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1. INTRODUCCION

Globovision, simbolo de una época

La venta de la mayoria de acciones del canal Globovision a un grupo de
empresarios con Juan Domingo Cordero a la cabeza, por parte de Guillermo Zuloaga, debe
ubicarse en un contexto més amplio. No se trata obviamente de cualquier transaccion
empresarial. Desde mi punto de vista simboliza claramente una época, ésta del chavismo y
post-chavismo, y envi6 un mensaje muy claro a los medios de comunicacién con linea
editorial critica. La venta forzada del canal de noticias ha sido el resultado de una
sistematica campafia de hostigamiento gubernamental, que se agudizé con mucha claridad a

partir del cierre de RCTV en 2007.

Por aquel afo de 2007 sostuve mas de una discusion con colegas del mundo
comunicacional de Venezuela y de América Latina. Desde mi punto de vista, era claro que
el gobierno habia aprendido la leccién en relacion con el alto costo politico que le
representé el cierre de RCTV, tanto a nivel interno como en el exterior. Ese caso fue
llevado hasta sus ultimas consecuencias por una empecinada determinacion del fallecido
presidente Hugo Chavez, que para aquel momento recién habia sido reelecto v contaba
ademas de la base de apoyo popular con unas perspectivas econémicas pujantes. El cierre
de RCTYV fue catalizador para la irrupcion pablica del movimiento estudiantil y tuvo un
impacto en la primera derrota electoral del régimen. a propésito de la propuesta de reforma

constitucional.

Asi las cosas, no era previsible que el gobiemo de Chavez repitiera la misma
formula y optara por cerrar Globovisién. Se ensayo, y los hechos vinieron a demostrarlo, un
nuevo esquema: un hostigamiento sistematico de bajo o mediano impacto (sin que una
medida por si sola implicara el cierre) pero colocando sobre las finanzas. operaciones y
personal de este medio de comunicacion una carga tan alta que finalmente lo hizo inviable.

Recuerdo con claridad una conversacion con Alberto Federico Ravell en 2009 en la cual




nos comentd a un grupo de académicos y defensores de derechos humanos que el canal
estaba invirtiendo més dinero en abogados, para defenderse, que en la plantilla de

periodistas. No creo que haya sido una metafora.

La venta del canal estuvo precedida de dos hechos que simbolizaron la estrategia
oficial. A mediados de 2012 el canal de noticias fue obligado a pagar una multa equivalente
a algo mas de dos millones de délares por presuntamente “generar zozobra” cuando
inform¢ de lo ocurrido en la carcel de El Rodeo (afio 201 1). El proceso de apelacion que
introdujo Globovisién termind con una decision adn peor, segun el Tribunal Supremo de
Justicia si el canal no pagaba la multa de forma perentoria iban a ser embargados sus bienes

por el triple del monto original. El canal pago, obviamente bajo protesta.

El otro hecho ocurrio en febrero de 2013, se traté del anuncio oficial de la
Television Digital Terrestre (TDA). Globovision, sin Justificacion alguna que pueda
explicarse técnicamente, fue excluida de la parrilla de canales en el nuevo sistema digital.
Tal medida oficial, implicaba el rezago tecnologico del canal y su segura desaparicion en
2020, cuando deben cesar las transmisiones analdgicas en el pais. A esto se unio el
vencimiento proximo de la concesion (2015), una habilitacion para poder operar cuyo
otorgamiento y revocatoria es manejado con absoluta discrecionalidad por parte de la
Comision Nacional de Telecomunicaciones. Conatel no tiene reglas de juego claras y
transparentes en el manejo de la concesiones, con lo cual los medios radioeléctricos del pais

estan en una situacion de debilidad juridica-administrativa.

La guinda en esta campaiia de asedio contra Globovisién fue la apertura, en plena
campana electoral a inicios de abril de 2013, del décimo procedimiento administrativo
contra la planta debido a una supuesta interferencia en una cadena nacional de radio y

television del entonces presidente encargado y candidato oficialista Nicolas Maduro.

Como investigador, cada vez que asisto a un congreso o seminario internacional los

colegas de otros paises me preguntan: ;Hay libertad de expresion en Venezuela? Mi



respuesta, invariable y que ademas se refuerza con el caso de Globovision, apunta a sefialar
que si, que en Venezuela se pueden expresar las voces criticas pero cada vez por un menor
nimero de medios a su alcance. Ademas, la clara evidencia de que en el pais la libertad de
expresion esta en franco retroceso no solo se puede medir por el nimero de medios criticos
del gobierno que estan activos, sino por el costo que se le pone a quienes ejercen la critica
publica. Efectivamente Globovision no ha sido cerrado de forma directa por el poder
gjecutivo, pero se encontro otra forma de sancionar a sus anteriores propietarios del medio

por mantener una linea editorial cuestionadora del régimen.

Las presiones oficiales rindieron su fruto para lograr sacar a Ravell, en 2010, debe
entenderse como un preludio de los cambios que ahora se concretan con la venta del canal.
No puede olvidarse que tanto Guillermo Zuloaga como Nelson Mezerhane, los accionistas
mayoritarios hasta que se concretd la operacion, estan siendo acosados judicialmente en
Venezuela por casos que en teoria no tienen que ver con la linea editorial de Globovision,
pero es un hecho que se les ha buscado sancionar también (y posiblemente con mas saifia)
por haber estado en este medio de comunicacion, cuyo alcance por television abierta se
limita a Caracas y Valencia, mientras que en el mejor de los casos puede llegar a la mitad
de los hogares del pais, que son —a fin de cuentas— los que tienen algun servicio de

television por suscripcion.

La carta de Guillermo Zuloaga a los trabajadores del medio, en marzo de 2013, es
tal vez el mas duro testimonio de los costos que conlleva mantener una voz disidente en
¢ésta época en Venezuela. La inviabilidad del medio, a la cual se refiere la misiva, no tiene
que ver con un mal modelo de negocios; la inviabilidad en este caso es consecuencia de las
sanciones directas e indirectas que en los ultimos afios impuso el gobierno de Hugo Chavez
a Globovision, y como hemos sefialado la guinda en plena eleccion de Maduro como jefe
de Estado. Este caso. con seguridad, sera digno de estudio por los expertos de libertad de
expresion en América Latina. Un régimen que no tolera la critica publica logra castigar a un

medio y ha sido tan eficaz la estrategia que hasta puede presentarla como una simple

transaccion empresarial.




Iniciandose el mes de mayo de 2013, cuando estaba finalmente cerrada la
transaccion que puso como propietarios de este medio a Juan Domingo Cordero, Raul
Gorrin y Gustavo Perdomo (al menos asi se dijo oficialmente), se anuncié una nueva
directiva en la cual estarian Vladimir Villegas y Leopoldo Castillo. Tales designaciones —en
aquel momento— parecian ser fruto de alguna negociacion para producir un giro hacia el
centro en la linea editorial de este canal, sin perder el aura de medio critico que a fin de
cuentas le habia dado un porcentaje de audiencia en los ultimos afios a este canal de
noticias. Villegas renunci¢ abruptamente pocos dias después del anuncio (aunque siguio
como conductor de un programa) y Castillo también terminé saliendo de Globovision como
una especie de colofon luego de incontables renuncias de periodistas, productores y
gerentes. Desde un punto de vista simbolico, el cese de las emisiones del programa estelar

que conducia Castillo, *Al6, Ciudadano™, represent6 el fin de una época.




2. PRELIMINAR

Del cierre de RCTYV a la venta de Globovision

El fallecimiento del presidente Hugo Chévez, confirmado oficialmente en marzo de
2013, puso sobre el tapete un aspecto medular en la compleja trama entre medios de
comunicacion y poder politico en Venezuela, trama que fue tejida desde que se iniciara el
chavismo en la presidencia el mismo 2 de febrero de 1999. La ausencia fisica de Chavez
llevaba a preguntarse sobre la viabilidad del modelo de comunicacion, que en su momento
habiamos definido como “la Presidencia medidtica” (Caiiizalez 2012). En dicho texto
precisamente nos hicimos eco de las reflexiones de Silvia Cabrera (2010). venezolana
residenciada en Alemania, y quien precisamente para su tesis doctoral puso de relieve la
existencia del modelo mixto-autoritario como marco explicativo de la trama a la que hemos
hecho referencia. La rdpida entronizacion mediitica de Nicolas Maduro, junto a la
continuidad de practicas administrativas y comunicacionales desde el gobierno, bajo los
canones implantados en la era Chavez, pusieron de relieve la existencia de una herencia
suya. Se trata de un modelo que le sobrevive al ser asumido como una politica. De forma
muy resumida, puede decirse que en Venezuela efectivamente se mantiene una muy amplia
franja de propiedad privada en el sector de medios, junto a la propiedad estatal y
comunitaria, pero la actividad mediatica no es libre en el pais. Por eso hablamos de un

modelo mixto-autoritario.

2.1 El camino tortuoso hacia un modelo restrictivo

Tal como ocurrié en muchos ambitos de la vida nacional, Chavez llevo a cabo un
proceso paulatino y sistematico en aras de lograr sus objetivos politicos. Los medios de
comunicacion no fueron la excepcion. A partir del aiio 2001 hubo claras sefales de que se
estaba gestando un cambio medular en las relaciones entre el sistema de medios y quienes
ejercian el poder politico. Pero no sera hasta varios afos después en que un calificado

vocero del régimen, un entronizado Andrés Izarra, hablard sin tapujos de una hegemonia




comunicacional (Weffer 2007). Marcelino Bisbal un afio antes habia visualizado el bosque
y no solo los arboles. Desde el campo de la reflexion critica apuntal6 la nocién del “Estado
comunicador™ (Bisbal 2006), con la cual intent6 describir 1a nueva madera gubernamental
notablemente diferente, con la que se habfan construido politicas y practicas en las décadas
del modelo democratico de conciliacion de élites (1958-1998). Se estaba ante un gobierno
que no solo pretendia regular o controlar a los medios, sino que se asumia a si mismo (y

obviamente a su lider) como gran vocero y conductor de la vida nacional a través del

aparato mediatico.

El afio de 2007, en el campo especifico de los medios de comunicacion, Venezuela
vivié una suerte de punto de inflexion al ejecutarse la medida ya anunciada de que el
gobierno no renovaria la concesién al canal RCTV. Después de afios de intensa
conflictividad (2001-2003) y del notable reacomodo mediatico de 2004, RCTV simbolizé
la politica gubernamental y el cese de sus transmisiones tuvo impacto en otras esferas de la
vida nacional (Caiiizdlez, Un afio sin RCTV 2008). Las extendidas protestas del
movimiento estudiantil universitario, tuvieron un claro detonante con la salida del aire de
RCTV para luego conectarse con el rechazo a la propuesta de reforma constitucional que se
voto a fines de 2007. Por primera vez, y de forma unanime, hubo una condena a la decision
oficial de Chavez en el mundo de los organismos internacionales de derechos humanos yen
particular de la libertad de expresion. Se entendia, y con razon, que el cese de las
transmisiones de un canal de television, por razones notablemente politicas, resultaba una
sancion en extremo negativa. El clima que emané de aquel hecho no podia ser peor, si el
gobierno de Chavez habia llevado hasta las Gltimas consecuencias la sancién contra RCTV.
que era el medio con mayor nimero de empleados del pais y ocupaba lugar privilegiado de
audiencia, qué podrian esperar medios de comunicacion de menor tamafio. Asi las cosas lo
que sigui6 fue un clima propicio para la autocensura en general en el sistema de medios,
mientras que dejo en una especie de vitrina publica al canal Globovision. ya que éste fue el
anico que a partir de entonces se mantuvo con una linea editorial abiertamente critica. Eso
en el campo de la television, ya que en general la prensa escrita fue durante todo el

gobierno de Chévez una suerte de trinchera critica para cuestionar al régimen. El caso




RCTV terminé siendo un aprendizaje tanto para medios de comunicacion como para el
propio gobierno de Chdvez. A los primeros, les coloco en la dificil tarea de apostar por
sobrevivir sin retar en demasia a las autoridades —salvo excepciones—; mientras que al
chavismo le ensefi6 que debia ensayar otros mecanismos de castigo con menor costo en su

imagen publica, tanto nacional como internacional.

En tanto, el cese de la sefial abierta del canal RCTV puso sobre el tapete un asunto
tan preocupante, como la propia decision del gobierno del presidente Chévez de castigar a
este canal por su linea editorial critica. El propio presidente Chavez anunci6 el dia de los
inocentes de 2006 su decision, que seria irrevocable, de dejar sin permiso al canal de
Quinta Crespo. En aquellos dias, entretanto, el jefe de Estado envi6 un mensaje al Tribunal
Supremo de Justicia (TSJ) que resultaba tan autoritario como la propia decision: no debia
prestarse atencion a los recursos legales de RCTV porque ya habia una decision del
ejecutivo y ésta era la correcta. Los magistrados del méaximo tribunal del pais actuaron
segan la orden presidencial. Veamos una pequeia lista de hechos irregulares que
acompafiaron la salida de RCTV de la pantalla chica, después de medio siglo. En primer
lugar fue notable el retraso que le imprimi6 el TSJ a los diferentes recursos que llevaron los
representantes de RCTV. Las solicitudes de amparo, que son una medida para evitar que se
produzca un dafio irreparable, sencillamente fueron dejadas de lado, no fueron respondidas
a tiempo y en un caso mds dramatico: se utilizaron elementos de una solicitud de amparo,
presentada por ciudadanos inconformes con el cierre, para justificar la creacion de TVES.
A todas estas, TVES ha sido uno de los grandes engafios de la era Chavez. Se aseverd que
seria una sefial de servicio publico, independiente y con programacion de calidad. con una
politica inclusiva de los productores nacionales independientes, y que todas estas razones
Justificaban —segun el discurso oficial- dejar sin sefial a RCTV para darsela al nuevo canal

estatal.
Volvamos a la lista de actuaciones del TSJ (por accion u omision) en el caso de
RCTV. Un ejemplo de como estd orientada la justicia la tenemos en la decision del

Tribunal que en la noche del viernes 25 de mayo de 2007 anuncia el “préstamo”™ de equipos
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del canal de Quinta Crespo a TVES. Estando anunciado el cierre para el 27 de mayo, un dia
domingo, esta decision dejaba sin posibilidad real de que se apelara. Es mds, una de las
imagenes de aquellos dias nos muestra a los abogados de RCTV a las puertas del TSJ un
sabado, sin que nadie los atienda. El lunes 28, ¢l siguiente dia hébil para acudir a la justicia,
ya seria tarde. Ya entonces se habria concretado la decision oficial y RCTV dejaba de

existir tal como se le conocia.

Meses después del cese, cuando ya estaba entronizada TVES en la sefial del canal 2
comenzaron a conocerse de forma graneada, decisiones del maximo tribunal indicando que
no procedian algunos de los amparos introducidos con la debida antelacion por RCTV.
Toda una burla. Como lo ha sido el limbo en el que estan los equipos, sin posibilidad de
que el canal los recupere o reciba una compensacion por los mismos (hecho que se ha
mantenido desde entonces hasta 2015). La arbitrariedad de Chavez y la ausencia de justicia,
al menos en el caso de RCTV, estan lejos de ser un asunto concluido ya que la Comision
Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) decidié demandar al Estado venezolano ante

la Corte Interamericana en 2013. La CIDH argument6:

Si bien el objetivo formalmente declarado por el Estado al
fundamentar esta decision fue fomentar la diversidad vy el pluralismo,
lo cual es un interés puablico legitimo, la prueba en el expediente
constituyd evidencia de que la decision fue tomada sobre la base de la
linea editorial del canal. De esa manera. constituyd un acto de
desviacion de poder y una restriccion indirecta incompatible con el
derecho a la libertad de expresion. Asimismo, RCTV recibié un
tratamiento distinto en comparacion con otros operadores que se

encontraban en idéntica circunstancia en lo relativo a la concesion
(Lopez 2013).

La Comision considera que el cierre de RCTV afecté negativamente a los
periodistas, directivos y demds empleados del canal, asi como el derecho de los
venezolanos a acceder a los contenidos difundidos por la entonces televisora mas antigua

de Venezuela. Se espera una sentencia de la Corte Interamericana en este caso en el afio

2015.
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En 2009, bajo la direccién en ese momento de Diosdado Cabello, la Comision
Nacional de Telecomunicaciones (CONATEL) ejecutd un cierre masivo y simultineo de
emisoras de radio en Venezuela. Al contrario de la estrategia seguida con RCTV, que tuvo
una distancia de seis meses entre el anuncio y la ejecucion concreta de la medida, en esta
oportunidad no se le dio tiempo a los afectados para preparar su defensa. En aquella
coyuntura el gobierno habia tomado medidas que no gozaban del consenso, ya que se
estaba en pleno proceso de “implantar el socialismo del siglo XXI”. En un momento como
ese el tema medidtico cobraba una significacion privilegiada. El presidente Chavez tenia
perfecta claridad sobre la importancia de controlar el relato, asumiendo a ésta como una
¢poca en la que se agudizo la lucha simbdlica. De esa forma, no importan tanto las
decisiones o politicas, sino el como se les bautiza, el como quedaran recordadas. Asi, el
cierre arbitrario de 34 estaciones de radio a lo largo y ancho del pais, el relato oficial lo
presentd como la “democratizacion del espectro radioeléctrico™. Para el entonces
vicepresidente del Colegio Nacional de Periodistas (CNP), Alonso Moleiro, lo que ocurrié
fue un radiocidio. 1.a medida result6 ejemplarizante en el sistema radioeléctrico nacional y
puso sobre el tapete un nuevo modelo de concesiones de radio y television. El efecto fue
una vuelta de tuerca en la autocensura, especialmente entre las emisoras radiales pequeiias
0 medianas, aunque también algunos grandes circuitos cedieron a las presiones y

terminaron sacando del aire a periodistas o conductores incomodos.

Iniciandose el aio 2010 tuvimos una clara sefial de las implicaciones del nuevo
modelo mixto-autoritario que luego legaria Chavez como herencia. Se trato de la salida de
Alberto Federico Ravell de la direccion general de Globovision. Bajo su direccion el canal
Globovisién pasé a ser una trinchera opositora, que de retruque —como se dice en criollo—
en no pocas ocasiones fue exhibida como un trofeo por el gobierno. para asegurar que si
habia libertad de expresion en Venezuela. Conviene detenerse sobre un punto neurélgico
cuando se discute el rol pablico de Globovision. Fue, desde mi perspectiva, un error
politico que un canal de 24 horas de noticias y opinién pasase a ser solamente expresion de
un sector opositor, cuando justamente por la naturaleza de su emision podia contribuir

decididamente a la configuracion de un centro politico democratico, visibilizando a actores
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politicos, sociales y hasta empresariales ajenos a la logica polarizante, 16gica —ademas— que
ha promovido largamente el chavismo y el post-chavismo porque le lleva agua a su molino.
Es el gobierno quien se beneficia de la discusion maniquea producto de la polarizacion. No
es un asunto de mi propia cosecha, buena parte de los estudios de opinion de los dltimos
afios vienen reflejando una necesidad: se trata nada mas y nada menos de construir una
nueva mayoria politica (Gil Yépez 2009). Volvamos a Ravell. Si bien desde una valoracion
politica, con un pie en la Venezuela de hoy, ser la voz de la oposicion mas dura no era lo
mejor para Globovision; por otro lado, desde la perspectiva de principios de la libertad de
expresion y —especialmente— el derecho a la informacion, resulta vélida la posicion editorial
de este medio bajo la direccion de Ravell. Se trata, sencillamente, de que cada ciudadano de
Venezuela el que pueda escoger, también de forma libre, por cual canal informarse. El
origen politico de la libertad de expresion como derecho humano fundamental tiene que ver
Justamente con la posibilidad de ejercer la critica publica contra quienes ejercen el poder.

Ravell, en su rol de director del canal Globovision, no hizo una cosa diferente durante algo

mas de una década.

No era secreto para nadie que el gobierno queria la cabeza de Ravell. Desde al afio
anterior a su salida, el presidente Chavez y el entonces ministro Cabello lo habian
manifestado abiertamente. Este caso. como se conocid, implicé que se cumpliera uno de los
objetivos del gobierno, que Ravell dejara de manejar la linea editorial de Globovisién, pero
al mismo tiempo desnud6 las diferencias entre los accionistas mayoritarios de este medio
que luego abrieron paso a su venta. Cualesquiera que hayan sido las razones que finalmente
provocaron la ruptura interna de los socios de este canal, Chdvez en este caso se apunté un
tanto y logré un aprendizaje en su proyecto de alcanzar un control y hegemonia sobre la
informacién y la comunicacion masiva. Durante la era Chavez, sin duda alguna, se
perfeccionaron lo que la jurisprudencia interamericana de derechos humanos cataloga de

mecanismos indirectos para cercar la libre expresion de las ideas y el pensamiento.

La salida de Ravell de la direccion general de Globovision. puso en evidencia

publica esta ruta en la accion oficial: presionar para un cambio en la linea editorial de un
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medio, llegando incluso al chantaje de los propietarios en relacion a otras actividades
empresariales de éstos. Ravell, con el estilo que le caracteriza, puso el tema sobre el tapete
publico, sin embargo cabe preguntarse sobre cudles otros medios se produjeron presiones
similares por parte del gobierno y sencillamente los empresarios decidieron bajar la cabeza
para no ser molestados. Es dificil creer que este esquema chantajista, para cercar la libertad
de expresion y especialmente el derecho ciudadano a estar informado, solo sea una

excepcion y se haya intentado aplicar exclusivamente a Globovision.

Otra senal que daba cuenta sobre la instauracion de un nuevo modelo en la relacion
entre medios de comunicacion y poder politico en Venezuela lo constituye la asignacion de
la publicidad oficial. La asignacion de publicidad oficial en Venezuela es abiertamente
discrecional y arbitraria. Asi lo admitieron altos funcionarios del gobierno del presidente
Hugo Chavez. Tal es el caso del entonces ministro de Comunicacion e Informacion. Andrés
Izarra, quien declar6 a finales de 2008 que “durante mi gestion. y mientras el presidente de
la Republica delegue en mi la potestad de administrar los presupuestos del Estado, los
medios golpistas no contardn con un solo bolivar del pueblo de Venezuela para publicitar la
gestion gubernamental™. A su juicio. seria una “irresponsabilidad” para el gobierno de
Chévez invertir en medios de comunicacion (privados) que “atentan contra la estabilidad
democratica™. El entonces viceministro de Gestion Comunicacional (y ministro en 2010),
Mauricio Rodriguez, seiialo puntualmente al diario £/ Nacional, destacando que invertir
publicidad en este diario “es un mal negocio porque ademas no llega a nadie, este medio no

llega al publico que nos interesa™.

Pero no solo EI Nacional resulté castigado por su linea editorial critica a la gestion
del presidente Chavez. Es publico que otros medios importantes tales como El Impulso,
Correo del Caroni, El Sol, La Prensa, La Noticia y Globovision. tuvieron sequia en
anuncios oficiales. Organizaciones nacionales e internacionales rechazaron esta situacion.
A finales de 2008, el Comité Coordinador Global de Organizaciones de Libertad de Prensa
condend “que la asignacion de la pauta publicitaria del Estado por el gobierno del

presidente Chavez sea utilizada para favorecer a medios oficialistas y promover la
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autocensura”. Entretanto, algunas investigaciones independientes permitieron constatar que
el Estado, especialmente el Poder Ejecutivo, utilizo la publicidad como premio o castigo.
Un estudio del Instituto Prensa y Sociedad (IPYS) de Venezuela de 2006, sobre la
publicidad oficial entre los afios 2003 y 2005, dio cuenta de eso. De acuerdo con el Informe

Final de la Mision de Observacion Electoral de la Union Europea (UE):

El recurso excesivo a varias formas de propaganda institucional (es
decir, la publicidad pagada por una institucion del estado, como por
ejemplo los ministerios, empresas publicas o autoridades regionales o
locales) jugé a favor de la campana del presidente y candidato Hugo
Chavez (Mision de Observacion Electoral de la Union Europea 2006).

En septiembre de 2008, el gobernador del estado Monagas, José Gregorio Bricefio,
entonces alineado con el chavismo, orden6 publicamente que no se le asignara ningin tipo
.de publicidad al diario £/ Sol, lo que en la practica incluyd a la Gobernacion. a las alcaldias
de la entidad y a Petréleos de Venezuela (PDVSA). "Le dije a la directora de prensa.
paraliceme todo. Para los cinco medios impresos... me excluye a £/ Sol de Maturin porque
esta actuando metiendo mentiras (sic)” (Medina 2009). De igual forma, en enero de 2009,
el Instituto Prensa y Sociedad (IPYS) en Venezuela alerté que el gobierno del estado
Barinas ordené no publicar avisos oficiales en los diarios La Prensa y La Noticia,
catalogados como opositores por el propio gobernador de la entidad, Adan Chavez.

hermano del jefe de Estado.

Una tesis de grado de la Universidad Catélica Andrés Bello sobre el tema concluyé
que en la region de Guayana (al igual que en el resto del pais), los encargados de asignar la
publicidad en los organos publicos se resistieron a explicar los motivos y criterios
empleados para ello. De igual forma, determinaron que la publicidad oficial se confunde
con la propaganda politica, al ser utilizada, entre otras cosas, para promocionar la imagen
de candidatos del oficialismo y funcionarios, lo que desvirtia su finalidad. Pero la falta de
transparencia y la arbitrariedad no solo ocurre durante la asignacion de las pautas a los
medios. En general, el Estado no realiza licitaciones para seleccionar las agencias

publicitarias que diseiardn sus campaiias (Torrontegui y Venero 2009).
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La venta del canal Globovision, anunciada en marzo de 2013. marcé el fin de una
¢poca (Caiiizédlez, Globovisién, simbolo de una época 2013). La venta de la mayoria de
acciones del canal Globovisién a un trio de empresarios, cuyo rostro mas visible es el
corredor y ex banquero Juan Domingo Cordero, por parte de Guillermo Zuloaga, debe
ubicarse en un contexto mas amplio. No se trata obviamente de cualquier transaccion
empresarial. Desde mi punto de vista simboliza claramente una época, la del chavismo post
Chavez, y envia un mensaje muy claro a los medios de comunicacién con linea editorial
critica. La venta forzada del canal de noticias ha sido el resultado de una sistematica
campaia de hostigamiento gubernamental, que se agudizd con mucha claridad a partir del
cierre de RCTV en 2007. Como hemos sefialado en parrafos anteriores, el gobierno

aprendio la leccion del costo que implicaba cerrar un medio de comunicacion.

2.2 Apretado balance desde la perspectiva de la libertad de expresion

Cuando se hace un balance general en materia de libertad de expresion, la
Venezuela bajo la era Chdvez no parece pasar la prueba, si nos guiamos por un reciente
indicador con diez aspectos esenciales para el desarrollo de este derecho humano
fundamental. Los items emanaron de una reunion de relatores de la libertad de expresion,
entre los cuales estaban representantes tanto de la Organizacion de Estados Americanos
como de la Organizacion de Naciones Unidas (CIDH 2010). Repasemos estos aspectos y su

relacion con Venezuela.

En primer lugar aparece el uso de “mecanismos ilegitimos de control gubernamental
sobre los medios de comunicacion™, y es justamente una materia en la cual el gobierno de
Chavez pudo dictar catedra de como ir achicando la libertad de accion de los medios a
través de diversos esquemas de restriccion, por ejemplo con el manejo discrecional de la
publicidad oficial y la entrega y revocatoria de concesiones de radio y television. El cerco
impuesto a Globovision. durante varios afios. no para cerrar el medio, sino con el objetivo
de que cambiara su linea editorial puede ser claro ejemplo de este primer aspecto. La

existencia de la “difamacion penal” es el segundo aspecto de la lista, y no puede obviarse
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que este recurso no solo fue ratificado por la Asamblea Nacional (2004) sino que también
se ampliaron las penas de carcel. El mismo dia en que se ordenaba la detencion de
Guillermo Zuloaga, cuando estaba al frente de Globovisién, un juez de Carabobo dicté una
singular sentencia, ampardndose en el Codigo Penal e incluso superando las penas de este
instrumento. De esa forma el veterano columnista Francisco “Pancho” Pérez, de EI

Caraboberio, result6 inhabilitado profesional y politicamente.

Una tercera categoria de evaluacion esta en la “violencia contra periodistas”,
aspecto que ha tenido en el pais, a lo largo de una década. incontables expresiones de lo que
podriamos denominar como violencia de baja intensidad, pues no tiene como objetivo
asesinar a los comunicadores, tal como ocurre en México, sino que son hechos —igualmente
violentos— pero que persiguen amedrentar a sus victimas. Lina Ron' y el colectivo La
Piedrita® demostraron, en distintos momentos, sobrada experticia en dicho campo. Un
cuarto punto en el cual Venezuela sale reprobada es en relacion a los “limites al derecho de
acceso a la informacion”. Se trata de que los ciudadanos cuenten con la posibilidad de
acceder a la informacion en manos de los poderes publicos, sin ningiin tipo de restriccion.
En este campo se han registrado notables retrocesos. incluso en el acceso de periodistas a
las ruedas de prensa oficiales. Un quinto item tiene que ver con la “discriminacién en el
ejercicio del derecho a la libertad de expresion™, y acé cabe acotar que pese a un discurso
que en teoria busca la inclusion social, en materia de expresion y acceso a los medios no
hay cambios sustantivos: mujeres, minorias, refugiados, personas indigenas y minorias
sexuales, siguen sin ejercer plenamente sus derechos comunicativos, incluso en los medios
del Estado. El punto seis se refiere a las “presiones economicas™ contra los medios. para

variar sus lineas editoriales. Es un punto que tradicionalmente se ha identificado con los

' La venezolana Lina Ron fue dirigente politica fundadora y presidenta del partido politico Unidad
Popular Venezolana (UPV). Dirigi¢ el Centro Cultural Cristobal Altuve. Seguidora de la politica
del Presidente Hugo Chéavez y de la Revolucién Bolivariana. Para mayor informacion visitar
http://www.noticias24.com/actualidad/noticia/71616/ lina-ron-y-grupos-afectos-al-gobierno-atacan-

sede-de-globovision/

? Colectivo urbano de Caracas. Para mayor informacion sobre el colectivo La Piedrita visitar su
pagina oficial: http://colectivolapiedrita.es.tl/Inicio.htm y
http://www.bbe.co.uk/mundo/noticias/2012/01/120130 venezuela colectivos urbanos 23 _enero_j

p.shtml




consorcios privados, pero en Venezuela tales presiones provienen hoy fundamentalmente
del Estado que literalmente chantajea a los medios con la asignacion de su propia

publicidad y presiona a entes privados para que varien su pauta publicitaria de acuerdo con

criterios politicos.

En séptimo lugar aparece el “apoyo a emisoras publicas y comunitarias”, que en
Venezuela si se produce, pero condicionado por la agenda politica, con lo cual la mayoria
de estos medios, que deberia servir a comunidades estin en realidad al servicio del
gobierno. En el documento seguidamente aparece la relacion entre “seguridad y libertad de
expresion”, pues histéricamente se ha colocado como excusa la seguridad nacional para
restringir la expresion, cuestion que ha cobrado fuerza en Venezuela en los Gltimos afios,

con algunos procesos judiciales.

En los dos puntos finales de la lista, del deber ser. “libertad de expresion en
Internet”™ y “acceso a tecnologias de informacién y comunicacion™ la valoracion del pais
puede tener visos positivos, aunque con riesgos especialmente en materia de libertades. Ha
habido ciertamente una expansion en el uso y acceso a Internet y a las nuevas tecnologias, y
en ello el gobierno ha hecho esfuerzos, pero al mismo tiempo importantes funcionarios
dejan entrever la necesidad de que haya mas controles. Al evaluar estos diez aspectos, en
su conjunto, caben pocas dudas, Venezuela bajo la era Chavez estuvo muy lejos del deber
ser en materia de libertad de expresion e informacion. Esta apreciacion fue corroborada
posteriormente cuando el pais fue sometido a una evaluacion global de sus derechos

humanos en el seno de la ONU.

El Examen Periddico Universal (EPU) al que fue sometido el Estado venezolano en
¢l seno del Consejo de Derechos Humanos de la Organizacion de Naciones Unidas (ONU)
dejo en evidencia durante el afio 2011 la ausencia de compromisos claros en materia de
libertad de expresion (ACNUDH 2011). El gobierno de Hugo Chévez rechazo la
recomendacion de Eslovenia de “cumplir las obligaciones internacionales en justicia y

libertad de expresion, e implementar las recomendaciones, resoluciones y decisiones del
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sistema regional e internacional de proteccion de derechos humanos™. Los representantes
venezolanos en el consejo de derechos humanos rechazaron la sugerencia de Canada de
“modificar la legislacion actual respecto a los medios de comunicacion para eliminar la
criminalizacion por desacato, difamacion o calumnia en la linea de los estandares de los
derechos humanos™. En esa misma direccion, descartaron seguir el consejo de Noruega de
“modificar el Cdédigo Penal y el Codigo Organico Militar, eliminando los crimenes por
desacato y vilipendio™. Debe decirse que dichas figuras otorgan mayor proteccion a los

funcionarios ante la critica publica.

Bélgica recomendé directamente “cumplir con los fallos de la Corte Interamericana
de Derechos Humanos segin lo establecido en el articulo 23 de la Constitucion de
Venezuela™ Canada le pidio al gobierno de Chdvez “trabajar para asegurar la
independencia del poder judicial”. Idéntica solicitud hizo Suiza. La independencia judicial
también fue una recomendacion del Reino Unido y de Australia que expresamente
sugirieron “procedimientos independientes. de seleccion abierta y transparente, basada en el

mérito para los jueces y fiscales”.

Alemania y Francia también insistieron en recomendaciones para que funcione de
forma autonoma la justicia en Venezuela. Israel vinculé los dos problemas, libertad de
expresion e independencia judicial, al sostener que debia abolirse en Venezuela “la practica

de utilizar el sistema judicial para silenciar a los criticos del gobierno™.

Francia y Alemania pidieron que el gobierno de Hugo Chévez renovara “su
compromiso con la libertad de expresion™. Hasta Indonesia, un cercano socio de Venezuela
en el seno de la Organizacion de Paises Exportadores de Petroleo (OPEP). recomendo a las
autoridades de nuestro pais “intensificar sus esfuerzos por garantizar la libertad de
expresion asi como la seguridad de los periodistas en el pais”. Australia planted la

necesidad de “garantizar acceso oportuno y efectivo a la informacion gubernamental”.
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No puede dejarse pasar como significativo el siguiente aspecto: el rechazo del
gobierno de Venezuela a las recomendaciones precisamente en estos puntos. No nos
podemos llamar a engafios, tal postura habla de la falta de compromiso genuino del
chavismo con los derechos humanos, y en particular con la libertad de expresion, que
resulta indispensable para un ejercicio democratico pleno por parte de ciudadanos y medios

de comunicacion.

En esta mirada externa sobre la compleja relacion entre medios de comunicacion,
libertad de expresion y poder politico, conviene detenerse por Gltimo en un informe
difundido a escasas semanas de las elecciones presidenciales del 7 de octubre de 2012, en
las cuales saldria reelecto un enfermo Hugo Chavez, al punto de que no pudo asumir ese
nuevo mandato. EI Comité para la Proteccion de Periodistas (CPJ por sus siglas en inglés)
es tal vez el Organo mas independiente entre los entes internacionales dedicados a la
defensa de la libertad de expresion. La razon es muy sencilla: no aceptan financiamiento de
gobiernos o entidades ligadas a gobiernos, en ninguna parte del mundo. La autonomia
economica del CPJ se expresa, desde mi punto de vista, en una autonomia de criterios para
analizar los problemas que enfrenta el periodismo para informar libremente en el mundo de

hoy.

Bajo el titulo Los medios bajo asedio, el CPJ brindé una mirada panoramica sobre la
situacion de la libertad de expresion en Venezuela, en el aio de unas decisivas elecciones
presidenciales (CPJ). No es una mirada ingenua, puesto que el Comité ya habia producido
tres informes anteriores, que como bien lo sefiala su director ejecutivo, Joel Simon,
permiten una mirada de conjunto sobre las principales tendencias de la compleja relacion
entre medios y poder politico en Venezuela, bajo el largo gobierno de Hugo Chavez (CPJ

2001) (CPJ 2002) (CPJ 2007).
En la introduccion de este informe, Simon define muy claramente las consecuencias
que tiene el modelo comunicacional en el contexto de una asimétrica campaia electoral.

Sostiene lo siguiente:
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La cacofonia ahoga la posibilidad de debatir temas importantes y en el
contexto de la campaiia electoral el piblico es el gran perdedor. A
través de su presencia masiva en los medios del estado y el uso de
métodos de censura, acoso legal y sanciones administrativas, el
gobierno de Chavez fija limites claros sobre el disenso publico
(Simon 2012).

Precisamente tras repasar la secuencia de informes del CPJ que se difundieron en
2001, 2002 y 2007, podemos observar que durante el 2012 atravesamos un verdadero punto
de inflexion en materia de las posibilidades de informar libremente en Venezuela. El pais
ha venido registrando una suerte de vuelta de tuerca, paulatina pero constante, en una
apuesta gubernamental que tiene por finalidad la asfixia de los espacios que le son criticos
o tienen puntos de vista disidentes. El triunfo de Hugo Chavez en las elecciones del 7 de
octubre de 2012 representd otra vuelta de tuerca dentro de la politica oficial. No habia
ningtn indicio. durante la campaiia, ni en el periodo posterior a que un Chavez reelecto o
sus seguidores en el poder, fuese a promover la reforma de algunas leyes que el mismo
mandatario habia ordenado, o que se fuesen a suavizar los controles administrativos que
durante varios aiios ha venido construyendo el chavismo para controlar a los medios de

comunicacion privados.

Por esa razon rescato de este informe una serie de recomendaciones que me parecen
tendrian sentido en una posible transicion post chavismo, pero que sencillamente lucen
inviables en el contexto en que la era Chavez se extienda mas alla de la propia vida del

presidente fallecido en 2013.

Recomendaciones del CPJ para Venezuela

* Garantizar la independencia del ente regulador de los medios audiovisuales y

asegurar que no sea objeto de presiones o interferencia indebida del poder

ejecutivo.
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Requerir al ente regulador que publique el proceso y el criterio para el
otorgamiento, la renovacion y la revocacién de las concesiones del espectro
radioeléctrico. Proporcionarles a los medios audiovisuales la oportunidad de
presentar la renovacion de sus concesiones en un proceso justo, transparente y en
un espacio neutral.

Eliminar requerimientos legales que obligan a los medios privados a transmitir los
discursos presidenciales y los comunicados oficiales.

Eliminar en la Asamblea Nacional las disposiciones sobre difamacion y el desacato
del codigo penal, conforme a los estandares internacionales en materia de libertad
de expresion.

Modificar en la Asamblea Nacional la ley de Responsabilidad Social en Radio y
Television para que su lenguaje amplio e impreciso no pueda ser utilizado para
castigar o intimidar a los medios audiovisuales o digitales con acusaciones de
incitacion al odio o la violencia, de fomentar la zozobra en la ciudadania, de incitar
a la desobediencia o desconocer a las autoridades.

Asegurar que los venezolanos puedan permanecer informados al garantizar igual
acceso a todos los periodistas y medios de comunicacion a eventos. edificios,
instituciones y fuentes del gobierno.

Asegurar que los medios del estado no sean manipulados o utilizados para lanzar

ataques personales dirigidos a desacreditar a periodistas v medios criticos.

2.3 Notas finales sobre el legado de Chave:z

En materia de medios de comunicacion y libertad de expresion, en Venezuela

prevalece hoy, después de la muerte de Chavez y estando en el poder Nicolas Maduro, un

modelo al que denominamos como mixto-autoritario. Aunque el Estado aumentd

significativamente el nimero de medios bajo su égida, lo cual es notable en materia de

radio y television, mantiene un esquema de propiedad privada bajo un control politico que

cerca ¢l pluralismo en materia informativa y de opinién. La colega venezolana Silvia
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Cabrera, quien reside en Alemania, desarrollé de forma mas elaborada la caracterizacién

del modelo. Aca presenté mis apreciaciones finales a partir de observaciones y tendencias.

A partir del afio 2007 claramente se dibuja la existencia de una politica que seria
sostenida en el tiempo: la hegemonia comunicacional, segiin palabras de Andrés Izarra en
enero de aquel afio. En 2007 el gobierno del presidente Chavez ejecuté el cierre del canal
RCTV y eso constituyd un punto de inflexion: era el principal medio del pais, y fue una
medida con un alto costo politico nacional e internacional, que finalmente representd un
aprendizaje para el gobierno y para el sector mediatico nacional. De seguidas, en 2009, la
Comision Nacional de Telecomunicaciones (CONATEL) —entonces comandada por
Diosdado Cabello— ejecutd un cierre masivo y simultineo de emisoras de radio en
Venezuela (medida ejemplarizante, nuevo modelo de concesiones, autocensura en el

sector).

La venta de Globovision, concretada en este 2013, estuvo precedida entre otros
factores por lo que fue un cerco politico-administrativo sobre este canal de noticias en el
periodo 2009-2011. En ese periodo salio Alberto Federico Ravell de la direccion, se
abrieron juicios y procesos de diferente indole contra los accionistas mayoritarios Zuloaga
y Mezerhane quienes optan por salir del pais, al tiempo que eran incesantes los

procedimientos de Conatel, Seniat, entre otras acciones.

Al mismo tiempo ha sido evidente la asfixia economica de la libertad de expresion.
Hemos tenido declaraciones explicitas sobre los medios que no deben recibir pauta
publicitaria del Estado, se usa el dinero publico como mecanismo de presion y chantaje
politico. Al mismo tiempo, mientras esto ocurre con medios privados, los medios del
Estado estan dedicados a la guerra informativa con descalificaciones y campaiias de guerra
sucia contra actores de oposicion; los medios “publicos™ en realidad han devenido en

medios de propaganda permanentes.
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El1 2012, por su parte, sera recordado por el inicio (con Globovision) de inhabituales
ventas de medios en Venezuela, que generaron interrogantes sobre quiénes pueden comprar
medios de comunicacion en el contexto nacional actual, e interrogantes ain mayores sobre
la finalidad de tales transacciones. Simultaneamente, antes y después del fallecimiento del
presidente Chavez, el sistema de medios oficiales y toda la propaganda gubernamental se

ha puesto al servicio de la mitificacion del fallecido jefe de Estado.

Estas son tendencias y caracteristicas que hemos observado en ese modelo mixto-
autoritario. Mixto porque se mantiene la presencia notable de propiedad privada en el
sistema de medios de comunicacion, junto a un aparato de propiedad estatal y un nimero

nada despreciable de medios comunitarios.
Pero, en Venezuela, el sector privado del sistema de medios de comunicacion opera

bajo un esquema no libre, con fuertes presiones y controles por parte del Estado, también

en el ambito de los contenidos. Por eso, sin duda alguna, se trata de un modelo autoritario.
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3. BREVE RESENA HISTORICA

3.1 El nacimiento del periodismo televisivo

El 30 de Abril fue la fecha seleccionada para la inauguracion de la Feria Mundial de
1939. Fue, y continua siendo hasta el dia de hoy, la segunda Feria Mundial més grande en
la historia de los Estados Unidos con 44 millones de asistentes y 492 hectéareas ocupadas y
acondicionadas para su realizacion. Sin embargo, las estupendas y futuristas propuestas
internacionales exhibidas en la feria no constituyen material relevante para este trabajo. Si
lo es la transmision de la inauguracion de la feria a través de la sefial televisiva de la

National Broadcasting Company (NBC) (Fletcher 2009).

Fue ésta la primera transmision en vivo para la television electronica y el inicio de
la primera programacion estable en un canal del continente americano. De mayo a
diciembre de 1939, la estacion de la NBC en Nueva York transmitié de 20 a 58 horas de
programacion mensual, de miércoles a domingo cada semana. Las transmisiones estaban
compuestas en un 33% por noticias, 29% de representaciones teatrales y 17% de programas
educativos. La audiencia estimada fue de dos mil aparatos receptores, entre cinco y ocho
mil televidentes. Dos afios después, en 1941, la NBC y la Columbia Broadcasting System
(CBS) recibieron la licencia para comenzar a hacer television comercial, de parte de la

Comision Federal de Comunicaciones de los Estados Unidos (Fernandez 1989).

El primer programa informativo, precursor de los noticieros modernos. se inicid en
la primavera de 1941. Fue producido por la CBS y tenia dos emisiones de 15 minutos
diarios, de lunes a viernes, a las 2:30 y 7:30 de la tarde. Richard Hubell era el presentador y
Robert A. Skedgell era el redactor de las noticias. El estudio donde se grababa el programa
funcionaba en la Terminal del Tren Gran Central y el departamento de noticias estaba
localizado en el namero 485 de la avenida Madison, ambos en Nueva York. El primitivo

noticiero era producido por el propio Skedgell: éste utilizaba los cables de la United Press
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Radio como principal fuente informativa, y se valia de mapas y cartones con fotografias

fijas como recursos visuales para el programa (Fernandez 1989).

El 7 de diciembre de 1941 se emitié el primer boletin extraordinario. Eran las dos de
la tarde de un domingo cuando los japoneses atacaron el puerto de Pearl Harbor, en Hawaii.
Aunque ese dia no estaba programado ¢l noticiero, Skedgell escucho la noticia por radio,
fue al estudio de la CBS y sali¢ al aire a las 3:30 de la tarde con reportes de los cables
llegados a la redaccion y mapas del campo de batalla, modelos de aviones, barcos, porta
aviones, etc., como elementos de apoyo visual. Combino la lectura de las actualizaciones de
los hechos con el andlisis de expertos militares y navales, la formacion de un panel de
discusion y diversas entrevistas. Lamentablemente, como muchos otros programas de
television durante la guerra, los segmentos informativos de la CBS dejaron de realizarse en

1942 por falta de material para las filmaciones (Conway 2009).

Por eso, el fin de la guerra significo un gran respiro para el medio de comunicacion
y eventos como la ceremonia de rendicion de Japon a bordo del barco Missouri y el regreso

del general Dwight Eisenhower fueron televisados en vivo.

Entre 1945 y 1947 casi todos los programas de television eran de entretenimiento y
deportes; los noticieros eran “radio con imagenes fijas”. La NBC seria la primera compaiiia
en buscar la variedad visual en sus noticias y para ese efecto incorpora peliculas con
narracion y musica. La mayoria del material se le compraba a la compaiiia Fox Movietone,
la cual producia noticieros con imagenes de guerra y de politica para ser exhibidos en las

salas de cine (Ferndandez 1989).

En febrero de 1948, la NBC produjo su propio noticiero diario, de lunes a viernes en
la tarde. Caravana Camel de Noticias tuvo a John Cameron Swayze como narrador y a
Reuben Frank como redactor principal. Este altimo organizaba el programa con cables

graficos y filmes de 16 y 35 milimetros, con y sin sonido. Ese mismo afio, Harry S. Truman
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se convirtié en el primer presidente de los EE.UU. en ser juramentado frente a la cdmaras

de television, en vivo y en directo.

La CBS responde en 1949 y vuelve a producir un noticiero, esta vez en la tarde,
llamado Douglas Edwards con las noticias. Este noticiero (con el propio Douglas Edwards
frente a las camaras) llegd a convertirse en el primero en audiencia por la utilizacion de
material de 16 milimetros que procesaba en sus propios laboratorios. Esto les permitio
mayor rapidez e inmediatez en la transmision de las noticias. Esta practica se convirtié en el

modelo ‘estandar’ para noticieros en la década de los cincuenta (Murray 1999).

En 1953, la American Broadcasting Company (ABC) sacé al aire su primer
programa informativo: John Daly y las noticias, también de 15 minutos como su
competencia en NBC y CBS. Como las tres cadenas utilizaban film para ilustrar sus
noticias se les presentaba un gran problema: las compaidias productoras de peliculas
ofrecian el mismo material, tanto a las salas de cine como a las compaiias de TV. La
solucion a este problema la consiguen Edward R. Murrow y Fred Friendly, productores del
programa de noticias Véalo ahora para la CBS. En mayo de 1953, ambos periodistas
convencen a su cadena de establecer un servicio propio de noticias filmadas: CBS News
Film, con sus propios camardgrafos, sus propios laboratorios y su propio estilo de
cobertura. Mas tarde el servicio fue sindicalizado y se vendio a todas las estaciones que lo
solicitaran. De esta manera, Murrow y Friendly afiaden a sus programas ademas del factor

inmediatez, el factor originalidad (Fernandez 1989).

Murrow no solo revolucionaria el medio en términos técnicos. A mediados de los
anos cincuenta, el narrador de la CBS seria el pionero de un nuevo estilo de programas
conocido como “De persona a persona”, el cual consistia en entrevistas a celebridades en su
propio hogar. En esa misma década se transmitieron las audiencias desde el congreso
promovidas por el senador Joseph McCarthy, quien habia iniciado una cruzada

anticomunista en los Estados Unidos. Murrow fue un férreo activista en contra de los
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atropellos del senador y sus trabajos periodisticos son considerados como un punto de

inflexion en la caida en popularidad del Macarthismo (Sperber 1998).

En 1960 las cadenas de TV inician el uso de camaras portatiles para la cobertura de
las convenciones politicas. Estas nuevas camaras pesaban unos 45 kilos. El transmisor de la
camara y la bateria se colocaban en la espalda del camardgrafo, con largas antenas que
asemejaban al operador con una especie de personaje de ciencia ficcion. La CBS comenzd

a perfeccionar las camaras de TV al reducir su tamaiio y su peso (Fernandez 1989).

En 1960 habia en Estados Unidos 559 estaciones de television, 52 millones de
aparatos y unos 112 millones de televidentes segiun la FCC (Comision Federal de

Comunicaciones). De acuerdo con Fernandez (1989):

Es la década de la madurez en la cobertura de noticias. dada por el
desarrollo del video tape, el surgimiento de los satélites de
comunicaciones, mejores films y cdmaras y la aparicion de los grandes
periodistas de television, formados en el propio medio. Hasta ese
momento, los periodistas venian de la radio o de la prensa. Los
periodistas para television debian ser buenos reporteros, conocer las
técnicas cinematograficas, ser buenos redactores, tener aceptable voz y
buena presencia ante las camaras. En 1963 las cadenas extienden sus
programas de noticias de 15 a 30 minutos. Fue el aio de la cobertura
del asesinato del presidente John F. Kennedy: cuatro dias, con noticias
casi todo el dia.

Es en 1966 cuando aparece la television en color por la seiial de la WNBC-TV. La
tecnologia prueba ser sumamente exitosa y para 1967 habia nueve millones y medio de
hogares con television en color. Un par de afios mas tarde, la mayoria de las estaciones de

TV tenian cobertura de noticias en color, en Estados Unidos.

A finales de los afios sesenta, los noticieros se convierten en grandes productores de
ganancias para las cadenas y muchos programas locales pasan a tener una duracion de
sesenta minutos. Es la época de la aparicion del formato “revista™ en los noticieros para

desplazar al formato “en segmentos™.
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La década de los 70 comenzé con la extensa cobertura de la guerra de Vietnam y la
aparicion del sistema ENG: “La captacion de noticias por via electronica con minicamaras,
unidades moviles, antenas de microondas, helicopteros y las antenas parabélicas
rastreadoras de satélites” (Fernandez 1989). También aparecen los programas de noticias de
dos horas y los canales con programacion informativa las 24 horas del dia diarias; surge el
sistema de TV por cable y transmisiones en vivo, en directo, via satélite, de costa a costa en

los Estados Unidos y entre ese pais y cualquier punto de la tierra.

El cambio mas importante, el mas dramatico, en la década de los setenta es el paso
de la pelicula al sistema de video tape. En veinte afos de noticias filmadas hubo grandes
progresos en materia de camaras, la tecnologia del film y el procesamiento en los
laboratorios. El problema lo representé la tardanza en ponerse al aire y la imposibilidad de
volver a utilizar la cinta. El video tape, por el contrario, podia verse al instante y la cinta
podia reutilizarse un gran nimero de veces. Esto permitio un ahorro considerable en los
departamentos de noticias y una estacion de TV que cubria entre ocho y diez noticias con
cinco equipos de filmacion, podia cubrir hasta veinte con el equipo de video tape

(Fernandez 1989).

3.2. La television en Venezuela

El primer canal de television venezolana fue la Televisora Nacional, YVKA-TV
Canal 5 (TVN-5), creado en 1952 bajo control directo del Estado. Las transmisiones
comenzaron un tanto desorganizadas y tuvieron muchos obstaculos para salir al aire, dada
la fuerte censura del gobierno militar de Marcos Pérez Jiménez, quien dirigia el pais para

aquél entonces. Ese afo habia tan sélo 100 receptores aproximadamente en todo el pais.
Al afio siguiente nace Televisa, YVLV-TV Canal 4, impulsada por el empresario

radiodifusor venezolano Gonzalo Veloz Mancera. Televisa fue posteriormente adquirida

por el Grupo Cisneros y constituye el canal que hoy conocemos como Venevision. Nace
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también este afio Radio Caracas Television, bajo la propiedad del Grupo Phelps y R.C.A.
La Cadena Venezolana de Television (CVTV).

La television regional, por su parte, tuvo su origen en la década de los 50 y 60 con
iniciativas efimeras de canales como Ondas del Lago TV en Maracaibo y Teletrece en
Valencia. Posteriormente, en los afios 70 y 80, se consolidarian estaciones como
Telebocond en Trujillo (primera televisora comunitaria de Veneczuela), La Televisora
Andina de Mérida, Amavision en Puerto Ayacucho, Telecaribe en los estados orientales y

la Televisora Regional del Téchira, todas estas con mayor éxito que sus predecesoras.

En los afios 90, con el nacimiento y rapido crecimiento de las sefiales UHF,
surgieron los primeros canales especializados con éxito comercial como Meridiano
Television (deportes), Globovision (informacién) y PumaTV (msica). Las compaiiias de

television por suscripcion también tuvieron una importante expansion en esta década.

Sin embargo, la competencia por los mayores niveles de audiencia en la television
venezolana ha sido histéricamente protagonizada por el canal 2, RCTV, y el canal 4,
Venevision. Los grupos econdmicos detras de cada televisora (Grupo Phelps y Grupo
Cisneros, respectivamente) han disputado la supremacia en el negocio de la television
desde la adquisicion de Televisa por parte de la familia Cisneros en 1961 y hasta el cese de

la sefial abierta de RCTV en 2007.

Es gracias a estas televisoras comerciales que la television desarrolla su potencial
tecnoldgico y aumenta su alcance dentro de la poblacion venezolana. Los programas
informativos, y especialmente los noticieros, forman parte fundamental este proceso de

evolucion que dirigen las estaciones comerciales. (Diaz Rangel 1986).
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3.3. La principal referencia en noticieros: El Observador de RCTV

Una alarmante escasez de informacion documental es patente al intentar estudiar la
historia del periodismo televisivo en Venezuela. Pareciera haber un hueco entre las
antologias de la prensa escrita del pais y las resefias histéricas acerca de los dramaticos y
otros géneros televisivos, donde pricticamente se pierden sesenta afios de produccion
noticiosa frente a las camaras de TV. Bajo estas circunstancias, la documentacion
disponible sobre los programas informativos de RCTV, y especialmente el noticiero El
Observador (antes llamado EI Observador Creole), es mucho mayor en términos
cualitativos y cuantitativos. Las cifras de rating, el carisma de su primer narrador, Francisco
Amado Pernia, o una iniciativa institucional, del propio canal, por documentar esa parte de
su historia son posibles razones a esgrimir en la busqueda de una explicacion a esta

superioridad.

Con el arranque de la produccion de Radio Caracas Television se inicia EI
Observador Creole, el primer noticiero de la television venezolana. Los actos de apertura
del canal comenzaron a las siete de la noche del 15 de noviembre de 1953: a las nueve. ya

el noticiero transmitia los eventos filmados durante la ceremonia (Olivieri 1993).

El personal técnico. artistico y administrativo de los inicios de television venezolana
se formé en la Televisora Nacional, pues esta planta operaba como una especie de escuela
de television. Con el nacimiento de RCTV, mucho del personal de TVM-5 se fue al canal
cuya oficina estaba ubicada en el centro de Caracas, entre las esquinas de Barcenas y Rio.
Uno de estos personajes es el emblematico Francisco Amado Pernia, quien fuera el

narrador estrella de £/ Observador Creole. El periodista venezolano explica:

El' Observador Creole fue una cosa muy bien preparada. Estuvimos
trabajando casi mes y medio antes de a primera emision. Al principio
hicimos los preparativos en circuito cerrado en la Televisora nacional.
cuando adn no estaba en el aire Radio Caraca Television (...) Estuve




desde sus inicios hasta el afio 71, o sea 18 afios en RCTV (Olivieri
1993).

La Creole Petroleum Corporation [filial de la Standard Oil Company] patrocinaba el
programa de 15 minutos que comenzé con el veterano periodista Rafael Velazquez como
Jefe de redaccion; Antoni José Gonzalez, Luis Humberto Rueda y Juan José Hernandez
como redactores; cinco reporteros, una secretaria de redaccion y corresponsales en

Maiquetia, Maracaibo y Barquisimeto.

De acuerdo con el libro La television de Venezuela. Los 40 afios de RCTV:

La produccion noticiosa de Radio Caracas Television se efectuaba en la
llamada Oficina de informacion de Radiocentro, que realizaba “El
Observador Creole™ y los noticieros de Radio Caracas y Ondas Populares. Se
claboraban diariamente cerca de 300 noticias nacionales y extranjeras,
procesandose un buen numero de fotografias y material cinematografico, pues
el noticiero televisivo consumia una media de 240 pies de film diariamente,
es decir casi 7 minutos (Olivieri 1993).

El Observador Creole fue pionero en técnicas de cobertura de noticias en
Venezuela: el 24 de agosto de 1962, Amado Pernia entrevisté al Presidente de la reptblica
Romulo Betancourt de Caracas a Maracaibo, por un sistema de doble via (microondas)
cuando este inauguré el Puente Rafael Urdaneta sobre el Lago de Maracaibo; se le

preguntaba desde Caracas y Betancourt respondia desde Maracaibo.

El noticiero también realizé la primera transmision via satélite del pais con la
llegada del hombre a la luna, el 20 de julio de 1969. RCTV logré instalar una rastreadora en
los terrenos donde se construia el aeropuerto de Caujarito, en Maracaibo. para recibir la
sefial desde el centro espacial de la NASA en Houston, Texas. La sefial recibida en
Maracaibo fue a Caracas, via microondas de la CANTV, y de alli a la planta de RCTV para

ser distribuida al pais por su propio sistema de microondas (Fernandez 1989).
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Sin embargo, a fines de la década de los sesenta, RCTV pasa por serios problemas
economicos dado el éxito obtenido por Venevision con la produccion de programas a muy
bajo costo pero que lograban alta sintonia, especialmente en los sectores populares. Por eso
el canal elimin6 la venta de espacios a patrocinadores y decide producir por cuenta propia
su noticiero; en consecuencia, El Observador Creole paso a llamarse EI Observador
Venezolano (Olivieri 1993). Con esta nueva imagen, el noticiero fue conducido en sus
inicios por Eladio Larez, a quien acompaiié Antonio José Marcano y ‘La Chica del
Tiempo’, Inés Sancho. Ademas, la vieja Oficina de Informacién de Radiocentro fue

sustituida por el Departamento de Prensa de RCTV.

A mediados de los afios ochenta, la estructura de canal se amplio, y el noticiero
quedo bajo la nueva Direccion de Informacién y Opinion. También se aumenté el nimero
de emisiones diarias a tres: una al comienzo de la mafiana, otra al mediodia y la estelar en
la noche, ademas de boletines breves que se transmitian a lo largo de los horarios
principales; esto respondia a la necesidad de informacién inmediata y constante que se ha
convertido en uno de los pilares del periodismo moderno. Finalmente, la denominacién E/

Observador Venezolano se redujo a simplemente El Observador (Olivieri 1993).

Manteniendo su sede en el centro de Caracas. en julio de 2005, RCTV inaugurd su
Centro Nacional de Noticias, siendo el canal con mejor infraestructura para la produccion

informativa. El centro contaba con:

Tres modernos estudios equipados con tecnologia de avanzada, una sala
de prensa con 35 estaciones de trabajo, diez cabinas de edicion, diez
estaciones de visualizacion, un departamento de digitalizacion, una sala
grafica, y una division para la recepcion de satélite y microondas.
(TalCualDigital 2012).

El Observador estuvo en sefial abierta para las pantallas venezolanas hasta el 27 de
mayo del 2007. Ese dia, RCTV suspendi6 las transmisiones ya que el gobierno nacional

decidié no renovar la concesion para el uso del espacio radioeléctrico.
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3.4. Referencias de otros programas informativos en la television venezolana

Edgar Fernandez (1989) asegura que “la estrecha relacion de las estaciones de
television venezolanas con las cadenas norteamericanas ABC. NBC y CBS demuestran el
decidido empefio de las estaciones nacionales por la difusion informativa en forma de

noticieros o programas informativos especiales™. Ademas, afade:

Desde el nacimiento de la television venezolana en 1952, hasta hoy, la
informacién ha tenido un papel importante en la programacién diaria,
sobre todo cuando los noticieros se alargan hasta una hora y se
transmiten inclusive los sabados y domingos, amén de los “avances
informativos™ entre las seis de la tarde y las doce de la noche
(Fernandez 1989).

Al igual que RCTV, Venevision produjo su primer noticiero patrocinado por una
compaiiia extranjera. Se trataba de la aerolinea Pan-American, la cual patrocinaba el
informativo Noticias Pan-Am, narrado en su estreno en 1961 por Eduardo Zarraga y
posteriormente por Alfonso Alvarez Gallardo y Carlos Quintana Negron (Olivieri 1993). A
mediados de la década de los sesenta abandona el patrocinio y se renombra Informaciones
Venevision pero en la década siguiente pasa a ser £/ Informador. Actualmente lleva el

nombre Noticias Venevisién y su eslogan es “Informacion Jjusta y balanceada™.

Tras la cancelacion del contrato con RCTV, la Creole Petroleum Corporation lleva
su noticiero a Venezolana de Television (VTV), donde contintia con su mismo nombre [E/
Observador Creole] pero con otro narrador aunque, mas adelante, el canal contrata a
Francisco Amado Pernia. Tras la nacionalizacion de la industria petrolera, en 1976, VTV
pierde el patrocinio de la Creole y noticiero estelar cambia de nombre en varias
oportunidades hasta llegar a la década de los ochenta, cuando se conoce como La Noticia

(Diaz Rangel 1986).
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El primer canal regional de Venezuela fue Televisa del Zulia, el cual comenzé
operaciones en 1956. Contaba en su programacion con el informativo Maracaibo al dia
cuyo material informativo era suplido por los diarios Panorama y Diario de occidente, pues
la planta no tenia departamento de noticias ni servicios de cablegraficos. También, las
noticias eran leidas en cémara, sin imdagenes, por la precariedad técnica del canal

(Fernandez 1989).
3.4.1. Sofia Imber y Carlos Rangel: Periodismo audiovisual de origen

En 1969 nace Buenos Dias, un programa mixto con un segmento de opinion y otro
de entrevistas, que dio inicio a un nuevo género dentro del periodismo audiovisual
venezolano. Sofia Imber y Carlos Rangel eran los artifices intelectuales y materiales del
espacio que se transmitia por Venevision, ocupando la produccion y la conduccion del
mismo. Mads tarde, en 1975, la pareja continud con el formato en un espacio diferente

llamado Lo de hoy, transmitido por Radio Caracas Television.

En ambos programas, la pareja entrevistdo a mas de 2000 personalidades nacionales
e internacionales en muy diversas materias. Uno de sus principales aportes al periodismo
venezolano fueron las entrevistas a los politicos venezolanos que se encontraban activos,
ocupando o en la competencia por los cargos publicos. Las opiniones de Carlos Andrés
Pérez, Luis Herrera Campins, Teodoro Petkoff, José Vicente Rangel, Arturo Uslar Pietri,
entre otros, fueron expuestas y contrastadas por Rangel e Imber en television nacional
abierta. De acuerdo con el periodista y ex presidente de la republica, Ramon J. Velazquez.
Buenos Dias fue uno de los primeros programas que verdaderamente exploto las

posibilidades informativas de la television (De Oteyza 2004).

Por otra parte, otro de los grandes aportes de Carlos Rangel y Sofia Imber fue la
extensa (por no decir absoluta) documentacion personal de su trabajo periodistico. Todas
las grabaciones de sus programas, asi como las transcripciones de las entrevistas y los

editoriales se encuentran en la biblioteca personal de Imber. donada a la Universidad
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Catolica Andrés Bello, que desde el Centro de Investigacion de la Comunicacién llevd
adelante un proceso de digitalizacion de las transcripciones de un nimero muy importante

de esas entrevistas.
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4. EL SURGIMIENTO DE GLOBOVISION

Desde la creacion del medio audiovisual los canales de television han puesto a la
disposicion de los espectadores una amplia variedad de programas, con distintas tematicas
y geéneros. Sin embargo en los afios ochenta surgen televisoras con contenidos
especializados. en su mayoria en los servicios de television por suscripcion. Son los casos

de Discovery Channel y The Cable News Network (CNN) (Lemke 2002, 15).

Segin Bernardino Herrera (2004): “Las opciones por suscripcion han ido
adaptandose a las exigencias de publicos cada vez mas segregados por multiples criterios:
por edad. por ideologias, y sobre todo por géneros™. Esto muestra como los primeros

canales especializados surgen en la modalidad de television paga.

En esta linea surge Globovision, el primer medio audiovisual venezolano que aposto
a los contenidos especializados, siendo el primer canal de noticias del pais. Fundado por
Guillermo Zuloaga, Alberto Federico Ravell y Luis Te6filo Niafiez. El 25 de noviembre de
1991 este grupo de empresarios solicito la licencia del canal, pero no fue sino hasta

diciembre de 1994 que comenzoé a transmitir su sefial (Hernandez 2008).

La nota /6 afios suma Globovision, publicada en la pagina web de Union Radio.

refleja como surge la idea de convertirlo en un canal de noticias:

La historia de Globovision comienza en el aiio 1.991, cuando el Estado
estaba otorgando concesiones para canales en banda UHF, ya que la
VHF estaba saturada, y es cuando Guillermo Zuloaga, Alberto
Federico Ravell y Luis Teofilo Nuafez. proceden a solicitar una
licencia. Inicialmente, el proyecto para el canal, seria denominado
Unitel (Circuito Exitos 2010).

Posteriormente el proyecto cambié de nombre a Globovision, por una solicitud

realizada por Nelson Mezerhane, uno de los socios de la firma (Circuito Exitos 2010).
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Las dificultades econémicas surgidas durante 1992 y 1993 retrasaron la primera
transmision del canal. Guillermo Zuloaga explica: “En el afio 1993 gana las elecciones el
presidente Caldera, la economia se viene al suelo, viene la crisis financiera y no era el
momento preciso para arrancar el canal, entonces lo dejamos en un estado de descanso”

(Lemke 2002, 24).

El canal de noticias sali¢ al aire el primero de diciembre de 1994 a través del canal
33. En 1995 comenzaron a transmitir algunas informaciones de CNN en Espafiol y meses
después diversificaron su programacion a través de la transmision de los espacios: Agencia
Venezolana de Noticias con José Duarte y Jacqueline Ceballos: y Noticias 33, con Maria
Elena Lavaud y Norberto Mazza. Para 1996 Globovision estrena su primer noticiero,

transmitido en tres emisiones diarias (Circuito Exitos 2010).

El 31 de octubre del 1997 el canal expandié su seal hacia: Valencia, Maracaibo y
San Cristobal. En 1998 continué la ampliacion: Red Globovision TV Guayana en el estado
Bolivar, TV Los Llanos en el estado Guarico, y RCN en Colombia. El 26 de noviembre de
1999 Globovision se convierte en el primer canal UHF que es transmitido por seiial satelital

de Directv, a través del canal 238 (Circuito Exitos 2010).

4.1 Venta de Globovision y cambio de accionistas

El 11 de marzo de 2013 directivos y abogados de Globovision sostuvieron una
reunion con los trabajadores de la empresa, en la que confirmaron la intencion de venta de
la planta de television. “Hay una oferta, una obligada intencién de venta, y después de las
elecciones presidenciales (efectuadas el 14 de abril de 2014) seguirdn las negociaciones™,

dijo el vicepresidente del canal, Carlos Zuloaga. a los empleados (Rojas 2013).

La venta comprendi6 80% de las acciones del canal. El otro 20% de la televisora fue
confiscado por el Gobierno al propietario Guillermo Zuloaga. quien emprendié demandas

contra el Estado para recuperar las acciones (AFP 2014).
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Carlos Correa, director de la ONG de defensa de la libertad de expresién, Espacio
Publico, dijo a la agencia de noticias AFP que "esta venta tracra una reduccion de la
diversidad y pluralidad en el conjunto de los medios del pais, y ademas tendra un efecto

silenciador de la critica en la television venezolana". (Espacio Publico 2013).

En la nota Medios de Comunicacion Social en Venezuela. Notas sobre el nuevo
régimen comunicativo, Marcelino Bisbal destaca en 2013 el mapa de medios del pais sufrio

algunos cambios importantes, tal es el caso de la venta de Globovision:

Hoy, este canal que intenta convertirse “en el primer centro de noticias
multimedial del pais™ nos presenta una programacion muy distinta a la
que nos era ya conocida. El eslogan de identificacion ahora es “Noticias
estés donde estés™ y su definicion como canal netamente informativo
expresa: “Globovision debe darle cabida a las denuncias y criticas de esta
sociedad e, inclusive, a sus funcionarios pablicos y lideres en general,
pero preservando el respeto y la objetividad. Le brindamos una pantalla
mas amigable y dinamica que no pierde de vista nuestra razon de ser: la
noticia”. Se menciona que los nuevos dueiios tienen relacion con el sector
asegurador y el sector bancario. Se refieren los nombres de Juan Domingo
Cordero, Gustavo Perdomo (Presidente Ejecutivo del canal) y Rain
Gorrin (Bisbal, Medios de Comunicacion Social en Venezuela. Notas
sobre el nuevo régimen comunicativo 2014).

El 28 de mayo de 2013 los nuevos accionistas de Globovision, Juan Domingo
Cordero, Rain Gorrin y Gustavo Perdomo, sostuvieron una reunion con el presidente
Nicolas Maduro en el Palacio de Miraflores. Juan Domingo Cordero a su salida de la

reunion dijo lo siguiente:

Les dijimos que seguiremos siendo un canal de noticias, llevando la
informacion que deba darse a conocer, diciendo la verdad vy
contribuyendo, eso si, con la paz de este pais. La idea es contribuir a un
clima de paz y no de conflicto para los venezolanos. (Ultimas Noticias
2013).
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La venta del canal motivo la salida de la parrilla de programacion de emisiones como
Buenas noches y Alo ciudadano, y con ello, la salida de los periodistas Leopoldo Castillo,
Roman Losinsky, Gladys Rodriguez, Carla Angola, entre otros tantos. Todo ello implic6 un

cambio muy significativo en su programacion.
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5. UNA MIRADA A LOS PROGRAMAS DE OPINION
EN GLOBOVISION

Se tomaron varios momentos estelares de los tltimos afios (entrada en vigencia de la
Ley de Responsabilidad Social en Radio y Television, cese de la sefial abierta de RCTV y
la propia venta de Globovision) para determinar si habian tenido alguna incidencia en la

programacion de opinion del canal Globovisién.

A juicio de Desirée Santos Amaral (nombrada ministra de Informacion en 2015),
“Globovision era una ventana de la derecha venezolana, donde no cabia mas nadie”.
Comenta que siempre fueron sus adversarios politicos, con un concepto distinto del
¢jercicio del periodismo (Desirée Santos Amaral, comunicacion personal, 26 de agosto de

2014).

Asimismo, Carlos Correa opind que en Globovisién no se daba una confrontacién
de ideas ya que los funcionarios del Gobierno no asistian a este canal. Sin embargo,
considera que independientemente de la linea editorial del canal, en oportunidades se
debatia: “Si bien algunas veces hacian entrevistas complacientes, en ocasiones habia
divergencia, porque el espectro politico de la oposicion no es el partido tnico, que es el

caso del Gobierno™ (Carlos Correa, comunicacién personal, 18 de agosto de 2014).

Las dos fechas que Globovision contabilizd menos programas de opinién fueron:
2007, nueve meses después del cierre de RCTV, y 2014, un afio después de la venta de este

canal.

Segiin Marianela Balbi estos cambios de programacion han disipado las fuentes
disidentes: “Cuando ha habido cambios en las programaciones, en este caso en la aplicacion
de la Ley Resorte o una venta, lo que ha privado es como conducir o condicionar esos

espacios en los que hay debate o discusion™. Agrega que es una manera de visibilizar
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opiniones contrarias, disidentes o criticas a las lineas editoriales (Marianela Balbi,

comunicacion personal, 5 de agosto de 2014).

Del 2 al 8 de mayo de 2005 Globovision transmitié nueve programas de opinion,
que sumaron 62 horas y 30 minutos; lo que equivale al 37% de la parrilla. Estos eran:
Primera Pagina, En Vivo, Reporteros, Alo Ciudadano, Grado 33, Titulares de Manana, Y

Kiko, Entre Noticias 'y Yo Prometo.

Para la semana del 5 al 11 de diciembre de ese mismo afio ya habian surgido tres
nuevos programas: En la Manana, Tocando Fondo y Habla la Calle, alcanzando 12
programas de opinién. Ese incremento hizo que Globovision pasara a transmitir 70 horas de

programas de este tipo (42%).

Grafico 1: Porcentaje semanal de programas de opinion transmitido en Globovision, en
comparacion con la parrilla general de programacion

Porcentaje semanal de programas de opinién transmitido en Globovisién
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Cuatro programas ya habian desaparecido de la parrilla de programacion de
Globovision para la semana del 3 al 9 de marzo de 2007: En Vivo, Titulares de Maiiana, Y
Kiko y Habla la Calle, a la vez que habian surgido: Tremenda Fuente, Asi Lo Veo. La Calle

v su Gente, Brijula Internacional y Buenas Noches. Francisco “Kiko™ Bautista, conductor
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del programa Y Kiko, sefiala que su espacio sali6 del aire para darle paso a Buenas Noches,
ya que los directivos del canal le propusieron un nuevo programa de opinién (Francisco

Bautista, comunicacion personal, 23 de agosto de 2014).

La programacion de opinion en la semana de marzo de 2007 sumaba 66 horas
(39%), repartidas en 13 programas. Si bien se contabilizd un programa mas que en la
semana de diciembre de 2005, hubo una disminucién de tres puntos porcentuales en la

parrilla, o el equivalente a cuatro horas de transmision.

Siete meses después del cierre de RCTV, en diciembre de 2007, del 24 al 30, se
experimentd el mayor descenso de programacion de opinion, contabilizando diez emisiones
televisivas. Mientras en marzo de ese afo la programacion de opinidn representd 39%, en
diciembre bajo hasta 29% (48,5 horas de transmisién). Esta disminucion se pudo deber a
dos factores: la salida del aire de RCTV, que condicioné la programacion de los otros
canales; y el hecho de que, al ser la Gltima semana del afio, Globovision dedico espacios a

cy o~ 3
programas navidefios’.

Una de las posiciones en torno al descenso de los programas de opinion en

Globovision la argumenta el asesor legal de Conatel Anzoategui, Wilman Bastidas:

Como periodista te puedo decir que muchos programas de opinion que
salieron de Globovision se debe a que muchos de esos colegas se
excedieron en amarillismo y sensacionalismo. Como abogado te puedo
decir que incurrieron en faltas gravisimas a la Ley Resorte, con el
articulo 60 de la Constitucion Nacional que establece el derecho al
respeto de la persona. Hay que ver muy bien desde qué punto de vista
se esta haciendo ese analisis, porque muchos rayaban en el exceso de no
decir la verdad (comunicacion personal, 13 de agosto de 2014).

En el periodo de diciembre de 2007 no se transmitieron Grado 33, Entre Noticias y

Yo Prometo, que ya para la siguiente semana de estudio (julio de 2013) seguian con su

*Aunque fue la Gltima semana del afio, época decembrina, los otros canales no modificaron su
programacion de opinion, a diferencia de Globovision.
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frecuencia habitual; por lo cual se presume que retomaron sus espacios en cuanto se
normalizé la parrilla de programacion luego de los especiales decembrinos. En
contraposicion, para esta semana ya no se encontraban al aire los programas: Asi Lo Veo,

conducido por Luis Chataing, y Tremenda Fuente, de Elizabeth Fuentes.

En Asi lo veo se trataba con humor los temas politicos, mientras que Tremenda

Fuente era un programa de entrevistas. El primero comenzo a transmitirse en 2006. y salio

del aire en 2007.

Se destaca de esa semana de estudio la presencia de dos nuevos programas: Radar
de los Barrios, conducido por el periodista Jestis “Chio” Torrealba, y Al6 Venezuela. del

diputado Ismael Garcia y la comunicadora social, Delvalle Canelon.

Dos meses después de la venta de Globovision se experimentd un nuevo incremento
de las transmisiones de opinion, pasando a proyectar ahora 70 horas y media en la semana
del 22 al 28 de julio de 2013, alcanzando asi la méxima cantidad de programas de opinién

registrada en el estudio: 15.

Entre enero de 2008 y julio de 2013 surgieron® En Privado. Del dicho al hecho,
Soluciones, Cala, Recorriendo Realidades y Efecto Naim. Ya para esta fecha se ven los
primeros cambios luego de la venta de Globovision, con la salida del aire de los programas
Yo Prometo y Buenas noches. Otros programas que no se encuentran en la parrilla de
programacion en la semana de julio de 2013 son En la maiiana, conducido por William
Echeverria y La calle y su gente, moderado por el politico y abogado, Augusto Uribe. El
primero salié del aire en junio de 2011 debido a “motivos personales™ del periodista y el

segundo también dejo de transmitirse antes de la venta de Globovision.

“Debido a que la brecha de tiempo entre los periodos de estudio de 2007 y 2013 es amplia. es
probable que en ese transcurrir hayan surgido y salido del aire otros programas. Sin embargo. solo
se hace mencion a los que estan contemplados en las parrillas de programacion estudiadas,
escogidas segun los momentos significativos que pudieron impactar la programacién de opinion,
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Buenas noches, el espacio conducido por Francisco “Kiko™ Bautista, Carla Angola,
Roland Carrefio y Pedro Luis Flores, y transmitido de lunes a viernes de 10 a 12 de la
madrugada, salié del aire el 27 de mayo de 2013, luego de casi siete afios de transmisiones.
Se caracterizd por su humor y criticas al gobierno por parte de los moderadores e invitados,

y por ser la competencia de La Hojilla, programa emblema del oficialismo transmitido por
VTV.

Se ha especulado sobre la razén de la cancelacion de este espacio, pero se presume
que fue producto de unos comentarios y tuits hechos por Bautista el dia 27 de mayo, sobre
el despido del diputado Ismael Garcia del canal. Asimismo, se argumenta que se debi6 a la
transmision de un acto del dirigente de oposicion, Henrique Capriles Radonski, lo cual
gener6 incomodidad en la nueva directiva de Globovision, “por contravenir la orden de
censura expresamente emanada de la Junta Directiva del canal con respecto al lider de la

oposicion™ (Diario de Caracas 2013).

Por su parte, el programa de entrevistas politicas, Yo prometo. era conducido por
Nitu Pérez Osuna y se transmitia todos los domingos a las 10 de la noche. Sali6 del aire el
I3 de junio de 2013. Segiin Osuna, su salida se debi6 a “razones politicas y por ser critica a

la linea del canal y a la nueva directiva™ (Noticias 24 2013).

5.1 La nueva imagen de Globovision

En 2014 se evidencia un nuevo descenso. Mientras que en julio de 2013
Globovision transmitia 42% de programas de opinién (70 horas y 30 minutos), en la

semana del 11 al 17 de agosto de 2014 paso a proyectar 30%, el equivalente a 50 horas.

Luego de la venta del canal, la linea editorial del medio pasé de ser abiertamente
opositora a “mas equilibrada™. Oscar Lucien, sociologo del Insituto de Investigaciones de la
Comunicacion de la Universidad Central de Venezuela (Ininco) dijo que la linea editorial

del canal se transformo:
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Ahi no hay ningun tipo de equilibrio ni respeto al pluralismo que dicta
la Constitucion, ni a la diversidad politica. Lo que esta pasando en ese
canal privado yo lo incluyo en lo que he denominado el cerco-robo a la
libertad de expresion, que es una manera de ir cerrando ventanas a los
medios libres e independientes (Tasca 2013).

Salieron del aire los micros Usted lo vio y Aunque usted no lo crea, “que recordaban
al televidente las promesas incumplidas, las contradicciones y las arbitrariedades del
gobierno de Hugo Chavez” (Notitarde 2013). Los periodistas més reconocidos del canal
fueron despedidos y muchos otros renunciaron en solidaridad con sus compaiieros,

perdiendo asi muchos espacios de informacion y opinion que se habian convertido en el

“emblema del medio.

Para manifestar su descontento. un grupo conformado por ocho de las figuras més
destacadas del canal: Maria Elena Lavaud, Norberto Mazza, Maria Isabel Parraga, Roberto
Giusti, Ana Karina Villalba, Roman Lozinski, Mari Montes, Alba Cecilia Mujica y Gladys
Rodriguez; emiti¢ su renuncia por medio de un comunicado publicado el 20 de agosto de

2013, el cual lleva por nombre La hora menguada:

(...) Progresivamente hemos visto cambios y condiciones inaceptables
para el libre ejercicio de nuestra profesion: La promesa bésica del
equilibrio, que por cierto, siempre hemos intentado tener, se ha
convertido en censura a noticias y programas, lista negra de invitados,
intentos de imponer preguntas a algunos periodistas, irrespeto a la
integridad, menosprecio al ejercicio profesional e injustificado
desequilibrio a favor del gobierno en el balance de los espacios de
noticias. Vemos con estupor como directivos del canal han
manifestado su intencién de eliminar “la denuncia” de la
programacion. Observamos con profunda tristeza y preocupacion que
los programas de corte social estan desapareciendo. La pantalla de hoy
es elocuente (Notitarde 2013).

Aparte de este grupo, otros de los reporteros, anclas y miembros del equipo
informativo del canal y de la pagina web que dejaron Globovision fueron: Aymara
Lorenzo, Diana Carolina Ruiz, Marianna Gomez, Gabriela Salcedo, José Vicente Antonetti,

Gianfranco Berardinelli, Beatriz Adrian, Elizabeth Gaona, Cecilia Colmenarez. Gabriela
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Onetto, Sascha Ackerman, Leopoldo Castillo, Francisco “Kiko™” Bautista, Carla Angola,
Roland Carrefio, Pedro Luis Flores, Jesus “Chto” Torrealba y Nitu Pérez Osuna (Vilchez
Navamuel 2013).

Uno de los primeros en renunciar fue Teodoro Petkoff, quien un mes antes de la
venta, dejo su espacio de analisis, Con Teodoro, transmitido los domingos a las 10 de la
maifana. Luego fue despedido el diputado opositor Ismael Garcia, quien conducia el
espacio Alo, Venezuela, todos los domingos de 4 a 7 de la noche junto a la periodista
Delvalle Canelon. Aunque se venia discutiendo su salida desde hacia un tiempo, se
presume que la decision final fue consecuencia de la publicacion del audio filtrado de
Mario Silva el 20 de mayo de 2013, donde hace fuertes criticas al gobierno. Asi lo expreso

el Diario Version Final el sabado 25 de mayo de 2013:

En virtud de que Garcia era candidato de la MUD a la alcaldia del
municipio Libertador de Caracas [para las elecciones municipales del
diciembre de 2013], por lo que su permanencia en el programa suponia
favoritismo con respecto a los demés aspirantes al cargo (Equipo de
Informacion 2013).

Segun Roberto Giusti, la junta directiva canceld seis programas en tres meses:
“Cuatro de ellos en una semana y tres en poco mas de 24 horas. Primero fue Buenas
Noches, luego Yo Prometo, le siguid Tocando Fondo y finalmente Radar de los Barrios,

Del dicho al hecho y Alé Ciudadano™ (Araujo 2013).

Una de las consecuencias de la didspora de periodistas de Globovision es que la
audiencia, una vez que salieron sus lideres de opinion, decidio dejar de ver la televisora. La
explicacion a esto la da Carlos Correa: “Pasd a ser un canal menos critico, donde
determinados tipos de invitados no eran relevantes. Hay un sector de la audiencia que no

tiene en este momento un canal por donde pueda expresarse” (Carlos Correa, comunicacion

personal. 18 de agosto de 2014).
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Nueve programas que se contabilizaron en 2013 ya no estaban en la parrilla de
2014. Estos son: Tocando fondo, El radar de los barrios, Del dicho al hecho, Al

ciudadano, En privado, Grado 33, Efecto Naim, Cala y Recorriendo realidades.

Tocando Fondo era un espacio de entrevistas conducido por Ana Karina Villalba y
transmitido los domingos a las 10:30 de la mafiana, donde la periodista “enfrentaba dos
visiones de un mismo tema con varios invitados para construir un panel” (Colegio Nacional
de Periodistas (CNP) 2013). A pesar de que, segun Villalba, el programa era el mas visto
del domingo sali6 del aire el 11 de agosto de 2013, luego de que la censuraran ese dia por

tratar el tema de la inseguridad en Venezuela.

Los programas dirigidos por Jests “Chuto™ Torrealba, Del dicho al hecho y El radar
de los barrios, salieron del aire el 15 de agosto de 2014. El periodista comentd que en una
reunion con el nuevo presidente del canal le anunciaron que sus dos espacios debian salir

de la parrilla de programacion ya que “no eran congruentes™ con la nueva linea editorial de

Globovision.

Del dicho al hecho, segmento donde se leian las noticias de los diarios mas
importantes del pais, era transmitido de lunes a viernes de 5:30 a 6 de la mafana y era uno
de los programas con mayor rating en ese horario, con 17% de audiencia, transformandose

segun Torrealba en un “marcador de opinion™ (Villamizar 2013).

El radar de los barrios, transmitido de lunes a viernes de 9 a 11 de la maifiana,
funcionaba como una plataforma de denuncias en las comunidades, convirtiéndose en “una

marca del compromiso social del medio con estos sectores que son mayoritarios”

(Villamizar 2013).

Alé, ciudadano. transmitido de lunes a viernes de 5 a 8 de la noche y conducido por

Leopoldo Castillo, Marianna Reyes y Sheina Shang era uno de los programas de

48




Globovision con mayor rating. Sali6 del aire el 16 de agosto de 2013, luego de doce afios

de transmisiones.

En privado, segmento de entrevistas dirigido por Maria Elena Lavaud sali6 del aire
el 20 de agosto de 2013, dia en que la periodista anuncié su renuncia, argumentando que no

podia "comulgar con un proyecto que no respetara la esencia del periodismo™ (Sosa
Calcaiio 2013).

Grado 33, programa de analisis y opinion era transmitido de lunes a viernes a las 8
de la noche. Alli se discutian las noticias mas resaltantes del acontecer nacional con la
ayuda de expertos, combinando el periodismo informativo y de investigacion. Este
programa salio del aire el 20 de agosto de 2013, luego de que sus presentadores. Norberto
Mazza y Roberto Giusti, presentaron su renuncia. Bajo una nueva directiva que pedia
“equilibrio™, el programa comenzo a recibir a lideres oficialistas, cosa que no ocurria antes
debido a un “boicot del chavismo contra Globovision™ cuyos dirigentes no aceptaban la

invitacion a los programas del canal (Giusti 2013).

Giusti comentdé que luego de un tiempo. la transicion editorial que habia venido
haciéndose de manera gradual, paso a ser “brutal”, coartando las condiciones para hacer

periodismo libremente, por lo cual decidié renunciar (Giusti 2013).

Efecto Naim, conducido por el economista y periodista Moisés Naim, ofrecia un
andlisis del acontener nacional e internacional, con intervenciones de expertos en politica,
ciencia y cultura. que ayudaban a los televidentes ““a entender las causas y consecuencias de
las noticias de hoy™ (Naim 2011). Fue cancelado el 24 de agosto de 2013, sin mayores

explicaciones. Actualmente se transmite los domingos en el canal internacional NTN24,

Entre los diez programas de opinion que proyectaba Globovision en 2014, cuatro

eran nuevos: Viadimir a la 1, de Vladimir Villegar: La hora clave, de Macky Arenas y
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Manuel Felipe Sierra; Mas noticias, de Sergio Novelli y De mentes veloces, conducido por

Tom Monasterios, Antonio Falco, César Arriba y Carolina Sulbaran.

Vladimir Villegas, conductor de uno de los nuevos espacios en Globovision,
reconoce que si han salido programas de opinién, pero que el cambio se equilibra con el
surgimiento de otros. Comenta que estas modificaciones en la parrilla de programacién
representan una decisién respetable, que puede estar marcada por presiones politicas,
temores, o por el interés de apartarse del camino politico (Vladimir Villegas, comunicacion

personal, 6 de agosto de 2014).

Tabla 1: Programas de opinion que surgieron, se mantuvieron o salieron del aire de Globovision.
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En agosto de 2014 Globovision no solo disminuyé la cantidad de programas
opinion, sino que también rezago los que quedan a un horario de menor alcance. Mientras
que en julio de 2013 se transmitia 31% en horario estelar, un afio después bajé a 21%, para
un total de 10 horas y media de opinion en horario prime time. Esto se debe a que cinco
programas que salieron del aire para esta fecha eran transmitidos en prime time; estos eran:
Grado 33, Recorriendo realidades, En privado, Del dicho al hecho, Tocando fondo y Alo
ciudadano:; mientras que de los cuatro programas que entraron para esa fecha, solo La hora

clave y Mds noticias ocuparon estos espacios de mayor audiencia.
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6. EL ESTADO CONTRA GLOBOVISION:
HISTORIA DE UN ASEDIO

Los mecanismos indirectos de presion son dificiles de detectar ya que se disfrazan
de legitimidad para forzar un cambio de actitud de un individuo o institucién. Estos
métodos buscan —mediante el desgaste— coaccionar al objeto que se ataca. Es por eso que es
necesario mantener una o diversas acciones a lo largo del tiempo para cumplir con su
mision. En el caso de Globovision el Estado mantuvo una estrategia para cercar a este

medio y, finalmente, doblegar su linea editorial critica.

6.1 Procesos administrativos abiertos contra Globovision

6.1.1 Multa desmedida: 3 de octubre de 2003

Una de las primeras acciones que la Comision Nacional de Telecomunicaciones
(CONATEL) llevoé a cabo contra Globovision se produjo el 3 de octubre de 2003. Cuando
el ente regulador del espacio radioeléctrico notifico por medio de un comunicado al canal
sobre la apertura de procedimiento administrativo por el uso clandestino de frecuencias
para enlaces de microondas, contemplando una multa de 30 mil unidades tributarias —582

millones de bolivares— y la incautacion de los equipos con los que se cometid la falta.

El' 9 de diciembre de 2003, se le notific6 a la sociedad mercantil
CORPOMEDIOS GV INVERSIONES, C.A.. la Providencia Administrativa
N® 358, mediante la cual se decidio sancionar a dicha operadora por el uso
clandestino de las frecuencias: 7.112 GHz, 7.320 GHZ; 7.159 GHz; 7.210
GHz; 7.162 GHz; 7.060 GHz; 7.069 GHz; 7.044 GHz; 7.0265 GHz; 7.380
GHz, por contravenir lo establecido en los Articulos 5, 7, 25 y 76 de la Ley
Organica de Telecomunicaciones (Conatel 2003).

Estos articulos hablan sobre la condicion de servicio de las redes de

telecomunicaciones, por lo que su explotacion requerird la obtencion previa del
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correspondiente permiso o concesion por parte de Conatel. El espectro radioeléctrico es un

bien del dominio piblico de la Republica:

En conformidad con lo establecido en el numeral 1 del Articulo 166, numeral
1 del Articulo 172 y en el Articulo 175 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, respectivamente, se decidié sancionar al canal con una
multa de treinta mil unidades tributarias (30.000 U.T.), lo que equivale a
Quinientos Ochenta y Dos Millones de Bolivares (Bs. 582.000.000.), con el
decomiso de los equipos utilizados para cometer la infraccion, asi como con
el cese de las actividades infractoras (Conatel 2003).

Globovision califico este proceso como "arbitrario, ilegal y violatorio de los
derechos constitucionales™ (ElI Universal 2003). En su defensa manifestaban que los
equipos de microondas portatiles que emplearon eran para enlaces punto a punto, los cuales
no requieren concesion. Ademas, alegaron en la Sentencia N° 00797 que estaban usando
sus propias frecuencias y que la inspeccion fue realizada por funcionarios que no reunian

las capacidades para evaluar el caso:

El procedimiento administrativo sancionatorio tuvo como fundamento una
serie de inspecciones previas practicadas por funcionarios de Conatel sobre
los equipos ubicados en la sede de Globovision y en sus instalaciones en
Mecedores, Lomas del Cufio, y El Volcan en el Municipio El Hatillo del

&

Estado Miranda. Agregan. que tales inspecciones fueron practicadas por
funcionarios incompetentes, sin notificacion previa y sin la presencia de los
representantes de la parte accionante (Tribunal Supremo de Justicia 2009).

Globovisién denuncio al ente rector de las comunicaciones por la obstruccion de su
derecho a la defensa en el proceso sancionatorio. al negarse a admitir la mayor parte de las

pruebas que presentaron ante la instancia.

Se presentaron varios recursos de nulidad y apelaciones contra las sanciones
impuestas por Conatel. Todas fueron infructuosas. Sin embargo. el 7 de marzo de 2007, la
Sala Politico Administrativa del Tribunal Supremo de Justicia (TSJ) postergé la multa que
se refiere a las 30 mil unidades tributarias contra Globovision dictada por el director

General de Conatel, el 53 de diciembre de 2003.
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Dos afios después, la Sala Politico Administrativa ratifico que el decomiso de los
equipos microondas y la multa seguian vigentes. El 4 de junio de 2009, declard que el
recurso de nulidad presentado por Globovision era improcedente por lo que debian cancelar

la sancion impuesta en el 2003 (Tribunal Supremo de Justicia 2009).

El 29 de julio de ese mismo afio, esta misma sala publico una aclaratoria exigida por
Conatel sobre la Sentencia N° 00797. Se estableci6 que la multa impuesta al canal en 2003
por 30 mil unidades tributarias —582 millones de bolivares—, debia ser cancelada de acuerdo
con el valor de la unidad tributaria vigente para ese afio, segiin lo descrito en la Sentencia
N 01108 (Tribunal Supremo de Justicia 2009b). Para 2003 el valor de la unidad tributaria
era de 19,40 bolivares y para 2009 era de 55 bolivares. Esto significa que la multa pasé6 de
582 millones de bolivares a un poco mas de un millén y medio de bolivares —1.650.000.00

exactamente.

El contexto en el que se aplica la sancion lleva a pensar que las razones para
condenar al canal son politicas. Los equipos de microondas fueron decomisados al dia
siguiente de la transmision de un video en el cual se presentaba a un grupo de personas que

llegaba a Fuerte Tiuna en varios autobuses, aparentemente para algin tipo de entrenamiento

(The Devil's Excrement 2003).

A pesar de que Conatel estd cumpliendo sus funciones como estipula la ley, lo
exagerada de la sancion y el desconocimiento de la defensa presentada por Globovision lo

convierten en un organismo ejecutor en lugar de administrador.

Aunque el decomiso de las microondas no suprime totalmente la capacidad del canal
para transmitir informacion, lo limita. Ademas, la forma en que sucedieron las acciones

permite pensar que esta medida fue un castigo, por lo cual puede ser considerado como un

ataque indirecto hacia el medio.




Curiosamente el 8 de julio de 2013, casi tres meses después de la venta de
Globovision, la Sala Constitucional del TSJ establecié que el canal debia pagar la multa de

acuerdo al valor correspondiente a la unidad tributaria en el 2003 y no en el 2009,

6.1.2 Poleo llama a Chavez Mussolini en Alo Ciudadano: 16 de octubre
de 2008

Una de las édreas grises de la ley es el numeral 1 del Articulo 29 en la Ley Resorte.
El apartado establece que a los sujetos a los que se les aplica esta norma —Globovisién, por

ejemplo— se les puede sancionar:

Con multa de hasta un 10% de los ingresos brutos causados en el ejercicio
fiscal inmediatamente anterior a aquél en el cual se cometié la infraccion. y/o
suspension hasta por setenta y dos horas continuas de sus transmisiones,
cuando difundan mensajes que: a) Promuevan, hagan apologia o inciten a
alteraciones del orden publico (Asamblea Nacional 2012).

Uno de los casos en los que ha sido utilizado el Articulo 29 fue en el que Conatel
inicié un proceso administrativo por las declaraciones del editor, de ese entonces, del diario

El Nuevo Pais, Rafael Poleo que “incitaban™ al magnicidio del ex presidente Hugo Chévez.

En una entrevista en vivo realizada el 13 de octubre por el periodista Leopoldo
Castillo, Rafael Poleo compardé al ex mandatario Chavez con el lider fascista Benito

Mussolini:

Tu sigues la trayectoria de Benito Mussolini y la de Hugo Chévez y es
igualita. Por eso. yo digo con preocupaciéon que Hugo va a terminar como
Mussolini: colgado y con la cabeza pa’ abajo (sic), Yo lo digo de manera
precautelativa: cuidate, Hugo. No termines como tu homélogo Benito
Mussolini, colgado y con la cabeza pa’ bajo (sic), porque a quien te pareces
es a Mussolini. Chavez lo que es, es un fascista trasnochado. Es un fascista
(Castillo 2008).
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Poleo realizé estas declaraciones a pesar de la advertencia hecha por Castillo para

respetar la Ley de Responsabilidad Social en Radio y Television.

El mismo 13 de octubre en la noche, Venezolana de Television (VTV) entrevisto al
ministro del Poder Popular para la Comunicacién e Informacién, Andrés Izarra
y retransmitié las declaraciones de Rafael Poleo. lIzarra califico el testimonio como
“detestable” y opind que hubo una apologia del delito y un llamado al magnicidio.
Precisamente este fue el argumento que usé Conatel (2011) para llevar a cabo el

procedimiento administrativo, segtin el Articulo 29 (Asamblea Nacional 2012).

El director de Globovision, Alberto Federico Ravell, quien recibio a los funcionarios
del ente regulador, afirmo6 que "[la medida] no nos atemoriza y, al contrario, nos da més
animos para seguir adelante” (Ravell 2008). Ademas, advirtio que esta sancion solo busca

“criminalizar™ al medio.

LLa consultora juridica del canal, Ana Cristina Nufiez explica —mediante un
documento donde se hace peticion formal del cese de procedimiento administrativo
sancionatorio—, que el argumento que se planteaba la defensa era "la propia Ley Resorte
que establece que en los contenidos ambiguos y en directo no hay responsabilidad de

ninguna de las partes" (El Universal 2008).

El Articulo 34 (Asamblea Nacional 2012), manifiesta que el prestador de servicio de
radio o television durante la difusion de mensajes en vivo y directo, s6lo sera responsable
de las infracciones previstas en la presente Ley o de su continuacion, cuando la

administracion demuestre en el procedimiento que aquél no actué de forma diligente.
Tomando esto como referencia, vale aclarar que la declaracion de Rafael Poleo fue

una opinion, el conductor del programa —Leopoldo Castillo—, al pedirle moderacion por sus

palabras, estaba actuando diligentemente ante una situacidn que se presentd en vivo y
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directo por lo que era imposible evitar su difusion. Por lo tanto, no deberia haber sancion

alguna.

Ese mismo dia en la noche, VTV transmitié las mismas declaraciones en diferido.

Nuiiez solicito la nulidad y el cierre del procedimiento con las siguientes palabras:

Por la irregularidad que cometié otro operador, en este caso Venezolana de
Television, quien difundio, repetidamente y en diferido, las declaraciones de
Rafael Poleo, lo cual ameritaba la apertura de un procedimiento sancionatorio
v ha debido incluir a todos los operadores que lo difundieron (El Universal
2009).

Llama la atencion el trato particular que Conatel le da a Globovision. Inicia un
proceso administrativo por transmitir dichas declaraciones pero cuando otro medio incurre
en lo mismo, se hace la vista gorda. Por esta razén, Nufez califica el curso de la

investigacion de “discriminatorio”, “inconstitucional™ y “viciado™ (El Universal 2009).

La Comision Interamericana de los Derechos Humanos en su Informe Anual (CIDH
2009), hace referencia a dicho caso para describir el ambiente de “hostilidad y
polarizacion™ que existe en el pais. Asimismo, hace un llamado al Gobierno para que

maneje de mejor forma esta situacion.

LLa CIDH reconoce el legitimo deber del Estado de investigar situaciones que
atenten contra la seguridad del mismo. No obstante. en temas de tanta
gravedad, las investigaciones y acusaciones publicas provenientes de altas
autoridades, deberian estar soportadas en pruebas suficientes y contundentes
y no en la emision de opiniones criticas o incluso ofensivas contra
funcionarios del gobierno (CIDH 2009).

La displicencia con la que los tribunales tratan los alegatos expuestos por el canal
induce a pensar que se busca algo mas que aplicar la ley contra un infractor. De igual
manera, el trato particular con Globovision es el indicio mas relevante para considerar este
caso como un mecanismo indirecto de presion. Se usa la ley para castigar una opinion pero

esta ley no juzga de la misma forma a todos los medios.
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Cabe destacar que hasta la fecha de hoy este caso todavia esta pendiente de decision,

por lo que el canal siempre actué bajo la amenaza inminente del cese de sus transmisiones.

Rafael Poleo fue imputado por la Fiscalia General a raiz de sus declaraciones en Alé
Ciudadano y decidié abandonar el pais “hasta no tener mis cosas claras”, expresé el ex

director del diario £l Nuevo Pais.

6.1.3— ;Reclamar es agredir?: 24 de noviembre de 2008

Un mes después de que se abrio el procedimiento administrativo a Globovision por
las declaraciones de Rafael Poleo, Conatel se apoy6 de nuevo en el Articulo 29. La ocasion
se presento al finalizar la jornada electoral de las gobernaciones. El 24 de noviembre a la
1:05 de la madrugada el candidato a la gobernacion de Carabobo, Henrique Salas Feo,
declard lo siguiente ante la ausencia de boletin definitivo de las elecciones realizadas el dia

anterior:

Quiero pedir a todo el pueblo carabobefio, a todos ustedes que me
acompanan, para que nos vayamos (sic) a la Junta [del Consejo Nacional]
Electoral a reclamar el triunfo de Carabobo. Que Caracas sepa muy bien que
ya se acabo la “guachafita” con Carabobo (...). Lo tnico que le pedimos al
Consejo Nacional Electoral es que de el boletin definitivo porque no puede
ser que mantengan a esta region sin ningun resultado en el cual (sic) todo el
mundo lo sabe (...). Quiero pedirle a todo Carabobo que vaya a la calle a
reclamar el triunfo que le pertenece, no a Henrique Fernando, no le pertenece
a una persona, le pertenece al pueblo carabobeiio (Salas Feo 2008).

El ex presidente, Hugo Chavez, ordené a Conatel investigar a un canal de television
por incurrir en un delito electoral. Segiin el ex primer mandatario, Globovisiéon transmitio
imagenes de dos gobernadores opositores mientras se “autoproclamaban® antes de que el
Consejo Nacional Electoral (CNE) difundiera el primer boletin; no mencioné el nombre del

medio ni de los gobernadores (Colegio Nacional de Periodistas (CNP) 2008).
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El rector para la fecha del CNE, Vicente Diaz, aclard6 que Salas Feo hizo esas
declaraciones después de que se difundiera el primer boletin y que debido a eso, no cometié

delito. Ademas, sefalo que este caso le correspondia inicamente al Poder Electoral.

Es facultad del CNE la atribucién de hacer sanciones administrativas a
aquellos medios que adelanten resultados, siempre y cuando hayamos
establecido un momento para el que no se puedan dar y se establecié que esos
resultados se podian dar después del primer boletin (Colegio Nacional de
Periodistas (CNP) 2008).

Conatel abrio un proceso administrativo a Globovision por violar el Articulo 29
numeral | de la Ley Resorte, no por la cuestion del “delito electoral” mencionado por el ex
presidente. El apartado establece que los sujetos a esa ley seran sancionados con una multa
de hasta 10% de los ingresos brutos del afio anterior al que se cometio la infraccion y se
puede suspender la transmision durante 72 horas si difunden mensajes que “promuevan,

hagan apologia o inciten a alteraciones del orden publico”.

En un comunicado publicado en el sitio web del ente regulador cuatro dias después
de la supuesta infraccion, el organismo explica las razones para abrir ese proceso al canal

(citado en Radio Nacional de Venezuela):

En reunién del dia miércoles veintiséis (26) noviembre de 2008, el Directorio
de Responsabilidad Social en Radio y Television. luego de analizar las
declaraciones realizadas por el ciudadano gobernador electo de Carabobo
Henrique Fernando Salas Feo durante la programacion del canal de television
Globovision el dia lunes 24 de noviembre a la 1.05 de la madrugada™ solicito
a la Comision Nacional de Telecomunicaciones (CONATEL) evaluar los
elementos contenidos en el discurso emitido por el entonces candidato a la
gobernacion de Carabobo. a fin de determinar si el mensaje contiene
elementos que hicieran presumir el incumplimiento de las disposiciones de la
LLey de Responsabilidad Social en Radio y Television (Conatel 2008).

Luego de analizar los elementos del discurso de Salas Feo que presuntamente

infringieron la ley, Conatel inicié el proceso administrativo para sancionar al canal. Los
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asesores juridicos del canal solicitaron que se declarara nulo el procedimiento. La

consultora juridica, Ana Cristina Nufiez, explico que:

La tnica decision posible que deben tomar es cerrar este procedimiento que
ha sido nulo por las irregularidades que han ocurrido, no sélo por la
inadmision injustificada de un camulo importante de pruebas, sino también
por la intimidacion de testigos y expertos promovidos tanto por Globovision
como por la productora nacional independiente (Conatel 2008).

Alberto Federico Ravell, para el momento director general del canal. opiné que la
razon por la cual se llevo a cabo ese proceso era que el Gobierno estaba “dolido™ por haber

perdido la gobernacion del estado Carabobo (EI Universal 2008). Asimismo, sostuvo que:

Para justificar un cierre del canal tendran que inventar un nuevo reglamento,
una nueva legislacion y jurisprudencia, porque es mas facil que manden a la
Guardia Nacional y nos cierren a que estén inventando triquifiuelas. Las
pérdidas y la vergiienza que tiene el Gobierno tenian que pagarla con alguien,
y la estd pagando con nosotros. No vamos a callar antes los atropellos (El
Universal 2008).

El Gerente de Responsabilidad Social de Conatel, Marcos Hernandez, aclar6é que no
se pidio la remocion de la concesion de la sefal ni del permiso para transmitir. "Eso lo
decidira el tribunal correspondiente. Es solo una presunta violacion y estan adelantandose a

un posible veredicto™ (Conatel 2008).

Los dos elementos que hay que considerar son: que hubo incoherencia por parte del
Gobierno sobre qué ley habia infringido Globovision —si la normativa del CNE o el
Articulo 29 de la Ley Resorte— y si efectivamente si se viold el apartado 29 de la Ley

Resorte.
El ex presidente le pidié a Conatel que investigara a Globovision que habia

adelantado los resultados de las elecciones a la gobernacion del estado Carabobo.

Finalmente, Conatel presentd un documento que notificaba al canal la apertura de un
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procedimiento administrativo por la transgresion del Articulo 29 de la Ley Resorte,

especificamente el numeral 1.

Con respecto al supuesto incumplimiento de este articulo, no queda claro por qué
Salas Feo y Globovision incitaron a alteraciones del orden publico. Salas Feo hizo un
Ilamado a una concentracion, no a tomar forzosamente la sede en Carabobo del CNE; pidié

a su publico que fuesen a “reclamar™ el triunfo.

6.1.4— Sismo sacude a Globovision: 7 de mayo 2009

Otra oportunidad para blandir el susodicho articulo se produjo el afio siguiente; en
la madrugada del 4 de mayo de 2009 cuando ocurrié un sismo. La produccion de
Globovision se intentd comunicar con el presidente —en ese momento— de la Fundacion
Venezolana de Investigaciones Sismoldgicas (Funvisis), Federico Garcés, pero no tuvieron
éxito. A las 5:20 de la mafana el director general del canal, Alberto Federico Ravell,
informé sobre lo sucedido e indico que el terremoto fue de 5.4 en la escala de Ritcher,
segun el Centro Geologico de los Estados Unidos. Ravell indicd que “la poblacion debia

mantener la calma en tanto no se habian registrado dafios graves™ (CIDH 2009).

25 minutos después el Ministro del Poder Popular para Relaciones Interiores y
Justicia, Tarek El Aissami, reclamé que las informaciones de este tipo solo deberian

resefiarse luego de que hubiese un comunicado de las autoridades oficiales (CIDH 2009).

La presidenta de la Asamblea Nacional, Cilia Flores, aprobo solicitar a Conatel
aplicar la Ley Resorte a Globovision por las declaraciones de Ravell. Segin la diputada, el
director general buscaba crear zozobra para acusar de incompetente al Gobierno (CIDH
2009). También alegd que la funcion de informar sobre este tipo de situaciones le
corresponde a los organismos publicos y que el accionista del canal habia usurpado

funciones del Estado.
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Flores (CNP 2009) declar6é que Ravell no esper6 las versiones de los organismos

competentes (Funvisis) y que no tenia escripulos:

Como no pueden acabar con el que esta dirigiendo el barco, el presidente
Hugo Chavez, entonces que se hunda el barco, eso era lo que pretendian y ese
es el desespero y la histeria del sefior Alberto Federico Ravell con esa
declaracién, con datos inexactos y obtenidos de una manera irresponsable, a
través de una fuente de otra nacion (CNP 2009).

Es importante destacar que minutos después del terremoto, Globovision intentod
transmitir en vivo una llamada telefonica de Federico Garcés, pero esta fue interrumpida y
luego fue imposible restablecerla. Poco después Garcés aparecio en VTV e inform6 sobre
el movimiento telarico. Ademas, en el sitio web de Funvisis no aparecié ningin

comunicado sobre el hecho (CNP 2009).

El 7 de mayo —tres dias luego del sismo— Conatel tomé cartas en el asunto, y

decidieron iniciar otro proceso administrativo por:

La transmision, desde la madrugada (...) de manera continua y reiterada.(...),
de mensajes alusivos al sismo que se registré en Venezuela (...), dado que
dichos mensajes, podrian generar una sensacion de zozobra y temor en la
poblacién, de manera injustificada, desencadenando una posible incitacion a
alteraciones del orden publico (CIDH 2009).

Los medios estatales no habian hecho un comunicado sobre el terremoto cuando el
director general de Globovision hizo la llamada. Conatel considerd que la manera como se

realizo la cobertura del hecho viold el Articulo 29 de la Ley Resorte.

El Ministro para las Obras Publicas y la Vivienda del momento, Diosdado Cabello,
hizo saber a los canales disidentes la posicion del Gobierno con respecto a las denuncias

presentadas ante tribunales por medios de comunicacion:

Nosotros hemos dicho desde hace muchisimo tiempo, no es el Presidente
nada mas, lo ha dicho el pueblo de Venezuela, que hay canales de television.,

62




emisoras de radio y hay periodicos que estan jugando con la salud mental del
venezolano: y un gobierno responsable, una revolucion, no puede permitir eso
(...)- Ante eso, ;cuales son las acciones? Desde el punto de vista estrictamente
legal, se abren unos procedimientos y que a cada quien se le abra su
expediente, nosotros simplemente lo que hacemos es sustanciar los
expedientes, tomamos las decisiones (El Universal 2009).

No apunto el dedo contra alguna televisora en particular, pero si aclaré que “aqui
cada quien sabe lo que hace cada canal”. La CIDH se pronuncié ante este tipo de
declaraciones; considera que los pronunciamientos de este tipo por parte de funcionarios
estatales llevan a la polarizacion de la sociedad. Ademds estima que estas amenazas son
presiones arbitrarias que pueden tener como consecuencia la autocensura de los periodistas

y los medios de comunicacion (CIDH 2009).

Aun no existen decisiones por parte del TSJ con relacion al caso de la llamada
telefonica de Ravell: por esto Conatel no puede pronunciarse al respecto (CONATEL).
Vale la pena considerar varios elementos del caso. Primero, no queda completamente claro
el hecho de si Globovision violentd o no el numeral 1 del Articulo 29 de la Ley Resorte y el

segundo, la cantidad de amenazas que recibio el canal después de la cobertura del sismo

fueron desproporcionadas.

Durante la transmision a las 5:20 de la mafana, Ravell pidio al publico de
Globovision que mantuviera la calma porque el terremoto no habia causado dafios graves;
de ninguna manera incité a la zozobra y al desorden publico. Asimismo. se habia intentado
comunicar con Funvisis para informar desde el organismo venezolano competente en la

materia, pero no lo logro.

El ex presidente Hugo Chavez, Cilia Flores. Diosdado Cabello y Manuel Hernandez
se pronunciaron con respecto a las declaraciones de Ravell sobre el sismo. Todos
amenazaron al canal. Un ejemplo fue la declaracion que dio el ex mandatario Chavez

durante su programa Alo Presidente; el 19 de julio:
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La conspiracion sigue caminando y, sobre todo, ellos estan jugando a algo
que tiene que ver con un medio de comunicacion y la posibilidad que existe,
porque existe, estd en las leyes y es parte de la evaluacion diaria, la
posibilidad que existe de que la concesién que tienen se acabe, esa es una
posibilidad y yo diria que de que se acabe antes de tiempo, porque esa
[concesion] tiene un fin, tiene un término. Pero es posible que sea antes. de
que sea antes de que termine el lapso estipulado, eso es posible por violacion
de leyes, retar al gobierno, lanzar rumores, incitacion al magnicidio, a la
guerra civil, al odio, etc. (CIDH 2009).

6.1.5 El Seniat también presiona: 16 de junio de 2009

Conatel no es el unico ente que puede ser utilizado como brazo del Ejecutivo para

presionar. También el Seniat puede intervenir en torno a materia tributaria si es necesario.

Durante el paro petrolero y general de 2002-2003 Globovision cedio tiempo de
transmision a organizaciones civiles para que difundieran informacion y luego no declaré la
accion en el cierre del ejercicio fiscal. El Juez Titular de Proteccion del Nifio y del
Adolescente, Jests Enrique Caldera Infante, exigio a la Sala Constitucional que se
examinara el delito del canal que dej6 como victimas al “pulmdn econémico del pais”,
Petroleos de Venezuela S.A. (PDVSA), y al Servicio Nacional Integrado de Administracion
Tributaria (SENIAT) porque puso en practica “la inconstitucional desobediencia tributaria™

segun el Expediente 03-0039 (Tribunal Supremo de Justicia 2004).

El Gobierno alegé que las transmisiones de mensajes institucionales eran
publicidad. No obstante, los voceros de Globovision explicaron que esa informacion fue
difundida en espacios de ningin valor porque durante el paro general no transmitieron
publicidad pagada. Por otro lado, el Gobierno arguye que si fue una donacién y por lo tanto

debieron pagar impuestos (Theis 2009).

El Seniat decidi6 que el canal debia cancelar el Impuesto sobre donaciones y la

multa e intereses de deuda el 16 de mayo de 2005. El total fue de 5.000 millones de
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bolivares aproximadamente, segin la Sentencia N°® 01782 (Tribunal Supremo de Justicia

2011).

El presidente de Globovision, Guillermo Zuloaga, explicé que “la televisora
interpreta como parte de una ofensiva gubernamental para hacer cambiar su linea editorial o
sacarla del aire” (Valery 2009). Asimismo, los grupos opositores manifestaron que estas
acciones buscaban lograr un control total de los medios del pais y callar a las pocas voces

disidentes que quedaban para el momento (Valery 2009).

El ex presidente Hugo Chavez invit6 a la directiva del canal, el 11 de junio de 2009,
a que pensaran “un poquito, con la cabeza fria” y a que rectificaran “porque si no lo hacen,

a ese canal poco tiempo le queda saliendo al aire™.

El fin de semana del 13 de junio, organizaciones civiles y partidos politicos
organizaron una colecta pablica que llamaron el “Globopotazo™. L.a meta era recolectar los
5.000 millones 6 2,3 millones de dolares (Valery 2009). Pero El 16 de junio de 2009 el
SENIAT elevo la multa de 5 millardos a 9 millardos debido a un ajuste de la unidad
tributaria. Por lo tanto, la meta cambid durante el "Globopotazo" y decidieron extender el

periodo de tiempo hasta el 30 de junio.

El diputado oficialista Manuel Villalba opiné que la colecta habia sido un fracaso y
negd que pretendian ahogar financieramente a Globovision para lograr que cambiara su
linea editorial. Ademads sefialo que el canal estaba actuando como partido politico, que era

un medio de comunicacion “enfermizo™ que viola la ley y que busca desestabilizar al

Gobierno (Valery 2009).

Ya no eran 5.000 millones de bolivares, sino 9.000 millones (4,1 millones de
dolares). No publicaron el total acumulado al finalizar la campania. Sin embargo. 10 dias

antes de que terminara el Globopotazo habian recaudado 1,16 millones de délares.
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Todavia en desacuerdo, Globovision pagé los 9.000 millones de bolivares el 10 de
julio de 2009. Segiin la Sentencia N° 01782 de la Sala Politico Administrativo: “De la total
disconformidad con todos y cada uno de los argumentos contenidos en la resolucion de
sumario, actualmente recurrido ante los Tribunales Superiores de lo Contencioso

Tributario” (Tribunal Supremo de Justicia 2011).

Si se toman en cuenta las amenazas del ex presidente Hugo Chavez, el contexto tifie
el procedimiento administrativo de sospecha; tres dias después de que se convoco el

"Globopotazo", se aumento la multa al canal.

El contexto importa en el caso de Globovision debido a que el canal ha sido
amenazado en piblico —cadena nacional—- varias veces. Cinco dias antes de que ¢l Seniat
elevara la multa a 9.000 millones de bolivares, el ex presidente Chavez amenazo con cerrar
Globovision si no reconsideraban su comportamiento. También es importante considerar
que tres dias después de que comenzo el "Globopotazo" —el 13 de junio—, el Seniat le
aumento la multa al canal de 5.000 millones a 9.000 millones de bolivares por un ajuste de

la unidad tributaria.

6.1.6 Sanciones a todos los medios “En defensa de la propiedad”: 3 de
Jjulio de 2009

El quinto proceso administrativo también incluy¢ el Articulo 29; sin embargo, se le

sumaron presuntos ultrajes al género femenino.

El 3 de julio de 2009. Conatel abrié un proceso administrativo contra Globovision
por la transmision de las propagandas pertenecientes a la campaia “En defensa de la
propiedad™ realizadas por las organizaciones Asociacion Civil para el Fomento y
Proteccion del Esfuerzo (Asoesfuerzo) y el Centro de Divulgacion del Conocimiento
Econéomico para la Libertad (Cedice). Esta accion a diferencia de sanciones previas,

también recayo en los medios que de igual forma brindaron su espacio para la emision de
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dicha campaiia: Venevision, Meridiano TV, Televen, Onda 107.9 FM y Fiesta 106.5 FM.
Junto con el oficio administrativo se solicité dictar una medida cautelar a los prestadores de

servicios para que se suspendiera inmediatamente la difusién de las cufias antes

mencionadas.

El 6rgano administrador baso el proceso en el Articulo 29 de la Ley Resorte (2011)
—acciones que promuevan la guerra, apologia del delito, inciten a la alteracion del orden
pablico, etc. Por otro lado, el Ministerio Publico emitié un oficio en el que manifiesta que
las campaiias violan algunos derechos contemplados en la Ley Organica Sobre el Derecho
de la Mujer a una Vida Libre de Violencia y ofenden publicamente por razones de género
(Globovision 2009). Por esta razén consideran totalmente competente la suspension de la

campana “En defensa de la propiedad™.

Por su parte. Globovision solicitd la nulidad del proceso y la suspension de sus

efectos. El canal alegaba, segtin la Sentencia N° 00447 que:

Mientras esté en vigencia la medida y aun antes de que se determine en forma
definitiva si se infringié o no la ley, la difusion del programa en cuestion
puede prohibirse, lo que claramente nos coloca frente a un grosero supuesto
de censura previa, la cual expresamente prohibe la normativa de rango
constitucional vigente en Venezuela en materia de libertad de expresion.

Esta accion viola los Articulos 57 de la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela, 13 de la Convenciéon Americana de Derechos
Humanos y la Declaracion de Principios sobre Libertad de Expresion,
adoptada por la Comision Interamericana de Derechos Humanos, los cuales si
bien consagran la posibilidad de establecer la responsabilidad ulterior por los
dafios causados por el contenido de las expresiones emitidas, prohiben la
presencia de censuras previas (Tribunal Supremo de Justicia 2011).

También consideran que el procedimiento esta “viciado™ porque no se demuestra de
ninguna forma cémo las propagandas que se prohiben violan el articulo referido. Segin la
Sentencia N° 00447, “Conatel no demuestra ni aporta ni una sola prueba que evidencie el

supuesto peligro de dafio que fundamente la medida. Su justificacion se basa en simples
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afirmaciones que no pasan de ser simples suposiciones” (Tribunal Supremo de Justicia

2011).

La consultora juridica del canal, Ana Cristina Nufiez, consider6 que el proceso viold
los derechos de libertad de expresion, ya que se estaba “censurando la opinion politica de
estos ciudadanos (miembros de Cedice y Asoesfuerzo) que tienen derecho a expresar sus
opiniones sobre esta ley (de Propiedad Social) que se esta discutiendo (en la Asamblea
Nacional)” (CNP 2009).

En un boletin de prensa del TSJ, se informé que a pesar de lo expuesto por
Globovision, la Sala Politico-Administrativa rechazé las solicitudes de nulidad del caso y

suspension de sus efectos. Ademas aclaré lo siguiente:

El hecho de que no se sigan transmitiendo las propagandas que conformaban
la campana “En defensa de la propiedad’ no implica que quienes interpusieron
el recurso de nulidad no puedan seguir ejerciendo su derecho a la libertad de
expresion por otros medios (Correo del Orinoco 2011).

Al igual que otros casos, este aun esta pendiente por decision. Este fue el quinto
proceso de este tipo que Conatel abrié contra Globovision en menos de un afio. Ahora bien,
tomando en cuenta el contexto, este oficio se llevo a cabo mientras se discutia en la
Asamblea Nacional un proyecto de ley de propiedad social, que basicamente proponia que
cualquier bien podria proclamarse como propiedad social por parte del Estado. Solo
después de que Diosdado Cabello —para ese entonces. Ministro de Obras Publicas—
anunciara que iban a ser sancionados “los medios que han transmitido mensajes de
amenazas contra la propiedad privada™ por ser “propaganda engaiiosa” (Noticias 24 2009),
fue que Conatel tom¢ cartas en el asunto. El organismo administrador del espacio
radioeléctrico del pais nuevamente parece ser una herramienta usada por el Gobierno para

atacar a los medios de comunicacion.
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Este caso, a pesar de referirse a la “censura previa” —lo que para efectos de esta
investigacion es considerado censura directa—, se puede estudiar como parte de la serie de
presiones indirectas que fueron aplicadas contra Globovisién. Esto se debe a que la accion
de censura estd respaldada por una ley, lo que le brinda el camuflaje necesario para que esta
maniobra que atenta contra libertad de expresion sea tomada como un mecanismo de

presion indirecto.

6.1.7 Cintillos de Kiko: 05 de septiembre 2009

El 7 de septiembre Conatel inici6 el sexto proceso administrativo en menos de un
afio contra Globovision. Esta vez por la presunta difusion de mensajes de texto en el cintillo
del programa “Buenas Noches™ —del 3 de septiembre-, que podrian estar incitando al
desconocimiento de las instituciones, a la realizacion de un golpe de estado y a la
generacion de alteraciones del orden publico. etc. También se le abrio un oficio
administrativo a Kiko Comunicaciones Al Revés, C.A. que es el productor nacional

independiente del programa “Buenas Noches”.

Segun Conatel, en su comunicado del 2012, se violaron los Articulos 7, 27 y 29 de
la Ley Resorte (2011) —por incitar al incumplimiento del ordenamiento juridico

venezolano, promover el odio, etc.

Un mensaje, por ejemplo, decia: “Urgente. Activar redes de informacion,
posible golpe de Estado... Ojo viernes a primeras horas de la madrugada.
Pasalo™. Otro mensaje decia: “Hay que salir y marchar y no abandonar la
calle, pase lo que pase y que reviente de una vez el golpe al tirano™. En otro,
¢l espectador instaba al programa a “informar sobre el dicho golpe que va a
hacer mafiana en la madrugada (...). La difusién de mensajes por parte de los
prestadores de servicio de television (...) se encuentran sancionados cuando
(...) difunda mensajes que inciten al incumplimiento del ordenamiento
Juridico vigente. Del mismo modo, la difusion de mensajes que promuevan,
hagan apologia o inciten al delito. promuevan, hagan apologia o inciten a
alteraciones del orden publico, y puedan ser contrarios a la seguridad de la
nacion, se encuentran sancionados (Human Rights Watch 2012).

69




Conatel en el 2012 argumentd que dado que los mensajes se transmitian en un
momento en que se estaban organizando manifestaciones, “podrian estar generando un

clima de tension y zozobra en la colectividad™ (Human Rights Watch).

Por su parte, la representante legal del canal, Ana Cristina Nufez aclar6 que
"Globovision esta absolutamente divorciada de cualquier mensaje que pueda incitar a algo
tan grave como un golpe de Estado". Para la abogado las acciones de Conatel forman parte
de un conjunto de acciones que buscan estimular la autocensura (Theis, Conatel solicitara

averiguacion penal contra Globovision 2009).

Francisco “Kiko” Bautista también se pronunci¢ acerca del caso, manifesto que los
mensajes que aparecieron podrian ser del Gobierno o montados por un laboratorio (Informe
21 2009).

El procedimiento se llevo a cabo dos dias después de que el ministro del ya extinto
Ministerio de Obras Publicas, Diosdado Cabello, anunciard desde una concentraciéon en
Caracas que iniciaria un proceso contra Globovision por la transmision de mensajes que
llamaban al golpe de Estado y al magnicidio. Situacion que critico Nuifiez por no ser el

procedimiento correcto (El Universal).

Este caso —que tampoco tiene decision definitiva—, también debe ser considerado un

mecanismo indirecto utilizado para presionar a Globovision. Human Rights Watch explica

que:

Si bien el Estado tiene un interés legitimo en investigar amenazas genuinas a
la seguridad nacional o el orden publico, al igual que en las otras
investigaciones, CONATEL no ha proporcionado informacion actualizada
sobre el estado de esta investigacion. El hecho de mantener abierta una
investigacion durante mas de dos afios y medio respecto de acciones que
supuestamente constituian una posible incitacion al momento en que se inicio
la investigacion. permite dudar de si alguna vez efectivamente se considerd
que existia una amenaza creible o si la investigacion fue una mera excusa
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para poder iniciar otro caso contra una emisora critica (Human Rights Watch
2012).

Nuevamente se puede presumir que este proceso no buscaba determinar si se habia o
no infringido una norma sino mas bien estimular al canal para bajar el tono critico

que siempre lo habia caracterizado cuando se trataba del Gobierno.

Otra razon para considerar este proceso como parte de una estrategia de presion

indirecta es su basamento legal. La CIDH en su Informe Anual 2008 ya ha advertido que:

Articulos como el 29 numeral 1 son sanciones de la mayor gravedad respecto
de situaciones que son definidas de manera vaga o genérica. También
preocupa a la CIDH que su aplicacion pueda llevar a responsabilizar a un
medio de comunicacion por la conducta realizada por un tercero, ajeno al
canal en un programa transmitido en directo, o por la transmision del discurso
de un politico (CIDH 2008).

Esto expone lo peligroso de la Ley Resorte; puede ser utilizado como un texto hecho

para castigar y no para regular.

6.1.8 Rodeo a Globovision: 30 de junio de 2011

Auln el mecanismo de presion que predomina es la Ley Resorte. Conserva unos

espacios que permiten la arbitrariedad del organismo que la empuiia.

A mediados de junio de 2011 una operacion militar irrumpio en la carcel El Rodeo
—a 40 kilometros de Caracas— para aplacar un incidente violento entre los presos. Para el 13
de julio, las cifras oficiales de fallecidos en el conflicto era de 30 aproximadamente. Sin
embargo, la cantidad de muertos era mayor segun fuentes extraoficiales. El incidente fue el

mas sangriento de la Gltima década en una cércel venezolana (Conflictove 2011).
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El 30 de junio de 2011, Conatel decide abrir un proceso administrativo
sancionatorio por €l presunto incumplimiento del Articulo 7; de igual forma, por el
incumplimiento de las prohibiciones establecidas en los numerales 1, 2, 4 y 7 del Articulo

27 de la Ley Resorte; esto por la programacion de los dias 16, 17, 18 y 19 de junio de 2011:

En este sentido, se indica que el contenido que presuntamente puede ser
objeto de sancion, fue transmitido por el referido operador a lo largo de las
fechas indicadas, durante y en el transcurso de sus programas, emisiones y
avances. Asimismo, se sefiala que fueron difundidos mensajes de distintas
personalidades, actores politicos, personas de la comunidad y opiniones de
los propios periodistas de dicho operador; asi como imagenes y micros, cuyos
contenidos presuntamente podrian incitar o promover el odio y la intolerancia
por razones politicas, incitar, promover y/o hacer apologia al delito, fomentar
zozobra en la ciudadania o alterar ¢l orden publico e incitar o promover el
incumplimiento del ordenamiento juridico vigente (Conatel 2011).

En una rueda de prensa, el director general de Conatel, Pedro Maldonado manifestd
que el tratamiento de los hechos realizado por los reporteros de ese canal no fue el
adecuado, ya que no contrastaron las suposiciones de los familiares con la informacion de
las autoridades sobre la situacion. También indic6 que “la reiterada transmision de mensajes
de las madres de los presos llorando y reclamando que el proceder de las autoridades
policiales generaria una masacre, hacen presumir que hay una linea editorial que pretende

generar zozobra™ (Informe 21 2011).

Entre las declaraciones a las que Maldonado hace referencia esta la de Maritza

Rodriguez, familiar de los presos, emitida por Globovision el 17 de junio:

Sali porque sali de un barrio que esta secuestrado totalmente por la Guardia
Nacional, no nos dejan salir ni salir ni entrar, yo pude salir por la ayuda de un
vecino que me sacO por una montaia ok. a los muchachos los estan
masacrando, yo les pido ayuda, le pido ayuda, son seres humanos a las
autoridades competentes, ustedes tienen hijos, tienen hermanos, tienen madre.
tienen padre por favor son seres humanos independientemente de la falta que
¢llos hayan cometido, por Dios ayudennos...presidente donde esta tu amor
por tu pueblo que tu tanto pregonas, donde esta tu amor se te olvida que un
dia fuiste un miembro mas de una carcel, se te olvida, mirame la cara una
madre sufrida con mucho dolor porque se estan masacrando a su hijo y no soy

72




la madre en estos momentos de una soy la madre de todos esos muchachos
habla la madre de todos ellos no me importa el delito que ellos hayan
cometido son seres humanos y todos tenemos derecho a una segunda
oportunidad (Conatel 2011).

Ante las impresiones del director general de Conatel, la vicepresidenta de
Globovision, Maria Fernanda Flores explicd que les era imposible acceder a las fuentes

oficiales.

El Gobierno puso al equipo de Globovision y a todos los equipos
internacionales y nacionales alli, donde estaban las familias (de los presos) y
a ninguno de esos medios nos permitieron el acceso a las fuentes del
Gobierno para saber qué estaba pasando" (El Mundo 2011).

El canal privado en su defensa expuso que:

El domingo 12 de junio de 2011 se registré en el internado judicial de El
Rodeo un incidente que segliin se supo posteriormente, ocasiond varios
muertos y heridos. Durante la mafnana y tarde de ese domingo, no se tuvo
informacién oficial de la naturaleza del incidente ni de la cantidad de
fallecidos y heridos, y cuando la hubo, fue imprecisa y contradictoria. (...) La
escasa informacion oficial sobre lo ocurrido en EL. RODEO agravo la
incertidumbre de los amigos y familiares de los reclusos, y en general de la
opinion publica, y se prolongd durante el resto de la semana. (...) El
conjunto de circunstancias (...) la prolongacion de la crisis por una semana:
la escasa informacion oficial y la consiguiente incertidumbre y preocupacion
de los familiares de los reclusos; la intervencion de la CIDH; asi como los
rumores y temores de que la Guardia Nacional ingresaba por la fuerza al
Internado, lo que a su vez hizo presumir que la Guardia no controlaba la
situacion en el centro de reclusion hizo de la crisis en EL RODEO un hecho
de elevada trascendencia colectiva, que como tal, amerité el incremento de la
atencion y de la cobertura de los medios de comunicacion social impresos y
audiovisuales (Conatel 2011).

El 18 de octubre de 2011, el Directorio de Responsabilidad Social de la Comision
Nacional de Telecomunicaciones considerd que Globovision era culpable de los delitos que
se le acusaba. La sancion establecida fue el siete coma cinco por ciento (7.5%) de los

ingresos brutos causados en el gjercicio fiscal inmediatamente anterior a aquél en el cual se
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cometio la infraccion, esto quiere decir una multa de nueve millones trescientos noventa y

cuatro mil trescientos catorce Bolivares —Bs. 9.394.314,00— (Conatel 2011).

Conatel impuso esta multa a pesar del alegato del canal en cual manifestaba que el
6rgano no era competente para calificar la comision de delitos y por la tanto el caso debia

ser suspendido (Conatel 2011).

Maldonado consider6é que la sancion era la adecuada porque se comprobd que
Globovision violaba todos los articulos por los que fue acusado. Segin el director de
Conatel se verificé que el canal en esos dias tomo "las 18 declaraciones mas sentidas, las 18
declaraciones mas desesperadas y las reiterd en casi 300 ocasiones”, “y no transmitié
testimonios de las autoridades por el canal de television con la regularidad que ellas se

produjeron” (EI Mundo 2011).

Flores catalogo la multa como “impagable™ y “supone el quiebre econdmico para la

planta”.

Nosotros transmitimos en vivo casi las 24 horas (...) ahi no habia que buscar
los hechos mas dramaticos porque todo es dramatico, era la propia familia la
que pedia ser escuchaba. Esta es una de las sanciones mas graves contra la
libertad de expresion. No se le puede decir a un medio cémo informar
(Informe 21 2011).

A pesar de todas las apelaciones y solicitudes de nulidad del proceso. Los tribunales
nunca los consideraron procedentes. Ante la negativa de Globovision a pagar, la Sala
Politico-Administrativa del TSJ decreté el embargo sobre los bienes del canal por la

cantidad de casi 24 millones y medio —Bs. 24.425.216.40 exactamente (Tribunal Supremo
de Justicia 2012).

Ante esta situacion Globovision decidié cancelar la multa “bajo protesta™, con el fin
de evitar el embargo anunciado por los tribunales. El consultor juridico del canal, Ricardo

Antela recriminé que tanto la sancién impuesta en octubre de 2011 por la gubernamental
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Comision Nacional de Telecomunicaciones (Conatel) como el embargo decidido por la Sala
Politico Administrativa del TSJ hayan antecedido al final del juicio administrativo en

marcha (Informe 21 2012).

A diferencia de otros casos. a este si se le establecio castigo. Sin embargo, todavia
permanece pendiente por decision definitiva. Lo desmedida de la multa abrio el camino
para llegar al famoso comunicado del 11 de marzo de 2013, en el que el presidente del canal
Guillermo Zuloaga manifiesta que existe “una oferta de compra formal” y “una intencién

obligada de venta™.

Nuevamente se interpreta la ley como ya se ha mencionado. Lo llamativo de este
caso es la forma como se acusa a Globovision, se inculpa por el trato inadecuado de
informacion, por no ofrecer un balance que contraste las declaraciones de los familiares con
las oficiales. Conatel no toma en cuenta que las fuentes oficiales no solo se tardaron en
exponer su version de los hechos, sino que también los funcionarios pablicos se negaron a

declarar ante los medios de comunicacion.

6.2 Acciones contra los propietarios de Globovision

6.2.1— Nelson Mezerhane

El empresario de origen libanés —72 afios— llegd a Venezuela cuando tenia 12 afios.
Incursiond en el mundo de los negocios desde temprano. Fue comerciante de madera. de
ganado, bienes raices; luego se aventurd en el mundo bancario y en el de los medios de

comunicacion: fue presidente del Banco Federal y accionista mayoritario de Globovision.
En el afio 2005 Mezerhane fue acusado y encarcelado por presuntamente ser el

autor intelectual del asesinato del fiscal del Ministerio Publico Danilo Anderson. El testigo

que lo culpo del delito fue Giovanni Vasquez porque confesé que se habia reunido con el
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empresario para tramar el complot. Mas adelante se comprobd que los dias en los que
supuestamente Vasquez atendid a dicha reunién para conspirar, este se encontraba
custodiado en Colombia, por lo tanto, ese encuentro no pudo haber ocurrido. Mezerhane

estuvo preso por 45 dias y luego fue liberado. No obstante, el caso se mantenia abierto y

podia ser sujeto de investigacion.

El tema Danilo Anderson es solo un capitulo del expediente de Mezerhane. Después

se le sumaron el caso del Banco Federal y Globovision.

Nelson Mezerhane se encontraba entre los accionistas principales de Globovision
junto a Luis Teofilo Nuiez, Guillermo Zuloaga y Alberto Federico Ravell cuando el canal
salié al aire el 1 de diciembre de 1994. Formé parte del canal hasta que la Asamblea
Nacional (AN) decreto la Ley General de Bancos y Otras Instituciones Financieras (2010).

Este documento prohibe —en el Articulo 12— a los banqueros ser duefios de medios de

comunicacion:

No podran ser promotores, accionistas principales, directores,
administradores y consejeros de bancos, entidades de ahorro y préstamo,

demas instituciones financieras, casas de cambio y operadores cambiarios
fronterizos:

8. Los accionistas, directores, administradores, comisarios o factores
mercantiles de empresas que desarrollen las materias de comunicacion:
informacion y telecomunicaciones, de conformidad con la Constitucion de la
Republica, las leyes y la normativa vigente (Asamblea Nacional 2010).

El ex mandatario Chavez se quejo de un banquero local y accionista de un canal de
television privado que criticaba la gestion oficial; el empresario “habria declarado a un
rotativo caraquefio que la crisis que obligo al cierre de ocho bancos fue producida en un

*laboratorio” por “personas vinculadas al Gobierno™ (Noticias 24 2009).

La propuesta de la reforma fue presentada el 11 de agosto de 2010 por el ex
vicepresidente Elias Jauva. Este, sefiald que existia un vinculo perverso entre el Banco

Federal y Globovision mediante Mezerhane. "La reforma trata de evitar la perversa relacion

76




entre medios de comunicacion e instituciones financieras que ha permitido la estafa a miles

de ahorristas venezolanos” (Informe 21 2010).

El 14 de junio de 2010, la Superintendencia de Bancos intervino el Banco Federal;
suspendio las operaciones. El ministro de Estado para la Banca Publica, Humberto Ortega
Diaz, explico que el banco presentaba una grave situacion econémica y que no mostraba

disposicion para subsanar la liquidez (El Universal 2010).

Parecia que no existia una explicacion técnica o financiera para tomar esas medidas.
De acuerdo con los altimos estados financieros, el Banco Federal estaba solvente: la
opiniéon de algunos analistas es que la intervencion fue debido a razones politicas que
derivan del simple hecho de que Mezerhane era duefio del 20% de las acciones de

Globovision (El Universal 2013).

En este caso se embistid contra varios frentes. El economico —Banco Federal— y el
juridico —proceso penal por el asesinato de Danilo Anderson— de un duefio del canal. Esta
estrategia toma en cuenta que las puertas traseras son utiles si se saben utilizar. No se ataca
la televisora de frente, sino que busca presionar a un accionista mayoritario y sentar

precedente para los demas. Si uno huye, quizds los demas también lo hacen.

"Son unos ladrones pero son duefios de televisoras, de grandes capitales y van a
correr todos a los Estados Unidos porque alli los protegen", declard Chavez en un acto
oficial transmitido en cadena televisiva (Informe 21 2010). El 30 de junio de 2010 se
orden6 la detencion de Nelson Mezerhane: quien abandond el pais y se convirtio en
profugo. Actualmente vive en el exilio en Miami, Florida, Estados Unidos de Norteamérica.
El empresario manifiesta que todo el caso ha sido un “pase de factura” por el cardcter

critico de Globovision.
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6.2.2— Guillermo Zuloaga

Zuloaga es abogado de profesion egresado de la Universidad Catolica Andrés Bello
y venezolano nacido en Caracas. Ha estado vinculado al mundo de las comunicaciones
desde siempre Su familia materna, fundé el diario E/ Universal, del cual formé parte activa.
Zuloaga contribuy6 al disefio y la ejecucion del proyecto Globovisién, el primer y tnico
canal especializado en la informacion y opinién que transmite en sefial abierta en Caracas
y Valencia y a través del cable en todo el pais e internacionalmente con Directv. Fue el

socio principal y presidente del canal hasta la venta del canal en el 2013.

El 7 de mayo de 2009, Conatel abrié un proceso administrativo sancionatorio por
declaraciones del director del canal Alberto Ravell, acerca de un sismo ocurrido el 4 de
mayo de ese afo. A raiz de esta situacion, Zuloaga emitié un comunicado en el que expres6
que Globovision seguiria luchando “contra el comunismo que trae la ruina”, acusé al
Gobierno de “burlarse del pueblo™ por ejecutar politicas rechazadas en referendos y de
tener al Legislativo y al Judicial "totalmente” bajo sus ordenes para "inventarse leyes que

contrarian la Constitucion” (Informe 21 2009).

El ex presidente Chéavez desde Argentina, el 16 de mayo, declard que algunos
medios de su pais ejercen el “terrorismo mediatico™ y por lo tanto, se tomarian acciones

contra esas empresas.

Después de las declaraciones del ex mandatario, el 21 de mayo se llevd cabo un
allanamiento contra la residencia del presidente de Globovisién. EI Ministerio Publico
(2009) expuso que la investigacion se inicid a raiz de una denuncia sobre una serie
de vehiculos que se encontraban almacenados en una quinta propiedad de Guillermo

Zuloaga, los cuales pudieran ser de dudosa procedencia.

La accion se llevo a cabo por efectivos del Cuerpo de Investigaciones Cientificas,

Penales y Criminalisticas (CICPC), acompanados por la Guardia Nacional, ¢l Seniat.
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Trénsito Terrestre e Indepabis, Todos estos organismos estaban liderados por el director del
organismo detectivesco, por Wilmer Flores Trossel. En la residencia de Zuloaga se
encontraron 24 vehiculos Toyota supuestamente acaparados. Cabe destacar que los medios
no transmitieron estos hechos en vivo porque se encontraban plegados a una cadena

nacional.

En el lugar se presento la representante legal de Globovision, Perla Jaimes, quien
considerd que se incurrio en una “ilegalidad™ porque la orden de revision especificaba el
“acceso a la residencia y a los vehiculos™ por parte de un niimero limitado de funcionarios
policiales y testigos “no todas estas personas” (Noticias 24 2009). Al afio siguiente Jaimes

fue imputada por obstaculizacion de un proceso judicial con relacion a este caso.

El Ministerio Publico (2009) citd, el 4 de junio, a Zuloaga y a su hijo —Guillermo
Zuloaga Siso—en calidad de acusados por el presunto almacenamiento irregular de
vehiculos, fueron imputados por los cargos de agavillamiento —asociacion para delinquir—y

usura genérica.

En su defensa el empresario alegd que no hubo acto ilegal: "Es un acto comercial
perfectamente normal, lo que nosotros estamos haciendo es defender a los compradores de

vehiculos" (El Universal 2009).

Globovision era presionado en distintos frentes y de diferentes formas. Esta
situacion transcurria mientras el canal lidiaba con el Seniat por una multa impuesta por no

haber cancelado impuestos en el 2002-2003.

Dos semanas después del primer allanamiento, se produce un segundo. EI 5 de
junio, la Guardia Nacional y representantes de la Fiscalia registran nuevamente la casa de
Zuloaga. En un informe en vivo realizado por el periodista Pedro Luis Flores manifiesta
que “se buscaban pruebas de actividad ilegal de caza” (Flores 2009). La medida se inici6

sin la presencia de los abogados del empresario.
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El 16 de julio se le impusieron medidas cautelares de prohibicion de salida del pais,

tanto al presidente de Globovisiéon como a su hijo.

Alicia Torres, juez 13° de control encargada del caso, denuncioé a la presidenta del
Circuito Penal de Caracas, Beneci Blanco, por acoso. Segun la jueza recibio6 presiones para
dictar la medida (El Universal 2009). Cuatro dias después la jueza informd, una vez

abandonada la sede del TSJ, que fue removida de su cargo como juez provisorio.

El 22 de julio se dictdo la medida cautelar y se establecio un régimen de

presentacion. Dicha medida fue levantada por el mismo juzgado el 12 de febrero del 2010.

En una nota para El Universal, la periodista Alejandra Hernandez resalta un hecho

en particular que invita a pensar que el caso contra Zuloaga tenia fines politicos.

El 3 de junio, el presidente Hugo Chavez, durante su programa dominical A/
Presidente, cuestioné al Poder Judicial por permitir que Zuloaga estuviese en
libertad, luego de que lo acusara ante la Sociedad Interamericana de Prensa
(SIP) de masacrar a manifestantes el 11 de abril de 2002. "Yo he podido
demandarlo (...) por ahi anda diciendo lo que le da la gana (...) Que vaya a
cualquier pais a decir que el Presidente mand6 a matar gente, ya estaria preso.
Esas son las debilidades de este sistema judicial” (A. Hernandez 2010).

Después de estas declaraciones, el 11 de junio se dictd una orden de aprehension
contra Zuloaga y su hijo. Sin embargo, la Fiscal General, Luisa Ortega Diaz, asegurd
anoche que la solicitud fue hecha tras determinarse que los 24 vehiculos "no estaban en [a
nombre de] una empresa sino en una residencia familiar". Los funcionarios fueron a su

residencia pero el empresario no se encontraba alli (A. Hernandez 2010).

El periodista Juan Francisco Alonso (2010), recogio las declaraciones de la abogada
Perla Jaimes, representante del presidente de Globovision, en las que denuncid

irregularidades en el proceso:
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En el Tribunal 13 de Control les negaron la posibilidad de revisar el escrito de
acusacion, por lo que desconoce las razones que llevaron al Ministerio
Publico a solicitar el enjuiciamiento de sus clientes. Asimismo, la profesional
del Derecho considero injustificada la orden de captura contra Zuloaga, pues
"¢l siempre compareci6”. También justifico la decision de su representado de
no ponerse a Derecho, debido a que "sin conocerse el acto conclusivo ni la
audiencia preliminar ya tenian como centro de reclusién La Planta" (Alonso
2010).

Por considerar que no iba a obtener un juicio equilibrado, Zuloaga decidié
abandonar el pais; esto lo confirmé en un contacto via telefonica a Globovision. El
empresario sefialé que la orden de captura dictada contra €l y su hijo constituyé una

muestra de la "injusticia y persecucion del Gobierno de Hugo Chévez" (Informe 21 2010).

En una nota de opinion para el diario El Universal, escrita por el director de
Cedice, Rafael Gonzalez (2010), criticé todo el caso llevado a cabo contra el presidente de
Globovision. Sefialo que los articulos en los que se fundamenta el Fiscal 1° Nacional para
la acusacion no concuerdan con la acusacion. Ademads estan citados de acuerdo con
reformas parciales de la ley de afios anteriores. Para Gonzalez estos detalles son indicios de

que el fin ultimo de este proceso es politico.

En cuanto a la esencia del caso, Gonzalez realizo varias apreciaciones:

Las instancias publicas acusadoras, tanto en lo penal como en lo
administrativo, han sefialado que las supuestas practicas, la usura genérica y
el agavillamiento, han sido perfeccionadas por medio del almacenamiento y
venta de vehiculos por parte de los concesionarios de vehiculos en los cuales
los Zuloaga son accionistas. Sin embargo. no existen indicios creibles ni
sustentados sobre ningunas préacticas explotativas en contra de los
consumidores en general, ni consumidores particulares. Existen cuatro hechos
contundentes e irrefutables que desmontan cualquier pretension de acusacion
sobre las supuestas pricticas prohibidas en contra de los Zuloaga. Primero,
los 24 vehiculos vendidos y estacionados no representan ni 0,018% de los
136.517 vehiculos comercializados durante 2009. Segundo, la participacion
de mercado del concesionario donde los Zuloaga son accionistas no alcanza
ni 1% del mercado venezolano. Tercero, las personas pagan un precio
siempre inferior a su disponibilidad de pago, gustos, preferencias y valoracion

81




del bien que adquieren, de lo contrario no pagarian nada, y la oferta se veria
restringida (caso Gltimo que no se manifestd). Cuarto, el concesionario bajo
denuncia es precio-aceptante sin capacidad unilateral de afectar el precio del
mercado determinado por la oferta global, y, muy especialmente, por el nivel
de la demanda. Ademas, las instancias pablicas han "armado" un caso sobre
hipotesis absolutamente irreales. Se asevera que la venta de vehiculos de un
concesionario donde los Zuloaga tienen participacion accionaria a otra
empresa, donde igualmente poseen acciones, constituye el perfeccionamiento
de una préctica prohibida. Primero que nada, no existe ninguna normativa
venezolana que prohiba tal tipo de transacciones. Segundo, la suposicion de
que ventas cruzadas facilitan el incremento de los precios es absoluta y
completamente falsa y carente de asidero, logica e incentivos; el precio de
venta entre un grupo no impacta a la formacion del precio final, toda vez que
el precio y la venta es "interna", lo cual implica que resulta inocua para el
precio final del bien. Lo anterior significa que el nivel de precios de venta
entre las dos empresas senefean, compensan o anulan, en cualquier formula
de formacion de precios finales. Tercero, la empresa Pakla C.A., adquiriente
de algunos vehiculos del concesionario Toyoclub, no tiene precedentes en la
venta de vehiculos (Gonzalez 2010).

Todas las irregularidades que se presentaron a lo largo del caso de Guillermo

Zuloaga permiten inferir que todo fue una persecucion politica. El solo hecho que los

organismos publicos respondan a declaraciones del Ejecutivo como si estuviesen

subordinados, corrobora esta suposicion.

La presion ejercida contra el presidente de Globovision abre otro frente para

conseguir ¢l objetivo final: doblegar al canal. Para que esto suceda, se debe comprimir al

objeto en cuestion durante un tiempo prolongado hasta que ceda. Este fue el caso de

Zuloaga: ante el acoso sostenido, decidid que su mejor alternativa era abandonar el pais.

6.2.3— Alberto Federico Ravell

Alberto Federico Ravell es caraquefo, periodista, abogado y uno de los co-

fundadores de Globovision. El hijo del periodista Alberto Ravell Carifio siempre estuvo

ligado al mundo de los medios de comunicacion. Fue director del canal hasta el 17 de
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febrero de 2014, cuando debido a desacuerdos entre los accionistas decidid abandonar la

planta.

El 25 de mayo de 2007, dias previos al cierre de RCTV, Leopoldo Castillo en su
programa Al6 Ciudadano entrevistd a Marcel Granier y a Alberto Ravell. El ministro de
comunicacion e informaciéon (MinCl), Willian Lara, denunciaria el capitulo de ese dia por

instigacion al delito y al magnicidio.

Lara realizé el llamado de atencion porque durante esa emision de Al6 Ciudadano
se transmitieron unas imagenes del atentado contra el Papa Juan Pablo 1l en 1981, junto a
un tema de Rubén Blades. llamado “esto no termina aqui™. De acuerdo con los especialistas
en semiologia del MinCIl, esta combinacion de imégenes y musica estimulaba a los

ciudadanos al delito, especificamente al magnicidio.

El Ministerio Publico cité tanto a Leopoldo Castillo como a Alberto Ravell para que
declaren acerca de las acusaciones. Al salir de la Fiscalia, Castillo manifesté que "no hay
nada sostenible ni juridicamente ni desde el punto de vista de la semiologia” y que el caso
no tiene asidero porque "no hubo intencion, la violencia no es nuestro argumento, nuestro
argumento viene dado por la palabra y éstas encierran ideas" (Theis, Para Leopoldo
Castillo, denuncia de Lara "es un problema de ignorancia™ 2007). El periodista explico que
en la emision denunciada de su programa estaban repasando la historia de RCTV vy las
iméagenes formaban parte de un compilado de noticias histéricas transmitidas por ese canal

(Theis. Para Leopoldo Castillo, denuncia de Lara "es un problema de ignorancia™ 2007).

Nuevamente, el 18 de septiembre de 2008, Ravell es acusado de conspiracion para
asesinar al ex presidente Chdvez. Mario Silva, conductor del programa La Hojilla, mostro
una grabacion en la cual militares retirados hablaban de un plan para tumbar el avién
presidencial con un F-16. Se nombrd a una Comision Especial de la Asamblea Nacional
para que investigara el caso y en su informe final concluyé que los ciudadanos: Miguel

Henrique Otero, Marcel Granier, Diego Arria, Ral Isajas Baduel, José Manuel Gonzalez.
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Nelson Mezerhane, Alberto Federico Ravell, Rafael Poleo y Manuel Rosales Guerrero

estaban involucrados (Tribunal Supremo de Justicia 2012).

EIl Universal (2009) publicé en su pagina web una transcripcion de la grabacion a la
que Silva hacia referencia. El Diario resalta partes de la grabacion por las que relacionaron

a los medios de comunicacion con esta conspiracion:

La transcripcion incluida entre los anexos presenta un intercambio de
opiniones sobre la posibilidad de destruir estaciones de transmision de los
canales del Estado: "(&) pero las otras que no son del Gobierno hay que
mantenerlas porque tu tienes que mantener una via de informacion a la
gente", dice Barroso Herrera. "Si, pero seria bueno entonces transmitir por ahi
hacia fuera", le responde Bdez. "Exacto, porque esa llega afuera y
Globovision también, llega afuera también”, acota el mayor Labarca Soto. A
lo que responde Millan Millan: "Esas son fuerzas amigas".

Esto permite a los miembros de la comision aseverar que los militares. entre
otras cosas, establecen que "los medios privados son fuerzas amigas (supone
la participacion de mdas de un medio) e identifican especialmente a
Globovision" (El Universal 2009).

Segun el informe final de la Comision Especial de la Asamblea Nacional. otro
factor que demuestra la supuesta participacion de Ravell en la conspiracion es una
referencia que se hace en las grabaciones a una llamada telefonica entre el director de

Globovision y Teodoro Petkoff. Los abogados del director expresaron que:

No puede ser en ningtn caso tomada en cuenta esta conversacion telefénica
para intentar implicar a nuestro representado en hechos conspirativos y
mucho menos en ser parte de un supuesto plan para derrocar al presidente y
cometer el delito de magnicidio, nada mas absurdo™ (Tribunal Supremo de
Justicia 2012).

Ademas alegaron que:

En criterio de la Comision Especial, las declaraciones transcritas permiten
implicar a nuestro representado en los hechos de conspiracion y lo hacen
participe de los planes para el derrocamiento y magnicidio. Sin embargo, de
la lectura de tales declaraciones dadas por nuestro representado vemos como
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simplemente se estd dando una opinion legitima acerca del desenvolvimiento
de los eventos informativos en nuestro pais y sobre la influencia que, en su
criterio muy personal, tiene la figura del Presidente Hugo Chéavez con
respecto a la comunidad internacional. No queda duda que dichas
declaraciones estdan hechas dentro de un contexto critico de situaciones
politicas, sin que eso se traduzca en una supuesta conspiracion. No
entendemos pues las razones por las cuales la Comision Especial, basada en
declaraciones como éstas, pretende implicar a nuestro representado en planes
conspirativos, por la simple de opiniones (sic). Como es bien sabido, el hecho
de pretender prohibir que se expresen libremente las opiniones a través de los
medios de comunicacion, impiden de forma contundente el debate de ideas y
opiniones y se traduce en una seria restriccion para el desarrollo de la
democracia (Tribunal Supremo de Justicia 2012).

Aunque las supuestas pruebas que implicaban a Ravell no eran mas que
acusaciones, la Sala Constitucional declaro el recurso de nulidad inadmisible. Este como

muchos otros casos termind en un limbo sin decision definitiva.

Empezo el aiio y Ravell volvio a ser citado por la Fiscalia después de una solicitud
de la abogada Jackeline Sosa para que se iniciara una investigacion por supuestos delitos de
conspiracion y traicion a la patria contra el director del canal privado; el presidente de Un
Nuevo Tiempo (UNT), Omar Barboza: el presidente del Comité de Organizacion Politica
Electoral Independiente (Copei), Luis Planas: y el coordinador de Primero Justicia, Julio
Borges. Todo esto se daba en el marco de la enmienda constitucional para promulgar la

reeleccion indefinida.

Sosa expresd que hubo una reunion en Puerto Rico. Se discutieron qué acciones
tomar en contra de la Enmienda: “Nosotros venimos a denunciarlos (sic) que hay actos que
atentan contra nuestra soberania, porque estos sefiores se estan aliando con paises

extranjeros, fundamentalmente con EEUU" (Conatel 2008).
Ravell después de testificar ante el Ministerio Publico, aclaro que fue citado "como

testigo y no como imputado” y confesd que si hubo una reunion en San Juan pero que fue

con expertos en campafas de propaganda politica.
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El 15 de abril de ese mismo afio, el ex presidente Chavez lo acusd de haber
participado en el golpe de Estado de 2002. Estas declaraciones estuvieron fundamentadas
en parte por un video en el que se puede observar a Ravell en el Palacio de Gobierno
durante la proclamacion de Pedro Carmona como presidente de facto. El director del canal
rechazo las acusaciones y expresd que si existiera alguna prueba de su vinculacion con los

subversivos de aquella fecha, ya estaria preso (Noticias 24 2009).

No pasé mucho tiempo para que el accionista de Globovision volviera a estar
inmerso en un posible juicio. El 7 de mayo informé sobre un sismo de 5.4 en la escala de
Ritcher, basado en datos del Centro Geolodgico de los Estados Unidos. Esto provoco el
reclamo del Ministro del Poder Popular para Relaciones Interiores y Justicia, Tarck El
Aissami, quien manifesté que estas declaraciones solo se pueden dar después del informe
oficial. Acto seguido, se llevd a cabo la apertura de un proceso administrativo por parte de

Conatel alegando que esta accion buscaba crear zozobra en el pais.

Pese a que el director fue victima de multiples acusaciones que lo involucraban en
conspiraciones y estrategias para desestabilizar el pais, nunca se comprobd que alguna
fuera cierta. Sin embargo, la presion ejercida sobre los otros dos accionistas —en especial
sobre Mezerhane-, aparentemente si surtié efecto. En una rueda de prensa el 18 de febrero.
Ravell (2010) explico su salida de Globovision como director y anadio que seguiria siendo

accionista.

En una reunion de socios, Zuloaga y Ravell le propusieron a Mezerhane comprar
sus acciones por los problemas que el canal le causaba. El banquero respondio que era él
quien tenia que comprar las acciones por haber llegado a un supuesto acuerdo con Al
Rodriguez Araque y Nelson Merentes (Ravell, Rueda de prensa, video 3. Reporte 360
2010).

El ex director ademas sefialé que existian otras condiciones para comprar el canal:

"Las condiciones que ponian ellos para comprar el canal es que yo saliera y que también
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7. LINEA DEL TIEMPO: GLOBOVISION (2009-2013)

2009

I de enero de 2009, una bomba lacrimégena fue lanzada contra el techo de la sede de
Globovision, lo que obligd al personal de seguridad a evacuar el edificio. Segin la
informacion recibida, en el lugar se encontraron panfletos con la sigla del grupo La
Piedrita que se adjudicd el ataque y ratifico que tanto el canal como el diario EI
Nacional son considerados “objetivos militares”.

2 de enero, director de Globovision pide investigar las agresiones a los periodistas por los
hechos vandalicos ocurridos el dia anterior (Tunoticierodigital 2009).

5 de mayo, la Asamblea Nacional aprueba solicitarle a Conatel la apertura de un
procedimiento contra el canal Globovision (Botero 2009), (Pefialoza 2009).

7 de mayo, Conatel notificd a Globovision de la apertura de oficio de un procedimiento
administrativo sancionatorio (Botero 2009 191) (PROVEA 2009).

14 de mayo. El presidente Hugo Chéavez anuncio el traspaso de Conatel al Ministerio del
Poder Popular para las Obras Publicas y Vivienda y ordené al titular de ese despacho,
Diosdado Cabello, que se encargara de las investigaciones en el caso de las denuncias
contra Globovision (Botero 2009 193), (Theis, Multiples procesos amenazan la
existencia de Globovision. Acciones judiciales, tributarias y administrativas, enfrenta la
planta 2009), (Noticias 24 2009).

16 de junio, Conatel inici6 un procedimiento administrativo sancionatorio contra
Globovision, esta vez por la presunta infraccion del articulo 171.6 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones (Botero 2009 198). (Gomez Quiroz 2009).

3 de julio, Conatel inicié de oficio procedimiento administrativo sancionatorio contra
Globovision por la difusion de una campana publicitaria de dos organizaciones de la

sociedad civil que criticaban el denominado “Proyecto de ley de propiedad social”

(Botero 2009), (PROVEA 2009).
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22 de julio, miembros del Destacamento 88 de la Guardia Nacional habrian decomisado
material audiovisual de los equipos periodisticos de Globovision en Puerto Ordaz

(Espacio Publico 2009).

3 de agosto. Un grupo de personas afectas al gobierno atacaron la sede de Globovision con
bombas lacrimégenas y panfletos, resultando heridos un vigilante y una funcionario de
la Policia Metropolitana, fue detenida la dirigente Lina Ron (Globovision 2009),
(PROVEA 2009).

5 de agosto, el camarografo Robmar Narvdez, y su asistente Jesiis Hernandez, fueron
detenidos durante 3 horas por miembros de la 13" Brigada de Infanteria del Ejército de la
ciudad de Barquisimeto en el estado Lara (Globovision 2009).

25 agosto, Corte IDH pide al Gobierno informar sobre proteccion a Zuloaga (CPJ 2012b
16), (El Universal 2010).

27 de agosto, El director de Globovision, Alberto Federico Ravell aseguré que no jamas
podran quitarles el derecho a informar aunque les quiten la concesion.

3 de septiembre, el Ministro Diosdado Cabello anuncid la solicitud a la Fiscalia General de
la Repuablica la apertura de una investigacion penal contra Globovision por la
transmision de mensajes de texto enviados por los usuarios y que salian publicados en el
cintillo durante el programa Buenas Noches por llamar “al golpe de Estado y al
magnicidio” (Botero 2009), (PROVEA 2009).

7 de septiembre, Conatel inicié un sexto procedimiento administrativo sancionatorio contra
Globovision y una empresa productora independiente, con el fin de determinar “si la
conducta desplegada por las mismas, esta incursa en el supuesto de hecho contenido en
los articulos 28 numeral 4 literal *x’ y en el numeral | del articulo 29 de la Ley de

Responsabilidad Social” (Botero 2009 199).
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2010

19 de febrero, Alberto Federico Ravell anuncié que su salida de Globovision obedecia a
presiones sobre sus duefios incluyendo al ministro (para ese entones) Ali Rodriguez
Araque y Nelson Merentes (PROVEA 2010).

23 de marzo, la Asamblea Nacional emiti6 un acuerdo para investigar ¢ imponer las
sanciones correspondientes a Guillermo Zuloaga por sus declaraciones en la reunion de
la Sociedad Interamericana de Prensa (PROVEA 2010), (CPJ 2012b 14).

25 de marzo, Guillermo Zuloaga en libertad con prohibicién de salida del pais.

28 de marzo, la periodista Lorena Cafas habria sido agredida por policias del estado
Bolivar cuando cubria una manifestacion de jovenes que exigian la liberacion del ex
alcalde del municipio Sifontes, Carlos Chancellor (Botero, Informe anual de la
Comision Interamericana de Derechos Humanos 2009. 1I. Informe de la Relatoria
Especial para la Libertad de Expresion 2011 199).

I'1 de junio, el Tribunal 13 de Control de Caracas solicité privativa de libertad para
Guillermo y su hijo, Guillermo Zuloaga Siso, por usura genérica en ¢l supuesto
acaparamiento de automoviles en su residencia (PROVEA 2010).

14 de junio. la Superintendencia de Bancos intervino el Banco Federal, propiedad de
Nelson Mezerhane por problemas de liquidez ¢ incumplir el aumento de capital

(PROVEA 2010).

16 de junio, el presidente Hugo Chavez anuncié que también se investigarian todas las
propiedades de Nelson Mezerhane con el objetivo de confiscarlas, incluyendo
Globovision (PROVEA 2010).

3 de julio, el presidente Hugo Chavez volvio a referirse al caso Nelson Mezerhane y
Globovision (PROVEA 2010).

20 de julio, Globovision emite en el que reitera que su linea editorial "no tiene porcentaje

de acciones" y que "ni se expropia ni se interviene".
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22 de julio, el personal de seguridad de la Cancilleria General de la Repiblica nego el
acceso de la periodista Marianna Gomez y el camardgrafo Angel Alviares, ambos de

Globovision. Esto sucedio en el edificio de la Cancilleria, en Caracas.

27 de julio, el presidente Chévez expreso que, debido al porcentaje de acciones que posee

el Estado sobre Globovision, piden que se nombre un representante en la junta directiva
del canal (PROVEA 2010).

28 de julio, el TSJ anunci6 que revisaria la legalidad del procedimiento administrativo que
Conatel impuso a Globovision (PROVEA 2010).

3 de diciembre, el Estado Venezolano mediante Fogade, asumio el control administrativo

del 20% de las acciones de Globovision (PROVEA 2011).

30 de septiembre, personas sin identificar atacaron a la periodista Beatriz Adrian.

2011

28 de marzo, efectivos de la policia regional de Bolivar golpearon al camardgrafo José
Medina para quitarle el material que habia grabado durante una manifestacion de
estudiantes universitarios (PROVEA 2011).

19 de octubre Conatel sancioné a Globovision con 9 millones de bolivares por un
procedimiento iniciado en junio de este afio por la transmision de los sucesos ocurridos
en el Rodeo 1 y II (PROVEA 2011), (Botero, Informe anual de la Comision
Interamericana de Derechos Humanos 2009. II. Informe de la Relatoria Especial para la
Libertad de Expresion 2012 184).

18 de octubre. el Directorio de Responsabilidad Social de CONATEL sancion6 a la emisora
de television Globovision con una multa de 9394314 bolivares fuertes
(aproximadamente US$ 2.1 millones) (Botero. Informe anual de la Comisién
Interamericana de Derechos Humanos 2009. 11. Informe de la Relatoria Especial para la

Libertad de Expresion 2011 205).
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30 junio, se abre séptimo proceso administrativo en menos de dos afios al canal de noticias
Globovision, por difundir mensajes que supuestamente incitaron a la “zozobra™ durante

el motin en la carcel de El Rodeo (Noticias 24 201 1a), (Noticias 24 2011b).

2012

19 de enero, la periodista Giselle Almarza y su camarografo, Dali Gomez, fueron detenidos
por efectivos de la GN (Botero, Informe anual de la Comision Interamericana de
Derechos Humanos 2009. II. Informe de la Relatoria Especial para la Libertad de
Expresion 2012 181).

8 de febrero, un grupo conocido como “Brigadas Integrales Comunitarias™, habria agredido
a la corresponsal de Globovision en el estado Aragua, Carmen Elisa Pecorelli, cuando
cubria la visita de una comision de la Fiscalia General de la Repiiblica que investigaba
las muertes de varios recién nacidos en un hospital de Maracay (Botero, Informe anual
de la Comision Interamericana de Derechos Humanos 2009. II. Informe de la Relatoria
Especial para la Libertad de Expresion 2012 172), (Espacio Publico 2012a).

3 de marzo, agresiones por parte de simpatizantes del oficialismo hacia la periodista Luz
Dary Depablos durante acto puablico (Botero, Informe anual de la Comision
Interamericana de Derechos Humanos 2009. 11. Informe de la Relatoria Especial para la
Libertad de Expresion 2012 176). (Espacio Pablico 2012b).

5 de marzo, personas vestidas de rojo roban material audiovisual de la periodista Sasha
Ackerman y el camardgrafo Frank Fernandez en donde se encontraban imagenes del
incidente en el que desconocidos dispararon al aire durante una caminata que realizaba
el candidato presidencial de oposicion, Henrique Capriles (Botero. Informe anual de la
Comision Interamericana de Derechos Humanos 2009. 1I. Informe de la Relatoria

Especial para la Libertad de Expresion 2012 176).

11 de marzo, presuntos integrantes del Colectivo La Piedrita habrian llevado a las

instalaciones del canal Globovision dos carrozas funebres (Botero, Informe anual de la
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Comision Interamericana de Derechos Humanos 2009. II. Informe de la Relatoria

Especial para la Libertad de Expresion 2012 173), (El Universal 2012a).

15 de marzo, presuntos integrantes de un consejo comunal del estado Carabobo
interrumpieron de manera agresiva una transmision en vivo del programa ‘Radar de los
Barrios’ (Botero, Informe anual de la Comisién Interamericana de Derechos Humanos
2009. I1. Informe de la Relatoria Especial para la Libertad de Expresion 2012 181),
(Espacio Publico 2012¢).

30 de abril, son detenidos dos técnicos de Globovision por agentes de la Guardia Nacional
Bolivariana, luego Iris Valera ofrece unas declaraciones estableciendo que Globovisién
hacia un “show™ e intentaba generar zozobra, asi como también advirtié al canal que se
retirara de la cercania de la prision (Botero, Informe anual de la Comisién
Interamericana de Derechos Humanos 2009. 11. Informe de la Relatoria Especial para la
Libertad de Expresion 2012 182), (CNP 2012).

8 de mayo, cinco efectivos de la Guardia Nacional agreden al equipo reporteril de
Globovisiéon (Noticias 24 2012).

28 de junio, la Sala Politico-Administrativa del TSJ habria declarado procedente una
solicitud formulada por la Comision Nacional de Telecomunicaciones (Botero. Informe
anual de la Comision Interamericana de Derechos Humanos 2009. 1. Informe de la
Relatoria Especial para la Libertad de Expresion 2012 185), (El Universal 2012b).

29 de junio, La Sociedad Interamericana de Prensa (SIP) califico hoy de "flagrante
atentado contra la libertad de prensa" el embargo decretado por el Tribunal Supremo de
Justicia de Venezuela sobre los bienes de Globovisién.

22 de agosto. la periodista Delvalle Canelon y un camardgrafo que la acompaiiaba, habrian
sido agredidos por particulares (Botero, Informe anual de la Comision Interamericana de
Derechos Humanos 2009. 11. Informe de la Relatoria Especial para la Libertad de
Expresion 2012 175).

29 de agosto, Globovision asediada por investigaciones, multas y violencia.

4 de octubre, el periodista estadounidense Kelvin Charles, de Marti TV y Mega TV de

Miami, habria sido golpeado en una pierna el 4 de octubre, mientras grababa el
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conglomerado frente a la sede de Globovision (Botero, Informe anual de la Comision
Interamericana de Derechos Humanos 2009. II. Informe de la Relatoria Especial para la

Libertad de Expresion 2012 178).

2013

9 de enero 2013, Conatel abre procedimiento investigativo a Globovision en donde se le

podrian atribuir sanciones por su interpretacion de la constitucion (RSF 2013a).

20 de Febrero 2013, se inaugura el nuevo Sistema de Television abierta y (STA)

Globovision y Vale TV son excluidos de este (RSF 2013b).

I5 de abril, nueva politica editorial en Globovision, indica el periodista Jesis Chuo

Torrealba (Briceno Pefia 2013), (Venetubo 2013).
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8. GLOBOVISION EN DOS TIEMPOS:
ANTES Y DESPUES DE LA VENTA

El gobierno de Venezuela mantuvo una campaiia sostenida en contra el canal de
noticias que finalmente llevé a la venta de dicho medio de comunicacion. Si bien
Globovision no pasé a manos del Estado, y siguié estando en manos de empresarios
privados, en términos editoriales vivié una profunda metamorfosis. De ser un medio que
podria catalogarse de “una piedrita en el zapato™, como suele decirse en el lenguaje
popular, por una constante critica al proyecto bolivariano a ser un medio de comunicacion

que no incomoda a las autoridades.

Para evidenciar el cambio editorial vivido en este medio de comunicacion, producto
de su venta, se escogieron dos semanas para analizar tanto el noticiero estelar del canal.
“Noticias Globovision™ (9pm), como el programa de opinién y entrevistas “Primera Plana™
(6am). La semana previa a la venta fue del 1 al 5 de octubre, la semana posterior del 31 de
marzo al 4 de abril de 2014. Ambos periodos seleccionados estuvieron relativamente
distantes del momento en que se anuncio la venta (marzo de 2013). En los siguientes
graficos y tablas se hace referencia a “antes” y “después™, esto relacionado con la venta del
canal. El “antes™ estd referido a la semana analizada del 1 al 5 de octubre. y el “después™

esta relacionado con la semana estudiada del 31 de marzo al 4 de abril de 2014.
8.1 Noticias Globovision

Tabla 1.- Valoracion por Informacion sobre el Gobierno Nacional

y‘;gmcigﬁ | Valoracién por Informacién sobre el
a ‘ =
Gobierno Nacional
Positivo 14% |33%
Negativo  |50% |51% ' u Antes  Después
| 14% 33% 50% 51% 36% 16%
Neutro 36% | 16% i PR S —— ;
Positivo Negativo Neutro
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La valoracion positiva en las noticias, sobre el gobierno nacional, aumentd de forma
significativa, pero eso no implico reducir una mirada negativa sobre la gestion, sino que se

redujo lo que se cataloga como neutral, tal como lo muestra la tabla 1.

Tabla 2.- Valoraciéon de Informacién sobre Gobiernos regionales vy locales chavistas

Tipo del Valoracion de Informacion sobre
Valoraciéon | Gobiernos regionales y locales

Positivo 0% 40% chavistas

Después

Negativo | 100% |30%

| W Antes W Después i

Neutro 0% 30% 0% 40% 100% 30% 0% 30%

. Positivo  Negativo _ Neutro

Uno de los cambios editoriales mas evidentes, en ese antes y después de la venta de
Globovision, lo constituye la valoracién sobre las gestiones gubernamentales regionales y
municipales de autoridades del Partido Socialista Unido de Venezuela (PSUV) y de otros
partidos politicos aliados al gobierno nacional (tabla 2). Junto a ese cambio, crecid muy
abiertamente una valoracién negativa de los gobiernos regionales y municipales

identificados con la oposicion.

Tabla 3.- Valoracion de Informaciéon de Gobiernos regionales y locales opositores

LSRRI Antes Después - s
aloracion F N Valoracion de Informacién de
Positivo 29% | 0% Gobiernos regionales y locales
g | opositores
Negativo 71% | 83%
0, 0,
Heno 0% Tihe i Antes  Después

719 83%
29% :

17%
——a 0% = 0%
™ Tl "
Positivo Negativo Neutro
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Tabla 4. Valoracion de Informacion sobre la Oposicion (MUD, Partidos Politicos

Tipo defb i b Valoracion de Informacion sobre
\Z I Ty Antes  Después la Oposiciéon (MUD, Partidos
- Politicos)

Positivo 67% 17%

i Antes H Después
54%

Negativo 16% | 54% 67%

Neutro 17% [29%

Positivo Negativo Neutro

LLa Mesa de la Unidad Democrética (MUD) y los partidos que integran esta alianza
opositora pasaron a tener una valoracion claramente negativa en la nueva pantalla de
Globovision, luego de su venta en 2013 (tabla 4). Junto a estos cambios, mas favorable para
los gobiernos locales y regionales del PSUV y sus aliados, también se evidencia una
reduccion muy importante de la cobertura politica en el canal de noticias. en su noticiero

principal (tabla 5).

Tabla 5. Areas de Cobertura

Areas de Des;i)ues | . -
Cobertura Areas de Cobertura
Politica 58% 30% E
Economia 6% 28% | LAntes 4 Después
Sucesos 3% 1%
Servicios 2% 1%
Educacion 0% 1% : %23%
Salud 3% 1% ; ljf,vg/loﬂ 12[y
Ciudad 0% 0% || 3209096 000w ] é
Internacionales | 13% 16% E BT g "
Deportes 3% 10% ? zc?" .@0"%(}'0“‘\%% S gbe\@" & b\"% -;’bc’
. E S
Cultura/ 59 12% E c,w*:}b& (’&Oo Q%Q g.“
Farandula , & o
3
Otras 7% 0% ; % (}\\‘9
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8.2 Primera pagina

Tabla 6. Valoracion sobre el Gobierno Nacional

Tipo de
Valoracion

Valoracion por Informacion
sobre el Gobierno Nacional

Después

Positivo 28% |25%

i Antes M Después
51%

Negativo 41% |51%

Neutro 31% | 24% 1%

28% 2504

Positivo Negativo Neutro

En el espacio de opinion principal de Globovision, “Primera Pagina”, no se
evidencid un cambio importante en relacion a las valoraciones sobre el gobierno nacional,

antes y después de la venta del canal (tabla 6).

Tabla 7. Valoracion por Informacion sobre Gobiernos regionales y locales chavistas

Tipo de |
Valoracion

Boasd s Valoracion por Informacion sobre
Positivo 0% 13%

E Gobiernos regionales y locales
Negativo 50% |67% chavistas
Neutro 50% |20%

k& Antes & Después

67%
50%

Positivo Negativo

En relacion con los gobiernos regionales y locales afectos al oficialismo se produjo

un cambio. al pasar de un 0% de valoracion positiva a un 13%. Antes de su venta. en este
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espacio de opinion de Globovision no se emitieron valoraciones positivas, en el periodo
analizado (tabla 7). Un cambio radical también se produjo en relacion con las opiniones

sobre los gobiernos regionales y municipales de corte opositor (tabla 8).

Tabla 8. Valoracion por Informacién sobre Gobiernos regionales y locales opositores

L Antes  Después

Tipo de Valoracion por Informacion sobre [

Valoracién | 55 Ll Gobierno regionales y locales
Positivo 0% 0% opositores |
Negativo 0% 100% !
Neutro 100% | 0% ‘ l‘
t

100% 100%

0% 0% 0%

Positivo Negativo Neutro

Tabla 9. Valoracién por Informacion sobre la Oposicién (MUD, Partidos Politicos)

i Valoracién por Informacién sobre

Vaplzracién _;5' Después. la Oposicion (MUD, Partidos
Positivo Towe Politicos)

el e i i i Antes i Después
Neutro 41% 36%

Positivo Negativo Neutro
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Igualmente se produjeron variaciones muy visibles en la valoracion presente en el

espacio “Primera pagina™ en relacion con la Mesa de la Unidad Democrética (MUD) y los

partidos opositores (tabla 9).

Finalmente, como lo evidencia la tabla 10, en el principal espacio de opinion de este

canal disminuyé la presencia de la informacidn politica y se ampliaron deportes, economia

y farandula/espectéaculos.

Tabla 10. Areas de Cobertura

Areas de i mni .

‘Antes  Después
Cobertura aah B :
Politica 44% |29%
Economia 6% 15%
Sucesos 6% 2%
Servicios 2% 1%
Educacion 0% 1%
Salud 2% 1%
Ciudad 3% 3%
Internacionales | 17% | 16%
Deportes 13% |[23%
Cultura/

3% 7%
Farandula
Otras 4% 3%

i

100

Areas de Cobertura

& Antes  Después

23%

15% 17104 3
6% ﬁﬁzm/ﬂg%%zm,a%% Uﬁ 3070 4%,

b i




9. A MODO DE CONCLUSION

El caso de la no renovacion de la concesion de RCTV quedd en evidencia el costo
politico que puede adquirir un atentado contra cualquier derecho humano, y en ese caso en
particular contra la libertad de expresion. Aquella decision no calzaba estrictamente en la
Ley Organica de Telecomunicaciones del afio 2000, porque se suponia que el canal tenia
preferencia para la reposicion de la sefal al finalizar el periodo que ya se le habia asignado.
La respuesta ciudadana se hizo sentir: Se convocaron concentraciones en contra de esa
medida, se denuncié ante organismos internacionales y se crearon movimientos
organizados, como el estudiantil, etc. Los venezolanos hicieron sentir su descontento ante
esa politica. El cese de la sefial abierta de RCTV, en 2007, no favorecié mucho los niveles
de aceptacion de gestion de Hugo Chavez, al punto que analistas consideran que esa lo
impopular de aquella medida sumé voluntades en contra del proyecto de reforma
constitucional que se votd (y perdié Chavez) ese mismo afo. Ese costo politico colocé al
gobierno bolivariano en otro sendero, menos abierto, para hacer frente al canal

Globovision.

La opinion pablica debe ser preservada para mantener la gobernabilidad de un pais.
En ese dominio. los medios de comunicacion juegan un papel importante. Eso no solo los
hace blancos evidentes, sino que los hace deseables como herramientas que sirven a un
gobierno. Asi que la medida mas beneficiosa no es eliminar el medio, sino conquistarlo,

hacerlo suyo. Ese es el caso de Globovision.

El Gobierno asfixio el canal y lo hizo inmanejable mediante procedimientos
administrativos, decomiso de bienes, hostigamiento a los duefios y otras decisiones que
pretendian domesticar al canal. Después de 12 afos de amenazas —comenzaron en el 2001—
los duefios alzaron la bandera blanca. Guillermo Zuloaga se despidio de los trabajadores de

Globovision:
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Amigas, amigos, compaiieros de Globovision, muy buenas tardes a
todos:

La verdad es que nuestra querida Globovision, ha sido una empresa
dificil. Desde nuestros comienzos, hace 20 afios, como continuacion de
la buena experiencia de mi familia con el diario El Universal, decidi
promover y montar un canal de TV totalmente dedicado a la
informacidén y la opinién.

Al arrancar me encontré con un largo trayecto, lleno de obstaculos, pero
gracias al espiritu de equipo, profesionalismo y compromiso de esta
gran familia los hemos ido superando, cada uno en su momento.

Desde que comenzamos, hemos tenido problemas con el Gobierno, lo
cual es légico en un canal de informacion. Con el ultimo Gobierno de
Rafael Caldera, cuando iniciamos nuestras transmisiones, no nos
querian dar acceso a las fuentes oficiales, hasta que comenzamos a
hacer unos reportajes sobre la situacion de la frontera con Colombia y la
penetracion e influencia de la guerrilla en la zona, eso obligo al
Gobierno a tenernos que declarar sobre su version de los
acontecimientos y desde ese entonces nos ganamos el respeto, que
como medio informativo, nos mereciamos.

Cuando Hugo Chavez Frias gana las elecciones del afio 1998, aqui en
Globovision decidimos darle el beneficio de la duda sin dejar de hacer
periodismo y defender nuestros principios v valores. Durante dos afios
logramos trabajar bien y hasta nos ganamos el Premio Nacional de
Periodismo. Logramos abrir las estaciones de Valencia y Caricuao. Pero
a partir del afio 2001, se comienzan a complicar mucho las cosas, desde
que el presidente Chavez, en uno de sus actos, levantd nuestro
micréfono y nos llamé enemigos de la revolucion e insulto al padre de
Alberto Federico Ravell.

Eso me oblig6 a hacer el primer editorial, reclamandole al presidente
Chavez sus insultos hacia el padre de Alberto. A partir de ese momento,
nos convertimos en enemigos de un Gobierno todopoderoso, que
controla todas las instituciones y maneja un caudal de dinero
inagotable.

Gracias a este gran equipo profesional, valiente y con una gran mistica
hemos soportado ataques fisicos, insultos y todo tipo de vejamenes.
Haciendo siempre un periodismo de gran altura y manteniendo una
calidad de pantalla que es envidia de grandes canales. Gracias al gran
equipo de abogados que nos han asistido y representado hemos logrado
enfrentar todo tipo de juicios, averiguaciones, y procedimientos
administrativos sin que nos hayan logrado sacar del aire.

Gracias a un gran equipo de ventas y la profesional atencion vy
vigilancia de un gran equipo administrativo hemos logrado los recursos
para mantenernos como una empresa financieramente sana. La verdad
que han sido 13 aflos muy duros y dificiles.
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Desafortunadamente, la situacion del pais, de nuestro entorno, y de
nuestro campo de trabajo, en vez de mejorar en estos afios se ha
empeorado con creces. La situacion politica y la polarizacion ha hecho
que los ataques a Globovision sean cada vez mas fuertes.

El afio pasado, tomé la decision de hacer todo lo que estuviera en
nuestro poder, a riesgo del capital de los accionistas y conscientes de las
implicaciones que esta actitud podria traer, para lograr que la oposicion
ganara las elecciones de octubre. Era la oportunidad, como
venezolanos, para recuperar nuestro pais. En Globovisién lo hicimos
extraordinariamente bien y casi lo logramos, pero la oposicion perdié.
Eso nos puso en una situacion muy precaria como canal y como
empresa, sumandole a esto el cimulo de procedimientos judiciales, y el
tener una concesion que vence en dos afios, sin que se vea posibilidad
de renovacion. Adicional a esto, el debilitamiento de la economia y su
directa consecuencia sobre nuestro flujo de caja, nos convirtié el dia de
hoy en una empresa inviable.

Somos inviables econdmicamente, porque nuestros ingresos ya no
cubren nuestras necesidades de caja. Ni siquiera podemos subir los
sueldos lo suficiente para compensar la inflacion y mucho menos para
compensar la devaluacion. Somos inviables politicamente, porque
estamos en un pais totalmente polarizado y del lado contrario de un
gobierno todopoderoso que quiere vernos fracasar. Somos inviables
Juridicamente porque tenemos una concesion que termina y no hay
actitud de renovarnosla.

Todo lo contrario, estamos acosados por las instituciones del Estado,
apoyadas en un TSJ complice que las ayuda y colabora en todo aquello
que nos pueda perjudicar.

Ante esta situacion de inviabilidad. que no solo se ha reflejado en las
amenazas y declaraciones de funcionarios del Gobierno, sino también
en informaciones claras y directas a mi persona, me han obligado a
buscar posibles soluciones a nuestro dilema. Me he reunido con varias
personas y grupos sin éxito y hace tres semanas fui contactado por el
doctor Juan Domingo Cordero, a quien conozco desde hace muchos
afios y lo conozco como un hombre de €xito en el mundo financiero.

Me hizo una proposicion, que sin ser lo que los accionistas hubiéramos
aspirado. me vi obligado a aceptarla ya que permitiria una solucion que
le daria proyeccion en el tiempo a Globovision y permitiria mantener
nuestra nomina de casi 500 personas, que es para mi la mayor
preocupacion.

Esta negociacion estaba lista para cerrarla esta misma semana, ante la
noticia de que tendremos elecciones el 14 de Abril, arriesgando que la
operacion se cayera, tome la decision de poner como condicién firme e
irrevocable, que se realizara después de las elecciones.

Para mi satistfaccion y sorpresa el dia de ayer recibi una llamada donde
me informaron que aceptaban mi condicién. Que entendian
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perfectamente mi posicion y que su intenciéon era convertir a
Globovisién en un gran medio para nuestro publico actual pero lo
querian hacer crecer para que sea la fuente de informacion de todos los
venezolanos.

Yo la verdad, me senti complacido por su actitud. Habra un proceso de
transicion, en el cual nos comprometimos a colaborar. Pero lo mas
importante es que esto le da a Globovision y a ustedes la posibilidad de
permanecer y crecer en el tiempo.

Yo les pido. a todos, que piensen en ustedes y en su futuro, que les
demos el apoyo y colaboremos para que Globovision contintie siendo la
referencia informativa de Venezuela.

Muchas gracias. Daria lo que no tengo para poder estar alld y verlos a
todos a los ojos. Los quiero mucho y entiendan siempre que el bienestar
de ustedes es mi mayor preocupacion.

Un fuerte abrazo.

Guillermo Zuloaga

11 de marzo de 2013 (Runrunes 2013).
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