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ANEXO 1

MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS — ASIGNACION DE RUTAS DE DESPACHO



Procedimiento:
Politica:
Area/ Proceso:

Unidad / Establecimiento:

Fecha que Sustituye:
Fecha de Vigencia:
Revisado por:

Aprobado por:

Asignacion de Rutas de Despacho.

No aplica

Planificacion de Servicios Comerciales.

Corporativo, Plantas y Agencias

No aplica

Planificacion de Servicios Comerciales

Planificacion de Servicios Comerciales

Pagina: 2 de



Proposito
Describir los pasos a seguir de forma detallada y sencilla, para la configuracion de los Modelos de Ruteo Pepsi-Cola Venezuela, a través de las variables de

peso, volumen de los SKU (Stock Keeping Unit), capacidad de carga de camiones, ventanas de atencion de clientes, tiempos de servicios, conductores y jornadas

de trabajo.

Alcance y Areas Involucradas
El procedimiento abarca desde la generacion de ofertas de clientes hasta la visualizacion del marco de datos la creacion de rutas Pepsi-Cola Venezuela.

Areas involucradas: Gerencia de Planificacion de Servicios Comerciales.

Cargos involucrados: Analista de Planificacion.

Definiciones

ArcGIS:
Es un sistema de informacion geografica (SIG) que permite recopilar, organizar, administrar, analizar, compartir y distribuir informacién geogréfica. El mismo

sistema es capaz de representar graficamente la informacion correspondiente.
ArcGIS Desktop (ArcMap, ArcCatalog, ArcToolbox):
Es una interfaz que permite recopilar y administrar datos, trabajar con mapas avanzados, realizar andlisis espaciales y dirigir proyectos SIG. Adicionalmente

compartir los resultados para trabajar dentro de la organizacion.

ArcMap:



Representa la informacién geografica como una coleccidn de capas y otros elementos en un mapa, es la aplicacion central utilizada en ArcGIS, donde se visualiza,

explora, crea y edita los dataset SIG del area de estudio, se asignan simbolos y se crean los disefios de mapa para imprimir o publicar.

Areas de Servicio:

Un area de servicio de red es una region que abarca todas las calles a las que se puede acceder dentro de una distancia determinada o el tiempo de viaje desde
una o mas instalaciones. Las areas de servicio comunmente se utilizan para visualizar y medir la accesibilidad.

Atributo:

Ayudan a realizar consultas y analisis especiales, también puede referirse al valor especifico para una instancia determinada de los mismos.

Base de Datos Geografica (Geodatabase o GDB):

Una geodatabase de ArcGIS es una coleccién de dataset geogréaficos de varios tipos contenida en una carpeta de sistema de archivos comdn, una base de datos
de Microsoft Access 0 una base de datos relacional multiusuario DBMS (por ejemplo: Oracle, Microsoft SQL Server, PostgreSQL, Informix o IBM DB2). Las
geodatabases tienen diversos tamarios, distinto nimero de usuarios, pueden ir desde pequefias bases de datos de un solo usuario generadas en archivos hasta

geodatabases de grupos de trabajo mas grandes, departamentos o geodatabases corporativas a las que acceden muchos usuarios.

Canales de distribucion:

Criterios de seleccion impuesto por el analista de planificacion. El canal de distribucion a emplear siempre sera el “ca”.

Capa:

Es la representacion de un dataset de SIG en sus vistas de mapa. Cada capa representa los datos geograficos en ArcMap como un tema determinado de datos.


https://es.wikipedia.org/wiki/Instancia_(inform%C3%A1tica)

Catalogo:

Se utiliza para organizar y administrar diversos tipos de informacién geografica en colecciones logicas, por ejemplo, los datos, mapas y resultados de los proyectos
de SIG con los que trabaja en ArcGIS. La ventana Catélogo proporciona una vista de arbol de las carpetas de archivos y geodatabases. Las carpetas de archivos
se utilizan para organizar los documentos y archivos de ArcGIS. Las geodatabases se utilizan para organizar los datasets SIG.

Clase de Entidad:

Las clases de entidad son conjuntos homogéneos de entidades comunes, cada una con la misma representacion espacial, tal como puntos, lineas o poligonos y
un conjunto comuan de columnas de atributos.

COORDX:
Coordenadas X (Latitud).

COORDY:
Coordenadas Y (Longitud).

Dataset:
Los dataset sirven para modelar redes de transporte. Se crean a partir de entidades de origen, que pueden incluir entidades simples (lineas y puntos) y giros, y

almacenar la conectividad de las entidades de origen.

Documento de mapa (.mxd):



Es un formato de archivo que contiene la caracteristica técnica de las capas de mapa, el disefio de pagina y todas las demas propiedades de los mapas. Con los

documentos de mapa es muy facil guardar, reutilizar y compartir el trabajo realizado en ArcMap.

Generacioén de rutas:

Proceso de creacion y distribucion de rutas.

Interfaz:

Es la conexion funcional entre dos sistemas (SAP y ArcGIS), los cuales comparten informacion de forma automética.

Mapas:
Un mapa es una representacion grafica y métrica de una porcién de territorio generalmente sobre una superficie bidimensional. En ArcGIS los mapas tienen

propiedades métricas que permiten tomar medidas de distancias, angulos o superficies sobre él, y obtener un resultado lo mas exacto posible.

ModelBuilder:

Es una aplicacion que se utiliza para crear, editar y administrar modelos o lenguaje de programacién visual para crear flujos de trabajo.

Network Analyst:

Es una extension del ArcGIS Desktop que ayuda a ejecutar operaciones mas eficazmente y tomar mejores decisiones estratégicas. Permite comprender mejor
los mercados dindmicos, tanto actuales como potenciales, una vez que saben quién puede acceder a sus bienes o servicios. Los costes de transporte se pueden
reducir secuenciando las paradas de forma éptima y buscando las rutas mas cortas entre paradas teniendo en cuenta diversas restricciones como ventanas de

tiempo, capacidades de vehiculos y tiempos maximos de viaje.



Picking:
Es el proceso de recogida de material extrayendo unidades o conjuntos empaquetados de una unidad de empaquetado superior que contiene mas unidades que

las extraidas.

Poligono de Atencioén:
Subdivision del Territorio en areas geogréficas.

Pool de entregas:

Agrupacion o conjunto de entregas.

Pool de pedidos:

Agrupacién o conjunto de pedidos.

Red:

Es un sistema de elementos interconectados, como bordes (lineas) y cruces de conexion (puntos), que representa las posibles rutas desde una ubicacién a otra.
Sistema de Informacién Geografica:

Un sistema de informacién geografica es un sistema para la gestién, andlisis y visualizacion de conocimiento geogréfico que se estructura en diferentes conjuntos

de informacién: mapas Interactivos, datos geogréficos, modelos de geoprocesamiento, modelos de datos y metadatos.

SAP:



Sistema informatico que permite organizar informacion administrativa de una empresa. Se alimenta de los datos que se carga y procesan dentro de un entorno,

encargandose de producir informacion util para la toma de decisiones.

Sucursal:

Establecimiento que tiene distintos negocios, y que dependen de uno central. El departamento.

Tabla de Contenido:
La tabla de contenido enumera todas las capas del mapa y muestra qué representan las entidades en cada capa. La casilla de verificacidn que hay al lado de
cada capa indica si su visualizacion esta activada o desactivada actualmente. El orden de capas en la tabla de contenido especifica su orden de dibujo en el marco

de datos de abajo a arriba.

Territorio:
Area geografica de alcance de los Centros de ADC y Empresas de Servicios.

Transaccion:
Es un comando en el que se involucra una estructura de datos complejos, compuesto por varios procesos que seran corridos de manera sistematica y siempre

de una forma similar.

Variante:

Término utilizado para rellenar campos automaticamente segun plantillas previamente establecidas.



VOXX:

Nombre de agencia/sucursal en el negocio Pepsi-Cola Venezuela. Considerando que X puede ser un caracter de tipo entero positivo entre 0y 9.

VXXDYY:
Identificador de ruta dentro de la agencia/sucursal XX. Considerando que YY puede ser un caracter de tipo entero positivo con dos digitos desde el 01 hasta el

infinito.

Zona de Atencion:
Subdivision de los Poligonos de Atencién por Técnicos Propios o Empresas de Servicios.

Normas
1. El analista de planificacion de rutas debera iniciar la generacion de entregas a partir de las 3:30 p.m. Sélo se dara prorroga en aquellos casos en los que la

sucursal notifique previamente algan inconveniente (falla en el sistema, falla en el suministro eléctrico, etc.), aquellos pedidos que se encuentren fuera del
horario establecido seran planificados a 48 horas.

2. Las creaciones y/o modificaciones de pedidos sélo estan autorizadas para el personal de ventas y televentas, bajo ninguna circunstancia deberan ser
realizadas por el planificador.

3. La generacion de entregas debera realizarse de acuerdo a la estrategia establecida por el negocio de asignacion de inventario a los clientes, tal como se
especifica en la siguiente clasificacion (60 — 63 — 61 — 02 — 64).

4. Solo se podra realizar el cierre de pedidos que presenten inconsistencias (error en el pedido, duplicidad, etc.) en aquellos casos en los que sea realizada la
solicitud via correo electrénico por el jefe de ventas de la sucursal.

5. No se podra realizar el cierre de pedido por causas administrativas a excepcion de clientes retail que se encuentren suspendidos en el listado enviado

diariamente por el departamento de cobranzas centralizadas.



6. Es responsabilidad del planificador la revision del cobro de retornable en las entregas generadas apegandose al pedido, es decir, Unicamente se modificaran
las entregas que cuenten con diferencias de cobro con respecto al pedido, en caso de que el pedido tenga una diferencia en el cobro debera ser modificada
por el responsable de la colocacién de dicho pedido.

7. Se deben tomar en cuenta los lineamientos establecidos para la planificacion de las rutas en cuanto a:

7.1. Jornada laboral: Debe ser mayor o igual a 240 minutos (4 horas) y menor a 450 minutos (7,5 horas).
7.2. Capacidad volumétrica de la flota: No debe sobrepasar la capacidad en peso y volumen de acuerdo a la especificacion del camion.
7.3. Cantidad de rutas planificadas: Las rutas planificadas deben ser menor o iguales a las determinadas en el dimensionamiento tedrico.

8. En el caso en donde la cantidad de pedidos y cajas superen la capacidad de la sucursal se debera dar prioridad de despacho a los clientes retail y clientes
que se encuentren con 1 dia o mas de antigliedad de despacho.

9. La informacion correspondiente a picking y orden de carga deberan ser enviados por el planificador antes de las 6:00 p.m. en agencias con tres turnos de
almacén y antes de las 5:00 p.m. en agencias que sélo cuenten con dos turnos de trabajo.

10.El planificador es responsable del envio de toda la informacion requerida por la sucursal para el despacho, asi como también de la informacién

correspondiente a la planificacion realizada, que seré utilizada para la elaboracion de indicadores en el departamento.

10



Flujograma

Asignacion de Rutas de Despacho

Analista de Planificacion

Inicio

- ™
[+] [+] [ )
Generar Ofertas Maonitorear Estgtus de VWalidar Cliented Blogqueadoas
Liquidacian N
f 4

Generar Entregas

L [+] )

“falidar Pedidos 5in Entregas En\riarlnformg jon aArcGls

'l ™

\_ELJ

Planificar Rutas de Cliertes

Firn
Cerrar Pedidos

llustracion 1 Flujograma del procedimiento.
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PASO ACCION
Analista de Planificacion

Generaciéon de ofertas

Pasos a seguir para asignar las rutas

1. Ingresa al sistema de informacién SAP haciendo clic en el icono s

llustracion 2 Ejemplo de Escritorio, seleccion de “SAP Logon”.
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2.

Ingresa a la transaccion “VA26”

[ Va2 "l en SAP.
= Memu Tratar Fawaritos Detales SEtema Ayuda
@ |vAZE & G 2Bt DNOD DR 0%
SAP Easy Access

EF o aagsd - a

v B3 Favarkos
b 0 Mend SAP

llustracion 3 Sistema de informacion “SAP”, transaccion “/DSP/RP_TOUR - Actualizar rutas”.
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3. Llena los siguientes campos con la informacion correspondiente:

1. Clase de oferta: “YP03”
2. Validar a: “DDMMAAAA” la fecha del dia a planificar (ejemplo: “13122018”, 13 de diciembre del 2018)

[ st Tratar Pasara Opciones Entormo  Sisterma Ayuda

@ v « ehe nNhapn A0 ex
Lista de ofertas

[Tovar.visual.,  Otros criterios sel.  Datosorganizacidn  Fundién mterlocutor

Ciase de oferta yp03

Solicitante

Validez a 13.03.2019

Datos oferta

Fecha documento A :

llustracion 4 Blisqueda de ofertas.

4. Selecciona la opcion Otros criterios sel. y marca los campos: “Canal distribucién” y “Sector”. Finalmente, hace clic en Aceptar .



=g Lists Tratar Pasara Opciones Entomo  Sisterma  Ayuda

=

Lista de ofertas

[Tavar.visuat... Otros criterios sel.f| Datos organizacidn  Funcion interlocutor

[ Campos de seleccidn

Clase de oferta YPO3
Sokais || Seleccione campos (max.3):
! 13.03.20] g
Ll 1§ 1v!Eanal distribucion
[vigector il
| Datos oferta IL= =
————— | |_|Oficina de ventas I
Fecha documento 13122018

|_1Grupo de vendedores
|| ["ICreado por

| _'Documento comercal
—_ICentro

|_1Grupo de articulos

©

Entrada 1 De

BaEEx

llustracion 5 Criterios de busqueda.

5. En este momento, una nueva ventana aparecera. Indica las condiciones de seleccion llenando el

corporativos. Culmina la operacion haciendo clic en Aceptar .

campo Canal distribuciéon con “ca” de clientes

15



[ Indicar l2s condiciones de seleccion

Campos de seleccidn De A Ctrl Inic
Canal distribucién ca § 7 [ ] 0O 0O
L] ]
e T Ef ;'—]
Sector | | l O O
[ ] & [ 1)

e 1 B

llustracion 6 Parametros de criterios de busqueda.

. « . . . _» |D3tos organizacion
6. Hace clic en “Datos organizacién .




= Lism Tratar Pasara Dpdones

9
Lista de ofertas

Clase de oferta
Soliciante

Validez a

Datos oferta

Fecha documento

w | &

Entomo

&

5

2L

Seterma  Ayuda

00708 2

r- 1 a2 ¥ %
. Otros cricerios sal. Funoidn interocutor

13.12_2018

@%

llustracion 7 Datos de organizacion.

7. Se abrira una nueva ventana. En la misma, llena los campos con la informacion correspondiente:

1. Organizacion ventas: “R200”.

17



2. Canal distribucioén: “R2”.

3. Sector: con los caracteres: “R6”.

8. Finalmente, hacer clic en Aceptar []

= Lista  Tratar Pasara  Opciones

-

Lista de ofertas

Orros criterios sel.  Datos organtzadon

Clasa de oferta TPO3
Solicianta

Walidez a 13.03.20L9
Datos oferta

Facha decuments 13.12.2018

[Er Datos organzativos

Orgenizzoon ventas
Canal distribucidn
Sector

Ofidna de ventas
Grupo de vendedores

Entormo  Sisterra  Ayuda

Funcidn interiocutor

A 13.12.2018

3|

Continuar  (Intro}

llustracion 8 Criterios de datos de organizacion.

9. La siguiente informacién se presentara en pantalla.
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10.

[& Lsta Irstar pasara QOpcones Entomo  Sistema  Ayuda

(] -« eae 20

Lista de ofertas
G & FEL T E o Acones siguientes

Ofertas pdtes.

Periodo de validez07.01.2019 A 07.04.2019

EX | Doc.comercial” Solic. | Nombre 1
11855298128 900095  CENTRAL MADEIRENSE, C.A

1855298191 900096

1855298194

“Fe.entrega

07.01.2019

GOLDEN KOLA PET 2Lx6UN
GOLDEN NARAMIA PET 2Lx6UN 2,000
GOLDEN KOLA PET 1,5Lx6UN 2,000
GOLDEN UVA PET 1,5Lx6UN 2,000
GOLDEN PIfiA PET 1,50Lx6UN 2,000

Ctd.conf. BqEn Valdeza  *|cvt  “|Vilido de
2,000 07.01.2019 YPO3  07.01.2019

2,000
30,000
10,000
1,000
1,000
20,000
10,000
1,000
5,000
3,000
5,000
3,000

GOLDEN KOLA PET 2Lx6UN 3,000
GOLDEN NARANIJA PET 2Lx6UN 2,000
GOLDEN KOLA PET 1,5Lx6UN 3,000
GOLDEM NARAMIA PET 1,5Lx6UN 2,000
GOLDEM UVA PET 1,5Lx6UN 3,000
GOLDEN PIflA RET 350MLx24UN 3,000
EVERVESS SODA LATA 355MLx24UN 2,000
MINALBA AGUA PET S5/G 1,5Lx12UN 4,000
MINALBA AGUA PET S/G 5Lx2UN 10,000
YUKERY NARANJADA PET 1,5[x6UN 10,000
YUKERY DURAZNO PET 500MLx12UN 1,000

MW DAY DUBATNO LR IEAR AR 2 nnn

s

*|Fecha doc. *

07.01.2018

Creado el *|Creado por
07.01.2019  ALOAMUNOZ

* Ctd.ped.

2,000
2,000
2,000
2,000
2,000
2,000
30,000
10,000
1,000
1,000
20,000
10,000
1,000
5,000
3,000
5,000
3,000
3,000
2,000
3,000
2,000
3,000
3,000
2,000
4,000
10,000
10,000
1,000
2 ann

B vaz ¥

Status

no referenciado
no referencado
no referencado
no referencado
no referenciado
no referencado
no referenciado
no referencado
no referenciado
no referenciado
no referenciado
no referenciado
no referencado
no referencado
no referencado
no referenciado
no referenciado
no referenciado
no referencado
no referenciado
no referenciado
no referenciado
no referenciado
no referencado
no referencado
no referencado
no referenciado
no referenciado

e

Centro
Vo025
V025
V025
V025
V025
V025
V025
V025
V025
V025
V025
Vo025
V025
V025
V025
V025
V025
V025
V025
V025
V025
V025
Vo025
V025
V025
V025
V025
V025

unas

POPSWVERP14

Ctd.ped.

2,000
2,000
2,000
2,000
2,000
2,000
30,000
10,000
1,000
1,000
20,000
10,000
1,000
5,000
3,000
5,000
3,000
3,000

(0F]

Hace clic en la opcion Modificar Layout

5

llustracion 9 Lista de ofertas.
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= Lists Tratar Pasara Opciones Entomo  Sistema  Ayuda

@ v| « RO =i HE @
Lista de ofertas

HE2FTERET 2 Acciones siguientes

Ofertas pdtes.

Periodo de validez13.12.2018 A 13.03.2019

& Doc.comercial” Sofic. */Nombre1 “ Fe.entrega ~ Denominacion
i[1350690561 @900733 AUTO MERCADO SAN DIEGO, C.A. 13.12.2018 PEPSIPET 2Lx6UN
‘ PEPSI PET 1,5LX6UN

1350690562 558802 PEPSI PET 2Lx6UN
1377653889 798496 SUPERMERCADO BARATTACA YUKY-PAK NARANIADA LD 250MU

|
|
-
|| PEPSI PET 1,5LX6UN
|
|
J

YUKY-PAK MANZANA LD 250MLx]

llustracion 10 Modificar Layout.

11. En la ventana Modificar Layout, agrega los pardmetros Hora y Material a las columnas visualizadas.

1. Selecciona Hora” y hace clic en la flecha izquierda EI :

20



(e B2 EYED (6]

Columnas visualizadas Pool col.
Nom.cokimna = Nom.coumna
‘Documento comercal -

Sokctante - de cotizacdn
Nombre 1 Unidad de medida
‘Facha de entrega Periodo valdez
Denominacdn

Cantidad confimada (7] Un.per.val.contrato
| Bloqueo entrega Valor neto

Valdez 2 Categoria de valdez
Clase doc.ventas Sector
Vaido de Fecha de nstaoén
'Fecha documento - Status

Creado el - Fecha de aceptacidn

llustracion 11 Parametros de modificacion de layout.

2. Selecciona Material y hace clic en la flecha izquierda EI
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12.

[& | Jatar Ppasara Qpcones Entomo Sstemz  Ayuda

A& FEL VP E (T Accones squentes

IIENEAEYE (6]

. Ctd. conf, Valdeza “Ovt “vildode “Fechadoc “ Creadoel ° Creado “ Ctd.ped. Status Centro  Ctd.
Columnas visualizadas Pool col. 5,000 e 13.12.2018 YPO3 13122018 13122018 13.12.2018 NG 5,000 no vo2s s.-:;;'
Nom.coumna B Nom.columna 5,000 5,000 no referencado V025 5,000
Documento comercal - Preco cllante prev. . 10,000 10,000 no referencado V025 10,000
Solctante . PC-Cantidad base - 10,000 10,000 no referencado V025 10,000
Nombre 1 UM pracio chente D 250MLX24UN 10,000 GNIMOBILE101 10,000 no referencado V044 10,000
Fecha de entrega Moneda condiadn [250ML24UN 10,000 10,000 no referencado V044 10,000
Denominaciin Denominacién 250MLR4UN 10,000 10,000 no referencado V044 10,000
Gantidad confirmada ] Motwvo pedido [T 1,5L6UN 20,000 20,000 no referencado V044 20,000
Bloqueo entrega Motwvo de rechazo XGUN 10,000 10,000 no referencado V044 10,000
Valdez a L, SLXBGUN 10,000 10,000 no referencado V044 10,000
Clase doc.ventas Probabiidad BOT 330MLx24UN 2,000 2,000 no referencado V044 2,000
Vildo de 1,5Lx12UN 5,000 5,000 no referencado V044 5,000
Fecha documento - - JOOMLX T 2UN 2,000 2,000 no referencado V030 2,000
Creado el e .comercial - MLx12uUN 2,000 2,000 no referencado V030 2,000

250MLQ4UN 5,000 5,000 no referencado V030 5,000

250MLX24UN 5,000 5,000 no referencado V030 5,000

ID 250ML24UN 5,000 5,000 no referencado V030 5,000

e ——00ML1 2UH 1,000 1,000 no referencado V030 1,000

| GATORADE MORA PET S00MLX12UN 2,000 2,000 no referencado V030 2,000

YUKERY DURAZNO PET SOOMLX12UN 2,000 2,000 no referencado V030 2,000

| YUKERY MANGO PET SOOMLX12UN 2,000 2,000 no referencado V030 2,000

YUKERY NARANJADA PET 1,5Lx6UN 50,000 50,000 no referencado V030 50,000

| LIPTON LIMON PET 1,5Lx6UN 5,000 5,000 no referencado V030 5,000

LIPTON DURAZNO PET 1,5LxSUN 5,000 5,000 no referencado VO30 5,000

| MINALBA AGUA PET S/G SL2UN 10,000 10,000 no referencado V030 10,000

h GATORADE MANDARINA PET S00MLX12UN 2,000 2,000 no referencado V030 2,000

; GATORADE TROPICAL F PET S00MLx12UN 2,000 2,000 no referencado VO30 2,000

| GATORADE MELON PET S00MLx12UN 2,000 2,000 no referencado V030 2,000

1101704404 ©%AII4 MIUATON AZLIA NET 28EM VAN 1 nan 1.00A an rafacancnda VBB 3 60N
sand b VA26 ¥ POPSWVERPIS8 IIS

llustracion 12 Parametros de modificacion de layout.

Finalmente, culmina el proceso haciendo clic en Aceptar .
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= Lista Tratar Pasara Qpciones

Lista de ofertas

[ Modificer fayout

Entamo

Sisterma Ayuda

& & FTEE Y E [ Aconessiguientes

_/% | Clasific. | Fitro  Vista | Represent. |

(R [« ]~][2]F] [0
S - |Ctd,
Columnas visualizadas Pool col. 5
Nom.columna & Nom:columna 5
Documento comercial Precio cliente prev. 10,
Solicitante PC-Cantidad base v I 10
Nombre 1 UM precio cliente LD 250MLx24UN 10
Fecha de entrega m Moneda condicidn 250MLx24UN 10
Denominacion w Denominacion 250MLx24UN 10
Cantidad confirmada | Maotivo pedido T 1,5L%6UN 20,
‘Blogueo entrega Motivo de rechazo XGUN 10
Validez a Tp.cambio |, SLx6UN 10
Clase doc.ventas Probabiidad 5 BOT 330MLx24UN 2
Vilido de Almacén | 1,5Lx12UN 5,
Fecha documento [Tnpo doc.comercil ] - JOOMLX12UN 2
Creado el Unidad medida base A MLx12UN 2
250MLx24UN 5
250MLx24UN 5
LD 250MLx24UN 5,
SANMI w1 '7UN 1
GATORADE MORA-2T2r, {0 iy 2
YUKERY DURAZNO PET 500MLx12UN 2
AMIVTON MIAAA OCT SO 1 D110 e |

llustracion 13 Aceptar cambios en la modificacién del layout.

13. Sombrea todos los centros (agencias) y hace clic en el comando Especificar valores p.criticos filtros .
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= Lista Tratar Pasera Opcones Entomo  Sistema  Ayuda '
] Tl«H @a® 26 a8 e
Lista de ofertas
Q2 ¥E s acomessouentes
Ofertas pdtes.
Periodo de validez13.12.2018 A 13.03.2019
B Doc.comercal” Soic.  *|Nombre 1 “|Fe.entrega ~ Denominacion Ctd.conf. BgEn Vaideza  “|CNt “|vildode  * Fechadoc. Creadoel * Creadopor | Ctd.ped. Status “Jctd.ped. |
= 1 1350690561 900733  AUTO MERCADO SAN DIEGO, C.A. 13.12.2018  PEPSI PET 2Lx6UN 5,000 13.12.2018 YPO3 13.12.2018 13.12.2018 13.12.2018 A10AMUNOZ 5,000 no referencadofV025 5,000
i PEPSI PET 1,5LX6UN 5,000 5,000 no referencadofvo2s 5,000
| 1350690562 558802 PEPSI PET 2Lx6UN 10,000 10,000 no referenciadofjvo25 | 10,000
|| PEPSI PET 1,5LX6UN 10,000 10,000 no referencadofvo2s | 10,000
11377653889 798496  SUPERMERCADO BARATTACA YUKY-PAK NARANIJADA LD 250MLx24UN 10,000 GNIMOBILE101 10,000 no referencadofvio44 § 10,000 |
%“ YUKY-PAK MANZANA LD 250MLX24UN 10,000 10,000 no referencadofvo44 § 10,000 |
e YUKY-PAK DURAZNO LD 250MLx24UN 10,000 10,000 no referencado§vo44 § 10,000 |
7‘ YUKERY NARANJADA PET 1,5Lx6UN 20,000 20,000 no referencadofvo44  §20,000 |
[ LIPTON LIMON PET 1,5Lx6UN 10,000 10,000 no referencadofvos4 §10,000 |
| LIPTON DURAZNO PET 1,5Lx6UN 10,000 10,000 no referenciadofvo44 § 10,000 |
| MINALBA SPARKLING C/G BOT 330MLx24UN 2,000 2,000 no referencadofvo44 2,000 1
| MINALBA AGUA PET S/G 1,5Lx12UN 5,000 5,000 no referencado§vo44 5,000 |
i 1181284401 900709  SUPER ENNE 2000 72, C.A. 14.12,2018 LIPTON DURAZNO PET 500MLx12UN 2,000 2,000 no referencadofvo30 2,000
| LIPTON LIMON PET 500MLx12UN 2,000 2,000 no refi 2,000
YUKY-PAK DURAZNO LD 250MLx24UN 5,000 5,000 no referenciadofvo30 5,000
YUKY-PAK MANZANA LD 250ML24UN 5,000 5,000 no referencadofvo30 5,000
YUKY-PAK NARANJADA LD 250MLx24UN 5,000 5,000 no referencado§ve3n 5,000
LIPTON TE VERDE PET 500MLx12UN 1,000 1,000 no referenciadov30 1,000
| GATORADE MORA PET S00MLX12UN 2,000 2,000 no referencadofvo30 2,000
| YUKERY DURAZNO PET 500MLx12UN 2,000 2,000 no referencadofvo30 2,000
7‘{ YUKERY MANGO PET 500MLx12UN 2,000 2,000 no referencadofvo30 2,000
| YUKERY NARARIADA PET 1,5Lx6UN 50,000 50,000 no referencadofvo30 § 50,000
™| LIPTON LIMON PET 1,5L%6UN 5,000 5,000 no referencadofvozo | 5,000
- LIPTON DURAZNO PET 1,5Lx6UN 5,000 5,000 no referencadofvo3o 5,000
MINALBA AGUA PET S/G SLx2UN 10,000 10,000 no referencadofvo30 § 10,000
GATORADE MANDARINA PET S00MLx12UN 2,000 2,000 no referenciado§vo30 2,000
GATORADE TROPICAL F PET 500MLx12UN 2,000 2,000 no referencadofvo30 2,000
“«

llustracion 14 Filtro de lista de ofertas.

14. Hace clic en la flecha que apunta a la derecha .



15.

[ |kta Tratar Pasara Opcones Entomo Sisterma  Ayuda
Lista de ofertas

Q& FELTE [T Aconessiguientes

a “ove “\véldode “Fechadoc. *Creadoel *|Creado por
018 YPO3 13.12.2018 13.12.2018 13.12.2018 A10AMUNOZ

GNIMOBILE101

PEEEE |

=\ LIPTON TE VERDE PET 500MLx12UN 1,000
GATORADE MORA PET 500MLX12UN 2,000
YUKERY DURAZNO PET 500MLx12UN 2,000
YUKERY MANGO PET 500MLx12UN 2,000
YUKERY NARANJADA PET 1,5Lx6UN 50,000
LIPTON LIMON PET 1,5Lx6UN 5,000
LIPTON DURAZNO PET 1,5Lx6UN 5,000
MINALBA AGUA PET S/G SLx2Un 10,000
GATORADE MANDARINA PET 500MLx12UN 2,000
GATORADE TROPICAL F PET 500MLx12UN 2,000
“»

5,000

5,000
10,000
10,000
10,000
10,000
10,000
20,000
10,000
10,000

2,000

Ctd.ped.

Status

no referenciado
no referenciado
no referenciado
no referenciado
no referenciado
no referenciado
no referenciado
no referenciado
no referenciado
no referenciado
no referenciado
no referenciado
no referenciado
no referenciado
no referenciado
no referenciado
no referenciado
no referenciado
no referenciado
no referenciado
no referenciado
no referenciado
no referenciado
no referenciado
no referenciado
no referenciado
no referenciado

Centro |
V025
V025
V025
V025
V44
V044
V044
V044
V044
V044
V044
V044
V030
V030
V030
V030
V030
V030
V030
V030
V30
V030
V030
V030
Vo3
V030
V030

' vA26 ¥ ' POPSWVERP18 ' INS

Ctd.ped.
5,000
5,000

10,000
10,000
10,000
10,000
10,000
20,000
10,000
10,000

i

llustracion 15 Filtro por agencias.

En la nueva ventana de Seleccién multiple para Centro, llena los campos con las agencias a las cuales se les desea realizar la generacion de ofertas

(recuerde que las agencias deben poseen la semantica “VOXX”, siendo XX el identificador de agencia). Culmina la operacion haciendo clic en Ejecutar
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[E |sta Trater Pasara Opcones Entomo  Sisterma  Ayuda
=
Lista de ofertas
= T EE ¥ E D Aconessguientes

[ Selecddn miitiple para Centro

[1 < Seleccionar valores ind (3)] | Seleccionar intervalos | Exclui valores ndv. | Exclurr intervalos | I |

| & Tlewt “|vdldo de

1| |pudval.. i = . = "|Valdo de
018 YPO3 13.12.2018

| » G

e B e

TR TP AR IR RATL DA L 2 LA O At
] LIPTON TE VERDE PET 500MLx12UN 1,000
= GATORADE MORA PET 500MLX12UN 2,000
= YUKERY DURAZNO PET 500MLx12UN 2,000

llustracién 16 Filtro por agencias.

16. Para cerrar, hace clic en Aceptar (cerciorese que en el campo Centro aparezcan las agencias correspondientes).



& st Tratar Pasara Qpcones Entomo  Sisterma  Avuda

Lista de ofertas
HETFTELETE Acones sguientes

T

LIPTON TE VERDE PET S500MLx120UN 1,000

“lowe
18 YPO3

* vildo de
13.12.2018

*Fecha doc. * Cread

13.12.2018

13.13

llustracion 17 Filtro por agencia.

17. A continuacion, observa las ofertas correspondientes a las agencias seleccionadas.
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Monitoreo de liquidacién

18.

Ingresa a la transaccion “ZS_STATUS” — Reporte Control Status Liquidacion

| 75_STATUS

- |

en SAP.
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19.

[ Mend Iratar Favoritos Detalles Sstema  Avuda
@'zs_smms v|<*c @ el H990 00 e

SAP Easy Access

B ¢ tamgd v a

v [09 Favoritos
+ [ Mend SAP

llustracion 18 Sistema de informacion “SAP”, transaccion “ZS_STATUS” — Reporte Control Status Liquidacion”.

Llena los siguientes campos con la informacion correspondiente:
1. Pto.Planif.transp: introduce “VOXX” siendo XX el identificador de la agencia.

2. Fecha de Visita: introduce “DDMMAAAA” siendo estos caracteres la fecha del dia a planificar.

29



3. Tipo plan de visitas: “RPR”.
4. Variante Visualizacion Lista: “//BQTO REF”.
20. Cerciora que “Incluir Lista de Visitas” este seleccionado, asi como también cerciorarse de que el campo “Incluir Trasportes” se encuentre deseleccionado)

y finalmente, hace clic en Ejecutar .

[E progama Tratar Pasara  Sstema  Ayuda
) «H eae 2 GlEICL
Consulta de Status de Liquidacion
[T
paBecutar (F8) L an:
Pto.Plan. transp: Bz 2 L (=]
Ruta: 2 ‘ 2 ‘
Fecha de Vistta: a (=]
Fecha de Creacion: 3 ‘ 20 ‘
Status de Liquidacion: a (=)
Transportes
Incluir Transportes
Nro, de Transporte: a = ‘
Clase de Transporte: 2 ‘i‘
Lista de Visitas
V!Incluir Listas de Visitas
Listas de visitas 2 ‘F‘ ‘
Tipo plan de visitas a ‘i‘
Pardmetro opcional
Variante Visualzacidn Lista. -m

llustracion 19 Consulta de estatus de liquidacion.

ik
off

21. Ordena las ordenes segun su estatus con la ayuda de los comandos Creciente y Decreciente . Posteriormente, actualiza constantemente el

: - . . . . 3
sistema para verificar nuevos cambios de estatus haciendo clic en Actualizar .

30



(=4 Lsts Jrater Pasara Vistas DOpoones Sistema  Ayuda
@ | l«H ea® 2 FH e
ELaFT T O@aE @u@@mq
——————————REFRESH _ (Shift+5) —
Consulta de status de Liquidacion y Sincronizacion
Pto. Planif. Transp:V011
14.12.2018
Emitido por RUELAPENTA el 14.12.2018 3 las 15:29:02
Fechade Vista  Documento | Ruta m Hora  Creacidn doc, |Cédigo del Co,, Conductorl Descripcion del statusde P P C. = Usuaro |Liquidacio
[ 14,12.2018 : 3050063131  V11P01 1 14:55:14  14.12.2018 PV14040066 FIGUEROA BRAULIO Liquidacion con errores ) @ @ R11AESPAR 4006814874
14.12.2018 3050063134 V11PO5 1 14:47:37 14,12.2018 PV17275071 ESCALONA BONILLA ANIBAL GERARD Liquidacion con errores [ [ @ RI1AESPAR 4006814872
14.12.2018 3050063150 VIIPI0 1 15:03:49 14.12.2018 PV14338789 JIMENEZ ANGEL Liquidacion con errores [ (@ @ RIIAESPAR 4006814877
14.12.2018 2050063199 ViI1P13 1 14:41:10 14.12.2018 PV04022884 DIAZ RICARDO Uiquidacion con errores @ B ' RIIAESPAR 4006814871
14.12.2018 3050063218 V11P18 1 14:20:53 14.12,2018 PV13815481 BARCENAS ALBIN Liquidacion con errores [ (@ @ R11RFLORES 400681464
14122018 3050063151 V1IPO7 2 151656  14.12.2018  PV14012042 MOISES URBANEIA Liquidackin sin errores @ [ (B R11YFERRE . 40068151
14.12.2018 3050063208 ViiP11 2 14:40:26  14.12.2018 PV14101842 PEDRO JOSE BASTARDO Liquidacion sin erores B [B [@ R11YFERRE . 400681
14.12.2018 3050063129 VviiP12 2 14:24:59 14.12.2018 PV12149192 JOSE URBANEIA Liquidacidn sin errores @) [ [ R11YFERRE . 400681
14.12.2018 2050063133 VviirD2 3 00:00:00 PV14338702 JERSON FLOREZ No ha ido a caja
14.12.2018 3050063130 V1iP04 3 00:00:00 PV13813384 FIGUEREDO DINA No ha ido a c3ja
14122018 3050063108 VIIPO8 3 00:00:00 PV12201140 RIVERO WILIAM No ha ido 2 caja
14.12.2018 3050063200 V1iP15 3 00:00:00 PV17236617  MARTINEZ RODRIGUEZ ANYELINA DE No ha ido 3 cata
14.12.2018- 3050063210 Vi1P19 3 00:00:00 PV18272010 JESUS EDUARDO RODRIGUEZ No hz ido 3 calz
14.12.2018 2020003132 V11P06 4 00:00:00 PV16961611 MARCANO PALOMO RENY JOSE No ha legado el RDV
14.12.2018 3050063190 Vi1iP09 4 00:00:00 PV12148284 ORTIZ ARGENIS No ha legado el RDV
14.112018 mm ViiPi4 4 00:00:00 PV13476473 VICTOR E. ACEVEDO VELASQUEZ No ha legado el ROV
llustracion 20 Vista de liquidacion.
Monitoreo de pedidos bloqueados
o] ” l s5Q01 hd |
22. Ingresa a la transaccion “SQ01 en SAP.
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23.

(& Mend Tratar Favortos Detalles Sstema  Ayuda

@|smm v|« @ 2 HNo8 90 0

SAP Easy Access

= -‘-'r'.« ',.',,:':, -fli_? ,gf’ -

+ [0 Favoritos
+ [ Menu SAP

llustracién 21 Sistema de informacion “SAP”, transaccion “SQ01”.

. . . ., . . . (&
En el Quick Viewer, selecciona Unicamente los pedidos bloqueados por crédito. Seguidamente, culmina la operacién haciendo clic en Ejecutar .
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24.

= Query Tratar Pasara Detalles Opciones Entomo  Sistema  Ayuda

@ @000 -« eane P80 @
Query del grupo de usuarios AGENC_INDIGO: Acceso

0 15 & Qﬂf&mn varante  (£%En proceso de fondo  &eListas grabadas  Papelers
Area trabajo Area estandar (especifico mandante)

Query BEDI20S V. CRED|

E}'E Quick Viewer | I&f Visualzar | [[5'{3 Descripcidn

EFREFL =EL

Queries del grupo usuarios AGENC_INDIGO: QUERIES AGENCIAS INDIGO
Nombre Titulo

ENTREG_SIN_TRA ENTREGAS SIN PLANIFICAR EN TRANSPORTE
MATERIALES Materiales Todas las Vistas

MOTIVONOVTA **NO CONVERTIDAS™*: Motivos de No Venta Ag. "No Convertidas”
PEDIDOMANUALES Detalles de pedidos con motivos

PEDIDOS_PEND (7) PEDIDOS SIN ENTREGA ASOCIADA (NO DESPACHADOS)

PED_ELIM_SECOS (9) CONSULTA DE PEDIDOS ELIMINADOS POR SECOS EN AGENCIA
PED_SECOS Pedidos Cerrados por Secos con Nombre de Cliente
PLANES_VISITAS  (10) VALIDAR PLANES DE VISITAS (CLTES, ESTATUS, FRECUENCIA)
PROMO141_STATU Promocion 141 Verificar Status

PROMO_141 Promocion 141 Vigentes
REF_LOTES Listado de Lotes
SD_VBAK Cabecera de Pedidos

TURNOS_ROTATIV Tumos Rotativas (Verficador)
VALID_MAT_PROM (11) PROMOCIONES EN SISTEMA POR MATERIAL Y GRUPO MATERIALES
VENTASO01_AS VENTASD01_AS - Facturas con asignacion (NC y Facturas)

InfoSet Base de datos I6gica Tabla/Vista/Join Titulo del InfoSet
ENTREGAS_PEND_TRANSPORTE LIKP ... Entregas con transporte Peng
MATERIALES MARC ... Materiales Todas las Vistas
AGENCIASNOCONVERTIDAS KNVV ... Agencias Indigo No Convertid|
PEDIDOS_STATUS VBAK ... PEDIDOS_STATUS
PEDIDOS_STATUS VBAK ... PEDIDOS_STATUS

PEDIDOG VERIE CREDITO VEAR o VEAR VBUR

: VERIE. CREDITO VEAR -.. VBAR_VBUR
PEDIDOS_INDIGO_BW_II VBAK ... Pedidos Agencias
PEDIDOS_INDIGO_BW _II VBAK ... Pedidos Agencias
ERP_PLANES_VISITAS /DSD/VC_VP ... ERP_PLANES_VISITAS

PROMOCIONES_141_STATUS
PROMO_141

CYM_LOTES

SD_VBAK
CHECK_TURNOS_ROTATIVOS
CARTERA_CLIENT_PROMO_MAT
ZAUD_SD_01

/DSDCP/SD_PROMHD
/DSDCP/SD_PROMHD ...
MCHA ...

VBAK ...
ZGRUPO_RUTA ...
/DSD/PR_HEAD ...
VBRK ...

PROMOCIONES_141_STATUY
PROMO_141

MAESTRO LOTES

Cabecera de Pedidos
CHECK_TURNOS_ROTATIVOY
Vzlidacion materiales en prom)
Docurnentos de Facturacion §

llustracion 22 Quick Viewer de pedidos.

Llena los siguientes campos con la informacion correspondiente:
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Organizacion de ventas: “R200”.

Canal de distribucion: “R2”.

Sector: “R6”.

Clase de documento de ven: “Y*”.

Fecha de creacion del reg: “DDMMAAAA” siendo este ultimo la fecha del dia a planificar.

Agencia: “VOXX” siendo XX el identificador de la agencia.

N o o s~ w0 DdPRE

Seguidamente, selecciona los parametros “B”, “C" y “A” para Status total de las verif, Status-rechazo global de y Status de entrega, respectivamente
: . . . . . . . . (€%
y finalmente, selecciona List Viewer ABAP. Culmina la operacion haciendo clic en Ejecutar .

i[’;—\ |
25. Finalmente, selecciona List Viewer ABAP y culmina la operacion haciendo clic en Ejecutar .

Nota: Considera que puede chequear el significado de la notacion de estos ultimos 3 caracteres ingresados ubicando el cursor en el campo y hacer clic en

la flecha.
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= Programa  Tratar Pasara Sistema  Ayuda
@ v«H @@® = HiE @
(8) PEDIDOS BLOQUEADOS HH X GRE'DIm

| r i

| Delimit.programa

Organizacion de ventas
Canal de distribucicn
Sector

Clase de documento da ven
Fecha de creacion del reg
Agencia

Ruta

Documento da ventas
Status total de fas verif
Status-rechazo global de
Status de entrega
Solicitante

o o woow oo W wow W

| Formato de salida

E.’st Viewer ABAP

llustracion 23 Busqueda de pedidos bloqueados por crédito.
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26.

A continuacion, se observara una ventana con todos los pedidos

desblogueados o no.

E |kt

(]

Tratar

Pasara

ST A

Vistas  Opciones

J«H eae
(8) PEDIDOS BLOQUEADOS HH X CREDITO
NIRRT e B8 AEw

Sistema

2 (i

Ayuda

[

(8) PEDIDOS BLOQUEADOS HH X CREDITO

Status Doc.venta

OrgVt (CDis Se
[Rzon@;kz RE
R200 R2 R6
R200 R2 R6
R200 R2 R6
R200 R2 R
R200 R2 R6
R200 R2 R6

Agencia Ruta  Creado el

V055
V055

V55P01 07.01.2019
V55P19 07.01.2019
V55P19 07.01.2019
V55P20 07.01.2019
V55P21 07.01.2019
V55P42 07.01.2019
V55P19 07.01.2019

avt
YPSp
Ypsp

5143164322
5143164050
5143164051
5143164194
5143163976
1353234912
5717375670

s ew
Soic.  ‘Soliciante StTo”
777636 L.J INVERSIONES, CA. 8
786743  "PANADERIA Y EXQUISITECES LAS TERRA
786743 "PANADERIA Y EXQUISITECES LAS TERRA
212070 CRISPANLUPE,PANADERTA Y PASTELERIA
842350 PANIFICADORA MONTE LIBANO, C.A
857072  SUPERMERCADO CASTILLITO 77, C.A
786743 "PANADERIA Y EXQUISITECES LAS TERRA

sacd

Status total de las verificaci Rz
Verificacidn de crédito efectuada, operacion no OK A
Verificacion de crédito efectuada, operacion no OK A
Verfficacion de crédito efectuada, operacion no OK A
Verificacion de crédito efectuada, operacion no OK A
Verificacion de crédito efectuada, operacion no OK A
Verificacién de crédito efectuada, operacion no OK A
Verificacion de crédito efectuada, operacion no OK A

Status-rechazo global de las p/SE Status de entrega

No tratado
No tratado
No tratado
No tratado
No tratado
No tratado
No tratado

No tratado
No tratado
No tratado
No tratado
No tratado
No tratado
No tratado

> > E > P>

1 5Q01 ¥ ' POPSWVERP14 ' INS

L

k]

llustracion 24 Vista de pedidos bloqueados.

bloqueados. Procede a consultar con administracion si los mismos pueden ser
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Generacion de entregas

27. Ingresa a la transaccion “VL10C” |WLlDC - | en SAP.
=g Mend  Tratar Favortos Detzles  Seterma  Ayuda
@ |vL10C  E I s OHHha8 T8 @B
SAP Easy Access

v 3 Favoritos
¢ [0 Mend SAP

llustracion 25Sistema de informacion “SAP”, transaccion “VL10C”.
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28.

Llena los siguientes campos con la informacion correspondiente:

1.
2.

Pto.expedic./Pto.recepcion: “VOXX” la agencia a generar.

solicitantes o documentos de venta dependiendo el caso, con previa autorizacion o solicitud de la gerencia correspondiente.

[E programa Tratar Pasara Sitema  Ayuda
© «H ea® 2 H0 0
Pool de Entregas c/pedido cliente

mizﬂ [f] 1 Log tratamiento colectivo

Pto.expedic./Pto.recepcion
Fecha creac.entrega
ReglaCilcvalFeEntrg

Datos les | Pedidos de cliente | Material | Interlocutor | Funcion usuario |

Datos generales
Prioridad de entrega m [l
Condicion expedicién
Ruta
Destinatario mcia.
Puesto descarga
Clase doc.ventas

Organizacidn ventas
Canal distribucion
Sector

B oW W oA W oW e oW W W

FRRERERREEEEE

Fecha salida mcias.

llustracion 26 Pool de entregas por pedido de clientes.

Fecha creac.entrega: ingresa “DDMMAAAA” en ambos con campos considerando que el primero es la fecha de planificacion y el segundo campo
una fecha de holgura de mas de 5 dias (por ejemplo: 13/12/2018 el dia de hoy, 20/12/2108 la fecha final).
Prioridad de entrega: “ZZ” ingresa la prioridad del cliente, empezando con el numero “60” tomando en consideracion que la jerarquia de priorizacién

es la siguiente: 60, 63, 61, 02 y 64. Nota: De ser requerido se puede realizar la generacion con inclusion o exclusion de materiales especificos,

38



{
29. Finaliza la operacion haciendo clic en Ejecutar en el icono en la esquina superior izquierda.

= programa  Iratar  Pasara  Sistema Ayuda W_
@ “«B eae 2 0 o=
Pool de Entregas c/pedido cliente

m[u [1] 1 Log tretamients colectivo

Pto.expedic./Pto.recepdidn voog a \ 5 \
Fecha creac.entrega 13.12.2015 a 20.12.2018
ReglaCalcValFeEntrg 4

Datus generales | Pedidos de clente | Materal | Interocutor | Funcidn usuario

Datos generales

Prioridad de entrega
Condicidn expedicién
Ruta

Destinatario mcia.
Puesto descarga
Clase doc.ventas
Ofganizacion ventas
Canal distribucion
Sector

SERERERER

[+[=[=

Fecha salida mcas.

ooa e a0 woe W

b

:-.’7,1':7 [ viioC ¥ | POPSWVERP18 | INS

o

llustracion 27 Ejecucioén de pool de entregas.



I . . = . [ Fondo . L.
30. En la siguiente ventana, selecciona todos los pedidos y hace clic en Fondo . Espera unos segundos para que culmine la operacion y

aparezca una nueva ventana con el resumen.

= Lista Tratar Pasara Opciones Sistema  Ayuda

@ v| « RQe@ 2fhit HNOH AR e

Operaciones pronto envio: Pool de Entregas c/pedido cliente

&) Mosiogo [ Fondo w%&:@ﬂma T P EABEORTEESDC P NT

4\ Causante  PsEx ngamau.u\-m - FeCrEntreq Creado  Fecha Pro.deac. CiVt Fe.entrega Ruta  Solic.
A Posicién Material Denominacién Seleccionar Elm. UM Crd.acum. Fe.entrega Bruco
- © s422646e64 voos 232116 gesud  todos los pedidos 13.12.2018 ROMMEDINA 13.12.201% LUNES A SABADC YP02 13.12.2018 V09Di0 232116
Wiei'e 1020626 |EEPST PET 2L ceu| 1,000 |13.12.2018]12,200
Loac 20|178393 |(GOLDEN KGLA PET 1,5Lx6UN ceU 1,000 (13.12.2018(|12,600
G 5422646866 V009 784645  MAKI ANTONIE TABRIZI DE NAZARI 13.12.2018 ROMMEDINA 13.12.2018 LUNES A SABADC YP02 13.12.2018 V09D09 784645
Cone 10|20142  |PEPSI RET 350MLx24UN c2 4,000 [13.12.2018| 72,200
Coae 20(181454 |BOTELLA PEPSI 350 ML RETORNABLE USADA BOT ag [13.12.2018(33, 600
Done 30|20052 |GAVERA EEPSI 266/355 ML X 24 BOTELLAS PL Pza 4 [13.12.2018| 4,400
Done 40|80147  [7UP RET 350MLx24UN c24| 1,000 [13.12.2018|18,200
Done 50181456 |BOTELLA 70F 350 ML RETORNABLE USADA BOT 24 |13.12.2018| 400
Ooas 6020052 |GAVERA PEBSI 266/355 ML X 24 BOTELLAS PL 572 1 [18.12:2018| 1,100
Done 701015711 |YUKERY DURAZNO PET SOOMLx120N ciz| 1,000 |13.12.2018| 624
Ooae 80|20052 |GAVERA PEESI 266/355 ML X 24 BOTELLAS PL 572 5 [13.12.2018| @,000
Doas 80|181454 |BOTELLA PEPSI 350 ML RETORNABLE USADA BOT ag [13.12.2018| 0,000
Oone 100| 181456 |BOTELIA 7UP 350 ML RETORNABLE USADA BOT 24 |13.12.2018| ‘0,000
* Total
| | | ] x 170,524

llustracion 28 Procedo de fondeo.
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= Lista Tratar Pasara QOpciones Sistema  Ayuda

@ v « RQae =21HE HNay e=
Operaciones pronto envio: Pool de Entregas c/pedido cliente

8 Doser R+ 24 AR RET T EXEOBTEESD (P N T

4\ Causante  PsEx Destinac. Nombre 1 FeCrEntreg Creade  Fecha Pro.deac. ClVt Fe.entrega Ruta  Soli
YN Posicidn Material Denominacién Elm. UM Crd.acum. Fe.entrega Bruto

G 5422646864 V009 238116  JESUS NICOLAS SUCRE 13.12.2018 ROMMEDINA 13.12.2018 LUNES A SABADC YPOZ 13.12.2018 V03D10 2381
C 1020626  |EEPSI BET 2LxeUN ceu| 1,000 [13.12.2018|12,200
Fllei's 20|178393 |GOLDEN KOLA BET 1,S5Lx6UN ceu| 1,000 (13.12.2018|12,600

G 5422646866 V009 784645  MAKI ANTONIE TABRIZI DE NAZARI 13.12.2018 RDOMMEDINA 13.12.2018% LUNES A SABADC YP0Z2 13.12.2018 V03D09 7846
Flle'i'e 10|20142  |PEPSI RET 350MIx24UN cz 4,000 [13.12.2018|72,2800
Slle’i's 20(181454 |BOTELLA PEPSI 350 ML RETORNABLE USADA BOT 95 (13.12.2018| 33,600
Fllei's 30{20052 |GAVERA PEPSI 266/355 ML X 24 BOTELLAS FL Bz2 4 [13.12.2018( 4,400
Sllei'e 40(20147  |70F RET 350MLx24UN c24| 1,000 (13.12.2018|18,200
Clleie 50(181456 |BOTELLA 70P 350 ML RETORNABLE USADA BOT 24 [13.12.2018( &, 400
Sllei'e €0|20052  |GAVERA PEESI 266/355 ML X 24 BOTELLAS BL P73 1 [18.12.2018( 1,100
Sllei's 70| 1015711 |YUKERY DURAZNO PET SOOMLx120N c1z| 1,000 |13.12.2018| &,624
Flle’i's 80|20052  |GAVERA FEESI 266/355 ML X 24 BOTELLAS FL Pza s |18.12.2018( ©,000
File'i's 90[181454 |BOTELLA PEPSI 350 ML RETORNABLE USADA BOT 95 [13.12.20128| 0,000
Flle'i'e 100| 181456 |BOTELIA 7UP 350 ML RETORNABLE USADA BOT 24 |13.12.2018| 4,000

* Total

| | | | * 170,524

llustracion 29 Proceso de fondeo.
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[ Lita

@

Tratar Pasara  Opdones Entomo

v| « @ |"—a Q

Log creacion entrega

M4 » M EHEFT TFE o [Dselecconar

Sisterma Ayuda

("t Grabar

2@ DA 890 @

[i] wNotas Documentos €7

Grupo

Creado por

Creado el |Ccd,

P3EX Bruta

Un

Volumen

ov

Tt

Hora

18554778

R57ABCLIVAR

13.12.201¢ 2

V002|1740,524

K&

0,194

BST

0,00

15:41:03

llustracion 30 Ejecucidn con éxito.
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31.

32.

Hacer clic en Regresar para corroborar que la lista no contenga datos por insuficiencia, clientes bloqueadas, etc. Culminada la revision, regresar al

paso anterior para la siguiente prioridad.

-

= Lista Tratar Pasara Opcones Sisterma  Ayuda
@ ‘«H [fee 2hikt D0LD O0 0F

Operaciones pronto envio: Pool de Entregas c/pedido cliente

9 [pidloge [NrFonde R AN A B L &F P E%BEOBTESwE 4« » T

% Causante P3Ex Destinat. Nof

A Poaicidn l’.aterialpominf

Lz lista no concfne :ia:csl

No hay ordenes de entrega

bloqueadas

pc. CIVc Fe.entrega Ruta Solic,
b

llustracion 31 Chequeo de entregas generadas.

Volver al paso 27 y proceder con la siguiente prioridad de clientes.
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Revision de pedidos sin entrega

33.

Ingresa a la transaccion “ZSFDOCT” |ZSFDOCT - | en SAP.
=g Mend  Tratar Favorktos Detales  Seterma Ayuda
@ |ZSFDOCT v |« @ sk HHo0 50 @5
SAP Easy Access

LE & aigsd - a

» B3 Favoritos
v 3 Mend SAP

llustracion 32 Sistema de informacion “SAP”, transaccion “ZSFDOCT”.
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34.

35.

Llena los siguientes campos con la informacion correspondiente:

1. Agencia: “VOXX”.

2. Fecha de creacion: “DDMMAAAA” correspondiente al dia de planificacion.

. L, . . (5|
Finalizada la operacion, hace clic en Ejecutar .

= Programa  Tratar

@

@En

Pardmetros de Seleccidn
Agenca
Fecha de lZ_Ire;cidn

MO de transpaorte

| Opdiones del Reporte
|| Flujos Mo Completados

Pasara  Sistema  Ayuds

“l«H e@e

i

i@

Reporte de Flujo de Documentos Asociado a Transporte

'

: (&

L]

llustracion 33 Reporte de flujo de documentos.
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36.

Ordena los pedidos por estatus para mejor visualizacion.

[E |sta Trater Pasara Vistas Opcones Sistema  Ayuda
@ v| « QO =@ HE @
Reporte de Flujo de Documentos Asociado a Transporte
N ESTP @ DNITRT[e B Ew 1

Reporte de Estado de Flujo de Documentos de Transporte

Agencia: Voos
Creacion Pedido:13,12.2018
No. Transporte: Todos

Emitido por R57ABOLIVAR ef 13.12.2018 a las 15:54:04

Est. |No.Pedido |Creaciin  Clase IEstatus de Pedido I |No. Entrega ~|Estatus de Entrega
:)r_\o35422ﬂ_6_8_§2 13712.2018' YPO3  Iratado parcalmente No relevante
O 5717367473 13.12.2018 YRNO No tratado No relevante
YY) 571736/A-#3 13.12.2018 YRNO Tratado parciaimente No relevante
YO 5717367251 13.12,2018 YRNO Tratado completamente 9603296141 No tratado
YO 5717367253 13.12.2018 YRNO Tratado completamente 9603296142 No tratado
SAO 5717367255 13.12.2018 YRNO Tratado completamente 9603296143 No tratado
VO 5717367256 13.12.2018 YRNO Tratado completamente 9603296144 No tratado
¥y 5717367257 13.12.2018 YRNO Tratado completamente 9603296145 No tratado
¥y 5717367259 13.12.2018 YRNO Tratado completamente 9603206146 No tratado
VN0 5717367238 13.12.2018 YRNO Tratado completamente 9603296147 No tratado
YO 5717367258 13.12.2018 YRNO Tratado completamente 9603296148 No tratado

Doc. Materil

|Factura

|Estatus de Facty

No relevante
No relevante
No relevante
No relevante
No relevante
No relevante
No relevante
No relevante
No relevante
No relevante
No relevante

llustracion 34 Vista de reporte de transporte.

46



37. A continuacion, hace clic en el nimero de estos pedidos con estatus tratado parcialmente.

@ —

« Q@ =/

=g Lists Tratar Pasara Vistas Opcones Sistema  Ayuda

08 @

Reporte de Filujo de Documentos Asociado a Transporte

R A2TF S DIRT 0 B

Agencia: Voos
Creacion Pedido:13,12.2018
No. Transporte: Todos

Emitido por R57ABOLIVAR ] 13.12.2018 3 las 15:54:04

Reporte de Estado de Flujo de Documentos de Transporte

Est. |} do__|Creacion |Clase  |Estatus de Pedido |No. Entrega T&tztus de Entrega |Doc. Material  |Factura |Estatus de F
Ao 13.12.2018 YPO3 Tratado parcialmente No relevante No relevante
0 571 1367173 113.12.2018 YRNO No tratado No relevante No relevante
YYD 5717367493 13.12.2018 YRNO Tratado parciaimente No relevante No relevante
YO 5717367251 13.12,2018 YRNO Tratado completamente 9603296141 No tratado Mo relevante
VYO 5717367253 13.12.2018 YRNO Tratado completamente 9603206142 No tratado No relevante,
¥y 5717367255 13.12.2018 YRNO Tratado completamente 9603296143 No tratado No relevante

AN 57 67256 018 ente Of Qh144 Na tratado No relevantel

llustracion 35 Busqueda de pedidos tratados parcialmente.
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38. Aparecera una ventana de visualizacion de resumen del pedido. Procede a suministrar el pedido haciendo clic en Doc. Venta y después

Suministrar.

[=| pocventa | Tratar Pasara Detalles Entomo Sstema  Ayuda

|| e Qe - HNON TR e
Modificar
| -jp«‘ N raferencs N =
c Crear pedidg sigulente Valor neto "7_3‘4—._4_ﬁ; _50_ vEs
S Sumin| ATTAN BARQUI A/ A : ARGIMIR.. |
R Facturer \WATTAN BARQUISIMETO, C.A [ AV VENEZUELA CON ARGIMIR -
N  Bomst | Fecha de pedido  [13.12.2018/ =
Fnalzar Shit+F3
Viido de 113.12.201¢| Validez 3 13.12.2018!
epetervs, 0 (52200 vioreweped [ TeerisEs )
Posicones princh.
Pos.  Materil _Lgntﬂaddepoddo ‘UM 'AkPos Denominacion

mm 1020626 ) 40, 000 C6U 0 PEPSI PET 2Lx6LIN

llustracion 36 Suministracion de pedido.
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39.

40.

41.

En caso de que el pedido se haya generado, el proceso ha culminado. En caso contrario, genera oferta del pedido correspondiente segun los pasos 1-

17 del procedimiento.

Vuelve a ingresar a la transaccion “ZSFDOCT” en SAP Easy Access. A continuacion, procede con las ordenes de Estatus de pedido no tratado.

E s Tatr Paara

@

Vistas

vl «

eqe =i

Opcones  Sstema  Ayuda

80 em

Reporte de Flujo de Documentos Asociado a Transporte

FETP S

IR T BEEw [0

Reporte de Estado de Flujo de Documentos de Transporte

Agencia: V0o9
Creacion Pedido:13.12.2018

No. Transporte: Todos

Emitido por R57ABOLIVAR €] 13.12.2018 3 135 15:54:04

Est. No. Pedido |Creacién Clase
Sy 5422646867 13.12,2018 YPO3
: 13.12.2018 YRNO
b2 13.12.2018 YRNO
YO 5717367251 13.12.2018 YRNO
WO 5717367253 12.12.2018 YRNO
YO 5717367255 13.12.2018 YRNO
O 5717367256 13.12.2018 YRNO
VYO 5717367257 13.12.2018 YRNO
VO 5717367259 13.12.2018 YRNO
0O 5717367238 13.12.2018 YRNO
VX0 5717367258 12.12:2018 YRNO
Yo 5717367269 13.12.2018 YRNO
O 5717367272 13.12.2018 YRNO
YO 5717367203 13.12.20i18 YRNO
O 5717367305 13.12.2018 YRNO
O 5717367308 13.12.2018 YRNO
OO 5717367312 12.12.2018 YRNO
VYO 5422646864 13.12.2018 YPD2

Estatus de Pedido
Tratado parcaimente
No tratado

Tratado parceimente
Tratado completamente
Tratado completamente
Tratado completamente
Tratado completamente
Tratado compietamente
Tratado completamente
Tratado completamente
Tratado completamente
Tratado completamente
Tratzdo compktamente
Tratado completamente
Tratado completamente
Tratado completamente
Tratado completamente
Tratado completamente

No. Entrega —

9603206141
9603206142
9603296143
9603296144
9603206145
9603296146
9603296147
9603206148
9603296149
2603296150
9603206151
9603296152
9603206153
9603206156
2931634262

Estatus de Entrega
No relevante
No relevante
No relevante
No tratado
No tratado
No tratado
No tratado
No tratado
No tratado
No tratado
No tratado
No tratado
No tratado
No tratado
No tratado
Ho tratado
No tratado
No tratado

Doc. Materal

llustracion 37 Busqueda de pedidos no tratados.

Validar con el Analista Administrativo si los mismos pueden ser desblogueados. En caso de éxito, proceder de la misma manera siguiendo los pasos 38-

40 del procedimiento.
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Envié a ArcGIS (interfaz)

42. Ingresa a la transaccion “ZSD_ROOT” — Rooteo dinamico entregas y vehiculos

Z5D_ROOT

en SAP.
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& Mend Tratar Favoritos Detalles Sstema  Ayuda

@'zsu ROOT v|<< @ =2ff HNoH 55 @n
SAP Easy Access

E .‘ill.». T 'r'ﬂ & v oa

v [ Favoritos
+ [0 Meni SAP

llustracion 38 Sistema de informacion “SAP”, transaccion “ZSD_ROOT - Rooteo dinamico entregas y vehiculos”.

43. Llena los siguientes campos con la informacion correspondiente:
e Organizacion de Ventas: “R200”.
e Centro: “VOXX” como la agencia correspondiente.

e Clase de Entregas: “YLFP”.

Rango de Fechas: “DDMMAAAA”, coloca aproximadamente 15 dias antes y 15 dias después en las fechas con referencia al dia correspondiente.
Posteriormente (opcional), coloca “C:\CONEXIONES\PCV\VOXX\VOXX_E.XLS” y selecciona “Archivo de Entregas”.

. . . )
44. Por ultimo, hace clic en Ejecutar .

51



45.

Archivo de Vehiculos

~|Enviar Interfaz
| Generar Contingencia

[ programa Tratar Pasara Sitema  Ayuda

@ “«H 2aae®

Log de Transportes

= HE @
Planificacion Despacho
g

Ejecutar (F8)

Organizacion de Ventas R200 ?|

Centro 7001 [ |

Clase de Entregas YLED \ & |

Rango de Fechas 24.12.2013' 3 (= |
Entregas a [
Clientes 3 [ |

Ruta de Salida C:\CONEXIONES\PCV\V0O1\HISTORIAL\2018-01-07 ..
i
rch‘rvo de Entregas _,

llustracion 39 Planificacion de despacho.

Se mostrara la siguiente ventana con el resumen. Validar que el nimero de cajas totales sea el mismo que el del documento de revision de pedidos sin

entrega. En caso de que no se cumpla, cambiar de fecha de holgura a una de mayor amplitud.
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[ |kta Tratar Pasara Opcones Sitema  Ayuda
(] «EH @@ 26 [ L
Entregas
NAFFE @ 8 BT EEw
Planificacion de Despacho
Nimero de registros encontrades:411
Fecha: 20150107
Name INOMBRE_CO Direccion. |COORDX. |COORDY.. | DeliveryQuantities |Specialty| PES
SSOII@IABASTO EL CARMEN 40 PB LOC UNICO BOLIVAR RONDON MARINO LA CLINICA FELIX BOADA -66,8729 10,4347 1,000 2,400 240 ~
55093  HOTEL RORA EDIFRORA CLL GUAICAIPURO AV PICHINCHA AV PPAL DE LAS MERCEDES FRENTE A AMERICAN DALLAS -66,86630  10,488286 5,000 41,720 0,7~
55110 REST ARANIUEZ QTA ANACOA  CLL MADRID CLL MUCUCHIES CLL MONTERREY AL LADO DE SEGUROS LA SEGURIDAD -66,862702  10,484615 47,000 578,900 578,90
55182 ESPECIALIDADES CRIOLLAS EL TINAJERO PB 64 RIO DE JANEIRO ENTRE NEW YORK Y CARONI -66,857324  10,483008 8,000 71,300 71,3(
55222 PAND CONTINENTAL STARS PB C SAN IGNACIO DE LOYOLA FRANCISCO DE MIRANDA SUCRE SUBIENDO POR EL BANCO DE VENEZUELA -66,855887  10,493482 15,000 197,500 197,50
55413 PANADERIA LA FLOR DE LA CALIFONIA  SUCRE PLANTA BAJA A PARIS PPAL. DE MACARACUAY LUXENBURGO A ONLY ONE -66,818035  10,480157 16,000 228,384 228,3¢
55524 REST CAPRICHO CAPRICHO PB 1 SABANA GRANDE VILLA FLOR UNION CC CITY MARKET -66,877845  10,494571 12,000 173,648 173,6¢
56004 REST MISIA JACINTA JACINTA PB UNICO PPAL DE LAS MERCEDES FRANCISCO DE MIRANDA TAMANACO MC DONALDS -66,866228  10,490105 14,000 230,600 230,6(
56042 ABASTO LIC Y LUNCH PORTUGALIA EDIF AMANDA PLANTA BAl LOCNUM 17 CLL BOLIVAR CLL GIRARDOT CLL PAEZ -66,875715  10,434068 11,000 244,700 244,70
56048  KIOSKO PRADO ALTO KIOSKO PRADO ALTO  AVPRINCIPAL DE MANZANARES AVPRINCIPAL DE ALTO PRADO REDOMADE MANZANARES FRENTE A LA IGLESIAS MANZANARES -66,884615  10,43361 4,000 38,470 38,41
56149  ABASTO SURTIDORA CONTREGAR EL MUNECO PB 5 EL MUNECO FRANCISCO DE MIRANDA LIBERTADOR CERRAJERIA MIRANDA -66,858176  10,491439 2,000 31,300 31,3(
56156 REST BARRA DE CHACAO EDIF COINBRA PLANTA BAJ LOC NUM 23 4 Y 5 CLL EL MUNECO AV LIBERTADOR AV FRANCISCO DE MIRANDA -66,858085  10,491646 3,000 68,000 68,00
56165 BAR REST YUN YUAN VICANO PB 1Y 2 LA JOYA LIBERTADOR LIBERTADOR BAR LAS MERCEDES -66,857016  10,490947 6,000 166,200 166,2(
56201 REST CAFETERIA VIRMAR EDIF MARAURE PLANTA BAJ CLL MIRANDA CASCO COLONIAL 66,807372  10,477183 2,000 55,400 55,4(
56257 AREPA SORPRESA CASA SIN NUM 1 CLL MIRANDA CON CLL LA PAZ PETARE LA IGLESIA -66,807698  10,477058 15,000 415,500 415,5(
56458 PAND Y PAST LA MENITA ALIANZA 01 A 3ERA. CON 2DA, TRANSVERSAL PRIMERA 2DA EXCELCIOR GAMA -66,843495  10,499558 13,000 120,958 120,9¢
56524 PAND LUZ ANDINA GUARICO PB L-1 PRINCIPAL DE PALO VERDE LA INDUSTRIA' CC PALO VERDE -66,797701  10,479085 82,000 940,472 940,47
56525 PAND JARDIN DEL SOL NRO 21 PRINCIPAL DE PALO VERDE RESIDENCIAS EL REMANSO -66,79477  10,481293 8,000 87,700 87,7(
56569 FRIG PALO VERDE CAPARO PB PRINCIPAL DE PALO VERDE 6 TINTORERIA DE PALO VERDE -66,796972  10,480261 12,000 145,140 145,1¢
56615 HOTEL AMERICAN DALLAS EDIF AMERICAN DALLAS  CLL GUAICAIPURO AV PPAL DE LAS MERCEDES AV PICHINCHA AL LADO DEL CENTRAL MADEIRENSE -66,867033  10,488402 18,000 170,600 170,6(
56660 LUNCH MARIOLY EDIF ANTESOL PB A PPAL DE BELLO CAMPO FRANCISCO DE MIRANDA JOSE FELIX SOSA C.C BELLO CAMPO -66,851975  10,493331 7,000 159,500 159,5(
56802 LA FONTANA RESTAURANT HOTEL SHELTER SUITES PB LIBERTADOR FELIX SOSA BOULEVAR ARTURO UISLAR PRIETI SAMBIL 66,85333  10,490463 40,000 599,400 599,4(
56819 MESON DE PITA MULTICENTRO EMPRESARIAL DEL ES PB 7 FRANCISCO DE MIRANDA FELIX SOSA BOULEVAR ARTURO USLAR PRIETI CENTRO EMPRESARIAL DEL ESTE TOR -66,853711  10,49167 17,000 436,500 436,5(
56820 LUNCHERIA Y HELADERIA ANY MANISTA PB 1 MANISTAS 66,853972  10,492175 2,000 13,304 13,3(
56825 CAFE COCODRILE 1 PB 3110 ELICE LIBERTADOR FRANCISCO DE MIRANDA TIO GORDO -66,855484  10,491245 14,000 224,202 224,20
56918  PAND FLOR DE MACARACUAY CASA NRO 40 VIA PRINCIPAL MACARACUAY -66,811037  10,463314 34,000 405,800 405,80
56991 PANIFICADORA Y PASTELERIA FLORDE  ALBORADA 2, 3,4 6TA LA CLINICA AVILA 01 -66,849527  10,504675 143,000 1813,200 1.813,2 _
CH <>

| ZSD_ROOT ¥ ' POPSWVERP17 | INS

o

llustracion 40 Vista de 6rdenes.
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[ |kta Tratar Pasara Qpciones Sktema Ayuda -_
o ~| = *ee =2/ x| L
Entregas
AEFTPESR O D BT B4
Planificacion de Despacho
Niimero de registros encontrados:411
Fecha: 20190107
COORDX.  (COORDY.  |DelveryQuantities |Specal |  PESO.VOLUMEN Servic. | TimeWs1| TimeWEnd1 Timews2 TimeWEnd2Pto.exp Incoter | TIPO_CLYMercado Cond.p'= o cazassh
66,8788254 10,49396798 2,000 42,700 42,700 0,047 7,600 07:00 17:00 vaoL RO2  ZB0O 2,000 |1
-66,8693664 10,49147492 6,000 65,504 65,504 61,020 9,400 07:00 voo1 RO2  ZB0O 6,000 [1
66,85082742 10,49359272 6,000 75,600 75,600 54,000 8800 07:00 Vool RO2  ZBOO 6,000 [1
-66,82246824 10,50588324 4,000 43,200 43,200 39,060 8,600 07:00 voot RO2 78OS 4,000 |1
56,85113650 10,49134277 1,000 6,680 6,680 6,000 7,300 07:00 vooL RO2 7800 1,000 f1
-66,82228875 10,50633123 3,000 26,000 26,000 25,560 8,200 07:00 Vool RO2 7800 3,000 [1
-66,86349336 10,48576435 1,000 12,600 12,600 9,000 7,400 07:00 Vool RO2 80O 1,000 f1
66,8323343 10,4953793 2,000 19,000 19,000 17,040 7,800 (07:00 Vool RO2  ZB0O 2,000 f1
66,8154772 10,47879817 2,000 25,600 25,600 24,000 7,800 07:00 Vool RO2  ZB0O 2,000 1
-66,81645298 10,47914581 2,000 21,900 21,900 21,000 7,800 07:00 vaoi RO2  ZB0O 2,000 |1
-66,87041119 10,4331812 2,000 29,000 20,000 28,000 7,800 07:00 vao1 RO2 7807 2,000 |1
-66,85114162 10,49053191 6,000 67,100 67,100 156,150 9,400 07:00 voot RO2 78OS 6,000 1
-66,85372087 10,40862614 35,000 494,500 494,500 450,000 21,000 07:00 voot RO2  ZBOD 35,000 |1
-66,84675707 10,50275285 6,000 51,000 51,000 51,120 8800 07:00 Vool RO2 7800 6,000 |1
66,8070704 10,47638719 2,000 55,400 55,400 0,066 7,800 07:00 Vo1 RO2  ZB0O 2,000 f1
-66,82328465 10,42515372 12,000 124,400 124,400 0,127 11,800 07:00 V001 RO2  ZB0O 12,000 f1
56,87989458 10,49623301 2,000 55,400 55,400 0,066 7,800 07:00 Vool R2 80O 2,000 |1
-66,8303844  10,45041048 21,000 304,468 304,468 0,400 15400 07:00 voo1 RO2 78OS 21,000 |1
-66,82116389 10,48607191 1,000 15,000 15,000 14,400 7,400 (07:00 Vool RO2 7800 1,000 |1
-66,84164638 10,46373002 11,000 130,148 130,148 120,400 11,400 07:00  17:00 voo1 RO2  ZBOO 11,000 |1
-66,87525288 10,4342136 3,000 83,100 83,100 0,100 8200 07:00 V001 RO2  ZBOO 3,000 1
-66,87475574 10,40387824 27,000 305,368 305,368 270,800 17,800 07:00 voo1 RO2 7800 27,000 1
-66,87878644 10,49583604 6,000 70,080 70,080 57,000 9,400 07:00 voo1 RO2 7800 6,000 [1
-66,88069869 10,48875666 1,000 27,700 27,700 0,033 7,400 07:00 voo1 ROZ  Z800 1,000 |1
66,86036341 10,48350591 11,000 155,700 155,700 0,153 11,400 07:00 vaol RO2 80O 11,000 1
-66,85481814 10,48536369 3,000 30,124 30,124 28,920 8,200 07:00 voo1 RO2  ZB0O
! 9.315:000
s ‘
g I ZSD_ROOT ¥  POPSWVERP17 ' INS

ik}

llustracion 41 Vista de suma de cajas de 6rdenes.

46. Regresa a la ventana anterior y selecciona “Enviar a Interfaz”, y hace clic en Ejecutar



47.

Hace clic en Aceptar .

[E programa Tratar Pasara Sistema  Ayuda

@ ~«H @GQ® | 2 (| = E
Planificacion Despacho
=

Organizacion de Ventas
Centro

Clase de Entregas
Rango de Fechas
Entregas

Clientes

Ruta de Salida

(e Archivo de Entregas
) Archivo de Vehiculos

mznviar Interfaz

|Generar Contingencia

Log de Transportes

C:\CONEXIONES\ECV\VOO1\HISTORIAL\2018-01-07 ..

llustracion 42 Envié a la interfaz.
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[& Informadian

ﬂ [[_DE datos han sido enviados a la interfaz.

llustracion 43 Envié exitoso a la interfaz.
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Ejecucion de ArcGIS

48.  Abrir el archivo de ArcGIS correspondiente a la agencia a ejecutar. Para ello, ingresar en [Este
equipo/Windows(C:)/Conexiones/PCV/VOXX/PCV_VOXX.mxd] y abrir el archivo correspondiente a la agencia VOXX_DDMMAAAA (Siendo estos ultimos
8 caracteres la fecha del dia de hoy, ejemplo: 12122018, 12 de diciembre del 2018).

[~ < | V001
Inicio Compartir Vista

L R 4l Este equipc > Windows (C:) » Conexiones » PCV > e |

Nombre Fecha de modificacion Tipe
7 Acceso rapido
- BOMBONAS
I E=critorio
ENTREGABLES
Dt ; HISTORIAL
|= Documentos * INFORMES
[#=! Imdgenes * METROPOLITANG
Conexiones * SIMULACION
Gcia Planificacion Servicios Ce # Vo01.gdb
&) DESPACHO_INTERFAZ_VOO1 - copiaithx
B Este equipo @) DESPACHO_INTERFAZ_V0D1.tbx
¥ Descargas &5 DESPACHO_V001 thx
|5 Documentos £1’] Formato Entregas ArcGIS PCV VOD1_NUE...
I Escritorio B] NUEVA_INTERFAZ_ARCGIS_GPS V.2.0.xIsb

i1 Imdgenes Q] PCV_V001 - copia.mxd

» Masica = IS T
B Videos A7) V001_T.alsx
2 Windows (C:)

== Aplicaciones (\\POPSWVFSHO1) (I
== dfsdat (\\netpolar.com) (X:)

=¥ Red

llustracion 44 Ejecutar ArcGIS.

49. Espera unos segundos para que ejecute el programa ArcMap de ArcGIS. Se mostrara una ventana como la siguiente:
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50.

lal

ssna 8l | obojeies

@ PCV_V001.mxd - ArcMap - [=] X
Archivo Editar Vista Marcador Insertar Seleccion Geoprocesamiento Personalizar Ventanas Ayuda
N2Ea - & . [taa76s 22 EGIGE @ e | Network Analyst~ [5F] RED_VIAL_METROPOLITANA_ ~ R 8§ o
2O ki R-0) 8@/ BSRASS 0 R @ & 4 4 [0z ~| b Pl Tetodepigina - o
Tabla de Contenidos 7 x v ) " , ¥ ot N A
0S8 3 § e ta % 7 i ‘;“j
@ [@ Agencias PCV =Y " e 1
5 [J MAPAS_VOO0! : = fips :
5 [@ Mapa base o ;’
% [ RED_VIAL METROPOLITANA X i Calieen
~ g #0
. ;
o, e . .
%z " %, st b N
., s ) Ry ° & 3
3 E % A o § RSl
f % =
] "
tvaie
o
3 »
J
o
7"‘
vv‘f 10
i e T
il
(=] Tabia de Conte... | ) Network Analyst jae|an < >
-7434190,796 1174264,354 Metros

llustracion 45 Vista de ArcMap.

|

Ao

—_—
-

Selecciona la opcién catalogo

, seguido de las siguientes carpetas: Conexiones a carpetas/C:\Conexiones/PCV/VOXX y selecciona el modelo de

despacho de interfaz correspondiente a la agencia. Posteriormente, hace clic derecho en la pestafia “1_Datos Entrada_Despacho” y seleccionar Editar.

1. Catalogo/Conexiones a carpetas/Conexiones/PCV/VOXX.
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:tworkAnakyst'- b

7 731 RED_VIAL_METROPOLITANA_ ~ HR B o

Grande

110

N 3 w‘ ey
Ny < 4
Bello Monte \%\ i
, ryucn SAULOC .
N 3 | -
~ - -

%
Seodigs Conr

B S E 4 4 [voiD2s ~| b Pl Tedtodepagina~ ..

.

‘OLM f '.._'* . sl ::'_T I e B x m
s T o G-l @ =-e ks 2
Satend < Lt Ao s . Ubicadén: | (2 Inicio - PCVIVOD1 v| S
ek SRS iniries — POV %

@

&

o

2

- p aoeny ¥l - . s
[ nugt®™ ; LAk Corting i Ci] Conexiones a carpetas
" I 2ove 3 . e
4 b ; Arsicinestonx "

— 4 L Rures

—— - V!ll‘l‘\ﬂlrl

.. Ao Sesmicnc
Lourmore

¥ [ vo32
& £ Temporal
@ @ Cajas de herramientas
P - o i@ [{J Servidores de base de datos
i# E3 Conexiones de base de datos
® [ Servidores SIG
# 5 Mis servicios alojados
ﬁ"k-,_ & (& Servicios listos para usar
" @ L5l Conexiones de tracking

2. Documento de herramientas de despacho, seguido de clic derecho en “1_Datos_Entrada_Despacho” y seleccionar Editar.

llustracion 46 Busqueda del archivo de la agencia correspondiente.
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@ PCV_V001.mxd - ArcMap
Archivo Editar Vista Marcador Insertar Seleccion Geoprocesamiento Personalizar Ventanas  Ayuda

DRB@& L oo x oo e e ] EGEE B e Neworkanayst [T - 1, # 3 [ReD.VIAL METROPOLTANA. B B

SRR rwvam O BummsR "

& @ Mapa base
@ [0 RED_VIAL METROPOLITANA

47\"

IHAUIO -~

[ Table de Conte... | ER Network Analyst | |@ = - a

i
v ety adl 1K 30
. Ubicadén: [ @ DESPACHO_INTERFAZ_V001.tbx v

& g Inicio - PCV\VOOT

~
& 3] Conexiones a carpetas
& £ C\Conexiones
@ & APC
® B2 EFe
Ei=111
& & voot

i (2] BOMBONAS
5] ENTREGABLES

@ 23 HISTORIAL

@ 7 INFORMES

i 3 METROPOLITANO
@ [ SIMULACION

RFAZ_VOO! - copia.tbx
va. ESPACHO_VOO! thx
rcvvui.n-l

~ Nombre Tipo ~

Herramienta d
= o Herramienta d.

=2 Ruteo_Despacho V00T 2) Herramienta d
393 _Resumen_Cajas_Ruta_Consolidado Herramienta d
=3 Resumen_Cajas_Ruta_Consolidado (2) Herramienta d
}ll_ﬁpm_‘fmupons_m Herramienta d
24 Exportar_Transportes V001 (2) Herramienta d
es_6ps Herramienta d
Pe5.6PS 2) Herramienta d
226 Mapas Heramienta d ¥
e >

~7434190,796 1174264,354 Metros

llustracion 47 Busqueda del modelo de datos de entrada.
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51.

Hace clic en Validar

(@ PCv_voot.mxd - ArcMap
Archivo Editar Vista Marcador Insertar

Seleccién  Geoprocesamiento  Personalizar Ventanas  Ayuda

DRB@& Laax oo b am o EGEEBE Fe g | Neworkanlyst- [ -

QO 3:51 + % H- D)

axi[Evy

28

@ M Agencias PCV

O MAPAS_VDO1

& @ Mapa base

@ [0 RED_VIAL METRCPOLITANA

[ ET Tabla de Conte...[ERNetwork Analyst| j@im | & u <

NO BZASR

wrbvanion

R

@ [ Inicio - POV\VOO!
=1 E3] Conexiones a carpetas
& EJ C\Conexiones

® & APC

® B EFE

E Blpov

= & voor
(2] BOMBONAS

>
ﬁﬁiﬁé‘m| obojejen

Cambiar nombre |
: Establecer contraseda...
ag Exportar secusncia de co
®E a1 secuencia de comandos
@ g
2ET © Ay Mg
——————— [ Descripcién del elemento... —
Nombre & - i A
BF Propiedades... k
2 Ruteo_Despacho_V00! Hemamienta di§
=2 Ruteo_Despacho V001 2) Herramientad
%3 Resumen_Cajas_Ruts_Consolidado Herramienta d
a3 Resumen_Cajas Rutz_Consolidado (2) Herramienta d
e 4_Exportar_Transportes V001 Herramienta d
94 _Exportar_Transportes V001 (2) Herramientad'
Pes.6ps Herramienta d
Pe5.6P5(2) Herramienta d
£ atlo |96 Mapas Herramienta d ¥
P 5
7434190 706 1174064384 Metros |

llustracién 48 Editar modelo de datos de entrada.

, seguidamente, selecciona el icono de solucionar E en la barra de herramientas del modelo.
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52.

7 1_Datos_Entrada_V001

Modele Editar Insertar Vista Ventanas Ayuda

dasdax s mprao s vN

llustracion 49 Validacion y ejecuciéon del modelo.

Después de unos segundos, se abrira una pestafia de notificacion. Selecciona la opcion Cerrar
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53.

1_Datos_Entrada_ VOO ﬁ

Ejecutar kG
Completada

[ | Cemar este cuadro de didloge cuando se complete satisfactoriamente

Tiempo de Iniclio: Mon Jan 07 ~
1e:48:22 2019

Completado correctamente el Mon Jan
07 1e:48:40 2015 (Tiempo
transcurrido: 18,85 segundos)

llustracion 50 Modelo ejecutado.

A continuacion, se abrira otra pestafia de notificacion. Guarda el modelo ejecutado haciendo clic en Si .
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54.

Guardar modelo

"1_Datos_Entrada_VO01' se ha modificado desde que se guardd por ultima vez.
;Desea guardar los cambios?

I Si Mo | Cancelar

llustraciéon 51 Guardar modelo.

ArcGIS expresara de forma grafica todos los clientes en el mapa.
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B Pcv_voot.mxd - ArcMap
Archive Editar Vista Marcador Insertar Seleccion Geoprocesamiento Personalizar Ventanas Ayuda

DS@& & Ao x oo & [fam ] EGEEBOI$e,  Neworkanyst- [EF] -% /. # 7 [RebvAL MeTRoPOLTANA. - E B o
M es -0 8@ BZRESTIE B
= il 2 x P S 3
2
= £ Capas H
= = EEE =

.

& [ Agencies PCY =
@ [0 MAPAS_VOO1 E
@ @ Mapa base =

Pmuac«m | R Network Analyst

llustracion 52 Vista de clientes en ArcMap.




55.

56.

Ce

Selecciona nuevamente en la barra de herramientas la opcion Catalogo
de interfaz. Seguidamente, busca el modelo 2_Ruteo_Despacho_VOXX.

, Yy en la carpeta VOXX de la agencia, hace clic en el documento de despacho

En este ultimo, hace clic derecho y selecciona Editar. Nota: en caso de que la carpeta de la agencia VOXX no esté abierta, procede a buscarla con el

mismo procedimiento del paso 59.

Analyst~ E RED_VIAL_METROPOLITANA_ v ER B

e o s,
. . -ffband,.
Th, VAR £ TN

< b~ AP

e . .‘:.‘ e
L . -
Ponisk %\\ o o e

o Tow "
- «

¥ @ e P T ey
Ata . P
b - . * Sl ° S

&S e 400z | B Pl | Teto de pigina = -
Catsloge X

o ot

v & Inicio - PCYVAVIOY ~
L3 Conexiones » carpetas
td C\Conexiones

4 # B3 APC

L EFE
e 1 3 PCV
~ + 2 BOMBONAS
# L3 ENTREGABLES

+ 53 HISTORIAL
Abeir

Batch
. @[ TAAL.. 1. |
»

Depurar...

(5 Copuar
X Ehminar
Cambsat nembre

Estableces contrasefa..

L ¥ Ayuda ~

Nembre Descripcion del elemento -

21 Dstos (% Propiedades wad
ST Rides VENTRETT nemamventa d

}‘V.‘ Ruteo_Despache VOO1 (2) Hetramsenta d
4793_Resumen_Cajas_Ruta_Comolidado Herramienta d
=] R Caiss Puts Consobdado (2 Hermameents d

llustracion 53 Busqueda del modelo de rutas.
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S7.

58.

En la ventana siguiente, corre el modelo para corroborar de que no haya errores , después, ejecuta el programa seleccionando el icono de Solucionar

aj

Espera unos segundos a que el programa solucione. Seguidamente, hace clic en Cerrar

4 2_Rutec_Despacho_VOD1
Modele Editar Insertar Vista Ventanas Ayuda

&+ B8 x YR ST MW G SRR [

L3
[

llustracion 54 Validacion y ejecucién del modelo.

Cerrar

en la nueva ventana.
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59.

2_Ruteo_Despacho_V001 u

Ejecutar
N | <<Oestes |

Completado

[] Cemar este cuadro de didloge cuando se complete satisfactoiamente

WARNING 030025: Se generd una A
solucién parcial.

Completado correctamente el Mon Jan
07 16:45:55 2015 (Tiempo
transcurrido: 36,80 segundos)

llustracion 55 Ejecucién del modelo.

Como en el caso anterior, guarda los cambios ejecutados haciendo clic en Si .
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60.

Guardar modelo

'2_Rutec_Despacho_ V301" se ha modificade desde que se guardo por ultima vez.
:Desea guardar los cambios?

o] [ Cance

llustracion 56 Guardar modelo ejecutado.

A continuacion, en la Tabla de Contenidos ubicada en la parte izquierda de ArcMap, selecciona Network Analyst.
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61.

(@ PCV_V0OT.mxd - ArcMap
Archive  Editar  Vista
OgEa
® Q@ 3% 82

Network Analyst

& <Noasignado> (17)
B 900191
[\ 643
B 650700
B 659514
o 721855
B 721904
B 533418
B 900068
B 900070
B 200071
B 200072
B 900073
B 900078
| 900082
B 200145
B 900183
B 900190
£ VO1D01 (30)
& 263861
A 880367
[ 360004
& 863896
& 281661
& 846960
@ 853577
B 627874
246983
& 835420
[ 537836
220575
& 01108
97476
| 537952
BEA 205503
|

Marcador
)

®x

CUERTT - (5]
A

v

[ Tobio e Corte

Insertar  Seleccion

Geoprocesamiento  Personalizar Ventanas  Ayuda

b - |[14aT764 Y BEEE D e _WEE‘ < o, i (3 Rep_viAL METROPOLITANA_ |8 I ¢
KO B RS |3 & S|4 4 o5 | b Bl Tetodepagina - -
e : e =

Acen ey
ittt
o Proteaiia

e Caracas
e
b Tl
aim|en <

Cualquier

opcion es

3

-7449646,916 1167643,686 Metros

llustracion 57 Seleccidn de Network Analyst.

En el comando Ordenes, hace clic derecho y selecciona Propiedades.
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Q) PCV_V00T.mxd - ArcMap

e as
B Q[ 352

Archive Editar Vista Marcador |Insertar Seleccion Geoprocesamiento Personalizar Ventanas Ayuda

Lo |0 o ab - [1:44764

2 @' ] ko - HTEJXV @é

2 BEEE0

Network Analyst ~

m ¢ X } s ‘"”mux ﬁ; M‘- 2y
= | (.\,m LELLT oLt v T
RUTEOVODL = i EEaa L e
RUTEO_ V0O Il ol "f,h.‘mxm.. .'___.
G anas t411)] Clic i il’,;uﬂLV/J Gkl tliyetsitiria
. sdo> (17) & de Foracos i
B 900191 | BN
[\ 643 B
B 650700 —
| 659514 \\'
B 721855 A 93
1804 o T A4R | L % f
= ;53413 T o nerigas i
B 900070 v 1o D
B 900071 ; % t
B 200072 o

llustracion 58 Busqueda de propiedades de las ordenes.
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@ PCV_V001.mxd - ArcMap
Archive Editar Vista Marcador Insertar Seleccion Geoprocesamiento  Personalizar  Ver

D@ & L x| o o b |[147m v EEEE
R[OOI ¢ -0 M@ BB R
ORI 7;., g ; = ) ) ~— N

|UT v]El |

KBE 4T cota
b Cortar
B = °
@ R [Fl Copiat
R ??___] Peqat
R % Eimmna
X Eliminar todo

R Seleccion
# B 5 Abrir Tebla de Atributos
Expertar Datos...
Acercar a capa

@ B M Buscardireccion...

Cargar ubicaciones...

Recalcular campos de ubicacion.

llustracion 59 Seleccion de propiedades.

72



62. Enla ventana nueva que aparecerd, selecciona la opcion Campos .

Propiedades de capa

General Fuerte Seleccian Visualizacién Simbologia Definicién

Mostrar; p - s
“Etidades | Representa categorias usando valores Unicos de un campo.
Network Analyst Campo con Valores Rampa de Color
Categorias lRouteName VI ‘- E. - M J \"‘
- Vialores Unicos
= Valores tnicos, variog| [ - =
i Concordar con los sir, Simb...  Valor Biqueta Cant....
Cantidades ! <todos los demés valores>  <dtodos los demas valores> 0
Gréficos
Atributos Miitiples <Encabezamiento> RouteName 41
- <Nulo> <Nulo> 17 T
y 5 Vo1001 Vo1001 30
B oo Vo102 2
B voios V01003 £
¥ V01005 V01D05 2 v

f [Afadic Todos Valores| | Afiadir Vaiores...| | Evnne | Biminar Todo | | Avanzado +

~ Aceptar Cancelar

Etiquetas Uniones & Relaciones Tiempo HTML Emengente

de Consulta

ot

Aplicar

llustracion 60 Opciones de visualizacion.
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63.

A continuacion, deselecciona todos los campos que estan visibles haciendo clic en Deseleccionar
siguientes: ObjectID, ServiceTime, SpecialtyNames, AssignmentRule, RouteName, Sequence, ANTIGUEDADPED, NOMBRE_CO,

E]

. Posteriormente, selecciona manualmente los

Propiedades de capa

Etiquetas
General Fuente

1" *v| Opciones =

Elija qué campos seran visibles

Shape

Mame

Description
ServiceTime

B TimewindowStart1
[+ TimewindowEnd1
TimeWindowStart2
Time\WindowEnd2
MaxViolationTime 1
MaxVialationTime2
InboundArriveTime
OuthoundDepartTime
] DeliveryQuantities
@ PickupQuantities
Revenue

e

Seleccion

Uniones & Relaciones Tiempo HTML Emergente
Visualizacion Simbologia Campos Definicion de Consulta
» | |5l Apariencia
Alias ObjectlD
Resaltar Mo
=l Detalles de campo
Tipo de Datos Chjeto 1D
MNembre .':1|.'-.|E:."!||3

Permitir valores MLULOS

Me

Cares

Aplicar

llustracion 61 Parametros de la Tabla de Atributos.
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Propiedades de capa

Etiquetas Uniones & Relaciones Tiempo HTML Emergente
Genersl Fuente Seleccion Visualizacian Simbologia Campos Definicion de Consults
IEH 1t~ l'| Opciones =
Efija qué campos seran visibles A (] Apariencia
Alias OhbjectlD
Resaltar MNe
AMamie =l Detalles decampo
%Descripﬁon Tipo de Datos Ohbjeto 1D
ServiceTime Nombre ObjectlD

] Time\WindowStart1
[ TimewWindowEnd1
[] imewindowstart2
[ TimeWindowEnd2
[1 MaxviolationTime 1
1 MaxviolationTime2
[ inboundArriveTime
] outhoundDepartTime
[ peliveryQuantities
[ PickupQuantities

g Reverue E

Permitir valores MULOS | Ne

Cancstar | | Apicar

llustracion 62 Seleccidon de parametros.




64.

. . ~ . L . . Aceptar
65. Procede a colocar la simbologia, tamafio y fuente de su preferencia, y finaliza el proceso haciendo clic en Aceptar ‘I— .

Nota: cercidrese que el Campo con valores tenga seleccionado RouteName como parametro.

Propiedades de capa
Etiquetas Uniones & Relaciones EMID0 HTML Emergente
General Fuerte Seleccién Visualizacién Campos Defiricién de Consulta
Mﬁ;ar ;Repreeeria categorias usando valores Gnicos de un campo. Importar. ..
Network Analyst Campo con Valores Rampa de Color
Categorias RouteName v il il B ~H
e | | [— B
i Valores tnicos, varios
. Concordar con los sir Valor Biqueta Cant... *
Cantidades <todos los demas valores>  <todos los demas valores>
Graficos " <Encab iento> RouteN
Atributos Mltiples B <Nuo> <Nulo> ?
B 24K001 24K001 ? 3
24K002 24K002 ? i
< > B 24K003 24K003 ? Z
Z M 24K004 24K004 ?
24K005 24K005 ?
B 24K00S 24K006 ? 5
vl | Afiadir Todos Valores | |Anadir Valores.,. | | Elmins Eliminar Todo Avanzado v

e | R

llustracion 63 Simbologia de clientes y rutas.

Hace clic en la pestafia Simbologia , seguidamente, selecciona Categorias/Valores Unicos y hace doble clic en icono debajo de Simbolo.
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66.

Hace clic en Aiadir Todos Valores

Selector de simbolo

Escriba aqui para realizar una blsgqueda vl Q R

oo
gg v

Buscar: (@) Todos los estios . () Estilos referendades

RUTZAMBRANO

ESRI

Cuadrado Circulo 2
redon 1

Circulo 1 Cuadrado 1

Pentdgorio 1  Hexdgono 1

RUTZAMBRANO RUTZAMBRANO RUTZAMBRANO

A

Tridngulo 1

Octagono 1

Cuadrado 2

Simbolo actual

Reférendas de estilo...

llustracion 64 Simbologia de puntos.

| Ariadir Todos Valeres
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Propiedades de capa
Etiquetas Uniones & Relaciones Tiempo HTML Emergente
General Fuente Seleccién Visualizacion Simbologia Campos Definicién de Consulta
Mostrar: . _ ~
Entidad :Represeria categorias usando valores Gnicos de un campo. ln?oflar
Network Analyst Campo con Valores Rampa de Color
Categorias [RouteMame ‘] [ T |
- Vialores Unicos
= Valores dnicos, varios|— = =
‘- Concordar con los sir Simb...  Valor Hiqueta Cant ...
Cantidades l <todos los demas valores>  <todos los demas valores>
Graficos
Atributos Mutiples <Encabezamiento> RouteName
B <Nuo> <Nulo> ? T
. = B 24KoD1 24KD01 7 3
B 24Ko02 24KD02 7
B 24K002 24K002 2
24K004 24K004 ? v
\Afiadi Valores...| | Eiminer | | Biminar Todo | | Avanzado
[Cacsptar | | Cancelar | | fpicar

llustracion 65 Aplicacion a todos los valores.

. Aceptar
67. Para cerrar, hace clic en Aceptar ﬂ-— .
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ropiedades de capa

Etiquetas
Genersl Fuente

Uriones & Relaciones

Seleccion Visualizacion

E ]+~ ¥ ~| Opciones ~

Tiempo

Simbologia Campos

HTML Emergentes

Definicion de Consulta

Elija qué campos seran visibles

[] MaxviolatiorTime2
[1 inboundarriveTime
] outhoundbepartTime
[ peliveryQuantities
[ PickupQuantities

|:| Revenue

[ speciattyMames
AssignmentRule
Routeharme
Sequence

[ viclatedConstraints
[1 FromPrevTravelTime
] FromPrevDistance
[] cumufTraveTime
[ cumulbistance

] cumurmime

- - .

1]

Apariencia

Alias

Resaltar

Detalles de campo
Tipo de Datos
Nembre

Permitit valores MULOS

OhbjectlD
Mo

Ohyjeto 1D

OhbjectlD

MNe

llustracion 66 Aceptar cambios.
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@ PCV_V00T.mxd - ArcMap

Archive  Editer Vista Marcador Insertar Seleccion  Geoprocesamiento  Personalizar  Ventanas  Ayuda

OegEs 0 o b - [1a4768 7|5 @I E Be . ¢ Netwerk Analyst~ [EF
R [k 2 N :

< ot B (@ [ReD_viAL METROPOLITANA ~ [HR B ¢

P Bl | Texto de pag;

Network Analyst B x
|RUTEO V001

[ Visitas a depésito (38)
Rupturas (0)
Zonas de ruta (0)
Puntos de semilla de ruta (0)
Reanudaciones de ruta (0)

1 Especialidades (39)
Pares de 6rdenes (0)

31 Barreras de punto (0)

@ Barreras de linea (0)

& Barreras de poligono (0)

Arsoverde
Arbitred
Larga Protegida a
e Caracys 7

F= Tebla de Conte... |5E]

Cementerio

-7449528,478 1170628,316 Metros

jna ~
S

llustracién 67 Visualizaciéon de las

rutas creadas por ArcGIS.
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Balanceo de rutas
68. Hace clic derecho en Ordenes y seguidamente, hace clic en Acercar a capa para tener una mejor visual de las rutas establecidas por ArcGIS.

@ PCV_V00T.mxd - ArcMap

Archive Editar Vista Marcador |Insertar Seleccion Geoprocesamiento Personalizar  Ventanas Ay
~ Sy | : 447 v || = =
De @ & % |0 o | b - [taaTee 2 BEEEO0
CYCYR I8 H RO 8@ B RBR &
Network Analyst. Ex F g
- Aviniaa B 8= 1) cal

RUTEC_ V001 vl | bires Sonatie W
| i o — 2w~ :
2 el larries

W <
@ V
m Vv

m V% Eliminartode

® Vv Seleccion »

!: v E Abrir Tabla de Atributos

)
@ V= Exportar Datos.., re
E :l ' Acercarg capa I T
i Buscar direccién... & PR
@V . A %
R/ Cargar ubicaciones.., =t I, %
w v Recalcular campos de ubicacion, » & L
&V <
i [*f Propiedades... 3
I 4 ¥z

s

i VO1D23 (19)
# V01D24 (16)
@ V01028 (10)

I

llustracion 68 Visualizacion de capas.

69. A continuacion, hace clic derecho nuevamente en Ordenes, seguidamente, hace clic en Abrir Tabla de Atributos.



@ PCV_VO0T.mxd - ArcMap
Archive Editar Vista Marcador Insertar  Seleccién

Geoprocesamiento  Personalizar

NBE@& L @i x| oo b |[17m7m

‘ 5
RUTEQ_VO01 v|

&l
&

ﬁ

@ Copiar
X  Efiminar
X Eliminar todo

Seleccién
i Tabla de AHfouto
Exportar Datos..

(y Acercaracapa
]

Buscar direccién...

Cargar ubicaciones..,

HEEEEHEBEEREEBEEREBR

Recalcular campos de ubicacion,

B Propiedades...

e ——
@ V01D23 (19)
i VO1D24 (16)
@& V01D28 (19)
= Dendsitos (1)

RAEQ e (-0 @ B LAHR TR

llustracion 69 Bisqueda de la Tabla de Atributos.

Ventanas  Ayud

e BEEED
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70.

Se mostrara una tabla con los atributos seleccionados anteriormente para las rutas. Nota: En caso de que lo desee, puede cambiar la apariencia de la

=

tabla a su gusto con la opcién Opciones , seguido de Apariencia.
TEREEP
- R : A Tabla
i e mmoex
Cara’;as;':’ B8 Buscary reemplazar..,
s > % Seleccionar por atributos... 1eWindowStart! | TimeWindowEnd1 | Tir]
v J0am 12:00:00 p.m. 1:00
. Borrar seleccién 16 a.m. 12:00:00 p.m 1:00
) g B - 2 0am 12:00:00 p.m. 1:00!
) Fx
;' {l < & Cambiarseleccion 10 a.m. 11:00:00 a.m. 1:00;
~ e m Seleccionar todo 10 am £:00:00 p.m. <Nuid
= 18 a.m. 12:00:00 p.m 1:00:
S Agregar campo... 10am 12:00:00 p.m. 1:00]
Activar todos los campos jgam 12:00:00 p.m. 1:004
b 0am 12:00:00 p.m. 1:00:
] v 1 Moastrar alias de campo 16 a.m. 12:00:00 p.m. 1:00
I 0am 12:00:00 p.m. 1:00:
Distribuir tablas ¥ gam 11:00:00 a.m. 1:00
= 10a.m 12:00:00 p.m. 1:00
Restaurar los anchos de columna predeterminados oam 12:00.00 p.m 1001
Restaurar orden de campos predeterminado 10am. 12:00:00 p.m. 1:00:
N N J8am 11:00:00 a.m. 1:00
Uniones y Relaciones > 0am 11:30:00 am. <Ny
- 18 a.m. 12:00:00 p.m. 1:00:
Tablas relacionadas » ey £00:00 pm. ‘N%
rl'tl] Crear grafico... 18am 12:00:00 p.m. 12:.0
o 10am 12:00:00 p.m. 12:0]
Agregar tabla a disefio )6 a.m. 5:00:00 p.m. <Nuld
% 10 a.m. 12:00:00 p.m. 12:0°
=
w~ Volvera cargar caché iCam 12:00:00 pm. 120
L s 3 & Imprmice. 10a.m 12:00:00 p.m. 12:0
Wrea Verde L SU jBam 12:00:00 pm 120
_ -Arbprea. Informes » J0am 5:00:00 p.m. <Nul
LaigolGeeikadd Exportar.. wew 20000 pm {100
aeCararos. | ‘I Aporenc Jeen 12:00:00 p.m 100
[iuna g oam 12:00:00 p.m. 1:00;
e 1 325003298 | <Nulo> 18,4|7:00:00 a.m. 5:60:00 p.m. <Nu!
‘~~ 1 331900402 [<Nulo> 1517:00:00 a.m. £:00:00 p.m. <Nyl
| Sy 34300404 | <Nulo> 40,57:00:00 a.m. 12:00:00 p.m 1:00]
S ac lonpans [Niin> 111700008 m S0000nm L<thiid

llustracion 70 Apariencia de la tabla.
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71. Ubica el cursor en la columna RouteName y hace clic derecho. Posteriormente, selecciona Calculadora de campo.

- X
METROPOLITANA ~ | H 8§
B EE 4 A0S | b Pl Tetodepigina© o
X irj
2
A
gnmentR | Sequen IBRE_CO =
validacion 4] 511 |VOIDT = Orenascendente [0 OVIDIO @
walidacion 9 31(1 [VO1D{ - Ordendescendente ION =
halidacion 23| 3111 [V0ID1  Ordenamiento avanzado.. "HELADERIAEL |2
halidacion 9]1469|1 |V01D2 Resumir... DEL SOL
hvalidacion 15| 1171 |V0O1D1 - e i
Walidacion 315831 |[V01D1 )0
fvalidacion 11| 471 vom(ﬁ.&‘“'ﬁg&m_"&_lm AZUCAR
nvalidacion 4| 610[1 |V01D1 Calcular geometria... ADO PIEDRA AZ
hvalidacién 2 871 V01D0 Desactivar campo RANT NICO
walidacion 15[ 275[1 [VOIDO | o ovilisar coumna ADORA LA PAR
wvalidacion 19| 237[1  |V01DO JADO DE PETAR
walidacion 13 411 _[VeADn X Eiminer campe "PASTELERATI
hvalidacion 21| 320(1 |VO1DO [ Propiedades.. 0 EL VESUBIO
halidacion 2]2021[1 [V01D02 | r1,1| 1orom v ncwuclO SAN LUIS
fvalidacion 5 65[1 |v01DO7 97 9|LA CACHAPERITA
walidacion 5| 538[1 |V01D23 | 208| 46|PAND EL HATILLO
Walidacion 14| 28[1 |Voi1D16 7.3 1|LUNCH EL BINOMIO
walidacion 15| 88[1 |V01D16 9.7 9/SM ESPORVEN
hvalidacion 5 120[1 |v01D13 | 122 13|PASTAALTAMIRACA
walidacion 7] 9[1 |voiD28 73 1|GRUPO SOLUCION CREATIVA
hvalidacion 20| 113[1 [V01D19 94 8|CAPRARA PIZZERIA QUATRO

llustracion 71 Selecciéon de calculadora de campo.



72. En el campo RouteName=, escribe “VXXDO00” para asignar todas las o6rdenes a la ruta 0, y asi, reestructura las rutas de distribucién. Considera que XX

se refiere a la agencia correspondiente (por ejemplo: para borras las rutas de la agencia V001 escribimos “V01D00”).

. - . . Aceptar
73. Culmina la operacion haciendo clic en Aceptar I—

@ POV V00 1.myd - ArcMa -
Archive Editar Vista Marcador Insertar Seleccion Geoprocesamiento  Personalizar Ventanas  Ayuda
OgEa Bx/ oo b [@ER ] EEEEE e Networkanayst~ 5]
QAT 35« K- 0 % @ A SRl & SE 4 4 [0S | b b Totodepigina~ o
Network Analyst 2x = I SO LES
RUTE_V001 BlE o ‘\.‘v fres = i
%, 23 de’enerb)\CaracasHl = st Calculadora de campo ¥ . — | o
@ <No asignado> (17) Pyt o T [ uen [ PES|ANfRouteNa] Servic|CAJA NOMBRE_CO =
@ VO1D01 (30) ¥ é“:ﬂsd;’t O 4| 511 |VO1D11 79 3|SUPERABASTO OVIDIO ?
@ VoD e WP et i 9| 31[1 |Vo1D14 76 2|ABASTOS UNION 5
& V01003 50) Yo U\ A Campos: Tipo: Funciones: 23| 311 V01D15 142| 24 RESTAURANT HELADERIAEL |2
5 Y01003 G} = ObjectlD A" Onmeo  |AE0) 9[1469[1 |V01D20 | 46.3| 131|PAND PUNTA DEL SOL
@ VoIoe ) %l paraiso 3 Name ant 15] 117[1_|VO1D 102 ABASTO FAIAL
o R ‘ Desaipton Ofedkrede 12215 3[1583[1 |VO1D12 | 729] 143/AMEL VENADO
B e 2 . BeykaTIe te), 11]_47[1_[Vo1D0 82| 4/PAND FLOR DE AZUCAR
g = :;; i \ ' sy Ofedn \Sg(& 4/ 610[1_|V01D1 232| _54|SUPERMERCADO PIEDRA AZ
= VOID12(6) U] ~ O e =0 2| 87[1 |V01DO 8 6|BAR RESTAURANT NICO
5 VoID13 (M) 2 3 Y / R Pl an () 5[ 275(1_|VO1DO! 13| 20|COMERCIALIZADORA LA PAR
[ V01D14 (29) SpecialtyNames @ 9| 237 V01DO: 127 19|NUEVO MERCADO DE PETAR
@ VO1D15 (30) S 3 41 VO1D0 85 5/PANADERIAY PASTELERIA Tl
& VO1D16 (30) [ gt tlagte e ik =l B EEE 21| 3201 |VO1D0 133 21|CAFE ABASTO EL VESUBIO
# V01019 (30) s RouteName = 2[2021[1_|V01DO! 71,1]__187|SM MINEGOCIO SAN LUIS
@ V01020 (18) 2 5] 651 |VO1DO 97 9/LA CACHAPERITA
@ VO1D23 (19) 5| 53 V01D2 20,8 46|PAND EL HATILLO
5 V01024 (16) Coche 14 V01D16 7,3 1]LUNCH EL BINOMIO
= V01028 (19) 15 V01D16 97| 9|SMESPORVEN
& Depésitos (1) y Area Verde 5[ 1201 V01D 122| 13|PASTAALTAMIRA CA
& Rutas (36) e,y . Grharey 7| _9[1 |V01D2 73| 1|GRUPC SOLUCION CREATIVA
(8 Visjtac & degiOcito (38) L Rincanada LgiGtatglcd 29| 113[1_[V01D 94| 8|CAPRARA PIZZERIA QUATRO
i ; deitoraresy 29| 285/1 V01D 16| 30 REPRESENTACIONES OCEAN
i ::“:;..‘;.L vl 5[ 10[1 |V01D14 73 1|MANICERIA Y CONFITERIA FLC
’ Acerca del caiculo de campos . 27| _83[1 |V01D15 7, 3/GRUPO RR 2016 C A
e “ - 7 6] 10[1_|V01D02 | 7.3| _1|MARY EUGENIA PARRA
i R g 1 6/ 571 |V01D15 8, 6|SALCHI EXPRESS MM CA
@ Barerssdepunto@ ||V <N 27] 339[1 |V01D09 | 16,3[ 31/FARMACIA CENTRO PLAZAC
1 Barreras de finea (0) ELCu)i 7 |_[<NUio>[=Nuio> veTouT [ nvanaaconrndlo> 1067 <Nulo> 546 99 PLAZAS TERRAZAS DEL AVIL
@ Barreras de poligono (0) 1:00:00 p.m. 6:00:00 p.m. lrwalldac!dn 7| 212 V01D1 94 8|KFC LA TRINIDAD
1:00:00 p.m 6:00:00 p.m Invalidacion 29| 98[1 |V01DO 62 4|KFC SABANA GRANDE
100NN nm [ﬁ-nn-nn nm Invalidarcién a 75 /01NN R A SIMIGAS CCCT i
< >
I ey =], | 1o« 0 » » [E]S ©deatt seteccionado)
| & Tebla de Conte... | 5 Network Analyst Bl&u< > jgnes!
-7447607,491 1172633,929 Metros

llustracion 72 Asignacién de rutas a la ruta 0.
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74.

Hace clic en la opcion tipo de trazo

el proceso de balanceo de rutas, para el mismo cada ruta debera cumplir con ciertas restricciones previamente establecidas en las normas.

0 -

Archive Editar  Vista

OegEa

Netwark Analyst
RUTEC_V001

@ PCV_V00T.mxd - ArcMap

Marcador

B x

"

R a3 « x@®

& - [152360

Insertar  Seleccién  Geoprocesamiento  Personalizar Ventanas  Ayuda

v (Gl 51 @] | = g © Network Analyst~ @ «F ot B [ |Rep viAL MeTROPOLTANA. ~ [ER B§ o

& SE| 14 4 WS S B Bl | Tetode pagina~ o

1§ Seleccionar por rectangulo
¥ Seleccionar por poligono

& .

<No asignado> (0)
@ VO1DO0O0 (411)
Depésitos (1)
Rutas (36)
Visitas a depdsito (38)
Rupturas (0)

BEB

Zonas de ruta (0)
Puntos de semilla de ruta (0)
Reanudaciones de ruta (0)
Especialidades (39)

Pares de érdenes (0)
Barreras de punto (0)
Barreras de linea (0)
Barreras de poligono (0)

Seleccionar por lazo

(8 Seleccionar por circulo

M seleccionar por linea

I
Hoyolde La
Puerta_

F=) Tabia de Conte... | BB Network Analyst | [@ @ [ & 0 <

= a

X

B
B X
=S

Y ~ Tabla
ERE AL L]
Ordenes x
AN{RouteNa] Servic| CAJA| NOMBRE_CO o)
2o 1 |V01D00 79 3|SUPERABASTO OVIDIO
\ V01D00 76 2|ABASTOS UNION
. V01D00 142| 24|RESTAURANT HELADERIA
V01D00 46,3| 131|PAND PUNTA DEL SOL
V01D00 102 ABASTO FAIAL
V01D00 729| 143|AMEL VENADO
V01D00 2 4|PAND FLOR DE AZUCAR
Gz V01D00 | 23.2| 54|SUPERMERCADO PIEDRA
M s 1 |V01D00 83| 6|/BARRESTAURANT NICO
Del Este 1 |VO1D00 13 20| COMERCIALIZADORA LA F
1 _|V01D00 127 19|NUEVO MERCADO DE PE]
V01D00 5 5|PANADERIA Y PASTELERV
V01D00 133| 21|CAFE ABASTO EL VESUBI
7 V01D00 71,1 187|SMMINEGOCIO SAN LUIS
1 |VO1D00 9.7 9|LA CACHAPERITA
1 |V01D00 20.8| 46|PAND EL HATILLO
1 |V01D0O0 7.3 1|LUNCH EL BINOMIO
1 [VO1D00 97 9|SM ESPORVEN
V01D00 122 13|PASTAALTAMIRA C A
V01D00 73 1/GRUPO SOLUCION CREAT
V01D00 94 8|CAPRARA PIZZERIA QUATI
1 |V01D00 16 30|REPRESENTACIONES OCt
1 |VO1D0O 73 1/MANICERIA'Y CONFITERIA
1 |V01D00 18 3|GRUPORR 2016 CA
1_|V01D00 7.3 1/MARY EUGENIA PARRA
1 _|V01D00 88 6|SALCHI EXPRESS MM CA
A 1 |V01D00 16,3|  31|FARMACIA CENTRO PLAZ/
S 1 |VO1D00 546 99|PLAZAS TERRAZAS DEL A
% 1 |V01D00 94 KFC LA TRINIDAD
e 1_|V01D00 62 4|KFC SABANA GRANDE
\\\\ LESatas sabaneta 1 nannn ]5 MIGAS COCT
\\\“ ~ Las Loma: = =i -
%N 3 > S 0 » » [E]= | ©ded11 Seleccionado)
\ > Ordenes

-~7446241,579 1173380,143 Metros

Tessna @ll[o

llustracion 73 Seleccién de herramienta de trazo.

y selecciona la herramienta que mas se adecue a los requerimientos geograficos. A continuacion, se detallara
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75.

Selecciona los clientes para la ruta correspondiente con el cursor. Nota: considera que todos los clientes contenidos dentro de la curva trazada seran los

seleccionados; los mismos resaltaran con un color azul fosforescente para mejor visibilidad. Para deseleccionar los clientes hacer clic en Blanquear

i

@ PCV_V00T.mxd - ArcMap

fgEa @&
BRAOM QK -

Network Analyst
RUTEC_V001

n b - |[1:50.000

i Ordenes (411)
<No asignado> (0)
& VO1DO0 (365)

900078

900189

600164

900405

& V01D24 (9)

[ VO1D25 (14)

& VO1D27 (16)

[ V01028 3)

Depésitos (1)

Rutas (36)

5 Visitas a depésito (38)
Rupturas (0)
Zonas de ruta (0)
Puntos de semilla de ruta (0)
Reanudaciones de ruta (0)

@l Especialidades (39)

Pares de érdenes (0)

Barreras de punto (0)

51 Barreras de linea (0)

& Barreras de poligono (0)

e menns om
2 x o o § =

Archive Editar \Vista Marcador Insertar Seleccion Geoprocesamiento Personalizar Ventanas  Ayuda

Vi BEEBE R o * Network Analyst~ [EE] -k o, ¥ [ [Rep_viAL_METROPOLITANA. ~[E 3§ =

—ai s

e Conte... | B Network Analyst | [m@ | & u <

Al e
Arbatea
Largu Frategida
Ue Loracas

0+ » B[S @destt seleccionado)

-7450124,512 1171521,481 Metros

B S|4 4 oo ~| B Bl Tetodepagina~
7 x m

N} RouteNa| Servic| CAJA| NOMBRE _CO _
V01D2 i& 3|DOMINOS PIZZA PRAD( l?
V01D2 1 10|FARMATODO SUSANA | &
V01D2 23, 42|CENTRAL MADEIRENSI | =
VO1D2 2306| 559/PLAZAS PRADO

llustracion 74 Proceso de asighacion de clientes a rutas.

87



76.

afiadidos como se realiz6 en el paso 74.

Tabla de Conte... | (52 Network Analyst

Ndmero de entidades seleccionadas: 26

@ PCV_V001.mxd - ArcMap - a X
Archive Editar Vista Marcador Insertar Seleccion Geoprocesamiento Personalizar Ventanas Ayuda
O2E@& @@ x| 9 | b [1s000 V| EGEEB I e ¢ NetworkAnalyst~ | [EF] < of, ¥ [ [Reb_VIAL METROPOLITANA_ | EQ 8§ o
RANQ e (@D N @ Bl AR ", & &E 14 4 [wos <] B P Teo depaging ~
Network Analyst BXx o ) § = © A Tabla B x Gl
RUTEQ_VOOT V|El PERAE- AL 13 NI
Bloos o) IR Grines x
<No asignado> (0) _|PES| AN| RouteNa| Servic|CATAl NOMBRE _CO
i V01D00 (365) 10[1_[V01D00 73 PATRON EN LINEA
= V01023 (4) 91 |V01DO00 7 SAMOA MANZANARES
Jawe 22 V01D00 7 2|FARMA RED MANZANA| £
it \V01D23 7, DOMINOS PIZZA PRAD
mg; 2(1_V01D00 3 4|BAR RESTAURANT WU
el V01D00 2| 4|KIOSKO PRADO ALTO
bt 21 |V01D00 5| 5|INVERSIONES MESA D
o oTD 15 161/1_|V01D00 7| 9|PAVIZZIMOS PIZZERIA
S i 1331 [V01D00 | 10,9 13|CHIP A COOKIE MANZA
@ Depésitos 1) 72/1_|V01D00 13| 20|CINEX MANZANAREZ
il 791 [VO1D00 | 17.8| 36|FARMATODO LA ROMA
31 Visitas a depésito (38) 6413[1 _|V01D23 | 2306 559|PLAZAS PRADO
Rupturas (0)
Zonas de ruta (0)
Puntos de semilla de ruta (0)
Reanudaciones de ruta (0)
i Especialidades (39)
Pares de 6rdenes (0)
[ Barreras de punto (0)
# Barreras de linea (0)
i Barreras de poligono (0)
Wi
ﬂ\' 5 5
& =g | 0 » n | E[E] (12de4t1 Seleccionado)
Blan ¢ > Ordenes |

llustracion 75 Visualizacion de asignacién de clientes a rutas.

Cada vez que sea seleccionado una serie de clientes, la Tabla de Atributos aparecera con la informacion de cada cliente. En la misma tabla, observa

toda la informacién referente a las cajas, peso, nombre del cliente, etc. Nota: considera que todos los parametros de esta tabla pueden ser removidos o
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77.

Para poder corroborar que se cumplan las restricciones de las rutas, hace clic en cada parametro de la Tabla de Atributos y selecciona Estadisticas.

Observa si las variables cumplen las condiciones (peso y/o capacidad de cada camidén), en caso de que no cumplan las condiciones, volver a balancear

la ruta; en caso contrario continle al siguiente paso.

LanA. v R 8 o

-~

-

i At
"4
' a
S e A
.

= X

B S E 14 4 Vo025

V]’ Bl | Texto de pagina ~

S5

Tabla 2 x ’[j
AR Rl 3 G Q
PES|AN| RouteNa) ServiciC/ = . sscendente
M T e
9[1 [V01D00 T
2211 \V01D00 7,6 Ordenamiento avanzado...
38{1 |V01D23 7.9 Resumir...
821 [V01D00 8.2 3 gfg.-sﬁm_"
gg 1 \\;8,1' ggg g:g Calculadora de cavmpo‘..
16111 |[V01DO00 97 Calcular geometria,..
133|11  [V01D0o0 10,9 Desactivar campo
37211 V01D00 13 Inmovilizar/movilizar columna
379|1  [VO1D00 17.8 =
6413[1_|VOID23 [ 2306 X “iminarcameo

> Propiedades...

llustracion 76 Seleccion de estadisticas.

89



78.

Estadisticas de seleccion de Orders ﬂ

L Distribucion de frecuencia
15
559 10 H
5475
Dezvigcion estandar. e U
‘Walores nulos: th -
0
1 181 361 541

llustracion 77 Visualizacion de estadisticas por ruta asignada.

Posiciona el cursor en RouteName en la Tabla de Atributos y hace clic derecho. Seguidamente, selecciona Calculadora de campo.
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@ PCV_V00T.mxd - ArcMap
Archive Editer Vista Marcador Insertar Seleccion Geoprocesamiento  Personalizar Ventanas Ayuda

OD2@& L AE x| o o b |[15000 |3l E GBI $e g ¢ Network Analyst - [EE] -k wf, ¥ (3 [Rep_viAL_METROPOLITANA_ ~|HE g
RANNQ i« [T 8@ E
Network Analyst 2 x

B S 14 4 [0z S| B DI | Tests de pgine
A [Tabla 7 x

R AL L K
Ordenes _—
—

PESIANIE—re . i el
10 Orden descendente %
Ordenamiento avanzado... RED MANZANA

Resumir.. STAURANT WUI
PRADO ALTO

2 \'ﬁ ONES MESA DI
l Calcyladora de campo... W0S PIZZERIA

\ Calcular geometria... SOOKIE MANZA
\ Desactivar campo 1ANZANAREZ
\
\

ey x

Clic derecho

<No asignado> (0) en RouteName
@ VO1D00 (365)
= V01D23 (4)

900078

900169

600164

900405
@ V01D24 (9)
# V01D25 (14)
@ VO1D27 (16)
w V01D28 (3)
Depésitos (1)
Rutas (36)
Visitas a depésito (38)
Rupturas (0)
Zonas de ruta (0)
Puntos de semilla de ruta (0)
Reanudaciones de ruta (0)
Especialidades (39)
Pares de 6rdenes (0)
Barreras de punto (0)
Barreras de linea (0)
Barreras de poligono (0)

=

1easng @Il | 000IEED g?_]:

N
S

379
6413

"ODO LA ROMA
_PRADO

columna

[f Propiedades...

]

5E e

b oo
Arbarra
Yo erategide

detoracos. g E ]

T 0 » » B[S (11ded1t seleccionado)

fordaes]

Tabla de Conte... | EF Network Analyst |

Nimero de entidades seleccionadas: 24

llustracion 78 Selecciéon de calculadora de campo.

79. En RouteName=, escribe “VXXDYY”, siendo XX el nimero de agencia y YY el nimero de ruta. Culmina la operacion haciendo clic en Aceptar

[ Acepter |
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80.

Calculadora de campo

Analizador
(®) VB Script (O Pythan
Campos: Tipa: Fundiones:
Ohjectln a " (® Niimera Abs ()
N Am{ )
ame Cos ()
Diescription OCadana de B ()
. caracteres :
ServiceTime Fix ()
TimeWindowstart CiFecha IL:t {{ ):l
TimeWindonEnd1 ()
TimeWindowStart2 Sari( )
TimeWindowEnd2 Tan ()
SpedaltyMNames o
[IMostrar blogue de codigo: =\ ] &l B = =
RouteMame = e
Wo1D23"
Acerca del calculo de campos I~ sarmar Cargar... | e,
Cancelar

llustracion 79 Asignacion de namero de ruta.

Repite el mismo procedimiento de los pasos 85-90 hasta culminar el proceso de asignacion de todos los clientes a una ruta.
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81.

Culminada la creacion de rutas para todos los clientes, en la Tabla de Atributos, hace clic derecho en el parametro Sequence y selecciona Calculadora

de campo.

(@ PCV_V00T.mxd - ArcMap

DE& )
RE O QLI « = (&
Network Analyst X
RUTEQ_ V001

<No asignado> (0) i
@ VO1DO1 (25)

Archive Editar Vista Marcador Insertar  Seleccion

Geoprocesamiento  Personalizar  Ventanas

& - |[173762 v BEEEE 5 Network Analyst~ [ 5 nf, i 3 |Rep_viAL METROPOLITANA ~[HR B

NO BRSNS ®

P 2
;lm'on Rodriguez

2

m VO1D02 (11)
@ V01D03 (14)
@ V01D04 (14)
@ VO1DOS (13)
@ VO1D06 (10)
@ V01D07 (29)
@ V01D08 (15)
@ VO1D09 (21)
@ VO1D10 (5)
@ VO1D11 21)
m V01D12 (10)
@ VO1D14 (12)
[ VO1D15 (14)
@ VO1D18 (21)
m V01D20 (18)
@ VO1D21(6)
[ VO1D22 (18)
@ V01D23 (11)
m V01D24(9)
@ VO1D25 (14)
i V01D26(9)
& V01D27 (16)
m V01D28 3)
@ VO1D29 (11)
® VO1D31 (13)
@ V01D33 (17)
@ VO1D34 (24)
@ VO1D36 (7)

il Depésitos (1)

i# Rutas (36)

[ Visitas a depdsito (38)
Rupturas (0)

Fanse da ruts M

|
| =) Tabia de Conte... | [ Network Analyst |

Clic

derecho en

oBl2n <

i4 4 [voi0zs ~| b Pl Teto de pagina

2 x

AssignmentR iSe i = S “c|CAJA| NOMBRE_CO A

Conservarlamu| = ordensscendente 9] 3[SUPERABASTO OVIDIO

Conservar la ru ¥ Ordendesteéndefite 6 2|ABASTOS UNION

Conservar la ru Ordenamiento avanzado,.. 2| 24 RESTAURANT HELADERIAELN

Conservar la ru Resowiins, 3| 131|PAND PUNTA DEL SOL

Conservar la ru s 2 ABASTO FAIAL

Conservar la ru o 143|AM EL VENADO

Conservar la ru Colcubidon decaitinos || 4|PAND FLOR DE AZUCAR

Conservar la ru Colcular geometra... 2 54| SUPERMERCADO PIEDRA AZU

Conservar la ru Desactivar campo 6/BAR RESTAURANT NICO

Conservar la ru - 3 20|COMERCIALIZADORA LA PARA

Conservar la ru ceumee 7] 19|NUEVO MERCADO DE PETARE

Conservar fa ru 5 5|PANADERIA Y PASTELERIA TIN

Conservar la ru & 3| 21|CAFE ABASTO EL VESUBIO

Conservar la ru cjeven vuiuus 0,1 187 |SM MINEGOCIO SAN LUIS

Conservar la ru 5| 65 V01D29 97 9|LA CACHAPERITA

Conservar la ru 5| 538 V01D27 20,8| 46|PAND EL HATILLO

Conservar la ru 14| 28 V01D26 7.3 1/LUNCH EL BINOMIO

Conservar la ru 15| 88 V01D26 a7 9|SM ESPORVEN

Conservar la ru 5] 120 V01D11 12,2 13|PASTAALTAMIRA C A

Conservar la ru 7 9 V01D22 7.3 1/GRUPO SOLUCION CREATIVA 2

Conservar la ru 29| 113 V01D27 94 8|CAPRARA PIZZERIA QUATRO C

Conservar la ru 29| 285 V01D21 16 30/REPRESENTACIONES OCEANIA|

Conservar la ru 5 0 V01D01 73 1|MANICERIA'Y CONFITERIA FLOR|

Conservar la ru 27 3 V01D20 78 3|GRUPORR 2016 C A

Conservar la ru 6 0 V01D02 7.3 1|MARY EUGENIA PARRA

Conservar la ru 6| 57 V01D03 8.8 6|SALCHI EXPRESS MM CA

Conservar la ru 27| 339 V01D11 16,3 31FARMACIA CENTRO PLAZACA
V01D01 Conservar la ru|<Nulo> [1067 V01D36 546 99 PLAZAS TERRAZAS DEL AVILA

Conservar la ru 17| 212 V01D24 94 KFC LA TRINIDAD

Conservar la ru 29| 98 V01D03 62 4|KFC SABANA GRANDE

Cancanar la n 1al 7R vninna R NGAS COCT ~

< >
0 » » [E]E (©0dedrt seleccionsdo)

Jessng gl | oBoeies &] |k

llustracion 80 Seleccion de calculadora de campo.
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82.

En Sequence= escribe “[Object ID]” o selecciona el mismo de Campos, para mantener la secuencia de las rutas. Culmina la operacion haciendo clic en

Aceptar

=

ICalculadora de campo X
Analizador

(®) VB Script (CIpython

Campas: Tipo: Fundones:
Objectin ~ 17 @ Nomero Abs{ )

ame 22:% ;
Description ® Cadena de Bl )
. caracteres t

ServiceTime Fix ()
TimeWindowStart1 () Fecha IL';T' {( ))
TimeWindowEnd1 Sirlg[ )
TimeWindowStart2 Sar( )
TimeWindewEnd2 Tan{ )
SpedaltyMames o

[Mastrar blague de codigo: =| 7] &l & =i =

Sequence = e

I [DbjectlD] I

Acerca del cdlculo de campos I~ -Barrar Cargar... | |Guardar...

llustracién 81 Mantener secuencia.
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83. Enla Tabla de Atributos, posiciona el cursor en el parametro AssignmentRule y hace clic derecho. Seguidamente, selecciona Calculadora de campo.

@ PCV_V00T.mxd - ArcMap - a9 X
Archive Editar Vista Marcador Insertar Seleccion Geoprocesamiento Personalizar Ventanas Ayuda
Oega@s X |0 x| b ||i73762 A=l 1 o Network Analyst~ | [ZE] «1% . 5 (3] ReD_viAL METROPOLTANA ~ (R BE
BAN Q35D & ([ & S|4 4 [ons <] B Bl Textode paging
Network Analyst X A x|
RUTEC_V001 \Q
<No asignado> (0) || SpecialtyNam [Assig g s Trralaul~--teNa| Servic| CAJA NOMBRE_CO =
@ VO1D01 (25) va Tden ascendente D01 70 SUPERABASTO OVIDIO ?
& VO1D02 (1) ¢ & nva =  Orden descendente D05 76 2|ABASTOS UNION g
B ecdich il . L VA Ordenamiento avanzado... D11 42| 24|RESTAURANT HELADERIA ELN |2
@ V01D04.(14) geCuraasg V. nva - D15 46,3| 131|PAND PUNTA DEL SOL
@ Vo1D0S (1) / chle R D08 02 ABASTO FAIAL
b o gg nva_= 25 | 72.9] 143|AMEL VENADO
o bibians WEMF& 29 | 82|  4|PAND FLOR DE AZUCAR
D0 B3 nva  Calcular geometria... D25 | 232| 54/ SUPERMERCADO PIEDRA AZU
M E— A —
@ VO1D11 1) =
& VOID12 (10) nva colimna B34 | 127 19|NUEVO MERCADO DE PETARE
@ VO1D14(12) nva < D33 8,5 5|PANADERIA Y PASTELERIA TIN
i VO1D15 (14) nva .. D34 133 21|CAFE ABASTO EL VESUBIO
@ V01D18 (21) nva. e — «.D09 711| 187[SM MINEGOCIO SAN LUIS
@ V01D20 (18) nvalidacion 5 65 V01D29 97 9|LA CACHAPERITA
@ VO1D21 (6) nvalidacion 5| 53 V01D27 20.8| 46|PAND EL HATILLO
[ V01D22 (18) nvalidacion 14| 2 V01D26 7.3|_ 1|LUNCH EL BINOMIO
& V01D23 (11) nvalidacion 15| 8 \V01D26 97| 9|SMESPORVEN
@ V01024 (9) nvalidacion 5[ 1201 |VO1D11 | 12.2] 13|PASTAALTAMIRACA
@ VO1D25 (14) nvalidacion 7 9 V01D22 73 1|GRUPO SOLUCION CREATIVA 2
@ V01D26(9) nvalidacion 29| 1131 |v01D27 94 8|CAPRARA PIZZERIA QUATRO C
e, nvalidacion 29[ 2851 |V01D21 16/ 30|REPRESENTACIONES OCEANIA
ok -2 : |’n nvalidacion 15 _10[1 |V01D01 73] 1|MANICERIAY CONFITERIA FLOR|
DTt nvalidacion 27| 831 |V01D20 79/ 3|GRUPORR2016 CA
it L nvalidacion 6] 10[1 |V01D02 73] 1|MARY EUGENIA PARRA
e nvalidacion 6| 571 |V01D03 88| 6|SALCHIEXPRESS MM CA
@ VOTDIED nvalidacion 27] 3391 |V01D11 | 16,3| 31|FARMACIA CENTRO PLAZACA
5 Depésitos (1) V01D01 nvalidacion|<Nulo> [1067/1 |V01D36 | 54,6 99|PLAZAS TERRAZAS DEL AVILA
& Rutas (36) nvalidacion 17| 212[1_|V01D24 94 KFC LA TRINIDAD
% Visitas a depésito (38) nvalidacion 29 98]1 |V01D03 62| 4|KFC SABANA GRANDE
Rupturas (0) mzalidacian 10l 78 \/n1NNa ]5 SIMIGAS T . i
Tonse da ruts IM Y. -
[ | = = 0 » »n B[S (0de4t Seleccionado)
[=) Teble de Conte.. | B Network Analyst | @B | @ 1 < : >
-7439654,658 1174156,189 Metros.

llustracion 82 Seleccion de calculadora de campo.

84. En AssignmentRule= escribe “2” para mantener la estructura de la ruta. Culmina la operacion haciendo clic en Aceptar I— .



85.

A continuacién, en la barra de herramientas hace clic en Solucionar

que todas las ordenes hayan finalizado con éxito.

Calculadora de campo

Analizadar
(®) VA Script (CiPython
Campos: Tipo: Funciones:
Ohjectln ” @ Nimero abs{ )
N An( )
ame Cos( )
Description ® Cadena de Exo ()
. caracteres s
ServiceTime Fix ()
TimeWindowStart1 (iFecha {';L {( ")
TimeWindowEnd 1 Sing[ )
TimeWindowStart2 sgr( )
TimeWindowEnd2 Tan ()
SpecaltyNames w
[[IMastrar blogue de codigo: = |7l &l & =
AssignmentRule =
2
Acerca del caloulo de campos Barrar Cargar... Suatdat..,

Aceptar [§ Cancelar

llustraciéon 83 Mantener estructura de ruta.

=

&

. En este momento aparecera una ventana con los resultados del modelo. Verifica
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86.

nas Ayuda

Cierra la ventana haciendo clic en Cerrar

S

F‘/D o o | Network Analyst~ |CF) « &_@ |RED_VIAL_METROPOLITANA_ ~ [ H® .

~ e
LR

AssignmentR
Conservar la ru

E

Conservar la ru

llustracién 84 Solucién del modelo.
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87.

Mensajes de Network Analyst

Advertenda:
Advertenda:
Advertenda:
Advertenda:
Advertenda:
Advertendia:
Advertendia:
Advertenda:
Advertenda:
Advertenda:
Advertenda:
Advertenda:
Advertenda:
Advertendia:
Advertenda:
Advertenda:
Advertenda:
Advertenda:
Advertenda:
Advertenda:
Advertenda:
Advertencia:
Advertenda:
Advertenda:
Advertenda:
Advertenda:
Advertenda:
Adverhenoa:

Ordena (Name = "70163") tiene una segunda ventana de tiempos, pero no tiene valor de MaxViolationTime 1, Se interpretara que la primera ventana de tiempo tiene un tiempo de finalizacidn exacto.
Ordenes (Name = "70170") tiene una segunda ventana de tiempos, pero no tiene valor de MaxViolationTime 1, Se interpretara que la primera ventana de tiempo tiene un tiempo de finalizacion exacto.
Ordenes {Name = "70171") tiene una segunda ventana de tiempos, pera no tiene valor de MaxViolationTime 1. Se interpretard que la primera ventana de tiempo tiene un tiempo de finalizacon exacto.
Ordenes (Name = "70930") tiene una sequnda ventana de tiempos, pero no tiene valor de MaxViolationTime 1. Se interpretara que la primera ventana de tiempo tiene un tiempo de finalizacién exacto.
Ordenes {Name = "72245") tiene una segunda ventana de tiempos, pero no tiene valor de MaxViolationTime 1. Se interpretara que la primera ventana de tiempo tiene un tiempo de finalizaddn exacto.
Ordenes {Name = "72346") tiene una segunda ventana de tiempos, pero no tiene valor de MaxViolationTime 1, Se interpretara que Ia primera ventana de iempo tiene un tiempo de finalizacidn exacto.
Ordenes (Name = "72354") tiene una segqunda ventana de tiempos, pero no tiene valor de MaxViolationTime 1. Se interpretara que ia primera ventana de tiempo tiene un tiempo de finalizacon exacto,
Ordenes {Name = "723567) tiene una segunda ventana de tiempos, pero no tiene valor de MaxViolationTime 1. Se interpretara que la primera ventana de tiempo tiene un tiempo de finalizacion exacto.
Ordenes (Name = "72361") tiene una segunda ventana de tiempos, pera no tiene valor de MaxViolationTime 1. Se interpretara que la primera ventana de tiempo tiene un tiempo de finalizacion exacto.

Ordenes (Name = "72376") ti
Ordenes (Name = "72379") ti Ejemp
Ordenes (Name = "111944")
Ordenes {Name = "1119479)

con problemas

pero no tiene valor de MaxViolationTime 1, Se interpretara que la primera ventana de tiempo tiene un tiempo de finalizacidn exacto.

lo: ordenes pero no tiene valor de MaxViclationTime 1, Se interpretard que la primera ventana de tiempo tiene un tiempo de finalizaddn exacto.

Ordenes {Name = "138797")
Ordenes (Name = "138799") tiene una segunda
Ordenes {Name = "138928") tiene una segunda
Ordenes (Name = "138937") tiene una segunda
Ordenes (Name = "138943") tiene una segunda
Ordenes {Name = "150987") tiene una segunda
Ordenes (Name = "881661") tiene una sequnda
Ordenes {Name = "881672") tiene una segunda
Ordenes {Name = "885149") tiene una segunda
Ordenes (Name = "885150") tiene una segunda
Ordenes {Name = "885189") tiene una segunda
Ordena {Name = "885503") tiene una segunda
Ordenes (Name = '885532') tiene una segunda
Jof

Rutag be neunapreas:gnaoonquesuperasu pa
: RutasiiName = '\/01023') tiene una preas«gnacon gue supera su valor Capacmes
asgMName = 'V01D31') hene una preasvgnauon que supera su valor Capacn:es

£ra N hene valor de MaxViolationTime 1, Se interpretard que la primera ventana de tiempa fiene un tiempo de finalizaddn exacto.

5, pero no tiene valor de MaxViolationTime 1. Se interpretara que la primera ventana de tiempo tiene un tiempo de finalizacidn exacto.
k, pero no tiene valor de MaxViolationTime 1, Se interpretara que la primera ventana de tiempo tiene un tiempo de finalizadon exacto,
5, pero no tiene valor de MaxViolationTime 1, Se interpretara que la primera ventana de tiempa tiene un tiempo de finalizacidn exacto.
ventana de tiempos, pero no tiene valor de MaxViolationTime1, Se interpretara que la primera ventana de tiempao tiene un tiempo de finalizacion exacto.
ventana de tiempos, pero no tiene valor de MaxViolationTime 1, Se interpretara que |a primera ventana de tiempo tiene un tiempo de finalizacion exacto,
ventana de tiempos, pero no tiene valor de MaxViolationTime 1. Se interpretara que la primera ventana de tiempo tiene un tiempo de finalizaddn exacto.
ventana de tiempos, pero no tiene valor de MaxViolationTime 1, Se interpretara que la primera ventana de tiempo tiene un tiempo de finalizacion exacto.
ventana de tiempos, pero no tiene valor de MaxViolationTime1, Se interpretara que la primera ventana de tiempo tiene un tiempo de finalizadon exacto.
ventana de iempos; pero no tiene valor de MaxViolationTime 1, Se interpretara que Ja primera ventana de tiempo tiene un tiempo de finalizacion exacto.
lventana de tiempos, pero no tiene valor de MaxViolationTime 1, Se interpretara que la primera ventana de tiempa tiene un tiempo de finalizadon exacto.,
ventana de tiempos, pero no tiene valor de MaxViolationTime 1, Se interpretara que la primera ventana de tiempa tiene un tiempo de finalizacion exacto.
ventana de tiempos, pero no tiene valor de MaxViolationTime1, Se interpretara que |a primera ventana de tiempo tiene un tiempo de finalizacion exacto.
\ventana de tiempos, pero no tiene valor de MaxViolationTime 1, Se interpretard que |a primera ventana de tiempo tiene un tiempo de finalizacion exacto,
ventana de tiempos, pero no tiene valor de MaxViolationTime 1. Se interpretara que la primera ventana de tiempo tiene un tiempo de finalizaddn exacto.
entana de hempos, pero no tiene valor de MaxViolationTime 1, Se interpretard que la primera ventana de tiempo tiene un tiempo de finalizacion exacto.

[CIno mostrar este cuadro de didloga de nueve

En caso de la existencia de 6rdenes que no hayan finalizado con éxito, verifica su ruta asignada para re planificar segun los pasos 85-90.

llustracion 85 Visualizacién de errores del modelo.
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88. Culminado el proceso de planificacién de rutas, hace clic en Catédlogo 1. Posteriormente, en el documento de ArcGIS abierto, hace clic derecho en

“3_Resumen_Cajas_Ruta_Consolidado”.

@ PCV_V001.mxd - ArcMap - a 3
Archive Editar Vista Marcador Insertar Seleccion Geoprocesamiento  Personalizar Ventanas Ayuda
OeEa& X |0 o | b - ||173762 MFY4 = skl 5 * Network Analyst~ [T «f% of, # 3|/ rep_viAL MeTRoPOLITANA_ 8 B
REMQ 3L« [T x D ZABRER & S 14 4 oz | P Pl | Tetode pagina~ o
Network Analyst 2% ~ Tabla c
[RuTEC_VOO1 ERAE Rl ]
& Ordenes Ubicacion: [ @ DESPACHO_INTERFAZ_V00L.thx
<No asignado> (0) Sequen | PES| AN| RouteNa| Servic|C# | @ [ Inicio - PCV\V001
& VO1DO1 (25) = B
5 VO1D02 (11)
@ VO1D03 (14)
& VO1DO4 (14)
@ VO1DOS (13)
5 VO1D06 (10)
& V01D07 (29) & EJ BOMBONAS
= VO1D08 (15) & £ ENTREGABLES
5 V0109 21) @ I HISTORIAL
 VO1D10 (5) # 7 INFORMES
@ Vo1D11 1) &) E METROPOLITANG
& £ SIMULACION
& VO1D12 (10) ® 03 VO01.gdt
@ VO1D14(12) © &) DESPACHO_INTERFAZ V00T tbx
 VO1D15 (14) & @) DESPACHO_INTERFAZ V001 - copia.tbx
@ VO1D18 1) & @ DESPACHO_VOD1.thx
@ VO1D20 (18) @] POV V0O 1.mxd
@ V01D21 (6) Q|| PCV_V001 - copia.mxd
f VO1D22 (18) & @ V001_Exdsx
@ V01D23 (11) & @) V001_Talsx
@ V01D24 (9) @ [ voos
& VO1D25 (14) £ vo3t
 VO1D26 (9) ® & vosz
@ V01D27 (16) @ & Temporal v
@ V01028 (3) Nombre Tipo 3
@ VO1D29 (11)
5 VO1D31 (13) Spa1_Datos. Entrada_V001 Herramienta d
& VO1D33 (17) i a2 Ruteo_Despacho V001 Herramients d
5 VO1D34 (24) jteo Herramienta d
5 VO1D36 (7) Herramienta d
[ Depésitos (1) > (esumen_Lajas Rt LoMmiolidedo Herramienta d
@ Rutas (36) 94 _Bxportar_Transportes V001 Herramienta d
% Visitas a depésito (58) 94 Exportar_Transportes V001 (2) Herramienta d
Rupturas (0) i " = i 5_GPS Herramienta d
Fonse do ubs IOV /| 5.GPS (2) Herramienta d
{* L 0 om E%\ (0 de411 Seleccionai 5«5_Map(as o
[ Tabla de Conte... | EEl Network Analyst | jm@ | @ 0 < > Ordenes < >

llustracion 86 Busqueda del modelo de cajas.

89. Hacer clic en Editar.
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90.

@ PCV_V00T.mxd - ArcMap

RANQ M« [T N @

Archive Editar \Vista Marcador Insertar Seleccion Geoprocesamiento  Personalizar Ventanas  Ayuda

Deds ! X100 o [Em ] EG S B e ¢ Network Anat-

5 ot B (3 Rep viAL METROPOLITANA ~ [HR 8§ =

Network Analyst X

RUTEO_VOO01 p
A

@ VO1DO1 (25)
1 VO1D02 (1) s
@ V01D03 (14)

V01D04 (14)
VO1D05 (13)
VO1D06 (10)
V01D07 (29)
V01D08 (15)
VO01D09 (21)
V01D10 (5)
VO1D11 1)
V01D12 (10)
VO1D14(12)
VO1D15 (14)
V01D18 (21)
V01D20 (18)
VO01D21 (6)
V01D22 (18)
V01D23 (11)
V01D24(9)
VO01D25 (14)
V01D26 (9)
V01D27 (16)
V01D28 (3)
VO01D29 (11)
VO01D31 (13)
V01D33 (17) 7|
V01D34 24)
VO01D36 (7)
i Depésitos (1)
(@ Rutas (36)
1 Visitas a depésito (58)
Rupturas (0)

Tonse do ruts M

| F=] Tabla de Conte

Network Analyst| [BB | @11 ¢

AN el

~ Tabla
B RO x .

Ordenes

P, R

e ol @ |t |

i4 4 [Voiozs P Pl | Tedo de pagina ~

X |

Ubicacién: [ DESPACHO_INTERFAZ_V0OL.tbx

<

Sequen | PES| AN| RouteNa| Servic[GZ

Cementeti

Metropaohana

Monumenta]
Deltste

] 0o m E[% (0 de 411 Sefeccionar

="
> | Ordenes

>

& Bl Inicio - PCV\VOO1
i1 (£ Conexiones a carpetas
£ C:\Conexiones
= £ APC
& () EFE
& & pov
& B3 voot
BOMBONAS
% (] ENTREGABLES
@ E HISTORIAL
[# [ INFORMES
% (] METROPOLITANO
£ sivin Acinn

Rl

Jeasng Ol [08oieies & |

o @ oed Editarf,

Qjro Depurar...

& voc & Copiar
© @ Vol X Eliminar
Cambiar nombre

g

1 (&= vost
® 5 vo32 Establecer contrasefia...

& ] Temporal tar secus I

Nombre
201 _Datos_Entrada_vo01 @ Ayuda
92 Ruteo_Despacho V([
teoDespacho Vi s pyopiedades.,

3 Resumen_Cajas_ R

93 Resumen_Cajas_Ruta_Consolidado (2) Herramienta d
a4 _Exportar_Transportes V001 Herramienta d
a4_Exportar_Transportes V001 (2) Herramienta d
Pas_aps Herramienta d
$95.GPS (2) Herramienta d
a6 Mapas Herramienta d ¥
< >

Descripcion del elemento..

En la siguiente ventana, hace clic en Validar

llustraciéon 87 Ediciéon del modelo.

y Solucionar E
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91. Espera unos segundos para que ejecute el programa. Culmina haciendo clic en Cerrar " = ".

3_Resumen_Cajas_Ruta_Consolidado H]
- =

Completado

[] Cemar este cuadro de didlogo cuando se complete satisfactoiamente

Tiempo de Inicio: Mon Jan 07 A
17:31:42 2015

Completado correctamente el Mon Jan
07 17:31:43 2015 (Tiempo
transcurrido: 0,31 segundos)

llustracion 88 Validacién y ejecucién del modelo.

92. Guarda los cambios haciendo clic en Si .
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Guardar modelo X

'3 Resumen_Cajas_Ruta_Consolidado’ se ha modificado desde que se guardo por
ultima vez, ;Desea guardar los cambios?

Mo Cancelar

llustracion 89 Guardar el modelo ejecutado.

93. A continuacion, hace clic en Tabla de Contenidos, seguidamente, hace clic derecho en Consolidado (documento que se puede encontrar en la carpeta

de agencia correspondiente VOXX). Posteriormente, hace clic en Abrir.
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—
= B RED_VIAL_METROPOL

= (£ G\Conexiones\Temporal

= EntregasV001

® 1

:\Conexiones\PCVAVOOT\VOI .

Agencias PCV da e

Elconsolidado F— '

Consolidado_| {1 Abrir

RUTAS_V001_( Unionef’y Relaciones

A C\Users\RUTZAN

]

=3

X Eliminar
= [0 MAPAS_VOO1
= L3 CG\ConexdonesiAl Datos »
RUTAS_APC_( Editar entidades 8
= (@ SDEDEFAULT (PO e
&5 SIGEPNET.PC\ % Geocodificar direcciones.,,
= |3 CA\Conexionesi\Te 77 Mostrar Eventos de rutas...
58 Sum_Qutput. £% Mostrar datos XV...
2 Fomenn ™ Propiedades... N
< s

3 I
=] Tabla de Conte... Eﬁrulet-ﬁ;orb, Analyst | jaelen <

llustracion 90 Consolidado del modelo.

94. Aparecera una tabla con los parametros de salida. Verifica que la jornada de todas las rutas cumple las condiciones preestablecidas. En caso de que no

cumplan las condiciones, vuelve a los pasos 85-90 para excluir de la planificacién aquellos clientes con menor nimero de cajas.
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95.

(@ PCV_V0OT.mxd - ArcMap
Archive  Editer Vista Marcador

Deas x|

QR O3« (-
Tabla de Contenidos B x

EIE A=

Seleccién  Geoprocesamiento  Personalizar Ventanas  Ayuda

& - |[173782 |2 EGIE B $e g ¢ Network Analyst~
k@ bl S B

|« ot # [ || ReD AL MeTROPOLITANA. ~ER BE

Ordenes
Visitas  depésito
W Localizado
Depasitos
Barreras de punto
Puntos de semilla de ruta
Rutas
@ @ Barreras delinez
@ M Zonasderuta

&

&

M Barreras de poligono
\Conexiones\EFE\RED_VIAL
71 RED_VIAL_METROPOLITA
RUTEQ_V0O1

RED_VIAL_METROPOL

°
RED_VIAL_METROPOL

Ejes
RED_VIAL_METROPOL

[ C:\Conexiones\Temporal
= B EntregasV001
.
(3 Ci\Conexiones\PCVAVOOT\VOI
@ @ Agencias PCV
B8 Consolidado_Rutas_1
RUTAS_V001_CAMIONES
\Users\RUTZAMBRANO\D
[ MAPAS_V001
\Conexiones\APC\COSA\CC
RUTAS_APC_CAMIONES
= @ SDEDEFAULT (POpswwsig05)
5 SIGEPNET.PCV_ENTREGA!
= |3 C\Conexiones\Temporal\Ter
Sum_Output_130
B orden_n

23

>

2bla de Conte... | [E Network An

& outename | FRECUENCY | SUM CAJAS| COUNT Hame [ IORRADA
O V01001 <Nulo> 394 258 8,090401|
[V01D02 <Nulo> 219 1) 4,175348 |
V01003 <Nulo> 232 < 4369201
V01004 <Nuio> 2%2 4 5214719
[Ve1D0s <Nulo> 214 3 4
[Vo1D0s <Nulo> 318 0
V01007 <Nulo> 266 29)
V01008 <Nuio> 208
[Vo1D08 <Nulo> 348
10 <Nulo> 304
VI <Nuio> 583
VI <Nuio> 409
VI | <Nulo> 244
Ve <Nulo> 3%
<Nulo> 255
<Nulo> 413 18] 559161
<Hulo> 141 6] 3243376
<Nulo> 8 18 5091451
<Nulo> 7 7,089571
<Nulo> 1 4,700655
<Huio> 294 1a) 5210281
S <Nulo> 288
Yerropoiara <Nulo> 317
WHar et
Deltsre <Nuio> 520
<Nulo> 228
<Nulo> 327
<Nulo> 308
<Nuio> 2%
<Nulo> 305 i
e
| . v
< >

-7436219,815 1173668,286 Metros

Hace clic en Catalogo

llustracion 91 Visualizacion de jornada planificada.

y buscar la opcion “4_Exportar_Transporte_ VOXX” y hace clic derecho en éste. Posteriormente, selecciona Editar.
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@ PCV_V00T.mxd - ArcMap - g X

Archive Editar Vista Marcador Insertar Seleccion Geoprocesamiento Personalizar Ventanas Ayuda

OeEa B x |9 0| b 173782 4 1= misl~falls & Network Analyst~ [EB] & n, # (3 [Rep_viAL_METROPOLITANA. ~ /58 3§ )

RANQ M e [E- TN QBN RTE & S 14 4 [0 < B DI | Texo de pagina©
Tabla de Contenidos 7% A Tabla T &%
=[Ble8 = He B D x evo ol @ E-e
Ordenes ~ Consclidado_Rutas Ubimdén:" DESPACHO_INTERFAZ_VO0OL.thx v \
z - = S— :
Visitas a depésito OBJECTID* | Routename | FRECUENCY | SUM CAJA [ [ Inicio - PCV\VOO1 n
o it fanis 1| 5 €5 Contipnes ot
@ [ Depdsitos o5 i 5 =] C:\Conexiones 2
[ Barreras de punto s e | £ APC g
Puntos de semilla de ruta 31D36 uo> | £ EFE =
Rutes 1024 ulo> = B poy
Barreras de linea :g:g 3:: ¢ o B3 Vil
@ B Zonas deruta 1005 ulo> 1 i EJ BOMBONAS
Barreras de poligono ulo> < # £ ENTREGABLES
5 (3 CA\Conexiones\EFE\RED_VIAL lu:: i © £ HISTORIAL
= 'Zp RED_VIAL_METROPOLITA “jm = [ 1 INFORMES

) EX] METROPOLITANO

& (1 SIMULACION

uio> & L3 Vool.gdb

i & DESPACHO_INTERFAZ_V0OT thx

& @ DESPACHO_INTERFAZ_V001 - copia.tbx

[ RUTEO_V0O1
[z @ RED_VIAL_METROPOL

°
RED_VIAL_METROPOL

Ejes
= @ RED_VIAL_METROPOL

Cementetsd]

AR EEEEEEEE R EE R E AR R EEEEEEE
z
i3

ulo> A opiamxd
[ C:\Conexiones\Temporal AL uio> 7 ) @] VOO1_Exisx
= M EntregasVoo1 Deltyre ulo> & & &) VO01_Taxdsx
4 ulo> 7
_ ulo>
(3 Ci\Conexiones\PCAVDOT\VO! uio>
@ [ Agencias PCV ulo> @ £ vo32
= Consolidado Rutas| ulg> & 5 Temporal v
[ Consolidade_Rutas_ -
RUTAS_V001_CAMIONES Nombee Tgo °
= (3 CA\Users\RUTZAMBRANO\Dc = @1_Datos_Entrada V001 Herramienta d
@ ] MAPAS_VOO1 a2 Ruteo_Despacho_V001 Herramienta d
= (3 CG\Conexiones\APC\COS4\CO 92 Ruteo_Despacho_V0D1 (2) Herramienta d
[ RUTAS_APC_CAMIONES 93 Resumen_Cajas_Ruta_Consolidado Herramienta d
= @ SDEDEFAULT (POpswysig0s) a3 Recumen Rutz Conselidado (2) Herramienta d
8 SIGEPNET.PCV_ENTREGA! Herramienta d
& (3 G\Conexiones\Temporal\Ter g Herramienta d
B Sum_Output_130 Bas_aps Herramienta d
_ & ordenn v = Sas_GPS (2) Herramienta d
< > \ 5 v (0de29Seleccionad R p\fapas Herramienta d ¥
2bla de Conte... | 58 Netwaork Analy < > = -

-7435712,395 1176302,966 Metros

llustracion 92 Busqueda del modelo de exportacion.

96. En la siguiente ventana, hace clic en Validar , seguido de Solucionar m Posteriormente, después de unos segundos que el programa ejecute, hace

L cemr |

clic en Ejecutar .
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}‘ i Exp
Modele Editar Insertar Vista Ventanas Ayuda

= e R LR AR LI S B

llustracion 93 Validacion y ejecucién del modelo.

97. Guarda los cambios ejecutados haciendo clic en Si .
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GQuardar modelo )4

‘4 Exportar_Transportes V001 se ha modificado desde que se guardo por ultirma
vez, ;Desea guardar los cambios?

S ., Mo Cancelar

L E

llustracion 94 Guardar el modelo ejecutado.

Envié de picking

| ZESTFLO - |

98. Ingresa a la transaccion “ZESTFLO” en SAP.
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99.

Detabes Ssterma Ayuda

(& Mend Tratar Favorkos

o IEESTFLD - I o 2 el HDDOD

SAP Easy Access
CE & agsd ¥+ a

¢ ) Favortos

¥ ) Menl SAP

cul

llustracion 95 Sistema de informacion “SAP”, transaccion “ZESTFLO”.

Llena los siguientes campos con la informacion correspondiente:
1. Ruta p.transporte: “VXXD” siendo XX el identificador de la agencia.
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[I‘/'_\:
2. Fecha: “DDMMAAAA” con la fecha del dia de planificacion. Culmina la operacion haciendo clic en Ejecutar .

= Programa  Tratar Pasara  Sistema  Ayuda
@ «H eae

Reporte de Estatus de Flota

-

Patametros de entrada

HE @

i

Ruta p.transporte

Fecha 14012019

-V TR -]

N de transporte

Dog

Tipo de reparte
® Reporte Estatus de Flota

Generar orden de carga

llustracion 96 Reporte de estatus de flota.

100. A continuacion, aparecera una ventana con el reporte de flota detallado. Verifica que esta informacién coincida con la gener6 ArcGIS. Nota: considera si
existen vasos y/o cajas de obsequio en SAP en la suma total de cajas para la comparacion con cajas de ArcGIS.
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[E |kta Tratar Pasara Vistas Opcones Sistema  Ayuda

@[ -]« *Ge 20 8 e®
Reporte de Estatus de Flota
HEFP E Q@O ITRTel &

PEPSI-COLA VENEZUELA C.A
Reporte detallado estatus de Flota
Usuario: R57ABOLIVAR

Fecha: 14.01.2019
Agencia: V012

Ruta N° de Transporte” Clientes Visitados ' Cajas de Pedido | Cajas de Cajas no Cajas Cajas ret.Factor 1,5 Total Ayudante asignados Despachadores Ayudante 1 Ayudante 2 |Ayudante 3
12D01]9040017279 36 188,000 0,000 140,000 48,000 72,000 212,000 1 RODRIGUEZ MANROD Rodriguez Daniel Del Valle Jean Carlos
V12003 9040017350 28 242,000 0,000 211,000 31,000 46,500 257,500 1 YAGUARATE FREDDY DELIO PIAMO
12D06 5040017351 23 112,000 0,000 97,000 15,000 22,500 119,500 1 YOFRE BETANCOURT VICTOR FLORES Sifuentes Leobardo
V12007 9040017352 22 94,000 0,000 76,000 18,000 27,000 103,000 1 VARGAS JOSE RICHARD GUTIERREZ Jose Alexander Guaiquerima
[V12D02 9040017353 10 73,000 0,000 67,000 6,000 9,000 76,000 1 TORRES JUAN KLEIVER ESPANIA
V12D12 9040017354 24 81,000 0,000 39,000 42,000 63,000 102,000 1 MANRIQUE FRANK ANTONIO Fuenmayor Jose EVELIO MORENO
V12D13 9040017355 18 81,000 0,000 72,000 9,000 13,500 85,500 1 RICHARD MARTINEZ ALDRIN GUANDAT
sand I | ZESTFLO ¥ | POPSWVERP21 | INS a8

llustracion 97 Visualizacion del reporte de estatus de flota.
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@ V012140119 - ArcMap

Archive  Editar Vista Marcador Insertar Seleccién  Geoprocesemiento  Personzlizar Ventanas  Ayuda

Ded& B x| o b [i2e0m 2 BEE BT e Neworkanyst- [ <& W, E) | Rep viaL paist D FELE N
CROR AN JERE R A Fi 8 LA Al il 2 & | e e

Tabla de Contenidos B x

=Ble 8=

Visitas 2 depésito ~

B Localizado

Depésitos

I Eror

Localizado

Mo ubicada

Barreras de punto

@ Error

€3 Restriccisn

) Coste agregado

Puntos de semilla de ruta

3 Puntos de semilla de ruta

Rutas

mm=Rutas

Barreras de linea
== Restriccion

= Coste en escala
Zonas de ruts
) Zonas de ruta

Barreras de poligono
[EdRestriccion

[T Coste en escala
Entreges | AR

3 c\; \Maps Base\Mapa_t B

13 Ci\Conexiones\Mapa BaseiMapa_ . =

= [ RED_VIAL_PAIS g- & % i

=]

LR

SUM TotalDistance | JORNADA | KILOMETROS

281,828036 143,008438| 4697134 0,143008
313.901234 144,453676| 5231687 0,144454
257171274 147,150818|  4,266168 0,147151
369,744188 157,101085| 6,162403 0157101
404,345885 162,827576| 6,739085 0,162828
412,126247 29855097 | 6,868771 0,029855
350,658262 18,351171] 5824304 0,016351
—— s

V012 Ordenes
= [] RED_VIAL_PAIS!_ND_luncti OBJECTID *

-

= ] RED_VIAL_PAISI_ND
Ejes

= [ RED_VIAL_PAIS]

Agencias PCV

P ——
FnzguEch SUM CAJAS
17

21 81
9 73
20 94
22 112
2T 2482
36 i6s]
=2

= [1 o | [en e |

oA 0 K |§]§ (0 de 7 Seleccionado)
| Grdenes | Ordenes V012 |

Tabla de Contenidos
Cancelado

Network-Analyst |

llustracion 98 Comparacién de estadisticas de SAP con ArcGIS.
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101. Ingresa a la transaccion “VL060O” | vLaso v |

102. Hace clic en p.sal.mercancias

en SAP.
= Mend  Tratar Favoritos  Detales  Setema  Ayuda
@ [VL060 2K Qe SHi DNLNH TP oW
SAP Easy Access
B &

= o g S T oA

+ [I3 Favoritos
v 3 Mend sap

llustracion 99 Sistema de informacion “SAP”, transacciéon “VL060”.

p.sal.mercancias
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= Programa  Tratar Pasara Sitema  Ayuda
@ v | & @ 'rﬁ Q % @
Monitor de entregas de salida
[ED Visualizar variantes  Solo entregas  Sdl entregas de <ol Entregas (todas)

Entregas de salida

[tl.seleccién

| De verificacion }

I pars fa distribucin J

| para picking J

I p.confirmacion J

| para carga }

1 p.sal[ercancias 1

| p.planific.transporte J

| Lista de entregas de sal J

llustracion 100 Monitor de entregas de salida.

103. Llena los siguientes campos con la informacién correspondiente:
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1. Pto.expedic./Pto.recepcion: escribe “VOXX”.

2. Fec.mov.mcia.planif: introduce “DDMMAAAA” con una holgura de 5 dias aproximadamente tanto de antes y después al dia de planificacion (ejemplo:

dia de planificacién 13/12/2018, entonces las fechas son 8/12/2018 y 18/12/2018).

|
104. Culmina la operacion haciendo clic en Ejecutar .

[ programa Tratar Pasara Sistema  Ayuda

Suministros para salida de mercancias
’1" [EE' Ei E: [i] fﬁ;Sahda mercancias sequndo plano

Dat.organizativos

Pto.expedic./Pto.recepcion 3 i -
Dat.tmpo.

Fe.mov.mc.planif. 11.01.2019§7 a 19.01.2013
Dat.docum.

Grupo 3
Dat.material

Lote a

Suministro de produccion

@ “«H eqe = 08 e

(]

Area sumin.produc. [ a |E|
Orden a |_':__'
| Datinter

llustracion 101 Suministros para salida de mercancias.

105. Verifica que todas las ordenes que se generaron posean numero de transporte, excepto los pedidos no aptos (YFNO). Culmina la operacion haciendo

clic en Regresar . Nota: considera que los comandos de orden creciente o decreciente

=
=
—

—_
)
=

pueden ayudar a filtrar la informacién visualmente.
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[ lstm Tatar Pasara

(]

Opciones

«

Funciones siguientes  Entomo  Sistema
h@ 2R DDOD A em
Salida de mercancias para suministros a contabilizar

Ayuda

Slvita deposicén | & " Contabizarsaidamercances © M4 b M & B TP ER Hadw EH IATRT

Entrega Tre te| Solic. Nombre del solicitante PsEx(Destinat. |Ruta Sal.mcias.|ClEnt|Creado por |LugarDest.|Peso total|PrioE|Lote

554037 KOLIBCMBA CATERING SERVICE,CA V012|554037 Vi2D0l 10.01.20190 YFNC JRS7ABOLIVAR |EL TIGRITO| 2

860 0 040017352 294222 MERCEDES YELITZA BATTISTI SANCHEZ V012{294222 Vi2D01 11.01.20190YFNC JRS7ABCLIVAR |EL TIGRE &0

360 4 173500490543 PANADERIA Y PASTELERIA VIANENSE V012[490543 Vi2D01 11.01.20190YFNC JRS7ABCLIVAR |ANACO 2

9603311805)]3040017351)85384¢8 AUTCMERCADO MARKET CENTER 2011,CA V012|853848 V12001 11.01.2019QYFNC JRS7ABOLIVAR |EL TIGRITOC| 63

160 17355Q 605880 PANIFICADORA DANA HszA, C.A V012|605880 V12001 11.01.20190YFNC JRS7ABOLIVAR |EL TIGRE 2

160 17 8 PANIFICADORA MRAXIPAN, C.A. V012|892058 Vi2pol 11.01.2019 YFNC JRS7ABCLIVAR |EL TIGRE 2

160 ) 173520175264 PANADERIA PASTELERIA Y CHARCUTERIA V012{175264 Vi2D01 11.01.20198YFNC JRS7ABCLIVAR |EL TIGRE 2

160 173544175849 FUENTE DE SODA 1A REINA CA V012{175849 Vi2D01 11.01.20198YFNC JRS7ABCLIVAR |EL TIGRE 2

1603 1 173544275597 INVERSIONES LA PROVIDENCIA V012|275597 Vi2D01 11.01.20198YFNC JRS7ABCLIVAR |EL TIGRE 2

g 173514827397 DISTRIBUIDORA HIDE 2008, T Vi2D01 11.01.20199YP01 JRS7ABCLIVAR |EL TIGRITC 55,400 &a

1 X 173! 62659 EL CANEY DE LA CABARA, C.R V012{262652 Vi2D01 11.01.201 P01 JRSTABOLIVAR [BAJO HONDO| 34,780 &a

1 ‘yﬁ,'l,IQOdGOl 3 62659 EL CANEY DE LA CABARA, C.R V012|2862659 Vi2D01 11.01.20198YP01 JRS7ABCLIVAR |BAJO HONDC| 232,000 &a

8 173544175851 LICORERIA FLAMINGO SRL V012|175851 Vi2D01 11.01.20198YP01 JRS7ABCLIVAR |EL TIGRE 63,600 &a

173544175851 LICORERIA FLAMINGO SRL V012|175851 Vi2D01 11.01.20198YP01 JRS7ABCLIVAR |EL TIGRE 138,500 &a

El 17352 294222 MERCEDES YELITZA BATTISTI SANCHEZ V012|294222 V12D01 11.01.20198YP01 JRS7ABCLIVAR |EL TIGRE 79,900 &a

30 173554 596053 MIRANDA DE LAYA ROSA MARIA V012|596053 Vi2D01 11.01.20198YP01 JRS7ABCLIVAR |EL TIGRE 25,600 &a

173524 758028 TERESA DE JESUS BALCA FRANCO V012| 758028 V12D01 11.01.20198YP01 JRS7ABCLIVAR |EL TIGRE 55,400 &a

92771 17352 294740 EL BODEGON DE DONA FLCR C A V012|294740 V12D01 11.01.20199YP01 JRS7ABCLIVAR |EL TIGRITC| 45,800 &a

992771 400172799 274672 ADMINISTRADORA GONCALVES € A V012{274672 V12D01 11.01.20199YP01 JRS7ABCLIVAR |ANACO 134,100 &a

992771 3330 173504822611 ALICIA CONTRERAS CRUZ V012{822611 Vi2D01 11.01.20198YP01 JRSTABCLIVAR |ANACO 78,800 €a

992771 4430 173508 746302 T ca V012{746302 Viapol 11.01.20198YP01 JRSTABCLIVAR |ANACO 102,380 60

99277 90. 17350§ 826148 V012|826148 Viapol 11.01.20198YP04 JRSTARCLIVAR |ANACO 299, 600 63

9927718796430 17350§ 826148 MAKRO COMERCIALIZADORA, S.A. V012|826148 Viapol 11.01.20198YP04 JRSTARCLIVAR |ANACO 91,000 63

992771 a7fla0 17350§ 826148 MAKRO COMERCIALIZADORA, S.A. V012|826148 Viapol 11.01.20198YP04 JRSTARCLIVAR |ANACO 147,000 63

9927 4 173504826148 MAKRO COMERCIALIZADORA, S.A. V012|826148 Viapol 11.01.20198YP04 JRSTARCLIVAR |ANACO 55,628 63

9927 0 172794 644556 SUPERMERCADC INFINITO C A V012|64455¢ Viapol 11.01.20199YLFP S7TABOLIVAR |ANACO 38,400 63

99271 173500774277 V012{774277 Viapol 11.01.20198YLFP JRS7ABCLIVAR |ANACO 47,180 63

9927718 0282040017350 789354 ca V012|789354 Viapol 11.01.20198YLFP JRS7ABCLIVAR |ANACO 153,370 63

99271 ) 173504576368 SUPERMERCADC SONG C A V012|576368 Viapol 11.01.20198YLFP JRS7ABCLIVAR |ANACO 115,270 63

992771880790400173500 706266 FARMACIA MEDITOTAL C A V012|70686€ Viapol 11.01.20190YLFP JRS7ABCLIVAR |ANACO 290,048 63

7ﬁlﬁ§dﬁ 30400173504 706266 FARMACIA MEDITOTAL C A V012|70686€ Vi2pol 11.01.20190YLFP JRS7ABCLIVAR |ANACO 102,108 63

71lﬁ§0§ 3040017350§822790 MEGAMERCADC SHENG CA V012{822790 Viapol 11.01.20190YLFP JRS7ABCLIVAR |ANACO 19,424 63

77 17350§ 841771 AUTCMERCADO MANIA, C.A V012{841771 Vi2pol 11.01.20190YLFP JRS7ABCLIVAR |ANACO 27,700 63

17 & FARMACIA MEDITOTAL C A V012|69562¢ Viapol 11.01.20198YLFP JRS7ABCLIVAR |EL TIGRE 25,600 63

17354) 870813 QIAOYING ZHENG V012{870813 Viapol 11.01.20198YLFP JRS7ABCLIVAR |EL TIGRE 68,000 63

17355§881828 SUPERMERCADC LA ESTRELLA 2012, C.A Vo12|ggie2g Vi2pol 11.01.20198YLFP JRS7ABCLIVAR |EL TIGRE 12,200 63

1 1 173514853848 AUTCMERCADO MARKET CENTER 2011,CA V012|85384¢8 Vi2D01l 11.01.20190YLFP JRS7ABCLIVAR |EL TIGRITC| 68,100 63

771 1 173514881879 AUTCMERCADO LA FLORESTA ZHENG C A Vvoi2{geie79 Vi2D01 11.01.2019 m JRS7ABCLIVAR |EL TIGRITOC| 9,100 63

S

> | VL06O ¥ | POPSWVERP21 | INS

B o,

106. Verificado la informacién de los pasos anteriores, procede a ingresar a la transaccion “VT70”

llustracion 102 Salida de mercancias para suministros a contabilizar.

' VT70

en SAP.
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LC" Mend Tratar Faworfos Detalles  Sstema  Ayuda

o [Viro -]« Qe 2hit DNPH NH 0=
S5AP Easy Access
B & aigsd v a

¥ e

¢ B3 Favorkos
b L Mend SAR

llustracion 103 Sistema de informacion “SAP”, transaccion “VT70”.

107. Ingresa el numero de agencia en Puesto plan.transp, seguidamente, hace clic el comando de seleccion multiple en N° de transporte.
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(= Programa  Tratar Pasara  Sistema  Ayuda

Q | «H @@® 2

HE e

| =1 Sl e e © e i 1

Datos de transporte

N de transporte
Fe.plan’ desp.exp.
Puesto plan.transp.
Interlocutor |

Modo tratamianto

Modo de tratamiento 1]

Datos mensaje

Mensajes para transporte

|| Transporte

Medio de envio

.|
—

Clase da mensaje =3 _

llustracion 104 Mensajes para transportes.
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108. Copia todos los numeros de transportes del paso 116. En la siguiente ventana de seleccion multiple, pega todos los transportes en los campos Valor
indiv.

|
109. Culmina la operacién haciendo clic en Ejecutar .

[E programa Tratar Pasara  Sistema  Ayuda W
Me jes para transport
@ (o
% [= Seleccion miltiple para Ne de transporte X =
_ . Seleccionar valores ind. (7) | Seleccionar intervalos Excluir valores indiv. Excluir intervalos
‘Q Valor indiv. | m
M ™ Boson173s0
|_|po4o017351
|_o40o17352
9% [ "Jpo40017353]
|_posn017354
| Ppo40o173s5| =
O v
“r «»
| » EEEY Yl )
Medio de envio a =3
Mensajes p.entrega
Clase de mensaje a ]T[
Medio de envio 2 2]
Mje.p.unidades medida expedicion
Clase de mensaje 3 [®]
Medio de envio a \i’
Mensajes p.factura -
jsapd U VT70 ¥ | POPSWVERP21 | INS )

llustracion 105 Filtro de transportes.

110. Selecciona Transporte en la seccidon Mensajes para transporte y a continuacion, llena los siguientes campos:
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1. Clase de mensaje: introducir: “YLPR”.
2. Medio de envid: introducir “1”. Nota: en caso de segundo envio escribir “2”.

3. Dispositivo salida: escribir “ZZZZ” siendo estos caracteres el identificador del dispositivo de salida.

[ programa  Tratar Pasara  Sitsma  Ayuda
@ l«H eae =2 HE @

s

Datos mensaje
Menssies para transporte
rdnspurte
Clase da mansaje: a
Medio de envio a

og

Mensajes p.unidades medida transparte
" |Un.manip.(de transporta)
Clase de mensgje [ ] a
Madia de envio a

ge

Wensaies p.entrege
| |Entrega
Clase de mensaje a
Medio de envio a

og

Mje.p.unidades medida expedicidn

" \Un.manip.(de entrega)

g

Clase de mensaje a
Medio de envio a

Ménﬁjes p.ﬁ:tum'
| Factura
Clase da mensaje: a

0g

Medio de envio a

(ke =
Perfil impresian [ ‘h
Dispositivo salida R12!

llustracion 106 Mensajes para transportes.
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: . . . . (5
111. Hace clic en Seleccionar Todo para posteriormente, hace clic en Ejecutar .

= Lists Tratar Pasara QOpciones Sistemz  Ayuda

e —— P =) (o

@ v| « RO@ =2hid DN 890 0

Mensajes para transportes
(G B = F 4« P M

Transporte|Mens|Denominacion-mensaje|Med| Denomin. |Func. |Nombre| Boblacibn|Ubicacioén y denominacién Estrategia|D.S,|Clasific.|Ap|Telefax|T|
{(—)
g9040017279 YLPR|Liatz de Picking REF|1 HP Laserjet 4515 - Sincronizacion - Anaco - Pepsi R126 V7
7' 9040017350| YLPR|Lista de Picking REF|1 HP Laserjet 4515 - Sincronizacion - Anaco - Pepsi R128 V7
7' 9040017351| YLPR|Lista de Picking REF|1 HPE Laserjet 4515 - Sincronizacion - Anaco - Pepsi R128 V7
7' 9040017352| YLER|Liata de Picking REF|1 HE Laserjet 4515 - Sincronizacion - Anaco - Pepsi R12a V7
_" 9040017353| YLER|Lista de Picking REF|1 HP Laserjet 4515 - Sincronizacion - Anaco - Pepsi R12 V7
7' 9040017354|YLPR|Liata de Picking REF|1 HP Laserjet 4515 - Sincronizacion - Anaco - Pepsi R12 7

| 8040017355| YLPR [Lista de Picking REF|1 HP Laserjet 4515 - Sincronizacion - Rnaco - Pepsi R128 7

llustracion 107 Proceso de ejecucion.

112. Después de que se hayan generado los picking, culmina la operacion haciendo clic en Regresar .
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[E |kta Trater Pasara Opciones Sitema  Ayuda

@ - <<F§!maﬁlgﬁﬂ!ﬂﬁaﬁ'ﬂ!0@
(s _(F3)]

5335335 (%

llustracion 108 Picking generado.

Envi6 de ordenes

M

113. Nuevamente, ingresa a la transaccién “VT70” LvT7o en SAP.
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IC" Mend Tratar Fawortos Detalles  Sstema  Ayuda
o [Viro -]« Qe 2Hit DNOD T0 0
SAP Easy Access

B s v oa

F ) Favoritos

b T Mend SAP

llustracion 109 Sistema de informacion “SAP”, transaccion “VT70”.

114. Llena los siguientes campos con la informacién correspondiente:
1. Clase de entrega: introduce “YLOR”

2. Dispositivo salida: introduce “ZZZZ” siendo estos caracteres el identificador del dispositivo de salida.
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o]
115. Culmina la operacién haciendo clic en Ejecutar .

I Programa  Tratar Pasara  Sistema  Ayuda
@ l«H eae =2 a8 em

-

Dztos mensaje

3jes para ti

Mensdjes para tansporte
(V| Transporte
Clase de mensgje [YLOR. 2
Medio de envio i 2

(]%]

Mensajes p.unidades medida transporte
| |Un.manip.[de transporte)
Clase de mensgje 3

Medio de envio 2

oo

Mensajes p.entrega
" IEntrega
Clase de mensaje 3

Medio de envio [ 3

Bl

Ije.p.unidades medida expedicidn
" |Un.mranip.(de entraga)
Clase de mensgie - a
Medio de envio 2

(o]

MEEER T R
I |Factura
Clase de mensaje 3

Medio de envio a2

[3[%]

Ctrlimpresora

Perfil impresién
Dispositiva salida FSBS ﬁ‘

llustracion 110 Mensajes para transportes.

=1
. . l—:_‘ . . (5|
116. Finalmente, cuando aparezca la nueva ventana con las ordenes. Selecciona todas = y hace clic en Ejecutar .
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Cierre de pedidos

117. Ingresa a la transacciéon “ZSDBP” | Z5DEBP - | en SAP.
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[ Mend Tratar Favorktos Detzles  Siterma  Ayuda

@ | ZSDBP v |« @ ek H9Ha80 0680 @R
SAP Easy Access

o F & om s v oA
+ [ Favoritos

¥ [3 Mend sap

llustracién 111 Sistema de informacién “SAP”, transaccion “ZSDBP”.

118. Llena los siguientes campos con la informacion correspondiente:
1. Centro: escribe “VOXX”.

2. Organizacion de Ventas: introduce “R200”.
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Clase doc.ventas: escribe “YPSP”.

Status entrega: “A”.
Utilizacién (Motivo): “C01”.

© N o g~ W

]
119. Finalmente, hace clic en Ejecutar .

120. Marca todos los pedidos haciendo clic en Seleccionar todo

Canal de Distribucion: escribe “R2”.

Fecha de pedido: escribe “DDMMAAAA” correspondiente al dia de planificacion.

Motivo de Rechazo: “Y1”. Nota: en caso de otros motivos, consultar el documento relacionado [Motivos de cierre y transacciones.x|sx].

= Programa  Tratar Pasara Sistema  Ayuda
@ ]« eae
Cerrado de Pedido de Ventas

.

Datos para seleccion de pedidos
m Centro
Organizacion de Ventas
Canal de Distribucidn
Clase doc.ventas

JE ew

1

[o[a]5[o[]5] [e[s]s]

o

Material

Documento de ventas a

& Fecha de pedido 3

Fecha Preferente de Entrega a
3
]
3

Solicitante

Status de Backorder

Status entrega

Utilzacidn {Motivo) (3
Motivo'de Rechazo 1

llustracion 112 Cierre de pedido de ventas.
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(= Sistema  Ayuda
@ « & 2@ DN N 058 @
Cerrado de Pedido de Ventas
[33; 23 Cerrar pedido(s) €A
Marcar todos los pedidos ’(FVB)
S5el|ClPed Doc/Comer. Zona Clients Nombre del Clients
[j YPSE | 5422646895 | vo9r1n | so0442 FARMATODO, C.A.
L] ¥pse | 5422646949 | vooPol | 350123 BODEGCN EL SIFON DE ORIENTE, C.A.
[ 1] ypse | 5422646987 | V02P03 | 527442 PANADERTA Y PASTELERTA LUCKY STAR C A
I_ 1] ypo4 | 5422647008 | EEG7 325852 RATTAN BARQUISIMETO, C.A
llustracion 113 Visualizacién de los cierre de pedidos.
) ] &2 Cerrar pedido(s)
121. Selecciona Cerrar pedido(s) .
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[ siterra Ayuda

) “«H @ SHe DNLH 28
Cerrado de Pedido de Ventas

B 5 M cerrar pedida(s) N €A

e

Sel|C1lEed oo /Comer. Zona Client= Hombre del Client= Sta| Fecha Doc. |(Fcoch/H
=

LT'J'_J ¥YESE 5422846895 Wo2rL0 S00442 FARMATODRO, C.A. f Gg.a0. 0000 13.]
'__ YESE J4226485472 Va2r01 360133 BODEGCI EL SIFON DE GRIENTE, C.A. il 0. ad. o000 13.]
[¥!| ¥esE 5422648987 Wogea3 527442 PANADFRTR ¥ PASTELERTA LOUCKY STAR C & il 60.00.0000 13.1
V| ¥pig 5422647008 HEGTF 3258 BLTTAN BAROUISTMETO, C.A 2 00.00.0000 13.7

llustracion 114 Visualizacién de los pedidos cerrados.

122. En la ventana de pedidos seleccionados, selecciona Confirmar.
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[S 004 pedidos selecco

s
L(bnf‘rme el proceso

| 5422646895
| 5422646949
\v! 5422646987
V1 5422647008

llustracion 115 Confirmacion de cierre.

. . . . , . . )
123. Actualiza el sistema hasta que no aparezcan pedidos pendientes haciendo clic en Actualizar .

129



[& sstera  Ayuda

@] e« B @ SHE NN 90 0
Cerrado de Pedido de Ventas

[E L &3 cemar peddo(s) E
¥ Log para =l pedido No. 5422646895
CCHE V4 233 CRDER HEADER IN procesado con éxito
OCHE V4 233 ITEM IN procesadec con €xito
QOB Vi 311 Pedido PREVENTA REF 5422646895 se ha grabado
'l'j Log para el pedido No. 5422646949
V4 233 CRDER HEADER IN procesado con &xito
OCE V4 233 ITEM IN procesado con &xito
CCE Vi 311 Pedido PREVENTA REF 5422846942 3e ha grabadc

¥ log para =1 pedido No. 5422646387

llustracion 116 Actualizacion del sistema.

124. En la siguiente ventana se muestra que no quedan pedidos pendientes. Hace clic en Regresar para cerrar el proceso.
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[E sistema  Ayuda
@ -] « SHE DDON TF W
gt
Cerrado de Pedido de Ventas

E [ Z2cerrar pedido(s) <A
15

w
m
=

omer. Zona Clients Nombre del Clients

llustracion 117 Visualizacién de pedidos pendientes.

125. Fin del proceso.

Registros
No aplica.

Documentos Relacionados
Manual de normas y procedimientos — Actualizaciéon de la Rp_Tour
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Manual de normas y procedimientos — Consulta de Inventario

Manual de normas y procedimientos — Consulta de Clientes

Manual de normas y procedimientos — Consulta de pedido de Clientes
Manual de normas y procedimientos — Creacion de rutas manuales
Manual de normas y procedimientos — Cambio de estatus de transportes

Manual de normas y procedimientos — Resumen de Operaciones

Naturaleza del Cambio
No Aplica.
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ANEXO 2

MANUAL DE USUARIOS EVALUACION DE RUTAS DE DESPACHO
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MANUAL DE USUARIOS EVALUACION DE RUTAS

El procedimiento abarca desde la verificacién de los reportes sub flotas, la generacion del indicador

Breve descripcion:

plan vs real y él envié del correo con el documento e informaciones relevantes acerca del indicador PCV.
Areas involucradas: Departamento de Planificacion de Servicios Comerciales.

Cargos Involucrados: Coordinador de Evaluacion de Rutas
1. Verificar el archivo formato EXCEL “REPORTE_SUBFLOTAS POLAR_DIARIO_YYYYMMDD?” correspondiente al ultimo dia
habil. La ubicacion de este documento es la siguiente:
» Este equipo » dfsdat (\\netpolar.com) (X:) » CEP » _Privados » Gcia Planificacion Servicios Comerciales » GPS » Reportes GPS
2. Sustituir la palabra “Status” por Estado.

B2 Al s

REPORTE_SUBFLOTAS_POLAR_DIARIO_201903
OIS Insertar  Disefio de pagina

Férmulas

0s Revisar Vista Desarrollador ISAQUITA CONTRERAS, RAFAEL ANGEL
== r 1 W e = 5 -
% [ catiri - A A = % & Ajustar texto General - e [ | = |l ] 2 Autosuma Q‘Y ,O
< |7 3] Y & ; 5 B (3] Rellenar~
; Z [Nk s~ - B-A- === FE== ECombinarycentiar - &+ 9 o0 | 4§ Fomato Darformato Estiosde nsertar Eiminar Formato Ordenary  Buscary
condicional - como tabla v celda~ — filtrar ~  seleccionar ~
Portapapeles = Fuente w Alineacién o Namero ~ Estilos Celdas Modificar ~
H1 i fe Estado v
c D | E F G H 1 | K [+]
1 I Unidad Placa Conduct Localizacion Ultimo Reporte [Estado | ILongitud g!nud
2| PT S8 PT 58 Calle Andres Galarraga y Distribuidor El Ciempies, Caracas, MIRANDA 22/03/2018 12:33 Reporte Peri6dico -66,8571 10,48679
3| PT 95 F‘CS_BS Calle Saman y Calle Andres Galarraga, Caracas, MIRANDA 28/01/2018 04:53 Reporte Periddico -66,85716 10,48975 J
4 A72CBAV A72CB4V Avenida Principal El Tostao v Calle 5. Barguisimeto. LARA 29/03/; = =

3.

Verificar que se encuentren los documentos de los archivos de planificacion de ArcGIS formato EXCEL de las 24 agencias
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de PCV correspondientes al dia. La ubicacion del documento es la siguiente:

| » Este equipo » dfsdat (\\netpolar.com) (X:) » CEP » _Privados » Gcia Planificacion Servicios Comerciales » Archivos de Planificacion - ArcGIS

4. En el documento procede a:
e Ordenar de forma creciente por secuencia y luego por ruta

e Enla columna correspondiente a las placas elimina los guiones “-”

e Verificar la Distancia Total (km), Latitud y Longitud.

kE‘ 4 V009-20190401 - Excel
Insertar Disefio de pagina Férmulas Datos Revisar Vista Desarrollador Q {Qué desea hacer? ISAQUITA CONTRERAS, RAFAEL ANGEL
:; Calibri <1 - A A = ¥- * Ajustar texto General . F‘ i",ld j‘.) ] H>\ i.,.'l g::':n::na - éY p
f 2 N K S~ | DA< === &=3= Ecombinarycentrar ~ &~ 9 000 | 48 8 Fzrmatolv Dar fo:n:;tov Eml;: de | lnsertar Eururat Format | v 0t 0 Ofr(;ltenazy IBuscal y
Portapapeles = Fuente ™ Alineacion & Numero = Estilos Celdas Modificar ~
A4 24 f V0sSD03 v
A B C D E F G H | J K L M N o P Q -
1 |Ruta  Secuencia Placa Agencia 'Cep da Cliente Salida Cliente Laua Salida Agencia Tiempo Recorrido Tiempo Servicio D|5EE;;EEI ]
2 |V09D01 2 A34CZ0A V009 214701 0 3 83 7:16 7:25 10,438812 -64,179801 2019-04-01 7:15 00:38 04:20 28,45
3 |V09D02 2 A22CK1G V00S t103198 0 7 71 7:16 7:22 10,45182014 -64,18268805 2019-04-01 7:15 00:22 04:37 16,69
5. Repetir este proceso para cada una de las 24 agencia.
6. Ingresar al sistema SAP i
- g _ : .+ | sq01| v : e wmg o | @
7. Escribir la transaccion SQO01 (Query SAP: Actualizar Queries) y hacer clic al boton “Continuar .
8. En la transaccion se utiliza el grupo de usuarios “Indigo_Admin”, Query “RP_TOUR_CONDUC” y se ejecuta a fin de descargar
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9.

los RpTour correspondientes al dia.

Query del grupo de usuarios INDIGO_ADMIN: Acceso

Lal D0 @ B @ (Bconverente  (BEn proceso de fondo G Listas grabadas
Area trabajo Area estandar (especifico mandante)
Query [
@ Quick Viewer [@\eﬂ Visualizar J [[aa Descripcién
SFa) (]
Queries del grupo usuarios INDIGO_ADMIN: Indigo Administracion
Nombre | Tiulo InfoSet |Base de datos ldgica Tabla/Vista/Join Titulo del InfoSet
PRECIO_SINLOTE Lista de Precios - Sin lote ZAUD_ALI_CAMBIO_PRECIO2 A631 ... Tabla A631 Precios: Org Vias - Mater ~
PRECIO_VALORDP Lista de Precio - Valor Deposito ZAUD_PRECIOS_A989 A989 ... Precio Valor Deposito v
PREVENTA-FACTU FACTURACION SD-COMERCIAL-3 VBRK ... AREA FUNCIONAL GENERACION DE F
PROCURA COMPRASQ09 - Pedidos con Facturas Contabiizadas ZAUD09 EKKO ... COMPRAS009 - Pedidos con Facturas
PROVEE_EMAIL E-Mail de Acreedores por Sociedad ACREEDORES_E_MAIL LFB1 Datos de E-Mail Acreedores
RECIBOCAJA Recibos de Caja RECIBO_CAJA ZFIO_RECIBO_CAB Recbos de Caja
RECIBOS_PEPSI Datos de Recbos de Pepsi DATOSRECIBOS ZFIO_RECIBO_CAB ... Recbos Pepsi-Billetes
RECOLECTORA Relacion depdsitos RELACION_DEPOSITOS ZDEPOSITOS Relacidn de depositos diarios en Reco
RECOLECTORA_ZF Relacion de depositos ZFCAJA RELACION_DEPOSITOS_NEW ZFI_DEPOSITOS Relacion de depositos diarios en Reco
RETENCIONESIVA Retenciones Iva por cliente RETENCION KNVV ... retencién
RETENC_CLIENTE Clientes con registros de retencién CLIENTES_CON_RETENCION KNBW Clientes con registros de Retencion
RP_TOUR_CONDUC RP Tour Conductores Despacho RP_TOUR_CONDUCTORES /DSD/RP_TOP ... RP_TOUR_CONDUCTORES
SD_KNB1_KNVV Datos Sociedad y Comerciales FIKNB1 KNB1 ... Datos de Sociedad
SD_KNKK Datos Arez Control de Credito SD_KNKK KNKK Datos Area Control de Credito
SD_KNVK Datos Contacto KNVV_KNVK KNAL ... Datos Persona Contacto -
SD_KNVV_KNKK Datos Area Control de Crédito SD_KNVV_KNB1 KNVV ... Datos Area Control de Credito v
41> “«

Utilizar la variante “DESPACHO PCV”.
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10.

RP Tour Conductores Despacho

@ o
| Selecciones especificas de informe
Ruta p.transporte Bvaap+ a
Tipo de plsn de visitas DES' a
Placa del vehiculo la

i BTAIEE) -

Cat3logo de variantes del programa AQA1INDIGO_ADMINRP_TOUR_C...

| varnte |Descr.breve
| feAL RP-TOUR ORIENTE 1
CAMIONES CAMIONES AGENCIAS
CPD CTROCC-AND CPD CTROCC-ANDES
DEFAULT DEFAULT
DESPACHO PCV  DESAPCHO PCV NACIONAL
RSSLLEAL RP_TOUR ORIENTE

Colocar en Tipo de plan de visitas DES y ejecuta la transaccion
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11.

12.

@ @

| Selecciones especfiicas de informe

RP Tour Conductores Despacho

Ruta p.transporte
Tipo de pan de visitas
Placa del vehiculo
Nimero actual

| Espedfiacion de & salida

[ v2sD+

DES

5|5

Layout

Guardar

RP Tour Conductores Despacho

PV12878824
PV11738105
PV15378753
PV03478103
PV15844854
PV12197052
PV10538673
PV22762023
PV17533790
PV22910366
PV06323003
PV18033950
PV14974983
PV24215702
PV11562824
PV07951297

RP Tour Conductores Despacho
Ruta * Placa del vehiculo|= CargaMaxima Conductorl
V01DO01  Al19APOG 9.197,000
V01D02 A67CH9S 9.197,000
V01D03 A74BY2S 9.197,000
V01D04 A83BZ8V 4.960,000
VO01D05 A61AISG 4.960,000
V01D06 A13BK2D 4.960,000
V01D07 A42AF7A 9.197,000
V01D08 A99AZ2) 9.197,000
VO01D09 A45AM2H 9.197,000
V01D10 A10BW2M 4.960,000
V01D11 A74DAOK 9.197,000
V01D12 A12AEOD 9.197,000
V01D13 A35A07] 9.197,000
V01D14 A35A04) 10.846,000
V01D15 A29CO8G 10.846,000
V01D16 A62CLSS 9.197,000

como hoja de célculo en

(0a) (3]

Nombre 1 Transportista (RG) Transportista (RG) Un. TPV
ROJAS SIERRA, RENE ROLANDO PV12878824 ROJAS SIERRA, RENE ROLANDO DES
FERNANDO EDUARDO HERRERA RONDON PV11738105 FERNANDO EDUARDO HERRERA RONDON DES
MONTILLA RONY PV15378753 MONTILLA RONY DES
HERRERA JOSE R PV03478103 HERRERA JOSE R DES
JHONNY COLON TORRES PV15844854 JHONNY COLON TORRES DES
CABELLO LLOVAMNY PV12197052 CABELLO LLOVAMNY DES
HENRY PEREZ PV10538673 HENRY PEREZ DES
SARABIA RIVERA, JORGE LUIS PV22762023 SARABIA RIVERA, JORGE LUIS DES
FELIX EDUARDO RANGEL JASPE PV17533790 FELIX EDUARDO RANGEL JASPE DES
SIERRA ELEAZAR PV22910366 SIERRA ELEAZAR DES
SANTANA JOSE PV06323003 SANTANA JOSE DES
JOSE MIGUEL URBINA PV18033950 JOSE MIGUEL URBINA DES
MEZA AVELLANEDA, ANGEL JOSE PV14074083 MEZA AVELLANEDA, ANGEL JOSE DES
LOAIZA GUTIERREZ, JAMES ALONSO PV24215702 LOAIZA GUTIERREZ, JAMES ALONSO DES
FUENTES JOSE PV11562824 FUENTES JOSE DES
MURIOZ JUAN PV07951297 MUfIOZ JUAN DES
arel PV13045600 KENYFR ORFRTO DFS |
la carpeta correspondiente a RP_TOUR _PEPSI

“RP_TOUR_PEPSI_DDMMYY” con la fecha del dia.

En el documento de EXCEL borra de las placas los guiones “-

con

el

formato
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13.
14.

Guardar como

Guardar en:

RP_TOUR_PEPSI

| @,

Ingresar la transaccion “ZFRCAJAS” (Recibo de Cajas) a fin de descargar los recibos del ultimo dia habil.

Colocar en Agencia cada una de las 24 agencias de PCV, en Ruta “VXXD*” (siendo XX el numero de la agencia) y en el

campo de Fecha la correspondiente al ultimo dia habil.

Nombre

@ |RP_TOUR_PEPSI_29MAR19
@ RP_TOUR_PEPSI_27MAR12
@ RP_TOUR_PEPSI_26MAR19
@ RP_TOUR_PEPSI_25MAR19
@° RP_TOUR_PEPSI_22MAR19
@' |RP_TOUR_PEPSI_21MAR19
@' RP_TOUR_PEPSI_20MAR19
@ RP_TOUR_PEPSI_19MAR12
@ RP_TOUR_PEPSI_18MAR19
@ RP_TOUR_PEPSI_0SMAR12
@15 RP_TOUR_PEPSI_07MAR12
@° RP_TOUR_PEPSI_06MAR19
@ RP_TOUR_PEPSI_0TMAR19
@' |RP_TOUR_PEPSI_28FEB19

mlimn AL AFRS ATEEnen

LI

| Fecha de modficacion | Tipo  ~
29/3/20199:08 a.m, Hojac ™
27/3/20198:53 a.m. Hojac
26/3/20198:53 a.m. Hojac
25/3/20199%:02a.m. Hojac
22/3/20197:33am. Hojac
21/3/20198:03a.m. Hojac
20/3/201911:41 a.... Hojac
19/3/2019851a.m, Hojac
18/3/2019 2244 p.m. Hojac
8/3/2019847a.m. Hojac
7/3/2019846a.m. Hojac
6/3/20197:20am.  Hojac
1/3/2019%45am.  Hojac
28/2/2019822am. Hojac

AT N AAAA A A 8.

1)

Nombre:  |RP_TOUR_PEPSI_29MAR19

v Guardar

Tipo: | Excel ("XLSX)

SCOS! 0.846,000 P\ 502824

:

ransportista (RG]
DV12878824
DV11738105
P\15378753
DV03478103
PY15844854
D\V12197052
2\V10538673
DV22762023
DV17533790
P\/22910366
PV06323003
PV18033950
DV14974983
PV24215702
PV11562824
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15.

16.

Ejecutar esta transaccion como proceso de fondo.

Recibo de Caja
& (o

| Pardmetros de Seleccdn

Agenca w025 a &
Ruta B3 vasD+ a =
r n— | i
Fecha ,28-03. 2019|_'r:|1 3 =
| Parametros de Seleccidn
__|Rechbos Modificados

Proceder a grabar como lista fichero, fichero local formato S/Conversion en la carpeta correspondiente a Recibos de Caja
y guardar con la fecha del dltimo dia habil.
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17.

Guardar como

Guardar en: ' Recibos de Caia

»

Nombre Fecha de modficacién | Teo =~
{|_] RECIBO 28-03-2019 29/3/20199:17 am.  Docur ¥
[] RECIBO 27-03-2019 29/3/20199:16 a.m.  Docur
2] RECIBO 26-03-2019 27/3/2019 8:58 a.m.  Docur
u RECIBO 25-03-2019 26/3/2019 9:35a.m.  Docur
=] ReciBO 22-03-2019 25/3/2019 10:35 a.... Docur
=| RECIBO 21-03-2019 22/3/2019 8:01 a.m.  Docur
D RECIBO 20-03-2019 21/3/20198:07 a.m.  Docur
u RECIBO 13-03-2019 20/3/201911:50 a....  Docur
(7] RECIBO 18-03-2019 19/3/20199:12 a.m.  Docur
] RECIBO 07-03-2019 8/3/20199:04 a.m.  Docur
] RECIBO 06-03-2019 7/3/20199:13 am.  Docur
u RECIBO 01-03-2019 6/3/2019 7:25 a.m. Docur »
B RECIBO 28-02-2019 1/3/20199:58 am.  Docur ¥
«» «»

Nombre: RECIBO 28-03-2019
Tipo: Ficheros de texto (*.TXT)

Abrir el archivo de Recibo de Caja “RECIBO DD-MM-AAAA” correspondiente al ultimo dia habil.
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18.

19.

20.

21.

Proceder a Guardar Como este documento y sobrescribir el documento ya existente de Recibos, en la siguiente ubicacién:

RECIBO 29-03-201%: Bloc de notas = [m] X

Archw%Ed\cic‘m Formato Ver Ayuda
Y

« Planificacion de Despachos » Indicador Plan Vs Real » Recibos de Caja o

Abrir el documento de EXCEL “Macro Importar Cajas GPS y Recibos de Caja PCV”, de la siguiente ubicacion:

» Este equipo

» Windows (C:) » INDICADOR PLAN Vs REAL » hd |

En el documento abre una hoja nueva, presionar las teclas CTRL + R y luego cierra el documento sin guardarlo.

Abrir la herramienta ACCES “Entradas y Salidas Plan vs Real PCV Version 187, ubicada en:

» [Este equipo »

Windows (C:) » INDICADOR PLAN Vs REAL » v
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22.

23.

Colocar en Excepciones de Planificacion aquellas correspondientes al dia junto con el motivo el cual no género. Feriado

Cumplimiento Plan vs Real Rutas PCV Qmu.

Direccién de mpartidos

Importacion de Datos Reportes Seguimiento Rutas Seguimiento Rutas 2:30 pm

Nacional corresponde a todas la agencias y Feriado Local a una agencia en especifico.

Fecha Wi Centro
29/3/2019 V030
1/4/2019 v003
1/4/2019 Vo012
1/4/2019 V017
1/4/2019 V025

I E- Menu Principal i E Excepciones Planificadon

- Agencia - Motivo v Observacion
Maracaibo Norte Feriado Local Agencia Cerrada
Catia La Mar Feriado Local Contingencia
Anaco Feriado Local Contingencia
Carupano Feriado Local Contingencia
Valencia Feriado Local Contingencia

Proceder a Importar Datos ArcGIS — TRACKER.
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=5 Menu Principal \,

Cumplimiento PI3

Importacion de Datos Reportes 5(

[55) Estado de Impertacién...

Importar ArcGIS - Tracker

stado de Importacidn

ocales-Errores en Archivos

stado Archivos Importados - Log Error

24.

Verificar los datos importados en Tabla Verificacion Importacion de Datos.

istado Archivos Importados -

Log Error

: =) — — i
ndente 4 3 Ira~
- 58] Verificar Datos Importados x B busar
P N

tar orden 3 Seleccionar +

oenaryrited  Verificar Datos Importados Buscar Formato de texto
Menu Principal

i 03 2019 ' Pepsi-Cola
Cum P lir ¥ e Ccv Venezueks c.o.
Direceidn de
Ejecutar
Importacion de Df s 2:30 pm
D Tabla Verificacién de Importacién de Datos
Excepciones de Planificacion (Dias Feriados Nacionales-Locales-Errores en Archivos
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25.

Centro 2
V030
Vo029
Vo1l
V042
V007
V002
Voos
V055
Vo034
voas
V025
V036
V032
Vo012
V057
V037

[E= Menu Principal l = Programa 03: Tabla Verific

Agencia
Maracaibo Norte
Maracaibo Sur
Maturin
Mérida
Ocumare
Oeste
Porlamar
Puerto Ordaz
Punta Gorda
San Cristébal
Valencia
Valera
Acarigua
Anaco
Barcelona
Barinas

~ | Dia -~
Vie
Vie
Vie
Vie
Vie
Vie
Vie
Vie
Vie
Vie
Vie
Vie
Vie
Vie
Vie
Vie

6n de Importacion \

Fecha
29/03/2019
29/03/2019
29/03/2019
29/03/2019
29/03/2019
29/03/2019
29/03/2019
29/03/2019
29/03/2019
29/03/2019
29/03/2019
29/03/2019
29/3/2019
29/3/2019
29/3/2019
29/3/2019

Plan v
No Disponible
No Disponible
No Disponible
No Disponible
No Disponible
No Disponible
No Disponible
No Disponible
No Disponible
No Disponible
No Disponible
No Disponible

X

X
X
X

GPSE/S - | GPSStatus -

No Disponible X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X

No Disponible No Disponible
No Disponible No Disponible
No Disponible No Disponible
No Disponible No Disponible

Recibo Caja ~
No Disponible
No Disponible
No Disponible
No Disponible
No Disponible
No Disponible
No Disponible
No Disponible
No Disponible
No Disponible
No Disponible
No Disponible
X

X
X
X

En la pestafia Reportes, hacer clic en Generar Indicador — Excel.
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26.

=B Menu Prindpal b,

Cumplimiento Plan vs Real Rutas PCV Qmm_

Dirgcside o Admuinimwrasidn p Snvician Camparridan
Irnportacion de Datos Seguimiento Rutas  Seguimiento Rutas 2:30 pm

[7] Resumen PLAN ArcGls por Periodo

r‘ Resumen REAL Tracxker por Perlodo

[0 Resumen Comparacion Cantidad Llegadas Salidas vs Horario Oficial

O Resumen Horas de Saliday Llegada x Agencia (1ra-Ul-Promedia)

7] Detalle Rutas Flan-Real por Penodo

[7] Rutas Planificadas Vs Status de GPS

[] Cdémetros de Flota

O Generar Indicador - Excel

En la ventana emergente, rellenar los siguientes campos:

Fecha del indicador: Colocar fecha del ultimo habil.
Dias Transcurridos: Colocar el nUmero de dias transcurridos en el mes.

Dias Habiles: Colocar nimero de dias habiles transcurridos en el mes.

Finalmente, dar clic en Ejecutar.
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27.

28.

Fitro

Ordenar y iltrar

'Y 24 Ascendente Y Seleccién j’—';j = Nuevo 2. Totales 2. Reemplazar
. Descendents T Avi = ——

U Quitar orden Y AN

_ Ordenar Buscar Formato de testo
il Menu Principal |\ 2 |

C I' L, Fecha Indicacor 29-mar.-19 nu Cola
umpiimig b Venezuels

p Déas Transcurridos: 29 N

Direccién de i i p
Dias Habiles: 21
Importacion de 03104

o)

2 Ira~
—3| Generar Indicador - Excel

1 [} Seleccionar -
Generar Indicador - Excel

[7) Resumen Comparacion Cantidad Llegadas Salidas vs Horano Oficial

7] Resumen Horas de Salida y Llegada x Agencia (1ra-Ult-Promedio)

[ Detalle Rutas Plan-Real por Periodo

[1] Rutas Planificadas Vs Status de GPS

[[1 Odémetros de Flota

D Generar Indicador - Excel

Revisar el documento generado “Reporte de cumplimiento Diario Plan vs Real AAAA-MM-DD” en la siguiente ubicacion:

En la pestafia Detalle por Placa, filtrar en la columna correspondiente a Tipo para visualizar solo los Real.

|_|_ » Esteequipe * Windows [(C:) » INDICADOR PLAM Vs REAL » REPDHRTE |
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@)z, Detalle Cumplimiento Plan y de Despacho Real
Direccidn de Ads iy Sarvicios Compartid
Territorio Centro Agencia Fecha Ruta | Placa | Tlpo Clientes Cajos Rango Cajas (g Liegoda Rango Jornada Status GPS
CENTRO vo2s Valencia 29/3/2019 V25028 ADSAESD Plan 2 EEL) C)5<=330 4 715am  240pm.  7:2500am. d Hrax0700 y Hrs<-08100 115 Km>30 Sin GPS
CENTRO Vo5 Valencia 29/3/2019 V25011 ADSATIE  Plan 30 168 €)5<=250 4 7l15am. 1255pm. 58000 am. b Hrs>048:00 y Hrs<«0600 2 Km<-30 Sin GPS
CENTRO Yo25 Valencia 29/3/201% V25018 ADGBWIV Plan 16 483 C)s>350 7 15am. 1258 pm. 54300am b Hrs>08:00 y Hrs<<06100 EE] Km>30 y Km<<60 Ko Ope=rativo
CENTRO VO2s Valencia 29/3/2018 V25022 ADGBWZV Pian 30 134 ()s<=150 2 JlSam. 1256pm. 54100 a.m. b. Mrs>04:00 y Hre<=06:00 - Km>30 y Km<=60 No Ops=rativo
CENTRO Vo225 Valencia 29/3/2019 V25002 ADGBWSY Plan 29 316 Cjs<=350 S FiSam. 244pm. 7:2900am. d. Mrs>07:00 y Hrs<=08:00 n Km>60 y Km<<80  No Operativo
CENTRO V025 Valencia 29/3/2019 V25009 AW0AEID Plan 21 209 (js<=250 3 715am. 1124 am 40900 am. b. Hrs>4:00 y Hrs<=06:00 17 Kme<=30 Operativo
CENTRO V025 Valencis 20732009 [N 2104510 Reat 718am. 308pm. 751  d HrsX0700y Hrs<=0800 19 Kme<=30
CENTRO Vo225 Valencia 29/3/2019 V25030 Al0AZED Plan 20 268 Cjs<=350 3,664 715am. 255pm. 74000 a.m. d.Hrs>07:00 y Hrs<=08.00 118 Km>30 Operativo
CENTRO V025 Valencia 29/3/2019 V25020 A11AE0D Plan 8 545 Cj=>350 & 715am. 326pm. 801.00am. e. Hr=>08:00 33 Km>30 y Km<=60 No Operativo
CENTRO vo2s Valencia 29/3/2019 V25007 A12BDOG Plan 30 184 Cis<=250 3,045 715am. 128pm. 61300 am. c Hrs>06:00 y Hrs<=07.00 2 Km<=30 Sin GPS
CENTRO V025 Valencia 29/3/2019 V25005 Al13AE3D Plan 24 116 Cjs<=150 2 715am. 108pm. 55300 am. b. Hre>04.00y Hrs<=06.00 45 Km>30 y Km<=60 Operativo
CENTRO V025 Valencia 20732010 I aw3az3p res! N 72aam. 20tpm. 640 c His>0600y Hrs<=07.00 49 Km>30y Kme<=60
CENTRO Vo5 Valencia 29/3/2019 V25010 AL4BWSV Plan 28 22 Cis<=250 4 715am. 145pm. 63100am. 4 Hrs=06.00 y Hrs<=07.00 57 Km>30 y Km<=60  No Operative
CENTRO V025 Valencia 29/3/2019 V25D23 AL4BWTV Plan 29 199 Cis<=250 3 715am. 143pm. 62800a.m. ¥ His>06.00 y Hrs<=07.00 a Km>30 y Km<-60 Sin GPS
CENTRO V025 Valencia 29/3/2019 V25D38 AL4BWEV Plan 3 183 Cjs=~250 2 715am. 1130am. 4:1500a.m. b. Hs>04.00y Hrs<=06.00 190 Km>90 Sin GPS
CENTRO V025 Valencia 29/3/2019 V25003 A158W2V Plan 26 238 Cis<=250 3141 715am. 235pm. 7:2000a.m. d. Hrs>07.00 y Hrs<~08.00 50 Km>30 y Km<=60  No Operativo
CENTRO V025 Valencia 29/3/2019 V25035 AlBAPSG Plan 22 267 Cjs<=350 4 715am. 307pm. 735200a.m. d. Hrs>07:00y Hrs<=~08.00 145 Km>90 Sin GPS
CENTRO V025 Valencia 29/3/2019 V25D25 AIBAPTG Plan 17 312 Cjs<=350 4 715am. 203pm. 64800am. C Hrs>06:00 y Hrs<=~07:00 38 Km>30 y Km<=60 Operativo
CENTRO V25 Valencia 29732019 [ r1ze07G reat I 7s1am. 2450, 703 d HsX700y Hrs<=0800 31 Kin>30 y Km<=60
CENTRO V025 Valencia 29/3/2019 V25005 AlRAPEG Plan 27 9% Cjs<=150 2 715am. 128pm.  61300a.m. c Hrs>06:00 y Rrs<=07:00 36 Km>30 y Km<~60 Operativo

: PP et S—— - .

N oo oo | o IONEND o

29.  Verificar si existen placas con doble jornada, en caso de existir, eliminar una de las filas correspondientes a la placa repetida,

calcular la jornada con la primera llegada y la Gltima salida y asegurar que posea el Rango de Jornada adecuado.

30. Repetir el proceso en cada una de las agencias.

Territorio Rl Conild Agencia ute M Rango Caf Jornd Rango Jornada Status GPS M

CENTRO OCC vo32 Acangua 7Mam 34Epm 823 e Hrs>08:00 114 Km>90
CENTRO OCC Y032 Acarigua 10:53am. 132pm 239 8 Hrs<<04:00 99 Km>90
CENTRO OCC Y032 Acarigua 29/3/201% 2am 8gs0am. 119 a Hrs<<04:00 211 Km>90
CENTRO OCC vo32 Acangua 297372019 &5 am. &42%pm. 138 d. Mrs>07:00 y Hrs<=08:00 211 Km>90
CENTRO OCC Vo32 Acangus 297372019 733am. 433pm. 858 e Hrs>08:00 % Km>60 y Km<=90

721 a.m. ’ E d. Hrs>07:00 y Hrs<
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31. En la pestaia Resumen Plan — Real, actualizar la tabla Resumen Cumplimiento Real con los cambios previamente

realizados en las jornadas.

Resumen Cumplimiento Real |

Tokal de i}
Total lomada Kim=30 y Kim=60 | Kim>&0 v Km=<=00 - Textinl dle Llinidlira Terlixl
Unidad
30 1%
54 bk

7 [i]
bs. Hrs=04:00 y Hrs<=06:00 7 4 0 " mipnyo!
18 5 B 0 " mipivyo!
1 7 0 "

7 g 7 P
75 Y 13 Sionyo!

11% 15% 18%

Status GPS

Total Aukas Plan
peV O perativos No Operativos

Avnutaspian | oo | x|
[EERE ISR esmen saics-iLegadas | detale por ieca | sesumen con << ST

Envid del Correo

32.  Abrir el modelo del correo
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-

Resumen diano de Planificacion vs Jomada Real de Despacho PCV al 19/07/2019

Planificacion de Servicios Comerciales 22/07/2019 02:32 p.m.
Para: Morella de Pacheco, Carlos Nieves, Juan Regueira, Carlos Valecillos, Rolman Ceballos, Angel Mendez, Jesus E Sanchez...
Enviado por: Rafael Isaquita Mostrar detalles

o Luis Enrigue Rodriguez, Rafael A Morales, Yamile Hernandez, Talyori Zambrano, Emilia Lapenta, Andrea Perez, Eduardo Romera..

Buenas tardes;

Anexo el resultado al seguimiento diario de la Planificacion de Rutas de Despacho vs Jomada, medida a través de los GPS correspondiente al dia 19/07/2019.

Resumen de Planificacion al 19/07/2019
Resumen de Complimiento Real al 19/07/2019
Resumen de Salidas y [ legadas vs Hora Ideal
Detalle por GPS

Ardhive Cumplimiento de Jornada

Cualquier duda o informacion adicional requerida, estoy a la orden.

Gerencia de Planificacion Servicios Comerciales

-Cola

mzueh c.a.

Direccién de Administracion y Servicios Compartidas

33.  Editarlo colocando la en cada uno de los espacios correspondientes la de fecha del dltimo dia habil.

34. En la pestafia Resumen de Planificacion al DD/MM/AAAA, copiar del documento Reporte de cumplimiento Diario Plan

vs Real AAAA-MM-DD, en la pestafia de Resumen Plan-Real la tabla de Resumen Planificacion de Rutas. Posteriormente,

realizar un andlisis de aquellas jornadas que superen las 8 horas en la planificacién colocando su posible causa.
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35.

Resumen de Planificacion al 19/07/2019

Direceidn de Administracidny Servitics Compartidos

Resumen Planificacién de Rutas

Total
Total Jornada Cjs<=150 Cjs==250 Cjs==350 Cjs=350 - Total Rutas
utas

a. Hrs==04:00
6 58
31 40 12 5 88 33% 1194 32%
d. Hrs>07:00 y Hrs<=08:00 12 11 12 5 40
e rs>03:0 -— —
f. ETS

Total _ 3.720
% Vs Total Rutas 1009’

Dimensionamiento de Rutas

% Utilizacion 82% % Util. Acum

Las causa por la que tenemos 01 ruta que excede en Plan la jornada de 08 horas, es:

®  Oportunidades en la planificacian.

Equipo de Planificacian, porfavor revisar junto a OC los tiempos de Servicio, para ajustar la jornada.

En la pestafia Resumen de Cumplimiento Real al DD/MM/AAAA, copiar del documento Reporte de cumplimiento Diario

Plan vs Real AAAA-MM-DD, en la pestafia de Resumen Plan-Real la tabla de Resumen Cumplimiento Real.

e Elaborar un resumen de lo expuesto en la tabla.
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Resumen de Complimiento Real al 19/07/2019

Resumen Cumplimiento Real

Total de
nida

a Hrs<=04:00
b Hrs=04:00 y Hrs=<=06:00 15 29 17% 556 23%
13 13 3 34
d. Hrs5=07:00 y Hrs<=08:00 20 6 53
e. Hrs>08:00 a7 28% 515 21%
Total 168 100%
% Vs Total Rutas 100%

Status GPS

Total Rutas Plan
Operativos Mo Operativos Sin GPS

MNota:

1.

De las 263 rutas planificadas. contamos con GPS operativos en 190 camiones, de los cuales obtuvimos el reporte de GPS.
2.

17 camiones que no fueron planificados para despachos y registraron movimientos de GPS, indiquen la ubicacién de los mismos para actualizar nuestra base de datos.

e Cruzar lainformacion RP_TOUR_PEPSI_DDMMYY con la informacion obtenida en Detalle por Placa (tipo: Real) para

la elaboracion de una tabla resumen con aquellas placas de camiones que salieron y no estan cargados al sistema.

Hacer recomendaciones acerca de este punto.

e Elaborar una tabla resumen con aquellas placas previamente identificadas que poseen doble jornada.
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Camiones con registro de jornada en el GPS, que no estan registrados en la Planificacién Plan:

Territorio Centro  Agencia Fecha Placa Tipo
METROPOLITANO | WVO01 Los Ruices | 19/7/2019 | ADGER7M | Real

METROPOLITANO| V002 Oeste 19/7/2019| ADTAE2D | Real
METROPOLITANO| V002 Oeste 19/7/2019| A25CD8V | Real
METROPOLITANO| V002 Oeste 19/7/2019| AS0BJZK | Real
METROPOLITANO| VO10 Guarenas |19/7/2019| A21CK3G | Real
CENTRO V025 Valencia 19/7/2019 | AODACTV | Real
CENTRO V025 Valencia 19/7/2019| A18APSG | Real
CENTRO V025 Valencia 19/7/2019| A28A09K | Real
CENTRO V025 Valencia 19/7/2019| A76AF3A | Real

QCCIDENTE V029 |Maracaibo Sur|19/7/2019| ADSAELD | Real
QCCIDENTE V029 |Maracaibo Sur|19/7/2019| AADANSK | Real
CENTRO QOCC V031 |Bargquisimeto |19/7/2019| AB4CDOS | Real
CENTRO QOCC V032 Acarigua 19/7/2019| AA5A08B | Real

CENTRO OCC V42 Mérida 19/7/2019|A57AG50 | Real
CENTRO OCC V042 Meéerida 19/7/2019| A9DAEIN | Real
ORIENTE V057 Barcelona |19/7/2019| AS7CAQG | Real
ORIENTE V057 Barcelona |19/7/2019| A77C06G| Real
Validar:
1. Actualizacion de Tx RP_TOUR cuando se generen cambios en el mismo.
2. Operatividad de los GPS en |a flota.
3. Equipo de Planificacién, por favor validar con O.C. el motivo del porque estas placas salieron de la agencia y los camiones no fueron planificados para realizar despachos.
4. Las siguientes placas registraron en el GPS llegada y salida de la agencia no habituales. tomen en cuenta la informacion para validar los datos.
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36.

Territorio Centro  Agencia Fecha Placa  Tipo
METROPOLITANO| WV0O7 Ocumare 19/7/2019 | ASBOBWIM | Real
METROPOLITANO| V002 Los Teques |19/7/2019| A40AU3L | Real

ORIENTE Vo9 Cumana 19/7/2019| A47CZ6A | Real
ORIENTE Vo9 Cumana 19/7/2019| AB2CKIG | Real
ORIENTE vo17 Carapano |19/7/2019| AG9CBEM | Real
CENTRO V025 Valencia 19/7/2019| A18APAG | Real
CENTRO V025 Valencia 19/7/2019| A91BS5D | Real

OCCIDENTE Y029 [Maracaibo Sur|19/7/2019| A11AE4D | Real

OCCIDENTE Y029 [Maracaibo Sur|19/7/2019| A12AE9D | Real

OCCIDENTE Y029 [Maracaibo Sur|19/7/2019 | A40ANBK | Real

ORIENTE vas7 Barcelona |19/7/2019| AGLAJAG | Real
ORIENTE vas7 Barcelona |19/7/2019| A62CK7G | Real

En la pestafia Resumen de Salidas y Llegadas vs Hora Ideal, copiar del documento Reporte de cumplimiento Diario Plan

vs Real AAAA-MM-DD, en la pestaiia de Resumen Salidas - Llegadas la tabla de Resumen Salida — Llegadas x Agencia

Al: DD/MM/AAAA.
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Resumen de Salidas y  legadas vs Hora Ideal

Oz,

Direccion de Administracion y Servicios Compartidos

37.

Territorio
CENTRO
CENTRO OCC
CENTRO OCC
CENTRO OCC
CENTRO OCC
METROPOLITANG
METROPOLITANG
METROPOLITANG
METROPOLITANG
METROPOLITANG
METROPOLITANO
OCCIDENTE
OCCIDENTE
OCCIDENTE
ORIENTE
ORIENTE
ORIENTE
ORIENTE
ORIENTE
ORIENTE
ORIENTE

En la pestafia Destalle por GPS, copiar del documento Reporte de cumplimiento Diario Plan vs Real AAAA-MM-DD, en

Agencia
WValencia
Acarigua
Barguisimeto
Merida
San Cristobal
‘Catia La Mar
‘Guarenas
Loz Ruices
Los Teques
Ocumare
Oeste
Maracaibo Sur
Punta Gorda
Valera
Anaco
Barcelona
Carupano
Cumana
Maturin
Porlamar
Puerto Ordaz

Hr Salida Teorica 1era Salida

.m.
.m.
Jm.
Jm.
Jm.
Jm.
Jm.
Jm.
.m.
.m.
Jm.
Jm.
Jm.
Jm.
Jm.
Jm.
.m.
.m.
Jm.
Jm.
Jm.

Resumen Salida-Llegadas x Agencia
Al: 19/07/2019

Uit Salida  Prom Hr Salide | Hr legada Teorica  1ra Liegada

333333333333333333333

07:30a.m.
01:54 p.m.
12:48 p.m.
01:37 p.m.
10:54a.m.
01:00 p.m.
02:07 p.m.
01:13 p.m.
12:48 p.m.
11:24a.m.
01:12 p.m.
10:43a.m.
02:27 p.m.
04:23 p.m.
02:20 p.m.
10:1%a.m.
11:20a.m.
08:53a.m.
12:34p.m.
02:59 p.m.
02:40 p.m.

Uit Liegada

06:31 p.m.
03:47 p.m.
03:20 p.m.
04:11 p.m.
05:21 p.m.
02:23 p.m.
05:49 p.m.
04:38 p.m.
04:44 p.m.
03:44 p.m.
05:34 p.m.
05:41 p.m.
03:29 p.m.
04:23 p.m.
04:09 p.m.
05:20 p.m.
04:21 p.m.
04:00 p.m.
05:30 p.m.
05:36 p.m.
04:32 p.m.

Prom Hr Liegoda

02:12 p.m.
02:57 p.m.
02:13 p.m.
02:31 p.m.
03:05 p.m.
01:36 p.m.
03:58 p.m.
02:51 p.m.
03:00 p.m.
01:34 p.m.
02:57 p.m.
02:22 p.m.
03:07 p.m.
04:23 p.m.
02:50 p.m.
02:38 p.m.
02:53 p.m.
01:52 p.m.
02:59 p.m.
03:44 p.m.
03:32 p.m.

la pestafia de Detalle por GPS la tabla de Detalle Status Rutas Planificadas vs Status de GPS.
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Detalle por GPS

.Cola .
'J ,’epﬁr / Detalle Status Rutas Planificadas vs Status de GPS
Direceide d A . wpart
Territorio Agencia S5inGPS  NoOperativo _ Operativo Total
OCCIDEMTE Maracaibo Sur il 4 13 28 46
OCCIDEMTE Walera 4 3 1 g 135
CENTROOCC San Cristdbal 3 5 g B3
METROPOLITAMD | Guarenas 3 2 2 7 29
OCCIOENTE Cora 3 1 4 25
CENTRO Valencia 2 2 28 32 G
CENTROOCC Mérida Z 4 5] BT
METROFPOLITAMO | Loz Ruices 2 5 17 24 T
CORIEMTE Anaco Z 1 5 g 63
ORIEMTE Maturin 2 2 G 10 G0
CENTRO OCC Acarigua 1 1 s T T
CENTRO OCC Barquisimeta 1 2 21 24 88
METROPOLITAND | Los Teques 1 1 3 5 Gl
OCCIOENTE Punta Garda 1 3 2 5] 33
METROPOLITAMD | Catia La Mar 5 5] 10032
METROPOLITAND | Ocumare 7 7 0032
METROPOLITAND | Oeste 5 13 24 T
ORIEMTE Barcelona 2 12 14 86
ORIEMTE Cardpanao 4 4 002
ORIEMTE Cumana S S 003
CORIEMTE Parlamar 1 3 10 a0
CORIEMTE Puerta Ordaz 1 15 16 g
TOTAL 38 35 130 263 T

38. En la pestafia Archivo Cumplimiento de Jornada, anexar el documento Reporte de cumplimiento Diario Plan vs Real
AAAA-MM-DD.

chivo Cumplimiento de Jornada

Reporte Cumplimiento Diario Plan ve Real 2019-07-19 - MD.xdsx

39. Enviar el correo.
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ANEXO 3

GRAFICA CIRCULAR STATUS DE GPS
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NOVIEMBRE

No Operativo
22%

Operativo
78%

ENERO

No Operativo
21%

Operativo
79%

MARZO

No Operativo
29%

Operativo
71%

DICIEMBRE

No Operativo
32%

Operativo

68%
FEBRERO
No Operativo
26%
Operativo
74%
ABRIL
No Operativo
28%
Operativo
72%
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ANEXO 4

GRAFICO DE BARRA RANGO DE JORNADA
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ANEXO 5

GRAFICO DE BARRA RANGO DISTANCIA RECORRIDA
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ANEXO 6

GRAFICO DE BARRA DESVIACION DE JORNADA PLAN VERSUS REAL
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ANEXO 7

GRAFICO DE BARRA DESFASE HORA DE SALIDA
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ANEXO 8

GRAFICO DE BARRA DESVIACION DE DISTANCIA RECORRIDA
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ANEXO 9

TABLA RESUMEN DE LOS INDICADORES POR MES
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Promedio Desviacion Promedio Desviaciéon de Promedio Desfase

Distancia Recorrida Jornada Hora de Salida
V01DO01 11.36 0:46:36 0:17:18 20
V01D02 10.92 1:51:52 0:15:12 15
V01D03 6.54 1:03:44 0:30:19 22
V01D04 10.49 1:11:08 0:30:00 22
V01DO07 7.31 0:58:33 0:36:05 22
V01D08 8.94 0:56:12 0:31.57 20
V01D09 11.71 1:30:30 0:25:03 22
V01D10 6.30 0:48:16 0:33:00 19
V01D11 9.03 1:23:11 0:38:19 22
V01D13 8.12 1:11:28 0:52:09 13
V01D15 37.63 1:24:00 1:25:00 2
V01D16 8.54 1:06:30 0:39:30 6
V01D17 6.89 1:41:05 0:52:50 12
V01D19 8.19 1:05:28 0:21:32 13
V01D20 6.92 0:43:46 0:30:39 17
V01D21 13.73 1:09:49 0:25:04 16
V01D22 10.72 0:55:38 0:38:30 22
V01D23 0
V01D24 15.57 1:18:25 0:38:57 22
V01D25 16.69 1:40:49 0:47:43 21
V01D26 14.25 1:01:10 0:18:10 12
V01D27 14.48 1:17:57 0:35:45 20
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Promedio Desviacion Promedio Desviaciéon de Promedio Desfase

Distancia Recorrida Jornada Hora de Salida
V01DO01 17.92 1:05:51 0:27:09 14
V01D02 11.82 1:41:42 0:35:09 13
V01D03 9.45 1:21:52 0:43:56 15
V01D04 23.01 1:11:04 0:31:17 14
V01DO07 9.63 2:01:07 1:09:04 16
V01D08 48.97 1:26:30 1:06:24 10
V01D09 22.23 1:53:44 0:27:16 15
V01D10 6.20 1:00:28 0:35:09 13
V01D11 14.40 1:29:21 0:56:43 14
V01D13 28.72 1:31:30 1:10:45 4
V01D15 12.07 0:41:00 0:51:00 1
V01D16 8.30 0:56:04 0:48:17 14
V01D17 8.19 1:05:51 0:58:09 7
V01D19 10.47 0:58:16 0:19:27 11
V01D20 12.60 1:01:13 0:30:04 14
V01D21 14.61 1:06:51 0:44:14 13
V01D22 24.11 1:46:20 1:22:35 12
V01D23 18.48 0:51:34 1:14:26 7
V01D24 23.65 0:55:34 0:35:47 14
V01D25 23.92 1:53:23 0:34:32 13
V01D26 15.07 1:21:48 0:14:12 15
V01D27 14.79 1:43:36 0:21:28 15
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Promedio Desviacion

Promedio Desviaciéon de

Promedio Desfase

Distancia Recorrida Jornada Hora de Salida
V01DO01 15.31 1:29:44 0:24:11 11
V01D02 5.69 0:58:18 0:40:30 10
V01D03 5.59 1:47:11 0:43:17 21
V01D04 13.40 1:28:14 0:19:31 21
V01DO07 3.01 1:36:52 0:42:52 22
V01D08 8.40 1:18:23 1:10:55 13
V01D09 11.21 1:19:09 0:30:36 20
V01D10 4.31 1:24:43 0:41:39 14
V01D11 7.95 1:03:20 0:45:43 18
V01D13 0
V01D15 0
V01D16 5.44 1:03:04 0:38:56 17
V01D17 8.25 0:52:22 0:43:38 11
V01D19 5.82 0:51:28 0:21:14 13
V01D20 7.50 0:54:32 0:24:39 17
V01D21 6.61 0:56:05 0:31:09 13
V01D22 8.49 0:41:.47 0:51:26 14
Vv01D23 10.17 0:47:00 0:58:55 12
V01D24 6.89 1:00:48 0:47:09 20
V01D25 13.46 2:00:32 0:52:44 19
V01D26 13.14 0:49:45 0:38:53 16
V01D27 9.08 1:42:25 0:18:03 22
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Promedio Desviacion

Promedio Desviaciéon de

Promedio Desfase

Distancia Recorrida Jornada Hora de Salida
V01DO01 10.81 1:31:36 0:27:42 20
V01D02 8.86 1:35:37 0:57:37 13
V01D03 4.87 1:37:17 1:09:10 18
V01D04 10.26 1:52:13 0:33:53 18
V01DO07 6.36 1:34:20 0:52:30 6
V01D08 9.66 0:55:33 0:51.05 11
V01D09 11.06 1:14:36 0:47:24 5
V01D10 5.78 1:21:35 0:40:45 12
V01D11 6.72 0:56:21 0:41:51 20
V01D13 3.93 1:28:20 0:53:30 6
V01D15 0
V01D16 7.18 0:37:12 0:47:.24 5
V01D17 5.77 1:51:56 0:36:56 16
V01D19 5.89 0:45:11 0:28:18 17
V01D20 9.02 1:09:17 0:37:07 18
V01D21 7.96 1:25:16 1:01:16 15
V01D22 10.33 1:55:00 0:40:00 9
V01D23 10.56 1:11:51 1:22:00 14
V01D24 8.11 1:37:35 0:53:46 17
V01D25 14.49 1:42:30 0:48:23 18
V01D26 10.07 1:22:51 0:28:30 20
V01D27 11.86 2:11:47 0:25:17 18
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Promedio Desviacion Promedio Desviacion de Promedio Desfase

Distancia Recorrida Jornada Hora de Salida
V01DO1 9.05 1:06:54 0:20:18 10
\V01D02 4.73 0:53:00 0:23:00 1
V01D03 3.63 1:42:48 0:48:48 5
V01D04 13.36 2:48:07 0:24:23 8
V01DO7 5.13 2:33:45 0:50:30 8
V01D08 15.58 1:09:12 0:32:24 10
V01D09 0
V01D10 6.31 1:41:09 0:39:43 7
V01D11 10.23 1:30:45 0:47.08 8
V01D13 0
V01D15 0
V01D16 0
V01D17 5.70 3:13:00 0:39:00 1
V01D19 7.12 1:10:18 0:27:18 10
V01D20 8.57 0:52:34 1:35:43 7
V01D21 13.16 1:25:42 0:53:36 10
V01D22 6.46 1:12:15 1:13:45 8
V01D23 12.81 1:16:00 0:52:00 9
V01D24 15.04 1:30:52 0:32:15 8
V01D25 16.60 2:19:00 1:00:48 10
V01D26 11.91 0:43:07 0:25:00 9
V01D27 15.37 2:26:24 0:24.06 10
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Promedio Desviacion Promedio Desviacion de Promedio Desfase

Distancia Recorrida Jornada Hora de Salida
V01DO1 9.57 1:16:40 0:48:00 3
\V01D02 12.41 1:31:14 0:53:46 13
V01D03 3.77 1:42:48 0:37:30 10
V01D04 7.84 2:06:55 0:30:51 13
V01DO7 557 1:56:13 0:40:21 14
\VV01D08 13.23 1:00:00 0:45:05 11
V01D09 0
V01D10 7.69 1:04:30 0:55:20 12
V01D11 9.69 0:58:00 0:48:18 10
V01D13 0
V01D15 15.24 0:38:00 0:52:20 3
V01D16 9.05 0:58:51 0:53:43 7
V01D17 10.79 1:32:30 1:10:30 2
V01D19 8.10 0:46:42 0:34:56 17
V01D20 12.79 0:58:39 0:33:53 17
V01D21 6.86 1:37:23 1:52:07 8
V01D22 16.08 2:12:20 1:01:20 15
V01D23 9.06 1:31:32 1:33:11 17
V01D24 14.12 1:14:37 0:53:03 18
V01D25 10.56 2:03:56 0:46:04 15
V01D26 13.06 1:27:00 0:42:45 16
V01D27 10.79 2:10:49 0:37:42 17
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ANEXO 10

MATRICES DE ANALISIS COMPARACION: “DESFASE HORA DE SALIDA VS DESVIACION DE LA JORNADA PLAN VS REAL” &
“DESVIACION DISTANCIA RECORRIDA VS DESVIACION DE LA JORNADA PLAN VS REAL”
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MES DE ANALISIS noviembre

DESFASE HORA DE SALIDA

|

1:26:20 21 6%
1

1:04:16 70 19%
2

1:13:34 70 19%
3

1:10:35 199 55%

DESVIACION DISTANCIA RECORRIDA

|

1:02:14 47 13%
1

1:10:30 50 14%
2

0:59:46 46 13%
3

1:15:09 217 60%
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MES DE ANALISIS diciembre

DESFASE HORA DE SALIDA

|

1:39:47 9 3%
1

1:09:31 50 19%
2

1:20:45 37 14%
3

1:25:22 168 64%

DESVIACION DISTANCIA RECORRIDA

|

1:12:54 37 14%
1

1:03:52 30 11%
2

1:15:03 39 15%
3

1:29:38 158 60%
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MES DE ANALISIS enero

DESFASE HORA DE SALIDA

|

1:20:34 23 7%
1

1:12:49 47 15%
2

1:17:18 53 16%
3

1:14:49 201 62%

DESVIACION DISTANCIA RECORRIDA

|

1:15:16 49 15%
1

0:59:13 51 16%
2

1:13:36 61 19%
3

1:21:03 163 50%

179



MES DE ANALISIS febrero

DESFASE HORA DE SALIDA

|

1:24:40 12 4%
1

2:02:25 44 15%
2

1:16:36 49 17%
3

1:22:19 191 65%

DESVIACION DISTANCIA RECORRIDA

|

1:13:36 43 15%
1

1:16:56 43 15%
2

1:19:56 51 17%
3

1:36:24 159 54%
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MES DE ANALISIS marzo

DESFASE HORA DE SALIDA

|

1:38:07 8 6%
1

1:42:31 39 28%
2

1:33:55 23 17%
3

1:31:58 69 50%

DESVIACION DISTANCIA RECORRIDA

|

1:34:28 13 9%
1

1:17:03 19 14%
2

1:45:28 17 12%
3

1:37:49 90 65%
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MES DE ANALISIS abril

DESFASE HORA DE SALIDA

|

1:52:50 6 3%
1

1:08:48 20 8%
2

1:48:15 48 20%
3

1:26:08 164 69%

DESVIACION DISTANCIA RECORRIDA

|

1:11:43 39 16%
1

1:22:55 34 14%
2

1:17:16 34 14%
3

1:40:15 131 55%
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ANEXO 11

JUICIO DE EXPERTOS
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PROMEDIO Y TOTAL

. Valoracién Valoracién Puntaje
# Factor Causa Raiz =
Dificultad Impacto Total Acumulado
1 Insuficientes indicadores para medir la 375 475 17.75 7
Poca confiabilidad e imprecisién para desviacién y el desempefio i ) :
2 medir las desviaciones presgntes enel Informac.ién incompleta obtenida de 275 475 13 52
procesos en la actualidad “Soluciones Tracker Venezuela”
3 Informacion |r1complgta c.)bte_nrlda de las 275 275 13 52
Agencias de distribucion
No se notifica oportunamente la salida | Carencia de formatos y procedimientos
4 de camiones que no han sido para la elaboracién de reportes acerca de 4.75 4,75 225 90
planificados la salida de camiones no planificados
5 Retrasosodemora%fen el armado del 15 4 575 23
. camidén
Demoras, retrasos o desviaciones en los 2 A
ti i Reuniones entre el supervisory los
6 RICCESCSIOPELALVOSID STICAceS despachadores en la mafiana duran mas de 1.25 1.75 2.25 9
lo debido
7 No se realiza una verificacién de la 1.5 125 175 7
condicién u operatividad del dispositivo . ) .
Demoras o retrasos por devoluciones — e -
A .. Incumplimiento de la supervisién prevista
8 durante la ejecucion de laruta 1.25 3 35 14
de los productos a despachar
9 No se contacto olconflrrr?(% con el cliente 2 325 575 23
previo a la visita
- = No se posee una base de datos a consultar
Desconocimiento de las caracteristicas acerca de las particularidades
10 particulares que poseen los territorios o P o 3.75 4.75 17.75 71
o A caracteristicas que poseen los territorios a
que planifican por parte del analista .
planificar
11 o » De.flc_lenaa en la supervision o 395 45 14.75 59
Incumplimiento de la ruta planificada por seguimiento en el control de la ruta
razones adjudicadas al despachador ["gj3yudante de carga o el despachador no
12 1 3.25 3.25 13
cumplen con la hora de llegada
AT Gl TEtEne S [0S Eperias Falta de personal en la Coordinacién de
13 generados actualmente en el s Py 275 4.75 13 52
Evaluacion de Rutas
departamento
Falta de informacion acerca de todas la | Carencia de cursos de capacitacién para el
14 herramientas que posee el SIG ArcGIS |uso del sistema de informacién geografico 3 4.25 12.75 51
para la planificacién de rutas ArcGIS
15 Retrasos causados por fuerza mayor Situaciones relacionadas a la crisis socio- 1 25 25 10
(protestas, apagones, accidentes) econdmica la cual esta atravesando el pais ) )
16 Problemas en las telecomunicaciones |Problemas en las telecomunicaciones para 1 3 3 12
para el pago (MPOS) el pago (MPOS)
No existen reportes sobre Carencia de formatos y procedimientos
17 eventualidades ocurridas durante la para generar reportes sobre 45 45 20.25 81
ejecucion de la ejecucién eventualidades ocurridas
Ubicaciones, tiempos de servicio y . R,
VEHERES 6B S i Es an [ No se ha realizado una actualizacién en la
18 9 . base de datos de los registros desde hace 2.75 4.75 13 52
Data Maestra en algunos casos incurren .
R mas de dos (2) afios
con larealidad
19 Sustitucié_q no prevista de camiones Deficiencia en' Ia.gestio'n de 1.5 395 4 16
planificados para unaruta mantenimiento
20 No todos los camiones poseen GPS Restricciones econémicas de la empresa 1 4.25 4.25 17
operativo, instalados o en e ; o
21 funcionamiento IR E B[R 1.25 3.25 4 16

mantenimiento
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RESULTADOS: GERENTE DE PLANIFICACION DE SERVICIOS COMERCIALES

. Valoracion Valoracion
# Factor Causa Raiz =
Dificultad Impacto Total
Insuficientes indicadores para medir la
1 R : o o - 3 5 15
Poca confiabilidad e imprecision para desviacién y el desempefio
% medir las desviaciones presentes en el Informacién incompleta obtenida de 2 5 10
procesos en la actualidad “Soluciones Tracker Venezuela”
Informacién incompleta obtenida de las
3 jcompleta opten 2 5 10
Agencias de distribucién
. . Carencia de formatos y procedimientos
No se notifica oportunamente la salida de .,
4 R ) . para la elaboracién de reportes acerca de 5 5 25
camiones que no han sido planificados . R "
la salida de camiones no planificados
Retrasos o demoras en el armado del
5 . 2 3 6
e camioén
D o enlos . .
= anificad Reuniones entre el supervisory los
rocesos operativos planificados o
6 P PetstNcs prant despachadores en la mafiana duran mas 1 2 2
de lo debido
No se realiza una verificacion de la
7 Y o . . 2 2 4
condicién u operatividad del dispositivo
Demoras o retrasos por devoluciones durante A L
. . Incumplimiento de la supervisién
8 la ejecucién de la ruta R 2 2 4
prevista de los productos a despachar
No se contacto o confirmo con el cliente
9 . o 3 2 6
previo a la visita
L L, No se posee una base de datos a
Desconocimiento de las caracteristicas X X
N o consultar acerca de las particularidades
10 particulares que poseen los territorios que L o 4 5 20
L . caracteristicas que poseen los territorios
planifican por parte del analista e
aplanificar
No hay supervisién o seguimiento en el
11 . - 3 4 12
Incumplimiento de la ruta planificada por control de la ruta
> razones adjudicadas al despachador El ayudante de carga o el despachador no 1 3 3
cumplen con la hora de llegada
Andlisis en los reportes generados Falta de personal en la Coordinacion de
13 | " - 3 4 12
en el depar Evaluacidn de Rutas
Falta de informaci6n acerca de todas la Carencia de cursos de capacitacion para
14 herramientas que posee el SIG ArcGIS para la el uso del sistema de informacion 8 4 12
planificacién de rutas geografico ArcGIS
Situaciones relacionadas a la crisis socio-
Retrasos causados por fuerza mayor At
15 ( L N econdmica la cual esta atravesando el 1 1 1
g pais
16 Probl en las tel iones parael  Problemas en las telecomunicaciones 1 3 3
pago (MPOS) para el pago (MPOS)
Carencia de formatos y procedimientos
No existen reportes sobre eventualidades e
17 N R o, ) -, para generar reportes sobre 5 4 20
ocurridas durante la ejecucion de la ejecucién R A
eventualidades ocurridas
Ubicaci i de servicioy No se ha realizado una actualizacién en la
18 de atencion registradas en la Data Maestra en base de datos de los registros desde hace 3 5 15
algunos casos incurren con la realidad mas de dos (2) afios
itucién no ista de i Deficiencia en la gestion de
19 . - 1 4 4
planificados para una ruta mantenimiento
20 Restricciones econdmicas de la empresa 1 5 5
No todos los poseen GPS op: 2
instal. o en funci i Deficiencia en la gestion de
21 g 1 4 4

mantenimiento
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RESULTADOS: COODINADOR DE PLANIFICACION 1

; Valoracion Valoracién
# Factor Causa Raiz =
Dificultad | Impacto Total
a Insuficientes indicadores para medir la 4 5 20
Poca confiabilidad e imprecision para desviacion y el desempefio
2 medir las desviaciones presentes en el Informacién incompleta obtenida de 2 5 20
procesos en la actualidad “Soluciones Tracker Venezuela”
Informacién incompleta obtenida de las
3 HehIas sy 4 5 20
Agencias de distribucion
. . Carencia de formatos y procedimientos
No se notifica oportunamente la salida de .,
4 R . . para la elaboracidn de reportes acerca de 5 5] 25
camiones que no han sido planificados X . .
la salida de camiones no planificados
Retrasos o demoras en el armado del
5] ) 2 4 8
] camion
Demoras, retrasos o desviaciones en los . .
9 anificad Reuniones entre el supervisory los
6 procesos operativos planiticados despachadores en la mafiana duran mas 2 2 4
de lo debido
7 No se realiza una verificacién de la 1 1 1
condicion u operatividad del dispositivo
Demoras o retrasos por devoluciones durante o Ny
A L Incumplimiento de la supervision
8 la ejecucién de la ruta . 1 3 &
prevista de los productos a despachar
No se contacto o confirmo con el cliente
9 R e 2 4 8
previo alavisita
L. e No se posee una base de datos a
Desconocimiento de las caracteristicas ) .
~ L consultar acerca de las particularidades
10 particulares que poseen los territorios que L o 4 4 16
e . caracteristicas que poseen los territorios
planifican por parte del analista .
a planificar
No hay supervision o seguimiento en el
11 3 e 4 5 20
Incumplimiento de la ruta planificada por control de la ruta
razones adjudicadas al despachador El ayudante de carga o el despachador no
12 il 5 5
cumplen con la hora de llegada
Andlisis en los reportes generados Falta de personal en la Coordinacién de
13 | N o 2 5 10
en el depar Evaluacion de Rutas
Falta de informacidn acerca de todas la Carencia de cursos de capacitacion para
14 herramientas que posee el SIG ArcGIS para la el uso del sistema de informacién 3 5 15
planificacién de rutas geografico ArcGIS
Situaciones relacionadas a la crisis socio-
Retrasos causados por fuerza mayor -
15 ( L \ econdmica la cual esta atravesando el 1 2 2
o ! pais
16 Probl en las tel, icacil parael Problemas en las telecomunicaciones 1 3 3
pago (MPOS) para el pago (MPOS)
. . Carencia de formatos y procedimientos
No existen reportes sobre eventualidades
17 N A L, ) L, para generar reportes sobre 4 4 16
ocurridas durante la ejecucién de la ejecucion . ]
eventualidades ocurridas
Ubicaci i de servicioy No se ha realizado una actualizacién en la
18 de i6n regi enlaData en base de datos de los registros desde hace 3 5 15
algunos casos incurren con la realidad mas de dos (2) afios
no ista de i Deficiencia en la gestién de
19 sl s 1 3 3
planificados para una ruta mantenimiento
20 No todos los q poseen/GPSop Restricciones econémicas de la empresa 1 5 5]
lados o en fi i Deficiencia en la gestion de
21 g 1 3 3

mantenimiento
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RESULTADOS: COODINADOR DE PLANIFICACION 2

; Valoracion Valoracién
# Factor Causa Raiz =
Dificultad Impacto Total
1 Insuficientes indicadores para medir la " " 16
Poca confiabilidad e imprecision para desviacién y el desempefio
2 medir las desviaciones presentes en el Informacién incompleta obtenida de 3 4 12
procesos en la actualidad “Soluciones Tracker Venezuela”
Informacién incompleta obtenida de las
3 " 2 i 3 4 12
Agencias de distribucion
. . Carencia de formatos y procedimientos
No se notifica oportunamente la salida de L,
4 R R . para la elaboracién de reportes acerca de 5 4 20
camiones que no han sido planificados . " .
la salida de camiones no planificados
Retrasos o demoras en el armado del
5 > 1 5 5
N camion
Demoras, retrasos o desviaciones en los . .
ot lanificad Reuniones entre el supervisory los
6 procesos operativos planificados despachadores en la mafiana duran mas 1 1 1
de lo debido
7 No se realiza una verificacién de la 1 1 1
condicién u operatividad del dispositivo
Demoras o retrasos por devoluciones durante . .
N ;e Incumplimiento de la supervisiéon
8 la ejecucién de la ruta . 1 3 3
prevista de los productos a despachar
No se contacto o confirmo con el cliente
9 ) o 1 5 5
previo a la visita
No se posee una base de datos a
D imi de las i . .
K L consultar acerca de las particularidades
10 particulares que poseen los territorios que L L 4 5 20
e . caracteristicas que poseen los territorios
planifican por parte del analista L
a planificar
No hay supervisién o seguimiento en el
11 _ s . 3 4 12
de laruta por control de la ruta
1 razones adjudicadas al despachador El ayudante de carga o el despachador no 1 1 1
cumplen con la hora de llegada
Anilisis en los reportes generados Falta de personal en la Coordinacion de
13 | < 3 5 15
en el depar Evaluacién de Rutas
Falta de informacién acerca de todas la Carencia de cursos de capacitacion para
14 herramientas que posee el SIG ArcGIS para la el uso del sistema de informacion g 4 12
planificacion de rutas geografico ArcGIS
Retrasos causados por fuerza mayor Situaciones relacionadas a la crisis socio-
15 ( P N y‘ econdmica la cual esta atravesando el 1 4 4
g ’ pais
16 bl en las tel, parael Problemas en las telecomunicaciones 1 " "
pago (MPOS) para el pago (MPOS)
q . Carencia de formatos y procedimientos
No existen reportes sobre eventualidades yp
17 N R o, R o, para generar reportes sobre 4 5 20
ocurridas durante la ejecucion de la ejecucién R )
eventualidades ocurridas
Ubicaci i de servicio y No se ha realizado una actualizacién en la
18 de i6n registradas en la Data en base de datos de los registros desde hace 2 5 10
algunos casos incurren con la realidad mas de dos (2) afios
19 Sustitucion no prevista de camiones Deficiencia en la gestion de 1 3 3
planificados para una ruta mantenimiento
20 . Restricciones econémicas de la empresa 1 4 4
No todos los poseen GPS op ! ! P
instalados o en funcionamiento Deficiencia en la gestion de
21 & 1 3 3

mantenimiento
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RESULTADOS: COODINADOR DE EVALUACION DE RUTAS

, Valoracion Valoracién
# Factor Causa Raiz =
Dificultad Impacto Total
1 Insuficientes indicadores para medir la " 5 20
Poca confiabilidad e imprecisién para desviacion y el desempefio
2 medir las desviaciones presentes en el Informacién incompleta obtenida de 2 5 10
procesos en la actualidad “Soluciones Tracker Venezuela”
Informacién incompleta obtenida de las
3 completa oaten 2 5 10
Agencias de distribucion
" . Carencia de formatos y procedimientos
No se notifica oportunamente la salida de L,
4 R . o para la elaboracion de reportes acerca de 4 5 20
camiones que no han sido planificados N ) "
la salida de camiones no planificados
Retrasos o demoras en el armado del
9 iy 1 4 4
o] camién
D , retrasos o enlos . .
1 anificad Reuniones entre el supervisory los
6 procesos operativos planiticados despachadores en la mafiana duran mas 1 2 2
de lo debido
7 No se realiza una verificacion de la 1 1 1
condicién u operatividad del dispositivo
Demoras o por de d i Py
R L Incumplimiento de la supervision
8 la ejecucion de la ruta R 1 4 4
prevista de los productos a despachar
No se contacto o confirmo con el cliente
¥ : o 2 2 4
previo ala visita
L. L No se posee una base de datos a
Desconocimiento de las caracteristicas ) .
K o consultar acerca de las particularidades
10 particulares que poseen los territorios que L. o 3 5 15
. y caracteristicas que poseen los territorios
planifican por parte del analista "
a planificar
No hay supervisién o seguimiento en el
11 o - 3 5 15
Incumplimiento de la ruta planificada por control de la ruta
razones adjudicadas al despachador El ayudante de carga o el despachador no
12 1 4 4
cumplen con la hora de llegada
Andlisis en los reportes generados Falta de personal en la Coordinacién de
13 | 1 e 3 5 15
en el depar Evaluacion de Rutas
Falta de informaci6n acerca de todas la Carencia de cursos de capacitacion para
14 herramientas que posee el SIG ArcGIS para la el uso del sistema de informacion 3 4 12
planificacién de rutas geografico ArcGIS
- d f Situaciones relacionadas a la crisis socio-
etrasos causados por fuerza mayor -
15 ( E L y‘ econdmica la cual esta atravesando el 1 3 3
v i pais
16 Probl en las tel parael Problemas en las telecomunicaciones 1 P P
pago (MPOS) para el pago (MPOS)
N . Carencia de formatos y procedimientos
No existen reportes sobre eventualidades
17 . A i ) , para generar reportes sobre 5 5 25
ocurridas di la dela ) K
eventualidades ocurridas
Ubicaci iempos de servicioy No se ha realizado una actualizacién en la
18 de ion regi: jas en la Data M en base de datos de los registros desde hace 3 4 12
algunos casos incurren con la realidad mas de dos (2) afios
no ista de i Deficiencia en la gestion de
19 . G 2 3 6
planificados para una ruta mantenimiento
Py o 2 1
0 No todos los poseen GPS op Restricciones econdmicas de la empresa 3 3
lados o en funci i Deficiencia en la gestion de
21 g 2 3 6

mantenimiento
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ANEXO 12

RUTAS DE DESPACHO AGENCIA LOS RUICES

189



Vo1D01

~
27
v

z M 1
Pinto.Salinas ™* ¢ J ) % rx
Pinto Salinoss "' " ; & ) 7 atio Permgiete N’"h.,' '.' ’Qﬁ
I | g A' % » .’ QQ )
d || 3 T 0z L ¥ 2
o/, I % & s :
= J / < Ez, % 2 .. :
£ { ',’. ¥ 3 !3;‘ f o 4
Av. AndrésBello — —— L “ x 3%
——— e —— - Amud s z <
’ .‘ = e ] = = - 3 9 ‘
w J - . - A
» || &/ O o ot
55 o/ sz a > 5 s rx 3 - % % 3'
5 [ |8 § " ¢ Caracas > £
'35 z o B L ., [ b4
[+ 55 .| . 5’ F Country £ J L)
| 3 f f | ]mo*j""‘"o Q? Club é §,
% v | < -
"9‘ \ M 3 S d £ Rinccly
genleros - : — < & dcé'
o A 3 Jardines ]
J X Av. fl;,
‘;\ n Areo

r’ N Caracas -

Country

< By / Club : '
" [\’ / ey “_ :
1€0 5 Zona Renul — T
- - =
e '_‘n' : NG
223 o ) . ) / N - socd
-~ .y "’-’—.,\_' N 2
A 1‘,°e : e - S rx N g

Country BS \ e
[ e S N
| e ] =00 -—

|
fag

] Ulll\/,Or"»I( Iria
dmm.

03-09-201 9

// oo

?.-b,i.‘wlvl.—‘ 6 :_:..A-—._
£\ 5

) Y— 1 I g
%\ \ Y © OpenStrestMap (and) com;l(ors?C-BY-SA

190



~ -~ - ;) - T o5 T 4
~ Edificio "‘ Vs .- ag Ebg Earm
Gran—__ é'tg"‘do, g £ 2 ¥
= o~ “ I3
Edificio GO'ombia i Vs s';’ [ 5 o
Viltafior “Edificio &~ N o ® s 3
o Pichincha., » o < =)
I3 T3 AV. Libe, a SJ
-5 as F’Ore & [U’hcg'/lg "ado, ~ 4 >4
g ’
b S, > Cartagena~—"° = e n
S g ID’P; Tofre-. N - - —— — .
s oy . Las Delicias ——~* Av. Libery, e ===
- ..2 z B s —
g - ~ ‘- S - -
~_ 8 = am ] —
2N - \1' Veneézuela JAD'”?. § é . e —
L o Mega® = -3 P A
\ g MMM a i) \
c c = I ’
=~ s g ; o ool
w o e ! % b Retiencial |
o ™ : g - wdencio :
- o Libertadore '
> ¢ J 2
< il &£ ;
8 = 2 >
b Nueva -mme
*$ Widamed—. = Esparta S Edificio
- 6 T .‘8 tand . La Vera,
6\‘ T—_— . Conjunto
T Bancari ‘. Residencial
Dipromed LeEnte B ﬂ \ Sans
s, Soucl
[Dsuri \
Pa, A\;.Fr;’;n"» il
@ e iCiSCO 5o,
[Z‘c'.|;“\ u -.‘-'-. ‘d
. o ‘@ 5
Torre 80, ° 3 > ~ al \
del Centro ey T Fatmatgdo ' ".
Profesional . . ol = n X
del Este ) O ’ . ,?\ Mercado %
m virgen Fo ™™ > olonial
de la Montefio G “ — = < Pr
; ~ Venezuela esgro  B=i RBanesco \
f N ] EEPPC RSN '
'"bo/q % . (OB 4 ‘
¢ ! ey . Venezol; @ >
é? - 5 Mar o o ¢
o + B
o
S M : . 8
[ U, Bello Monte -
o ~
(¥ b"’dr - 4 o %
Ve 2
‘ g @& U
. S -
s ? e ‘pm -4 §.
~ J ¢ m € DpenStreetMap (and) contributors, CC-BY-5A

191



- M

Y

$ve

03-09-2019

{aman¥

——

] -
!  J
3 5
H
e 3
2 1 A
£ - £ -
§ : r - :
r E ; :
r £ :
o : .
L] : L)
a

© OpenStreetMap (and) contributors CC-BY:Si
- i

4
-
he e Pt
5
B T »
Mo Sarea M
s b
. Iy
s §

~

<iap >
. Mivan

“~
‘“'ﬁ

20y Franx

w

R

192



2 5 iglesia °
de fesucrit .
Y kl’«.” < cf:r;;'o < Sucre
. .
- A Santos -
Yt e b
~ Ultimos s
oL Dias ‘ - -
g
La Esmeralda B
e ? rl
Y ﬁr( J -
'q‘ - ® e
. -1 3 .
5 _5 o Urdaneta
a @
o) Torre
g Edicam '
|~
g | g ~ \ @ Torre
g &/ =y - ,‘,] wira
~ 3; >
< | 3 n = |
[ Embaads & Exieriori
| § /¢ mdus B o 2 - OMar Lander Av. Fra e P
Torre (O - : - CRCO de Mirandg «-
p~d - s — ] Av. Frd
La Prur °H o, e — S
; P .
- . <
venezuela & - “g ot = ;
: . g N Fre = =y @
£ Tore 9
| A ° Kpey
y pud Chace - - -
Edihcio Eir - - .
yba'
Lentre
» 5 ‘,f ‘I ve ~ — “~ A
< El Rosa e —
—
. Bancaribe Torre Torre
iM
- Edifica =
4
) ! - e
i1 : : 2l Tor §
rre. | Comis EN Fua T
Eaficn Baver F 10N ,: »
:», ’ o i W2 3 <
4 ] - * v uala Alder
* Cent q
a ® “' | i Embaada f P o
M de It = wela B
- 1 ) .5 ﬁ : o vener
g . o v 3
2 .
¢ Torre ™ ®
3 WM Torre 4
£ ¥
. , ot erunior J: :
a W Marejo —— " ot -
ohiclinica Eaif \rmada F &
I"' " — il . ) 3 ‘
- a w Premium @ s
e \ Certends ;; }‘:.
o = ¢
o) <
" 3 e 4
é - C l')pm\‘:}.mzﬂ.(.\u {and) contributors, CC-BY-SA
a

193



== F ¥ uwand § . x 3 [ < B |
s 35 . - : 2 > ¢
% & T A\ B T FO
* s = - = >
4 \W/BEESY .y~ y PPN R s
. el S gl it e ] ] -
3 " R ™ A { 3 3
x i 2 a ; FX; 3 5 N A dAe ¥ My o3 4
% ENS 2 . k > 1) BRSO o aneverial e Ui Pakos Grandes &
s 5 E '8 AN \ o ‘ ¥ g y §F
3 - - : ! | : 3
1 =\l Yaius Sy 2 R 5™
© #4 3 v §i—gay | 9. =L i
== : . E : \ >
. T g g 3 : r) 5 £ %  { 2 | z §—_ b I < 3
fﬂ 3 j - j F. . (J'.I(.I'.\;. r’ft ; % ) i I ?_ ?_' .
L _J ¥ My, < Country & ) S 34 3
3 de e Y N A X r 9%
K. > < iy _§ Red de ! cb 2 & t % |\ 5 O pom— T A
™ ey ~ » A — 3 LS
" *" o - ) fa £ W, ‘k‘b ) § ‘2 % s §' &3 h g ? $
y ; ; f - 3853
- 4« (.:m‘ & ; df & {or o \ F 3 ; i ¥ ; 5 2 =
= & Jarchnes £ pos | %
g s ¥ Av. E/ s s 3
. £ 3 : A S, Ardo residenciol 1‘ | : g ! 2 3
- de'Sar w1l ) S Y
2 ? :r Mirdtses f 'A:':"j.;!s - s ..‘A/ro}o' s Area de L B e e |
' 4 Lay f r~ 1 4’ =% A Morgi, o < rx : \ Aeila, - Avia [. Iy o'f‘ur?lm 3 ficinai] = = " -
- n""’\ l% N Y r’ Caracas 21 \ de Atdmiro. § e W v 17 5 ~ & G
- g o ’ Resider y Country M y - o QI:({Q\"I o o,
’ g AL20 Residencio St ; | L ’ ; A | & sty
{ = y Oe ETBgsque Y Lo A —
S et 1 4 3 woret ' Paez 1! i
b z
{3 ? Parque
- Arécs dencici Generolisimo
3 f ] e Beilo Francisco
=Y [C<puntry Camg de Mirando
‘/
IS8 2 \ i'! (Parque
\ b T del Este)
EE e
. : - NCeciho
Parque
Bolear

Tocuy®

i

03-09-2019

fle Carfote)

.l
© OpenStreetMap (ang) contributors, CC-BY-SA

194



'%'i" 1 o 72 ‘é_ 2 Tentro
UCAB . Cainasa
Modulo e @ 2 see s e g m- ;
5 Rectorado Estudios P - .
- Calegio de Postaradol Los Chaguaramas . o
San ignacio } =z =) N o
o, Embagda \ );‘ la'
H =6 ¢ ) fe B ) o\
| m = A\ dedaul oo ) qalacs
- - tonano ® . e m% . e Q = 3
g - = Ase ‘ : .
S
] Av. Blandin=*_ =
= ———t— . - Yy
San Marino 1 ) ¢
a . L < ‘@
o ' - - \ Bahesto » surden il
° o Totre Didite B0
L ] . = 2 :
s -z =
I8 - - Avia = {
* g Comerciol Avila=* n 3 (29 \ F Per
< w Mata de = § g st |\ \
4" Transversal de Campo Alegre < i = ‘e urdsne? =
S 4 O ves « Urdaneta s\ e
& 4 A ponc! $ X z B < ‘ m
¢ & o . 2 Resdencias
4 < _g . é & s Castellania
$ g - : L (S
’ i
§ ¥ o josé Félix Rivas -
£ ¥ . » 4
5 ° >  Gril 3 s
O < ' * selo Chacao = I Cenerc \ .
& L e % Wo' 3
f - 3 Transversal de Campo A » - Paseo Lo
< & & PO Alegre =" el
p T D
] »
. : ) d
=
a & . . >
|ty “ Centry
Comerdwal «0
Qecren _.:.-"
(o Costeong ) 32 %g
©

n residencinl
e Campo

2* Transversal de Ca

Alegre 8
-4
=
P -
a
‘. &
Iglesia
de jesucnito | i
de los v
Santos g
de los 3
Anmos 3
Diak &1 Yorre
N Y]
nEdicampo
A

¢M°°':Mﬁ . ! R Edifico
) 3 % Andrea
. - “P Salud Chad ‘4kl;°. GB
3/ s acad, ) T <
b & 3 b e,
- [45] ‘] Edilica ar
1 ’
-03 -09"201 9
s i/ § < -—A Torre
R s v. Libertador - . ( Toire
i h . — Aa Man’dwonmbulms CC-BY-SA

k3
&7,
Y 2
- X
(Y
© M3

[~
>
3

ﬁ—’,' e

Av, de Campo Alegre

Fe

mpo Alegre -«
° .

R
T 0 de Mianda

Edificio

veneruels

xle
Centro

Nucleo
Miranda

Torre

Multicentro
Empeesanal
del Este

2 N

Ambulatonio

Bello Campo

195



e

ASridn Ro

e = 5

§1 . & Fanaa ‘ = ]

Picle >
3 . Maranda P
8 >
i : ¢
Nute & -
Mirand 2 o
ar i - Ay, Santd
-

Adridn Rodriguey «

~
& -

*laigo Chavee
o Gustavo —

K]
g

L3 Angetes

196



>

opieg

& Ot X Ay (_aso
1 Dgs 0y,
\ *

og

Av. Baru®

8

G %
""'os o
£

o

Ay. Orinoco Av. Orinoco

N

/A

03-09-2019

)

I = r
S *"H‘””boj < T

alto,

.

S~

¥

Chuty i

Chacaito

(1} |
A
Av. Tamanaco=*

|

o
Cinva *—

A yenezueld #

> AV, Tamanam. . a

zueld
- AV Vene

olos

»
£
~

rx A

Club Valie

© OpeAStreetMap (and) coql?xbulou CC-BY-SA

197



rwanwge _ ‘!’
nvertida
hvm(o .P

o @ Cearo |
I 1
o S st

. °Y.vm.m.|(a

r "MRW ) |
Torre 1 1‘, "

| ATamanaco o
ok 1 L]

- o I Silene ."
7 b Garcla o
del C) Torre
T C Tamanaco (29
L Western
ceer

«Av. La Estancia

W

La Estancia

« \t

Exterior

Banaven

Mercanul

Centro




- - - A 1 s ; r - =
% B 8 d"')\ 2 = e 86 Y-
& {oy % & r — - « |Eg
Granado® & §
2¢0? 3 -] ) . | ;
N .5
; Vil Macin M - .
z | % '
Resdenc * ) \g - :
£0s fardines ") st Iglena =\ <
jesuita Luterana s =
; de La Rewurreccion " P
Maodulo (1o § gy
y - S w3 » ® . .
NaCong &
! Mereantl 3
r,mg..un Rectorad & fe Credw 6 ®
Colegic ¥ [+ mgn : f
San Ignacio \2 n- v s
' B Twm| 3 , * |y faito a >
" - - Bicentenat = - P . gl' t 8 e
4 Farmatodo > - a 5 Fasa 5 ¢
H . s. B~ T 5 v
= o ?, > — W(\' ° \s E &
San Marino - = RS p = o 2 - &
§ . p 8
3 el et W - : ‘ S 2
4 : . \ 4 A dificio )
] ¥ Blandin~* =) 9’ 00 .P -3 Eaif 3 S
3 pe . . S e T Helona a2
g : p! Avia= et - o
¢ pk } ¥
? 3N | o ta
P : | 2 1
1P0 Alegre < ‘ san M2 ) = £ R
P opd) 08 ! Ba \ A E P {
o ay, PO l | < > S i Francw
- \ R ‘
=
? o ) \ i )
re ‘ o £
o 1 \ » - ,qf‘ 8
3 a { . B anamica
- - Tevyo
> ol 3 &
< M'ghs“m' K b ;. 1\
")‘ Transversal d ip0h & o (5
Vers -3
. 3l de Campo Alegre = J & '}_ Ay
| Gl 5 S e
: 8
- .
a &' . : 3
oy . A pEa
hal de (:rnpo Alegre -« Y 2’ Land mierad
- H ETah
; - . i
8 1 . . Heamt
S . 5 &
v “
Sucre-« . e
¥ SN
; K
< . Fatic)
2 ’ ’
b " fioreata
§ o *Urdaneta )
3 » o Résdencias =
b Miranda Nanaure :
Edifico Torie . A
o"h& °‘~~-.-_‘ Saules » 8 {¥ E Av. Sor
- Moreantt ‘
iy ‘e = |&1
» . »
- - 1 Multicentre }
- Vdres ' . \J mpr o .
o = Cony S s ] Fscuel Aol Fum L y Ay, L1 11
3 | ""'50" LT} &= 2 = | e B © OpenStreefMap (and)contrbutors. CC-BY-SA
> L1 A 2 '

199



prigue.

500 L ?

Comerciol Merrera

hngeles

Samnl

'/ﬂ»

3 Area resjaencial % f ik BT Tiansversal 0% [OE VA0S GIanoes ~7 ——
3 o BAvia | % §
dela Castellana = @ S 5 "
g r A A 3 g
3 2 ‘ * ¢ ® ® - 3
s ' ® z S
.- =z -8 S
1 4 > - s
5 t 5 3
3 2 2 2 -
-3 L]
-4 e s
LS 3 Y Q. <
/ » 32 » 3 -
| % » 3 > 2 o ~
= )
s ‘b > z g . 4
v “ - P = >
- B = 2
Q & %&,' b m d X P t 3
3 P y 2 0y =, S
o £ 5 B ~
3 3 g
{ g .'. g { —* 2 Trandversal de Lod Palos Grandes - |
%% Jardines ot < W ‘ < &
Q £l Bos' % - + g »
P ® £ A 5
# » ¥ X
Area ;r:m/eru.m' Los Chaguaramos © ] A 3 - !
gesan g -
% oW :
Av, Blandin ) Q
San Marina B 3 ] Areo de
< 2
wy " Bland™ A 4 3 oficinos G
* Avila Avla 2 \ de Los ="
3 wie
“ Urdaneta & urdanetd - ,Eams Grondes
Lok 2 ¥ N -
. ot £ o
2 - oot " ¥ ’a sadd s
3 " » & s P -
a X ozt =
@ Pael o L
p x ’ g L+ "
Maversal de Campo Alegre 2 » i S
Sirs ot ~ -4 v
= ) - ’ 3 v
o e oné Felix S0%4
Sucrs »* Ay. jose :,'
% o ¢ 3 ¢
3 Urdaneta ’ e 2. v Bl Samgn -+
- pale S et z A
. s o z )
[ s o
f Av. Fr B v San josé Av San josk . Camineria,
ANCISCO de Miranoe Q Y % <
'v ™ -~ E ‘\
@ £ 3 3 : O
v £ Trapsche X € R
3 t Av. I Trapiche 2 5 "ty X
2
~Av Av. Santa Marla s »
Ubertagor ¥ 590t Beigy,
g 6 Av. Sants Teresa
- - A
- Centro  Lrceo Gustavo “Aflunma V. Libertagoe
O OpenStreetMap (and) contributors, CC-BY-SA

200



— - _
z 8 % - S " ‘f . 2
leg ) 3 3 3 . Cokp 3
A foro X - q > v v ki
o4 sl §< 8 . v
: : ‘ § - 2 p
) 80 = ' $ -
: ; 3
= ¥
% -
\ ] s\ 0"~ : . = :
-3 4 Qe =
z N & = J A <
| 2 X :
s - vathac - - .
= t € ) - g * 5° Transver . 34‘9‘ K o Transversy g ] -
? Z K 5 E ’ o > Fofic
z < _:3' 45- . g 4 y 3 2 5
= ) 5 ’ L8 < & y sty o S
03 < N " & Jomingo | §
% s all ‘ > -] £ =
5 3 o AN E = & o 3
y s A < ' 3 ¢ Ty |2
< O > g Lo @ o : :
2 A = 2 : ] g
§ - . . .3 3 &
5T p z 5 e > Revudenci N < 2
steflana * TTansversal de Akamira Fle g » 1 2 N =
F E ® anta y & S
T —X o o P 3 Coleg : 2
= g . x L] 8 . 3 Tranverse e
\ x 2 "
. ' 3 ] by N
¥ 4 5 S 3 el biarscin 3
2 3 : 5
: 5 ‘ 3 Qle . = Transversal g v
4. 3 : :
‘> ) 4 ‘|8 1 s
. ~ 2 - . 2
» b‘.‘ g n 2 > dihere '
- o T .
s mE o \ L ow z e Py f |
: ; ) d g s ..
3 ® = i 3 tors S SYPral de Serca Eouviges
3 K ‘ :
ot n ol 4 ¥ P atod 3 =
: e g £ B
v (@ » — i 3 g
. E 3
o ) g ‘ 2 -
. ‘ § 3
\ 4 4 H g
] g p :
. nm, 3 ¢ s °
; t ¢ : 3 : -
Ijewa 2\ F Souy V8 X 3
® A g F z :
. . La Resurmecaon  ggy § = i <
:
; s 3
Yam  Conas @ms| s 3,
aite i - |aciony e <
v . 2 ‘AW :
" w TC, e 8 %
¢ s ot T ay e
Av. Blandin A " a ‘,
) ,

»

. g
) % -

P oo

Avila n i :
\etd .

Urdoneta .U"w.ﬂ = ;

; v i Hevdenc '{

@ . Wi Castellania d

o ~ (7 w"a; Z A 5
Fel P e °

: | N 4
¢ "0 3 ﬁ -2 0 1 o
% 3 A ) e W .
“ iy \\ France v 0y
v H! L) . 0 OpenStreetMap (and) contributors. CC-BY-5A




Santa Faus = -
L S EY l&J“ - E
(8 9 1 o “ 5
2 oY H 8
’ e, % % &
g ’e‘v’\ S i 4 A
“ 1 3 G, e R’ A ) A
i s % % » ' : 4
i g % 3 3 )
: v “alacion del S0 Canpt < ¢
'3 ‘9-'- saert T &
< nida :
e — - curans naco
i & - Sond A
- 5 U by 1@ :
; : ™
-
4 5
o o ) y:
# T . “Principal Lo 0@
o~ ritd - of e i : % -
O": ! i \’} 2 . LS
¢ =
L#e Manzanarey J Un\" ?v ;
Py o
| - é /
= “‘,w‘ ] ) : {
Q Lindey, o i’ 3
’ 4 i : |
r Col™ - ~ \
- o _* !
g ¢ o J %
! Ve I :
~J
P L"'I/( ae SO w‘“ & : !
" g o i -
G.f.“ » é ) \ \ l ;
5, :
B &
U £ : '
. 4
Cemd
Parque + Metrog
Cuevas MO"U
del Indio a s
Del
4
] g
Y 4 £
&
& }
J 20 £ a
‘) o
‘\’ . .
o 3
prncipa 0¢¢ erreret®
W
war oA
W ¥
:; "9 2" 9 B < o 3LOP
o= = ety &Y S
1 e avenity st

© OpenStreotMap (and) contributors, CC-BY-SA

202



Papariton

- Tranweersal iy Lo% Mplnk Geandes T P TR e
» Naggh =T " v

¢

Teamavwyd du Las Pl (wandey

Av e Adim
* A e Akamica

Pt Glandes

Transverssl o Akamves '

<

$ o
2 Teanywersad de Liss Pabos G anncles - 4 > RS
) . 4 3 ¥ 5 - ®
° 2 . 8, \x

§
i
By hwweersdl 8¢ 3
¥ { v
5 ’ N » i LW D
: . " T, d . o e ? il
v X 4 Ko, v A \
t © < < § 2 ’ 3
§ ' 5 ‘ A ; 4 Area Re T 5 R
9 ~ '8 s S '
3 3 ¥ 1 3 A - of
€ ¢ : § 3 - &
o £ < 3 T ) 1 i"
@ i ; 16 gl 5% 4 25 4
™ - i & - 1 . L 3 . »,
. AT (W o0 P ..... . :‘ - F 2% § f' - o § ‘O,
. 13 < \ o My Ay : . .-'
¢ Loes oo 3 F fony ’ -~
oy » L ' ] .‘r
w ! = A NG .
"y y y
Area ge ¢ A > 0 <
S 5 PR —" J ;g ! N
AN C Trany d » ]
“‘m . * Miranda,, ""“",(941_' * " o O e, J 3‘ 1
5 I3 g . § 7t H |
M ' R : 4
t 3 i " i ' g - - :
' y g 4 g4 |
° f 4 - v
. ™ R 7 A
| 3 v
A } Tus Dos T84 Impess. o S =
e g Camingy o Wgan t;'"‘" . K s
(] \ v .
- = o e -\ - w C—
m ! ° L N § ! -
wan jow Ay Sn Jovt 4 pm—y ' 5 ¢ . y J © OpenStreetMap (and) contributors. CC-BXaSA
4 il



(Woa &L_J"‘ Sofia
. P 5
> 5
(o)
: ¥
Cone™ ‘4“1,
‘4-4 calie € § NG, ’q"o i‘e ‘.@ i |
S, £l Cafetal G‘b‘) q
., w,
h“r x4 g L g 3 o Ve of’, %
g ol 3 g paes
" h, = ; ;
;}% 5, Calle santa Pauls O ‘ﬂé\‘q
o
2 'N’Q‘ 1 F=% M . v L
- Cone Maar® o9 S K ¥
] %,
g S M S \VRC ®
¥ & o "»,%’ & W g\ O\ %‘b\ 0
& : }"" w«(\“‘ Wacon del sol %' J 4 o
it 2" A A"f"‘fh 1A E, N\ CUPAnS
3 v e u“;\ _— £ PpenStreetMapfangd) contributors, CC-BY-SA

A,
> ety
a fg;:;orma “*vn,,' i

La Calif
Su

Colinas de
Los Ruices

Av_Alfareria

Av Papeion

J
Ay. Coroze p%‘

204



Area Residencial
[ LaCarlota

Area Residenciol
Santa Cec)lio

LoSTRuices
-29 !

V01D

3 LosDos 2%
59, minos
S+ Caminos

8 |
4 Areo ﬁ‘nuém ial

3 BO!(‘:{(I
ety
\ ’ "—gn- S ::»_
: £ .
A
= -
c? 3
f 3. El Rl
14 "
L
, 5 | Los Cortljos S
¥ / \ } <
| 0 | N 3
! ! | \‘:\\ 5—'
Area lndusmal H
Los Ruices .

o
N ;
) >
""" Area Industriol

Los Cortijos

.\\\\
J; N
»
v

Vargg,
c‘/”’ Norre

T
l%'

oy o

ay

VOM 30 194Us5 A

W\ 1\
\ ‘“\P

Motatan
Hori ‘50'\(0

1

?g Porque
z 3 Araure e Recreacionol
5% x Romiulo
2 A 2 o Gallegos
Bl qusnur -

Uracoa

-3

’I‘u" (vut
Y 3

tbmdor to Urbm

o

) : v
: N o é Areo Redidenciol . P:“E//:\\‘ o =

: . D - Bueno : ; o' : o P‘“;;,

F 4"’(‘ . T vista = Miang;-pElviaa A K s
P, La California S O ",

X Sur o T ’

03 -09 -2~b 19 %b 5 - ,le":'.lo Rivag ~/‘_ v
X = 4»% N : &
Caurimare g 4K T Voreey @GU0 — - e ¢ 3 OpensSizasiMap (and] contributors \CE-BY:SA

205



N T ) 3 TTw B - -~ = e Vererusia IS
: 4 2* Transy e 2 e o 1 Gedish <
A5 ver 2 2
1 Qe H A 0% Mancecy, Ontecy; =
s = 0 v criseg” % :
. 10 ta ’ y = x c
L T 4 y - =
s . S f VOrRal o Mo 2
Uy = Vereg, 3 &
’ o 1de 2
. : ONtecrise, = o >
o =
£
w®3
3
i
&
. 5[ ®
<
aQ

-
-
&
:
:
- 4 !
b I I
:‘ ° = "'!4"\.
) ]
E
. | | ‘ 24
/ 2 w
5 = -
» &~ — '
i ;
| ° | u | - |‘(,.n
| -
| | 2 W g Bolei
3/ : | |
: ‘ v :
Fist
/ : ¥
& Al ;
$ : |
;
oy | .
o
2 |
[PEE Y ‘
¥ - Cate 1 22 winational | 6 =
g - 2% 1 do $ara Cocha o e CA ‘ [+ . .
oesia ’ Wi - | |
L4 Cartta ! | | . & ?
A : ( |
CA £ ! ]
2
x
. Ylovv,, 3
RO Los Carpye "
e
—
o vpe

¥ Cortyos

o
fo o

Noche
Arer Indlustriol
s Ruices

2 Trans
ansversal Loy ¢ ormgos ¢
» L& ;

L

g = ’
§
o Op«znszrggl}.hm mﬁdn conthbutors CC\'B{-SA

206




03-09-2019/

3

Edificio

LaCalifarnia

. de esperanza A
-
s *
t‘n_|,'n,! _l ' T‘ 2
= i} el -
o o ¥ -
- - Rori b‘
/a *}, 0 1, Jinariur
e 2 Resid
éo =] esidencias
= [25) gl ¥ = E Trapichito
= ']
Farmahorro = = - d v
{a Rapidfot
& A =
e MRW Id
& o &
o Central ;
? Madeirense Edificio Laser Airlie
La California \ Parque
! Jaldr Residencial
(4] Las Californias|
Centtv Edificio 3
Residencial 5 La California “0\\0 Parque
Puerta < 2 Edificio N N i
T <3 \ Residencial
Del Este o A La California " :
ctory - o 9 Las Californias
a ~ 3 2
X Edificio o= Pa
La California 7 Res|
Las C

Map (and) contributors, CC-BY-SA

207



w

™l

'V01D20

wemal A

warrra 10

£

R
u 0
)
.‘g’
- qs.
. A
% %
% i
| Calte §
ane €
"
“"..
%
« ¥
o .
H 3
, %
"
1 g
.4 . 4
| & " %
€ ¢/ . : ',
% % I $ P &
’v(\ | | 41 | ‘
& '.I‘LA"H & - Cal . &
2 ""r DT |
~acay
L ]
- - : -
Y A'
X <
N |
! w © OpenStreetMap (and) contnbutors, CC-BY-SA

208



Cale1” 9. v [

«

wal de 15

ke 2 o

Catle 345
-

o
8 r g ’ )
ralint o & ‘
(3 3 1350 r Lo trbna
2 <
g £ =
@ & 3 L t
< . A - ) i 1>t
) 3 9 M Cahigtren fe 6 00 PN
R o & % 4 £ 19'de Abril L Area Verde
5 3 / de Lomas
lifornia % del Avila

*

.;.
"

X van
Cabletren T (e e S -
Petare . 2 *Saammet®

e Rio de janeico =

- S
4 (I"bj‘”‘
’
o™ Y
» F ”
4 5)" L -
y g
4
« M
,\\’"‘ 2 ' 4
- 'R v
v ny
e
. %
3 G, % owrigy pars - )
, - * .
” Y y
% # . o 1-
¢Sy ,
A Cumw, o b
".4," - U, ou v o Carioed .
J B E
- Manae X T ¢ A
= - s £
loree X "
%@ ) ) 5 e Yorn )
. 4, 4y 5w A . s
% — % L] D OpenStreetMap (and) contributors, CC-BY-SA

209



[ v

VO 1 D s calle om""‘“’

2
’ K
"’ .‘(o‘g\’
x5

03:09-2019

Cas
5 )
G a2y, * (\_‘,“,(1(
Urbanizacion o
Prados del 0\\,9 ’
Este
Jesia o0d
i hﬁ\a’- C umf(-,-o
P
. & &
Amarc® & o
<,
v =
v
(¥
Q% o
< K,
5
5 {
%
(”'
.
anizacion ‘
c
(o.Prado ) :
V/‘.
4«“}’
»
&
=
Calle portacw®
- ‘
o
P L
W ‘

’¢>

© OpenStreetMap (and) corinnulors CC-BY-SA

Iz

2
>
d %
4 v
'
V'r"nr,d
(pPedet®
Sucre
% &)
%
0’““ 2 U {/n& \?
y W nd Q = o ’A
& Y 4G,
= \yy\\ € % 2
g % f
3 W f
Iy %& £
g -
& n 3
& ~ 3
-
: §é’
el
g S
cate OF ‘fp 30
Y NG
* i »
% oo A
. % Ay
% % Calle san ¥ y* /¥
% ) Calle S
'; 7- C.m, Socuy
M.ub;l ‘)*i.ﬂ { (
v E g : /
San Seb‘, Yo \ Las Vegas 3 i
s Stidn ", % 7,
M E ; :
cucre - Areral Local 10 ‘l“ rloe’
4 e "z
€% A
g
(g
C ‘_‘,q»(\.\ o 1;.
Cristobal Colon
La Cantera .‘
La Escunla A J
2 g c
Angoe®
%
h -1

210



211



LY

bTucure

v,
Gawvilan
")

Alto Fanaguan

© DpenStreotMap (and) contributors, CC-BY-SA

212



= L 3
YU cate € g Y
4& a2 Av ("r
a &, %2 3 U,
%, o 3 Yacicf
‘ l.." “Xa de Lim, -] (‘) X G,%
A, /, 3 s Arves
4
Ore 2 ¢ <;_ f ('J'c‘) calle wano
9 Vargas b +E %
9 | Av. Principy 1.’: _‘. ‘{.‘, 4'*
[ £: 0 K
s - =
§
“
e LR
! ~
o , : N

M

s
&
LN

o / /
V4
Pt
L)
W A
(@ &
& «Q
, ]
z &®
IS

&
&
z &
T
QI ut? 2 s &
\nfnll”‘ % > e v
¥ ot 9} "% 3
= Ve e P,
(") O % R
. W, §
» %"5 J . >
L"\ o 2. ;‘,‘ © OpenStreetMap (and) contributors, CC-BY-SA

213



“,l’l‘.ﬂ

01D27 '

Zona Protectoray”
Cerro El
Volcan

Ivv'r‘ $

11“'

03-09-2019

0§

Calip

e

Cementerio
Metropolitano
Monuimentual Yos

Del Este

3
3

Rocio

L OpenStreetMap (and) contnbutors, CC-BY-SA

214



-V01D28

03— ; Avil 2
79 . W
| — —
encial
Ués
JUE Area residenciol

Barriada
de Petare

Norte

Yare
wl A

03-09-2019

-

:;./| Terminol.deOuiente

Metro

Universidad,

("

03"

= .
.
"‘..' -
Cumbeededurumo ElLD
ey N -1
05
Jinta

Cau

Turumo 3
oo
~II &
T l.U".‘_d
07

Clera v v
Vieja Cargeas - g, -

b

enas

Parque
Maria de
la Concepcion
Palacios

Blanco
4 Ramal 5

rita “pazo

\ O OpenStreetMap [and) contributors, CC-BY-SA

215



