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DE DATOS
La Republica Bolivariana de Venezuela atraviesa una situacion que a causa
de diversos factores demograficos (Zuiiga, 2008, p.9) el pais se ve
afectado, en este caso por la fuga del talento en el sector universitario
especificamente, por lo que se puede evidenciar que dicho fenémeno va
dejando vacantes disponibles, y debido a la escasez de profesores que han
tenido que emigrar, implica que las universidades tengan la necesidad de

RESUMEN
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ocupar dichas vacantes. Por lo tanto, los profesores jubilados en necesidad
de mejorar su calidad de vida y bienestar social, demandan actividades
laborales, lo que apertura un proceso de reinsercion laboral en las
Universidades del pais. Los objetivos de esta tesis fue reconocer, evaluar y
diagnosticar las capacidades, expectativas, necesidades y brechas de
reinsertar personal docente jubilado o proximos a jubilar. Para ello, se
realizd un estudio transversal de muestreo no probabilistico denominado
sujeto- tipo mediante un disefio no experimental de bola de nieve, con una




muestra de diez y seis (16) profesores jubilados o proximos a jubilarse y que
tengan las edades comprendidas entre los 55 afios en las mujeres y 60 afios
de edad los hombres, posteriormente seis (6) directivos del departamento de
Recursos Humanos en las universidades de gestion ptiblicas y privadas del
area Metropolitana de Caracas, para el anélisis de dichos objetivos. Los
datos fueron obtenidos utilizando un cuestionario con preguntas abiertas y
cerradas de escala Likert, a su vez mediante preguntas abiertas, en torno a
las necesidades que tengan tanto las universidades participantes como de los
profesores jubilados. Se encontraron semejanzas significativas en el grupo
de sujetos cuya percepcion de las necesidades se categorizd6 como de
acuerdo, en las diversas escalas. En conclusion, el factor detonante para la
fuga de talento es la situacién pais; aunado a ello las necesidades tanto de
los profesores por obtener y mantener una calidad de vida estable y seguir
contribuyendo a la profesionalizaciéon de los estudiantes universitarios,
como de las universidades para ocupar las vacantes disponibles, crean asi un
espacio para el planteamiento de un proceso de reinsercidon laboral de
personal docente jubilado o proximos a jubilarse y que tengan la edad
comprendida de 55 mujeres y 60 hombres, esperando asi que esta
investigacion sea productiva para posteriores estudios.

Palabras claves: Reinsercion laboral, personal docente jubilado, adulto

mayor, necesidades, universidades, fuga y carencia de talento.
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RESUMEN

La Republica Bolivariana de Venezuela atraviesa una situacion que a causa de diversos factores
demogréficos (Zufiga, 2008, p.9) el pais se ve afectado, en este caso por la fuga del talento en el
sector universitario especificamente, por lo que se puede evidenciar que dicho fendmeno va
dejando vacantes disponibles, y debido a la escasez de profesores que han tenido que emigrar,
implica que las universidades tengan la necesidad de ocupar dichas vacantes. Por lo tanto, los
profesores jubilados en necesidad de mejorar su calidad de vida y bienestar social, demandan
actividades laborales, lo que apertura un proceso de reinsercion laboral en las Universidades del
pais. Los objetivos de esta tesis fue reconocer, evaluar y diagnosticar las capacidades, expectativas,
necesidades y brechas de reinsertar personal docente jubilado o préximos a jubilar. Para ello, se
realizd un estudio transversal de muestreo no probabilistico denominado sujeto- tipo mediante un
disefio no experimental de bola de nieve, con una muestra de diez y seis (16) profesores jubilados
0 préximos a jubilarse y que tengan las edades comprendidas entre los 55 afios en las mujeres y
60 afos de edad los hombres, posteriormente seis (6) directivos del departamento de Recursos
Humanos en las universidades de gestion publicas y privadas del area Metropolitana de Caracas,
para el analisis de dichos objetivos. Los datos fueron obtenidos utilizando un cuestionario con
preguntas abiertas y cerradas de escala Likert, a su vez mediante preguntas abiertas, en torno a las
necesidades que tengan tanto las universidades participantes como de los profesores jubilados. Se
encontraron semejanzas significativas en el grupo de sujetos cuya percepcion de las necesidades
se categoriz6 como de acuerdo, en las diversas escalas. En conclusidn, el factor detonante para la
fuga de talento es la situacién pais; aunado a ello las necesidades tanto de los profesores por
obtener y mantener una calidad de vida estable y seguir contribuyendo a la profesionalizacion de
los estudiantes universitarios, como de las universidades para ocupar las vacantes disponibles,
crean asi un espacio para el planteamiento de un proceso de reinsercion laboral de personal docente
jubilado o préximos a jubilarse y que tengan la edad comprendida de 55 mujeres y 60 hombres,
esperando asi que esta investigacion sea productiva para posteriores estudios.

Palabras claves: Reinsercion laboral, personal docente jubilado, adulto mayor, necesidades,
universidades, fuga y carencia de talento.
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INTRODUCCION

El pais atraviesa situaciones donde los docentes estan afectados por bajo salarios que
inciden en su calidad de vida y de su familia lo que deciden migrar, produciendo carencia de
docentes calificados y disminuye la calidad en la formacién de los estudiantes, lo cual las

universidades deben generar respuestas.

Por las razones expuestas en el parrafo anterior, se considera que debido a la practica de
captacién del talento humano estos se encuentran en constante busqueda de candidatos
capacitados, reflejando la necesidad que tienen de cubrir las vacantes que la fuga de talento ha
dejado. Desde otro punto de vista, tratan de sobrevivir a la crisis para obtener una mejor calidad
de vida, especificamente se habla de los adultos mayores, que luego de su jubilacion aspiran seguir
con su vida laboral, lo cual les permita afrontar los retos del dia a dia, desde una (o particular)
perspectiva social, académica, econdémica y global (Pujadas, 1995). Al unir las necesidades de
ambos actores -profesores jubilados y universidades- se crea un proceso laboral, con el fin de que
los sectores econdémicos y académicos sean productivos y la educacion continGe su papel en la
sociedad de marco para la accion.

Partiendo de lo expuesto, surgio la importancia del estudio de la reinsercion laboral de
profesores jubilados en las universidades del area Metropolitana de Caracas, asi como el analisis
de las necesidades de los profesores jubilados y de las universidades. En el mismo orden de ideas,
se presentan los cuales seran desarrollados en diversos capitulos:

Capitulo I: determinado por el Planteamiento del Problema, el cual expone las necesidades
de los actores participantes (profesores y universidades), mediante aspectos historicos del entorno
mundial y del contexto venezolano. Adicionalmente, identificando la interrogante del estudio, la
hipdtesis descriptiva y los objetivos tanto generales como especificos.

Capitulo I1: definido por el Marco Tedrico, fundamentado por las bases que sustentan a

la investigacion y el desarrollo del problema, ademas de los hechos que anteceden a nivel mundial.



Capitulo I11: se presenta el Marco Referencial, el cual esta constituido por las filosofia de
gestion y organizacionales de cuatro (4) universidades del area Metropolitana de Caracas, entre
las que se mencionan: UVC, USB, UCAB, UNIMET y UAH.

Capitulo 1V: se plantea el Marco Metodoldgico, donde se especifican los métodos de
recoleccion de informacion utilizados, el tipo de investigacion, disefio, categorizacion en cuanto a
las variables de estudio, unidad de andlisis, poblacion y muestras.

Capitulo V: se presenta el andlisis de resultados, el cual detalla la interpretacion de la
reinsercion laboral de los profesores jubilados en las universidades del area metropolitana de
Caracas Yy las posturas que tienen los profesores jubilados en cuanto a continuar su vida laboral
activa y la del personal de captacion del talento humano (RRHH).

Capitulo VI: se muestra la discusién de resultados, donde se hace las conexiones entre los
resultados y la teoria implementada.

Capitulo VII: contiene las conclusiones que resultan de la investigacion, maximizando
los aportes en cuanto al realizar programas de jubilacion para el beneficio de los profesores.

Capitulo VI11: se presenta las recomendaciones para futuras investigaciones.

Capitulo IX: la investigacion reporta las referencias utilizadas para el desarrollo del
estudio que sirvieron para realizar las citas bibliograficas como sustento cientifico, encontradas
tanto en formato fisico como electronico.

Capitulo X: se incluye los anexos que se consideran pertinentes adicionar para el sustento
del estudio.



CAPITULOI.
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Al estudiar la problematica venezolana de la fuga o didspora de talento humano, no se
puede ignorar lo que representa la migracion de profesionales, que desafortunadamente es una
dolorosa realidad que se debe afrontar, lo que repercute para el desarrollo del pais, en tal sentido

Paez (2018) sefiala que, de manera diferente hay otra mirada sobre este hecho social.

Para el docente, la emigracion no representa una pérdida. Todo lo contrario, es
una ganancia. Pareciera una contradiccion; pero, para Péez no lo es. Quién deja
el Pais, en su opinion, “sigue queriendo participar en sus procesos”. No
necesariamente implica un regreso a la tierra en la cual nacié. Lo hace desde el
lugar que escogid como segunda Patria. [...] La migracion es un proceso
desgarrador y, al mismo tiempo, enriquecedor. Los ciudadanos conocen otras
lenguas, nuevas costumbres; amplian sus relaciones sociales y adquieren nuevas
habilidades; tienen acceso a nuevas tecnologias y aprenden nuevos procesos;
enriquecen sus bagajes culturales y desarrollan nuevas formas de interaccion

social, empresarial e institucional.

Asimismo, haciendo énfasis en los sectores educativos a nivel superior,
independientemente de su caracter publico o privado, se inserta las universidades a diversos
desafios resueltos por ellas mismas; debido a este fendmeno se ha presentado la necesidad de cubrir
las vacantes y/o cétedras disponibles. Con respecto a las necesidades de las universidades, se
establece una conexidn especifica con los adultos mayores ya que después de la jubilacion aspiran
mantener su calidad de vida y que debido a las condiciones del pais no pueden lograr a plenitud,
ya sea en lo econdmico, lo social y académico, por lo que nace la necesidad de continuar una vida
laboral. Es por ello, que se toma como referencia la edad, debido a que es el inicio del proceso
de deterioro en el cuerpo humano, que va adquiriendo diversas dificultades para ejercer ciertas

actividades (Oberto, 2013). También es importante considerar, que tal como se ha planteado en la



investigacion y despueés de haber revisado varios trabajos, tesis de universidades tanto nacionales
como internacionales y otras fuentes segundarias se hizo notar que no existen antecedentes, lo

cual confiere relevancia a la investigacion.

Cuando el adulto mayor es participe del proceso de reinsercion al trabajo se abre un mundo
laboral para ellos, especificamente como profesores jubilados, haciendo referencia a una nueva
trayectoria en la universidad, lo que significa que va dejando huellas en cientos de estudiantes,
ademas de los diversos conocimientos y experiencias que son transferidas a los colegas en el &rea,
vigorizando las competencias que son y que pueden ser desarrolladas, ademas de cumplir con la
labor confiada (Marcelo, 2008). Es importante destacar, que el proceso de reinsercion de los
adultos mayores como profesores jubilados 0 muy préximos a ser jubilados en Venezuela, es
considerado un hecho publico y notorio, por cuanto constituye una forma de garantizar el futuro
de todas las personas que aspiran tener la oportunidad de superar la tercera edad, en términos
transaccionales dentro del marco de deberes y derechos, reconociendo los recursos y capacidades
que son Utiles aun. Sin embargo, es sustancial mencionar que tener una mejor calidad de vida
juega a favor de los adultos mayores, ya que estos pueden rendir éptimamente en sus funciones

conferidas.

Por otro lado, a lo largo de la investigacién se obtuvo informacién sobre el bloguero Rafael
Ardura! (2015) de la revista info residencias, quien hace énfasis en las dimensiones que presentan
los adultos mayores en el ambito laboral, debido a que hacen contribucion al desarrollo y el
mejoramiento de la calidad de vida, ademas de satisfacer sus necesidades, por lo que se mencionan

a continuacion:

% Los trabajos educativos: se alinean a la orientacion de la capacitacion, transferencias
de conocimientos y trayectorias en experiencia que aportan beneficios y desarrollos a

las universidades por parte de los adultos mayores (profesores jubilados), es por tal

! Lic. En Derecho de la Universidad Nacional de Educaciéon a Distancia (UNED), (1994), Vicepresidente de la
Organizacidn de Profesionales de la Economia Social, entre su especialidades se encuentra que es Business Manager
(2016) del grupo de retiro en Espafia, de asesoramiento e intermediacion de productos financieros de las personas
mayores.
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razon que la aplicabilidad de politicas y medidas son importantes para este grupo

étnico.

Para tal efecto, los trabajos educativos hacen referencia al proceso que se da para el
beneficio y la vigorizacion de la calidad de vida, requerida para el progreso social en el pais vy el
desarrollo de la educacion universitaria. De este modo, es idoneo destacar el rol de los profesores
debido a que es la conexion con los aspectos productivos en base a la eficacia, rendimiento,
productividad y evolucién de procesos educativos, que resultan relevantes para la politica
universitaria, cooperacion y los requerimientos que necesitan las universidades con el fin de ocupar
las vacantes disponibles. Por su parte, esto puede ser un enlace con la preparacion de los profesores
y la colaboracion de los mismos en cuanto a ser coaching, mentor, perfiles de competencia, para
planes de carrera, entre otros. Es por ello, que mediante este enfoque se puede presentar la
formulacion de la posible interrogante de la investigacion, desarrollada por las necesidades que

tienen los profesores jubilados y las universidades venezolanas.

Por lo expuesto con anterioridad, es preciso reconocer que todo proceso tiene argumentos
legales, necesarios para contextualizarlos en un sistema juridico escalonado, es decir, que se
elimine cualquier influencia fuera del marco reglamentario, donde se involucran las leyes que
hacen conexién con el estudio de la reinsercion laboral de profesores jubilados activos
académicamente hablando, por tal razon el autor Marquez (2017) hace alusién a la pirdmide de

Kelsen.
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Figura N°1: Pirdmide de Kelsen. Adaptado por Guedez Llovera (2018)

En este mismo orden de ideas, se partird del articulo 87 y 89 de la Constitucion de la

Republica Bolivariana de Venezuela:

El Estado garantizara la adopcion de las medidas necesarias a los fines
de que toda persona pueda obtener ocupacién productiva, que le proporcione una
existencia digna [...] que garantice el pleno ejercicio de este derecho [...] La ley
adoptard medidas tendentes a garantizar el ejercicio de los derechos laborales de
los trabajadores y trabajadoras no dependientes [...] Todo patrono o patrona
garantizara a sus trabajadores o trabajadoras condiciones de seguridad, higiene
y ambiente de trabajo adecuados [...] Por su parte, se considera que el trabajador
es un hecho social y gozara de la proteccion del Estado. La ley dispondra lo
necesario para mejorar las condiciones materiales, morales e intelectuales de los
trabajadores [...] Ninguna ley podra establecer disposiciones que alteren la
intangibilidad y progresividad de los derechos y beneficios laborales [...] Los

derechos laborales son irrenunciables [...] Cuando hubiere dudas acerca de la

11



aplicacion o concurrencia de varias normas, se aplicara la mas favorable al
trabajador o trabajadora [...]?
Aunado al presente articulo, se establece que los trabajadores (profesores adultos mayores)

tienen el derecho a trabajar sin distincion alguna y el deber a ejercer sus funciones.

Posteriormente, se hace relacion con el articulo 29 de la ley de personas con discapacidad
Gaceta Oficial No. 38.598 del 05-01-07, que a pesar de que el adulto mayor no posea una
discapacidad hace alusion en algunos aspectos con el presente

Insercidn y reinsercion laboral. Las personas [...] deben ser integradas
laboralmente, de acuerdo con sus habilidades, en tareas que puedan ser

desempefiadas por ellas, de conformidad con sus posibilidades [...] (p.14)

Sin embargo, en materia de legislacion laboral en cuanto a que el trabajador sea de tercera
edad (profesor jubilado) se hace acento el articulo 21 de la LOTTT Gaceta Oficial No. 6.076
Extraordinario del 7 de mayo de 2012

Principio de no discriminacion en el trabajo: Son contrarias a los
principios de esta Ley las practicas de discriminacion. Se prohibe toda distincion,
exclusion, preferencia o restriccion en el acceso y en las condiciones de trabajo,
basadas en razones de raza, sexo, edad, estado civil, sindicalizacion, religion,
opiniones politicas, nacionalidad, orientacion sexual, personas con discapacidad
u origen social, que menoscabe el derecho al trabajo por resultar contrarias a los

postulados constitucionales (p.32).

Seguidamente, se expresa que los trabajadores en condicion de ser profesores de edad
avanzada pueden ser reinsertados o reincorporados segun lo establecido en el articulo 75 de la
LOTTT Gaceta Oficial No. 6.076 Extraordinario del 7 de mayo de 2012

[...] El trabajador tendra derecho a continuar prestando servicios en las mismas

condiciones existentes para la fecha en que ocurri6 aquella [...] (p.55).

2 Constitucion de la Repulblica Bolivariana de Venezuela (2018). Articulo 89. Recuperado de:
https://venezuela.justia.com/federales/constitucion-de-la-republica-bolivariana-de-venezuela/titulo-iii/capitulo-v/
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Es decir, el adulto mayor luego de que presenta su jubilacion debe ser tratado igual que
antes de adquirir el beneficio.

Por su parte, en un orden superior se les debe garantizar al trabajador (profesor jubilado o
préximo a jubilar) un servicio de seguridad y salud laboral para su condicién al momento de ejercer
su funcion, como lo establecen los articulos 39 y 40 de la Ley Organica de Prevencion,
Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo (LOPCYMAT?) en su numeral 13 de la Gaceta Oficial
N° 38.236 (2005), el cual enuncia:

Los empleadores [...] deben organizar un servicio propio o0
mancomunado de Seguridad y Salud en el Trabajo, conformado de manera
multidisciplinaria, de caracter esencialmente preventivo [...] La exigencia de
organizacion de estos Servicios se regira por criterios fundados en el nimero de
trabajadores y trabajadoras ocupados y en una evaluacion técnica de las
condiciones y riesgos especificos de cada empresa, entre otros [...] Organizar
los sistemas de atencion de primeros auxilios, transporte de lesionados, atencién

médica de emergencia y respuestas, ademas de los planes de contingencia.

A su vez es importante tener en cuenta la politica y el programa de seguridad y salud en el

trabajo, por lo que el articulo 80 es importante para la investigacion, el cual declara:

Toda empresa, establecimiento y afines de caracter productivo o
de servicios, deberan disefiar una politica y elaborar e implementar un
Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo, adecuado a sus procesos, de
conformidad con lo establecido en la LOPCYMAT?[...]

Posteriormente, los planes de jubilacién forman parte de las politicas de algunas de las

universidades, sabiendo que proporcionan ingresos para los empleados que se jubilan después de

3 LOPCYMAT: Ley Organica de Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo. (2005)

http://www.medicinalaboraldevenezuela.com.ve/archivo/LOPCYMAT .pdf

4 Reglamento Parcial de la Ley de Prevencién, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo. (2007) http://fastmed.com.ve/wp-

content/uploads/2014/07/reglamento-parcial-de-la-lopcymat-2007.pdf
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llegar a cierta edad o haber servido en la empresa (universidad) durante un periodo especifico de
tiempo, dichos planes son de vital importancia para los empleados porque la seguridad social no
se encuentra disefiada para proporcionar un ingreso completo en la jubilacion; a su vez
considerados como un plan de prestaciones definidas, el cual proporciona un nivel acento de
ingresos por jubilacion, representando una cantidad fija en dinero, por lo que se afiade participe a
su vez la antiguedad. Adicionalmente, se encuentra “el plan de contribuciones definidas que exige
subsidios por parte del patrono”, pero que sin embargo, la prestacion final “dependeré del éxito en
la inversion dada del fondo de pensiones” (Mondy & Noe, 1997, pag. 402).

Asi mismo, la Federacion de Trabajadores Universitarios de Venezuela (FTUV) en su
clausula nimero 2 declara que “los trabajadores tienen un papel fundamental en la defensa del
derecho a la educacion y en el desarrollo econdémico y social de la nacion”. Seguidamente, Padron
(2018)° sefal6 que la situacion de las universidades es un reto, el cual no se puede obviar al
momento de enfrentar la realidad del pais, por lo que existen muchas cosas por hacer en y por
Venezuela.

Posteriormente, se requiere hacer un paréntesis para explicar la diferencia que existe en
cuento a profesores pensionados y profesores jubilados, la cual es de suma importancia para el
siguiente argumento, por lo que al hablar de pension (de vejez) es hacer notar que es un proceso
realizado por el Instituto Venezolano de los Seguros Sociales, por lo tanto cuando se hace mencion
a la jubilacion, se pretende explicar que es el mutuo acuerdo entre el patrono y el empleado dentro
de la organizacion. Por lo que aunado a las lineas anteriores, se expone que el proceso de
reinsercion laboral de los profesores jubilados en las universidades, indicaria que se debe regir
por la base legal de la vejez, el cual hace mencion al Articulo 27 del Instituto de los Seguros
Sociales (IVSS), donde enfatiza que “la edad que debe cumplir un adulto mayor es de 60 afios para
los hombres y 55 afios para las mujeres, teniendo en consideracion 750 cotizaciones que equivalen
a 25 afios de servicio para la jubilacién”.

Sin embargo, al indagar a fondo las universidades correspondientes a la investigacion en
su gestion publica o privada, se tiene que tomar en cuenta las diversas normativas de cada una de

ellas, ya sea por su reglamento de jubilacion o por los planes de jubilacion que posea cada

5 Jorge Padron, representante de la Federacion de Trabajadores Universitarios de Venezuela (FTUV).
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universidad, por lo que al mancomunarse con las asociaciones de jubilados se obtiene la siguiente

informacion:

% Universidades de Gestion Publica:
En cuanto al tema de Jubilacién, la Universidad Central de Venezuela (UCV) declara en el

Articulo 2 del reglamento de jubilaciones del personal docente®:

La jubilacion constituye un proceso con derecho consagrado por la Ley de
las Universidades para lo que son miembros del personal docente, cuando se
cumpla lo acotado en el paragrafo primero de la misma ley, el cual enmarca que
el profesor una vez acordada su jubilacion, no puede renunciar a ella, ni
incorporarse al servicio activo de la UCV, pero si en alguna condicién la
universidad llegara a requerir de sus servicios, se podra autorizar su realizacion
sin que interfiera su condicion de jubilado, es asi que en su segundo paragrafo
hace referencia a que si el profesor jubilado es seleccionado para un cargo
compatible con la disposicion legal, debera suspender su condicién de jubilado y
debe disfrutar de las primas y derechos correspondientes al cargo a ocupar, una
vez concluida su funcion en el cargo, puede solicitar nuevamente la jubilacion y

se le hace un ajuste en base a lo percibido por concepto de prima.

Por su parte, la Universidad Simon Bolivar (USB) expresa en sus articulos 1 y 2 del
Reglamento de Jubilaciones y Pensiones para el personal académico, administrativo y técnico,
mediante el Fondo de Jubilaciones y Pensiones del personal académico, administrativo y técnico
(FONJUSB)’

La jubilacién, asi como las pensiones reconocidas en el presente
Reglamento constituyen un derecho adquirido, vitalicio e intrasmisible por acto

entre vivos, que corresponde a los miembros del personal académico,

5 Consejo Universitario de la Universidad Central de Venezuela (s/f). En ejercicio de la atribucién prevista en el
articulo 26, numerales 18 y 21, de la Ley de Universidades vigente.
http://www.ciens.ucv.ve/jefedeptoec/repositorio/normativas/legislacionUCV/Tomo%20I1/Caplll/TIICHIHIt12.htm
" Fondo de Jubilaciones y Pensiones (FONJUSB) (s/f). Recuperado de
http://sistema.cenda.usb.ve/reglamentos/ver/442
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administrativo y técnico de la Universidad Simon Bolivar, una vez cumplidos
los requisitos sefialados en el mismo [...] Los miembros del personal académico,
administrativo y técnico de la Universidad que hayan cumplido veinte (20) afios
de servicio y tengan sesenta 0 mas afios de edad para los miembros del personal
académico, y cincuenta y cinco 0 mas afos de edad para la mujer, y sesenta o
mas afios de edad el hombre, en el caso del personal administrativo y técnico, o
aquéllos de cualquier edad de uno u otro sector que hayan cumplido veinticinco
(25) afios de servicio, tendran derecho a la jubilacion. En todo caso, para obtener
el beneficio de jubilacion contemplado en el presente Reglamento, el
beneficiario debera haber acumulado como minimo quince (15) afios de servicio

efectivo prestados a la Universidad Simdn Bolivar.

Por su parte, el articulo 30 del Reglamento de Jubilaciones y Pensiones para el personal

académico, administrativo y técnico de la USB, enmarca:

Independientemente de los aportes y cotizaciones que por personal
administrativo y técnico debe enterarse al Seguro Social, la Universidad creara
fondos para atender las pensiones y jubilaciones. Estos fondos estaran
constituidos por los aportes que hara la Universidad; por la contribucion mensual
obligatoria de todos los miembros del personal académico, administrativo y
técnico y de la de los beneficiarios de jubilacién o pension y por los ingresos

derivados de intereses, inversiones y otros beneficios o aportes.

% Universidades de Gestion Privada:
En la Universidad Catdlica Andrés Bello (UCAB), se hace mencién al Titulo 11 del Plan
de Jubilaciones del Personal Empleado Profesional y Directivo no Académico®, el cual declara en

su articulo 2:

8 Reglamento de jubilaciones y pensiones del Personal Docente y de Investigacion de la Universidad Catélica Andrés
Bello (2016). http://w2.ucab.edu.ve/tl files/Reglamentos/3.01.pdf
http://w2.ucab.edu.ve/tl_files/Reglamentos/4.06.pdf
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El miembro del Personal que haya cumplido 20 afios de servicio y tenga
60 0 maés afios de edad, o aquél de cualquier edad que haya cumplido 25 afios de
servicio, tendra derecho a la jubilacion. También tendra derecho a la jubilacion
aquel miembro del personal que tenga por lo menos 30 afios de servicio, siempre
que haya cumplido, por lo menos, 55 afios de edad si es varon o 50 afios de edad
si es mujer. Paragrafo Unico: A efectos de la jubilacion se tomaran en cuenta
todos los afios de servicio de la Universidad Catdlica Andrés Bello, computables
a este Plan, bien sea continuos o discontinuos con excepcion de lo contemplado
[...] Los cinco (5) afios de servicios procedentes a la jubilacion deberan ser

ininterrumpidos.

A su vez, la Universidad Metropolitana (UNIMET)® hace referencia al establecido en la

Ley de Universidades, en sus articulos 100, 101, 102 y 103, el cual estipula:

La Universidad podra contratar Profesores o Investigadores para
determinadas cétedras o trabajos. Las condiciones que deben llenar los
Profesores contratados, asi como los requisitos del respectivo contrato, los fijara
el Reglamento [...] Son Profesores Honorarios aquellas personas que, por los
excepcionales méritos de sus labores cientificas, culturales o profesionales, sean
consideradas merecedoras de tal distincion por el Consejo Universitario, a
propuesta de la respectiva Facultad. Los Profesores Honorarios no tendran
obligaciones docentes ni de investigacion [...] Los miembros del personal
docente y de investigacién que hayan cumplido veinte afios de servicio y tengan
60 0 mas afios de edad, o aquellos de cualquier edad que hayan cumplido 25 afios
de servicios, tendran derecho a jubilacion. Si después del décimo afio de servicio
llegaren a inhabilitarse en forma permanente, tendran derecho a una pension de
tantos veinticincoavos de sueldo como afios de servicio tengan. ElI Reglamento

Especial de Jubilaciones y Pensiones establecerd las condiciones y limites

9 Ley de las Universidades. Gaceta Oficial No. 1429, Extraordinario, (1970), Universidad Metropolitana.
http://www.unimet.edu.ve/unimetsite/wp-content/uploads/2013/02/Ley-de-Universidades-1970.pdf
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necesarios para la ejecucion de esta disposicion [...] EI Reglamento del Personal
Docente y de Investigacion establecera las obligaciones y remuneraciones de sus
miembros de acuerdo con la correspondiente categoria y el tiempo que dediquen
al servicio de la Universidad.

Al conocer cuales son las especificaciones de cada Reglamento de las Universidades
participantes del estudio, se entiende que las mismas son independientes en cuanto a aplicabilidad
se refiere, asumiendo a su vez lo establecido por la base legal de la vejez, es decir, por la Ley del
Instituto VVenezolano de los Seguros Sociales (IVSS).

La presente investigacion se direcciona a estudiar el fendmeno de la reinsercion laboral de
profesores jubilados en las universidades de Caracas, en base a las necesidades, expectativas y
posibilidades que los profesores y las universidades tengan respectivamente, para tal efecto surge
la siguiente interrogante: ¢Existe la posibilidad de que los docentes jubilados de las
universidades del area Metropolitana de Caracas contempladas en la investigacién se

inserten nuevamente en el sistema universitario?

Posteriormente, es necesario destacar que el estudio ofrece una vision innovadora para la
poblacién longeva del pais que quiera continuar con sus labores luego de la jubilacion, por lo cual
surge una interrogante que mas alla de dar una respuesta, es una manera de reflexionar sobre la
situacion por la cual transitan los adultos mayores, presentandola de la siguiente manera: ;se podria
considerar un logro que los adultos mayores realicen una contribucion con las exigencias de las
universidades pero como profesores jubilados?; en primera instancia es compleja la respuesta,
debido a que depende de los requerimientos de las universidades en estudio, por lo que reinsertar
a una persona mayor puede resultar una pérdida en tiempo y costo, mas sin embargo se deben
valorar las capacidades que este posea para la labor confiada y que mediante sus capacidades,
trayectoria y experiencias favorezca al logro de los objetivos de las universidades, haciendo
contribucion a la sociedad y la calidad de vida de los estudiantes. Para darle respuesta a la pregunta

de investigacion, se planted un proceso mediante la taxonomia Bloom?:

19 Bloom, Benjamin S. (Ed.) (1956) Taxonomy of educational objectives: The classification of educational goals:
Handbook I, cognitive domain. New York ; Toronto: Longmans, Green. Disponible en:
http://www.icomoscr.org/m/investigacion/%5BMETODOS%5D0ObjetivosTaxonomiaBloom.pdf
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Objetivos de la Investigacion.

Objetivo general

1) Definir si el sistema universitario reconoce el proceso de reinsercion de docente

jubilado.

Objetivos especificos

1) Exponer las actualizaciones que posee el personal docente jubilado para la continuidad
de las actividades academicas universitarias.

2) Determinar las necesidades del personal docente jubilado y del sistema universitario.

3) Determinar las brechas entre las posibilidades del personal docente jubilado y los

requerimientos del sistema universitario.
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Hipotesis a considerar

De acuerdo a lo establecido por Ramirez, T (2004), en investigaciones de nivel
descriptivo se pueden plantear indicadores que expresen el foco de la investigacion, por lo cual se

plantea de la siguiente manera:

Descriptiva segun el estudio:

1. Existe la factibilidad y viabilidad de que se pueda reinsertar a docentes jubilados en las

ocupaciones que ya venian realizando.

11 Director del Doctorado de Educacion de la Universidad Catdlica Andrés Bello y Profesor
Jubilado de la Universidad Central de Venezuela (UCV).
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CAPITULO II.
MARCO TEORICO

Reinsercion laboral del personal docente jubilado.

En el presente capitulo se mencionaran los aspectos relacionados a las bases teoricas de la
investigacion, que son sustento de la problematica de estudio, mediante variables representativas,
como la Reinsercion Laboral de Profesores Jubilados en las Universidades del area Metropolitana
de Caracas, en el cual se reflejan las necesidades de los adultos mayores —profesores jubilados- y

las necesidades de las universidades —vacantes disponibles.

1. Antecedentes de investigacion

A lo largo de la investigacion, se acentué que en diversos paises a nivel mundial se
presentan necesidades que los adultos mayores desean cubrir al igual que las universidades, por lo
que la reinsercion laboral de profesores jubilados hace hincapié a la investigacién, es asi como se
presenta el ejemplo de la Universidad de Deusto en Espafia, en su gestion privada, el recorrido
profesional y de jubilado hace relacion con las emociones, experiencias y proyectos que poseen
los docentes, donde la mayoria de las veces tienen responsabilidades profesionales hasta llegar a
su jubilacidn, por lo que suele producirse de forma obligatoria, debido a sus normativas laborales
(Alvarez & Rojo, 2009).

Sin embargo en los Espacios Europeos de Educacién Superior (EEES) han supuesto una
serie de hechos en las funciones de los profesores, el cual dicta las condiciones —tanto profesionales
como laborales- que han sufrido diversos cambios, donde en los Gltimos afios han encontrado
profesores de edad avanzada que deben enfrentar dificultades de incertidumbres (inseguridad, la

economia, politica, entre otras), que hacen contribucién con la calidad de vida (Murillo, 2006).

Por otro lado, la investigacion en su transversalidad ha entendido el estudio de las
universidades en Argentina, actuando como un proceso gratuito de capacitacion laboral que brinda

oportunidades a las personas que se jubilan, adquiriendo la posibilidad de replantearse un futuro,
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mediante habilidades y conocimientos. Es asi, como Salvat (2005) refleja el perfeccionamiento del
tema mediante una interrogante: ¢Por qué pensar que cuando una persona llega a la tercera edad y
a la edad de jubilarse se le termina la posibilidad de desenvolverse en el mercado laboral?, por lo

que Salvat argumenta:

El adulto mayor tiene etapas en su vida, donde deben enfrentar diferentes
crisis, por lo que los sistemas formales y no formales de la educacion se orientan
fundamentalmente a la preparacion de la vida, es decir, si se considera que la
piramide poblacional se invierte, la educacién y los profesores tendrian que
prepararse para la edad del retiro, sin embargo jubilarse no tendria que significar
una crisis depresiva de la vida laboral, al contrario, en la medida de que el adulto
mayor aprenda asumir el alejamiento, estar en condiciones de obtener un nuevo

valor y que lo resultante a esto serd una nueva oportunidad en la educacion.

Es por la misma razén que el adulto mayor no debe cohibirse luego de jubilarse, ya que su

energia le permite generar diversas actividades para su ejecucion.

No obstante, en Paraguay el logro de metas de inclusién en el mercado laboral, se ha
centrado en un eje de politicas publicas que deben ser el origen de mejores empleos productivos,
que garanticen la seguridad social del adulto mayor, lo que permite que los beneficios econdmicos
alcancen a los trabajadores de manera efectiva. Dentro del marco macroecondmico, esta
reinsercion en el mercado laboral debe constituir una fuente basica de crecimiento y prosperidad
econOdmica, que ayude al incremento de la calidad de vida luego de que los adultos mayores
obtengan su jubilacion (Alaimo & Waldo, 2014).

Para tal efecto, es importante saber el impacto que tiene el estudio con la reaccién de la
sociedad, en base a los avances cientificos que han demostrado el aumento de las expectativas y
las posibilidades de vida, que van creando dificultades econdémicas, por consiguiente los paises
subdesarrollados siguen siendo los méas bajos a nivel social de este grupo étnico, lo que implica

que en América Latina “tan s6lo 4 de cada 10 personas mayores de 70 afios, cuentan con ingresos
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provenientes de alguna jubilacion o pension” (Romero, 2010: 1). De igual forma, las
transformaciones son consideradas importantes para el adulto mayor, por la complejidad de la
problemaética relacionado con del bienestar, en especial aquellas personas que se enfrentan o
ingresan al proceso de jubilacién. Por esta razon, la reincorporacion de los buenos empleados es
un aspecto importante, debido a que todos los sectores académicos y los profesores universitarios,
son los que promueven el conocimiento y desempefian un papel importante en las sociedades para
el desarrollo productivo del pais (Vallejo & Portalanza, 2017). Se hace necesario resaltar, que los
profesores desean entrar a las organizaciones y rendir optimamente, tanto por los motivos
monetarios y los no monetarios, como es el caso de ser reconocido por su excelencia, por la
motivacion que transmite a los colegas del area, sumado a esto se encuentra el prestigio, las
recompensas, la seguridad social, la responsabilidad, entre otros componentes que son importantes
para la persona al ser reinsertado (Dolan, Valle, Jackson, & Schuler, 2007).

Aunado a lo expuesto, es conveniente adentrase a la concepcién de los aspectos
considerados en la investigacion, referentes al tema de Reinsercion Laboral de Profesores
Jubilados en las Universidades del &rea Metropolitana de Caracas, tomando en cuenta las
necesidades de las universidades (por las vacantes a ocupar) como las necesidades de los
profesores jubilados en condicion de ser adultos mayores (por querer continuar su vida laboral

activa).

2. Adulto mayor

Ortiz (1997) hace entender que el adulto mayor es aquella edad y sociedad que se contienen
una a la otra, delimitando el terreno que surge con prioridad el fendbmeno social de la vejez, es
decir, se hace entender como un ser antropo-social que hace aproximacion con la edad que pueda
Ilegar a vivir el ser humano, ademas de los cambios a nivel fisico, cognitivo, emocional y social,
que involucra las capacidades de hacer complemento al nuevo milenio (Klein, 2014). Es por la
misma razén, que la edad adulta se ve como la capacidad de un individuo para servir en las fuerzas
de trabajo remunerado, en actividades voluntarias a sus requerimientos, esto con el fin de ayudar
a su familia, mantenerse independiente y mejorar su calidad de vida (Millares, 2011). Asimismo,

Butler (2000) hace su intervencion en cuanto al envejecimiento productivo, diciendo que “es
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cualquier actividad desarrollada por una persona mayor que produce bienes o servicios, sea

remunerada o no, o desarrollada con capacidades para producir” (Pag. 4).

En el mismo orden de ideas, el proceso de envejecer se hace cada vez mas evidente en
Espafia, ya que para el 2018 se evidencio que el 19% de la poblacién la edad es a partir de los 65
afios 0 mas, mientras que la media Europea se situaba en 19,4% (Eurostat, 2017), destacando que
las personas de 80 afios 0 mas representan el 6,2% de la poblacion, con una media de 5,5% de la
poblacion (OS, 2018).

Por su parte, en Venezuela el adulto mayor es definido por haber cumplido los sesenta y
cinco (65) afos, edad considerada para el retiro de las actividades laborales, pero a su vez es una
edad cronoldgica no determinante que se le puede sumar a otras condiciones tales como la salud,
la aptitud, su inteligencia, entre otros, con el fin de poder tener condiciones tanto fisicas como
psiquicas (Alfaro, 1994).

Otro término usado por el autor Alfaro (1994), es la vejez funcional indicando:
Que se genera una disminucion de la capacidad funcional en el transcurso del
tiempo, como es de suceder en otro organismo Vivo, pero tales limitaciones no
impiden que el adulto mayor pueda desarrollar su vida de manera activa, esta

como cualquier persona normal dentro de una sociedad contemporanea (Pag. 18)

En efecto, la vejez fomenta diversos elementos que son importantes para el
desenvolvimiento del adulto mayor, en cuanto a sus capacidades y aptitudes, que llevan a ser

personas aptas para el mundo laboral, por lo que a continuacion se mencionaran y explicaran:

2.1. Aptitudes sociales
Estd conformada por los valores, que estdn determinadas por la belleza, el poder
econdmico, la capacidad fisica, la rapidez, la trayectoria, las experiencias, entre otras, que surgen
de la separacion del adulto mayor. Por su parte, su biologia explica el organismo y lo define como
las limitaciones con reacciones compensatorias ante un medio adverso del organismo regulador,

gue genera carencia en diversas funciones con mayor abundancia (Alfaro, 1994).

24



2.2, Aspectos Psicologicos
Se hace complejo establecer la valoracion sobre la personalidad del adulto mayor (Morgas,
1991), debido a que existen personas que por el simple hecho de envejecer se motiva a descubrir
nuevos roles de vida, buscando nuevos medios para conservar su calidad de vida e insertarse en
un mundo laboral, mientras que otros se van con el auto abandono de sus facultades fisicas y

comienzan a sentirse inutiles.

2.3. Capacidades

A medida que una persona envejece, se le puede dificultar la vida por tres factores que
hacen que el adulto mayor pueda realizar diferentes actividades, es por esto que se debe atender
con mayor detenimiento si se quiere reinsertar en el mercado laboral (Mazorra, 1993), por lo que

a continuacion se mencionaran los factores influyentes:

a. La invalidez progresiva se encuentra relacionada por las condiciones de los
procesos naturales del envejecimiento, pero que a su vez se encuentra exento
de cualquier proceso patolégico.

b. Acentuacion de los efectos producidos por enfermedades cronicas.

c. Problemas psicolégicos y sociales que influyen generalmente en las
situaciones familiares y econdémicas como una necesidad de satisfaccion

asociada pues a la senectud.

2.4. Aspectos multidimensionales

Allen y Meyer (1991; cp. Contreras y Lujano, 1999, p.26) argumentan que el compromiso
es un estado psicoldgico que consta de tres dimensiones: el compromiso afectivo (deseo), el
compromiso de continuidad (necesidad) y el compromiso normativo (obligacién). Por lo que es
importante saber como esto compagina con el compromiso organizacional como utilidad para la

investigacion, por lo que se explica las tres (3) dimensiones segun los autores:
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2.4.1. Compromiso afectivo
Implica un esfuerzo correspondiente a la afinidad del trabajador con la naturaleza (valores,

cultura, mision, vision) de una organizacion en particular ~ (Allen y Meyer, 1991).

2.4.2. Compromiso de continuidad
El trabajador identifica y reconoce los costos asociados con abandonar la empresa,
evidenciando de esta manera el interés material del empleado con la organizacion. Ademas, si la
persona siente que tiene poca probabilidad de ser contratado en otra empresa, aumenta su apego
hacia la organizacion donde labora. Por otra parte, este compromiso puede surgir como respuesta
ante cualquier situacion que aumente el costo que representa dejar a la organizacion (Allen y
Meyer, 1991).
2.4.3. Compromiso normativo
Es de naturaleza emocional, y consiste en la experimentacion por parte del colaborador, de

un fuerte sentimiento de obligacion de pertenecer a una empresa (Allen y Meyer, 1991).

Ademas de los factores multidimensionales del adulto mayor, es importante tomar en
cuenta la calidad de vida, ya que se adquiere como un indicador para la toma de decisiéon de
reinsercion en el ambito laboral académicamente hablando, por lo que a continuacidon se explicara

y se dara a conocer sus variables como complemento de su involucramiento con el adulto mayor.

3. Calidad de Vida

Es el interés mas comun de los adultos mayores, por lo que la aparicion del concepto en la
década de los sesenta (60) ha de convertirse en variables resaltantes para ellos, como la salud
mental, la educacidn, la economia, la politica y el mundo de los servicios generales, pero no menos
importante la seguridad social (Gémez & Sabeh, 2003). Lo que conlleva, a que en la actualidad
la calidad de vida no sea un término que sea muy estable en Venezuela, por las condiciones en las
que viven los adultos mayores y el venezolano como tal, pero que al igual que otras expresiones

puede presentarse a multiples interpretaciones, como por ejemplo justicia, libertad, progreso,
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felicidad, mejora de las condiciones de vida; que dificilmente podra darse una satisfaccion

completa por su misma naturaleza.

En este mismo sentido, la directora del Instituto de Investigacion Econémica y Social
(IIES) de la Universidad Catdlica Andres Bello y coordinadora de la ENCOVI, afirmo en la
convocatoria realizada en el Aula Magna el dia 27 de febrero 2019, que “los resultados mas
recientes confirman la profundizacion del deterioro social, por lo que el 90% de la poblacion no
tiene ingresos suficientes para el abastecimiento de sus necesidades” (Freites, 2019).

En tal sentido, las ciencias sociales sugieren analizar la opinion publica, de como los
métodos para la comprension de la existencia y la direccionalidad de las actitudes permiten la
evolucion de lo que significa en si la calidad de vida en los diversos estratos de la poblacion
(Keller, 1998). Por su parte, esta propuesta enfatiza dos objetivos que son relevantes para la
investigacion, el cual supone es la medicion de la satisfaccion en torno al bienestar social, la

evaluacion del clima hacia el logro y las expectativas de la poblacion (D Elia, 2002).

La calidad de vida por su parte esta compuesta por diversos factores que son de importancia
para el adulto mayor, resaltando su condicion en cuanto a la reinsercion laboral. El cual se hace

mencion de la siguiente manera:
3.1. Satisfaccion

Diversos autores tratan sobre el tema de satisfaccion en los adultos mayores, partiendo de
la importancia de la valoracion de la calidad de vida y de las necesidades que estos posean
(Cardona, 2003). En un marco idéneo, la satisfaccion de los adultos mayores esta representada
como un aspecto positivo luego de recibir su jubilacion, tomando en cuenta la salud, la
socializacion, la independencia econdmica, las decisiones, entre otras, que se hacen participe para
la satisfaccion propia del individuo. Sin embargo, en la realidad VVenezolana el marco idoneo tiende
a ser negativo, debido a que las condiciones no estan dadas para que un adulto mayor tenga una
calidad de vida estable. Posteriormente, George & Bearon (2010), hacen una descripcion de las
atribuciones que se le hacen al estudio, teniendo en cuenta la objetividad de la satisfaccion en

cuanto a la autoestima. Asi mismo, Abrams (2011) se va por el carril de los aspectos de la vida, de
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cémo la satisfaccion puede ser un elemento vital para el adulto mayor, en cuanto a los
mencionados aspectos sociodemograficos. A su vez, Andrews (2012) relaciona la satisfaccion con
el grado de placer, que se caracteriza por la existencia del ser humano, también es relevante decir,

que a mayor satisfaccion de logros, mayores son las aspiraciones.

Por consiguiente, Robbins (1998) como unos de los autores que se involucra con el tema
de la satisfaccion, lo hace definir como el conjunto de actitudes generales que posee un individuo
hacia su trabajo, es decir, quien estd satisfecho la actitud tiende ser positiva, por lo que se
argumenta que mientras el adulto mayor como profesor jubilado se sienta satisfecho de impartir
sus clases transmitiendo conocimientos a sus estudiantes, este va a tener una actitud positiva y
seguird aumentando sus niveles de satisfaccion, haciendo un aporte a la institucion de tener una

mejor calidad académica.

3.2. Bienestar

El bienestar, es el vinculo de las cosas que son sumamente necesarias para vivir y satisfacer
las necesidades que van surgiendo a medida que pasan los afios, es decir, es tomado como una
variable que sustenta a la calidad de vida. Es por lo cual, que las necesidades son las que intentan
satisfacer a través de los mismos aspectos que resultan evidentes, como ejemplo se toma el adulto
mayor cuando percibe la jubilacién, ya que la vida pareciese ser mas sencilla por los beneficios
percibidos, pero que en si se trata de una busqueda de hacer mejorar la situacién econémica de la
persona y de los que cohabitan con él. Por su parte, los adultos mayores persiguen los intereses
gue mientras continten por la via de la constancia, este alcanzara el bienestar a su maxima
expresion. Como ultimo factor se encuentra la salud, el cual conlleva al estado de completo

bienestar, tanto fisico como mental, en un contexto social.

Por consiguiente, Amartya Kumar Sen (2011) hace relacion al bienestar humano que es
pertinente resaltar para los individuos que poseen capacidades y posibilidades de llevar una vida
llena de valor, valor en el sentido de vigorizar el proceso de envejecimiento. A su vez, lleva el
término de bienestar a la implicacion de la seguridad personal y ambiental que tenga acceso a los

bienes materiales que conlleva tener una vida digna, buena en salud y en socializaciones, lo que

28



permite que el adulto mayor tenga la posibilidad y la oportunidad de tomar decisiones que lo

beneficien de manera positiva.

Por otro lado, el bienestar es una medida compuesta por lo fisico, mental y social hace
contribucion fundamental al estudio, ya que es como lo percibe cada individuo involucrado en la
jubilacion, la felicidad, la satisfaccion y las recompensas hacen un bienestar social 6ptimo (Levi
& Anderson, 2013), estas medidas a su vez pueden ser referidas a un contexto global, asi como
sus componentes; salud, matrimonio, familia, creatividad, trabajo y demés que hace el sentido de
pertenencia y confianza al adulto mayor luego de su jubilacion. Por lo que los presentes autores
hacen mencion de que existe un bienestar psicoldgico, siendo este conocido por ser el mas
estudiado por la Gerontologia Psicosocial, ya que el mismo es considerado como un indicador de

una vejez con éxito.

3.3. Salud

Cuando se habla de adulto mayor se hace una conexion con la salud, debido a que sin ella
no se podria tener un bienestar y la calidad de vida iria disminuyendo con su proceder, por lo que
se hace referencia a la salud psiquica y fisica, ademas de la capacidad funcional que segln la
Organizacién Mundial de la Salud (OMS), ha habido un aumento de la esperanza de vida y una
disminucion de la tasa de fecundidad, donde el porcentaje de adultos mayores de 60 afios en
general antes o después de la jubilacion estd aumentando rapidamente que cualquier otro grupo de
edad en casi todos los paises del mundo. A diferencia, en Venezuela la esperanza de vida
disminuye a 3.5 afios (CNN Venezuela, 2019)*?, lo que quiere decir que hay un grave panorama
en lo que se refiere la salud de los venezolanos, en cuanto la carencia de las medicinas, malas
condiciones hospitalarias, ya la salud no es gratuita, debido que todas las personas deben tener los
insumos para que estos sean atendidos.

A pesar de lo aportado con anterioridad, Amartya Kumar Sen (2011) asegura que la salud
es un estado 6ptimo de un bienestar fisico, mental y social, que no necesariamente esta enfocado

a la ausencia de enfermedad. Ergo, la salud se considera como la libertad de tener un entorno

12 https://cnnespanol.cnn.com/2019/03/04/en-venezuela-crece-la-pobreza-aumenta-la-mortalidad-infantil-y-baja-
la-esperanza-de-vida-el-grave-panorama-gue-muestra-encovi/
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saludable, con acceso a la energia vital en este caso para los adultos mayores y todas las
condiciones necesarias para que este mismo pueda ser una persona eficiente y que pueda superar

todas las dificultades que se les pueda presentar.

3.4. Aspectos Econdémicos

La economia en Venezuela es un tema delicado para toda la poblacién, ya que representa
la seguridad de cada uno, especificamente de las personas mayores por consiguiente la economia
se puede definir como “la capacidad que tienen éstas para disponer y para usar, de forma
independiente, cantidades regulares y suficientes de recursos econdémicos que les permitan
garantizar una buena calidad de vida” (Guzméan, 2002), es por esta razon que la seguridad
econdmica es la contra cara de la pobreza, permitiendo generar las condiciones para un
envejecimiento con dignidad y seguridad, es decir, que la situacion econdémica del adulto mayor
estd determinada por su poder adquisitivo mediante; trabajo, ahorros, jubilaciones o pensiones,
entre otros, obedeciendo al tipo de consumo el cual depende de la edad, el estado de salud, de la
calidad de vida y aspectos demograficos (CEPAL, 2003). Posteriormente, los ingresos de las
personas mayores en los hogares multigeneracioanles y la debilidad de los sistemas de pensiones,
puede llevar a que estos longevos decidan trabajar mas alla de haber cumplido con la edad legal
de jubilacién, debido a que los ingresos son bajos para su propia subsistencia (CEPAL, 2018).
Haciendo progresiva la investigacion sobre los aspectos econémicos, se encontr6 en el Estudio
Econémico de América Latina y el Caribe realizado por la CEPAL (2019)** una importante
ampliacion en el espacio fisico de las politicas de inversion, productividad y monetarias para la
dinamica econdmica de los paises, por lo que se esperaria un crecimiento econémico de la regién
con una constante trayectoria descendiente, debido al contexto internacional con altas expectativas

de incertidumbre y complejidad en cuanto al consumo y las inversiones.

Asimismo, la situacion economica del adulto mayor es fundamental para la toma de
decision de continuar con su vida laboral activa, de manera positiva y eficaz. En Venezuela se vive

una crisis econémica, politica y social, el cual esté repercutiendo en la calidad de vida del adulto

13 CEPAL (2019). https://www.cepal.org/es/comunicados/desaceleracion-economica-se-mantiene-pib-la-region-
crecera-05-2019
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mayor, esta misma causa que la adquisicién de los productos ya sea medicinas, alimentos y demas
se haga cuesta arriba, por lo que deciden reinsertarse a el mundo laboral, especificamente en el
ambito académico superior. De forma paralela al proceso de envejecimiento de las sociedades
europeas, generalizdndose desde diversas perspectivas de analisis. A su vez, se enfoca desde la
perspectiva economicista y demogréfica, el analisis del envejecimiento se ha ido enalteciendo con
el paso del tiempo ayudando a romper muchos de los estereotipos existentes sobre las personas
mayores, es decir, se comienza a institucionalizar el “envejecimiento activo” como paradigma de

investigacion y de intervencidn en las politicas pablicas.

Adicionalmente, en este contexto se puede entender que la preocupacion en torno al nivel
del salario de los profesores, “esta relacionada directamente con la calidad de vida y educativa
[...]7, por lo que se puede argumentar que los salarios son bajos, permitiendo desalentar la labor
de los profesores y que por lo “tanto se resiente la calidad de la formacion superior, es decir que

afecta a las universidades por su calidad educativa” (Groisman & Fanellin, 2009), Pag.144.

Por consiguiente debido a la escasez de datos empiricos para la investigacion a presentar,
hace que la educacion superior y los profesores sea muy tenue, “lo que conlleva revisar los
antecedentes en América Latina y Europa”, concluyendo que existen “diferenciales en cuanto el
ingreso que favorece las ocupaciones no profesoral cuando se hace la comparacion se realiza con
aquellos profesores de mayor educacion” (Herrero et al, 2004. Pag.144).

Por altimo, la economia afecta definitivamente las decisiones de continuar con una vida

pasiva luego de la jubilacién.

3.5. Compromiso Organizacional como parte de la calidad de vida

El Compromiso Organizacional es més alto en la medida que las personas tienen mayor
nivel de autonomia, variedad y responsabilidad en la realizacion de una actividad determinada
(Baron y Greenberg, 1995; cp. Contreras y Lujano, 1999). Por lo que se hace evidente tener en

cuenta los aspectos de dicho compormiso, por lo que estos autores destacan lo siguiente:
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+ La naturaleza de las recompensas que recibe el individuo: el uso de los planes de
participacion en los beneficios, permite incrementar el compromiso de los
trabajadores. (Baron y Greenberg, 1995; cp. Contreras y Lujano, 1999)

+ La existencia de alternativas y oportunidades de empleo: en la medida que el
sujeto percibe mas oportunidades para abandonar la empresa, tendrd menores niveles
de compromiso con su organizacion. (Baron y Greenberg, 1995; cp. Contreras y
Lujano, 1999)

+ La socializacion y sistemas de valores de la organizacion. (Baron y Greenberg,
1995; cp. Contreras y Lujano, 1999)

+ Las caracteristicas personales del trabajador: edad, género, antigiiedad en el
cargo, expectativas en el trabajo, valores respecto al trabajo, responsabilidades

familiares, afectividad y motivacion.

4. Jubilacion

El conocimiento de la jubilacion, no se sabe a ciencia cierta si se refiere al momento de
salida del &mbito laboral o si el trabajador continu6 a su labor una vez se considere jubilado. Por
lo que si tomamos algunos antecedentes de la investigacion, partiendo de que la edad de retiro es
el fundamento que méas se ha cambiado en cuanto a los paises Europeos, para que se fomente un
incremento y equidad para los hombres y las mujeres, se hace mencién a Espafa cuya edad de
retito se hace de forma gradual a lo largo de varios afios. Seguidamente, la mayoria de estos paises
han fijado los 67 afios como la edad de retiro para los proximos afios, como por ejemplo Bélgica
(a partir de 2030), Dinamarca (desde 2022), Alemania (67 afios en 2013, dependiendo de los afios
de cotizacion y del sector que se le aplique), Espafia (a partir de 2027), Francia (2022), Croacia
(en 2038), e Italia y Holanda (a partir de 2021). Posteriormente, se dice que en dos paises cambia
la edad de retiro, de 67 a 68 afios, los cuales se hace mencion a Irlanda (2028) y Reino Unido
(2046). Por su parte, los britanicos se jubilan a la edad de 65 afios los hombres y 63 afios las
mujeres, haciendo un pronostico que para el 2020 se comenzaran a jubilar a partir de los 66 afios
de edad. Aunado a esto, los Estados mencionados con anterioridad los jubilados que continden

trabajando por cuenta propia, solo tendran permitido cobrar el 50% de la pension, pero solo es
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posible recibir el 100% si continta trabajando si es en la condicién de autbnomo (Pascual Cortés,
2018).

Por consiguiente, los cambios sociodemogréficos suponen una ruptura importante en la
relacion jubilacion-vejez, para las personas que salen del mercado laboral. Se diria que jubilarse
no es hacerse viejo, puesto que en la mayoria de los casos todavia estas personas disponen de
varios afos. La jubilacion, a su vez es entendida como la interrupcion del trabajo o de una actividad
profesional a partir de una determinada edad, se conforma como uno de los cambios mas
determinantes que tienen lugar en la tercera edad de una persona, esto no significa necesariamente
que estar jubilado equivalga a ser viejo, ya que no son pocas las personas que se jubilan a una

edad temprana (Requena, 2005).

A su vez, la jubilacion se entiende el punto en el cual la persona deja de trabajar, por lo
general entre los 55 y 60 afios, pero que cada vez mas pronto en la actualidad, debido a los planes
de incentivos para la prejubilacion que tienen algunas universidades. Aunado en esto, algunas
personas piensan que “jubilarse es una situacion agridulce”, ya que “el trabajador se libera de los
requisitos diarios de la labor que venia realizando” (Dessler, 2001, pag.386). Sin embargo, cuando
se establecieron por vez primera los planes de jubilacidn la intencion era compensar a todos los
trabajadores que habia laborando durante largos afios, por lo que el hecho de la movilidad del
personal se ha incrementado tanto que con frecuencia los programas gubernamentales no logran

cubrir la totalidad de las necesidades y gastos que van experimentando las personas que se jubilan.

Es por lo cual, que se nota la antigiiedad de los programas de jubilacion establecidos en la
década de los 40°s en América Latina, ya que estos mismos no podran ampliarse en el transcurso
del siglo XXI debido a que la principal razén de que se calculara para una base demografica
diferente, con alto nimero de jévenes econOmicamente activos era muy pequefia la proporcion de
jubilados (Werther & Davis, 2008) pag. 394. Se presenta entonces, el ejemplo de Chile donde se
destaca por la creatividad de diversos programas de jubilaciéon, el cual comenzé en 1990 sirviendo

como modelo para otros paises de Latinoamerica.
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Por su parte, segun lo estipulado en los reglamentos y planes de jubilados y/o pensionados
se hace mencidn a la clasificacion de los profesores de acuerdo a el escalafon que posea cada

universidad de estudio, por lo cual a continuacion se explicara cada uno de ellos.

4.1. Clasificacion de los profesores de acuerdo al escalafon universitario
De acuerdo al articulo 87 de la Ley de Universidades, en la Gaceta Oficial N° 1.429
Extraordinario 1970, los miembros ordinarios del personal docente y de investigacion se clasifican
en cinco (5) niveles, los cuales son:
1. Los Instructores
2. Los Profesores Asistentes
3. Los Profesores Agregado
4. Los Profesores Asociados
5. Los Profesores Titulares
De acuerdo a esta clasificacion, aquellos que sean miembros ordinarios y segun el articulo
89, se ubican y ascienden en el escalafon de acuerdo a sus credenciales, méritos y/o afios de
servicio. En la Ley de Universidades, se encuentra la especificacion de los niveles jerarquicos del

personal académico de las universidades, por lo que los articulos 91, 92, 94, 95, 96 y 97 indican:

Los profesores e investigadores se iniciaran en la docencia como
Instructores, correspondiendo al nivel inferior de la jerarquizacion, exigiéndose
que posea un titulo universitario, sin embargo se pueden posicionar en una
jerarquia mas elevada siempre y cuando se evidencien sus méritos profesionales
en la docencia y la investigacion. Les sigue los profesores Asistentes, los cuales
deben poseer un titulo universitario y capacitacion pedagdgica, asi como el haber
cumplido dos (2) afios de servicio, exceptuando condiciones previstas en la ley.
Los profesores Agregados, deberan tener titulo universitario y cumplir cuatro (4)
afios en estas funciones. Seguidamente, para entrar en la categoria de los
profesores Asociados, se exige poseer titulo de doctorado y duraran cinco (5)
afios al menos en el desarrollo de sus funciones. Y finalmente, para ser profesor

Titular el nivel mas elevado de la jerarquia, es necesario haber cumplido como
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profesor asociado los cinco (5) afios que corresponden y pueden permanecer en

el ejercicio de sus funciones hasta que se cumpla el lapso para su jubilacion.

Por consiguiente, se considera que la educacion es como un eslabon que tiene la funcion
de conciliar el crecimiento, la equidad y la participacion en la sociedad, por lo que el eje clave del
paradigma de igualdad desde la perspectiva de reduccion de brechas para el ejercicio pleno de los
derechos educativos que resulta estructural de la construccién de capacidades desde la propia base
(CEPAL, 2018).

En continuidad con el planteamiento, existe una jubilacion temprana que es determinado
por el proceso de madurez de las inversiones en politica de jubilacién, donde las empresas tienden
a liberalizar los diversos enfoques, por ejemplo, si la ley de un determinado pais afirma que la
edad legal para jubilarse es a los 65 afios, pero en si un empleado considera que ha alcanzado un
nivel de proteccidn financiera, este esta dispuesto a dejar el empleo a los 62 afios inclinandose por
la jubilacion parcial o total dependiendo sea el caso, igual se encuentra dentro del rango de
cumplimiento de la ley més o del plan o programa. Es en ese caso, que la compensacion del
empleado serd parcial hasta que se cumpla con los 65 afios acordado por el plan. También es
probable que la empresa se beneficie, porque podra cubrir las vacantes disponibles por personas
consideradas distantes de la edad de jubilacion (Werther & Davis, 2008, pag. 395).

5. Pension

En las décadas de los 80°s y 90's, varias regiones del pais realizaron reformas de los
sistemas previsionales, que a pesar de existir consenso sobre el sistema de pensiones deben cumplir
con ciertos criterios econémicos y sociales. Por lo que, el principal objetivo de la seguridad social
“es garantizarle a las personas los derechos sociales, como percibir pension, para el mejoramiento
de calidad de vida [...]” (Marco, 2004, pag. 31).

A su vez, se considera que la pension es un monto que el Estado paga a una persona cuando
se jubila, enviuda o queda incapacitada, el cual se entrega de manera periddica. En tal sentido, las
pensiones forman parte de la seguridad social, estipulado en su articulo 86 de la Constitucién de
la Republica Bolivariana de Venezuela, buscando garantizar la satisfaccion de las personas en

elementos fundamentales, como viviendas dignas, alimentacion, entre otros. En América Latina,
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se encuentra tres tipos de pensiones que se deben tomar en cuanta al momento de que una persona
se jubila (Pérez & Merino, 2013):

5.1. Pension por desempleo: el Estado le otorga a un ciudadano que se
encuentra en ese momento en paro y que cuando estuvo trabajando cotizo y
contribuyd con una pertinente cuantia a mantener la Seguridad Social y el
resto de servicios publicos.

5.2. Pension de jubilacion: se otorga a las personas que llegan a su edad
maxima para trabajar segun la ley, deciden ponerle punto y final a su vida
laboral.

5.3. Pension de invalidez: se le otorga a aquella persona que ha estado
trabajando y que, por accidente o enfermedad laboral por ejemplo, no puede
seguir desempefiando su labor profesional de la misma manera debido a las

secuelas.

6. Profesor Jubilado

Dar la explicacién de lo que realmente es o significa el profesor jubilado, es ir méas alla del
hecho de hacer énfasis del proceso de ensefianza-aprendizaje donde intervienen distintos agentes,
que parten desde la trayectoria hasta los conocimientos y experiencias que son atribuidas e
impartidas a todas las personas (estudiantes), instituciones (universidades), estructuras
organizativas (empresas), entre otras que influyen conscientemente en la formacion de los
educandos (Galo, 1995).

Sin embargo, al definir un profesor se hace mencién al “proceso de reproduccion social y
cultural, donde la universidad se convienen los rasgos del modelo hegemonico” (Cornejo, 2003).
A su vez se habla de profesor jubilado como “aquel régimen establecido en muchos estatutos,
donde los trabajadores llegan a una edad determinada y variable segin los diversos paises”
(Ossorio, 2013).

Posteriormente, la reinsercion laboral de profesores jubilados hace corresponder a ese
periodo de transicion en el que los profesores salen de un trabajo e ingresan al sistema

universitario, esto es marcado por tensiones y ansiedades que pasan por las practicas de los
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conocimientos técnicos y a su vez los recursos personales que cada profesional tiene. Es por ello
que la reinsercion laboral de profesores jubilados, es un proceso que puede durar varios afios, en
el cual un profesional debe enfrentar las dificultades asociadas al desarrollo de su profesion, es
decir, gestionar la disciplina de la sala, motivar a los estudiantes, los materiales de trabajo, los

problemas personales de los estudiantes y la relacion con los apoderados (Vaillant, 2009).

7. Reinsercion Laboral

El término de reinsercion laboral es aquel que se entiende por el regreso de alguien a la
sociedad laboral, por lo que la Real Academia Espafola (RAE) la define como: “Volver a integrar
en la sociedad laboral a alguien que estaba alejado” (Diccionario de la lengua espafiola, 222
Edicion, 2001), dicho concepto parece que se engloba a quienes se encontraban en una situacién
de marginalidad o desventaja social.

Asuvez, es un término familiar para el personal de Captacién del Talento Humano (CTH)
de cualquier empresa u organizacion, debido a que dicho término es considerado como un servicio
que ofrece algunas empresas en las areas de Recursos Humanos (RRHH) como mano de obra. El
servicio de reinsercion laboral es sumamente factible, tanto para las empresas que lo solicitan como
para los adultos mayores que se ven afectados. Uno de los beneficios de contratar a una empresa
de RR.HH por el servicio de reinsercién laboral, es que los adultos mayores que fueron retirados
de la empresa pueden sentir que se les esté facilitando la reinsercion laboral, por lo que la empresa
no se ve dafiada a causa de resentimientos o malos comentarios. Por eso, mediante la reinsercion
laboral, se evita hacer sentir al adulto mayor que queda desprotegido, por el contrario, se le hace
ser consciente de sus capacidades, se le ayuda a trazar objetivos y hasta se le brinda la capacitacion

debida para poder volver a trabajar y poder satisfacer sus necesidades.

Por su parte el aporte realizado por Knight (2005) en Madrid afirma que “el trabajo
profesional de los profesores esta cambiando, a su vez, esto puede llegar a hacer peligrar las
satisfacciones que motivan a muchos docentes pero también cuenta la manera de dejarse influir
por los cambios.” (p.18). Por lo que, en todas las &reas cientificas y sociales se genera
conocimientos que el profesorado transmite por su trayectoria y potencia a través de sus propias
investigaciones, este a su vez aporta un conocimiento valioso que debe ser eficientemente
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utilizado en los diferentes ambitos del mundo universitario, planteando la necesidad de buscar
alternativas a la fuga de talentos materializada en los profesores expertos, que actualmente se esta
produciendo en nuestras universidades. Es valido destacar los aspectos fundamentales de la
reinsercion laboral de esta investigacion, por lo cual hace referencia a los conocimientos y

trayectorias del profesor jubilado.

7.1. Conocimiento y desarrollo profesional docente.
Se hace referencia que el conocimiento profesional se construye durante afios dentro de las

instituciones de educacion superior, a través del ejercicio docente, basado en la reflexion y anélisis
de la préactica. En general la formacion y el desarrollo profesional se convierten en la esencia de lo
que se llama trabajo, ya que trata de buscar estrategias para recuperar el conocimiento experto.
Sin embargo, es de tomar interés al bienestar psicosocial de los docentes y su propia satisfaccion
profesional.

Por su parte, por trayectoria los autores Bereiter y Scardamalia (1986) han certificado que
la definicion clara de los conocimientos profesionales, se refleja en “los principiantes que tienden
a tener lo que podemos describir como una estructura de conocimiento superficial, unas pocas
ideas generales y un conjunto de detalles conectados con la idea general, pero no entre si”. Por lo
que desde este planteamiento, se puede observar que el conocimiento profesional se esta viendo
forjado por los afios que se desempefia el profesor, dedicados al conocimiento experto en funcién

de las fuentes de experiencias y académicas.

7.2. Desarrollo profesional
El desarrollo de un profesional esta en la capacidad con la que cuenta un docente para

mantener la curiosidad en el area académica, identificando cuales son las necesidades e intereses
del proceso de ensefianza — aprendizaje, involucrando el apoyo de sus colegas (Rudduck, 1991).
Por lo que al hablar del desarrollo del profesional jubilado, trata no solo de ocupar tiempo, sino de
que el adulto mayor adquiera un significado de utilidad y reconocimiento. El desarrollo es diverso,
no es facil predecir y depender de su contexto social y cultural ya que este va méas alla, por lo que
los adultos mayores como personas capaces Yy responsables de elegir, actuar y aprender, se ajustan

38



a las nuevas condiciones y exigencias organizacionales y que desde luego a tono con los cambios

educativos planteados.

Cuando se hace alusivo a las personas mayores, se esta relacionado con el mundo laboral,
con el trabajo y con el problema de la jubilacion. De igual manera, debemos respetar el derecho
de todo ciudadano a vivir de forma positiva, las personas mayores, como capital social, pensamos
que tienen también ciertas obligaciones socioeconémicas con el resto de la poblacién (Petrus,
2000). Por otro lado, esta investigacion se vincula con la vision de las ciencias sociales de ser
lideres con conocimientos cientificos y criticos de la realidad del pais, por lo que hacer el estudio
de la reinsercion laboral de profesores jubilados en las universidades de Caracas es importante, ya
que se visualizan las necesidades que estas personas poseen en cuanto al mejoramiento de la
calidad de vida como a su vez las necesidades de las universidades que buscan cubrir las vacantes
que la fuga o diaspora de talento ha dejado con el tiempo. Sin embargo, es necesario plantearse
como investigadores las posibles ventajas y desventajas que tiene la toma de decision de los adultos
mayores de reinsertarse al mundo laboral y de que las universidades efectivamente haga la
captacion de las personas adultos mayores para ocupar las vacantes de las catedras disponibles.

Por lo tanto se plantea una tabla que identifique ciertamente cuales son esas diferencias que

Ilevan a la ventaja o la desventaja de contratar a un adulto mayor luego de la jubilacién y en que

benefician a las universidades.
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Tabla N° 1. Balance de contratar a profesores jubilados.

VENTAJAS

DE LOS PROFESORES JUBILADOS
Aportan experiencia Util y conocimientos
necesarios para el cumplimiento de las
funciones a las cuales se va a dedicar en la
universidad.

Son leales, integros y de confianza.
Consideran el trabajo como su pase al
mejoramiento de la calidad de vida y el
mantenimiento de la misma en O&ptimas
condiciones.

Pueden tener un nivel de clasificacion
profesoral (til para la universidad
receptora.

DESVENTAJAS
DE LOS PROFESORES JUBILADOS
Las personas de tercera edad de

reinsercion, pudiesen no estar al dia con los
avances tecnologicos que se puedan
implementar en las universidades.

Poseen dificultades para la captacion y
comprension de 1os nuevos procesos que se
implementaron en tiempos de diferencia
desde el dia de su egreso hasta su
reinsercion.

Tabla 1 muestra las ventajas y desventajas de contratar a personal docente jubilado en las
universidades (Sanchez, 2016). Adaptado por Guedez Llovera (2018)

En vista de lo establecido en la Tabla N° 1, se puede argumentar que los profesores de

edad avanzada pueden ser una herramienta muy Util en las universidades, ya que estos con su
experiencia, trayectoria y conocimientos pueden hacer una contribucion a la calidad de los

estudiantes.

Tabla N° 2. Balance de contratar a profesores jubilados en las universidades

venezolanas.

VENTAJAS DESVENTAJAS

EN LAS UNIVERSIDADES EN LAS UNIVERSIDADES

1. Se puede tomar desde los archivos 1. Carencia de profesores

elegibles de manera asistematica 2. No dejar reinsertar por el proceso de
2. Se preserva el capital humano como duplicidad

figura de produccion de la universidad 3. No produciria una generacion de relevo

3. Se crea el sentimiento luego de la
separacion formal, es decir de la
jubilacion

0 de generacion profesional
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4. Entraria como una figura de apoyo o de
emergencia (consejero, tutor,
coaching, mentor, entre otros)

Tabla 2 muestra las ventajas y desventajas de contratar a personal docente jubilado en las

universidades (Sanchez, 2016). Adaptado por Guedez Llovera (2018)

Es importante mencionar, que un profesor luego de la jubilacion seria considerable que
participara de la figura de coaching, mentoring o tutor, ya que es una de las mas antiguas vias para
la captacion y el desarrollo de la persona, que parte desde el entrenamiento diario hasta el feedback

brindado por una persona a sus colaboradores con alguna periodicidad (Alles, 2005).

8. Necesidades

La crisis del sistema universitario venezolano va mas alla de las aristas que se convierte en
problema presupuestario, econdémico o social, lo que quiere decir que en el marco legal regulatorio
ha sido inhumano, en particular la autonomia universitaria ha sido entorpecida por el gobierno
nacional de algunas universidades. Por lo que es importante hacer mencién del Articulo 109 de la
Constitucion y la Ley de Universidades, que establecen “la autonomia como principio que
permitan a las universidades la basqueda de la verdad y el conocimiento para beneficio espiritual

y material de la nacion”.

Por su parte, es importante resaltar la fuga de talentos, debido a que los profesores en un
contexto de carencia pueden ver una oportunidad para cubrir sus necesidades de mejorar su calidad
de vida y bienestar, es asi como la emigracion de personas con altas calificaciones y talentos
dejan el pais de origen para dirigirse a uno desarrollado, impulsados por mejores perspectivas
econOémicas, laborales, y mejor calidad de vida, implicando una vacante dentro de las
universidades que son consideradas como problemas por parte de las mismas, pero que por su parte
son importantes para aquellas personas que quieren continuar con su vida laboral activa y tener o

pretender una calidad de vida estable.

14 http://200.16.86.50/Digital/658/revistas/vsi/pujadas10-10.pdf
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Por otro lado, se puede considerar que una adecuada formacion de los docentes constituye
un factor clave para la calidad de los procesos académicos de la universidad, la excelencia
profesional y humana de sus egresados, que influye entre otros aspectos en el desarrollo
economico, social y cultural del pais. Por su parte, las universidades del nuevo siglo exige tanto
del docente como del estudiante, la adopcion de nuevos roles que se expresan en la condicion del
docente como formador y del estudiante como sujeto activo en el proceso de ensefianza-
aprendizaje (Rudduck, 1991).

El modelo de formacion universitaria vigente en Espafa por ejemplo, afirma que tiene
mucho en comudn con el actual en buena parte de Europa y de Latinoamérica, responde a las
necesidades de una sociedad y de un mercado laboral que estan desapareciendo. El contexto al que
ha de responder la educacidon superior estd cambiando, y es necesario que también se modifique el
modelo de formacion si se quiere dar respuesta a las necesidades de este nuevo contexto (Mora,
2004). Sin embargo, durante la investigacion es pertinente mencionar que la Conferencia Mundial
sobre la Educacion Superior de la UNESCO (1998) aprob6 documentos que insisten en la
necesidad de la educacion permanente del profesorado universitario y su formacion pedagdgica.
Uno de estos documentos aprobados fue la “Declaracion mundial sobre la educacion superior en
el siglo XXI: vision y accion”, el cual aborda sobre los elementos importantes para la institucion
en cuanto a la ensefianza superior y el aprendizaje, ademas de las diversas politicas de formacion

personal y profesional.

A su vez, la docencia debe ejercerse con calidad ya que sin duda alguna implica poner
énfasis en sus métodos de ensefianza, en las destrezas pedagogicas que debe predominar. En tal
sentido, es ver mas alld de las conductas, investigaciones, la ensefianza de los profesores con el
aprendizaje de los estudiantes, tanto a nivel tedrico como a nivel préctico. De este modo, la
formacion docente cobra sentido, al relacionarla con su objetivo primordial: la calidad del
aprendizaje (Prieto, 2007). En el mismo sentido, es necesaria una formacion en docencia

universitaria por los siguientes motivos:
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a- La ensefianza universitaria ha sido la funcion esencial de la universidad,
sobre todo cuando el proceso de transferencia pedagogica ocurre de manera
regular y sistematica.

b- Se debe pensar tanto en la formacion pedagdgica inicial como en la
formacion continua del docente; de tal forma que este tenga la posibilidad de
desarrollo profesional en su quehacer como profesor.

c- Crear las condiciones del cambio de una nueva identidad del profesor
universitario en consonancia al contexto en él se esté viviendo las
necesidades, significa crear propuestas institucionales dirigidas al ambito
pedagdgico y profesional del docente superior, como a su vez al ambito

personal y social del profesor universitario.

Por consiguiente, no se puede evadir las necesidades que poseen los adultos mayores
(profesor jubilado) en cuanto a las retribuciones y beneficios que deben proporcionarles las
empresas para satisfacer y mejorar su calidad de vida, partiendo del hecho de que
independientemente de las acciones remunerativas (monetarias y no monetarias) hacen participe
del bienestar de los mismos, ya que estas retribuciones deben ser complementarias entre si.
Adicionalmente, se puede atribuir que los beneficios no monetarios pueden llegar hacer el mas
importante en cuanto a las personas que entran a la etapa pasiva, debido a que hace contribucion
a la vida placentera del adulto mayor. Posteriormente, se consideran las remuneraciones a nivel
empresarial no solamente como la adquisicion de dinero por tantas horas de trabajo, sino mas bien
como una recompensa total que incluyen las consideraciones financieras y las consideraciones
intangibles como el ambiente en el que se labora, la calidad de vida, la oportunidad de avanece y
reconocimientos, ademas de la flexibilidad que tengan en cuanto al teletrabajo y las horas
laborables (Leon, 2013 citado en Valdebenito, 2016).

Seguidamente, la remuneracion estan vinculada con meéritos individuales de docentes e
investigadores, por lo cuales tienen las denominaciones de quinquenios (retribucion monetaria por
su puesto de trabajo, asociado a la virtud académica, donde se le otorga evaluaciones positivas en

un periodo de 5 afios) y sexenios (asociado a la productividad, relacionado en primera instancia
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como un complemento monetario que busca premiar la investigacion, en periodos de seis afos)
(Vaquero, 2006). Estas remuneraciones pueden proporcionar a los trabajadores bienestar, calidad

de vida y sentido de pertenencia hacia la organizacion.

Aunado a esto, es importante resaltar que de la remuneracion se derivan los beneficios,
por lo que Chiavenato (2000) afirma que: “los planes de beneficios sociales se orientaron en
principio hacia una perspectiva paternalista y limitada justificada por la preocupacion de retener
la fuerza laboral y disminuir la rotacion de personal. En la actualidad los beneficios sociales de la
empresa, ademas del aspecto competitivo en el mercado de trabajo, constituyen actividades
tendientes a preservar las condiciones fisicas e intelectuales de sus empleados. Ademas de la salud,

las actitudes de los empleados son los principales objetivos de estos planes”

Por su parte Chiavenato (2000) especifica que cada organizacién define sus planes de
beneficios para atender las necesidades de los empleados, en este caso de los adultos mayores. Por
lo que a su vez se menciona los beneficios segin sus exigencias:

a. Beneficios legales: los cuales son exigidos por la legislacion laboral, por la
seguridad social y/o por convenciones colectivas con los sindicatos, en relacion
con el articulo 86 de la seguridad social.

b. Beneficios voluntarios: son de libertad o a consignacion por parte de la
empresa, ya que no son exigidos por la ley, ni por ninguna convencion colectiva.

c. Beneficios monetarios®®: concedidos en dinero por medio de néminas y que de
ellas generan obligaciones laborales.

d. Beneficios no monetarios: ofrecidos a los trabajadores para la comodidad de

los mismos.

9. Las Universidades de Venezuela

En su marco historico, es importante resaltar como nace una universidad y como hoy en

dia son las instituciones mas representativas del pais, que aportan mucho tanto a los alumnos, a

151 os beneficios monetarios y no monetarios son considerados también como beneficios naturales.
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profesores y a las autoridades que en ella participan, por lo que a continuacion se dice que la
Universidad, como institucion, data de la Europa medieval, esta tiene antecedentes en las culturas
Griega, Romana y Arébica, las primeras instituciones con una organizacion formal nacieron en
Europa Occidental. Bolonia y Paris representan los prototipos de universidades medievales, tanto
por su antigiedad como por su forma de organizacion. Se considera que, aunque evolucionaron
paulatinamente, para el siglo Xl ya estaban constituidas como tales. A su vez en Bolonia se inicié
como una escuela de leyes que pronto alcanzo gran prestigio, muchos de sus alumnos eran
personas adultas que llegaban de distintos sitios de Europa y que contrataban a doctores en leyes
para que fuesen sus profesores, por lo que fue en Bolonia la primera universidad cuyo gobierno

estaba en manos de los estudiantes?®.

Pues bien, luego de pasar por una breve informacion en un contexto historicista, nos
encontramos que las universidades, son consideras como un centro de actividades intelectuales
en su caracter superior, cuya funcidn es crear conocimientos, propagarlos, desarrollar y aplicarlos,
ademas de demostrar el actuar disciplinar y su inteligencia, para formar a los hombres y mujeres
por su cultura y capacidad. Por consiguiente en el mismo orden de ideas, la institucion, también
debe preparar buenos profesionales que se distingan por su manera de plantear y resolver
problemas, para contribuir al bienestar de sus conciudadanos (Houssay, 1941). Hoy en dia, el
funcionamiento de las universidades va mucho mas alla de la docencia. La semejanza de las
universidades con las organizaciones empresariales comunes, ademas de representar actividades
econdmicas, es la forma como gerenciar las actividades internas de cada institucion, por lo que al
hablar de la administracién de las universidades tradicionales eran gerenciado por los propios
profesores, quienes se abocaban a definir los contenidos de los cursos y programas a desarrollar

los mecanismos de admisién del estudiantado (Schwartzman, 1996).

Posteriormente, unos de los aspectos importantes de las universidades es su presupuesto,
sabiendo que son planes operacionales y de recursos que se formulan para lograr los objetivos en
un periodo determinado, expresados en términos monetarios, es el caso que se debe determinar el

sector en él se mueve el presupuesto, es decir, como se trata de las universidades publicas y

16 Universidades Nacionales Venezolanas (s/f). Recuperado de:
https://www.monografias.com/trabajos91/universidades-nacionales-venezolanas/universidades-nacionales-
venezolanas.shtml
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privadas, el presupuesto se mueve en torno al tipo de universidad, por lo que a continuacion se

dara una breve explicacion de los dos tipos de presupuestos:

9.1.

9.2.

Presupuesto Publico: en las universidades de gestion publica, el servicio de la nacion
corresponde a la colaboracién y la orientacion de la vida del pais, mediante la contribucion
de doctrinas que esclarecen los problemas nacionales, educativos, culturales y de ciencias.
Por lo cual, una de sus caracteristicas fundamentales se encuentra identificada con su
autonomia perteneciente a sSus propios aspectos organizativos, académicos,
administrativos, econdmicos y por supuesto financieros. Por su parte, dicha autonomia
parte de la premisa del poder ser y del poder hacer, el cual el primero representa las
instancias externas de las universidades publicas, como las politicas, econdémicas y social
y en segundo lugar proviene de los aspectos internos, como la estructura, la organizacion
y el presupuesto. Este ultimo punto, hace énfasis en el aspecto de la autonomia
presupuestaria, el cual esta basado en las limitaciones y restricciones financieras, por
consiguiente es necesario que cuenten con el patrimonio propio y fuentes de
financiamiento seguro y estable (Nieves, 1996). Argumentando lo expuesto, se puede
decir que los presupuestos son asignados desde afios anteriores y que en el caso de la
reinsercion laboral de los profesores jubilados para poder cubrir vacantes disponibles
presupuestariamente, se debe considerar que solo puede existir renuncias, despidos,

fallecimiento, entre otros, que puede facilitar el movimiento presupuestario.

Presupuesto Privado: en las universidades privadas, el presupuesto se encuentra en
momentos dificiles, donde las autoridades hacen ajustes que puedan responder a los
diversos gastos de ndminas y mantenimientos de las universidades, por lo que dichas
universidades manejan sus presupuestos de acuerdo a las necesidades que posean las casas
de estudio. Por consiguiente, al ser un hecho publico y notorio, la educacion venezolana
es mas cuesta arriba para los estudiantes y personal que siguen apostando por el desarrollo
profesional (Torres, 2018). Sin embargo, lo que es el nuevo sistema de ingreso a las
universidades publicas y la falta de presupuesto y de profesores han hecho que los jovenes
venezolanos decidan irse a la educacion privada, pero el déficit presupuestario y la subida

46



de precios en todo el mercado han sido los participes de los diversos aumentos de las

matriculas.
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CAPITULO IIlI.
MARCO REFERENCIAL
1. Las Universidades

Las universidades venezolanas, nos hace pensar en una estructura general con
representaciones legales, normativas y de principios, donde se hara referencia a la importancia de
la estructura propiamente dicha sobre las instituciones con carécter publico y privado.

2. Principios Leyes y Normas

Las universidades venezolanas, se rigen por los principios contenidos en Leyes, Decretos
y normas definidas, no solo en la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela de 1.999,
sino a partir de esta, dependiendo de su funcionamiento respectivo (Morales, Medina, & Alvarez,
2003).

3. Clasificacion

Segun la Ley Organica de Educacion, las universidades venezolanas se pueden clasificar
de diversas maneras, desde su origen, tipo, grado de autonomia, tamafio, hasta su ubicacion
geogréfica, entre otras. En si, una de las clasificaciones que es reconocida en el pais es dependiendo
de su gestidn, esta se puede interpretar por Privadas y Publicas. Sin embargo, la clasificacion
establecida legalmente se describe en el Articulo 28 de la Ley Organica de Educacion: “Los
institutos de educacion superior estdn comprendidos por: las universidades, los institutos
pedagogicos, politécnicos, tecnoldgicos, los colegios universitarios, asi como también los

institutos de formacidn oficiales de las Fuerzas Armadas”.

3.1. Universidades Nacionales Publicas y Experimentales.

Las Universidades autonomas, tienen la libertad para prescribir sus normas internas,
también tienen potestad académica en su planificacion, organizacion y en la realizacion de sus
programas de investigacion, docencia y extension; poseen independencia administrativa en la
eleccion, nombramiento y designacion de su personal docente, de investigacién y administrativo;

gozan de independencia econdmica y financiera para organizar y administrar sus acervos.
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3.2. Universidades Nacionales Privadas

Son instauradas por personas naturales o juridicas de caracter privado, en lo académico se
conducen en funcion de la Ley de Universidades y para poder operar necesitan de la autorizacion
del Ejecutivo Nacional. Este tipo de universidades sélo pueden ofrecer aquellas carreras que sean

aprobadas por el Consejo Nacional de Universidades (Morales, Medina & Alvarez, 2003).

4. Universidades de Estudio

4.1. Universidades de Gestion Publica
Son operativos del Estado y son denominadas Nacionales y Experimentales. Aquellas son
auténomas en sus autoridades bajo auditoria de la Contraloria General de la Republica.

4.1.1. Universidad Central de Venezuela

La Universidad Central de Venezuela nace el 22 de diciembre de 1721 representando uno
de los mayores acontecimientos en la época colonial venezolana. Desde su aparecimiento hasta la
actualidad ha presentado diversas reformas, evolucion y revolucién, ésta ultima con medio para la
modernidad y la democracia representativa y protagonica, en la que dicha postura ha acompafiado
la evolucion politica del pais y a la vez universitaria desde 1936 a la primera década del siglo XXI.
Se destaca que el principal aporte que otorga la UCV en la historia es el nimero de egresados de
pregrado y postgrado entre 216.686 son los que han salido del Aula Magna ya titulados entre los
afios 1936 y 2009. Datos que para la fecha se consideran asombrosos en comparacion con los
23.000 graduados a lo largo de los dos siglos anteriores.

4.1.1.1. Misién
La Universidad Central de Venezuela tiene como misién crear, asimilar y difundir el saber
mediante la investigacién y la ensefianza; completar la formacion integral iniciada en los ciclos
educacionales anteriores; y formar los equipos profesionales y técnicos que necesita la nacion para
su desarrollo y progreso.
4.1.1.2. Vision
Ser el centro de referencia nacional e Internacional en la formacion de talento humano

necesario y en la generacion, gestion y difusion del conocimiento
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4.1.1.3. Valores
Autonomia, democracia, equidad, calidad y excelencia académica, pertenencia, pluralidad
y tolerancia.
4.1.1.4. Autoridades actuales
e Rectora: Cecilia Carlota Garcia-Arocha Marquez. (2004-2008)
e Vicerrector Académico: Nicolas Bianco Colmenares. (2008-2012)
e Vicerrector Administrativo: Bernardo Méndez Acosta. (2008-2012)
e Secretario: Amalio Belmonte Guzman. (2004-2008)
Posteriormente, se emitié un comunicado por parte del Tribunal Supremo de Justicia (TSJ)
sobre la celebracion de elecciones en esta casa de estudio y en ocho (8) universidades por periodos

académicos vencidos.’

4.1.2 Universidad Simén Bolivar 18
Para el afio 1967 el 18 de julio, el presidente de Venezuela para esa fecha, Raul Leoni,
firmo el decreto N° 878, donde afirma la creacién de la Universidad como Instituto Experimental
de Educacion Superior con el nombre de Universidad de Caracas, por primera vez. Esa concepcion
de universidad fue definida para aportar en los estudios y las investigaciones de caracter cientifico,
tecnoldgico y humanistico que para tal momento el pais lo requeria. El 9 de julio de 1969, el
decreto N° 94, fue cambiado el nombre de la institucion por Universidad Experimental Simon

Bolivar.

El ciclo profesional de esta casa de estudios inici6 con cinco carreras: Ingenieria Eléctrica,
Ingenieria Mecanica, Ingenieria Quimica, Licenciatura en Matematica y en Quimica. Después de
dos afos se insertaron tres carreras nuevas: Ingenieria Electronica, Ingenieria de Computacion y
Arquitectura. En los afios 70 iniciaron las licenciaturas en Fisica, Urbanismo e Ingenieria de
materiales y Biologia; para los afios 90 se incluyeron las carreras de Ingenieria en Geofisica e
Ingenieria en Produccion. Para cubrir con las necesidades de formacion de carreras técnicas, a

mediados de los 70 se aprobo la creacion del Nucleo Universitario del Litoral, el cual se inauguro

17 panorama.com.ve https://www.panorama.com.ve/ciudad/TSJ-ordeno-celebrar-elecciones-de-autoridades-
universitarias-en-un-plazo-de-6-meses-20190827-0055.html
18 http://www.usb.ve/home/node/41
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el 12 de febrero de 1977 e inici6 sus actividades académicas en el mismo mes. En esta sede, existen

un conjunto de carreras técnicas en el area industrial y administrativa.

41.2.1. Misién
Su misién es contribuir con la formacion sustentada en valores éticos de ciudadanos libres,

lideres emprendedores de calidad profesional, orientados hacia la creatividad, la innovacion, la
produccidn, la sensibilidad y la solidaridad social; la basqueda y transmision universal del saber,
la generacion, difusion y aplicacion del conocimiento dentro de un ambito libre, abierto y critico;
la transferencia directa de la labor investigativa, académica, creativa y productiva, para dar
soluciones a las demandas y necesidades de la sociedad en pro de un mundo mejor. La mision de
esta universidad entiende como una forma de participacion activa en el logro de una sociedad mas

justa, y de promover el desarrollo sustentable de las dimensiones sociales, politicas y econdémicas.

4.1.2.2.  Vision
La universidad Simén Bolivar es reconocida por su excelencia tanto nacional como

internacional, en la formacién de lideres con un alto compromiso social por su capacidad de
generar aportes tecnologicos, cientificos y humanos. EIl prestigio académico de esta institucion,
permite la participacion de la comunidad universitaria a nivel internacional, acrecentando la
demanda de estudiantes de otros paises. EIl modelo educativo de esta universidad se centra en el
estudiante, y en la mejora permanente, tanto en la generacion de conocimientos como en su forma
de transmitirlo y como este se relaciona y se aplica a contextos diferentes. La universidad fomenta
programas de investigacion, desarrollo y creacion, de forma integrada, lo que supone la creacion
de conocimientos e innovaciones, lo cual es indispensable para ampliar los productos y servicios
que se ofrecen a la sociedad. La dinamica organizacional de la universidad siempre permanece en
constante revisién apoyando una gestion productiva fundamentada en la planificacién estratégica,
lo que ha permitido diversificar las fuentes de ingreso y lograr sustentabilidad financiera.

4.1.23. Valores
Los Valores retinen el conjunto de principios, actitudes y disposiciones gue han servido

como referencia por los integrantes de la comunidad Universitaria desde su fundacion. El
Patrimonio Etico de esta institucion es deber de todos los integrantes de la comunidad universitaria,
no solo para guiar los propositos y acciones personales e institucionales de cada integrante, sino

también para consolidar el sentido y las metas de la Institucion. Los valores que sustentan a esta
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institucion son: La busqueda de la Excelencia, la creacion de futuro, la calidad profesional, la
mistica, la honestidad, el respeto, la responsabilidad, la solidaridad, la equidad, la conciencia

ecologica.

4.1.2.4.  Autoridades
e Rector: Prof. Enrique Planchart

e Vicerrector académico interino: Prof. Luis Holder
e Vicerrectora administrativa encargada: Profa. Mariella Azzato

e Secretario: Prof. Cristian Puig

4.1.2.5. Criterio de Seleccion?®.

La Universidad Simon Bolivar dentro de los estatutos de la OPSU, se encuentra dentro de
la categoria de las universidades experimentales, sin embargo, desde el 18 de Julio de 1995, de
acuerdo al decreto presidencial N° 755 en el gobierno de Rafael Caldera, a esta casa de estudio se
le otorgd la Autonomia plena. Desde entonces, la USB se considera autdnoma para los efectos
académicos, organizativos, patrimoniales y administrativos. En paralelo el caracter experimental
segun el decreto de la gaceta oficial para la fecha, N° 3576, asegura que se mantendra en su
estructura dindmica, adaptable al ensayo de nuevas orientaciones tanto en el desarrollo de la
investigacion, tecnoldgico, extensidn, administracion y financiamiento como en la relacion formal

integral de los estudiantes.

4.2. Universidades de Gestion Privada

Las universidades que se presentan a continuacién corresponden a las universidades de
Gestion Privada del Area Metropolitana de Caracas, donde sus recursos econémicos son propios
de la institucion.

4.2.1. Universidad Catdlica Andrés Bello

La Universidad Catdlica Andrés Bello es una institucion de educacion superior de la
Compaiiia de Jesus. Su fundacion fue decretada por el Episcopado Venezolano en el afio 1951 y
realizada en Caracas el afio 1953 por la Compafiia de JesUs, a quien pertenece a perpetuidad. La

Universidad Catélica Andrés Bello es una institucion sin fines de lucro; la fuente de sus ingresos

19 https://usbnoticias.info/post/52438
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son los estipendios provenientes de matriculas y pensiones estudiantiles, los aportes, donaciones,
herencias o legados de personas y comunidades que quieran vincular su nombre a la organizacion,
y los derivados de cualquier convencidn licita cuya celebracion se considere conveniente. El
producto de dichos ingresos, si lo hubiere después de pagar lo que requiera el servicio universitario,
revertira directa o indirectamente en beneficio de la obra cultural que cumple la Universidad.
4.2.1.1. Misién
Formar profesionales integrales mediante la promocién de experiencias, aprendizaje
interdisciplinar y humanistico, de reflexion sobre la accién docente y de generacion de nuevo
conocimiento, para poder dar respuestas a las necesidades educativas, partiendo del compromiso
social en la transformacion del pais.
4.2.1.2. Vision
Ser un lugar de produccion de conocimientos para la innovacion educativa a través de la
investigacién; formar educadores de excelencia académica, profesional y personal, competentes
atender la realidad socio-econdémica del pais y generar encuentro de saberes que favorezcan el
dialogo entre la comunidad y la universidad.
4.2.1.3. Valores
Excelencia, pertinencia social, solidaridad, honestidad, sentido de pertenencia.
4.2.1.4. Autoridades
e Rector: RP, Dr., José Virtuoso SJ (2010)
e Vicerrector Académico: Dr. Gustavo Pefia (2015)
e Vicerrector Administrativo: Dr. Gustavo Garcia (2015)

e Secretario General: Abg. Magaly Vésquez (2015)

4.2.2. . Universidad Metropolitana®
El surgimiento de la Universidad Metropolitana estuvo liderado por Eugenio Mendoza

Goiticoa, junto a un grupo de hombres con vision a futuro que pensaron en una universidad que
capacitara a jovenes que integraran en el futuro equipos profesionales y calificados que ejercieran

influencia en el desarrollo del pais. Para mayo de 1964 se constituye una asociacion civil sin fines

20 http://www.unimet.edu.ve/historia/
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de lucro, y 1 de octubre de 1970 surge la Universidad Metropolitana la cual fue aprobada por el

Consejo Nacional de Universidades autorizando su organizacion planes y programas.

Sus puertas fueron abiertas el 22 de octubre de este mismo afio, en la antigua sede del
colegio América, ubicada en San Bernardino Caracas, con cinco carreras: Ingenieria Mecénica,
Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Quimica, Ciencias Administrativas y Matemaética, donde se formd
la primera generacion de 198 estudiantes. En el afio 1976, la UNIMET se establece en su sede
definitiva ubicada en Terrazas del Avila, Estado Miranda, dicho campus con una superficie de 100

hectéareas que colindan con el Parque Nacional Waraira Repano.

422.1. Misién

Su proposito es formar profesionales reconocidos por su ética, solida formacion integral,
capacidad de emprendimiento, liderazgo y trabajo en equipo, con dominio de al menos un segundo

idioma y comprometidos con el desarrollo del pais.

4.2.2.2. Vision
Ser una institucion universitaria reconocida por la competitividad y formacion integral de

sus egresados, destacada por la calidad de su produccién técnica e intelectual, el esfuerzo

permanente y el compromiso para responder a la realidad del entorno nacional e internacional

4.2.2.3. Valores
Los valores que busca promover la universidad son: honestidad, excelencia, respeto a la

dignidad de las personas, responsabilidad en el trabajo, espiritu de trabajo en grupo, actitud de
servicio, fomento de la innovacion, mejoramiento continuo del profesorado y del personal de
apoyo y administrativo; liderazgo de los directivos, basado en el dialogo permanente con los
alumnos, profesores y personal administrativo de la Institucion; administracion eficiente de los
recursos; vinculacion con la comunidad para responder a sus necesidades de acuerdo con la mision

de la institucién.

4.2.24.  Autoridades
e Rector: Dr. Benjamin Scharifker

e Vicerrector Académico: Dra. Mary Carmen Lombao

e Vicerrector Administrativo: Econ. Maria Elena Cedefio
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e Secretario General: Dra. Mirian Rodriguez de Mezoa

4.2.3. Universidad Alejando de Humboldt?!

Institucion privada promovida por la Asociacion Civil Educativa Humboldt, su
funcionamiento fue autorizado por el Ejecutivo Nacional mediante Decreto Presidencial N° 2225
del 1 de diciembre de 1997, publicado en Gaceta Oficial N° 36351 del 9 de diciembre de 1997,
luego de conocer la opinién favorable del Consejo Nacional de Universidades, sobre la creacién
de esta Institucion, en su sesion del 25 de julio de 1997, como consta en la Resolucion N° 28 del
Secretariado Permanente, el 28 de julio de 1997, publicado en la Gaceta Oficial N° 36300 del 20
de septiembre de 1997, bajo la Presidencia del Dr. Rafael Caldera.

42.3.1. Misién

La busqueda de la verdad.

4.2.3.2. Vision

Ser un lider en las capacidades y adiestramiento del recurso humano

4.2.3.3. Valores

Formar profesionales de alto nivel, seleccionar docentes calificados.

4.2.3.4. Autoridades

e Rector: Dr. Francisco Vicente Spert Soro

21 https://es.wikipedia.org/wiki/Universidad Alejandro _de Humboldt
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CAPITULO IV.

MARCO METODOLOGICO

1. Disefioy Tipo de investigacion

La investigacion se realizé mediante un estudio de disefio no experimental, con base a los
autores Hernandez, Fernandez & Baptista (2006), ““sin manipulacién deliberada de las variables se
observan los fenomenos tal y como se dan en su contexto natural, para después analizarlo”, siendo
este un muestreo no probabilistico el cual los subgrupos de la poblacion en el que la eleccién de
los elementos no dependen de la probabilidad, sino de las caracteristicas de la investigacion.

Seguidamente, la muestra fue de tipo intencional debido a que los sujetos- tipo fueron
elegidos para formar parte de la muestra (Tamayo & Tamayo, 1997) y de bola de nieve, por ser
una poblacién muy pequefia, teniendo una red social que permita el contacto con los demas sujetos
(Goodman, s/f). De esta manera, el estudio se caracterizd por ser de tipo transversal, es decir,
“recopilando los datos en un tiempo Unico”, siendo su proposito la descripcion de las variables y
el andlisis de su incidencia e interrelacion en un periodo determinado (Hern&ndez et al., 2006).

Aunado a ello, se considera que la presente investigacion aborda un estudio de caso.
(Hernandez Sampieri y Mendoza, 2008) expresan que los estudios de caso se podran definir como
“estudios que al utilizar los procesos de investigacion cuantitativa, cualitativa o mixta; analizan
profundamente una unidad para responder el planteamiento del problema, probar hipdtesis — en
caso de estar planteada - y desarrollar una teoria en la medida que las investigaciones sucesivas
asi lo propicien con evidencias.

Asimismo, la presente investigacion, tiene un enfoque cuantitativo, ya que utilizamos la
recoleccion de datos para verificar asociacion de variables, con base de mediciones analisis
estadisticos para establecer patrones de comportamiento y probar teorias. (Hernandez, Fernandez
& Baptista, 2010).
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2. Unidad de Analisis Poblacion y Muestra
2.1. Unidad de analisis

Como parte de la unidad de anélisis se tomd profesores que se encuentran jubilados,
préximos a jubilar y que tenga 55 (mujer) a 60 afios (hombres) de edad en adelante, ademas del
personal de Captacion del Talento Humano en las universidades mencionadas. Las universidades
publicas y privadas seleccionadas, fueron el material de estudio para realizar la investigacion,
ubicadas en el &rea Metropolitana de Caracas, donde se considero los departamentos responsables
de ejecutar la reinsercion laboral de profesores jubilados.

2.2. Poblacion
Se selecciond una poblacion conformada por cuatro (4) universidades entre publicas y
privadas de la Republica Bolivariana de Venezuela para obtener datos mas precisos y evitar el
sesgo de la informacién, por lo que son extraidas del Libro de Oportunidades de Estudios
Universitarios correspondientes a la OPSU (2014). En las siguientes tablas se exponen las
universidades de Gestion Privadas, Gestion Publica en el &mbito geografico respectivo?,

Tabla N° 3. Universidades De Gestion Pablicas y Experimental.

Regidén Capital
Universidad Ciudad/Estado
Universidad Central de Venezuela Caracas (Sede)
Universidad Simdn Bolivar Edo Miranda
Regién Central
Universidad Ciudad/Estado
Universidad de Carabobo Valencia (Sede) — Maracay (Extensién)
Universidad Central de Venezuela Maracay (Extension)
Regién Centro Occidental
Universidad Ciudad/Estado
Universidad Central de Venezuela Barquisimeto (Extension)
Universidad del Zulia Punto Fijo (Sede)
Region Guayana
Universidad Ciudad/Estado
Universidad Central de Venezuela Ciudad B%EX?&E?;SEZ)AWCUCM
Universidad de Oriente Puerto Ordaz (Extension)
Regidn Insular

22 Se hace referencia en color gris las universidades del estudio
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Universidad

Ciudad/Estado

Universidad Central de Venezuela

Barcelona- Cumana- Cartpano- Anzoategui
(Extensiones)

Universidad

Ciudad/Estado

Universidad de Oriente

Cumana (Sede) - Nueva Esparta- Monagas-
Anaco-Anzoategui — Ciudad Bolivar
(Extensiones)

Region los Andes

Universidad

Ciudad/Estado

Universidad de los Andes

Meérida (Sede) — Tachira — Trujillo
(Extensiones)

Region los Llanos

NO HAY REGISTROS

Region Nor Oriental

Universidad

Ciudad/Estado

Universidad de Oriente

Nueva Esparta - Monagas - Anaco —
Anzoategui (Extensiones)

Region Zuliana

Universidad

Ciudad/Estado

Universidad del Zulia

Maracaibo/Cabimas (Extensiones)

Tabla 3 muestra las universidades de gestion publica de Venezuela. Libro de

oportunidades de estudios universitarios correspondientes a la OPSU.

En la tabla No. 4 a continuacion, se indican las universidades de Gestién Privada.

Tabla N° 4. Universidades De Gestién Privada.

Regidén Capital

Universidad

Ciudad/Estado

Universidad Bicentenaria de Aragua

San Antonio de Los Altos (Extensién)

Universidad Metropolitana

Caracas (Sede)

Universidad Catoélica Andrés Bello

Caracas (Sede) / Los Teques (Extensién)

Universidad Santa Maria

Caracas (Sede)

Universidad

Ciudad/Estado

Universidad José Maria Vargas

Caracas (Sede)

Universidad Privada Nueva Esparta

Los Naranjos (Sede) — Caracas (Extension)

Universidad Privada Alejandro de Humboldt

Caracas (Sede)

Universidad Privada Monte Avila

Caracas (Sede)

Universidad Catélica Santa Rosa

Caracas (Sede)

Regién Central

Universidad

Ciudad/Estado

Universidad Tecnoldgica del Centro

Guacara (Sede)

Universidad Bicentenaria de Aragua

Turmero (Sede)
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Universidad Privada José Antonio Paez

Valencia (Sede)

Universidad Privada Arturo Michelena

San Diego (Edo. Carabobo) (Sede)

Universidad Privada Alejandro de Humboldt

Valencia (Extensién)

Universidad Panamericana del Puerto

Puerto Cabello (Sede)

Region Centro Occidental

Universidad

Ciudad/Estado

Universidad Privada Fermin Toro

Cabudare (Sede) - Portuguesa/Araure
(Extension)

Universidad Privada Yacambu

Barquisimeto (Sede) -Araure/Acarigua
(Extension)

Universidad Catdlica Andrés Bello

Coro (Extension)

Universidad de Falcon

Carirubana (Sede)

Regién Guayana — Oriente Sur

Universidad

Ciudad/Estado

Universidad Bicentenaria de Aragua

Puerto Ordaz (Extensién)

Universidad Catoélica Andrés Bello

Ciudad Guayana (Extension)

Universidad Santa Maria

Sede Amazonas (Extension)

Universidad Nororiental Privada Gran
Mariscal de Ayacucho

Barcelona (Sede) - Ciudad Bolivar- Puerto Ordaz
(Extensiones)

Regidn Insular y Oriente Norte

Universidad

Ciudad/Estado

Universidad Santa Maria

Puerto La Cruz (Extension)

Universidad Privada de Margarita

El Valle (Sede)

Universidad Nororiental Privada Gran
Mariscal de Ayacucho

Barcelona- Anaco- El Tigre- Cumana-Maturin

Region los Andes

Universidad

Ciudad/Estado

Universidad Santa Maria

Barinas (Extension)

Universidad Catélica del Tachira

San Cristobal (Sede)

Universidad Valle del Momboy

Valera (Sede)

Region los Llanos

Universidad

Ciudad/Estado

Universidad Bicentenaria de Aragua

San Fernando de Apure (Extensién)

Region Nor Oriental

Universidad

Ciudad/Estado

Universidad Santa Maria

Puerto La Cruz (Extension)

Universidad Nororiental Privada Gran

Barcelona (Sede) - Anaco- El Tigre- Cumana-

Mariscal de Ayacucho Maturin
Regién Zuliana
Universidad Ciudad/Estado
Universidad Rafael Urdaneta Maracaibo (Sede)
Universidad Experimental Privada Cecilio
Acosta Maracaibo (Sede)
Universidad Privada Dr. Rafael Belloso

Chacin Maracaibo (Sede)
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Universidad Privada Dr. José Gregorio
Hernandez Maracaibo (Sede)
Universidad Privada Alonso de Ojeda Ciudad Ojeda (Sede)

Tabla 4 muestra las universidades de gestion privada de Venezuela. Libro de oportunidades
de estudios universitarios correspondientes a la OPSU.
2.3. Muestra

La investigacion se baso en establecer un muestreo no probabilistico. Por consiguiente, en
el mismo orden de ideas, basada en los sujetos-tipo, se fundamentan en el criterio de inclusion, ya
que ello proporciona riqueza, calidad y profundidad de la informacion del fendbmeno y no en la
cantidad y estandarizacion probabilistica de los participantes (Bijarro, s/f). Para efectos de la
investigacion, la muestra seleccionada correspondié a dos Universidades de Gestion Privada y dos
Universidades de Gestion Publica pertenecientes al area Metropolitana de Caracas, y de las
universidades seleccionadas profesores jubilados, proximos a jubilar, 55 (mujer) a 60 afios
(hombres) de edad en adelante, quienes en conjunto con el departamento de Captacion del Talento
Humano permitieron determinar la posible eficacia de la reinsercion de profesores jubilados

académicamente.

Por ser un muestreo no probabilistico denominado de sujetos- tipos, las elecciones de la
muestra fueron por criterios subjetivos del investigador (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2006),
aunado en lo expuesto con anterioridad la muestra estuvo representada por diez y seis (16)
profesores con la condicion estipulada y seis (6) del personal de captacion del talento humano y
recursos humanos, en las universidades seleccionadas o de otras que prestaron su colaboracion
para la presente investigacion. En equilibrio con los objetivos planteados en el tipo de muestreo
de sujeto- tipo, se realiz6 un sondeo en toda la muestra seleccionada, con la finalidad de conocer
qué universidades obtienen los profesores con la tipologia de “Profesor Jubilado™, descrito en el
marco referencial como son las universidades: Universidad Central de Venezuela, Universidad
Simon Bolivar, Universidad Catoélica Andrés Bello, Universidad Metropolitana Universidad
Alejandro Humboldt.
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3. Variables: Definiciones conceptuales y operacionales

En la investigacion, se presentan variables que corresponde al estudio del fendmeno,
destacando que Arias (1999) menciona que “con la cualidad susceptible de sufrir cambios, un
sistema de variables, consiste... en una serie de caracteristicas por estudiar, definidas de manera
operacional... en funcién de sus indicadores o unidades de medida” (p.43).

Hecha esta justificacion, es pertinente definir conceptualmente la variable de estudio, la
cual es conocida como “Reinsercion Laboral de Profesores Jubilados en las Universidades del area
Metropolitana de Caracas”. Esta es definida por Garcia y Gutiérrez (1996) para referirse al proceso
de reincorporacion a las actividades econdmicas de los individuos. De esta manera, las definiciones
antes expuestas del marco tedrico han proporcionado el establecimiento de dimensiones que se
hayan encontrado vinculadas al concepto de reinsercion laboral, lo cual permitio esclarecer la
definicion de la variable en estudio. Es necesario destacar que el cuadro de categorizacion que
estd siendo utilizado, determino las caracteristicas del sistema, por un lado considerando las
expectativas de los profesores jubilados como de las necesidades de las universidades, a los efectos

de considerar lareinsercién laboral de profesores jubilados en las &reas metropolitanas de Caracas.
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Tabla N° 5. Categorizacion de las variables de investigacion.

VARIABLES

DIMENSIONES

INDICADORES

RESACTIVOS A

REACTIVOS B

Variables
Categorizantes

Demogréficas

Sexo

Edad

Nivel académico

1,2,4

1,24

Organizacionales

Afios de
docencia /
Servicio

Clasificacion

Carga académica

Universidad de
servicios actuales

Universidad de servicios
anteriores.

3,5,6,7,8

3,8,6

Proceso de
Reinsercion
Laboral

Legislacion Laboral
general

CRBV

LOPCYMAT

Ley de Universidades

19,22,24

14, 15. 16, 23, 24

Legislacion Laboral
universitaria

Convencion Colectiva

Planes de jubilacion

39

18, 19, 20, 21, 22
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Calidad de vida 9.10,11,12, 13,17,
Remuneracion 18,20,21,23,25,26,2

Profesores y Personal

10, 11, 12, 13, 17

Necesidades de 7,28,29,30,31,32,33
i
; , 34,35,40
los actores Beneficios
Universidad Pijj a:z:os 36,37,38 25,26, 27, 28,
: pUes® 2l 29,30, 31, 32, 33, 34
Bienestar Universitario
Ubicacion Fisica
. Cargo — rol gjercido
Académica —
. . Horas de contratacion 14,15 57,9
Campo donde Administrativa -
. Tipo de contrato
se realiza la - =
. -, Tiempo de contratacion
reinsercion del —
Ubicacién en Pregrado/
personal bostarad
docente Ubi .95 e >(<)t —
jubilado. Académica Docencia |caC|(_)n er! ¢ _enS|on 16
universitaria
Ubicacion en proyectos
internos / externos

Autoria Propia.

4. Instrumento para la recoleccion de datos.

Para conocer las respuestas de los actores en estudio, se utilizé un cuestionario que parte
de preguntas abiertas y cerradas (permitiendo abordar el problema desde una perspectiva
exploratoria y no en profundidad), a partir de la escala Likert el cual permite suponer las
afirmaciones de los sujetos en estudio, por lo que las preguntas son preparadas y codificadas con
anterioridad (Rodriguez, Gil & Garcia, 1999). Adicionalmente, Balestrini (2002) afirma que “el
cuestionario es considerado un medio de comunicacion escrito y basico, entre el encuestador y el
encuestado, que facilita traducir los objetivos y las variables de la investigacion a través de una
serie de preguntas muy particulares...”. No obstante la escala Likert, es definida por Briones
(1995) “como la escala que mide actitudes individuales en contextos sociales, reconociendo que

la escala es la sumatoria de puntuaciones de cada unidad de analisis”.

Dicho instrumento estuvo constituido por un conjuntos de reactivos, los cuales fueron
considerados con un valor de postura semejante, donde cada uno de los participantes responden
con un grado de “totalmente en desacuerdo” o “totalmente de acuerdo” segin sea el caso

(Kerlinger & Lee, 2002). Por lo tanto, el instrumento sirvid para la medicion de las variables en
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un nivel de medicion ordinal, donde un conjunto de items organizados, pueden categorizarse
también como reactivos, referidos a la variable que se desea medir, y que finalmente se presenta
como aprobacion o desaprobacién ante la hipdtesis descriptiva planteada en el planteamiento del
problema (Blanco & Alvarado, 2005).

Por consiguiente, el cuestionario de escalamiento tipo Likert, se disefio en primer lugar
para saber la confiabilidad y la validez de su contenido, seguidamente para evaluar y diagnosticar
las capacidades y expectativas de ambos autores de estudio (profesores y universidades) en cuanto

a la reinsercion laboral, tomando en cuenta la forma de dar respuesta a los objetivos planteados.

5. Procesamiento y analisis de los datos

Luego de la entrega del instrumento, fue necesario procesar y analizar la recoleccion de los
datos, mediante un vaciado de datos en la aplicacién de Microsoft Excel V.10 conformando una
matriz de respuestas, donde sus valores fueron previamente codificados, permitiendo crear una
base de datos que arroje resultados estadisticos sobre el estudio. Por su parte se realiz6 un analisis
de informacién con los resultados del cuestionario y a partir de alli se identificé las necesidades
tanto de los profesores jubilados, por querer continuar su vida laboral y mejorar su calidad de vida,

como de las cuatro (4) universidades por querer cubrir las vacantes disponibles académicamente.

En este mismo orden de ideas, se codificaron las respuestas como “Totalmente en
desacuerdo”, “en desacuerdo”, “ni en desacuerdo, ni de acuerdo”, “de acuerdo” y “Totalmente de
acuerdo”. Para dar mayor conocimiento del estudio realizado, se procedio agrupar los reactivos
por dimensiones e indicadores, el cual se obtuvieron puntuaciones por cada uno, esto para analizar
el peso de cada item estudiado. Posteriormente, se desarrollé una serie de graficas que permitira
demostrar el grado de respuesta dada por profesores jubilados Yy el personal de captacion del

talento humano de las universidades participantes.

Por consiguiente, en base a los resultados se procedié a realizar cuadros comparativos

relacionados con las necesidades de los profesores jubilados y las universidades.

6. Validacién del instrumento de recoleccién de datos

Es de importancia validar el instrumento de recoleccién de datos, por lo que los autores
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Hernandez, Fernandez & Baptista (2003) hablan de validez de un instrumento, haciendo mencion
a la “medicion que se evalla en base a los criterios que se acerquen mas a la variable que se
pretende medir”. Por su parte el autor Arias (2012), sefiala que un “instrumento de recoleccion de
datos es cualquier recurso utilizado para obtener informacion, sin embargo es la representacion de
la herramienta con la cual se va a recoger, filtrar y codificar los datos”. Chipia (2013), menciona
que a “los efecto de la validacion el cuestionario previsto a administrar estara sometido a la opinion
de al menos tres jueces expertos, con el fin de que indique la pertinencia de lo alli planteado y que
en todo caso, eliminar, agregar y modificar mediante el aporte razonado y plausible de los
mismos”. Por lo que, en la investigacion se tomd la validacién mediante un instrumento (C), el
cual fue dirigido a profesores que se encuentran jubilados, muy préximos a jubilar o que posean
las edades de 55 afios (mujer) a 60 afios (hombres) y al personal de captacion del talento humano;

lo que permiti6 evaluar los Instrumentos A 'y B respectivamente.

7. Confiabilidad del instrumento

Para demostrar que el instrumento fue confiable sobre la variable reinsercion laboral de
profesores jubilados en las universidades del area Metropolitana de Caracas, se procedi6 a utilizar
el coeficiente de Alfa de Cronbach donde el valor cero (0) representard la nulidad de la
confiabilidad y el valor uno (1) o su aproximacion, representara el total de la confiabilidad
(Hernandez, Fernandez & Baptista, 2003).

Por lo que los instrumentos Ay B fueron sometidos por tres (3) jueces expertos en cuanto
a profesores jubilados y tres (3) jueces expertos en cuanto al personal de captacion del talento
humano, el cual fue representado por una escala del 1 al 4, siendo 1 “deficiente” y 4 “muy bueno”
y asi poder obtener una mejor aproximacion de los resultados que daran respuestas a las preguntas

de investigacion, cuyo resultado fue el siguiente:
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Figura N° 2: Alfa de Cronbach?® (1951) de la prueba piloto.

Doénde:

a: Coeficiente de Alfa de Cronbach

K: El nUmero de items

Si: Sumatoria de Varianzas de los items
St: Varianza de la suma de los items

Esto se explica mediante los criterios de interpretacion y de decision por los autores

Thorndike (1989) y Magnusson (1983), el cual se expresa de la siguiente manera:

Tabla N° 6. Rango de Confiabilidad, en Alfa de Cronbach

Rangos Magnitudes
0.81a1.00 Muy Alta
0.61a0.80 Alta
0.41a0.60 Moderado
0.21a0.40 Baja
0.01a0.20 Muy Baja

Tabla 6 muestra las interpretaciones de los valores para la confiabilidad (Thorndike, 1989 y
Magnusson, 1983).

El procesamiento de los datos para determinar la confiabilidad de las pruebas pilotos se
realiz6 mediante Excel V10, cuyo Alfa de Cronbach fue de 0.8445 el cual se aproxima a uno,
perteneciente al rango “Muy Alta” la confiabilidad de las pruebas pilotos aplicadas a los actores
correspondientes (profesores jubilados y universidades), por tal motivo se procedié a aplicar los

instrumentos a los profesores que se hallaron mediante el procedimiento de bola de nieve.

2 Psic6logo estadounidense conocido por sus trabajos de psicometria y sobre todo por la medida de fiabilidad que
Ileva su nombre: el coeficiente Alfa de Cronbach. Recuperado de: https://es.m.wikipedia.org/wiki/Lee Cronbach
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CAPITULO V
ANALISIS DE LOS RESULTADOS

1. Presentacion y Andlisis de los resultados realizados a los profesores y de los
departamentos correspondientes a captacion del talento humano de las universidades de
estudio.

Para determinar el grado de cumplimiento de los objetivos propuestos en base a las
capacidades y expectativas de los profesores y de las universidades, en cuanto a la reinsercion
laboral de profesores jubilados, préximos a jubilar y con la condicion de tener 55 afios las mujeres
y 60 afios los hombres, se han analizado los resultados mediante la realizacion de cuestionarios,
permitiendo obtener informacion para medir las necesidades de ambos actores y evaluar las brecha

entre las posibilidades de estos mismos, por lo que se podréa llegar a viables soluciones.

1.1. Analisis de los resultados obtenidos por los profesores jubilados o proximos a
jubilar.

En primer lugar, se han analizado los resultados de las encuestas en base a las variables
demograficas y organizacionales. A su vez, se analiz0 las respuestas de acuerdo a las variables del

proceso de reinsercion laboral, las necesidades de los actores y de los campos de estudio.
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USB, UCAB, UAH,?).

Tabla N° 7. Distribucion de la muestra por sexo en las cuatro (4) universidades (UCV,

FRECUENCIA
FRECUENCIA
SEXO POSICION FRECUENCIA TOTAL RELATIVA ACUI\ZI(;:;_ADA
ABSOLUTA
FEMENINO 1 4 1 0.25 25%
MASCULINO 2 12 0.75 75%

Tabla N° 8. Distribucion de la muestra por edad en las cuatro (4) universidades (UCV,
USB, UCAB, UAH).

FRECUENCIA

EDAD POSICION [FRECUENCIA| TOTAL FRRIIEEiKE',I\I\;: AA ACUMULADA
ABSOLUTA (%)
55-61 afios 1 1 0.06 6%
62-68 afios 2 9 16 0.56 56%
69-75 afios 3 4 0.25 25%
76 0 mas afos 4 2 0.13 13%

Tabla N° 9. Distribucion de la muestra por nivel académico en las cuatro (4)
universidades (UCV, USB, UCAB, UAH)

FRECUENCIA

AC ES\E/EALlco POSICION |FRECUENCIA| TOTAL FRRE&?I\IVCAI\A ACUMULADA
ABSOLUTA (%)
DOCTORADO 5 5 0.31 31%
ESPECIALISTA 3 1 16 0.06 6%
LICENCIADO 2 8 0.50 50%
MAGISTER 4 2 0.13 13%

Se evidencia mediante estas tablas las variables demogréaficas que sustentan la
investigacion, donde se presenta en su contenido el sexo, la edad y el nivel académico del personal

docente jubilado de las universidades del area Metropolitana de Caracas. Es por ello que se

24 En vista de que la UNIMET no proporciond informacion en cuanto a los profesores de edad avanzadas, la
Universidad Alejandro Humboldt cumplird como de caracter privado al anélisis correspondiente entre dichas
universidades de gestion privada.
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presentan las correspondientes graficas que demuestran los valores representativos de la tabla 7, 8

y 9.

SEXOY EDAD
75.0%
80.0 z
70.0
oo 25.0%
50.0
400 25.0% , 139
30,0
200 l I EDAD
100 SEXO
00
55-61 afos 62-68 anos 69-75 aflos 76 0 mas anos

Grafico N°1. Sexo y edad

NIVEL ACADEMICO DE LOS PROFESORES EN LAS UNIVERSIDADES
PARTICIPANTES

m DOCTORADO

B ESPECIALISTA

W LICENCIADO
MAGISTER

Grafico N°2: Nivel académico
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A través del estudio realizado en las cuatro (4) universidades del area metropolitana de
Caracas tanto en su gestion pablica como privada, se pudo comprobar que de los diez y seis (16)
profesores participantes, 12 de 16 son correspondientes al 75% del género masculino. A su vez, 9
de 16 docentes poseen edades comprendidas entre los 62 a 68 afios lo que representan el 56% de
la muestra, por lo que hacen contribucion con lo establecido de ser profesores jubilados, préximos
a jubilar o que posean 60 afios los hombres y 55 afios de edad las mujeres. Finalmente, 8 de 16
poseen la licenciatura, es decir, que deben poseer titulo profesional académico luego haber

culminado una carrera de mas de cuatro (4) afios.

Tabla N° 10. Distribucion de la muestra por afios de pregrado en las cuatro (4)
universidades (UCV, USB, UCAB, UAH)

~ FRECUENCIA
P: 28;25 o POSICION |FRECUENCIA| TOTAL FF;EECLKEII\IVC AI‘A ACUMULADA
ABSOLUTA (%)
5 anos-15 afios 1 2 0.15 15%
16 afos-26 afos 2 4 0.31 31%
27 afios-37 afios 3 6 13 0.46 46%
38 afios-48 afios 4 1 0.08 8%
49 aflos-mas 5 0 0.00 0%

Tabla N° 11. Distribucion de la muestra por afios de postgrado en las cuatro (4)
universidades (UCV, USB, UCAB, UAH)

=~ FRECUENCIA
Pogr_:_c();SR[;‘ED o POSICION |FRECUENCIA| TOTAL FI:?IECLXI?I\I\;: AIA ACUMULADA
ABSOLUTA (%)
5afos-15 afos 1 1 0.08 8%
16 afos-26 aiios 2 1 0.08 8%
27 aflos-37 afos 3 1 3 0.08 8%
38 afios-48 afos 4 0 0.00 0%
49 aflos-mas 5 0 0.00 0%
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Tabla N° 12. Distribucion de la muestra en su ubicacion en las cuatro (4) universidades

(UCV, USB, UCAB, UAH)

FRECUENCIA

UBICACION | POSICION |FRECUENCIA| TOTAL F';EEfX?I\'\gA ACUMULADA
ABSOLUTA (%)
PREGRADO 1 13 16 0.81 81%
POSTGRADO 2 3 0.19 19%

Tabla N° 13. Distribucion de la muestra en su clasificacion del personal docente
jubilado en las cuatro (4) universidades (UCV, USB, UCAB, UAH)

FRECUENCIA

CLASIFICACION | POSICION |FRECUENCIA| TOTAL FF;ECLXE'I\@"A ACUMULADA
ABSOLUTA (%)
INSTRUCTOR 1 6 0.46 46%
ASISTENTE 2 3 0.23 23%
AGREGADO 3 1 16 0.08 8%
ASOCIADO 4 1 0.08 8%
TITULAR 5 5 0.38 38%

Tabla N° 14. Distribucion de la muestra en su carga horaria en las cuatro (4)
universidades (UCV, USB, UCAB, UAH)

FRECUENCIA

Hg:i(;? A POSICION [FRECUENCIA| TOTAL FRRIZCLXEII\IVC AI\A ACUMULADA
ABSOLUTA (%)
3horas-13horas 1 6 0.38 38%
14horas-24 horas 2 4 0.25 25%
25horas-35 horas 3 2 16 0.13 13%
36horas-46horas 4 4 0.25 25%
470rmas - mas 5 0 0.00 0%

Tabla N° 15. Distribucion de la muestra en las cuatro (4) universidades (UCV, USB,

UCAB, UAH)

FRECUENCIA
UNIVERSIDAD |POSICION |FRECUENCIA| TOTAL FF;'ECLX_IE_'I\'\fAA ACUMULADA

ABSOLUTA (%)

UCAB 1 5 0.31 31%

ucv 2 7 16 0.44 44%

USB 3 2 0.13 13%

HUMBOLDT 4 2 0.13 13%
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De las tablas anteriores se puede evidenciar las variables organizacionales del estudio, lo
que implicaria hacer mencion a la ubicacion y antigtiedad que poseen el personal docente jubilado,
ademas de su clasificacion y carga académica correspondiente a su cargo, finalmente la ubicacién
respectiva en las universidades participantes. Aunado a las lineas anteriores, se realizara el analisis

de los graficos que resultaron de las tablas antes mencionadas.

UBICACION Y ANOS DE ANTIGUEDAD
81.3%
AR

60.0 83.3% 33.3% 33.3%

6 0%
50.0
40.0 30.8%

15.4%

0.0% 0.0% N
- - Afos de Postgrado

7.7%

| I 0.0% Ubicacion en el area
.0%

Afios de servicio en Pregrado

5afios-15 16 afios-26 27 afios-37 38 afios-48 49 afios-
afios afios afios afios mas

Grafico N°3: Variables Organizacionales.

A través del estudio realizado en las cuatro (4) universidades del area metropolitana de
Caracas en su gestion publica y privada, se pudo evidenciar que 13 de 16 docentes que hicieron
contribucion con el estudio, se encuentran ubicados en Pregrado representando el 81% de la
muestra, sabiendo que es la formacion impartida por docentes, el cual antecede a una carrera de
grado para obtener un titulo universitario. Posteriormente, el mayor porcentaje en cuanto a los afios
de servicio en esta area es de 37.5% que representa 6 de 16 de los profesores participantes, el cual
poseen de 27 a 37 afios de antigliedad, asegurando que quieren continuar impartiendo clases en
esta area porque consideran que es donde se encuentra el mayor potencial en cuanto al desarrollo

del pais, refiriéndose a los estudiantes como parte fundamental del proceso.
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NIVEL DE CLASIFICACION DE LOS PROFESORESEN LAS
UNIVERSIDADES SELECCIONADAS

m AGREGADO
m ASISTENTE
ASOCIADO
INSTRUCTOR
m OTROS
TITULAR

Gréafico N°4: Nivel de Clasificacion.

Por lo reflejado en la grafica N° 4, se puede decir que del 100% de la muestra el cual
representan diez y seis (16) docentes, el estudio arrojé que 6 de 16 poseen un nivel de
clasificacion como Instructor, sabiendo que corresponde al nivel inferior de la
jerarquizacion ya que este es el primer peldafio segin lo establecido en la Ley de
Universidades, y para el cual se le exige al profesor que posea un titulo universitario,
posteriormente este puede aspirar una jerarquia a nivel mayor, siempre y cuando evidencie
el mérito profesional tanto en la docencia, como en la investigacion y la extension de ser

necesario y estar ello, en los planes de la Universidad de adscripcion.

Seguidamente, se presenta el grafico donde se evidencia el porcentaje de la mayoria

de las respuestas en cuanto a las cargas horarias de los profesores participantes del estudio.
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Carga horaria total de los profesores

37.5

Gréfico N°5: Carga horaria académica

En el proceso de investigacion, se encontrd que la mayoria de los profesores participantes
representan que 37.5% poseen cargas horarias de 3 a 13 horas semanales acordes a las actividades

que realizan dentro de las universidades seleccionadas en el estudio.

UNIVERSIDAD A LA QUE PERTENECEN LOS
PROFESORES PARTICIPANTES

HUMBOLDT
B UCAB
mucv

USB

Grafico N°6: Universidades a las que pertenece los profesores.

De los profesores que fueron participantes para la investigacion (16), afirmaron pertenecer
a las universidades del area metropolitana de Caracas, como lo son: la Universidad Catdlica Andrés
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Bello, Universidad Central de Venezuela, Universidad Simon Bolivar. Entre otras universidades
se puede hacer mencion de la Universidad Alejandro Humboldt. Por su parte, en la investigacion
se encontro participe la Universidad Metropolitana que a pesar de admitir profesores de diversas
edades, entre ellos proximos a jubilar, no aportaron informacién sobre los mismos, por lo que se

tuvo que hacer el cambio con la Universidad Alejandro Humboldt.

Por consiguiente, se presenta a continuacién la dimension de la legislacion laboral general

de las universidades del area metropolitana de Caracas.

Tabla N° 16. Comparacion de la legislacion laboral general en cuanto a lo establecido
por la CRBV en las cuatro (4) universidades (UCV, USB, UCAB, UAH)

CRBV FRECUENCIA FRECUENCIA ZELEJ:/IULIJEII_\IA(I:DIQ
ABSOLUTA RELATIVA (%)
TOTALMENTE EN
DESACUERDO 3 0.1875 19%
EN DESACUERDO 0 0 0%
NED/NDA 0 0 0%
DE ACUERDO 3 0.1875 19%
TOTALMENTE DE
ACUERDO
10 0.625 63%
TOTAL 16

Tabla N° 17. Comparacién de la legislacion laboral general en cuanto a lo establecido
por la Ley de Universidad en las cuatro (4) universidades (UCV, USB, UCAB, UAH)

LEY DE FRECUENCIA FRECUENCIA ;EEEIUEIEIACDIQ
UNIVERSIDAD ABSOLUTA RELATIVA v (02)
TOTALMENTE EN
DESACUERDO 0 0 0%
EN DESACUERDO 3 0.1875 19%
NED/NDA 6 0.375 38%
DE ACUERDO 4 0.25 25%
TOTALMENTE DE
ACUERDO
3 0.1875 19%
TOTAL 16
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Tabla N° 18. Comparacion de la legislacion laboral general en cuanto a lo establecido
por la LOPCYMAT en las cuatro (4) universidades (UCV, USB, UCAB, UAH)

FRECUENCIA
FRECUENCIA FRECUENCIA
LOPCYMAT ABSOLUTA RELATIVA ACU '\Zlc;: ;_A DA
TOTALMENTE EN
DESACUERDO 2 0.125 13%
EN DESACUERDO 3 0.1875 19%
NED/NDA 2 0.125 13%
DE ACUERDO 1 0.0625 6%
TOTALMENTE DE
ACUERDO
8 0.5 50%
TOTAL 16

En este apartado del trabajo de grado, se hace constar que las dimensiones en estudio se
dieron mediante lo establecido en los articulos de la Constitucién de la Republica Bolivariana de
Venezuela, asi mismos de la normativa de la LOPCYMAT Yy finalmente lo estipulado por las
universidades segun sus leyes amparado bajo la Ley de Universidades. En este sentido, se analizan
los resultados de las tablas anteriores con sus respectivos graficos.

LEGISLACION LABORAL GENERAL

Zona en desacuerdo Zona de acuerdo

70.00% Zona en desacuerdo Zona de acuerdo Zona en desacuerdo Zona de acuerdo
i e ‘

62.50%

60.00%

50%

50.00%

37.50%

40.00%

30.00%
18.75% 18.75%

20.00%

10.00%

% 0% |

0.00%

CRBV LEY DE UNIVERSIDADES LOPCYMAT

M Totalmente en desacuerdo M En desacuerdo  MENi/Ni [Deacuerdo M Totalmente de acuerdo

Grafico N°7: Proceso de reinsercion laboral de profesores jubilados

En la presente grafica se ve reflejado los porcentajes de cada indicador en cuanto a la
dimension legislacion laboral general, el cual se puede afirmar que los profesores en el primer
sector, se encuentro que 10 de 16 estan 63% en la “zona de acuerdo” con que la edad no es

limitativa para continuar laborando en el area que venia desempefiando como profesor, pero que
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ahora con la condicion de jubilado. Por su parte, en el segundo sector 6 de 16 de los profesores
estdn 38% “ni en desacuerdo, ni de acuerdo” con que las normativas que les ofrece las
universidades les brindan seguridad social al momento de realizar su labor como profesor jubilado.
Por ultimo, en el tercer sector, 8 de 16 estan 50% “totalmente de acuerdo”, en que las universidades
les brindan proteccidn en cuanto presentar alguna enfermedad o accidente laboral u otros como:

gastos en medicinas, atencién médica, hospitalizacion, entre otros, mediante un seguro de HCM.

Tabla N° 19. Comparacion de la legislacion laboral universitaria en cuanto a lo
establecido por la Convencion Colectiva de las cuatro (4) universidades (UCV, USB, UCAB,
UAH)

CONVENCION FRECUENCIA FRECUENCIA FRECUENCIA
COLECTIVA ABSOLUTA RELATIVA ACUMULADA (%)
TOTALMENTE EN
DESACUERDO 3 0.1875 19%
EN DESACUERDO 2 0.125 13%
NED/NDA 7 0.4375 44%
DE ACUERDO 1 0.0625 6%
TOTALMENTE DE ACUERDO
3 0.1875 19%
TOTAL 16

Por lo que a continuacion, se dara a conocer los resultados de los profesores en cuanto a la
dimension legislacion laboral universitaria, el cual mostrara los mayores porcentajes y las

posiciones en la que se encuentran estos.
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Siento que las condiciones de trabajo, estin
acordes a mi estatus de jubilado

44%

19% 19%

13%

10% 6%
” -
TOTALMENTE EN NED/NDA DEACUERDO  TOTALMENTE

EN DESACUERDO DE ACUERDO
DESACUERDO

Gréafico N°8: Convencion colectiva

El grafico demuestra que la frecuencia de las respuestas de los profesores, estan en la
posicion central, el cual representan que 7 de 16 profesores participantes se encuentran 44% “ni
en desacuerdo, ni de acuerdo” con la legislacion laboral universitaria, en lo que respecta a lo
establecido en las convenciones colectivas de las universidades que en ella se rijan. A su vez, se
puede observar que ademas de que los profesores se encuentren en la zona neutral de la grafica, al
sumar la zona de desacuerdo y la zona de acuerdo, se hace evidente que 5 de 16 profesores, es
decir, 31.25% se encuentran en su mayoria “en desacuerdo”, mientras que 4 de 16, es decir, 25%

estan “de acuerdo”, con lo establecido con anterioridad.
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Tabla N° 20. Comparacion de la calidad de vida del personal docente jubilado de las
cuatro (4) universidades (UCV, USB, UCAB, UAH)

SATISFACCION DE FRECUENCIA FRECUENCIA FRECUENCIA
TRABAJO LUEGO DE ABSOLUTA RELATIVA ACUMULADA (%)
LA JUBILACION
TOTALMENTE EN
DESACUERDO 0 0 0%
EN DESACUERDO 1 0.0625 6%
NED/NDA 0 0 0%
DE ACUERDO 4 0.250 25%
TOTALMENTE DE
ACUERDO
11 0.688 69%
TOTAL 16
ngifggsR FRECUENCIA FRECUENCIA FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA ACUMULADA (%)
TOTALMENTE EN
DESACUERDO 1 0.0625 6%
EN DESACUERDO 0 0 0%
NED/NDA 1 0.0625 6%
DE ACUERDO 4 0.25 25%
TOTALMENTE DE
ACUERDO
10 0.625 63%
TOTAL 16
DISCRIMINACION FRECUENCIA FRECUENCIA FRECUENCIA
EN EL TRABAJO ABSOLUTA RELATIVA ACUMULADA (%)
TOTALMENTE DE 0%
ACUERDO 0 0
DE ACUERDO 1 0.0625 6%
NED/NDA 2 0.125 13%
EN DESACUERDO 3 0.1875 19%
TOTALMENTE EN
63%
DESACUERDO
10 0.625
TOTAL 16
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TOTALMENTE DE

ACUERDO 1 0.0625 6%
DE ACUERDO 2 0.125 13%
NED/NDA 2 0.125 13%
EN DESACUERDO 3 0.1875 19%
TOTALMENTE EN
DESACUERDO
8 0.5 50%
TOTAL 16

TOTALMENTE EN
DESACUERDO 0 0 0%
EN DESACUERDO 1 0.0625 6%
NED/NDA 2 0.125 13%
DE ACUERDO 6 0.375 38%
TOTALMENTE DE
ACUERDO
7 0.4375 44%
TOTAL 16

TOTALMENTE EN
DESACUERDO 1 0.0625 6%
EN DESACUERDO 2 0.125 13%
NED/NDA 1 0.0625 6%
DE ACUERDO 5 0.3125 31%
TOTALMENTE DE
ACUERDO
7 0.4375 44%
TOTAL 16




TOTALMENTE EN

DESACUERDO 1 0.0625 6%
EN DESACUERDO 2 0.125 13%
NED/NDA 1 0.0625 6%
DE ACUERDO 5 0.3125 31%
TOTALMENTE DE
ACUERDO
7 0.4375 44%
TOTAL 16

TOTALMENTE EN
DESACUERDO 0 0 0%
EN DESACUERDO 1 0.0625 6%
NED/NDA 1 0.0625 6%
DE ACUERDO 8 0.5 50%
TOTALMENTE DE
ACUERDO
6 0.375 38%
TOTAL 16

TOTALMENTE DE
ACUERDO 0 0 0%
DE ACUERDO 1 0.0625 6%
NED/NDA 1 0.0625 6%
EN DESACUERDO 7 0.4375 44%
TOTALMENTE EN
DESACUERDO
7 0.4375 44%
TOTAL 16




ORGULLO FRECUENCIA FRECUENCIA FRECUENCIA
UNIVERSITARIO ABSOLUTA RELATIVA ACUMULADA (%)
TOTALMENTE EN
DESACUERDO 0 0 0%
EN DESACUERDO 0 0 0%
NED/NDA 3 0.1875 19%
DE ACUERDO 4 0.25 25%
TOTALMENTE DE
ACUERDO
9 0.5625 56%
TOTAL 16
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Tabla N° 21. Comparacidn de la remuneracion del personal docente jubilado de las
cuatro (4) universidades (UCV, USB, UCAB, UAH)

TOTALMENTE EN DESACUERDO
7 0.4375 44%
EN DESACUERDO 4 0.25 25%
NED/NDA 1 0.0625 6%
DE ACUERDO 1 0.0625 6%
TOTALMENTE DE ACUERDO
3 0.1875 19%
TOTAL 16

TOTALMENTE DE ACUERDO
7 0.4375 44%
DE ACUERDO 2 0.125 13%
NED/NDA 4 0.25 25%
EN DESACUERDO 0 0 0%
TOTALMENTE EN DESACUERDO
3 0.1875 19%
TOTAL 16
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DEDIC. EXCLUSIVA 1
TIEMPO 3
CONVENCIONAL
MEDIO TIEMPO 2
TIEMPO COMPLETO 5

0.0625

6%

0.5

50%

0.125

13%

0.3125

31%

0.19

19%

0.81

81%

40.000-50.000 1 0.0625 6%

51.000-61.000 1 0.0625 6%

62.000-72.000 1 16 0.0625 6%
73.000- mas 9 0.5625 56%
Ns/Nc 4 0.25 25%




Tabla N° 22. Comparacidn de los beneficios del personal docente jubilado de las cuatro
(4) universidades (UCV, USB, UCAB, UAH)

Legales 1 9 0.5625 56%

1 0,
Voluntarios 2 0 16 0 0%
Naturaleza 3 1 0.0625 6%
NS/NC 4 6 0.375 38%

10.000-20.000 1 0 0 0%
21.000-31.000 2 0 0 0%
32.000-42.000 3 0 16 0 0%
43.000- mas 4 3 0.1875 19%

Ns/Nc 5 13 0.8125 81%

PREGRADO 1 10 0.625 63%
POSTGRADO 2 5 0.3125 31%
EXTENSION 3 0 16 0 0%
PROY. INTERNOS 4 1 0.0625 6%
PROY. EXTERNOS 5 0 0 0%

Sl

NO

16

0.5

50%

0.5

50%




TOTALMENTE EN DESACUERDO

2 0.125 13%
EN DESACUERDO 3 0.1875 19%
NED/NDA 1 0.0625 6%
DE ACUERDO 5 0.3125 31%
TOTALMENTE DE ACUERDO
5 0.3125 31%
TOTAL 16

TOTALMENTE DE ACUERDO
6 0.375 38%
DE ACUERDO 5 0.3125 31%
NED/NDA 1 0.0625 6%
EN DESACUERDO 1 0.0625 6%
TOTALMENTE EN DESACUERDO
3 0.1875 19%
TOTAL 16

TOTALMENTE EN DESACUERDO

0 0 0%
EN DESACUERDO 1 0.0625 6%
NED/NDA 1 0.0625 6%
DE ACUERDO 4 0.25 25%
TOTALMENTE DE ACUERDO
10 0.625 63%
TOTAL 16




TOTALMENTE EN
DESACUERDO 0 0 0%
EN DESACUERDO 0 0 0%
NED/NDA 0 0 0%
DE ACUERDO 5 0.3125 31%
TOTALMENTE DE
ACUERDO
11 0.6875 69%
TOTAL 16

TOTALMENTE DE
ACUERDO 0 0 0%
DE ACUERDO 2 0.125 13%
NED/NDA 5 0.3125 31%
EN DESACUERDO 3 0.1875 19%
TOTALMENTE EN
DESACUERDO
6 0.375 38%
TOTAL 16

Posteriormente, se realizaran gréaficas donde reflejen las frecuencias de las respuestas de

los profesores en cuanto a la dimension “profesores” y los respectivos indicadores.
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PROFESORES
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mesig ve ol € oL >

60%
54% Zona en desacuerdo Zona de acuerdo

50%

44%

44%

|
|
|
40% !

30%

20%

10 10
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[ Totalmente en desacuerdo [ En desacuerdo @ Ni/ Ni [ De acuerdo W Totalmente de acuerdo

Gréfico N°9: Aspectos considerados importantes para los profesores.

En la presente gréfica, se demuestra la participacion de los profesores en cuanto a los
indicadores calidad de vida, remuneracion y beneficios de la dimension “aspectos considerados
importantes para los profesores”, el cual se observa en el primer cuadrante que, 13 de 16 de los
profesores se encuentran 81% “zona de acuerdo” con que la calidad de vida no es estable en la
actualidad, debido a los diversos factores que se presentan, partiendo desde lo econémico, politico
y social, como de los aspectos demograficos. Por su parte, se puede evidenciar que 10 de 16
profesores participantes estan 62% “totalmente en desacuerdo” con que la remuneracion que le es
otorgada por la universidad, no es lo suficiente para garantizarles una calidad de vida y bienestar
estable, por lo que toman la decision de reinsertarse al mundo laboral como profesores jubilados
0 préximos a jubilar. Finalmente, en el tercer cuadrante se encuentra que 11 del6 profesores que
hicieron contribucion al estudio estdn 66% “totalmente de acuerdo”, en que los beneficios
otorgados tanto antes de la jubilacién como después de ella, no son lo suficientes para tener unas

condiciones de trabajo dptimas.
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REMUNERACION DEPENDE DEL TIPO CONTRATO

B DEDIC. EXCLUSIVA
B MEDIO TIEMPO

TIEMPO COMPLETO
TIEMPO CONVENCIONAL

Grafico N°10: Profesores cuya remuneracion depende del tipo de contrato.

En la presente grafica, se puede observar que de los diez y seis (16) profesores
participantes, 8 de 16 poseen modalidad de contrato a tiempo convencional, sabiendo que deberan
cumplir semanalmente con un rango de dos (2) horas minimas y nueve (9) horas méximas de
trabajo, esto partiendo de un estandar de horas, ya que el profesores puede impartir clases en otras

universidades o empresas.

Partiendo de los resultados arrojados en la tabla N° 15 y N° 16, el presente grafico a

continuacion mostrara los salarios, beneficios e ingresos por beneficios.
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SALARIO BASICO A CORDE CON EL
TRABAJO REALIZADO

Gréafico N°11: Remuneracion |

La grafica N° 11 demostr6 que 13 de 16 de los profesores participantes, se encuentran 81%
de acuerdo en que el salario basico que reciben, no es acorde con el trabajo que realizan, es decir,
generando una desigualdad salarial el cual no cubren las necesidades basicas que poseen en la

cotidianidad, haciendo una disminucion en la expectativa de ganancia.

SALARIO BASICO

ey 56.3%
50.0 \\:\; — '
00 —
200 25.0%
Sol———

il
00

40.000-50.000 51.000-61.000 62.000-72.000 73.000- MAS NS/NC

Grafico N°12: Remuneracion 11
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Enel grafico N°12, se puede evidenciar que 9 de 16 profesores que participaron del estudio
ganan aproximadamente de 73.000,00 Bs o mas mensualmente, cumpliendo con alrededor de 3 a
13 horas semanales. Mediante estos resultados, se pudiera afirmar que lo que reciben los profesores
no es lo suficiente para abastecer sus necesidades, a pesar de que devenguen 182.5% mas del
sueldo minimo. Por su parte, se puede evidenciar que los profesores pueden llegar a ganar
198,00Bs por hora.

BENEFICIOS

m Legales
Naturaleza
m NS/NC

M Voluntarios

Gréfico N°13: Beneficios25 otorgados

De los diez y seis (16) profesores participantes del estudio, se obtuvo que 9 de 16 que
representan el 56%, poseen beneficios legales, teniendo conocimiento de que dichos beneficios
son los exigidos por la legislacion laboral, la seguridad social y/o por las convenciones colectivas,
en relacion a lo estipulado en el articulo 86 de la seguridad social:

[...] El Estado tiene la obligacion de asegurar la efectividad de este
derecho, creando un sistema de seguridad social universal, integral, de

financiamiento solidario, unitario, eficiente y participativo, de contribuciones

%5 Los beneficios por naturaleza: son los concedidos en dinero por medio de néminas y que de ellas generan
obligaciones laborales, como a su vez los ofrecidos a los trabajadores para la comodidad de los mismos, siendo
considerados como monetarios y no monetarios. Por su parte, los beneficios voluntarios: son considerados de libertad
0 a consignacion por parte de la empresa, ya que no son exigidos por la ley, ni por ninguna convencion colectiva.
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directas o indirectas. La ausencia de capacidad contributiva no serd motivo para
excluir a las personas de su proteccién. Los recursos financieros de la seguridad
social no podran ser destinados a otros fines. Las cotizaciones obligatorias que
realicen los trabajadores para cubrir los servicios medicos y asistenciales y
demas beneficios de la seguridad social podran ser administrados sélo con fines

sociales bajo la rectoria del Estado [...]

Ingresos por beneficios

18.8

0.0 0.0 0.0 |
4 A ==

10.000-20.000 21.000-31.000 32.000-42.000 43.000- MAS NS/NC

Grafico N°14: Los ingresos por beneficios otorgados por la universidad

La presente grafica, hace muestra de que no es del conocimiento de los profesores el
ingreso por los beneficios otorgados en las universidades, asegurando que mas alla del trabajo
remunerado lo hacen por vocacion. Por consiguiente, se puede tomar en cuenta lo expresado por

Benjamin Scharifker (2019), el cual opina:

Las dificultades de Venezuela son muy profundas y anteceden la aguda
crisis que atravesamos en la actualidad. El crecimiento econémico y el desarrollo
social impulsado por la democracia a partir de 1958 se detuvo al cabo de dos
décadas, a las que siguieron dos de decaimiento y después otras dos de
desmantelamiento de instituciones y restriccion de libertades, hasta el desplome

total de la produccion y las condiciones de vida en Venezuela |...]

Aunado a esto, se argumenta que debido al desplome econdémico que se encuentra emanada
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en las universidades venezolanas, lo profesores estan en incertidumbre de cuéales son los beneficios
y de cuanto monetariamente les otorgan, por lo que el 81.3% se encontrd en la categoria de “no

sabe, no contesta”.

VACANTES /PRESUPUESTO
< Zona de acuerdo 43.75 >4375 Zona en desacuerdo
40 ~—_ i T 1 —
35
30
25 —
00—
15 o
10 6.25 6.25
5/ B - -
i TOTALMENTE DE ACUERDO NED/NDA EN TOTALMENTE
DE ACUERDO DESACUERDO EN
DESACUERDO

Grafico N°15: Vacantes / Presupuesto

En la presenta grafica, se demuestra que los profesores que participaron en el estudio estan
en la zona de desacuerdo, partiendo de que 14 de 16 se encuentran 87.5% “totalmente en
desacuerdo” con la afirmacion de que deben trabajar en la universidad, porque no los aceptan en

otras empresas o instituciones por su edad avanzada.

SOY JUBILADO

SI
mNO

Grafico N°16: Condicion de los profesores en las universidades
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De los diez y seis (16) profesores que hicieron contribucion al estudio de reinsercion
laboral de profesores jubilados en las universidades de Caracas, se obtuvo que 8 de 16 (50%) se
encuentran jubilados tanto por la edad, como por los afios de servicio, mientras que 8 de 16 (50%)
aun no poseen dicho beneficio, por lo que estan a la espera de su obtencidn o pretenden continuar

sus funciones sin estar jubilado.

Tabla N° 23. Comparacién de los aspectos universitarios en las cuatro (4) universidades

(UCV, USB, UCAB, UAH)

TOTALMENTE EN DESACUERDO
0 0 0%
EN DESACUERDO 2 0.125 13%
NED/NDA 1 0.0625 6%
DE ACUERDO 5 0.3125 31%
TOTALMENTE DE ACUERDO
8 0.5 50%
TOTAL 16

TOTALMENTE EN DESACUERDO

0 0 0%

EN DESACUERDO 0 0 0%

NED/NDA 0 0 0%
DE ACUERDO 6 0.375 38%

TOTALMENTE DE ACUERDO
10 0.625 63%
TOTAL 16

A continuacion de las tablas presentadas, se realizara el andlisis de resultados mediante los
respectivos graficos de las respuestas con mayor frecuencia de los profesores en cuanto a la

94



dimensidn de bienestar universitario.

UNIVERSIDAD/ Bienestar Universitario

[

70 >
Zona en desacuerdo 62.5% Zona de acuerdo
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EN DESACUERDO DE ACUERDO
DESACUERDO

Grafico N°17: Aspectos universitarios

La gréafica N °17 demuestra que 8 de 16 de los docentes participantes estan “totalmente de
acuerdo” con que las universidades cumplen un buen papel social, lo que representa un 50% de
la muestra. Posteriormente, se evidencia que 10 de 16 docentes estan “totalmente de acuerdo” con
lo que la universidad representa ante cualquier otra del area metropolitana de Caracas, el cual

representa un 63% de la muestra.
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Tabla N° 23. Comparacion de las dependencias de los profesores que pertenecen a las

cuatro (4) universidades (UCV, USB, UCAB, UAH)

FRECUENCIA
FRECUENCIA FRECUENCIA
UNIVERSIDAD [POSICION ABSOLUTA TOTAL RELATIVA ACUI\ZI(;(J);_ADA
RRHH 1 6 0.38 38%
ESCUELA 2 6 0.38 38%
AMBAS 3 1 16 0.06 6%
OTRAS 4 0 0.00 0%
NS/NC 5 3 0.1875 19%

Tabla N° 24. Comparacidon de los tiempos de contrato del personal docente jubilado en

las cuatro (4) universidades (UCV, USB, UCAB, UAH)

FRECUENCIA
TIEMPO DE FRECUENCIA FRECUENCIA
CONTRATO POSICION ABSOLUTA TOTAL RELATIVA ACUI\?; ;‘A DA
0
INDETERMINADO 1 5 0.3125 31
DETERMINADO 2 7 0.4375 44
NS/NC 3 4 16 0.25 25

Luego de observar los resultados arrojados de los cuestionarios realizados en las

universidades participantes del estudio, se puede hacer una comparacion sobre los aspectos
académicos — administrativos. Ademas de esto, se evidenciara los resultados mediante gréficas.

LOS PROFESORES DEPENDE DE

mAMBAS
®ESCUELA

NS/NC
mOTRAS
B RRHH

Grafico N°18: Dependencia
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El estudio hace evidenciar que los profesores que colaboraron con la investigacion, se
encuentran dependientes en su mayoria de las Escuelas de cada Facultad, ya que es donde se
encuentra la carencia de docentes y las vacantes en las catedras disponibles. Seguidamente, la
grafica demuestra que también son dependientes del departamento de Recursos Humanos, debido
a que en el sondeo que ellos realizan para captar a los profesores, se encuentran las demandas por

parte de la escuela a un nivel académico méas que administrativos.

TIEMPO DE CONTRATO

-
DETERMINADO

INDETERMINADO
B NS/NC

Gréfico N°19: Tiempo de contratacion de los profesores

En su mayoria, los profesores que hicieron contribucion con el estudio demostraron tener
un contrato de tiempo Determinado, el cual es un contrato atipico o excepcional, por el cual las
partes han limitado la duracion de los servicios entre las partes. Se prevé su duracién en forma

cierta y precisa, tomando en cuenta los periodos de renovacion.
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Tabla N° 25. Comparacion de los aspectos académicos — docentes entre las cuatro (4)
universidades (UCV, USB, UCAB, UAH)

. FRECUENCIA
UBICACION FRECUENCIA FRECUENCIA
PREGRADO/ POSICION ABSOLUTA TOTAL RELATIVA ACUI\?OE ;_A DA
POSTGRADO
PREGRADO 1 10 0.63 63%
POSTGRADO 2 5 0.31 31%
EXTENSION 3 0 16 0.00 0%
PROY. INTERNOS 4 1 0.06 6%
PROY. EXTERNOS 5 0 0 0%

Partiendo de las respuestas de los profesores, se encontré que los mismos estan ubicados
en el area de Pregrado. Posteriormente, se observo que solo un profesor posee ubicacion en
proyectos internos, sabiendo que es un conjunto de actividades que se realizan dentro de la

universidad para solucionar o mejorar un proceso.

A continuacion, se presenta el grafico donde se expresaran los porcentajes de las

frecuencias obtenidas por los profesores.

ME UBICO SEGUN MI CARGO

m EXTENSION

B POSTGRADO

PREGRADO

B PROY. EXTERNOS

M PROY. INTERNOS

Grafico N°20: Ubicacion segun el cargo del profesor en la universidad
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Partiendo de los resultados arrojados en el estudio de la reinsercién laboral de profesores
con la condicion de jubilados, se encontr6 que los diez y seis (16) profesores, la mayoria se

encuentran ubicados segun su cargo académico en el &rea de Pregrado.

1.2. Resumen de los resultados finales de los profesores jubilados, préximos a jubilar y
profesores que posean las edades de 55 afios mujeres y 60 afios hombres, de las cuatro
(4) universidades participantes del estudio, en base a la sumatoria de la escala tipo
Likert.

1.2.1. Universidad Central de Venezuela

A continuacion se presenta el resumen que expone el conjunto de dimensiones de la
investigacion, el cual refleja y expresa las necesidades y las expectativas que manifestaron siete
(7) profesores que participaron en el estudio, se encontraron entre “totalmente en desacuerdo”, “en

desacuerdo”, “ni en desacuerdo, ni de acuerdo”, “de acuerdo” o “totalmente de acuerdo” segun

corresponda a cada indicador de dicha dimensién, con respecto a los objetivos especificos

planteados.
RESUMEN DE LAS DIMENSIONES DE LA UCV
L Zona en Zona de,
60% Zona en Zona de, desacuerdojc;o.| acuerdo . fonaen _ Zonade Zonaen  Zonade
desacuerdo|| acuerdo — desacuerdo|| acuerdo “desacuerdo|[ acuerdo ™
50% 48% 50%
0
=7 47% 45%
43%
20%
i 29% 29%
W
20%
14%
10%10%
10% 7%
1l el Bl | 2 E
0%
LEG. LABORAL LEG. UNIV PROFESORES UNIVERSIDADES
OTOTALMENTE EN DESACUERDO ~ MEN DESACUERDO ~ EINITDA/NITED ~ EDEACUERDO  BTOTALMENTE DE ACUERDO

Grafico N° 21: Dimensiones de la UCV
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1.2.1.1.  Legislacion laboral general.

La grafica N° 21, demuestra que siete (7) de los profesores participantes en la Universidad
Central de Venezuela, 3 de 7 profesores aseguraron estar 48% “totalmente en desacuerdo”, 1 de 7
afirmaron estar 10% “en desacuerdo”, 1 de 7 se encuentran 10% entre “ni en desacuerdo, ni de
acuerdo”, seguidamente 2 de 7 estan 29% “de acuerdo” y finalmente 3 de 7 se encuentran 47%
“totalmente de acuerdo con respecto a la legislacion laboral general. Por lo que, se evidencia que
los profesores se encuentran en su mayoria “totalmente en desacuerdo” con la legislacion laboral
establecida en la presente casa de estudio, donde se estipula la proteccion de los trabajadores
(profesores) al momento de cumplir sus funciones dentro de la universidad, partiendo de que no
se cumplen a cabalidad las normativas establecidas en la ley de las universidades, a su vez no son
suficientes los servicios de proteccion en cuanto a presentar alguna enfermedad o accidentes

laborales, esto se debe a que la proteccion de los seguros HCM no cubren.

1.2.1.2.  Legislacién laboral universitaria.

Por lo reflejado en la grafica N° 21, los siete (7) profesores que contribuyeron con el
estudio, se encontrd que 2 de 7 se encuentran 29% “totalmente en desacuerdo”, 0 de 7 estan 0%
“en desacuerdo”, 4 de 7 estan 57% entre “ni en desacuerdo, ni de acuerdo”, por su parte 1 de 7 se
encuentran 14% “de acuerdo” y finalmente 0 de 7 estan 0% “totalmente de acuerdo” con respecto
a la legislacion laboral universitaria. Por lo que se muestra, que los profesores se encuentran entre
“ni en desacuerdo, ni de acuerdo” con la legislacion laboral universitaria en la presente casa de
estudio, el cual deberia de cumplirse lo establecido por la FETRAESUV que busca la unificacién
de las condiciones laborales existentes en la rama de actividad educativa, sin embargo, la
presidenta de la Federacion de Asociaciones de Profesores (FAPUV?) rechaza las tablas salariales
del sector universitario debido a que viola el acuerdo del Ministerio de Educacion, vulnerando asi
los derechos de los profesores. Informacion mas reciente, afirma que las condiciones de trabajo de

los profesores de esta casa de estudio se encuentran en minusvalia, los cuales hacen un déficit de

% La APUCV Y LA FAPUV no descartan la posibilidad de ir a paro (2018). Recuperado de
https://ucvnoticias.wordpress.com/2018/10/01/la-apucv-y-apufat-no-descartan-la-posibilidad-de-ir-a-paro-
universitario/#tmore-10619
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profesores partiendo de que durante los cinco (5) afios han renunciado 2.0182" por las condiciones

salariales y el ejercicio de docencia.

1.2.1.3. Profesores

La intencion del grafico N° 21 es demostrar que de los siete (7) profesores participantes del
estudio, 1 de 7 se encuentran 12% “totalmente en desacuerdo”, 1 de 7 estan 8% “en desacuerdo”,
seguidamente se encuentra que 0 de 7 estan “ni en desacuerdo, ni de acuerdo”, posteriormente se
encuentra que 2 de 7 estan 29% “de acuerdo” y finalmente 3 de 7 profesores se encuentran 45%
“totalmente de acurdo” con respecto a los aspectos profesorales que se establecen en dicha
dimension. Por lo que se evidencia que los profesores en su mayoria se encuentran “fotalmente de
acuerdo” con que estan llevando una mala calidad de vida, tanto por los aspectos coyunturales
del pais, como por el salario paupérrimo que estan obtenido por prestar sus servicios de docencia,
ademas de que los beneficios otorgados no son lo suficiente para satisfacer sus necesidades basicas,

como por ejemplo la salud.

1.2.1.4.  Aspectos Universitarios

Los porcentajes arrojados en la grafica N° 21, demuestran que de los siete (7) profesores que
hicieron contribucién con el estudio, 0 de 7 se encuentra 0% “totalmente en desacuerdo”, 0 de 7
estan 7% “en desacuerdo”, 0 de 7 estan 0% “ni en desacuerdo, ni de acuerdo”, seguidamente de 4
de 7 se encuentran “de acuerdo” y finalmente 3 de 7 estan 43% “totalmente de acuerdo” con los
aspectos universitarios. Evidenciando, que los profesores se encuentran “de acuerdo” con la
dimensién partiendo del hecho de que la universidad cumple un buen papel social, ademas de
recalcar lo mencionado por Nieves (1996), en cuanto a que la gestion pablica hace énfasis en los
aspectos de la autonomia presupuestaria partiendo de las limitaciones y restricciones financieras
gue son necesarias para el patrimonio propio y seguidamente de la fuente de financiamiento seguro

y estable.

27 Profesores, obreros y trabajadores universitarios no cobran la quincena del mes de agosto (2019). Recuperado de
http://cronica.uno/profesores-obreros-y-trabajadores-universitarios-no-cobraron-la-quincena-de-agosto/
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1.2.1.5. Resultados Generales de la encuesta para los profesores de la UCV,
demostrada en la categoria B.

A continuacion se presenta el gréfico de barras, donde se muestra que tan de acuerdo estan
los profesores de la UCV en cuanto a las dimensiones y objetivos planteados en la

investigacion.
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—— :

Zona de Acuerdo

29.8

D TOTALMENTE EN DESACUERDO W EN DESACUERDO M NITDA /NI TED m DE ACUERDO O TOTALMENTE DE ACUERDO

Grafico N° 22: Resultados Generales de la encuesta para los profesores de la UCV,

demostrada en la categoria B

Luego de analizar la grafica N° 22 partiendo de la sumatoria de la escala Likert, se parte
del hecho de que los siete (7) profesores participantes de la UCV, 5 de 7 se encuentran en la “zona
de acuerdo”, cuyo porcentaje representativo es de 73.3%, partiendo de que estan “totalmente de
acuerdo” que hay un descontento con las dimensiones de legislacion laboral general y
universitaria, ademas de los aspectos profesorales y de la universidad, no son lo suficientes para
tener y mantener una calidad de vida estable, debido a que las condiciones socioecondmicas, estan

haciendo un desbalance en su bienestar.
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1.2.2. Universidad Simon Bolivar

A continuacion se presenta un cuadro resumen, donde expone el conjunto de dimensiones
de la investigacion en cuanto a las necesidades que manifestaron dos (2) profesores que
colaboraron con el estudio, el cual sus respuestas estaran en los rangos de “totalmente en
desacuerdo, “en desacuerdo”, “ni en desacuerdo, ni de acuerdo”, “de acuerdo” y finalmente
“totalmente de acuerdo” segun corresponda a cada indicador de dicha dimension, con respecto a

los objetivos especificos planteados.

RESUMEN DE LAS DIMENSIONES DE LA USB
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Grafico N° 23: Dimensiones de la USB.

1.2.2.1.  Legislacién laboral general.

En el grafico N° 23, demuestra que dos (2) de los profesores participantes de la Universidad
Simon Bolivar, 0 de 2 esta 0% “totalmente en desacuerdo”, 1 de 2 se encuentran 33% “en
desacuerdo”, seguidamente 0 de 2 con 17% cada una para los rangos de “ni en desacuerdo, ni de
acuerdo” y “de acuerdo”, finalmente 1 de 2 esta 33% “totalmente de acuerdo” con la legislacion
laboral general. Evidenciando, que los profesores participantes se encuentran dispersos en cuanto
a la dimension, posicionandose en los rangos de “en desacuerdo” Yy “totalmente de acuerdo”,

donde se estipula en las normativas, leyes y reglamentos de la universidad, debido a la proteccion
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de los derechos y condiciones laborales de los trabajadores (profesores) al momento de realizar su

labor académica.

1.2.2.2.  Legislacion laboral universitaria.

Partiendo de los resultados de la gréfica N° 23 se expresa, que de los dos (2) profesores
participantes del estudio, 1 de 2 se encuentra 50% “totalmente en desacuerdo”, 1 de 2 esta 50%
“en desacuerdo”, mientras que en los rangos “ni en desacuerdo, ni de acuerdo” “de acuerdo” y
“totalmente de acuerdo” representan 0% respectivamente. Lo que evidencia, que los profesores se
encuentran en la zona de desacuerdo con respecto a la legislacién laboral universitaria, partiendo
de que esta “totalmente en desacuerdo y en desacuerdo” en base a la legislacion laboral
universitaria ofrecida por la convencion colectiva de trabajo, ya que estd representando un

desbalance en la misma segun lo afirmado por la Asociacion de Profesores de la USB (APUSB).

1.2.2.3. Profesores

En la grafica N° 23 se demuestra que los dos (2) profesores que hicieron contribucién con el
estudio, se encuentran que entre los rangos de “totalmente en desacuerdo”, “en desacuerdo”, “ni
en desacuerdo, ni de acuerdo” representan un 0% de las respuestas de ambos profesores, mientras
que 1 de 2 esta 50% “de acuerdo” y finalmente 1 de 2 se encuentra 50% “totalmente de acuerdo”
con los aspectos universitarios. Por consiguiente, la tendencia de los profesores se inclina a estar
“de acuerdo y totalmente de acuerdo”, con respecto a su insatisfaccion por la calidad de vida

Ilevadera que poseen, debido a que no le es suficiente su remuneracion, ni sus beneficios otorgados

1.2.2.4.  Aspectos Universitarios

La gréfica N° 23 evidencia que de los dos (2) profesores que participaron en el estudio, 0% se
encuentran entre los rangos de “totalmente en desacuerdo”, “en desacuerdo”, “ni en desacuerdo,
ni de acuerdo”, mientras que 1 de 2 esta 50% “de acuerdo” y finalmente 1 de 2 se encuentra 50%
“totalmente de acuerdo” con los aspectos universitarios impartidos en esta casa de estudio. Por lo
que se puede evidenciar, que los profesores participantes se encuentran en la zona de acuerdo, es

decir “de acuerdo y totalmente de acuerdo” con la presente dimension, el cual representa
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satisfaccion con lo que la universidad cumple con un buen papel social, pero sin embargo refleja

un déficit presupuestario.

1.2.2.5. Resultados Generales de la encuesta para los profesores de la USB,
demostrada en la categoria B
A continuacion se presenta el grafico de barras, donde se muestra que tan de acuerdo estan

los profesores de la USB en cuanto a las dimensiones y objetivos planteados en la investigacion.

RESUMEN DE LAS ENCUESTAS DE LA CATEGORIA B USB
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Gréfico N° 24: Resultados Generales de la encuesta para los profesores de la USB,
demostrada en la categoria B

Luego de analizar la grafica N° 24 a partir de la sumatoria de la escala tipo Likert, se parte
del hecho de que los dos (2) profesores participantes de la USB, 60.9% se encuentra en la “zona
de acuerdo”, partiendo de que 32.6% esta “de acuerdo” y 28.3% “totalmente de acuerdo”, en que
la legislacion laboral general y universitaria, ademas de los aspectos profesorales y de la

universidad, no son lo suficientes para tener y mantener una calidad de vida integral.

1.2.3. Universidad Catolica Andres Bello.

A continuacion se presenta un cuadro resumen, donde expone el conjunto de dimensiones
de la investigacion en cuanto a las necesidades que manifestaron cinco (5) profesores que
colaboraron con el estudio, estaran en los rangos de “totalmente en desacuerdo, “en desacuerdo”,

“ni en desacuerdo, ni de acuerdo”, “de acuerdo” y finalmente “totalmente de acuerdo” segin
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corresponda a cada indicador de dicha dimension, con respecto a los objetivos especificos

planteados.

RESUMEN DE LAS DIMENSIONES DE LA UCAB
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Gréafico N° 25: Dimensiones de la UCAB.

1.2.3.1.  Legislacién laboral general.

En el grafico N° 25 demuestra que cinco (5) de los profesores que contribuyeron con la
investigacion, 1 de 5 estdn 13% “totalmente en desacuerdo”, 0 de 5 esta 0% “de acuerdo”, mientras
que 1 de 5 representa el 27% de “ni en desacuerdo, ni de acuerdo”, 0 de 5 esta 7% “de acuerdo” y
finalmente 3 de 5 se encuentran 53% “totalmente de acuerdo” con respecto a la legislacion laboral
general. Por consiguiente, se observa que la mayoria de los profesores se encuentran “totalmente
de acuerdo” con la legislacion laboral general establecida en esta casa de estudio, el cual segln
la ley de universidades establece para todas las casas de estudio, que los trabajadores (profesores)
deben tener proteccion al momento de ejercer sus funciones dentro de la universidad, esto mediante
las condiciones de seguridad y salud laboral y por seguro de HCM, que a pesar de la situacién
econdmica, politico y social que representa estos beneficios contractuales, la presente casa de

estudio cumple con el desarrollo en pro de mantener y resguardar el bienestar de sus trabajadores.
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1.2.3.2.  Legislacion laboral universitaria.

Partiendo del andlisis de la grafica N° 25 se expresa que de los cinco (5) profesores
participantes del estudio, O de 5 representa 0% entre los rangos “totalmente en desacuerdo”, “en
desacuerdo”, mientras que 2 de 5 se encuentran 40% “ni en desacuerdo, ni de acuerdo”,
seguidamente se encontro que 0 de 5 esta 0% “de acuerdo” y finalmente 3 de 5 estan 60%
“totalmente de acuerdo” con respecto a la legislacion laboral universitaria. Por lo que se muestra,
que los profesores se encuentran “totalmente de acuerdo” con la legislacion laboral universitaria
ofrecida por la convencién colectiva de trabajo, ya que la APUCAB vela por la dignidad, el
bienestar, la proteccion social, el mejoramiento y la estabilidad de los profesores de la universidad.
Por su parte, se hace mencion que la Asociacion de Profesores Universitarios (FAPUV?) habla
sobre la situacion dramatica que viven las universidades pedagogicas experimentales (UPEL), asi
como la (USB) con decremento de matriculas y en las universidades privadas como la UCAB que
ademas de los acuerdos de la convencion colectiva celebrada, ofrece becas e incentivos para que

las personas estudien la carrera docente, ya que debido a la situacion “nadie quiere ser profesor”

1.2.3.3. Profesores de la UCAB.

La intencion de la gréafica N° 25 demuestra que los cinco (5) profesores participantes del
estudio, 0 de 5 afirma estar 4% “totalmente en desacuerdo”, 0 de 5 esta 6% “en desacuerdo”, 1 de
5 se encuentra 14% “ni en desacuerdo, ni de acuerdo”, seguidamente 1 de 5 esta 18% “de acuerdo”
y finalmente 3 de 5 se encuentran “totalmente de acuerdo” con los aspectos profesorales
establecidos en esta casa de estudio, como la calidad de vida, remuneracién y beneficios. Por
consiguiente, se puede afirmar que la mayoria de los profesores se encuentran “totalmente de
acuerdo” con que su calidad de vida es relativamente estable, debido que a pesar de la situacion
economica, politico y social que se presenta en el pais repercutiendo en las universidades, la
presente casa de estudio trata de cubrir con la mayoria de las necesidades de los profesores, por lo

que se hace relacién a lo establecido por Veenhoven (1994, citado en Blanco y Diaz, 2005) que

28 FAPUV advierte que las universidades se estan quedando sin estudiantes (2019). El Informante. Recuperado de
https://www.elinformador.com.ve/nacionales/fapuv-advierte-que-las-universidades-se-estan-quedando-sin-
estudiantes/
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evidencia que “la satisfaccion con la vida es el grado en que una persona evalaa la calidad global
de su vida en conjunto de forma positiva” (pag.4). En otras palabras, esto se traduce en cuanto le

gusta a una persona la vida que lleva.

1.2.3.4.  Aspectos universitarios

La gréafica N° 25 refleja que de los cinco (5) profesores que contribuyeron en el estudio, 0 de
5 son representantes del 0% de los rangos “totalmente en desacuerdo”, “en desacuerdo”, “ni en
desacuerdo, ni de acuerdo”, “de acuerdo”, mientras que 5 de 5 se encuentran 100% “totalmente de
acuerdo” con los aspectos universitarios. Evidenciando, que los profesores se estan “totalmente
de acuerdo” con la dimension, partiendo del hecho de que la universidad cumple un buen papel

social.

1.2.35. Resultados Generales de la encuesta para los profesores de la UCAB,
demostrada en la categoria B

A continuacion se presenta el grafico de barras, donde se muestra que tan de acuerdo estan
los profesores de la UCAB en cuanto a las dimensiones y objetivos planteados en la investigacion.
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Gréfico N° 26: Resultados Generales de la encuesta para los profesores de la UCAB,

demostrada en la categoria B

Luego de analizar la grafica N° 26 a partir de la sumatoria de la escala tipo Likert, se parte
del hecho de que los cinco (5) profesores participantes de la UCAB, se encuentran en la zona de
acuerdo, representando un total de 61.7% “totalmente de acuerdo” en que si bien es cierto la
situacion econdmica, politica y social esta repercutiendo en el bienestar de ellos mismos, la
universidad y los estudiantes, afirman no dejar de educar ni quedarse atados de mano, porque el
futuro se desarrolla en base al esfuerzo, la calidad, el empefio y el sacrificio para hacer y tener una

calidad de vida estable.

1.2.4. Universidad Alejandro Humboldt.

A continuacion se presenta un cuadro resumen, donde expone el conjunto de dimensiones
de la investigacion en cuanto a las necesidades que manifestaron dos (2) profesores que
colaboraron con el estudio, el cual sus respuestas estaran en los rangos de “totalmente en
desacuerdo, “en desacuerdo”, “ni en desacuerdo, ni de acuerdo”, “de acuerdo” y finalmente
“totalmente de acuerdo” seglin corresponda a cada indicador de dicha dimension, con respecto a

los objetivos especificos planteados.
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Resumen de las dimseniones: legislacion laboral general,
universitaria, porfesors y aspectos universitarios de la Humboldt
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Gréafico N° 27: Dimensiones de la HUMBOLDT.

1.24.1. Legislacion laboral general.

Por lo establecido en la grafica N° 27 de los dos (2) profesores que hicieron contribucion
con el estudio, 1 de 2 se encuentra 33% “totalmente en desacuerdo”, 1 de 2 esta “en desacuerdo”
y de los rangos establecidos en la escala 0 de 2 esta “ni en desacuerdo, ni de acuerdo” un 17%, “de
acuerdo” un 0% y finalmente “totalmente de acuerdo” un 17% con la legislacion laboral general.
Posterior a los resultados, se observo que la mayoria de los profesores se encuentran en la “zona
de desacuerdo” con respecto a la dimension establecida, en los rangos de “fotalmente en
desacuerdo y en desacuerdo”, partiendo de lo establecido en las normativas, reglamentos y leyes
estipuladas para la seguridad y proteccion de los derechos y las condiciones laborales de todos los

trabajadores como esté estipulado en la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela.
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1.2.4.2.  Legislacion laboral universitaria.

Partiendo de los porcentajes expuestos en la grafica N° 27, hace evidencia que de los dos
(2) profesores que fueron participes del estudio, O de 2 esta 0% “totalmente en desacuerdo”, 1 de
2 se encuentra 50% “‘en desacuerdo”, 1 de 2 esta 50% “ni en desacuerdo, ni de acuerdo”, mientras
que los demas rangos de la escala estan 0% “de acuerdo” y “totalmente de acuerdo” con lo
establecido en la legislacion universitaria. Posteriormente, se evidencia que los profesores se
encuentran en la zona de desacuerdo, partiendo de estar “en desacuerdo y ni en desacuerdo, ni de
acuerdo” con respecto a la dimensién, partiendo del hecho de que no es de su conocimiento lo
que les ofrece la universidad en cuanto a la convencion colectiva de trabajo, ya que por

informacion de una fuente confidencial, la misma en la actualidad no existe.

1.2.4.3. Profesores

La grafica N° 27 demuestra que de los dos (2) que hicieron contribucién con el estudio, 0 de
2 se encuentran de 12 a 15% “totalmente en desacuerdo y en desacuerdo”, 1 de 2 esta 23% “ni en
desacuerdo, ni de acuerdo”, seguidamente 0 de 2 esta 18% “de acuerdo” y finalmente 1 de 2esta
34% “totalmente de acuerdo” con los aspectos profesorales implementados en la universidad.
Partiendo de los resultados, se evidencia la tendencia de los profesores en cuanto a estar
“totalmente de acuerdo” con que su calidad de vida es un deterioro progresivo entre los

componentes socioecondmicos, salud, satisfaccion laboral, entre otras.

1.2.4.4.  Aspectos Universitarios

La grafica N° 27 refleja que de los dos (2) profesores participantes del estudio, 0% se encuentra
en el rango de “totalmente en desacuerdo”, 25% estd entre los rangos “en desacuerdo” y “ni en
desacuerdo, ni de acuerdo”, seguidamente se encuentra que el 50% de los profesores estan “de
acuerdo” y finalmente con el 0% de participacion estan “totalmente de acuerdo” con los aspectos
universitarios implementados en esta casa de estudio. Por lo cual, se dice que segun lo arrojado en

las respuestas de los profesores, se encuentran en la zona de acuerdo, presentandose como “de
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acuerdo” en la escala de Likert, partiendo del hecho que de un modo u otro se encuentran

satisfecho con lo que la universidad representa para ellos y para sus estudiantes.

1.2.45. Resultados Generales de la encuesta para los profesores de la UCAB,
demostrada en la categoria B

A continuacion se presenta el grafico de barras, donde se muestra que tan de acuerdo estan

los profesores de la UAH en cuanto a las dimensiones y objetivos planteados en la investigacion.
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Grafico N° 28: Resultados Generales de la encuesta para los profesores de la UAH,

demostrada en la categoria B

Luego de analizar la gréafica N° 28 partiendo de la sumatoria de la escala tipo Likert, se
evidencia que de los dos (2) profesores que contribuyeron con el estudio, se encuentran en total
acuerdo de que los aspectos sociodemograficos y econdmicos no son lo suficiente para mantener
una calidad de vida favorable y que estos factores repercuten en el bienestar tanto de ellos como

de los estudiantes.
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1.3. Analisis de las comparacion entre universidades publicas (UCV/ USB) y privadas
(UCAB/ HUMBOLDT)
A continuacion se expone un grafico resumen que permite comparar las tendencias que

manifiestan tener el grupo de profesores que fueron encuestados de las universidades publicas y
privadas de la muestra seleccionada, con respecto a los objetivos planteados en la investigacion en

cuanto a la reinsercion laboral de profesores jubilados en las universidades del area metropolitana

de Caracas.
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Grafico N° 29: Tendencia de los profesores universitarios del pablico y privado de
acuerdo al promedio de respuesta de cada sector visto por dimensién

Partiendo del grafico N° 29, se puedo observar que se promediaron las respuestas de las
universidades publicas que forman parte del estudio, para ser comparadas con las respuestas
obtenidas por los profesores de las universidades privadas estudiadas, las cuales también fueron
promediadas. La intencion de este grafico resumen es hacer un analisis detallado comparativo de
la tendencia que muestran los profesores de las universidades publicas y privadas seleccionadas

en cada una de las dimensiones.
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1.3.1. Legislacion Laboral General para los profesores de las universidades publicas y

privadas, segun las dimensiones de la investigacion.

Segun la opinion de los profesores encuestados visto en el Grafico N° 29, ante los atributos
de la legislacion laboral general, el promedio de respuestas por cada sector universitario que
participa en el estudio permiti6 evidenciar que, 4/9 de los profesores participantes se encuentran
en “Totalmente de acuerdo”, representando el 40% en las universidades puablicas; esto en
contraste con las inclinaciones de los participantes del sector privado estan 3 de 7 “Totalmente de
acuerdo”, representado por un 35% en las universidades privadas. Partiendo de estos resultados,
se puede evidenciar que ambas universidades tanto en su gestién publicas como privadas se
encuentran en la “zona de acuerdo”, permitiendo suponer que los profesores estan de acuerdo
con gue la legislacion laboral general, no son lo suficientes para cubrir las necesidades basicas de
estos, debido a que no se cumple a cabalidad con lo establecido en la ley de universidades en
cuanto a la proteccioén de los trabajadores (profesores) al momento de ejercer sus funciones dentro
de las universidades, mediante las condiciones de seguridad y salud laboral y por el seguro de
HCM, que sabiendo la situacion coyuntural que se esta presentando en el pais, ya sea por lo
econémico, politico y social, no son lo sufrientemente aptos para el desarrollo y el bienestar de los

trabajadores.

1.3.2. Legislacion Laboral Universitaria para los profesores de las universidades

publicas y privadas, segun las dimensiones de la investigacion.

En el Grafico N° 29, se puede observar la tendencia promedio por cada sector universitario
participante, tomando en cuenta las respuestas de los profesores jubilados, préximos a jubilar o
con la condicion de tener las edades de 55 afios las mujeres y 60 afios los hombres encuestados
con respecto a la legislacion laboral implementada en la universidad demostrando que, 4 de 9 de
los profesores se encuentran “Totalmente en desacuerdo” representando el 40% en las
universidades publicas; esto a comparacion de las inclinaciones de los participantes del sector
privado se evidencio que, 3 de 7 se encuentran “Ni en desacuerdo, ni de acuerdo”, representando

un 45% en las universidades privadas. Partiendo de estos resultados, se puede evidenciar que
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ambas universidades tanto en su gestion publicas como privadas se encuentran en la “zona de
desacuerdo”, ya que en relacion con la legislacion laboral universitaria los profesores deberian de
encontrarse seguros y satisfechos por las condiciones de trabajo que les ofrecen las universidades,
pero que sin embargo no es asi, debido a que no se cumple a cabalidad con lo establecido en las
convenciones colectivas de la rama educativa. Por esta razon, la Federacion de Asociaciones de
Profesores Universitarios de Venezuela (FAPUV) presenta descontentos con las modificaciones
salariales, via decreto presidencial que recibieron los profesores universitarios, haciendo que este

mismo violen los principios constitucionales, tangibles y progresivos de los mismos.

Por su parte, en consonancia con la clasificacion de los profesores participantes y con el
desequilibrio de las condiciones de trabajo, es conveniente mencionar que en la convencion
vigente el salario de un Instructor tomando en cuenta que es el primer nivel en el escalafon
académico, a Tiempo Convencional, es similar al del profesional administrativo. Sin embargo, otro
aspecto fundamental tratado por FAPUV se encuentra en la preocupante reduccion de los

porcentajes interescalas para las categorias; sabiendo que?®:

Entre el Instructor y el Asistente (segundo escalafon) la interescala se redujo de
12% a 2%; y entre el Asistente y el Agregado (tercer escalafon), paso de 10% a
3%. Con esa diferencia no se paga ni siquiera la reproduccién de los tomos de la

investigacion que debe presentar y defender un profesor para ascender.

1.3.3. Profesores

En el Grafico N° 29, se exhibe la propension que tienen los profesores con respecto a esta
dimension, en promedio por cada sector universitario seleccionado, evidenciando que de los
profesores participantes del estudio 3 de 9 se encuentran “Totalmente de acuerdo”, representando
36% en las universidades publicas; esto en contraste con las inclinaciones de los participantes del
sector privado se encuentra que, 3 de 7 se encuentran en “Totalmente de acuerdo” , representado

por un 47% en las universidades privadas. Por lo que, los resultados arrojaron que ambas

2 Actualidad y Gente, (2019). Gobierno redujo un porcentaje de categoria docentes. Recuperado de
http://actualidadygente.com/noticias-venezuela-hoy/41717-fapuv-gobierno-redujo-porcentaje-de-categoria-docentes
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universidades tanto en su gestion publicas y privadas se encuentran en la “zona de acuerdo”,
permitiendo afirmar que los profesores concuerdan con que la calidad de vida va en deterioro
progresivo, debido a que los aspectos socioecondmicos, politicos y sociales no son proporcionales
a lo que se merecen luego de cumplir una edad avanzada. Sin embargo, los profesores sienten la
necesidad de continuar su labor de docencia para no dejar en el aire a los estudiantes que adn
siguen luchando contra la adversidad, partiendo del hecho de que aunque no se les remunera como
se deberia, su trabajo lo hacen por vocacion, teson y esfuerzo para lograr el desarrollo y la calidad

educativa.

1.3.4. Aspectos Universitarios

En el Grafico N° 29, se evidencia la tendencia que tienen los profesores con respecto a la
presente dimension, en promedio por cada sector universitario contribuyente, el cual se evidencia
que de los profesores participantes del estudio 5 de 9 se encuentran “de acuerdo”, representando
un 50% en las universidades publicas; en contraste con las inclinaciones de los profesores
participantes del sector privado se observd que 4 de 7 estdn “totalmente de acuerdo”,
representando un 50% de las universidades privadas. Por consiguiente, los resultados en ambas
universidades en su gestion publica y privada se encuentran en la “zona de acuerdo”, con que Si
bien es cierto que las universidades representan un buen papel social, no se puede hacer caso omiso
a que las universidades venezolanas se encuentran en un declive coyuntural, el cual esta
representado por la desercion tanto de estudiantes como de profesores, por lo que la Federacion de
Centros Universitarios (FCUV?°) hizo mencion a los calculos realizados para el presente afio 2019,
donde el porcentaje de estudiante se encuentra en 30% y 15% en el abandono de profesores en las
universidades publica, mientras que en las universidades privadas se estima un 40%. Esto puede
significar un atraso de mas de 20 afios a la academia en cuanto a ciencias, humanidades y

tecnologia y por su puesto en todas las areas en desarrollo.

30 Universidades de Caracas se quedan sin alumnos y profesores por crisis econdmica (2017). Revista SIC. Recuperado
de https://revistasic.qumilla.org/2017/universidades-de-caracas-se-quedan-sin-alumnos-y-profesores-por-crisis-
economica/
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1.3.5. Resultados Generales de la encuesta comparando los dos sectores, publico y

privado.

La intencion del presente grafico, es demostrar la orientacion de los resultados en que los
profesores se encuentran ubicados segun su opinion ante los reactivos planteados en el
instrumento de recoleccidn de datos, es decir, se encuentra representado por un promedio de
respuestas por cada sector universitario, colocando las tendencias de los profesores de las
universidades en su gestion publicas y privadas.

Resultados Generales de las Encuestas

ZONA DE ZONA DE
 ENDESACUERDO —ACUERDO ____

40%
35%
ok 28%
25%
: 19% 16%
20%
15%
10%
Promedio P
5%
0%

Promedio Publica

TOTALMENTE EN EN DESACUERDO NITDA /NITED DE ACUERDO

TOTALMENTE DE
DESACUERDO

ACUERDO

W Promedio Publica B Promedio Privada

Grafico N° 30: Resultados generales de la encuesta segun el promedio del sector
universitario publico y el privado.

En este sentido, se evidencia que entre las universidades del sector pablico y privado 12 de
16 se encuentran en la zona de acuerdo, el cual es equivalente al 72% de la sumatoria del sector
“totalmente de acuerdo”, posteriormente se localiza que en dicha zona 6 de 16 estan ubicados en
un 40% “de acuerdo” con las dimensiones de los objetivos planteados durante la investigacion.
Lo que conlleva a decir, que los profesores de las cuatro (4) universidades participantes del estudio
se sienten aridos con las dimensiones planteadas en el estudio, por lo que a pesar de que la situacion

no sea muy conveniente en la actualidad para continuar trabajando luego de la jubilacion y obtener
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una mejor calidad de vida, estos contintan ejerciendo su rol para el desarrollo académico,
afirmando que los estudiantes son la parte fundamental de este camino hacia la lucha contra la

crisis.

Luego de analizar los resultados de las respuestas proporcionadas por los profesores
participantes del estudio, en cuanto a las dimensiones y los objetivos planteados en la
investigacion, se procederd a efectuar el analisis respectivo a el personal de los departamentos de
Recursos Humanos de las cuatro (4) casas de estudio, haciendo un cambio entre las universidades
privadas, pasando de analizar la Universidad Alejandro Humboldt (UAH) a la universidad

Metropolitana (UNIMET), el cual se explica durante el analisis.
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2. Presentacion y Andlisis de los resultados arrojados por el Departamento de Recursos

Humanos y por la unidad de Captacion del Talento Humano de las universidades del

area Metropolitana de Caracas.

Para determinar el grado de cumplimiento de los objetivos propuestos en base a las

necesidades y las posibles brechas de las universidades, en cuanto a la reinsercion laboral de

profesores jubilados o préximos a jubilar y con la condicion de tener 55 afios las mujeres y 60 afios

los hombres, se han analizado los resultados partiendo de la informacion obtenida a través del

cuestionario, con las cuales se puede llegar a viables y mejores condiciones.

2.1. Anélisis de los resultados obtenidos del departamento de Recursos Humanos.

Luego de saber los analisis de resultados de los profesores, es idoneo saber lo que necesitan

los departamentos en cuanto a la reinsercion de profesores, partiendo de las variables demograficas

y organizacionales. Por lo que las respuestas a las variables planteadas, se obtuvo mediante cuadros

comparativos entre las universidades participantes.

Tabla N° 26. Distribucion de la muestra por sexo en las cuatro (4) universidades (UCV,
USB, UCAB, UNIMET)

FRECUENCIA

SEXO POSICION | FRECUENCIA TOTAL FiEEiz'i'l\'\zA ACUMULADA
ABSOLUTA (%)
FEMENINO 1 4 6 0.67 67%
MASCULINO 2 2 0.33 33%

Tabla N° 27. Distribucion de la muestra por edad en las cuatro (4) universidades (UCV,
USB, UCAB, UNIMET)

FRECUENCIA

EDAD POSICION FRECUENCIA TOTAL FI;IECLKE_II\I\;: AI\A ACUMULADA
ABSOLUTA (%)
30-36 afios 1 1 0.17 17%
37-43 afos 2 2 6 0.33 33%
44-50 aiios 3 3 0.50 50%
51 0 mas afios 4 0 0.00 0%
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Tabla N° 28. Distribucion de la muestra por nivel académico en las cuatro (4)
universidades (UCV, USB, UCAB, UNIMET)

FRECUENCIA

AC :'D'\éfﬂ"l co | POSICION | FRECUENCIA TOTAL FFQEEfL/iE?'\ﬂA ACUMULADA
ABSOLUTA (%)
DOCTORADO 1 0 0.00 0%
ESPECIALISTA 3 0 6 0.00 0%
LICENCIADO 2 4 0.67 67%
MAGISTER 4 2 0.33 33%

A continuacién se presentan los gréaficos respectivos en cuanto a las variables demograficas
que se encuentran en estudio, el cual enmarcara la mayor frecuencia de respuestas por parte de los

colaboradores de las cuatro (4) universidades del area metropolitana de Caracas.

EDAD Y SEXO

80% 67%

50%
0, 0,
17%
0% 03 T8 SEXO

30-36 ANOS 37-43ANOS  44-50 ANOS 51-57 ANOS 58 0 MAS
ANOS

60%

40%

20%

0%

Gréfico N°31: Variables demograficas

A partir del presente gréafico de barras, se evidencia que de las seis (6) personas que
participaron del estudio del departamento de Recursos Humanos, 4 de 6 son del género femenino,
el cual representa el 67% de la muestra. Posteriormente, se observé que 3 de 6 que representan el

50% de la muestra, poseen edades comprendidas entre los 44 a 50 afios.
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Grafico N°32: Variables demogréficas

En el presente grafico, se evidencia que de los seis (6) profesores, 4 de 6 poseen un nivel

académico de Licenciado; por lo tanto, se establece que los licenciados son aquellos que

obtuvieron un titulo académico al haber culminado una carrera de méas de cuatro (4) afios.

Tabla N° 29. Distribucion de la muestra por afios de servicio en las cuatro (4)
universidades (UCV, USB, UCAB, UNIMET)

~ FRECUENCIA FRECUENCIA FRECUENCIA
ANOS DE SERVICIO |POSICION ABSOLUTA TOTAL RELATIVA ACUMULADA (%)
5anos-11afos 1 2 0.15 15%
12 afos-18 afios 2 0.15 15%
19 afos-25 afos 3 2 0.15 15%
6

26 anos-32 afios 4 0 0.00 0%

33 aflos-mas 5 0 0.00 0%

121




Tabla N° 30. Distribucion de la muestra por carga horaria en las cuatro (4)
universidades (UCV, USB, UCAB, UNIMET)

FRECUENCIA FRECUENCIA FRECUENCIA
CARGA HORARIA |POSICION ABSOLUTA TOTAL RELATIVA | ACUMULADA (%)
3horas-Shoras 1 2 0.33 33%
10horas-16 horas 2 0 0.00 0%
6 0%
17horas-23 horas 3 0 0.00
24horas-30horas 4 0 0.00 0%
31horas - 37 horas 5 4 0.67 67%
38 horas 0 mas 6 0 0.00 0%

Aunado en los resultados de las encuestas, a continuacion se presentan los graficos que

representan los porcentajes de las respuestas mas frecuentes de los candidatos del departamento

de Recursos Humanos que hicieron contribucion al estudio.
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Grafico N°33: Variables Organizacionales

En el presente gréfico, se puede observar que los seis (6) candidatos de los departamentos
de Recursos Humanos en las universidades de estudio (UCV, USB, UCAB y UNIMET), 4 de 6
poseen una carga horaria comprendida entre 31 a 37 horas semanales, lo que equivale a un 66.7%

de la muestra. Posteriormente, se evidencia que 3 de 6 poseen diversidad en cuento a los afios de
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servicio prestados en estas casas de estudio, partiendo que 1 de 6 poseen de 5 a 11 afios,

equivalentes a 33.3%, 1 de 6 de 12 a 18 afos, representando un 33.3% Y finalmente 1 de 6 de 19

a 25 afos de servicio, que comprende un 33.3%.

Luego de haber analizado las variables demogréaficas y organizacionales en cuanto a la

primera dimension del estudio, se procedera a comparar y analizar las variables de legislacion

laboral tanto generales como universitarias, en concordancia con los indicadores respectivos de la

investigacion.

Tabla N° 31. Comparacion de la legislacion laboral general segun lo establecido en la

LOPCYMAT en las cuatro (4) universidades (UCV, USB, UCAB, UNIMET)

FRECUENCIA
FRECUENCIA FRECUENCIA

HOEGIAL ABSOLUTA RELATIVA ACUI\?O/LCJ) ;_A DA
Totalmente en desacuerdo 0 0.0 0%
En desacuerdo 1 0.2 17%
Ni en desacuerdo, Ni de acuerdo 3 0.5 50%
De acuerdo 1 0.2 17%
Totalamente de acuerdo 1 0.2 17%

A su vez se presenta la tabla siguiente, en cual se incluye los Reglamentos Universitarios

que establecen los procesos de jubilacién del personal docente jubilado demostrando los afios de

servicio que debe tener, el tipo de contrato y todo el procedimiento para su solicitud.
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Tabla N° 32. Comparacion del proceso de jubilacion en las en las cuatro (4)
universidades (UCV, USB, UCAB, UNIMET)

FRECUENCIA
FRECUENCIA FRECUENCIA
PROCESO DE JUBILACION ABSOLUTA RELATIVA ACUI\{I(;;_ADA
Por dictamen 25 afios de servicio +
55 a 60 afios de edad 1 0.2 17%
Solicitud de tramitacién + relacién
de cargo y tiempo de servicio 1 0.2 17%
Solicitud del profesor 1 0.2 17%
Fondo de pensiones 1 0.2 17%
Solicitud del departamento 1 0.2 17%
NS/NC 1 0.2 17%
TOTAL 6

Tabla N° 33. Comparacion de los afios de jubilacion en las en las cuatro (4)
universidades (UCV, USB, UCAB, UNIMET)

FRECUENCIA
9 FRECUENCIA FRECUENCIA
ANOS DE JUBILACION ABSOLUTA RELATIVA ACUI\(/I(;:)LADA
20 ANOS DE SERVICIO 0.0 0%
20 ANOS DE SERVICIO +55/60 ANOS 0.3 33%
25 ANOS DE SERVICIO 0.2 17%
25 ANOS DE SERVICIO+ 55/60 ANOS
DE EDAD 1 0.2 17%
NS/NC 2 0.3 33%
TOTAL

Tabla N° 34. Comparacion de las unidades a las que se debe dirigir el personal docente

jubilado en las en las cuatro (4) universidades (UCV, USB, UCAB, UNIMET)

FRECUENCIA
FRECUENCIA FRECUENCIA

DIRIGIRSE A ABSOLUTA RELATIVA ACU'\Z:;:;_ADA
RRHH 2 0.3 33%
DECANO 1 0.2 17%
RECTOR 1 0.2 17%
SUPERVISOR 1 0.2 17%
NS/NC 1 0.2 17%

TOTAL 6
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Tabla N° 35. Comparacion del tipo de contrato que debe tener el personal docente
jubilado en las en las cuatro (4) universidades (UCV, USB, UCAB, UNIMET)

TIPO DE CONTRATO DEL FRECUENCIA FRECUENCIA ;ES(I\:/IULIJEF:DIQ
DOCENTE ABSOLUTA RELATIVA (%)
DETERMINADO 1 0.17 17%
ESPECIAL 1 0.17 17%
FIJO 1 0.17 17%
HP 1 0.17 17%
INDEFINIDO 1 0.17 17%
CONTRATADO JUBILADO 1 0.17 17%
NS/NC 0 0.00 0%
REGULAR 0 0.00 0%
TOTAL 6

Por lo que a continuacion, se realizara graficos detallados de la dimensién legislacion
laboral general, presentadas en las cuatro (4) universidades del area Metropolitana de Caracas, el
cual demostrara la frecuencia de las respuestas de los representantes de los departamentos de
RRHH respectivamente.

La universidad cumple con las normas establecidas en los articulos 39, 40 y 80
de la LOPCYMAT.

50.0%
Zona en Zona de
desacuerdo

16.7% 16.7%

50 iﬁ
00
TOTALMENTE EN EN DESACUERDO NI EN DESACUERDO, DE ACUERDO TOTALAMENTE DE
DESACUERDO NI DE ACUERDO ACUERDO

Gréfico N°34: LOPCYMAT
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En la presente grafica, se puede evidenciar que 3 de 6 colaboradores del estudio
equivalentes al 50% se encuentran en la zona neutral, el cual se encuentra dentro de la categoria
“ni en desacuerdo, ni de acuerdo” con que las universidades cumplen con las normas establecidas
en los articulos 39, 40 y 80 de la LOPCYMAT:

Los empleadores [...] deben organizar un servicio propio o
mancomunado de Seguridad y Salud en el Trabajo, conformado de manera
multidisciplinaria, de caracter esencialmente preventivos [...] La exigencia de
organizacion de estos Servicios se regira por criterios fundados en el nimero de
trabajadores y trabajadoras ocupados y en una evaluacion técnica de las
condiciones y riesgos especificos de cada empresa, entre otros [...] Organizar
los sistemas de atencion de primeros auxilios, transporte de lesionados, atencién

médica de emergencia y respuestas, ademas de los planes de contingencia |[...]
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Grafico N°35: Reglamento universitario |

En la presente grafica, se evidencia que las cuatro (4) universidades participantes del
estudio, poseen diversos procesos de jubilacion para los profesores, el cual va desde solicitud por
parte del departamento, fondo de pensiones, solicitud directamente por parte del profesor, solicitud

por tramitacion con su respetiva relacion de cargo y tiempo de servicio y finalmente por dictamen
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cumpliendo con lo establecido en el reglamento, que debe poseer 25 afios de servicio y cumplir

con las edades comprendidas entre los 55 a 60 afios.

ANOS DE JUBILACION

NS/NC ) 33.3%
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25 ANOS DE SERVICIO 16.7%
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0.0%

IIF\

20 ANOS DE SERVICIO

Grafico N°36: Reglamento universitario |l

Se puede evidenciar en la presente grafica, que de los seis (6) representantes del
departamento de Recursos Humanos 2 de 6 (33.3%) no saben cual es la edad de jubilacion de los
profesores, simbolizando un 33.3% de la muestra, mientras que 2 de 6 (33.3%) afirman que los
profesores deben tener 20 afios de servicio y las edades comprendidas entre los 55 afios en las
mujeres y 60 afios en los hombres. Por lo que se recalca el articulo 102 de la Ley de las
Universidades (GacetaOficialNo0.1429, Extraordinario, del 8 de septiembre de 1970):

Los miembros del personal docente y de investigacion que hayan cumplido
veinte (20) afios de servicio y tengan 60 o mas afios de edad, o aquellos de
cualquier edad que hayan cumplido veinticinco (25) afios de servicios, tendran
derecho a jubilacion. Si después del décimo afio de servicio llegaren a
inhabilitarse en forma permanente, tendran derecho a una pension de tantos
veinticincoavos de sueldo como afios de servicio tengan. EI Reglamento Especial
de Jubilaciones y Pensiones establecera las condiciones y limites necesarios para

la ejecucion de esta disposicion.
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Gréfico N°37: Reglamento universitario 11l

A partir de la presente gréfica, se puede observar que cada universidad tanto en su gestion
publica como privada poseen distintos mecanismos y procedimientos para realizar un proceso en
cuanto a la jubilacion, por lo que a su vez, se evidencia que de los seis (6) representantes de los
departamentos de Recursos Humanos respectivamente, 2 de 6 que equivalen a 33.3% afirman que
el profesor debe dirigirse al departamento de Recursos Humanos, para que éste procese todo la
informacion recabada por el profesor al momento de solicitar su jubilacién, como se hizo mencién
con anterioridad ya sea por sus afios de servicio, por la edad de jubilacién o ambas en su defecto.
Posteriormente, se puede analizar que 4 de 6 representantes de los departamentos de RRHH
equivalentes al 17% de cada una de las universidades participantes, afirman que los profesores
deben dirigirse a otras autoridades pertinentes para realizar el proceso de jubilacion.
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Grafico N°38: Reglamento universitario IV

En la presente grafica, se evidencia que los contratos de los profesores varian segun las
universidades, reglamentos o mutuos acuerdo con respecto a la jubilacién, ya que este proceso de
jubilacién y todo lo que derive de la misma se considera organizacional, es decir, por acuerdos
bipartitas (Patrono - empleado). Por lo que, de los seis (6) representantes de las cuatro (4)
universidades seleccionadas para el estudio, se encontré que 1 de 6 (17%) afirma que los profesores
deben poseer una modalidad de contratacién como determinado, por su parte 1 de 6 (17%) de
contratacion especial, seguidamente 1 de 6 (17%) asegura que el profesor debe tener un contrato
de modalidad fijo, sin embargo, 1 de 6 (17%) de contratacion como honorario profesional y

finalmente 1 de 6 (17%) como contratado jubilado.

Luego de saber lo que constituye la dimension legislacidn laboral general, se procedera a
realizar el analisis comparativo de en cuanto a la legislacién laboral universitaria, el cual representa

lo establecido dentro de cada uno de los departamentos de Recursos Humanos.
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Tabla N° 36. Comparacion de la remuneracion otorgada al personal docente jubilado en
las en las cuatro (4) universidades (UCV, USB, UCAB, UNIMET)

NO 1 0.2 17%
Sl 5 0.8 83%

NO 0 0 0%

S| 6 1 100%

NO 0 0 0%

S| 6 1 100%

NO 0 0 0%

Sl 6 1 100%

A continuacion, se presentaran una serie de graficos, el cual hara reflejar las respuestas con
mayor frecuencia de los representantes de los departamentos de RRHH, en base a la dimension a

la legislacion laboral universitaria.
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REMUNERACION A PROFESORES JUBILADOS

mNO
S|

Grafico N°39: Legislacion laboral universitaria

En el presente grafico, se puede observar que de los seis (6) representantes de los
departamentos de recursos humanos, 5 de 6 (83.3%) afirman que los profesores aun luego de la
jubilacién se les remuneran, partiendo de lo establecido en el articulo 9 de la ley de los estatutos

sobre el régimen de jubilacion y/o pension:

El monto de la jubilacion que corresponda al funcionario o empleado sera el
resultado de aplicar al sueldo base, el porcentaje que resulte de multiplicar los
afios de servicio por un coeficiente de 2.5. La jubilacién no podra exceder del
ochenta (80%) por ciento del sueldo base.
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Fondo de jubilacidon y su porcentaje

100.0
80.0

60.0
33.3%
40.0
Fondo de jubilacion
20.0

% del fondo
0.0

NO Sl

Grafico N°40: Planes de jubilacién

Se hace evidente, que los seis (6) representantes de los departamentos de recursos humanos
en las cuatro (4) universidades participantes del estudio el 100% poseen un fondo de jubilacion
y/o de pension para los profesores, por lo que 3 de 6 (50%) afirmaron que el porcentaje
correspondiente a dicho fondo es de 1 a 7%.

CONTRATAN A PROFESORES JUBILADOS

Grafico N°41: Contratacion de profesores jubilados
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En la gréafica N°41 se evidencia que los profesores después de la jubilacion puede ser

contratados en las universidades, segun las razones que tengan para efectuar el proceso.

CONTRATAN A PROFESORES COMO HONORARIOS PROFESIONALES,
INDEPENDIENTEMENTE DE SU NIVEL DE CLASIFICACION

NO
L

Grafico N°42: Contratacion de profesores jubilados como honorarios profesionales

Se evidencia que los seis (6) representantes de los departamentos de RRHH, afirman que
se pueden contratar a profesores como honorarios profesionales segun la necesidad que tengan,
independientemente de su nivel de clasificacion, ya sea instructor, asistente, agregado, asociado o
titular, siendo esto una formacion de precariedad laboral en ciernes o de inestabilidad en tal

sentido.

Por su parte, luego de saber lo que compete a la dimision de legislacion laboral
universitaria, se procedera hacer comparaciones entre los aspectos remuneracion y beneficios de
los representantes del departamento de RRHH, ademés de hacer mencion de los beneficios de los
profesores jubilados para hacer un contrates con lo que respondieron en el analisis del primer

instrumento.
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Tabla N° 37. Comparacion de los aspectos de remuneracion otorgada al personal
docente jubilado en las en las cuatro (4) universidades (UCV, USB, UCAB, UNIMET)

SALARIO ACORDE AL FRECUENCIA FRECUENCIA FRECUENCIA
TRABAJO ABSOLUTA RELATIVA ACUMULADA (%)
NO 3 0.5 50%
S| 3 0.5 50%
SALARIO FRECUENCIA FRECUENCIA FRECUENCIA
ABSOLUTA RELATIVA ACUMULADA (%)
40.000-46.000 0 0.0 0%
47.000-53.000 0 0.0 0%
54.000-60.000 0 0.0 0%
61.000-67.000 0 0.0 0%
68.000-74.000 2 0.3 33%
75.000 0 MAS 4 0.7 67%

Tabla N° 38. Comparacion de los aspectos beneficiarios otorgados al personal en las en
las cuatro (4) universidades (UCV, USB, UCAB, UNIMET)

FRECUENCIA FRECUENCIA FRECUENCIA
BENEFICIOS ABSOLUTA RELATIVA ACUMULADA (%)
COMBINADOS 3 0.5 50%
LEGALES 3 0.5 50%
NATURALES 0 0 0%
VOLUNTARIOS 0 0 0%
NS/NC 0 0 0%
FRECUENCIA FRECUENCIA FRECUENCIA
INGRESOS POR BENEFICIOS ABSOLUTA RELATIVA ACUMULADA (%)
10.000-20.000 0 0.0 0%
21.000-31.000 0 0.0 0%
32.000-42.000 0 0.0 0%
43.000- mas 4 0.7 67%
NS/NC 2 0.3 33%
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Tabla N° 39. Comparacion de los aspectos beneficiarios otorgados al personal docente
jubilado antes y después de la jubilacion en las en las cuatro (4) universidades (UCV, USB,
UCAB, UNIMET)

BENEFICIOS ANTES DE LA FRECUENCIA FRECUENCIA FRECUENCIA
JUBILACION ABSOLUTA RELATIVA ACUMULADA (%)
COMBINADOS 0 0 0%
LEGALES 6 1 100%
NATURALES 0 0 0%
NS/NC 0 0 0%
VOLUNTARIOS 0 0 0%
BENEFICIOS DESPUES DE LA FRECUENCIA FRECUENCIA FRECUENCIA
JUBILACION ABSOLUTA RELATIVA ACUMULADA (%)
COMBINADOS 0 0 0%
LEGALES 3 0.5 50%
NATURALES 0 0 0%
NS/NC 3 0.5 50%
VOLUNTARIOS 0 0 0%

Aunado a los analisis de resultados, se procedera a realizar un conjunto de gréficas, que
explicaran la frecuencia de las respuestas dadas por los representantes de los departamentos de
recursos humanos de las cuatro (4) casas de estudio seleccionadas, en base a la dimension

planteada en el estudio.

SALARIO ACORDEAL TRABAJO

mNO
S

i

Grafico N°43: Remuneracion |

135



De los seis (6) representantes del departamento de recursos humanos que hicieron
contribucion con el estudio, mostraron que se encuentran 3 de 6 (50%) de acuerdo con que el
salario es acorde con el trabajo realizado, generando una igualdad salarial, el cual aumenta la
expectativa de las ganancias, mientras que 3 de 6 (50%) afirma lo contrario, es decir que no esta

satisfecho con que su salario es acorde con el trabajo realizado.

Luego de obtener informacion, sobre si hay una igualdad o desigualdad salarial, en la
grafica a continuacién se demostrara la remuneracion obtenida por los representantes del
departamento de recursos humanos, en las cuatro universidades seleccionadas del area
metropolitana de Caracas, que hacen contribucion con el estudio de Reinsercion laboral de

profesores jubilados.

SALARIO RECIBIDO POR LOS REPRESENTANTES DEL
DEPARTAMENTO DE RRHH.

70.0
66.7%

60.0

50.0

40.0
33.3%

300
200
100
A i Lo L =

0.0

40.000-46.000 47.000-53.000 54.000-60.000 61.000-67.000 68.000-74.000 75.000 0 MAS

Grafico N°44: Remuneracion 11

Demostrando las respuestas obtenidas por los seis (6) representantes del departamento de
recursos humanos, se hace una relacion con las respuestas adquiridas de que si se encuentran 0 no
de acuerdo con que su salario es acorde al trabajo realizado, por lo que se evidencia que 2 de 6
equivalentes al 33.3% de la muestra, devengan un salario entre 68.000,00 Bs a 74.000,00 Bs.

Mientras que, 4 de 6 representantes del 66.7% obtienen un salario de 75.000,00 Bs 0 mas.
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BENEFICIOS DEL PERSONAL DE RRHH

COMBINADOS
M LEGALES
NATURALES
NS/NC
B VOLUNTARIOS

Gréfico N°45: Beneficios otorgados al personal del departamento de recursos humanos

Se evidencia, que 3 de 6 (50%) obtienen beneficios combinados, es decir, que se
encuentran entre voluntarios que representan mutuo acuerdo por parte de la empresa y no son
exigidos por la ley, ni convencion colectiva y de naturaleza que son establecido por ser monetarios
y no monetarios segun sea la comodidad de los trabajadores. Mientras que 3 de 6 (50%) obtienen
beneficios legales, los cuales son exigidos por la legislacion laboral, por la seguridad social y/o

por convenciones colectivas con los sindicatos, en relacion con el articulo 86 de la seguridad social:

[...]Las cotizaciones obligatorias que realicen los trabajadores y las trabajadoras
para cubrir los servicios médicos y asistenciales y demas beneficios de la
seguridad social podran ser administrados s6lo con fines sociales bajo la
rectoriOa del Estado. Los remanentes netos del capital destinado a la salud, la
educacion y la seguridad social se acumularan a los fines de su distribucion y
contribucion en esos servicios. El sistema de seguridad social sera regulado por

una ley organica especial.
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INGRESOS POR BENEFICIOS

i 66.7%

60.0
50.0
40.0

33.3%
30.0

20.0

10.0 00 %

10.000-20.000 21.000-31.000 32.000-42.000 43.000- MAS NS/NC

0.0

Gréfico N°46: Ingresos obtenidos por los beneficios otorgados

En la presente gréafica, se hace constar que los seis (6) representantes del departamento de
recursos humanos que hicieron contribucion con el estudio, 4 de 6 equivalentes al 66.7% poseen
ingresos por beneficios de 43.000,00 Bs o mas, segun sea el caso. Mientras que, 2 de 6

representantes del 33.3% afirman no tener conocimiento de cuanto es el ingresos por beneficios.

Beneficios antes y despues de la jubilacion

100%

100

80

0 50% 50%
40
0 0 0 0 . o
20 0 - 0 - 0 - Beneficios antes de la jubilacion
0 - - - Beneficios despues de la jubilacion
§F & & & &
& & s & &
S & S &
N \ >
& ©

Grafico N°47: Beneficios otorgados a los profesores antes y despues de la jubilacion
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En la presente grafica, se evidencia que los profesores segun los seis (6) representantes del
departamento de Recursos Humanos, afirman que antes de la jubilacion poseen beneficios legales,
que como ya se hizo mencion con anterioridad son exigidos por la legislacion laboral, por la
seguridad social y/o por convenciones colectivas con los sindicatos, en relacion con el articulo 86
de la seguridad social. Posteriormente, 3 de 6 (50%) aseguran que después de la jubilacion los
profesores continuar recibiendo los beneficios legales, sin ningiin cambio, mientras que 3 de 6

(50%), afirman no tener conocimientos de cuales son esos dichos beneficios.

Tabla N° 40. Comparacion de las vacantes y presupuestos en las en las cuatro (4)
universidades (UCV, USB, UCAB, UNIMET)

ez L:UQF%IXEEASI!:)AD bi= FRECUENCIA FRECUENCIA FRECUENCIA
(o)
PRESUPUESTARIA ABSOLUTA RELATIVA ACUMULADA (%)
Totalmente en desacuerdo 1 0.2 17%
En desacuerdo 2 0.3 33%
Ni en desacuerdo, Ni de acuerdo 0 0.0 0%
De acuerdo 3 0.5 50%
Totalamente de acuerdo 0 0.0 0%
LA UNIVERSIDAD CUENTA FRECUENCIA FRECUENCIA FRECUENCIA
CON SUFICIENTES DOCENTES ABSOLUTA RELATIVA ACUMULADA (%)
Totalmente en desacuerdo 1 0.2 17%
En desacuerdo 3 0.5 50%
Ni en desacuerdo, Ni de acuerdo 0 0.0 0%
De acuerdo 2 0.3 33%
Totalamente de acuerdo 0 0.0 0%
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ES NECESARIO LA

FRECUENCIA FRECUENCIA FRECUENCIA
REINSERCION DE PERSONAL
(0
DOCENTE JUBILADO ABSOLUTA RELATIVA ACUMULADA (%)
Totalmente en desacuerdo 0 0.0 0%
En desacuerdo 0 0.0 0%
Ni en desacuerdo, Ni de acuerdo 1 0.2 17%
De acuerdo 4 0.7 67%
Totalamente de acuerdo 1 0.2 17%
SE OBSERVA CARENCIA DE FRECUENCIA FRECUENCIA FRECUENCIA
PERSONAL DOCENTE ABSOLUTA RELATIVA ACUMULADA (%)
Totalamente de acuerdo 1 0.17 17%
De acuerdo 1 0.17 17%
Ni en desacuerdo, Ni de acuerdo 2 0.33 33%
En desacuerdo 1 0.17 17%
Totalmente en desacuerdo 0.17 17%
PEFIQEE)I\IIES)EAR[')I'I,EA;I,E\'I\_A EISRYng\I)SA-[O FRECUENCIA FRECUENCIA FRECUENCIA
(0
DOCENTE JUBILADO ABSOLUTA RELATIVA ACUMULADA (%)
Totalamente de acuerdo 0 0.0 0%
De acuerdo 1 0.2 17%
Ni en desacuerdo, Ni de acuerdo 0 0.0 0%
En desacuerdo 2 0.3 33%
Totalmente en desacuerdo 3 0.5 50%
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Tabla N° 41. Comparacion del bienestar universitario en las en las cuatro (4)
universidades (UCV, USB, UCAB, UNIMET)

Totalmente en desacuerdo 0 0.0 0%
En desacuerdo 0 0.0 0%

Ni en desacuerdo, Ni de acuerdo 1 0.2 17%
De acuerdo 3 0.5 50%
Totalamente de acuerdo 2 0.3 33%

Totalmente en desacuerdo 0 0.0 0%
En desacuerdo 0 0.0 0%

Ni en desacuerdo, Ni de acuerdo 1 0.2 17%
De acuerdo 4 0.7 67%
Totalamente de acuerdo 1 0.2 17%

Totalmente en desacuerdo 0 0.0 0%
En desacuerdo 0 0.0 0%

Ni en desacuerdo, Ni de acuerdo 0 0.0 0%
De acuerdo 4 0.7 67%
Totalamente de acuerdo 2 0.3 33%

Totalmente en desacuerdo 0 0.0 0%
En desacuerdo 0 0.0 0%

Ni en desacuerdo, Ni de acuerdo 0 0.0 0%
De acuerdo 4 0.7 67%
Totalamente de acuerdo 2 0.3 33%
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REINSERTA AL PERSONAL
DOCENE;:E:EQ%?AAPORTA FRECUENCIA FRECUENCIA FRECUENCIA
1 (s
CONOCIMIENTOS Y ABSOLUTA RELATIVA ACUMULADA (%)
TRAYECTORIAS
Totalmente en desacuerdo 0 0 0%
En desacuerdo 0 0 0%
Ni en desacuerdo, Ni de acuerdo 0 0 0%
De acuerdo 3 0.5 50%
Totalamente de acuerdo 3 0.5 50%

Aunado a esto, se presentara una serie de graficos, el cual dara sustento a las respuestas de
estos seis (6) colaboradores que son representantes de los departamentos de recursos humanos de

las universidades seleccionadas en el &rea metropolitana de Caracas.

Considero que la universidad goza de autonomia
presupuestaria para reinsertar a porfesores
jubilados
=00 Zona en Zona de U0k
45.0 desacuerdo acuer
40.0
35.0 33.3%
30.0 I 3
25.0
20.0 16.7%
15.0
10.0
g TOTALMENTE EN EN DESACUERDO NI EN DESACUERDO, DE ACUERDO TOTALAMENTE DE
DESACUERDO NI DE ACUERDO ACUERDO

Gréfico N°48: Vacantes y presupuestos |

En el presente grafico, se observa que de los seis (6) colaboradores del estudio que
representan el 100% de la muestra, 3 de 6 se encuentran en la zona de acuerdo, el cual constituye
un 50% en la categoria “de acuerdo”, en base a la afirmacién de que las universidades gozan de

autonomia presupuestaria para reinsertar a profesores jubilados, cabe destacar que en esa zona se
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encuentran las dos universidades privadas, por lo que se puede argumentar que aunque estos estén
de acuerdo, no se puede dejar a un lado la situacion y el momento dificil por la que transitan las
universidades en cuanto a presupuesto, lo que hace que estos departamentos realicen ajustes que
puedan responder a los diversos gastos de nominas y de mantenimiento, manejando asi el

presupuesto segun las necesidades que presenten las universidades.

Mientras que, en la zona de desacuerdo, hay mayor participacion en un 33.3% “en
desacuerdo” en relacion a que las universidades gozan de la autonomia presupuestaria, haciendo
referencia para las universidades publicas, por lo que se hace mencidén a Nieves (1996), el cual
hace énfasis en el aspecto de la autonomia presupuestaria, basado en las limitaciones y
restricciones financieras, por consiguiente es necesario que cuenten con el patrimonio propio y

fuentes de financiamiento seguro y estable, lo que no es cumplido a cabalidad.

La universidad cuenta con suficientes docentes
50.0 50.0%
il
40.0 Zona de Zona de
e endesacuerdo v acuerdo
30.0
25.0
20.0 16.7%
15.0
10.0
- TOTALMENTE EN EN DESACUERDO NI EN DESACUERDO, DE ACUERDO TOTALAMENTE DE
DESACUERDO NI DE ACUERDO ACUERDO

Grafico N°49: Vacantes y presupuestos 11

Se evidencia, que la tendencia de los representantes de recursos humanos es hacia la zona
de desacuerdo, el cual constituye un 66.7% de la muestra, con la afirmacion de que las
universidades cuentan con suficientes docente, lo que en la actualidad venezolana se ha convertido
en un éxodo constante de profesores en las casa de estudio, debido a la situacién politica,

econdmica y social que se presenta en la cotidianidad, ademas de los bajos presupuestos que se
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estdn manejando, haciendo que las universidades tengan que reinventarse en

sobrevivir a la diaspora de los profesores.

Zona en

-

Es necesario reinsertar profesores jubilados en las
catedras disponibles

66.7%
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DE ACUERDO TOTALAMENTE DE
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Gréfico N°50: Vacantes y presupuestos Il

planes para

Segun las respuestas de los seis (6) colaboradores del departamento de recursos humanos

de las universidades seleccionadas, se puede observar que su tendencia esta en la zona de acuerdo,

con una representacion del 83.4%, en base a la afirmacion de que ademas de ser necesario, €s

fundamental reinsertar profesores en las catedras disponibles, para que las universidades puedan

seguir ofreciendo educacion de calidad y excelencia, lo que los profesores jubilados podria hacer

contribucion tanto por sus conocimientos, experiencias Yy trayectorias, brindandoles una

oportunidad de mejorar su calidad de vida y a los estudiantes de continuar sus carreares en lo

mediano de lo posible.
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Grafico N°51: Vacantes y presupuestos 1V

Se presenta una tendencia central, en cuanto a las respuestas de los colaboradores de

recursos humanos, el cual representa un 33.3% (2 de 6) que se encuentra “ni en desacuerdo, ni de

acuerdo,” con que se observa una gran cantidad de carencia de profesores, esto debido a las

condiciones paupérrimas que se han venido presentando en el pais, ya sea por lo econémico,

politica y social, que ha quebrantado la seguridad social de los profesores de estas casas de estudio,

lo que lleva a que en una expectativa de mejorar su calidad de vida tomen la decision de emigrar.
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Puedo considerar que reinsertar a profesores jubilados
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33.3%
16.7%

TOTALAMENTE DE DE ACUERDO NI EN DESACUERDO, NI EN DESACUERDO TOTALMENTE EN
ACUERDO DE ACUERDO DESACUERDO

Grafico N°52: Vacantes y presupuestos V
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En la presente grafica, se muestra que la tendencia de las respuestas de los colaboradores
del estudio en el departamento de recursos humanos, se encuentran en la zona en desacuerdo, el
cual contribuye al 83.3% (5 de 6) en base a la afirmacion de que se puede considerar que la
reinsercion laboral de profesores jubilados puede ser una perdida en tiempo y dinero, lo que no
seria correcto afirmar, ya que estos profesores son lo que poseen experiencias, conocimientos y
trayectorias en las catedras, lo que ayudaria a la generacion de relevo o a los que se encuentran

partiendo de las universidades.

Bienestar Universitario

67% 67% 67%
70%
60% 50% 50% 50%
50%
40% 3% 33% 33%
30% 17% 17940 7%
20%
10% 0%0% 0%0% 0%0%0% 0%0%0% 0%0%0%
0%
Contribucion a los Preserva el Estrategias de  Contingencia para Ventajoso en
archivos elegibles  capital humano apoyo el logro aportes

B TOTALMENTE EN DESACUERDO ™ EN DESACUERDO M NITDA /NITED ®DEACUERDO ® TOTALMENTE DE ACUERDO

Gréafico N°53: Bienestar universitario

El grafico N°53, presenta un resumen de la dimension bienestar universitario, el cual
demuestra que los representantes de los departamentos de recursos humanos se encuentran dentro
de la “zona acuerdo”, donde se presentan cinco (5) items que se deben tomar en cuenta para el
proceso de reinsercion laboral de profesores jubilados. Al partir de la sumatoria por zonas, se
evidencia que cinco (5) de seis (6) representantes del departamento de recursos humanos estan
“de acuerdo” en que reinsertar profesores jubilados hace contribucion a la eficiencia y eficacia
del sistema de archivo elegible, es decir, que al momento de reinsertar a los profesores se puede

saber su trayectoria y su experiencia, ya que este se encuentra en el sistema y es mucho mas facil
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seleccionar al profesor, representando el 83.3% de la muestra participante. Por su parte, cinco (5)
de los seis (6) colaboradores del estudio, afirmaron estar “de acuerdo” con que la reinsercion de
profesores jubilados, preservaria el capital humano como figura de produccién de la universidad,
es decir, que el profesor haria un gran aporte para la sociedad universitaria, por lo que ocupar las
vacantes de las catedras disponibles seria fundamental para mantener y desarrollar ain mas la

eficacia y la excelencia de la universidad, haciendo parte del 83.4% de la muestra.

Posteriormente, se observa que los seis (6) representantes del departamento de recursos
humanos de las cuatro (4) casas de estudios seleccionadas, se encuentran “de acuerdo” con la
afirmacion de que reinsertar a profesores jubilados seria estratégico para el apoyo académico, en
cuanto a ser coaching, tutor, mentor, entre otros, el cual seria un aporte importante tanto para los
estudiantes como para la universidad, el cual representa el 100% de la muestra. Sin embargo, se
hizo presente que los seis (6) colaboradores del estudio estan “de acuerdo” con que el hecho de
contratar a profesores jubilados seria una contingencia para la universidad, en cuanto al logro de
los objetivos y metas, siendo estos un apoyo para el departamento en cuanto a que pueden
acompariar a los estudiantes en su proceso educativo, haciendo una contribucién del 100% de la
muestra. Finalmente, los seis (6) participantes se encuentran “de acuerdo” en que los profesores
jubilados pueden ser ventajosos para la universidad, por el aporte en conocimientos, experiencias

y trayectorias, por lo que representa el 100% de la muestra participativa.

Luego de analizar la dimension aspectos universitarios, se procedera a obtener los
resultados en base a la dimension académica- administrativa, el cual estd representado por los

indicadores de ubicacion administrativa, el cargo o rol ejercido y tipo de contrato.
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Tabla N° 42. Comparacidn del cargo / rol del personal de recursos humanos en las en las
cuatro (4) universidades (UCV, USB, UCAB, UNIMET)

ANALISTA 0 0.0 0%
COORDINADOR 2 0.3 33%
PROFESOR 1 0.2 17%
DIRECTOR 3 0.5 50%
ESPECIALISTA 0 0.0 0%

Tabla N° 43. Comparacion de los departamentos a los que pertenecen el personal de
recursos humanos en las cuatro (4) universidades (UCV, USB, UCAB, UNIMET)

ADMINISTRACION 0 0 0%
FINANCIERO 0 0 0%
GERENCIA 0 0 0%
RRHH 6 1 100%
VENTAS 0 0 0%
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Tabla N° 44. Comparacion del tipo de contrato que poseen el personal de recursos
humanos en las en las cuatro (4) universidades (UCV, USB, UCAB, UNIMET)

FRECUENCIA
FRECUENCIA | FRECUENCIA

TIPO DE CONTRATO ABSOLUTA RELATIVA ACUI\{IO;J;_ADA
0
DETERMINADO 1 0.2 17%
FIJOS 4 0.7 67%
INDETERMINADO 0 0.0 0%
NS/NC 0 0.0 0%
MEDIO TIEMPO 1 0.2 17%

Al partir de las evidencias arrojadas en las tablas anteriores, se puede explicar las variables
académicos —administrativas que poseen los representantes del departamento de recursos humanos

mediante graficos que sustenten los resultados.

CARGO / ROL

= ANALISTA

B COORDINADOR
W PROFESOR

m DIRECTOR

B ESPECIALISTA

Grafico N°54: Variables académico — administrativo

En el grafico presente, se muestra que de los seis (6) colaboradores del estudio, 3 de 6 ejercer un
cargo/ rol de Director de Departamento, el cual representan un 50% de la muestra, por su parte 2

de 6 ejercen como Coordinadores de Departamento en Recursos Humanos, constituyendo un 33%
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de la muestra. Por lo que, 1 de 6 que representa el 17% se encuentra ejerciendo su cargo/ rol como

Profesor, para un total de muestra de 100%.

DEPARTAMENTOS PERTENECIENTES

B ADMINISTRACION
FINANCIERO
GERENCIA
RRHH

Grafico N°55: Ubicacion del personal colaborador

Se evidencia, que los seis (6) colaboradores que hicieron contribucion con el estudio, se
encuentran ubicados en el Departamento de Recursos Humanos, ejerciendo su cargo / rol como

Directores, Coordinadores y Profesor.

TIPO DE CONTRATO QUE POSEEN LOS
REPRESENTANTES DE RRHH

B DETERMINADO
FIIOS
INDETERMINADO
NS/NC

® MEDIO TIEMPO

Grafico N°56: Tipo de contrato
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El presente grafico demuestra que de los seis (6) colaboradores que formaron parte del
estudio, 4 de 6 poseen un contrato de modalidad fija, lo que quiere decir que es el pactado por una
duracion limitada, que tiene una duracién maxima de tres afios, las cuales pueden ser renovadas
no en un periodo mayor a un afio y se dé tantas veces como acuerden las partes, por lo que

representa un 67% de la muestra.

2.2. Resultados finales de las encuestas a los representantes del Departamento de
Recursos Humanos de las universidades seleccionadas, bajo escala sumativa de

Likert, en cuanto a los objetivos especificos de la investigacion.

2.2.1. Universidad Central de Venezuela

A continuacion se presenta un cuadro resumen que expone el conjunto de dimensiones de
la investigacion en cuanto a las necesidades que manifestaron dos (2) representantes del

2 (13

departamento de RRHH encuestados, en cuanto a encontrarse “totalmente en desacuerdo”, “en
desacuerdo”, “ni en desacuerdo, ni de acuerdo”, “de acuerdo” o “totalmente de acuerdo” con
respecto a las dimensiones de legislacion laboral general y aspectos universitarios, que se

encuentran inmerso en la Universidad Central de Venezuela.
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Resumen de las dimensiones legislacion laboral
general y aspectos universitarios de la UCV

e —

ZONA EN 100% ZONA DE
100% DESACUERDO ACUERDO
20% 40%
. 20% 25%
60% 5% 10%
40% UNIVERSIDADES
20% 0% 0% 0% 0%
E E - - LEG. LABORAL
0%
TOTALMENTE EN NITDA /NITED DE ACUERDO  TOTALMENTE
EN DESACUERDO DE ACUERDO

DESACUERDO

W LEG. LABORAL UNIVERSIDADES

Grafico N°57: Resumen de todas las dimensiones de la UCV con respecto a los niveles

de satisfaccion de sus profesores antes y despues de la jubilacion.

2.2.1.1.  Legislacion laboral general

En el grafico N° 57 demuestra que dos (2) (100%) de los representantes del departamento
de Recursos Humanos que contribuyeron con la investigacién, aseguraron estar “ni en desacuerdo,
ni de acuerdo”, mientras que las demas categorias se encuentran sin respuestas (0%), con respecto
a la primera dimension. Por consiguiente, se observa que la mayoria se encuentran “neutrales”
con la legislacion laboral general, el cual se establece mediante las normativas presentes en los
articulos 39, 40 y 80 de la LOPCYMAT:

Los empleadores [...] deben organizar un servicio propio o
mancomunado de Seguridad y Salud en el Trabajo, conformado de manera
multidisciplinaria, de caracter esencialmente preventivos [...] La exigencia de
organizacion de estos Servicios se regira por criterios fundados en el nimero de
trabajadores y trabajadoras ocupados y en una evaluacion técnica de las

condiciones y riesgos especificos de cada empresa, entre otros [...] Organizar
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los sistemas de atencion de primeros auxilios, transporte de lesionados, atencién

médica de emergencia y respuestas, ademas de los planes de contingencia [...]

Por lo que se puede argumentar que, en virtud de lo planteado con anterioridad las
universidades no solo deben cumplir estrictamente con las estipulaciones contenidas dentro de la
LOPCYMAT, sino también contar con las debidas politicas y programas de seguridad para asi
poder evitar de manera adecuada las situaciones de incidencia, accidentes y demas que se pueda
presentar dentro y fuera de la universidad, lo que en la actualidad se considera casi imposible

garantizar la salud integral de los trabajadores, debido a los bajos presupuestos.
2.2.1.2.  Aspectos Universitarios

En el grafico N° 57 demuestra que dos (2) de los representantes del departamento de
Recursos Humanos que contribuyeron con la investigacion, 1 de 2 se encuentran en la “de
acuerdo” representando el 40% de la muestra. Por lo que los representantes de esta casa de estudio
se encuentran en la “zona de acuerdo” con la dimension aspectos universitarios, lo que hace que
las universidades tengan la necesidad de reinsertar a los profesores jubilados o proximos a jubilar
para la ocupacion de las vacantes de las catedras disponibles, lo que evidencia que hay una gran
cantidad de carencia de profesores, siendo esta una preocupacion para la sociedad universitaria.
Por su parte, se puede hacer referencia de los bajos y de la no autonomia presupuestaria que se
vive dentro de la universidad, por lo que resultaria una dificultad para el proceso de reinsercion

laboral de profesores jubilados.
2.2.1.3. Resultados Generales de la encuesta para los profesores de la UCV,

demostrada en la categoria B.

A continuacion se presenta un grafico de barras, que exhibe los resultados generales de la
encuesta presentada al personal de RRHH de la UCV, donde la intencion es saber que tan de

acuerdo se encuentran en cuanto a las dimensiones y objetivos planteados en la categoria B.
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RESULTADOS FINALES DE LAS DIMENSIONES
LEGISLACION LABORAL UNIVERSITARIA Y ASPECTOS
UNIVERSITARIOS DE LA UCV
40% ZONA EN 36% ZONA DE
35% DESACUERDO ACUERDO
27%
30%
23%
25%
20%
15% 9y
10% 5%
- B
0%
TOTALMENTE EN EN DESACUERDO NITDA /NI TED DE ACUERDO TOTALMENTE DE
DESACUERDO ACUERDO

Grafico N° 58: Resultados Generales de la encuesta para los representantes del

departamento de RRHH de la UCV, demostrada en la categoria B

Luego de analizar la grafica N° 58 de la sumatoria de la escala Likert, se parte del hecho
de que los dos (2) representantes del departamento de RRHH de la UCV, 1 de 2 se encuentran en
la “zona de acuerdo” segun la sumatoria de dicha zona, cuyo porcentaje representativo es de 59%.
Lo que hace que estos representantes estén de acuerdo y preocupados con las necesidades que se
esta transitando en la universidad, debido a la fuga o didspora de profesores que se ha venido
presentando en los Ultimos afios, las razones evidentes de este fendmeno es la situacion econémica,
politica y social, ademéas de no contar con una autonomia presupuestaria para cubrir los gastos y
mantenimiento de la universidad. Por lo que se requiere, una mayor participacion de los profesores
que deseen mejorar su calidad de vida para la ocupacion de las vacantes de las catedras disponibles.
A su vez, se puede considerar que otra de las razones por las cuales los profesores no permanecen
mucho tiempo en la universidad, es por la seguridad social la cual no es cumplida a cabalidad para

su proteccion dentro y fuera de las instalaciones de la universidad.
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2.2.2. Universidad Simén Bolivar

Se presenta un cuadro resumen que expone el conjunto de dimensiones de la investigacion

en cuanto a las necesidades que manifesto el representante del departamento de RRHH

encuestados, en cuanto a encontrarse “totalmente en desacuerdo”, “en desacuerdo”, “ni en

desacuerdo, ni de acuerdo”, “de acuerdo” o “totalmente de acuerdo” con respecto a las dimensiones

de legislacion laboral general y aspectos universitarios, que se encuentran inmerso en la

Universidad Simén Bolivar.

LABORAL GENERAL Y ASPECTOS
UNIVERSITARIOS DE LA USB

ZONA EN
DESACUERDO 40 >
100% S0%
100%
20% 20% 0% 10%
50% 0, 0, - 0, 0,
0% 0% 0% 0%
_ L A L4
0%
TOTALMENTE EN NITDA /NI DEACUERDO TOTALMENTE
EN DESACUERDO TED DE ACUERDO

DESACUERDO

M LEG. LABORAL mUNIVERSIDAD

RESUMEN DE LAS DIMESIONES: LEGISLACION

Grafico N°59: Resumen de todas las dimensiones de la USB con respecto a los niveles de

satisfaccion de sus profesores antes y después de la jubilacion

2.2.2.1.  Legislacion laboral general

El grafico N° 59 demuestra que el representante del departamento de Recursos Humanos,

esta 100% “en desacuerdo” con respecto a la legislacion laboral general, el cual establece las

normativas de proteccién al trabajador en base a la seguridad y salud laboral, es decir, que al

interactuar los trabajadores en procesos de aprendizaje, estas estan sujetas a riesgos que puedan

afectar la salud, ocasionando eventos que impidan el desarrollo de las actividades. Lo que en la

actualidad se considera ausencia de prevencién por falta de recursos y grandes costos, que se
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generan debido a una enfermedad o accidente ocupacional, lo que como consecuencia se produce
una perdida de productividad para la universidad. Otro de los factores que se presenta es la
decadencia de los servicios publicos que impiden que los trabajadores puedan acudir al

cumplimiento de sus funciones.

2.2.2.2.  Aspectos Universitarios

En el grafico N° 59 se demuestra que el representante del departamento de Recursos
Humanos, se encuentran 60% “de acuerdo” con la dimension aspectos universitarios, lo cual
evidencia de que a pesar de que los profesores jubilados hagan contribucién a la eficiencia y
eficacia de los archivos elegibles, a la preservacion del capital humano como productividad en el
apoyo académico y como contingencia para el departamento, no se puede dejar a un lado que hay
fuga de cerebros que buscan salir del atraso econémico que se vienen presentando en el pais, por
lo que a su vez se presenta una gran necesidad en cuanto a ocupar las vacantes de las catedras
disponibles, lo que repercute en el departamento ya que se encuentra un bajo presupuesto y
subsidio por parte del gobierno que no cubre dichas necesidades de reinsertar a profesores.

2.2.2.3. Resultados Generales de la encuesta para los representantes de RRHH
de la USB, demostrada en la categoria B.
Se presenta en la gréafica a continuacion, los resultados generales de la encuesta presentada

al personal de RRHH de la USB, donde la intencion es saber que tan de acuerdo se encuentran en

cuanto a las dimensiones y objetivos planteados en la categoria B.
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Grafico N° 60: Resultados Generales de la encuesta para los representantes del

departamento de RRHH de la USB, demostrada en la categoria B

Posterior al analisis de la grafica N° 60 de la sumatoria de la escala Likert, se parte del hecho de
que el representante del departamento de RRHH de la USB, se encuentra en la “zona de acuerdo”,
Cuyo porcentaje representativo es de 55% (1 de 2). Por lo tanto, esta casa de estudio presenta la
necesidad de reinsertar a profesores que se encuentren dispuestos pese a la situacion que se
presenta, tanto en lo econémico, en lo politico y en lo social, a seguir contribuyendo con el
desarrollo y bienestar universitario, es por ello que los profesores serian ventajosos para cumplir
a cabalidad con las exigencias de la misma. Por su parte, es responsabilidad del departamento tener
las mejores condiciones de trabajo para el profesor, el cual pueda mejorar su calidad de vida y

apoyar en funciones académicas.

2.2.3. Universidad Catélica Andrés Bello

Se presenta a continuacion un cuadro resumen que expone el conjunto de dimensiones de
la investigacion en cuanto a las necesidades que manifestaron los dos (2) representantes del
departamento de RRHH, en cuanto a encontrarse “totalmente en desacuerdo”, “en desacuerdo”,

“ni en desacuerdo, ni de acuerdo”, “de acuerdo” o “totalmente de acuerdo” con respecto a las
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dimensiones de legislacion laboral general y aspectos universitarios, que se encuentran inmerso en

la Universidad Catolica Andrés Bello.

RESUMEN DE LAS DIMENSIONES LEGISLACION LABORAL
GENERAL Y ASPECTOS UNIVERSITARIOS DE LAUCAB
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DESACUERDO 5
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Grafico N°61: Resumen de todas las dimensiones de la UCAB con respecto a los niveles

de satisfaccion de sus profesores antes y después de la jubilacion

2.2.3.1.  Legislacion laboral general

En el grafico N° 61 evidencia que del 100% de la muestra participantes (2 de 2) de los
representantes del departamento de Recursos Humanos, el 50% (1 de 2) estar “ni en
desacuerdo, ni de acuerdo”, asi mismo el 5% (1 de 2) restante afirmé encontrarse “de acuerdo”
con la presente dimension. Por consiguiente, se observa que los colaboradores se encuentran
en la “zona de acuerdo” con la legislacion laboral general, donde se presenta lo planteado por
la normativa establecida en la LOPCYMAT de brindarles seguridad y salud laboral en las
funciones que desempefie el trabajador, ademas de proteger su integridad mediante un seguro
de HCM, el cual trata de ajustarse a la situacion economica para poder cubrir la mayoria de las
necesidades de los trabajadores, en especial a los profesores de edad avanzada. Ademas de lo
planteado, a los profesores y al personal en general, se les presenta una ruta de analisis de
riesgos, donde los profesores se encuentran al tanto de los riesgos posibles dentro del entorno

laboral.
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2.2.3.2.  Aspectos Universitarios

En el grafico N° 61 refleja que de dos (2) de los representantes del departamento de
Recursos Humanos que contribuyeron con la investigacion, 1 de 2 se encuentran 60% “de
acuerdo”, mientras que 1 de 2 esta 20% “totalmente de acuerdo” con la presente dimension. Por
lo que los representantes de esta casa de estudio se encuentran en la “zona de acuerdo” con un 80%
de participacion, esto quiere decir que a pesar de la fuga de talento que se ha venido propagando
en los ultimos afios, la universidad recurre a los profesores jubilados o préximos a jubilar para que
dicten las catedras que se encuentran disponibles por la carencia de profesores que se han retirado,
en basqueda de una mejor vy retribuida calidad de vida. Esto no quiere decir, que reinsertar a
profesores sea una perdida en tiempo y costo, sino mas bien seria una ventaja para el bienestar de
la universidad, ya que mediante sus conocimientos, trayectorias y experiencia podrian hacer
contribucion con la calidad y la excelencia educativa que mantiene esta casa de estudio, ademas

de crear nuevas posibilidades en cuanto al apoyo como manager, tutor, coaching, entre otros.

2.2.3.3. Resultados Generales de la encuesta para los representantes de RRHH de la
UCAB, demostrada en la categoria B.

En este segmento del andlisis, se presenta los resultados generales de las encuestas
presentadas al personal del departamento de RRHH de la UCAB, donde la intencién es saber que

tan de acuerdo se encuentran en cuanto a las dimensiones y objetivos planteados en la categoria B.
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RESULTADOS FINALES DE LAS DIMENSIONES
LEGISLACION LABORAL GENERAL Y ASPECTOS
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Gréfico N° 62: Resultados Generales de la encuesta para los representantes del
departamento de RRHH de la UCAB, demostrada en la categoria B

Después del andlisis de la grafica N° 62 de la sumatoria de la escala Likert, se parte del
hecho de que los dos (2) representantes del departamento de RRHH de la UCAB, se encuentran
en la “zona de acuerdo”, cuyo porcentaje representativo es de 77%. Partiendo de estos resultados,
se dice que la universidad hace su mayor esfuerzo por mantener la calidad educativa, por lo que al
gozar de una autonomia presupuestaria en momentos dificiles, dan respuestas a los diversos gastos
de némina y de mantenimiento para poder cubrir con las necesidades inmediatas, como es el caso
de reinsertar a profesores jubilados en las catedras disponibles, es decir, las que han sido
abandonadas por los mismos profesores. Esto a su vez, repercute en la vida de los estudiantes, ya
que para tener y mantener una calidad académica se debe aumentar las matriculas para ofrecerles

a los profesores mejores condiciones de vida.
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2.2.4. Universidad Metropolitana

Se presenta un cuadro resumen que expone el conjunto de dimensiones de la investigacion
en cuanto a las necesidades que manifesto el representante del departamento de RRHH
encuestados, en cuanto a encontrarse “totalmente en desacuerdo”, “en desacuerdo”, “ni en
desacuerdo, ni de acuerdo”, “de acuerdo” o “totalmente de acuerdo” con respecto a las dimensiones
de legislacion laboral general y aspectos universitarios, que se encuentran inmerso en la
Universidad Simén Bolivar.

Por lo que la siguiente grafica, se mostrard un resumen de las dimensiones participantes en

esta casa de estudio.

RESUMEN DE LAS DIMENSIONES LEGISLACION
LABORAL GENERAL Y ASPECTOS UNIVERSITARIOS DE
LA UNIMET
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100%
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60% 0% 0% 0% 10%
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Grafico N°63: Resumen de todas las dimensiones de la UNIMET con respecto a los
niveles de satisfaccion de sus profesores antes y después de la jubilacion

2.2.4.1.  Legislacion laboral general

En el presente grafico se evidencia, que el representante del departamento de RRHH se
encuentra 100% “de acuerdo” con respecto a la legislacion laboral general, el cual interviene las

normativas establecidas en la LOPCYMAT, ademéas de gestionar lo relacionado con los
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trabajadores para el logro de sus funciones, garantizando a su vez el bienestar comun. Ademas, el
departamento, se encarga de que cada personal obtenga un AST (analisis de seguridad en el
trabajo), todo esto para que los trabajadores independientemente de su edad, pueda trabajar en las

mejores condiciones posibles.

2.2.4.2.  Aspectos Universitarios

En el grafico N° 63 se demuestra que el representante del departamento de Recursos
Humanos, se encuentran 100% en la “zona de acuerdo” con la dimensidn aspectos universitarios,
lo que evidencia que la universidad acepta las condiciones de los profesores, es decir,
independientemente de su edad, les brinda la oportunidad de formar parte del equipo, el cual sirve
como estrategia de apoyo en las catedras y unidades que mas lo requieran, asi mismo puede
contribuir con la eficiencia y la eficacia de los sistemas de archivos elegibles. Por otro lado, debido
a la carencia de profesores que no solo se presenta en esta casa de estudio, sino a nivel
metropolitano, puede ser una apertura para el proceso de reinsercion laboral de profesores
jubilados o proximos a jubilar, el cual representa un logro de las metas y de los objetivos

académicos a través de la experiencia, conocimientos y trayectorias.

2.2.4.3. Resultados Generales de la encuesta para los representantes de
RRHH de la UNIMET, demostrada en la categoria B.

En la gréfica a continuacion, se presentan los resultados generales de la encuesta
presentada al personal de RRHH de la UNIMET, cuyo proposito es saber que tan de acuerdo se

encuentran en cuanto a las dimensiones y objetivos planteados en la categoria B.
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Gréfico N° 64: Resultados Generales de la encuesta para los representantes del
departamento de RRHH de la USB, demostrada en la categoria B

Se parte del hecho de que el representante del departamento de RRHH de la UNIMET, se
encuentra en la “zona de acuerdo”, cuyo porcentaje total de la sumatoria de la zona es de 100%.
Este resultado evidencia que las dimensiones y los objetivos planteados en el estudio, son
aceptados por los representantes del departamento de RRHH, el cual contribuye con las
expectativas de la reinsercion y cubrir las necesidades que estos posean en cuanto a la ocupacion
de las vacantes disponibles, en pro de que no se pierda la calidad educativa de la presente casa de
estudio. Cabe destacar, que esta universidad no se escapa de la situacion critica a nivel econémico,
politico y social, pero que aun siguen trabajando con esfuerzo, teson y sacrificio para mantener los

estandares altos.

2.3. Analisis de las comparacion entre universidades publicas (UCV/ USB) y privadas
(UCAB/ UNIMET)

A continuacién, se expone un grafico resumen que permite comparar las tendencias

manifestadas por el personal de RRHH que fueron encuestados, tanto en el sector publico como

163



en el privado, con respecto a los objetivos planteados en la investigacion en cuanto a la reinsercion

laboral de profesores jubilados en las universidades del area metropolitana de Caracas.

Tendencia del personal de recursos humanos en las universidades del sector
publico y privado de acuerdo al promedio de respuesta de cada sector
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Gréfico N° 65: Tendencia del personal de recursos humanos en las universidades del

sector publico y privado de acuerdo al promedio de respuesta de cada sector visto por dimension

Partiendo del gréfico N° 65, se puede observar que se promediaron las respuestas de las
universidades publicas que forman parte del estudio, para ser comparadas con las respuestas
obtenidas por el personal de recursos humanos de las universidades privadas, las cuales también
fueron promediadas. La intencion de este gréfico resumen, es hacer un analisis detallado
comparativo de la tendencia que muestran los colaboradores del departamento de RRHH de las

universidades publicas y privadas seleccionadas en cada una de las dimensiones.

2.3.1. Legislacion Laboral General entre las universidades publicas y privadas,

segun las dimensiones de la investigacion.

Segun la opinién de los colaboradores del departamento de recursos humanos encuestados
visto en el Grafico N° 65, ante los atributos de la legislacion laboral general, el promedio de
respuestas por cada sector universitario que participa en el estudio permitié evidenciar que, 3 de 3
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se encuentran en promedio en la “zona neutral” el cual representa un 100% en las universidades
publicas; esto a comparacion con las tendencias del personal de recursos humanos en el sector
privado se evidencia que, 2 de 3 (66.6%) participantes estan en la “zona de acuerdo”. Partiendo
de estos resultados, se puede observar que ambas universidades tanto en su gestion publica como
privada se encuentran dispersos en cuanto a la zona de pertenencia, en base a la dimension
legislacion laboral general establecidas en las universidades seleccionadas, por lo que los
colaboradores del departamento de recursos humanos aseguran que las normativas de seguridad y
salud laboral estan presentes en las casas de estudio, pero no son cumplidas a cabalidad por los
altibajos de los presupuestos segun sea la universidad, debido a la situacion coyuntural que se ha
propagado en el pais, tanto por lo econdmico, politico y social que afecta de una manera u otra la
calidad de vida, el desarrollo institucional y el bienestar de los trabajadores. Sin embargo, esto se
deberia traducir a que los trabajadores de las universidades se encuentren en un clima sano en
cuanto a la creacion de conocimientos y experiencias, no a un contexto lleno de incertidumbres

donde la sobrevivencia se convierte en un reto para toda la comunidad universitaria.

2.3.2. Aspectos Universitarios

En el Gréfico N° 65, se evidencia la tendencia que tienen los profesores con respecto a la
presente dimension, en promedio por cada sector universitario contribuyente, el cual se evidencia
que los participantes del estudio 2 de 3 se encuentra en la “zona de acuerdo”, representando un
66.6%en las universidades publicas; en contraste con las inclinaciones de los profesores
participantes del sector privado se observd que, 3 de 3 (100%) estd en la “zona de acuerdo”,
contribuyendo un 90% en las universidades privadas, con respecto a los aspectos universitarios, el
cual esta basado por las vacantes, presupuestos y bienestar universitario, partiendo de que existe
una crisis universitaria que no se puede negar que va desde la grave situacion econdémica, politica
y social, hasta la perdida de la autonomia universitaria, lo que a consecuencia se produce
reducciones frecuentes en cuanto a presupuestos para poder cubrir las necesidades que surjan a

mediano, corto y largo plazo.
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2.3.3. Resultados Generales de la encuesta comparando los dos sectores, publico y

privado.

La intencion del presente grafico, es demostrar la orientacion de los resultados adquiridos
por el personal directivo de recursos humanos, el cual se encuentra ubicados seguin su opinion
antes los reactivos planteados en el instrumento, es decir, que partiendo del promedio de
respuestas por cada sector universitario se observara las tendencias de los representantes de

departamento de las universidades tanto en su gestion publica como en la privada.

Resultados finales de la encuesta realizada al departamento de
RRHH en los sectores pablico y el privado, en cuanto a las
dimesniones de legislacion laboral general y aspectos
universitarios.
ZONA EN ZONA DE
DESACUERDO 50% ACUERDO
33%
o 33% 30%14%
) % 19%
30% 0% — ‘ 13% - io Pri
20% 6% I | I Promedio Privada
10% L i l Promedio Publica
0%
TOTALMENTE EN NITDA/NITED ~ DEACUERDO  TOTALMENTE DE
EN DESACUERDO ACUERDO
DESACUERDO
Promedio Publica Promedio Privada

Grafico N° 66: Resultados generales de la encuesta segun el promedio del sector

universitario publico y el privado.

En este sentido, se evidencia que entre las universidades del sector publico y privado 2 de
3 se encuentran en la zona de acuerdo, el cual es equivalente al 63% de la sumatoria del sector
“totalmente de acuerdo”, posteriormente se localiza que en dicha zona 3 de 6 estan ubicados en
un 52% “de acuerdo” con las dimensiones de los objetivos planteados en la investigacion. Lo que
conlleva a decir, que el personal directivo de las cuatro (4) casas de estudio tanto en su gestion
publica como privada, estdn de acuerdo con que un apoyo a la universidad en cuanto a la
reinsercion laboral de profesores jubilados, proximos a jubilar o que tenga 55 afios las mujeres y
60 afnos los hombres, haria un gran aporte, ya que hay que ocupar las vacantes disponibles que ha

dejado la fuga de talento debido a la crisis que se vive en el pais.
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CAPITULO VI
DISCUSION DE LOS RESULTADOS

La investigacion tuvo como objetivo diagnosticar, determinar y analizar las capacidades,
expectativas, necesidades y brechas de la consideracion acerca de la reinsercion laboral de
profesores jubilados en las universidades de gestion publicas y privadas del area Metropolitana de
Caracas, mediante programas de jubilacion que le permita a las universidades ocupar las vacantes

en las catedras disponibles, mejorando a su vez la calidad de vida de los profesores jubilados.

Al partir del hecho de gque la investigacion no posee algun modelo en particular, se toma
como base las propuestas tedricas de diversos autores para dar respuestas a lo planteado en el
estudio. Por ende, se iniciard la discusion en base a las variables demograficas existentes en la
investigacion, conociendo que el sujeto es la discusion, por lo que mediante la afirmacion de la
Organizacién Mundial de la Salud (OMS, 2018) donde especifica que la esperanza de vida del
venezolano es de 74.1 afios, demostrando que en los hombres es de 69.5 afios y en las mujeres
79.0 afios, concediéndole a Venezuela el lugar 88 en cuanto a la Esperanza de Vida. Es
precisamente, en este punto que la edad hace parte fundamental del estudio, ya que es la capacidad
del individuo de ejercer actividades remunerativas con el fin de mejorar la calidad de vida, por lo
que el envejecimiento productivo juega un papel fundamental, por ende si se contrasta lo expuesto
anteriormente sobre la esperanza de vida del venezolano con el objeto de estudio, se evidencia
56.25% (9 de 16) de la muestra participante es de edad avanzada, es decir, que poseen edades
comprendidas entre los 62 a 68 afios, ademas de evidenciar que el 75% (12 de 16) de participacion

fue la del género masculino.
Discusion en base a la legislacion laboral general

Se observo que los profesores participantes del estudio estan un 43.75% de acuerdo con
que a pesar de que las condiciones no estan dadas para tener una buena calidad de vida, las
universidades les brindan a su alcance proteccion al momento de presentar alguna enfermedad o
accidente laboral, por lo que al contrastar lo dicho por Levi y Anderson (2013) resulta evidente
que un bienestar 6ptimo es aquel que engloba la salud, la seguridad y la confianza de los adultos

mayores (profesores), es por tal motivo que la salud juega un papel fundamental en la vida de estos
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longevos con respecto al mundo laboral, debido a que es necesaria para ejercer las funciones
establecidas. Ademas, Amartya Kumar Sen (2011) asegura que la salud es un estado 6ptimo de un
bienestar fisico, mental y social, que no necesariamente estd enfocado a la ausencia de enfermedad.
Del mismo modo, el 56.25% de los profesores se encontraron de acuerdo con que la edad no es
limitativa, por lo que al comparar esta respuesta con la Constitucion de la Republica Bolivariana

de Venezuela en su articulo 87

El Estado garantizara la adopcion de las medidas necesarias a los fines
de que toda persona pueda obtener ocupacion productiva, que le proporcione una
existencia digna [...] que garantice el pleno ejercicio de este derecho [...] La ley
adoptara medidas tendentes a garantizar el ejercicio de los derechos laborales de
los trabajadores y trabajadoras no dependientes [...] Todo patrono o patrona
garantizara a sus trabajadores o trabajadoras condiciones de seguridad, higiene

y ambiente de trabajo adecuados |...]

Por lo que amparados bajo la ley se argumenta, que los trabajadores independientemente

de su edad, género, religion, esté en el derecho de trabajar y el deber de ejercer sus funciones.

Discusidn en base a la legislacion laboral universitaria

Partiendo del estudio, los profesores que participaron afirmaron estar 31.25% ni de
acuerdo, ni en desacuerdo con que las condiciones de trabajo sean acordes al estatus de profesor
jubilado, es decir, las universidades por consecuencias derivadas de la situacion econémica,
politica y social no les brindan condiciones aptas para el beneficio del trabajador, por lo que se
contrasta lo establecido por Padron (2018)3%!, el cual sefiala que la situacion de las universidades
es un reto, el cual no se puede exigir al momento de enfrentar la realidad del pais, por lo que hay

muchas cosas por hacer en y por Venezuela.

31 Jorge Padrdn, representante de la Federacion de Trabajadores Universitarios de Venezuela (FTUV).
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Discusion en base a los profesores

Los profesores de las cuatro (4) universidades seleccionadas resultaron estar un 81% de
acuerdo, con que la variable calidad de vida no es un aspecto positivo para ellos, ya que se traduce
como la necesidad inminente de querer satisfacer sus necesidades bésicas, lo que realza que los
factores influyentes como la economia, la politica y la sociedad hace desmejorar las condiciones
de vida; esto en contrate con lo establecido por D Elia (2002), enfatiza la medicion de la
satisfaccion en torno al bienestar social, la evaluacion del clima hacia el logro y las expectativas
de la poblacion. Sin embargo, la satisfaccion es el conjunto de actitudes que posee el individuo
hacia su trabajo, partiendo de que si la persona posee una alta satisfaccion su actitud tiende a ser
positiva (Robbins, 1998), lo que en el presente estudio es lo opuesto, ya que los profesores no se
encuentran satisfechos ni con su remuneracion ni con los beneficios otorgados por las
universidades, por lo que se en base a la teoria se dice que a menor satisfaccion la actitud tiende a

ser negativa.
Discusion en base a las universidades

En lineas generales, se evidencia que los profesores de las universidades UCV, USB y
UCAB se encuentran de acuerdo con los objetivos planteados, mientras que los profesores de
UAH estan en una posicion neutral en cuanto a las dimensiones y objetivos planteados en la

investigacion.
Discusidn en base a la legislacion laboral general y aspectos universitarios

El personal directivo de las universidades participantes, demostraron en el estudio que
existen necesidades en cuanto a las vacantes de las catedras disponibles, debido a la fuga de
talento humano que se ha propagado en los ultimos afios. Partiendo de lo establecido por Pifiango
(citado de Garbi, 1991; 12) que expresa la salida de personas que forman parte de un alto nivel en
un determinado contextos social, como consecuencia de la frustracion de no poder percibir

oportunidades con las que satisfagan sus necesidades basicas.

Es por ello, que los representantes del departamento de recursos humanos se encuentran de

acuerdo con gque es sumamente necesario insertar a profesores jubilados en las catedras disponibles
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para la preservacion del capital humano y estrategia de apoyo para el logro y el cumplimento de
metas academicas, por lo tanto Knight (2005) afirma que “el trabajo profesional de los profesores
esta cambiando, a su vez, esto puede llegar a hacer peligrar las satisfacciones que motivan a
muchos docentes pero también cuenta la manera de dejarse influir por los cambios.” (p.18). Sin
embargo, se encuentra en desacuerdo con la autonomia presupuestaria, el cual esta basado en las
limitaciones y restricciones financieras, por consiguiente es necesario que cuenten con el
patrimonio propio y fuentes de financiamiento seguro y estable (Nieves, 1996), esto en base a las
universidades publicas, mientras que las casas de estudio del sector privado el presupuesto se
encuentra en momentos dificiles, donde las autoridades hacen ajustes que puedan responder a los
diversos gastos de néminas y mantenimientos de las mismas, por lo que dichas universidades

manejan sus presupuestos de acuerdo a las necesidades que posean las casas de estudio.

A partir de lo expuesto, se considera que la reinsercién laboral de profesores jubilados es
importante, ya que es la aplicacion de los conocimientos, experiencias y trayectorias de los
mismos, haciendo un aporte a la universidad como figura de coaching, manager, tutor, mentor,
entre otros. Ademas, es un proceso gque puede durar varios afios, en el cual un profesional debe
enfrentar las dificultades asociadas al desarrollo de su profesion, es decir, gestionar la disciplina
de la sala, motivar a los estudiantes, los materiales de trabajo, los problemas personales de los

estudiantes y la relacion con los apoderados (Vaillant, 2009).

En base a la legislacion laboral general, los representantes del departamento de recursos
humanos afirman que se realiza un proceso de jubilacion para los profesores, por lo que se sigue
con lo establecido en la ley de universidades. Aunado en esto, algunas personas piensan que
“jubilarse es una situacion agridulce”, ya que “el trabajador se libera de los requisitos diarios de la
labor que venia realizando” (Dessler, 2001, pag.386). Sin embargo, cuando se establecieron por
vez primera los planes de jubilacidn la intencion era compensar a todos los trabajadores que habia
laborando durante largos afos, por lo que el hecho de la movilidad del personal se ha incrementado
tanto, que con frecuencia los programas gubernamentales no logran cubrir la totalidad de las

necesidades y gastos que van experimentando las personas que se jubilan.
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Para finalizar la discusion en base a los resultados arrojados por los profesores y el personal
de Recursos Humanos, se evalUa el alcance en cuanto a la hipotesis descriptiva en la investigacion,
el cual se plantea: Existe la posibilidad de que se pueda reinsertar a los profesores adultos mayores

en las ocupaciones que ya venian realizando.

Al no hallarse un estudio definido sobre la tematica de Reinsercion Laboral de Profesores
Jubilados en Universidades, no hay medidas que permitan hacer comparaciones sobre las brechas
de las posibilidades en la reinsercion laboral, siendo esto un lamentable hecho en el dmbito
universitario debido a la fuga de talento y a la escasez de profesores.

En respuesta a la pregunta de investigacion, se obtiene que la reinsercion laboral de
profesores jubilados en las universidades del &rea Metropolitana de Caracas, podria ser una
contribucion a las exigencias académicas de las mismas, debido a que con el existente fenémeno
de la diaspora de profesores y la situacion econémica, politica y social, las universidades para
continuar su proceso de formacién académica con excelencia podrian ocupar las vacantes
disponibles, siendo de una gran ayuda para la labor confiada ya que mediante sus capacidades,
trayectoria y experiencias favorezca al logro de los objetivos universitarios, haciendo contribucién

a la sociedad y la calidad de vida de los estudiantes.
Discusidn en base a lo sefialado por la OIT

En la pagina siguiente, se tiene lo que aconseja OIT (2013) para reinsertar personal en las
organizaciones, sean tercera edad, personas con discapacidad y/o reinsercion laboral. La secuencia
de los pasos permitira tener un ajuste entre Organizacion y sujeto. De igual manera indica los roles

a ejecutas y los diferentes procesos a cuidar.

De igual manera, Baron y Greenberg (1982) aportan otros elementos a considerar en
materia de Compromiso Organizacional, en tal sentido sugieren que se considere la naturaleza de
las recompensas a obtener por el individuo, la existencia de alternativas y oportunidad de empleo,
la respectiva socializacion y el sistema de valores de la organizacion receptora y las caracteristicas

personales que sean atributos ofrecidos y requeridos por la Organizacion receptora.
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Figura N° 3: Pasos de Reinsercion Laboral. Metodologia OIT. (2013)

Adaptado por Guedez Llovera (2019)

Al observar la presente gréfica, se refleja los pasos importantes para la reinsercion laboral
de profesores jubilados o de personas que poseen edades avanzadas en una empresa segun la OIT
(2013), por lo que seguir este esquema ayudara a agilizar dicho proceso, permitiendo explicar

cdémo interviene de la siguiente manera:

1. Contacto y compromiso: se basa en que si la organizacién contrata a una persona de
edad avanzada, ésta necesita de un acompafiamiento continuo, para que sea posible
generar oportunidades reales de reinsercion, ya que se desarrolla una permanente
demanda de trabajo y ofertas de puestos o vacantes de las empresas que quieren
construir una cultura organizacional inclusiva. (OIT, 2013, p.17). Sin embargo, en
este estudio no aplica debido a que se plantea el tema de la reinsercion del personal
docente jubilado mas que de una insercion en una empresa.

2. Evaluacion laboral: consiste en el anélisis que llevan a cabo los expertos respecto a
las instalaciones y lugar de trabajo donde se desempefiara la persona de edad
avanzada.
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3. Capacitacion: se debe capacitar primero al equipo de seleccion de personal de la
empresa sobre la contratacion de personas de edad avanzada, es importante que tengan
claro los criterios de evaluacion durante el proceso de seleccion de trabajadores que
tengan edad avanzada (OIT, 2013, p. 41).

4. Colocacion y seguimiento: el periodo que necesita de mayor atencion es el que
transcurre desde la incorporacion de la persona longeva hasta la evaluacion que se
realice sobre su desempefio laboral (OIT, 2013, p.49).

5. Evaluacion del proceso: este paso consiste en medir y evaluar el proceso de inclusion
o reinsercion realizado en la empresa, lo cual es crucial para disefiar como se debe
continuar en el futuro. También permite identificar aquellas areas y personas que han

sido claves en la contratacion, en la capacitacion y el seguimiento (OIT, 2013, p.57).
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CAPITULO VII
CONCLUSIONES

El proposito de esta investigacion tuvo como objetivo valorar la reinsercion laboral de
profesores jubilados, bajo el supuesto de que los profesores adultos mayores tengan la capacidad
y la expectativa para la realizacion de actividades académicas, en términos de analizar las posibles
brechas de las necesidades que involucren a las universidades y a los docentes. No obstante, a
partir de los resultados obtenidos a través de las dimensiones trazadas, se expone el objetivo

general y de él se despliega los especificos.

En el objetivo general de la investigacidn, se planted la evaluacién de la reinsercion laboral
de profesores jubilados a nivel universitario tanto pablico como privado, el cual permitié conocer
las necesidades que presentan ambos actores (profesores — universidades), en cuanto a mejorar la
calidad de vida mediante condiciones estables y la ocupacion de las vacantes en las catedras

disponibles en las casas de estudio.

Por su parte, en el despliegue del objetivo general se tuvo que realizar un diagnostico sobre
las capacidades y expectativas que poseen los actores en cuanto a la realizacién de las actividades
académicas, es decir, que significaria para ellos ser reinsertados en las universidades pero esta vez
como profesor jubilado, ademas de los aportes que estos puedan dar. Sin embargo, se hizo participe
la deteccion de las necesidades que poseen tanto los profesores (por tener una mejor calidad de
vida y condiciones estables) como de las universidades (por ocupar las vacantes en cuanto a
catedras disponibles se refiere, dejadas por la fuga de talento), lo que codujo al anélisis de las
posibles brechas sobre la reinsercion de profesores jubilados en las universidades del area

Metropolitana de Caracas.

De las evidencias anteriores, se pudiera afirmar o aceptar la hipétesis de si existe la
posibilidad de que se pueda reinsertar a profesores adultos mayores en las ocupaciones que venian
realizando, ya que en reiteradas oportunidades de la investigacion se argumentd que pudiese ser

importante este proceso, debido a las necesidades de las universidades por ocupar las vacantes de
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las catedras que se han encontrado vacias por la diaspora de profesores, que abandonan debido a
las condiciones decadentes tanto de las universidades como del pais. A su vez, se parte del hecho
de que los profesores demandan actividades laborales y una estable calidad de vida, por lo que si
nace el proceso de reinsercion la hipotesis quedaria confirmada.

Las afirmaciones anteriores, sugieren que los profesores podrian ser una contribucion con
las exigencias académicas que estos ostentan, por lo cual dando una posible respuesta a la pregunta
de investigacion, se dice que el proceso de reinsercion laboral seria de gran ayuda para la labor
confiada ya que mediante las capacidades, trayectoria y experiencias de los profesores favoreceria
el logro de los objetivos universitarios, haciendo contribucién a la sociedad, calidad de vida y el

desarrollo profesional.

No obstante, en las universidades publicas (UCV- USB) y privadas (UCAB- UAH) se
obtuvo el siguiente resultado en cuanto a las dimensiones planteadas (en base a la sumatoria de la

zona en la que se encuentran) los profesores colaboradores del estudio:

e Legislacion laboral general
De los nueve (9) profesores participantes de las universidades publicas, 6 de 9 afirmaron
estar un 63% en la “zona de acuerdo” con la legislacion laboral general, mientras que del sector
privado solo 3 de 7 equivalente a un 38% de la muestra. Demostrando que a pesar de la situacion
econOmica, politica y social que transita el pais, las universidades hacen lo posible por brindarles
seguridad y proteccién en cuanto a presentar enfermedad o accidente laboral, mediante un seguro
HCM a pesar de que en la actualidad no es lo suficientemente efectivo para cubrir emergencias
por los altos costos que esta genera.
e Legislacion laboral universitaria
De los nueve (9) profesores participantes de las universidades publicas, 6 de 9 afirmaron
estar un 63% en la “zona en desacuerdo” con la legislacion laboral universitaria, mientras que
del sector privado 3 de 7 que equivales a un 45% de la muestra estan en la “zona neutral”.
Partiendo de los resultados de ambas universidades se establece que las condiciones de trabajo
indicadas en la convencién colectiva deberian ser cumplidas a cabalidad, pero que sin embargo no

es asi, por lo que la FAPUV rechaza los acuerdos que vulneren los derechos de los profesores. Sin
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embargo, en la UAH parte del hecho de que no poseen conocimiento sobre las condiciones de

trabajo de la convencion colectiva, ya que la misma en la actualidad no existe.

e Profesores

De los nueve (9) profesores participantes de las universidades publicas, 6 de 9 afirmaron
estar un 68% en la “zona de acuerdo” con la dimension, mientras que del sector privado solo 5
de 7 que equivale a un 65% de la muestra. Permitiendo afirmar que los profesores coinciden con
que la calidad de vida va en deterioro progresivo, debido a que los aspectos socioeconémicos,

politicos y sociales no son proporcionales a lo que se merecen luego de cumplir una edad avanzada.

De la misma manera se evidencié en el estudio que, 50% son jubilados, mientras que el

50% restante se encuentran a la espera del proceso de jubilacion correspondiente.
e Aspectos Universitarios

De los nueve (9) profesores participantes de las universidades publicas, 8 de 9 afirmaron
estar un 97% en la “zona de acuerdo” con la dimension, mientras que del sector privado solo 5
de 7 que equivale a un 75% de la muestra. Si bien es cierto que las universidades representan un
buen papel social, no se puede hacer caso omiso a que las universidades venezolanas se encuentran
en un declive coyuntural, el cual esté representado por la desercion tanto de estudiantes como de

profesores, lo que significaria un atraso en las areas en desarrollo.
e Variables demograficas

De los nueve (9) profesores participantes de las universidades publicas, 7 de 9 (78%) son
representantes del género masculino, mientras que en el sector privado solo 5 de 7 (71%). Por su
parte, en el sector publico 6 de 9 (67%) poseen edades comprendidas entre los 62 a 68 afios, por
lo que en el sector privado solo 3 de 7 (43%) de la muestra. Con relacion al nivel académico se
encontré que, 4 de 9 (44%) ejercen su licenciatura, mientras que en el sector privado solo 4 de 7
(57%).
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e Variables organizacionales

Ambas universidades en su gestién publica y privada, se encontrd que los profesores
participantes del estudio poseen ubicacion en el area de Pregrado con 27 a 37 afios de servicio,
cumpliendo con una jornada laboral de 3 a 13 horas semanales. Por su parte, se evidencio que los
profesores ejercen un nivel de clasificacion como instructor, sabiendo que corresponde al nivel
inferior de la jerarquizacion segun la Ley de las Universidades, exigiéndose que posea un titulo
universitario, sin embargo se pueden posicionar en una jerarquia mas elevada siempre y cuando se

evidencien sus méritos profesionales en la docencia y la investigacion.
e Académico Administrativo docente

Partiendo de los resultados, se obtuvo que de los diez y seis (16) profesores del sector
publico y privado, 6 de 16 dependan de las Escuelas, ya que es donde existe mayor ausencia de
docentes debido a la fuga de talento. Por su parte, poseen una modalidad de contrato a tiempo

determinado, el cual su duracion es limitada en cuanto a los servicios profesorales.

Posteriormente, en base a las respuestas suministradas por el personal Directivo de
Recursos Humanos en las universidades publicas (UCV- USB) y privadas (UCAB- UNIMET) se
obtuvo el siguiente resultado de las dimensiones planteadas (en base a la sumatoria de la zona en
la que se encuentran) los profesores colaboradores del estudio:

e Legislacion laboral general

Ante los atributos de la legislacion laboral general, el promedio de respuestas por cada
sector universitario que participa en el estudio permitio evidenciar que, 1 de 3 (50%) se encuentran
en la “zona en desacuerdo” en las universidades publicas; esto a comparacion con las tendencias
del personal de recursos humanos en el sector privado se evidencia que, 2 de 3 (75%) participantes
estan en la “zona de acuerdo”. Partiendo de estos resultados, se puede observar que en ambas
universidades tanto en su gestion publica como privada se encuentran dispersos en cuanto a la zona

de pertenencia. Por lo que las normativas de seguridad y salud laboral estan presentes en las casas
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de estudio, pero no son cumplidas a cabalidad por los altibajos de los presupuestos segun sea la

universidad.

Ademas, se evidencio que las universidades tanto pablicas como privadas poseen procesos
de jubilacién y/o pension, el cual estan definidas por diferentes métodos de aplicacion, ya sea por
dictamen, solicitud, tramitacién o por fondo de pensiones, cumpliendo con el requerimiento de
que deben tener 20 afios de servicio y la edad de 55 las mujeres y 60 afios los hombres como lo
estipula el articulo 102 de la ley de universidades (GacetaOficialN0.1429, Extraordinario, del 8 de
septiembre de 1970):

Los miembros del personal docente y de investigacion que hayan cumplido
veinte (20) afios de servicio y tengan 60 o més afios de edad, o aquellos de
cualquier edad que hayan cumplido veinticinco (25) afios de servicios, tendran
derecho a jubilacion. Si después del décimo afio de servicio llegaren a
inhabilitarse en forma permanente, tendran derecho a una pension de tantos

veinticincoavos de sueldo como afios de servicio tengan |[...]

Asi mismo, se obtuvo informacion que para concretar el proceso de jubilacion y/o pension
deben dirigirse al departamento de Recursos Humanos. A su vez, los profesores de ambas
universidades acuerdan con el representante de departamento el tipo y la modalidad de

contratacion.

e Legislacion laboral universitaria
Se puede hacer mencién que en base a la presente dimensién, los representantes del

departamento de recursos humanos que fueron participes del estudio, aseguraron que los
profesores al cumplir los requisitos del proceso de jubilacion y/o pensién, estos son remunerados
con un fondo de pensién que va del 1 a 7 %; posteriormente se establece la nueva modalidad de
contratacién segun los requerimientos de la universidad.

e Personal
De los seis (6) representantes de recursos humanos, 3 de 6 (50%) afirmaron que el salario es acorde
con el trabajo realizado, mientras que 3 de 6 (50%) restante no se encuentra conformes con lo

anterior. En cuanto a los beneficios, 3 de 6 (50%) reciben los legales, los cuales son exigidos por

178



la legislacion laboral, por la seguridad social y/o por convenciones colectivas con los sindicatos,
en relacion con el articulo 86 de la seguridad social, mientras que 3 de 6 (50%) son combinados,
es decir, entre voluntarios que son parte de la consignacion por parte de la empresa y de naturaleza
que son concedidos por dinero en némina (monetarios) o para la comodidad del mismo (no
monetarios). Aunado a lo anterior, se observo que los profesores antes y después de la jubilacion

poseen beneficios legales.

e Aspectos Universitarios

Se evidencia la tendencia que tienen los profesores con respecto a la presente dimension,
en promedio por cada sector universitario contribuyente, el cual se observa que los participantes
del estudio 3 de 6 (50%) se encuentra en la “zona de acuerdo”, con relacion a la autonomia
presupuestaria, debido a que la grave situacion econdmica, politica y social han hecho reducciones
frecuentes en cuanto a presupuestos para poder cubrir las necesidades que surjan a mediano, corto
y largo plazo. Por otra parte, 4 de 6 (67%) estdn en la “zona de desacuerdo” con que hay
suficientes docentes, lo que en realidad no es asi debido a la fuga de talento. Sin embargo, 5 de 6
(83%) se encuentran en la “zona de acuerdo” con la necesidad de reinsertar a profesores jubilados

0 proximos a jubilar, con el fin de ocupar las vacantes de las diferentes catedras.

Posteriormente, 2 de 6 (33%) estan en la “zona neutral” con relacion a que existe escasez
de profesores, lo que es un hecho pablico y notorio. A su vez, 5 de 6 (83%) se encuentran en la
“zona en desacuerdo” con que reinsertar a profesores jubilados seria una pérdida de tiempo y

costo.

En lineas generales, los representantes del departamento de Recursos Humanos se
encuentran en la “zona de acuerdo” con el bienestar universitario, en que los profesores pueden
ser contribuyentes a los archivos elegibles, ademas de preservar el capital humano, ser participe
de la estrategia de apoyo y pueden ser ventajosos para los aportes de conocimientos, experiencias

y trayectorias.
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e Variables demograficas

De los representantes del departamento de recursos humanos, se encuentra que 4 de 6
(67%) son correspondientes al género femenino, con edades comprendidas entre los 44 a 50 afios,

con un nivel académico de licenciatura.
e Variables Organizacionales

Ambas universidades en su gestién publica y privada, se encontrd que los profesores
participantes del estudio poseen un rango de servicio de 5 a 11 y de 19 a 25 afios, cumpliendo con

una jornada laboral de 31 a37 horas semanales.

e Académico Administrativo

Partiendo de los resultados, se obtuvo que de los diez y seis (16) profesores del sector
publico y privado, 3 de 6 (50%) son Directores del Departamento de Recursos Humanos, con una

modalidad de contrato fija.

En virtud de los resultados, se puede asegurar que en la actualidad venezolana el proceso
de reinsercion laboral de adultos mayores no solo a nivel universitario, sino en otros espacios en
del mundo empresarial, podria ser de gran contribucion debido a que mediante su experiencia,
trayectoria, conocimientos y capacidades, se llegaria a un empleo protegido hacia la satisfaccion

laboral, ambiente laboral y desenvolvimiento personal.
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CAPITULO VIII
RECOMENDACIONES

a.) Proximos estudios

Aunque existe conocimientos en torno a la jubilacion como derecho, el proceso para
adquirir mas sabiduria no debe darse por terminado, considerando que la mayoria de las veces

estan limitadas por el tiempo, el espacio y recursos.

Se sugiere realizar estudios semejantes al presente con grupos de profesionales de distintas
areas del conocimiento y de contextos diversos, es decir, otras universidades fuera de Caracas,
para comparar los resultados obtenidos, ya que cabe preguntarse si es viable un proceso de
reinsercion laboral de profesores jubilados a otros niveles de la educacién (escolar, bachillerato y

técnicos).

A su vez, se recomienda la ampliacion de muestra, para una mayor extension de datos el

cual pueda hacerse comparaciones.

Se sugiere ampliar las teorias que sustenten la investigacién, ademas de incluir nuevos

antecedentes y correlacionarlos con los ya existentes.

Se recomienda, programas para la capacitacién y comprensién de los nuevos procesos que

se implementaron en tiempos de diferencia desde el dia de su egreso hasta su reinsercion.

Se sugiere implementar un estudio compensatorio, que ayude al profesor a tener una

calidad de vida estable.

Se recomienda tener un sistema de archivos elegibles en la web, el cual solicite a profesores

disponibles externos, con los requisitos correspondientes.

Se sugiere que los departamentos de recursos humanos de las universidades implementen

reglamentos de disposicion de nombramiento de profesores jubilados para dictar catedras.
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Se recomienda verificar cuantas vacantes hay en cada universidad para cuantificar la

investigacion.

Finalmente, desde el punto de vista de las Relaciones Industriales, promover la gestion
gerencial dentro de todas las universidades y/o empresas publicas y privadas, dentro y fuera del
area metropolitana de Caracas, para consolidar desde la Gerencia de RRHH, las condiciones que
favorecen el medio ambiente laboral de las personas jubiladas o proximas a jubilar.

Por consiguiente, se establecen reactivos los cuales quedaran pendiente para futuras

investigaciones, si el contexto en general asi lo permite:

b.) Para los profesores jubilados o préximos a jubilar:

+ Siento que si continuo laborando puedo mejorar mi situacién econémica.

+ La posibilidad de que la remuneracién no solo involucre la presencia en el
aula, sino en todo lo que se refiere a la preparacion que conlleva impartir
clases, (planificacion de clases, evaluaciones no presenciales, tiempo de
traslados, entre otros.)

+ Mi edad no depende de mis capacidades fisicas y cognitivas para ejercer y
contribuir funciones laborales.

+ Considero que para preservar la calidad de la ensefianza y promover el
bienestar académico, el tiempo de contratacién ideal seria de dedicacion
exclusiva o tiempo completo.

+ Me siento vulnerable por no tener una estabilidad laboral dentro de esta casa
de estudio.

+ Tengo que ocupar buena parte de mi tiempo en otras actividades econémicas,
para poder completar mi sueldo.

c.) Para el departamento de Recursos Humanos:

+ Considero que la autonomia presupuestaria de la universidad afecta
directamente con la reposicion de cargos.
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Seria ventajoso incluir en los presupuestos la realizacién programas que
colaboren con la docencia y la investigacién mediante acompafiamientos a
nuevos profesores (mentores, incorporacién a lineas de investigacion,
formacion postdoctoral, entre otros).

Favoreceria la prolongacion de la vida laboral, mediante nuevas condiciones
de salud, seguridad social y educacion.

La reinsercion de profesores jubilados podria ser una contingencia para el
logro de las metas planteadas en las universidades.

Reinsertar a profesores jubilados no produciria una generacion de relevo.
Considero que reinsertar a los profesores jubilados seria un nivel minimo de
rendimiento.

Un plan de incentivos para la retencion del personal docente seria factible y

viable
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CAPITULO X
ANEXQOS
ANEXO A: Formato de validacion de instrumento

ANEXO A.1. Validacién del instrumento por parte del Departamento de RRHH y

Captacion del Talento Humano

Universidad Catélica Andrés Bello
.‘ Facultad de Ciencias Econémicas y Sociales
Escuela de Ciencias Sociales
Relaciones Industriales

Datos del Informante: Josué Bonilla
Cargo o Institucion donde labora: Director General de Recursos Humanos
Nombre del Instrumento: Reinsercion laboral de Profesores Jubilados en las

Universidades del area Metropolitana de Caracas

Autor del instrumento: Cafiizales y Pérez

Adaptado por: Tesista: Roselin Guedez

ASPECTOS DE VALIDACION

Deficiente Regular Buena | Muy Buena

Claridad El instrumento posee un X
leguaje apropiado

Objetividad El instrumento se encuentra X
expresado en conductas
observables

Actualidad El instrumento esta adecuado X
a los avances tecnolégicos y
de ciencia

Organizacion Existe una organizacion légica X

en el instrumento

Suficiencia El instrumento comprende los X
aspectos de calidad y de
cantidad

Intencionalidad | El instrumento esta adecuado X

conel finen el que se realizd
la investigacion

Consistencia El instrumento esta basados en X
aspectos tedricos y cientificos

Coherencia Entre las dimensiones y los X
indicadores

Metodologia Las estrategias de recoleccion X
cumplen con el propésito de
diagndstico

Observaciones / Opciones

Fecha: 17/06/2019
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Universidad Catélica Andrés Bello

Facultad de Ciencias Econémicas y Sociales

Escuela de Ciencias Sociales
Relaciones Industriales

Datos del Informante:

José Adelino Pinto

Cargo o Institucion donde labora:

Gerente de Talento Humano/ Profesor de la Escuela de Ciencias

Nombre del Instrumento:

Reinsercion laboral de Profesores Jubilados en las
Universidades del area Metropolitana de Caracas

Autor del instrumento:

Cafiizales y Pérez

Adaptado por:

Tesista: Roselin Guedez

ASPECTOS DE VALIDACION

Deficiente

Regular

Buena

Muy Buena

Claridad

El instrumento posee un
leguaje apropiado

Objetividad

El instrumento se encuentra
expresado en conductas
observables

Actualidad

El instrumento esta adecuado
a los avances tecnoldgicos y
de ciencia

Organizacion

Existe una organizacion l6gica
en el instrumento

Suficiencia

El instrumento comprende los
aspectos de calidad y de
cantidad

Intencionalidad

El instrumento esta adecuado
con el finen el que se realizd
la investigacion

Consistencia

El instrumento esta basados en
aspectos tedricos y cientificos

Coherencia

Entre las dimensiones y los
indicadores

Metodologia

Las estrategias de recoleccién
cumplen con el proposito de
diagndstico

Observaciones / Opciones

Fecha : 2/07/2019

En el primer instrumento, se encontraban muchos errores ortograficos,

redaccion, ademas de que se presentaba muy largo y desordenado en
cuanto a dimensién .En la segunda correccién, se encontr6 todo bien, las

primeras correcciones fueron revisadas y acomodadas.
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Universidad Cat6lica Andrés Bello
" Facultad de Ciencias Econémicas y Sociales
Escuela de Ciencias Sociales
Relaciones Industriales

Datos del Informante: Roxana Castillo
Cargo o Institucion donde labora: Coordinadora General de Recursos Humanos
Nombre del Instrumento: Reinsercidn laboral de Profesores Jubilados en las

Universidades del drea Metropolitana de Caracas

Autor del instrumento: Cafiizales y Pérez

Adaptado por: Tesista: Roselin Guedez

ASPECTOS DE VALIDACION

Deficiente | Regular | Buena | Muy Buena

Claridad El instrumento posee un X
leguaje apropiado

Objetividad El instrumento se encuentra X
expresado en conductas
observables

Actualidad El instrumento esta adecuado X
a los avances tecnoldgicos y
de ciencia
Organizacion Existe una organizacion légica X

en el instrumento

Suficiencia El instrumento comprende los X
aspectos de calidad y de
cantidad
Intencionalidad | El instrumento esta adecuado X

con el finen el que se realiz6
la investigacion

Consistencia El instrumento esta basados en X
aspectos tedricos y cientificos

Coherencia Entre las dimensiones y los X
indicadores

Metodologia Las estrategias de recoleccion X
cumplen con el propdsito de
diagndstico

Fecha: 28/06/2019

Observaciones / Opciones
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ANEXO A.2. Validacién del instrumento por parte los Profesores Jubilados

Universidad Catélica Andrés Bello
" Facultad de Ciencias Econémicas y Sociales
Escuela de Ciencias Sociales
Relaciones Industriales

Datos del Informante: José Ramon Llovera
Cargo o Institucion donde labora: Gerente del Sector Financiero / Profesor UCAB
Nombre del Instrumento: Reinsercion laboral de Profesores Jubilados en las

Universidades del drea Metropolitana de Caracas

Autor del instrumento: Caiiizales y Pérez
Adaptado por: Tesista: Roselin Guedez
ASPECTOS DE VALIDACION

Deficiente | Regular | Buena | Muy Buena

Claridad El instrumento posee un X
leguaje apropiado

Objetividad El instrumento se encuentra X
expresado en conductas
observables

Actualidad El instrumento esta adecuado X
a los avances tecnolégicos y
de ciencia

Organizacion Existe una organizacion légica X

en el instrumento

Suficiencia El instrumento comprende los X
aspectos de calidad y de
cantidad
Intencionalidad | El instrumento esta adecuado X

con el finen el que se realizé
la investigacion

Consistencia El instrumento esta basados en X
aspectos tedricos y cientificos

Coherencia Entre las dimensiones y los X
indicadores

Metodologia Las estrategias de recoleccion X
cumplen con el propésito de
diagndstico

Observaciones / Opciones Muy bueno, aun que deberia de tener menos preguntas.

202



L

Universidad Catolica Andrés Bello

Facultad de Ciencias Econdémicas y Sociales

Escuela de Ciencias Sociales
Relaciones Industriales

Datos del Informante:

Aura Marina Perdomo

Cargo o Institucion donde labora:

Colaboradora de la Casa del Jubilado UCAB

Nombre del Instrumento:

Reinsercion laboral de Profesores Jubilados en las
Universidades del area Metropolitana de Caracas

Autor del instrumento:

Cafiizales y Pérez

Adaptado por:

Tesista: Roselin Guedez

ASPECTOS DE VALIDACION

Deficiente

Regular

Buena

Muy Buena

Claridad

El instrumento posee un
leguaje apropiado

X

Objetividad

El instrumento se encuentra
expresado en conductas
observables

Actualidad

El instrumento esta adecuado
a los avances tecnol6gicos y
de ciencia

Organizacion

Existe una organizacion l6gica
en el instrumento

Suficiencia

El instrumento comprende los
aspectos de calidad y de
cantidad

Intencionalidad

El instrumento esta adecuado
conel finen el que se realizé
la investigacion

Consistencia

El instrumento esta basados en
aspectos tedricos y cientificos

Coherencia

Entre las dimensiones y los
indicadores

Metodologia

Las estrategias de recoleccion
cumplen con el propésito de
diagnostico

Observaciones / Opciones

AYUDA SOBRE LA INVESTIGACION
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Universidad Catélica Andrés Bello

Facultad de Ciencias Econémicas y Sociales

Escuela de Ciencias Sociales

Relaciones Industriales

Datos del Informante:

Elisabeth Lépez

Cargo o Institucién donde labora:

Docente Il

Nombre del Instrumento:

Reinsercion laboral de Profesores Jubilados en las
Universidades del drea Metropolitana de Caracas

Autor del instrumento:

Caiiizales y Pérez

Adaptado por:

Tesista: Roselin Guedez

ASPECTOS DE VALIDACION

Deficiente

Regular

Buena

Muy Buena

Claridad

El instrumento posee un
leguaje apropiado

X

Objetividad

El instrumento se encuentra
expresado en conductas
observables

Actualidad

El instrumento esta adecuado
a los avances tecnolégicos y
de ciencia

Organizacion

Existe una organizacion logica
en el instrumento

Suficiencia

El instrumento comprende los
aspectos de calidad y de
cantidad

Intencionalidad

El instrumento esta adecuado
conel finen el que se realiz6
la investigacion

Consistencia

El instrumento esta basados en
aspectos teoricos y cientificos

Coherencia

Entre las dimensiones y los
indicadores

Metodologia

Las estrategias de recoleccion
cumplen con el propdsito de
diagndstico

Observaciones / Opciones

Excelente
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ANEXO B: Cuestionario aplicado a las Universidades de estudio

ucAB 00

ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES
ESPECIALIDAD DE RELACIONES
INDUSTRIALES

Universidad Catdlica
ANDRES BELLO

Numero de encuesta:

El presente cuestionario va dirigido a profesores a partir de 55 afios (mujeres) y 60 afios (hombres),
profesores jubilados, profesores préximos a jubilar y/o pensionados, en relacion al tema de
“Reinsercién Laboral de Profesores Jubilados en las Universidades del area Metropolitana de
Caracas”. Este cuestionario tiene dos componentes: la primera parte [A] se refiere a categorizacion
de los respondientes y la segunda parte [B] a necesidades de los respondientes planteadas a través
de 23 preguntas. Por favor, lea atentamente las instrucciones antes de comenzar a contestar.

La informacién que usted ofrezca serd manejada de manera CONFIDENCIAL vy sera

analizada y presentada de manera agrupada y agregada. No hace falta que marque e identifique
con su nombre y apellido el presente documento, esta actividad es de caracter académico y

confidencial.
iGRACIAS POR SU COLABORACION!
SECCION A: CATEGORIZACION DEL RESPONDIENTE
SEXO FLI ™M []

EDAD (afios cumplidos)

ANOS DE DOCENCIA Universitaria (hasta
la fecha actual):

Pregrado

2. Postgrado

Lo

Nivel Académico de estudios
realizado u obtenido [a la

fecha]

Nivel de clasificacion
actual: (o el ultimo que
obtuvo) [Por favor
sefiale con una X en el
recuadro]

Instor

Asistente
Agr 0
Asodiado

Titull\a;r-|

205

Tiene Ud. Otro (por favor indiquelo).




Si tiene otros cargos académicos por favor responda:

1. Carga Docente Hrs. Carga Administrativa (si tiene) Total de horas
2. Carga Docente Hrs. Carga Administrativa (si tiene) Total de horas
3. Carga Docente Hrs. Carga Administrativa (si tiene) Total de horas

UNIVERSIDAD A LA QUE PERTENECE (o pertenecio)

Otras Universidades a la cuales presta servicio (Conserve — por favor -el orden de la Carga
horaria, - que tiene o que tuvo, Gracias):

1.
2.
3.

Mi remuneracién depende de mi tipo de contrato [actualmente] sefiale con una X en el lugar
gue corresponde:

Dedicacion Exclysiya Medio Tiempo [ |
Tiempo convencmal Tiempo complet |

Considero que el salario basico que recibo es acorde con el trabajo que realizo:

si [

No [ |

Mi salario basico es:

Mis beneficios otorgados son:
a)
b)
c)

Mis ingresos en base a beneficios otorgados son (Conserve — por favor -el orden de los
beneficios otorgados, - que tiene Gracias):

a)
b)
c)
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El tipo de contrato que tengo es:

Mi tiempo de contrato es (duracion):

Dependo de la Escuela en donde laboro o del departamento de Recursos Humanos:

Donde me ubico segiin mi cargo:
Pregrado ] Posgrado | | Extension [ |

Proyectos internos | | Proyectos externos []

SECCION B: CATEGORIZACION DEL RESPONDIENTE

Instrucciones: Al lado de cada enunciado — que a continuacién sigue - hay una escala de 5
opciones que van de “Totalmente en Desacuerdo” a “Totalmente de Acuerdo”. Por favor,
escoja solamente una opcion por cada enunciado, colocando una X en el espacio
correspondiente a la opcion de su eleccion. No deje ningan enunciado sin contestar.

Totalmente En Ni muy en De Totalmente
En Desacuerdo | desacuerdo, | Acuerdo | De Acuerdo

Desacuerdo ni muy de

acuerdo

1 Estaria satisfecho de
trabajar  en la
universidad después
de mi jubilacion.

2 Considero que mi
edad no es limitativa
para continuar
laborando en el area
que venia
desempefiando.

3 Realizo mi trabajo
por vocacion.

4 Siento que los
trabajadores de la
universidad me
discriminan por mi
edad.
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10

11

12

Las normativas
universitarias  me
brindan seguridad a
la hora de ejercer mi
responsabilidad
como profesor
jubilado.

1

Las horas de labor
son acordes a la
remuneracion  que
recibo.

La universidad me
brinda proteccién en
cuanto a presentar
alguna enfermedad
0 accidente laboral,
u otros como: gastos
en atencién médica,
hospitalizacion, etc.
Mediante acceso a
un Seguro de HCM
al cual contribuyo
segun planes.

Realizo mi trabajo
por obligacién.

Los valores y metas
de la universidad
son consistentes con
los mios

|

Gozo de los
beneficios que me
otorga la
universidad.

Lo que hago en la
universidad hace
gue mejore mi
calidad de vida.

Mis ingresos de la
jubilacién no
cubren mis necesida
des basicas, tales
como comer, atender
la salud, contar con
una vivienda con un
minimo de
comodidad, vestirse,
trasladarse, entre otras
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12

13

14

15

16

17

18

19

20

Mis ingresos de la
jubilacién no
cubren mis necesida
des basicas, tales
como comer, atender
la salud, contar con
una vivienda con un
minimo de
comodidad, vestirse,
trasladarse, entre otras

Considero que los
beneficios que
recibo no son los
suficientes para el
trabajo que realizo.

Creo que una gama
de beneficios
diferentes a los que
recibo actualmente
podria mejorar mi
calidad de vida.

Siento que si vuelvo
a dar clase,

puedo aportar mi
experiencia a los
estudiantes
asignados.

Pienso que la
tecnologia puede
ser un beneficio
paramiy la
ensefianza en la
universidad.

Lo que hago en la
universidad hace
diferencia en la vida
de los estudiantes

Siento que no estoy
al dia con los
avances tecnoldgico
implementados en la
universidad.

La universidad,
cumple un buen
papel social.

Me gusta lo que la
universidad
representa ante
cualquier otra
universidad.
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21

22

23

Trabajo en la
universidad porque
no me aceptan en
otras empresas, por
mi edad.

Siento que las

condiciones de
trabajo, estan
acordes a mi estatus
de jubilado.

Me siento orgulloso
cuando les digo a
otros que trabajo de
nuevo, aun como
profesor jubilado en
el mundo
universitario.

Muchas gracias por su contribucion y su tiempo...
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ANEXO C: Cuestionario aplicado a las personas de los departamentos de RRHH

Numero de encuesta:

ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES

U CA B Universidad Catdlica
ANDRES BELLO ESPECIALIDAD DE RELACIONES INDUSTRIALES

El presente cuestionario va dirigido al departamento de Captacion de Talento Humano en el area
de Recursos Humanos, en relacion al tema de “Reinsercion Laboral de Profesores Jubilados en
las Universidades del area Metropolitana de Caracas”. Este cuestionario tiene dos componentes:
la primera parte [A] se refiere a categorizacion de los respondientes con 25 preguntas abiertas y la
segunda parte [B] a necesidades de los respondientes planteadas a través de 11 preguntas. Por
favor, lea atentamente las instrucciones antes de comenzar a contestar.

La informacién que usted ofrezca sera manejada de manera CONFIDENCIAL vy sera
analizada y presentada de manera agrupada y agregada. No hace falta que marque e identifique
con su nombre y apellido el presente documento, esta actividad es de caracter académico y
confidencial. Por favor no deje ningn item sin responder.

iGRACIAS POR SU COLABORACION!

SECCION A: CATEGORIZACION DEL RESPONDIENTE

FECHA EN EL QUE SE LLENA LA ENCUESTA:
SEXO FL] ™M []

EDAD (afios cumplidos)

ANOS DE SERVICIO (hasta la fecha actual):

Nivel Académico de estudios realizado u obtenido [a la fecha]

Cargo o Rol que desempefia en la universidad [a la fecha]

UNIVERSIDAD A LA QUE PERTENECE

DEPARTAMENTO DONDE LABORA
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Carga Horaria Administrativa

El tipo de contrato que tengo es:

Mi tiempo de contrato es (duracidn):

Considero que el salario basico que recibo es acorde con el trabajo que realizo:

si LI
No [ ]

Mi salario basico es:

Mis beneficios otorgados son:
1.
2.
3.

Mis ingresos en base a beneficios otorgados son (Conserve el orden que tuvo en los
beneficios para agregar su ingreso, Gracias):

1.

2.

3.

Cual es el proceso de jubilacion y/o pension que realiza la universidad para los profesores

Con cuantos afios se jubila un profesores en la universidad
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A quien debe dirigirse el profesor para solicitar la jubilacion :

Cuéles son los beneficios de los Cudles son los beneficios de los pro
profesores antes de la jubilacion después de la jubilacion

La universidad otorga una remuneracion a los profesores que se jubilan y/o pensionen, segin
lo establecido en el articulo 17 de la jubilacion/pensién:

si [ ]
No

[]

La universidad posee un fondo de jubilacion y/o pensiones para los profesores:
si [ ]
No
L]
Si su respuesta fue afirmativa, cual es el % del fondo de jubilacion y/o pension p
profesores:

Por razones institucionales, la universidad podra proceder a la contratacion de prof
jubilado

si [ ]

No

Segulﬁ_—la clasificacion (instructor, asistente, agregado, asociado, titular), los pro
jubilados podran ser contratados como honorario profesional, segun la necesidad
departeamentos academicos.

si [ ]

No

[]
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Que tipo de contrato debe tener un profesor jubilado

SECCION B: CATEGORIZACION DEL RESPONDIENTE

Instrucciones: Al lado de cada enunciado — que a continuacion se presenta - hay una escala
de 5 opciones que va desde “Totalmente en Desacuerdo” a “Totalmente de Acuerdo”. Por

favor, escoja solamente una opcién por cada enunciado, colocando una X en el
espacio correspondiente a la opcion de su eleccion. No deje ningun enunciado sin
contestar.

Totalmente En Ni muy en De Totalmente
En Desacuerdo | desacuerdo, | Acuerdo | De Acuerdo
Desacuerdo ni muy de
acuerdo

1 Considero que la
universidad cumple
con las normas
establecidas en los
articulos 39,40 y 80
de la LOPCYMAT

2 Considero que la
universidad goza de
autonomia
presupuestaria para
reinsertar a
profesores
jubilados.

3 La universidad
cuenta con O O O O O
suficientes
docentes.

4 Es necesario

reinsertar profesores
jubilados en las
cétedras
disponibles.
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10

11

Reinsertar

profesores jubilados
hace contribucién a
la eficiencia vy
eficacia del sistema
de archivos
elegibles.

Se observa una gran
cantidad de escases
de profesores.

Reinsertar

profesores jubilados
preservaria el
capital humano
como figura de
produccion de la
universidad.

Considero que
reinsertar profesores
jubilados seria una
estrategia de apoyo
para la universidad
(en cuanto a ser
manager, tutor,
coaching, otro.)

Se puede considerar
que la reinsercion

laboral de
profesores jubilados
seria una

contingencia para la
universidad para el

logro de los
objetivos 'y metas
académicas.

Puedo  considerar
gue reinsertar a
profesores jubilados
puede ser una
pérdida de tiempo y
costo

Siento  que el
profesor jubilado es
ventajoso para la
universidad, por el

aporte en
conocimientos,
experiencia y

trayectoria.
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