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RESUMEN

Esta investigacion tiene como objetivo general, identificar las teorias
educativas presentes en las propuestas educomunicativas en Latinoamérica,
su pertinencia en el contexto educativo venezolano, con una aplicacion de la
Teoria Fundamentada. El estudio parte de observaciones y reflexiones en
torno a la separacion que aun se observa entre dos disciplinas como la
Educacion y la Comunicacion, e igualmente entre la teoria y la practica. En
tal sentido, se plantea revisar los fundamentos de la educomunicacion
expresados en las experiencias que se han producido en Latinoamérica, de
los cuales se han seleccionado los trabajos de dos investigadores: el
venezolano Gustavo Hernandez Diaz, y el brasilero Ismar De Oliveira
Soares. Desde el punto de vista metodolégico, se ha tomado el paradigma de
la investigacion cualitativa, y el meétodo conocido como Teoria
Fundamentada, que consiste en un andlisis y comprension de la complejidad
que representa la educomunicacién. En general, la investigacion permitio
concluir que las propuestas educomunicativas estan fundamentadas en
teorias educativas de naturaleza humanista, con énfasis en el proceso
ensefianza aprendizaje dialégico, el constructivismo, la educacion liberadora.

Descriptores: Teoria, Praxis, Educomunicacion, Mediaciones, Cualitativo.
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Abstract

This research has as a general objective, to identify the educational theories
present in the educommunicative proposals in Latin America, its relevance in
the Venezuelan educational context, with an application of the Grounded
Theory. The study is based on observations and reflections on the separation
stil  observed between two disciplines such as Education and
Communication, and also between theory and practice. In this regard, it is
proposed to review the fundamentals of educommunication expressed in the
experiences that have occurred in Latin America, of which the works of two
researchers have been selected: the venezuelan Gustavo Hernandez Diaz,
and the brazilian Ismar De Oliveira Soares. From the methodological point of
view, the paradigm of qualitative research has been taken, and the method
known as Fundamental Theory, which consists of an analysis and
understanding of the complexity that educommunication represents. In
general, the research made it possible to conclude that the
educommunicative proposals are based on educational theories of a
humanistic nature, with an emphasis on the dialogical teaching-learning
process, constructivism, liberating education.

Descriptors: Theory, Praxis, Educommunication, Mediations, Qualitative.



INTRODUCCION

El campo de la investigacion cientifica, siempre ha estado en una
actividad continua, atendiendo por una parte a las demandas que surgen en
la sociedad y por otro lado, a las interrogantes derivadas de la observacion
de hechos o fendmenos de la realidad, que a su vez generan nuevos objetos

de estudio.

Es asi como, se van desarrollando teorias, conceptos y metodologias
gue forman parte de una red de conocimiento, en la cual participan y se
interrelacionan diferentes disciplinas, en el entendido de que todas ellas, aun
cuando tienen caracteristicas particulares, comparten el interés por favorecer

el desarrollo del ser humano.

Con el auge de la tecnologia y el papel de los medios de transmision de
informacion, se viene produciendo un acercamiento entre la educacion y la
comunicacién, para propiciar la formacién de los individuos, a fin que éstos
adquieran habilidades que les permitan relacionase de manera critica, con

lenguajes y medios de comunicacion tanto personales como sociales.

Asi se configura la Educomunicacion, un area de conocimiento cuyo
objetivo responde al caracter intra y transdisciplinar que se le ha asignado, lo
que significa que, si bien agrupa lo relacionado con la educaciéon y la
comunicacion, tiene sus propios argumentos explicativos en torno a las
formas de conocimiento, el proceso de ensefianza y aprendizaje, el papel del
sujeto en su relacién con el medio, al igual que enfoques metodolbgicos

acordes con su objeto de estudio.

En el contexto académico, el interés por la Educomunicacion se enfoca

tanto en la metodologia como en el soporte tedrico que aporta explicaciones

11



acerca de los fenbmenos observados. Esto implica la necesidad de una
reflexion critica para ahondar en fundamentos tedricos, en referentes
epistemologicos que, para muchos estudiosos, resultan desconocidos. Las
consecuencias de esta situacion se expresan en una falta de claridad en
cuanto a la finalidad y esencia de la Educomunicacion, pero mas adn, en su

campo de aplicacion.

En Latinoamérica se ha producido todo un movimiento a favor de la
Educomunicacién, principalmente en Argentina, Colombia, Brasil, Peru,
Venezuela, dando lugar no solo al desarrollo de conceptos y planteamientos
especificos, sino también al surgimiento de modelos, de propuestas que
buscan ofrecer respuestas adecuadas a problemas tradicionales como la
exclusion social, la desercion escolar, al igual que las demandas respecto a
la calidad de la educacién, a lo que se suma la hegemonia comunicacional, o

la alienacion ideoldgica de la poblacion.

La variedad de formulaciones tedricas provenientes de las ciencias de
la educacion, constituyen una fuente referencial de significativa utilidad como
base para la comprension de las propuestas educomunicativas, algunas de
las cuales han sido calificadas como exitosas por los resultados obtenidos al
incentivar el cambio social, la participacion ciudadana, y la forma como los

sujetos se relacionan con los medios de comunicacion.

Sin embargo, también en el campo investigativo hay debilidades en
cuanto a la iniciativa por trabajar a favor de la creacién de un cuerpo teorico
especifico para la Educomunicacién, tomando en cuenta las condiciones
particulares de cada contexto, los requerimientos y necesidades de las

comunidades en su entorno real.

Sobre la base de estas observaciones y de la revisibn de fuentes

12



especializadas, surge la motivacion para la realizacion de una investigacion
con el siguiente objetivo general: identificar las teorias educativas presentes
en las propuestas educomunicativas en Latinoamérica, su pertinencia en el
contexto educativo venezolano con una aplicacion de la Teoria

Fundamentada.

Las propuestas desarrolladas por Gustavo Hernandez Diaz e Ismar de
Oliveira Soares, fueron seleccionadas por la significacion que tienen ambos
autores, como impulsadores de la Educomunicacion, no solo como una
practica pedagodgica, sino en términos de una innovadora area de
conocimiento que tiene mucho que aportar al desarrollo de las ciencias

sociales.

Se espera que los resultados de esta investigacion contribuyan al mejor
conocimiento de la Educomunicacién entre la comunidad académica, y que
se deriven no solo estudios que enriquezcan el conocimiento, sino también
propuestas a favor del desarrollo de los individuos en lo correspondiente a

las habilidades comunicativas.

En cuanto al tratamiento metodoldgico, se realiz6 un estudio con un
nivel descriptivo, con una estrategia cualitativa por la naturaleza de los datos,
basada en la Teoria Fundamentada, desarrollada por Glaser y Strauss, como
método interpretativo, un proceso dialéctico. En este sentido, se siguié una
serie de pautas que se inici6 con un muestreo tedérico, por medio del cual
fueron seleccionados los textos de los autores mencionados, para su debido
analisis. Posteriormente, se realiz0 la sistematizacibn que abarco la
codificacion y la categorizacion, continuando con el cruce de categorias y la
relacion entre coédigos, acudiendo para ello al Método Comparativo
Constante. Los resultados de la codificacion tanto abierta como axial, fueron

la base para comparar ambas propuestas educomunicativas, y formular un

13



esquema explicativo formal sobre las teorias educativas.

La conclusién general de esta investigacion, apunta a la identificacion
de las teorias de enfoque humanistico relacionadas con la educacion
dialogica, problematizadora y transformadora propuesta por Freire, el
constructivismo, la teoria critica, que aun cuando son pertinentes al ambito
venezolano, las politicas emanadas del Estado docente dificultan su

implementacion.

La estructura de esta investigacion doctoral estd conformada de la

siguiente manera:

CAPITULO | EL PROBLEMA: Contiene el planteamiento del problema,

el objetivo general, los objetivos especificos, la justificacion.

CAPITULO Il REVISION DE LA LITERATURA: Se exponen los

antecedentes internacionales y nacionales, asi como las bases teoricas.

CAPITULO Il METODOLOGIA: Se define el tipo y disefio de

investigacion, asi como el andlisis cualitativo de los elementos conceptuales.

CAPITULO IV: Dedicado a la determinacion de los fundamentos
epistemolégicos de la Educomunicacibn desde la Inter y la

Transdisciplinariedad de la ciencia.

CAPITULO V: Dirigido al analisis de las variables del contexto historico-
social en el cual se desarrollan las propuestas educomunicativas en

Latinoamérica.

CAPITULO VI: Dedicado a la comparacion de los elementos que

conforman el marco conceptual de las propuestas educomunicativas de

14



Gustavo Hernandez Diaz e Ismar De Oliveira Soares.

CAPITULO VII: Consistié en la formulacion de un esquema explicativo
formal sobre las teorias educativas, presentes en las propuestas
educomunicativas de ambos autores y su pertinencia en el contexto

educativo venezolano.

CAPITULO VIII: Se exponen las conclusiones y recomendaciones.

Por ultimo, se presentan las referencias consultadas para la realizacion

de la investigacion.
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CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del Problema

A lo largo de la historia, el hombre ha buscado constantemente una
aproximacion al medio que le rodea, conocer acerca del mismo y desarrollar
potencialidades para una mejor adaptacion a las situaciones que van
surgiendo. Todo ello implica un proceso existencial de aprendizaje, del
acontecer de una experiencia consciente que transforma al ser humano,
guien no solo capta o percibe los signos emitidos en su entorno, sino que los

interpreta para actuar en consecuencia e ir desarrollandose.

Ese aprendizaje al cual se refiere el parrafo previo, es incentivado por
medio de la educacién, entendida como una practica social en la cual
participan una serie de actores, principalmente la familia y la escuela, que
interactian para facilitar, ya sea de manera intencional o difusa, el
crecimiento psicosocial de los individuos en un ambiente cultural en el cual
expresan, transmiten e intercambian ideas, mensajes, emociones,
sentimientos, impresiones, es decir, lo que Ferndndez y Garcia (2001)
describen como el potencial simbdlico que cada individuo despliega gracias a

su poder comunicativo, que lo diferencia del resto de los organismos vivos.

Esa tarea educativa, socializante, por parte de la familia y la escuela,
gue no puede entenderse sin la comunicacién, tiene cambios sustanciales
desde el momento en que los medios de informacién comienzan a tener
mayor presencia en la sociedad, especialmente con el desarrollo de las

telecomunicaciones a través de las cuales se difunden ideas, valores y se

16



modifican conductas.

Se produce asi, una estrecha relaciéon entre la educacion y la
comunicacién en términos de disciplinas cientificas, que por mucho tiempo se
consideraron separadas en cuanto a objeto de estudio y a los métodos
empleados por cada una de ellas, pero que actualmente tienen una estrecha
vinculacién en el marco de una realidad comunicacional y tecnoldgica, frente
a la cual el individuo debe disponer de una serie de habilidades, que va
adquiriendo a través de innovadores modelos pedagogicos, los cuales
establecen lineamientos para la practica de los procesos formativos, a fin de

hacerlos mas criticos y creativos en su relacion con los medios.

De manera que, no se puede hablar de la educacion como factor de
desarrollo, sin asociarla con la comunicacion. Y, es entonces cuando surge la
Educomunicacion, un area que busca la transformacion social por via de la
formacion individual, propiciando el aprendizaje dialdgico y colaborativo de
cada persona, esto es, segun lo define Garcia Mantilla en Aparici (2003) la
adquisicion de “...competencias expresivas imprescindibles para su normal
desenvolvimiento comunicativo y para el desarrollo de su creatividad” (p.
111).

El interés por la Educomunicacién se extiende a los centros académicos
latinoamericanos, como la Universidad Politécnica Salesiana en Quito,
Ecuador, el Centro Internacional de Estudios Superiores de Comunicacion
para América Latina (CIESPAL), la Universidad Nacional del Rosario en
Argentina, y el Instituto de Investigaciones de la Comunicacion ININCO de la
Universidad Central de Venezuela. En todos estos centros han surgido
programas de formacion y lineas de investigacion, que abarcan diferentes
modalidades, entre las cuales esta la lectura critica de los medios, la

educacion para las audiencias televisivas, la recepcion activa, la

17



alfabetizacién visual, que conforman una forma de intervencién social para el

desarrollo.

En el ambito del conocimiento cientifico, la Educomunicacién, que nacié
en los paises anglosajones bajo la denominacién de Media Literacy, se
concibe en el marco de la interdisciplinariedad y la transdisciplinariedad,
conceptos que aluden a nuevos enfoques de la ciencia, basados en la
relacion reciproca que abarca no solo los elementos tedricos sino también los

practicos, enmarcados en contextos historicos y sociales particulares.

Las propuestas educomunicativas han sido objeto de debate, no solo
desde la transferencia de los métodos pedagdgicos y comunicacionales, sino
también en lo concerniente a la comprension de la realidad desde el
imperativo del conocimiento. Todo esto lleva, como lo sefiala Martinez
(2009b) a repensar la ciencia, a crear una arquitectura semantica que resulte

atil para comprender los alcances de la Educomunicacion.

En cuanto al dialogo interdisciplinario entre la ciencia de la educaciéon y
la ciencia de la comunicacién, se presenta toda una discusion epistemoldgica
con base en una inagotable variedad de proposiciones que incluyen, por una
parte, el manejo instrumental con fines informativos transmisivos, centrado
basicamente en la tecnologia. Y, por otro lado, esta lo tocante a la teoria, es
decir, a la construccion de conocimiento, con una visién transdisciplinaria que

da lugar a la comprension e interpretacion de significados.

En este orden de ideas, se entiende la aplicaciéon del término disciplina,
alusivo a una forma sistematica de pensamiento, a un area del conocimiento
con un objeto y una metodologia particulares, que dan lugar a la construccion
de modelos que facilitan su comprensién, pero ademas, favorecen nuevo

conocimiento.
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En lo que respecta a la Educomunicacion, Parra (2000) indica que

como disciplina:

...con caracteristicas cientificas se encuentra en ciernes; esto es,
se encuentra en formacién como campo de estudio reconocido por
la ciencia, sin que deje de afirmarse que alcanza cada vez
desarrollos mayores tanto en su praxis como en sus postulados
tedricos (p. 142).

Sobre el tema, cabe destacar el interés de la comunidad del
conocimiento, por subsanar el distanciamiento entre teoria y practica que se
ha observado tradicionalmente en el ambito de las ciencias sociales, donde
se incluye la Educomunicacion, que cada dia adquiere mayor
correspondencia con la acciébn pedagogica en todos los niveles de los
sistemas educativos, ante la necesidad de transformar la percepcion de los
medios de comunicacion de masas, sus contenidos y la utilizacion de las
tecnologias, como ya se venia sefialando desde finales del siglo XX (Morsy,
1984).

En este mismo sentido, hay que hacer mencion de la discrepancia que
muchas veces se observa entre los disefios curriculares y las actividades de
aula, lo que significa un desfase, una separacién entre el saber general y el
saber pedagodgico, lo cual afecta no solo al educando sino también al
docente, ya que ambos forman parte de ese proceso de aprendizaje de
nuevas habilidades, donde deben integrarse lo educativo con lo

comunicacional.

Una observacion parecida aplica al ambito de la investigacion, donde, a
decir de Alvarez-Alvarez (2012) si bien se producen muchas ideas, también
cabe la inquietud acerca de la relacion entre los planteamientos teéricos

resultantes y lo que realmente se ensefia, vale decir, entre el cuerpo doctrinal
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del fendmeno educativo y el quehacer en el espacio dedicado a la formacién

con respecto a la realidad social.

Las observaciones anteriores no son ajenas a la Educomunicacion y a
las propuestas formuladas, como por ejemplo la Educacion para los Medios
(EPM) la cual “...ha sido mas consecuente con su activismo pedagogico que
con su desarrollo tedrico” (Hernandez Diaz, 2001, p.3), convirtiéendose de
esta forma, en una modalidad educativa basicamente instrumental, que
guarda correspondencia con la interdisciplinariedad y transdisciplinariedad
del quehacer cientifico actual, mas aun cuando el desarrollo de la tecnologia
de la informacion y la comunicacion ha generado nuevas formas de

aprender.

Es posible afirmar entonces, como foco central del problema de
investigacion, que en el campo de la Educomunicacion persiste un vacio en
cuanto a la identificacion y analisis de los elementos que conforman esa
dimensién holistica a la que se refiere el concepto de esta disciplina
cientifica, que en palabras de Aparici (2010) “...nos presenta una filosofia y
una practica de la educacién y de la comunicacion basadas en el dialogo y
en la participacion que no requiere solo de tecnologias, sino de un cambio de

actitudes y de concepciones” (p.12)

Esa falta de reflexion tedrica, trae como consecuencia el
desconocimiento de los fundamentos de las propuestas educomunicativas, a
la vez que no se dispone de un referente epistemoldgico propio de la
Educomunicacién, de manera que esta novedosa disciplina aun tiene
limitaciones para generar aportes pertinentes al marco conceptual y a la
practica pedagogica. A esto se suma, lo que Hernandez Diaz (s/f) refiere
como la falta de epistemologia transdisciplinaria de la comunicacion, que

puede aplicarse al ambito de la Educomunicacion.
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Ahora bien, la obtencion de los elementos de analisis para lograr la
reflexion tedrica aludida previamente, requiere de una metodologia que
favorezca la aproximacion al objeto de estudio, que en este caso esta
conformado por las teorias educativas y praxis educomunicativa. Surge asi
otra arista del problema en lo que a investigacion educativa se refiere, pues
aun prevalece el enfoque positivista, de corte cuantitativo que “ha rehuido el
debate tedrico en torno a la importancia del caracter histérico y cultural de los
fendmenos sociales” (San Martin, 2014 p.105), lo cual no favorece el
ejercicio analitico de la relacion teoria—praxis en el campo de la

Educomunicacion.

Esto remite a la busqueda de una corriente que permita elaborar y
relacionar conceptos o datos cualitativos, para explicar la relacion entre dos
fendmenos sociales como son la educacion y la comunicacion. Sin embargo,
también en este aspecto hay deficiencias en lo que respecta a las
habilidades de los investigadores para la induccién y deduccién de
conceptos, dos aspectos del proceso de analisis, sin el cual se dificulta la
elaboracion de abstracciones para la posterior formulacion de teorias en
relacion con el objeto de estudio.

Los planteamientos presentados constituyen el punto de partida para la
realizacion de una investigacién respecto a las teorias educativas y las
propuestas educomunicativas desarrolladas en Latinoameérica,
especificamente la Educaciéon en Mediaciones de Gustavo Hernandez Diaz,
y la Educacion Mediatica Participativa de Ismar de Oliveira Soares, asi como

su pertinencia en el contexto educativo venezolano.

En este sentido, el problema estudiado se concreta en los siguientes

objetivos de investigacion.
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1.2. Objetivos de la Investigacién
1.2.1. Objetivo General

Identificar las teorias educativas presentes en las propuestas
educomunicativas en Latinoameérica, su pertinencia en el contexto educativo
venezolano con una aplicacion de la Teoria Fundamentada.

1.2.2. Objetivos Especificos

- Determinar los fundamentos epistemolégicos de la Educomunicacion

desde la inter y la transdisciplinariedad de la ciencia.

- Analizar las variables del contexto histérico-social en el cual se

desarrollan las propuestas educomunicativas en Latinoamérica.

- Comparar los elementos que conforman el marco conceptual de las
propuestas educomunicativas de Gustavo Hernandez Diaz e Ismar de

Oliveira Soares.

- Formular un esquema explicativo formal sobre las teorias educativas,
presentes en las propuestas educomunicativas de ambos autores y su
pertinencia en el contexto educativo venezolano
1.3. Justificacion

Las razones que motivan esta investigacion, estan sustentadas en la

significacidon que han venido adquiriendo los medios de comunicacion en

todos los ambitos de la sociedad, y especificamente en el area educativa
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donde la comunicacién, como lo indica Hernandez Diaz (1997) “...no puede
reducirse al mero acto de transmision unidireccional de informaciones” (p.
53). En este orden de ideas, la Educomunicacion adquiere valor como campo
investigativo, no so6lo en términos de su aplicacion practica, sino también del

fundamento tedrico de las propuestas desarrolladas en el mundo.

Una vez revisadas las experiencias educomunicativas especificamente
en Latinoamérica, el tema de estudio se centrd en los trabajos de dos autores
destacados por su amplia y reconocida experiencia docente e investigativa,
gue pueden aportar elementos pertinentes al contexto educativo venezolano,

desde el enfoque tedrico adoptado.

La primera propuesta analizada, denominada Educacion en
Mediaciones, corresponde a Gustavo Hernandez Diaz, cuyos planteamientos
enriquecen la formacién de los profesionales de la Educacion a través de un
ejercicio reflexivo “en torno a la construccidn del estatuto epistémico, tedrico
y metodoldgico de la ciencia de la educacién y la comunicaciéon y, por otro,
estudia el hecho educativo desde la perspectiva interpluridisciplinaria”
(Hernandez Diaz, 2006a, p.35).

En cuanto a la segunda eleccion, correspondiente al trabajo enfocado
en la Educacion Mediatica Participativa de Ismar de Oliveira Soares, autor
brasilefio, se han tomado en consideracion los alcances de los medios de
comunicaciéon como herramientas de participacion ciudadana, un area que

guarda relacion con la educacion.

Ambas propuestas surgen en un contexto historico social particular,
donde destacan variables de orden social, econémico y tecnolégico, cuyo
analisis es propicio para enmarcar las teorias educativas que enriquecen el

desarrollo de la Educomunicacion, como campo de estudio inter y

23



transdisciplinario. Asi, la intencionalidad de este trabajo de investigacion se

apoya en lo planteado por Hernandez Diaz (2004):

Una forma de superar las resistencias ante la interdisciplinariedad
en el campo del conocimiento, radica en que las disciplinas tienen
gue explicar y compartir abiertamente un conjunto de factores de
caracter epistemoldgico con la finalidad de estudiar de manera
sisteméatica y organizada un objeto de estudio (p.66).

Por otra parte, con esta tesis doctoral en educacion, se propone dar un
aporte a la formulacion de un esquema explicativo formal, resultado de un
proceso sistematico que ha seguido el rigor cientifico exigido por cualquier
iniciativa dirigida a generar nuevo conocimiento, conforme a lo que Martin y

Romeo (2000) explican como:

...la finalidad de la ciencia, en cuanto a producciéon socio-cultural,
es la de explicar / comprender ciertos fendmenos o préacticas
sociales que analiza (esto implica configurar el objeto, a nivel
teérico, que dé cuenta de la indole y acontecer de tales
fenomenos). (p.85).

Asi, la educacion y la comunicacién unidas en las propuestas
educomunicativas de Hernandez Diaz y de de Oliveira Soares, se
constituyen en objeto de analisis en el marco de la realidad social
venezolana, influenciada por los avances tecnoldgicos que van
transformando progresivamente la relacién de los individuos con los medios

de comunicacién masiva.

Desde el punto de vista académico, esta investigacion doctoral
constituye un ejercicio reflexivo, producto de la formacién recibida de la
Universidad Catolica Andrés Bello, y la aplicacion al campo de los estudios
llevados a cabo por organismos como el Instituto de Investigaciones de la

Comunicacion (ININCO), adscrito a la Facultad de Humanidades y Educacion
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de la Universidad Central de Venezuela. A este respecto, resulta oportuno el
comentario de Hernandez Diaz (s/f) al sefialar que “... se requiere reflexion
tedrica sobre la educacion mediatica e investigacion empirica sobre procesos
de recepcion de medios masivos, mediaciones sociales, telecomunicaciones,
usos de Internet, videojuegos portatiles, etcétera” (p.123). Este planteamiento
refuerza la intencion de esta investigacion, al indagar en las teorias
educativas presentes en las propuestas educomunicativas y su pertinencia

en el ambito educativo venezolano.

En cuanto a la relevancia social de esta investigacion, hay que sefalar
que la misma tiene como propésito contribuir a la formulacion de politicas
educativas, no solo en el ambito latinoamericano en general, sino
especificamente en lo concerniente a la realidad venezolana, con el fin de
gue se logre incentivar el desarrollo de habilidades cognitivas, sociales y
comunicativas, a través del proceso educativo tanto formal como informal. De
esta forma, sera posible que los individuos y sus comunidades saquen el

mejor provecho de las nuevas tecnologias comunicacionales.

No es posible culminar estos argumentos justificativos de esta
investigacion, sin hacer mencion de los aspectos éticos involucrados en su
elaboracion, durante la cual se ha tenido el cuidado de respetar el contenido
de las obras consultadas y reconocer la autoria de las mismas, para no
incumplir con limitaciones preestablecidas de derechos. Con igual cuidado,
se han analizado los trabajos de los investigadores Gustavo Hernandez Diaz
e Ismar de Oliveira Soares, buscando en todo momento reflejar su

pertinencia con el problema que motivo este estudio.
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CAPITULO I

REVISION DE LA LITERATURA

2.1. Antecedentes

A continuacién, se presentan una serie de trabajos académicos, del
ambito internacional y venezolano, que han sido seleccionados como
antecedentes de esta investigacion, por su relacién con el tema objeto de
estudio, al igual que por sus aportes tedricos y metodoldgicos, que

contribuyen a la satisfaccion de los objetivos propuestos.

2.1.1. Antecedentes internacionales

Rodriguez (2017) desarroll6 una tesis doctoral en la Universidad
Nacional de Educacion a Distancia UNED, en Espafia, bajo el titulo
“Reconceptualizacion de la Educacién en la Era Digital. Educomunicacion,
redes de aprendizaje y cerebro: una vision desde la neurociencia cognitiva a
los procesos de construccion de conocimiento en entornos digitales”. El
objetivo general de esta investigacion: analizar los conceptos sobre
educacion, en estudiantes y docentes, durante y después de una experiencia
educativa virtual, determinar si hay modificaciones de los mismos y
establecer su influencia en el aprendizaje y en el mejoramiento de la practica

docente.

El estudio sigui6 las pautas del paradigma de investigacion
interpretativo y el modelo cualitativo de investigacion participante. El disefio
seleccionado fue mixto, es decir cualitativo y cuantitativo; tuvo un nivel

exploratorio, y se utilizo la teoria fundamentada para llegar a la codificacion
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abierta que aporté insumos, por medio de los cuales se lograron
explicaciones al fendmeno del concepto de educacion por parte de la
poblacién, tanto de docentes como de estudiantes, que fueron objeto de
estudio.

Una de las conclusiones del trabajo de Rodriguez, se refiere a la
utilidad que tiene la reconceptualizacion de la educacion en la era digital,
como una via para dimensionar los retos de las universidades frente al
desarrollo informacional, que tienen implicaciones educativas. Asimismo, se
encontré que las nuevas formas de constituir significados y conocimiento
cambian con el aumento de los recursos comunicativos, lo que conlleva a la

necesidad de formar en el uso critico de los medios y las mediaciones.

En tal sentido, los planteamientos de la referida tesis doctoral
constituyen un referente, no sélo para desarrollar parte del razonamiento en
torno a las teorias educativas presentes en las propuestas educomunicativas,
sino también en lo correspondiente a la aplicacion de la teoria fundamentada

como soporte metodoldgico.

Otro antecedente corresponde a Toro (2016), quien presenté ante la
Facultad de Ciencias de la Comunicacion de la Universitat Autbnoma de
Barcelona, una tesis doctoral titulada, “Educacion Mediética en el sistema
escolar chileno. Aproximaciones y propuestas tedrico-metodolégicas de
Alfabetizacion Mediatica Critica”. El objetivo general de esta tesis:
comprender la alfabetizacion mediatica en el sistema escolar chileno, a la luz

de propuestas de alfabetizacion mediatica existentes a nivel internacional.
Este antecedente sigue la perspectiva epistemoldgica construccionista,

y la metodologia utilizada, de orden cualitativo, se fundamento6 en la revision

documental y el analisis comparativo por medio de la interpretacion
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linglistica y comprensiva del discurso, que llevo a la comprension del hecho

educativo como fenédmeno social y la descripcion del mismo.

Entre las principales conclusiones de este estudio, destaca el hecho de
que las competencias comunicativas no son promovidas por el uso de los
medios de comunicacion como recurso didactico en su forma basicamente
funcionalista, lo que lleva a enfocarse en la necesidad de propiciar cambios
para integrarlos a la malla curricular y de esa manera, facilitar la comprension

critica, reflexiva de dichos medios.

Los planteamientos teoricos-practicos del trabajo comentado, respecto
a la educacién mediatica y el andlisis de la experiencia educativa en Chile,
constituyen dos puntos que aportan informacion util al desarrollo de ideas

respecto al caracter inter y transdisciplinar de la Educomunicacion.

También cabe mencionar a Mayugo (2015), quien realiz6 un trabajo
doctoral titulado “La Confluencia entre Educomunicacion y Comunicacion
Comunitaria en las Practicas de Creacién Audiovisual Participativa”, el cual
presenté en el Departamento de Ciencias Da Comunicacion de la
Universidad Santiago de Compostela. Los objetivos generales de este

trabajo fueron los siguientes:

1) Comprobar si hay una serie de indicadores que constituyen un
itinerario  validable para fortalecer la confluencia entre
educomunicacién (EC) y comunicacion comunitaria (CC). Como
indicadores, se proponen: satisfaccion sinérgica de necesidades
(MaxNeef, 1998), dialogo (Freire, 1969), pre alimentacion (Kaplun,
1998) y convivencialidad (lllich, 1985), presentes y decisivos en las
practicas de creacion audiovisual participativa.

2) A partir de la sistematizacion de estas practicas, buscar
formulas para sostener una mayor complementariedad e
interdependencia entre educomunicaciéon (EC) y comunicacion
comunitaria (CC), y luego organizar los fundamentos de un modelo
de autoevaluacion comun que, a su vez, sea aplicable a una gran
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variedad de procesos de produccion audiovisual participativa
(p.40).

Para el logro de los objetivos arriba sefialados, se acudié al método de
investigacion accién participante (IAP), que consistid en cinco pasos: a)
articulacion de aportaciones teoricas; b) entrelazamiento de miradas y voces;
c) aplicacién de indicadores; d) reconocimiento de la complejidad de los

procesos y e) sistematizacion de practicas desde la diversidad.

También se utilizé la técnica de la triangulacién, de la cual se dedujeron
las conclusiones, entre las cuales destaca la complementariedad entre la
educomunicacion y la comunicacion comunitaria, comprensible desde la
interrelacion social. Igualmente, se preciso la necesidad de fundar un campo
transdisciplinario, en el cual se articulen el conocimiento y la actividad de las

comunidades, compartiendo la comunicacion y la educacion.

La principal contribucién de este antecedente, esta representada por el
contenido del marco teérico, en el cual se exponen conceptos acerca de
educacion, comunicacion y comunidad, que permiten comprender la relacion
entre estas tres instancias, dando lugar a un campo transdisciplinario en el
cual las teorias educativas tienen un papel fundamental como fundamento

explicativo de las propuestas educomunicativas.

Por su parte, Gil (2015) present6 un trabajo doctoral ante la Universidad
Nacional de Educacién a Distancia (UNED), con el titulo “Los Mooc desde
una mirada educomunicativa. Estudio de Caso: “Mooc Innovacién Educativa
y desarrollo profesional. Posibilidades y limites de las TIC”. El objetivo
general del trabajo fue analizar un modelo de ensefianza y aprendizaje
colaborativo, personalizado, que agrupa tendencias innovadoras en la

educacion, como son los cursos online masivos y abiertos MOOC (por sus
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siglas en inglés massive, online, open, courses).

El disefio metodolégico abarc6 una primera fase documental
retrospectiva, para elaborar la fundamentacion teérica de la investigacion, y
otra fase enmarcada en el modelo de investigacién-accion, con un disefo
mixto, es decir, cualitativo y cuantitativo, acudiendo a la observacion

participante para recolectar los datos.

La principal conclusion de la investigacion comentada, se refiere a los
desafios metodoldgicos e interpretativos que generan los MOOC, por cuanto
desarrollan nuevas formas de aprendizaje, que tienen una estrecha relacién
con la educomunicacion y en tal sentido conllevan al cambio social, desde los
contextos educativos, tanto formales como informales. Estos hallazgos han
sido de significativo aporte al enfoque del presente trabajo, en lo que
respecta a la exposicion de los avances de la relacion inter y
transdisciplinaria en las propuestas educomunicativas en Latinoamérica, asi
como la aplicacién de los supuestos tedricos reflejados en la praxis, a favor
del desarrollo de los individuos, en los nuevos contextos tecnolégicos que

van surgiendo en la sociedad.

También en relacidbn con el contexto latinoamericano, Rojas (2013)
presenté un trabajo doctoral ante la Universidad Nacional de Educacién a
Distancia, en Madrid, titulado “Educacion Virtual: Del Discurso Teorico a las
Practicas Pedagogicas en la Educacion Superior Colombiana”. El objetivo
general de esta tesis fue realizar un estudio etnografico en tres instituciones
de educacioén superior de Colombia, que permita establecer la relacion entre
los discursos, las practicas y los ambientes asociados con la educacion

virtual.

En cuanto a la metodologia, se acudi6 a la etnografia complementada
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con el método arqueoldgico de Michael Foucault, con el fin de analizar la
relacion entre la educacién superior y las tecnologias de informaciéon y
comunicacién TIC, especificamente en el &mbito colombiano, asi como los
postulados de los Sistemas Culturales que guardan correspondencia con el

desarrollo de las propuestas educomunicativas.

A manera de conclusion, en este antecedente se sefiala el recelo que
caracteriza el surgimiento de los ambientes digitales en las universidades
objeto de estudio, debido a la influencia de factores culturales que propician
escenarios de tensién, debido a la diversidad de préacticas y discursos
contradictorios, y, en muchos casos, ajenos a la evolucion de los ambientes

digitales educativos.

A los efectos de la presente investigacion, los hallazgos del trabajo
realizado por Rojas, representan una contribucion a la construccion de los
criterios de analisis de la realidad educativa latinoamericana desde la
investigacion cualitativa, para contextualizar las propuestas educativas y las

teorias educativas que las sostienen.

2.1.2. Antecedentes nacionales

Santos (2018), realiz6 un trabajo doctoral en la Universidad de
Carabobo, titulado “Diversidad Ontoepistémica y educacién para los medios
de comunicacién social en Venezuela”. El objetivo general se enfoca en tratar
el impacto de los nuevos patrones tecnoldgicos en la era de la globalizacién,
sus efectos tecno-formativos escolares y los desafios ontoepistemoldgicos y
gnoseolégicos que influyen en wuna educacion para los medios

comunicacionales e informativos.

El estudio se fundamenta en los paradigmas de la complejidad; la
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Teoria Critica de la Escuela de Frankfurt y el paradigma Enactivo. La
investigacion es documental, basada en fuentes webgraficas, discursos libro-

texto y andlisis de contenido, bajo la perspectiva hermenéutico-critica.

La principal conclusion destaca, que la escuela venezolana presenta
ausencia de una educacion para los medios comunicacionales y propone
curriculos abiertos a la innovacién permanente, que permitan una educacion
reinventada que privilegie el pensamiento creativo sobre la memorizacion y la
acriticidad, el predominio de nuevos modos de percibir a través del lenguaje,
sensibilidad, emocionalidad y la inclusién tensional hermenéutica sobre
nuevas tecnologias informativas, como ejes reticulares escénicos del homo
videns. El estudio plantea repensar los modelos tecno-formativos escolares y
la educacion para los medios tecno-comunicativos desde el desplazamiento

ontoepistémico y gnoseoldgico del arte transfigurativo.

El trabajo referido ha sido seleccionado como antecedente, debido a los
planteamientos derivados del analisis que contiene, basado en el método
cualitativo, respecto a las politicas comunicacionales educativas en
Venezuela, la educacién dialégica y la educacibn en medios de
comunicacion, todo lo cual fue util a los efectos de enriquecer la pertinencia
de las teorias educativas y las propuestas educomunicativas en el contexto

venezolano, principal objetivo de este trabajo doctoral.

Lopez (2013), presentd ante la Universidad del Zulia, una tesis doctoral
titulada “Lineamientos tedrico-metodologicos para el disefio de programas de
Alfabetizacion Tecnoldégica de nifos, nifas y adolescentes”. El objetivo
general de esta investigacion consisti6 en formular lineamientos teorico
metodoldgicos, que constituyan referentes para orientar el disefio de
programas de alfabetizacion tecnoldgica, como elemento catalizador de la

inclusion social de nifios, nifias y adolescentes.
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La estrategia metodologica empleada en este antecedente, combiné
técnicas cuantitativas por medio de la aplicacion de pruebas psicométricas, y
cualitativas, que incluyeron el andlisis del discurso y el Modelo de la Teoria

Fundamentada de Glaser y Strauss.

La principal conclusion destaca que las experiencias sobre
alfabetizaciéon tecnologica en Iberoamérica, estan enfocadas en la
masificacion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC),
por lo que a manera de recomendacion se indico la adopcién de un modelo
enddgeno, para generar practicas que impulsen una revolucion educativa de

las TIC, vinculada con el desarrollo y la inclusion social.

La seleccion del trabajo descrito previamente, obedece a su vinculaciéon
con la Educomunicacién, y por lo tanto la experiencia de alfabetizacién
tecnoldgica, ofrece una contribucion para sustentar el analisis de las teorias
educativas involucradas en este tipo de programa, que busquen fomentar la

preparacion de los individuos en el contexto venezolano.

Alvarado (2010), realiz6 una investigacion intitulada “La mirada
Latinoamericana en la Educomunicacion. Conceptos basicos para
Educomunicadores venezolanos”. Se trata de un trabajo de ascenso a la
categoria de Asistente en la Universidad Central de Venezuela.

Este antecedente tuvo entre sus objetivos, reflexionar en torno a la
interdisciplinar comunicativa para fortalecerla, ademéas de considerarse una
oportunidad para esclarecer conceptos y definiciones que permitan orientar el
camino de los educomunicadores venezolanos. En tal sentido, a través de
una investigacion documental con caracter exploratorio, se busco evidenciar

las relaciones interdisciplinares de la comunicacion y la educacion, a través

33



las propuestas de Mario Kaplun y de Gustavo Hernandez.

Entre las interrogantes a las que se pretende dar respuesta con el
trabajo comentado, esta lo referente a los aspectos puntuales sobre los que
se construye el dialogo entre comunicacion y educacion, asi como la

interdisciplinariedad de la educomunicacion.

Otro punto tratado, fue lo concerniente a la descripcion de los asuntos
caracteristicos de la Teoria Critica de la Comunicacion y de la Educacion, al
igual lo que al respecto estdn expuestos en las propuestas de Kaplin y
Hernandez Diaz. De igual forma, se realiza un analisis extensivo acerca de la
mediacion, concepto y fuentes, asi como lo referente a la mediacion

pedagogica.

Este antecedente es una fuente esencial de argumentos y conceptos
para la formulacion del tema de estudio referido a las teorias educativas, y
las propuestas educomunicativas en Latinoamérica, al igual que su
pertinencia en el contexto venezolano, ademas de aportar elementos para
profundizar en el analisis de los trabajos realizados por los investigadores
Hernandez Diaz y de Oliveira Soares. Seleccionados por la relevancia de sus

propuestas.

2.2. Fundamentos Tedricos
2.2.1. La conceptualizacion de la educacién

Los constantes movimientos de la sociedad bajo la influencia de
diferentes factores econdmicos, politicos, culturales y tecnoldgicos entre

otros, han devenido en transformaciones con respecto al concepto de

educacion, que hace referencia tanto a un proceso como a la accion
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voluntaria y consciente de avanzar en el tiempo, aludiendo al sentido

etimolégico: “...educacion deriva del latin duco, es decir, guiar desde el

frente...” (Real Academia Espafiola, 2001).

De la misma raiz latina, duco, se deriva la palabra educare que significa
extraer, conducir fuera; por lo tanto, se refiere a un proceso, una praxis por
medio del cual se saca a relucir ese conocimiento que tiene el individuo, a
través de la ensefianza. Tradicionalmente, ese acto al cual apunta el
concepto previo, no solo es llevado a cabo por y para el hombre, sino que se
sigue una serie de objetivos fijados por quien tiene a su cargo la tarea de
educar, todo lo cual hace que se haya circunscrito a las préacticas formales.

En este orden de ideas, la educacion se ha considerado “...consciente,
metddica y <artificial>, en tanto ha sido deliberadamente <construida> para

regular y producir un determinado tipo de formacion” (Nassif, 1980, p.20).

Por tanto, desde las sociedades primitivas ha existido la educacion
como una forma de incorporacion del individuo a la vida en comunidad, ya
fuese con el fin de prepararlos para las actividades productivas e incluso
bélicas, o para fortalecer el dominio de ciertas clases sociales, como ocurria
en la Grecia y en la Roma antiguas, e incluso el control asumido por el

13

cristianismo en la Edad Media, cuando “...el concepto de educacion esta
fuertemente influenciado por la Iglesia, ya que funda los primeros colegios y
universidades, adquiere el control de la educacion sistémica, como medio

para evangelizar la fe cristiana” (Rodriguez, 2017, p.36).

Siguiendo el hilo histérico, los pensamientos humanistas de la época
del renacimiento, marcan un concepto de educacidbn en términos de
sistematizacion de conocimientos cientificos, mientras que la Revolucion
Francesa y la Revolucion Industrial, determinan el cambio del caracter

hegemonico que habia tenido la educacion.

35



Ya en la Edad Moderna y en la Edad Contemporanea, la educaciéon no
solo se define como una practica obligatoria, sino también abierta a la
igualdad de oportunidades, es decir, un deber y un derecho, un nuevo
concepto que se ha enriquecido con el aporte de diferentes disciplinas
enfocadas en la adquisicion de habilidades, la generacion de conocimiento y

el desarrollo tanto individual como colectivo.

En este punto, cabe sefalar que, la conceptualizacién de la educacion
en tanto proceso enmarcado en términos del momento y espacio historico,
remite al cardcter intencional que responde a las necesidades,
requerimientos y condiciones de la sociedad, donde ademas, intervienen los
factores culturales dando lugar, entonces, a la construccion de un patrén o un
objetivo con un fin social que se pretende alcanzar, sin que ello signifique
instruir o adoctrinar, sino mas bien citando a Gonzalez y Hernandez (2014)

es conveniente:

. ver la educacion como segmento, no demarcado del resto de
las actividades sociales, de la base economica y de la
superestructura social y evaluar en ella la diversidad de influencias
ideoldgicas participantes, asi como el marco institucional en que
tiene lugar (p.13).

Es asi como, a partir del siglo XX, en la denominada era digital, las
tecnologias han propiciado cambios en lo que se refiere al concepto de
educacion, ampliando su alcance en cuanto a campo de estudio en torno a
un mundo que se interrelaciona a través de lo que Rodriguez (2017) describe
como redes de conocimiento en continuo movimiento, que a su vez requieren
de ajustes en la nocién del proceso de ensefiar y aprender, dando lugar a
modificaciones concernientes a la ciencia de la educacién, cuyo objeto se
enfoca en los fundamentos, reglas y normas de accién a favor del desarrollo

humano.
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Bajo tal perspectiva, la educacion no pierde su enfoque humanista, por
el contrario, se hace més evidente que el objetivo que persigue es permitir
que, segun acota Juarez (2012) la persona “...tome conciencia de su realidad
personal (su dignidad, su libertad, su autonomia) y asi comprenda, valore y
transforme su mundo” (p. 71). Esta cita permite introducir una concepciéon de
la educacion, que toma en consideracion la condicién de los individuos como
sujetos histoéricos, en permanente transformacién y adaptacién a escenarios,
donde surgen innovaciones que conforman nuevas formas de comunicacion
y socializacion, en las cuales se enmarcan las propuestas educomunicativas,

objeto de estudio de esta investigacion.

2.2.2. La educacién problematizadora y dialégica

La cualidad de problematizadora y dialégica ha sido atribuida a la
educacion por parte de Paulo Freire, sobre la base de un proceso que se
diferencia de la vision tradicional de enseflanza o transmision de

conocimiento, para enfocarse en “...la construccion y apropiacion de
conocimientos por parte de todos los que intervienen en el proceso

educativo...” (Ovelar, 2011, p. 63).

Bajo la Optica de estos planteamientos teéricos, la educacién se
concibe como una via para incentivar en los individuos la capacidad de
analisis, de reflexion, de discusion y de critica respecto a las diferentes
variables de su entorno, ya sea en el orden econdmico, social e incluso
politico. En este sentido, cada persona estara preparada para ejercer
acciones dirigidas a mejorar su condicion de vida. De esta forma, como lo

sefala Moran-Beltran (2012):

La educacion problematizadora, es pues, la fuerza creadora de un
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nuevo mundo, donde los hombres y mujeres, en condiciones de
excluidos, son sujetos activos del proceso de emancipacioén, lo que
a su vez implica suplantar los efectos de la educacién bancaria. Es
una educacion donde se adquiere la conciencia necesaria para la
superacion de la estructura social que aliena y somete. (p. 74)

En este concepto de educacion, se encuentran elementos
intrinsecamente relacionados con el surgimiento de la educomunicacion y
sus propuestas, especificamente en lo que se refiere a la transformacion de
la relacién educativa, donde esta presente el intercambio comunicacional que
se produce entre el docente y los educandos, en espacios donde se debe
propiciar la construccion colectiva de conocimiento con una vision liberadora,

[

de manera que “...la educacion no es meramente informativa, mas bien
suscita la criticidad y la creatividad, mediante la participacién y el dialogo”

(Hernandez Diaz, 2008, p. 73).

Asi, la toma de conciencia, la confrontacion critica con el medio
circundante, la basqueda de mecanismos para superar la alienacién social,
son algunos de los objetivos de la educacion, no s6lo como proceso sino
también en el entendido de que se trata de una disciplina del saber en
continua adaptacion a los cambios del quehacer humano. A ello se refiere
Freire (1968) cuando afirma que es “...a través de la problematizacion del
hombre-mundo o del hombre en sus relaciones con el mundo y con los
hombres, que se proporciona una profundizacion en la toma de conciencia de

la realidad por los hombres que la viven (p.25)

Asimismo, de acuerdo con lo sefialado al inicio de este apartado, la
condicion dialogica atribuida a la educacion esta en consonancia con la
naturaleza social y comunicativa del individuo, de forma tal que la relacién
entre quien ensefa y quien aprende se da de una manera horizontal, una

accién promovida tanto por educadores como por educandos en “...lugares
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donde se estimula la practica de relaciones horizontales, donde los sujetos
puedan expresarse con libertad y respeto a través de dialogos fructiferos,
donde las personas se encuentran para compartir ideas, creencias,

conocimientos” (Ovelar, 2011, p. 64).

En este orden de ideas, se han tomado los planteamientos de Freire
como parte del sustento tedrico de las propuestas educomunicativas, debido
a que éstas surgen precisamente a partir de las inquietudes por atender la
necesidad de transformacion social, de solucibn a las condiciones de
exclusion, pobreza, de alienacién de las grandes masas, especialmente en
América Latina, acudiendo para ello a la educacion y la comunicacion, dos
disciplinas del conocimiento asociadas intrinsecamente con los procesos de

desarrollo individual y social.

2.2.3. Pedagogia y Educacion

El desarrollo cientifico que se ha venido gestando en el mundo, no solo
ha tenido influencia en el concepto de educacién, sino también en éareas
relacionadas con lo instruccional, al igual que con los aportes tedéricos
destinados a propiciar el aprendizaje y la ensefianza, todo lo cual forma parte
del objeto de estudio de la pedagogia, un tema que, como lo indica Arriaran-
Cuellar (2014):

...tiene una dimension ideoldgica. Hay dominacién de clase como
dominacién educativa y cultural. Esto quiere decir que no podemos
comprender la pedagogia en abstracto sino siempre en relacion
con las condiciones econdmicas y politicas de la sociedad en que
vivimos (p.145)

De alli, que sea conveniente establecer la relacion, a la vez que la

distincién, entre la educacién y el concepto de pedagogia que subyace en las
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propuestas educomunicativas, objeto de esta investigacién, asi como los
modelos pedagogicos asociados a tales iniciativas en el contexto
latinoamericano, pues como lo sefala Freire (2006) “Separada de la practica,
la teoria es puro verbalismo inoperante; desvinculada de la teoria, la practica
es activismo ciego. Es por esto mismo que no hay praxis auténtica fuera de

la unidad dialéctica accion-reflexion, practica-teoria” (p. 30).

Nuevamente, se toman los conceptos freireanos para sustentar la
pertinencia de la pedagogia en el marco de una educacion a favor de
cambios estructurales para la emancipacion y el desarrollo de los pueblos, a
través de propuestas curriculares innovadoras donde se incluye lo educativo
y lo comunicativo, que a decir de Kaplun referido por Mayugo (2014),
implican una postura pedagogica, es decir, todo un ejercicio reflexivo sobre el
hecho educativo en los diferentes ambitos de la vida social, donde se persiga

formar al individuo para que sea capaz de generar conocimiento.

Por lo tanto, a lo largo de esta investigacion se asume la posicion de
Hernandez Diaz (2006), al sefialar la necesidad de distinguir entre educacién
y pedagogia, pues aun cuando muchas veces se consideran sinGnimos,
“...se requiere de precisiones conceptuales que permitan una comprensiéon
global y pertinente de la ciencia enmarcada en una realidad compleja y

dinamica” (p.37).

Mientras la educacion apunta a una practica eminentemente social,
enmarcada en una determinada filosofia que busca favorecer el desarrollo
del individuo, por su parte, la pedagogia es la encargada de dar respuestas

al cdmo y por qué educar, cuales son las metas u objetivos que se persiguen.

Tanto la educacién como la pedagogia estan inmersos en la dinamica

social, y se van transformando continuamente a medida que aparecen
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nuevas concepciones del entorno, del ser humano y de las relaciones entre
ambos. Sin embargo, hay distinciones a considerar entre el Enfoque
Educativo y el Enfoque Pedagdgico, explicadas claramente por Alvarado
(2016)

el Enfoque Educativo, se relaciona con los elementos
articuladores que establece la concepcién de la educacidon que
determinada sociedad posee y que, por tanto, hace referencia a
los aspectos filosdéficos, principios y valores y que resumen el
Deber ser de la educacién. El Enfoque Pedagdgico, se vincula con
la praxis de esa accion, entendida desde el dialogo entre los
aspectos tedricos y metodolégicos necesarios para construir y
darle forma a la concepcion de educacién. El enfoque pedagdgico
materializa a la accion educativa. Ademas, se articula con el Ser
de la educacion, que a su vez, guarda relacion con los
componentes didacticos de la instruccion (p.130).

La diferencia arriba sefalada, constituye la linea de base para
enfocarse en el objetivo de esta investigacion, que se refiere a la
identificacion de las teorias educativas presentes en las propuestas
educomunicativas en Latinoamérica, lo que implica detenerse en los
aspectos filosoficos, principios y valores destacados en las iniciativas
educomunicativas actuales, particularmente las presentadas por Gustavo
Herndndez Diaz e Ismar de Oliveira Soares, las cuales han sido
seleccionadas como tema de esta investigacion doctoral, atendiendo al
interés por la relacion de la educacion con otro fendbmeno social de particular
relevancia como lo es la comunicacion, sobre la cual también se han

desarrollado diversos planteamientos teéricos.

2.2.4. Comunicacion y educacion

La necesidad que ha tenido el hombre de relacionarse con sus
semejantes, ha sido una constante en las diferentes etapas de la historia, en
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las cuales han destacado diferentes caracteristicas, en cuanto al
establecimiento de cédigos comunes para la transmision de mensajes y los

medios utilizados para ello.

De esta forma, la comunicacion se constituye no solo en parte esencial
del ser humano, sino también en un fendmeno cultural inserto en la vida de la
sociedad, con una estrecha correspondencia con la educacion, explicada por
diferentes planteamientos tedricos que proponen modelos basados en

fundamentos ideoldgicos y axiologicos.

A este respecto, Kaplin (1998) asegura que, si bien la educacién y
comunicacién conforman una totalidad indivisible, hay una practica
comunicativa que corresponde a un determinado tipo de educacion, ya sea la
gue enfatiza en los contenidos, o la que tiene efectos sobre cambios
conductuales, e igualmente en la educacidon problematizadora con un

caracter liberador para los individuos.

Por su parte, interpretando las ideas presentadas por de Oliveira
Soares (2009), la educacion, junto con el gesto y la palabra, se concibe como
parte de un ecosistema comunicacional, en el cual las personas ademas de
cumplir determinadas funciones, emiten y reciben simbolos e incluso
emociones, para comunicarse con el exterior. Asimismo, a través de la
educacion se divulga la informacion, se difunden valores, dandoles a los
individuos la posibilidad de expresarse, propiciando la critica y la preparacion
para alcanzar la autonomia. De esta forma, los denominados ecosistemas
comunicacionales “...permiten el intercambio horizontal entre los agentes con
una intencion educativa, un alto compromiso social y potencial en términos

de gestién y politicas educativas” (Castro, 2011, p.5).

En tal sentido, hay momentos a destacar, como las ultimas décadas del
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siglo XX, en las cuales aparecen movimientos que se han considerado
incluso revolucionarios, en cuanto al cuestionamiento de una visidn vertical y
unidireccional de la comunicacion, de la dependencia ideoldgica, para dar
paso a términos como el derecho a la informacion, la comunicacién horizontal

y participativa, el flujo equilibrado de las noticias (de Oliveira Soares, 1997).

También Freire (1979), alude a la relacién intrinseca entre educacion y
comunicacién, tomando el concepto del dialogo como un fenbmeno de
intercambio personal y social, entre educandos y educadores. Esta idea es
sustancial para comprender los planteamientos contenidos en las propuestas
educomunicativas, en las cuales es posible identificar el caracter colectivo de
la comunicacion y, por ende, su importancia para la educacion como hecho
social, que hoy no puede entenderse sin reconocer las condiciones del orden

mundial actual.

En este punto, es propicio referirse a las exigencias del escenario
contemporaneo, no solo globalizado sino también cada vez mas inmerso en
la tecnologia, del cual surgen retos para darle otro sentido a la educacién,
estimular el didlogo entre individuos y medios de comunicacién e informacion
en distintos espacios emergentes, que van mas alla de las instituciones
escolares en sus diferentes niveles, todo ello con la finalidad de propiciar la
construccion de una sociedad donde prive la justicia, el equilibrio y las

oportunidades para todos.

De alli, el desarrollo de la Educomunicacion entendida como un area
interdisciplinar del conocimiento, que a su vez da lugar a propuestas
metodoldgicas enriquecedoras del proceso ensefianza y aprendizaje, con

énfasis en variables tanto sociales como psicologicas.

2.2.5. Teorias de las mediaciones
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Uno de los aspectos que ha generado interés en el ambito de la
educomunicacion, es la manera como el individuo aprende a pensar, a partir
del conjunto de influencias cognitivas y socioculturales, que se conocen bajo
la denominacion de mediacion, y que se ha tomado como otra de las bases
tedricas pertinentes, para sustentar la identificacion de las teorias educativas

presentes en las propuestas educomunicativas.

Desde el ambito de la psicologia, Vygotsky (1991) se refiere a la
mediacién como la expresion de las formas, modos y herramientas de
intercambio que realiza el individuo con su contexto historico y social. Un
ejemplo de ello es el lenguaje como instrumento de enlace, mediador, que
facilita el aprendizaje a través de la interaccion social, lo cual a su vez le
permite al educando la construccién de nuevas estructuras cognitivas que

aplica a su experiencia personal.

Por su parte, Orozco (1997) concibe la mediacion como un conjunto de
influencias, cuyos resultados se diferencian de los efectos de cambio con
enfoque conductista. En otra definicién, el mencionado autor se refiere a la
mediacion como la manera como los grupos de individuos, a quienes
denomina audiencias, estructuran estrategias de recepcidon de mensajes
provenientes de los medios de comunicaciéon, con miras a lograr una

emancipacion critica de los mismos.

En el mismo orden de ideas, Orozco (1997) identifica varias fuentes de
mediacién, que denomina individuales, institucionales, video-tecnoldgicas,
situacionales y referenciales. Con respecto a las mediaciones individuales,
también denominadas cognitivas, cabe sefialar lo siguiente, tomando las

palabras del investigador indicado:
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...son las que provienen de nuestra individualidad como sujetos
cognoscentes y comunicativos, es decir, la psicologia y la ciencia
de la comunicacion dicen que las personas perciben a través de
ciertos esquemas mentales de significados...por los cuales
otorgamos sentido a la informacion (p. 116).

Este tipo de mediacion, esta estrechamente relacionada con el proceso
por medio del cual cada persona decodifica e interpreta los significados
emanados del entorno circundante, lo que implica la capacidad comunicativa
del ser humano, quien, en su condicion de audiencia, se involucra con el
contexto social a través de sus actitudes, valores e ideas en una accion

reciproca donde es influido, pero también tiene la posibilidad de influir.

Por otra parte, la mediacion institucional esta conformada por “agencias
sociales de produccion de interpretaciones...que complementan la
percepcion individual que el sujeto alberga sobre cualquier tipo de situacion”
(Hernandez Diaz, 2014, p.86). Esta cita se refiere a la escuela, la familia, los
movimientos sociales e incluso los medios de comunicacion, con los cuales

también el individuo establece una relacién de reciprocidad.

En lo correspondiente a la mediacién video-tecnoldgica, hay que
referirse a los medios masivos de comunicacion y las tecnologias asociadas
a los mismos, que se han venido desarrollando y cuya funcion abarca la
reproduccion de los valores sociales, utilizando los codigos especificos de

naturaleza audiovisual.

Otro tipo de mediacion es la situacional, la cual alude a los escenarios
donde los individuos interactian con los medios de comunicacién, ya sea en
el hogar, o bien en la escuela, en la calle u otro escenario donde realiza sus
actividades cotidianas. Por dltimo, la mediacion referencial “...contempla

edad, género, religién, étnica, raza, nivel socioeconémico y cultural-
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educativo” (Hernandez Diaz, 2014, p. 89).

2.2.6. Teoria de la educacion paralos medios

El incentivo a la actitud critica por parte de las audiencias, es el
fundamento de la teoria de la educacién para los medios, o pedagogia para
los medios desarrollada por Mario Kaplun, quien propone un modelo que se
basa en el didlogo, la relacién bidireccional y la problematizacion del saber,
estableciendo una diferenciacion con el conductismo y con los postulados
del modelo pedagdgico transmisor-informativo de Lasswell. (Hernandez
Diaz, 2003).

Hay varias caracteristicas que Kaplun asigna a su teoria de educacion
para los medios; en primer lugar, sefiala que es de naturaleza comunitaria o
grupal, de manera que el conocimiento es compartido. Por otra parte, indica
que el aprendizaje se realiza construyendo a partir de la experiencia
personal, del proceso de descubrimiento, la reflexién y la creatividad. De alli,

que:

El educando toma conciencia de su propia dignidad y es capaz de
reconocer sus fortalezas y limitaciones como ser humano. Se
rompe con el silencio...en la escuela. Este es un aspecto central
en la pedagogia de Kaplun por cuanto el educando trascendido la
dilatada repeticion irreflexiva, fragmentada y descontextualizada
de las informaciones, para optar por una nueva manera de pensar,
gue alienta la argumentacion y la refutacion de ideas, asi como la
comunicacién consigo mismo y con los otros (Ob.cit, p.33).

Las propuestas educomunicativas han tomado como sustento tedrico
las ideas desarrolladas por Kaplun, particularmente en lo referente a ese
proceso que lleva al individuo a aprender a pensar, a reflexionar acerca de su

relacion con el entorno, con los medios, desarrollando capacidades
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cognitivas y también sociales. Todo esto tiene su referente en la pedagogia
de Freinet, quien destacaba la importancia del diadlogo, la cooperacién y la

emancipacion como principios de la educacion.

También Kaplun, coincidiendo con Freinet y con Freire, adopta la
nocion de la educacién problematizadora, que fomenta en el educando una
autonomia reflexiva, que lo hace capaz de desarrollar opiniones,
argumentaciones y crear conocimiento, a partir de su experiencia. En este
contexto educativo, el docente sera, entonces, quien establezca una
interaccion dialégica con el educando, apoyandolo en su proceso de

aprendizaje. En este orden de ideas, Kaplun (2002) explica:

Lo que importa aqui, mas que ensefar cosas Yy transmitir
contenidos, es que el sujeto aprenda a aprender; que se haga
capaz de razonar por si mismo, de superar las constataciones
meramente empiricas e inmediatas de los hechos que la rodean
(conciencia ingenua) y desarrollar su propia capacidad de deducir,
de relacionar, de elaborar sintesis (conciencia critica). Lo que el
sujeto educando necesita no es soélo ni Unicamente datos,
informaciones, sino instrumentos para pensar, para interrelacionar
un hecho con otro y sacar consecuencias y conclusiones para
construirse una explicacion global, una cosmovision coherente. Su
mayor carencia no esta tanto en los datos y nociones que ignora,
sino en los condicionamientos de su raciocinio no ejercitado, que
lo reducen sélo a lo que es capaz de percibir en su entorno
inmediato, en lo contingente (p. 46).

Este planteamiento sustenta la finalidad que subyace a las propuestas
educomunicativas, en cuanto a la introduccion de un nuevo paradigma no
solo del hecho pedagogico, sino también de la finalidad Ultima de la
educacioén, que es liberar a los individuos de las condiciones de alienacién en

la que han vivido muchas comunidades, como ocurre en paises de

Latinoamérica.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

Una vez establecido el objeto de estudio de la investigacion cientifica,
corresponde el momento para establecer el método, es decir, los
procedimientos a seguir con el fin de dar respuesta a las interrogantes que
dieron lugar a la misma. A esto se refiere la metodologia, definida por Palella
y Martins (2012) como “...una guia procedimental, producto de la reflexion,
que provee las pautas légicas generales pertinentes para desarrollar y

coordinar operaciones...” (p. 79).

Esto significa que, el método es efectivo en la medida en que sigue una
linea ordenada y sistemética, pero que sin embargo es reflexiva en la medida
en que responde a situaciones de cambio que se pueden presentar durante
la realizacion de la investigacion. Bajo esta premisa, se presenta la
descripcion de la metodologia seleccionada para la identificacion de las
teorias educativas presentes en las propuestas educomunicativas en
Latinoamérica, y su pertinencia en el contexto educativo venezolano con una

aplicacion de la Teoria Fundamentada.

3.1. Tipo y Disefio de Investigacion

El tipo de investigacion, de acuerdo a lo indicado por Palella y Martins
(2012) “...se refiere a la clase de estudio que se va a realizar. Orienta sobre
la finalidad general del estudio y sobre la manera de recoger las
informaciones o datos necesarios” (p.88). En este sentido, para seleccionar
el tipo de estudio hay que tener en consideracion la naturaleza del objeto de

estudio, y del objetivo que se persigue.
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Esto requiere acudir a la revision de los paradigmas cientificos
existentes, que constituyen marcos referenciales por medio de los cuales se
pretende enriquecer la produccidon de conocimiento que es, a final de
cuentas, la principal finalidad de todo trabajo indagatorio de la realidad que
lleva, como lo indica Behar (2008) a “...producir ideas-constructos nuevos,
modelos tedricos, procesos de innovacion, en definitiva, evidencia teorica y
empirica que contribuya a una mejor comprension de la realidad y facilite la

deteccion y resolucion de problemas concretos” (p.14).

De esta manera, hay diferentes criterios para determinar el tipo de
investigacion que mejor responda a la finalidad de la misma, ya sea explorar
o describir una determinada situacion de la realidad; pero, también puede
referirse a establecer y explicar la relacién entre variables de un fenémeno,
todo lo cual tiene concordancia con el nivel de profundidad que se desea
obtener.

En este caso, la indagacion en torno a las teorias educativas presentes
en las propuestas educomunicativas en Latinoamérica y su pertinencia en el
contexto educativo, se considera una investigacion descriptiva que, segun
acotan Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) “Busca especificar
propiedades, caracteristicas y rasgos importantes de cualquier fenémeno que
se analice” (p. 80). El resultado que se pretende es mostrar los fundamentos
tedricos de las propuestas educomunicativas de los estudiosos Gustavo

Hernandez Diaz e Ismar de Oliveira Soares.

Otro criterio para caracterizar una investigacion, es la naturaleza de los
datos, lo que implica determinar el tipo de estrategia o disefio para su
tratamiento. A este respecto, se distingue basicamente dos enfoques, uno

denominado cuantitativo y otro cualitativo. Mientras el primero esta basado
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en la medicion de datos numéricos, el segundo “...se fundamenta en una
perspectiva interpretativa centrada en el entendimiento del significado de las
acciones de los seres vivos, sobre todo los humanos y sus instituciones”
(Hernandez et al, 2010, p.9).

Tomando el dltimo concepto, se entiende que el enfoque cualitativo es
el méas idéneo para guiar la identificacion de las teorias educativas presentes
en las propuestas educomunicativas en Latinoamérica, objeto de este trabajo
investigativo. Para sustentar ain mas esta decision, cabe referirse a las
observaciones de Tojar (2006) quien sefiala que el disefio cualitativo
“...requiere de wuna actitud transdisciplinar de cada investigador o
investigadora” (p.145) lo que concuerda con uno de los planteamientos en
relacion con la naturaleza de la educomunicacion, como area de

conocimiento.

También en relacion con el enfoque cualitativo de investigacion,
Hernandez et al (2010) se refieren ampliamente a algunos disefios en
particular: etnogréaficos, narrativos, investigacion-acciéon, fenomenolégicos y
la Teoria Fundamentada, ésta Ultima desarrollada por Glaser y Strauss en
1967, como un meétodo interpretativo destinado a la generacion de teoria

sobre la base de datos empiricos, por medio del analisis inductivo.

En el caso particular de la Teoria Fundamentada, cabe sefialar que ésta
es la que mejor responde al objetivo de esta investigacion, pues se trata de
un proceso dialéctico, continuo, de naturaleza interpretativa, cuya aplicacion
se realiza siguiendo una serie de pautas o etapas, que van desde la
recoleccion de datos provenientes del contenido del material documental,
hasta el andlisis y la generacion o construccion de nuevo conocimiento, que
a los efectos de esta investigacion, se expresa en un esquema explicativo

formal sobre las teorias educativas presentes en las propuestas
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educomunicativas en Latinoamérica, especificamente las desarrolladas por

Gustavo Hernandez Diaz y por Ismar de Oliveira Soares.

3.2. Andlisis cualitativo de los elementos conceptuales

Con el fin de satisfacer el objetivo general de esta investigacion, se han
seguido las pautas metodoldgicas establecidas en la Teoria Fundamentada,
desarrollada por Strauss y Corbin (2002), donde se realiza un proceso de
analisis cualitativo, que contempla una serie de pasos, tal como se exponen

a continuacion:

Gréfico 1. Diagrama de flujo del proceso de andlisis cualitativo

\

Almacenamiento y organizacion de los
textos

Codificacion y Categorizacién
Sistematizacion

A

—— Cruce de categorias ——
L Memos Relaciones <+

Anotaciones entre codigos

Resultados

Esquema explicativo formal

Fuente: Elaboracion propia (2018)

Este tipo de analisis no esta dirigido a la mera descripciébn de los
conceptos, sino basicamente a “...la emergencia de teoria inductiva en un

nivel conceptual enraizado en los datos de campo, el producto final lo
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constituye una formulacion tedrica” (Requena, Carrero y Soriano, 2006,
p.17). En tal sentido, se hace necesaria la elaboracién conceptual sobre las
teorias educativas, que permita delimitar el universo de datos, representado
en este caso por documentos elaborados por Gustavo Hernandez Diaz e
Ismar de Oliveira Soares, cada uno en relacion con su propuesta

educomunicativa.

3.3. El muestreo tedrico

En esta etapa metodoldgica, se identificd el corpus de los textos objeto
de observacion, lo cual se realizé por medio de la revision bibliografica de las
obras escritas tanto por Hernandez Diaz como por Ismar de Oliveira Soares.
Se trata de un proceso de recoleccion, codificacion y analisis, que se fue
repitiendo hasta llegar a la saturacion de la muestra, es decir, el momento en
que se considerdé un nivel suficiente de datos, para lograr el resultado
esperado, en otras palabras, la elaboracion del esquema explicativo formal,
sobre las teorias educativas presentes en las propuestas educomunicativas

del estudio, tomadas como referentes de la realidad latinoamericana.

3.4. Codificacion y categorizacion

Estos dos procedimientos forman parte de la sistematizacion de los
datos, representados por los textos de los autores estudiados. En esta etapa,
siguiendo los postulados de Strauss y Corbin (2002), en cuanto a la
metodologia de la investigacion cualitativa, la codificacion se realizé en dos
(2) fases: la codificacion abierta, por medio de la cual se examinaron e
interpretaron los datos contenidos en extractos de los documentos
seleccionados, comparando similitudes y diferencias, para luego agruparlos,

atendiendo a su significado y relaciones.
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La segunda fase fue la codificacion axial, en la cual se enlazaron las
categorias por sus propiedades, reagrupando los datos provenientes de la
codificacion abierta, para construir las categorias y relacionarlas con las

subcategorias.
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CAPITULO IV

FUNDAMENTOS EPISTEMOLOGICOS DE LA EDUCOMUNICACION
DESDE LA INTER Y TRANSDISCIPLINARIEDAD DE LA CIENCIA

4.1. El conocimiento humano

De la permanente relacién del hombre con su realidad circundante se
deriva el conocimiento, un fenbmeno que abarca aspectos que van desde
aquellos de orden bioldgico, pasando por lo filoséfico, lo psicologico, hasta
llegar al &mbito social, a través de los cuales el individuo percibe su entorno,
lo comprende y transforma en beneficio tanto propio como colectivo. Por
tanto, se entiende que “El conocimiento o el saber es una cualidad esencial
del ser humano. El hombre se distingue de todos los demas seres del mundo

por su capacidad de conocer” (Parra, 2000, p.12).

Surgen entonces diferentes tipos de conocimiento basados en ciertas
caracteristicas, entre las cuales esta su naturaleza, su finalidad, asi como la
via o procedimiento para llegar a su conformacién. A este respecto, cabe
destacar el conocimiento vulgar, cotidiano, que se desprende de la mera
experiencia del hombre con las cosas y hechos que le rodean, sin que medie
una capacidad critica o reflexiva, sino mas bien un caracter practico que

facilita la vida del individuo, su adaptacion a las condiciones del medio.

En este proceso de conocer intervienen los sentidos, las emociones por
medio de las cuales el sujeto aprehende al objeto, y por lo tanto el resultado
es subjetivo, superficial, dogméatico que incluso, de acuerdo con lo sefialado
por Martinez (2006a) es parte de las representaciones sociales, al provenir
del sentido comun de cada uno de los individuos que integran los grupos
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humanos.

Otro tipo de conocimiento es el cientifico, que “Procede con un orden,
mediante un plan determinado y un método que le permite llegar a establecer
conocimientos teoricos coherentes y sistematicos, validos para todos y
descansa, al mismo tiempo, en cierto grado de objetividad, demostrabilidad y
progresividad” (Marin, 2009, p.27).

A pesar de las diferencias arriba sefialadas, tanto el conocimiento
vulgar como el cientifico, tienen en comun su procedencia de la actividad
humana realizada en un determinado marco historico-cultural en el cual se
fundamenta la asignacion de significados, que constituye una funcién propia
de la capacidad cognitiva de cada individuo. Es por ello se producen
afirmaciones como la de Martinez (2006a), quien considera que el

conocimiento es:

...un solo proceso natural de nuestra mente, la cual comienza
conociendo una realidad en toda su concrecion particular (con sus
diferentes variables independientes, concomitantes, intervinientes
y dependientes: conocimiento local, ordinario) y pasa, luego a
determinar lo que esa realidad posee en lo esencial (que la
constituye como tal) y que, quiza tienen en comin o0 como
diferente con otras realidades similares (conocimiento general y
universal) (p. 8).

De lo anterior, se desprende que el conocimiento es en principio el
resultado de una accion humana individual, basada en la experiencia y en la
cognicibn como un proceso consciente, que permite la seleccion de
estimulos y su condicionamiento socio-cultural, seguido de la busqueda de
elementos que conllevan a la generalizacion de dicho saber, o bien a la
adquisicibn de nuevos conocimientos a través del aprendizaje y de la

continua observaciéon de la realidad, siguiendo lo que hoy se conoce como
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método cientifico.

Para comprender la relacion entre el conocimiento y la ciencia, es
pertinente elaborar una resefia historica, tomando en cuenta que estos dos
términos han sido definidos de diversas maneras a lo largo del desarrollo de
la humanidad, aun cuando se conjugan etimoldégicamente en la palabra
griega episteme, cuyo significado varia de manera convencional o arbitraria
desde la version clasica que alude al conocimiento, a la busqueda filoséfica
de lo esencial de la realidad, hasta la aparicion de la corriente positivista que

le da la connotacién de ciencia. (Paez, 2013).

Son precisamente los filosofos griegos entre los cuales estan Aristoteles
y Platon, quienes asumen la formulacion de argumentaciones en torno al
conocimiento, su naturaleza y caracteristicas principalmente relacionadas
con la experiencia sensorial, las ideas, el pensamiento, entre otros aspectos

“

de los postulados filosoéficos del racionalismo, que “...privilegia a la razén

como instrumento exclusivo del conocimiento” (Sanguineti, 2005, p.19).

En contraposicion a las explicaciones del racionalismo surge el
empirismo, que centra su atencion en la percepcion a traves de los sentidos
como base del conocimiento y no en la razon. Con respecto a lo antes
mencionado, se plantea la construccion de ideas abstractas a partir de
asociaciones provenientes de las impresiones sensoriales, aun cuando
algunos pensadores como Locke, aludia a la existencia de algun posible
elemento extra mental no conocido, pero presente en las representaciones

del mundo existente.
La concepcion del conocimiento humano como el conjunto de

afirmaciones, de dogmas sin comprobacion alguna, que prevalecio hasta el

siglo XVII, se enfrentd a los planteamientos de Galileo y Kepler, quienes
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introdujeron novedosas ideas acerca la observacion sistematica de los
fendmenos de la naturaleza, que hasta el momento sélo se habia realizado
en forma sensorial y empirica. Esto explica por qué se considera este
momento como el inicio de la ciencia moderna, enfocada hasta entonces en

el estudio de los fendmenos naturales.

Otro acontecimiento a considerar en esta revision histérica acerca del
conocimiento humano, estd marcado por las discusiones acerca del
reconocimiento de las denominadas ciencias sociales, entre los fildsofos del
positivismo como Henri de Saint-Simon y Augusto Comte por una parte, y por
la otra la Escuela de Frankfurt, también conocida como Escuela Social
Critica, representada por Herbert Marcuse, Theodor Adorno y Jirgen

113

Habermas, quienes sostienen que “...la sociedad no es un objeto de la
naturaleza y tiene sus propias caracteristicas, es una totalidad que ha de
captarse en su globalidad, puesto que es contradictoria en si misma, racional

e irracional al mismo tiempo” (Uzin, 2013, p.76).

La controversia entre los dos enfoques recién resefiados, forma parte
de la diversificacion de postulados acerca del conocimiento humano, asi
como las explicaciones respecto a la forma de construirlo. Esto significa,
pasar de considerar a la experiencia como fuente ineludible del conocimiento
a éste como un producto histérico-social, un conjunto de saberes que facilitan
la accibn humana, donde se conjugan intereses tanto practicos como

técnicos.

A partir de los cambios que se producen en el siglo XX con el desarrollo
tecnoldgico, devienen nuevas tendencias en torno al conocimiento humano,
entendido desde el ambito de orientaciones que superan el reduccionismo, la
causalidad, para dar paso a modelos ajustados a la realidad de la sociedad

post-industrial en la cual se hace alusion a “...un conjunto de exposiciones
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ordenadas de hechos e ideas, que presentan un juicio razonado 0 un
resultado experimental, que se transmite a otros a través de algin medio de

comunicacion bajo una forma sistémica” (Bell, 1976, p.206).

De manera que el conocimiento humano se constituye en un factor de
produccion, de desarrollo y cambio social, que no solo es construido a partir
de la experiencia sino también comunicado, compartido en sociedad. Por lo
que el factor cultural pasa a tener un peso significativo para la construccion

del conocimiento.

Ademés de lo ya sefalado, se suma la idea desarrollada por Freire
(1999) en lo concerniente a la experiencia, pero no individual sino de todos
aguellos que, formando parte de un colectivo, actian en un determinado
hecho social, por lo que a su vez se establece una relacion donde estan
presentes las diferencias, de manera que dicho conocimiento adquiere un
caracter dialdgico, de intercambio que va mas alla de la mera transmision e

informacion para propiciar en el individuo una mayor capacidad de critica.

Ya en el siglo XXI, como lo sefiala Laclette (2011) “El conocimiento, en
sus manifestaciones de ciencia, tecnologia e innovacion, ha adquirido un
papel primordial para el desarrollo de las naciones. Se habla de una sociedad
basada en el conocimiento, de una época dominada por el conocimiento”
(p.xii). Este planteamiento describe la realidad mundial en la cual se
promueven disciplinas innovadoras como es la Educomunicacion, que a decir
de Garcia (2011) “deberia erigirse en un territorio imprescindible para la
adquisicién y confrontacion de conocimientos” (p.151), al igual que un campo
donde se integren los conceptos tanto de la educacion como de la
comunicaciéon, aun manteniendo el desarrollo y posiciones individuales de

estas dos disciplinas.
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4.2. Conocimiento cientifico y epistemologia

Histéricamente, los postulados acerca del conocimiento cientifico y la
ciencia han sido objeto de permanente reflexion en la medida que surgen
limitaciones para explicar el resultado de relacion entre el sujeto y la realidad
circundante, a través de postulados comprobables y no contradictorios

obtenidos por medio de procedimientos sistematicos.

Sobre el conocimiento cientifico, Popper y Miguez (2017) argumentan
que éste “...progresa a través de anticipaciones injustificadas (e
injustificables), de presunciones, de soluciones tentativas para nuestros
problemas, de conjeturas” (p.13). Por tanto, la ciencia en tanto conocimiento
en una permanente evolucion, es objeto de la reflexion epistemologica sobre
paradigmas, modelos o interpretaciones tedricas, buscando con ello
identificar y comprender los elementos que permitan conocer tanto la

naturaleza, utilidad, objetividad y otras caracteristicas del conocimiento.

Segun lo explicado por Basurto (2013), un paradigma “...es un conjunto
de compromisos compartidos dentro de los cuales yacen supuestos que
permiten crear un marco conceptual a partir del cual se le da cierto sentido y
significado al mundo” (p. 1). Se entiende entonces, que el conocimiento
cientifico es en si un hecho histérico, que obedece a un determinado
paradigma, por medio del cual se explica la vision del mundo y su naturaleza,
pero que se va modificando en la medida en que no da respuesta a los

cambios surgidos en los diferentes &mbitos de la vida social.

Asi, por ejemplo, el paradigma positivista, basado en la racionalidad, en
el pensamiento puro, l6gico y formal, promueve la fragmentacion de las

ciencias y por lo tanto a decir de Martinez (2006b) resulta “...no sélo
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insuficiente, sino, sobre todo, inhibidor de lo que podria ser un verdadero

progreso, tanto particular como integrado, de las diferentes areas del saber”
(p- 1)

En contraparte, surgen otros paradigmas, como el critico-dialéctico, que
al igual que el fenomenoldgico, intentan generar conocimiento acerca de los
hechos en un contexto permanente de transformaciones de orden historico-

social, que tienen influencia en la conformacion del objeto de la ciencia.

Entre las acepciones actuales del término paradigma, esta la que aporta
Morin, quien segun lo referido por Soto (1999), le da un caracter mas radical
al sefalar que no solo alude al &mbito de las teorias, sino que “controla
ademas la epistemologia que controla la teoria, y controla la practica que se
desprende de la teoria” (p.258), lo cual no significa que en algin momento
pueda ser sustituido a causa del continuo devenir de otras propuestas como
ocurrig, por ejemplo, con el empirismo y el racionalismo por mencionar solo

dos reconocidos paradigmas de la ciencia.

En la segunda mitad del siglo XX, comienzan a plantearse nuevas ideas
en torno al conocimiento cientifico, que marcan cambios en la concepcion
tradicional de la realidad, la cual pasa de una vision tradicionalmente
estatica, a constituir un conjunto dindmico de elementos que se
interrelacionan, siguiendo los principios de los denominados sistemas

dinamicos. En palabras de Osorio (2012):

El mundo planetario en el cual vivimos hoy, se caracteriza por ser
un mundo en red, “en-redado” por multiples interconexiones en la
gue los fendmenos, sean del tipo que sean: naturales y/o sociales
depende unos de otros y se entienden desde su funcion y
ubicacion con el todo del cual hacen parte. No hay fenémenos
aislados, no hay posibilidad de entendimiento fragmentado de la
realidad (p. 281).
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Se puede entender que esta innovacion, en lo que a racionalidad se
refiere, lleva necesariamente a una nueva forma de pensar y de concebir
conocimiento por parte de las diferentes disciplinas cientificas, que
tradicionalmente se habian ideado como areas especializadas para el estudio
de un determinado aspecto de la realidad; esta visiobn se expresa en el
campo de la educacion a través de la creacion de unidades académicas,
donde no se ha tenido en cuenta la articulacion de saberes, sino mas bien la

parcializacién de los mismos.

Precisamente, en el reconocimiento de las limitaciones de ese enfoque
disciplinario, especializado para la comprension del mundo cada vez mas
complejo, se puede identificar una de las causas que motiva la creacién de
nuevos esquemas cognitivos, que amplian la forma que tiene el individuo de
ver la realidad y de aprender a responder de forma creativa ante sus

estimulos, tal como lo propone la Educomunicacion.

4.3. Conocimiento en las ciencias de la educacion

En el ambito de las ciencias de la educacion, se plantean diferentes
concepciones del conocimiento provenientes de teorias constructivistas, las
cuales con el apoyo de la psicologia, tienen muy en cuenta el papel no solo
del desarrollo cognitivo del individuo, sino también su experiencia en el
contexto donde se realiza la accion educativa, pero con mayor énfasis en la
accion del sujeto dirigida a la busqueda de comprender su realidad,
responder a la misma y generar mas conocimiento. A este respecto, surgen

postulados como el de Not (1994) quien se refiere al aprendizaje como:

...el efecto de cierto numero de conductas y el poder de nuevas
conductas a través de las cuales se expresa en forma de
reproduccién o de invencion originales. La organizacion de estas
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conductas corresponde a cierto numero de estructuras de

funcionamiento mental que por esta razén llamaremos estructuras

mentales (p.325).

El mencionado autor, representante de la Pedagogia del Conocimiento,
alude por una parte a la vision tradicional de la estructuracién del
conocimiento, con base en la intervencion de los agentes de ensefianza,
como por ejemplo la escuela; por otro lado, una concepcion que se enfoca en
la experiencia individual, en tanto fuente para el descubrimiento y la

transformacion de la realidad de quien aprende.

Pero, Not (1994) propone el concepto de interestructuracion, que
significa la superacién de las limitaciones de las tendencias antes explicadas,
con el fin de que la estructuracién del conocimiento sea un proceso critico,
autonomo, en el cual intervengan factores tanto externos al individuo como

propios de éste.

4.4. Conocimiento y ciencias de la comunicacion

En lo que corresponde a las ciencias de la comunicacion, la revision de
diferentes fuentes conlleva a una serie de planteamientos acerca de la
naturaleza del conocimiento, transitando por los diversos paradigmas que se
han desarrollado a lo largo de la historia del quehacer humano, desde el
empirismo, pasando por el estructuralismo, el funcionalismo, el
interaccionismo simbdlico por mencionar solo algunas, hasta llegar a los
postulados actuales de la teoria critica, sin que ello signifiqgue el agotamiento

de la produccién de nuevos aportes derivados de la investigacion.
Uno de los planteamientos lo aporta Vasallo de Lopes (1999), al sefalar

que en las ciencias de la comunicacion el objeto de conocimiento es “...un

sistema de relaciones expresamente construido...a lo largo de un proceso de
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objetivacién que se da a través de la eleccion, del recorte y estructuracion de
los hechos hasta los procedimientos de recoleccién de los datos” (pp- 20-21).
Este concepto remite a la idea de que cualquier acto o fendmeno
comunicativo, es un proceso que deriva de la interaccibn adaptativa del

individuo, lo cual no esta alejado de los postulados de la educacion.

Por su parte, en el marco de las ciencias de la comunicacion se
entiende que el conocimiento es producto de la informacion confiable, es
decir, aquella que proviene de la percepcion y que luego pasa por un
procesamiento de simbolos, que abarca toda una actividad cognitiva, de

modo que resulta pertinente el sefialamiento de Abril (1997):

Los procesos de comunicacion organizan y convierten los datos en
unidades de informacion, las que son la materia prima del
pensamiento, la decisidbn y el aprendizaje. Pero son unidades
aisladas y no relacionadas que el pensamiento mental ha de
integrar para que se transforme en conocimiento (p.31).

En la aseveracion previa, se observa la influencia del paradigma de las
teorias constructivistas provenientes de la psicologia, para explicar la
naturaleza activa del individuo, no solo en la adquisicion sino en la
elaboracion de conocimiento, que se realiza tanto de forma intuitiva como
acudiendo a los métodos cientificos en los procesos comunicativos. Sin
embargo, llegar a esta reflexion ha requerido pasar por diversas visiones
acerca del conocimiento como objeto de estudio de la comunicacion a modo
de disciplina de las ciencias sociales. En este orden de ideas, Vidales (2015)
refiere el proceso de construccién permanente por el que ha tenido que pasar
la comunicacion, para lograr un reconocimiento cientifico en el campo del

conocimiento humano.

Hasta ahora se han venido exponiendo algunos aspectos significativos,
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en relacion con el devenir histérico del conocimiento, desarrollados por
posiciones tanto filoséficas como tedricas, que llevan hoy dia a cambios
observados en una sociedad global, en la cual surge la educomunicacion
como una propuesta, que tiene la finalidad de elevar la capacidad productiva
y la creatividad de los individuos, lo que Sierra y Favaro (2016) describen
como “...un campo de oportunidad incalculable para reforzar, ampliar,
orientar o profundizar la produccion cultural y estimular la generacion de

conocimientos y aprendizajes” (p. 31).

Para ello, se requiere dejar la vision tradicional de la relacién entre el
quehacer educativo y la comunicacion, como dos areas separadas, para
adentrarse en un proceso integral que lleva al individuo a conocer y
comprender los significantes de su realidad a través de mediaciones, junto
con el papel que tiene la experiencia personal. Asi, la Educomunicacion va
en pos de una interconexién dialéctica, de la integracion de saberes para
reorganizar el concepto de conocimiento por medio del didlogo, compartiendo
puntos de vista en el campo de la intervencidn social como terreno de

conocimiento.

4.5. Relacién disciplinar entre educacion y comunicacion

El conocimiento cientifico se sustenta tanto en elementos empiricos,
como tedricos, pero también filoséficos o ideoldgicos, cuya conjuncion marca
una actividad investigativa dinamica, cambiante, de continua busqueda de
proposiciones en relacién con los fenomenos de la realidad. Asi, como lo
indica Hernandez Diaz (s/f) se requiere de un permanente didlogo entre las

disciplinas cientificas para alcanzar un cierto grado de unicidad.

Las explicaciones acerca de la generacion leyes, principios e hipotesis,

constituyen lo que sustentan el conocimiento en su conjunto, una cuestion
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asumida por la Epistemologia que, como parte primordial de la filosofia

sistémica, “...hace un desmonte critico de las teorias cientificas, hace un
andlisis del método cientifico y asegura la exactitud del conocimiento”

(Barragan, 1996, p. 8).

En este sentido, segun lo plantea Popper (2008) “...no hay teoria que
esté liberada de la critica” (p. 15), y en esto consiste el concepto de
objetividad, tanto de la ciencia como del método que a decir del referido autor
no se circunscribe a la actividad cientifica individual, sino a un trabajo
cooperativo, de intercambio de opiniones, de puntos de vista, e incluso de

contrastacion de los mismos.

Sin embargo, esa naturaleza objetiva del conocimiento cientifico es
susceptible de una consideracion critica, cuando se tiene en cuenta que los
hechos humanos tienen una estrecha vinculacion con factores de orden
histérico y social, que a su vez responden a intereses y formas de
organizacion predominantes. Se han hecho sefalamientos sobre las
condiciones en las cuales se producen teorias cientificas, aludiendo a que las
mismas responden a ciertas parcialidades o sectores de la sociedad que

asumen el control de las ciencias objetivas.

De esta forma, se han realizado argumentos respecto a la disociacion
entre los aportes de las ciencias sociales y las necesidades de cada
sociedad, considerandose aquellas en lo que Ake (1984) describe como
“...representaciones ideoldgicas antes que instrumentos de conocimiento
cientifico” (p. 658), generando parcelas o especializaciones que no alcanzan
a proponer soluciones a los problemas de la realidad, sino que se quedan en
ideas o practicas especificas y por lo tanto no se ajustan a la condicion de

conocimiento cientifico.
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En respuesta a ello, los cambios sucesivos en cuanto a la finalidad de la
ciencia llevan hoy a considerarla como un medio para la innovacion, producto
de una relacion intersubjetiva, que, a su vez, como lo indica Bunge (2002), es
uno de los subsistemas del sistema cultural “...no es reina ni sirvienta: es
compafera de las demas ramas de la cultura viviente, a saber, la tecnologia,

las humanidades y el arte” (p. 234).

Actualmente, en el ambito de las ciencias sociales, se reconoce una
permanente interconexion, una interdependencia en los conceptos acerca de
los diferentes fenbmenos que conforman la realidad del mundo actual, lo
cual implica una visibn cada vez mas amplia y menos reduccionista del
quehacer cientifico, incluyendo transformaciones en el modo no solo de
percibir la realidad, sino también de establecer criterios y parametros de
cientificidad, es decir, de un modelo paradigmatico que resulte atil para

valorar los alcances del conocimiento.

4.6. Interdisciplinariedad

Desde el terreno cientifico, se ha reconocido la complejidad del campo
disciplinar, con base en la distincion entre los aspectos epistemoldgicos y
metodoldgicos e incluso histéricos de cada una de las areas del
conocimiento, lo que ha motivado la discusion acerca de los alcances de las
relaciones entre las mismas. A esto se refiere el concepto de
interdisciplinariedad, definida desde diversos puntos de vista, pero, si se
puede decir, con la intencién de alcanzar la convergencia entre objetos de
estudio, conceptos y metodologias a favor del desarrollo de la ciencia. Asi,

como bien lo sostienen Martinez, Ortiz y Gonzéalez (2007):

Como fruto de varias décadas de integracion del saber hoy las
nuevas tecnologias, como las de las comunicaciones y la
informacion, van cambiando el modo de vida de las personas y su
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cultura, por lo que la ciencia con su impetuoso desarrollo
tecnoldgico se ha convertido en una fuerza social transformadora
gue se erige en uno de los soportes materiales fundamentales del
complejo proceso de globalizacion (s/p).

Esta afirmacion es pertinente a la identificacion de aquellos elementos
que llevan a reconocer los fundamentos epistemologicos de la
Educomunicacion, en tanto disciplina que nace precisamente de ese proceso
de continuo desarrollo de la realidad social, en el cual tanto la Educacion
como la Comunicacion estan cada vez mas relacionados, sin perder cada

una su esencia como disciplina, sino mas bien buscando su afinidad.

Entre los autores que establecieron las bases epistemolégicas de la
interdisciplinariedad esta Piaget (1972), quien apunta al encaje necesario
entre los objetos formulados por las diferentes teorias, que al hacerse cada
vez mas parecidos a partir de los procesos de asimilacion, acomodacion y
equilibrio, da por resultado un “objeto real”. Esta es una visidon constructivista
de la realidad que involucra, segun acota el previamente referido autor, un
dominio material representado por los hechos o fendmenos que son de
interés para la ciencia; otro dominio conceptual conformado por las teorias;
un tercer dominio epistemoldgico interno y el dltimo dominio, derivado que

determina la comparacion de los resultados de la ciencia con otras ciencias.

El punto de vista asumido por Piaget, da cuenta de un proceso circular
de la ciencia, que conlleva precisamente a entender el concepto de
interdisciplinariedad, en el cual se plantea la utilidad de una relacion dial6gica
entre paradigmas, a través de una reflexion epistemoldgica, que busca la
concordancia en los principales aspectos de diferentes disciplinas cientificas,
es el caso de la Educacién y la Comunicacion, sin tomar posiciones

dogmaticas, radicales o unidimensionales.
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Mas bien, se trata de indagar en las argumentaciones de los modelos
tedricos ya existentes en ambas disciplinas, en el contexto donde se
desarrollaron, para lograr una vision mas amplia de los alcances del
conocimiento cientifico y su aporte al desarrollo de la humanidad, a través de
postulados y de la accion investigativa, acordes con las necesidades y

exigencias del momento historico.

Pero, la interdisciplinaridad también ha sido analizada, méas bien
criticada, por autores como Follari (1993), quien destaca que se trata la
respuesta de la clase dominante a un movimiento mundial que surge en los
afios 70 en materia educativa, principalmente en lo correspondiente a la
visién enciclopedista tradicional, el distanciamiento entre lo tedrico y lo
practico, e incluso la falta de significacion social en muchos de los contenidos

curriculares.

En tal sentido, Follari (1993) aduce que la interdisciplinariedad, mas que
una forma de modificar la actividad cientifica, constituye un ropaje discursivo,
es la expresion que utiliza, una vision de caracter ideoldgico, una estrategia
para el sostenimiento del sistema capitalista. La referencia a estos
planteamientos, resulta Uutil para destacar la distincion entre un enfoque
eminentemente socioldgico, y la identificacion de elementos epistemolégicos

en el cual se enmarca esta investigacion.

Por lo tanto, desde la interdisciplinariedad se propone un conocimiento
cientifico, resultado de la integracién de elementos provenientes de diversas
areas del saber, a través de procedimientos o0 métodos unificados. En opinion
de Tamayo y Tamayo (1995) “La interdisciplinariedad se presenta como un
nuevo proceso de conocimiento cientifico, el cual exige que las disciplinas se
fecundicen reciprocamente en sus métodos y conocimientos, mediante la

puesta en comun para su critica y valoracion mutua” (p.8). Esto significa un
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enriquecimiento de las disciplinas del saber, tanto en su teoria como en su
accion préctica, lo que llevado a la Educomunicacion, implica generar
espacios para que los individuos, asi como el colectivo, puedan construir

conocimiento Gtil para solucionar los problemas.

Cabe entonces pensar en pasar a la concepcién de una ciencia que no
se queda en el nivel de andlisis, sino que cada vez mas se abre al
descubrimiento de la realidad, a la invencién de nuevos escenarios, a un
proceso transversal que abarque diferentes areas de un contexto bajo
condiciones cambiantes. Una nueva realidad “que exige de nosotros la
capacidad para encontrar formas mas amplias de pensar...” (Pombo, 2013,
p. 43).

Esto es lo que se pretende en el campo de la Educomunicacion desde
el enfoque interdisciplinario, a través de la interrelacion y el intercambio de
practicas y procedimientos provenientes tanto de las ciencias de la educacion
como de la comunicacion. De ambas es posible tomar aspectos teoricos y
metodoldgicos, que permitan integrar el proceso de ensefianza-aprendizaje
en las propuestas comunicacionales, con el fin de generar condiciones que

permitan a los individuos educarse para transformar su realidad.

4.7. Transdisciplinariedad

Mientras la interdisciplinariedad alude a la convergencia de conceptos y
metodologia, el enfoque transdisciplinario esta centrado en la unificacion, la
fusion, de forma tal que como lo explica Martinez (2009a) “...no consiste solo
en la unidad del conocimiento que es considerada como un medio, sino que
camina hacia la auto-transformacion y hacia la creacion de un nuevo arte de
vivir’ (p.17), donde se involucran los distintos ambitos de quehacer humano y

el conocimiento pasa a ser interpretado desde una amplia perspectiva en
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diferentes campos del saber.

A este respecto, Carrizo, Espina y Klein (2004) aluden al caréacter
multidimensional de la realidad, y por lo tanto a una nueva forma de
abordarla, a través de la superacion de la homogeneizacion y considerando
el flujo de informacién entre las diferentes ramas del saber. De forma tal que,
“La transdisciplinariedad no es una nueva disciplina, una herramienta teorica,
0 una super-disciplina. Es la ciencia y el arte de descubrir puentes entre

diferentes objetos y areas de conocimiento “(p.32).

Para lograr tal objetivo, desde la transdisciplinariedad se plantea una
reforma de las categorias, asumiendo la figura de redes, que permiten
conocer la realidad con rigor, apertura y tolerancia, segun lo plantea las
Cartas de Transdisciplinariedad redactada en 1994 por Lima de Freitas,
Edgar Morin y Basarab Nicolescu, atendiendo al interés de agencias como la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO, sus siglas en inglés), en relacién con el papel de las

ciencias sociales en la educacion superior.

Con ello, ademas, se pretende superar la fragmentacion del saber a
favor de una mayor apertura de la ciencia, en el marco de lo correspondiente
a la educacién como parte fundamental de la vida social y el desarrollo del
individuo, lo cual no resulta ajeno al campo innovador de la

Educomunicacion.

Por su parte, Martin Barbero (2005) explica que el resultado de la
transdisciplinariedad se traduce en relaciones cada vez mas estrechas, no
solo entre las ciencias exactas y humanas, sino también entre éstas y “...l1a
experiencia comun, con la intuicién, con la imaginacién social” (p.4). Este

planteamiento es consono con las tendencias innovadoras en el campo de la
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Educomunicacién, en el cual es pertinente distinguir entre la mera relacién
entre dos disciplinas del quehacer cientifico, y precisamente la blusqueda de

redes de relaciones que enriquezcan el desarrollo humano.

4.8. El sujeto y el objeto de conocimiento

Los criterios aplicados historicamente para explicar y describir el
conocimiento, también han sido asumidos en relacién con los elementos que
lo integran, como son el sujeto cognoscente y el objeto conocido, la
naturaleza de ambos, asi como la forma como se relacionan. En tal sentido,
Vasallo de Lopes (1999) sostiene que “El nivel epistemoldgico es el espacio
donde se decide el ajuste entre el sujeto y el objeto del conocimiento. Es
dado por el ejercicio permanente de la vigilancia de la critica y de la reflexion

sobre todos los actos de la investigacion” (pp 20-21).

A lo largo del tiempo, los argumentos respecto a la relacion entre el
sujeto y el objeto no se han hecho esperar. Desde el empirismo légico se
considera que el objeto existe independientemente de las condiciones
psicosociales y culturales del sujeto cognoscente, de manera que “el nucleo
de todo conocimiento se halla en el objeto; el reino objetivo de las ideas o
esencias es, por asi decirlo, el cimiento donde se apoya la edificacién del

conocimiento” (Navarro, 2014, p.50).

Por mucho tiempo, en el ambito educativo privé ese enfoque objetivista,
que llevo a plantear la modificacion de la conducta del educando, quien mas
gue sujeto cognoscente era considerado objeto del acto educativo, y de la
accion del docente encargado de transmitir el conocimiento establecido. Igual
ocurrié en el contexto de la investigacion de las ciencias sociales en general
que, al adoptar el enfoque objetivista generan teorias que mas que explicar la

realidad solo logran sustituirla por modelos teoricos.

71



Mientras que, los postulados neopositivistas provenientes del Circulo de
Viena en el siglo XX, que a su vez dieron lugar a los conceptos desarrollados
por autores como Popper, Feyerabend, Khun, entre otros, le otorgaron otro
caracter al sujeto y al objeto del conocimiento. Asi, por ejemplo, es
Feyerabend quien propone la rehumanizacion de la produccion del
conocimiento, reincorporando al sujeto cognoscente en el trabajo

investigativo. (Carrizo, Espina y Klein, 2004)

Esta posicion enmarca en lo que se conoce como el subjetivismo, bajo
el cual se supone que es el sujeto quien determina al objeto del
conocimiento, lo percibe, categoriza, define y le da nombre. Esto implica la
elaboracion de juicios que se apoyan en la experiencia del sujeto
cognoscente. De alli que este sea un enfoque asumido por las teorias

constructivistas aplicadas al &mbito de la educacion.

Con el fin de ir mas alla de la posicion tanto objetivista como
subjetivista, Juarez y Comboni (2012) mencionan la idea de la complejidad
del binomio sujeto-objeto en términos de la subjetividad representada por lo
vivo del primero, por su condicion de ser bio-cultural y la objetividad del
objeto investigado. Entonces, el conocimiento surge de la relacion dialéctica
entre sujeto cognoscente y objeto conocido en un contexto histérico social, lo
gue implica “Romper con la idea de la separacion del sujeto y el objeto, por
cuanto se encuentran imbricados en el proceso de conocimiento y de
desmitificacion del universo, como algo que se debe desglosar en sus

componentes elementales” (p. 41).
Bajo la perspectiva de la interaccion dialégica, hermenéutica entre

sujeto y objeto, se explica la construccion de nuevos objetos de

conocimiento, asi como de innovadores postulados tedricos, donde se
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entrecrucen argumentos de diferentes disciplinas o é&reas del saber,
superando la tradicional fragmentacion de las ciencias. Por ello, segun lo
afrma Pombo (2013) “Una aproximacion interdisciplinaria no es una
aproximacion que deba ser pensada Unicamente de lado del sujeto, de aquel
que hace la ciencia. Es algo que tiene que ver con el propio objeto de

investigacion y con su complejidad” (p.34).

Asi, para la construccion de conocimiento en el ambito de la
Educomunicaciéon, hay que tener en cuenta tanto al sujeto, pues es quien
descubre la realidad y produce el conocimiento cientifico, como los diferentes
aspectos relacionados con el objeto de estudio. De esta relacion deben

generarse nuevos objetos de conocimiento.

Siguiendo los planteamientos de Hernandez Diaz (2005), es pertinente
evitar que la Educomunicacibn como disciplina cientifica caiga en la
condicion de ciencia normal, es decir, que “...sea incapaz de objetarse a si
misma y de plantear otros derroteros tedricos en busca de soluciones
diferentes” (p. 71), con el riesgo de quedar enmarcada en practicas

cientificas unitarias, que abogan por la delimitacion disciplinaria.

En tal sentido, se presentan algunos principios del denominado por
Martinez (1993) el paradigma emergente, considerados como medulares de
la Educomunicacién, que permiten comprender de una manera mas amplia la
ruptura de esta interdisciplina con los modelos tradicionales del conocimiento
cientifico, especialmente en lo que corresponde a la relacion entre el sujeto y

el objeto del conocimiento cientifico.
Uno de estos principios es la metacomunicacion, que segun lo acota

Hernandez Diaz (2005b) “...se refiere a la comunicacion sobre la

comunicacién que acompafia al mensaje y que tiene como objetivo estimular
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la capacidad intelectual de la autocritica o la capacidad de cuestionar

nuestros propios fundamentos” (p. 73).

Cabe hacer referencia a la practica de la reflexion epistemoldgica por
parte del sujeto, con miras a reformular o crear nuevo conocimiento sobre la
realidad objeto de estudio, coincidiendo asi con el objetivo de propiciar la
transformacion colectiva, superando la individualidad o sectorizacion a través
de la articulacién del conocimiento proveniente de disciplinas de saber cémo

son la educacion y la comunicacion.

Otro principio del paradigma emergente es la complementariedad, el
cual alude a la capacidad de interpretacion polisémica de la realidad, esto es
la integracion de los postulados, enfoques y métodos de varios sujetos en
torno a una realidad, permitiendo una interpretacion mas completa de la
misma, entendiendo que se trata de una propuesta de ajuste que conlleva a
un mayor enriquecimiento del conocimiento, como producto resultante de la

actividad cognoscente.

Por su parte, la nocion de los sistemas abiertos es el fundamento de
otro principio de la relacion sujeto-objeto de conocimiento, desde el enfoque
interdisciplinar, en una condicion de doble entrada. Con relacion a ello, Soto

(1999) remite a la vision “...observador/sujeto, con todas sus estructuras
perceptivas y légicas, y también sociales y culturales” (p.43), esto es a un
planteamiento que se aleja de la simplificacion, del aislamiento del sujeto con

respecto a la realidad u objeto de conocimiento.

Por dltimo, en cuanto al pensamiento, en tanto parte de los principios a
los que se viene haciendo referencia, Hernandez Diaz (2005b), explica que
se asocia con la responsabilidad democratica, el desarrollo social, la justicia,

la dignidad y otros valores. Todos estos aspectos, igualmente, guardan
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relacion con el denominado pensamiento ecologizante, capaz de romper
paradigmas, como por ejemplo el de la simplificacién del conocimiento, para
hacer proposiciones novedosas que impulsen al cambio social, en las cuales
se insertan las procedentes del campo de la Educomunicacién, en un

ambiente en permanente transformacion y reordenamiento de saberes.

4.9. Del paradigma de simplificacién a la complejidad

En la sociedad moderna son multiples los problemas que se presentan,
y que requieren de respuestas provenientes de la actividad cientifica,
correspondiente a las diferentes disciplinas del saber, cada una de las cuales
se enmarca en la busqueda del conocimiento cientifico, que busca poner
orden a la realidad a través de principios y leyes, evitando con ello el
desorden. Esto es lo que se llama el paradigma de la simplificacién,

explicado por Morin (2001) a través del siguiente ejemplo:

El hombre es un ser evidentemente biologico. Es, al mismo
tiempo, un ser evidentemente cultural, meta-biologico y que vive
en un universo de lenguaje, de ideas y de conciencia. Pero, a esas
dos realidades, la realidad biolégica y la realidad cultural, el
paradigma de la simplificacion nos obliga ya sea a desunirla, ya
sea a reducir la mas compleja a la menos compleja. Vamos a
estudiar al cerebro como 6rgano biolégico y vamos a estudiar al
espiritu, the mind, como funcién o realidad psicolégica. Olvidamos
gue uno no existe sin el otro; mas aun, que uno es, al mismo
tiempo, el otro, si bien son tratados con términos y conceptos
diferentes (p.65).

El texto previo expresa el enfoque tradicional de la ciencia, que plantea
la separacion de los elementos de la realidad, aludiendo objetividad y a la
vez reduciendo el conocimiento a leyes que lo rigen. En este sentido, debido
a este proceso de disyuncion, cada disciplina o ambito del saber adquiere un

caracter unidimensional, sino que ademas se produce “...una situacion de
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hiperespecializacion y falta de comunicacion entre las diversas disciplinas
generadoras de conocimiento...” (Sassenfeld, 2010, p. 218), que ademas da

lugar al establecimiento de divisiones consideradas incluso arbitrarias.

Este paradigma de la simplificacion, tiene sus origenes en los
postulados de Descartes, y se rige por los principios de universalidad,
reduccionismo del conocimiento, causalidad lineal exterior de los objetos.
Asimismo, se caracteriza por la eliminacion de la irreversibilidad, la
adecuacion de los hechos a las leyes, el determinismo universal. En lo que
respecta la relacién sujeto-objeto, este paradigma propone no solo la
separacion de ambos, sino también la eliminacion del sujeto del conocimiento

cientifico.

Llevado al dmbito de la educacién, la simplificacion representa un
enfoque reduccionista racionalista, que ha detenido la accién transformadora
del quehacer pedagodgico, a través de practicas y discursos que aun
mantienen “una cultura asignaturistica que se resiste a periclitar a causa de
la fuerte acumulacion de capital simbdlico y de distincion social que permite
seguir manteniendo” (Ortega, 2006, p.124). Esto significa el mantenimiento
de una vision reduccionista del conocimiento, que aun actualmente se aplica
para distinguir entre lo racional, lo técnico, lo social y lo econbmico como
parcelas del saber, que no se articulan ni llegan a dar respuesta a las

necesidades de la sociedad. Al respecto, Martinez (2009b) comenta:

Hoy dia, paraddjicamente, es un momento en que la explosion y
el volumen de los conocimientos parecieran no tener limites, no
solamente estamos ante una crisis de los fundamentos del
conocimiento, sino también del filosofico, y, en general, ante una
crisis de los fundamentos del pensamiento. Esta situacién nos
impone a todo un deber histérico ineludible, especialmente si
hemos abrazado la noble profesion y mision docente (p. 17).
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También en el campo de la Comunicacion, entendida como ciencia
social, ha tenido aplicacion la visién simplificada del conocimiento, expresada
de manera clara en el modelo de Lasswell, que describe en forma
fragmentada la estructura del proceso comunicacional, cuyas partes o
componentes son objeto de estudio por diversas disciplinas, como es el caso
de la psicologia, la antropologia y la psicologia enfocadas en el receptor,
mientras el canal de comunicacién es objeto de atencién por parte de

disciplinas tecnoldgicas.

Gréfico 2. Estructura y funcion de la comunicacion de masas

' Quién dice qué a quién en qué con qué
canal efecto
: Comunicador Mensaje Receptor Medio Efecto

Analisis de Analisis de Analisis de Analisis de Analisis de
control contenido audiencias medios efectos

Fuente: Lasswell, (1985)

De lo anteriormente sefalado, es pertinente concluir que la
simplificacion en tanto enfoque monodisciplinario, resulta insuficiente para
atender una realidad donde emergen continuamente nuevas condiciones y
demandas de conocimiento. En todo caso, si bien ha habido un desarrollo
disciplinar de la ciencia, ello solo “ha dejado un saldo de compartimiento y
fragmentacion del saber que hoy es inaceptable desde la perspectiva
posmoderna” (Paez, 2007, p.7). En tal sentido, las disciplinas cientificas se

ven impelidas a unir esfuerzos, técnicas, conceptos para profundizar en la
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relacion con la realidad objeto de estudio, y promover cambios, propuestas

innovadoras que incluyen la generacion de otras disciplinas.

En tal sentido, surgen una serie de planteamientos de orden tanto
epistemoldgico como ontolégico y metodoldgico, en torno a lo que se conoce
como el paradigma de la complejidad, basado en la dimensién cualitativa y
sistémica de la ciencia, frente a una realidad conformada por estructuras

dindmicas compuesta por elementos heterogéneos pero interconectados.

Morin (2001), explica que el paradigma de la complejidad que parte de

“®

la concepcion de la realidad como “...el tejido de eventos, acciones,
interacciones, retroacciones, determinaciones, azares que constituyen
nuestro mundo fenoménico” (p.32), donde ademas, se entrelazan de forma
sistémica cuatro (4) aspectos esenciales, que son el conocimiento, el

pensamiento, la realidad y el lenguaje.

Asi, este paradigma se basa en el principio dialégico cardinal, que
busca trascender la concepcién cientifica tradicional de dualidades
contrapuestas, para dar paso a la complementariedad de las mismas, de
manera que “Los antagodnicos también son complementarios. Lo que hace
posible la diferencia es la repeticion y viceversa, no existe lo uno sin lo otro y
cada cual lleva dentro su antagoénico” (Soto, 2000, p.161). De esta forma, el
pensamiento humano asume la capacidad de tender puentes entre el orden y
el desorden, buscando la superacion de todo lo que provenga de la

incertidumbre, del azar.

Para comprender la esencia del paradigma de la complejidad, que a
decir de Morin (2001) es mas bien un principio de pensamiento, es pertinente
remitirse a la actitud permanente de busqueda del conocimiento, a través de

la observacion y el razonamiento de las complicaciones, incertidumbres y
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contradicciones que estan presentes en el mundo real, pero ademas,
descubrir lo que ha permanecido invisible. En este caso, el término
complejidad no tiene cabida como dificultad, sino que alude a replantearse
los aspectos epistemolégicos de la ciencia, en el marco de la sociedad del
conocimiento y una realidad en la cual no son pertinentes los enfoques

reduccionistas.

Se justifican entonces los postulados del paradigma de la complejidad,
que impulsan transformaciones tanto en la produccion como en la
distribucion del conocimiento, que superan la tradicibn racionalista y
simplista. Al respecto, Soto (1999) resume el paradigma de la complejidad en
varios aspectos sustanciales. Uno de ellos es la condicién de irreductibles
gue se le asigna al azar y al desorden, ya que estos son parte intrinseca que

se aprecia en todas las partes de la realidad como un todo.

Otro postulado hace referencia a la conformacion de un orden
proveniente del bucle tetralégico, en el cual se integran los conceptos de
orden-desorden-interacciones-organizacion, que fundamentan la forma de
ver y concebir el mundo. Segun lo indica Soto (1999) “Sin el bucle tetralégico
no es posible concebir la emergencia de la realidad, del ser, de lo material,
de la physis, es decir la organizacion” (p. 12). En el mismo orden de ideas, la
comprension de la complejidad remite a la introducciéon de lo singular, lo
local, el tiempo, el evento, asi como a la relacion dialdgica entre la
concurrencia/complementariedad/antagonismo, que se consideran elementos

inseparables para el abordaje de los fenbmenos complejos.

4.10. Pensamiento y conocimiento complejo

En el marco de los postulados de la complejidad, Morin (2001) sostiene

gue el ser cognoscente es coproductor del objeto que conoce, es decir, de la
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objetividad. Esta premisa conlleva a reflexionar acerca de la naturaleza del
pensamiento, entendido como el resultado de una amplia visibn de la
realidad por parte del individuo y la capacidad de interconectar sus
dimensiones. Esto requiere el desarrollo de estrategias de pensamiento
reflexivas, que superen los modelos de racionalidad tradicionales

enmarcados en los extremos del reduccionismo y la totalizacion.

Para esto se debe realizar todo un proceso de reformulacion del
pensamiento, que le permita al individuo reconocer los aspectos concretos de
la realidad y buscar su interrelacion, a la vez que establece distinciones,
elabora categorias, siguiendo algunos principios establecidos por Morin,
partiendo de los postulados de la teoria sistémica. Asi, el principio
denominado del bucle recursivo, se puede entender el pensamiento en una
dinamica donde “Los individuos humanos producen la sociedad en y por sus
interacciones, pero la sociedad, en tanto todo emergente, produce la
humanidad de estos individuos al aportarles el lenguaje y la cultura (Morin,
2001, p.100).

Este planteamiento tiene cabida en el ambito de las propuestas
educomunicativas, que buscan precisamente estimular cambios sociales que
involucren tanto al campo educativo como al comunicacional, lo cual puede
verse fortalecido en la medida en que se incentive el desarrollo de

estrategias de pensamiento complejo.

Por otra parte, el principio de auto-eco-explicacion, hace referencia a la

capacidad del individuo para organizarse y auto-producirse “...gastando y
sacando energia, informacion y organizacion del ecosistema en donde
existe” (Morin, 1996, p.2). De esta forma se deriva una vision ecoldgica de la
realidad, donde no solo hay eventos interrelacionados, sino también

realidades con cierta autonomia.
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El principio de emergencia, también propuesto por Morin en relacion
con el pensamiento complejo, esta referido a determinadas propiedades o
cualidades de los elementos de la realidad, que pueden surgir en un
momento determinado, de manera que hay que tener en cuenta la incesante
interaccion entre el todo y las partes. Un ejemplo de este principio, aplica al
ambito de desarrollo de la comunicacion en los grupos humanos, donde
emergen significados en un determinado momento, que vienen a formar

parte del todo conformado por la dinamica social.

De acuerdo con Sassenfeld (2010), el pensamiento complejo es un
concepto desafiante puesto que “...representa un intento de dialogar y de
negociar con lo real y de reunir orden, desorden y organizaciébn en una
misma concepcion” (p. 219). Esto remite a la ruptura del modelo de saber
unidimensional, que aisla al objeto de estudio de su contexto y del sujeto
cognoscente, para dar paso a la integracion de modos simplificadores,
reduccionistas de pensar que como se ha dicho previamente, ya no tienen

cabida en la realidad contemporanea.

De alli, el referido autor afirme que “El pensamiento complejo aspira al
conocimiento multidimensional” (p. 220), y es por ello que se considera
abierto permanentemente a la elaboracion tedrica. En este mismo sentido,
desde el paradigma de la complejidad, se sostiene el principio de la
incompletitud del conocimiento, que alude precisamente al hecho de que éste
es inacabado.

El conocimiento humano, en tanto actividad humana y producto de la
misma es subjetivo y objetivo a la vez, lo que significa que lleva implicita un
cierto grado de complejidad. Por una parte, el caracter subjetivo del
conocimiento esta dado por el hecho de que es inseparable del sujeto; y, por

otro lado, es objetivo, debido en la medida en que resulta Gtil para el control
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de la realidad. Con base en estas ideas, el caracter complejo del
conocimiento consiste en la formacién de un tejido o red de elementos
diferentes pero inseparables, que conforman un todo y que a su vez
“...tienen un tejido interdependiente, interactivo e inter-retroactivo entre el
objeto de conocimiento y su contexto, las partes y el todo, el todo y las

partes, las partes entre si” (Juarez y Comboni, 2012, p. 42).

La complejidad también requiere la disponibilidad de una estructura
mental abierta a la coordinacidbn e integracion del conocimiento, en
contraposicion al enfoque estructuralista. Este planteamiento se refiere
especificamente al pensamiento complejo, que actualmente es uno de los
objetos de la educacion dirigida a fomentar la participacion de los individuos
en la vida publica, politica y cultural. Segun Juarez y Comboni (2012) “ante el
desafio de la complejidad de la realidad, todo conocimiento debe ser

reflexionado, reconocido, situado y problematizado” (p. 50).

Estas ideas acerca de la complejidad del conocimiento, resultan utiles
para comprender la racionalidad mdultiple, como una condicién necesaria de
las ciencias sociales. De esta forma, tiene cabida el pensamiento que
ademas de complejo, mueve a la interpelacion del conocimiento, a la

autocritica y a la construccién de nuevos conocimientos.

Esto lleva a sostener, que la realidad no puede ser captada desde un
solo enfoque, sino mas bien percibida “...como una red interconectada de
fendbmenos donde no hay elementos primarios ni secundarios, y ningun
elemento de entramado es fundamental, todos dependen de los demas”
(Wilinski, Méndez y Martinez, 2013, p.103). Mas aun, en el caso de la
Educomunicacion, esa realidad percibida desde diversos enfoques, también
es susceptible de interpretacién polisémica, esto es, que adopta variados

significados segun sea la posicion asumida por el investigador.
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CAPITULO V

VARIABLES DEL CONTEXTO HISTORICO-SOCIAL EN EL CUAL SE
DESARROLLAN LAS PROPUESTAS EDUCOMUNICATIVAS EN
LATINOAMERICA

5.1. Latransformacién educativa

La dinamica de la sociedad trae consigo el surgimiento de nuevos
escenarios, con diferentes condiciones en las cuales surgen demandas,
necesidades e intereses, que obligan a una revisibn de los procesos
educativos y un consecuente cambio de modelo, de paradigma, para que se
pueda cumplir con la tarea de formar a los individuos y promover el

desarrollo.

Hablar de transformacion educativa, implica cualquier accién tendiente
a generar reformas, innovaciones, mejoras en lo que Antinez (2009)
describe como “...un intento mas o menos acertado -el tiempo lo dira- de

adaptarse y anticiparse al desarrollo socioeconémico del pais” (p.100).

Es por ello que, la transformacion educativa como proceso, ha estado
presente no solo en las politicas implementadas por los Estados, sino
también en las propuestas tedricas y practicas, que adquieren caracteristicas
diferenciadoras en cada region del mundo, aun cuando compartan un

objetivo comun, resumido por Rosario (2012) en los siguientes términos:

... generar conocimiento nuevo, a través de explicar, comprender
y trasformar la realidad social y educativa, ligados de manera
deliberada e intencionada a las grandes necesidades nacionales,
con responsabilidad social, con un sentido colegiado, colectivo v,
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fundamentalmente con intensas implicaciones éticas (p. ii).

Las acciones mencionadas en la cita previa, pueden entenderse en el
marco de diferentes momentos historicos en Latinoamérica, un area
caracterizada por eventos de desestabilizacion politica, bajos niveles de
cohesion social, pobreza, escaso acceso de la poblacion a los servicios
basicos, todo lo cual ha traido consecuencias negativas para el desarrollo de

la sociedad en este continente.

En el caso de la educacion, si bien es reconocida como un derecho
fundamental establecido universalmente, en la practica se presentan
deficiencias expresadas en logros o resultados, que muchas veces no
alcanzan los niveles satisfactorios esperados, generandose disparidades
entre los diferentes estratos de la poblacion. Igual ha ocurrido con la
comunicacioén, cuya articulacion con lo educativo ha sido entendida como una
via para la participacién y el desarrollo, pero generalmente atendiendo al
enfoque ideoldgico que se le pretende dar desde las instancias encargadas

de tomar las decisiones.

En este punto cabe destacar, el disefio de politicas educativas de corte
neoliberal, que han prevalecido en la region latinoamericana durante el siglo
XX e incluso a principios de este siglo XXI, bajo la premisa de la educacion
“...concebida para satisfacer la creciente demanda de trabajadores

adaptables, capaces de adquirir facilmente conocimientos...” (Banco
Mundial, 1996, p.27), con base en argumentos acerca de la ineficiencia de

los sistemas educativos existentes.

Es asi como las politicas neoliberales que apuntan hacia la
mercantilizacién de la educacion, introducen estandares cuantitativos de
calidad basados en la productividad, en la racionalidad técnica, que se

expresan en los diferentes niveles del sistema educativo, por ejemplo en lo
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que De la Cruz (2012) describe como la “desinstitucionalizacion de la
universidad, que no es mas que la adaptabilidad de la demanda vy la fluidez
de las respuestas que se esperan de esa instituciébn, concebida como
suministradora de servicios” (p.52).

Este modelo neoliberal dio un giro al tradicional papel benefactor del
Estado, el cual aun manteniendo el control sobre la poblacion, en muchos
casos no logré atender las demandas sociales, produciendo mayor exclusion
y desigualdad. Asi, por ejemplo, a pesar de las reformas en paises como
Chile y Uruguay, entre otros, con la introduccién de estandares cuantitativos
de calidad basados en la productividad, en la racionalidad técnica, se dejo de
lado el caracter social de la educacion.

Lo mismo ha ocurrido en México, donde en las ultimas décadas del
siglo XX e inicios del siglo XXI, se produjeron reformas que, a decir de Diaz
(2011), obedecieron a lineamientos provenientes de instituciones financieras
como el Fondo Monetario Internacional (FMI) y el Banco Mundial (BM), sin
considerar el significado que reviste el proceso formativo, educativo, para
generar conocimiento y dar solucion a los problemas de la poblacion con la
participacion de los individuos, atendiendo a su realidad social, econdémica y

politica.

Por su parte, en Venezuela, la transformacién educativa también ha
sido objeto de atencién a lo largo del tiempo, como una demanda de los
distintos sectores de la sociedad para resolver las condiciones de injusticia,
falta de oportunidades, pobreza, entre muchos otros. En tal sentido, Ugalde

(2012) toma la palabra para sefialar lo siguiente:

Requerimos de un sistema educativo para lograr el maximo
desarrollo de los talentos humanos de todos los venezolanos, que
es la verdadera base de la prosperidad nacional y de la solidez
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democratica. Con mas de medio pais excluido de la educaciéon de
calidad, ni las oportunidades de las personas, ni la politica, ni la
economia pueden ser equilibradas y deseables (p.15).

En la cita destacan que las demandas de transformacion en el ambito
educativo en Venezuela, no solo se relacionan con la calidad esperada del
proceso formativo que incluye contenidos y metodologia, sino también con el
acceso de los individuos a la educacién, sin discriminacién alguna, lo que
significa el respeto a un derecho humano, ademas, de la obligacion del
Estado como garante del mismo.

Los cambios en materia educativa en Venezuela desde finales del siglo
XX, han incluido las politicas derivadas de la doctrina del Estado docente,
que “...entiende a la educacion como una que es nacional, estandarizada y
homogénea” (Bruni Celli, 1998, p. 14). Este sistema ha sido criticado, sobre
la base de que, aun cuando propugna la igualdad de oportunidades, el
control central del Estado para garantizar la transmisién de la cultura puede

resultar alienante.

En las ultimas décadas del siglo XX, bajo condiciones de crisis tanto
politica como econdmica, en el sistema educativo venezolano se plantean
reformas con el fin de propiciar transformaciones sociales, ante la necesidad
de dar respuesta al deterioro social, la falta de oportunidades de empleo, la
desercion escolar, la pobreza entre otros problemas que afectan el desarrollo

del pais.

Para ello, las acciones tomadas por el Estado venezolano para el siglo
pasado, incluyeron no solo la revisién y modificacion curricular, sino también
la adquisiciébn de compromisos con organismos como el Banco Mundial y el
Banco Interamericano de Desarrollo, para financiar la reforma educativa.

Segun Antunez (2009) “a tenor de esta propuesta, surge el proyecto
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mejoramiento de la calidad de la educacién (BM) y modernizacion y

fortalecimiento de la educacion basica (BID)” (p.110).

Las criticas en torno a esta transformacion educativa, principalmente en
lo correspondiente a la Educacion Bésica, se formularon sobre la base de la
calidad de los procesos y de la poca pertinencia de los aprendizajes con la

realidad de los educandos.

Ya en el siglo XXI, los cambios educativos se sustentan en el “...ideario
politico educativo de Simon Bolivar, Paulo Freire, Ezequiel Zamora y Luis
Beltran Prieto Figueroa, con la finalidad de despertar la conciencia del
pueblo, ante su realidad social” (Alvarado y Machado, 2013, p.49). De nuevo,
se trata de un modelo educativo que ha sido considerado como centralista en
cuanto a las politicas del Estado, y el control ideoldgico de éste. Al respecto,

los referidos autores complementan su razonamiento indicado que:

Si bien la educacién bolivariana se presenta como una lucha firme
frente a la hegemonia del poder y del discurso alienante
neoliberal, teniendo como bandera la inclusion de los sectores
marginados a la educacién, la educacion social planteada por el
Socialismo del siglo XXI debe ser revisada constantemente, ser
objeto de critica y de constante reflexion para poder llegar al fin
cometido: la creacion de un hombre nuevo (p. 61).

De nuevo, esta presente la transformacion educativa como uno de los
aspectos que permanentemente se encuentran entre las demandas de los
sectores de la sociedad, que, en Venezuela, al igual que en otros paises de
Latinoamérica, es un aspecto fundamental para comprender el surgimiento

de propuestas innovadoras, como las que se derivan de la educomunicacion.

87



5.1.1. Transformacién educativa y Educomunicaciéon

Ante los escenarios de cambio en Latinoameérica, surgen las propuestas
educomunicativas para ofrecer una atencién efectiva a las necesidades de
las comunidades, especialmente de aquellas rezagadas por razones
culturales, politicas e incluso econdmicas. En tal sentido, la transformacion
educativa se configura como una de las variables que debe ser analizada,
pues se trata de un proceso complejo que segun sefiala la UNESCO (1998)
abarca aspectos fundamentales, presentes en los diferentes paises del
ambito de la region, que se pueden resumir en el significado social y ético-

politico de la educacion.

Precisamente, el primero de tales aspectos tiene que ver con “El papel
social asignado a la educacién, situandola como una dimension central del
desarrollo econdémico y social. Esta consideracion ha implicado una
articulacion de las politicas educativas con las estrategias globales de
desarrollo” (Ob.cit., p. 6). Para ello se requiere de un proceso de toma de
decisiones, con base en la realidad de cada pais, ademas, del aporte
proveniente de los modelos conceptuales, formulados a partir de variables de

orden econdmico, social, cultural y politico.

Para ahondar en la transformacion educativa en Latinoamérica, como
variable de las propuestas educomunicativas en esta region, cabe
remontarse a las décadas de los 60 y 70 del siglo XX, en las cuales surgieron
proposiciones de reforma en los sistemas educativos de los diferentes paises
de la region, muchos de los cuales segun sostiene Tedesco (1992)
“...alcanzaron algunos niveles minimos de equidad, pero ninguno cumplié
simultdneamente los dos objetivos esperados del proceso de desarrollo:
crecimiento y equidad.” (p. 8), a lo que se suma una calidad educativa

cuestionada por sus limitaciones, en cuanto a estimular en los individuos la
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capacidad para el pensamiento y el razonamiento.

Las reformas en materia educativa, incluso hasta fines del siglo XX,
estuvieron centradas en subsanar las debilidades en materia pedagdgica,
sefaladas por organismos de financiamiento, entre los cuales esta el Banco
Mundial y el Banco Interamericano de Desarrollo, con lo cual quedaba
expuesta la adecuacion de los sistemas educativos a lo que se consideraba
necesario para la sociedad, pero que en realidad se constituia en un medio

de control social, respondiendo a una concepcion neoliberal.

Es asi como surge la propuesta desarrollada por Paulo Freire en Brasil,
reconocido como “precursor en la construccién de una teoria de la educacion
como practica social en didlogo con la comunicacion y la cultura” (Girardello y
Orofino, 2011, p. 114). Esta denominada teoria critica, contiene una intencion
claramente transformadora, que proviene de un deseo de cambio social, a
través de una pedagogia que lleve a docentes y educandos a relacionar su
experiencia, el conocimiento y el orden social, con miras a fomentar nuevos

escenarios de participacion en las comunidades.

De la teoria freiriana, se puede destacar el concepto de la educacion
como un proceso de liberacion, en el cual la praxis tiene un papel
fundamental, pasando de lo que el propio Freire concibe como educacion
bancaria, fundamentada en los lineamientos de las élites dominantes, en el
modelo de la subordinacion del educando, a una educacion problematizadora

concebida como:

...la fuerza creadora de un nuevo mundo, donde los hombres y
mujeres, en condiciones de excluidos, son sujetos activos del
proceso de emancipacion... Es una educaciéon donde se adquiere
la conciencia necesaria para la superacion de la estructura social
que aliena y somete (Moran y Méndez, 2012, p. 74).
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Por tanto, de los postulados de Freire considerado precursor de la
educomunicacion, se desprende el modelo de un nuevo vinculo pedagdgico
en el marco de una realidad latinoamericana, que en la década de 1960
estaba caracterizada por altos indices de analfabetismo, y una poblacién que
se adaptaba a las situaciones sociales sin llegar a comprenderlas, mucho
menos a criticarlas y plantear cambios al respecto.

Pero, a esta misma poblacion se le ofrece la posibilidad, a través de la
Pedagogia de la Esperanza planteada por Freire, de liberarse del opresor
gracias a la iluminacién promovida por la practica educativa y social, como

una estrategia que impulsa al individuo a actuar desde y para su realidad.

En consecuencia, se produce una transformacion sustentada en la

“*

esperanza, concebida como “...una necesidad ontolégica, un imperativo
existencial e historico, un instrumento para evitar la desesperanza que
inmoviliza y lleva al fatalismo, como una estrategia, en fin para avanzar hacia
lo inédito viable” (Carrefio, 2010, p. 212), en palabras del propio Freire un
suefo posible, que se puede lograr a través de la educacion liberadora que
impulsa la accion para lograr transformaciones, a diferencia de la tradicional

educacion bancaria.

De esta forma, en el aflo 1962, una vez que Freire asumio la direccion
del Departamento de Extension Cultural de la Universidad de Recife en
Brasil, pone en préctica la alfabetizacion de trabajadores de las plantaciones
de cafia de azucar en Abgicos, Rio Grande del Sur. Esta iniciativa no solo
pretendia que las personas aprendieran a leer y escribir, sino también que
entendieran su posicion en el contexto social. La pedagogia de Freire permite
establecer un vinculo entre el aspecto educativo y la comunicacién, con lo

cual se introduce un significativo elemento en la transformacion mas alla de
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la escuela, en los diferentes ambitos de la vida cotidiana.

En otros paises de Latinoamérica, la situacién no ha sido diferente a la
de Brasil, en cuanto a las exigencias de la sociedad por una educacion con
un destacado sentido social, ante las cuales también se realizan campafias
que dan por resultado una disminucién de los indices de analfabetismo,
como es el caso de Cuba, Nicaragua, El Salvador, segun lo comenta
Puiggros (2013) quien ademas, refiere otros hechos significativos, entre los
cuales estd un aumento en la cobertura de la educacién media y superior,
con miras a una mayor apertura hacia la modernizacién a través de modelos

educativos participativos y accesibles a los diferentes niveles de la sociedad.

En este caso, los educadores se enfrentan al reto de “...asociar mas
sisteméticamente a la escuela los descubrimientos pedagdgicos cotidianos
que alli se hacen y de contribuir criticamente con ellos” (Girardello y Orofino,
2011, pp.121-122). Ello significa introducir cambios tanto en la teoria como
en la praxis, que incluye el papel del docente propiciador de un aprendizaje
reflexivo, critico, ejercido por los educandos segin sean sus condiciones

particulares.

En este orden de ideas, las reformas educativas en América Latina
durante la ultima década del siglo XX, parecieron no responder a tal nocion
formativa, pues se continu6 con el esquema economicista provisto por
organismos financieros internacionales, entre ellos el Banco Mundial,

manteniendo asi “...un sistema educativo que se divide en asistencia para
los pobres y competencias para los no-pobres” (Corzo, Duque, Medina y

Torres, 2011, p.196).

Ya en los afios 80, con los avances en materia tecnoldgica, se

evidencia una mayor necesidad de impulsar cambios en materia educativa,
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gue incentiven el aprendizaje acorde con los requerimientos de la sociedad.
Sin embargo, tales cambios no se produjeron de forma homogénea en
Latinoamérica, sino que mas bien obedeci6 a diferentes patrones de
desarrollo. De acuerdo con lo sefialado por la UNESCO (1998):

Las politicas promovidas en los 80 se organizaron en torno a la
extension cuantitativa de la educacion y la superacion de la
pobreza y la desigualdad educativa, mientras que en los 90 el eje
es la calidad de la educacion y, en particular, la calidad en la
gestion del sistema (p. 6).

De alli, la necesidad de introducir modificaciones o transformaciones
tanto cuantitativas como cualitativas en el modelo educativo de diferentes
paises en Latinoamérica, para beneficiar a los diferentes grupos sociales,
sobre todo ante la permanente disociacion entre los sistemas educativos y
los requerimientos de los grupos, principalmente de los mas excluidos
tradicionalmente, como los indigenas y aquellos pertenecientes a las

comunidades rurales o periféricas.

Con este proposito, el comunicador argentino Mario Kaplun se distingue
por sus trabajos en Brasil, Colombia, Ecuador y Venezuela, donde entrelaza
lo educativo con lo comunicacional, en la busqueda de cambios que permitan
“...convertir a la parte de la sociedad que tradicionalmente ha tenido
adjudicado un rol Unicamente como receptora en emisora de sus contenidos,

a través de experiencias de expresion comunitaria” (Mayugo, 2012, s/n).

Aunado a los planteamientos anteriores en relacion con la
transformacion educativa, estd el concepto de la educacibn como un
mecanismo 0 via para la construccién de un nuevo orden social, con mas
justicia e inclusiéon a los fines de reducir las brechas entre dominadores y

dominados. Se trata de un enfoque progresista, entre cuyos referentes
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histéricos estdn en los planteamientos de idebélogos como Jean-Jacques
Rousseau en el siglo XVIII, Andrés Bello, Simén Rodriguez en el siglo XIX, y

John Dewey a inicios del siglo XX.

Precisamente, en la construccion de ese nuevo orden social a través de
la educacién, cabe mencionar lo referente a la igualdad de oportunidades,
que va mas alla del acceso al sistema educativo institucional, pues también
es preciso considerar las condiciones que caracterizan las realidades
adversas de familias pobres, vulnerables econémica y socialmente, que

como bien lo refiere Lopez (2005):

...ven amenazadas las posibilidades de sostener la escolaridad de
sus hijos, sdlo por la carencia de recursos materiales, sino también
porque operan como obstaculos el contexto, el clima comunitario y
la degradacion social asociada a la marginalidad y la exclusion (p.
49).

Ante tal escenario, tiene cabida la transformacion de los sistemas
educativos, como factor comun en los diferentes paises de Latinoamérica,
atendiendo a la Declaracion Mundial sobre Educacion para Todos, realizada
en Tailandia en marzo de 1990, de la cual se desprende la nocién de la
educacién como un proceso formador de ciudadanos, al cual deben acceder

todos los miembros de la sociedad.

En este lugar es pertinente coincidir con el punto de vista expresado por
Lépez (2005), en cuanto a la probabilidad de que las transformaciones en los
sistemas educativos en paises de Latinoamérica, puedan realmente tener
exito ante la falta de condiciones minimas para la escolaridad. En tal sentido,

el referido autor se pregunta
social?” (p.59).

‘. Es posible educar en cualquier contexto
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Cabe dar respuesta a tal interrogante, desde las propuestas
educomunicativas surgidas en el continente latinoamericano, pero antes de
indagar en ello, es pertinente sefialar que el término equidad se ha de
entender como el reconocimiento de las diferencias entre los seres humanos,
que da a la sociedad un caracter heterogéneo, pero también a la
estructuracion ética de tales diferencias, que esta inmersa en la nocion de
igualdad al acceso a la educacion, a las condiciones de aprendizaje y al
conocimiento del cual deben disponer todos los individuos para su cabal

desarrollo.

5.2. Experiencias latinoamericanas

A través de las iniciativas educomunicativas se ha planteado educar
desde cualquier contexto social, atendiendo a las diferencias no solo
individuales, sino también culturales. Asi se desprende, por ejemplo, de
experiencias latinoamericanas como los programas de radio popular, entre
los cuales esta la RED Kiwechua, que ha unido a diferentes comunidades
indigenas de Ecuador, Bolivia y Perq, al igual que el trabajo llevado a cabo
por el Instituto Radiofénico Fe y Alegria, con presencia en diferentes paises

del continente, incluyendo a Venezuela.

Los ejemplos anteriores se insertan en uno de los postulados de la
UNESCO (1998), que hace referencia al “...significado ético-politico atribuido
a la educacién para contribuir a la paz, la democracia y el desarrollo” (p.6).
Esta afirmacion esta centrada en dos dimensiones, que estan estrechamente
relacionadas y sustentadas en el principio de libertad, que rige tanto los
valores como el comportamiento de los individuos, en tanto pertenecen a una

comunidad, lo que vale para educandos y educadores.

La referencia a la educomunicacién como propuesta de cambio para la
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convivencia democratica en la region latinoamericana, surge a partir de una
sentida necesidad por modificar las estructuras que conllevan a déficits en la
integracion de aquellos grupos, que se han mantenido en condiciones de
desigualdad social y econdémica, con riesgos permanentes para su integridad
tanto fisica como emocional, lo que se aleja de la democracia entendida

como el ejercicio pleno de derechos y responsabilidades.

De nuevo los aportes de Freire y su teoria de la liberacion, impulsan
cambios en la concepcién de la accion educativa en Latinoamérica, en la
busqueda de mecanismos para humanizar las relaciones entre los miembros
de las comunidades, pasando de la transmisién de conocimientos tradicional
a través de una accion educativa donde el alumno es receptor, a un
permanente proceso de aprendizaje basado en la toma de conciencia, no
solo individual sino colectiva, de forma tal que segun lo comentado por
Carrefo (2010):

En la region se elaboré un pensamiento pedagdgico que, de una
manera general, se caracterizd por su fe en la educacion como
proceso emancipador, por su practica encaminada al logro de un
mundo mas justo y mas humano, por su solidaridad con los grupos
sociales mas desfavorecidos. La region latinoamericana destaca
en esta posicion critica y de busqueda de estrategias para
transformar la realdad (p. 198).

Dentro del tema relacionado con la transformacién educativa, no puede
dejarse a un lado la distincién entre los espacios de educacion institucional y
no institucional, entendidas como modalidades de un mismo quehacer
formativo, ejercido bien sea por la escuela, la universidad, o por otras
instancias sociales, entre las cuales estan las comunidades, los centros
laborales, entre otros. No se trata de una diferenciacion innovadora, pues

como bien lo explica Sanz (2005):
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La escuela no es capaz por si sola de acompafar a todo el pueblo
en el proceso formativo que los ciudadanos de la sociedad actual
necesitan...Histéricamente, la escuela nunca totalizé la funcion
social de la educacién ni siquiera en las sociedades letradas ...

(p.8).

De alli que, con los cambios en los sistemas educativos, se haya
logrado ampliar los alcances de las practicas denominadas informales,
llevadas a cabo por instituciones propias de la vida cotidiana de individuo,
como por ejemplo los lugares de trabajo y la comunidad en general,
generandose nuevos ambientes de aprendizaje, que requiere, igualmente, de
innovaciones pedagogicas sustentadas en los planteamientos de las teorias
constructivistas, que abogan por una interaccion participativa del sujeto con
una realidad, en la cual también se producen cambios sustantivos en la

concepcion del conocimiento.

5.3. La nueva sociedad del conocimiento

Historicamente, el conocimiento ha estado presente en la vida de los
grupos humanos como sinénimo del saber, de las ideas, de los progresos en
los diferentes ambitos del quehacer tanto individual como colectivo. Es lo que
ocurre en el siglo XX, cuando “La nocion de sociedad del conocimiento
también es inseparable de los estudios sobre la sociedad de la informacién

suscitados por el desarrollo de la cibernética” (UNESCO, 2005, p.21).

Asi, lo que actualmente se conoce como la revolucion tecnolégica, es
entendida en término del desarrollo de los recursos que permiten el acceso a
la informacion y a la comunicacion; sin embargo, cabe preguntarse si se
asume el mismo interés por el papel de los medios utilizados para ello, asi
como las limitaciones o riesgos que pueden derivar en brechas o exclusiones

no solo sociales sino también cognitivas.
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Para entrar en el analisis de este punto, cabe hacer referencia a la
definicion de sociedad del conocimiento emitido por la UNESCO (2005) como
la “capacidad para identificar, producir, tratar, transformar, difundir y utilizar la
informacion con vistas a crear y aplicar los conocimientos necesarios para el

desarrollo humano” (p.29).

En este concepto hay varios aspectos a considerar. El primero de ellos
se refiere a la utilizacion del término capacidad, entendida como una aptitud
general de los grupos humanos, que si bien es innata, se puede ir mejorando
0 enrigueciendo a través del tiempo, con el fin de generar cambios en los
diferentes ambitos de la actividad humana, tal como se desprende de lo
ocurrido en la década de 1960 con la transformacion post-industrial que da
lugar a los postulados de Peter F. Drucker y con ello, al concepto de

sociedad del conocimiento.

De esta manera, desde el momento en que el conocimiento pasa a
constituirse en factor primordial de desarrollo, también esta presente la
posibilidad de que el mismo se convierta en propiedad de determinadas
élites, que como grupos con ventajas econdémicas y sociales, lo monopolicen
dandole el uso correspondiente segun los fines que persigan. Es lo que ha
ocurrido en los paises de América Latina, donde segun lo indicado por Diaz
(2011):

Es real que el manejo de la informacion y posterior construccion
del conocimiento se da de manera diferenciada en un mundo
globalizado que esta dominado por las politicas neoliberales y que
se encuentra profundamente marcado por desigualdades sociales,
tanto entre las naciones como al interior de los propios paises

(p-21).

La situacion antes descrita se ha mantenido, debido a determinadas
condiciones como la dependencia econOmica, que promueve el

desplazamiento de las comunidades, asi como el modelo neoliberal, que
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profundiza el binomio inclusién/exclusion a causa de las limitaciones de las
poblaciones a la educacién y a la informacion, con lo cual se explican las
propuestas desde instancias internacionales como la UNESCO, la CEPAL
(Comision Econdémica para América Latina y el Caribe), que insisten en la
necesidad de ampliar la cobertura educativa para incentivar las capacidades

favorables a cualquier cambio social.

Por lo tanto, en la sociedad del conocimiento el enfoque debe estar en
las personas, por ser quienes tienen la habilidad para transformar la
informacion en conocimiento, y en tal sentido se plantea la tendencia a
propiciar “...una sociedad humana, éticamente sustentada en la idea de la
cooperacion y la solidaridad. Su norte debe ser el intelecto de los hombres,
su capacidad creativa e inventiva...” (Pineda, 2009, p.1). Es una idea en la
gue encaja la educomunicacién, como area de estudio que puede contribuir

al desarrollo de las comunidades.

Otro aspecto a considerar en el concepto emitido por la UNESCO
(2005), respecto a la sociedad del conocimiento, es la variedad de acciones
que involucra como son la identificacién, produccion, tratamiento,
transformacion, difusion y utilizacion de la informacion. En este punto hay
que diferenciar entre informacion y conocimiento; mientras la primera esta
conformada por datos estructurados, el segundo es el resultado del
procesamiento e interpretacion de los mismos. Esta diferencia es ampliada

por Genta (2008) en los siguientes términos:

La informacién puede ser un instrumento del conocimiento, pero
no es el conocimiento en si mismo, porque éste requiere de
elementos que pueden ser incorporados como saber, mientras que
la informacién contiene mayoritariamente contenidos determinados
por intereses comerciales que incluso pueden retrasar o interferir
con la incorporacién de conocimientos (p.17).
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La distincion entre informacién y conocimiento conlleva a la insercion de
la educaciébn, como un mecanismo que permite la incorporacién de
elementos culturales, sociales, politicos e individuales, como saberes con
fines que van mas alla de lo econémico, de lo comercial, para adentrarse en
las capacidades colectivas a favor del bienestar y el respeto a los derechos
humanos. En tal sentido, “Los procesos educativos son una parte constitutiva
de las sociedades del conocimiento. Pues la educacion tiene la tarea
fundamental de habituar a los individuos a seleccionar, tratar y valorar la
informacion, de modo que se promuevan procesos de innovacién” (Forero,
2009, p.43).

A tal efecto, tiene cabida la propuesta educativa en funcién de la
realidad local, de cada pais o comunidad. De alli que se hable de las
sociedades del conocimiento, y ese término en plural es indicativo de una
variedad de modelos que atiendan a las necesidades particulares, pero sin
dejar de lado la nocion global de los adelantos en materia cientifica y

tecnoldgica que estan en constante actualizacion.

5.4. Sociedad del conocimiento en la realidad latinoamericana

Especificamente para la realidad de los paises de América Latina, Diaz
(2011) plantea el modelo de una sociedad del conocimiento, en la que se

impulsen los procesos educativos, pero que ademas “...permita a los
individuos tener una mejor comprension del mundo, de tal manera que las
personas tengan mentes ordenadas y no s6lo que éstas estén llenas de

informacioén...” (p.24).
Este es parte del escenario en el que insertan algunas propuestas

educomunicativas en paises como Colombia, Venezuela, Argentina, por

nombrar solo algunos, donde se ha promovido iniciativas tendientes a
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contribuir con el desarrollo de habilidades cognitivas, por medio de las cuales
los individuos identifican su realidad, la comprenden y actian para lograr el

cambio social en funcién de sus necesidades.

La finalidad de la sociedad del conocimiento segun la UNESCO (2005),
esta dirigida al desarrollo humano, el cual debe ser entendido en el contexto
global actual, de cara a los cambios en los aspectos no solo econémicos y
sociales sino también culturales y politicos, es decir, con un enfoque plural
que también alude a los elementos que conforman las tecnologias de la

informacion y la comunicacion.

El concepto desglosado previamente acerca de la sociedad del
conocimiento cambia continuamente, para adaptarse a la realidad global en
la cual emergen nuevas caracteristicas y necesidades, desde un enfoque
complejo, es decir, que integra lo sociolégico con lo econdmico y tecnolégico.
En tal sentido, Binimelis (2010) hace referencia al planteamiento de la Teoria

Critica segun la cual:

. uno de los procesos que permitiria la caracterizacion de la
sociedad del conocimiento es un aumento en el entrelazamiento
de las diversas esferas que componen el todo social. Ya no puede
decirse que hay campos de accion cerrados donde todo es
estrictamente politico, economico, familiar, cultural (p.220).

Es en este contexto se integran las esferas de lo educativo y lo
comunicacional, con el fin de favorecer el acceso y manejo de las nuevas
tecnologias, a través de las cuales es posible transformar la informacién en
conocimiento para que, en efecto, se alcance el nivel de desarrollo tanto
individual como colectivo esperado, una propuesta que se destaca por su

caracter globalizador.
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Una vision al respecto, alude a los alcances de los adelantos
tecnoldgicos en lo referente a la informaciéon y comunicacién, en términos de
cambios estructurales en materia de interconexion, en la busqueda de acabar
de esa forma con las barreras econémicas, culturales, sociales, ideoldgicas.
Esto significa a decir de Villanueva y Bustamante (2009) “... una sociedad
donde la riqueza, el desarrollo econdmico, el bienestar colectivo y hasta el
desarrollo personal estan intimamente ligados al conocimiento tecnoldgico y

cientifico y a la interaccién ciudadana masiva” (p. 189).

Se entiende, entonces, que el conocimiento pasa a constituir un factor
sustancial, primordial del desarrollo y por lo tanto se advierte que su principal
ventaja, tanto individual como colectiva, estard en funcién de la capacidad
para generar 0 construir conocimiento. En este punto, es pertinente
reflexionar acerca de las condiciones que se requieren para que, en efecto, la
sociedad y sus integrantes puedan capacitarse con la finalidad de enfrentar
los retos derivados de un entorno globalizado. Segun Pineda (2009):

En América Latina la sociedad del conocimiento es apenas una
quimera porque todavia no se han dado las condiciones sociales y
culturales que ayuden a un cambio de paradigma en cuanto a lo
gue se considera desarrollo, produccion de innovaciones y de
conocimiento, en el sentido de inclusion social y digital de los
grupos sociales mas vulnerables y desfavorecidos (p.1).

En este mismo orden de ideas, se presenta una visibn que
precisamente apunta a las brechas generadas a partir de la falta de
condiciones para desempefiarse frente a los cambios generados por el
contexto de innovaciones permanentes, no exento de intereses que ahonda

en situacidon de desigualdad y de exclusion, de forma tal que “..la
globalizacion hoy no es solamente un proceso econdmico-financiero y

cultural-comunicacional propiciado por la revolucion digital...” (Borja, 2004, p.
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12).

Dentro de todo este proceso, hay que tener en cuenta la distincion que
tradicionalmente se ha establecido en la dinamica social entre los sectores
dominantes y los dependientes, al igual que los marginados. A este respecto,
la Teoria Critica propone un acercamiento reflexivo a la sociedad como
unidad, al mundo en su totalidad, para propiciar condiciones de cambio, de

inclusion.

De esta forma, es posible enfocar la atencibn de manera critica en

diversos aspectos como la innovacién, al igual que “...la relacién entre
educacion, habilidades o mas recientemente, competencias y tecnologias (y
su vinculo con la alienacién y el control de individuos)” (Binimelis, 2010,

p.215).

La sociedad del conocimiento se caracteriza por una actividad cientifica
mucho mas abierta a la discusion, a la critica, a la identificacion de aquellos
factores econdémicos y sociales que limitan la construccion de saberes, asi
como su transmision por medio de practicas educativas, acordes con la

realidad de las comunidades y las necesidades de cada una de ellas.

5.5. Sociedad del conocimiento y Educomunicacion

Actualmente, ya corriendo la segunda década del siglo XXI, en la
sociedad del conocimiento como fendémeno historico, se vive cada vez con
mayor énfasis en un ambiente de continuos cambios, en la forma como el
individuo se relaciona con la informacién, la aprehende y la transforma; por lo

que se requiere de “...mecanismos para potenciar en todos los sujetos
procesos de aprendizaje, lo cual implica que esta sociedad debe ser de
inclusion social, donde la innovacion colectiva contribuya al mejoramiento de

las condiciones de vida de los ciudadanos” (Gonzalez, 2014, p.90).
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Cuando se analiza el concepto de sociedad del conocimiento en el
ambito educativo, es pertinente precisar la necesidad de nuevas teorias y
practicas pedagodgicas, al igual que la revision de los roles tanto del
educando como del educador, en el entendido de que la construccién de
saberes se considera un hecho social por antonomasia, que ya no es
exclusivo de la practica cientifica, sino algo de lo que se apropia el individuo
a través de un constante aprendizaje en una permanente y estrecha

interaccion con su medio.

En lo que concierne a las condiciones para el desarrollo de la sociedad
del conocimiento en Latinoamérica, como marco para las propuestas
educomunicativas, es conveniente observar los indicadores relacionados con
las transformaciones sociales, entre los cuales esta la masificacion de la
educacion superior 0 universitaria, en contraposicion a la hegemonia

tradicional de las élites.

Para ello, segun refiere Fandifio (2011), siguiendo los planteamientos

que prevalecen en el siglo XXI:

Las universidades deben suplir la necesidad de una formacion
integral desde un enfoque interdisciplinario que no sdlo le ayude al
estudiante a crear un pensamiento globalizador y unificador sino
también que le permita formarse una imagen interpretativa de su
existencia natural y cultural lo mas compleja, rica y verdadera
posible (p.6).

Igual ocurre con la cultura, enriquecida por el intercambio que
promueven las tecnologias de la informacion y la comunicacion, las cuales no
solo propicia la participacion de los grupos excluidos por razones
principalmente sociales y econdOmicas, sino que ademas, impulsan el

desarrollo del individuo en todas sus dimensiones, es decir, tanto personal
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como colectiva.

5.6. La alfabetizacion mediatica

Como se ha visto, la educacién como proceso social vive inmerso en la
dinamica cambiante de las comunidades, asi como de las demandas de las
mismas, a las cuales se deben dar respuestas adecuadas desde las
instancias del Estado y de la misma sociedad. Esto explica el surgimiento de
transformaciones no solo estructurales, sino también tedricas y de orden
practico, como es el caso de la alfabetizacion, que tomando la expresiéon de
Ramos (2012), tiende a reconceptualizarle en la medida en que se
desarrollan las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC), que

dan lugar a nuevos lenguajes, formas y estructuras discursivas.

De esta forma, se van cumpliendo varios pasos que se inician con la
alfabetizacion funcional, por medio de la cual se busca que el individuo
adquiera una serie de destrezas, para responder a las exigencias de un
entorno virtual e interactivo. Este proceso se va haciendo cada vez mas
permanente, hasta que llega a constituirse en una practica cotidiana, que
sera efectiva y util en la medida en que permita el desarrollo de un

pensamiento critico y transformador.

De manera que, el concepto tradicional de alfabetizacion enmarcado
tradicionalmente en el aprendizaje de la lectura, la escritura y el calculo, es
ampliado en la Declaracién de Persépolis promovida por la UNESCO (1975),
donde se reconoce que “...crea las condiciones de una conciencia critica de

las contradicciones de la sociedad en la que vive el hombre y de sus fines”
(p. 1).

En este punto, es pertinente detenerse en lo que se entiende por critico,
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aludiendo al proceso de alfabetizacion, lo cual implica la posibilidad de
reconstruir los discursos mediaticos, contextualizandolos en la realidad para
utilizarlos como recursos para la reflexion y las propuestas de cambio. Con
ello, se establece una significativa diferencia con la tendencia funcionalista

tradicional.

De igual forma, cabe hacer mencion de la influencia que ha tenido el
trabajo de Paulo Freire a mediados del siglo XX, especificamente en la
década de los 60, en relacién con la alfabetizacion de adultos en Brasil y
Chile, que signific6 un cambio del aprendizaje basado en la lectura y la
escritura a la intencion de “...alcanzar una conciencia critica de cdmo operan
las practicas y relaciones opresoras en la vida cotidiana” (Lankshear y
Knobel, 2010, p.25).

Se entiende entonces que, en una sociedad donde cada vez mas
prevalece la influencia de la Tecnologia de la Informaciéon y la Comunicacion,
gue tiene marcada influencia en todos los ambitos del quehacer humano, sea
preciso que la educacién favorezca la adquisicion de nuevas destrezas para
que, en efecto, los individuos puedan aprovechar los beneficios tecnol6gicos

en pro de su desarrollo.

De alli que, con el desarrollo de innovaciones tecnoldgicas, sobrevino la
conformacion de nuevos modelos comunicacionales y también educativos,
que tienen por finalidad contribuir a la capacitacion de los individuos, para
gue puedan desarrollar habilidades tanto cognitivas como sociales, acordes

con los cambios de su realidad.

Segun explica Gutiérrez (2012):

En este proceso de transformacion, la alfabetizacion mediatica
contempla la aparicion de nuevos medios de comunicacion dentro
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de los contextos histoéricos, culturales, sociales y econémicos de la
alfabetizacion. El dia a dia se ha convertido en rutina el uso de
dispositivos  digitales que transforman la comunicacion
interpersonal en una relacion simbiética entre forma, contenido y
texto (p.10).

Precisamente, para responder adecuadamente a un contexto
caracterizado por innovaciones en materia de informaciéon y comunicacion, se
plantea un reto para la educacion, como es formar a los individuos también
de una manera innovadora, en un momento histérico en el cual segun lo

comentado por Aguaded y Pérez (2003), se viene produciendo “...la
magnificacion y universalizacion de los medios y recursos del mundo
contemporaneo han hecho que esta actividad tan especifica del género

humano se haga especialmente singular en nuestros dias” (p.53).

Sin embargo, esa realidad en la cual convergen las innovaciones
tecnolégicas de la informacion y la comunicacion, también requiere de
actualizacion desde el punto de vista pedagdgico, ademas de zanjar las
debilidades producidas por la falta de habilidades y destrezas, que a su vez
puede conformar un factor que incremente las brechas ya existentes, por
razones de acceso al sistema educativo, la pobreza, entre otras variables

presentes en muchos paises.

De esa forma, segun lo afirmado por Toro (2016) “...los espacios
pedagogicos por mejorar e incluir la alfabetizacion mediatica como espacio
de reflexién tedrica y hacer pedagogico se configura como una perspectiva
viable de reaproximacion a la relacion entre los medios de comunicacion y la

formacion educativa” (p. 18).

En este orden de ideas, las propuestas educomunicativas integran la

alfabetizacién mediatica a su marco tedrico referencial, para fundamentar el
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uso critico y responsable de los medios audiovisuales, incluidos en los
espacios educativos institucionales, como en otras instancias donde se debe
fomentar el aprendizaje colaborativo, para generar conocimiento y fortalecer

el proceso de desarrollo integral del individuo a través de su experiencia.

5.7. Destrezas y desarrollo

La UNESCO (2005) plantea la integracion de un conjunto de destrezas,
gue abarcan dos vertientes de lo que se pueden considerar un todo. Por una
parte, la alfabetizacién mediatica enfocada en la importancia que revisten los
medios para la vida democratica de la sociedad, y en los beneficios que se
derivan de una evaluacion critica de los contenidos, para generar
compromiso hacia la participacion. Mientras, como complemento, la
alfabetizacion informacional se entiende en términos del acceso a la

informacion, y al uso ético de la misma.

Ambos aspectos, tanto el mediatico como el informacional, se hacen
presentes en un contexto global contemporaneo, caracterizado por altos
indices de consumo de medios tanto audiovisuales como digitales, que
ademas, tienen un destacado significado ideolégico con marcada influencia
en la conformacion de las ideas, ademas de constituirse en un factor que
propicia la desigualdad social, la exclusion, sobre todo si se tiene en cuenta
un tipo de analfabetismo que consiste en el desconocimiento de los codigos
de lenguaje y la falta de una conciencia critica, en lo que respecta al uso y

contenido de los medios.

Para subsanar los problemas arriba resefiados, han surgido modelos
especificos en materia de alfabetizacion mediatica, entre los cuales destaca
el que proponen Area y Pessoa (2011), sobre la base de los planteamientos

de la UNESCO (2005) que abarca el desarrollo de cinco (5) competencias
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gue debe tener el sujeto alfabetizado, las cuales se explican a continuacién

de forma detallada:

Gréafico. 3 Competencias de Alfabetizacién Mediatica

Fuente: Elaboracion propia (2018)

La competencia instrumental, engloba el conocimiento practico para la
comprension y el dominio de las herramientas tecnoldgicas. En segundo
lugar, esta la competencia cognitivo-intelectual, también denominada del
pensamiento critico, referida a las habilidades que le permiten al individuo el
adecuado dominio de la informacién que recibe a través de los medios para
tener acceso a la misma, darle el significado, analizarla de manera critica y

reconstruirla segun las propias vivencias del sujeto. Areay Pessoa (2011)
La competencia sociocomunicacional, esta referida a las habilidades

para crear mensajes 0 textos de diversa naturaleza, tales como

audiovisuales, iconicos, con el apoyo de la tecnologia, que puedan ser
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difundidos a través de un sistema de redes para una comunicacion fluida en
el marco del respeto y con una actitud colaborativa, por ejemplo, las
requeridas o establecidas que necesita para interconectarse en las redes
sociales.

En cuarto lugar, estd la competencia axiologica, por medio de la cual el
individuo toma conciencia del significado de la comunicacion en el entorno
social, cultural y politico de las comunidades, asi como su uso bajo criterios
éticos y democraticos. Por ultimo, esta la competencia emocional, que deriva
de la experiencia personal en el contexto digital, y busca que cada persona
logre el control emocional, asi como una relacién afectiva y equilibrada en lo

que se refiere al uso de la tecnologia.

De lo anterior se deriva que la alfabetizacion mediatica es un proceso

para la vida, continuo, permanente, que tiene la finalidad de “...acceder,
analizar y evaluar el poder de las imagenes, los sonidos y los mensajes a los
que nos enfrentamos dia a dia...asi como la capacidad para comunicarse
competentemente disponiendo de los medios de comunicacion a titulo

personal” (Gonzalez y Bernabéu, 2012, p. 19).

Igualmente, este proceso no es ajeno a los problemas socioculturales, a
los retos de la equidad e igualdad, a la respuesta que se espera tanto de la
educacion institucional como la que no corresponde a esta modalidad. Tanto
asi que, como indican Area y Pessoa (2011) “Sin alfabetizacién no podra
existir desarrollo social armonioso en la sociedad del siglo XXI” (p.20), una
afirmacion que aplica al contexto global, en el cual convergen los medios
tradicionales de comunicacion, con aquellos que han derivados del desarrollo

tecnoldgico.
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5.8. Educomunicacion y alfabetizacion mediatica

Por lo que atafie a la alfabetizacion mediatica, como variable historico-
social de las propuestas educomunicativas, es pertinente detenerse en las
practicas que le precedieron, entre las cuales esta la educacion en medios
entendida como “...la accién didactica y pedagdgica orientada a desarrollar
ciertos conocimientos y habilidades en relacion con los medios” (Pérez y
Varis, 2012, p.84).

Este es un paradigma mecanicista, con una marcada tendencia
instrumental sobre el proceso de enseflanza y aprendizaje que surge a
finales del siglo XX, basado en el caracter comunicativo de la educacion, y en
la consecuente necesidad de acercar los medios como instrumentos de
comunicacién al aula. Bajo esas premisas, se considera que los medios de
comunicacién son recursos didacticos, que contribuyen de manera

significativa sobre el proceso educativo.

En este mismo orden de ideas, en la década de 1980 se contindan
desplegando iniciativas criticas alternativas en torno a la educacién, ya no en
medios sino en mediaciones y las audiencias, no como destinatarios del
mensaje, sino como sujetos con capacidad critica. Con el desarrollo de esta
tesis en diferentes paises latinoamericanos, se ha llegado a la conformacion
de un cuerpo tanto tedrico como de experiencias practicas, que apuntan a la
transformacion de la relacion entre la sociedad y los medios de comunicacion

a través de la accion educativa.

En el marco de la educacién en mediaciones, se produce entonces un
cambio paradigmatico con respecto a los medios de comunicacion,
considerados tradicionalmente bajo un enfoque funcionalista, como el polo de

produccion de mensajes. En oposicion, se plantea que pueden y deben ser
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cuestionados por la audiencia, transformada en sujeto activo con
necesidades, capacidad de decision, de analisis y hasta de negociacion con

los medios para darle sentido social a la informacién.

Al respecto, Hernandez Diaz (2010) establece su posicion en los

siguientes términos:

La educaciéon en mediaciones se distancia de aquellas posturas
tedricas efectologicas y mediocentristas, donde la mediacién de
los medios pareciera que excluyera al resto de las mediaciones
sociales, en virtud de que se le confiere a los medios un poder de
emision desmesurado y estereotipado que muchas veces sirve de
pretexto para olvidar el rol importantisimo que desempefa la
escuela y la familia en la interpretacion de la sociedad (p.14).

Con este planteamiento respecto a las mediaciones, se reconoce que el
proceso ensefianza y aprendizaje debe llevar al desarrollo de habilidades de
pensamiento, que le permitan al individuo comprender el significado social de
los mensajes generados en la dinAmica de las relaciones con su entorno,
incluyendo el nucleo familiar, la escuela, su comunidad e incluso con el
Estado.

5.9. Alfabetizacién mediatica en Latinoamérica

El enfoque de la alfabetizacion mediatica en Latinoamérica no solo
abarca la educacioén institucional, sino también la que se imparte por medio
de actividades provenientes de movimientos populares, a favor de la lectura
critica de medios y la produccion de contenidos alternativos por parte de la
sociedad civil. La finalidad de proyectos de esta naturaleza, como es el caso
de lo ocurrido en Brasil ha sido “...la creacion de canales permanentes de
comunicacién comunitaria con los que garantizar una efectiva participacion

de los ciudadanos en los procesos sociales y comunicacionales” (Pegurer y
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Martinez, 2016, p. 46).

Otra iniciativa es la que destaca Nieto (2016), refiriéndose a los
proyectos educativos radiofénicos desarrollados en Colombia, orientados a la
instruccion de la poblacion en el manejo de situaciones de emergencia y
labores del hogar, que, ademas, incluye el desarrollo de habilidades
cognitivas para la solucién de problemas, apoyadndose en el significativo
poder de difusion que tiene la radio y su alcance entre la masa poblacional.

En el mismo orden de ideas, se insertan programas dirigidos a la lectura
critica de los medios audiovisuales y digitales, tanto en las aulas del sistema
educativo como en las comunidades que se han llevado a cabo en paises
como Chile y Bolivia, con miras a propiciar habilidades cognitivas entre la
poblacién. Se configura, de esta forma, lo que Herrera, Pinilla, Infante y Diaz
(2005) describen como nuevas alfabetizaciones posmodernas “...que
permitan a los sujetos descifrar las claves culturales y educativas del
momento actual y que tienen su lugar en la produccién, divulgacion y

reproduccion, en buena parte, en los medios de comunicacion” (p.218).

Este tipo de experiencia en el continente latinoamericano, se puede
entender como un mecanismo de respuesta por parte de las comunidades en
condiciones de desigualdad social, en defensa de sus derechos, no solo a la
educacion sino también al desarrollo de habilidades criticas sobre los medios
de comunicacion, utilizados tradicionalmente como mecanismos de poder por
parte del Estado o bien de determinados grupos sociales de élite, cuya

influencia ya se ha comentado en otros apartados de este trabajo.

5.10. Cambio cultural

Toda intervencion educativa trae consigo cambios en los diferentes
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ambitos de la vida humana, y ello no es ajeno a la cultura, entendida como
un proceso y un producto, no solo individual sino también colectivo. En
ambos casos, se trata de un concepto que ha venido transformandose con el

devenir de los cambios sociales, pero que en términos generales:

...incluye las creencias de los diferentes gru