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Resumen

El presente trabajo se desarroll6 en el almacén central del grupo empresarial Roangi,
ubicado en el Cementerio. El propésito de este estudio fue disefiar propuestas de mejoras
en la distribucion fisica del almacén y sus procesos internos.

Para la realizacion de este trabajo se conté el inventario, ademas se caracterizo en
términos de los costos de los materiales que lo conforman, sus caracteristicas, las
dimensiones de sus unidades de almacenaje y finalmente a través de un sistema de
codificacion. Posteriormente se establecio una clasificacion utilizando el método ABC por
volumen y el método de familias que permitiese distribuir los materiales en los racks.

Al determinar los procesos internos en la situacion actual, se pudo observar que
existian problemas en cada uno de ellos; de igual forma se detectaron problemas en la
distribucién actual del almacén y en la distribucién de los materiales.

Como resultado del analisis de la situacién actual, se presentaron un conjunto de
propuestas que dan solucién a cada uno de los problemas detectados, mejorando de esta
forma la gestion del almacén. Por ultimo se realizé un analisis costo-beneficio de las
propuestas planteadas a fin de determinar el impacto que tendrian cada una de ellas para
el grupo empresarial.

Palabras claves: Almacén, distribucion, clasificacion, caracterizacién, procesos,

costos, beneficios
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Introduccioén

El grupo Roangi es un importante consorcio empresarial que reune diversas
compainiias del sector construccion, asfalto, concreto, transporte pesado y metalurgia.
Ellos trabajan con un desarrollo vertical, es decir, cuentan con empresas que proyectan
y ejecutan obras y otras que soportan areas neuralgicas de suministro de insumos,

como son el area de: Premezclados, Mezclas Asfalticas y Servicios de Transporte.

Actualmente, Roangi tiene como meta mejorar todas las areas administrativas y
operativas de sus unidades de negocio en este periodo de crisis que afronta el pais,
para en un futuro mas préspero estar en condiciones de enfrentar retos mayores. Entre
las &reas que desean mejorar esta su almacén de El Cementerio, de alli que la directiva
decidiera realizar un estudio para detectar los problemas existentes en éste y las

posibles mejoras que permitan solucionarlos.

Este Trabajo Especial de Grado comprende el analisis de la situacion actual del
almaceén tanto en sus operaciones como en su distribucion fisica y a su vez pretende
disefiar propuestas de mejoras para ambos; para ello se ha dividido este trabajo en
siete (7) capitulos que permitiran lograr el cometido:

Capitulo I: Presentacién de la Empresa. Se presenta la descripcion de la empresa, su

historia, misidn, visién, valores y estructura organizativa.

Capitulo II: EI Problema. Se describe el problema por el cual se realiza la investigacion,

su justificacion, los objetivos y el alcance y limitaciones que delimitan este trabajo.

Capitulo Ill: Marco Tedrico. Contiene los antecedentes de la investigacion y las bases

tedricas que la fundamentan, asi como las herramientas empleadas.

Capitulo IV: Marco Metodolégico. Se expone el método seguido para la realizacion de
la investigacion, el tipo y disefio considerado, las técnicas e instrumentos para la

recoleccion y andlisis de los datos y por ultimo la operacionalizacion de las variables.

15
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Capitulo V: Diagndstico de la Situacién Actual. Se muestran los datos recolectados de
la situacion actual, los diagndsticos del layout, de la distribucién de los materiales y de
los procesos internos y de compras.

Capitulo VI: Resultados. Se muestran los resultados obtenidos en la investigacion,

dando respuesta a cada uno de los objetivos especificos planteados.

Capitulo VII: Conclusiones y Recomendaciones. Se plantean las conclusiones
obtenidas al culminar con la investigacion, asi como recomendaciones para

investigaciones posteriores.
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Capitulo I. Presentacion de la empresa

|.1.Historia de la empresa
El Grupo Roangi es un consorcio que reune diversas compafiias del sector

construccion, asfalto, concreto, transporte pesado y metalurgia.

Inicia su trayectoria con Constructora Roangi, C.A, fundada en el afio 1990, con el
objeto de darle al pais construcciones innovadoras. En sus 27 afios de servicios ha
logrado posicionarse como una de las mejores empresas del sector, en donde ofrecen
desde la idealizacion, conceptualizacion, valuacion y construccion del proyecto en

general.

A lo largo de los afios y con la intencion de ofrecer un servicio mas completo, se
crean en el 2005 las empresas de asfalto Asfalkim C.A. y de transporte
TransporteGuss 108 C.A., posteriormente se unen al grupo las empresa de Concreto
Concreklim Caracas Il C.A. en el afio 2007 y la empresa de concreto, premezclado y

de metalurgia Inversiones Metalroangi, C.A en 2012.

Como ventaja competitiva sobre el resto de las empresas del sector construcciéon
en el mercado nacional, se puede resaltar que trabajan con un desarrollo vertical, es
decir, cuentan con compafiias que proyectan y ejecutan obras, asi como con empresas
que los soportan en areas neurdlgicas de suministro de insumos, como son el area de:

Premezclados, Mezclas Asfélticas y Servicios de Transporte.

A continuacion, se describe cada una de las empresas que conforman el grupo:

e Constructora Roangi, fundada en Mayo de 1990, esta dedicada al ramo de la
Ingenieria y Construccion, para realizar todo tipo de obras en Organismos
Oficiales y Promotores Privados: elaboracion de proyectos, construccion y
rehabilitacion de obras civiles, movimiento de tierra, perforaciones,
edificaciones, instalaciones eléctricas, sanitarias, mecanicas y especiales,

obras de vialidad y obras hidraulicas.
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Asfalklim, C.A., fundada en Mayo de 2005, se enfoca en la realizacion de toda
clase de actividades que se relacionen con la compra, venta, distribucion,
importacion y exportacion de asfalto y la materia prima necesaria para ello; asi
mismo presta servicio con todo lo relacionado al ramo, al desarrollo de
proyectos industriales especialmente en el &rea de mezclas asfalticas.
Transporte Guss 108, C.A., fundada en Agosto de 2005, dedicada al servicio de
transporte y distribucion de carga.

Concreklim Caracas Il, C.A., fundada en Agosto de 2007, dedicada a la
explotacién de minerales metalicos y no metalicos en su estado natural, de
acuerdo con los métodos més desarrollados o transformandolos por medio de
la utilizacién de procesos industriales para el mejor aprovechamiento de sus
condiciones como agregados para la construccion, especialmente todo tipo de
concretos.

Inversiones Metalroangi, C.A., fundada en Mayo de 2012, dedicada al negocio
de la torneria y el forjado, especialmente en todo tipo de metales y aleaciones
metalicas, cerrajeria, fabricacion de puertas, ventanas y persianas; herreria en
general, rejas, frente de rejas, barandas de seguridad, entrepisos, protecciones
de seguridad, portones. Asi como promover, constituir y administrar toda clase
de sociedades ya sean industriales, comerciales, o de servicios, especialmente

las de construcciones y remodelaciones.

[.2.Misién
Contribuir con el desarrollo y bienestar de las comunidades, disefiando,

proyectando, construyendo y manteniendo soluciones integrales de infraestructura que

se destacan por su calidad, innovacion y sustentabilidad, produciendo y distribuyendo

insumos para la industria de la construccion.

[.3.Vision

Ser un grupo de empresas del sector de infraestructura, reconocido a nivel nacional

e internacional por su aporte al desarrollo de las comunidades que sirve, con una alta

preocupacion por la preservacion del medio ambiente y por la generacion de valor a
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sus accionistas, colaboradores y grupo de interés. Con un equipo humano altamente

calificado y de amplia trayectoria en la organizacion, que participa del negocio y esta

comprometido con la innovacion y calidad.

|.4Valores

e Integridad.

e Innovacion.

e Liderazgo.

e Calidad.

e Sustentabilidad.
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[.5.Estructura organizativa de la empresa
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Capitulo II. El problema

II.1.Planteamiento del problema

Actualmente, en el grupo Roangi existe una problematica con el almacén central en
sus operaciones internas y su layout. Hasta los momentos no han realizado un
inventario que les permita tener una administracion eficiente del movimiento y
almacenamiento de los materiales, lo que genera problemas con el aumento de los

costos y pérdida de materiales, asi como retrasos en las obras.

La empresa no posee un criterio para el almacenamiento de los materiales, esto
ocasiona que los almacenistas ubiquen los mismos segun su parecer, es decir, se
colocan materiales en pasillos y en lugares no destinados para ello; esto genera un
mal aprovechamiento en el area de almacenaje y dificil circulacién del personal dentro
del recinto. De igual forma el no tener definida la ubicacion de los materiales dentro
del almacén ocasiona retrasos al momento de realizar despachos, lo que conlleva a

retrasos en el tiempo de culminacion de las obras.
Segun lo expuesto anteriormente surge la pregunta de investigacion:

¢, Cuales son las mejoras requeridas para las operaciones internas y la distribucion del

almacén?

[1.2.Justificacion de la investigacion

En este periodo de crisis que atraviesa el pais, el grupo Roangi se plantea como
objetivo atender de manera eficaz las areas administrativas y operativas de sus
unidades de negocio de manera que proOximamente esté en condiciones de enfrentar
mayores retos. Entre las areas que desean optimizar estd su almacén de El
Cementerio, especificamente la distribucion de los materiales y del layout en el mismo,
asi como las operaciones que en éste se realizan tales como: almacenamiento,

recepcion, despacho.
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[1.3.0bjetivos
[1.3.1.0bjetivo general

Disefiar propuestas de mejoras en las operaciones internas y distribucion del
almacén (layout) de un grupo empresarial ubicado en el area metropolitana de

Caracas.

[1.3.2.0bjetivos especificos

1. Realizar el inventario fisico de los materiales almacenados actualmente.
Caracterizar el inventario.

3. Determinar los procesos internos del almacén en términos de sus flujos de
materiales y de informacion.

4. Analizar los procesos internos del almacén.
Establecer una clasificacion del inventario que permita distribuir los materiales
dentro del almacén.

6. Medir el impacto en los costos - beneficios de las mejoras planteadas en el
almacén.

7. Proponer mejoras para los procesos internos y distribucién del layout del

almacén.

ll.4.Alcance y limitaciones

El desarrollo del trabajo de investigacion se llevara a cabo en el almacén del grupo
Roangi, éste se encuentra ubicado en la parroquia Santa Rosalia especificamente en
El Cementerio, Caracas-Distrito Capital. La realizacidén de dicho trabajo transcurrira en

los meses de junio y septiembre del afio 2017.

El estudio abarca todo lo referente a los procesos internos del almacén los cuales
son: recepcion, almacenamiento y despacho de los materiales y a la distribucion de
materiales e interna del recinto. Para la distribucion del layout de dicho almacén se

usaran los planos facilitados por la empresa.

Se distribuiran solo los materiales de los que disponga actualmente Roangi en el

almacén. Para la clasificacion de los materiales dentro del almacén se harda uso del
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método ABC y el método por familias. De igual forma Unicamente se propondran
mejoras sobre los temas referentes a los procesos, la distribucion del layout y la

distribucion de materiales.

El estudio estara limitado al momento de comparar los resultados con registros

anteriores, ya que es primera vez que se realiza un estudio de esta indole en Roangi.

23



U CA B Universidad Catdlica
ANDRES BELLO

Capitulo lll. Marco Teorico

l1l.1. Antecedentes de la investigacion

Dentro de los antecedentes de la investigacion se encuentra el trabajo realizado por
Albornoz (2004) quien realiz6 un analisis de re-disefio e implantacién de un sistema
de gestion de inventarios y almacenes de materiales, suministros y repuestos en una
empresa del sector petrolero, motivado por las debilidades en la gestién de sus
procesos de compra y almacenamiento. Para ello implementd un modelo de

inventarios de maximos y minimos a los materiales.

A su vez desarrollé un sistema de codificacion de materiales para identificarlos de
forma adecuada, por otra parte para el mejoramiento del sistema de almacenes, realizé
un estudio de los procedimientos involucrados para optimizarlos, entre los cambios
implementados Albornoz determiné que era necesario cambiar la distribucion fisica del

almaceén o layout.

En esta investigacion se encontraron dos aspectos importantes para el presente
trabajo: (a) Para realizar la codificacion es pertinente clasificar los productos en una
primera instancia dentro de familias y posteriormente en subgrupos; (b) El
aprovechamiento del espacio en la distribucion interna del almacén permite llevar de

mejor manera las operaciones que en este se desarrollan.
lll.2.Bases tedricas

111.2.1.Almacén

Navarro, R. (1993) define al almacén como “todo espacio autorizado para la espera
de unos materiales establecido suficientemente hasta su posterior necesidad o

expedicion”. (p. 23)

111.2.2.Procesos del almacén

Carvajal (2016) define los procesos basicos del almacén de recepcion,

almacenamiento, preparacion y expedicion como sigue:
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[11.2.2.1.Recepcidn

Contempla la llegada del medio de transporte con las mercancias, hasta su
ubicacioén en el lugar definitivo dentro del almacén. Entre las tareas que se ejecutan
se tienen: Descarga,; verificacion de mercancia; verificacion de los documentos de

entrega y ubicacion fisica.

[11.2.2.2.Depodsito/almacenamiento
Comprende la custodia y cuidado de la mercancia en condiciones fisicas
adecuadas y con disponibilidad inmediata. Debe asegurarse:

e Ladisponibilidad de mercancia mediante el empleo de un sistema de control
de ubicaciones.
e La trazabilidad de las cantidades totales en el almacén, respecto a la

documentacion de soporte de entradas y salidas.

[11.2.2.3.Preparacion

Comienza desde la recepcion de la orden de entrega hasta la entrega de los
productos al transportista. Incluye: recepcién y grabacion de pedidos; emision de
hoja de picking; seleccién de productos, embalaje, etiquetado de bultos, entrega de

documentos al transportista

[11.2.2.4.Expedicion
Comprende desde la disponibilidad de los pedidos preparados hasta la salida

del transportista para la entrega de los mismos.

Incluye: preparacion de cargas y rutas; embarque fisico, apuntalamiento u

aseguramiento de la mercancia; firma y custodia de los documentos de entrega.

Para la presente investigacion la referencia sobre los procesos de preparacion y

expedicion se hizo de forma global dentro del proceso de despacho.
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[11.2.3.Tipos de almacenamiento
La localizacion de los productos en el almacén puede seguir dos principios distintos,
una donde el almacenamiento es fijo y otra donde se realiza al azar. Del Rio C. y Del

Rio R (2010) definen cada tipo como sigue:

¢ Almacenamiento fijo: “estriba en que cada uno de los diversos articulos, deben
ser colocados en un lugar especifico, lo cual permitird que sea encontrado con
mayor facilidad, sin necesidad de consultar registros de localizacion” (p.28)

¢ Almacenamiento al azar: “se refiere a que se podran colocar los materiales en
cualquier lugar, en estos casos, el espacio se aprovecha mejor, pero se
necesitaran llevar registros de localizacion mucho mas detallados vy

precisos”(p.29)

Para la realizacién de la investigacion se consideroé la ubicacion fija, ya que, una de
las premisas para designar los lugares a los materiales es agruparlos de acuerdo a su
similitud, esto garantiza que los productos que se utilizan al mismo tiempo se

encuentren juntos.

l11.2.4.Clasificacion de existencias por familias

Representa un método para distribuir los materiales en el almacén, se basa en
determinar productos o materiales que compartan caracteristicas sobre las cuales
puedan crearse grupos o familias. Las caracteristicas pueden ser por funcionalidad,

caracteristicas fisicas, técnicas, entre otras.

El fin es ubicar los materiales de una misma familia lo mas cercano posible. Carvajal
(2016) describe que las ventajas de este sistema de localizacion de articulos dentro
del almaceén van del lado del cliente, tanto internos como externos, porgue les permitira

recibir los articulos de una misma familia de manera conjunta cuando los soliciten.

Para esta investigacion se considerd0 apropiado trabajar con este tipo de
clasificacion debido a que el almacén sobre el que se realizd, corresponde a un
almacén cuyas requisiciones proceden de obras de construccién; para estos casos las

solicitudes de materiales se realizan en funcion de la fase de la obra que estén
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completando. Lo que implica que al momento de requerir materiales de construccion,
solicitaran todo tipo de estos, de igual forma al momento de instalar el sistema de
tuberias de aguas blancas o negras, o estar realizando las instalaciones eléctricas.

El clasificar los productos por familias agiliza, bajo esta premisa, la preparacion y
consolidacion de pedidos de una serie de productos cuya utilizacion en las obras sea

simultanea, ademas permite la caracterizacion de estos en una primera aproximacion.

[11.2.5.Clasificacion ABC

La clasificacibn ABC es una metodologia de segmentacion de productos o
materiales de acuerdo a criterios preestablecidos considerados de importancia. Dicha
metodologia a su vez representa una herramienta de utilidad para efectuar analisis
sobre los inventarios. Para esta investigacion se empled la clasificacion ABC
considerando como criterio el volumen de la unidad de almacenaje de los materiales

almacenados.

l11.2.6.Clasificacion por Familia — ABC por volumen

La implementacién en conjunto de estos dos criterios para la ubicacion de los
materiales se considerd apropiada debido a las condiciones del almacén. El método
ABC se empleod con la finalidad de zonificar los racks sobre los cuales se almacenan
los productos, mientras que la clasificacion por familia garantizé la ubicacién de
materiales similares en los mismos racks o racks aledafios. Se buscaba conseguir
como resultado de esta clasificacion que los materiales mas voluminosos no se
almacenaran en los niveles mas altos de los racks, debido a que la descarga y carga
de los mismos se realiza de manera manual; ademas se pretendia que los productos
ubicados en un mismo rack o racks aledafios pertenecieran a una misma familia,
garantizando en primera instancia mayor seguridad para los trabajadores y a su vez

reduciendo los tiempos de consolidacion de pedidos.

[11.2.7.Codificacién de productos
Se puede considerar la consecuencia directa a la caracterizacion del inventario, la

cual permite distinguir un producto de otro a través de las caracteristicas
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diferenciadoras de cada uno de éstos. En la presente investigacion se utilizé el sistema
alfanumérico para la codificacion debido a que la empresa considera que permite

identificar los materiales de forma mas clara.

[11.2.8.Codificacion de ubicaciones
Se realizé con la finalidad de sefialar las diferentes ubicaciones en los racks del

almaceén. Carvajal (2016) define dos métodos para la codificacion de las ubicaciones:

e Ubicacion lineal: donde la sefializacion de las ubicaciones se realiza sobre las
estanterias, asignado numeros correlativos a todas las estanterias disponibles,
a los tramos y a los niveles de las mismas. Carvajal ademas menciona que
“suele utilizarse cuando los aparatos de manutencién pueden realizar recorridos
de ida y vuelta en un pasillo”.

e Ubicacion Peine: en este caso la sefializacion se realiza por pasillo. Cada pasillo

se recorre en un solo sentido.

Para la investigacion se decidio codificar las ubicaciones siguiendo el método de
ubicacion lineal, por ser el mas apropiado debido a las condiciones del almacén y del

equipo de manutencion, el cual puede recorrer un mismo pasillo en ambos sentidos.

[11.2.9.Diagrama causa-efecto
Niebel B. y Freivalds A. (2008) describen el método para implementar el diagrama

creado por Ishikawa como sigue:

e Definir la ocurrencia de un evento o problema no deseable, es decir, el efecto
como la “cabeza de pescado”.

¢ |dentificar las causas que contribuyen a su conformacion e indicarlas como las
“‘espinas de pescado” unidas a la columna vertebral y a la cabeza del
pescado.(p.19)

[11.2.10.Diagrama ¢ Por qué? ¢ Por qué?
Este diagrama se emplea para identificar las causas raices de los problemas.

Consiste en responder en reiteradas ocasiones la pregunta “; Por qué?” sobre la razén
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de una causa base, hasta que se considere que la pregunta ¢Por qué? No pueda
seguir respondiéndose o que la causa posterior a la pregunta apunte a un individuo y
no a una parte del proceso estudiado propiamente.

[11.2.11.Flujograma de Despliegue

Berbel y Gan (2011) describen a los flujogramas de despliegue como “una
herramienta que permite al personal visualizar la organizacion y sus procesos como
un todo” (p.133), de igual forma este permite comprender las interacciones de la gente

con su trabajo.

Berbel y Gan también mencionan que dichos flujogramas permiten observar coémo
encaja el trabajo de cualquier departamento o persona con el proceso. Esta
herramienta se basa en un pensamiento sistematico, enfatizada méas hacia la atencién

en las interacciones, que en acciones por separado.

En el presente trabajo se usaron estos flujogramas para definir las interacciones
entre los procesos de despacho, recepcidon y almacenamiento con compras, debido a

gue se encuentran intimamente ligados.

[11.2.12.Indicadores de gestion
Se refiere a datos cuantitativos que permiten evaluar el funcionamiento actual de
los procesos, de manera de establecer un control periddico sobre los mismos con el

fin de determinar la necesidad de acciones correctivas.

En la investigacion actual se considero el desarrollo de fichas de indicadores de
gestion debido a que luego de implementar las mejoras en los procesos, sera

fundamental controlar su correcto funcionamiento.
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Capitulo IV. Marco Metodolégico
IV.1.Consideraciones Generales
Luego de conocer el problema por el que se realiza esta investigacion y de haber
recopilado las bases tedricas sobre las que se fundamenta, es preciso indicar los
procedimientos mediante los cuales se buscard dar respuesta a la interrogante

planteada.

El Marco Metodolégico en la presente investigacion que tiene como objeto
DISENAR PROPUESTAS DE MEJORAS EN LAS OPERACIONES INTERNAS Y
DISTRIBUCION DEL ALMACEN (LAYOUT) DE UN GRUPO EMPRESARIAL
UBICADO EN EL AREA METROPOLITANA DE CARACAS corresponde al apartado
donde se introducira el método seguido por los investigadores, aspectos relacionados
al tipo y disefio de investigacion, la poblacién de estudio, la muestra que se utilizara,
las variables de estudio, su operacionalizacion y finalmente a las técnicas e

instrumentos que se emplearan para la recoleccion y analisis de los datos.

IV.2.Método

En esta seccién se describe el procedimiento de la presente investigacion, el mismo
sera dividido en fases; en cada fase indicada se muestra el (los) objetivos(s) que se
encuentran relacionados con dicha fase, ademas de las fuentes consultadas y las

herramientas utilizadas para la consecucion de estos obijetivos.

Para la presentacion del procedimiento se hard uso de un diagrama disefiado por

los investigadores, el cual se muestra en la Figura 2.
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IV.3.Tipo de investigacion

Para dar respuesta a la interrogante objeto de este estudio, que pretende responder
cudles son las mejoras requeridas para las operaciones internas y la distribucién del
layout del almacén se requiere definir el tipo de investigacion el cual precisara “la
estrategia de investigacion, el disefio, los datos que se recolectan, la manera de
obtenerlos, el muestreo y otros componentes del proceso de investigacion”

(Hernandez, Fernandez y Baptista, 1991, p.58).

De acuerdo a los objetivos planteados se considera para el presente trabajo el tipo
de investigacion descriptiva, ya que “el propésito del investigador es describir
situaciones y eventos. Esto es, decir como es y se manifiesta determinado fenbmeno”
(Hernandez, Fernandez y Baptista, 1991, p.60). Esta investigacion busca medir las

variables de estudio para poder realizar propuestas de mejoras en las mismas.

IV.4.Disefio de la investigacion
Con el fin de realizar el diagnostico de la situacién existente y la consiguiente
propuesta de mejora se consideré un disefio de investigacion no experimental, de

campo.

Hernandez, Fernandez y Baptista (1991) definen a la investigacion no experimental
como “aquella que se realiza sin manipular deliberadamente variables” (p.189), de
igual forma explican que en la investigacion no experimental los fendmenos de estudio
son observados tal como ocurren, para luego ser analizados. Sabino (1992) en cambio
describe a los disefios de campo como aquellos donde “los datos de interés se recogen
de forma directa de la realidad” (p.70).

IV.5.Poblacién y muestra
La poblacién estd conformada por los dos almacenes pertenecientes al Grupo
Empresarial Roangi en el Distrito Capital. El muestreo a utilizarse fue no probabilistico

propositivo que se caracteriza por usar juicios o intenciones deliberadas a fin de
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obtener la informacién que responda a la problematica de la empresa (Kerlingery Lee,
2008).

IV.6.Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Luego de haber definido el disefio de investigacion, se debe proceder a recolectar
los datos necesarios para la consecucion de los objetivos planteados; el proceso de
recoleccion de datos pasa por definir las técnicas e instrumentos a emplear. En el
presente trabajo las técnicas a utilizar seran la observacion directa y las entrevistas no

estructuradas.

IV.6.1.0bservacion directa

Esta técnica permite obtener datos de interés. Se basa en visitas al recinto para la
visualizacion y entendimiento de los procesos, ademas de la visualizacién del layout;
se realiza con el fin de comprender el problema de estudio y asi contrastar la situacién

observada con la informacién suministrada por la empresa.

IV.6.2.Entrevistas no estructuradas

Se realizan con el fin de conocer la situacion del almacén, ademés pueden develar

informacion de interés que pudiese escaparse de la observacion del investigador.

Las entrevistas se realizan bajo la modalidad de no estructuradas para que los

entrevistados se sientan mas comodos y con mayor disposicion a colaborar.

I\VV.7.Técnicas para el Analisis de Datos

Luego de recopilar los datos se procedera a realizar el andlisis de los mismos a
través de las herramientas mencionadas en el marco tedrico, a saber: flujogramas de
despliegue, diagrama causa-efecto, ¢Por qué? ¢Por qué? ademas de los planos del

almacén.
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I\VV.8.0Operacionalizacion de las variables

Tabla 1.

Operacionalizacion de las Variables

. . . ) ., . Técnicas e
Objetivos Especificos Variables Dimension Indicadores
Instrumentos
namero total | fObservacion
. . . Cantidades de " directa
Inventariar los materiales Materiales . contabilizado
cada material
almacenados actualmente [almacenados de cada
almacenado ) +Conteo
material
+Caracteristicas | +Volumen del e
g ) +Codificacion
fisicas material
+Caracteristicas | +Dimensiones .
. . ) +Medicién
. ) Materiales técnicas del material
Caracterizar el Inventario -
almacenados +Funcion del  |+Fuentes
+Caracteristicas | material documentales
econémicas +Costo del +Consulta a
material expertos
Determinar los procesos ) )
internos del almacén en +Recepcion ‘+F|“J° de.' +Enfrevistas no
términos de sus flujos de informacion estructuradas
materiales y flujos de L
+ -
informacion +Almacenaie Hiciencia de +Observacion
J ' los procesos directa
+Flujo de
Analizar los procesos materiales +Flujogramas de
internos del almacén +Despacho despliegue
+Caracteristicas | +Volumen del
fisicas material +Consulta a
Establecer unaclasificacion +Caracteristicas | +Dimensiones |expertos
del inventario que permita |Materiales técnicas del material
distribuir los materiales almacenados
dentro del almacén +Similitud de +Funcion del  |+Fuentes
Caracteristicas |material documentales
+Distribucién de |+Ubicacién de |+Fuentes
materiales los materiales |documentales
Proponer mejoras paralos +Utilizacion del g
P J. P L ) +Codificacion
procesos internos y . +Distribucion del|espacio
L L, Mejoras
distribucién del layout del Layout Andlisi
. L +Analisis
almacén +Eficiencia de
los procesos  |+Indicadores de
+Procesos -,
Gestion
+Costos +Costos +Consulta a
Medir el impacto en los incurridos expertos
costos - beneficios de las . +Fuentes
. - +Ventajas de
mejoras planteadas en el . . documentales
almacén +Beneficios las mejoras
propuestas +Andlisis

Fuente: Elaboracion propia.
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Capitulo V. Diagnastico de la Situacion Actual

En el presente capitulo se recopilé informacion de relevancia del almacén del grupo

Roangi para el posterior analisis y disefio de propuestas.

V.1.Datos de la Situacion Actual

Las areas que se estudiaron fueron las correspondientes a:

e Zona de almacenaje (ZA)
¢ Sub-almacén de Resguardo (SAR)
e Sub-almacén de cables (SAC)

Las areas del sub-almacén de herramientas y de dotaciones no se consideraron en
el estudio, ya que, no son controladas por el almacén; la primera corresponde al

departamento de mantenimiento, mientras que la segunda corresponde a RRHH.

En primer lugar se determind la distribucion interna actual del almacén y se incluy6

en el plano del area del almacén suministrado por la empresa.

(T

Estacionamiento

L

Figura 3. Distribucién actual de la planta baja del Grupo Roangi.
Fuente: Elaboracion propia.

Zona de almacenaje

Zona de
Carga/Destargn I:] Estacipnanpiento

35



U C AB () @ universidad Catslica
. @ ANDRES BELLO
&

T1T [-$ub-Amacén(ge

| B |

Gl y | | ke

3 ﬁz‘ ﬁ .318

1 ol 8 o
-Fﬁﬂmaﬁ [n'ss _

7 4‘ ‘ :hl Rk 7 Rk 3 1{ Fuk § E :
B 11 L | 1| Rack[10 _Rack 11 ] \—i Suh—ulrlweén [ [pac] PP S H:Hﬂ:l:lﬂ-_H:&H

8 ' ™ oot ce Resg T [war |-

o Zona de almacenqje | Horonpres I Bafio_||
i Rack 3 _{_ mpm firocén \ﬂ

12100

Rock 4

Comedor

|
| Rodk 2 | — T T

+

+

oo
B Oficina
J/

Figura 4. Distribucion actual del piso 1 del almacén del Grupo Roangi.
Fuente: Elaboracion propia.

Ambos planos se realizaron a escala 1:100. Por otra parte se determiné el volumen
de almacenamiento actual de los racks, tomando las dimensiones de los mismos. En
la Tabla 2 se muestra el volumen de cada rack y el volumen total. Para visualizar las

dimensiones de cada rack ver Anexo A.
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Tabla 2.

Capacidad volumétrica por rack, area de almacenamiento y general del almacén.

Area Rack Cantidad de Volumen (m3)
Racks
1 1 9,42
2 1 10,66
3 1 10,66
4 1 5,78
. 5 1 4,15
Zona de almacenaje
@A) 6 1 3,11
7 1 5,03
8 1 5,03
9 1 571
10 1 9,72
11 1 6,12
Volumen Total (m3) 75,37
Sub-almacén de T!po L 6 4,72
resguardo (SAR) T!po 2 L 0.54
Tipo 3 1 1,06
Volumen Total (m3) 6,32
Sub-almacén de | 1 [ 1 1,17
Cables (SAC) | 2 [ 1 0,65
Volumen Total (m3) 1,82
Volumen Total de almacenaje en racks(m3) 83,50

Fuente: Elaboracion propia.

e Losracks 1, 2, 3, 4,5, 7 del sub-almacén de resguardo son del Tipo 1.
e Elrack 6 del sub-almacén de resguardo es del Tipo 2.

e Elrack 8 del sub-almacén de resguardo es del Tipo 3.

Dentro del mismo contexto de ocupacién de racks, se determin6 el area de
almacenamiento utilizada en cada una de las zonas mencionadas con respecto al area

total de almacenamiento disponible. En la Tabla 3 se muestra dicha informacion.

Tabla 3

Area utilizada de almacenamiento

Area Area disponible de Area Aprovechada
: . % %
Almacenaje | almacenaje (m2) (m2)

ZA 151 88,67 45 26,42
SAR 16 9,40 4,17 2,45
SAC 3,3 1,94 1,01 0,59
Total 170,3 100,00 50,18 29,47

Fuente: Elaboracion propia.
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V.2.Diagnoéstico del Layout y la Distribucién de Materiales
De igual forma se enuncian todas aquellas fallas que se encontraron en el almacén,

en términos de su layout y distribucion de materiales:

1. Para el momento de inicio de esta investigacion, el grupo empresarial no
conocia con exactitud los materiales que se encontraban almacenados, de igual
forma, y como consecuencia de ello, tampoco tenian conocimiento de qué
cantidad de cada material resguardaban, ni sus costos asociados; esto debido
a que hasta el momento de la realizacion de este trabajo no se habia realizado
ningun inventario fisico por parte del Grupo.

Esta situacion representaba un riesgo importante debido a la vulnerabilidad a la
gue se encontraban expuestos, al no tener control de su inventario.

2. El grupo Roangi no poseia una caracterizacion de su inventario, es decir, no
contaban con una clasificacion de sus materiales, que permitiese conocer los
atributos de cada material. Como consecuencia de ello, no tenian los materiales
identificados mediante codigos que permitiesen distinguir entre cada material
presente en el almacén. En el mismo orden de ideas, el grupo a su vez
desconocia atributos como: la valoracion del inventario y las dimensiones de las
unidades de almacenaje.

3. El conocimiento de los materiales almacenados (especialmente tuberias y
conexiones de tuberia) que les permitiese a los trabajadores poder identificar
cada material a simple vista, representaba un problema debido al nivel de

complejidad, parecido y variedad de los mismos.

Se evidencidé almacenaje de materiales en zonas de dificil alcance y acceso para
los trabajadores. En la Figura 5 se puede observar tuberias almacenadas en vigas del

almacén.
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Figura 5.Tuberias almacenadas en vigas.
Fuente: Almacén central del grupo Roangi.

Por su parte en la Figura 6 se presentan conexiones de tuberia colocadas en

un cuarto ubicado sobre el sub-almacén de herramientas.

Figura 6. Accesorios de tuberia almacenados sobre sub-almacén de herramientas.
Fuente: Almacén central del Grupo Roangi.

4. No existia una clasificacion del inventario que permitiese conocer bajo qué
criterios debian distribuirse los materiales en las estanterias o racks. Se pudo
observar que en la zona de almacenaje no se aprovechaban los racks a su
méaxima capacidad. De igual forma en el plano de la Figura 4, se evidencia el
poco aprovechamiento del area de almacenaje, denotado por el tamafio del
area ociosa visualizada.

5. La distribucién del layout no contemplaba pasillos o existian pasillos muy

angostos que, de acuerdo a las entrevistas realizadas a los trabajadores,
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dificultaban la realizacion de las actividades del personal para el traslado de los
materiales, bien sea, hacia los estantes o hacia la salida del almacén.

6. Se evidenciaron problemas en condiciones de ventilacion e iluminacion,
verificados por los investigadores de manera presencial y manifestada ademas
por la queja de los trabajadores, ademas de la ausencia de sistemas
contraincendios.

7. Existia presencia de cajas de cartdn correspondientes a archivos muertos en la
zona de almacenaje, que imposibilitaba la realizacion del inventario, dicha

situacion de muestra en la Figura 6.

V.3.Diagnadstico de los Procesos Internos y Compras

Respecto a los procesos, se determinaron y documentaron los mismos tal como
ocurren en la actualidad, posteriormente se realizd un analisis que permitiese detectar
las debilidades y oportunidades de mejora, de forma de dar respuesta a los objetivos

planteados.

V.3.1.Determinar los procesos internos del almacén en términos de sus flujos de

materiales y flujos de informacion.

En tal sentido los procesos identificados son:

V.3.1.1.Proceso de Compras

La incorporacién de este proceso al estudio se realizd con el fin de determinar si
alguna de las funciones de este afectaba directamente al almacén o las actividades
gue en éste se realizan. El departamento de compras inicia sus actividades en el
momento en que reciben una solicitud de materiales por parte de la obra. Para

visualizar el flujograma de despliegue ver Anexo B.1.

V.3.1.2.Proceso de Recepcion y Almacenamiento
En el proceso de recepcidén y almacenamiento se menciona a su vez el proceso
correspondiente a la busqueda de materiales. El proceso inicia luego de recibir la orden

de busqueda por parte del departamento de compras y logistica. Para realizar dicha
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bldsqueda, tienen que recibir todos los soportes de pago necesarios para poder realizar

el retiro de materiales de los proveedores.

Una de las funciones que tiene el almaceén es la basqueda directa de los materiales
con aquellos proveedores que cobren por flete. El flujograma de despliegue de este

proceso se presenta en el Anexo B.2.

V.3.1.3.Proceso de Despacho
El proceso de despacho inicia cuando el departamento de compras y logistica emite
una solicitud de entrega de materiales, la cual procesa el almacén y procede al

despacho. El flujograma de despliegue de este proceso se muestra en el Anexo B.3.

V.3.2.Analizar los procesos internos del almacén

En lineas generales se detectdé que los procesos actuales no se encontraban
documentados, lo que se traducia en discrecionalidad por parte de los trabajadores al
momento de realizar las tareas, debido a que prevalecia su interpretacion sobre qué y

como debian hacerse las labores.

V.3.2.1.Proceso de Compras

Se detectd que existia una falla en la comunicacion entre el departamento de
logistica y compras y el almacén, debido a que por lo general el personal del
departamento no consulta las existencias que posee el almacén antes de realizar una

compra, siendo el proceso llevado de forma discrecional.

Lo anterior ocurre debido a que el conocimiento de la disponibilidad de un producto
en stock depende exclusivamente de lo que recuerde el auxiliar del almacén sobre las
existencias y sus ubicaciones, sin que se lleve un control del inventario propiamente.
Por la demora que representa esperar por la respuesta del auxiliar y la incertidumbre
de si encontrara el material o no, actualmente se decide en la mayoria del tiempo

comprar directamente.

La causa del problema mencionado puede atribuirse a que el departamento de

logistica y compras no conoce el inventario en tiempo real.
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V.3.2.1.Proceso de Recepcion y Almacenamiento.

En este proceso se detectd que los trabajadores del almacén ubicaban los
materiales de acuerdo a su criterio, generando desorden y materiales almacenados en
pasillos y frente a racks. En la Figura 7. Se pueden observar materiales frente a racks,

en un pasillo.

Figura 7. Materiales obstaculizando racks y pasillo en el almacén.
Fuente: Almacén central del grupo Roangi.

La situacion descrita en este punto dificultaba el transito del personal dentro del

almacén y ademas imposibilitaba el méximo aprovechamiento de los racks afectados.

También se encontré que el personal del almacén no contaba con notas de entrada
para registrar los materiales ingresados; el control se lleva de manera esporadica
sobre un cuaderno donde el auxiliar del almacén registra dichas entradas. Esto
complica la verificaciéon correcta y precisa de los materiales ingresados al almacén,
dificultando el control sobre los mismos. En la Figura 8 se muestra el cuaderno

empleado.
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Figura 8. Cuaderno empleado para registrar las entradas
Fuente: Elaboracion propia.
V.3.1.3.Proceso de Despacho
Se detecto que Unicamente despachan los materiales cuya existencia y ubicacion
recuerde el auxiliar del almacén.

Otros problemas encontrados en el proceso son:

El personal no tiene una ubicacion establecida para cada uno de los materiales,
trayendo como consecuencia pérdida de tiempo al armar el pedido y en gran parte
consolidacion de pedidos incompletos.

No se dispone de un area para la consolidacion de pedidos, lo que ocasiona que los
trabajadores armen los mismos en pasillos o lugares donde encuentren un espacio

disponible.
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V.4.Diagramas Causa y efecto y ¢ Por qué?

Con base al diagndstico sobre el layout y los procesos involucrados, en la Figura 9 se presenta un diagrama de Ishikawa,

cuyo efecto son los “problemas en la distribucion del almacén y en los procesos involucrados”; ademas de un diagrama

“¢ Por qué? ;Por qué?”, de manera de detectar las causas raices. En la presente investigacion, tal como se menciondé en

el alcance, Unicamente se responderan resolveran aquellas causas relacionadas con los procesos, la distribucion de

materiales y del layout del almacén.

Medio ambiente

Ausencia de lamparas
y bombillos

Archivo muerto no tiene

h ¢ lluminacién deficiente
Area destinada

Paga

No se conocen las No disponen de ventiladores
I d ni

Ventilacion deficiente

Ventanas cerradas /

No hay incentivos laborales

Dificultad para transitar
en el almacén

No se cuenta con
Area definida para la consolidacién de pedidos

Se compran materiales
Sin consultar existencias No existe un criterio

. para almacenar los materiales
Un empleado apela a su memoria
para recordar existencias
y ubicacion de las mismas
. Distribucion
Multiplicidad S
. de materiales inadecuada
de funciones de

los choferes

Demora en la ubicacion

De materiales No hay zonas de

. . almacenajes definidas
No existe un almacenista

En la empresa

Procesos

No esta definida una forma
De relacionar el material
Con la ubicacién fisica

Figura 9. Diagrama de Causa y efecto.
Fuente: Elaboracion propia.

Problemas en la distribucion del
Almacén y en los procesos
involucrados
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Figura 10. Diagrama ¢ Por qué? ¢Por qué?
Fuente: Elaboracion propia.
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Capitulo VI. Resultados

En el presente capitulo se muestran los resultados obtenidos en funcion del

cumplimiento de los objetivos planteados.

VI.1.Inventariar los materiales almacenados actualmente.
Para la realizacion del inventario se siguieron los pasos descritos en el diagrama de

la Figura 11

Designacidn de los dos grupos de personal que
realizaran el conteo

Designacion de responsabilidades para cada uno de
los integrantes de los grupos

Dotar al personal de todos los equipos de higieney
seguridad

NSNS N

Definir las zonas de conteo de materiales

Aislar materiales defectuosos, obsoletos o dafiados
que no formen porte del inventario

TN N N N

Definir que grupo realizard el primer conteo y cual es
segundo

Comparar resultados de cada grupo, en caso de
diferencia se realizard un tercer conteo

000000

N
NN LN

Figura 11. Diagrama del método seguido para la realizacion del inventario
Fuente: Elaboracion propia.

En total se contabilizaron 43.056 unidades de diferentes tipos de productos. La
planilla utilizada para realizar la toma fisica del inventario se muestra en el Anexo C.1

y los materiales junto a las cantidades determinadas se muestra en el Anexo C.2.
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VI.2.Caracterizar el inventario

Al conocer el inventario se procedio a caracterizarlo; para ello se clasificaron los
materiales, se determinaron sus costos, se midieron sus unidades de almacenaje con
la finalidad de determinar el volumen unitario por producto y por ultimo se codificaron,

de manera de poder distinguir claramente cada uno de ellos.

Para la clasificacion de los materiales se siguié el método de clasificacion por
familias, donde en un primer nivel de desagregacion del inventario total, se dividieron
los materiales segun sus caracteristicas comunes. En la Tabla 4 se muestran las

familias consideradas con las cantidades de materiales representadas y su porcentaje.

Para la visualizacién a detalle de los materiales que conforman cada familia ver

Anexo D.

Tabla 4.

Familias creadas y porcentaje de unidades comprendidas

Familia Cant. Mat. %

Conexion Tuberia|20.078,00( 46,63
Electricidad 9.119,00 21,18
Tuberia 6.324,00 14,69
Accesorio 4.044,00 9,39
Construccion 2.968,00 6,89

Bafo 274,00 0,64

Cables 175,00 0,41

Seguridad 74,00 0,17
Total 43.056,00| 100,00

Fuente: Elaboracion propia.

Para la determinacién de los costos unitarios de los materiales se consulté al
departamento de logistica y compras. Los costos corresponden a finales del mes de
agosto. Por otra parte la determinacion de las unidades de almacenaje junto a su
volumen, significé para los investigadores determinar las dimensiones de dichas

unidades.
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Por ultimo se codificaron los materiales, para ello se realiz6 una clasificacion con
mas detalle por material; el método de codificacion escogido fue el alfanumeérico donde
las letras representan la familia/grupo y el subgrupo del material en dicha familia,
mientras que los nimeros representan sus caracteristicas a detalle, que conforman el
cadigo indicador del articulo. En el diagrama de la Figura 12 se muestran los niveles

gue conforman los cédigos.

Familia/Grupo

Subgrupo

Caracferistica 1

Caracteristica 2

Caracteristica 3
Caracteristica 4

Figura 12. Diagrama de niveles de codificacion
Fuente: Elaboracion propia.

El codigo indicador del material se fijé en cuatro (4) nimeros completando con ceros
(0) aquellos materiales cuyas caracteristicas diferenciadoras entre materiales del
mismo subgrupo sean menor a cuatro (4). En la Tabla 5 se aprecia el ejemplo de la
ficha del codigo correspondiente a una conexion de tuberia, mientras que en la Tabla

6 se muestra la ficha del cédigo para los extintores.

Tabla 5.
Ficha de codificacion para el producto Codo PVC A/N 2”x90°
Producto Codo PVC A/N 2"x90 Codigo
Familia/Grupo Conexion Tuberia CX
Subgrupo Codo C
C1:tipo Aguas Negras 1
C2: material PVC 1 CXC1169
C3: Diametro 2" 6
C4: Angulo 90° 9

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 6.

Ficha de codificacion para el producto Extintor.

Producto Extintores Codigo
Familia/Grupo Seguridad S
Subgrupo Extintor E
C1:tipo Polvo Quimico Seco 1
C2: Capacidad 101b 1 SE1100
Cs3: - 0
C4: - 0

Fuente: Elaboracion propia.

Es importante aclarar que dependiendo del subgrupo de materiales se determino
junto a la empresa las caracteristicas influyentes a la hora de diferenciar entre un
material y otro. Asi como por convencion para las caracteristicas que pudiesen
repetirse entre subgrupos (ej. Color, Longitud, Didmetro) se considera una misma
codificacion; por ejemplo el color blanco es el cédigo uno (1) siempre, sin importar si
se refiere al color del juego de bafio o al color blanco de la tuberia de electricidad. Por
otra parte, caracteristicas como el tipo de producto, tal como se muestra en las fichas
de los productos ejemplificados, siguen una codificacion interna del subgrupo al que

pertenecen.

En el Anexo E puede observarse la tabla con la codificacién de todos los productos

disponibles en el almacén.

En la Tabla 7 puede observarse un extracto de la tabla con los productos
caracterizados en términos de su codigo, costo y volumen de su unidad de almacenaje.

La caracterizacion de todos los productos puede verse en el Anexo F.
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Tabla 7.

Extracto de la tabla con los productos caracterizados.
Chiigo B Existencia Costo Unitario | Costo Total Unidad dg Can?ldad de | Alto | Ancho | Largo |Diametro \{oll{men

(und) almacenaje | unidades | (cm) | (cm) | (cm) (cm) [ Unitario (m3)

AM3700 Manilla residencial 12 Bs. 120.000,00 | Bs. 1.440.000,00 Caja 4 21 205 19 - 0,0082
AP3800 Pomo de cerradura 480 Bs. 35.000,00 | Bs. 16.800.000,00 Caja 16 37 20 48 - 0,0355
AR1310 Rawiplug 150 Bs.1.500,00 | Bs. 225.000,00 Caja 3 11 15 145 - 0,0024
ATC4800 Tapa Ciega de bronce 3" 200 Bs.5.800,00 | Bs.1.160.000,00 Caja 4 31 37 185 - 0,0212
AB1617 Bisagras 3x3 1600 Bs.5.100,00 | Bs.8.160.000,00 Caja 20 12 19 19 - 0,0043

Fuente: Elaboracion propia.

VI1.3.Establecer una clasificacion del inventario que permita distribuir los

materiales dentro del almaceén.

Para el cumplimiento de este objetivo se empled la metodologia de la clasificacion
por familias determinada en la caracterizacion del inventario, aunada a la clasificacion
ABC de los materiales por su volumen unitario. La clasificacion del inventario para
distribuir los materiales se hizo para cada area respetando los productos que
actualmente tienen almacenados en cada una de ellas. A continuacion se destacan los

resultados obtenidos.

VI.3.1.Sub-almacén de resguardo

La clasificacion en este sub-almacén se realiz6 considerando los dos métodos
enunciados en el parrafo anterior: la metodologia ABC por volumen unitario,
agrupandose desde los mas voluminosos en la clase A hasta los menos voluminosos
en la clase C y posteriormente segun las familias a las que pertenecian, definidas en

la caracterizacion del inventario.

El resultado final corresponde a una clasificacibn donde se contempla la
complementariedad de los materiales y a su vez el volumen de los mismos. En la Tabla

8 puede observarse la clasificacién por volumen y por familias.

Para visualizar el calculo para la clasificacion ABC por volumen del sub-almacén de

resguardo ver Anexo G.1.
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Tabla 8
Clasificacion por Familia 'y por ABC
Material Familia Clasificacion
Tornillos Accesorio A
Pomo de cerradura Accesorio A
Tapa Ciega de bronce 3" Accesorio B
Manilla residencial Accesorio B
Bisagras 3x3 Accesorio C
Rawlplug Accesorio C
Llave de ducha Fundicion Pacifico Bario A
Grupo de ducha Grinox CG Barfio A
Grupo de ducha Grinox CP Barfio C
Tableros eléctricos de 8 circuitos Electricidad A
Caja de paso doble PVC 4x4 Electricidad A
Caja PVC octogonal Electricidad A
Cajetin 5x5 metalico Electricidad B
Caja de distribucion Electricidad B
Lampara de emergencia Electricidad B
Tomacorriente Electricidad B
Zumbador color blanco Electricidad B
Interruptores Electricidad B
Marco de Reduccion Electricidad C
Bateria de lamparas de emergencia | Electricidad C
Breaker Simmens 1x20 Electricidad C
Breaker General Electric 1x20 Electricidad C
Breaker FIRM 1x20 Electricidad C
Mangueras contraincendios Seguridad A
Extintores Seguridad B
Valvula Siamesa Seguridad C
Soldadura liquida PVC A/F Uniteca Tuberia B
Valvula esférica 1" cromada Tuberia C
Valvula de bola sin cromar 2" Tuberia C
Soldadura liquida PVC A/F Tubrica Tuberia C

Fuente: Elaboracion propia

VI1.3.2.Zona de almacenaje

Para la clasificacion de esta area se diferencio entre las tuberias, las conexiones de
tuberia almacenadas por unidad y el resto de los materiales, debido a que el tipo de
rack usado para resguardar cada grupo es distinto.

Para el caso de los productos distintos a tuberias y conexiones almacenados por

unidad se procedié de la misma forma que en el sub-almacén resguardado. Puede
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observarse el resultado final de la clasificacion por volumen y por familias en la Tabla

9

Para visualizar los célculos del ABC por volumen ver Anexo G.2.

Tabla 9.

Clasificacion de los Materiales a través del Método de Familia y ABC por Volumen

Lana de vidrio

Construccién

Marmol

Construccién

Material Familia Clasificacion
Yee PVC A/N 3" Conexién tuberia A
Tee PVC AIF 3" Conexion tuberia A
Sifén PVC A/N 3" Conexion tuberia A
Tee PVC AIF 4" Conexién tuberia A
Yee PVC A/N 4" Conexion tuberfa A
Curva Conduit 1" Conexion tuberia A
Yee PVC A/N 2" Conexion tuberfa A
Codo PVC A/N 2"x90 Conexién tuberia A
Tee PVC A/N 3" Conexion tuberfa A
Tee Reductor PVC A/N 3"x2" | Conexion tuberia A
Anillo PVC A/N Ref 4" Conexion tuberfa B
Codo PVC AIN 4"x45 Conexién tuberia B
Codo PVC AN 3"x45 Conexion tuberfa B
Codo PVC A/N 4"x90 Conexién tuberia B
Anillo PVC A/N 4" Conexién tuberia B
Codo PVC A/F 2"x90 U2 Conexioén tuberia B
Tee PVC A/F 2" Conexion tuberia B
Codo PVC A/F 2"x90 Ul Conexion tuberia B
Codo PVC A/F 1/2"x90 Conexion tuberia C
Tapa soldada PVC A/F 1" Conexién tuberia C
Codo PVC A/F 1"x90 Conexion tuberia C
Union PVC A/F11/2 Conexion tuberfa C
Tee PVC A/F 1/2" Conexién tuberia C
Tee Reductor PVC A/N 4"x3" Conexion tuberfa C
Tee PVC A/IC 1/2" Conexion tuberia C
Unién PVC A/F 1" Conexion tuberfa C
Tapon roscado PVC 1/2" Conexion tuberia C
Unién PVC A/F 2" Conexion tuberia C
Sala Coronet express Bafio A
B
C
C

Tejas

Construccién

Fuente: Elaboracion propia.

En lo que respecta a las conexiones de tuberia, se clasificaron dichos productos

segun su tipo, ya sea para aguas frias, calientes, servidas o electricidad, con el fin de

poseer ubicaciones mas precisas, dicha clasificacion se muestra en la Tabla 10.
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Tabla 10.

Clasificacion de las conexiones de tuberia segun su tipo

Material Sub-Familia Clasificacion
Tee PVC A/C 1/2" Agua Caliente C
Codo PVC A/F 1"x90 Agua Fria C
Codo PVC A/F 1/2"x90 Agua Fria C
Codo PVC A/F 2"x90 Ul Agua Fria B
Codo PVC A/F 2"x90 U2 Agua Fria B
Tapa soldada PVC A/F 1" Agua Fria C
Tapoén roscado PVC 1/2" Agua Fria C
Tee PVC A/F 1/2" Agua Fria C
Tee PVC A/F 2" Agua Fria B
Tee PVC A/F 3" Agua Fria A
Tee PVC A/F 4" Agua Fria A
Union PVC A/F 1 1/2 Agua Fria C
Union PVC A/F 1" Agua Fria C
Unién PVC AJF 2" Agua Fria C
Anillo PVC A/N 4" Aguas Negras B
Anillo PVC A/N Ref 4" Aguas Negras B
Codo PVC A/N 2"x90 Aguas Negras A
Codo PVC A/N 3"x45 Aguas Negras B
Codo PVC A/N 4"x45 Aguas Negras B
Codo PVC A/N 4"x90 Aguas Negras B
Sifon PVC A/N 3" Aguas Negras A
Tee PVC A/N 3" Aguas Negras A
Tee Reductor PVC A/N 3"x2" Aguas Negras A
Tee Reductor PVC A/N 4"x3" Aguas Negras C
Yee PVC A/N 2" Aguas Negras A
Yee PVC A/N 3" Aguas Negras A
Yee PVC A/N 4" Aguas Negras A
Curva Conduit 1" Electricidad A

Fuente: Elaboracion propia.

Para el caso de las tuberias y conexiones de tuberias, se conoce que existe una
relacion entre el diametro, el peso y el volumen de estos materiales. Debido a los
riesgos inherentes a su manipulacion se determind el siguiente criterio para ubicarlas
en sus respectivos racks: colocar las tuberias y conexiones de mayores diametros en
las partes bajas de los racks y en la medida en que los diametros disminuyan ubicarlas

en posiciones mas altas, disminuyendo el riesgo de accidentes.
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VI1.4.Medir el impacto en los costos - beneficios de las mejoras planteadas

en el almacén.

Antes de realizar las propuestas, se evaluaron sus costos, con el fin de determinar

si eran factibles para el grupo Roangi. Entre las propuestas evaluadas se encuentran

las siguientes: adquisicion de una estanteria nueva, reacondicionamiento de

estanterias, curso de capacitacién en Saint, entrenamiento para trabajadores del

almacén, aumento de la capacidad de almacenaje, documentacion de los procesos,

codificacion de los materiales, codificacion de racks y por ultimo la ubicacion fija de los

materiales. En la Tabla 11 se muestra los costos de cada una de ellas determinados a

inicios del mes de septiembre del afio 2017.

Tabla 11.

Costos incurridos con las propuestas

Propuestas Cantidad | Costo Unitario (Bs.) | Costo total (Bs.)

Estanteria nueva 1 1.500.000,00 1.500.000,00

Reacondicionamiento de estanteria 4 900.000,00 3.600.000,00

Curso de capacitacion en Saint 7 500.000,00 3.500.000,00

Entrenamiento de almacenamiento 4 450.000,00 1.800.000,00
Aumento de la capacidad de almacenaje - - -
Documentacion de los procesos - - -
Codificacién de materiales - - -
Codificaciéon de racks - - -
Ubicacion fija de materiales - - -

Total 10.400.000,00

Fuente: Elaboracion propia.

Los beneficios percibidos por el grupo son los siguientes:

1. Con la estanteria nueva propuesta para el sub-almacén de resguardado se

aumentaria la capacidad de almacenaje en metros cubicos en comparacion a

la situacion actual.

2. Con el reacondicionamiento de los racks de tuberias 6, 7, 8 y 9 se evita que los

tubos sobresalgan, eliminando la obstruccién del transito de los trabajadores,

los riesgos de accidentes y garantizando, a su vez, el orden.
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3. Es importante la capacitacion o entrenamiento para el personal del almacén.
Con esta propuesta se optimizan las funciones del personal sobre el manejo y
ubicacion de materiales, ademas de evitar lesiones por un mal levantamiento
de materiales.

4. El curso de capacitacion de Saint es importante porque permite que todos los
trabajadores en el departamento de logistica y compras y los del almacén
tengan conocimiento del manejo de este sistema, lo cual es fundamental para
comenzar a utilizar el mismo.

5. El aumento de la capacidad de almacenaje, en primera instancia, no tiene un
costo para el grupo empresarial ya que la implementacion de las propuestas en
el layout pueden realizarlas los trabajadores del almacén.

6. Al documentar los procesos se elimina la discrecionalidad por parte de los
trabajadores al momento de realizarlos, ademas esto permite que conozcan
¢qué hacer? y ¢cémo hacerlo?

7. La codificacion de los materiales agilizara el proceso de identificacion por parte
de los trabajadores ya que no tendran la necesidad de conocer a detalle cada
uno de los productos almacenados.

8. La codificacion de los racks permitird conocer todas las ubicaciones donde
podrian colocarse materiales dentro del almacén.

9. La ubicacidn fija de los materiales permitira a los trabajadores encontrarlos y
ubicarlos con mayor rapidez.

10.La codificaciéon permite implementar el médulo de inventario del sistema Saint.

11.La implementacion del sistema Saint agilizara los procesos y permitira tener

mayor control sobre estos.

VI.5.Proponer mejoras para los procesos internos y distribucion del layout
del almacén.

VI.5.1.Propuestas sobre el Layout
Para las propuestas sobre el layout en primer lugar se consider6 determinar si era
necesario agregar nuevos racks. El estudio se realizO para el sub-almacén

resguardado y para la zona de almacenaje.
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VI.5.1.1.Sub-almacén Resguardado
En el sub-almacén resguardado se calculd el volumen total ocupado por los
materiales, conociendo sus voliumenes unitarios y sus cantidades almacenadas. El

calculo del volumen total se muestra en la Tabla 12.

Tabla 12.
Calculo del volumen almacenado en el Sub-almacén Resguardado.

Material ;;':::ni?e Unidad (U) ?'C'Ziaclsgg‘; Alto (cm) [Ancho (cm) | Largo (cm) u;{g:‘lg‘fnz‘g) X)‘:;‘I”(T:;)
Pomo de cerradura 30 und/caja 16 37 20 48 0,0355 0,568
Caja PVC octogonal 70 und/caja 13 27 36 44 0,0428 0,5564
Extintores 1 und/caja 15 11 13 55 0,0079 0,1185
Mangueras contraincendios 1 und/caja 5 16 44 44 0,031 0,155
Cajetin 5x5 metalico 1 und/caja 10 18 25 48 0,0216 0,216
Breaker FIRM 1x20 10 und/caja 169 8 8 25 0,0016 0,2704
Interruptores 24 und/caja 177 115 16,5 36,5 0,0069 1,2213
Caja de paso doble PVC 4x4 65 und/caja 8 38 28 42 0,0447 0,3576
Tomacorriente 20 und/caja 35 14 16 40 0,009 0,315
Lampara de emergencia 1 und/caja 112 9 38 29 0,0099 1,1088
Breaker Simmens 1x20 12 und/caja 12 8,5 8,5 32,5 0,0023 0,0276
Marco de Reduccion 50 und/caja 7 145 10 26,5 0,0038 0,0266
Llave de ducha Fundicién Pacifico 48 und/caja 2 30 24 69 0,0497 0,0994
Zumbador color blanco 25 und/caja 3 14 26 21 0,0076 0,0228
Valwla Siamesa 1 und/caja 54 9 9 16 0,0013 0,0702
Breaker General Electric 1x20 10 und/caja 15 75 9 255 0,0017 0,0255
Bateria de lamparas de emergencia 20 und/caja 4 35 24 29 0,0024 0,0096
Bisagras 3x3 80 und/caja 20 12 19 19 0,0043 0,086
Tornillos 1602 und/caja 1 36 29 38 0,0397 0,0397
Rawlplug 50 und/caja 3 11 15 14,5 0,0024 0,0072
Grupo de ducha Grinox CP 1 und/caja 4 75 19,5 28 0,0041 0,0164
Grupo de ducha Grinox CG 10 und/caja 10 37 38 30,5 0,0429 0,429
Valvula de bola sin cromar 2" 4 und/caja 12 95 23 235 0,0051 0,0612
Valvula esférica 1" cromada 15 und/caja 13 9 24 24 0,0052 0,0676
Tapa Ciega de bronce 3" 50 und/caja 4 31 37 18,5 0,0212 0,0848
Tableros eléctricos de 8 circuitos 22 und/caja 1 33 66,5 43 0,0944 0,0944
Soldadura liquida PVC A/F Uniteca 12 und/caja 1 13,5 32 43 0,0186 0,0186
Soldadura liguida PVC A/F Tubrica 24 und/caja 1 10,5 16 215 0,0036 0,0036
Caja de distribucion 9 und/caja 12 15 29,5 46,5 0,0206 0,2472
Manilla residencial 3 und/caja 4 21 20,5 19 0,0082 0,0328
Total 6,3572

Fuente: Elaboracion propia.

Al compararse con la capacidad volumétrica actual en el Sub-Almacén
Resguardado (SAR) mostrado en la Tabla 2 se aprecia que la cantidad almacenada
sobrepasa la capacidad disponible, esto implica que si se contemplan entradas futuras
a dicho sub-almacén los nuevos productos no tendrian cabida agravando la situacion.
El que se observen gran cantidad de materiales ubicados en el piso representa un mal
aprovechamiento del espacio. Por otra parte como se menciono en la situacion actual

se evidenciaron pasillos angostos, especificamente en dicho cuarto se cuenta con un
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pasillo de ancho inferior a 50 cm, lo que de acuerdo a los trabajadores, dificulta las

operaciones de busqueda de materiales en esa zona.

Por lo explicado anteriormente para incrementar la capacidad de almacenaje,
mejorar las operaciones dentro del sub-almacén de resguardo y facilitar la ubicacion

de los materiales a los trabajadores se propone:

1. Adadir un nuevo rack tipo 1 al &rea que incremente la capacidad de almacenaje.
En la Tabla 13 se presenta el aumento en la capacidad de almacenaje al afiadir

el rack propuesto.

Tabla 13.
Comparacion de la capacidad de almacenaje entre situacion actual y situacién
propuesta
Situacion Actual |Situacién Propuesta
Rack [Volumen
tino (:13) Rack(s) |[Volumen | Rack(s) | Volumen
P (Cant.) |total(m3)| (Cant.) |total (m3)
1 0,7862 6 47172 I 5,5034
2 0,5405 1 0,5405 1 0,5405
3 1,0613 1 1,0613 1 1,0613
Total 6,319 Total 7,105

Fuente: Elaboracion propia.

Con la incorporacion del nuevo rack se podria percibir un incremento en la

capacidad de almacenaje del 12,44%.

2. Garantizar pasillos con un ancho minimo de 70 cm, para facilitar las operaciones
de busqueda, colocacion de materiales y el transito en general de los
trabajadores, determinado considerando las dimensiones de los materiales
almacenados y el equipo de manutencion..

3. Redistribuir los racks dentro del area con el fin de aplicar las propuestas

planteadas.
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En la Figura 13 se muestra la situacion actual, mientras que en la Figura 14 se
observa la situacion propuesta. La misma representa una mejora, en términos de flujo
del personal y materiales, ya que, los pasillos de 70 cm son suficientemente

espaciosos para el transito de los trabajadores junto a sus carretillas.
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Figura 13. Situacién actual de la distribucién del Sub-almacén Resguardado
Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 14. Situacion propuesta del Sub-almacén Resguardado.
Fuente: Elaboracion propia.
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4. Implementar el almacenamiento fijo indicando la ubicacién de cada material.

Tener referencias de las posiciones agilizaria el proceso de conseguir los

productos, ya que, se conoceria a priori el destino donde buscar/colocar el

material, ya sea para almacenarse o para despacharse.

5. Implementar la codificaciéon de los racks y de los productos para facilitar el

proceso de conseguir los materiales.

6. Ubicar los productos dentro del sub-almacén resguardado cumpliendo con la

clasificacion ABC por volumen y por familia antes descrita.

VI.5.1.2.Zona de almacenaje

Para proponer mejoras en la Zona de almacenaje se evalu6 en primer lugar si seria

necesario adquirir nuevos racks. Se realizo el andlisis para las tuberias, las conexiones

almacenadas por unidad y otros productos por separado, debido a que los racks

requeridos para cada uno difieren.

Para el caso de las tuberias, en funcién de su diametro externo, se determiné qué

cantidad de estas podian almacenarse por alveolo, asi se calcularon los racks

requeridos y se comprobo si las estanterias de las que se disponen actualmente eran

suficientes. En la Tabla 14 se muestran los calculos mencionados.

Tabla 14.

Célculos para la determinacion de los alveolos requeridos.

Longitud Material Cantidad Diametro externo [ Tuberias x Tuberias x Tuberias x Alveolos Alveolos
(mts) almacenada (und) | promedio (m) | Largo (Cant.) | Ancho (Cant.) Alveolo requeridos | requeridos
Tubo PVC A/C 1/2"x3mts 240 0,02134 29 29 841 0,29 1
Tubo PVC AIN 2"x3mts 445 0,0603 10 10 100 4,45 5
3 Mts Tubo PVC A/N 3"x3mts 132 0,0889 6 6 36 3,67 4
Tubo PVC Conduit 1"x3mts 1116 0,0334 18 18 324 3,44 4
Tubo PVC Conduit 1/2"x3mts 2468 0,02134 29 29 841 2,93 3
Tubo PVC Conduit 3/4"x3mts 884 0,0267 23 23 529 1,67 2
Total 3 mts 19
Tubo PVC A/F 1 1/2"x6mts 113 0,0483 13 13 169 0,67 1
6 Mts Tubo PVC A/F 1 1/4"x6mts 430 0,0422 15 15 225 1,91 2
Tubo PVC A/F 1/2"x6mts 222 0,02134 30 30 900 0,25 1
Tubo PVC A/F 3/4"x6mts 238 0,0267 24 24 576 0,41 1
Total 6 mts 5)

Total general

N
s

Fuente: Elaboracion propia

Con la informacién obtenida se determind que la cantidad de racks de los que se

disponen actualmente son suficientes para almacenar las tuberias en stock.
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Para el andlisis de los racks distintos a los de tuberias, presentes en la Zona de
Almacenaje, se realiz6 el mismo estudio que para los racks del sub-almacén
resguardado. Cabe acotar que para este caso no se considera el rack n°11, debido a
gue en el mismo se almacenan los productos por unidad. En la Tabla 15 se muestra el

volumen unitario y el volumen total por cada unidad de almacenaje.

Tabla 15.
Volumen unitario y volumen total en m?2 por material distinto a tuberias ubicado en la

Zona de almacenaje.

ErediEE Unidad de Cantidad de Alto (cm) Ancho Largo Diametro Volumen Volumen

almacenaje unidades (cm) (cm) (cm) Unitario (m3) Total (m3)

Sala Coronet express Caja 74 60 67 42 - 0,16884 12,49416
Marmol Caja 28 10 32 32 - 0,01024 0,28672
Tejas Bolsa 34 11 26 24 - 0,00686 0,23338
Lana de vidrio Caja 8 28,5 30,5 55,5 - 0,04824 0,38595
Anillo PVC A/N 4" Saco 13 26,5 38 44 - 0,04431 0,57600
Anillo PVC AIN Ref 4" Saco 4 42 21 70 - 0,06174 0,24696
Codo PVC A/F 1"x90 Bolsa 2 14 38 54 - 0,02873 0,05746
Codo PVC A/F 1/2"x90 Bolsa 8 154 38 54 - 0,03160 0,25281
Codo PVC A/F 2"x90 Ul Bolsa 13 18 38 54 - 0,03694 0,48017
Codo PVC A/F 2"x90 U2 Bolsa 5 20,4 38 54 - 0,04186 0,20930
Codo PVC A/N 2"x90 Saco 9 40,5 46 48 - 0,08942 0,80482
Codo PVC A/N 3"x45 Saco 4 27 47 48 - 0,06091 0,24365
Codo PVC A/N 4"x45 Saco 2 26 51 46 - 0,06100 0,12199
Codo PVC A/N 4"x90 Saco 12 22 48 46 0,04858 0,58291
Curva Conduit 1" Saco 9 37 42 71 - 0,11033 0,99301
Sifén PVC A/N 3" Saco 3 55,5 45 72 - 0,17982 0,53946
Tapa soldada PVC A/F 1" Bolsa 3 14,9 38 54 - 0,03057 0,09172
Tapén roscado PVC 1/2" Bolsa 8 9,6 24 38 - 0,00876 0,07004
Tee PVC A/C 1/2" Bolsa 9 8,5 38 54 - 0,01744 0,15698
Tee PVC AIF 1/2" Caja 2 20 29 41 - 0,02378 0,04756
Tee PVC A/F 2" Bolsa 5 19 38 54 - 0,03899 0,19494
Tee PVC AIF 3" Saco 3 55 51 65 - 0,18233 0,54698
Tee PVC AIF 4" Saco 3 58 47 60 - 0,16356 0,49068
Tee PVC AN 3" Saco 3 16 54 85 - 0,07344 0,22032

[Tee Reductor PVC A/N 3"x2' Saco 29 27 51 49 - 0,06747 1,95672
[Tee Reductor PVC A/N 4"x3' Saco 4 6 44 74 - 0,01954 0,07814
Unién PVC A/F 11/2 Caja 4 17,5 49 335 - 0,02873 0,11491
Unién PVC A/F 1" Caja 7 34 22 22 - 0,01646 0,11519
Unién PVC A/F 2" Bolsa 3 12 20 32 - 0,00768 0,02304
Yee PVC A/N 2" Saco 3 28 51 74 - 0,10567 0,31702
Yee PVC A/N 3" Saco 3 58 50 65 - 0,18850 0,56550
Yee PVC A/N 4" Saco 4 43 45 67 - 0,12965 0,51858
Total 24,0170

Fuente: Elaboracion propia.

De la Tabla 2 se obtuvo la capacidad volumétrica de los racks pertenecientes a la
Zona de Almacenaje, restando el volumen de los racks de tuberias (rack 6,7,8,9) y el
rack para conexiones almacenadas por unidad (rack 11), se determiné que la
capacidad de almacenaje es de 50,37 metros cubicos, lo que implicé que no era

necesario adquirir nuevos racks para estos materiales.
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Por dltimo se observé que en el rack 11 correspondiente a las conexiones de
tuberias almacenadas por unidad, en la actualidad Unicamente se emplean los 11
alveolos inferiores, es por ello que para éste se recomienda que en la medida que se
adquieran nuevas conexiones destinadas a almacenarse en el mismo, se acomoden
de forma que las conexiones de mayor diametro sean almacenadas en la parte baja 'y

en la medida en la que disminuya se almacenen en mayores alturas.

Con base a la informacion recolectada se realizan las siguientes propuestas de

mejora para los racks de tuberia:

1. Se deben acondicionar los racks para que sean aptos para almacenar las tuberias
de 3 y 6 metros. Con la longitud actual de los racks, las tuberias sobresalen.
Extender los racks es factible, debido a que la empresa elabora sus propios racks.

En la Tabla 14, puede observarse que las tuberias de 6 metros requieren de 5
alveolos mientras que las tuberias de 3 metros requieren de 19 alveolos. Conforme
a las cantidades actualmente almacenadas se propone que el rack 9 cuya longitud
es de 4,67 metros se extienda hasta 6 metros. Mientras que el restante de los racks
(6,7,8) que no sobrepasan los 2,70 metros se extiendan hasta 3 metros. Para este
caso, por consideracion de la empresa, se almacenaran las tuberias de %" y 2" de
6 metros en el mismo alveolo; debido a que dicho rack Unicamente dispone de 4

alveolos.

2. Se propone una distribucion diferente de los racks dentro de su area designada
con la finalidad de garantizar un pasillo mas amplio para ingresar al sub-
almacén de cables

3. Para ubicar las tuberias en los racks se propone que las de mayor diametro
sean colocadas en las partes bajas y en la medida en que estos disminuyan, se
cologuen en alveolos mas altos, debido a que el diametro es directamente
proporcional al peso y el volumen de la tuberia.

4. Implementar el almacenamiento fijo indicando la ubicacion de cada material.

Tener referencias de las posiciones agilizaria el proceso de conseguir los
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5.

productos, ya que, se conoceria a priori el destino donde buscar/colocar el
material, ya sea para almacenarse o para despacharse.
Implementar la codificacion de los racks y de los productos para facilitar el

proceso de conseguir los materiales.

Para los racks de otros productos:

1.

Implementar la clasificacion de los productos por el método ABC por volumen,
ademas del método por familias, de forma tal que los trabajadores sepan donde
ubicar los materiales recibidos.

Redistribuir los racks de forma que se disminuya el espacio ocioso en el recinto
y se evite el bloqueo de racks. Ademas contemplar pasillos con un ancho
minimo de un (1) metro de ancho suficiente para el funcionamiento adecuado
del equipo de manutencion empleado en el almacén, asi como pasillos de
seguridad con un ancho de 40 centimetros.

Implementar el almacenamiento fijo indicando la ubicacién de cada material.
Tener referencias de las posiciones agilizaria el proceso de conseguir los
productos, ya que, se conoceria a priori el destino donde buscar/colocar el
material, ya sea para almacenarse o para despacharse.

Implementar la codificacion de los racks y la codificacion de los productos para

facilitar el proceso de conseguir los materiales.
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En la Figura 15 se muestra la zona de almacenaje en la situacion actual, mientras

gue en la Figura 16 se muestra la zona de almacenaje propuesta donde se consideran

las propuestas realizadas.
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VI.5.1.3.Sub-almacén de Cables

Sobre este sub-almacén se propone almacenar los cables por familia ubicando

juntos los cables del mismo color y calibre.

Por ultimo en la Tabla 16 se muestra la codificacion disefiada para identificar los

racks, de manera de poder enlazar los cédigos de los materiales con su ubicacion

fisica, para asi implementar el método de almacenamiento fijo, mientras que en la

Tabla 17 se muestra la codificacion mas a detalle, ademas de ejemplos de posiciones.

Tabla 16

Codificacion de los racks

Almacén Codificacion Zona Codificacion Piso  Codificacion | N° Rack
Al , Zona Almacenaje ZA PB P 11
Crgﬁt(; :|n AC Sub-almacén Resguardado SAR 1 1 9
Sub-almacén de Cables SAC 2
Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 17.

Codificacion a detalle de los racks

Almacén (Zona Piso Estanteria| Tramo(s) | Nivel(es) | Ej. Codificacion
1 1 1;2;3 1;2;3;4;5 AC-ZA-1134
1 2 1;2 1;2;3;4 AC-ZA-1213
1 3 1,2 1,2;3;4 AC-ZA-1311
1 4 1 1;2;3 AC-ZA-1412
1 5 1 1,2;3 AC-ZA-1513
ZA 1 6 1 1;2;3;4 AC-ZA-1611
1 7 1,2 1,2;3;4 AC-ZA-1724
1 8 1;2 1;2;3;4 AC-ZA-1811
1 9 1 1,2;3;4 AC-ZA-1914
1 10 1;2 1;2;3 AC-ZA-11013
AC 1 11 1,2;..;11 1;2;...;,7 AC-ZA-11127
1 1 1 1;2;3;4 AC-SAR-1111
1 2 1 1,2;3;4 AC-SAR-1211
1 3 1 1;2;3;4 AC-SAR-1314
1 4 1 1,2;3;4 AC-SAR-1412
SAR 1 5 1 1;2;3;4 AC-SAR-1511
1 6 1 1;2;3;4 AC-SAR-1613
1 7 1 1,2;3;4 AC-SAR-1712
1 8 1 1;2;3;4 AC-SAR-1814
1 9 1,2 1,2 AC-SAR-1922
SAC 1 1 1;2 1;2;3;4 AC-SAC-1111
1 2 1 1,2;3;4 AC-SAR-1214

Fuente: Elaboracion propia.
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Para las tres &areas en general:

Para las tres &reas enunciadas con anterioridad, en el Anexo H se muestra la
distribucion de los materiales en los racks, donde se observa el codigo del rack y los
codigos de los productos ubicados en él, junto a la descripcién del producto y a su

clasificacion ABC y por Familia.

VI1.5.2.Propuestas sobre los Procesos internos y de Compras

Con la observacion directa de los procesos que se llevan a cabo en el grupo
empresarial Roangi se evidencidé que contaban con el sistema administrativo Saint,
utilizando el médulo de logistica Unicamente para registrar compras, dejando a un lado

el uso del moédulo de inventario que éste posee.

Las ventajas que posee la implementacion del sistema administrativo Saint son:

Control y seguimiento de inventarios.

Control de almacenes.

Manejo de estadisticas de productos.

Manejo de limites de maximos y minimos inventarios.

Generacion de reportes de interés.

o a0 bk 0w DN RE

Formatos configurables segun las necesidades.

Es por ello que se propone el uso de este sistema tanto para el almacén como para
el departamento de logistica y compras con la finalidad de poder automatizar los
procesos que actualmente se llevan a cabo. Esto reducira los tiempos de sus

operaciones y mejorara la gestion de ambos departamentos.

En este sentido, en lineas generales se propone lo siguiente:

1. Que la empresa suministre capacitacion a los trabajadores del almacén y el
departamento de logistica a fin de empezar a utilizar el software de manera mas

completa, de forma que los procesos administrativos, mediante la
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automatizacion, sean mas eficientes. Los procesos en la situacion propuesta se

muestran en el Anexo |.

2. Incluir la informacion del cédigo del producto en las guias de recepcion,

despacho y requisiciones de materiales, de manera tal que el cédigo se

convierta en el medio en que los trabajadores identifiquen los productos. Los

modelos propuestos se muestran en el Anexo J.

3. Implementar la codificacién propuesta para racks y productos en el proceso de

almacenamiento y despacho para ubicarlos con menor demora.

4. Incluir nimeros de control a las notas de salida, notas de entrada (propuesta) y

ordenes de compra. Esto permite llevar un mayor control sobre los documentos

de interés para la empresa.

5. Implementar indicadores de gestion que permitan controlar el funcionamiento

de los procesos. En la Tabla 18 se muestra un resumen de los indicadores

propuestos, mientras que las fichas disefiadas donde se aprecia la frecuencia

de medicion, el responsable, la meta, y demas

aprecia en el Anexo K.

Tabla 18.

Indicadores de Gestion propuestos

informacién de interés se

Proceso

Indicadores Objetivo Fomula
|Comespondiente
Requerimientos Medir cuantos requerimientos se completaron completa o parcialmente con materiales que se (N° requerimientos completados
Compras satisfechos con dizsponen en el almacen.\/ alores cercanos a ceroindican que las requesiciones se conpletan en con materiales del almacen/M*®
materiales del almacen mayor medida sin considerar las existencias almacenadas. requenmientos totales) *100
. Indice de ubicacion Medir la cantidad de ubicaciones colocadas correctamente seqgun su ubicacidn designada, en (1-(ubicacion erronea
Almacenaje comecta de los rcentaje lubicaciones)*100
materiales po .
Despacho reEheaszg?jzr;?gon Evaluar la eficiencia por parte del almacén al momento de consolidar pedidos de las obras. Que el (Ejo-ndiicdoensfig?r;?;:dr:;’rrlla}'la'gtfl' zs’eo
P . . valor se acerque mas a ceroindica que existen menos despachos con ermores. .
inconformidades despachos)*100
Invertario Indice de exactitud en |Medirla precisién enla gestidn de recepcidn, stock y despacho de materiales. Valores cercanos a 1 in\.'eg;%f;;?é]g;iazfﬁpai%ﬂeaérico
elinventario indican que la gestidn es levada eficientemente. . .
del sistema)*100
Evaluar el desempefio del almacén al determinar la frecuencia conla que los materiales requeridos | (1{Despachos entregados fuera
Despachos entregados - - p -
Despacho atiempo son despachados en el plazo solicitado. Cuando elvalor es cercado a cero significa que el almacén | del plazo solicitado/Despachos
ha cumplido satisfactoriamente con el tiempo esperado de despacho. totales realizados)*100

Fuente: Elaboracion propia.

A continuacion se explican detalladamente las propuestas para los procesos:
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VI1.5.2.1.Proceso de Compra y Despacho
Para el proceso de compras perteneciente al departamento de logistica y compras,
se propone implementar la codificacion desarrollada a fin de identificar cada producto

en las ordenes de compra emitidas por la obra (procura de materiales).

Se sugiere ademas la implementacion de Saint, debido a que al utilizarse se podria
tener un inventario en tiempo real, lo que le permitiria al departamento de logistica y
compras saber las existencias de los materiales que se poseen en el almacén,
solicitando al mismo el despacho de aquellos productos de los que ya dispongan,

erradicando asi las compras de materiales de forma discrecional (Ver Anexo 1.1).

Se recomienda también que de existir un pedido urgente de la obra, donde el
material deba entregarse directo sin tener entrada fisica al almacén, se registre una
entrada y una salida administrativa, mientras paralelamente ocurre la entrega del
material a la obra, de esta forma se garantiza la trazabilidad de todos los materiales

adquiridos.

Por ultimo se propone un modelo de notas de salidas donde se contemple el cédigo
del material y un niumero de control para la nota, el modelo se muestra en el Anexo
J.2.

VI1.5.2.1.Proceso de Recepcion y Almacenamiento
Al igual que el proceso anterior la propuesta de la implementacion del sistema Saint

agiliza las operaciones de recepcion y almacenaje.

Se sugiere ademas que se implemente la codificacion de racks y productos para
determinar las ubicaciones de los materiales en el proceso de almacenamiento, de
esta manera se disminuiria el tiempo en el que se realiza esta actividad, ademas se
eliminaria el almacenamiento de productos en pasillos por desconocer la posicion
donde colocar los materiales. El flujograma de despliegue de la situacion propuesta

para este proceso se presenta en el Anexo 1.2.
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Por ultimo se propone un disefio de nota de entrada que sustituya el uso del cuaderno,
de forma que se posea un mayor control sobre los materiales que ingresan al almaceén,
incorporando ademas el cédigo de los materiales y un numero de control para la misma

(Ver Anexo J.3).
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Capitulo VII. Conclusiones y Recomendaciones

VIl.1.Conclusiones

De la investigacion realizada en el almacén del grupo Roangi se presentan las

siguientes conclusiones:

1. Se logré determinar el inventario actual del grupo, obteniendo que disponen de
un total de 43.056 unidades; la determinacion del inventario es importante para
tener control sobre el material resguardado, ademas de ser la informacion
primordial para determinar como distribuir los materiales en el almacén.

2. Se consiguid caracterizar el inventario, determinando su costo, obteniéndose
una cantidad de 1.140.228.429,38 Bs a finales del mes de agosto; codificAndolo
y finalmente determinando las dimensiones y el volumen de sus unidades de
almacenaje. La caracterizacion del inventario es importante para la toma de
decisiones sobre el mismo, ya sea, donde ubicar cada material, cuales deben
resguardarse con mayor seguridad, entre otras.

3. Se determinaron los procesos actuales haciendo uso de las técnicas de
observacion directa y entrevistas no estructuradas para finalmente
documentarlos a través de flujogramas de despliegue; a través de la
documentacion se elimina la discrecionalidad por parte de los trabajadores al
realizar los mismos.

4. Se realizé el andlisis de los procesos, que permitié detectar oportunidades de
mejora y proponer soluciones a fallas encontradas.

5. Se clasificaron los materiales a través de la creacion de familias y la utilizacion
del método ABC por volumen con la finalidad de distribuirlos en los racks del
almacén de manera que los trabajadores pudiesen ubicarlos con mayor
facilidad.

6. Se determinaron los costos de las propuestas planteadas y se enunciaron los
beneficios obtenidos por el grupo de aplicarlas. Consiguiendo una inversion de

10.400.000 Bs a inicios del mes de septiembre.
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7. Se propuso la automatizacion de los procesos mediante la utilizacion del
software Saint, ademas se desarrollaron fichas de control donde se consideren
los cédigos de los productos y por ultimo se desarrollaron indicadores de gestion
con sus respectivas fichas.

8. Se determind que la codificacion propuesta es compatible con el software Saint,
lo que garantiza que la empresa en un futuro no debera realizar una codificacion
diferente.

9. Se propuso una nueva distribucion del layout que contemplara pasillos de
seguridad de 40 centimetros y pasillos de un ancho minimo de un (1) metro para
la Zona de Almacenaje, asi como pasillos de 70 centimetros para el sub-
almaceén resguardado.

10.Se codificaron los racks y se vincularon los codigos de los productos con los
cadigos de los racks para implementar un almacenamiento fijo.

11.De las tres (3) zonas en las que se clasificé el almacén se tiene que:

11.1. Lainvestigacion demostro que en la Zona de Almacenaje no se requieren
mas racks, lo que permite concluir que la utilizacion de otras areas para
el almacenamiento de materiales, asi como la presencia de estos en
pasillos y frente a estanterias es causado por el desorden y la deficiente
utilizaciéon de la capacidad instalada en racks.

11.2. Se demostré ademas que en el Sub-almacén Resguardado es necesario
adquirir un nuevo rack, de forma que la capacidad de almacenamiento
sea superior a la capacidad requerida actualmente.

12.El tipo de almacenamiento fijo es indicado para empresas que no dispongan de
sistemas tan sofisticados para la ubicacion de materiales.

13.La implementacién de la codificacion permite ubicar los productos en los racks,
conociéndose la ubicacion exacta de los materiales se reduce el tiempo de
preparacion de pedidos y a su vez el tiempo de ubicacion de materiales
recibidos.

14. Se establecio un sistema de codificacion que evita que los trabajadores

del almacén deban memorizarse cada uno de los materiales que manejan; no
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tener que memorizar el material a detalle es importante para el grupo Roangi
debido a la cantidad de materiales especializados y parecidos que poseen. Al
realizar las busquedas a través de cddigos se reducen los errores de entrega.

15.Con la determinacion del inventario actual y la codificacién de los materiales y
racks serd posible poner en marcha el modulo de inventario del sistema Saint
con el que se conocera en tiempo real las existencias en el almacén. Gracias a
esto el personal de compras y logistica podra consultar las existencias antes de
realizar la compra de materiales, lo que se traducira en compras segun las
necesidades reales.

16.La generacidon de notas de entrada y salida de materiales permite un mayor
control por parte de la empresa; esta informacion es importante para poder
llevar el kardex actualizado en todo momento.

17.La distribucion del almacén propuesta corrige la interferencia entre el rack
namero 5 y el rack numero 6 de la Zona de Almacenaje. Ademas contempla
pasillos de seguridad que permiten desalojar el almacén en caso de cualquier
eventualidad que impida transito del personal por los otros pasillos.

18.Con la implementacion del sistema Saint en el departamento de compras y el
almacén se tendrd una mejor respuesta ante los requerimientos de obras y
plantas. Gracias a esta herramienta la comunicacion entre ambos
departamentos sera en tiempo real.

19. Este trabajo representa un paso importante en la construccion de un almacén
para el grupo Roangi, el cual en la actualidad cuenta mas con un depdsito que
con un almacén propiamente. El estudio del inventario en términos de sus
caracteristicas, su valoracion y la codificacion del mismo, asi como de los
procesos internos, aunado a las propuestas de mejora para el layout y dichos
procesos, coloca al grupo en la posibilidad de a realizar estudios mas

relacionados sobre su inventario.

Ademas se presentan una serie de conclusiones con respecto a las existencias,
los costos y la ocupacion en metros cuadrados, por cada area de almacenamiento
definida (Ver Tabla 19).
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Tabla 19.

Tabla resumen de existencias, costo y ocupacion en m2, por area de

almacenamiento

Zona

Cadigo
Zona

Familias

Existencia
(und)

%

Costo Total

%

Ocupacién de
racks Actual (m2)

Ocupacién de racks
Propuesta (m2)

Zona de Almacenaje

ZA

Bafio;Construccién;Conexiones;Tuberia

29.165,00

67,74

Bs. 282.997.921,02

24,82

45

26

48,47

Sub-almacén Resguardado

SAR

Accesorio; Bafio; Electricidad; Tuberia;
Conexiones

13.716,00

31,86

Bs. 784.030.508,36

68,76

4,17

4,72

Sub-almacén Cables

SAC

Rollos de Cable

175,00

0,41

Bs. 73.200.000,00

6,42

1,01

1,01

Total 43.056,00 | 100,00 | Bs. 1.140.228.429,38 | 100,00 50,18 29 54,2

39

Fuente: Elaboracion propia.

De tal manera que:

1.

2.

Se puede notar que la situacion actual existe un area ociosa del 71% la cual
disminuye en un 10% en la situacion propuesta.

Se observa que el mayor parte de los costos se concentra en el sub-almacén
de resguardo, lo que llama a tomar medidas mayores de seguridad para dicha

Zona.

VIl.2.Recomendaciones

1.

Es necesario realizar un estudio del sistema de iluminacion, dado que se
observo poca debido a la cantidad de lamparas sin bombillos y de zonas en las
gue hay ausencia de lamparas. Para ello es necesario contar con un luxémetro
gue permita determinar cuales son los niveles de luz actuales, tomando como
referencia la norma COVENIN 2249-93.

Se recomienda realizar un estudio ergondémico con base a la Norma Técnica
04-2016.

Debe mejorarse el sistema de ventilacion, ya que en el almacén pudiese existir
concentraciones de mondxido de carbono emitido por los vehiculos que estan
en el recinto. En este estudio se debe evaluar la posibilidad de abrir las ventanas
para drenar los gases. Al igual que la recomendacion anterior se debe tomar
como referencia la norma COVENIN 2250:2000.
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4. Debe instalarse un sistema contraincendios de acuerdo a lo establecido en la
norma COVENIN 823:2000, el cual permita dar una respuesta oportuna ante
una eventualidad de incendios, considerando la instalacion de un sistema de
extincion fijo (hidrantes, rociadores) o portatil (extintores) segun el tipo de fuego
predominante.

5. Se recomienda la determinacion de los stocks maximos, minimos y de
seguridad del inventario a fin de dar respuesta a las interrogantes de: ¢cuando
comprar? y ¢cuanto comprar?

6. Cuando se posea la informacion requerida se recomienda realizar una
clasificacion de inventario siguiendo el método ABC por rotacion, ya que asi se
sabria cuéles son los materiales que son mas demandados, permitiendo
ubicarlos cerca de la zona de carga y descarga y de esta manera disminuir los
recorridos en el almacén.

7. Al conocer las cantidades de stock por material que manejara el almacén es
importante que se determinen las dimensiones de las areas de consolidacion
de pedidos y de recepcién, considerando para ello la cantidad de espacio
requerido de acuerdo a la demanda diaria/mensual y a la cantidad de materiales
recibidos diaria 0 mensualmente; ademéas de considerar pasillos para el
movimiento y manejo de materiales en ambas areas.

8. Se deben determinar las dimensiones el area requerida para devoluciones de
acuerdo a la cantidad de materiales devueltos al almacén; dicha informacion
podra obtenerse gracias al control que se propone con el indicador de gestién
desarrollado.

9. Se recomienda ubicar los vehiculos que actualmente se encuentran en la planta
baja del almacén fuera de éste, dado que esto permitiria tener un mayor
volumen de almacenamiento y evitaria la generacion de gases dentro del
almacén, ademas de disminuir la carga calorifica y por ende, el riesgo de

incendio.
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10.Es necesario dotar al personal de todos aquellos equipos de proteccion
personal como gafas, casco, tapa bocas y botas de seguridad que eviten
enfermedades o accidentes.

11.Se recomienda la adquisicion de una balanza para el pesaje de los materiales
a la entrada y salida de los mismos del recinto.

12.Se recomienda la contratacién de un almacenista encargado de la ubicacion y
la recogida de los materiales de los racks, eliminando la multiplicidad de
funciones por partes de los choferes del almacén.

13.Por ultimo para medir la precisiéon de las procuras de materiales por parte de la
obra se recomienda el desarrollo de dos indicadores de gestion: indice de
pedidos urgente y precision de la requisicion. Ambos con la finalidad de mitigar
el trabajo a contrareloj para el almacén y el departamento de logistica y
compras. Los indicadores con sus objetivos y formulas correspondientes se

presentan en la Tabla 20.

Tabla 20.

Indicadores de Gestién recomendados para la procura de materiales.

Indicadores Objetivo Formula
Evaluar el proceso de planificacién de compras de una obra considerando de las compras (N° de pedidos de Compra
indice de Pedidos identificadas como urgentes. Un valor cercano a cero indica que la empresa ha desarrollado una Urgente por periodo/N° Total de
Urgentes planificacién eficiente, mientras que valores altos implican que las compras se realizan segin el pedidos de Compra por
avance diario y no a partir de la planificacién periodo)*100

Evaluar el nivel de exactitud de la requesicion de la obra respecto a las cantidades reales de

Nivel de exactitud de la| material consumidos, y obtener retroalimentacion para nuevos proyectos. El valor cercano a cero
requesicion refleja un alto nivel de exactitud, un valor elevado permite concluir que se sobredimensionaron las

cantidades v un valor neaativo sianifica aue las cantidades filieron subestimadas

((Cantidad Estimada - Cantidad
Consumida)/Cantidad
Consumida)*100

Fuente: Elaboracion propia.
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Glosario

Alveolo: orificio/hueco de la estanteria donde pueden ubicarse materiales.

Caracterizar: se refiere a la accion de determinar los atributos de algo (en este caso

de los materiales almacenados), con la finalidad de distinguirlo claramente del resto.
Kardex: tarjeta donde se registran todas las entradas y salidas por producto.
Layout: se refiere a la distribucién interna del almacén.

Operacionalizar: proceso de descomponer una variable en sus dimensiones,

indicadores,

Posiciones: hace referencia a los lugares en las estanterias donde pueden ubicarse

materiales.

Rack: estructura de metal o madera donde ubicar productos/materiales, también

denominada estanteria.
Stock: conjunto de materiales que se tienen almacenados.

Unidad de almacenaje: hace referencia a la forma en la que se almacena un producto,
se determina por su empaque (ya sea caja, saco o por unidad) y por la cantidad del

mismo producto que consolida.
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Anexo A.
Dimensiones racks
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En el presente Anexo se muestran todos los racks de los que dispone

actualmente la empresa con sus medidas, en una vista frontal.

Anexo A.l1.Racks zona de almacenaje
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Anexo A.2.Racks sub-almacén de resguardo
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Anexo B.
Situacién actual de los procesos del almacén

84



1
U CA B Universidad Catdlica
ANDRES BELLO

I

Anexo B.1. Flujograma de despliegue del proceso de Compras

Ingeniero deobrao planta I‘ta’l’lEﬂt? G_‘E S Almacén Proveedores. ‘Observaciones
¥ Logistica
Emisidn de procura de
mater akes
Procesa comprade 5
Despacho de material
mate mles = =
L
|
Recepcion de soportes de
retirc demateriales (bl) al. El dpto. de compras decide si consultar
\_/r_x al almacén o no.
] * bl. Los soportes son: Orden de compra,
Entregade materialesy compobate de pago Yy comprobantes del
factura retencion de LV.A. e LS.LR.
* b2, El personal del aimacén contrastacon la orden
= '_ = decompra lo que esta redbiendo y & estado de los
Retiro y verificacion de mismos.
materiales (cl)
* fl. Esta solucion puede ser devolucion de|
[ materigles y dinero, quedarse con el materia y
Recepciony verificacicn de hacer una nueva compra o devolucion de material
materiges ¥ emisidn de unanota decrédio.
N
Recepcion de nat Ficacion
Recibe materiales deincorverientes Devoluc ion de materiakes
presentados.

Acordar solucion (f1)

85



U CA B Universidad Catdlica
ANDRES BELLO

Anexo B.2.Flujograma de despliegue del proceso de interrelaciéon de
Compras con Recepcidén y Almacenamiento

Dep. Compras y logistica Almacén Proveedor Observaciones

Emision de soportes para
retiro de material (al)

\/’/_\

PriGrizar busquedad
materiales (a e al. Los soportes de retiro son: Orden de compra,
comprobante de transferencia y comprobantes de

retencion de impuestos (IVA e ISLR).

Buscar materiales en la

empresas proveedoras e a2. lagerencia del almacén define en conjunto con

el departamento de compra cuales son los
materiales que se necesitan con urgencia.

e bl. El encargado de esta tarea contrasta lo escrito
Entrega de material en la orden de compra con la factura original y los
materiales que esta recibiendo.

J

[
Revisar que el material
requerido este completo y
en buen estado. (b1)

e b2. La notificacion de recepcion se realiza
inmediatamente al departamento de compras y
logistica, los soportes son enviados al mismo
departamento el viernes de cada semana.

e cl. Esta zona no estd definida propiamente, solo
—No- ¢Satisfecho? dejan los materiales en un mismo sitio esperando

respuesta del departamento de compras y logistica
Si para ver que se hara con los mismos.
Notif'icar rece'pcién de e 2. La solucién puede ser la devolucién del material
maten:fll'y enviar factura [—  Almacenar productos y reintegro del dinero o emisién de una nota de
original  (b2) crédito por parte del proveedor o cambio del
material.
Notificar invonveniente | |  Almacenar en zona de
presentado productos rechazados (c1)

Acordar solucién (c2)

86



ucAB( 0

Universidad Catdlica
ANDRES BELLO

Anexo B.3.Flujograma de despliegue del proceso interrelacion de
Compras con Despacho

Dep. Compras y loglstica

Almacén

Ingeniero de obra o planta

Observadones

Orden de retiro de
materiales [al)

Revisar gue el material
reguerido esté completo y
en buen estado (b1}

Elaborar nota de salida

\___/]/-__\

Revisar gue el material
requerido esté completoy
en buen estado [bl)

N

£5atisfecho?

Nonﬁ_car TR Metificacidn de Devolucidn de materiales
material y llevar factura . N .
L inconvenientes presentados no requeridos o con fallas
original [b2)
L

al. Esta orden puede ser hecha a ravés de un
coreo o llamando al almacén. Esta orden se emite
por reguerimientos del ingeniero de obra o de
planta.

Bl. El encargado de esta labor contrasta lo
reqguerido en la requisicidn de materiales cn &
pedido gue se armd

b2. El encargado de esta tarea contrasta lo escrito
en la requisicidn con lo gue estd recibiendo.

b3. El ingeniero residente lleva las facturas
originales al departamento de compras y loglstica a
la brevedad posible
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Anexo C.
Formato para toma de inventario y cantidades contabilizadas
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Anexo C.1. Formato para toma de inventario.

- d
@ roanagi

Segundo

Descripddn del Material: Primer Contzo Dif. Dif. Tercer Conteo Chequeo
Contso
IEhJEdJ par: Revisado por: En Sala Técnica (Obr):
Cargo: Cargo: Nombre:
Firma: Cargo
Fecha: Lugar Fecha: Lugar: Fecha:
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Anexo C.2.Cantidades contabilizadas.

Existencia
Producto )
Manilla residencial 12
Pomo de cerradura 480
Rawlplug 150
Tapa Ciega de bronce 3" 200
Bisagras 3x3 1600
Tornillos 1602
Sala Coronet express 74
Grupo de ducha Grinox CG 100
Grupo de ducha Grinox CP 4
Llave de ducha Fundicion Pacifico 96
Rollo de cable THW N.10 Amarillo 3
Rollo de cable THW N.10 Azul 6
Rollo de cable THW N.10 Blanco 15
Rollo de cable THW N.10 Negro 17
Rollo de cable THW N.10 Verde 5
Rollo de cable THW N.12 Negro 81
Rollo de cable THW N.12 Rojo 48
Marmol 784
Tejas 2040
Lana de vidrio 144
Breaker FIRM 1x20 1690
Breaker General Electric 1x20 150
Breaker Simmens 1x20 144
Caja de paso doble PVC 4x4 520
Caja PVC octogonal 910
Cajetin 5x5 metalico 10
Marco de Reduccion 350
Tableros eléctricos de 8 circuitos 22
Zumbador color blanco 75
Caja de distribucion 108
Bateria de lamparas de emergencia 80
Interruptores 4248
Lampara de emergencia 112
Tomacorriente 700
Valvula Siamesa 54
Mangueras contraincendios 5
Extintores 15
Anillo PVC A/N 4" 455
Anillo PVC A/N Ref 4" 40
Codo PVC A/F 1"x90 200
Codo PVC A/F 1/2"x90 2400
Codo PVC A/F 2"x90 Ul 130
Codo PVC A/F 2"x90 U2 75
Codo PVC A/N 2"x90 1800
Codo PVC A/N 3"x45 280
Codo PVC A/N 4"x45 84
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Producto

Existencia
(und)

Codo PVC A/N 4"x90

360

Curva Conduit 1"

900

Sifon PVC A/N 3"

120

Tapa soldada PVC A/F 1"

600

Tapon roscado PVC 1/2"

1600

Tee H/G 1/2"

3328

Tee PVC A/C 1/2"

1800

Tee PVC A/IF11/2"

570

Tee PVC A/F 1/2"

440

Tee PVC A/F 2"

50

Tee PVC A/F 3"

75

Tee PVC A/F 4"

36

Tee PVC A/IN 3"

105

Tee Reductor H/G 1 1/2"x3/4"

200

Tee HIG 3/4"

760

Tee Reductor PVC A/N 3"x2"

1450

Tee Reductor PVC A/N 4"x3"

80

Union PVC A/F 1 1/2

704

Union PVC A/F 1"

700

Union PVC A/F 2"

45

Yee PVC A/N 2"

270

Yee PVC A/N 3"

138

Yee PVC A/IN 4"

40

Soldadura liquida PVC A/F Tubrica

24

Soldadura liquida PVC A/F Uniteca

12

Tubo PVC A/C 1/2"x3mts

240

Tubo PVC A/F 1 1/2"x6mts

113

Tubo PVC A/F 1 1/4"x6mts

430

Tubo PVC A/F 1/2"x6mts

222

Tubo PVC A/F 3/4"x6mts

238

Tubo PVC A/N 2"x3mts

445

Tubo PVC A/N 3"x3mts

132

Tubo PVC Conduit 1"x3mts

1116

Tubo PVC Conduit 1/2"x3mts

2468

Tubo PVC Conduit 3/4"x3mts

884

Valvula de bola sin cromar 2"

48

Valwula esférica 1" bronce cromada

195

Total

43056
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Anexo D.
Clasificacion de materiales por familia
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Familia Producto
Accesorio Manilla residencial
Accesorio Pomo de cerradura
Accesorio Rawlplug
Accesorio Tapa Ciega de bronce 3"
Accesorio Bisagras 3x3
Accesorio Tornillos
Bafio Sala Coronet express
Bario Grupo de ducha Grinox CG
Bafio Grupo de ducha Grinox CP
Bafio Llave de ducha Fundicién Pacifico
Cable Rollo de cable THW N.10 Amarillo
Cable Rollo de cable THW N.10 Azul
Cable Rollo de cable THW N.10 Blanco
Cable Rollo de cable THW N.10 Negro
Cable Rollo de cable THW N.10 Verde
Cable Rollo de cable THW N.12 Negro
Cable Rollo de cable THW N.12 Rojo
Construccion Marmol
Construccion Tejas

Construccion

Lana de vidrio

Electricidad Breaker FIRM 1x20
Electricidad Breaker General Electric 1x20
Electricidad Breaker Simmens 1x20
Electricidad Caja de paso doble PVC 4x4
Electricidad Caja PVC octogonal
Electricidad Cajetin 5x5 metalico
Electricidad Marco de Reduccion
Electricidad Tableros eléctricos de 8 circuitos
Electricidad Zumbador color blanco
Electricidad Caja de distribucion
Electricidad Bateria de lamparas de emergencia
Electricidad Interruptores
Electricidad Lampara de emergencia
Electricidad Tomacorriente
Seguridad Valvula Siamesa
Seguridad Mangueras contraincendios
Seguridad Extintores
Conexion tuberia Anillo PVC A/N 4"
Conexion tuberia Anillo PVC A/N Ref 4"
Conexion tuberia Codo PVC A/F 1"x90
Conexion tuberia Codo PVC A/F 1/2"x90
Conexion tuberia Codo PVC A/F 2"x90 Ul
Conexion tuberia Codo PVC A/F 2"x90 U2
Conexion tuberia Codo PVC A/N 2"x90
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Conexion tuberia Codo PVC A/N 3"x45
Conexion tuberia Codo PVC A/N 4"x45
Conexion tuberia Codo PVC A/N 4"x90
Conexion tuberia Curva Conduit 1"
Conexion tuberia Sifon PVC A/N 3"
Conexion tuberia Tapa soldada PVC A/F 1"
Conexion tuberia Tapoénroscado PVC 1/2"

Conexion tuberia

Tee HIG 1/2"

Conexion tuberia

Tee PVC A/IC 1/2"

Conexion tuberia Tee PVC A/F11/2"
Conexion tuberia Tee PVC AJF 1/2"
Conexion tuberia Tee PVC AJF 2"
Conexion tuberia Tee PVC AJF 3"
Conexion tuberia Tee PVC A/F 4"
Conexion tuberia Tee PVC AIN 3"
Conexion tuberia Tee Reductor H/G 1 1/2"x3/4"
Conexion tuberia Tee HI/G 3/4"
Conexion tuberia Tee Reductor PVC A/N 3"x2"
Conexion tuberia Tee Reductor PVC A/N 4"x3"
Conexion tuberia Union PVC AIF 1 1/2

Conexion tuberia

Unién PVC A/F 1"

Conexion tuberia

Unién PVC AJF 2"

Conexion tuberia Yee PVC A/N 2"
Conexion tuberia Yee PVC A/N 3"
Conexion tuberia Yee PVC A/N 4"

Tuberia Soldadura liquida PVC A/F Tubrica
Tuberia Soldadura liquida PVC A/F Uniteca
Tuberia Tubo PVC A/C 1/2"x3mts
Tuberia Tubo PVC A/F 1 1/2"x6mts
Tuberia Tubo PVC A/F 1 1/4"x6mts
Tuberia Tubo PVC A/F 1/2"x6mts
Tuberia Tubo PVC A/F 3/4"x6mts
Tuberia Tubo PVC A/N 2"x3mts
Tuberia Tubo PVC A/N 3"x3mts
Tuberia Tubo PVC Conduit 1"x3mts
Tuberia Tubo PVC Conduit 1/2"x3mts
Tuberia Tubo PVC Conduit 3/4"x3mts
Conexion tuberia Valvwula de bola sin cromar 2"
Conexion tuberia | Valvula esférica 1" bronce cromada
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Anexo E.
Codificacion de los productos del almacén
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La tabla se presenta en dos partes, debido a la cantidad de filas: la primera con los productos desde el nimero uno
(1) hasta el numero 44, y la segunda desde el niumero 44 hasta el nimero 83. La numeracion de los productos se realizo

para mejor visualizacion de la informacion.

NGmero Familia ::r;i‘l’a Sub-Grupo (SG) (Material) Valor SG Césd('_j” Caracterfstica 1 (C1) Valor C1 Cﬁg'lg" Ca’aczg’z'j“ca 2 vaorc2 Cﬁg'zg" Ca’aczg’;"“ 3 Valorca  Cédigo C3 Ca’“gs"ca 4 Valor c4 Cég'g" Cédigo
1 Accesorio A Manilla residencial Manilla M Material Metal 3 Color Dorado 7 - - 0 - - 0 AM3700
2 Accesorio A Pomo de cerradura Pomo P Material Metal 3 Color Plateado 8 - - 0 - - 0 AP3800
3 Accesorio A Rawlplug Rawliplug R Tipo Expansivo 1 Material Metal 3 Diametro 12" 1 - - 0 AR1310
4 Accesorio A Tapa Ciega de bronce 3" Tapa Ciega TC Material Bronce 4 Diametro 3" 8 - - o] - - o] ATC4800
5 Accesorio A Bisagras 3x3 Bisagras B Tipo Puertas 1 Material Latén 6 Medidas Area 33 1 Color Dorado 7 AB1617
6 Accesorio A Tornillos Tornillos T Tipo de cabeza Cruz (Phillips 1 Diametro 172" 1 - - ] - - 0 AT1100
7 Bafio B Sala Coronet express Juego de Bafio JB Acabado Simple 1 Color Blanco 1 - - 0 - - [} BJB1100
8 Bario B Grupo de ducha Grinox CG Grupo de Ducha GD Tipo Individual 1 Material Metal 3 Acabado Simple 1 Color Plateado 8 BGD1318
9 Bario B Grupo de ducha Grinox CP. Grupo de Ducha GD Tipo Individual 1 Material Metal 3 Acabado Simple 1 Color Plateado 8 BGD1318
10 Bario B Llave de ducha Fundicién Pacifico Llave de Ducha LL Material Metal 3 Acabado Lujoso 2 Color Plateado 8 - - 0 BLL3280
1 Cable CA Rollo de cable THW N.10 Amarillo Rollo de Cable RC Tipo de aislamiento THW 1 Longitud 100 mts 2 Calibre 10 1 Color Amarillo 2 CARC1212
12 Cable CA Rollo de cable THW N.10 Azul Rollo de Cable RC Tipo de aislamiento THW 1 Longitud 100 mts 2 Calibre 10 1 Color Azul 3 CARC1213
13 Cable CA Rollo de cable THW N.10 Blanco Rollo de Cable RC Tipo de aislamiento THW 1 Longitud 100 mts 2 Calibre 10 1 Color Blanco 1 CARC1211
14 Cable CA Rollo de cable THW N.10 Negro Rollo de Cable RC Tipo de aislamiento THW 1 Longitud 100 mts 2 Calibre 10 1 Color Negro 6 CARC1216
15 Cable CA Rollo de cable THW N.10 Verde Rollo de Cable RC Tipo de aislamiento THW 1 Longitud 100 mts 2 Calibre 10 1 Color Verde 5 CARC1215
16 Cable CA Rollo de cable THW N.12 Negro Rollo de Cable RC Tipo de aislamiento THW 1 Longitud 100 mts 2 Calibre 12 2 Color Negro 6 CARC1226
17 Cable CA Rollo de cable THW N.12 Rojo Rollo de Cable RC Tipo de aislamiento THW. 1 Longitud 100 mts 2 Calibre 12 2 Color Rojo 4 CARC1224
18 Construccién CcT Marmol Marmol M Color Blanco 1 - - 0 - - 0 - - 0 CTM1000
19 Construccion CT Tejas Tejas T Color Terracota 9 - o] - - 0 - - o] CTT9000
20 Construccién CcT Lana de vidrio Lana de Vidrio L Finalidad Aislamiento 1 - - 0 - - 0 - - 0 CTL1000
21 Electricidad E Breaker FIRM 1x20 Breaker B Polo 1p 1 Amperaje 20A 1 - - (] - - 0 EB1100
22 Electricidad E Breaker General Electric 1x20 Breaker B Polo 1p 1 Amperaje 20A 1 - - 0 - - 0 EB1100
23 Electricidad E Breaker Simmens 1x20 Breaker B Polo 1p 1 Amperaje 20A 1 - - 0 - 0 EB1100
24 Electricidad E Caja de paso doble PVC 4x4 Caja de Paso Doble CPD Material PVC 1 Medidas A 4x4 2 - - 0 - - 0 ECPD1200
25 Electricidad E Caja PVC octogonal Caja Octogonal co Material PvC 1 Medidas V 4x4x3 1 - - 0 - - 0 ECO01100
26 Electricidad E Cajetin 5x5 metalico Cajetin Metalico c™m Material Metal 3 Medidas A 5x56 3 - - 0 - - 0 ECM3300
27 Electricidad E Marco de Reduccién Marco de Reduccion MR Material Metal 3 Medidas R 4x4 a 2x4 1 Color Plateado 8 - - 0 EMR3180
28 Electricidad E Tableros eléctricos de 8 circuitos Tableros Electricos TE Tipo Residencial 1 Material Metal 3 n° circuitos 8 circuitos 1 - - 4] ETE1310
29 Electricidad E Zumbador color blanco Zumbador z Material Plastico 5 voltaje 120V 1 Color Blanco 1 - - 0 EZ5110
30 Electricidad E Caja de distribucion Caja de Distribucién CD Medidas A 5x5 3 - - 0 - - 0 - - 0 ECD3000
31 Electricidad E Baterfa de lamparas de emergencia Bateria de Lamparas BL Tipo Desechable 1 - 0 - - 0 - - 0 EBL1000
32 Electricidad E Interruptores Interruptores | Contactores Sencillo 1 Material Plastico 5 Color Blanco 1 - - 0 EI1510
33 Electricidad E Lampara de emergencia Lampara de Emergencia LE Bombillo LED 1 Material Plastico 5 Color Blanco 1 - - 0 ELE1510
34 Electricidad E Tomacorriente Tomacorrientes TC Contactores Doble 2 Material Plastico 5 Color Blanco 1 - - 0 ETC2510
35 Seguridad S Valvula Siamesa Valvula Siamesa VS _ |Conexién Salida (Diam 4" 9 |exiones entrada (Di 212" 7 - - 0 - - 0 SVS9700
36 Seguridad S Mangueras contraincendios Manguera Contraincendios M Diametro 11/2" (otro 2;2 1/2) 4 Longitud 15Mts 1 - - 0 - - )] SM4100
37 Seguridad S Extintores Extintores E Tipo Polvo Quimico Seco 1 Capacidad 101b 1 - - 0 - - 0 SE1100
38 Conexién tuberia CX Anillo PVC AN 4" Anillo A Tipo Aguas Negras 1 Material pPvC 1 Diametro 4" 9 - - 0 CXA1190
39 Conexién tuberia CX Anillo PVC A/N Ref 4" Anillo Reforzado ARF Tipo Aguas Negras 1 Material PVC 1 Diametro 4" 9 - - 0 CXARF1190
40 Conexién tuberia CX Codo PVC A/F 1"x90 Codo (o} Tipo Aguas Frias 2 Material PVC 1 Diametro 1" 3 Angulo 90 9 CXC2139
41 Conexién tuberia CX Codo PVC A/F 1/2"x90 Codo C Tipo Aguas Frias 2 Material PVC 1 Diametro 12" 2 Aggulc 90 9 CXC2129
42 Conexion tuberia CX Codo PVC A/F 2"x90 U1 Codo [} Tipo Aguas Frias 2 Material PVC 1 Diametro 2" 6 Angulo 90 9 CXC2169
43 Conexion tuberia CX Codo PVC A/F 2"x90 U2 Codo [ Tipo Aguas Frias 2 Material PVC 1 Diametro 2" 6 Angulo 90 9 CXC2169
44 Conexion tuberia CX Codo PVC A/N 2"x90 Codo [ Tipo Aguas Negras 1 Material PVC 1 Diametro 2" 6 Angulo 90 9 CXC1169
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Namero Familia ::m’?l‘lla Sub-Grupo 1 (SG1) (Material) Valor SG1 02«230 Caracteristica 1 (C1) Valor C1 Cogllgo CRIEEEIEIER2 Valor C2 Cog;go Caracge:ral?llca 8 Valor C3  Cddigo C3 Caract;e:r:!lca ¢ Valor C4 Cog‘l‘go Codigo
45 Conexion tuberia CX Codo PVC A/N 3"x45 Codo [} Tipo Aguas Negras 1 Material PVC 1 Diametro 3" 8 Angulo 45 4 CXC1184
46 Conexién tuberia CX Codo PVC A/N 4"x45 Codo C Tipo Aguas Negras 1 Material PvC 1 Diametro 4" 9 Angulo 45 4 CXC1194
47 Conexion tuberia CX Codo PVC A/N 4"x90 Codo C Tipo Aguas Negras 1 Material PVC 1 Diametro 4" 9 Aggu_lo 90 9 CXC1199
48 Conexion tuberia CX Curva Conduit 1" Cunva CV Tipo Electricidad 4 Material PVC 1 Diametro 1" 3 - - 0 CXCV4130
49 Conexién tuberia CX Sifén PVC AN 3" Sifén S Tipo Aguas Negras 1 Material pPvC 1 Diametro 3" 8 - - 0 CXS1180
50 Conexion tuberia CX Tapa soldada PVC A/F 1" Tapa Soldada s Tipo Aguas Frias 2 Material PVC 1 Diametro 1" 3 - - 0 CXTS2130
51 Conexién tuberia CX Tapén roscado PVC 1/2" Tapén Roscado TR Tipo Aguas Frias 2 Material PVvC 1 Diametro 12" 2 - - 0 CXTR2120
52 Conexion tuberia CX Tee HIG 1/2" Tee T Tipo Aguas Negras 1 Material Hierro Galvanizado 2 Diametro 172" 2 - - 0 CXT1220
53 Conexién tuberia CX Tee PVC AIC 1/2" Tee T Tipo Aguas Calientes 3 Material 1 Diametro 12" 2 - - 0 CXT3120
54 Conexion tuberia CX Tee PVC AIF11/2" Tee T Tipo Aguas Frias 2 Material PVC 1 Diametro 11/2" 4 - - o] CXT2140
55 Conexién tuberia CX Tee PVC AJF 1/2" Tee T Tipo Aguas Frias 2 Material PvC 1 Diametro 12" 2 - - 0 CXT2120
56 Conexion tuberia CX Tee PVC AJF 2" Tee T Tipo Aguas Frias 2 Material PVC 1 Diametro 2" 6 - - 0 CXT2160
57 Conexion tuberia CX Tee PVC AIF 3" Tee T Tipo Aguas Frias 2 Material PVC 1 Diametro 3" 8 - - 0 CXT2180
58 Conexién tuberia CX Tee PVC AJF 4" Tee T Tipo Aguas Frias 2 Material pPvC 1 Diametro 4" 9 - - 0 CXT2190
59 Conexion tuberia CX Tee PVC AIN3" Tee T Tipo Aguas Negras 1 Material PVC 1 Diametro 3" 8 - - 0 CXT1180
60 Conexién tuberia CX Tee Reductor H/G 1 1/2"x3/4" Tee Reductor TRD Tipo Aguas Negras 1 Material Hierro Galvanizado) 2 Diametro 11/2"x3/4" 1 - - 0 CXTRD1210
61 Conexion tuberia CX Tee H/G 3/4" Tee TRD Tipo Aguas Negras 1 Material Hierro Galvanizado 2 Diametro 3/4" 1 - - 0 CXTRD1210
62 Conexién tuberia CX Tee Reductor PVC A/N 3"x2" Tee Reductor TRD Tipo Aguas Negras 1 Material 1 Diametro 3"x2" 2 - - 0 CXTRD1120
63 Conexion tuberia CX Tee Reductor PVC AN 4"x3" Tee Reductor TRD Tipo Aguas Negras 1 Material PVC 1 Diametro 4"x3" 3 - - o] CXTRD1130
64 Conexién tuberia CX Unién PVC A/F 1 1/2 Unién u Tipo Aguas Frias 2 Material PvC 1 Diametro 112" 4 - - 0 CXU2140
65 Conexion tuberia CX Uni6én PVC A/F 1" Uni6én V] Tipo Aguas Frias 2 Material PVC 1 Diametro 1" 3 - - 0 CXU2130
66 Conexion tuberia CX Unién PVC A/F 2" Unién U Tipo Aguas Frias 2 Material PVC 1 Diametro 2" 6 - - 0 CXU2160
67 Conexién tuberia CX Yee PVC AIN 2" Yee Y Tipo Aguas Negras 1 Material PVC 1 Diametro 2" 6 - - 0 CXY1160
68 Conexion tuberia CX Yee PVC A/N 3" Yee Y Tipo Aguas Negras 1 Material PVC 1 Diametro 3" 8 - - 0 CXY1180
69 Conexién tuberia CX Yee PVC AIN 4" Yee Y Tipo Aguas Negras 1 Material pPvC 1 Diametro 4" 9 - - 0 CXY1190
70 Tuberia T liquida PVC A/F Tubrica Soldadura Liquida SL Tipo Aguas Frias 2 Material PVC 1 Cantidad 1/4G 1 - - 0 TSL2110
71 Tuberia T Soldadura liguida PVC A/F Uniteca Soldadura Liguida SL Tipo Aguas Frias 2 Material pPvC 1 Cantidad 1/4G 1 - - 0 TSL2110
72 Tuberia T Tubo PVC A/C 1/2"x3mts Tubo 1B Tipo Aguas Calientes 3 Material PVC 1 Diametro 172" 2 Longitud 3 3 TTB3123
73 Tuberia T Tubo PVC A/F 1 1/2"x6mts Tubo B Tipo Aguas Frias 2 Material PvC 1 Diametro 112" 4 Longitud 6 6 TTB2146
74 Tuberia T Tubo PVC A/F 1 1/4"x6mts Tubo 1B Tipo Aguas Frias 2 Material PVC 1 Diametro 114" 5 Longitud 6 6 TTB2156
75 Tuberia T Tubo PVC A/F 1/2"x6mts Tubo 1B Tipo Aguas Frias 2 Material PVC 1 Diametro 172" 2 Longitud 6 6 TTB2126
76 Tuberia T Tubo PVC A/F 3/4"x6mts Tubo 1B Tipo Aguas Frias 2 Material PVC 1 Diametro 3/4" 1 Longitud 6 6 TTB2116
77 Tuberia T Tubo PVC A/N 2"x3mts Tubo 1B Tipo Aguas Negras 1 Material PVC 1 Diametro 2" 6 Longitud 3 3 TTB1163
78 Tuberia T Tubo PVC A/N 3"x3mts Tubo 1B Tipo Aguas Negras 1 Material PvC 1 Diametro 3" 8 Longitud 3 3 TTB1183
79 Tuberia T Tubo PVC Conduit 1"x3mts Tubo 1B Tipo Electricidad 4 Material PVC 1 Diametro 1" 3 Longitud 3 3 TTB4133
80 Tuberia T Tubo PVC Conduit 1/2"x3mts Tubo B Tipo Electricidad 4 Material pPvC 1 Diametro 12" 2 Longitud 3 3 TTB4123
81 Tuberia T Tubo PVC Conduit 3/4"x3mts Tubo 1B Tipo Electricidad 4 Material PVC 1 Diametro 3/4" 1 Longitud 3 3 TTB4113
82 Conexién tuberia CX Valvula de bola sin cromar 2" Valvula de Bola VB Material Metal 3 Diametro 2" (] - 0 0 - 0 0 CXVB3600
83 Conexion tuberia CX Valvula esférica 1" bronce cromada Valwula Esferica VE Material Bronce 4 Diametro 1" 3 - 0 0 - 0 0 CXVEA4300
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Debido a la cantidad de informacién representada en la caracterizacion del
inventario se decide mostrarla por partes, en dos tablas: la primera donde se observan
los productos con su cédigo, existencia, costo unitario y costo total y la segunda donde
se evidencian los productos con sus existencias, unidades de almacenaje,
dimensiones de dichas unidades (con excepcion de las conexiones almacenadas por

unidad y las tuberias) y sus volimenes unitarios.

Numero Codigo Producto Ex;lsjt:g)cla Costo Unitario Costo Total

1 AM3700 Manilla residencial 12 Bs. 120.000,00 Bs. 1.440.000,00
2 AP3800 Pomo de cerradura 480 Bs. 35.000,00 Bs. 16.800.000,00
3 AR1310 Rawlplug 150 Bs. 1.500,00 Bs. 225.000,00
4 ATC4800 Tapa Ciega de bronce 3" 200 Bs. 5.800,00 Bs. 1.160.000,00
5 AB1617 Bisagras 3x3 1600 Bs. 5.100,00 Bs. 8.160.000,00
6 AT1100 Tornillos 1602 Bs. 750,00 Bs. 1.201.500,00
7 BJB1100 Sala Coronet express 74 Bs. 500.000,00 Bs. 37.000.000,00
8 BGD1318 Grupo de ducha Grinox CG 100 Bs. 715.000,00 Bs. 71.500.000,00
9 BGD1318 Grupo de ducha Grinox CP 4 Bs. 715.000,00 Bs. 2.860.000,00
10 BLL3280 Llave de ducha Fundicién Pacifico 96 Bs. 999.500,00 Bs. 95.952.000,00
11 CARC1212 [ Rollo de cable THW N.10 Amarillo 3 Bs. 750.000,00 Bs. 2.250.000,00
12 CARC1213 Rollo de cable THW N.10 Azul 6 Bs. 750.000,00 Bs. 4.500.000,00
13 CARC1211 Rollo de cable THW N.10 Blanco 15 Bs. 750.000,00 Bs. 11.250.000,00
14 CARC1216 Rollo de cable THW N.10 Negro 17 Bs. 750.000,00 Bs. 12.750.000,00
15 CARC1215 Rollo de cable THW N.10 Verde 5 Bs. 750.000,00 Bs. 3.750.000,00
16 CARC1226 Rollo de cable THW N.12 Negro 81 Bs. 300.000,00 Bs. 24.300.000,00
17 CARC1224 Rollo de cable THW N.12 Rojo 48 Bs. 300.000,00 | Bs. 14.400.000,00
18 CTM1000 Marmol 784 Bs. 187.200,00 | Bs. 146.764.800,00
19 CTT9000 Tejas 2040 Bs. 1.200,00 Bs. 2.448.000,00
20 CTL1000 Lana de vidrio 144 Bs. 95.000,00 Bs. 13.680.000,00
21 EB1100 Breaker FIRM 1x20 1690 Bs. 23.000,00 Bs. 38.870.000,00
22 EB1100 Breaker General Electric 1x20 150 Bs. 19.000,00 Bs. 2.850.000,00
23 EB1100 Breaker Simmens 1x20 144 Bs. 23.000,00 Bs. 3.312.000,00
24 ECPD1200 Caja de paso doble PVC 4x4 520 Bs. 5.073,00 Bs. 2.637.960,00
25 ECO01100 Caja PVC octogonal 910 Bs. 4.112,00 Bs. 3.741.920,00
26 ECM3300 Cajetin 5x5 metalico 10 Bs. 9.184,00 Bs. 91.840,00
27 EMR3180 Marco de Reduccion 350 Bs. 3.610,00 Bs. 1.263.500,00
28 ETE1310 Tableros eléctricos de 8 circuitos 22 Bs. 248.000,00 Bs. 5.456.000,00
29 EZ5110 Zumbador color blanco 75 Bs. 34.950,00 Bs. 2.621.250,00
30 ECD3000 Caja de distribucion 108 Bs. 3.300,00 Bs. 356.400,00
31 EBL1000 [Bateria de lamparas de emergencia| 80 Bs. 92.900,00 Bs. 7.432.000,00
32 EI1510 Interruptores 4248 Bs. 36.400,00 Bs. 154.627.200,00
33 ELE1510 Lampara de emergencia 112 Bs. 767.200,00 Bs. 85.926.400,00
34 ETC2510 Tomacorriente 700 Bs. 35.500,00 Bs. 24.850.000,00
35 SVS9700 Valvula Siamesa 54 Bs. 3.960.000,00 | Bs. 213.840.000,00
36 SM4100 Mangueras contraincendios 5 Bs. 2.669.999,00 [ Bs. 13.349.995,00
37 SE1100 Extintores 15 Bs. 470.400,00 Bs. 7.056.000,00
38 CXA1190 Anillo PVC A/N 4" 455 Bs. 715,26 Bs. 325.443,30
39 CXARF1190 Anillo PVC A/N Ref 4" 40 Bs. 1.345,08 Bs. 53.803,20
40 CXC2139 Codo PVC A/F 1"x90 200 Bs. 225,29 Bs. 45.058,00
41 CXC2129 Codo PVC A/F 1/2"x90 2400 Bs. 753,26 Bs. 1.807.824,00
42 CXC2169 Codo PVC A/F 2"x90 U1 130 Bs. 428,08 Bs. 55.650,40
43 CXC2169 Codo PVC A/F 2"x90 U2 75 Bs. 428,08 Bs. 32.106,00
44 CXC1169 Codo PVC A/N 2"x90 1800 Bs. 428,08 Bs. 770.544,00
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Numero Cédigo Producto Exzt:g)cm Costo Unitario Costo Total
45 CXC1184 Codo PVC A/N 3"x45 280 Bs. 712,66 Bs. 199.544,80
46 CXC1194 Codo PVC A/N 4"x45 84 Bs. 1.303,06 Bs. 109.457,04
47 CXC1199 Codo PVC A/N 4"x90 360 Bs. 1.723,85 Bs. 620.586,00
48 CXCV4130 Curva Conduit 1" 900 Bs. 192,59 Bs. 173.331,00
49 CXS1180 Sifon PVC A/N 3" 120 Bs. 1.245,09 Bs. 149.410,80
50 CXTS2130 Tapa soldada PVC A/F 1" 600 Bs. 108,15 Bs. 64.890,00
51 CXTR2120 Tapén roscado PVC 1/2" 1600 Bs. 98,59 Bs. 157.744,00
52 CXT1220 Tee H/G 1/2" 3328 Bs. 15.000,00 Bs. 49.920.000,00
53 CXT3120 Tee PVC A/C 1/2" 1800 Bs. 1.709,50 Bs. 3.077.100,00
54 CXT2140 Tee PVC A/F 1 1/2" 570 Bs. 4.500,00 Bs. 2.565.000,00
55 CXT2120 Tee PVC A/F 1/2" 440 Bs. 750,00 Bs. 330.000,00
56 CXT2160 Tee PVC A/F 2" 50 Bs. 750,00 Bs. 37.500,00
57 CXT2180 Tee PVC A/F 3" 75 Bs. 950,00 Bs. 71.250,00
58 CXT2190 Tee PVC A/F 4" 36 Bs. 1.050,00 Bs. 37.800,00
59 CXT1180 Tee PVC A/N 3" 105 Bs. 1.953,45 Bs. 205.112,25
60 CXTRD1210 Tee Reductor H/G 1 1/2"x3/4" 200 Bs. 1.200,00 Bs. 240.000,00
61 CXTRD1210 Tee H/G 3/4" 760 Bs. 9.800,00 Bs. 7.448.000,00
62 CXTRD1120 Tee Reductor PVC A/N 3"x2" 1450 Bs. 1.459,18 Bs.2.115.811,00
63 CXTRD1130 Tee Reductor PVC A/N 4"x3" 80 Bs. 1.953,45 Bs. 156.276,00
64 CXU2140 Union PVC A/F 1 1/2 704 Bs. 192,15 Bs. 135.273,60
65 CXU2130 Union PVC A/F 1" 700 Bs. 146,85 Bs. 102.795,00
66 CXU2160 Union PVC A/F 2" 45 Bs. 379,67 Bs. 17.085,15
67 CXY1160 Yee PVC A/N 2" 270 Bs. 960,00 Bs. 259.200,00
68 CXY1180 Yee PVC A/N 3" 138 Bs. 1.384,75 Bs. 191.095,50
69 CXY1190 Yee PVC AIN 4" 40 Bs.2.554,11 Bs. 102.164,40
70 TSL2110 |Soldadura liquida PVC A/F Tubrica 24 Bs. 957,36 Bs. 22.976,64
71 TSL2110 Soldadura liguida PVC A/F Uniteca 12 Bs. 943,06 Bs. 11.316,72
72 TTB3123 Tubo PVC A/C 1/2"x3mts 240 Bs. 4.043,53 Bs. 970.447,20
73 TTB2146 Tubo PVC A/F 1 1/2"x6mts 113 Bs. 4.500,00 Bs. 508.500,00
74 TTB2156 Tubo PVC A/F 1 1/4"x6mts 430 Bs. 4.900,00 Bs. 2.107.000,00
75 TTB2126 Tubo PVC A/F 1/2"x6mts 222 Bs. 3.200,00 Bs. 710.400,00
76 TTB2116 Tubo PVC A/F 3/4"xémts 238 Bs. 3.750,00 Bs. 892.500,00
77 TTB1163 Tubo PVC A/N 2"x3mts 445 Bs. 3.944,02 Bs. 1.755.088,90
78 TTB1183 Tubo PVC A/N 3"x3mts 132 Bs. 6.373,06 Bs. 841.243,92
79 TTB4133 Tubo PVC Conduit 1"x3mts 1116 Bs.1.142,20 Bs. 1.274.695,20
80 TTB4123 Tubo PVC Conduit 1/2"x3mts 2468 Bs. 676,90 Bs. 1.670.589,20
81 TTB4113 Tubo PVC Conduit 3/4"x3mts 884 Bs. 902,49 Bs. 797.801,16
82 CXVB3600 Vélwula de bola sin cromar 2" 48 Bs. 70.000,00 Bs. 3.360.000,00
83 CXVE4300 |Valvula esférica 1" bronce cromada 195 Bs. 66.950,00 Bs. 13.055.250,00

Total 43056 Bs. 16.365.360,85 Bs. 1.140.228.429,38
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NGmero Cédigo Producto Unidad de Cantidad de Alto | Ancho | Largo | Diametro Volumen Volumen

almacenaje unidades (cm) (cm) (cm) (cm) Unitario (m3) | Total (m3)

1 AM3700 Manilla residencial Caja 4 21 20,5 19 - 0,0082 0,03272
2 AP3800 Pomo de cerradura Caja 16 37 20 48 - 0,0355 0,56832
3 AR1310 Rawliplug Caja 3 11 15 14,5 - 0,0024 0,00718
4 ATC4800 Tapa Ciega de bronce 3" Caja 4 31 37 18,5 - 0,0212 0,08488
5 AB1617 Bisagras 3x3 Caja 20 12 19 19 - 0,0043 0,08664
6 AT1100 Tornillos Caja 1 36 29 38 - 0,0397 0,03967
7 BJB1100 Sala Coronet express Caja 74 60 67 42 - 0,1688 12,49416
8 BGD1318 Grupo de ducha Grinox CG Caja 10 37 38 30,5 - 0,0429 0,42883
9 BGD1318 Grupo de ducha Grinox CP Caja 4 75 19,5 28 - 0,0041 0,01638
10 BLL3280 Llave de ducha Fundicién Pacifico Caja 2 30 24 69 - 0,0497 0,09936
11 CARC1212 | Rollo de cable THW N.10 Amarillo Rollo 3 10 - - 23 0,0042 0,01246
12 CARC1213 Rollo de cable THW N.10 Azul Rollo 6 10 - - 23 0,0042 0,02493
13 CARC1211 Rollo de cable THW N.10 Blanco Rollo 15 10 - - 23 0,0042 0,06232
14 CARC1216 | Rollo de cable THW N.10 Negro Rollo 17 10 - - 23 0,0042 0,07063
15 CARC1215 Rollo de cable THW N.10 Verde Rollo 5 10 - - 23 0,0042 0,02077
16 CARC1226 Rollo de cable THW N.12 Negro Rollo 81 10 - - 23 0,0042 0,33654
17 CARC1224 Rollo de cable THW N.12 Rojo Rollo 48 10 - - 23 0,0042 0,19943
18 CTM1000 Marmol Caja 28 10 32 32 - 0,0102 0,28672
19 CTT9000 Tejas Bolsa 34 11 26 24 - 0,0069 0,23338
20 CTL1000 Lana de vidrio Caja 8 28,5 30,5 55,5 - 0,0482 0,38595
21 EB1100 Breaker FIRM 1x20 Caja 169 8 8 25 - 0,0016 0,27040
22 EB1100 Breaker General Electric 1x20 Caja 15 75 9 25,5 - 0,0017 0,02582
23 EB1100 Breaker Simmens 1x20 Caja 12 8,5 8,5 325 - 0,0023 0,02818
24 ECPD1200 Caja de paso doble PVC 4x4 Caja 8 38 28 42 - 0,0447 0,35750
25 ECO01100 Caja PVC octogonal Caja 13 27 36 44 - 0,0428 0,55598
26 ECM3300 Cajetin 5x5 metalico Caja 10 18 25 48 - 0,0216 0,21600
27 EMR3180 Marco de Reduccién Caja 7 14,5 10 26,5 - 0,0038 0,02690
28 ETE1310 Tableros eléctricos de 8 circuitos Caja 1 33 66,5 43 - 0,0944 0,09436
29 EZ5110 Zumbador color blanco Caja 3 14 26 21 - 0,0076 0,02293
30 ECD3000 Caja de distribucion Caja 12 15 29,5 46,5 - 0,0206 0,24692
31 EBL1000 |Bateria de lamparas de emergencial Caja 4 3,5 24 29 - 0,0024 0,00974
32 EI1510 Interruptores Caja 177 11,5 16,5 36,5 - 0,0069 1,22588
33 ELE1510 Lampara de emergencia Caja 112 9 38 29 - 0,0099 1,11082
34 ETC2510 Tomacorriente Caja 35 14 16 40 - 0,0090 0,31360
35 SVS9700 Valvula Siamesa Caja 54 9 9 16 - 0,0013 0,06998
36 SM4100 Mangueras contraincendios Caja 5 16 44 44 - 0,0310 0,15488
37 SE1100 Extintores Caja 15 11 13 55 - 0,0079 0,11798
38 CXA1190 Anillo PVC A/N 4" Saco 13 26,5 38 44 - 0,0443 0,57600
39 CXARF1190 Anillo PVC A/N Ref 4" Saco 4 42 21 70 - 0,0617 0,24696
40 CXC2139 Codo PVC A/F 1"x90 Bolsa 2 14 38 54 - 0,0287 0,05746
41 CXC2129 Codo PVC A/F 1/2"x90 Bolsa 8 15,4 38 54 - 0,0316 0,25281
42 CXC2169 Codo PVC A/F 2"x90 Ul Bolsa 13 18 38 54 - 0,0369 0,48017
43 CXC2169 Codo PVC A/F 2"x90 U2 Bolsa 5 20,4 38 54 - 0,0419 0,20930
44 CXC1169 Codo PVC A/N 2"x90 Saco 9 40,5 46 48 - 0,0894 0,80482
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Nl Cédigo Presla Unidad de Cantidad de Alto | Ancho | Largo Diametro Volumen Volumen
almacenaje unidades (cm) (cm) (cm) (cm) Unitario (m3) Total

45 CXC1184 Codo PVC AIN 3"x45 Saco 4 27 47 48 - 0,0609 0,24365
46 CXC1194 Codo PVC A/N 4"x45 Saco 2 26 51 46 - 0,0610 0,12199
47 CXC1199 Codo PVC A/N 4"x90 Saco 12 22 48 46 - 0,0486 0,58291
48 CXCV4130 Curva Conduit 1" Saco 9 37 42 71 - 0,1103 0,99301
49 CXS1180 Siféon PVC A/N 3" Saco 3 555 45 72 - 0,1798 0,53946
50 CXTS2130 Tapa soldada PVC A/F 1" Bolsa 3 14,9 38 54 - 0,0306 0,09172
51 CXTR2120 Tapon roscado PVC 1/2" Bolsa 8 9,6 24 38 - 0,0088 0,07004
52 CXT1220 Tee HIG 1/2" Unidad 3328 - - - - - -
53 CXT3120 Tee PVC A/IC 1/2" Bolsa 9 8,5 38 54 - 0,0174 0,15698
54 CXT2140 Tee PVC AIF11/2" Unidad 570 0 0 0 - 0,0000 0,00000
55 CXT2120 Tee PVC A/F 1/2" Caja 2 20 29 41 - 0,0238 0,04756
56 CXT2160 Tee PVC AIF 2" Bolsa 5 19 38 54 - 0,0390 0,19494
57 CXT2180 Tee PVC AIF 3" Saco 3 55 51 65 - 0,1823 0,54698
58 CXT2190 Tee PVC AIF 4" Saco 3 58 47 60 - 0,1636 0,49068
59 CXT1180 Tee PVC A/N 3" Saco 3 16 54 85 - 0,0734 0,22032
60 CXTRD1210 Tee Reductor H/G 1 1/2"x3/4" Unidad 200 - - - - - -
61 CXTRD1210 Tee HIG 3/4" Unidad 760 - - - - - -
62 CXTRD1120 Tee Reductor PVC A/N 3"x2" Saco 29 27 51 49 - 0,0675 1,95672
63 CXTRD1130 Tee Reductor PVC A/N 4"x3" Saco 4 6 44 74 - 0,0195 0,07814
64 CXU2140 Union PVC A/F 1 1/2 Caja 4 17,5 49 33,5 - 0,0287 0,11491
65 CXU2130 Union PVC A/F 1" Caja 7 34 22 22 - 0,0165 0,11519
66 CXU2160 Unién PVC A/F 2" Bolsa 3 12 20 32 - 0,0077 0,02304
67 CXY1160 Yee PVC A/N 2" Saco 3 28 51 74 - 0,1057 0,31702
68 CXY1180 Yee PVC A/N 3" Saco 3 58 50 65 - 0,1885 0,56550
69 CXY1190 Yee PVC A/N 4" Saco 4 43 45 67 - 0,1296 0,51858
70 TSL2110 Soldadura liquida PVC A/F Tubrica Caja 1 10,5 16 215 - 0,0036 0,00361
71 TSL2110 Soldadura liquida PVC A/F Uniteca Caja 1 13,5 32 43 - 0,0186 0,01858
72 TTB3123 Tubo PVC A/C 1/2"x3mts Unidad 240 - - - - - -
73 TTB2146 Tubo PVC A/F 1 1/2"x6mts Unidad 113 - - - - - -
74 TTB2156 Tubo PVC A/F 1 1/4"xémts Unidad 430 - - - - - -
75 TTB2126 Tubo PVC A/F 1/2"xémts Unidad 222 - - - - - -
76 TTB2116 Tubo PVC A/F 3/4"x6mts Unidad 238 - - - - - -
77 TTB1163 Tubo PVC A/N 2"x3mts Unidad 445 - - - - - -
78 TTB1183 Tubo PVC A/N 3"x3mts Unidad 132 - - - - - -
79 TTB4133 Tubo PVC Conduit 1"x3mts Unidad 1116 - - - - - -
80 TTB4123 Tubo PVC Conduit 1/2"x3mts Unidad 2468 - - - - - -
81 TTB4113 Tubo PVC Conduit 3/4"x3mts Unidad 884 - - - - - -
82 CXVB3600 Valvula de bola sin cromar 2" Caja 12 9,5 23 23,5 - 0,0051 0,06162
83 CXVE4300 Valvula esférica 1" bronce cromada Caja 13 9 24 24 - 0,0052 0,06739
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Anexo G.
Clasificacion del inventario por el método ABC por Volumen

103



U C A B : Universidad Catdlica
ANDRES BELLO
1 '

Anexo G.l1.Clasificacion ABC por volumen de los productos almacenados
en el Sub-almacén resguardado.

Clasificacion ABC por
Volumen

69,22%

A
B 23,91%
C 6,87%

. Volumen unitario . Porcentaje Acumulado

Material Alto (cm) [ Ancho (cm) | Largo (cm) m3) Promedio @) %)
Tableros eléctricos de 8 circuitos 33 66,5 43 0,0944 0,1716 17,16 17,16
Llave de ducha Fundicién Pacifico 30 24 69 0,0497 0,0904 9,04 26,2
Caja de paso doble PVC 4x4 38 28 42 0,0447 0,0813 8,13 34,33
Grupo de ducha Grinox CG 37 38 30,5 0,0429 0,0780 7,8 42,13
Caja PVC octogonal 27 36 44 0,0428 0,0778 7,78 49,91
Tornillos 36 29 38 0,0397 0,0722 7,22 57,13
Pomo de cerradura 37 20 48 0,0355 0,0645 6,45 63,58
Mangueras contraincendios 16 44 44 0,031 0,0564 5,64 69,22
Cajetin 5x5 metalico 18 25 48 0,0216 0,0393 3,93 73,15

Tapa Ciega de bronce 3" 31 37 18,5 0,0212 0,0385 3,85 77
Caja de distribucion 15 29,5 46,5 0,0206 0,0375 3,75 80,75
Soldadura liquida PVC A/F Uniteca 13,5 32 43 0,0186 0,0338 3,38 84,13
Lampara de emergencia 9 38 29 0,0099 0,0180 18 85,93
Tomacorriente 14 16 40 0,009 0,0164 1,64 87,57
Manilla residencial 21 20,5 19 0,0082 0,0149 1,49 89,06
Extintores 11 13 55 0,0079 0,0144 1,44 90,5
Zumbador color blanco 14 26 21 0,0076 0,0138 1,38 91,88
Interruptores 115 16,5 36,5 0,0069 0,0125 1,25 93,13
Valvula esférica 1" cromada 9 24 24 0,0052 0,0095 0,95 94,08
Valvula de bola sin cromar 2" 9,5 23 235 0,0051 0,0093 0,93 95,01
Bisagras 3x3 12 19 19 0,0043 0,0078 0,78 95,79
Grupo de ducha Grinox CP 75 19,5 28 0,0041 0,0075 0,75 96,54
Marco de Reduccién 145 10 26,5 0,0038 0,0069 0,69 97,23
Soldadura liquida PVC A/F Tubrica 10,5 16 215 0,0036 0,0065 0,65 97,88
Bateria de lamparas de emergencia 35 24 29 0,0024 0,0044 0,44 98,32
Rawlplug 11 15 14,5 0,0024 0,0044 0,44 98,76
Breaker Simmens 1x20 8,5 8,5 32,5 0,0023 0,0042 0,42 99,18
Breaker General Electric 1x20 75 9 25,5 0,0017 0,0031 0,31 99,49
Breaker FIRM 1x20 8 8 25 0,0016 0,0029 0,29 99,78
Valvula Siamesa 9 9 16 0,0013 0,0024 0,24 100

Total volumen (m3) 0,55
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Anexo G.2.Clasificacion ABC por volumen de los productos almacenados
en la Zona de Almacenaje.

Material \{olt{men Promedio [Porcentaje (%) |Acumulado (%)
unitario (m3)
Yee PVC A/N 3" 0,1885 0,0884 8,84 8,84
Tee PVC A/F 3" 0,1823 0,0855 8,55 17,39
Sifon PVC A/N 3" 0,1798 0,0843 8,43 25,83
Sala Coronet express 0,1688 0,0792 7,92 33,75
Tee PVC A/F 4" 0,1636 0,0767 7,67 41,42
Yee PVC A/N 4" 0,1296 0,0608 6,08 47,50 A
Curva Conduit 1" 0,1103 0,0517 5,17 52,67
Yee PVC A/N 2" 0,1057 0,0496 4,96 57,63
Codo PVC A/N 2"x90 0,0894 0,0419 4,19 61,83
Tee PVC A/N 3" 0,0734 0,0344 3,44 65,27
Tee Reductor PVC A/N 3"x2" 0,0675 0,0317 3,17 68,44
Anillo PVC A/N Ref 4" 0,0617 0,0289 2,89 71,33
Codo PVC A/N 4"x45 0,061 0,0286 2,86 74,19
Codo PVC A/N 3"x45 0,0609 0,0286 2,86 77,05
Codo PVC A/N 4"x90 0,0486 0,0228 2,28 79,33
Lana de vidrio 0,0482 0,0226 2,26 81,59
Anillo PVC A/N 4" 0,0443 0,0208 2,08 83,67
Codo PVC A/F 2"x90 U2 0,0419 0,0197 1,97 85,63 B
Tee PVC A/F 2" 0,039 0,0183 1,83 87,46
Codo PVC A/F 2"x90 Ul 0,0369 0,0173 1,73 89,19
Codo PVC A/F 1/2"x90 0,0316 0,0148 1,48 90,67
Tapa soldada PVC A/F 1" 0,0306 0,0144 1,44 92,11
Codo PVC A/F 1"x90 0,0287 0,0135 1,35 93,46
Union PVC A/F 1 1/2 0,0287 0,0135 1,35 94,80
Tee PVC A/F 1/2" 0,0238 0,0112 1,12 95,92
Tee Reductor PVC A/N 4"x3" 0,0195 0,0091 0,91 96,83
Tee PVC A/C 1/2" 0,0174 0,0082 0,82 97,65
Unién PVC A/F 1" 0,0165 0,0077 0,77 98,42
Marmol 0,0102 0,0048 0,48 98,90
Tapén roscado PVC 1/2" 0,0088 0,0041 0,41 99,32
Unién PVC A/F 2" 0,0077 0,0036 0,36 99,68
Tejas 0,0069 0,0032 0,32 100,00
Total volumen (m3) 2,1318

Clasificacion ABC
A 68,44%
B 26,37%
C 6,87%
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Anexo H.
Ubicacion Fija de los Productos en los Racks
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Anexo H.1.Tabla de la ubicacion fija de los materiales distintos a tuberias en Zona de Almacenaje, de
acuerdo a los criterios establecidos (1era parte)

Namero [Cdédigo Rack P?:?:lﬁ(t)o Cédigo Ubicacién Descripcion Cantidad Unidad Familia Sub-Familia CX ABC
1 AC-ZA-19824 - AC-ZA-19824-0 - - - - - -
2 AC-ZA-11013 - AC-ZA-11013-0 - - - - - -
3 AC-ZA-11014 - AC-ZA-11014-0 N N N N N =
4 AC-ZA-11023 - AC-ZA-11023-0 - - - - - -
5 AC-ZA-11024 - AC-ZA-11024-0 N N N N N =
6 AC-ZA-11012 - AC-ZA-11012-0 - - - - - -
7 AC-ZA-11022 - AC-ZA-11022-0 N = N N N =
8 AC-ZA-1211 BJB1100 AC-ZA-1211-BJB1100 Sala Coronet express 4 Caja Bafio - A
9 AC-ZA-1212 | BJB1100 AC-ZA-1212-BJB1100 Sala Coronet express 4 Caja Bafio - A
10 AC-ZA-1221 BJB1100 AC-ZA-1221-BJB1100 Sala Coronet express 4 Caja Bafio - A
11 AC-ZA-1222 | BJB1100 AC-ZA-1222-BJB1100 Sala Coronet express 4 Caja Bafio - A
12 AC-ZA-1311 BJB1100 AC-ZA-1311-BJB1100 Sala Coronet express 4 Caja Bafio - A
13 AC-ZA-1312 | BJB1100 AC-ZA-1312-BJB1100 Sala Coronet express 4 Caja Bafio - A
14 AC-ZA-1321 BJB1100 AC-ZA-1321-BJB1100 Sala Coronet express 4 Caja Bafio - A
15 AC-ZA-1322 | BJB1100 AC-ZA-1322-BJB1100 Sala Coronet express 4 Caja Bafio - A
16 AC-ZA-1411 | BJB1100 AC-ZA-1411-BJB1100 Sala Coronet express 9 Caja Bafio - A
17 AC-ZA-1412 | BJB1100 AC-ZA-1412-BJB1100 Sala Coronet express 9 Caja Bafio - A
18 AC-ZA-1511 | BJB1100 AC-ZA-1511-BJB1100 Sala Coronet express 6 Caja Bafio - A
19 AC-ZA-1512 | BJB1100 AC-ZA-1512-BJB1100 Sala Coronet express 6 Caja Bafio - A
20 AC-ZA-11011| BJB1100 AC-ZA-11011-BJB1100 Sala Coronet express 6 Caja Bafio - A
21 AC-ZA-11021| BJB1100 AC-ZA-11021-BJB1100 Sala Coronet express 6 Caja Bafio - A
22 AC-ZA-1111 | CXY1180 AC-ZA-1111-CXY1180 Yee PVC AIN 3" 3 Saco Conexién tuberia AN A
23 AC-ZA-1112 | CXS1180 AC-ZA-1112-CXS1180 Sifén PVC A/N 3" 3 Saco Conexién tuberia AN A
24 AC-ZA-1113 | CXY1190 AC-ZA-1113-CXY1190 Yee PVC AIN 4" 3 Saco Conexién tuberia AN A
25 AC-ZA-1114 |CXARF1190| AC-ZA-1114-CXARF1190 Anillo PVC A/N Ref 4" 4 Saco Conexién tuberia AN B
26 AC-ZA-1114 CXC1194 AC-ZA-1114-CXC1194 Codo PVC AN 4"x45 2 Saco Conexién tuberia AN B
27 AC-ZA-1114 CXC1184 AC-ZA-1114-CXC1184 Codo PVC AN 3"x45 3 Saco Conexién tuberia AN B
28 AC-ZA-1115 CXA1190 AC-ZA-1115-CXA1190 Anillo PVC AN 4" 1 Saco Conexién tuberia AN B
29 AC-ZA-1115 |CXTRD1130| AC-ZA-1115-CXTRD1130 | Tee Reductor PVC A/N 4"x3" 4 Saco Conexién tuberia AN C
30 AC-ZA-1121 CXY1160 AC-ZA-1121-CXY1160 Yee PVC AIN 2" 3 Saco Conexién tuberia AN A
31 AC-ZA-1121 CXC1169 AC-ZA-1121-CXC1169 Codo PVC A/N 2"x90 3 Saco Conexién tuberia AN A
32 AC-ZA-1122 | CXC1169 AC-ZA-1122-CXC1169 Codo PVC A/N 2"x90 6 Saco Conexién tuberia AN A
33 AC-ZA-1123 CXT1180 AC-ZA-1123-CXT1180 Tee PVC AIN3" 3 Saco Conexién tuberia AN A
34 AC-ZA-1123 |CXTRD1120| AC-ZA-1123-CXTRD1120 | Tee Reductor PVC A/N 3"x2" 5 Saco Conexién tuberia AN A
35 AC-ZA-1124 CXC1184 AC-ZA-1124-CXC1184 Codo PVC AIN 3"x45 1 Saco Conexién tuberia AN B
36 AC-ZA-1124 CXC1199 AC-ZA-1124-CXC1199 Codo PVC A/N 4"x90 11 Saco Conexién tuberia AN B
37 AC-ZA-1125 | CXCV4130 | AC-ZA-1125-CXCV4130 Curva Conduit 1" 5 Saco Conexién tuberia Electricidad A
38 AC-ZA-1131 |CXTRD1120| AC-ZA-1131-CXTRD1120 Tee Reductor PVC A/N 3"x2" 9 Saco Conexién tuberia AN A
39 AC-ZA-1132 |CXTRD1120| AC-ZA-1132-CXTRD1120 | Tee Reductor PVC A/N 3"x2" 8 Saco Conexién tuberia AN A
40 AC-ZA-1133 |CXTRD1120| AC-ZA-1133-CXTRD1120 Tee Reductor PVC A/N 3"x2" 7 Saco Conexién tuberia AN A
41 AC-ZA-1134 CXC1199 AC-ZA-1134-CXC1199 Codo PVC A/N 4"x90 1 Saco Conexién tuberia AN B
42 AC-ZA-1134 CXC1199 AC-ZA-1134-CXC1199 Codo PVC A/N 4"x90 12 Saco Conexién tuberia AN B
43 AC-ZA-1135 | CXCV4130 | AC-ZA-1135-CXCV4130 Curva Conduit 1" 4 Saco Conexién tuberia Electricidad A
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Anexo H.1.Tabla de la ubicacion fija de los materiales en Zona de Almacenaje, de acuerdo a los criterios

establecidos

(2da parte)
. . Caodigo . L L . . - -

Nimero [Coédigo Rack Producto Cédigo Ubicacién Descripcion Cantidad Unidad Familia Sub-Familia CX ABC
44 AC-ZA-1413 CXT2180 AC-ZA-1413-CXT2180 Tee PVC A/F 3" 3 Saco Conexion tuberia AlF A
45 AC-ZA-1413 CXT2190 AC-ZA-1413-CXT2190 Tee PVC AIF 4" 3 Saco Conexion tuberia AlF A
46 AC-ZA-1413 CXC2169 AC-ZA-1413-CXC2169 Codo PVC A/F 2"x90 U2 18 Bolsa Conexion tuberia AlIF B
47 AC-ZA-1413 CXT2160 AC-ZA-1413-CXT2160 Tee PVC AIF 2" 5 Bolsa Conexion tuberia AlF B
48 AC-ZA-1513 CXC2129 AC-ZA-1513-CXC2129 Codo PVC A/F 1/2"x90 8 Bolsa Conexion tuberia AlF C
49 AC-ZA-1513 | CXTS2130 AC-ZA-1513-CXTS2130 Tapa soldada PVC A/F 1" 3 Bolsa Conexion tuberia AlF C
50 AC-ZA-1513 CXC2139 AC-ZA-1513-CXC2139 Codo PVC A/F 1"x90 2 Bolsa Conexion tuberia AlF C
51 AC-ZA-1513 CXU2140 AC-ZA-1513-CXU2140 Union PVC A/IF 1 1/2 4 Caja Conexion tuberia AlF C
52 AC-ZA-1513 CXT2120 AC-ZA-1513-CXT2120 Tee PVC AIF 1/2" 2 Caja Conexion tuberia AlF C
53 AC-ZA-1513 CXU2130 AC-ZA-1513-CXU2130 Unién PVC A/F 1" 7 Caja Conexion tuberia AlF C
54 AC-ZA-1513 | CXTR2120 AC-ZA-1513-CXTR2120 Tapon roscado PVC 1/2" 8 Bolsa Conexion tuberia AlF C
55 AC-ZA-1513 CXU2160 AC-ZA-1513-CXU2160 Unién PVC A/F 2 3 Bolsa Conexion tuberia AlF C
56 AC-ZA-1513 CXT3120 AC-ZA-1513-CXT3120 Tee PVC AIC 1/2" 9 Bolsa Conexion tuberia AlC C
57 AC-ZA-1213 CTL1000 AC-ZA-1213-CTL1000 Lana de vidrio 8 Caja Construccion - B
58 AC-ZA-1213 CTM1000 AC-ZA-1213-CTM1000 Marmol 28 Caja Construccion - C
59 AC-ZA-1213 CTT9000 AC-ZA-1213-CTT9000 Tejas 34 Bolsa Construccion - C
60 AC-ZA-1611 | TTB1183 AC-ZA-1611-TTB1183 Tubo PVC A/N 3"x3mts 36 Unidad Tuberia - -
61 AC-ZA-1612 TTB1183 AC-ZA-1612-TTB1183 Tubo PVC A/N 3"x3mts 36 Unidad Tuberia - -
62 AC-ZA-1613 | TTB1183 AC-ZA-1613-TTB1183 Tubo PVC A/N 3"x3mts 36 Unidad Tuberia - -
63 AC-ZA-1614 TTB1183 AC-ZA-1614-TTB1183 Tubo PVC A/N 3"x3mts 24 Unidad Tuberia - -
64 AC-ZA-1711 | TTB4133 AC-ZA-1711-TTB4133 Tubo PVC Conduit 1"x3mts 324 Unidad Tuberia - -
65 AC-ZA-1712 | TTB4133 AC-ZA-1712-TTB4133 Tubo PVC Conduit 1"x3mts 324 Unidad Tuberia - -
66 AC-ZA-1713 TTB4113 AC-ZA-1713-TTB4113 Tubo PVC Conduit 3/4"x3mts 529 Unidad Tuberia - -
67 AC-ZA-1714 | TTB4123 AC-ZA-1714-TTB4123 Tubo PVC Conduit 1/2"x3mts 841 Unidad Tuberia - -
68 AC-ZA-1721 TTB4133 AC-ZA-1721-TTB4133 Tubo PVC Conduit 1"x3mts 144 Unidad Tuberia - -
69 AC-ZA-1722 | TTB4133 AC-ZA-1722-TTB4133 Tubo PVC Conduit 1"Xx3mts 324 Unidad Tuberia - -
70 AC-ZA-1723 | TTB4113 AC-ZA-1723-TTB4113 Tubo PVC Conduit 3/4"x3mts 355 Unidad Tuberia - -
71 AC-ZA-1724 TTB4123 AC-ZA-1724-TTB4123 Tubo PVC Conduit 1/2"x3mts 841 Unidad Tuberia - -
72 AC-ZA-1811 TTB1163 AC-ZA-1811-TTB1163 Tubo PVC A/N 2"x3mts 100 Unidad Tuberia - -
73 AC-ZA-1812 TTB1163 AC-ZA-1812-TTB1163 Tubo PVC A/N 2"x3mts 100 Unidad Tuberia - -
74 AC-ZA-1813 | TTB1163 AC-ZA-1813-TTB1163 Tubo PVC A/N 2"x3mts 45 Unidad Tuberia - -
75 AC-ZA-1814 TTB3123 AC-ZA-1814-TTB3123 Tubo PVC A/C 1/2"x3mts 240 Unidad Tuberia - -
76 AC-ZA-1821 TTB1163 AC-ZA-1821-TTB1163 Tubo PVC A/N 2"x3mts 100 Unidad Tuberia - -
77 AC-ZA-1822 | TTB1163 AC-ZA-1822-TTB1163 Tubo PVC A/N 2"x3mts 100 Unidad Tuberia - -
78 AC-ZA-1823 TTB4123 AC-ZA-1823-TTB4123 Tubo PVC Conduit 1/2"x3mts 786 Unidad Tuberia - -
79 AC-ZA-1911 | TTB2146 AC-ZA-1911-TTB2146 Tubo PVC A/F 1 1/2"x6mts 113 Unidad Tuberia - -
80 AC-ZA-1912 TTB2156 AC-ZA-1912-TTB2156 Tubo PVC A/F 1 1/4"x6mts 225 Unidad Tuberia - -
81 AC-ZA-1913 TTB2156 AC-ZA-1913-TTB2156 Tubo PVC A/F 1 1/4"x6mts 205 Unidad Tuberia - -
82 AC-ZA-1914 TTB2116 AC-ZA-1914-TTB2116 Tubo PVC A/F 3/4"x6mts 222 Unidad Tuberia - -
83 AC-ZA-1914 TTB2126 AC-ZA-1914-TTB2126 Tubo PVC A/F 1/2"x6mts 238 Unidad Tuberia - -
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Anexo H.2.Tabla de la ubicacion fija de los materiales en el Sub-Almaceén resguardado, de acuerdo a los
criterios establecidos. (lera parte)

Namero | Cédigo Rack Pcr::(;jllji(t)o Cédigo Ubicacion Descripcién Cantidad | Unidad Familia ABC
1 AC-SAR-1812 | TSL2110 AC-SAR-1812-TSL2110 Soldadura liquida PVC A/F Uniteca 1 Caja Tuberia B
2 AC-SAR-1812 | TSL2110 | AC-SAR-1812-TSL2110 Soldadura liguida PVC A/F Uniteca 1 Caja Tuberia B
3 AC-SAR-1614 | SVS9700 | AC-SAR-1614-SVS9700 Valvula Siamesa 4 Caja Seguridad C
4 AC-SAR-1811 | SM4100 AC-SAR-1811-SM4100 Mangueras contraincendios 5 Caja Seguridad A
5 AC-SAR-1812 | SE1100 AC-SAR-1812-SE1100 Extintores 15 Caja Seguridad B
6 AC-SAR-1812 | SVS9700 | AC-SAR-1812-SVS9700 Valwula Siamesa 54 Caja Seguridad C
7 AC-SAR-1111| ECO1100 | AC-SAR-1111-EC01100 Caja PVC octogonal 4 Caja Electricidad A
8 AC-SAR-1112| EC0O1100 [ AC-SAR-1112-EC01100 Caja PVC octogonal 4 Caja Electricidad A
9 AC-SAR-1113| EI1510 AC-SAR-1113-EI1510 Interruptores 28 Caja Electricidad B
10 AC-SAR-1114 EI1510 AC-SAR-1114-EI1510 Interruptores 9 Caja Electricidad B
11 AC-SAR-1114 | ELE1510 | AC-SAR-1114-ELE1510 Lampara de emergencia 2 Caja Electricidad B
12 AC-SAR-1114 | EB1100 AC-SAR-1114-EB1100 Breaker FIRM 1x20 71 Caja Electricidad C
13 AC-SAR-1212 | ECO1100 | AC-SAR-1212-EC01100 Caja PVC octogonal 1 Caja Electricidad A
14 AC-SAR-1212 [ECPD1200| AC-SAR-1212-ECPD1200 Caja de paso doble PVC 4x4 3 Caja Electricidad A
15 AC-SAR-1213| EI1510 AC-SAR-1213-EI1510 Interruptores 28 Caja Electricidad B
16 AC-SAR-1214 | EB1100 AC-SAR-1214-EB1100 Breaker FIRM 1x20 98 Caja Electricidad C
17 AC-SAR-1214 | EB1100 AC-SAR-1214-EB1100 Breaker FIRM 1x20 12 Caja Electricidad C
18 AC-SAR-1311 |ECPD1200 | AC-SAR-1311-ECPD1200 Caja de paso doble PVC 4x4 4 Caja Electricidad A
19 AC-SAR-1312 [ECPD1200| AC-SAR-1312-ECPD1200 Caja de paso doble PVC 4x4 1 Caja Electricidad A
20 AC-SAR-1312| ETE1310 | AC-SAR-1312-ETE1310 Tableros eléctricos de 8 circuitos 1 Caja Electricidad A
21 AC-SAR-1313| EI1510 AC-SAR-1313-EI1510 Interruptores 28 Caja Electricidad B
22 AC-SAR-1314 | EMR3180 | AC-SAR-1314-EMR3180 Marco de Reduccion 7 Caja Electricidad C
23 AC-SAR-1314 | EB1100 AC-SAR-1314-EB1100 Breaker FIRM 1x20 15 Caja Electricidad C
24 AC-SAR-1314 | EBL1000 | AC-SAR-1314-EBL1000 Bateria de lamparas de emergencia 4 Caja Electricidad C
25 AC-SAR-1411 | EI1510 AC-SAR-1411-EI1510 Interruptores 28 Caja Electricidad B
26 AC-SAR-1411 | ELE1510 | AC-SAR-1411-ELE1510 Lampara de emergencia 19 Caja Electricidad B
27 AC-SAR-1412 | EI1510 AC-SAR-1412-EI1510 Interruptores 28 Caja Electricidad B
28 AC-SAR-1412 | ELE1510 AC-SAR-1412-ELE1510 Lampara de emergencia 19 Caja Electricidad B
29 AC-SAR-1413| EI1510 AC-SAR-1413-EI1510 Interruptores 28 Caja Electricidad B
30 AC-SAR-1413| ELE1510 | AC-SAR-1413-ELE1510 Lampara de emergencia 19 Caja Electricidad B
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Anexo H.2.Tabla de la ubicacion fija de los materiales en el Sub-Almacén de Resguardo, de acuerdo a
los criterios establecidos (2da parte).

Numero | Codigo Rack Pcr:c?c?tlj?:(t)o Codigo Ubicacion Descripcion Cantidad | Unidad Familia ABC
31 AC-SAR-1511| ELE1510 | AC-SAR-1511-ELE1510 Lampara de emergencia 19 Caja Electricidad B
32 AC-SAR-1512| ELE1510 | AC-SAR-1512-ELE1510 Lampara de emergencia 19 Caja Electricidad B
33 AC-SAR-1513| ELE1510 | AC-SAR-1513-ELE1510 Lampara de emergencia 19 Caja Electricidad B
34 AC-SAR-1711| ECD3000 | AC-SAR-1711-ECD3000 Caja de distribucion 9 Caja Electricidad B
35 AC-SAR-1712 | ECD3000 | AC-SAR-1712-ECD3000 Caja de distribucion 3 Caja Electricidad B
36 AC-SAR-1712 | ECM3300 | AC-SAR-1712-ECM3300 Cajetin 5x5 metalico 6 Caja Electricidad B
37 AC-SAR-1713 | ECM3300 | AC-SAR-1713-ECM3300 Cajetin 5x5 metalico 4 Caja Electricidad B
38 AC-SAR-1713 | EZ5110 AC-SAR-1713-E75110 Zumbador color blanco 3 Caja Electricidad B
39 AC-SAR-1911 | ETC2510 AC-SAR-1911-ETC2510 Tomacorriente 21 Caja Electricidad B
40 AC-SAR-1912 | ETC2510 | AC-SAR-1912-ETC2510 Tomacorriente 14 Caja Electricidad B
41 AC-SAR-1211| ECO1100 | AC-SAR-1211-EC0O1100 Caja PVC octogonal 4 Caja Electricidad A
42 AC-SAR-1812 | CXVE4300| AC-SAR-1812-CXVE4300 | Valvula esférica 1" bronce cromada 13 Caja |Conexion tuberig C
43 AC-SAR-1812 | CXVB3600| AC-SAR-1812-CXVB3600 Valvula de bola sin cromar 2" 12 Caja [Conexion tuberia C
44 AC-SAR-1811 | BLL3280 | AC-SAR-1811-BLL3280 Llave de ducha Fundicion Pacifico 2 Caja Bario A
45 AC-SAR-1811 | BGD1318 | AC-SAR-1811-BGD1318 Grupo de ducha Grinox CG 3 Caja Bario A
46 AC-SAR-1812 | BGD1318 | AC-SAR-1812-BGD1318 Grupo de ducha Grinox CG 2 Caja Bafio A
47 AC-SAR-1812 | BGD1318 | AC-SAR-1812-BGD1318 Grupo de ducha Grinox CG 4 Caja Bario A
48 AC-SAR-1611| AP3800 AC-SAR-1611-AP3800 Pomo de cerradura 4 Caja Accesorio A
49 AC-SAR-1612 | AP3800 AC-SAR-1612-AP3800 Pomo de cerradura 4 Caja Accesorio A
50 AC-SAR-1613| AP3800 AC-SAR-1613-AP3800 Pomo de cerradura 4 Caja Accesorio A
51 AC-SAR-1614 | ATC4800 | AC-SAR-1614-ATC4800 Tapa Ciega de bronce 3" 4 Caja Accesorio B
52 AC-SAR-1614 | AR1310 AC-SAR-1614-AR1310 Rawlplug 3 Caja Accesorio C
53 AC-SAR-1913 | AP3800 AC-SAR-1913-AP3800 Pomo de cerradura 3 Caja Accesorio A
54 AC-SAR-1913 [ AT1100 AC-SAR-1913-AT1100 Tornillos 1 Caja Accesorio A
55 AC-SAR-1914 | AB1617 AC-SAR-1914-AB1617 Bisagras 3x3 20 Caja Accesorio C
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Anexo H.3.Tabla de la ubicacion fija de los materiales en el Sub-Almacén de cables, de acuerdo a los
criterios establecidos.

Cdédigo Rack Codigo Cdédigo Ubicacion Descripcion Cantidad | Unidad | Familia
Producto
AC-SAC-1214 | CARC1212 | AC-SAC-1214-CARC1212 | Rollo de cable THW N.10 Amarillo 3 Rollo Cable
AC-SAC-1214 |CARC1213| AC-SAC-1214-CARC1213 Rollo de cable THW N.10 Azul 6 Rollo Cable
AC-SAC-1213 | CARC1211| AC-SAC-1213-CARC1211 | Rollo de cable THW N.10 Blanco 15 Rollo Cable
AC-SAC-1212 | CARC1216| AC-SAC-1212-CARC1216 Rollo de cable THW N.10 Negro 16 Rollo Cable
AC-SAC-1214 | CARC1216| AC-SAC-1214-CARC1216 | Rollo de cable THW N.10 Negro 1 Rollo Cable
AC-SAC-1214 | CARC1215| AC-SAC-1214-CARC1215 | Rollo de cable THW N.10 Verde 5 Rollo Cable
AC-SAC-1111| CARC1226| AC-SAC-1111-CARC1226 | Rollo de cable THW N.12 Negro 16 Rollo Cable
AC-SAC-1112 | CARC1226 | AC-SAC-1112-CARC1226 Rollo de cable THW N.12 Negro 16 Rollo Cable
AC-SAC-1113| CARC1226| AC-SAC-1113-CARC1226 Rollo de cable THW N.12 Negro 16 Rollo Cable
AC-SAC-1114 | CARC1226 | AC-SAC-1114-CARC1226 Rollo de cable THW N.12 Negro 16 Rollo Cable
AC-SAC-1121 | CARC1226| AC-SAC-1121-CARC1226 | Rollo de cable THW N.12 Negro 16 Rollo Cable
AC-SAC-1122 | CARC1226| AC-SAC-1122-CARC1226 | Rollo de cable THW N.12 Negro 1 Rollo Cable
AC-SAC-1123 | CARC1224 | AC-SAC-1123-CARC1224 Rollo de cable THW N.12 Rojo 16 Rollo Cable
AC-SAC-1124 | CARC1224| AC-SAC-1124-CARC1224 Rollo de cable THW N.12 Rojo 16 Rollo Cable
AC-SAC-1211 | CARC1224| AC-SAC-1211-CARC1224 Rollo de cable THW N.12 Rojo 16 Rollo Cable
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Anexo I.
Situacion Propuesta de los Procesos del Almacén

112



U C A B : Universidad Catdlica
ANDRES BELLO
1 '

Anexo |.1.Flujograma de despliegue del proceso interrelaciéon de Compras

con Despacho

Departamento de Compras

Ingeniero de obra o plant; isti
ngeniero de obra o planta y Logistica

Almacén

Proveedores

Observaciones

Emision de procura de
materiales

—_T

fsultar existenth

Procesa compra de
materiales

Procesa pedido (c1)

Recepcion de soportes de
retiro de materiales (b1)

Emisién de nota de salida

\_/y/—\

Recepcion y verificacion de
materiales

¢éSatisfecho?

3

Si

Recibe materialesy firma la
nota de salida

Devolucion de materiales
(d1)

Retiro y verificacion de
materiales (b2)

al. El departamento de compras y logistica puede
revisar en tiempo real el inventario, y verificar si
tiene existencia de materiales.

bl. Los soportes son: Orden de compra,
comprobante de pago y comprobantes de
retencion de LV.A. e L.S.L.R.

b2. El personal del almacén contrasta con la orden
de compra lo que estd recibiendo y el estado de los
mismos. Si todo esta bien el chofer del almacén
Illama al almacén para que sea registrada la entrada
y de inmediato la salida teniendo asi un inventario
transitorio.

d1. Si la devolucion viene por error en el despacho
del almacén se repite el proceso desde cl. Si el
error viene por parte del proveedor los materiales
son devueltos al almacén esperando acuerdo entre
compras y el proveedor.
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Anexo |.2.Flujograma de despliegue del proceso interrelaciéon de Compras
y de Recepcién y Almacenaje

Dep. Comprasy logistica Almacén Proveedor Observaciones

Emision de soportes para
retiro de material

\_/_\

Pritrizar busqueda-de
materiales (a

1

Entrega de materiales

[
Revisar que el material

requerido esté completo y e al. La gerencia del almacén define en conjunto con
en buen estado. el departamento de compra cuales son los
materiales que se necesitan con urgencia.

® bl. El encargado de esta tarea contrasta lo escrito
en la orden de compra con la factura original y los
materiales que esta recibiendo.

¢éSatisfecho?

Si

e b2. la notificaciéon de recepcién se realiza
inmediatamente al departamento de compras y
logistica, los soportes son enviados al mismo
departamento el viernes de cada semana.

Busqueda de codigos de
ubicacién de los materiales

No e cl. La solucidn puede ser la devolucidn del material
Elaborar nota de entrada y reintegro del dinero o emisiéon de una nota de
crédito por parte del proveedor o cambio del
I % material.
Notificar recepcion de
material y enviar factura
original  (b2)

Notificar donde deben
almacenar los materiales

Notificar invonveniente
presentado

Almacenar materiales

[ 1

Dejar materiales en zona de

. Acordar solucién (c1)
materiales rechazados
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Anexo J.
Soportes propuestos
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En este anexo se incluye los soportes propuestos de: nota de entrada, nota de salida

y requisicion de compras, donde se incluyen los codigos de los productos.

Anexo J.1.Ficha propuesta para la procura de materiales

7
ré/)) roanai

Procura de materiales

Caddigo

Cantidad

Descripcién
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Anexo J.2.Ficha propuesta para registrar las salidas de materiales del

almacén

(z/j roanai

N°control:
Nota de salida
Cadigo Cantidad Descripcion
Enviado por:
Fecha:
Recibido por:
Fecha:

Entregado por:
Fecha:
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Anexo J.3.Ficha propuesta para registrar las entradas de materiales del

almacén

4

s/‘, roanai
N°control:
Nota de entrada
Caédigo Cantidad Descripcion
Recibido por: Entregado por:
Fecha: Fecha:
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Anexo K.
Fichas de los Indicadores de Gestion
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Anexo K.1. Requerimientos satisfechos con materiales del almacén.

DEPARTAMENTO DE COMPRAS Y LOGISTICA

FICHA TECNICA DEL INDICADOR DE GESTION

NOMBRE DEL INDICADOR

REQUERIMIENTOS SATISFECHOS CON MATERIALES DEL ALMACEN

OBJETIVO DEL INDICADOR

SE DISPONEN EN EL ALMACEN.

MEDIR CUANTOS REQUERIMIENTOS SE COMPLETARON COMPLETA O PARCIALMENTE CON MATERIALES QUE

META OBJETIVO
IMPACTO DEL INDICADOR TIPO DE INDICADOR| LINEA BASE META PLAZO DE VIGENCIA DE
CUMPLIMIENT | CUMPLIMENTO
GESTION
INFORMACION PARA LA MEDICION DEL INDICADOR
UNIDAD DE - . ACTORES INTERESADOS EN EL
MEDIDA FRECUENCIA RESPONSABLE MEDICION RESPONSABLE ANALISIS] RESULTADO
. AUXLIARES DE COMPRAS Y
0, ¢ .
% MENSUAL RECTOR CORPORATIVO DE COMPRAS Y LOGISTI( LOGISTICA Y ALMACEN

FUENTE DE INFORMACION

FORMULA DE CALCULO

DEPARTAMENTO DE COMPRAS Y LOGITICA E INVENTARIO DEL ALMACEN

N°de requerimientos completados con el almacén
= *

100

% =

N°de requerimientos totales

COMPORTAMIENTO INDICADOR

Meses ENE FEB

MAR ABR MAY JUN JuL

AGOT SEPT OCT

NOV DIC

N° de req. Comp.
Almacén

Total de pedidos

MEDICION

Meta
Objetivo
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%

Periodo Datos

Ene
Feb
Mar
Abr
May

Jun
Jul

Ago

Sep
Oct

Nov
Dic

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Ene Feb Mar Abr May

¥ Datos

Jun

Jul Ago Sep

B Meta Objetivo

Andlisis/Interpretacién de Resultados del Indicador

Observaciones

Notas:

Requiere Accion Correctiva, Preventiva o de Mejora:

Nno: [ ]

st [ ]

Ficha adaptada de la utilizada por la Universidad Sur Colombiana - NEIVA
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Anexo K.2. indice de ubicacién correcta de los materiales.

NOMBRE DEL INDICADOR

INDICE DE UBICACION CORRECTA DE LOS MATERIALES

OBJETIVO DEL INDICADOR |MEDIR LA CANTIDAD DE UBICACIONES COLOCADAS CORRECTAMENTE SEGUN SU UBICACION DESIGNA

IMPACTO DEL INDICADOR

[IPO DE INDICADOHR LINEA BASE

META OBJETIVO

META

PLAZO DE
CUMPLIMIENTO

VIGENCIA DE
CUMPLIMENTO

Poseer control de la ubicacién y codificacion
de los materiales en el almacén

EFICACIA

100%

INFORMACION PARA LA MEDICION DEL INDICADOR

UNIDAD DE . < ACTORES INTERESADOS EN EL
FRECUENCIA RESPONSABLE MEDICION RESPONSABLE ANALISI
MEDIDA CUENC SPONS co SPONS SIS RESULTADO
% MENSUAL JEFE DE ALMACEN ALMACENISTAS
FUENTE DE INFORMACION FORMULA DE CALCULO
. . Ubicacién erronea
ESTANTERIAS DEL ALMACEN %=1——7F7"7""7""—""""%100
Ilhicaciones
COMPORTAMIENTO INDICADOR
Meses ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL | AGOT SEPT OCT NOV DIC
Ubicaciones erréneas
Total de ubicaciones
MEDICION
Meta
Periodo Datos L
Objetivo
Ene 100% 100%
0,
Feb 100% 90%
80%
Mar 100%
70%
0,
Abr 100% 60%
May 100% 50%
Jun 100% 40%
Jul 100% 30%
Ago 100% 20%
Sep 100% 10%
Oct 100% 0%
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov
Nov 100%
N M Datos B Meta Objetivo
Dic 100%

Anélisis/Interpretacion de Resultados del Indicador

Observaciones

Notas:

Requiere Accion Correctiva, Preventiva o de Mejora:

Nno: [ ]

st ]

Ficha adaptada de la utilizada por la Universidad Sur Colombiana - NEIVA
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Anexo K.3. Despachos rechazados/con inconformidades

ALMACEN

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE GESTION

NOMBRE DEL INDICADOR

DESPACHOS RECHAZADOS/CON INCONFORMIDADES

OBJETIVO DEL INDICADOR

EVALUAR LA EFICACIA POR PARTE DEL ALMACEN AL MOMENTO DE CONSOLIDAR PEDIDOS DE LAS OBRAS.

IMPACTO DEL INDICADOR

META OBJETIVO

TIPO DE INDICADOR | LINEA BASE

META

PLAZO DE
CUMPLIMIENTO

VIGENCIA DE
CUMPLIMENTO

EFICACIA 0%

INFORMACION PARA LA MEDICION DEL INDICADOR

UNIDAD DE . A ACTORES INTERESADOS EN EL
FRECUENCIA RESPONSABLE MEDICION RESPONSABLE ANALISI
MEDIDA CUENC SPONS co SPONS SIS RESULTADO
% MENSUAL JEFE DEL ALMACEN ALMACENISTAS

FUENTE DE INFORMACION

FORMULA DE CALCULO

INFORMES DE ING. DE OBRAS O PLANTA Y ORDENES DE COMPRA

% =

N°despachos inconf ormes /rechazados
= *

100
N°despachos totales

COMPORTAMIENTO INDICADOR

Meses

ENE

FEB

MAR ABR MAY JUN JUuL | AGOT

SEPT OoCT NOV DIC

N° despachos rechazados

Total de despachos

MEDICION

Periodo

Datos

Meta
Objetivo

Ene

0%

Feb

0%

Mar

0%

Abr

0%

May

0%

Jun

0%

Jul

0%

Ago

0%

Sep

0%

Oct

0%

Nov

0%

Dic

0%

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Feb Mar Abr May Jun Jul

™ Datos

= Meta Objetivo

Ago Sep Oct Dic

Andlisis/Interpretacion de Resultados del Indicador

Observaciones

Notas:

Requiere Accion Correctiva, Preventiva o de Mejora:

no: [ | sl

L1

Ficha adaptada de la utilizada por la Universidad Sur Colombiana - NEIVA
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Anexo K.4. indice de exactitud en el inventario.

ALMACEN

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE GESTION

NOMBRE DEL INDICADOR
INDICE DE EXACTITUD EN EL INVENTARIO

OBJETIVO DEL INDICADOR MEDIR LA PRECISION DEL INVENTARIO

META OBJETIVO
IMPACTO DEL INDICADOR [IPO DE INDICADOH LINEA BASE PLAZO DE VIGENCIA DE

META CUMPLIMIENTO CUMPLIMENTO

Conocer la confiabilidad del inventario EFICACIA 0%

INFORMACION PARA LA MEDICION DEL INDICADOR

UNIDAD DE . R ACTORES INTERESADOS EN EL
MEDIDA FRECUENCIA RESPONSABLE MEDICION RESPONSABLE ANALISIS RESULTADO
% ANUAL ALMACENISTAS
FUENTE DE INFORMACION FORMULA DE CALCULO

Diferencia al inventario teérico
= *

INVENTARIO FiSICO Y TEORICO % 100

Inventario tebrico

Analisis/Interpretaciéon de Resultados del Indicador

Observaciones

Requiere Accion Correctiva, Preventiva o de Mejora: NO: :l SI |:|

Notas:

Ficha adaptada de la utilizada por la Universidad Sur Colombiana - NEIVA
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Anexo K.5. Despachos entregados a tiempo.

ALMACEN

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE GESTION

NOMBRE DEL INDICADOR

DESPACHOS ENTREGADOS A TIEMPO

OBJETIVO D

EL INDICADOR

DETERMINAR LA FRECUENCIA CON LA QUE LOS MATERIALES REQUERIDOS SON DESPACHADOS EN

EL PLAZO SOLICITADO

IMPACTO DEL INDICADOR

TIPO DE INDICADOR

LINEA BASE

META OBJETIVO

META

PLAZO DE VIGENCIA DE
CUMPLIMIENT [ CUMPLIMENTO

EFICACIA

100%

INFORMACION PARA LA MEDICION DEL INDICADOR

UNIDAD DE . 4 ACTORES INTERESADOS EN EL
MEDIDA FRECUENCIA RESPONSABLE MEDICION RESPONSABLE ANALISIS RESUL TADO
% MENSUAL JEFE DEL ALMACEN ALMACENISTAS

FUENTE DE INFORMACION

FORMULA DE CALCULO

INFORMES DE ING. DE OBRA O DE PLANTA Y ORDENES DE COMPRA

% =1~

N°despachos entregados a destiempo

100
N°despachos totales )

COMPORTAMIENTO INDICADOR

Meses

ENE

FEB MAR ABR MAY

JUN

JuL

AGOT

SEPT OCT NOV DIC

N° despachos a
destiempo

Total de despachos

MEDICION

Periodo

Meta

Datos -
Objetivo

Ene

100%

Feb

100%

Mar

100%

Abr

100%

May

100%

Jun

100%

Jul

100%

Ago

100%

Sep

100%

Oct

100%

Nov

100%

Dic

100%

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago S

M Dat

0s

B Meta Objetivo

ep Oct Nov Dic

Andlisis/Interpretacion de Resultados del Indicador

Observaciones

Notas:

Requiere Accion Correctiva, Preventiva o de Mejora:

NO:

L1

Sl
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