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Resumen

Por afos las personas con discapacidad han visto como su derecho a la libre
movilizacion han sido vulnerado, debido a que las Edificaciones
especialmente las Educativas no les ofrecen las caracteristicas dignas de
accesibilidad en sus subsistemas. Esta situacion provoca exclusion social
generando como consecuencia una disminucion paulatina en la calidad de
vida de las personas que sobrellevan algun tipo de discapacidad y su posible
insercion socio-laboral, comunitaria y educativa, a pesar de tener los mismos
derechos que la poblacién en general. La presente investigacion tiene como
objetivo presentar una estrategia de disefio para adecuar el sistema
constructivo tipologia F.E.D.E. “Mddulo de Barrio” a las especificaciones de
la “NORMA VENEZOLANA COVENIN 2733:2004. ENTORNO URBANO Y
EDIFICACIONES ACCESIBILIDAD PARA LAS PERSONAS”, ubicados en la
Region Capital. La modalidad de investigacion que se empleara corresponde
a la denominada “Investigacion de Campo” ya que permite la participacion
real del investigador, desde el mismo lugar donde ocurren los hechos, o el
problema. Con el cual se busca analizar la situacion de accesibilidad, con el
propdsito de  lograr espacios que sean completamente accesibles,
transitables con comodidad y seguridad para las personas con movilidad
reducida, en marcada en la Gestién de Proyectos Sociales, garantizando que
las edificaciones educativas existentes, faciliten un ingreso, recorrido en
forma segura, autbnoma y confortable.

Palabras Claves: Accesibilidad, Discapacidad, Educacion, Norma, Disefio,
Inclusion Social, Adecuacion.

Linea de Trabajé: Gerencia de Proyectos Sociales, Formulacion y Desarrollo
de Proyectos, Definicién y Desarrollo de Proyectos.
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INTRODUCCION

Todas las personas son iguales en derechos y en deberes. Desde la
caracteristicas de hombres o mujeres, altos o bajos, raza o color, jévenes o
mayores, todas merecen y esperan recibir la atencion y el respeto que exige
la condicion humana. Pero dentro de esta condicibn comun, somos al mismo
tiempo, individuos con caracteristicas propias, diferentes unos de otros, lo
gue se manifiesta en la diversidad de nuestra sociedad.

Algunas personas muestran estas diferencias en su cuerpo de una forma
mas concreta y visible, como las personas con discapacidad fisica, que
tienen dificultades de movilidad o para alcanzar y manejar objetos. Otros
presentan diferencias en relacion con sus sentidos, como las personas con
discapacidad visual o auditiva que tienen limitaciones para ver o comunicarse
y otras personas con discapacidad intelectual que tienen limitaciones en su
capacidad para comprender, aprender y relacionarse.

Estas diferencias son muy variadas, pudiendo ocurrir en mayor o menor
grado y ser parciales o completas, pero no incapacitan a la persona para
tener una participacion activa y productiva en la sociedad. Aun aquellas
personas que tienen limitaciones mas graves, tienen también el derecho a

llevar una vida independiente y positiva.

Para superar este tipo de limitaciones se puede utilizar ayuda biomecanica,
como muletas, andaderas o sillas de ruedas, audifonos, en el caso de los
sordos o bastones guias en el caso de los ciegos, pero ninguna de estas
ayudas sera suficiente si la ciudad no cuenta con las adecuaciones

necesarias para superar las barreras y obstaculos fisicos. ES necesario

X



entonces que el entorno urbano, arquitectonico, asi como la accesibilidad a
los espacios educativos, tengan las condiciones adecuadas para ser
utilizadas por todas las personas, incluyendo aquellas que presentan

limitaciones.

Un entorno concebido en estos términos, que brinde a todos la misma o
equivalente oportunidad de movilizarse, tener acceso, permanecer y utilizar
la infraestructura sin obstaculos, ya sea dentro del hogar como fuera de él,
ayuda a la integracién social de las comunidades y sienta las bases para la
construccion de la sociedad para todos.

Capitulo I. El Problema: Conformado por el planteamiento del problema, los
objetivo General y Especificos a cumplir para la soluciéon de la misma, la
justificacion de la investigacion en estudio y delimitaciones de la

investigacion.

Capitulo Il. EI Marco Tedrico, Constituido por los antecedentes de la
investigacion, bases tedricas, los principios fundamentales de la Gerencia de
Proyectos, se desarrollan la Discapacidad, clasificacibn o tipos de
estudiantes con discapacidad, condiciones en el disefio de accesible,

modificaciones mas usuales, las normas para la accesibilidad.

Capitulo Ill. EI Marco Metodoldgico: Explica las modalidades de la presente
investigacion, tipo de investigacion y su nivel, la poblacion y muestra, la
recopilacion asi como la busqueda de informacion para el desarrollo del

problema y su posible solucion.

Capitulo IV. Marco Organizacional, conformada por la resefia Historica,

Mision, Vision y Estructura Organizativa de F.E.D.E.

Xi



Capitulo V. En este Capitulo de Desarrolla la Investigaciéon, para cumplir con
los Objetivos propuestos en el Capitulo I.

CAPITULO VI. Analisis de los Resultados. En este apartado se realiza un
analisis entres las caracteristicas de la investigacién planteadas en el Marco
Metodolégico y en el Desarrollo del Trabajo Especial de Grado con la
finalidad de verificar la correspondencia de esos planteamientos, con la

finalidad de cumplir con los objetivos deseados.
CAPITULO VII. Conclusiones y Recomendaciones. Como resultado de la
culminacion de la investigacion se plantea las conclusiones y acciones de

mejora como recomendacion mas alla de la propuesta.

CAPITULO VIII. Referencias Bibliograficas. Se presenta un listado de las

fuentes consultadas a lo largo de la investigacion.

Xii



CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del problema.

Las personas con discapacidad, durante mucho tiempo, han padecido de
diversas formas de discriminacion, comenzando, en muchos casos, con el
ocultamiento de su condicidn y con actitudes de lastima y subestimacion por
parte de los familiares, amigos y comunidad en general, negandosele mucha veces
el ejercicio de su derecho al libre transito, a la insercion socio-laboral, comunitario y

educativo, a pesar de tener los mismos derechos que la poblacion en general.

Aunque en Venezuela exista un régimen juridico, enmarcado en la Constitucion
de la Republica Bolivariana de Venezuela y en ella se establece la
obligatoriedad del Estado para la generacion de condiciones y oportunidades
gue permitan la participacion activa de las personas con discapacidad en
todos los aspectos sociales, aun se siguen evidenciando diversas formas de

discriminacion.

Entre los grupos mas vulnerables de la poblacion venezolana se encuentran,
los niflos, nifas y adolecentes, pues a lo largo de los afios han sido
tradicionalmente relegados de los diferentes é&mbitos de la vida socio-
productiva del pais; esta exclusion lleva consigo la privacion de derechos
fundamentales, tales como: la educacion, el trabajo, la igualdad,
equiparacion de oportunidades, los cuales constituyen la base paraun
desarrollo integral del individuo.

Una de las acciones enérgicas del Gobierno venezolano, en los ultimos afios,

ha sido la implementacion de una serie de politicas publicas con profundo
1



contenido social, denominadas Misiones, destinadas a distintos sectores de
la poblacion que han sido marginados de la proteccion social del Estado,
dentro de esos grupos destaca el de las personas con discapacidad, quienes
a lo largo de la historia han luchado por el reconocimiento de sus derechos

fundamentales.

Entre los programas sociales se destaca, en primer término, la Mision José
Gregorio Hernandez, creada el 15demarzo del 2008, conel
fin de profundizar las politicas dirigidas a brindar salud integral y gratuita a
todas las personas con discapacidad visual del pais. Dicha Mision se
fundamenta en el articulo 81 de la Constitucion de la Republica Bolivariana
de Venezuela, en segunda instancia “que toda persona con discapacidad
0 necesidades especiales tiene derecho al ejercicio pleno y auténomo
de sus capacidades y a su integracion familiar y comunitaria.”, donde se
ponen en marcha estrategias de atencion, tanto para el afectado como para

su familia y entorno social.

Un afio después, se realizé el Diagnostico y atencién primaria en todo el
territorio nacional, en manos de los doctores Macias Coba y Nixon Contreras,
directivos y médicos de la Misidn pertenecientes al Programa de Atencion en
Salud Para las Personas con Discapacidad (PASDIS), ente adscrito al
Ministerio del Poder Popular Para la Salud, el estudio fue realizado casa por
casa con el propésito de ofrecer atencidn psicosocial, pedagdgica y clinico-
genética a las personas que poseen algun tipo de discapacidad,
obteniéndose los siguientes resultados: de una poblacién de 330.000 casos
estudiados, 128.836 personas padecian discapacidad fisico-motora
(problemas de movilidad), de las cuales 9.311 eran nifios, nifias Yy
adolecentes entre 0 y 14 afios; 99.383 personas padecian algun tipo de
discapacidad intelectual; 29.068 personas padecian discapacidad auditiva,

donde 5.508 son nifios, niflas y adolecentes; 28.729 personas padecian



discapacidad visual, de ellas, 2.080 corresponden a nifios, nifias y
adolecentes.

Como parte de la Mision José Gregorio Hernandez, fue creada en el afio
2009, la “Operacion Todos y Todas a la Escuela”, que consiste en la
construccion en todo el paisde 383 aulas integradas para insertar en el
sistema educativo a 3.844 nifios y nifias y adolecentes con discapacidad,
siendo este punto importante a solventar dentro de esta problematica, para
ello, en esta investigacién se estableceran las estrategia para el disefio del
proyecto de adecuacion de uno de los sistemas constructivos, propuestos
desde hace muchos afios, por la Gerencia de Proyectos de la Fundacion de
Edificaciones y Dotaciones Educativas (FEDE), ente adscripto al Ministerio
del Poder Popular para la Educacioén, a los fines de garantizar la insercion de
los nifios, nifias y adolecentes con movilidad reducida en los diferentes

niveles educativos a nivel nacional.

Para estudiar esta problematica y dar soluciones se plantean diferentes
interrogantes que seran respondidas a medida que se vaya desarrollando la
presente investigacion. Siendo estas las siguientes:

¢Podemos establecer estrategias de disefio para adecuar un sistema
constructivo existente (edificaciones escolares), para crear accesibilidad y
beneficiar a nifios, nifias y adolecentes con problemas de movilidad reducida,

y poder mejorar su calidad educativa?

¢, Qué impacto producira en cuanto a factibilidad de costo la adecuacion del

sistema constructivo?

¢,COmo se aplicaran las estrategias propuestas para llevar a cabo la
adecuacion de un Sistema Educativo Tipologia F.E.D.E. en funcion de los
requerimientos establecidos en la Norma Venezolana 2733-2004 “Entono

Urbano y Edificaciones, Accesibilidad para Personas™?



1.2. Objetivo general.

Adecuar el Sistema Constructivo Educativo a la Norma Venezolana
COVENIN 2733:2004.

1.3. Objetivos especificos.

— Analizar la situacién de accesibilidad para personas con movilidad
reducida a Edificaciones Educativas Tipologia F.E.D.E. “Modulo de
Barrio”.

— Formular estrategias de disefio eficiente del sistema constructivo
Tipologia F.E.D.E. “Modulo de Barrio”, a los fines de lograr espacios
que sean completamente accesibles y transitables con comodidad y
seguridad para las personas con movilidad reducida.

— Evaluar la Factibilidad economica de la adecuacion del sistema

constructivo Tipologia F.E.D.E. “Modulo de Barrio”.

1.4. Justificacion.

La existencia de barreras, obstaculos fisicos, que impiden el transito libre,
comodo y seguro de las personas con discapacidad, es una forma recurrente
de discriminacién. Es por ello que los objetivos béasicos de la integracion
social deberian proporcionar a todos su incorporacién social, laboral y
académica a la vida diaria.

Todas las personas somos iguales en derechos y en deberes, desde
nuestras caracteristicas de hombres o mujeres, altos o bajos, raza y color,
jovenes o mayores, todos merecemos y esperamos recibir la atencion y el
respeto que exige nuestra condicion humana. Pero dentro de esta condicién

comun, somos al mismo tiempo, individuos con caracteristicas propias,
4



diferentes unos de otros, lo que se manifiesta en la diversidad de nuestra

sociedad.

Algunas personas muestran estas diferencias en su cuerpo de una forma
mas concreta y visible, como las personas con discapacidad fisica, que
presentan dificultades de algun tipo de movilidad. Otros presentan
diferencias en relacion con sus sentidos, como las personas con deficiencias
visuales o auditivas y otras personas con discapacidad intelectual que tienen
limitaciones en su capacidad para comprender, aprender y relacionarse.

Estas diferencias son muy variadas, pudiendo ocurrir en mayor o menor
grado y ser parciales o completas, pero no incapacitan a la persona para
tener una participacion activa y productiva en la sociedad. Aun aquellas
personas que tienen limitaciones de mayor magnitud, tienen también el
derecho a llevar una vida independiente y positiva. Todos a lo largo de
nuestra vida veremos en algin momento nuestra movilidad o comunicacion

reducida.

Por esta razon, ahora es el momento oportuno para ver que la accesibilidad
y el disefio de cualquier espacio deben ser asequibles para todos, no son
el capricho de unos seres diferentes de la sociedad, sino que estos
conceptos han de sustituir al de la eliminacion de barreras, constituyéndose

de esta manera en auténticos derechos.

Siendo la discapacidad un fenbmeno multifactorial y complejo en el cual
intervienen factores de tipo socio econdémico, bioldgico, psiquico y social, de
alli que deba ser entendida bajo el modelo social, en el sentido que la misma
se evidencia por la inadecuada infraestructura que facilite la realizacion de
actividades cotidianas. En cuanto a la atencibn a las personas con
discapacidad, debe ser un trabajo mancomunado de la familia, el Estado y la

sociedad, para lograr una completa proteccién social.



Es un hecho innegable que las personas con discapacidad son sujetos de
derechos y deberes, libres de tomar sus propias decisiones, y de participar
activamente en cualquier ambito de la dinamica social. No obstante, y a
pesar de que en Venezuela existe un régimen juridico que establece la
obligatoriedad de Estado para la generacion de condiciones y oportunidades
que les permitan de ser actores protagonicos de su propio futuro, aun se

siguen evidenciando diversas formas de discriminacion.

Es importante reconocer las politicas publicas que se estan aplicando a fin
de lograr la atencién integral de las personas con discapacidad, pero a pesar
de solucionar diversos problemas, han sido muy criticadas por su ineficacia y

caracter populista, no llegando a solventar el problema de raiz.
1.5. Alcance y Delimitacion.

El alcance a educacion inclusiva es fundamental para conseguir la
universalidad del derecho a la educacion, también para las personas con
discapacidad. Solo los sistemas educativos inclusivos pueden ofrecer a la
vez educacion de calidad y desarrollo social a esas personas. La educacion
inclusiva implica algo mas que trasladar a los estudiantes con discapacidad a
las escuelas ordinarias: significa lograr que se sientan acogidos, respetados
y valorados. La educacién inclusiva se basa en valores que refuerzan la
capacidad de toda persona para alcanzar sus objetivos y considera la

diversidad como una oportunidad para aprender.

Los estudiantes con discapacidad requieren apoyo adecuado para participar
en condiciones de igualdad con los demas en el sistema educativo. Las
escuelas convencionales deben ofrecer un entorno que potencie al méximo
el desarrollo académico y social. Se utilizé el método del analisis documental,
Las personas con discapacidad son un sujetos de derechos y deberes, libres
de participar activamente, tomar sus propias decisiones y ser actores
protagonicos en la sociedad.



La presente investigacion se realiza en la sede principal del Ministerio del
Poder Popular para la Educacion, Piso 3, Fundacion de Edificaciones y
Dotaciones Educativas (F.E.D.E), Piso 3, Gerencia de Proyectos, -Division de
Apoyo Técnico, ubicado en la Esq. de Salas, Parroquia Altagracia, Municipio

Libertador- Distrito Capital.



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

El Marco Tedrico establece lo que han investigado otros autores haciendo
referencia a citas de otros proyectos de investigacién. Ante cada problema
de investigacion se poseen referentes tedricos y conceptuales, cuyo
propésito es segun (Sabino, 1992, p. 66) “Dar a la investigacion un sistema
coordinado y coherente de conceptos y proposiciones que permitan abordar
el problema”. Por lo tanto, a propdsito de sustentar desde una perspectiva
tedrica el problema, se hace necesario presentar el marco teorico del

estudio.
2.1 Antecedentes de la Investigacion

Flores, R. (2010), realiz6 un trabajo investigacion titulado: “Proteccion social
para personas con discapacidad: un abordaje del régimen juridico

venezolano”.

Dicha investigacion tiene como proposito analizar y dar a conocer las
politicas publicas orientadas a la atencion integral de un sector de la
poblacion de Venezuela que se encuentra discapacitado. Para ésta
investigacion se utilizé como metodologia el analisis documental y los
resultados obtenidos fueron los siguientes: Las personas con discapacidad
son sujetos de derechos y deberes, libres de participar activamente, tomar
sus propias decisiones y ser actores protagonicos en la sociedad. A pesar de
que existe en Venezuela un régimen juridico que establece la obligatoriedad
de Estado para la generacién de condiciones y oportunidades que permitan
la participacion activa de las personas con discapacidad en todos los
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aspectos sociales, aun se siguen evidenciando diversas formas de

discriminacion.

Descriptores: Proteccion — Social — Educacion - Marco Lega |- Inclusion-
Accesibilidad.

Esta investigacion aporta a la investigacion actual todo lo referente al marco
juridico vigente en Venezuela, que fomenta la integracién y accesibilidad

universal, Consideraciones que son validas para el marco legal.

Monica, S. (2003), elaboré una investigacion titulada “Estudio de la
Accesibilidad Arquitectonica en la Capital del Municipio Barinas para
promover la Integracion Social de las Personas con Discapacidad”.

La investigacion tuvo como objetivo principal el estudio de la Accesibilidad
Arquitecténica en el Municipio Barinas para promover la integracion social de
las personas con Discapacidad, se inspir0 en la busqueda de datos sobre la
realidad que presentan las personas con discapacidad en la Capital del
Municipio Barinas cuando acuden a una edificacion que preste servicios
basicos de Educacion, Salud y Recreaciéon y la incidencia de estos en la
integracion de estas. Una persona con Discapacidad es aquella que
presenta trastornos que alteran la posibilidad de realizar algunas actividades
relacionadas con su movilidad, su sensorialidad y su intelecto, no indicando
esto que no tenga habilidades para auto desarrollarse e interactuar en todas
las instancias que configuran la vida. La investigacion se enmarca dentro de
la modalidad de investigacion de Campo de tipo Descriptiva, para el logro de
los objetivos planteados se elaboraron dos instrumentos uno para constatar
el cumplimiento de las normas de accesibilidad en las edificaciones
seleccionadas y otro para recoger informacion que posee la comunidad en
general sobre las Normas COVENIN-MINDUR N° 2733-90, titulada
“Proyecto, Construccién y Adaptacion de Edificaciones de Uso Publico
Accesible a  Personas con Impedimentos Fisicos”, Cuyos resultados
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determinaron que un alto porcentaje de edificaciones no cumple a cabalidad
con las normas ni tampoco favorecen la integracion social de estas personas
asi mismo se comprobo la falta de informacién que tiene la comunidad en
general sobre las Normas, a la vez manifestaron en cooperar con la
construccion de una “Ciudad sin Barreras”, donde se disfrute la igualdad
para todas las personas. Finalmente se concluye que es preciso tomar
acciones concreta entre la comunidad barinesa vy los entes

gubernamentales afin de dar solucidén ante la necesidad de estas personas.

Descriptores: Accesibilidad - Norma Covenin 2733-90 — Adaptacion -

Educacion — Leyes — Inclusion Social.

Lo referido anteriormente guarda relacion con la investigacion en estudio
debido a que ambos se maneja la accesibilidad basadas en las Normas
COVENIN resaltando la importancia que tienen todas las persona en tener la
accesibilidad necesarias sin ningun restriccion; lo que se busca con el
presente estudio es brindar una herramienta que permita la igualdad para

todas las persona, sin discriminacion.

Alfonso, G. (2007), Elabor6 una investigacion titulada “Una aproximacion a
la Vida laboral de las personas con Discapacidades Totales en Venezuela
(Area Metropolitana, 2007).

En ella se planteo como objetivo describir algunos rasgos de la vida laboral
de las personas con discapacidades totales, (motoras, visuales, auditivas,
mentales) en Venezuela, especificamente el area metropolitana 2007. Para
ello se parti6 de una operacionalizacion del concepto de vida laboral, en
funcidén de las diferentes fases que se recorren a partir del ingreso de los

individuos en las organizaciones.

La forma de conformacién de la muestras no fue pirobalistica y aun cuando
los individuos con discapacidades totales que se encuentran trabajando
10



fueron seleccionados de manera intencional, a partir de contactos con
instituciones y partir de referencias de los propios individuos con
discapacidades, el interés estuvo en presentar una primera aproximacion a
la problematica, que no necesario refleja la situacion de la poblacion. La

muestra quedo conformada por 64 individuos de diferentes discapacidad.

Para conseguir este objetivo, el estudio se abordo desde tres perspectivas
(la de los propios individuos con discapacidades, la de instituciones
gubernamentales y no gubernamentales con alguna responsabilidades en la
problematica y de las empresas publicas y privadas que incorporan
individuos con discapacidades), para ello, se emplearon instrumentos
disefiados especialmente para investigacion, una encuesta y dos entrevistas.
Los resultados muestran una situacion frente a la cual puede tenerse
optimismo, pues los rasgos de vida laboral de los individuos que
conformaron la muestra son en su mayoria positivos. Sin embargo, todavia
debe desarrollarse algunas acciones positivas a nivel de la sociedad y a
nivel de la empresa, que le otorgue a estos individuos una igualdad de

términos sustanciales bajo la primicia de no discriminacion.

Descriptores: Discapacidad — Investigacion — Igualdad — Fundamentos -

Disefio.

Este trabajo presenta relaciébn con el presente, ya que ambos buscan
detectar las deficiencias de la problematica de la accesibilidad de las
personas a las edificaciones, y hacer sentar las bases para que a futuro se
pueda diseflar o mejorar las condiciones necesarias y 6ptimas tanto en
instituciones publicas como privadas, afin de garantizar una correcta y

adecuada accesibilidad.
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Molina, R., (2009), Presento un trabajo de ascenso extraordinario titulado,
“Programa para la inclusion social del estudiante con discapacidad en la

Educacion Superior”.

Este estudio se basd en un programa para la inclusion social de los
estudiantes con discapacidad a nivel de educacion superior. Este estudio
fenomenoldgico, se aborda a partir de la modalidad de proyecto Factible, con
apoyo de la investigacion documental y de campo. En este sentido se
investiga la problematica producida por la escasa capacidad del personal
académico, para fomentar la inclusion social del estudiante, con
discapacidad. Para esta investigacion se consideraron como bases teoricas y
legales, la ley para personas con discapacidad, ley de universidades,
lineamientos sobre el pleno ejercicio del derecho de las personas con
discapacidad a una educacion superior de calidad, clasificacion internacional
del funcionamiento de la discapacidad a una educacion superior de calidad,
clasificacion internacional del funcionamiento de la discapacidad y de la
salud (CIF), entre otros. Obteniendo como principal resultado de la
investigacion la escasa formacion en el personal académico para abordar la
educacion en personas con discapacidad, segun sus diversas caracteristicas
y necesidades. Con estos resultados se propone un programa de
capacitaciéon que brinde herramientas al personal académico, en funcién de

fomentar la inclusion social.

Descriptores: Discapacidad — Inclusion — Accesibilidad - Entorno Educativo -

Programas Lineamientos.

Se relaciona con la presente investigacion en la fase de recopilacion de
informacion requerida para llevar a cabo el analisis del problema. Para ello,
en conjunto con las personas responsables asi como las leyes e

investigacion de campo, se procedié a describir y documentar cada uno de
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los lineamientos necesarios para el buen funcionamiento de la accesibilidad

a personas, discapacitadas.

Condo, F., Portés, M., Garcia, G. (2006), Realizaron una Propuesta de una
norma técnica de accesibilidad para la oferta turistica de Guayaquil para

personas con movilidad reducida.

Esta propuesta pretende ser un aporte para el tema de la accesibilidad en el
turismo en Ecuador, debido al gran potencial de turistas que significa el
segmento de personas con movilidad reducida. Turismo accesible y su
importancia socioecondmica, asi como a las caracteristicas del segmento de
mercado formado por las personas con movilidad reducida. En el capitulo
siguiente se presentan ejemplos de manejo de la accesibilidad por parte de
la oferta turistica internacional; el tercer capitulo incluye una tabla
comparativa de estdndares internacionales de accesibilidad que sirven como
base para la elaboracion de la Norma Técnica de Accesibilidad para
Personas con Movilidad Reducida y la ficha de medicion de accesibilidad a
ser aplicada en distintos espacios y edificaciones de uso turistico en la
ciudad de Guayaquil. En el Ultimo capitulo se analizan los resultados
obtenidos en la investigacion de campo, lo cual permitira una mejor
comprension de la situacion actual del manejo de la accesibilidad en la
ciudad. Para finalizar se han redactado las conclusiones de este trabajo y las
recomendaciones que permitan mejorar la accesibilidad en espacios y

edificaciones turisticas de Guayaquil.
Descriptores: Discapacidad — Inclusion — Accesibilidad - Entorno Educativo -

Técnicas.

El andlisis de estas investigaciones nos permite conocer como se manejan
estandares internacionales de accesibilidad. Los obstaculos y barreras que

parecen facilmente salvables (un escalén), una rampa “externa” (caso
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Malecén 2000), entre otras, para una persona sin problemas ni restricciones
de movilidad, se convierten en barreras insalvables cuando son enfrentados

por una persona en silla de ruedas.

Existen muchos espacios han sido construidos sin que exista un
planteamiento de conjunto y con una carencia de continuidad en el disefio;
asi un conjunto de rampas y circulaciones accesibles terminan abruptamente
en un escalon bastante elevado que puede necesitar incluso dos personas
para que una persona en silla de ruedas pueda superar el obstaculo o

recorrer el largo camino de regreso y buscar otro camino.

Flujas, M. (2006), Presenta un Libro sobre el Protocolo accesible para

personas con discapacidad.

La participacion social de las personas con discapacidad ha tenido un
impulso significativo en estos ultimos afios, que se ha traducido en una
mayor presencia y visibilidad en todos los aspectos de la vida social,
econdémica y cultural. Hemos asistido a la transformacién de una serie de
estereotipos negativos que a lo largo de los siglos ha arrastrado este grupo
social. Se han producido cambios en el lenguaje, en el empleo, en la
educacion: cambios en todos los 6rdenes de la vida. Pero aun hoy existen
ciudadanos y ciudadanas que padecen en su vida diaria numerosas barreras,
algunas de ellas invisibles, aunque presentes todavia en nuestra esta
sociedad. Este libro que tienen entre sus manos no es soOlo una guia de
"protocolo diferenciado” para personas con discapacidad. Es un manual que
trata de facilitar la organizacibn de actos accesibles y abiertos a la
participacion de todos y todas. El principio de igualdad de oportunidades
aplicado en este ambito implica que los y las profesionales del protocolo
deben organizar los recursos a su alcance para habilitar la participacion sin

limitaciones de cualquier persona en la organizacién de eventos.
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Este libro nos proporciona el estudio tiene la virtud de haber partido del
analisis de la realidad cotidiana y de abordar las cuestiones especificas de la
diversa tipologia de las discapacidades. En €l se trata de ofrecer soluciones
concretas y practicas en cuanto a los criterios para elegir la sede de un acto,
cémo habilitar la accesibilidad y la circulacion dentro del local, las medidas de
seguridad, la eleccion del mobiliario o las pautas de trato, comunicaciéon y
acompafamiento de las personas con discapacidad. Pueden encontrar
ademas aspectos normativos del disefio de los espacios sobre el tema
estrategias de disefio: proyecto de adecuacién en el sistema constructivo
existente.

Descriptores: Protocolo — Accesible — Personas — Discapacidad - Igualdad.

Monasterio, Y. (2012), presento una tesis de grado donde el tema es
referido al “Lineamientos estratégicos para el sistema de aseguramiento en
la accesibilidad de los edificios de la Universidad del Zulia, para personas

con discapacidad”.

El presente estudio, estuvo orientado a la evaluacion de la gestién de
Accesibilidad para personas con discapacidad en las Edificaciones de la
Universidad del Zulia, con la finalidad de formular Lineamientos Estratégicos
de gestion que permitan conducir de manera eficiente los procesos
administrativos que direccionan las intervenciones fisicas universitarias,
fomentando asi, disefios “universales” y asegurando la accesibilidad para
personas con discapacidad en el campo universitario, brindando a su vez un
servicio eficiente a la comunidad y una formacién académica de excelencia.
Para el desarrollo de la investigacion fue necesario tipificar el estudio bajo la
modalidad descriptiva, aplicada y de campo. La poblacion fue constituida por
actores que estan relacionados con la gestion de Accesibilidad, conformadas
en tres (3) tipos de poblacién que fueron las mas indicadas o calificadas para
debatir respuestas precisas con diferentes puntos de vista en base a
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opiniones, sugerencias, amplia experiencia y asi obtener actuales, certeras y
fidedignas informaciones en torno al tema planteado.
Descriptores: Accesibilidad — Discapacidad — Educacion — Lineamientos -

Norma - Inclusion Construccion.

La presente tesis nos permiti6 técnicas de recoleccion de informacion,
observacion e investigacion documental que fue organizada, analizada y
sintetizada para la seleccion de criterios bajo los cuales fue disefiado el
instrumento que mide la variable “Gestidon de proyectos de Construccion de
accesibilidad para las Edificaciones.

Borea, R. (2005), realizé un trabajo de investigacion titulado: “Integracion
laboral de personas con discapacidad en el sistema productivo local de

regiones urbana”.

Dicha investigacion buscO analizar y desarrollar estrategias para la
integracion laboral de personas con discapacidad, en el sistema productivo
local, a partir de la sistematizacién de experiencias y métodos de abordaje en
aspectos especificos relacionados con este colectivo de personas y el
trabajo. Para ello se identificaron distintos modelos de intervencion que, con
el fin de facilitar su estudio y comprension, por lo que se han agrupado en las
siguientes categorias: insercion de las personas con discapacidad al mundo
del trabajo, micro emprendimiento y asociativismo e impacto de las nuevas
tecnologias de comunicacion e informacion. La metodologia utilizada fue
descriptiva, de campo y se utilizaron cuestionarios de preguntas y respuestas
para recoleccién de la informacién. Como resultados obtenidos reflejaron
gue existe un alto porcentaje de discapacitados en edad laboral y que a
través del autoempleo o de 33 micro emprendimientos en forma de
empresas autogestionarias las personas con discapacidad pueden

desarrollar sus propios negocios; pero para eso, es indudable que los grupos
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de personas con discapacidad interesados en estas actividades tendran que
ser apoyadas en distintos aspectos que van desde la motivacion e induccion,
seleccibn de casos, capacitacion y formacion, asistencia técnica-
administrativa y asistencia economica-financiera.

Descriptores: Integracion - Inclusion — Ambito Laboral - Metodologia.

Esta investigacion tiene un aporte teodrico, metodolégico y practico para la
investigacion actual, ya que evidencia la integracion que deben tener las
personas con discapacidad no sélo a nivel educativo sino también a nivel

profesional.

Balmond, C. (2007), realizo una Tesis de investigacion “Estrategias de

disefio estructural en la arquitectura contemporanea”.

Si en épocas anteriores las posibilidades y los desarrollos arquitectonicos
estuvieron marcados por condicionantes técnicos, constructivos y
econdémicos, actualmente estos factores han dejado de ser determinantes,
generando una situacién de libertad arquitectdnica practicamente total en la
gue casi cualquier planteamiento formal puede ser resuelto y construido. El
origen y desarrollo de nuevas formas estructurales y arquitecténicas en los
siglos XIX y XX estuvo intimamente ligado a la aparicion de nuevos
materiales y sistemas estructurales. En contraste, el origen de las formas
fracturadas, informes y angulosas que caracterizan la arquitectura de finales
del siglo XX y comienzo del XXI no se debe a la aparicion de nuevos
materiales, sino al extraordinario desarrollo tecnologico de las técnicas
auxiliares de proyecto y ejecucion, a la profundizacion del entendimiento
estructural y a la mejora de las propiedades de los materiales estructurales
conocidos, asi como al menor peso que actualmente tienen los factores

econdmicos en el proyecto.

17



Este nuevo contexto arquitectonico ha modificado radicalmente los
parametros que rigen el papel de la estructura en el proyecto y la relacion
entre ingenieros y arquitectos, planteando la cuestion sobre si los ingenieros
pueden y deben adoptar una posicion creativamente activa, proponiendo
nuevos sistemas y estrategias de disefio estructural que permitan guiar la
nueva libertad formal adquirida por los arquitectos. Para dar respuesta a esta
cuestion, defendiendo el potencial compositivo y formal de la estructura
resistente en la arquitectura contemporanea, se propone un analisis en tres

niveles.

Descriptores: Accesibilidad - Discapacidad - Disefio-Arquitectura - Sistemas
Constructivos.

Dicha nos proporciona las estrategias propuestas que involucran alteracion
de la estructura, optimizacion, identificacion, cerramiento, y definicion. Estos
sistemas son resultado en gran medida de dos procesos paralelos, que se
superponen y relacionan entre si: el paso de la organizacion a la
arbitrariedad en la ordenacion de la estructura, y el proceso de localizacion,

relacion e identificacion de la estructura con la envolvente exterior.

A continuacion se presentan las bases teoricas que sustentan
bibliograficamente cada uno de los conceptos y analisis que presenta la
investigacion y a los cuales el lector puede recurrir en el transcurro de la
misma, cada uno de estos conceptos estan relacionados y extraidos de
autores reconocidos en la materia especifica; como lo dice Pérez (2006)
“Para alcanzar un buen desarrollo de las Bases Tedricas se requiere, en
primer término, una buena descripcion de la teoria y seguidamente una

explicacion de la misma, manteniendo un orden l6gico segun su complejidad”
(p.69).
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2.2. Bases Teodricas.

Para facilitar la comprension de este proyecto, se presenta a continuacion
temas vinculados directamente al mismo, desarrollandose varios aspectos
tedricos relacionados con el objetivo principal de esta investigacion, el cual
consiste en “Proyecto de adecuacion en el sistema constructivo
educativo a la norma venezolana entorno urbano y edificaciones para
accesibilidad para personas”, tomando en cuenta las bases teoricas de la
gerencia de proyectos, para luego seguir con los términos propios de la
investigacion.
El logro exitoso del objetivo del proyecto esta circunscrito a varios factores,
que incluyen el alcance, la calidad, el programa o agenda, el presupuesto,
los recursos, los riesgos y la satisfaccién del cliente o el ente.
El alcance del proyecto del trabajo que se presenta realizar con el fin de
producir todos los entregables del proyecto (el producto tangible o los
elementos que se entregaran), garantizando que cumplan con los requisitos
o criterios de aceptacion y lograr el objetivo del Proyecto, asi como las
expectativas de calidad especificaciones necesarias para el cumplimiento de
los objetivos propuestos.
Un aspecto importante es el programa o agenda del proyecto, el cual debe
seguir el cronograma que especifica cuando debe comenzar o terminar cada
una de las tareas o actividades involucradas en el proyecto. El objetivo del
presente trabajo establece la fecha en que debe completarse el alcance del
proyecto en funcion de una fecha especifica acordada por el patrocinador y
la organizacion ejecutora del mismo.
Dentro de las alternativas resaltantes es el presupuesto de un proyecto ya
que en la mayoria de los casos se encuentra limitado por el monto que el
patrocinador o cliente ha acordado pagar por los entregables del proyecto. El
presupuesto se basa en los costos estimados asociados con las cantidades
de los diversos recursos que se emplearan para elaboracion del proyecto.
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Para el desarrollo de los presupuestos a ser presentado se requieren
diferentes recursos los cuales incluyen personas, materiales, equipos,
instalaciones, entre otras. Los recursos humanos son las personas con
conocimientos técnicos o habilidades especificas.

La terminacién exitosa del proyecto requiere completar el alcance del trabajo
dentro del presupuesto y en un marco de tiempo determinado, a la vez que
se administra el uso de los recursos, se cumple con las especificaciones de
calidad y se administran los riesgos, y todo esto debe hacerse sin sacrificar la
satisfaccion del cliente o patrocinador. Durante el proyecto, a veces es un
reto equilibrar o compatibilizar estos factores, que a menudo se restringen

entre si 'y ponen en peligro el logro del objetivo.

2.2.1 Principios Fundamentales de la Gerencia de Proyectos
La primera definicién y una de las mas importantes que se debe expresar es
la del Project Management Institute (PMI), organizacion fundada en el afo
1969, cuya sede se encuentra ubicada en la localidad de Newtown Square,
perteneciente a la ciudad de Filadelfia, del estado de Pennsylvania en los
Estados Unidos de América, a través de la quinta version del Project
Management Body of Knowledge (PMBOK®) emitida en el 2013, que ha
establecido que un proyecto:
“Es un esfuerzo temporal que se lleva a cabo para crear un producto, servicio
o resultado Unico. La naturaleza temporal de los proyectos implica que un
proyecto tiene un principio y un final definidos. El final se alcanza cuando se
logran los objetivos del proyecto, cuando se termina el proyecto porque sus
objetivos no se cumpliran o no pueden ser cumplidos, o cuando ya no existe
la necesidad que dio origen al proyecto. Asimismo, se puede poner fin a un
proyecto si el cliente (cliente, patrocinador o lider) desea terminar el proyecto.
Que sea temporal no significa necesariamente que la duracion del proyecto
haya de ser corta. Se refiere a los compromisos del proyecto y a su
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longevidad. En general, esta cualidad de temporalidad no se aplica al
producto, servicio o resultado creado por el proyecto; la mayor parte de los
proyectos se emprenden para crear un resultado duradero. Cada proyecto
genera un producto, servicio o resultado uUnico. El resultado del proyecto
puede ser tangible o intangible. Aunque puede haber elementos repetitivos
en algunos entregables y actividades del proyecto, esta repeticion no altera

las caracteristicas fundamentales y unicas del trabajo del proyecto.” (p. 3).

De acuerdo a Palacios (2005) establece que:

“Un proyecto es un trabajo que realiza una organizacién con el objetivo de
dirigirse hacia una situacion esperada. Se define como un conjunto de
actividades orientadas a un fin comdn, que tiene un comienzo y una
terminacion” (p.17).

Por dltimo se tiene que “Un proyecto es un conjunto de actividades
temporales relacionadas en un todo, por una organizacion, para lograr un
producto Unico” (Silva, 2004, p.12). Este autor sostiene que los mismos
surgen como resultado de la planificacion estratégica de las empresas, con la
finalidad de cumplir con los programas establecidos por dicha planificacion,
en la busqueda por alcanzar los objetivos planteados y alineados con la

mision de la organizacion.

2.2.2. Caracter Evolutivo de los Proyectos

Palacios (2005), comenta que la vida de un proyecto es completamente
cambiante y evolutiva, cada avance estd basado en el paso anterior. Al
trabajar en proyectos se definen unas fases basicas e iniciales del trabajo
por venir, tal como se representan en la figura 4, fases que se establecen
como:

a. Visualizar: en esta etapa se determina la posibilidad de mejorar un
proceso existente o de disefiar o crear uno nuevo que mejore los resultados
gue se obtenian con el anterior, por lo general implica una “idea genial “e
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involucra a muy pocas personas. En esta etapa solo existen ideas dispersas
en torno a un tema especifico.

b. Conceptualizar: en esta etapa se le comienza a dar forma a la idea y
a concretar un poco mas la Mision del Proyecto asi como sus principales
objetivos, la division de tareas, roles, entre otras. En esta fase ya se involucra
el equipo en su totalidad.

c. Definir: es en esta etapa en la que se desarrolla la planificacion del
proceso de ejecucion del proyecto, los tiempos, el aprovisionamiento, el
presupuesto, entre otras.

d. Implantar: consiste ya en la puesta en marcha del nuevo método

desarrollado bajo la Metodologia de Proyectos.

Conceptualizar

Figura 1. Fases del Proyecto. Fuente: Palacios (2005).

Dichas etapas deben irse desarrollando considerando el orden

establecido para cada una de ellas.

A través de las distintas fases de los proyectos, se presentan con
intensidad variable los procesos que conforman la metodologia de gerencia
de proyectos, procesos que se presentan de forma evolutiva en el tiempo,
pasando de una etapa de gestacion, desarrollo, crecimiento y nacimiento
como tal del proyecto. Estos procesos mencionados por Palacios (2005) y

que caracterizan el nivel de madurez de un proyecto son:
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a. Proceso de Iniciacion: se concentra en el inicio del proyecto, esta
etapa se caracteriza por un alto flujo de energia de definicion de manos de
lideres de proyecto.

b. Proceso de Planificacion: fases organizativas que busca como primer
resultado el plan integrado del proyecto (plan maestro de ejecucién), a partir
de este punto disminuye la intensidad de los procesos de planificacién,
pasando al control.

c. Proceso de Ejecucion: proceso mas extenso (75% de la vida del
proyecto) y supone la aplicacién de las técnicas para llevar a cabo las
actividades planificadas.

d. Procesos de Completacion o Cierre: se refiere a la etapa de entregas
y cierres caracterizada por altos flujos de tension nerviosa. Es el momento en
el cual se presentan las estadisticas finales y mejores practicas aprendidas,

permitiendo proyecciones para futuros proyectos.

3
Ejecucion
Nivel de
Esfuerzo Planeacion
Ir1i+:it:v’J
. " Control Cierre
Tiempo

Figura 2. Intensidad de los procesos en la vida del proyecto. Fuente:
Palacios (2005).
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Tal como se visualiza en la figura 1, se observa que los esfuerzos son bajos
al comienzo, suben durante la fase de ejecucion, siendo mas altos hacia el
final, prologandose un poco mas en el tiempo y caen rapidamente a medida

que llega su cierre.

2.2.3 Areas de conocimiento de la Gerencia de Proyectos

Segun Ugas (2008), todas las variables que influyen en el proyecto y que
impactan en el producto, servicio o resultado esperado del proyecto se

denominan areas de conocimiento. A su vez, el PMI (2013), define las

siguientes areas de conocimiento:
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Gestidn de la Integracion: incluye los procesos y actividades necesarias para
identificar, definir, combinar, unificar y coordinar el resto de los procesos y
actividades que conforman los grupos de la gerencia de proyectos, a fin de
para asegurarse de que los elementos del proyecto sean coordinados

correctamente.

Descripcion General de la Gestion
de la Integracion del Proyecto

4_1 Desarrollar el Acta de
Constitucion del Proyecto

1 Enfradas .1 Enfradas .1 Entradas

.1 Enunciade del trabajo de 1 Acta de constitucion del .1 Plan para la direccion del
proyecto proyecio proyecio

.2 Caso de negocio 2 Salidas de ofros procesos 2 Solicitudes de cambio

.3 Acuerdos 3 Factores ambientales de la aprobadas

B A Factores ambientales de la ] Empresa ] .3 Factores ambientales de la

EMmpresa 4 Activos de los procesos de la EmMpresa

.5 Actives de los procesos de la organizacicn 4 Actives de los procesos dela
organizacion organizacion

.2 Herramientas y Técnicas
1 Juicio de expertos
.2 Técnicas de faciliacion

4 2 Dezarrollar el Plan para
la Direccion del Proyecto

.2 Heramientas y Técnicas
1 Juicic de experios
2 Téenicas de facilitacidn

4_3 Dirigir y Gestionar
el Trabajo del Proyecto

2 Hemamientas y Técnicas
.1 Juicio de expertos
2 Sistema de informacion para

3 Salidas la direccion de proyectos
.3 Zalidas 1 Plan para la direccion del 3 Reuniones
.1 Acta de constitucion del proyecto
proyecto \_ Y, .3 Salidas
L y, .1 Entregables .
2 Datos de desempeno del
rabajo

.3 Solicitudes de cambio

4 Actualizaciones al plan para
la direccion del proyecto

5 Actualizaciones a los
documentos del proyecto

-

Figura 3. Descripcion General de la Gestion de la Integracion del

Proyecto. Fuente: PMI (2013)
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4 4 Monitorear y Controlar
el Trabajo del Proyecto

.1 Entradas

.1 Plan para la direccion del
proyecto

.2 Prondstico del cronograma

.3 Prondsticos de costos

4 Cambios validados

5 Informacion de desempefio
del trabajo

i Factores ambientales de la
empresa

T Activos de los procesos de
ofganizacion

.2 Herramientas y Técnicas
A Jucio de expertos
2 Técnicas analiticas
23 Sistema de informacion para
a direccion de proyectos
4 Reuniones

3 Salidas

1 Solicitudes de cambio

2 Informies de desempedio del
rabajo

3 Actualizaciones al plan para
la direceibn del proyects

4 Actualizaciones a los
documentos del proyecto

%

4.5 Realizar el Control
Integrado de Cambios

1 Entradas

1 Plan para la direccion de
proyecto

2 Informes de desempefio de
trabajo

3 Soliciudes de cambio

4 Factores ambientles de la
Empresa

§ Activos de los procesos de la
organizacion

2 Herramients y Técnicas
1 Juicio de expertos
.2 Reuniones
-3 Hermamientas de control de
cambios

3 Saldas

1 Solicitludes de cambio
aprobadas

2 Regisiro de cambios

3 Actualizaciones al plan para
a direccion del proyecto

4 Actualizaciones a los
documenios del proyecto

4.6 Cerrar &
Proyecto o Fase

1 Entradas
1 Plan para la direccion del
proyecto
2 Entregables aceptades
3 Activos de los procesos de la
organizacicn

2 Heramientas y Técnicas
1 Juicio de experios
2 Técnicas analiticas
.3 Reuniones

3 Saldas
1 Transferencia del producto,
senvicio o resuliado final
2 Actualizaciones a los actives
de los procesos de la
organizacian

Figura 3. Descripcion General de la Gestion de la Integracion del
Proyecto (Cont.). Fuente: PMI (2013)

Gestion del Alcance: esta area incluye los procesos necesarios para
garantizar que en el proyecto, sea considerado todo el trabajo requerido para

completarlo con éxito; ni mas, ni menos.

Dicha area esta compuesta por seis procesos, los cuales a continuacion se

mencionan y se describen:

1.-Planificar la Gestién del Alcance
Segun el PMI (2013), este proceso tiene como finalidad, crear un plan de

gestion del alcance que documente la forma en cdmo se va a definir, validar
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y controlar el alcance del proyecto. El beneficio clave de este proceso es que
proporciona guia y direccion para gestionar de manera eficaz el alcance a lo

largo del proyecto. (p. 107).

2.- Recopilar los Requerimientos

De acuerdo al PMI (2013), este proceso tiene como propdsito, determinar,
documentar y gestion las necesidades y los requerimientos de los
interesados para alcanzar los objetivos del proyecto. El beneficio clave de
este proceso es que proporciona la base para definir el alcance del proyecto,
incluyendo el alcance del producto (p. 110).

3.- Definir el Alcance

Este proceso, tiene como funcién, desarrollar una descripcion detallada del
proyecto y del producto. El beneficio clave de este proceso es que describe
los limites del producto, servicio o resultado mediante la especificacion de
cudles de los requerimientos recopilados seran incluidos y cuales seran

excluidos del alcance del proyecto. (PMI, 2013, p. 120).

4.- Crear la Estructura Desagregada de Trabajo (EDT)

De acuerdo al PMI (2013), este proceso tiene como objetivo la
descomposicion de los entregables del proyecto y el trabajo del proyecto en
componentes mas pequefios y mas faciles de manejar. El beneficio clave de
este proceso es que proporciona una visién estructurada de lo que se debe
entrega. La Estructura Desagregada de Trabajo organiza y define el alcance
total del proyecto y representa el trabajo especificado en el enunciado del

alcance del proyecto aprobado y vigente. (p. 125, 126).

5.- Validar el Alcance
Segun el PMI (2013), este proceso tiene como intencion, formalizar la

aceptacion de los entregables del proyecto que se hayan completado. El
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beneficio clave de este proceso es que proporciona objetividad al proceso de
aceptacion e incrementa las probabilidades de que el producto, servicio o
resultado final sea aceptado mediante la validacion individual de cada

entregable.

6.- Controlar el Alcance

De acuerdo al PMI (2013), este proceso identificado bajo el consecutivo 5.6
en la quinta edicion de la Guia del PMBOK®, tiene como meta no solamente
monitorear el estado del alcance del proyecto y del producto, sino también
gestionar los cambios a la linea base del alcance. El beneficio clave de este

proceso es que permite mantener la linea base del alcance a lo largo del

Descripcion General de la Gestion
del Alcance del Proyecto
5.1 Planificar 52 Recopilar _

-1 Entradas 1 Entradas -1 Entradas

proyecto.

1 Plan para la direccion 1 Plan de gestion del alcance .1 Plan de gestion del alcancs
del proyec Z Plan de gestion de los requisitog 2 Acta de constitucion
Z Acta de constitucion 23 Plan de gestion de los del proyecio
del proyech interesados .3 Documentacion de requisitos
3 Facwres ambientales 4 Acta de constitucion 4 Activos de los procesos
de la empresa del proyecto de la organizacién
4 Activos de los procesos 5 Registro de interesados
de k3 organizacicn 2 Heramientas y Técnicas
.2 Hemamientas y Técnicas -1 Juicio de expertos
2 Hemamientas y Técnicas -1 Entrewistas -2 Analisis del producto
1 Juicio de expertos 2 Grupos focales .3 Generacion de altemativas
-2 Reuniones 2 Talleres facilitados 4 Talleres facilitados
4 Técnicas grupales
.3 Salidas de creatividad .2 Salidas
1 Plan de gestién del alcance 5 Técnicas grupales de toma 1 Enunciado del alcance
2 Plan de gestion de los de decisiones del proyecto
requisios & Cuestionarios y encuestas 2 Actualizaciones alos
. v, T Observaciones documentos del proyecto
£ Prototipos " _J

2 Estudios comparativos
.10 Diagramas de contexto
11 Andlisis de documentos

.3 Salidas
.1 Documentacion de requisitos
.2 Matniz de trazabilidad de

\_ requisitos _J
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5.4 Crear la EDT/WBS 5.6 Controlar el Alcance

1 Entradas
1 Entradas B 1 Plan parala direccidn
.1 Plan de gestion del alcance del proyecio
.2 Enuncado del alcance 2 Documentacion de requisitos
del proyecto | . 3 Mafriz de trazabilidad de
.3 Documentac on de requisitos requisitos
4 Factores ambientales 5.5 Validar el Alcance 4 Datos de desempefio
~ de_la Eempresa del rabajo
5 Actives de los PrOCEsos 5 Activos de los procesos
de la organizacion .1 Entradas de la organizacién
.1 Plan para la direccian
2 Heramientas y Tf'ecnicas del proyecto | 2 Herramientas y Técnicas
.1 Descomposicion 2 Documentacion de requisitos t Andlisis de varacion
.2 Juicio de expertos .3 Mariz de razabilidad de
requisitos
3 Salidas 4 Entregables verificados o) Iﬁ%sm- acion de desempefio
1 Linea base del alcance 5 Datos de desempeno del trabajd del trabajo
.2 Actualizaciones alos 2 Solicitudes de cambio
documentes del proyecto 2 Herramientas y Técnicas 3 Actualizaciones al plan para
L. 1 Inspeccion la direccion del proyecto
.2 Técnicas grupales de toma 4 Actualizacionss a los
de deciziones documentos del proyecio
5 Actualizaciones a los activos de
3 Salidas los procesos de la onganizaciorn
.1 Entregables aceptados L .
.2 Soficitudes de cambio
.3 Infiormacién de desempenio
del trabajo
4 Actualizaciones a los
documentos del proyecto

\ A

Figura 4. Descripcion General de la Gestion del Alcance del Proyecto.
Fuente: PMI (2013).

Gestion del Tiempo: incluye los procesos requeridos para gestionar la
finalizacion a tiempo del proyecto.
Esta Area de Conocimiento esta compuesta por siete procesos, los cuales se

detallan a continuacion.

1.- Planificar la Gestion del Cronograma

De acuerdo al PMI (2013), este proceso tiene como finalidad, establecer las
politicas, procedimientos y documentacion necesarios para planificar,
desarrollar, gestionar, ejecutar y controlar el cronograma del proyecto. El
beneficio clave de este proceso es que aporta guia y direccidén sobre la forma

en cOmo se gestionara el cronograma a lo largo del proyecto (p. 145).
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2.- Definir las Actividades

De acuerdo al PMI (2013), este proceso tiene como propdsito, descomponer
los paquetes de trabajo en componentes mas pequefios y mas faciles de
manejar llamados actividades. El beneficio clave de este proceso es que
proporciona la base para la estimacién, planificacién, ejecucion, seguimiento

y control del trabajo del proyecto. (p. 149)

3.- Secuenciar las Actividades

Este proceso tiene como funcién, identificar y documentar las relaciones
entre las actividades del proyecto. El beneficio clave de este proceso es que
permite definir las relaciones logicas de manera que cada actividad, excepto
la primera y la ultima presenta al menos un predecesor y un sucesor. (PMI,
2103, p. 153).

4.- Estimar los Recursos de las Actividades

De acuerdo al PMI (2013), este proceso tiene como objetivo la estimacion de
los tipos y cantidades de recursos para ejecutar cada actividad. Los recursos
pueden ser materiales, personas, equipos o suministros. El beneficio clave
de este proceso es que faculta la identificacion del tipo, cantidad y
caracteristicas de los recursos necesarios para completar la actividad, lo que

permite estimar el costo y duracion de manera mas precisa. (p. 160).

5.- Estimar la Duracion de las Actividades

De acuerdo al PMI (2013), este proceso, tiene como intencion, estimar la
cantidad de periodos de trabajo requeridos para completar las actividades
con los recursos anteriormente estimados. El beneficio clave de este proceso
radica en que la estimacion se puede realizar de forma gradual, por lo que ira
siendo mas precisa a medida que se tenga mayor detalle del proyecto. (p.
165).
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6.- Desarrollar el Cronograma

De acuerdo al PMI (2013), este proceso tiene como meta crear el
cronograma del proyecto mediante el analisis de orden de las actividades,
duracion de las mismas, los requisitos de recursos con los que se cuentan y
las restricciones que se presentan. El beneficio clave de este proceso es que
al incorporar actividades del cronograma, duraciones, recursos,
disponibilidad de recursos y relaciones logicas en la herramienta de
programacion, este genera un modelo de programacion con fechas
planificadas para completar el cronograma las actividades del proyecto. (p.
172).

7.- Controlar el Cronograma

De acuerdo al PMI (2013), este proceso tiene como finalidad, monitorear el
estado del proyecto mediante la actualizacién del avance del mismo y la
gestion de los cambios a la linea base del cronograma. El beneficio clave de
este proceso es que provee los medios para detectar posibles desviaciones
con respecto al plan en funcion de poder definir actividades correctivas y
preventivas para mitigar los riesgos. (p. 185).
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Descripeion General de la Gesficn
del Tiempo del Proyecin

6.1 Planificar la Gesfion
del Cronograma

1 Entradas
.1 Plan para [ direccin dal
proyeci
2 A3 de constiucion del
proyEcD
.3 Factoms amibleniales de
3 emprsa
A Acios de o8 procesos de
|3 omganizacian
2 Hemamenasy Teonkas
1 Juclo de eiperios
2 Tégnkas analiticas
.3 Reunianes
2 Galdas
.1 Plan e gestion del
CONOQrEMa

\ J

1 Eniradas

.1 Pian de gestidn del
CnogrRMa

2 Linga base del acance

.3 Facioms amblenaies de
l3emomEa

A Achivos de 105 procesos o8
B amanizacn

2 Hemamientas ¥ Tecnkas
1 Descomposiciin
2 Planficacion gradual
3 Julclo g axpering

3 5aldas
1 Lsta de actividades
2 AlDUEDE de B8 aividades
.3 Lista de hitos

R ——

.1 Entradas

.1Plande gesiion del
CINpgREA

.2 Lista de acividades

.3 AmDutos de i3 achvidades

4 Lista de filos

5 Emunclad del sicance del

proyecto
[ Factores amblenfles de
B empresa

T Activos o2 los peCas0s
t& b argantzacin

2 Hemamientas y Tecnoss

1 M2todo de dlagramacion
DOF [recedenca (PDM)

2 Dsteminacicn e s
dependencias

.3 Adelanios y Rel@ss

3 Saldas

\

1 Diagramas de =d del

conpgRama dal
.EﬁlIirEIanCIJI‘EE BF‘E'EF:BIG

TOCUMR DS B8 o yect )

del Proyecto. Fuente: PMI (2013)

.4 Estimar los Recursos
de las Actvidades

1 Entragas

.1Plan de gesdon el
ETnogEMma

2 Llsta de acividaces

3 ATDWEDS d 136 acividades

A C3Rndanos de EcusDs

5 Reglstn de fesgos

& Esfimaritn de tsns da
135 aciividades

.T Factores amblentales de
I3 empresa

G Activos de los F-'EIH-IJE-IH
3 oiganizacian

2 Hemamientas y Tecnkas

A Julcio de axpeios

2 Analls de ahemativas

.3 Datos punlcados o
eefimaciones

AEsfimaciin ascendani

5 Software de gestin de

sk

1 Ri2cursos requendos para
las acividades

2 Esfructura ge desgioee o2
FECUEDS

3. Achalzackones a bs
documenios del proyeci

Figura 5. Descripcion General de la Gestion de la Gestidén del Tiempo
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6.5 Estimar la Duracion
de las Actividades

.1 Eniradas

1 Plan de gestitn del
CIOnCgEama

2 Lista te actvidades

3 Atriunos de 35 acividades

4 REcuUrsos requerdos pam
las actvidades

5 Calkndanos de recursos

6 Enunclado del aicance del
pnoyecio

7 Regkto de nesgos

B EsTuctura de desgDse

A Julclo de expertos
2 Esfimacion anaioga

.

335

1 PEn de geshion del

CronagRaima
2 Lista ge actividades
2 Ambuios de Bs acividadeq
4 Diagramas de red de
cronogama del proyecho
RECUrEos requesdos pam
I35 acividades
B Caendanos 08 ECUrsis

£n

d& NecUrsss Estimacion de 3 duracion .4 Calerdasios del proyecio
9 Fachorzs amibentakes ge ge las acividades .5 Datos del cronograma
I3 empesa B Enunclado del alkcance o2l .6 Actvos oS 105 [IDCeEDs de
D Activos de DS pmcesns proyech B argantzacion
de la oryanizacion B Riegisim de nesgos 2 Hasmamientas y Técnicas
2 Hemamken@sy Técncas 10 Aslgnaciones de pesonal .1 Revisiones del desampefio

£l yecio
11 Estruciura de desgibse de

.3 Esfmacion parameinca rECINEoE .3 Técnicas de oplimizacion

4 Esfmacion por fnes valoes .12 Faciores ambleniaies de & de FECursos

S Tecnicas grupaies de bma EMpresa 4 Técnicas de modelass
de decklones 13 Activos de los procesos de .5 Adelanios y refrasos

.5 AralsE de reservas 3 organizacian .6 Compreslon del

3 Saldas 2 Hemamienias y Técnkcas CIOnggama

-1 Esfmacian de la durachan 1 Anallsls de & red el .7 Hamamienta ga
de |35 acividades LonagRma D QrEMacion

2 Aclualizaciones a los 2 Mebdo e @ ruta critica 2 Saldas
documentos del proyeco 2 Mebdo de @ catena crilicy A Informacikn de desempafio

4 Tacnicas de opiimizacion del trabalo

02 I2CLTEDS

£ Tacnicas de modelado

& Adelantos y mirasos

T Compreslion del
CIonagREIma

(B Hemamienta de programacion
.3 Saldas

1 Lin2a base gel cronograma

2 CmnogRma del proyecho

.2 Datos del cronograma

4 Caendaros del pro

5 Achmlzadones al plan pad
13 direccion del pmoyeci

B Achmlracdones a oS
gocuUmenios del proysecho

o

o yecho

.2 Cronograma del po yecio

.3 Datos de desempefio del
tranajo

.2 Sofware ge gashion de
4 Le]

.2 Pronastico del cronogama

.3 Solclisies de camibio

4 Acthualzacionss a pian para
& direccktn del proyecin

5 Acthualizacionss 3 os
documenins oal proyecio

6 Acthualizacionss 3 s
acthvos de o procesos de
B organizacion

s A

Figura 5. Descripcion General de la Gestion de la Gestion del Tiempo
del Proyecto. (Cont.). Fuente: PMI (2013)

Gestion de los Costos: incluye los procesos necesarios para estimar,
presupuestar y controlar los costos, de manera tal que el proyecto finalice

dentro del presupuesto aprobado.
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Descripcion General de la Gestion
de loz Cosios del Proyecto

7.1 Planificar la
Gestion de los Costos

.1Enfradas

.1 Plan para la direccidn del
proyecto

.2 Acta de consfitucion del
proyecto

.3 Factores ambientales de la
empresa

4 Activos de los procesos de la
organizacion

2. Hermmients y Técnicas
.1 Juicio de expertos
2 Técnicas analiticas
.3 Reuniones

4 Salidas
1 Plan de gestion de los costos

\

T4 Controlar los Costos

.1 Entradas

.1 Plan para la direccion del
proyecto

.2 Requisitos de financiamienio
del proyecto

.3 Datos de desempeno del
rabajo

4 Activos de los procesos de
la organizacion

J

\ J

7.2 Estimar los Costos

1 Enfradas

1 Plan de gesfion de los costos

2 Plan de geston de los
recurses humanos

3 Linea base del akeance

4 Cronograma del proyecte

5 Registro de riesgos

fi Factores ambientales de la
Empresa

T Activos de los procesos de la
orgamizacion

2. Hemamientas y Tecnicas
1 Juicio de expertos
2 Estimacién analoga
3 Estmacion paramétrica
4 Estimacion ascendente
5 Estimacion por fres valores
f Analisis de resenas
7 Costo de la Calidad
B Software de gesfion de

7.3 Determinar
el Presupuesto

1 Entradas

A Plan de gestian de kos costos

2 Linza base del sleance

2 Estimacion de costos de las
actvidades

4 Base de las estmaciones

& Cronograma del proyecto

£ Calendanios de recursos

T Registro de riesgos

& Acuerdos

8 Activos de los procesos de la
organizacion

2 Heramientas y Técnicas
1 Agregacion de Costos
2 Analisis de reservas
.3 Juicio de experios
4 Relaciones histéricas
5 Conciliacidn del limite de
financiamiento

o fﬂiﬁ ofertas de -3 Zalidas
proveedores .1 Linea base de costos

10 Técnicas grupales de toma 2 Rdeqmslt-s ;‘je fmancamiento
de decisiones 21 proyec

.3 Actualizaciones alos
documentos del proyects
.3 Salidas

.1 Estimacitn de costos de las \s ~/
actvidades

.2 Base de las estimaciones

.3 Actualizaciones a los
documentos del proyecto

\. J
. , .3 Salidas
2z FETm'_E: s y Tecnicas 1 Informacion de desempefio
.1 Gestion del valor ganado del trabaic

2 Pronosticos

.3 Indice de desempefio del
trabajo por completar (TCPI)

4 Revisiones del desempefio

5 Software de gestion de
proyectos

B Analisis de reservas

Fuente: PMI (2013)

J

2 Pronosticos de costos

.3 Solicitudes de cambio

A Actualizaciones al plan para
la direccion del proyecio

5 Actualizaciones a los
documentos del proyecto

B Actualizaciones a los activos
de los procesos de la

organizacion

\ S

Figura 6. Descripcion General de la Gestidn de los Costos del Proyecto.
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la Calidad:
responsabilidades, objetivos y politicas, a fin de que el proyecto satisfaga las

Gestion de incluye los procesos que determinan las

necesidades por las cuales fue creado.

Descripcion General de la Gestion
de |la Calidad del Proyecto

8.1 Planificar la Gestion
de la Calidad

.1 Entradas
1 Plan para |a direccion
del proyecto
2 Registro de interesados
3 Registro de riesgos
4 Documentacion de requisitos
5 Factores ambientales de la
Empresa
G Activos de los procesos dela
organizacion
.2 Herramientas y Técnicas
1 Analisis costo-beneficio
2 Costo de la calidad
3 Siete herramientas basicas
de calidad
4 Estudios comparativos
5 Disefio de expermentos
6 Muestreo estadistico
7 Otras hemramientas de
planificacion de calidad
B Reuniones
.3 Salidas
1 Plan de gestion de la calidad
2 Plan de mejoras del proceso
3 Métricas de Calidad
4 Listas de werificacion de calida
5 Actualizaciones a los
documenios del proyecto

&2 Realizar
Aseguramiento de Calidad

1 Entradas
.1 Plan de gestion de |a calidad
2 Plan de mejoras del proceso
.3 Métricas de Calidad
4 Medidas de confrol de calidad

= A Documenios del proyecto

2 Herramientas y Técnicas
.1 Herramientas de gestion
y control de la calidad
2 Auditorias de calidad
.3 Anzlisis de procesos
3 Salidas
.1 Solicitudes de cambio
2 Acwualizaciones al plan para
la direccion del proyecto
3 Actualizaciones a los
documentos del proyecto
4 Actualizaciones a los activos
de los procesos de la
organizacion

8.3 Controlar la Calidad

1 Entradas
1Plan para |a direccion ded
proyecto
2 Métricas de calidad
3 Listas de verificacian de calida
4 Datos de desempefio del trabajp
5 Solicitudes de cambio
aprobadas
G Entregables
T Documentos del proyecto
B Actives de los procesos de
la organizacion
2 Herramientas y Técnicas
1 Siete hemamientas basicas
de calidad.
2 Muestreo estadistico
3 Inspeccion
4 Revision de solicitudes de
cambiz aprobadas
3 Salidas
1 Medidas de control de calidad
2 Cambios validados
3 Entregables verificados
4 Informacion de desempenio
del rabajo
5 Solicitwdes de cambio
G Actualizaciones al plan para la
direccion del proyecio
T Actualizaciones a los
documentos del proyecto
B Actualizaciones a los activos
de los procesos de la
organizacion

. J

Figura 7. Descripcion General de la Gestidn de la Calidad del Proyecto.

Fuente: PMI (2013)
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Gestion del Recurso Humano: incorpora los procesos con los que se
organiza, gestiona y conduce el equipo del proyecto. El cual esta conformado
por aquellas personas a las que se les ha asignado roles y responsabilidades

para completar el proyecto.

Descripeion General de la Gestion
de los Recursos Humanos del Proyecto

9.1 Planificar la Gestion 9.2 Adquirir &l Equipo 9.3 Desamollar el
de lo= Recurzce Humanos del Proyecto Equipo del Proyecto

.1 Enfradas .1 Entradas .1 Entadas
.1 Plan para la direccion del .1 Plan de gestion de los .1 Plan de gestion de los
proyecto recurses humanos recursos humanos
2 Recursos requendos para las 2 Factores ambientakes de la .2 Asignaciones de personal 3
actvidades - empresa L proyecto
.3 Factores ambientales de la .3 Actives de los procesos de la .3 Calendarios de recursos
empresa organizacion
A Activos de los procesos de la 2 Hemamientas y Técnicas
organizacion ) . :
g .2 Herramientas y Tecnicas 1 Habilidades interpersonales
A Asignacién Previa 2 Capacitacion
2 Heramientas y Técnicas 2 Megociacion 3 Actividades de desarrollo de
.1 Organigramas y descripeiones 3 Adguisicion espiritu de equipo
de cargos 4 Eq.. pos Viruales f Reﬂ 3.5 t'afmas
2 Creacion de relaciones de A -"d'li'll 555 de decisiones E Ecunlca-? on .
trabajo miulticritario econocimients y
.3 Teoria organizacional TECOMpEnsas
4 Juicio de experios 3 Salidas T Heramientas para la
5 i : ! evaluacion del persona
5 Reuniones 1 Asignaciones de personal
al proyecto
3 Salidas 2 Calendarios de recursos .3 Salidas
.1 Plan de gestion de los -3 Actealizaciones al plan para .1 Evaluaciones del desempefio
recursos humanos la direceion del proyecto del equipo
.2 Actualizaciones a los factores
L / \, J ambieniales de la empresa
9.4 Dirigir el Equipo
del Proyecio
.1 Entradas 3 Salidas
.1 Plan de gestion de los .1 Solicitudes de cambio
recursos humanos .2 Actualizaciones al plan para la
.2 Asignaciones de personal al direccion del proyecto
proyecio . . .3 Actualizaciones a los
3 Evaluaciones del desempefic 2 Hemamientas y Tecnicas documentos del proyecto
del equipo -1 Cbservacion y conversacion 4 Actualizaciones a bos factores
4 Registo de incidentes -2 Evaluaciones del desempeno ambientales de la empresa
5 Infiormes de desempsfio del del proyecto 5 Actualizacionas a los actives
rabajo 3 Geston de conflicios dz los procesos dela
.8 Activos de los procesos de la 4 Habidades interpersonales organizacion
onganizacion
\ A \ J

\ /

Figura 8. Descripcion General de la Gestion de los Recursos Humanos
del Proyecto. Fuente: PMI (2013)
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Gestion de las Comunicaciones: incluye los procesos requeridos para
garantizar que la generacion, recopilacion, distribucién y almacenamiento de

la informacién del proyecto se haga de manera adecuada y oportuna.

Esta Area de Conocimiento estd compuesta por tres procesos, los cuales a

continuacion se describen:

1.- Planificar la Gestion de las Comunicaciones

De acuerdo al PMI (2013), este proceso identificado bajo el consecutivo 10.1
en la quinta edicion de la Guia del PMBOK®, tiene como intencién,
determinar las necesidades de informacion de los interesados en el proyecto
asi como definir como van a cubrirse estas necesidades mediante un plan de
comunicaciones. El beneficio clave de este proceso es que permite identificar
todos los posibles flujos de comunicacion, responsables, frecuencias,
canales y resto de aspectos relacionados con las comunicaciones del

proyecto. (p. 289).

2.- Gestionar las Comunicaciones

De acuerdo al PMI (2013), este proceso identificado bajo el consecutivo 10.2
en la quinta edicion de la Guia del PMBOK®, consiste en la creacion,
recoleccion, distribucion, registro de la historia y recuperacion del estado final
de la informacion del proyecto segun se ha definido en el plan de gestion de
las comunicaciones. El beneficio clave de este proceso es que permite un
flujo de comunicaciones eficaz y eficiente entre los interesados del proyecto.
(p. 297).

3.- Controlar las Comunicaciones

De acuerdo al PMI (2013), este proceso identificado bajo el consecutivo 10.3

en la quinta edicion de la Guia del PMBOK®, permite dar seguimiento y

control de las comunicaciones durante todo el ciclo de vida del proyecto en el
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marco de garantizar que puedan ser cubiertas

informacion de los interesados del proyecto. (p. 303).

Descripcion General de la Gestion
de las Comunicaciones del Proyecto

10.1 Planificar la Gestion
de las Comunicaciones

10.2 Gestionar las
Comunicaciones

las necesidades de

10.3 Controlar las
Comunicaciones

.1 Enfradas
1 Plan para la direccion de
proyecto
2 Registre de interesados
“— .1 Factores ambientales dela
empresa
4 Activos de los procesos dela
organizacion

.2 Herramientas y Técnicas

1 Analisis de requisitos de
comunicacion

2 Teenologia de la
COmunicacion

3 Modelos de comunicacion

4 Metodos de comunicacion

5 Rewmiones

.3 Salidas
1 Plan de gestién de las
COMuUnicaciones
2 Actualizaciones a los
documentos del proyecto

.1 Enfradas

1 Plan de gestion de las
CcoOmunicaciones

2 Informes de desempedio del
trabajo

3 Factores ambientales de la
Empresa

4 Activos de los procesos de B
organizacion

2 Hemramientas y Técnicas
1 Tecnolegia de la comunicacion
2 Modelos de comunicacion
3 Métodos de comunicacion
4 Sistemas de gestion de la
nfommacion
5 Informes de desempefio

.3 Balidas

.1 Comunicaciones del proyecto

2 Actualizaciones al plan parm
la direccion del proyecto

3 Actualizaciones a los
documentos del proyecio

4 Actualizaciones a los activos
de los procesos de la
organizacion

\ v

.1 Entradas

.1 Plan parala direccion del
proyecto

.2 Comunicaciones del proyecio

.3 Regstro de incidentes

4 Datos de desempenio del
trabajo

5 Activos de los procesos de la
ofganizacion

2 Hemramientas y Técnicas
.1 Sstemas de gestion dela
informacion
.2 Juicio de expertos
.3 Rewniones

3 Zaldas

.1 Informacian de desempefio
del rabajo

.2 Solicitudes de cambio

.3 Actualizaciones al plan para
la direccion del proyecto

4 Actualizaciones a los
documentos del proyects

.5 Actualizaciones a los activos
de los procesos de la
organizacion

Figura 9. Descripcion General de la Gestion de las Comunicaciones
del Proyecto. Fuente: PMI (2013)
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Gestion de los Riesgos: Incorpora los procesos relacionados con llevar a

cabo la planificacion, gestion identificacion, andlisis,

control de los riesgos del proyecto.

Descripcion General de la Gestion

de o= Riesgos del Proyecto

11.1 Planificar la Gestion
de los Riesgos

1 Entradas
.1 Plan para |a direccion del
proyecto
2 Acta de consfitucion del

proyecto

L .3 Registro de interesados

4 Factores ambientales
de |a empresa

5 Activos de los procesos
de |a organizacion

2 Herramientas y Técnicas
.1 Técnicas analiicas
2 Juicio de experios
.3 Reuniones

3 Salidas
I\_ .1 Plan de gestion de los nesgos

1= £ Plan de gestion de kos

11.2 Ideniificar los Riesgos

.1 Entradas
1 Plan de gestion de bos riesgos
2 Plan de gestion de kos costos
3 Plan de gestion del cronograms
4 Plan de gestion de La calidad

recursos humanos
& Linea base del akcance
7 Estimacion de costos de las
actividades
& Estimacion de la duracion
de las actividades
@ Registro de interesados
.10 Documentos del proyecto
11 Documentos de las
adgusiciones
.12 Factores ambientales
de la empresa
13 Activos de los procesos dela
organizacion

2 Hemamientas y Técnicas
.1 Revisiones 3 3 documentacion
.2 Técnicas de recopilacion
de informacion
3 Analisis con fista de verificacia
4 Analisis de supuestos
5 Técnicas de diagramacion
6 Analisis FODA
T Juicic de experios

3 Salidas

- de la empresa

respuesta, monitoreo y

11.3 Realizar el Analizis
Cualitativo de Riesgos

1 Entradas
1 Plan de gestidn de los riesgos
2 Linea base del alcance
3 Registro de riesgos
4 Factores ambientales

5 Activos de los procesos
de la onganizacion

Fea

Hemramientas y Técnicas

1 Evaluacion de probabilidad
e impacto de los fesgos

2 Matriz de probabilidad e impacip

3 Evaluacion de |a calidad de
los dafos sobre riesgos

4 Categorizacion e riesgos

5 Evaluacion de la urgencia
de los riesgos

6 Juicio de expertos

A Salidas
1 Actualizaciones a los

.1 Registro de riesgos
"’ ¢ J

documentos del proyecio
\ el

Figura 10. Descripcion General de la Gestion de los Riesgos del
Proyecto Fuente: PMI (2013).
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11.4 Realizar el Andlisis

Cuantitativo de Riesgos

i Entradas
1 Plan de gestion de kos riesgos
2 Plan de gestion de bos costos
3 Plan de gestion del cronogram3
4 Registro de riesgas
5 Factores ambientales
de la empresa
£ Actives de los procesos
de la organizacion

2 Herramienitas y Técnicas
1 Técnicas de recopilacion
y representacion de datos
2 Tecnicas de analisis cuantiativg
de riesgos y de modelado
3 Juicio de experios

3 Saldas
1 Actualizaciones a los

documentos del proyecto

. /

11.5 Planificar la Respuesta

a loz Riesgos

.1 Entradas
.1 Plan de gesfién de los riesgos
.2 Registro de riesgos

2 Herramientas y Técnicas

.1 Estrategias para riesgos
negativos 0 amenazas

.2 Estrategias para riesgos
positivos u oporunidades

3 Estrategias de respuesta
a contingencias

4 Juicio de expertos

A Quiputs
1 Actualizaciones al plan para
a direccion del proyecto
2 Actualizaciones alos
documentos del proyecto

11.6 Controlar ko Riesgos

.1 Entradas
.1 Plan para la direccion
del proyecto
.2 Registro de nesgos
.3 Datos de desempeno del rabaj
£ Informes de desempedio
del trabajo

2 Herramientzs y Técnicas

.1 Reewaluacion g los riesgos

.2 Auditorias de los riesgos

.3 Analisis de variacion
y de tendencias

4 Medicion del desempefio
tecnico

5 Analisis de reservas

.3 Reuniones

3 Salidas

.1 Informacion de desempeno
del trabajo

.2 Solictudes de cambio

.3 Actualizaciones al plan para
la direccion del proyecto

4 Actualizaciones a los
decurmentes del proyecto

.3 Actualizaciones a los acfivos de
los procesos de |a organizacion)

\

Figura 10. Descripcion General de la Gestion de los Riesgos del
Proyecto. (Cont.)Fuente: PMI (2013)
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Gestidon de las Adquisiciones: incluye los procesos de compra o adquisiciéon
de productos o servicios que son necesarios obtener fuera del equipo del

proyecto.

Descripcion General de la Gestion
de las Adquisiciones del Proyecto

12 1 Planificar la Gesfion

de las Adquisiciones

.1 Entradas

.1 Plan para la direccion
del proyecto
2 Documentacion de requisitos
.3 Registro de riesgos
4 Recursos requendos para
a5 actividades
5 Cronograma del proyects
B Estimacion de cosios de
las actividades
.7 Registro de interesados
B Factores ambientales
de la empresa
B Activos de los procesos
de |a organizacion

2 Herramientas y Técnicas

.1 Anilisis de hacer o comprar
.2 Juizio de expertos

23 Investigacian de mercado

4 Reuniones

3 Salidas

.1 Plan de gestion de las
adquisiciones
.2 Enunciados del trabajo
relativo a adquisiciones
.3 Documentos de las adquisicion
4 Criterios de seleccion
de proveedores
5 Decisiones de hacer o comprar
i Soliciudes de cambio
T Actualizaciones a los
documentos del proyecto

12.2 Efectuar
las Adquisiciones

1 Enfradas
1 Plan de gestion de las

adquisiciones

.2 Documentos de las

adquisiciones

.3 Criterios de seleccion

de proveedores

4 Propuestas de los vendedores
5 Documentos del proyecio

3 Decisicnes de hacer o comprar
T Enunciados del trabajo

relativo a adquisiciones

A Activos de los procesos

de la organizacion

2 Hermamientas y Técnicas
.1 Conferencia de oferentes
2 Tecnicas de evaluacion

de propuestas

.3 Estimaciones independientes
4 Juicio de expertos

5 Publicidad

B Tecnicas analficas

T Megociacion de adguisiciones

3 Saldas

\

1 Vendedores seleccionados

2 Acuerdos

3 Calendarios de recursos

4 Solicitudes de cambio

5 Actualizaciones al plan para
a direccion del proyecto

& Actualizacionss a los
documentos del proyecio

Fa

12.3 Controlar

las Adquisiciones

1 Plan para la direccion
del proyecto

2 Documentos de las adquisicion

3 Acuerdos

4 Solicitudes de cambio aprebad3s

5 Informies de desempefio
del frabajo

A Datos de desempenio del rabajg

Heramientas y Técnicas

.1 Sisterna de contrd de cambios
del contrato

.2 Revisiones del desempefio
de las adquisiciones

.3 Inspecciones y audiorias

4 Informar & desempedio

5 Sisternas de page

& Administracion de reclamacion

T Sisterna de gestisn de registro

3 Salidas

A Informacion de desempefio

del trabajo

2 Soficitudes de cambio

.3 Actualizaciones 3l plan para
la direccion del proyecto

4 Actualizaciones a los
documentos del proyecio

5 Actualizaciones a los activos
de los procesos dela
oiganizacion

5

Figura 11. Descripcion General de la Gestidn de las Adquisiciones del

Proyecto. Fuente: PMI (2013)
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12 4 Cemmar
la= Adquisiciones

.1 Entradas
1 Plan para la direccian
del proyecto
2 Documentos de las adquisiciongs

2 Herramientas y Técnicas
.1 Auditorias de la adquisicion
2 Negociacion de adguisiciones
.3 Sistema de gestion de registros

3 Salidas
1 Adguisiciones cemadas
.2 Actualizaciones a los activos v;j

Ios procesos de la organizacia

.

Figura 11. Descripcion General de la Gestidon de las Adquisiciones del
Proyecto. (Cont.)Fuente: PMI (2013)

Gestion de los Interesados del Proyecto: incluye los procesos necesarios

para identificar y desarrollar estrategias de gestion adecuadas de las

personas, grupos u organizaciones que pueden afectar o verse afectados en
el desarrollo del proyecto.

Descripcion General de la Gestion
de los Interesados del Proyecto
131 ldentificar 132 Planificar la Gestion
a los Interesados de los Interesados

-1 Enfradas .1 Entradas
.1 Acta de constitucidn .1 Plan para la direccidn
del proyecto del proyecta
2 Documentos de las adqguisicionsg .2 Registro de interesados
.3 Factores ambientales de .2 Factores ambientales de
la empre=sa — la empresa
4 Activos de los procesos de A Activos de los procesos de
la organizacion la organizacidn
2 Herramientas y Técnicas 2 Hesramientas y Técnicas
.1 Andlisis de interesados A Juicio de exgpertos
2 Juicio de expertos .2 Reuniones
3 Reuniones .3 Técnicas analiticas
.3 Salidas .2 Salidas
-1 Registro de interesados .1 Plan de gestion de los
s - interesados
.2 ActualEzscionss a los
documentos. del proyecto

p A

Figura 12. Descripcion General de la Gestion de los Interesados del
Proyecto Fuente: PMI (2013)
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13.3 Gestionar la

Participadon de
los Interesados 13.4 Confrolar la
Participacion de
1 Enfradas i
.1 Plan de gestion de los los Interesados
interesados 1 Ent
e .1 Enfradas
-2 Plan de gestion de las 1 Plan para la direccidn del
COMUNIC3ciones
h . proyecto
-3 Registro de cambios 2 Registro de incidentes
4 Activos de los procesos de 3 Datos de desempena del
la organizacian ’ rabajo

A4 Documentos del proyecto
.2 Heramientas y Técnicas

:12 mﬁd{je F:_ﬁ""”" m';“ .2 Hemamientas y Técnicas
i ilidades interpersonales 1 St p vion dle la
3 Habilidades de gestidn formasiin e
) 2 Juicio de expertos
-3 Salidas .3 Reuniocnes

.1 Registro de incidentes
.2 Solicitudes de cambio

.3 Actualizacicnes al plan para 2 Salidas .
la direccién del proyecto -1Informacion de desempefio
4 Actualizaciones a los del trabajo _
documentos del proyecto 2 Sdlctl:.ld'e':': de cambio
3 Actualizaciones al plan para la

5 Actualizaciones a los activos de - =
los procesos de |la organizacion direccion del proyecto
\ y. 4 Actualizaciones a los
documentos del proyecto
. 5 Actualizaciones a los actives de
los procesos de la organizacion
" /

Figura 12. Descripcion General de la Gestion de los Interesados del
Proyecto. Cont.
Fuente: PMI (2013)



La Gerencia de Proyectos de la Fundacion de Edificaciones y Dotaciones
Educativas (FEDE), esta adscrita directamente, de acuerdo al organigrama
estructural de funcionamiento aprobado el afio 2004, a la Presidencia de la

Fundacién, dependiendo en la actualidad de ésta.

Elaborar proyectos de arquitectura, ingenieria y estudios especializados a
nivel nacional, para los diferentes niveles educativos y modalidades que
conforman la Educacion Bolivariana (inicial, primaria, media general, media
técnica y educacion especial) garantizando el funcionamiento optimo de los
espacios educativos segun matricula, confort y seguridad en las actividades

a desarrollar por la poblacién demandante.

Lograr que la Gerencia de Proyectos de FEDE se convierta en la
dependencia rectora de las directrices para el desarrollo de proyectos de
arquitectura e ingenieria, estudios especializados y equipamiento de

edificaciones educativas publicas y privadas.

Elaborar, Disefiar, evaluar, conformar y asesorar los proyectos de
arquitectura, ingenieria y estudios especializados, referidos a ampliaciones,
reparaciones, rehabilitaciones y nuevas construcciones de edificaciones
educativas a nivel nacional mediante la aplicacion de sistemas constructivos
desarrollados de acuerdo a requerimientos de espacio, disefio y matricula
exigidos para el desenvolvimiento 6ptimo del proceso ensefianza-aprendizaje

de los distintos niveles vigentes en la educacion formal a nivel nacional.
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Dentro de las directrices de F.E.D.E se encuentran:

a. Disefiar proyectos de arquitectura e ingenieria integrales, que incluyan:
levantamientos topograficos, estudios de suelos, disefio arquitectonico,
calculos estructurales y de instalaciones eléctricas, sanitarias, mecanicas y
contra incendio, memorias descriptivas, cOmputos métricos y detalles
generales de disefilo y construccion; para el desarrollo de nuevas
construcciones, ampliaciones, reparaciones, rehabilitaciones integrales de
conjuntos educativos requeridos por la Fundacion 6 por otro organismo
publico.

b. Programar, contratar, evaluar y conformar la ejecucién proyectos de
disefio de arquitectura e ingenieria, estudios geotécnicos, Adecuaciones
estructurales y otros estudios especializados, evaluaciones estructurales, y
calculos estructurales y exploraciones en las infraestructuras, contratados por
la Fundacion para la construccion de edificaciones nuevas o existentes que
asi lo requieran.

c. Revisar y conformar los proyectos de arquitectura e ingenieria y estudios
especializados de conjuntos educativos elaborados por otros organismos
publicos y entes privados o de los provenientes de cualquier convenio
interinstitucional de acuerdo a lo estipulado en las Normas vy
Recomendaciones para Disefo de Edificaciones Educativas.

d. Desarrollar y mantener actualizados los sistemas constructivos que
permita realizar proyectos de arquitectura e ingenieria de edificaciones
educativas de manera eficiente y efectiva, adaptados a los programas
docentes vigentes elaborados por el Ministerio del Poder Popular para la
Educacion y a las normas y leyes vigentes; acorde con las variables y
determinantes de las distintas condiciones geograficas del pais, adaptados
segun la viabilidad técnica y la complejidad de cada desarrollo a llevar a
cabo.

e. Definir los criterios de disefio para edificaciones educativas a través de

investigaciones conjuntas con el Ministerio del Poder Popular para la
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Educacién y mantener actualizadas las Normas y Recomendaciones para
disefio de Edificaciones Educativas, en base a los requerimientos de la
educacion bolivariana.

f .Asesorar a los organismos publicos como: Gobernaciones, Alcaldias y
Ministerios entre otros, asi como a entes privados, comunidades educativas,
consejos comunales, entidades y personas naturales en todo lo relativo a la
programacion, disefio de edificaciones educativas cuando éstas asi lo
soliciten a la Fundacion o al Ministerio del Poder Popular para la Educacion.
g. Prestar asistencia técnica, a las empresas contratistas de la Fundacion,
consultores externos o inspectores de obras, en la soluciébn de cualquier
problema que surja en las obras en ejecucion de edificaciones educativas.

h. Investigar y evaluar los materiales y componentes constructivos existentes
en el mercado y su posible utilizacidon en la construccion de edificaciones
educativas.

i. Establecer y mantener actualizado un registro de proyectos de arquitectura
e ingenieria y estudios especializados elaborados en el ambito nacional en lo

concerniente a edificaciones educativas.

2.2.4. Sistemas Constructivos:

Dentro de las estrategias de disefio de la planta fisica educativa presenta dar
dos vertientes. Por una parte, el desarrollo del proyecto de arquitectura,
estructura e instalaciones eléctricas y sanitarias y por la otra el disefio del

mobiliario escolar.

El disefio de la planta fisica educativa implica dar cumplimiento a las
necesidades de atencién de acuerdo a los requerimientos sefialados en los
programas de areas y de los lineamientos establecidos en las Normas y
Especificaciones para Edificaciones y Dotaciones Educativas, con el fin, de

dar repuesta a variables especificas de terreno donde se desarrollara el
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proyecto y de los criterios de disefio establecidos para los diferentes niveles

de organizacion del conjunto educativo.

Con el objeto de normalizar el proceso de disefio y construccion de
conjuntos educacionales, F.E.D.E. ha desarrollado un conjunto de sistemas

constructivos para atender la poblacion en edad escolar a nivel Nacional.

Los sistemas son concebidos en forma modular a fin de obtener la flexibilidad
necesaria para adaptar cada proyecto especifico a la diversidad de
posibilidades que resultan de la combinacion de variables y criterios
establecidos para el desarrollo de los mismos. Todos los proyectos
desarrollados por la Fundacién incluyen todas las especialidades por lo que
se cuenta con planos de arquitectura, superestructura, infraestructura
adaptados a las distintas posibilidades resultantes del estudio de suelos,
instalaciones sanitarias y eléctricas, asi como cOmputos métricos
correspondientes a cada una de las areas desarrollada; lo cual agiliza el
desarrollo del proyecto especifico para el cual Unicamente hay que generar

los planos y cOmputos métricos correspondientes a las areas exteriores.
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Tabla N° 1 Sistema Constructivos Especiales para Edificaciones

Educativas.

Contexto de

Materiales Constructivos

Terreno
Mixto
Concreto Metal (Concreto-
Metal)
1-Sistema 1-Compacto
Urbano )
Moddulo de Base Urbano
2-Sistema
Urbano Médulo De
Barrio
1-Sistema STAC _
_ 1-Sistema
(Sistema A .
Urbano . Metalico Rural
. porticado de .
periférico 2-Sistema en
Concreto
VEN IV
Armado)
1-Sitema R- )
. 1-Sistema VEN
Modificado
Rural - I
modificado
(RM)

Fuente: Sintesis informativa-F.E.D.E. Abril —junio 1987, P4g. 38
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Estos Sistemas de puede utilizar para cualquier Nivel Educativo, Pre escolar,
Basica, Liceo, Escuela Técnica.

Foto 1. .Simoncito Compacto Urbana
Fuente: Catédlogo de Sistema Constructivos de F.E.D.E., Octubre 2011

Foto 2. Escuela Compacta Urbana

Fuente: Catalogo de Sistema Constructivos de F.E.D.E. Octubre 2011
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Foto 3. Escuela Compacta Urbana

Fuente: Catalogo de Sistema Constructivos F.E.D.E. Octubre 2011

Foto 4. Liceo Bolivariano Modelo.

Fuente: Catalogo de Sistema Constructivos F.E.D.E. Octubre 2011
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Foto 5. Sistema Tradicional Aporticado de Concreto ( STAC)

Fuente: Catalogo de Sistemas Constructivos F.E.D.E., Octubre 2011

Foto 6. Sistema Metalico Rural

Fuente: Catalogo de Sistema Constructivos F.E.DE., Octubre 2011
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Foto 7. Sistema Rural Modificado (RM)
Fuente: Catalogo de Sistema Constructivo F.E.D.E., Octubre 2011

Foto 8. Sistema Venezuela 11l (VEN III)
Fuente: Catalogo de Sistema Constructivos F.E.D.E., Octubre 2011
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Foto 9. Sistema Indigena Tipo I.

Fuente: Catalogo de Sistemas Constructivos F.E.D.E., Octubre 2011

2.2.5. Sistema Médulo de Barrio:

Dentro de los Sistema Constructivos se encuentra el prototipo denominado:
Sistema Tradicional a porticado de Concreto Modulo de Barrios, esta
constituido por un edificio de cuatro niveles, donde funcionan los espacios
docentes y administrativos y un modulo de escaleras, en crujia simple con
estructura apérticada de concreto armado en dos direcciones, que al unirse
conforman una edificacion Unica adaptable al area minima de los terrenos
disponibles en los barrios, areas de alta densidad de poblacién. Este
sistema fue concebido para dar repuesta a los requerimientos espaciales de
una escuela béasica de Pre escolar, Basica | y Il Nivel con una matricula de

304 Alumnos. Al igual para Educacion Especial y Liceo.
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Foto 10. Sistema Modulo de Barrio

Fuente: Catalogo de Sistema Constructivos .F.E.D.E. Octubre 2011

2.2.6. Discapacidad

La terminologia sobre la discapacidad ha cambiado en las Ultimas décadas
para aludir a la poblacion con estas caracteristicas se ha usado términos
como el de ‘“impedidos”, “invalidos”, “incapacitados”, “discapacitado”,
“personas con alguna discapacidad”, “persona con discapacidad’. Estos
cambios reflejan las distintas concepciones al respecto.

La organizacion de las Naciones Unidas, a través de la Organizacion Mundial
de la Salud, en la Clasificacion Internacional de Deficiencias, Discapacidades
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y Minusvalias (C.l.D.D.M), define cada uno de dichos términos, estas
definiciones son retomadas de la clasificacion Internacional de

Enfermedades en su Décima Revision:

e Deficiencias:
Hace referencia a las anormalidades de la estructura corporal, de la
apariencia y de la funcién de un 6rgano o sistema, cualquiera que sea sus
causa; en principio las deficiencias representan trastornos en el nivel del

organo (dimension organica o corporal)

e Discapacidad:
Refleja las consecuencias de la deficiencia a partir del rendimiento funcional
y de la actividad del individuo; las discapacidades representan, por lo tanto,

trastornos en el nivel de la persona (dimension individual).

e Minusvalia:
Hace referencia a las desventajas que experimenta el individuo como
consecuencia de las deficiencias y discapacidades; asi pues, las minusvalias
reflejan dificultades en interacciéon y adaptacion del individuo al entorno

(dimension social)

La Norma Venezolana COVENIN 2733:2004 define discapacidad como:
“términos genérico que incluye déficit, limitaciones en la actividad y
restricciones de participacion. Indica los aspectos negativos de la interaccion

entre un individuo (con una condicién de salud) y sus factores ambientales”
2.2.7. Clasificacion o Tipos de Estudiantes con Discapacidad.

En el afio 1980 la Organizacion Mundial de la Salud, O.M.S. genero una
clasificacion general y compresiva de la discapacidad que va desde una
vision de los origenes médicos y de salud del tema hasta llegar a sus
manifestaciones ultimas en la vida humana, en todos sus aspectos: sociales,

econdémicos, politicos, laborales, culturales, del entretenimiento o del placer.
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Entre otras. Esta clasificacion conocida como (C.I.D.D.M), conocida como
Clasificacion Internacional del Funcionamiento y la Discapacidad- C.I.D.D.M-
2) , para evitar connotaciones negativas el término “discapacidad” ha sido

reemplazado por ejemplo por el termino neutro actividad” y las
circunstancias negativas en estas dimension se describen como
“limitaciones de la actividad”; el término “minusvalia”, ha sido reemplazado
por el “participacion”, y las circunstancias negativas en esa dimension se

describen como “restricciones de la participacion”.

e Auditivas
Se considera como la alteracidén cuantitativa en una correcta percepcion de

la audicion donde se distinguen las siguientes caracteristicas:

Cuando la audicion es deficiente pero resulta funcional para la vida ordinaria,
él individuo dispone de retos auditivos suficientes para que con las ayudas
técnicas necesaria (audifonos, equipos de frecuencia modulada) y el apoyo
pedagdgico y logopédico preciso pueda adquirir y/o aprender el lenguaje oral
por la via auditiva (sordos ligeros, medios y una parte de los severos esto es

lo que se conoce como Hipoacusia.

Cuando existe pérdida total de la audicién, o sordera profunda, el individuo
no es capaz de realizar el aprendizaje de la lengua oral por la via auditiva,
necesitando la via visual como canal comunicativo y de acceso a la
informacion (lectura labial, sistema bimodales, lenguajes de signos

manuales.
e Visuales

Es un término genérico que engloba muchos tipos de deficiencias
relacionada con el anormal funcionamiento de la vision. Se trata, por lo
tanto, de un término amplio que engloba tanto a los estudiantes que no

poseen resto visual como aquellos otros que pueden realizar diferentes
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tareas utilizando instrumentos adecuados que potencien su funcionalidad

visual, podriamos clasificarlos como:

a) Ceguera total que son aquellas personas que no tienen resto visual o
que no es funcional.
b) Déficit visual engloba a aquellas personas que poseen algun resto
visual.
Sea el déficit parcial o total, implica una perdida funcional que con lleva,
entre otras necesidades, la de conocer de forma guiada los entornos
habituales, la adaptacion del puesto de trabajo y/o estudio, la adaptacion de
textos normalizados escritos en tinta, la utilizacion de grabadoras de audio

y/o multiples ayudas técnicas para acceder a la informacion.

e Intelectuales: ( Trastorno Mental)

Es una alteracion de los procesos cognitivos y afectivos del desarrollo,
considerando como anormal con respecto al grupo social de referencia del
cual proviene el individuo. Esta alteracidbn se manifiesta en trastornos del
razonamiento, del comportamiento, de la facultad de reconocer la realidad y
de adaptarse a las condiciones de la vida. El trastorno mental suele
degenerar es aislamiento social, inactividad, abulia, desorden del ritmo de
vida general y en ciertos casos y circunstancias comportamientos violentos.
Cuando el estudiante necesita mas atencion o apoyo del que se le ofrece,
sera necesario revisar el apoyo que se le esta prestando, estudiando las
necesidades no cubiertas y otros recursos disponibles, con el objeto de
reprogramar el servicio que estd de acuerdo a las necesidades del
estudiante.

e Motrices:
Esta definida como el conjunto de alteraciones que afectan a la ejecucion de
movimientos, a la motricidad en general, independiente de la causa o hecho

desencadénate. Dentro de este colectivo encontramos personas que
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padecen una restriccion del movimiento total o parcial, afectando a miembros
superiores y/o inferiores, que implica problemas en la manipulacion y/o en el

desplazamiento.

Las primeras dificultades a las que se enfrenta una persona con
discapacidad motriz suelen ser las barreras arquitecténicas, asi como el
acceso y la adaptacién de entornos son los primeros elementos necesarios
para esa inclusién. Asi, como las rampas, barandas, los anchos de las
puertas, la necesidad de ascensores, el acondicionamiento de los bafios y de
las aulas, que a su vez cumplan con las normas de accesibilidad, son

necesidades basicas para este propdosito.

En su comunicacion verbal algunos estudiantes pueden tener alterados
determinados patrones de habla (ritmo, inteligibilidad, entre otras.), siendo
necesario al hablarles o preguntarle4s ofrecerles tiempo suficiente para que
se expresen. Algunos estudiantes pueden verse privados de la expresion
oral, utilizando sistemas de comunicacion aumentativa y/o alternativa, por lo
tanto es conveniente familiarizarse con el sistema utilizado y cuestionarle

sobre aquello que no entendamos para logra una comunicacién social.

e Con relacion a los tres niveles, Deficiencia, Discapacidad, Minusvalia,
de la C.I.D.D.M. (Clasificacion Internacional de Deficiencias,

Discapacidades y Minusvalias) tenemos otros tipos de clasificacion.

a) Nivel de deficiencias:

Deficiencias Intelectuales

Deficiencias Psicolégicas

Deficiencias del Lenguaje

Deficiencias del Organo de Audicion
Deficiencias del Organo de la vision
Deficiencias Viscerales
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Deficiencias Musculo-esqueléticas
Deficiencias Desfiguradora

Deficiencias Generalizadas, sensitivas y otras.

b) Nivel de Discapacidades:
Discapacidades de conducta
Discapacidades de la comunicacion
Discapacidades del cuidado personal
Discapacidades de la locomocién
Discapacidades de la disposicion del cuerpo
Discapacidades de la destreza

Discapacidades de una determinada aptitud

c) Nivel de Minusvalias
Minusvalia de orientacion
Minusvalia de independencia fisica
Minusvalia de la movilidad
Minusvalia ocupacional
Minusvalia de Integracion social

Minusvalia de autosuficiencia econémica

2.2.8. Condiciones en el Disefio Accesible.

Accesibilidad: La accesibilidad es una caracteristica basica del entorno
construido. Es la condicién que posibilita el llegar, entrar, salir y utilizar todos

sus espacios y mobiliario.

Desde este punto de vista, la falta de accesibilidad implicard marginacion y

pérdida de calidad de vida para cualquier persona, pero es indudable que las
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personas con discapacidades serdn las mas afectadas ante su ausencia o
inaccesibilidad.

La Accesibilidad Universal: Es la condiciébn que deben cumplir los entornos,
procesos, bienes, productos y servicios. Asi como los objetos o instrumentos,
herramientas y dispositivos, para ser comprensibles, utilizables por todas las
personas en condiciones de seguridad y comodidad y de la forma mas
auténoma y natural posible. Presupone la estrategia de “Disefio para Todos”

El Disefo para Todos es la actividad por la que se concibe o proyecta, desde
el origen, y siempre que ello sea posible, entornos, procesos, bienes,
productos, servicios, objetos, instrumentos, dispositivos o herramientas, de
tal forma que puedan ser utilizados por todas las personas, en la mayor

extension posible sin importar su condicion.

Los espacios urbanos son los lugares en donde las personas desarrollamos
la mayor parte de nuestra vida social y colectiva. Sin embargo, en la
conformacion de las ciudades y construccion de edificios no se han
considerado las necesidades de las personas con discapacidad, generando
barreras que limitan sus posibilidades de desarrollo en igualdad de
oportunidades.

La mejora de la accesibilidad de los espacios urbanos es una tarea prioritaria
y significa un beneficio para la poblacion en general. El disefio accesible de
las edificaciones y de los espacios publicos (calzadas, aceras,
estacionamientos, plazas, parques, entre otras.) no solo permite compensar
las diferencias que limitan el libre desplazamiento de las personas con
discapacidad, sino ademas brinda facilidades adicionales al resto de la
poblacién, permitiendo la integracion de todos los miembros de la

comunidad.
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El concepto actual de disefio accesible es el de «Disefio universal» o
«Disefio para todos», lo que significa disefiar productos o entornos aptos
para el mayor numero posible de personas, sin necesidad de adaptaciones ni
de un disefio especializado. De esta manera, para que el entorno urbano
pueda ser identificado dentro del concepto del «Disefio Universal», debe ser
accesible para todas las personas.

La accesibilidad puede ser definida de muchas maneras, pero basicamente
es la posibilidad que tiene una persona, con o sin problemas de movilidad o
percepcion sensorial, de entender un espacio, integrarse en €l e interactuar

con sus contenidos.

Esta definicion se integra en el «Concepto Europeo de Accesibilidad», que
establece que la accesibilidad «es una caracteristica basica del entorno
construido. Es la condicion que posibilita el llegar, entrar, salir y utilizar las
casas, las tiendas, los teatros, los parques, las oficinas publicas y los lugares

de trabajo.

La accesibilidad permite a las personas participar en las actividades sociales
y econdmicas para las que se ha concebido el entorno construido». También
implica que todos estos lugares puedan ser evacuados en condiciones de
seguridad cuando sea necesario. Adicionalmente, la accesibilidad esta
referida a la utilizacion de los diversos bienes y servicios por todas las

personas en condiciones de igualdad.

Los 7 principios del Disefio Universal

1. Uso Equitativo- Diferentes habilidades

2. Uso Flexible- Se adapta al usuario

3. Uso Simple y Funcional Intuitivo- Facil de Entender

4. Comprensible- Informacion Perceptible
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5. Tolerancia al error Protege- Aisla y elimina el riesgo
6. Bajo esfuerzo fisico- Eficiente con el esfuerzo empleado
7.-Acceso y Uso dimensionado- Adecuacion del espacio y el tamafio.

e Disefio
“Las Naciones Unidas en sus recomendaciones sobre «Participacion e
Igualdad Plena», refieren gue «ninguna parte del entorno fisico sera
disefiada en forma que se excluya a ciertos grupos de personas debido a su
incapacidad».” En base a este concepto, las normas nacionales de
edificacion deberan garantizar el libre acceso y utilizacion de las vias
publicas y demas espacios de uso comun a las personas con limitaciones en

su movilidad o en su percepcion sensorial del entorno urbano.

De la misma forma, las normas de edificacion accesible, deben tener en
cuenta ciertos requisitos basicos para la planificacién y disefio del entorno
fisico:

e Accesibilidad
Los edificios y lugares publicos deben proyectarse de forma que sean
accesibles para todas las personas, independientemente de su grado de

discapacidad o edad.

e Circulacion
En el disefio de la red de circulacion se tiene que proyectar de forma que
permita a todos los usuarios circulares libremente y llegar al mayor nimero

posible de lugares y edificios.

e Utilizacion
El entorno debe proyectarse de forma que pueda ser utilizado y disfrutado

utilizado por todas las personas.
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e Orientacion
Los asentamientos urbanos en su disefio, se deberan deben proyectar de
forma que sean facil orientarse en ellos y encontrar, sin problemas, el camino

gue conduzca de forma directa el lugar al que se desea ir.

e Seguridad
Se procurara que, en el entorno proyectado, la movilidad de las personas sea

maxima con el menor riesgo para su salud e integridad fisica.

e Funcionalidad
Los espacios urbanos de de trabajo o de recreacion, se deben proyectar de
forma que las personas con discapacidad, ancianos y los nifios, puedan
participar de ellos y usarlos sin restriccion. Si estas medidas se tienen en
cuenta desde la fase de planificaciébn y proyecto, la eliminacién de las
barreras urbanisticas y arquitecténicas no debe suponer elevacién sustancial
en los costos, lo que seria diferente en el caso de tener que hacer

modificaciones posteriores.
2.2.9. Modificaciones Usuales

La movilidad vertical en edificios suelen ser unos de los problemas para las
personas con discapacidad, especialmente para las personas con
discapacidad reducida, las rampas y escaleras son algunos elementos para
superar este obstaculo, pero para que estos elementos sean validos deben
construirse de forma adecuada, es conveniente que las escaleras y rampas
aparezcan combinadas para asi ampliar el conjunto de personas

beneficiadas.

e Rampas
Se denomina pendiente o inclinacion de una rampa a la relacion que existe
entre la altura a superar y la longitud de la rampa. La pendiente se expresa

en porcentaje. Una rampa es un elemento arquitectonico que tiene la
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funcionalidad de circunvalar parcialmente dos planos distintos, de modo que
éstos posean una relativa diferencia de altitud en determinado espacio. Los
elementos que conforman una rampa vienen dado por sus dimensiones que
dependera el flujo de personas, la sefializacion mediante franjas tactiles en el

inicio y culminacion de la rampa.

La pendiente determinada por la relacion entre el desnivel que se debe
salvar y la longitud de proyeccién horizontal

Foto 11.Tipo de Rampa 1

Fuente: www.panoramio.com
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Foto 12. Tipo de Rampa 2

Fuente: Fuente: www.panoramio.com

Figura 13. Tipo de Rampa

Fuente: Catalogo de Sistema Constructivos Simoncito Compacté, Rampa de
Acceso, Octubre 2011
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Al momento del disefio de las rampas se deben cumplir con las
recomendaciones y normativas sefaladas en la Norma Venezolana
COVENIN 3656: 2001 Accesibilidad de las Personas al Medio Fisico,

Edificios y Rampas Fijas en su apartado 3.13.

Dice si la rampa cambia de direccion (entre 90° y 180 °), se debe realizar
sobre una superficie plana y horizontal. Deben tener barreras de proteccion
laterales (bordillos) de 10cms, para evitar la calidad de las ruedas delanteras
de la silla de ruedas. No debe exceder la pendiente maxima de 12% cuando
su desarrollo sea de hasta 1. 5mt. Cuando se requiera un desarrollo mayor,
su pendiente ira disminuyendo hasta llegar al 6% en 15mt, debera estar
provista de unos pasamanos continuos que sobrepasen en 30 cm los puntos
de entrada y salida. Los pasamanos tendran dos altura, de 9° cm, para
adultos y 70cms para nifios. La superficie de la rampa debe ser

antideslizante.

e Escalera:
Una escalera es un elemento diseilado para unir espacios en una
construccion situados en diversos niveles en vertical. Poseen con una
pendiente comprendida entre 15 y 60° en el que se ha practicado un
dentado para apoyar el pié. Por debajo de esta inclinacién estan las rampas
y por encima, los escalones. Las Escaleras comunican, por medio de
escalones o peldanos, el desnivel existente entre dos plantas, dos zonas con
plantas de diferentes alturas o para comunicar en una ordenacion exterior.
Las Escaleras se disefian dentro de ciertas normas establecidas como la
COVENIN 2245-90 Escaleras, Rampas, y Pasarelas, Requisitos de
Seguridad asi como en las ordenanzas de la construccion para ofrecer

comodidad y seguridad a quienes las transitan.
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Figura 14.Tipo de Escalera

Fuente: Catalogo de Sistema Constructivos Liceo Bolivariano Compact6
Urbano, Escalera, Octubre 2011

Partes de una Escalera
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1 I ’ Escalén de Arranque Voladizo

Figura 15. Partes de una Escalera

Fuente: http://www.arquigrafico.com/la-escalera-definicion-partes
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Para el disefio de este elemento se deben seguir las siguientes
especificaciones sefaladas en la Norma Venezolana 3657:2001
Accesibilidad de las personas al medio fisico, Edificios y Escaleras fijas en

su apartado 4.2.3.

Las escaleras de uso publico deben tener un ancho minimo de 1.20 m, la
superficie de la huella debe ser anti resbalante y sefialar el borde la misma.
Peldafios entre 28 y 32cms de huella y entre 14 y 18cms de contrahuella, sin
salientes las construcciones nuevas, la primera y la ultima huella debe
quedar a nivel con los pisos que conectan., la contrahuella debe ser llena (no

vacia) con tope el pie del usuario.

e Los pasamanos:
Todas las escaleras deben llevar barandillas, a un lado o a los dos, segun
sea la forma de la escalera, pudiendo ser estas barandillas de madera, hierro
o forjadas con fabricas. Toda barandilla se compone de dos elementos
esenciales, uno, los barrotes verticales que forman el entramado, y otro, los
pasamanos. Los pasamanos de todas las barandillas deben ir en
consonancia con la importancia del conjunto, disponiéndose como materiales

para la construccion de los mismos, la madera, metales, entre otros.

A =

[ERT

Figura 16. Pasamanos dimensiones

Fuente: http://www.rosario.gov.ar/mr/normativa/nuevo-reglamento-de-
dificacion/seccion-5-de-los-reglamentos-tecnicos-especiales/v.e.-
indicaciones-construcivas
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Para la Instalacién de pasamanos tanto en Escaleras, Pasillos, Rampas se
deben cumplir con los lineamientos establecidos en la Norma Venezolana
3658:2001 Accesibilidad de las personas al medio fisico, Edificios,

Equipamiento, Bordillos, Pasamanos en su apartado 4.2.

El pasamano debe sobrepasar 30 cm. Los puntos de entrada y salida.
Cuando las rampas o escaleras tienen mas de 4 metros de ancho, se
recomienda un pasamos intermedio. Deberdn estar sujetos con firmeza y
permitir el deslizamiento de las manos sin interrupcion. El diametro circular
sera de 3,5 a 5,00cms. Y estara separado 5 cm, del muro como minimo. Los
pasamanos tendrd dos alturas: 90cms, para adultos y 70cms, para nifos.
Como proteccion adicional se puede colocar unos pasamanos a una altura
de 25cms. La superficie del pasmanos debe ser continua, sin cantos filosos,
superficies asperas, o0 con obstaculos que interrumpan el desplazamiento de
la mano. El color y material del pasamanos debe diferenciarse del entorno

para hacerlo facilmente distinguible.

e Ascensores:

Un ascensor es una plataforma, ya sea abierto o cerrado, para la elevacion
de personas o mercancias a los pisos superiores de un edificio. Los
ascensores son una parte estandar de cualquier edificio alto residencial o
comercial. EI Ascensor para discapacitados es muy necesario y de gran
utilidad de alli su nombre también de Salva Escaleras para las personas
minusvalidas, personas de la tercera edad, para aquellas personas
accidentadas, con lesiones pasajeras, entre otras. El ascensor para
minusvalidos es confortable, construido con la misma Tecnologia de
Ascensores convencionales, permite un movimiento suave Yy silencioso,
teniendo un recorrido maximo de 15 M y una Velocidad de desplazamiento
0,15 M / Sg, siendo su instalacion posible en poco mas de 1m2. No necesita
foso, es suficiente con 200 mm y una alimentacién de 220 / 380 V, optando
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entre puertas de piso semiautomaticas o automaticas y pudiendo optar por

una amplia gama de decoraciones de la cabina.

Figura 17 .Ascensores para Discapacitados.
Fuente: http://bogota.evisos.com.co/ascensores-discapacitados-id-106012

La utilizacion de ascensores como medios de accesibilidad a la planta fisica
educativa debera cumplir con las especificaciones establecidas en la Norma
Venezolana” Entorno Urbano y Edificaciones Accesibilidad para las personas
2733:2004 en su apartado 4.2.7.

“Plataforma de cabina con dimensiones minimas de 1,00mts de ancho por 1,
25 m de largo y altura de 2,10 m. Las puertas del ascensor con apertura en
ancho libre minimo de 0.90mts y altura minima 2 m. ningun boton del panel
de control debe estar situado a un altura superior de 1, 20 m, del nivel del
piso. Los botones de emergencia y parada deben estar situados en la parte
inferior del panel de control. Los botones del panel de control, asi como los

de llamada en cada nivel deben estar demarcados con el sistema Braille. Los
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dispositivos auditivos y luminosos, que orienten a las personas sobre la
proximidad del piso a arribar o sobre el cual se encuentran”.
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Figura 18. Ascensores para Discapacitados Dimensiones-Planta

Fuente: http:// Ibogota.evisos.com.co/ascensores-discapacitados-id-106012
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Figura 19. Ascensores para Discapacitados Dimensiones-Alturas

Fuente: http:// casavecompany.blogspot.com
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e Plataformas Elevadoras:
Las plataformas elevadoras u otros equipos electromecéanicos, constituyen
una alternativa para garantizar la circulacion vertical accesible a todas las
personas. Pueden ser utilizadas cuando no exista el espacio suficiente para
desarrollar una rampa y el niumero de usuarios sea limitado, ya que sélo
pueden transportar una persona a la vez y a una velocidad mucho menor que

un ascensor.

Las plataformas pueden ser desarrolladas en un plano vertical o inclinado y
deben tener todas las caracteristicas de comodidad y seguridad para los
usuarios, especialmente cuando se produzca una emergencia durante su
utilizacion. Las plataformas mas utilizadas son las de transporte vertical,

transporte oblicuo y las portatiles.

Figura 20. Plataformas Elevadoras, Tipo I.

Fuente: http://www.archiexpo.es/prod/tecno/plataformas-elevadoras-

inclinadas-para-discapacitados-10003-48155.html
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Figura 21. Plataformas Elevadoras, Tipo II.
Fuente: http://www.archiexpo.es/prod/nationwide-lifts/plataformas-
elevadoras-para-discapacitados-50708-164940.html

Existen diferentes tipos de plataformas tales como:

e Plataforma movil portatil:
Estas son de funcionamiento manual o eléctrico, salvan hasta 1, 20 m de

altura.

Figura 22. Plataformas Elevadoras, Tipo I
Fuente: www.grupodorados.com.
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e Plataforma de traslacion Vertical:
Este tipo de Plataforma salva rangos de 1 a 4 metros aproximadamente. En
los niveles superiores e inferiores necesitan el espacio adecuado para

aproximacion y descenso.

Figura 23. Plataformas Elevadoras, Tipo IV

Fuente: www.hogaresaccesibles.org

e Plataforma de Traslacion:
Se instalan en escaleras y tiene un movimiento paralelo a su
desplazamiento. Para uso residencial, especialmente para personas con
movilidad reducida, su gran desventaja radica en la falta de libertad de uso,

ya que dependen de unas personas para su funcionamiento.
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Figura 24 Plataformas de Traslacion.

Fuente: www.hogaresaccesibles.org

2.3. Normas.

En la formulacion de los criterios normativos de disefio para los espacios
urbanos y arquitecténicos, previamente es necesario tomar en consideracion
un marco teorico que entienda al edificio o a la ciudad, no como un hecho
fisico aislado, sino estrechamente interrelacionado con el usuario (incluyendo
a las personas con discapacidad) y éstos a su vez inmersos e influenciados
por un medio ambiente fisico y humano.

Dentro de esta interaccion el objeto urbano-arquitecténico se caracteriza por
una forma y un contenido interdependientes entre si. El contenido es el
conjunto de caracteristicas y propiedades del objeto que contiene la
envolvente espacial, es decir, el uso (funcionalidad y ambientabilidad) y el
significado que tiene el edificio para el usuario y la comunidad. Ahora bien,
para materializar dicho contenido requerimos de una estructuraciéon que se
manifiesta exteriormente, o0 sea, se necesitan una serie de elementos
técnico-constructivos conformadores del contenido que se concretiza y se
expresa en una forma.

Derivado de lo anterior se deducen los tipos de criterios normativos que son
Gtiles para agilizar, fundamentar, guiar y mejorar la gestacion de un edificio y

el funcionamiento del mismo. Y es a partir de sus factores de uso, realizacion
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y expresividad formal de donde se desprende el campo de acciéon normativa,
gue enfocado al usuario con discapacidad, tenemos lo siguiente:

a. En el disefio urbano: desplazamiento y permanencia en la ciudad (rampas,
transporte, sefializacién, mobiliario urbano, entre otras.)

b. En el disefio del conjunto de un edificio: llegada y salida de los edificios
(rampas, pasamanos, sefalizacion, puertas, entre otras.)

c. En el disefio del espacio: accesibilidad y permanencia en el interior de un
edificio (salas de estar o de espera, bafos, escaleras, elevadores, entre
otros.)

e. En las soluciones técnico-constructivas: La tecnologia (materiales,
sistemas de fabricacion y sistemas de construccion)

f. En la expresividad: percepcion, sensacion y fruicibn de las formas
disefiadas (colores, texturas, contrastes, geometria, métrica, proporcion,

entre otras.)

Norma en Venezuela (Norma Venezolana “Entorno Urbano vy
Edificaciones Accesibilidad para las Personas 2733:2004)

La norma venezolana entorno urbano y edificaciones accesibilidad para las
personas 2733.2004, establece los principios generales para el disefio,
proyecto, construccion, remodelacion y adecuacion de edificaciones y el
medio urbanistico en el ambito nacional, para evitar las barreras fisicas y
hacer que los espacios sean completamente accesibles y transitables con
autonomia, comodidad y seguridad por las personas.

La presente norma venezolana entorno urbano y edificaciones accesibilidad
para las personas 2733.2004 sustituye a la norma 2733:1990 Proyecto,
Construccion y Adaptacion de Edificaciones de uso Publico Accesibles a
Personas con Impedimentos Fisicos, fue revisada de acuerdo a las
directrices del Comité Técnico de Normalizacion FONDONORMA CT3,

Construccion, por el grupo de trabajo GT Accesibilidad y aprobada por
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FONDONORMA en la reunién del consejo superior N° 2004-12 de la fecha
15/12/2004.

Norma venezolana COVENIN 3298: 2001. Accesibilidad de las Personas
al Medio Fisicos. Edificios, Espacios Urbanos y Rurales, Sefializacion.
(1° revision).

Esta Norma Venezolana estable la especificaciones, caracteristicas que
deben tener las sefales ubicadas en los edificios y en los espacios urbanos y
rurales, que van a ser utilizadas para indicar la condicion de accesibilidad a
las personas, inclusive a las que padecen algun tipo de discapacidad, asi
como también indicar aquellos lugares donde se proporcione informacion,

asistencia, orientacion y comunicacion.

Norma venezolana COVENIN 3656: 2001. Accesibilidad de las Personas
al Medio Fisicos. Edificios, Rampas fijas.

En esta norma se establece las dimensiones minimas y las caracteristicas
generales que deben cumplir las rampas que se construyen en las

edificaciones para facilitar el acceso a personas.

Las rampas deben cumplir una serie de caracteristicas, tales como la
obligacion de la existencia de pasamanos si se salvan desniveles superiores
a 25cms., la colocacion de pasamanos intermedios en los casos que lo
ameriten, la colocacion de bordillos en caso de que se salven desniveles
mayores a 10cms., las caracteristicas de la superficie de la rampa, la
ausencia de obstaculos en su ancho y altura minimas. Para la colocacion de
pasamanos y bordillos, se hace referencia a la Norma COVENIN 3668.
Accesibilidad de las personas al medio fisico, Edificios, Equipamiento,

Bordillos, Pasamanos.

Las rampas deben estar sefalizadas en forma apropiada segun la Norma
Venezolana COVENIN 3298: 2001 Accesibilidad de las personas al medio
fisico. Edificios, espacios urbanos y rurales. Sefalizacion.
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Norma venezolana COVENIN 3658: 2001. Accesibilidad de las Personas
al Medio Fisicos. Edificios, Equipamientos, Bordillos, Pasamanos y
Agarraderas.

Esta Norma Venezolana establece los requisitos y/o caracteristicas que

deben tener los bordillos, pasamanos y agarraderas en los edificios.

Esta establece la necesaria la existencia de bordillo en circulaciones que
posean desniveles respecto a zonas adyacentes superiores a 10 cm, cuya
altura debe ser como minimo de 5cms, y deben ser continuos en toda la

extension del desnivel.

En cuanto a los pasamanos establece aspectos tales como: que la seccion
transversal debe ser tal que permita el buen deslizamiento de la mano, el
apoyo, la sujecion facil, y segura, recomendandose el empleo de secciones
circulares o ergondémicas, las dimensiones de la secciéon trasversal, la
separacion libre entre el pasamanos y la pared u otra obstruccion, los
materiales con los que deben ser construidos los pasamanos, la ubicacion en
donde deben ser colocados, la continuidad en todo el recorrido ( inclusive en
los descansos) y con prolongaciones horizontales iguales o mayores de
300,00 mm, al comienzo y final de los accesos y que los extremos deben ser

curvados de manera de evitar el punzonado o eventualmente enganches.

Acera de las agarraderas se establece como debe ser su textura, los
materiales que deben ser empleados en su construccion, las dimensiones
de la seccidn transversal, la separacion libre entre la agarradera y la pared u
otra obstruccién, deben ser capaces de soportar como minimo, una fuerza de
1,5kn concentrada en la posicion mas desfavorable sin doblarse ni
desprenderse y que sus extremos deben ser disefiados curvados, de manera

de evitar el puzonamiento o eventualmente enganches.

78



Norma venezolana COVENIN 187:2003. Colores, Simbolos vy
Dimensiones de Sefales de seguridad (22 revision)

Esta norma Venezolana establece los colores, simbolos y dimensiones de
la sefiales de seguridad, con el objeto de contemplar la accion preventiva a
los accidentes, riesgos a la salud y facilitar el control de las emergencias. Se
aplica a todos los lugares residenciales, publicos, turisticos, recreacionales,
asi como a todo lugar o sitio de trabajo a objeto de orientar y prevenir
accidentes, riesgos a la salud y facilitar el control de las emergencias, a

través de colores, formas, simbolos y dimensiones.

Manual de Inspeccién y Evaluaciones de Edificaciones Educativas,
Gerencia de Proyectos 2011.

Términos de referencia para la elaboracion, contratacion y presentacion
de estudios y proyectos de adecuacion estructural de plantas fisicas
educativas

En este aparte se presentara un informe que incluye la identificacion del
Estudio y una descripcion detallada de la planta fisica educativa y del area
especifica objeto del Estudio y Proyecto, con reconocimiento de todos los
datos concernientes a la edificacion o edificaciones y su contexto, de manera
de obtener un informe de evaluacién y diagndstico inicial y los lineamientos
base de la propuesta definitiva de Adecuacion Estructural y Sismica a que

haya lugar.

“Un buen disefio capacita, un mal disefio discapacitada” — Declaracion

de Estocolmo - 9 de mayo de 2004

Manual de Accesibilidad Universal, Ciudades y Espacios para Todos.

Camara Chilena de la Construccion. Afio 2010.

Dentro de este manual se tomo como referencia el avanzar hacia un pais
inclusivo y moderno, que otorgue a todos iguales oportunidades de cumplir
metas y aspiraciones personales: Un desafio a la arquitectura, urbanismo,
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programas y proyectos publicos a incorporar las condiciones necesarias para
gue nuestras ciudades, edificios, plazas y parques tengan posibilidades de

acceso y uso para todos sus habitantes”.

La Accesibilidad Universal y Disefio para todos Arquitectura y
Urbanismo (Fundaciéon ONCE para la Cooperacion e Inclusion Social de

Personas con Discapacidad, Colegio Oficial de Arquitectos de Madrid.

Esta fundacion relne una serie de Arg. de origen Espafoles, que permiten
estudiar, todas las variables de arquitecténicas y de disefio, tomando en
consideracion la capacidad, el funcionamiento y el uso del entorno
construido, trata de un tema muy importante que es como abordar el Disefio
desde el punto de vista de la orientacion espacial, del entorno urbanistico,
del disefio arquitectdnico, asi como la accesibilidad a espacios de indole
patrimoniales y existentes, sin dejar de mencionar el Disefio de transporte
accesible, es importante destacar que dentro de las tendencia para un buen
disefio accesible se encuentra la llamada Wayfinding, “es un término
anglosajon que se emplea por primera vez en el texto “ La Imagen de la
Ciudad ( Kevin Lynch, 1960), en donde esta se refiere al proceso de
orientacion utilizando informacion del entorno. De tal forma la intervencion
del disefio en los procesos de orientacion se produce desarrollando recursos
y sistemas de informacién espacial de aplicacion comunicativa para orientar y
direccionar a las personas en los entornos arquitecténicos, urbanos y

naturales.

ARQUITECTURA SIN BARRERAS Y DISENO PARA TODOS, Universidad
Nacional de Colombia, Sede MEDILLIN, “La adaptacion de un espacio
para que sea accesible no debe ser de gran de Inversion, sino de gran
Invencion.” Arquitecto Diego Mauricio Echeverri Gonzélez.

Dentro de las tendencias Internacionales la Republica de Colombia, tiene un

namero importante de avances sobre la accesibilidad y el entorno a las
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personas con discapacidad, es importante tomar en consideracion las

siguientes imagenes que demuestran el avance.
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Figura 25 Barreras Arquitectonicas.

Fuente: www.arquitecturasinbarrerasydisefo.
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Figura 26 Barreras de Accesibilidad-1

Fuente: www.arquitecturasinbarrerasydisefio.
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Figura 27 Barreras Arquitectdnicas-2

Fuente: www.arquitecturasinbarrerasydisefio.
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Andlisis técnico y propuesta de mejoramiento de accesos para
personas con discapacidad en edificios en la ciudad de Santiago de
Chile.

El entorno préoximo a un edificio debe proyectarse desde sus inicios de tal
manera que incluya un circuito accesible y sefializado desde la acera,
estacionamientos o paradas de microbuses, sin desniveles pronunciados los
que de no poder salvarse deben resolverse mediante rampas o rebajes. Los
elementos de mobiliario urbano, vegetacion o sefalizacion que se
encuentren en el itinerario no deben transformarse en obstaculos que
impidan el alcance al edificio. Las rampas y escaleras disefiadas
adecuadamente permitiran el ingreso a un edificio a todas las personas,

independiente de su grado de movilidad.

Figura 28 Disefio de Rampas.

Fuente: http://www.fundaciononce.es/es/publicacion/accesibilidad-universal-
y-diseno-para-todos-arquitectura-y-urbanismo
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Avances en materia de accesibilidad, Alcaldia Metropolitana de

Caracas, Urb. Ariana Tarhan Directora de Planificacion y Gestion

Metropolitana, Instituto Metropolitano de Urbanismo Taller Caracas

Miércoles 27, noviembre de 2013.
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Pavimentos (textura y relieve) en acera, calzada y otros espacios
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W

Pasos peatonales (trazados, dimensiones, pendientes, ubicacion acera-calzada, sefalizacion,
rampas)
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Escaleras y rampas (sefializacion, pasamanos, pendientes, dimensiones)
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Figura 29 Elementos de Urbanismo.

Fuente: Avances en materia de accesibilidad alcaldia metropolitana de

Caracas, Distrito Capital.
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CAPITULO Il
MARCO METODOLOGICO

Para el anadlisis y resolucion del problema, la investigacion es base
fundamental, ya que representa la via del conocimiento cientifico
necesario para alcanzar los objetivos establecidos en el presente estudio.
Luego de definirse los objetivos de la investigacion y establecerse el marco
tedrico, se debe considerar los pasos o0 etapas que conllevan a la obtencion

de informacién que soportara la referida investigacion.
Con referencia a este aspecto, Balestrini (2006), sefiala lo siguiente:

“El Marco Metodologico, esta referido al momento que alude al conjunto de
procedimientos légicos, tecno-operacionales implicitos en todo proceso de
investigacién, con el objeto de ponerlos de manifiesto y sistematizarlos; a
propésito de permitir descubrir y analizar los supuestos del estudio y de
reconstruir los datos, a partir de los conceptos tedricos convencionalmente

operacionalizados” (p.125).
3.1. Modalidad de la Investigacion.

De acuerdo a la problematica planteada, para la presente investigacion
Proyecto de adecuacién en el sistema constructivo educativo a la norma
venezolana entorno urbano y edificaciones para accesibilidad para personas,
la modalidad de investigacion que se utilizard correspondera a la
denominada “Investigacion de Campo” ya que permite la participacion real
del investigador o investigadores, desde el mismo lugar donde ocurren los
hechos, o el problema, la fenomenologia en consideracion. A través de esta

modalidad, se establecen las relaciones entre la causa y el efecto y se
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predice la ocurrencia del caso o fendbmeno; el Proyecto Factible: ya que se
concreta en el estudio que permite la solucion de un problema de caracter
practico, que pueden conceder beneficios en diferentes areas o esferas del
acontecer diario.

El Proyecto Factible consiste, segun el Manual de Trabajos de Grado de
Especializacién y Maestria y Tesis Doctorales, de la Universidad Pedagdgica
Experimental Libertador (UPEL, 2005) en:

“La investigacion, elaboracion y desarrollo de una propuesta de un modelo
operativo viable para solucionar problemas, requerimientos o necesidades
de organizaciones o grupos sociales; puede referirse a la formulacion de
politicas, programas, tecnologia, métodos o procesos. El proyecto debe
tener apoyo en una investigacion de tipo documental, de campo o un disefio
que incluya ambas modalidades. El Proyecto Factible comprende las
siguientes etapas generales: diagnoéstico, planteamiento y fundaciones
tedricas de la propuesta; procedimiento metodoldgico, actividades y recursos
necesarios para su ejecucion; analisis y conclusiones sobre la viabilidad y
realizacion del Proyecto; y en caso de su desarrollo, la ejecucion de la

propuesta y a evaluacion tanto del proceso como de sus resultados” (p. 6).

Es preciso destacar que en la modalidad de campo, se distingue el caracter
de la investigacién, pudiendo concretarse en la siguiente dimensién:

descriptivo.

Arias (2006) dice que: “La investigacion de campo es aquella que consiste
en la recoleccion de datos directamente de los sujetos investigados, o de la
realidad donde ocurren los hechos (datos primarios), sin manipular o
controlar variable alguna, es decir, el investigados obtiene informacion pero
no altera las condiciones existentes. De alli su caracter de investigacion no

experimental.” (p. 31).
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De acuerdo a lo definido anteriormente con relaciéon a la modalidad la
investigacion factible, se apoya en la investigacibn de campo ya que los
datos obtenidos fueron recolectados en la realidad, a través de la

observacion directa.
3.2. Tipo de Investigacion

En esta seccion se muestra aspectos como el tipo de investigacion, las
técnicas y procedimientos que fueron utilizados para llevar a cabo dicha el

presente trabajo.

Para el desarrollo de la presente investigacién, se emplearon herramientas
de caracter descriptivo, estableciendo las caracteristicas que presenta el
actual sistema constructivo “Modulo de Barrio” Tipologia F.E.D.E., para asi
definir las posibles causas como la falta de accesibilidad a personas con
discapacidad a los diferentes espacios que conforman el edificio y a su
entorno exterior, lo cual da origen al desarrollo del problema en estudio.

Basado en lo descrito anteriormente y de acuerdo a lo que plantea Balestrini
(2002): “Los estudios descriptivos, infieren la descripcion con mayor
precision acerca de las singularidades de una realidad estudiada, podra estar
referida a una comunidad, una organizaciéon, un hecho delictivo, las
caracteristicas de un tipo de gestion, conducta de un individuo o grupales,
comunidad, de un grupo religioso, electoral, entre otros.”(p. 6).

Considerando este enunciado, se puede establecer que la investigacion
descriptiva consiste en la caracterizacion de un hecho, fenbmeno o grupo

con el fin de establecer su estructura o comportamiento.

Igualmente Arias (2006), indica que la investigacion es descriptiva porque:
“Se busca obtener informacion acerca del estado actual de los fenémenos,
precisar la naturaleza de una situacion tal como existe en el momento del
estudio”. (p.24)
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Por lo antes expuesto el tipo de investigacion a ser utilizada en el presente
trabajo corresponde al tipo descriptivo, donde se trabajard sobre las
realidades de hecho y su caracteristicas fundamentales apoyada sobre la
utilizacion de instrumentos (planillas, entrevistas), casos exploratorios,
causales de desarrollo, de conjuntos, requeridos para la obtencion de datos
y asi lograr la identificacion real del problema y plantear las posible solucion
del mismo, satisfaciendo las necesidades de los usuarios finales en

cumplimiento con la normativa vigente que rige la materia

El nivel de disefio de la investigacion es un enfoque mixto, es decir
cualitativo y cuantitativo, el cual como lo afirma Hernandez Sampieri y otros
(2006), “... implica un proceso de recoleccion, analisis y vinculacion de datos
cuantitativos y cualitativos en un mismo estudio o una serie de

investigaciones para responder a un planteamiento del problema” (p. 25).
3.3. Unidad de Anélisis.

Se presenta la descripcion de la posible limitante de las personas con
discapacidad para acceder a un espacio por lo que se requiere de
mecanismo externos al Sistema Constructivo tipologia F.E.D.E. “Mddulo de
Barrio”, basado en los requisitos que deben cumplir las edificaciones segun
las normas en cuanto a sus accesos, pasillos, ascensores y barandas
colocadas en rampas y escaleras y asi determinar qué tipo de alternativas o
soluciones seran factibles en la investigacion. Complementando toda esta
informacion con la realizacibn de entrevistas no estructuradas para

diagnosticar la situacién actual.
3.3.1 Poblacion y muestra.

Las personas con discapacidad sufren diversas formas de discriminacion.
Esta comienza, en muchos casos, con el ocultamiento de su condicién y con

actitudes de lastima y subestimacion por parte de los familiares, amigos y de
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la comunidad en general. Se les niega el ejercicio de su derecho al libre
transito, a la insercién socio laboral, comunitario y educativo, a pesar de
tener los mismos derechos que la poblacion en general. A pesar de que
existe en Venezuela un régimen juridico que establece la obligatoriedad de
Estado para la generaciéon de condiciones y oportunidades que permitan la
participacion activa de las personas con discapacidad en todos los aspectos

sociales, aun se siguen evidenciando diversas formas de discriminacion.

Entre los grupos mas vulnerables de la poblacién venezolana se encuentra,
el de los nifios y nifias con discapacidad, pues a lo largo de los afios han
sido tradicionalmente relegados de los distintos ambitos de la vida socio
productiva del pais; esta exclusion lleva consigo la privacion de derechos
fundamentales, tales como: educacién, igualdad, equiparacién de
oportunidades, no discriminaciéon e inclusion, entre otros, los cuales

constituyen la base para un desarrollo integral.

En esta investigacion la poblacion objeto a estudio, esta integrada por los
alumnos personas, que representan la poblacion, de la cual se obtendra una
muestra, para desarrollar la investigacion para la cual se encuentra

distribuidas en las siguientes formas:

Para la determinacion de la muestra F.E.D.E, (Gerencia de Proyectos)
cuenta con Sistema de Informacion a Nivel Nacional, en su deseo de
contribuir con el desarrollo de proyectos de construccion de edificaciones
educativas ha desarrollado Instrumentos de Evaluaciéon que facilita la
formacion de criterios y toma de decisiones al momento de realizar

implantaciones de edificaciones educativas.

Los proyectos de implantacion de edificaciones educativas se realizaran con
la aplicacion de los sistemas constructivos tipologias elaborados por F.E.D.E.

para este fin. A tal efecto, la escogencia del sistema y el suministro de la
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informacion de las edificaciones seran de acuerdo a los requerimientos

especificos de cada proyecto y estara basado en los siguientes aspectos:
1.- EL CONTEXTO, Dimensiones, condiciones topograficas.
2.- EL TERRENO, Urbano, periférico urbano y rural.

3.- MATRICULA Y NIVEL EDUCATIVO: Segun exigencias del Ministerio del
Poder Popular para la Educacién (N° de alumnos x Seccion x Afo)

Donde se permite ubicar, cada Edificacion Educativa, su tipologia, matricula,
nivel educativo, las cuales son basados de acuerdo a los criterios para la
implantacion de los edificios (Tipologia FEDE) de disefio, Normas vy
Especificaciones para Edificaciones y Dotaciones Educativas, igualmente

elaboradas por FEDE y el Ministerio del Poder Popular para la Educacion.

Para el célculo de la muestra se tomo como referencia principal, el Distrito
Capital, debido a que es donde se concentra el mayor numero de
Edificaciones Educativas Tipologia F.E.D.E “Modulo de Barrio”, en su
mayoria estas Edificaciones se encuentran en zonas de gran densidad con
espacios limitados de terreno, la muestra seleccionada corresponde a un
total de 10 edificaciones educativas (Informacién de la Data de FEDE), a
nivel del Distrito Capital, se tomaron como base piloto para esta investigacion

tres (3). Ubicadas en las siguientes parroquias:

-Escuela Basica “Crucita Delgado”, Calle Bolivar y la Loma, Parroquia La

Pastora, Municipio Libertador, Distrito Capital,

Nivel educativo: Pre escolar, Basica | y Il Nivel, La cual consta de un Edificio,

con su Modulo de Escalera.

Capacidad: 304 alumnos.
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Programa de é&rea: 7 aulas, 1 aulas de computadora, 4 sanitarios,

estacionamiento, cancha deportiva y camineria.

-Escuela Bésica “José Mendible”, Santa Rosalia, Municipio Libertador,

Distrito Capital,

Nivel educativo: Pre escolar, Basica | y Il Nivel, La cual consta de un Edificio,

con su Modulo de Escalera.
Capacidad: 304 alumnos.

Programa de é&rea: 7 aulas, 1 aulas de computadora, 4 sanitarios, cocina
comedor, salon de usos multiples, estacionamiento, cancha deportiva y

camineria.
-Escuela Basica “Carapita”, Antimano, Municipio Libertador, Distrito Capital,

Nivel educativo: Basica | y Il Nivel, La cual consta de un Edificio, con su

Modulo de escalera.
Capacidad: 304 alumnos.

Programa de area: 7 aulas, 1 aulas de computadora, 4 sanitarios,

estacionamiento, cancha deportiva y camineria.

3.3.2. Muestra.

Es importante la porcion del conjunto de la poblacion que sera sometida a
estudio para conocer caracteristicas que conlleven a inferir sobre la situaciéon
planteada, la misma correspondera a un 30% de la muestra total de estudio,
tal como lo define Ramirez (1999) en su enunciado de Tipo de Muestra a
Emplear, (p. 91) donde indica “la mayoria de los autores han coincidido en

sefalar que para los estudios sociales con tomar un aproximado del treinta
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por ciento (30%) de la poblacidn se tendria una muestra con nivel elevado de

representatividad”.
La muestra corresponde a:

Para un total de poblacion estudiantil de 304 estudiantes de una Edificaciéon
tipo MdAdulo de Barrio se tomo el 30%:

= 304 Estudiantes * 30%
= 91 Estudiantes sometidos a estudios.
3.3.3 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos.

Las técnicas que se utilizaron son propias de la Investigacion Descriptiva,
con nivel de Campo, implica utilizar instrumentos de medicion y evaluar las
variables o los conceptos a estudiar, siendo confiables, validos y objetivos;
los instrumentos se conforman por diferentes tipos: la observacion: directa y

documental, el anélisis del contenido, entrevistas.

Segun Tamayo y Tamayo (2003), la recoleccion de datos es: La etapa del
proceso de investigacion que sucede en forma inmediata al planteamiento
del problema. Es decir, cuando se obtienen los elementos que determinan lo
que se va a investigar, seguidamente se pasa al campo en estudio para

proceder a efectuar la recopilacion o recoleccion de datos. (p. 281).

Arias (2006), refiere que la entrevista; Es mas que una simple interrogatorio,
es una técnica basada en un dialogo o conservacion “cara a cara”, entre el
entrevistado y el entrevistador acerca de un tema previamente determinado,

de tal manera que el entrevistador pueda obtener la informacién requerida.
(p.73).

Dentro de las técnicas para la recoleccion de datos, se emplearon unos

formatos tipos también llamados (Instrumentos de Evaluacién) de F.E.D.E.,
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(ver Tablas 2-3-4-5), Entre los instrumentos de recoleccion de datos que
permitieron obtener la informacion referente al tema de la investigacion se
encuentra, la realizacion de visita a las tres Escuelas Basicas localizadas en
la Region Capital, catalogandose las mismas como observaciones directas,
ya que el investigador se pone en contacto personalmente con el hecho o
fendbmeno que trata de investigar, para recolectar informacion a través de
entrevistas no estructuradas a las personas que laboran en el area,
obteniendo los datos de como se realizan los procesos; también se utilizo la
observacion documental, que para Balestrini (2006), esta se utiliza “ como
punto de partida en el andlisis de las fuentes documentales, mediante una
lectura general de los textos, se iniciara la blusqueda y observacion de los
hechos presentes en los materiales escritos consultados que son de interés

para la investigacion” (p.152).
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6.2 INFORME FOTOGRAFICO (Ubicacién geogréfica perferiblemente imagen de Google Earth, vista del conjunto educativo desde el
exterior, vista de fachadas externas, vista de fachadas por edificacién, vista por edificacién donde se observe sus caracteristas
constructivas, vista por componentes, vistas donde se evidencie las fallas descritas):

Ubicacién geografica (imagen de Google Earth)

Vistas del conjunto educativo desde el exterior

Vista de fachadas externas

Tabla N° 5 Instrumento de Recoleccién de Datos- formato N°4 F.E.D.E
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3.4. Fase |: Recopilacién de Informacion

La investigacion consistié en la basqueda de informacién necesarias para el
conocimiento general del problema, soluciones que estardn adaptadas a
las normas y que han sido utilizadas en diversas partes del mundo y que van

a ser complemento de esta investigacion.
Para la toma de soluciones se consideran los siguientes aspectos.

1. Concepto y tipos de Discapacidad.
2. Tipos usuales de acceso en edificaciones para personas

con discapacidad

3.4.1. Busqueda de Informacion.

Se busco informacién concerniente a la edificacion como elemento a evaluar,
al cual se le realizara el estudio y el planteamiento de posibles soluciones a
los fines de garantizar la accesibilidad de todas las personas a los diferentes
espacios docentes y espacios externos que conforman el sistema
constructivo, donde se estableceran los primeros lineamientos y disefios de

alternativas a desarrollar.

Se obtuvieron los planos en forma digital, del Sistema Constructivo “Mdédulo
de Barrio”, en sus distintas especialidades: Estructura, Arquitectura,
(fachadas y cortes) asi como la memoria descriptiva del Sistema

Constructivo.
3.4.2. Estudio y Normativa.

Recopilacion de informacion general, nimero de planteles del tipo de Médulo
de Barrio en la Regién Capital, donde se tomaron como referencia, su
ubicacion, fotos, afio de construccibn  espacios disponibles para la
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construccion de elementos de accesibilidad como rampas, ascensores, entre

otros.

Ademas se revisaron y evaluaron los requisitos y normativas para inclusion
de los elementos que faciliten la accesibilidad al Edificio tipo “Mddulo de
Barrio”, tomando en cuenta la Norma Venezolana Entorno Urbano y

Edificaciones Accesibilidad para las personas 2733:2004.
Caracteristicas del Sistema Modulo de Barrio. (Edificio)

e Arquitectura.
Para la implantacion del Edificio se tomara en consideracion las variables
ambientales y espaciales del terreno para el aprovechamiento de las
condiciones naturales del mismo, como son la topografia, la iluminacion
natural, la exposicion a los vientos dominantes y la insolacion, con el objeto

de favorecer la orientacidon Norte-Sur de los edificios de aulas.

e Estructura:
Esta constituido por porticos y losas nervadas de concreto armado para
cuatro (4) plantas, en dos crujias de diferente luz y tres tramos en sentido
longitudinal de 6.50m, los laterales y 7.00m el central con techo plano
visitable. Se utiliza normalmente en contextos urbanos de topografia
accidentada y alta densidad de poblacion, con escasa disponibilidad de

terrenos.

- Coordinacion Dimensional:

Modulo estructural (1): 6.50 x 5.60 m.
Modulo estructural (2): 6.50 x 2.80 m.
Volado posterior: NO TIENE

Modulo de escalera: 7.00 x2.80 m.
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Bordes de la losa de piso laterales y posterior de P.B.: 0.60 m.
Altura entrepiso: 3.00 m.

Desde el punto de vista funcional se estiman configuraciones de tres
modulos estructurales en sentido longitudinal del edificio y dos mddulos
estructurales en sentido transversal. La escalera es parte del sistema
estructural y esta considerada su rigidez en los esfuerzos torcionales

actuantes.

Existe un espacio vacio que da ventilacién e iluminacion a las aulas, el cual
desde el punto de vista estructural esta amarrado por vigas longitudinales,

para disminuir variables de forma en la configuracion de la estructural.
-Fundaciones:

La solucion a utilizar en este Sistema “Mddulo de Barrios”, dependera de las
condiciones actuales del terreno donde se hard la construccion, y se
determinaran a través de las consideraciones que se establezcan en los

Estudios de Suelos.
- Sistema de Carga:
El sistema estructural esta constituido por:

- Tres porticos en el sentido longitudinal del edificio, con luces de 6.50m, en
el primer y tercer tramo y de 7.00m en el tramo central, con vigas de
0.35mx0.60m vy las cuales funcionan como vigas de carga de las losas de
entrepiso y techo nervadas de concreto armado.

- Cuatro pérticos en sentido transversal con dos tramos de apoyo, uno de

5.60m y el otro de 2.80m donde va la escalera apoyada.
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- Para salvar un desnivel planteado en este proyecto se incluye en esta
estructura un muro portante de concreto armado de 1.50. Este desnivel se

conserva en todos los niveles de la estructura.
Las vigas de carga se apoyan en columnas rectangulares de seccion:
- En las esquinas 350mx0.45m, con 4@33/4"+2@5/8”.

- En los ejes centrales de los porticos laterales de seccion de 35.0x50.0cms,
con acero 6@5/8"+2@1/2”.

- Pértico Sismico:

Se compone por 4 porticos de 5.60m y 2.80m, los cuales a su vez apoyan las

escaleras, con vigas de de 0.35mx0.45m.
- Paredes Laterales e intermedias:

Estan apoyadas sobre la infraestructura o entrepisos directamente y los
atraviesa un machon transversal de 0.20 x0.15m., amarrados de techo a piso
embutido en las paredes, para confinar la tabiqueria y evitar el efecto de

columna corta.

- Paredes longitudinales frontales:

Apoyadas de igual forma que las anteriores, estan compuestas por dos (2)
machones de 0.15 x 0.15 m., a la altura de la pared (que es variable) y
separado de las columnas a una distancia de 0.015m., la cual formara una

junta que sera rellenada por un mortero epoéxico flexible.
- Paredes longitudinales frontales en pasillo:

Apoyadas de igual forma que las anteriores, estan compuestas por dos (2)

machones de 0.15 x 0.15 m., a la altura de la pared constante de piso a
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borde losa de entrepiso y separado de las columnas a una distancia de
0.15m., la cual formara una junta que sera rellenada por un mortero epoxico
flexible. El bloque también contara con refuerzo de acero longitudinal, para
garantizar el confinamiento de la pared, por ser estos de ventilacion, no

trabados.
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Figura 30. Plano de Planta Baja, Sistema Constructivo “Mdodulo de Barrio”
Fuente: Libreria por Sistemas Constructivos de F.E.D.E., Enero 2016
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Figura 31. Plano de Planta Tipo 1 y 3, Sistema Constructivo “Modulo de

Barrio “Fuente: Libreria por Sistemas Constructivos de F.E.D.E., Enero 2016
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Figura 32. Plano de Planta Tipo 2,, Sistema Constructivo “Mdédulo de Barrio”

Fuente: Libreria por Sistemas Constructivos de F.E.D.E., Enero 2016
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Barrio”.

Fuente: Libreria por Sistemas Constructivos de F.E.D.E., Enero 2016.
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FACHADA POSTERIOR

Figura 34. Plano de Fachada Posterior, Sistema Constructivo “Mddulo de
Barrio”, Fuente: Libreria por Sistemas Constructivos de F.E.D.E., Enero
2016.
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3.4.3. Asesoramiento Arquitectonico

Se contd con el asesoramiento tanto profesional como de experiencia de los
Arquitectos de la Gerencia de Proyectos, con la finalidad de analizar las
posibles soluciones que se puedan adoptarse para relacionar de manera
confortable el disefio Original “Sistema Mdédulo de Barrio” con la posible
modificacion del mismo, bajo criterios minimos de impacto en cuanto a la

funcionabilidad y viabilidad de construccion.

Para el desarrollo de este trabajo se tomaron como muestra tres Proyectos
de Escuelas ubicadas en la Regién Capital, los cuales son:

-Escuela Béasica “Crucita Delgado”, La Pastora, Municipio Libertador.
-Escuela Béasica “José Mendible”, Santa Rosalia, Municipio Libertador.

-Escuela Béasica “Carapita”, Antimano, Municipio Libertador.

3.5. Fase Il: Alternativas de Solucion.

Entre las alternativas estas varian entre las que se encuentran las

plataformas salva escaleras, el ascensor, y la rampa exterior de acceso
3.6 Fase lll: Propuesta.

Para determinar las propuestas mas idonea del sistema constructivo
Tipologia F.E.D.E. “Modulo de Barrio”, a la norma sobre accesibilidad para
personas con movilidad reducida, se toma como posible solucién la

colocacion de Ascensor y Rampa de Acceso externa.
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3.7. Fase IV: Disefio del plan de gestion de alcance, tiempo vy

comunicacion.

e Evaluar la declaraciéon del alcance del proyecto.

e Evaluar la lista de actividades para cada fase del proyecto.

e Evaluar los atributos de las actividades para cada fase del proyecto.

e Evaluar la asignacion de recursos a las actividades.

e Evaluar la estimacion de tiempo correspondiente al listado de
actividades.

e Evaluar la lista de hitos correspondientes al proyecto

3.8 Fase V: Cierre del Proyecto

Esta etapa contempla la documentacién de informacidn como lecciones
aprendidas a lo largo de la investigacion, ademas de aquellas conclusiones y
recomendaciones que se consideren pertinentes segun los resultados

obtenidos.
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3.9 Tabla N°6. Operacionalizacion de los Objetivos.

Evento Sinergia Técnicas /
(Objetivos Indicios Entregables Herramientas Fuentes
Especificos) (Variables) (Indicadores)

ESTRATEGIAS DE
DISENO: PROYECTO DE
ADECUACION DEL
SISTEMA CONSTRUCTIVO
EDUCATIVO A LA NORMA
VENEZOLANA COVENIN
2733:2004.

Normas Sistema Tipos,

. . L e g Revisién Bibliografica F.E.D.E.
Analizar la situacion de Proceso de Planificacion en 9
accesibilidad que tiene el relacién a la ausencia de
sistema constructivo elementos que garantice la Alcance Juicio de Expertos
F.E.D.E. “Modulo de Barrio” | accesibilidad a personas con
para su adecuacion. movilidad reducida
Entrevistas
Plantear diferentes tipos de Revision Bibliografica
estrategias para el disefio Listado de Actividades. PMI (2015)

eficiente del proyecto de
adecuacion del sistema
constructivo F.E.D.E.
“Modulo de Barrio”, a los
fines de lograr espacios que
sean completamente
accesibles y transitables con
comodidad y seguridad para
las personas con movilidad
reducida.

Procesos y actividades

Asignacion de recursos a las
actividades.

Estimacion de tiempo.

Entrevistas

Juicio de Expertos

Analisis del Investigador

Normas Sistema Tipos,
F.E.D.E.

Proyectos UCAB vy articulos
relacionados.

Proponer la factibilidad de
costos de la adecuacion del
sistema constructivo
F.E.D.E. “Modulo de Barrio”.

Evaluar la condicién de las
edificaciones existente para
facilitar a todas las personas

su ingreso, recorrido y
utilizacion en forma segura,
auténoma y cémoda.

Plan de gestién del alcance,
tiempo y comunicaciones

Evaluar la Declaracion del
Alcance del Proyecto.
Evaluar la lista de
actividades para cada fase
del proyecto.
Evaluar los atributos de las
actividades para cada etapa
o fase del proyecto.
Evaluar la asignacion de
recursos a las actividades.
Evaluar la estimacion de
tiempo correspondiente al
listado de actividades.
Evaluar la lista de hitos
correspondientes al
proyecto,

Evaluar la gestién de las
comunicaciones.

Revision Bibliografica

Entrevistas

Juicio de Expertos

Andlisis del Investigador

PMI (2015)

Normas Sistema Tipos,
F.E.D.E.

Proyectos UCAB y articulos
relacionados.
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3.10. Tabla N°7, Estructura Desagregada del Trabajo.

PROYECTO DE ADECUACION DEL SISTEMA CONSTRUCTIVO EDUCATIVO A LA NORMA VENEZOLANA COVENIN 2733:2004

! | |
CULMINACION
PROYECTO TRABAJO ESPECIAL DE GRADO DESARINOL LORIE CARITULION TRAEAIE TRABAJO ESPECIAL
ESPECIAL DE GRADO
DE GRADO
! ! ! l l i} l l
CAPITULO APROBACION
CAPITULO | CAPITULO I CAPITULO Il v DEL PROYECTO ) 5
Capitulo IV, Evaluacion del
L ! L ! Proyecto
Planteamiento de Aifieerliies Tipo de Investidacién Vision Analizar la situacion de accesibilidad que tiene el
Problema P Y Sistema Constructivo F.E.D.E. “Modulo de Barrio”
! ! ! ! !
Objetivos Fund'fm_\entos Unidad de Analisis Misidn
Teoricos . .
Capitulo V, Conclusiones y
—— L l l Recomendaciones
A L Poblacién y Muestra Organigrama
Investigacion Y ganig
l l Evaluar diferentes tipos de Estrategias para el disefio |
Alcance y Técnica de Recoleccion eficiente del Proyecto Adecuacion del Sistema
Delimitaciones de Datos Constructivo F.E.D.E. *"Mddulo de Barrio". Entrega de Trabajo especial
l de Grado
| Estudio y Normativas |
! !
Alternativas de
Solucién
ul ! Proponer la factibilidad de Costos de la Adecuacion
| Propuesta | del Sistema Construgtlvq li.E.D.E. Médulo de
1 arrio
[ Cierre del Proyecto |
!

Operacionalizacion de
los Objetivos
!
Estructura Desagradada
del Proyecto
!
| Cronograma |

!
| Recursos |

Evaluar la condicion de las Edificaciones Educativas
existentes para facilitar a todas las personas su
ingreso, recorrido y utilizacién en forma segura,
auténoma y comoda.
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3.11. Tabla N°8, Cronograma

TRABAJO ESPECIAL DE GRADO: PROYECTO DE ADECUACION DEL SISTEMA CONSTRUCTIVO EDUCATIVO A
LA NORMA VENEZOLANA COVENIN 2733:2004.

CRONOGRAMA
ENERO ENERO-FEBRERO FEBRERO-MARZO MARZO MARZO-ABRIL ABRIL-MAYO
Seccion Descripcion Dias | Semanas | Semana Semana Semana Semana Semana Semana
19a25 | 26-01al15-02 16-02 AL 08-03 09-03 AL 22-03 23-03 AL 05-04 06-04 AL 03-05
1  |Definicién del tema. 7 1
2 |Cuadro Diagnostico. 21 1
Planteamiento del Problema. 1
Objetivos y Justificacion del Proyecto. 1
3 Marco Teorico Referencial. 21 3
4 |Marco Metoldgico. 14 2
5  |Primer Avance Integral del Proyecto. 14 2
6 Revision, Presentacién, Aprobacién vy 19 5
entrega formal.
TOTAL 77 13
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3.12 Aspectos Eticos

Esta investigacion se regird mediantes los siguientes cédigos de ética:
3.12.1 Cadigo de Etica y Conducta Profesional del PMI (2006)

A continuacidn se muestran las consideraciones éticas dictadas por el

(PMI), de acuerdo al codigo de ética de sus miembros:

Responsabilidad: Como profesionales de la comunidad global de la
direcciéon de proyectos:

“Tomamos decisiones y medidas basandonos en lo que mejor
conviene a los intereses de la sociedad, la seguridad publica y el
medio ambiente” (p.2)

“Unicamente aceptamos aquellas asignaciones que se condicen con
nuestros antecedentes, experiencia, habilidades y preparacion
profesional.” (p. 3).

“Cumplimos los compromisos que se asumen: hacer lo que se dice
que se va a hacer.” (p. 3).

“Cuando cometemos errores u omisiones, se responsabilizan por ellos
y los corrigen de inmediato.” (p. 3).

“Cuando descubrimos errores u omisiones realizados por terceros, los
comunicamos de inmediato al organismo pertinente. Nos hacemos
responsables por cualquier problema que se origine a raiz de
nuestros errores u omisiones, y de las consecuencias que de ellos
resulten” (p. 3)

“Protegemos la informacion confidencial o de propiedad exclusiva que
se les haya confiado.” (p. 3).

“Ratificamos este Cdédigo y asumimos la responsabilidad de su
cumplimiento” (p. 3).

“Nos informamos acerca de las politicas, reglas, normativas y leyes
que rigen nuestras actividades laborales, profesionales y voluntarias,

y las respetamos” (p.3).
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“Denunciamos las conductas ilegales o contrarias a la ética ante la
direccion correspondiente y, si fuera necesario, ante las personas
afectadas por dicha conducta” (p. 3).

“Unicamente presentamos denuncias éticas cuando se fundan en
hechos” (p.3).

“Llevamos adelante acciones disciplinarias contra cualquier persona
que tome represalias contra otra que formule inquietudes de indole
ética” (p. 4).

Respeto: Como profesionales de la comunidad global de la direccidon
de proyectos:

“Nos informamos sobre las normas y costumbres de los demas, y
evitamos involucrarnos en comportamientos que ellos podrian
considerar irrespetuosos” (p.4).

“Escuchamos los puntos de vista de los demas y procurar
comprenderlos.” (p.4).

Nos dirigimos directamente a aquellas personas con quienes tenemos
un conflicto o desacuerdo.” (p. 4).

“Nos comportamos de manera profesional, incluso cuando no se es
correspondido de la misma forma.” (p. 4).

“Negociamos de buena fe” (p. 4).

“No nos aprovechamos de nuestra experiencia o posicion para influir
en las decisiones o los actos de otras personas a fin de obtener
beneficios personales a costa de ellas” (p. 4).

“No actuamos de manera abusiva frente a otras personas” (p. 4).
“Respetamos los derechos de propiedad de los demas” (p. 4).
Equidad: Como profesionales de la comunidad global de la direccién
de proyectos:

“Demostramos transparencia en el proceso de toma de decisiones” (p.
5).
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“Revisamos constantemente nuestros criterios de imparcialidad y
objetividad, y realizamos las acciones correctivas pertinentes” (p. 5).
“Brindamos acceso equitativo a la informaciébn a quienes estan
autorizados a contar con dicha informacion” (p. 5).

“Procuramos que haya igualdad de acceso a oportunidades para
aquellos candidatos que sean idoneos” (p. 5).

“Revelamos de manera integra y proactiva a los interesados
pertinentes cualquier conflicto de intereses potencial o real” (p. 5).

“No discriminamos a otras personas sobre la base de factores como,
entre otros, el género, la raza, la edad, la religion, la discapacidad, la
nacionalidad o la orientacion sexual” (p.6)

“Aplicamos las normas de la organizacion (empleador, Project
Management Institute u otro grupo) sin favoritismos ni prejuicios” (p.6)
Honestidad: Como profesionales de la comunidad global de la
direccién de proyectos:

“Procuramos comprender la verdad con seriedad” (p.6)

“Somos sinceros en nuestras comunicaciones y en nuestra conducta”
(p.6)

“Proporcionamos informacién precisa de manera oportuna” (p.6)

“No nos involucramos en comportamientos deshonestos para

beneficio personal ni a costa de terceros” (p.7).

3.12.2 Cadigo de Etica Profesional del Colegio de Ingenieros de Venezuela

Se considera contrario a la ética e incompatible con el digno ejercicio

de la profesién, para un miembro del Colegio de Ingenieros de Venezuela:

1ro. (virtudes): Actuar en cualquier forma que tienda a menoscabar el
honor, la responsabilidad y aquellas virtudes de honestidad, integridad
y veracidad que deben servir de base a un ejercicio cabal de la
profesion.

115



2do. (ilegalidad): Violar o permitir que se violen las leyes, ordenanzas
y reglamentaciones relacionadas con el cabal ejercicio profesional.
3ro. (conocimiento): Descuidar el mantenimiento y mejora de sus
conocimientos técnicos, desmereciendo asi la confianza que al
ejercicio profesional concede la sociedad.

4to. (seriedad): Ofrecerse para el desempefio de especialidades y
funciones para las cuales no tengan capacidad, preparacion y
experiencias razonables.

5to. (dispensa): Dispensar, por amistad, conveniencia o coaccion, el
cumplimiento de disposiciones obligatorias, cuando la mision de su
cargo sea de hacerlas respetar y cumplir.

6to. (remuneracién): Ofrecer, solicitar o prestar servicios profesionales
por remuneraciones inferiores a las establecidas como minimas, por
el Colegio de Ingeniero de Venezuela.

7mo. (remuneracion): Elaborar proyectos o preparar informes, con
negligencia o ligereza manifiestas, o con criterio indebidamente
optimista.

8vo. (firma): Firmar inconsultamente planos elaborados por otros y
hacerse responsable de proyectos o trabajos que no estan bajo su
inmediata direccion, revision o supervision.

9no. (obras): Encargase de obras, sin que se hayan efectuado todos
los estudios técnicos indispensables para su correcta ejecucion, o
cuando para la realizacién de las mismas se hayan sefialado plazos
incompatibles con la buena practica profesional.

10mo. (licitaciones): Concurrir deliberadamente o invitar, a licitaciones
de Estudio y/o proyectos de obras.

11ro. (influencia): Ofrecer, dar o recibir comisiones o0 remuneraciones

indebidas y, solicitar influencias o usa de ellas para la obtencion u
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otorgamiento de trabajos profesionales, o para crear situaciones de
privilegio en su actuacion.

12do (ventajas): Usar de las ventajas inherentes a un cargo
remunerado para competir con la practica independiente de otros
profesionales.

13ro. (reputacion): Atentar contra la reputacion o los legitimos
intereses de otros profesionales, o intentar atribuir injustificadamente
la comision de errores profesionales a otros colegas.

14to. (intereses): Adquirir intereses que, directa o indirectamente
colindan con los de la empresa o cliente que emplea sus servicios 0
encargases sin conocimiento de los interesados de trabajos en los
cuales existan intereses antagonicos.

15to. (justicia): Contravenir deliberadamente a los principios de
justicia y lealtad en sus relaciones con clientes, personal subalterno y
obreros, de manera especial, con relacion a estos ultimos, en lo
referente al mantenimiento de condiciones equitativas de trabajo y a
Su justa participacion en las ganancias.

16to (el ambiente): Intervenir directa o indirectamente en la
destruccion de los recursos naturales u omitir la accion
correspondiente para evitar la produccion de hechos que contribuyen
al deterioro ambiental.

17mo. (extranjeros): Actuar en cualquier forma que permita o facilite la
contratacion con profesionales o empresas extranjeras, de estudios o
proyectos, construccion, inspeccion y supervision de obras, cuando a
juicio del Colegio de Ingenieros, exista en Venezuela la capacidad
para realizarlos.

18vo. (autoria): Utilizar estudios, proyectos, planos, informes u otros
documentos, que no sean el dominio publico, sin la autorizacion de

sus autores y/o propietarios.
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e 19n0. (secreto): Revelar datos reservados de indole técnico,
financiero o profesionales, asi como divulgar sin la debida
autorizacion, procedimientos, procesos o caracteristicas de equipos
protegido por patentes o contratos que establezcan las obligaciones
de guardas de secreto profesional. Asi como utilizar programas,
discos, cintas u otros medios de informacion, que no sea de dominio
publico, sin la debida autorizacién de sus autores y/o propietarios, o
utilizar sin autorizacién de cddigos de acceso de otras personas, en
provecho propio.

e 20mo. (experimentacion y servicios no necesarios): Someter a su
cliente o a su empleador a la aplicacion de materiales o métodos en
experimentacion, sin su previo y total conocimiento y aprobacion o
recomendarle servicios no necesarios.

e 21ro. (publicidad indebida): Hacer o permitir cualquier publicidad no
institucional, dirigida a atraer al publico hacia la accion profesional,
personal o participar en programas de television, radio u otros medios,
gue no tengan caracter divulgativo profesional, o que en cualquier
forma, atenten contra la dignidad y seriedad de la profesion. Asi
como, valerse de posicion para proferir declaraciones en los medios o
hacer propaganda de materiales, equipos y tecnologias.

e 22do. (actuacion gremial): Incumplir con lo dispuesto en las “Normas

de Actuacion Gremial del CIV”.

3.12- Recursos.

Los recursos que se utilizaran en el trabajo especial de grado son muy
importantes, ya que sin ellos no se puede llevar a cabo la culminacion de la
investigacion. Dichos recursos se refieren a personas, materiales y cualquier

otro elemento que sea necesario.
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Segun Valarino, Yaber y Cemborain (2010), lo describen de la siguiente
manera: “En el método debe incluirse una seccién con las especificaciones de
los recursos. Los mismos se refieren a recursos humanos o personas que
participaran en la investigacion, recursos tecnologicos y materiales, como
software, maquinas, procesos, computadoras, equipos, ademas de los
recursos financieros que, por lo general, en un trabajo de investigacion
aplicada son aportados por el investigador y por la empresa en donde se va a
realizar la investigacion, a menos que reciba un financiamiento de la

universidad u otro ente externo, lo cual se poco frecuente.” (p. 210).

De acuerdo a lo expuesto anteriormente se presentan los diversos

recursos necesarios para el desarrollo de la presente investigacion:

Tabla N°9. Recursos a utilizar en el desarrollo de la investigacion

RECURSOS RECURSOS RECURSOS
HUMANOS MATERIALES FINANCIEROS
Papeleria
Investigador
Computadoras.
Impresoras. Los gastos que genere
Asesor TEG la investigacion seran

asumidos por el

Fotocopiadora. investigador.

Asesor Metodoldgico
Internet.

Libros y Revistas.

Asesor Empresarial
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CAPITULO IV
MARCO ORGANIZACIONAL O VENTANA DE MERCADO.
4.1. Resefa Historica Empresa:

La Fundacion de Edificaciones y Dotaciones Educativas, (F.E.D.E.) es una
institucion publica, creada mediante Decreto Presidencial N° 1.555 de fecha
Mayo de 1.976, bajo la tutela del Ministerio de Desarrollo Urbano y teniendo
como atribucién fundamental el disefio y ejecucion del Programa Nacional de
Construccion, Ampliacion, Reparacion, Mantenimiento y Dotacion de

escuelas.

En 1.976 se inicia una etapa de investigacion en la cual se desarrollaron los
instrumentos de evaluacibn de la planta fisica escolar y “Normas vy

Especificaciones para Edificaciones y Dotaciones Educativas”.

A partir del afio 1.977 y hasta 1.984, se definieron los instrumentos de

planificacion, criterios de disefio para edificios, conjuntos y mobiliario escolar.

En 1.978 se inician las primeras acciones del Programa de Mantenimiento
Preventivo del Edificio Escolar a fin de establecer, con la participacion directa
de las comunidades educativas, un conjunto de acciones continuas y

permanentes dirigidas al mantenimiento de la planta fisica escolar.

Desde 1.985 su documento constitutivo se ajusta a las disposiciones
contenidas en el Decreto 667 de fecha 21 de Junio de 1985, iniciandose la
etapa de ejecucion, a partir de la cual se han suscrito innumerables
convenios, se han elaborado gran cantidad de proyectos educativos y

construido una importante cantidad de conjuntos educativos
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El 21 de Mayo de 1.990, en Gaceta Oficial N° 34.471, Decreto N° 899 se
dispone que el Ministerio de Educacion ejerza la tutela de F.E.D.E. Mas tarde
el 1 de Junio de 2.007 se publica en Gaceta Oficial N° 38.696, mediante el
Decreto Presidencial N° 5.371 la adscripcion de la Fundacion de Edificaciones
y Dotaciones Educativas —F.E.D.E al Ministerio del Poder Popular para la
Vivienda y Habitat. EI 9 de Septiembre de 2.008, de acuerdo al Decreto N°
6.399, de la Gaceta Oficial N° 39.012, F.E.D.E es nuevamente un ente

adscrito al Ministerio del Poder Popular para la Educacion.
4.2. Mision.

Contribuir a mejorar la competitividad, sustentabilidad y equidad del sector
educativo a nivel nacional y regional, a traves de un adecuado
funcionamiento del Ministerio del Poder Popular para la Educacion y de una
articulacion, seguimiento y coordinacién eficiente de las politicas, programas y
proyectos que se ejecutan directamente, como de aquellos implementados

por medio de convenios con otras Instituciones.

Elaborar estudios especializados y proyectos de Arquitectura e Ingenieria que
garanticen el funcionamiento Optimo de los espacios educativos segun
matricula, confort y seguridad en las actividades a desarrollar por la poblacion

demandante.
4.3. Vision.

Una Fundacién adscrita a un Ministerio de Educacion Publica renovado y
moderno al servicio de los estudiantes y sus familias, de los docentes, de los
directores de centros educativos y, en general de las comunidades. Un
Ministerio caracterizado por una gestion administrativa eficiente, oportuna y
transparente, que promueve el desarrollo integral del ser humano y las
capacidades humanas necesarias para vivir e integrarnos en una sociedad

global. Lograr que la Gerencia de Proyectos de F.E.D.E. Se convierta en la
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dependencia rectora de las directrices para el desarrollo de estudios
especializados, proyectos de Arquitectura e Ingenieria y equipamiento de

edificaciones Educativas publicas y privadas.

Para lograr la eficiencia de la planta fisica educativa, F.E.D.E .se basa en la
experiencia acumulada durante 41 afios de su existencia, la cual permite
establecer un proceso coherente de todas la etapas de atencion del conjunto
educativo como son: la planificacién, la programacién, el disefio, construccion
y el mantenimiento, que al ser aplicadas en forma secuencial, sistemética y
continua garantiza a los entes ejecutores una optima inversion de los recursos
y a las comunidades educativas, edificaciones acordes con las caracteristicas
fisico-espaciales que requieren para el adecuado proceso de ensefianza y

aprendizaje
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4.4. Organigrama
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CAPITULO V
DESARROLLO DE LA INVESTIGACION

Durante afios los organismos publicos venezolanos se han enfrentado al
problema de poder finalizar con éxito un proyecto, desde el punto de vista de
Edificaciones Educativas existentes. Desde hace mucho tiempo se han
realizado los mejores esfuerzos para controlar las carteras de proyectos.
Parte de los problemas reside en que muchos casos los proyectos son
realizados por compafiias contratistas que mediante una licitacion obtienen la
aprobacion para ejecutar un determinado proyecto e incurren en que no lo
finalizan, aun cuando si bien es cierto, se realiza un proceso para seleccionar
a las contratistas que cumplan con las exigencias impuestas en la Ley de

Contrataciones Publicas.

La Gerencia de Proyectos de F.E.D.E. en su funcién de generar proyectos de
Edificaciones Educativas, con avances técnicos, normativos, y tecnoldgicos
contempla una integracion de elementos en pro de mejoras para la
accesibilidad a las personas con discapacidad bajo el manejo o termino de
“PROYECTO DE ADECUACION DEL SISTEMA CONSTRUCTIVO
EDUCATIVO A LA NORMA VENEZOLANA COVENIN 2733:2004".

Para la recoleccion de la informacion de esta dimension, se elaboraron una
serie de preguntas dirigidas a los Gerentes que laboran en la Direccion de
Infraestructura de la Edificaciones en estudio. Estas preguntas se encuentran
relacionadas con la planeacién, organizacion, aseguramiento, coordinacion
del personal y los recursos, de manera que sea posible cumplir con los

objetivos establecidos en el proyecto.
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Dentro de los indicadores que responde a la presente dimension se
encuentran: Alcance, tiempo, costo, calidad, recurso humano, comunicacion,

riesgo y adquisicion.

Se presenta una serie de propuestas donde nos permite establecer un
ambiente armoénico, accesible y de facil desarrollo siempre tomando en cuenta

las bases necesarias, legales como de factibilidad.
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Propuesta N° 1. Colocacion de ascensor en la (EBB. Crucita Delgado), La
Pastora, Municipio Libertador.

Se colocara un ascensor, que cumpla con las medidas minimas necesarias
establecidas en la Norma Venezolana COVENIN 2733:2004, donde esta se
ubicara al lado del modulo de escalera como lo indica el plano.

PROPUESTA CON ASCENSOR

Figura 35. Ubicacion de Ascensor en la E.B.B. “Crucita Delgado”.
Fuente: Planos del Conjunto de la E.B.B. “Crucita Delgado”, La Pastora,

Municipio Libertador.
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Crucita Delgado”, La Pastora, Distrito Capital.
Fuente: Nufez Richard (2012).

g
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Foto 14. Ubicacion de Edificio Actual “Sistema Modulo de Barrio”. “E.B.B.
Crucita Delgado”, La Pastora, Distrito Capital
Fuente: Nufez Richard (2017).

127



Propuesta N° 2. Colocacion de Ascensor. (EBB. Mendible), Santa Rosalia,
Municipio Libertador

Se colocara un ascensor, que cumpla con las medidas minimas necesarias
establecidas en la Norma Venezolana COVENIN 2733:2004, donde esta se

ubicara al lado del modulo de escalera como lo indica el plano.

_

PROPUESTA EN ASCENSOR

Figura 36. Ubicacion de Ascensor en la E.B.B."Mendible”.
Fuente: Planos del Conjunto de la E.B.B. “Mendible”, Santa Rosalia,

Municipio Libertador.
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N

Féto 15. Ubicacién dePosibIe Ascensory Rama de Acceso “Escuela
Basica “José Mendible”, Santa Rosalia, Municipio Libertador
Fuente: Nufez Richard (2017)

T —

Foto 16. Ubicacion de Edificio Actual “Sistema Modulo de Barrio”. “Escuela

Bésica “José Mendible”, Santa Rosalia, Municipio Libertador.
Fuente: Nufiez Richard (2017)
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Propuesta N° 3. Colocacion de Ascensor. (EBB. Carapita), Antimano,

Municipio Libertador.

Se colocara un ascensor, que cumpla con las medidas minimas necesarias
establecidas en la Norma Venezolana COVENIN 2733:2004, donde esta se

ubicara al lado del modulo de escalera como lo indica el plano

| —
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PROPUESTA CON ASCENSOR

Figura 37. Ubicacion de Ascensor en la “E.B.B. Carapita”.

Fuente: Planos del Conjunto de la E.B.B. “Carapita”, Antimano, Municipio

Libertador.

130



Foto 17. Ubicacion de Posible Ascensor y Rampa de Acceso. “Escuela
Basica “Carapita”, Antimano, Municipio Libertador.

Fuente: Nufez Richard (2017).
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Foto 18. Ubicacion de Edificio Actual “Sistema Modulo de Barrio”. “Escuela
Bésica “Carapita”, Antimano, Municipio Libertador.

Fuente: Nufez Richard (2017).
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Propuesta N° 4, Colocacion de Rampa de Acceso Exterior.

Para la propuesta de la Rampa de Acceso Exterior esta estructuralmente
interconectada en 3 niveles de la estructura anexa mediante rampa con una
pendiente del 11.3%, aproximadamente para ser utilizado por personas en
sillas de ruedas y para paso de equipo rodante. La planta general esta
planteada con 3 pérticos longitudinales separados 1,925 m entre ejes y 4
porticos transversales distanciados en moédulos de 5.17 my 5, 18 m. la altura
méaxima en la cumbrera es de 14.0 m, estando distanciadas las losas de las
rampas una distancia de 3.50m medidos vertical. Cada rampa tendrd un
ancho de 1,67 m aproximadamente para el paso de los peatones y equipo

rodante.

La estructura esta concebida enteramente en acero estructural con perfiles
tubulares cuadrados y rectangulares tipo Conduven. Las columnas seran
perfiles cuadrados de lado 220 mm y 7 mm de espesor. Las vigas
longitudinales seran de seccién rectangular de 100 mm x 300 mm, en los
porticos extremos, y 120 x 320 mm, en los pérticos intermedios. Las rampas
estan concebidas con losas de concreto de 10cms de espesor vaciadas
sobre encofrado perdido tipo losacero de calibre 22, la cual se apoya sobre
correas rectangulares de seccion 65 x 180 mm, para las rampas de
circulacién peatonal y sobre correas de seccion 60 x 140 mm, para las

rampas de techo.

Se utilizo la norma Sismica Covenin 1756-2001, para este tipo de estructura.
Al no poderse arriostrar lateralmente con elementos diagonales se requiri6 el
uso de elementos relativamente pesados para limitar las derivas a los
valores de la norma. Esta es la razén primordial por la cual la relacién de
esfuerzos actuantes y el esfuerzo permisible de estos perfiles en tan baja y al

mismo tiempo se cumple con las derivas limites normativas.
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Cargas Aplicadas el Peso propio de la Estructura (caso de carga
denominado PP): Las cargas se asignan automaticamente por el programa
de calculo segun el éarea transversal de los elementos. Las cargas
permanentes de las losas y paredes segun el disefio arquitectonico (caso de
carga muerta). Se coloco una sobrecarga normativa de 400 kg/cm2, en las
losas de las rampas peatonales y 50 kg/cm2, en las losa de techo.

Se empleo Sismo (caso de carga S (SX: Sismo longitudinal, SY, Sismo

Transversal).

Esta estructura se verifico con la Norma Sismica Venezolana vigente, el
disefio y verificacion de los elementos estructurales de acero se realizo con
el método de esfuerzos permisibles ASD, con las hipétesis de combinaciones
con los factores mayoracion correspondientes. El célculo se realizo utilizando
programas de disefio estructural para el andlisis de las fuerzas actuando

sobre la estructura.

Las normas consultadas son: Norma Covenin 2003-08"Criterios y Acciones
Minimas para Edificaciones”, Norma Covenin 1618-82, “Estructura de Acero
para Edificaciones”, y Norma Covenin 1756-2001, “Edificaciones

Sismoresistentes”.
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Propuesta N° 4 Colocaciéon de Rampa de Acceso Externa (E.B.B. Crucita
Delgado), Antimano, Municipio Libertador.

I 5. 3r3 v WONYLSIO 8917 ‘

PROPUESTA CON RAMPA

Figura 38. Ubicacion de Rampa de Acceso Externa en la “E.B.B.
Crucita Delgado”
Fuente: Planos del Conjunto de la E.B.B. “Crucita Delgado”, La

Pastora, Municipio Libertador.

134



Propuesta N° 5 Colocacion de Rampa de Acceso Externa. (E.B.B. Mendible),
Santa Rosalia, Municipio Libertador.

=
DIRECCION

PROPUESTA EN RAMPA
|

Figura 39. “Ubicacion de Rampa de Acceso Externa en la “E.B.B Mendible”
Fuente: Planos del Conjunto de la E.B.B. “Mendible”, Santa Rosalia,

Municipio Libertador.
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Propuesta N° 6 Colocacién de Rampa de Acceso Externa. (EBB. Carapita),

Antimano, Municipio Libertador.

PROPUESTA CON RAMPA

Figura 40. Ubicacion de Rampa de Acceso Externa en la “EB.B. Carapita”
Fuente: Planos del Conjunto de la E.B.B. “Carapita”, Antimano, Municipio
Libertador.
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CAPITULO VI
ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Esta fase de la investigacion muestra los resultados obtenidos luego de la
aplicacion de las técnicas de recoleccion de informacion para la adecuacion
del Sistema Constructivo Modulo de Barrio a la Norma sobre Accesibilidad
para Personas con Movilidad Reducida con la finalidad de alcanzar los

objetivos de la investigacion realizada.

De forma resumida, se describiran los aspectos abordados a lo largo de la
misma, realizada segun los resultados obtenidos y su andlisis. En la fase de
diagnostico se procede a la sintesis de la informacién recopilada,
procesando el camulo de informacion procedente del analisis de situacion de
manera practica, con la necesidad de presentar y analizar los resultados con
el proposito de organizarlos y dar respuestas a cada uno de los objetivos

propuestos para llevar a cabo el estudio.

Por esta razon el presente capitulo comprende la presentacion y analisis de
los resultados de la investigacion los cuales permitieron dar la solucion para
la adecuacion del Sistema Constructivo Modulo de Barrio a la Norma sobre
Accesibilidad para Personas con Movilidad Reducida. Ademas contiene el
desarrollo de los objetivos especificos del estudio que condujeron al

cumplimiento del objetivo general.
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Propuesta de Ascensor
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Figura 41. Planos de Detalles del Ascensor.

Fuente: Departamento de Estructura, Apoyo Técnico, F.E.D.E. Enero 2017

Ventajas

e El modelo de ascensor recomendado, tiene poco impacto en el
entorno de la ubicacidn propuesta, solamente se requiere de
demoliciones externas, para su colocacion.

e El tiempo de movilizacidén hacia los pisos mas alto es mas rapido para

las personas con discapacidad.
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El impacto Arquitectonico no influye sobre las Edificacion existes en
este caso el Edificio Tipo “Mddulo de Barrio” e igualmente el Médulo
de Escalera.

El tiempo de ejecucion de los Trabajos de Construccién son bastante
cortos.

En espacio reducido de terreno se pueden colocar con facilidad.

Desventajas

El empleo de Ascensor esta conjuntamente vinculada con el
suministro de electricidad.

El costo es menor con respecto a la propuesta de la Rampa, pero se
requiere de personal especializado para el mantenimiento del mismo |
gue hace que el mantenimiento sea elevado.

La accesibilidad no funciona en caso de que este falle por falta de

electricidad o mantenimiento.
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Propuesta de Rampa de Acceso Externa
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Figura 42. Planos de Rampa de Acceso Externa, Vigas, Columnas, Aceros
Fuente: Departamento de Estructura, Apoyo Técnico, F.E.D.E. Enero 2017.



Ventajas

e La colocacion de la Rampa no tendra un impacto en la Estructura del
Edificio Tipo Sistema “Médulo de Barrio”, ya que estas funcionara
independientemente, y estara unidad a este por medio de una junta
elastica, de igual forma las fundaciones no afectaran a la Edificacion.

e Se realizaran unas demoliciones en cada una de las tres Escuelas
Basicas que se tomaron para la propuestas, estas demoliciones
estaran contempladas en los costos por lo que no afectara su
realizacion.

e En caso de emergencia como es una Estructura que trabajara
Independiente a las Edificacién “Tipo Modulo de Barrio” y el Modulo de
Escalera, es de gran ayuda tanto para las personas con discapacidad
como para las personas con no discapacidad.

¢ No esta limitado por la electricidad comparandolo con la propuesta del
Ascensor.

e Su mantenimiento es bajo ya que se limita a la limpieza de sus

acabados, y reparaciones a futuros.

Desventajas

e El tiempo para la ejecucion de los trabajos es mas largo y dependera
de los Materiales para su Construccion, en gran parte de la
disponibilidad en el mercado como los perfiles metalicos y agregados.

e En espacios reducidos de terreno no es posible colocar la Rampa.

e Su costo es mas elevado con respecto a la propuesta del Ascensor.
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CONCLUSIONES

En este trabajo especial de grado para optar por el titulo de Especialista en
Gerencia de Proyectos se evaluaron varias alternativas para la Adecuacion
del Sistema Constructivo Tipologia “Modulo de Barrio” a la Norma sobre
Accesibilidad para personas con Movilidad Reducida, donde unos de los
resultados fue la factibiidad de poder implementarse tomando en
consideracion que su impacto sobre la Edificacion no afectara su

comportamiento.

Relacionando los costos se observa que la propuesta de la Rampa de
Acceso es mas costosa con respecto a la del Ascensor, sin embargo esta a
la larga resulta mas ventajosa con respecto a su mantenimiento, ya que el

Ascensor esta Limitado por las paradas y fallas de Electricidad.

Otro factor sumamente significativo es el déficit presupuestario, por lo que
generalmente terminan resolviendo las demandas de espacio fisico con la
menor inversion posible de recursos, a costa de la calidad de los trabajos y
olvidando que existen elementos fisicos que deben ser elaborados en base a
unos parametros de accesibilidad contemplados en las normativas legales

vigentes

Desde el punto de vista de la accesibilidad las dos propuestas cumplen con
la Norma Venezolana Entorno Urbano y Edificaciones, Accesibilidad para las
Personas con Movilidad Reducida COVENIN: 2733:2004 y aportan una

solucién.

La implantacion de algunas de la propuesta como la Rampa o el Ascensor,
dependera en gran parte del espacio del terreno asi como los

requerimientos y las Normas para el Disefio de Edificaciones Educativas
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implementadas, por la Fundacion de Edificaciones y Dotaciones Educativas
(F.E.D.E.) donde se destaca los aspectos tales como los Requisitos
Urbanos, El Terreno, El clima, La ventilacion, la iluminacion, los accesos, las

circulaciones, entre otros.

Existira implantaciones en donde algunos casos el terreno sera viable
colocar ambas propuestas o en su defecto una de ellas, en el caso de la
propuesta del Ascensor los tiempo de ejecucibn son menores en
comparacion con la de la Rampa. Estos trabajos constructivos para la
elaboracion de las dos propuestas dependeran en gran medida, de la
disponibilidad de materiales, de su ubicacion y transporte en el momento que

se implementen para su construccion.

Durante la investigacion se evidencid que existe poco conocimiento sobre las
leyes, normas y decretos en materia de accesibilidad por parte de los actores
que son responsables de garantizar la accesibilidad en los edificaciones
educativas; por otro lado, la falta de sensibilizacién hacia las personas con
discapacidad se hace presente, lo que trae como consecuencia que los
pocos proyectos desarrollados en pro de la accesibilidad no sean difundidos

y preservados una vez ejecutados.

Es importante saber que la accesibilidad es derecho a la educacién, la
habilitacion, y la rehabilitacion, a las ayudas técnicas y la inclusion social, a la
recreacion es el derecho a una mejor calidad de vida para las personas con

discapacidad.
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RECOMENDACIONES

La Fundacion de Edificaciones y Dotaciones Educativas (F.E.D.E), debe
tomar en consideracion las propuestas planteadas en esta investigacion, con
el fin de dar soluciones a la problematica que presenta el sistema
constructivo “Mddulo de Barrio” para las personas con movilidad reducida,
enfocandose en la problemética de accesibilidad, principalmente aquellas
Edificaciones Educativas, donde su uso no permita la accesibilidad necesaria

para la inclusién de social de las personas con discapacidad.

Es de vital importancia que (F.E.D.E.), considere dentro de sus planes de
construccion de Escuelas con el Sistema Constructivo Tipologia “Modulo de
Barrio”, la adaptacion a la propuesta de Rampa y Ascensor, en donde estas
cumplen de una vez con la Normativa Vigente COVENIN. Norma Venezolana
Entorno Urbano y Edificaciones Accesibilidad para las personas. N° 2733,
asi con la Norma COVENIN. Accesibilidad de las personas al medio fisico,
Edificios y Rampas. N° 3656, para garantizar la accesibilidad a las personas

con discapacidad.

Se recomienda que para las tres Escuelas tomadas como prototipo en el
Distrito Capital, realizar el estudio de suelo correspondiente a la propuesta de
la Rampa y Ascensor con la finalidad de contemplar el tipo de infraestructura
tomando en consideracion las zonas sismicas en donde se considere su uso

al Nivel Nacional.

Es Importante sefialar que la Gerencia de Proyectos de F.E.DE, debe contar
con un equipo multidisciplinario en la area de la construccién y en proyectos,
para dar repuesta aquellos proyectos que requieran estar dentro de los
principios de accesibilidad requeridos para personas con discapacidad, en la

gestion de proyectos de construccidbn, es necesario tomando en
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consideracion los siguientes aspectos: Equiparacion de oportunidades,
dignidad, integracién social, respeto y accesibilidad universal.

Se puede establecer la creacion de Comités de Expertos multidisciplinarios
para atender temas que requieran de orientacién y/o solucién en la gestién

de proyectos de accesibilidad.

Es de suma importancia Establecer fiscalizacion de campo para la
supervision de los resultados del Proyecto, de manera tal que se puedan
identificar las no conformidades y tomar las acciones correctivas que amerite

el caso.

Identificar en cada proyecto las normas de accesibilidad que apliquen, para
ser consideradas durante el disefio de éste. Incluir en la planificacion del
presupuesto de la dependencia los costos asociados a los programas de
sensibilizacion y capacitacion del personal en materia de accesibilidad para

el disefio y ejecucion de proyectos.

Elaborar una lista de los materiales que debe ser adquirido para los
proyectos de accesibilidad, de manera tal que dentro del presupuesto del
proyecto se incluya la compra de estos y asi garantizar que la infraestructura
posea las condiciones que exigen la normativa para la diversidad.

Diversificar las fuentes de financiamiento, a través de la busqueda de
financiamiento externo, en especial del sector financiero privado o mediante

convenios con organismos multinacionales o internacionales.
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