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Resumen

La tecnologia esta inmersa en la vida cotidiana actual a nivel mundial.
La educacion por lo tanto, es un area susceptible a que se integre el uso de
las herramientas que se han ido desarrollando en los ultimos afios, sea que
las mismas hayan sido concebidas con sentido educativo o no. Sin embargo,
esta suele ser una de las areas que mas se ha resistido al cambio. Existen
multiples razones que pueden motivar dicha resistencia. En este proyecto se
analizaron las perspectivas de varios autores sobre la complejidad de la
implementacion de tecnologia de parte del docente, focalizando en los
diferentes modelos tedricos planteados que sirven de base para el desarrollo
de programas que faciliten la integracion.

Los objetivos a desarrollar en este estudio por lo tanto, se plantearon
en los términos de contribuir al desarrollo de la integracion tecnolégica de los
docentes en su trabajo de aula para mejorar la calidad educativa en la
institucion y determinar el nivel de los diferentes tipos de conocimiento de los
profesores de acuerdo al Modelo TPACK.



Finalmente, la solucién seleccionada para atender el problema de la
integracion tecnoldgica, fue el disefio e implementacion de un programa de
intervencién en la institucion educativa, cuyas bases se desarrollaron a partir
del Modelo TPACK de Conocimiento Tecnoldgico, Pedagdgico y de
Contenido, que se constituye como el modelo teérico de mayor desarrollo en
investigaciones en los ultimos afios en el ambito de la integracion

tecnoldgica.

Descriptores: Integracién Tecnoldgica, TPACK, Conocimiento Tecnoldgico,
capacitacion docente, tecnologia educativa.
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Capitulo 1. Introduccion

Descripcion del Contexto

La institucién en la cual se llevara a cabo el programa de intervencion
es una institucion educativa privada bilingle, ubicada en la zona sureste de
la ciudad de Caracas, de estrato social A/B, que atiende a una poblacion
aproximada de 900 estudiantes en los niveles de Educacion Preescolar,

Primaria, Secundaria y Diversificada en la mencion Ciencias.

Desde su fundacion en el afio 1974, fue registrado ante el Ministerio
de Educacion como un colegio privado de doble pensum, que ofrecia el nivel
de educacion preescolar, siendo su principal objetivo la formacion integral de

los estudiantes y la ensefianza del idioma inglés como segunda lengua.

Durante el afio escolar 1985-1986, la direccion del colegio en conjunto
con la comunidad de padres y representantes, decidieron dar continuidad al
curriculum, incorporando los niveles de Primaria y Secundaria, para lo cual,
en el afio 1988 se inaugurd su nueva sede ubicada en una urbanizacion al

sureste de Caracas.

En la actualidad, con una plantilla estudiantil de 900 estudiantes, el

objetivo de la institucion se basa en ofrecer un elevado nivel de educacién



bilingtie, para lo cual ha desarrollado un riguroso curriculum académico, con
énfasis en el area de Ciencias. Después de 41 afios de su fundacién, es

considerado como uno de los colegios privados mas exitosos de Caracas.

Escenario de Trabajo de la Autora

La misién del colegio es ser profesor, guia, mediador y facilitador del
proceso de aprendizaje; formar lideres en valores éticos, morales y
democraticos para que sean auténticos ciudadanos; preparar al estudiantado
para afrontar sus futuros roles de vida; dirigir su aprendizaje de acuerdo a los
avances tecnologicos; promover y mejorar las relaciones humanas entre los

directores, profesores, familiares y estudiantes.

Su vision esta basada en contar con familias participativas, inmersas
en la educacion; directores, profesores, padres y estudiantes identificados y
comprometidos en la realidad de la institucion y su comunidad; estudiantes
eminentemente sociables con la capacidad para ejercer liderazgo y gestionar
cambios; una escuela moderna que implementa los avances tecnoldgicos a
través de la actualizacion de sus profesores; una adecuada estructura fisica
gue albergue a profesores y estudiantes para su buen desenvolvimiento;

profesores que trabajan en un ambiente armonioso y amigable.



Tabla 1

Distribucién de los Docentes de Educacion Secundaria por asignatura.

NUmero de Docentes

Asignatura por Asignatura(s)

Geografia Econdmica
Geografia de Venezuela

Geografia General 1

Educacion Familiar y Ciudadana
Cétedra Bolivariana

Ciencias de la Tierra 1

Historia de Venezuela

Instruccion Premilitar

Historia de América 1
Artistica

Psicologia 1

Historia Universal 1



Tabla 1. (Continuacion)

NUmero de Docentes

Asignatura por Asignatura(s)
Biologia 2
Salud 1
Castellano 2
Computacion 1
Dibujo 1
Educacion Fisica 2
Inglés 4
Matematica 3
Fisica 2
Quimica 1

Total de Docentes de Educaciéon

Secundaria 24

Es importante destacar que tanto en su misibn como en su vision, la
institucion otorga importancia a la innovacion, reconociendo que la tecnologia
influye sobre el modo de aprender y que ello implica la adaptacion de los

docentes a los cambios en este &mbito.
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Se puede observar en la Tabla Nro. 1, que la institucién esta

compuesta por:

a) 14 docentes en el nivel de Educacion Inicial: 7 en el area de
espafiol y 7 en el area de inglés.

b) 17 docentes en el area de Educacion Primaria: 8 docentes en el
area de espafiol y 9 en el area de inglés.

c) 24 docentes en el area de Educacion Secundaria: 20 docentes en

el area de espafnol y 4 en el area de inglés.

El Rol de la Autora

La autora de este trabajo de investigacion se desempefia como
profesora de Computacion de los afios 1ro., 2do. y 3ro. de Educacion
Secundaria y es encargada de un laboratorio equipado con dieciséis (16)
computadoras, con conexién a internet; el cual es utilizado para las

actividades de aprendizaje de la referida asignatura.

En julio del afio 2014, desarrollé la propuesta y ejecucion del
Programa de Actualizacion Docente en Tecnologia, llevado a cabo en la
institucion para 27 docentes de los niveles de educacién preescolar y basica
y 20 docentes de Educacion Secundaria, dirigido a ampliar conocimientos
sobre programas de ofimatica (en especifico, el procesador de texto
Microsoft Word, la hoja de calculo Microsoft Excel y presentaciones en

11



diapositivas con Microsoft Power Point), almacenamiento en la nube y la
herramienta web 2.0, Prezi. Siendo esta la primera experiencia de
acompafiamiento a docentes que se realizaba en la institucion, en el &mbito

de tecnologia educativa.
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Capitulo 2. Estudio del Problema.

Enunciado del Problema

El problema objeto de andlisis a traves de este Practicum es realizar
una aproximacion al nivel de conocimiento relacionado con el uso de la
tecnologia de un grupo de docentes del nivel de Educacion Secundaria de
una institucién ubicada en el sureste de Caracas, y el impacto de esa

implementacion en la calidad educativa.

Descripcion del Problema

Como se menciono en el Capitulo 1, la autora de la presente
investigacion, en el mes de julio de 2014 disefié e implementé el Programa
denominado Actualizacién Docente en Tecnologia, primera experiencia de
acompafamiento a los docentes de la institucién, como respuesta a
necesidades instruccionales de los profesores de la institucion para lograr la

incorporacion de tecnologia de manera efectiva al aula de clases.

Para ello, el personal docente fue dividido en dos grupos: basico e
intermedio, de acuerdo al nivel de conocimiento previo sobre tecnologia,
medido por una evaluacion que incluy6 el uso de aplicaciones y otros

aspectos: a) Procesador de Palabras Word; b) Presentaciones con
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Diapositivas en PowerPoint; ¢) Uso de la nube; d) Herramientas para el
aprendizaje visual; €) Modo de incorporacién de la tecnologia a su practica
docente; f) Evaluacion de sus resultados y g) Descripcion de las destrezas
tecnoldgicas que el entrevistado estaria interesado en alcanzar. Para
determinar los distintos niveles de conocimiento, se aplico un instrumento de
medicion de destrezas, siendo esta la primera aproximacion al conocimiento

tecnologico de los docentes que laboran en la institucion.

El grupo de profesores que se ubico en el nivel mas limitado de uso de
aplicaciones y de incorporacion de tecnologia al aula, conformo el nivel
basico del programa de actualizacion. Este grupo recibié capacitacion en
Procesador de Palabras Word y elaboracién de presentaciones con
diapositivas en PowerPoint. El grupo de nivel intermedio, que correspondia al
grupo de profesores que realizaban mayor uso e integracion de las
herramientas tecnolégicas al aula, recibié apoyo en Hoja de Calculo Excel y

presentacion en diapositivas con la herramienta web 2.0, Prezi.

Documentacion del Problema

La existencia del problema quedoé evidenciada en la medicién
realizada en el mes de junio de 2014; cuyo objetivo fue conocer las destrezas
de los docentes de la institucién en el area de tecnologia, para asi establecer

lineamientos para el acompafiamiento en el corto plazo, con el fin de

14



procurar la efectiva integracion de tecnologia al aula. En el caso de la
Educacion Secundaria, el instrumento de recoleccion de informacion fue
aplicado a 21 docentes y se proceso a través del Programa de Analisis

Estadistico SPSS (Anexo A).

El instrumento fue disefiado con el propdsito de evaluar dos grandes
items: (I) Uso de la tecnologia y (1) Acompafamiento. Las variables medidas

incluyeron:

Parte I: Uso de la tecnologia

Manejo de aplicaciones:
1) Procesador de Palabras Word.
2) Presentaciones con Diapositivas en Power Point.
3) Uso de la nube.

4) Herramientas para el aprendizaje visual.

Parte Il: Acompafamiento
1) Modo de incorporacion de la tecnologia a su practica docente
(frecuencia) y evaluacion de sus resultados.
2) Descripcion de las destrezas tecnolégicas que el entrevistado

estaria interesado en alcanzar.

15



Tabla 2

Estructura del Instrumento de Recoleccién de Informacion

Nro. items  Posibilidades de
Variable de estudio Escala evaluados respuesta

Destrezas en el uso de
Procesador de Palabras  Sobresaliente-
Word Deficiente 23 483

Destrezas en uso de
Presentaciones con
Diapositivas en Power  Sobresaliente-
Point Deficiente 14 294

Uso de la nube Si-No 16 336

Uso de herramientas
digitales para el
aprendizaje visual:
infografias, mapas de
concepto, lineas de
tiempo Si-No 3 63

Luego de la aplicacion del instrumento, se observaron los resultados

gue se especifican en las Tablas 3 y 4, que se presentan a continuacion.
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Tabla 3

Frecuencia de Respuestas de las Variables: Calificacion de Destrezas de los
Docentes en el Uso de: Procesador de Palabras Word y Aplicacion Power
Point.

f

Calificacion

de destrezas Word Power Point
Sobresaliente 197 81
Bien 129 37
Regular 78 70

Mal 45 51
Deficiente 33 55
Total de respuestas 482 294

Nota. Agrupaciones de variables.

1) EI 67,6% de las opciones de respuesta relacionadas con la calificacion
de destrezas en el uso del Procesador de Palabras Word, se ubicaron
en los niveles “Sobresaliente” y “Bien”, mientras que 32,3% de las
respuestas se ubicaron en los niveles “Regular”, “Mal” y “Deficiente”,
en la escala de medicion; segun se evidencia en la Tabla 3.

2) EI59,8% de las opciones de respuestas relacionadas al uso de Power
Point, se ubicaron en los niveles “Regular”, “Mal” y “Deficiente” de la

escala de medicion.
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Tabla 4

Frecuencia de Respuestas de las Variables: Uso de la Nube y Herramientas
de Aprendizaje Visual

f
Herramientas
Uso de aplicaciones La Nube Aprendizaje Visual
Si 104 13
No 230 50
Total de respuestas 334 63

Nota. Agrupaciones de variables.

3) El 68,9% de las opciones de respuestas indicaron que los docentes no

utilizaban las herramientas de la nube en su practica profesional.

4) El 79,4% de las opciones de respuestas indicaron que los docentes no
utilizaban las herramientas de aprendizaje visual en su practica

profesional.

Con respecto a autoevaluar su desenvolvimiento con la tecnologia, el
76,19% de los entrevistados considerd que habia incorporado la tecnologia a

su préactica docente.
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Tabla 5

Frecuencia de Respuestas de la Variable: Incorporacién de Tecnologia a la
Practica Docente

Incorporacion de

Tecnologia f
Si 16
No 5
Total de respuestas 21

Porcentaje

T76,19%

Ho
iHa incorporado tecnologia?

Figura 1. Frecuencia de Respuestas de la Variable Incorporacion de
Tecnologia a la Practica Docente.

En forma mas especifica, para medir el desenvolvimiento del docente
con la tecnologia, se analiz6 la frecuencia de variables como: a) el
intercambio de correo electronico con estudiantes; b) uso de presentaciones

como parte de la dinamica de clase; c) uso de peliculas o videos como
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herramienta instruccional; d) recomendacion de videos como herramienta de
refuerzo y e) investigacion sobre recursos tecnolégicos para incorporarlos a

la clase.

Entre las cinco (5) actividades antes mencionadas, los docentes
realizaban con mayor frecuencia el intercambio de correo electrénico con sus
estudiantes (18 casos, frecuencia regular a muy frecuente) y el uso de
presentaciones como parte de la dinamica de la clase (11 casos, frecuencia

regular a muy frecuente).

1004

Porcentaje

85,71%

El No
Intercambio correos electronicos con estudiantes

Figura 2. Frecuencia de Respuestas de la Variable Intercambio de Correos
Electronicos con Estudiantes.

Entre los 18 docentes que sefialaron que intercambiaban correos
electronicos con sus estudiantes, sélo 33,3% de ellos indicé hacerlo de

manera “Frecuente” o “Muy frecuente”. En el caso de quienes mencionaron

20



que utilizaban presentaciones en el aula, el 38,1% lo hacia de manera

“Frecuente” o “Muy frecuente”.

Porcentaje

42,86%

Figura 3. Frecuencia de Respuestas de la Variable Uso de Presentaciones
con Diapositivas en Clase.
La variable Investigacion de recursos tecnolégicos para incorporarlos
a la clase, era practicada por doce (12) docentes; en forma “Regular”,
“Frecuente” o “Muy frecuente”, sélo por nueve (9) de los veintiun (21)

docentes encuestados en total.

Porcentaje

Figura 4. Frecuencia de Respuestas de la Variable Investigacion sobre
Recursos Tecnoldgicos para incorporarlos al Aula.
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En términos generales, quedoé establecido que los docentes de la
institucién consideraron necesaria la incorporacién de tecnologia en su labor,
ya que el 87,5% de los docentes lo establecio como “Totalmente necesario” o

“Necesario”.

Tabla 6

Frecuencia de Respuestas de la Variable: Nivel de necesidad sobre la
Tecnologia

Evaluacion del nivel de

necesidad f
Totalmente necesario 8
Necesario 10
Ni necesario ni innecesario 3
Total de respuestas 21

Analisis de las Causas

Entre las caracteristicas demograficas de la poblacién docente de la

institucion, se observa que el promedio es de 50 afios de edad y de 27 afios

de servicio en la labor docente.
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Con respecto al conocimiento y uso de la tecnologia, es importante
destacar que soélo 4 de los 21 docentes que atienden el nivel de Educacion
Secundaria, cuenta con cursos o estudios de cuarto nivel en el area de
tecnologia. De este grupo de docentes, 2 atienden el &rea de Ciencias,

conformada por las materias Quimica, Biologia y Salud.

La Unica experiencia compartida de capacitacién en tecnologia por
parte de todos los docentes de Educacion Secundaria, fue la participacion en
el Programa de Actualizacion Docente en Tecnologia, realizado en el mes de
julio de 2014, que fue una iniciativa propia que cont6 con el apoyo
institucional, pero cuyo disefo de instruccion fue abordado Unicamente a
nivel instrumental, es decir, desde la perspectiva de ampliar el conocimiento

sobre el uso de aplicaciones informaticas especificas.

Debido a esto, no se han generado mayores cambios en cuanto a una
incorporacion efectiva de la tecnologia en el aula. Sin embargo, luego de
aplicar el mencionado Programa y producto de los resultados obtenidos a
través de la medicion realizada, se pudo determinar que existe el interés y
motivacion de parte de los docentes hacia la incorporacion de la tecnologia,
lo cual sirve de fundamento para un programa de intervencién que resulte

mas amplio en el abordaje de su disefio instruccional.
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Por otra parte, resulta importante considerar que la institucion requiere
que los docentes desarrollen mas autonomia en el &rea tecnolégica, debido a
la implementacion de libros digitales para todas las materias, que se realizara
en el periodo lectivo 2015-2016 y que requerira mayores destrezas de parte
del docente en el uso de tabletas y de aplicaciones para visualizar
informacion. Asimismo, se requiere impulsar el uso de aulas virtuales (b-
learning) como apoyo al trabajo presencial en el aula, debido a que a
mediano plazo, la institucién incorporara la mencionada modalidad para

todas las areas de conocimiento de Educacion Secundaria.

Relaciéon del Problema con la literatura

A continuacion, se exponen los principales tépicos investigados en la
revision de literatura en el area de integracion tecnoldgica, explicando los

conceptos mas importantes y estableciendo las relaciones entre ellos.

Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC)

Las tecnologias de informacién y comunicacion son “el conjunto de
dispositivos, herramientas, soportes y canales para la gestién, el tratamiento,
el acceso y la distribucién de la informacion basadas en la codificacion digital
y en el empleo de la electrénica y la 6ptica en las comunicaciones” (Adell,
1998).
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De acuerdo con la Unesco (2005), las tecnologias de la informacion y
la comunicacion (TIC) constituyen “un conjunto de instrumentos cada vez
mas eficaces para crear y difundir el conocimiento, asi como para
aprovecharlo en comun”, cuyo uso se lleva a cabo a través de medios
electrénicos. La Unesco (2005) considera las competencias en el uso de la
tecnologia al mismo nivel de importancia de los conocimientos basicos de
lectura, escritura y calculo, que son necesarios para el desenvolvimiento

eficaz del individuo.

En la actualidad, cuando los campos de accion de la tecnologia se
multiplican dia a dia, parece un hecho tacito el uso que desde las aulas de
clase, pudiera hacerse de la misma. Sin embargo, de acuerdo con Harris
(2012), desde hace casi tres décadas, la integracion de la tecnologia a la
educacion ha puesto a la herramienta en el centro del escenario, forzando a
gue a partir de ella, se construyan las actividades de aprendizaje. Esto es lo
gue Papert (2009) llamo “tecnocentrismo”, es decir, considerar la integracion
de tecnologia al aula, anicamente desde el punto de vista de los alcances y
limitaciones de la tecnologia en si y las habilidades que los profesores
necesitan para manejarlas, dejando en segundo plano como pueden

integrarse al contenido a estudiar, en los diferentes niveles educativos.
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El “tecnocentrismo”, representa entonces una vision definitivamente
limitada, ya que no considera el hecho educativo en toda su complejidad. Es
importante no perder de vista la idea de que la tecnologia es una
herramienta, no un fin en si misma. Por lo tanto, merecen atencion los
esfuerzos por disefiar la instruccion mediada por tecnologia, concebida

desde una visibn mas amplia del hecho educativo.

La mayoria de los investigadores y profesores estan de acuerdo en
gue el desarrollo profesional docente en el area de integracion de tecnologia,
debe partir de “la tecnologia y su uso” hacia un desarrollo de un modelo
sustentable a partir del cual los profesores puedan llevar a cabo, cambios
sistematicos en la instruccion y aprender de los éxitos y los fracasos de otros
colegas, durante un periodo de tiempo determinado (Brock, 2009; Jenson,

Lewis & Smith, 2002).

Por otra parte, en la literatura revisada, destacan las experiencias en
las cuales la integracion tecnoldgica resulta limitada, debido a que no se
modifica la forma en la que se disefia la instruccion; por lo tanto, se hace uso
de tecnologia en actividades en las que el profesor continua siendo
protagonista del proceso ensefianza-aprendizaje, sin considerar el potencial

de la tecnologia para apoyar la construccion del conocimiento del estudiante.

Esto resulta contradictorio, como bien sefala Kirkland (2014), debido a
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que en la actualidad, la sociedad esta inmersa en tecnologia, los estudiantes
no han conocido otra época en la cual todos los aspectos de la vida estén
relacionados con la tecnologia y cada vez mas profesores jovenes que se
incorporan en el sistema educativo, pertenecen a los llamados “nativos

digitales”, por haber nacido en las décadas de 1980 y 1990.

La literatura revisada permite especificar una serie de razones que
impiden a los docentes incorporar el uso de tecnologia en su practica de
clase. De acuerdo con Chavez (2011), las razones estan relacionadas con la
resistencia al cambio, la falta de conocimiento del docente acerca de las
nuevas tecnologias, la percepcion de que son herramientas muy complejas
de manejar y que el resultado de su uso estara relacionado a un mayor

volumen de trabajo.

Guzman & Nussbaum (2009), consideran que el impedimento se
encuentra en un acceso deficiente a tecnologia en la institucion; Kirkland
(2014), plantea que incorporar tecnologia requiere un esfuerzo,
independientemente de la edad del profesor y es considerada una banalidad
0 una amenaza. Segun Wright (2010), los aspectos mas resaltantes estan
relacionados a falta de tiempo, percibir la tecnologia como un afiadido, falta

de capacitacion continua y la carencia de acceso y soporte tecnoldgico.
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Por su parte, Hammonds (2013), afirma que los docentes so6lo hacen
uso de tecnologia a nivel basico en su cotidianidad, pero no en el contexto de
clases; no estdn seguros sobre como emplearla en forma continua como
parte de la instruccion, y esta falta de habilidades o entrenamiento genera
una ausencia de actitud positiva; consideran la tecnologia como una
obligacién mas con la que deben lidiar y sobre la cual deben autogestionar
su aprendizaje; no se sienten comodos, mas bien se perciben en desventaja
frente a los estudiantes, perdiendo su figura de autoridad; muchos docentes
se educaron sin tecnologia en las aulas, por eso no comprenden la

necesidad de utilizarla.

En resumen, se puede afirmar que existen multiples razones a través
de las cuales los docentes justifican su baja motivacion o interés por la

integracion de tecnologia al aula.

¢, Qué es la integracion tecnologica?

En su origen y en el contexto estadounidense, la integracion

tecnoldgica es el cambio sostenible y persistente en el sistema social de las

escuelas hasta el Grado 12, causada por la adopcién de tecnologia para

ayudar a los estudiantes a construir su conocimiento (Belland, 2009).
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Sanchez (2002) considera el hecho de un modo méas complejo,
planteando que la integracion curricular de las TIC es el “proceso de hacerlas
enteramente parte del curriculum, permeandolas con los principios
educativos y de la didactica los cuales conforman el engranaje del aprender,
a través de un uso arménico y funcional para un propésito de aprender
especifico” (p.11). La integracion utiliza la tecnologia como un medio para

construir el aprendizaje, a través de una disciplina.

A partir de estas dos definiciones, se puede afirmar que la integracion
tecnoldgica es el cambio sostenible y persistente realizado en instituciones
educativas, para seleccionar e incorporar herramientas tecnologicas
ajustadas al disefio de las actividades de aprendizaje, con el propésito de
gue el estudiante pueda apropiarse de los contenidos de una forma concreta,
visible, motivadora y dinAmica y de esa forma, construya su propio

aprendizaje.

Modelos para la integracion tecnoldgica

Se entiende como modelos de integracion tecnologica, a los
esquemas tedricos que han sido disefiados a partir de lo que los docentes
hacen en forma concreta para incorporar tecnologia al aula de clases, y la
interrelacion de esas acciones con la concepcién del docente sobre el hecho

educativo. Ademas, estos modelos sistematizan estrategias para el abordaje
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de las necesidades instruccionales de los docentes. Por lo tanto, la
aplicacion de cualquiera de los modelos planteados, implica la capacitaciéon
docente desde una perspectiva y metodologia especificas. A partir de la
revision de la literatura, se menciona a continuacion una descripcién de una
serie de modelos de integracion tecnolégica. La relacién entre estos modelos

y esta investigacion serd ampliamente detallada en el Capitulo 3.

Dominios para competencias tecnolégicas

Guzman y Nussbaum (2009) examinaron una amplia gama de
publicaciones para identificar una serie de conocimientos asociados a los
dominios conceptuales, procedimentales y actitudinales de los profesores, y
a partir de ellos, construir las competencias relacionadas a la integracion de
tecnologia. Los autores reconocen seis dominios a partir de los cuales
deberian asumirse los procesos de capacitacion docente. Estos dominios

son los siguientes:

1) Instrumental-tecnoldgico, relativo a las necesidades instruccionales de
los profesores para el desarrollo de habilidades que les permitan
desenvolverse con la tecnologia; incluye el uso correcto de la parte

fisica y la parte intangible del computador, en el contexto instruccional.
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2)

3)

4)

5)

6)

Pedagdgico curricular, vinculado a la capacidad del profesor de
articular en forma ldgica la implementacion de tecnologia enmarcada

en la propuesta existente en su institucion.

Didactico metodoldgico, es el desarrollo del conocimiento didactico

para fortalecer la inclusion tecnolégica de las actividades de clase.

Evaluativo de investigacion, que sirve como retroalimentacion sobre
los procesos de aprendizaje de los estudiantes y el funcionamiento

general de la implementacion de tecnologia, y la relacion entre ambos.

Comunicacional relacional, se considera que la interaccion educativa

toma una forma diferente en un ambiente mediado por tecnologia.

Personal actitudinal, la subjetividad del profesor influye en la calidad

de la implementacion del uso de la tecnologia, ya que depende de:

creencias, emociones, experiencias y expectativas.

Guzman y Nussbaum consideran que a través de este modelo se

pueden desarrollar disefios de instruccion para la integracién tecnolégica de

los profesores, a partir de las competencias adquiridas por ellos, con base

en los dominios identificados y antes descritos.
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Modelo de Sustitucion Aumento Modificacion y Redefinicion (SAMR)

El modelo SAMR fue elaborado por Puentedura (2013). Esta enfocado
en la evaluacion de la eficacia en el desarrollo de actividades de aprendizaje
mediadas por tecnologia. Como se puede apreciar en la figura 1, el modelo
consta de cuatro niveles, que van desde lo méas sencillo a lo mas complejo

respecto a su nivel de integracién de tecnologia: sustitucién, aumento,

modificacion y redefinicion.

s Las TIC permiten crear nuevas actividades
£ de aprendizaje, antes inconcebibles
S
N
7]
g foqairicar
g wiouiiical
Las TIC permiten redisefiar significativamente las
actividades de aprendizaje
Aumentar

Las TIC actian como herramienta sustituta
E directa, pero con mejora funcional
S
[y Vi
= Sustituir

Las TIC actdan como herramienta sustituta
directa, sin cambio funcional

Figura 5. Modelo SAMR

Segun Puentedura (2013), a través de este modelo se puede vincular
el uso de tecnologia con los resultados estudiantiles, segun el tipo de uso
gue el docente haga de la tecnologia. El autor explica las caracteristicas de
cada nivel de uso. El nivel méas sencillo es el de sustitucion, en el cual, el
docente reemplaza la tecnologia para producir los mismos resultados que

obtenia antes de incorporarla. Es decir, viene a ser un cambio de forma, mas
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no de fondo. Con este uso, no se obtienen cambios significativos en los

resultados estudiantiles.

El siguiente nivel es de aumento; el uso de tecnologia esta orientado a
mejorar la forma en que los profesores desarrollan sus actividades en
comparacién a como lo hacian previamente, utilizan entonces ciertas
caracteristicas de la tecnologia, con esto logran crear actividades mas
informativas para el estudiante, o de una forma mas rapida, pero en general

siguen desarrollando las mismas tareas.

El nivel de modificacion hace posible el logro de metas educativas que
el docente siempre quiso lograr con sus estudiantes, pero que no contaba
con los recursos para poder realizarlas. En este nivel, el docente puede
utilizar la tecnologia para modificar en un sentido mas amplio, las actividades
gue se venian desarrollando anteriormente. El centro de la tarea viene a ser
el mismo, pero se han modificado aspectos importantes para que los
estudiantes puedan lograr nuevos objetivos que no podian haber logrado

antes.

Finalmente, la cuspide del modelo es el nivel de redefinicién, que
implica colocar todas las partes de la tarea para ser desarrolladas con

tecnologia, lo cual permitir4 alcanzar objetivos pedagdégicos que nunca
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pudieron alcanzarse antes. Por ejemplo, los estudiantes que aprenden de
trabajos elaborados con altos estandares de calidad por otros estudiantes,
apoyados en la interaccidén con sus pares, a través de actividades que

impliquen construir y compartir (aprendizaje colaborativo).

Modelo Conocimiento Tecnolégico Pedagdgico del Contenido (TPACK)

El modelo TPACK fue desarrollado en el afio 2006, por Mishra y
Koehler, investigadores de la Universidad de Michigan, en colaboracion con
Harris. Algunas ideas de este modelo estan relacionadas con planteamientos
desarrollados por Shulman (1986). Puede definirse como un esquema que
interrelaciona los tipos de conocimiento que intervienen en el desarrollo
exitoso de la integracién tecnoldgica en actividades de aprendizaje. Este
modelo resulta amplio, al considerar que las areas en las que se desarrollan
las actividades de aprendizaje, incluyen tres tipos de conocimiento:
pedagdgico, de contenido y tecnolégico; todos ellos considerados en su

contexto especifico.

En la Figura 6, se puede apreciar la complejidad del modelo, ya que se

diferencian los tipos de conocimiento y como estos tienen puntos de

encuentro entre si.
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Conocimiento
Tecnolégico Pedagégico
del Contenido
(TPACK)

Conocimiento
Tecnolégico
(TK)
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Pedagégico
(PK)

Conocimiento
Tecnolégico
Pedagégico
(TPK)

Conocimiento
Tecnolégico
del Contenido

| »  (TCK)

Conocimiento
Pedagégico
del Contenido

Contextos

Figura 6. Modelo TPACK

Se puede identificar entonces, siete puntos de interés: a) conocimiento
pedagogico (PK), b) conocimiento de contenido (CK), ¢) conocimiento
tecnolégico (TK),(d) conocimiento tecnolégico del contenido (TCK), e)
conocimiento pedagodgico del contenido (PCK), f) conocimiento tecnologico
pedagogico (TPK) y la interseccion de las anteriores, que se denominan, g)

conocimiento tecnolégico pedagogico del contenido (TPACK).

Segun Cabero (2014), el conocimiento pedagdgico (PK) es entendido
como aquel que tiene el profesor sobre “las actividades pedagdgicas
generales que podria utilizar, y de los procesos y practicas del método de
ensefianza y cdmo se relacionan con el pensamiento y los propdsitos

educativos” (pag. 24). Segun los desarrolladores del TPACK, el conocimiento
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pedagdgico incluye los propdésitos educacionales, objetivos, valores,
estrategias, entre otros. El profesor entrenado en esta area conoce las
teorias desarrolladas sobre los procesos de aprendizaje, es decir, tiene
conciencia de los procesos cognitivos que permiten a los estudiantes
construir su propio conocimiento y adquirir habilidades. Es un tipo de
conocimiento genérico, ya que puede ser aplicado a cualquier area de
contenido y en cualquier nivel educativo. El conocimiento de contenido (CK)
es el conocimiento que tienen los profesores sobre un area disciplinar
determinada: conceptos, teorias, ideas, esquemas organizativos, métodos de

evidencia y hallazgos y practicas establecidas.

Finalmente, el conocimiento tecnoldgico (TK), por su naturaleza es
mas dinamico en su desarrollo que los otros tipos de conocimiento. Se refiere
al conocimiento que tienen los profesores de las tecnologias que pueden
aplicarse al area educativa. Incluye no sélo conocimientos basicos de
computacion y como aplicarla en forma productiva a su cotidianidad, sino
también a un nivel profundo, enfocado al procesamiento de informacion y

solucion de problemas.

En el nivel de interrelacién entre los tipos de conocimiento, se
encuentra el conocimiento tecnoldgico del contenido (TCK), que esta

vinculado a la forma en la que la tecnologia y el contenido se influencian y
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diferencian entre si. Harris, Mishra y Koehler (2009) explican que el
contenido de un area disciplinar, da forma a la nueva tecnologia y ofrece
nuevos usos a la tecnologia existente. La tecnologia no puede considerarse

neutral, ya que sus desarrollos tienen efectos sobre la cognicién humana.

El conocimiento pedagdgico y de contenido (PCK) es el conocimiento
didactico sobre un area de contenido especifica. Incluye la activacion del
conocimiento previo de los estudiantes, el uso las estrategias de ensefianza
de una disciplina particular, el establecimiento de vinculos o conexiones
entre diferentes ideas o representaciones gue tienen los estudiantes, sobre

temas especificos del area.

Por otra parte, el conocimiento tecnoldgico pedagdgico (TPK) se
refiere al conocimiento genérico de como se transforma el proceso de
ensefianza y aprendizaje al incorporar tecnologia. El docente que maneja
este tipo de conocimiento esta en capacidad de distinguir el uso adecuado de
una herramienta tecnolégica determinada, de acuerdo con el disefio de
instruccion elaborado y su estrategia de ensefianza. Se utiliza la tecnologia

como elemento motivador para los estudiantes.
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Finalmente, el punto central del modelo es el conocimiento
tecnoldgico, pedagogico del contenido (TPACK). Este se refiere al
conocimiento a través del cual el profesor puede desarrollar actividades de
aprendizaje que integren tecnologia; incluyendo, de acuerdo a los
desarrolladores del TPACK (2009), comprender y comunicar
representaciones de conceptos mediante tecnologia; técnicas pedagdgicas
gue aplican tecnologia de forma adecuada al contenido de instruccion en
diferentes formas de acuerdo a las necesidades de instruccion; el
conocimiento de qué es lo que hace que un concepto sea facil o dificil de
internalizar, y como la tecnologia puede intervenir para facilitar su
comprension; los conocimientos previos de los estudiantes y los supuestos
epistemoldgicos y el conocimiento sobre como las tecnologias pueden ser
utilizadas o entendidas para ayudar a desarrollar nuevas epistemologias o

fortalecer las existentes.

El TPACK se considera el modelo te6rico de mayor desarrollo en
investigaciones en los Ultimos afos. Entre las razones principales, se puede
mencionar que desde el afio 2003 hasta la fecha, habido un aumento
progresivo de publicaciones basadas en el modelo; se ha considerado un
modelo relevante para asociaciones de profesores como Society for
Information Technology and Teacher Education (SITE) y American

Educational Research Association (AERA) y se ha desarrollado una
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asociacion para el analisis del modelo, la difusion de investigaciones y la
conformacién de una comunidad virtual de profesores e investigadores

(http://www.tpack.org) (Cabero, 2014)

En la actualidad, es importante mencionar que este modelo ha tenido
diversas criticas por considerarse que requiere de mayor desarrollo teérico, y
gue en buena parte, no quedan claramente establecidos los limites de sus
constructos. Sin embargo, es ampliamente utilizado por los investigadores,
ya que sus tres areas de conocimiento principales (tecnolégico, pedagogico y
de contenido), estan en constante evoluciéon. Se han identificado varios
aspectos en los cuales el TPACK esta siendo utilizado, segun Cabero

(2014):

a) formacion de los estudiantes en el desarrollo de los entornos
tecnoldgicos; b) formacién y perfeccionamiento del profesorado en el
ambito de la incorporacion de las TIC en los procesos de ensefanza-
aprendizaje; c) explicacién de las decisiones que adoptan los
profesores para la incorporacion de las TIC a los procesos de
ensefianza-aprendizaje; d) el desarrollo de conocimientos, habilidades
y destrezas de los educadores de docentes para identificar qué tipo de
tecnologias y la forma en que se podria integrar en la practica escolar

para mejorar el desarrollo de la educacion cientifica de los
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estudiantes; e) servir de elemento de discusion entre los profesores
para mejorar su aprendizaje en la aplicacion de las TIC a los procesos
de ensefianza-aprendizaje; f) incorporaciones de tecnologias
especificas; g) instrumento para el desarrollo de investigaciones
centradas en la utilizacion de las TIC en contextos educativos; h) el
analisis de objetos de aprendizaje producidos en diferentes formatos
para ser incorporados a la formacion; i) valoracion de acciones
formativas emprendidas para la formacion del profesorado en TIC

tanto en servicio como en situaciones de preservicio. (p. 35-36)

Este trabajo especial de grado se circunscribe al aspecto mencionado
como b), es decir, formacion y perfeccionamiento del profesorado en el
ambito de la incorporacion de las TIC en los procesos de ensefianza-
aprendizaje, ya que se trata de un programa de intervencién para la

integracion tecnoldgica para enriquecer la practica pedagodgica.

Al ser el TPACK un modelo tedrico en construccion, sus
desarrolladores invitan a los profesores a “inventar, revisar, expandir,
actualizar, probar y explorar las formas en las cuales nosotros entendemos y
ayudamos a los profesores a desarrollar el TPACK” (Harris, 2012). Segun

Cabero (2014), a partir del modelo TPACK, se han construido otros modelos
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gue amplian los elementos a considerar, como: formacion del profesorado,

actitudes, objetivos/propésitos, recursos, estudiantes y experiencias.

Formacién docente en el uso de tecnologia

Llegado a este punto, es importante mencionar algunas experiencias
desarrolladas por investigadores en el analisis de la incorporacion de
tecnologia al aula. Estos programas de acompafiamiento han sido disefiados
desde instituciones universitarias para profesores de distintos niveles

educativos.

Curso de Tecnologia Instruccional

Este curso fue disefiado e implementado por Summerville y Reid-
Griffin (2008), instructoras en Disefio Instruccional y de Tecnologia
Instruccional. Este ultimo curso es de caracter obligatorio para los
estudiantes de educacién a nivel universitario en la region sureste de
Estados Unidos. El curso de Tecnologia Instruccional, desde la perspectiva
de las autoras, debe responder a la necesidad de que los docentes
incorporen principios del disefio de instruccién al uso de nuevas tecnologias

en su practica.
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* This includes goals
and objectives

Figura 7. Modelo Integrado de Summerville

Con este propésito, Summerville y Reid-Griffin mencionan la
existencia de varios modelos de disefio instruccional que incorporan
tecnologia, tales como el Modelo de la Fuerza Aérea de Estados Unidos;
Modelo de Reiser y Dick; Modelo ASSURE; Modelo de toma de decisiones

del profesor; Modelo Kemp.

Sin embargo, ninguno de estos modelos se adaptaba a las
necesidades planteadas para el curso de Tecnologia Instruccional propuesto,
el cual fue disefiado en base a ocho modulos, con una duracion de dos
semanas cada uno, para una duracion total aproximada de 15 semanas, en
las modalidades virtual o semi-presencial. Summerville (2006) desarrolla, a
partir del modelo de Kemp (1994), su propio modelo integrado de disefio de

instruccion, en el cual se puede apreciar su forma ciclica, como se muestra
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en la Figura 7. Este modelo incluye elementos como el andlisis del aprendiz,
las estrategias instruccionales (que incluyen objetivos de aprendizaje), el
analisis de las tareas o actividades, los medios, el andlisis de contenido, los
lineamientos gubernamentales y la planificacion de la clase, la valoracién y la
evaluacién y el que se propone como obijetivo principal del curso: la

transferencia.

A grandes rasgos, este programa se enfoca en que el estudiante: a)
desarrolle habilidades para seleccionar herramientas tecnologicas
adecuadas para planificar actividades de clase con alto impacto sobre la
cognicion y rendimiento académico de sus estudiantes, b) considere los
principios del disefio de instruccion, c) investigue los medios disponibles para
llevarlo a cabo, d) analice los recursos tecnoldgicos de su institucion, e)
cumpla con los estandares gubernamentales, f) considere la capacidad de
transferencia respecto a los permanentes cambios tecnolégicos y los
distintos objetivos de clase y g) valore la auto-evaluacion y la evaluacién

dada por sus colegas.

Curso de Tutoria Virtual (CTV)

Este programa de acompafiamiento llamado Curso de Tutoria Virtual
(CTV), se implement6 en el afio 2010 y es resultado de dos afios y medio de

investigacion y desarrollo. Su duracion fue de cinco semanas. Tiene como
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base de su disefio, la creacion e implementacion de plataformas virtuales

como herramienta de apoyo a los estudios presenciales a nivel universitario.

PROPUESTA

®
Psicopedagdgica

Tecnolégica

TUTOR VIRTUAL

//

Capacidad de trabajar en un
espacio asincrono como apoyo

didactico a su materia

Organizar el trabajo del estudiante
para que este controle el tiempo y el
espacio donde se desarrolla su
propio aprendizaje

Figura 8. Disefo de la propuesta CTV. Construccion propia

Para tal fin, se disefia un programa de instruccion para profesores

universitarios apoyado en un entorno virtual de aprendizaje a través de la

plataforma Moodle, con el propdsito de que se formen como tutores virtuales,

a la vez que experimentan el papel del estudiante en modalidad virtual, lo

cual es un aspecto valioso para su preparacion a nivel actitudinal. Para su

implementacion, esta propuesta conté con un equipo operativo de directivos,

técnicos, tutores, alumnos.
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Tabla 7

Encuesta Inicial Programa CTV

Interaccion de docentes

con plataformas virtuales f

o Si NO
Conocimiento sobre

alguna plataforma virtual 58% 42%

Participacion en alguna

plataforma virtual 38% 62%

Se implementé un instrumento de cuatro preguntas, para determinar el
grado de conocimiento que poseen los profesores en herramientas
disefiadas para estudios en linea. De acuerdo a los datos representados en
la Tabla 7, el 42% de los docentes no conocia ninguna plataforma virtual y el
62% no habia tenido participacion en ninguna plataforma. Con respecto a los
obstaculos de cursar estudios en linea, el 45% sefal¢ la falta de acceso a la
tecnologia, el 29% la falta de confianza en este modelo educativo y el 22% la
resistencia al cambio. Por otra parte, la evaluacion virtual se consideré en un

83% como un excelente medio educativo.

Entre los objetivos planteados para el curso de tutoria virtual se puede

mencionar: a) planificar, desarrollar, ejecutar y evaluar procesos de

45



aprendizaje a través de la tutoria virtual; b) estructurar, difundir e implementar
contenidos didacticos que generan autonomia y comprension; c) preparar
tutores con la capacidad de instruir y desarrollar a sus alumnos conforme a
las necesidades de la educacion actual, donde la motivacion, flexibilidad y
empatia sean un punto a destacar; d) adquirir la habilidad de administrar la
plataforma, con la capacidad de organizar los tiempos, entrega de

materiales, el funcionamiento general del entorno virtual de aprendizaje, asi

como hacer un seguimiento frecuente a los docentes (Chavez, 2011).

El disefio de este programa resulta valioso, pues esta centrado en
superar viejas practicas pedagogicas; reconoce la importancia del aspecto
actitudinal ante la tecnologia; coloca al profesor en el rol de estudiante, lo
cual resulta mas enriquecedor cuando este tome su papel de tutor virtual;
reconoce la importancia de que sea un equipo interdisciplinario el que dé
apoyo al profesor y realice acompafiamiento mas alla del periodo de tiempo

del curso.

A continuacion se presentan las Tablas 8 y 9, en las cuales se puede

apreciar el uso de los docentes de la plataforma virtual, en forma previa y

posterior a la intervencién realizada.
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Tabla 8

Porcentaje de uso de la Plataforma Virtual por Carrera (periodo 2009-2010)

Carrera f

Sept-Oct  Nov-Dic  Ene-Feb  Mar-Abr  May-Jun

2009 2009 2010 2010 2010
Lic. Derecho 25% 27% 19% 31% 40%
Lic. Contador
Publico 0% 9% 8% 50% 43%
Lic.
Administracion 7% 6% 41% 22% 14%
Lic. Activacion
FyD 0% 7% 33% 0% 0%
Lic. Lenguas
Extranjeras 0% 0% 0% 0% 0%

En cuanto a sus resultados, fueron aprobados el 75% de los 220
docentes inscritos, da cuenta de la efectividad al apreciar en las tablas
presentadas, el incremento significativo del uso de la plataforma virtual, que

corresponde a la medicion de julio-agosto 2010 y sept-oct. 2010.

47



Tabla 9

Porcentaje de uso de la Plataforma Virtual después del CTV (periodo 2009-

2010)
Carrera
Sep- Nov- Ene- Mar- May- Jul- Sep-
Oct Dic Feb Abr Jun Ago Oct
2009 2009 2010 2010 2010 2010 2010
Lic. Derecho 25% 27% 19% 31% 40% 33% 70%
Lic. Contador
Publico 0% 9% 8% 50% 43% 15% 63%
Lic.
Administracion 7% 6% 41% 22% 14% 44% 62%
Lic. Activacion F.
y el D. 0% 17% 33% 0% 0% 33% 43%
Lic. Enfermeria 100% 0% 50% 0% 33% 0% 60%
Lic. Lenguas
Extranjeras 0% 0% 0% 0% 0% 33% 53%
Lic. Psicologia 67%
100%

Lic. Pedagogia

Entre los resultados mas significativos, se puede observar como en la

Licenciatura en Lenguas Extranjeras, de 0% de uso, se eleva a 33% y 53%.

En la Lic. Derecho, en la ultima medicion llega a alcanzar 70%. De ocho
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licenciaturas, seis se encuentran en un uso mayor al 60% para el periodo

sept-oct. 2010.

Master Technology Teacher

Actualmente, el Master Technology Teacher es un programa conjunto
de la Escuela de Educacion de la Universidad de Alabama, Technology in
Motion, la ciudad de Tuscaloosa y las escuelas del condado de Tuscaloosa,
para entrenar a los profesores en el uso de tecnologia en el aula de clases.
Technology in Motion, a su vez, es un programa orientado al desarrollo
profesional de los educadores para que hagan uso permanente de la
tecnologia y asi, facilitar mejores experiencias de aprendizaje a sus
estudiantes. Se ha llevado a cabo desde el afio 2000, cuando surgio a partir
de lainiciativa Preparing Tomorrow’s Teachers to Use Technology (PT3) de
la Universidad de Alabama. El disefio del programa esta basado en los

términos clave: aprender, modelar, continuar.

Los objetivos del programa son: a) establecer oportunidades de
colaboracion en las cuales se motive al uso de tecnologia a los profesores en
formacion y en ejercicio, en su practica de clase; b) sembrar conciencia y
conocimiento sobre las nuevas tecnologias emergentes; c) proveer multiples
oportunidades de desarrollo profesional para la facultad; d) motivar mejores

practicas utilizando tecnologia, conociendo las necesidades pedagogicas.
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Entre los aspectos mas resaltantes de este programa, se destacan el
ambiente de confianza que se desarroll6 en el programa, acompafiado del
modelaje, fueron factores claves para la superacion del miedo a la hora de
enfrentarse a la tecnologia; el “efecto domind” que los egresados del
programa generaban entre sus colegas al desarrollar su trabajo de aula con
tecnologia, impulsando en otros el deseo de aprender cémo utilizar estas
nuevas herramientas; el acompafamiento que se brindé a los profesores,
estableciendo oportunidades para que aprendieran de los éxitos y fracasos
de sus colegas; el programa de visitas colaborativas cuyo propésito era
observar como los profesores llevaban a la practica los conocimientos y
destrezas adquiridas en el programa y las entrevistas a estudiantes para
conocer su apreciacion sobre los cambios en la practica docente. Segun
Wright (2010), el programa ha impactado a 15.000 estudiantes en 14

escuelas en los ultimos 10 afios.

Tutoria virtual en tecnologia

Sugar y Slagter (2014) proponen la tutoria virtual, considerandola una
“posible solucién para proporcionar desarrollo profesional continuo a los
profesores, como apoyo a sus esfuerzos por integrar tecnologia” a sus
labores en una escuela o0 en una escuela distrital. El estudio se basa en los
resultados de una encuesta realizada a 60 docentes, desarrollada con el fin

de que puedan emplear y beneficiarse de los servicios de una tutoria virtual
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de tecnologia. Los resultados de la encuesta indican que las actividades de
colaboracion, discusién, aprendizaje y compartir recursos, son muy valiosas

en un tutoria virtual en tecnologia.

La base de esta propuesta (Cifuentes, Maxwell & Bulu, 2011) se basa
en la idea de que la educacién continua es mas efectiva para apoyar las
habilidades de aprendizaje del profesorado sobre nuevas estrategias de
ensefianza y facilitar el cambio en sus aulas de clase. La tutoria puede crear
un “ambiente no confrontacional, en el cual los profesores pueden compartir
sus ideas, sus mejores practicas instruccionales y aprender de cada uno...
puede ayudar a los profesores a sentirse mas comodos y motivados a

aprender nuevas estrategias instruccionales”.

Los resultados de la encuesta indican que las actividades de
colaboracion, discusion, aprendizaje y compartir recursos, son muy valiosas
en una tutoria virtual en tecnologia. Estas actividades estan en
correspondencia con los Estandares Nacionales en Educacién Tecnolbgica
para Profesores (NETS, segun sus siglas en inglés), promovidos por la
Sociedad Internacional para la Tecnologia en Educacion (ISTE, por sus
siglas en inglés). Algunos de los estandares, referidos especificamente al
“coaching” hacia profesores, incluyen el modelaje, el disefio e

implementacion de experiencias de aprendizaje con TIC.
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Esto implica ajustar contenidos, procesos, productos y ambientes de
aprendizaje, que cumplan con estandares de contenido y variedad de
estrategias de ensefianza y herramientas de evaluacion flexibles, en el
sentido de que correspondan a las necesidades e intereses de los
estudiantes; las actividades desarrolladas enfatizan en la creatividad,
desarrollo de procesos y pensamientos de orden superior, toda vez que
incorporan hallazgos de la investigacion del proceso de disefio instruccional

para la planificacion de actividades de aprendizaje.

Herramientas tecnoldgicas para la instruccion

A continuacion, se expone una serie de herramientas tecnoldgicas
mencionadas por los autores referidos anteriormente y que puede
presentarse como elementos clave a ser incluidos en los programas de

instruccion para profesores:

a) Herramientas para uso de internet: correo electrénico, chats,
exploradores de internet y foros de discusion (Harris, Mishra &
Koehler, 2009).

b) Almacenamiento en la nube, espacio virtual disponible en internet:
Dropbox (Hammonds y otros, 2013).

c) Ofimatica: Hojas de calculo, Procesadores de palabras, Software para

realizar presentaciones (Harris, Mishra & Koehler, 2009).
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d)

f)

g)

h)

)
k)

Multimedia, combinacion de video, audio, imagen, comunicacion:
discos compactos, videos, grabadores de audio y video, edicién de
video, aplicaciones para comunicacion telefénica y animaciones
(Harris et al. 2009)

Aprendizaje por estrategia: WebQuests (Harris et al. 2009)
Plataformas de aprendizaje virtual: Edmodo (Hammonds y otros,
2013), Moddle (Chavez, 2011).

Visualizadores de informacion: de documentos en general, periddicos
en linea, revistas electronicas, libros digitales (Harris et al. 2009) y
Evernote (Hammonds et al. 2013).

Realidad virtual: museos en linea (Harris et. al. 2009).

Software de simulacion (Harris et al. 2009).

Georeferenciacion: Google Maps (Hatrris et. al. 2009).

Aplicaciones o elementos para procesamiento 0 acceso de datos en
linea: bases de datos en linea, aplicaciones para pruebas escritas,
aplicaciones para realizar encuestas, podcasts (Harris et al. 2009),
social bookmarking (Hammonds et al. 2013), etiquetas (Chavez,
2011).

Aplicaciones para gerencia de aula: Class Dojo (Hammonds et al.

2013), Taskstream (Summerville & Reid-Griffin, 2008).

m) Web 2.0, aplicaciones disponibles en internet que permiten la creacién

e intercambio de informacion de parte de los usuarios: Wikis y blogs

(Wright, 2010).
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n) Ludico: Video juegos (Harris et al. 2009).
0) Aprendizaje visual: aplicaciones para construir lineas de tiempo y para
mapas de conceptos (Harris et al. 2009).

p) Repositorios de objetos digitales de aprendizaje.
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Capitulo 3. Anticipacién de Resultados e Instrumentos

de Recoleccién de Datos

Objetivos Generales y Objetivos Especificos

En el capitulo anterior, ha sido analizada la situacién actual de la
integracidn tecnoldgica en una institucion educativa privada bilinglie ubicada
en el sureste de Caracas. Igualmente, se ha planteado una revision de los
distintos modelos tedricos que explican la integracion tecnologica,
destacandose el modelo TPACK por ser un modelo en pleno desarrollo, que
ha sido utilizado en afos recientes para una serie de aplicaciones, entre las
cuales destaca la formacion y el perfeccionamiento del profesorado en el
ambito de la incorporacion de las TIC en los procesos de ensefanza-

aprendizaje.

A partir de ello, podemos afirmar que el problema a resolver en este
Practicum es como implementan el uso de la tecnologia un grupo de
docentes de nivel de Educacion Secundaria, en una institucion educativa
ubicada en el sureste de Caracas, a partir del analisis de los conocimientos
pedagdgico, tecnoldgico y de contenido y de sus interrelaciones,

desarrollados en el modelo TPACK.
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Obijetivo general y especificos

Los objetivos generales que se espera desarrollar en este estudio,

pueden expresarse en los siguientes términos:

1. Contribuir al desarrollo de la integracion tecnolégica de los docentes

en su trabajo de aula para mejorar la calidad educativa en la institucion.

2. Determinar los diferentes tipos de conocimiento de acuerdo al
modelo TPACK que tienen los profesores para dar sustento a un programa

de intervencion en la institucién educativa.

Los objetivos especificos se plantean de la siguiente forma:

2.1. Indagar sobre los tipos de conocimiento que tienen los
profesores de la institucibn mediante la aplicacidon del cuestionario
elaborado por Schmidt, Baran, Thompson, Mishra, Koehler y Shin

(2009).

Resultados Esperados

Los resultados esperados para este Practicum estan dirigidos a que los

profesores:
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a) Disefen actividades de clase integrando el uso de la tecnologia, para
elaborar actividades de aprendizaje efectivas,

b) Hacer conciencia sobre el conocimiento pedagdgico y cdmo influye el
mismo en el proceso de ensefianza,

c) Hacer conciencia sobre las particularidades del conocimiento del
contenido en su area,

d) Establecer las interrelaciones entre los tres tipos de conocimiento para

el disefio de la instruccion.

El indicador de éxito estara representado en que el docente pueda
discriminar las diferencias entre los tres tipos de conocimiento referidos en el
modelo TPACK, es decir, conocimiento tecnolégico, pedagdgico y de
contenido, las interrelaciones entre ellos, y cobmo abordar esos tres tipos de

conocimiento en actividades de clase a través del uso de la tecnologia.

Medicién de los Resultados

En el presente estudio, se aplicara el Cuestionario elaborado por
Schmidt, Baran, Thompson, Mishra, Koehler y Shin (2009) (Anexo B). Este
cuestionario es uno de los mas utilizados usualmente para investigaciones
sobre el modelo TPACK. Su aplicacion se realizara en forma escrita

autoadministrada, es decir sera llenado directamente por los profesores.
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Tabla 10

Estructura de Instrumento de Recoleccion de Informacion

Nro. items  Posibilidades
Variable de estudio Escala evaluados de respuesta
1.Conocimiento Muy en desacuerdo-
Tecnolégico (TK) Muy de acuerdo 7 35
2. Conocimiento del Muy en desacuerdo-
contenido (CK) Muy de acuerdo 12 60
3. Conocimiento Muy en desacuerdo-
pedagogico (PK) Muy de acuerdo 7 35
4. Conocimiento
pedagogico del Muy en desacuerdo-
contenido (CPK) Muy de acuerdo 4 20
5. Conocimiento
tecnoldgico del Muy en desacuerdo-
contenido (CTK) Muy de acuerdo 4 20
6. Conocimiento
tecnoldgico pedagogico Muy en desacuerdo-
(TPK) Muy de acuerdo 4 20
7. Conocimiento
tecnoldgico pedagogico
y del contenido Muy en desacuerdo-
(TPACK) Muy de acuerdo 8 40
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Este instrumento ha sido validado a través del coeficiente de
consistencia interna alfa de Crombach, con puntuacién de 0.965 (Cabero,

2014). Su estructura se detalla en la Tabla 10.
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Capitulo 4. Estrategia de Solucion

Discusion y evaluacion de Soluciones

En capitulos precedentes se establecié que el problema objeto de
analisis a través de este Practicum, es el conocimiento relacionado con el
uso de la tecnologia y el impacto de esa implementacion en la calidad
educativa de un grupo de docentes de nivel de Educacion Secundaria en una

institucion ubicada en el sureste de Caracas.

Luego de haber realizado la revision de la literatura y considerando
una experiencia previa de actualizacion docente en Tecnologia, realizada en
el aflo 2014, en este capitulo se estableceran las posibles soluciones a la
problematica de la integracion tecnoldgica en la institucion. Para tal fin, se
han seleccionado los programas de intervencion cuyos ambitos son similares

al objeto de andlisis de este Practicum.

De tal forma, se puede mencionar en primer lugar al programa de
intervencion MARCH (Make Relevant Choices in Education Technology, por
sus siglas en inglés) (Rienties et al. 2013). Este programa se desarroll6 en
Holanda y fue llevado a cabo por catorce (14) profesores de Educacion
Universitaria, representando un esfuerzo conjunto de cinco (5) instituciones

de Educacion Superior. La muestra fue de 67 profesores en total. Fue
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desarrollado sobre la base teorica del modelo TPACK, la cual fue descrita en
capitulos precedentes. Se realizé a través de la modalidad virtual, con uso de
videoconferencias como recurso para trabajo en grupos pequefios, con el
objetivo de medir avances entre colegas. Fue estructurado en cuatro (4)
maodulos, de duracion entre 8 a 12 semanas cada uno, con un promedio de
20 a 25 horas por cada médulo. Uno de los aspectos mas importantes que se
puede destacar sobre la realizacion de este programa, es la consideracion de
la variable tiempo, como factor que influye en las modificaciones en las
practicas educativas, debido a que los docentes requieren tiempo para
reflexionar sobre como pueden implementar cambios efectivos y evaluar y
afrontar las consecuencias que esos cambios conllevan. El objetivo de los
profesores participantes en el programa era implementar el redisefio en su
practica de ensefianza en los seis (6) meses siguientes a la finalizacion del

programa.

El objetivo general planteado para el programa MARCH era que cada
profesor redisefiara e implementara un modulo para su propia practica de
ensefianza; lo que implicaba la aplicacion de los principios del TPACK a su
practica: a) redisefiar un médulo; b) cambiar su abordaje pedagdgico;y c)
integrar la herramienta tecnoldgica seleccionada. Este proceso iba
acompafiado de una discusion activa sobre el ajuste entre Contenido,
Pedagogia y Tecnologia en los disefios desarrollados por sus colegas.

Finalmente, los profesores debian disefiar un instrumento de evaluacion para
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sus estudiantes; por lo tanto, el programa incluia la aplicacion de su disefio

de instruccién, la evaluacion y el analisis de sus resultados.

A pesar de que en su disefio, la experiencia del Programa MARCH y
la de este Practicum difieren, se puede decir que estan vinculadas por el
modelo tedrico que ambas comparten, pero desde abordajes distintos. El
programa MARCH fue desarrollado para profesores universitarios e incluye el
disefio y aplicacion de un instrumento para la evaluacion de los resultados de
aprendizaje de los estudiantes, mientras que este Practicum ha sido dirigido
a profesores de Educacion Secundaria y debido a su tiempo estipulado de
ejecucion, no incluye la aplicacién inmediata en aula del disefio de
instruccion que se desarrollara, ni el disefio y aplicacion de instrumentos para
la evaluacion de los resultados estudiantiles. Igualmente, el tiempo de
aplicacion de ambas intervenciones difiere en alto grado, debido a que el
programa MARCH es mucho mas extenso que este Practicum, cuya

aplicacion es de solo cinco (5) semanas.

Otro referente importante para el disefio del programa de intervencion
es la experiencia del Curso en Tutoria Virtual de la Universidad de
Tangamanga (Chavez, 2011), el cual fue resefiado en el capitulo anterior. En
especifico, uno de los objetivos del mencionado curso era la transferencia de
la experiencia del profesor como estudiante de aula virtual al rol de tutor

virtual. Si bien en este Practicum, no se plantea un objetivo a corto plazo de
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transferencia de roles; sin embargo, trata de un programa de capacitacion
realizado con el recurso humano propio de la institucion, cuyo aspecto clave

es el acompafnamiento y el aprendizaje compartido entre colegas.

Por otra parte, es importante mencionar la experiencia desarrollada en
Grecia (Jimoyiannis, 2013) a través del desarrollo y aplicacién del modelo
TPACK 2.0, el cual surge a partir del modelo TPACK de Harris, Mishra y
Koehler, pero esta orientado en su abordaje tecnolégico a las herramientas

de la Web 2.0 educativa.

Sobre el concepto de Web 2.0 se puede afirmar que los “resultados de
un numero relativamente importante de estudios y analisis de la Web 2.0
coinciden en definirla como un conjunto de herramientas que promueven la
participacion online, en lo que a la creacion de contenidos y participacion
social se refiere” (Santiago, 2012). Este ultimo es el aspecto que diferencia a
la Web 2.0 de la Web tradicional: la posibilidad de crear y compartir
informacion. Si hasta hace pocos afos, los usuarios de internet podian
acceder a informacion y organizarla; ahora tienen la posibilidad de elaborar,
publicar y participar en forma activa, enriqueciendo su conocimiento a partir
de la interaccién con otros usuarios, por medio del uso de redes sociales,
sistemas de almacenamiento de contenido, uso de etiquetas, conocimiento

colectivo, entre otros.
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Este programa de aprendizaje plantea una serie de caracteristicas
propias de la Web 2.0 (Jimoyiannis, 2013): participacion, apertura,
colaboracion, sociabilidad; estableciendo su importancia para crear
ambientes personales de aprendizaje, estimular la creatividad, generar nuevo
conocimiento, compartir el conocimiento entre estudiantes, desarrollar el
compromiso estudiantil, enfatizar el rol del profesor como disefiador y tutor de
actividades de aprendizaje, disefiar actividades de aprendizaje que

trasciendan mas alla del aula.

El TPACK 2.0 constituye la primera experiencia de adaptacion del
modelo TPACK a la Web 2.0 (Jimoyiannis, 2013) presentando a esta ultima,
no como una herramienta tecnolégica mas, sino como una plataforma para
desarrollar el aprendizaje. Este programa de desarrollo docente se denominé
“Herramientas Web 2.0 en la practica” y fue aplicado entre los meses de
febrero y abril del afio 2011 y su propdésito fue preparar a los profesores
participantes para la aplicacion de las herramientas Web 2.0 en su
instruccion. El grupo participante estuvo constituido por 86 profesores de
Educacion Primaria y Secundaria, cuyas edades oscilaban entre 25y 60

afios y su experiencia docente entre 3 y 30 afios.

De acuerdo a la revision de literatura que los autores desarrollaron
para sustentar este programa de aprendizaje, se destaca la idea de que los

docentes estan dispuestos a desarrollar nuevos conocimientos y habilidades,
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gue estén relacionadas a sus propias necesidades instruccionales, en

ambientes de aprendizaje significativos y realistas.

A pesar de que este Practicum no ha sido orientado Unicamente a la
Web 2.0, se integraran algunas de las herramientas Web 2.0 en su
desarrollo. lgualmente, es importante afirmar que en este Practicum se
reconoce la importancia del desarrollo de ambientes nuevos y dindmicos de
aprendizaje, aspecto que sera incorporado al programa de intervencion a

realizar.

Descripcion de las Soluciones Seleccionadas

La solucion seleccionada para atender el problema de la integracion
tecnoldgica, es el disefio e implementacion de un programa de intervencion
en la institucion educativa, cuyas bases se han desarrollado a partir del
modelo TPACK de Conocimiento Tecnoldgico, Pedagogico y de Contenido.
Este modelo ha sido seleccionado por cuatro razones de igual importancia:
a) ser el modelo tedrico de mayor desarrollo en investigaciones en los ultimos
afos, segun se establecio en el Capitulo 2; b) integra tres tipos de
conocimiento, otorgando el peso central al conocimiento de Contenido y en
segundo lugar al Pedagdgico, lo cual quiere decir que esta orientado hacia el
papel protagonista del estudiante; c) supera la vision tecnocéntrica, que

privilegia el aspecto instrumental de la tecnologia, convirtiéndola en un fin en
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si misma y dificultando su incorporacion exitosa a las actividades de
ensefanza; d) es un modelo flexible, que reconoce que no existen soluciones
generales para la implementacion de tecnologia, mas bien reconoce las
particularidades propias de cada curso, cada profesor y la vision que cada

uno tiene sobre la ensefanza.

El programa de intervencién tendra una duracion de cinco (5) sesiones
gue corresponden a cinco (5) semanas. Su principal proposito es la
elaboracién de un disefio de instruccion para dos clases de noventa (90)
minutos cada una, considerando los tres tipos de conocimiento que
conforman el Modelo TPACK, es decir; a) sera disefiada en base a un area
especifica de conocimiento del nivel de Educacion Media y Diversificada, lo
cual incluye reflexionar sobre como activar los conocimientos previos de los
estudiantes; b) incluira elaborar las estrategias de ensefianza y determinar
los procesos mentales que involucraran sus estudiantes al desarrollar sus
actividades; y c¢) supondra el conocimiento y seleccion de una o varias
herramientas tecnoldgicas que potencien el contenido a aprendery la

estrategia de ensefianza involucrada.

Este programa de intervencion ha sido disefiado bajo la modalidad
semi-presencial, a través del uso de la plataforma Edmodo, la cual fue
seleccionada debido a que se considera que ofrece la posibilidad de crear un

ambiente de aprendizaje de uso sencillo, ofreciendo facilidad de interaccion.
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En el programa participaran dos (2) profesores (que seran
identificados como A y B) del area de Ciencias Naturales. Su seleccion
estuvo relacionada a ser los Unicos docentes del area de Ciencias Naturales
gue no han incorporado uso de plataformas virtuales de aprendizaje en la
institucién y hacen uso limitado de los recursos tecnol6gicos en su practica
de ensefianza. El disefio de instruccidén que sera desarrollado durante las
cinco (5) semanas del programa de intervencion, sera realizado en forma
conjunta por los dos profesores seleccionados, lo cual potenciara el

aprendizaje colaborativo.

La actividad presencial se centrara en brindar acompafiamiento para
consulta y resolucion de dudas en aspectos especificos, disponiendo para

ellos de dos (2) horas a la semana, en la sede de la institucion.

En las Tablas 11 a 15 a continuacién, se muestra la estructura para el
programa de intervencidn propuesto, sefialando las actividades disefiadas

para cada una de las sesiones y la modalidad a utilizar, presencial o virtual.

67



Tabla 11

Estructura del Programa de Intervencion Propuesto.

Sesion 1. Virtual

Objetivos

Actividades

Estrategias
instruccionales

1) Brindar una
aproximacion a los
profesores
participantes sobre
como se desarrollara
el programa de

intervencion.

1.1) Informar en qué
consisten el programa de
formacioén.1.2) Dar a
conocer los resultados de
aprendizaje esperados. 1.3)
Dar a conocer los procesos
de aprendizaje
involucrados. 1.4) Informar
sobre el funcionamiento del
aula virtual. 1.5) Dar a
conocer las formas de

asistencia en el aula virtual.

Material de apoyo
disponible en el aula
virtual para informar
sobre su

funcionamiento.

Tabla 12

Estructura del Programa de Intervencion Propuesto.

Sesion 2. Virtual

Objetivos

Actividades

Estrategias
instruccionales

1) Definir el concepto
de conocimiento
Tecnoldgico,
Pedagogico y de
Contenido que
conforman el Modelo
TPACK.

1.1) Definir los tipos de
conocimiento. 1.2)
Discriminar cada uno de los

tipos de conocimiento.

2.1) Diagramar los

componentes del modelo.

Uso de herramienta
para rompecabezas
virtual como

estrategia de repaso

de informacion.
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Tabla 12. (Continuacion)

Estrategias

Objetivos Actividades instruccionales
2) Identificar las 2.2) Ejemplificar las Ejercicio de reflexion
relaciones entre los  relaciones entre los tres sobre una
tipos de tipos de conocimiento. experiencia de

conocimiento que
componen el modelo
TPACK.

ensefanza con el uso

de tecnologia

Tabla 13

Estructura del Programa de Intervencion Propuesto. Sesion 3. Presencial

Objetivos

Estrategias
Actividades instruccionales

1) Profundizar en el
conocimiento de

Contenido.

2) Profundizar en las
caracteristicas del
conocimiento

Pedagdgico.

1.1) Definir el concepto Elaborar un disefio
conocimiento de contenido.  de instruccién que
1.2) Delimitar las incluya los tipos de
caracteristicas del conocimiento: de
conocimiento de contenido.  Contenido y

1.3) Establecer las Pedagdgico.
diferencias entre

conocimiento de contenido y

pedagadgico.

2.1) Definir qué es el
conocimiento pedagdgico.
2.2) Definir qué son las

estrategias de ensefanza.
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Tabla 13. (Continuacion)

Objetivos Actividades Estrategias
instruccionales

3) Reflexionar sobre  2.3) Reflexionar sobre las
las caracteristicas estrategias de aprendizaje.
particulares del
_ 3.1) Reconocer los
contenido de las
o procesos mentales
Ciencias Naturales _ )
relacionados al area de
conocimiento. 3.2)
Reconocer los procesos
mentales relacionados al
disefio de instruccion

elaborado.

Tabla 14

Estructura del Programa de Intervencion Propuesto. Sesion 4. Virtual

Estrategias
Objetivos Actividades instruccionales

1) Profundizar en el 1.1) Definir el concepto de Material instruccional

uso de tecnologia integracion tecnologica. disponible en el aula
para fines . ) ) virtual sobre el uso

_ 2.1) Diferenciar los tipos de .
educativos. de los tipos

herramientas tecnolégicas: .
seleccionados de

2) Discriminar los a) Aplicaciones para realizar .

_ _ herramientas.
tipos de presentaciones; b)

herramientas Almacenamiento en la nube; Compartir dudas
tecnoldgicas c) Audio y video; d) sobre el uso de las
disponibles para Plataformas Virtuales de herramientas
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Tabla 14. (Continuacion)

fines educativos.

3) Seleccionar una
herramienta
tecnoldgica para su

disefo de instruccion

Aprendizaje; e)
Visualizadores de
informacion; f)
Georeferenciacion; g)
Museos Virtuales; h)
Herramientas para
evaluacion; i) Herramientas
para investigacion; j) Webs,
Wikis y Blogs; k)
Aprendizaje Visual; |)
Objetos Digitales y
Comunidades de

Aprendizaje.

3.1) Explorar el repositorio
de herramientas
tecnoldgicas disponibles en
el aula virtual. 3.2)
Seleccionar una
herramienta tecnoldgica del
repositorio que potencie el
objetivo de aprendizaje y la

estrategia planteada.

tecnoldgicas a través
del foro del aula

virtual.

Incluir en su disefio
de instruccion el
conocimiento

Tecnologico.

Reflexionar sobre el
sustento de su
decision para elegir
una herramienta
tecnoldgica

determinada
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Tabla 15

Estructura del Programa de Intervencion Propuesto. Sesion 5. Virtual

Objetivos

Actividades

Estrategias
instruccionales

1) Compartir el disefio
de instruccion
elaborado (iniciado en
la Semana Nro. 2).

2) Reflexionar sobre
como el conocimiento
del modelo TPACK

puede modificar la

perspectiva del docente

sobre la integracion

tecnoldgica.

1.1) Exponer la
elaboracion de su disefo

de instruccion.

2) Reflexionar sobre
como ha cambiado su
perspectiva sobre el uso

de la tecnologia.

Exponer el disefio de
instruccion a través

del aula virtual.

Elaborar una
redaccion sobre
cdémo el conocimiento
de este modelo
cambia su
perspectiva sobre la
integracion

tecnoldgica.

Informe de las acciones tomadas

Como se sefial6 anteriormente, el programa de intervencion fue

disefiado en modalidad semi-presencial a través de un aula virtual

desarrollada en la plataforma Edmodo y con sesiones presenciales de una

(1) hora semanal para cada profesor participante, enfocadas en consulta de

dudas sobre aspectos especificos de las asignaciones a entregar y el

funcionamiento del aula.
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Caracteristicas del aula virtual en la plataforma Edmodo

El grupo de aprendizaje recibioé el nombre de “Programa de

Integracién Tecnologica” y fue descrito como un grupo creado para la

aplicacion de un Programa de Intervencion en Integracion Tecnolégica, cuyo

objetivo es ampliar conocimientos y habilidades en disefio de instruccién,

pedagogia y tecnologia en el aula de clases, de acuerdo al modelo TPACK.

Debido a que cada sesion de aprendizaje corresponde a una semana,

en el aula virtual se crearon cinco (5) carpetas, que fueron identificadas como

Semana 0 a Semana 4, segun lo se puede apreciar en la Figura 9. A

continuacion, se describe en forma especifica como se implemento el

programa de intervencién semana a semana.

Programade % Carpetas
Integracién

Tecnolégica

Grupo

Semana Nro. 0: Introduccién al Programa
de Intervencion

Srta. Polanco

o T78bkky
Semana Nro. 1: Conocimiento Tecnolbgico
P oy "

Q Mensajes edagogico y de Contenido
Srta. Polanco

() Carpetas

g Miembros 3 unido Semana Nro. 2: Enfoque en contenido y
estrategias de ensefianza
Stta. Polanco

Semana Nro. 3: Herramientas tecnologicas

rta. Polanco
Subgrupos @ Semana Nro. 4: Presentacion del disefio
de uccion por areas de conocimiento
B Ciencias Stta. Polanco
Administrar

Deshabilitar

Deshabilitar

Deshabilitar

Deshabilitar

Deshabilitar

Eliminar

Eliminar

Eliminar

Eliminar

Eliminar

Figura 9. Configuracion del Aula Virtual en la Plataforma Edmodo.
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Semana Nro. 0: Introduccion al programa de intervencion

Un lineamiento establecido en el desarrollo de programas virtuales de
aprendizaje, es la elaboracion de la sesion Nro. 0 o médulo Nro. 0, cuyo
propésito es un primer acercamiento del participante al aula virtual. La Figura
10 que se presenta a continuacion, contiene el listado de archivos que
debian ser revisados por los profesores participantes durante la Semana Nro.

0, con su respectiva descripcion.

) M Buscar mensajes, usuarios, aplicaciones y mas

- ::‘:‘;3:2';::9 i Semana Nro. 0: Introduccién al Programa de Intervencion

s) B &
B a
1 B a

Grupo

Cédigo del Grupo ntroduccion al
Unirse al URL .

ién tecnologica

o 78bkky
Q) Mensajes
" Presentacion Facilitadora De Aprendizaje.pdf
PDF Archive
(9 Carpetas B e

b Miembros 3 unido

Grupo creado para la aplicacion [
de un Programa de Intervencién it @ Po
en Integracion Tecnoldgica, cuyo
objetivo es ampliar conocimientos
y habilidades en disefio de

Slides - Make your own animated
tions on i

instruccion, pedagogia y
tecnologia en el aula de clases.
de acuerdo al modelo TPACK

. Ciencias

Administrar

Figura 10. Estructura de la Semana Nro. 0, Aula Virtual.

La estructura de la Semana Nro. 0, incluyé la elaboracién de los

siguientes contenidos de parte de la tutora:
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a) una presentacién en la herramienta tecnolégica Prezi, que
consistia en la introduccién del profesor participante al programa
de integracién tecnoldgica, detallando los objetivos de cada
semana de trabajo;

b) un documento en formato portétil (PDF, segun sus siglas en inglés)
elaborado en la herramienta Adobe Reader, que consistia en la
presentacion del facilitador de aprendizaje y

€) una animacion disefiada en PowToon, elaborada con el propdsito
de ampliar conocimientos sobre qué es la plataforma Edmodo y

como funciona.

Semana Nro. 1: Conocimiento Tecnologico Pedagogico y de Contenido

La Semana Nro. 1 fue disefiada con el objetivo de que los profesores
participantes pudieran relacionarse por primera vez con los tres tipos de
conocimiento base del modelo TPACK: Tecnolégico, Pedagogico y de
Contenido, definir sus conceptos y determinar las relaciones entre ellos. (Ver

Anexo C)

La Semana Nro. 1, incluyd la elaboracion de:
a) un documento en formato portétil (PDF, segun sus siglas en inglés)
elaborado en la herramienta Adobe Reader, que consistia en el

planteamiento de los objetivos de aprendizaje de la semana;
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b) una presentacion elaborada en Prezi, con el propésito de introducir a

los profesores participantes en la conceptualizacion y caracteristicas

del modelo TPACK;

c) un documento en formato portétil (PDF), cuyo contenido es la

traduccion de la publicacién “Too Cool for Schools? No way! (Mishra &

Koehler, 2009)”.

d) un documento en formato portéatil (PDF), que contiene el cierre de la

semana, elaborado a partir de las interacciones en el aula.

Buscar mensajes. usuarios, aplicaciones y mas

Programade
Integracion
Tecnologica

Grupo

Cadigo del Grupo

Unirse al URL
B | 78bkky
Q Mensajes
(9 Carpetas
£ Miembros | 3 unide

Grupo creado para la aplicacién
de un Programa de Intervencién
en Integracion Tecnolégica, cuyo
objefivo es ampliar conocimientos
y habilidades en disefio de
instruccion, pedagegia y
tecnolegia en el aula de clases,
de acuerdo al modelo TPACK.

B Ciencias

Administrar

Contenido

Semana Nro. 1: Conocimiento Tecnoldgico Pedagoégico y de
B3 E &
Objetivos Semana Nro 1.pdf
PDF Archivo
B e
F a
Too Cool For School pdf E E &
PDF Archivo
B e
Cierre Semana Nro 1.pdf 4 = a8
ciere_semana_nro_1.pdf
B e

Figura 11. Estructura de la Semana Nro. 1, Aula Virtual.

La dindmica de la semana incluyo la interaccion de los participantes

por primera vez con un rompecabezas virtual, disefiado con la herramienta

jigsawplanet (http://www.jigsawplanet.com) como estrategia de repaso de la

imagen correspondiente al esquema del modelo TPACK. La segunda
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actividad de aprendizaje de la semana correspondia a la elaboracion de un
ejercicio de reflexion en el procesador de palabras, sobre un contenido en el
cual hayan incluido el uso de tecnologia. A través de este ejercicio, se pudo

constatar que el uso de tecnologia estaba limitado a:

a) uso de hipervinculos a videos u otros materiales de estudio que
eran colocados en la pagina web de la institucion;
b) presentaciones elaboradas en PowerPoint, enviadas al correo

electronico del grupo de estudiantes.

El profesor A plante6 que el contenido de los videos disponibles en
internet, en muchas ocasiones no se adapta al nivel de la clase, resultando
muy simples o muy complejos, dejando entrever asi la necesidad de
desarrollar videos propios, adaptados a las caracteristicas de sus grupos

estudiantiles.

Por su parte, el profesor B indicd que para explicar el contenido
“Intercambio de iones en la neurona”, tomé la decisiéon de agregar fotografias
animadas a sus presentaciones de PowerPoint, lo cual se habia traducido en
mejores resultados a nivel de la comprension del proceso referido, debido a
gue los estudiantes podian observar como se llevaba a cabo, de manera

grafica, dinamica, sencilla y muy representativa de la realidad fisiolégica.
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Semana Nro. 2: Enfoque en Contenido y estrategias de ensefanza

El objetivo principal de la Semana Nro. 2 era reconocer las diferencias
entre los conocimientos Pedagdégico y de Contenido, identificando las
particularidades del conocimiento en el area de ciencias naturales. Durante
esta semana, la asignacion era elaborar un disefio de instruccién para dos
(2) clases de noventa (90) minutos, describiendo el contenido a desarrollar y

el enfoque pedagogico seleccionado (Anexo D).

Los materiales disefiados para esta semana se enumeran a
continuacion:

a) un documento en formato portétil (PDF), que contenia los objetivos de
la semana;

b) un enlace a la herramienta Knovio, que forma parte de la Web 2.0y
gue consta de un video o audio grabado a partir de una presentacion
de PowerPoint, en la cual, el facilitador puede sincronizar su voz, y por
lo tanto, su explicacion del contenido, con la aparicion en pantalla de
cada diapositiva de la presentacion; a través del citado enlace, los
profesores participantes pudieron ampliar informacién sobre las
caracteristicas de los conocimientos pedagdégico y de contenido;

¢) un documento en formato portétil (PDF), que contenia las

instrucciones sobre la actividad de aprendizaje de la semana.
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@ JV Buscar mensajes, usuarios, aplicacicnes y mas

. Programade Semana Nro. 2: Enfoque en contenido y estrategias de

Integracion
Tecnolégica ensenanza
Codigo del Grupo
Unirse al URL Semana 2 Enl 2 pdf 7 [} &
el
o 78bkiy
Q@ Mensajes
Conocimiento de contenido y 1 [} &
) Carpetas Cenocimiento de contenido y
g Miembros 3 unido
Grupo creado para la aplicacion
de un Pregrama de Intervencion Actividad De Aprendizaje Nro1.pdf 4 El &
en Integracion Tecnolégica, cuyo actividad_de_aprendizaje_nro1.pdf
objetive es ampliar cenocimientos D L % @

y habilidades en disefio de
instruccion, pedagogia y
tecnologia en el aula de clases.
de acuerdo al modelo TPACK.

B ciencias

Administrar

Figura 12. Disefio de la Semana Nro. 2, Aula Virtual.

Semana Nro. 3: Herramientas tecnoldgicas

Los objetivos de la Semana Nro. 3 incluian caracterizar el uso de
veinticinco (25) herramientas tecnoldgicas, consultar dudas relacionadas a su
uso, seleccionar entre el conjunto de herramientas presentadas en el aula,
cudles resultaban las adecuadas para el disefio de instruccion elaborado y
justificar las razones que motivaron la seleccién (Anexo E). La palabra clave
de la semana fue Engranar, debido a que se seleccionaria la herramienta
tecnoldgica que se adaptara a las necesidades planteadas en el disefio de

instruccion.
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b)

Q A Buscar mensajes, usuarios, aplicacicnes y mas

Programade ¥
Integracion
Tecnolégica
Grupo

Codigo del Grupo

Unirse al URL

o T7ebkky

Q@ Mensajes

() Carpetas

g Miembros 3 unido

Grupo creado para la aplicacién
de un Programa de Intervencion
en Integracién Tecnoldgica, cuyo
objetive es ampliar conocimientos
y habilidades en disefio de
instruccion, pedagogia y
tecnologia en el aula de clases.
de acuerdo al modelo TPACK

B Ciencias

Administrar

Semana Nro. 3: Herramientas tecnolégicas

Semana 3 Engranar. pdf
semana_3_engranar. pdf

B e

25 Herramientas Tecnologicas. pdf
25_herramientas_tecnologicas.pdf

B e

Matriz Tpack.pptx
matriz_tpack ppix

B e

E &
B &
T E &

Figura 13. Disefio de la Semana Nro. 3, Aula Virtual.

Los materiales de apoyo fueron los siguientes:

un documento en formato portatil (PDF), que contenia los objetivos de

la semana;

un documento en formato portatil (PDF), con extensiéon de doce (12)

paginas, conformado por una seleccién de veinticinco (25)

herramientas tecnolégicas. Esta recopilacion era resultado de la

experiencia propia del facilitador y del aporte de investigaciones

previas del modelo TPACK y de otros modelos de integracién

tecnoldgica. Por cada tipo de herramienta, se seleccionaron a su vez

una o dos aplicaciones. Este documento incluyé entonces: una
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seccidn de instrucciones de uso; doce (12) tipos de herramientas
tecnologicas; dieciséis (16) enlaces a tutoriales para ampliar
informacion sobre la funcionalidad de cada tipo de herramienta y
veinticinco (25) enlaces a los sitios web de las aplicaciones
seleccionadas.

c) un documento en formato portétil (PDF), que contenia la matriz

TPACK para la elaboracion final del disefio de instruccion.

Semana Nro. 4: Herramientas tecnologicas

La Semana Nro. 4 tenia como asignacion principal la construccion de
un documento en PDF en el cual se estableciera el disefio de instruccion
elaborado en la Semana Nro. 2, acompafado de hipervinculos a las
herramientas tecnolégicas utilizadas. Igualmente, los profesores debian
justificar las razones de su decision para la seleccion de las aplicaciones,
considerando los objetivos establecidos en su disefio. Por ultimo, los
profesores debian elaborar un documento donde expusieran el conocimiento

alcanzado en el uso de las herramientas tecnoldgicas (Anexo F).
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G} A Buscar mensajes, usuarios, aplicaciones y mas

. ;2‘;3::’;::9 @ Semana Nro. 4: Presentacion del disefio de instruccion por

Tecnolégica areas de conocimiento

Codigo del Grupo

Unirse al URL Semana 4 Exponer pdf 1 (K] a
! semana_4_exponer pdf

o 78bkky 4 B e

) Mensajes

(9 Carpetas
5 Miembros 3 unido

Grupo creado para la aplicacion
de un Programa de Intervencicn
en Integracion Tecnoldgica, cuyo
objetivo es ampliar conccimientes
y habilidades en disefio de
instruccion, pedagogia y
tecnologia en el aula de clases
de acuerdo al modelo TPACK.

. Ciencias

Administrar

Figura 14. Estructura de la Semana Nro. 4, Aula Virtual.

El material elaborado para la Semana Nro. 4 fue:

a) un documento en formato portétil (PDF), que contenia los objetivos de
la semana;
b) la traduccion del cuestionario de conocimiento tecnolégico,

pedagdgico y de contenido (Cabero, 2014), en version digital.

Durante las cinco (5) semanas del programa de intervencién, quien
suscribe estas lineas disefi6 los objetivos y los materiales correspondientes a
cada sesion de aprendizaje, igualmente evalué las asignaciones vy

retroalimenté a los profesores participantes.
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Pre y PostTest

El cuestionario de conocimiento tecnoldgico, pedagdégico y de
contenido (Cabero, 2014), fue aplicado antes de iniciar el programa de
intervencion y en la finalizacién del mismo. Los datos recopilados fueron
analizados utilizando el programa de analisis estadistico Statistical Package
for the Social Science (IBM SPSS). Los resultados obtenidos seran

presentados en el Capitulo Nro. 5.
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Capitulo 5. Resultados

Resultados

El problema sobre el cual se desarrollé este Practicum es coOmo un
grupo de docentes de nivel de Educacién Secundaria implementan el uso de
la tecnologia, en una institucion educativa ubicada en el sureste de Caracas,
a partir del analisis de los Conocimientos Pedagdgico, Tecnologico y de
Contenido y de sus interrelaciones, que conforman el modelo TPACK. Este
problema fue abordado con el esquema de trabajo que se muestra en la

Figura 15.

Revision de la literatura

Seleccidn de esquema teorico

Determinacién de profesores participantes

Aplicacién de programa de
intervencion

CONCLUSIONES

Figura 15. Fases de Desarrollo del Estudio
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Los objetivos generales que se plantearon en este estudio, fueron

expresados en los siguientes términos:

1. Contribuir al desarrollo de la integracion tecnolégica de los docentes

en su trabajo de aula para mejorar la calidad educativa en la institucién.

2. Determinar los diferentes tipos de conocimiento de acuerdo al
modelo TPACK que tienen los profesores, para dar sustento a un programa

de intervencioén en la instituciéon educativa.

Los objetivos especificos se plantearon de la siguiente forma:

2.1. Indagar sobre los tipos de conocimiento que tienen los profesores
de la institucién mediante la aplicacion del cuestionario elaborado por

Schmidt, Baran, Thompson, Mishra, Koehler y Shin (2009).

Los resultados esperados para este Practicum estaban dirigidos a que los

profesores:

a) Disefaran actividades de clase integrando el uso de la tecnologia,
para un aprendizaje mas efectivo,
b) Hicieran conciencia sobre el conocimiento pedagdégico y como influye

el mismo en el proceso de ensefianza,
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c) Reflexionaran sobre las particularidades del conocimiento del
contenido en su area,
d) Establecieran las interrelaciones entre los tres tipos de conocimiento

para el disefio de la instruccion.

El indicador de éxito estaria representado en que el docente pudiera
discriminar las diferencias entre los tres tipos de conocimiento referidos en el
modelo TPACK, es decir, Conocimiento Tecnoldgico, Pedagdégico y de
Contenido, sus interrelaciones, y como abordar esos tres tipos de

conocimiento en actividades de clase a través del uso de la tecnologia.

A continuacion, se presentaran los resultados obtenidos encontrados

en las actividades de aprendizaje desarrolladas en el aula virtual.

Actividades de aprendizaje desarrolladas

Las actividades de aprendizaje desarrolladas fueron disefiadas de
acuerdo a uno de los objetivos generales planteados en el programa de
intervencién: Contribuir al desarrollo de la integracion tecnoldgica de los
docentes en su trabajo de aula para mejorar la calidad educativa de la
institucion. A continuacién se mencionaran los resultados de cada una de las

actividades semanales realizadas.
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El Ejercicio de Reflexion Nro. 1 correspondiente a la Semana Nro.

fue elaborado por el Profesor A, considerando las siguientes pautas:

a) seleccion de un contenido de su area de ensefianza,

b) descripcién de las actividades relacionadas al conocimiento
pedagdgico a utilizar para dictar el contenido,

C) identificacién de las herramientas tecnoldgicas que ha utilizado al
dictar el contenido,

d) reflexion sobre la efectividad en la seleccion de la herramienta

tecnoldgica.

La Tabla 16 presenta el andlisis realizado por la tutora, a partir del

Ejercicio de Reflexién Nro. 1. En ella se diferencian los planteamientos

realizados por el Profesor A, por cada tipo de conocimiento: de Contenido,

Pedagadgico, Tecnoldgico, Pedagogico de Contenido, Tecnolégico de
Contenido, Tecnolégico Pedagadgico y finalmente, el Conocimiento

Tecnoldgico Pedagdgico de Contenido (TPACK).

87



Tabla 16

Estructura del Ejercicio de Reflexion Nro. 1, Semana Nro. 1, Profesor A.

Tipo de
Conocimiento Descripciéon de Actividades

Conocimiento de 1. Drogas
Contenido L
a) Definicion de drogas.
b) Clasificacién de las drogas por legalidad y efecto.

c) Tolerancia, dependencia y adiccion.

d) Descripcion de los efectos y consecuencias de cada

droga.
d.1) Base biologica de la adiccion,

d.2) Como funciona el alcohol en el cerebro

adolescentes,
d.3) Como funciona la cafeina en el cerebro,
d.4) Como funciona la cocaina en el cerebro
Conocimiento Uso de esquema del contenido
Pedagogico . )
Lluvia de ideas

Uso de ejemplos de la vida diaria

Charla de ex adictos
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Tabla 16. (Continuacion)

Tipo de

Conocimiento

Descripcion de Actividades

Conocimiento

Tecnoldgico

Conocimiento
Pedagogico de

Contenido

Conocimiento
Tecnoldgico de

Contenido.

Conocimiento
Tecnoloégico

Pedagogico

TPACK

Recursos:

a) Videos

b) Audio

c) Pagina web del Colegio

d) Links de videos en Youtube
e) PDF

Charla dictada por ex adictos en el colegio como

experiencia vivida de los efectos de las drogas en el
organismo.

Uso de audio de “Suefio con serpientes” de Silvio

Rodriguez, como un ejemplo de un delirium tremens.

Uso de pdf acerca de la clasificacion de las drogas y

sus efectos a corto y largo plazo.

Publicacién en la pagina web del Colegio de una serie
de links de videos en Youtube acerca del efecto de las

diferentes drogas sobre el cerebro, relacionandolo con
lo visto en clase de Biologia en el Lapso I.

Contenido — Pedagdqico - Tecnoldqgico
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En la semana Nro. 2, la asignacion debia cumplir con los siguientes

criterios:

a) Ser entregada en documento de formato PDF,
b) Ser elaborada en conjunto por los Profesores Ay B,
c) Contener una descripcion del contenido y el enfoque pedagdgico

seleccionados para un disefio de instruccion.

La Tabla 17 presenta la estructura del Ejercicio elaborado por los
Profesores Ay B, para un curso de Biologia de 2do. Ao de Educacion

Secundaria, para el contenido Ecosistemas y Contaminacion.

Por medio de este ejercicio, los profesores establecen tanto el uso del
Conocimiento Pedagoégico como del Conocimiento de Contenido, para un
disefio de instruccidn cuyo propoésito es el desarrollo de una solucion factible

para un problema ambiental.

90



Tabla 17

Estructura del Ejercicio Nro. 1, Semana Nro. 2.

Competencias Indicadores Estrategias Instrumentos
Desarrollar una 1. Trabaja en 1. Aplicacion del 1. Lista de
solucién factible  equipo para Método Klippert cotejo
para un problema convertirse en o Método del _

o _ 2.Registro
ecoldgico ‘maestro” del tema  Jigsaw .
anecdaotico
planteado en gue le corresponde. (rompecabezas)
clase. - _ 3.Escala de
2. Utiliza con fluidez _ .
estimacion

la informacién
recopilada como
maestro para
informar a sus

compaifieros.

3. Junto con sus
compaifieros,
elabora una lamina
bond donde se
resuelve el
problema ecolégico

planteado a su

grupo.

A continuacion la Tabla 18 resume los contenidos y los objetivos

conceptuales, procedimentales y actitudinales incluidos en el ejercicio.
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Tabla 18

Contenidos y objetivos del Ejercicio Nro. 1, Semana Nro. 2

Contenidos

El
ecosistemay
sus

componentes

Conceptual

*Definicién de individuo,
poblacién, comunidad,
ecosistema, bioma y

biésfera. Relacion entre

ellos.

*Tipos de ecosistemas:

de bosque, taiga,

desérticos, sabanas,

praderas,
dulceaquicolas,

marinos.

*Factores abidticos,

tipos y sus

caracteristicas.

*Factores bidticos, tipos

y sus caracteristicas.

*Relacién entre los
factores bibticos y

abioticos, ciclos y

biogeoquimicos.

Procedimental

*Busqueda de los
conceptos
asignados a cada

grupo.

*Aporte de los
conceptos recién
adquiridos al

nuevo grupo.

*Desarrollo de
una solucion
factible al
problema
ecoldgico

presentado.

Actitudinal

*Valoracion de
los
componentes
de los
ecosistemas y
las relaciones

entre ellos.

*Valoracion de
los ecosistemas
para el
mantenimiento

de la vida.

Entre las estrategias y recursos a utilizar, se plantea el uso de Método

Klippert o Jigsaw, uso de material de apoyo y de cuadernos.



En clase previa, el docente explica a los estudiantes la dindmica que
se llevara a cabo y el tema a tratar; separa al azar a los estudiantes en 5
grupos. Para el desarrollo, entrega a los grupos los contenidos que deben
investigar, suministrando el material con el que investigaran o dando acceso
a dispositivos electronicos, como teléfonos inteligentes, libros, tablets, entre
otros (maximo 35 minutos). La asignacion de temas de estudio a los grupos,

se establece de la siguiente forma:

a) GRUPO N° 1: Definicion de individuo, poblacién, comunidad,
ecosistema, bioma y biosfera. Relacion entre ellos.

b) GRUPO N° 2: Tipos de ecosistemas: de bosque, taiga,
desértico, sabanas y praderas, dulceaquicolas, marinos.
Caracteristicas.

c) GRUPO N° 3: Factores abioticos, tipos y sus caracteristicas.

d) GRUPO N° 4: Factores bioticos, tipos y sus caracteristicas.

La asignacion correspondiente a la semana Nro. 3, planteo las

siguientes instrucciones:

a) Ser entregada como documento en formato PDF,
b) Ser elaborada en conjunto por los profesores Ay B,
c) Describir las herramientas tecnoldgicas seleccionadas para un

disefio de instruccion.
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Tabla 19

Matriz TPACK, Integracién de Conocimientos Tecnolégico, Pedagdgico y de

Contenido para un Disefio de Instruccion.

Conocimiento

de Contenido

Conocimiento

Pedagogico

¢ Qué voy a

ensefar

¢,Cuales son mis
objetivos

curriculares?

¢, Qué quiero que mis

estudiantes aprendan?

El ecosistemay

Sus componentes

Definir los

conceptos

correspondientes.

Relacionar los
componentes del

ecosistema.

¢, Qué enfoque o

Valoren y relacionen
los componentes del
ecosistema.
Desarrollen una
solucioén viable para un

problema planteado.

¢Son suficientes mis

¢,Cémo lo voy a metodologia conocimientos sobre
ensefar? utilizo? como ensefiar?
Utilizando el Se usa el Nunca es suficiente,
Método de constructivismo por lo tanto, siempre

Klippert o Jigsaw,
como técnica de
aprendizaje

cooperativo.

como enfoque,
los alumnos
deben elaborar
Sus propios

conocimientos y

colaborar con sus

compairieros.

hay que investigar.
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Tabla 19 (continuacién).

Conocimiento
Tecnolégico

¢Qué
herramientas
tecnologicas

utilizo?

¢, Doénde las
encuentro?

¢Para qué y como
puedo utilizarlas en el
aula?

Un documento
en PDF,
adaptacion de
una webquest,
para ser utilizado
con sus tablets,
en base a
navegacion por
un banco de
direcciones web.

Para el
constructo final,
la elaboracién de
una presentacion
en Prezi.

Las direcciones
web se
encuentran en
internet. La
presentacion
Prezi se hace
directamente en
la pagina web de
esta aplicacion

Las paginas web
recomendadas se
usan para la
investigacion de los
contenidos sobre los
gue se debe hacer
aportes al grupo,
utilizando para ello
dispositivos como
tablets y teléfonos
inteligentes. La
presentacion en Prezi
permite verificar si las
competencias
planificadas fueron
logradas por el equipo,
y para ello ademas del
acceso a internet de
dichos dispositivos, se
debe contar con video
beam.

La Tabla 19 muestra el resultado de la elaboracion realizada por los

Profesores Ay B, utilizando la matriz TPACK. En el desarrollo de la Semana

Nro. 4, los profesores debian elaborar el producto de la herramienta

tecnoldgica seleccionada y presentarlo de la misma forma en la que se le

presentaria al estudiante. La herramienta era una adaptacion de una

webquest (Figura 16), la cual fue presentada en formato PDF con el nombre
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“Ecologia y Ecosistemas”. Esta herramienta fue discutida, corregida y

modificada con el tutor. El resultado se aprecia en las figuras a continuacion.

Bienvenid@ a
una herramienta
distinta de
aprendizaje

Figura 16. Pagina Nro. 1, Ecologia y Ecosistemas.

A través de este documento podras
ampliar tu conocimiento sobre los
conceptos:

Figura 17. Pagina Nro. 2, Ecologia y Ecosistemas.
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En la siguiente diapositiva:
Haz click en los iconos  Haz click en el icono

para encontrar
informacién sobre cada
uno de los conceptos a
estudiar y sus relaciones.

para acceder a
actividades
interactivas.

Figura 18. Pagina Nro. 3, Ecologia y Ecosistemas.

PRSO : INVESTICA

=

Sigue el orden del esquema,
empezando por “Individuos”

Comunidad

Figura 19. Pagina Nro. 4, Ecologia y Ecosistemas.
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Se puede sefalar entonces que, a partir de las actividades de
aprendizaje realizadas durante el programa de intervencion, los Profesores
participantes elaboraron un disefio de instruccién en el cual identificaron y

diferenciaron los tres tipos de conocimiento base del Modelo TPACK.

La actividad Nro. 2 correspondiente a la Semana Nro. 4, cuya
estructura se puede observar en la Tabla 20, debia ser elaborada segun las

pautas sefialadas a continuacion:

a) Redaccion de ensayo sobre el nuevo conocimiento alcanzado sobre
integracion tecnoldgica y recomendaciones para elevar la efectividad
del programa.

b) Elaboracion en el procesador de palabras Word.

c) Extension de maximo 2 paginas.
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Tabla 20

Estructura de Ensayo.

Profesor A

Profesor B

“El modelo TPACK se refiere a la
forma en la que la tecnologia debe ser
utilizada integrada a una clase
proactiva y significativa, de manera de
optimizar la forma en la que el

estudiante logra el aprendizaje”.

“La tecnologia debe ser incorporada a
la clase, no s6lo como un
complemento a lo dado, sino como
herramienta del dia a dia para los
estudiantes, pues los jovenes tienen
tiempos y formas de aprender
diferentes como consecuencia de su
interaccion con la tecnologia desde

pequenos”.

“Es necesario ejercitar
constantemente la forma en la que se
integra la tecnologia en una clase e
investigar en la red los recursos
nuevos que aparecen dia a dia. Y
justamente en eso radico el valor de lo

hecho en estas cuatro semanas, en

“Pude conocer nuevas herramientas
de uso digital aplicadas al proceso
ensefianza-aprendizaje en el aula,
lo cual contribuira, evidentemente,
al mejoramiento de la practica
profesional, una vez se internalicen
los nuevos saberes, se dominen y
puedan ser usados con eficacia

durante las sesiones de clase”.

“Considero que, la implementacién
de estas herramientas durante la
realizacion de las clases seria
interesante y ameno para el
aprendizaje de los contenidos (que
a veces son densos) para los

estudiantes”.

“La ensefanza constructivista
desde mi Optica personal, es muy
atil, sobre todo, en la actualidad
debido al creciente desarrollo de
programas y aplicaciones

tecnolégicas y a la innata habilidad
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Tabla 20 (continuacién).

Profesor A Profesor B

gue el profesor entienda el valor de de los jovenes en el manejo de
la tecnologia y la practica de la dispositivos electronicos y de

misma en su clase”. software”.

Aplicacion de instrumento de recoleccion de informacion

En el capitulo precedente, se menciond la aplicacion del instrumento
de recoleccién de informacion diagnéstico del Modelo TPACK elaborado por
Schmidt, Baran, Thompson, Mishra, Koehler y Shin (2009), a los Profesores
participantes. El cuestionario fue auto-administrado en forma escrita, antes
del programa de intervencion y por medio electronicos (internet), después de

la aplicacion del programa de intervencion.

La medicién desarrollada cumplia con uno de los objetivos generales
planteados en el programa de intervencién: Determinar los diferentes tipos
de conocimiento de acuerdo al Modelo TPACK que tienen los profesores,

para dar sustento a un programa de intervencién en la institucién educativa.
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Esfimado Profesor (a): I cuestionario que se presenta a continuacién ha sido desarrollado pere estudicr la integracisn teenclégicn ol sulo. Su fin es meromente académics
¥ esté relacionado al desarrollo de un trabajo especial de postgrado. Por favor sxprese su nivel de acuerdo o desacuerdo, con cada uno de los items
presentados a centfinuacién:
Por favor seficls el drea ds conocimiento ol que pertensce la materia qus dicta en la institucion
1. Conocimiento tecnolégico (TK) 2.1 Matemdticas
1.6.Tenge los 1.7.He tenide 2.12.Tengg
1.2. Asimilo 13.Me mantengoal s métodos y
conocimientos diodelosnuevas 1.4 Amenudejuegey 21.1.Tengosuficientes  2.1.2.5é aplicarun  para desart
11,56 tecnologios hege pruebes cen la
proble tecnologia atemétice
4-De d 5 - Muy de acuerdo |4-De d |4-De d ‘ ‘

Figura 20. Aplicacion de Cuestionario por Correo electronico (PostTest).

Para la obtencion de los resultados se ha utilizado el Programa
Statistics Package for the Social Science (IBM SPSS). En la Tabla 21 se
presenta cOmo se comportaron las variables en estudio en el PreTesty en la

Tabla 22 se pueden observar las variaciones respecto al PostTest.

Destaca entre el conjunto de datos obtenidos en el PreTest, que las

variables con medias mas bajas pertenecen al Conocimiento Tecnologico:

- Conun nivel de 2,5 la variable Oportunidades de trabajar con
diferentes tecnologias.

- Conun nivel de 3, la variable Conocimiento de tecnologias diferentes.

- Conun nivel de 3,5 las variables: a) Jugar y hacer pruebas con
tecnologias y b) Guiar y ayudar a otras personas a coordinar el uso de
contenidos, tecnologias y enfoques docentes sobre los cuales he
aprendido.
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Tabla 21

Medias correspondientes al PreTest.

M
TK Sé resolver mis problemas técnicos 4,00
TK Asimilo conocimientos tecnolégicos facilmente 4,50
TK Me mantengo al dia de las nuevas tecnologias
importantes 4,00
TK A menudo juego y hago pruebas con la tecnologia 3,50
TK Conozco muchas tecnologias diferentes 3,00
TK Tengo los conocimientos técnicos que necesito
para usar la tecnologia 4,00
TK He tenido oportunidades suficientes de trabajar
con diferentes tecnologias 2,50
CK Tengo suficientes conocimientos sobre Ciencias. 5,00
CK Sé aplicar un modo de pensamiento cientifico. 5,00
CK Tengo varios métodos y estrategias para
desarrollar mi conocimiento sobre Ciencias. 4,50
PK Sé como evaluar el rendimiento del alumnado en
el aula. 4,50
PK Sé adaptar mi docencia a lo que el alumnado
entiende y no entiende en cada momento. 4,50
PK Sé adaptar mi estilo de docencia a alumnados con
diferentes estilos de aprendizaje. 5,00
PK Sé evaluar el aprendizaje del alumnado de
diversas maneras diferentes. 4,50
PK Sé utilizar una amplia variedad de enfoques
docentes en el entorno del aula. 5,00
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Tabla 21. (Continuacion)

PK Soy consciente de los aciertos y errores mas
comunes del alumnado en lo referente a la
comprensién de contenidos.

PK Sé como organizar y mantener la dinamica en el
aula.

CPK Puedo seleccionar enfoques docentes de
manera eficaz, para guiar el pensamiento y el
aprendizaje del alumnado en Ciencias.

CTK Conozco tecnologias que puedo usar para
comprender y elaborar contenidos sobre ciencias.
TPK Sé seleccionar tecnologias que mejoran los
enfoques docentes para una leccion.

TPK Sé seleccionar tecnologias que mejoran el
aprendizaje del alumnado en una leccion.

TPK Mi formacion como docente me ha hecho
reflexionar mas detenidamente sobre la forma en la
gue la tecnologia puede influir en los enfoques
docentes que empleo en el aula.

TPK Adopto un pensamiento critico sobre la forma de
utilizar la tecnologia en el aula.

TPK Puedo adoptar el uso de las tecnologias sobre
las cuales estoy aprendiendo a diferentes actividades
docentes.

TPACK Puedo impartir lecciones que combinan
adecuadamente ciencias, tecnologias y enfoques

docentes.

5,00

5,00

5,00

4,50

4,00

4,00

4,50

4,00

4,00

4,50
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Tabla 21. (Continuacion)

TPACK Sé seleccionar tecnologias para usar en el

aula que mejoran los contenidos que imparto, la forma

de impartirlos y lo que aprende el alumnado. 2 4,00
TPACK Sé usar en mis materiales docentes para el

aula, estrategias que combinan contenidos,

tecnologias y enfoques docentes sobre los cuales he

aprendido. 2 4,50
TPACK Puedo guiar y ayudar a otras personas a

coordinar el uso de contenidos, tecnologias y

enfoques docentes en mi centro docente y/o region

administrativa. 2 3,50
TPACK Puedo seleccionar tecnologias que mejoran el

contenido de las lecciones. 2 4,00

En términos generales, destaca el nivel elevado (4 a 5 de la escala),
gue obtuvieron en el PreTest los Conocimientos Pedagdgico y de Contenido.
Las preguntas correspondientes al nivel de Conocimiento Tecnoldgico

Pedagogico de Contenido TPACK, se ubican en el nivel 4 de la escala.
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Tabla 22

Medias correspondientes al PostTest

TK Sé resolver mis problemas técnicos

TK Asimilo conocimientos tecnolégicos facilmente

TK Me mantengo al dia de las nuevas tecnologias
importantes

TK A menudo juego y hago pruebas con la tecnologia
TK Conozco muchas tecnologias diferentes

TK Tengo los conocimientos técnicos que necesito para
usar la tecnologia

TK He tenido oportunidades suficientes de trabajar con
diferentes tecnologias

CK Tengo suficientes conocimientos sobre Ciencias.
CK Sé aplicar un modo de pensamiento cientifico.

CK Tengo varios métodos y estrategias para desarrollar
mi conocimiento sobre Ciencias.

PK Sé como evaluar el rendimiento del alumnado en el
aula.

PK Sé adaptar mi docencia a lo que el alumnado
entiende y no entiende en cada momento.

PK Sé adaptar mi estilo de docencia a alumnados con
diferentes estilos de aprendizaje.

PK Sé evaluar el aprendizaje del alumnado de diversas
maneras diferentes.

PK Sé utilizar una amplia variedad de enfoques

docentes en el entorno del aula.

4,00
4,50

3,50

4,00

3,00

5,00

3,50

5,00

5,00

4,50

4,50

4,50

5,00

4,50

5,00
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Tabla 22. (Continuacion)

PK Soy consciente de los aciertos y errores mas
comunes del alumnado en lo referente a la
comprensién de contenidos.

PK Sé como organizar y mantener la dinamica en el
aula.

CPK Puedo seleccionar enfoques docentes de manera
eficaz, para guiar el pensamiento y el aprendizaje del
alumnado en Ciencias.

CTK Conozco tecnologias que puedo usar para
comprender y elaborar contenidos sobre ciencias.

TPK Sé seleccionar tecnologias que mejoran los
enfoques docentes para una leccion.

TPK Sé seleccionar tecnologias que mejoran el
aprendizaje del alumnado en una leccion.

TPK Mi formacion como docente me ha hecho
reflexionar mas detenidamente sobre la forma en la que
la tecnologia puede influir en los enfoques docentes
gue empleo en el aula.

TPK Adopto un pensamiento critico sobre la forma de
utilizar la tecnologia en el aula.

TPK Puedo adoptar el uso de las tecnologias sobre las
cuales estoy aprendiendo a diferentes actividades
docentes.

TPACK Puedo impartir lecciones que combinan
adecuadamente ciencias, tecnologias y enfoques

docentes.

5,00

5,00

5,00

4,50

4,50

5,00

5,00

4,50

4,50

5,00
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Tabla 22. (Continuacion)

TPACK Sé seleccionar tecnologias para usar en el aula

gue mejoran los contenidos que imparto, la forma de

impartirlos y lo que aprende el alumnado. 2 4,00
TPACK Sé usar en mis materiales docentes para el

aula, estrategias que combinan contenidos, tecnologias

y enfoques docentes sobre los cuales he aprendido. 2 4,50
TPACK Puedo guiar y ayudar a otras personas a

coordinar el uso de contenidos, tecnologias y enfoques

docentes en mi centro docente y/o region

administrativa. 2 4,50
TPACK Puedo seleccionar tecnologias que mejoran el

contenido de las lecciones. 2 4 50

Destaca entre el conjunto de datos, las variables con medias mas

bajas:

- Conun nivel de 3, la variable Conocimiento de tecnologias diferentes.
- Conun nivel de 3,5 las variables: a) Mantenerse al dia de las nuevas
tecnologias importantes y b) Oportunidades suficientes de trabajar con

diferentes tecnologias.
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Se puede observar que el nivel de Conocimiento Tecnoldgico
Pedagdgico de Contenido (TPACK) se ubica en 4,5 en la escala de Lickert, lo
cual representa una variacion con respecto al PreTest, en el cual se ubicé en
el punto 4 de la escala. A continuacion se examina en detalle las razones

gue pudieron incidir en estas variaciones.

Variaciones en variables estudiadas

Las tablas 23, 24 y 25 que se presentan a continuacion,

corresponden a los tres tipos de conocimiento en los cuales se presentaron

variaciones en la aplicacion del Pre y Post test:

a) Conocimiento Tecnologico (TK),

b) Conocimiento Tecnologico Pedagdgico (TPK) y

c) Conocimiento Tecnologico Pedagogico de Contenido (TPACK).
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Tabla 23.

Conocimiento Tecnolégico (TK). Media y Desviacién Tipica.

M DT
TK Me mantengo al dia de las nuevas
tecnologias importantes (PRE) 4,00 ,00
TK Me mantengo al dia de las nuevas
tecnologias importantes (POST) 3,50 71
TK A menudo juego y hago pruebas
con la tecnologia (PRE) 3,50 71

TK A menudo juego y hago pruebas

con la tecnologia (POST) 4,00 ,00
TK He tenido oportunidades suficientes

de trabajar con diferentes tecnologias

(PRE) 2,50 2,12
TK He tenido oportunidades suficientes

de trabajar con diferentes tecnologias

(POST) 3,50 71

Tabla 24

Conocimiento Tecnolégico Pedagogico (TPK). Media y Desviacion Tipica.

M DT

TPK Sé seleccionar tecnologias que

mejoran los enfoques docentes para una

lecciéon. (PRE) 4,00 ,00
TPK Sé seleccionar tecnologias que

mejoran los enfoques docentes para una

leccién. (POST) 4,50 71
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Tabla 24. (Continuacion)

DT

TPK Sé seleccionar tecnologias que
mejoran el aprendizaje del alumnado en
una leccién. (PRE)

TPK Sé seleccionar tecnologias que
mejoran el aprendizaje del alumnado en
una leccién. (POST)

TPK Mi formacion como docente me ha
hecho reflexionar mas detenidamente
sobre la forma en la que la tecnologia
puede influir en los enfoques docentes
gue empleo en el aula. (PRE)

TPK Mi formacion como docente me ha
hecho reflexionar mas detenidamente
sobre la forma en la que la tecnologia
puede influir en los enfoques docentes
gue empleo en el aula. (POST)

TPK Adopto un pensamiento critico
sobre la forma de utilizar la tecnologia en
el aula. (PRE)

TPK Adopto un pensamiento critico
sobre la forma de utilizar la tecnologia en
el aula. (POST)

TPK Puedo adoptar el uso de las
tecnologias sobre las cuales estoy
aprendiendo a diferentes actividades
docentes. (PRE)

4,00

5,00

4,50

5,00

4,00

4,50

4,00

71

,00

,00

71

,00
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Tabla 24. (Continuacion)

M DT
TPK Puedo adoptar el uso de las
tecnologias sobre las cuales estoy
aprendiendo a diferentes actividades
docentes. (POST) 4,50 71

Tabla 25.
Conocimiento Tecnolégico Pedagogico de Contenido (TPACK). Media y
Desviacion Tipica

M DT
TPACK Puedo impartir lecciones que
combinan adecuadamente ciencias,
tecnologias y enfoques docentes. (PRE) 4,50 71

TPACK Puedo impartir lecciones que

combinan adecuadamente ciencias,

tecnologias y enfoques docentes.

(POST) 5,00 ,00
TPACK Puedo guiar y ayudar a otras

personas a coordinar el uso de

contenidos, tecnologias y enfoques

docentes en mi centro docente y/o region

administrativa. (PRE) 3,50 71
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Tabla 25. (Continuacion)

TPACK Puedo guiar y ayudar a otras

personas a coordinar el uso de

contenidos, tecnologias y enfoques

docentes en mi centro docente y/o region

administrativa. (POST) 4,50 71
TPACK Puedo seleccionar tecnologias

gue mejoran el contenido de las

lecciones. (PRE) 4,00 ,00
TPACK Puedo seleccionar tecnologias

gue mejoran el contenido de las

lecciones. (POST) 4,50 71

Con el propdsito de observar en forma mas concreta las variaciones
de respuestas entre el Pre y PostTest, se presentan a continuacion las
Tablas 26 y 27 con las variaciones entre todos los tipos de conocimiento

estudiados y sus interrelaciones.

Luego de considerar estas variaciones, se desarrolla el andlisis y
discusién de los resultados arrojados en el Pre y PostTest y su significaciéon
para la integracién tecnoldgica tanto de los docentes participantes como de

la institucién investigada.
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Tabla 26

Variaciones en Porcentajes del Nivel de Acuerdo sobre Tipos de
Conocimiento del Modelo TPACK.

PRE POST PRE POST PRE POST
TK TK CK CK PK PK
(1 )Muy en
desacuerdo 7,1%
(2) En
desacuerdo
(3) Ni de
acuerdo ni en
desacuerdo 21,4% | 28,6%
(4) De acuerdo 64,3% | 50,0% | 16,7% | 16,7% 21,4% 21,4%
(5) Muy de
acuerdo 7,1% 21,4% | 83,3% | 83,3% 78,6% 78,6%
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Tabla 27

Variaciones en porcentajes del nivel de acuerdo sobre interrelaciones entre

tipos de conocimiento modelo TPACK.

Pre

TPK

Post

TPK

Pre

CTK

Post

CTK

Pre

CPK

Post

CPK

Pre

TPACK

Post

TPACK

(1) Muy en

desacuerdo

(2) En

desacuerdo

(3) Ni de
acuerdo ni
en

desacuerdo

10%

(4) De

acuerdo

90%

30%

50%

50%

70%

50%

(5) Muy de

acuerdo

10%

70%

50%

50%

100%

100%

20%

50%

114




Discusién

Antes de iniciar el andlisis, es importante considerar que el mismo se
ha centrado, no tanto en identificar tendencias, como en comparar las
opiniones de los sujetos participantes, antes y después de haber ejecutado el
programa de intervencioén. Los resultados no pueden considerarse como
extrapolables a una poblacién de Profesores de Ciencias, ya que la

intervencion no se aplicd a una muestra representativa de docentes.

Entre los aspectos mas importantes que se desprenden de la
observacion y andlisis de los datos, destaca entre las variables que

conforman el Conocimiento Tecnoldgico (TK):

a) la variable Oportunidades de trabajar con diferentes tecnologias, la
cual vario entre el Pre y el PostTest, de 2,5 a 3,5 en la escala de
Lickert. Esto quiere decir, que el programa de intervencion brindd a los
Profesores participantes una experiencia para incrementar su nivel de
uso de distintas tecnologias.

b) la variable Conocimiento de muchas tecnologias diferentes, se
mantuvo en el punto central de la escala en ambas mediciones, esto
quiere decir que el docente tiene conciencia de que debe diversificar

Su conocimiento en el area de tecnologia.
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c) la variable Jugar y hacer pruebas con la tecnologia, varia de 3,5 a 4
en su nivel en la escala, lo cual indica que el programa de intervencion
impulso la practica con herramientas tecnoldgicas.

d) la variable Mantenerse al dia de las nuevas tecnologias importantes,
varia en el sentido negativo, pasando del nivel 4 al nivel 3,5 en la
escala. Probablemente, este cambio se debe a que el programa de
intervencidn presento a los profesores participantes veinticinco (25)
herramientas tecnolégicas, lo cual pudo servir para que los profesores
reflexionaran sobre su nivel real de conocimiento respecto a la
multiplicidad de herramientas tecnolédgicas que se han desarrollado en

los dltimos afios, con propésitos educativos.

En cuanto al Conocimiento Tecnolégico Pedagdgico (TPK):

a) la variable Conocimiento sobre seleccionar tecnologias que mejoran
el aprendizaje del alumnado en una leccion, present6 una variacion de
4 a5 enlaescala,

b) la variable Conocimiento sobre seleccionar tecnologias que mejoran
los enfoques docentes para una leccion, varié de 4 a 4,5.

c) la variable Formacién docente que hace reflexionar sobre la forma en
gue la tecnologia puede influir en los enfoques docentes empleados
en el aula, present6 una variacion de 4,5 a 5.

d) Otras variaciones significativas son las de las variables Adopcion de

un pensamiento critico sobre la forma de utilizar tecnologia en el aula
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y Adopcién de uso de las tecnologias sobre las cuales esta
aprendiendo a diferentes actividades docentes, que pasaron de 4 a

4.5 puntos en la escala.

Las variables a), b), ¢) y d) antes mencionadas, representan un
aspecto clave del modelo TPACK, que implica superar la vision tecnocéntrica
de la tecnologia, segun la cual la herramienta es la base para disefiar la
instruccion. La variacion positiva de estas variables indica que el programa
de intervencion ha mostrado no solamente multiples herramientas
tecnoldgicas que el docente puede trabajar de acuerdo al contenido a
ensenfiar, sino también ha puesto énfasis en cuales deben ser los criterios

para seleccionar esas herramientas.

Con respecto al Conocimiento Tecnoldgico Pedagogico y de

Contenido (TPACK), se puede observar que:

a) la variable Impartir lecciones que combinan adecuadamente
ciencias, tecnologias y enfoques docentes, vario de 4,5a5en la
escala.

b) la variable Guiar y ayudar a otras personas a coordinar el uso de
contenidos, tecnologias y enfoques docentes, varié en su medicién

de 3,5 a 4,5 en la escala.
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c) la variable Seleccién de tecnologias que mejoran el contenido de

las lecciones, vario de 4 a 4,5 puntos.

El comportamiento de estas ultimas variables estudiadas, deja
entrever que el docente a partir de su capacitacion y de la practica del uso de
la tecnologia, se considera a si mismo como un posible apoyo para otros
docentes, acompafiandolos a llevar a cabo la integracién tecnoldgica
conjugando los tres aspectos fundamentales del Modelo: Conocimiento

Tecnoldgico, Pedagaogico y de Contenido.

Con respecto a los porcentajes de variacion de las respuestas
agrupadas sobre los tipos de conocimiento y sus interrelaciones (Tablas 24 y
25), destaca la idea de que los profesores se autoevaltan no solo en forma
altamente positiva, sino ademas idéntica, en las dos mediciones realizadas,
en los items correspondientes a los Conocimientos de Contenido (CK) y
Pedagodgico (PK). En cuanto al Conocimiento Tecnholdgico (TK), se aprecia
una variacion, ya que en el PreTest se puede observar que las respuestas se

agruparon de la siguiente manera:

a) Muy en desacuerdo 7,1%
b) Ni en desacuerdo ni de acuerdo 21,4%
c) De acuerdo 64,3%

d) Muy de acuerdo 7,1%
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En el PostTest, las respuestas se agrupan de la siguiente forma:
a) Ni en desacuerdo ni de acuerdo 28,6%
b) De acuerdo 50%

c) Muy de acuerdo 21,4%

Por lo tanto, se puede sefalar que en el Conocimiento Tecnoldgico
(TK) hubo una variacion de las respuestas hacia la parte positiva de la
escala. En el caso de las interrelaciones entre conocimientos, se mantienen
constantes en ambas mediciones, tanto el Conocimiento Tecnoldgico de
Contenido (CTK) como el Conocimiento Pedagogico de Contenido (CPK).
Las variaciones se pueden observar en el Conocimiento Tecnologico

Pedagogico (TPK), de la siguiente manera:

a) De acuerdo 90%

b) Muy de acuerdo 10%

En el PostTest, la variacion fue la siguiente:

a) De acuerdo 30%

b) Muy de acuerdo 70%
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Respecto al Conocimiento Tecnoldgico Pedagdgico de Contenido (TPACK),

en el PreTest, se obtuvieron los siguientes porcentajes de respuesta:

a) Ni en desacuerdo ni de acuerdo 10%
b) De acuerdo 70%

c) Muy de acuerdo 20%

En el Post-Test, la variacion fue la siguiente:

a) De acuerdo 50%

b) Muy de acuerdo 50%

Por lo tanto, se puede apreciar que luego del programa de
intervencién, hubo cambios significativos en el Conocimiento Tecnoldgico

(TK) en general, hacia la parte positiva de la escala.

Con respecto a los resultados de las actividades de aprendizaje
desarrolladas por los profesores, se puede sefialar que evidencian su
comprensioén de los conceptos de los tipos de conocimiento que conforman el

Modelo TPACK y sus interrelaciones.

A partir de los resultados de las actividades de aprendizaje, se puede

evaluar la tutoria realizada, como satisfactoria, debido a que de acuerdo a
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Cifuentes, Maxwell & Bulu, (2011), la tutoria creé un ambiente no
confrontacional, procurando que los profesores compartieran sus ideas, sus
préacticas instruccionales, aprendiendo entre colegas, lo cual ayuda a que los

profesores se sientan mas comodos y motivados a aprender.

Un aspecto importante a considerar es que después de la experiencia
en el programa de intervencion, los profesores participantes han iniciado el
disefio de su aula virtual en la plataforma Edmodo, para las materias que les
corresponde dictar en el periodo lectivo 2015-2016, lo cual indica que los
profesores reflexionaron sobre la importancia de la integracién tecnoldgica al
aula de clases y consideran que resulta provechosa la inversion de tiempo

para la configuracion del aula y el disefio de las actividades de aprendizaje.

A partir de las actividades realizadas, los profesores logran superar la
vision tradicional tecnocéntrica, al pensar en la tecnologia no como en un fin
en si, sino como aspecto a integrar a un contenido que sera dictado en base
a una estrategia pedagdgica definida. La seleccidén de herramientas
tecnoldgicas pasa a ser un proceso del cual los profesores tienen mayor
conciencia, sobre el cual reflexionan, para determinar como y por qué se va a

utilizar.

De acuerdo a los resultados esperados, se puede decir que el

programa de intervencioén fue efectivo, debido a que alcanzo el indicador de
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éxito que se habia establecido, que el docente pudiera discriminar las
diferencias entre los tres tipos de conocimiento referidos en el Modelo
TPACK, es decir, Conocimiento Tecnolbgico, Pedagdgico y de Contenido,
sus interrelaciones, y como abordar esos tres tipos de conocimiento en

actividades de clase a través del uso de la tecnologia.

Recomendaciones

Considerando que el apoyo continuo representa un factor clave para la
integracion tecnoldgica exitosa en el aula, este programa de intervencion se
continuara aplicando en la institucion educativa, con algunas modificaciones,
por ejemplo, extendiendo el tiempo de aplicacion, con el fin de que el
docente pueda desarrollar varios disefios de instruccion en los cuales tenga

la posibilidad de integrar diferentes tipos de tecnologia.

Los profesores deben ser entrenados y practicar a diario con la
tecnologia, ya que, como bien lo sefialan Lawless & Pellegrino (2007), el
aprendizaje de los profesores toma tiempo para ser experimentado de una

forma efectiva en la practica.

Por lo tanto, se propone a la institucion educativa, la continuacién de
este proceso de aprendizaje a través de la planificacién de un taller de

capacitacion sobre el tema, en el cual se refuerce lo aprendido y se
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compartan otras herramientas tecnoldgicas que favorecerian el proceso de
ensefianza y aprendizaje y fomentarian la diversidad de estrategias

pedagdgicas en la practica docente.

Para finalizar, es importante considerar que este tipo de experiencia
de integracién tecnoldgica es recomendable aplicarla a otras areas de
conocimiento, como Ciencias Sociales, Lectoescritura, Idiomas y Matematica,
adaptando el contenido a las particularidades de cada una de las areas

senaladas.

Difusion

Con el objeto de difundir el desarrollo y los resultados del programa de
intervencidn que han sido recopilados en este informe, la autora se ha
planteado una serie de acciones dirigidas no solo a colegas del escenario de

trabajo sino de diferentes contextos en otros paises.

Hacia el interior de la institucion educativa, la difusion se realiza a
través de su aula virtual en la plataforma Edmodo, la cual estara abierta a
otros Profesores a partir del inicio del afio escolar 2015-2016. A través de
esta aula se compartird no solamente la experiencia del programa de

intervencidn, sino la posibilidad de apoyo constante entre colegas.
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Con el fin de trascender el escenario de trabajo, la autora se incluyo
como miembro del grupo publico TPACK en la red social Facebook

(http://www.facebook.com/groups/tpackdotorg/), lo cual permite comunicacién

directa con colegas en otros contextos y con investigadores cuyo trabajo
académico ha servido de base para el desarrollo de este proyecto. Otro
mecanismo potencial que se ha planteado utilizar para la difusion es la

herramienta Mendeley, programa que se puede utilizar en version de

escritorio (local) o a través de internet (http://www.mendeley.com). Esta
dirigido a la gestion de publicaciones; brindando la posibilidad de agregar y

compartir proyectos con otros investigadores a nivel global.
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ANEXO A
Instrumento de recoleccidon de informacion
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Estimado Prof(a).: Este cuestionario tiene como objetivo establecer las
necesidades instruccionales en el area de tecnologia del personal docente
de la institucion, con el propdsito de establecer lineamientos para el apoyo o
acompafamiento a realizar en el corto plazo. Agradecemos contar con su
colaboracion a fin de que conteste las preguntas planteadas a continuacion:

A. ¢En cudl nivel de Educacion trabaja?
1. Inicial 2. Béasica 3. Media

PARTE I: USO DE LA TECNOLOGIA
Manejo de aplicaciones

B. Por favor califique su nivel de conocimiento sobre las distintas
destrezas que se describen a continuacion

Sobresaliente | Bien | Regular | Mal | Deficiente

1. Procesador de
Palabras Word

1.1. Modificar el interlineado
de un texto (distancia entre
lineas).

1.2. Modificar la alineacion de
un texto: izquierda, derecha,
centrar, justificar.

1.3. Numeracion y Vifetas.

1.4. Cambiar las
caracteristicas de la fuente:
negritas, cursiva, subrayado,
color, tamafio y tipo.

1.5. Cambiar letra de
minUscula a mayuscula.

1.6. Colocar sombreado a un
texto.

1.7. Colocar bordes a un
texto.

1.8. Insertar una tabla.
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1.9. Insertar un cuadro de
texto.

1.10. Insertar una imagen.

1.11. Insertar hipervinculos.

1.12. Insertar formas.

1.13. Insertar tabla de
contenido en forma
automatica: establecer
jerarquia de titulos a un
documento.

1.14. Insertar tabla de
ilustraciones.

1.15. Insertar bibliografia:
insertar cita.

1.16. Insertar indice: marcar
entrada.

1.17. Modificar margenes.

1.18. Modificar orientacion del
documento.

1.19. Colocar texto en
columnas.

1.20. Insertar nUmeros de
pagina.

1.21. Insertar encabezado.

1.22. Insertar pie de pagina.

1.23. Insertar WordArt.
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Sobresaliente

Bien

Regular

Mal

Deficiente

2. Presentaciones con
Diapositivas en
Power Point

2.1. Modificar la direccion del
texto: horizontal, apilada,
girar.

2.2. Ordenar objetos.

2.3. Agrupar objetos.

2.4. Estilos de formas.

2.5. Insertar captura de
pantalla.

2.6. Insertar SmartArt.

2.7. Insertar grafico.

2.8. Definir acciones con un
objeto: ejecutar programa,
reproducir sonido, entre
otros.

2.9. Insertar video.

2.10. Insertar audio.

2.11. Seleccionar tema de
diapositiva.

2.12. Personalizar tema de
diapositiva.

2.13. Definir transiciones
entre diapositivas.

2.14. Definir intervalos.
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Si

NO

3.Uso de la nube

3.1. Conozco el concepto de la nube.

3.2. Utilizo la nube para almacenar mis
documentos de clase.

3.3. Utilizo:

3.3.1. Google Drive.

3.3.2. Dropbox (no en uso institucional).

3.3.3. Box.

3.3.4. Icloud.

3.3.5. Rackspace.

3.3.6. Skydrive.

3.3.7. Onedrive.

3.3.8. Otro:

3.3.8.1. ¢ Cual?

3.4. Utilizo Acrobat Reader.

3.4.1. Sé convertir documentos a formato
.pdf.

3.5. He utilizado archivo en formato .epub.

3.6. He comprimido archivos con WinZip,
RAR o alguna otra aplicacion.

3.7. He descomprimido archivos con WinZip,
RAR o alguna otra aplicacion.

3.8. He manejado libros electrénicos.
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Si

NO

¢,Con cuales aplicaciones?

4.Herramientas digitales para aprendizaje
visual

He utilizado herramientas digitales para la
elaboracion de:

4.1. Infografias.

41.1

4.1.2

4.1.3

4.2. Mapas de conceptos.

4.2.1

4.2.2

4.2.3

4.3. Lineas de tiempo.

43.1

4.3.2

4.3.3
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C. Considerando la forma en que Ud. ejerce su préctica docente en la
actualidad, ¢Ud. considera que ha incorporado la tecnologia?

1.Si 2. No

D. Con el fin de aproximarnos a otros aspectos sobre como ha
incorporado tecnologia en su practica, a continuacién presentamos una serie
de frases, por favor indiqgue con una equis (x) si realiza o no realiza cada una
de estas actividades y con qué frecuencia lo hace.

1.1.Muy
frecuente

1.Si 2.No

1.2.Frecuente
1.3.Regular
1.4.Poco
frecuente
1.5.Nunca

D.1.Intercambio
ejercicios o actividades
por correo electrénico
con mis estudiantes.

D.2.Envio a mis
estudiantes o utilizo en
el aula presentaciones
con diapositivas como
parte de la dinamica de
clase.

D.3.Utilizo videos o
peliculas como
herramienta de
instruccién en clase.

D.4.Recomiendo videos
a mis estudiantes como
herramienta de refuerzo
de informacion
presentada en clase.

D.5.Investigo sobre
recursos tecnolégicos
para incorporarlos en mi
practica docente.
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D.6.Realizo dinamicas
de clase en las que
incorporo el uso de
tablets.

E. En la actualidad, cémo evaluaria los resultados obtenidos:
1.1. Totalmente satisfecho 1.2. Satisfecho

1.3. Regular 1.4. Insatisfecho
1.5. Totalmente insatisfecho

¢ Por qué?

PARTE ll: Acompafiamiento

F. En su opinion, incorporar la tecnologia a su area de ensefianza, ¢.cuan
necesario seria?:

1. Totalmente necesario 2. Necesario
3. Ni necesario ni innecesario 4. Innecesario
5. Totalmente innecesario

¢ Por qué?

G. ¢Cudles destrezas en el area de tecnologia estaria Ud. interesado en
desarrollar? Por favor mencione en_especifico cudles aplicaciones o
programas le gustaria aprender y qué contenidos estaria interesado aprender
con cada aplicacion o programa mencionado. (Por ejemplo: Aplicacion:
Microsoft Excel. Area de interés: Macros)
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ANEXO B
Instrumento de recoleccion de informacion
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Instrucciones: Por favor exprese su nivel de acuerdo o desacuerdo, con cada
uno de los items presentados a continuacion:

1. Conocimiento tecnolégico (TK)

1.1. Sé resolver mis problemas técnicos

1.2. Asimilo conocimientos tecnol6gicos facilmente.

1.3. Me mantengo al dia de las nuevas tecnologias importantes

1.4. A menudo juego y hago pruebas con la tecnologia.

1.5. Conozco muchas tecnologias diferentes.

1.6. Tengo los conocimientos técnicos que necesito para usar
la tecnologia.

1.7. He tenido oportunidades suficientes de trabajar con
diferentes tecnologias.

2. Conocimiento del contenido (CK)

2.1. Mateméticas

2.1.1. Tengo suficientes conocimientos sobre matematicas

2.1.2. Sé aplicar un modo de pensamiento matematico.

2.1.3. Tengo varios métodos y estrategias para desarrollar mi
conocimiento sobre matematicas.

2.2. Estudios sociales

2.2.1. Tengo suficientes conocimientos sobre estudios sociales.

2.2.2. Sé aplicar un modo de pensamiento histérico.

2.2.3. Tengo varios métodos y estrategias para desarrollar mi
conocimiento sobre estudios sociales.

2.3. Ciencias

2.3.1. Tengo suficientes conocimientos sobre ciencias.

2.3.2. Sé aplicar un modo de pensamiento cientifico.

2.3.3. Tengo varios métodos y estrategias para desarrollar mi
conocimiento sobre ciencias.

2.4. Lectoescritura

2.4.1. Tengo suficientes conocimientos sobre alfabetizacion
lectoescritora.

2.4.2. Sé aplicar un modo de pensamiento literario.

2.4.3. Tengo varios métodos y estrategias para desarrollar mi
conocimiento sobre alfabetizacion lectoescritora.

3. Conocimiento pedagdégico (PK)

3.1. Sé cémo evaluar el rendimiento del alumnado en el aula.
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3.2. Sé adaptar mi docencia a lo que el alumnado entiende y
no entiende en cada momento.

3.3. Sé adaptar mi estilo de docencia a alumnados con
diferentes estilos de aprendizaje.

3.4. Sé evaluar el aprendizaje del alumnado de diversas
maneras diferentes.

3.5. Sé utilizar una amplia variedad de enfoques docentes en el
entorno del aula.

3.6. Soy consciente de los aciertos y errores mas comunes del
alumnado en lo referente a la comprensiéon de contenidos.

3.7. Sé como organizar y mantener la dindmica en el aula.

4. Conocimiento pedagoégico del contenido (CPK)

4.1. Puedo seleccionar enfoques docentes de manera eficaz
para guiar el pensamiento y el aprendizaje del alumnado en
matematicas.

4.2. Puedo seleccionar enfoques docentes de manera eficaz
para guiar el pensamiento y el aprendizaje del alumnado en
lectoescritura.

4.3. Puedo seleccionar enfoques docentes de manera eficaz
para guiar el pensamiento y el aprendizaje del alumnado en
ciencias.

4.4. Puedo seleccionar enfoques docentes de manera eficaz
para guiar el pensamiento y el aprendizaje del alumnado en
estudios sociales.

5. Conocimiento tecnolégico del contenido (CTK)

5.1. Conozco tecnologias que puedo usar para comprender y
elaborar contenidos sobre mateméticas.

5.2. Conozco tecnologias que puedo usar para comprender y
elaborar contenidos sobre lectoescritura.

5.3. Conozco tecnologias que puedo usar para comprender y
elaborar contenidos sobre ciencias.

5.4. Conozco tecnologias que puedo usar para comprender y
elaborar contenidos sobre estudios sociales.

6. Conocimiento tecnologico pedagdégico (TPK)

6.1. Sé seleccionar tecnologias que mejoran los enfoques
docentes para una leccion
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6.2. Sé seleccionar tecnologias que mejoran el aprendizaje del
alumnado en una leccion.

6.3. Mi formaciéon como docente me ha hecho reflexionar mas
detenidamente sobre la forma en que la tecnologia puede
influir en los enfoques docentes que empleo en el aula.

6.4. Adopto un pensamiento critico sobre la forma de utilizar la
tecnologia en el aula.

6.5. Puedo adaptar el uso de las tecnologias sobre las cuales
estoy aprendiendo a diferentes actividades docentes.

7. Conocimiento tecnoldgico pedagégico del contenido (TPACK)

7.1. Puedo impatrtir lecciones que combinan adecuadamente
matematicas, tecnologias y enfoques docentes.

7.2. Puedo impatrtir lecciones que combinan adecuadamente
lectoescritura, tecnologias y enfoques docentes.

7.3. Puedo impartir lecciones que combinan adecuadamente
ciencias, tecnologias y enfoques docentes.

7.4. Puedo impartir lecciones que combinan adecuadamente
estudios sociales, tecnologias y enfoques docentes.

7.5. Sé seleccionar tecnologias para usar en el aula que mejoran los
contenidos que imparto, la forma de impartirlos y lo que aprende el
alumnado.

7.6. Sé usar en mis materiales docentes para el aula estrategias
gue combinan contenidos, tecnologias y enfoques docentes
sobre los cuales he aprendido.

7.7. Puedo guiar y ayudar a otras personas a coordinar el uso
de contenidos, tecnologias y enfoques docentes
en mi centro docente y/o region administrativa.

7.8. Puedo seleccionar tecnologias que mejoran el contenido
de las lecciones.
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ANEXO C
Objetivos Semana Nro. 1
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CK PK

SEMANA NRO. 1: b

Conocimiento tecnoldgico, pedagogico y de
contenido

PALABRA CLAVE: DESCUBRIR

t.
_‘ Al finalizar la semana Nro. 1, el docente
U estard en capacidad de valorar el modelo
TPACK como esquema de referencia para
la integracion tecnoldgica en la practica

docente.

TK
PK CK

En especifico, esta semana nos aproximaremos a:

- Definir los tipos de conocimiento que conforman el Modelo
TPACK: Tecnoldgico, Pedagdgico y de Contenido.

- ldentificar las relaciones entre los tipos de conocimiento que
componen el modelo TPACK.

- Reflexionar sobre cémo el conocimiento del modelo TPACK
puede modificar la perspectiva del docente sobre la
infegracion tecnologica.

CK
TK PK
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ANEXO D
Objetivos Semana Nro. 2
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CK

PK

SEMANA NRO. 2:

Conocimiento pedagogico y de contenido

PALABRA CLAVE: ENFOCAR

Al finalizar la semana Nro. 2, el docente
estard en capacidad de reconocer los
aportes de los conocimientos de
Contenido y Pedagdgico al modelo TPACK.

CK
PK

En especifico, esta semana nos aproximaremos a:

- Identificar las diferencias enfre los conocimientos Pedagdgico y
de Contenido que conforman el Modelo TPACK.

- Reconocer las caracteristicas particulares de su drea de
conocimiento: ciencias naturales.

- ldentificar las relaciones entre los tipos de conocimiento de
Contenido y Pedagdgico que componen el modelo TPACK.

CK

PK
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ANEXO E
Objetivos Semana Nro. 3
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SEMANA NRO. 3:

Conocimiento tecnoldgico

TK

PALABRA CLAVE: ENGRANAR

Al finalizar la semana Nro. 3, el
docente estard en capacidad de
reconocer los aportes del
conocimiento Tecnoldgico al
contenido y estrategia
pedagodgica.

En especifico, esta semana nos aproximaremos a:

- ldentificar las caracteristicas de veinticinco (25) herramientas
tecnoldgicas.

- Seleccionar la(s) herramienta(s) tecnoldgica(s) adecuadas para
el diseno de instruccion desarrollado en la semana Nro. 2

- Justificar la seleccion de la(s) herramienta(s) tecnoldgica(s) de
acuerdo a los objetivos del diseno de instruccion desarrollado.

- Compartir dudas sobre el uso de herramientas fecnoldgicas en
los encuentros presenciales.

TK
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ANEXO F
Objetivos Semana Nro. 4
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SEMANA NRO. 4:

Conocimiento tecnoldgico, pedagodgico y de
contenido

PALABRA CLAVE: EXPONER

Al finalizar la semana Nro. 4,
el docente habrd
compartido el resultado de
su disefo de instruccion,
conjugando los elementos
conocimiento tecnoldgico,
pedagdgico y de contenido.

En especifico, esta semana nos aproximaremos a:

- Aplicacion de las herramientas tecnoldgicas seleccionadas
para el diseno de instruccion.

- Construccion de un documento L ———
-

PDF con hipervinculos a las g N

Conocimiento \\

. . . b
hgrromlenTos tecnologicas / Tacousio fecuonko \
utilizadas. /

(TPACK)

\

/ Conocimiento Conocimiento \

ope .z . 7 Tecnoldgico Conocin!iento Tecnolégico
- Justificacion de la seleccidon de | Tamee Techologico ‘ del Contenido
la(s) herramienta(s) | o - e
tecnoldgica(s) de acuerdo alos | '
objetivos  del diseno  de | Pedagégico del Contenido
instruccion desarrollado. \ ®0 ©9 /
\ ; /
- Reflexién sobre el conocimiento \ el /
\ del Contenido /
alcanzado en el uso de S /

Contextos
e Tl g

herramientas tecnoldgicas.
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