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RESUMEN

Las organizaciones deben implementar procedimientos basados en las mejores
practicas de Gerencia de Proyectos para incrementar las posibilidades de éxito en
el mercado. En el caso de las consultoras de ingenieria se debe garantizar la
finalizacién de los proyectos a tiempo, dentro del presupuesto estimado y con los
requerimientos de calidad exigidos por el cliente. En esta investigacion aplicada,
del tipo investigacion y desarrollo, con un disefio mixto, se desarrollé un plan para
la elaboracion de ofertas de ingenieria civil en proyectos multidisciplinarios en una
empresa consultora venezolana. Para ello se identificaron los procesos y técnicas
utilizados actualmente por La Empresa para la estimacién y control de horas-
hombre, se compararon con las mejores practicas establecidas por el Project
Management Institute, se determinaron los factores que afectan el cumplimiento,
en cronograma y presupuesto, de los proyectos realizados por el Departamento de
Ingenieria Civil, se compararon los indices de gestion utilizados actualmente
contra los indicadores de desempeio de proyectos finalizados recientemente, se
identificaron oportunidades de mejora, y finalmente, se disefié un plan que permite
optimizar la elaboracion de ofertas, tomando en cuenta la experiencia adquirida en
los dltimos afios de proyectos ejecutados y la politica interna actual de la
organizacion. Como resultado de esta investigacién, La Empresa Consultora
cuenta con un nuevo activo para la organizacion.

Palabras Clave: Plan, Ofertas, Proyectos, Consultora, Ingenieria Civil.
Linea de Trabajo: Planificacion y Control del Tiempo en Proyectos.
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INTRODUCCION

Las empresas, actualmente, se ven en la necesidad de una constante
incorporacion de nuevos conocimientos e innovacion tecnoldgica para responder
eficazmente ante el dinamismo del mercado, para asi alcanzar, sostener y mejorar
una determinada posicion en el entorno donde compite. Es por esta razén, que las
empresas consultoras, se ven obligadas a desarrollar planes y herramientas que
garanticen la finalizacion de los proyectos a tiempo, dentro del presupuesto

estimado y con los requerimientos de calidad exigidos por el cliente.

Las consultoras de ingenieria se enfrentan constantemente a la necesidad de
estimar costos cuando realizan las ofertas de proyectos que se desean ganar,
pero cualquier desviacion, en los costos presupuestados o en el tiempo
planificado, puede resultar en factores de riesgo tanto para el cabal cumplimiento
del proyecto como para la salud financiera de la misma empresa. Pero, por lo
general, la realizacion de ofertas es una actividad que debe ser realizada en un
periodo corto de tiempo y con un minimo recurso asignado, esta condicion

adversa puede afectar la calidad y precision de los resultados obtenidos.

Es por ello que un plan o procedimiento que sirva de guia para la estimacion de
tiempo y costos, tomando en cuenta las caracteristicas del portafolio de negocios
de la empresa, las lecciones aprendidas en proyectos similares e indicadores
actualizados, permitird la estandarizacion, agilizando la toma de decisiones mas

asertivas y la obtencion de resultados méas exactos.

Ahora bien, en proyectos industriales multidisciplinarios, el alcance de la Disciplina
Civil puede ser clave en el desempefio de un proyecto, pues al ser la encargada
de brindar proteccién y soporte a las otras disciplinas, es la ultima durante la fase
de ingenieria en recibir la informacion para el disefio, pero es la primera en ser
requerida durante la fase de construccién. Por tanto, es comun encontrarla

inmersas en los caminos criticos durante la ejecucion de los proyectos.



Por medio del presente estudio, se busca obtener un plan que permita a la
Disciplina de Ingenieria Civil, en una consultora de ingenieria venezolana, realizar
ofertas, con un nivel de precision tal, que asegure el cumplimiento del cronograma

y el presupuesto estimado, durante la futura ejecucion del proyecto.

Una mejora en la calidad de las ofertas realizadas se traduce, desde un punto de
vista estratégico, en un aumento en las ventajas competitivas dentro del mercado
en el que se desarrolla La Empresa Consultora. Adicionalmente, al generar ofertas
con un grado mayor de precision, se obtendran proyectos mas rentables que a su
vez generaran mayores ingresos a La Empresa. Esta investigacion apuntala hacia
una propuesta de un plan para la elaboracion de ofertas de ingenieria civil en
proyectos multidisciplinarios en una empresa consultora venezolana; y para ello se
plantea el presente proyecto de trabajo de investigacion, el cual esté estructurado

en los siguientes cuatro capitulos:

En el Capitulo I, “Propuesta de Investigacion”, se presenta el planteamiento del
problema, se formulan los objetivos, la justificacion, el alcance y las limitaciones de

la investigacion.

En el Capitulo Il, “Marco Tedrico”, se muestran antecedentes a esta investigacion

y se desarrollan las bases tedricas y definiciones que sustentan el estudio.

En el Capitulo Ill, “Marco Metodolégico”, se determina el tipo y disefio de la
investigacion, se indica la muestra seleccionada en donde se enmarca el estudio,
las técnicas de recoleccién de datos y los procedimientos utilizados. Por ultimo, se
muestra la estructura desagregada del trabajo, los recursos necesarios y el

cronograma estimado de actividades.

En el Capitulo 1V, “Marco Organizacional”, se describen una resefia historica de la
organizacion; la mision, vision y valores de La Empresa; los objetivos estratégicos,

el mercado en donde se desenvuelve y la estructura organizacional.

En el Capitulo V, “Analisis y Resultados de la Investigacion”, se muestra el

proceso de creacion del plan, presentando la informacién recopilada durante la



investigacion, el procesamiento de los datos y los resultados obtenidos en cada
una de las fases de la metodologia seleccionada. Por udltimo, se muestra el
instrumento guia propuesto, en forma de un plan, para la elaboracion de las
ofertas de ingenieria civil, en proyectos multidisciplinarios, para una empresa

consultora venezolana.

En el Capitulo VI, “Evaluacién del Proyecto”, con la informacion recopilada y los
resultados obtenidos, se evalta el cumplimiento de cada uno de los objetivos
propuestos mediante la revision del plan desarrollado, se responden las
interrogantes de la investigacion, se plasman las ensefianzas obtenidas y se

describen las lecciones aprendidas producto de la realizacion del trabajo.

Por dltimo, en el Capitulo VII, “Conclusiones y Recomendaciones”, se encuentran
plasmados en una estructura concisa los conocimientos adquiridos con relacién al
tema estudiado, se proporcionan sugerencias a la luz de los resultados en
busqueda de mejorar los actuales métodos y se proponen futuras investigaciones

relacionadas que puedan complementar lo obtenido en este trabajo.

Se incluyen, para cerrar este documento, las referencias bibliograficas consultadas
y un material anexo adicional que permitiran al lector profundizar en el tema

investigado.



CAPITULO |: PROPUESTA DE INVESTIGACION

En el presente capitulo se describe el planteamiento y delimitacién del problema
objeto de estudio, brindando un marco de referencia con el fin de comprender su
origen, justificacion e importancia. Se establece el objetivo general y los
respectivos objetivos especificos requeridos para su consecuciéon. Finalmente, se
enumeran las posibles limitaciones que puedan estar involucradas en el desarrollo

de la investigacion y los resultados deseados.

1.1 Planteamiento del Problema

Hoy en dia las organizaciones nacionales e internacionales se ven en la necesidad
de desarrollar sus capacidades técnicas para obtener y mantener sus ventajas
competitivas dentro del mercado donde se desarrollan, en la busqueda de
alcanzar, sostener y mejorar una determinada posicion en el entorno
socioeconOmico en que actua. Este continuo y sistematico proceso obliga a una
constante incorporacion de nuevos conocimientos e innovacion tecnolégica, para
responder eficazmente a los cambios del mercado, para asi lograr obtener la

rentabilidad deseada.

Son muchas las organizaciones que implementan nuevas estrategias o
procedimientos de acuerdo con las mejores practicas en Gerencia de Proyectos,
para incrementar las posibilidades de éxito a la hora de obtener inversiones
econdémicas rentables y el reconocimiento dentro de su mercado. La no
incorporacion de estas estrategias se traduce en tiempos y presupuestos fuera de
planificacién, actividades fuera de cronograma, entregables o productos finales

gue no cumplen con las expectativas de los clientes, entre muchas otras.

De este modo, empresas consultoras alrededor del mundo, se han visto en la
obligacion de aumentar la inversion en planes y herramientas que garanticen la
finalizacion de los proyectos a tiempo, dentro del presupuesto estimado y con los
requerimientos de calidad exigidos por el cliente. Para Clements (1999) la

4



planificacién es una parte esencial de la administracion de proyectos, pues el plan
muestra como ir desde donde uno se encuentra en la actualidad hasta donde se
quiere estar. También afirma que sin un plan efectivo la posibilidad de fracaso
aumenta drasticamente para cualquier tipo de proyecto.

Ahora bien, para cumplir con estas condiciones es altamente recomendable un
adecuado nivel de planificacion del proyecto desde etapas tempranas del mismo,
gue bien podria ser, desde el mismo desarrollo de la Oferta Comercial. Segun
Kotler (2008), la oferta es la combinacion de productos, servicios, informacién o
experiencias que se ofrece en un mercado, que en el caso especifico de una
consultora de ingenieria, para satisfacer la necesidad de un cliente de poseer un
bien. Kotler también afirma que muchas empresas cometen el error de prestar
mas atencion a la entrega de los productos que a los beneficios y experiencias

generados por ellos.

Las empresas consultoras de ingenieria se enfrentan, en cada oferta realizada, a
la necesidad de expresar en unidades monetarias lo necesario para la
consecucion de los objetivos propuestos, y aunque cada proyecto es una realidad
particular, posee varios parametros en comun que pueden permitir una
sistematizacion del procedimiento de ejecucion de las mismas. Es por estos
factores comunes que es altamente importante para una empresa consultora
disponer de un sistema que brinde asesoramiento en la obtencién de informacién

de calidad para una correcta, rapida y realista estimacién de costos.

En términos generales, la experticia de la ingenieria venezolana ha conducido a la
conclusion favorable de muchos proyectos de gran envergadura a nivel mundial.
Uno de muchos ejemplos de la capacidad técnica de la ingenieria venezolana es
el Complejo Refinador de Amuay y de Cardon, hoy conocidos como el Complejo
de Refinacibn de Paraguana, el cual con una capacidad nominal de 955 mil
barriles diarios (PDVSA) es considerado el segundo con mayor capacidad de
refinacion del mundo. Sin embargo, las dificultades producidas por las condiciones
econdmica-sociales latinoamericanas, la condicion de pais monoproductor, asi
como la ausencia de una diversidad de entes contratantes, limitan el trabajo
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efectivo de las empresas dedicadas a la gestion de proyectos en Venezuela,
donde sus empresas basicas y la petrolera constituyen el principal demandante de
servicios de consultoria (Francés, Consultoria de Ingenieria, 1999). Es por ello
que, hoy en dia cualquier desviacion de los costos presupuestados puede resultar
en factores de riesgo tanto para el cabal cumplimiento del Proyecto como para la

salud financiera de la misma empresa consultora.

Ahora bien, en proyectos industriales multidisciplinarios, es un hecho conocido la
alta importancia de la ingenieria civil como disciplina a la hora de estimar
cronogramas y presupuestos. No sélo por la estructura de costos y los tiempos de
ejecucion de los trabajos, la Disciplina Civil puede ser clave a la hora de definir un
proyecto, sino también por el hecho de ser quien presta servicio y apoyo al resto
de las disciplinas involucradas. La Disciplina Civil al ser la encargada de brindar
proteccion y soporte a todas las instalaciones, dentro de la cadena de valor de una
empresa consultora, es la ultima durante la fase de ingenieria en recibir la
informacion de disefio con el nivel de detalle y de definicion requerida, y
adicionalmente, la primera en ser requerida durante la fase de construccion dentro
de la l6gica de constructibilidad de una empresa contratista. Es por tanto, comun
encontrar a las actividades de la Disciplina Civil inmersas en cuellos de botella
como lo definiria Goldratt & Cox (2005) o caminos criticos como es conocido por el

PMI (2013) durante la ejecucion de los proyectos.

Por todo lo indicado anteriormente el desarrollo de un plan o procedimiento que
sirva de guia para la estimacion de tiempo y costos a la Disciplina de Ingenieria
Civil, tomando en cuenta las caracteristicas del portafolio de negocios de la
empresa, lecciones aprendidas en proyectos similares e indicadores actualizados,
permitira la estandarizacion, agilizacion de los procesos, toma de decisiones mas
asertivas, y servird como elemento para negociar con los involucrados. De todo lo

anteriormente indicado se deriva la razon de ser de esta investigacion.



1.1.1 Formulacién del Problema

De acuerdo con lo anteriormente expuesto, la presente investigacion se plantea

responder a la situacién descrita, con la siguiente interrogante:

¢, Como deberia estar estructurado un plan apropiado para la elaboracion de
ofertas de ingenieria civil dentro de proyectos industriales multidisciplinarios en
una empresa consultora venezolana, cumpliendo con los estandares vy
metodologias planteadas en el Project Management Institute, respondiendo las
necesidades de los clientes y expectativas de La Empresa'?

1.1.2 Sistemizaciéon del Problema

Para dar respuesta a la interrogante arriba descrita, queda de manifiesto la
necesidad de descomponer la misma en variables menos complejas que nos
orientaran en el proceso de la investigacion, situacion que lleva a formular las

siguientes interrogantes:

¢,Cuales son los diferentes procesos y técnicas de planificacion y control de tiempo

y costos utilizados actualmente por La Empresa?

¢, Cudles son los requerimientos que deberian contener los procesos y técnicas
existentes que le permitan cumplir con las mejores practicas establecidas en el
PMBOK® 2013?

¢, Qué factores principales afectan el cumplimiento, en cronograma y presupuesto,
de los proyectos ejecutados actualmente por el Departamento de Ingenieria Civil
de La Empresa?

¢, Qué experiencia posee La Empresa con los indices de gestion actualmente
utilizados por la Disciplina Civil y su relacion con los indicadores de desempefio

obtenidos en los proyectos finalizados a la fecha por la misma?

! Por Razones de confidencialidad, a efectos de esta investigacion, se denominara “La Empresa” a
la consultora de ingenieria que servira de base para el desarrollo de este trabajo. Para mayor
informacion, ver Capitulo IV del presente documento.



¢, Cuales posibles oportunidades de mejora en los procedimientos y herramientas

utilizadas pueden ser incentivadas durante la generacion de ofertas?

¢, Como debe estar estructurado el procedimiento de desarrollo de ofertas de
Ingenieria Civil que permita un desempefio exitoso de la gestién del tiempo y costo

durante la futura ejecucion de los proyectos en La Empresa Consultora?
Por las anteriores interrogantes, se plantea la necesidad de desarrollar los

siguientes objetivos para brindar respuesta a las mismas.

1.2 Objetivos

A continuacion se presentan los objetivos que se pretenden alcanzar, con el
presente trabajo de investigacion, que daran respuesta al problema planteado

anteriormente.

1.2.1 Objetivo General

Desarrollar un plan de elaboracion de ofertas de ingenieria civil en proyectos

multidisciplinarios en una Empresa Consultora venezolana.

1.2.2 Objetivos Especificos

e Identificar los procesos y técnicas para la estimacion y control de horas-
hombre utilizados actualmente por La Empresa Consultora venezolana

objeto de estudio.

e Comparar los procesos y técnicas existentes con las mejores practicas
establecidas en el PMBOK® 2013.

e Determinar los principales factores que afectan el cumplimiento, en
cronograma Yy presupuesto, de los proyectos realizados por el

Departamento de Ingenieria Civil.



e Evaluar los indices de gestion de proyectos, utilizados actualmente en la
Disciplina de Ingenieria Civil, en base a los indicadores de desempefio

obtenidos en los proyectos finalizados en los dltimos afios por La Empresa.

e Reconocer las oportunidades de mejora en los procedimientos vy

herramientas utilizadas en la generacion de ofertas.

e Formular las etapas requeridas para lograr un plan para la preparacion de
ofertas de Ingenieria Civil que permita el mejoramiento del desempefio de

la gestion del tiempo y costo de los proyectos en La Empresa.

1.3 Justificacion de la Investigacion

A través de la presente investigacion, desde un punto de vista practico, se busca
obtener un procedimiento que permita realizar el estimado a nivel de oferta, de los
recursos necesarios asociados a la ejecucion de un proyecto de ingenieria, que
tome en cuenta la experiencia adquirida en proyectos finalizados en los ultimos
afios y la politica interna de la organizacion, con el fin de asegurar durante la
futura ejecucién del proyecto, el cumplimiento del cronograma y presupuesto
estimado.

En las consultoras de ingenieria la realizacion de ofertas es una actividad
frecuente que, por lo general, debido al nivel de complejidad y competitividad del
mercado en los procesos de contratacion, deben ser realizadas en un periodo
corto de tiempo y con un minimo recurso asignado. Esta condicion puede llegar a
afectar la calidad y precision de los resultados obtenidos. Por este motivo, la
generacion del procedimiento planteado en la presente investigacion es de vital
importancia para la organizacidén, pues servira como herramienta para agilizar y
optimizar el proceso de estimacion, ayudando a la Disciplina Civil a una adecuada
administracion de los recursos, para incrementar su eficiencia en el desarrollo de

las actividades de estimados, bajo estandares y directrices adecuadas, que



cumplan todos los requerimientos del cliente con una menor probabilidad de

desviacion en tiempo y costo.

Como resultado de esta investigacion, La Empresa Consultora contara con un
nuevo plan, que significard un activo para la organizacion, el cual contribuird a la
ejecucion de los productos ofertados, podra ser usado como modelo para
gestionar la calidad de las ofertas, ayudara la identificacion de posibles fallas en
los procesos actuales y el aprovechamiento de las condiciones de mejora para los

mismos.

Una mejora en la calidad de las ofertas realizadas por la organizacion repercutira
en un incremento del nivel de confianza de los involucrados del proyecto y de los
clientes, mejorando la credibilidad de la organizacion. Esto se traduce, desde un
punto de vista estratégico, en un aumento en las ventajas competitivas dentro del
mercado en el que se desarrolla La Empresa Consultora. Adicionalmente, al
generar ofertas con un grado mayor de precision, se obtendran proyectos mas
rentables que a su vez generaran mayores ingresos a La Empresa. Recordemos
gue “la capacidad de influir en los costos es mucho mayor en las primeras etapas
del proyecto, por lo que la definicion temprana del alcance del proyecto se revela

como una tarea critica” (PMI, 2013).

Esta investigacion, desde un punto de vista tedrico, permitira validar como las
mejores practicas pueden ser utilizadas a casi cualquier tipo de proyectos y
necesidades.

Por dltimo, esta investigacion desde el punto de vista metodologico, podra servir
como punto de referencia para futuros trabajos que busquen desarrollar el plan de
elaboracion de ofertas para otras Disciplinas de Ingenieria, dentro de la misma

Empresa Consultora o en otras similares.
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1.4 Alcance de la Investigacion

El alcance del presente trabajo de investigacion se limita a la generacion de un
plan para la elaboracion de ofertas, del Departamento de Ingenieria Civil, de una
empresa consultora venezolana, para el desarrollo de proyectos industriales de

caracter multidisciplinarios, a nivel de ingenieria basica y de detalle.

Considerando la importancia de la disponibilidad de informacién, actualizada y
recientes, se toma como criterio en esta investigacion, utilizar los indicadores de
desempeiio correspondientes a proyectos ejecutados por la empresa, cuya fecha
de finalizacion no posea mas de quince afos de antigiiedad, siendo el afio 2014 el

altimo del periodo en estudio.

Cabe resaltar, que en esta investigacién o en el desarrollo del plan, no se incluira
el procedimiento para la realizacion del cronograma o planificacion del proyecto,
dado que esta actividad es responsabilidad de otra unidad dentro de la
organizacion. De igual forma, tampoco se propone modificar las tarifas de

honorarios profesionales utilizadas actualmente por La Empresa Consultora.

El alcance de la investigacibn no incluye la aprobacion, adecuacién e
implementacion del plan dentro de la empresa.

1.5 Limitaciones de la Investigacion

Para la realizacidén de esta investigacion no se prevén limitaciones o restricciones

gue afecten y/o impidan el correcto desarrollo del mismo.

11



CAPITULO Il: MARCO TEORICO

El presente capitulo tiene el propdsito de dar a la investigacion un sistema
coordinado y coherente de conceptos y proposiciones que permitan abordar el
problema planteado. Se propone a continuacién dejar en claro los postulados y
resultados de investigaciones anteriores, producto de la revision bibliografica
realizada, en busqueda de orientar el trabajo de un modo coherente. De este
modo, situaremos el problema que se estd estudiando dentro de un conjunto de
conocimientos, que permita orientar la investigacion y ofrezca una

conceptualizacién adecuada de los términos que se utilizaran de aqui en adelante.

2.1 Antecedentes

En esta seccion se listan un grupo de Trabajos Especiales de Grado y articulos
publicados nacional e internacionalmente, que engloban de forma amplia y
completa, las investigaciones realizadas referentes al tema y los conocimientos
previos necesarios para el desarrollo de la investigacion propuesta. Estos estudios
previos reflejan el avance y estado actual del conocimiento en el area y serviran

de modelo para la presente investigacion.

Trabajo Especial de Grado presentado por Lizardo (2010), titulado “Disefio de
una Propuesta de Mejores Practicas para la Estimacion de Costos para una
Empresa Consultora de Ingenieria”, como requisito para optar al titulo de
Especialista en Gerencia de Proyectos, de la Universidad Catélica Andrés Bello

(UCAB) de Caracas, Venezuela.

Este trabajo busca mejorar las estimaciones de presupuesto realizadas por las
empresas consultoras de ingenieria, a nivel de oferta, brindando las mejores
practicas de estimacién de costos como herramientas para obtener valores mas

ajustados a la realidad una vez comenzada la fase de ejecucion de los proyectos.
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Esta investigacion aporta una metodologia guia para la estimacion de costos de
proyectos, orientado a empresas consultoras de ingenieria. Ademas, identifica los
factores criticos de éxito para la consecucion y cumplimiento de los presupuestos
estimados, lo cual permite un punto de comparaciéon a la hora de analizar y

evaluar las desviaciones ocurridas en proyectos ya ejecutados.

Palabras Clave: Gestion del Costo, Consultora de Ingenieria, mejores practicas.

Trabajo Especial de Grado presentado por Rodriguez (2008), titulado “Elaborar
una Propuesta para la Planificacién del Tiempo dentro de la Organizacion
VWSV”, como requisito para optar al titulo de Especialista en Gerencia de
Proyectos, de la Universidad Catolica Andrés Bello (UCAB) de Caracas,

Venezuela.

Este trabajo comprende el desarrollo de una estrategia o plan de gestion del
tiempo que permita organizar, estimar y controlar con mayor exactitud la duracion
de las actividades que conforman los proyectos realizados por la empresa VWSV,
con el fin de minimizar los errores y disminuir los riesgos relacionados a una mala

estimacion en la planificacion.

Esta investigacion aporta un mecanismo para la evaluacion de la gestién del
tiempo, en proyectos ejecutados, basandose en el levantamiento, organizacion y
posterior revision de la informacion y documentacion existente, el uso de listas de
verificacion de los procesos indicados como mejores practicas por el PMI (Project
Management Institute) y la aplicacion de la técnica de juicio experto enfocada en el
analisis de las causas de desviaciones en la planificacion. Con el uso de este
procedimiento se podra recopilar la informacion necesaria para la estimacion de la

duracion de las actividades que conforman un proyecto.

Palabras Clave: Gestion del Tiempo, Planificacion, Implementacion.
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Trabajo Especial de Grado presentado por Castillo (2008), titulado “Desarrollo
de una Herramienta para medir el Grado de Definicion de Ofertas de
Ingenieria, Procura y Construccién (IPC) en una Empresa Consultora,
Basada en el PDRI para Proyectos Industriales”, como requisito para ascender
a la categoria de Profesor Asistente, de la Universidad Catolica Andrés Bello

(UCAB) de Caracas, Venezuela.

Este trabajo busca desarrollar una herramienta para evaluar cuan definidos estan
los elementos principales que conforman los términos de referencia de una
solicitud de oferta de Ingenieria, Procura y Construccion (IPC) y validar si la
calidad de los mismos es suficiente para la elaboracion de la propuesta a
desarrollar. La herramienta planteada para la evaluacion esta basada en el Project
Definition Rating Index (PDRI), la cual fue desarrollada por el Construction Industry
Institute (Cll) en la década de los noventa, con el fin de medir el grado de

definicion de los elementos que conforman el alcance de un proyecto.

Esta investigacion recalca el éxito logrado en proyectos que poseen un apropiado
grado de definicion, establece la importancia de la incorporacion del PDRI
desarrollado como herramienta dentro de los procesos de elaboracién de ofertas
en la empresa consultora, con el objeto de optimizar los procesos de trabajo y
reducir los riesgos relacionados a una mala estimacién, cuantificando el potencial
de exposicién de riesgo de una forma ponderada, permitiendo focalizar las areas
que puedan generar mayor impacto durante el desarrollo de las ofertas.
Adicionalmente, recomienda la implementaciéon continua del PDRI en la
organizacién, con el fin de afinar y mantener actualizada la herramienta con la

experiencia obtenida en proyectos y ofertas recientes.

Palabras Clave: PDRI, Ofertas IPC, Definicion de Proyectos, Proyectos

Industriales, Gerencia de Proyectos.
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Trabajo Especial de Grado presentado por Lagos (2006), titulado “Descripcién
del Sistema de Control de Costos de Empresas Consultoras en Venezuela”,
como requisito para optar al titulo de Especialista en Gerencia de Proyectos, de la
Universidad Catodlica Andrés Bello (UCAB) de Ciudad Guayana, Venezuela.

Este trabajo busca identificar el sistema utilizado por las empresas consultoras de
Venezuela para el control de sus costos internos a la hora de ejecutar proyectos

multidisciplinarios y complejos.

Esta investigacion recalca el uso generalizado del registro y control de las horas-
hombre, asociadas a las actividades efectuadas durante un proyecto, como la
mejor forma de conocer la situacibn econémica del mismo, ayudando a la toma de
acciones tempranas para la correccion de posibles desviaciones, permitiendo la
estimacion de presupuestos, el desarrollo de la planificacion del proyecto, conocer
el como son utilizados los recursos y permitir el calculo de avance del proyecto.
Adicionalmente, establece la importancia del uso de Planillas de Control de
Tiempo como la forma de registro de las horas-hombre invertidas en las diferentes

actividades que conforman un proyecto.

Palabras Clave: Gestion del Costo, Consultora de Ingenieria, sistemas de control.

Articulo publicado por Ishii, Tanako, & Muraki (2013), para el Instituto de
Tecnologia de Tokio, Japon, en el Area de Ingenieria Industrial y Gerencia, titulado
“A man-hour based order acceptance strategy for maximizing expected profit
in EPC Projects”. En esta publicacion los autores explican que la estimacion
precisa de costos es esencial para obtener proyectos rentables en empresas
consultoras, pues se debe garantizar que las horas-hombre estimadas deben
mantener un equilibrio apropiado, que permita una licitacion competitiva en el

mercado en términos de costo y altos beneficios para la empresa.

Esta publicacién aporta estrategias de aceptacion de ofertas basadas en horas-

hombre e investiga los efectos de los mismos sobre el beneficio esperado total a
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través de un estudio a largo plazo de proyectos de ingenieria procura y
construccion con ofertas competitivas, desarrollando un modelo matemético que
describe las relaciones entre el volumen de horas-hombre para la estimacion de

costos, ingresos y ganancias en proyectos.

Palabras Clave: Ingenieria y Construccion; Licitacion; Estimacion de Costos;

Hombre horas

Articulo publicado por Cagno, Caron, & Mancini (2013), para el Departamento de
Ingenieria Mecéanica del Politécnico de Milan, Italia, titulado “ Cost Estimation of
Industrial Risk in the Bidding Process”. En esta publicacién los autores
explican la importancia de la estimacion de costos, en el proceso de oferta de
proyectos, para la competitividad y la rentabilidad de una empresa de ingenieria.
Ademas considera el efecto de los riesgos en los proyectos, utilizando esta
informacion para mejorar la obtencion de estimaciones, considerando
distribuciones de probabilidad que tengan en cuenta los errores histéricos en
proyectos ejecutados. Finalmente, muestran una técnica de simulacién que
proporciona la distribucion de probabilidad del costo global y, por lo tanto, el

intervalo de confianza de las estimaciones realizadas.

Esta publicacién aporta una metodologia para realizar estimaciones de ofertas de
proyectos que consideran estudios de peligros y operatividad (conocidos como
HAZOP o Hazard and Operability Analysis por sus siglas en inglés) previendo el
uso de tres herramientas para generar estimaciones mas precisas y mejorar la
calidad de las decisiones a través de la evaluacion explicita de los riesgos a la

hora de la estimacion de los costos.

Palabras Clave: Estimacion de Costos, Proceso de Licitacion, Ingenieria de
Seguridad, HAZOP
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2.2 Fundamentos Teodricos

Con el fin de desarrollar esta investigacién, a continuacion se presenta el
desarrollo amplio del marco tedrico conceptual que circunscribe los conocimientos

para el diagnéstico, disefio y resolucién del problema planteado en este trabajo.

2.2.1 Definicion de Proyecto

Los proyectos son definidos por el Project Management Institute (PMI) como “el
esfuerzo temporal que se lleva a cabo para crear un producto o servicio Unico”
(PMI, 2013, p.3). Con el término temporal se indica que los proyectos poseen un
inicio y un final definidos y, con el término Unico, se desea recalcar que, aunque
pueden existir elementos repetitivos dentro de los entregables de una empresa,
siempre existira una particularidad fundamental de cada uno de los trabajos en los
diferentes proyectos.

Un proyecto, por tanto, debe tener los siguientes atributos: poseer un objetivo a
conseguir o alcance bien definido, con una naturaleza Unica; realizarse por medio
de tareas interdependientes, no repetitivas, que requieren de variados recursos
(humanos, técnicos, o materiales) para poder llevarse a cabo; dispone de un
marco de tiempo especifico para su ejecucion; posee un cliente o entidad que
proporciona los fondos necesarios para el logro de las actividades; y por ultimo,
incluye un grado de incertidumbre, pues se trabaja en base a supuestos y
estimados. Entonces, un proyecto se basa en un grupo Unico de tareas, con
estimados de duracién y de los recursos requeridos, con supuestos sobre la
disponibilidad, capacidad de esos recursos y estimados de sus costos (Clements,
1999).

Los proyectos, dependiendo de su magnitud, generalmente involucran a varias
personas, y dependiendo a su complejidad, puede abracar a mdultiples unidades

dentro de una organizacion. Ante esta situacion, para poder cumplir los objetivos
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planteados, se ve la necesidad de planificar, organizar y controlar dichos

esfuerzos, materializandose el concepto de la Gerencia de los Proyectos.

2.2.2 Definicién de Gerencia de Proyecto

De acuerdo al PMI, “La gerencia de proyectos es la aplicacion de conocimientos,
habilidades, herramientas y técnicas a las actividades del proyecto para cumplir
con los requisitos del mismo” (PMI, 2013, p.5). Por otro lado, autores nacionales
han extendido el alcance del concepto, indicando que no solo se busca cumplir,
sino también, exceder los requerimientos del proyecto y el de todos los

involucrados (Palacios, 2005).
2.2.2.1 Areas del conocimiento de la Gerencia de Proyecto
El PMI identifica diez areas o agrupaciones teméticas del conocimiento:

e Gestion de la Integracion: Incluye actividades relacionadas con la
unificacion de acciones de consolidaciéon que son cruciales para alinear,
coordinar y conducir el proyecto con el fin de cumplir y superar las
expectativas del cliente.

e Gestion del Alcance: Proceso utilizado para identificar todo el trabajo
requerido para completar exitosamente el proyecto.

e Gestion del Tiempo: Procesos requeridos para asegurar que el proyecto es
completado en el tiempo requerido y bajo un cronograma estructurado,
donde se definen el orden, duracion y precedencias de las actividades.

e Gestion de los Costos: Procesos involucrados en la planificacion,
estimacion, preparacion del presupuesto y control de costos de forma que

el proyecto se complete dentro del presupuesto aprobado.

e Gestion de la Calidad: Proceso necesario para asegurar que los productos
a desarrollar en el proyecto satisfaran los requerimientos del cliente.
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2.2.2.2

Gestion de los Recursos Humanos: Proceso requerido para hacer efectivo

el uso del recurso humano involucrado en el proyecto.

Gestidn de la Comunicacién: Proceso requerido para asegurar en el tiempo
la apropiada generacion, recoleccion, distribucion, almacenamiento y

disposicion de la informacién del proyecto.

Gestion de los Riesgos: Proceso requerido para identificar, analizar y
preparar planes de respuesta ante las oportunidades y amenazas que
puedan afectar el desenvolvimiento planificado del proyecto.

Gestién de las Adquisiciones: Proceso requerido para adquirir bienes y

contratar servicios fuera del entorno de la organizacion.

Gestion de los Involucrados. Procesos requeridos para identificar a las
personas, grupos u organizaciones que pueden ser impactadas por el
proyecto y desarrollar las estrategias para comprometerlos en las

decisiones y ejecucion del proyecto

Grupos de Procesos de la Gerencia de Proyecto

Dentro de las areas del conocimiento, existen un total de cuarenta y siete

procesos de la direccién de proyectos, que deben ser aplicados para lograr los

objetivos planteados. Estos procesos estan ordenados en cinco grupos

establecidos cronolégicamente, los cuales son:

Iniciacion: son los procesos preliminares, en donde se define el alcance
inicial y los involucrados del proyecto. “El proposito de este grupo de
proceso es alinear las expectativas de los interesados con el proposito del
proyecto, darles visibilidad sobre el alcance y los objetivos, y mostrar como
su participacién en el proyecto y sus fases asociadas puede asegurar el
logro de sus expectativas” (PMI, 2013, p.54).

19



e Planificacién: son los procesos que permiten desarrollar un esquema
practico orientado al logro de las necesidades del proyecto, se define y
refinan los objetivos, se establece el alcance total y se determina el plan

para llevar a cabo el proyecto.

e Ejecucién: son los procesos que garantizan la coordinacion de los recursos

e involucrados para el logro del plan bajo las especificaciones del proyecto.

e Monitoreo y Control: son los procesos que buscan el aseguramiento del
cumplimiento de las metas establecidas, cuantificacion del desempefio,

control de cambios y la toma de acciones correctivas de manera oportuna.
e Cierre: los procesos que buscan formalizar la entrega del proyecto al
cliente.
2.2.3 Gestion del Tiempo

La gestion del tiempo consiste en los siguientes procesos necesarios para lograr la

conclusién exitosa del proyecto:

Definir_las actividades: Se identifican las acciones especificas a ser realizadas

para poder elaborar los entregables del proyecto. En este paso se crea la
Estructura Desagregada de Trabajo (EDT), descomponiéndose en paquetes de
trabajo y estas a la vez en actividades. Las actividades son la base para la
estimacion, planificacion, ejecucién, seguimiento y control del trabajo en un
proyecto. Dependiendo de la ubicacion dentro del ciclo de vida de un proyecto, el
trabajo de crear la EDT puede poseer diferentes niveles de detalle. Durante la
planificacién temprana, los paquetes de trabajos pueden descomponerse a nivel
de hitos, conforme se posea mayor informacion puede llegarse a descomponer en
actividades. En esta etapa es de vital importancia el juicio experto a la hora de

aportar experiencia y habilidades en el desarrollo de la EDT.
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Secuenciar las actividades: Se identifican y documentan las interrelaciones entre

las actividades del proyecto, obteniéndose una secuencia l6gica basada en
prelaciones, en donde las actividades poseeran otra actividad predecesora y una
sucesora. Una herramienta Gtil para el desarrollo de la secuenciacién es el uso del
Método de Diagramacion por Precedencia (PDM), que consiste en crear un
diagrama de red para representar las actividades, en donde las flechas que
conectan muestran claramente las relaciones ldgicas existentes. Otra dos
herramienta Utiles son: la Técnica de Revision y Evaluacion de Proyectos (PERT,
por sus siglas del inglés, Project Evaluation and Review Techniques) y el Método
de la Ruta Critica (CPM, por sus siglas en inglés, Critic Path Method). Estas
técnicas permiten analizar el tiempo requerido para completar cada tarea
involucrada en un proyecto determinado e identificar el tiempo minimo necesario

para finalizar la totalidad del mismo.

Estimar los recursos de las actividades: Se estima el tipo y cantidad de materiales,

personas 0 equipos requeridos para ejecutar cada una de las actividades. Este
proceso esta estrechamente relacionado con el proceso de estimar los costos.
Para poder ejecutar este proceso es importante conocer la habilidad, capacidad y
disponibilidad de los recursos para poder crear un calendario de utilizacion

efectivo para los mismos.

Estimar la duracién de las actividades: Se estima el periodo de tiempo de trabajo

necesario para la finalizacion de cada actividad considerando los recursos
disponibles y/o asignados. Una herramienta para el desarrollo de este proceso es
la estimacion analdgica, que consiste en el uso de la duracion real de proyectos
similares anteriores para estimar la duracibn de un proyecto futuro. Es
frecuentemente empleada cuando existe una cantidad limitada de informacion
detallada y se requiere realizar estimados en fases iniciales. Otra herramienta muy
importante es la estimacion paramétrica, la cual utiliza un conjunto de variables
histéricas de proyectos anteriores, como por ejemplo horas-hombre, para la
elaboracion del estimado, determinandose cuantitativamente multiplicando la

cantidad de trabajo por realizar por el parametro seleccionado. Esta técnica puede
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lograr mayores niveles de exactitud dependiendo de la calidad de los datos

histéricos y el pardmetro seleccionado para el modelo.

Desarrollar el cronograma: analiza la secuencia de actividades, su duracion,

requisitos y restricciones para crear de forma iterativa el cronograma del proyecto.
En este proceso es importante destacar el método de la ruta critica, el cual
consiste en evaluar cuales actividades poseen menor holgura entre su inicio mas
tardio y finalizacion mas temprana, esto para evitar que afecte la fecha de
finalizacién global del proyecto o ponga en peligro la flexibilidad del cronograma.

Controlar_el cronograma: es el ultimo proceso y consiste en dar seguimiento al

estado del proyecto para actualizar el avance del mismo y gestionar posibles
cambios a la linea base del cronograma. Es importante la revision del desempefio
del cronograma, en aspectos como fechas reales de inicio y finalizacion,
porcentaje completado y la duracién restante para el trabajo en ejecucion, para
poder decidir si el proyecto ha sufrido variaciones que requieran acciones
correctivas, para esto es (til la aplicacién de técnicas como el de la Gestidon del

Valor Ganado, la cual sera explicada mas adelante en el presente documento.

2.2.4 Gestion del Costo

La gestion del costo consiste en los siguientes procesos para lograr la conclusion

exitosa del proyecto:

Planificar la Gestién de Costos: Establece las politicas, los procedimientos y la

documentacién necesarios para planificar, gestionar, ejecutar el gasto y controlar
los costos del proyecto. Este proceso proporciona orientacion e indicaciones sobre

como se gestionaran los costos del proyecto a lo largo del mismo.

Estimar los Costos: Consiste en desarrollar una aproximacion de los recursos

financieros necesarios para completar cada actividad de la EDT del proyecto. Este

proceso determina el monto de los costos requerido para completar el trabajo del
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proyecto. Este proceso esta estrechamente relacionado con los procesos de

estimar los recursos de las actividades y estimar sus duraciones.

Determinar el Presupuesto: Consiste en sumar los costos estimados de cada una

de las actividades individuales o de los paquetes de trabajo para establecer una
linea base de costo autorizada. Al igual que en la gestion del tiempo, se dispone
de estimaciones analdgicas y paramétricas para la estimacion del costo. Estas
relaciones histdricas requieren del uso de caracteristicas (parametros) de
proyectos similares anteriores para desarrollar modelos matematicos que permitan
predecir los costos totales del proyecto. La confiabilidad de la herramienta va a
depender de la exactitud de la informacién histérica, que el parametro utilizado sea

facilmente cuantificable y que el modelo a crear sea totalmente escalable.

Controlar los Costos: Monitorea el estado del proyecto para actualizar los costos

del mismo y gestionar posibles cambios a la linea base de costos. Este proceso
proporciona los medios para detectar desviaciones con respecto al plan, con
objeto de tomar acciones correctivas oportunas y ademas minimizar los riesgos

del proyecto.

Los procesos de la gestién de costos presentan estrechas interacciones entre si y
con varios procesos de las otras areas del conocimiento del PMI. En algunos
casos la estimacion de costos y la preparacion del presupuesto (en términos de
costos) estan tan estrechamente ligados y se consideran un solo proceso (PMlI,
2013).

2.2.4.1 Tipos de Estimados

Para los proyectos de ingenieria y construccion, la estimacion de costos de forma
precisa en etapas tempranas es muy importante para las organizaciones. Para las
empresas consultoras, las estimaciones de costos iniciales son a menudo la base
para las decisiones de las unidades de negocio, incluyendo las estrategias de
desarrollo de activos, la seleccién de posibles proyectos y comprometer recursos

para el desarrollo de los mismos. Las estimaciones inexactas pueden conducir a la
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pérdida de oportunidades, esfuerzo de desarrollo perdido y rendimientos mas

bajos a los esperados(Oberlender, 2000).

Existen muchos niveles de estimaciones para un proyecto, la mayoria son en base
a la etapa de desarrollo del mismo a lo largo de su ciclo de vida. Por lo general, se
espera que las primeras estimaciones en fases tempranas concuerden (es decir,
sean iguales o menores) con los costos finales. Sin embargo, con demasiada

frecuencia los costos finales del proyecto superan las estimaciones iniciales.

Varios nombres se han dado a los tipos o0 niveles de estimaciones en las
organizaciones. Existe una clasificacion de estimados de costos presentado por la
AACE (American Association of Cost Estimators, por sus siglas en inglés) (AACE,
International Recommended Practice No. 18R-97 Cost Estimate Classification
System — As Applied in Engineering, Procurement, and Construction for the
Process Industries, 2011). Esta clasificacion se rige por la fase del proyecto en
que se realiza, el método de estimacion utilizado y el grado de precision
esperado, el cual se entiende como la probabilidad que el costo real se encuentra
en un rango establecido de mas o menos cuantia que el costo estimado (ver Tabla
1).

Tabla 1 — Matriz de clasificacion de estimacion de costos para fines industriales

Nivel de Madurez de la Fin de Uso Rango de Precision
Clase de Definicion del Proyecto Propésito fibico de | Esperados
Presupuesto Expresado como % de roposito fipico de fa La variacion tipica en
o estimacion
definicion rangos
- o, o,
Clase 5 0% a 2% Conceptual L--20% a -20%

H: +30% a +100%
L:-15% a -30%

Clase 4 1% a 15% Estudio de Factibilidad H-+20% a +50%
Clase 0% 8 40% | Drocpess | 0% & s30%
Clase 2 30% a 75% Egir;ggilédne Oferta / h:: +55°f::;0 aa-l ggo%
Clase 5% & 100% | gona icmmeion | 3% 8 +15%

Fuente: AACE (2011).
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En general, una estimacion temprana se define como una estimacion que se ha
preparado antes de la finalizacién de la ingenieria de detalle. Para esta definicion

se aplica a la clase 5, clase 4 y clase 3 segun el AACE.
2.2.4.2 Valor Ganado, Presupuesto y Linea Base

La Gestion del Valor Ganado (EVM, del inglés, Earned Value Management) es una
técnica de la gestion de proyectos para medir el desempefio y el progreso de un
proyecto de una manera cuantitativa y objetiva. Segun la definicion del PMBOK®,
el EVM es “una metodologia que combina alcance, cronograma y medicién de
recursos para evaluar el desempefio y progreso de un proyecto” (PMI, 2013,
p.217).

El EVM es una interrelacion entre lo planeado o linea de base del proyecto, el
trabajo efectivamente realizado y los costos reales incurridos en el proyecto. Sin
embargo, para llegar a convertir al EVM en un “sistema” completo de gestion es
necesario poner a disposicion de un grupo de procesos 0 mejores practicas de la
gestion de proyectos. EI EVM se alimenta de la estructura desagregada de trabajo
(WBS, del inglés, Work Breakdown Structure), del cronograma, del presupuesto y
de la planificacion de recursos, estableciendo puntos de control.

El EVM es una herramienta que permite estudiar el pasado del proyecto mientras
se va ejecutando, es por esta razon que se sugiere que el EVM es “como conducir
un vehiculo hacia adelante sin perder de vista el espejo retro-visor’(Alsina, 2013).
Entonces, en resumen el uso del EVM permite:

e Revisar si se estd por encima o por debajo del presupuesto y en qué
proporcion, por lo tanto analizar al proyecto en términos de costo

e Revisar si se esta adelantado o atrasado en el cronograma y en qué
proporcion, por lo tanto analizar la situaciéon del proyecto en términos de
tiempo.
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Con esta informacion se puede saber que tan peligrosa o favorable es la tendencia
del proyecto, hacer proyecciones bajo hipétesis de comportamiento y tomar
acciones tempranas para mitigar impactos, por ejemplo, seguir adelante con el

proyecto o cancelarlo, solicitar mas fondos, inyectar recursos, etc.
Para gestionar el EVM debemos obtener tres valores como dato:

e Valor Planeado (PV, del inglés, Planned Value): valor presupuestado
asignado al trabajo que debid ser ejecutado segun lo planificado. ElI PV

algunas veces es llamado Linea Base (PMB).

e Valor Ganado (EV, del inglés, Earned Value): valor presupuestado del

trabajo que ha sido efectivamente realizado hasta la fecha.

e Costo Real (AC, del inglés, Actual Cost): valor gue nos indica cuanto nos ha
costado el trabajo efectuado hasta la fecha.

La técnica de andlisis de EVM requiere evaluar las variaciones e indices de

tendencia y finalmente hacer las proyecciones. Las dos variaciones son:

e Variacion del Cronograma (SV, del inglés, schedule variance). Indica que
tan adelantado o atrasado se estad en el cronograma. Un valor negativo
indica que se esta atrasado y por lo tanto en situacién desfavorable.

Expresdandose mateméticamente de la siguiente forma: SV = EV-PV

e Variacion del Costo (CV, del inglés, cost variance). Permite cuantificar cuan
por encima o por debajo del monto presupuestado se esta a la fecha.
Expresandose mateméticamente de la siguiente forma: CV =EV-AC

CV y SV indican condiciones favorables o desfavorables. A continuacion se

muestran formulas que muestran porcentajes de variacion:
¢ % de variacion, con respecto al cronograma: SV % = SV/IPV

e % de variacion, con respecto al presupuesto: CV % = CV/IEV
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Los indices muestran lo que se logra obtener (ganancia) con los recursos

utilizados (inversién). indices menores a la unidad son desfavorables.

e Indice de Desempefio del Cronograma (SPI, del inglés, Schedule
Performance Index): Permite identificar cuan eficientemente es usado el
tiempo por el grupo de trabajo, y se obtiene por medio de la siguiente
igualdad matemética: SPI = EV/IPV

e indice de Desempefio del Presupuesto (CPI, del inglés, Cost Performance
Index): Permite identificar la eficiencia del costo para completar el trabajo, y

se obtiene por medio de la siguiente ecuacion: CPI =EVIAC

Con las variaciones y los indices, solo falta obtener un gréfico costo-tiempo con
tres curvas, trazadas desde el inicio del proyecto: el PV o linea base, los valores
obtenidos de EV y AC a lo largo del proyecto (Ver Figura 1). Los gréaficos permiten
visualizar el progreso y las tendencias del valor ganado EV y compararlo contra el
plan PV y contra el costo real AC y observar las variaciones CV y SV en cada

punto de corte.
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Figura 1 — Variables de andlisis del EVM
Fuente: Adaptacién de Alsina (2013)
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Adicionalmente, comparando las pendientes de los graficos EV y AC con respecto
a la curva de PV, hasta el momento de corte, se puede apreciar las tendencias de
EV y AC desde el inicio, y observando la evolucién de las variaciones CV y SV se
puede tener una idea del comportamiento de CPIy SPI.

Una vez obtenido la magnitud de las variaciones y los indices del proyecto, se esta
en capacidad de responder preguntas como: ¢Los costos han aumentando mas
de lo previsto? ¢Se produce con eficiencia? ¢Existe un atraso peligroso? ¢Hay
errores en los estimados? Estas y otras preguntas mas, forman parte de la primera
fase del andlisis de EVM. La segunda parte implica hacer proyecciones de como
finalizara el proyecto: ¢ Se puede mantener la actual linea base? El presupuesto a
la conclusién (BAC, del inglés, Budget at Completion) ¢ha cambiado? ¢ Por qué?
¢, Se puede recuperar el tiempo perdido acelerando (fast-track) o comprimiendo el
camino critico (crashing)? ¢Cuanto costara acelerar el proyecto? ¢El estimado

original era confiable?

El Estimado a la Conclusién del proyecto (EAC, del inglés, Estimate at Conclusion)
es igual a lo que ya hemos gastado (AC), mas los fondos que necesitaremos para
concluir o Estimado hasta Finalizar (ETC, del inglés, Estimate To Complete). El
analisis de proyecciones se basa en calcular EAC en diferentes situaciones o

escenarios de proyecto.
2.2.4.3 Dificultades al presupuestar.

La estimacion de costos de un proyecto, durante la realizacién de una licitacién u
oferta, es un tema de gran importancia para las empresas consultoras de
ingenieria, por las implicaciones que tiene sobre la competitividad y la rentabilidad
de la organizacion, y los considerables riesgos e incertidumbres que involucra. De
hecho, por lo general, se posee una limitada informacion en los documentos de
licitacion y en ocasiones la ingenieria basica suministrada posee solo resultados
parciales, por lo que la estimacién puede adolecer de grandes diferencias con

respecto al costo final del proyecto(Cagno, Caron, & Mancini, 2013).
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Entonces, a la hora de presupuestar, “una buena definicion del alcance es
extremadamente importante en la preparacion de las ofertas” (Oberlender, 2000).
En las etapas iniciales del ciclo de vida de un proyecto, las modificaciones
realizadas al alcance del proyecto producen impactos en el costo menores a las
modificaciones realizadas cuando el proyecto ya esta avanzado, este fendbmeno es
apreciable en la Figura 2, por lo tanto las decisiones correctas tomadas en etapas
tempranas son las mas beneficiosas para el proyecto a nivel de costos, pero los
riesgos son también mayores, pues como se ha dicho anteriormente, la

incertidumbre por falta de informacién es alta en el inicio del proyecto.
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Figura 2 — Impacto en costo de la variacién del alcance en funcién del tiempo.
Fuente: adaptacion de PMI (2013) y Oberlender (2000)

2.2.4.4 Proceso de estimacion de costos de un proyecto

El AACE posee una practica recomendada (AACE, 2013) para la elaboracion de
presupuestos, donde en busqueda de compartir conocimientos y experiencias
exitosas, se proporciona una estructura para el desarrollo de la estimacion de

costos de un proyecto. Segun el AACE, un estimado debe contener:
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Obijetivos: La descripcion del proyecto.

Descripcion Alcance: El desglose de las actividades principales y una

descripcion detallada de las mismas.

Metodologia: La metodologia utilizada para la estimacion de costo, los

datos histéricos disponibles y los proyectos usados como referencia.

Tipo de Clasificacion del Estimado: El tipo de estimado elegido junto a la

justificacion de su seleccion.

Bases de Disefio: Las especificaciones técnicas a ser consideradas o
requeridas en el disefio del proyecto.

Bases de la Planificacion: Las estrategias de la gerencia para el desarrollo
del proyecto, como por ejemplo, planificacién de la procura, asignacién de
recursos, hitos del proyecto, fases de la construccién, etc.

Bases de los Costos: El detalle de los insumos requeridos para la
estimacion de costos, como por ejemplo, la fuente de precios referenciales,

costos arancelarios, tipo de cambio de divisas, etc.
Indemnizaciones: Los pagos asociados a gastos no previstos.
Supuestos: Las hipotesis utilizadas para la estimacion.

Exclusiones y Excepciones: Las condiciones no incluidas en el estimado y

las posibles deviaciones con respecto a lo esperado.

Riesgos y Oportunidades: La incidencia en costos ante eventualidades que

modifiquen negativa o positivamente el estimado.

Contingencia: El incremento utilizado para cubrir la variabilidad producto de

la incertidumbre de la estimacion dentro del alcance original.
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Reserva de la Gerencia: Monto adicional para cubrir posibles cambios de

alcance no previsto.

Reconciliacion: Comparacion y justificacion de diferencias en caso de existir

estimados anteriores que difieran con el resultado obtenido.

Benchmarking: Documentacién de los historicos, métricas, indices y

factores utilizados para el estimado.

Aseguramiento de la Calidad: Validacion de la calidad de la estimacion

realizada.

Equipo de estimacion: Identificacion de los miembros participantes en la

estimacion

Anexos: Documentos que sirvan de soporte a la estimacion

2.2.45 Técnicas de Estimacion de costos

Existen varias metodologias para la estimacion de costos. La idoneidad de una

técnica u otra dependera del tipo de proyecto en cuestion. A continuacion se

detallan dos de ellas:

Estimacion Analoga: También llamada “top-down”, consiste en utilizar
costos reales de proyectos previos similares como base para la estimacion
de un proyecto actual. Es utilizado cuando no se posee informacion
detallada del proyecto y depende en gran medida de la experticia del

estimador (juicio experto). Es una técnica poco costosa y poco precisa.

Estimacion Paramétrica: Se basa en el uso de una o varias caracteristicas
(parametros) del proyecto para predecir matematicamente el costo del
mismo. Es una técnica que puede ser tan precisa como el nivel de
complejidad del modelo matematico, la calidad de la informacion historica y
la escalabilidad del parametro utilizado para la estimacion.
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2.2.5 Fases delos Proyectos de Ingenieria en Empresas Consultoras

Los proyectos de ingenieria en el entorno de las empresas consultoras poseen, a
grandes rasgos, un mismo ciclo de vida en comun (Oberlender, 2000). Cuando los
proyectos son de grandes dimensiones o de cierta complejidad, el ciclo de vida se
suele dividir en tres etapas (Barrie & Paulson, 1992). A continuacion se realizara
una breve explicacion de cada una de las diferentes etapas del ciclo de vida de los

proyectos, ver Figura 3.

| EL CLIENTE FLANTEA LA NECESIDAD DEL PROYECTO |

| SOLICITUD DE ESTUDIO DE INGENIER]A |

CONFIGURACIONES CONCEPTUALES Y
ALTERNATIVAS DE VIABILIDAD TECNICA
DESARROLLO DE COSTOS Y CRONGGRAMA
PARA CADA ALTERNATIVA
REVISIGN PCR EL CLIENTE ETAPA

; : : CONCEPTUAL
EL CLIENTE SOLCITA ESTUDIOS | | ANALISIS ECONGMICO: TASA INTERNA DE RETORNO,
[} [} 1)
ADICIONALES DEL PROYECTO PERIODO DE AMORTIZACION, RECUPERACIGN DE
) CAPITAL, RELACION COSTO/BENEFICIO
L] ¥
EL CLIENTE AUTORIZA EL PROYECTO, EL CLIENTE ABANDCNA
SELECCIONA FORMA DE CONTRATACION PROYECTO

DISENO FINAL DEL PROYECTO
ELABORACION DE FLANCS DE DETALLE,
ESPECIFICACIONES Y

DOCUMENTOS DE CONTRATACION
¥ ETAPA DE

EJECUCION

COMPRA DE MATERIALES A GRANEL, EQUIPOS
ESPECIALES Y CONTRATOS DE CONSTRUCCION
ADMINISTRACION DE LAS CONTRATISTAS
FARA EL TRABAJO FiSICO EN 8ITIO

CIERRE DEL PROYECTO ETAPA DE
PRUEBAS DEL SISTEMA, INSPECCION FINAL, ARRANQUE Y
PLANDS "COMO CONSTRUIDO? OPERACION

Figura 3 — Ciclo de vida y etapas de un proyecto
Fuente: adaptacion de Oberlender (2000)

e Etapa Conceptual: En esta etapa se identifican las necesidades del cliente,
se realizan los analisis economicos y de factibilidad, se define
preliminarmente el alcance y los objetivos del proyecto, asi como la
Ingenieria Basica o Conceptual sobre la cual se oferta el proyecto al cliente.
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e Etapa de Ejecucién: En esta etapa se procede a desarrollar los objetivos
dentro del alcance definidos en la etapa conceptual, mediante la ejecucion
de tres fases:

o Fase de Ingenieria de Detalle: donde se elaboran los planos,
documentos y especificaciones que permitan realizar los trabajos de

construccioén o fabricacion.

o Fase de Procura: donde se realiza la adquisicién de los materiales y
equipos necesarios para construir el proyecto, y en caso de ser
requerido, la contratacibn de un tercero para que ejecute las

actividades de construccion en obra.

o Fase de Construccién: donde se procede a materializar en obra, todo
lo indicado en los planos de detalle, documentos y especificaciones

del proyecto.

e Etapa de Arranque y Operacién: En esta etapa se realiza el cierre del
proyecto, se entrega la documentaciéon final, se generan los entregables
como construidos (as built) y se desarrollan los trabajos que aseguren el
correcto funcionamiento y puesta en marcha de lo construido, es decir,
controles y pruebas (pre-commisioning), arranque inicial (commisioning) y
puesta en marcha definitiva (start-up). Una vez finalizados estos trabajos y
recibida la aceptacion por parte del cliente, comienza la etapa de garantia

del proyecto.

A medida que el proyecto avanza, de una fase a otra, se obtiene mas informacion
para identificar mejor el alcance, el presupuesto y el cronograma. En las primeras
fases de desarrollo del disefio, puede que no haya suficiente informacion para
definir el alcance con precision. Se entiende que no se puede utilizar
eficientemente el tiempo o administrar eficazmente los recursos cuando los

paquetes de trabajo, las actividades y los hitos no estan bien definidos.
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Durante el desarrollo de la etapa conceptual, la calidad y el costo total del proyecto
deben ser considerados. Esto sOlo puede lograrse a través de una amplia
contribucién del cliente, que es quien al final se beneficiara del proyecto, ya que, el
costo de operar y mantener las instalaciones es un factor importante en el disefio

del mismo.

El presupuesto es un factor de control, que hace que el alcance contemplado por
el cliente pueda ser reducido o ampliado. De existir esta condicion, se debe
asegurar que el proyecto cumpla con las necesidades minimas del cliente.

La necesidad por parte del cliente para finalizar el disefio de forma temprana
coloca bajo presion a las empresas consultoras para completar los documentos
del contrato en la fecha mas temprana posible. Sin embargo, la calidad e
integridad de los documentos de la oferta tienen una gran influencia en el costo del
proyecto. Se debe asignar el tiempo adecuado, al grupo que participa en los
trabajos de disefio, para desarrollar un proyecto construible y que genere al cliente
la menor cantidad de costos de mantenimiento y operacion. Generalmente, en los
contratos de los proyectos de ingenieria, procura y construccién (IPC) ? suma
global *que se realizan para la industria petrolera en Venezuela, se establece una
fecha limite para finalizar el proyecto. Esto obliga a las empresas consultoras a
ejecutar el proyecto de manera acelerada®, solapando las fases antes indicadas

con el fin de cumplir con los requerimientos del cliente.

% En proyectos tipo IPC, las empresas consultoras efect(ian las tres Etapas del ciclo de vida del
proyecto: la Etapa Conceptual (con la Ingenieria Bésica), la Etapa de Ejecucion (con la Ingenieria
de Detalles, la compra equipos y materiales, las licitaciones y la administracion los trabajos de
construccion), y la Etapa de Arranque y Operacion (realiza la puesta en marcha y entrega las
instalaciones produciendo a cabalidad).

® Suma Global, es un tipo de contrato a precio fijo, en donde el contratante acuerda con el
contratado una tarifa por el servicio que incluye sus costos y ganancia. (Clements, 1999).

* Los proyectos con el sistema “via rapida” (fast track, como es conocido en inglés), consisten en
realizar de forma paralela las actividades de disefio del proyecto que asi lo permitan, iniciar los
trabajos de construccién de forma temprana (cuando hay una avance del orden del 20% al 30% de
la Ingenieria de Detalles), realizando de manera solapada el disefio de ingenieria y la ejecucion de
la obra, produciéndose una considerable reduccion del tiempo total requerido para finalizacion del
proyecto.
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Para proyectos de gran escala la adquisicion de material a granel y equipos
especiales tiene un gran impacto en el cronograma de construccion. El gerente del
proyecto debe asegurarse que las 6rdenes de compra, con largo tiempo de
espera’, sean realizadas con suficiente holgura dentro de la planificacion.

2.3 Bases Legales

El presente trabajo de investigacion estara enmarcado dentro de las siguientes

leyes, codigos, reglamentos y decretos vigentes del pais:

e Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (Publicada en
Gaceta Oficial N° 5.908 Extraordinario de fecha 19 de febrero de 2009). Por
su caracter de garante de los derechos y libertades, La Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela, es el marco mas amplio y general bajo
el cual la presente investigacion debe estar basada. Se puede hacer
especial mencion al Capitulo VII, del Titulo Ill, “De los Derechos
Econdémicos”, donde se fija los limites y define la posicion del Estado ante

los ciudadanos que desarrollen actividades econdémicas.

e Ley de Reforma Parcial de la Ley Contrataciones Publicas (Publicada en
Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 39.503 de
fecha 6 de septiembre de 2010). El Estado Venezolano es el maximo ente
contratante en el pais, es por esta razon, que la Ley de Contrataciones
Pulblicas es necesaria para comprender la actividad reguladora del Estado a
la hora de prestacion de servicios y ejecucion de obras, como por ejemplo,
la modalidad de seleccién de contratistas, el procedimiento de adjudicacion,

las condiciones de pagos y las posibles sanciones por incumplimiento.

®> Ordenes de compra con largo tiempo de espera (long lead items, como es conocido en inglés) se
refiere a equipos, productos o sistemas, identificados en una etapa temprana del proyecto, que
poseen un tiempo de entrega lo suficientemente largo como para afectar directamente el
cronograma del mismo.
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Reglamento de la Ley De Contrataciones Publicas (Publicada en Gaceta
Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 39.181 de fecha 19 de
mayo de 2009). El presente reglamento desarrolla las normas que regulan
las materias contenidas en la Ley de Contrataciones Publicas antes

mencionadas.

Codigo de Comercio (Publicada en Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela N° 475 Extraordinaria del 21 de diciembre de
1955). En el caso de realizarse una contratacion privada, entonces es el
Cdédigo de Comercio quien cumple las funciones regulatorias, dictaminando
las obligaciones que conllevan los contratos que se efectien y las

responsabilidades de las diferentes formas de sociedades mercantiles.

Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgéanica del Trabajo, los
Trabajadores y las Trabajadoras (Publicada en Gaceta Oficial de la
Republica Bolivariana de Venezuela N° 6.076 de fecha 7 de mayo de
2012). La Ley del Trabajo regula las relaciones juridicas entre empleadores
y trabajadores, entre lo indicado en la Ley, podemos destacar por su
relacion con el presente trabajo de investigacion, la cantidad de horas-
hombre laborables, diarias, semanales, mensuales y anuales maximas

permitidas, el pago de horas extras y los tipos de salarios.
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CAPITULO lll: MARCO METODOLOGICO

En este capitulo se describe el conjunto de acciones destinadas a analizar el
fondo del problema planteado, a través de procedimientos especificos,
determinando la forma de llevar a cabo el estudio; esta tarea consistié en hacer

operativo los conceptos y elementos del problema que estudiamos.

En primer lugar se determind el tipo y disefio de la investigacion, se indica la
muestra seleccionada en donde se enmarcara el estudio, las técnicas de
recoleccion de datos y los procedimientos utilizados para recabar, procesar y
analizar los mismos. Por ultimo, se muestra la estructura desagregada del trabajo,
los recursos necesarios para su consecucion y el cronograma de actividades, no
sin antes indicar los aspectos éticos involucrados en la ejecucion de la

investigacion.

3.1 Tipo de Investigacion

En esta seccién se indica el tipo de investigacion segun el propdsito o las
finalidades perseguidas con la realizacion del estudio.

Las investigaciones, sean cientificas y/o tecnoldgicas, estan integradas por tres
niveles de investigacion: la llamada Investigacion Béasica o Pura, la Investigacion
Aplicada y las Investigaciones Experimentales. La investigacidon Béasica posee
como objetivo el descubrimiento de leyes universales o generales en busca de
ampliar el conocimiento cientifico, creando nuevas teorias 0 modificando las ya
existentes. Por lo tanto, la Investigacion Aplicada busca, ante todo, entregar
soluciones para la préctica, basdndose en las formulaciones obtenidas de
Investigaciones Bésicas. Por ultimo, las Investigaciones Experimentales buscan
controlar y registrar la calidad de una propuesta obtenida de una Investigacion

Aplicada.
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De acuerdo a Yaber y Valarino (2003), cuando el estudio posee como objetivo la
resolucion de un problema, entonces se esta en presencia de una Investigacion
Aplicada. Dentro del campo de la Investigacién Aplicada, el tipo de Investigacion y
Desarrollo, tiene como propésito fundamental el “indagar sobre las necesidades
del ambiente interno o entorno de una organizacion, para luego desarrollar un
producto o servicio que pueda aplicarse en la organizacién o direcciéon de una

empresa 0 en un mercado” (Yaber y Valarino, 2003, p.9).

En este caso, se busca desarrollar un procedimiento que va a cubrir la necesidad
de La Empresa Consultora de poseer un plan que le permita elaborar, de manera
practica y precisa, ofertas de servicios de ingenieria civil en proyectos de caracter
multidisciplinarios. Por esta razén, el presente estudio, se enmarca en un disefio

de Investigacion Aplicada, del tipo Investigacién y Desarrollo.

3.2 Disefio de la Investigacion

En esta seccion se especifica el disefio o estrategia adoptada para responder el

problema planteado.

Segun Arias (2006) la investigacién segun el disefio, puede ser Documental, de
Campo o Experimental. La Investigaciéon Documental es “un proceso basado en la
basqueda, recuperacion, analisis, critica e interpretacion de datos secundarios, es
decir, los obtenidos y registrados, por otros investigadores en fuentes
documentales” (Arias, 2006, p.27). La Investigacion de Campo son aquellas en las
que “la recopilacion de informacién se realiza enmarcada por el ambiente
especifico en el que se presenta el fendmeno en estudio... para la tabulacion y
analisis de la informacion obtenida, se utilizan métodos y técnicas estadisticas y
matematicas que ayudan a obtener conclusiones formales, cientificamente
comprobadas” (Mufoz, 1998, p.9). La Investigacién Experimental es “un proceso
que consiste en someter un objeto o grupo de individuos a determinadas
condiciones, estimulos o tratamiento para observar los efectos o reacciones que

se producen” (Arias, 2006, p.33).
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Para desarrollar la investigacion planteada en el presente estudio, el disefio
adoptado esta definido como mixto, ya que consiste en una porcion de
Investigacion Documental y otra de Investigacibn de Campo. La investigacion
Documental consistié en la revision bibliografica de los aspectos importantes a la
hora de generar una oferta dentro del contexto de La Empresa; adicionalmente se
recabo informacion de procedimientos, actualmente existentes o similares en la
organizaciéon, que pudiesen servir como base conceptual para el desarrollo del
estudio. La Investigacion de Campo se basé en la recoleccion de datos mediante
un cuestionario y entrevistas semi-estructuradas, que permiten introducir factores
o elementos adicionales no considerados, en base a la experiencia y experticia de

los profesionales consultados.

3.3 Unidad de Analisis

La unidad de analisis esta constituida por los proyectos industriales de caracter
multidiciplinarios, ejecutados por la Unidad de Negocios de Venezuela, de La
Empresa Consultora que es objeto de estudio, en donde el Departamento de
Ingenieria Civil posea parte del alcance del proyecto y cuya fecha de finalizacion
no tenga mas de quince afios de antigliedad, siendo el ultimo afio del periodo en

estudio el afo 2014.

3.4 Poblacion y Muestra

En esta seccion se describira la poblacion, asi como el tamafio y forma de
seleccion de la muestra, es decir, el tipo de muestreo.

Dado que se planted la realizacion de una encuesta y un grupo de entrevistas a
personal clave, fue necesario la seleccion de una muestra no probabilistica, del
tipo intencional u opinatico, de la poblacion relevante para el estudio. A los fines
del presente trabajo, se consider6 como poblacion relevante a aquellos
profesionales que laboran actualmente en La Empresa, en el grupo de Ingenieria

Civil y que dentro de sus responsabilidades se encuentra la realizacion de ofertas,
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y a los gerentes de nivel medio y alto, que a pesar de pertenecer a otras unidades
o departamentos, han participado directamente en la generacion de las mismas.
Para la consecucion de los objetivos planteados se seleccion6 un grupo
conformado por doce (12) personas en total.

Por otro lado, debido a los objetivos planteados en el presente estudio, es
necesario delimitar el tamafio de la muestra correspondiente a los documentos
gue se utilizaron como referencia para la investigacion. Con este fin, la muestra
correspondera a ocho (08) proyectos ejecutados por La Empresa Consultora; a
nivel de ingenieria basica y de detalle; elaborados y finalizados en los ultimos 15
afos, esto con el fin de tomar en consideracion el actual estado del arte a la hora
de ejecucién de los procesos de disefio de La Empresa; y cuya ejecucion haya
sido realizada por la Unidad de Negocios de Venezuela de La Empresa.

Un muestreo del tipo no probabilistico es un “procedimiento de seleccion en el que
se desconoce la probabilidad que tiene los elementos de la poblacion para integrar
la muestra” (Arias, 2006, p.85), se elige este tipo de muestreo puesto que la
seleccién no dependié de elementos probabilisticos o de azar. La clasificacion
Intencional u Opinatico es en los casos donde “los elementos son escogidos con
base en criterios o juicios preestablecidos por el investigador” (Arias, 2006, p.85),
para la presente investigacion la muestra seleccionada fue la anteriormente

mencionada.

3.5 Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

En esta seccion se describen las técnicas de recoleccién de datos e instrumentos

utilizados para obtener y almacenar la informacion.

Para la presente investigacion se plantean las siguientes técnicas de recoleccion

de datos:

e |nvestigacion documental: Se revisé y analizé la documentacion disponible

en La Empresa, la cual consiste en procedimientos, especificaciones,
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indicadores de desemperfio, ofertas y lecciones aprendidas de proyectos ya
ejecutados. Adicionalmente se usé bibliografia especializada existente y los

estandares internacionales vigentes.

e Entrevistas: Se conversé por medio de entrevistas estructuradas con
profesionales de La Empresa, que participen en los procesos de
elaboracion de ofertas, en bulsqueda de su opinidbn sobre los aspectos

claves necesarios a tomar en consideracion durante la elaboracion del plan.

e Encuestas: Se aplicé un cuestionario, con preguntas cerradas, donde los
involucrados indicaron cuéles son los pasos o elementos mas importantes a

la hora de elaborar una oferta.

El procesamiento y andlisis de los datos recabados se llevé a cabo mediante el
uso de técnicas y herramientas estadisticas y con el apoyo del software Microsoft

Excel®.

3.6 Fases de la Investigacion

A continuacion se describen las fases (ver Figura 4) en las que fué desarrollado
este estudio para elaborar el plan para la elaboracién de ofertas planteado como

objetivo del presente trabajo de investigacion.

FASEI FASEII FASEII FASE IV FASEV FASEVI FASEVII
DEFINICIONDEL = IDENTIFICAR = COMPARARLO  DETERMINAR _EVALUAR RECONOCER ~ FORMULAR LAS
PROYECTODE | = PROCESOSY | EXISTENTECON FACTORESQUE  INDICESDE  OPORTUNIDADES ETAPAS

TRABAJO TECNICAS MEJORES AFECTAN GESTIONVS ~ DEMEJORAEN  REQUERIDAS

ESPECIAL DE UTILIZADOS PRACTICAS CUMPLIMIENTO ~ INDICADORES ~ PROCESOSY ~ PARALOGRAR
GRADO ACTUALMENTE . PMBOK®2013  TIEMPO/COSTO  DESEMPENO TECNICAS EL PLAN

Figura 4 — Fases de la investigacion

e Fase I. Definicion del Proyecto de Trabajo Especial de Grado: como paso

previo, en esta Fase se ha seleccionado el tema de estudio e identificado el

problema a trabajar; se han planteado los objetivos, tanto generales como
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especificos, definiendo un alcance y su justificacion; se ha desarrollado el
marco conceptual y el presente marco metodolégico a seguir para el

desarrollo de la investigacion.

Fase ll: Identificacién de los procesos vy las técnicas utilizados actualmente

por La Empresa para la estimacion y control de horas-hombre: consiste en

realizar la identificacion del conjunto de procesos y técnicas que
actualmente utiliza La Empresa en la estimacion y control de horas-hombre,
requeridas para la ejecucion de tareas y actividades en los proyectos, que
es informacién base en la generacion de ofertas comerciales. Esta fase se
realiz6 mediante la recopilacion, revision y analisis de los activos de los
procesos de la organizacion facilitada por La Empresa, utilizando técnicas
de recopilacion de informacion como la observacion directa y la revision
bibliografica. Los documentos revisados fueron los Manuales de

Procedimiento, Normas y Politicas de La Empresa.

Fase lll: Comparacién de los procesos vy las técnicas existentes en La

Empresa con las mejores practicas establecidas en el PMBOK® 2013:

consiste en identificar la presencia de los procesos de la direccién de
proyectos indicados en el PMBOK® 2013 como mejores practicas
recomendadas, dentro de los procedimientos actuales de La Empresa para
la generacion de sus ofertas. Esta Fase Il se realizd utilizando como
informacion base la recopilada en la Fase | anterior, comparandola con lo
obtenido de la evaluacion de la bibliogréafica especializada. Los documentos
revisados seran los antecedentes de la presente investigacion y el PMBOK®
2013.

Fase IV: Determinaciéon de los principales factores que afectan el

cumplimiento, en cronograma y presupuesto, de los proyectos realizados

por el Departamento de Ingenieria Civil: consiste en la obtencién

informacion de los procesos actuales por medio de entrevistas a personal

clave de La Empresa, que tengan conocimiento del alcance,
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responsabilidad y desempefio de las labores del Departamento Civil dentro
de los mismos, que hayan participado de forma directa en la elaboracion de
ofertas comerciales y en la ejecucion de los proyectos de la muestra
seleccionada. En esta Fase se seleccionaron a los profesionales a
entrevistar, se definieron los topicos a tratar en las entrevistas, se
desarrollaron el cuestionario utilizado en el proceso de encuestas, se
procedid a la realizacion de las entrevistas, encuestas y el procesamiento
de los datos recabados. Adicionalmente se revisaron las lecciones
aprendidas, de los proyectos finalizados, como parte de las bases del

conocimiento de la organizacion.

Fase V: Evaluacién de los indices de gestion de proyectos utilizados

actualmente en la Disciplina de Ingenieria Civil, en base a los indicadores

de desempeiio obtenidos en los proyectos finalizados en los ultimos arios

por La Empresa: consiste en la comparaciéon de los indices de gestidn

actualmente utilizados, segun la informacién existente en los Manuales de
Procedimiento, Normas y Politicas de La Empresa, contra los indicadores
de desempefio de los proyectos finalizados, obtenidos de la revision y
andlisis de la documentacion histérica facilitada por la organizaciéon. La
informacion revisada corresponde especificamente en lo concerniente a la
Disciplina de Ingenieria Civil. Se usaron técnicas estadisticas para el

analisis de los indicadores de desempefio.

Fase VI: Reconocimiento de las oportunidades de mejora en los

procedimientos y herramientas utilizadas en la generacion de ofertas.

consiste en identificar los posibles mecanismos de mejora a los
procedimientos actualmente utilizados, basandose en las mejores practicas
indicadas en la bibliografia seleccionada, segun las fuentes utilizadas, el
juicio experto obtenido mediante las entrevistas anteriormente realizadas en

la Fase IV y las lecciones aprendidas recopiladas.
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e Fase VIl: Formulacién de las etapas requeridas para lograr un plan para la

preparacion de ofertas de Ingenieria Civil gue permita el mejoramiento del

desempefo de la gestion del tiempo y costo de los proyectos en La

Empresa: consiste en disefiar cada una de las etapas que conformaran el
plan para optimizar la elaboracion de ofertas. A continuacién, se analizaron
los resultados obtenidos comparandolos con los objetivos planteados, con
el fin de verificar el fiel cumplimiento de cada uno de ellos. Por dltimo, se
plantearon las conclusiones y recomendaciones derivadas de la
investigacion, procediendo con la culminacion del reporte escrito del trabajo

especial de grado.

3.7 Operacionalizacion de los Objetivos

Para poder alcanzar los objetivos planteados en la presente investigacion se
definirdn las variables a ser analizadas, determinando de esta forma los pasos que

conformaron el procedimiento para generar las ofertas.

En la Tabla 2 se presenta el resumen de la operacionalizacion de los objetivos del

presente trabajo de investigacion

3.8 Estructura Desagregada de Trabajo

Con la finalidad de esquematizar el alcance del presente estudio, en la siguiente
Figura 5, se muestra la Estructura Desagregada de Trabajo (EDT) del proyecto de

investigacion desglosado por fases como primer nivel de descomposicion.

Segun el PMI (2013) la EDT “es una descomposicion jerarquica del alcance total
del trabajo a realizar por el equipo del proyecto para cumplir con los objetivos del
proyecto y crear los entregables requeridos. La EDT organiza y define el alcance

total del proyecto.” (p.126).
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Tabla 2 — Operacionalizacién de los objetivos

Objetivo General: Desarrollar un plan de elaboracién de ofertas de ingenieria civil en proyectos multi-
disciplinarios en una Empresa Consultora venezolana.

. - . L Fuentes de
tivos E ifi Variabl Técni Instrument by
Objetivos Especificos ariables ecnicas strumentos Informacion
Identificar los procesos y Procesos _
técnicas para la estimacion Citas y notas de Manual de

y control de horas-hombre
utilizados actualmente por

involucrados
para estimary

controlar horas-

Investigacion
documental.

referencias
bibliograficas.

Procedimientos,
Normas y Politicas de

La Empresa consultora hombre Tablas y gréficos. La Empresa.
objeto de estudio. '
Comparar los procesos y P Citas y notas de Manual de
técnicas existentes con las rocesos L . Procedimientos,
. . establecidos en | Investigacion referencias "

mejores practicas | o) pMBOK® | documental bibliograficas Normas y Politicas de

establecidas en el PMBOK ' o La Empresa.

2013. Tablas y gréficos.

2013.

Guia PMBOK® 2013.

Determinar los principales
factores que afectan el

Factores que

Investigacion

Citas y notas de
referencias

Antecedentes y
Bibliografia
Especializada

cumplimiento, en afectan el documental. bibliograficas. o
: . . Documentacion de
cronograma y presupuesto, | cronogramay | Entrevistas. | Guia de entrevista rovectos eiecutados
de los proyectos realizados | presupuesto. Encuestas. estructurada. proy . J '
por el Dpto. de Ing. Civil Cuestionarios Profesionales de La
) Empresa.
Evaluar los indices de indice.si de
gestién de proyectos, gestion Manual de
utilizados actualmente en la | utilizados en Citas y notas de Procedimientos,
Disciplina de Ing. Civil, en ofertas. Investigacion referencias Normas y Politicas de
base a los indicadores de indices de documental. bibliograficas. La Empresa.

desempefio obtenidos en

desempefio de

Tablas y graficos.

Documentacion de

los proyectos finalizados en proyectos proyectos ejecutados.
los Ultimos afios. finalizados.
Citas y notas de Antecedentes y
L X Bibliografia Espec.
Reconocer las Investigacion referencias J ) P q
oportunidades de mejora en Oportunidades | documental. bibliograficas. Documentacion de
los procedimientos y . . . . proyectos ejecutados.
. . de mejora. Entrevistas. | Guia de entrevista .
herramientas utilizadas en la Profesionales de La
- Encuestas. estructurada.
generacion de ofertas. ) ) Empresa.
Cuestionarios. L
Criterio Personal.
Antecedentes y
Formular las etapas Bibliografia Espec.
requeridas para lograr un Desarrollar un Procedimientos,
plan para la preparacion de Plan para la plan para}'la Normas y politicas de
ofertas de Ing. Civil que | preparacién de | elaboracion | Plan desarrollado. La Empresa.
permita el mejoramiento del ofertas de de ofertas. | Taplas y graficos. Profesionales de La
desempefio de la gestion | Ingenieria Civil. | Investigacion Empresa
del tiempo y costo de los documental. '

proyectos en La Empresa.

Criterio Personal.
Guia PMBOK® 2013.
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Desarrollar un plan de elaboracion de ofertas de ingenieria civil en proyectos multi-disciplinarios
en una Empresa Consultora venezolana

~ Planteamiento Problema

Propuesta de |- Objetives Generales v Especificos
Investigacion - Justificacion
L Alcance y limitaciones
- Antecedentes
- Marco Tebrico | Fundamentos Tedricos

L Bazes Legales
- Tipo v disefio de investigacion
Unidad de Andlizis
|- Poblacion y Muestra
Fase |

— . L. | | Instrumentos y Técnicas de Recoleccion Datos
Propuesta de Investigacion | Fases de Investigacian

Marco MEthDngICD }_- Operacionalizacidn de Objetivos

Estructura Desagregada Trabajo
Cronograma

|- Recursos

Aspectos Eticos

Reszefia Histdrica de la Organizacion
Mision, Vision v Walores de la Organizacion
Marco Organizacional l—- Obijetivos Estratégicos de la Organizacion
|- Mercade de la Organizacion

Estructura Organizacional

Fase Il . .
— Identifi p Técni Investigacion Revizidn Mnal. Procedimientos, Normas y Polticas de La Empresa
L l.lc.:ar IEESSLYY EEET Documental _[ Revision Antecedentes v Biblingrafia Especializada
Utilizados Actualmente
Fase Il | tigacio Revision Mnal. Procedimientos, M Polticas de La E
- - nvestigacion evision Mnal. Procedimientos, Mormas y Polticas de La Empresa
= TR DILEETE S0 [ Documental _[ Revizidn Antecedentes y Bibliografia Especializada

mejores practicas PMBOK®2013

Definicién de las Entrevista

}_{ Seleccion de Entrevistados
Ejecucion de las Entrevistas

Fase IV | Entrevistas
Determinar factores que afectan
cumplimiento Tiempo/Costo

| Procesamiento Datos |

Investigacion Revisidn Mnal. Procedimientos, Normas y Polticas de La Empresa
Fase V B Documental Revision Documentacién Proyectos Ejecutados por La Empresa
| Evaluar indices de Gestion Vs. [T — — . .
Indicadores de Desempefio || Anélisis Estadistico H Indices de Gestion en Ofertas
de los Datos Indices de Desempefic en Proyectos
Seleccion Encuestados
_| Encuestas ’—{ Definicion del Cuestionario
Fase VI Ejecucion de las Encuestas
— Reconocer Oportunidades de ——| Procesamiento Datos ‘

Mejora en Procesos y Técnicas

—| Mecanismos de Mejora ‘

Diseiio del Plan para
Elaboracion de Ofertas

Fase VII
Formular Etapas Requeridas para |-~
Lograr el Plan

Conclusiones y
Recomendaciones

Elaboracion del Informe

Figura 5 — Estructura Desagregada de Trabajo (EDT)
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3.9 Cronograma

El cronograma de trabajo que se plantea a continuaciéon posee como fecha de
inicio el ocho (08) de enero de 2014, que corresponde al inicio formal de clases en
la asignatura Seminario de Trabajo Especial, con un total de doce (12) semanas
para culminar con la entrega de los cuatro primeros capitulos correspondientes al
Proyecto de Trabajo Especial de Grado. El desarrollo de los préximos cuatro
capitulos, elaborados bajo la asesoria del tutor seleccionado, se estim6 con una
duracion de doce (12) semanas adicionales.

En la Figura 6 se presenta de forma grafica las actividades a ser desarrolladas, en

funcién del tiempo de ejecucion, por medio de un diagrama de Gantt.

Nombre de tarea Durac| Comien | Fin | 01 enero [21 febrero [11 abril [01 junio
dias | os/01 [ 26/01 [ 1s/02 [ 09/03 [ 30/03 [ 20/04 [ 11/05 | 01/06 |

INICID 0 08/01/14 03/01/14 | < 08/01
- Fase I: Propuesta de Investigacia 75  08/01114 22/04/14 ' ¥
+ Propuesta de Investigacion 20 08101114 04/02114 l\;,'
+ Marco Teorico 10 050214 1810244 | e
+ Marco Metodologico 15 19/02/114 11/03M14 C‘=2]
+ Marco Organizacional L] 19/02114 26/0214 | :
Hito: Presentacion de la Propuesta 0 11/03M4 110314 O:U—E'Q—AW—L
Hito: Aprobacién de la Propuestac 0 2210414 22104114 < 2204
- Fase I Identificar Procesosy Tér & 27102114 0510314 : =g
+ Investigacidn Documental 5 27102/114 06/03M4 || =
- Fase ll: Comparar lo existente cc 5 06/03/14 12103114 =
+ Investigacion Documental 5 06103114 12103114 =
- Fase IV: Determinar factores que 15 1300314 0210414 =g
+ Entrevistas 10 1310314 2600314 | o ——
Procesamiento Datos 10 20003114 0210414 =l
Hito: Resultados Entrevistas 0 02/04/1M4 02/04/14 : < 02/04 :
- Fase V: Evaluar indices de Gestid 10  03/04/114 16/04/14 ™
+ Investigacion Documental 5 03/04/14 09/04/M4 : =
+ Andlisis Estadistico de los Dat & 10/04/14 16/04/14 || o=
- Fase VI Reconocer Oportunidade 13 17/04/14 1210514 e
+ Encuestas 10 1704114 30004114 =
Procesamiento Datos 8 24/04/14 05/05/M4
Hito: Resultados Encuesta o 05/05/14 05/05/14 : 05/05
Mecanismos de Mejora 5 06/05/14 121054
- Fase VIi: Formular Etapas Requer 25 13/05/114 16/06/M4 —’
Disefio del Plan para Elaboraci 15 13/05/114 02/06M4
Conclusiones y Recomendacihn 5 03/06/14 09/06/14 %
Elaboracién del Informe 20 2000614 1606114 T :
Hito: Entrega del Trabajo Especialdet 0 16/06/14 16/06/14 16/06 <:
FIN 0 16106114 16/06/14 16/06 <3

Figura 6 — Cronograma de ejecucion de actividades.
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3.10

Recursos

Toda investigacién consume recursos Y la correcta asignacion de los mismos esta

directamente relacionada a la consecucion de los objetivos planteados, es por ello

la importancia que posee su estimacion objetiva, “para evitar inconvenientes y la

posibilidad de no poder concluir con el trabajo propuesto” (Mufioz, 1998, p.121).

En esta seccion se describen los recursos necesarios para la elaboracion de la

presente investigacion.

Recursos materiales: “Se trata de todos los objetos que se utilizaran al
realizar la investigacion” (Mufioz, 1998, p.77). Se prevén costos indirectos
asociados a: dotacion y operacion de la oficina de trabajo (impresiones,
papeleria y otros consumibles) y al pago de servicios y suministros
(electricidad, agua, teléfono e internet), la adquisicion y/o reproduccion de
bibliografia especializada en fisico y en formato digital; y por ultimo pasajes

y costos de transporte personal.

Recursos humanos: “Se trata de la participacion directa de las personas
que desarrollaran la investigacion” (Mufioz, 1998, p.77). Se prevén costos
directos asociados a las horas netas realmente trabajadas por parte de las
personas involucradas en el desarrollo del presente trabajo. Se estima que
el tiempo de dedicacion sea de aproximadamente dieciséis (16) horas
semanales por parte del estudiante y dos (02) horas semanales de revision
por parte del asesor, por un periodo estimado de veinticuatro (24) semanas
de duracién, lo que se traduce en un total de cuatrocientos treinta y dos

(432) horas-hombre requeridas para la ejecucion de esta investigacion.

Si realizamos la multiplicacibn de la cantidad de horas-hombre obtenidas

anteriormente por una tarifa horaria (basada en el salario minimo mensual

indicado en el tabulador del Colegio de Ingenieros de Venezuela publicado en el

afio 2013, considerando un mes de 176 horas-hombre habiles en promedio, y un

factor de estipendio igual a 1,40), obtendriamos un monto total de 61.600
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bolivares fuertes como presupuesto estimado para el presente trabajo

investigacion (Ver Tabla 3).

Tabla 3 — Recursos requeridos para elaboracién del proyecto

3.11

Descripcion del Recurso Tarifa Horaria |Cant. Horas-Hombre| Costo Total
[Bs.F /HH] [HH] [Bs.F]
Estudiante: Ingeniero nivel P4 110 384 42240
Asesor: Ingeniero nivel P-6 140 43 6.720
Sub Total 432 48.960
Descripcién del Recurso Precio Unitario Cantidad Costo Total
[Bs.Fin] [n] [Bs.F]
Impresiones Blanco v Negro 10 980 §.800
Adquisicion Bibliografia Esp. Varios Varios 2420
Transporte B Ta 420
Sub Total 12.640
TOTAL 61.600

Aspectos Eticos

de

Para el desarrollo de este estudio se tomaron en cuenta los lineamientos descritos

en el Codigo de ética y conducta profesional del PMI (2006), los cuales estan

basados en la responsabilidad, el respeto, la equidad y la honestidad.

Responsabilidad es nuestra obligacion de hacernos cargo de las decisiones

gue tomamos y de las gque no tomamos, de las medidas que tomamos y de

las que no, y de las consecuencias que resultan.

Respeto es nuestro deber de demostrar consideracion por nosotros

mismos, los demas y los recursos que nos fueron confiados. Estos ultimos

pueden incluir personas, dinero, reputacion, seguridad de otras personas y

recursos naturales o medioambientales.
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e Equidad se refiere a nuestro deber de tomar decisiones y actuar de manera
imparcial y objetiva. Nuestra conducta no debe presentar intereses

personales en conflicto, prejuicios ni favoritismos.

e Honestidad es nuestro deber de comprender la verdad y actuar con
sinceridad, tanto en cuanto a nuestras comunicaciones como a nuestra

conducta.

Se tuvieron presente los principios éticos de La Empresa Consultora, que son: la
excelencia, el profesionalismo, el mejoramiento continuo, la responsabilidad,

nuevamente el respeto, y por ultimo, el compromiso.

De igual forma, para poder ser compatible con el digno ejercicio de la profesion, se
considerd necesario evitar los 22 anti-preceptos indicados en el cédigo de ética
profesional del Colegio de Ingenieros de Venezuela (Colegio de Ingenieros de
Venezuela, 1996).

Adicionalmente, en el presente trabajo de investigacion, por razones de
confidencialidad no se hace mencién al nombre de La Empresa Consultora en la
cual se desarroll6 el presente estudio, ni tampoco se hace referencia al nombre de
los proyectos, clientes o personal involucrado en la realizacion de las ofertas o
indicadores de desempefio usados para la generacion del procedimiento que es

producto de esta investigacion.
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CAPITULO IV: MARCO ORGANIZACIONAL

En este capitulo se describen los aspectos organizacionales principales que
estructuran hoy en dia a La Empresa Consultora venezolana donde se desarrollé

el presente trabajo de investigacion.

Se describiran aspectos de la organizacion como una breve resefia historica; la
Mision, Vision y Valores de La Empresa; los objetivos estratégicos; el mercado en
donde se desenvuelve; la estructura organizacional de toda la empresa y del
Departamento Civil; asi como los procesos productivos, que contribuiran a la
alineacion del proyecto con los objetivos estratégicos de la organizacion y la forma
en que los mismos le seran de utilidad a la empresa en pro de sus beneficios y

areas de influencia en el mercado nacional.

Por razones de confidencialidad, no se menciona el nombre de la empresa en la
cual se desarrollara el presente trabajo de investigacion. Es por esta razon que

soélo se hace referencia a La Empresa Consultora o, simplemente, La Empresa.

4.1 Resefa Historica de la Organizacion

La Empresa Consultora fue creada a finales de los aflos 60, ofreciendo servicios
profesionales de ingenieria para proyectos electromecanicos, posteriormente
transformandose en una corporacion capaz de asumir la responsabilidad integral
en todas las fases de ejecucion de un proyecto mayor, que incluyen disefio,
construccion, arranque, puesta en operacion y mantenimiento, en los sectores del

petréleo, petroquimicas y de energia en el pais.

La organizacion fue fundada como una empresa multidisciplinaria que crecié en
forma sostenida en los afios siguientes, ganando reconocimiento y una reputacion
excelente para la gestion de proyectos complejos y como una de las mejores
empresas de ingenieria en Venezuela y en la regién, mediante la capacitaciéon de

personal, desarrollo y adquisicion de tecnologias y la participacién de proyectos de

51



gran envergadura en sociedad con firmas extranjeras de alta experiencia en el
sector. Conforme el escenario fue cambiando, rapidamente se convirti6 en una
empresa de ingenieria multidisciplinaria que ademas incorpord posteriormente la

construccion como una competencia adicional.

Un hito fundamental en la historia de La Empresa fue la contratacion en los afos
70, con pocos afios de existencia y una ndmina reducida, del disefio de una Planta
de Generacién de Vapor y Electricidad y las redes eléctricas del Complejo
Petroquimico de EI Tablazo. Este proyecto, ademas de un gran logro de
ingenieria, se convirtio en el precedente para futuros trabajos de mayor escala en

la organizacion.

Los logros de La Empresa han sido producto de la habilidad para identificar
oportunidades en los mercados y concebir acertados planes estratégicos, siempre
en el marco de una actuacion inspirada en valores y principios que la han
diferenciado desde el primer dia, como el profesionalismo, transparencia,
honestidad, calidad, seguridad, conciencia activa de respeto al ambiente y

responsabilidad social hacia las comunidades con las que trabaja.

La permanente visibn estratégica ha llevado a asumir riesgos con gran
responsabilidad, convirtiéndola en sus casi cincuenta afos, en empresa pionera
en aportes a la historia de la ingenieria y construccidén industrial del pais, los

cuales representan mas de 2.600 proyectos en América, Europa y Medio Oriente.
Entre algunos de los logros de La Empresa estan los siguientes:

e 237 proyectos de instalaciones de refinacion y mejoramiento de crudo
pesado y extrapesado. Prestando servicios de ingenieria, procura y
construccion a mas de 30 unidades de refinacion en diferentes partes del
mundo, las cuales procesan mas de 1.500.000 barriles por dia de crudo.

e 26 proyectos de ingenieria, procura y construccion de instalaciones
petroguimicas, que generan mas de 2.000.000 de toneladas métricas por
afo en la produccién de quimicos derivados del petréleo.

e 4.000 kildometros de poliductos y gasoductos.
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e 11 millones de barriles de almacenamiento.
e 20 sistemas de distribucion de hidrocarburos.

e 20 plataformas de produccion costa afuera en el Lago de Maracaibo y 2 en
México.

e 11 plantas de generacion de electricidad que producen mas de 5.000 MW.
e 180 kilometros de lineas de transmision eléctrica.

e 80 kilbmetros de disefio, construccion e inspeccion de proyectos de
transporte superficial y subterraneo.

Ante los importantes cambios en el pais, La Empresa ha debido evolucionar como
parte de su dinamica de crecimiento, manteniendo sus principios y valores
intactos, convirtiéndose en el factor principal para ganar la confianza y el apoyo de

sus empleados, clientes, accionistas y relacionados.

Hoy en dia, La Empresa estd en proceso de expansion de sus operaciones a
través de alianzas con las firmas nacionales e internacionales mas reconocidas

del mercado.

4.2 Misién, Vision y Valores de la Organizacion

“La practica de la gerencia en las ultimas décadas ha llegado a la adopciéon de la
mision, vision y los valores como lineamientos a largo plazo que sirven para definir
el rumbo que se desea imprimir en la empresa” (Francés, 2006, p.37). A
continuacion se procede a describir la misién, vision y valores de La Empresa

consultora venezolana que es objetivo del presente estudio.

4.2.1 Mision de la Organizacion

La misién define el negocio al que se dedica la organizacioén, las necesidades que
cubren con sus productos y servicios, el mercado en el cual se desarrolla la

empresa y la imagen publica de la empresa u organizacion. Segun Francés (2006)
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es “la definicién integral y permanente del area de actividad de la empresa o

corporacion”.
La misién de la empresa consultora en estudio es:

“Crear valor para la sociedad en general, cumpliendo con
nuestros objetivos en forma eficiente y eficaz, trabajando en
equipo y con una clara orientacion al logro. Reconocemos
constantemente la excelencia entre nuestros empleados. Somos
responsables con la seguridad, el ambiente y las comunidades
gue nos rodean.” (Fuente: Pagina Web de La Empresa, (2014)).

4.2.2 Vision de la Organizacién

La visién es una imagen a futuro sobre como se desea que sea la empresa o
como se quiere sea en el futuro. Segun Francés (2006) es “la ambicion de la

empresa o corporacién a ser alcanzada en un horizonte de tiempo”.
La vision de la empresa consultora en estudio es:

“Ser la empresa lider en satisfaccion de nuestros clientes,
suministrando soluciones en ingenieria y construccién que
agreguen valor a accionistas, colaboradores, comunidades y
clientes, asegurando la sostenibilidad y el mejor ambiente de
trabajo.” (Fuente: Pagina Web de La Empresa, (2014)).

4.2.3 Valores de la Organizacion

Los valores son principios sobre los que se asienta la cultura de la empresa y
permite crear las pautas de comportamiento. Segun Francés (2006) “plantean el

marco ético-social dentro del cual la empresa lleva a cabo sus acciones”.

Los valores de la empresa consultora en estudio son:
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“Constante busqueda de la excelencia, creando relaciones
basadas en la confianza y en los valores corporativos de la
empresa: Orientacion al cliente, Seguridad, Calidad, Innovacion,
Transparencia y Etica” (Fuente: Pagina Web de La Empresa
(2014)).

4.3 Objetivos Estratégicos de la Organizacién

La Empresa Consultora persigue objetivos corporativos ambiciosos, los cuales se

dedican a posicionar a la compafila como contratista IPC lider en la region.

Basado en los mas altos estandares de calidad, salud y seguridad, profundos

conocimientos tecnolégicos de ingenieria, soluciones tecnoldgicas adaptadas a la

medida y comprobada pericia en la ejecucién de proyectos, La Empresa compite

por ser la primera opcion para potenciales clientes nacionales e internacionales.

La base de la estrategia empresarial la conforman los siguientes principios:

Posicionar como una de las principales consultoras de ingenieria en
mercados estratégicos internacionales claves, basado en una competencia
en desarrollo y ejecucion de proyectos, para inversiones de mediana a gran

escala y preservando la sélida presencia actual en el mercado venezolano.

Fortalecer sistematicamente las competencias claves de ingenieria,
procura, construccion dentro del sistema de gestion de la calidad, para
implementar y mejorar de forma continua, los procesos que contribuyen a la

satisfaccién de los clientes.

Diferenciacién de competidores basados en la capacidad técnica del capital
humano como principal activo de la empresa, mediante programas
permanentes de aprendizaje, desarrollo y formacién que permite incorporar
nuevas competencias técnicas y gerenciales para optimizar la oferta de

servicios de la empresa a sus clientes.
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e Aplicar modernas herramientas gerenciales y procesos estandarizados de
ejecucion de proyectos, para el control de costos en un ambiente
colaborativo y el logro del aseguramiento de la calidad, en blisqueda de una
eficiente y efectiva gestion integral de proyectos IPC, desde la adquisicion
temprana de materiales y equipos, hasta la contratacion de obras,
promoviendo un disefio interdisciplinario dinamico a fin de garantizar la

eficaz culminacién de los proyectos.

4.4 Mercado de la Organizacion

La Empresa Consultora es un proveedor de servicios de ingenieria y construccion
de clase mundial, que agrega valor a la gestion de sus clientes a través de la
aplicaciéon de las mejores practicas de ingenieria y gerencia de proyectos.

Su portafolio de servicios integrados incluye el desarrollo de la ingenieria
conceptual, basica y de detalles, procesos, construccidon, operaciéon vy
mantenimiento de proyectos en los segmentos de mercado de mayor demanda
mundial en el &rea energética. Sus principales campos de accién son los

siguientes:
e Facilidades de Produccién de Hidrocarburos.
e Produccion y Procesamiento de Gas.
e Transporte de Hidrocarburos.
e Refinacion de Crudos.
e Petroquimica.
e Disefio de Plataformas Maritimas.

e Generaciéon y Transmisién de Electricidad.
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La Empresa ha ejecutado proyectos en todo el espectro de los servicios

profesionales de ingenieria y construccidn, abarcando las siguientes actividades:

e Estudio de factibilidad.

¢ Ingenieria conceptual y basica.
¢ Ingenieria de detalle.

e Gerencia de proyectos.

e Construccion.

¢ Ingenieria de procesos.

e Procura.

Parada, arranque y puesta en marcha de plantas.

4.5 Estructura Organizacional de La Empresa

El funcionamiento de la empresa se basa en una Unidad de Negocios con tres
Centros de Ejecucién regionales (ver Figura 7). Aunque cada Centro de Ejecucién
puede realizar proyectos de forma independiente de los demas, los recursos son
compartidos, por lo que los proyectos pueden ser realizados incluso en varios

Centros de Ejecucion al mismo tiempo.

Centro de Ejecucidn
Caracas

Unidad de Negocios Centro de Ejecucion

Empresa Consultora [ .
Venezuela Oriente

Centro de Ejecucion
Occidente

Figura 7 — Estructura Funcional de La Empresa
Fuente: Documentos de La Empresa (2014)
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En la Figura 8 se presenta la representacion grafica de la Estructura

Organizacional de La Empresa, ordenado segun funciones.

Sistermas de Presidencia
. ] Compras
Informacidan ’7
Tecnologia de . Servicios Centros
Infraestructura 6 .. Servicios
Informacion Ejecucion
Soporte Disefio R duccis
— ., eproduccian
Automatizado L Gestion de la P
Asuntos Pablicos .
Soporte a Calidad
Usuarios — Finanzas
Asuntos Legal Atencidn al
Tesoreria - suntos Legales Accionista - Proyectos
Adminitracion [ - T Ingenieria
Finanzas .
] . Operaciones
) Corporativas Desarrollo de
Contraloria — — i
Negocios
Gestion del
Contabilidad [ Seguridad, —
L. Talento
Higiene y Amb.
Procuray
Impuestos — O
Construccicén

Figura 8 — Estructura Organizacional de La Empresa
Fuente: Documentos de La Empresa (2014)

De las unidades que conforman la estructura organizacional de La Empresa, la
Unidad de Operaciones, es quien tiene como propésito identificar, desarrollar y
consolidar las oportunidades de negocio dentro del mercado la organizaciéon. Sus
actividades consisten en la deteccion de los requerimientos del cliente,
elaboracion de ofertas competitivas, constitucion de alianzas o sociedades
estratégicas, disefio, procura, construccion y entrega de proyectos a través de un

manejo eficiente de los recursos humanos y tecnolégicos.
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4.6 Estructura Organizacional de la Unidad en Estudio

En la Figura 9 se presenta la Estructura Organizacional de la Division de
Ingenieria, donde se encuentra ubicado el Departamento de Ingenieria Civil, por

ser el caso que interesa para la presente investigacion.

Operaciones
I
Ingenieria
Gerentes de Ingenieria Ing. Telecomunicacién
Ing. Seguridad y Estudios
Revisiones Técnicas Ing. Procesos
Ing. Mecanica
Control de Materiales Ing. Disefio Mecdnico
Ing. Eléctrica
Tecnologia Ing. Instrumentacion
Ing. Civil

Figura 9 — Estructura Organizacional del Departamento Civil
Fuente: Documentos de La Empresa (2014)

La estructura organizacional de La Empresa es del tipo matricial. Aunque su
organizacion es basicamente funcional, a la hora de ejecutar proyectos, cada uno
de los Departamentos de la Division de Ingenieria tiene responsabilidades
definidas para contribuir en forma conjunta al éxito de cada proyecto y de la
compafia. El gerente de proyectos tiene la responsabilidad de los resultados del
proyecto, mientras que los gerentes Departamentales son responsables de

proporcionar los recursos necesarios para lograr los resultados.

El Departamento de Ingenieria Civil es la unidad funcional responsable de
proyectar, organizar y coordinar los trabajos relacionados con el predimensionado,

disefio, detallado y construccién de estructuras, edificaciones, obras hidraulicas,
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sistemas de drenaje, vias de comunicacion y movimiento de tierra en los proyectos

desarrollados por la Empresa Consultora.

Adicionalmente, entre las funciones del Departamento de Ingenieria Civil, se

destacan las siguientes:

Apoya a la Unidad de Desarrollo de Negocios, en la estimacion de horas-
hombre requeridos para el desarrollo de un proyecto, durante la
preparacion de ofertas.

Suministra apoyo técnico a otros Centros de Ejecucién, Unidad

organizacional o Departamento que asi lo requiera.

Coordina la redaccion y/o actualizacion de guias, manuales vy
procedimientos en el area de disefio civil, con la finalidad de definir y
estandarizar metodologias apropiadas de trabajo, apoyando a los proyectos

a una ejecucion eficiente.
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CAPITULO V: ANALISIS Y RESULTADOS DE LA
INVESTIGACION

En el presente capitulo se detallan las actividades realizadas para alcanzar cada

uno de los objetivos de la investigacion.

5.1 Diagnostico del proceso actual de generacion de ofertas

A continuacién se describe el diagnéstico efectuado a la actual gestion de la
Empresa Consultora en la estimacion y control de horas-hombre, requeridas para
la ejecucién de tareas y actividades en los proyectos, cuya ejecucion corresponde
a la Fase |l presentada en el Capitulo Il del presente documento y que constituye

el primer objetivo especifico de esta investigacion.

Este apartado permite conocer los procedimientos y herramientas utilizados hoy
en dia dentro de la Gerencia de Proyectos de La Empresa Consultora, informacién

requerida para su posterior evaluacion, mejora y desarrollo del plan.

5.1.1 Proceso del diagnéstico

Tal y como se indicé en capitulos anteriores, el diagnéstico se efectué mediante la

recopilacion, revision y analisis de tres fuentes de informacion:

e Los activos de los procesos de la organizacion. Informacion facilitada por La
Empresa y que consiste en los procedimientos, especificaciones y lecciones

aprendidas de proyectos ejecutados.

e Los indicadores de desempefio de proyectos finalizados, obtenidos de la
revision y analisis de la documentacion histérica, junto con las ofertas
correspondientes a dichos proyectos para su posterior comparacion y

analisis.
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e La aplicacién de la técnica de juicio experto, por medio de las entrevistas y
encuestas realizadas al personal clave de La Empresa, previamente
seleccionado, con el fin de obtener los puntos de mejora a los actuales

procesos.
5.1.1.1 Los activos de los procesos de la organizacion

Se identificaron dentro de la organizacion los siguientes procedimientos y guias
que sirven de apoyo al momento de generar ofertas de ingenieria®:

e ORG-002 - Instructivo para transmision de ofertas a proyectos (La
Empresa, 2013): Establece las responsabilidades y pasos a seguir a fin de
realizar la transferencia de informacién relevante, de los Gerentes Técnico y
Comercial de la oferta al Gerente de Proyecto designado, proveniente de
una propuesta ganadora una vez que la misma sea otorgada. Este
instructivo permite conocer bajo qué estrategias, condiciones, premisas
comerciales, técnicas y contractuales fue otorgada la buena pro, al
transmitir esta informacion al Gerente de Proyecto asignado, para que éste

pueda establecer la base con la cual dar inicio al proyecto.

e ORG-906 - Procedimiento de estimados para presupuesto (La Empresa,
2000): Establece el camino para elaborar, revisar y difundir los estimados
para presupuestos de un proyecto. La finalidad de este procedimiento es
normalizar los pasos a seguir para obtener estimados de costos,

relacionando a todos los involucrados, a nivel de ingenieria y construccion.

e ORG-901 - Procedimiento para la elaboracion de estimados para ofertas
(La Empresa, 2007): Establece los lineamientos para la elaboracion de
Estimados de Costos, para Ofertas de Ingenieria, Procura y/o Construccion
(IPC). El estimado de estos costos se basa en la preparacion de una pre-

ingenieria a nivel organizacional, enfocado desde la Optica del

6 . T . . . s o , ;.
Por Razones de confidencialidad, a efectos de esta investigacidn, se utilizaran cédigos meramente
referenciales para los procedimientos de “La Empresa” citados.

62



Departamento de Estimacion de Costos, cuyo desarrollo dependera del
nivel de detalle de la informacién recibida en los términos de referencia de

la oferta.

ORG-902, 903, 904, 905 - Procedimiento para estimados de costos clase |,
I, IVy V (La Empresa, 2007): Establece el procedimiento desde el punto
de vista del Departamento de Estimacion de Costos, para elaborar un
Estimado de Costos Clase Il (en base a una Ingenieria Basica Extendida),
Estimado de Costos Clase Ill (en base a un avance de un 60% de la
Ingenieria Basica), Estimado de Costos Clase IV (tipo “Orden de Magnitud”,
en base a un avance entre 80% y 90% de la Ingenieria Conceptual del
proyecto) y Estimados de Costo Clase V (en base a una conceptualizacion
y pre-ingenieria, desarrolladas para Estudios de Factibilidad y/o de

Evaluacion de Alternativas de Disefio).

Adicionalmente, se identific6 dentro del Departamento de Civil el siguiente

procedimiento que sirve de apoyo al momento de generar ofertas de ingenieria:

CIV-903 - Guia para la aplicaciéon del sistema de ofertas (La Empresa,
2001): Sirve de guia para el uso de una aplicacibn computacional,
disponible dentro del Departamento de Ingenieria Civil, que permite la
estimacion rapida de cantidades de obra y la generacion de computos
finales, los cuales son requeridos durante la realizacién de ofertas para

proyectos del tipo IPC.

5.1.1.2 Los indicadores de desempefio de proyectos finalizados

Se recolect6 informacion histérica de proyectos finalizados, que cumplan con los

parametros indicados en el apartado 1.4 del presente documento. El sistema de

documentacion de la organizacion posee registro de las ofertas entregadas y

respaldo de la ingenieria ya ejecutada para cada proyecto desarrollado.

Los proyectos seleccionados para su estudio y cuya informacion fue utilizada para

la presente investigacion son los indicados en la Tabla 4. Los proyectos
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seleccionados fueron ordenados y nombrados segun su orden de magnitud,
utilizando como parametro comparativo la cantidad de horas-hombre de ingenieria

totales realmente consumidas.

Por razones de confidencialidad, no se utilizara o se har4 mencion a los nombres
reales de los proyectos utilizados, usando la numeracion mostrada en la Tabla 4

como mecanismo de referencia en esta investigacion.

Tabla 4 — Proyectos evaluados

Mombre del Ao Segmento de Mercado Tipo Horas Hombre

Proyecto Consumidas Globales
Proyecto 01 2006-2010 |Petroquimica IPC - Suma Global, Llave en Mano 558.110
Proyecto 02 2000-2004 |Refinacion y mejoramiento crudos [IPC - Suma Global 387.000
Proyecto 03 2000-2002 |Facilidades de produccion crudos  [IPC - Suma Global 366.150
Proyecto 04 2003-2006 |Refinacion y mejoramiento crudos [IPC - Suma Global 350.000
Proyecto 05 2006-2006 | Facilidades de produccion crudos  [IPC - Suma Global 173.056
Proyecto 06 2002-2003 |Refinacidn y mejoramiento crudos |Honorarios Prof. + Gastos Reembol. 138.896
Proyecto 07 2004-2005 |Facilidades de produccidn crudos  |Honorarios Prof. + Gastos Reembol. 47.540
Proyecto 08 2002-2004 | Petroguimica IPC - Suma Global 35.119

5.1.1.3 Las entrevistas y encuestas

Uno de los puntos principales para el desarrollo del plan lo constituye la validacion
de la informacidén recopilada con personal participe en la ejecucion de los
proyectos y la obtencion de la opinién de los involucrados en el desarrollo de las
ofertas.

Para esto, se disefi0 una entrevista semi-estructurada, que fue aplicada a un
grupo de expertos de La Empresa Consultora, con el fin de identificar en base a su
experiencia los puntos claves que impactan en el desarrollo de ofertas exitosas. El
grupo de expertos consultados estuvo formado por 12 profesionales, todos con
amplia experiencia en la elaboracion de ofertas, y que en conjunto suman mas de
200 afios de experiencia trabajando en proyectos del tipo industrial y todos con
mas de 10 afios en La Empresa. Con el objetivo de brindar una vision global a los
resultados obtenidos, se procur6 que el grupo de profesionales consultados

abarquen la mas amplia gama de conocimientos y experiencia posible, incluyendo
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dentro del grupo a profesionales dedicados a diferentes ramas de la ingenieria
civil, como lo es la especialidad estructural, hidraulica y movimiento de tierra.
Adicionalmente, se tomaron en cuenta profesionales que aunque actualmente
poseen cargos de gerentes de proyecto y gerente de unidad, pertenecientes a
otras unidades organizacionales, llegaron a formar parte del Departamento de
Ingenieria Civil de La Empresa durante un largo tiempo de su experiencia

profesional. La siguiente Tabla 5 muestra un resumen del perfil profesional de los

encuestados.
Tabla 5 — Perfil profesional de los encuestados
Afios de
Encuestado Cargo Especialidad Experiencia
1 Gerente Departamental Hidraulico 18
2 Lider de Disciplina Estructural 14
3 Lider de Disciplina Estructural 24
4 Especialista Estructural 18
5 Lider de Disciplina Estructural 10
6 Lider de Disciplina Estructural 24
7 Lider de Disciplina Estructural 18
8 Lider de Disciplina Estructural 26
9 Lider de Disciplina Hidraulico 10
10 Lider de Disciplina Movimiento de Tierra 14
1 Gerente de Proyecto Estructural 30
12 Gerente de Proyecto Estructural 32

Una vez disefiado el cuestionario, el mismo fue validado por tres expertos,
seleccionados entre profesores del Postgrado de Gerencia de Proyectos de la
Universidad Catolica Andrés Bello, de manera de garantizar la idoneidad de la
herramienta y su alineacion con los objetivos planteados en el presente trabajo. El

modelo del cuestionario aplicado se muestra en el Anexo A.

5.1.2 Resultados del diagndstico

El propdsito del diagnostico es determinar el actual estado de cada uno de los
procesos que integran las trece areas del conocimiento de la direccion de
proyectos dentro de la Gerencia y el Departamento de Ingenieria Civil de la
organizacién, basandose para esto, en los datos obtenidos a través de la
aplicaciéon del instrumento generado y de la observacion documental de la

informacion existente de los proyectos ya ejecutados. De esta manera, el plan
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propuesto para la elaboracion de ofertas estara fundamentado en los
requerimientos especificos del Departamento de Ingenieria Civil y en la cultura

organizacional de La Empresa Consultora.
5.1.2.1 Resultados del diagndstico de los Procedimientos

A continuacion se presentan los resultados obtenidos de la aplicacion de la técnica
de investigaciéon documental sobre los manuales de procedimientos actualmente
existentes y lecciones aprendidas de proyectos ejecutados por La Empresa
Consultora.

El procedimiento ORG-901 (La Empresa, 2007) para la elaboracién de estimados
para ofertas establece los lineamientos para transmitir las estrategia de ejecucion
de las ofertas, las estrategias de procura y construccion, asi como el plan de
ejecucion de las ofertas mismas, desde las Unidades Organizacionales hasta los
diferentes Departamentos de Ingenieria, para que estos Ultimos estructuren y
conformen el alcance de cada disciplina, las cantidades de obra (si el proyecto es
un IPC), y formulen las preguntas aclaratorias al Cliente que permitan una correcta
definicion de la ingenieria. El estimado desarrollado dependeré directamente del
nivel de detalle de la informacion recibida en los términos de referencia de la

oferta.

El estimado para presupuesto se desarrolla con ayuda del procedimiento ORG-
906 (La Empresa, 2000), el cual indica las responsabilidades durante la
elaboracion del Estimado de Costos y los caminos de comunicacion entre las
distintas disciplinas de ingenieria (que producen la informacion necesaria para el

desarrollo de éste), las Unidades Organizacionales y el Cliente.

Por otro lado, en los Procedimiento ORG-902, 903, 904, 905 (La Empresa, 2007)
para estimados de costos clase Il, llI, 1V, V, se define el nivel de exactitud con el
que se desarrollara la oferta en base a la informacién recibida en los términos de
referencia entregados por el Cliente. Dependiendo del tipo de ingenieria a

desarrollar (Ingenieria de Detalle, Basica Extendida, Ingenieria Bésica, Ingenieria
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Conceptual, Estudios de Factibilidad) cada disciplina debe tomar consideraciones
particulares a la hora de definir su alcance, productos y nivel de detalle de los
entregables a desarrollar. Estos cuatro procedimientos aunque sirven de guia
general a nivel interdisciplinario, al ser desarrollado por el Departamento de
Estimacion de Costos, carecen de profundidad en la descripcion de las acciones

internas de cada grupo de ingenieria.

Tal y como se indicé anteriormente, se identifico dentro del Departamento de Civil
el procedimiento CIV-903 (La Empresa, 2001) que sirve de guia para el uso de
una aplicacion computacional desarrollada para la estimacion de cantidades de
obra y la generacién de computos métricos para ofertas IPC. Este documento no
ha sido actualizado desde hace mas de 15 afios, y la aplicacion informatica fue
desarrollada con datos provenientes de proyectos ejecutados hace méas de 20
afos, por lo que actualmente esta en la obsolescencia dentro del Departamento.

Por altimo, pero no menos importante, el Instructivo ORG-002 (La Empresa, 2013)
para transmision de ofertas a proyectos, enfatiza la importancia de la transferencia
del conocimiento y la documentacion desarrollada durante el ciclo de ejecucion de
la propuesta, como el primer paso para que el mismo sea exitoso. Al determinar
las responsabilidades y pasos a seguir para lograr la transferencia de informacion
de la oferta original, promueve a una mejor gestion de la integracion del proyecto,
permitiendo el desarrollo de un plan mas idéneo para la correcta direccién del
proyecto, su direccién, monitoreo y control. De la misma forma, facilita una mejor
comprension y limitacion del alcance, lo cual repercute en una mayor definicion a
la hora de establecer la EDT del proyecto, validar y controlar el alcance del mismo.
Esto se traduce en una mejor planificacion, gestion y control de los Recursos

Humanos, adquisiciones e involucrados.

Producto de la revision y estudio del sistema de procedimientos y documentacion
de la empresa, se observa una integracion de las diversas disciplinas involucradas
en un proyecto, en busqueda del apoyo mutuo, favoreciendo a la eficiencia, la
disminucién de tiempos de ejecucién de actividades y la reducciéon de variables
innecesarias a la hora de toma de decisiones. Una evaluacion minuciosa en los
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procesos llevados durante los proyecto de ingenieria y durante la realizacion de
ofertas, demuestran una buena dindmica de trabajo de la empresa, en donde cada
involucrado posee conocimiento sobre sus roles y las expectativas del grupo de
trabajo. Es decir, organizacionalmente, La Empresa dispone de procedimientos
que especifican las directrices para la integracion e interaccion de las diferentes
unidades organizacionales y departamentos de ingenieria involucrados, en base a
las caracteristicas de cada servicio solicitado por las particularidades de cada
proyecto, de forma tal, se desarrollen en forma integral y arménica.

Mas sin embargo, tal y como se describe anteriormente, y razén por la cual se
detecta la importancia del desarrollo del presente trabajo de investigacion, no
existe en ninguna de las disciplinas de ingenieria, incluyendo en ello al
Departamento Civil, un procedimiento, documento o metodologia establecida para
el desarrollo de las ofertas, esto es claramente detectable al observar que los
involucrados en el desarrollo de las ofertas trabajan, en lineas generales,

basandose en su juicio experto y experiencia profesional.
5.1.2.2 Resultados del diagndstico de los Indicadores de Desempefio

En la organizacion, como procedimiento interno y método de monitoreo y control,
se lleva un registro detallado de las horas-hombre (HH) invertidas diariamente por
cada colaborador, durante la ejecucién de todos los proyectos en La Empresa.
Esta informacién sirve como indicador de desempefio para evaluar el tiempo
realmente consumido para la ejecucion de cada actividad, producto o entregable
en un proyecto. De la revision de los indicadores de desempefio de los proyectos
industriales multidisciplinarios desarrollados en los ultimos afios por La Empresa,
se observa (ver Tabla 6) que la Disciplina Civil representa el 12% en promedio del
total de horas-hombre invertidas totales en un proyecto, llegando a ser en algunos
hasta un 17%, lo que demuestra la importancia de la disciplina sobre el costo final
de los mismos. Considerando que en proyectos de este nivel interactian hasta
nueve ramas diferentes de la ingenieria (Seguridad y Estudios, Procesos,
Mecénica, Disefilo Mecanico, Eléctrica, Automatizacion y Control, Control de
Materiales, Telecomunicaciones y Civil), junto a otros departamentos de la Unidad
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de Operaciones, como lo son la Gerencia de Ingenieria, Revisiones Técnicas,
Tecnologia, Planificaciéon y Control, Gerencia de Proyectos y Estimacién de

Costos.

Tabla 6 — Horas-hombre proyectos evaluados, Globales vs Disciplina Civil.

Mombre del Afio Horas Hombre Consumidas
Proyecto Globales Disc. Civil %
Proyecto 01 2006-2010 238,110 £9.496 12,5%
Proyecto 02 2000-2004 387000 66.396  17,2%
Proyecto 03 2000-2002 306.150 27.375 7.5%
Proyecto 04 2003-2006 350.000 30,040 8,6%
Proyecto 05 2006-2006 173.056 8.031 4,6%
Proyecto 06 2002-2003 138.896 19.027 13,7%
Proyecto 07 2004-2005 47.540 8.089 17,0%
Proyecto 08 2002-2004 39.119 4.268 10,9%

En la Tabla 7 se muestran desviaciones importantes con respecto a las horas-
hombre consumidas y las originalmente ofertadas. Para los proyectos 01 y 08 se
observan un aumento de mas del doble de lo estimado, 149% y 105% adicionales

respectivamente.

Tabla 7 — H-H Disciplina Civil, Consumidas vs Ofertadas.

MNombre del Afio Horas Hombre Disciplina Civil
Proyecto Consumidas |Ofertadas %
Proyecto 01 2006-2010 69.496 27.954  149%
Proyecto 02 2000-2004 66.396 50.247 32%
Proyecto 03 2000-2002 27.375 16,251  ©68%
Proyecto 04 2003-2006 30.040 16.150 86%
Proyecto 05 2006-2006 B.031 4,376 84%
Proyecto 06 2002-2003 15.027 14.955 27%
Proyecto 07 2004-2005 B8.089 5.873 38%
Proyecto 03 2002-2004 4.268 2.085 105%

Ahora bien, si se considera en el estudio los cambios de alcance presentes
durante la fase de desarrollo de los diferentes proyectos (ver Tabla 8) se puede
apreciar una disminucién importante en la desviacion en las cantidad de horas-

hombre. En algunos casos se mantienen porcentajes elevados como 85% para el
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Proyecto 04 o 87% para el Proyecto 08, pero en promedio, los proyectos
presentan un 52% de horas adicionales a las originalmente presupuestadas. En el
Proyecto 01 se observa una importante reduccion, la desviacion disminuye de
149% a 29%, esto debido a un correcto seguimiento y control de los cambios de

alcance generados durante el desarrollo de la ingenieria.

Tabla 8 — H-H Disciplina Civil, Consumidas vs Ofertadas + Cambios de Alcance

Nombre del Ao Horas Hombre Disciplina Civil Ofertado + Cambios de
Proyecto Consumidas |Ofertadas % Alcances Aprobados o
Proyecto 01 2006-2010 69.496 27.954 149% 53.874 29%
Proyecto 02 2000-2004 66.396 50.247 32% 51.021 30%
Proyecto 03 2000-2002 27.375 16.251 B8% 16.251 B8%
Proyecto 04 2003-2006 30.040 16.150 86% 16.269 85%
Proyecto 05 2006-2006 8.021 4.376 84% 4.876 B5%
Proyecto 06 2002-2003 19.027 14.955 27% 16.353 16%
Proyecto 07 2004-2005 8.089 5.873 38% 5.873 38%
Proyecto 08 2002-2004 4.268 2.085 105% 2.285 87%

En la Tabla 9 se puede apreciar un resumen de las horas consumidas por la
Disciplina Civil, por proyecto, discretizadas por tipos de productos y entregables.
Si se divide estas cantidades de horas realmente consumidas entre las
respectivas cantidades de productos emitidos, se obtienen los indicadores reales
para cada tipo de entregable, los cuales son mostrados junto a su valor promedio
en la Tabla 10.

Esta informacion junto a la obtenida en las encuestas realizadas, mostrado a
continuacion en el apartado 5.1.2.3, es parte esencial en el desarrollo de los
nuevos indicadores de desempefio que se proponen para el Departamento Civil

(Ver Tabla 15) como parte del plan de generacion de ofertas.

La desviacion estandar, como medida del grado de dispersion de los datos con
respecto a la media aritmética, permite dilucidar el nivel de incertidumbre en la
muestra estudiada. Por tanto, es de vital importancia determinar la desviacién
estandar con el fin de determinar si el grupo de datos estudiados brindan

informacion certera para poder definir un modelo tedrico confiable.
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Tabla 9 — H-H Disciplina Civil, Discretizadas por Grupos de Productos

Entregable Horas Hombre consumidas reales en Proyectos Finalizados
Tipo Descripcion P01 P02 P03 P04 P05 P06 PO7 P08
Actividad Coordinacion 5915 7592 1520 5272 740 1933 150 1650
Documento Paquetes y Especific. 4397 493 2969 1336 1570 445 1348 168
Actividad Modelado y Disefio 9403 22608 1769 801 591 1734 500
Plano Detalles Generales 1685 0 1319 428 337 2747 75
Documento | Requisiciones / Procura 2184 24356 119 288 146 990 144 27
Documento | Mov. de tierra / Vialidad 75 611 2433 1634 245 24
Plano Mov. de tierra / Vialidad 2437 1838 4667 2792 409 74
Documento Drenajes y Acabados 3317 3263 339 16 1043
Plano Drenajes y Acabados 3446 2761 1596 3320 1600 1660
Documento Fundaciones 1456 5009 1833 1724 271 2731 255 360
Plano Fundaciones 15062 5734 3342 5588 369 3270 1851 527
Documento Estructuras Metalicas 4631 8275 881 2183 700 2378 145 276
Plano Estructuras Metalicas 112327 5023 3082 1503 1147 1221 945 467
Documento Arguitectura 103 0 414 0
Plano Arguitectura 1831 0 414 1163
Documento Estructuras Concreto 178 537 16 940 500 43
Plano Estructuras Concreto 1604 196 1] 566 68 72|
Documento | Instalaciones Sanitarias 72 0 250
Plano Instalaciones Sanitarias 473 0 272 436

69.496( 66.396) 27.375( 30.040 8.031| 19.027 8.089 4.268

Tabla 10- Indicadores H-H Disciplina Civil, Discretizadas por Grupos de Productos

Entregable Indicador de Horas Hombre por Productos en Proyectos Finalizados Promedio
Tipo Descripcion P01 P02 P03 P04 P05 P06 PO7 P OB HH/Prod
Actividad Coordinacion 5} 22 7 9 12 9 1 53 15
Documento Paquetes y Especific. 163 123 165 103 56 56 142 56 108
Actividad Modelado y Disefio 11 66 9 2 10 8 MNA 17 18
Plano Detalles Generales 89 NA 73 36 99 NA 86 38 70
Documento | Requisiciones / Procura 61 107 119 72 15 a7 10 9 55
Documento | Mov. de tierra / Vialidad 2 51 59 33 MA 31 MA 24 33
Plano Mov. de tierra / Vialidad 79 153 111 56 MA 51 MA 74 87
Documento Drenajes y Acabados 10 27 13 0 MNA 24 MNA NA 15
Plano Drenajes y Acabados 10 23 53 34 53 38 MNA NA 35
Documento Fundaciones 7 a7 25 9 19 37 6 30| 23
Plano Fundaciones 76 54 45 28 62 45 42 44 49|
Documento Estructuras Metalicas 19 84 21 13 50 43 12 21 33
Plano Estructuras Metalicas 45 51 73 9 82 22 79 36 50
Documento Arguitectura 3 MNA 69 MNA MA MNA MA MNA 36|
Plano Arguitectura 51 MNA 69 43 MA MNA MA MNA 54
Documento Estructuras Concreto 6 90 MA 104 MA 33 MA 16| 50|
Plano Estructuras Concreto 57 33 MA 63 MA 3 MA 24 36|
Documento | Instalaciones Sanitarias 59 MNA 45 MNA MA MNA MA MNA 52|
Plano Instalaciones Sanitarias 59 NA 45 12 MNA NA MNA NA 39
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Por ejemplo, para los productos “Paquetes y Especificaciones”, “Requisiciones”,
documentos de “Arquitectura” y “Estructuras de Concreto”, su desviacién estandar
es 48, 43, 47 y 44 horas-hombre respectivamente (Ver Anexo B), esto demuestra
que poseen una desviacion mucho mayor que las otras. Este resultado es
entendible si se analiza el grado de indefinicion en el alcance en el proyecto en
cuestidon y el impacto que puede ocasionar en dichos productos, que generalmente

se traduce en retrabajo y por ende mas horas invertidas para su culminacion.
5.1.2.3 Resultados de la consulta a los expertos

Los resultados arrojados de la aplicacion de la técnica de juicio experto, por medio
de las encuestas realizadas al personal clave de la empresa se muestran en el

Anexo C.

El andlisis organizacional realizado, por medio de la primera seccion de la
encuesta, se basa en el denominado “Sistema de Valores en Competencia, en el
cual se consideraron 14 de las 24 variables distribuidas a lo largo de los cuatro
cuadrantes denominados “Modelo de Sistema Abierto”, “Modelo de Fijaciéon
Racional de Metas”, “Modelo de Procesos Internos” y “Modelo de Relaciones

Humanas.

Con la pregunta: “La Empresa identifica constantemente oportunidades de mejora
en sus procedimientos”, se busca medir el nivel de Insight (es un término utilizado
en psicologia, proveniente del inglés, que se puede traducir al espafiol como
"vision interna" o mas genéricamente "percepcion” o "entendimiento"), que es la
capacidad de La Organizaciéon de identificar oportunidades de mejora. En la

encuesta efectuada se obtuvo un valor promedio de 4,1.

Con la pregunta: “Los procedimientos que posee La Empresa, para el desarrollo
de las ofertas, son los apropiados para la generacion de las mismas”, se busca
medir el nivel de Innovacion, que es la forma que tiene La Organizacion de
aplicacion de nuevas ideas y propuestas; traduciendo éstas en nuevos productos,

servicios o procedimientos. En la encuesta se obtuvo un valor promedio de 3,3.
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Tabla 11 — Resultados de la encuesta, Seccién 01

Promedio de Cantidad de Votos
Seccion 01 Puntos Obtenidos por Opcién
Obtenidos || 5 | 2|3 ]| 2]1

Percepcion de la Organizacion

La Empresa identifica constantemente oportunidades de mejora

o 4,1 2 7 1 1] 1]
en sus procedimientos

Los procedimientos que posee La Empresa, para el desarrollo de

: - . 3,3 o |a4|5]|1]|0
las ofertas, son los apropiados para la generacién de las mismas

Los proyectos que ejecuta La Empresa muestran una continua
especializacion en el mercado de negocios, lo que se traduce en 4.3 415 1| 0] 0
proyectos con caracteristicas similares

La Empresa posee recursos, tanto humanos como tecnoldgicos,

3,4 0| 5 4 1 0
adecuados al momento de desarrollar las ofertas

Existe conexion entre los procesos de capacitacion y
entrenamiento de los empleados y los requerimientos técnicos 3,3 0| 4|5 1|0
para la generacion de ofertas

Existen cursos y/o talleres dictados a los empleados para su

L. . 2,2 o 2 1 3 3
capacitacion en la generacion de ofertas

Percepcion de la Gerencia

El alcance del proyecto esta bien definido a la hora de realizar las

3.7 1 4 a4 0 0
ofertas

Los canales de comunicacion entre La Organizacion, El
Departamento, Los Colaboradores y El Cliente, son idéneos para 3,8 16| 1|1]o0
el desarrollo de |a oferta

Percepcion de el Proyecto

La relacion entre lo ofertado vy lo logrado, en términos generales,
es positiva en los proyectos desarrollados por la empresa

El sistema de documentacion sirve como soparte a El Proyecto y

N T o T 3,2 2221 4a]o0
ademas optimiza las actividades de la disciplina

La modificacion u actualizacion de los procedimientos no afecta

. .. 2,9 ] 3 3 4 0
la ejecucion de El Proyecto

La rotacion del personal durante la realizacion de un Proyecto es
un factor que afecte el cumplimiento de las ofertas en La 4,7 7] 3 o | 0|0
empresa

Se promueve el asesoramiento de otras disciplinas para la
resolucion de problematicas que se desarrollen durante la 3,7 1| 7|0 2|0
generacion de Ofertas

Existe comunicacién entre las disciplinas durante la generacién

3.7 1 6 2 1 1]
de Ofertas '

Con la pregunta: “Los proyectos que ejecuta La Empresa muestran una continua
especializacién en el mercado de negocios, lo que se traduce en proyectos con
caracteristicas similares”, se busca medir el nivel de Adaptacion, que es la
percepcion que se tiene de La Organizacién, con respecto a la ejecucion de

cambios. En la encuesta efectuada se obtuvo un valor promedio de 4,3.
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Con la pregunta: “La Empresa posee recursos, tanto humanos como tecnoldgicos,
adecuados al momento de desarrollar las ofertas”, se busca medir el nivel de
apoyo externo, que es la percepcién del apoyo de parte de otras unidades o
departamentos de La Organizacion. En la encuesta efectuada se obtuvo un valor
promedio de 3,4.

Con la pregunta: “Existe conexion entre los procesos de capacitacion y
entrenamiento de los empleados y los requerimientos técnicos para la generaciéon
de ofertas”, se busca medir el nivel de Ejecucién, que es la manera que tiene La
Organizacion de ejecutar las actividades para lograr sus objetivos. En la encuesta

efectuada se obtuvo un valor promedio de 3,3.

Con la pregunta: “Existen cursos y/o talleres dictados a los empleados para su
capacitacion en la generaciéon de ofertas”, se busca medir el nivel de
Preocupacion, que es el interés que muestra La Organizacién al desarrollo de El

Empleado. En la encuesta efectuada se obtuvo un valor promedio de 2,2.

Con la pregunta: “El alcance del proyecto esta bien definido a la hora de realizar
las ofertas”, se busca medir el nivel de Clarificacién de Metas, que es la capacidad
de La Organizacion de fijar y lograr las metas de forma eficiente. En la encuesta

efectuada se obtuvo un valor promedio de 3,7.

Con la pregunta: “Los canales de comunicacion entre La Organizacion, El
Departamento, Los Colaboradores y El Cliente, son idoneos para el desarrollo de
la oferta”, se busca medir el nivel de manejo de la informacion, que es la forma
que La Organizacion distribuye y manipula la informacién. En la encuesta

efectuada se obtuvo un valor promedio de 3,8.

Con la pregunta: “La relacion entre lo ofertado y lo logrado, en términos generales,
es positiva en los proyectos desarrollados por La Empresa”, se busca medir el
nivel de Beneficio Impacto, que es la percepcion que posee El Empleado del
impacto en los beneficios de La Organizacion segun el retorno de inversion. En la

encuesta efectuada se obtuvo un valor promedio de 3,2.
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Con la pregunta: “El sistema de documentacion sirve como soporte a El Proyecto y
ademas optimiza las actividades de la disciplina”, se busca medir el nivel de
Documentacion, que es la capacidad que posee La Organizacion de documentar y
optimizar sus procesos por medio del manejo de la informacion. En la encuesta

efectuada se obtuvo un valor promedio de 3,2.

Con la pregunta: “La modificacion u actualizacién de los procedimientos no afecta
la ejecucion de El Proyecto”, se busca medir el nivel de Estabilidad, que es el nivel
de variaciones que sufre la organizacion, en sus procesos, a lo largo de la

ejecucion. En la encuesta efectuada se obtuvo un valor promedio de 2,9.

Con la pregunta: “La rotacion del personal durante la realizacién de un Proyecto es
un factor que afecte el cumplimiento de las ofertas en La empresa”, se busca
medir el nivel de Continuidad, que es el indice de rotacion de personal en La
Organizacion. En la encuesta efectuada se obtuvo un valor promedio de 4,7.

Con la pregunta: “Se promueve el asesoramiento de otras disciplinas para la
resolucidn de problematicas que se desarrollen durante la generacion de Ofertas”,
se busca medir el nivel de Participacion, que es el nivel de impacto que percibe El
Empleado respecto a su participacion en los procesos de La Organizacion. En la

encuesta efectuada se obtuvo un valor promedio de 3,7.

Con la pregunta: “Existe comunicacion entre las disciplinas durante la generacion
de Ofertas”, se busca medir el nivel de Amplitud, que es la flexibilidad y empatia
que posee La Organizacién a la hora de relacionarse con EI Empleado. En la

encuesta efectuada se obtuvo un valor promedio de 3,7.

En el “Modelo de Sistema Abierto”, correspondiente al cuadrante superior derecho
o primer cuadrante se obtuvo la mayor ponderacién (3,8 puntos). Esta
ponderacion lo que indica es que la organizacion mantiene un comportamiento
dinamico de forma constante, el cual permite subsistir y adaptarse al entorno

cambiante que representa tanto el mercado venezolano como el internacional.
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Se sabe que “el estado del arte” se encuentra en una constante evolucion, y este
fendmeno se aprecia con especial detalle en la Disciplina Civil, donde por ejemplo,
el grupo de normas y especificaciones que rigen sus disefios y procedimientos se

encuentran en continuo avance y cambios.

Los criterios de Innovacion, Insight y Apoyo Externo, respalda positivamente a la
organizaciébn ya que coincide con su Misién, Vision y Valores, dejando en

evidencia como uno de sus valores principales la “permanente busqueda de la

excelencia”.
Tabla 12 — Tabla resumen con resultados por grupo y por item
Valor Promedio | Valor Promedio
Grupo Item
Encuesta por Grupo

Insight 4,1

Flexibilidad Innovacian 3,3 .

5 iorD h - ]
) u.p,E”Dr Erecno . Adaptacion 4.3
(Expansian, Transformacion)

Apoyo externo 34
Orden Ejecucidn 3,3

Inferior Derecho Beneficio-lmpacto 3,2 34
(Maximizacion de Rendimiento) Clarificacion Metas 3,7
Documentacion 3,2

Predictibilidad Manejo Informacion 3,8 16

Inferior lzquierdo o '

(Censolidacian y el Equilibric) Estabilidad 2,5
Continuidad 4,7
Espontaneidad Preocupacion 2,2

Superior lzquierdo Participacion 3,7 3,2
(Desarrollo de los Recursos Humanos) Amplitud 3,7

En el “Modelo de Fijacion Racional de Metas”, correspondiente al cuadrante
inferior derecho, se obtuvo una baja ponderacion (3,4 puntos). Toda empresa
posee una mision, visién y valores cuyo cumplimiento es estrictamente necesario
para subsistir en el tiempo. La misibn de una organizacion juega un papel
importante en este modelo, ya que representa la razon de ser de la misma; de alli

se deriva la orientacién de sus metas.
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El analisis evidencia que la mayoria del personal encuestado posee un nivel
aceptable de claridad en las metas (3,7), aunque esto no represente que se esta
permanentemente en la basqueda del sentido de identificacion y entendimiento de

los objetivos de la empresa o de los proyectos.

En este modelo, el puntaje inferior lo presenta las variables “Beneficio-Impacto” y
“Ejecucion” (3,2 puntos). De esto se deriva una carencia de capacitacion y
entrenamiento de los empleados para la generacion de ofertas y un posible déficit
a la hora de comparar las horas-hombre ofertadas en comparacion con las horas-
hombre realmente consumidas durante el proyecto. Estos factores se deben
seguir muy de cerca, ya que juegan un papel importante a la hora de motivar al

empleado a cumplir con los objetivos.

Insight
., 5,0 -7--. s
Preocupacion. .-~~~ 1 -~ Innovacion
Amplitud .-~ L ' . Adaptacion
R ' ,.F
Pamclpacmn:u-“f-‘ 0! . V_.:,_,m:ﬂpoyoexterno
e e s
Continuidad * S

.~/ Ejecucién

L

RN [N I,
-

Estabiidad

. J " Beneficio Impacto
" Clarificacion de
Documentacion - 4T
- Metas
Manejo de la
informacion

Figura 10 — Diagrama resumen con resultados por item.

En el “Modelo de Procesos Internos”, correspondiente al cuadrante inferior
izquierdo, se obtuvo una ponderacion aceptable (3,6 puntos). En el caso de este

cuadrante, resalta el bajo puntaje obtenido en la variable “Estabilidad” (2,9
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puntos), que es un claro indicador de la importancia que se percibe de poseer

procedimientos apropiados para realizacion de las ofertas.

De las variables “Manejo de Informacién” y “Documentacion” se puede indicar que
los procesos formales de manejo de la informaciébn en la organizacién, son
llevados a cabo de forma adecuada, aunque en las entrevistas los colaboradores

indicaron que puede mejorarse el proceso para convertirlo en mas eficiente.

La variable “Continuidad” obtuvo la mayor puntuacién de la encuesta (4,7 puntos),
lo que evidencia la importancia que posee para los encuestados de mantener al

grupo de trabajo durante toda la realizacion de un proyecto.

En el “Modelo de Relaciones Humanas”, correspondiente al cuadrante superior
izquierdo, representa una parte sensible de la organizacién, ya que su
subsistencia depende en un alto grado del recurso humano. Por lo tanto, resulta
bastante negativo el hecho que la puntuacion obtenida sea la mas baja (3,2
puntos). De hecho, es aqui donde se presenta la variable con menor ponderacion
de todo el estudio, correspondiente a “Preocupacién” (2,2 puntos). Esto indica que
el colaborador ha identificado la ausencia de procedimientos y capacitacion para la
generacion de ofertas exitosas dentro del Departamento Civil.

Por dltimo, para evaluar la forma como las personas encuestadas respondieron,
se procedié a contar las veces que se repitieron cada una de las diferentes

opciones, obteniendo los siguientes resultados:

03 veces se dijo estar 'Totalmente en desacuerdo’. Lo que representa un 2,75%

20 veces se dijo estar 'En desacuerdo'. Lo que representa un 18,35%

27 veces se dijo estar 'Ni de acuerdo, ni en desacuerdo'. Lo que representa un 24,77%
46 veces se dijo estar 'De acuerdo'. Lo que representa un 42,2%

13 veces se dijo estar 'Totalmente de acuerdo'. Lo que representa un 11,93%
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B Totalmente endesacuerdo
m Endesacuerdo

Nide acuerdo, ni en desacuerdo
B De acuerdo

B Totalmente de acuerdo

Figura 11 — Conteo de respuestas en encuesta realizada.

En términos generales, las encuestas basadas en la escala de Likert acostumbran
presentar un sesgo en su distribucion de frecuencias. Las aprobaciones siempre
superan a las desaprobaciones, independientemente de las afirmaciones
planteadas, traduciéndose en que las expresiones de desacuerdo no son
equilibradas. Generalmente, esta situacion sucede por sesgos del encuestado al
querer simpatizar con el encuestador y los resultados que tal vez este dltimo
desee obtener. Esta situacion fue observada en los resultados obtenidos, 42% de
las respuestas correspondieron a la opcion: estoy “de acuerdo” y 12%
correspondieron a la opcion: “estoy totalmente de acuerdo”, mientras que por otro
lado solo 3% de los encuestados llegaron a encontrar premisas en las que se

sentian “totalmente en desacuerdo”.

También estd comprobado empiricamente que declararse “de acuerdo” con
cualquier frase, implica un menor esfuerzo psiquico por parte del entrevistado. La
respuesta “ni de acuerdo ni en desacuerdo”, que vendria a ocupar la posicion
central de la escala, es asociada por encuestado como una respuesta negativa o
como una indecisién. Muchos entrevistados perciben gue responder indeciso es
negativo y por ello tienden a cambiar su respuesta a la posicion “de acuerdo”. Esta
situacion fue observada en algunas encuestas, en donde el encuestado respondio
en la gran mayoria de las preguntas estar “de acuerdo”. Estas encuestas fueron
igualmente consideradas dentro del analisis, aunque ante una revision detallistas

podria equivaler a introducir errores en los datos.
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La segunda parte del cuestionario tiene como funcidén recoger la opinién de los
expertos sobre el peso relativo que posee cada una de las areas del conocimiento
a la hora de generar ofertas. Para ello, se solicitdé a cada profesional que asigne
una calificacién entre uno (1) y cinco (5) puntos, donde a mayor puntaje mayor

importancia para la correcta definicion de una oferta.

En la Tabla 13 mostrada a continuacion se puede observar el valor promedio de
los puntos obtenidos para cada uno de los renglones sugeridos, adicionalmente, el
valor promedio de los renglones que comparten una misma area del conocimiento
y por ultimo la cantidad de veces que se seleccion6 un mismo nivel de importancia
o la moda registrada. Estos parametros estadisticos permitirdn obtener una idea
clara de la importancia de cada uno de los términos, en miras de desarrollar el

plan a ser propuesto.

Se puede observar que el definir los objetivos del proyecto, definir los entregables,
entender las limitaciones y premisas del proyecto, conocer las limitaciones en el
cronograma Yy detectar las capacidades de ejecucion son los parametros
considerados mas importantes para la casi totalidad de los encuestados. Estos
items obtuvieron un puntaje entre 4,8 y 5,0 en promedio, con una convergencia
casi total (9 u 8 votos de 10) en los votos correspondientes a “Altamente
Importante” y el resto de votos correspondientes a “Muy Importante” (1 6 2 votos
de 10).

Por otro lado, la participacion activa de contratistas y personal de construccion, el
Cliente final y/o personal de operaciones, al igual que consideraciones como el
idioma en el que sera desarrollada la oferta o el proyecto se considera como los
factores que menos impactan en el desarrollo de una oferta exitosa. Todos los
entrevistados puntualizaron que la participacion de interesados externos a la
organizacion es altamente importante durante la fase de ingenieria, pero no es
factor clave durante la generacién de la oferta. Estos items obtuvieron un puntaje
entre 3,5y 3,6 en promedio, con una alto numero de votos (3 a 5 votos de 10)
indicando que es “Importante” y una cantidad significativa entre “no es nada
importante” y es “muy poco importante” (1 6 2 votos de 10).

80



Es importante destacar que la mayoria consideré que

la presencia los

responsables en la generacion de la oferta original durante la ejecucion del

proyecto, no es un factor que brinde beneficios o sea un parametro influyente en el

correcto desarrollo de la ingenieria o en el cumplimiento de los requerimientos del

cliente.

Tabla 13 — Resultados de la encuesta, Seccién 02

Promedio de

Cantidad de Votos

Seccion 02 Puntos Obternidos Obtenidos por Opcidn
slal3]2]1

Integracion / Alcance
Definicion de los objetivos del Proyecto 5,0 9 o |lo|of|o0
Definicion de los entregables del Proyecto 4,8 8 2 0 o 0
Definicion de las limitaciones y premisas del Proyecto 4,8 g | 2|00 o0
Definicion del Cliente y los Involucrados 4,3 4 2 4 0 0
Participacion activa de El Cliente final y/o Personal de Operaciones 3,6 4,2 1|6 |2 0|1
Participacion activa de Contratistas y Personal de Construccion 3,5 2 2|5 1 0
Control de la Procura de equipos 4,4 5 3 2|l ofo
Planos y Documentos de Referencia. Formatos de Entrega. 3,8 4 2| 4 o 0
ldioma de la Oferta / Proyecto 3.6 1 4 3 2 0
Costo [ Tiempo
Definicion de limitaciones en cronograma 4.6 8 1 1 i) 0
Alcance de objetivos dentro de las posibilidades reales de ejecucion 4,9 9 1 0 o 0
Simultaneidad de estudios, investigaciones, proyectos 4,0 43 3| 5 2|l ofo
Definicion de Hitos principales de entrega o ejecucion 4,3 ' 4 | 5 1 o 0
Holguras en cronograma 3,8 o | 8| 2|00
Cuantificacion de Horas Hombre por producto 4,1 4 | 5 1 o 0
Recursos Humanos / Involucrados
Disponibilidad de recursos para su asignacion en el proyecto 4,1 6 | 1| 3 0| o0
Capacidad y experticia de los recursos asignados 4,4 6 | 2| 2|0 0
Rotacion del personal durante la ejecucion del proyecio 3,9 3.9 3| 4| 3 0|0
Presencia en el proyecto de responsables de la oferta 3,3 1| 2|5 2 | o
Experiencia y definicion por parte del Cliente 4,0 3 3| 4|o0fo0
Calidad f Riesgos
Definicion de Especificaciones 3,9 3 4 2 1 0
Definicion de Bases y Criterios de Disefio 4,5 4,0 5 4 1 0 0
Existencia de Plan de Riesgos 3,6 4 2 2 0
Procura
Subcontratacion de levantamiento topografico 4,5 6 | 3 1]o0fo0
Subcontratacion de preparacion de sitio 3,9 2 | 5 3 0| o
Subcontratacion para estructuras prefabricadas 4,0 4,2 2| 5 3 0|0
Subcontratacion de estudios complementarios o especiales 4,3 5 2 | 3 0| o
Procura Macional o Internacional 4,5 5 4 0 1 0
Comunicacién
Simultaneidad de proyectos ejecutandose en paralelo 4,4 4 | 5 1]o0fo0
Simultaneidad de sedes ejecutoras 4.0 i1 2 6 2 0 0
Existencia de informacidn de proyectos previos o existentes 3,9 ' 2| 5 3 0| o0
Sistema de manejo de informacion del proyecta 4,0 4 4| 1) 1] o0
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La tercera parte del cuestionario tiene como funcion recoger la opinion de los
expertos sobre la cantidad de horas-hombre requeridas para realizar un producto
0 entregable, y que segun su criterio y experiencia personal se deberian
considerar a la hora de ofertar un proyecto. Para ello, se solicitd a cada profesional
que sugiera la cantidad de horas-hombre, indicandole ademéas el valor que

usualmente es utilizado en el Departamento Civil actualmente.

En la Tabla 14 se muestra el valor promedio de las horas-hombre sugeridas para
cada uno de los productos o entregables sugeridos por los encuestados, estos
parametros estadisticos junto con las horas reales consumidas en los proyectos ya
finalizados, permitiran obtener indicadores actualizados que sirvan de referencia

directa a la hora de generar nuevas ofertas en el departamento.

Se puede observar que para la mayoria de productos o entregables los
encuestados recomiendan el aumento de horas-hombre asignadas, en este
sentido, son destacables el caso de los documentos que corresponden a
memorias de calculo en general y en especial las referentes al disefio de
fundaciones de equipos mayores, instalaciones subterraneas y movimiento de
tierra. Durante las entrevistas realizadas se explica del porqué de esta situacion:
estos documentos dependen en gran medida del avance de otras disciplinas, las
cuales, debido a la misma dinamica del proceso de ingenieria en proyectos
industriales pueden sufrir cambios considerables, ya sea por incertidumbre en
datos de disefio o informacion que llega a destiempo, esto al final impacta en el
desarrollo del disefio de la Disciplina Civil, traduciéndose en re-trabajo y
repercutiendo en las horas-hombre realmente invertidas en la emision de dichos
documentos. Adicionalmente a los anteriormente planteado, el avance del
conocimiento y el estado del arte, representado en la aparicion de nuevas
normativas y especificaciones mas exigentes, obligan a que el proceso de disefio
requiera de mayores y mas detalladas verificaciones a la hora del calculo, lo que
conlleva a documentos de célculo mas complejos y voluminosos, que también se

traduce en aumento en los tiempos de ejecucion.
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Tabla 14 — Resultados de la encuesta, Seccién 03

Promedio

- = HH
Seccion 03 de HH Actuales
Sugeridas

Especificaciones y Criterios
Especificaciones de Construccidn 67,00 g4
Especificaciones de Disefio 46,25 32
Requisiciones
Estructura Metalica 45,50 32
Pernos de Anclaje 35,00 24
Tuberia de Drenaje 17,75 ]
Memoria de Calculo
Estructuras Menores (Plataformas, Soportes) 47,00 24
Estructuras Mayores (Piperacks, Edif, Galpones, Estr. soporte equipos) 82,00 24
Fundacidn Equipos Menores (Bombas, Miscelaneos) 34,25 10
Fundacidn Equipos Mayores (Recipientes, Compresores) 60,75 10
Durmientes 34,50 24
Instalaciones Subterraneas 91,25 20
Maovimiento de Tierra y Vialidad 46,00 12
Instalaciones Sanitarias 32,00 10
Plano
Topografia Original 29,00 32
Topografia Modificada 47,00 32
Preparacidn de Sitio 43,50 40
Vialidad 47,00 40
Instalaciones Subterraneas 95,50 96
Tablas de Tanguillas 54,00 40
Acabados de Area 42,00 32
lsometrias 5,00 ]
Fundacidn Estructuras Menores (Plataformas, Soportes) 34,00 24
Fundacidn Estructuras Mayores (Piperacks, Edif, Galpones) 52,25 32
Fundacidn Equipos Menores (Bombas, Miscelaneos) 35,50 24
Fundacién Equipos Mayores (Recipientes, Compresores) 54,25 32
Durmientes 44,00 40
Planta de Ubicacion de Fundaciones 44,00 40
Estructuras Menores (Plataformas, Soportes) 56,00 40
Estructuras Mayores (Piperacks, Edif, Galpones) 82,00 40
Instalaciones Sanitarias 47,25 40
Arquitectura 60,00 40
Modelo
Estructuras 29,50 16
Topografia 30,00 20
Underground 41,25 20
Arquitectura 11,00 2

%

Desviacion

5%
45%

42%
46%
196%

96%
242%
243%
508%

44%
356%
283%
220%

-9%
47%
24%
18%
-1%
35%
31%
-17%
42%
B3%
48%
70%
10%
10%
40%
105%
18%
50%

B4%
50%
106%
450%
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5.2 Evaluaciéon del proceso actual de generacion de ofertas

En este apartado se analizan los procedimientos utilizados hoy en dia dentro de la
Gerencia de Proyectos de La Empresa Consultora y el cdmo los procesos que
conforman la gestion se adecuan a las buenas practicas profesionales
reconocidas a nivel global. Esta comparacion corresponde a la Fase Il presentada

en el Capitulo IlI.

La raz6én fundamental para conocer la situacion actual de la empresa, es
conseguir que la propuesta del plan para la elaboracion de ofertas sea idonea para
su posterior aplicacion, de forma tal que se acople con los requerimientos
especificos del Departamento de Ingenieria Civil, se adapte a las caracteristicas
particulares de las ofertas desarrolladas por La Empresa, tomando en cuenta las
fortalezas existentes y sobretodo reduciendo las debilidades encontradas, con el
uso de los métodos, procesos y practicas recomendadas por el PMI (2013). La
deteccion de las fortalezas y debilidades en los procedimientos y herramientas

actuales es parte de la Fase IV del proceso metodoldgico planteado.

5.2.1 Factores que afectan el cumplimiento

¢ Nivel de definicidbn del Proyecto: Durante la generacién de una oferta, la
fase de planificacion o el periodo de ejecucion de los proyectos, que tienen
una duracion significativa o requieren del trabajo de muchos involucrados,
es importante tener bien definidos los objetivos, las suposiciones y las
delimitaciones del proyecto, con el fin que todos los esfuerzos estén
orientados en la consecucion de las metas correctas. Objetivos claros son
cruciales pues el éxito del proyecto vendra determinado por el grado de
cumplimiento de los mismos. Inconsistencias en los términos de referencia
entregados; informacion faltante, insuficiente o pobre calidad de las
ingenierias previas; desconocimiento por parte del Cliente de los
requerimientos y necesidades del proyecto y responsabilidades

deficientemente asignadas, son algunos de los factores que afectan
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directamente el nivel de definiciébn de un proyecto y, por ende, la capacidad
de generar una oferta de calidad. Los términos de referencia deben incluir:
una lista con la descripcion de los trabajos y entregables requeridos para el
proyecto; la ubicacién del proyecto; el alcance general y detallado por
disciplina; esquemas de responsabilidades; limitaciones y condiciones
generales; plazos de ejecucion y fechas de cumplimiento especificas, tanto
para la finalizacién del proyecto como para los hitos intermedios; criterios
de calidad que deben cumplir los entregables y productos finales, en
términos de especificaciones técnicas, normas y codigos aplicables; limites
de costo que no debe sobrepasar el proyecto; formas de medicién de
avances y formas de pago; marco legal aplicable; y de aplicar, documentos
y/o planos de referencia de las ingenierias previas.

Cambios de Alcance a destiempo: El alcance es el conjunto de todas las
actividades que se han definido necesarias para la culminacién exitosa de
un proyecto. El alcance se usa para definir el cronograma y el presupuesto
del mismo. La principal preocupacion de la gerencia del alcance es definir y
controlar lo que esta incluido y lo que no esta incluido en el proyecto. Una
pobre definicion del proyecto a nivel de oferta se traduce en una estimacién
deficiente de los trabajos requeridos, lo que obliga la toma de varias
acciones correctivas durante el desarrollo del mismo, en caso de ser
adjudicado. Estas acciones se definen como cambios de alcance. La
alteracion del alcance, o los cambios no controlados en el alcance del
proyecto, es la tendencia de un proyecto a incluir mas tareas que las
especificadas originalmente, lo que a menudo causa costos mas elevados
de los planificados y una extension de la fecha de finalizacion del proyecto.
Es frecuente la ocurrencia de cambios durante la vida del proyecto,
frecuentemente estos cambios provienen de parte del Cliente al desear
actividades adicionales a las originalmente ofertadas, entonces las
estimaciones iniciales del presupuesto y cronograma pierden validez. Todos
los cambios al alcance original del proyecto deben ser debidamente

registrados y aprobados por la gerencia y el Cliente.
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Poca calidad de la ingenieria previa: El nivel de detalle y la calidad de la
ingenieria previa puede ocasionar desviaciones importantes en el
presupuesto y cronograma estipulados en la oferta. La deteccion de errores
en la ingenieria previa durante el desarrollo del proyecto es bastante comudn
dentro de la Disciplina Civil, pero estos errores por lo general no impactan a
las otras disciplinas y, en términos globales, no afectan al proyecto; caso
muy diferente al contrario, errores en otras disciplinas pueden impactar
enormemente a la Disciplina Civil, tal y como ha quedado en evidencia en
los proyectos finalizados por La Empresa. Es importante la comunicacion
interdisciplinaria para la identificacibn temprana de desviaciones
importantes que puedan afectar directa o indirectamente a la Disciplina
Civil.

Falta de comunicacion interdisciplinaria: Se ha observado que la dinamica
en la realizacion de ofertas conlleva a una pobre comunicacion entre las
disciplinas involucradas. El poco tiempo para desarrollar los alcances y
documentos de las ofertas promueve un trabajo independiente entre los
departamentos de ingenieria, lo que se traduce en una pobre integraciéon
interdisciplinaria solo detectable por el Gerente Técnico de la oferta, esto
puede ocasionar errores de omision en el alcance o retrabajo en el
desarrollo de la oferta. Se evidencia que la interaccion continua entre los
departamentos de ingenieria, durante la revisibn de los términos de
referencia del cliente, promueve la deteccion de forma temprana de
incongruencias o deficiencias en el alcance, que pueden afectar interna o

externamente a las disciplinas.

Indicadores no actualizados: Actualmente para el desarrollo de las ofertas
se utilizan indicadores de gestion que nacieron de proyectos desarrollados
hace mas de 20 afios, los cuales no toman en consideracion los cambios en
la técnica y el conocimiento del arte de la ingenieria moderna. Normas y
cadigos han evolucionado en procedimientos de calculo y disefio cada vez

mas complejos que incrementan la cantidad de horas-hombre requeridas
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5.2.2

para la culminacion de algunos productos, y el uso de herramientas
computacionales han permitido que la generacion de ciertos documentos
sea mas expedita que en tiempos anteriores. Esto se traduce en una
estimacion de cantidad de horas-hombre requeridas que puedan no tener

mayor validez actualmente.

Ausencia de procedimientos internos en el departamento para la
generacion de ofertas: Actualmente la generacién de las ofertas en la
disciplina se realiza bajo el criterio profesional y la experticia del
responsable asignado a dicha labor, esto ocasiona que los resultados
obtenidos no estén homologados y dependan de variables subjetivas al
desarrollador de la oferta, con lo cual, no se logra una estandarizaciéon en la
calidad de las ofertas departamentales. Adicionalmente, al no disponer de
un procedimiento se ha evidenciado la inversibn de mayor tiempo al

deseado durante el desarrollo de las ofertas.

Oportunidades de Mejora

Definicidbn del alcance del proyecto: La estimacion de las actividades y
productos entregables por la ingenieria a desarrollar debe estar
estrechamente relacionada a los requerimientos del proyecto y las
necesidades reales del cliente. Para ello, se necesita de un estudio
detallado de los términos de referencia suministrados, en donde se
identifiquen y estudien metédicamente cada uno de los puntos importantes,
que se listan a continuacion: descripcion de los trabajos y entregables
requeridos; la ubicacion del proyecto; el alcance general y detallado de la
disciplina; esquemas de responsabilidades; limitaciones y condiciones;
plazos de ejecucion e hitos del proyecto; criterios de calidad
(especificaciones técnicas, normas y cdédigos aplicables); formas de
medicion y de pago; marco legal aplicable; y documentos y/o planos de
referencia de las ingenierias previas. Para agilizar el proceso se puede

utilizar una lista de verificacién anexa al plan a desarrollar.
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Homologacion de alcances segun tipo de ingenieria a desarrollar: Es
requerido estandarizar el nivel de detalle requerido y ofrecido en las ofertas
para los productos y entregables del Departamento Civil. Esto puede ser
indicado en el plan a desarrollar, en forma de un anexo de referencia, que
sirva de guia al responsable de la oferta a la hora de estimar la cantidad y
calidad de cada documento o plano a incluir en la lista de productos de la
disciplina de acuerdo al tipo de ingenieria ofertada.

Indicadores de gestion actualizados a las nuevas practicas de disefio: Para
una buena estimacion de horas-hombre requeridas por producto, se debe
poseer indicadores que representen con mayor exactitud el comportamiento
real de los proyectos, para ello se debe utilizar una muestra de proyectos
recientes y que sean representativos del universo de proyectos que
acostumbra ejecutar la empresa en estudio. El analisis del registro historico
de la empresa y la actualizacion de los indicadores de gestion debe ser una

actividad constante y continua en la organizacion.

Estandarizacion de los procedimientos: actualmente existen varios
documentos guias dispersos, desactualizados, en distintas versiones sin
seguimiento y no consolidados. La existencia de un procedimiento
estandarizado y de caracter oficial en la empresa, junto a documentos
bases de referencia, que sean publicos y disponibles a todos los
interesados del Departamento Civil, cuya actualizacion sea constante y

continua es una gran oportunidad de mejora para la organizacion.

Comunicacion interdisciplinaria: Es importante la  comunicacion
interdisciplinaria para la identificacion temprana de desviaciones
importantes en el alcance que puedan afectar directa o indirectamente a la
Disciplina Civil. Esto permite el plasmar en la oferta premisas de alcance y
disefio, que en caso de variacion en las condiciones originales, faciliten la
aprobacion de futuros cambios de alcance. Hacer estudios de causas y

efectos a nivel de oferta es dificil por la falta de informacion, pero al plasmar
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las posibles desviaciones, en forma de premisas en la oferta, permite que el
grupo desarrollador de la ingenieria, en caso de ganarse el proyecto, posea
un indicio de la existencia de los mismos y puedan considerarlos a la hora

de desarrollar la planificacién y el presupuesto correspondiente.

Registro del nivel de definicibn de las ofertas generadas: La Empresa
conforme vaya generando ofertas, puede aplicar herramientas como el
Proposal Definition Rating Index (PDRI por sus siglas en inglés) para llevar
un registro de las puntuaciones obtenidas, que permitan analizar los
resultados de la misma, favoreciendo la deteccion de posibles mejoras a los
actuales procedimientos de la organizacion. Por ejemplo, estadisticas de
nivel de definiciobn de la oferta generada contra: ofertas ganadas o no,
estimados para la ejecucion del proyecto dentro de lo presupuestado,

cantidad de cambios de alcances requeridos, etc.

Determina Evalla
Grado de MNivel de
Definicion Riesgo

Comité de
FDRI  aprobacion Entrega
de la Oferta

Figura 12 — Etapas ideales para la aplicacion del PDRI.
Fuente: (Castillo, 2008)

Discretizar los cédigos de las actividades, documentos y planos de forma tal
que permita llevar un mejor seguimiento de las horas consumidas por cada
productos. Este trabajo debe realizarse tanto a nivel de oferta, como a nivel
de proyecto. Se debe realizar un continuo seguimiento a la forma como se

cargan los reportes de horas consumidas durante la ingenieria.

Llevar un seguimiento interno de la disciplina sobre la cantidad de horas
consumidas durante la fase de desarrollo de la ingenieria. Se debe
concientizar a cada colaborador departamental, empezando por los lideres
de disciplina, en la importancia del control de las horas-hombre consumidas

contra las disponibles, con el fin de mejorar la eficiencia del grupo.
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5.3 indices de Gestion de Proyectos

A continuacién, en base a los indicadores de desempefio observados en la
documentacion histérica de los proyectos finalizados, y la revision de los indices
de gestion utilizados actualmente por La Empresa, se procede a detallar el
proceso de actualizacion de los indices de gestion pertenecientes a los productos

de la Disciplina de Ingenieria Civil, para una oferta de ingenieria.

El procedimiento para la obtencién de estos indicadores de desempefio se baso
en la contabilizacion de cantidad de horas por cada producto o entregable
generado en la empresa en proyectos finalizados en los ultimos quince afos. Para
ello, se requirio revisar la base de datos de horas invertidas de la empresa, este
valor fue comparado con la cantidad de productos o entregables indicados en la
dltima versién del respectivo EDT del proyecto, obteniendo de esta forma
indicadores de desempefio reales. Adicionalmente, se tomd en consideracion los

valores subjetivos obtenidos por medio de la encuesta realizada.

La Tabla 15 posee los indicadores propuestos a ser utilizados durante el desarrollo
de ofertas de ingenieria civil en proyectos multidisciplinarios adaptado a la
experiencia y procedimientos de La Empresa Consultora seleccionada.

5.4 Desarrollo del Plan

El objetivo fundamental del presente trabajo de investigacion es el desarrollo de un
plan que sirva como herramienta dentro del proceso de elaboracién de ofertas, de
forma tal que La Empresa, y en especifico el Departamento de Ingenieria Civil,
disponga de un procedimiento claro, conciso y efectivo que permita al grupo de
trabajo, que tenga la responsabilidad del desarrollo de la misma, poseer una vision
general de cuales son los pasos a seguir, los requerimientos de informacién
necesarios para poder generarla eficientemente, reconocer y aprovechar los
riesgos y oportunidades dentro del alcance del proyecto, poder definir restricciones

y limitaciones cénsonas con las fortalezas y debilidades de la organizacion, y de
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esta forma asignar, con un mejor criterio, las contingencias y previsiones

necesarias de cada oferta en particular.

Tabla 15 — indices de Gestion de Proyectos propuestos

Ingenieria | Ingenieria Ingen;e::e{lf Detalle Inge;ie::a d: [ietalle
c 7 T 05 upcontrato
PRODUCTO UNIDAD Concept.| Basica Multidisciplinarios Exclusivo Civil
10 | cap 10 | cap

Planos
PLAND DE NOTAS GENERALES DE CONCRETO HH x Flang 0 0 16 16 16 16
PLAND DE NOTAS GENERALES DE ESTRUC. METALICA HH x Flang 0 0 16 16 16 16
PLANO DE DEMOLICICNES PLANTA HH x Flang 0 0 16 16 16 16
PLANC DE RUTA DE TUBERIAS PLANTA Y SECCIONES HH x Flang 16 24 24 32 24 32
PLANO DE DETALLES DE CRUCES DE ViAS HH x Plang 16 24 24 32 24 32
TOPOGRAFIA ORIGINAL - PLANTA Y SECCIONES HH x Plang 0 16 45 56 45 56
TOPOGRAFIA MODIFICADA - FLANTA ¥ SECCIONES HH x Flang 16 24 24 32 24 32
PREFARACICN DEL SITIC - PLANTA HH x Flang 16 24 36 40 32 40
VIALIDAD - PLANTA Y SECCIONES HH x Flang 24 24 36 40 32 40
DETALLES PREPARACION DEL SITIO / VIALIDAD HH x Flang 0 0 40 40 40 40
INSTALACIONES SUBTERRANEAS - PLANTA HH x Plang 0 0 4 96 40 80
ACABADOS DE AREA - PLANTA HH x Plang 16 24 24 32 24 32
TABLAS DE TANQUILLAS HH x Flang 0 0 36 36 32 32
DETALLES INSTALACICNES SUBTERRANEAS HH x Flang 0 0 36 36 36 36
ISOMETRIAS (12 isometrias por plano de inst subt) HH x Plano de |.5. 0 0 12 0 12 0
FUNDACIONES DE EQUIFDS ESTATICOS HH x Flang ] 24 32 32 24 24
FUNDACIONES DE BOMBAS HH x Plang 8 24 36 36 32 32
FUNDACIONES DE COMPRESORES HH x Plang 8 24 40 40 32 32
FUNDACIONES DE ESTRUCTURAS METALICAS HH x Flang 8 24 32 32 24 24
FUNDACIONES DE MISCELANECS METALICOS HH x Flang 0 0 32 32 24 24
DURMIENTES - DETALLES Y TABLA HH x Plang 0 16 24 24 20 20
DURMIENTES - PLANTA UBICACION HH x Flang 0 0 24 32 24 32
PLANTA UBICACION DE FUNDACIONES HH x Plang 0 0 32 40 24 32
ESTRUCTURAS METALICAS MAYORES HH x Plang 16 24 32 40 25 36
ESTRUCTURAS METALICAS MENCRES HH x Plang 0 0 40 40 36 36
MISCELANEDS METALICOS HH x Flang 0 0 32 40 28 36
DETALLES DE ESTRUCTURAS METALICAS HH x Flang 0 0 40 40 40 40
ARQUITECTURA - PLANTAS, SECCIONES Y FACHADAS HH x Flang 24 32 48 48 36 36
CLADRC DE PUERTAS, VENTANAS Y ACABADOS HH x Flang 0 40 48 48 44 44
DETALLES DE ARQUITECTURA HH x Plang 0 0 45 45 44 44
ESTRUCTURAS DE CONCRETO MAYORES HH x Plang 16 24 40 40 32 36
ESTRUCTURAS DE CONCRETO MENORES HH x Flang 0 0 40 40 40 40
ESTRUCTURAS MISCELANECS DE CONCRETO HH x Fiang 0 0 40 40 32 36
DETALLES DE ESTRUCTURAS DE CONCRETO HH x Flang 0 0 40 40 40 40
INSTALACIONES SANITARIAS - PLANTAS HH x Flang 0 0 40 40 36 36
INSTALACIONES SANITARIAS - ISOMETRIAS HH x Plang 0 0 45 45 44 44
DETALLES INSTALACIONES SANITARIAS HH x Plang 0 0 40 40 36 36
Ingenieria de Planos y Modelaje en 3D
INGENIERIA DE PLANDS - CIVIL HH x Plane (sin 1SC's) ] B 20 20 16 16
MODELD 3D - CIVIL HH x Flano 0 0 20 0 16 0
INGENIERIA DE PLANDS - ESTRUCTURAS HH x Plang 8 B B . 6 B
MCDELC 3D - ESTRUCTURAS HH x Flang 0 0 16 0 . 0
INGENIERIA DE FLANCS - ARQUITECTURA HH x Flang i 16 24 24 20 20
MCDELC 3D DE ENVOLVENTE DE EDIFICICS HH x Plang 0 0 4 0 1 0
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Tabla 15 — indices de Gestion de Proyectos Propuestos (Cont.)

Ingenieria | Ingenieria Ingen;e ::;: Detalle Inge; iebia d: [.';etalle
. T 05 ubpCcontrato
PRODUCTO UNIDAD Concept. | Basica Multidisciplinarios Exclusivo Civil
30 | cap 10 | cap
Documentos
COORDINACION CIVIL HH x Plano (gin 150'g) 16 ] g g 3 3
REVISIGN DE LA INGENIERIA FREVIA HH x Flano 0 0,15 0,33 0,33 0,33 0,33
LEVANTAMIENTO DE INFORMACION EN SITIC HH x Flano 0 0,33 0,33 0,33 0 0
REUMIONES DE SUPERSKETCH HH x Flano 0 0 0.33 0.33 0 0
CRITERICS DE DISEND GENERALES CIVILES HH 0 40 56 56 48 48
ESPECIFICACION GENERAL CIVIL DE CONSTRUC. HH ] 43 B4 64 1 3
ESPECIFICACION CONTRATACION LEV. TOPOGRAFICO HH 0 32 32 32 40 40
ESPECIFICACION CONTRATACION ESTUDIO SUELOS HH 0 32 32 2 40 40
REVISICN COMJUNTA MODELO Y DE CORRIDAS IDP HH x Flano 0 0 1 0 1 0
COMPUTOS METRICOS GENERALES CIVILES HH x Flano 2 2 1,5 1,5 1 1
ESPECIFICACIONES DE RUTA DE TUBERIAS HH ] 32 32 32 32 32
DESCRIPCION DE PARTIDAS NORMALIZADAS HH ] 32 43 43 43 43
PAQUETE DE PREFARACION DE SITIO - ALCANCE CIVIL HH 0 0 40 40 32 32
PAQIUETE DE OBRAS CIVILES - ALCANCE CIVIL HH 0 0 48 48 40 40
REVISIGN COMJUNTA DE PROCURA HH x Flano 0 0 0.5 0.5 0 0
RECUISICIONES DE TUBERIAS UNDERGROUND HH x Flana UND. ] 0 5 G 0 0
RECUISICIONES DE PERNOS DE ANCLAJE HH ] 0 32 32 0 0
REGUISICIONES DE ESTRUCTURAS METALICAS HH 0 0 24 24 0 0
INFORME DE EVALUACION REQUISICIONESIOFERTAS HH 0 0 24 24 0 0
REVISICN PLANCS DE FABRICANTES DE EQUIFDS HH x Flano 0 0 2 2 2 2
REVISICN PLANCS DE TALLER - ESTRUC. METALICAS HH x Flano 0 0 ] ] 0 0
CRITERICS DE DISEND MOV, DE TIERRA Y VIALIDAD HH 0 0 32 32 24 24
ESPECIFICACION COMSTR. MOV, TIERRA Y VIALIDAD HH ] 0 32 32 24 24
CALCULOS DE MOVIMIENTG DE TIERRAS Y VIALIDAD HH x Flana 0 8 16 16 10 10
COMPUTOS METRICOS MOV, DE TIERRAS Y VIALIDAD HH x Flano 8 1 2 2 2 2
CRITERIOS DE DISENO DRENAJES HH 0 0 32 32 24 24
ESPECIFICACIONES DE CONSTRUCCION DRENAJES HH 0 0 32 32 24 24
CALCULOS DE DREMAJES HH x Flano 0 . 20 20 16 16
COMPUTOS METRICOS DRENAJES HH x Flano g 1 2 2 2 2
CRITERICS DE DISENO FUNDACIONES HH 0 0 32 32 24 24
ESPECIFICACION DE COMSTRUCCION FUNDACIONES HH 0 0 32 32 24 24
CALCULOS DE FUNDACIONES DE EQUIFDS HH x Flano 0 8 16 16 8 g
COMPUTOS METRICOS FUMDACIONES DE EQUIPOS HH x Flano g 1 2 2 2 2
CRITERICS DE DISENO ESTRUCTURAS METALICAS HH 0 0 32 32 24 24
ESPECIFICACION FABRICACIGN ESTRUC. METALICAS HH ] 0 32 32 24 24
CALCULOS DE ESTRUCTURAS METALICAS HH x Flana 0 20 28 28 20 20
COMPUTOS METRICOS DE ESTRUCT. METALICAS HH x Flano 16 1 2 2 2 2
CRITERIOS DE DISENO DE ARQUITECTURA HH 0 24 32 32 24 24
ESPECIFICACIONES DE ARQUITECTURA HH 0 0 32 32 24 24
COMPUTOS METRICOS DE ARCUITECTURA HH x Flano 2 1 2 2 2 2
CRITERIC DE DISENG ESTRUCT. DE CONCRETO HH 0 0 32 32 24 24
ESPECIFICACIONES DE ESTRUCT. DE CONCRETO HH ] 0 32 32 24 24
CALCULOS DE ESTRUCTURAS DE CONCRETO HH x Flano 0 24 32 32 24 24
COMPUTOS METRICOS DE ESTRUC. DE CONCRETO HH x Flano 16 1 2 2 2 2
CRITERIC DE DISENC DE INST. SANITARIAS HH 0 0 24 24 20 20
ESPECIFICACIONES DE INST. SANITARIAS HH 0 0 24 24 20 20
CALCULOS DE INSTALACIONES SANITARIAS HH x Flana ] 0 16 16 12 12
COMPUTOS METRICOS DE INST. SANITARIAS HH x Flano ] 0 2 2 2 2
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El plan aqui desarrollado abarca el proceso a llevar a cabo desde el momento en
que la Unidad de Negocios de la empresa hace la solicitud al Departamento de
Ingenieria Civil para la asignacion de personal para el desarrollo de la oferta, hasta
el instante en que la oferta es entregada en su Ultima revision, con todos los
comentarios generados por las otras disciplinas y la gerencia de la oferta

debidamente incorporados.

PLAN PARA LA ELABORACION DE OFERTAS DE INGENIERIA CIVIL EN
PROYECTOS MULTIDISCIPLINARIOS EN UNA EMPRESA CONSULTORA
VENEZOLANA

PROPOSITO

El propdsito de este plan es el de establecer los lineamientos que permitan en
forma rapida y eficiente la elaboracion de Ofertas de Ingenieria de cualquier nivel y

Ofertas de Ingenieria , Procura (materiales) y Construccién (IPC).

La oferta a desarrollar se basa en la informacion incluida en los términos de
referencia entregados por el cliente, y dependeréa del nivel de detalle que posea la

misma.
OBJETIVO

Normalizar el método de elaboracién de ofertas en el Departamento Civil, a nivel
de ingenieria conceptual, basica y de detalles, automatizando los procesos de

estimacion de recursos, productos y documentos.
APLICACION

El uso de esta guia aplica a todo el personal del Departamento Civil vinculado en
la elaboracién de ofertas.
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DESCRIPCION GENERAL

La necesidad de mejorar los procesos de oferta que involucran elaboracion de
productos en cuanto a la cantidad y la calidad son una justificacion para la
implementacion del plan desarrollado.

El buen criterio ingenieril no podra ser nunca sustituido, éste en conjunto al plan
que se ha desarrollado, seran de gran importancia para la correcta generacion de

ofertas en el Departamento Civil.
DEFINICIONES

Contingencia: Monto de dinero que se incluye en el estimado de costos para cubrir
intangibles originados por incertidumbres asociadas con la variabilidad de los
costos y productividades utilizadas, incertidumbres en relacion a los costos de
algun equipo o material adicional que pudiera ser incluido como resultado del
avance de la ingenieria, u otros elementos de riesgo tales como: condiciones
climaticas, laborales, dificultades de transporte, dificultades de acceso, relaciones
con las comunidades, etc. Se estima usando analisis estadistico de costos de

proyectos pasados o aplicando la experiencia de proyectos similares.

Rango de Precision: Expresa el minimo y maximo costo esperado comparado con

el costo mas probable. La precision del estimado depende de varios factores:
grado de definicion del alcance, complejidad de la tecnologia del proyecto,
cantidad y calidad de la informacion técnica, confiabilidad de la data de costos
empleada, incertidumbres, experiencia del estimador, tiempo disponible para

elaborarlo, y la inclusion de una contingencia determinada apropiadamente.

Ingenieria Conceptual y/o Estudios de Factibilidad de Proyecto: El estimado se

basa en una definicion global del proyecto, donde la informacion disponible se
limita esencialmente al tamafio, ubicacién general, tipo de producto, tipo de
alimentacion, etc. Respalda la toma de decisiones técnicas y/o tecnoldgicas para
proyectos, al igual que para la preparacion de planes y solicitud de fondos

(apartado presupuestario), para la ejecucion del mismo.
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La contingencia recomendada es de 30%. El rango de precision se ubica entre -
30% y +50%.

Ingenieria Basica: El estimado es realizado una vez que se han completado las

bases del diseiio del proyecto, se han finalizado los estudios para seleccionar el
tipo, tamafo y parametros de disefio para las plantas y otras unidades, y se ha
comenzado el trabajo de disefio de equipos mayores, incluyendo las

especificaciones de disefio.

La contingencia recomendada es de 20%. El rango de precision se ubica entre -
20% y +30%.

Ingenieria Basica Extendida o Ingenieria de Detalle: Es un estimado basado en

especificaciones definitivas, las cuales son de un alcance suficiente como para
definir integralmente el proyecto para el desarrollo de la ingenieria subsiguiente.
Los equipos y trabajos mayores han sido definidos integramente, asi como la
globalidad del proyecto (elementos de planta a nivel de operacion, tamafo,
detalles criticos a nivel de disefio, materiales, edificios, movimientos de tierra,
etc.). Se establece el programa de ejecucién del proyecto a niveles de detalle que
permite detectar los caminos criticos y la estrategia de ejecucién mas acertada.
Adicionalmente, permite disponer de los documentos técnicos para realizar el

llamado a ofertas del IPC, y para la compra de equipos principales.

La contingencia recomendada es de 15%. El rango de precisién se ubica entre -
15% y +20%.

PROCEDIMIENTO

Los puntos que se enfocan con este plan tienen que ver principalmente con el
estimado de cantidades de obra y de recursos ingenieriles, y la presentacion de
estos a los departamentos de Estimacion de Costos y Control de Proyectos

respectivamente, para la entrega de ofertas exitosas.
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Tabla 16 — Plan para la elaboraciéon de ofertas - General Global

Plan General Global

Responsable

Unidad

Accion

Gerente
Comercial de
la Oferta

Desarrollo
de
Negocios

1. Recibe los términos de referencia del Cliente.

2. Convoca al Lider de Estimacion de Costos a una reunién
inicial, donde transmite la estrategia de ejecucion de la oferta
y las estrategias de procura y construccion, asi como el plan
de ejecucion de la oferta.

Vice-
presidente de
Ingenieria

Ingenieria

3. Asigna al Gerente Técnico encargado de la coordinacién
interdisciplinaria durante la realizacién de la oferta.

Gerente
Técnico

Proyectos
o]
Ingenieria

4. Informa a los Gerentes de los diferentes Departamentos
de Ingenieria involucrados sobre la oferta a desarrollar, para
gue se asigne a un lider de disciplina y al personal que
colaborara en el desarrollo de la misma.

5. Convoca a reunion a todos los interesados encargados en
la generacién de la oferta.

6. Lee los términos de referencia, indica los lineamientos a
los Lideres de las Disciplinas de Ingenieria para estructurar y
conformar los documentos de cOmputos métricos (DCM),
listado de actividades, documentos y planos (EDT) y formula
el primer grupo de preguntas aclaratorias al Cliente.

Lider de
Disciplina

Ingenieria

7. Envia al Gerente Técnico el DCM, el alcance y la
descripcién del proyecto. Los coOmputos son entregados en
los formatos acordados con el Gerente Técnico.

8. Formula las preguntas aclaratorias de la disciplina al
Cliente, para el segundo grupo de preguntas aclaratorias.

Gerente
Técnico

Proyectos
o]
Ingenieria

9. Revisa la informacién que recibe de Ingenieria y organiza
los DCM. Revisa las estrategias de ejecucién de la oferta. Da
los lineamientos organizacionales y sus comentarios al
Gerente Comercial de la oferta.

10. Realiza la reunién de coordinacion con el grupo de
estimadores asignados por el Gerente del Departamento de
Estimacién de Costos para cada disciplina, y entrega los
DCM para su revision, andlisis y ejecucién del estimado.

11. Indica a Procura las ofertas de los proveedores o
fabricantes que requieren ser enviadas a los Lideres de
Disciplina para andlisis técnico.

Lider de
Procura

Procura &

Construcc.

12. Envia a los Lideres de Disciplina las ofertas de los
proveedores o fabricantes para el andlisis técnico.
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Tabla 16 — Plan para la elaboracién de ofertas - General Global (Continuacién)

Lider de Ingenieria | 13. Realiza el analisis técnico de las ofertas de proveedores
Disciplina o fabricantes.
14. Genera el EDT con las horas-hombre de la disciplina de
ingenieria.
15. Genera el estimado de gastos reembolsables
correspondientes a costos por equipos (hardware) y licencias
de programas (software) requeridos para el desarrollo de la
ingenieria (RHS) y los gastos por viajes a sitio (RVS).
16. Envia al Gerente Técnico los EDT, RHS y RVS, quien
consolida todos los EDT, RHS y RVS de las diferentes
disciplinas y lo envia al Lider de Estimacion de Costos.
Lider de Proyectos | 17. Prepara la tabla resumen de costos (TRC).
Ezts'rtgic'on de 18. A partir del TRC define la estructura de costos (en
porcentajes) de la oferta y la envia a Planificacion y Control.
Planificaciény | Proyectos | 19. Recibe la estructura de costos de la oferta, prepara el
Control flujo de caja y las curvas de pago.
18. El TRC se presenta al Comité de Precios.
Comité de Desarrollo | 20. Revisa toda la informacién presentada por el Gerente
Precios de Comercial y el Gerente Técnico de la Oferta.

Negocios | 51 Asigna el estipendio, la contingencia y la provision de
garantia del contratista principal, aprueba y solicita al Lider
de Estimacion de Costos que preparare la tabla de precios.

Gerente Desarrollo | 22. Recibe las tablas de precios y lo incorpore en el Volumen
Comercial de de Comercial de la Oferta.
la Oferta Negocios

23. Entrega la Oferta al Cliente.

Tabla 17 — Plan para la elaboracién de ofertas - Interno de la Disciplina Civil

Plan Interno de la Disciplina Civil

Responsable

Accion

Gerente 1. Asigna un Lider de Disciplina Civil para la realizacion de la oferta. De

Departamental | ser requerido, por la magnitud o el tiempo de entrega de la oferta, asigna
colaboradores del Departamento para que ayuden en la elaboracion de la
misma.

Lider de 2. Asiste a la reunidn de arranque de la oferta junto a los interesados de la

Disciplina empresa encargados en la generacion de la oferta.
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Tabla 17 — Plan para la elaboracién de ofertas - Interno de la Disciplina Civil (Continuacién)

Lider de
Disciplina

3. Se leen y reciben los términos de referencia del Cliente, la estrategia de
ejecucion de la oferta y las estrategias de procura y construccion, asi
como el plan de ejecucién de la oferta.

4. Se indican los lineamientos para estructurar y conformar los
documentos de cémputos métricos (DCM), listado de actividades,
documentos y planos (EDT).

5. Se redactan el primer grupo de preguntas aclaratorias al Cliente.

6. El lider identifica el tipo de ingenieria (Ingenieria Conceptual, Ingenieria
Basica, o Ingenieria de Detalle) que se va a ofertar y compara con el
alcance correspondiente (Ver “Alcance Civil” en el Anexo D), revisa al
detalle los términos de referencia del Cliente y define el alcance de la
disciplina. Se debe verificar que los términos de referencia poseen la
siguiente informacion como minimo:

e descripcion de los trabajos y entregables requeridos,
e la ubicacion del proyecto,

e el alcance general y detallado de la disciplina,

e esguemas de responsabilidades,

¢ limitaciones y condiciones,

e plazos de ejecucion e hitos del proyecto,

e criterios de calidad (especificaciones técnicas, normas y codigos
aplicables),

e formas de medicion y de pago,
¢ marco legal aplicable,
e documentos y/o planos de referencia de las ingenierias previas

7. Genera el Documento de Computos Métricos (en caso de ser un IPC).
(Ver “Tabla DCM Civil” en el Anexo F)

8. Genera el Alcance y la descripcion del proyecto (Ver “Alcance Civil” en
el Anexo D).

9. Formula las preguntas aclaratorias de la Disciplina Civil al Cliente, para
el segundo grupo de preguntas aclaratorias.

10. Envia al Gerente Técnico, el DCM vy el Alcance de Civil, quien
consolida todos los DCM y Alcances de las diferentes disciplinas.

11. Realiza el analisis técnico de las ofertas de proveedores, fabricantes o
subcontratistas.

12. Genera el EDT con las horas-hombre de la disciplina de ingenieria.
(Ver “Tabla EDT Civil”)
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Tabla 17 — Plan para la elaboracién de ofertas - Interno de la Disciplina Civil (Continuacién)

Lider de
Disciplina

13. Genera el estimado de gastos reembolsables por equipos (hardware)
y licencias de programas (software) requeridos para el desarrollo de la
ingenieria (RHS) de la Disciplina Civil (Ver “Tabla EHS Civil") y los gastos
por viajes a sitio (RVS) de ser requeridos (Ver “Tabla RVS Civil").

14. Envia al Gerente Técnico el EDT, RHS y RVS, quien consolida todos
los EDT, RHS Y RVS de las diferentes disciplinas.

15. Se revisan las respuestas a las aclaratorias solicitadas al Cliente, los
comentarios interdisciplinarios y los puntos levantados por el Gerente
Técnico, se actualizan los documentos generados segun sea requerido, y
se generan en una nueva revision. Este proceso se repite hasta llegar a la
version final, en donde ningdn interesado posee comentarios en los
documentos de la Disciplina.

16. Se efectta el PDRI para medir el nivel de riesgo de la oferta.

17. Se generan y organizan las copias maestras, en fisico y en digital, de
todos los documentos generados. Esta informacién es entregada al
Gerente Departamental.

Gerente
Departamental

18. Recibe las carpetas generadas, en fisico y en digital, para su custodia.

TABLA DE DOCUMENTO DE COMPUTOS METRICOS (DCM) CIVIL

La Disciplina Civil posee cuatro Documentos de Cémputos Métricos (DCM) con el

desglose de todas las partidas tipicas utilizadas en proyectos industriales. Los

DCM son requeridos en caso de estar en presencia de una ingenieria del tipo IPC.

El cédigo de cada partida estd asociado a un andlisis de precios unitarios

responsabilidad del departamento de Estimacion de Costos, lo que permite una

rapida elaboracion de la estructura de costos del proyecto. Los cuatro DCM de la

Disciplina Civil (Ver Anexo F) son:

e DCM-01: Preparaciéon de Sitio (Ver Figura 13)

e DCM-02: Obras Civiles (Ver Figura 14)

e DCM-03: Construccién de Edificios (Ver Figura 15)

e DCM-04: Suministro e Instalacion de Acero Estructural (Ver Figura 16)
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EMPRESA CONSULTORA
DEPARTAMENTO DE INGENIERIA CIVIL

CLIENTE:
PROYECTO:
PAIS:

COM #: DCM 01 - PREPARACION DE SITIO
ARCHIVO: DCM 01.XLS

- CANT PRECIO
PARTIDA DESCRIPCION UNID ORIGEN | UNITARIO

DCM 01-A ACTIVIDADES PRELIMINARE S
DCM 01-A-01 PRUEBAS ESTUDIOS Y ENSAYOS
DCM 01-A-01.001 | Pruebas Estudios y Ensayos de acuerdo a requerimientos y especificaciones del proyecio. GLO
DCM 01-A-02 LEVANTAMIENTO TOPOGRAFICO
DCM 01-A-02 001 Levantamiento Topogréfico (plani - altimetria) de acuerdo a reguernimientos y especificaciones del M2

proyecto.
DCM 01-A-03 REPLANTEQ
DCM 01-A-03.001 Replanteo de coordenadas para ubicacion de elementos constructivos de acuerdo a M2

requerimientos, planos y especificaciones del proyecto.
DCM 01-A-04 ESTUDIO DE SUELOS
DCM 01-A-04 001 |Estudio de Suelos. de acuerdo a requerimientos y especificaciones del proyecto. GLO

Figura 13 — Vista de Documento de Cémputos Métricos DCM-01 — Preparacién de Sitio.

EMPRESA CONSULTORA
DEPARTAMENTO DE INGENIERIA CIVIL

CLIENTE:
PROYECTO:
PAIS:

COM #: DCM 02 - OBRAS CIVILES
ARCHIVO: DCM 02.XLS

CANT PRECIO
PARTIDA DESCRIPCION UNID ORIGEN | UNITARIO

DCM 02-A MOVIMIENTO DE TIERRA PARA OBRAS DE INFRAESTRUCTURA
DCM 02-A-01 EXCAVACIONES
DCM 02-A-01.001 |Excavacion entierra a maguina para asiento de fundaciones, con profundidad entre 0y 1.50 m M3
DCM 02-A-01.002 |Excavacion entfierra a maquina para asiento de fundaciones, con profundidad entre 1 5y 3 m M3
DCM 02-A-01.003 Excavacion en_nerra a maquina para asiento de fundaciones, con profundidad mayor de 3 m. Incluye M3

entibado y achique.
DCM 02-A-01.004 |Excavacion enfierra a mano para asiento de fundaciones, con profundidad enfre Oy 1.5 m M3
DCM 02-A-01.005 |Excavacion enfierra a mano para asiento de fundaciones, con profundidad entre1 5y 3.0 m M3
DCM 02-A-02 TRANSPORTE DE MATERIAL
DCM 02.A.02 001 Carga_a maquina, trans_porte y bote del material proveniente de la excavacién para asiento de M3

fundaciones hasta una distancia de 5Km
DCM 02-A-02.002 Carga a mdquina, transporte y bote del material proveniente de la excavacion para asiento de M3

fundaciones hasta una distancia de 10Km
DCM 02-A-02.003 Carga a maquina, transporte y bote del matenal proveniente de la excavacion para asiento de M3

fundaciones hasta una distancia de 20Km

Figura 14 — Vista de Documento de Cémputos Métricos DCM-02 — Obras Civiles.
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EMPRESA CONSULTORA
DEPARTAMENTO DE INGENIERIA CIVIL

CLIENTE:
PROYECTO:
PAIS:

COM #: DCM 03 - EDIFICIOS
ARCHIVO: DCM 03.XLS

CANT PRECIO
PARTIDA DESCRIPCION UNID ORIGEN | UNITARIO
DCM 03-A MOVIMIENTO DE TIERRA PARA OBRAS DE INFRAESTRUCTURA
DCM 03-A-01 EXCAVACIONES
DCM 03-A-01.001 |Excavacion entierra a maquina para asiento de fundaciones, con profundidad entre 0y 1.50 m M3
DCM 03-A-01.002 |Excavacién en fierra a maguina para asiento de fundaciones, con profundidad entre 1.5y 3 m M3
DCM 03.A.01.003 Excavacion en_nerra a maquina para asiento de fundaciones, con profundidad mayor de 3 m. Incluye M3
entibado y achique.
DCM 03-A-01.004 |Excavacion enfierra a mano para asiento de fundaciones, con profundidad enfre 0y 1.5 m M3
DCM 03-A-01.005 |Excavacion entierra a mano para asiento de fundaciones. con profundidad entre1 5y 3.0 m M3
DCM 03-A-02 TRANSPORTE DE MATERIAL
DCM 03-A-02 001 Carga a maquina, transporte y bote del material proveniente de la excavacion para asiento de M3
fundaciones hasta una distancia de 5SKm
DCM 03-A-02.002 Carga_a maquina, trans_;porte y bote del material proveniente de la excavacién para asiento de M3
fundaciones hasta una distancia de 10Km
DCM 03.A.02.003 Carga_a maquina, trans_porte y bote del material proveniente de la excavacidn para asiento de M3
fundaciones hasta una distancia de 20Km
Figura 15 — Vista de Documento de Cémputos Métricos DCM-03 — Edificios.
EMPRESA CONSULTORA
DEPARTAMENTO DE INGENIERIA CIVIL
CLIENTE:
PROYECTO:
PAIS:
COM #: DCM 04 - METALICAS
ARCHIVO: DCM 04.XLS
CANT
PARTIDA DESCRIPCION UNID ORIGEN
DCM 04-A ESTRUCTURAS DE ACERO
DCM 04-A-01 ESTRUCTURAS DE PROCESO
Suministra, fabricacion e instalacion de Estructura metdlica de acero extra liviana (Peso < 18 kg/m):
DCM 04-A-01.001 |wigas, columnas, arriostramientos, planchas, medios de conexion (pernos y/o soldaduras), acabado Kg
galvanizado en caliente.
Suministro, fabricacion e instalacion de Estructura metdlica de acero liviana (Peso entre 18 y 30
DCM 04-A-01.002 |kg/m): vigas, columnas, arriostramientos, planchas, medios de conexidn {pernos y/o soldaduras), Kg
acabado galvanizado en caliente.
Suministro, fabricacidn e instalacion de Estructura metdlica de acero mediana (Peso entre 30 y 60
DCM 04-A-01.003 |kg/m): vigas, columnas, arriostramientos, planchas, medios de conexién (pernos y/o soldaduras), Kg
acabado galvanizado en caliente.
Suministro, fabricacion e instalacion de Estructura metalica de acero pesada (Peso entre 60 y 120
DCM 04-A-01.004 |kg/m): vigas, columnas, arriostramientos, planchas, medios de conexion (pernos y/o soldaduras), Kg
acabado galvanizado en caliente.

Figura 16 — Vista de Documento de Computos Métricos DCM-04 — Metalicas.
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TABLA DE LISTADO DE ACTIVIDADES, DOCUMENTOS Y PLANOS (EDT)
CIVIL

Segun el tipo de proyecto, el alcance, las limitaciones y las restricciones
establecidas, de acuerdo al pliego de términos de referencia entregados por el
Cliente, se identifican las actividades a desarrollar y los productos a entregar
durante la ejecucion del proyecto, para ello se utilizara como referencia el Listado
de Actividades, Documentos y Planos (EDT), cuyo archivo nativo en formato
Microsoft Excel® se encuentra disponible en la carpeta electrénica del
Departamento (Ver Figura 17).

En este documento base, cada actividad y producto, aparte de la codificacion
respectiva, posee asignado una cantidad de horas-hombre referenciales
requeridas para su desarrollo y culminacion, basadas en la experiencia acumulada
en proyectos finalizados en los ultimos afios. La cantidad de horas indicadas
aungue recomendadas por los datos historicos, no sustituyen el buen criterio y

juicio experto del profesional responsable de la generacion de la oferta.

EMPRESA CONSULTORA
DEPARTAMENTO DE INGENIERIA CIVIL

Nimero del Proyecto: | XXX

Titulo del Proyecto: | XXX |
Tipo Proyecto (0.1.2,3,465): | XXX 0 Ingenieria Conceptual
Area: | XXX 1 Ingenieria Basica
2 Ingenieria de Detalle, en Proyectos Multidisciplinarios, con Magueta Electronica (3D)
3 Ingenieria de Detalle, en Proyectos Multidisciplinarios, sin Magueta Electrdnica (CAD)
4 Ingenieria de Detalle, en Subcontrato Exclusive Civil, con Magueta Electrdnica (30)
5 Ingenieria de Detalle, en Subcontrato Exclusivo Civil, sin Magueta Electrdnica (CAD)

Instrucciones:
1-. Copiar y pegar esta hoja en tantos TABs como dreas tenga el Proyecto. Ir eliminando las lineas COMPLETAS que no apliquen
(marcarlas en el nimero indicador de |a linea del archive "EXCEL").

2-. Ser coherentes al eliminar Planos, y Documentos. Llenar los datos generales del Proyecto. A la derecha colocar el ndmero de
hojas por cada tipo de plano. Revisar coherencia y redondear la cantidad de horas hombre.

e IngenFi'erTa de Detalle Ingegr’l ie;(f:a df Dletal le

. . royectos ubcontrato

PRODUCTO UNIDAD Concept. | Basica Multid is!lc':?cp:inarios Exclusivo Civil

30 | cap 0 | cAD

Planos

PLANC DE NOTAS GENERALES DE CONCRETO HH x Flano 0 0 16 16 16 16
PLANC DE NOTAS GENERALES DE ESTRUC. METALICA HH x Flano 0 0 16 16 16 16
PLANC DE DEMOLICIONES PLANTA HH x Flano 0 0 16 16 16 16
PLANC DE RUTA DE TUBERIAS PLANTA Y SECCIONES HH x Flano 24 24 24 32 24 32
FLANO DE DETALLES DE CRUCES DE Viss HH x Flano 24 24 24 32 24 32
TOPOGRAFiA ORIGINAL - PLANTA Y SECCIONES HH x Flang 16 16 48 56 48 56
TOPOGRAFIA MODIFICADA - PLANTA Y SECCIONES HH x Flano 24 24 24 32 24 32
PREPARACICN DEL SITIC - PLANTA HH x Flano 24 24 36 40 32 40
WVIALIDAD - PLANTAY SECCICNES HH x Flano 24 24 36 40 32 40
DETALLES PREPARACION DEL SITIO/ VIALIDAD HH x Flano 0 ] 40 40 40 40

Figura 17 — Vista de Listado de Actividades, Documentos y Planos (EDT)
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TABLA DE ESTIMADO DE GASTOS REEMBOLSABLES

Los gastos reembolsables facturables en los proyectos desarrollados por La
Empresa, dependiendo de lo indicado los términos de referencia de la oferta

suministrados por el Cliente, son dos:

o Gastos Reembolsables por alquiler de equipos computacionales (hardware)
y licencias de programas computacionales (software) requeridos para el
desarrollo de la ingenieria civil (RHS):

e Gastos Reembolsables por Viajes a Sitio (RVS)

Segun la cantidad de horas-hombre requeridas para el desarrollo de la ingenieria
(obtenidas por medio del EDT) y las limitaciones o restricciones de tiempo
(indicadas en los términos de referencia del Cliente), se deben estimar la cantidad
de personal minimo requerido para la realizacion del proyecto. La cantidad de
personal minimo requerido coincide con la cantidad de equipos computacionales
necesarios a ser alquilados. Dependiendo de las caracteristicas y requerimientos
del proyecto se deberan elegir equipos para cada colaborador de acuerdo a las
necesidades particulares, para ello, se utilizard& como base el Documento de
Gastos Reembolsables por Equipos y Programas (RHS), cuyo archivo nativo en
formato Microsoft Excel® se encuentra disponible en la carpeta electrénica del

Departamento (Ver Figura 18 y Figura 19). Se poseen tres tipos de equipos:

e Equipo Estandar: Asignado a Ingenieros o Proyectistas en caso de

proyectos sin maqueta electronica y planos generados en programas CAD.

e Equipo de Disefio: Asignado a Proyectistas en caso de proyectos con el uso
de maqueta electrénica y planos generados en programas 3D.

e Equipo Portétil: Asignado a Lideres de Disciplina en caso de proyectos que

ameriten traslados entre diferentes sedes o viajes continuos.
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EMPRESA CONSULTORA

DEPARTAMENTO DE INGENIERIA CIVIL Leyenda
CLIENTE: XXX Valores por Desarrolio de Negocios XXX
PROYECTO: XXX Walores por Discipling Civil XXX
FECHA DE LA OFERTA: XXX Valores Calculados Automaticamente por la Hoja XXX
HARDWARE
EQUIPO ESTANDAR EQUIPO DE DISENO PORTATIL
N° N°® Equipos al Mes N°* de Meses Tola; :L":pos N° Equipos al Mes N° de Meses Tola; I;;]elgpm N° Equipos al Mes N° de Meses Tola:: ﬁﬂl":pm
1 0 0 0
2 0 0 0
3 0 0 0
4 0 0 0
5 0 0 0
6 0 0 0
7 0 0 0
8 0 0 0
9 0 0 0
10 0 0 0
TOTAL EQUIPO ESTANDAR AL MES 0,0 TOTAL EQUIPO DE DISEND AL MES 0,0 TOTAL PORTATIL AL MES 0
PRECIO EQUIPO ESTANDAR AL MES 1.960,00 PRECIO EQUIPO DE DISENO AL MES 2.450,00 PRECIO PORTATIL AL MES 2.250,00
TOTAL HARDWARE EQUIPO ESTANDAR 0,00 TOTAL HARDWARE EQUIPO DE DISENO 0,00 TOTAL HARDWARE PORTATIL 0,00
TOTAL HARDWARE 0,00
Figura 18 — Vista de Documento Gastos Reembolsables por Equipos y Programas
Dependiendo del alcance y los requerimientos del proyecto, se debera identificar y
seleccionar las licencias correspondientes de programas computacionales
requeridos para el desarrollo de la ingenieria, para ello, se utilizard como base el
Documento de Gastos Reembolsables por Equipos y Programas (RHS), cuyo
archivo nativo en formato Microsoft Excel® se encuentra disponible en la carpeta
electrénica del Departamento (Ver Figura 18 y Figura 19).
EMPRESA CONSULTORA
DEPARTAMENTO DE INGENIERIA CIVIL Leyenda
CLIENTE: XXX Walores por Desarrolio de Negocios JOOK
PROYECTO: XXX Valores por Disciplina Civil XXX
FECHA DE LA OFERTA: XXX Valores Calculades Automaticamente por la Hoja XXX
SOFTWARE
N® Software i t:c;zzias N° de Meses Bs/mes x Licencia Total Bs.
1 ACROBAT PROFESSIONAL 690,00 0,00
2 SAP 2000 1.124,00 0.00
3 FOUNDATION 3D 2.806,00 0.00
4 STAAD PRO 4.440,00 0.00
5 STAAD PRO FOUNDATION 5.075,00 0.00
6 BENTLEY IN ROADS 6.595,00 0.00
7 BENTLEY FLOWMASTER. 510,00 0.00
i} AUTODESK CIVIL 3D 2.115,00 0,00
9 GODGLE EARTH PRO 126,00 0,00
10 AUTODESK AUTOCAD 1.145,00 0.00
TOTAL SOFTWARE 0,00

Figura 19 — Vista de Documento Gastos Reembolsables por Equipos y Programas

Todos los equipos poseen un grupo de programas que ya vienen instalados sin
costo adicional, los cuales se deben tomar en cuenta a la hora de realizar la oferta,
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se debe considerar lo que es mejor para la economia el proyecto, siempre que sea
posible y de acuerdo a las instrucciones de la gerencia de la oferta, por ejemplo, si
el cliente solicita desarrollar el proyecto en un programa CAD (programa no
incluido en los equipos) sin el uso de maqueta electronica, es preferible considerar
equipos estandar para los proyectistas e instalarles el programa CAD, lo cual sale

a la mitad del precio de un equipo de disefio.

De ser requeridos traslados entre sedes de La Empresa, viajes nacionales o
internacionales, con el fin de recabar informacién en obra, talleres de fabricantes o
reuniones con el Cliente, se debera cuantificar los viajes por persona necesarios y
los gastos asociados a cada uno de ellos. Se utilizara como base el Documento de
Gastos Reembolsables por Viajes a Sitio (RVS), cuyo archivo nativo en formato
Microsoft Excel® se encuentra disponible en la carpeta electrénica del
Departamento (Ver Figura 20)

EMPRESA CONSULTORA Leyenda

DEPARTAMENTO DE INGENIERIA CIVIL Walores por Discipling Civil XXX

CLIENTE: XXX Valores Calculados Automaticamente por la Hoja XXX

PROYECTO: XXX

FECHA DE LA OFERTA: XXX
Viajes Nacionales Viajes Internacionales
Viaje Alquilar

. . H Viaje . . Cantidad | Duracion
N Lugar Salida | Lugar Destino ;rzl:uc::‘li?o N° Lugar Salida Lugar Destino B —— Dias

Alquilar
Vehiculo?
Si=1,No=0

Cantidad | Duracion
Personas Dias

en s s ra| =

1
2
3
4

w|ea|~|m

]
T
8

9
10

Figura 20 — Vista de Documento Gastos Reembolsables por Viajes

=

APLICACION DEL PROPOSAL DEFINITION RATING INDEX (PDRI)

Al finalizar la oferta, se debera aplicar la herramienta PDRI (Ver Anexo E), con el
fin de medir el grado de definicion de la misma. El archivo nativo en formato
Microsoft Excel® se encuentra disponible en la carpeta electrénica del
Departamento.
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REGISTROS DE LA CALIDAD

Los siguientes, son los registros de la calidad de este procedimiento:

. Términos de referencia.

. Documentos de cémputos métricos (DCM).

. Estimado de cantidad de equipos y licencias de programas (EHS).
. Listado de actividades, documentos y planos (EDT)

. Andlisis de Oferta de Proveedores y Sub-Contratistas.

. PDRI

El responsable de la custodia de los archivos electronicos el Gerente del Dpto. de
la Disciplina Civil. Estos archivos estaran ubicados en la red en

F:/DocumentacionCompartida/Departamental/Civil/Ofertas, identificados con la

numeracion establecida para el proyecto. La informacion en fisico es enviada a
archivo inactivo pasado un (1) afio, y mantenida en dicho archivo por diez (10)

afnos, luego del cual se destruye.

106



CAPITULO VI. EVALUACION DEL PROYECTO

6.1 Evaluacion del cumplimiento de los objetivos

Al efectuar una evaluacion general del proceso realizado durante la realizacion del
presente trabajo de investigacion se puede concluir que el resultado obtenido es
satisfactorio, pues tanto el objetivo general, como los objetivos especificos
propuestos fueron alcanzados, y su consecucion fue lograda por medio del
procedimiento planteado en el marco metodoldgico mostrado anteriormente en el

Capitulo III.

El objetivo general que consiste en desarrollar un plan de elaboracion de ofertas
de ingenieria civil en proyectos multidisciplinarios en una Empresa Consultora
venezolana se logré y se resumio de forma metddica en una tabla mostrada en el

Capitulo V del presente informe (Ver Tabla 17).

En referencia a los objetivos especificos se puede asegurar que su cumplimiento
fue a cabalidad, puesto que se identificaron los procesos y técnicas para la
estimacion y control de horas-hombre utilizados actualmente por La Empresa, se
lograron comparar estos procesos con las mejores practicas establecidas en el
PMBOK® 2013, se determinaron los principales factores que afectan el
cumplimiento, en cronograma y presupuesto, y las posibilidades de mejora en
dichos procesos, se evaluaron los indices de gestion de proyectos de la Disciplina
de Ingenieria Civil, en base a los indicadores de desempefio obtenidos en
proyectos finalizados y, por ultimo, se formularon las etapas requeridas para poder

definir el plan.

En referencia al tiempo y costo real de ejecucién del presente trabajo de
investigacion, en comparacion al originalmente estimado, se puede evidenciar un
retraso de aproximadamente seis meses en la fecha planificada de entrega (Ver
Figura 6), lo que demuestra una clara subestimacion de los lapsos de tiempos

requeridos para la consecucién de los resultados y su correcto andlisis. Una
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adecuada estimacion y planificacion de las actividades es clave dentro de la
gerencia de proyectos. No es suficiente cumplir con los objetivos planteados, sino
también estos deben ser logrados en cronograma y en presupuesto, cumpliendo
con los niveles de calidad esperados. En cuanto al costo final del proyecto de

investigacion, lo realmente invertido no superé lo originalmente estimado.

6.2 Ensefianzas y lecciones aprendidas

La propuesta desarrollada y el diagndstico a la gestién actual de la empresa fue
posible gracias a un extenso trabajo de investigacion, tanto de campo, como
bibliografico, en donde se logré observar las distintas interconexiones existentes
entre las areas del conocimiento y cada uno de los procesos de la gerencia,
enmarcados dentro de la ejecuciéon de proyectos reales de gran envergadura y en
una empresa solida, de alta experiencia técnica y con gran proyeccion.

A través de la presente investigacion se obtuvo un procedimiento que permite
realizar el estimado a nivel de oferta de los recursos necesarios asociados a la
ejecucion de un proyecto de ingenieria, enfocados en la Disciplina de Ingenieria
Civil, que toma en cuenta la experiencia adquirida por la empresa en los ultimos
afios y la politica interna de la organizacion, con esto La Empresa podra mejorar el
cumplimiento del cronograma y presupuesto durante la futura ejecucion de sus
proyectos, de esta forma se valida el como las mejores practicas en la Gerencia
de Proyectos pueden ser utilizadas en cualquier tipo de proyecto y dentro de un
amplio abanico de necesidades.

En cuanto al tiempo invertido y el retraso evidenciado en la finalizacion del
presente trabajo, es importante rescatar como leccion aprendida, el tomar en
consideracion que en caso de necesitar la realizacion de encuestas o entrevistas
para la generacion de resultados, se debe tener en especial atencién los periodos
vacacionales del personal clave para la obtencion de dicha informacion, puesto
gue esto impacto directamente en un retraso de mas tres meses en la recoleccion

de los datos requeridos.

108



CAPITULO VII: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Como cierre de la presente investigacion desarrollada para dar cumplimiento con
el Trabajo Especial de Grado, este capitulo presentan las conclusiones a las
cuales se llego, partiendo de la revision del cumplimiento de cada uno de los

objetivos especificos que se plantearon al inicio de este documento.

Finalmente, se presentan las recomendaciones que se proponen para La Empresa
Consultora sujeto de este estudio, las futuras investigaciones o trabajos, asi como
aquellas oportunidades de mejora detectadas durante el desarrollo de esta

investigacion.

7.1 Conclusiones

A la luz de los objetivos planteados al inicio de esta investigacién, se puede

concluir lo siguiente:

e Se identificaron los procesos y técnicas para la estimacion y control de
horas-hombre utilizados actualmente por La Empresa Consultora
venezolana objeto de estudio. Producto de la revision y estudio del sistema
de procedimientos y documentacion de la empresa, se observa una
integracion de las diversas disciplinas involucradas, en busqueda del apoyo
mutuo, favoreciendo a la eficiencia, la disminucién de tiempos de ejecucion
de actividades; se demuestran una buena dinamica de trabajo de la
empresa, en donde cada involucrado posee conocimiento sobre sus roles y
las expectativas del grupo de trabajo. La Empresa dispone de
procedimientos que especifican las directrices generales para la integracion
e interaccion de las diferentes unidades y departamentos involucrados, en
base a las caracteristicas de cada servicio solicitado por las
particularidades de cada proyecto. Sin embargo, no existe en ninguna de
las disciplinas de ingenieria, procedimientos estandarizados particulares a

cada departamento para la generacion de ofertas.

109



Se compararon los procesos y técnicas existentes con las mejores practicas
identificadas en el PMBOK® 2013. Los procesos Yy técnicas utilizadas por
La Empresa, aunque no plasmados en ningun activo de los procesos de la
organizacion, toman en consideracion de forma adecuada las diez areas del
conocimiento recomendadas por el PMI, con la implementacion del plan
desarrollado propuesto se intenta reforzar el uso de los conceptos, términos
y actividades que conforman el ambito profesional de la direccion de

proyectos.

Se determinaron los principales factores que afectan el cumplimiento, en
cronograma y presupuesto, de los proyectos realizados por el
Departamento de Ingenieria Civil, estos factores fueron enumerados y

descritos detalladamente en el capitulo correspondiente.

Se evaluaron los indices de gestion de proyectos, utilizados actualmente en
la Disciplina de Ingenieria Civil, en base a los indicadores de desempefio

obtenidos en los proyectos finalizados en los Ultimos afios por La Empresa.

Se reconocieron las oportunidades de mejora en los procedimientos y
herramientas utilizadas en la generacion de ofertas. Adicionalmente, se
plantearon nuevos indicadores actualizados segun la experiencia recabada

en proyectos finalizados recientemente por la empresa.

Se formularon las etapas requeridas para lograr un plan para la preparacion
de ofertas de Ingenieria Civil que permita el mejoramiento del desempefio
de la gestion del tiempo y costo de los proyectos en la empresa, y que
ademas, permita la generacion de ofertas exitosas en el desempefio del

Departamento.
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7.2 Recomendaciones

Luego del estudio de los resultados obtenidos con esta investigacion, se proponen

las siguientes recomendaciones para La Empresa Consultora y para futuros

trabajos o investigaciones:

Oficializar e implementar los indicadores propuestos en la presente
investigacion. Los indicadores utilizados actualmente en La Empresa
evidencian ser obsoletos y no se ajustan a los tiempos reales de ejecucion
de actividades, segun lo demuestra la data historica de los proyectos
finalizados. Adicionalmente, establecer la actualizacién de forma continua y
constante como un procedimiento clave para La Empresa y el

Departamento Civil.

Recalcar la importancia en el correcto uso del sistema de codificacién de
productos, tanto a nivel de oferta, como a nivel de ingenieria, y a la hora de
cargar las horas durante la realizacion del proyecto, esto facilita la
obtencion de reportes de control y medicion durante la ejecucion del
proyecto, asi como la generacién de indicadores de gestion que ayudarian

a la actualizacion de los departamentales.

Desarrollar un sistema centralizado para el respaldo de la documentacién
historia de los proyectos ejecutados por la empresa. Se debe impulsar el
respaldo del EDT original de la oferta, del EDT al inicio del proyecto, y del
EDT al final el mismo, con los cambios de alcance aprobados por el Cliente

debidamente identificados.

Se recomienda extrapolar esta investigacion al resto de las disciplinas de
ingenieria que componen el grupo de trabajo en los proyectos desarrollados
por la empresa. Tal y como se indicO en capitulos anteriores, la
organizacion carece de planes detallados especificos para cada
departamento de ingenieria, esto sin duda alguna seria una mejora en los

activos de la empresa.
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Se recomienda el uso de la herramienta PDRI (Castillo, 2008), para la
evaluacion del nivel de definicion que poseen las ofertas generadas. El uso
de esta herramienta no sélo permite obtener una puntuacién relacionada a
un nivel de definicibn de una oferta, sino también proporciona una guia
general de la misma, permite detectar las fortalezas y debilidades que
ayudarian a identificar amenazas y oportunidades a la directiva de la

empresa o a la gerencia del proyecto.

Mejorar el documento de cierre del proyecto actualmente utilizado en la
organizacion. Se recomienda adicionar los siguientes datos: Fecha de
realizacion del proyecto, duracion del proyecto, horas-hombre totales
consumidas por el proyecto y por las diferentes disciplinas. Adicionalmente,
se recomienda prestar mayor atencion en el célculo de las HH por producto
dentro del documento de cierre del proyecto, con el fin de utilizar dicha
informacion como insumo en la actualizacién continua de los indicadores de

gestion del Departamento Civil.

Implementar el plan propuesto en esta investigacion como un procedimiento
oficial de la empresa. La aplicacion del presente plan va a contribuir a
mejorar el uso de los recursos que dispone el departamento, con el fin de
lograr los objetivos y alcances planteados durante la generacion de ofertas

exitosas.

Implementar el registro de Lecciones Aprendidas al culminar el proceso de
generacion de la oferta. La empresa necesita captar las lecciones
aprendidas durante el desarrollo de la estimacién del alcance de los
proyectos. Esto favorecera en determinar a futuro las causas o razones del
por qué algo no se logré de acorde a los planes, identificar causas que
contribuyeron al éxito, y las acciones que el proyecto pueda tomar para
tratar con algun asunto dificil o reto. La idea es captar las lecciones
después de finalizar la oferta para que el equipo de trabajo que deba

enfrentar el desarrollo de la ingenieria, una vez ganado el proyecto, posea

112



dichas lecciones y pueda incorporarlas en las fases siguientes o ciclos del

proyecto.

Futuras investigaciones que tengan como objetivo el desarrollo de
indicadores de gestion, deben tener en cuenta que la cantidad registrada de
horas-hombre consumidas por producto en proyectos finalizados, pueden
arrojar numeros considerablemente altos, que llevarian a estimaciones a
nivel de ofertas muy conservadoras y no atractivas desde el punto
econdmico para El Cliente. Es por esta razon, antes de formular indicadores
basados Unicamente en datos historicos, se debe indagar en los
pormenores de cada proyecto por medio de la consulta directa de los
involucrados, con el fin de entender los motivos a desviaciones en el orden
de magnitud de los mismos. Por ejemplo, cambios de alcance no
registrados, situaciones coyunturales externas que afectaron el proyecto
durante su desarrollo, errores de ingenieria previas detectados a
destiempo, retrabajo inesperado, rotacion de personal, o hasta lineamientos
especificos del proyecto en la forma de cargar las horas consumidas,
pueden ocasionar indicadores fuera de rangos légicos que no servirian de
referencia para futuras ofertas exitosas. La consulta de expertos es muy
importante a la hora de definir magnitudes para estos indicadores, pero
debe también hacerse un llamado de atencion al respecto, pues
generalmente los valores subjetivos indicados por encuestados deben

tomarse como valores referenciales del tipo cualitativos.
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CONSTANCIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE
INVESTIGACION

Por la presente damos constancia de la revision y validacién del Instrumento que
sera aplicado durante la ejecucion del Trabajo Especial de Grado titulado: “Plan
para la Elaboracion de Ofertas de Ingenieria Civil en Proyectos
Multidisciplinarios en una Empresa Consultora Venezolana’, que desarrollara
el ciudadano Carlos Enrique Lee Cornejo, portador de la cédula de identidad
namero C.l. 22.671.016, para optar al grado de Especialista en Gerencia de
Proyectos, ya que el mismo cumple con todos los requisitos académicos exigidos
por la Direccion de este Programa.

En la ciudad de Caracas, a los 16 dias del mes de julio de 2014.

ﬂi\aﬁﬂa @mm oon G)\o—k(’bbkﬂ’(‘”’

Prof. Estrella Bascaran

Prof. Andrés Vidal



UNIVERSIDAD CATOLICA ANDRES BELLO
VICERRECTORADO ACADEMICO
ESTUDIOS DE POSTGRADO
AREAS DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y DE GESTION
POSTGRADO EN GERENCIA DE PROYECTOS

ENCUESTA PARA DETERMINAR LOS ASPECTOS CLAVES
NECESARIOS A TOMAR EN CONSIDERACION DURANTE LA
ELABORACION DE UNA OFERTA DE INGENIERIA CIVIL EN
PROYECTOS MULTIDISCIPLINARIOS EN UNA EMPRESA
CONSULTORA

Trabajo Especial de Grado presentado ante la Universidad Catélica Andrés
Bello como requisito parcial para optar al titulo de Especialista en Gerencia
de Proyectos

Presentado por:
Lee Cornejo, Carlos Enrique

Asesor:
Castillo Gutiérrez, José Gerardo

Caracas, julio de 2014
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ENCUESTA PARA DETERMINAR LOS ASPECTOS CLAVES NECESARIOS A
TOMAR EN CONSIDERACION DURANTE LA ELABORACION DE UNA
OFERTA DE INGENIERIA CIVIL EN PROYECTOS MULTIDISCIPLINARIOS EN
UNA EMPRESA CONSULTORA

Introduccidén

El objetivo principal de esta encuesta es determinar cuéles son los aspectos
necesarios mAas importantes, segun la experiencia y conocimientos del
encuestado, a ser tomados en consideracion a la hora de elaborar ofertas para el
Departamento de Ingenieria Civil en los proyectos de caracter industrial y
multidisciplinarios que usualmente desarrolla La Empresa, el cual forma parte de
el objetivo principal del Trabajo Especial de Grado que serd presentado ante la
Universidad Catdlica Andrés Bello como requisito para la obtencién del titulo de

Especialista en Gerencia de Proyectos.

Esta herramienta surge de la necesidad de recabar, de forma metddica, la
experiencia obtenida por los profesionales colaboradores que han estado
involucrados en el desarrollo de ofertas. Para poder alcanzar este objetivo,
solicitamos su valiosa ayuda en la obtencién de esta informacion, que es de gran
importancia para el desarrollo de un plan apropiado a las necesidades de La

Empresa.

A efectos de mantener la confidencialidad de la informacion de La Empresa, la

informacion sera manejada de forma andnima.

En caso de tener alguna duda en cuanto a lo que pretende evaluar cualquiera de
los enunciados, considera que la respuesta puede ser condicionada por algin
factor en especifico, 0 posee alguna sugerencia adicional a ser considerada en el
desarrollo del plan, por favor, use el espacio destinado a comentarios o

sugerencias ubicado al final de la encuesta.
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Instrucciones de llenado

Con el objeto de hacer mas sencillo el proceso de llenado de la encuesta, le

sugerimos leer las siguientes instrucciones:

e Encabezado de la encuesta: Indique los datos personales solicitados
correspondientes a: cargo en la empresa, especialidad, afios de experiencia

trabajando en proyectos industriales y afos laborando en la empresa.

e Primera Seccién: En base a su experiencia, conocimiento y criterios
personales, y utilizando una escala comprendida entre 1 y 5 puntos (donde
1 corresponde a “completamente en desacuerdo” y 5 corresponde a

“completamente de acuerdo”), llene las siguientes 14 preguntas.

e Segunda Seccién: En base a su experiencia, conocimiento y criterios
personales, y utilizando una escala comprendida entre 1 y 5 puntos (donde
a mayor puntaje corresponde una mayor importancia para la correcta

definicion de una oferta), llene las siguientes 32 preguntas.

e Tercera Seccion: En base a su experiencia, conocimiento y criterios
personales, indique la cantidad de horas-hombre que deberian

considerarse en las ofertas para cada uno de los 35 productos indicados.
e Por favor, verifiqgue no haber dejado ninguna pregunta sin responder.

e Se estima que el proceso de llenado de esta encuesta no le tomard mas de

veinte (20) minutos.

De antemano, muchas gracias por su colaboracion.
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Datos Personales: Indique los datos personales solicitados a continuacion:

Cargo en La Empresa:

Afos experiencia en Proyectos Industriales:

Especialidad: Afios laborando en La Empresa:

Primera Seccidn: En base a su experiencia, conocimiento y criterios personales, y utilizando una
escala comprendida entre 1 y 5 puntos, donde: 1 es “completamente en desacuerdo” y 5 es “completamente

de acuerdo”, marque con una X la opcién que mejor se adapte a las siguientes 14 preguntas.

Pregunta

Completamente
en Desacuerdo

H

Parcialmente en
Desacuerdo

N

O"o%

(]
8| ESQ
17} R
o83
O-l83
ZZ2|la<

Completamente

de Acuerdo

ol

Percepcién de la Organizacién

La Empresa identifica constantemente oportunidades de mejora en sus
procedimientos

Los procedimientos que posee La Empresa, para el desarrollo de las
ofertas, son los apropiados para la generacion de las mismas

Los proyectos que ejecuta La Empresa muestran una continua
especializacion en el mercado de negocios, lo que se traduce en
proyectos con caracteristicas similares

La Empresa posee recursos, tanto humanos como tecnoldgicos,
adecuados al momento de desarrollar las ofertas

Existe conexion entre los procesos de capacitacion y entrenamiento de
los empleados y los requerimientos técnicos para la generacion de
ofertas

Existen cursos y/o talleres dictados a los empleados para su
capacitacion en la generacion de ofertas

Percepcién de la Gerencia

El alcance del proyecto esté bien definido a la hora de realizar las ofertas

Los canales de comunicacion entre La Organizacion, El Departamento,
Los Colaboradores y El Cliente, son idéneos para el desarrollo de la
oferta

Percepcién de el Proyecto

La relacién entre lo ofertado y lo logrado, en términos generales, es
positiva en los proyectos desarrollados por La Empresa

El sistema de documentacién sirve como soporte a El Proyecto y
ademas optimiza las actividades de la disciplina

La modificacién u actualizacion de los procedimientos no afecta la
ejecucion de El Proyecto

La rotacion del personal durante la realizaciéon de un Proyecto es un
factor que afecte el cumplimiento de las ofertas en La empresa

Se promueve el asesoramiento de otras disciplinas para la resolucion de
problematicas que se desarrollen durante la generacion de Ofertas

Existe comunicacion entre las disciplinas durante la generacion de
Ofertas
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Segunda Seccidn: En base a su experiencia, conocimiento y criterios personales, utilizando una
escala comprendida entre 1 y 5 puntos, donde a mayor puntaje mayor importancia para la correcta
definicién de una oferta, marque con una X la opcién que mejor se adapte a las siguientes 32 preguntas.

No es nada
Importante
Es muy poco
Importante
Es
Importante
Importante
Altamente

Importante

Es muy

=
N
w
N
(&)

Pregunta
Integracién / Alcance

Definicion de los objetivos del Proyecto

Definicion de los entregables del Proyecto

Definicion de las limitaciones y premisas del Proyecto
Definicion del Cliente y los Involucrados

Participacién activa de El Cliente final y/o Personal de Operaciones
Participacién activa de Contratistas y Personal de Construccion
Control de la Procura de equipos

Planos y Documentos de Referencia. Formatos de Entrega.
Idioma de la Oferta / Proyecto

Costo / Tiempo

Definicion de limitaciones en cronograma

Alcance de objetivos dentro de las posibilidades reales de ejecucion
Simultaneidad de estudios, investigaciones, proyectos
Definicion de Hitos principales de entrega o ejecucion
Holguras en cronograma

Cuantificacion de horas-hombre por producto

Recursos Humanos / Involucrados

Disponibilidad de recursos para su asignacion en el proyecto
Capacidad y experticia de los recursos asignados

Rotacién del personal durante la ejecucion del proyecto
Presencia en el proyecto de responsables de la oferta
Experiencia y definicion por parte del Cliente

Calidad / Riesgos

Definicion de Especificaciones

Definicion de Bases y Criterios de Disefio

Existencia de Plan de Riesgos

Procura

Subcontratacion de levantamiento topografico
Subcontratacién de preparacion de sitio

Subcontratacion para estructuras prefabricadas
Subcontratacion de estudios complementarios o especiales
Procura Nacional o Internacional

Comunicacion

Simultaneidad de proyectos ejecutdndose en paralelo
Simultaneidad de sedes ejecutoras

Existencia de informacién de proyectos previos o existentes
Sistema de manejo de informacién del proyecto
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Tercera Seccion: En base a su experiencia, conocimiento y criterios personales, indique la cantidad
de horas-hombre que deberian considerarse en las ofertas, para una ingenieria de detalle, para cada uno de
los 35 productos indicados

HH HH
Producto (referencia) | (sugeridas)
Especificaciones y Criterios
Especificaciones de Construccion 64
Especificaciones de Disefio 32
Requisiciones
Estructura Metdlica 32
Pernos de Anclaje 24
Tuberia de Drenaje *06
Memoria de Célculo
Estructuras Menores (Plataformas, Soportes) *24
Estructuras Mayores (Piperacks, Edif, Galpones, Estr. soporte equipos) *24
Fundacion Equipos Menores (Bombas, Miscelaneos) *10
Fundacion Equipos Mayores (Recipientes, Compresores) *10
Durmientes *24
Instalaciones Subterraneas *20
Movimiento de Tierra y Vialidad *12
Instalaciones Sanitarias *10
Plano
Topografia Original 32
Topografia Modificada 32
Preparacién de Sitio 40
Vialidad 40
Instalaciones Subterraneas 96
Tablas de Tanquillas 40
Acabados de Area 32
Isometrias *6
Fundacion Estructuras Menores (Plataformas, Soportes) 24
Fundacion Estructuras Mayores (Piperacks, Edif, Galpones) 32
Fundacion Equipos Menores (Bombas, Miscelaneos) 24
Fundacion Equipos Mayores (Recipientes, Compresores) 32
Durmientes 40
Planta de Ubicacion de Fundaciones 40
Estructuras Menores (Plataformas, Soportes) 40
Estructuras Mayores (Piperacks, Edif, Galpones) 40
Instalaciones Sanitarias 40
Arquitectura 40
Modelo
Estructuras *16
Topografia *20
Underground *20
Arquitectura *02

* Horas-hombre por plano asociado

Los valores de Horas-hombre referenciales, mostrados en esta tabla, corresponden a
cantidad de horas por producto tipicas en proyectos industriales multidisciplinarios, a nivel
de Ingenieria de Detalle, con el uso de modelos tridimensionales computarizados como
herramienta de trabajo.
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ANEXO B. INDICADORES DE DESEMPENO, PROYECTOS
FINALIZADOS
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Entregable

Horas Hombre consumidas reales en Proyectos Finalizados

Tipo Descripcidn FO1 FO2 P03 FO4 P05 F 06 FO7 Fog8
Actividad Coordinacion 5915 9% 7592 11% | 1520 2%| 5272 8% 740 1% 1933 3% 150 0% | 1650 2%
Documento Paguetes y Especific. 4397 6% 493 1% 2969 4% | 1336 2%| 1570 2% 445 1% | 1BAB 3% 168 0%
Actividad Modelado y Disefio 9403 14% | 22608 33%| 1769 3% 801 1% 591 1%| 1734 2% 0 0% 500 1%
Plano Detalles Generales 1685 2% 0 0% 1319 2% 428 1% 397 1% 0 0%| 2747 4% 75 0%
Documento| Requisiciones / Procura 2184 3% 2456 4% 119 o% 288 0% 146 0% 990 1% 144 o% 27 0%
Documento | Mov. de tierra / Vialidad 75 0% 611 1% 2483 4%| 1634 2% 0 0% 245 0% 0 0% 24 0%
Plano Mav. de tierra / Vialidad 2437 4% 1838 3% 4667 Tw| 2792 4% 0 0% 409 1% 0 o% 74 0%
Documento Drenajes y Acabados 3317 5% 3263 5% 389 1% 16 0% 0 0%| 1043 2% 0 0% 0 0%
Plano Drenajes y Acabados 3446 5% 2761 4% 1596 2% | 3320 5%| 1600 2% | 1660 2% 0 0% 0 0%
Documento Fundaciones 1456 % 5009 7% 1833 3%| 1724 % 271 owm| 2731 4% 235 0% 3e0 1%
Plano Fundaciones| | 15062 22%| 5734 8% 3342 5% | 5588 B% 869 1% | 3270 5%| 1851 3% 327 1%
Documento Estructuras Metélicas 4631 % 8275 1% 881 1x:| 2183 3% F00 1w | 2378 3% 149 o% 276 0%
Plano Estructuras Metélicas| | 11227 16%| 5023 7% 3082 4| 1503 2%| 1147 2% | 1221 2% 945 1% 467 1%
Documento Arguitectura 103 % 0 % 414 1% 0 o% 0 o% 0 o% 0 o% 0 o%
Plano Arguitectura 1831 3% 0 o% 414 1%| 1163 % 0 o% 0 o% 0 o% 0 o%
Documento Estructuras Concreto 178 0% 537 1% 16 0% 940 1% 0 0% 900 1% 0 0% 48 0%
Plano Estructuras Concreto 1604 % 196 0% 0 0% 566 1% 0 0% 68 0% 0 0% 72 0%
Documento| Instalaciones Sanitarias 72 0% 0 o 290 0% 0 0% 0 0% 0 o% 0 o% 0 0%
Plano Instalaciones Sanitarias 473 1% 0 0% 272 0% 486 1% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
69.496 66.306 27.375 30.040 8031 19.027 8.089 4.268
Entregable Cantidad de Productos Entregables en Proyectos Finalizados
Tipo Descripcion POl P02 P03 P04 P05 P06 P07 P OB
Actividad Coordinacion 913 341 218 612 62 207 108 31
Documento Paguetes y Especific. 27 4 18 13 28 8 13 3
Actividad Modelado y Disefio 850 341 188 534 58 207 72 29
Plano Detalles Generales 19 0 13 12 4 0 32 2|
Documento| Reguisiciones / Procura 36 23 4 10 21 14 3
Documento | Mov. de tierra / Vialidad 1 6 3 ] 1 3 1
Plano Mov. de tierra / Vialidad 31 12 42 50 ] a8 14 1
Documento Drenajes y Acabados 1 9 1 2 0 6 2 0|
Plano Drenajes y Acabados 345 119 30 99 30 a4 2 0|
Documento Fundaciones 3] 53 2 3 4 3] 2 1
Plano Fundaciones 198 106 74 202 14 73 44 12|
Documento Estructuras Metélicas 11 37 2 12 4 4 2 3
Plano Estructuras Metélicas 247 98 42 174 14 55 12 13
Documento Arquitectura 2 ] 1 1] 1] ] 2 0|
Plano Arquitectura £l ] ] 27 1] ] 4 0|
Documento Estructuras Concreto 10 2 ] 6 0 2 ] 1
Plano Estructuras Concreto 28 3] ] 9 0 27 0 3
Documento | Instalaciones Sanitarias 3 0 1 ] 0 0 0 0
Plano Instalaciones Sanitarias 0 B 39 0 0 0 0|
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Entregable Indicador de Horas Hombre por Productos en Proyectos Finalizados Promedio | Desv. Estd.
Tipo Descripcion P01 P02 P03 P04 P05 P 06 P07 P08 HH/Prod | HH/Prod
Actividad Coordinacién 6 22 7 9 12 9 1 53 15 17
Documento Paquetes y Especific. 163 123 165 103 56 56 142 56 108 48
Actividad Modelado y Disefio 11 66 9 2 10 8 MNA 17| 18 22
Plano Detalles Generales 39 NA 73 36 99 MNA 86 38 70 27
Documento | Requisiciones / Procura 61 107 119 72 15 47 10 9 55 43
Documento | Mov. de tierra / Vialidad 2 51 59 33 MA 31 MNA 24 33 20
Plano Maov. de tierra / Vialidad 79 153 111 56 NA 51 NA 74 87 39
Documento Drenajes y Acabados 10 27 13 0 MA 24 MA MA 15 11
Plano Drenajes y Acabados 10 23 53 34 53 38 MA MA 35 17
Documento Fundaciones 7 a7 25 9 19 37 6 30| 23 15
Plano Fundaciones 76 54 45 28 62 45 42 44 49 15
Documento Estructuras Metalicas 19 34 21 13 50 43 12 pal 33 25
Plano Estructuras Metalicas 45 51 73 9 82 22 79 36 50 27
Documento Arguitectura 3 MNA 69 MNA MNA MNA MNA MNA 36 47
Plano Arguitectura 51 NA 69 43 NA NA NA NA 54 13
Documento Estructuras Concreto 5] 50 NA, 104 NA 33 NA 16| 50 44
Plano Estructuras Concreto 57 33 NA, 63 NA 3 NA 24 36 25
Documento | Instalaciones Sanitarias 39 MNA 45 MNA MNA MNA MNA MNA 52 10
Plano Instalaciones Sanitarias 59 NA 45 12 NA NA NA NA 39 24
Entregable Cantidad de HH / Producto
Indices Actualmente | Sugeridas por

Tipo Descripcion Reales Usados Encuestados

Actividad Coordinacion 15 5 NA

Documento Paguetes y Especific. 108 48 56

Actividad Madelado y Disefio 13 20 34

Plano Detalles Generales 70 40 43

Documento | Requisiciones / Procura 55 24 32

Documento | Mov. de tierra / Vialidad 33 12 a6

Plano Mov. de tierra / Vialidad a7 40 LE]

Documento Drenajes y Acabados 15 20 90

Plano Drenajes y Acabados 35 96 96

Documento Fundaciones 23 10 45

Plano Fundaciones 19 28 a4

Documento Estructuras Metalicas 33 24 64

Plano Estructuras Metélicas 50 40 69

Documento Arquitectura 36 40 46

Plano Arguitectura 54 40 60

Documento Estructuras Concreto 50 24 64

Plano Estructuras Concreto 36 40 44

Documento | Instalaciones Sanitarias 52 10 32

Plano Instalaciones Sanitarias 39 40 a7
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ANEXO C. RESULTADOS DE ENCUESTAS REALIZADAS
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Encuestado

Seccion 01
1|2|3]a|ls|e|7]|8]09]10

Percepcion de la Organizacion

La Empresa identifica constantemente oportunidades de
mejora en sus procedimientos

Los procedimientos que posee La Empresa, para el
desarrollo de las ofertas, son los apropiados para la 3| 3|3 (4a|2]|4|3|a]4a]3
generacion de las mismas

Los proyectos que ejecuta La Empresa muestran una
continua especializacion en el mercado de negocios, lo que 4| 5| 5|4 |3|s5|a|a|5]|4
se traduce en proyectos con caracteristicas similares

La Empresa posee recursos, tanto humanos como
tecnolégicos, adecuados al momento de desarrollar las

Existe conexidn entre los procesos de capacitacién y
entrenamiento de los empleados y los requerimientos 4 12|43 |3|[4al3]|]3]3]|4
técnicos para la generacién de ofertas

Existen cursos yfo talleres dictados a los empleados para su
capacitacién en la generacion de ofertas

Percepcion de la Gerencia

El alcance del proyecto esta bien definido a la hora de
realizar las ofertas

Los canales de comunicacion entre La Organizacion, El
Departamento, Los Colaboradores y El Cliente, son idéneos 4 (3| 4| a|a|5]|4a|NAl 4] 2
para el desarrollo de la oferta

Percepcion de el Proyecto

La relacién entre lo ofertado y lo logrado, en términos
generales, es positiva en los proyecios desarrollados por la

El sistema de documentacion sirve como soporte a El
Proyecto y ademas optimiza las actividades de |a disciplina

La modificacidon u actualizacion de los procedimientos no
afecta la ejecucion de El Proyecto

La rotacion del personal durante la realizacion de un
Proyecto es un factor que afecte el cumplimiento de las 4(a|4a4|5|5(5]|5]|5|5]|S5
ofertas en La empresa

Se promueve el asesoramiento de otras disciplinas para la
resolucion de problematicas que se desarrollen durante la 42| 4| 4|4alal2]|5]|4]4
generacion de Ofertas

Existe comunicacién entre las disciplinas durante la
generacion de Ofertas
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Seccion 02

Encuestado

1|2|3]a|ls|e| 78|01

Integracion / Alcance

Definicidn de los objetivos del Proyecto

MNA

Definicidn de los entregables del Proyecto

Definicion de las limitaciones y premisas del Proyecto

Definicion del Cliente y los Involucrados
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Participacién activa de El Cliente final y/o Personal de
Operaciones
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Participacidn activa de Contratistas y Personal de

Control de la Procura de equipos

Planos y Documentos de Referencia. Formatos de Entrega.

Idioma de la Oferta / Proyecto
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Costo/ Tiempo

Definicidn de limitaciones en cronograma
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Alcance de objetivos dentro de las posibilidades reales de
gjecucion
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wn

wn

Simultaneidad de estudios, investigaciones, proyectos

Definicion de Hitos principales de entrega o ejecucion

Holguras en cronograma

Cuantificacién de Horas Hombre por producto
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Recursos Humanos [ Invelucrados

Disponibilidad de recursos para su asignacion en el proyecto

Capacidad y experticia de los recursos asignados

Rotacion del personal durante la ejecucion del proyecto

Presencia en el proyecto de responsables de la oferta

Experiencia y definicion por parte del Cliente
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Existencia de Plan de Riesgos
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Procura

Subcontratacién de levantamiento topografico

Subcontratacién de preparacion de sitio

Subcontratacion para estructuras prefabricadas

Subcontratacion de estudios complementarios o especiales

Procura Macional o Internacional
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Comunicacion

Simultaneidad de proyectos ejecutandose en paralelo

Simultaneidad de sedes ejecutoras

Existencia de informacién de proyectos previos o existentes

Sistema de manejo de informacién del proyecto
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Seccidon 03

Encuestado

1| 2|3]a|ls|e| 78|91

Especificaciones y Criterios

Especificaciones de Construccidn 64 | 64 | 48 | B0 | B4 | B4 | BO | 72 | B0 | 40
Especificaciones de Disefio 48 |32 | 32 | 80 | 50 | 48 | 40 | 40 | 40 | 40
Requisiciones

Estructura Metalica 43 | 32 | 32 (56 | 48 | 48 | 60 | 40 | 32 | 40
Pernos de Anclaje 32 (24|24 |56 |32 (32|40 |40 | 24 | 40
Tuberia de Drenaje B |12 6 |40 |32 |24 |10 |12 | B | &
Memoria de Calculo

Estructuras Menores (Plataformas, Soportes) 24 |24 | 24 |160| 40 (40 | 40 | 24 | 32 | 24
Estructuras Mayores (Piperacks, Edif, Galpones, Soporte equipos)| | 24 | 24 | 32 |320(120| 32 | 80 | 24 | 32 | 32
Fundacidn Equipos Menores (Bombas, Miscelaneos) 10 | 16 | 10 |160| 32 | 16 | 20 | 10 | 10 | 10
Fundacidn Equipos Mayores (Recipientes, Compresores) 20 | 15 | 16 |320| 60 | 24 | 20 | 10 | 24 | 12
Durmientes 24 | 24 |20 (80 (40| 32| 32| 24| 24| 16
Instalaciones Subterraneas 30 | 24 | 20 |400|180| 20 | 32 | 24 | 20 | 24
Movimiento de Tierra y Vialidad 20 | 24 | 16 |160|100| 16 | 20 | 12 | 12 | 12
Instalaciones Sanitarias 20 | 16 | 16 (B0 | B0 | 16 | 16 | 12 | 10 | 10
Plano

Topografia Criginal 40 | 8 |24 |40 | 32 [ 32 |32 | 24| 32| 32
Topografia Modificada 40 |40 | 32 | 80 | 72 (40 | 40 | 32 | 32 | 40
Preparacidgn de Sitio 52 |40 |32 (B0 | 72|40 | 40 | 40 | 40 | 40
Vialidad 40 | 40 | 32 | 30 | 64 | 40 | 40 | 40 | 40 | 40
Instalaciones Subterraneas 96 | 96 | 80 |120|100| 96 | 96 | BO | 96 | 96
Tablas de Tanguillas 40 |40 | 48 | 80 | 64 | 40 | BO | 40 | 40 | 40
Acabados de Area 32 |24 |32 | B0 |64 | 32|40 | 32| 32|24
Isometrias 3 6| 2|10 1] 6| 7|5 6 | 4
Fundaciaon Estructuras Menores (Plataformas, Soportes) 24 |24 (32 |80 |24 (32| 32|24 |24 32
Fundacidn Estructuras Mayores (Piperacks, Edif, Galpones) 40 | 32 | 32 |160| 50 | 32 |40 | 32 | 32 | 32
Fundacidn Equipos Menores (Bombas, Miscelaneos) 32 |24 | 32| 80| 32|32 |32|20|24 |24
Fundacidn Equipos Mayores (Recipientes, Compresores) 40 | 32 | 40 (160| 50 | 40 | 40 | 32 | 32 | 32
Durmientes 40 | 40 | 32 | 30 | 40 | 40 | 40 | 40 | 40 | 32
Planta de Ubicacidn de Fundaciones 56 | 24 | 32 (B0 | 40 | 40 | 40 | 40 | 40 | 32
Estructuras Menores (Plataformas, Soportes) 40 | 40 | 40 |160| 40 | 40 | 48 | 40 | 40 | 32
Estructuras Mayores (Piperacks, Edif, Galpones) 56 | 43 | 40 |320| 64 | 40 | 483 | 40 | 40 | 32
Instalaciones Sanitarias 43 | 40 | 40 | B0 | 50 | 40 | 40 | 40 | 40 | 40
Arguitectura 40 | 40 | 40 |160| 64 | 56 | 40 | 40 | 40 | 32
Modelo

Estructuras 20124 | 20| 80|16 | 20| 32|24 |24 | 24
Topografia 24 |24 | 20 | 80 | 20| 20 | 32 | 20| 20 | 24
Underground 24 |1 24 | 20 |160| 22 | 24 | 32 | 24 | 20 | 32
Arguitectura 4 |4 | 8|40 8| 8| 8|8 |4]|4
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ANEXO D. DESCRIPCION DEL ALCANCE DE LA DISCIPLINA CIVIL
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ALCANCE CIVIL EN UNA INGENIERIA CONCEPTUAL

La ingenieria conceptual es la primera etapa de un proyecto. Durante esta etapa
se definen, de una manera preliminar, aspectos como la capacidad requerida para
la instalacion industrial, ubicacion aproximada, area fisica de la instalacion, costo
de inversion, costo de mantenimiento, rentabilidad de la inversion, previsién para
ampliaciones futuras, disposicion general de los equipos en el area de la planta,
flujo de los procesos principales y estudio de vias de acceso.

Es por ello que, para la Disciplina Civil, el alcance de los trabajos se limita a la
generacion de un estimado de costos del proyecto, a nivel de cOmputos métricos
preliminares, y el prestar apoyo a nivel interdisciplinario para la definicién global de
los puntos descritos anteriormente. Dependiendo del nivel de magnitud del
proyecto y el detalle solicitado por El Cliente, los entregables y alcance civil

pueden variar.
Arquitectura y Paisajismo

Se elaboraran esquemas béasicos de distribucion arquitecténica de las
edificaciones en planta, considerando la optimizacion, economia y funcionalidad
de la estructura y requerimientos de espacios minimos. La informacion para el
disefio de los edificios sera producto de los requerimientos del cliente en cuanto a
sus necesidades, y de los requerimientos de las disciplinas de Electricidad o
Instrumentacion en cuanto a las dimensiones y caracteristicas. No se definen los
acabados o detalles. No se contempla en esta etapa de la ingenieria la inclusién

de planos de fundaciones y estructura.

Los esquemas de arquitectura de edificios se desarrollardn directamente en
AUTOCAD, manteniendo en lo posible el tamafio de hoja Al. En estos planos se
mostrard Unicamente plantas. El predisefio de los elementos estructurales se
realizara de manera escrita y los resultados se reflejaran en las memorias

descriptivas y los coOmputos métricos.

133



En cuanto al paisajismo, esta actividad no se desarrolla durante una Ingenieria

Conceptual.
Diques de los Patios de Tanques

Las actividades relacionadas con los diques de los patios de tanques de
almacenamiento durante el desarrollo de la Ingenieria Conceptual comprenderan
la elaboracion de esquemas generales y la elaboracién de los computos métricos
preliminares. Los esquemas indicaran las dimensiones preliminares de los diques,

pendientes de los taludes y ubicacion de rampas de acceso.

Para una Ingenieria Conceptual se define la ubicacion, cantidad de tanques,
dimensiones y capacidad de los mismos, y ubicacién de las rampas de acceso,

informacion que se plasma en el plot plan de la planta.
Drenajes de aguas de lluvia

Se considera dentro del alcance de la Ingenieria Conceptual el estimado de
cantidad de materiales para los sistemas separados que a continuacion se

describen.

Aqguas de lluvia: Comprende el drenaje de aquellas areas no susceptibles de

contaminacion como vialidades, estacionamientos y areas de proceso o servicios

donde se pueda determinar con certeza que no habra contaminacion.

Se definirAn en esquemas que representaran los canales, tanquillas, colectores,
etc, que transportaran las aguas de lluvia hacia su sitio de disposicion final. Se
mostraran los alineamientos a nivel de estimado. Los juegos de planos

preferiblemente seran escala 1/500.

Aguas contaminadas: Comprende el drenaje de aguas de lluvia contaminadas,

aguas del sistema contra incendio, derrames del area de procesos, etc.

Estos esquemas representaran el sistema cerrado que transportara las aguas

contaminadas hacia su sitio de disposicion (fosa de efluentes). Se mostraran los
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alineamientos a nivel de estimado. Los juegos de planos preferiblemente seran
escala 1/500.

Aqguas negras: En los planos correspondientes a este sistema se representaran las

tuberias enterradas y las tanquillas necesarias que transportaran las aguas negras
provenientes de las edificaciones hacia su sitio de disposicion final. Esta actividad

no se desarrolla durante una Ingenieria Conceptual.

Sistemas de Abastecimiento de Agua

Esta actividad no se desarrolla durante una Ingenieria Conceptual.
Estudios Preliminares

Esta actividad no se desarrolla durante una Ingenieria Conceptual.
Estructuras para Edificaciones, Equipos y Puente de Tuberias

Esta actividad consistira en el estimado de estructuras principales, estructuras de
soporte de equipos y puentes de tuberias. Este estimado se lograra a través del
modelaje basico de algunas estructuras mayores mediante la utilizacion de los
programas de computacion especializados STAAD o SAP2000 y de la experticia y

buen criterio del ingeniero calculista.

Los esquemas correspondientes a esta actividad mostraran, en planta y elevacion,
la geometrizacion resultante de cada estructura. Sobre ella se indicaran las
dimensiones entre ejes, las elevaciones principales y las dimensiones o perfileria

en caso de que la estructura sea de concreto o0 acero respectivamente.

La informacién de entrada para el disefio y predimensionado de estas estructuras
sera suministrada por la Disciplina de Tuberias o sera estimada por la propia
Disciplina Civil. El grupo de Tuberias indicard dimensiones y niveles preliminares
para efectos de las estructuras de soporte. El grupo de arquitectura suministrara
los bocetos de cada edificacion para su estimacion estructural. La seleccion de

materiales y la definicion de la norma sismica seran coordinadas por el lider Civil.
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Los resultados, en forma de memorias descriptivas, seran presentados en un
documento general contentivo de las estructuras calculadas. De igual forma se

presentara la estimacién de computos métricos.

La generacion de planos consistira en un juego de esquemas de geometria y
ubicacion para cada estructura. Estos planos seran en escala 1/200 o 1/500
dependiendo de la complejidad de la estructura. Se tratara en lo posible que todos
los planos de estructuras sean ejecutados en el tamafio Al. La representacion de
estructuras metalicas sera en forma unifilar. No se desarrollaran detalles de

conexiones metalicas, ni despieces de cabillas.
Fundaciones de Equipos

Incluye el estimado de las fundaciones de equipos con la finalidad de obtener
cOmputos preliminares. En esta etapa se definira, hasta donde sea posible con la
informacion disponible, el tipo de fundacién a utilizar (zapatas, pilotes, losas, etc.).
Los planos correspondientes a esta actividad no se desarrollan durante una

Ingenieria Conceptual.

Los pesos y dimensiones de los equipos mayores deberan ser suministrados por
la disciplina Mecéanica. El predisefio de las fundaciones para equipos mayores
sera realizado mediante la utilizacion de los siguientes programas de computacion
especializados ZAPATA. FOUNDATION 3D. STAAD o SAP 2000 y de la experticia
y buen criterio del ingeniero calculista. Los resultados, en forma de memoria de
calculo, serdn presentados en un documento descriptivo contentivo de las
fundaciones calculadas. De igual forma se presentara la estimaciéon de computos

métricos.
Instalaciones Subterraneas

La elaboracion de los planos de Instalaciones Subterraneas para la Ingenieria
Conceptual comprendera la indicacion del trazado unifilar de la ruta preliminar de
los drenajes. Asi mismo se indicara ubicacién y dimensiones preliminares de

fundaciones.
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Durante el desarrollo de la Ingenieria Conceptual se ejecutaran los planos de
instalaciones subterraneas para aquellas areas que vayan a ser afectadas en el
proyecto. Estos planos seran ejecutados en escala 1:200 6 1:500 segun la
complejidad y grado de congestion de instalaciones de cada una de las areas.

Movimiento de Tierra

El movimiento de tierra a disefiar a nivel de ingenieria conceptual comprendera la
estimacion de las obras preliminares, la deforestacion, demolicion y las zonas de
corte y relleno masivos. Las actividades inherentes al disefio del movimiento de
tierras se realizaran en su mayoria a través del programa de computacion
especializado IN-ROADS

Para los efectos del proyecto de movimiento de tierras, se recomienda generar los
planos de topografia modificada en escala 1/1000. Todos estos planos seran
tamafo AO.

Obras Preliminares

Esta actividad no sera desarrollada durante una Ingenieria Conceptual.
Soporteria, Plataformas y Pasarelas

Esta actividad no sera desarrollada durante una Ingenieria Conceptual.
Vialidad y Accesos

Las actividades de ingenieria basica para el area de vialidad y accesos contempla
el desarrollo preliminar de la vialidad interna de la planta, el acceso principal, las
salidas de emergencia, y las areas de estacionamiento.

Los planos correspondientes a esta actividad incluiran el trazado de la ruta
preliminar, anchos de calzadas y estacionamientos. No se contemplan planos de

perfiles longitudinales en esta etapa. Todos estos planos seran tamafio AO.
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ALCANCE CIVIL EN UNA INGENIERIA BASICA
Arquitectura y Paisajismo

Se elaboraran planos con el esquema basico de distribucién arquitectonica de las
edificaciones en planta, fachadas y cortes, considerando la optimizacion,
economia y funcionalidad de la estructura, requerimientos de espacios minimos y
su relacion con el entorno. La informacion para el disefio de los edificios sera
producto de los requerimientos del cliente en cuanto a sus necesidades, y de los
requerimientos de las disciplinas de Electricidad o Instrumentacion en cuanto a las
dimensiones y caracteristicas. La definicion final de tipologia, acabados y usos,
dependera de la comunicacion que se mantenga con el cliente a fin de satisfacer
sus expectativas. Asi mismo se definirdn los acabados mas importantes para los
distintos ambientes y los detalles que puedan tener un impacto importante en el

precio de la edificacion.

Los planos de arquitectura de edificios se desarrollaran directamente en
AUTOCAD, manteniendo en lo posible el tamafio de hoja Al. La cantidad de
planos a generar por edificio dependera del tamafio de éste y de su grado de
complejidad, pero en todo caso se buscara no generar mas de cuatro planos por
edificio. En estos planos se mostraran basicamente los elementos arquitecténicos
como plantas, fachadas, cortes y acabados basicos preliminares. No se contempla
en esta etapa de la ingenieria la inclusion de planos de fundaciones y estructura.
El predisefio de los elementos estructurales se realizara de manera escrita y los

resultados se reflejaran en las memorias de célculo y los coOmputos métricos.

En cuanto al paisajismo, éste serd disefiado en forma preliminar de acuerdo al
entorno de ubicacion de la planta, las caracteristicas arquitectonicas de las

edificaciones, y las mejores condiciones de mantenimiento y durabilidad.
Diques de los Patios de Tanques

Las actividades relacionadas con los diques de los patios de tanques de

almacenamiento durante el desarrollo de la Ingenieria Basica comprenderan la
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elaboracion de la seccion correspondiente de los Criterios de Disefio, la
elaboracion de las Especificaciones de Construccion, la elaboracion de los
computos métricos preliminares, y la elaboracion de los planos correspondientes,
indicando las dimensiones preliminares de los diques, pendientes de los taludes,
ubicacion de rampas de acceso, asi como la ruta preliminar de los drenajes del

patio de tanques indicando niveles de terreno.

Para una Ingenieria Bésica se debe saber la ubicacién, cantidad de tanques,
dimensiones y capacidad de los mismos, y ubicacion de las rampas de acceso,
informacion que se obtendra del plot plan de la planta. También se obtendra
informacion acerca del tipo de dique que debera ser disefiado, descarga de fondo
de los tanques, dotacién preliminar del sistema contra incendio, sistema de
drenaje existente, registro de lluvias maximas diarias en un periodo de 20 afios, y
la calidad de los materiales que vayan a ser empleados. Adicionalmente se debera
contar con informacién referente a la proteccion para los taludes asi como las

pendientes de los mismos, informacion que se obtendra del Estudio Geotécnico.
Drenajes de aguas de lluvia

Se considera dentro del alcance de la ingenieria bésica el pre-disefio de los

sistemas separados que a continuacion se describen.

Aqguas de lluvia: Comprende el drenaje de aquellas areas no susceptibles de

contaminacion como vialidades, estacionamientos y areas de proceso 0 Servicios
donde se pueda determinar con certeza que no habra contaminacién. Aqui se

pueden incluir los techos de todas las edificaciones.

En estos planos se representaran las estructuras, canales, tanquillas, colectores,
etc, que transportaran las aguas de lluvia hacia su sitio de disposicion final. Se
mostraran los alineamientos, pendientes, didmetros y caudales aproximados, a

nivel de pre-disefo, basados en los planos de topografia modificada y vialidad.
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Adicionalmente, se presentara un plano con el sistema de disposicion final de las
aguas de lluvia basado en el estudio correspondiente. Los juegos de planos

preferiblemente seran escala 1/500.

Aquas contaminadas: Comprende el drenaje de aguas de lluvia contaminadas,

aguas del sistema contra incendio, derrames del area de procesos, etc.

Estos planos representaran el sistema cerrado que transportara las aguas
contaminadas hacia su sitio de disposicion (fosa de efluentes). Se mostraran los
alineamientos, pendientes, diametros y caudales aproximados, a nivel de pre-
disefio, basados en los planos de topografia modificada y ubicacion de equipos y

estructuras. Los juegos de planos preferiblemente seran escala 1/500.

Aqguas negras: En los planos correspondientes a este sistema se representaran las

tuberias enterradas y las tanquillas necesarias que transportaran las aguas negras
provenientes de las edificaciones hacia su sitio de disposicion final seleccionado
durante la ejecucion de esta etapa de la ingenieria. Junto con las tuberias y
tanquillas se mostraran los diametros y las cotas preliminares del alineamiento

vertical. Los juegos de planos preferiblemente seran escala 1/1000.

Los planos de planta de drenajes seran ejecutados en el tamafio AO. Ademas de
los planos se emitiran las memorias de calculo de cada parte y los documentos de

computos métricos estimados.
Sistemas de Abastecimiento de Agua

Comprendera el disefio preliminar de la red de abastecimiento de agua potable y
agua industrial para las edificaciones y para la planta respectivamente. El sistema
de abastecimiento ser4 previamente evaluado mediante el estudio

correspondiente.

Los planos a generar incluiran el ruteo preliminar de acuerdo a la ubicacién de los

sistemas usuarios, los diametros calculados de tuberia, tanquillas de aduccion y
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valvulas, y otros dispositivos que deban formar parte de la red de distribucion. Los

juegos de planos preferiblemente seran escala 1/200.
Estudios Preliminares

Deberdn ser realizados con antelacion, con el fin de determinar ciertas
condiciones del sitio que pueden afectar o definitivamente afectaran al desarrollo
de la ingenieria. La informacion de entrada para la ejecucién de los estudios
preliminares tendra su origen en los requerimientos del cliente, los cuales indican
los tipos de estudios a realizar y su alcance. La ejecucion de esta actividad sera
llevada a cabo mediante la sub-contratacion de empresas consultoras. En este
sentido, se prepararan las especificaciones civiles para la contratacion de estos
estudios, se supervisara la ejecucion, y se validaran los resultados generando un

informe de evaluacién para cada estudio.

Los estudios a ser realizados seran en principio, los siguientes. En todo caso,
durante la preparacion de los paquetes de contratacion se cuidard de detectar

cualquier otro estudio que se sugiera necesario desarrollar.

- Estudio geotécnico o de suelos

- Levantamiento topografico de la planta

- Estudios ambientales o de afectacion de areas

- Estudio para la deteccion de instalaciones y servicios enterrados
- Estudios de los sistemas de suministro y disposicion de aguas

Las actividades realizadas por la Disciplina Civil seran como sigue:

- Preparacion de las especificaciones para la contratacién de cada estudio.

- Preparacion del informe de evaluacion para la seleccién de la empresa que

ejecutara cada estudio.
- Seguimiento y revision durante la ejecucién de los estudios.
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Estructuras para Edificaciones, Equipos y Puente de Tuberias

Esta actividad consistirA en el pre-disefio de los miembros estructurales
principales que forman parte de los edificios, estructuras de soporte de equipos y
puentes de tuberias. Este pre-disefio se lograra a través del modelaje preliminar
de cada estructura, ya sea en forma total o parcial, de manera de obtener las

dimensiones de las columnas, vigas principales, losas y fundaciones.

Los planos correspondientes a esta actividad mostraran, en planta y elevacion, la
geometrizacién resultante de cada estructura. Sobre ella se indicaran las
dimensiones entre ejes, las elevaciones principales y las dimensiones o perfileria
en caso de que la estructura sea de concreto o acero respectivamente. En el caso

de estructuras de acero, de requerir proteccion contra fuego, ésta se indicara.

La informacién de entrada para el disefio y predimensionado de estas estructuras
deberd ser suministrada por la Disciplina de Tuberias y por la propia Disciplina
Civil en la figura de su arquitecto. El grupo de Tuberias indicara dimensiones,
niveles y cargas preliminares para efectos de las estructuras de soporte. El grupo
de arquitectura suministrara los bocetos de cada edificacion para su modelaje
estructural. La seleccion de materiales sera coordinada por el lider Civil y debera
ser materia de discusion interdisciplinaria. La definicibn de la norma sismica a

utilizar sera hecha por el cliente.

El predisefio de las estructuras de concreto o metalicas destinadas a edificios y al
soporte de equipos o0 tuberias, sera realizado a partir de la informacién
suministrada por la disciplina de tuberias y mecanica, y mediante la utilizacion de

los programas de computacion especializados STAAD o SAP2000.

Se procederd a modelar cada estructura en forma total o parcial, para obtener los
resultados finales de geometria, acero de refuerzo y desplazamientos. Estos
resultados, en forma de memoria de célculo, seran presentados en un documento
contentivo de todas las estructuras para una determinada area. De igual forma se

presentara la estimacién de computos métricos.
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La generacion de planos consistira en un juego de planos de planta y elevacion
para cada estructura. Estos planos seran en escala 1/100 o 1/50 dependiendo de

la complejidad de la estructura.

Se tratara en lo posible que todos los planos de estructuras sean ejecutados en el
tamafo Al. La representacion de estructuras metélicas sera en forma unifilar. No

se desarrollaran detalles de conexiones.
Fundaciones de Equipos

Incluye el pre-disefio de las fundaciones de equipos con la finalidad de obtener
arreglos y dimensiones preliminares. En esta etapa se definira, hasta donde sea
posible con la informacion disponible, el tipo de fundacion a utilizar (zapatas,
pilotes, losas, etc.). Todo esto basado en las recomendaciones suministradas por
el estudio de suelos.

Los planos correspondientes a esta actividad mostraran la geometria de la

fundacion, asi como sus elevaciones.

Los planos de ubicacion de fundaciones seran generales para cada area, de
manera de mostrar en una escala adecuada, el conjunto de fundaciones ubicado
en el entorno completo. De esta manera se espera minimizar las posibles
interferencias entre las fundaciones de los distintos elementos estructurales y

otras instalaciones subterraneas que existen en cada area.

Los pesos y dimensiones de los equipos en sus diferentes estados, niveles
notables, sistema de anclaje, etc., deberan ser suministrados por la disciplina
Mecanica. En este sentido, de especial importancia es la informaciéon que se

disponga de los equipos mayores.

El predisefio de las fundaciones para equipos sera realizado mediante la
utilizacion de los siguientes programas de computacion especializados ZAPATA.
FOUNDATION 3D. STAAD o SAP 2000.
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Obtenidas las cargas preliminares de disefio se procedera a modelar cada
fundacién para obtener los resultados finales de geometria, acero de refuerzo y
comportamiento sobre el suelo. Estos resultados, en forma de memoria de célculo,
seran presentados en un documento contentivo de todas las fundaciones para una
determinada area. De igual forma se presentarda la estimacion de computos

meétricos.
La generacién de planos sera tratada de la siguiente manera:

- Un juego de planos de planta general de ubicacién de fundaciones para
cada area. Estos planos seran en escala 1/200 o 1/100 dependiendo de la

complejidad del area.

- Un juego de planos de planta y elevacion para cada fundacién. Estos
planos serdn en escala 1/100 o 1/50 dependiendo de la complejidad de la

fundacion.

Se tratara en lo posible que todos los planos de fundaciones sean ejecutados en el

tamafio Al. No se desarrollaran detalles de despiece de cabillas.
Instalaciones Subterréaneas

La elaboracion de los planos de Instalaciones Subterraneas para la Ingenieria
Basica comprenderd la indicacion del trazado unifilar de la ruta preliminar de los
drenajes, incluyendo las coordenadas de inicio en las tanquillas y cotas de
referencia. Asi mismo se indicara ubicacién y dimensiones preliminares de
fundaciones. En estos planos quedara reflejada la informacion preliminar de las

instalaciones subterraneas de las otras disciplinas.

Durante el desarrollo de la Ingenieria Basica se ejecutaran los planos de
instalaciones subterraneas para aquellas areas que vayan a ser afectadas en el
proyecto, y en las que pueda haber interferencias entre las instalaciones a ser
disefladas por cada una de las disciplinas. Estos planos seran ejecutados en

escala 1:100 6 1:200 segun la complejidad y grado de congestion de instalaciones
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que tenga cada una de las areas. En estos planos se indicaran las rutas
preliminares de las canalizaciones eléctricas y sistemas de drenajes enterrados, la
ubicacion y dimensiones preliminares de las fundaciones y cualquier otra

instalacion que se encuentre enterrada.
Movimiento de Tierra

El movimiento de tierra a disefiar a nivel de ingenieria basica comprendera la
descripcion y estimacion de las obras preliminares, la deforestacion, demolicion o
reubicacion de tuberias o estructuras existentes, la remocion de la capa vegetal, y

las zonas de corte y relleno masivos.

En relacién con las zonas de corte y relleno, el disefio buscara la optimizacion de
los volumenes con el fin de reducir al maximo la utilizacion de material de
préstamo. Las actividades inherentes al disefio del movimiento de tierras se
realizardn en su mayoria a través del programa de computacion especializado IN-
ROADS

Para los efectos del proyecto de movimiento de tierras, se recomienda generar los
planos de topografia modificada en escala 1/1000 a partir de los planos de
topografia original, los cuales seran suministrados directamente por el contratista
del levantamiento topografico, presentandose estos como producto final. En estos
planos se indicaran los niveles de cada terraza, taludes de corte y relleno, y la
superposicion de las curvas originales. Se deben considerar como minimo un (01)
plano de secciones transversales notables y un (01) plano de secciones

longitudinales notables. Todos estos planos seran tamafio AO.

Finalmente, y como complemento de los planos de movimiento de tierra, se
incluirdn los planos necesarios para la remocion o reubicacion de las instalaciones

existentes detectadas con el estudio correspondiente.
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Obras Preliminares

Comprende la elaboracion de los documentos técnicos y planos de construccion
necesarios para la reubicacién, demolicion, desmantelamiento e interconexion de
la tuberias existentes de servicio y produccién que interfieran con el area de

desarrollo de la planta.

Para estos efectos se considera la generacion de planos de ubicacion de las
instalaciones existentes, los cuales seran generados a partir de la informacién
obtenida del estudio realizado para la deteccion de estas instalaciones. Otro grupo
de planos seran realizados para mostrar el destino final de las instalaciones de
manera de dejar preparada el area para el movimiento de tierra masivo y la

construccion de las vialidades y drenajes.

Finalmente se incluiran las especificaciones técnicas de construccion necesarias
para la correcta ejecucion de estas obras, asi como el documento de coOmputos

meétricos.
Soporteria, Plataformas y Pasarelas

Esta actividad comprendera el pre-dimensionado de soportes mayores de
tuberias, plataformas de operacion, y pasarelas de acceso a areas o paso sobre
instalaciones. En este alcance no se incluyen las plataformas pertenecientes a

equipos o recipientes.

La geometria y niveles de estas estructuras secundarias dependeran de manera
importante del grado de definicién que alcance el grupo mecanico, por lo que no

sSe espera, en esta etapa, representar de manera precisa todas las estructuras.

Los planos correspondientes a esta actividad mostraran, de manera general, las
dimensiones o especificacidon de miembros, y los niveles de operacion o apoyo de
tuberias.

El predisefio de las estructuras de concreto o metélicas destinadas a edificios y al

soporte de equipos o tuberias, serd realizado a partir de la informacion

146



suministrada por la disciplina de tuberias y mecanica, y mediante la utilizacion de

los programas de computacion especializados STAAD o SAP2000.

Se tratara en lo posible que todos los planos de estructuras sean ejecutados en el
tamafio Al. La representacion de estructuras metalicas sera en forma unifilar. No

se desarrollaran detalles de conexiones.
Vialidad y Accesos

Las actividades de ingenieria basica para el area de vialidad y accesos contempla
el desarrollo preliminar de la vialidad interna de la planta, el acceso principal, las
salidas de emergencia, y las areas de estacionamiento. De igual forma se

contemplara la especificacion de las obras civiles asociadas al drenaje vial.

Los planos correspondientes a esta actividad incluirdn la definicion de los vértices,
radios de curvas, anchos de calzadas, estacionamientos y pendientes

longitudinales. No se contemplan planos de perfiles longitudinales en esta etapa.

En cuanto a los pavimentos, se realizara un disefio preliminar siguiendo las

recomendaciones del estudio de suelos y las condiciones de trafico de la planta.

Las actividades inherentes al disefio de la vialidad se realizaran en su mayoria a

través del programa de computacion IN-ROADS.

En este sentido, para la ingenieria basica se recomienda generar como minimo un
(01) plano de planta para la vialidad principal, y un (01) plano de planta para la
vialidad y accesos internos, si aplica, todo en escala 1/1000. Todos estos planos

seran tamarfio AO.
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ALCANCE CIVIL EN UNA INGENIERIA DE DETALLE
Arquitectura y Paisajismo

Se elaboraran las Especificaciones de Arquitectura para el proyecto, las cuales
incluiran la metodologia de ejecucion de los trabajos de arquitectura a realizar asi
como la calidad de los materiales a utilizar en cada uno de ellos. Igualmente se
elaborara la Memoria Descriptiva de las edificaciones del proyecto asi como los

cOmputos métricos.

Se elaboraran para cada edificacion los planos con la distribucion arquitectdnica
en planta, fachadas y cortes, considerando la optimizacion econémica y funcional
de la estructura, requerimientos de espacios minimos y su relacién con el entorno.
Se definiran de forma definitiva todos los acabados para los distintos ambientes de
las edificaciones. Este proceso sera realizado en estrecha comunicacién con el
cliente de manera de lograr en esta etapa la mayor definicion posible de sus

requerimientos.

En esta etapa de la ingenieria se ejecutaran los planos de detalles de arquitectura,
asi como los planos con los cuadros de acabados, cuadros de puertas y cuadros

de ventanas.

En cuanto al paisajismo, éste serd disefiado de acuerdo al entorno de ubicacion
de la planta, las caracteristicas arquitectonicas de las edificaciones, y las mejores

condiciones de mantenimiento y durabilidad.

La informacién para el disefio de los edificios sera producto de los requerimientos
del cliente en cuanto a sus necesidades, y de los requerimientos de las disciplinas

de Electricidad o Instrumentacion en cuanto a las dimensiones y caracteristicas.

Los planos de arquitectura de edificios se desarrollaran directamente en

AUTOCAD, manteniendo en lo posible el tamafio de hoja Al.
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La cantidad de planos a generar por edificio dependera del tamafio de éste y de su
grado de complejidad. En estos planos se mostraran todos los elementos
arquitecténicos como plantas, fachadas, cortes y acabados. Igualmente se
generaran los planos con los cuadros de acabados, cuadros de puertas y cuadros

de ventanas.
Diques de los Patios de Tanques

Las actividades relacionadas con los diques de los patios de tanques de
almacenamiento durante el desarrollo de la Ingenieria de Detalle comprenderan la
elaboracion de la seccion correspondiente de los Criterios de Disefio, la
elaboracion de las Especificaciones de Construccion, la elaboracion de los
calculos, la elaboracion de los cOmputos métricos, y la elaboracién de los planos
correspondientes, indicando las dimensiones de los diques, pendientes de los
taludes, ubicacion de rampas de acceso, asi como la ruta definitiva de los drenajes

del patio de tanques indicando niveles de terreno y pendientes.

Para el desarrollo de la Ingenieria de Detalle se requiere la ubicacion, cantidad de
tanques, dimensiones y capacidad de los mismos, y ubicacién de las rampas de
acceso. También se obtendra informacion acerca del tipo de dique que deberé ser
disefiado, descarga de fondo de los tanques, dotacidn requerida del sistema
contra incendio, sistema de drenaje existente, registro de lluvias maximas diarias
en un periodo de 20 afios, y la calidad de los materiales que vayan a ser
empleados. Adicionalmente se deberd contar con informacion referente a la
proteccion para los taludes, las pendientes de los mismos, metodologia para su
ejecucion, analisis de precolacion, y analisis de estabilidad, informacion que se

obtendra del Estudio Geotécnico.

A medida que se vaya recopilando dicha informacién, se procedera a la
elaboracion de la seccion correspondiente de los Criterios de Disefo, la
elaboracion de las Especificaciones de Construccion, la elaboracion de los
calculos, la elaboracion de los computos métricos, y la elaboracién de los planos
correspondientes, indicando las dimensiones de los diques, pendientes de los
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taludes, ubicacion de rampas de acceso, asi como la ruta definitiva de los drenajes

del patio de tanques indicando niveles de terreno y pendientes.
Drenajes

En cuanto a los sistemas de drenaje requeridos, se considera dentro del alcance

del proyecto el disefio de los sistemas separados que a continuacion se describen.

Aquas de lluvia: Comprende el drenaje de aquellas areas no susceptibles de

contaminacion como vialidades, estacionamientos y areas de proceso 0 Servicios
donde se pueda determinar con certeza que no habra contaminacién. Aqui se

pueden incluir los techos de todas las edificaciones.

En los planos de detalles de drenajes de aguas de lluvia se representaran las
estructuras, canales, tanquillas, colectores, etc, que transportaran las aguas de
lluvia hacia su sitio de disposicion final. Se mostraran los alineamientos,
pendientes, diAmetros y caudales basados en los planos de topografia modificada

y vialidad. Los juegos de planos preferiblemente seran escala 1/200.

Adicionalmente, se presentara un plano con el sistema de disposicion final de las

aguas de lluvia basado en el estudio correspondiente.

Aquas contaminadas: Comprende el drenaje de aguas de lluvia contaminadas,

aguas del sistema contra incendio, derrames del area de procesos, etc.

Este sistema sera representado en los planos de instalaciones subterraneas y esta
conformado por el sistema cerrado que transportara las aguas contaminadas hacia
su sitio de disposicion (fosa de efluentes). Se mostraran los alineamientos,
pendientes, diametros y caudales basados en los planos de topografia modificada
y ubicacién de equipos y estructuras. Los juegos de planos preferiblemente seran
escala 1/200.

Aguas negras: Este sistema serd representado en los planos de instalaciones

subterraneas, y en ellos se representaran las tuberias enterradas y las tanquillas

necesarias que transportaran las aguas negras provenientes de las edificaciones
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hacia su sitio de disposicion final. Junto con las tuberias y tanquillas se mostraran
los diametros y las cotas del alineamiento vertical. Los juegos de planos

preferiblemente seran escala 1/200.

La informacion correspondiente a caudales, ubicaciones, fluidos y disposicion de
efluentes sera entregada a la Disciplina Civil por el grupo de Procesos. Esto se
refiere basicamente a los sistemas de aguas contaminadas, ya sea por
hidrocarburos o quimicos. En el caso de los efluentes de tipo sanitario
provenientes de los edificios, la informacion la obtendra directamente la Disciplina
Civil. De igual forma, el disefio de los drenajes de lluvia dependera directamente
del grupo Civil, aunque siempre con el apoyo de la disciplina de Procesos. Los
sistemas de suministro y disposicion de aguas seran definidos de acuerdo a los
estudios correspondientes.

Los sistemas de drenajes de aguas contaminadas, aguas de lluvia y de aguas
negras seran representados de la siguiente manera: la parte enterrada de cada
uno de los sistemas se representara en los planos de instalaciones subterraneas y
la parte aérea y superficial de los mismos en isométricos individuales para el caso
de los drenajes de aguas contaminadas y de aguas negras, y en los planos de

vialidad en el caso del sistema de drenaje de aguas de lluvia.

Adicionalmente se generaran planos de detalles para cada uno de los sistemas
incluyendo en los mismos todos aquellos detalles que sean de importancia para la

construccion de los mismos.

Los planos de planta de drenajes seran ejecutados en el tamafio AO. Ademas de
los planos se emitiran las memorias de céalculo de cada sistema y los documentos

de cdmputos métricos estimados.
Sistemas de Abastecimiento de Agua

Comprendera el diseiio de la red de abastecimiento de agua potable y agua

industrial para las edificaciones y para la planta respectivamente.
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Este sistema sera representado tanto en los planos de instalaciones subterraneas,
para los tramos enterrados del sistema, como en los planos de planta de tuberias
del pipe-rack, para los tramos aéreos del sistema, siendo éstos Ultimos
responsabilidad de la disciplina Tuberias. Los planos a generar incluiran el ruteo
de acuerdo a la ubicacion de los sistemas usuarios, los diametros calculados de
tuberia, tanquillas de aduccion y valvulas asi como cualquier otro dispositivo que
deba formar parte de la red de distribucién. Los juegos de planos preferiblemente

seran escala 1/100.
Estudios Preliminares

Deberan ser realizados con antelacion, con el fin de determinar ciertas
condiciones del sitio que pueden afectar o definitivamente afectaran al desarrollo
de la ingenieria. En este sentido, se prepararan las especificaciones civiles para la
contratacion de estos estudios, se supervisara la ejecucion, y se validaran los

resultados generando un informe de evaluacion para cada estudio.

Los estudios a ser realizados seran en principio, los siguientes. En todo caso,
durante la preparacion de los paquetes de contratacion se cuidard de detectar

cualquier otro estudio que se sugiera necesario desarrollar.

Estudio geotécnico o de suelos

- Levantamiento topografico de la planta

- Estudios ambientales o de afectacion de areas

- Estudio para la deteccion de instalaciones y servicios enterrados
- Estudios de los sistemas de suministro y disposicion de aguas

De estos estudios hay tres cuya ejecucién con suficiente antelacion sera critica
para el desarrollo de la ingenieria de acuerdo a la planificacion. Estos son: el
estudio de suelos, el levantamiento topografico de la planta y el estudio para la
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deteccidn de instalaciones y servicios enterrados. La importancia de la realizacion

temprana de estos estudios radica en su gran efecto sobre la ingenieria de detalle.
Las actividades realizadas por la Disciplina Civil seran como sigue:
- Preparacion de las especificaciones para la contratacion de cada estudio.

- Preparacion del informe de evaluacion para la seleccion de la empresa que

ejecutara cada estudio.
- Seguimiento y revision durante la ejecucién de los estudios.
Estructuras para Edificaciones, Equipos y Puente de Tuberias

Esta actividad consistira en el disefio detallado de los miembros estructurales que
forman parte de los edificios, estructuras de soporte de equipos y puentes de
tuberias. Este disefio se lograra mediante el modelaje de cada estructura, ya sea
en forma total o parcial, de manera de obtener los resultados que nos permitan
disefiar las columnas, vigas, losas, fundaciones y cualquier otro elemento que

forme parte de las estructuras.

Para el modelaje de las estructuras se utilizaran las prescripciones establecidas en
las normas y especificaciones indicadas por el cliente. De esta manera se
obtendran las cargas de disefio tales como las cargas de gravedad, de viento y de
sismo. Las cargas de operacion deberan ser suministradas por las disciplinas
Tuberias, Mecanica, Electricidad o instrumentacion segun sea la funcion de la

estructura.

Se elaborara una Memoria de Calculo en la que se incluirdn todos los célculos y
salidas de programas con los resultados de los andlisis efectuados. Se elaboraran

también los CoOmputos Métricos para cada una de las estructuras.

Los planos correspondientes a esta actividad mostraran, en planta y elevacion, la
geometrizacién resultante de cada estructura. Sobre ella se indicaran las

dimensiones entre ejes, las elevaciones y las dimensiones de los miembros o
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perfileria segun el caso de que la estructura sea de concreto o acero
respectivamente. En el caso de estructuras de acero, de requerir proteccion contra

fuego, ésta se indicara.

Se elaboraran también el plano de planta de losa de piso y fundaciones o pilotes
segun sea el tipo de solucion a utilizar en cada estructura, y los planos de detalles
de fundaciones especificando detallado, dimensiones, cuadro de cabillas y

computos métricos.

En el caso de las estructuras de concreto se elaboraran planos de detalles de
armado de vigas, losas y columnas, indicando las secciones y dimensiones de
todos los miembros, asi como los planos de detalles de escaleras y otros detalles

necesarios para la construccion de la estructura.

En el caso de estructuras metalicas, en los planos de planta se indicara la
direccion de la lamina de encofrado colaborante metalica o la distribucién del
grating o la plancha estriada segun sea el caso. Se elaboraran también los planos
de detalles de todas las conexiones de la estructura, indicando cantidad,
dimensiones y distribucion de pernos de conexion, asi como los espesores de las
planchas.

El disefio de las estructuras de concreto o metdlicas destinadas a edificios y al
soporte de equipos o0 tuberias, serd realizado a partir de la informacion
suministrada por la disciplina de tuberias y mecanica, y mediante la utilizacion de
los programas de computacion especializados STAAD o SAP 2000.

Obtenidas las cargas de disefio se procedera a modelar cada estructura en forma
total, para luego introducir sus caracteristicas en los programas antes
mencionados Yy, luego de optimizar las dimensiones, obtener los resultados finales
de geometria, acero de refuerzo y desplazamientos. Estos resultados, en forma de
memoria de calculo, seran presentados en un documento contentivo de todas las
estructuras para cada area determinada. De igual forma se presentara la

estimacion de cémputos métricos.
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La generacion de planos consistira en un juego para cada una de las estructuras a
desarrollar en el proyecto. Estos juegos de planos mostraran la estructura en
planta, elevaciones transversales y longitudinales, detalles de conexiones y otros
detalles que sean requeridos para la fabricacién o montaje de la estructura. En el
plano de planta se indicaran las dimensiones en planta y distancia entre ejes de la
estructura, el nivel superior del acero (T.0.S.), indicado en el titulo de cada planta,
asi como la identificacion de los perfiles representados y su T.O.S. en caso de no
coincidir con el de la planta correspondiente. En los planos de elevaciones se
indicara la elevacion del T.O.S. de cada nivel y la identificacion de los perfiles de
los miembros representados en cada elevacion. No se indicaran dimensiones
horizontales en las elevaciones. En los planos de detalles se representaran los
detalles de todas las conexiones de la estructura, indicando cantidad, dimensiones
y distribucién de pernos de conexion, asi como los espesores de las planchas. No
se indicaran las dimensiones de las planchas de conexién en los planos de

ingenieria, quedando esta tarea en manos del fabricante de la estructura.

Estos planos seran en escala 1/100 o 1/50 dependiendo de la complejidad de la
estructura. Se tratard en lo posible que todos los planos de estructuras sean
ejecutados en el tamafio Al. La representacion de estructuras metalicas sera en

forma unifilar.
Fundaciones de Equipos

Incluye el disefio de las fundaciones de equipos con la finalidad de determinar
arreglos y dimensiones asi como el detallado del acero de refuerzo. Esto se

realizard basandose en las recomendaciones indicadas en el estudio de suelos.

Los planos correspondientes a esta actividad mostraran la geometria de la
fundacion, el detallado del acero de refuerzo, sus elevaciones, su ubicacion por
coordenadas de planta, la calidad de los materiales a utilizar, la posicion y
caracteristicas de los pernos de anclaje, y un cuadro indicando las cantidades de
obra correspondientes. De igual forma se mostrara cualquier detalle constructivo o

de disefio que sea relevante para su construccion.
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Los planos de ubicacion de fundaciones seran generales para cada area, de
manera de mostrar en una escala adecuada, el conjunto de fundaciones ubicado
en el entorno completo. De esta manera se espera minimizar las posibles
interferencias entre las fundaciones de los distintos elementos estructurales y
otras instalaciones subterraneas que existen en cada éarea. Esto es muy
importante a efectos de reducir en lo posible los cambios en la etapa de

construccion.

Los pesos y dimensiones de los equipos en sus diferentes estados, niveles
notables, sistema de anclaje, etc., forman parte de la informacion que deberan ser
suministrados por la disciplina Mecanica. El disefio se realizara basandose en la

definicion de la norma sismica definida por el cliente.

El disefio de las fundaciones para recipientes y equipos sera realizado mediante la
utilizacion de los siguientes programas de computacidén especializados: ZAPATA.
FOUNDATION 3D. STAAD o SAP 2000.

Obtenidas las cargas de disefio se procedera a modelar cada fundacion, para
luego introducir sus caracteristicas en los programas antes mencionados y, luego
de optimizar las dimensiones, obtener los resultados finales de geometria, acero
de refuerzo y comportamiento sobre el suelo. Estos resultados, en forma de
memoria de calculo, seran presentados en un documento contentivo de todas las
fundaciones para una determinada seccion. De igual forma se presentara el

calculo de cédmputos métricos.
La generacidn de planos sera tratada de la siguiente manera:

Un plano de detalle para cada fundacion o grupo de fundaciones, segun sea el
caso, en el que se representara la fundacién en planta mostrando las dimensiones
en planta de la misma asi como las caracteristicas y distribucion de los pernos de
anclaje, una seccioén transversal, 0 mas en caso de ser necesario, mostrando las

cotas de apoyo sobre el terreno, el nivel superior del concreto (T.O.C.), el espesor
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de la zapata y el espesor del grout de nivelacion, y un cuadro con el resumen de

las cantidades de obra.

Estos planos seran en escala 1/100 o 1/50. Se tratara en lo posible que todos los
planos de fundaciones sean ejecutados en el tamafio Al.

Instalaciones Subterraneas

La elaboracion de los planos de Instalaciones Subterraneas para la Ingenieria de
Detalle comprenderd la indicacion del trazado de la ruta de los drenajes,
incluyendo las coordenadas de inicio en las tanquillas y cotas de referencia. Asi
mismo se indicara ubicacion y dimensiones definitivas de fundaciones. En estos
planos quedara reflejada la informacion de las instalaciones subterraneas de las

otras disciplinas.

Durante el desarrollo de la ingenieria de detalle se ejecutaran los planos de
instalaciones subterraneas para aquellas areas que vayan a ser afectadas en el
proyecto, y en las que pueda haber interferencias entre las instalaciones
disefiadas por cada una de las disciplinas. Estos planos seran ejecutados en
escala 1:100 6 1:200 segun la complejidad y grado de congestion de instalaciones
que tenga cada una de las areas. En estos planos se indicaran todas las
canalizaciones eléctricas, sistemas de drenajes enterrados, fundaciones vy

cualquier otra instalacién que se encuentre enterrada.
Movimiento de Tierra

El movimiento de tierra a disefiar comprendera la descripcion de las obras
preliminares, la deforestacion, demolicion o reubicacion de tuberias o estructuras

existentes, la remocién de la capa vegetal, y las zonas de corte y relleno masivos.

En relacién con las zonas de corte y relleno, el disefio buscara la optimizacion de
los volimenes con el fin de reducir al maximo la utilizacibn de material de

préstamo. En todo caso, esta optimizacion dependera de las recomendaciones
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del estudio de suelo, el cual podria descalificar el suelo existente como material

apto para rellenos estructurales.

Para los efectos del proyecto de movimiento de tierras, se generaran planos de
topografia modificada a partir de los planos de topografia original, los cuales seran
suministrados directamente por el contratista del levantamiento topogréfico,
presentandose estos como producto final. En estos planos se indicaran los niveles
de cada terraza, taludes de corte y relleno, y la superposicion de las curvas
originales. En este sentido se recomienda generar los planos de topografia
modificada en escala 1/500, anexar como producto final los planos entregados por
el contratista del levantamiento topografico. Adicionalmente a las plantas antes
descritas, se elaboraran los planos correspondientes a secciones transversales y
longitudinales de la topografia original y modificada, minimo un (01) plano para
cada uno de ellos.

Finalmente, y como complemento de los planos de movimiento de tierra, se
incluiran los planos necesarios para la remocion o reubicacion de las instalaciones

existentes detectadas con el estudio correspondiente.

Las actividades inherentes al disefio del movimiento de tierras se realizardn en su

mayoria a través del programa de computacion especializado IN-ROADS.

En cuanto a las instalaciones existentes enterradas, éstas también seran
mostradas en los planos de topografia original generados por el contratista del
levantamiento topografico. En este sentido cabe destacar que el estudio de
deteccion de instalaciones enterradas debera ser ejecutado con antelacion al
levantamiento topografico de manera que este ultimo refleje la existencia de toda
instalacion subterrdnea existente. En esta etapa de la ingenieria se ejecutara un
plano de reubicacién de instalaciones, siendo esto explicado en la especificacion
correspondiente. En la ingenieria de detalle se tiene prevista la inclusion de los

planos necesarios para estos efectos.
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Las especificaciones correspondientes a las actividades de movimiento de tierras
y reubicacion de instalaciones existentes seran realizadas a partir de los

resultados obtenidos del disefio.
Obras Preliminares

Comprende la elaboracion de los documentos técnicos y planos de construccion
de las instalaciones provisionales tales como oficinas, bafios y cercas de malla

ciclon.

Asi mismo comprende la elaboracion de los documentos técnicos y planos de
construccion necesarios para la reubicacion, demolicion, desmantelamiento e
interconexidn de las tuberias existentes de servicio y produccion que interfieran

con el &rea de desarrollo de la planta.

Para estos efectos se considera la generacién de planos de ubicacion de las
instalaciones existentes, los cuales serdn generados a partir de la informacion
obtenida del estudio realizado para la deteccion de estas instalaciones. Otro grupo
de planos seran realizados para mostrar el destino final de las instalaciones de
manera de dejar preparada el area para el movimiento de tierra masivo y la

construccion de las vialidades y drenajes.

Finalmente se incluiran las especificaciones técnicas de construccion necesarias
para la correcta ejecucion de estas obras, asi como el documento de coOmputos

meétricos.
Soporteria, Plataformas y Pasarelas

Esta actividad comprendera el disefio de soportes mayores de tuberias,
plataformas de operacion, y pasarelas de acceso a areas o0 paso sobre
instalaciones. En este alcance no se incluyen las plataformas pertenecientes a

equipos o recipientes.

La geometria y niveles de estas estructuras secundarias seran suministradas por

la disciplina Mecanica, asi como las cargas de operacion a las que estaran

159



sometidas dichas estructuras. Las dimensiones, alturas, ubicacion y cargas
necesarias para el disefio estructural de soportes de tuberias, soportes de
bandejas portacables, plataformas de operacion o mantenimiento, y pasarelas de
acceso, sera suministrada por las disciplinas de Tuberias, Electricidad e

Instrumentacion segun sea el caso.

Obtenidas las cargas de disefio se procederd a modelar cada estructura en forma
total, para luego introducir sus caracteristicas en los programas de computacion
especializados STAAD o SAP 2000 vy, luego de optimizar las dimensiones, obtener
los resultados finales de geometria, acero de refuerzo y desplazamientos. Estos
resultados, en forma de memoria de célculo, seran presentados en un documento
contentivo de todas las estructuras para una determinada seccion. De igual forma

se presentard el calculo de cémputos métricos.

Se elaborara una Memoria de Calculo en la que se incluirdn todos los célculos y
salidas de programas con los resultados de los andlisis efectuados. Se elaboraran

también los COmputos Métricos para cada una de las estructuras.

Los planos correspondientes a esta actividad mostraran, en planta y elevacion, la
geometrizacién resultante de cada estructura. Sobre ella se indicaran las
dimensiones entre ejes, las elevaciones y las dimensiones de los miembros o
perfileria segun el caso de que la estructura sea de concreto o acero
respectivamente. En el caso de estructuras de acero, de requerir proteccion contra

fuego, ésta se indicara.

Se elaboraran también el plano de planta de fundaciones o pilotes segun sea el
tipo de solucién a utilizar en cada estructura, y los planos de detalles de
fundaciones especificando detallado, dimensiones, cuadro de cabillas y computos

métricos.

En el caso de las estructuras de concreto se elaboraran planos de detalles de

armado de vigas, losas y columnas, indicando las secciones y dimensiones de
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todos los miembros, asi como los planos de detalles de escaleras y otros detalles

necesarios para la construccion de la estructura.

En el caso de estructuras metalicas, en los planos de planta se indicara la
distribucion del grating o la plancha estriada segun sea el caso. Se elaboraran
también los planos de detalles de todas las conexiones de la estructura, indicando
cantidad, dimensiones y distribucion de pernos de conexién, asi como los

espesores de las planchas.

Se elaborara un juego de planos para todas las estructuras de los soportes de
tuberias, soportes de bandejas portacables, plataformas de operacion o
mantenimiento, y pasarelas de acceso a desarrollar en el proyecto. Estos juegos
de planos mostraran las estructuras en planta, elevaciones transversales y
longitudinales, detalles de conexiones y otros detalles que sean requeridos para la
fabricacion o montaje de las mismas. En los planos de planta se indicaran las
dimensiones en planta y distancia entre ejes de las estructuras, el nivel superior
del acero (T.0.S.), indicado en el titulo de cada planta, asi como la identificacion
de los perfiles representados y su T.0.S. en caso de no coincidir con el de la
planta correspondiente. En los planos de elevaciones se indicara la elevacion del
T.0.S. de cada nivel y la identificacion de los perfiles de los miembros
representados en cada elevacion. No se indicaran dimensiones horizontales en las
elevaciones. En los planos de detalles se representaran los detalles de todas las
conexiones de las estructuras, indicando cantidad, dimensiones y distribucion de

pernos de conexion, asi como los espesores de las planchas.

Estos planos seran en escala 1/100 o 1/50 dependiendo de la complejidad de la
estructura. Se tratar4 en lo posible que todos los planos de estructuras sean
ejecutados en el tamafio Al. La representacion de estructuras metalicas sera en

forma unifilar.
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Vialidad y Accesos

Las actividades de ingenieria de detalle para el area de vialidad y accesos
contempla el desarrollo de la vialidad interna de la planta, el acceso principal, las
salidas de emergencia, y las areas de estacionamiento. De igual forma se
contemplara la elaboracion de la Especificacion de las obras civiles asociadas al

drenaje vial.

Los planos correspondientes a esta actividad incluirdn la definicion de los vértices,
radios de curvas, anchos de calzadas, estacionamientos y pendientes
longitudinales. Se contempla la elaboracion de los planos de perfiles

longitudinales, secciones transversales y de detalles de vialidad.

En cuanto a los pavimentos, se realizara el disefio siguiendo las recomendaciones

del estudio de suelos y las condiciones de trafico de la planta.

Se contempla el calculo y disefio de los cajones, pasos a desnivel, pasos a nivel y

rampas que resulten del desarrollo de la vialidad.

Todos los calculos que se realicen asociados con esta actividad seran incluidos en

una Memoria de Calculo.

Las actividades inherentes al disefio de la vialidad se realizardn en su mayoria a

través del programa de computacion especializado IN-ROADS.

En este sentido se tiene previsto generar 1os planos de planta para el acceso
principal a la Planta y la vialidad interna en escala 1/500. Todos estos planos

seran tamarfio AO.
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ANEXO E. FORMULARIO PDRI
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SECCION | - INFORMACION GENERAL DE LA OFERTA

CATEGORIA Nivel de Definicién
Elemento 0 1] 2]3]a]s |
A. INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO (Puntaje Maximo = 117)
A1 Descripcion General del Proyecto 0 3 6 11 18 | 25
A.2. Descripcidn General de los Objetivos del Proyecto 0 2 6 11 17 | 24
A 3. Descripcién General del Proceso 0 2 5 9 15 | 21
A.4. Cronograma de Ejecucion del Proyecto 0 3 6 11 18 | 25
A5 Cronograma de Ejecucion de la Oferta 0 2 3] 10 | 15 | 22
TOTAL CATEGORIA A =
B. ALCANCE DEL PROYECTO (Puntaje Maximo = 108)
B.1._ Alcance de los Trabajos por Disciplina 0 3 7 13 | 20 | 28
B.2. Estructura Analitica para la realizacion de la Oferta 0 2 15
B.3. Limites de Bateria 0 2 ] 10 | 15 | 22
B.4. Entregables 0 2 6 10 | 16 | 23
B.5. Planos y Documentos de Referencia 0 2 5 9 14 | 20
TOTAL CATEGORIAB =
C. FORMATOS DE PRESENTACION (Puntaje Maximo = 65)
C.1. Formatos para la entrega de la Oferta 0 2 5 g 13 | 18
C.2. Formato para solicitud de aclaratorias 0 1 11
C.3. Idioma de la Oferta/Proyecto 0 2 15
C.4. Documentos v planos que se requieren entregar con la Oferta 0 2 5 9 15 | 21
TOTAL CATEGORIAC =
SECCION | - PUNTAJE MAXIMO = 290 TOTAL SECCION | =

Nivelde Definicion:
2 = Deficiencias menor
3 = Algunas deficiencias

Fuente: (Castillo, 2008)

0=No aplicable
1 = Definicidn completa

4 = Deficiencias mayoares
S =Incompleto o pobremente definido
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SECCION Il - DEFINICION DEL PAQUETE TECNICO DE LA OFERTA

CATEGORIA Nivel de Definicion
Elemento 0] 1] 23] a5 Ut
D. INFORMACION DEL SITIO {Puntaje Maximo = 52)
D.1. Localizacion del Sitio 0 2 5 9 15 | 21
D.2. Permisologia 0 1 3 6 9 13
D.3. Condiciones de las Fuentes v Suministros 0 2 5 g 13 | 18
TOTAL CATEGORIAD =
E. BASES Y CRITERIOS DE DISENO (Puntaje Maximo = 50)
E.1. Bases y Criterios de Disefio 0 3 7] 12| 18] 26
E 2 Especificaciones 0 2 6] 1 17] 24
TOTAL CATEGORIAE =
F. ESTUDIOS PRELIMINARES (Puntaje Maximo = 61)
F.1. Estudios de Suelos 0 2 6| 10] 15| 22
F.2. Levantamiento Topografico 0 2 5 9] 15 21
F.3. Estudios Complementarios 0 2 5 8 13 18
TOTAL CATEGORIAF =
G. PROCESOS, MECANICA'Y EQUIPOS (Puntaje Maximo = 315)
G.1. Diagrama de Flujo de Procesos 0 3 7l 12| 18] 26
G.2. Balances de Calor y Materiales 0 2 5 9] 14 20
G.3. Diagramas de Tuberias e Instrumentacién (P&ID's) 0 3 7l 12| 18] 26
G.4. Diagramas de Flujo de Servicios 0 2 5 9] 15 21
G.5. Especificaciones 0 2 6 1 17] 24
5.6. Requerimientos del Sistema de Tuberias 0 2 5 9] 15 21
G.7_Plot Plan 0 3 7| 12 19 27
5.8. Lista de Equipos Mecanicos 0 3 7] 12| 18] 26
G.9. Lista de Lineas 0 2 5 9 13 19
G.10. Lista de Conexiones (Tie-ins) 0 2 5 9 13 198
G.11. Lista de tems Especiales de Tuberias 0 1 3 5 8 12
G.12. Indice de Instrumentos 0 2 4 8| 12| 17
G.13. Estatus de los Equipos 0 2 6| 10] 15| 22
G.14. Diagrama de Localizacion de los Equipos 0 2 4 7 1 16
G.15. Requerimientos de Servicios para los Equipos 0 2 5 9 13 19
TOTAL CATEGORIA G =
H. CIVIL, ESTRUCTURAS Y ARQUITECTURA (Puntaje Maximo = 45)
H.1. Requerimientos Civiles y Estructurales 0 2 6 1 17] 24
H.2. Reqguerimientos Arquitectonicos 0 2] 95 9] 15 21
TOTAL CATEGORIAH =
I. INFRAESTRUCTURA (Puntaje Maximo = 60)
I.1. Requerimientos para el Tratamiento de Aguas 0 2 6| 10/ 18] 23
|.2. Req. para las Ins. de carga, descarga y almacenamiento 0 2 5 9] 14 20
|.3. Reguerimientos de Transporte 0 2 17
J. INSTRUMENTACION Y ELECRICIDAD (Puntaje Maximo = 127)
J.1. Filosofia de Control 0 2 6 10 | 156 | 22
J.2. Diagramas Légicos 0 2 18
J.3. Clasificaciones de Areas Eléctricas 0 2 5 9 15 | 21
J.4. |dentificacidn de las Fuentes de Potencia y Req. de S/E 0 2 6 10 | 16 | 23
J.5. Diagramas Unifilares 0 2 5] 10 | 15 | 22
J.6. Especificaciones Eléctricas y de Instrumentos 0 2 5 9 15 | 21
TOTAL CATEGORIA J =
SECCION Il - PUNTAJE MAXIMO = 710 TOTAL SECCION Il =

Nivelde Definicidn:
0 =No aplicable 2 = Deficiencias menor
1 = Definicién completa 3 = Algunas deficiencias

Fuente: (Castillo, 2008)

4 = Deficiencias mayores
5=Incompleto o pobremente definido
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EMPRESA CONSULTORA
DEPARTAMENTO DE INGENIERIA CIVIL

CLIENTE:
PROYECTO:
PAIlS:

COM #: DCM 01 - PREPARACION DE SITIO
ARCHIVO: DCM 01.XLS

CANT PRECIO
PARTIDA DESCRIPCION UNID oricen | uniTARID

DCM 01-A [ACTIVIDADES PRELIMINARES

DCM 01-A-01 PRUEBAS ESTUDIOS Y ENSAYOS

DCM 01-A-01.001  |Pruebas Estudics y Ensayos de acuerdo a requenmientos y especificaciones del proyecto. GLO

DCM 01-A-02 LEVANTAMIENTO TOPOGRAFICO

DCM 01-A-02,001 Levantamiento Topegrafico (plani - altimetria) de acuerde a requerimientes y especificaciones| M2
del proyecto.

DCM 01-A-03 REPLANTEO

DCM 01-A-03.001 Replar!te.o ‘de coordenadas para .ul:m:ac:m de elementos constructives de acuerdo a Mz
req tos, planos vy especificaciones del proyecto.

DCM 01-A-04 ESTUDIO DE SUELOS

DCM 01-A-04.001 |Estudio de Suelos, de acuerdo a requerimientos y especifi del proyecto. GLO
Deteccion Magnética de elemento enterrados de acuerdo a requerimientos y especificaciones|

DCM 01-A-04.002 | 1 proyecto. M2

DCM 01-A-05 LIMPIEZA Y DESFORESTACION
Deforestacicn a magquina, en tacion de altura pred menor a 6 m y en érea mayor

DM DIt de 1 Ha. Incluye todos los trabajos necesarios para la carga, transporte y bote del material 2
Deforestacion a maquina, en vegetacion de altura predominante mayor de 20 m y en area

DCM 01-A-05,002 : : M2
mayor de 1 Ha. Incluye todos los trabajos necesarios para la carga, transporte y bote del

DCM 01-A-05.003 Deforestacicn a maguina, en vegetacién de alturas entre los6 y 20 myen éreal mayor de 1 Ha. M2
Incluye todos los trabajos para la carga, transporte y bote del material

DCM 01-A-06 CERCAS Y PORTONES

DCM 01-A-06.001 |Construccicon de cerca metalica segun esp icnes o plancs del proyecto M
Construccicn de cerca definitiva de malla ciclon con material nueve, calibre # 3, con 3 hilos de|

DCM 01-A-06.002 |alambre de plas y coronamiento inclinado, H: 2,1m. Incluye la construccidn de brocal para M
sujeccion de cerca y fundaciones de parales.
Construccion de cerca definitiva de malla ciclén con material nuevo, calibre # 2, con 3 hilos de|

DCM 01-A-06.003 |alambre de plas y coronamiento inclinado, H: 2.4m. Incluye la construccién de brocal para M
sujeccion de cerca y fundaciones de parales.
Construccion de cerca de malla electroforjada Acerogrill tipo fortaleza segun dimensiones en

DI S e planos, galvanizada en cali segun ASTM. Incduye puas antiescalatorias y poste de amarre M
Construccion de cerca de malla electroforjada Acerogrill tipe panoramica segun dimensiones en

DCM 01-A-06.005 i " i . : : M
planos, galvanizada en caliente segun ASTM. Incluye puas antiescalatorias y poste de amarre
Construccion de cerca definitiva de blogues de concreto de espesor 15 cm. Incluye machones,

DCM 01-A-06,008 | : S = M2
vigas de corona, vigas de fundacién, friso base acabado corriente, acero de refuerzo y
Construccion de cerca definitiva de blogues de concreto de espesor 20 cm. Incluye machones,

LCM=EB00E vigas de corona, vigas de fundacion, friso base acabado corriente, acero de refuerzo y e

DCM 01-A-07 Puertas y portones

DCM 01-A-07.001 Omstrucmm de porton definitivo de malla ciclon sin recubrimiento PAVC | calibre # 9, con M2
material nuevo

DCM 01-A-07. 002 Construcmm de portdn definitivo de malla cclén sin recubrimiento PVC | calibre # 10, con Mz
material nuevo

X Construccion de portdn de malla electroforjado Acerogrill tipo Fortaleza, dimensiones segan

DCM 01-A-07.003 planos del provecto. M2

DCM 01-A-07.004 Construccion de portén de malla electroforjado Acerogrill tipe Panoramica, dimensiones segdn M2
plancs del prayecto.

DCM 01-A-07.005 Construcc]on de puerta peatonal definitivo de malla ciclén sin recubrimiente FVC | calibre # 9, M2
con material nueveo

e Construccion de puerta peatonal definitive de malla ciclon sin recubrimientoe PVC |, calibre # 10,

DCM 01-A-07.006 |~ - terial nuevo M2

DCM 01-4-07 007 Construccion de puerta peatonal de malla electroforjado Acercarill tipo Fortaleza, dimensiones M2
segun plancs del proyecto.

DCM 01-A-07.008 C_onstrL_lccmn de_ puerta peatonal de malla electroforjado Acerogrill tipo Panoramica, M2
dimensiones segun planos del proyecto.

DCM 01-A-08 DEMOLICIONES

DCM 01-A-08.001 rair;:::lon de canal. Incluye tedos los trabajes necesarios para la carga, transpeorte v bote del M3
Demdlicion de dique. Incluye escarificacion y compactacion al 95% del proctor modificado de la

DCM 01-A-08.002 | 'ce donde se localizaba el digue M3

DCM 01-A-08.003 Demolicion pﬁgcral de drenajes. Incluye todos los trabajos necesarios para la carga, transporte v M3
bote del material.

DCM 01-A-08.004 Demoiicion de fundaciones en concreto armado. Incluye todos los trabajos necesarios para la M3

carga, transporte y bote del material.

DCM-01
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DCM-01

proyecto y de espesor indicado en los planos del proyecto.

2-6

CANT PRECIO
PARTIDA DESCRIPCION UNID ORIGEN | UNITARIO
DEM 01-A-08.005 Demgilicion de losas de cu_ncreto armade. Incluye todos los trabajos necesarios para la carga, M3
transporte y bote del material.
s Demolicion de paredes en concreto. Incluye todos los trabajos necesarios para la carga,
DE01:6:08,008 transporte y bote del material. M3
e Demolicion de paredes de blogues, Incluye todos |os trabajos necesarios para la carga,
DG o1Re08.007 fransporte y bote del material. M3
DCM 04-A-08.008 Demclicion y disposicion de pa\ﬂmerlto de concreto. Incluye todos los trabajos necesarios para M3
la carga, transporte y bote del material.
¥ Demclicion de pavimento asfiltico. Incluye todos los trabajos necesarios para la carga,

DG A:08.000 transporte y bote del material. s

DCM 01-A-08.010 Demolicion de mamp(_)stena Y eglruc!ura mixta concreto-acero de una edm_cacton existente. GLo
Incluye todos los trabajes necesarics para la carga, transporte v bote del material,

DCM 01-A-09 REMOCION Y DESMANTELAMIENTO

DCM 01-A-09 001 rizrgﬁfn de tuberia. Incluye todos los trabajos necesarios para la carga, transporte y bote del M

DCM 01-A-09.002 Remocion de. cerca de malla F:icl()n con recuperacion de materiales, que seran almacenados en M
un érea definida por el supervisor de |a obra
Remocion parcial de cerca. Incluye remocion de brocal, acero de refuerzo, carga, transporte y|

DCM 01-A-09.003 |1 4e del material. i

DCM 01-A-09.004  |Remocicn de estructura metalica sin recuperacion de materiales. KG

DCM 01-A-09.005 Rerpocmn de estructura metallica con recuperacion de materiales, que seran almacenados en KG
un érea definida por el supervisor de |a obra.
Desmantelamiento de piezas varias (estructurales o no) dentro de edificaciones existentes, con

DCM 01-A-09.006 |recuperacion de material. Incluye todos los trabajos necesarios para la carga, transporte y bote GLO
del material.

[DCM 01-B il

DCm 01-B-01 EXCAVACIONES

DCM 01-B-01.001 Remocion y carga de capa vegetal o ma.ltenal organica. Incluye todos los trabajos necesarios M3
para la carga, transporte y bote del material.

DCM 01-B-01.002  [Excavacion a maguina para mejoramiento del suelo. Incluye la nivelacion del terreno. M3
Excavacion a maquina de material no rocoso, con profundidad entre 0y 1,5 m. Incluye todos los

PR 0-E 0100 trabajos necesarios para la carga, transporte y bote del material. M3

DCM 01-B-01.004 Excavac!nﬁn a maqu!na de material no rocoso, con profundidad t_).ntre1.5 ¥ 3,0 m. Incluye todos M3
los trabajos necesarios para |a carga, transporte y bote del material.

DCM 01-B-01,005 Exc:a\ramlon & méquina de material no rocoso, con profundidad mayor @ los 3,0 m. Incluye todos M3
los trabajos necesarios para la carga, transporte y bote del material.
Excavacion a maguina de material rocoso, con profundidad entre 0 v 1.5 m. Incluye todos los|

sl Stk trabajos necesarios para la carga, transporte y bote del material. i

DCM 01-B-01.007 Excaya(:ion a maquina de material rocoso. con profundidad t_antre1.5 y 3.0 m. Incluye todos los M3
trabajos ios para |a carga, transporte y bote del material.

DCM 01-B-01 008 Exc:a}ramon a maguina de material rocoso, con profundidad mayor a los 2,0 m. Incluye todos los| M3
trabajos necesarios para la carga, transporte y bote del matenial.

DCM 01-B-02 RELLENO Y COMPACTACION

DCM 01-B-02.001  |Rell compactado con material de préstamo. Incluye st , carga y transporte del M3

DCM 01-B-02.002  [Relleno compactado con material de préstamo. M3

DCM 01-B-02.003 |Relleno compactado con material de sitio. M3

DCM 01-B-03 ACONDICIONAMIENTO DE SUPERFICIE
Acondicicnamiento de la superficie en terrenos y vialidades existentes | inlcuye escarificacién,

DCH 1B 001 conformacion y compactacion M2
Acondicionamiento de superficie en terrenos para la ejecucién de movimiento de tierras de

DCM 01-B-03,002 i 3 + it g M2
acuerdo al estudio de suelos. Incluye escarificacion, conformacion y compactacion.

DCM 01-B-03 003 Acondicicnamiento Fle superficie en terrenos para gqnformauén E|E la subrasanle_r:le vialidades M2
de acuerdo al estudio de suelos. Incluye escarificacion, conformacion y compactacicn.

DCM 01-B-04 TRANSPORTES DE MATERIAL

DCM 01-B-04.001  |Carga, transporte v bote de material del sitio hasta una distancia de Skm. M3

DCM 01-B-04.002 |Carga, transporte y bote de material del sitio hasta una distancia de 10km. M3

DCM 01-B-04.003  |Carga, transporte y bote de material del sitio hasta una distancia de 20km. M3
Carga, transporte y Bole a maquina de material proveniente de la demolicion hasta una

DCM 01-B-04.004 distancia de 10 k. M3

DCM 01-B-04.005 %ga,_trsgs;&:::n y Bote a maquina de material proveniente de la demolicion hasta una M3

DCM 01-E-04 006 S?:'ga a ;l:?;u’::_l. transporte y Bote de material proveniente de las remociones hasta una M3

DCM 01-B-04.007 C_arga _a maquina, transporte y Bole de material proveniente de las remociones hasta una M3
distancia de 20 km.

DCM 01-C VIALIDAD Y PAVIMENTACION

DCM 01-C-01 BASES Y SUB-BASES

DCM 01-C-01.001 Construccion de sub-base de pavimento con material de préstamo segun especificaciones del MG
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CANT PRECIO
PARTIDA DESCRIPCION UNID ORIGEN | UNITARIO
DCM 01-0-01.002 Constr_uccic_n de gut}_base de granzon natural para pavimento. espesor indicado en las M3
Especificaciones Técnicas del Proyecto
; Construccicn de sub-base de piedra picada para pavimento, espesor indicado en las|
PEn0:6:01.003 Especificaciones Técnicas del Proyecto M3
DCM 01-C-01.004 Oonstr_ucmcq de sub_—base de pavimento con Suelo Cemento, espesor indicade en las) M
Especificaciones Técnicas del Proyecto
DCM 04-C-01 005 Cunstr_uc:lc.n de s_ul}.base de pavimento de granzon mezclado, espesor indicado en las M3
Especificaciones Técnicas del Proyecto
Construccion de sub-base de pavimento de grava estabilizada, espesor indicade en las|
OGN 1:E:01,000 Especificaciones Técnicas del Proyecto s
DCM 01-C-01.007 Oonstr_ucmo_n de sut}_base de pavimento de macadam hidréulico, espesor indicado en las M3
Especificaciones Técnicas del Proyecto
DCM 01-C-01.008 Cmstr_ucc:lgn de _sul?-ha se de pavimento de suelo-asfalto, espesor indicado en las) M3
Especificaciones Técnicas del Proyecto
R Construccion de sub-base de pavimento de suelo y agregado, espesor indicado en las|
PoMO1:E:0700a Especificaciones Técnicas del Proyecto Mz
DCM 01-C-01.010 Oonstr_u-:mo_n de bas_,e de granzén natural para pavimento, espesor indicado en las M3
Especificaciones Tecnicas del Proyecto
DCM 01-C-01.011 (é.unstr.ucm@ de ba?e de piedra picada para pavimento, espesor indicado en las M3
specificaciones Técnicas del Proyecto
Construccién de base de pavimentc con Suelo Cemento, espesor indicado en las|
DCM 01-C-01.012 Especificaciones Técnicas del Proyecto M3
DCM 01-0-01.013 Oonstr_ucmo_n de bage de pavimento de granzén mezclado, espesor indicado en las M3
Especificaciones Técnicas del Proyecto )
DCM 01-C-01.014 Ounstr_ucclm de 'ha?e de pawmento de grava estabilizada, espesor indicado en las M3
Especificaciones Técnicas del Proyecto
DCM 01-C-01.015 Cmstr_ucmqn de l_)asg de pavimento de macadam hidréulico, espesor indicado en las| M3
Especificaciones Técnicas del Proyecto
DCM 01-C-01.016 Of)ns_trucmm de base de pavimento de suelo-asfalto, espesor indicado en las Especificaciones M3
Técnicas del Proyecto
DCM 01-C-01.017 Ounstr_ucm(?n de 'ha?e de pavimento de suelo y agregedo, espesor indicado en las M3
Especificaciones Técnicas del Proyecto
DCM 01-C-01.018 Ounstrucc_lm d.e Concre!c_l asfaltico Tipo I\ con agregados de rio o mina, espesor indicado en TON
las Especificaciones Técnicas del Proyecto
DCM 01-C-01.019 Constr_ucmo_n de base _asfalhca en caliente Tipo IV con arena de cantera, espesor indicade en la TON
Especificaciones Técnicas del Proyecto.
DCM 01-C-01.020 inistro y colocacion a8 maguina de mezcla asfaltica en caliente para carpeta. TON
DCM 01-C-01.021 | Suministro y celocacion de imprimacion asfaltica, segun Especificaciones Técnicas del Proyecto M2
DCM 01-C-01.022  |Suministro y colocacion de riego de adherencia / Pavimento Asféltico M2
DCM 01-C-01.023  |Suministro v colocacién de capa de sello / Pavimento Asfaltico M2
DCM 01-C02 PAVIMENTO DE CONCRETO
DCM 01-C-02.001 | Suministro y colocacion de pavimento de concreto fe=210ka/em?2, espesor Scm M2
DCM 01-C-02.002  [Suministro v colocacion de pavimento de concreto f'e=210kg/cm2, espesor 8cm M2
DCM 01-C-02.003 | Suministro vy colocacién de pavimento de concreto fie=210kg/cm2, espescr 10cm M2
DCM 01-C-02.004 | Suministro v colocacion de pavimento de concreto fe=210kg/cm2, espeseor 12cm M2
DCM 01-C-02.005 | Sumini y colocacion de pavimento de concreto fe=210ka/em2, espesor 15cm M2
DCM 01-C-02.006 | Suministro iy colocacién de pavimento de concreto fe=210ka/em2, espesor 18cm M2
DCM 01-C-02.007  |Suministro y colocacion de pavimento de concreto fe=210ka/em2, espesor 20cm M2
DCM 01-C-02.008 | Suministro v colocacion de junta de dilatacion con pasador, de resistencia normal vy sello rigide. M
DCM 01-C-02.009  [Suministro v colocacion de juntas de construccion M
DCM 01-C-02.010 | Suministro vy colocacién de barras de acero de refuerzo Fy=4200kg/cm2 KG
DCM 01-C-02.011 | Suministro y colocacion de malla electre soldada Fy=5000kg/cm2 KG
DCM 01-C-02.012 | Suministro y colocacion de encofrade recto, acabado corriente, para obras de vialidad, M2
DCM 01-C-03 TRABAJOS COMPLEMENTARIOS
Demarcacion horizontal, doble linea continua, con pintura de trafico, ancho 12 cm cada linea,
DEM01:5:03.001 medida por Km de dable linea e
DCM 01-C-03.002 |Demarcacion de flechados con pintura de trafico M2
DCM 01-C-03.003 |Demarcacion horizontal, linea continua, con pintura de trafico, ancho 12 cm KM
DCM 01-C-03.004 Den'!an:ac:mn.hunzmlal,.llnea discontinua, con pintura de trafico, ancho 12 cm, medida por la KM
longitud efecti pintada
DCM 01-C-03.005  |Demarcacion de pasos peatonales y lineas de pase con pintura de trafico M2
Demarcacion de brocales con pintura de trafico M
DCM 01-D DIQUES
DCM 01-D-M1 DIQUES DE TIERRA
DCM 01-D-01.001  [Construccion de digques con material de préstamo. M3
DCM 01-D-01.002  |Construccién de rampas de acceso con material de préstamo. M3
DCM 01-D-01.003  |Construccion de diques con material de sitio. M3
DCM 01-D-01.004  |Construccion de rampas de acceso con material de sitio. M3
DCM 01-D-02 ACABADOS
DCM 01-D-02.001 | Suministro y colocacion de recubrimientes de asfalte liquide en frie M3
DCM 01-0-02.002 g.::;;;stm Y colocacion de recubrimientos de asfalto liquide con arrocillo para proteccién de M2
DCM 01-D-02.003  [Sumini  colocacion de recubrimientos de arena-cemento para proteccion de taludes M2
DCM-01 3-8
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CANT PRECIO
PARTIDA DESCRIPCION UNID ORIGEN | UNITARIO
DEM 04-0-02.004 Construccion de relleno compactado e_n secciones confinadas con piedra picada/grava menuda. M3
Incluye la carga vy transperte del material
DCM 01-D-02.005  [Suministro v colocacion de recubrimiento para taludes con capa vegetal con enfajinado M2
DCM 01-D-02.006 | Suministro y colocacion de recubrimiento para taludes con capa vegetal sin enfajinade M2
DCM 01-D-02.007 | Suministro y colocacion de recubrimiento de piedra picada M2
Suministro e instalacién de recubrimiente para la reforestacion de taludes con use de sistema
DCM 01-D-02.008 [geomalla y fibra vegetal. Segun especificaciones y planos del proyecto. Incluye suministro de M2
semillas.
DCM 01-E DRENAJE
DCM 01-E-01 Tuberias de acero
Instalacion de tuberias de acero API 5L Gr. B, menores o iguales a 4" de diametro, acabado|
DCM 01-E-01.001 5 : : 3 M
galvanizado. Incluye la instalacién de accesorios, codes, tees, ete.
DCM 01-E-01.002 _lnslalacf&_}n de tubenas_ de acero APl 5L Gr. B, 6" de diametro, acabado galvanizado. Incluye la M
instalacion de accesorios, codos, tees, elc.

L Instalacion de tuberias de acero APl 5L Gr, B, 8" de diametro, acabado galvanizado. Incluye la
DEMG1:E-01:003 instalacion de accesorios, codos, tees, ete. M
DCM 01-E-01.004 _Instal.ac_sbn de tuberias_ de acerp AP| 5L Gr, B, 10" de diametro, acabado galvanizado, Incluye la M

instalacion de accesorios, codos, tees, ete.
DCM 01-E-01.005 .lns!aianf(_)n de tuherras. de acero AF| 5L Gr. B, 12" de diametro, acabado galvanizado, Incluye la M
ir n de accesorios, codos, tees, etc.
Instalacion de tuberias de acero AF| 5L Gr. B, 14" de diametro, acabado galvanizado. Incluye la
CCMO1-E01.006 |ip oo jacion de accesorios, codos, tees, elc. M
DCM 01-E-01.007 _Insrarac.fm de tuberfas_ de acero AF| 5L Gr. B, 16" de diametro, acabado galvanizado. Incluye la M
instalacion de accesorios, codos, tees, etc.
DCM 01-E-01,008 Iini[alfacf(‘m de tuhertasl de acero AP| 5L Gr. B, 20" de diametro, acabado galvanizado, Incluye [a M
ir 6n de accesorios, codos, tees, elc.
Instalacion de tuberias de acero AP 5L Gr. B, 24" de diametro, acabado galvanizado. Incluye la
DCM 01-E-01.009 instalacion de accesorios, codos, tees, efc. M
DCM 01-E-01,010 _Inslafaqbn de tuberFas_ de acero AF| 5L Gr. B, 26" de diametro, acabado galvanizado. Incluye la M
instalacion de accesorios, codos, tees, etc. o
DCM 01-E-01.011 IJnsbaEaB{(‘)n de tuherrasl de acero AP| 5L Gr. B, 32" de diametro, acabado galvanizado. Incluye la M
instalacion de accesorios, codos, tees, etc.
DCM 01-E-02 Tuberias de concreto
DCM 01-E-02.001 _|Suministro, transporte y colocacién de tuberias de concreto menores a 4" de diametro. M
DCM 01-E-02.002 | Suministro, transporte v colocacion de tuberias de concreto 6" de diametro M
DCM 01-E-02.003 | Suministro, transporte y colocacidn de tuberias de concreto 8" de diametro M
DCM 01-E-02.004 | Suministro, transporte v colocacion de tuberias de concreto 10" de diamelro M
DCM 01-E-02.005 | Suministro, transporte y colocacion de tuberias de concreto 12" de diametro M
DCM 01-E-02.006 | Suministro, transporte y colocacion de tuberias de concreto 16" de diametro M
DCM 01-E-02.007 | Suministro, transporte v colocacion de tuberias de concreto 18" de diametro M
DCM 01-E-02.008 | Suministro, transporte y colocacion de tuberias de concreto 20" de diametro M
DCM 01-E-02.009 Suministro, lranspcrte y colocacion de tuberias de concreto 21" de diametro, tipo INOS CL-C-85) M
clase 4. con junta de goma.
DCM 01-E-02.010 | Suministro, transporte y colocacion de tuberias de concreto 24" de diametro L}
DCM 01-E-02.011 Suministro, t[anspoﬂe y colocacion de tuberias de concreto 27" de diametro, tipo INOS CL-C-65 M
clase 4, con junta de goma.
DCM 01-E-02.012 | Suministro, transporte y colocacion de tuberias de concreto 28" de diametro M
DCM 01-E-02.013 | Suministro, transporte y colocacion de tuberias de concreto 32" de diametro M
DCM 01-E-02.014 Suministro, l!ansporte ¥ colocacion de tuberias de concreto 33" de diametro, tipo INOS CL-C-65) M
clase 4. con junta de goma.
DCM 01-E-02.015  [Suministro, transporte v colocacion de tuberias de concreto 36" de diametro M
Suministro, transporte v colocacién de tuberias de concreto 42" de diametro, tipo INCS CL-C-65
DCMO1-E-02016 | co 4, con junta de goma. M
DEM 01-E-02.017 Suministro, lranspoﬂe v colocacion de tuberias de concreto 48" de diametro, tipo INOS CL-C-65| M
clase 4, con junta de goma.
DCM 01-E-03 Tuberias plasticas )
DCM 01-E-03,001 | Suministre, transperte y colocacion de tuberias de PVC menores a 2" de dismetro M
DCM 01-E-03.002 | Suministro, transpeorte v colocacion de tuberias de PVC 3" de diametro M
DCM 01-E-03.003  [Suministro, transpeorte v colocacion de tuberias de PVC 4" de diametro M
DCM 01-E-03.004 | Suministro, transporte v colocacion de tuberias de PVC 6" de diametro M
DCM 01-E-03.005 | Suministro, transporte y colocacion de tuberias de PVC 8" de diametro M
DCM 01-E-03,006 | Suministro, transporte y colocacion de tuberias de PVC 10" de diametro M
DCM 01-E-03.007 | Suministro, transporte y colocacidn de tuberias de PVC 12" de diametro M
DCM 01-E-03.008  [Suministro, transporte v col ion de tuberias de PVC 16" de diametro M
DCM 01-E-04 EXCAVACIONES
DCM 01-E-04,001  |Excavacion en tierra a maquina para cbras de drenaje, con profundidad entre 0y 1.50 m. M3
DCM 01-E-04.002  |Excavacion en tierra a maguina para cbras de drenaje, con profundidad entre 1.5y 3 m M3
DCM 01-E-04.003 Ex;avaclon en_tlerra @ maguina para obras de drenaje, con profundidad mayor de 3 m. Incluye M3
entibade vy achigue.
DCM 01-E-04.004  |Excavacion en tierra a mano para cbras de drenaje, con profundidad entre 0y 1.5 m M3
DCM 01-E-04,005  |Excavacion en tiema a mane para obras de drengje, con profundidad entret,5 y 3,0 m M3
DCM 01-E-04,008  |Excavacion en tiema a mano para zanjas con profundidad entre 0y 1,5 m. M3
DCM 01-E-04.007 |Excavacion en tierra a mano para zanjas con profundidad entre 1,5 v 3,0 m. M3
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CANT PRECIO
PARTIDA DESCRIPCION UNID ORIGEN | UNITARIO
DCM 01-E-04.008  |Excavacion en tierra a manc para zZanjas con profundidad mayer a 3.0 m. M3
DCM 01-E-05 TRANSPORTE DE MATERIAL
DCM 01-E-05.001 Carga_ a méaquina, t_ranqu'te y bote del material proveniente de la excavacion para obras de M3
drenaje hasta una distancia de SKm
DCM 01-E-05.002 Carga_ a8 maguina, t_ranqu'te y bote del material proveniente de la excavacion para obras de M3
drenaje hasta una distancia de 10Km
Carga a maquina, transporte y bote del material proveniente de la excavacién para obras de|
DCM 01-E-05.003 drenaje hasta una distancia de 20Km M3
DCM 01-E-05.004 Oarga_ a mano, Napsport_e y bote del material proveniente de la excavacion para obras de| M3
drenaje hasta una distancia de S5Km
DCM 01-E-05.005 Carga_ a mano, Iranspm_e y bote del material proveniente de la excavacion para obras de M3
drenaje hasta una distancia de 10Km
Carga a mano, transporte v bote del material proveniente de la excavacion para obras de
R E 0 008 drenaje hasta una distancia de 20Km ) M3
DCM 01-E-05.007 |Carga y transporte & maquina de material proveniente del area de préstamo M3
DCM 01-E-08 RELLENC COMPACTADO
DCM 01-E-06.001 Construccion d_e relleno compactado en secciones com_inadas con material de préstamo para M3
obras de drenaje. Incluye Ia carga y transporte del material
DCM 01-E-06.002 CCI'IS(FLICFIm de relleno compactado en secciones confinadas con material de sitio para obras M3
de drenaje. Incluye la carga y transporte del
Construccion de relleno compactado en secciones confinadas con arena para obras de drenaje.
DCMO1:E-05,003 Incluye la carga y transporte del material Mz
DCM 01-E-06.004 Oonstru-:_mon de relleno compactado en seccnone§ confinadas con arena cemento para cbras M3
de drenaje. Excluye |a carga y transporte del material
DCM 01-E-06.005 CunstrucFlm de relleno compactado en secclmes.cmﬁnadas con material granular para cbras| M3
de drenaje. Excluye |a carga y transporte del material
DCM 01-E-07 CATCH BASINS Y TANQUILLAS.
RraE Suministro y colocacion de concreto fo=210 kg/cm2 a los 28 dias para tanguillas. Excluye el
[DGM 01-E-07.001 refuerzo metalico y el encofrado. M3
- Suministro y colocacion de concreto fo=250 kgfom2 a los 28 dias para tanquillas. Excluye el
DEMIER7 002 refuerzo metalico y el encofrado. M3
DCM 01-E-07.003 Suministro y colq:acron de concreto fe=210 kgfem?2 a los 28 dias para bocas de visita. Excluye| M3
| refuerzo metalico y el encofrado.
DCM 01-E-07.004 Suministro y co!c.x:acton de concreto fc=250 kafcm?2 a los 28 dias para bocas de visita. Excluye M3
el refuerzo metalico y el encofrado.
DCM 01-E-08 CANALES TRAPEZOIDALES
DCM 01-E-08.001 Suministro y :docaC|orl1l de concreto fc=210 ko/om2 a los 28 diss canales trapezoidales.| M3
Excluye el refuerzo metalico y el encofrado.
Suministro y colocacion de concreto fo=250 ko/om2 a los 28 diss canales trapezoidales.|
DCMOTE08.002 Excluye el refuerzo metdlico y el encofrado. s
DCM 01-E-09 CANALES RECTANGULARES
Suministro y colocacion de concreto fc=210 kg/cm2 a los 28 dias canales rectangulares.
DCM.01:E:09.001 Excluye el refuerzo metdlico y el encofrado. i
DCM 01-E-09.002 Suministro y colocacnén_de concreto fo=250 kglcmZ a los 28 dias canales rectangulares. M3
Excluye el refuerzo metalico y el encofrado.
DCM 01-E<10 OBRAS PREPARATORIA DE DRENAJE
i Suministro, transporte, preparacion vy colocacion de barras de acero de refuerzo
e 01-E-10.001 Fy=4200kg/cm2, para Obras de Drenaje. He
DCM 04-E-10.002 Suministro, lranlspcrte. preparacion y colocacion de malla electro soldada Fy=5000kg/cm?2, para KG
Obras de Drenaje.
Suministro, transporte, preparacion y colocacién de encofrado para obras de DOrenaje, tipo recto,
DCM01-E-10.003 | - do comiente M2
DCM 01-E-10.004 | Suministro y colocacion base de piedra picada para obras de drenaje M3
DCM 01-E-10.005 | Suministro y colocacion de concreto pobre Te=100 Kg/em?2 para cbras de drenaje. M3
DCM 01-E-10.006 | Suministro y colocacion de concreto pobre fc=120 Kg/em?2 para cbras de drenaje. M3
DCM 01-E-10.007  |Suministro y colocacion de concreto pobre =135 Kg/em2 para obras de drenaje. M3
DCM 01-E-10.008 | Suministro y col ion de concreto pobre fc=140 Ka/em?2 para cbras de drenaje. M3
DCM 01-E-10.009 Sgnn:::lstt)m, fabricacion e instalacion de marcos metalicos para apoyo de tapas embebidos en KG
DCM 01-E-10.010 | Suministro, fabricacion e instalacion de rejilla para tapas. Incluye los angulares para refuerzo. KG
DCM 01-E-10.011 Surministro, fabncacion e instalacion de léamina metalica estnada para tapas. Incluye los KG
angulares para refuerzo.
Suministro, fabricacién e instalacion de grating tipo G1, acabado galvanizado en caliente, con
DCM01-E-10.012  [los detalles v materiales que indiquen las Especificaci Técnicas particulares yio planos de Kg
proyecto
Suministro, fabricacién e instalacién de grating tipo GZ, acabado galvanizado en caliente, con
DCM 01-E-10.013  [los detalles v materiales que indiquen las Especificaci Técnicas iculares y/o planes de Kag
proyecto .
DCM 01-E-10,014  |Suministro y colocacion de sello water stop de diam 6" M
DCM 01-E-10.015 | Suministro v colocacion de sello water stop de diam 8", M
DCM 01-E-10.016 Suministro vy colocacién de juntas de dilatacion horizontales, moldeables en obra de resina M

elastoméerica
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DCM 01-E-10.017 | Suministro e instalacién de tapon de registre circular, de acero Dia=6" para aguas contaminadas UNI
DCM 01-E-10.018  |Suministro & instalacion de tapén de registro circular, de acerc Dia=8" para aguas contaminadas) UMNI
DCM 01-E-10.019 ?;?r:::m transporte y colocacion de tapas en hierro fundido pesade tipo INOS. Incluye marco UNI
DCM 01-E-10,020 ;Jsgnsistm, fransporte y colocacion de tapas en hierro fundide liviane tipo INOS, incluye marco v UNI
DCM 04-E-10.021 Construccicn dg pusles_de dt.afensa con tuberia de acero, diametro 47, rellg.na de concreto pobre uNI
 acabado segun especificaciones y planos de proyecto. Incluye la fundacion del poste de
DCM 01-F ACABADOS
B Suministro vy colocacion de concreto fo =210 kg/cm2 a los 28 dias para aceras, acabado|
DENE01-F-01,001 cepillado. Excluye el refuerzo metalico v &l encofrade. M3
Suministro y colocacion de concreto fo =210 ka/fem2 a los 28 dias para losas, acabado
DO 01-F-01.002 cepillado. Excluye el refusrzo metdlico y el encofrado. W3
DCM 01-F-01.003 Construccion de relleno compactado e_n secciones confinadas con piedra picadafgrava menuda, M3
Incluye la carga ¥ transporte del material
DCM 01-F-01.004 Suministra y colo.c:_zclm de brocales de concreto, f'c=210 kgfem2. Incluye todos los materiales M3
para la construccion del mismo.
Suministro, transporte, preparacion y colocacion de malla electro soldada Fy=5000 kgfcm2, para
DCMO1-F-01.005 |42 de Infraestructura Ko
DCM 01-F-01.006 ?urrﬂnlstro. transporte, Iprepafacnon y colocacion de encofrado para obras de infraestructura, M2
tipo recto, acabado
DCM 01-G URBANISMO
DCM 01-G-01.001 Sumlmsjfo Y clolocacton de arboles de sombra con equipo manual, incluye el suministro v UNI
colocacion de tiera negra abonada.
DCM 01-G-01.002 |Suministro y colocacién de grama Pelo de Indio, con un espesor de tierra abonada de 10 cm. M2
DCM 01-G-01.003 | Suministro y colocacién de grama San Agustin, con un espesor de tierra abonada de 10 cm. M2
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Excluye el refuerzo metélico y el encofrado.

CANT PRECIO
PARTIDA DESCRIPCION UNID ORIGEN | UNITARID
DCM 02-A |MOVIMIENTO DE TIERRA PARA OBRAS DE INFRAESTRUCTURA
DCM 02-A-01 EXCAVACIONES
DCM 02-A-01.001  |Excavacion en tierra a maguina para asiento de fundaciones, con profundidad entre 0y 1.50 m M3
DCM 02-A-01.002  |Excavacion en tierra a magquina para asiento de fundaciones. con profundidad entre 1.5y 2 m M3
DCM 02-A-01.003 Exc:a\rECJcr! en tierra a maquina para asiento de fundaciones, con profundidad mayor de 3 m. wa
Incluye entibade y achique.
DCM 02-A-01.004  |Excavacion en tierra a mano para asiento de fundaciones. con profundidad entre 0y 1.5 m M3
DCM 02-A-01.005 [Excavacion en tierra a mano para asiento de fundaciones, con profundidad entre1.5y 3.0m M3
DCM 02-A-02 TRANSPORTE DE MATERIAL
DCM 02-A-02.001 Carga _a maguina, lranspoﬂe 3_«' bote del material proveniente de la excavacion para asiento de M3
fundaciones hasta una distancia de SKm
Carga a maquina, transporte v bote del material proveniente de la excavacion para asiento de
PaMO2Aa02002 fundaciones hasta una distancia de 10Km M3
Carga a maquina, transporte v bote del material proveniente de la excavacion para asiento de
DCM02:A:02.003 fundacienes hasta una distancia de 20Km e
DCM 02-A-02.004 Carga _a mane, transpor_te Y ?ote del material proveniente de la excavacion para asiento de M3
fundaciones hasta una distancia de SKm
Carga a mang, transporte y bote del material proveniente de la excavacién para asiento de
DENe02:4-02.005 fundacicnes hasta una distancia de 10Km W3

n Carga a mano, transporte vy bote del material proveniente de la excavacién para asiento de|
DENIO2A002 006 fundaciones hasta una distancia de 20Km M
DCM 02-A-02.007 |Carga vy transporte 8 maguina de material proveniente del drea de préstamo M3
DCM 02-A-03 RELLENO COMPACTADO
DOM 02-A-0%.001 anstrucam de r_elleno compactado en fas con de préstamo para M3

asiento de fundaciones. Incluye la carga vy transporte del material

. Construccion de relleno compactado en secciones confinadas con material de sitio para asiento
DEM02A03.002 de fundacicnes. Incluye |a carga y transporte del material g
DCM 02-A-03.003 Oonstn_.lccaon de relleno compactado en secmmgs cenfinadas con arena para asiento de e

fundaciones. Incluye la carga y transporte del material
Construccion de relleno compactado en secciones confinadas con arena cemento para asiento
DCM 02-A-02.004 de fundaciones. Excluye la carga y transporte del material M

v Construccion de relleno compactado en secciones confinadas con material granular para
DM 00D asiento de fundaciones. Excluye |a carga y transporte del material M3
DCM 02-B CONCRETO
DCM 02-B-01 BASE OBRAS DE INFRAESTRUCTURA
DCM 02-B-01.001 | Suministro vy colocacion de concreto pobre e=100 Ka/er2 para cbras de infraestructura. M3
DCM 02-B-01.002 | Suministro y colocacion de concreto pobre e=120 Kafem2 para cbras de infraestructura. M3
DCM 02-B-01.003 | Suministro y colocacion de concreto pobre fe=135 Ka/em?2 para cbras de infraestructura, M3
DCM 02-B-01,004  |Suministro y celecacion de concreto pobre f'e=140 Kg/em?2 para cbras de infraestructura. M3
DCM 02-E-01.005 | Suministro v colocacion base de granzén natural para cbras de infraestructura. M3
DCM 02-B-01.006  [Suministro v colocacion base de piedra picada para obras de infraestructura. M3
DCM 02-B-02 CONCRETO EN FUNDACION
DCM 02-B-02.001 Suministro y_c_oiocac:m de concreto fo = 280 kg/cm2 a los 28 dias para mures. Excluye el M3

refuerzo metalico v el encofrado.

. Suministro v colocacion de concrete o = 210 kg/em2 a los 28 dias para blogues octogonales.

P e-2,002 Excluye el refuerze metalico y el encofrado. m

DCM 02-B-02.003 Suministro y colocacién Qe concreto fe=250 Kgfem2 a los 28 dias para bloques octogonales, e
Excluye el refuerzo metdlico y el encofrado,

DCM 02-B-02.004 Suministro y_cgloc:aclcn de concreto f'c = 210 kg/cm2 a los 28 dias para Cabezales. Excluye el e
refuerzo metalico v el encofrado.

. Suministro y celocacion de concreto fo=250 kg/cm2 a los 28 dias para Cabezales. Excluye el
DGNEDZENIZ005 refuerzo metalico vy el encofrade. A
DCM 02-B-02 006 Suministro y_c_uiocaclén de concreto fe=280 kg/em2 a los 28 dias para Cabezales, Excluye el e

refuerzo metalico y el encofrado.
DCM 02-B-02 007 Suministro y colocacion de .c:.oncrelo fic= 250 kgfem?2 a los 28 dias para culverts {altura <= 3.0 w2
m). Excluye el refuerzo metalico y el encofrado.
- Suministro y colocacion de concreto fe=280 kg/cm2 a los 28 dias para culverts (altura == 3.0
PEM02:E-02008 m). Excluye el refuerzo metalico y el encofrado. M
DCM 02-B-02.009 Suministro y colocacion (_1& concreto f'c =210 kgfemZ a los 28 dias para Blogues de fundacion. M
Excluye el refuerzo metalico y el encofrado.

DCM 02-B-02.010 Suministro y Bdmacmn‘ I‘:|E concreto fc=250 kg/cm?2 a los 28 dias para Bloques de fundacion. e
Excluye el refuerzo metilico v el encofrado.

DCM 02-B-02.011 Suministro y colocacion de concreto fic=280 ka/cmZ a los 28 dias para Bloques de fundacidn. M
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PARTIDA DESCRIPCION UNID ORIGEN | UNITARIO
DCM 02-B-02.012 Sumini Y ic N _de to fo= 210 kg/cm2 a los 28 dias para anille de tanques. w3
Excluye el refuerze metalico v el encefrade.

a Suministro ¥ colocacion de concreto fo =250 kgfcm2 a los 28 dias para anillo de tangues.
PEn02E-02.015 Excluye el refuerze metslico y el encofrado. m
DCM 02-B-02.014 Suministro y colocacion _de concreto fo =280 kg/em2 a los 28 dias para anillo de tangues, M

Excluye el refuerzo metalico y el encofrado,
DCM 02-B-02.015 Suministro y.c.:olocauun de concreto fc = 210 kg/em2 a los 28 dias para Losas. Excluye el e
refuerzo metalico y el encofrado.

5 Suministro y colocacion de concreto fo=250 kg/cmZ2 a los 28 dias para Losas. Excluye el
OGN O2-E: 02,016 refuerzo metalico y el encofrado. M3
DCM 02-B-02.017 Suministro y_ :_:olocacton de concreto fe=280 kgfem2 a los 28 dias para Losas. Excluye el e

refuerzo metdlico y el encofrado.
- Suministro y colocacion de concreto hidrofugo fo= 210 kg/icm2 a los 28 dias para vaciado de
DCM 02:8-02,018 pits (altura == 3.0 m). Excluye el refuerzo metalico y el encofrado. M
. Suministro y colocacion de concreto hidrofugo fio =280 kg/cm2 a los 28 dias para vaciado de
DEM02:B-02.01J pits (altura = 3.0 m). Excluye el refuerzo metalico y el encofrado. 3
DCM 02-B-02.020 Suministro y col_qcaaén de concreto f'e=210 kgfem?2 a los 28 dias para Vigas de riostra. Excluye M3
el refuerzo metalico y el encofrado.

DCM 02-8-02,021 Suministro y cc!o‘t:amm de concreto fc=250 kg/cm?2 a los 28 dias para \igas de riostra. Excluye e
el refuerzo metalico y el encofrado.
Suministro y colocacién de concreto fe=280 kg/cm2 a los 28 dias para Vigas de riostra. Excluye|

DCM 02-8-02.022 el refuerzo metalico y el encofrado. M3

DCM 02-B-02.023 Suministro y colocacidn Fie concreto fe=210 kg/cm2 a los 28 dias para Zapatas octogonales. M2
Excluye el refuerzo metalico y el encofrado. )

DCM 02-B-02 024 Suministro y culocamon' FIE concreto fo=250 kg/cm?2 a los 28 dias para Zapatas octogonales, M3
Excluye el refuerzo metdlico y el encofrado.

DCM 02-B-02.025 Suministro y culocamon_ FIE concreto fe=280 kgfcm?2 a los 28 dias para Zapatas octogonales, w3
Excluye el refuerzo metdlico v el encofrado.

DCM 02-B-02.026 Suministro y colocacién _de concreto fe= 210 kgiom?2 a los 28 dias para Zapatas aisladas. M2
Excluye el refuerzo metalico y el encofrado.

DCM 02-B-02 027 Suministro y coloc:acu:‘rjr de concreto fc =250 kgkm?2 a los 28 dias para Zapatas aisladas. M
Excluye el refuerzo v el encofrado.

DCM 02-8-02.028 Suministro y cdocac:|(5r:| .EIE concreto fo =280 kglom?2 a los 28 dias para Zapatas aisladas. a3
Excluye el refuerzo metalico v ¢l encofrado.

DCM 02-B-02.029 E_ﬁun‘nmstm. transporte, _preparacmn y colocacion de encofrado para obras de infraestructura, M2
tipo recto, acabado comriente
Suministro, transporte, preparacion vy colocacion de acero de refuerzo Fy=4200 kafem2, para

DCM 02-8-02.030 | 5 de Infraestructura L

DCM 02-B-02 034 Suministro, transporte, preparacicn y colocacion de malls electro soldada Fy=5000 kg/em2, para KS
Obras de Infraestructura

DCM 02-B-03 CONCRETO EN ELEVACION
Suministro, transporte y colocacion de concreto fe=210 ka/em?2 a los 28 dias para losa maciza,

DCM 02-B-03.001 |e= 10cm, acabado comiente. Incluye todos los materiales necesarios para su colocacion vy M2
excluye el refuerzo metalico v el encofrado.
Suministro, transporte v colocacion de concreto fo=250 kg/cm2 a los 28 dias para losa maciza,

DCM 02-B-03.002 |e= 10cm, acabado comiente. Incluye todos los materiales necesarios para su colocacion vy M2
excluye el refuerzo metélico v el encofrado.
Suministro, transporte vy colocacién de concreto fe=210 kafemn2 a los 28 dias para losa maciza,

DCM 02-B-03.003 |e= 15cm, acabado comiente. Incluye todos los materiales necesarios para su colocacion vy M2
excluye el refuerzo metalico v el encofrado.
Suministro, transperte y colocacion de concreto fo=250 kg/em2 a los 28 dias para losa maciza,

DCM 02-B-03,004 [e= 15¢m, acabade comiente, Incluye todos los materiales necesarios para su colocacion vy M3
excluye el refuerzo metdlice y el encofradeo.
Suministro, transporte y colocacion de concreto F'e=210 kg/em2 a los 28 dias para

DCM 02-B-03.005 superestrul:tul.'a, vaciado hasta _u.na altura maxima de 10.0Fl m, mel:lldos_desda la cara supe.r.lor e
de la zapata ¢ placa de fundacion. Incluye todos los materiales necesarios para su colocacion,
Excluye el encofrado y el acero de refuerzo.
Suministro, transporte y colocacion de concreto F'e=210 kg/em2 a los 28 dias para
superestructura, vaciado hasta una altura maxima de 10.00 m, medidos desde |a cara superior

DCM 02-8-03.006 de la zapata ¢ placa de fundacidn. Incluye todos los materiales necesarios para su colocacion. M
Excluye el encofrado vy el acero de refuerzo.
Suministro, transporte y colocacion de concreto F'c=210 kgfom2 a los 28 dias para

DCM 02-B-03.007 superestructura, vaciado a una altura superior a los 10.00 m, medidos desde la cara superior de| M3

: la zapata ¢ placa de fundacion. Incluye todos los materiales necesarios para su colocacion.

Excluye el encofrado y el acero de refuerzo.
Suministro, transporte y colocacion de concreto F'e=280 kgfem2 a los 28 dias para

DCM 02-B-03 008 superestrul?iura. vaciado a una altura supericr a los 10.00 m, medidos dfasde la cara superior Ide MG
la zapata ¢ placa de fundacion. Incluye todos los materiales necesarios para su colocacidn.
Excluye el encofrado y el acerc de refuerzo.
Suministro, transporte, preparacién y colocacidn de acero de refuerzo Fy=4200 kgfem2, para

DCM 02-B-03.009 | peresiructuras. KG

DCM 02-B-03.010 Suministro, tr_ansporte. preparacion v colocacion de encofrado para superestructura, tipo recto, M2
acabado coriente.

DCM 02-B-04 DURMIENTES DE CONCRETO

DCM 02-B-04.001 Suministro v colocacién de concreto fe= 210 kglem?2 a los 28 dias para durmientes. Excluye el M2

refuerzo metalico y el encofrado.
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CANT PRECIO
PARTIDA DESCRIPCION UNID ORIGEN | UNITARIO
DCM 02-B-04 002 Suministro y_cglocacidn de concreto fo= 250 kg/fem2 a los 28 dias para durmientes. Excluye el w3
refuerzo metalico v el encofrado.

a Suministro vy colocacion de concreto fo= 280 kglom2 a los 28 dias para durmientes. Excluye el
Prn02:6-04.005 refuerzo metdlico vy el encofrade. m
DCM 02-B-04.004 Suministro, transporte, preparacién y colocacién de acero de refuerze Fy=4200 ka/fem2, para Ka

Qbras de Infraestructura
DCM 02-B-04.005 E_iumlnlstro. transporte, .prepzraclm y colocacion de encofrado para cbras de infraestructura, e
lipo recto, acabado cormriente
Instalacion de durmientes de concreto prefabricado fc=210 kg/cm2 a los 28 dias. Incluye
DCM 02-B-04.006  [replanteo en sitio, asi como todos los materiales necesarios para su instalacion, segin los UNI
planos y especificaciones del proyecto.
Suministro e Instalacién de durmientes de concreto prefabricade fe=210 kg/em2 & los 28 dias,
DCM 02-B-04.007  (Incluye todos los materiales necesarios para su fabricacion, replanteo en sitio, asi como todos uml
losm i necesarios para su instalacion, segun los planos y especificaciones del proyecto.
Instalacion de durmientes de concreto prefabricado fc=250 kg/icm2 a los 28 dias. Incluye
DCM 02-B-04.008 [replantec en sitio, asi como todos los materiales necesarios para su instalacion, segun los UNI
planos y especificaciones del proyecto. )
Suministro e Instalacion de durmientes de concreto prefabricado f'c=250 kg/em?2 a los 28 dias.
DCM 02-B-04.008  |incluye todos los materiales necesarios para su fabricacidn, replanteo en sitio, asi como tedos| UNI
los mat necesarios para su instalacidn, segun los planos y especificaciones del proyecto.
DCM 02-C PILOTES
DCM 02-C-01 PILOTES DE CONCRETO HINCADOS ) )
DCM 02-C-01.001 Ii:'l;ér:::zc;m de pilotes hincados. D= 0,45 m % Long= 6,00 m, con concreto fo= 210 kg/lcm2 a M
DCM 02-C-01.002 ;.‘I;nzsér:::ac;m de pilotes hincados. D= 0,45 m ¥ Long= 12,00 m, con concreto fo= 280 kgicm2 a M
DCM 02-C-01.003 l?;n;gz;:gén de pilotes hincados. D= 0,65 m x Long = 6,00 m, con concreto fe= 210 kg/em2 a M
DCM 02-C-01.004 |Poda o descabezado de pilotes de concreto medido segun el area de su seccion UMI
DCM 02-C-02 PILOTES DE CONCRETO VACIADO EN SITIO

s Construccion de pilotes , excavados y vaciados en sitio, D= 0,45 m ¥ Long= 6,00 m, con
DCM 02-C-02.001 concreto fic= 210 kg/cm?2 a los 28 dias ML

e Construccion de pilotes, excavados y vaciados en sitio. D= 0,65 m x Long = 6,00 m, con
DM O2C02002 concreto f'e= 210 kg/cmZ a los 28 dias M.

Construccion de pilotes, excavados y vaciados en sitio. D= 0,80 m x Long= 6,00 m, con
DCM02-C-02003 |, 5nereto fo= 210 kglem2 a los 28 dias ) ) ) A
DCM 02-C-02.004 Suministro, transporte, preparacion y colocacion de acero de refuerzo Fy=4200 kg/icm2, para K
Obras de Infraestructura
DCM 02-D MORTEROS DE NIVELACION
DCM 02-D-01.001  |Suministro y colocacion de Grout Cementoso para nivelacion M3
DCM 02-D-01.002  |Suministro y colocacion de Grout Epdxico para nivelacion M3
DCM 02-D-01.003  [Sumini v colocacion de mortero de arena cemento para nivelacion. M3
DCM 02-E PERNOS Y EMBEBIDOS METALICOS
DCM 02-E-01,001 | Sumini e instalacion de pernos de anclaje ASTM F1554 Gr. 36 (A307 Gr. C) diam. > 1" KG
DCM 02-E-01.002 | Suministro e instalacion de pernos de anclaje ASTM F1554 Gr. 36 (A307 Gr. C) diam. ==1" KG
DCM 02-E-01.003 | Suministro e instalacion de pernos de anclaje SAE 1020 diam. > 1" KG
DCM 02-E-01.004 | Suministro e instalacion de perncs de anclaje SAE 1020 diam. <= 1" KG
DCM 02-E-01.005  |Suministro e instalacion de pernos de anclaje hilti tipo HKB diam. = 1" UNI
DCM 02-E-01.006  |Suministro e instalacién de pernos de anclaje hilti tipo HKB diam. <= 1" UNI
DCM 02-E-01.007  |Suministro transporte y colocacion de Lamina estriada, acabado galvanizzado KG
Suministro, fabricacion e instalacién de aceros embebidos en concreto. Incluye acabado
DEMOSE1000 galvanizado en caliente. RS
DCM 02-E-01.008 | Suministro y colocacion de sello water stop de diam 8" M
DCM 02-F OTROS Y MISCELANEOS
DCM 02-F-01.001 Suministlrg y colocacion de juntas de dilatacion verticales, moldeables en obra de resina M
elastomérica
DCM 02-F-01.002 Summlstlnla y colocacion de juntas de dilatacion horizontales, mcoldeables en obra de resina M
elastomérica
DCM 02-F-01.003  |Suministro y colocacion de juntas de construccion M
DCM 02-F-01.004 | Suministro, transporte y colocacion de tuberias de PVC menores a 2" de diametro M
DCM 02-F-01.005 | Suministro, transporte y colocacion de codos de PVYC a 45" menores a 2" de diametro UNI
DCM 02-F-01 006 g:nf;t:jsém e instalacion de tuberias de acero AP| 5L Gr. B, 12" de diametro. Incluye |a la tapa M
DCM 02-F-01.007 dS:l;::‘ljsém e instalacion de tuberias de acero APl 5L Gr. B, 14" de didmetro. Incluye la la tepa M
DCM 02-F-01.008 Suministro e instalacién de tuberias de acero AP 5L Gr. B, 24" de diamelro. Incluye la la tapa M

de fondo
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CANT PRECIO
PARTIDA DESCRIPCION UNID oRIGEN | UNITARID
DCM 03-A_ MOVIMIENTO DE TIERRA PARA OBRAS DE INFRAESTRUCTURA
DCM 03-A-11 EXCAVACIONES
DCM 03-A-01.001  |Excavacion en tierra a maguina para asiento de fundaciones, con profundidad entre Oy 1.50 m M3
DCM 03-A-01.002 |Excavacion en tierra a maguina para asiento de fundaciones. con profundidad entre 1.5y 3m M3
DCM 03-A-01,003 Excavacmr! en tiera q maguina para asiento de fundaciones, con profundidad mayor de 3 m. M3
- Incluye entibadeo y achique. ) ) )
DCM 02-A-01.004  |Excavacion en tiera a mano para asiento de fundaciones, con profundidad entre 0y 1,5 m M3
[CM 03-A-01.005 |Excavacion en tiera a mano para asiento de fundaciones, con profundidad entre1,5y 3,0 m M3
DCM 03-A-02 TRANSPORTE DE MATERIAL
Carga a maquina, transporte y bote del material proveniente de la excavacion para asiento de
DCM D302 fundaciones hasta una distancia de SKm L
2 Carga a maquina, transporte v bote del material proveniente de la excavacion para asiento de
P 9eA02.002 fundaciones hasta una distancia de 10Km ) M3
Carga a maquina, transporte v bote del matenial proveniente de la excavacion para asiento de
DCM 03-A-02.008 fundaciones hasta una distancia de 20Km M3
Carga a mano, transporte y bote del material proveniente de la excavacion para asiento de
DG 0302004 fundaciones hasta una distancia de SKm i
¥ Carga a mano, transporte y bote del material proveniente de la excavacion para asiento de
PSS R0Z fundaciones hasta una distancia de 10Km Mz
Carga a meano, transporte y bote del matenal proveniente de la excavacion para asiento de
DCM03-A-02.006 |4 daciones hasta una distancia de 20Km Mz
DCM 03-A-02.007 |Carga vy transporte a mégquina de ial p iente del area de préstamo M3
DCM 03-A-03 RELLENO COMPACTADO
DCM 03-A-03.001 Ch:!nstrucclm de rglleno compactado en secciones fa Fon terial de pr para M3
asiento de fundaciones. Incluye la carga y transporte del
DCM 03-4-03.002 Construcc_mn de relleno compactado en secciones con_ﬁnadas con material de sitio para asiento w3
de fundaciones. Incluye la carga y transporte del material
- Construccion de relleno compactado en secciones confinadas con arena cemento para asiento
DGM 051005 de fundacicnes. Excluye |a carga vy transporte del material M2
DCM 03-A-03.004 anstruccmn de _relleno compactado en secciones cmﬁnar!as con material granular para M3
asiento de fundacicnes. Excluye la carga vy transporte del material
DCM 03-A-04 BASE OBRAS DEINFRAESTRUCTURA
DCM 02-A-04,001  |Suministro iy celocacion de concreto pobre f'e=100 Ka/em?2 para coras de infraestructura. M3
DCM 03-A-04.002  |Suministro y colocacion de concreto pobre =120 Kalern2 para obras de infraestructura. M3
DCM 03-A-04.003  [Suministro v colocacion de concreto pobre c=135 Kagfem?2 para obras de infragstructura. M3
DCM 03-A-04.004  [Suministro v colocacion de concreto pobre fc=140 Kgfem?2 para cbras de infraestructura. M3
DCM 03-A-04.005  |Suministro vy colocacion base de granzon natural para cbras de infraestructura. M3
DCM 03-A-04.006  |Suministro y colocacion base de piedra picada para obras de infragstructura. M3

DCM 03-B TRABAJOS EN CONCRETO
DCM 03.B-01 CONCRETO PARA FUNDACION

Suministro y colocacién de concreto fe= 210 kalem2 a los 28 dias para Zapatas aisladas.

DCM 03-B-01.001 s M3
Excluye el refuerzo metélico y el encofrado.

DCM 03-B-01.002 Suministro v coloc:amu"l .EIE concreto f'c =250 kgfem?2 a los 28 dias para Zapatas aisladas. M3
Excluye el refuerzo metélico y el encofrado.

DCM 03-B-01.003 Suministro y colocamoq _de concreto fo= 280 kgfem2 a los 28 dias para Zapatas aisladas. M3
Excluye el refuerze metalico v ¢l encofrado.

i Suministro ¥y colocacién de concreto f'e = 210 kglem?2 a los 28 dias para Losas. Excluye el

D 0enB:01.004 refuerzo metalico v el encofrade. M3
Suministro y colecacién de concreto fe=250 ka/em2 a los 28 dias para Losas. Excluye el

DCNEORB:01005 refuerzo metalico vy el encofrado. M3

DCM 03-B-01.006 Suministra y_ :_:olocamon de concreto fe=280 ko/em2 a los 28 dias para Losas. Excluye el M3
refuerzo metalico v ¢l encofrado.

5 Suministro y colocacion de concreto fe=210 kglem2 a los 28 dias para Vigas de nostra. Excluye
PEMOEE 01007 el refuerzo metalice v el encofrado. Mo
DEM 03-B-01,008 Suministro y col_o_cacmn de concreto fe=250 kglem2 a los 28 dias para \Vigas de nostra. Excluye M3

el refuerzo metalico v el encofrado.
DCM 03-B-01.009 Suministro y cc!o_cacm de concreto fe=280 kgfem2 a los 28 dias para Vigas de rostra. Excluye M3
el refuerzo metalico v el encofrado.
Suministro y colocacion de concreto hidrofuge fe= 280 kg/em2 a los 28 dias para vaciado de|
DENEOSEEDT.0M0 pits (altura == 3.0 m). Excluye el refuerzo metalico y el encefrado. s

T Suministro y celocacion de conereto hidréfugo e =280 kalem?2 a los 28 dias para vaciado de
PEMOSENOM pits (altura > 3.0 m). Excluye el refuerzo metglico y el encofrado. M3
DCM 03-B-01,012 Suministro, transporte, .preparaum y colocacion de encofrado para obras de infraestructura, M2

lipo recto, acabado
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CANT PRECIO
PARTIDA DESCRIPCION UNID ORIGEN | UNITARIO
DCM 03-B-01.013 Suministro, transporte, preparacion y colocacion de acero de refuerzo Fy=4200 kg/cm2, para KG
Obras de Infraestructura
DCM 03-B-02 CONCRETO EN ELEVACION ) .
Suministro, transporte v colocacion de concrete fo=210 kg/cm2 a los 28 dias para losa maciza,
DCM 03-B-02.001 |e= 10cm, acabado comiente. Incluye todos los materiales necesarios para su colocacion M3
excluye el refuerze metalico v el encefrado,
Suministro, transporte vy colocacion de conereto fe=280 kg/em2 a los 28 dias para losa maciza,
DCM 03-B-02.002 |e= 10cm, acabado comiente, Incluye todos los materiales necesarios para su colocacion vy M3
excluye el refuerzo metalico y el encofrado. . )
Suministro, transporte y colocacion de concreto fo=280 kg/cmZ a los 28 dias para losa maciza,
DCM 03-B-02.003 [e= 15cm, acabado comiente. Incluye todos los maleriales necesarios para su colocacion vy M3
excluye el refuerze metalico v el encofrado.
Suministro, transporte y colocacion de concrete fe=280 ka/em?2 a los 28 dias para losa nervada
DCM 03-B-02.004 [en una direccidn =20 cm, con bloeques. Incluye blogues de arcilla y todos los materiales M3
necesarios para su colocacion. Excluye el encofrado y el acero de refuerzo. )
Suministro, transporte y colocacion de concreto fc=280 kgicmZ a los 28 dias para losa nervada
DCM 03-B-02.005 (en una direccion e=25 cm, con blegues. Incluye blogues de arcilla y todos los materiales M3
necesarios para su colocacion. Exduye el encofrado vy el acero de refuerzo.
Suministro, transporte y colocacidn de concreto F'e=280 kg/iem2 a los 28 dias para
DCM 03-B-02.006 superestructura, vaciado hasta _una altura maxima de 10.0(_) m, medldos_desde la cara supe_r_lor M3
de la zapata ¢ placa de fundacion. Incluye todos los materiales necesarios para su colocacion.
Excluye el encofrado y el acero de refuerzo.
Suministro, transporte y colocacion de concreto F'c=210 kg/om2 a los 28 dias para
g superestructura, vaciado hasta una altura maxima de 10.00 m, medidos desde la cara superior|
LG 03 B-02.007 de la zapata ¢ placa de fundacién. Incluye todos los materiales necesarios para su colocacidn. L
Excluye el encofrado y el acero de refuerzo.
Suministro, transporte y colocacién de concreto F'e=210 kgiemZ a los 28 dias para
DCM 03-B-02.008 superestruliiura. vaciado a una altura superior a los 10.00 m, medidos dfasde la cara superiot Ide M3
la zapata & placa de fundacidn, Incluye todos los materiales necesarios para su colocacidn.
Excluye el encofrado y el acero de refuerzo.
Suministro, transporte y colocacién de concreto F'e=210 kgfem2 a los 28 dias para
o superestructura, vaciado a una altura superior a los 10.00 m, medidos desde la cara superior de
DCM 03-8-02,009 la zapata ¢ placa de fundacion. Incluye todos los materiales necesarios para su colocacion. M3
Excluye el encofrado y el acero de refuerzo.
DCM 03-B-02.010 Suministro, transporte, preparacion y colocacion de acero de refuerzo Fy=4200 ka/cm2, para KG
superestructuras.
DCM 03807011 Suministro, tr_ansporle. preparacion y colocacion de encofrado para superestructura, tipo recto, M2
acabado comiente.
DCM 03-B-03 ACERAS
3 Suministro y colocacion de concreto fo =210 kg/em?2 a los 28 dias para aceras, acabado
DM 03-B-03.001 cepillado. Excluye el refuerzo metélico y el encofrado. M3
DCM 03-B-03.002 Sumunistro, transporte, preparacion y colocacion de acero de refuerzo Fy=4200 ka/cm2, para KG
Obras de Infraestructura
Suministro, transporte. preparacion y colocacion de malla electro soldada Fy=5000 kgfemz, para
PNHOFEL3.003 Obras de Infraestructura #a
DCM 03-B-03.004 $umn|stm. transporte, _pre‘paracnm y colocacidn de encofrado para obras de infraestructura, M2
tipo recto, acabado
DCM 03-B-04 DRENAJES
DCM 03-B-04.001  |Excavacion en tiera a mano para cbras de drenaje, con profundidad entre 0y 1.50 m. M3
DCM 03-B-04.002 |Excavacion en tierra a mano para obras de drenaje, con profundidad entre 1.5y 3 m M3
Carga a maquina, transporte v bote del material proveniente de la excavacion para obras de
PEMOFE0 005 drenaje hasta una distancia de SKm M3
DCM 03-B-04.004 dCarga_ a maguina, t_ransppne y bote del material proveniente de la excavacion para obras de M2
renaje hasta una distancia de 10Km
DCM 03-B-04.005 Construccion d_e relleno compactado en secciones conﬁnal:las con material de prestamo para M3
obras de drenaje. Incluye la carga y transporte del material
DCM 03-B-04.006 Construc_cmn de relleno compactado en secmone_s. confinadas con material de sitio para obras M3
de drenaje. Incluye la carga y transporte del matenal
i Construccion de relleno compactado en secciones confinadas con arena para obras de drenaje.
DM 02B:04.007 Incluye la carga vy transporte del material M3
DCM 03-E-04 008 Suministro y_c_olocamén de concreto fe=280 kafem?2 a los 28 dias para tanquillas, Excluye el M3
refuerzo metalico y el encofrado.
Suministro, transporte, preparacion vy colocacion de barras de acero de refuerzo
DCM 03-8-04.008 |, _4200kaien2, para Obras de Drenaje. Gl
¥ Suministro, transporte, preparacion y colocacion de malla electro soldada Fy=5000kg/cm?2, para
DCM 03-B-04.010 | oo e Drenaje. KG
DEM 03-B-04.011 Suministro, tr_ansporte. preparacién y colocacién de encofrade para obras de Drenaje, tipo recto, M2
acabade comriente
DCM 03-B-04.012  |Suministro v colocacion base de piedra picada para cbras de drenaje M3
DCM 03-B-04.013 | Suministro y colocacion de concreto pobre fe=140 Kg/em2 para cbras de drenaje. M3
DCM 03-B-04.014  |Excavacion en tierra a mano para zanjas con profundidad entre 0y 1.5 m. M3
DCM 03-B-04.015  |Excavacion en tierra a mano para zanjas con profundidad entre 1,5 y 3.0 m. M3
DCM 03-B-04,0168  |Excavacion en tiema a mano para zanjas con profundidad mayer a 3,0 m. M3
DCM 03-B-04.017 Carga, fransporte y bote & mano del material proveniente de la excavacién de zanjas a una M3
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DCM 03-B-04.018 C_arga._!ransporte y bote a mano del ial pr de la ion de zanjas a una M3
distancia de 10 Km.

i Construccion de relleno compactado en secciones confinadas con material de sitio para zanjas.
DEM0S:E-04.013 Incluye la carga vy transpeorte del material M3
DCM 03-B-04.020 Oon_strucmm de relleno compactado en secc_mnes las con de pr para M

Zanjas. Incluye la carga y transporte del material
DCM 03-B-05 MORTEROS PARA ESTRUCTURAS
DCM 03-B-05.001 | Suministro v colocacion de Grout Cementoso para nivelacion M3
DCM 03-B-05.002 | Suministro vy colocacion de Grout Epoxico para nivelacion M3
DCM 03-C SUMINISTRO, FABRICACION E INSTALACION
DCM 03-C-01 ACERO ESTRUCTURAL PARA EDIFICIOS
Suministro, fabricacién e instalacion de Estructura metédlica de acero: vigas, columnas,
DCM 03-C-01.001 armiostramientos, planchas. medios de conexién (pemos y / o soldaduras), acabado galvanizado KG
3 en caliente, elaboradas, con los perfiles, detalles, materiales y acabado final que indiquen las|
Especificaciones Técnicas particulares y/o planos de proyecto
Suministro, fabricacién e instalacién de Estructura metélica de acero: vigas, columnas,
DCM 03-C-01.002 armostramientos, planchas, medios de cone)u_On (permos y_f +] sold@durasj._acab_ado en plnt_ura. KG
elaboradas con los perfiles, detalles y materiales que indiquen las Especificaciones Técnicas
particul y/o planos de proyecto
Suministro e instalacion de laminas galvanizadas ligeras de techo tipo Moral o Aceral o similar,
DCM 03-C-01.003  [con los detalles, espesor, materiales y acabado final que indiquen las Especificaciones Técnicas M2
particulares y/o planos de proyecto. Incluye huecos de ventilacion y ios
DCM 03-C-01.004 f:nn:::;t)ro, fabricacién e instalacion de marcos metélicos para apoyo de tapas embebidos en KG
Suministro, fabricacién e instalacién de ldmina estriada, acabado galvanizade en caliente, con
DCM 03-C-01.005 |los detalles, espesor y materiales que indiguen las Especificaciones Técnicas particulares yio KG
planos de proyecto
DCM 03-C-02 ACERO ESTRUCTURAL
Suministro, fabricacion e instalacion de escalera mannera con jaula, acabado galvanizado en
DCM 03-C-02.001  [caliente, elaboradas con los elementos, detalles y materiales que indiquen las Especificaciones KG
Técnicas particulares yo planes de preyecto
Suministro, fabricacion & Instalacion de escalera marinera sin jaula, acabado galvanizado en
DCM 03-C-02.002 [caliente, elaboradas con los elementos, detalles y materiales que indiquen las Especificaciones KG
Técnicas particulares wo planes de proyecto
DCM 03-C-02.003 |Lémina de acero galvanizada Tipo |l (especificar, cal= )] M2
DCM 03-C-02.004 |Lamina de acero galvanizada Tipe |l (especificar, cal= ) M2
DCM 03-D ARQUITECTURA
DCM 03-D-01 ALBANILERIA
Suministro y colocacion de paredes de bloques huecos de arcilla acabado corriente, espesor 10
PhRER:01.00) cm. Incluye machones, dinteles y brocales M2
DCM 03-D-01.002 Suministro y colocacion "de ?aredes de bloques huecos de arcilla acabado corriente, espesor 15 M2
cm. Incluye machones, y brocales
DCM 03-D-01.003 Suministro y colocacian .de F:uaredes de blogues huecos de arcilla acabado corriente, espesor 20 Mz
cm. Incluye machones, y brocales
Suministro y colocacion de paredes de blogques huecos de concreto acabado cbra limpia 2
PEM0S-0:01.004 caras espesor 10 cm. Incluye machones, dinteles y brocales Me
DCM 03-0-01.005 Suministro y colocacion de paredes de b_quues huecos de concreto acabado obra limpia 2| M2
caras espesor 15 cm. Incluye machones, dinteles y brocales
DCM 03-0-01 006 Suministro y colocacion de paredes de l:.lloques huecos de concreto acabado obra limpia 2| Mz
caras espesor 20 cm. Incluye machones, dinteles y brocales
DCM 03.0-01.007 Suministro y colocacién de bal_dosa; de o_era_mm en pared, incluye pego y mortero para M2
caratear, de acuerdo a las especificaciones técnicas del proyecto
DCM 03-D-01.008 |Revestimiento con mortera de cemento en paredes interiores. acabado liso. Incluye friso base M2
DCM 03-D-01.009  |Revestimiento con mortero de cemento en paredes exteriores, acabade lise. Incluye friso base M2
DCM 03-0-01.010 Suministro y colocacion de revestimiento de techos exteriores con mortero de cemento normal, M2
acabade natural
DCM 03-D-01.011 Suministro v colocacién de revestimiento de techos interiores con mortero de cemento normal, M2
acabado natural
DCM 03-D-01.012 f:nmf:;s;m, transporte y colocacion de pintura de caucho para paredes exteriores y superficies| M2
DEM 03-0-01.013 f;m;;im. transporte y colocacion de pintura de caucho para paredes interiores vy superficies) M2
DCM 03-D-01 014 ;ir;ﬁnistrc. transporte y colocacion de pintura de caucho para techos interiores y superficies con M2
Suministro, transporte y col on de imperr ion asfaltica en losas ¢ placas
DCM 03-D-01.015  [horizontales con emulsion asfaltica en frio, refuerzo de fibra de vidrio de una capa e=3mm, M2
acabado con pintura asfaltica en base de aluminio, incluye imprimador
DCM 03-D-01.018 | Suministro y colocacion de flejes metalicos para paredes de blogues. M
DCM 03-D-02 PISOS
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DCM 03-D-02.001 _Ei.ministrc y colocacion de revestimiento de pisos con cemento y endurecedor, acabado lise, sin M2
juntas, e= S0mm
DCM 03-D-02.002 ?{L}lmmm y colocacion de revestimiento de pisos con cemento, acabado liso, sin juntas, e= M2
DCM 03-0-02.003 Suministro vy colocacion de bal_dosafs de c_eré_mica en suelo, incluye pego Yy mortere para M2
caratear, de acuerde a las especificaciones técnicas del proyecto
DCM 03-0-02 004 Suministro y _cctocacmn (.15 ba.ldosas _rus?lcas {Caico) en pisos, incluye pego y mortero para M2
caratear, segun las Especificaciones Técnicas del proyecto
Suministro y colocacion de baldosas antidcido en paredes interiores, incluye mortero de|
DN SD-02.005 adhesion y carateo antidcido, segun las especificaciones técnicas del proyecto M2
DCM 03-0-02.006 Suministro y coloc'aaén de bai_dosa_s de gr_es _annresbalante en pisos, incluye pego y mortero| M2
para caratear, segun las Especificaciones Tecnicas del proyecto
DCM 03-0-02.007 Ei.ln'nnl_stm. ¥ culoca_cmn de tlall:[nsas_ de wvinyl, incluye pegamento, de acuerdo a las M2
esp ones técnicas del proyecto, e= 2.4 mm
Suministro y colocacion de rodapié de vinyl h=8cm, incluye pego, segun las Especificaciones
DEM 03-P:02.008 Tecnicas del proyecto M
DCM 03-D-02.008 | Suministro y colocacion de rodapie de canto redado, h=18 cm M
DCM 03-0-02.010 Sumin]stro .Y cdqcagén de rodapie de madera, h= 8 cm., incluye pego, segun las M
Especificaciones Técnicas del proyecto
DCM 03-D-02.011 Sun'lnnlstm y cd(.)cacpn de I'K?dSFIDE de ceramica h=8cm, incluye pego y mortero para caratear, M
segun |as Especificaciones Técnicas del proyecto
Revestimiento con cemento en pisos, espesor 5 cm. acabado liso. Excluye juntas. Incluye|
DCM03-D-02.012 | o base. M2
DCM 03-D-02.013  |Suministro y colocacidn de cubrejuntas, horizontales ¢ verticales, preformadeos de metal M
DCM 03-D-03 PUERTAS Y VENTANAS
DCM 03-0-03.001 [Puerta metalica, Incluye marco, pintura, cerradura y bisag UND
DCM 03-D-03.002 Suministro, lmnlspulrte ¥cdocamon de puelrtas batiente de madtlara elntamboradas con contra M2
enchapado en férmica, incluye marco metélico, ventana de romanilla, pintura y cerraduras.
Suministro, transporte y colocacién de puerta batiente entamborada de hiemro, incluye marco,
DCM 03-D-03.003 pintura y cerraduras . Mz
DCM 03-0-03.004 Slumnlstm, transporte 3_r collocamOn de puerta batiente entamborada de hierro, incluye marco, M2
pintura y cerraduras antipénico.
DCM 03-D-03.005 Sl.ln'l.mlstn?. transporte y ccrlocat:lcn de puertas arrollables ( tipo Santa Maria ) de lamina sencilla UND
de hierrg, incluye marco, pintura y cerradura
DCM 03-D-03.006 f:n;r:gtm transporte e instalacion de puertas de vidrio lisos biselados. traslicidos con tinte, de UND
DCM 03-D-03.007 _|Portén eléctrico. Incluye motor UND
DCM 03-0-03.008  |Barra anti-panico UND
DCM 03-D-03.008 Sumnls{go_ transporte y colocacion de ventanas tipo romanillas con marcos de aluminio, incluye Mz
marco, pintura y cerraduras
DCM 03-0-03.010 S_umanlstro. transporte v colocacién de ventanas fijas con marco de aluminio, incluye marco, M2
pintura v cerraduras
Suministro, transporte y colocacion de ventanas correderas con marco de aluminio, incluye
DM 03-0:05:011 marco, pintura y ceraduras M2
DCM 03-D-03.012 Sun'nnlstgo. transporte v colocacion de ventanas batientes con marce de aluminio, incluye M2
marco, pintura y cerraduras
DCM 03-0-03.013 S_un'lmstm. transporte y colocacion de ventanas batientes con marco de hierro, incluye marco, Mz
pintura y ceraduras
Suministro, transporte y colocacion de ventanas fijas con marco de hiemo, incluye marco,
DCM 03-0-03.014 pintura  cerraduras M2
DCM 03-0-03.015 Suministro, tra_nsporte e instalacion de widrios para ventanas laminades biselados, M2
transparentes e incoloros de e= 6 mm
DCM 03-E SUMINISTRO E INSTALACION
DCM 03-E-01 [INSTALACIONES SANITARIAS PARA EDIFICIOS
DCM 03-E-01.001 Suministro e !I‘IS[B'EDICIT de W.C. tipo tangue, VENCERAMICA o similar, color blanco o similar. UNI
Incluye Herrajes y llave de arresto.
DCM 03-E-01.002 |Suministro & instalacién de tapa para W.C. mod. Orlando. color blance o similar. UNI
DCM 03-E-01.003  [Suministro e instalacién de W.C_ tipo fluxometro, mod. Savex de color blanco o similar, UMI
DCM 03-E-01.004 ;riferla € n de | para colgar, de dos llaves, color blanco o similar, incluye UNI
OGN 03-E-01.:005 .Ch ini st : e instalacion de la tipo pedestal, de dos llaves, color blanco o similar, UNI
incluye griferia
DCM 03-E-01 006 _Sl.m‘nmstr(_: e_ instalacion de lavamanos para empotrar, de dos llaves, color blanco o similar, UnI
incluye griferia
Suministro e instalacion de urnario tipo fluxometro, mod colby plus de VENCERAMICA o
DEM 0FE: 01,007 similar, coler blanco o similar. HHI
DEM 03-E-01,008 ign::;:;m e instalacién de grupo para duchas de una llave de acero inoxidable. Incluye UNI
DCM 03-E-01.009 Suministro e instalacion de grupo para duchas de dos llaves de acero inoxidable. Incluye UNI
regadera.
¥ Suministro e instalacion de lavamopas tipo GRAVEUCA, incluye griferia, llave de pico de|
DCM 03-E-01.010 manguera y llave de paso. UNI
DCM 03-E-01,011 if‘::)l::g:sbtlzs e instalacion de duchas lavacjos de emergencia tipe La Vasconia o similar, acero UNI
DCM03-E-01.012  [Sumini e instalacion de dispensador de papel toilet en aceroinoxidable. UNI
DCM-03 4-5
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DCM 03-E-01.013 | Suministro e instalacién de dispensadeor de papel en acero inoxidable. UNI
DCM 03-E-01.014  |Suministro e instalacion de dispensador de jabon en acero inoxidable. UNI
DCM 03-E-01.015  |Suministro e instalacion de jaboneras en acero incxidables para duchas UMI
DCM 03-E-01.018 | Suministro e instalacién de portarrolles de porcelana, de color color blanco o similar, empotrar UNI
DCM 03-E-01,017 | Suministro e instalacion de espejo (40cm x 80cm), UNI
DCM 03-E-01.018 Suministro e instalacion de toallera de porcelana, con barra metélica, color blanco o similar, UNI
para empolrar
DCM 03-E-01.018 | Sumini e instalacion de ganchos dobles de acero inoxidable LINI

. Suministro, transporte e instalacion de tangue plastico para almacenamiento de agua de 3000
DENESE01:020 litros, incluye accescorios y conexiones. Nl
DCM 03-E-01 021 Suministro e _|nstala_::|6n de It.u_beria dg hierro Ifundldc. segln espemftcz_mones. para bajante de M

aguas de lluvas, diametro 4", incluye: accesorios, abrazaderas y conexiones,
DCM 03-E-01,022 S.IITHI'HStﬂ.).E |nstalac:q'| de lL!l:IBI'IE de. acero gzl\{anlzal:[o. segun especdficaciones, para agua M
potable, diametro 3/4", incluye: accesorios y conexiones.
. Suministro e instalacion de tuberia de FVC, segin especificaciones, para agua potable,
PEMOSE0T025 diametro 3/4", incluye: accesorios y conexiones. "
DCM 03-E-01.024 Symmstro" e |nstal.a-:|6n de_ tuberia d_e FWC, segin especificaciones, para agua potable, M
diametro 1", incluye: accesorios y conexiones.

DCM 03-E-01,025 S?.!mmstmuel |nsla|§|:|on del tuberia de‘ PVC, segun especificaciones, para aguas servidas, M
diametro 2", incluye: accesorics y conexiones.
Suministro e instalacién de tuberia de PVC, segin especificaciones, para ventilacion, diametro|

DCM 03-E-01.026 2", incluye: accesorios y conexiones. M

DCM 03-E-01.027 S_l.m'nmstro"e |nslalf1::|0n de_ tuberia de_ PVC, segun especificaciones, para aguas servidas, M
diametro 4", incluye: accesorios y conexiones. ) ) )

DCM 03-E-01 028 &Jr.runlstg!.) e |nslallla|;|m dE. tuberia l_:Ie PVC, segun espemﬁcgumes. para bajante de aguas de M
lluvias, diametro 4", incluye: accesorios, abrazaderas y conexicnes.

DCM 03-E-01.029 ngnls{:o_e |n5ta.lac:on d? puntos c.le agua potable, tuberia galvanizada de acero al carbono| Plo.
diam 3/4", incluye: accesorios, conexiones.

DCM 03-E-01.020 S_l.m'nmstio_e msTgIac‘cn dg puntos Qe agua potable, tuberia galvanizada de acero al carbono| Pto.
diam 1/2", incluye: accesorios, conexiones. )

DCM 03-E-01 031 S.lmnll?tfo e |n$lalai:|on _de punlos. de agua potable, tuberia galvanizada de acero al carbono Pto.
diam 2", incluye: ac : es

DCM 03-E-01.032 SJmnlstm“e_ |n5tala.|:!on de Punlos de. agua potable, tuberia galvanizada de acero al carbono| Bto.
diam 1 1/2", incluye: accesorios, conexiones

DCM 03-E-01.033 Sun‘nn_mtm_e anaIac|m de puntos de ag_ua potable diametro 1/2", tuberia PVC. segun Bto.
especificaciones, incluye: accesorios y conexiones.
Suministro e instalacién de puntos de aguas negras, tuberia FVC, diam 2%, incluye: accesorios,

DCM 03-E-01.034 conexiones, ventilacion. Pto.

DCM 03-E-01.035 Surrun_|stm e |nst_ala<_:|én de puntos de aguas negras, tuberia PVC, diam 4", incluye: accesorios, Pto.
conexicnes, ventilacion.

DCM 03-E-01.036 ?,;W;g::i instalacién de llave de paso, tipo esférica o de bola, de acero al carbono, diametro UNI

DCM 03-E-01 037 ?}Jm:l;t}r:: instalacion de llave de paso, tipe esférica o de bola, de acere al carbono, didmetro UNI
Suministro e instalacién de valwlas check de bronce, FEM RB, MSS SP-80, ASTM B62 CI,

DCM 03-E-01,038 CB3600, 150 Lbs, instalacion horizontal, MPTF, tapa roscada, diametro 3/4". UHI

DCM 03-E-01.039  |Suministro e instalacion de drenaje de techo de bronce para aguas de lluvia diam 4" UMI

DCM 03-E-01.040 | Suministro e instalacion de tapen de registre circular, de bronce Dia=2" para aguas negras UNI

DCM 03-E-01.041  |Suministro e instalacién de centro pise estandar circular, de bronce Dia=2" para aguas negras. UNI

DCM 03-F OTROS ¥ MISCELANEOS

DCM 03-F-01.001 Suministro, tralfnsporte e instalacion de geomembrana de proteccion segun especificacion para M2
obras de drenaje
Suministro v colocacion de junta de contraccion sin pasador, de resistencia antiacida vy sello

DCM03-F-01.002 | 4 mrnérico. M

DCM 03-F-01.003 Suministro y r_.:qiocamon de junta de contraccién sin pasador, de resistencia a hidrecarburos v M
selle elastomerice.

DCM 03-F-01.004  |Suministro v colocacion de junta de dilatacion con pasader, de resistencia normal vy sello rigide. M

DCM 03-F-01.005 Syn?mst_r:i:bz colocacion de junta de dilatacion con pasador, de resistencia antiacida y sello M

DCM 03-E-01.008 Suministro y ct_)locacién de junta de dilatacion con pasador, de resistencia a hidrocarbures vy M
sello elastomérice.

DCM 03-F-01.007  [Cielo raso {especificar) M2
Sumini y col ion de impermeabilizacion asfaltica en lesas © placas horizontales con

DCM 03-F-01.008 [mante de fibra de vidrio de una capa e=3mm Y adherida con asfalto aplicado en caliente, M2
acabade con Heavy Duty para zonas transitables, incluye el imprimador

DCM 03-G SUMINISTRO E INSTALACIONES ELECTRICAS

DCM 03-G-01.001 | Suministro, transporte e instalacién de Instalaciones Electricas GLO

DCM 03-H SISTEMA DE DETECCION Y COMBATE CONTRA INCENDIO

DCM 03-H-01.001 |Suministro, transporte e instalacién de Sistema de Deteccion y Combate Contra Incendio GLO

DCM-03
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DCM 04-A ESTRU RAS DE ACERO
DCM 04-A-01 |ESTRUCTURAS DE PROCESO

Suministre, fabricacién e instalacion de Estructura metalica de acero extra liviana (Pese < 18

DCM 04-A-01.001 |ka/m): wvigas, columnas, arriostramientos, planchas, medies de conexidn (pernes yfo Kg
scldaduras), acabade galvanizado en caliente. )
Suministre, fabricacicn e instalacion de Estructura metalica de acero liviana (Peso entre 18 y 30

DCM 04-A-01.002 |kg/m). vigas, columnas, arriostramientos, planchas, medics de conexion (permnos y/ol Kag
soldaduras), acabado galvanizado en caliente.
Suministro, fabricacién e instalacién de Estructura metdlica de acere mediana (Peso entre 30 y

DCM 04-A-01.003 |60 ka/m). vigas, columnas, armiostramientos, planchas, medios de conexién (pernos yiol Kg
soldaduras), acabade galvanizado en caliente. )
Suministro, fabricacion e instalacion de Estructura metalica de acero pesada (Peso entre 60 y|

DCM 04-A-01.004 |120 kg/m). vigas, columnas, arriostramientos, planchas, medios de conexion (pemos y/fol Kg
soldaduras), acabado gah io en caliente.
Suministro, fabricacion e instalacion de Estructura metélica de acero extra pesada (Peso > 120

DCM 04-A-01.005 |kg/m): vigas, columnas, arriostramientos, planchas, medios de conexién (pernos yiol Kg
soldaduras), acabado galvanizado en caliente. )
Suministro, fabricacion e instalacion de Estructure metalice de acero extra liviana (Peso = 18

DCM 04-A-01.006 |kg/m): vigas, columnas, ariostramientos, planchas, medios de conexion (pernos yio Kg
soldaduras), acabado en pintura,
Suministro, fabricacion e instalacién de Estructura metalica de acero liviana (FPeso entre 18 y 30

DCM 04-A-01.007 [kg/m): wvigas, columnas, arriostramientos, planchas, medios de conexidn (pernos y/iol Kg
soldaduras), acabado en pintura. )
Suministro, fabricacién e instalacion de Estructura metalica de acero mediana (Peso entre 30 vy

DCM 04-A-01.008 |60 kg/m): vigas, columnas, amiostramientos, planchas, medios de conexién (pernos yio Kg
soldaduras), acabado en pintura.
Suministro, fabricacién e instalacién de Estructura metalica de acero pesada (Peso entre 60 v

DCM 04-A-01.009 [120 kg/m): vigas, columnas, arriostramientos, planchas. medios de conexién (pemos y/fol Kg
soldaduras), acabado en pintura.
Suministro, fabricacion e instalacion de Estructura metalica de acero extra pesada (Peso = 120

DCM 04-A-01.010 |ka/m): wigas, columnas, amiostramientos, planchas, medios de conexion (pernos yio Kg
soldaduras), acabado en pintura.

DCM 04-A-01 011 it:gg{l]sotm. fabricacién e instalacién de Rieles ferroviarios Tipo 100 ARA-a Norma ASTM "
Suministro, transporte vy colocacion de puerta metalica de dos hojas de dimensiones 0.70x0.50)

DEMDE01.012 para acceso a tanqguilla. Incluye marce, pintura, bisagras vy cerraduras M2

DCM 04-A-02 |RACK DE TUBERIAS

Suministro, fabricacion e instalacion de Estructura metalica de acero extra liviana (Peso < 18

DCM 04-A-02.001 |kg/m): wvigas, columnas, ariostramientos, planchas, medics de conexion (pemos y/fol Kg
soldaduras), acabado gah jo en caliente.
Suministro, fabricacion e instalacion de Estructura metélica de acero liviana (Peso entre 18 vy 30

DCM 04-4-02.002 [kg/m): vigas, columnas, arriostramientos, planchas, medios de conexidn (permnos y/ol Kg
soldaduras), acabade galvanizado en caliente.
Suministro, fabricacién & instalacion de Estructura metalica de acero mediana (Peso entre 30 v

DCM 04-A-02.003 |60 ka/m). vigas, columnas, arriostramientos, planchas, medies de conexidn (perncs yiol Kag
soldaduras), acabade galvanizado en caliente. ) )
Suministro, fabricacién e instalacién de Estructura metdlica de acero pesada (Peso entre 60 v

DCM 04-A-02.004 (120 kg/m). vigas, columnas, arriostramientos, planchas, medios de conexién (pemos y/ol Kg
scldaduras), acabade galvanizade en caliente.
Suministro, fabricacién e instalacion de Estructura metalica de acero extra pesada (Peso > 120

DCM 04-A-02.005 |kg/m). vigas, columnas, earmiostramientos, planchas, medies de conexidén (pernos y/ol Kg
soldaduras), acabado galvanizado en caliente.
Suministro, fabricacién e instalacion de Estructura metalica de acero extra liviana (Peso < 18

DCM 04-A-02.006 |kg/m): vigas, columnas, arriostramientes, planchas, medics de conexidén (permos yio kg
seldaduras), acabade en pintura.
Suministro, fabricacién e instalacién de Estructura metalica de acero liviana (Peso entre 18 vy 30

DCM 04-A-02.007 |kg/m). vigas, columnas, arricstramientos, planchas, medies de conexién (pemos yiol Kg
soldaduras), acabade en pintura.
Suministro, fabricacién e instalacion de Estructura metalica de acero mediana (Peso entre 30 v

DCM 04-A-02.008 |60 kgim). vigas, columnas, amostramientos, planchas, medios de conexion (pernocs yifol Kg
soldaduras), acabado en pintura.
Suministro, fabricacion e instalacion de Estructura metalica de acero pesada (Peso entre 60 vy

DCM 04-A-02.009 |120 kg/m): vigas, columnas, arriostramientos, planchas, medios de conexién (pemos yiol Kg
soldaduras), acabado en pintura.
Suministro, fabricacion e instalacion de Estructura metélica de acero extra pesada (Feso > 120

DCM 04-A-02.010 |kg/m): vigas, columnas, arriostramientos, planchas, medios de conexion (permos yio Kg

soldaduras), acabado en pintura.
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DCM 04-A-03 |PLATAFORMAS PARA SERVICIOE
Suministro, fabricacion e instalacion de Plataforma de servicios en acero: vigas, columnas,
DCM 04-A-03.004 arriostramientos, planchas, medios de conexion (pernos o soldaduras), acabado galvanizado Kd
: en caliente, elaboradas, con los perfiles, detalles y materiales que indiquen las Especificaciones
Técnicas particulares y/o planos de proyecto (Extra Liviana < 18 Kg/m)
DCM 04-A-04 |SOPORTES VERTICALES (TIPO T o H, OTROS)
Suministro, fabricacién @ instalacion de Soportes en acero! vigas, columnas, amostramientos,
planchas, medios de conexion (pernos yo soldaduras), acabado galvanizado en caliente,
DCM 04-4-04.001 elaboradas, con los perfiles, detalles y materiales que indiquen las Especificaciones Técnicas Ka
parti y/o planos de proyecto (Extra Liviana < 18 Kg/im)
DCM 04-A-05 |ESCALERAS MARINERAS
Suministro, fabricacion e instalacion de escalera marinera con jaula, acabado galvanizado en
DCM 04-4-05.001 |caliente, elaboradas con los 05, detalles y materiales que indiquen las Especificaciones Kg
Tecnicas particulares /o planos de proyecto
Suministro, fabricacion e Instalacion de escalera marinera sin jaula, acabado galvanizado en
DCM 04-A-05.002 |caliente, elaboradas con los elementos, detalles y materiales que indiquen las Especificaciones Kg
Tecnicas particulares y/o planos de proyecto
DCM 04-A-06 |ESCALERAS
Suministro, fabricacion e instalacion de escalera, acabado galvanizado en caliente, elaboradas)
DCM 04-A-06.001 |con los elementos, detalles y materiales que indiquen las Especificaciones Tecnicas Kg
particulares y/o planos de proyecto
DCM 04-A-07 |BARANDAS O PASAMANOS
Suministro, fabricacion e instalacion de baranda metalica, acabado galvariizado en caliente y
DCM 04-A-07.001 |elaborada con los elementos, detalles y materiales que indiquen las Especificaciones Tecnicas Kg
particulares y/o planos de proyecto
DCM 04-A-08 |GRATING
Suministro, fabricacion e instalacion de grating tipo G1, acabado galvanizado en caliente, con
DCM 04-A-08.001 [los detalles y materiales que indiquen las Especificaciones Técnicas particulares yfo planos de Kg
proyecto
Suministro, fabricacidn e instalacion de grating tipo G2, acabado galvanizado en caliente, con
DCM 04-A-08.002 [los detalles v materiales que indiquen las Especdficaciones Técnicas particulares yio planos de Kg
royecto
DCM 04-A-08.003 FEng:I?aIcién l:ie pell:lalﬁc.s de graEting. con los detalles, materiales y acabado final que indiguen las UNI
specificaciones Técnicas particulares yio planos de proyecto
DCM 04-A-09 |SHELTERS
Suministro, fabricacion e instalacién de Estructura metalica de acero extra fiviana (Peso < 18
DCM 04-A-09.001 |kg/m): vigas, columnas, ariostramientos, planchas, medios de conexion (pemos wio Kg
soldaduras), acabado galvanizado en caliente.
Suministro, fabricacién e instalacién de Estructura metalica de acero liviana (Peso entre 18 y 30
DCM 04-A-09.002 [kg/m): vigas, columnas, arriostramientos, planchas, medios de conexidn (pernos y/o) Kg
soldaduras), acabado galvanizado en caliente. ) )
Suministro, fabricacién e instalacion de Estructura metalica de acero mediana (Peso entre 30 vy
DCM 04-A-09.003 |60 kg/m): vigas, columnas, amiostramientos, planchas, medios de conexion (pernos wio Kg
soldaduras), acabado galvanizado en caliente.
Suministro, fabricaciéon e instalacién de Estructura metélica de acero pesada (Peso entre 50 v
DCM 04-A-02.004 [120 kg/m): vigas, columnas, arriostramientos, planchas. medios de conexidn (pemos yfol Kg
soldaduras), acabado galvanizado en caliente. )
Suministro, fabricacion e instalacion de Estructura metalica de acero extra pesade (Peso = 120
DCM 04-A-09.005 |kg/m): vigas, columnas, amiostramientos, planchas, medios de conexion (pemos yiol Kg
soldaduras), acabado galvanizado en caliente.
Suministro, fabricacion e instalacion de Estructura metalica de acero extra iviana (Peso < 18
DCM 04-A-09.006 |kg/m): vigas, columnas, arriostramientos. planchas, medios de conexion (pemnos Yol Ka
soldaduras), acabado en pintura.
Suministro, fabricacion e instalacion de Estructura metalica de acero liviana (Peso entre 18 v 30
DCM 04-A-09.007 [ka/m): vigas, columnas, arriostramientos, planchas, medics de conexidn (pernos Yol Kg
soldaduras), acabade en pintura,
Suministro, fabricacion e instalacion de Estructura metalica de acero mediana (Peso entre 30 v
DCM 04-A-09.008 |60 ka/m) vigas, columnas, amostramientos, planchas, medios de conexidn (permos yfo Ka
soldaduras), acabado en pintura.
Suministro, fabricacién e instalacién de Estructura metalica de acero pesada (Peso entre 60 v
DCM 04-A-09.009 (120 ka/m): vigas, columnas, arriostramientos, planchas, medios de conexidn (pemos y/ol Kag
soldaduras), acabade en pintura. )
Suministro, fabricacion e instalacion de Estructura metélica de acero extra pesada (Peso > 120
DCM 04-8-09.010 [kg/m). vigas, columnas, arriostramientos, planchas, medios de conexidn (pemos Vo) Kg

scldaduras), acabado en pintura,

DCM 04-B CERRAMIENTOS
DCM 04-B-01__ |Pisos
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CANT
PARTIDA DESCRIPCION UNID ORIGEN
Suministro v colocacion de piso falso, incluye estructura metalica y paneles de acabado en
DCM 04-B-01,001 formica, todos los |mpiemelnlos necesarios para instalarlo como tgmplen la nivelacion Iy aca_hado M2
final entre paneles y equipos y paneles y paredes, como se indica en las especificaciones
técnicas del proyecto
DCM 04-B-02 |Techos
Instalacion de |aminas de techo tipo Moral/Aceral o similar, con los detalles, espesor, materiales
DCM 04-B-02.001 |y acabado final que indiquen las Especificaciones Técnicas particulares y/o plancs de proyecto. M2
Incluye huecos de ventilacicn y accesorios
Instalacién de laminas de techo de fibra de vidrio, con los detalles, espesor, mateniales v
DCM 04-B-02.002 (acabado final que indiquen las Especificaciones Técnicas particulares y/o planos de proyecto. M2
Incluye huecos de ventilacion y accesorios
DCM 04-B-03 |1 I
Instalacién de |aminas de cerramiento tipo Noral/Aceral o similar, con los detalles, espesor,
DCM 04-B-03.001 |materiales v acabado final que indiquen las Especificaciones Técnicas particulares y/o planos de M2
proyecto. Incluye huecos de ventilacidn y accesorios
Instalacion de laminas de cerramiento de fibra de vidrio, con los detalles, espesor, materiales vy
DCM 04-B-03.002 bado final que indiquen |as Especificaciones Técnicas particulares y/o plancs de proyecto. M2
Incluye huecos de ventilacién y accesorios
DCM 04-B-04 |FIREPROOFING
DCM 04-B-04.001 Suministro y ct.:)l_ocaaén de concreto fo= 210 kg/cm2 a los 28 dias para fireproofing en vigas v M2
columnas en sitio
DCM 04-B-04.002 Suministro y colocacion de concreto fo= 210 kag/cm?2 a los 28 dias para fireprocfing en vigas y M3
columnas en taller
Suministro y colocacion de concreto fo= 210 kg/cm?2 a los 28 dias para fireproofing de uniones
LICM 04:B-0%.003 entre el tos, en sitio, que previamente han sido preparados con fire proofing en taller Ms
DCM 04-B-04.004 Summ_rs!rc Y coloc_amén de concreto fo= 210 kg/em?2 a los 28 dias para fireproofing en faldones M2
de recipientes verticales
DCM 04-B-04.005 Sul:nllmstro y l:l?local::lon de concreto fic= 210 ka/cm2 a los 28 dies para fireprocfing en sillas de M3
recip horizontales
DCM 04-B-05 |DESMANTELAMIENTO / DEMOLICION ]
DCM 04-B-05.001 Rerlnuclon de.estmc:tura meta!llca con recuperacion de materiales, que seran almacenados en Ko
un area definida por el supervisor de la cbra.
Desmantelamiento de piezas varias (estructurales o no) dentro de edificaciones existentes, con
DCM 04-B-05.002 [recuperacion de material. Incluye todos los trabajos necesarios para la carga, transporte y bote GLO
de escombros y material no recuperable. ) )
Desmantelamiento de piezas varias (estructurales o no) dentro de edificaciones existentes, sin
DCM 04-B-05.003 |recuperacion de matenal, Incluye todos los trabajos necesanios para la carga, transporte y bote GLO
del material.
DCM 04-8-05.004 Demolicion de fundaciones en cur_u:reto armado. Incluye todos los trabejos necesarios para la M3
carga. transporte y bote del material.
DCM 04-B-05.005 Demalicién de losas de cor_screm armade. incluye todos los trabajos necesarios para la carga, M3
transporte y bote del material.
DCM 04-B-05.006 Demolicion de rnampo_sterla y Eslr.uclura mixta concreto-acero de una edlﬁcam_:n existente. alo
Incluye todos los trabajos necesarios para |a carga, transporte y bote del material.
DCM 04-8-05.007 10(??; transporte y Bote a maquina de matenial proveniente de la demolicion a una distancia de M3
DCM 04-B-05.008 Cerga, transporte y Bote a maquina de material proveniente de la demdlicion a una distancia de M3
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