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Introducción 
 

     La ola de protestas de 2014 en Venezuela, se iniciaron en el mes de febrero con 

manifestaciones estudiantiles en la ciudad de San Cristobal, estado Táchira. Estas 

protestas eran una respuesta al intento de violación de una estudiante dentro de una 

casa de estudio. Además, ya se habían presentado denuncias en distintas 

universidades del país por robos cometidos a estudiantes en las inmediaciones del 

campus. En general, la inseguridad era un tema del día y los venezolanos empezaban 

a expresar su descontento. 

     Días después, en la capital del país, el Movimiento Estudiantil convocaba a una 

marcha el 12 de febrero, Día de la Juventud. Esta se convirtió en una concentración 

masiva pero, al final del día, tres venezolanos perdieron la vida: Bassil da Costa, 

estudiante de la Universidad Alejandro de Humbolt, Juan Montoya, un miembro del 

colectivo “El 23 de enero” y Robert Redman, recién graduado de piloto. A partir de 

allí, numerosas situaciones de protestas acontecerían y se desarrollaría un intenso 

ciclo de manifestaciones. 

     Al momento en que el Movimiento Estudiantil decide iniciar las protestas, se 

incorporaron diversos actores que pretendían algunas demandas similares. Los 

dirigentes políticos Leopoldo López y María Corina Machado convocaron a la 

sociedad civil a ¨La Salida¨, en el que de manera explícita se hacía un llamado a la 

renuncia del presidente Nicolás Maduro. Las protestas se hicieron virales, 

promediando en marzo más de cuarenta diarias, que se prolongaron hasta mayo. Las 

famosas “guarimbas” – bloquear calles y avenidas con todo el escombro posible – 

también se volvieron cada día más frecuentes.  

     Si bien los medios informaban, la mayoría de las referencias a las protestas, 

convocadas por el Movimiento Estudiantil, eran conocidas mediante la red social 

twitter. Mientras que en los canales de televisión y radio nacionales más importantes 

la información sobre las protestas eran escasas, contradictorias y, rara vez, en vivo. 

     Este problema también se hizo evidente en la prensa escrita. La mayor parte de los 

periódicos parecían mantener una línea informativa que omitía o distorsionaba las 
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informaciones sobre la protesta, evidenciándose importantes contradicciones en la 

jerarquización y en el tratamiento de la información por parte de los medios.  

     Si bien a partir de la venta de El Universal en julio de 2014, el diario cambió su 

línea editorial, para el momento de las protestas mantenía políticas editoriales y 

líneas informativas contrapuestas con Últimas Noticias. Por ello, se decidió estudiar 

la cobertura periodística que estos medios dieron a la protesta estudiantil.  

     La Constitución venezolana garantiza tanto el derecho que tienen todos a 

manifestar su descontento como el derecho a estar oportuna y verazmente 

informados. Entonces, ¿por qué  existen tantos vacíos en la información sobre las 

protestas ocurridas en el ciclo de protestas de 2014?  

     La ausencia de información clara y suficiente es un problema que afecta a toda la 

sociedad. Ante la aparente insuficiencia de información sobre las protestas 

convocadas por el Movimiento Estudiantil en el ciclo de protestas de 2014 se 

consideró pertinente estudiar y analizar  este tema como un aporte a la comprensión 

y evaluación del periodismo venezolano en tiempos recientes.  

     Teniendo presente este acontecimiento, resulta interesante estudiar cómo la prensa 

venezolana reseñó las protestas estudiantiles de 2014 en sus primeras planas. Por 

medio del análisis morfológico de Jacques Kayser se pretende descubrir el 

tratamiento informativo que El Universal y Últimas Noticias le brindó a este hecho. 

Para lograr este objetivo se analizarán las primeras planas de ambos periódicos desde 

el 3 de febrero al 30 de abril de 2014.  
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I. EL PROBLEMA 

 

1.1. Planteamiento del Problema 

 

     Los medios de comunicación ejercen un importante rol en la sociedad y sus 

mensajes pueden generar diversas reacciones en la población. En cualquier país que 

defienda la democracia y la libertad de expresión, el buen ejercicio del periodismo es 

vital. Los medios son actores fundamentales en la construcción de una sociedad libre 

y soberana. Por esa razón, es sustancial la responsabilidad que deben adquirir los 

medios a la hora de transmitir un mensaje como un agente influyente en la sociedad. 

Para Lorenzo Gomis (1991), “el conjunto de los medios forma hoy un círculo de 

realidad envolvente que se convierte en referencia diaria de nuestra vida, telón de 

fondo de la vida en común” (p. 15)  

     John Thompson (1998) afirma: “El uso de los medios de comunicación transforma 

la organización espacial y temporal de la vida social, creando nuevas formas de 

acción e interacción, y nuevos modos de ejercer el poder, disociados del hecho de 

compartir un lugar común” (p. 15). Lo cierto es que la cobertura informativa que los 

medios decidan brindar a la sociedad, será determinante para crear un tema. Además, 

ellos se encuentran en la capacidad de elegir qué informar y qué no.  

     El trabajo de los medios ciertamente no es educar conciencias, su labor debe ser la 

de tender puentes de información plural y equilibrada. Sin embargo, muchas veces, 

privilegian el hecho de formar parte de la sociedad como actores políticos altamente 

influyentes. Al respecto, dice Jesús María Aguirre (2002), “desde el silenciamiento de 

informaciones que son relevantes para la ciudadanía hasta la profusión paranoica de 

noticias alarmantes cabe una gama de tácticas dosificadas, que están más en mano de 

los gabinetes de conflicto que en la de los periodistas asalariados” (p. 54)   

     La Constitución de la República Bolivariana de Venezuela contempla en sus 

páginas de forma muy clara que todos los ciudadanos tienen el derecho a una 
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información oportuna, veraz e imparcial, sin censura, según el artículo 58. Por ello, 

aunque los medios puedan decidir qué difundir y qué no, no están ejerciendo su rol de 

forma ética y, además, violan la máxima la ley. Es importante que cada persona 

reciba la noticia completa, sin intervención de ningún factor externo, para que pueda 

hacer su propio análisis sobre la situación.  

     En Venezuela, los medios de comunicación han ejercido un papel clave en la 

conformación de la opinión pública porque, según Lucía Azauje (2002) “ha sido el 

lugar donde se han medido las correlaciones de fuerza, las alianzas y las 

confrontaciones” (p. 7). Es decir, a lo largo del tiempo ocuparon, y siguen ocupando, 

un poder simbólico en los acontecimientos de actualidad. De allí nace el valor que 

recae sobre ellos a la hora de difundir las noticias y, muchas veces, el tratamiento 

informativo que se brinda no es la correcta.  

     Desde que el presidente Chávez asumió el poder, los medios de comunicación han 

sufrido ciertos cambios, sobre todo luego del 11 de abril de 2002. La polarización en 

Venezuela  ha desencadenado una crisis social y cultural que se ha visto reflejada en 

los titulares de los principales medios impresos del país. De igual forma, existen 

elementos de contenido que convergen y pueden cambiar la intención de un mensaje, 

por ejemplo: la forma en cómo se transmite, los adjetivos, la fotografía, el género 

periodísticos, la fuente, la tendencia, entre otras. Esos elementos pueden determinar el 

tratamiento informativo del medio; es decir, la línea editorial.  

     Los movimientos estudiantiles han simbolizado en Venezuela al sector opositor de 

los gobiernos. Sin embargo, no fueron parte de las primeras planas de los periódicos 

hasta el gobierno actual. Las protestas del Movimiento Estudiantil de febrero de 2014 

marcaron un hito y la vida de la sociedad. Asimismo, generó gran importancia en la 

opinión pública a favor o en contra de las manifestaciones.  

     Citando la Constitución venezolana, el derecho a la protesta es algo inherente al 

ciudadano, tal como lo estipula el artículo 68: “Los ciudadanos y ciudadanas tienen 

derecho a manifestar, pacíficamente y sin armas, sin otros requisitos que los que 

establezca la ley. Se prohíbe el uso de armas de fuego y sustancias tóxicas en el 

control de manifestaciones pacíficas. La ley regulará la actuación de los cuerpos 
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policiales y de seguridad en el control del orden público”. Por lo tanto, es un derecho 

que pone en evidencia el nivel de responsabilidad que posee el Estado hacia los 

Derechos Humanos  y a la democracia.  

     De allí que sea importante evaluar cuál fue el tratamiento informativo que le dan 

algunos medios a las noticias sobre todo aquellas que representan a sectores 

importantes como el Movimiento Estudiantil. En ese sentido, interesa investigar el 

tratamiento que le dieron El Universal y Últimas Noticias a las protestas del 

Movimiento Estudiantil en sus primeras planas, desde el 3 de febrero al 30 de abril de 

2014.  

     Lo hasta ahora expuesto permite formular las siguientes interrogantes: 

- ¿Cuáles son las características que presentan la información periodística dada en las 

primeras planas los periódicos El Universal y Últimas Noticias a la información sobre 

las protestas convocadas por el Movimiento Estudiantil desde el 3 de febrero hasta el 

30 de abril de 2014? 

- ¿Qué tipo de tratamiento informativo predominó en las primeras planas los periódicos 

El Universal y Últimas Noticias a la información sobre las protestas convocadas por 

el Movimiento Estudiantil desde el 3 de febrero hasta el 30 de abril de 2014?  

- ¿Qué importancia le asignaron El Universal y Últimas Noticias a la información 

sobre las protestas convocadas por el Movimiento Estudiantil desde el 3 de febrero 

hasta el 30 de abril de 2014? 

- ¿Existen discrepancias o similitudes en el tratamiento informativo dado en las 

primeras planas de los periódicos El Universal y Últimas Noticias a la información 

sobre las protestas convocadas por el Movimiento Estudiantil desde el 3 de febrero 

hasta el 30 de abril de 2014? 
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1.2. Objetivos de la investigación 

 

Objetivo General 

Evaluar el tratamiento informativo dado en las primeras planas de los periódicos El 

Universal y Últimas Noticias a las protestas desde el 3 de febrero hasta el 30 de abril 

de 2014. 

 

Objetivos específicos 

1. Caracterizar la información periodística dada en las primeras planas de los 

periódicos El Universal y Últimas Noticias a las protestas desde el 3 de 

febrero hasta el 30 de abril de 2014. 

2. Identificar el tratamiento periodístico dado en las primeras planas de los 

periódicos El Universal y Últimas Noticias a las protestas desde el 3 de 

febrero hasta el 30 de abril de 2014. 

3. Jerarquizar la noticia sobre protestas que El Universal y Últimas Noticias 

dieron a las manifestaciones desde el 3 de febrero hasta el 30 de abril de 

2014.  

4. Comparar el tratamiento informativo dado en las primeras planas de los 

periódicos El Universal y Últimas Noticias desde el 3 de febrero hasta el 

30 de abril de 2014. 

 

1.3. Justificación de la investigación  

 

La protesta es la primera manifestación política de los ciudadanos y el 

conocimiento adecuado de esta es indispensable para comprender la misma vida en 

sociedad. La información periodística sobre protestas puede orientar la acción 

ciudadana, estimular la capacidad crítica de los pobladores y dar solidez a la 

democracia. Sin embargo, durante el ciclo de protestas de 2014, en particular las 

estudiantiles, pareciera que los medios no cumplieron adecuadamente su función.   
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La influencia de los medios de comunicación en la sociedad es vital. Los 

mensajes que se transmitan pueden generar diversos tipos de reacción en la 

población. Cuando un medio no es consciente de las cosas que escribe y remite 

mediante su portal, pueden ocasionar malos entendidos. Por ello, es importante la 

responsabilidad que deben adquirir a la hora de comunicar un mensaje. 

     La importancia se evidencia en el reconocimiento de la influencia que tienen, en 

este caso, las primeras planas de los periódicos a la hora de difundir un hecho vital. 

De igual forma, existen elementos de contenido que convergen y pueden cambiar la 

intención de un mensaje, por ejemplo: la ubicación de la noticia, la tendencia, la 

fotografía y la fuente.  

     Las protestas no es un tema nuevo en Venezuela porque han ocurrido a lo largo de 

la historia. Sin embargo, lo sucedido en el año 2014 se convirtió en un hito que será 

recordado en la historia venezolana, pues el Movimiento Estudiantil ejerció un papel 

vital que generó una gran oleada de manifestaciones en contra del gobierno del 

presidente Nicolás Maduro.  

     Se considera que la investigación es un aporte al ámbito periodístico por el análisis 

de dos medios, El Universal y Últimas Noticias, que tienen influencia en la sociedad. 

También, es una contribución a las ONG que traten el tema de censura, Derechos 

Humanos y libertad de expresión.  
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II. MARCO TEÓRICO 

 

2.1. Antecedentes de la Investigación 
 

     El análisis de fuentes bibliográficas pertinentes a la temática en estudio, permitió 

seleccionar como precedentes más significativos a este trabajo, las investigaciones 

que a continuación se presentan:  

     Alvaro, H. (2008) presenta: “El rostro de la prensa de calidad. La información 

internacional desde la portada de los grandes diarios europeos”. El objetivo principal 

es evidenciar o desmentir la idea de que la prensa de calidad tiene un vínculo especial 

con la información internacional. Para ello, el autor analizó las portadas de 14 

periódicos desde el 1 al 15 de septiembre de 2006: Die Welt y Frankfurter 

Allgemeine Zeitung (Alemania); The Guardian, The Independent y The Times (Gran 

Bretaña); ABC, El Mundo, El País y La Vanguardia (España); Le Figaro, Le Monde 

y Libération (Francia); y Corriere della Sera y La Repubblica (Italia). Conclusiones: 

“Esta mirada periférica a los más emblemáticos representantes de la prensa de calidad 

en Europa, nos ha llevado a demostrar lo que antes intuíamos: los grandes periódicos, 

entre otras cosas, se esmeran por explicar el mundo a sus lectores, con abundante 

información de corte internacional, que ofrecen con peculiar óptica y cargada de 

elementos contextuales e interpretativos”.  

     De igual forma, Atencio, M. (2008), comparó el tratamiento periodístico de cinco 

periódicos internacionales sobre el caso Radio Caracas Televisión (RCTV), desde el 

1 de mayo hasta el 31 de junio de 2007 con base en el modelo de propaganda de 

Herman-Chomsky y el análisis de contenido de Ortigoza. Los resultados 

determinaron, entre otras cosas, que predomina el manejo del género informativo 

sobre el de opinión. Además, prevalece el uso de fuentes de oposición, excepto en el 

The New York Times que impera las fuentes gubernamentales.  

     Por otro lado, Hernández y Márquez (2009), describieron el tratamiento dado por 

la prensa escrita a las noticias relacionadas con violencia, utilizando el Análisis de 

Contenido como técnica de investigación. Se analizaron los tres diarios de mayor 
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circulación a nivel regional, en el estado Lara- Venezuela: El Impulso, El Informador 

y el Diario Hoy;  durante un período de tres meses consecutivos. Los resultados 

confirman que la prensa escrita le concede excesiva importancia a los 

acontecimientos de violencia.  

     Asimismo, Ortigoza (2006), comparó el tratamiento periodístico de dos periódicos 

españoles de tendencia ideológica distinta en dos momentos cuando ha estado a 

prueba el sistema democrático en Venezuela. Caso: 1992 y 2002, periódicos: El País 

y El Mundo. Ortigoza llegó a varias conclusiones, sin embargo, las más importantes 

son: no existe diferencia significativa en el tratamiento que dan ambos periódicos y 

predomina el género informativo sobre el de opinión.       

     Teixeira (2007), tenía como objetivo general determinar el tipo de diferencia que 

existe en la manera de presentar la información política referente a las elecciones 

presidenciales venezolanas del mes de Diciembre de 2006 por parte de El Nacional y 

el Diario Vea. Se concluyó que sí existe una diferencia informativa debido a que cada 

medio intentó adaptar las informaciones a sus enfoques respectivos. 

     Tosta, A. (2015), se planteó realizar un análisis sobre cómo El Nacional y Últimas 

Noticias informaron la protesta de Franklin Brito antes, durante y después de su 

muerte. Tosta descubrió que El Nacional le brindó mayor espacio al hecho noticioso, 

tanto por el empleo de diversos géneros periodísticos y número de fuentes vivas y 

documentales. De esa manera, se concluyó que sí existió una diferencia en la línea 

informátiva de cada medio. 

 

2.2. Información periodística 
 

     Si bien es cierto que la información puede ser recolectada en distinto sitios -la 

universidad, el hogar, en internet- no necesariamente todo tiene estructura 

periodística. En la nueva era 2.0, se puede llegar a pensar que cualquier persona 

puede informar, opinar o interpretar sobre distintos temas, lo que no es del todo falso, 

pero aun así, el periodismo no es un simple acto ciudadano. Para Torrealba (2010): 

“El periodismo es tanto una práctica social como una práctica profesional específica, 
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diferente de otras prácticas comunicativas a las que como humanos recurrimos desde 

los tiempos más remotos”. (p.119) 

     Con el paso del tiempo la forma de informar y comunicar ha ido evolucionando. 

Con ello ha llegado la herramienta del periodismo para que los aconteceres diarios de 

un país tengan una forma y estructura más ciudadano. Para Gomis (1991), “los 

medios no solos transmiten, sino que preparan elaboran y presentan una realidad que 

no tienen más remedio que modificar cuando no formar”. (p. 16) 

     Partiendo de que no toda la información es periodística, es esencial, entonces, 

especificar cuáles sí lo son. Se podría decir que son aquellas que configuran la 

sociedad y, a partir de allí, los ciudadanos tienen la oportunidad de mantenerse en 

sintonía con lo que ocurre a su alrededor (Torrealba, 2010). Urabayen (1993) lo 

define de la siguiente manera: “La información periodística es la referente a noticias, 

datos y opiniones, publicadas en forma regular por medio de palabras e imágenes, con 

el fin básico de satisfacer el deseo de conocimiento de la actualidad en quien recibe 

tal información”. (p. 20)   

     Para Grijelmo (2012), “es información todo aquel texto periodístico que transmite 

datos y hechos concretos de interés para el público al que se dirigen, ya sean nuevos o 

conocidos con anterioridad” (p. 30). Existe una necesidad por parte de la sociedad por 

estar informada, es un sentimiento inherente del ser humano, conocer qué pasó, por 

qué pasó y cómo pasó. Además, como explica Torrealba (2010), es una práctica 

social que se ha constituido en torno a la libertad de expresión, por lo que contribuye 

a su propio ejercicio.  

     Para Acosta Montoro, citado por Yanes Mesa (2006, p. 480): “El periodismo 

incluye comunicación por esencia, información por necesidad, formación por deseo 

de orientar, y entretenimiento por naturaleza”. Asociado con lo anterior, podría 

decirse que los objetivos del periodismo son: informar, formar opinión, explicar y 

entretener. Sin embargo, considera que el periodismo, más que todo lo anterior, 

interpreta.  

Una consideración un poco atenta a la actividad que se ejerce en los 

medios lleva a la conclusión de que el periodismo es un fenómeno de 
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interpretación, y más exactamente un método para interpretar 

periódicamente la realidad social del entorno humano, método que 

comporta unos hábitos y unos supuestos. (Gomis, 1991, p. 36) 

 

     Los medios de comunicación se componen de una elección de noticias entre otras 

que pudieron ser seleccionadas. Es la estructura de la información periodística que 

cada medio decide elegir y, como explica Quirós (1991), “es determinante de la 

situación de cada comunidad nacional, regional o internacional. La información por 

algo y para algo”. (p. 308) 

     Para Núñez (1995), existen tres planos utilizados por los medios para cubrir con 

las expectativas de los lectores. El primero es denominado el plano contextual en el 

que el periodista escoge los hechos que merecen ser noticias y los que no; partiendo 

de lo que el periodista supone le interesa al público. “Actúa como intérprete del 

acontecer, identifica las noticias, selecciona los datos, compara unas noticias con 

otras”. (p.15) 

     El segundo lo llama el plano textual porque comprenden la organización global de 

las partes de texto; es decir, “el periodista organiza ese acontecer en el texto 

informativo, evalúa y organiza en el espacio o el tiempo periodístico las distintas 

noticias, organiza cada una, distingue el título del párrafo de entrada y de los datos 

del texto”. (p.16) 

     El tercer plano informativo, para Núñez (1995), es el estilístico en el que “el 

periodista actúa como escritor que elige ciertos medios de expresión que considera 

más adecuados, selecciona unas palabras y desecha otras, recurre a unos giros y 

prescinde de otros” (p.16). Son parámetros, por así decirlo, que el periodista debería 

llevar a cabo para poder ejercer de manera completa su rol como informante de la 

sociedad, o como lo llama Núñez (1995) “intérprete de la actualidad”.  

 

2.2.1. Tratamientos periodísticos 

 



 22 

     Para Torrealba (2010), varios autores se refieren a los propósitos del periodismo 

mediante distintos términos (función, intención, actitud psicológica, modo, estilo). 

Incluso algunos llegan a referirse a ellos como géneros. Para la autora, los 

tratamientos periodísticos van más allá que generar textos, relatos o versiones de la 

actualidad. Borrat (1989), explica el proceso de producción que va “más allá”, en este 

caso de los periódicos: 

- reunir informaciones que recibe de, o busca en, las fuentes; 

- excluir,  incluir y jerarquizar informaciones sobre hechos, actores, 

procesos, tendencias e ideas de la actualidad; 

- construir y jerarquizar los temas que, sobre la base de las 

informaciones incluidas, compondrán el temario de la actualidad 

periodística; 

- investigar esos temas mediante la búsqueda, en las mismas u otras 

fuente, de datos adicionales y mediante la aplicación de conceptos, 

modelos y teorías; 

- narrar y comentar esos temas produciendo textos según los géneros y 

los estilos periodísticos que decida; 

- excluir, incluir y jerarquizar los relatos informativos y los comentarios 

sobre la actualidad ya producidos para componer, con los incluidos, el 

temario de la superficie redaccional. (p. 39) 

 

     Borrat (1989), explica que los elementos antes mencionados se refieren a la 

producción del periódico, sin embargo no de la realidad. De igual forma, resalta la 

importancia de la periodicidad en el proceso expresado anteriormente. Existen dos 

grandes ejes por los cuales se desarrolla el procedimiento: el eje sincrónico, se refiere 

al temario de la actualidad periodística publicada en cada número; y el eje 

diacrónico, el que exige la publicación sucesiva y periódica de la secuencia de 

temarios. (p.39) 

     Para Fontcuberta (2006) el temario es el periodismo por excelencia. “Es la razón 

de la existencia de los medios, el que va a ser aceptado o rechazado por el público 
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potencial y evaluado por la sociedad en su conjunto, el que en definitiva va a 

otorgarle sus señas de identidad”. (p. 55) 

     Asimismo, Borrat, citado por Fontcuberta (2006, p. 56), considera que el temario 

no es solo el resultado final del proceso de producción, sino la instancia última, 

suprema, inapelable, “aquella donde todos los hechos noticiables seleccionados 

pasan a ser temas de la actualidad narrados y comentados y agrupados por áreas y 

secciones”.  

     Fontcuberta (2006), también, explica que existen cuatro etapas para decidir el 

contenido de un temario: a) inclusión de la información; b) exclusión de la 

información; c) jerarquización de la información y d) tematización de la información.  

Los dos primeros pasos son decisivos y se establecen principalmente por tres 

factores: la demanda de información del público; el interés de un medio en dar a 

conocer a su público determinados hechos; y el propósito de distintos sectores de la 

sociedad de informar al público, a través de los medios, de determinados hechos que 

sirven a sus intereses. (p.58) 

     En el mismo orden de ideas, Torrealba (2010), considera que la noción de  

tratamientos de la información periodística involucra, condensa y expresa tanto 

propósitos como procedimientos. Como propósitos del periodismo se determinan: 

informar, interpretar y opinar. (p. 131) No obstante, los autores tienen distintas 

valoraciones en cuanto el tema. Para Torrealba (2010):  

Aun cuando diversos autores incorporan la opinión como tendencia, 

tratamiento o estilo propio del periodismo, establecen diversas 

reservas y límites. Castejón diferencia la opinión de la información, 

reconociendo como propiamente periodísticas a las tendencias 

divulgativas e interpretativas, incluso señala que el articulista y el 

periodista asumen al redactar actitudes distintas. Ulibarri por su parte 

se limita a enunciar los géneros valorativos (editorial, comentario, 

etc.) y no presenta la descripción sistemática a nivel de fuentes, 

métodos, recursos expresivos y de razonamiento que propone para los 

géneros con propósito informativo o interpretativo. (p. 131) 
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     Torrealba (2010), explica que el tratamiento periodístico puede ser interpretativo 

o informativo. Sin embargo, no cumple la función de opinión debido a su diversidad 

y la forma en que el texto, el autor y el enfoque se convierten en uno. Entonces, 

define el tratamiento informativo como “un procedimiento profesional empleado por 

el periodista para abordar versiones de los hechos y acontecimientos que surgen en la 

realidad. El periodista presenta un texto, relato o versión en la que no se tiene otro 

propósito que «mostrar» la actualidad informativa”. (p. 137) 

     Igualmente, la autora sí considera la interpretación como un tratamiento 

periodístico y lo define como un procedimiento profesional “empleado por el 

periodista y por equipos de trabajo periodístico para abordar el proceso de 

realización de versiones de los acontecimientos que surgen en la realidad 

reconociendo en los mismos sus relaciones causales y/o colaterales, con propósito 

explicativo y analítico”. (p. 140) 

 

2.2.2. Jerarquización de la información periodística 
      

     Siguiendo el mismo orden de ideas, ubicar la información periodística en el lugar 

correcto no es una simple coincidencia. Núñez (1995) hace referencia a la 

importancia de esa tarea: 

 

La ubicación de la información en una sección u otra no es una tarea 

tan inocente ni ritual como pueda creerse a primera vista. En el que 

una noticia -por ejemplo, un atentado terrorista- aparezca clasificada 

como noticia política o como suceso no es indiferente. El lugar o el 

momento donde suele aparecer una noticia suele ser uniforme. (p. 43) 

      

     Asimismo, Núñez (1995) explica que lo anterior puede deberse a un error 

interpretativo o porque existió la intención de ocultar o resaltar una noticia. “Lo que 

importa comprender es que quien clasifica y ordena la información lo hace de 
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acuerdo con alguna intención constante que puede ser ocasionalmente alterada por 

una intención incidental”. (p. 43)  

     Borrat (1989), dice que  el periódico “puede decidir tanto la exclusión como la 

inclusión y consiguiente jerarquización en los temarios”. En pocas palabras, es el 

periódico quien decide qué se publica y qué no, luego de un proceso de selección de 

noticias. (p. 29) 

     De acuerdo con Fontcuberta (2006) “cuando se habla de la responsabilidad social 

de los medios se habla de responsabilidad a la hora de ofrecer un temario terminado”. 

Es decir, es un proceso de producción que el lector evalúa al obtener el resultado 

final, no incluye el proceso. Las noticias que fueron dejadas a un lado, por cualquier 

razón, nunca las sabrán mediante ese medio. Asimismo, continúa Fontcuberta, el 

lector tampoco sabrá cuáles fueron los criterios internos para excluir o incluir 

determinados hechos, “para jerarquizar los que aparecen, ni muchos menos, las 

presiones externar que han afectado tales decisiones”. (p. 56) 

     Borrat (1989) explica ese proceso de producción:   

El periódico opera mediante unas series de decisiones de exclusión, 

inclusión y jerarquización acerca de los hechos y conflictos noticiables; 

acerca de las fuentes y de los datos suministrados por ellas; acerca de 

los actores, los hechos, las ideas, las tendencias de la actualidad 

noticiable; acerca de los temas ya construidos y de los textos ya 

escritos. (p. 72) 

 

2.3. Primera plana 
 

     Jacques Kayser le asigna un valor importante a las noticias ubicadas en la primera 

plana. “La primera página, la uno, cuya importancia particular y su relativa 

independencia surge del hecho de que constituye el escaparte del diario donde el 

producto es expuesto a la clientela”. (Kayser, 1964, p. 103) 

     La portada, como también es conocida la primera plana, es la que posee mayor 

interés informativo. “Auténtico escaparate de los contenidos de un periódico. La 
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noticia que abre la portada es la que, a juicio de los responsables de la publicación, es 

la más interesante del día” (Armentia, 2014, p. 2) 

     Para López-Rabadán y Caseros-Ripollés (2012) la primera plana posee una gran 

influencia social porque logra unir la atención de los lectores en un número 

específico de noticias. Además, consideran que:  

La portada se configura como el espacio de máxima relevancia 

informativa de la prensa. Se trata del lugar donde la jerarquización 

periodística se manifiesta en su mayor grado. En este sentido, canaliza 

la expresión de la línea editorial de un diario y de sus prioridades 

profesionales. (p. 471) 

      

     Gans y Borrat, citados por López-Rabadán y Caseros-Ripollés (2012, p. 473), 

admiten la relevancia de la primera plana dentro del espacio informativo. Tanto así, 

que en la prensa de referencia, es el lugar predominante que representa con mayor 

claridad los criterios de selección y jerarquización informativa de un medio de 

comunicación. 

 

2.4. Línea informativa 
 

     Dragnic (2006) la define como el “conjunto de normas que rigen los 

procedimientos informativos de un medios de comunicación social” (p. 205). 

Asimismo, la autora se refiere a los parámetros que los dueños o editores del medio 

precisaron, es decir; las normas de tratamiento: imparcial, objetivo, interpretativo o 

sensacionalista; área de cobertura de la actualidad: política económica o policial; la 

forma de elaborar, presentar y jerarquizar las informaciones, el estilo redaccional: 

directo, sencillo, agresivo, comedido o reflexivo; el diseño; la diagramación y el 

modo de ilustrar la publicación.  

     Borrat (1989), por otro lado, explica que a partir de los elementos de excluir, 

incluir y jerarquizar a los actores y las fuentes de información, se puede precisar cuál 
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es la línea política del periódico y cuáles objetivos permanentes y temporales 

moldean tanto sus prácticas rutinarias como sus actuaciones estratégicas. (p.74) 

     Asimismo, la política editorial del medio proporciona las indicaciones generales 

para la elaboración de su línea informativa. En términos conceptuales, Dragnic 

(2006) considera que bajo la política editorial “se reúne un conjunto de postulados de 

carácter ideológico, político, cultural, social y periodístico que rigen  la actuación y 

procedimientos de un medio de comunicación social en su relación con los poderes 

instituidos y la sociedad como un todo”. (p. 212) 

 

2.5. Protestas 
 

     Las protestas han ocupado un lugar muy importante a lo largo de la historia de 

Venezuela. En palabras de López Maya (2003): “La movilización callejera ha sido en 

Venezuela un instrumento político de primer orden en la transición sociopolítica que 

se vive desde los años 80” (p. 211). En este sentido, la misma autora sostiene que las 

protestas han estado presente de una forma u otra en la palestra social del país con el 

objetivo de tener incidencia y representación en las decisiones del Estado.  

     La Real Academia Española (RAE) en línea define protesta como “la acción y 

efecto de protestar”. La RAE propone varios conceptos de protestar, para esta 

investigación se utilizarán dos definiciones que explican de manera concisa y breve 

el significado más adecuado para efectos del trabajo. El primer enunciado define 

protestar como “dicho de una persona: expresar, generalmente con vehemencia, su 

queja o disconformidad”. La segunda definición del diccionario considera que 

protestar es “expresar la oposición a alguien o a algo”.  

     En términos conceptuales, López Maya (2001) define protesta popular como “la 

acción disruptiva desarrollada por multitudes, grupos y/o actores de los sectores 

populares destinada a hacer público su desacuerdo o desavenencia con normas, 

instituciones, políticas, fuerzas, autoridades y/o condiciones sociales y políticas” (p. 

2). Por otro lado, Touraine, citado por López Sánchez (2005), define movimientos 

sociales como “las acciones conflictivas que buscan transformar las relaciones 
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sociales de dominación que se ejercen sobre los principales recursos culturales, la 

producción, el conocimiento y las reglas éticas”. (p. 598)  

        Por otro lado, Charles Tilly, citado por Tarrow (1997, p. 69), considera el 

movimiento social como:  

Una serie mantenida de interacciones entre quienes ostentan el poder y 

personas que afirman con credibilidad representar a grupos 

desprovistos de representación formal, en el transcurso de la cual esas 

personas plantean públicamente exigencias de cambios en la 

distribución o el ejercicio del poder, y respaldan esas exigencias con 

manifestaciones públicas de apoyo. (p. 69) 

 

2.5.1. Repertorio de las protestas 
 

     Sin embargo, al igual que cambió el contexto de los venezolanos, también lo 

hicieron la naturaleza y las formas de protestar. Las acciones colectivas de los 

venezolanos se volvieron más violentas que en el pasado. Se tornó habitual el cierre 

de calles, avenidas e, incluso, autopistas con barricadas. Asimismo, la toma de 

edificios públicos y actividades violentas como violación a la propiedad privada y 

saqueos. (López Maya, 2001) 

     Tilly, citado por Lucea (2009), explica que la modificación en el repertorio de 

protestas se debe esencialmente a cambios estructurales como el crecimiento del 

Estado y la introducción del capitalismo en sociedades rurales. Principalmente, 

porque son procesos que obstaculizarían la efectividad de las protestas y permitirían 

nuevas formas de manifestación centradas en el trabajo y la política nacional.  

     En el mismo orden de ideas, Tilly, citado por Máiz (s.f., p. 9): 

 

El repertorio resulta considerado, a su vez, como un efecto de factores 

causales varios: 1) hábitos cotidianos y organización interna de la 

población; 2) tradiciones heredadas de derecho y justicia; 3) 
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experiencias de acción colectiva del pasado; y 4) los modelos estándar 

de represión empleados por parte de cada Estado.  

 

     Se entiende, entonces, que las protestas populares pueden variar en un tiempo 

determinado. López Maya (2001), lo explica de la siguiente manera: “Por la 

denominación de forma de protesta, entiendo las diversas modalidades que toma 

dicha acción disruptiva. El conjunto de formas de protesta que caracterizan a una 

sociedad en un tiempo determinado se conoce como el repertorio de su protesta”. (p. 

3)  

     Según el trabajo de investigación Formas de protesta en un contexto 

desinstitucionalizado de Margarita López Maya, a partir de los noventa la forma de 

protestar de los venezolanos comenzó a evolucionar. Antes del Sacudón, durante la 

gestión del presidente Jaime Lusinchi (1984 – 1989), fueron más predominantes los 

paros y las marchas, formas más familiares y permanentes del repertorio democrático 

venezolano.  

     Los paros, después de 1989, se mantienen como la forma de protesta más 

frecuente del repertorio, las marchas pasan a segundo lugar y son sustituidas por lo 

que la prensa llama “los disturbios”. Asimismo, los cierres de vías pasan del sexto al 

cuarto lugar como forma de protesta más reseñada después del Sacudón. López, 

además, resalta que estos cierres de vía aumentan en recurrencia de manera notoria 

en los últimos cinco años de los noventa. Por otro lado, los disturbios, las quemas y 

saqueos se presentan de manera irregular, pero al final de década tiene de disminuir. 

(López Maya, 2001) 

     López Maya (2001) define disturbios como “una acción colectiva violenta y 

aparentemente anárquica. Usualmente asociada al movimiento estudiantil y a actores 

sociales fuera de la economía formal y/o en los márgenes de la sociedad como 

desempleados, buhoneros, desconocidos, etc.” (p. 13). Además, tienden a surgir 

cuando sectores sociales aprecian una situación como injusta, por ejemplo: si un 

estudiante es asesinado a manos de un policía. Por lo que es habitual que la mayoría 

de los disturbios en protestas sean protagonizadas por enfrentamientos entre policías 
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y estudiantes. Durante estos disturbios se procedían a otras formas de protesta como 

la cierre de vías con barricadas. (López Maya, 2001) 

     Las marchas son la forma más convencional y pacífica de protestar, consiste en 

que un grupo de personas se desplaza de un punto a otro de la ciudad. Cuando posee 

los requisitos formales, como notificar a las autoridades regionales de su fecha y 

recorrido, son autorizadas. Sin embargo, el comportamiento de las autoridades, de la 

policía o los participantes puede volverse confrontacional y hasta violentas 

dependiendo del actor que organice la marcha. Además, esta forma de protesta puede 

complementar otros tipos como la huelga o el paro. (López Maya, 2001) 

     En términos generales, el reportorio de protestas se ha mantenido a lo largo de la 

historia venezolana. Aun así, su esencia sí varió: se tornó más violenta y con más 

enfrentamientos entre los protestantes y las autoridades. 

      

2.5.2. Las formas de la protesta 
 

      López Maya (2003) divide las formas de la protesta en tres categorías 

convencional, confrontacional y de naturaleza violenta. Su clasificación se basó en la 

que realizó Sidney Tarrow para el ciclo de protestas en Italia; sin embargo, la ajustó 

para el caso venezolano. Desde los años 80, la protesta popular ha estado 

continuamente presente en Venezuela, por ello, esta división se realizó con base a 

este registro. (p. 7) 

     Ahora bien, López Maya (2003) define la protesta convencional como “aquellas 

protestas más rutinarias, con frecuencia legales y, si no lo son, que no despiertan 

entre los participantes, observadores y autoridades sentimientos de temor o angustia” 

(párr. 13). Confrontacionales son las que “sin llegar a agresiones físicas entre los 

antagonistas, ni dañar propiedades o bienes, suscitan sentimientos de temor o 

angustia. Son ejemplos de este tipo de protestas los cierres de vías, concentraciones y 

marchas combativas sin permiso y huelgas de hambre”. (párr. 13)  
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     Asimismo, la protesta de naturaleza violenta son “las que producen deterioro o 

destrucción a propiedades públicas o privadas y/o daños a la integridad física de 

personas participantes o no de la protesta”. (párr. 13) 

     Para López Maya (2001) en Venezuela: 

Una clasificación desde este criterio de las reseñas sobre protestas 

publicadas por el diario El Nacional, antes y después del Sacudón, 

revela cómo en los años previos a 1989, durante la gestión de 

Lusinchi, la mayoría de las protestas reseñadas tenía un carácter 

convencional, mientras después las confrontacionales se hacen 

mayoría y la visibilidad de las violentas aumenta significativamente. 

(p. 7) 

      

     De esta manera, las formas de la protesta están vinculadas al proceso de 

descomposición política y desinstitucionalización del sistema de partidos que se ha 

producido en los últimos años. (López, 2001, p. 3) 

 

2.5.3. Actores políticos  
      

     Durante la protesta, se van constituyendo los actores mismos, quienes a su vez se 

van transformando en su relación con los otros. Además, construyen y modifican 

incesantemente el proyecto sociopolítico que busca la hegemonía que, en términos 

gramscianos, expresa la intensa fluidez de interacciones que se dan en la 

confrontación política en cualquier sociedad. (López, 2006) 

     Como ya se ha comentado anteriormente, la historia de las protestas en Venezuela 

ha evolucionado con el paso de los años. Para Acosta (2016), muchos factores 

convergen:  

Los años recientes han estado marcados en Venezuela por un proceso 

de transformación sociopolítica que se tradujo también en un mayor 

movimiento de la sociedad. Estas transformaciones sin duda, crearon 

las condiciones para la aparición de nuevos actores, acciones 
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colectivas y protestas novedosas que coexisten con algunas 

condiciones del viejo orden y sus actores. Las demandas giran 

alrededor de estos cambios y necesidades no satisfechas de larga data, 

cuyo destinatario principal es el Estado, tanto en sus entes nacionales 

como regionales. (p. 137) 

 

     En Venezuela, a partir de los 70, el principal actor político de las protestas eran 

los estudiantes, tanto de educación media como universitarios. Se les asociaba, sobre 

todo a las organizaciones estudiantiles de izquierda, la toma u ocupación de 

establecimientos públicos. Luego, se generalizó a otros actores. (López Maya, 2003) 

     Acosta (2016) elaboró una lista de los actores políticos más presentes en las 

protestas venezolanas: estudiantes, trabajadores, desempleados, transportistas y 

motorizados, familiares de víctimas de delincuencia, usuarios de centros de salud, 

jubilados y pensionados, indígenas, campesinos, comerciantes, reclusos, padres y 

representantes, discapacitados, mujeres, adultos mayores, profesionales (periodistas, 

farmaceutas, médicos, profesores). (p. 145) 

 

2.6. Análisis de contenido 

 

2.6.1. Definición 

      

     Si bien en sus orígenes el análisis de contenido fue definido como un enfoque 

cuantitativo, de acuerdo a lo que expresa Bardin, hoy se le entiende como: “Un 

conjunto de técnicas de análisis de comunicaciones tendentes a obtener indicadores 

(cuantitativo o no) por procedimientos sistemáticos y objetivos de descripción del 

contenido de los mensajes permitiendo la inferencia de conocimientos relativos a la 

condiciones de producción/recepción (variables inferidas) de estos mensajes” 

(Abreu, 1992, p. 4) 
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     “Es una técnica de investigación destinada a formular, a partir de ciertos datos, 

inferencias reproducibles y válidas que puedan aplicarse a su contexto”, explicó el 

alemán Klaus Krippendorf (1990) en su obra Metodología de análisis de contenido. 

Teoría y práctica. Asimismo, el autor explica que la finalidad del análisis de 

contenido se resume en proporcionar conocimientos, nuevas intelecciones, una 

representación de los “hechos” y una guía práctica para la acción en una 

investigación científica. (p. 28) 

     Mayntz y otros, citado por Conte (s.f., p. 1), definen el análisis de contenido como 

"una técnica de investigación que identifica y describe de una manera objetiva y 

sistemática las propiedades lingüísticas de un texto con la finalidad de obtener 

conclusiones sobre las propiedades no-lingüísticas de las personas y los agregados 

sociales”.   

     Por otro lado, Kientz (1974) lo define como el tipo de análisis cuyo contenido 

haga referencia a diario, revista, folleto y demás artículos literarios que resguarden la 

información para la investigación. El autor se refiere a que “actualmente el análisis 

de contenido es sinónimo, o casi, del análisis de prensa”. (p. 26) 

 

2.7. Análisis morfológico de Kayser  

 

     El francés Jacques Kayser (1974) en su obra El Diario Francés, definió el análisis 

de morfológico como el estudio que se encarga de resaltar la morfología y anatomía 

de un periódico. El objetivo de ese análisis es evaluar la estructura del diario y su 

presentación. De esa manera, se podría revelar lo que han querido comunicar a sus 

lectores y la influencia que ejerce sobre ellos. (p. 97) 

     Para el análisis de un diario, la manera más sencilla es el aspecto físico. Sin 

embargo, Kayser (1974) establece tres excepciones para poder llevar a cabo el 

estudio: 

- La primera página, “constituye el escaparate del diario”  

- Las páginas especializadas, concebidas y presentadas como unidades 

separadas del resto del diario. 
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- Las páginas regionales o locales de los diarios de provincias, “un diario 

dentro del diario”. Es contenido especial y de contenido local. (p. 103) 

 

     Por otro lado, el autor diferencia el contenido repartido en el diario. Es de suma 

importancia diferenciar la superficie de cada diario y establecer los puntos que en 

ella aparecen. Por una parte se diferencia la superficie destinada para la publicidad y, 

el resto, la superficie redaccional que incluye el texto, los grabados (fotografías) y los 

titulares. (p. 103) 

     Para Kayser (1974) los textos que conforman un diario son de contenidos “muy 

diversos” pero conforman un conjunto. Asimismo, los grabados son de gran valor 

para la estructura del periódico. Se pueden considerar grabados las fotografías, los 

dibujos, las caricaturas, los mapas, los gráficos y ciertos cuadros estadísticos. El 

autor no toma en cuenta ilustraciones publicitarias. Por último, los titulares son los 

que están destinados a llamar la atención del lector y se diferencia del texto por su 

presentación, estilo y contenido.  
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III. MARCO CONTEXTUAL 

 

En el caso del movimiento estudiantil, éste se mantenía en la calle desde 1958: la 

protesta callejera es su forma básica de interpelar la autoridad. 

 

Margarita López Maya, 2003, p. 178. 

 

3.1. La protesta venezolana 

 

    Durante el siglo pasado, Venezuela vivió distintas protestas que marcaron un hito 

en su historia. En 1928, con la Generación del 28, y en 1936, posterior a la muerte 

del General Juan Vicente Gómez; en 1958 tras la caída del General Marcos Pérez 

Jiménez y unos años después, en 1989, con “El Caracazo”. No obstante, es a partir de 

los años 80 cuando la frecuencia de la protesta aumenta y se torna más violenta. Al 

mismo tiempo, la polarización en la sociedad venezolana presenta sus primeros 

síntomas y como consecuencia conlleva a los desenlaces políticos de la Venezuela 

del siglo XXI. (Acosta, 2007, p. 75) 

     El año 1958 marcó un hito para la democracia venezolana. Para Kornblith, citado 

por Acosta (2007), “es el nacimiento de la etapa democrática más larga habida en el 

país y con ella una nueva conformación política y social” (p.75). Asimismo, la 

sociedad civil organizada evolucionó en este periodo. A partir de ese momento 

nacieron organizaciones y movimientos, a pesar del dominio de los partidos políticos 

y actores del Pacto de Punto Fijo como la Iglesia, militares, sindicatos y empresarios. 

(Acosta, 2007, p. 76) 

     Las movilizaciones se han acentuado desde la última década del siglo XX en 

Venezuela, sobre todo en Caracas, la capital y asiento de los poderes públicos. El 

aumento de las protestas originó una nueva relación entre los sectores sociales y el 

poder, denominado como política de la calle (López Maya, 2003). Asimismo, para 

ese momento la manifestación se tornó notablemente intensa, lo que podría ser 
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categorizado como un ciclo de protestas. Tarrow, citado por López (2003), lo define 

como:  

Se entiende una fase caracterizada por el conflicto intenso y la  

propagación rápida de la acción colectiva de sectores más movilizados 

a menos; aceleración en la innovación de formas de beligerancia; 

marcos de acción colectiva nuevos o transformados; una combinación 

de participación organizada y desorganizada; secuencias de 

interacción intensivas entre desafiadores y autoridades, que pueden 

desembocar en reforma, represión y, a veces, en revolución. (p. 211) 

 

     El funcionamiento de la sociedad venezolana, específicamente en las relaciones 

entre el poder y  los sectores sociales, sufrieron cambios debido a que hasta los años 

ochenta era considerada como una de las menos propensa a la movilización. Por lo 

tanto, lo anterior sugiere que la conducta sociopolítica del venezolano común y 

corriente se alteró. (López Maya, 2003) 

 

3.1.1. La protesta en los años 70, 80 y 90  

 

     A partir de 1970, las protestas en Venezuela se volvieron más confrontacionales, 

la mayoría desarrolladas por trabajadores del sector de los servicios básicos y por los 

estudiantes; otro actor político importante en este año, y que se ha mantenido a lo 

largo del tiempo de protestas en el país (López Maya, 2003). A finales de esa década, 

“comienzan a surgir nuevas organizaciones y movimientos sociales, inspirados en los 

principios de inclusión, participación, equidad y solidaridad social dentro del ámbito 

político” (Acosta, 2007, p. 76) 

      El 18 de febrero de 1983, en la presidencia de Luis Herrera Campins, se inició un 

largo periodo de crisis económica debido a la devaluación de la moneda. Venezuela 

entró en etapa de desequilibrio y Kornblith, citado por Acosta (2007), lo resume así: 

“Por un lado, la inestabilidad y tendencia de crecimiento de los precios en el mercado 

petrolero, el incremento y complejidad de los compromisos económicos y sociales 
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del Estado venezolano y, por el otro, el crecimiento de la población y de sus 

necesidades” (p. 77). De esa manera, el país comienza un curso de tensiones y 

cambios, y por ende, una movilización de la población.  

     Por otro lado, diversos sectores sociales se fueron uniendo para formar parte de la 

protesta social.  

Desde mediados de los años 80 en las calles de Caracas comenzó a 

crecer la presencia de diversos grupos con distinto grado de 

organización que hacían uso de ese espacio para interpelar a la 

autoridad. No utilizaban un repertorio nuevo de formas de acción, 

pues las marchas, cierres de calles o avenidas, y disturbios de que 

hacían uso fueron siempre modalidades de la protesta callejera. Pero 

ahora las formas confrontacionales y violentas eran más frecuentes. 

(López Maya, 2003, p. 212) 

 

     Para López Maya (2003), el inicio continuo de las protestas en Venezuela se ubica 

en dos hechos: “la Masacre de El Amparo” y el “Sacudón”, mejor conocido como el 

“Caracazo”. El primer caso ocurrió el 29 de octubre de 1988 cuando un comando 

militar y policial especial del Estado venezolano conocido como el Cejap (Comando 

Especial de Contrainsurgencia José Antonio Páez) asesinó a 14 pescadores a quienes 

confundieron con guerrilleros colombianos.  

     Ante los medios de comunicación presentaron el hecho como un enfrentamiento 

armado contra la guerrilla colombiana. Los funcionarios vistieron a los pescadores 

con uniformes del Ejército de Liberación Nacional (ELN) para tapar la masacre. 

Gracias a que dos pescadores sobrevivieron, el resto de los ciudadanos se enteraron y 

eso desató protestas violentas en la capital. Asimismo, provocó la aparición de 

nuevos actores como la Iglesia católica y el fortalecimiento de organizaciones de 

Derechos Humanos. El gobierno del presidente Lusinchi nunca reconoció su error y 

en el informe oficial siempre se mantuvo que fue un enfrentamiento armado. (López 

Maya, 2003) 
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     El segundo hecho fue una revuelta popular que ocurrió el 27 de febrero de 1989, 

unos meses después de “La Masacre de El Amparo”, y se extendió por las principales 

ciudades del país. Días antes el gobierno de Carlos Andrés Pérez anunciaba la 

implementación de un paquete neoliberal, lo que originó protestas violentas por parte 

del movimiento estudiantil de la época. Para el día 27 aplicaban la primera medida: 

aumento del precio de la tarifa del transporte colectivo. El anunció causó protestas 

espontáneas por parte de los usuarios del transporte que fueron generalizando en 

varias partes del país hasta producir protestas violentas y saqueos. (López Maya, 

2003) 

 

El día 28 después del mediodía, el Ejecutivo nacional apareció y, a 

través de las FFAA, dio comienzo a una brutal represión para 

controlar lo que ya era una extensa rebelión popular. La suspensión de 

garantías y el toque de queda se ejercieron sin miramiento de los 

derechos humanos. (López Maya, 2003, p. 214) 

 

     Para el año 1990, la protesta ya era un acontecimiento cotidiano en las ciudades 

principales, de manera notoria en Caracas, y en la vida de los venezolanos. “Este 

fenómeno evidenció la activación de una política de la calle, es decir, de una peculiar 

forma de relación y negociación entre diversos sectores sociales y el poder”. 

Además, también cambiaron las formas de protestas y su naturaleza que se hizo más 

confrontacional y violenta. (López Maya, 2001, p.13) 

     Un evento que marcó la historia contemporánea fue el 4 de febrero de 1992. 

Acosta (2007) lo relata así:  

Caracas se estremeció con un intento de golpe de Estado militar 

liderado por el entonces Teniente Coronel Hugo Rafael Chávez Frías. 

Hubo revueltas en varios puntos del país con relativo éxito, pero en la 

capital no fue posible la captura del Presidente Carlos Andrés Pérez, la 

toma del Palacio de Gobierno ni provocar un levantamiento civil. 

Hugo Chávez asumió la responsabilidad de los hechos y se hizo 
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famoso con aquella afirmación hecha ante la TV diciendo “por ahora 

no hemos alcanzado los objetivos”, llamando a deponer las armas. (p. 

78) 

 

     Luego de casi 400 muertos en el Caracazo, los golpes de estado fallido de 1992, la 

crisis política de 1993, los cambios en la conducta electoral de los venezolanos 

durante los comicios de la década y las nuevas alianzas políticas que han alcanzado 

el control sobre el poder en los últimos años, la vida rutinaria de los venezolanos se 

transformó considerablemente. (López, 2003, p. 4) 

 

3.1.2. Un nuevo desarrollo de la protesta 
      

     A partir de 1998 nace en Venezuela una nueva alianza de fuerzas conocida como 

el Polo Patriótico, liderado por el expresidente Hugo Chávez Frías, quien llega a la 

presidencia en 1999 con un crítico discurso hacia los programas de ajuste estructural 

realizados por las administraciones anteriores. Entre las promesas estuvieron las 

reformas estatales y la reducción de instituciones del Estado, por ejemplo, los 

ministerios. (López, 2002, 22) 

     El primer año de Gobierno hubo protestas pero no iban dirigidas hacia el nuevo 

presidente. Su gran popularidad lo mantuvo lejos de ser el blanco de las 

movilizaciones y la mayoría iba dirigida a funcionarios o instituciones que tenían, a 

juicio de los protestantes, un desempeño deficiente. Las protestas violentas ocurrían 

con mayor frecuencia por parte de los buhoneros; asimismo, los disturbios, 

protagonizados por estudiantes y/o encapuchados, incrementaron. (López, 2002, 26) 

     Además, según Provea, la disminución del uso de la violencia por las fuerzas de 

seguridad en contra de las protestas fue evidente. Se constató que de 665 

manifestaciones entre febrero y septiembre de 1999, 21 fueron reprimidas; el índice 

más bajo en los últimos cinco años. “Un año de intensa movilización, alta 

politización de la misma, asiduidad en el uso de formas confrontacionales y una 
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actitud oficial de mayor tolerancia que en el pasado son en resumen los aspectos más 

destacados de la protesta popular de 1999”. (López, 2002, p. 27) 

     Sin embargo, entre septiembre y diciembre de 2001, un importante hecho mundial 

cambió la evolución económica que se estaba desarrollando en Venezuela: el 11 de 

septiembre. Las protestas se mantuvieron en lo usual a pesar de la recesión 

económica, pero lo llamativo fue la participación de actores como productores de 

campo, empresarios y organizaciones asociativas con miembros de sectores de 

ingresos medios y altos. (López, 2002, p. 98) 

      

Los cambios políticos ocurrieron, sin embargo, dentro de un clima de 

intensa polarización y conflicto políticos, tanto por las importantes 

resistencias a perder sus posiciones por parte de sectores económicos, 

políticos, mediáticos, religiosos o sindicales, como también por las 

confrontaciones permanentes del gobierno y del Presidente con 

gremios, intelectuales, grupos sin mayor poder en el pasado e incluso 

personas y partidos de la alianza gubernamental. Estas tensiones 

crearon las condiciones para el golpe de Estado de abril de 2002 y los 

episodios violentos que caracterizaron el período entre fines de 2001 e 

inicios de 2003, cuando la oposición tomó un camino insurreccional 

para presionar la salida o renuncia de Chávez. (López, 2002, 101) 

 

     Luego del paro cívico convocado por la Federación de Cámaras y Asociaciones 

de Comercio y Producción de Venezuela (Fedecámaras), la situación sociopolítica 

alcanzó su clímax. Acosta (2007) dice: “La gente estaba en la calle marchando en 

una dimensión nunca vista en el país. Mientras tanto, el gobierno intentó 

contrarrestar las movilizaciones de la oposición, con otras de respaldo al gobierno, 

produciéndose en algunas movilizaciones enfrentamientos que terminaron de manera 

violenta”. (p.84) 

     Entre enero de 2002 y agosto de 2003 se presentó un período de mucha 

conflictividad. Mención especial merece la marcha del 11 de abril de 2002, 
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convocada igualmente por Fedecámaras, que dejó un saldo de 19 muertos y múltiples 

heridos. La marcha fue histórica debido a la cantidad de personas que asistieron, 

quienes al final del día pedían la destitución del presidente Chávez. Se cumplió lo 

que una parte de la sociedad pedía, sin embargo, solo por 48 horas. (Acosta, 2007, p. 

88) 

     Luego, las protestas y la calle se mantuvieron al día. Acosta (2007) narra:  

 

En el año 2007, la no renovación de la concesión al canal de 

Televisión Radio Caracas TV (RCTV) en el mes de mayo, llevó a la 

sociedad opositora a tomar las calles y en especial, un grupo 

importante de estudiantes de las universidades venezolanas, quienes 

haciendo derroche de creatividad y cultura de paz, se mantuvieron por 

meses en las calles en defensa de la libertad de expresión y la 

autonomía universitaria. (p. 93) 

      

     De esta manera, los estudiantes comienzan a tomar protagonismo. En el segundo 

semestre de ese año se debatía la reforma de la constitución nacional. El 23 de 

octubre de 2007 se convoca a una marcha por parte de estudiantes opositores que 

saldría de la Universidad Central de Venezuela (UCV) junto con la participación de 

otras universidades y la sociedad civil. (Acosta, 2007, p. 93) 

 

3.1.3. Protesta estudiantil  
      

     En términos generales, los movimientos estudiantiles se han caracterizado por su 

“carácter antiautoritario”. Aranda, citado por López Sánchez (2005, p. 602) dice: “El 

movimiento estudiantil conlleva una orientación política en la medida que cuestiona 

y demanda el uso de recursos y condiciones manejadas por el Estado, ya sean 

reivindicaciones gremiales o cambios sociopolíticos”.  

     Para López Sánchez (2005), los estudiantes son un actor diverso porque provienen 

de diversas clases y sectores sociales. Además, no son permanentes, pues la etapa 
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estudiantil dura un corto periodo y sus líderes son suplantados por la siguiente 

generación (p. 72). “Las protestas estudiantiles se inician como una respuesta a 

violaciones de sus derechos que sufre el estudiantado como tal. En este sentido, 

serían una “conducta colectiva”, al tratar de restablecer derechos adquiridos con 

anterioridad”. (López Sánchez, 2005, p. 599) 

     El sector estudiantil ha estado presente a lo largo de la protesta venezolana. Es un 

actor diverso y de una presencia beligerante, además, sus estrategias de lucha 

constituyen un factor importante en la formación de opinión hacia ellos. (López, 

Smilde y Stephany, 2001, p. 20). También, para López Sánchez (2005) el 

movimiento estudiantil venezolano fue el grupo social más activo del siglo XX, 

quien originó los partidos políticos y programas que dinamizaron los cambios 

modernizantes de mediados de siglo. (p.76) 

 

Los movimientos estudiantiles cumplieron un papel de primer orden 

en la historia política venezolana del siglo XX. Desde la gesta de la 

llamada “Generación del 28” contra la dictadura de Juan Vicente 

Gómez, hasta las masivas y violentas protestas escenificadas a fines 

de los años 80, los estudiantes estuvieron en la primera plana de la 

confrontación política del país. De los liderazgos estudiantiles 

surgieron los fundadores y principales dirigentes de los partidos 

políticos venezolanos durante muchas décadas. (López Sánchez, 2005, 

p. 590) 

 

     El papel del movimiento estudiantil dentro de la historia venezolana tiene un 

aporte interesante y es que de aquellos grupos se originaron los partidos políticos 

como Acción Democrática, el Partido Comunista, COPEI y URD. Para 1969, existía 

una apertura política, iniciada por el presidente Rafael Caldera, que promovió a la 

pacificación de organizaciones de izquierda. Este hecho permitió que los militantes 

izquierdistas volvieran a las universidades para vincularse con las masas 

nuevamente. (López Sánchez, 2001, p. 636) 
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     Entre la década de los ochenta y los noventa, el cuestionamiento por parte de los 

jóvenes hacia las instituciones democráticas era un hecho, incluso, la mayoría no 

participa electoralmente. La crisis económica más la incapacidad del sistema político 

y de las instituciones sociales, originaron un sentimiento de frustración y 

desesperanza entre los jóvenes venezolanos. (Bermúdez, Martínez y Sánchez, 2009, 

p. 77) 

     Durante los últimos 15 años, entre 1987 y 1993, la presencia del movimiento 

estudiantil aumentó en la escena pública y de protestas de naturaleza violenta. Luego, 

entre 1993 y 1997 se registró un descenso de su participación en la calle. En 1998 

volvió con mayor actividad pero con protestas confrontacionales, como la del 

desnudo público y la crucifixión. (López Maya, Smilde y Stephany, 2001, p. 21) 

     Posterior al “Caracazo”, los disturbios se volvieron la forma de protesta más 

frecuentes y los estudiantes fueron quienes protagonizaron la mayoría de ellos. 

López Maya (2001) comenta: “El disturbio en Venezuela es una forma de protesta 

compleja, que contiene un conjunto de otras formas. Una característica distintiva de 

esta forma de protesta es el enfrentamiento que ocurre en él entre policías y 

encapuchados-estudiantes” (p. 14). Asimismo, López Maya explica que a los 

estudiantes se les vinculaba con los encapuchados, por ser personas “aparentemente 

jóvenes”.  

     Por otro lado, en los años noventa se identificaron distintos grupos de jóvenes: 

quienes tenían la posibilidad de acceder a la educación, e incluso, estudios en el 

extranjero; aquellos con aspiraciones educativas, el “sueño populista” y posibilidades 

de ascenso social pero que sus expectativas se frustraron por las dificultades de 

ingreso al sistema educativo; y, por último, la mayoría de los jóvenes de sectores 

populares que quedaron excluidos del sistema educativo. (Bermúdez, Martínez y 

Sánchez, 2009, p. 78) 

          Para impulsar sus derechos, se crearon distintas organizaciones estudiantiles 

como: la Federación de Estudiantes Universitarios (FEUV), creada en 1993 por 

diversos sectores en su mayoría de Bandera Roja; la Coordinadora de Federaciones 

de Centros Universitarios, promovida por el Movimiento 80 (m-80) y la Democracia 
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Cristiana Universitaria (DCU), ligada al partido Copei (Comité de Organización 

Política Electoral Independiente). Esta última intentaba contrarrestar la influencia de 

la FEUV. (Uzcátegui, 2014, p. 158) 

     La lucha estudiantil de esta década fueron en defensa del pasaje preferencial, la 

democratización y transparencia de los mecanismos de ingreso a las universidades, el 

rechazo al Proyecto de Ley de Educación Superior (PLES) – que contemplaba cobros 

de matrículas – y la exigencia de mayor seguridad social para los estudiantes. Hasta 

1999, “las principales estrategias de protesta, que tenían al sector estudiantil entre sus 

actores protagónicos, fueron, en orden de importancia, los disturbios, las marchas y 

los cierres de vías, con diferentes saldos de muertos, heridos y detenidos”. 

(Uzcátegui, 2014, p. 159) 

     En estas circunstancias llegó al poder Chávez en 1998 “quien capitaliza la 

adhesión de amplios sectores de la población, especialmente, la de los sectores 

populares” (Bermúdez, Martínez y Sánchez, 2009, p. 78). Igualmente, un estudio de 

Villaroel y de Armas, citados por Bermúdez, Martínez y Sánchez (2009), revela que 

“para el año 2003, las asociaciones que estas y estos jóvenes tienen sobre la política 

continuaban reflejando, al igual que en los años noventa, un profundo malestar, 

desencanto y reservas sobre el quehacer del sistema político venezolano”. (p. 78) 

     Chávez en el intento fallido de controlar políticamente las universidades públicas, 

creó nuevos centros: La Universidad Bolivariana de Venezuela (UBV) en 2003, la 

Universidad Nacional Experimental de las Artes Unearte, en 2008, y en 1999 

permitió el ingreso de civiles a la Universidad Nacional Experimental Politécnica de 

la Fuerza Armada Nacional (Unefa).  

 

 

3.1.4. Renacimiento del movimiento estudiantil 
 

La importante desarticulación y neutralización de la autonomía de los 

movimientos sociales venezolanos, tanto por las políticas del 

bolivarianismo en el poder como por la polarización política, incluyó al 
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movimiento de estudiantes. La FEUV literalmente desapareció a partir 

del año 2000. Si bien la elección de centros de estudiantes y de la 

Federación de Centros se mantuvo, estas figuras han perdido buena 

parte de su capacidad de convocatoria previa a 2000. (Uzcátegui, 2014, 

p. 161) 

 

     En el año 2007 el movimiento estudiantil sorprendió, nuevamente, con un 

conjunto de protestas en las principales ciudades y universidades del país. El 27 de 

mayo de 2007, un canal con 53 años de trayectoria transmitía su último programa en 

señal abierta, ahora se convertiría en la actual Televisora Venezolana Social (TVes). 

Mientras que la oposición consideraba esta decisión un “atentado contra la libertad 

de expresión”, los seguidores del gobierno opinaban que era necesario por ser un 

canal que “había manipulado la información”. (Bermúdez, Martínez y Sánchez, 

2009, p. 70) 

     Los autodenominados “Estudiantes por la Libertad” y recordados como “la 

generación del 2007”, eran jóvenes de las universidades públicas autónomas, 

privadas y de algunas experimentales. Bermúdez, Martínez y Sánchez (2009), hacen 

referencia a las actividades del movimiento estudiantil de 2007: 

 

Las manos pintadas de blanco y el signo de la paz (símbolos 

retomados de otros movimientos juveniles anteriores y usados para 

trasmitir su definición como un movimiento pacífico), banderas 

tricolores (incluso en algunos casos portadas al revés en señal de pedir 

auxilio a la comunidad internacional), bocas tapadas con cinta 

adhesiva (para expresar su rechazo a las medidas gubernamentales 

contra la libertad de expresión), son algunos de los elementos 

simbólicos con los que las y los jóvenes estudiantes que protestan 

contra el Gobierno construyen el perfomance de su aparición en las 

calles de algunas ciudades del país y, especialmente, en la capital, 

Caracas. (p. 80) 
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3.1.5. Protestas de 2014 

 

3.1.5.1. Inicios de la conflictividad 

 

     El 4 de febrero de 2014, la ciudad de San Cristóbal, estado Táchira, fue el 

escenario del inicio de la ola de protestas que presenciaron los venezolanos a lo largo 

de varios meses durante el 2014. Los estudiantes se convirtieron en los principales 

protagonistas de las manifestaciones con apoyo de otros actores políticos.  

     Los estudiantes de la Universidad de los Andes (ULA) salieron a protestar ese 4 

de febrero motivados por el problema de la inseguridad; el robo e intento de abuso 

sexual contra una estudiante fue el detonante. En horas de la tarde se produjeron 

enfrentamientos entre funcionarios de la Policía del Táchira y manifestantes, lo que 

ocasionó la detención de dos estudiantes. Este hecho originó nuevas protestas al día 

siguiente, 5 de febrero, en las ciudades de Mérida y Maracaibo.  

     Ambos estudiantes fueron puestos en libertad el día 5, sin embargo, denunciaron 

ser víctimas de tortura en las celdas de la Policía Nacional Bolivariana (PNB). Esto 

produjo mayor descontento estudiantil y se convocaron a nuevas manifestaciones 

para pedir justicia por los acontecimientos.  

     Luego, al día siguiente según el informe final de Provea Venezuela 2014: 

Protestas y Derechos Humanos:  

El 06.02.2014 un grupo de personas protestaron frente a la casa del 

gobernador del estado Táchira. Según declaraciones de la primera 

dama de la entidad, Karla Jiménez de Vielma, “Llegaron estudiantes 

encapuchados, diciendo vulgaridades, reventaron las cámaras de 

seguridad, desinstalaron 6 cámaras de seguridad y lanzaron bolsas con 

contenido desconocido. No entendemos porque están manifestando” 

(p. 14) 

     La Fiscal General de la República, Luisa Ortega Díaz, informó que ese día fueron 

detenidos varias personas por estar presuntamente vinculados a la protesta violenta 

en la casa del gobernador. El 7 de febrero se convocó a otra manifestación para 
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acompañar a los acusados, sin embargo, nuevos estudiantes fueron detenidos. Uno de 

los detenidos aquél día, Leonardo Manrique, ofreció su testimonio a Provea (2014):   

 

Alrededor de las 7 y 30 de la noche nos aborda una comisión mixta 

del Sebin, el CICPC y la GNB y la Policía del estado Táchira diciendo 

que debíamos ir al Sebin a que nos hicieran unas experticias, que no 

estábamos detenidos. Nosotros aceptamos. Cuando llegamos nos 

hacen pasar a un cuarto, nos toman las fotos como delincuentes. 

Hacen un allanamiento en casa de Jesús Gómez y como a las 11 nos 

dicen que estábamos detenidos. A la 1 de la mañana nos trasladan al 

Core 1, sede de la GNB. A las 3 de la tarde nos presentan al tribunal y 

era evidente que ya estaba decidido lo que nos iban a hacer. Es en ese 

momento en que nos informan de qué delitos estábamos acusados. 

Cuando nos dan la privativa de libertad nos trasladan en un 

helicóptero al aeropuerto de Santo Domingo y nos trasladan en un jet 

del Sebin a la cárcel de Coro. Allá nos recibe una comisión de 70 

funcionarios del Sebin, y se da la irregularidad que a pesar que en esa 

cárcel se recluyen penados, y no procesados, la propia ministra de 

cárceles nos da la bienvenida al llamado “cebollal”, que es como le 

dicen a la celda de castigo. Esa noche nos cortaron el cabello y nos 

desnudaron. Allí duramos 24 horas. Después nos sacan a una celda de 

funcionarios, incomunicados y sin saber nada de nuestros familiares. 

(p. 14) 

 

     Motivados por la detención de los estudiantes y su encarcelamiento en una cárcel 

de altos niveles de peligrosidad, varias universidades a nivel nacional salieron a las 

calles entre el 9 y el 11 de febrero. Algunas de ellas fueron reprimidas por los entes 

policiales, lo que originó la convocatoria para el 12 de febrero, Día de la Juventud. 

(Provea, 2014, p. 15). 
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     Por otro lado,  Provea (2014) considera que las movilizaciones también estuvieron 

motivadas por el asesinato de la actriz y ex Miss Venezuela Mónica Spears y su 

pareja, Thomas Berry, mientras viajaban por tierras venezolanas. La muerte de 

Spears causó un gran impacto en la opinión pública; y para cuando llegó la ola de 

protestas, los venezolanos se encontraban ya sensibilizados y con un gran 

sentimiento de indignación.   

 

3.1.5.2. 12 de febrero   

       

     El 12 de febrero, Día de la Juventud, se convocó a una concentración por parte de 

varios actores como el movimiento estudiantil, el partido Voluntad Popular, dirigido 

por Leopoldo López, y por la exdiputada María Corina Machado. Los ciudadanos 

respondieron a la convocatoria de manera masiva en Caracas y en distintas ciudades 

del país. Sin embargo, lo que comenzó como una manifestación pacífica, terminó con 

la muerte de dos jóvenes.  

     Bassil Da Costa de 23 años de edad fue el primer estudiante asesinado en la ola de 

protestas del 2014, aquél 12 de febrero. Recibió una bala en la cabeza mientras huía 

de un grupo de presuntos funcionarios que disparaban en contra de los manifestantes. 

Media hora atrás un miembro del colectivo “El 23 de enero” fue asesinado en un 

intercambio de balas. Asimismo, el joven Robert Redman, recién graduado de piloto, 

recibió una bala durante una protesta en Chacao en horas de la noche.  

     A partir de este momento, acontecería un intenso ciclo de manifestaciones 

liderado, sobre todo, por el movimiento estudiantil venezolano. De esa manera, las 

protestas llegaron a convertirse en el día a día y se extendieron por las grandes 

ciudades del país.  

     Para López Maya (2014), el 12 de febrero marcó un momento importante para la 

historia venezolana:  

De igual modo, el 12F ocurre en el momento en el que el chavismo 

parece no dar más.  El agotamiento del chavismo-populismo es 

imposible de ocultar.  Con la inflación más alta del mundo y más del 
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20% de escasez, el agotamiento del modelo se ve todos los días en 

cualquier mercado de Venezuela.  Tal vez estamos hablando de la 

fecha que pasará a la historia como el fin de una era política en 

Venezuela y, a la vez, el fin de la aceptación ciega de un modelo. 

(párr. 3) 

 

3.1.5.3. Desarrollo de la protesta 2014 

      

     A partir de aquel 12 de febrero, Venezuela presenció un ciclo de protestas. Se 

convirtió en un hecho histórico, “16 estados se movilizaron de manera simultánea, 

con lo que Caracas dejó de ser el referente de la protesta nacional” (Uzcátegui, 2014, 

p. 162). Solo entre el 4 de febrero y el 31 de marzo de 2014, Provea cuantificó que al 

menos 800.000 personas habrían manifestado en 16 estados del país. El tiempo y la 

duración se convirtieron en un hito en la cultura de la protesta venezolana. (Provea, 

2014, p. 15) 

     Provea registró por lo menos 20 modalidades de protesta en diferentes 

puntos del país. “Debido al intenso uso de las redes sociales, algunas 

convocatorias se convertían en virales mientras que otros llamados no 

despertaban el entusiasmo participativo”. (Provea, 2014, p. 15) 
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     A continuación se presenta un cuadro elaborado por Provea con las 

diversas formas de protestas y sus estrategias durante febrero y marzo de 

2014:  

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

      

 

     Provea corroboró que las demandas en Caracas fueron especialmente políticas: la 

liberación de los estudiantes detenidos, la renuncia del presidente Maduro y el cese a 
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la represión. Las manifestaciones se ubicaron en su mayoría al Este de la ciudad. Por 

otro lado, en el resto de las ciudades las peticiones variaron un poco debido a que el 

desabastecimiento de productos y la crisis de suministro de servicios básicos, como 

el agua y la luz, eran más evidentes. “Las demandas eran tanto políticas como 

sociales y su distribución geográfica incorporaba a más sectores populares e incluso, 

como en el caso del estado Táchira, a zonas rurales” (Provea, 2014, p. 17) 

          Según cifras del Observatorio Venezolano de Conflictividad Social (OVCS) 

entre los meses de febrero y marzo de 2014 se realizaron en todo el país la cantidad 

de 3.671 manifestaciones. En contraste, en solo 2 meses el 83,2% del total de 

manifestaciones registradas en el año 2013, cuando hubo 4.410 protestas. (Provea, 

2014, p. 18) 

     En el siguiente cuadro, elaborado por Provea, se evidencian las distintas formas 

de protestas que fueron utilizadas durante las protestas del 2014 por estado y su 

cantidad.  

 

 

 

 

      

 

 

Fuente: Provea (2014) 
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     Pompeyo Márquez, citado por Bermúdez, Martínez y Sánchez (2009, p. 71), 

reflexionó lo siguiente: 

 

El movimiento estudiantil, a lo largo de la historia, ha escrito páginas 

verdaderamente brillantes… Chávez trató de ridiculizarlos, 

llamándolos «hijos de papá y mamá». Esos fueron los que se 

enfrentaron a Gómez el año 14, el 21, 22, 23, el 28. Esos hijos de papá 

y mamá fuimos los que tomamos la calle en defensa del derecho a 

informar, de la libertad de pensamiento, de la formación de los 

partidos y de los sindicatos. Esos hijos de papá y mamá están hoy en 

la calle dando la cara or la democracia y la libertad.  

 

 

 



 53 

3.2. Fichas técnicas de los periódicos consultados para el análisis 

 

3.2.1. El Universal 
 

Tipo: Diario 

País: Venezuela 

Sede: Caracas 

Fundación: 1 de abril de 1909 

Fundador: Andrés Mata 

Idioma: Español 

Periodicidad: Diaria 

Publicación: Matutina 

Lugar y modalidad de consulta de los archivos del periódico: internet y en la 

colección hemerográfica de la Biblioteca Nacional 

Edición electrónica: http://www.eluniversal.com/  

Línea editorial:  

     El Universal es el diario con más antiguedad en Venezuela y desde los comienzos 

del gobierno revolucionario, mantuvieron una línea editorial bastante crítica. John 

Otis escribió para Committee to Protects Journalists que El Universal "solía ser un 

acérrimo crítico del presidente Nicolás Maduro y de su antecesor, Hugo Chávez. Su 

cobertura informativa de temas económicos con frecuencia sobresalía gracias a 

artículos que se enfocaban en la  del sector energético, la incapacidad del 

gobierno para someter la inflación, y la corrupciónen las empresas estatales".  

     Sin embargo, luego de su venta el 4 de julio de 2014 a una empresa española, un 

email le llegó a 26 articulistas entre el 10 de julio y el 3 de agosto de 2014 

informándoles que ¨debido a la reestructuración editorial¨ del diario, sus artículos no 

podrían ser divulgados ¨temporalmente¨. Además, muchos periodistas denunciaron 

ser víctimas de la censura como por ejemplo, la caricaturista Rayma declaró en el 

programa radial de César Miguel Rondón: “Me llamó mi editor para informarme que 

el nuevo director, el Señor Abreu, se había molestado mucho con la caricatura. Me 

http://www.eluniversal.com/
http://www.eluniversal.com/economia/140211/advierten-sobre-el-riesgo-de-hiperinflacion-en-venezuela
http://www.eluniversal.com/economia/140211/advierten-sobre-el-riesgo-de-hiperinflacion-en-venezuela
http://www.eluniversal.com/2011/06/16/avanza-investigacion-por-casos-de-corrupcion-en-sidor
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imagino que el chavismo, que es quien está detrás de la compra de El Universal, se 

molestó porque existía un dibujo muy crítico ante la situación de la salud, y se estaba 

usando la firma de Chávez, que es una de las iconografías que han intentado elevar 

hasta lo celestial, que es como la firma de Mahoma, algo intocable, y yo traté de 

desmontar esa forma religiosa de ver ese grafismo”.  

 

3.2.2. Últimas Noticias 
 

Tipo: Diario 

País: Venezuela 

Sede: Caracas 

Fundación: 1941 

Fundador: Víctor Simone D´ Lima 

Idioma: Español 

Periodicidad: Diaria 

Publicación: Matutina 

Lugar y modalidad de consulta de los archivos del periódico: en página web y en 

la colección hemerográfica de la Biblioteca Nacional 

Edición electrónica: http://www.ultimasnoticias.com.ve/  

Línea editorial:  

     Luego de 70 años de la fundación del diario, fue vendido por parte del grupo 

editorial Cadena Capriles en el 2013. Esta situación fue de gran sorpresa para la 

opinión pública y un comunicado del presidente de Cadena Capriles, Miguel Ángel 

Capriles López, ratificó la venta a un grupo que no se identificó: "La venta, por 

decisión mayoritaria de sus accionistas, del consorcio con todas sus empresas, 

marcas informativas, productos y activos a un conocido grupo inversor venezolano''. 

     La periodista Tamoa Calzadilla, quien renunció en 2014 a Últimas Noticias, 

declaró lo siguiente: "Se originó un proceso oscuro de no saber hasta el sol de hoy 

quiénes son los propietarios de la Cadena Capriles, hubo un giro político de la línea 

editorial hacia el Gobierno, que comenzó a provocar censura y despidos como el del 

http://www.ultimasnoticias.com.ve/
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periodista Omar Lugo, que era el director de El Mundo, Economía y Negocios. 

Diariamente, nos presionaban para que les bajáramos dos a las críticas". 
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IV. EL MÉTODO 

 

4.1. Modalidad de la investigación 

 

     El trabajo de grado se presentará bajo la Modalidad V establecida en el Manuel 

del tesista de la UCAB, Análisis de medios y mensajes, de los Trabajos de Grado de 

la Escuela de Comunicación Social de la Universidad Católica Andrés Bello, la cual 

se refiere al estudio de distintos tipos de mensaje. La Modalidad V consiste en: “La 

aplicación de las diferentes concepciones metodológicas propias de la Comunicación 

Social al estudio de los distintos tipos de mensaje o a los medios más adecuados para 

trasmitirlos”. (p. 27) 

 

4.2. Tipo de investigación 
 

     El tipo de investigación corresponde a la documental y con un propósito 

descriptivo. En ese sentido, los datos serán recolectados mediante las primeras planas 

de los periódicos El Universal y Últimas Noticias.  

     Es importante destacar que la investigación es tipo documental por el tipo y uso 

dado a los datos. Según Alfonzo (1995), la investigación documental es un 

procedimiento científico, un proceso sistemático de indagación, recolección, 

organización, análisis e interpretación de información o datos en torno a un 

determinado tema. Al igual que otros tipos de investigación, éste es conducente a la 

construcción de conocimientos. 

 

4.3. Diseño de la investigación 

 

     El diseño de la investigación es no experimental y tiene un nivel descriptivo. La 

investigación no experimental es definida por Hernández, Fernández y Baptista 

(1998), como “la que se realiza sin manipular deliberadamente variables. Lo que 
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hacemos en la investigación no experimental es observar fenómenos tal y como se 

dan en un contexto natural, para después analizarlos” (p. 184). De igual forma, 

Hernández, Fernández y Baptista (1998), explican que el estudio no experimental 

observa situaciones ya existentes; es decir, no son provocadas intencionalmente 

porque ya han ocurrido. (p. 184) 

     Hernández, Fernández-Collado y Baptista (2006) afirman: Los estudios 

descriptivos “miden, evalúan o recolectan datos sobre diversos conceptos (variables), 

aspectos, dimensiones o componentes del fenómenos a investigar” (p. 102) 

     El diseño de esta investigación se propone adaptar el análisis morfológico de 

Kayser a los artículos de prensa, comprendidos entre el 3 de febrero de 2014 al 30 de 

abril de 2014, relacionados con las protestas estudiantiles. 

 

4.4. Determinación de unidades de análisis, población y muestra     

    

     Hernández, Fernández y Baptista recomiendan definir cuál será la unidad de 

análisis, los sujetos “que serán medidos” (1998, p. 173). Dado que en el presente 

trabajo de investigación se llevará a cabo un análisis de medios, específicamente de 

prensa escrita, la unidad de análisis serán los ejemplares de periódicos impresos.  

     La población de la investigación, definida como “el conjunto de todos los casos 

que concuerdan con una serie de especificaciones (Selltiz et al., 1980)”, será los 

ejemplares de los diarios El Universal y Últimas Noticias. (Hernández, Fernández y 

Baptista, 1998, p. 173)  

     Por último, la muestra de la investigación es definida como “un subgrupo de la 

población de interés sobre el cual se recolectarán datos”, será una compilación de 

ejemplares tanto de El Universal como de Últimas Noticia, del período ya 

establecido. (Hernández, Fernández y Baptista, 1998, p. 173)  

 

      

4.5. Técnicas e Instrumentos de recolección de datos 
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    Para obtener los resultados esperados, Hernández, Fernández Baptista (1998), 

explican que es necesario “seleccionar un instrumento de medición de los disponibles 

en el estudio del comportamiento o desarrollar uno (el instrumento de recolección de 

los datos). Este instrumento debe ser válido y confiable”. (p.234) 

     En el caso de esta investigación se elaborará un instrumento con base en el 

análisis de contenido morfológico de Kayser. Se tomaron en cuenta varios elementos 

que determinaron el tipo de tratamiento periodístico que brindó cada periódico, entre 

ellos: ubicación en la primera plana, tamaño de la noticia dentro de la primera plana, 

y el uso de material gráfico.  

     Previamente, se procedió a la revisión documental, en este caso de hemerotecas, 

de las primeras planas de los periódicos El Universal y Últimas Noticias sobre las 

protestas desde 3 de febrero hasta el 30 de abril del 2014. 

 

4.6. Codificación de la muestra de la investigación 
 

      Bardin (1986) indicó la importancia de delimitar la investigación en “unidades de 

codificaciónón”. Es decir, “según el material o el código de que se trate: la palabra, 

la frase, el minuto, el centímetro cuadrado” (pág. 27)  

     Para facilitar la investigación, las muestras seleccionadas se codificaron en 

unidades de registro estándar y así evitar confusiones entre las primeras planas. Están 

ordenadas de manera cronológica y vinculada al nombre del periódico que 

pertenecen para un fácil manejo. Por ejemplo: la primera nota de El Universal se 

tituló “Promotores de “La Salida” llaman a protestar el 12 de febrero” y el código de 

registro correspondiente es El Universal – 1. Asimismo, la segunda nota de El 

Universal tituló “Reclaman el respeto a la vida” y su código de registro corresponde 

a El Universal – 2.  

     Así sucesivamente se procedió con el resto de la muestra del diario y las de 

Últimas Noticias. Por otro lado, para completar la tabla 1 se acompañó con: código 

de registro, periódico, fecha y título. 
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4.7. Valoración de la muestra  
 

     Para la valoración de la muestra es importante tener en cuenta los hábitos de 

lectura de la audiencia, quienes tenderán a leer la información presentada de izquierda 

a derecha y de arriba hacia abajo. Las rutinas “favorecen el criterio de quienes 

sostienen que el recorrido visual comienza de arriba a la izquierda” (Orozco, 2003, p. 

51). Por ello, la ubicación de la noticia periodística es trascendental, al igual que el 

espacio brindado por los medios a los temas del día, sobre todo en su primera plana.  

    En ese sentido se presentará la tabla 2 con los siguientes elementos: código de 

registro, superior izquierdo, superior derecho, inferior izquierdo, inferior derecho, 

centímetros y número total de columnas.  

 

4.8. Recursos fotográficos de la muestra de investigación 
 

Tabla 1 

Codificación de la muestra de investigación 

Código de 

registro 

Periódico Fecha Título 

    

Fuente: la autora (2016) 

Tabla 2 

Valoración de la muestra de investigación 

Código 

de 

registro 

Superior 

izquierdo 

Superior 

derecho 

Inferior 

izquierdo 

Inferior 

derecho 

Centímetros Número 

total de 

columnas 

       

TOTAL       

Fuente: la autora (2016) 
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     Un elemento que acompaña de manera usual un texto y titular son las fotografías. 

La tabla 3 tiene como objetivo medir el total de fotografías para cada diario y si eran 

a blanco o a color. Para Kayser (1964), “las ilustraciones juegan un papel evidente” 

porque pueden justificar una prueba visual. (p. 166) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.9. Tipos de fuentes de información en la muestra de investigación 
 

     Para mostrar la inclinación de cada medio en el tratamiento periodístico del 

hecho noticioso, se planteó analizar las fuentes que aparecen en las muestras 

seleccionadas. En ese sentido, en la tabla 4 se encontrarán estudiantes, familiares de 

estudiantes, Gobierno nacional, Iglesia, Políticos, expertos, fuentes internacionales, 

medios de comunicación, ONG y comunidad.     

Tabla 3 

Recursos fotográfico de la muestra de investigación 

Código de 

registro 

Número de imágenes Presentación  

B/N  Color 

  

 

  

TOTAL   

Fuente: la autora (2016) 

Tabla 4 

Tipos de fuentes de información en la muestra de investigación 

Fuentes de información 

  Código de registro 

                 

Total: 

 

Estudiantes    

Familiares de Estudiantes    

Gobierno nacional    

Iglesia    
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Políticos    

Expertos    

Fuentes Internacionales    

Medios de comunicación     

Organizaciones No Gubernamentales, 

(ONG) asociaciones y gremios 

   

Comunidad    
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V. ANÁLISIS DE RESULTADOS 

 

5.1. Exposición de los resultados: 

 

    A continuación, se mostrarán los resultados obtenidos luego de la aplicación del 

instrumento de análisis con el que se midió el universo de estudio contenido en la 

población delimitada. En total se analizaron las 108 muestras halladas en la 

investigación: 82 de El Universal y 26 de Últimas Noticias, todas referidas a las 

protestas estudiantiles de 2014. Los resultados están dispuestos según la secuencia 

utilizada en las matrices de análisis. 

 

5.1.1. El Universal 

 

Total de muestras de la investigación: 82 primeras planas 

 

5.1.1.1. Codificación de la muestra 

 

     En la tabla 1 conformada por los elementos: código de registro, periódico, fecha 

de publicación, título y cuerpo, se pudo observar lo siguiente: 

     El diario El Universal presentó información sobre las protestas estudiantiles desde 

el 3 de febrero de 2013 hasta el 30 de abril de 2014. La primera noticia, El Universal 

– 1, se refiere a la convocatoria a “La Salida” del 12 de febrero por parte los 

dirigentes políticos Leopoldo López y María Corina Machado. Fue publicada el 3 de 

febrero y está ubicada en el cuadrante inferior izquierdo junto con una imagen de 

referencia a la convocatoria en la que se hizo la invitación a la marcha del 12 de 

febrero.  
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     Por otro lado, El Universal reseñó las protestas del Táchira, las que, según los 

expertos, originaron el ciclo de protestas en el resto del país. La primera, El 

Universal – 4, trató sobre la protesta del 4 de febrero en la que detuvieron a 2 

estudiantes. Asimismo, en los siguientes días cubrieron las protestas en otras 

entidades como Mérida y Caracas, como son los registros El Universal – 5, El 

Universal – 6, El Universal – 7, El Universal – 8 y El Universal – 9.  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

El Universal – 4 

6 de febrero 

El Universal – 5 

7 de febrero 

El Universal – 1 

3 de febrero 
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     Es importante resaltar que tres de las noticias, El Universal – 5, El Universal – 6 y 

El Universal – 7, ubicaron la noticia en el cuadrante superior izquierdo y ocupan 

cuatro columnas cada una. Eso equivaldría a 6 noticias antes de la marcha del Día de 

la Juventud, es decir, el 7% del total de las muestras.  

 

 

 

   

 

 

                 

 

                                                                    

 

 

     El Universal – 8 y El Universal – 9 también reseñaron las protestas en el interior, 

en este caso en el estado Mérida. Ambas noticias se ubicaron en el cuadrante superior 

derecho. La primera ocupó dos columnas y está acompañada de una imagen a color, 

mientras que la segunda ocupó una columna pero no posee imagen.  

 

 

 

 

 

 

                        

 

 

  

El Universal – 6 

8 de febrero 

El Universal – 7 

10 de febrero 

El Universal – 8 

11 de febrero 

 

 

 

 

El Universal – 9 

12 de febrero 
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     Las portadas con mayor número de noticias fueron los días 15 de febrero y el 29 

de abril, con 4 cada una. Como se presentan a continuación: 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.1.1.2. Valoración de la muestra 
 

     En la tabla 2 conformada por los elementos: código de registro, cuadrantes, 

centímetros y número de columnas, se pudo observar lo siguiente:  

     El Universal le brindó más espacio a las protestas estudiantiles en sus primeras 

planas en el cuadrante superior izquierdo. En total, 31 noticias fueron ubicadas de 

esta forma, lo que representa el 37,8% del total. Luego, 25 fueron reseñadas en el 

inferior izquierdo (30,5%); 18 se encontraron en el cuadrante inferior derecho, 

(22%); por último, 10 se ubicaron en el superior derecho (12,2%). 

 

 

El Universal – 15, 16, 17,18 

15 de febrero 

 

El Universal – 77, 78, 79, 80 

29 de abril 
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Tabla 2.A 

Valoración de la muestra de investigación 

Código 

de 

registro 

Superior 

izquierdo 

Superior 

derecho 

Inferior 

izquierdo 

Inferior 

derecho 

Centímetros Número 

total de 

columna

s 

TOTAL 31 10 25 18 1018, 3 cm 176,5 

Fuente: la autora (2016) 

 

     La noticia con mayor cobertura fue El Universal – 12. La primera plana pertenece 

al día 13 de febrero de 2014, un día después de la marcha del Día de la Juventud y 

ocupó 29,2 centímetros de ancho, es decir, las cinco columnas. La nota titulaba: 

“Jóvenes se movilizaron en todo el país” acompañada de dos fotos: La de la 

izquierda hacía referencia a la marcha convocada por la oposición y la de la derecha 

a la marcha oficialista. En el cuerpo se explicaban las muertes que ocurrieron durante 

el día 12 de febrero y una reseña de ambas movilizaciones.  

  

 

 

 

 

 

 

 

     Asimismo, 19 noticias le dieron el segundo mayor porcentaje de espacio a la 

protesta estudiantil. En total, cada una ocupó 23,7 centímetros de ancho, es decir, 

cuatro columnas de la primera plana. El Universal – 5, El Universal – 6, El Universal 

El Universal - 12 

13 de febrero 
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–  7, El Universal – 31, El Universal – 33, El Universal – 34, El Universal – 38, El 

Universal –  40, El Universal – 44, El Universal –  50, El Universal – 51, El 

Universal – 53, El Universal – 57, El Universal – 66, El Universal –  71, El Universal 

– 76, El Universal – 77 y El Universal –  82.  

     Es importante destacar que todas las noticias mencionadas anteriormente están 

acompañadas cada una de una imagen tamaño grande a color.  

 

5.1.1.3. Recursos fotográficos de la muestra de investigación  
 

     De las 82 muestras, el Universal incluyó fotos en 37 de sus primeras planas, lo 

que representa el 45% del total. En 3 de las primeras planas se colocó más de una 

fotografía, por ello el total del número de imágenes es 42. Los códigos de registros 

que publicaron más de dos fotos fueron El Universal – 5, El Universal – 7 y El 

Universal – 12. 

  

     El Universal – 5 fue la primera plana que publicó el mayor número de imágenes, 

cuatro en total. “Protestas tomaron calles de seis entidades del país”, es el titular y 

hace referencia a las protestas estudiantiles en el interior del país y en Caracas. Las 

fotografías muestran las movilizaciones: Una en tamaño grande de la protesta en 

Táchira y 3 en tamaño pequeño en el borde superior de la noticia que se muestran las 

protestas en Lara y Caracas.  

Tabla 3.A 

Recursos fotográficos de la muestra de investigación 

Código de registro Número de 

 imágenes 

Presentación  

B/N  Color 

TOTAL 42  42 

Fuente: la autora (2016) 
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     El Universal – 7 y El Universal – 12 muestran dos fotografías, ambas a color, en 

sus primeras planas. La primera titula “Las protestas estudiantiles ya cumplen una 

semana” y narran el transcurso de las protestas en tres ciudades: Táchira, Mérida y 

Caracas. La nota tiene una fotografía en tamaño grande sobre una protesta y otra en 

tamaño pequeño de un joven con la pancarta “Calle sin retorno”. Ninguna de las 

imágenes posee leyenda, por lo que se desconoce la ciudad específica.  

     Por otro lado, El Universal – 12, ya comentada anteriormente, contiene dos 

imágenes medianas sobre la marcha del oficialismo y la marcha de oposición, ambas 

a color.  

       

 

 

 

 

 

 

El Universal – 5 

7 de febrero 

El Universal – 7 

10 de febrero 

 

 

El Universal - 12 

13 de febrero 
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5.1.1.4. Tipos de fuentes de información de la muestra de investigación 
 

Tabla 4.A 

Tipos de fuentes de información de la muestra de investigación 

Fuentes de información Código de registro 

 

Total: 

Estudiantes 52 

Familiares de estudiantes 10 

Gobierno nacional 3 

Iglesia 0 

Políticos 11 

Expertos 5 

Fuentes internacionales 3 

Medios de comunicación 0 

Organizaciones No Gubernamentales 

(ONG), asociaciones y gremios 

5 

Comunidad 18 

Fuente: la autora (2016) 

 

     El Universal presentó en sus primeras planas una amplia gama de voceros. Las 

palabras estudiantiles fueron las más expuestas en el diario, 52 veces que se traduce 

en 63,4% del total. En segundo lugar le siguió la comunidad con 18 notas, 22 %. De 

tercero, dos fuentes, los familiares de los estudiantes y los políticos, con 10 

apariciones, es decir; 12,1% del total. Por otro lado,  los expertos se dejaron escuchar 

en las primeras planas 5 veces, de igual forma, las ONG, asociaciones y gremios, lo 

que equivale a 6,09 %.  

     Por último, el Gobierno nacional formó parte de la noticia en 3 oportunidades. En 

una oportunidad al presidente Nicolás Maduro por hacer referencia a que “los 

sectores pretenden un nuevo “11 de abril””, en El Universal – 5. En El Universal – 9 

se leen las declaraciones del gobernador de Mérida Alexis Ramírez sobre las 

medidas a tomar para “el resguardo de las calles”. Asimismo, la fiscal Luisa Ortega 

Díaz también fue reseñada al dar el número de personas detenidas y heridas el 12 de 

febrero en la marcha por el Día de la Juventud.   
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     Las fuentes internacionales también tuvieron 3 apariciones. La primera, El 

Universal – 34, fue para la Comisión Europea y su “alarma por la detención de 

estudiantes y políticos opositores” durante la jornada de protestas. Luego, El 

Universal – 69, reseñó al escritor peruano Mario Vargas Llosa ofreciendo su apoyo a 

la oposición y a los estudiantes venezolanos. Por último, Vargas Llosa volvió a 

figurar, y con más contundencia en el cuadrante superior izquierdo y una foto en 

tamaño grande, en la primera plana del diario con el titular “Mario Vargas Llosa por 

la libertad”. 

     A pesar de que no es objeto de la investigación, nos detuvimos a observar otras 

apariciones recurrentes en el diario, tales como Leopoldo López, María Corina 

Machado, Antonio Ledezma, Henrique Capriles, Nicolás Maduro, MUD, Voluntad 

Popular,  guarimba y zonas fascistas o fascistas. 

     El Universal se refirió a Leopoldo López 20 veces en las primeras planas 

seleccionadas, lo que representa el 24,39 %. María Corina Machado y Antonio 

Ledezma, fueron reseñados una sola vez, es decir; 1,2%. En cambio, Henrique 

Capriles apareció 5 veces, quiere decir el 6,09 %. El partido opositor, Mesa de la 

Unidad Democrática (MUD) fue nombrada 10 veces, es decir; 12,19 %. Mientras que 

Voluntad Popular, partido liderado por Leopoldo López, se observó en tres 

oportunidades, 3,65 %. 

     La palabra “guarimba” fue utilizada por el medio en 2 ocasiones y eran 

declaraciones directas de un político, representa el 2,43 %. Por su lado, el nombre del 

presidente Maduro se mencionó 6 veces, es decir; 7,31 %. 

     Es importante señalar que El Universal se refirió específicamente al Movimiento 

Estudiantil en 10 oportunidades, lo que se traduce en 12, 19%. El resto de las 

apariciones pueden considerarse implícitas, pues no aparece la referenecia al 

Movimiento Estudiantil abiertamente. 

5.1.2. Últimas Noticias 
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Total de muestras de investigación: 26 primeras planas 

 

5.1.2.1. Codificación de la muestra de investigación 
 

     El diario Últimas Noticias presentó 25 noticias sobre las protestas estudiantiles en 

sus primeras planas desde el 3 de febrero al 30 de abril de 2014. La primera noticia, 

Últimas Noticias – 1,  sobre el hecho se tituló “Estudiantes detenidos serán enviados 

a Coro” publicada el 9 de febrero de 2014 y mide menos de una columna de ancho 

(5,8 cm) y 5,8 de largo. Está ubicada en el cuadrante inferior izquierdo y no está 

acompañada de fotografía.  

 

 

      

 

 

 

 

  

     El diario presentó las protestas estudiantiles en el interior dos veces antes de la 

marcha del Día de la Juventud. La primera, Últimas Noticias – 2,  publicada el 10 de 

febrero titula: “Arreaza pide a jóvenes no dejarse manipular” en el apartado 

“Protestas en Táchira” y no posee cuerpo ni fotografía. Por otra parte, Últimas 

Noticias – 3, publicada el 11 de febrero titula: “Exigen liberación de 5 estudiantes 

detenidos” en el apartado “Protestas en Táchira y Mérida”. La primera plana 

tampoco presenta fotografía; sin embargo, sí posee un cuerpo que se refiere a una 

declaración de Diosdado Cabello señalando: “López, Machado y Ledezma planean 

Últimas Noticias - 1 

9 de febrero 



 72 

guarimbas para el 12-F”. Más abajo otra parte del cuerpo que dice: “Capriles no 

descarta marchar mañana”.  

      

 

 

 

 

 

 

     Además, es importante señalar que Últimas Noticias presentó solo una en una 

portada más de una noticia sobre las protestas estudiantiles del 2014 en las 26 

primeras planas seleccionadas como muestra. Últimas Noticias – 17 y Últimas 

Noticias - 18, publicadas ambas el 13 de marzo, abarcó dos noticias sobre el tema en 

cuestión. Por un lado, se tituló “3 muertos y 14 heridos en Valencia”. Al lado el 

cuerpo que narró lo sucedido: “Un estudiante, un capitán de la GN y un vecino 

cayeron abaleados”. Luego, en un apartado se prosigue con el cuerpo: “Los dos 

primeros fueron atacados en La Isabelica “por círculos armados”, según familiares. 

“El militar enfrentaba a “grupos terroristas”, dijo el gobernador”.  

     El otro apartado se tituló “Caracas entre marchas” y en el cuerpo se desarrollan 

dos protestas distintas en Caracas, una convocada por los estudiantes opositores y 

otra por los oficialistas. Además, se recalca el hecho de que a los jóvenes 

simpatizantes del Gobierno se les permitió llegar sin ningún problema a la meta, la 

plaza Morelos. Sin embargo, la notica narró que a los jóvenes disidentes les fue 

bloqueado el acceso en Plaza Venezuela. La nota está firmada por AVN y por 

Federico Parra.  

Últimas Noticias – 3 

11 de febrero 

Últimas Noticias – 2 

10 de febrero 
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     Últimas Noticias – 17, además, está acompañada de dos imágenes que captaron 

las diferencias entre las dos movilizaciones. A la izquierda se muestra la 

concentración oficialista con una multitud de gente sentada. A la derecha se observa 

otra realidad, personas en el piso y encima una nube blanca ocasionada por las 

lacrimógenas. Ambas fotografías se encuentran a color  y al pie de página está la 

firma de AVN y Federico Parra.  

 

 

 

 

 

 

 

 

     Es importante resaltar que en las primeras planas de Últimas Noticias solo 10 

noticias están firmadas e incluye únicamente a la fotografía que acompaña la nota. 

Las demás publicaciones con firma son: Últimas Noticias – 5, Últimas Noticias – 6, 

Últimas Noticias – 7, Últimas Noticias – 8, Últimas Noticias – 12, Últimas Noticias –

11, Últimas Noticias – 14, Últimas Noticias – 21 y Últimas Noticias – 23. Eso 

representa el 2,6 % del total de las muestras seleccionadas de este diario.  

 

5.1.2.2. Valoración de la muestra 
 

     En la tabla 2.B conformada por los elementos: código de registro, cuadrantes, 

centímetros y número de columnas, se pudo observar lo siguiente:  

Últimas Noticias – 17 
6 de marzo 
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     Últimas Noticias le brindó más espacio a las protestas estudiantiles en sus 

primeras planas en el cuadrante inferior izquierdo. En total, 11 noticias fueron 

ubicadas de esta forma, lo que representa el 42,3% del total. El siguiente cuadrante 

con mayor número de noticias fue el superior izquierdo con 7 (26,9%). Le sigue el 

cuadrante superior derecho con 5 noticias (19,2%). Por último, el inferior derecho 

presentó 3 (11,5%) noticias sobre las protestas estudiantiles del 2014. 

  

  La noticia que ocupa el mayor número de columnas, por ende más centímetros de 

ancho, es Últimas Noticias – 21 con 19,7 cm. Cubrió una protesta en la Universidad 

Central de Venezuela (UCV) que se tornó violenta, su título lo resumen en: 

“Salvajismo en la UCV”. Está acompañado de un texto en el que se explica la 

situación en la casa de estudios de la siguiente manera: “Marcha que llevaría 

documento a Pdvsa La Campiña terminó con ocho heridos tras ser dispersada con 

perdigones y gases”. Además, agrega: “Grupos violentos robaron y golpearon a 4 

fotógrafos, incluidos 2 de ÚN”. 

      

 

 

 

 

 

Tabla 2.B 

Valoración de la muestra de investigación 

Código 

de 

registro 

Superior 

izquierdo 

Superior 

derecho 

Inferior 

izquierdo 

Inferior 

derecho 

Centímetros Número 

total de 

columnas 

TOTAL 7 5 11 3 257,84 cm 48,25 

Fuente: la autora (2016) 

Últimas Noticias – 21 

4 de abril 
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     Por otra parte, la segunda primera plana que abarcó más centímetros y columnas 

fueron Últimas Noticias – 17 y Últimas Noticias – 18. Ambas pertenecen al mismo 

día, 13 de marzo de 2016. El contexto de dichos códigos de registros fue explicado 

con anterioridad. Sin embargo, se anexa la primera plana para comprender el tamaño 

que ocuparon las dos notas.  

 

 

 

 

 

 

 

     La tercera primera plana con un gran número de centímetros por noticia 

corresponde a tres códigos de registros: Últimas Noticias – 7 y Últimas Noticias – 

13, ambas abarcaron 16, 2 cm de ancho. “MIJ: Violentos no parecen universitarios” 

es el titular de la primera y el cuerpo extiende la noticia con una explicación del 

Ministro del Poder Popular para Relaciones Interiores, Justicia y Paz para el 

momento, Miguel Rodríguez Torres, de que podrían ser “infiltrados”. Está 

acompañada de una imagen firmada por Héctor Castillo. Últimas Noticias – 13 

incluyó la noticia sobre las protestas estudiantiles en el apartado “Refriegas en la 

capital y algunas entidades”. La importancia en cuestión de esta nota aparece al final 

del cuerpo cuando dice: “En San Cristóbal, estudiantes se niegan a asistir a 

Conferencia de Paz”. No posee ninguna foto que haga referencia al contexto de la 

situación.  

 

  

Últimas Noticias – 17 

13 de marzo 
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5.1.2.3. Recursos fotográficos de la muestra de investigación 
 

     En la tabla 3.B conformada por el código de registro, número de imágenes y en 

qué presentación aparecen, y a qué recurso visual corresponden, se pudo observar lo 

siguiente:  

     De las 26 muestras, solo 9  presentaron fotografías (34,5%), en las primeras 

planas de Últimas Noticias. Sin embargo, Últimas Noticias – 18 y Últimas Noticias – 

21 presentaron varias imágenes en sus respectivas noticias.  

      

 

 

 

 

     En el caso de Últimas Noticias – 21, fue la primera plana del diario, publicada el 4 

de abril de 2014,  con más imágenes en su superficie. Se observan tres fotos que 

muestran el desarrollo de una protesta en la UCV que se tornó violenta entre los 

Tabla 3.B  

Recursos fotográficos de la muestra de investigación 

Código de 

registro 

Número de 

 imágenes 

Presentación  

B/N  Color 

TOTAL 12  12 

Fuente: la autora (2016) 

Últimas Noticias – 13 

6 de marzo 
Últimas Noticias – 7 

17 de febrero 
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protestantes entre los funcionarios y supuestos grupos violentos que robaron y 

golpearon a las personas.  

 

 

 

 

 

 

 

 

     Últimas Noticias – 18 incluyó dos imágenes en la noticia de su primera plana del 

día 13 de marzo. La nota presentó dos fotos de las protestas: una del oficialismo y la 

otra de la oposición. En la foto se puede presenciar que una se torna en paz 

(oficialista) y la otra violenta (oposición) con el gas lacrimógeno de protagonista. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Últimas Noticias – 21 

4 de abril 

Últimas Noticias – 18 

13 de marzo 
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     Se puede observar que este diario utilizó menor cantidad de recursos visuales para 

sus primeras planas que El Universal. Sin embargo, ambos periódicos colocaron 

fotografías a color en cada una de sus presentaciones.  

 

5.1.2.4. Tipos de fuentes de información de la muestra de investigación 
 

Tabla 4.B 

Tipos de fuentes de información de la muestra de investigación 

Fuentes de información Código de registro 

 

Total: 

Estudiantes 17 

Familiares de estudiantes 4 

Gobierno nacional 8 

Iglesia 1 

Políticos 4 

Expertos 1 

Fuentes internacionales 0 

Medios de comunicación 0 

Organizaciones No Gubernamentales 

(ONG), asociaciones y gremios 

0 

Comunidad 2 

Fuente: la autora (2016) 

 

     Al igual que El Universal, el vocero más utilizado por Últimas Noticias fueron los 

estudiantes con 17 apariciones, es decir; 65,3% del total. En segundo lugar aparecen 

los voceros del Gobierno nacional con 8, lo que equivale a 30,7 %. 

     El primer titular, Últimas Noticias – 2, pertenece al vicepresidente para ese 

momento, Jorge Arreaza, quien declaró a los jóvenes “no dejarse manipular”. La 

segunda, Últimas Noticias – 7, es una declaración del entonces ministro de Interiores, 

Justicia y Paz, Rodríguez Torres, en el que dice “violentos no parecen 

universitarios”. La tercera, Últimas Noticias – 14, hace mención a la Conferencia de 

Paz convocada por el Gobierno y la reseña del titular hace referencia que la 
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oposición y estudiantes no asistieron a la cita. Últimas Noticias – 15 reseñó la 

invitación de Maduro a los estudiantes “rojitos y de oposición” a la conferencia. 

     Asimismo, Últimas Noticias – 18 mencionó al gobernador de Valencia, Francisco 

Ameliach, se refirió a los protestantes como “grupos terroristas”. Por otra parte, 

Últimas Noticias - 21 y Últimas Noticias – 22, cubrieron las declaraciones del 

presidente Maduro. “Jefe de Estado condenó agresión en la UCV” y “Presidente 

rechaza cualquier grupo armado”, respectivamente, son los titulares que acompañan 

la nota. Ambas hacen referencia a una situación irregular en la UCV en la que un 

estudiante fue agredido por grupos armados. Por último, Últimas Noticias – 26, se 

reseñó la declaración del General Padrino López en la que advierte sobre “nueva fase 

de desestabilización” bajo el titular “Estudiantes dicen que no dejarán calles”.  

     Los familiares de los estudiantes y los expertos ocupan el tercer lugar en fuentes 

de información con 4 apariciones cada una, lo que representa el 15,3 %. Por último, 

la Iglesia y los expertos forman parte del cuarto lugar con una aparición, es decir; 

3,84 % del total.  

     Como se comentó anteriormente, a pesar de que no es objeto de la investigación, 

nos detuvimos a observar otras apariciones rcurrentes en el diario, tales como 

Leopoldo López, María Corina Machado, Antonio Ledezma, Henrique Capriles, 

Nicolás Maduro, MUD, Voluntad Popular,  guarimba y zonas fascistas o fascistas. 

     En ese sentido, Leopoldo López fue mencionado en el diario 5 veces, lo que 

representa el 19,2 %. La mayoría de las reseñas sobre el dirigente opositor hacían 

referencia al desarrollo de su detención luego del 18 de febrero. María Corina 

Machado y Antonio Ledezma aparecieron una vez entre las primeras planas, es decir; 

3,84 del total. Por su parte, el nombre de Henrique Capriles y la Mesa de la Unidad 

Democrática (MUD) se observó 4 veces, lo que se traduce en 15,3 %.  

     El presidente Maduro apareció como vocero oficial 8 veces entre las primeras 

planas seleccionadas, es decir; 30,7 %. La palabra “guarimba” se encontró 3 veces 

entre las noticias sobre las protestas de 2014, quiere decir el 11,5 %. Por último, los 
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términos que hacían referencia a “zonas fascistas” o “fascistas” aparecieron 2 veces, 

7,69 %.  

     5.2. Análisis comparativo 
 

     A continuación se compara de manera individual cada uno de los apartados de 

El Universal y Últimas Noticias: 

 

5.2.1. Codificación de la muestra de investigación  

      
     La primera diferencia entre El Universal y Últimas Noticias es el número de 

primeras planas que cada uno utilizó para presentar las protestas estudiantiles de 

2014. El Universal tuvo un total de 82 muestras, lo que representa las tres cuartas 

partes de todas las muestras seleccionadas. En cambio, Últimas Noticias le brindó 

una cuarta parte del total al tema en cuestión, lo que corresponde a las 26 muestras 

seleccionadas del diario.   

     Últimas Noticias publicó en su primera plana sobre las protestas desde el 9 de 

febrero de 2014 hasta el 23 de abril de 2014. Mientras que, El Universal le dedicó un 

poco más de tiempo antes y después, es decir; reseñó a partir del 3 de febrero de 

2014 hasta el 31 de abril de 2014.  

     Por otra parte, en la mayoría de las primeras planas de El Universal se presentaron 

más de una noticia sobre el tema. Los días 15 de febrero y 29 de abril publicaron 

cuatro noticias cada una, corresponden a El Universal – 15, El Universal – 16, El 

Universal – 17, El Universal – 18, El Universal – 77, El Universal – 78, El Universal 

– 79 y El Universal – 80. Últimas Noticias, en cambio, publicó solo una primera 

plana con más de una noticia, el día 13 de marzo de 2014. Se presentaron dos 

noticias que abarcaron 2 columnas y media, casi toda la primera plana del diario, 

corresponden a Últimas Noticias – 17 y Últimas Noticias – 18.  
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1018,3 cm

257,84 cm

Figura 1 - Centímetros otorgados por 

cada medio

El Universal Últimas Noticias

     En cuanto al número de publicaciones antes de la marcha del 12 de febrero de 

2014, El Universal le dedicó seis noticias a las protestas del interior (7,31 %). 

Últimas Noticias no le dio tanto espacio a las primeras protestas estudiantiles, solo 

dos antes del 12 de febrero (7,69 %).  

5.2.2. Valoración de la muestra seleccionada 
 

     El Universal le otorgó a las protestas estudiantiles de 2014 más espacio en el 

cuadrante superior izquierdo, en total 31 muestras. Eso representa el 37,08 % del 

total que según los expertos es el que primero que ve la audiencia. Por otro lado, la 

mayoría de las muestras de Últimas Noticias se ubicaron en el cuadrante inferior 

izquierdo, en total 11, es decir; 42,3 %.  

     Otra diferencia es el número de columnas y centímetros que le otorgó cada diario 

al tema. El Universal registró 1018, 3 cm de todas las muestras seleccionadas, eso 

equivale a 176,5 columnas. Su noticia más ancha es de cinco columnas, la extensión 

completa del diario. Corresponde a El Universal – 12, el día después de la marcha 

por el Día de la Juventud, el 13 de febrero de 2014. Mientras que, la noticia con más 

espacio fue de 19,7 cm, dos columnas y media. Últimas Noticias, además, le 

concedió a las protestas 257,84 cm, es decir; 48,25 columnas.  
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37

12

Figura 2 - Fotografías presentes en 

los diarios
El Universal Últimas Noticias

 

 

5.2.3. Recursos fotográficos de la muestra de investigación 
 

     Tanto El Universal como Últimas Noticias utilizaron fotos para acompañar los 

textos de sus primeras planas. Es importante explicar que todas las fotos encontradas 

en ambos diarios eran a color. El Universal colocó recurso visual en 37 primeras 

planas, lo que luego se tradujo en 42 fotografías. En varios registros se podían 

distinguir más de una, como El Universal – 5, El Universal – 7 y El Universal – 12. 

En el primero se pueden observar cuatro fotos que acompañan al titular y al cuerpo, 

sería el registro con mayor número de recursos.  

     Últimas Noticias, en cambio, presentó nueve registros con fotografías referentes a 

los hechos, se contabilizaron 12 fotos en total. El registro Últimas Noticias – 21 

colocó tres imágenes en su primera plana. Asimismo, Últimas Noticias – 18 colocó 

dos fotografías. El resto de las primeras planas que registraban fotografías solo 

colocaron una.  
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5.2.4. Tipos de fuentes de información de la muestra de investigación 
 

     Ambos diarios prefirieron utilizar como voceros del hecho en cuestión a los 

principales protagonistas, los estudiantes. El Universal empleó 52 veces a esta 

fuente, lo que representa el 63,4% del total. Mientras que, Últimas Noticias en 17 

oportunidades, es decir; 65,38%. Es evidente la importancia que los dos diarios le 

dieron a las declaraciones de los jóvenes. Por otro lado, es curioso señalar que El 

Universal se refirió al grupo como Movimiento Estudiantil en 10 ocasiones, lo que 

equivale al 12 %. En cambio, Últimas Noticias no manejó este término en ningún 

momento, siempre era la palabra “estudiantes”. 

     La fuente del Gobierno fue manejada por ambos diarios en varias oportunidades, 

sin embargo, Últimas Noticias le dio más uso. En 8 (30,7%) oportunidades formaron 

parte de la fuente de información oficial, entre declaraciones del presidente Maduro, 

de gobernadores y funcionarios públicos. Por su parte, El Universal lo hizo en tres 

(3,65%) momentos.  

     Otra diferencia entre los diarios fue el uso de la fuente “familiares de estudiantes”. 

Mientras que El Universal lo empleó 10 veces (38%), Últimas Noticias se limitó a 

hacerlo cuatro veces (15,3%). De igual manera, este diario se manejó con las 

declaraciones de los políticos en cuatro (15,3%) oportunidades; en cambio, El 

Universal lo hizo en 11 (42%). Los expertos aparecieron en cinco (19%) noticias en 

El Universal y en Últimas Noticias una sola vez (3,84%). 

     La comunidad como medio de información se utilizó en ambos diarios, la 

diferencia es que El Universal lo empleó en 18 (22%) oportunidades y Últimas 

Noticias en dos (7,6%).  Por último, la Iglesia no formó parte de las fuentes en El 

Universal, pero Últimas Noticias sí lo reseñó una vez (3,84%). 
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     Por otro lado, aunque no es objeto de la investigación, se observó las apariciones 

recurrentes en el diario por ejemplo: Leopoldo López, María Corina Machado, 

Antonio Ledezma, Henrique Capriles, Nicolás Maduro, MUD, guarimba y zonas 

fascistas o fascistas.  

     El Universal mencionó a Leopoldo López en 20 oportunidades (24,3%), Últimas 

Noticias, en cambio en 5 ocasiones (19,2%). María Corina Machado y Antonio 

Ledezma aparecieron una sola vez en ambos diarios. Por su parte, el nombre de 

Henrique Capriles y MUD se observó 4 veces, lo que se traduce en 15,3 % en 

Últimas Noticias. En cambio, Henrique Capriles apareció 5 veces en El Universal, 

quiere decir el 6,09 %.; y el partido opositor, MUD, fue nombrado 10 veces, es decir; 

12,19 %. 

     El presidente Maduro tuvo participación en ambos medios, sin embargo, en 

Últimas Noticias estuvo más presente que en El Universal. El primero lo mencionó 

ocho veces (30,7%), mientras que en el segundo fue citado seis veces (7,3%). 

52

10
3 0

11
5 3 0

5

1817

4
8

1 4 1 0 0 0 2

Fuentes de información

El universal Últimas Noticias



 85 

Asimismo, la expresión “guarimba” fue pocas veces utilizada por los periódicos: en 

tres oportunidades por Últimas Noticias, es decir; 11,5%, y dos por El Universal, lo 

que se traduce en 2,4%. Al igual que ¨fascistas¨, expresión empleada por los entes 

gubernamentales, se encontró entre las primeras planas. El Universal no lo aplicó en 

su redacción, pero Últimas Noticias sí en dos oportunidades (7,6%). 
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VI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 

     Después de realizar el análisis de contenido con base en los parámetros del 

análisis morfológico de Jacques Kayser en las primeras planas de El Universal y 

Últimas Noticias sobre las protestas estudiantiles de 2014, se puede concluir que 

aunque ambos medios reseñaron la noticia, cada uno lo ejecutó desde una perspectiva 

e intereses distintos. El análisis comparativo abarcó los meses de inicio de las 

protestas estudiantiles en el interior del país hasta que comenzaron a debilitarse: 

febrero – abril 2014.  

     Las protestas estudiantiles estuvieron en la palestra pública durante varios meses 

en el año 2014, evidentemente se habían convertido en un hito en la historia de 

Venezuela. Su impacto en la opinión pública era innegable y los medios de 

comunicación están siempre comprometidos a informar a la audiencia con 

inmediatez, veracidad y responsabilidad. Además de recordar el papel de los medios,  

es importante reconocer el significado de que una noticia forme parte de la primera 

plana de un periódico, no está ahí por error o coincidencia.   

      El estado Táchira se convirtió en el escenario de las primeras olas de protestas 

estudiantiles de 2014. Se habían convertido en un evento importante para la 

audiencia, sin embargo no todos los medios estaban de acuerdo. Al caracterizar la 

información periodística, se evidenció que las primeras planas de El Universal sí 

cubrieron estos brotes  de indignación. Por otro lado, Últimas Noticias lo reseñó pero 

con un estilo distinto y limitado.  

     La muestra total seleccionada, 108 específicamente, evidenció que El Universal 

fue superior en cuanto a cobertura periodística del hecho en cuestión. Se 

identificaron 82 muestras para El Universal y 26 para Últimas Noticias. Además de 

superar en número de publicaciones en sus primeras planas sobre las protestas, se 

constató que el número de columnas y centímetros otorgados por cada uno de los 

diarios se diferenciaron por mucho: 777,16 cm para ser exactos.  
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     El número de publicaciones fue notoria en comparación con Últimas Noticias y 

también se evidenció en las fuentes de información utilizadas por cada uno. El 

Universal fue más abierto, incluso con las declaraciones de organizaciones o 

personajes extranjeros, como lo fue la OEA y Mario Vargas Llosa. Los estudiantes 

fueron el foco principal de sus titulares, al igual que en Últimas Noticias. Sin 

embargo, estos fueron más consistentes con las palabras que compartían funcionarios 

públicos, gobernadores y el mismo presidente Maduro. Asimismo, las menciones de 

Leopoldo López se superaron en El Universal, con 20 apariciones en comparación 

con cinco de Últimas Noticias.  

     Las diferencias también se pudieron evidenciar por la ubicación de las noticias 

dentro de las primeras planas. La mayoría de las noticias publicadas por El Universal 

en su primera plana estaban ubicadas en el cuadrante superior izquierdo, 31 en total 

(37,8%) el que según expertos es el que primero observan los lectores. En cambio, 

las muestras de Últimas Noticias se encuentran, de manera constante, en el cuadrante 

inferior  izquierdo, en total fueron 11 noticias (42,3%).  

     Las muestras fotográficas también son un factor importante para esta 

investigación. El Universal acompañó con más fotografías las primeras planas, 

incluso en varias se agregan más de una imagen. Últimas Noticias también utilizó 

este recurso, sin embargo, no tan frecuente como el anterior. Las fotos brindaban una 

mayor perspectiva a lo que estaba ocurriendo en la capital y en las ciudades más 

afectadas por estas movilizaciones.  

     El análisis reflejó las diferencias que ambos diarios presentan en su tratamiento 

periodístico, la jerarquía de las noticias y qué elementos prevalecen. Estas 

características ayudaron a determinar el tipo de línea editorial que predomina en El 

Universal y en Últimas Noticias. Aunque la política editorial del periódico ha 

cambiado luego de su venta en julio de 2014, para el momento en que se dio la ola de 

protestas, El Universal tenía una línea editorial clara en contra del gobierno del 

entonces presidente Hugo Chávez y luego del actual presidente Nicolás Maduro. 
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     Podría decirse que las políticas editoriales de los diarios influyeron a la hora de 

informar acerca de las protestas estudiantiles de 2014. Mientras El Universal le 

brindó más espacio y columnas, 82 noticas en total, Últimas Noticia se limitó a 26 

reseñas sobre los hechos. Además, el uso de fuentes de información también 

determinó sus políticas, en el caso de Últimas Noticias con más declaraciones del 

presidente Maduro  

     Se debe reconocer la importancia de este hecho en la historia de todos los 

venezolanos. Por ello, se recomienda que realizar un análisis crítico del discurso para 

conocer otras perspectivas del tratamiento informativo que ambos medios le brindó a 

estas protestas estudiantiles. Este tipo de análisis podría completar e ir más allá que 

la estructura física de los periódicos estudiados.  
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Se impuso la protesta democrática a la militarización en Altamira. (18 de marzo de 

2014). El Universal, primera plana.  

Estudiantes exigen cese de torturas y represión. (19 de marzo de 2014). El Universal, 

primera plana.  

Madre de estudiante muerta en Carabobo asistirá a sesión de la OEA. (20 de marzo 

de 2014). El Universal, primera plana.  
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Agua y lacrimógenas retoman Caracas. (21 de marzo de 2014). El Universal, primera 

plana.  

Américo Martín: Estudiantes son la bandera del cambio. (23 de marzo de 2014). El 

Universal, primera plana.  

Rectores se unen a la agenda de los estudiantes. (26 de marzo de 2014). El Universal, 

primera plana.  

Estudiantes desnudaron realidad ante Unasur. (28 de marzo de 2014). El Universal, 

primera plana.  

Protestas creativas se extienden. (31 de marzo de 2014). El Universal, primera plana.  

Maracaibo ofreció su último adiós al estudiante Roberto Annese. (1 de abril de 

2014). El Universal, primera plana.  

Universitarios protestan hoy en Plaza Venezuela contra el desempleo. (3 de abril de 

2014). El Universal, primera plana.  

Reprimidos jóvenes quienes pedían a ONU medir en la crisis. (3 de abril de 2014). El 

Universal, primera plana.  

En Nueva Esparta  reviven las barricadas tras ataque a joven. (3 de abril de 2014). El 

Universal, primera plana.  

 “Intentaron rematarme en el hospital” (5 de abril de 2014). El Universal, primera 

plana.  

“No se puede criminalizar a nadie. Las fotos eran una confusión. No sé en qué 

situación estaba Kevin Ávila allí”. Tanía Díaz, diputada de la Asamblea Nacional. (5 

de abril de 2014). El Universal, primera plana.  

Estudiantes denuncian que han recibido amenazas de muerte. (8 de abril de 2014). El 

Universal, primera plana.  
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En Mérida protestaron desnudos a favor de los estudiantes. (9 de abril de 2014). El 

Universal, primera plana.  

Estudiantes no dejarán las calles. (12 de abril de 2014). El Universal, primera plana.  

Trasladan a Massiel Pachecho al INOF de Los Teques. (12 de abril de 2014). El 

Universal, primera plana.  

Estudiantes reubicaron vigilia en Chacao para no estorbar la Semana Santa. (14 de 

abril de 2014). El Universal, primera plana.  

Mario Vargas Llosa: “Voy a dar mi apoyo a los estudiantes”. (14 de abril de 2014). 

El Universal, primera plana.  

Estudiantes exigen condiciones para reunirse con el Ejecutivo. (15 de abril de 2014). 

El Universal, primera plana.  

Caravana en Caracas por “los caídos”. (16 de abril de 2014). El Universal, primera 

plana.  

Estudiantes: “Maduro no nos ha invitado a debatir con seriedad”. (16 de abril de 

2014). El Universal, primera plana.  

Estudiantes movilizados en calles, playas y en Nueva York. (19 de abril de 2014). El 

Universal, primera plana.  

Por la libertad de los detenidos. (21 de abril de 2014). El Universal, primera plana.  

Estudiantes y vecinos protagonizaron protesta en la Prados del Este. (22 de abril de 

2014). El Universal, primera plana.  

Mario Vargas Llosa por la libertad. (24 de abril de 2014). El Universal, primera 

plana.  

Encadenados frente al PNUD. (29 de abril de 2014). El Universal, primera plana.  

Con heridos culminó una protesta estuidantil en Valencia. (29 de abril de 2014). El 

Universal, primera plana.  
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Estudiantes marcharán con los gremios por los trabajadores el jueves. (29 de abril de 

2014). El Universal, primera plana.  

Protestan en la UCV para exigir un alto a la acción del hampa. (29 de abril de 2014). 

El Universal, primera plana.  

Estudiantes anuncian un pleno nacional. (30 de abril de 2014). El Universal, primera 

plana.  

Un cartelazo en Zulia por la libertad. (30 de abril de 2014). El Universal, primera 

plana.  

Estudiantes detenidos serán enviados a Coro. (9 de febrero de 2014). Últimas 

Noticias, primera plana.  

Protestas en Táchira: Arreaza pide a jóvenes no dejarse manipular. (10 de febrero de 

2014). Últimas Noticias, primera plana.  

Protestas en Táchira y Mérida: Exigen liberación de 5 estudiantes detenidos. (11 de 

febrero de 2014). Últimas Noticias, primera plana.  

Actos y caminatas en el Día de la Juventud. (12 de febrero de 2014). Últimas 

Noticias, primera plana.  

Estudiantes entregaron documento en la OEA. (15 de febrero de 2014). Últimas 

Noticias, primera plana.  

Manifestantes siguen movilizados. (16 de febrero de 2014). Últimas Noticias, 

primera plana.  

MIJ: Violentos no parecen universitarios. (17 de febrero de 2014). Últimas Noticias, 

primera plana.  

Cara a Cara. (18 de febrero de 2014). Últimas Noticias, primera plana.  

Estudiantes plantean mediación de la Iglesia. (21 de febrero de 2014). Últimas 

Noticias, primera plana.  
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Iglesia recibió a estudiantes chavistas y de oposición. (22 de febrero de 2014). 

Últimas Noticias, primera plana.  

Lluvia de lacrimógenas. (28 de febrero de 2014). Últimas Noticias, primera plana.  

Estudiantes y la MUD difieren en agenda de hoy. (5 de marzo de 2014). Últimas 

Noticias, primera plana.  

Refriegas en la capital y algunas entidades. (6 de marzo de 2014). Últimas Noticias, 

primera plana.  

Instalada conferencia de paz en Táchira. (7 de marzo de 2014). Últimas Noticias, 

primera plana.  

(Maduro) Reiteró invitación a estudiantes rojitos y opositores a conversar este 

miércoles. (10 de marzo de 2014). Últimas Noticias, primera plana.  

Estudiantes de lado y lado marchan hoy. (12 de marzo de 2014). Últimas Noticias, 

primera plana.  

3 muertes y 14 heridos en Valencia. (13 de marzo de 2014). Últimas Noticias, 

primera plana.  

Caracas entre marchas. (13 de marzo de 2014). Últimas Noticias, primera plana.  

Universitarios preparan agenda de calle. En los Teques Marcharon por la paz. (19 de 

marzo de 2014). Últimas Noticias, primera plana.  

11 estudiantes heridos al salir de asamblea en la UCV. (20 de marzo de 2014). 

Últimas Noticias, primera plana.  

(10 de marzo de 2014). Últimas Noticias, primera plana.  

Salvajismo en la UCV. (4 de abril de 2014). Últimas Noticias, primera plana.  

Jefe de Estado condenó agresión en la UCV. (5 de abril de 2014). Últimas Noticias, 

primera plana. 
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Presidente Maduro rechaza cualquier grupo armado. (6 de abril de 2014). Últimas 

Noticias, primera plana. 

Estudiantes opositores condicionan la conversa. (11 de abril de 2014). Últimas 

Noticias, primera plana. 

Canciller Patiño plantea incluir a estudiantes. (21 de abril de 2014). Últimas Noticias, 

primera plana. 

Estudiantes dicen que no dejarán calles. (23 de abril de 2014). Últimas Noticias, 

primera plana. 
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Anexo A1: Tabla 1.A 

Tabla 1.A 

Codificación de la muestra 

Código de registro Periódico Fecha Título 

El Universal - 1 El Universal 3-02-2014 Promotores de "La 

Salida" llaman a 

protestar el 12 de 

febrero  

El Universal - 2 El Universal 5-02-2014 Reclaman el respeto 

a la vida 

El Universal - 3 El Universal 5-02-2014 Juventud de VP 

exigió al Canal VTV 

transmitir “la realidad 

del país” 

El Universal - 4 El Universal 6-02-2014 Suspenden clases en 

la ULA-Táchira por 

manifestaciones 

El Universal - 5 El Universal 7-02-2014 Protestas tomaron 

calles de seis 

entidades del país 

El Universal - 6 El Universal 8-02-2014 Violencia hastía a los 

universitarios 

El Universal - 7 El Universal 10-02-2014 Las protestas 

estudiantiles ya 

cumplen una semana 

El Universal - 8 El Universal 11-02-2014 Otros ocho detenidos 

en Mérida durante 

nueva jornada de 

protestas 

El Universal - 9 El Universal 12-02-2014 Recrudecen las 

protestas 

estudiantiles en la 

ciudad de Mérida 

El Universal - 10 El Universal 12-02-2014 Madre de dos 

alumnos presos en 
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Táchira dice que no 

dejan verlos 

El Universal - 11 El Universal 12-02-2014 Movimiento 

estudiantil manifiesta 

hoy ante la Fiscalía 

El Universal - 12 El Universal 13-02-2014 Jóvenes se 

movilizaron en todo 

el país 

El Universal - 13 El Universal 13-02-2014 En Mérida marcharon 

por la libertad de los 

detenidos en Coro 

El Universal - 14 El Universal 13-02-2014 Estudiantes de 

Táchira sortearon 

barricadas de GNB 

en su caminata 

El Universal - 15 El Universal 15-02-2014 Amnistía 

internacional 

demanda una 

investigación 

imparcial 

El Universal - 16 El Universal 15-02-2014 Gremios educativos 

entregarán 

testimonios a la OEA 

El Universal - 17 El Universal 15-02-2014 Mesa de Unidad 

exige libertad para 

detenidos y castigo 

para violentos 

El Universal - 18 El Universal 15-02-2014 Estudiantes asegura 

que mantendrán las 

movilizaciones 

El Universal - 19 El Universal 16-02-2014 “Movimiento 

estudiantil se 

fortalece ante la 

represión” 

El Universal - 20 El Universal 16-02-2014 Padres pasaron hasta 

48 horas sin saber de 

sus hijos detenidos 

El Universal - 21 El Universal 16-02-2014 Exigieron libertad 

para los detenidos 
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El Universal - 22 El Universal 18-02-2014 Jóvenes no 

abandonan las calles 

en las regiones 

El Universal - 23 El Universal 18-02-2014 Artistas apoyan a 

estudiantes 

El Universal - 24 El Universal  18-02-2014 Exigieron a Conatel 

el fin de la censura 

El Universal - 25 El Universal 19-02-2014 Ocho heridos de bala 

en Valencia 

El Universal - 26 El Universal 20-02-2014 Jornada de protesta 

en Valencia dejó 5 

jóvenes heridos y 6 

detenidos 

El Universal - 27 El Universal 20-02-2014 Falleció la estudiante 

herida 

 El Universal - 28 El Universal 20-02-2014 Smolansky pide a 

estudiantes que sean 

autónomos 

El Universal - 29 El Universal 21-02-2014 Familia Carmona: 

Génesis murió por 

querer un cambio 

El Universal - 30 El Universal 22-02-2014 Siete horas duró 

asedio de la Guardia 

Nacional en 

Cabudare 

El Universal - 31 El Universal 24-02-2014 La protesta pacífica 

retomó las calles 

El Universal - 32 El Universal 24-02-2014 Carabobo conmovido 

con el sepelio de 

Geraldine Moreno 

El Universal - 33 El Universal 26-02-2014 Estudiantes exigen 

cese de injerencia 

cubana 

El Universal - 34 El Universal 28-02-2014 Comisión europea 

pide poner fin a la 

violencia 

El Universal - 35 El Universal 28-02-2014 Estudiantes irán a las 

calles el domingo 

El Universal - 36 El Universal 28-02-2014 Capriles: libertad de 
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estudiantes detenidos 

sería una buena señal 

El Universal - 37 El Universal 2-03-2014 Dieron libertad plena 

a los cinco jóvenes 

apresados en Guatire 

El Universal - 38 El Universal 3-03-2014 Estudiantes piden 

hablar quince 

minutos en cadena 

El Universal - 39 El Universal 5-03-2014 Critican exceso de la 

PNB en arrestos de 

Altamira 

El Universal - 40 El Universal 8-03-2014 En Zulia protestaron 

contra los 

“enchufados” 

El Universal - 41 El Universal 10-03-2014 “Los soldados 

actuaron como perros 

de caza” 

El Universal – 42 El Universal 11-03-2014 Muere estudiante en 

Táchira tras recibir 

disparo en el pecho 

El Universal - 43 El Universal 12-03-2014 Estudiantes marchan 

hoy hasta la 

Defensoría del 

Pueblo 

El Universal - 44 El Universal 12-03-2014 Manifestaciones más 

intensas en el interior 

El Universal - 45 El Universal 14-03-2014 Familiares de los 

asesinados afirman 

que los “colectivos” 

dispararon 

El Universal - 46 El Universal 15-03-2014 Estudiantes 

consideran que no 

hay condiciones para 

dialogar 

El Universal - 47 El Universal 16-03-2014 Denuncian tortura de 

7 jóvenes y una 

menor por efectivos 

de GNB en Lara 

El Universal - 48 El Universal 16-03-2014 3mil sillas vacías en 
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apenas dos meses 

El Universal - 49 El Universal 17-03-2014 GNB detiene 

estudiantes en 

Chacao 

El Universal - 50 El Universal 18-03-2014 Se impuso la protesta 

democrática a la 

militarización en 

Altamira 

El Universal - 51 El Universal 19-03-2014 Estudiantes exigen 

cese de torturas y 

represión 

El Universal - 52 El Universal 20-03-2014 Madre de estudiantes 

muerta en Carabobo 

asistirá a sesión de la 

OEA 

El Universal - 53 El Universal 21-03-2014 Agua y lacrimógenas 

retoman Caracas 

El Universal - 54 El Universal 23-03-2014 Américo Martín: 

Estudiantes son la 

bandera del cambio 

El Universal – 55 El Universal 26-03-2014 Rectores se unen a la 

agenda de los 

estudiantes 

El Universal - 56 El Universal 28-03-2014 Estudiantes 

desnudaron la 

realidad ante Unasur 

El Universal - 57 El Universal 31-03-2014 Protestas creativas se 

extienden 

El Universal - 58 El Universal 1-04-2014 Maracaibo ofreció su 

último adiós al 

estudiante Roberto 

Annese 

El Universal - 59 El Universal 3-04-2014 Universitarios 

protestan hoy en 

Plaza Venezuela 

contra el desempleo 

El Universal - 60 El Universal 3-04-2014 Reprimidos jóvenes 

quienes pedían a la 

ONU mediar en la 
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crisis 

El Universal - 61 El Universal 3-04-2014 En Nueva Esparta 

reviven las barricadas 

tras ataque a joven 

El Universal - 62 El Universal 5-04-2014 “Intentaron 

rematarme en el 

hospital” 

El Universal - 63 El Universal 5-04-2014 “No se puede 

criminalizar a nadie. 

Las fotos eran una 

confusión. No sé en 

qué situación estaba 

Kevin Ávila allí”- 

Tania Díaz, diputada 

de la Asamblea 

Nacional 

El Universal - 64 El Universal 8-04-2014 Estudiantes 

denuncian que han 

recibido amenazas de 

muerte 

El Universal - 65 El Universal 9-04-2014 En Mérida 

protestaron desnudos 

en favor de los 

estudiantes 

El Universal - 66 El Universal 12-04-2014 Estudiantes no 

dejarán las calles 

El Universal - 67 El Universal 12-04-2014 Trasladan a Massiel 

Pacheco al INOF de 

Los Teques 

El Universal - 68 El Universal 14-04-2014 Estudiantes 

reubicaron vigilia en 

Chacao para no 

estorbar la Semana 

Santa 

El Universal - 69 El Universal 14-04-2014 Mario Vargas Llosa: 

“Voy a dar mi apoyo 

a los residentes” 

El Universal - 70 El Universal 15-04-2014 Estudiantes exigen 

condiciones para 
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reunirse con el 

Ejecutivo 

El Universal - 71 El Universal 16-04-2014 Caravana en Caracas 

por “los caídos” 

El Universal - 72 El Universal 16-04-2014 Estudiantes: “Maduro 

no nos ha invitado a 

debatir con seriedad” 

El Universal - 73 El Universal 19-04-2014 Estudiantes 

movilizados en 

calles, playas y en 

Nueva York 

El Universal - 74 El Universal 21-04-2014 Por la libertad de los 

detenidos 

El Universal - 75 El Universal 22-04-2014 Estudiantes y vecinos 

protagonizaron 

protesta en la Prados 

del Este 

El Universal - 76 El Universal 24-04-2014 Mario Vargas Llosa 

por la libertad 

El Universal - 77 El Universal 29-04-2014 Encadenados frente 

al PNUD 

El Universal - 78 El Universal 29-04-2014 Con heridos culminó 

una protesta 

estudiantil en 

Valencia 

El Universal - 79 El Universal 29-04-2014 Estudiantes 

marcharán con los 

gremios por los 

trabajadores el jueves 

El Universal - 80 El Universal 29-04-2014 Protestan en la UCV 

para exigir un alto a 

la acción del hampa 

El Universal - 81 El Universal 20-04-2014 Estudiantes anuncian 

un pleno nacional 

El Universal - 82 El Universal  30-04-2014 Un cartelazo en Zulia 

por la libertad 
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Anexo A2: Tabla 2.A 

Tabla 2.A 

Valoración de la muestra 

Código de 

registro 

Superior 

izquierdo 

Superior 

derecho 

Inferior 

izquierdo 

Inferior 

derecho 

Centímetros Número de 

total de 

columnas 

El 

Universal-1 

  
X 

 17,6 cm 3 

El 

Universal- 2 

X    23,3 cm 4 

El 

Universal- 3 

  X  5,9 cm 1 

El 

Universal- 4 

   X 5,8 cm 1 

El 

Universal- 5 

X    23,7 cm 4 

El 

Universal- 6 

X    23,7 cm 4 

El 

Universal- 7 

X    23,7 cm 4 

El 

Universal-8 

 X   11,6 cm 2 

El 

Universal- 9 

 X   5,7 cm 1 

El 

Universal- 

10 

   X 5,7 cm 1 

El 

Universal- 

11 

   X 5,7 cm 1 

El 

Universal- 

12 

X X   29,2 cm 5 

El    X 5,8 cm 1 
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Universal- 

13 

El 

Universal- 

14 

   X 5,8 cm 1 

El 

Universal- 

15 

X    5,8 cm 1 

El 

Universal- 

16 

X    5,8 cm  1  

El 

Universal- 

17 

X    5,8 cm 1 

El 

Universal- 

18 

  X  5,8 cm 1 

El 

Universal- 

19 

X X   23,6 cm 4 

El 

Universal- 

20 

X    5,8 cm 4 

El 

Universal- 

21 

X    23,6 cm 4 

El 

Universal- 

22 

   X 11,6 cm 2 

El 

Universal- 

23 

   X 5,8 cm 1 

El 

Universal- 

24 

  X  11,7 cm 2 

El 

Universal- 

25 

   X 11,6 cm 2 

El   X  5,8 cm 1 



 220 

Universal- 

26 

El 

Universal- 

27 

   X 11,7 cm 2 

El 

Universal- 

28 

  X  9,4 cm 1,5 

El 

Universal- 

29 

  X  5,8 cm 1 

El 

Universal- 

30 

  X  5,8 cm 1 

El 

Universal- 

31 

X    23,7 cm 4 

El 

Universal- 

32 

   X 5,8 cm 1 

El 

Universal- 

33 

X    23,7 cm 4 

El 

Universal- 

34 

X    23,7 cm 4 

El 

Universal- 

35 

X    23,7 cm 4 

El 

Universal- 

36 

 X   5,8 cm 1 

El 

Universal- 

37 

  X  5,9 cm  1  

El Universal 

- 38 

X    23,7 cm 4 

El Universal 

- 39 

  X  11,8 cm 2 
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El Universal 

- 40 

X    23,7 cm 4 

El Universal 

- 41 

X    17,7 cm 3,5  

El Universal 

- 42 

  X  17,8 cm 3 

El Universal 

- 43 

 X   5,9 cm  

El Universal 

- 44 

X 
 

   23,7 cm 4 

El Universal 

- 45 

  X  5,8 cm 1 

El Universal 

- 46 

X    5,9 cm 1 

El Universal 

- 47 

    5,8 cm  1 

El Universal 

- 48 

  X  17,4 cm  3 

El Universal 

- 49 

   X 11,6 cm  2 

El Universal 

– 50 

X    23,7 cm 4 

El Universal 

- 51 

X    23,7 cm  4 

El Universal 

- 52 

   X 5,8 cm  1 

El Universal 

- 53 

X    23,7 cm  4 

El Universal 

- 54 

 X   5,8 cm  1 

El Universal 

- 55 

  X  4,5 cm  0,5 

El Universal 

- 56 

X    5,8 cm  1 

El Universal 

- 57 

X    23,7 cm 4 

El Universal 

- 58 

X    17,7 cm  3 
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El Universal 

- 59 

  X  5,8 cm 1 

El Universal 

- 60 

  X  5,8 cm 1 

El Universal 

- 61 

   X 5,8 cm  1 

El Universal 

- 62 

 X   5,8 cm  1 

El Universal 

- 63 

 X   5,8 cm  1 

El Universal 

- 64 

  X  5,8 cm 1 

El Universal 

- 65 

  X  5,8 cm  1 

El Universal 

- 66 

X    23,7 cm  4 

El Universal 

- 67 

  X  5,8 cm 1 

El Universal 

– 68 

  X  5,8 cm  1 

El Universal 

- 69 

   X 5,8 cm  1 

El Universal 

- 70 

   X 5,8 cm  1 

El Universal 

- 71 

X    23,7 cm  4 

El Universal 

- 72 

   X 5,9 cm  1 

El Universal 

- 73 

  X  17,6 cm  3 

El Universal 

- 74 

  X  11,6 cm  2 

El Universal 

- 75 

  X  11,6 cm  2 

El Universal 

- 76 

X    23,7 cm  4 

El Universal 

- 77 

X    23,7 cm  4 

El Universal    X 5,8 cm 1 
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– 78 

El Universal 

- 79 

   X 5,8 cm  1 

El Universal 

- 80 

   X 5,8 cm  1 

El Universal 

- 81 

 X   5,8 cm  1 

El Universal 

- 82 

X    23,7 cm  4 

Total 31 10 25 18 1018, 3 cm 176,5 

Fuente: la autora (2016) 
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Anexo A3: Tabla 3.A 

Código de registro Número de imágenes Presentación  

B/N  Color 

El Universal – 1 1 

 

 x 

El Universal – 2 1  x 

El Universal – 3 0   

El Universal – 4 0   

El Universal – 5 4  x 

El Universal – 6 1  x 

El Universal – 7 2  x 

El Universal – 8 1  x 

El Universal – 9 0   

El Universal – 10 0   

El Universal – 11 0   

El Universal – 12 2  x 

El Universal – 13 0   

El Universal – 14 0   

El Universal – 15 0   

El Universal – 16 0   

El Universal – 17 0   

El Universal – 18 0   

El Universal – 19 0   
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El Universal – 20 0   

El Universal – 21 1  x 

El Universal – 22 1  x 

El Universal – 23 0   

El Universal – 24 1  x 

El Universal – 25 1  x 

El Universal – 26 0   

El Universal – 27 1  x 

El Universal – 28 1  x 

El Universal – 29 0   

El Universal – 30 0   

El Universal – 31 1  x 

El Universal – 32 0   

El Universal – 33 1  x 

El Universal – 34 0   

El Universal – 35 1  x 

El Universal – 36 0   

El Universal – 37 0   

El Universal – 38 1  x 

El Universal – 39 1  x 

El Universal – 40 1  x 

El Universal – 41 0   



 226 

El Universal – 42 1  x 

El Universal – 43 0   

El Universal – 44 1  x 

El Universal – 45 1  x 

El Universal – 46 0   

El Universal – 47 0   

El Universal – 48 1  x 

El Universal – 49 1  x 

El Universal – 50 1  x 

El Universal – 51 1  x 

El Universal – 52 0   

El Universal – 53 1  x 

El Universal – 54 0   

El Universal – 55 0   

El Universal – 56 0   

El Universal – 57 1  x 

El Universal – 58 1  x 

El Universal – 59 0   

El Universal – 60 0   

El Universal – 61 0   

El Universal – 62 0   
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El Universal – 63 0   

El Universal – 64 0   

El Universal – 65 0   

El Universal – 66 1  x 

El Universal – 67 0   

El Universal – 68 0   

El Universal – 69 0   

El Universal – 70 0   

El Universal – 71 1  x 

El Universal – 72 0   

El Universal – 73 1  x 

El Universal – 74 1  x 

El Universal – 75 1  x 

El Universal – 76 1  x 

El Universal – 77 1  x 

El Universal – 78 0   

El Universal – 79 0   

El Universal – 80 0   

El Universal – 81 0   

El Universal – 82 1  x 

TOTAL 42 0 39 
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Anexo A4: Tabla 4.A 

Tabla 4.A 

Clasificación de las fuentes de información en la muestra de la investigación 

Código de 

Registro 

Fuentes de información 

Estudiantes 
Familiares de 

estudiantes 

Gobierno 

Nacional 
Iglesia Políticos Expertos 

Fuentes 

Internacionales 

Medios de 

Comunicación 
ONG Comunidad 

El Universal- 

1 

        X           

El Universal- 

2 

x                   

El Universal- 

3 

x                   

El Universal- 

4 

x                   

El Universal- 

5 

x   x               

El Universal- 

6 

x                   

El Universal- 

7 

x                   

El Universal- 

8 

x x                 

El Universal- 

9 

    x               

El Universal-   x                 
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10 

El Universal- 

11 

x                   

El Universal- 

12 

x   x             x 

El Universal- 

13 

  x               x 

El Universal- 

14 

x                   

El Universal- 

15 

                x   

El Universal- 

16 

                x   

El Universal- 

17 

          x         

El Universal- 

18 

x                   

El Universal- 

19 

          x         

El Universal- 

20 

  x                 

El Universal- 

21 

x                 x 

El Universal- 

22 

x                   
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El Universal- 

23 

                  x 

El Universal- 

24 

x                 x 

El Universal- 

25 

                  x 

El Universal- 

26 

x                   

El Universal- 

27 

          x         

El Universal- 

28 

        X           

El Universal- 

29 

  x                 

El Universal- 

30 

x x     X           

El Universal- 

31 

x                 x 

El Universal- 

32 

                  x 

El Universal- 

33 

x                   

El Universal- 

34 

            x       

El Universal- 

35 
x                   
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El Universal- 

36 

        X           

El Universal- 

37 

x x                 

El Universal- 

38 

x       X         x 

El Universal- 

39 

        X           

El Universal- 

40 

        X           

El Universal- 

41 

x               x   

El Universal- 

42 

x                   

El Universal- 

43 

x                   

El Universal- 

44 

x                   

El Universal- 

45 

  x                 

El Universal- 

46 

x                   

El Universal- 

47 

                x   

El Universal- x                   
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48 

El Universal- 

49 

x                   

El Universal- 

50 

x       X         x 

El Universal- 

51 

x                   

El Universal- 

52 

  x                 

El Universal- 

53 

x                   

El Universal- 

54 

          x         

El Universal- 

55 

                x   

El Universal- 

56 

x                   

El Universal- 

57 

x                   

El Universal- 

58 

  x               x 

El Universal- 

59 

x                   

El Universal- 

60 

x                   
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El Universal- 

61 

x                 x 

El Universal- 

62 

x                   

El Universal- 

63 

        X           

El Universal- 

64 

x                   

El Universal- 

65 

                  x 

El Universal- 

66 

x                   

El Universal- 

67 

          x         

El Universal- 

68 

x                 x 

El Universal- 

69 

            x       

El Universal- 

70 

x                   

El Universal- 

71 

x                 x 

El Universal- 

72 

x                   

El Universal- 

73 
x                   
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El Universal- 

74 

x       X         x 

El Universal- 

75 

x                 x 

El Universal- 

76 

            x       

El Universal- 

77 

x                   

El Universal- 

78 

x                   

El Universal- 

79 

x                   

El Universal- 

80 

x                   

El Universal- 

81 

x                   

El Universal- 

82 

x    X     x 

Total  52 10 3 0 11 5 3 0 5  18 

Fuente: la autora (2016) 
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Anexo A5: Tabla 1.B 

Código de registro Periódico Fecha Título 

Últimas Noticias - 1 Últimas Noticias 9-02-2014 Estudiantes detenidos 

serán enviados a 

Coro 

Últimas Noticias - 2 Últimas Noticias 10-02-2014 Protestas en Táchira: 

Arreaza pide a 

jóvenes no dejarse 

manipular 

Últimas Noticias - 3 Últimas Noticias 11-02-2014 Protestas en Táchira 

y Mérida: Exigen 

liberación de 5 

estudiantes detenidos 

Últimas Noticias - 4 Últimas Noticias 12-02-2014 Actos y caminatas en 

el Día de la Juventud 

Últimas Noticias - 5 Últimas Noticias 15-02-2014 Estudiantes 

entregaron 

documentos en la 

OEA 

Últimas Noticias - 6 Últimas Noticias 16-02-2014 Manifestantes siguen 

movilizados 

Últimas Noticias - 7 Últimas Noticias 17-02-2014 MIJ: Violentos no 

parecen 

universitarios 

Últimas Noticias - 8 Últimas Noticias 18-02-2014 Cara a Cara 

Últimas Noticias – 9  Últimas Noticias 21-02-2014 Estudiantes plantean 

mediación de la 

Iglesia 

Últimas Noticias - 10 Últimas Noticias 22-02-2014 Iglesia recibió a 

estudiantes chavistas 

y de oposición 

Últimas Noticias - 11 Últimas Noticias 28-02-2014 Lluvia de 

lacrimógenas 

Últimas Noticias - 12 Últimas Noticias 5-03-2014 Estudiantes y la 

MUD difieren en 

agenda hoy 
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Últimas Noticias - 13 Últimas Noticias 6-03-2014 Refriegas en la 

capital y algunas 

entidades 

Últimas Noticias - 14 Últimas Noticias 7-03-2014 Instalada conferencia 

de paz en Táchira 

Últimas Noticias - 15 Últimas Noticias 10-03-2014 (Maduro) Reiteró 

invitación a 

estudiantes rojitos y 

opositores a 

conversar este 

miércoles 

Últimas Noticias - 16 Últimas Noticias 12-03-2014 Estudiantes de lado y 

lado marchan hoy 

Últimas Noticias - 17 Últimas Noticias 13-03-2014 3 muertes y 14 

heridos en Valencia 

Últimas Noticias - 18 Últimas Noticias 19-03-2014 Universitarios 

preparan agenda de 

calle 

Últimas Noticias - 19 Últimas Noticias 20-03-2014 11 estudiantes 

heridos al salir de 

asamblea en la UCV 

Últimas Noticias - 20 Últimas Noticias 4-04-2014 Salvajismo en la 

UCV 

Últimas Noticias - 21 Últimas Noticias  5-04-2014 Jefe de Estado 

condenó agresión en 

la UCV 

Últimas Noticias - 22 Últimas Noticias 6-04-2014 Presidente Maduro 

rechaza cualquier 

grupo armado 

Últimas Noticias - 23 Últimas Noticias 11-04-2014 Estudiantes 

opositores 

condicionan la 

conversa 

Últimas Noticias- 24 Últimas Noticias  21-04-2014 Canciller Patiño 

plantea incluir a 

estudiantes 

Últimas Noticias - 25 Últimas Noticias 23 -04-2014 Estudiantes dicen que 

no dejarán las calles 

Fuente: la autora (2016) 
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Anexo A6: Tabla 2.B 

Código de 

registro 

Superior 

izquierdo 

Superior 

derecho 

Inferior Inferior 

derecho 
Centímetros 

Número 

total de 

columnas izquierdo 

Últimas 

Noticias - 1 
    x   5,8 cm 0,75 

Últimas 

Noticias - 2 
      x 4,5 cm 0,5 

Últimas 

Noticias - 3 
    x   8,19 cm 1 

Últimas 

Noticias - 4 
    x    9,5 cm 1,5 

Últimas 

Noticias - 5 
x        4,2 cm 0,5 

Últimas 

Noticias - 6 
    x    7,9 cm 1 

Últimas 

Noticias - 7 
x        16,2 cm 2 

Últimas 

Noticias - 8 
  x      15,9 cm 2 

Últimas 

Noticias - 9 
    x    7,3 cm 0,75 

Últimas 

Noticias – 

10 
      x  4,7 cm 0,5 

Últimas 

Noticias - 11 
    x    11 cm 1,5 

Últimas 

Noticias - 12 
    x    8,2 cm 0,5 

Últimas 

Noticias - 13 
      x  16,2 cm 1 

Últimas 

Noticias - 14 
  x      8,2 cm 1 

Últimas 

Noticias - 15 
x        8 cm 0,5 

Últimas 

Noticias - 16 
x        4 cm 2,5 

Últimas 

Noticias - 17 
x        19,5 cm 2,5 

Últimas 

Noticias - 18 
    x   19,5 cm 1 

Últimas 

Noticias - 19 
  x      8,2 cm 0,75 

Últimas 

Noticias – 
  x      6,1 cm 2,5 
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20 

Últimas 

Noticias - 21 
    x    19,7 cm 0,75 

Últimas 

Noticias - 22 
  x      5,7 cm 0,75 

Últimas 

Noticias - 23 
x        6 cm 1,5 

Últimas 

Noticias - 24 
    x    11,6 cm 1,5 

Últimas 

Noticias - 25 
x       14,5 cm  0,75 

Últimas 

Noticias - 26 
    x   7,25 cm 0,75 

TOTAL 7 5 10 3 257,84 cm 48,25 
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Anexo A7: Tabla 3.B 

Código de registro Número de imágenes Presentación 

B/N Color 

Últimas Noticias – 1 

  

0     

Últimas Noticias – 2 

  

0     

Últimas Noticias – 3 

  

0     

Últimas Noticias – 4 

  

0     

Últimas Noticias – 5 

  

1   X 

Últimas Noticias – 6 

  

1   X 

Últimas Noticias – 7 

  

0     

Últimas Noticias – 8 

  

1   X 

Últimas Noticias – 9 

  

0     

Últimas Noticias – 10 

  

0     

Últimas Noticias – 11 

  

1   X 

Últimas Noticias – 12 

  

0     

Últimas Noticias – 13 

  

0     

Últimas Noticias – 14  1   X 
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Últimas Noticias – 15 

  

0     

Últimas Noticias – 16 

  

0     

Últimas Noticias – 17 

  

0     

Últimas Noticias – 18 

  

2   X 

Últimas Noticias – 19 

  

0     

Últimas Noticias – 20 

  

0     

Últimas Noticias – 21 

  

3   X 

Últimas Noticias – 22 

  

0     

Últimas Noticias – 23 

  

1   X 

Últimas Noticias – 24 

  

1   X 

Últimas Noticias – 25 

  

0     

Últimas Noticias – 26 

  

0     

TOTAL 

  

12     

Fuente: la autora (2016) 
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Anexo A8: Tabla 4.B 

Tabla 4.B 

Clasificación de las fuentes de información en la muestra de la investigación 

Código de 

Registro 

Fuentes de información 

Estudiantes 
Familiares de 

estudiantes 

Gobierno 

Nacional 
Iglesia Políticos Expertos 

Fuentes 

Internacionales 

Medios de 

Comunicación 
ONG Comunidad 

Últimas 

Noticias- 1 

X                   

Últimas 

Noticias- 2 

    x               

Últimas 

Noticias- 3 

X                 x 

Últimas 

Noticias- 4 

X                   

Últimas 

Noticias- 5 

X x                 

Últimas 

Noticias- 6 

X x                 
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Últimas 

Noticias- 7 

    x               

Últimas 

Noticias- 8 

X x                 

Últimas 

Noticias- 9 

X                   

Últimas 

Noticias- 

10 

      x             

Últimas 

Noticias- 

11 

X                   

Últimas 

Noticias- 

12 

X       x           

Últimas 

Noticias- 

13 

X                   

Últimas 

Noticias- 

14 

    x               

Últimas 

Noticias- 
    x               



 243 

15 

Últimas 

Noticias- 

16 

X       x           

Últimas 

Noticias- 

17 

  x     x           

Últimas 

Noticias- 

18 

X   x               

Últimas 

Noticias- 

19 

X       x           

Últimas 

Noticias- 

20 

X                   

Últimas 

Noticias- 

21 

X                 x 

Últimas 

Noticias- 

22 

    x               

Últimas 

Noticias- 

23 

    x               

Últimas X                   
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Noticias- 

24 

Últimas 

Noticias- 

25 

          x         

Últimas 

Noticias- 

26 

X   x               

Total:            
 

 


