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RESUMEN

La desercion estudiantil es un fenémeno que ha venido en aumento a lo largo
de toda Latinoamérica en los ultimos afios, es cada vez mas comun observar como un
gran namero de estudiantes abandonan los programas que educacion superior para
dedicarse a otra actividad. Dicho aumento en los porcentajes es la justificacion de la
presente investigacion, la cual a lo largo de sus capitulos desarrolla todo un marco
tedrico abordando temas sobre economia de la educacion, definiciones de desercion,
enfoques de estudio y principales teorias referentes al estudio del fendémeno.

El objetivo central del trabajo es comprobar si el rendimiento académico es un
factor determinante en el proceso de desercidn, para ello se utilizo la cohorte de nuevo
ingreso del periodo académico octubre-marzo del afio 2011-2012. Para comprobar
dicha hipdétesis se desarrolld todo un marco metodolégico en donde se hace una
descripcidon exhaustiva de la cohorte, describiendo las diferentes variables presentes
en el registro estudiantil v en el record de notas con el objeto de llegar a una primera
aproximacién sobre que variables pudieran influir en el proceso de desercion para
luego confirmar dicha informacion con el andlisis econométrico. La modelizacién del
fendmeno se realizé mediante un analisis de tablas de contingencia, un analisis
multivariante de regresion logistica y un andlisis de varianza (ANOVA), todos ellos
utilizando SPSS' como herramienta estadistica. Como resultado final se obtuvo que el
rendimiento académico, el género y el nivel educativo de los padres son variables
explicativas del fenémeno en el caso de la cohorte seleccionada para el estudio.

Palabras clave: desercién, retencion, economia de la educacion, mortalidad
educativa, analisis de varianza, ANOVA, modelo de regresion logistica, tablas de
contingencia, analisis multivariante.
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INTRODUCCION

El rendimiento académico en la mayoria de los estudiantes recién ingresados a
la universidad es normalmente bajo, esto a pesar de ser buenos estudiantes en el
sistema medio de educacion, de este hecho se puede inferir que los niveles de exigencia
demandados por el sistema universitario son considerablemente mayores, es decir,
existe una brecha académica entre lo que se ensefia en el sistema de educacion
media/diversificada y las exigencias académicas en las universidades. Esto trae como
consecuencia que el proceso de adaptacion del estudiante a la vida universitaria sea
mas turbulento, ya que dichas deficiencias seran una barrera de entrada que deben
vencer para poder permanecer dentro de los diferentes programas.

Cada vez con mayor frecuencia los estudios de desercién arrojan nuevas
conclusiones y recomendaciones con respecto a las causas y soluciones de este
fendmeno, el cual afecta significativamente a un gran numero de universidades a lo
largo del continente. Mediante la revision bibliografica se pudo constatar como
Colombia, México, Chile y Argentina son paises en donde los anélisis de desercion
tienen un gran impacto en las politicas universitarias producto de la gran cantidad de
investigaciones referentes a este tema, las cuales serian referencia en la presente
investigacion.

Este problema no es nuevo y mucho menos una caracteristica exclusiva del
sistema de educacion en Venezuela, segun el boletin de indicadores educativos afios
escolares 2003/04 al 2012-13 (INE 2014, p,6) la tasa de matriculacion universitaria ha

venido aumentando a lo largo del tiempo, pas6 de 36.81% en 2004 a 62.99% en 2013,
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alcanzando un maximo en el afio 2011 (67.47%) para luego bajar a 67.08% en 2012,
hay que hacer la acotacion que en dicha medicion se incluye la matricula de “Mision
Sucre”, con lo cual dicho porcentaje no representa realmente la cantidad de estudiantes
que forman parte de una institucién de educacion superior formal. Por otro lado, segun
datos de la misma publicacion, hay una caida importante en el porcentaje de
estudiantes matriculados con respecto al afio anterior, es decir, los niveles de desercion
aumentaron en 4.09% del afio 2012 al 2013. Las causas de este fendmeno son variadas
y responden a situaciones particulares de cada estudiante sin embargo las
investigaciones previas arrojan luces sobre las variables determinantes de dicho
proceso.

A lo largo de la investigacion se desarrollan las teorias mas relevantes
referentes a este tema, asi como numerosos antecedentes sobre investigaciones previas
que estudian a profundidad la incidencia de este fenomeno y sus implicaciones tanto
para el sistema universitario como para el pais.

A diferencia de numerosos autores quienes utilizan multiples variables
explicativas, la presente investigacion busca determinar la influencia del rendimiento
académico como principal determinante del proceso de desercion, para ello se utilizo
la cohorte de nuevo ingreso del periodo académico octubre-marzo del afio 2011-2012.
Para comprobar dicha hipétesis se realizé de un anélisis descriptivo de las diferentes
variables presentes en el registro estudiantil y en el record de notas con el objeto sacar
unas conclusiones preliminares sobre las variables que influyen en la desercion,

informacién que sera corroborada o rechazada con el analisis econométrico posterior.
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El proceso de modelizacién del fenémeno se basé en el andlisis de tablas de
contingencia, un analisis multivariante de regresién logistica y un anélisis de varianza
(ANOVA) utilizando SPSS como herramienta estadistica.

En la parte final, se expresan las conclusiones resultantes de los diferentes
procedimientos de andlisis asi como las recomendaciones de politica universitaria que
podria aplicar la institucion como medidas para reducir los niveles de desercion.

Es responsabilidad de la universidad influir de forma positiva en los estudiantes
con el objeto de que el desarrollo de los mismos dentro de la institucion sea el mas
adecuado, ofreciéndole una serie de actividades y servicios que mejoren la experiencia
del estudiante. Para ello los pilares fundamentales deberian ser: ofrecer una educacion
de calidad, una infraestructura adecuada y una visién integral de ayuda hacia la
sociedad, adicional a esto fomentar las relaciones interpersonales tanto con los
profesores como con los demas estudiantes son aspecto de gran importancia que segiin
diferentes investigaciones influyen de forma positiva en reducir los niveles de
desercion.

En el caso de Venezuela este fenémeno es poco estudiado, esto se evidencia
en la carencia de investigaciones referentes al tema, generando asi que las politicas
universitarias y los incentivos de la universidad de cara al estudiante no sean los mas
adecuados lo cual conduce a una pérdida de eficiencia tanto en la asignacion de plazas

como de recursos.
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Planteamiento del problema

Historicamente el sistema universitario en Venezuela se ha caracterizado por
una oferta de plazas de estudios limitada en comparacion con la demanda que se
genera, como consecuencia se ha generado un déficit importante en cuanto a
instituciones de formacion superior se refiere. Es comun observar como después de
cada periodo de admision una gran parte de la poblacion estudiantil proveniente del
sistema medio y diversificado quedan sin la posibilidad de acceder al sistema de
educacion superior (55.61 %)? . Lo cual representa un problema grave para el pais,
sobre todo haciendo un analisis de impacto a largo plazo del fenémeno.

Buscando reducir esta brecha el Ejecutivo Nacional ha realizado varios planes
de accion con el objetivo de aumentar la oferta publica universitaria no convencional.
Dentro de las medidas mas destacadas se encuentran la creacién de la Universidad
Bolivariana de Venezuela y de la Mision Sucre, ambas promulgadas mediante decreto
presidencial en el afio 2003. Vale la pena destacar que dichos programas son
ampliamente cuestionados' por parte de la comunidad universitaria, alegando que
tanto la calidad como los métodos de ensefianza y evaluacion aplicados en estas
instituciones no son los mas adecuados y estdn cargados con un tinte politico e
ideoldgico que no permite el libre intercambio de ideas, limitando asi el acceso y
generacion de conocimiento, mediante una revision en diferentes paginas web se puede
comprobar que las referencias no son del todo favorables con respecto al

funcionamiento de estos programas, una publicacion por parte del Dr. Gabriel

2 Porcentaje asistencia escolar superior (18 a 24 afios) segiin el Instituto Nacional de Estadistica(INE), Censo
2011
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Andrade3 sobre su experiencia como profesor universitario es solo una de muchas
referencias consultadas sobre este tema, en contraposicion a esto, la oferta en la
educacion universitaria privada si bien no ha disminuido, ya que no se han producido
cierres de instituciones, en términos reales la oferta ha venido contrayéndose
significativamente, es decir, si ¢l niimero de instituciones permanece constante y no
aumenta con una rapidez proporcional al aumento de la poblacion en termino reales la
oferta de educacion se reduce. En gran medida este fendmeno se ha venido agudizando
producto de las continuas restricciones por parte del ejecutivo nacional en aprobar las
propuestas de nuevos programas e instituciones tanto a nivel de pregrado como de
posgrado. Como consecuencia de estos planteamientos, se puede decir que el aumento
de la matricula universitaria en Venezuela en los ultimos afios ha sido producto de
manipulaciones politicas que buscan elevar dichos indices sin importar la calidad tanto
de los programas como de las instituciones que se crearon para impartirlos. Dichas
medidas ha permitido por ejemplo que en el afio 2008 la tasa de matriculacién en
Venezuela supera el 80%, tasa significativamente mayor si se compara con el
promedio de América Latina el cual es ligeramente superior a 30% en ese mismo afio.

Es importante resaltar que la baja tasa de admision en las universidades se
genera producto de que la mayoria de los estudiantes no cumplen con los
requerimientos minimos establecidos por las diferentes casas de estudio para ser
admitidos. Sin embargo aquellos estudiantes que logran ingresar se enfrentan con un
reto aun mayor, es decir, una vez admitidos se empieza a gestar un proceso de

adaptacion al sistema universitario el cual es notablemente distinto al sistema previo,

3 http://opinionesdegabriel.blogspot.com/2012/02
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esta nueva etapa de la educacién implica unas exigencias significativamente mayores,
demandando asi un gran esfuerzo por parte del estudiantado.

Vale la pena destacar que el proceso de desercién universitaria trae graves
consecuencias tanto a nivel universitario como nacional. Por una parte, los altos
niveles de desercion generan un problema financiero para la universidad
produciéndose una alta volatilidad o inestabilidad en las fuentes de ingreso de las
diferentes instituciones, este hecho tiene una particular importancia dentro de las
instituciones privadas, ya que las mismas no reciben subsidios del Estado para su
funcionamiento, con lo cual la planificacion financiera pasa a ser un aspecto
fundamental con el objetivo de cubrir sus costos operativos por medio de las matriculas
pagadas por el estudiantado asi como donaciones o trasferencias directas de terceros.
Desde el punto de vista de las universidades publicas el factor financiero también tiene
un peso importante, sin embargo, no es un problema determinante ya que la matricula
es cubierta en gran medida por subsidios del Estado, por otra parte el hecho de que un
estudiante ocupe una plaza que posteriormente va a abandonar antes de culminar sus
estudios, genera una pérdida de eficiencia importante en el sistema educativo
impidiéndole la oportunidad a que otro estudiante pueda ingresar a la universidad y
termine por certificarse en el tiempo estipulado.

En este sentido se estd desaprovechando el potencial de miles de jévenes que
todos los afios quedan fuera del sistema de educacion superior. Otro aspecto negativo
de los altos niveles de desercion es el impacto sobre ¢l aparato productivo del pais, el
cual desde el punto de vista del largo plazo tiene consecuencias altamente perjudiciales

para la sociedad, es decir, cuando los niveles de desercidén universitaria son elevados
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es probable que en un futuro el pais no cuente con profesionales de alto nivel los cuales
son fruto de las certificaciones en los diferentes programas e instituciones de educacién
avanzada. Esto trae como consecuencia directa un estancamiento tecnolégico que va a
decantar en una dependencia de la tecnologia extranjera, asi como la incapacidad de
mejorar los procesos productivos disminuyendo la participacion y la competitividad
del pais en los mercados tanto domésticos como internacionales, desaprovechando los
beneficios producto del comercio.

Siendo el objeto de estudio una cohorte de la Escuela de Economia de la
Universidad Catolica Andrés Bello se puede indicar que una elevada tasa de desercion
implicaria que en un futuro las riendas econémicas del pais tendran que ser tomadas
por especialistas de otras universidades e incluso de otros paises, generando que la
carencia de profesionales en esta area sea suplantado por agentes que no
necesariamente son los mas capacitados para cumplir con dicho roll dentro de la
sociedad, esto traeria como consecuencia politicas monetarias y fiscales deficientes,
esto por el lado de politicas publicas, por parte del sector privado una carencia de
economistas implicaria que la planificacion financiera y estratégica asi como el
analisis de impacto del entorno en las diferentes empresas no seria realizado por
profesionales calificados para esta drea, aumentando asi el riesgo de que las empresas
no realicen las proyecciones correctas o inviertan en proyectos que no generen la
rentabilidad esperara tanto para el propietario como para la sociedad.

Como consecuencia, una empresa mal administrada o con problemas
financieros importantes va a decantar —lo mas probable- en una quiebra ocasionando

pérdidas de puestos de trabajo para la poblacién, si este fenomeno se generaliza es
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probable que el comercio informal aumente producto de la reduccién de la demanda
de trabajo esto impacta directamente en los niveles de ingreso de los agentes, lo cual
concluiria en una mayor segmentaciéon de la sociedad desde el punto de vista
socioecon6mico, aumentando los niveles de pobreza y reduciendo la posibilidad de
una movilidad social producto de un empleo bien remunerado.

Es algo evidente que en todas las cohortes de la escuela de economia de la
Universidad Cat6lica Andrés Bello, el nimero de estudiantes matriculados en el primer
semestre es mayor a aquellos que logran culminar el programa y obtienen la
certificacion final, para muestra de ello se tiene que en promedio de 200 estudiantes
que ingresan a la escuela de economia se gradian alrededor de 30, lo cual presenta un
15% del total inicial, esto trae como consecuencia un problema financiero tanto para
la escuela como para la universidad, ya que se estin invirtiendo una serie de recursos
y esfuerzos para lograr graduar a estudiantes que al final no terminan el programa con
lo cual el tema de la desercion pasa a tomar un caracter de gran importancia, asi como
la identificacién de las variables explicativas de dicho fenémeno.

Con base en lo anterior el objeto de andlisis de este trabajo es corroborar si el
rendimiento académico es el principal determinante de la desercion durante los
primeros semestres del programa, especificamente en los estudiantes de nuevo ingreso
en la escuela de economia de la Universidad Catdlica Andrés Bello, durante el periodo
académico octubre-marzo del afio 2011-2012, adicional a esto también se estudiaran,
otros factores que de acuerdo con la literatura, proponen como variables significativas,
que afectan la desercion, como lo son: factores socioecondmicos, institucionales e

individuales.
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Al finalizar la investigacion se podra tener informacion sobre los porcentajes
reales de desercion en dicha escuela asi como los factores que influyen de forma mas
significativa en la ocurrencia de dicho fenomeno. Posterior a esto se realizara una serie
de recomendaciones de cardcter tanto académico como institucional con la finalidad
de producir una disminucion en los indices de desercion, buscando asi reducir el

impacto negativo que trae este fenomeno tanto a la universidad como para el pais.
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CAPITULO1I

1.1 Hipétesis
La desercion en la escuela de economia de la Universidad Catdlica Andrés

Bello es causada por el bajo rendimiento académico de los estudiantes.

1.2 Objetivo General
Comprobar la relacion existente entre el rendimiento académico y la desercién
de los estudiantes en la escuela de economia en la Universidad Catélica Andrés
Bello.
1.3 Objetivos Especificos
* Realizar un analisis descriptivo de las variables que afectan la desercion
universitaria.
e Comprobar mediante el uso de inferencia estadistica si el rendimiento
académico es una variable significativa dentro del fenomeno de desercion.
¢ Suministrar recomendaciones de politicas académicas con el objetivo de
reducir los niveles de desercion en los estudiantes de economia de la

Universidad Catdlica Andrés Bello.
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CAPITULO 11
MARCO TEORICO

En el presente capitulo se exponen los aspectos teédricos en los cuales se basa la
investigacion. La primera parte hace referencia a la economia de la educacion para
luego abordar el tema medular del estudio, la desercion, para ello se realizé una amplia
revision bibliogréfica en donde una vez analizada la informacion se procedio a realizar
una leccion de las principales teorias referentes al fenomeno de estudio, asi como sus
principales causas y consecuencias, al final del apartado se muestran algunos
antecedentes sobre investigaciones relacionadas al tema, si bien dichos estudios tienen
enfoques distintos las conclusiones son similares planteando que la multicausalidad
de la desercién genera una complejidad en su estudio que amerita una profunda
reflexion.

2.1 Economia de la educacion

La economia es la ciencia que se encarga de administrar los recursos escasos de
los cuales dispone el ser humano, con el objetivo de producir una gran cantidad de
bienes y servicios los cuales van a ser posteriormente distribuidos para su consumo

por parte de la poblacion, es decir, la economia busca satisfacer las necesidades
individuales de los agentes. Para ello hay dos ideas centrales bajo las cuales gira toda

la discusion econdmica:
e Las necesidades humanas son ilimitadas

e [os bienes o recursos son limitados
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Bajo estas dos premisas la administracion eficiente de los recursos surge casi como
una respuesta automatica al problema de la escasez de los insumos que se necesitan el
proceso productivo.

Pudiera parecer que la economia y la educacién no son temas compatibles, o por
lo menos no de forma directa, ya que la primera es una ciencia social que estudia las
elecciones de los agentes presentes en una sociedad, asi como los incentivos que
determinan sus decisiones de consumo, por otra parte la educaciéon es un proceso
multidimensional que se basa en la transmision y desarrollo del conocimiento.

Desde el inicio de la economia como ciencia una de las principales interrogantes a
resolver era ;Qué hacia crecer a los paises hasta convertirlos en naciones
desarrolladas? Durante gran parte de la historia dicho crecimiento y desarrollo se
plantea como la acumulacién de recursos naturales que posteriormente por medio de
avances en la tecnologia iban a generar un desarrollo industrial, tal cual como se
observo con el fenémeno ocurrido en Gran Bretafia y otras localidades de Europa
continental entre la segunda mitad del siglo XVIII y principios del XIX, conocida
como la “revolucion industrial”, en donde el uso intensivo tanto del capital como del
trabajo generaron una mejora significativa en el nivel de vida de la poblacion, es decir,
la dotacion inicial de factores como tierra, trabajo, maquinarias, materias primas,
recursos naturales entre otros, explicaba en gran medida el crecimiento de un pais. Sin
embargo dicho crecimiento no se debia en su totalidad a la presencia de estos factores.
En respuesta a esto a mediados del siglo XX se pudo comenzar a estudiar una parte de
este porcentaje no explicado del crecimiento econémico mediante estudios sobre el

impacto de la educacion en el crecimiento econdmico, dichas investigaciones
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impulsaron una serie de analisis que decantaron en una rama de la teoria econémica
que se encargaria sola mente de medir dicho impacto, es aqui donde nace la “Economia
de la Educacion” cuando Theodore Schultz (1960)*, Edward Deninson (1962)°
y Gary Becker (1964)° promovieron el desarrollo tedrico y el anélisis de la educacién
desde una perspectiva econdémica.

La economia de la educacion es una rama dentro de la ciencia economica que se
ocupa de los bienes educacionales, los cuales son parte de los servicios que produce la
sociedad para su consumo, el hecho de catalogar a la educacion como un bien
econdmico trae como consecuencia que los criterios de “utilidad” y “escasez” estén
presentes dentro de su definicion.

Cohn y Geske (1990) la definen como "La economia de la educacion es el estudio
del como los hombres y la sociedad eligen, con o sin necesidad del uso de dinero,
emplear recursos productivos escasos para producir diversos tipos de formacion, el
desarrollo de conocimientos, habilidades, carécter, etc. (especialmente por medio de

la educacién formal) a través del tiempo para ser distribuida entre las distintas personas

* Economista estadounidense, recibi6 el premio Nobel de Economia (1979) Desarrollo la idea de que el gasto de la
educacién no era basicamente de consumo, e identifico a la educacién como fenémeno de inversién y
financiamiento similar al invertir en maquinaria y equipos. Desarrollo de la teoria del capital humano la cual se
enmarco dentro de la teoria del desarrollo, explicando que factores hacen posible el crecimiento econémico de un
pais; partiendo del estudio de la pobreza en los paises en vias de desarrollo, concluyé que sélo el progreso de la
agricultura conduciria a un posterior proceso de industrializacion bajo solidas bases. En este sentido, puso de relieve
el decisivo papel desempefiado por el "capital humano" en el sector agricola.

* Us6 el concepto de funcién de produccion para identificar la contribucion de los diferentes factores de produccion
al crecimiento en el producto en EEUU entre los afios 1910 -1960. Estudios preliminares demostraron que el
trabajo y el capital fisico no explicaban en su totalidad el crecimiento econémico ni el desarrollo de un pais. De la
profundizacion del andlisis surgi6 lo que después se denomind “factor residual”, Denison sugirié que mejorias en
la calidad de la fuerza de trabajo, incluyendo incrementos en educacion, eran importantes, junto con otros factores,
tales como el progreso tecnolégico y las economias de escala para explicar el crecimiento del producto.

6 Se propuso medir la tasa de retorno de la inversion en educacion, el entrenamiento, y otras formas de inversién
en capital humano, en lo que significé un nuevo e importante paso en la formalizacion de la idea de capital humano
como una inversion tan o mas productiva que la inversion en capital fisico.
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y grupos en la sociedad." Cohn y Geske (1990), citado en (Morduchowicz , 2004, p.
26)

Cada vez es mas comun ver investigaciones sobre como la educacion y el
desarrollo tecnolégico influyen significativamente en la diversificacién del proceso
productivo permitiendo a las naciones ser cada vez mas eficientes en el uso de los
recursos, generando mejores niveles de vida la poblaciéon producto de la gran variedad
de bienes y servicios que se ofrecen. El estudio de esta ciencia plantea que la
educacion es una variable explicativa del Desarrollo, ¢l Crecimiento Econémico y la
Competitividad. Por lo tanto a medida que pasa el tiempo la profundizacion en esta
area es cada vez mayor con el objetivo de robustecer las investigaciones referentes a
este tema.

La economia de 1a educacion tiene como principales objetivos:

e Analizar el valor econémico de la educacién: en esta categoria se
estudia el impacto o aporte de la educacién sombre el desarrollo
econdmico del pais.

e Analizar los aspectos econémicos del sistema educativo: dentro de

esta categoria se encuentran todos los costes, el financiamiento,

inversiones y rentabilidad de la educacion como servicio.

Teniendo estos objetivos claros se puede predecir cual es la orientacion de esta
parte de la economia, la cual se centra en el estudio de como la sociedad decide utilizar
sus dotaciones iniciales de recursos para producir diversos tipos de formacién de
capital humano con el objeto de promover la generacién de conocimiento y desarrollo

de las capacidades de innovacion de una sociedad, promoviendo asi mejoras
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tecnologicas que beneficien a la sociedad generando mayores niveles de ingresos lo
cual influye directamente en el producto interno bruto y por ende en el desarrollo social

y econdémico de una nacioén.
2.2 Deserci6n en la educacion superior

La definiciéon de desercion en la educacién superior es extremadamente
compleja y dificil de estudiar, siendo la multicausalidad de dicho fenémeno el mayor
problema. Las multiples perspectivas bajo las cuales se estudia generan un conflicto
adicional, ya que numerosos autores presentan definiciones si bien similares, hay
dentro de ellas pequeiias diferencias, originando conflictos al momento de estandarizar
variables como por el ejemplo el tiempo de inactividad académica que tiene que

transcurrir para catalogar a un estudiante como desertor.

Los investigadores frecuentemente, han dado una inadecuada atencion a la
definicion, lo que ha generado que se analice en un conjunto cerrado todos los factores
relacionados con el fenémeno, por ejemplo, se puede encontrar una investigacion
donde se omita una separacion entre la desercién que resulta de un fallo académico,
de aquella que resulta del retiro voluntario y aquella que se da por expulsion
disciplinaria. Es comun, hallar en diferentes investigaciones definiciones como
desertores permanentes (aquellas personas que se retiran de manera definitiva de la
educacién superior) e incluirlos en la misma categoria que aquellas personas cuyo
retiro puede ser interuniversitario (cambio de programa académico dentro de la misma
universidad) o desercién de una universidad determinada (cambio a otra universidad)

Paramo y Correa (1999), citado por (Villa, 2009, p. 21).
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En la Ilustracién 1 se muestra una escala de tiempo en donde se resaltan algunos

de los autores que hicieron diferentes aportes con respecto a la definicién de desercion.

NIETO & HERNANDEZ &
COLABORADORES HERNANDEZ GONZALES

TINTO HIMMEL

1970 1981 1984 1984 1999 1999 1999 2002 2004 2006
GORDILLO &

COLABORADORES OSORIO & N
COLABORADORES CASTANO &
RICOACHURY & PARAMO & COLABORADORES
COLABORADORES CORREA

llustracion 1 Definiciones de desercion por autor

Fuente: Elaboracion Propia

Una de las primeras definiciones con respecto a este fenomeno se le otorga a
Gordillo y colaboradores (1970) 7 los cuales plantean la desercion como el hecho de
que un estudiante matriculado en un institucion de educacién superior no siga la
“trayectoria normal” de su carrera bien sea por una decision voluntaria de retirarse o
por bajo rendimiento académico. De forma muy similar a Gordillo, Nieto y
colaboradores (1981)% plantean la desercién como el no seguimiento de una
“trayectoria normal” de la carrera, adicional a esto catalogan al desertor como aquel
estudiante que se ha alejado de las metas iniciales que motivaron su ingreso en una
institucion de educacion superior. Por su parte la definicion planteada por Tinto (1982)
es bastante sencilla y genérica argumentando que la desercién es una situacion a la que

se enfrenta el estudiante cuando aspira y no logra concluir su proyecto educativo. Para

7 Citados en Universidad Nacional de Colombia (Unal)-Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién
(Ictes), 2002, p. 21.
& Citados en Unal-lcfes, 2002
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Ricoachury y colaboradores (1984)° la desercion se define como “el abandono que los
estudiantes hacen de sus actividades escolares antes de concluir su ciclo de estudios

o de obtener su grado”. (Torres Guevara, 2012, p. 19)

Por otra parte Vincent Tinto (1989) plantea que ninguna definicion capta en su
totalidad la complejidad de dicho fenémeno concluyendo que la desercion puede
analizarse desde multiples perspectivas (individual, institucional y estatal o nacional)
Por su parte Osorio y colaboradores (1999)!'® introducen el concepto de episodio de
desercion definiéndolo como la situacién bajo la cual un estudiante puede abandonar
varias veces un mismo programa bien sea de forma forzosa o voluntaria. En la misma
linea de ideas Hernandez & Hernéndez (1999)'! plantean la desercién como el

abandono voluntario o forzado de la carrera en la que el estudiante se matriculo.

Paramo y correa (1999)'* plantean que la desercién no solo se refiere al
abandono de las “aulas de clase” si no que extienden la definicion hacia el abandono
de cualquier tipo de formacioén académica y afirman que el hecho de renunciar al
sistema formal de educacion es una decision personal, también plantean que el bajo
rendimiento académico o el retiro forzoso por parte de sanciones disciplinarias no debe
ser catalogado como desercion. A la luz de esto los autores definen 6 tipos de
desercion: 1.- Desercion total: abandono definitivo de la formacién académica
individual. 2.- Desercion discriminada por causas: segun la causa de la decision. 3.-

Desercion por facultad (escuela o departamento): cambio de facultad. 4.- Desercién

9 Citados en Unal-Icfes, 2002

10 Citados en Unal-Icfes, 2002, P.20
' Citados en Unal-Icfes, 2002, P.21
12 Citados en Unal-Icfes, 2002
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por programa: cambio de programa en una misma facultad. 5.- Desercion en el primer
semestre de la carrera: ocurre por inadecuada adaptacion universitaria. 6.- Desercion
acumulada: es la sumatoria de deserciones en una institucion).

El aporte realizado por Erika Himmel (2002) con respecto a la definicion de
desercion es la diferenciacion entre dos tipos de desercion:

¢ Desercién Voluntaria: se hace referencia a la renuncia de la carrera de forma

voluntaria sin previa informacion a la institucién de la cual forma parte.

¢ Desercion Involuntaria: es generada producto de factores bajo los cuales €l

estudiante no tiene total control, como lo son decisiones institucionales basadas
en reglamentos internos de la institucidn, los cuales obligan al estudiante a
dejar el plan de estudios.

Bajo esta optica Himmel plantea la deserciéon como el abandono de forma
prematura de un programa de estudios en donde se descarta la posibilidad de que el
estudiante se reincorpore.

Castafio, Gallon, Gomez y Vasquez (2004) utilizan en su trabajo de investigacion
la definicion de desercion de Tinto (1982) y Giovagnoli (2002) en donde se plantea
dicho fendmeno como “la situacion a la que se enfrenta un estudiante cuando aspira
¥ no logra concluir su proyecto educativo, considerdndose como desertor a aquel
individuo que siendo estudiante de una institucion de educacion superior no presenta
actividad académica durante tres semestres académicos consecutivos” (p, 45). Hay
que resaltar que bajo esta Optica de anlisis cuando un estudiante abandona el
programa de estudios producto de sanciones generadas por bajo rendimiento

académico no se considera desercion ya que esta responde a una situacion bajo la cual
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el estudiante no tiene control, es decir, cuando el bajo rendimiento académico genera
la expulsion del estudiante del programa, en este caso no se considera como desercion,
ya que la decisién de abandono es de caracter forzoso, este fenomeno es conocido

como mortalidad académica'?.

Con base esta definicidn los autores plantean dos tipos de desercion o abandono:

e Con respecto al tiempo: esta categoria toma como referencia el momento
temporal en el cual el estudiante decide abandonar el programa, en la
Tlustracién 2 se muestra dicha clasificacion. Bajo este enfoque la desercion
de divide en:

> Desercion precoz: individuo que habiendo sido aceptado por la
universidad no se matricula.

» Desercién temprana: individuo que abandona sus estudios en los
cuatro primeros semestres de la carrera.

»> Desercion tardia: individuo que abandona los estudios una vez ya

aprobado la mitad de los créditos de la carrera.

13 La mortalidad académica ppuede estudiarse bajo dos aspectos: 1.- mortalidad en las materias y 2.- mortalidad
en el semestre, en ambos se hace referencia a la situacién bajo la cual el estudiante obtiene notas por debajo de la
minima probatoria, haciendo que el estudiante se vea en la necesidad de repetir las materias o el semestre segin
sea el caso. Un alto grado de mortalidad académica puede influir en el nivel de desercién de un determinado
programa.
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Duracion reglamentaria del programa

|

[l 11 1
1| ] 1|

Admision Inicio  Primeros afios Mitad Ultimos afios Culminacion

L Ji Ju J

| | T

Desercion precoz Desercién temprana Desercion tardia
T
[ Desercion total j

llustracion 2 Clasificacion de la desercion de acuerdo al tiempo de ocurrencia del fendmeno

Fuente: Elaboracion Proma
e Con respecto al espacio: en esta categoria se tom6 como factor
determinante el espacio que abandona el estudiante al momento de desertar,
entendiéndose como espacio el programa académico, universidad y sistema
educativo, bajo este enfoque se genera otra subdivision de la desercion:
» Desercién interna o del programa académico'*: se reficre al
alumno que decide cambiar su programa académico por otro que

ofrece la misma institucién universitaria

¥7

Desercidn institucional: caso en el cual el estudiante abandona la
universidad'®. Sin embargo no todos los estudiantes que abandonan
una institucion de educacion superior quedan fuera del sistema
educativo. En muchos casos se genera lo que Tinto llama
“movimientos migratorios a otras instituciones de educacion
superior”, con lo cual este tipo de desercion es solo una interrupcién

temporal de los estudios (desercion temporal). (Tinto 1987).

' Este tipo de desercion también es conocido como Transferencia de especialidad o programa.
'* Este tipo de desercion también es conocido como movilidad interuniversitaria o migracién universilaria.
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> Desercién del sistema educativo: caso cuando el estudiante
abandona toda forma de educacion formal con el objetivo de
dedicarse a otras actividades distintas que le generen mayores
beneficios seglin su percepcion.

Por ultimo tenemos la definicion planteada por Gonzales (2006) donde
argumenta que la desercidon se produce cuando un estudiante en edad de proseguir con
el plan de estudios interrumpe el desarrollo del mismo bajo causas distintas a
enfermedad o muerte. Una vez mas la multicausalidad del fendmeno bajo el cual
confluyen aspectos estructurales, sociales, comunitarios, familiares y emocionales
genera un mayor grado de complejidad en su estudio.

La presente investigacion usara una combinacion de definiciones de desercion.
La primera se basa en los desarrollos de Vincent Tinto (1982). En donde se plantea la
desercion como la situacién que enfrenta un estudiante cuando aspira culminar un
proyecto educativo y no lo consigue. Es entonces cuando el estudiante se convierte en
desertor, definiendo el mismo como aquel individuo que siendo estudiante de una
institucién de educacién superior no presenta actividad académica durante tres
semestres. Este fendmeno, como se menciond anteriormente, puede ser producto de
una decision voluntaria o producto de la aplicacion de los reglamentos existentes que
por causas académicas o no, inhabilitan al estudiante por un tiempo determinado,
convirtiéndose esta en una desercion forzada (Hernandez, 2015). La segunda
definicion es la establecida por Castaiio, Gallon, Gomez, & Véasquez, (2004) en donde
se hace la distincion entre desercion temporal o permanente. El abandono temporal

hace referencia al cese de la actividad académica de forma transitoria, promovida por

30




alguna situacion coyuntural de la cual el estudiante tiene control o no. Sin embargo, se
espera que continue con sus estudios al concluir dicha eventualidad; la segunda, hace
alusion al abandono definitivo de la actividad académica promovida por multiples
causas que no le permiten al estudiante continuar en el sistema de educacion superior.

En la Tabla 1 se muestra, segun diferentes autores, el tiempo que se considera

como desertor a un estudiante.

Investigador Semestres de Inactividad
Tinto (1982) Tres
Vazquez et al (2003) | Dos (tres para ingenieria)
Cede (2007) Dos

Tabla I Tiempos de desercion segun autores

Fuente: Elaboracion Propia

2.3  Enfoques de estudio sobre desercién

El estudio de la desercion demanda un entendimiento claro de las causas por las
cuales se produce dicho fenomeno, es por ello que diferentes disciplinas, se han
encargado de elaborar modelos con enfoques diferentes, pero con un mismo objetivo:
explicar la desercion. La psicologia y la sociologia plantean como variables
explicativas las expectativas personales de éxito, la percepcion de la dificultad del
programa, los valores, incentivos y apoyo de los familiares hacia el estudiante, estas
son solo dos de los cinco enfoques que plantean Donoso y Schiefelbein (2007) y
Himmel (2002) en sus investigaciones, donde cada uno asigna un peso distintos a las
variables explicativas fundamentales. Dichos enfoques son: psicolégico, sociologico,

economico, organizacional e interaccionista.

o Enfoque Psicologicos: este enfoque utiliza como variable explicativa los

“rasgos de la personalidad” los cuales son esencialmente variables
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individuales (Caracteristicas y atributos —actitudes- del estudiante asi como
sus metas personales —creencias-) las cuales para Himmel (2002) son los
rasgos que diferencian a un estudiante que terminan un plan de estudios de
aquellos que no lo hacen, Fishbein y Ajzen (1975) proponen la Teoria de la
accion razonada'® en donde se plantea que la “intencion de tomar una acciéon”
es determinada por la “actitud hacia tomar la accion” y por la “norma

™ ala luz de esta teoria la decision de desertar se ve influenciada

subjetiva
por conductas previamente adquiridas al momento del ingreso en la educacion
superior, actitud hacia la desercion (positiva, negativa o neutral) y normas
subjetivas acerca de las acciones, todo esto se resume en un “debilitamiento
de las intenciones iniciales” como factor determinante en la ocurrencia del
fendmeno. Adicional a esto Ethington (1990) también estudia sobre este
fenémeno concluyendo que el rendimiento académico previo del estudiante
afecta el desempeifio futuro del mismo influyendo sobre el auto concepto del
estudiante, su percepcion de las dificultades del programa, sus metas, valores
y expectativas de éxito.

Por otro lado Bean y Eaton (2001) enfatizaron la importancia que tiene

la instituciéon al disponer de servicio de ensefianza, comunidades de

16 Theory of Reasoned Action o TRA plantea que la conducta de los sujetos se explica mediante la relacion entre
las creencias, actitudes, intenciones y comportamiento. En particular se considera a la intencién de comportamiento
como el mejor indicador o previsor de la conducta. Dicho indicador presenta dos tipos de variables explicativas:
1.- la actitud hacia el comportamiento y 2.- la norma subjetiva del individuo.

'7 Es una percepcion subjetiva sobre las presiones sociales para realizar la conducta e incluye, tanto la percepcion
de las creencias conductuales que las personas poscen acerca de si se debe 0 no realizar una accion, como la
motivacion del individuo en satisfacer dichas expectativas. Los referentes pueden ser desde un individuo que
resulte relevante para la persona, como un grupo social, una comunidad, etc. El incumplimiento de las normas
subjetivas no implica una sancion formal, aunque si algun tipo de recriminacion o reproche social. Las normas
sociales varian de una sociedad a otra y suelen evolucionar con el paso del tiempo. (grupo809, 2010)

32




aprendizaje en el primer afio, talleres de orientacion profesional y programas
de acompafiamiento para apoyar el éxito de los estudiantes. Sus
investigaciones se basan en los procesos psicoldgicos y su relacion con la
integracion académica y social del estudiante.

Enfoque Sociolégico: este tipo de modelos estudia la influencia de factores
externos al estudiante, adicionales a los planteados por el enfoque psicolagico.
Uno de los principales modelos es el de Spady (1970) el cual se baso en la
teoria del suicidio de Durkheim (1897/1951). Dicha teoria sostiene que “el
suicidio es el resultado de la ruptura del individuo con el sistema social por
su imposibilidad de integrarse a la sociedad. La probabilidad de suicidio
aumenta cuando existe una baja conciencia moral (congruencia normativa
baja) y afiliacion social insuficiente” (Donoso y Schiefelbein, 2007. p. 14).
Basandose en esto Spandy (1970) plantea que la desercion es ¢l producto de
la falta de interaccion del estudiante con en el entorno universitario, con
respecto a los factores psicologicos plantea la influencia del medio familiar
sobre el estudiante y su actitud frente a la desercion, argumentando que “e/
medio familiar es una de las principales fuentes que exponen a los estudiantes
a influencias, expectativas y demandas, afectando su nivel de integracion
social en la universidad” (Donoso y Schiefelbein, 2007. p. 14). Con lo cual
cuando las influencias van en sentido negativo, es decir, cuando el apoyo
familiar, la relacién con sus pares (integracion social), la estadia en la
universidad, el rendimiento académico es insatisfactorio y le generan

inconformidad al estudiante, esto se traduce en una disminucion del
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compromiso institucional (adquirido inicialmente) a medida que trascurre el
tiempo, produciendo que las probabilidades de deserciéon aumenten. En su
modelo Spandy encontrd seis variables que estan directamente
correlacionadas con  los niveles de  desercion  estudiantil
en college's norteamericanos: integracion académica, integracion social,
estado socioecondomico, género, calidad de la carrera y el promedio de notas
en cada semestre

Enfoque Econémico: corresponde principalmente al modelo de costo-
beneficio vy el modelo de focalizacion de subsidios. El primer tipo de modelo
plantea que los indices de desercion aumentan cuando los costos tanto sociales
como econdmicos asociados a estudiar son mayores a los obtenidos por
realizar alguna actividad alterna, el ejemplo méds comun de este hecho es
trabajar versus estudiar, si el estudiante no tiene las posibilidades de asumir
dichos costos es probable que deserte y se dedique a otra actividad que le
genere mayores beneficios. Este enfoque de cierto modo explica la desercion
temporal, debido a que la percepcién que tienen los estudiantes del mercado
laboral es diferente a la realidad, al darse cuenta de ello los individuos tienen
a regresar el sistema educativo.

El segundo tipo de modelo se centra en la identificacién de estudiantes
que tienen dificultades para costear su educacion, con lo cual la institucién
ofrece ayudas financieras en forma de becas con el objeto de incentivar al
estudiante a permanecer dentro del sistema de educacién eliminando el coste

financiero asociado a ello. Los principales investigadores en estas dreas son
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Cabrera (1992 y 1993), Bernal (2000) y St. John (2000). Otros trabajos con
conclusiones interesantes referentes a este tema son los de Porto &
colaboradores (2001) y el de Bank & colaboradores (1990). El primero utilizo
diferentes indicadores de rendimiento académico'® en conjunto con
caracteristicas individuales del estudiante y como conclusion se obtuvo que a
mayor grado de instruccion de los padres dentro de una institucion de
educacion superior menor es el indice de desercion por parte del estudiante.
En ¢l segundo caso los investigadores lograron demostrar que a mayor nivel
de interaccién del estudiante con el profesor y demas estudiantes (pares) la
probabilidad de desertar es menor, adicional a esto también lograron
demostrar que la desercion es mas comtn dentro de los primeros semestres o
afios de estudio. En general, las conclusiones de estas investigaciones son que
la probabilidad de desertar es mayor cuando los padres presentan menores
niveles de instruccion, menores ingresos por grupo familiar y el estudiante
bajas calificaciones.

¢ Enfoque Organizacional: bajo este tipo de analisis se plantea el poder que
ejerce las cualidades de la organizacidn (calidad de docencia, actividades
extracurriculares, formas de evaluacion, experiencia del alumno dentro del aula
de clases, servicios que ofrece la institucion, buen ambiente universitario, y en
general cualquier actividad que afecte positivamente la integracion social del

estudiante) en la desercién y como fomentar o no la integracidn social va a

'8 Por ejemplo razon entre la cantidad de materias inscritas versus la cantidad de tiempo trascurrido desde el
momento de ingreso
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condicionar la decisién final del estudiante si permanece o no dentro del

sistema de educacion.

¢ Enfoque Interaccionista: bajo este enfoque se plantea el fendmeno de la
desercion como el resultado de la interaccién entre el estudiante como
individuo y la universidad como organizacion, en el modelo de interaccion de
Tinto (1975) se plantea como la permanencia en la universidad (retencion
académica) es una funcion de la integracion que se genera entre el estudiante y
la institucion. Argumentando que dicha relacion ejerce una influencia
significativa en la hora de plantearse la desercion, si el estudiante percibe que
los beneficios de permanecer en la universidad son mayores a los costos
personales (esfuerzo, dedicacion, etc.). El estudiante permanecera dentro del
sistema educativo. Caso contrario si la percepcion es negativa la probabilidad
de desercion es mayor. Tinto (1987) “sugiere que una buena integracion €s uno
de los aspectos mas importantes para la permanencia, y que esta integracion
depende de: las experiencias durante la permanencia en la universidad, las
experiencias previas al acceso universitario y las caracteristicas individuales

que, por otro lado, son susceptibles a las politicas y practicas universitarias.
Tinto (1987)” (citado en Peralta (2008, p. 72)

2.4 Modelos de analisis de deserciéon

En la Tlustracion 3 se presenta una linea de tiempo en donde, por orden
cronolégico, se muestran las principales teorias que estudian la desercion desde

diferentes enfoques, es en este orden bajo el cual en la siguiente seccion se desatollard
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brevemente cada una de estas teorias con el objeto de ofrecer una contextualizacion

del fendmeno de la desercion.

Modelo de integracion Modelo de
estudiantil de Tinto Modelo de Weidman
Bean
L & i @ @ & %
1970 1975 1975 1985 1985 1989 1990
. . ) Modelo de Pascarella

Teoria de Modelo de Fishbein & Terenzing Moc!elo de
Spady & Ajzen Ethington

Hustracion 3 Principales teorias sobre la desercion universitaria

Fuente: Elaboracion propia

2.4.1 Teoria de Spady (1970)

Spady basa su modelo en la teoria del suicidio de Durkheim, en donde se
plantea el suicido como una ruptura del individuo con el sistema social producto de la
imposibilidad de formar parte de la misma, la probabilidad de ocurrencia de este
fenémeno aumenta cuando hay una baja conciencia moral o congruencia normativa
baja y sentido de afiliacion social insuficiente (bajo apoyo de la sociedad). Spady
plantea que estos mismos factores son determinantes a la hora de que un estudiante

decida permanecer o no dentro del sistema de educacion superior.

Plantea principalmente, que las interacciones familiares y sociales son un factor
determinante en el potencial académico del estudiante (desarrollo intelectual) asi como
la congruencia normativa o conciencia moral, es decir, las interacciones del agente con
su familia y sus pares (circulo social) afecta significativamente el desempefio

académico ya que van a influir en el proceso de insercion del agente en la vida
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universitaria. Si se genera una situacién de apoyo tanto de la familia como de la

sociedad las probabilidades de que un estudiante deserte, se reducen ya que se reafirma

el compromiso adquirido inicialmente con respecto a formar parte del sistema de

educacion superior. De forma contraria un bajo nivel de integracién social, mala

relaciones familiares, bajo rendimiento académico conducen a una situacion de

insatisfaccion por parte del estudiante, reduciendo asi el compromiso que ha adquirido

en el momento inicial, esto decanta en una elevada probabilidad de desercion del

sistema.

Este modelo de basa principalmente en una situacion de costo beneficio, es

decir, cuando los costos de estudiar en una institucién de educacién superior son

mayores a los beneficios obtenido la probabilidad de desercion se eleva.

Antecedentes
Familiares

Potencial

Desarrollo

Académico Académico

Congruencia
normativa

Interaceion 1Promiso

Institucional

B Stisfaccion

|
Fuente: Donoso y Schiefelbein (2007, p. 15).

Tlustracion 4 Modelo teorico de Spady (1970)
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2.4.2 Teoria de la desercion estudiantil de Tinto (1975).

Tinto plantea que el fenomeno de la desercion estudiantil es un proceso
complejo y multicausal en donde los factores individuales, académicos y sociales
ejercen un papel determinante. Para Tinto el hecho de que un estudiante permanezca
dentro del sistema de educacién superior atiende a la influencia de las interacciones
entre la vida académica e institucional dentro del campus universitario, es decir, las
experiencias vividas a lo largo de la vida universitaria ejercen un papel determinante
en la decision del estudiante de desertar o no, la participacion en todo un cumulo de
actividades que ofrece la universidad en parte estdn orientados a ofrecer esta
experiencia que ayude al estudiante a generar empatia con su entorno universitario con
el objeto de contribuir positivamente en su proceso de formacion, otro factor
determinante en la permanencia o no del estudiante dentro del sistema educativo son
las relaciones familiares y sociales fuera de la misma, las cuales también va a contribuir
con el proceso de desarrollo del estudiante. Es aqui en donde se observa la

multicausalidad de la desercion.

Para el desarrollo de su modelo Tinto se basa en la obra de Emile Durkheim
sobre el suicidio'® comparando dicho fenémeno con la decisién de abandonar el
sistema de educacion superior de forma voluntaria lo que seria equivalente a un

suicidio académico. En su obra Durkheim establece el concepto de suicidio como " Se

9 Le suicide. Etude de sociologia en francés, El suicidio. Estudio de sociologia. Es la obra mas importante del
socidlogo francés Emile Durkheim el cual plantea el suicidio como un fenémeno social mas no individual como
hasta entonces se pensaba. En su obra la cual se basa en un estudio de la tasa anual de suicidio que existia en varios
paises europeos durante la década XIX, su planteamiento principal es el suicidio como un fenémeno con causa
social en vez de netamente individuales o psicoldgicas atribuyendo asi una carga importante a las variables sociales
en la ocurrencia del fenémeno. Para ello Durkheim estudia la influencia de la religion, el matrimonio, hijos, grupo
profesional, politico, social, género y edad, entre otras variables de corte sociolégico. Ello le permite ver las
diferentes causas sociales de este fendmeno y plantea para cada tipo de causa un tipo de suicidio diferente.
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llama suicidio a todo caso de muerte que resulte directa o indirectamente de un acto
positivo o negativo, ejecutado por la propia victima, a sabiendas de que habria de

producir este resultado"?’

. (Le Suicide, edicion de 1960, pag. 5). La gran importancia
de esta obra radica en que atribuye como una de las causas principales de dicho
fenomeno (Suicidio) a factores sociales y no netamente individuales como que creia
hasta entonces atribuyéndole asi una carga de responsabilidad a la sociedad en la
ocurrencia de este fendmeno. Partiendo de esto es que Tinto compara la desercion
universitaria como una situacién de “muerte académica” en donde no solo influye la

decision del individuo en cuestién si no se su constante interaccion con la sociedad y

la influencia que esta ejerce sobre él.

Por otro lado Tinto expande el modelo de Spady sobre la integracién y
adaptacién del estudiante a la universidad adicionandole la teoria del intercambio de
Nye (1979), 1a cual se basa en el principio de que los seres humanos evitan todo tipo
de conductas que generen un costo en su realizacion en contrapartida mas bien buscan
recompensas en las relaciones, interacciones y estados emocionales derivados del
proceso de sociabilidad. En esta misma linea de pensamiento, Tinto hace la
extrapolacion de esta teoria planteado que los estudiantes empiezan a construir una
interaccion social y académica desde el momento en el que empiezan a formar parte
del sistema de educacion universitaria., desde este enfoque si los costos de estudiar

(esfuerzos, dedicacién, perseverancia, restriccion presupuestaria) son mayores a los

% Durkheim, Emile, El suicidio (1897), trad. por Lucila Gibaja, Buenos Aires, ed. Schapire, 1965, p. 14

El texto original en francés dice:

“On appelle suicide tout cas de mort qui résulle directement ou indirectement d'un acte positif ou négatif, accompli
par la victime elle-méme et qu'elle savait devoir produire ce résultat”.
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beneficios la probabilidad de que el estudiante deserte y se dedique a otras actividades

aumenta.

Segtin el modelo teérico de Tinto (1975) los antecedentes familiares, los
atributos personales y el rendimiento académico previo (desempefio académico previo
al sistema de educacion universitaria) son factores determinantes en la decision final
del estudiante de permanecer o no dentro de un determinado plan de estudios, estos
tres factores van a condicionar en cierta medida cual es la visién que tiene el estudiante
de si mismo y de sus capacidades. Esto va a decantar es un cierto nivel de compromiso
personal ¢l cual motiva al estudiante a seguir avanzando en su proceso de formacion
para ello se adquieren una serie de compromisos tanto personales (voluntad para
cumplir un objetivo) como institucionales (culminar un plan de estudios universitario).
Una vez adquiridos estos compromisos empieza €l proceso de insercion en el sistema
de educacién superior en donde las metodologias y temas de estudio son
significativamente distintas al sistema de educacion anterior, con lo cual demanda por
parte del estudiante un esfuerzo significativamente mayor, el rendimiento académico,
la interaccion con los profesores, el desarrollo intelectual y la integracién con los
demas miembros del grupo pasan a ser factores claves para el buen desarrollo del
individuo como estudiante universitario ofreciéndole una serie de experiencias y
vivencias que condicionara la forma como se desenvuelve dentro de la universidad.

En la mayoria de los casos se observa como el rendimiento académico es
determinante a la hora de que un individuo decida o no formar parte de un grupo en
particular dentro de la universidad, es decir, los factores académicos son influyentes

en la relaciones sociales de los agentes, por lo menos en el ambiente universitario, esto
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ocurre generalmente porque los estudiantes con elevados indices académicos
generalmente cumple con un patrén que se repite con sus pares con lo cual es normal
que tengan intereses y visiones comunes, con lo cual aqui se observa que si un agente
no crea sentido de pertenencia o se siente rechazado por parte de sus compaferos
producto de un desempefio académico deficiente esta accion podria decantar en la

decision del estudiante de desertar del programa.

El rendimiento académico asi como el desarrollo intelectual van a condicionar
lo que Tinto, denomina "Integracion Académica”™, mientras que la interaccion entre
grupos y con los dicentes va a influir en la “Integracion Social”, dichas interacciones
en conjunto con los compromisos iniciales que adquirio el agente para formar parte de
una institucion de educacion superior, van a determinar la permanencia o no del mismo
dentro del sistema de educacion superior. Con esto Tinto plantea su vision de dicho
fenémeno, partiendo de condiciones y experiencias personales iniciales, pasando por
la generacion de compromisos para luego explicarnos las interacciones entre el
estudiante y su nuevo entorno universitario y ver como todos estos elementos van a
influir en el proceso de integracion del estudiante. Esto lleva a pensar que existe una
corrclacion entre la integracion del individuo al nuevo sistema educativo y su
compromiso y deseco de permanecer en una universidad o no (desercion), la
participacién del estudiante de forma activa en las diversas actividades que ofrece la
universidad reduce significativamente la probabilidad de que en determinado
momento se plantee la idea de dejar de formar parte del sistema de educacion superior.
Por otro lado, Tinto plantea que los factores sociodemograficos también tiene un

caracter predictivo en el proceso de desercion estudiantil universitaria (Tinto, 2014),
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es decir, los estudiantes con un nivel socioeconémico bajo tienen una mayor
probabilidad de deserta que aquellos cuyas familias tienen ingresos més elevados ya

que los procesos de adaptacion son radicalmente distintos entre un grupo y otro.

Tinto (1989) testifica que el estudio de la desercién en la educacion superior es
extremadamente complejo, ya que implica no solo una variedad de perspectivas, si no
también una gama de diferentes tipos de abandonos. Por lo tanto, afirma que ninguna

definicion capta en su totalidad la complejidad de este acontecimiento.

Dar inadecuada atencion a la definicion ha llevado frecuentemente a los investigadores
a sumar en un conjunto compacto, bajo el rubro de desercion, algunos
comportamientos de retiro estudiantil que son muy diferentes entre si. No es raro
encontrar, por ¢jemplo, una investigacion donde se omita una separacion entre

desercion que resulta de un fallo académico y aquella que resulta de retiro voluntario.

- Tiempo s -

Etapa Previa

al Ingreso

Compromisos | Etap Reeyv

Iniciales Universitaria Cot

Antecedentes
: Rendimento
Académico

Compromisos S ,
con Ohjetivos Desarrollo
Intelectual

Atributos
Individuales

Relaciones
mterpersonales

Compromise
Institucional
. ; e Interaccion con
Rendimiento

Académico
preuniversitario |

el cuerpo

docente

Fuente: Tinto (1987, p. 114, Elaboracién propia)

Tustracion 5 Modelo teérico de Tinto (1987)
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2.4.3 Modelo de Fishbein y Ajzen (1975)

Es un modelo de corte psicolégico que estudia como los rasgos de la
personalidad influyen en la desercién estudiantil, es decir, los estudiantes que
culminan un determinado plan de estudios tienen algunos rasgos de personalidad
similares dichos rasgos son notablemente diferentes de aquellos que desertan. Para
Fishbein y Ajzen las creencias de un individuo condicionan sus intenciones y estas a
su vez codifican sus actitudes las cuales traen como consecuencia unos rasgos de
comportamiento determinados que condicionaran el actuar del estudiante, bajo este
enfoque la desercion es vista como el resultado de un debilitamiento de las intenciones
en una situacion inicial (periodo previo al ingreso en la universidad) y la persistencia
como el fendmeno contrario producto del fortalecimiento de dichos compromisos
iniciales. Un andlisis adicional a este modelo es el realizado por Attinasi (1986) el
cual agrega que la ocurrencia del fenémeno es producto de la percepcion y andlisis
que hacen los estudiantes de su vida universitaria una vez ya forman parte de ella. Es

decir, se establece un analisis pos ingreso y se reevalian los compromisos iniciales.

Creencia acerca de

Actitud hacia la
desercion

las consecuencias de

aesertar

Ejecucion de la

Intencion de desertar — accion
(DESERCION)

Creencia
Normativas sobre la

Norma subjetiva

sobre la desercidn

desercion

Fuente: Donosoy Schiefelbein (2007, p. 13).

Ttustracion 6 Modelo teérico de Fishbein Ajen (1975)
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2.4.4 Modelo de Bean (1985)

El porte realizado por Bean, fue la incorporacion al modelo de Tinto de las
caracteristicas basicas del modelo de productividad desarrollado por Prince (1977)
tomando como referencia las organizaciones laborales. Para construir su modelo Bean,
reemplazo las variables que estaban directamente relacionadas con el ambiente laboral
de los agentes por variables especificas que mostraban relacion con el entorno de la
educacion superior, para Bean, la productividad en las organizaciones laborales es
equivalente a la desercion universitaria y esta responde a factores conductuales del
individuo que son dificiles de cuantificar, es decir, se podria decir que la satisfaccién
laboral de un trabajador es similar a la satisfaccion de un estudiante cuando esta en
proceso de formacidn, esta satisfaccion responde a aspectos tanto internos como

externos al individuo.

Este autor, plantea el efecto de tres factores determinantes en el proceso de
formacion de las creencias (Factores académicos, psicosociales y ambientales). Desde
el punto de vista académico plantea que un buen desempefio en las diferentes areas de
estudio es determinante para estimular al estudiante a continuar dentro del sistema de
educacion superior, otro factor que influye es la integracién académica y con esto se
refiere a formar parte activa de las diferentes actividades adicionales que ofrecen las
casas de estudio con el objeto de almiar la visién y vivencias de sus estudiantes. Dentro
de los factores psicosociales tenemos que la interaccién que genera cada estudiante
con sus pares y profesores también ejerce una fuerte influencia sobre la decisién o no
de continuar estudiante ya que si estas se deterioran es probable que el estudiante se

sienta aislado del sistema y busque salir de él. Que las instituciones logren cumplir o
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no con las expectativas de los estudiantes es cada vez mas determinante para reducir
el fenomeno de la desercion, es por ello que adicionalmente la universidad ofrece una
seria de servicio y beneficios dirigidos a mejorar y promover la interaccién del
estudiante con su entorno universitario (factores ambientales). Con lo cual la
interaccion entre este fenomeno asi como las expectativas y metas previas del

estudiante van a configurar su accionar diario motivandolo o no a seguir formando

parte del entorno universitario.

Eactores Académicos
Desempeno académico - -
ibita B Factores de Sacializacién
o academica T Rendimiento Universitario.
Adaptacion mstitucional.
Compromiso Institucional

ion social.

1on con profesores

Factores Ambientales
clamiento

DESERCION

Relaciones sociales externas

Fuente: Donasay Schiefetbein (2007, p. 18).

Hustracion 7 Modelo de Bean (1985)

2.4.5 Modelo de Pascarella & Terenzini (1985)

Plantean un modelo causal general argumentando que la integracion
académica, entendiendo por esta a todo el conjunto de vivencias y experiencias del
estudiante dentro y fuera del campus universitarios durante su estadia en el programa,
tiene mas peso que los compromisos y metas institucionales en cuanto a la ocurrencia
del fendmeno de desercion, es decir, la integracion académica ejerce una influencia

mayor sobre el estudiante que los compromisos adquiridos por este al inicio de su vida
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universitaria, en este modelo se plantea que el desarrollo y cambio de los estudiantes

es funcion de cinco variables:

1. Antecedentes y rasgos preuniversitarios del estudiante

2. Caracteristicas estructurales y organizacionales de la institucion
3. Nivel de interaccion con profesores y demas estudiantes

4. Ambiente o entorno institucional

5. Calidad del esfuerzo estudiantil

Las cuales van a afectar de forma significativa el desarrollo del estudiante
dentro de la universidad, este modelo confirma la capacidad predictiva que tiene la
integracion social con el fenomeno de desercion, es decir, a medida que la integracion
del estudiante con los profesores, demds estudiantes y el entorno universitario en

general es mayor las probabilidades de desercion son menores.

Caracteristicas estructinales y

males de las
= Interacciones con agentes de
Matricula, -

socializacion ( Profesores y
demas estudiantes)

Aprendizaje v

desarrollo
cognifivo

Rendimiento, Personalidad. estudiantil
Aspiracion, Etnicidad)

Fuemie: m!“’,’ 50 (Domose y Schiefelbein (2007, p. 14)).

Hustracion 8 Modelo de Pacarella & Terenzini (1985)

2.4.6 Modelo de Weidman (1989)

Este modelo es similar al de Pascarella & Terenzini en el sentido de que la

socializacion con las desercién pero adicionandole factores psicolégicos y
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sociestructurales en el desarrollo “El modelo otorga particular atencion a los cambios
no-cognitivos, los que involucran eleccion de carrera, preferencias de estilos de vida,
valores y aspiraciones.” (Donoso & Schiefelbein, 2007, p. 20), para Weidman los
estudiantes ingresan al sistema de educacién con una serie de condiciones iniciales ya
establecidas (nivel socioeconomico, aptitudes, intereses, aspiraciones, valores,
presiones de los padres y de otros grupos de influencias, entre otros), estas condiciones

generan una serie de predisposicion ante el sistema universitario y el desarrollo del

estudiante dentro del mismo.

Las caracteristicas del estudiante*' van a constituir lo que en el modelo se
denomina “presiones normativas preuniversitarias” las cuales van a influir
directamente sobre las experiencias del estudiante en la universidad en donde las
caracteristicas institucionales* y el proceso de socializacion® son vitales para el
desarrollo integral del estudiante. Por otra parte las presiones normativas
intrauniversitarias también van a ejercer presiones significativas sobre la experiencia
universitaria, estas son: la eleccién de la carrera, preferencias sobre el estilo de vida,

aspiraciones y valores. De igual forma los grupos de referencia mencionados

anterionmente lambién ejercen presiones sobre el desarrollo universitario.

21 Estatus socioccondmico, Aptitud, preferencias de carrera, aspiraciones, valores y cualquier otra caracteristica
individual en la cual el estudiante tenga poder de decisién.

#2 Calidad institucional, mision institucional, direccion del departamento, pensum de estudios, tipo de evaluacion,
reglamento interno.

2 Interaccion interpersonal, relacién con los profesores y demds estudiantes, participacion en actividades
extracurriculares.
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Hustracion 9 Modelo de Weidman (1989)

2.4.7 Modelo de Ethington (1990)

Una vez desarrollado el modelo de Fishbein y Ajzen (1975) en cual explica
tanto la desercion voluntaria como la retencion®* Attinasi (1986) realizd una
ampliacion de dicho modelo tomando como variables explicativas de los fenémenos
de desercion y retencion a las percepciones y al anélisis que hacen los estudiantes de
su vida universitaria una vez que ya ingresaron a la universidad, para ello utilizo dos
enfoques de caracter sociologico en su modelo: el interaccionismo simbolico® vy la
etinometodologia®®. Este modelo plantea que tanto la desercién como la permanencia

son resultado de las percepciones que tienen los estudiantes y del analisis de su vida

cotidiana.

* Fenémeno que se genera cuando el estudiante decide proseguir en el sistema de educacion superior.

* Plantea que los significados son ¢l producto de las interacciones de los individuos con sus entorno, es decir, las
decisiones tomadas por cada uno de los agentes responde a significados que son socialmente construidos.

¢ Estudia como la gente percibe, describe y explica el mundo en el cual se desenvuelve, es decir, ¢l sentido practico
presente en cada ser humano genera que los individuos adecuen las normas de acuerdo a cierta racionalidad practica.
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Partiendo de estos dos modelos (Fishbein y Ajzen (1975) y Attinasi (1986)),
Ethington plantea que el nivel de aspiraciones tiene un efecto directo sobre los valores,
otro aporte se genera mediante la proposicion de que las expectativas de éxito estan
explicadas por el auto concepto académico y la percepcién de las autoridades de los

estudios (expectativas de éxito).

En su teoria Ethington, plantea como los antecedentes familiares y el
rendimiento académico previo al ingreso en la universidad va a condicionar la decision
de desercién o no, por el lado de los antecedentes familiares estudié como mediante
el constante estimulo y apoyo por parte del nucleo familiar se reduce la ocurrencia del
fendmeno, el estimulo familiar va a incluir en cierta medida en el auto concepto que
se genere sobre el nivel académico, tanto propio como institucional, el rendimiento
académico también es en gran medida determinante en este proceso de formacion de
percepciones, ya que la mayoria de los agentes con buen rendimiento académico

previo, piensan que al ingresar en la universidad se van a mantener.

Estos ftres aspectos antes mencionados (estimulo familiar, auto concepto
académico y percepcion de las dificultades) van a determinar en una medida cual es el
nivel de aspiraciones de cada agente formando una imagen en la mente sobre que
implica empezar a formar parte del sistema universitario, dichas aspiraciones van a
codificar los valores personales y esto tiene una influencia directa con ¢l fenémeno de
desercion ya que le nivel de compromiso adquirido al inicio del periodo va a estar
sujeto al nivel de perseverancia y resistencias al debacle que tenga cada estudiante, a
su vez el nivel de desempefio preuniversitario genera una percepcion del nuevo

proceso de educacién del cual empezara a formar parte generandose asi una
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expectativa de éxito que abarcan desde lo que realmente el estudiante conoce como lo
que espera aprender y aplicar dentro de la universidad. dichas expectativas junto con

los valores van a ser determinantes en la persistencia o no del estudiante dentro de la

universidad.

Nivel de Aspiraciones
Sociales.
Estimuloy apoyo Humanitarias,

familiar Feondmicas
Politicas

Reconocimiento
Antecedentes

Familiares

Auto conceplo
Académico

Percepcion de la
dificultad de los -— { il Pcrsistencia
estudios |

Expectativa
s de Exito

Rendimiento
Académico Previo

Fuente: Donosoy Schiefelbein (2007, p. 14).

Hustracion 10 Modelo de Ethingron (1990}

2.5 Factores determinantes de la deserciéon

Una vez estudiados los principales modelos bajo los cuales se analiza la
desercion universitaria es notorio la similitud y complementariedad que existen entre
ellos, si bien cada uno genera un aporte en la explicacion global de fendmeno también
presenta puntos particulares de estudio que los diferencian de los demas, sin embargo
es posible asociar algunas variables explicativas con el objeto de estandarizar el

estudio del fenomeno, los factores principales en los cuales hacen énfasis los modelos

anteriores son:

¢ Individuales: asociado especialmente al individuo, como lo son el género,

edad, estado civil, habilidades, facilidades de integracion social, gustos.
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Socioeconémicos: relacionado con dependencia econémica del estudiante,
situacion laboral de €l o su nucleo familiar, estrato social, personas a su cargo,
nivel educativo de sus padres, entre otros.

Institucionales: relacionados con las normas académicas, las becas y las
formas de financiamiento, recursos que ofrece la institucidén, nivel de
integracion con los profesores y los demds estudiantes, calidad del programa
en que esta inscrito.

Académicos: la transicion de la ensefianza media a la ensefianza universitaria,
puede generar dificultades en la adaptacion del estudiante, la orientacion
profesional, métodos de estudios, tipo de colegio de secundaria, carga

académica (niimero de créditos del semestre), calificacion en los examenes.
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En la Ilustracion 12 se presenta un resumen de los factores que pueden determinar

la decision de desertar o no en el sistema de educacion superior.

Factores determinantes de la Desercion

L]

Spady(1970)
Tinto (1975)

Adelman (1999) Tinto (1975)
Gavaria (2002)

Spady (1970)
Tinto (1975)
Bean(1980)
Nora y Matonak (1990)
Ethington (1990)
Giovagnoli (2002

~Nonmalidad académica
-Becas y formas de

Orientacion profesional
- Tipo de colegio

- Edad, genero, estado civil
~Posicion dentro de los hermanos

fim - Estrato social

< Al +Situacion laboral
- Entorno familiar 'L‘?‘l'.‘dmd::‘;u”“‘m'“’ ‘*:;‘d‘“m“’m;"h';f'"‘”m Situacién laboral del niscleo farnil
- Calamidad y problemas de salud Mt o vslugldmm“ -Dependencia econdmica

- Entorno politico

« Integracion con los profesores v
estudiantes

- Apoyo académico

-Apoco psicologico

~ Integracion social
- Expectativas no satisfechas
- Embarazo

-Personas a cargo
-Nivel educativo de los padres
-Entomo macroeconomico del pais

-Resultado de los examenes

- Insatisfaccion con ¢l programa
-Niimero de materias

Cabrera et al. (1993} —
Porto y Digresia (2000)

L Gaovagnoli (2002)
———— Casiiostal (2004 y 2007) }———— ————— Pagua et al. (2000)
Montoya (1999

Hustracion 11 Factores determinantes de la desercion
Fuente: Castaiio, Gallon, Gomez y Visquez (2008, p. 44)

Estos cuatro factores descritos anteriormente son las variables que se van a
considerar como determinantes de la desercion dentro de la presente investigacion.

Las cuales van a depender de la informacion disponible en la fuente de datos.
2.6 Evidencia Empirica

e Desercion estudiantil universitaria: una aplicacién de modelos de
duracién (Castafio, Gallon, Gémez, & Vésquez, 2009) La investigacién
busca estudiar y cuantificar los diferentes motivos por los cuales los
estudiantes deciden abandonar la educacion superior. Los autores
conjugaron las definiciones de Tinto (1982) y Giovagnoli (2002) tomando

asi a la desercion como la situacién a la que se enfrenta un estudiante
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cuando aspira a concluir su proyecto educativo y no lo logra, consideraron
como desertor a aquellos individuos que, aunque son estudiantes de una
institucion de educacion superior, no han desarrollado ninguna accion
académica durante tres meses consecutivo. Ademds clasificaron a la
desercion mediante el tiempo v el espacio, con respecto al tiempo la
desercion la clasificaron en: precoz, temprana y tardia mientras que en
cuestiones espaciales clasificaron la desercion como: interna o del
programa académico, institucional y del sistema educativo. Una vez que
definieron y clasificaron los tipos de desercion los autores utilizaron un
modelo de riesgo proporcional de tiempo discreto (modelo de duracién),
el cual les permitié hacer un seguimiento de los estudiantes desde el inicio
de sus estudios hasta que se presenta el evento de desercion. Estos
investigadores concluyeron que al aplicar un modelo de duracién a dicho
fenémeno les permite realizar un analisis dindmico y extraer conclusiones
sobre dicho problema. A demas concluyeron que la decision de desertar de
un estudiante no solo se determina por la ausencia de interés o capacidad
ante las exigencias establecidas por las Universidades, sino también por
diversos de factores extra académicos.

Perfil del alumno desertor en la Universidad Catélica de la Santisima
Concepcion. Un estudio de caso. (Saldafia Villa, 2009) El objetivo de esta
investigacion fue identificar cuales fueron los factores que influyeron en
los sucesos de la desercion en la carrera de ingenieria de la Universidad

Catolica de la Santisima Concepcidn en una corte determinada. Considera
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las caracteristicas propias de los estudiantes, el compromiso con la
institucion v el rendimiento académico como determinantes de la
desercion. El autor utilizo el modelo propuesto por Tinto (1975) para
agrupar la data en cuatro sets de variables independientes que abarcan
diferentes momentos a partir de que el individuo decide ingresar en la
universidad, estos cuatros sets se dividen en: control longitudinal,
caracterizacion socioecondémica y demografica, escolaridad previa a la
universidad, compromiso del estudiante con la carrera y la institucién, la
integracion universitaria. Con este sets de variables se aplica “un analisis
de eventos histéricos” y una regresién logistica  para obtener los
resultados esperados. El autor destaca que no todas las investigaciones
sobre este tema utilizan una regresion logistica para modelar los datos. Con
estos dos modelos el autor llego a la conclusion que la desercion no solo
ocurre por diversos factores, sino que también ocurre en diferentes
momentos de la vida universitaria y asegura que los factores que afectan a
la desercion no necesariamente lo hacen de manera directa y que algunos
factores son mas relevantes que otros. Los modelos arrojaron diferencias
significativas en el nivel de ingreso, escolaridad previa y rendimiento
académico del estudiante, sin embargo, el autor observo que los alumnos
admitidos en la escuela de ingenieria civil de la UCSC muestran un perfil
similar, es decir, la poblacion se muestra homogénea, por lo que el autor

recomienda que a la hora de disefiar herramientas para retener a los
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estudiantes se deben evaluar a las escuelas por separado debido a que el
perfil de los estudiantes que ingresa a cada carrera de estudio es diferente.
Variables que condicionan la desercién y retencion durante el trayecto
universitario de alumnos de la carrera de Ingenieria Agronémica de
la Universidad Nacional de Rosario (Trevizan, Beltran, & Cosolito,
2010) Esta investigacién tuvo como objetivo identificar y determinar las
variables que condicionan a la desercion o retencion durante el trayecto
universitario de los alumnos de Ing. Agronémica de la facultad de ciencias
Agrarias de la Universidad Nacional del Rosario. Los autores de este
proyecto realizaron un analisis multivariado de regresion logistica al igual
que también ejecutaron mediante la aplicacién del Test Chi cuadrado o
Test exacto de Fisher un estudio de la relacion de cada una de las variables
explicativas del estudio con la variable desercién, con el fin de contrastar
la hipétesis de independencia. Con la aplicaciéon de estos modelos los
autores llegaron a la conclusién que el tipo de colegio secundario, el tipo
de residencia, el nivel educativo de los padres y la edad de ingreso a la
carrera son variables asociadas a la desercion de la carrera. También
afirman que los obstaculos que presentan los estudiantes para graduarse

son diversos y complejos.

56




CAPITULO 111

MARCO METODOLOGICO

3.1 Nivel de investigacion

La presente investigacion esta enmarcada en un nivel de tipo explicativa, el cual
se caracteriza por buscar el porqué de los hechos mediante el establecimiento de
relaciones causa-efecto (Arias, 2012). Este autor afirma que este tipo de investigacion
se ocupa tanto de la determinacion de las causas, como la determinacién de los efectos.
3.2 Diseiio de la investigacion

La presente investigaciéon tienen un diseflo de investigacion de campo, porque
permitio trabajar directamente con datos primarios, obtenidos a partir de la data
ofrecida por la Universidad, desde la recoleccion directa con los estudiantes objeto de
estudio.

Segun (Arias, 2012, p. 31) la investigacion de campo se define como “aquella que
consiste en la recoleccion de datos directamente de los sujetos investigados, o de la
realidad donde ocurren los hechos(datos primarios), sin manipular o controlar
variable alguna, es decir el investigador obtiene la informacion pero no altera las
condiciones existentes. De alli la caracteristica de investigacion no experimental ”.

En cuanto al disefio de campo, porque permitio trabajar directamente con datos
primarios, obtenidos a partir de la data ofrecida por la Universidad, desde la

recoleccion directa con los estudiantes objeto de estudio.
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3.3 Poblacion y muestra

El presente estudio toma como poblacion a los estudiantes de Economia de la
Universidad Catolica Andrés Bello que fueron admitidos en el primer periodo
académico (Octubre —Marzo) del afio 2011-2012.

Para este periodo se obtuvo una poblacién de 131 estudiantes con un nivel de
confianza de 95% y un error maestral de 8.56%. De los cuales fue necesario extraer
una muestra de 118 estudiantes debido a que 13 estudiantes no contaban con
informacion suficiente para este trabajo. De estos 118 estudiantes 9 registraron ser
desertores precoces y no mostraron informacién relevante para la investigacion. Por lo
tanto, la muestra final estd compuesta por 109 estudiantes de la Escuela de Economia
de la Universidad Cat6lica Andrés Bello de los cuales 12 contintan inscritos, 35 son
egresados y 62 son desertores.

3.4 Recoleccion de datos

Los datos que fueron utilizados fueron obtenidos a través de la direccién de
gestion estudiantil de la Universidad Catolica Andrés bello y el Decanato de la
Facultad de Ciencias Economicas y Sociales.
3.5 Variables

3.5.1. Variables Dependiente

Las variables dependientes o enddgenas “son aquellas cuyos valores se
determinan dentro del modelo por la interrelacion simultanea de las relaciones del
modelo™ (Casuso, 2009, p. 488). En la presente investigacion s¢ denominé a la

variable dependiente con el nombre de “condicién del estudiante” la cual es una
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variable dicotomica27, que toma el valor 1 cuando el estudiante es graduado y 0 si es
desertor, los estudiantes que continuan estudiando no fueron tomados en cuenta en la
presente investigacion.

Para construir esta variable se utiliz6 a los desertores (estudiantes que
abandonaron la carrera en un momento determinado) y a los graduando (todos
aquellos estudiantes que obtuvieron su titulo universitario).

3.,5.2. Variable Independientes

Las variables independientes segin (Casuso, 2009, p. 488) “son aquellas que
entran en el modelo con valores correspondientes a periodos posteriores”. En otras
palabras las variables independientes son aquellas que no dependen de otras variables.

Con el objeto de determinar el comportamiento de la variable dependiente se
utilizaron las siguientes variables independientes: sexo, rendimiento del estudiante,
nivel educativo de los padres, fuente de ingreso y tipo de empresa. Variables cuya
definicion y codificacion es la siguiente:

e Sexo: variable cualitativa codificada como: 0=femenino; 1=masculino.

e Rendimiento del estudiante: variable de razén, para ella se utilizd el
promedio de notas obtenido por los estudiantes. En el caso del grupo
“Graduandos”, como promedio de notas se utiliz6 el promedio que tenian
en los primeros tres (3) semestres, esto con ¢l fin de ser comparables con

el rendimiento de los “Desertores”.

27 Variables dicotdmicas: son aquellas variables que solo consideran dos alternativas de respuestas, es decir,
aquellas variables que solo toman dos valores. Se utilizan para clasificar dalos en categorias mutualmente
excluyentes. (Hair & Black, 1999)
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Nivel educativo de la madre: variable cualitativa que se refiere al grado
de instruccidn alcanzado por la madre. La cual fue codificada en dos
rangos: I=educacion superior completa/postgrado; O=otros, en esta
categoria se agruparon todas las demas ramificaciones de la variable, esta
reagrupacion de la variable ayudo a que la misma diera significativa en
el modelo.

Nivel educativo del padre: variable cualitativa, hace referencia al grado
de institucién alcanzado por el padre. Dicha variable fue codificada de la
siguiente manera: l1=educacién superior completa/postgrado; O=otros
esta categoria engloba: bachilleres y no bachilleres, Educ. Técnico Sup.
Completa. E Incompleta, Educ. Sup. Completa. E Incompleta.

Tipo de empresa: variable cualitativa que hace relacion al tipo de
empresa en la cual trabajan los padres o si ¢jerce por cuenta propia. Para
introducir esta variable en los modelos se codifico en: O=empresa
publica; 1=empresa privada/ ejercicio independiente.

Nivel de empleo de los padres: variable cualitativa la cual se refiere al
sector de la economia en donde los padres se desenvuelven o del cual
forman parte. Esta variable fue clasificada como: O=menores rangos;
l=ejecutivo/empresario/nivel universitario/comerciante, esto con el
objeto de poder introducirlo en los modelos estadisticos.

Fuente de ingreso: variable cualitativa que hace referencia al modo de

como se obtuvieron los ingresos en el grupo familiar que registro el
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estudiante. Su codificacién fue: O=sueldo semanal/quincenal/mensual;

I=inversiones en empresas/negocios/familia.

En la Tabla 2, se muestra un resumen de la operacionalizacién de las variables

utilizadas para la generacion del modelo.

Variable Subdivisitn Definicion | g, Stesis
conceptual
Mascriling Diferencias
— ) entre
Femenino hombres y
mujeres.
Promedio
de notas
aprobadas Bai
en los 3 a0
Rendimiento primeros RENATE
académico - semestres | O’ nayor
universitario por el pro‘téaglhda
estudiante. deser:ar
Medido '
por
intervalos.
Educacién basica incompleta
Educacién bésica completa
Educacion media diversificada Maximo
incompleta grado de
Nivel Educacién media diversificada instruccion
educativo de la | completa alcanzado | Mayor
madre Educacién superior incompleta por la nivel
Educaci6n superior completa madre de] | educativo
Educacion Técnico superior incompleto estudiante. dedlos
Educacion Técnico superior completo I;: ell;zss,
Educacién estudios de posgrado probabilida
Educacién basica incompleta Maximo d de
Educacion basica completa grado de desertar.
Nivel Educacién media diversificada instruccién
educativo de la | incompleta alcanzado
padre Educacion media diversificada por el
completa padre del
Educacion superior incompleta estudiante.
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Educacién superior completa
Educacion Técnico superior incompleto
Educacion Técnico superior completo
Educacion estudios de posgrado
Ejecutivo/empresario/nivel
universitario
Empleado/pequeiio comerciante A mayor
Labores del hogar Actividad nivel de
Nivel de | Obrero especializado econémica | trabajo de
trabajo de los | Obrero no especializado que N los padres,
: : : desempefia | menor es la
padres Jubilado o incapacitado P
— —— n los probabilida
Técnico especializado padres g.da
Desempleado desertar.
Comerciante
Empleado/pequefio no comerciante
. Procedenci Mayor
Publica o
adela | estabilidad
Tipo de Privada actividad laboral,
empresa econdémica menor
Independiente que ejercen | prevalida
los padres. | de desertar.
Familia
Honorarios profes/ ganancias Refe’renma Mayores
Inv. en empresas, negocios de GOmose ingresos,
obtienen
Fuentes de | Otros los menor
ingreso Salario quincenal o mensual _— probabilida
Salario semanal o diario 1 dde
. % BN desertar
Sueldo quincenal o mensual familiar :
Trab. Ocasionales

Tabla 2 Matriz de operacionalizacion de las variables

Fuente: Elaboracidn Propia

3.6 Técnicas de procesamiento de informacion

La utilidad de los modelos de eleccion discreta radica en que estos permiten la
modelizacion da variables cualitativas, la clasificacién de este tipo de modelos es
multiple sin embargo en la presente investigacion se clasificaran este tipo de modelos

seglin la funcién utilizada para la estimacion de la probabilidad originandose tres
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divisiones: a.- modelo de probabilidad lineal truncado, b.- modelo probit y ¢.- modelo
logit.

El enfoque utilizado para la interpretacion estructural de los modelos sera bajo
la teoria de la utilidad aleatoria, de tal manera que la alternativa seleccionada (ambas
excluyentes entre si, 1 0 0) en cada caso seré aquella que maximice la utilidad esperada.
Bajo este enfoque “el individuo i-ésimo elegira una de las dos alternativas dependiendo
de que la utilidad que le proporciona dicha decision sea superior a la que le proporciona
su complementaria”. (Medina Moral , 2003, p. 4). La formulacién del modelo bajo esta
teoria parte del supuesto de que la utilidad derivada de una eleccion, es funcion de
varias variables explicativas, donde el modelo dicotomico quedaria definido segun la
funcién asociada a la perturbacion aleatoria®® sea una funcion de distribucion uniforme
para un modelo de probabilidad lineal truncado, la funcion de distribucion de la normal
tipificada para un probit o la de la curva logistica para un logit.

Siendo los mas comunes los dos ultimos ya que relacionan la variable endégena
con las variables explicativas a través de la funcién de distribucion, la cual en el caso
del modelo probit es la de la normal tipificada, quedando el modelo especificado bajo

la siguiente funcion:

00+BXk 1 _X_Z
Y, = f_w W*E 2ds+ ¢

Donde:
Yy = Variable dependiente =~ Xy = Variables independientes

& = Perturbacion aleatoria Bk = Coeficientes estimados

28 Recoge las desviaciones que los agentes tienen respecto al comportamiento del agente medio
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Mientras que para el analisis de los datos se utilizd como técnica inferencial
multivariada, la regresion logistica (logit). Este tipo de modelo es util para aquellas
investigaciones en las cuales se espera predecir la presencia o ausencia de una
caracteristica o resultado.

Estos modelos se utilizan para explicar y predecir una variable binaria en funcién
de varias variables independientes, las cuales pueden ser tanto cualitativas como
cuantitativas. Estas variables buscan predecir la probabilidad de que ocurra un evento
sobre la probabilidad de que no ocurra.

Para plantear el modelo primero se debe codificar la variable dependiente (y)
con los valores uno y cero, de esta forma cada uno de los estudiantes presentes en la
muestra tienen que estar adscritos a una y solamente una de las dos alternativas, para
la presente investigaciones esta codificacién serd: uno para las personas que se
graduaron y la codificacion cero es atribuida a aquellas personas que desertaron, estas
variables buscan predecir la probabilidad de que ocurra un evento sobre la probabilidad
de no ocurrencia si la probabilidad es alta se concluye que el evento tienen grandes
probabilidades de ocurrir, mientras que si los valores de la probabilidad son reducidos
la posibilidad de ocurrencia del evento es nula

El modelo de regresion logistica queda definido como:

Prob(evento) g (@+B1X1+Ba++BiXy)
= Prob(no evento) 1+ e@+BiiitBar+Fixi) b
Donde:
Yk = Variable dependiente &k = Perturbacion aleatoria

X1; Xa2... Xk = representa la variable independiente del modelo, las cuales

reflejan los factores que afectan a la variable dependiente. Explican la decisién.
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Los coeficientes estimados, Bi; P2;...px denominados odd ratio (Exp (Bi) del
modelo, representan las mediadas de los cambios en el ratio de probabilidades, es
decir, refleja el impacto que tienen las variables independientes sobre la probabilidad.

Segun (Hair & Black, 1999). p (283)) la magnitud de estos coeficientes puede
ser positiva y negativa. “Un coeficiente positivo aumenta la probabilidad, mientras
que un coeficiente negativo disminuye la probabilidad predicha”

Para (Ibarra & Michalus, 2009) que citan a Hair et al. (1999) y Jhonson (2000),
para poder analizar la bondad de¢ ajuste de los modelos de regresion logistica se debe
considerar: los odds ratios, el valor de verosimilitud (-2LL), el coeficiente de
determinacidn, el estadistico de Wald y el test Hosmer y Lemershow.

Los odd ratios y el estadistico de Wald estan relacionados con la significacion
individual de las variables independientes, su interpretacion viene dada por: si el nivel
de significacion asociado es menor al seleccionado (o= 0.05) la variable es relevante,
por lo tanto debe ser tomada en cuenta en el modelo. El valor de verosimilitud
“compara las probabilidades predichas por el modelo con las observadas y mediante
una prueba Chi - Cuadrado, indica si existe o no diferencia significativa en la
reduccion del (-2LL) entre el modelo inicial y el final.” (Ibarra & Michalus, 2009, p.
51), el test de Hosmer y Lemershow “es la medida final para valorar el ajuste del
modelo; analiza mediante una prueba Chi — Cuadrado, si existe o no, diferencia
significativa entre los valores observados y los predichos por el modelo para la
variable dependiente” (Ibarra & Michalus, 2009, p. 51), vy el coeficiente de

determinacion se refieren al ajuste global del modelo.

65




Dado que las curvas de la normal tipificada y de la logistica son muy similares,
los resultados estimados por ambos modelos son muy similares entre si, difiriendo
unicamente en la rapidez con que las curvas se aproximan a los valores extremos.

La razén por la cual se utiliza un modelo logit en vez de un probit es simplemente
operativa, ya que los procedimientos de estimacion de la funcién de distribucién
normal frente a la logistica son mucho mas complejos al tener esta en su desarrollo la
solucién de una integral.

3.7 Limitaciones

A medida que se fue desarrollando la investigacién fueron surgiendo
numerables inconvenientes que limitaron el alcance del estudio, sin embargo se
considera que dichas limitaciones, sin bien requieren de atenciéon, no fueron
determinantes para la correcta realizacién del modelos estadistico asi como de su
posterior andlisis y presentacién de resultados. Dichas limitantes se mencionan a

continuacion:

e La informacion referente a la desercion en Venezuela es muy limitada

lo que dificulto la comparacién de los niveles de desercion del pais con

los demds paises del continente.
e [a base de la muestra no es lo suficientemente grande y pudiera no
permitir inferencias o comprobacién de las hipotesis.
e No se cuentan con variables que pudieran aportar informacién como:
o Duracion en minutos de la casa a la universidad.

o Variables relacionadas al pensum de estudio e instalaciones.
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o Variables asociadas con el nivel individual del estudiante.
El promedios de notas utilizado para medir el rendimiento del
estudiante puede presentar algunos sesgos por parte del profesor o por
parte de del estudiante.
La cohorte seleccionada no contaba con las caracteristicas necesarias
para realizar un modelo de duracién, en lugar de esto se realizé una
andlisis con tablas de contingencia, un modelo de regresion logistica y
andlisis de varianza (ANOVA).
No se cuenta con el registro estudiantil de las carreras anuales, por lo
tanto al momento del anélisis descriptivo no se pudo comparar el nivel
de ingreso de las familias ni el record académico entre las carreras
anuales y semestrales.
Conrespecto a la frecuencia del ingreso por grupo familiar tenemos que
una parte importante de la muestra lo expreso en ingresos semanales o
diarios con los cual se llevé dichos montos a ingresos mensuales con el
objetivo de estandarizar la clasificacion
En la casilla del registro estudiantil correspondiente al nivel de “nivel
de trabajo de los padres” no se hace la distincién entre padre v madre
generando confusién ya que no se puede determinar a quién
corresponde dicha informacion.
La investigacion solo se centré en el estudio de una cohorte especifica
de la escuela de economia de la Universidad Cat6lica Andrés Bello, se

podria realizar un estudio posterior con un mayor alcance e intentar
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abarcar toda la universidad con el objeto de conocer los diferentes
niveles de desercion de las demas escuelas que hacen vida dentro de la
universidad, en este sentido las politicas universitarias a aplicar con el
objeto de reducir los niveles de desercién contarian con un mayor
respaldo investigativo, buscando que dichas medidas sean focalizadas

y atiendan a las particularidades de cada escuela.
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CAPITULO IV

ANALISIS DESCRIPTIVO DE LA DATA

4.1 Sobre la desercion

Como se menciono en el capitulo anterior, la poblacién seleccionada para el
estudio fue la cohorte de estudiantes de nuevo ingreso para el periodo académico
octubre-marzo del afio 2011-2012 de la escuela de Economia de la Universidad
Catdlica Andrés Bello. Dicha cohorte esta conformada por 131 estudiantes de los
cuales no se tiene registro estudiantil de 13 estudiantes, con lo cual la muestra utilizada
para la descripcion serd de 118 estudiantes, de los cuales solo el 29.66% (35
estudiantes) lograron culminar el programa de estudios con éxito, ¢l tiempo de dicha
certificacion es variable ya que se tienen casos en donde los estudiantes cumplen con
todo el plan de estudios en el tiempo establecido y otros lo hacen en un tiempo mayor
producto de materias cursadas mas de una vez, el 10.17% (12 estudiantes) > representa
el porcentaje de estudiantes que para la fecha de elaboracion de la presente
investigacion todavia se encuentran cursando materias.

Dentro del grupo de desertores se tiene que 7.63% (9 estudiantes) son
desertores tempranos o precoz, 52.54% (62 estudiantes) son estudiantes que
abandonaron la carrera antes de culminar el tercer semestre o antes (desertor) dichos

porcentajes estan reflejados en el Grafico 1.

2 Porcentaje de alumnos con materias inscritas en el periodo académico Marzo-Julio 2016
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Descripcion N Estudiantes %

Masculino 77 65.25%
Femenino _ 41 34.75%
Total de estudiantes 118 100.00%

Tabla 3 Clasificacion de estudiantes por género

Fuente: Elaboracion propia

Haciendo la segmentacion entre el tipo de desercion (desercion y desercién
precoz) se observa una clara disminucioén de los porcentajes, sin embargo, los hombres
se mantienen con un mayor indice de desercion precoz respecto a las mujeres (5.26%
y 4.21% respectivamente) tal como se muestra en el Grafico 2. Evidenciandose asi

como la desercion es mucho mayor en hombres que en mujeres.

Tipo de desercién por género

® Desertor precoz (masculino)
& Desertor precoz (Femenino)
® Desertor (masculino)

Desertor (Femenino)

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 2 Clasificacion de la desercion por género

4.3 Variables institucionales

4.3.1 Tipo de admision

Con relacion al tipo de admisién se pudo observar que la gran mayoria de los
estudiantes son admitidos por “Promedio Ponderado™’, en el caso de la corte estudiada
esto representa un 66.10% de la muestra, es decir, 78 estudiantes de los 118 admitidos.

Con estos datos se puede deducir que el programa de Economia fue la primera opcion

3% Promedio ponderado de las notas de 1° a 4° de bachillerato.
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Status del estudiante

29.66%

= Graduado
= Desertor precoz
= Desertor

Inscrito

Fuente: Elaboracion propia
Grdfico 1 Status del estudiante para la escuela

Como resultado de este andlisis se hace constar que mas de la mitad de la
poblacion (60.17%) que se matricula inicialmente en el programa no logra culminarlo.
Dicho porcentaje es el foco de estudio de la investigacion, aquellos 62 estudiantes que
una vez matriculados en el primer semestre abandonan la carrera antes de concluir con
el programa (desertores). Como bien se ha expuesto en el marco teorico las causas de
dicho fendmeno son variadas y van a depender de la situacion particular de cada
estudiante, a lo largo de este capitulo se estudiard la muestra desde multiples
perspectivas con el objeto poder determinar cudles factores (individuales,
institucionales, socioeconémicos y académicos) son determinantes en la ocurrencia de
dicho fenémeno.

4.2 Variables individuales

4.4.1 Género

Haciendo la distincion por género se tiene que del total de la muestra 77 son
hombres (65.25%) y 41 mujeres (34.75%), solteros en su totalidad y con edades
comprendidas entre 17 y 28 afios, siendo 19 afios la edad promedio de ingreso a la

escuela para ambos grupos.
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de un nimero bastante representativo de la muestra y que el ingreso no fue
condicionado por experiencias académicas negativas previas (migracion académica de
otras escuelas o facultades, bajo rendimiento académico, problemas de interaccién con
sus pares o conflictos vocacionales, entre otros), el segundo proceso de admision con
mayor indice de ingreso es traslado interno,’! el cual represent6 un 11.86%, en este
caso se dice que el estudiante ya tuvo una primera experiencia de desercién con
respecto a la escuela o facultad de donde migra, es decir, en estos casos se habla de
una desercién interna o de programa*?. E1 22.03% restante se dividen en: 8.47% por
ajuste de pre-Inscripcion’®, 6.78% por reserva de cupo®, 3.39% por reserva de cupo
con cambio®®, los procesos de ingreso con menor porcentaje son admitidos por CIU-

UCAB?®®, “ajuste de Inscripcién®” (1.69% en ambos casos).

31 Estudiantes que una vez admitidos empiezan estudiando otra carrera pero deciden cambiarse a Economia, todo
este proceso se lleva a cabo dentro de la misma universidad, en la literatura estos casos de denominan migraciones
internas.

32 Tipo de desercion producida cuando ¢l estudiante se cambia de programa dentro de la misma universidad.

33 Los aspiranies preinscritos en una Escuela, podrin ser aceptados en una Escuela diferente, siempre que tengan
el indice académico requerido para cambiarse a esta ultima y siempre que hubiese cupo en la misma.

34 Estudiantes que son admitidos pero deciden postergar su ingreso a la universidad por diversos motivos, para ello
la universidad da un plazo de un afio o dos periodos académicos semestrales para que el estudiante concluya su
proceso de ingreso.

335 Estudiantes que provienen de otras carreras (traslado interno o migracion interna) que deciden aplazar su ingreso
a la universidad por un periodo no mayor a un afio calendario o dos periodos académicos semestrales consecutivos.
3 Si el estudiante no es admitido de forma directa tiene la opcion de cursar el Curso de Iniciacion Universitaria
(CTU-UCAB) en donde se cursa materias de nivelacion con el objetivo de proveerles las habilidades necesarias
para cumplir con las exigencias académicas de la universidad.

3 Proceso mediante el cual los estudiantes pueden optar a ser inscritos en una escuela distinta a la elegida
inicialmente y en la cual no fueron admitidos, para poder optar por este método el estudiante debe contar con el
indice minimo requerido por la otra escuela y que la misma tenga disponibilidad de cupo.
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~ Tipodeadmision  N°Estudiantes %

Admitido por CIU-UCAB 2 1.69%
Admitido Promedio Ponderado 78 66.10%
Por Ajuste de Inscripcion 2 1.69%
Por Ajuste de Pre-Inscripcion 10 8.47%
Por Reserva de Cupo 8 6.78%
Por Reserva de cupo con Cambio 4 3.39%

Traslado Intemo ’ 14 1 1'.86%

Tabla

Fuente: Elaboracion Propia

4 Tipo de admision.

Estudiando ahora los mismos tipos de admisién pero esta vez aislando a los
desertores (Grafico 3), se tiene que el 66.20% de esta poblacion ingresé a la
universidad mediante la modalidad de promedio ponderado 15.49% por traslado
interno (estudiantes que ya han sufrido un proceso de desercion) esto implica que al
no culminar el programa de Economia estarian incurriendo en un segundo proceso de
abandono de programa, el tercer medio de ingreso con mayor porcentaje corresponde
a ajuste de pre-inscripcion, el 9.86% restante se divide en los otros métodos de ingreso
que en comparaciéon con los mencionados anteriormente representan una cantidad

minima de estudiantes (6 de los 71 estudiantes que desertaron).

Tipo de admision (Desertores)

= CIU-UCAB
* Promedio Ponderado
= Ajuste de Inscripcion

Ajuste de Pre-Inscripcion
66.20% = Reserva de Cupo
= Reserva de cupo con Cambio
* Traslado Interno

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 3 Tipo de admision de los estudiantes que desertaron del programa
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4.4 Variables Socioeconémicas

4.4.1 Ingreso por grupo familiar

El presente apartado se centra en el estudio de las variables socioeconomicas
y su posible influencia en la desercién estudiantil, para este analisis se utilizaron los
datos representados en el Grafico 4%, en donde se muestran los niveles de ingreso por
grupo familiar y el estatus del estudiante para la escuela de economia, en dicho grafico
la suma de todos los porcentajes expresados representa la totalidad de la muestra (118
estudiantes) dentro de la cual el 33.05% de los estudiantes que desertaron registraron
ingresos familiares por encima de 4.000 Bs, 22.03% entre 2.000 Bs y 4.000 Bs y el
restante 5.08% entre 200 Bs y 2.000 Bs, dentro del grupo de desertores ninguno
registro ingresos menores a 200 Bs, sin embargo la mayoria exponen ingresos mayores
a 4.000 Bs, para las demas categorias el comportamiento es similar, 25.42% y 5.93%
es el porcentaje que corresponde a los graduados e inscritos con ingresos familiares
mayores a 4.000 Bs. respectivamente. Observandose como el 91.53% de la muestra se
encuentra situada en los dos cuartiles superiores de la distribucion. Con este primer

analisis se puede inferir que el nivel de ingreso por grupo familiar no es significativo

a la hora de que el estudiante tome la decision de desertar.

38 En dicho grafico se agruparon las dos categorias de desercién trabajadas hasta ahora en una sola con objeto de
condensar los datos y obtener una mayor representatividad de los mismos con el objeto de facilitar el analisis y la
posterior comprension.
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Nivel de ingreso por grupo familiar

33.05%
25.429
22.03%
93% 5.08%
3.39% : n
. .69% 0.85% 1.69% 0% 0% 0.85%
& RNk - D meeE e 23 o
Mas de 4.000 Bs 2.000 a 4.000 Bs 200 a 2.000 Bs Menor a 200 Bs

® Graduados ® Desertores ® Inscritos
Fuente: Elaboracion propia

Grafico 4 Ingresos por grupo familiar (Graduados, Desertores e Inscritos)

En el Grifico 5 se muestra el mismo nivel de ingreso pero esta vez sin la
discriminacion del estado del estudiante®. En general, se puede decir que la cohorte
de estudios seleccionada presenta altos niveles de ingreso por grupo familiar, un
64.41% del total de la muestra registr6 ingresos mayores a 4.000 Bs, 27.12% reportd
ingresos entre 2.000 Bs y 4.000 Bs, 7.63% registro ingresos de entre 200 Bs a 2.000

Bs y solo 0.85% del total indic6 ingresos inferiores a 200 Bs.

Niveles de ingreso por grupo familiar

27.12%

= Mas de 4.000 Bs

= 2.000 a 4.000 Bs

= 200 a 2.000 Bs holissss
* Menor a 200 Bs

e 64.41%

Fuente: Elaboracion propia

Grdfico 5 Niveles de ingreso por grupo familiar cohorte Octubre y Marzo del aiio 2011-2012

37 Cuando se habla de estado del estudianle se hace referencia a si el estudiante es Graduado, Desertor o Desertor
precoz.
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4.4.2 Fuente de ingreso por grupo familiar

Analizando la fuente de ingreso (Tabla 5) se pudo observar que la mayoria de
la renta proviene de sueldos mensuales tanto de la madre como del padre,
representando asi un 60.17%, la segunda fuente de ingreso son las inversiones
(21.19%) seguido por los honorarios profesionales (12.71%), solo un 5.93% reportd
fuentes de ingreso producto de trabajos ocasionales, de esto se puede deducir que la

mayoria de los miembros de la familia poseen trabajos formales.

~ Fuente de ingreso N Estudiantes %
Honorarios profes. 15 12.71%
Inversiones 25 21.19%
Sueldo mensual 71 60.17%
‘Trab. Ocasionales 7 5.93%
Total de estudiantess 118  100.00%

Tabla 5 Fuente de ingreso por grupo:familiar.

Fuente: Elaboracion Propia

4.4.3 Nivel de educacién y drea de trabajo de los padres

En la Tabla 6 se muestra el nivel de estudios de los padres del total de 1a cohorte
seleccionada, aqui se pudo observar como el 37.29% y 36.44% del total de padres y
madres respectivamente, tiene un nivel educativo correspondiente a “Universitario
Completo”, es decir, un gran porcentaje de los padres posee titulos universitarios lo
que les permite optar por trabajos de mayor nivel y mejores remuneraciones en el
mercado laboral aumentando asi el nivel socioecondémico de la familia. Con respecto
a los estudios de posgrado tenemos que 16.64% de los padres presentan una

especializacion, mientras que el porcentaje para la madre es de 16.10%.
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El resto del porcentaje se divide entre educacién técnica superior completa que

en promedio representa 13.98% para ambos padres e incompleta cuyo promedio es de

3.81%.
Nivel de NO _ Nivel de Ne
estudios del Fetidiantes %  estudios de la Fstudianitos %
padre Madre

Educ. Bésica Educ. Basica 7
Completa 6 5.08% Completa 0.00%
Educ. Basica Educ. Bésica 1
Incompleta 4 3.39% Incompleta 0.85%
Educ. Media Educ. Media 17 14.41
Div. Completa 10 8.47% Div. Completa %
Educ. Media Educ. Media 4
Div. Incompleta 6 5.08% Div. Incompleta 3.39%
Educ. Superior 37.29 Educ. Superior 43 36.44
Completa L) %  Completa %
Educ. Superior Educ. Superior 5
Incompleta 6 5.08% Incompleta 4.24%
Educ. Técnico 12.71 Educ. Técnico 18 15.25
Sup. Completa 15 %  Sup. Completa %
Educ. Técnico Educ. Técnico 4
Sup. Incompleta 5 4.24% Sup. Incompleta 3.39%
Estudios de Post- 18.64 Estudios de Post- 19 16.10
Grado 22 %  Grado %
Totalde 100.0 Total de 100.0
estudiantes 118 0% estudiantes 118 0%

Tabla 6 Nivel es estudios del padre y de la madre de la cohorte Octubre-Marzo del afio 2011-2012

Fuente: Elaboracién Propia
Haciendo una comparacion entre el nivel de estudios de ambos padres (Grafico
6) de aquellos estudiantes que desertaron versus aquellos que lograron graduarse, se
tiene que los porcentajes son bastante similares y sin cambios importantes de
tendencia, el nivel educativo del padre tanto para hijo desertor como graduado es
similar, siendo el porcentaje de educacion completa mayor al incompleto, es decir, hay
un mayor numero de padres que se graduaron en algin nivel de instruccion en

comparacion con aquellos que no lo hicieron, el analisis es equivalente al hablar de la
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madre, con lo cual desde el punto de vista descriptivo, se pudiera pensar que el “nivel

de estudios de los padres™ no es una variable explicativa de la desercion.

Nivel de estudio de los padres

80.28% 82.86% 83.10% 83.10%

9.72% 16.90%

Padre de hijo Desertor  Padre de hijo Graduado Madre de hijo Desertor Madre de hijo Graduado

® Completa ® [ncompleta

Grafico 6 Nivel de culminacion de algin grado de instruccion de los padres de acuerdo al estatus del estudiante

Fuente: Elaboracién Propia

Tomando en consideracion el nivel de trabajo de los padres (Tabla 7) se pudo
observar que 43.22% de los estudiantes reportaron que sus padres ejercen labores
ejecutivas o empresariales, mientras que 16.95% son empleados y 23.73%
comerciantes, los técnicos especializados representan el 11.86%, corroborando asi la
informacién anterior, en donde se plantea que la mayoria de los miembros de la familia
tienen trabajos formales, estables, remunerados y con beneficios laborales que
generan un alto nivel socioecondmico, el 4.24% restante de dividen en obreros no

especializados, amas de casa o personas pensionadas o incapacitadas.

L

Comerciante 28 23.73%
Ejecutivo/Empresario/Nivel Uni 51 43.22%
Empleado 20 16.95%
Labores del Hogar 1 0.85%
Obrero no especializado 2 1.69%
Pensionado e Incapacitado 2 1.69%
Técnico Especializado 14 11.86%

Tabla 7 Nivel de trabajo de los padres.

Fuente: Elaboracion Propia
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Estudiando los sectores economicos en donde se desenvuelven los integrantes
de la familia, se tiene que, los dos principales bloques son: el sector comercio con
43.22% y servicios 33.90%, en ambas dreas resalta la presencia de industrias privadas
como principal fuente de empleo, sobre todo en el drea de servicios. Por otra parte,
solo 11.02% registrd el sector financiero como érea de desarrollo profesional y por
ultimo el area industrial con un 11.86% estos bajos porcentajes podrian deberse a la
carencia de desarrollo en estas areas dentro del pais, el sector industrial y financiero se
ha visto fuertemente afectado por las politicas de estado y los controles implementados
por el gobierno con lo cual no es de extrafiar la decadencia y la falta de inversion en

estas areas.

~ Sector econémico  N° Estudiantes %

Comercio 5l 43.22%
Financiero 13 11.02%
Industria 14 11.86%
Servicio B 40 33.90%
Total de estudiantes 118 0%

Tabla 8 Sectores econdmicos de donde pruviéne la fuente de ingreso familiar.

Fuente: Elaboracién Propia
Un aspecto que llama la atencién de la cohorte es que la mayoria de los
estudiantes no posee ningun tipo de ayuda econémica para el pago de su matricula, un
95.76% de los estudiantes registraron no poseer financiamiento, esta informacion
concuerda perfectamente con todo lo que se ha venido desarrollando a lo largo del
apartado en donde se plantea que las variables socioecondémicas no son influyentes en
la desercion ya que se muestran que tanto el estudiante como su grupo familiar goza

de cierta estabilidad econdmica.
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- Financiamiento Educativo N° Estudiantes Yo

Financiamiento Educativo 1 0.85%
UCARB Pension Proporcional 2 1.69%
Ninguna 113 95.76%
Otro 2 1.69%
Total de estudiantes 118 100.00%

Tabla 9 Tipo de financiamiento

Fuente: Elaboracion Propia

4.5 Variables académicas

Analizando las variables académicas como principal determinante de la
desercion se tiene que 95.76% del total de la cohorte son egresados de colegios
privados mientras que solo 4.24% de colegio publicos. Estos resultados podrian
reflejar la poca confianza que se tiene en la educacion publica del pais y como los
padres prefieren la educacion privada para la formacion de sus hijos con el objeto de
brindarle mejores posibilidades de desarrollo buscando que una vez culminada a etapa
secundaria el ingreso a la universidad no sea una dificultad importante por la cual el
estudiante tenga que atravesar.

Colegio de procedencia N Estudiantes %

Privado 113 95.76%
Publico 5 4.24%
Total de estudiantes - 118 100.00%

Tabla 10 Colegio del procedencia de la cohorte.

Fuente: Elabaracién Propia
Con respecto al nimero de materias aplazadas se tiene que las materias de
caracter numeérico son aquellas en donde los estudiantes presentan mayores
deficiencias, sin embargo, hay que destacar que la escuela cuenta con diferentes

programas de acompafiamiento’’ que ayudan a estudiante a reforzar sus habilidades
que ayu

40 Programa del estudiante asesor, preparadurias, asesorias voluntarias de estudiantes. Por parte de la universidad
se ofrece el CTU (curso de iniciacion universitaria) y en el CADH se ofrecen diferentes talleres sobre manejo de
stress, técnicas de estudio, orientaciones vocacionales, manejo de herramientas. Todas ellas con el objeto de
ofrecerle al estudiante un apoyo en las ares donde presenta mayores niveles de deficiencia.
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tanto matemadticas como de lenguaje con el objeto de ayudarlo a superar dichas
debilidades y mejorar el rendimiento académico del estudiante.

Con respecto a la cohorte Octubre y Marzo del afio 2011-2012 se tiene que la
materia “Mateméticas I” fue aplazada 73 veces por diversos estudiantes de la cohorte
(en la Tabla 12 se representan las materias aplazadas en orden descendente que se

obtuvieron del record académico).

e  Materia  N°de veces aplazada
Matematicas I. 73
Historia Hechos Econémicos y Sociales I. 46
Microeconomia I. 43
Redaccion y Comprensién Lectora. 38
Contabilidad 1. 11
Antropologia Filosdfica 1. 9

Tabla 11 Materias aplazadas por la cohorte Octubre y Marzo del afio 2011-2012

Fuente: Elaboracion Propia

En segundo lugar, la materia con mayor nimero de aplazados es “Historia de
los Hechos Economicos y Sociales I materia de cardcter cualitativo y en tercer lugar
se encuentra “Microeconomia I”. El resto de las materias son “Redaccion y
Comprension Lectora”, “Contabilidad I y “Antropologia Filosofica 17, esto indica que
dentro de la cohorte tanto las materias de cardcter cuantitativo como cualitativos
pueden ser causantes de generar un proceso de desercion.

Seguidamente se analizé el nimero de materias aplazadas por los estudiantes
que desertaron del programa, en la Tabla 13 se¢ muestra como una vez mas
“Matematicas I” es la materia con la mayor frecuencia (95 veces reprobada), seguida
por Estadistica I, Macroeconomia I, Historia de los hechos econémicos y sociales,

Microeconomia I y Contabilidad I tienen una frecuencia similar, de aqui se puede
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deducir que las materias de mayor dificultad son las de caracter numérico,

confirmandose asi las deficiencias en esta area.

N° de N° de
‘Materia veces Materia veces
- aplazada ~ aplazada

Matematicas I. 95 Matematicas Financieras I. 19
Estadistica I. 57 Matematicas II1. 18
Macroeconomia . 49 Microeconomia II. 17
Hist. Hechos Eco. Y Soc. 1. 42 Argumentacién y Debates. 13
Microeconomia I. 41 Antropologia Filoséfica I1. 8
Contabilidad I. 40 Antropologia Filoséfica 1. 6
Hist. Hechos Eco. Y Soc. II. 33 Contabilidad II. 4
Matematicas II. 27 Microeconomia III. 3
Retaceion § Comprensiin 27 Economia y Sociedad. 3
Lectora.
Estadistica II. 23 Contabilidad Financiera I. 2
Estadistica 1II. 23 Hist. Del Pensamiento Eco. 2
Macroeconomia I1. 19 Matematicas IV. 1

Tabla 12 Frecuencia de materias aplazadas por los estudiantes que abandonaron el programa (Desertores)

Fuente: Elaboracion Propia

Adicional a esto se plantea una reclasificacién de las materias en unas macro

categorias, con el objeto de tener una visién mas agregada sobre el tipo de materias

que reprueban
L ]

los estudiantes, las categorias se dividen en:

Materias numéricas: matematicas, estadisticas y contabilidades
Materias No numéricas: historia, argumentacién y debates, redaccion
y antropologia filosofica

Teoria econémica: microeconomia, macroeconomia, comercio
internacional, moneda y banca, anélisis financiero, gestion de riesgo,
economia y politica, economia y sociedad, ética y economia,

B

introduccién a la ciencia y finanzas internacionales.
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Una vez hecha la reclasificacion se hizo una comparacion entre las frecuencias
de estas categorias (Numéricas, No numéricas y Teoria econdmica) y los dos grupos
(Cohorte 201121 y Desertores de la cohorte 201121) de estudio, en el Grafico 7 se
representan dichos resultados, en donde se observa cdmo los estudiantes reprueban
materias de caracter numérico seguidos por las referidas a teoria econoémica.

El comportamiento de la cohorte de estudios seleccionada hace notar que las
principales deficiencias estan en aquellas de caracter numérico, seguidas por las de
teoria econémica y dejando de dltima las materias no numéricas, esto implica que en
general la cohorte seleccionada tenia deficiencias importantes en las ciencias
matematicas (42.27% del total de materias reprobadas son de caracter numérico).

Con respecto al comportamiento de los desertores, se tiene que es bastante
homogéneo, 35.49% para las materias numéricas, 30.77% para las no numéricas y
33.74% las referentes a la Teoria economica, con base en estos resultados se plantea
que los desertores tienen deficiencias en multiples 4dreas del conocimiento,
probablemente dichas deficiencias son heredadas del sistema medio de educacion ,
trayendo como consecuencia que el estudiante no logre dominar las destrezas
requeridas por el sistema universitario, aumentando la posibilidad de desercion si las
fallas no logran ser corregidas a tiempo. Economia por ser una ciencia social que
requiere una capacidad de abstraccion muy elevada y un dominio tanto de
herramientas tanto cualitativas como cuantitativas asi como una capacidad de analisis
y sintesis demandan por parte del estudiante el maximo esfuerzo, evidenciandose que
la multidisciplinariedad del plan de estudios es la principal barrera con respecto a la

permanencia o no dentro de la escuela, siendo esta una importante causa de desercion,
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dicha informacion es corroborada en el capitulo siguiente mediante los modelos de

andlisis bivariante y multivariante.

Materias aplazadas por tipo de materia Vs Grupos de
estudiantes

42.27%

38.18% )
A3:49% 33.74%
30.77%
o l l

Cohorte 201121 Desertores Cohorte 201121

® Numerica ®No numerica ® Teoria economica Fuente: Elaboracion propia

Grafico 7 Comparacion de frecuencias de materias aplazadas por tipo de materia y grupo de estudiante.

A manera de conclusién, tenemos que tal como se muestra en la Ilustracion 13
la muestra de la investigacion fue de 118 estudiantes de los cuales 29.66% se
graduaron, 10.17% tienen materias inscritas en el semestre octubre — febrero 2016, y
52.24% son desertores, dichos porcentajes expresados en cantidad de alumnos son 35,
12 y 62 estudiantes respectivamente (mas de la mitas de los alumnos inscritos para el
periodo académico seleccionado desertaron (60.17%)). Dentro de los desertores estan
aquellos que lo hicieron de forma precoz (7.63%), de los cuales 7.04% son mujeres y
5.63% hombres, y aquellos que lo hicieron entre el ler y 3er semestre (52.54%) con
un porcentaje para hombre y mujeres de 71.83% y 15.49% respectivamente, de aqui

se deduce que los desertores son en su mayoria hombres. Dentro de este grupo se tiene
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que la principal forma de ingreso a la universidad es por medio de “promedio

ponderado™.

Graduados

(29.66%)

-
118 estudiantes

Desertores

(527540"]

Desertor precoz

(7.63%)

Tustracion 12 Estructura de la muestra segun estado académico al 2016

Fuente: Elaboracién Propia

Desde el punto de vista econdmico, se tiene que 33.05% registros ingreso por
encima de 4.000 Bs, esto significa que la familia goza un nivel socioeconémico alto
con respecto a la fecha de la medicion, en la misma linea 43.22% reportaron que sus
padres ejercen labores gerenciales o empresariales, como consecuencia de esto se
deriva que 95.76% de los estudiantes no soliciten ni reciban ningin tipo de ayuda

financiera para el pago de la matricula.

Con respecto a las variables académicas se tiene que “Matematicas [ es la
materia con mayor nimero de reprobados dentro de la cohorte de estudio,
especialmente por los desertores, de igual forma en el Grafico 8 se muestra como en
promedio los desertores reprueban los diferentes tipos de materias (numéricas, no
numéricos y de teoria econdémica) en mas o menos la misma proporcion.

Evidenciandose las deficiencias académicas en multiples disciplinas, con lo cual desde
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CAPITULO V

ANALISIS DE RESULTADOS
5.1 Sobre la muestra y modelos

Del total de 131 estudiantes de la cohorte seleccionada, 13 no poseian registro
estudiantil, con lo cual fueron eliminados de la data, resultando una muestra de 118
estudiantes, de los cuales 9 son desertores precoces, por lo que también se eliminaron
de lél ;iata pero solo para la modelizacién, quedando al final una muestra de 109
estudiantes, cuya informacién fue utilizada en los modelos bivariantes y
multivariantes, dicha muestra estd conformada por 12 estudiantes que contintian

inscritos en la escuela de Economia, 35 egresados y 62 son desertores.

Antes de realizar el analisis multivariante de regresion logistica, se llevaron a
cabo modelos bivariantes como: las tablas de contingencia, prueba X Chi-cuadrado
y un analisis de varianza (ANOVA) con el objeto de evaluar la relacidn existente entre
cada una de las variables independientes con la variable dependiente, todo esto con la

finalidad de observar que variables independientes explican el fenémeno.
5.2 Tablas de contingencia

Las tablas de contingencia o tablas de doble entrada es una herramienta que
permite analizar variables cualitativas la cual consiste en estudiar la relacion de
dependencia o independencia existente que tienen dos variables las cuales deben ser
nominales u ordinales. Para (Otero & Moral, 20035) las tablas de contingencia tienen

dos objetivos: el primero de ellos hace referencia a la organizacién de la informacién
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contendida en el experimento cuando existen dos factores, el segundo hace referencia
a la relacion existente entre los niveles de las variables cualitativas, para estos autores,
si las variables son independientes quiere decir que los valores de una de ellas no

influye en la modalidad que arrogue la otra.

En la presente investigacion se utilizaron las tablas de contingencia cuyo
insumo principal fueron las variables que se encuentran en la operacionalizacion de

las variables del capitulo anterior.

Los resultados obtenidos por estas tablas se analizan mediante la distribucién
de los porcentajes y los residuos corregidos. La distribucion de los porcentajes se
obtiene dividiendo el nimero de casos en cada casilla por el total de casos en las
columnas correspondientes. Los porcentajes resultantes se van a comprar por fila
(representada por la variable independiente), si se observan diferencias entre los
porcentajes quiere decir que las variables se relacionan entre si mientras que si los
porcentajes son similares implica que no hay relacion. Los residuos corregidos se
asumen que se distribuyen como una normal N(0,1) por lo cual, aquellos valores de la
tabla que superen el valor de £1.96 con un 95% de confianza de la distribucién normal,

representaran una diferencia significativa entre las variables.

Aparte de los andlisis descritos anteriormente, también se utiliza la prueba
X?(Chi-Cuadrado) para identificar la relacién de dependencia entre las variables. Para
(Otero & Moral, 2005, p. 3) ¢l calculo de esta prueba permite afirmar con un nivel
confianza determinado de 95% vy un nivel de significacion de 5%, si los niveles de una

variable influyen en los niveles de la otra.
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En este apartado se analizan en tablas de contingencias las siguientes variables:
sexo, rendimiento del estudiante, tipo de empresa, fuente de ingreso, nivel educativo
del padre, nivel educativo de la madre. De las cuales solo el sexo, rendimiento del
estudiante, nivel de estudios de la madre y padre mostraron ser significativas en la
desercion. Las salidas de estas variables que mostraron ser significativas tanto en las
tablas de contingencia como en la prueba Chi-cuadrado se muestran a continuacion,
mientras que en los anexos se encuentran las tablas cuyas variables no resultaron ser

significativas.

Si se analiza la Tabla 13 se observa que mediante la prueba de diferencia de
porcentajes un 65.7% de las mujeres de la cohorte analizada se graduaron mientras que
un 17.7% desertaron, contrario a los hombres de los cuales 82.3% desertaron y solo
34.3% lograron culminar el plan de estudios. Debido a que los porcentajes son muy
heterogéneos y los residuos corregidos son mayores a +1.96 se concluye que el sexo

es una variable que influye en el fenémeno de la desercion.

Tabla de contingencia

condicion estudiante
Desesrtore Giaduados Total
Recuento 11 23 34
Femenino % dentro de condicion_estudiante;| 17,7% | 65,7% | 35,1%
el 'Residuos corregidos -4,8 48
A 'Recuento 51 1 12 |63
Masculino | % dentro de condicion estudiante:  82,3% 343% | 64,9%
Residuos corregidos 4.8 -4.8
Total Recuento . 62 35 97
% dentro de condicion estudiante | 100,0% 100,0% | 100,0%

Tabla 13 Resultado de la tabla de contingencia para la variable: Sexo

Fuente: Elaboracion propia
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En la Tabla 14 se verifica lo ya antes mencionado mediante la prueba Chi-

cuadrado en el cual se observa un valor de significacion menor a 0.05.

Pruebas de chi-cuadrado

Valor | gl Sig. gsintética Sig. exacta Sig: exacta
(bilateral) | (bilateral) | (unilateral)

Chi-cuadrado de Pearson | 22,615° | 1 0,000
Correccién por continuidad | 20,557 | 1 0,000
Razén de verosimilitudes 22,698 1 0,000
Estadistico exacto de Fisher 0,000 | 0,000 |
Asociacion lineal por lineal | 22,382 | 1 0,000
N de casos validos 97

a. 0 casillas (0,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima
esperada es 12,27. 7 o
b. Calculado sélo para una tabla de 2x2.

Tabla 14 Prueba de Chi-Cuadrado para la variable: Sexo

Fuente: Elaboracion propia

El resultado obtenido con respecto al género, concuerda con los resultados
encontrados por (Villa, 2009), en donde las tablas de contingencia revelaron que las
diferencias entre hombres y mujeres eran significativas en la ocurrencia del fendmeno,
sin embargo, los resultados fueron contrarios con respecto a quienes desertan con
mayor frecuencia ya que el autor concluyo que las mujeres desertan en mayor
porcentaje que los hombres, mientras que los resultados obtenidos después de realizar
el andlisis plantean lo contrario, los hombres desertan en mayor proporciéon que las

mujeres.

Las diferencias entre el género y la desercion en ambas investigaciones se produce
debido a que el andlisis se hace en programas diferentes, generando asi unas bases de
datos distintas, sin embargo, las investigaciones coinciden en que la variable “género

o sexo” si tiene influencia significativa en la desercion

20




Las Tabla 15 y 16 muestra los resultados obtenidos de la tabla de contingencia y

la prueba Chi-Cuadrado para la variable: rendimiento del estudiante, en la Tabla 15

se observa que la distribucion porcentual de las filas es diferente para cada uno de los

cinco rangos de la variable, de igual forma los residuos corregidos exponen ser

mayores a £1.96, como se menciond anteriormente esto indica una relacién de

dependencia entre el rendimiento del estudiante y la desercion.

Tabla de contingencia

condicion estudiante

Desertores | Graduados o]
Recuento - 23 0 25
0-5 | % dentro de condicion_estudiante 40,3% - 0,0% | 25,8% |
Residuos corregidos 4.4 4,4 !
Recuento 20 0 20
o| 3-8 | % dentro de condicion_estudiante 32,3% 0,0% 20,6%
g1 Residuos corregidos 3,8 =38
é Recuento 11 2 _ 13
2| 8-10 | % dentro de condicion_estudiante|  17,7% 5,7% | 13,4%
E Residuos corregidos 1,7 -1,7 )
% Recuento P 12 |17
10-12 | % dentro de condicion_estudiante 8,1% - 343% 1 11,5%
Residuos corregidos -3,3 3,3
Recuento e L1 21 22
13-16 | % dentro de condicion_estudiante,  1,6% 60,0% 22,7%
Residuos corregidos -6,6 6,6 5
Total Recuento 62 33 97
% dentro de condicion estudiante 100,0% 100,0% 100,0%

Tabla 15 resultados de la tabla de contingencia para la variable: rendimiento de estudiante

Fuente: Elaboracion propia

Por su parte en la Tabla 16 se exponen los resultados de la prueba Chi-cuadrado,

en donde el resultado obtenido arrojo un nivel de significaciéon menor que 0.05, por lo
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cual se rechaza la independencia de las variables y se concluye que el rendimiento

académico del estudiante estd relacionado con la desercion.

A mayor escala de rendimiento mayor es la probabilidad de graduarse, siendo la
probabilidad entre 10-12 puntos la mas elevada junto con la de 13-16 puntos (Tabla
15 en donde los residuos son positivos), en cambio, la probabilidad de desercion las
alta se presenta entre 0 a 9 puntos (lo que representa las tres primeras escalas de la
variable). Este resultado concuerda con lo esperado, ya que si los alumnos tiene un
promedio por debajo de 10 puntos en los primeros tres semestres tienen mayor

probabilidad de abandonar la carrera.

Al igual que el género, los resultados obtenidos con la variable “rendimiento del
estudiante” son similares a los presentados por (Villa, 2009), debido al trato similar de
la variable explicativa. El autor concluye que los estudiantes abandonan la carrera no
porque les haya ido mal en un semestre en particular, si no, porque venian con una

trayectoria de promedios ineficientes desde el inicio.

Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Sig. asintdtica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson © 70,2200 4 0,000
Razoén de verosimilitudes | 86,959 4 0,000
Asociacion lineal por lineal 62,738 1 0,000
N de casos validos 97
a. 1 casillas (10,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima

esperada es 4,69.

Tabla 16 Prueba Chi-Cuadrado para la variable: Rendimiento del estudiante

Fuente: Elaboracion propia

La Tabla 17 presenta los resultados adquiridos por el nivel de estudios de la

madre, en ellos se observan residuos corregidos mayores a +1.96 y diferencias
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porcentuales desiguales en cada una de las clasificacion de la variable. Con el analisis

de la tabla se concluye que dicha variable esta relacionada con la ocurrencia del

fenoémeno.
Tabla de contingencia
condicion estudiante
Total
Desertores | Graduados
Recuento 37 11 | 48
_g Otro | % dentro de condicion estudiante | 59,7% 31,4% | 49,5%
£ Residuos corregidos 2,7 -2,7
'S | Educ. Sup. | Recuento 25 24 49
Z | Completa/ | % dentro de condicion_estudiante | 40,3% 68,6%  50,5%
Postgrado | Residuos corregidos -2,7 2.7 |
Total Recuento 62 35 97
% dentro de condicion estudiante | 100,0% 100,0% |100,0%

Tabla 17 resultados de la tubla de contingencia para la variable: Nivel educativo de la madre

En la Tabla 18 se exhiben los resultados obtenidos por

Fuente: Elabaracién propia

la prueba Chi-

Cuadrado, donde se observa un nivel de significacion menor al 0.05, dado esto, se

puede decir que las variables son dependientes.
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Pruebas de chi-cuadrado

Velor | gl Sig. asintotica | Sig. exacta | Sig. exacta
(bilateral) | (bilateral) | (unilateral)

Chi-cuadrado de Pearson | 7,142% | 1 0,008
Correccion por continuidad | 6,056 | 1 0,014
Razén de verosimilitudes | 7,273 | 1 0,007
Estadistico exacto de Fisher 0,011 0,007
Asociacién lineal por lineal | 7,068 | 1 0,008
N de casos validos 97

a. 0 casillas (0,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima
esperada es 17,32.

b. Calculado solo para una tabla de 2x2.
Tabla I8 Prueba Chi-Cuadrado para la variable. Nivel de estudios de la madre

Fuente: Elaboracion propia

Con base en la Tabla 19 en donde el nivel educativo del padre expone diferencias

porcentuales y residuos corregidos mayores a £1.96, a parir de estos resultados se

podria inferir que dicha variable explica la desercion.

Tabla de contingencia

condicion estudiante Total
Desertores | Graduados
| 'Recuento 1 34 11 45
g Otro % dentro de condicion_estudiante | 54,8% 31,4% | 46,4% |
& ~ Residuos corregidos P22 -2,2
S Educ. Sup. Recuento 128 24 52
Z. Completa/ % dentro de condicion estudiante  452% = 68,6% | 53,6%
_ Postgrado  Residuos corregidos | 22 2,2
Total Recuento 62 35 97
% dentro de condicion estudiante | 100,0% 100,0% |100,0%

Tabla 19 Resultados de la tabla de contingencia para la variable: Nivel de estudios del padre

Fuente: Elaboracion propia
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Sin embargo, analizando la Tabla 20 la misma prueba arroja un nivel de
significacién mayor que 0.05 por lo tanto esta prueba no confirma si la variable es

explicativa o no para el fendmeno.

Pruebas de chi-cuadrado

ilor |ad Sig. asintética | Sig. exacta | Sig. exacta
(bilateral) (bilateral) | (unilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 4,930 1 ,026
Correccién por continuidad ® | 4,033 | 1 045
Razon de verosimilitudes 5,022 1 ,025
Estadistico exacto de Fisher ,034 ,022
Asociacion lineal por lineal | 4,879 1 027
N de casos vélidos 97 |

a. 0 casillas (0,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia
minima esperada es 16,24,

b. Calculado solo para una tabla de 2x2.

Tabla 20 Prueba Chi-Cuadrado para la variable: Nivel de estudios del padre

Fuente: Elaboracion propia

5.3 Analisis de varianza (ANOVA)

Esta prueba es una generalizacion del contraste de igualdad de medias para dos
muestras independientes y es constantemente utilizada en el analisis de resultados
cxperimentales, en donde es de vital interés comparar los diferentes factores (variables
independientes) que influyen en la ocurrencia de un fenémeno determinado, en este
caso la desercion (variable dependiente o de respuesta).

Para utilizar el ANOVA de forma satisfactoria deben cumplirse tres condiciones,
este tipo de modelo acepta ligeras desviaciones de las condiciones ideales la cuales
son:

1. Cada conjunto de datos debe ser independiente del resto
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2. Los resultados obtenidos para cada conjunto deben seguir una distribucion
normal (criterio de normalidad), normalmente se cumple pana muestras
grandes (n>100)

3. Las varianzas (deviaciones tipicas al cuadrado) de cada conjunto o grupo
de datos no deben diferir de forma significativa. (criterio de
Homocedasticidad). Aunque el cumplimiento de esta condicién es la
situacion ideal en la practica cuando no se cumple igual se puede aplicar el
contraste.

El anélisis de la varianza permite contrastar la hipdtesis nula frente la alternativa
en donde la primera se refiere que “las medias poblacionales son iguales”, mientras
que la segunda plantea que “al menos una media poblacional es distinta™

Hotpy =pp=pg === pg=p

Hy:3u; #pdondej=123,..,K

Este modelo se realiz6 para corroborar si la variable “rendimiento del estudiante™
(codificada como wuna variable continua), explicaba la deserciéon (variable
cuantitativa). La hipotesis nula (H,) del modelo esta representada por: el “rendimiento
promedio del estudiante” es el mismo entre desertores y graduandos, esto implicaria
que las medias son iguales, mientras que la hipotesis alternativa (H;) plantea que: el
“rendimiento promedio de los estudiantes” es diferente entre desertores y graduandos,

en decir, las medias son desiguales.
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Previo a la realizacién del ANOVA se comprobo si se cumple con el criterio de
normalidad en la distribucion de la variable cuantitativa en todos y cada uno de los
grupos de la variable categorica.

Para la corrida en SPSS el primer paso fue realizar la prueba de homogeneidad de
varianza (Tabla 21) o prueba de Levene, el programa hace un contraste a través del
estadistico F de Snedecor y aporta una significacion estadistica, o p-valor asociado a
la hipotesis nula de que “las varianzas son iguales”, en este caso el p-valor es de 0.07
(menor a 0.05), esto indica que la prueba de Levene es significativa y la teoria plantea
que se debe dudar de la homogeneidad de varianzas. Lo que lleva a rechazar la
hipotesis nula (Ho) en una primera instancia. Posterior a esto se realizé la
comprobacién del requisito de normalidad®' en la distribucién de la variable
cuantitativa (Condicion del estudiante) en todos los grupos que establece la variable

categorica (rendimiento del estudiante), la cual dio positiva.

Prueba de homogeneidad de varianzas

Rendimiento
Estadistico de Levene gll gl2 Sig.
1,523 1 95 ,007

Tabla 2] Prueba de homogeneidad de varianza
Fuente: Elaboracion prapia

Pasando al modelo ANOVA en si, lo primero que se obtiene después de la
corrida es la Tabla 22 en donde se muestra una descripcion de los estadisticos mas
relevantes para el analisis (es observada la muestra, junto con la media las

desviaciones tipicas, los ICos, y los valores maximos y minimos).

41 Comprobar si la variable “condicién del estudiante” se distribuye como una normal en los grupos establecidos
por la variable categérica
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Intervalo de confianza
para la media al 95%
N | Media [Peviacion) Limite |- Limite | Maximo
1p1ica inferior | superior
Desertores 62 | 6,0631 ' 3,01123 | 52984 6,8278 0,00 14,50
Graduados = 35 13,1226 1,87805 | 12,4774 | 13,7677 9,13 16,00
Total 97 | 8,6103 | 4,31560 7,7405 9,4801 0,00 16,00

Tubla 22 Resumen de los estadisticos descriptivos mds relevantes en cada grupo

Fuente: Elaboracién propia

La Tabla 23 se muestra la salida que provee SPSS para el ANOVA propiamente.
En la primera columna aparecen las fuentes de variabilidad (Inter—grupos e Intra—
grupos), en donde la fila “Intra—grupos” representaria la variabilidad o dispersion que
no es explicada por la variable categérica. Cuando el nivel de significacion Intra-grupo
es menor o igual a 0.05 se rechaza la hipétesis nula de igualdad de medias, si es mayor
no ha acepta la hip6tesis nula (existe igualdad de medias) con lo cual no hay diferencias
significativas entre los grupos (el rendimiento de los desertores y graduados es el
mismo).

Para llevar a cabo el contraste se utiliza el estadistico F de Snedecor cuyo valor en
la tabla es de 157.370 y tiene un p-valor (significacion estadistica asociada a la
hipétesis nula Ho) asociado de 0.000 lo cual es un valor significativo (p-valor <0.05),
Basdndose en esto y en que el valor del estadistico de prueba F=157.370 es
notablemente distinto de 1 para cualquier nivel de significacion se puede concluir que:
“No se acepta la hipotesis nula de igualdad de medias™, es decir, el “rendimiento
promedio del estudiante” no es el mismo entre desertores y graduandos, estos
resultados implican que efectivamente se acepta que existen diferencias

estadisticamente significativas.
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ANOVA

Rendimiento
Suma de : s :
A gl | Media cuadratica F Sig.
Inter-grupos 1114,902 1 1114,902 157,370 0,000
Intra-grupos 673,038 95 7,085 '
Total 1787,940 96

Tabla 23 Modelo ANOVA variable rendimiento del estudiante

Fuente: Elaboracion propia

5.4 Analisis multivariante de regresion logistica

En base a los resultados obtenidos anteriormente se seleccionaron las variables:

“sexo y el rendimiento del académico estudiante”, para introducirlas en el modelo

de regresion logistica y asi obtener un modelo mas parsimonioso. Los pasos para

realizar el modelo fueron:

e Bloque (0): bloque inicial el cual se utilizo para evaluar ¢l ajuste del modelo,

aqui solo se manejo la variable dependiente y una constante para comparar

los valores observados con los predichos. En este bloque el modelo ha

clasificado correctamente a un 63.9% de los casos, este porcentaje correcto se

compara con el porcentaje correcto del siguiente bloque, lo cual ayuda a

predecir si la variable incluida en el bloque (1) es significativa o no en el

modelo.

¢ Bloque (1): Método = introducir, en este bloque se incluyen las variables que

se consideran son significativas en el modelo.

En la Tabla 24 obtenida del bloque 1 se presenta un resumen de los coeficientes

de determinacién R? Cox y Snell/ Nagelkerke y la verosimilitud del modelo, los cuales
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indican que parte de la varianza de la variable dependiente es explicada por el modelo.
En este caso el 60.5 % o 82.9 % de la variacion de la variable dependiente es explicada

por las variables incluidas.

A vpartir de los resultados obtenidos por los coeficientes de determinacion
mencionados anteriormente, se¢ puede concluir que el conjunto de variables

seleccionadas contribuyen significativamente a explicar la probabilidad de desercién.

Resumen del modelo

i -2 logdela R cuadrado de Cox y R cuadrado de
= verosimilitud Snell Nagelkerke
1 36,838° , 0,605 0,829

a. La estimacion ha finalizado en el nimero de iteracion 7 porque las estimaciones

de los parametros han cambiado en menos de ,001.
Tabla 24 Resumen del modelos "andlisis de varianza (ANOVA)"

Fuente: Elaboracion propia

En Tabla 25 se expone el porcentaje global correctamente clasificado del
modelo al incluir la variable sexo y rendimiento del estudiante, al comparar el
porcentaje correcto del bloque 0 con el porcentaje correcto del bloque 1 se observa un
aumento de 27.9%, lo cual implica que al incluir las variables en el modelo, este
incrementa la capacidad de la variable “condicién del estudiante” en predecir el
numero de casos, de este porcentaje global un 90.3% predice a los desertores y un
94.3% a los graduandos, lo que quiere decir que dichas variables ayudan a explicar la

condicién del estudiante.
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Tabla de clasificacion

Pronosticado
Observado condicion estudiante | Porcentaje
Desertores | Graduados correcto
.. . Desertores 56 6 90,3
Paso 1 cond-1c1on__estudlan"té Graduados | 2 33 94,3
Porcentaje global 91,8

a. El valor de corte es ,500

Tabla 25 Resumen de tabla de clasificacion (porcentaje correcto)

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 26 se expone la ecuacion del modelo, de la cual se analizaron los

resultados arrojados por Exp (B), el cual indica la fortaleza de la relacién entre las

variables. La variable referente al género mostro un coeficiente beta (p) negativo y un

Exp (B) menor a la unidad, lo cual indica que si se es hombre y se tiene una escala de

rendimiento elevada, la probabilidad de graduarse es mayor. La variable referente al

rendimiento académico arrojo un coeficiente beta (B) positivo y Expo (B) mayor a la

unida, esto refleja que a mejor rendimiento la probabilidad de graduarse es mas

elevada. A demas dicha variable también mostro un nivel de significacion menor al

0.05, por lo que se concluye que ¢l rendimiento del estudiante es la variable que mas

explica a la desercion.

Variables en la ecuacién

B E.T. Wald gl Sig. Exp(B)

Sexo -1,655 0883 | 3512 1| 0061 | 0,191

Paso 1* escala_rend | 2,438 0,566 | 18,546 @ 1 0,000 = 11,448 |
Constante | -8,061 | 2,238 12,968 1 0,000 0,000

a. Variable(s) introducida(s) en el paso 1: sexo, escala rend.

Tabla 26 Variables en la ecuacion

Fuente: Elabaoracion propia
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Con los resultados obtenidos en los modelos descritos anteriormente se
concluye que la variable rendimiento del estudiante es una de las principales causas
por las que el estudiante de la cohorte seleccionada decide abandonar la carrera,
adicional a esto tanto la edad como el nivel de educacion de los padres también ejercen
influencia en la ocurrencia de dicho fenomeno dando ambas variables significativas
en la modelizacidn, estos resultados concuerdan en parte con el analisis descriptivo de
la data en donde se planteaba las variables académicas y el género como influyentes
en la desercion, sin embargo durante el anélisis descriptivo el nivel de estudios de los
padres no se catalogdé como significativo, mas bien todo lo contrario, esto producto de
la homogeneidad de la variable, sin embargo en el anlisis de las tablas de contingencia
se hizo una reclasificacion de la misma con el objetivo de agrupar categorias, siendo
al final una variable significativa. Producto del analisis realizado y los resultados
obtenidos se acepta la hipdtesis planteada al inicio de la investigacion logrando

cumplir satisfactoriamente con el objetivo general planteado.
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CONCLUSIONES

Con respecto al andlisis descriptivo de la data se tiene que del total de la
muestra 29.66% se graduaron, 10.17% tienen materias inscritas en el semestre
octubre—febrero 2016, y 52.24% son desertores, dichos porcentajes expresados en
cantidad de alumnos son 35, 12 y 62 estudiantes respectivamente, seglin estos
porcentajes mds de la mitas de los alumnos inscritos para el periodo académico
seleccionado desertaron (60.17%). Dentro del grupo de los desertores se tiene que
7.63% dejaron el sistema de educacion de forma precoz, de los cuales 7.04% son
mujeres y 5.63% hombres, aquellos que lo hicieron entre el ler y 3er semestre
representa un porcentaje de 52.54% dentro del cual 71.83% son hombres y 15.49%
mujeres, de aqui se deduce que los desertores son en su mayoria hombres. Dentro de
este grupo se tiene que la principal forma de ingreso a la universidad es por medio de

“promedio ponderado™.

Desde el punto de vista economico se tiene que 33.05% registro ingresos por
encima de 4.000 Bs, esto significa que la familia goza un nivel socioeconémico alto
con respecto a la fecha de la medicion, en la misma linea 43.22% reportaron que sus
padres ejercen labores gerenciales o empresariales, como consecuencia de esto se
deriva que 95.76% de los estudiantes no soliciten ni reciban ningun tipo de ayuda

financiera para ¢l pago de la matricula.

Con respecto a las variables académicas se tiene que “Matematicas I” es la
materia con mayor numero de reprobados dentro de la cohorte de estudio y de forma

especial por los desertores, en el Grafico 8 se muestra como en promedio los desertores
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reprucban los diferentes tipos de materias (numéricas, no numéricos y de teoria
econémica) en mas o menos la misma proporcion. Evidenciandose las deficiencias

académicas en multiples disciplinas.

Basandonos en el analisis descriptivo de la data se puede decir que las variables
que pueden influir en el proceso de desercion del estudiante son las académicas por un
lado, debido a la cantidad de estudiantes aplazado en las materias de caracter numérico,
como ¢l sexo ya que la diferencia de esta variable dentro de 1a muestra podria influir,
con la elaboracién del modelo estas hipotesis se confirman arrojando que ambas son

explicativas en la ocurrencia del fenémeno.

Con respecto a la modelizacion y a los resultados del analisis bivariante se hallo
que el sexo, rendimiento del estudiante y el nivel educativo de los padres son variables

explicativas del fenomeno para los estudiantes de la cohorte seleccionada.

El modelo resultante de la regresién logistica construido en funcion de las
variables significativas de los analisis bivariante arrojo como resultado que los efectos
que causan la desercion en la cohorte de Economia de la Universidad Catolica Andrés

Bello son el género y el rendimiento académico.

Con la realizacion de estos modelos se acepto la hipétesis planteada al inicio
de la investigacion, en donde se propuso como variable significativa del proceso de

desercion al rendimiento académico de los estudiantes.

El analisis de esta investigacion permite observar que los factores que causan
la desercién son diversos y muy complejos, los cuales estan relacionados mas que todo

con el nivel individual del estudiante.
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RECOMENDACIONES

El siguiente apartado busca establecer una serie de recomendaciones, las cuales
fueron presentadas en forma de 2 grandes proyectos con sus respectivas fichas
técnicas con el objetivo de ser aplicados dentro de la escuela ¢ influir de manera
positiva en la reduccion de los niveles de desercion. Dichos proyectos pueden ser
aplicados y coordinados por la escuela de econémica con la ayuda de los estudiantes
buscando asi no solos la integracion entre la escuela y la plantilla estudiantil, si no el
levantamiento de una serie de informacién que va a poder permitir, entre otras cosas,
medir el nivel de satisfaccion del estudiante con respecto a la universidad, a su carrera
y a la percepcion que tiene sobre su grupo, buscando asi poder detectar los factores

que influyen de forma negativa en la desercion.

Los proyectos estan ordenados en forma descendente, siendo el primero el de mas

rapida ejecucion o con mayor inmediatez, la lista se presenta a continuacion:

1. Encuestas de seguimiento focalizado al estudiante de nuevo ingreso

2. Actualizacion de la encuesta sobre informacion socioeconémica

En el préximo aparatado de hace la presentacién de las fichas t¢cnicas con la
informacion referente a cada proyecto, cada ficha presenta informacién como: Nombre
del proyecto, descripcién del mismo, objetivos, Beneficios, Impacto, Alcance,
Promotores y ejecutores, equipos e infraestructura requerida, decisiones necesarias,
relacién con otros proyectos, poblacion a la cual estd dirigida, duracion del provecto,

Fases y organigrama.
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El primer proyecto (la encuesta de seguimiento focalizado al estudiante) cuya ficha
técnica corresponde al Anexo 11, busca levantar informacion referente a las
expectativas de los estudiantes y a su desarrollo a lo largo del semestre con el objeto
de detectar posible problemas de adaptacion que puedan influir negativamente en la
vida del estudiante dentro de la universidad aumentando asi la posibilidad de
desercion. La encuesta planteada para la realizacion de este proyecto (Anexo 12) tiene
como objetivo medir las aspiraciones del estudiante con respecto a su desempeifio

dentro del semestre en el cual se aplica, los objetivos por pregunta son:

1. Conocer cudles son las aspiraciones del estudiante con respecto al nivel de
estudios que dese alcanzar

2. Cudles son las motivaciones iniciales del estudiante

3. Las preguntas 3, 4,5 y 6 estan relacionadas con el tipo de materias con mayor
grado de dificultad en el colegio y su impacto en la vida universitaria.

7. Materia que el estudiante considera tendra mayor nivel de dificultad

8. Motivacion del estudiante con respecto a la carrera

9. Cualidades del estudiante

El segundo proyecto (actualizacion de la encuesta sobre informacion
socioecondomica) cuya ficha técnica corresponde al Anexo 13, se plantea agregar
preguntas en la encuesta de registro estudiantil con el objeto de aumentar la
informacion referente al estudiante, buscando asi contar con mayor cantidad de data

que ayuden a los estudios socioeconémicos posteriores.
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Anexo N° 1: Frecuencia Genero

ANEXOS

Sexo
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje s
valido acumulado
Femenino 37 33,9 33,9 33,9
Vialidos Masculino 72 66,1 66,1 100,0
Total 109 100,0 100,0
Fuente: Llaboracion propia
Anexo N° 2: Frecuencia Rendimiento del estudiante tabla de
contingencia
escala rendimiento mod
y ’ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje ke
valido acumulado
0-5 30 2715 275 27,5
5-8 23 21,1 21,1 48,6
) 8-10 15 13,8 13,8 62,4
Validos
10-12 19 17,4 17.4 79,8
13-16 22 20,2 20,2 100,0
Total 109 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo N° 3: Frecuencia Nivel educativo de la madre Tabla de

contingencia
Nivelmadre
. . | Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje (1
valido acumulado
Otro 51 46,8 46,8 46,8
Sl e SODCamplel | o 53,2 53,2 1000
Postgrado
Total 109 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Anexo N° 4: Frecuencia Nivel educativo del padre Tabla de contingencia

Nivelpadre
; . | Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje s
valido acumulado
Otro 47 43,1 43,1 43,1
' Educ. Sup. Completa/
Validos _ P OmPE 62 56.9 56,9 100,0
Postgrado
Total 109 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Anexo N° 5: Frecuencia Tipo de empresa Tabla de contingencia

tipo de empresa_mod

. . | Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje ..
valido acumulado
Empresa publica 18 16,5 16,5 16,5
E ivad
Velitos , L AGA 91 83,5 83,5 100,0
independiente
Total 109 100,0 100,0

Fuente: Elabaracion propia
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Anexo N° 6: Frecuencia Nivel de trabajo de los padres Tabla de

contingencia

Nivel de trabajo _mod

. | Porcentaje
. . | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje . acumulad
vélido
0
Menos rango 31 28,4 28,4 28,4
Ejecutivo/Empresario
Validos /Nivel 78 71,6 71,6 100,0
Uni/comerciante
Total 109 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Anexo N° 7: Frecuencia Fuente de ingreso Tabla de contingencia

fuente ingreso_mod

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
valido acumulado

.Sueldo semanal 66 60.6 60.6 60.6

quincenal o mensual
Vili .
dlidos Inv en_ empre%s, 43 39.4 394 100,0
negocios/familia
Total 109 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo N° 8: tabla de contingencia y prueba Chi-cuadrado para el tipo

de empresa

Tabla de contingencia

condicion estudiante | Total
Desertores | Graduados
Recuento 7 8 15
: % dentro d
P BTN 113%|  22.9%]| 15,5%
publica condicion_estudiante
Residuos corregidos -1,5 1,5
Recuento 39 17 56
. p d
tipo de E@presa /ode_nt-ro e . 62.9% 48.6%| 57.7%
empresa privada condicion estudiante
Residuos corregidos 1,4 -1,4
Recuento 16 10 26
L. "
E]ercxc:lo. /ode_nt.ro de . 25.8% 28.6%| 26.8%
Independiente  condicion estudiante
Residuos corregidos -3 3
Recuento 62 35 97
Total % dentro d
fodentrode 100,0%|  100,0% | 100,0%
condicion estudiante

Fuente: Elaboracion propia

Pruebas de chi-cuadrado

Valor Gl Sig. asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 2,795° 2 ,247
Razé6n de verosimilitudes 2,728 2 ,256
Asociacion lineal por lineal ,419 1 518
N de casos validos 97

a. 0 casillas (0,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia

minima esperada es 5,41.

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo N° 9: tabla de contingencia y prueba Chi-Cuadrado nivel de

trabajo de los padres.

Tabla de contingencia

condicion estudiante

Total
Desertores | Graduados
Recuento 3 0 3
1)
s Adenieds 4.8% 0,0% | 3.1%
especializado condicion_estudiante
Residuos corregidos 1,3 -1,3
Recuento 10 4 14
_— o
Teenico odentrode 16,1% 11,4% | 14,4%
Especializado condicion_estudiante
Residuos corregidos 0,6 -0,6
E I Recuento 7 5 12
= Empleado/Peque
Q 0 tr
£ fiono pdEnipis 11,3% 143% | 12,4%
B . condicion_estudiante
& Comerciante . - _
Residuos corregidos -0,4 0,4
Recuento 22 19 41
. 5
Eje.cutn-f()/Emp.re ) de.nt‘ro de . 35.5% 54.3% 42.3%
sario/Nivel Uni  condicion_estudiante
Residuos corregidos -1,8 1,8
Recuento 20 iy 27
0
Comerciante A] de:nt.ro e . 32,3% 20,0% 27.8%
condicion_estudiante
Residuos corregidos 1,3 -1,3
Recuento 62 35 97
Total % d
7 demtro de 100,0% | 100,0% | 100,0%

condicion estudiante

Fuente: Elaboracion propia
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Pruebas de chi-cuadrado

Valor Gl Sig. asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 5271 4 ,260
Razén de verosimilitudes 6,281 4 179
Asociacion lineal por lineal ,138 1 711
N de casos validos 97

a. 3 casillas (30,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia

minima esperada es 1,08.

Fuente: Elaboracion propia

Anexo N° 10: tabla de contingencia y prueba Chi-Cuadrado fuente de

ingreso.

Tabla de contingencia

condicion estudiante | Total
Desertores | Graduados
Recuento 35 21 56
Sueldo semanal 94 i de
quincenal o S . 56,5% 60,0% | 57,7%
condicion estudiante
mensual ' - )
fuente Residuos corregidos -3 3
ingreso Recuento 27 14 41
Inv. e1.1 empre.s:_is, % de.nt‘ro de . 43.5% 40.0%| 42.3%
negocios/familia condicion_estudiante
Residuos corregidos .3 -3
Recuento 62 35 97
Total % dentro d
e 100,0%|  100,0% [ 100,0%

condicion estudiante

Fuente: Elaboracion propia
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Pruebas de chi-cuadrado

Valor Gl Sig. Sig. exacta | Sig. exacta
asintotica | (bilateral) | (unilateral)
(bilateral)
i-cuadrad
Chi-cuadrado de 1150 i 734
Pearson
C .,
Oieceion par 016 1 900
continuidad
S e 116 1 734
verosimilitudes
E:stadlstlco exacto de 832 451
Fisher
Asociacion [
'soc1a01on lineal por 114 i 735
lineal
N de casos validos 97

a. 0 casillas (0,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia
minima esperada es 14,79.
b. Calculado solo para una tabla de 2x2.

Fuente: Elaboracion propiua

Anexo N° 11: Ficha técnica del proyecto “Encuesta de seguimiento focalizado al

estudiante de nuevo ingreso”

NO

NOMBRE DEL PROYECTO:

Encuesta de seguimiento focalizado al estudiante de nuevo ingreso
DECRIPCION RESUMIDA:

Desarrollar planes y acciones que permitan lograr mayores niveles de compromiso
entre los estudiantes, la escuela de economia y la universidad. Para ello se plantea
realizar tres reuniones (al inicio, a la mitad y al finalizar el semestre) con el objeto
de aplicar una encuesta a los estudiantes de los tres primeros semestres.

1

OBJETIVO:
Levantar informacion referente a las expectativas de los estudiantes y a su desarrollo
a lo largo del semestre con el objeto de detectar posible problemas de adaptacion que
puedan influir negativamente en la vida del estudiante dentro de la universidad
aumentando asi la posibilidad de desercion.
BENEFICIO0S:
[1  Mayor integracion entre los estudiantes y la escuela
O Comunicacién directa entre los estudiantes mas avanzados y los
estudiantes de nuevo ingreso

116




J  Recoleccion de informacién sobre el proceso de adaptacién de los
estudiantes en los primero semestres

0 Reduccidn de las horas del servicio comunitario a los estudiantes que
apoyen en las reuniones

ALCANCE:

El proyecto abarcara las siguientes actividades:
0  Primer encuentro semestral: se busca conocer las expectativas del
estudiante con respecto a la carrera, cuales son los principales retos que siente
va a afrontar y cuales considera que son sus principales debilidades, para ello
se aplicara una encuesta.
[1  Segundo encuentro semestral: consiste en confirmar la informacion
obtenida en la primera reunién y observar los posibles cambios referentes a
la primera encuesta, evaluar si han habido cambios significativos en las
percepciones del estudiante tanto de la carrera como de su desarrollo dentro
de la universidad, para ello se aplicara el mismo instrumento de medicion
(encuesta) que en la primera reunion.
0 Tercer encuentro semestral: se busca consolidar la informacion
recopilada a lo largo del semestre y observar si efectivamente las expectativas
del estudiante fueron alcanzadas y si no cuales fueron los principales motivos.

PROMOTOR
Decanato de la facultad de ciencias economicas y sociales

ELEMENTOS REQUERIDOS

O Estudiantes que apliquen las encuestas

O Elemento de medicion (encuesta)
INFRAESTRUCTURA REQUERIDA

O Salon donde se llevaran a cabo los encuentros
DECISIONES NECESARIAS:

O Directora de la escuela de economia y decana de la facultad de

ciencias econdmicas y sociales

O Establecer fechas de las reuniones
RELACION CON OTRO(S) PROYECTOS

O Medicion de la calidad institucional de la universidad
FECHA DE ARRANQUE: FECHA DE CULMINACION:

La primera semana de clases se
convoca a los estudiantes que deseen
colaborar en el proyecto y la
segunda semana seria la primera
reunion

Fecha tentativa a discusion, pero deberia ser
cercano a la culminacién del semestre.

CRONOGRAMA DEL PROYECTO
a Primer encuentro (segunda semana de clases)

o Tabulacion de resultados (tercera o cuarta semana de clases)
O Segundo encuentro (octava semana de clases)
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o Tabulacién de resultados (octava o novena semana de
clases)
0 Tercer encuentro (décimo quinta semana de clases)
o Tabulacion de resultados (décimo quinta décimo sexta
semana de clases)

ORGANIGRAMA DEL PROYECTO
1.  Decana de la facultad
2. Directora de la escuela
3. Coordinador del proyecto
4,

Estudiantes que decidan colaborar con el proyecto

Fuente: Elaboracion propia

Anexo N° 12: Modelo de encuesta a aplicar en el proyecto “Encuesta de

seguimiento focalizado al estudiante de nuevo ingreso”
Modelo de encuesta a realizar
Semestre:
Sexo: M OQF O
Edad:

Cl:

1. ;Cual es tu nivel de estudio aspiracional (hasta qué grado de instruccién deseas

llegar?

Universitario
Maestria
MBA
Posgrado
Doctorado

118




2.

respuesta no podra ser validada

Ser buen profesional
Ganar dinero

Comprar un auto de lujo
Comprar una casa
Comprar ropa

Ingresar a una empresa reconocida
Servir al pais

Fundar mi propia empresa
Estudiar un post grado
Tener prestigio personal
Formar una familia

Numeéricas

No Numeéricas

materias de la universidad?

Si

No

universidad?

Numéricas

No Numéricas

De teoria econdmica

1

¢(Cual es tu mayor aspiracion? Por favor no repitas el puntaje, de ser asi tu

23 45 678 910

(En qué tipo de materias tuviste mayor dificultad durante la etapa previa a la
universitaria?

(consideras que estas dificultades te traeran o te trajeron problemas con las

(En qué tipo de materias consideras tendras mayores dificultades dentro de la
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6. Consideras que tu rendimiento en la universidad sera:

Menor al del colegio
Igual al del colegio
Mayor al del colegio

7. En este semestre ;Cudles materias consideras que tendras, tienes o tuviste

mayor dificultad?, siendo la primera la mas dificil

8. (Qué te motivo a estudiar economia?

Recomendacion de los padres
Recomendacion de amigos
Recomendacién de otra persona
Especifique:

La situacién del pais
Campo laboral

otro

Especifique:

9. Marca en orden de relevancia como te miras a ti mismo con respecto a estas

cualidades, siendo 1 la ponderacién mas baja y 10 la mas alta.

1 23 456 738 910

Sociable
Competitiva (0)
Estresada (0)
Perseverante
Disciplinada (o)
Timida (o)
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Anexo N° 13: Ficha técnica del proyecto “Actualizacién de la encuesta

sobre informacion socioeconomica”

NO

» NOMBRE DEL PROYECTO:
Actualizacién de la encuesta sobre informacion socioecondmica

DECRIPCION RESUMIDA:

El registro estudiantil cuenta con una serie de preguntas relacionadas a la informacion
socioecondomica del estudiante con el objetivo de medir en que estrato social se
encuentra el estudiante buscando asi realizar politicas focalizadas que beneficien a
cada sector dependiente de sus dificultades, sin embargo una vez realizada la
investigacion se pudo constatar que se pudieran realizar mayor nimero de preguntas

OBJETIVO:

Agregar preguntas en la encuesta de registro estudiantil con el objeto de aumentar la
informacion referente al estudiante, buscando asi contar con mayor cantidad de data
que ayuden a los estudios socioeconémicos posteriores

BENEFICIOS:
10. Ampliacidn de la base de datos socioecondmicos de cada estudiante para
facilitar las investigaciones socioeconomicas posteriores.

PREGUNTAS QUE SE PLANTEAN AGREGAR

11. Tiempo de ida y de venida que le toma al estudiante llegar desde su casa
a la universidad

12. Tipo de transporte que utiliza para trasladarse

13. Nivel de ingreso del padre y de la madres (actualmente esta categoria
esta agrupada, se plantea es la separacion de la misma en dos items)

14. Sector de la economia donde se desarrolla en padre y la madre (al igual
que pregunta anterior, actualmente esta categoria esta agrupada, se
plantea es la separacion de la misma en dos items)

PROMOTOR
Decanato de la facultad de ciencias econoémicas y sociales

DECISIONES NECESARIAS:
0 aprobacién por parte de la Directora de la escuela de economia y
decana de la facultad de ciencias econdmicas y sociales
RELACION CON OTRO(S) PROYECTOS
O Medicidon de la calidad institucional de la universidad

CRONOGRAMA DEL PROYECTO
. Plantear formalmente las modificaciones por escrito
. Buscar la aprobacion de las autoridades correspondientes

. Enviar la carta al departamento encargado de realizar la modificacion
en el formato de la encuesta

Fuente: Elaboracion propia
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