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Sinopsis

La realizacion del presente trabajo de grado relacionado con *“Propuestas de
mejoras para las instalaciones y los puestos de trabajo ubicados en el Edificio de
Postgrado de la UCAB, sede caracas, para su adecuacion a los requerimientos de la
LOPCYMAT” implica la planificacion y desarrollo de un trabajo de investigacion, que

se presenta en base a los siguientes 6 capitulos:

Capitulo I. Marco Introductorio.
En esta etapa inicial se muestra informacion relacionada con: (a) Planteamiento
del problema de la investigacion, (b) Antecedentes de la Investigacion, (c) Objetivos

Generales y Especificos del proyecto y (d) Alcance y limitaciones del trabajo realizado.

Capitulo 1. Marco Tedrico.

En éste, se presenta un resumen de la informacion que servird de fundamento
tedrico bajo la cual se sustentard el trabajo realizado. EI mismo englobara todo lo
referente a los antecedentes de las normativas legales utilizadazas, conceptos
relacionados con la ergonomia, la higiene y seguridad ocupacional, asi como también
todo lo relacionado a las técnicas y herramientas utilizadas para llevar a cabo la

investigacion.

Capitulo I11. Marco Metodoldgico.
Comprende la definicion del tipo, disefio y las variables de estudio de la
investigacion. Asi como una descripcion de cada una de las fases que se pusieron en

practica para la ejecucion de este trabajo.

Capitulo V. Situacion Actual.

Se presenta a través este capitulo una descripcion de las situaciones encontradas
durante la inspeccion del edificio, de manera tal de situar al lector en el escenario
encontrado. Cabe destacar que este capitulo se fundamenta en la observacion y

situaciones descritas por los mismos trabajadores del edificio.
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Capitulo V. Analisis de Resultados.
Incluye toda la recopilacion de datos, presentados a través de tablas de

resultados y graficas, en base a cada una de las técnicas de evaluacién manejadas.

Capitulo VI. Propuestas de Mejora.

A partir de la situacion encontrada y de los resultados obtenidos se plantean una
serie de propuestas de mejora que permitan solventar los problemas encontrados;
presentadas a partir de un plan de accion. Adicional se presentan las Infracciones

Administrativas en materia de Seguridad y salud.

Capitulo VI1. Conclusiones y Recomendaciones.
En esta Gltima etapa se presentan todas las conclusiones que responderan a los
objetivos planteados, asi como las recomendaciones para solventar los problemas

presentados.

Vi
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Introduccion

Anteriormente en Venezuela existia un vacio legal en materia de Higiene y
seguridad y Ergonomia de los trabajadores, en la actualidad esto ha ido cambiando con
el decreto de la Reforma de la Ley Organica de Prevencion, Condiciones y Medio
Ambiente de Trabajo el 26 de Julio del 2005, siendo la misma un instrumento juridico
gue forma parte del Sistema Integral de Seguridad Social de Venezuela y cuyo objetivo
fundamental es el de establecer las normas, lineamientos y las instituciones que
permitan garantizar la salud y seguridad a los trabajadores, asi como regular los

derechos y deberes de los trabajadores y empleadores.

En ese sentido La Universidad Catdlica Andrés Bello, justifico la necesidad de
conocer la situacion actual de sus trabajadores, con el fin de definir las intervenciones
necesarias en materia de Higiene Seguridad y Ergonomia. Para ello recientemente se
constituyd el Comité de Seguridad y Salud Laboral que tiene dentro de sus funciones
aprobar el Programas de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Universidad, para
someterlo a la consideracion del Instituto Nacional de Prevencion, Salud y seguridad
Laborales.

Para establecer el Programa de Seguridad y Salud, se hace necesario conocer las
condiciones actuales de todos los puestos de trabajo de manera de evaluar los tipos de
riesgos a los que estan sometido los trabajadores, por tal razon el presente trabajo
orientado a colaborar con el desarrollo del programa tiene como finalidad principal
elaborar las propuestas de mejoras para las instalaciones y los puestos de trabajo del

Edificio de Post Grado, para su adecuacion a los requerimientos de la LOPCYMAT.

Para finalizar es importante destacar que preservar la salud de los trabajadores
no quiere decir unicamente mitigar una determinada enfermedad, sino que se ha de
apostar por conseguir el bienestar fisico, mental y social de las personas, disminuyendo
los riesgos laborales al minimo para que, cuando menos, no se le haga sentir al
trabajador insatisfaccion, malestar laboral y hasta desmotivacion; aspectos que inciden
directamente en la calidad laboral.
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MARCO INTRODUCTORIO

1.1. Descripcion de la Universidad Catolica Andrés Bello

1.1.1. Resena Historica de la Universidad Catolica Andrés Bello

La Universidad Catélica Andrés Bello (UCAB) fue fundada el 24 de octubre de
1953, bajo el amparo de una nueva ley de educacion promulgada por Marcos Pérez
Jiménez. Este era el fin de un proceso que se inicid durante el gobierno de Antonio
Guzman Blanco y que prohibié el funcionamiento de las universidades privadas

catolicas.
1.1.2. Objetivos de la Universidad Catoélica Andrés Bello

= La Universidad es fundamentalmente una comunidad de intereses espirituales
que redne a autoridades profesores y estudiantes en la tarea de buscar la verdad y
afianzar los valores trascendentales del hombre.

= La Universidad debe realizar una funcién rectora, en la educacion, la cultura y la
ciencia. Para cumplir su mision sus actividades se dirigiran a crear, asimilar y
difundir el saber mediante la investigacion y la ensefianza: a completar la
formacion integral iniciada en los ciclos educacionales anteriores y formar los
equipos profesionales y técnicos que necesita la nacion para su desarrollo y
progreso.

= Los componentes funcionales de la estructura organizativa la conforman el
Consejo Universitario, Rectorado, Vicerrectorado Académico, Vicerrectorado

Administrativo, Secretaria General y las Facultades.
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1.1.3. Misién de la Universidad Catolica Andrés Bello

Contribuir a la formacion integral de la juventud universitaria, en su aspecto

personal y comunitario, dentro de la concepcidn cristiana de la vida.

= Esforzarse por acelerar el proceso de desarrollo nacional, creando conciencia de
su problematica y promoviendo la voluntad de mejoramiento continuo. Por lo
mismo, concedera especial importancia a la educacion de los recursos humanos
y particularmente de la juventud, a fin de lograr la promocion de toda persona y
todas las personas.

= lrradiar su accion, especialmente a los sectores mas marginados de la comunidad
nacional.

= Promover el dialogo de las Ciencias entre si y de éstas con la Filosofia y la

Teologia, a fin de lograr un saber superior, universal y comprensivo.

1.1.4. Edificio de Post Grado

El edificio de Post Grado se inaugura en el afio 1990, obra del arquitecto
Eduardo Castillo .Este edificio consta de tres niveles y un sétano en los cuales se
encuentran:
= 20 salones, distribuidos cinco en el primer piso y quince en el segundo
= 2 |Institutos de Investigacion creados en noviembre de 1990: el de
Investigaciones Histdricas ubicado en PB vy el Instituto de Investigaciones
Econdmicas y Sociales, ubicado en piso uno.

= 2 Centros de Investigaciones: El Centro de Derechos Humanos que se
encuentra en la PB y el Centro de Investigaciones Juridicas ubicado en el piso
dos.

= Las oficinas de la Direccion de Post grado distribuidas a lo largo de la PB y

del primer piso.

= 2 laboratorios de computacién: uno en el s6tano y otro en el primer piso.

= El archivo general que se encuentra en el sétano.

= Un cafetin en la PB.
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1.1.5. Estructura Organizativa

Consejo Fundacional

v

Consejo Universitario

Rector

! l

Comisién Central de ‘

Planteamiento

| l

UCAB Servicios ‘
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A A
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Sociales Educacién Estudios de Postgrado
A v v o .
Secretaria Ejecutiva
Instituto de Ciencias Instituto de
. At P— Centro de Derechos
Archivo General Econémicas y Investigaciones
a e Humanos
Sociales Histéricas
% % % N Area de Humanidades y
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Direccién de Programas
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s Ciencias Econémicas
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i»{ Ciencias Administrativas
y de Gestién

Direccién de Programas

Direcci6n del Area de
Derecho

Direccion de Programas

I‘i

Direccién del Area de
Teologia

Direccién de Programas

Direccién del Area de
Ingenieri

Direccién de Programas

Figura N° 1: Estructura Organizativa de la Direccién de Estudios del Edificio de Post Grado
Fuente: Pagina Web de la UCAB
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1.2. Definicién del Problema

1.2.1. Antecedentes de la Investigacion_

= Hernandez y Vargas. (2006). Propuestas de Mejora para las instalaciones y
Puestos de Trabajo ubicados en el Edificio de los Laboratorios de la
UCAB, para su adecuacion a los requerimientos de la LOPCYMAT.
Trabajo de grado para obtener el Titulo de Ingeniero Industrial, Universidad
Catolica Andrés Bello, Caracas, Venezuela.

= PATINO. (2006). Propuestas de Mejora para las instalaciones y Puestos de
Trabajo ubicados en el Edificio de la Biblioteca y Edificio Loyola de la
UCAB, para su adecuacion a los requerimientos de la LOPCYMAT.
Trabajo de grado para obtener el Titulo de Ingeniero Industrial Universidad

Catolica Andrés Bello, Caracas, Venezuela

1.2.2 Planteamiento del Problema

Las condiciones bajo las cuales se llevan a cabo las actividades en una jornada
laboral en el puesto de trabajo como son los conocimientos, habilidades, potencial,
tecnologia usada, herramientas disponibles, relaciones humanas, clima laboral, lugar
fisico, la iluminacién, el ruido, entre otros; influyen considerablemente en la eficiencia,
eficacia y calidad, de igual manera en la motivacion del trabajador para hacer su labor.

Es por ello que se ha planteado en este trabajo de grado, realizar una evaluacion
de los puestos de trabajo presentes en el edificio de Postgrado de la UCAB, de manera
tal, que a partir de la aplicacién de conocimientos basicos, normativas o leyes
fundamentadas en los principios de higiene y seguridad, creadas para proteger la salud y
seguridad del empleado, se pueda concebir una vision méas amplia asi como una mayor
conciencia de los actos y condiciones inseguras, ademas de los riesgos a los cuales
puede estar sujeto el trabajador, si las condiciones en su puesto de trabajo no son las
mas idoneas.

Adicionalmente, es necesario realizar una inspeccion a las instalaciones del

edificio (&4reas comunes), a fin de verificar que estas cumplan con las condiciones de
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seguridad minimas requeridas que permitan un eficiente y efectivo desenvolvimiento en

caso de presentarse algun evento especial de siniestro (sismos, incendios, etc.).

1.2.3. Justificacion de la Investigacion

Con la nueva reforma realizada a la Ley Organica de Prevencién Condiciones y
Medio Ambiente de Trabajo (LOPCYMAT) en el afio 2005, se abre un nuevo capitulo
en cuanto a Higiene, Seguridad y Ergonomia se refiere, ya que la misma plantea
criterios técnicos mas actuales en esta materia brindando al trabajador al posibilidad de
participar en los Comités de Seguridad y Salud Laboral. También establece los deberes
y derechos de los trabajadores y empleadores y sefiala las sanciones por incumplimiento
de la normativa en esta materia.

En este sentido se considera necesario llevar a cabo esta investigacion, bajo la
concepcién de que es preciso hacer una evaluacion de los posibles riesgos que se
pueden generar en los puestos de trabajo que se encuentran en el edificio de Postgrado,
a fin de lograr a partir de propuestas y recomendaciones mitigar o eliminar los riesgos
tanto a nivel de puestos como de areas comunes, contribuyendo asi a conseguir entornos
de trabajo mas seguros y saludables, tal como lo estipula la LOPCYMAT vy todo el
compendio de normas técnicas que se sustentan en ella.

El ofrecer a los trabajadores un ambiente de trabajo confortable y con las
condiciones necesarias para poder laborar una jornada diaria, se traduce en una
respuesta positiva, con el compromiso de brindar una mejor calidad en el trabajo y
servicio, para con la UCAB como organizacion, los estudiantes y para el publico en
General. De igual forma el realizar una evaluacion preventiva y correctiva de posibles
problemas, fallas o accidentes puede contribuir en no incurrir en el pago de sanciones

por el incumplimiento de la Ley, lo que contribuye a reducir costos, por este concepto.
1.2.4. Objetivos de la Investigacion

1.2.4.1. Objetivo General:

Desarrollar propuestas de mejoras para las instalaciones y los puestos de trabajo
ubicados en el edificio de Post Grado de la UCAB sede Montalban para su adecuacién a
los requerimientos de la LOPCYMAT.
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1.2.4.2. Objetivos Especificos:

1. Disefiar un sistema para la evaluacion de riesgos en las instalaciones del edificio
de Post Grado de la UCAB.

2. Aplicar el sistema de evaluacién de riesgos disefiados a los puestos y areas de
trabajo del edificio de Post Grado.

3. Analizar y Evaluar los riesgos encontrados.

4. Jerarquizar los riesgos de acuerdo a su grado.

5. Elaborar propuestas de mejoras que permitan incrementar la seguridad en la
edificacion.

6. Cuantificar los costos para la implementacion de las propuestas.

7. Desarrollar un plan de trabajo, que permita llevar a cabo las mejoras planteadas.

1.2.5. Alcance

El alcance del presente trabajo es evaluar y documentar la situacion en la que se
encuentra el edificio de Post Grado y de la UCAB, desde el punto de vista de seguridad
para el estudiantado, personal docente, trabajadores y visitantes que circulan por la

instalacion.

1.2.6. Limitaciones

Se limitara al cumplimiento de los objetivos especificos planteados y su
desarrollo estard basado en las fuentes de informacion disponibles; aplicandose dicho
estudio Unicamente en las areas antes descritas, y excluyendo a aquellas areas otorgadas
por concesién a otras empresas.

La implantacion y ejecucion de las obras no estan contempladas en este trabajo,
y las mismas seran decision de las autoridades de esta casa de estudio. En aquellos
casos en donde se requiera de pocos recursos para minimizar los riesgos, se tomaran las

acciones necesarias y se corregira de inmediato.
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Capitulo 11

MARCO TEORICO

2.1. Evolucion Histérica de la Higiene y Seguridad

La seguridad e higiene tuvo sus inicios en el siglo XIV, cuando un grupo de
artesanos europeos propusieron ciertas normativas para proteger y regular sus
profesiones, posteriormente a esto surge una nueva especialidad llamada medicina de
trabajo, la cual fue creada por el Dr. Bernardo Ramazzini (medico italiano), quien fue
catalogado como el padre de la higiene en el trabajo y sus repercusiones en el trabajo,
econdmicas, sociales y a nivel del propio individuo, asi como también los riesgos y
enfermedades generadas.

A mediados del siglo XIX en los Estados Unidos, las fabricas americanas se
encontraban en rapida y significativa expansion por una parte, al tiempo que los
accidentes laborales se incrementaban de manera persistente y exorbitante. En 1867
comienzan a prestar servicio en Massachussets los inspectores industriales o fabriles. En
1877, se promulga la primera ley que obliga a resguardar toda maquinaria peligrosa.
Més tarde, se realizan esfuerzos para establecer responsabilidades econdémicas al
respecto. Para 1913, se efectué en New York, el congreso donde nace formalmente el
NATIONAL COUNCIL FOR INDUSTRIAL SAFETY y que poco tiempo después, se
denomin6 NATIONAL SAFETY COUNCIL (N.S.C) como es conocido en la
actualidad a nivel mundial.

Por su parte en Venezuela, la Higiene y Seguridad Industrial tuvo sus comienzos
en el 1905, cuando se crea un articulo especial sobre los riesgos profesionales en el
codigo de politica del estado Tachira. En 1928, se promulga la primera ley del Trabajo
aunque la legislacion en prevencion de accidentes laborales se creo en el afio de 1936
con la formulacion de la nueva Ley de Trabajo y su respectivo Reglamento. Para 1944,
se crea la Ley del Seguro Social Obligatorio (S.S.0), la cual establecia para ese
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momento la proteccion del trabajador asegurado en cuanto enfermedad, maternidad,
accidente laboral, enfermedades profesionales, vejez, invalidez y muerte. En 1968, se
promulga el Reglamento de las Condiciones de Higiene, Seguridad en el Trabajo. Asi
mismo, en 1974 se pone en vigencia el decreto nimero 46 (2195) el cual se conocid
como el Reglamento de Prevencion de Incendios. Por otra parte en el mismo periodo
anterior la Comision Venezolana de Normas Industriales (COVENIN) prosiguen su
intensa labor de estandarizacion de normas en materia de seguridad. A pesar del
desarrollo que tuvo la seguridad nivel nacional no es sino hasta agosto de 1986, cuando
se promulga la Ley Organica de Prevencién, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo
(LOPCYMAT).

Como se puede ver en lo expuesto anteriormente, todo esto surge ante una
problematica en donde la accidentalidad no constituia una de las preocupaciones de las
personas, hasta el momento en que la accidentalidad cobré niveles desproporcionados y
asombrosos en una determinada época; no obstante estas ideas han ido evolucionando
con el pasar de los afios, ya que las empresas han tenido que considerar la importancia
que tiene en el trabajo la higiene y seguridad ocupacional sobre la calidad, la
productividad, la eficiencia que pueden obtener de cada uno de sus trabajadores, por

tanto es el factor humano su principal clave del éxito.

2.2. Fundamentos Tedricos.

Al hablar de la influencia de la higiene y la seguridad en el desempefio seguro de
cada trabajador en su respectivo puesto de trabajo, se requiere de la compresion de
algunos conceptos basicos que permitiran la familiarizacion con la terminologia que
sera utilizada en el desarrollo de la investigacion. Dichos conceptos se presentan a

continuacion:

Higiene Industrial: Es la ciencia y el arte dedicados al conocimiento, evaluacion y
control de aquellos factores ambientales o tensiones emanadas o provocadas por 0 con

motivo del trabajo y que puede ocasionar enfermedades, afectar a la salud y el bienestar
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o crear algin malestar entre los trabajadores o los ciudadanos de la comunidad. * Los

campos de actuacion de la higiene y seguridad industrial son:

HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL

HIGIENE Y SEGURIDAD

SEGURIDAD SEGURIDAD
OCUPACIONAL AMBIENTAL (PAURIIONAL

Implica la Prevencion de la Prtptecv:tlon dbel los

proteccién y E A 26RAMIREGGHDN activos tangibles e

L A intangibles de las
prevenciéon de ambiental, suelos y

enfermedades lesiones de trabajo.
Profesionales y
lesiones de trabajo

empresas contra
robos, incendios y
otros accidentes.

HIGIENE Y SEGURIDAD
OCUPACIONAL

A L I
SEGURIDAD HIGIENE DEL
< DEL TRABAJO > < TRABAJO > < ERGONOMIA >

Figura N° 2: Diagrama de Higiene y Seguridad Industrial
Fuente: Elaboracion propia

Seguridad Industrial: Es el conjunto de principios, leyes, criterios y normas
formuladas cuyo objetivo es el de controlar el riesgo de accidentes y dafios, tanto a las
personas como a los equipos Yy materiales que intervienen en el desarrollo de la

actividad productiva. *

Higiene en el Trabajo: es el area de la higiene y seguridad ocupacional enfocada
principalmente en el estudio de dos variables como lo son el hombre y su medio
ambiente de trabajo (la iluminacion, el ruido y las condiciones atmosféricas, etc.); a fin
de poder diagnosticar y prever todos los riesgos y enfermedades que puedan afectar la
salud y la comodidad del trabajador, evitando que se generen faltas parciales o totales a

su lugar de trabajo por lesiones a su integridad fisica 0 mental.

1
Norma COVENIN 2260-88.

10



&
H -i"- CAPITULO II: Marco Teorico
G

Seguridad en el Trabajo: como el conjunto de medidas empleadas para eliminar las
condiciones inseguras del ambiente de trabajo, instruyendo a las personas acerca de la

necesidad de implantar practicas preventivas

Medio Ambiente de Trabajo: es el lugar, local o sitio, cerrado o al aire libre, donde
personas vinculadas por una relacion de trabajo prestan servicios a empresas, oficinas,
explotaciones , establecimientos industriales, agropecuarios y especiales o de cualquier

naturaleza que sean publicos o privados. 2

Medios de trabajo: son todas las maquinarias, equipos, herramientas, materia prima,

productos intermedios y finales usados por el trabajador en razén de su trabajo.’

Trabajador: es toda persona que realiza un trabajo, de cualquier clase por cuenta ajena
y bajo dependencia de otro. La prestacion de sus servicios debe ser remunerada. 2

Incidente: Es todo suceso imprevisto y no deseado q interrumpe o interfiere en el

desarrollo normal de una actividad sin consecuencia adicional.*

Accidente de Trabajo: es toda lesion funcional o corporal, permanente o temporal,
inmediata o posterior, o la muerte resultante de la accion violenta de una fuerza exterior
que pueda ser determinada o sobrevenida en el curso del trabajo por el hecho o con
ocasion del trabajo; sera igualmente considerado como accidente de trabajo, toda lesién
interna determinada por un esfuerzo violento, sobrevenida en las mismas

circunstancias.’

Acto inseguro: es toda actividad voluntaria, por accion u omision, que conlleva la
violacion de un procedimiento, norma, reglamento o practica segura establecida tanto
por el Estado, como por la empresa, que puede producir un accidente de trabajo o una

enfermedad profesional. *

2
Norma COVENIN 2266-88.

11
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Condicion insegura: es cualquier situacion o caracteristica fisica o ambiental previsible
que se desvia de aquella que es aceptable, normal o correcta, capaz de producir un

accidente de trabajo, una enfermedad profesional o fatiga al trabajador. *

Enfermedad Profesional: es el estado patolégico contraido con ocasién del trabajo o
exposicion al medio en el que el trabajador se encuentre obligado a trabajar; y aquellos
estados patologicos imputables a la accidn de agentes fisicos, condiciones ergonémicas,
meteorologicas, agentes quimicos, agentes biologicos, factores psicoldgicos vy
emocionales, que se manifiesten por una lesion organica, trastornos enzimaticos o
bioquimicas, trastornos funcionales o desequilibrio mental, temporales o permanentes,

contraidos en el ambiente de trabajo. *

Ergonomia: ciencia que se encarga de estudiar a los seres humanos con los problemas
del trabajo tratando de acomodar el lugar de trabajo a la persona y el producto al
consumidor. La ergonomia se utiliza para determinar como disefiar o adaptar un lugar
de trabajo al trabajador a fin de evitar distintos problemas de salud y de aumentar la

eficiencia.

Recursos Utilizados para Evaluaciones Ergonémicas:

Método LEST

El LEST, es un metodo de evaluacion de condiciones ergondmicas que consiste
en una guia de observacion de uso relativamente simple y rapido, que permite recoger
algunos datos de manera tan objetiva, como sea posible sobre los diversos elementos de
las condiciones de un puesto de trabajo, para establecer un diagnostico. Es una
herramienta muy util, que surge en el afio 1978, gracias a una investigacion desarrollada
por F. Guélaud, M.N. Beauchesne, J. Gautrat y G. Roustang, miembros del Laboratorio
de Economia y Sociologia del Trabajo (LEST) del C.N.R.S. AIX-EN-PROVENCE
(Francia) en colaboracion con el Laboratorio de Fisiologia del Trabajo y Ergonomia del
C.N.R.S, el Instituto de Medicina Legal de la Universidad de Marsella y personal del

Servicio de Condiciones de Trabajo de la Direccion Nacional de RENAULT en Francia.
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El cuestionario LEST, se caracteriza por tener preguntas cerradas, en donde cada
una tiene alternativas fijas como respuesta, definidas con anticipacion por expertos. Las

variables consideradas por este método se muestran a continuacion:

Dimensiones Factores

1. Carga estatica

CARGA FISICA
2. Carga dindmica

3. Ambiente térmico

. 4. Rudo
AMBIENTE FISICO

5 Ihiminacidn

fi. Vibraciones

7. Presion de tiempos

CARGA MENTAL 8. Atencidn

3. Complepidad

10. Iniciativa

ASPECTOS 11, Comunicacidn con los Demas Trabajadores
PSICOSOCIALES 12. Relactén con el Mando

13. Btatus Social

TIEMPO DE 14. Cantidad ¥ Orgamraciin del Tiempo de
TRABAJO Trabajo

Tabla N° 1 Dimensiones y Factores del Método LEST
Fuente: Elaboracion Propia

El Formato del Cuestionario LEST se puede observar en el Tomo de Anexos
(Ver Anexo N° 1).

Para obtener los datos de los factores de ruido, temperatura de bulbo seco y
himedo, velocidad del aire e intensidad de la luz, pertenecientes a la dimension de
ambiente fisico se requiere realizar algunas mediciones. Los instrumentos de medicién

utilizados para estas medidas son los siguientes:
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INSTRUMENTO UTILIDAD
Termo- anemdmetro Para medir la velocidad del aire v sitnultdneamente la temperatura seca.
Sondtnetro Para medir 1oz niveles de nido
Luzxdmetro Para medi 1oz niveles de fluminacion
Cinta Métrica Para medir desplazamientos, alturas.
Se utilizd un termdmetro de mercurio, con su bulbo petmanentemente
Montaje para medir hurnedecido gracias a un pafio o gasa mojados. Resulta converente que el
Temperatura Bulho termémetro esté ventilado, evitindose ademas los efectos de la radiacidn.
Humedo Se deja aprozimadamente entre 15 a 20 mimutos, para obtener la medida de
temperatura himeda.

Tabla N ° 2 Instrumentos de Medicién de las Variables del Método LEST
Fuente: Chiner 2004

Los datos que se obtengan de la aplicacion de este cuestionario para los
diferentes parametros evaluados, se introduciran en e-LEST, el cual es un programa de
computadora que mide el nivel de cada item evaluado en el cuestionario en cuanto a
estas dimensiones y factores. El uso de aplicacion de dicho programa para cargar los
datos se considera sencillo, debido a que siguen el mismo orden del cuestionario. La
evaluacion se basa en puntuaciones obtenidas para cada una de las 14 variables
consideradas.

El método permite obtener histogramas donde cada item refleja una determinada
puntuacion que puede estar entre 0 y 10. En funcién de la puntuacién obtenida la

situacion se valora de la siguiente manera:

Puntuacion Valoracion
0.1,2 Sttuacidn Satisfactoria
345 Diebiles molestias. Cotrvienen algunas mejoras
6,7 Mlolestias Mediaz. Eiesgo de Fatiga
8.2 Mlolestias fuertes. Fatiga
10 Nocindad

Tabla N° 3 Puntuacion de las Variables del Método LEST
Fuente: Chiner 2004

Cada una de las variables se califica de manera independiente lo que permite
valorar el puesto en cada una de sus aspectos, de manera que permita establecer

prioridades para la mejora del mismo.
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Lista de Chequeo o Comprobacion

Las listas de comprobacion son los medios mas comunes para elaborar bases de
datos por parte de los encargados de la planificacion organizativa a la hora de priorizar
los planes de accion en las areas de seleccion y asignacién de personal, para la
compensacion del rendimiento, para la gestion de la seguridad e higiene, para el disefio
del sistema hombre —maquina y el disefio o reestructuracion del trabajo.

Para el desarrollo de la investigacion, se utilizaran dos listas de chequeo, la
primera de ellas se conoce con el nombre de Lista control para puestos de trabajo con
computadoras, creada en la universidad de Dortmund. Esta lista consta de 10 items,
aunque para este estudio se considerd importante afiadir un item que no contemplaba la
misma (el “Mouse”), ya que es importante evaluar las condiciones del mismo. El
formato de la lista se puede observar en el Tomo de Anexos (Ver Anexo N° 2).

La segunda lista de chequeo utilizada en la investigacion, fue desarrollada por
las autoras de este trabajo para evaluar las areas comunes del edificio y disefiada en
funcién a lo establecido en el Reglamento de Higiene y Seguridad y de un compendio

de Normas Covenin que se citan a continuacion:

Nomenclatura Descripeion de la Norma

COVENIN:A10-88 Caracteristicas de los medios de Escape en Edificaciones segin el tipo de Ocupacion.

COVEMNIN: 137-92 Colores, Bimbolos y Dimensiones para Seflales de Seguridad.
COVENIN: 253-90 Codificacion para la Identificacion de Tubenas que conduzean fluidos
COVENIN:2245-30 Escaleras, Rampas v Pasarelas. Requisitos de Seguridad.

Extincidn de Incendios en Edificaciones. Sistema Fyo de extincidn con Agua con medio

COVENIN:1331-2001 . .. .
de wnpulsidn propio.

COVENIN:1040-89 Extintores Portdtiles. Generalidades.
COVENIN: 1472-80 Lamnparas de Emergencia
COVENIN: 644 -7 Puertas Resistentes al Fuego
COVENINM:1213-79 Extintores Portatiles. Inspeccion v Mantenirientn

Tabla N° 4 Normas COVENIN utilizadas en la elaboracion de la Lista de Chequeo para las Areas
Comunes
Fuente: Elaboracion Propia

El formato de esta lista se puede observar en el Tomo de Anexos (Ver Anexo N°
517).

Riesgo: Es la probabilidad de ocurrencia de un accidente de trabajo o de una
enfermedad profesional. *
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Evaluacion De Los Riesgos: es el proceso dirigido a estimar la magnitud de los
riesgos, obteniendo la informacion necesaria para que la organizacion esté en
condiciones de tomar una decision apropiada sobre la necesidad de adoptar medidas
preventivas y sobre el tipo de medidas que deben adoptarse. ® El Proceso de evaluacion
de los riesgos se compone de dos etapas: el Analisis y la Valoracion del Riesgo.

Andlisis del Riesgo:

Para llevar a cabo la etapa de analisis de riesgo es necesario primero identificar
la fuente de riesgo, quién puede ser dafiado y como puede ocurrir el dafio. Luego se
procede a la estimacidn del riesgo para cada variable, la cual va estar determinada por la
severidad del dafio (Consecuencia) y la probabilidad de que ocurra el hecho.

La Probabilidad de que ocurra el dafio se va a medir desde baja hasta alta,
siguiendo el siguiente criterio de evaluacion:

= Probabilidad Alta: el dafio ocurre siempre o casi siempre
= Probabilidad Media: el dafio ocurrird en algunas ocasiones
= Probabilidad Baja: el dafio ocurrira raras veces

La consecuencia del riesgo se va medir de acuerdo a su nivel de peligrosidad:

= Ligeramente Peligroso (LP)
= Peligroso (P)
= Extremadamente Peligros (EP)

La estimacion del riesgo viene determinada por el producto de la probabilidad

por la consecuencia, tal como se reporta en la siguiente tabla, donde se utilizé un cédigo

de colores para la identificacion del tipo de riesgo:

Consecuencia
LIGERAMENTE EXTREMADAMENTE
PELIGROSO (At PELIGROSO
BAJA Riesgo Triwvial Riesgo Tolerable Riesgo Moderado

Probabilidad

MEDIA Riesgo Telerable Riesgo Moderado
ALTA Riesgo Moderado

Tabla N°5 Niveles de Riesgo 1
Fuente: Norma COVENIN 4004: 2000 Sistema de Gestion de Seguridad e Higiene Ocupacional

3
Norma COVENIN 4004-2000.
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Para el proceso de andlisis del riesgo se utilizara una lista donde se identifiquen
los peligros o riesgos asociados a los puestos de trabajo, asi como también a las areas
comunes del Edificio. En esta lista se puede cuantificar o medir el riesgo en base a dos
factores, su probabilidad de ocurrencia y la gravedad o consecuencia inherente al
mismo. El formato de esta lista se puede observar en la seccién de Anexos (Ver Anexo
N° 3).

Valoracion del riesgo:

Los niveles de riesgos presentados en la Tabla N° 5 forman el soporte para
disipar si es necesario optimizar los controles existentes o implantar unos nuevos, asi
como la temporizacién de las acciones. La tabla presentada a continuacién indica que
los esfuerzos precisos para el control de los riesgos y la urgencia con la que deben

adoptarse las medidas de control, deben ser proporcionales al riesgo.

Riesgo Accidon y Temporizacion

Trivial (T) No se requiere accidn especifica.

Mo se necesita mejorar la accidn preventiva. Sin embargo se deben
considerar soluciones mas rentables o mejoras que no supongan wna carga

Tolerable (TO) econdtmica importante.

Se requieren comprobaciones peniddicas para asegurar que se mantiene la
eficacia de las medidas de control

Tabla N° 6: Niveles de Riesgos 2
Fuente: Norma Covenin 4004: 2000 Sistema de Gestién de Seguridad e Higiene Ocupacional
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2.3. Referencias Legales y Normativas

2.3.1. Ley Orgénica de Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo

Ley que consta de 9 titulos, 26 capitulos, 136 articulos y 15 disposiciones y se
encuentra enmarcada en la Constitucion de la Repablica y vinculada con otras leyes,
como la Ley Organica del Sistema de Seguridad Social, la Ley Organica del Trabajo, la
Ley Programa de Alimentacion para los Trabajadores, la Ley Organica para la
Proteccion del Nifio y Adolescente, la Ley del Seguro Social y el Articulo 12 del
Convenio 81 de la Organizacion Internacional del Trabajo.

Con relacion al alcance y las implicaciones de esta Ley, se puede decir que ha
generado un cambio en los elementos para gerenciar las empresas, ya que se estipulan
nuevos esquemas Yy derechos para los trabajadores, adicionales a los contemplados en la
Ley del Trabajo. En este sentido las empresa no estaran exentas de recibir la visita de un
funcionario del Instituto Nacional de Prevencion, Salud y Seguridad Laborales
(INPSASEL) o de las Direcciones Estatales de Salud de los Trabajadores (DIRESAT),
quien realizaria una inspeccion general en las instalaciones para verificar, observar y
comprobar las condiciones de salud, higiene y seguridad de los trabajadores en cada una
de las areas, basandose en la Ley Organica de Prevencion, Condiciones y Medio
Ambiente de Trabajo (LOPCYMAT), redactaria un acta con todas las observaciones y
le entregaria copias a la empresa y a los trabajadores, estableciendo un plazo para hacer
las correcciones pertinentes, las cuales seria comprobadas en una reinspeccion a fin de
constatar que se hayan cumplido los ordenamientos.

El hecho de no cumplir con los requerimientos de la LOPCYMAT (normativa),
implica en incurrir en sanciones, cuyas infracciones se pueden clasificar de la siguiente
manera: leves, pagan multas de hasta 25 UT por cada trabajador; las graves, desde 26 a
75 UT por cada trabajador y las muy graves de 76 a 100 UT por cada trabajador.
También se incluyen sanciones Penales por Muerte o Lesion. En caso de muerte de un
trabajador o trabajadora como consecuencia de violaciones graves 0 muy graves de la
normativa legal en materia de seguridad y salud en el trabajo el empleador o empleadora
0 sus representantes, seran sancionados con pena de prision de ocho (8) a diez (10)

anos.
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2.3.2. Normas COVENIN (Comision Venezolana de Normas Industriales)

Las normas venezolanas COVENIN son el resultado de un laborioso proceso,
que incluye la consulta y estudio de las normas internacionales, regionales y extranjeras,
de asociaciones o empresas relacionadas con la materia, asi como de las investigaciones
de empresas o laboratorios, para finalmente obtener un documento aprobado por
consenso de los expertos y especialistas que han participado en el mismo.El estudio de
las normas venezolanas esta a cargo de un sub.-Comité técnico especializado, adscrito a
su vez a un Comité Técnico de Normalizacién. EI comité técnico encargado del sector
Higiene, Seguridad Y Proteccion , es el CT6 cuyo alcance es el estudio de las Normas
Técnicas en el area de higiene, ocupacional, la seguridad industrial, seguridad contra
incendios y proteccion civil, en lo que se refiere a disposiciones, sistemas, equipos
métodos y elementos de prevencion y proteccion al personal, materiales, maquinarias,
instalaciones y edificaciones de diversa indole (industrial o no) contra los riesgos de
accidentes y dafios a los que pudieran estar expuestos.

Adicionalmente a las Normas citadas en la Tabla N° 3, a lo largo del desarrollo
de la investigacion se utilizo una serie de normas COVENIN pertenecientes al Comité

Técnico CT6, estas son:

MNomenclatura Descripcion de 1a Morma

COVENINM: 2254 Calor ¥ Frio. Limnites perrisibles de exposicidn en lugares de trabajo.

COVENIN:2266-58 Guia de los Aspec.tqs Generale.sla SET Cnnsu?.eradns en la In?pecc1nn
de las condiciones de Higiene v Seguridad en el Trabajo.

COVENIN: 2260-83 Programa de Higiene v Segunidad Industrial Aspectos Generales.
COVENIN4004-2000 Sistemna de Gestion de Segunidad e Higiene Ocupacional
COVENIN: 3153-96 Trabajo en Ezpacios Confinados. Medidas de Salud Ocupacional

Tabla N° 7 Normativa Legal utilizada en la Investigacion.

Fuente: Elaboracion Propia
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Capitulo 111

MARCO METODOLOGICO

ESTRUCTURA DE LA METODOLOGIA DE LA
INVESTIGACION

A7 v v v
FASES DE LA OBJETIVOS DE CADA EM;EEZE::SSEN INSTRUMENTOS
INVESTIGACION FASE CADA FASE UTILIZADOS

FASE 1
Levantamiento
general de
informacion

FASE 2
Definicion de
las variables
de riesgo

FASE 3
Andlisis de los
resultados

FASE 4
Disefio del Plan
de Higiene y
Seguridad

La Observacién/

Directorio del personal

. - —> Recorrido en las que ocupa los puestos
Inspeccion del area a instalaciones de trabajo
evaluar
“Instalaciones del Ubicar y Contactar al
Edificio de Postgrado” personal Cuestionario LEST
- Lista de Chequeo para
La Entrevista con el puestos con
personal computadora
N - Lista de Evaluacién de
Aplicar el sistema de Riesgos
Evaluacion a los puestos 5 o .
X ,p ‘ Lainspeccion de las Lista de Chequeo para
de trabajo y areas & .
¥ ‘ areas comunes areas comunes
comunes del Edif de
Postgrado Termometro,
‘ La medicion anemometro, cinta

Compilar y organizar los
datos

Establecer las variables
riesgo de Higiene y
Seguridad Ocupacional
que apliquen para el
estudio

métrica, sonémetro,
Luxémetro

Clasificacion de Datos ‘

Registro de los Datos

Registro de Equipos de
Seguridad
Lista General de
Chequeo
Evaluacién de riesgos
para el personal y areas
comunes

Reglamentos Técnicos y
Legales (Norma Covenin
4004-2000 Sistema de

Seguridad e Higiene
Ocupacional)

Cuestionario LEST

Medir las variables de
riesgo

Lista de Verificacién
Lista de Eval. de

Analizar y Evaluar los
riesgos encontrados

>

]

Jerarquizar riesgos
segun su grado

Riesgos

Observacion /
Entrevistas

=

Registro de los datos
recopilados en la Fase 1

\ Tabla de valoracién de

F

Interpretar los resultados
réficas obtenidas

]

Elaborar propuestas de
mejoras

Desarrollar un plan de
trabajo que permita
definir, proponer y

registrar las acciones

preventivas y correctivas
para llevar a cabo las
mejoras en el Edificio de
Postgrado

Cuantificar los Costos
para la implementaciéon
de propuestas

los niveles de riesgos

Software del Programa
e-LEST

Introduccién de datos
en el programa LEST

Definicién de plazos
de cumplimiento

=

Cuadro Resumen de la
relaciéon Causa-Efecto de
las condiciones
inseguras

Listado de acciones
preventivas y de
protecciéon

—»‘ Solicitar presupuestos }—»‘

Presupuestos

Figura N° 3: Diagrama de la Estructura del Marco Metodoldgico.
Fuente: Elaboracion Propia
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3.1. Aspectos Generales de la Investigacion

En marco metodoldgico de la presente investigacion se mostrara la secuencia y
desarrollo de las fases, bajo la cuales se lleva a cabo el trabajo relacionado con la
presentacion de propuestas de mejora para las instalaciones y puestos de trabajo
ubicados en el Edificio de Postgrado de la UCAB, sede Caracas.

Con base en las condiciones actuales de los puestos de trabajo y fundamentado
en los principios de ergonomia, higiene y seguridad, creados para proteger la salud y
seguridad del empleado; asi como también los objetivos propuestos, se considera que la
investigacion es del tipo No experimental descriptiva, este tipo de investigacion se
realiza con el fin de recoger datos y precisar su naturaleza, de manera de describir las
pautas de comportamientos sociales de la poblacion estudiada, donde no se ha planteado
hipdtesis, pero si se han definido un conjunto de variables.

Se considera que esta investigacion se basa en un estudio de mediciones de
variables independientes porque se basa en la observacion y cuantificacion de varias
caracteristicas de un grupo sin establecer relaciones entre las mismas, es decir cada
variable o caracteristica se analiza de forma autbnoma e independiente.

Un estudio en esta area se considera que le disefio de la misma, esta orientado
hacia un trabajo de campo, en donde la recoleccién de datos se toma directamente de la
realidad, en su situacion natural; usando como complemento instrumentos de medicion

apropiados para llevar a cabo la investigacion.

3.2. Fases de la Investigacion

La metodologia propuesta para el desarrollo del presente trabajo se divide en 4
fases, como se muestra en la figura 3. Para ello fue necesario poner en practica una serie
de técnicas de trabajo, las cuales se complementaron con el uso de diversos
instrumentos orientados a la interaccion del entrevistador con los trabajadores y sus
respectivos puestos de trabajo, asi como también la recoleccién de datos que ayudaran a

sustentar la investigacion realizada.
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3.2.1. Fase 1. Levantamiento General de la Informacién

Para cumplir con la primera etapa de recoleccion de datos, se inicio con una
inspeccion general del area a evaluar, en este caso el Edificio de Postgrado, apoyada en
la observacion y recorridos; a fin de poder examinar la cantidad de puestos a evaluar, las
areas comunes e institutos presentes en la instalacion. Luego se procedié a contactar a
los trabajadores de manera tal de poder fijar el momento para aplicar la evaluacion
pertinente.

Una vez conocida la situacion general, era necesario ahondar un poco mas en la
situacion de los riesgos; para ello se procedié a la aplicacion de una serie de
evaluaciones ajustadas a la situacién a estudiar. Para evaluar los puestos de trabajo se
utilizé la técnica de la entrevista estructurada * y semi-estructurada®, donde se aplicé los
siguientes instrumentos:

1. Cuestionario de Observacion e-LEST

2. Lista de Control para puestos de trabajo con Computadora

3. Lista de Evaluacion de Riesgos

En la evaluacidon de las areas comunes, la inspeccion se complemento con el
disefio y aplicacion de un instrumento de recoleccion de datos ajustado a los
requerimientos del Edificio de Postgrado como es la “Lista de Chequeo para Areas
Comunes”.

Con la finalidad de compilar y organizar los datos obtenidos del sistema de
evaluacion empleado, se dividid el estudio por areas existentes en el Edificio de
Postgrado: Direccién de Postgrado, Instituto de Investigaciones Histéricas, Centro de
Derechos Humanos, Instituto de Investigaciones Econdmicas y Sociales, Centro de
Investigaciones Juridicas, Archivo General y Areas Comunes. Para proceder al registro
total de todos los datos obtenidos, se utilizé el formato de evaluacion de riesgos para
puestos de trabajo y areas comunes (Sacado de la Norma COVENIN 4004:2000, Ver
Anexo N ° 3y N°518) y se disefié un formato que recoge todos los resultados obtenidos
de la aplicacion de la Lista de Chequeo para puestos de trabajo con Computadora en los

puestos de trabajo, llamada “Lista General de Chequeo para puestos con Computadora”

* Entrevista Estructurada: Se realiza a partir de un modelo predisefiado y validado por los expertos

Entrevista Semiestructurada: Aunque existen una serie de preguntas establecidas se realizan otras que el evaluador considera
pertinente que aplican para el estudio
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(Ver Anexo N° 2), asi como también un formato llamado “Registro de Equipos de
Seguridad” (Ver Anexo N° 591 al N° 594), el cual recoge toda la informacion actual

relacionada con los equipos de Seguridad.

3.2.2. Fase 2. Definicion de las variables de Riesgo

A continuacién se presenta un diagrama donde presentan las variables
seleccionadas para llevar a cabo la respectiva Evaluacion de Riesgo. El fundamento
tedrico que respalda la eleccién de las variables son los Reglamentos Técnicos y

Legales (Norma Covenin 4004-2000 Sistema de Seguridad e Higiene Ocupacional)

VARIABLES DE RIESGO

Y y A A
OCUPACIONAL U AGIBNAL ERGONOMICOS PATRIMONIALES

Alteraciones musculo-
esqueléticas
(relacionadas con la
| gravedad de las posturas

El
movi| gpetitivos
Sobre Ta salud)
Caidas al mismo

| inas Rd $Qipalo > niyel —»] Incendios
1sLLcse sU 8] mojbee A couse HAWoe A opoe

Condiciones
] Termicas en el | Golpes y Cortes
lugar de trabajo

] Hurtos y Robos

Caidas de Agotamiento Térmico
1 lluminacién —>] personas a (relacionado con el ] Sismos
e distingespivel P ambientatermigs Bktimo I
e2pEpcEe M ge
Contacto ALaneqa =2
elgpiriopdirRsfo
—»] Ventilacién - " k.
e equipos
e Fatiga Visual
— (relacionado con los
Presencia de e ke efectos dafiinos para la
icroorganismo — 'I':;‘:”“mpé': ] vista debida a los
fesivgIEHes e esfuerzos sobre los »
muspulos-acularesycds la
LU R [GUIRE)D Oby o
Proyeccion de F
> ™ i » 1 @bjpias|ae
jungecnago b
Limpieza y Caidas de
Mantenimiento Objetos Alteraciones de
> oD ine —»] con es o > caractefggigpsocial
AdBHAIBIIAED O i
e S wnecn|oz ocnjawse A s i9
] BENaLT0R SOpLE (02
Presencia de GRS
] dmeueigases e s
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Figura N° 4: Diagrama de las Variables de Riesgo.
Fuente: Elaboracion Propia
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3.2.3. Fase 3. Analisis de Resultados

Una vez que se realiza la seleccion y categorizacion de las variables en base a la
tipologia del riesgo, es decir riesgos ergonomicos, riesgos de higiene y riesgos de
seguridad; se ajustan las variables a las condiciones del tipo de puesto de trabajo a
estudiar, se elabora la respectiva lista de evaluacion y se inicia el proceso de analisis del
riesgo. La jerarquizacion de los riesgos se plantea segun el criterio mostrado en el
marco tedrico, (Ver Tablas N°5Y N° 6, Niveles de Riesgo 1y 2)

Para llevar a cabo el andlisis de riegos es necesario identificar la fuente de
riesgo, quién puede ser dafiado y como puede ocurrir el dafio; para ello se presenta un
“Cuadro Resumen de la Relacion Causa-Efecto”, donde se engloba todas las posibles
causas encontradas, a nivel de riesgos ergondmicos, riesgos de higiene y riesgos de
seguridad que pueden afectar a los trabajadores de Postgrado en sus puestos de trabajos
y areas comunes respectivas; de la misma manera se exponen las consecuencias para las
causas planteadas.

Teniendo bien definida la situacion actual, realizada la correspondiente
estimacion de los posibles riesgos para cada trabajador y por area comun evaluada,
calculados los % de cumplimientos de los requisitos de la lista de chequeo para
computadoras e introducidos los parametros valuados del LEST; se procede a la
interpretacion de todos los datos obtenidos con base en los fundamentos tedricos
estudiados, a fin de poder discernir cuales son las acciones necesarias para reducir el
nivel de riesgo o poder erradicarlo en su totalidad mediante la aplicacion de medidas

preventivas y correctivas.

3.2.4. Fase 4. Disefo del Plan de Higiene y Seguridad

Si se desea adaptar los requerimientos del trabajo a las personas, de manera de
asegurar la salud laboral del empleado, es preciso conocer, identificar y los riesgos
ocupacionales para poder prevenirlos o en su defecto rectificar las consecuencias
cuando ha fallado la prevencién. Siguiendo esta idea, se hace necesario establecer un
plan que se disefiard y estard dirigido al control de riesgos basado en la evaluacion

realizada y que contemple los siguientes principios:
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= Combatir los riesgos en su origen.

= Adaptar el trabajo a la persona, en particular en lo que respecta a la concepcion
de los puestos de trabajo, asi como a la eleccion de los equipos y métodos de
trabajo, con miras, en particular a atenuar el trabajo monétono y repetitivo y a
reducir los efectos del mismo en la salud.

= Sustituir lo peligroso por lo que implique poco o ningun peligro.

= Adecuacion de las instalaciones a los requerimientos de la LOPCYMAT

= Adoptar las medidas que antepongan la proteccion colectiva a la individual.

= Dar las debidas instrucciones a los trabajadores.

= Presentar una hoja de costos, donde se pueda observar el costo asociado a cada
una de las propuestas planteadas para el plan (Esto permitira comparar el costo
de adoptar las nuevas propuestas con el costo asociado al pago de sanciones

por el incumplimiento con los requerimientos de la LOPCYMAT)
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Capitulo IV

SITUACION ACTUAL

El edificio de Post grado, cuenta en la actualidad con 125 puestos de trabajo
distribuidos en 6 areas, tal como se muestra en la tabla N ° 8. La lista detallada de

puestos de trabajos se puede observar en el tomo de anexos (Ver Anexo N ° 4)

Area N? Puestos
Post Grado 65

Instituto de Investigaciones Histdricas 11

Centro de Derechos Humanos 9
Centro de Investigaciones Juridicas 13
Instituto de Investigaciones Econdmicas 15
v Sociales
Archivo 9
Total 125

Tabla N° 8: Puestos de Trabajo por area del Edificio de Post grado
Fuente: Elaboracion Propia

4.1 Oficinas
De acuerdo con la inspeccién realizada a los puestos de trabajo, se puede
decir que la situacion actual de los puestos de trabajos es la siguiente:

®  Se observo que muchas de las oficinas visitadas ya sea por el tamafio del
mobiliario o por el acopio de material de trabajo en el suelo o en lugares no
apropiados, el acceso al puesto de trabajo puede ser complicado, tal como se

muestra en la figura N° 5.

" Ubicacion de torres de carpetas, libros, cajas, equipos de computacion en la parte

superior de de los estantes, como se puede observar en la figura N° 6.

® Mala disposicion de los cables bajo las mesas, asi como una posicién no

adecuada para los reguladores de voltaje, como se observa en la figura N° 7.
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Figura N ° 5: Puesto de Trabajo
de la Directora del Programa de
Derecho Mercantil

Figura N ° 6: Puesto de Trabajo
de la Asistente del IIES

Figura N° 7 : Oficina del
FiguralN° 5 Figura N° & Figura N ° T Investigador 4 del I1H

Situaciones Observadas en las Oficinas del Edificio de Post Grado
Fuente: Elaboracion Propia

Se observo que las oficinas ubicadas en el area de los Programas de Postgrado
son compartidas por dos, tres y hasta cuatro trabajadores, como se muestra en
las figuras N° 8, 9, y 10. El espacio no es adecuado para el personal, comparten
un solo computador lo que genera una situacién de insatisfaccion en los
trabajadores.

Figura N ° 8: Oficina de la
Directora del Programa de
Aprendizaje y Coordinadora.

Figura N ° 9: Oficina de las
Becas del area de Ingenieria.

Figura N° 10: Oficina de la
Archivéloga 1.

Figura N ° 8 Figura N°9 Figura N ° 10

Puestos Compartidos en las Oficinas de la Direccion de Post Grado
Fuente. Elaboracion Propia
Se observo que un 58 % de las sillas del edificio no cumplen con las
condiciones ergondémicas requeridas. (falta de los apoyabrazos, no son
ajustables, hay sillas de 4 patas, sin rueditas y rotas) generando que los usuarios
incurran en posturas no adecuadas, como lo muestran las figuras N° 11 y N°
12.

Con relacion al mobiliario se observd que no es uniforme, desde el punto de

vista de materiales, formas, etc.

En el 74% de las oficinas se observaron muebles sin bordes redondeados, unido
esto a los problemas de espacio constituyen un factor de riesgo en el area.
Algunos muebles como los archiveros carecen de las manillas para abrirlos y en

otros las gavetas ofrecen resistencia al abrir.
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Se presentan problemas de distribucion del espacio; esto se refleja en la figura
N° 12,
En el 66 % de las oficinas se observd que las pantallas estdn montadas sobre los

CPU, generando en algunos casos la incidencia en malas posturas.

Se pudo observar que la ubicacién del teclado y el mouse no son las adecuadas
(Por ejemplo: el tipo de mesas no permite apoyar las manos, el mouse y teclado
en distintos planos de trabajo, la bandeja del teclado choca con las piernas del

usuario, entre otras), esto se muestra en la figura N° 13.

Figura N° 11 Figura N ° 12 Figura N° 13

Figura N ° 11: Puesto de
Trabajo de los Beca Trabajo del
Archivo General

Figura N ° 12: Oficina de la
directora del Programa de RRII.

Figura N° 13: Puesto de
Trabajo de la Oficinista de la
Unidad Administrativa.

Situaciones Observadas a Nivel Ergonémico en las Oficinas de la Direccion de Post de Grado.

Fuente: Elaboracién Propia

B Se observo en general un exceso de polvo y suciedad en conductos del aire

acondicionado de las oficinas, proyeccién de particula constante en el ambiente
por la presencia de ventanas, como se puede observar en las figuras N° 14 y N°
15.

En el 11 % de las oficinas se presencio que la iluminacién era insuficiente para

llevar a cabo el trabajo, como lo muestra la figura N° 16.

ALY
FiguraN° 14 Figura N° 15

Figura N° 1§

Figura N ° 14: Ducto del Aire
acondicionado en el area de los
Programas.

Figura N ° 15: Ducto del Aire
acondicionado en el IIES.

Figura N° 16: Puesto de
Trabajo de la Beca Trabajo del

area de Derecho.

Situaciones Observadas a Nivel de Higiene en las Oficinas del Edificio de Post Grado

Fuente: Elaboracion Propia
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®  Enel Instituto de Ciencias Econdmicas y Sociales, el ruido generado es un gran

factor de distraccion y perturbacion para los trabajadores.
B Se observo en general oficinas con poca organizacion de los espacios.

®  Las oficinas del Centro de Investigaciones Juridicas, cuentan con condiciones

adecuadas para el trabajo.

Figura N ° 17: Oficina de la
Investigadora 1.

Figura N ° 18: Oficina del
Secretario del Centro de Inv.
Juridicas.

Figura N° 19: Oficina de la
Directora del Centro de Inv.

Figura N° 17 Figura N* 18 Figura N° 19 Juridicas.

Oficinas del Centro de Investigaciones Juridicas.
Fuente: Elaboracion Propia

4.2. Areas Comunes
Se entiende por areas comunes a todas aquellas areas que por su ubicacién o
forma de uso son compartidas por dos 0 mas miembros de la comunidad El edificio

de Post Grado cuenta 47 areas comunes distribuidas en dos grandes grupos:

= Areas de transito libre de personas, como las zonas de acceso, escaleras,
pasillos y bafios.

= Areas de uso restringido, como los institutos de investigacion comunes y de
servicio como el salon de profesores, direccion, oficinas administrativas,

archivos, bibliotecas y aulas.

Con base en la metodologia de evaluacion expuesta en el capitulo anterior, y
producto de la aplicacion de la Lista de Chequeo para Areas Comunes (Ver Anexo N°
517), surgen los siguientes resultados que reflejan el % de cumplimiento general de

cada item que constituye la lista, asi como el % de cumplimiento total de la misma:
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Tiems N;i‘f; e Eds f:i;t’:’ que |, de Cumplimiento
Eacaleras 12 7 52, 3%
Salones H =] TE
Bafios 10 =l 255
Fa=illos 11 ] 54 5%
Wias de Escape 19 10 S52.6%
Laboratorios 10 & Al
Bibliotecas 13 = P
Total 83 42 S0,60 %

Tabla N° 9 items Evaluados en la Lista de chequeo de Areas Comunes
Fuente: Elaboracion propia

Los resultados detallados por cada item se pueden observar en el Tomo de
anexos (Ver Anexo N° 519 hasta el N° 525).

A manera de profundizar un poco mas, a continuacion se muestra un conjunto
de observaciones detalladas producto de la inspeccion realizada a las diferentes areas
comunes que constituyen el edifico de Post Grado que reflejan la situacion actual de

las mismas.
4.2.1. Edificacion:

Toda edificacion en el momento de su construccién lleva asociado consigo
una cuota de riesgo, que se relaciona principalmente con el riesgo del proyecto y el
riesgo estructural.

El primero se vincula con la estimacion y distribucion de las cargas en la
estructura; es decir que de acuerdo a la funcionalidad del edificio, se disefia el mismo
para que pueda soportar una determinada carga vertical, que en este caso seria entre
250 a 400 Kg. /m2, tal como lo especifica la norma pertinente ® , ya que el edificio en
estudio posee tanto oficinas como aulas de clase. Otro tipo de carga que es
importante considerar al estudiar el factor riesgo; son las carga laterales o también
conocidas como cargas sismicas, las cuales dependen de las siguientes variables:
trayectoria de las ondas sismicas, las caracteristicas del lugar de desplazamiento
(terreno) y las caracteristicas de la estructura en cuanto a distribucion de masas y
rigidez, asi como materiales y tipo de construccion. Es importante destacar que la

resistencia sismica de la edificacion influye en su comportamiento sismico, esta

® Norma COVENIN 2000-92
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resistencia depende de varias caracteristicas, tales como la forma y proporcién, tanto
en planta y elevacion, la simetria de la edificacion, la continuidad en planta y
elevacion de los elementos resistentes, los materiales, procedimiento constructivo,
etc.’

A nivel de infraestructura, es importante destacar que la calidad de los
materiales de construccion, es un factor muy importante cuando se trata de minimizar
los riesgos en una edificacion, en el caso del edificio de Postgrado, la estructura es
de concreto armado, el cual se caracteriza por ser un material obtenido de la mezcla
de cemento, agua, arena y grava, que al fraguar y endurecer adquiere una
consistencia similar a la de las mejores piedras naturales.® Durante la inspeccion
realizada en las instalaciones se encontro la presencia de algunas grietas las cuales no
se consideran de gravedad, segun la evaluacion del Ingeniero Civil Vincenzo
Bonadio experto en el area, ya que por las caracteristicas propias del concreto es
posible que se generen este tipo fallas externas leves en la estructura; también se
observo la presencia de tapajuntas metalicas en la estructura las cuales cumplen
como uniones, sin embargo es importante que se revisen periodicamente, ya que su
deterioro y oxidacion puede ser factor de posibles cortes para las personas.

Otros aspectos observados en el edificio son: presencia de tuberias eléctricas
y tuberias que contienen agua para combatir incendios, las cuales cumplen con la
codificacion de colores establecida por la norma pertinente °, filtraciones en el techo
del 2 piso, asi como la existencia de mucho polvo y telarafias en los rincones de los
techos y ventanales laterales, lo cual muestra que al edificio no se le ha efectuado
una limpieza a profundidad desde hace mucho tiempo. Asi mismo es importante
mencionar que los accesos al edificio se encuentran libres de obstrucciones que
puedan impedir la libre circulacién, sin embargo se considera necesario ubicar en una
posicion estratégica del acceso principal, un mapa o croquis donde se pueda hallarse
toda la informacion basica sobre la distribucion del Edificio de Postgrado accesible a

toda persona que se encuentre en el mismo.

" Norma COVENIN 1756-98
® Norma COVENIN 1753-87

®Norma COVENIN 253-90
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4.2.2. Escaleras:

El edificio de Post Grado cuenta con 4 escaleras principales y unos escalones
externos. Las escaleras principales se encuentran ubicadas, dos en el ala norte del
edificio y dos en la parte central del mismo comunicando entre si los dos pisos y a la
PB, mientras que los escalones externos son el medio de acceso para entrar al
edificio. Las mismas cumplen con los requerimientos necesarios exigidos por la
normativa legal pertinente®®, aunque es necesario acotar que el tamafio de la
contrahuella se encuentra en limite inferior del rango permitido(15 cm.), y a nivel de
construccién esto no es recomendado ya que una contrahuella pequefia (menor o
igual a 15 cm.) produce cierto cansancio en las personas que transitan por las
escaleras y al no contar el edificio de Post Grado con un ascensor hace que dichas
escaleras sean la Gnica via de acceso al primer y segundo piso.

Otros aspectos importantes de mencionar son: las bases de los pasamanos se
encuentran deterioradas y en malas condiciones producto de la corrosion del material
presentando desgaste en el material y puntas filosas que pudieran generar cortes
como se puede observar en las figuras N° 20 y 21, presencia de telarafias en los
pasamanos, polvo a lo largo de los peldafios ya que se encuentra muy cercanos a la
ventana, falta de sefializacion a la entrada y salida de las escalera, asi como presencia
de pasamanos a solo un lado de las escaleras como se muestra en la figura N ° 22.

En lo referente a los escalones externos, se encuentra que son bastantes
amplias para el transito de las personas. No poseen pasamanos, solo una estructura de
cemento que sirve de soporte a los escalones pero la misma se encuentra a un nivel
inferior a lo indicado para un pasamano, por tal razén no sirve de apoyo para las

personas que transitan por estos.

Figura N ° 20: Pasamanos de la
escalera de escape entre piso 1y
piso 2

Figura N ° 21: Pasamanos de la
escalera del ala norte entre piso
unoy PB.

e Figura N° 22: Escalera central
Figura N 20 Figura N° 21 Figura N° 22 que comunica piso 1 con piso 2
del edificio de Post Grado.

Situaciones Observadas en las Escaleras del Edificio de Post Grado
Fuente: Elaboracidn propia

10 Norma COVENIN 2245-90
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4.2.3. Salones:

A largo del edificio se encuentran distribuidos 20 salones, 5 ubicados en el
primer piso y 15 en el segundo piso. Respecto a la temperatura de los mismos se
encuentra que los salones del primer piso poseen aire acondicionado lo cual permite
un clima agradable en el area, no obstante para los salones del segundo piso no
ocurre lo mismo y en horas de la tarde el resplandor y el nivel de calor es tal que
dificulta la permanencia en los mismos.

El nivel de iluminacion no se encuentra distribuido uniformemente a lo largo
del area tal como se puede observar en la figura N° 23 y en los graficos de superficie
de cada uno de los salones ubicado en las seccion de anexos (Ver desde el Anexo N°
567 al N°585). Asi mismo se observd que en la mayoria de los salones del segundo
piso, las lamparas ubicadas en la parte posterior de los mismos no funcionaban
correctamente. Otros aspectos observados son: presencia de cables expuestos al
contacto de las personas en aproximadamente el 90 % de los salones del segundo
piso, tal como se muestra en la figura N° 24, y la presencia de grietas en las paredes,

en especial la del salén P214 tal como se observa en la figura N° 25.

Figura N ° 23: lluminacion del

Salén P13
Figura N ° 24: Cables sueltos
@ en el Salén P26.
Figura N° 25: Pared del Salon
Figura N ° 23 Figura N ° 24 Figura N ° 25 P214.

Situaciones Observadas en los Salones el Edificio de Post Grado
Fuente: Elaboracion propia

4.2.4 Bafnos:

A lo largo del edificio se cuenta con 8 bafios, 4 de damas y 4 de caballeros, de
los cuales 6 son de funcionamiento para todo publico y 2 son de uso exclusivo del
personal que labora en el edificio. Los bafios en general son poco espaciosos, la
distribucion que presentan actualmente, hacen que el acceso a los retretes sea dificil,
tal como se muestra en la figura N° 26.

Dentro de los aspectos mas criticos observados en los bafios se encuentran:

los elementos que conforman las instalaciones sanitarias no funcionan correctamente
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(lavamanos despegados de la pared de ceramica, puertas desprendidas, etc.) estos se
puede observar en la figura N° 28 (donde se muestra que le dispensador de papel no
se encuentra en funcionamiento), las rejillas del extractor del aire de todos los bafios,
se encuentra obstruido completamente de polvo y suciedad como se observa en la
figura N° 27 trayendo como consecuencia que la ventilacion en el area sea muy
escasa generando una fuerte concentracion de malos olores en los mismos por la falta

de circulacion del aire.

Figura N° 26: Puerta del bafio
de damas privado de piso 1

Figura N ° 27: Dispensador de
papel del bafio de damas piso 1.

Figura N° 28: Extractor de aire
del bafio de Caballeros piso 2.

Figura N° 26 Figura N° 27 Figura N" 28

Situaciones Observadas en los Barios del Edificio de Post Grado
Fuente: Elaboracién propia

4.2.5. Pasillos:

El edificio de Post Grado cuenta con 5 pasillos de los cuales 2 se encuentran
ubicados en el ala norte y 3 en el area central del edificio, los cuales en términos
generales son bastantes amplios para la circulacion (3.10 mts de ancho) y el piso de
los mismos esta construido en cemento recubierto en ceramica antiresbalante.

Dentro de los aspectos mas criticos que se observan a lo largo de los pasillos
se encuentra: suciedad en las paredes y pisos (en especial las paredes del primer piso
que presentan manchas diversas), filtraciones en los techos en general de manera que
cuando llueve ciertas zonas del pasillo tienden a estar mojadas pudiéndose asi
producirse riesgos de caidas, presencia de elementos que obstaculizan el transito a lo
largo del pasillo(esto se observa en la parte final del pasillo del 1 piso cercana a la
salida de emergencia, en el pasillo lateral izquierdo del mismo piso asi como en el
pasillo principal de PB donde se encuentra un bebedero y una maquina de refresco
gue ocupa un espacio bastante amplio y que obstruye un poco el acceso a las oficinas
gue se encuentran al final del pasillo), parte de la ceramica de los pisos se encuentra

rota y con muchas grietas como se muestra en la figuras N° 29.y N ° 30
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4.2.6. Vias de Escape:

El edificio de Post Grado cuenta con diversas 3 vias de escape, tanto los
pasillos como las puertas de escape cumplen con el ancho requerido, las puertas
giran de una forma répida en el sentido de la evacuacion de las personas y posee una
altura adecuada, (cercana a los 2 metros) como se observa en la figura N ° 31. No
obstante es importante sefialar que solo se cuenta con una salida de emergencia por
piso y no con dos ubicadas a cada extremo como es lo recomendado, lo cual
representa un riesgo en caso de algun siniestro para el personal que labora y
estudiantes que se encuentran ubicados en el extremo contrario donde esta dispuesta
dicha salida ya que tendrian que recorrer todo el pasillo para poder acceder a la salida
de emergencia.

Quizéas en un primer momento cuando se realiz0 la distribucién de oficinas en
el edificio no se tuvo la concepcion de que la comunidad de postgrado iba a crecer a
tal magnitud con la inclusion de los institutos de investigacion, esto genero la
necesidad de realizar una redistribucién de los puestos de trabajo, lo que trajo
consigo que en el area de planta baja se construyera nuevas oficinas, sin embargo, se
considera que no se tomo en cuenta que esto obstruiria la salida de emergencia de
PB, la cual sirve de escape a un grueso importante del personal que labora en las
areas adyacentes a esta salida. Es importante acotar que en los actuales momentos la
salida de emergencia esta obstruida por un puesto de trabajo, asi como por estantes

que se encuentran en las paredes adyacentes.

Figura N° 29: Pasillo Central piso 1

Figura N° 30: Pared de Piso 1

Figura N° 31 piso 2

Figura N ° 20

Figura N° 31: Salida de Emergencia

Situaciones Observadas en los pasillos y Vias de Escape el Edificio de Post Grado
Fuente: Elaboracién propia

4.2.7. Laboratorios:

El edificio cuenta con 2 laboratorios, uno ubicado en el sétano para el uso de

todos los estudiantes de la universidad, y el otro ubicado en el piso 1 de uso
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exclusivo de los estudiantes de post grado. Las maquinas disponen de reguladores en
su totalidad, la iluminacion y la temperatura son adecuadas. Los Graficos de
Distribucion de Luz de ambos laboratorios se pueden observar en los Anexos N° 586
Y N° 587.

Figura N° 32: Pasillos del
Laboratorio del Sétano

Figura N° 33: Laboratorio de
computadoras del Sétano.

Figura N° 34: Puesto de trabajo
de la encargada del Laboratorio
Figura IV° 32 Figura N° 33 Figura N° 34 del Setano

Situaciones Observadas en los Laboratorios del Edificio de Post Grado
Fuente: Elaboracion propia

4.2.8. Bibliotecas:

El edificio de Post Grado cuenta en al actualidad con 3 bibliotecas, una
ubicada en el archivo, la segunda en el Instituto de Investigaciones Histdricas y por
altimo una en el Instituto de Ciencias Econdmicas y Sociales. Tanto el Archivo
General como la biblioteca del Instituto de Ciencias Econdmicas y Sociales se
encuentran en términos generales en buenas condiciones y se le efectla
mantenimiento periédicamente, de hecho el archivo cuenta con un deshumidificador
de manera de proteger todo el material que se maneja en el area minimizando la
formacion de hongos o moho.

A diferencia de lo expuesto anteriormente la biblioteca del Instituto de
Investigaciones Historicas, se encuentra en condiciones criticas, pudiéndose observar
gran exceso de polvo y moho en esta area, el olor de la biblioteca es fuerte y
penetrante caracteristico de la presencia de documentos muy viejos y desorden en el
resguardo de documentos, como observa en las figuras N° 35 y N° 36.

En cuanto al manejo de los libros, documentos, escritos o cualquier otro
elemento que se almacene en las bibliotecas, se realiza sin ningin tipo de
implementos de seguridad como tapabocas, guantes o batas, ya que el personal no
dispone de los mismos, a excepcion del archivo que poseen sus respectivos guantes y

tapabocas.
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Por otra parte, es importante sefialar que siendo estas areas muy vulnerables
en caso de generarse algun tipo de incendio, debido al tipo de material que se puede
encontrar en una biblioteca, carecen de equipos de proteccion contra incendio en
buenas condiciones, y en el caso del instituto de investigaciones historicas la Unica
manguera contra incendios existente en &rea se encuentra completamente obstruida
por el archivo movil, en el Instituto de Investigaciones Econdmicas y Sociales el
Unico extintor del area se encuentra escondido en el suelo atrapado entre una mesa y

un mobiliario.

Figura N °35: Pasillos de la
Biblioteca del 11H.

Figura N° 36: Libros y Archivos
ubicados en la parte superior de la
Biblioteca del 11H.

Figura N ° 36 Figura IV © 37

Figura N° 37:Objetos que
obstaculizan la Biblioteca del I1IH

Situaciones Observadas en las Bibliotecas del Edificio de Post Grado
Fuente: Elaboracién propia

4.3. Equipos de Seguridad

El edificio de Post Grado cuenta actualmente con un conjunto de equipos de
seguridad constituido por: 11 extintores, 11 alarmas, 8 mangueras y 21 lamparas de
emergencia distribuidos a lo largo del sétano, la PB y sus dos pisos; asi como
también con detectores de humo en cada uno de los salones y de las oficinas. La
ubicacion de estos equipos se puede observar en la seccion de Anexos (Ver Anexos
N° 595y © 596).

En términos generales se realiz6 una inspeccion para verificar la ubicacion,
las especificaciones y el funcionamiento de los diferentes equipos. Los resultados
registrado para los mismos se encuentran ubicados en la seccion de anexo

especificamente en los Anexos N° 591 a el N ©594.

Los equipos no cumplen los requisitos minimos exigidos por la normativa

legal pertinente™ para una edificacién, ya que aunque poseen un sistema de

1 Norma COVENIN 823
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proteccion contra incendios, el mismo se encuentra inactivo desde hace mucho
tiempo, justificando tal accién en el hecho de que las personas que laboran en las
oficinas fuman en el area y los detectores de humo son sensibles al humo del
cigarrillo y se activarian con facilidad, o que el cajetin de control del sistema se
encuentra en el &rea del cajero y esta al alcance de todas las personas que transiten
por dicha area.

No existe un juego de planos de uso bomberil con la informacion grafica
necesaria, adyacente al tablero central de control, tal como lo especifica la normativa
legal pertinente*®. Todo esto conlleva al hecho de que en caso de presentarse una
falla y el tablero de control lo indique, no se puede determinar el origen de la misma
a menos que se realice una inspeccion oficina por oficina, ya que se desconocen la

ubicacion de las areas que indica el tablero.

En cuanto a los extintores, se encontr6 que no se les realizaba mantenimiento
desde hace mas de un afio, tal como lo indica la normativa pertinente'®, una vez que
se efectud la revision al edificio en compafiia de la persona encargada del
mantenimiento de estos equipos, el mismo procedié a retirar todos los extintores del
edificio para efectuarle el mantenimiento respectivo. Dentro de los aspectos

verificados en los extintores se constato que los mismos:

= No cumplen con la debida marcacion requerida en lo referente a fecha de fabricacion
del cilindro, fecha de ensayo de presion hidrostatica, peso del extintor vacio (Kg.),
potencial de efectividad, capacidad del agente extinguidor (Kg.), naturaleza y cantidad del

gas auxiliar y temperatura limites de conservacion y eficiencia.

= Los extintores del Instituto de Investigaciones Histdricas y del Instituto de Investigaciones
Econdmicas y Sociales no se encuentran ubicados en forma correcta y visible, en un lugar
apropiado y libre de obstaculos para permitir su facil identificacion, ademéas de no cumplir
con la altura adecuada establecida por la norma pertinente' ya que se encuentran ubicados

a nivel del piso como se muestra en las figuras N° 38 y N° 39.

12 Norma COVENI 810

13 Norma COVENI 1040
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Figura N* 34 Figura N ® 39

Figura N° 40

Figura N° 38: Extintor del Instituto
de Investigaciones Histéricas.

Figura N° 39: Extintor del Instituto
de Investigaciones Econdmicas y
sociales.

Figura N° 40: Manguera del
Instituto de Investigaciones
Historicas

Situaciones Observadas en los Equipos de Seguridad del Edificio de Post Grado
Fuente: Elaboracién propia

Haciendo referencia a las lamparas de emergencia se puede decir que las

mismas se encuentran en malas condiciones, ya que muchas de ellas no funcionan y

las que funcionan no lo hacen correctamente, de hecho hay algunas que han sido

arrancadas de su lugar como por ejemplo la que se encontraba ubicada en el descanso

de las escaleras de emergencia que comunican a piso 1y a PB.

Con base en los resultados registrados para los equipos de seguridad, solo se

pudo estimar el Porcentaje de cumplimiento por piso para los extintores y para las

lamparas de emergencia, ya que el sistemas de alarmas, detectores de humo y

mangueras se encuentra completamente desactivado, tal como ya se menciono, y

aunque fue posible encenderlo al momento de realizar la inspeccion no se pudo

probar todo el sistema completamente.

N° Existente

N °en
Funcionamiento

% de
Cumplimiento

Extintores

2

1

50%

Lamparas de Emergencia

Sotano

1

100%

Total Sotano

2

67%

Extintores

1

33%

Lamparas de Emergencia

Planta Baja

0%

Total Planta Baja

10%

Extintores

67%

Lamparas de Emergencia

Piso 1

14%

Total piso 1

30%

Extintores

67%

Lamparas de Emergencia

Piso 2

40%

Total Piso 2

50%

Total del Edificio

31

10

32%

Tabla N° 10 % de Cumplimiento para los Extintores y Lamparas de Emergencia Por Piso en el
Edificio de Post grado.
Fuente: Elaboracién Propia
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Otros aspectos importantes de sefialar son: El cajetin de control para el tanque
gue suministra el agua de las mangueras contra incendios, se encuentra ubicado en el
depdsito del cafetin (sétano del edificio) como se muestra en la figura N° 41 y las
Unicas personas que poseen llave de dicho deposito son los empleados del cafetin, es
decir que en caso de algin incidente se depende enteramente del personal del cafetin,
ya que el sistema se encuentra apagado. Este tanque en la actualidad no se encuentra
en condiciones apropiadas para su funcionamiento ya que no se le realiza
mantenimiento desde hace mucho tiempo, el mismo posee agua estancada y llena de

insectos, como se puede observar en las figuras N° 43 y N° 44,

Figura N° 41: Ubicacion del
cajetin de control del Tanque de
Agua.

Figura N ° 42: Cajetin de
Control del Sistema contra
incendios.

Figura N* 41 Figura IN* 42

Ubicacidn de los Cajetines de Control de los Equipos de Seguridad.

Figura N° 43: Ubicacion del
Tanque de agua.

Figura N ° 44: Condiciones del
Tanque de Agua.

Condiciones del Tanque de agua para combatir incendios.

Fuente: Elaboracion propia
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Capitulo V

ANALISIS DE RESULTADOS

En la etapa de Analisis e Interpretacion de los Resultados, se introduciran los
criterios bajo los cuales se procedio a la tabulacion de los datos, con el propoésito de
organizarlos, y responder a los objetivos propuestos.

Las evaluaciones de riesgos se clasificaron en dos grandes grupos: el primero de
ellos se refiere a los riesgos ergonémicos, los cuales comprenden las evaluaciones a
través del cuestionario e- LEST vy la lista de chequeo de la universidad de Dortmund
para puestos con computadoras. El otro grupo corresponde a los riegos de higiene y
seguridad los cuales se evaluaron a través de la norma Covenin 4004.

Todas las evaluaciones se dividieron en funcion a las diferentes areas de trabajo
del edificio de postgrado A cada una de estas areas se le asigno un color tal como se

muestra a continuacion en la tabla N° 25.

Area
Puost Grado

Instituto de Investigaciones Histdricas

Centro de Derechos Humanos

Centro de Investigaciones Juridicas

Instituto de Investigaciones Econdticas
v Bociales
Archivo

Tabla N° 11 Colores Establecidos para las Areas del Edificio de Post Grado
Fuente: Elaboracién propia

Para llevar a cabo un analisis detallado y ordenado, siguiendo los criterios
presentados en la metodologia; se presentaran a continuacién una serie de graficos que
reflejan el porcentaje de los diferentes tipos de riesgos encontrados en cada area del
edificio de Post Grado, asi como un conjunto de tablas resumen que recogen toda la
data recopilada en esta investigacion. En el tomo de anexos se puede observar de forma
més detallada todas estas evaluaciones para cada uno de los puestos de trabajo. (Ver
Anexos N° 5 Al N° 515)
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5.1. Resultados de la Evaluacion Riegos Ergonémicos en los puestos de Trabajo

del Edificio de Postgrado

5.1.1. Resultados Obtenidos de la Aplicacion del Cuestionario e-LEST
De la evaluacion realizada en el edificio de Post Grado se encontro que la mayor

cantidad de riesgos de tipo ergondmico, se encuentran en el rango de situacién
satisfactoria (64%), no menos importante, se encontré un numero relevante de riesgos
en la categoria de molestias débiles (24%), molestias medias (8%) molestias
importantes (4%) sobre los cuales se fundamentaran las propuestas de mejoras y
meritorias a cambiar, a fin de minimizar el porcentaje de riesgo reportado. A
continuacion se reportan en la siguiente tabla y en el grafico de torta la totalizacion de
los riesgos ergondmicos encontrados en el edificio de Post Grado y clasificados de
acuerdo su nivel, asi como el porcentaje de riesgos totales de todas las areas que

conforman cuerpo laboral del edificio:

TOTALIZACION DE RIES GOS ERGONOMICOS (FACTORES})

1 2 3
-
P g ° T E|.E g
AREA EVALUADA g 8|= E|E =
fEle 8=
EE |2 2|2
R ILEL
w
Area de Postgradn 565 | 217 74 28 1
Instituto de I )
nstituto de r}ves gaciones | - 17 7 a
Histdricas
Centro de Derechos
81 16 3 9 1
Humanos
Centro de Ir'lv.estlgacmnes 53 - . 3 0
Juridicas
Instituto de Ciencias
.. . 120 56 17 18 4
Econdmicas v Sociales
Archivo General 3 43 11 4 0
Total de Riesgos 1021 | 386 121 69 6

Tabla N° 12 Resultados de Riesgos Ergonémicos
Fuente: Elaboracion Propia

- ~
6; 0%
11
131; 8%
12
386; 24% 03
04
1021; 64%
|5
L D,

Gréafica N ° 1 Porcentajes Totales de Riesgos Ergonémicos
del Edificio de Postgrado
Fuente: Elaboracién Propia
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Se muestra la representacion grafica de los resultados anteriormente tabulados,
de manera de poder ilustrar los porcentajes de Riesgos encontrados en cada una de las

areas evaluadas de manera tal de tener una proyeccion de los resultados obtenidos.

( a ( \
Porcentaje de Riesgos Ergonomicos en el Area de Porcentaje de Riesgos Ergondmicos en el Instituto
Postgrado de Investigaciones Historicas 01
28,3% U1 02
74; 8% L 0% B0 0
] 2 17: 12% 7,5% 0;0% O 3
217; 25% 03
04
199
565; 64% 04 26;19% 0;64% |5
LB
\ J \ J
GréficaN° 2 GréficaN ° 3
Fuente: Elaboracion Propia Fuente: Elaboracion Propia
( A ( )
Porcentaje de Riesgos Ergondmicos en el Centro Porcentaje de Riesgos Ergondmicos en Centro de
de Derechos Humanos Investigaciones Juridicas
01 U1
(] 02
16; 14% 03 a3
04 04
81;73% LB LE
\ J \ J
Gréfica N° 4 GréficaN° 5
Fuente: Elaboracion Propia Fuente: Elaboracion Propia
( a ( !
Porcentaje de Riesgos Ergondmicos en el Instituto Porcentaje de Riesgos Ergondmicos en el Archivo
de Ciencias Econdmicas y Sociales General
U1 U1
18,8961 4.5 2 o 000% 02
17, 8% 03 03
04 04
56; 25% 129;57% 43; 34% 6854
5 5
\ J \ J
Gréfica N° 6 Gréfica N° 7
Fuente: Elaboracién Propia Fuente: Elaboracién Propia

Graficas representativas de los Porcentajes % de Riesgos Ergondmicos en los Puestos de Trabajo
en las distintas Areas del Edificio de Postgrado
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A continuacion las tablas de totalizacién de resultados obtenidos de la aplicacién

del cuestionario e-LEST a un total de 115 trabajadores, clasificados por areas de trabajo;

en la cual se especifica la situacion o nivel de los riesgos ergondmicos encontrado:

FEHH v RRII

DIMENSIONES FACTORES TOTALIZACION DE RIESGO
o
g 8 4
[} E L} e | 8 2 E ) = o
= o e | = £
E Nombre de la persona ﬁ i E § .?. -E. E ] s ; g E‘ H E i :E 3 g § E § E g
= Identificacion del L | = é A |2 'E T | B |2 8 |F|= ) k| _# ':! $ 3 25| = i
> que ocupa el puesto de g & a8 | | 5l E g g g 52| = 2 P
i} Cargo en el Puesto . E o =1 g' A 2 E s | 2% = e
- trabajo H £ gﬂ g AlE|[<|5 |5 |E|= £2| 8 7 =
: S1E|d|L|4 £ l3 E 2| B :E S S|E|& 5|%F| = [& |3
B 4 2 b = =3
g 4 B < ﬁ a S |2 | =
Director General Miguelangel Gorez | 05 225|376 (198| 0 | 4 | 1 | o |5 |2 |2 |0 |em|sz|o (16| 2|4 |0 |4] 0| 4 i i i
Menssjers Tose Alexys Duboin | 05 | 15 (227 (454 | 4 | & | 1 |0 |2 |2 |2 |0 |133|az| 0 |46v|os5)a |4 |a] 9 4 i 1 i
Menssjers Robert Chactn 48 |15 [12 |25 0 |1sfa oo || 2|a|o|2¢fnfarz|af7]|al|es] m | 2 1 1 0
Adriana Llano 25 |225(308|298| o (25| 4 |1 [ 3| 4|2 |0 |167|4a| 0 28| 2 |7 |0 25| 7 3 1 i i
Becatuabajo de ls Direccisn
General
Greria Solorzane 25 |225|243(286| 2 | 25| 4 | 1 3| 4| 2|0 |267|22| 0 (1832 | B |2|25] B8 5 1 0 0
E“‘“’""“&:lﬁ]}““m“ Mlejandeo Figwers | 35 | 15 | 24 388 5 (18] s | 2 [0 | & |2 0|3 |18|0 |1e]|2|7]|s [15] 9 4 1 i 0
Seeretario Ejecutivo Zany Zandoval 05 |275|323|202| o [2s] o |1 |2 | 7| 2|0 |268|z38]| 0 |3s7| 2|6 |0 25| 8 4 2 i i
Cooniuadon da laustidad | py ol baCosta | 25 (525|277 79| 0 [ 1 [ s | o [@ 27| o |am|22| 0 |osr| o 7] 0|4 8 2 4 0 0
de programacion
Sem'“”‘cje hj““‘”“ Mayerlyn Diaz (3 |oafess|l 3 |es|o |22 |a|lz2z|0o|0o|oz|0 o3| | &3 |25] 9 3 2 0 0
ners
E““““"“j&d& 3'3‘“““5“ Carmen Gomez 15| 1 (287|292 o |15 a o | o |2 |2 |0 |23:|as]| 0 |217|25) 7| 0 |15] 10 3 1 0 0
ners
A‘i"e“‘eG:* 1“:1’“‘““5“ Mitzotty Disz 25 (275|233 |346| 0 |25 s [ o | & | a |2z | o |15 3|0 |38 2|&a|0|25] 7 5 1 1 0
ners
Dm‘f*;“‘“*?’“’““* Carmen Flor Rodrigmez | 05 (27534 |288| 3 [ 3|1 o |27 |2 |0 |3 |3s]|o0|esr|2]|4|[a]|a 7 [ 1 0 0
nformacisn
. - -
3 |Coodord b Unibd®) G Yaer 0 |1 |z243|2a3 o {os| o | o |0 |2 |2 |0 |1er|az| 0 jam|3 6|0 os| 1 | 2 1 0| o
g Investizacion
- - -
o [ordederdlUnibdd) P e 5| ¢ |azaf1za| o [ a1 o2z |2 |0 |1e7|aa| 0 fosr|o|6|a|a] 8 | 2|3 |0 |0
[ Investizacion
& s Diad DoridaZambrme | 2 [275|3g7|2sz| o |3 |4 | o |2 |72 | o |sm|as| o jaew| 1 @ ]o|a]l 7 |5 |2 |0 |0
K] s
g | PhemndUubd Rocio Gaseén 2 [125) 28 |2e8f 0 |15] ¢ o | o |a|2|0o|a|za|oj2m|t 6|0 15| 8 |8 1 0| o
i s
o Arjnis Segredo 3 | 25|233|288| 0 |25 4 [ 2 |0 |3 [N o |167| 3 |0 25| 2 (S| o |25] 7 | 5 | 2 [ 0 | D
B s
s :
o Mlejondeo Valeria | 35 | 25 (153 |37a| 0 {25 & | 1 | o |3 [ 7|0 [1e|1a]| 0 [a7| a2 0|2s] 7 | 4 | 3 |0 | O
B A
§ | ChmnbUubd g e 3| 3 13|35 0 25| s [ @3 |2 |ofos| 5|0 s |47 of2s| B | B |2 [0 |0
g N
i . -
g [DietordelinaBeomonia) o by o |225(173|217| a | oo o |s|2]2|0|osr|2e| 0 j2er|0f&|ofe| 9 |3 |2 |0 |0
E A plicada/Inst Financiera
Secraturia del e Miercedes Disz 1 |azs|o7|2m| 2 |15] 2 o |8 |a|2|0falte|o oaz|ofalz|1s] 1 | 0| 2 | o
Economia Aplicada/lnt
Heliantaly Freitas 2 |125|22afa2t| 2 |25 3 | 4 [ 0| 3|2 |0 |eer|18| o0 |18 2| 7|2 |25] B 4 1 i i
Becatesbajo
Volimar Deleads 2 |125(33a (208 2 |25 3 | 1 [0 | 3|2 |0 |e67| 4 |0 182|262 25] B 5 1 i i
Director del Programs de Fodtien Peraze 2|8 |213|229f 0 o |4 oo |2]8 |0 os7|3s| 0 (317|171 |5 |0o]|0] & 4 i 1 i
Finanzas Piblicas
Director del Programs de Dasie] Lehoat 25| 3 |273|220| o | 3|4 |1 | 8|22 |0 |67 38| 0 1831 |B[0|3]| 8 3 1 1 i
Gerenris Financiers
Director & Gerencia de Gerads Gonzale 1 |35 |3a7|32s| o |15 2 |0 |s |2 ®F|o0|2m|[s|0|2 4 F|0]|15] 8 3 2 i i
programas sociles
Director del dzez de “’1‘“‘" Padn Castillsio 0|3 |14|oo|o|4s|[o |08 |2|2 0|0 |28|0oer|0 |3 |0]|4ss]| 10 3 i 1 i
s
Sectatarl del drea de Jusmin Freitas 45 |425(103|288| 3 |1 [ @ | o |8 |2 |7 |0 |167 04| 0 |13 0 | B3| 9 1 2 2 i
cienciss Administrativas
Secretara del Prograra de Joseni Martinez 25 |375|467 (308 0 (15| 4 | 1 | B | 7| 2|0 |a3| s |0 (7|2 [F |0 |[15] 7 4 3 0 0
Ingeniria
Coordinador Acadimiza Aberto Santans 0|1 |3zr|t1as| o os|o | oo | 2|2 |0 |2m|s2|0 |15|os|s |0 |os] 12| 2 i i i
Coondinadors Académica Amads Alberti 1 |s25|183|208| 0 [os] 2 | o[ 8| 7|2 |0 |or|s2| 0 |otr|2]|8E |0 |os| 10 1 2 1 i
Secrtaria dela
; 73| 3. a1 | a0 |2s
oot tonien Mercedes Guidez 1 |35 |273|ass| o [as| 1 |1 [ s | 7|2 |0 |167|z8]| 0 |43 9 3 1 1 i
Becalubao el readela | gy g riaRoiee | 15| 2 (183 |3a3| o |1s| 2 |1 | 3| 3| 2|0 fosr| 3|0 |2s|2|&|0|1s] 9 4 0 1 0
Coorfinscion eaténi
Becatrabajo del drea de Ia Guillerun Manire 4 | 2 |143|333| o 251 [ 7| 3|3 |2 |0 |oer|22|0 252 [& [0 |25] 8 4 1 1 0
Coorfinscion eaténi
Director del Prograra de
: Dario Rico s |175|213|2se| o [ 3o |1 |2 a |2 |0 (167|260 |saz|1 |7 o3| 9 4 1 i i
Administracién de Empresa
Directora de s Gerencis en Ausora Bito 4 |175| 29 (229 0 [os| & | 2 |3 | 2|2 |0 |3 25|00 (337[1 |5 |0 os] 7 B 1 0 0

Tabla N° 13 Totalizacion de Riesgos Ergonémicos (PARTE 1)
Fuente: Elaboracion Propia
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DIMENSIONES FACTORES TOTALIZACION DE RIESGO
] g ¢ ﬂ
T 3 ] ol s 'E [ k g
g [ o 'ﬁ [ 2 'g | = = t
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Tabla N° 14 Totalizacidn de Riesgos Ergonémicos (PARTE 2)

Fuente: Elaboracion Propia
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Capitulo V: Analisis de Resultados

DIMENSIONES FACTORES TOTALIZACION DE RIESGO
-
8 8 g
= ] ] « | 8 e E ) 5 &
= 2 g oz 4 g E s | % = =
E FEAERR AERERE: : gl |2|:|4 %[22 |2 |2
= _ . Nombre de la persona | & | 2 -1 2 £ | d ° B8 | &8 g | = g 2 8 = = iy
= Identificacion del i g & 'E x| = & | ) 2 . g | = g s8| 2
> que ocupa el puesto de E & L= I = -} 2| ERE] E l g g =) = 2 ]
[ie] Cargo en el Puesto . Bl = &= = | R - = =
trabajo £ £ & & | - E | & £ 2 4 2 =
® T § 3|5 |8 | FE Q 7
2 ClE|S | & i S 8|2 B = £ =] S _g k @ | = = =
= @
< - B = 2 i = =
Director del dreal Elias Pino 3 |25|283|179| 0 | o |6 | o[B8 |z2]2|0|18|4]|0forr|2|s5|[0o]o0 10 2 2 0 0
" Investigador
8 Coordinador del drea Maumel Domis 4 |88 |213|341| 0 [25) 7 | 1 8 | 7| 7 | o |oer|se| o |387| 4 [ B | 0 |25 5 4 4 1 0
; Profe Muvestizadoy
z Profesoxlnvestigaior Dora Davila 15| 2 |4a7|z221| 0 |15 3 |0 |4 | 2|2 |0 43|44 | 0 |333|0s5|[ 5 |0 |15] 9 0 0 0
Asistente de Oficina Fdgar Molina 15 |225(17 [229| 0 1 1 2 5 2 2 i} 0| 34| 0 [0a7| 3 B 1} 1 10 3 1 1] 1]
Asistente de Oficina Edgar Delzado 35|85 |333(417| 0 |15 5 |2 | &8 | 7| F |0 [186]| 5|0 |4e6| 4 [&8 |0 |15] B 4 2 2 0
1
g Asistente de Oficina Osvraldo Pefia 3| 3 |oafaarf e | 2|4 |28 2|20 |0 |[18]0 orr|2s[6 |82 g 2 1 2 0
= Becatrabajo Jose Antonio Gonzilez 15| & o (475 6 | 15| 2 1 0 2 q i} 0 4 0 (35|25 7 B |15 8 3 2 1 1]
EE Profusorfluvestizador Francisco Javier 05 |z2s|12 (167| 0 |os| 1 o | o | 7|2 | 0|0 |24] 0 |[167f[15|[ s |0 |0s]| 12 1 1 0 0
G Profesoxlnvestigaior Tomas Straka 0| 3 |11 |2z 2 |os|o|ofz|z]8 |0 |ofzz|lo]|o|[1[6]|]z2]3s 1 1 1 1 0
Profesorflnvestigador Jose del ey F 0 |225| 31 |283[ 0 |45 o | o |[o |2 |7 | oo [62|o o336 |5 |0 as| 10 1 3 0 0
Directora del drea Ligia Bolivar 0|1 |2rms|1er| o | ofo | ofo|z]z2]|0|18|zs]| 0 os|[1 [B|[0]|0 12 1 0 1 0
Coordinadora Académica | Maria Gabriela Cusvas 0 163t o oo o f8|2[a]|o|oss|zs|0 1830 |5 |0 |0 g 2 1 2 0
= Investigadora Gloriana 0 163 (17| 0 i} i} i} B 2 q 0 |oBe| 26| o |183] 0 5 1} [1} 9 2 1 2 1]
P
5 Investigadora Ursla Straka 05 183|321 | 2 [os| 1 | o |2 |2 - 0 |1es| 2 [0 (18| 2 | 7| 2 |os| 12 0 1 0 1
i
@
g | Comdinedors delDiploma Aira Barrios o8 |243)242| o jas| oo | s |z |8 |0 |1me|az|o |oar|2s| 7|0 |as] = 3 1 1 i
= de Derachos Humanss
2 Becatrabajo Tahita Luis 1 15 |107|375| 3 [15] 2 0 2 2 2 0 |oa|18] o 2 2 8 3 |15 12 1 u] 1 1]
°
‘5 Becatrabajo Veronica Coronade 0 |225|187| 37| 2 [15] 0 [1} 0 2 7 0 [133| 24| 0 |183] 2 9 2 (15 12 u] 1 1 1]
)
Becatabajo Paola Gatierrez 45| 2 |273|347| 0 | 25| 4 | 5 |3 |3 |2 |0 [267|28]| 0 |16 2 [ @& |0 |25] B 7 0 1 0
Director del dreal Maria Gracia Morais 05 |225|303(304| 0 |05 1 [0 |5 | 2|2 |0 (16744 0 217 4 [ & | 0 |0os5]| 1O 3 1 0 0
g Investigador
= Asistents de Oficina Diouglas Gutisrrez 0 |225| 1 221 0 1 [1} [1} 4 3 2 [1} 0 2 o (183 0 7 o 1 11 2 1 1] 1]
; Asistente de Oficina Freddy suarez 55|25 |263(282| 0 |1 |3 |8 |5 |3 |2 |0 [167|36] 0 |2a7[15)[ & | 0| il 5 0 1 0
8 Trvestizador Jose Luis Cartaya 1 a | 1a 18| 0 i} 2 [i} 8 2 2 [i} 0 |38| 0 |047|15 | B [1} 0 1 2 1 1] 1]
5
&
e Invpestigador Jaan Luis Modolel 05|15 243171 0 |os| 1 o |2 | 2|2 |0 |osr|38| 0 |o3sf[1s5| s |0 05| 12 2 0 0 0
g
= Investizador Matia TewssaMorenn | 25 (17513 | 2 | o [ 1 [ 3 | 2|3 |2 |2 |0 |o]2s|0 1|1 8]0 10 3 1 0 0
@
= Trvestizador Carla Serrana 2 |125| 213|287 0o (o5 )| 2 2 ] a 2 o |os7|as| o | 25| 2 7 o |05 10 3 1 0 1]
s
.-_E Becatrabajo Lara Zolorzane 3 2 |293|298]| 0 [25] = 1 3 3 2 0 [187|42| 0 |183] 2 g o |25 8 5] 0 1 1]
@
= Becatusbajo Enardo Trjillo 35| 3 |16 [da2| 2 |1 7 o |2 | 3|2 |0fo0|zz|0 |45]2[&]|z]|"1 3 3 2 1 0
Profesorflnvestigador Ronald Balza 15 33|23 0 [ o |3 | o[B8 2|0 (167|440 | 3 |os[ B [0 |0 g 3 1 1 1
Jefa d= Dpto.Estudios José Bonills 2 |z7s| o |z221| 0 [3s| 3 | 1 2 . 2 | o |0 44|00 |333|05|5 |0 |35] 8 5 1 0 0
Laborales
Profusorfluvestizador Jesus Civit 0 293|142 0 [ 4 [0 |0 [8 7| B [167[42| 0 |oar[15| 4 [0 | 4 7 3 2 1 1
ki Profesorflnvestigador Maria Di Brienza 15 183|183 o [ 3|3 | o[B8 [af|z2]|o0|ose| 3|0 |o33|1 |6 |03 g 3 1 2 0
s
2 Director del dreal Luis Pedvo Espafia 15 n 253 |125| 0 |25 1 2 2 9 ) 0 [og7| 44| 0 il 1 4 o |2s5] 10 3 0 1 0
@ Investigador
> | Jefade Dpto. De Estudios Aritza Frsitez 35 2z31s| o o] s |28 a| 2|0 os|za|lo o1 |s|0o]o0 g 3 il 2 il
E Demografi
(i
2 Profesorflnvestigador Gustava Garcia 15| @ |343[z247| 0 |os| 1 |z |2 | & |2 |0 [167|46]| 0 |167[ 1 [ B | 0 |os] M 1 1 1 0
s
H Jefa d;DP'D D; Fstudins Maria Gabriela Ponce 2 g | 33 |288| 0 ) 3 1 7 9 ) il 3 | 36| o |35 2 [ ] 2 7 4 2 1 0
w
@ Profssorfluvestizador Blas Reamlt 1 253|138 0 [ 1 |2 | o f[&8 faf7 |3 |167|[34| 0 |os|1 |4 0] g 3 1 1 0
'3
3 Profesorflnvestigador Genny Zufliga 25 327|312 0 [a4s| 4 |1 [ 7 [ & | 2|0 |43|2z|0 45| 2 |6 |0 |45] 7 4 2 1 0
3
= Profesorflnvestigador Jestts Azcargota 0 343|228 0 [ o | o 2 | o [167|s52| 0 |oar| 3 [ B[ 0|0 3 2 1 1 1
e
£ | Mewsemibaistare de Waltes Jimenez 75| 9 |283|312| 0 |25 4 2|0 |zev|28| 0 (25| 1 | 8|0 |25] 8 B i 2 1
= Oficina.
= Secretaria Wancy Zambrana o |375|173|504[ 6 [1s5| o | o[B8 |5 |z |0 |osv|28| 0 |a67|25| 7 [ B [15] 7 4 2 1 0
Seeretaria del Director del Hilda Villamizar 0s | s |213|233| o 1 1 il 8 5 7 o0 [os7| 36| o |oas| 1 8 ] 1 9 2 1 2 0
drea
Asistente de Jomé Bonilla Gahziela Flozes 2 |15 |3a7|4d08| 3 [15) 4 | o |0 |4 |2 |0 |433[36[0 |283|45| 8|3 |[15] B 7 1 0 0
Asistente Andvea Chacon 35| 3 |247(32| 0 |os| 7 |0 | s |5 |2 |0 [23|2s] 0 1832 [a&a|o|os] 8 3 1 1 0
Archivsloga Eliana Pefia 25 |325|183|242| 0 | 1 | 3 |2z | 8|3 |2 |0 [1867] 2|0 |oaFfas[ 7@ | 0|1 El 3 1 1 0
Archivsloga Starlys Manziqae 2 |125|343|3s4| o | 2 |4 | oo |3 |2 |0 |s67f[z2| 0 |ar7| 4 [B |02 7 B 1 0 0
Becatrabajo Zany Zambrano 05| 8 | 3 38| 3 |15 1 |0 |3 |3 | & |0f[a|3 |0 284 6|3 |15] 5 7 1 1 0
=
@ Beratrahajo Larena Rejas 05 |125| 22 (388 3 | 25| 1 i} 0 3 2 i} 2 | 24| o |283 4 B 3 |25 8 [ 1 0 1]
T
": Bacatrabaje Emaly Rojas 05 |125|203 (279 0 |1 |1 o | o |3 |2 |0 [167|24] 0 |oa7| 4 [ 7| 0 |1 1 2 1 0 0
H
5 Becatrabajo Diarie] Ramos 35| 2 | 3 |aes| 3 |15 5 |2 |3 |3 |2 |0ofa|3s |0 284 6|3 |15] 5 il 1 0 0
<
Becatrahajo Ales Visques 45 |125(313 (386 3 | 25 |7 2 0 3 2 0 |367| 26| o |283| 4 [ 3 |25 [ 7 2 0 1]
Bacatrabaje Maxia Fernanada Castellanos| 35 | 2 |203 (263 0 |0s| & | 1 | 3 | 3 | 2 | 0 o0& 34| 0 |os| 2 [ &8 |0 |os]| 3 3 1 1 0
Becatrabajo Taime Matera 2 |zzs|21afdd6f 2 | 1 | 2 |2 |of 7@ | 2|0 [167|26| 0 (03|25 & [ 7 |1 g 2 2 1 0

Tabla N°

15 Totalizacion de Riesgos Ergonémicos (PARTE 3)
Fuente: Elaboracion Propia
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Capitulo V: Analisis de Resultados

5.1.2. Evaluacion de los puestos de trabajo con computadoras:

En todo el edificio de Post grado se identificaron 92 puestos de trabajo con

computadora, distribuidos de la siguiente forma:

( N\

N°de Puestos de Trabajo con Computadoras Por Areas en el
Area N° Puestos Edificio de Post Grado
Post Grado 47 1Z§ g
Instituto de Investigaciones 10 75
Histéricas 60 =
Centro de Derechos Humanos T 45 —
Certro de Investigaciones Juridicas T ig :: 10 7 5
Instituto de Investigaciones 17 0 l ‘ — -
Econdmicas v Sociales 2 § 8 g . 2 g
Archivo 4 2 8¢ H E
8 ooT g
Total 92 °
\ y
Tabla N° 16: Puestos con Computadoras Por Areas Grafico N° 8
Fuente: Elaboracion Propia Fuente: Elaboracion Propia

Estos puestos fueron evaluados a través de la lista de chequeo de la universidad
de Dortmund tal como se explico en el Capitulo anterior. Los Resultados obtenidos para
los diferentes items de la lista para cada uno de los puestos se pueden observar en la
seccién de anexos especificamente en el Anexo N ° 516.

De los datos obtenidos para todos los puestos con computadoras del edificio de

Post Grado encontramos los siguientes resultados por puestos y por items:

N N -
[P o oL
Categorias Yo Puestos Puestos deTrabajo

29 Mayor Cumplimiento 27.20% 1 Director del Area de Ciencias Econdmicas.
Coordinadora de la Unidad de Programacidn

Azistente de Gerencia de Servicios Asistenciales de Salud

29 Menor Cumnplimiento 42 70% 3
Puesto compattido por 2 Beca Trabajo del area de Programas de

Ingemieria.

Tabla N° 17: % Limites de cumplimiento en los que oscilan los puestos con computadora del
Edificio de Post grado
Fuente: Elaboracién Propia

Categorias % N* tems Items
%% Mayor Cunplimiento | 100,00% 1 Familiatizacidn con el Bistema de Computacidn
%o Menor Cunplimniento 15,22 1 Ajuste individual de la duminacidn

Tabla N° 18: % de cumplimiento en los que oscilan los items evaluados en los puestos con
computadora del Edificio de Post grado
Fuente: Elaboracién Propia
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5.1.2.1. Direccion de Post Grado:

De los 47 Puestos identificados en la Direccion de Post Grado, se reportan los
siguientes datos:

Categorias % N°® Puestos Puestos deTrabajo Fotos

Director del Area de

O Mayor C limiento BT, B0% 1
BRI " S Ciencias Econdmicas.

Coordinadora de la Unidad
de Programacidn

Agistente de Gerencia de

% Menor Cumplimiento 48.78% 3 Servicios Asistenciales de

Salud

Puesto compartido por 2
Beca Trabajo del drea de
Programas de Ingenieria.

Tabla N° 19: % Limites de cumplimiento en los que oscilan los puestos con computadora de la
Direccion de Post grado
Fuente: Elaboracién Propia
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Grafico N° 9 % de cumplimiento segun la lista de Dortmund de los puestos con computadoras de la Direccion
de Post Grado
Fuente: Elaboracion Propia
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5.1.2.2 Instituto de Investigaciones Historicas

El instituto de Investigaciones Historicas consta de 10 puestos de trabajo con

computador, los cuales arrojaron lo siguientes resultados:

Categorias % N' Puestos Puestos deTrabajo Fotos del Puesta

?— -i @
i | 1M _
Tabla N° 20: % Limites de cumplimiento en los que oscilan los puestos con computadora del

Instituto de Investigaciones Histéricas
Fuente: Elaboracién Propia

% Mayor Cumplimiento | £293% 2 Director del Instituto

% Menor Cumplimiento | 36,10% 1 Coordinador del Instituto

100
80
o
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o 40
IS —
jun ] ] —
O —— — —
o 20 -
©
o
>
0
Director Coordi { i 2 i 3 { 4 Oficinista 1: Oficinista 2: Oficinista 3: Beca Trabajo:
General:Elias delInstituto: Dora Dévila Tomas Straka. José delRey Francisco Oswaldo Pefia Edgar Molina Edgar Delgado José Antonio
Pino Manuel Donis Fajardo Javier Perez Gonzélez
Puestos de Trabajo

\_ J

Grafico N° 10 % de cumplimiento segun la lista de Dortmund de los puestos con computadoras del Instituto
de Investigaciones Historicas
Fuente: Elaboracion Propia
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5.1.2.3. Centro de Derechos Humanos:

El Centro de Derechos Humanos consta de 7 puestos de trabajo con computador,

los cuales arrojaron lo siguientes resultados:

Categorias % N’ Puestos Puestos deTrabajo Fotos

00 Mayor Cumplimiento | 20,49% 1 Investigadora |

% Menor Cumplimiento | 33,66% 1 Coordinadora Adjunta H

Tabla N° 21: 9% Limites de cumplimiento en los que oscilan los puestos con computadora del Centro
de Derechos Humanos
Fuente: Elaboracion Propia
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Grafica N° 11 % de cumplimiento segun la lista de Dortmund de los puestos con computadoras del Centro de
Derechos Humanos
Fuente: Elaboracion Propia
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5.1.2.4. Centro de Investigaciones Juridicas:

El Centro de Investigaciones Juridicas consta de 7 puestos de trabajo con

computador, los cuales arrojaron lo siguientes resultados:

Categorias % N Puestos Puestos deTrabajo Fotos

%4 AMayor Cunplimiento 8780% 1 Investigador 2

& sistente de Oficina ‘
*

%o Menor Cumplimiento a0,98% 2

Bercas Trabajo

Tabla N° 22: 9% Limites de cumplimiento en los que oscilan los puestos con computadora del Centro
de Investigaciones Juridicas
Fuente: Elaboracion Propia
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Trujillo
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Grafica N° 12: % de cumplimiento segun la lista de Dortmund de los puestos con computadoras del Centro de
Investigaciones Juridicas
Fuente: Elaboracion Propia
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5.1.2.5. Instituto de Investigaciones Economicas y Sociales:

El Centro de Investigaciones Juridicas consta de 17 puestos de trabajo con

computador, los cuales arrojaron lo siguientes resultados:

Categorias % | N'Puestos | Puestos deTrahajo Fotos
] I

%0 Mayor Cumplimiento | 50,47% 1 Asistente de Oficina LA
% Menor Cunplimiento | 56,10% 1 Investigadora - I £

Tabla N° 23: % Limites de cumplimiento en los que oscilan los puestos con computadora del
Instituto de Investigaciones Econdémicas y Sociales
Fuente: Elaboracion Propia
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Grafica N° 13: % de cumplimiento segun la lista de Dortmund de los puestos con computadoras del Instituto
de Investigaciones Econémicas y Sociales
Fuente: Elaboracion Propia
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5.1.2.6. Archivo:

El Archivo consta de 4 puestos de trabajo con computador, los cuales arrojaron

lo siguientes resultados:

Categorias % N’ Puestos Puestos deTrabajo Fotos

00 Mayor Cumplimiento | 5293% 1 Archivologa 2

00 Menor Cumplimiente | 60,08% 1 Becag Trahajo 1

Tabla N° 24: % de cumplimiento segun la lista de Dortmund de los puestos con computadoras
Archivo
Fuente: Elaboracion Propia
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Grafico N° 14: % de cumplimiento de los puestos con computadoras del Archivo
Fuente: Elaboracion Propia
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5.2. Resultados de la Evaluacion de Riesgos de Higiene y Seguridad en el Edificio
de Postgrado.

La evaluacion de riesgos de higiene y seguridad realizada en el edificio de Post
grado se clasificd en dos grandes grupos, el de los riegos evaluados en los puestos de
trabajo y los evaluados para las &reas comunes. Una vez contabilizados los riesgos de
higiene y seguridad de cada uno de estos grupos, se evidencid que la mayor parte de
ellos se concentra en el tipo moderado. Al unir los riesgos obtenidos para cada grupo se
obtiene el total de riesgos a nivel de Higiene y Seguridad presentes en todo el edificio
de Post Grado encontrandose que un 48% son de nivel moderado, 33% son tolerables,
19% son triviales y existe un 2% importantes. A continuacion se ilustra lo anteriormente

explicado a partir de tablas y graficos:

TOTAL DE RIESGOS DE HIGIENE ¥ SEGURIDAD Ell LOS PUESTOS DE TRABAJD TOTAL DE RIESGOS DE HIGIEHE ¥ SEGURIDAD EN LAS AREAS COMUIIES
1 2 3 4 1 2 3 4
TRIVIAL | TOLERABLE | MIODERADO | IMPORTAITE TRIVIAL | TOLERABLE | MODERADO | IMPORTAINTE
13 219 282 12 0 3 95 150 b

TOTAL DE RIESGOS DE HIGIENE ¥ SEGURIDAD EH EL EDIFICIO DE POSTGRADO

1 2 3 4
TRIVIAL TOLERABLE MODERADD IMPORTAHNTE
181 314 432 18 0

Tablas N° 25 Totalizacion de Riesgos de Higiene y Seguridad
Fuente: Elaboracion Propia

e ™
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Grafica N° 15: Porcentajes de Riesgos de Higiene y Seguridad del Edificio de Postgrado
Fuente: Elaboracién Propia
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5.2.1 Resultados de la Evaluacion de Riesgos de Higiene y Seguridad para los
puestos de trabajo del Edificio de Postgrado

De manera similar como se realizé con los riesgos ergonomicos, el edificio de
Post Grado se clasifico en diferentes areas y se totalizaron los riesgos de higiene y
seguridad encontrados en cada una de ellas, clasificados bajo el criterio de los niveles de
riesgo propuesto como son: Trivial, Tolerable, Moderado, Importante e Intolerable.

TOTALIZACION DE RIESGOS DE SECURIDAD E HICTENE
1 2 3
: - | 2|2
AREA EVALUADA 5 = g
E = =
= =
= | 2
Area de Postgrado a2 125 | 136 6 i
Instiuto dﬁ Ir}?esngacmnes 17 51 57 4 0
Histdricas
Centro de Derechos . 0 - 5 .
Humnanos
Centro de ’Ir.lv_estagacmnes 0 10 3 0 0
Juridicas
Instljcutp de Clengas 6 - 56 0 .
Econdmicas ¥ Sociales
Archivo General 1 3 3 il o
Total de Riesgos 133 | 219 | 282 12 0

Tabla N° 26 Resultados de Riesgos Higiene y Seguridad en Puestos de Trabajo
Fuente: Elaboracién Propia

De lo observado en la tabla anterior, se presencia una incidencia importante de
riesgos moderados a nivel general, con relacion a esto se puede establecer que es
necesario aplicar importantes medidas preventivas y correctivas que contribuyan a

mitigar las causas que originaran estos riesgos.

A continuacion se presentan los graficos de tortas a fin de ilustrar las
valoraciones porcentuales de riesgos encontradas en cada una de las &reas de oficinas

evaluadas
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i N (
Porcentajes de Riesgos de Higiene y Seguridad del Area Porcentajes de Riesgos de Higiene y Seguridas en
de Postgrado Instituto de Investigaciones Histéricas
01 :
0; 0% 0; 0% 1
82; 22% U2 17; 19% 02
156; 42% o3 o3
a4 04
- 429
] 5 37; 42% m5
125; 34% 31; 35%
. J U J
Gréfico N °16 Gréfico N °17
Fuente: Elaboracion Propia Fuente: Elaboracién Propia
( N ( )
Porcentaje de Riesgos de Higiene y Seguridad en el Porcentaje de Riesgos de Higiene y Seguridad en el
Centro de Derechos Humanos Centro de Investigaciones Juridicas
0; 0% - 09
01 0. 0%
. 01
02 0; 0%
8, 30% o33 | D2
a3 03
g4 o4
m5 B5
10; 37%
\ J U J
Gréfico N °18 Gréfico N °19
Fuente: Elaboracion Propia Fuente: Elaboracién Propia
N\ [ )
Porcentajes de Riesgos de Higiene y Seguridad en el Porcentajes de Riesgos de Higiene y
Instituto de Ciencias Econémicas y Sociales Seguridad en el Archivo General
0; 0% 01 01
02 02
- 0
16; 15% o3 03
04 04
m5
56; 50% m5 —
38; 35%
5; 56%
. J U J
Gréfico N °20 Gréfico N °21
Fuente: Elaboracion Propia Fuente: Elaboracion Propia

Graficas representativas de los Porcentajes % de Riesgos de Higiene y Seguridad en los Puestos de
Trabajo en las distintas Areas del Edificio de Postgrado

A continuacion se presentan las tablas resumen donde se reportan los resultados

correspondientes a la recopilacién de riesgos de Higiene y Seguridad Ocupacional de

los puestos de trabajo de oficina evaluadas. Cabe destacar, que esta evaluacion esta

orientada a la evaluacion de riesgos en el lugar de trabajo, como muchos trabajadores

comparten sus oficinas, se procedi6 a reagrupar a las personas, realizando la evaluacién
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no por persona sino por oficina, claro esta que se considero la percepcion de cada una

de las personas que comparten el lugar de trabajo. En total se totalizé 93 oficinas.

RIESGOS DE SEGURIDAD OCUPACIONAL RIESGOS DE HIGIENE OCUPACIONAL TOTALIZACION DE RIESGOS
= ! s |e n K] 2 s ! g |-
= ] a0 T |5 |a ol zlsd =
THHIHHIH PR Y R AR
= Nombre de la - £l g :HHE IR R e ZhE et |8 Z |3 |8
= Identificacion del o E .,-QE E‘ E :ﬁ ESE'E °:EE‘SE-’ Bl EE‘ PE-IER LR = E 3
- | © 2w ] ¥ 'S B & |l 3 s 5| = ) £ =
& | Cargo en el Puesto | PETSONA que octipa & g e IR "E 2 =E Bé L E Eé g = A TEEH=E = =] ] [
] 1 le trabaio| & |2 | 2 s |8 |58 8 |FE|S 8|8 R g Ch- IR R ERER Y
= el puesto de trabajo| 2, | = iElE |5 H H HELE Fl Eg al= EB. E|8 5| 2 3
g T3 |35 § |2 @S| |ESEEEEIERaE| s (BaE 2O 12 |2
g FEET|EE IP%E R EErA : :
55 L} e 5 P B A 2 E E b £
41 S| H 1] 2
Director General Miguslangel Gomez 1] 1] 3 0
Mensajern Tose Alexis Duhain 1] 1] 3 0
Eecatrabajcae i I:IDnecclén Alejan Fignera
nex
0 0 2 0
Menssjern Fiohert Chacén
Becatrabajo de la Diseccidn Adriana Lo i lalale
General )
Grevia Solorzann
Secratari Ejecutivo Zany Zandoval 3| 4| 3|0
Coordtnadorade awridad | yy o) g el Ta Costa RN
de programacién
Seczetaria de la Direcrion. Magertyn Dizz 1 5 s | g
General
Becatrabhajo de La Dizeccién]
General Cammen Gorez Ttz |1]o0
Asistente de la Diveccién ) )
el Mitzotty Diaz 3 i 2 0
Darctonade h Uniddde [0 g 4|3 |l3a|o
Coondinator de L Urided e . olalz g
Investigarion Gulle
Coondinator de L Urided e Engenia Csobat e 0
Investigarion
s da Unidad Zorsida Zabrano
. Admivistrativa sl 4| s |0
H Offcivista de Unidad R Gartin
5 Admivistrativa
- Offcivista de Unidad L
4 Adbministrativa Arjenis Segredo 3|42
= Oficinista de Unidad . .
2 Aduivistrativa Alejandro Valencia 3 |lal3|o
] Offcivista de Unidad )
g bt ttion Rosa Omaira Pacheco 4|5 |1 i
S |Diwctor del irea Economia
? Aplicada/Trst Finanier: Gonzelo Bella ! 1 2 g
& Secretaria del drea .
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-E Heliantaly Freitas 1 1] 3 0
2 Becatrabaio
= Yolimar Delgado
5
Directon éol Programa do Borigo Feraza
Finanzas Piblicas 1 g | 1 0
Director del Programa de .
Daniel Lahout
Gerencia Finaniera
Dizector de Gerenia de Gerents Gonils
programas sociales
Director del drea de ciensias 4 4 2 0
Administyativas y de Pedsa Castillejo
Gestion
Secretaria del drea de
ciencizs fdministrativas ¥ asruin Freitas 2 1] 5 0
de Gestién
Secieturia dl Prograna e Joserd Martinez 41420
Ingeniezia
Coordinador Académica Alherto Santana 2 1] 1 0
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Secretaria dela. ]
Coomimasion Aeatéiza Mereedss Guéden 1] 7 3 0
Becatrabajo del drea de la .
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Tabla N° 27 Totalizacién de Riesgos Higiene y Seguridad para puestos de trabajo (PARTE 1)

Fuente: Elaboracion Propia
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RIESGOS DE SEGURIDAD OCUPACIONAL RIESGOS DE HIGIENE OCUPACIONAL TOTALIZACION DE RIESGOS
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o} k ] k é 2 w| P‘E 2
B *E : EEEEE "gggé 5«”«"2:;57 gﬁlg Eﬁ 21318 E
g g HMERR: g 22k g . ~ < g[8 B[4
] e Nombre defla | = : H & alEdls_|2F e g 23T Ece|2 bl 4 -
Z | entif fel 9. 43 7 § olf §15 8|8 5| & REEE S |4 A
= | ldentificacion del E o [T s f| ELA[RAR k] b E rECE gi Sl E |4 | H[E
> e persona que ocupa | = Ylet|e|d M 4 Kl 'E B3 8|3 AR ER -1l B = N
& | Cargo en el Puesto NEIEER sl e85 [FE|%EEA] §1830s3 5 1A5a 8 13088
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Directora del Programa de
Derecho Administrative, Mariz 4 Romers 1 4 4 0 0
Finanriero
Directora del Programa de
Derechn Mareantl, Anna Marta Guano 3 2 b I 0
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Pelayo Eduado
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Proyectos

Tabla N° 28 Totalizacion de Riesgos Higiene y Seguridad para puestos de trabajo (PARTE 2)
Fuente: Elaboracién Propia
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RIESGOS DE SEGURIDAD OCUPACIONAL

RIESGOS DE HIGIENE OCUPACIONAL

TOTALIZACION DE RIESGOS
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Tabla N° 29 Totalizacion de Riesgos Higiene y Seguridad para puestos de trabajo (PARTE 3)

Fuente: Elaboracion Propia
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5.2.2 Resultados de la Evaluacion de Riesgos de Higiene y Seguridad en las
Areas Comunes del Edificio de Postgrado.

El analisis de los riesgos de Higiene y Seguridad no se limito solo al area de
oficinas, este también se extendio a las areas comunes del Edificio. Bajo el mismo
criterio de los niveles de riesgo (Trivial, Tolerable, Moderado, Importante e Intolerable)
utilizados para evaluar los riesgos en las oficinas, se presento la totalizacién de riesgos
en las areas comunes, donde se encontr6 un considerable nimero de riesgos del tipo
moderado que alcanza a nivel general del Edificio 150 riesgos, sobre los cuales se hara
mayor énfasis para presentar mejoras importantes. A continuacion se presenta un cuadro

resumen de los riesgos encontrados por area comun evaluada:

TOTALIZACION DE RIESGOS DE SEGURIDAD E HIGIENE
1 2 3
. @ =
AREA E = =
N o~
EVALUADA & = z
= = =
= =
Salones 20 a7 42 1] u]
Bafios 1a 12 a7 il a
Biblioteca 2 3 12 z u]
Cuarto limpieza o 3 19 4 u]
Escaleras 3] ] 3 1] u]
Lahoratorio 3 7 3 o o
Area de equipos 4 3 4 i] o
Total de Riesgos 51 95 150 1] 1]

Tabla N° 30 Resultados de Riesgos Higiene y Seguridad en Areas Comunes
Fuente: Elaboracién Propia

Siguiendo el orden de ideas presentadas, a continuacion se muestra la representacion
gréafica de los datos reportados en la tabla anterior, lo cual permite ilustrar las tasas porcentuales

de las incidencias de riesgos en cada una de las &reas comunes.

(- B
[
02
03
04
m5
& J
Gréfica N° 22: Porcentajes de Riesgos de Higiene y Seguridad en las Areas Comunes del Edificio de

Postgrado
Fuente: Elaboracién Propia
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( ) ( i i . _
Porcentaje de Riesgo de Higiene y Seguridad Porcentaje de Riesgos de Higiene y Seguridad
en los salones de Postgrado en los Bafios de Postgrado
0; 0% 09
01 0; 0% |:| 1
0; 0%
0 b2 16; 16% h2
20; 18%  10%
‘ 0 03
42; 3% 8
04 4
19; 19%
47; 43%| M5 67: 65% iLE
\. J \. J
Gréfica N ° 23 Gréfica N © 24
Fuente: Elaboracion Propia Fuente: Elaboracion Propia
( ) ( ' ' " )
Porcentaje de Riesgos de Higiene y Seguridad Porcentaje de los Riesgos de Higieney
en las Bibliotecas de Postgrado Seguridad en el Area de Limpieza
01 1
0; 0% D 2
2: 11% 2; 11% N 2
3160 (03 03
04 04
E ms
12; 62%
. J L J
GréficaN © 25 Gréfica N °26
Fuente: Elaboracién Propia Fuente: Elaboracion propia

Graéficas representativas de los Porcentajes % de Riesgos de Higiene y Seguridad en las Areas
Comunes del Edificio de Postgrado

A continuacion se presenta la tabla resumen donde se reporta los resultados
correspondientes a la recopilacion de riesgos de Higiene y Seguridad Ocupacional de las

areas comunes del Edificio de Post Grado:
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RIESG0S DE SEGURIDAD OCUPACIONAL RIESGOS DE HIGIENE OCUPACIONAL TOTALIZACION DE RIESGOS
b ) ] - w
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o a Conwiin 2 |5 2 |8 (82|22 ftE R E(sE|E |8 E|gs 8|8 e |8 |8 ElEc|ge & = a =}
£ LR 1P| Z5|ER|eS|EE|RAER (£ E(E s g| E 8 54
& SIF | F|EESS|RAREE g 2|t TA A E A EE|EE A kTR ad e 4% 2 ] =
18 984 HERES 2N AlEET [EReE T E 5
Salén 1.1 1 n 1 0
Salén P12 3 2 i 0
Salén 13 1 2 0 D
Salén Fl-4 1 2 0 D
Salén P15 3 2 i 0
Salén F2-1 1 1 2 D
Salén P22 2 3 1 D
= Salén F2.% 2 3 1 0
[=]
% Salén P24 o 2 3 D
IS
° SalénF2-5 i n 4 0
w
= Salén P26 2 1 1 0
Z
= Salén P27 0 2 3 0
2
v Salén F2-8 o 1 4 D
Salén F2-9 2 3 2 D
Salém P10 o 4 2 D
Salfm P11 o 2 3 D
SalsnP2-12 1 1 B 0
Salsn P13 i 2 3 0
Salin P14 i 3 3 0
Salén P15 o 4 3 D
Salfim de Profesanes i 4 i D
Diaraas Privardo (P 2 2 3 D
Caballeras
Privada(PB) 2 2 9 D
Daras Privado (P1) 2 4 B 0
Caballstns
w
] Frivado(F1) a 3 B 1
FS Deass (1) 1 1 " 0
Caballeros (P1) 1 3 g i
Dezs (P2) 3 1 3 D
Ciaballerns (P2) 2 3 3 D
Instituto de
3 Investigaciones 2 1 5 1
= Histéricas
=]
= Instituto de .
E Econdraicas ¥ o 2 7 1
ansialss
w E Cuarto | i 1 " 3
i
=4
== Cuarto 2 i 4 ] 1
E Escaleras Centralss 2 2 1 0
o Fanalsmas Lateral
5 equierds 2 2 1 0
@ Tscalsras e
- Exergpncia 2 2 1 0
E Labomtorlmd.ePlsu P 2 5 5
=
g5
2E Laborstoria del ’ s | 0
8 Sotdno
Charta ds Euipos
23 Audivisueles 2 4 3 o
o
=
EX Area del Cajero
s 2 4 1 0
ntdrnatico

Tabla N° 31 Totalizacion de Riesgos Higiene y Seguridad en Areas Comunes
Fuente: Elaboracién Propia
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Haciendo referencia a todos los datos reportados y a los resultados obtenidos de
la evaluacion, se puede establecer que en el Edificio de Postgrado desde el punto de
vista de riesgos ergondémicos, reportdé una mayor incidencia de riesgos triviales, que no
requiere de acciones especificas, sin embargo esto no implica que no se consideraran los
riegos tolerables, moderados e importantes encontrados; para ello se realizaran
propuestas que permitan corregir y prevenir las situaciones no deseadas.

Con relacion a los riesgos de higiene y seguridad se puede decir que la situacion
es un poco mas preocupante, ya que el nivel de riesgo con mayor porcentaje reportado
es del tipo moderado, lo cual implica que se deben realizar esfuerzos para mitigar el
riesgo, ya que las consecuencias asociadas pueden ser perjudiciales por lo tanto requiere

de que se empleen medidas de control.

5.3. Causan que Originan los Riesgos

Para encontrar la razon de ser de todos estos riesgos evaluados se hace de gran
importancia considerar la relacion causa-efecto, bajo la cual se justificard un poco qué
origina estos riesgos en un puesto de trabajo de oficina y en las areas comunes
evaluadas.

Basado en las técnicas de observacion y en la entrevista, se presentan a
continuacion una serie de tablas donde se muestra de manera concreta un analisis de las
causas y las consecuencias de cada uno de los riesgos considerados en esta
investigacion. Las causas pueden ser muchas y variadas, las consecuencias depende un
poco de las personas; sin embargo como el tipo de puestos de trabajo evaluados siguen
un mismo esquema 0 patron, se presenta un cuadro causa- efecto general donde se
agrupa todas las causas y consecuencias encontradas, la cuales por lo anteriormente
explicado pueden ser comunes para la mayoria de los puestos de trabajo.

Siguiendo el mismo orden bajo los cuales se reportaron los resultados, se

presentaran los cuadros causa-efecto comentados:
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RIESGOS EVALUADOS

CAUSAS QUE ORIGINAN LOS RIESGOS EN:

EFECTO
RIESGOS ERGONOMICOS Puestos de Oficinas
Contrmos movirientos de 1a cabeza de la personaf Por By &l transcrbir textos
o pasar datos a numéricas a la computadora borde superior de la pantalla por
atriha o por debao rivel del ojo)
Region Cervical y Presion en el cuello, Dolor y ngidez en el
mica o o cuello, dolor de hombros
Existencia de distancias distintas entre Documentos, pantalla, teclada, uso
ndebido del teléfono. Uso de escritorios muy altos donde los hombros no se
puedan apoyar comodamente formando un dngulo de 90°
Respaldo de las silla en malas condiciones o corfo no se austandose a las
dimensiones del usuario
R e e Regitn Lutdhar Permanecer por largos pgnodos Fle tiempo ya sea muy mclnado 0 rr}]a..ntener la| Agotamiento, contraccion muscular,
R columna recta y erguida haciendo desaparecer las curvas fisioldgicas. Dolor de espalda
MUSCULO-
ESQUELETICAS

Cirar el torso de manera mcorrecta al abrr gavetas, atender el teléfono v otros.

Usomdebido del Mouse v del teclado genera que la mufleca sea usada de

manera excesiva y repetitiva, flexionéndola y extendiéndala constantermente -

por ejemplo para tipear-, esto produce una mflamacidn de los tendones y la
compresiin del nervio mediano a su paso por el tinel del carpo.

Hombros, codos

*Sindrome del Tuinel Carpiano, Dolor de
hombros, dolor baja los brazas, calambre

Aumento de la presion venosa en piernas debido a la postura sentada

¥ tufiecas en las manos (dedos) y entumecimento
de las mufiecas
No hay espacio entre la mesa v teclado para descansar las manos. Mouse no
ubtcado en el mismo plano de trabago, m cerca del teclado
Otros

¥ Estasis venoso y tendencia a las varices

uminaciones insuficientes, rregular, contrastes excesivos, reflejos

En cuanto al entorno térmico, una sequedad excesiva del aire puede deshidratar la cérnea

1. TRASTORNOS
VISUALES

Una mala disposicion de los elementos de trabajo. Par Ej. la distancia entre el ojo v la pantalla,
documento v teclado sean diferentes.

Duracién contmia {por extenso pertodo de tiempo) de permanencia frente al computador o
revisando documnentos. (Necesidad reabizar micropausas pentddicas)

* Pesader de Ojos, Vista cansada

* Necesidad impeniosa de frotarse los
ojos *Resequedad Ocular

*Ojos writados (enrojecimiento ocular)

¥ Aumento del parpadeo, wisidn horrosa

*Somnolencia

*Cefaleas (Dolor de Cabeza)

Disefio del Puesto de trabao

Factores relatwos a la organizacitn del trabajo

Nivel de carga fisica y carga menta en el trabajo

3. TRASTORNOS DE

Redisefio de los trabajos y tareas

*Tensiin Nerviosa
* Momentos de Ansiedad
* Estados deprestvos
* Trritabifidad

CARACTER PSICOSOCTAL ) } - * Dificultad de concentraciin
Mo todas las personas perciben de la misma manera las condiciones en que se desarrolla el
trabajo. ¥ no todas las personas reaccionan igual ante sttuaciones statlares. Exsten elementos o
. L . % _ * [nsatisfaccidn
como la personalidad v la situacidn personal que influyen en la percepeidn de una situaciin
Cradas de tensidn a los que puede estar sometida la persona * Ansiedad
. Chma y politicas laborales * Cefaleas (Dolor de Cabeza)
4. EL ESTRES

Influencia del entorno

Nivel de carga fisica y carga menta en el trabao

¥ Hipersudoraciin

* Trastornos digestivos

Tabla N° 32 Causa- Efecto Riesgos de Ergonémicos
Fuente: Elaboracion Propia
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RIESGOS EVALUADOS

CAUSAS QUE ORIGINAN LOS RIESGOS EN:

EFECTO

RIESGOS DE SEGURIDAD

Puestos de Oficinas

Areas Comunes

1. GOLPES Y CORTES

Bordes Filosos de escritorios, mesas de trabajo

Barandas de los pasamanos de escaleras las oxidadas v
corroidas

Bordes que sobresalen

Tapajuntas de metal {Aluminio) con puntas filosas

Estantes o Archivos con puntos que pellizquen o aprieten

Dispensadores de papel higiénico en los bafios

Ciavetas o puertas sin manijas

Poco espacio entre la puerta y el retrete (Bafios)

Exceso de mobihiano en el 4rea de Oficina con poco espacio

Mesa mal ubicada que obstruye la salida de emergencia P1

Mala disposicién en las mesas de escritoria (ubicacion de la
Computadora no adecuada, mala ubicacidn del teclado v otros
elementos de oficina)

Rejillas de Proteccion ubicadas en el techo gque no se
encuentran correctamente ajustadas, ldmparas sin las bandejas
de proteccion,

Poco espacio entre el escritorio v la bandsja del teclado

Cortes generados por eluso guilloting

Presencia de varios objetos cortantes v que pueden generar
golpes en el cuarto de limpieza

Pueden generarse lesiones
evaluadas entre ligeras a importantes
en las personas, depende del nivel
del riesgo

2. CAIDAS AL MISMO
NIVEL

Presencia de cajas, libros v otros en el suelo con los cuales se
puede tropezar

Presencia de cables en el suelo

Elpiso de los pasillos mojados por la luvia

Sillas u otro mueble mal ubicadas en el drea

Pizo reshalosos

Las bases y respaldar de las sillas en malas condiciones pueden
generar caidas

Pueden generarse lesiones
evaluadas entre ligeras a importantes
en las personas, depende del nivel
del riesgo

3. CAIDAS A DISTINTO
NIVEL

El piso de las escaleras se encuentre mojado

Caida de escaleras de aluminio durante trabajos de reparacion
(Por ejemplomontaje de bombillog)

Pueden generarse lesiones
evaluadas entre ligeras a importantes
en las personas, depende del mvel
del riesgo

4. CHOQUES
ELECTRICOS

Presencia de equipos eléctricos en malas condiciones en el dreq|
de oficina o ubicados en 4reas no apropiadas (Ej.: Microondas,
cocina eléctricas)

Presencia de tomacorrientes en malas condiciones

Presencia de tomacorrientes en malas condiciones

Exzceso de conexiones de cables en un mismo punto o
tomacorriente

Iala disposicion de los cables donde las conexiones estan
ncompletas y quedan expuestos al contacto

MWala disposicion de los cables donde las conexiones estan
ncompletas v quedan expuestos al contacto

Se pueden generar cortocircuitos en
el rea de oficina. Lesiones
importantes en las personas v
perdidas en los equipos ¥ material de
oficina en caso de agravar el nivel
de riesgo

5. INCENDIOS

Tirar colillas de cigarro encendidas en papeleras o lugares donde se ubique material que pueda incendiarse con facilidad

Perdidas importantes de material de
oficina en caso de generarse un
incendios. Puede generar una grave
situacion de emergencia. Pueden
generarse lesiones coma
quetnaduras en las personas

6. ESPACIO
INADECUADO

Exzceso de muebles en el drea de trabajo

Oficinas con poco espacio para movilizarse en la misma

Falta de estantes para organizar el material de oficina

Pasillos de circulacion muy estrechos

Falta de cubiculos individuales para la realizacidn de los trabajos

Mala disposicion del espacio en las instalaciones sanitarias

Las oficinas son ocupadas por 2, 3y
4 personas. Los desalojos en caso de
emergencia pueden ser complicados
por lo estrecho de los pasillos en
areas de oficina. Incomodidad en los
hafios generando posibles golpes

7. SENSACION DE
ATRAPADO ENTRE

Falta de espacio en la parte posterior del escritorio

Poco espacio en los cubiculos del bafio

Presencia de mucho mobilianio en el drea que dificulte la
movilidad

Mala disposicién del mobiliario

Espacios muy reducidos compartidos con otras personag

Puertas abren en sentido contrario a la evacuacion del drea

Ancho del area de la oficina muy pequeio

Las cerradura de los baflos dafiadas mpidiendo la facil salida

Sensacion de ansiedad y desespero
por abandonar el drea, Puede
generar mcomodidad ¥ constantes
golpes

8. PISADAS SOBRE
OBJETOS

Mala ubicacion del regulador de woltaje bajo la mesa

Presencia de cables en el suelo

Presencia de cajas, libros v holsas en el suelo o bajo el
escritorio

Patear constantemente el regulador
v apagar la computadora.

Mover los cables o generar algin
contacto eléctrico

Incidir en malas posturas por la
presencia de elementos abajo del
escritorio

0. CAIDA DE OBJETOS
CONTUNDENTES

Ubicacion de torres de lbros, papeles v cajas en la parte
superior de los estantes que pudieran caerse por una mala
disposician de los mismos

Caidas del reproyector, va que se cargan s ningin tipo de
elemento de ayuda

Lesiones de Hgeras a moderadas en

Tapas de los estantes mal sujetadas

Caida de las rejillas del techo, mal sujetas

las personas

Tabla N @ 33 Causa- Efecto de Riesgos Seguridad
Fuente: Elaboracién Propia
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RIESGOS EVALUADOS

CAUSAS QUE ORIGINAN LOS RIESGOS EN:

EFECTO

RIESGOS DE HIGIENE

Puestos de Oficinas

Areas Comunes

1. MALAS
CONDICIONES
MEDIOAMBIENTALES

Oficinas muy cerrados st ningyin tipo de ventlacion { Amb. Caluroso)

Aire Acondicionado Daflado (Amh. Caluroso)

Falta dz reguladores de aire mdependientes para cada drea (Amb muy fric)

Bafios son tmuy cerrados sin ningin tipo de ventlaciin
{Amb. Caluroso)

Falta de ventanas en el drea no permite al trabajador controlar sus propias
condiciones ambientales

Genera un ambiente poco grato de trabajo
Puede Perturbar la realizaciin de tareas
tharias. (estrés térmico ya sea por sobrecarga
calorifica o por sobrecarga de frio)

2. EXPOSICION A
FUENTES DE RUIDO

Presencia constante de estudiantes y personas en general en el drea

La prozmidad del Edificio de Postrado con la feria

ruido de los mismos trabajadores (Conversaciones, teléfono, mmpresora)

Los espacios cerrados de las oficnas contribuyen a una mayor concentracidn del

enel rea

Ruido generado por el aire acondicionado

Presencia constante de estudiantes y personas en general

Cenera un ambiente poco grato d trabapn
Puede Perturbar la realizaciin de tareas
dhartas (Perdida dz concentraciin y bajo

rendimiento)

Bormbillas Dafiadas o uso de bombilas no adecuadas

Bombillas Dafladas o uso de bombillas no adecuadas

3. ILUMINACION

Mala disposicién de las lmparas en las oficmas

INADECUADA

Bandsjas Protectoras de las lmparas suctas de polvo, opacan un poco la dummnacion

Mala disposicidn de las lmparas en el &rea (Bafios,
pasilos escalerasy salones) que generan una escasa

Exceso de fuminacidn externa, falta de medios de probeccion contralaluz

uminacitn

Puede generar incomodidad visual, dolores de
cabeza, defectos wisuales, errores, accidentes,
wnpostbiidad para ver los detalles, confuston,
desotientacidn y otros

Extractor de aire completamente ohstruido por polvo

4. VENTILACION
INADECUADA

o hay buena recirculactén del are, propagacién de virus en el drea (Por Ey - Gripe)

Extractor dz aire completamente obstruido por polvo en los
Eafins

Oficinas que carecen tanto de ventanas como dz are acondicionado

Propagactin de wirug, acumlactin de polyos g
malos olores generando meatisfaccidn en el
area. Pohicidn del are.

Falta de recirculacion de aire en el Area

Falta de martemmento 2 los bbros v papeles archuvados

5.PRESENCIA DE

Presencia de hongos producto de la falta de mantemrento del are acondicionado

en las bibkitecas y archivos

Pueden ser agentes de contagio de

MICROORGANISMOS

Falta de mantenmmento a los bbros archivados en el drea

Falta de un adecuado manteniriento en drea de los
santanos

enfermedades noctvas para las personas

Falta de una hmpeza a profindidad contriuve a la acomulacién de polvo

6.PROYECCION DE

Cercania a ventanas con jardineras de polvo v particulas

PARTICULAS (POLVO)

Muchos lbros y Docunentos wiejos en el drea acumulan palvo

Sucto acumulado en los extractores del aire acondicionado

Puede generar tolestias respiratorias, alergias
e irtitaciones nasales v oculares en las
personas

7. FALTA DE LIMPIEZA
Y MANTENIMIENTO
DEL AIRE
ACONDICIONADO

Falta de mantenimiento preventrvo al aire acondicionado

Falta de recirculaciin de are, pueds legar a
a8t nocwo para Jas personas. Polucidn del
aite

HUMEDAD

8. PRESENCIA DE | Entemporadas de mucho calor (se agudiza s falla e are acondicionado) o de lwna

se presencia mayor humedad,

Falta de deshumdificador en las bibliotecas, espacios muy
cerrados sm ventlacidn (Por e). Lo bafios)

Humedad percibida poco comoda en el higar
de trabajo, iritabiidad, meatisfaccidn, estrés
térmico. En bibliotecas concentracion de
olores foertes.

0. PRESENCIA DE
HUMO

Presencia dz fumadores en el drea

Hoctvo para ba salud de todos las personas,
Contamnacion del aire

11. ATMOSFERAS

Fuman en &reas sin ventanas

POBRES DE OXIGENO

Ezceso de pobvo en el drea de bibliotecas sin reciroulaciin de aire

Salidas continuas del drea por falta de aire
puro, contagios de virms constantemente

Presencia de zancudos, avispas, moscar a abrr la ventanas (Por drea verdes
CEfCanas)

Presencia de Cucarachas en el tanque de agua del Edificio

por falta de mantenimento

12. PRESENCIA DE

Presencia de arafias en los rincones por falta de bopieza

Ambiente poco grato para las labores danas.

INSECTOS Y
ROEDORES

Aenmulacidn de desperdicios en las papeleras, falta de furmgaciin

Las picaduras de avispas puede ser pelirosas

Roedores producty de la cantidad de cajas, papeles encontradas

st extsten personas alérgicas en el drea

Cercania a dreas verdes

Presencia de polilas v dcaros generados por el palvo

Tabla N° 34 Causa- Efecto de Riesgos de Higiene
Fuente: Elaboracion Propia

66



Capitulo VI: Propuestas de Mejoras

Capitulo VI

PROPUESTAS DE MEJORA

6.1. Equipos de Oficina:

= Se deben evaluar los casos y cambiar las sillas actuales por sillas ergonémicas al
personal que a partir lista de Verificacion present6 problemas o molestias a nivel de
salud por este motivo. (Ver anexo 516 “Lista de General de Chequeo para Puestos

con Computadora” Item 3 referentes a las sillas)

= Cambiar o reparar el mobiliario de manera tal de ajustarlo, esto con respecto a
escritorios 0 mesas sin bordes redondeados, estantes sin manillas, los cajones o
gavetas de los estantes que no habran con facilidad, y mesas de computadoras donde
la bandeja del teclado no le permita a la persona mover las piernas bajo la mesa. (Ver
anexo 516 “Lista de General de Chequeo para Puestos con Computadora” item 4

referentes al escritorio)

= Proveer a todo personal que tenga puestos con computadoras de almohadillas para el
mouse que permitan descasar las mufiecas.
(Para mayor detalle con relacion a los tres puntos anteriores, se remite al lector ver los
Anexos N° 5 al N° 515, donde se presentan propuestas de mejora mas especificas para

cada uno de los puestos evaluados)
6.2. Condiciones de Higiene en las instalaciones:
= Realizar limpieza diariamente a las instalaciones en general, en especial a los bafios

los cuales se sugiere limpiar y recoger la basura por lo menos de 2 a 3 veces al dia. En
especial los bafios ubicados de piso 1, los cuales son los méas concurridos.
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= Anualmente se recomienda hacer una limpieza profunda que comprenda: limpiar y
pulir los pisos, limpiar los ventanales, limpiar las persianas o cambiar las cortinas en los
casos que aplique, pintar las instalaciones, limpiar paredes y retirar la acumulacion de
telarafias en los rincones, bajar los libros de los estantes y sacar el polvo, limpiar las
bandejas de las lamparas y cambiar los bombillos quemados por nuevos. Esto debe

realizarse en todo el edificio.

» Realizar fumigaciones anualmente en todas las instalaciones del edificio.

= Activar un plan de mantenimiento exhaustivo para la Biblioteca del Instituto de
Investigaciones Histdricas, a fin de preservar en buen estado los libros antiguos,
manuscritos, folletos y material audiovisual que alli se encuentran. Dicho Plan debe
contemplar una serie de procedimientos para llevar el mantenimiento y

almacenamiento en la misma, que incluiria:

1. Realizar un inventario de los libros y material que se encuentra en la biblioteca.

2. Realizar mantenimiento a los estantes. Algunos expertos sugieren que algun tipo
de metal inoxidable es el material ideal para una repisa o estanteria.

3. Se debe realizar una limpieza profunda de las instalaciones de la biblioteca una
vez al afio cuando se lleve a cabo el inventario.

4. Las alternativas de fumigacion quimica propuestas para el material de la
biblioteca, son: el control de la humedad relativa a través de una circulacion
efectiva de aire; y el tratamiento por congelamiento en condiciones al vacio. La
circulacion de aire, con su doble efecto de controlar la humedad y el movimiento
e intercambio del aire, es fundamental para contrarrestar la proliferacion del
hongo, bacterias e insectos (los piojos de los libros y los pececillos de plata) que
afectan la coloracion del papel, sobre los materiales de bibliotecas para ello se
debe proveer de un deshumidificador que mantenga la humedad adecuada en el
area. Cabe destacar que existen unos 50 tipos de hongos y otro tanto igual de
bacterias que atacan los libros severamente, provocando diversas coloraciones
en el papel, en funcidn del tipo de hongo o bacteria que se trate. Para detectar el

tipo se recomienda un analisis microscopico minuciosos
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El congelamiento es totalmente efectivo para acabar con infestaciones de
insectos dentro de los materiales. Un ciclo recomendable incluye congelamiento
rapido a una tasa comun en los congeladores de exhibicion, de hasta -28° C
(menos veintiocho grados) que tendria que mantenerse durante 24 horas.
También se recomienda un preacondicionamiento por calor de los materiales,
justo antes del congelamiento, y un descongelamiento gradual hasta alcanzar la
normalidad. El salvamento de material infestado significa que antes del
tratamiento se debe utilizar la aspiradora para retirar todos los residuos y hongos
muertos. Se utiliza una boquilla tipo brocha para limpiar todas las superficies
como también las bisagras internas de las tapas de los libros.**

5. Establecer las medidas de proteccion que se adecuen de acuerdo a la condicion
de los libros.

6. Se deben establecer los controles ambientales estrictos para la biblioteca,
necesario para retardar el indice de deterioro, dado que la vida atil de materiales
documentales se ve afectada significativamente, en este sentido se considera que
los niveles de temperatura ideales para garantizar el buen estado de los libros es
de 18 a 21°C. Como la temperatura promedio en el pais es superior, es decir, de
28 a 33°C lo ideal seria colocar la biblioteca en un ambiente con aire
acondicionado, la humedad relativa debe estar entre 50 y 60 por ciento, aunque
ultimamente se ha dado un margen de hasta 70 por ciento.Un elemento mas que
dafa los libros es la iluminacion natural. Los rayos infrarrojos y ultravioletas de
la luz solar perjudican la cadena celulosa del papel y afectan su coloracion, la
cual se torna mas amarilla, por ello se recomienda ubicar la estanteria en un
lugar ventilado, y en el que los rayos del sol no lleguen directamente a los libros.

7. Entregar a todo el personal que lleve a cabo la limpieza en la biblioteca
mascarillas contra particulas finas, guantes y todos los implementos necesarios
para llevar a cabo la accion.

8. Las estanterias no se deben llenar a mas del 85% de su capacidad para facilitar el
movimiento de los materiales. Se usan separadores para sostenerlos y asi evitar

que se doblen o se caigan.

4 Manual de procedimientos del Centro Nacional de Conservacién Documental. Conservaplan.
Biblioteca Nacional de Venezuela
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= Mientras no se realice el mantenimiento adecuado para el area de la biblioteca se debe
suministrara a todo el personal que maneje dicha area mascarillas, guantes y todos

aquellos implementos necesarios para manipular todo el material que se encuentra alli.

6.3 Disposicion de los elementos en el espacio:

= La anchura de los pasillos y las distancias entre las sillas debe ser suficiente para no
estorbar el acceso de los usuarios a sus puestos. El espacio disponible es suficiente si:
el area detras del escritorio tiene una profundidad de 100cm, para todos los puntos a lo
largo del ancho del escritorio; un espacio de circulacién de 1.5m?, el pasadizo para
acceder al puesto de trabajo tiene un ancho de 60cm y hay espacio adicional de 50cm
para los componentes funcionales del mobiliario. (Ver Anexo N° 2. Lista de Control

para Puestos de Trabajo con Computadora)

= La ubicacion y disefio de todos los puestos debe permitir el acceso de los encargados
del mantenimiento y reparacion de todos los equipos y de las conexiones a la red de

energia eléctrica.

= Las zonas de paso, salidas y vias de circulacion de los lugares de trabajo y, en
especial, las previstas para la evacuacion en casos de emergencia, deberan permanecer
libres de obstaculos de forma que sea posible utilizarlas sin dificultades en todo

momento.

6.4. Instalaciones Eléctricas:

= Las instalaciones eléctricas Unicamente seran manipuladas y/o reparadas por personal
especialistas o técnicos eléctricos con conocimiento en la materia, autorizado por la

UCAB (Servicios Generales) para realizar las inspecciones y revisiones pertinentes.

= Evitar la utilizacion de la conexidén de enchufes en una misma toma de corriente,

debido a que se puede sobrecargar la linea y producir cortos circuitos e incendios. Se
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debe llamar al personal autorizado (técnico electricista) para que adecue la linea o

amplie el sistema de enchufes.

= Todos los tableros o cuadros eléctricos se deben mediante un simbolo de advertencia
de riesgo eléctrico.

= Utilizar una técnica de identificacion para los interruptores de los tableros eléctricos
del edificio. Para ello se plantea el uso de etiquetas adhesivas las cuales iran
identificadas con los nombres de los diferentes sistemas que activan cada uno de los
interruptores. (Ver Anexo N° 605 al N° 607 Modelo del tablero eléctrico con la técnica

de Identificacién)

= Mensualmente se verificara el funcionamiento de los interruptores mediante su

accionamiento.

6.5. Sistema de lluminacion:

= Proteger los elementos de iluminacion artificial (las lamparas de techo) con una
carcasa 0 bandeja de proteccion y con difusores que impidan una vision directa del
foco emisor. Esto evitara los deslumbramientos. Dicha bandejas se deben limpiar con

regularidad para evitar la acumulacién de polvo.

= Si una vez aplicado el punto anterior no mejora la iluminacién del area, una
alternativa de mejora puede ser modificar el sistema de iluminacion, utilizando
lamparas fluorescentes embutidas en ldminas de acero, con difusores luminicos de

hojas verticales de aluminio semiespecular, que permite una mejor distribucion de luz.

= Se sugiere que un técnico electricista realice mantenimiento periodico a las luminarias
de manera tal de mantener un espectro de color homogéneo de las mismas y en los
casos que sea necesario usar focos de iluminacion complementaria en los lugares que
sea requerido. Esto aplica especificamente para el area de oficinas correspondiente al

Centro de Derechos Humanos, area del Programa de Derecho y los salones del piso 2
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donde el nivel de iluminacién es bajo. ( Intensidad de la Luz requerida entre 300 y 500
Lux, en oficinas abiertas entre 750 y 1000 Lux, segun “La Lista de Control para

Puestos de Trabajo con Computadora’™)

= Proveer a las oficinas de medios de proteccion contra la luz externa como persianas
verticales de PVC, de manera de minimizar el reflejo de la luz en el area. El tipo de
material de estas persianas permite que se puedan limpiar con facilidad, evitando que

se conviertan en un foco de acumulacion de polvo y suciedad.

6.6. Ventilacién:

= El sistema de ventilacidn mecanica debe asegurar una efectiva renovacion del aire en
los puestos de trabajo, a una tasa de 30 ma3/hora/persona, de manera que los
trabajadores no estén expuestos a corrientes de aire que perjudiquen su salud.™

= Realizar un mantenimiento anual de las instalaciones del aire acondicionado que
incluird operaciones de limpieza, eliminacion de suciedad, restos en bandejas,
cambios de filtro, recogida de derrame de agua, comprobacion de que no exista fuga
de gas refrigerante, medida de los flujos de suministro y extraccion para todo el
sistema, medida del grado de recirculacion, control del ajuste de temperaturas,
interruptores de inicio y parada, comprobacion del funcionamiento de los sistemas de

control automatico y otros requerimientos necesarios.

= Realizar un mantenimiento anual del sistema de extraccion de aire, de manera tal de

poner en funcionamiento el sistema en toda la instalacion.

= Proporcionar un sistema de aire acondicionado los salones ubicados en el piso 2 y la

oficina ubicada en el ala norte del mismo piso.

= Prohibir fumar en las oficinas, salones y en cualquier otra area cerrada del edificio.

15 Reglamento de las Condiciones de Higiene y Seguridad en el Trabajo, Art. 122
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6.7. Equipos de Seguridad:

= Se debe reparar a la brevedad posible el sistema central del control de alarmas.

= Mantener constantemente activo y en funcionamiento a todos los equipos de
proteccion contra incendios como son los sistemas de alarmas y mangueras del
edificio. Para ello se requiere que se lleve a cabo un mantenimiento exhaustivo del
sistema de bombas y tanque de almacenamiento que surte de agua a todas las
mangueras del edificio y al sistema de alarmas contra incendio de manera de realizar

las reparaciones pertinentes y asegurar su correcto funcionamiento.

= Asignar a una persona que se encargue de regular, controlar y mantener los equipos de
seguridad y sistema de control de alarmas contra incendios. Esta persona debe estar

familiarizada con todo el sistema existente en el edificio.

= Disponer de un medio de proteccion (Rejilla) para el cajetin del sistema de control de
alarmas contra incendios el cual sera controlado por el personal de seguridad asignado
o la persona encargada de llevar el control de los equipos de seguridad, de manera que
este cajetin no este expuesto y vulnerable a ser manipulado por todo el publico que

visita el edificio de postgrado.

= Colocar en lugar adyacente al cajetin del sistema de control de alarmas un croquis
donde se visualice la ubicacion de las diferentes areas del edificio asociadas a los
numeros dispuestos en el cajetin, de manera de identificar con facilidad la ubicacion
del &rea en emergencia, una vez que se activen los dispositivos en un momento dado.
(Actualmente no se puede presentar el croquis debido a que el sistema no funciona
correctamente, para poder realizarlo es necesario que el sistema entre en
funcionamiento a fin de proceder a la identificacion, levantamiento y disefio del

mismo)

= Ubicar los extintores, mangueras y alarmas de emergencia en areas facilmente visibles

y accesibles. En el caso de los extintores deben estar sobre sopotes verticales de modo
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que la parte superior del extintor quede como maximo 1,30 metros sobre el suelo y en
ningun caso debera quedar a menos de 10cm del piso, tal como lo contempla la

normativa pertinente.*®

= Realizarle mantenimiento en forma periddica (ANUAL) a los equipos contra incendio
y solo por el personal autorizado para dicha actividad. En el caso de las recargas de

los extintores se debe hacer tal como lo contempla la norma.*’

= Reparar o sustituir en los casos que sean necesario las lamparas de Emergencias.

= Mantener y actualizar de ser necesario el Registro de Equipos de Seguridad realizado,
el cual permite llevar un control de los medios de proteccion de incendios existentes
en el edificio, en el que se incluyo la ubicacién del equipo, situacién actual del equipo
(Si funciona o no) y las operaciones de mantenimiento requeridas. Esto debera ser
encomendado a la persona encargada de llevar el control de los equipos de seguridad,

quien realizara el registro trimestral y semestralmente. (Ver Anexo 591 al 594).

6.8. Equipos de Primeros Auxilios

= Proveer por cada area del edificio de postgrado (Area de Postgrado, Instituto de
Investigaciones Historicas, Instituto de Ciencias Econdmicas y Sociales, Centro de
Investigaciones Juridicas) de un cajetin o botiquin de equipos de primeros auxilios.

= El cajetin debera contar como minimo un manual de primeros auxilios, gasa esteril,
cinta adhesiva, vendas adhesivas de distintos tamafios, vendas elasticas, toallitas
antisépticas, jabon, crema antibidtica, unas pinzas, una tijeras afiladas, imperdibles
(alfileres de gancho), bolsas de frio instantaneo desechables, locion de calamina,
toallitas impregnadas de alcohol, un termometro, guantes de plastico (por o menos 2
pares), una linterna con pilas de repuesto, una mascarilla de reanimacion

cardiopulmonar, lista de teléfonos de emergencia.

8 Norma Covenin 1040-89
17 Norma Covenin 1213-98
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= El material de primeros auxilios se revisara periédicamente y se ira reponiendo tan

pronto como caduque o sea utilizado.

6.9. Senalizacion

= Sefalizar las puertas, escaleras, salidas de emergencia, asi como las vias que conducen
hasta las mismas, segin los criterios dados en la norma®®. La sefializacién de
Emergencia y vias de Escape debe ser de color verde, de forma rectangular, con un

reborde de dimensién 1/20 y el simbolo en color de contraste (Blanco).

= De igual forma sefializar los botiquines de primeros auxilios (una vez que se cumpla
el punto anterior, relacionados con equipos de primeros auxilios), cajetines de equipos
contra incendio; de modo que resulte facil su localizacién. Segun la Norma®’, la
sefializacion de proteccion contra incendio debe ser de color rojo, de forma circular y

simbolo en color de contraste (Blanco)

» La sefializacion de precaucion para los tableros de electricidad debe ser de color
amarillo, de forma cuadrada o rectangular y con simbolo en color de contraste
(Negro).

= La sefializacion de Prohibido Fumar, debe ser de color azul y con simbolo en color de

contraste (Blanco).

6.10. Planes de Emergencia:

Es necesario tener presente que nunca se esta exento de los peligros que puedan
acontecer en un momento dado, por ello se debe disponer de un plan de emergencia.
Para ello se debe tomar en cuenta el tamafio y el tipo de actividad desarrollada en el
Edificio de Postgrado (areas de oficina y salones de clase), asi como también las
personas ajenas al mismo; de manera tal de poder considerar las posibles situaciones de
emergencia y evaluar las medidas necesarias que se deben adoptar en materia de

evacuacion en el edificio, primeros auxilios, manejo de equipos de seguridad y el

'8 Norma COVENIN 187-92. Colores, simbolos y dimensiones para sefiales de seguridad
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personal que un determinado momento se encargara de poner en practica dichas
medidas. Para llevar a cabo lo anteriormente planteado, el personal debe recibir la
formacion adecuada. Es por ello que se propone formar e informar al personal que
labora en este recinto, en cuanto al manejo en situaciones de emergencia a través de
simulacros, charlas con los bomberos y folletos de informacion, de forma que quede
garantizada la rapidez de evacuacion o desenvolvimiento en una situacién de peligro.

Es necesario la formacién y entrenamiento de una brigada de salvaguardia que
conjuntamente con la asesoria del cuerpo de bomberos informe a los estudiantes y
trabajadores del edificio de como manejarse en situaciones de emergencia.

Con relacion a la seguridad patrimonial, es necesario mantener en
funcionamiento el sistema de camaras de video, de manera de resguardar la seguridad
del personal ante situaciones que puedan atentar contra el bienestar del personal que

labora en el edificio.

6.11. Acondicionamiento de las Instalaciones Sanitarias:

Dentro de los variables mas criticas evaluadas en los bafios destacan: el
espacio de los cubiculos, la iluminacion y la ventilacion del area.

Para resolver el problema del espacio de los cubiculos se hace necesaria una
redistribucion del espacio disponible en la cual se reduzcan de 4 a 3 cubiculos mas
amplios que se ajusten a las dimensiones y las condiciones minimas requeridas para un
funcionamiento 6ptimo de los mismos. Aungue es una propuesta que contempla todo un
estudio de disefio, que requiere tiempo es necesario realizarlo ya que las condiciones
actuales de los bafios son inadecuadas en ese sentido generan incomodidad en los
usuarios.

En cuanto a los problemas de iluminacion y ventilacion del &rea los mismos
se pueden solventar empleando las siguientes recomendaciones; con relacién a la
iluminacidn se debe sustituir las lamparas fluorescentes embutidas en ld&minas de acero,
con difusores luminicos de hojas verticales de aluminio semiespecular. En cuanto a la
ventilacion realizar el mantenimiento y poner en funcionamiento el sistema de
extraccion de aire y a futuro se sugiere evaluar la factibilidad de colocar una ventana
que permita proveer de una ventilacion natural, tal como lo recomiendan las normas de

construccion para instalaciones sanitarias.
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6.12. Acondicionamiento de Cocina:

Se propone para el personal del area de postgrado y el personal de limpieza
acondicionar algun espacio que sirva como una especie de cocina donde se cuente con 2
microondas, una nevera, un dispensador de agua mineral, algunas sillas y mesas de
manera que los trabajadores puedan tener un lugar apto para la ingesta de alimentos.
Evitando asi, que se cologuen microondas, cocinas eléctricas y cualquier otro equipo
electrodoméstico en sitios no apropiados, donde puedan ser fuente generadora de

peligros.

6.13. Acondicionamiento de las instalaciones para minusvalidos:

Se deben ajustar las instalaciones del edificio de Postgrado, de manera tal que
las personas con discapacidades fisicas como las personas minusvalidas puedan tener
acceso a todas las instalaciones sin restriccion alguna. Para ello se propone realizar un
estudio de las instalaciones que permita evaluar la factibilidad de adecuar las
instalaciones a través de una redistribucion y acondicionamiento de los espacios en
cuanto a los bafios, salones de clase, vias de acceso a los pisos superiores del edificio;
de manera tal que se permita la libre circulacién de todas las personas que deseen hacer
uso de las instalaciones.

Secundando el punto anterior, y a partir de la evaluacion realizada en el edificio
se considera como propuesta alterna, la necesidad de construir un ascensor o elevador
eléctrico que ayude al traslado de personas minusvalidas a los pisos superiores del
edificio, y adicionalmente contribuya al traslado de carga pesada. El uso del mismo sera
restringido, solo para personal autorizado. Cabe acotar, que actualmente se estudia la
factibilidad de realizar el proyecto relacionado con la construccién del ascensor, dicha
propuesta esta siendo llevada por el Ing. Vicenio Bonadio Pedrdn, quien presentd un
estudio detallado, el cual se podré visualizar en el tomo de anexos. (Ver Anexo N° 600 al
N° 604)
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6.14. Plan de Trabajo

Una vez desarrolladas las propuestas generales, se procedio al disefio de un plan
de accidn de dichas propuestas el cual es un conjunto ordenado de actividades con el fin
de satisfacer necesidades o resolver problemas. De acuerdo a los item propuestos se
presenta este plan, que engloba: las propuestas puntualizadas, la prioridad de la accion
en cuanto a la urgencia de llevar a la practica la propuesta, plazo de Cumplimiento que
abarca el tiempo que requiere el desarrollar la propuesta, lo recursos requeridos y el
costo estimado de esos recursos que permitiran ejecutar la propuesta.

Con relacion al punto de los plazos de cumplimiento, cabe acotar que se
clasifico en base a periodos de tiempo; corto plazo, mediano plazo y largo plazo,
definiendo como:

Corto Plazo: menor a 3 meses.

Mediano Plazo: 3 meses a 1 afio

Largo Plazo: Mas de 1 afio.

Las propuestas que se presentaran en el plan se dividieron en cuantificables y no
cuantificables, en donde estas ultimas escapan del desarrollo de este trabajo ya que se
requiere de la inspeccion del personal experto en las materias respectivas para poder
cuantificar la ejecucion de las mismas.

A continuacion se presentan las tablas de propuestas cuantificables y no

cuantificables respectivamente:
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PLAN DE ACCION

Acondicion amiento

de las Instalaciones

para Minusvalidos

de persenas minusvalidas a los pisos supertores del edificio

: s FPrioridad de la Flazo de Unidades Costos Estimados
Items Propuestas de Mejora . § . . g .
Accion Cumplimiento Estimadas Unitarios Totales
. . Mledi 1t .
< . Sillas Ergonémicas PAMAIELE | Mfeciano Plazo 53 Bs 250.000,00 |Bs 13.250.000,00
Bl Urgente
E lg Escritorios con Bordes Fedondeados Poco Urgente Mediano Plazo 32 B: 300.000,00 | Bs 9.600.000,00
=
M Almohadillas para el mouse con descansa mufiecas en gel Poco Urgente Iediano Plazo 92 Bs 39.000,00 | Bs 3.588.000,00
i : o : Med: t :
ot Redlizar famigacién en las instalacioties FRAMEEE | \ediano Plazo N/A Bs. 2.500.00 Bs. 2.500.000
g w Urgente
B e o agncores et Tttt de ot . Fe DI
= ] g ar.a ,0? abajadores del Istiuio de MvEshZaciones Iuy Urgente Cotto Plazo Bs. 35.000
5 Histéricas de tapabocas y guantes de latex | Caja B 24,000
T p . . T
= Identificacidn para los interruptores de los tableros eléctricos del .
8 § . & 3 . . Muy Urgente Cotto Plazo 70 Etiquetas Bs. 1.500 Bs. 105.000
gz edificio. Se plantea el uso de etiquetas adhesivas.
<& — : . :
E = Instalacién de.regletasr en.los casos c.ionde se tienen vartas | Medianamente Clorto Plazo 3 Reglotas Bs. 20000 B 60,000,000
= ow conexiones eléctricas a un mismo enchufe Urgente
TUtilizar lamparas fluorescentes embutidas en laminas de acero,
o 8 con difisores luminicos de hojas verticales de aluminio Poco Urgente Largo Plazo 200 Lamparas | Bs. 270.000 | Bs 54.000.000,00
i E serniespecular para el drea de oficinas y bafios.
g g 12 Persianas
'—E £ Proveer alas oficinas de medios de proteccion conta luz 14x2m B 80.000
“H ) . Poco Urgente Mediano Plazo - Bs. 2.263.500
{persianas verticales pvc) 11 Persianas
Bs. 118.500
2xim
g Mantenirriento de las instalaciones del are acondicionado ylos | Meds t .
£ Y BCIAMAMENE | fedians Plazo Ni& Bs5.000.000 | Bss$.000.000
% extractores Urgente
£ . . Med: t . 16 A
B Surninistrar unidades de are acondicionado 10 Btu SRAMIEEE | Mediano Plazo ures 500.000 Bs 3.000.000
- Urgente Acondicionado
v
E D d jilla < i 1 cajetin del
e A isponer de una rejilla de protecoidn para el cajetin del sisterna | bed 1t
&E | ek — e ECHARAMENE | (vorho Plazo 1 Bs 35.000 Bs 35.000
E & de control de alarmas para verficar su fincionamiente. Urgente
LR
; g Proveer a cada area del edificio de postgrade de un botiquin de
5 = E eruipos de primeros auzilios, que contenga los requisitos Iduy Urgente Cotto Plazo 5 Botiquines Bs. 50.000 Bs. 250.000
=g minimos expuestos anteriormente.
L= . . . . ..
I Sefializarsalidas de emergencia, botiquin de primeros auzilios
= B X .q B ¥ Muy Urgente Corto Plazo 11 g.000 Bs 88.000,0000
& tableros eléctricos.
o
7
£
E - 3 microondas | Bs 19500000 | Bs 585.000,0000
g .8 . . ! .
g © Acondicicnar algin espacio que sitva cotno una especte de .
= C.QJ pace 4 P Poco Urgente Mediano Plazo
E & COoCia
g = 1 Nevera Bz 800.000 Bs 800.000
<
Construir un ascensor o elevador eléctrico que ayude al traslado
Iduy Urgente Largo Plazo 1 Bz 212.260.026 | Bs 212.260.026

Tabla N° 35 Plan de accién a seguir para llevar a cabo las mejoras planteadas (Para acciones

cuantificables)
Fuente: Elaboracion Propia

TOTAL

Bs 312.426.526
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PLAN DE ACCION
. ) Prioridad de la Plazo de § )
Ttems Propuestas de Mejora ., . L. Comentarios
Accion Cumplimiento

& Para realizar el plan de mantenimiento v gjecutarlo
z . es necesario (ue se lleve a cabo una inspeccion
S £ | Plan de mantenimiento exhavstivo para la biblioteca clel , inicial por un especialista en la materia de manera
T B . L L Muy Urgente Corto Plazo i i
== Instituto de Investigaciones Historicas - de emplear la tecnica mas apropiada para la
g congervacion de log libros y esta persona
v cuantificara el monto del mismo.

Se debe contactar al personal de los Bomberos

. . quienes fienen el personal capacitado para
& -E Formar e informar al personal que labora en este recinto, 1 . ! K I X !
=~ = . L . . proveer de informacion a los trabajadores en
e T en cuanto al manejo en situaciones de emergencia a Medianamente . .
= & . . Mediano Plazo | cuanto planes de emergencia se refiere y puede
E g través de simulacros, charlag con log bomberos y Urgente . o h
A E . - capacitar a alguna brigada de salvaguardia que
5| folletos de informacion N - -

contintie con la labor informativa para los
esfudiantes y trabajadores.

Equipos de Seguridad

Realizar una revizion del sistema de alarmas contra
incendio

Muy Urgente Corto Plazo

Se requiere de personal experto en la materia, un
técnico electricista, que inspeccione el
funcionamiento del gistema completo y pueda
reparar o sustituir el equipo en el caso donde sea
necesario debido a la mactividad del sistema
durante tanto tiempo. A partir de la inspeccion se
estimaran los costos.

Realizar mantenimiento exhaustivo del sigtema de
bombas v tancue de almacenamiento

Muy Urgente Corto Plazo

Como el sistema de bombas ha estado inactivo
curante mucho tiempo se desconoce su
capacidad de fincionaniento, por ello ge sugiere
una ingpeccion. En cuanto a la limpieza de los
tanques, la universidad cuenta con personal que
podria llevar a cabo dicha tarea.

Reparar y sustituir en log cagos que sea necesario lag
lamparas de emergencia del edificio.

Muy Urgente Corto Plazo

Se considera no cuantificable debido a que se
desconoce que parte del equipo se encuentra
daiiado, razon por la cual se sugiere la revision
de un técnico electricista que evaliie que
repuestos e requieren o =i debe cambiarse por
una_lampara nueva.

Realizarle mantenimiento en forma periodica a los
equipos contra incendio

Muy Urgente Corto Plazo

El mantenimiento de recarga de extintores debe
realizarse anualmente y el costo depende de los
Kg. de requeridos por extintor o en su defecto la
adquisicion de uno nuevo donde sea requerico.
En cuanto a las mangueras, el personal de los
bomberos puede llevar a cabo la inspeccion de
lag condiciones y funcionamiento.

iento de los

icionamien

Acond

Baiios

Redistribucion del espacio disponible en la cual se

reduzean de 4 a 3 cubiculos mas amplios que se ajusten | Medianamente Lareo Plazo
a lag dimensiones y lag condiciones minimas requericas Urgente =
Ppara un fimcionamiento optimo de log mismos
Evaluar la factibilidad de colocar una ventana que permita
proveer de una ventilacion natural, tal come lo Medianaimente )
recomiendan lag normas de construccion para Urgente Largo Plazo

instalaciones sanitarias.

Para la gjecucion de estas propuest,
recomienda consultar con expertos en area, en

se

este cago podria ser un ingeniero en
construccion civil, quien estara en la capacidad
de evaluar la factibilidad de llevar a cabo estos
proyectos v determinar el costos de llevarlas ala
practica.

Tabla N° 36 Plan de accién a seguir para llevar a cabo las mejoras planteadas (Para acciones no
cuantificables actualmente)
Fuente: Elaboracién Propia
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A continuacion se presenta un cuadro de resultados obtenidos de la

cuantificacion, clasificados de acuerdo al plazo de cumplimiento de la accion a realizar:

Plazo de Costos
Cumplimiento Estimados
Corto Plazo Bs. 580.000

Mediano Plazo Bs. 45.586.500

Bs. 266.260.026
Bs. 312.426.526

Largo Plazo

TOTAL

Tabla N° 37 Totalizacidn de los Costos de acuerdo al Plazo de Cumplimiento de la Accion
Fuente: Elaboracion Propia

Es importante destacar que el hecho de que algunas de las propuestas se hayan
considerado poco urgentes no implica que no deban ser atendidas, por el contrario todas
estas propuestas deben ser tomadas en cuenta ya que afectan la integridad de los

trabajadores, estudiantes y personas en general que visitan el Edificio de Postgrado.

6.15 Infracciones Administrativas en Materia de Seguridad y Salud en el Trabajo.
El siguiente esquema, resume lo que establece la Ley Organica de Prevencion
Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo, en lo referente a las infracciones

relacionadas con la seguridad y la salud en el trabajo:

Leves:
No ponen en peligro la
—| integridad fisica de los | ——»
Trabajadores

Hasta 25 UT por cada
trabajador expuesto

INFRACCIONES ADMINISTRATIVAS
EN MATERIA DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

Acciones u omisiones de los
empleadores que incumplan las
normas legales y reglamentarias en
materia de salud y seguridad laboral
sujetas a su responsabilidad.

Graves:
Ponen en peligro la
integridad fisica de los
Trabajadores

De 26 UT hasta 75 UT
por cada trabajador
expuesto

Estas infracciones las determina el
INPSASEL, organismo que
inspecciona, clasifica el impone las

sanciones correspondientes

Muy Graves: Ponen en
peligro grave e

inminente la integridad
fisica de los
Trabajadores

De 76 UT hasta 100 UT
por cada trabajador
expuesto

Figura N° 45 Infracciones Administrativas en Materia de Seguridad y Salud del Trabajo
Fuente: Elaboracién Propia

81




Capitulo VI: Propuestas de Mejoras

La Universidad Catodlica Andrés Bello en la actualidad, presenta una serie de
incumplimientos, en materia de seguridad y salud del trabajo, estos incumplimientos se
pueden observar en el tomo de anexos (Ver Anexos N° 597, 598, 599). En este sentido
para cada uno de los tipos de infracciones, se establecen los siguientes rangos de multas
(considerando los extremos establecidos para cada infraccion), y asumiendo el total de

trabajadores que dependen de la universidad solo a nivel del edificio de Post Grado (125

Empleados):
Tipo de Infracciones Limite inferior Limite superior
Leves Bs. 33,600.00 Bs. 4,200,000.00
Graves Bs. 109,200,000.00 Bs. 315,000,000.00
Muy Graves Bs. 319,200,000.00 | Bs. 420,000,000.00
Total de Infracciones Bs. 739,200,000.00

Tabla N° 38 Infracciones en Materia de Seguridad y Salud del Trabajo para el Edificio de

Postgrado de la UCAB
Fuente: Elaboracion propia

El nimero de trabajadores o trabajadoras expuestos sera determinado por
decision debidamente fundada de la unidad técnica administrativa competente del
Instituto Nacional de Prevencion, Salud y Seguridad Laborales; en este caso se
consider6 todo el personal del edificio de Post Grado que depende directamente de la
UCAB, es decir se excluy6 a todos los trabajadores del cafetin y de mantenimiento, ya
gue dependen de concesiones otorgadas a otras empresas. De igual forma el monto
estimado de la multa queda a sujeto a la decision del juzgado correspondiente del caso,
pero dicho monto oscila entre los valores establecidos para cada tipo de infraccion.

Comparando el monto obtenido a partir de la cuantificacion de las propuestas de
mejoras con el monto obtenido por infracciones en materia de seguridad y salud del
trabajo, se encontrd que la diferencia ente ambos es de 58 % a favor de llevar a cabo las
propuestas de mejoras, lo que implica que es mas factible implantar las mismas, ya que
resulta mas rentable para la universidad considerando el hecho de que si se llegasen
aplicar las sanciones ademéas de incurrir en el gasto de las infracciones esto no la
exonera de llevar a cabo las mejoras. Cabe destacar que en las propuestas no
cuantificables no fueron consideradas para estimar el porcentaje antes mencionado, lo
cual implica que el mismo podria variar, pero se mantendria por debajo del monto de las

sanciones.
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Conclusiones

Se utilizo6 un sistema de evaluacion de riesgos para los puestos de trabajo,
conformado por los siguientes instrumentos: Cuestionario e- LEST, Lista de
chequeo para puestos con computadoras de la Universidad de Dortmund, formato de
evaluacion de riesgos de higiene y seguridad ocupacional extraido de la norma
4004-2000. Para complementar la evaluacion se disefid y se aplicd una lista de
chequeo para las Areas Comunes (Ver Anexo N ° 517), en base al Reglamento de las
Condiciones de Higiene y Seguridad en el Trabajo y a las Normas COVENIN 810-
88, 187-92, 253-90, 2245-90, 1331-01, 1049-89, 1472-80, 644-78, 1213-79, asi

como también un registro de equipos de seguridad (Ver Anexo N ° 591 al 594).

A nivel ergonémico se le aplico el Cuestionario e- LEST a 125 trabajadores,
encontrdndose un total de 1613 riesgos distribuidos de la siguiente manera: 64 % en
situacion satisfactoria, 24 % con débiles molestias, 8 % molestias medias, 4 %
molestias fuertes. Adicionalmente a la evaluacion anterior se aplicé la Lista de
Chequeo de Dortmund a los 92 puestos con computadoras existentes, arrojando un
31.95 % de incumplimiento general en base a los items evaluados; encontrdndose
que el puesto en condiciones mas optimas arrojé un 87,80 % de cumplimiento y el

puesto de menor cumplimiento fue de 48,70 %.

A nivel de riesgos de higiene y seguridad para puestos de trabajo se encontraron 646
riesgos y para areas comunes 302 riesgos los cuales en conjunto representan el total
de riesgos de higiene y seguridad ocupacional del edificio de Post Grado, dicho total
estd distribuido de la siguiente forma: 19 % triviales, 33 % tolerables, 46 %

moderados, y 2 % importantes.

De la aplicacién de la lista de chequeo de areas comunes se obtuvo un 49.4 % de no
cumplimiento con relacion a los items de escaleras, salones, bafios pasillos, vias de
escape, laboratorios y bibliotecas. Para el caso de los equipos de seguridad y
fundamentado en el registro de equipos la evaluaciéon reporté un 68 % de

incumplimiento para los items de extintores y lamparas de emergencia.
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De acuerdo a las infracciones administrativas en materia de seguridad y salud del
trabajo, establecidas en la LOPCYMAT, se reporto un 65,38 % de incumplimiento.
El costo estimado de incurrir en estas infracciones es: Bs. 4.200.000 por
infracciones leves, Bs. 315.000.000 por infracciones graves y Bs. 420.000.000 por

infracciones muy graves.

Se presentaron propuestas de mejoras que permitiran solventar las situaciones de
riesgos encontrados y sus respectivos costos; la cuantificacion de las propuestas
agrupadas segun el plazo de cumplimiento arrojaron los siguientes valores: Bs.
580.000 a corto plazo, Bs. 45.586.500 a mediano plazo y Bs. 266.260.026 a largo
plazo. Cabe destacar que se plantearon una serie de propuestas que no fueron
cuantificadas porque escaparon del alcance del trabajo, ya que requerian de una

inspeccion del personal técnico especializado.

Al comparar la cuantificacion de las propuestas de mejoras que arrojo un monto
total de Bs.312.426.526 con el total obtenido por infracciones en materia de
seguridad y salud del trabajo que se estimd en Bs. 739.200.000, se observa una
diferencia entre ambos montos de Bs. 426.773.474 lo cual ubica a las infracciones

en un 58 % por arriba de la implantacion de las propuestas.
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Recomendaciones.

Se considera que para proximas evaluaciones de puestos de trabajo en oficina se
utilice una herramienta que se ajuste mas a este area de trabajo, ya que el Cuestionario
e-LEST esta orientado a considerar aspectos de trabajo en plantas industriales,
dejando que muchos detalles relacionados con el trabajo de oficina se escapen de la
evaluacion. Por tal motivo se recomienda hacer un redisefio del cuestionario o en su
defecto completar la evaluacion con una lista de chequeo que sirva de complemento
como por ejemplo la Lista de Chequeo para Puestos con Computadoras, creada en la
Universidad de Dortmund, utilizada en este trabajo.

Utilizar el registro de equipos de seguridad propuesto en este trabajo de grado, el cual
se aplicaria anualmente, de manera tal llevar un inventario actualizado donde se

refleje los equipos existentes en el edificio y su situacion actual

En cuanto a niveles de riesgos ergondmicos encontrados, como la mayoria son del
tipo trivial, no requieren realizar acciones especificas. Sin embargo, no se deben
descuidar los niveles de riesgos que reportaron un porcentaje menor; se debe tomar las
respectivas medidas preventivas y realizar comprobaciones periodicas para asegurar

que se mantiene la eficacia de las medidas de control propuestas.

En cuanto a los riesgos de higiene y seguridad tanto para puestos de trabajo como para
areas comunes se deben realizar esfuerzos para mitigar el nivel de riesgo, ya que las
consecuencias asociadas pueden ser perjudiciales por lo tanto se deben aplicar

medidas de control propuestas.

Se recomienda que una vez implantadas las medidas o propuestas sugeridas se realice
una inspeccion o evaluacién de reconocimiento, de manera tal de poder evaluar si los

niveles de riesgos encontrados han disminuido o por el contrario se han mantenido.
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Con relacion a los equipos de seguridad se debe realizar el respectivo mantenimiento,
tal como fue sugerido en el capitulo de propuestas de mejora, de manera tal de poder
disminuir los porcentajes de incumplimiento encontrados. Asi mismo, debe ponerse
en funcionamiento a la brevedad posible el sistema de alarmas contra incendio como

medida preventiva, tal como lo especifica la Norma COVENIN 823-88.

Se recomienda registrar el Comité de Higiene y Seguridad en el Instituto Nacional de
Prevencion, Salud y seguridad Laboral, de manera tal de cumplir con lo establecido

por la Ley Orgénica de Prevencion Condiciones y medio Ambiente de Trabajo.

En el caso de las contratistas (Empresa de Mantenimiento y El Cafetin “Pasta Nostra”,
ubicado en la planta baja del edificio de postgrado), la UCAB como contratante o
empresa beneficiaria debe adoptar las medidas necesarias y extender a dicha empresas
contratistas la necesidad de informar y capacitar a sus trabajadores en cuanto a las
condiciones inseguras de trabajo y la necesidad de cumplir con los requerimientos
establecidos en la LOPCYMAT.

Se recomienda a la universidad implantar las mejoras sefialadas, con el fin de
disminuir el porcentaje obtenido por el incumplimiento de infracciones
administrativas. Es mas factible implantar las mismas, ya que resulta rentable para la
universidad considerando el hecho de que si se llegasen aplicar las sanciones ademas
de incurrir en el gasto de las infracciones esto no la exonera de llevar a cabo las

mejoras.

Es importante concientizarse un poco no solo los empleadores, sino también los
trabajadores, estudiantes y demas miembros de la comunidad Ucabista de la
importancia que trae consigo el tema de la Higiene Seguridad y la Ergonomia ya que

es responsabilidad de todos prevenir cualquier molestia a futuro.
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