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RESUMEN

ESTUDIAR LA RELACION ENTRE LOS VALORES DE LOS VENEZOLANOS Y LA
PROCLIVIDAD DE UN CAMBIO DEL SISTEMA POLITICO EN EL PAIS

Venezuela se enfrenta en la actualidad a situaciones coyunturales en al ambito,
politico, social y econdmico, y en este entorno, se encuentra latente la posibilidad de
un cambio en el sistema politico. En consecuencia, es relevante entender la
idiosincrasia y los valores del venezolano como elementos transversales que
repercuten directamente en este proceso, bajo la luz de la historia contemporanea de
Venezuela. Precisamente, la finalidad de este trabajo fue estudiar la relacion entre
los valores de los venezolanos y la proclividad de un cambio del sistema politico en
la actualidad, apoyado por cuatro objetivos especificos: Caracterizar los cambios
politicos que los venezolanos estarian dispuestos a promover y apoyar; Establecer
las actitudes de los venezolanos hacia el cambio politico; Determinar los medios
mediante los cuales los interesados se enteran de la promocion de cambio politico, Y
determinar si hay elementos sociales, politicos o econdmicos que influencien la
voluntad de un cambio politico de los venezolanos. La investigacion fue elaborada
bajo la modalidad de una investigacidén explicativa, de tipo descriptivo con un disefio
no experimental documental, y se tratd de un analisis secundario de datos del
Barémetro de las Américas para Venezuela del afio 2012, el ultimo estudio disponible
al momento de iniciar este trabajo. A partir de una seleccién de preguntas de este
instrumento, los resultados obtenidos refuerzan el caracter democréatico de los
venezolanos y la necesidad de que cualquier posibilidad de cambio se impulse bajo
el orden constitucional. Mas aun, ante las venideras elecciones parlamentarias, como
puerta para iniciar una propuesta de cambio, resulta justificable estudiar la relacion
entre los valores de los venezolanos y la proclividad de un cambio del sistema

politico en la actualidad.

Palabras clave: Cambio politico, valores de los venezolanos, democracia, Barometro

de las Américas 2012, marketing politico.
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ABSTRACT

TO STUDY THE RELATIONSHIP BETWEEN THE VALUES OF VENEZUELANS
AND THE PROCLIVITY OF A CHANGE IN THE POLITICAL SYSTEM AT THE
PRESENT TIME

Venezuela is facing economic, political and social crises and, in this environment, the
possibility of a change in the political system remains latent. Consequently, it results
relevant to understand the values and idiosyncrasy of the Venezuelan people, in the
light of the country’s history, as transversal elements that directly affect this process.
For that reason, the purpose of this study was to study the relationship between the
values of Venezuelans and the proclivity of a change in the political system at the
present time, supported by four specific objectives: To characterize the political
changes that Venezuelans are willing to promote and support; To describe the
attitudes of Venezuelans toward political change; To determine the means by which
the citizens are informed of political change proposals; And to understand if whether
social, political or economic factors influence the will of Venezuelans of promoting a
political change in the county. The study was developed in the form of an explanatory
research with a descriptive, documentary, non-experimental design, through a
secondary analysis of data from the Barometer of the Americas carried out in
Venezuela in 2012, the latest survey available at the time this investigative work was
initiated. From a selection of questions of this instrument, the results reinforce the
democratic nature of Venezuelans and the need that any possibility of change is
fostered under the constitutional order. Moreover, considering the upcoming
parliamentary elections, as a possibility to initiate a proposal of political change, it is
justifiable to study the relationship between the values of Venezuelans and the

proclivity of a change in the political system at the present time.

Keywords: Political Change, Venezuelans Values, Democracy, Barometer of the
Americas 2012, Political Marketing
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INTRODUCCION

Venezuela es considerada como una nacién mayoritariamente democratica en
su historia contemporanea, pero dentro de la democracia subyacen matices de
cambio, y la degeneracion silente pero indetenible del sistema ha transformado a
este pais, otrora ejemplo para toda la region, en un autoritarismo electoral o régimen
hibrido, segun indica The Economist Intelligence Unit
(http://graphics.eiu.com/PDF/Democracy_Index_2010_ web.pdf, 2010) en su reporte
del indice de la Democracia del afio 2010, y la organizacion Freedom House
(https:/Iwww.freedomhouse.org/sites/default/files/01152015 FIW_2015 _final.pdf,
2012)

En un pais con una de las mayores reservas de petrdleo en el mundo, y
paraddjicamente con una de las mayores inflaciones, con altos niveles de conflicto
social y con problemas estructurales reconocidos por sus propios ciudadanos,
subyace inequivocamente la potencialidad de un cambio politico. La gran incognita
es si la sociedad venezolana esta lista para ese cambio, mas aun, si son capaces de
actuar colectivamente para promoverlo o si hay algun tipo de definicién sobre de qué

forma lo harian.

El elemento transversal, que sufre las presiones del entorno y que es la piedra
angular en este proceso, es la idiosincrasia del venezolano y sus valores. Esta es la
pieza clave que puede permitir un acercamiento al entendimiento sobre el cambio
politico en el pais y sentar las bases para que los grupos interesados en promoverlo,

lo hagan con el enfoque mas asertivo.

Tomando como base el Barémetro de las Américas 2012, que forma parte del
Proyecto de América Latina de Opinién Publica (LAPOP), de la Universidad de
Vanderbilt, y que era la investigacion mas actualizada para la fecha al inicio del
estudio, se aislaron ciertos items de este instrumento que arrojaron ciertas
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caracteristicas de la cultura politica del venezolano. A partir de esta informacion se
buscé trazar ciertas tendencias contextualizando los datos dentro de la historia de

Venezuela y cruzandolos con la variable de afiliacion politica

La investigacidn se estructura de la siguiente manera: Inicialmente se presenta
el Capitulo I, en el cual se desarrollan los contenidos referentes a la descripcién y
formulacion del problema, los objetivos generales y especificos, la justificacion y la
delimitacidon. Seguido a eso, se desglosa el marco conceptual en el Capitulo Il, donde
se habla sobre los distintos sistemas politicos y los elementos de cambio, los
principios béasicos de la democracia, las instituciones, la confianza y su relaciéon con
la gobernabilidad y la legitimidad, ademas de la opinidn publica, los valores culturales

y los diferentes entornos.

De la misma manera, en el Capitulo Ill se desarrolla el Marco Contextual que
hace un recorrido de la historia contemporanea de Venezuela, desde el inicio de la
democracia con Rémulo Betancourt y el pacto de punto fijo, pasando por el fin del
bipartidismo, hasta el afio 2012, fecha en la que se desarrollé el estudio sobre el que
se basa este trabajo, el Barémetro de las Américas.

El Capitulo IV se enfoca en el Marco Metodoldgico, que incluye la modalidad, el tipo
y diseflo de investigacion, el sistema de variables, la operacionalizacion de las
variables, la poblacion y la muestra, los criterios de seleccion y el proceso de
determinacién de las unidades de analisis y las técnicas. Asi mismo se incluye toda
informacion referente al instrumento de investigacion creado por la Universidad de

Vanderbilt para el Proyecto de América Latina de Opinién Publica (LAPOP).

Subsecuentemente, el Capitulo V consiste en la presentacion de los
resultados y algunos cruces especificos con la variable de afiliacion politica, mientras
gue en el Capitulo VI se desglosa un analisis profundo de lo obtenido en el estudio.
Sumado a esto, en el Capitulo VII se desarrollan las conclusiones vy

recomendaciones que de alli se derivan
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Finalmente, se incluyen las referencias bibliograficas y los anexos de
relevancia que permiten complementar la investigacion con cierta informacion que

pueda concernir al lector que requiera de mas detalles.
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|.PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion

La historia de Venezuela esta marcada por diferentes hitos de convulsion y
valles de estabilidad que se alternan con distintos lapsos temporales. El cambio
politico es la variable transversal a todos esos procesos, que al combinarse con
varios otros factores como los valores y la idiosincrasia de los venezolanos, resultan

en las diferentes etapas que ha transitado el pais.

En su historia reciente, el sistema politico bipartidista fungia como el elemento
de balance general, donde Accion Democratica y Copei eran los partidos que tenian
las mayores posibilidades de llegar a la presidencia. Posteriormente comenzd su
metamorfosis hacia un sistema multipartidista en 1993 cuando Rafael Caldera gana
las elecciones, y en el afio 1999 empieza un nuevo ciclo con el mandato de Hugo
Rafael Chavez Frias, una figura que surgié en 1992 cuando, en un intento fallido,

traté de dar un Golpe de Estado durante el gobierno de Carlos Andrés Pérez.

Queda en evidencia como el electorado opté por un candidato que con
anterioridad habia atentado contra el orden constitucional de la nacion y que venia
impulsado por un discurso de revolucion democratica con una ruptura definitiva del
sistema bipartidista que se construyé desde el pacto de punto fijo y la Constitucién de
1961 (Hernandez, 2007)

Con este discurso y la llegada de Chavez a la presidencia se hace notorio que

“‘la insatisfaccion por parte de la poblacidén con la gestion de gobiernos sucesivos ha

conducido a la pérdida de confianza en el gobierno y esta insatisfaccién (...) se ha

traducido en desconfianza en los partidos politicos” (Gonzéalez, 2003, p. 7). Datos
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tangibles de esto, se presentan en un estudio conducido por la Universidad Catdlica
Andrés Bello en 1999, citado por Rial (2013) sobre la pobreza en Venezuela. Se
reveld que “92% del estrato social E y 86% del A desconfian del venezolano y sus

instituciones y estan convencidos de que los van a utilizar” (p.58)

Estos antecedentes, sumados al significativo apoyo que Chéavez logré
aglutinar como una suerte de “solucion inmediata y magica de los problemas del
pais” (Rial, 2013, p.181), fueron la base para iniciar una serie de transformaciones en
la configuracion del pais, que a su vez generaron descontento a ciertos sectores de

la sociedad.

En los afios subsiguientes se hicieron tangibles hitos que marcaron la
actualidad de nuestro pais. Desde una nueva constitucion en 1999 que daba inicio al
proceso de cambio, un nuevo sistema electoral, protestas masivas, la ruptura del
orden constitucional en el afio 2002, hasta el lanzamiento de programas sociales del
gobierno que intentaron responder a los principales problemas del pais en el 2004 y
que impulsaron la victoria de un referéndum revocatorio y unas elecciones de
Asamblea Nacional con una abstencion de 75% por falta de confianza en el érgano
electoral, que resultd en la victoria de 165 diputados alineados con el gobierno.
(Boersner, 2006)

Seguido de eso llegé una nueva oportunidad de cambio en las elecciones
presidenciales de 2006, donde la polarizacion se mostré recrudecida y donde el
resultado favorecio al gobierno en turno. En el afio 2007 se mostré un hito para la
democracia cuando los venezolanos favorecieron este sistema sobre un sistema de
doctrina socialista en el referéndum sobre la reforma constitucional, siendo la primera
vez que el poder originario contradice al gobierno de Chavez. Luego, en el aiio 2009,
se aprueba la reeleccién indefinida y en el 2010 la oposicidn recupera espacios en la
Asamblea Nacional casi con la misma cantidad de votos que el oficialismo, pero con

menos escafos. (Brewer-Carias, 2007).



Ya para el afio 2012, en visperas de una nueva eleccion presidencial, se
realiza la encuesta de LAPOP para Venezuela sobre la que se basa este estudio y
mas recientemente, en el afio 2014, Leopoldo Lopez, Coordinador Nacional del
partido de oposicion Voluntad Popular, convoco el 2 de febrero a una serie de
asambleas de calle para proponer “La Salida” contra el gobierno del actual
presidente Nicolas Maduro Moros. (La Patilla, 2015,
http://www.lapatilla.com/site/2015/01/19/en-2014-se-registraron-9-286-protestas-cifra-

inedita-en-venezuela/)

La enmienda, revocatorio, renuncia y constituyente son las opciones que
planteaba “La Salida” para abrir las puertas a un cambio politico. En este momento
se generaron diferentes movilizaciones en el pais que degeneraron en represion a
los manifestantes, muertes, y apresamientos que incluyeron a Leopoldo Lépez junto
con otros 62 ciudadanos segun calculé el Foro Penal Venezolano. Posterior a esta
situacion, Voluntad Popular impulsé la propuesta de una Asamblea Nacional
Constituyente, que forma parte del articulo 348 de la Constitucion. Dicha iniciativa no
se cristalizé. (La Patilla, 2015, http://www.lapatilla.com/site/2015/01/19/en-2014-se-
registraron-9-286-protestas-cifra-inedita-en-venezuela/)

Segun indica el Observatorio Venezolano de Conflictividad Social, en su
informe Conflictividad Social en Venezuela 2014, citado por el medio digital La Patilla
(2015), se registraron un total de 9.286 protestas, lo que equivale a 26 cada dia a lo
largo del pais. Dicho informe destaca que “el 52% de las protestas documentadas
durante ese afio fueron en rechazo al presidente Nicolas Maduro y su equipo de
gobierno” (http://www.lapatilla.com/site/2015/01/19/en-2014-se-registraron-9-286-
protestas-cifra-inedita-en-venezuela/, p.1)

Mas recientemente, en el afio 2015, Tibisay Lucena, la rectora del Consejo
Nacional Electoral (CNE), anuncio que las elecciones Parlamentarias se realizaran el
proximo 6 de diciembre (El Universal, 2015, http://www.eluniversal.com/nacional-y-
politica/150622/cne-anuncio-que-elecciones-parlamentarias-seran-el-6-de-
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diciembre). Esta nueva oportunidad de cambio en el pais, se presenta luego de todos
los antecedentes planteados y en el marco de un contexto pais, que segun resefi6 el
diario El Impulso, citando al economista Ricardo Haussman, sera “el peor afio en la
historia de nuestro pais y el de mayor deterioro en el aparato productivo econémico”
(El  Impulso, 2015, http://elimpulso.com/articulo/la-crisis-del-2015-sera-la-peor-

recesion-en-la-historia-de-venezuela#)

Ante todo lo que se plantea, surge la necesidad de comparar los valores de los
venezolanos y su proclividad a cambios politicos y entender las tendencias que rigen
estos cambios para que en un futuro se puedan presentar, reformular o potenciar

propuestas cambio en el pais, especialmente en torno a las venideras elecciones.

1.2. Formulacioén

Con el trabajo de investigacion se pretende hacer un estudio exhaustivo
dentro del entorno politico venezolano, para poder asi, contestar la pregunta de
¢, Cudl es la relacion entre los valores de los venezolanos con los cambios politicos

en el pais, especificamente con las venideras oportunidades de cambio?

1.3. Delimitacion

La investigacion se realizara en Venezuela, tomando en consideracion
estudios previos realizados sobre los valores de los venezolanos frente a cambios
politicos. Especificamente, se utilizara el Barobmetro de las Américas del afio 2012
auspiciado por el Proyecto de Opinién Publica de América Latina (LAPOP) para
Venezuela. Este era el ultimo estudio de su tipo disponible al momento de iniciar la

investigacion.
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El tiempo que llevo la realizacién de este estudio fue desde el mes de octubre
del 2014 hasta agosto del 2015. Se inici6 con la recaudacion de bibliografia,
reuniones con fuentes de politica y obtencién de la encuesta de LAPOP, y se
desarrollo y finalizé con los diferentes marcos, la seleccion de los items clave y la

obtencién y el andlisis de resultados para generar conclusiones
Si bien es cierto que el estudio permitira incrementar el entendimiento sobre la
percepcion de los venezolanos en cuanto a los cambios politicos, tiene un rango

limitado a las variables que se utilicen para realizar las comparaciones y los analisis,

y esto limita en cierta medida los resultados.

1.4. Objetivos

1.4.1. Objetivo General

e Estudiar la relacion entre los valores de los venezolanos y la proclividad de un

cambio del sistema politico en la actualidad.

1.4.2. Objetivos Especificos

e Caracterizar los cambios politicos que los venezolanos estarian dispuestos a

promover y apoyar.

e Establecer las actitudes de los venezolanos hacia el cambio politico.

e Determinar los medios mediante los cuales los interesados se enteran de la

promocién de cambio politico
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e Determinar si hay elementos sociales, politicos o0 econémicos que influencien

la voluntad de un cambio politico de los venezolanos

1.5. Justificacion

Venezuela es un pais marcado histéricamente por cambios abruptos en su
sistema politico, y en la actualidad, se encuentra enfrentando numerosas crisis de
indole politica, social y economica que plantean la inminente necesidad de un
cambio (El Impulso, 2015, http://elimpulso.com/articulo/la-crisis-del-2015-sera-la-

peor-recesion-en-la-historia-de-venezuela#).

Se hace cada vez mas evidente mediante la opinién publica, reflejada en los
titulares de los principales medios de comunicacién del pais como lo es La Patilla
(2015) que se presentan problemas de gobernabilidad que traslucen la necesidad de
un cambio en la politica venezolana. Es pertinente volver acd a mencionar que segun
indica el Observatorio Venezolano de Conflictividad Social, el afio 2014 present6 un
namero sin precedentes de protestas en el pais donde mas de la mitad ocurrieron
para expresar rechazo hacia el presidente y su tren de gobierno. (La Patilla, 2015,
http://lwww.lapatilla.com/site/2015/01/19/en-2014-se-registraron-9-286-protestas-cifra-

inedita-en-venezuela/)

Ante este planteamiento surge la incognita de querer comparar los valores de
los venezolanos, especificamente enfocados en el ambito social, politico y
econdémico, con la voluntad de generar dicho cambio politico y la manera méas idénea

de hacerlo.
Con esto se pretende dar caracterizacion a los cambios politicos que los
venezolanos estarian dispuestos a promover y apoyar, y a comprender que otras

opciones de cambio son visionados por la sociedad.
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En ese sentido se busca analizar los resultados del Barémetro de las
Américas del 2012 en Venezuela tomando en cuenta variables especificas que
permitan comprender los procesos y posibilidades de cambio en el pais,

considerando la idiosincrasia particular de los venezolanos
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II.LIMARCO CONCEPTUAL

2.1. Politica y Sistemas Politicos

Flérez (2005), en su libro Elementos de Etica, filosofia politica y derecho: los
vinculos entre la filosofia, el derecho, la ética y la politica examinados a la luz del
pensamiento de los grandes filésofos, define politica como (...) “una esfera parcial de
la sociedad y, en segundo lugar, en orden a un aspecto de la conducta social. (...)

estados, partidos, parlamento y autoridades son consideradas politica” (p.99).

Por otro lado Blavia (1992) en Evolucién del pensamiento politico, considera la
politica como (...) “un complejo resultante del mecanismo que norma el proceso
regulador y equilibrador entre derechos y poderes, entre organizacion e individuo,

entre Estados Nacionales, o entre Estados en tanto personas juridicas”. (p. 17-18)

Tras haber definido politica, Castillo (1997) ahonda en el concepto de un

sistema politico y establece que es:

(...) un conjunto formado por ciertos elementos y las
relaciones que mantienen entre si. (...) es un sistema
social que se caracteriza porque sus elementos (los
actores y sus relaciones) tienen como objeto central al
poder. En torno al poder, o a propésito de él, los actores
(o sea, los gobernantes y los gobernados) desempefian
sus roles y se relacionan entre si. (p. 59-60)

2.2. Democracia

Desde su etimologia, Democracia significa “El gobierno del pueblo”. El término
proviene de la palabra griega demokrati, que se crea a partir de la unién de demos

(“pueblo”) y kratos (“‘gobierno”) a mediados del siglo V a.C. Esto lo plantea el
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politdlogo Dahl (2014), de la Universidad de Yale en su texto La Democracia. De la
misma manera, el plantea que la democracia no soélo requiere elecciones libres,
competitivas, y justas, sino también las libertades que la hace verdaderamente
significativa (tales como la libertad de expresidon), las fuentes alternativas de

informacion y la existencia de instituciones autbnomas y robustas.

Mas aun, Bobbio (1984), inicia su libro El Futuro de la Democracia con una
amplia caracterizacion de lo que engloba este concepto al indicar que consiste en “un
conjunto de reglas (primarias o fundamentales) que establecen quién esté autorizado
para tomar las decisiones colectivas y bajo qué procedimientos” (p.14). Ademas
plantea que este poder se otorga mediante elecciones abiertas, donde pueden

participar los individuos a partir de cierta edad.

La Organizacién Internacional Freedom House (2015), define la democracia
electoral como un sistema politico en el cual el Estado presenta multiples partidos
politicos, que de manera regular participan en elecciones que trascurren en
condiciones de transparencia y que velen por el anonimato del voto. Estas elecciones
deben reflejar en su resultado la voluntad de la mayoria de los ciudadanos y las
respectivas campafas politicas deben llevarse de manera abierta a los medios de
comunicacibn 'y en igualdad de condiciones (Freedom House, 2015,
https://www.freedomhouse.org/sites/default/files/01152015 FIW_2015_final.pdf)

Diamond (2002) hace alusién al concepto de democracia electoral y plantea
gue no siempre se tendra la certeza sobre si la administracién electoral sera lo
suficientemente autébnoma o profesional, o si los partidos o candidatos tendran las
suficientes libertades para hacer su camparia, limitando las posibilidades de que la

oposicion le gane al gobierno en venideras elecciones.

También mencioné que los regimenes hibridos no son algo nuevo, y que el
surgimiento de las pseudo-democracias se ha incrementa en la Ultima era. Se trata

de Estados que no son plenamente democraticos, pero que tampoco tienen todas las
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caracteristicas de un régimen autoritario. Incluye en este segmento de indecision a

naciones como Venezuela, Ucrania; Indonesia, Nigeria y Turquia.

2.2.1. Partido Politico

En la misma linea, los partidos politicos son el eje fundamental de la
democracia, puesto que representan a las diferentes vertientes de la sociedad dentro
del sistema. Se hace tangible como Weber (1964) ahonda en esta idea, en su libro

Economia y Sociedad, donde define a los partidos politicos como:

Formas de socializacion que, descansando en un
reclutamiento  (realmente) libre, tiene como fin
proporcionar poder a sus dirigentes dentro de una
asociacion y otorga por ese medio a sus miembros activos
determinadas posibilidades ideales o materiales -la
realizacion de bienes objetivos o0 el logro de ventajas
personales o ambas cosas. (p. 228).

A esto se le suma lo planteado por Bobbio, Matteucci y Pasquino (2005) en su
Diccionario de Politica que indica que:

Dar una definicion de partidos politicos no es simple,
porque este fendmeno se ha presentado y se presenta
con caracteristicas notablemente diferentes, tanto desde
el punto de vista de las actividades concretas, que ha
desarrollado en lugares y tiempos distintos, como en
términos de estructuracién organizativa que €l mismo ha
asumido y asume. Dentro de la nocion de partido entran
todas aquellas organizaciones de la sociedad civil que
surgen en el momento en el que se reconoce, al pueblo el
derecho a participar en la gestion del poder politico, y que
con este fin se organizan y actuan (p. 531).

El politélogo francés Duverger (1987) lo defini6 como “una comunidad de
estructura particular, caracterizada principalmente por las relaciones internas entre

los miembros de la comunidad” (p.37)
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Para complementar esto con una conceptualizaciéon concreta, El Diccionario
Merriam-Webster (2014) define un partido politico como un grupo de personas
organizado para adquirir y ejercer el poder politico y ademas indica que es la base
para que se pueda desarrollar la democracia. (Merriam-Webster, 2014,

http://www.merriamwebster.com/dictionary/political%20party)

2.2.2. Libertad de Expresién

Ahondando en una de los principales indicadores de democracia, Garcia y
Gonza (2011) denotan que la libertad de expresion es un derecho humano,
establecido en 1948 en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos y en el
Habeas Corpus de todos los Estados democraticos. Este concepto supone que las
personas se puedan expresar sin hostigamiento alguno por su opinion. Ademas,
establece la posibilidad de acceder y transmitir informacién sin barreras, sin censura
previa. Enmarcado en esto, solo se acepta la regulacion ulterior como medida para

interferir con este derecho.

Especificamente, el Articulo 19 de la Declaracion Universal de Derechos

Humanos reza lo siguiente:

Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinion y de
expresion; este derecho incluye el de no ser molestado a
causa de sus opiniones, el de investigar y recibir
informaciones y opiniones, y el de difundirlas, sin
limitacién de fronteras, por cualquier medio de expresion.
(1948, http://www.un.org/es/documents/udhr/, p.3)

De la misma manera, la Organizacion de las Naciones Unidas, en el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos (1966) refuerza este concepto en su
Articulo 19:
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Nadie podra ser molestado a causa de sus opiniones. Toda
persona tiene derecho a la libertad de expresion; este
derecho comprende la libertad de buscar, recibir y difundir
informaciones e ideas de toda indole, sin consideracion de
fronteras, ya sea oralmente, por escrito o0 en forma impresa o
artistica, o por cualquier otro procedimiento de su eleccion.
(http://www.ohchr.org/SP/Professionalinterest/Pages/CCPR.

aspx, p.1)

2.3. Autoritarismo

Sosa (1989) en su articulo ElI dilema del sistema politico venezolano:
autoritarismo o democracia, define el autoritarismo como “(...) aquel régimen en el
gue el poder sobre el Estado esta ejercido irrestrictamente por una élite, un pequefio
grupo o un individuo, de acuerdo a sus propias reglas e intereses’.
(http://gumilla.org/biblioteca/bases/biblo/texto/SIC1989516 246-248.pdf, p.246). Sosa

(1989) amplia el concepto explicando que dicha forma de gobierno significa:

(...) una restriccion sustancial de las libertades civiles y un
estilo de toma de decisiones impulsivo, justificado
ordinariamente en la necesidad de “ajustar” o
“transformar” la sociedad, a veces haciendo recurso a una
ideologia “mesianica”. El control politico y social se hace a
través de métodos despéticos que van desde la
propaganda hasta la intimidacion, contando, por supuesto,
con la amplia gama de recursos represivos propios de un
Estado moderno.
(http://gumilla.org/biblioteca/bases/biblo/texto/SIC1989516
_246-248.pdfp.246)

Por otro lado, Narez (2004) sefala que “(...) el autoritarismo designa una
manifestacion degenerativa de la autoridad, que se apoya de manera
suficientemente permanente sobre la utilizacion reiterativa de medios coercitivos; es
un abuso de autoridad tanto individual como estructural (...)" (p.12). Narez (2004)

explica ademas que en el autoritarismo:

(...) la fuerza estd antes que la persuasién, (...) el
reclutamiento de los dirigentes es resultado de Ia
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cooptacion y no de la competencia electoral de los
candidatos, (...) la atribucion del poder es el resultado de
las confrontaciones violentas que tienen que ver mas con
los accidentes y no con la institucionalizacion vy (...) los
gue detentan en el poder del Estado buscan sustraer su
suerte politica de los riesgos del juego competitivo. (p.12)

2.3.1. Autoritarismo electoral

Diamond (2002) ahonda en el concepto de autoritarismo y propone el concepto
de autoritarismo electoral o regimenes hibridos como los gobiernos que, mediante
elecciones, obtienen el poder, pero que al alcanzar la posicién de autoridad, ejercen
sus funciones fuera del ambito democrético, y en detrimento proporcional a la
legitimidad con la que comenzaron y la pérdida del apoyo de las mayorias. Mas aun,
el autor desarrolla alguna de las caracteristicas mas destacadas que tienen estos

gobiernos:

1. Saben los riesgos y los limites que tiene el uso de la represion y toman en
consideracion el factor de la legitimidad. Por esa razon recurren a la
demagogia y al populismo para ganar las elecciones sin importar el costo.
(Diamond, 2002)

2. Dan cabida a la existencia de una oposicidbn que de manera legal pueda

contender en elecciones. (Diamond, 2002)

3. La celebracion de elecciones en un rango de tiempo normal o incluso mayor al
usual es comun. En sus resultados se suele presentar cierta incertidumbre
para fomentar la participacion de la oposicion, en una carrera que legitima la

imagen de democracia del régimen en el exterior. (Diamond, 2002)
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4. Utilizan mecanismos irregulares para asegurar la victoria electoral, como la
generacion de redes clientelares de dependencia, la extorsion del voto, control
del ente electoral y opresion. Estas practicas no se reducen al dia de las
elecciones sino el uso de ventajismo y campafias asimétricas, utilizando todos

los recursos del Estado. (Diamond, 2002)

5. La represion se hace tangible con métodos legales y apegados a las
instituciones, y se hace cada vez mayor al tiempo que incrementan las

posibilidades de perder en las elecciones. (Diamond, 2002)

2.4. Socialismo

Botella (2004), en su libro Socialismo Postmarxista, explica que “el socialismo
es teoria social, no econdmica; (...) Lo primero en el socialismo es que las relaciones
en la comunidad sean relaciones de servicio y no relaciones de dominio.” (p.20-21).
Botella (2004) ademas considera que “el socialismo, como ideologia, configura entre
sus prioridades culturales la de la solidaridad, (...) el socialismo defiende el
compromiso como la via de la realizacion de la solidaridad en respecto a la libertad”
(p.20-21)

Durkheim (1987), sociblogo francés, concluye en su libro El Socialismo que el
socialismo “(...) esta enteramente orientado hacia el futuro. Es ante todo un plan de
reconstruccion de las sociedades actuales, (...) es un ideal; (...) el socialismo aspira

a una completa refundicién del orden social”. (p.12)

2.5. Estatismo

Bravo (1970) en su libro Formacion del Derecho Occidental explica que en el

estatismo “el poder central intenta combatir la desintegraciéon social con una
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intervencion directa en todo orden” (p.118). Asimismo, Bravo (1970) sefala que el

estatismo:

Fija los precios, adscribe hereditariamente a los
habitantes a los oficios de sus padres, etc. Se pasa asi
del principado al dominado. Todo este esfuerzo exige
montar una maquina estatal. Crear una inmensa
burocracia y aumentar los impuestos para mantenerla. De
este modo, la absorcion por el poder publico de las
distintas tareas de la sociedad o su supervigilencia
inmediata —el estatismo en una palabra— costeado con
tributos, acentia la desintegracion social que pretende
remediar. (p.118)

2.6. Corrupcién politica

La politica se ve afectada por numerosos factores, uno de ellos la corrupcién
politica, descrita por la organizacion no gubernamental Transparencia Internacional

(2004), en su Informe Global de Corrupcion, como:

(...) el abuso del poder que se les ha confiado por parte
de lideres politicos para obtener ganancias, con el
objetivo de aumentar su poder o su riqueza. La corrupcion
politica no precisa que el dinero cambie de mano; puede
tomar la forma de tréfico de influencias o de la concrecion
de favores que envenenan la politica y amenazan a la
democracia; (...) es un obstaculo a la transparencia de la
vida publica
(http://www.transparency.org/whatwedo/publication/inform
e _global_de_la_corrupcion_2004 corrupcion_politica, p.
25)

Por otro lado, Malem (2002) sefala en su libro La corrupcion: aspectos éticos,
economicos, politicos y juridicos que la corrupcién politica “(...) consiste en la

violacion de un deber posicional de caracter politico, en el incumplimiento de una
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funcibn de ese mismo tenor o se realiza atendiendo a intereses politicos (...)"
(Pag.37)

2.7. Derechos Ciudadanos

Borja (2002) plantea que para entender el concepto de los derechos
ciudadanos hay que alcanzar el entendimiento de ciudania como una parte
importante de la democracia. Indica que es el colectivo el que legitima y reconoce la
existencia de ciertas instituciones y reglamentos que los representan y que les
otorgan derechos y deberes. De alli emana el concepto de derechos ciudadanos,
entendido como aquellos derechos a los que esta relacionado un ciudadano por el
pertenecer a un Estado o Nacion, y que pueden trascender los bordes de este

territorio de manera universal.

Por otro lado, Provea (2002) relaciona el concepto de derechos ciudadanos al
de derechos civiles y derechos humanos de primera generacion que son los que
protegen la vida y la integridad de las personas y son los mas conocidos por todos.
Entre ellos destacan el derecho a la vida, el derecho a la integridad, el derecho a la
libertad personal, a la justicia, a la nacionalidad, a la libertad de conciencia y a la

religion.

2.8. Gobernabilidad y Conflicto

Con un enfoque a la gobernabilidad en periodos democraticos, Lipset (1987),
planted la hipotesis de que un sistema democratico no requiere tanta eficacia sino
legitimidad. EI dijo que la gobernabilidad de un estado depende de la capacidad
politica que tiene una sociedad para manejar sus problemas sin atentar contra la

institucionalidad y en favor de la estabilidad.
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Al incluir en esta férmula a la sociedad civil y al Estado, Camou (2001) se
refiere a la gobernabilidad como un estado de equilibrio que varia dependiendo del
nivel de las demandas de la sociedad y la capacidad que tiene un sistema politico de

darles respuesta legitima y eficazmente.

Prats | Catala (2001) presenta un enfoque diferente y dice que la
gobernabilidad alude a todo el tejido social como conjunto, y no Unicamente el
gobierno, y que se presenta cuando un sistema social se estructura de manera que
todos los actores involucrados se relacionen y tomen decisiones colectivamente para

solucionar sus problemas siguiendo un sistema de reglas formales y no formales.

2.9. Opinion Puablica

Entre las aproximaciones que se han hecho al concepto de opinion publica, es
indispensable mencionar el planteamiento de Bobbio, Matteucci y Pasquino (2005)
gue propone que la opinidn publica se origina en el ambito comunitario y publico

como una sumatoria de opiniones individuales.

Hegel (2000) por su parte indica que este concepto emana al evidenciarse los
pensamientos, las opiniones y los juicios de entes individuales sobre temas propios
que son de interés general. Incluso habla de la opinién publica como la acumulacion

azarosa de puntos de vista sin objetividad alguna.

2.10. Legitimidad

Gabaldon (1989) en su libro Legitimidad y Sociedad define el concepto de
Legitimidad como “la percepcion que se tiene de tal orden como obligatorio o
ejemplar para el actor social. Mientras la legitimidad estad relacionada con las

creencias (...) la validez es el producto sociolégico de tal creencia” (p.49)
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Por otro lado, Pérez (2003) completa la definicion explicando que ‘la
legitimidad marca la diferencia entre lo que es la autoridad y el mero poder (...). La
autoridad se convierte en autoridad legitima, (...) cuando se da un consenso (...)

sobre quién tiene derecho a ejercitar el mando (...)” (p.30)

2.11. Cambio Politico

Segun Davila (2002), el cambio politico es un “ajuste marginal al conjunto de
reglas, normas y cumplimiento obligatorio que constituyen el marco institucional”
(http://www.tdx.cat/bitstream/handle/10803/5078/jmdd1del.pdf;jsessionid=0431CB28
972AFF98448525EBF13594F8.tdx1?sequence=1, p.7).

Asi mismo, Davila (2002) explica que el cambio politico es “(...) una alteracién
gue sufre el total o parte de un componente o elemento del sistema politico o marco
institucional, (...) por consiguiente el cambio politico se da en un marco institucional o
sistema politico”
(http://www.tdx.cat/bitstream/handle/10803/5078/jmdd1del.pdf;jsessionid=0431CB28
972AFF98448525EBF13594F8.tdx1?sequence=1, p.7).

Para referirse al cambio politico Randall y Theobald (1985) primero aluden al
concepto de sistema y plantean que la relacion entre sus elementos, el entorno y el
dintorno es de gran relevancia, especialmente cuando se analiza el componente de
mantenimiento del patron y el estatus quo. En su escrito, promueven la idea de que
el cambio se produce cuando los componentes del sistema se ven afectados por
factores de indole interna o externa y eso hace que naturalmente busquen cambiar la

estructura que los rige.
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2.12. Constitucion

La constitucion es el documento fundamental para hacer valer los derechos y
exigir los deberes, tanto del ciudadano, como de las autoridades de una nacién. Es
alli donde esta plasmado todo el ordenamiento juridico de un pais, asi lo expresa
Monroy (SF). La Real Academia Espafiola (2014) define la constitucion como la “ley
fundamental de un Estado que define el régimen basico de los derechos vy libertades
de los ciudadanos y los poderes e instituciones de la organizacién politica”.

(http://lema.rae.es/drae/?val=constitucion)

2.13. Referéndum Revocatorio

Altman (2005), en su libro Democracia Directa en el Continente Americano,

13

establece el concepto de referéndum revocatorio como “el mecanismo de
democracia directa que permite a la ciudadania destituir y reemplazar a un

funcionario electo” (p.216).

Siguiendo esta idea, Zovatto (2007), se refirié al referéndum revocatorio como
la capacidad de anular el periodo de gobierno de una persona que ocupe un cargo

de eleccidn popular, que surgié como una consulta a la poblacién.

2.14. Constituyente

Lolymar Hernandez (2007) define el poder constituyente de la siguiente

manera:

El ejercicio del poder constituyente, se fundamenta en dos
principios  basicos: uno juridico, el de la supremacia
constitucional que implica que la Constitucién es la ley de
leyes, que obliga en igual medida a gobernantes y
gobernados; y otro politico democratico, que faculta al
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pueblo como titular de Ila soberania, en el ejercicio
indiscutible del poder constituyente, que es la génesis de
la organizacion estatal, puesto que por conducto suyo se
elabora la estructura del Estado Constitucional a través de
la consolidacion del texto normativo rector de la vida
estatal (p.319)

Por otro lado, de manera mas concisa, el Diccionario de la Real Academia
Espafiola de la Lengua (2001) plantea que una constituyente hace referencia a
cualquier tipo de congreso 0 reunibn que se convoque para crear una nhueva

constitucion o reformarla (http://lema.rae.es/drae/srv/search?key=constituyente)

El articulo 347, dentro del Capitulo Ill de la Constitucion Nacional de
Venezuela (1999), enmarca en la legislacion venezolana el concepto de
constituyente y expresa que “(...) el pueblo de Venezuela es el depositario del poder
constituyente originario. En ejercicio de dicho poder, puede convocar una Asamblea
Nacional Constituyente con el objeto de transformar el Estado, crear un nuevo
ordenamiento juridico y redactar una nueva Constitucion.”

(http://www.inpsasel.gob.ve/moo_doc/ConstitucionRBV1999-ES.pdf, p.64)

Viciano y Martinez (2010) definen de manera mucho mas amplia el concepto
en cuestidn, e indican que “el poder constituyente esta ligado a la idea de
democracia como poder absoluto” y que por tal razén es un concepto que “constituye
una fuerza impetuosa y expansiva” que permite la renovacion del Estado en el
sistema democratico. (http://www.redalyc.org/pdf/2932/293222977001.pdf, p.9).

2.15. Elecciones

Goodwin-Gill (2005) entiende las elecciones como un elemento esencial de
toda democracia y las define como una serie de escogencias, libres, justas y

periodicas que reflejan la voluntad popular y que se traducen en poder
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representativo. De manera mas amplia caracteriza esta accion como una técnica

para designar a los representantes de un grupo.

En Venezuela este concepto esta incluido en la Ley de Procesos Electorales
vigente del Consejo Nacional Electoral (2009), en el Articulo 2, que estipula lo

siguiente:

El proceso electoral son los actos y actuaciones
realizados en formas sucesivas subordinadas vy
subalternas, dirigidos a garantizar el derecho del sufragio,
la participacion politica y la soberania popular, como
fuente de la cual emanan los Organos del Poder Publico.

(p.1,
http://www.cne.gob.ve/web/normativa_electoral/ley _organi

ca_procesos_electorales/titulol.php)

2.16. Golpe de Estado

Finner (2002) desglosa los niveles de presion a los cuales un Estado puede
estar sometido por parte de los militares e identifica como ilegitimos cuando se dan
reclamos al poder ejecutivo o legislativo con la amenaza de que si no son tomados
en cuenta proseguiran con acciones bélicas. Esto puede llevar a un golpe de estado
tacito, en el que aungue el gobernante se mantiene en teoria rigiendo el pais, las

decisiones son tomadas por otros.

Categoriza Finner (2002), como otra posibilidad de golpe de estado, cuando
mediante el uso de la violencia, un grupo civil reemplaza a otro gobierno civil, o el
caso similar, cuando un movimiento de insurgencia militar derroca un gobierno civil

para imponer un régimen miliar.
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El mismo autor sefiala que posterior a la década de 1980, los golpes de
estado se han transformado y dado cabida a estructuras mas complejas y difusas,
con mayor dificultad de ser identificados, mediante intentos de desestabilizar la

economia o generando estallidos sociales aupados por los medios de comunicacion

2.17. Nacionalismo

Crick (2001) plantea que el nacionalismo puede dar cabida al abandono o
desprecio de la politica por parte del hombre y que, aunque en ciertas circunstancias
puede haber sido una condicidn necesaria para que existiera el orden politico, en

otras lo ha hecho casi imposible.

Ademas, Crick (2001) ahonda en el concepto y desglosa todas las potenciales

consecuencias del nacionalismo:

El nacionalismo puede asumir los argumentos del
nacionalismo democratico y de la soberania del pueblo,
puede hacer suya la memoria de la opresién y explotacion
extranjera que de paso proporciona una excusa perfecta
para que los libertadores cometan todo tipo de excesos,
puede esgrimir las terribles justificaciones del racismo y
por ultimo incluso el nacionalismo de los estados con una
larga historia cuyos ciudadanos suelen disfrutar de una
tradicion politica, puede en tiempos de crisis adoptar un
caracter xenéfobo que a menudo se prolonga después de
la crisis y afecta como minimo la prudencia de un estado
con otro (p.84).

Por otro lado, Giddens (2002) sobre el nacionalismo explica:

(...) se usa a veces por las élites politicas para mantener
unidos a los estados sobre los que gobiernan. En relacion
con los movimientos populares el nacionalismo aporta un
sentimiento comun de identidad e historia que contribuye
a movilizar el activismo politico. De forma mas general el
nacionalismo proporciona un sentimiento de pertenencia
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en el mundo en que muchas bases tradicionales de
comunidad han sido destruidas. (p.378-379)

Asi mismo, Giddens (2002) comenta que “(...) los sentimientos nacionalistas
se asocian a menudo con tendencias hacia la democracia (....). Pero por otro lado,

(...) inspiran a menudo antagonismo (...)" (p.379)

2.18. Institucion

Torrazza (2000) expone el concepto de institucibon como un conjunto de
normas socialmente establecidas que constituyen un sistema y son referentes en

algun aspecto especifico de la vida social.

Por otro lado Malinowski (1944) desarrolla esta definicion entendiendo por
institucion a un organismo o ente social que persigue una serie de propositos
comunes. Establece que este concepto “implica un acuerdo sobre una serie de

valores tradicionales alrededor de los que se congregan los seres humanos” (pag.44)

2.19. Valores Culturales

Segun Rokeach (1973), los valores culturales de un pais son los que, de
alguna manera, rigen la forma de vida de un individuo en la sociedad, y tomando en

consideracion dichos valores, las personas toman decisiones.

En la misma linea, pero con una perspectiva ligeramente diferente, Soto

(2007) explica que:

Los valores son precisamente esas preferencias o
actitudes positivas o negativas, hacia diversas cosas. (...)
se debe considerar seriamente la existencia de valores
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transmitidos genéticamente, en consecuencia no forman
parte de la cultura, y otros rasgos de tipo valorativo
cultural, es decir las preferencias, rechazos y prejuicios
que nos han sido transmitidos o contagiados por los
demas, constituyendo nuestros valores culturales. (P.58-
59)

2.20. Cultura Politica

Almond y Verba (1963), los precursores de este concepto, describieron tres
tipos de cultura politica que pueden combinar cultura civica. Estos tres elementos se
fusionaban para crear una conexion entre el sector privado y el sector publico. La
primera de estas caracteristicas es la deferencia, que considera el concepto de
respeto y el entendimiento de la inferioridad o superioridad de una autoridad en la
sociedad.

El segundo elemento, mencionado por estos autores como relevante, es el
consenso, que representa la conexion entre el gobierno, el sector publico y la
pacificacion. El apoyo a la pacificacion no necesariamente es compartido por toda la
nacion, pero la sociedad acepta mantenerlo como un acuerdo comun. El tercer

elemento descrito por Alimond y Verba (1963) es la homogeneidad.

Virtuoso (1988) describe la cultura politca como un esquema de
comportamiento politico que se asume de forma no homogénea y que funge como
ente regulador entre aquellos que estipulan las reglas y mandan, y aquellos que
obedecen. De esta manera se desarrolla un modelo de comportamiento politico que
se compone de referencias en cuanto a ideologias, motivaciones de indole subjetiva
y simbdlica (http://gumilla.org/biblioteca/bases/biblo/texto/SIC1987500_510-512.pdf)

Ademas, Virtuoso (1988) elabora este concepto, en un articulo titulado La
Cultura Politica de la Democracia, y plantea lo siguiente sobre esta cultura politica y

Venezuela;
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En la democracia venezolana los que han ejercido el rol
de mandar son el Estado y los partidos politicos. Ellos
desde su condicion prominente en el sistema politico han
sido los que han propuesto a lo largo de 30 afios un
modelo de comportamiento politico a los que estan bajo
su mando. Los que obedecen han reelaborado ese
modelo desde sus intereses personales y de clase y
gracias a determinados procesos sociales y politicos. Asi
se ha ido constituyendo la cultura politica de la
democracia en el pais.
(http://gumilla.org/biblioteca/bases/biblo/texto/SIC1987500
_510-512.pdf, p.1)

2.21. Afiliacion Politica

Eysenck (1964), en su libro Psicologia de la Decision Politica, expone el

concepto de la afiliacion politica y plantea que:

Las actitudes no surgen de un espléndido aislamiento,
sino que se encuentran estrechamente relacionadas con
otras actitudes en un modo de patrén o estructura. Ya que
de por si es significativa la existencia de partidos y
grandes clasificaciones politicas; al decir que una persona
es socialista, conservadora, no se sugiere que solo
sostiene un punto de vista sobre un tema determinado,
sino también sus enfoques y opiniones sobre un gran
namero de problemas heterogéneos, forman seguramente
un patrén definido que determinan su afiliacion politica
(p.165)

2.22. Medios de Comunicacion de Masas

En su trabajo de investigacion, Bretones (2008) indica que los medios de

comunicacién de masas (MCM) constituyen canales artificiales que permiten la
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comunicacién entre un emisor y receptor colectivo. En este proceso se pueden

traspasar las barreras del espacio y del tiempo.

Dominguez (2012) identifica a los MCM como aquellos capaces de transmitir
un mensaje de un emisor a numerosos grupos de receptores que lo reciben de
manera idéntica. Entre estos medios destaca la television, la radio, el periddico, el
internet y cualquier otro que pueda cumplir con esta funcién y tenga una gran
audiencia. El autor indica que el principal objetivo de estos canales de comunicacion
es reducir el tiempo que se invierte en la comunicacion, al transmitir un mismo
mensaje a un publico amplio, que si bien no es del todo segmentado, permite una

gran difusién. Todo esto con la finalidad de informar, formar o entretener.

Asi mismo, Dominguez (2012) establece que los MCM proporcionan y fungen
como modelos conductuales en el dmbito econémico y social y de esta manera
fomentan el consumo y la participacion en la politica nacional y el desarrollo de

sentimientos nacionalistas, entre otros elementos.

2.23. Informacion

Monsalve (2003) en su libro Teoria de la informacién y Comunicacion Social
define informacion como “(...) cualquier conjunto de simbolos discretos elementales
existentes en una fuente de informacion y que pueden ser transmitidos de un punto a
otro” (p.50).

Ademas, Monsalve, (2003) sefiala la importancia de diferenciar informacion y
significado. “Informacion no debe ser confundida con significado; no se refiere a lo
que decimos sino a lo que podriamos decir. (...) La informacion no trata de mensajes

individuales sino del caracter estadistico de un conjunto global de mensajes” (p.51)
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Rendon (2005) explica que la informacion “(...) no existe como un ente
acabado y autébnomo, sino que es construida a partir del mundo material, y existe
como cualidad secundaria de un objeto particular: del signo linguistico registrado”.
(p.53). Rendon, (2005) complementa la explicacion anteriormente citada diciendo
que “la informacion es el insumo del conocimiento, y siempre es recibida a través de
los sentidos (...)" (p.53)

2.24. Marketing Politico

Existen mdltiples posturas sobre la definicion de marketing politico. Lock y
Harris (1996) proponen su concepto como una disciplina que se enfoca en el andlisis
de la interaccion entre un ente politico, lo que lo rodea, y ellas mismas. Hacen
énfasis en la manera en la que estos entes se posicionan y la manera en la que se

manejan sus comunicaciones.

Por otro lado, Kotler (1999) postula que el marketing politico toma como
basamento la practica electoral y tiene como prioridad influir en la conducta

ciudadana en favor de una propuesta politica.
Juérez (2003) indicé, por su parte, que el concepto hace referencia al

resultado de colocar como centro del disefio de las politicas publicas, la demanda de

la opinién publica y los electores.

2.25. Entorno Social

Ledn y Mora (2006) definen el entorno social como “(...) el espacio publico en
el cual convergen intereses de diferentes magnitudes y visiones.” (p.183). Asi mismo,
Ledn y Mora (2006) explican que:
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(...) el entorno social hace referencia a los problemas
comunes y a los problemas que se generan en una
comunidad determinada, que si lo asociamos a lo publico
nos daria una vision mas amplia, mas transparente y mas
abierta de como enfrentar juntos, sociedad y gobierno, los
problemas publicos y el amplio reconocimiento de los
disensos en la pluralidad. (p.183)

Por otro lado, Kirst-Ashman (2007) senala que el entorno social es “(...) la
suma total de las condiciones sociales y culturales, circunstancias e interacciones

humanas (...)" (p.6)

2.26. Entorno politico

Singla (2009) describe el concepto de entorno politico como el resultado de la
combinacion de varias ideologias advocadas por diferentes partidos politicos. Los
factores conectados con las actividades del gobierno se incluyen en esta definicion,
asi como también, el tipo de gobierno (de partido Unico o multi-partido), la actitud del
gobierno hacia las diferentes industrias, el progreso en el paso de las distintas leyes,
las plataformas de los partidos politicos, la tendencia de los candidatos, los esfuerzos

que realizan los grupos para ganar el apoyo, etc.

2.27. Entorno Econdmico

Jones (2002) plantea que el entorno econdmico es el ambiente en el que se
desenvuelven las familias, las empresas, las personas, el gobierno y donde

interactian generando acciones que constituyen la vida econdmica de una nacion.
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[Il. MARCO CONTEXTUAL

3.1. El inicio de la democracia en Venezuela

Tras una década de dictadura militar, es a partir del afio 1959 que el pais
empieza a respirar los aires de libertad y legitimidad, a través de una democracia
representativa. “El hilo continuo de la democracia venezolana data del 1° de enero de
1959, cuando Romulo Betancourt se juramentd como presidente (...)" (McCoy y
Myers, 2007; p. 13).

Con ese cambio significativo en la politica del pais, Venezuela paso a ser un
ejemplo para el mundo y una barrera para aquellos que pretendian dar cabida a
sistemas de izquierda. “En plena Guerra Fria, el presidente John F. Kennedy elogi6
la democracia venezolana como la verdadera alternativa al comunismo vy
autoritarismo en el hemisferio Occidental’. (McCoy y Myers, 2007; p. 13). Sin
embargo, la ilusién de un porvenir que llevaria al pais a sumarse a lista de las
grandes potencias mundiales de la mano de la democracia, asustaba por los
antecedentes histéricos de Venezuela. Myers (2007) en su libro Venezuela: Del

Pacto de Punto Fijo al Chavismo comenta lo siguiente:

Durante casi 130 afios de independencia Venezuela
habia gozado menos de un afo de un gobierno
democrético electo, y poderosos enemigos — nacionales y
extranjeros por igual- conspiraban para asegurarse que el
poder no pasara a un proximo gobierno mediante
elecciones libres y populares. (p.13)

El régimen politico de Romulo Betancourt estuvo marcado por el Pacto de
Punto Fijo firmado el 31 de octubre de 1958. “Con este pacto se instalaron las bases
de la democracia representativa en el pais, excluyéndose al partido comunista que

tan importante papel habia tenido en el derrocamiento de la dictadura perezjimenista”
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(Tostado, 2003; p. 125). El documento nace por iniciativa de Betancourt luego del
derrocamiento del General Pérez Jiménez y estuvo apoyado por los partidos Union

Republicana Democratica, Partido Social-Cristiano Copei y Accion Democrética.

Gonzalez (2006) en su trabajo Desconfianza Politica: El colapso del sistema
de partidos en Venezuela comenta que ademas del respaldo de los partidos politicos
mas importantes en el pais, el Pacto de Punto Fijo también se acercé a otros

sectores de la sociedad.

(..) el espiritu del Pacto de Punto fijo fue mas alla, e
incluyé a otros actores: el sector empresarial (a través de
Fedecamaras) y la organizacién de trabajadores (a través
de la CTV), asegurando de esta forma la paz social; y la
Iglesia, estableciendo un modus vivendi entre la Iglesia y
el Estado, reconociéndole autonomia en sus areas de
actuacion y garantizandoles ciertos privilegios. (p.177)

Los autores del pacto sabian que para fortalecer la idea de una democracia
representativa debian tener a su lado a las grandes élites de la nacion. Gonzalez,
(2006) define dicha estrategia como un Sistema Populista de Conciliacion, “(...)
consistente en un complejo sistema de negociacion y acomodacion de intereses
heterogéneos, en el que los mecanismos de tipo utilitario iban a desempefar un
papel central en la generacion de apoyos al régimen y, por consiguiente, en el

mantenimiento del mismo” (p.177)

Con el paso del tiempo el pacto iba ganando mayor aceptacién, incluso de
aquellos que se mantenian esceépticos con la politica que presentaba. “Los militares y
los terratenientes terminaron apoyando al régimen (...) desde el principio los
presupuestos del Presidente Betancourt favorecieron a las fuerzas armadas,
garantizandoles equipos modernos y una posicion privilegiada®. (McCoy y Myers,
2007; pag. 24) Los terratenientes por otro lado, “(...) entre 1958 y 1975 respiraron
aliviados, cuando los presidentes Betancourt y Leoni limitaron la reforma de tierras a

la distribucién de latifundios” (McCoy y Myers, 2007; p. 24)
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Las metas del puntofiismo englobaron los problemas que afectaban a la gran
mayoria de la poblacion venezolana de la época. Dichos objetivos se plasmaron en
un anexo del Pacto de Punto Fijo titulado Programa Minimo Comun. Urbaneja (2009)

en su libro La politica venezolana desde 1958 hasta nuestros dias sefala:

Entre las principales de esas metas estan la promocion de
la industrializacién por sustitucién de importaciones (...),
la implantacion de un conjunto de industrias béasicas en
manos del Estado, la realizacion de una reforma agraria,
la masificacion educativa y la eliminacion del
analfabetismo, el control progresivo del negocio de la
explotacién de los recursos basicos como el petroleo y el
hierro, la implantacion progresiva de un sistema de
seguridad social (...) la creacion de un sistema de salud
masivo y gratuito. (p. 13)
Asi, el régimen favorecia a todo sector social del pais. No habia “(...) ningun
venezolano, cuyas reivindicaciones, cuyos intereses, cuyas expectativas no

quedaran cubiertas (...)” (Urbaneja, 2009; p. 16)

El 23 de enero se crea la constituciéon de 1961, una decision que no estuvo
libre de criticas por la manera en que se llevd a cabo; un proceso catalogado en
varias ocasiones de poco democratico ya que el pueblo venezolano no tuvo
participacion alguna. Sin embargo, Bautista Urbaneja (2009) explica que la
aceptacion de los partidos politicos en la época era tan grande, que una decision
tomada por ellos equivalia a la decision del pueblo. “Someter el proyecto de
Constitucion consagrado por los partidos a una consulta popular hubiera sido una
verdadera redundancia (...) “(Urbaneja, 2009; p. 24)

“‘Desde el punto de vista formal, la Constitucién del 61 establece un Estado

con separacion de poderes, los cuales son los tres clasicos, Legislativo, Ejecutivo y

Judicial” (Urbaneja, 2009; p. 24). McCoy y Myers (2007) comenta que:
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La Constitucion de 1961 pretendia poner fin al
comportamiento arbitrario de la policia, mediante
garantias de derechos humanos y libertades individuales
como la libertad de expresion, reunién, religion y una
forma de habeas corpus (...) también transform¢é al Fiscal
General de la Republica en una especie de defensor del
pueblo, encargado de garantizar el respeto por las
garantias y derechos constitucionales (p.21)

Entre los aspectos mas destacados de la Constitucion estaban las
regulaciones electorales que iban a marcar la pauta de los procesos de eleccién a
futuro. “Las elecciones presidenciales son a una vuelta (...) quien haya sido
presidente, ha de esperar dos periodos presidenciales antes de poder postularse de
nuevo (...)” (Urbaneja, 2009; p. 25)

Aveledo (2007) indica que el gobierno de Rémulo Betancourt cambio la forma
en que era vista la politica en Venezuela y, ademas, mejoré las relaciones exteriores
de un pais que durante muchos afios estuvo controlado por regimenes dictatoriales.
Y no solo eso, logr6 de alguna manera, la unificacion del pueblo venezolano.
Ademas, Aveledo (2007) sefiala:

El proceso politico iniciado en 1958 tuvo la cualidad de ir
propiciando, y produciendo, la reconciliacion entre
venezolanos. (...) Reconciliacién que no supone que cada
guien o cada sector deje de pensar cOmo piensa o tenga
que disimularlo para sobrevivir, (...) reconciliacién con un
compromiso de respeto mutuo, respeto a la Constitucion,
y al orden civil y democratico que de su recta aplicacion
se deriva. (p.64)

3.2. La Ancha Base de Raul Leoni

Tras el paso del gobierno conciliador de Romulo Betancourt, llega al poder en
diciembre de 1963 Raul Leoni, militante del partido politico Accion Democratica, el

mismo de Betancourt. Para el afio de las elecciones, el Pacto de Punto Fijo habia
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perdido vigencia, sin embargo, la forma en que se llevaba la politica en el pais desde
el gobierno anterior era la misma. La llegada al poder de Leoni marcé un antes y
después en la participacion ciudadana de cara a unas elecciones. “La poblacién
acudié masivamente a votar, ubicandose la abstencion en un 7.7 %” (Urbaneja,
2009; p.37)

Para este momento Accién Democratica no tenia la misma fuerza de antes, y
estaba, “(...) muy lejos de tener por si sola mayoria parlamentaria (...)" (Urbaneja,
2009; p.38). Es por eso, que fue necesaria una nueva coalicion de gobierno que
recibié el nombre de Ancha Base. “Concurrieron a conformarla Accion Democratica,
URD vy el Frente Nacional Democratico, el movimiento electoral de Uslar Pietri, ahora

conformado en partido politico” (Urbaneja, 2009; p.38)

Durante el gobierno de Raul Leoni se demostré la injerencia del régimen
castrista en los asuntos internos de los paises de América Latina. “(...) En mayo de
1967 el gobierno de Leoni denuncia el desembarco de efectivos cubanos junto con
guerrilleros venezolanos del MIR, por las playas de Machurucuto, quienes habian

sido trasladados por buques del gobierno castrista” (Urbaneja, 2009; p. 41)

“La coalicion de la Ancha Base se rompié en marzo de 1966, cuando el FND
se retir6 de la alianza gubernamental (...)” (Urbaneja, 2009; p.43) debido a
problemas con los demas partidos, sobre todo con Accion Democratica. Urbaneja
(2009) senala:

(...) La distancia ideolégica era muy amplia, pues el
partido uslarista tenia una visibn mas procapitalista que la
reformista AD, a lo cual se le afladia que los antecedentes
histéricos introducian permanentes tensiones
subterraneas, siendo Arturo Uslar el principal doliente vivo
del golpe del 18 de octubre de 1945. (p.43)
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3.3. El primer mandato de Rafael Caldera

Aveledo (2007) sefiala que en diciembre de 1968 llega al poder el candidato
Rafael Caldera del partido COPEI. La victoria de Caldera fue un paso firme en el
proceso democratico que el pais empezo a vivir a partir de 1958, ya que, fue el
primer candidato opositor en salir victorioso de una contienda electoral. Ademas,

Aveledo (2007) explica el suceso de la siguiente manera:

Cuando Leoni le entrego los simbolos presidenciales
a Rafael Caldera, los venezolanos vimos por
television un evento inédito. El dicho popular,
alimentado por siglo y medio de abusos de poder,
era “Gobierno no pierde elecciones”. Y la verdad es
que de alli en adelante mas nunca la gané. (...) de
ese modo se logra también por primera y, hasta
ahora por unica vez, hacer realidad el principio
democrético de la alternabilidad (p.70)

A pesar del mensaje positivo que dejaba la alternabilidad del poder para
consolidar la democracia representativa en el pais, Caldera termina con la costumbre
de un gobierno de coalicion y empieza con un gobierno monopartidista con su partido
COPEI. “Un gobierno monopartidista en minoria parlamentaria significa un formato
donde el consensualismo tiene menos posibilidades de abarcar terreno y donde los

conflictos pueden tener un mayor campo de expresion” (Urbaneja, 2009; p. 48)

Es a partir del primer gobierno de Rafael Caldera que se empiezan a tomar
medidas para controlar la riqueza mas importante del pais: el petroleo. “(...) El
sistema apunta a una cada vez mayor extraccion de su renta petrolera, pues asi lo
exige el costo de seguir sufragando el programa democrético y a la vez de mantener

en positivo el balance del consenso. ” (Urbaneja, 2009; p.51).

El primer mandato de Rafael Caldera es recordado por haber ingresado a
Venezuela al Pacto Andino, decision que habia sido rechazada durante el gobierno

de Raul Leoni, y por haber aprobado la enmienda constitucional nimero uno “(...)
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destinada a impedir que el general Marcos Pérez Jiménez fuera candidato

presidencial en esas elecciones. ” (Urbaneja, 2009; pag.53).

3.4. Carlos Andrés Pérez y el éxito petrolero

En diciembre de 1973 llega a la presidencia Carlos Andrés Pérez de Accion
Democratica. Para estas elecciones tanto los partidos como los candidatos se dieron
cuenta de la importancia del marketing politico. “En particular el candidato Carlos
Andrés Pérez es objeto de una importante transformacion de imagen, que equivalia
casi, en el terreno politico, a una cirugia plastica”. (Urbaneja, 2009; p. 55). Ese fue el
inicio de un cambio en la forma en que eran presentados los candidatos y como se
desarrollarian las campafias de ahi en adelante, que implicarian altos costos para los
partidos (Urbaneja, 2009). Portillo (2003) explica el periodo presidencial de Pérez de

la siguiente manera:

Durante su primer mandato se vivio la llamada “Crisis
Energética” que dio lugar a importantes alzas en los
precios del petroleo, coyuntura que favorecido la
nacionalizacion del hierro y del petroleo y, debido a los
altos ingresos estatales, la gestién de importantes planes
de desarrollo, principalmente en la region de la Guayana.
(p.193)

Debido al aumento en el precio del petréleo impuesto por los paises
integrantes de la Organizacién de Paises Exportadores de Petrdleo (OPEP), el barril
en Venezuela aumentd a 10 ddlares, superando los 2 délares que costaba. Asi, el
pais empezo6 a contar con mayores recursos. Urbaneja (2009) hace un recuento del

precio del petroleo desde 1950 y sefala grandes avances:

Los precios del barril de petr6leo habian oscilado desde
1950 alrededor de los dos délares por barril. En 1970
estaba en 1.85 doélares. Para 1975 ese precio habia
saltado a 10.99 ddlares. Los ingresos fiscales del pais
eran en 1960 de 6.147 millones de bolivares, y para 1970
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habian llegado a 10.252 millones. En 1975 esos ingresos
serian de 40.370 millones de bolivares. (p.56)

Ante el positivo crecimiento del petroleo, el 29 de agosto de 1975 se aprueba
la Ley que reserva al Estado la industria y el comercio de Hidrocarburos y con eso, la
estatizacion de la industria petrolera, decision que Rafael Caldera se habia negado a
tomar durante su mandato. “(...) El Presidente le puso ejecutese en un acto al que
asistieron representantes de todos los sectores del pais, incluso los opuestos a la
polémica disposicion” (Aveledo, 2007; p. 228)

Urbaneja (2009) indica que el surgimiento de Petroleos de Venezuela (Pdvsa)
en 1975 fue uno de los hechos méas importantes durante el primer mandato de Carlos
Andrés Pérez, cuando en 1975 se decide que la industria petrolera se manejaria por

una empresa profesional con alto nivel de autonomia.

Por otro lado, Urbaneja (2009) comenta que la estatizacién de la industria

petrolera tiene varios significados:

El control del manejo de los recursos naturales basicos
del pais, en este caso su principal recurso basico, (...) la
incorporacion al sistema de reparto de renta de un
poderoso demandante, como lo es la misma industria que
la genera y (...) la aparicion de un poderoso actor (...) en
cuanto a los procesos de generacion y administracién de
la renta petrolera. (p.59)

3.5. Luis Herrera Campins y el viernes negro

Campins llega a la presidencia en 1978 y se encuentra con un pais en el que la
economia se ha repotenciado luego de la bonanza petrolera en el primer mandato de
Carlos Andrés Pérez. “(...) Herrera Campins era un personaje politico ampliamente

conocido en el pais, (...) que calaba muy bien en todos los sectores de la poblacion”.
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(Luongo, 2007; p.19). Luongo (2007) resalta el gran carisma del Presidente, aspecto

que lo ayudé a lograr el apoyo de los venezolanos de menores recursos:

El discurso que dirigia a sus oyentes, tomaba muy en
cuenta la realidad politica, econdmica, social e intelectual
de éstos. (...) En sus visitas a los barrios, a las
poblaciones rurales y a las ciudades mas importantes, se
desenvolvia con notable habilidad (...) y provocaba una
creciente adhesiéon de la gente de menores recursos (...)

(p-19)

El marketing politico, que empezd con las elecciones presidenciales en 1973,
para 1978 ya era un hecho y un recurso esencial para captar la atencién de los
votantes y generar aun mas apoyo en la contienda electoral. Los candidatos
gastaban en asesores y agencias extranjeras que los apoyaban con los slogans,
imagenes y hasta con la ropa que utilizaban en publico. “(...) Se consolidé la

tecnificaciéon y la marketizacion (...)". (Urbaneja, 2009; p.65)

En este punto de la historia politica de Venezuela el puntofijismo se habia
convertido en una rutina, “(...) las reglas siguen funcionando de una manera rutinaria,
ya sin el control del objetivo al cual apuntaban y sin el de ningun otro.” (Urbaneja,
2009; p.67). Por otro lado, la bonanza petrolera aumentd debido a la crisis en el

Medio Oriente con la guerra entre Iran e Irak. Urbaneja (2009) sefiala:

Los precios subieron a niveles que llegaron a superar los
treinta ddélares por barril, (...) ya habian pasado las
angustias sobre el agotamiento del petr6leo. Se habia
descubierto nuevas reservas de petroleo, y habia hecho
su voluminosa aparicion la Faja Petrolifera del Orinoco,
contentiva de enormes reservas de un bitumen dificil por
los momentos de explotar, pero con las cuales se podia
contar, gracias al adelanto tecnoldgico. (p.67)

“El 18 de febrero de 1983 cayo viernes. En la literatura polémica de los afos
siguientes, sera conocido como el Viernes Negro” (Caballero, 2007; p. 161). La

economia para ese entonces habia llegado a un estado insostenible en el que el
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gobierno se vio obligado a tomar decisiones que cambiarian la forma de vivir de los
venezolanos. (...) El gobierno anuncié al pais el fin de la libre convertibilidad del
bolivar, su devaluacion en un 30% Yy el establecimiento de tasas de cambios
multiples (Urbaneja, 2009; p.69). Caballero (2007) sefala la reaccion de la prensa de

la siguiente manera:

Los acontecimientos son resefiados por la prensa de la
siguiente forma: una fuga acelerada de divisas, asi como
un déficit en la cuenta corriente de la balanza de pagos,
hizo colapsar el nivel de las reservas internacionales en
esos fatidicos mes y dia. (...) Como suele suceder con las
informaciones periodisticas, habia en eso una parte de
verdad y otro poco de fantasia. (p. 161)

Si bien existia una fuga de divisas, no fue ese el detonante para la crisis
econdémica en la que se vio sumergido el pais. La conjuncion de una serie de
procesos internos y externos fue la principal causa. Entre ellos, “(...) la crisis de la
deuda, los bancos habian sido muy generosos en el otorgamiento de grandes lineas
de crédito a los paises del llamado Tercer Mundo (...)" (Caballero, 2007; p.162).

Venezuela siendo un pais con tanto potencial econémico gracias al petréleo
recibié los créditos necesarios por parte de los bancos; créditos que debian ser
pagados a un corto plazo. “(...) Cuando uno de los mayores deudores, México, se vio
obligado a declarar una moratoria en sus pagos, la banca se asusté y comenzé a
exigir la recuperaciébn de sus préstamos en un plazo menor del esperado”.
(Caballero, 2007; p.162). Algo casi imposible de cumplir con la caida de los precios
del petrdleo en el mercado internacional. “Con la decision del viernes negro se ponia
fin a ese importante mecanismo de creacion de consenso y de apaciguamiento de

conflictos sociales.” (Urbaneja, 2009; p.69). Urbaneja (2009) sefiala:

El bolivar y su tasa de cambio estaria en lo adelante
sujeto a constantes manipulaciones, con las cuales
sucesivos gobiernos trataban de obtener beneficios de
diferentes plazos —largo, mediano, corto-, y la devaluacion
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del bolivar seria desde entonces la tendencia dominante,
irreversible mas bien. (p. 69)
Caballero (2007) explica las consecuencias que, segun él, fueron las mas

importantes del Viernes Negro:

Por primera vez en treinta afios, los venezolanos se
enfrentaban a un proceso de depreciacion de su signo
monetario, a una devaluacion. La devaluacion trajo
consigo el agravamiento de otro fenbmeno que ya habia
comenzado a manifestarse: la inflacion. La consecuencia
mayor proviene de qué se trata de una crisis del modelo
econOmico. Hasta ese momento, ese modelo se basaba
en una fuerte intervencion del Estado en la economia.
Pero tal vez una de las mas importantes consecuencias
de la crisis de 1983 se sitle en el terreno psicoldgico. A
partir de entonces los venezolanos han estado
habitudndose a la idea de que viven, méas alla de una
situacion y una circunstancia, en una realidad permanente
y también en un pais diferente (...). (p. 169-176)

El viernes negro fue el punto de inflexion de los venezolanos para darse
cuenta como estaban viviendo. El pais se enteré de que la manera en que habia
venido viviendo y funcionando no podia continuar y de que era necesario buscar otra.
(Urbaneja, 2009; p.69)

3.6. El gobierno de Jaime Lusinchi

Luego de las elecciones de 1983 llega a la presidencia de Venezuela Jaime
Lusinchi. “Graduado de médico, (...) prefirid dedicarse al complejo y exigente mundo
de la politica, donde supo moverse con habilidad y teson (...).” (Luongo, 2007; p.
119). Lusinchi obtiene un 56, 72% sobre un 34,54% de Caldera, su principal rival en
la contienda electoral. Urbaneja (2009) sefala que a pesar de la crisis vivida en el
periodo de Campins, Lusinchi aln tenia razones para seguir con el régimen

puntofijista:
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El partido del Presidente contaba por si s6lo con mayoria
parlamentaria. (...) A pesar del viernes negro y del gran
desprestigio con el que llegé el gobierno de Luis Herrera a
diciembre de 1983, y que permitié a Lusinchi una victoria
tan amplia como la que obtuvo, quien no quisiera ver
mayores sintomas de crisis, contaba con elementos
objetivos para desechar la idea de que el régimen
puntofijista necesitaba reformas importantes. (p.73)

A pesar de esto, dirigentes politicos en el pais apoyaban la idea de que era
necesario un cambio importante en la forma en la que se venia llevando la
democracia en el pais. Para eso, “(...) se credé una Comision para la reforma del
Estado, COPRE, compuesta por un conjunto de dirigentes politicos, intelectuales y
académicos, dirigentes sociales, miembros de la iglesia (...).” (Urbaneja, 2009; p.
74.) Luongo (2007) comenta que “el papel que jugaria la Copre para la renovacion y
modernizacién del Estado seria de una vital importancia. La descentralizacion seria

uno de sus logros mas positivos”. (Silva, 2007; p.166)

La comisién trabajé arduamente, logré cumplir su misién, y plasmé su trabajo
en un conjunto de volimenes que contenian el compendio de las reformas que
proponia. Sin embargo, el gobierno de Lusinchi no estuvo exento de problemas
significativos. “(...) La renta petrolera cae de forma significativa. El precio del barril
baja todo el tiempo, hasta llegar, hacia 1986, a unos diez ddlares, desde los 28 en
torno a los que se movia (...)" (Urbaneja, 2009; p. 75). Ademas, “el sistema de
control de cambios, que contemplaba tres tipos de tasas, dio lugar a grandes hechos

de corrupcion” (Urbaneja, 2009; p. 76).

3.7. El segundo gobierno de Carlos Andrés Pérez y el Caracazo

Carlos Andrés Pérez llega por segunda vez a la presidencia de Venezuela en
el afo 1988. Recordado por la bonanza petrolera en su primer mandato, decide

cambiar la forma de gobernar en este nuevo periodo presidencial. “(...) Cuando llega
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a la presidencia por segunda vez, lo hace con el convencimiento de que la situacién
econdmica del pais requiere la adopcidén de un programa de ajuste econdémico (...).
(Urbaneja, 2009; p.83). Urbaneja (2009) comenta que a partir de ahora “las reglas no
han de ser las de satisfacer el mayor numero de intereses politicamente
significativos, sino las de asignar los recursos de la renta del modo econémicamente

mas eficiente” (p.83).

Rial (2013) en su libro La variable independiente: El rol de la idiosincrasia en el
desarrollo de Venezuela resefa la situacion econdmica en la que se encontraba el

pais para el afio 1989:

La economia venezolana no daba para més. Muchos
afios de mala administracion, despilfarro y proyectos
fallidos habian terminado por agotar, entre otras cosas,
las reservas internacionales, la capacidad del pago del
fisco y un buen ndmero de articulos de primera
necesidad. El pais estaba en una situacion de insolvencia
gue habia que enfrentar, a muy corto plazo y con medidas
urgentes. (p.261)

Para solventar la crisis Carlos Andrés Pérez decide trabajar con un grupo de la
élite intelectual venezolana, que para sorpresa de muchos, tenian una orientacion
ideologica diferente a la de Accion Democratica, partido de Pérez. “(...) El nuevo
gobierno puso en escena un programa de apertura econémica que tenia como fines
inmediatos recuperar las finanzas publicas, estimular la competitividad del sector
privado y reducir el tamafio e influencia del Estado” (Rial, 2013; p. 261). Con esta
nueva politica econémica el gobierno privatizo, elimind aranceles, liberé los precios y
tasas de interés. Ademas, “(...) ayudd a que se aprobara una legislacion bastante
completa dirigida a la descentralizacion politica del Estado: en adelante, los

gobernadores y los alcaldes seran elegidos (...) por la gente” (Rial, 2013; p. 261)

El Caracazo empez6 el 27 de febrero de 1989 y se convirtid6 en uno de los
estallidos sociales mas violentos que ha sufrido el pais. “Habida cuenta de que se

habia anunciado que el aumento del precio de la gasolina entraria en vigencia el 27
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de febrero, (...) los transportistas aumentaron los pasajes en forma arbitraria”. (Silva,
2007; p.261).

Ante sorpresiva decision, el venezolano que necesitaba el transporte publico
para movilizarse vio que el dinero no le alcanzaba para pagar el pasaje y “el dia 27
como era obvio, nadie habia cobrado el aumento salarial decretado por el gobierno
para el sector publico, y el aumento (...) para el sector privado debia cobrarse
posteriormente.” (Silva, 2007; p.261). Los usuarios indignados alzaron su voz con el
apoyo de los estudiantes y “lo que empezd siendo una protesta en Guarenas y otros
lugares (...) se transformara en una gigantesca e incontrolable ola de saqueos en

zonas populares y de clase media de Caracas.” (Urbaneja, 2009; p.84).

Las calles estaban encendidas y los caraquefios enfurecidos. Quemas de
caucho, vehiculos y saqueos de negocios convirtieron a la ciudad en un completo

infierno hasta el 2 de marzo. “La ausencia de orden se hizo mas notoria y los
violentos y revoltosos fueron incrementando su accion destructiva sin temor a
sanciones (...)". (Silva, 2007; p.264).Silva (2007) resalta la falta de una figura publica

que inspirara respeto y pudiese contener los hechos violentos:

En Caracas tampoco habia autoridad capaz de tomar
medidas para impedir el aumento de la violencia, lo cual
genero el caos y la angustia entre la poblacion. La gente
gue saqueaba y asaltaba, mezclada con los descontentos
y el hampa comun, seguros de que no habia nadie capaz
de frenarlos, se sintieron con mayor audacia para
magnificar los violentos desérdenes ya emprendidos
(p.264)

Ante la dificultades encontradas para dar fin a las protestas, “(...) Pérez llamé
al ejército a controlar la situaciéon y ello significé una represion masiva con armas de
fuego, en la que murieron una cantidad de personas cuya cifra exacta aln se discute
(...) 7 (Urbaneja, 2009; p.84). La actitud de las fuerzas del estado frente a las
manifestaciones produjo el ejercicio represivo mas grande de la historia de

Venezuela.
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3.7.1. Laintentona golpista de 1992

Luego de los hechos del 27 de febrero de 1989 Carlos Andrés Pérez y su
gobierno enfrentaron numerosas acusaciones de corrupcion y “(...) el rechazo al
gobierno del presidente (...) por parte de los dirigentes partidistas de oposicién era
muy fuerte, incluidos los dirigentes que siempre estuvieron contra el sistema.” (Silva,
2007; p.345). En consecuencia, no contaba con una mayoria parlamentaria que le
permitiera gobernar en paz. Silva (2007) explica que a pesar de la tensién con la que
gobernaba Carlos Andrés Pérez, una salida a la fuerza era impensada:

Después del afio 1959 se habia disfrutado de una
envidiable estabilidad en el pais y se creia que las salidas
de fuerza estaban descartadas. Lamentablemente, en el
ejercicio de su segunda presidencia Pérez llegd a concitar
la oposicibn de las mentes méas lacidas y de mayor
autoridad politica y moral en esos momentos, que dejaban
oir constantemente sus opiniones y planteamientos en los
medios de comunicacién social. (p.346)

Con el ambiente tan complicado como el que se presentaba en ese momento
en Venezuela, quienes querian derrocar al gobierno no perdieron tiempo. Es asi
como “los oficiales conjurados del MBR-200, (...) asi se llamaba el grupo, deciden
dar su golpe de Estado el 4 de febrero de 1992.” (Urbaneja, 2009; p.91). El oficial a
cargo era el teniente coronel Hugo Chavez, personaje que mas adelante se
convertiria en importante figura politica en el pais. “(...) Chavez, un oficial subalterno
con un instinto politico especial, astuto, histribnico, con buena memoria y una
ambicion politica inmensa (...) se envuelve con la respetada figura de Bolivar, en su

decision de derribar el gobierno constitucional (...)" (Silva, 2007; p.347).

El gran carisma e  histrionismo de Chavez logr6 que reuniera

aproximadamente 400 efectivos militares para acompafarlo en la intentona golpista.
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Ademas, (...) “sabe que el presidente Pérez se encuentra en el exterior,
especificamente en Davos, Suiza, asistiendo a un foro econdmico internacional”

(Silva, 2007; p.347)

Con su base de operaciones instalada en el Museo Militar de la Planicie,
Chévez monitoreaba las operaciones militares en la ciudad capital. Sin embargo, el
intento de golpe de Estado fracasa y el mismo Hugo Chéavez se rinde, se entrega y

es detenido. Urbaneja (2009) relata el hecho de la siguiente forma:

Para evitar combates innecesarios, se le dio a
Chévez la oportunidad de dirigirse a sus compafieros
alzados en otras partes del pais, comunicandoles
gue los objetivos en Caracas no se habian logrado,
gue por lo tanto el golpe habia fracasado y que en
consecuencia, para evitar sacrificios inutiles,
rindieras las armas. Pero tal alocucion de rendicién y
derrota se realiz6 en television y en vivo. (p.92)
Con su aparicion en los medios de comunicaciéon Chavez demostraria su gran
habilidad comunicativa. Una de las principales fortalezas de quien seria mas

adelante presidente de Venezuela (Urbaneja, 2009).

3.7.2. La destitucién de Carlos Andrés Pérez

Luego de la intentona golpista del 4 de febrero del 92, Carlos Andrés Pérez se
propuso llegar politicamente ileso a las elecciones de diciembre del afio 1993. Sin
embargo, el 20 de mayo de 1993 la Corte Suprema enjuicié al Presidente. “La
Fiscalia General de la Republica, a cargo de Ramoén Escobar Salom, abrié una
averiguacion en torno a una operacion cambiaria realizada por el gobierno”
(Urbaneja, 2009; p.95).
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Por otro lado, los partidos politicos consideraban la presencia de Pérez una
amenaza para mantener el orden y lograr una estabilidad democratica. Es asi como
la Corte Suprema decidio “(...) que habia méritos para enjuiciar al Presidente, y el
Senado autorizo la continuacion del juicio (...) y nombré al presidente del Congreso,
Octavio Lepage, como presidente provisional.”(Urbaneja, 2009; p.96). Lepage seria

sustituido por el Doctor Ramén J. Velasquez el 6 de junio de 1993 hasta 1994.

Carlos Andrés Pérez de ser un Presidente querido pasé a ser un mandatario
practicamente odiado. Urbaneja (2009) propone ante ése cambio drastico de la
aprobacion de Pérez por parte del pueblo venezolano el siguiente argumento:

(...) Carlos Andrés Pérez, con su programa y con su
estilo, propicid la eclosiébn de una frustracion que venia
madurando desde afios antes, desde que el régimen
puntofijista habia dejado de ser capaz de mantener el
ritmo adelanto en materia educativa, en salud, en
vivienda, de aumento en el ingreso real de la mayoria,
gue habia demostrado en los primeros quince o veinte
afos su vigencia. (...) La crisis del puntofijismo, en la cual
por cierto tiene su alta cuota de responsabilidad el primer
gobierno de Pérez, es la crisis de un modo de organizar el
reparto de la renta petrolera en la cual la relacién entre lo
gue se produce y lo que se recibe es muy tenue. (p.97)

Por otro lado, Rial (2013) concluye que “para salir de un sistema econdémico
protegido e intervencionista y meterlo por la calle de la competitividad hace falto algo
mas que manipular la economia y sentarse a esperar los resultados (...)” (Rial, 2013;
p.262)

3.8. El segundo gobierno de Rafael Caldera

La principal mision del segundo mandato de Rafael Caldera era restituir la
democracia en el pais, quebrantada por los hechos ocurridos durante el anterior

gobierno de Carlos Andrés Pérez. “Para ello cuenta con su experiencia y con su
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prestigio personal, que son los elementos que por cierto han llevado a los
venezolanos a darle la porciéon de votos que le permitieron ganar (...)" (Urbaneja,
2009; p.101).

Aunque Caldera resulté ganador tenia una tarea dificil por delante, ya que no
contaba con el apoyo de la mayoria parlamentaria y un partido politico que lo
respaldara. La primera medida tomada por el Presidente estuvo vinculada con el
sistema econdémico del pais. “El gobierno, para evitar una debacle en los ahorristas,
puso en marcha una masiva politica de rescate bancario (...). Caldera solventaba asi

una posible caida de su credibilidad popular (...)” (Urbaneja, 2009; p.103).

Para el afio 1995 se llevo a cabo unas nuevas elecciones de gobernadores, y
por la forma en la que se desarroll, parecian haber sintomas positivos que
indicaban que el pais estaba regresando a su normalidad politica. “AD obtuvo el 34%
de los votos, mientras que COPEI obtuvo el 21%, (...) Accién Democratica obtuvo 12
gobernaciones y COPEI solo tres (...). Por otro lado 154 alcaldias fueron a manos de
AD (....), 98 para COPEI.” (Urbaneja, 2009; p.105) De los hechos méas importantes
en esta contienda electoral, destaca el surgimiento de un nuevo partido politico

llamado Patria Para Todos (PPT), cuya principal figura era Pablo Medina.

Ya en el afio 1996 la situacion de la economia en el pais daba sefiales de que
la estabilidad politica estaba en peligro. Para eso, Caldera nombra a Teodoro Petkoff
Ministro de Planificacién y se decide por una politica econédmica que no se alejaba
mucho de la que adopté Carlos Andrés Pérez en su segundo gobierno. Y, por otro
lado, “cred el Servicio Nacional Integrado de Administracidon Tributaria, SENIAT, a fin

de modernizar gestion impositiva interna y aduanera.” (Urbaneja, 2007; p.106).
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3.8.1. Liberacion de Hugo Chéavez

Con todos los problemas que se habia enfrentado el pais, aquella figura militar
que aparecié en television por primera vez en 1992, llamada Hugo Rafael Chavez
Frias, parecia que habia perdido protagonismo y fuerza en la sociedad venezolana.
“Chavez estaba siendo enjuiciado y tanto asi lucia una figura de poco peligro que

Caldera juzg6 oportuno sacarlo de la carcel (...)" (Urbaneja, 2009; p.107)

Silva (2013) recuerda la liberacion de Chavez de la siguiente manera:

El dia 26 de marzo, a las 11:30 am, salid6 en libertad
desde Fuerte Tiuna el comandante Hugo Chavez Frias,
(...) favorecido por una medida de sobreseimiento
ordenada por el presidente Caldera, la cual puso fin a mas
de 26 meses de carcel durante los cuales nunca se
sometid a la justicia militar, ya que no acata los mandatos
del Tribunal Militar 1l Permanente de Caracas. (...)
Chéavez salid6 en libertad sin que su expediente militar
mostrara las faltas en que habia incurrido durante su vida
castrense. (p.456)

3.9. Chavez llega al poder, 1998

En el aflo 1998 se desarroll6 en Venezuela uno de los procesos electorales
mas determinantes en el periodo de la democracia. El 6 de diciembre, el teniente
coronel Hugo Chéavez Frias, quien lider6é el intento de golpe de estado del 4 de
febrero de 1992, y fundd el partido Movimiento V Republica (MVR), se posicioné
como Presidente de la Republica con 3.673.685 votos (56.20%). Fue respaldado por
éste y otros partidos como el MAS, PTT y el PCV, obteniendo uno de los resultados

mas altos alcanzadas por algun candidato en la historia del pais. (Lopez Maya, 2004)

El electorado opté por un candidato que con anterioridad habia atentado
contra el orden constitucional de la nacion y que venia impulsado por un discurso de
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revolucién democrética con una ruptura definitiva del sistema bipartidista que se

construy6 desde el Pacto de Punto Fijo y la Constitucion de 1961. (Hernandez, 2007)

El segundo lugar de los comicios, con 2.613.161 votos, fue para el candidato
Henrique Salas ROomer, proveniente de otra organizacion emergente denominada
Proyecto Venezuela. De esta manera, quedan rezagados los partidos tradicionales
AD y Copei que, en una movida nunca antes vista en el pais, dejaron a un lado a sus
candidatos, Irene Saez y Luis Alfaro Ucero, y se unieron en la contienda para

fortalecer la candidatura de Romer. (Gonzalez, 2003).

La tendencia abierta en 1993 que marcaba el declive del bipartidismo, se
afianz6 con el nuevo resultado electoral. Se evidencia entonces como “la
insatisfaccion por parte de la poblacién con la gestion de gobiernos sucesivos ha
conducido a la pérdida de confianza en el gobierno y esta insatisfaccion (...) se ha

traducido en desconfianza en los partidos politicos” (Gonzalez, 2003, p.7).

En su libro, La Variable Independiente: El rol de la idiosincrasia en el
desarrollo de Venezuela, Alberto Rial (2013), expone este resultado electoral en los

términos culturales de Venezuela:

La gente (...) eligié en las elecciones de 1998 a un tipico
representante de la izquierda populista y autoritaria
latinoamericana: era el reclamo de la cultura que quedaria
regresar a un pasado en el que el gobierno se metia en
todo, controlaba todo y lo decidia todo. Hugo Chavez ha
resultado ser lo que pensaba que era, y terminé
encarnando la reaccion venezolana al modernismo, a la
apertura econdémica y a la descentralizacién. La gente
finalmente se salio con la suya y la cultura se impuso. Los
venezolanos decidieron que no estaban listos para tomar
sus propias decisiones en democracia y eligieron a un
gobierno-fuerte-y protector, que durard mientras la
sociedad siga siendo lo que es. (p. 266)
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Ademas, Rial (2013), ahonda en este andlisis haciendo una comparacién
entre la victoria de Chavez y lo que €l representaba, con algunos de los valores y

rasgos caracteristicos de los venezolanos que expone en su libro:

Cuando la espectacularidad, los partidos tradicionales, el
abuelo protector, o la simple noveleria no dieron los
resultados esperados o no alcanzaron la silla presidencial,
el colectivo hurgd en sus origenes mas profundos y eligié
a Hugo Chavez y su MVR como sintesis de los valores y
creencias de la sociedad: un lider autoritario, la solucion
inmediata y magica de los problemas del pais, la
seguridad psicologica del padre fuerte y mandon,
combinados con el componente afiliativo de que el
iluminado viene del pueblo y es como yo. (p.181)

Sumado a lo expresado con anterioridad, Rial (2013) explica el cambio del
sistema de bipartidismo hacia nuevas fuentes de poder como el MVR, mediante dos
rasgos culturales muy particulares: “la creencia magica de que los nuevos poderosos
iban a ser distintos y mejores; y por otra, el gusto vernaculo por los caudillos”.
(p. 183).

Es pertinente también hacer referencia a un estudio realizado por la
Universidad Catélica Andrés Bello en 1999, citado por Rial (2013), sobre la pobreza
en Venezuela. Se reveld que “92% del estrato social E y el 86% del A desconfian del
venezolano y sus instituciones y estan convencidos de que los van a utilizar” (p.58).
Lo que apoya la tesis sobre la desconfianza en los Partidos Politicos tradicionales,
las principales instituciones que cimentaban la democracia venezolana

anteriormente.

Asi mismo, segun lo que plantea el abogado Ayala (1994):

La ineficiencia, la ineficacia, la corrupcién, la falta de
representatividad, la inexistencia de formulas reales de
participacion, el centralismo, y las desviaciones de los
partidos politicos, entre otras son causas de indole
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politica que evidentemente fueron catalizadas en medio
de la crisis econémica que veniamos sufriendo desde la
década de los ochenta e influyeron en la credibilidad de
las instituciones (p.254)

3.9.1. Una nueva constitucién para Venezuela ,1999

El programa politico que impulsaba el recién electo Presidente, tenia su
basamento en esa necesidad de cambio y desconfianza de los venezolanos en la
institucionalidad, y su bandera era una propuesta de convocatoria a una Asamblea
Nacional Constituyente. De esta manera pretendia “renovar las estructuras politicas y
juridicas del pais, a través de la elaboracién de un nuevo texto constitucional’
(Hernandez, 2007, p.161)

Segun lo que establecia la constitucién de 1961, el mecanismo correcto para
llevar a cabo esta propuesta era llamar a un referéndum consultivo para conocer la
opcion de los venezolanos sobre la convocatoria de una Constituyente. De ser
afirmativa la respuesta, el congreso debia realizar una reforma en la constitucion e
incorporar la figura de una Asamblea Constituyente, como cuerpo normativo de este

proceso. (Hernandez, 2007)

Combellas (2003), autor de la publicacidbn El proceso constituyente y la
constitucién de 1999, y abogado involucrado en el proceso constituyente, indica que
Chavez manej6 esa situacion de otra manera no prevista en la normativa vigente.
Designd por oficio una comisiéon ad hoc bajo el nombre de “Comision Presidencial
Constituyente”, que lo asesoraria para elaborar el decreto de convocatoria a la
Asamblea Constituyente y sus bases comiciales. Sin embargo, la Corte Suprema de
Justicia, en su condicibn de maximo intérprete y guardian de la constitucion, avalé

esta accion y dio continuidad al proceso mediante su sentencia.
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De esta manera, el presidente Chavez, usando como aval el articulo 181 de la
Ley Organica del Sufragio y la Participacidén Politica, dicta un decreto que solicita la
realizacion de un referéndum consultivo al CNE sobre la convocatoria de una
Asamblea Nacional Constituyente. Dicho referéndum se lleva a cabo en abril de 1999
y trajo como resultado que los venezolanos favorecieran la propuesta de convocar a
la Asamblea Constituyente, con 3.301.475 votos afirmativos (71.73 % de los
votantes), 1.298.105 votos en contra (28.27 % de los votantes), y una abstencion de
6.041.013 (un 55.62% de los ciudadanos con derecho al voto) (Hernandez, 2007)

A continuacion se celebraron los comicios para elegir de manera individual a
los 131 miembros que conformarian la Asamblea. Resultaron favorecidos de manera
notoria los candidatos afines a Chavez, agrupados bajo el nombre de Polo Patriético,
y que respaldados directamente por el mandatario como si se tratara de los nimeros
del “Kino Chavez”, como se le denomind, obtuvieron 95.41% del Cuerpo Unicameral.
Por su parte, los miembros de oposicion llamados “Polo Democratico”, en conjunto

con los independientes, obtuvieron el 4.58%. (Hernandez, 2007)

Nuevamente, vale la pena resalar la marcada presencia de la idiosincrasia del
venezolano y sus valores planteada por Rial (2013), segun la cual, las personas
votaron guiados por la imagen del caudillo y eligieron entre la lista de

constitucionalistas a varios cantantes folkloricos y a la esposa del presidente.

Se instala entonces Asamblea Nacional Constituyente el 03 de agosto de
1999, que mediante algunos decretos especiales y algunas acciones que escapaban
de sus potestades, adquiere poderes transitorios que le permiten tomar acciones
como la seleccion de los miembros del nuevo Consejo Nacional Electoral, suspende
temporalmente las actividades de las camaras legislativas y de la mayoria de las

comisiones del Congreso. (Hernandez, 2007)

Luego de eso inicia la gesta del nuevo documento constitucional, que se

elabora por partes en 20 Comisiones Permanentes y luego se integra en un solo
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documento al que se le critica que carece de cohesion entre sus partes. El 15 de
diciembre se celebra el referendo aprobatorio que valida la constitucion con
2.982.395 votos a favor, que representan el 31% de electores y 71.37% de los
votantes, con una abstencion de 54.74% y 1.196.146 votos en contra. Es asi como
aproximadamente el 30 % de los venezolanos inscritos en el registro electoral,
aprueban la nueva constitucion del pais, que fue publicada en la Gaceta Oficial el 30
de diciembre de 1999. (Hernandez, 2007)

Entre los cambios mas resaltantes en esta nueva carta magna destacan: El
paso a un Congreso unicameral -—hoy Illamado Asamblea Nacional-; Ila
reorganizacion de los poderes publicos, pasando de tres a cinco poderes: el
ejecutivo, legislativo, judicial, electoral y el poder ciudadano; el aumento el periodo
presidencial a seis afos; la posibilidad de reeleccién inmediata a continuacién de un
mismo periodo; el derecho al voto a los militares activos y el cambio de nombre del

pais a Republica Bolivariana de Venezuela. (Hernandez, 2007)

En el &mbito econdmico se sigue preservando la propiedad privada pero se le
otorga la responsabilidad del bienestar, la salud y la vivienda de los ciudadanos al
Estado. (Neuman y McCoy, 2001)

La delegacion del Centro Carter en Venezuela, un observador internacional
que asistio a ese proceso electoral, realizé6 un informe, (Neuman y McCoy, 2001)

sobre este proceso, en el que resefia lo siguiente:

Aungue la Constitucion fue aprobada por un amplio
margen, con un nuamero respetable de votantes aun a
pesar de las inundaciones; continla controversia sobre
las disposiciones enmendadas de la Constitucion de 1999
aprobada por via de un referéndum popular. De acuerdo
con algunos criticos, la Constitucion fue sustancialmente
modificada durante una reimpresion en marzo de 2000, en
la cual se realizaron correcciones, creando inaceptables
enmiendas constitucionales ad hoc. (p.38)
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3.10. Las elecciones generales, afio 2000

Tras los cambios en la estructuracion de los poderes en pais, se presenta la
necesidad de llamar nuevamente a elecciones de todos los cargos, desde el
presidente y legisladores hasta los gobernadores y los miembros de los consejos.
(Neuman y McCoy, 2001)

Neuman y McCoy (2001) sefialan desafios que presentarian las venideras

elecciones:

(...) se manifestaron cuestionamientos respecto a la
imparcialidad del CNE. Miembros de la oposicion
acusaban a los miembros directivos del CNE de ser
Chavistas apostados por el mismo presidente. Los
temores de manipulacion y fraude se hacian oir cada vez
mas (...) estaba claro desde el principio que las
elecciones de mayo serian las mas complejas en la
historia de Venezuela. Esto, en combinacion con la
reciente designacion del CNE, con poca experiencia en
elecciones, un sistema automatizado técnicamente
complejo y un periodo de tiempo extremadamente corto
para preparar el procedimiento. (Neuman y McCoy, 2001.
p.42)

Las elecciones se pautaron inicialmente para el 28 de mayo de 2000, con tres
candidatos en la contienda: Hugo Chéavez respaldado por el partido MVR, Francisco
Arias Cardenas, quién habia sido comparfiero de armas de Chavez en el golpe del 4
de febrero de 1992, respaldado por un partido llamado La Causa Radical, y Claudio
Fermin, el Unico civil, respaldado por el movimiento Encuentro Nacional. (Maingon,
2002)

Dado que no existian condiciones técnicas y mecanismos para asegurar la
trasparencia y constancia del proceso, la Corte Suprema dictamind suspender y

posponer las elecciones. A esto le siguid la renuncia de todos los rectores del CNE,
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lo que detond la necesidad de que la Comision Nacional Legislativa eligiera los
nuevos miembros usando un método de mayor consenso. (Neuman y McCoy, 2001)

Indica el reporte del Centro Carter, realizado por Neuman y McCoy (2001),
que a pesar de que este proceso fue mas abierto que la vez pasada, habia una
preocupacion en la poblacion de que ciertas influencias politicas habian afectado la
seleccidon. A pesar de esto, los nuevos miembros siguieron adelante para estabilizar
el proceso electoral, y tras debatir arduamente, decidieron segmentar los comicios en

dos procesos particulares.

En primer lugar se celebrarian el 30 de junio de 2000, la eleccion para
Presidente, Gobernadores, la Asamblea Nacional, los representantes Parlamentarios
Latinoamericanos y Andinos. Las legislaturas estatales y los consejos locales se
pautaron para una segunda instancia. (Neuman y McCoy, 2001)

Los resultados del 30 de junio relegitimaron a Chavez, y a su proyecto politico
en la presidencia, con 3.757.773 votos, seguido por Francisco Arias Cardenas con
2.359.459 votos y Claudio Fermin con 171.346 votos. La misma tendencia se mostré
en el resto de los cargos a elegir entre las dos partes de las “Mega Elecciones’,
tomando mayor fuerza el partido MVR y candidatos afectos al gobierno. (Maingon,
2002)

Cabe destacar el concepto de cambio que presentaban los dos candidatos:
para el ganador era calificado como revolucionario, un cambio radical en el sistema
politico del pais, mientras que para Arias Cardenas, a quien se le relaciond con los
partidos tradicionales, no logré6 mostrar un concepto de cambio lo suficientemente
convincente y claro, y se enfocé en el entorno corrupto de Chavez. Ambos
manejaron sus campafas mayoritariamente al ambito ideoldgico, y no enfocadas a

los verdaderos problemas que habia en el pais. (Njaim, 2000)
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3.11. La oposicién a Chavezy los retos politicos del afio 2002

En noviembre de 2001, el gobierno, apoyado por los poderes especiales que
la Asamblea Nacional le habia otorgado mediante una Ley Habilitante, aprobd un
conjunto de 49 leyes entre las que destacan: la Ley de Tierras, la Ley de
Hidrocarburos y la Ley de Pesca. Con esto, se avanzaba en la regulacion de la

propiedad privada. (Ellner, 2003)

Esto avivo el descontento que se gestaba en ciertos sectores de la sociedad,
gue ya se habian comenzado a movilizar, y desde sus inicios se habian opuesto a
Chavez y su gobierno, siendo el paro civico de 12 horas del 10 de diciembre de
2001, su primera protesta masiva exitosa. Este paro fue convocado por
Fedecamaras, la més relevante asociacion empresarial del pais, y liderado por Pedro
Carmona Estanga, presidente de esta organizacién. Se logré unir las fuerzas de la

oposicion que con anterioridad se movian desfragmentadas. (L6pez Maya, 2004)

La respuesta del gobierno a este paro al que se habia sumado PDVSA, fue el
despido de 7 miembros de la directiva de esta empresa estadal y la jubilacion de
otros 12, anunciado como si se tratara de un juego de futbol, sonando un pito

mientras mencionaba sus nombres. (Lander, 2004)

El afio 2002 inicié con una marcada agitacion politica. La oposicién convocoé
para el 23 de enero una marcha en nombre de la democracia a propésito del
aniversario de la caida del dictador Pérez Jiménez, que fue respondida con una
contramarcha de partidarios afines al gobierno. En lo sucesivo se desarrollaron
marchas multitudinarias por parte de ambos bandos, que se extendieron a lo largo
del afio. (Provea, 2002).

En febrero se dio la designaciéon de la nueva directiva de PDVSA por parte del

Ejecutivo Nacional, marcada por el irrespeto al sistema de meritocracia que se habia
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seguido hasta el momento para colocar en los puestos claves a individuos con

afiliaciones particulares. (Lander, 2004)

Posteriormente, el 9 de abril de 2002, la Confederacion de Trabajadores de
Venezuela (CTV), otro de los actores de mayor preponderancia en la oposicion del
momento, en solidaridad con el paro llamado por PDVSA, promovio otro paro general
de 24 horas respaldado por Fedecamaras y la Iglesia Catdlica. A su finalizacion,
Carlos Ortega, presidente de la CTV, llamé a una huelga general indefinida y

convoco a una marcha para el dia posterior. (LOpez Maya, 2004)

El 11 de abril, con una gran convocatoria, la marcha realizé su recorrido hasta
el edificio de PDVSA en Chuao y movidos por el entusiasmo y la euforia producida
por la multitud, decidieron encausarla a Miraflores. (LOpez Maya, 2004). Los medios
de comunicacion dieron cobertura total de este hecho y apoyaron la convocatoria, lo
que origind que la marcha fuera creciendo mientras se movilizaba al centro de

Caracas. (Batalla 'y Ferro, 2004)

Cuando la marcha se acercaba a su destino, en una situacion confusa,
disparos iniciaron contra los manifestantes desde un lugar elevado, ocasionando
muertes y heridos. A las 3.45 pm, el Presidente inicia una cadena nacional y se dirige
al pais mientras se desarrollaban los hechos, algunos medios de comunicacion
deciden seguir mostrando en un segmento de sus pantallas las imagenes de la

marcha (Batalla y Ferro, 2004)

Existen muchas versiones de lo que ocurrié en esa manifestacion, lo cierto es
gue desencadend una serie de pronunciamientos militares de desobediencia, hasta
que la madrugada del viernes 12 el General en Jefe Lucas Rincon Romero, anuncio
la renuncia del Presidente. Carmona Estanga, asumid ante el vacio de poder, la
presidencia de un gobierno de facto, que en sus primeros decretos buscé abolir los
poderes publicos y tomar medidas que no seguian el hilo constitucional. (Batalla y

Ferro, 2004)
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Conflictos dentro de la alianza opositora, los decretos de Carmona y otra
insurreccion civil y militar, acabaron con este intento de cambio en el poder y

reafirmaron a Chavez a su cargo nuevamente. (Batalla 'y Ferro, 2004)

3.11.1. Militares en desobediencia en Altamira, Octubre del 2002

El 22 de octubre, tras unas decisiones del TSJ que absolvian a ciertos
militares a quienes se les atribuian los sucesos de abril, catorce militares (entre ellos
algunos de los absueltos), tomaron la Plaza Altamira declarandose en desobediencia
contra el gobierno, y anunciando que solo se retirarian cuando Chavez saliera del
gobierno. Hicieron un llamado a sus compafieros de armas a levantarse también. En
este periodo se generarian mas muertes y heridos en condiciones confusas en la
plaza, que también serian transmitidos por los medios repetidamente. Esto elevd
nuevamente las tensiones politicas en el pais. (LO6pez Maya, 2004)

3.12. La paralizacion de PDVSA, 2002-2003

Con los antecedentes presentados, comienza en diciembre de 2002, el cuarto
paro de la oposicion conocido como “el paro petrolero”, que mostr6 como rasgo
principal que no solo se sumaban los comercios y la parte gerencial o administrativa
de PDVSA, sino también los capitanes de la Marina Mercante de esta empresa, que
paralizaron casi en su totalidad la flota operativa de tanqueros. Este paro se declard

indefinido hasta que el presidente Chavez abandonara el poder. (Lander, 2004)

La actividad econdémica en el pais se paraliz6 en gran medida, comenzé6 a
escasear la gasolina, y las calles se mantenian con marchas y contramarchas.
Resonaban cacerolazos todas las noches en diversos sectores de Caracas. (Lopez
Maya, 2004)
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Pero contra todo prondéstico, Chavez y su gobierno resistieron a este paro de
64 dias. Lentamente comenzaron a retomar control sobre la empresa estatal y
reactivar el proceso productivo. Es asi como a principios del afio 2013, en el mes de
febrero, se disuelve el paro sin lograr su objetivo. Nuevamente, 18.000 gerentes
trabajadores de PDVSA fueron despedidos, en represalia por sus acciones de

protesta. (LOpez Maya, 2004)

3.13. El Referéndum Revocatorio del 2004 y las Misiones

El aflo 2004 se activd en Venezuela, por primera vez en la historia de la
nacion y de Latinoamérica, el mecanismo de referéndum revocatorio para el cargo
del presidente, que se estipula en el articulo 72 de la Constitucion. Luego de muchos
debates sobre el nimero de firmas, su validez y sobre el proceso de revocatorio, el
CNE valido la mayoria de las firmas recogidas por la oposicion que representaban a
mas de 20% de personas inscritas en el registro electoral. De esta manera, se
convoco para el 15 de agosto de ese mismo afio, el evento electoral. (Lander, 2004)

Es relevante precisar la variable de cambio que representaban estas
elecciones. Por un lado estaba en juego mantener la revolucion de Chavez y
continuar con su plan de gobierno, y por otro estaba la decisién de revertir estas
politicas hacia un modelo econdmico y politico mas alineadas con Estados Unidos.
(Lander, 2004)

El resultado de este revocatorio fue la legitimacion de Chavez y su proyecto
politico en el poder con el apoyo de 59% de los votantes inscritos en el registro y una
abstencién del 30%. De esta manera queda en evidencia que el presidente mantiene
un solido respaldo electoral, incluso después los sucesos del 2002 y 2003, y a pesar
de la fuerte campafa de los medios de comunicacion privados en su contra. El
porcentaje de apoyo que habia obtenido en el afio 2000 se mantiene intacto y
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considerando el gran crecimiento del registro electoral, aumenta su capital dos
millones de nuevos votos. (Lander, 2004)

Para entender la victoria de Chavez a nivel cultural por estratos
socioecondémicos, es relevante mencionar que en los sectores de mayores ingresos
se mostrd una tendencia entre 80% y 90% a favor de la salida de Chavez, mientras
gue en los sectores populares, que tienen considerablemente mayor cantidad de
personas, entre el 70% y el 80% de la poblacién vot6 a favor de su permanencia en
el poder. (Lander, 2004)

Estos resultados se respaldan en la consolidacion de identificacion y apoyo
con los sectores populares, cuya cultura se ha volcado en la participacion masiva,
para respaldar al gobierno. La razon de esta conducta proviene de las llamadas
misiones que el Presidente y su grupo han impulsado en el pais previo a estas

tltimas elecciones. (Lander, 2004)

Lander (2004) indica que estas misiones “intentan responder a cada uno de
los principales problemas sociales que, habiendo sido identificados como criticos,
requieren respuestas urgentes” (p.2). Entre ellas destacan la Misién Robinson que
busca la alfabetizacién rapida a nivel primario, la Misién Ribas y Misidon Sucre que
proveen educacion universitaria, la Mision Mercal que comercializa productos de
primera necesidad a bajo costo, la Misién Barrio Adentro que lleva los servicios de
meédicos cubanos a todos los sectores populares, la Mision Zamora que le entrega
tierras a los campesinos para su produccion y la Mision Vuelvan Caras que

promueve la generacién de empleo.

Es pertinente resaltar ante estos resultados y la estrategia de las Misiones, los
analisis de Rial (2013) sobre los valores de los venezolanos que pretenden explicar
este resultado y dar una perspectiva sobre el concepto de cambio que plantea el

gobierno:
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Lo que esta en el fondo de todo es la misma motivacion al
poder, el caudillismo, la recompensa inmediata, el
machismo, la externalidad, la resistencia al cambio, la
trivializacion, los clanes, el sectarismo y la personalizacién
del gobierno. Los mismos rasgos colectivos que han
dominado el pais desde que tenemos memoria. (...) El
cambio revolucionario no ha hecho otra cosa que practicar
los métodos de los gobiernos anteriores pero llevados al
extremo (p.275)

3.14. La Lista Tascon

Se desprende como consecuencia del proceso del referéndum revocatorio,
que el Diputado Luis Tascon, colocd en una pagina web, a la luz publica, la lista de
firmantes para activar el referéndum, con su nombre cédula y firma, bajo el pretexto
de evidenciar un presunto fraude cometido por la oposicidon. (Centro de Derechos
Humanos, UCAB, 2012)

Bajo la denominacion de Maisanta, esa lista ha sido utilizada hasta el presente
por el Estado, como mecanismo para discriminar a las personas que firmaron para
iniciar el proceso de revocatorio de Chavez, en ambitos como empleos publicos,

becas, cupos, contratos, entre otros. (Centro de Derechos Humanos, UCAB, 2012)

3.15. Elecciones Parlamentarias, 2005

Todavia recientes los resultados del referéndum revocatorio, llega el afio
electoral para el parlamento. Muchos actores del ambito religioso, de los medios de
comunicacién, partidos politicos, organizaciones sociales y académicas, ponian en
duda la transparencia y confiabilidad del CNE a pesar de los grandes avances

tecnoldgicos en el sistema. (Boersner, 2006)

Esta situacion tenia sus bases en la presunta vinculaciéon de cuatro de los

cinco rectores con el gobierno nacional y la presunta incapacidad del CNE de
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garantizar el secreto del voto, la transparencia y la veracidad de los resultados. AD y
Copei deciden por esta razon retirarse de las elecciones y el partido Primero Justicia
se divide en dos tendencias. Por un lado Leopoldo Lopez llamando a la abstencion, y
por otro Julio Borges, Henrique Capriles y Carlos Ocariz eran de la opinidén que era
mejor ir a la contienda democrética y tener por lo menos alguna representacion.
Finalmente, deciden inclinarse por la estrategia abstencionista, alegando que esto se
veria reflejado en una Asamblea Nacional con poca legitimidad y respaldo popular.
(Boersner, 2006)

Las elecciones se celebraron el 4 de diciembre de 2005 y los 165 escafios de
la Asamblea fueron obtenidos por diputados afines al gobierno, con un 75% de
abstencion en las votaciones. Si bien es cierto que se logré demostrar la poca
credibilidad del electorado en el CNE, esto representd un retroceso para la oposicion
puesto que perdieron todo tipo de representatividad en esta instancia de poder.
(Boersner, 2006)

3.16. Elecciones Presidenciales 2006

En este afio electoral se presentaba nuevamente una oportunidad de cambio
importante, puesto que segun lo establecia la constitucién, el periodo presidencial
finalizaba y debia elegirse a una persona para este cargo. Los venezolanos podrian
relegitimar a Chavez, o podrian buscar una nueva figura y un nuevo modelo para

guiar el pais. (L6pez Maya, 2007)

Las fuerzas de oposicion, conscientes de que la unica manera posible de
ganar las elecciones era uniendo fuerzas, llamaron inicialmente a unas primarias
internas, donde se perfilaban tres candidatos: Teodoro Petkoff, Julio Borges y
Manuel Rosales. Tras un intenso debate, y guiados por las encuestas del momento
que presentaban al candidato ideal como “un candidato distinto del pasado, que
venga de abajo, que haya sufrido, que tenga éxito y sepa escuchar” (p.10), los
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contendientes cedieron su apoyo a Manuel Rosales, quien respaldado por su gestion
como Gobernador de Zulia, era el candidato con mayores posibilidades. (Lépez
Maya, 2007)

Ante la enorme aceptacion del pais por las Misiones y otros programas del
gobierno, la campafia de oposicién no se podia basar en la confrontaciéon directa a
estas politicas, sino mas bien en la basqueda de un mecanismo similar. De esta
manera surge como propuesta principal la tarjeta Mi Negra, que permitiria una
distribucion “justa” de las ganancias del petroleo y que se le entregaria a los sectores
populares y a la clase media. Funcionaria como una tarjeta de débito con montos
mensuales que variarian entre seiscientos mil y un millon de bolivares. (L6épez Maya,
2007)

Bajo la consigna “Atrévete” con un menor matiz confrontaciones, se desarrollo
la campafa a lo largo del pais. Como parte del discurso de Rosales también
destacaron sus menciones al fracaso de la gestion gubernamental como la

seguridad, el desempleo y la pobreza. (Lopez Maya, 2007)

Por su parte, la campafia del presidente Chavez hacia ahinco en la
polarizacion y en la profundizacion de su modelo politico. Entre sus propuestas
figuraba una reforma constitucional para permitir la reeleccion indefinida, instaurar el
poder popular y alcanzar un modelo socialista y una democracia participativa y
revolucionaria. Asi mismo, en este proceso propuso la unificacién de partidos que lo

apoyaban bajo un mismo partido. (Lopez Maya, 2007)

Apartando estos dos candidatos, que acaparaban la mayoria de los
seguidores, vale la pena rescatar la postulacion del humorista Benjamin Rausseo,
mejor conocido como “Er Conde del Guacharo”. A pesar de representar un
porcentaje muy inferior en las encuestas, su imagen como una tercera opcién
buscaba captar a los llamados ni-ni o indecisos. Sin embargo, se retird0 durante la

campaifa por problemas de salud. (Lopez Maya, 2007)
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El dia 3 de diciembre se celebraron las elecciones, y con el sistema
automatizado ya se tenia un primer boletin irreversible del CNE que mostraba a
Chavez como ganador un poco después de las 10 de la noche. El presidente recibio
el 62,9% con un total de 7.161.637 votos que lo posicionaban nuevamente como
presidente. En segundo lugar llegaba el candidato de la oposicion, Manuel Rosales,
con 4.196.637, un 36.9% de los votos. (LOopez Maya, 2007)

Es resaltante el uso ilegal de recursos del estado dentro del proceso de
campafias politicas y que esta ha sido la eleccion méas polarizada en la historia del
pais con 99.8% de los votos distribuidos entre los dos primeros candidatos. (L6pez
Maya, 2007)

3.17. Referendo sobre reforma constitucional, 2007

Allan Brewer-Carias (2007), profesor de la Universidad Central de Venezuela,
escribe sobre el Proyecto de Reforma Constitucional. Indica que en enero de 2007
Hugo Chavez inicia su segundo mandato presidencial y comenzando su gestion,
pone en marcha sus propuestas para la reforma de la constitucién de 1999. Para ello
designa a un Consejo Presidencial, que siguiendo sus lineamientos, realiza con

hermetismo, el primer anteproyecto a entregar a la Asamblea Nacional.

Segun Brewer-Carias (2007), en esta instancia, luego de tres discusiones que
se extendieron un poco mas de un mes, el dia 2 de noviembre, se sancioné el
proyecto de reforma de la Constitucion, que seria sometido entonces a referendo el 2
de diciembre del 2007.

Los hitos principales que se destacaban en esta propuesta son desarrollados
por Brewer-Carias (2007), quien explica cOmo seria la nueva estructura del Estado y
el sistema politico propuesta en este proyecto de reforma:
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La estructuracion de un Estado socialista, con una
doctrina socialista y “bolivariana” como doctrina oficial,
sustituyendo al sistema plural de libertad de pensamiento
y accién que siempre ha existido en el pais y, en
particular, sustituyendo la libertad econémica y el Estado
de economia mixta que siempre ha existido, por un
sistema de economia estatista y colectivista, de
capitalismo de Estado, sometido a una planificacion
centralizada, minimizando el rol del individuo y eliminando
todo vestigio de libertad econdémica y de propiedad
privada. (p.3)

Se estaria planteando entonces que el estado democratico y descentralizado,
que respeta la pluralidad y el derecho social, pasaria a ser “un Estado Socialista,
centralizado, policial y militarista, con una doctrina oficial “bolivariana”, que se
identificaba como “el Socialismo del Siglo XXI” y un sistema econdmico de

capitalismo de Estado”. (Brewer-Carias, 2007, p. 6).

El poder constituyente originario, emanado del voto popular se pronuncié ante
esta propuesta cuando llegé el dia de las elecciones en diciembre y la rechazé con
una mayoria de 4 millones 521 mil votos (50,65%), en contraposicion a los 4 millones
404 mil 626 (49,34%) sufragios que favorecian dicha reforma. De esta manera,
guedaba negada la propuesta y constitucionalmente se frenaba la implantacion de
ninguna de estas reformas, en cuanto iba en contra de la voluntad colectiva. (Lander,
2008)

3.18. Referéndum sobre la enmienda constitucional, 2009

El investigador parlamentario mexicano, Gabriel Santos (2009) analiza el
proceso de Referéndum Constitucional de 2009. Indica que luego del afio 2008, con
comicios regionales donde el Partido Socialista Unido de Venezuela (PSUV), resulté
victorioso en la mayoria de los cargos que se disputaban, llegé el afio 2009 con la

concrecion de la propuesta de una enmienda constitucional para permitir la
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reeleccién indefinida de los cargos publicos. El proceso lo activa la Asamblea
Nacional por la imposibilidad del presidente Chavez de hacerlo ante el rechazo de los

venezolanos de este cambio en la propuesta de referendo anterior.

Especificamente esta enmienda proponia la modificacion de los articulos 160,
162, 174, 192 y 230, para eliminar la restriccion en la cantidad de veces en las que
una persona podia ser reelegida en un cargo de administracion publica. El pueblo
venezolano favorece este Referéndum Aprobatorio de la Enmienda Constitucional el
15 de febrero de 2009, con un total de 6.310.482 votos (54.85%). La oposicion por su
parte obtiene 5.193.839 votos (45,14%). (Santos, 2009)

3.19. Elecciones legislativas, 2010

Por motivo de la baja de los precios del petréleo el afio anterior, la crisis
eléctrica y los once afios de desgaste del gobierno, existian razones para creer que
se habia afectado el apoyo al chavismo. “En estas elecciones estaba en juego una
evaluacion de la correlacion de fuerzas entre gobierno y oposicion en un momento
particularmente complejo para el gobierno”. (Lander, 2010, p. 1). Ademas estaba en
juego nuevamente la posibilidad de realizar un cambio politico al sistema que se

estaba implantando en el pais.

Indica Lander (2010) que, de esta esta manera, la campafia de la oposicion se
enfocd en contrarrestar el estatismo y el comunismo. Ademas de respaldar la
defensa de la propiedad privada y la salvaguarda de la democracia. Por su parte la
campana oficialista us6 la imagen de Chavez. Su rostro acompafiaba todo tipo de
pieza electoral para respaldar a los candidatos para diputados afines al gobierno, y
de esta manera, se le daba preponderancia a la defesa de su modelo y de los ideales
del Presidente. No solo se jugaba la distribucion del poder en la Asamblea, sino que

se median las fuerzas para las elecciones presidenciales del 2012.
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El 26 de septiembre de 2010 se celebraron las elecciones y sus resultados
fueron interpretados de varias maneras por cada uno de los bandos. Lander (2010)
sefala que por un lado, se podia considerar que hubo una suerte de empate técnico
porque la alianza de la oposicion representada por la Mesa de la Unidad
Democratica (MUD) obtuvo 5.320.364 votos, y la alianza oficialista 5.423.324 votos.
Lo que fija una diferencia de menos de 1% entre los bandos. Sin embargo, por una
redistribucién de las circunscripciones, el segundo bloque obtuvo casi el 60% de los

escafios con 94 diputados mientras que el primer solo obtuvo 65 diputados

A pesar de esta polémica entre los resultados y la representatividad de las
fuerzas politicas, estas elecciones se dieron en un contexto de gran tranquilidad y

todas las partes determinaron el resultado como correcto. (Lander, 2010)

Si bien es cierto que la oposicion habia resultado con menos representantes,
logré que el bando oficialista no obtuviera la mayoria calificada que le permitiera
aprobar ciertos poderes especiales. Ademas, la oposicidbn se mostrd fortalecida y

numéricamente muy cercana a las fuerzas afines al oficialismo. (Lander, 2010)

3.20. Elecciones presidenciales 2012

La contienda electoral para este afio 2012 plantea una oportunidad de cambio
politico crucial para el pais. Por un lado se presenta la opcion de la continuidad de
Chavez en el poder, y la permanencia de su modelo de capitalismo de estado, que
lleva 14 afios arraigandose en Venezuela. En contraposicién, de parte de la Mesa de
la Unidad, el Candidato elegido mediante unas primarias es Henrique Capriles
Radonski, quien basa sus propuestas en el progreso, la superacion de la pobreza y
la reconciliacion de los venezolanos. (Boletin Resumen, Operacién Transparencia,
2012, https://operaciontransparencia.files.wordpress.com/2012/10/boletc3adn-
resumen-operacic3b3n-transparencia.pdf)
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Las campafas que despliegan ambos candidatos son contrastantes. Radonski
recorre mas de 260 pueblos por todos los estados de Venezuela, llevando su
mensaje de unidn, optimismo, y cambio, y por su lado, Chavez utiliza los medios
publicos y privados, y recursos del Estado a su antojo para llevar su mensaje que se
basa en la continuidad de su modelo bajo el slogan “Chavez corazén del pueblo”
(Boletin Resumen, Operacion Transparencia, 2012,
https://operaciontransparencia.files.wordpress.com/2012/10/boletc3adn-resumen-

operacic3b3n-transparencia.pdf)

Existia otro factor en estas elecciones que no se habia visto antes en la
historia del pais y que se manejaba con el mayor secretismo y hermetismo. El
presidente Chavez habia sido diagnosticado con cancer en el afio 2011, por lo que
habia viajado a Cuba previamente alrededor de once veces a realizarse los
tratamientos pertinentes. El aseguraba estar bien y con fuerzas durante la campania,
listo para asumir su proximo mandato de resultar victorioso en los comicios. Sin
embargo, esta condicion de salud se vio reflejada en su campafia, mas mediatica
que presencial. Ademas, las expectativas sobre el futuro de Chavez y el pais eran
tan variadas como impredecibles en el momento. (Arriagada y Woldenberg, 2012)

Al inicio de este proceso, todas las encuestas daban al presidente Chavez
como ganador en las venideras elecciones con un amplio margen. Sin embargo, a
pocos dias de los comicios, la brecha se habia reducido a tal punto que algunas
encuestadoras como Consultores 21, indicaban que las lineas ya se cruzaban y que
Capriles resultaria ganador. (Boletin Resumen, Operacién Transparencia, 2012,
https://operaciontransparencia.files.wordpress.com/2012/10/boletc3adn-resumen-

operacic3b3n-transparencia.pdf)

A pesar de estas tendencias, y luego de dos campafas electorales Unicas en
Venezuela, los resultados de los comicios del 7 de Octubre de 2012, anunciados por

el CNE, dieron como ganador a Chavez con 8.191.132 votos (55.07%), seguido por
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Capriles con 6.591.304 votos (44.31%). La oposicién aceptd los resultados como

vélidos. (Febres Cordero y Marquez 2012).

Posterior a esos sucesos sigue la muerte de Chavez y las nuevas elecciones
presidenciales donde Maduro resulta victorioso en el afio 2013. También resaltan las
protestas del afio 2014. Todos estos sucesos no se desarrollan con mayor
profundidad en este recuento puesto que el Barémetro de las Américas para
Venezuela que se utiliza para este estudio, es un espejo del pais hasta el afio 2012 y
no resulta relevante por tal motivo ahondar en esos temas, puesto que escapan del

alcance de dicho estudio.
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IV. MARCO METODOLOGICO

4.1. Modalidad

La modalidad de proyecto a la que corresponde esta investigacion, segun la
Universidad Catdlica Andrés Bello (UCAB) (2015), es la Modalidad VI
Investigaciones Explicativas. Esta consiste en describir y explicar fenomenos ya
pasados (observacidon ex post facto) o fendmenos experimentales (en condiciones de
control de \variables). (UCAB, 2015, http://w2.ucab.edu.ve/trabajo-de-grado-
6902.html)

Esto se refleja en el trabajo de grado puesto que se describira, explicara y
analizara la relacion entre los valores de los venezolanos con la posibilidad de un
cambio en sistema politico del pais, utilizando como estudio de campo controlado El
Barometro de las Ameéricas sobre Venezuela en el afio 2012

De esta manera se estudiaran las variables que relacionan los valores del
venezolano con su percepcién sobre los cambios politicos en el pais tomando en
cuenta factores como la posibilidad de la ruptura del orden constitucional, la
alteracion de los poderes publicos, la valoracion sobre la democracia, el sistema
politico estatista y el sistema politico venezolano. También entran dentro de estudio
la relacion que tienen las personas con la politica, la afiliacion politica, su nivel de
orgullo nacional, la confianza que tienen en las instituciones, la participacion
ciudadana y la percepcioén sobre los métodos de protesta. Todo esto considerando

los problemas que transita el pais.

88



4.2. Disefio y tipo de investigacion

Segun lo planteado por Grajales (2000) en el documento Tipos de
investigacion, los estudios descriptivos son aquellos que “trabajan sobre realidades
de hecho y su caracteristica fundamental es la de presentar una interpretacion
correcta. Esta puede incluir los siguientes tipos de estudios: Encuestas, Casos,
Exploratorios, Causales, De Desarrollo, Predictivos, De Conjuntos, De Correlacion.”
(http://www.iupuebla.com/Maestrias/M_E_GENERO/MA_Maestria_Genero/Jose_Mig
uel_Velez/Tipos%20de%20investigacion.pdf, p.8).

Por su parte Calva (2003) indica que los estudios descriptivos se efectian
cuando el objetivo es examinar un tema previamente abordado pero con una nueva

interpretacion.

Heaton (1998) ahonda en el concepto de analisis secundario de datos y

establece que:

Implica la utilizacién de datos existentes, recogidos a los
efectos de un estudio previo con el fin de usarlos en una
investigacion de un interés que es distinto al de la
indagacién original, que podra (involucrar) una nueva
pregunta de investigacidbn o una perspectiva alternativa
sobre la pregunta original.
(http://sru.soc.surrey.ac.uk/SRU22.html, p.3)

De la misma manera Goodwin y O’Connor (2006) en un trabajo que buscaba
justificar la utilizacion de datos cualitativos producidos por otros expresan que “con el
analisis secundario de los datos cualitativos se abre la posibilidad de explorar temas
y debates actuales a través de los datos que se recogieron en el pasado”
(http://www.nova.edu/ssss/QR/QR112/ goodwin.pdf, p.4)

Se puede determinar entonces que debido a que para comprender la relacion

entre los valores de los venezolanos con el cambio del sistema politico, se realizara
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un andlisis secundario de datos sobre estudios previos para darles una nueva

interpretacion, este serd un estudio de tipo descriptivo.

Ademas, segun lo planteado por Grajales (2000), cuando “el investigador se
limita a observar los acontecimientos sin intervenir en los mismos”
(http://www.iupuebla.com/Maestrias/M_E_GENERO/MA_Maestria_Genero/Jose_Mig
uel_Velez/Tipos%20de%20investigacion.pdf, p.8), se considera un estudio de tipo no
experimental y cuando “se realiza a través de la consulta de documentos (libros
revistas, periédicos, memorias, anuarios, registros, codices, constituciones, etc.”,
(http://www.iupuebla.com/Maestrias/M_E_GENERO/MA_Maestria_Genero/Jose_Mig
uel_Velez/Tipos%20de%20investigacion.pdf, p.8), se considera investigacion

documental.

En este sentido, esta investigacion seguira la modalidad no experimental
puesto que no tratara de ejercer ningun tipo de influencia en la manera en la que los
venezolanos perciben los cambios de sistemas politicos. Su objetivo meramente es
analizar y comparar informacién; y serd una investigacion documental, puesto que
tendrd su basamento en la comparaciobn de encuestas y estudios previamente

realizados sobre el objeto de estudio para generar una nueva interpretacion.

Se puede concluir entonces con lo anteriormente expuesto, que determinar la
relacion entre los valores de los venezolanos con el cambio del sistema politico,
constituye una investigacion de tipo descriptivo con un disefio no experimental

documental.
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4.3. Disefio de variables de investigacién

4.3.1. Definicién Operacional y Conceptual

Tabla 1. Cuadro de operacionalizacién de variables

\CUELIL

Dimensiones

Indicadores

Caracterizar los
cambios
politicos que los
venezolanos
estarian
dispuestos a
promover y
apoyar.

Cambio politico

Déavila (2002) explica que el cambio
politico es la alteracién que sufre el total o
parte de un componente o elemento del
sistema politico o marco institucional

Golpe de estado en respuesta al desempleo Jc1
| Golpe de estado en respuesta a la delincuencia JC10
Rupturg de_ orden Golpe de estado en respuesta a la corrupcion JC13
constitucional
Nivel de aprobacion sobre participacién en grupos que  |E3
deseen dar un golpe de estado de manera violenta
., Clausura de la Asamblea por el presidente en momentos
Alteracion de los  |dificiles JC15A
poderes pl.'Jb"COS Disolucion de el TSJ por el presidente en momentos ICL6A
dificiles
NG4
Percepcion de la democracia como sistema de gobierno
DEM2
Satisfaccién con el funcionamiento de la democracia en e
Democracia Venezuela
Categorizacion del nivel de democracia en Venezuela NG
Satisfaccio libertad di i6 Vi I
atisfaccion con libertad de expresion en Venezuela FExXL
Tipo de gobierno gue se necesita para resolver los DEMIL
problemas del pais AUTL
Sistema pOIItICO Nivel de apoyo al sistema politico venezolano B6.
venezolano Percepcion de respaldo de derechos basicos por el B3
sistema politico venezolano
Orgullo por el sistema politico Venezolano B4
. . X . ROS1
Percepcion sobre sistema politico estatista
ROS2
Responsabilidad del estado de crear empleos ROS3
Sistema politico = hiidad del estadh e desioualdad
. esponsabilidad del estado para reducir desigualdades
estatista ROs4
Responsabilidad del estado de proveer servicios de ROS6
salud
Percepcion de personas que se benifician de programas ccT3

sociales del Estado
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Variable

n Conceptual

Dimensiones

Indicadores

Relacion con la Simpatia por algun partido poltico VB10
politica Interés en la politica POL1
. Nivel de orgullo al escuchar el himno nacional MILS
Orgullo Nacional -
Nivel de orgullo de ser venezolano B43
Respeto por las instituciones politicas B2
Confianza en el Sistema Judicial B10A
Confianza en el Consejo Nacional Eectoral B11
Confianza en la Fuerza Armada Nacional B12
Confianza en la Asamblea Nacional B13
Confianza en la Policia B18
. Confianza en la Iglesia Catdlica B20
STguanc’keaCh (1?73)’ LIOS valores Confi | Confianza en Iglesia Evangélica B20A
nfianza en
Valores culturales de un pais son los que_’ de o a ge as Confianza en los Partidos Politicos B21
alguna manera, rigen la forma de vida de Instituciones - - —
Establecer las de los A . Confianza en el Presidente de la Republica B21A
venezolanos un individuo en la sociedad, y tomando en pow E—— P o
T . .y . nfianza en el Triounal Supremo de Justicia
actitudes de consideracion dichos valores, las o — P —
los venezolanos personas toman decisiones. ianza en & Munplo
hacia el cambio Confianza en los Medios de Comunicacion B37
politico. Confianza en las elecciones B47A
Confianza en la confidencialidad del voto VENB11
Confianza en los Consejos Comunales VENB50
Confianza en Movimientos Estudiantiles VENB10
. ., Participacion para solucionar problemas en comunidad ~ [CP5
Participacion — - ”
. Participacion en manifestacion PROT3
ciudadana — - —
Participacion en redes sociales sobre politica PROT8
., Nivel de aprobacion sobre participacién en
Percepcion sobre  |manifestaciones =3
métodos de protesta |Nivel de aprobacion sobre el bloqueo de vias plblicas
como protesta E15
Segln Eysenck (1964), se refiere a todas
S - las actitudes conjuntas que surgen en un I - N . ) o
Afiliacién Politica |._ .. junias q g., Afiliacion Politica  |Simpatia por algin partido poliico VB11
individo, que determinan su relacién con
algun partido o corriente politica
Mora y Ledn (2006) definen el entorno Problema més grave del pais Ad
social como “(...) el espacio publico en el SOCTL
cual convergen intereses de diferentes
Determinar si magnitudes y visiones Calificacion de la economia nacional
hay elementos Singla (2009) describe el concepto de SocT2
sociales, entorno poll'ti_co como el resultado de & | problemas del Pais DIo1
politicos o combinacién de varias ideologias
econdmicos que advocadas por diferentes partidos . ! ) VICIEXT
. . Entorno . Afectacion por delincuencia VICLEXTA
influencien la politicos.
voluntad de un Jones (2002) plantea que el entorno AOJ20
cambio politico econémico es el ambiente en el que se Nivel de conflicto social VENPROT10
de los desenvuelven las familias, las empresas,
venezolanos las personas, el gobierno y donde Gestion de la
interacttian generando acciones que Asamblea Percepcion del trabajo de la Asamblea Nacional M2
constituyen la vida econémica de una Nacional
- nacion.
eterminar . " . Medios de informacion sobre la situacién pais HAICR1
I di Ramirez (2003) en su libro Teorfa de la — - g
os medios informacién y Comunicacion Social define Canal de TV s visto para informarse sobre [a HAICRLTV
mediante los o fony Lom e o Fuentes de sitaucion pais
cuales los . In orma(flon comq ( ) cualquier conjunto Informacion Per:odlco més leido para informarse sobre la sitaucion HAICRLDIA
interesados se Informacion de simbolos discretos elementales pais
: : 2 Portal de internet mas visitado para informarse sobre la
enteran de la eX|stenteds en un? fuentt_at_(;e |n(fjormaC|ont y taucion pats HAICRIWEB
L n ser transmiti n pun -
promocion de que puecen ser tra s 0S dé un punto Frecuencia de : L -
a otro (P.50) . ., Frecuencia de seguimiento de los hechos noticiosos co
informacion

cambio politico
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4.4. Poblacion

Arias (2006) define poblacion como “(...) un conjunto finito o infinito de
elementos con caracteristicas comunes para los cuales seran extensivas las
conclusiones de la investigacion. Esta queda delimitada por el problema y por los
objetivos del estudio” (p.81). Por otro lado, Sampieri, Collado y Lucio (1996) sefialan,
brevemente, que la poblacion no es mas que (...) el conjunto de todos los casos que

concuerdan con una serie de especificaciones” (p. 210)

Considerando que la encuesta se realizé en Venezuela se tomara como
universo del estudio el nimero de habitantes de este pais, que segun el Instituto
Nacional de Estadistica (2015) para el afio 2011 era de 27.150.095 habitantes.
(http://www.ine.gov.ve/, 2015). Se toma dicho dato estadistico ya que la encuesta fue
aplicada a principios del afio 2012, entre el 28 de febrero y el 29 de marzo de dicho

ano.

La Universidad de Vanderbilt (2012) hace referencia en su pagina web a la

poblacién que involucro este estudio:

La encuesta esta disefiada para recolectar informacion
de una muestra nacional representativa de la poblacién
total en edad de votar. Unicamente los adultos no
institucionalizados en edad de votar son elegibles para
participar en la encuesta. Esto significa que la muestra
excluye a las personas que residen en internados,
hospitales, academias de policia, cuarteles militares, y
los internos de las carceles del pais. (Vanderbilt, 2012,
http://www.vanderbilt.edu/lapop/ab2012/AB-2012-Tech-
Info-Spanish-060313-W.pdf)
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4.4. Unidades de analisis

Segun Zapata (2005) las unidades de analisis son “los elementos en los que
se focaliza el estudio. En el caso de las ciencias sociales o de la educacion, pueden
ser desde el Estado hasta los actores sociales (...)" (p.123).

En el caso particular de este estudio, es relevante destacar que el trabajo se
focaliza en una serie de preguntas especificas y sus resultados en el Barometro de
las Américas aplicado en Venezuela en el afio 2012. Para la seleccion de dichas
preguntas en el universo de items que incluia el instrumento, se tomaron en cuenta
varios criterios de seleccién. En primer lugar se localizaron las preguntas de mayor
atemporalidad con el objetivo de que los resultados obtenidos pudieran, ademas de
ser una fotografia de Venezuela en afio 2012, ser de cierta manera transportables a
la actualidad.

En segundo lugar, es importante destacar que aunque el Barémetro de las
Américas mantiene su principal foco de atencién en los ciudadanos y la democracia
en América Latina, en este caso en Venezuela, no todas sus preguntas resultan
pertinentes al momento de comparar los valores de los venezolanos con la
proclividad a un cambio politico en el pais. Por esta razn, se tomaron en cuenta solo
las preguntas que hicieran alusion a la ruptura del orden constitucional, la alteracién
de los poderes publicos, la democracia, el sistema politico venezolano, el sistema
politico estatista, la relacién con la politica, la afiliacion politica, el orgullo nacional, la
confianza en las instituciones, la participacion ciudadana, la percepcién sobre
métodos de protesta, los problemas del pais, la gestién de la Asamblea Nacional, las

fuentes de Informacion y la frecuencia de informacion.
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4.6. Disefio de la muestray tamafio

El disefio de la muestra del Barémetro de las Américas para el afio 2012, est4
resefiado en la pagina web de la Universidad de Vanderbilt (2012). Alli se indica que
el instrumento fue aplicado a un total de 1.368 personas localizadas en areas
urbanas y 132 en areas rurales, con un margen de error aproximado de +-2,53. (http:
Iliwww.vanderbilt.edu/lapop/ab2012/AB-2012-Tech-Info-Spanish-060313-W.pdf, p.4)

4.6.1. Tipo

Namakforoosh (2005) describe el muestreo deterministico intencional
como aquel donde los individuos de la muestra se seleccionan basados en el juicio
del investigador y sus conocimientos de las caracteristicas del area de aplicacion y
condiciones demogréficas. Dice que aunque engloba cierta subjetividad, este

muestreo permite mayor representatividad.

Esto se evidencia en el caso del Barometro de las Américas Venezuela 2012,
puesto que la muestra se basa en las listas de los municipios, sectores y demas
localidades abarcados por el censo realizado en Venezuela el afio 2001 por el
Instituto Nacional de Estadistica. La muestra utiliza ocho estratos que representan
las principales regiones geograficas del pais. (Universidad de Vanderbilt, 2012, http:
Iliwww.vanderbilt.edu/lapop/ab2012/AB-2012-Tech-Info-Spanish-060313-W.pdf,)

4.6.2. Tamaino

Segun Namakforoosh (2005) el tamafio de la muestra hace referencia a la
cantidad de unidades de analisis que se tomaran en cuenta en el estudio y que la
manera de estimarlo requiere tomar en consideracion la cantidad de error aceptable

y el nivel de precisién.
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En el documento desarrollado por la Universidad de Vanderbilt (2012) que
hace referencia al disefio de la muestra que se utilizo para este estudio, se especifica

lo siguiente:

El marco de muestreo cubre el 100% de la poblacion
elegible en edad de votar en el pais. Esto significa que
cada persona elegible en el pais tiene una oportunidad
igual y conocida de ser incluido en la muestra de la
encuesta. También significa que ningun grupo étnico o
areas geogréficas estan excluidas del marco muestral, a
menos que la muestra del pais indique lo contrario. Por
ejemplo, ciertas areas y territorios insulares podrian
guedar excluidos.
(http://www.vanderbilt.edu/lapop/ab2012/AB-2012-Tech-
Info-Spanish-060313-W.pdf, p.4)

Ademas, el documento especifica que tomando en cuenta lo mencionado
anteriormente, el instrumento fue aplicado a un total de 1.500 personas de las
cuales, 1.368 se encontraban localizadas en areas urbanas y 132 en areas rurales,
con un margen de error aproximado de +-2,53.
(http://www.vanderbilt.edu/lapop/ab2012/AB-2012-Tech-Info-Spanish-060313-W.pdf,

p.4).

4.7. Disefio del instrumento de investigacion

El instrumento de investigacién que se selecciond para obtener los datos que
fungieron como referencia para la elaboracion de este estudio fue la encuesta llevada
a cabo en el marco del Proyecto Latinoamericano de Opinion Publica, el Bardmetro
de las Américas Venezuela 2012
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4.7.1. Descripcion

La encuesta de El Barometro de las Américas fue desarrollada por la
Universidad de Vanderbilt y el trabajo de campo lo llevd a cabo la empresa
DATANALISIS. La encuesta involucré entrevistas cara a cara con los participantes en
idioma espafiol y utilizd un complejo sistema de muestreo, tomando en consideracion

la estratificacion y los distintos grupos.

El instrumento posee 35 paginas con preguntas cerradas y abiertas, algunas
de ellas destinadas a conocer el perfil demografico de la muestra, y las demas

preguntas enfocadas al objeto de estudio directo de LAPOP

4.7.2. Validacion

Considerando que el instrumento en cuestion ya habia sido
desarrollado y aplicado por instituciones académicas reconocidas, siguiendo
estandares internacionales de metodologia, este ya posee validez y cuenta con todas

las caracteristicas para ser usado como base para un estudio de reinterpretacion.

Por otro lado, con la tutoria y aprobacién de José Vicente Carrasquero, se hizo
la seleccion de las preguntas especificas del instrumento que se utilizaron para llevar

a cabo este estudio
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4.8. Criterios de Analisis

El criterio de andlisis aplicado para este estudio es meramente cuantitativo.
Esto se evidenci6 en el estudio de los datos obtenidos en la encuesta del Barometro

de las Américas 2012.

En la misma linea, el criterio de medicién que se utilizo fue el de frecuencia y

porcentaje de las respuestas generadas en los distintos items del instrumento.

4.9. Procesamiento

El procesamiento de datos se realiz6 de acuerdo al analisis cuantitativo de los
resultados obtenidos en el instrumento de la investigacion, en este caso la encuesta
LAPOP aplicada por el Barémetro de las Américas en el afio 2012. Para la tabulacién
de los datos y la elaboracién de las graficas se utilizé el programa IBM SPSS
Statistics 19 para Windows 7.

4.10. Limitaciones

Tomando en consideracion que es una encuesta que fue aplicada en el afio
2012, y que al momento en el que inicio el estudio los resultados de la de 2014 no
estaban disponibles, se tuvieron que seleccionar aquellas preguntas que tuviesen un
periodo de vigencia mayor al momento en que se realiz6 la encuesta. En este
sentido, todas aquellas preguntas vinculadas especificamente al gobierno de dicho

ano, no fueron seleccionadas.

Por otro lado, no se pudieron utilizar los datos de otras encuestas ya que la
metodologia utilizada para la realizacion de LAPOP del Barémetro de las Américas

era distinta a todas las demas y cruzar variables de estudios diferentes no es posible,
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debido a que utilizan una muestra que no es equivalente y se llevan a cabo en otros
momentos temporales. Asimismo, hubiese sido importante contar con preguntas que
estuviesen enfocadas en otras posibilidades de cambios politicos distintos a los que
se presentan en LAPOP, que hacen énfasis especialmente en Golpes de Estado,
Sistema Democratico, excluyendo mecanismos como una Constituyente, entre otros

métodos constitucionales.
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V. PRESENTACION DE RESULTADOS

A continuacibn se presentan los resultados obtenidos de los items
seleccionados del Barémetro de las Américas para Venezuela en el afio 2012. Para
su estudio se realizé un analisis cuantitativo de la encuesta a través de la medicion

de la frecuencia y el porcentaje de los datos compilados

JC1. ¢(Se |justificaria que hubiera un golpe de estado por los militares frente al

desempleo muy alto?

Se le planteoé la posibilidad a los encuestados de que los militares tomaran el
poder ante una situacion de desempleo muy alto, 11,4% indicé que esta accion se
podria justificar mientras que 88,6% se mostré en contra de un golpe de estado por
este motivo. (Figura 1)

JC10. ¢ Se justificaria que hubiera un golpe de estado por los militares frente a

mucha delincuencia?

Siguiendo la linea de la pregunta anterior, se le planteé a los encuestados la
posibilidad de que los militares dieran un golpe de estado en el caso de que existiera
en el pais un alto nivel de delincuencia. En esta ocasién 29,9% justifica que se
produzca el golpe bajo estas circunstancias contra 70,1% que no lo justifica.
(Figura 2)
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Figura 1. Golpe frente al desempleo Figura 2. Golpe frente a mucha delincuencia

JC13. ¢ Se justificaria que hubiera un golpe de estado por los militares frente a

mucha corrupcion?

Ante la posibilidad d que los militares tomaran el poder por un golpe de Estado
frente mucha corrupcién en el pais 24,9 se mostré a favor y 75,1% fij6 su postura en

contra. (Figura 3)

E3. Que las personas participen en un grupo que quiera derrocar por medios
violentos a un gobierno electo. ¢ Hasta qué punto aprueba o desaprueba?

Siendo 1 desaprueba firmemente y 10 aprueba firmemente, se le pidié a los
encuestados que indicaran si aprueban o desaprueban que las personas participen
en un grupo que quiera derrocar por medios violentos a un gobierno electo. Los

resultados fueron los siguientes:

61.8% indico 1, 13.9% indico 2, 8.4% indico 3, 5.3% indic6 4, 5.7% indic6 5, 2.2%
indico 6, 0.9% indico 7, 0.5% indic6 8, 0.3% indico 9 y 0.9% indico 10. (Figura 4)
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Figura 3. Golpe frente a mucha corrupcion Figura 4. Nivel de aprobacién sobre el golpe de estado

JC15A. ¢ Cree usted que cuando el pais enfrenta momentos muy dificiles, se justifica
que el Presidente del pais cierre la Asamblea Nacional y gobierne sin Asamblea

Nacional?

Se le pregunto a los encuestados que si el pais estuviera enfrentando
momentos dificiles seria justificable que el presidente cerrara la Asamblea Nacional y
gobernara sin ella. En este sentido, 5,6% lo considera como una razén justificable

para el cierre de la Asamblea, mientras que el 94,4 adverso esta postura. (Figura 5)

JC16A. ¢ Cree usted que cuando el pais enfrenta momentos muy dificiles se justifica
que el presidente del pais disuelva el Tribunal Supremo de Justicia y gobierne sin
TSJ?

En la misma linea de la pregunta anterior, se planteo la interrogante a los
encuestados de que si el pais enfrenta momentos dificiles se justificaria que el
presidente del pais disuelva el Tribunal Supremo de Justicia, ante lo que 5,1% se

mostro en acuerdo y 94,9% en desacuerdo. (Figura 6)
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Figura 5. Aprobacién sobre el cierre de la Asamblea Figura 6. Aprobacion sobre disolucion del TSJ

ING4. Puede que la democracia tenga problemas, pero es mejor que cualquier otra
forma de gobierno. ¢ Hasta qué punto est4 de acuerdo o en desacuerdo con esta

frase?

Para determinar que tan bien ven los encuestados un sistema democrético, se
les pidi6 que indicaran qué tan de acuerdo estan con la frase planteada en la
pregunta, siendo 1 muy en desacuerdo y 7 muy de acuerdo. Los resultados fueron
los siguientes: 59.3% indico 7, 17.1% indic6 6, 10.8% indicd 5, 6.7% indic6 4, 3.1%
indico 3, 1.4% indic6 2 y 1.6% indico 1. (Figura 7)

DEMZ2. ¢, Con cudl de las siguientes tres frases esta usted mas de acuerdo?: (1) A la
gente como uno, le da lo mismo un régimen democratico que uno no democratico, o
(2) La democracia es preferible a cualquier otra forma de gobierno, o (3) En algunas

circunstancias un gobierno autoritario puede ser preferible a uno democrético.

Representando el numero 1 la afirmacién de que “a la gente como uno, le da
lo mismo un régimen democratico que uno no demaocratico; representando el nimero
2 la afirmacién de que “la democracia es preferible a cualquier forma de gobierno; y
representando el numero 3 la afirmacién de que “en algunas circunstancias un

gobierno autoritario puede ser preferible a uno democratico”; se le pidié a los
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encuestados que indicaran con cual frase estan mas de acuerdo. Los resultados

fueron los siguientes: 4.1% indico 1, 91.2% indicé y 4.7% indic6 3. (Figura 8)
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Figura 7. Apreciacion de la democracia Figura 8. Preferencia sobre la democracia

PN4. ¢Usted diria que esta muy satisfecho(a), satisfecho(a), insatisfecho(a) o muy

insatisfecho(a) con la forma en que la democracia funciona en Venezuela?

Siendo 1 muy satisfecho, 2 satisfecho, 3 insatisfecho y 4 muy insatisfecho, se
le pidi6 a los encuestados que indicaran su nivel de satisfaccion con la forma en la
que la democracia funciona en Venezuela. Los resultados fueron los siguientes:
10.6% indic6 1, 51.4% indico 2, 31% indic6 3, 6.9% indico 4. (Figura 9)

PN5. En su opinion, ¢Venezuela es un pais muy democrético, algo democrético,

poco democratico o nada democrético?

Siendo 1 muy democratico, 2 algo democrético, 3 poco democratico y 4 nada
democratico, se le pidié a los encuestados que indicaran su opinidon sobre qué tan
democratico es el pais. Los resultados fueron los siguientes: 35.9% indic6 1, 41.4%
indico 2, 19% indicé 3y 3.7% indicé 4. (Figura 10)
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Figura 9. Nivel de satisfaccién con democracia en Venezuela Figura 10. Percepcion sobre la democracia en Venezuela
FEX1. ¢ Qué tan satisfecho esta usted con la libertad de expresion en el pais?

Siendo 1 muy satisfecho, 2 satisfecho, 3 insatisfecho y 4 muy insatisfecho, se
le pidi6 a los encuestados que indicaran qué tan satisfechos estan con la libertad de
expresion en el pais. Los resultados fueron los siguientes: 18.4% indico 1, 54.2%
indico6 2, 23% indicé 3, 4.4% indicé 4. (Figura 11)

DEML11. ¢Cree usted que en nuestro pais hace falta un gobierno de mano dura, o

cree que los problemas pueden resolverse con la participacion de todos?

Siendo 1 mano dura y 2 participacién de todos, se le pidié a los encuestados
que respondieran si creen que en el pais hace falta un gobierno de mano dura o
creen que los problemas pueden resolverse con la participacion de todos. Los
resultados fueron los siguientes: 15.7% indico 1y 84.3% indico 2. (Figura 12)
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Figura 11. Nivel de satisfaccion con libertad de expresion Figura 12. Tipo de gobierno que necesita Venezuela

AUT1. Hay gente que dice que necesitamos un lider fuerte que no tenga que ser
electo a través del voto popular. Otros dicen, que aunque las cosas no funcionen, la

democracia electoral o sea, el voto popular es siempre lo mejor. ¢ Usted qué piensa?

Se le presentd a los encuestados la afirmacion de que en Venezuela hace
falta un lider fuerte que no tenga que ser electo a través de la voluntad popular, y en
contraposicion se plante6 que la democracia electoral, mediante el voto popular es la
mejor opcidon. Se le solicitd a los encuestados que eligieran uno de estos
planteamientos y el 5% eligid la primera opcion y el 95% eligid6 la segunda.
(Figura 13)

B6. ¢Hasta qué punto piensa usted que se debe apoyar al sistema politico

venezolano?

Usando el rango del 1 al 7 (siendo 1, nada y 7, mucho), se cuestioné a las
personas sobre el nivel de apoyo que consideraban que debia recibir el sistema
politico venezolano. 10,2% respondi6 uno, 7,9% dos, 12% tres, 18,6% cuatro, 17,3%
cinco, 17,6% seis y 16,4% siete. (Figura 14)
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B3. ¢ Hasta qué punto cree usted que los derechos basicos del ciudadano estan bien

protegidos por el sistema politico venezolano?

Usando el rango del 1 al 7 (siendo 1, nada y 7, mucho), se cuestion6 a las
personas sobre su percepcidn sobre el nivel de proteccion que existe en Venezuela
sobre los derechos basicos del ciudadano. 9,5% respondié uno, 8,7% respondié dos,
14,7% respondié tres, 21,9% respondié cuatro, 20,5% respondié cinco, 15,6%

respondio seis y 9,1% respondié siete.( Figura 15)

B4. ¢Hasta qué punto se siente usted orgulloso de vivir bajo el sistema politico

venezolano?

Usando el rango del 1 al 7 (siendo 1, nada y 7, mucho), se cuestioné a las
personas sobre su nivel de orgullo al vivir bajo el sistema politico venezolano. Las
respuestas se ubicaron 9,7% en el numero uno, 7,7% en el dos, 12,1 en el tres,
18,6% en el cuatro, 19,3% en el cinco, 15,9% en el seis y 16,9% en el siete.(Figura
16)
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ROS1. El Estado venezolano, en lugar del sector privado, deberia ser el duefio de las
industrias mas importantes del pais. ¢Hasta qué punto esta de acuerdo o en

desacuerdo con esta frase?

Para saber si los encuestados estan de acuerdo o no en que sea el gobierno
venezolano quien tenga el control de las industrias mas importantes del pais y no el
sector privado, se les pidié que indicaran su opinidn sobre la frase que se plantea en
la pregunta, siendo 1 muy en desacuerdo y 7 muy de acuerdo. Los resultados
arrojados fueron los siguientes: 9% indico 7, 9.4% indic6 6, 12.1% indic6 5, 15.1%
indic6 4, 11.5% indico 3, 11.3% indic6 2 y 31.6% indico 1. (Figura 17)

ROS2. El Estado venezolano, mas que los individuos, deberia ser el principal
responsable de asegurar el bienestar de la gente. ¢Hasta qué punto esta de acuerdo

0 en desacuerdo con esta frase?

Para saber si los encuestados estan de acuerdo o no con que el Estado, mas
que los individuos, deberia ser el principal responsable de asegurar el bienestar de la
gente en el pais, se les pidié que indicaran su opinidn siendo 7 muy de acuerdo y 1
muy en desacuerdo en la escala de respuestas. Los resultados fueron los siguientes:
36.6% indico 7, 23.6% indic6 6, 17.2% indic6 5, 11.1% indico 4, 5.7% indicé 3, 2.9%
indic6é 2y 2.8% indic6 1. (Figura 18)
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Figura 17. El estado duefio de las industrias del pais Figura 18. El Estado principal responsable del bienestar de la gente

ROS3. El Estado venezolano, mas que la empresa privada, deberia ser el principal
responsable de crear empleos. ¢Hasta qué punto esta de acuerdo o en desacuerdo

con esta frase?

Se le pidi6 a los encuestados que indicaran si estaban de acuerdo o en
desacuerdo con la frase planteada en la pregunta que afirma que el Estado, mas que
la empresa privada, deberia ser el principal responsable de crear empleos. En la
escala de respuestas 7 equivale a muy de acuerdo y 1 a muy en desacuerdo. Los
resultados arrojados fueron los siguientes: 36.1% indic6 7, 22.2% indic6 6, 17%
indicd 5, 13.3% indico 4, 5.3% indic6 3, 3.1% indicé 2 'y 2.9% indic6 1. (Figura 19).

ROS4. El Estado venezolano debe implementar politicas firmes para reducir la
desigualdad de ingresos entre ricos y pobres. ¢Hasta qué punto esta de acuerdo o

en desacuerdo con esta frase?

Siguiendo la misma linea de las preguntas anteriores donde 7 equivale a muy
de acuerdo y 1 a muy en desacuerdo, se le preguntd a los encuestados si estan de
acuerdo o no en que el Estado debe implementar politicas firmes para reducir la
desigualdad de ingresos entre ricos y pobres. Los resultados fueron los siguientes:
34.1% indico 7, 19.4% indicé 6, 18.2% indic6 5, 12.3% indico 4, 6.7% indicé 3, 3.8%
indic6 2y 5.6% indico 1. (Figura 20).
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ROS6. El Estado venezolano, mas que el sector privado, deberia ser el principal
responsable de proveer los servicios de salud. ¢Hasta qué punto esta de acuerdo o

en desacuerdo con esta frase?

Siendo 7 muy de acuerdo y 1 muy en desacuerdo, se le pregunté a los
encuestados si estaban de acuerdo o no con que el Estado, mas que el sector
privado, deberia ser el principal responsable de proveer los servicios de salud en el
pais. Los resultados fueron los siguientes: 46.1% indicé 7, 24.1% indic6 6, 15.5%
indic6 5, 7.5% indico 4, 4.1% indic6 3, 1.6% indico 2 y 1.1% indico 1. (Figura 21)

CCT3. Algunas personas dicen que la gente que recibe ayuda de los programas
sociales del gobierno es floja. ¢Hasta qué punto usted estd de acuerdo o en

desacuerdo?

Siendo 7 muy de acuerdo y 1 muy en desacuerdo, se le pidi6 a los
encuestados que indicaran si estan de acuerdo o en desacuerdo con el comentario
de algunas personas de que la gente que recibe ayuda de los programas sociales del
gobierno es floja. Los resultados fueron los siguientes: 18.8% indico 7, 12.4% indicé
6, 15.7% indico 5, 14.9% indico 4, 11.7% indico 3, 9.2% indic6 2 y 17.5% indico 1.
(Figura 22)
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Figura 21. El estado principal responsable de proveer servicios de salud Figura 22. Aprobacién ayudas de programas sociales
VB10. ¢ En este momento, simpatiza con algun partido politico?

Para saber si los encuestados simpatizan con algun partido politico, se les
pidié que indicaran 1 si la respuesta es Siy 2 si la respuesta es No. Los resultados
fueron los siguientes: 46.9% indico que Siy 53.1% indicé que No. (Figura 23)

POLL1. ¢ Qué tanto interés tiene usted en la politica: mucho, algo, poco o nada?

Siendo 1 mucho, 2 algo, 3 poco y 4 nada, se les pidié a los encuestados que

indicaran qué tanto interés tienen en la politica. Los resultados fueron los siguientes:
10.5% indico 1, 27.9% indico 2, 37.1% indico 3, 24.4% indicé 4. (Figura 24)

111



<En este momento, simpatiza con algun partido politico? ¢£Qué tanto interés tiene usted en la politica: mucho, algo, poco o nada?

B0 e00]

5004

400

300

Frecuencia

2004

200

100

T T T T T
Si [Sigal No [Pase aPCLI] Hucho Algo Poco Naca

£En este momento, simpatiza con algan partido politics? £Qué tanto interés tiene usted en la politica: mucho, algo, poco o nada?

Gasos ponderados por Peso para darle el mismo tamafio a cada pais

Casos pondarados par Pesa para darle el mismo tamafio a cada pais

Figura 23. Simpatia por algun partido politico. Figura 24. Nivel de interés en la politica

MIL5. ¢ Qué tan orgulloso(a) se siente de ser venezolano(a) cuando escucha el

himno nacional?

Ante la pregunta de cual es nivel de orgullo que el encuestado siente al
escuchar el himno nacional, 47,2% se siente extremadamente orgulloso, 47,2% se
identifica como muy orgulloso, 4,7% algo orgulloso, 0,4% nada orgulloso y 0,5% no le

importa. (Figura 25)

B43. ¢ Hasta qué punto tiene usted orgullo de ser venezolano(a)?

Para saber qué tan orgulloso se sienten los encuestados de ser venezolanos,
se les pidi6 que, en una escala del 1 al 7, siendo 1 nada orgulloso y 7 muy orgulloso,
indicaran su nivel de orgullo. Los resultados arrojados fueron los siguientes: 79.2%
indic6 7, 10.6% indicé 6, 4.2% indico 5, 3.2% indic6 4, 1.7% indic6 3, 0.8% indic6 2 y
0.3% indic6 nada. (Figura 26)
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B43. ¢ Hasta qué punto piensa usted que se debe apoyar al sistema politico

venezolano?

Usando el rango del 1 al 7 (siendo 1, nada y 7, mucho), se cuestion6 a las
personas sobre el nivel de apoyo que consideraban que debia recibir el sistema

politico venezolano. 10,2% respondi6 uno, 7,9% dos, 12% tres, 18,6% cuatro, 17,3%

cinco, 17,6% seis y 16,4% siete. (Figura 27)

B2. ¢Hasta qué punto tiene usted respeto por las instituciones politicas de

Venezuela?

De la misma manera, y siguiendo el mismo rango del 1 al 7 (siendo 1, nada y
7, mucho), se cuestiond a las personas sobre el nivel de respeto por las instituciones
politicas en Venezuela. El nimero uno fue seleccionado por 7,7%, el dos por 5,9%,

el tres por 10,2%, el cuatro por 17%, el cinco por 21,7%, el seis por 18% y el siete

por 19,6%. (Figura 28)
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Figura 27. Nivel de apoyo al sistema politico venezolano Figura 28. Nivel de respeto por instituciones politicas

B10A. ¢Hasta qué punto tiene confianza en el sistema de justicia?

Bajo el rango del 1 al 7 (siendo 1, nada y 7, mucho), se cuestion6 a las
personas sobre su nivel de confianza en el sistema de justicia. 15,6% respondié uno,
9,7% respondi6 dos, 14,9 % tres, 20,8% cuatro, 18,4% cinco, 12% seis y 8,6% siete.
(Figura 29)

B11. ;Hasta qué punto usted tiene confianza en el Consejo Nacional Electoral?
Tomando en cuenta el rango del 1 al 7 (siendo 1, nada y 7, mucho), se
cuestiond a las personas sobre su nivel de confianza en el Consejo Nacional

Electoral. EI nimero 1 fue seleccionado por 11,7%, el dos por 7%, el tres por 10,8%,
el cuatro 16,1%, el cinco 19,3%, el seis por 17,8% y el siete por 17,3%. (Figura 30)
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Figura 29. Nivel de apoyo al sistema de Justicia Figura 30. Nivel de confianza en el CNE

B12. ¢ Hasta qué punto tiene confianza usted en la Fuerza Armada Nacional?

Usado el rango del 1 al 7 (siendo 1, nada y 7, mucho), se cuestiond a las
personas sobre su nivel de confianza en la Fuerza Armada Nacional. 9,1% respondi6
uno, 7,4% dos, 11,1% tres, 16,6% cuatro, 19,6% cinco, 16,2% seis y 20,1% siete.
(Figura 31)

B13. ¢ Hasta qué punto tiene confianza usted en la Asamblea Nacional?
Bajo el rango del 1 al 7 (siendo 1, nada y 7, mucho), se cuestion6 a las
personas sobre su nivel de confianza en la Asamblea Nacional. 14,7% respondio

uno, 9,4% dos, 13% tres, 17,2% cuatro, 20,4% cinco, 14% seis y 11,5% siete. (Figura
32)
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B18. ¢Hasta qué punto tiene confianza usted en la Policia?

Tomando en cuenta el rango del 1 al 7 (siendo 1, nada y 7, mucho), se
cuestiond a las personas sobre su nivel de confianza en la Policia. 22,6% se inclind

por el nimero uno, 14,8% por el dos, 17,2% por el tres, 20% por el cuatro, 15,1% por

el cinco, 6,3% por el seis y 4% por el siete. (Figura 33).

B20. ¢ Hasta qué punto tiene confianza usted en la Iglesia Catolica?

Considerando el rango del 1 al 7 (siendo 1, nada y 7, mucho), se cuestioné a
las personas sobre su nivel de confianza en la Iglesia Catélica. Bajo este esquema,
11,3% respondié uno, 5,3% dos, 6,3% tres, 10,5% cuatro, 15,1% cinco, 17,6% seis y

34% siete. (Figura 34).
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Figura 33. Nivel de confianza en la Policia Figura 34. Nivel de confianza en la Iglesia Catolica

B20A. ¢ Hasta qué punto tiene confianza usted en la Iglesia Evangélica

Considerando el rango del 1 al 7 (siendo 1, nada y 7, mucho), se le pregunté a
los encuestados sobre su nivel de confianza en la Iglesia Evangélica. Bajo este
esquema, 23,9% respondié uno, 10,4% respondié dos, 12,6% respondié tres, 15,6%
respondié cuatro, 13,6% respondié cinco, 6,9% respondié seis y 16,9% respondio

siete. (Figura 35)

B21. ¢ Hasta qué punto tiene confianza usted en los partidos politicos?

Usando el rango del 1 al 7 (siendo 1, nada y 7, mucho), se le pregunté a los
encuestados sobre su nivel de confianza en los partidos politicos. Bajo este
esquema, 19,7% respondié uno, 10,3% respondi6é dos, 15,5% respondio tres, 20,9%
respondiod cuatro, 20% respondié cinco, 7,7% respondio seis, y 5,8% respondio siete.
(Figura 36)
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B21A. ¢ Hasta qué punto tiene confianza usted en el Presidente?

Bajo un rango del 1 al 7 (siendo 1, nada y 7, mucho), se le pregunt6 a los

encuestados sobre su nivel de confianza en el Presidente. 17,8% respondié uno,
6,2% dos, 8% tres, 13,4% cuatro, 12,1% cinco, 10,8% seis y 31,7% siete. (Figura 37)

B31. ¢Hasta qué punto tiene usted confianza en el Tribunal Supremo de Justicia?

Usando un rango del 1 al 7 (siendo 1, nada y 7, mucho), se le pregunt6 a los

encuestados sobre su nivel de confianza en Tribunal Supremo de Justicia. 15,4%
respondié uno, 10,2% dos, 13,8% tres, 17,8% cuatro, 19% cinco, 13,8% seis y 10%

siete. (Figura 38)
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B32. ¢ Hasta qué punto tiene usted confianza en su municipio?

Se le pregunto a los encuestados qué tanta confianza le tienen a su municipio,
siendo 1 nada de confianza y 7 mucha confianza. Los resultados fueron los
siguientes: 15.9% indicé 7, 17.1% indicO 6, 22.9% indic6 5, 20.0% indicé 4, 12.2%
indic6 3, 5.7% indico 2y 7.3% indico 1. (Figura 39).
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B37. ¢ Hasta qué punto tiene usted confianza en los medios de comunicacion?

Para saber el nivel de confianza de los encuestados hacia los medios de
comunicaciéon del pais, en una escala del 1 al 7, siendo 1 nada de confianza y 7
mucha confianza, se les pidié a los encuestados que indicaran su nivel de confianza.
Los resultados fueron los siguientes: 13% indicé 7, 24.5 indico 6, 28.4% indic6 5,
17.9% indico 4, 9.6% indico 3, 3.5% indic6 2 y 3.2% indico 1. (Figura 40).

B47A. ¢ Hasta qué punto tiene usted confianza en las elecciones en este pais?

Para saber el nivel de confianza de los encuestados hacia los procesos
electorales en el pais, se les pidié que indicaran, en una escala del 1 al 7, siendo 1
nada de confianza y 7 mucha confianza, hasta qué punto confian en las elecciones
que se realizan en el pais. Los resultados fueron los siguientes: 20.3% indico 7,
20.5% indico 6, 25.3% indico 5, 13.5% indic6 4, 8.8% indico 3, 5.3% indic6 2 y 6.2%
indico 1. (Figura 41).
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VENB11. ¢Hasta qué punto tiene confianza usted en que el voto es secreto en

Venezuela?

Siguiendo la linea de la pregunta anterior referida a las elecciones en el pais,
se le preguntd a los encuestados que tanta confianza tienen en el caracter secreto
del voto. En una escala del 1 al 7, siendo 1 nada de confianza y 7 mucha confianza,
los resultados fueron los siguientes: 24.1% indicé 7, 16.9% indico 6, 20% indicé 5,
13% indico 4, 10.2% indic6 3, 6.8% indico 2 y 9.2% indico 1. (Figura 42)

VENBS50. ¢ Hasta qué punto tiene usted confianza en los consejos comunales?

Se le pregunto a los encuestados, en una escala del 1 al 7, siendo 1 nada de
confianza y 7 mucha confianza, qué tanto confian en los consejos comunales. Los
resultados arrojaron lo siguiente: 9.4 indicé 7, 9.6% indic6 6, 20.8 indic6d 5, 20.6

indico 4, 14.4% indico 3, 11.7% indic6 2, 14.3% indico 1. (Figura 43)
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Figura 42. Nivel de confianza en el secreto del voto Figura 43. Nivel de confianza en los consejos comunales

VENB10. ¢ Hasta qué punto tiene confianza en los movimientos estudiantiles?

Para saber qué tanta confianza tienen los encuestados en los movimientos
estudiantiles del pais, se les pidi6 que en una escala del 1 al 7, siendo 1 nada de

confianza y 7 mucha confianza, indicaran hasta qué punto confian en dichos
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movimientos. Los resultados fueron los siguientes: 12.3% indicé 7, 16.5% indicé 6,
25% indicé 5, 19.2 indic6 4, 12.5% indic6 3, 6.6% indicé 2 y 8.0% indico 1. (Figura
44)

CP5. ¢En los ultimos doce meses usted ha contribuido para ayudar a solucionar

algun problema de su vecindario o urbanizacion?

Se le preguntdé a los encuestados si habian ayudado a solventar algun
problema en su comunidad en los ultimos doce meses y 2,5% lo hizo una vez a la
semana 12,1% una o dos veces al mes, 17,3% una o dos veces al afio y 68,1% no

se involucré nunca. (Figura 45)
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comunidad

PROTS3. ¢En los ultimos 12 meses ha participado en una manifestaciéon o protesta

publica?
Sobre la participacion en una manifestacion o protesta publica 3,7% indicé que

si ha participado 96,3% que no ha participado en ningun acto de esta indole
(Figura 46)
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PROTS8. En los ultimos doce meses, usted leydé o compartié informacion politica por

alguna red social
Se le preguntd a los encuestados si en los dltimos 12 meses habian leido o

compartido informacién politica por alguna red social. El 13,6% indicé que si lo habia
hecho, 86,4% que no lo habia hecho. (Figura 47)
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Figura 46. Participacion en manifestacion Figura 47 Participacién en redes sociales sobre politica

E5. Que las personas participen en manifestaciones permitidas por la ley. ¢Hasta

qué punto aprueba o desaprueba?

Siendo 1 desaprueba firmemente y 10 aprueba firmemente, se le pidi6 a los
encuestados que indicaran hasta qué punto aprueban o desaprueban que las
personas participen en manifestaciones permitidas por la ley. Los resultados
arrojados fueron los siguientes: 5.3% indico 1, 3.1% indic6 2, 4.6% indicé 3, 4.9%
indico 4, 10.7% indico 5, 8.3% indico 6, 9.6% indico 7, 12.1% indico 8, 6.6% indico 9
y 34.9% indico 10. (Figura 48)
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E15. Que las personas participen en un cierre o bloqueo de calles o carreteras como

forma de protesta. ¢ Hasta qué punto aprueba o desaprueba?

Siendo 1 desaprueba firmemente y 10 aprueba firmemente, se le pidié a los
encuestados que indicaran si aprueban o desaprueban el cierre o bloqueo de calles o
carreteras como forma de protesta en el pais. Los resultados fueron los siguientes:
31.8% indic6 1, 11.3% indicé 2, 9.4% indico 3, 9.5% indico 4, 12.5% indic6 5, 7.3%
indico 6, 6.2% indic6 7, 4.1% indico 8, 1.8% indico 9 y 5.9% indico 10. (Figura 49)
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A4 En su opinion ¢.cual es el problema mas grave que esta enfrentando el pais?

Ante la pregunta de cudl consideraba el encuestado que era el problema mas
grave que estaba enfrentando el pais, se generaron una serie de respuestas
diversas. 5,3% indicO que era la economia, 2,8% inflacion y altos precios, 8,4% el
desempleo, 1,1% la pobreza, 50,5% la delincuencia y el crimen, 0,1% el medio
ambiente, 0,5% la drogadiccion, 2,8% la corrupcion, 0,1% las pandillas, 0,8% el mal
gobierno, 0,4% la guerra contra el terrorismo, 0,4% los caminos y vias en mal estado,
0,8% la falta de agua, 0,4% la explosion demografica, 0,3% la falta de educacion o
falta de educacion de calidad, 0,9% la falta de servicios de salud, 0,5% la falta de
electricidad, 2,3% la discriminacion, 13% la falta de seguridad, 01% el secuestro,

01% el desplazamiento forzado, 0,9% la vivienda, 0,4% la violacion de Derechos
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Humanos, 0,5% la violencia, 0,7% la desigualdad, 1,5% los politicos, 0,1%
problemas con el transporte, 0,7% a impunidad y 3,2% otro. (Figura 50)

SOCT1. ¢ Como calificaria la situacion economica del pais? ¢Diria usted que es muy

buena, buena, ni buena ni mala, mala o muy mala?

Cuando a la persona se le pide calificar la situacion econdémica del pais 2,5%
considera que esta es muy buena, 21,9% considera que es buena, 49,6% considera
gue no es ni buena ni mala, 17,3 % considera que es mala y 8,7% considera que es
muy mala. (Figura 51)
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SOCT2. ¢ Considera usted que la situacion econémica actual del pais es mejor, igual

0 peor que hace doce meses?

Haciendo referencia a la situacion econdémica del pais, se pidi6 que
compararan la situacion econémica del afio de la encuesta con la de un afio antes de
la encuesta. 16,5% considera que esta mejor, 49,9% dice que se mantiene igual y
33,5% indican que la situacion economica ha empeorado. (Figura 52)
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IDIO1. ¢ Como calificaria en general su situacion economica? ¢ Diria usted que es

muy buena, buena, ni buena ni mala, mala o muy mala?

Ante la pregunta de como la persona calificaria su situacion econémica, 2,3%
de los encuestados indicO que su situacion era muy buena, 27,6% que era buena
55,9% que no era ni buena ni mala 11,2 dijo que era mala, 2,9 dijo que era muy
mala. (Figura 53)
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VIC1EXT. Ahora, cambiando el tema, ¢ ha sido usted victima de algin acto de

delincuencia en los ultimos 12 meses?
Se le pregunt6 a los encuestados si habian sido victimas de algun acto de

delincuencia en los dltimos 12 meses, a lo que 19,4% respondid de manera

afirmativa y 80,6% respondié de manera negativa. (Figura 54)
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AO0J20. Y pensando en su seguridad y la de su familia, ¢usted se siente mas

seguro(a), o menos seguro(a) que hace 5 afios?

Continuando con el tema de la seguridad, se le pregunt6 al encuestado si se
sentia mas o menos seguro que hace cinco afios, a lo que 5,3% respondié que se

sentia mas seguro, 36,7% igual de seguro y 58% menos seguro (Figura 55)
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VENPROT10. ¢Cree usted que el actual nivel de conflicto social y politico en

Venezuela es muy bajo, bajo, ni bajo ni alto, alto o muy alto?

El nivel de conflicto social y politico en Venezuela fue localizado en diferentes
categorias; 2,9% consider6 que era muy bajo, 9,1 que bajo, 28,9% que no era ni bajo

ni alto 41% indic6 que era alto y 18,1% muy alto. (Figura 56)

M2. Hablando de la Asamblea Nacional y pensando en todos los diputados en su
conjunto, sin importar los partidos politicos a los que pertenecen, ¢ usted cree que los
diputados de la Asamblea Nacional venezolana estan haciendo su trabajo muy bien,

bien, ni bien ni mal, mal o muy mal?

Se le pidi6é a los encuestados que calificaran la calidad el trabajo que estan
haciendo los diputados de la Asamblea Nacional, siendo 1 muy bien, 2 bien, 3 ni bien
ni mal, 4 mal y 5 muy mal. Los resultados fueron los siguientes: 5.3% indicé muy mal,
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16.7% indicé mal, 48.8% indico ni bien ni mal, 25% indic6 bien y 4.3% indicé muy
bien. (Figura 57)
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HAICR1. Podria decirme ¢cémo se informa usted principalmente sobre la situacion

del pais?

Se le pidi6 a los encuestados que indicaran cdmo se informan sobre la
situacién del pais, siendo TV, periddico, radio, iglesia, centro comunitario, escuela,
familiares, comparieros de trabajo o estudio, amigos, vecinos, portales de internet y
redes sociales las opciones. Los resultados fueron los siguientes: 74.1% indico TV,
19.1% indicé periodico, 2.8% indico radio, 0.1% indico iglesia, 0.2% indico familiares,
0.1% indicé compafieros de trabajo o estudio, 0.3% indic6 amigos, 0.1% indicé

vecinos, 2% indico portales de internet y 1.1% indicé redes sociales. (Figura 58)

HAICRL1TV ¢Y qué canal de televisibn mira usted mas frecuentemente para

informarse de la situacion del pais?

Siendo Venezolana de Television, Venevision, Televen, Globovision, Vive TV,
Tves, Telesur, Canal i, Meridiano, Asamblea Nacional TV, canal de cable, canal local
y otro las opciones, se le pidié a los encuestados que indicaran qué canal ven con
mayor frecuencia para informarse sobre la situacion del pais. Los resultados fueron

los siguientes: 18.1% indicoé VTV, 44.4% indicO Venevision, 17% indicé Televen,
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13.3% indicé Globovision, 0.2% indicé Vive TV, 0.4% indicé Tves, 0.7% indicé
Telesur, 0.4% indic6é Canal i, 0.5% indic6 Meridiano, 3.3% indic6é canal de cable e
1.7% indico otro. (Figura 59)
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HAICR1DIA ¢Y qué periddico lee usted mas frecuentemente para informarse de la

situacion del pais?

Siendo El Nacional, El Universal, Ultimas Noticias, El Mundo, 2001, Tal Cual,
Meridiano, Correo del Orinoco, periddico local y otro las opciones, se le pidi6 a los
encuestados que indicaran cudl periodico leen con mayor frecuencia para informarse
de la situacion del pais. Los resultados fueron los siguientes: 5.6% indicé El
Nacional, 2.8% indic6 El Universal, 13.4% indico Ultimas Noticias, 2.1% indico 2001,
0.7% indic6 Meridiano, 1.1% indicé Correo del Orinoco, 39.8% indic6 periddico local
e 34.5% indic6 otro. (Figura 60)

HAICRIWEB ¢Y qué portal de internet visita usted mas frecuentemente para

informarse de la situacion del pais?

Siendo Noticias 24, Noticiero Digital, La Patilla, Aporrea, Web de un periédico
nacional, Web de un canal de TV nacional, Web de una estacion de radio nacional,
Web de noticias internacional y otro las opciones, se le pidié a los encuestados que

indicaran qué portal de internet visitan con mayor frecuencia para informarse de la
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situacién del pais. Los resultados fueron los siguientes: 40% indic6 Noticias 24, 6.7%
indicé Noticiero Digital, 30% indicé Web de un periédico nacional, 3.3% indico Web
de un canal de TV nacional, 3.3% indic6 Web de una estacion de radio nacional, 10%

indicé Web de noticias internacional y 6.7% indicé otro. (Figura 61)
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GI0. Hablando de otras cosas, ¢ gué tan frecuentemente usa usted el Internet?

Se le pidi6 a los encuestados que indicaran con cuan frecuencia usan el
internet, siendo diariamente, algunas veces a la semana, algunas veces al mes, rara
vez y nunca las opciones. Los resultados fueron los siguientes: 20.4% indico
diariamente, 15.6% indicé algunas veces a la semana, 7.6% indic6 algunas veces al
mes, 12.3% indico rara vez y 44% indico nunca. (Figura 62)
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Al partir de la tendencia de afiliacion politica, determinada en la pregunta VB11
cuando las personas indicaron si sentian preferencia por algun partido politico, se
recodificé estas respuestas para alcanzar tres grupos diferentes de afiliacion: El
primero conformado por todos los que se sienten identificados con el gobierno, el
segundo por todos aquellos que se declararon como no afiliados y el tercero con
todos aquellos que estan alineados con la oposicion.

A continuacion se desglosan una serie de cruces entre distintos items de la
encuesta y la variable de afiliacion politica, para conocer los porcentajes por grupos
de afiliacion.

Tabla 2. Nivel de Democracia- Gobierno y Oposicion

Tabla de contingencia En su opinion, ¢Venezuela es un pais muy democratico, algo democratico, poco dem * Gobierno-Oposicion

Gobierno-Oposicion
Gobierno No Alineados Oposicion Total

En su opinién, ¢Venezuela Muydemocratico Recuento 147 114 3 264

es un pais muy % dentro de Gobierno-Oposicion 66,8% 26,1% 3,8% 35,9%
democratico, algo

democratico, poco dem Algo democratico Recuento 61 220 23 304

% dentro de Gobierno-Oposicion 27,7% 50,3% 29,5% 41,4%

Poco democratico Recuento 10 87 43 140

% dentro de Gobierno-Oposicion 4,5% 19,9% 55,1% 19,0%

Nada democratico Recuento 2 16 9 27

% dentro de Gobierno-Oposicion ,9% 3,7% 11,5% 3,7%

Total Recuento 220 437 78 735

% dentro de Gobierno-Oposicion 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Tau-c=0,407 p<0.05

Fuente: LAPOP (2012) El Barometro de las Américas Venezuela 2012. Venezuela. Universidad de Vanderbilt

Se cruzaron las variables de categorizacion del nivel de democracia en el pais
con la de la afiliacion politica en Venezuela. Esto arrojo un coeficiente de correlaciéon
de Kendall Tau-c de 0,407, lo que indica que la relacién entre ambos items es media-
baja, pero estadisticamente significativa puesto que permite hacer una inferencia
sobre la poblacion total. 67% de las personas que se identificaron afiliadas con el
gobierno consideran que Venezuela es un pais muy democratico seguido de 28%

gue consideran que es algo democratico. Por el contrario, de la poblacion que se
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identifica con la oposicion 55% considera que es poco democratico y 12% que no es
nada democratico. El 50% de los no alineados considera que Venezuela es un pais

algo democratico.

Tabla 3. Satisfaccion con la democracia en Venezuela- Gobierno y Oposicién

Tabla de contingencia Cambiando de tema, en general, susted diria que esta muy satisfecho(a), satisfec * Gobierno-Oposicion

Gobierno-Oposicion
Gobierno No Alineados Oposicion Total

Cambiando de tema, en Muy satisfecho(a) Recuento 49 26 2 77

general, custed diria que % dentro de Gobierno-Oposicion 22,7% 6,0% 2,6% 10,6%
estd muy satisfecho(a),

satisfec Satisfecho(a) Recuento 145 220 8 373

% dentro de Gobierno-Oposicion 67,1% 50,8% 10,5% 51,4%

Insatisfecho(a) Recuento 22 155 48 225

% dentro de Gobierno-Oposicion 10,2% 35,8% 63,2% 31,0%

Muy insatisfecho(a) Recuento 0 32 18 50

% dentro de Gobierno-Oposicion ,0% 7,4% 23,7% 6,9%

Total Recuento 216 433 76 725

% dentro de Gobierno-Oposicion 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Tau-c=0,383 p<0.05

Fuente: LAPOP (2012) El Barometro de las Américas Venezuela 2012. Venezuela. Universidad de Vanderbilt

Se cruzo el item relacionado a la satisfaccion con el funcionamiento de la
democracia en Venezuela con la variable de afiliacion politica en Venezuela. Esto
arrojo un coeficiente de correlacion de Kendall Tau-C de 0,383, lo que indica que la
relacion entre ambos items es moderadamente baja, pero estadisticamente
significativa puesto que permite hacer una inferencia sobre la poblacion total. De las
personas que mostraron tener afiliacion hacia el gobierno, 67% esta satisfecho con el
funcionamiento de la democracia en Venezuela, seguido por 22,7% que esta muy
satisfecho. Por otro lado, del grupo que se identific6 con la oposicion, 63% se

encuentra insatisfecho y 24% muy insatisfecho.
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Tabla 4. Respaldo de los derechos basicos por el sistema politico venezolano- Gobierno y Oposicion

Tabla de contingencia Hasta que punto cree usted que los derechos basicos del ciudadano estan bien protegidos * Gobierno-Oposicion

Gobierno-Oposicion
Gobierno No Alineados Oposicion Total

Hasta que punto cree usted '1,00 Recuento 28 180 61 269

que los derechos basicos % dentro de Gobierno-Oposicion 6,6% 19,8% 43,0% 18,2%
del ciudadano estan bien

protegidos .00 Recuento 205 565 74 844

% dentro de Gobierno-Oposicion 48,1% 62,1% 52,1% 57,1%

3,00 Recuento 193 165 7 365

% dentro de Gobierno-Oposicion 45,3% 18,1% 4,9% 24,7%

Total Recuento 426 910 142 1478

% dentro de Gobierno-Oposicion 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Tau-b=0,330 p<0.05

Fuente: LAPOP (2012) El Barometro de las Américas Venezuela 2012. Venezuela. Universidad de Vanderbilt

Se cruzo el item relacionado a la percepcion del respaldo de derechos basicos

por el sistema politico venezolano con la variable de afiliacion politica en Venezuela.

Esto arrojo un coeficiente de correlaciéon de Kendall Tau-b de 0,330, lo que indica

qgue la relacion entre ambos items es moderadamente baja, pero estadisticamente

significativa puesto que permite hacer una inferencia sobre la poblacion total. De las

personas que demostraron tener una afiliacién hacia el gobierno 48% cree que los

derechos de los ciudadanos estan algo protegidos por el sistema politico venezolano

y 45% cree gue estan muy protegidos. Por parte de las personas identificadas con la

oposicion, 52% cree que los derechos estan algo protegidos y 43% cree que esta

nada protegidos. 62% de los no alineados también considera que los derechos

basicos de los ciudadanos estan algo protegidos.
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Tabla 5. Nivel de apoyo al sistema politico venezolano- Gobierno y Oposicion

Tabla de contingencia Hasta que punto cree usted que se debe apoyar al ssitema politico venezolano * Gobierno-Oposicion

Gobierno-Oposicion
Gobierno No Alineados Oposicion Total

Hasta que punto cree usted '1,00 Recuento 17 186 63 266

que se debe apoyar al % dentro de Gobierno-Oposicion 4,0% 20,6% 44.7% 18,1%
ssitema politico venezolano

2,00 Recuento 142 497 66 705

% dentro de Gobierno-Oposicion 33,3% 55,0% 46,8% 48,0%

3,00 Recuento 267 220 12 499

% dentro de Gobierno-Oposicion 62,7% 24,4% 8,5% 33,9%

Total Recuento 426 903 141 1470

% dentro de Gobierno-Oposicion 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Tau-b=0,395 p<0.05

Fuente: LAPOP (2012) El Barometro de las Américas Venezuela 2012. Venezuela. Universidad de Vanderbilt

Se cruzé el item relacionado al nivel de apoyo al sistema politico venezolano

con la variable de afiliacion politica en Venezuela. Esto arrojé un coeficiente de
correlacion de Kendall Tau-b de 0,395, lo que indica que la relaciébn entre ambos
items es moderadamente baja, pero estadisticamente significativa puesto que
permite hacer una inferencia sobre la poblacion total. De las personas alineadas al
gobierno, 63% considera que se debe apoyar al sistema politico venezolano,
mientras que los que se inclinaron hacia la oposicién, 47% indic6 que el apoyo al
sistema politico debe ser medio y 45% indicé que no se debe apoyar este sistema.

En el caso de los no alineados, la tendencia se mostrd neutral con 55%.

Tabla 6. Estado como duefio de las empresas- Gobierno y Oposicion
Tabla de contingencia El estado Venezolano en lugar del sector privado debe ser el principal duefio de las empresas e industrias méas importante * Gobierno-

Oposicion
Gobierno-Oposicion
Gobierno No Alineados Oposicion Total
El estado Venezolano en "1,00 Recuento 119 414 100 633
lugar del sector privado % dentro de Gobierno-Oposicion 28,0% 45,6% 69,9% 42,9%
debe ser el principal duefio
de las empresas e Recuento 185 350 35 570
industrias mas importante ) -
% dentro de Gobierno-Oposicion 43,5% 38,6% 24,5% 38,6%
3,00 Recuento 121 143 8 272
% dentro de Gobierno-Oposicion 28,5% 15,8% 5,6% 18,4%
Total Recuento 425 907 143 1475
% dentro de Gobierno-Oposicion 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Tau-b=0,232 p<0.05

Fuente: LAPOP (2012) El Barometro de las Américas Venezuela 2012. Venezuela. Universidad de Vanderbilt

Se cruzo el item relacionado a la responsabilidad del estado de ser el duefio
de todas las empresas mas importantes con la variable de afiliacion politica en
Venezuela. Esto arrojé un coeficiente de correlacion de Kendall Tau-b de 0,232, lo
que indica que la relacion entre ambos items es baja, pero estadisticamente
significativa puesto que permite hacer una inferencia sobre la poblacion total. 44%
del grupo que se identifica con el gobierno establece una posicion media sobre que
el estado sea duefio de las principales empresas del pais, mientras que en el caso
de la oposicion 70% se encuentra en desacuerdo con esta afirmacion. Los no
alineados muestran una tendencia similar a este ultimo grupo, con 46% mostrandose

en desacuerdo de que el estado sea duefio de las principales empresas.

Tabla 7. Estado como principal responsable de reducir desigualdad- Gobierno y Oposicién

Tabla de contingencia El Estado venezolano debe implementar politicas firmes para reducir la desigualdad * Gobierno-Oposicion

Gobierno-Oposicion

Gobierno

No Alineados

Oposicion

Total

El Estado venezolano debe '1,00
implementar politicas
firmes para reducir la

Recuento

% dentro de Gobierno-Oposicion

20
4,7%

85
9,7%

30
21,4%

135
9,4%

desigualdad .00

Recuento

% dentro de Gobierno-Oposicion

141
33.2%

337
38,6%

57
40,7%

535
37,2%

Recuento

% dentro de Gobierno-Oposicion

264
62,1%

452
51,7%

53
37,9%

769
53,4%

Total

Recuento

% dentro de Gobierno-Oposicion

425
100,0%

874
100,0%

140
100,0%

1439
100,0%

Tau-b=0,147 p<0.05

Fuente: LAPOP (2012) El Barometro de las Américas Venezuela 2012. Venezuela. Universidad de Vanderbilt

Se cruzé el item relacionado a la responsabilidad del estado de aplicar

politicas firmes para reducir la desigualdad con la variable de afiliacion politica en
Venezuela. Esto arrojé un coeficiente de correlaciéon de Kendall Tau-b de 0,147, lo

que indica que la relacion entre ambos items es baja, pero estadisticamente
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significativa puesto que permite hacer una inferencia sobre la poblacion total. Entre la
poblacion alineada con el gobierno 62% considera que el estado venezolano debe
tomar politicas firmes para reducir la desigualdad. Los no alineados mantienen esta
tendencia con 52% de los encuestados y, por otro lado, 41% del grupo opositor toma
una postura media en este asunto mientras que 38% si considera que es deber del
estado reducir la desigualdad.

Tabla 8. Simpatia por algun partido politico- Gobierno y Oposicion

Tabla de contingencia ¢ En este momento, simpatiza con algun partido politico? * Gobierno-Oposicion

Gobierno-Oposicion

Gobierno

No Alineados

Oposicion

Total

¢En este momento,

politico?

simpatiza con algun partido

Recuento

% dentro de Gobierno-Oposicion

429
100,0%

88
10,6%

143
100,0%

660
46,9%

No [Pase a POL1]

Recuento

% dentro de Gobierno-Oposicion

0
,0%

746
89,4%

0
0%

746
53,1%

Total

Recuento

% dentro de Gobierno-Oposicion

429
100,0%

834
100,0%

143
100,0%

1406
100,0%

Coeficiente de Contingencia=0,661p<0.05

Fuente: LAPOP (2012) El Barometro de las Américas Venezuela 2012. Venezuela. Universidad de Vanderbilt

Se cruzo el item relacionado a la simpatia con algun partido politico con la
variable de afiliacion politica en Venezuela. Esto arrojé un coeficiente nominal de
contingencia de 0,661, lo que indica que la relacion entre ambos items es
moderadamente alta, y ademas estadisticamente significativa puesto que permite
hacer una inferencia sobre la poblacion total. 100% de las personas alineadas con el
gobierno indicaron sentir simpatia por algun partido politico y lo mismo ocurrié con
las personas alineadas a la oposicion. Por el contrario, de los no alineados, 89,4%
mostro una tendencia de no tener simpatia por ningun partido politico. Cabe destacar
gue este ultimo grupo representa la mayoria de los encuestados. Es deducible
entonces que la simpatia por un partido politico y la afiliacion por una tendencia

politica guardan una gran relacion.
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Tabla 9. Interés en la politica- Gobierno y Oposicién

Tabla de contingencia ¢Qué tanto interés tiene usted en la politica: mucho, algo, poco o nada? * Gobierno-Oposicion

Gobierno-Oposicion
Gobierno No Alineados Oposicion Total

¢Qué tanto interés tiene Mucho Recuento 104 37 16 157

usted en la politica: mucho, % dentro de Gobierno-Oposicion 24,4% 4,0% 11,3% 10,5%
algo, poco o nada?

Ago Recuento 165 197 54 416

% dentro de Gobierno-Oposicion 38,7% 21,4% 38,0% 27,9%

Poco Recuento 119 377 56 552

% dentro de Gobierno-Oposicion 27,9% 40,9% 39,4% 37,1%

Nada Recuento 38 310 16 364

% dentro de Gobierno-Oposicion 8,9% 33,7% 11,3% 24,4%

Total Recuento 426 921 142 1489

% dentro de Gobierno-Oposicion 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Tau-b =0,224 p<0.05

Fuente: LAPOP (2012) El Barémetro de las Américas Venezuela 2012. Venezuela. Universidad de Vanderbilt

Se cruzé el item relacionado al nivel de interés en la politica con la variable
de afiliaciéon politica en Venezuela. Esto arroj6 un coeficiente de correlacion de
Kendall Tau-b de 0,224, lo que indica que la relaciéon entre ambos items es baja, pero
estadisticamente significativa puesto que permite hacer una inferencia sobre la
poblacion total. 39% de la poblacion alineada con el gobierno indicé tener algo de
interés por la politica, seguido de 28% que indico tener poco interés. Contrariamente,
en el caso de la oposicion, 39% se inclind hacia la opcién de poco interés por la
politica, seguida por 38% con algo de interés en la politica. De los no alineados, que
fueron la gran mayoria de los encuestados, 41% indicO tener poco interés por la
politica y 34% nada de interés. Se deduce de todo esto que la relacion entre la
afiliacion politica y el interés por la politica no es significativa, aunque un porcentaje
ligeramente mayor de los que favorecen al gobierno tiene més interés por la politica

que las personas de oposicion.
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Tabla 10. Nivel de orgullo de ser Venezolano- Gobierno y Oposicién

Gobierno-Oposicion
Gobierno No Alineados Oposicion Total

Hasta que punto tiene '1,00 Recuento 4 11 2 17

usted orgullo de ser % dentro de Gobierno-Oposicion 9% 1.2% 1,4% 1,1%
venezolano

2,00 Recuento 25 92 19 136

% dentro de Gobierno-Oposicion 5,8% 9,9% 13,3% 9,1%

3,00 Recuento 400 822 122 1344

% dentro de Gobierno-Oposicion 93,2% 88,9% 85,3% 89,8%

Total Recuento 429 925 143 1497

% dentro de Gobierno-Oposicion 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Tau-b =0,076 p<0.05

Fuente: LAPOP (2012) El Barometro de las Américas Venezuela 2012. Venezuela. Universidad de Vanderbilt

Se cruzo el item relacionado al nivel de orgullo de ser venezolano, con la
variable de afiliacion politica en Venezuela. Esto arrojé un coeficiente de correlacion
de Kendall Tau-b de 0,076, lo que indica que la relacién entre ambos items es baja,
pero estadisticamente significativa puesto que permite hacer una inferencia sobre la
poblacion total. De las personas alineadas al gobierno, 93% se siente orgulloso de
ser venezolano. Esta tendencia es transversal a los otro dos grupos, con 89% de los
no alineados presentando orgullo y 85% de los afectos a la oposicion con orgullo de
tener esa nacionalidad. Se hace perceptible entonces, que la afiliacién politica no se

relaciona con el orgullo nacional.
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Tabla 11. Nivel de orgullo de ser Venezolano al escuchar el himno nacional- Gobierno y Oposicion

Tabla de contingencia ¢Qué tan orgulloso(a) se siente de ser venezolano(a) cuando escucha el himno nac * Gobierno-Oposicion

Gobierno-Oposicion
Gobierno No Alineados Oposicion Total

¢Qué tan orgulloso(a) se Extremadamente Recuento 259 389 58 706

siente de ser venezolano(a) orgulloso(a) % dentro de Gobierno-Oposicion 60,4% 42,1% 40,6% 47.2%
cuando escucha el himno

nac Muy orgulloso(a) Recuento 162 479 66 707

% dentro de Gobierno-Oposicion 37,8% 51,8% 46,2% 47,2%

Algo orgulloso(a) Recuento 7 48 16 71

% dentro de Gobierno-Oposicion 1,6% 5,2% 11,2% 4,7%

Nada orgulloso(a) Recuento 0 4 2 6

% dentro de Gobierno-Oposicion ,0% A% 1,4% 4%

Ono le importa? Recuento 1 5 1 7

% dentro de Gobierno-Oposicion 2% 5% 7% ,5%

Total Recuento 429 925 143 1497

% dentro de Gobierno-Oposicion 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Tau-c =0,134 p<0.05

Fuente: LAPOP (2012) El Barometro de las Américas Venezuela 2012. Venezuela. Universidad de Vanderbilt

Se cruzoé el item relacionado al nivel de orgullo de ser venezolano al escuchar el

himno nacional, con la variable de afiliacion politica en Venezuela. Esto arrojo un

coeficiente de correlacion de Kendall Tau-c de 0,134, lo que indica que la relacion

entre ambos items es baja, pero estadisticamente significativa puesto que permite

hacer una inferencia sobre la poblacion total. 60% de los alineados al gobierno indico

sentirse extremadamente orgullosos al escuchar el himno. En el caso de los no

lineados y de la oposicion, la mayoria de los encuestados indicé sentirse muy

orgulloso al escucharlo, 52% y 46% respectivamente.

139



Tabla 12. Nivel de respeto por las instituciones politicas en Venezuela - Gobierno y Oposicion

Tabla de contingencia ¢Hasta qué punto tiene usted respeto por las instituciones politicas de Venezuel * Gobierno-Oposicion

Gobierno-Oposicion
Gobierno No Alineados Oposicion Total

¢Hasta qué punto tiene Nada Recuento 22 136 44 202

usted respeto por las % dentro de Gobierno-Oposicion 5,1% 14,8% 31,4% 13,6%
instituciones politicas de

Venezuel Ago Recuento 166 485 75 726

% dentro de Gobierno-Oposicion 38,7% 52,9% 53,6% 48,9%

Mucho Recuento 241 296 21 558

% dentro de Gobierno-Oposicion 56,2% 32,3% 15,0% 37,6%

Total Recuento 429 917 140 1486

% dentro de Gobierno-Oposicion 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Tau-b =0,273 p<0.05

Fuente: LAPOP (2012) El Barometro de las Américas Venezuela 2012. Venezuela. Universidad de Vanderbilt

Se cruzo el item relacionado al nivel de respeto por las instituciones politicas de
Venezuela, con la variable de afiliaciébn politica en Venezuela. Esto arrojé un
coeficiente de correlacion de Kendall Tau-b de 0,273, lo que indica que la relacion
entre ambos items es moderadamente baja, pero estadisticamente significativa
puesto que permite hacer una inferencia sobre la poblacion total. 56% de las
personas alineadas al gobierno manifestd tener mucho respeto por las instituciones
politicas de Venezuela, seguido por 39% que manifestd tener algo de respeto. Por
otro lado, la 54% de la oposicion indicé tener algo de respeto por este tipo de
instituciones, seguido por 31% que indicé no tener ningun respeto. Por otro lado,

54% de los no alineados indic6 tener algun respeto por las instituciones politicas.

Tabla 13. Nivel de confianza en los partidos politicos de Venezuela - Gobierno y Oposicion

Tabla de contingencia ¢Hasta qué punto tiene confianza usted en los partidos politicos? * Gobierno-Oposicion

Gobierno-Oposicion
Gobierno No Alineados Oposicion Total

¢Hasta qué punto tiene Nada Recuento 82 325 32 439

confianza usted en los % dentro de Gobierno-Oposicion 19,5% 36,2% 22,5% 30,0%
partidos politicos?

Ago Recuento 241 499 85 825

% dentro de Gobierno-Oposicion 57,2% 55,5% 59,9% 56,4%

Mucho Recuento 98 75 25 198

% dentro de Gobierno-Oposicion 23,3% 8,3% 17,6% 13,5%

Total Recuento 421 899 142 1462

% dentro de Gobierno-Oposicion 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Tau-b =0,127 p<0.05

Fuente: LAPOP (2012) El Barometro de las Américas Venezuela 2012. Venezuela. Universidad de Vanderbilt

Se cruzé el item relacionado al nivel de confianza en los partidos politicos,
con la variable de afiliacion politica en Venezuela. Esto arroj6 un coeficiente de
correlacion de Kendall Tau-b de 0,127, lo que indica que la relacion entre ambos
items es baja, pero estadisticamente significativa puesto que permite hacer una
inferencia sobre la poblacién total. 53% de los alineados al gobierno expresaron
tener algo de confianza, seguido por 23% con mucha confianza. En el caso de la
oposicion, 60% se inclind por tener algo de confianza y 30% indicd no tener ningun
tipo de confianza. Por otro lado, 56% de los no alineados manifesté tener algo de

respeto.

Tabla 14. Nivel de confianza en la policia - Gobierno y Oposicién

Tabla de contingencia ¢Hasta qué punto tiene confianza usted en la Policia? * Gobierno-Oposicion

Gobierno-Oposicion

Gobierno No Alineados Oposicion Total
¢Hasta qué punto tiene Nada Recuento 107 368 79 554
confianza usted en la % dentro de Gobierno-Oposicion 24,9% 40,4% 55,6% 37,4%
Policia?
Algo Recuento 256 464 55 775
% dentro de Gobierno-Oposicion 59,7% 50,9% 38,7% 52,3%
Mucho Recuento 66 80 8 154

% dentro de Gobierno-Oposicion

15,4%

8,8%

5,6%

10,4%

Total

Recuento

% dentro de Gobierno-Oposicion

429
100,0%

912
100,0%

142
100,0%

1483
100,0%

Tau-b =0,183 p<0.05

Fuente: LAPOP (2012) El Barémetro de las Américas Venezuela 2012. Venezuela. Universidad de Vanderbilt

Se cruzo el item relacionado al nivel de confianza en la policia, con la variable
de afiliacion politica en Venezuela. Esto arroj0 un coeficiente de correlacion de
Kendall Tau-b de 0,183, lo que indica que la relacién entre ambos items es baja, pero
estadisticamente significativa puesto que permite hacer una inferencia sobre la
poblacién total. 60% de las personas alineadas al gobierno indicé tener algo de

confianza en la policia. Por su parte, 56% de la oposicion indicé tener nada de
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confianza, En el caso de los no alineados 51% manifestd tener algo de confianza y
40% nada de confianza.

Tabla 15. Confianza en la Fuerza Armada Nacional - Gobierno y Oposicion

Tabla de contingencia ¢Hasta qué punto tiene confianza usted en la Fuerza Armada Nacional? * Gobierno-Oposicion

Gobierno-Oposicion
Gobierno No Alineados QOposicion Total

¢Hasta qué punto tiene Nada Recuento 22 168 53 243

confianza usted en la % dentro de Gobierno-Oposicion 5.2% 18,4% 37,3% 16,4%)
Fuerza Armada Nacional?

Algo Recuento 125 495 79 699

% dentro de Gobierno-Oposicion 29,3% 54,3% 55,6% 47,2%)

Mucho Recuento 280 248 10 538

% dentro de Gobierno-Oposicion 65,6% 27,2% 7,0% 36,4%)

Total Recuento 427 911 142 1480

% dentro de Gobierno-Oposicion 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Tau-b =0,381 p<0.05

Fuente: LAPOP (2012) El Barémetro de las Américas Venezuela 2012. Venezuela. Universidad de Vanderbilt

Se cruzé la pregunta sobre el nivel de confianza hacia la Fuerza Armada
Nacional con la variable de afiliacién politica en Venezuela. Esto arrojé un coeficiente
de correlacion de Kendall Tau-b de 0,381 que indica que la relacion entre ambos
items es moderadamente baja pero es estadisticamente significativa, ya que permite
hacer una inferencia sobre la poblacion total. 66% de las personas que se
identificaron afiliadas con el Gobierno indican que tienen mucha confianza en la FAN
y un 29% indica algo de confianza. Por otro lado, 56% de las personas que se
identificaron afiliadas con la oposicién indicaron que tienen algo de confianza en la
Fuerza Armada Nacional y un 37% que no tiene nada de confianza. Es importante
destacar que 54% de las personas que no se identificaron ni por el gobierno ni por la

oposicion, indicaron que tienen algo de confianza hacia la FAN.
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Tabla 16. Confianza en el Tribunal Supremo de Justicia - Gobierno y Oposicion

Tabla de contingencia Hasta que punto tiene usted confianza en el Trubunal Supremo de Justicia * Gobierno-Oposicion

Gobierno-Oposicion
Gobierno No Alineados Oposicion Total

Hasta que punto tiene ",00 Recuento 24 272 79 375

usted confianza en el % dentro de Gobierno-Oposicion 5,6% 30,3% 56,4% 25,6%
Trubunal Supremo de

Justicia .00 Recuento 193 494 54 741

% dentro de Gobierno-Oposicion 45,3% 54,9% 38,6% 50,6%

3,00 Recuento 209 133 7 349

% dentro de Gobierno-Oposicion 49,1% 14,8% 5,0% 23,8%

Total Recuento 426 899 140 1465

% dentro de Gobierno-Oposicion 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Tau-b =0,404 p<0.05

Fuente: LAPOP (2012) El Barometro de las Américas Venezuela 2012. Venezuela. Universidad de Vanderbilt

Se cruzo la pregunta sobre el nivel de confianza hacia el Tribunal Supremo de
Justicia con la variable de afiliacion politica en Venezuela. Esto arrojo un coeficiente
de correlacion de Kendall Tau-b de 0,404 que indica que la relacion entre ambos
items es media-baja pero estadisticamente significativa, ya que permite hacer una
inferencia sobre la poblacion total. 49% de las personas que se identificaron afiliadas
al gobierno sefalaron que tienen confianza en el Tribunal Supremo de Justicia y 45%
tienen confianza media. Por otro lado, 56% de las personas que se identificaron
afiliadas a la oposicion indicaron que no tienen confianza en el TSJy 39% que tienen
confianza media. Del grupo de personas que no se identificaron ni por el gobierno ni
por la oposicion, 55% sefialaron que tienen una confianza media hacia el Tribunal

Supremo de Justicia.
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Tabla 17. Confianza en el Consejo Nacional Electoral - Gobierno y Oposicion

Tabla de contingencia ¢Hasta qué punto usted tiene confianza en el Consejo Nacional Electoral? * Gobierno-Oposicion

Gobierno-Oposicion
Gobierno No Alineados Oposicion Total

¢Hasta qué punto usted Nada Recuento 18 206 52 276

tiene confianza en el % dentro de Gobierno-Oposicion 4,2% 22,6% 36,6% 18,7%
Consejo Nacional

Electoral? Algo Recuento 129 276 79 684

% dentro de Gobierno-Oposicion 30,3% 52,3% 55,6% 46,2%

Mucho Recuento 279 229 11 519

% dentro de Gobierno-Oposicion 65,5% 25,1% 7,7% 35,1%

Total Recuento 426 911 142 1479

% dentro de Gobierno-Oposicion 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Tau-b =0,390 p<0.05

Fuente: LAPOP (2012) El Barémetro de las Américas Venezuela 2012. Venezuela. Universidad de Vanderbilt

Se cruzo la pregunta sobre el nivel de confianza hacia el Consejo Nacional
Electoral con la variable de afiliacion politica en Venezuela. Esto arrojo un coeficiente
de correlacion de Kendall Tau-b de 0,390 que indica que la relacion entre ambos
items es moderadamente baja pero es estadisticamente significativa, ya que permite
hacer una inferencia sobre la poblacion total. 66% de las personas que se
identificaron afiliadas al gobierno indicaron que tienen mucha confianza y 30% algo
de confianza. Por otro lado, 56% de las personas que se identificaron afiliadas a la
oposicion indicaron que tienen algo de confianza y 37% nada de confianza en el
CNE. Del grupo de personas que no se identificaron ni por el gobierno ni por la
oposicién, 52% indicaron que tienen algo de confianza en el Consejo Nacional

Electoral.
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Tabla 18. Confianza en las elecciones del pais - Gobierno y Oposicién

Tabla de contingencia Hasta que punto tiene usted confianza en las elecciones en este pais * Gobierno-Oposicion

Gobierno-Oposicion
Gobierno No Alineados QOposicion Total

Hasta que punto tiene '1,00 Recuento 16 125 30 171

usted confianza en las % dentro de Gobierno-Oposicion 3,7% 13,8% 21,3% 11,6%
elecciones en este pais

2,00 Recuento 135 488 80 703

% dentro de Gobierno-Oposicion 31,6% 53,7% 56,7% 47,6%

3,00 Recuento 276 296 31 603

% dentro de Gobierno-Oposicion 64,6% 32,6% 22,0% 40,8%

Total Recuento 427 909 141 1477

% dentro de Gobierno-Oposicion 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Tau-b =0,295 p<0.05

Fuente: LAPOP (2012) El Barometro de las Américas Venezuela 2012. Venezuela. Universidad de Vanderbilt

Se cruzo la pregunta sobre el nivel de confianza en las elecciones del pais

con la variable de afiliacion politica en Venezuela. Esto arroj6 un coeficiente de
correlacion Kendall Tau-b de 0,295 que indica que la relacion entre ambos items es
baja pero estadisticamente significativa, ya que permite hacer una inferencia sobre la
poblacién total. 65% de las personas que se identificaron afiliadas al gobierno
indicaron que tienen confianza y 32% que tienen confianza media. Por otro lado, 57%
de las personas que se identificaron afiliadas a la oposicion indicaron que tienen
confianza media y 22% que tienen confianza en las elecciones del pais. Del grupo de
personas gue no se identificaron ni por el gobierno ni por la oposicion, 54% indicé

que tienen confianza media.

Tabla 19. Confianza en el municipio - Gobierno y Oposicién

Tabla de contingencia Hasta que punto tiene usted confianza en su municipio * Gobierno-Oposicion

Gobierno-Oposicion
Gobierno No Alineados Oposicion Total

Hasta que punto tiene '1,00 Recuento 28 134 31 193

usted confianza en su % dentro de Gobierno-Oposicion 6,6% 14,6% 21,7% 13,0%
municipio

2,00 Recuento 208 531 80 819

% dentro de Gobierno-Oposicion 48,7% 57,9% 55,9% 55,1%

3,00 Recuento 191 252 32 475

% dentro de Gobierno-Oposicion 44,7% 27,5% 22,4% 31,9%

Total Recuento 427 917 143 1487

% dentro de Gobierno-Oposicion 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Tau-b =0,182 p<0.05

Fuente: LAPOP (2012) El Barometro de las Américas Venezuela 2012. Venezuela. Universidad de Vanderbilt

Se cruzé la pregunta sobre el nivel de confianza hacia el municipio con la
variable de afiliacion politica en Venezuela. Esto arrojé un coeficiente de correlacion
Kendall Tau-b de 0,182 que indica que la relacion entre ambos items es baja pero
estadisticamente significativa, ya que permite hacer una inferencia sobre la poblacién
total. 49% de las personas que se identificaron afiliadas con el gobierno indicaron
que tienen una confianza media en su municipio y 45% que tienen confianza. Por
otro lado, 55,9% de las personas que se identificaron afiliadas a la oposicion
indicaron que tienen confianza media y 22% que tienen confianza en su municipio.
Del grupo de personas que no se identificaron ni por el gobierno ni por la oposicion,

58% indic6 que tienen confianza media.

Tabla 20. Confianza en los Consejos Comunales - Gobierno y Oposicién

Tabla de contingencia Hasta ue punto tiene usted Confianza en los Consejos Comunales * Gobierno-Oposicion

Gobierno-Oposicion

Gobierno

No Alineados

Oposicion

Total

Hasta ue punto tiene usted 1,00
Confianza en los Consejos

Recuento

% dentro de Gobierno-Oposicion

50
11,7%

264
29,2%

68
47,6%

382
25,9%

Comunales
2,00 Recuento 237 514 70 821
% dentro de Gobierno-Oposicion 55,5% 56,9% 49,0% 55,7%
3,00 Recuento 140 125 5 270
% dentro de Gobierno-Oposicion 32,8% 13,8% 3,5% 18,3%
Total Recuento 427 903 143 1473

% dentro de Gobierno-Oposicion

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

Tau-b =0,281 p<0.05

Fuente: LAPOP (2012) El Barometro de las Américas Venezuela 2012. Venezuela. Universidad de Vanderbilt

Se cruz6 la pregunta sobre el nivel de confianza hacia los Consejos
Comunales con la variable de afiliacion politica en Venezuela. Esto arrojéo un
coeficiente de correlacion Kendall Tau-b de 0,281 que indica que la relacion entre

ambos items es baja pero estadisticamente significativa, ya que permite hacer una
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inferencia sobre la poblacion total. 56% de las personas que se identificaron afiliadas
al gobierno indicaron que tienen confianza media y 33% que tienen confianza. Por
otro lado, 49% de las personas que se identificaron afiliadas a la oposicion indicaron
gue tienen confianza media y 48% que no confian en los Consejos Comunales. Del
grupo de personas que no se identificaron ni por el gobierno ni por la oposicién, 57%

indicé que tiene confianza media.

Tabla 21. Aprobacion en la participacion en manifestaciones permitidas por la ley - Gobierno y Oposicion

Tabla de contingencia Que las personas participen en manufestaciones permitidas por la ley * Gobierno-Oposicion

Gobierno-Oposicion

Gobierno

No Alineados

Oposicion

Total

LA
Que las personas 1,00
participen en
manufestaciones

Recuento
% dentro de Gobierno-Oposicion

69
16,2%

186
20,6%

8
5,7%

263
17,9%

permitidas por la ley %00

Recuento

% dentro de Gobierno-Oposicion

84
19,7%

164
18,1%

31
22,0%

279
19,0%

Recuento
% dentro de Gobierno-Oposicion

273
64,1%

555
61,3%

102
72,3%

930
63,2%

Total

Recuento

% dentro de Gobierno-Oposicion

426
100,0%

905
100,0%

141
100,0%

1472
100,0%

Tau-b =0,017 p>0.05

Fuente: LAPOP (2012) El Barometro de las Américas Venezuela 2012. Venezuela. Universidad de Vanderbilt

Se cruzé la variable sobre el nivel de aprobaciébn en que las personas
participen en manifestaciones permitidas por la ley y la variable de afiliacion politica
en Venezuela. Esto arroj6 un coeficiente de correlaciéon Kendall Tau-b de 0,017 que
indica que la relacion entre ambos items es baja y que no es estadisticamente
significativa, por lo tanto no se puede hacer una inferencia sobre la poblacion total.
64% de las personas que se identificaron afiliadas al gobierno aprueban la
participacion y 19,7% aprueban medianamente dicha participacién. Por otro lado,
72% de las personas que se identificaron aliadas a la oposicion aprueban la
participacion y 22% la aprueba medianamente. Del grupo de personas que no se
identificaron ni con el gobierno ni con la oposicion, 61% aprueban la participacion en

manifestaciones permitidas por la ley.
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Tabla 22. Aprobacion en la participacion en cierres o bloqueos de calle como formas de protesta - Gobierno y Oposicion

Tabla de contingencia Que las personas participen en cierre o bloqueos de calles como forma de protesta * Gobierno-Oposicion

Gobierno-Oposicion
Gobierno No Alineados Oposicion Total

Que las personas 1,00 Recuento 270 581 69 920

participen en cierre o % dentro de Gobierno-Oposicion 63,7% 63,4% 48,6% 62,0%
bloqueos de calles como

forma de protesta 2,00 Recuento 69 186 40 295

% dentro de Gobierno-Oposicion 16,3% 20,3% 28,2% 19,9%

3,00 Recuento 85 150 33 268

% dentro de Gobierno-Oposicion 20,0% 16,4% 23,2% 18,1%

Total Recuento 424 917 142 1483

% dentro de Gobierno-Oposicion 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Tau-b =0,039 p<0.05

Fuente: LAPOP (2012) El Barémetro de las Américas Venezuela 2012. Venezuela. Universidad de Vanderbilt

Se cruzé la pregunta sobre el nivel de aprobacion del cierre o bloqueo de
calles como forma de protesta y la variable de afiliacion politica en Venezuela. Esto
arrojo un coeficiente de correlacion Kendall Tau-b de 0,039 que indica una baja
relacion entre ambos items y que no es estadisticamente significativa, por lo tanto no
se puede hacer una inferencia sobre la poblacion total. 64% de las personas que se
identificaron afiliadas al gobierno indicaron que desaprueban dicha forma de protesta
y 20% que la aprueban. Por otro lado, 49% las personas que se identificaron afiliadas
a la oposicion indicaron que desaprueban la forma de protesta y 28% que la
aprueban moderadamente. Del grupo de personas que no se identificaron ni con el
gobierno ni con la oposicion, 63% la desaprueba.

Tabla 23. Percepcion de la situacién econémica del pais- Gobierno y Oposicion

Tabla de contingencia Ahora, hablando de la economia... { Cémo calificaria la situaciéon econémica del pai * Gobierno-Oposicion

Gobierno-Oposicion
Gobierno No Alineados QOposicion Total

Ahora, hablando de la Buena Recuento 186 167 11 364

economia.... ;Cémo % dentro de Gobierno-Oposicion 43,6% 18,1% 7.7% 24,4%
calificaria la situacion

econdmica del pai Ni buena Ni mala Recuento 205 486 49 740

% dentro de Gobierno-Oposicion 48,0% 52,8% 34,3% 49,6%

Mala Recuento 36 268 83 387

% dentro de Gobierno-Oposicion 8,4% 29,1% 58,0% 26,0%

Total Recuento 427 921 143 1491

% dentro de Gobierno-Oposicion 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Tau-b =0,337 p<0.05

Fuente: LAPOP (2012) El Barometro de las Américas Venezuela 2012. Venezuela. Universidad de Vanderbilt

Se cruzé la pregunta sobre la percepcion de la situacion econémica del pais y
la variable de afiliacion politica en Venezuela. Esto arrojé un coeficiente de
correlacion Kendall Tau-B de 0,337 que indica una relacion moderadamente baja
entre ambos items pero que es estadisticamente significativa, ya que permite hacer
una inferencia sobre la poblacion total. 48% de las personas que se identificaron
afiliadas al gobierno indicaron que la situacion econémica no es ni buena ni mala, y
44% indic6 que es buena. Por otro lado, 58% de las personas que se identificaron
afiliadas a la oposicion indicaron que la situacion es mala y 34% que no es ni buena
ni mala. Del grupo de personas que no se identificaron ni con el gobierno ni con la

oposicién, 53% indicd que no es ni buena ni mala.

Tabla 24. Calificacion de la situacion econémica personal - Gobierno y Oposicién

Tabla de contingencia ¢Coémo calificaria en general su situacién econémica? ¢Diria usted que es muy bu * Gobierno-Oposicion

Gobierno-Oposicion
Gobierno No Alineados Oposicion Total

¢Como calificaria en Muy buena Recuento 22 13 0 35

general su situacién % dentro de Gobierno-Oposicion 5,2% 1,4% 0% 2,3%
econémica? ¢Dirfa usted

que es muybu Buena Recuento 152 237 23 412

% dentro de Gobierno-Oposicion 35,6% 25,6% 16,2% 27,6%

Ni buena, ni mala (regular) Recuento 215 537 83 835

% dentro de Gobierno-Oposicion 50,4% 58,1% 58,5% 55,9%

Mala Recuento 32 114 22 168

% dentro de Gobierno-Oposicion 7,5% 12,3% 15,5% 11,2%

Muy mala (pésima) Recuento 6 24 14 44

% dentro de Gobierno-Oposicion 1,4% 2,6% 9,9% 2,9%

Total Recuento 427 925 142 1494

% dentro de Gobierno-Oposicion 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Tau-c =0,149 p<0.05

Fuente: LAPOP (2012) El Barémetro de las Américas Venezuela 2012. Venezuela. Universidad de Vanderbilt
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Se cruzé la pregunta sobre la percepcion de la situacién econémica personal
de los encuestados y la variable de afiliacion politica en Venezuela. Esto arrojo un
coeficiente de correlacion Kendall Tau-c de 0,149 que indica una baja relacion entre
ambos items pero que es estadisticamente significativa, ya que permite hacer una
inferencia sobre la poblacion total. 50% de las personas que se identificaron afiliadas
al gobierno indicé que su situacion no es ni buena ni mala, y 36% indicé que es
buena. Por otro lado, 59% de las personas que se identificaron afiliadas con la
oposicion indicaron que su situacidon no es ni buena ni mala, y 16% indicé que es
buena. Del grupo de personas que no se identificaron afiliadas ni con el gobierno ni

con la oposicion, 58% indic6 que su situacion econdmica no es ni buena ni mala.

Tabla 25. Percepcion del desempefio de los Diputados de la Asamblea Nacional - Gobierno y Oposicién

Tabla de contingencia Hablando de la Asamblea Nacional y pensando en todos los diputados en su conjunt * Gobierno-Oposicion

Gobierno-Oposicion
Gobierno No Alineados Oposicion Total

Hablando de la Asamblea  Muy bien Recuento a7 14 1 62

Nacional y pensando en % dentro de Gobierno-Oposicion 11,2% 1,6% 7% 4,3%
todos los diputados en su

conjunt Bien Recuento 200 153 7 360

% dentro de Gobierno-Oposicion 47,8% 17,3% 5,0% 25,0%

Ni bien ni mal (regular) Recuento 151 501 51 703

% dentro de Gobierno-Oposicion 36,1% 56,7% 36,2% 48,8%

Mal Recuento 17 170 54 241

% dentro de Gobierno-Oposicion 4,1% 19,3% 38,3% 16,7%

Muy Mal Recuento 3 45 28 76

% dentro de Gobierno-Oposicion % 51% 19,9% 5,3%

Total Recuento 418 883 141 1442

% dentro de Gobierno-Oposicion 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Tau-c =0,386 p<0.05

Fuente: LAPOP (2012) El Barémetro de las Américas Venezuela 2012. Venezuela. Universidad de Vanderbilt

Se cruzd la pregunta sobre la percepcién del desempefio mostrado por los
Diputados de la Asamblea Nacional y la variable de afiliacion politica en Venezuela.
Esto arrojo un coeficiente de correlacion Kendall Tau-c de 0,386 que indica que la
relacion entre ambos items es moderadamente baja pero que es estadisticamente

significativa, ya que permite hacer una inferencia sobre la poblacion total. 48% de las
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personas que se identificaron afiliadas al gobierno indicaron que el desempeiio de
los Diputados es bueno y 36% que no es ni bueno ni malo. Por otro lado, 38% de las
personas que se identificaron afiliadas a la oposicion identificaron que el desempefio
era malo y 36% que no era ni bueno ni malo. Del grupo de personas que no se
identificaron ni con el gobierno y la oposicién, 57% indicé que el desempefio de los

Diputados en la Asamblea Nacional no era ni bueno ni malo.

Tabla 26. Confianza en la Asamblea Nacional - Gobierno y Oposicién

Tabla de contingencia ¢Hasta qué punto tiene confianza usted en la Asamblea Nacional? * Gobierno-Oposicion

Gobierno-Oposicion
Gobierno No Alineados Oposicion Total

¢Hasta qué punto tiene Nada Recuento 28 252 74 354
Z‘;’;ﬁ‘g@i ‘ﬁ;ﬁii;lf % dentro de Gobierno-Oposicion 6,6% 27,8% 52,1% 24,0%
Algo Recuento 177 508 60 745

% dentro de Gobierno-Oposicion 41,5% 56,1% 42,3% 50,5%)

Mucho Recuento 221 146 8 375

% dentro de Gobierno-Oposicion 51,9% 16,1% 5,6% 25,4%|

Total Recuento 426 906 142 1474
% dentro de Gobierno-Oposicion 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Tau-b =0,391 p<0.05

Fuente: LAPOP (2012) El Barometro de las Américas Venezuela 2012. Venezuela. Universidad de Vanderbilt

Se cruzé la pregunta sobre la confianza hacia la Asamblea Nacional y la
variable de afiliacién politica en Venezuela. Esto arrojé un coeficiente de correlaciéon
Kendall Tau-B de 0,391 que indica que la relacibn entre ambos items es
moderadamente baja pero estadisticamente significativa, ya que permite hacer una
inferencia sobre la poblacion total. 52% de las personas que se identificaron afiliadas
al gobierno indicaron que tienen mucha confianza y 42% que tienen algo de
confianza. Por otro lado, 52% de las personas que se identificaron afiliadas a la
oposicion indicaron que no tienen nada de confianza y 42% que tienen algo de
confianza. Del grupo de personas que no se identificaron ni con el gobierno ni con la

oposicion, 56% indicaron que tienen algo de confianza.
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Tabla 27. Confianza en el Sistema de Justicia - Gobierno y Oposicién

Tabla de contingencia Hasta que punto tiene usted confianza en el sistema de justicia * Gobierno-Oposicion

Gobierno-Oposicion

Gobierno No Alineados QOposicion Total

Hasta que punto tiene '1,00 Recuento 37 260 77 374

usted confianza en el % dentro de Gobierno-Oposicion 8,7% 28,6% 53,8% 25,3%
sistema de justicia

2,00 Recuento 218 521 61 800

% dentro de Gobierno-Oposicion 51,2% 57,3% 42,7% 54,1%

3,00 Recuento 171 129 5 305

% dentro de Gobierno-Oposicion 40,1% 14,2% 3,5% 20,6%

Total Recuento 426 910 143 1479

% dentro de Gobierno-Oposicion 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Tau-b =0,345 p<0.05

Fuente: LAPOP (2012) El Barometro de las Américas Venezuela 2012. Venezuela. Universidad de Vanderbilt

Se cruz6 la pregunta sobre el nivel de confianza hacia el sistema de justicia y

la variable de afiliacion politica en Venezuela. Esto arroj6 un coeficiente de

correlacion Kendall Tau-b de 0,345 que indica que la relacion entre ambos items es

moderadamente baja pero estadisticamente significativa, ya que permite hacer una

inferencia sobre la poblacion total. 51% de las personas que se identificaron afiliadas

al gobierno indicaron que tienen algo de confianza y 40% que tienen alta confianza.

Por otro lado, 54% de las personas que se identificaron afiliadas a la oposicién

indicaron que tienen poca confianza en el Sistema de Justicia y 43% que tienen algo

de confianza. Del grupo de personas que no se identificaron ni con el gobierno ni con

la oposicion, 57% indicaron que tienen algo de confianza.
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Tabla 28. Principal medio por el que se informan de la situacion del pais- Gobierno y Oposicion

Tabla de contingencia Podria decirme ¢cémo se informa usted principalmente sobre la situacién del pais * Gobierno-Oposicion

Gobierno-Oposicion
Gobierno No Alineados Oposicion Total
Podria decirme ¢comose TV [Pase a HAICR1TV] Recuento 332 666 105 1103
informa usted % dentro de Gobierno-Oposicion 77,8% 72,5% 73,4% 74,1%
principalmente sobre la
situacién del pais Periddico [Pase a Recuento 69 186 30 285
HAICR1DIA] % dentro de Gobierno-Oposicion 16,2% 20,2% 21,0% 19,1%
Radio [Pase a HAICR1RAD] Recuento 11 28 3 42
% dentro de Gobierno-Oposicion 2,6% 3,0% 2,1% 2,8%
Iglesia [Pase a WWW1] Recuento 0 0 1 1
% dentro de Gobierno-Oposicion ,0% ,0% 1% 1%
Familiares [Pase a WWW1] Recuento 1 2 0 3
% dentro de Gobierno-Oposicion 2% 2% ,0% 2%
Compafieros de trabajoo  Recuento 0 1 0 1
estudio [Pase a WWWI] ¢ gentro de Gobierno-Oposicion 0% 1% 0% 1%
Amigos [Pase a WWW1] Recuento 1 4 0 5
% dentro de Gobierno-Oposicion 2% A% ,0% 3%
Vecinos [Pase a WWW1] Recuento 0 2 0 2
% dentro de Gobierno-Oposicion ,0% 2% ,0% 1%
Portales de internet (excluye Recuento 11 18 1 30
diarios) [Pase a % dentro de Gobierno-Oposicion 2,6% 2,0% 1% 2,0%
HAICR1WEB]
Redes sociales (por Recuento 2 12 3 17
ejemplo, FourSquare,
Twitter, Facebook) [Pase a % dentro de Gobierno-Oposicion ,5% 1,3% 2,1% 1,1%
HAICRIWERBI
Total Recuento 427 919 143 1489
% dentro de Gobierno-Oposicion 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Tau-c =0,029 p<0.05

Fuente: LAPOP (2012) El Barémetro de las Américas Venezuela 2012. Venezuela. Universidad de Vanderbilt

Se cruzd la pregunta sobre cudl es el principal medio mediante el cual los
encuestados se informan sobre la situacidn del pais y la variable de afiliacién politica
en Venezuela. Esto arroj6 un coeficiente de correlacion Kendall Tau-C 0,029 que
indica una baja relacion entre ambos items y que no es estadisticamente
significativo, ya que no permite hacer una inferencia sobre la poblacion total. 78% de
las personas que se identificaron afiliadas al gobierno indicaron que la TV es el
principal medio por el cual se informan sobre la situacion del pais y 16% que es el
periodico. Por otro lado, 73% de las personas que se identificaron afiliadas a la

oposicion indicaron que el principal medio es la TV y 21% que es el periédico. Del
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grupo de personas que no se identificaron ni con el gobierno ni con la oposicién, 73%
indicd que la TV es el principal medio.

Tabla 29. Frecuencia del seguimiento de las noticias - Gobierno y Oposicién

Tabla de contingencia ¢Con qué frecuencia sigue las noticias, ya sea en la television, la radio, los p * Gobierno-Oposicion

Gobierno-Oposicion
Gobierno No Alineados QOposicion Total

¢Con qué frecuencia sigue Diariamente Recuento 286 512 91 889

las noticias, ya sea en la % dentro de Gobierno-Oposicion 66,8% 55,8% 64,1% 59,8%
television, la radio, los p

Algunas veces ala semana Recuento 94 257 38 389

% dentro de Gobierno-Oposicion 22,0% 28,0% 26,8% 26,2%

Algunas veces al mes Recuento 13 36 4 53

% dentro de Gobierno-Oposicion 3,0% 3,9% 2,8% 3,6%

Rara vez Recuento 22 60 4 86

% dentro de Gobierno-Oposicion 5,1% 6,5% 2,8% 5,8%

Nunca Recuento 13 52 5 70

% dentro de Gobierno-Oposicion 3,0% 5,7% 3,5% 4,7%

Total Recuento 428 917 142 1487

% dentro de Gobierno-Oposicion 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Tau-c =0,045 p<0.05

Fuente: LAPOP (2012) El Barometro de las Américas Venezuela 2012. Venezuela. Universidad de Vanderbilt

Se cruzo la pregunta sobre la frecuencia en la que los encuestados siguen las
noticias en el pais —sin importar el medio- y la variable de afiliacion politica en
Venezuela. Esto arrojo un coeficiente de correlacion Kendall Tau-C de 0,045 que
indica una baja relacion entre ambos items y que no es estadisticamente
significativa, ya que no permite hacer una inferencia sobre la poblacion total. 67% de
las personas que se identificaron afiliadas al gobierno indicaron que siguen las
noticias diariamente y 22% que las siguen algunas veces a la semana. Por otro lado,
64% de las personas que se identificaron afiliadas a la oposicion indicaron que
siguen las noticias diariamente y 27% que lo hacen algunas veces a la semana. Del
grupo de personas que no se identificaron ni con el gobierno ni con la oposicion, 56%

indico que siguen las noticias diariamente.
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VI. ANALISIS DE RESULTADOS

6.1. Democraciay sistema politico venezolano

La relaciéon de los valores de los venezolanos con la posibilidad de un cambio
politico en el pais, es un estudio que conlleva una diversidad de aristas que se

conjugan y arrojan datos que permiten un acercamiento a este objetivo.

De esta manera, tomando como base la encuesta del BarOmetro de las
Américas LAPOP en Venezuela para el afio 2012, y luego de seleccionar los items
de relevancia con el tema, se dispuso tomar como elemento de partida el sistema

politico venezolano y la democracia en el pais.

Los estudios arrojaron que el 91,2% de los venezolanos en el momento de la
realizacion de la encuesta tenian la percepcion de que la democracia es preferible a
cualquier otra forma de gobierno. De la misma manera, 82,2% se mostr6 muy de

acuerdo sobre la idea de que la democracia es la mejor forma de gobierno.

Con el objetivo de comprender la percepcion particular de los venezolanos
sobre el funcionamiento de la democracia en Venezuela, se les cuestion6 sobre su
nivel de satisfaccién con la forma en la que la democracia funciona en el pais. Si bien
62% se mostré entre satisfecho y muy satisfecho con la gestion democratica de la
nacion, 37,9% sefal6 todo lo contrario.

Estos numeros son pertinentes al momento de entender si las personas estan
satisfechas con el manejo politico del pais y de esta manera proyectar su potencial

inclinaciéon a un cambio.

Pero no basta con saber si las personas consideran que en el pais se gesta un

sistema politico democratico, es necesario, también, caracterizar su opcion sobre el
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nivel de democracia en Venezuela. 77,3% sefial6é que el sistema se encontraba
entre muy y algo democratico, mientras que 22,7% indico que dicho sistema era poco

0 nada democratico.

Con la finalidad de comprender si estas percepciones sobre la democracia son
generalizables a toda la poblacién o varian dependiendo de la afiliacién politica, se
cruzaron las variables de categorizacion del nivel de democracia en el pais con la de
la afiliacion politica en Venezuela. Lo que resulté de dicho cruce fue que existen dos
grupos con visiones diametralmente opuestas sobre este tema. Las personas que se
identifican al gobierno consideran que el pais es muy democratico, tendencia
apoyada en buena medida por los no alineados, mientras que por parte de la

oposicion, la percepcion mayoritaria es que es un pais poco democratico.

El resultado global favorece una vision de democracia en Venezuela porque
los no alineados y los afiliados al gobierno representan en esta respuesta un grupo
mucho mas numeroso y esto hace que al promediarse con la visidén de la oposicién el

balance sea positivo hacia la percepcion de democracia.

La misma tendencia se repite cuando se cruzaron los items de satisfaccion de
la democracia en Venezuela y la percepcion del respaldo de derechos basicos por el
sistema politico venezolano, con la variable de la afiliacion politica. Se evidenciaron
dos visiones encontradas en donde el grupo pro gobierno se mostré satisfecho y
considera que el sistema politico venezolano respalda los derechos bésicos, y los de
oposicion, que se mostraron insatisfechos con la democracia en el pais, y consideran
qgue los derechos béasicos del ciudadano no estan bien respaldados por el sistema

politico vigente.

Aungue los cruces indican que en la actualidad la oposicion y los afiliados al
gobierno se adversan en sus percepciones sobre la democracia en Venezuela, la
democracia se mantiene como el sistema politico de preferencia de ambos grupos. A

pesar de que esta informacion es solo una fotografia del pensamiento del venezolano
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en el aio 2012, es posible hacer proyecciones temporales que fijen la tendencia del
venezolano no como un elemento efimero en el haber cultural venezolano, sino como
una caracteristica del ciudadano del pais en la historia contemporanea. Es menester
retroceder hasta el 2007, puntualmente al referéndum sobre la reforma

constitucional.

Segun lo planteado por Brewer-Carias (2007), en este referendo estaba en
juego el caracter democratico establecido en el ordenamiento juridico primario de
Venezuela, puesto que se pretendia lograr una estructuracion del Estado meramente
socialista, sustituyendo la pluralidad de pensamiento y las libertades econémicas, por
un sistema centralizado de gobierno. Ante esta propuesta, el poder originario reflejo
pleno de la voluntad del ciudadano, decidié frenar la constituyente; 50,65% vot6 en

contra mientras que 49,34% a favor.

Esta fue la primera ocasion en la que el gobierno central se media en una
contienda electoral y resultaba desfavorecido por el voto popular. En esta
oportunidad tuvo preponderancia las raices democréaticas del venezolano, que datan
del Pacto de Punto Fijo, y que aun en el afio 2012 se mostraron vigentes cuando la
mayoria de los encuestados favorecio el sistema de gobierno democratico

ubicandolo como la mejor forma de manejar el pais.

De la misma manera, los encuestados mantuvieron coherencia en sus
respuestas puesto que 95% indico que el tipo de lider que necesita Venezuela debe
ser el resultado de una contienda electoral en un sistema de democracia, en
concordancia con 84,3% de los consultados que mantuvieron presente la tendencia
de que los problemas se solucionan con la participacion de todos, no con un

gobierno de mano dura.

Sumado a esto, solo un 52,1% de los encuestados se encuentra orgulloso de

vivir bajo el sistema politico venezolano, que segun establece la Constitucion de la
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Republica Bolivariana de Venezuela (1999), en el Titulo | sobre principios

fundamentales, es:

(...) un Estado democratico y social de Derecho y de
Justicia, que propugna como valores superiores de su
ordenamiento juridico y de su actuacion, la vida, la
libertad, la justicia, la igualdad, la solidaridad, la
democracia, la responsabilidad social y en general, la
preeminencia de los derechos humanos, la ética y el
pluralismo politico.
(http://www.inpsasel.gob.ve/moo_doc/ConstitucionRBV19
99-ES.pdf, p.1)

Esto denota una incongruencia con los datos anteriormente mencionados que
indican que 82,2% de las personas consideran que la democracia es la mejor forma
de gobierno. No se evidencia relacion estadistica entre el orgullo de vivir bajo el
sistema politico venezolano actual, que segun la Constitucién es democratico, con la
percepcion que tienen los encuestados sobre la democracia y con la caracterizacion

del nivel democracia que se ubic6 77,3% entre muy democratico y algo democratico.

Resulta inminente sefialar aca la dicotomia que surgié al cruzar el nivel de
apoyo al sistema politico venezolano con la afiliacion politica. Los que favorecen al
gobierno muestran un alto nivel de apoyo y los de la oposicion un bajo nivel de
apoyo. Esto es relevante al momento de entender como seria la intencién de
promover un cambio politico en el pais. Logicamente los afiliados al gobierno desean
que se mantenga, y los de la oposicion seran los que busquen iniciar algin proceso

de cambio.

Ante esta realidad que arroja el estudio, es relevante traer a colacion lo
planteado por The Economist Intelligence Unit (2010) en su reporte del indice de la
Democracia del afio 2010, y la organizacion Freedom House (2012), que califican a
Venezuela como un régimen hibrido.

(http://graphics.eiu.com/PDF/Democracy_Index_2010_ web.pdf).
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Segun las consideraciones de Diamond (2002) sobre este tipo de regimenes,
es posible mantener la apariencia de una democracia, con la realizacién de
elecciones frecuentes, donde siempre el Estado resulte ganador por el avasallante
uso de recursos e irregularidades en el sistema y donde ademas exista la figura de

represion respaldada por las instituciones y las leyes.

De esta manera se puede explicar que el nivel de orgullo de vivir bajo el
sistema politico venezolano, no se equipare con la percepcion que se tiene de la
democracia, puesto que existen diferentes niveles de democracia y la pregunta que

hace referencia a este tema es muy amplia y no logra discernir entre los niveles.

6.2. Sistema politico estatista

El Gobierno Nacional ha tomado como bandera, en sus afios de gestion, un
sistema en el cual el Estado tenga mayor preponderancia en diversas areas. Esto se
ha evidenciado en las 1.243 intervenciones que se produjeron, segun Conindustria,
entre el afio 2002 y 2012, donde la orden de expropiacién de Chavez involucré desde
pequefios negocios a grandes transnacionales. (EI Nacional, 2014, http://www.el-

nacional.com/economia/expropiaciones-amenaza-permanente_0_458354342.html)

Especificamente, el rol estatista protector e intervencionista, se ha hecho
tangible en las llamadas Misiones, que surgen en el afio 2003, como indicé Lander
(2004), para responder a los principales problemas del pais en visperas del
referéndum revocatorio de ese afo. Ellas estan enfocadas primordialmente en la
alfabetizacién, educacion universitaria, la accesibilidad a alimentos de bajo costo, el
acceso a servicios de salud en los sectores populares, la facilitacion de tierras para la
produccion y la generacion de empleo. Se hace presente, ante los antecedentes
mencionados, la necesidad de identificar la percepcion de los venezolanos sobre un

sistema politico estatista.
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La encuesta realizada en el 2012 arroja que el 71,7% de las personas esta de
acuerdo con que el Estado debe implementar politicas para disminuir la desigualdad
entre ricos y pobres. Mas aun, 75,3% indico que el Estado, mas que la empresa
privada, debe ser el principal responsable de crear empleo. El segundo item se cruzé
con la variable de afiliacion politica y lo que resultdé de ello es que los afiliados al
gobierno asumen una postura neutral, mientras que los no afiliados y los de la
oposicion, se manifiestan en contra de que el gobierno sea el duefio de las
principales empresas. Esto demuestra entonces que el porcentaje general
presentado inicialmente, es apoyado mayoritariamente por los distintos grupos de

afiliacion.

En el caso contrario, los distintos grupos de afiliacion politica (pro gobierno, no
alineados y de oposicién), muestran una tendencia mas cercana a favorecer que el
Estado sea el principal responsable de reducir la desigualdad. En este caso, no

existe una diferenciacion tan marcada entre la postura politica y esta percepcion.

El estudio indica una clara tendencia hacia una dependencia del Estado en el
ambito laboral, puesto que la mayoria de las personas lo ven como responsable de
asegurar la igualdad y el empleo. Estas estadisticas toman alun mas fuerza cuando
también, 77,4% de los encuestados, consideran que el Estado, mas que los
individuos mismos, es el principal responsable del bienestar de la gente. Asimismo,
85,7% esta de acuerdo con que el Estado mas que el sector privado, debe ser el

principal responsable de proveer servicios de salud.

El bloque de personas que se muestran favorables a un rol preponderante del
Estado es bastante similar en los cuatro casos y esto denota una clara tendencia que

favorece el estatismo.

Los resultados difieren cuando se les pregunta su opinion sobre si el Estado

debe ser el duefio de las industrias mas importantes. Solo 30,5% esta de acuerdo
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con esta afirmacion, mientras que 54,4% esta en desacuerdo y 15,1% no sabe que
responder.

Vale la pena contrastar estos resultados con lo planteado por el diario La
Razdn (2014), que en un articulo cita a Luis Alfonso Herrera, especialista en derecho
administrativo. y a Eduardo Garmendia, presidente de Conindustria. Ambos
coinciden en gque las empresas nacionalizadas no han elevado su rendimiento. Mas
aun, ellos indican que generaron problema de acceso a ciertos bienes y servicios,
como en el caso de Sidor que funciona al 40% de su capacidad. (La Razén, 2014,
http://www.larazon.net/2014/08/05/empresas-nacionalizadas-registran-rendimientos-

inferiores/)

Es también relevante recordar en este ambito que 38,4% de los encuestados
esta de acuerdo que la gente que recibe ayuda de proyectos sociales es floja, 14,9%
fija una postura neutral y 46,9% esta en desacuerdo. Estos nimeros, si bien es cierto
que siguen favoreciendo a los proyectos sociales, escapan ligeramente de la

tendencia trazada inicialmente.

Seria objeto de estudio relevante para otra investigacion determinar si esto se
debe a la existencia de proyectos sociales llevados de la mano del sector privado y si

la percepcién de las personas cambia con este factor.

6.3. Ruptura del orden constitucional y alteracion de los poderes
publicos

En algunos casos, el cambio politico se puede producir mediante un golpe de
estado. Por esto se presentaron distintas razones por la cuales se podria producir un
golpe de estado, y a patrtir de alli, los encuestados debian fijar una postura a favor o
en contra. 75,1% se opone a la posibilidad de un golpe de estado frente a mucha
corrupcion, 88,6% se opone a la posibilidad de un golpe de estado frente a un alto
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desempleo, y en la misma linea 70,1% se opone a la posibilidad de un golpe de

estado frente a mucha delincuencia.

Continuando con las preguntas, 75,1% desaprueba firmemente la participacion
en un grupo que quiera dar un golpe de estado. Se evidencia entonces una
tendencia marcada en contra de la ruptura del orden constitucional mediante un
golpe de estado y esto se relaciona directamente con lo que se habia podido apreciar
con anterioridad sobre la positiva percepciéon que tienen los individuos sobre la

democracia.

Un pais que mayoritariamente favorezca los regimenes democraticos, no
puede favorecer un golpe de estado bajo ningun concepto puesto que son elementos
mutuamente excluyentes. La democracia involucra que los ciudadanos elijan

libremente a sus gobernantes, no que estos se impongan a la fuerza.

En la misma linea, la ruptura del orden constitucional por parte del Presidente
de la Republica tiene poca acogida por parte de los encuestados. 94,1% se
encuentra en contra del cierre de la Asamblea Nacional por parte del Presidente ante
momentos dificiles y 94,9% se muestra en contra de la disolucién del TSJ por parte
del Presidente en momentos dificiles. Una vez mas, estos datos demuestran que el
ciudadano venezolano se apega a la constitucionalidad y respeta el orden
democrético y plural establecido en la Constitucién. La Asamblea Nacional es una
fuente directa de la representaciéon popular y cuando el 84,3% de las personas estan
de acuerdo en que los problemas del pais se solucionan con la participacion de

todos, cerrar un foro que fomenta la discusion de ideas, atenta contra esta tendencia.

6.4. Percepcidon sobre métodos de protesta

Para conocer la percepcion de los encuestados sobre los métodos de
protesta, se les preguntd si aprobaban o desaprobaban distintas formas de canalizar
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su molestia a través de alguna demostracién en la calle a manera de manifestacion.
71% aprueba que las personas participen en manifestaciones permitidas por la ley vy,
por otro lado, 74,5% se muestran en una tendencia de desaprobacion frente a una

manifestacion o protesta que amerite un bloqueo o cierre de calle.

Ahora bien, al cruzar los items mencionadas anteriormente, con la variable de
afiliacion politica, se hace visible que la tendencia es transversal a toda la poblacién.
Tanto los afiliados al gobierno y a la oposicidon apoyan las manifestaciones permitidas
por la ley, y de la misma manera desaprueban el cierre de calles como método de

protesta.

Estos resultados se pueden relacionar con el hecho de que incluso en la
legislacion del pais estd contemplado el derecho a la protesta pacifica. En el articulo
53 de la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999) se establece
que “toda persona tiene el derecho de reunirse, publica o privadamente, sin permiso
previo, con fines licitos y sin armas” (http:
Ilwww.inpsasel.gob.ve/moo_doc/ConstitucionRBV1999-ES.pdf, p.14), asi mismo, la
Constitucion garantiza la libertad de expresion y otros derechos fundamentales
inherentes a toda democracia. En este sentido, considerando nuevamente el alto
respaldo que muestran los ciudadanos venezolanos al mantenimiento del orden
constitucional y apego a la ley, estos resultados mencionados no generan
disonancia. Las personas aprueban, en su mayoria la protesta, siempre y cuando se

mantenga bajo la ley.

Cabe destacar también, para otorgar contexto a las cifras, que en los afios que
antecedieron la encuesta, segun lo planteado por Batalla y Ferro (2004), las
protestas pacificas fueron utilizadas por la oposicidon venezolana como método de

reclamar sus derechos, especialmente desde el afio 2002.

Asi mismo, a la luz de estos resultados, resulta interesante analizar las

protestas que se desarrollaron en el afio 2014 donde se produjo el cierre de calles. Si
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bien es cierto que la mayoria de las personas se opone a esto, el estudio arrojé que
para el afio 2012 28,2% lo aprobaba moderadamente, y esto sentd las bases para
gue se desarrollaran estos sucesos dos afios después. Alli la reaccidn mayoritaria

del publico también fue de rechazo y estas protestas no trascendieron.

6.5. Confianza en Instituciones

Tal como plantea Weber (1968) en su libro Economia y Sociedad, las
instituciones son la base del funcionamiento de la sociedad y son indispensables
para que se geste el orden social. De alli la relevancia de conocer la confianza de los

venezolanos en las principales instituciones del pais.

En primer lugar se hizo un paneo sobre instituciones relacionadas con la
seguridad ciudadana. 55,9% tiene confianza alta en la Fuerza Armada Nacional
(FAN) mientas que 54,6% tiene baja confianza en la policia. Al cruzar estos items
con la variable de afiliacion politica en Venezuela, se revel6 que en el caso de la
FAN, los afiliados al gobierno presentan una alta confianza, diametralmente opuesto
a la oposicidn que presenta una baja confianza. Por otro lado, en el caso de la
confianza a la policia, los afiliados al gobierno indicaron tener algo de confianza, y los
de la oposicion nada de confianza. De esta manera el balance hacia la FAN resulta
positivo en comparacién con la policia por la diferencia de postura de los afiliados al

gobierno, que favorecen la primera institucion.

En este sentido, la fuerza policial se ve en desventaja en cuanto a su
apreciacion en comparacion con la FAN, siendo que la mayoria de las personas
tienen una apreciacion negativa de esta institucion. Dentro de las respuestas vale la
pena rescatar también, el hecho de que un grupo de personas no tiene ningun tipo
de confianza en las dos fuerzas de seguridad. Las connotaciones de esto ameritarian

una investigacion extensiva que busque entender porgue dos instituciones que estan
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al servicio de la seguridad de los venezolanos, no generaran ningun tipo de

confianza en ellos.

Asi mismo, vale la pena destacar que 50,5% de los encuestados consideran
que el mayor problema del pais es la delincuencia y crimen, desafios que son de
jurisdiccion policial para resguardar el bienestar de la gente. Por otro lado, 58%
considera que desde el afio 2007 hasta el afio 2012, el nivel de seguridad en el pais
ha disminuido. Estos datos revelan una situacion real que involucra el desempefio y
la gestion de la policia y que tienen repercusion en la imagen que las personas

tienen de esta institucion.

En segundo lugar se interrogé a los encuestados sobre la confianza en la AN,
con lo que se obtuvo que 45,9% tiene una alta confianza en la AN. Asi mismo, 48,8%
indicé que el trabajo de los diputados no era ni bueno ni malo. Al cruzar ambos items
con la variable de afiliacion politica quedd en evidencia una tendencia marcada. Los
gue sienten afiliacion con el gobierno tienen confianza y consideran que la gestion es
buena, mientras que los de la oposicion no tienen confianza e indican que la gestion
es mala. Resulta relevante mencionar que la gran mayoria de los encuestados tomo
una postura de no alineados en ambas preguntas y de la misma manera mantuvieron
una posicién neutral sobre su percepcién de la gestién y la confianza que les genera
la AN.

La relacién es no es proporcional, puesto que si bien el balance es positivo
para la confianza en la Asamblea, el grueso de las personas tienen una postura de
indecision sobre la gestion de este érgano. Esto quiere decir que para algunas
personas cobra relevancia la gestion de la Asamblea al momento de calificar su

confianza y para otros, no tanto.

Es menester destacar, para otorgar contexto de las cifras, el entorno historico
en el que se desarrollaron los sucesos. La encuesta fue realizada en el afio 2012 y la

Asamblea a la que se hace referencia fue electa en el afilo 2010. Aunque hubo un
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empate técnico entre el bloque opositor y el blogue oficialista, en cuanto al nimero
de votos totales por una redistribucion de los circuitos electorales, el bloque oficialista
obtuvo 60% de los escafios (Lander, 2010). La evaluacidén que otorga confianza, se
refiere entonces a un hemiciclo mayoritariamente alineado al Ejecutivo Nacional,

pero con una gestion de dudosa e indefinida percepcion.

En tercer lugar se busco conocer la impresion de los encuestados sobre la
justicia en Venezuela. 40,2% no confia en el Sistema de Justicia y 42,8% tiene
confianza el Tribunal Supremo de Justicia (TSJ). Al cruzar estos items con la variable
de afiliacién politica, los resultados demuestran que la mayoria de los afiliados al
gobierno tienen confianza media en el Sistema de Justicia y confianza alta en el TSJ,
mientras que los afiliados a la oposicion tienen baja confianza tanto en el sistema de

Justicia como en el TSJ.

Esto revela que la confianza de los venezolanos se deposita en mayor
cantidad en el TSJ, que constituye una parte del Sistema de Justicia. En primera
instancia parece contradictorio que los datos no se correlacionen, pero es necesario
recalcar que el Sistema de Justicia venezolano consta de varios otros eslabones que
pueden estar actuando en detrimento de su confianza general, pero que no
necesariamente sean relacionados con el TSJ por parte de los encuestados. Mas
aun, resulta curioso que la diferencia de confianza entre un ente y el otro recae en

las personas que se identifican con el gobierno.

En cuarto lugar se buscé conocer la confianza en el sistema electoral
venezolano, tomando como base sus instituciones. De alli surgiéo que 54,4% de los
encuestados tienen confianza en el CNE, 66,1% tiene confianza en las elecciones y

61% tiene confianza en el caracter secreto del voto.

Resulta pertinente comprender esto a la luz de la variable de afiliacién politica,

por lo que se realizO un cruce para averiguarlo. Las personas afectas al gobierno
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indicaron que tienen alta confianza en el érgano electoral, mientras que los no

alineados y los de oposicion dijeron tener confianza media en el CNE.

Historicamente, hasta el momento de la encuesta, la confianza en el CNE
fluctué considerablemente. Es necesario recalcar como hito histérico que miné la
confianza del electorado, la llamada Lista Tascon, que liber6é a la luz publica las
personas que firmaron para activar el referéndum revocatorio contra Chavez en el
2004.

Como indica el Centro de Derechos Humanos de la UCAB (2012), esta
informacion fue utilizada como método de discriminacion y coercion politica y genero
escepticismo en el secreto del proceso electoral
(http://w2.ucab.edu.ve/tl_files/CDH/recursos/EPU_VenezuelaCentroDerechosHuman
0sUCAB.pdf).

Posteriormente en el afio 2005, segun indica Boersner (2006), la eleccion de
la Asamblea Nacional tuvo 75% de abstencién por las fuertes dudas que se
presentaron sobre el sistema electoral. No obstante, en el afio 2007, en una situacion
histérica, el CNE presenta como ganador al grupo que se oponia al referendo
constitucional, siendo la primera vez que una causa aliada al Presidente perdia una
eleccion. Esto refuerza la confianza en el 6rgano electoral y potencia la participacion

en los comicios subsiguientes.

Ante esta realidad, y con los datos obtenidos en la encuesta del afio 2012, se
hace evidente que la confianza en el 6rgano electoral se habia reforzado. No
obstante, es importante recalcar también que todavia un segmento considerable de
la poblacion, constituido por 36,6% de los afectos a la oposicion, sumado a 20% de
los no alineados y a 4% de los afectos al gobierno, que no confiaba en esta

institucion.
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En quinto lugar se quiso conocer el nivel de confianza existente en torno a los
movimientos estudiantiles y los resultados arrojaron que 53,8% de los encuestados

confian en esta institucion.

Esta informacion cobra relevancia cuando se compara con el resto de las
instituciones medidas por la encuesta, donde se encuentra en tercer lugar de mayor
confianza, después del CNE, que ocupa el segundo lugar, y la Iglesia Catolica con

66,7%, con el primer lugar.

6.6. Relacion con la politica

Torcal (SF), profesor del Departamento de Ciencias Politicas y Sociales de la
Universidad Pompeu Fabra, establece que las actitudes son uno de los principales
factores que tiene mayor impacto en las relaciones entre el poder politico y los
ciudadanos. El plantea que el desinterés y la desconfianza en la politica son
directamente proporcionales al nivel de confianza de los ciudadanos en las
instituciones, especialmente en los partidos politicos.

De lo planteado por Torcal (SF), también es relevante mencionar que cuando
existe desconfianza en los partidos politicos, los ciudadanos estan menos dispuestos
a involucrarse con ellos. Ademas plantea la desafeccién politica en las nuevas
democracias, y también en democracias no pertenecientes a la tercera ola como

Venezuela. Este concepto propugna la existencia de:

Un apoyo mayoritario de los ciudadanos a sus regimenes
democraticos y una gran moderacion ideoldgica y tolerancia,
conjuntamente con una falta de confianza en las
instituciones, un alejamiento de la politica, un sentimiento de
incapacidad de poder influir en el sistema y de que el
sistema, a su vez, responda a las demandas de los
ciudadanos. (p.1, http://www.academia.edu/712090/
Partidos_y_desafecci%C3%B3n_pol%C3%ADtica)
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En el estudio, de todos los encuestados, 61,5% tiene poco o nada de interés
en la politica y 53,1% no simpatiza con un partido politico. Ademas, 45,5% indica una
bajo nivel de confianza frente a los partidos politicos. Esto se cruzé con la variable de
afiliacion politica y arrojé como resultado que la mayoria de los que se identifican con
el gobierno tienen algo de interés en la politica, mientras que la mayoria de los
afiiados a la oposicion tienen bajo interés en la politica. Los no alineados,
consecuentes a su postura, demostraron mayoritariamente que no tienen interés en
la politica. Esto es un factor relevante a tomar en consideracion al momento de
entender que sectores de los venezolanos tendrian mayor interés en promover un

cambio politico, o en mantener el status quo.

Es relevante observar estos resultados bajo la lupa del desenvolvimiento de la
politica en la historia democratica del pais, para poder comprender la situacion de

Venezuela en el momento de la encuesta.

Segun lo plantea McCoy y Myers (2007) el sistema bipartidista que se
establece desde el mandato de Romulo Betancourt sienta las bases de la
democracia en el pais y se desarrolla de manera fluida hasta su completa ruptura
cuando Chavez toma el poder. Se evidencia en ese momento como “la insatisfaccion
por parte de la poblacion con la gestion de gobiernos sucesivos ha conducido a la
pérdida de confianza en el gobierno y esta insatisfaccion (...) se ha traducido en la

desconfianza en los partidos politicos” (Gonzalez, p. 7)

Trascurre el mandato de Chavez hasta el afio 2012 y los resultados de la
encuesta siguen manteniendo la misma tendencia: la mayoria de los venezolanos no
tiene interés por la politica ni simpatiza con ningun partido politico. Esto debe
contrastarse con el hecho de que desde la ruptura del bipartidismo, se fundaron en el
pais nuevos partidos con nuevas propuestas y sin embargo, por lo evidenciado en
las encuestas, no se han podido conectar con la poblacion. Considerando lo
planteado por Torcal (SF), la poca confianza en los partidos politicos puede conllevar

a no querer involucrarse con ellos.
169



Asi mismo se consulté a las personas sobre el nivel de respeto que tenian por
las instituciones politicas del pais y 59,3% indicO que siente respeto hacia ellas. Al
cruzar esto con la variable de afiliacion politica, se evidencié que los afectos al
gobierno tienen mayoritariamente alto respeto por este tipo de instituciones, mientras
que los de oposicion tienen, en su mayoria, respeto medio al igual que los no
alineados. Nuevamente queda en evidencia el concepto de desafeccidon politica
planteado por Torcal en los segmentos que indicaron no tener respeto en las

instituciones politicas (SF)

6.7. Participacion ciudadana

El rango de accion de la politica no so6lo se circunscribe a problemas
generales a nivel nacional, sino que también, tiene pertinencia a nivel local y requiere
de la participacién de todos los ciudadanos. ElI cambio de cualquier tipo en un pais,
empieza en la voluntad de las personas de lograr ese cambio, es por eso que en la
encuesta se quiso conocer el nivel de contribucién para solucionar problemas en el
vecindario por parte de los involucrados. Los resultados indicaron que 68,1% no se

involucran nunca en la solucion de estos problemas.
Esto se relaciona con el bajo margen de interés por la politica que existe en el

pais, donde se hace latente la apatia de las personas por solucionar los problemas

del pais.

6.8. Entorno pais

En el desarrollo de puntos anteriores se mencion6 que el mayor problema que

afecta el pais, percibido por los encuestados, es la delincuencia y el crimen, sin
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embargo existen otras dimensiones que resultan pertinentes estudiar en cuanto a la

situacion del pais.

Se pidio a los encuestados que indicaran el nivel de conflicto social y politico
en el pais, el cual fue fijado entre alto y muy alto por 59,1% de ellos. Es importante
conectar esto con lo que refiere Camou (2001) sobre la gobernabilidad, que es un
estado de equilibrio que varia dependiendo del nivel de las demandas de la sociedad
y la capacidad que tiene un sistema politico de darles respuesta legitima y
eficazmente. Un alto nivel de conflicto social se relaciona directamente con la
incapacidad del gobierno de atender ciertas demandas en la sociedad, y por lo tanto,

afecta la gobernabilidad.

Vale la pena destacar nuevamente el bajo margen de interés por la politica
gue denotaron los encuestados y su escasa participacion para solventar problemas
de su comunidad. La relacion resulta evidente, y contrastante al mismo tiempo. Las
personas consideran que existe un alto nivel de conflicto social y politico, pero

carecen de interés para solventar esta situacion en involucrarse con su comunidad.

En otro aspecto, 20% de los encuestados, califica la situaciébn econdémica del
pais como mala y, de la misma manera, califica su situacién econémica personal
como ni buena ni mala en 55%. Cruzando ambos items con la variable de afiliacion
politica, surge una dicotomia muy particular que refleja dos paises diferentes dentro
de un mismo pais. La mayoria de los que se identifican al gobierno califican la
situacién econémica del pais como buena, mientras que los de oposicion la califican
como mala. Cuando el foco se hace al ambito personal, la tendencia de considerar
mayoritariamente la situacion econémica como ni buena ni mala es trasversal a

todos los venezolanos por igual.

Es importante hacer la salvedad de que estos datos se corresponden a la

encuesta hecha por LAPOP en el afio 2012, y que de ese momento hasta la
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actualidad, estos nimeros pueden haber cambiado. No obstante, la fotografia que
arrojan para aquella época histoérica, es que la mayoria del pais no consideraba que
la situacion econdémica estuviera en mala situacion. Mas bien, demuestran a un
grupo mayoritario que no logra establecer una posicion definida y muestran

identificada su situacién personal a la del pais.

6.9. Fuentes de Informacion

Buscando determinar los medios mediante los cuales los interesados
potencialmente se podrian enterar de la promociéon de un cambio politico, se le
cuestidon a los encuestados sobre como se informan sobre la situacion del pais y un
74,1% indico la televisibn como su medio predilecto para este fin, siendo el canal
Venevision el que 44,4% ve con mayor frecuencia y en segundo lugar VTV con
18,1%. El segundo medio mas usado para informarse de la situacién del pais es el

periodico con 19,1%.

Asi mismo, 44% de los encuestados indicaron que nunca usan el internet para
informarse de la situacion del pais, seguido por 20,4% de los encuestados que lo usa
diariamente. De aquellos que utilizan el internet para informarse, 40% visitaban para

la fecha la pagina web Noticias 24.

En este caso, vale recalcar nuevamente, que esto es un reflejo de la situaciéon
comunicacional en el pais para el afio 2012. Sin embargo, debido a los rapidos
cambios en este ambito, es muy factible que en la actualidad los nUmeros sean otros.
El portal web Notihoy (2015), hace referencia a un estudio del Instituto de Prensa y
Sociedad de Venezuela (IPYS) titulado Propietarios de la Censura en Venezuela que
menciona que 25 medios de comunicacion fueron vendidos en cinco anos y que “las
ventas estuvieron forzadas por un conjunto de presiones contra los medios por su

linea editorial. También se evidencié el cambio en las lineas editorial e incluso la
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autocensura y censura de periodistas.” (http://notihoy.com/ipys-venezuela-25-

medios-de-comunicacion-cambiaron-de-duenos-en-cinco-anos/, p.1)

No obstante, son valiosos estos resultados. Dan a entender que para la fecha,
el medio por el cual una mayor cantidad de personas pudieron haberse informado de
la posibilidad de un cambio politico era la televisién, especificamente el canal de
preferencia popular. También se puede rescatar el abismal contraste que se presenta
en el caso del internet, donde el primer grupo mayoritario le da un uso distinto al de
informarse sobre el pais, pero el grupo que lo sigue lo utiliza con frecuencia diaria

para este fin.

Ademas, para reforzar estos hallazgos, se cruzaron con la variable de
afiliacion politica para entender si hay alguna variacion entre las personas afiliadas al
gobierno o a la oposicion, y quedd en evidencia que el comportamiento de la
poblacién es homogéneo, sin embargo, esto no es conclusivo por ser un resultado

estadisticamente no significativo.

Todo lo anterior se puede concatenar con que a los encuestados se les
preguntd también sobre su satisfaccién con la libertad de expresion en el pais, a lo
cual 72,6% indic6 que se encuentran entre muy satisfechos y satisfechos con este

derecho.

De esta manera se puede evidenciar como las personas consideran que su
derecho a informar y a estar informados est4 bien cubierto en el pais en
concordancia con lo estipulado en el articulo 57 de la Constitucion de la Republica

Bolivariana de Venezuela (1999) que indica que:
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Toda persona tiene derecho a expresar libremente sus
pensamientos sus ideas u opiniones de viva voz, por
escrito, o mediante cualquier otra forma de expresion y de
hacer uso para ello de cualquier uso de comunicacién o
difusibn sin  que pueda establecerse censura
(http://www.inpsasel.gob.ve/moo_doc/ConstitucionRBV19
99-ES.pdf p.10)

Ademas resulta importante recalcar que la libertad de expresion
es un indice dentro de los niveles de democracia un una pais segun lo
estipula la organizacion estadounidense Freedom House. En este
sentido, se puede decir que para el afio 2012, la mayoria de los

venezolanos consideraban que este factor era satisfactorio en el pais.
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VIl. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Venezuela desde hace varios afios ha estado marcada por dos realidades,
dos trincheras protagonizadas por aquellos que apoyan al gobierno y aquellos que
desaprueban su gestion; dos visiones diametralmente opuestas de un mismo pais.
Una batalla, que incluye ademas, numerosos espectadores que se declara no

alineados y cuya postura es indefinida.

Enmarcado en esta realidad, es posible caracterizar los cambios politicos que
los venezolanos estarian dispuestos a promover y apoyar, en algunos casos de
forma conjunta, y en otros presentando variaciones dependiendo de la afiliacion

politica que los grupos presenten.

La democracia es preferible a cualquier otra forma de gobierno. Como se ha
plasmado a lo largo de la investigacion y tomando en cuenta la historia reciente del
pais, se hace tangible que la democracia se ha internalizado como parte de los
valores de los venezolanos. De esa manera cualquier tipo de cambio politico debe
ocurrir enmarcado en el ordenamiento legal vigente en el pais, ateniéndose a los

valores democraticos de la nacion.

En esta misma linea, todo cambio politico debe ocurrir obligatoriamente bajo el
ordenamiento constitucional para poder contar con el apoyo la mayoria de los
venezolanos. Tomando esto como referencia, el presidente no debe atentar contra
otros poderes arbitrariamente y cualquier accion que se tome con el objetivo de
cambiar el rumbo politico de Venezuela debe ir de la mano con la democracia y con

la intencion de mantener la misma dentro del pais.

Es importante hacer una salvedad con lo anteriormente mencionado. The

Economist Intelligence Unit (2010) en su reporte del indice de la Democracia del afio
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2010, y la organizacion Freedom House (2012), califican la democracia de Venezuela
como un régimen hibrido 0 un autoritarismo electoral
(https:/Iwww.freedomhouse.org/sites/default/files/01152015 FIW_2015_final.pdf).

Esto refiere a la posibilidad de que dentro de los parametros de la democracia,
existan variaciones, que aunque no rompan con el hilo constitucional de manera

abrupta, se desvien de lo que es una democracia plena.

Esto amerita especial atencion a la luz de lo reflejado en este estudio, puesto
que si estos cambios son vislumbrados por la poblacibn como democréticos, no se
presentara tanto rechazo y paulatinamente se ira migrando cada vez mas a una

democracia mas deébil, legitimada electoralmente.

Por otro lado, es importante recalcar la figura del golpe de estado como una
posibilidad de cambio politico. Los venezolanos no aprueban el golpe de estado
como una herramienta para cambiar el rumbo del pais. Esto sugiere que la ruptura
abrupta del hilo constitucional, traeria como consecuencia directa, una alteracion del
orden social en el pais, y un rechazo que degeneraria en una situaciéon de poca
legitimidad y dificil gobernabilidad que a la larga acabarian con el cambio propuesto

por esta alternativa.

Otra posibilidad de cambio politico que se plantea en el pais es la realizacién
de una constituyente. Si bien es cierto que el enfoque de este estudio no revel6 la
percepcion directa de los ciudadanos hacia ese tipo de cambio, a partir de los
resultados que indican que la mayoria de las personas aprueban los mecanismos
gue vayan de la mano con la constitucion como forma de cambio politico, esta
posibilidad mantendria su vigencia. Sin embargo, paradéjicamente, una constituyente
de alguna manera constituiria un rompimiento del hilo constitucional, por lo que

valdria la pena someterlo a un estudio de profundidad

Mas aun, resultaria pertinente ahondar en el estudio de la constituyente a la

luz de la reciente politica del partido Voluntad Popular de lograr un cambio en el pais
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mediante este mecanismo. Seria ademas de gran interés, comprender cdmo se ha
activado este mecanismo a lo largo de la historia de Venezuela, cuédles fueron sus

consecuencias y como afecto esto en el ideario politico social.

Considerando todo lo anterior, las elecciones cobran especial relevancia al
momento de plantearse la posibilidad de lograr un cambio politico en el pais. Ellas
permiten la consecucion del hilo constitucional, se enmarcan dentro del sistema
democratico, y son el mecanismo por excelencia para expresar la voluntad colectiva.
Si bien es cierto que también pueden dar cabida a la degeneracion del sistema
democratico como anteriormente se menciond, son también la via ideal para lograr

un cambio politico en el pais.

Esto se evidencia especialmente en el caso de las elecciones que involucren
directamente a los poderes publicos, como las presidenciales o las de la Asamblea
Nacional. Resulta de gran valor entonces analizar con profundidad el caso de las
venideras elecciones del poder legislativo, puesto que cualquier grupo que desee
iniciar un cambio politico en el pais, tiene una oportunidad invaluable para lograrlo si

obtiene la mayoria de los votos.

Para un grupo que adverse el sistema politico que promueve el gobierno
actual y que quisiera promover un cambio, resultaria pertinente atenerse al valor que
tiene la democracia para el electorado, y reforzarlo con las distintas problematicas
que los ciudadanos reportan como criticas en el pais. Una campafia conjunta, de
difusidbn masiva a todos los estratos sociales, de facil entendimiento y cercana, que
demuestre la degeneracion de la democracia en los Ultimos afios sumada a la
problematica del pais y que incluya propuestas para mejorarlo lograria un gran

impacto y podria movilizar a los votantes por ese cambio.
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Por otro lado, buscando establecer las actitudes de los venezolanos hacia el
cambio politico, el estudio arrojé que la mayoria de los ciudadanos no tiene interés
en la politica, especialmente el grupo que se identifica con la oposicidon. Esto se
relaciona directamente con el hecho de que un gran porcentaje no simpatiza con

ningun partido politico.

Esto dibuja una situacion bastante particular cuando se trata de comprender
como los venezolanos se involucran con el cambio politico. La apatia y el
individualismo juegan un rol preponderante en este sentido. El estudio revela que la
falta de interés y participacion podrian ser factores que por un lado retrasen la
promocién de un cambio politico en el pais, pero que por otro puedan fomentar un

cambio subyacente sin presentar mayor oposicion.

Los valores de los venezolanos se reflejan en este aspecto como
individualistas, las personas tienden a ver con mayor preponderancia su bienestar
personal a corto plazo sobre el bienestar colectivo de su comunidad y su pais, que se
hace operativo mediante la participacion y el interés colectivo. Como mencion6 Rial
(2013), el cortoplacismo del venezolano se hace tangible en la politica, siempre

buscando el beneficio personal momentaneo sobre lo colectivo perdurable.

Esto se conecta también con la transicion de las democracias plateada por
Diamond (2002). Al ser este un proceso no abrupto, que se va desarrollando en el
tiempo, las personas por no tener interés en la politica van dejando pasar los
cambios sin hacer nada al respecto y esto puede dar cabida a un cambio no

deseado.

Considerando los partidos politicos como pilares esenciales de la democracia,
el hecho de que la mayoria de las personas no sientan afiliacibn por esas
instituciones va en detrimento directo del sistema politico en general. Los partidos
son los medios ideales para fortalecer la democracia o para promover cualquier tipo

de cambio politico, y en un pais donde sus ciudadanos no confian en estas
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organizaciones, y donde la apatia sobre ellos abunda, se dificulta la proteccién de la

democracia o que se lleve con facilidad un cambio en el pais.

Resulta también de interés desarrollar el tema de la abstencion a la luz de lo
anteriormente desarrollado. El poco interés por la politica y por los partidos, conduce
a una indiferencia que se refleja en los indices de abstencionismo presentes en todos
los procesos electorales y que se hace tangible en el nUmero de personas que se
demuestran sin afiliacion politica en el estudio Esto sin tomar en cuenta, que como
menciond Rial (2013), los venezolanos bajo el ideario magico americano, estan
siempre en la busqueda de caudillos y lideres mesianicos que prometan solucionar
todos sus problemas de manera inmediata, lo que se traduce, a que muchas veces,
los votos no se producen por afiliacion a la ideologia del partido, o a las propuestas

que traen al pais sus candidatos sino por sus candidatos como tal.

Entra en juego el concepto de marketing politico, iniciado en las elecciones
presidenciales de 1973 con Carlos Andrés Pérez, que se ha hecho tangible en los
procesos electorales de los ultimos afios, donde Chévez fungia como imagen para
todos los candidatos oficialistas. De esta manera, lo que siempre estaba en juego era
la imagen de Chavez, no el partido politico ni las propuestas. Por el lado de la
oposicion también se ha visto esta tendencia, no tan marcada, pero igualmente
presente, con lideres que sobrepasan la imagen de su partido o al resto de los
candidatos.

Por otro lado, vale la pena resaltar que los encuestados indicaron tener gran
confianza en los resultados y en la trasparencia del principal ente regulador de los
procesos electorales en el pais, el Consejo Nacional Electoral (CNE). Es de
importancia tomar en consideracion esta informacion ya que, todo cambio politico
gue esté dentro del marco constitucional, necesita la participacion ciudadana a través
de elecciones para llegar a un consenso comun entre todos. Sin embargo, a pesar
de la confianza que se refleja a favor del CNE, es importante tomar en cuenta que

cierto numero de personas, especialmente localizadas en la oposicidn, pero
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extendido a los no alineados e incluso a los afectos al gobierno en una menor
proporcion, no confian en él, y esto se vincula directamente al tema mencionado

anteriormente de la abstencion y la falta de interés en participar.

El tema de la participacion ciudadana no solo se hace tangible en el ambito de
la politica, sino que es una caracteristica general en los valores del venezolano.
Segun los resultados del estudio la mayoria de las personas jamas se involucra para
solventar problemas de la comunidad. Vemos entonces como desde nivel micro, en
el entorno directo de las personas, hasta el nivel macro representado por el pais, los
ciudadanos prefieren no tomar accion y ser agentes de cambio. La apatia se hace
tangible en todos los niveles sociales, y esto afecta la posibilidad de que se produzca

un cambio por voluntad colectiva.

Haciendo referencia a otro tema, en el estudio se contempla la protesta como
mecanismo de presion y regulacion de los ciudadanos hacia el estado, que incluso
podria ser un factor que influencie algin cambio politico. Ciertamente, la mayoria de
los venezolanos aprueba la participacion en manifestaciones pacificas permitidas
por la ley, tanto del gobierno como de la oposicién, sin embargo la mayoria
desaprueba el cierre de calles y avenidas. En otras palabras, los venezolanos ven las
protestas como mecanismo de demostracion publica, mas no como un medio para

atentar contra el desarrollo normal del estado, o lograr un cambio politico en si.

Vale la pena analizar estos resultados, que datan del afio 2012 cuando se
realiz6 la encuesta, con el comportamiento social en los afios siguientes. Se
muestran como un pico en las protestas del pais los sucesos que se
desencadenaron a partir del 12 de febrero de afio 2014, donde a partir de una
convocatoria nacional por parte de la oposicion, para apoyar a los presos politicos y
exigir un cambio en el pais, se desencadenaron numerosas protestas que se
extendieron en el tiempo Yy trajeron como resultado mayor represion del Estado para
controlar las manifestaciones, muerte de protestantes y el apresamiento de

estudiantes, asi como también del lider de Voluntad Popular, Leopoldo Lépez.
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En esta oportunidad, un grupo de ciudadanos cerraron ciertas calles y
avenidas en las llamadas “guarimbas”. Esta practica fue focalizada en sectores
puntuales del pais, y aunque tuvo acogida por algunos, las estadisticas del estudio
de LAPOP mantuvieron su vigencia. La gran mayoria de las personas del pais no se
unié a este tipo de protestas y finalmente acabaron disolviéndose sin lograr ningan

tipo de cambio politico.

Queda en evidencia nuevamente que las protestas son un mecanismo social
para demostrar su descontento, pero que ellas no son un mecanismo para lograr un

cambio politico en el pais, puesto que no cuentan con el respaldo de la mayoria.

De la misma manera, los datos arrojados por el estudio indican que para la
fecha de su realizacion, la mayoria de las personas sentian un alto nivel de orgullo
de vivir bajo el sistema politico venezolano, lo que indica una proclividad baja a
guerer cambiar dicho sistema. Es relevante destacar, que el grupo minoritario que si
desea un cambio esta representado por la mayoria de la oposicion y una parte de los

no alineados.

Efectivamente, el sistema politico se ha mantenido hasta la fecha actual.
Valdria la pena analizar los resultados del Barémetro de las Américas del afio 2014 y
comparar con estos resultados para saber si la tendencia se mantiene o ha cambiado
de alguna manera, especialmente en el grupo de personas afectas al gobierno. Esto
tiene una repercusion directa en que se produzca un cambio politico en el pais en

cualquiera de sus formatos.

Es relevante ver estos resultados no como algo aislado sino como un conjunto
de factores que conllevan a ello. Por ejemplo, el estudio también arrojé que la gran
mayoria, conformada principalmente por afectos al gobierno y no alineados, percibia
el sistema politico venezolano para esa €poca entre muy democratico y algo

democratico, y ser el venezolano una persona que valora la democracia tiene sentido
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gue no quieran cambiar de sistema politico, especialmente cuando ese sistema esta

alineado a sus intereses.

Radicara en que la percepcion del estado de la democracia en Venezuela
cambie, para que las personas deseen cambiar el sistema politico. Especialmente
esto toma fuerza si se contrasta con los reportes internacionales de Freedom House
y del Economist Intelligence Unit, mencionados anteriormente, que indicaban una

realidad distinta del nivel de democracia en el pais.

Ante la incognita de cual seria el medio méas indicado para que los interesados
se enteraran de la promocién del cambio politico, el estudio arrojé un resultado
contundente: La television nacional es el medio mas indicado para informar sobre
una propuesta de cambio politico. En segundo lugar quedd el perioddico y bastante
mas rezagado la radio. De la misma manera quedo en evidencia que el internet no
es usado por la mayoria de la poblacion para informarse sobre la situacion del pais.
Considerando esto, si alguna agrupacién politica quisiera iniciar un proceso de
cambio en el pais tendria que considerar esta realidad mediatica para lograrlo,
especialmente porque la tendencia es transversal a todos los distintos sectores de

filiacion politica.

Estos datos por si solos pueden no ser suficientes, hay que considerar que el
estudio fue realizado en el afio 2012, y el rapido avance de la tecnologia ha traido el
auge de nuevos medios como las redes sociales. También es un factor a considerar
gue varios medios de comunicacion de relevancia han cambiado de duefio o han

modificado su linea editorial, por lo que estos niumeros podrian afectarse.

Seria necesario también comparar estos resultados con los del Barometro de las
Américas del 2014 para entender la evolucién de la tendencia; pero lo que si es
cierto, es que si la tendencia se mantiene cercana, y la television mantiene el mayor
indice de preferencia por los usuarios, seguido por el periédico, eso colocaria al

gobierno en una situacion favorable para mantener el sistema politico reinante. No es
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coincidencia que la mayor cantidad de medios que han sufrido cambios en su
tendencia politica se encuentran entre estos dos sectores, quedando escasos
medios que pudieran favorecer una nueva propuesta de cambio por parte de otros

sectores de la sociedad.

Si por el contrario, las redes sociales y el internet tomaran mayor preponderancia
por parte de los usuarios para informarse, esto daria cabida a una difusion mas
abierta de posibilidades de cambio politico, con una mayor representacion de

sectores distintos al gobierno.

Se hace relevante mencionar también que en el momento de realizar el estudio,
una gran mayoria de personas estaban satisfechas con la libertad de expresion del
pais. Este es un aspecto del estudio que no necesariamente se proyecta en el tiempo
hasta hoy. Cobraria vigencia entender de qué manera el cambio de linea editorial de
ciertos medios ha generado, o no, un cambio en la percepcion de los venezolanos
sobre estas libertades, y como eso repercutiria en la promocion de cambio politico,
en concordancia con los puntas antes expuestos. Especificamente seria de interés
analizar el cambio de percepcion en los afectos al gobierno y en los no alineados que

constituyen la mayoria de las personas n este renglon.

El nivel de conflicto social y politico en el pais, al momento de la elaboracion del
estudio, fue indicado por las personas como muy alto. Este resultado, es una

bandera roja que merece atencion.

El conflicto social involucra el estado de polarizacibn marcado que se hace
presente en todas las elecciones, involucra las discordias sociales, los roces
ideologicos, la desigualdad, los problemas que afectan diariamente a cada
ciudadano. Todos estos son detonantes que pueden anteceder a movimientos

sociales e iniciativas que busquen un cambio politico.
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Considerando, que ya para el afio 2012, la crisis en el pais se hacia tangible con
altas percepciones sobre inseguridad como principal problema nacional, seguido por
la debacle econdmica, y tomando en cuenta que estos sucesos solo se han
recrudecido y sumado a nuevos factores que no fueron contabilizados en el LAPOP,
es posible proyectar que el nivel de conflicto social se mantiene. Valdria la pena
realizar un estudio actual para conocer su nivel preciso, pero las condiciones estan

dadas para establecer una descendencia temporal de conflicto social en el pais.

Esto se puede unir a lo propuesto por Camou (2001) sobre la gobernabilidad, que
requiere de un equilibrio entre las demandas de los ciudadanos y la capacidad del
Estado para atenderlas. Podemos decir que las percepciones del 2012 de los
ciudadanos sobre algunos problemas del pais, ya demostraba cierta incapacidad del
gobierno para atender algunas demandas y por lo tanto, atisbos de crecientes
problemas de ingobernabilidad. Esto sumado a la creciente desconfianza en casi
todas las instituciones, como el TSJ, la policia, las Fuerzas Armadas y las Asamblea
Nacional, que la mayoria de la poblacion calificaba para la fecha con muy mala

gestion.

La gobernabilidad, ademas atada al concepto de legitimidad que propugnha
Diamond (2002), establece este elemento como clave para el entendimiento sobre la
posibilidad de un cambio politico de acuerdo a la voluntad de los ciudadanos. A
medida que incrementen los problemas de gobernabilidad, se deslegitima el gobierno
y mayor sera la voluntad de cambio politico, y esta es una conclusion que trasciende
el 2012, y los resultados del Barémetro de las Américas para esa fecha, y que sigue

plenamente vigente en la actualidad.

No es un secreto que tras la muerte de Chavez y la llegada de Maduro al poder,
se presentd un incremento en los problemas de gobernabilidad del pais, reforzados
por las protestas que se extendieron a lo largo del afio 2014 y la no solucion de los

problemas del pais.
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Este estudio no permite tener para la actualidad un panorama o cifras exactas
sobre la situacion de gobernabilidad en el pais, pero si presenta una excelente base
para hacer proyecciones y decir que la voluntad de cambio politico es mayor hoy que
hace tres afios, y que si las oportunidades estan dadas, hay una mayor proclividad al
cambio politico que puede ser aprovechada por la sociedad venezolana,
comenzando por las venideras elecciones parlamentarias como plataforma inicial

para potenciar el cambio.

El mayor enemigo de estas condiciones favorables para el cambio serian la
desafeccion politica, concepto desarrollado por Torcal (SF) y la apolitica, generada
por la desconfianza en las instituciones y especialmente arraigada en la oposicion.
Depende de como las distintas fuerzas politicas manejen estos factores, para que se

materialice alguna intencion de cambiar el rumbo politico Venezuela.
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Numero de cuestionario

Venezuela 2012, Version # 10.0.2.3 IRB Approval: 110627

'USAID

sondel

www.AmericasBarometer.org

VANDERBILT
UNIVERSITY

El Barometro de las Américas: Venezuela, 2012
© Vanderbilt University 2012. Derechos reservados. All rights reserved.

PAIS. Pais:

- 01. México - 02. Guatemala 03. El Salvador 04. Honduras _ 05. Nicaragua
: 06. CostaRica - 07.Panama - 08. Colombia : 09. Ecuador : 10. Bolivia

: 11. Peru - 12. Paraguay - 13. Chile - 14. Uruguay 5. Brasil

: 16. Venezuela - 17. Argentina : 21. Rep. Dom. . 22. Haiti 3. Jamaica

- 24. Guyana 25, Trinidad y Tobago . 26. Belice © 40. Estados Unidos 1. Canada

27. Surinam

16

IDNUM. Numero de cuestionario [asignado en la oficina]

- ESTRATOPRI.

(1601) Region capital

(1602) Regiodn zuliana

(1603) Regidén occidental
(1604) Region centro-occidental
(1605) Regién oriental

(1606) Regiodn los llanos

ESTRATOSEC. Tamaio del municipio:
(2) Mediano (Entre 50,000 y 300,000)

(1) Grande (mas de 300,000)
(3) Pequeno (menos de 50,000)

UPM. (Unidad Primaria de Muestreo)

PROV. Provincia/Estado:

MUNICIPIO. Municipio:

- VENDISTRITO. Parroquia:

VENSEGMENTO. SEGMENTO CENSAL:

VENSEC. Sector:

CLUSTER. (Unidad Final de Muestreo o Punto Muestral):

[El cluster debe de tener 6 entrevistas]

UR. (1) Urbano (2) Rural [Usar definiciéon censal del pais]

TAMANO. Tamaiio del lugar:
(1) Capital nacional (area metropolitana)
(4) Ciudad pequefia (5) Area rural

(2) Ciudad grande (3) Ciudad mediana

IDIOMAQ. Idioma del cuestionario: (1) Espanol

~ Hora de inicio:

FECHA. Fecha de la entrevista dia: Mes: afo: 2012

©LAPOP: Page 1 of 42




- ¢Vive usted en esta casa?

- Si 2 continde

- No >Agradezca y termine la entrevista

- ¢Es usted ciudadano venezolano o residente permanente de Venezuela?

. Si > continde

- No >Agradezca y termine la entrevista

- ¢ Tiene por lo menos 18 afios?
Si > continue

No >Agradezca y termine la entrevista

 ATENCION: ES UN REQUISITO LEER SIEMPRE LA HOJA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO
ANTES DE COMENZAR LA ENTREVISTA

Q1. [Anotar, no preguntar] Género : (1) Hombre (2) Mujer

- LS3. Para comenzar, ¢en general, qué tan satisfecho esta con su vida? ¢ Usted diria que se
- encuentra: [Leer alternativas]
- (1) Muy satisfecho(a) (2) Algo satisfecho(a) (3) Algo insatisfecho(a)

(4) Muy insatisfecho(a) (88) NS (98) NR

CUESTIONARIOS PARES
[LA SIGUIENTE PREGUNTA SE DEBE PREGUNTAR SOLO A LOS ENTREVISTADOS
CUYO NUMERO DE CUESTIONARIO TERMINE CON NUMERO PAR (“0” “2” “4” “6” 0
“8”)]

A4. En su opinion ¢cudl es el problema mas grave que esta enfrentando el pais? [NO LEER
ALTERNATIVAS; SOLO UNA OPCION]

Agua, falta de 19 Impunidad
Caminos/vias en mal estado 18 Inflacién, altos precios

I Conflicto armado 30 Los politicos
Corrupcion 13 Mal gobierno
Crédito, falta de 09  Medio ambiente
Delincuencia, crimen, 05 Migracion
Derechos humanos, violaciones de - 56 : Narcotrafico
Desempleo/falta de empleo 03  Pandillas
Desigualdad 58  Pobreza

Desnutriciéon 23 Protestas populares (huelgas, cierre
- de carreteras, paros, etc.)

Desplazamiento forzado 32 Salud, falta de servicio
Deuda Externa - 26 Secuestro
Discriminacion 25 Seguridad (falta de)

Drogadiccion 11 . Terrorismo

Economia, problemas con, crisis de 01 Tierra para cultivar, falta de
Educacion, falta de, mala calidad 21 Transporte, problemas con el
Electricidad, falta de 24 Violencia

Explosion demografica 20 Vivienda

Guerra contra terrorismo 17  Otro
NS 88 NR
INAP 99
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- SOCT1. Ahora, hablando de la economia... ¢ Cémo calificaria la situacion econémica del

- pais? ¢Diria usted que es muy buena, buena, ni buena ni mala, mala o muy mala?
- (1) Muy buena (2) Buena (3) Nibuena, ni mala (regular) (4) Mala -
: (5) Muy mala (pésima) (88) NS (98) NR

SOCT2. ;Considera usted que la situacién econdmica actual del pais es mejor, igual o peor
que hace doce meses?
(1) Mejor (2) Igual (3) Peor (88) NS (98) NR

- IDIO1. ; Cémo calificaria en general su situacién econémica? ¢ Diria usted que es muy
- buena, buena, ni buena ni mala, mala o muy mala?
(1) Muy buena (2) Buena (3) Ni buena, ni mala (regular) (4) Mala
~ (5) Muy mala (pésima) (88) NS (98) NR

- ID102. ; Considera usted que su situacion econdémica actual es mejor, igual o peor que la de
- hace doce meses?
- (1) Mejor (2) Igual (3) Peor (88) NS (98) NR

- Ahora, para hablar de otra cosa, a veces la gente y las comunidades tienen problemas que no
~ pueden resolver por si mismas, y para poder resolverlos piden ayuda a algun funcionario u
- oficina del gobierno.

¢ Para poder resolver sus problemas alguna vez ha pedido

usted ayuda o cooperacion ... [Lea cada opcidn y anote la Y No ; NS NR
respuesta] :
- CP2. ;A algun diputado de la Asamblea Nacional? 1 2 88 98
- CP4A. ;A alguna autoridad local como el alcalde, concejalo
1 2 88 98
- prefecto? @ ; ;
CP4. ; A algun ministerio u oficina publica? 1 2 8 98

Ahora vamos a hablar de su municipio...

NP1. ; Ha asistido a una reunion del concejo municipal durante los ultimos 12 meses?
(N Si (2) No (88) No Sabe (98) No Responde

- NP2. ;Ha solicitado ayuda o ha presentado una peticién a alguna oficina o funcionario del -
- concejo municipal durante los ultimos 12 meses?
(1) Si [Siga] (2) No [Pase a SGL1] (88) NS [Pase a SGL1]
(98) No responde [Pase a SGL1]

MUNI10. ; Le resolvieron su asunto o peticion?
(1) Si (0O)No  (88) NS (98) NR (99) INAP

SGL1. ;Diria usted que los servicios que el concejo municipal esta dando a la gente son:
[Leer alternativas]

(1) Muy buenos (2) Buenos (3) Ni buenos ni malos (regulares) (4) Malos
(5) Muy malos (pésimos) (88) NS (98) NR
Unavez . Unao dos U(;‘:SO
~ ala veces al "Nunca NS  NR
: : veces :
- semana mes S
é ; _alano
. CP5. Ahora, para cambiar el '
_tema, ¢en los ultimos doce meses
~ usted ha contribuido para ayudar
a solucionar algun problema de su -
vecindario o urbanizacion? Por 1 > 3 4 88 08

favor, digame si lo hizo por lo 7
menos una vez a la semana, una
- 0 dos veces al mes, una o dos :
- veces al afo, o nunca en los

- Ultimos 12 meses.
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- Voy a leerle una lista de grupos y organizaciones. Por favor, digame si usted asiste a las

- reuniones de estas organizaciones: una vez a la semana, una o dos veces al mes, una o dos
- veces al afio, o nunca. [Repetir “una vez a la semana,” “una o dos veces al mes,” “una o
: dos veces al afio,” o “nunca” para ayudar al entrevistado]

Una o dos
veces al mes
Una o dos

bro

veces al ano
Lider/
Directivo
NS
NR
INAP

Nunca
Asistente/

Unavezala
semana

CP6. ; Reuniones de alguna organizacion 4
religiosa? Asiste... 1 2 3 [ira 88 = 98

CP6L. ;Y solo asiste como miembro
simple, o participa en la direccion del
grupo? [Si dice “ambos”, marcar
“lider”]

CP7. ;Reuniones de una asociacion de 4 ;
padres de familia de la escuela o colegio? 1 2 3 [ira 88 98
Asiste... CP8]

CP7L. ;Y solo asiste como miembro
simple, o participa en la direccion del
grupo? [Si dice “ambos”, marcar
“lider”]

CP8. ; Reuniones de un comité o junta de 4
mejoras para la comunidad? Asiste... 1 2 3 [ira 88 = 98
CP9]

CP8L. ;Y solo asiste como miembro
simple o participa en la direccion del
grupo? [Si dice “ambos”, marcar
“lider”]

CP9. ; Reuniones de una asociacion de
profesionales, comerciantes, productores, 1 2 3 4 88 98
y/u organizaciones campesinas? Asiste...

CP13. ;Reuniones de un partido o

movimiento politico? Asiste... 1 2 3 4 88 98

CP20. [SOLO A MUJERES] ; Reuniones
de asociaciones o grupos de mujeres o 1 2 3 4 88 98 99
amas de casa? Asiste...

CP21. ; Reuniones de grupos deportivos
o recreativos?

CP14. ; Reuniones de algun consejo
comunal? Asiste...

1 2 3 4 88 98

1.2 3 4 88 98

_IT1. Ahora, hablando de la gente de por aqui, ¢diria que la gente de su comunidad es:

_ [Leer alternativas]

- (1) Muy confiable (2) Algo confiable (3) Poco confiable  (4) Nada confiable
(88)NS (98) NR

~ MIL6. Ahora, cambiando de tema, ;qué tan orgulloso(a) esta de las Fuerzas Armadas de:
- Venezuela? [Leer las opciones]

- (1) Extremadamente orgulloso(a)  (2) Muy orgulloso(a) (3) Algo orgulloso(a)

- (4) Nada orgulloso(a) (5) O no le importa? (88) NS (98) NR
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MIL5. ;Qué tan orgulloso(a) se siente de ser venezolano(a) cuando escucha el himno
nacional? [Leer las opciones]

(1) Extremadamente orgulloso(a) (2) Muy orgulloso(a) (3) Algo orgulloso(a)

(4) Nada orgulloso(a) (5) O no le importa? (88) NS (98) NR

[ENTREGUELE AL ENTREVISTADO LA TARJETA “A”]

- L1. Cambiando de tema, en esta tarjeta tenemos una escala del 1 a 10 que va de izquierda a derecha,
- enla que el 1 significa izquierda y el 10 significa derecha. Hoy en dia cuando se habla de tendencias
~ politicas, mucha gente habla de aquellos que simpatizan mas con la izquierda o con la derecha. Segun el -
- sentido que tengan para usted los términos "izquierda" y "derecha" cuando piensa sobre su punto de 5
- vista politico, ;,donde se encontraria usted en esta escala? Digame el nimero.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 NS NR
88 98

lzquierda Derecha
[RECOGER TARJETA “A”]

PROT3. ;En los ultimos 12 meses ha participado en una manifestacion o protesta publica?
(1) Si ha participado [Siga] (2) No ha participado [Pase a PROT6]
(88) NS [Pase a PROT6] (98) NR [Pase a PROT®6]

PROT4. ; Cuantas veces ha participado en una manifestacion o protesta publica en los ultimos
12 meses? (88) NS (98) NR (99) INAP

PROT7.Y ;en los ultimos doce meses, ha participado en el bloqueo de alguna calle o espacio
publico como forma de protesta?

(1) Si, ha participado (2) No ha participado (88) NS (98) NR (99) INAP
PROTS6. ¢ En los ultimos 12 meses ha firmado alguna peticion?

(1) Si ha firmado (2) No ha firmado

(88) NS (98) NR

PROTS. En los ultimos doce meses, usted leyd o compartio informacion politica por alguna red
social de la web como Twitter, Facebook u Orkut?

(1) Si, ha hecho (2) No ha hecho (88) NS (98) NR

-VENPROT10. ;Cree usted que el actual nivel de conflicto social y politico en Venezuela es muy
“bajo, bajo, ni bajo ni alto, alto o muy alto?

(1) Muy bajo (2) Bajo (3) Ni bajo ni alto (4) Alto (5) Muy alto

- (88) NS (98) NR

- VENPROT11. ;A Ud. le parece que en los proximos meses el conflicto social y politico en
- Venezuela aumentara, se mantendra igual, o disminuira?

- (1) Aumentara (2) Se mantendra igual (3) Disminuira
(88)NS (98) NR

Ahora hablemos de otro tema. Alguna gente dice que en ciertas circunstancias se justificaria que los
- militares de este pais tomen el poder por un golpe de Estado. En su opinién se justificaria que hubiera un :
- golpe de estado por los militares frente a las siguientes circunstancias...? [Lea las alternativas después
~ de cada preguntal:

JC1. Frente al desempleo muy
alto.

(2) No se
itares tomenel | NS R
(88) - (98)

poder por un
golpe de Estado

(1) Se justificaria
que los militares
tomen el poder por
un golpe de Estado
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(2) No se
e el NS N
(88) (98)
poder por un
golpe de Estado

JC10. Frente a mucha

delincuencia. (1) Se justificaria

que los militares
tomen el poder por
un golpe de Estado

(2) No se
iitares omensl NS NR
~(88)  (98)
poder por un
golpe de Estado

JC13. Frente a mucha corrupcion. (1) Se justificaria

que los militares
tomen el poder por
un golpe de Estado

- JC15A. ;Cree usted que cuando el pais : : ,
- enfrenta momentos muy dificiles, se justifica 5 E
que el presidente del pais cierre la (1) Sise justifica (?Jsﬁgcze ﬁ (Sg) § (,?lg)
- Asamblea Nacional y gobierne sin la J § §
Asamblea Nacional?

JC16A. ; Cree usted que cuando el pais :

enfrenta momentos muy dificiles se justifica
- que el presidente del pais disuelva el (1) Si se justifica ('zu)s”::;i)cze ; (Sg) ' (I?l8R)
- Tribunal Supremo de Justicia y gobierne sin : o - -
el Tribunal Supremo de Justicia?

- VIC1EXT. Ahora, cambiando el tema, ¢ha sido usted victima de algtn acto de delincuencia
en los ultimos 12 meses? Es decir, ¢ ha sido usted victima de un robo, hurto, agresion, fraude,
chantaje, extorsiéon, amenazas o algun otro tipo de acto delincuencial en los ultimos 12
meses?
(1) Si [Siga] (2) No [Pasar a VIC1THOGAR] (88) NS [Pasar a VIC1HOGAR]

- (98) NR [Pasar a VIC1HOGAR] :

VIC1EXTA. ; Cuantas veces ha sido usted victima de un acto delincuencial en los ultimos 12
- meses? [Marcar el numero] (88) NS (98) NR (99) INAP '

VIC2. Pensando en el Ultimo acto delincuencial del cual usted fue victima, de la lista que le
voy a leer, ¢qué tipo de acto delincuencial sufrid? [Leer alternativas]

(01) Robo sin arma sin agresién o amenaza fisica

(02) Robo sin arma con agresion o amenaza fisica

(03) Robo con arma

(04) Agresion fisica sin robo

(05) Violacién o asalto sexual

(06) Secuestro

(07) Daro a la propiedad

(08) Robo de la casa, ladrones se metieron a la casa mientras no habia nadie
(10) Extorsién (peaje, renta, vacuna)

(11) Otro

(88) NS

(98) NR

(99) INAP (no fue victima)
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- VIC2AA. ; Podria decirme en qué lugar ocurrio el ultimo acto delincuencial del cual usted fue
- victima? [Leer alternativas]

- (1) En su hogar

- (2) En este vecindario o comunidad

- (3) En este municipio

 (4) En otro municipio

(5) En otro pais

(88) NS

(98) NR

(99) INAP

VIC1HOGAR. ; Alguna otra persona que vive en su hogar ha sido victima de algun acto de

delincuencia en los ultimos 12 meses? Es decir, jalguna otra persona que vive en su hogar
ha sido victima de un robo, hurto, agresion, fraude, chantaje, extorsiéon, amenazas o algun

otro tipo de acto delincuencial en los ultimos 12 meses?

(1) Si (2) No (88) NS (98) NR (99) INAP (Vive solo)

ARMZ2. Si usted pudiera, ¢ tendria un arma de fuego para su proteccion?
(1) Si (2) No (88) NS (98) NR

Por temor a ser victima de la delincuencia, en los Gltimos doce meses usted...

NS NR  INAP
- VIC40. ;Ha limitado los lugares donde va de (88) - (98) :
- compras? NS - NR
VIC41. ;Ha limitado los lugares de recreacion? (88) (98)

NS NR

- VIC43. ; Ha sentido la necesidad de cambiar de -
~ barrio o comunidad por temor a la delincuencia? (88) - (98)
[en zona rural utilizar “caserio” o NS  NR
- “comunidad”]
- VIC44. Por temor a la delincuencia, ;se ha (1) Si (0) No (88)  (98)
- organizado con los vecinos de la comunidad? NS =~ NR
- VIC45. En los ultimos doce meses, ¢jha
cambiado de trabajo por temor a la (1)Si (0)No (32) (3?{) I§\?2I)3

delincuencia? [Si no trabaja marque 99]

Voy a leerle una serie de frases que se oyen en la calle o en los medios de comunicacién cuando se
- habla de formas para combatir la delincuencia. Me gustaria que usted me dijera si estd muy de acuerdo,
- algo de acuerdo, algo en desacuerdo o muy en desacuerdo con cada una de ellas. La mejor medida para

~ enfrentar la delincuencia...

Muy de
acuerdo

Algo de
acuerdo

Algo en

. desacuerdo :

Muy en
desacuerdo

NS NR

- VIC101. es crear

_ programas de prevencion. ) )
Esta usted: [LEER '
ALTERNATIVAS]

@)

VIC102. La mejor medida
para enfrentar la :
delincuencia es hacer , (1) (2)
leyes mas duras

©)

(4)

(4)

(88) (98)

(88) (98)

VIC103. La mejor medida
~ para enfrentar la _ ;
delincuencia es contratar () 2)
- seguridad privada :

©)

(4)

(98)

(88)
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A continuacion, le voy a leer una serie de situaciones que usted podria presenciar en cualquier
momento. Quisiera que me indicara para cada una de las reacciones, si usted la aprobaria, no la

aprobaria pero la entenderia o no la aprobaria ni la entenderia.
- : No aprobaria :
. Aprobaria pero :
entenderia

No aprobaria 5

ni entenderia NS NR

VOL207. Suponga que para
corregirlo y educarlo un padre le
pega a su hijo cada vez que este le
desobedece. ;Usted aprobaria que
el padre le pegue a su hijo, 6 no
aprobaria que le pegue pero lo
entenderia, 6 no lo aprobaria ni lo
entenderia?

(3) (2) (1) (88) (98)

- VOL206. Suponga que un hombre le

_ pega a su esposa porque ésta le ha

- sido infiel con otro hombre. ;Usted ; : ;
- aprobaria que el hombre le pegue a (3) (2) - (1) - (88)  (98) :
- su esposa, 6 no aprobaria que le : I : I
- pegue pero lo entenderia, 6 no lo
- aprobaria ni lo entenderia?

VOL202. Suponga que una persona
mata a alguien que le ha violado a
un/a hija/o, ¢ Usted aprobaria que
mate al violador, 6 no aprobaria que
lo mate pero lo entenderia, 6 no lo
aprobaria ni lo entenderia?

() (2) (1) (88) (98)

VOL203. Si hay una persona que
mantiene asustada a su comunidad
y alguien lo mata. ¢ Usted aprobaria
que maten a esa persona que
mantiene asustada a la

comunidad, 6 no aprobaria que lo
maten pero lo entenderia, 6 no lo
aprobaria ni lo entenderia?

) (2) (1) (88) (98)

VOL204. Si un grupo de personas
- comienzan a hacer limpiezas

- sociales, es decir, matar gente que
- algunos consideran indeseable. ,
¢ Usted aprobaria que maten a gente (3) 2) ﬁ (1 (88) (98)
- considerada indeseable, 6 no
- aprobaria que la maten pero lo

- entenderia, 6 no lo aprobaria ni lo
_entenderia?

VOL205. Si la policia tortura a un
delincuente para conseguir
informacion sobre un grupo de
crimen organizado muy peligroso.

¢ Usted aprobaria que la policia
torture a un delincuente, 6 no lo
aprobaria pero lo entenderia, 6 no lo
aprobaria ni lo entenderia?

() () (1) (88) (98)
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- AOJ8. Para poder capturar delincuentes, ¢ cree usted que las autoridades siempre deben
- respetar las leyes o en ocasiones pueden actuar al margen de la ley? ;
- (1) Deben respetar las leyes siempre (2) En ocasiones pueden actuar al margen de la ley -
- (88)NS  (98)NR :

- AOJ11. Hablando del lugar o comunidad donde usted vive y pensando en la posibilidad de
~ser victima de un asalto o robo, susted se siente muy seguro(a), algo seguro(a), algo
- inseguro(a) o muy inseguro(a)?

- (1) Muy seguro(a) (2) Algo seguro(a) (3) Algo inseguro(a) (4) Muy inseguro(a)
(88)NS (98) NR

AO0J12. Si usted fuera victima de un robo o asalto, ¢cuanto confiaria que el sistema judicial
~ castigaria al culpable? [Leer alternativas] Confiaria...
(1) Mucho (2) Algo (3) Poco (4) Nada (88) NS (98)NR

- AOJ17. ;Hasta qué punto diria que su comunidad esta afectada por las pandillas? ¢ Diria
- mucho, algo, poco o nada?
- (1) Mucho (2) Algo (3) Poco (4) Nada (88) NS (98) NR

AO0J18. Algunas personas dicen que la policia en esta comunidad protege a la gente frente
a los delincuentes, mientras otros dicen que es la policia la que esta involucrada en la
delincuencia. ,Qué opina usted? [Leer alternativas]

(1) La policia protege a la gente frente a la delincuencia, o

(2) La policia esta involucrada en la delincuencia

(3) [No leer] Ninguna, o ambas

(88) NS

(98) NR

- A0J20. Y pensando en su seguridad y la de su familia, ¢ usted se siente mas seguro(a), igual -
de seguro(a), o menos seguro(a) que hace cinco afios?
(1) Mas seguro(a) (2) Igual de seguro(a) (3) Menos seguro(a) (88) NS  (98)NR

AO0J21. Voy a mencionarle algunos grupos y le voy a pedir que me indique cual de ellos
representa la amenaza mas grande para su seguridad? [Leer alternativas. Marcar sélo una
respuesta]

(1) Vecinos de su barrio o comunidad

(2) Pandillas/bandas

(3) Policia o militares

(4) Crimen organizado y narcotraficantes

(5) Personas pertenecientes a su familia

(6) Delincuentes comunes

(7) [NO LEER] Otros

(8) [NO LEER] Ninguno

(88) NS

(98) NR

- A0J22. ; En su opinion, qué hay que hacer para reducir la criminalidad en un pais como el
~ nuestro: implementar medidas de prevencion o aumentar los castigos a los delincuentes?
(1) Implementar medidas de prevencion

- (2) Aumentar los castigos en contra de los delincuentes

- (3) [No leer] Ambas

- (88) NS

- (98) NR
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[ENTREGUELE AL ENTREVISTADO LA TARJETA “B”]

- En esta tarjeta hay una escalera con escalones numerados del uno al siete, en la cual el 1 es el escalon
- mas bajo y significa NADA y el 7 es el escalén mas alto y significa MUCHO. Por ejemplo, si yo le i
- preguntara hasta qué punto le gusta ver television, si a usted no le gusta ver nada, elegiria un puntaje de
1. Si por el contrario le gusta mucho ver television me diria el nimero 7. Si su opinidn esta entre naday -
- mucho elegiria un puntaje intermedio. ¢ Entonces, hasta qué punto le gusta a usted ver television?

~ Léame el numero. [Asegtirese que el entrevistado entienda correctamente].

1 2 3 4 5 & 1 8 9
Nada . ‘ T . . " Mucho No sabe No
responde

Anotar el numero 1-7, 88 para los que NS y 98 para los NR

Voy a hacerle una serie de preguntas, y le voy a pedir que para darme su respuesta utilice los |
- numeros de esta escalera. Recuerde que puede usar cualquier numero.
- B1. ;Hasta qué punto cree usted que los tribunales de justicia de Venezuela garantizan un :
- juicio justo? (Sondee: Si usted cree que los tribunales no garantizan para nada la justicia, |
- escoja el numero 1; si cree que los tribunales garantizan mucho la justicia, escoja el nimero 7
- 0 escoja un puntaje intermedio) i

B2. ;Hasta qué punto tiene usted respeto por las instituciones politicas de Venezuela?

B3. ;Hasta qué punto cree usted que los derechos basicos del ciudadano estan bien
protegidos por el sistema politico venezolano?

B4. ; Hasta qué punto se siente usted orgulloso de vivir bajo el sistema politico venezolano?

- B6. ;Hasta qué punto piensa usted que se debe apoyar al sistema politico venezolano?

B10A. ;Hasta qué punto tiene confianza en el sistema de justicia?

B11. ; Hasta qué punto usted tiene confianza en el Consejo Nacional Electoral?

B12. ; Hasta qué punto tiene confianza usted en la Fuerza Armada Nacional?

B13. ;Hasta qué punto tiene confianza usted en la Asamblea Nacional?

- B18. ¢ Hasta qué punto tiene confianza usted en la Policia?

B20. ; Hasta qué punto tiene confianza usted en la Iglesia Catdlica?

B20A. ;Hasta qué punto tiene confianza usted en la Iglesia Evangélica?

B21. ; Hasta qué punto tiene confianza usted en los partidos politicos?

B21A. ;Hasta qué punto tiene confianza usted en el presidente?

B31. ;Hasta qué punto tiene usted confianza en el Tribunal Supremo de Justicia?

B32. ; Hasta qué punto tiene usted confianza en su municipio?

B43. ; Hasta qué punto tiene usted orgullo de ser venezolano(a)?

- B37. ;Hasta qué punto tiene usted confianza en los medios de comunicacion?

B47A. ;Hasta qué punto tiene usted confianza en las elecciones en este pais?

VENB11. ;Hasta qué punto tiene confianza usted en que el voto es secreto en Venezuela?

VENBS50. ; Hasta qué punto tiene usted confianza en los consejos comunales?

VENB10. ;Y hasta qué punto tiene confianza en los movimientos estudiantiles?

VENB51. ;Hasta qué punto tiene usted confianza en que los resultados oficiales de la :
préxima eleccion presidencial reflejaran los votos emitidos?

§Ahora, usando la misma escalera [continie con la tarjeta B: escala 1-7] Anotar1-7,§
- NADA1 2 3 4 5 6 7MUCHO . 88=NS,

: - 98=NR
N1. ; Hasta qué punto diria que el gobierno actual combate la pobreza?

N3. ;Hasta qué punto diria que el gobierno actual promueve y protege los principios
- democraticos?

- N9. ;Hasta qué punto diria que el gobierno actual combate la corrupcion en el
gobierno?
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§Ahora, usando la misma escalera [continie con la tarjeta B: escala 1-7] Anotar1-7,§
NADA1 2 3 4 5 6 7MUCHO - 88=NS,

- 98=NR
N11. ; Hasta qué punto diria que el gobierno actual mejora la seguridad ciudadana?

N15. ;Hasta qué punto diria que el gobierno actual esta manejando bien la

economia?

CUESTIONARIOS IMPARES Anotar 1-7,
[LAS PREGUNTAS EPP1Y EPP3 SE DEBEN PREGUNTAR SOLO A LOS 88 = NS,
ENTREVISTADOS CUYO NUMERO DE CUESTIONARIO TERMINE CON NUMERO 98 =NR
IMPAR (“1” “3” “5!! “7!! 6 “9!!)] 99 - INAP

Y siempre usando la misma tarjeta,
NADA 1 2 3 4 5 6 7 MUCHO
EPP1. Pensando en los partidos politicos en general, ;Hasta qué punto los partidos

politicos venezolanos representan bien a sus votantes? (99) INAP
EPP3. ; Qué tanto los partidos politicos escuchan a la gente como usted? (99) INAP
Ahora, usando la misma escalera [continie con la tarjeta B: escala 1-7] Anotar 1-7,

'NADA1 2 3 4 5 6 7MUCHO 88 = NS,
98 = NR

MIL1. ;Hasta qué punto cree que las Fuerzas Armadas venezolanas estan bien
entrenadas y organizadas?

MIL2. ;Hasta qué punto cree que las Fuerzas Armadas de Venezuela han hecho un buen
: trabajo cuando han ayudado a enfrentar desastres naturales?

B3MILX. ; Hasta qué punto cree que las Fuerzas Armadas venezolanas respetan los
derechos humanos de los venezolanos hoy en dia?

MIL3. Cambiando un poco de tema, ¢ hasta qué punto confia en las Fuerzas Armadas de
los Estados Unidos de América?

MIL4. ; Hasta qué punto cree que las Fuerzas Armadas de los Estados Unidos de América
- deberian trabajar junto con las Fuerzas Armadas de Venezuela para mejorar la seguridad
~ nacional?

[RECOGER TARJETA “B”]

- M1. Hablando en general acerca del gobierno actual, ¢ diria usted que el trabajo que esta

- realizando el Presidente Hugo Chavez es...?: [Leer alternativas]

- (1) Muy bueno (2) Bueno (3) Ni bueno, ni malo (regular) (4) Malo
~ (5) Muy malo (pésimo) (88) NS (98) NR

M2. Hablando de la Asamblea Nacional y pensando en todos los diputados en su conjunto,
sin importar los partidos politicos a los que pertenecen; ¢ usted cree que los diputados de la
Asamblea Nacional venezolana estan haciendo su trabajo muy bien, bien, ni bien ni mal, mal,

0 muy mal?
(1) Muy bien (2) Bien (3) Ni bien ni mal (regular) (4) Mal
(5) Muy Mal (88) NS (98)NR

- SD2NEW2. Y pensando en esta ciudad/area donde usted vive, ¢esta muy satisfecho(a),

~ satisfecho(a), insatisfecho(a), o muy insatisfecho(a) con el estado de las vias, carreteras y
autopistas?

(1) Muy satisfecho(a) (2) Satisfecho(a) (3) Insatisfecho(a)

(4) Muy insatisfecho(a) (99) INAP (No utiliza) (88) NS (98) NR

SD3NEWZ2. ;)Y la calidad de las escuelas publicas? [Sondee: esta muy satisfecho(a),
satisfecho(a), insatisfecho(a), o muy insatisfecho(a)?]

(1) Muy satisfecho(a) (2) Satisfecho(a) (3) Insatisfecho(a)

(4) Muy insatisfecho(a) (99) INAP (No utiliza) (88) NS (98) NR
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- SD6NEWS2. ;Y la calidad de los servicios médicos y de salud publicos? [Sondee: esta muy
- satisfecho(a), satisfecho(a), insatisfecho(a), o muy insatisfecho(a)?]

- (1) Muy satisfecho(a) (2) Satisfecho(a) (3) Insatisfecho(a)

- (4) Muy insatisfecho(a) (99) INAP (No utiliza) (88) NS (98) NR

[ENTREGUELE AL ENTREVISTADO LA TARJETA “C”]

Ahora, vamos a usar una escalera similar, pero el numero 1 representa “muy en desacuerdo” y el
- numero 7 representa “muy de acuerdo”. Un numero entre el 1y el 7, representa un puntaje intermedio.
- [Anotar Numero 1-7, 88 para los que NS y 98 para los NR]

1 2 3 4 5 6 7 88 98

: Muy en desacuerdo Muy de acuerdo NS NR

: [Anotar un numero 1-7, 88 para los que NS y 98 para los NR]
- Teniendo en cuenta la situacion actual del pais, usando esa tarjeta quisiera que me diga %
- hasta qué punto esta de acuerdo o en desacuerdo con las siguientes afirmaciones

POP101. Para el progreso del pais, es necesario que nuestros presidentes limiten la voz y el
- voto de los partidos de la oposicion. ¢ Hasta qué punto esta de acuerdo o en desacuerdo?
~(B8)NS (98)NR

POP107. El pueblo debe gobernar directamente y no a través de los representantes electos.
- ¢Hasta qué punto esta de acuerdo o en desacuerdo?
- (B8) NS (98)NR

- POP113. Aquellos que no estan de acuerdo con la mayoria representan una amenaza para el
- pais. ¢ Hasta qué punto esta de acuerdo o en desacuerdo?
(88) NS (98) NR

Continuamos usando la misma escalera. Por favor, digame hasta qué punto esta de acuerdo o en
desacuerdo con las siguientes frases

EFF1. A los que gobiernan el pais les interesa lo que piensa la gente como usted. ;Hasta qué
punto esta de acuerdo o en desacuerdo con esta frase?

EFF2. Usted siente que entiende bien los asuntos politicos mas importantes del pais. ;Hasta
qué punto esta de acuerdo o en desacuerdo con esta frase? '

[Anotar un numero 1-7, 88 para los que NS y 98 para los NR] :

ING4. Cambiando de nuevo el tema, puede que la democracia tenga problemas, pero es
~ mejor que cualquier otra forma de gobierno. ¢Hasta qué punto esta de acuerdo o en
- desacuerdo con esta frase?

DEM23. La democracia puede existir sin partidos politicos. ¢ Hasta qué punto esta de acuerdo
0 en desacuerdo con esta frase?

- Ahora le voy a leer unas frases sobre el rol del Estado. Por favor digame hasta qué punto esta de
- acuerdo o en desacuerdo con ellas. Seguimos usando la misma escalerade 1a 7.
NS = 88, NR =98]

ROS1. El Estado venezolano, en lugar del sector privado, deberia ser el duefio de las
empresas e industrias mas importantes del pais. ¢ Hasta qué punto esta de acuerdo o en
desacuerdo con esta frase?

ROS2. El Estado venezolano, mas que los individuos, deberia ser el principal responsable de
asegurar el bienestar de la gente. j Hasta qué punto esta de acuerdo o en desacuerdo con
esta frase?

ROS3. El Estado venezolano, mas que la empresa privada, deberia ser el principal
responsable de crear empleos. jHasta qué punto estd de acuerdo o en desacuerdo con esta
frase?
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ROSA4. El Estado venezolano debe implementar politicas firmes para reducir la desigualdad
de ingresos entre ricos y pobres. ¢Hasta qué punto esta de acuerdo o en desacuerdo con
esta frase?

ROS6. El Estado venezolano, mas que el sector privado, deberia ser el principal responsable
de proveer los servicios de salud. Hasta qué punto esta de acuerdo o en desacuerdo con

esta frase?

MIL7. Las Fuerzas Armadas deben participar en el combate del crimen y de la violencia en
Venezuela. ; Hasta qué punto esta de acuerdo o en desacuerdo?

[RECOGER TARJETA “C”]
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- FEX1. ; Qué tan satisfecho esta usted con la libertad de expresioén en el pais? [Leer

- alternativas.]

- (1) Muy satisfecho(a) (2) Satisfecho(a) (3) Insatisfecho(a) (4) Muy insatisfecho(a)
- (88) NS (98) NR

- FEX2. Cree Ud. que en Venezuela, ¢las personas hablan libremente con sus vecinos sin
~ temor alguno sobre hechos politicos a favor o en contra del Gobierno o tienen miedo de
- hablar libremente?

- (1) Las personas hablan libremente (2) Tienen miedo de hablar libremente
 (B8)NS (98) NR

[ENTREGUELE AL ENTREVISTADO LA TARJETA “D”]

- Ahora vamos a cambiar a otra tarjeta. Esta nueva tarjeta tiene una escalera del 1 a 10, el 1 indica que

- usted desaprueba firmemente y el 10 indica que usted aprueba firmemente. oy a leerle una lista de

- algunas acciones o cosas que las personas pueden hacer para alcanzar sus metas y objetivos politicos.
- Quisiera que me dijera con qué firmeza usted aprobaria o desaprobaria que las personas hagan las

: siguientes acciones.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 88 98
NS NR
Desaprueba firmemente Aprueba firmemente '
1-10,
- 88=NS, :
- 98=NR

ES5. Que las personas participen en manifestaciones permitidas por la ley.  Hasta qué punto
_ aprueba o desaprueba?
- E8. Que las personas participen en una organizacion o grupo para tratar de resolver los
- problemas de las comunidades. ;Hasta qué punto aprueba o desaprueba?

- E11. Que las personas trabajen en campanas electorales para un partido politico o candidato.
¢ Hasta qué punto aprueba o desaprueba?

- E15. Que las personas participen en un cierre o bloqueo de calles o carreteras como forma de
- protesta. Usando la misma escala, ;Hasta qué punto aprueba o desaprueba?

E14. Que las personas invadan propiedades o terrenos privados como forma de protesta.
¢ Hasta qué punto aprueba o desaprueba?

E3. Que las personas participen en un grupo que quiera derrocar por medios violentos a un
gobierno electo. ;Hasta qué punto aprueba o desaprueba?

E16. Que las personas hagan justicia por su propia cuenta cuando el Estado no castiga a los
criminales. jHasta qué punto aprueba o desaprueba?

Las preguntas que siguen son para saber su opinion sobre las diferentes ideas que tienen las personas
que viven en Venezuela. Por favor continte usando la escalera de 10 puntos.

1-10,
88=NS,
98=NR

- D1. Hay personas que siempre hablan mal de la forma de gobierno de Venezuela, no sélo del
_ gobierno de turno, sino del sistema de gobierno, ¢,con qué firmeza aprueba o desaprueba

~ usted el derecho de votar de esas personas? Por favor Iéame el nimero de la escala:

_ [Sondee: ;Hasta qué punto?]

D2. ;Con que firmeza aprueba o desaprueba usted que estas personas puedan llevar a cabo
manifestaciones pacificas con el propdsito de expresar sus puntos de vista? Por favor [éame -
el numero. :
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D3. Siempre pensando en los que hablan mal de la forma de gobierno de Venezuela. ;Con
~ qué firmeza aprueba o desaprueba usted que estas personas puedan postularse para cargos
: publicos?

D4. ; Con qué firmeza aprueba o desaprueba usted que estas personas salgan en la television
para dar un discurso? :

- D5 Y ahora, cambiando el tema, y pensando en los homosexuales. ;,Con qué firmeza aprueba
o desaprueba que estas personas puedan postularse para cargos publicos?

CUESTIONARIOS IMPARES
[EL SIGUIENTE MODULO (D6-D8) SE DEBE PREGUNTAR SOLO ALOS
ENTREVISTADOS CUYO NUMERO DE CUESTIONARIO TERMINE CON NUMERO IMPAR
(“1” “3” “5” “7” 6 “9”)]

D6. ;Con qué firmeza aprueba o desaprueba que las parejas del mismo sexo puedan tener el
derecho a casarse? (99) INAP

D7. ; Con qué firmeza aprueba o desaprueba que se permita que las personas con

discapacidad fisica se postulen para cargos publicos? (99) INAP
D8. ; Con qué firmeza aprueba o desaprueba que el Estado tenga el derecho de prohibir que
los periédicos publiquen noticias que le puedan producir daiio politico? (99) INAP

[Recoger tarjeta “D”’]

- DEM2. Ahora cambiando de tema, con cudl de las siguientes tres frases esta usted mas de
~acuerdo: [Leer alternativas.]

: (1) A la gente como uno, le da lo mismo un régimen democratico que uno no democratico, o
* (2) La democracia es preferible a cualquier otra forma de gobierno, o

- (3) En algunas circunstancias un gobierno autoritario puede ser preferible a uno democratico
- (88) NS (98) NR

- DEM11. ;Cree usted que en nuestro pais hace falta un gobierno de mano dura, o cree
- que los problemas pueden resolverse con la participacion de todos?
(1) Mano dura (2) Participacion de todos (88) NS (98) NR

- AUT1. Hay gente que dice que necesitamos un lider fuerte que no tenga que ser electo a

- través del voto popular. Otros dicen, que aunque las cosas no funcionen, la democracia

- electoral o sea, el voto popular es siempre lo mejor. s Usted qué piensa? [Leer alternativas]
- (1) Necesitamos un lider fuerte que no tenga que ser elegido, o

- (2) La democracia electoral es lo mejor

- (88) NS (98) NR

INAP

Notratoo N, g NS NR
tuvo

contacto

Ahora queremos hablar de su experiencia
personal con cosas que pasan en la vida
diaria...

EXC2. ; Algun agente de policia le pidi6é un
soborno en los ultimos 12 meses?

EXC®6. ;En los ultimos 12 meses, algun
empleado publico le ha solicitado un soborno? 0 1 88 98

EXC20. ; En los ultimos doce meses, algun
soldado u oficial militar le ha solicitado un 0 1 88 98
soborno?
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INAP

Notratoo  no i NS NR
tuvo
contacto
EXC11. ; Ha tramitado algo en el concejo
municipal en los Ultimos 12 meses?
Si la respuesta es No > Marcar 99
Si larespuesta es Si > Preguntar: 99 0 1 88 98

Para tramitar algo en el municipio, como un
permiso, por ejemplo, durante el ultimo afio,
¢ ha tenido que pagar alguna suma ademas
de lo exigido por la ley?

EXC13. ; Usted trabaja?

Si la respuesta es No > Marcar 99

Si la respuesta es Si 2 Preguntar: 99 0 1 88 98
En su trabajo, ¢ le han solicitado algun
soborno en los ultimos 12 meses?

EXC14. ;,En los ultimos 12 meses, tuvo algun
trato con los juzgados?

Si la respuesta es No > Marcar 99

Si la respuesta es Si > Preguntar:

¢, Ha tenido que pagar un soborno en los
juzgados en este ultimo afo?

99 0 1 88 98

EXC15. ;Uso6 servicios médicos publicos (del
Estado) en los ultimos 12 meses?

Si la respuesta es No > Marcar 99

Si la respuesta es Si 2> Preguntar: 99 0 1 88 98
En los ultimos 12 meses, ¢ ha tenido que
pagar algun soborno para ser atendido en un
hospital o en un puesto de salud?

EXC16. En el ultimo afo, ¢tuvo algun hijo en
la escuela o colegio?
Si la respuesta es No > Marcar 99

Si la respuesta es Si > Preguntar: 99 0 1 88 98
En los ultimos 12 meses, ¢tuvo que pagar

algun soborno en la escuela o colegio? 7

EXC18. ; Cree que como estan las cosas a 0 1 88 08

veces se justifica pagar un soborno?

- EXC7. Teniendo en cuenta su experiencia o lo que ha oido mencionar, ¢ la corrupcion de los
funcionarios publicos en el pais esta: [LEER]

(1) Muy generalizada (2) Algo generalizada (3) Poco generalizada
- (4) Nada generalizada (88) NS (98) NR

EXC7MIL. Teniendo en cuenta su propia experiencia o lo que ha escuchado, la corrupcién en -
las Fuerzas Armadas esta... [Leer opciones]
(1) Muy generalizada (2) Algo generalizada (3) Poco generalizada

(4) Nada generalizada? (88) NS (98) NR
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Y ahora, cambiando de tema y pensando en sus experiencias en el ultimo afo, ;alguna
vez se ha sentido discriminado/a, o sea, tratado peor que a otras personas, en los siguientes
lugares?

Si No NS NR INAP

DIS2. 'En las oficinas del gobierno [juzgados, ministerios, y 2 88 98 99

_alcaldias]

DIS3._ En el trabajo o la escuela o cuando ha buscado y 2 88 98 99
trabajo 7

DIS5. En lugares publicos, como en la calle, la plaza,

tiendas o el mercado? 1 2 83 98

INF1. ;Tiene usted cédula de identidad?

(1) Si (2) No (88) NS (98) NR
VB1. ;Usted esta inscrito en el REP (registro electoral permanente)?
(1) Si (2) No [Pasar a VB10] (3) En tramite (88) NS  (98) NR

VB2. ; Vot6 usted en las ultimas elecciones presidenciales de 20067

(1) Si voto [Siga]

(2) No vot6 [Pasar a VB10]

(88) NS [Pasar a VB10] (98) NR [Pasar a VB10] (99) INAP [Pasar a VB10]

VB3. ; Por quién voté para Presidente en las ultimas elecciones presidenciales de 20067?
[NO LEER LISTA]
00) Ninguno (fue a votar pero dejo la boleta en blanco, arruiné o anulé su voto)
1601) Hugo Chavez (MVR, PPT, PODEMOS, PCV, y otro partidos menores)
1602) Manuel Rosales (Nuevo Tiempo, PJ, COPEI, MAS, y otros partidos menores)

VB10. ;En este momento, simpatiza con algun partido politico?
(1) Si [Siga] (2) No [Pase a POLA1] (88) NS [Pase a POL1]
(98) NR [Pase a POL1]

VB11. ;Con cual partido politico simpatiza usted? [NO LEER LISTA]
(1602) Partido Patria Para Todos (PPT)

(1603) PODEMOS

(1604) Unidad Popular Venezolana (UPV)

(1608) PCV (Partido Comunista Venezolano)

(1610) Movimiento Revolucionario Tupamaro

(1611) Partido Socialista Unido de Venezuela (PSUV)

(1612) UNT (Un Nuevo Tiempo)/ Atrévete Venezuela (Manuel Rosales)
(1613) Primero Justicia (PJ)

(1614) Comité de Organizacion Politica Electoral Independiente (COPEI)
(1615) Accion Democratica (AD)

(1616) Movimiento al Socialismo (MAS)

(1617) Proyecto Venezuela

(1620) Un solo Pueblo

(1623) Bandera Roja

(1624) Voluntad Popular

(77) Otro

(88) NS

(98) NR

(99) INAP
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POL1. ;Qué tanto interés tiene usted en la politica: mucho, algo, poco o nada?
(1) Mucho (2) Algo (3) Poco (4) Nada (88) NS (98) NR

- VB20. ; Si esta semana fueran las proximas elecciones presidenciales, qué haria usted?
[Leer opciones]

- (1) No votaria [Siga]

- (2) Votaria por el candidato o partido del actual presidente [Pase a VB61]

- (3) Votaria por algun candidato o partido diferente del actual gobierno [Pase a VB61]
. (4) Iria a votar pero dejaria la boleta en blanco o la anularia [Pase a VB61]

~ (88) NS [Pase a VB61] (98) NR [Pase a VB61]

- VENVBA4. ; Por qué no votaria? [No leer opciones. Anotar solo una respuesta]
(01) Falta de transporte

(02) Enfermedad

(03) Falta de interés

(04) No le gusta ningun candidato/partido

(05) No cree en el sistema

- (06) Falta de cédula de identidad

- (07) No esta registrado para votar

- (08) Tiene que trabajar

- (09) Cree que habra fraude

- (77) Otro

- (88)NS

- (98) NR

- (99) INAP

- VB61. ;Si este domingo fueran las proximas elecciones para GOBERNADOR de su estado,
- por quién votaria usted? [Leer alternativas] [Unicamente para el Distrito Capital sustituir
. “GOBERNADOR de su estado” por “ALCALDE MAYOR del Distrito Capital™]
- (1) Votaria por el candidato del actual Gobernador (Alcalde Mayor) [Pase a VENVB10]

- (2) Votaria por algun candidato opositor al actual Gobernador (Acalde Mayor) [Pase a

- VENVB10]

- (3) No votaria [siga]

- (4) Iria a votar pero dejaria en blanco o anularia [Pase a VENVB10]

(88) NS [Pase a VENVB10] (98) NR [Pase a VENVB10]

VENVBA4A. ; Por qué no votaria? [No leer opciones. Anotar solo una respuesta]
(01) Falta de transporte

(02) Enfermedad

(03) Falta de interés

(04) No le gusta ningun candidato/partido
(05) No cree en el sistema

(06) Falta de cédula de identidad

(07) No esta registrado para votar

(08) Tiene que trabajar

(09) Cree que habra fraude

(77) Otro

(88) NS

(98) NR

(99) INAP

VENVB10. ;Esta usted de acuerdo con la participacion de observadores internacionales en
las préximas elecciones presidenciales?
(1) Si (2) No (88) NS (98) NR

VENVB11. Si el candidato de la oposicion perdiera en las préximas elecciones
presidenciales, ¢ usted cree que la oposicion aceptaria los resultados de las elecciones?
‘(1) Si (2) No (88) NS (98) NR

VENVB12. ;Y usted cree que el Presidente Chavez aceptaria los resultados en caso de que
perdiera en la préxima eleccion presidencial?
(1) Si (2) No (88) NS (98) NR
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Si la oposicion ganara las elecciones:

Si No NS NR

VENVB13. Cree Usted que Chavez entregaria el poder? 1 2 88 98

VENVB14. ;Y cree que los militares le permitirian al nuevo 1 > 88 08
presidente asumir el mando?

VENVB15. ;Cree que habria protestas publicas en las calles? 1 2 88 98
VENVB16. Siempre pensando en el caso de que la oposicion
ganara las elecciones. ¢;Cree que el Tribunal Supremo de 1 2 88 98

Justicia apoyaria al nuevo presidente?

- VENVB17. ;Y siempre suponiendo que gane la oposicion, cree Ud. que hay alguien mas, un
- actor o fuerza, que le impediria gobernar al nuevo presidente? [No leer alternativas. Marcar
- una sola respuesta.]

. (01) Ninguno

- (02) Asamblea Nacional

- (03) Fiscal General

. (04) Contralor General

- (05) Los empleados publicos

- (06) EIPSUV

- (07) Los chavistas

- (08) Los Circulos Bolivarianos

(09) Movimientos y organizaciones sociales chavistas

(10) Los Tupamaros

(11) Las Reservas

(12) Grupos Armados Chavistas

(77) Otro
(88) NS

(98) NR

PP1. Durante las elecciones, alguna gente trata de convencer a otros para que voten por
algun partido o candidato. 4 Con qué frecuencia ha tratado usted de convencer a otros para
que voten por un partido o candidato? [Leer alternativas]

(1) Frecuentemente  (2) De vez en cuando (3) Rara vez (4) Nunca (88) NS
(98) NR

- PP2. Hay personas que trabajan para algun partido o candidato durante las camparnas
_electorales. ¢ Trabajo usted para algun candidato o partido en las pasadas elecciones

- presidenciales de 2006? (1) Si trabajo (2) No trabajo (88) NS
- (98) NR

- VB50. Algunos dicen que en general, los hombres son mejores lideres politicos que las
- mujeres. ¢ Esté usted muy de acuerdo, de acuerdo, en desacuerdo, o muy en desacuerdo?

(1) Muy de acuerdo (2) De acuerdo
- (3) En desacuerdo (4) Muy en desacuerdo (88) NS
- (98) NR
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CUESTIONARIOS IMPARES
[EL SIGUIENTE MODULO (SOC1 - SOC12B) SE DEBE PREGUNTAR SOLO A LOS
ENTREVISTADOS CUYO NUMERO DE CUESTIONARIO TERMINE CON NUMERO IMPAR (“1” “3”
“5” “7” 6 “9”)]

SOCH1. Por cada 100 Bolivares que gana una persona rica y 100 que gana una persona
pobre, en su opinidn, cuanto deberia pagar cada una en impuestos? [LEER OPCIONES]
(1) La persona rica deberia pagar 50 Bolivares y la persona pobre 20, o

(2) La persona rica 40, y la persona pobre 30, o

(3) La persona rica 30 y la persona pobre también

(4) [NO LEER] Otra combinacion

(88) NS (98) NR (99) INAP

SOC2A. Digame, por favor, ¢en cual de las siguientes areas debe invertir mas dinero el
gobierno? [LEER OPCIONES]

(1) Educacion

(2) Infraestructura, obras (carreteras, agua, desague /alcantarillado/saneamiento)

(3) Vivienda (4) Jubilacién

(5) Ayuda a los pobres (6) Medio ambiente
(7) Salud (8) Seguridad

(88) NS (98) NR (99) INAP

SOC2B. [Si respondio “NS” o “NR” a la pregunta anterior, no leer y marcar el mismo
codigo en esta pregunta.] ;Y en segundo lugar? [LEER OPCIONES SOLO SI LA
PERSONA ENTREVISTADA NO RECUERDA LAS OPCIONES DE LA PREGUNTA
ANTERIOR]

(1) Educacion

(2) Infraestructura, obras (carreteras, agua, desague /alcantarillado/saneamiento)

(3) Vivienda (4) Jubilacion

(5) Ayuda a los pobres (6) Medio ambiente
(7) Salud (8) Seguridad

(88) NS (98) NR (99) INAP

SOC3. Ahora vamos a hablar sobre algunas de las formas en que el gobierno gasta el dinero
de los impuestos. Vamos a comenzar con educacion.  Qué piensa usted acerca de la
calidad de la educacion publica primaria y secundaria en Venezuela? Es... [Leer opciones]
(1) Buena (2) Regular (3) Mala (88) NS (98) NR (99) INAP

SOC4. En su opinion, para mejorar la calidad de la educacién primaria y secundaria en
Venezuela, j,qué debe hacer el gobierno? [Leer opciones]

(1) Usar mejor el dinero que gasta actualmente en educacion, o

(2) Destinar mas dinero a la educacion, aun si se tiene que subir los impuestos, o

(3) Las dos cosas (88) NS (98) NR (99) INAP

SOCS5. ; Estaria dispuesto(a) a pagar mas impuestos de los que actualmente paga para que
el gobierno pueda gastar mas en educacion primaria y secundaria?
(1) Si (2) No (88) NS (98) NR (99) INAP

S0OC6. En su opinidn, para mejorar la calidad de las escuelas, ¢,quién debe decidir como
gastar el dinero que va para las escuelas? [LEER OPCIONES]

(1) Las escuelas (2) Los gobiernos locales
(3) Los gobiernos estatales (4) El gobierno central
(5) [No leer] Otros (88) NS (98) NR (99) INAP

SOC7. Ahora vamos a hablar de los servicios de salud. ;Qué piensa usted de la calidad del
servicio publico de salud en Venezuela? Es... [Leer opciones]
(1) Buena (2) Regular (3) Mala (88) NS (98) NR  (99) INAP

SOCS8. En su opinion, para mejorar la calidad de los servicios de salud publicos en
Venezuela, 4,qué deberia hacer el gobierno? [Leer opciones]

(1) Usar mejor el dinero que gasta actualmente en salud, o

(2) Invertir mas dinero en salud, aun si se tiene que subir los impuestos, o

(3) Las dos cosas (88) NS (98) NR (99) INAP

O©LAPOP: Page 21 of 42



CUESTIONARIOS IMPARES

SOC9. ; Estaria dispuesto(a) a pagar mas impuestos de los que actualmente paga para que
el gobierno pueda gastar mas en el servicio publico de salud?

(1) Si (2) No (88) NS (98) NR (99) INAP
SOC10. En su opinion, ¢qué tienen que hacer los gobiernos para reducir la pobreza y
desigualdad en Venezuela? [No leer]

(1) Crear empleos/mejorar la economia

(2) Promover la reforma agraria

(3) Mejorar los servicios de educacion publica

(4) Ofrecer ayuda publica a los pobres

(5) Incrementar los impuestos a los ricos

(6) Mejorar la infraestructura (carreteras, agua, desague /alcantarillado/saneamiento)

(9) [NO LEER] Otros (88) NS (98) NR (99) INAP

SOC11. ; Estaria dispuesto(a) a pagar mas impuestos de los que actualmente paga para
que el gobierno pueda invertir mas en el programa “Mision Madres del Barrio”?

(1) Si (2) No (88) NS (98) NR (99) INAP
[ENTREGUELE AL ENTREVISTADO LA TARJETA “E”]

SOC12A. En esta escala de 1 a10, donde 1 significa que defiende a los ricos y 10 que
defiende a los pobres, donde se ubican los politicos venezolanos? [Anotar un nimero de
1 a 10, 88 para aquellos que no saben y 98 para aquellos que no responden] (99) INAP
SOC12B. Y usando la misma escala, donde 1 significa que defiende a los ricos y 10 que
defiende a los pobres, donde le gustaria a usted que se ubicaran los politicos venezolanos?
[Anotar un nimero de 1 a 10, 88 para aquellos que no saben y 98 para aquellos que no
responden] (99) INAP

[RECOGER TARJETA “E”]

CUESTIONARIOS PARES
[LAS PREGUNTAS SNW1A — SNW1B SE DEBEN PREGUNTAR SOLO A LOS
ENTREVISTADOS CUYO NUMERO DE CUESTIONARIO TERMINE CON NUMERO PAR
(“0” “2” “4,! “6” l:' “8”)]

SNWH1A. ; Usted conoce personalmente a algun funcionario electo o a alguna persona que

fue candidato en las ultimas elecciones nacionales, estatales o locales?

(1) Si (2) No [Pasar a FOR1] (88) NS [Pasar a FOR1]

(98) NR [Pasar a FOR1] (99) INAP

SNW1B. ;Y ese cargo es a nivel local, a nivel estatal, o a nivel nacional?

(1) Local (2) Estatal (3) Nacional

(4) Candidatos en mas de un nivel (88) NS (98) NR  (99) INAP
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] CUESTIONARIOS PARES
[EL SIGUIENTE MODULO (FOR1 - FOR8) DEBE PREGUNTARSE SOLO A LOS
ENTREVISTADOS CUYO NUMERO DE CUESTIONARIO TERMINE CON NUMERO PAR
(“0” “2” “4” “6” l:l “8”)]

FOR1. Ahora vamos a hablar sobre sus opiniones respecto de algunos paises. Cuando
hablamos de “China” en esta entrevista, estamos hablando de China continental, la Republica
Popular de China, y no de la isla Taiwan.

¢, Cual de los siguientes paises es el que tiene mas influencia en América Latina? [Leer
opciones]

(1) China (2) Japén

(3) India (4) Estados Unidos

(5) Brasil (6) Venezuela

(7) México (10) Espafia

(11) [No leer] Otro pais (12) [No leer] Ninguno [Pasa a FOR4]

(88) [No leer ] NS [Pasa a FOR4] (98) [No leer ] NR [Pasa a FOR4]

(99) INAP
FOR2. Y pensando en [pais mencionado en FOR1], ; Cree usted que su influencia es muy
positiva, positiva, negativa o muy negativa?

(1) Muy positiva (2) Positiva

(3) [No leer] Ni positiva ni negativa (4) Negativa

(5) Muy negativa (6) [No leer] No tiene ninguna influencia

(88) [No leer ] NS (98) [No leer ] NR  (99) INAP
FOR3. [Preguntar SOLO si pais mencionado en FOR1 NO fue China] Y pensando en
China y la influencia que tiene en América Latina. ;Cree usted que esa influencia es muy
positiva, positiva, negativa o muy negativa?

(1) Muy positiva (2) Positiva

(3) [No leer] Ni positiva ni negativa (4) Negativa

(5) Muy negativa (6) [No leer] No tiene ninguna influencia

(88) NS (98) NR (99) INAP
FORA4. Y dentro de 10 afos, en su opinidn, jcual de los siguientes paises tendra mas
influencia en América Latina? [Leer opciones]

(1) China (2) Japon

(3) India (4) Estados Unidos

(5) Brasil (6) Venezuela

(7) México (10) Espafia

(11) [No leer] Otro pais (12) [No leer] Ninguno

(88) [No leer ] NS (98) [No leer ] NR

(99) INAP
FORS. En su opinion, ¢ cual de los siguientes paises deberia ser un modelo para el desarrollo
futuro de nuestro pais? [Leer opciones]

(1) China

(2) Japoén

(3) India (4) Estados Unidos
(
(

(5) Singapur

(7) Corea del Sur
(12) México

(13) [No leer] Ninguno/Debemos seguir nuestro propio modelo

(14) [No leer] Otro (88) NS (98) NR (99) INAP

6) Rusia
10) Brasil, o
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CUESTIONARIOS PARES

FORG.Y pensando ahora s6lo en nuestro pais, ¢ qué tanta influencia cree usted que tiene
China en nuestro pais? [Leer alternativas]

(1) Mucha (2) Algo

(3) Poca (4) Nada [Pasar a FORS]

(88) NS [Pasar a FORS] (98) NR [Pasar a FORS8]

(99) INAP

FOR?7. En general, la influencia que tiene China sobre nuestro pais es [leer alternativas]
(1) Muy positiva (2) Positiva
(3) [No leer] Ni positiva ni negativa (4) Negativa
(5) Muy negativa (6) [No leer] No tiene ninguna influencia
(88) NS (98) NR (99) INAP

FORS8. Hasta qué punto esta de acuerdo con la siguiente afirmacién: “Los negocios chinos
contribuyen al desarrollo econémico de Venezuela®? Esta usted [leer alternativas]...

(1) Muy de acuerdo (2) De acuerdo

(3) Ni de acuerdo ni en desacuerdo (4) En desacuerdo

(5) Muy en desacuerdo (88) NS (98) NR (99) INAP

] CUESTIONARIOS PARES
[EL SIGUIENTE MODULO (FOR9A — FOR9D) DEBE PREGUNTARSE SOLO A LOS
ENTREVISTADOS CUYO NUMERO DE CUESTIONARIO TERMINE CON NUMERO PAR (“0” “2” “4”

“6!! l:' “8!!)]
¢,Segun lo que usted sabe o ha oido, los negocios chinos que estan instalados en Venezuela sufren
algunos de los siguientes problemas? [Leer alternativas]

No sabe/
no tiene NR INAP
opinion

Es No es
problema : problema

FOR9A. Relaciones laborales,

tales como disputas con los
empleados o con los sindicatos 7
¢ Cree usted que es un problema o
que no lo es, o no tiene opinién al -
respecto?

FOR9B. Problemas que surgen
de la falta de entendimiento de la
cultura o de las costumbres de
Venezuela.

FOR9C. Falta de conocimiento de
las normas politicas, legales o
reglas y valores sociales de
Venezuela.

FOR9D. Falta de comunicacién
con los medios de comunicacion
locales y con los residentes.
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CUESTIONARIOS PARES
[EL SIGUIENTE MODULO (MIL10A — MIL10E) SE DEBE PREGUNTAR SOLO A LOS
ENTREVISTADOS CUYO NUMERO DE CUESTIONARIO TERMINE CON NUMERO PAR (“0” “2” “4”
“6” u “8”)]
Ahora, quisiera preguntarle cuanta confianza tiene en los gobiernos de varios paises. Para cada pais
por favor digame si en su opinidn, es muy confiable, algo confiable, poco confiable, nada confiable, o si
no tiene opinion.

“No sabe/ -

Muy Algo — Poco ~ Nada —  yene NR O INAP

confiable : confiable : confiable : confiable : e
: : : : : opinion :

MIL10A. El gobierno

de China. En su

opinion, ¢es muy
confiable, algo
confiable, poco
confiable, nada
confiable, o no tiene
opinion?

MIL10B. El de Rusia.
En su opinién, ¢es muy
confiable, algo '
confiable, poco
confiable, nada
confiable, o no tiene
opinion?

MIL10C. Iran. En su
opinion, ¢es muy

confiable, o no tiene
opinion?
MIL10D. Israel. En su

confiable, o no tiene
opinion?

MIL10E. Estados
Unidos. En su opinién,
s €es muy confiable,
algo confiable, poco
confiable, nada
confiable, o no tiene
opinion?
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CUESTIONARIOS PARES
[EL SIGUIENTE MODULO (MIL11A - MIL11E) SE DEBE PREGUNTAR SOLO A LOS
ENTREVISTADOS CUYO NUMERO DE CUESTIONARIO TERMINE CON NUMERO PAR (“0” “2”
“4” “6” u “8”)]
Ahora me gustaria preguntarle sobre las relaciones en general de nuestro pais con otras naciones del
mundo. Cuando usted piensa en las relaciones de nuestro pais con China, ¢ diria que en los ultimos 5
afnos nuestra relacion se ha hecho mas cercana, mas lejana, ha permanecido mas o menos igual, o no
tiene una opinién?

. Mas o . No sabe/ : :
Mas Mas . :

menos no tiene : NR INAP
cercana : :

. lejana s,
igual opinién

MIL11A. China 1 2 3 88 98 99

MIL11B. Y la relacién de
nuestro pais con Rusia, ¢ diria
que en los ultimos 5 afios
nuestra relacién se ha hecho
mas cercana, mas lejana, ha
permanecido mas o menos
igual, o no tiene una opinién?

MIL11C. Y con Iran, ¢ diria que
en los ultimos 5 anos nuestra
relacion se ha hecho mas
cercana, mas lejana, ha
permanecido mas 0 menos
igual, o no tiene una opiniéon?

MIL11D. Con lIsrael, ¢ diria que
en los ultimos 5 anos nuestra
relacion se ha hecho mas
cercana, mas lejana, ha
permanecido mas o menos
igual, o no tiene una opiniéon?

MIL11E. Finalmente, con
Estados Unidos, ¢ diria que en
los ultimos 5 afos nuestra
relacion se ha hecho mas
cercana, mas lejana, ha
permanecido mas o menos
igual, 0 no tiene una opiniéon?
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Pasando a otro tema...

CCT1INEW. ; Usted o alguien en su casa recibe ayuda mensual en dinero o en productos por
parte del gobierno?

(1) Si (2) No (88) NS (98) NR
ED. ; Cual fue el ultimo afio de educacién que usted complet6 o aprobd?
Ano de (primaria, secundaria, universitaria, superior no universitaria) =
afios total [Usar tabla a continuacion para el c6digo]
Ninguno 0
Primaria 1 2 3 4 5 6
Secundaria (Basico) 7 8 9
Secundaria (Diversificado) 10 11 12
Superior no universitaria (Técnica) 13 14 15
Universitaria (ingluye N 13 14 15 16 17 18+
posgrado/especializacion)
NS 88
NR 98

2D

Q2D-Y. ; En qué dia, mes y afo nacid usted? [Si se niega a decir el dia y mes, |ﬁa|—|Q

pedir solo el afio o preguntar edad y calcular luego el afio.]

Dia: Mes (01 = Enero): ARoO: |_|_|Q2M

(Para Q2D y Q2M: 88 = NSy 98 = NR) Mes

(Para Q2Y: 8888 = NS y 9888 = NR) | | | | |Q2Y
ano
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- Q3C. Si usted es de alguna religion, ¢ podria decirme cual es su religion? [No leer opciones]
. [Si el entrevistado dice que no tiene ninguna religion, sondee mas para ubicar si

: pertenece a la alternativa 4 u 11]

- (01) Catolico

~ (02) Protestante, Protestante Tradicional o Protestante no Evangélico (Cristiano, Calvinista;

- Luterano; Metodista; Presbiteriano; Discipulo de Cristo; Anglicano; Episcopaliano; Iglesia
- Morava).

- (03) Religiones Orientales no Cristianas (Islam; Budista; Hinduista; Taoista; Confucianismo;
- Baha’i).
- (04) Ninguna (Cree en un Ser Superior pero no pertenece a ninguna religion)

- (05) Evangélica y Pentecostal (Evangélico, Pentecostal; Iglesia de Dios; Asambleas de Dios;
- Iglesia Universal del Reino de Dios; Iglesia Cuadrangular; Iglesia de Cristo; Congregacion

. Cristiana; Menonita; Hermanos de Cristo; Iglesia Cristiana Reformada; Carismatico no

. Catdlico; Luz del Mundo; Bautista; Iglesia del Nazareno; Ejército de Salvacién; Adventista;

- Adventista del Séptimo Dia, Sara Nossa Terra).

- (06) Iglesia de los Santos de los Ultimos Dias (Mormones).

~ (07) Religiones Tradicionales (Candomblé, Vudu, Santeria, Rastafari, Religiones Mayas,
- Umbanda; Maria Lionza; Inti, Kardecista, Santo Daime, Esoterica).

: (10) Judio (Ortodoxo, Conservador o Reformado)
- (11) Agnoéstico o ateo (no cree en Dios)
- (12) Testigos de Jehova.

(88) NS (98) NR

- Q5A. ;,Con qué frecuencia asiste usted a servicios religiosos? [Leer alternativas]

- (1) Mas de una vez por semana (2) Una vez por semana (3) Una vez al mes

- (4) Una o dos veces al afio (5) Nunca o casi nunca (88) NS
(98) NR

Q5B. Por favor, ¢ podria decirme, qué tan importante es la religion en su vida? [Leer
alternativas]

(1) Muy importante (2) Algo importante  (3) Poco importante o (4) Nada importante
(88) NS (98) NR

“MIL8. ;Usted o su pareja o algun hijo suyo actualmente esta en servicio en las Fuerzas:
Armadas o ha servido alguna vez en las Fuerzas Armadas?

(1) Si, actualmente sirviendo (2) Servia en el pasado (3) Nunca ha servido

(88) NS (98) NR

- OCUP4A. ; A qué se dedica usted principalmente? ;Esta usted actualmente: [Leer
- alternativas]
- (1) Trabajando? [Siga]
- (2) No esta trabajando en este momento pero tiene trabajo? [Siga]
- (3) Esta buscando trabajo activamente? [Pase a Q1ONEW]
(4) Es estudiante? [Pase a Q10NEW]
(5) Se dedica a los quehaceres de su hogar? [Pase a Q10NEW]
(6) Esta jubilado, pensionado o incapacitado permanentemente para trabajar? [Pase a
Q10NEW]
(7) No trabaja y no esta buscando trabajo? [Pase a Q10NEW]
- (88) NS [Pase a Q1ONEW] (98) NR [Pase a Q1ONEW]

O©LAPOP: Page 28 of 42




OCUP1A. En su ocupacion principal usted es: [Leer alternativas]
- (1) Asalariado del gobierno o empresa estatal?

2) Asalariado en el sector privado?

4) Trabajador por cuenta propia?

(
(
(3) Patrono o socio de empresa?
(
(

5) Trabajador no remunerado o sin pago?

(88) NS
(98) NR
(99) INAP

[ENTREGUELE AL ENTREVISTADO LA TARJETA “F”]

- Q10NEW. ;En cual de los siguientes rangos se encuentran los ingresos familiares mensuales
. de este hogar, incluyendo las remesas del exterior y el ingreso de todos los adultos e hijos '

- que trabajan?

- [Si no entiende, pregunte: ; Cuanto dinero entra en total a su casa al mes?]

' (00) Ninguin ingreso
- (01) Menos de 511 Bs.
02) Entre 511 — 1.037 Bs.

(
(
(03) Entre 1.038 — 1.547 Bs.
(04) Entre 1.548 — 1.934 Bs.
(05) Entre 1.935 — 2.321 Bs.
(06) Entre 2.322 — 2.708 Bs.
(07) Entre 2.709 — 3.095 Bs.
- (08) Entre 3.096 — 3.482 Bs.
- (09) Entre 3.483 — 3.869 Bs.
(10) Entre 3.870 — 4.256 Bs.
(11) Entre 4.257 — 4.643 Bs.
(12) Entre 4.644 — 5.154 Bs.
(13) Entre 5.155 — 5.680 Bs.
(14) Entre 5.681 — 6.191 Bs.
(15) Entre 6.192 — 6.702 Bs.
(
(

16) Mas de 6.702 Bs.
88) NS

(98) NR
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- [PREGUNTAR SOLO SI TRABAJA O ESTA JUBILADO/PENSIONADO/INCAPACITADO
- (VERIFICAR OCUP4A)]
- Q10G. .Y cuéanto dinero usted personalmente gana al mes por su trabajo o pensién? [Sino
~ entiende: ¢ Cuanto gana usted solo, por concepto de salario o pensién, sin contar los
- ingresos de los demas miembros de su hogar ni las remesas u otros ingresos?]
- (00) Ningun ingreso
(01) Menos de 511 Bs.
(02) Entre 511 — 1.037 Bs.
(03) Entre 1.038 — 1.547 Bs.
(04) Entre 1.548 — 1.934 Bs.
(05) Entre 1.935 — 2.321 Bs.
(06) Entre 2.322 — 2.708 Bs.
(07) Entre 2.709 — 3.095 Bs.
(08) Entre 3.096 — 3.482 Bs.
- (09) Entre 3.483 — 3.869 Bs.
- (10) Entre 3.870 — 4.256 Bs.
(11) Entre 4.257 — 4.643 Bs.
(12) Entre 4.644 — 5.154 Bs.
(13) Entre 5.155 — 5.680 Bs.
(14) Entre 5.681 — 6.191 Bs.
(15) Entre 6.192 — 6.702 Bs.
(16) Mas de 6.702 Bs.
 (88)NS
- (98) NR
- (99) INAP (No trabaja ni esta jubilado)

[RECOGER TARJETA “F”]

Q10A. ;Usted o alguien que vive en su casa recibe remesas, es decir, ayuda econémica del
exterior?

(1) Si (2) No (88) NS (98) NR
- Q14. ;Tiene usted intenciones de irse a vivir o a trabajar a otro pais en los proximos tres
~anos? (1) Si (2) No (88) NS (98) NR

Q10D. El salario o sueldo que usted recibe y el total del ingreso de su hogar: [Leer
- alternativas]

- (1) Les alcanza bien y pueden ahorrar

- (2) Les alcanza justo sin grandes dificultades

- (3) No les alcanza y tienen dificultades

- (4) No les alcanza y tienen grandes dificultades

(88) [No leer] NS

(98) [No leer] NR

Q10E. En los ultimos dos afos, el ingreso de su hogar: [Leer opciones]
(1) ¢ Aumento?

(2) ¢ Permanecio igual?

(3) ¢ Disminuyo?

(88) NS

(98) NR
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CUESTIONARIOS PARES
[FS2 Y FS8 DEBEN PREGUNTARSE SOLO A LOS ENTREVISTADOS CUYO NUMERO DE
CUESTIONARIO TERMINE CON NUMERO PAR (“0” “2” “4” “6” {1 “8”)]
Ahora le voy a hacer unas preguntas relacionadas con la alimentacion. 7 7 7
~No  Si NS NR INAP

FS2. En los ultimos 3 meses, por falta de dinero u otros
recursos, alguna vez jen su hogar se quedaron sin -0 1 - 8 - 98 99
alimentos?

FS8. En los ultimos 3 meses, por falta de dinero u otros
recursos, alguna vez, justed o algun adulto en su hogar 88 98 99
solo comié una vez al dia o dejé de comer todo un dia?

- Q11. ;Cual es su estado civil? [Leer alternativas]

(1) Soltero [Pasar a Q12C] (2) Casado [Siga]

- (3) Unidn libre (acompariado) [Siga] (4) Divorciado [Pasar a Q12C]
- (5) Separado [Pasar a Q12C] (6) Viudo [Pasar a Q12C]

~ (88) NS [Pasar a Q12C] (98) NR [Pasar a Q12C]

GEN10. Pensando solo en usted y su pareja y en los salarios que ganan, ¢,cual de las
siguientes frases describe mejor sus salarios? [Leer opciones]

(1) Usted no gana nada y su pareja gana todo;

(2) Usted gana menos que su pareja;

(3) Usted gana mas o menos lo mismo que su pareja;

(4) Usted gana mas que su pareja;

(5) Usted gana todos los ingresos y su pareja no gana nada.

(6) [NO LEER] Ningun ingreso salarial

(

(

(99) INAP
Q12C. ; Cuantas personas en total viven en su hogar en este momento?
(88) NS (98) NR

Q12. ; Tiene hijos(as)? ¢ Cuantos?

- (00 = ninguno > Pasar a ETID) (88) NS (98) NR
- Q12B. ;Cuantos hijos menores de 13 afios viven en este hogar?
: 00 = ninguno, (88) NS (98) NR (99) INAP (no tiene hijos)

- ETID. ;Usted se considera una persona blanca, mestiza, indigena, negra, mulata,
- morena u otra? [Si la persona entrevistada dice Afro-venezolana, codificar como (4)
Negra]
(1) Blanca (2) Mestiza (3) Indigena (4) Negra (5) Mulata (6) Morena
(7) Otra (88) NS (98) NR
- LENGH1. ;Cual es su lengua materna o el primer idioma que habl6 de pequefio en su casa?
- [acepte una alternativa, no mas] [No leer alternativas]
- (1601) Castellano/espafiol (1602) Dialecto indigena (1604) Otro (nativo)
- (1605) Otro extranjero (88) NS (98) NR
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- HAICR1. Podria decirme ¢como se informa usted principalmente sobre la situacion del pais?
_ [NO leer alternativas, MARCAR SOLO UNA]

- (01) TV [Pase a HAICR1TV]

- (02) Periddico [Pase a HAICR1DIA]

- (03) Radio [Pase a HAICR1RAD]

- (04) Iglesia [Pase a WWWH1]

- (05) Centro comunitario [Pase a WWW1]

- (06) Escuela [Pase a WWW1]

- (07) Familiares [Pase a WWW1]

- (08) Compairieros de trabajo o estudio [Pase a WWW1]

- (09) Amigos [Pase a WWW1]

- (10) Vecinos [Pase a WWW1]

~ (11) Portales de internet (excluye diarios) [Pase a HAICR1WEB]

- (12) Redes sociales (por ejemplo, FourSquare, Twitter, Facebook) [Pase a WWW1]

- (88) NS [Pase a WWW1]
- (98) NR [Pase a WWW1]

- HAICR1TV ;Y qué canal de television mira usted mas frecuentemente para informarse de la
- situacion del pais? [NO leer alternativas, MARCAR SOLO UNA]

- (01) Venezolana de Television [Pase a WWW1]

- (02) Venevision [Pase a WWW1]

- (03) Televen [Pase a WWW1]

- (04) Globovision [Pase a WWW1]

- (05) Vive TV [Pase a WWW1]

- (06) TVes [Pase a WWW1]

- (07) Telesur [Pase a WWW1]

- (08) Canal i [Pase a WWW1]

- (09) Meridiano [Pase a WWW1]

- (10) Asamblea Nacional TV (ANTV) [Pase a WWW1]

- (11) Canal de Cable [Pase a WWW1]
- (12) Canal local [Pase a WWW1]

- (77) Otro [Pase a WWW1]

- (88) NS [Pase a WWW1]

 (98) NR [Pase a WWWH1]

- (99) INAP

- HAICR1DIA ;Y qué periodico lee usted mas frecuentemente para informarse de la situacion
~ del pais? [NO leer alternativas, MARCAR SOLO UNA]

- (01) El Nacional [Pase a WWW1]

- (02) El Universal [Pase a WWW1]

- (03) Ultimas Noticias [Pase a WWW1]

. (04) El Mundo [Pase a WWWH1]

- (05) 2001 [Pase a WWW1]

- (06) Tal cual [Pase a WWW1]

- (07) Meridiano [Pase a WWW1]

- (08) Correo del Orinoco [Pase a WWW1]

- (09) Periddico local [Pase a WWW1]
~ (77) Otro [Pase a WWW1]

~ (88) NS [Pase a WWW1]

- (98) NR [Pase a WWW1]

- (99) INAP
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- HAICR1RAD ;Y qué radio escucha usted mas frecuentemente para informarse de la
- situacion del pais? [NO leer alternativas, MARCAR SOLO UNA]
: (01) Radio Nacional de Venezuela [Pase a WWW1]

- (02) Union Radio [Pase a WWW1]

- (03) Radio Caracas Radio [Pase a WWW1]

: (04) Circuito Nacional Belfort [Pase a WWW1]

- (05) Rumbos [Pase a WWW1]

- (06) Exitos [Pase a WWW1]

: (07) Rumbera [Pase a WWWH1]

(08) Mega [Pase a WWW1]

(09) Onda [Pase a WWW1]

(10) Tiempo [Pase a WWW1]

(11) FM Centro [Pase a WWW1]

(12) Radio local [Pase a WWW1]

(13) Radio comunitaria [Pase a WWW1]

(77) Otro [Pase a WWW1]

: (88) NS [Pase a WWW1]

- (98) NR [Pase a WWW1]

- (99) INAP

HAICR1WEB ;Y qué portal de internet visita usted mas frecuentemente para informarse de
- la situacion del pais?

. (01) Noticias 24 [Pase a WWW1]

- (02) Noticiero Digital [Pase a WWW1]

- (03) La Patilla [Pase a WWW1]

. (04) Aporrea [Pase a WWW1]

- (05) Web de un periddico nacional [Pase a WWW1]

- (06) Web de un canal de TV nacional [Pase a WWW1]

- (07) Web de una estacion de radio nacional [Pase a WWW1]
- (08) Web de noticias internacional [Pase a WWW1]

~(77) Otro [Pase a WWW1]

- (88) NS [Pase a WWW1]

- (98) NR [Pase a WWW1]

(99) INAP

WWW1. Hablando de otras cosas, ¢qué tan frecuentemente usa usted el Internet? [Leer
alternativas]

(1) Diariamente

(2) Algunas veces a la semana
(3) Algunas veces al mes

(4) Rara vez

(5) Nunca

(88) [No leer] NS (98) [No leer] NR

Por propdsitos estadisticos, ahora queremos saber cuanta informacion sobre politica y el pais
- tiene la gente... :
- Gl0. ; Con qué frecuencia sigue las noticias, ya sea en la television, la radio, los peridédicos o

el Internet? [Leer opciones] (1) Diariamente (2) Algunas veces a la semana
- (3) Algunas veces al mes (4) Rara vez (5) Nunca (88) NS (98) NR
No No

Correcto Incorrecto Sabe Responde

GI1. ; Como se llama el actual presidente de
. los Estados Unidos de América? [NO LEER: 1 : 2 - 88 98
- Barack Obama, aceptar Obama]
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~No No
Correcto _Incorrecto

Sabe _Responde

Gl4. ; Cuanto tiempo dura el periodo
1 2 - 88 98

presidencial en Venezuela? [NO LEER: 6 anos]

Gl7. ; Cuantos representantes tiene la
Asamblea Nacional?

[ANOTAR NUMERO EXACTO. REPETIR ~ Numero: 8388 9888
SOLO UNA VEZ SI EL ENTREVISTADONO
- RESPONDE.]

Para finalizar, podria decirme si en su casa tienen: [Leer todos]

R1. Televisor (0) No f (1) Si

~ R3. Refrigeradora (nevera) (0) No (1) Si
R4. Teléfono convencional .
ffijo/residencial (no celular) (0) No (1) si
R4A. Teléfono celular (0) No (1) Si
5.5' VehECUIO' g,Cuantos“? [SI”I‘IO (O)No  (1)Uno  (2)Dos = (3) Tres o mas

ice cuantos, marcar “uno”.]

R6. Lavadora de ropa (0) No (1) Si
R7. Microondas (0) No (1) Si
R8. Motocicleta (0) No (1) Si
R12. Agua potable dentro de la (0) No (1) Si
casa

R14. Cuarto de bafio dentro de la (0)No (1) si

- casa ;

- R15. Computadora ; (0) No [Ir a R16] (1) Si

- R18. Servicio de internet (0) No (1) Si (99) INAP
R16. Televisor de pantalla plana (0) No (1) Si
R26. ;Esta conectada alared de (0) No (1) Si

saneamiento (cloacas)?

Estas son todas las preguntas que tengo. Muchisimas gracias por su colaboracioén.

- COLORR. [Una vez salga de la entrevista, SIN PREGUNTAR, por favor use la
: Paleta de Colores, e indique el nlimero que mas se acerca al color de piel de
- la cara del entrevistado]

: (97) No se pudo clasificar [Marcar (97) tnicamente, si por alguna razén, no se

* pudo ver la cara de la persona entrewstada]

Hora en la cual termind la entrevista : | | | |

TI. Duracién de la entrevista [minutos, ver pagina # 1

INTID. Numero de identificacion del entrevistador: | | | | |

SEXI. Anotar el sexo suyo: (1) Hombre (2) Mujer

- COLORI. Usando la Paleta de Colores, anote el color de piel suyo
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Yo juro que esta entrevista fue llevada a cabo con la persona indicada.

Firma del entrevistador Fecha / /

_ Firma del supervisor de campo
- Comentarios:

[No usar para PDA] Firma de la persona que digit6 los datos
- [No usar para PDA] Firma de la persona que verifico los datos
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Tarjeta A

[1]2[3]4]|5]6[7[8]9]10
Izquierda Derecha
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Tarjeta B

7 Mucho

Nada 1
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Tarjeta C

Muy de
7 acuerdo

Muy en
desacuerdo 1
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Tarjeta D

Aprueba
10 firmemente

Desaprueba
firmemente 1

O©LAPOP: Page 39 of 42



Tarjeta E

l1]2|3|4|5|6]|7]|8]|9]|10
Defiende a Defiende a los
los ricos pobres
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Tarjeta F

(00) Ningun ingreso
(01) Menos de 511 Bs.
(02) Entre 511 — 1.037 Bs.

(03) Entre 1.038 — 1.547 Bs.
(04) Entre 1.548 — 1.934 Bs.
(05) Entre 1.935 — 2.321 Bs.
(06) Entre 2.322 — 2.708 Bs.
(07) Entre 2.709 — 3.095 Bs.
(08) Entre 3.096 — 3.482 Bs.
(09) Entre 3.483 — 3.869 Bs.
(10) Entre 3.870 — 4.256 Bs.
(11) Entre 4.257 — 4.643 Bs.
(12) Entre 4.644 — 5.154 Bs.
(13) Entre 5.155 — 5.680 Bs.
(14) Entre 5.681 — 6.191 Bs.
(15) Entre 6.192 — 6.702 Bs.

(16) Mas de 6.702 Bs.
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Barometro de las Américas, 2012

Diseno de l1a muestra

El estudio del 2012 del Barometro de las Américas incluye los datos de las encuestas realizadas
en 26 paises, para un total de 41.632 entrevistas. Estas encuestas representativas a nivel nacional
de adultos en edad de votar se llevaron a cabo en los principales idiomas a través de entrevistas
cara a cara en América Latina y el Caribe y via web en Estados Unidos y Canada. Las muestras
en cada pais fueron desarrolladas utilizando un disefio probabilistico de varias etapas (con cuotas
a nivel del hogar), y fueron estratificadas por regiones, tamafio de los municipios y por zona
urbano y rural dentro de cada municipio.

Tabla 1: Tamafio de las muestras y errores de muestreo del
Barometro de las Américas 2012

Pais Taﬁi::t;l: la Error de muestreo
Meéxico/ Centroamérica
México 1,560 +2.5%
Guatemala 1,509 +2.5%
El Salvador 1,497 +2.5%
Honduras 1,728 +2.4%
Nicaragua 1,686 +2.4%
Costa Rica 1,498 +2.5%
Panama 1,620 +2.4%
Region Andina y Paises del Cono Sur
Colombia 1,512 +2.5%
Ecuador 1,500 +2.5%
Peru 1,500 +2.5%
Bolivia 3,029 +1.8%
Paraguay 1,510 £2.5%
Chile 1,571 +2.5%
Uruguay 1,512 £2.5%




Brasil 1,500 +2.5%

Venezuela 1,500 +2.5%

Argentina 1,512 +2.5%

Caribe

Belice 1,512 +2.5%

Republica Dominicana 1,512 +2.5%

Guyana 1,529 +2.5%

Haiti 1,836 +2.3%

Jamaica 1,500 +2.5%

Surinam 1,492 +2.5%

Trinidad & Tobago 1,506 +2.5%
Estados Unidos y Canada

Canada 1,501 +2.5%

Estados Unidos 1,500 +2.5%

Total 41,632

*Los intervalos de confianza estan basados en muestras sin ponderar. Con el proposito

de realizar analisis entre paises, LAPOP pesa cada muestra a 1.500. Estos errores de

muestra estan basados en MSA vy sin ajustar por estratificacion y conglomeracion.

Para obtener informacion sobre el impacto del disefio muestral, véase la seccion VII

de este documento.

En su esfuerzo por recoger datos de mayor calidad y producir estudios de mas alta calidad
posible, el Proyecto de Opinion Publica de América Latina (LAPOP, por sus siglas en inglés) ha
adoptado un nuevo disenio muestral para la ronda de 2012 del Bardmetro de las Américas. Las
dos razones principales para esta decision fueron: 1) la actualizacion de los disefios de la muestra
que reflejen los cambios en la poblacion de los paises de acuerdo a los datos disponibles de los
censos de poblacion mads recientes realizados en la region, y 2) lograr muestras representativas a
nivel municipal en las que se pueda utilizar el municipio como unidad de informaciéon para
analisis estadistico multinivel.

1)

2)

Las anteriores encuestas de LAPOP se basaron en la ronda de censos nacionales del
2000. En los ultimos afios se han llevado a cabo nuevos censos de poblacion en varios
paises de América Latina y el Caribe y LAPOP ha actualizado las muestras con el fin de
tener en cuenta los cambios poblacionales. El disefio muestral de la ronda 2012 se basa en
la distribucion de la poblacion mas reciente (por sexo y edad, y por unidades geograficas
dentro de cada pais). Desafortunadamente, no todos los paises han realizado censos de
poblacion al momento en que LAPOP disefid la ronda 2012 del Barometro de las
Américas. Para estos paises se utilizd6 como marco muestral el Censo de poblaciéon mas
reciente disponible.

Con el objetivo de permitir la realizacion de andlisis multinivel subnacional y por lo tanto
evaluar el impacto de las caracteristicas individuales y contextuales a nivel subnacional,
LAPOP adopt6 una nueva estrategia para el disefio muestral de la ronda 2012, en el cual




se asignan un numero mayor de casos por municipio dentro de cada pais. Estudios
recientes han demostrado la importancia de considerar tanto los efectos de las
caracteristicas municipales y regionales en las actitudes y comportamientos de los
ciudadanos. Sin embargo, los analisis multinivel s6lo son factibles si un nuamero
razonable de entrevistas son llevadas a cabo en cada municipio y si estas son
razonablemente bien distribuidas en cada municipalidad. Antes de 2012, las muestras
disefiadas por LAPOP estaban ajustadas por PPT' a nivel de municipios, lo cual significa
que algunos municipios tenian un nimero muy reducido de entrevistas, mientras que los
municipios de mayor tamafio estaban sobre-representados en la muestra. Un solo
municipio grande, como por ejemplo la capital del pais, podria tener un numero alto de
entrevistas respecto del total de la muestra. En el afio 2012, se continu6 seleccionando los
municipios por PPT pero se establecié un tamafio de muestra minimo para cada entrevista
de 12 entrevistas en paises grandes y 24 entrevistas en paises chicos. Los clusters se
distribuyeron de manera proporcional a la distribucion urbano/rural de cada municipio.
Por lo tanto, al aumentar el niimero de entrevistas por municipio, LAPOP busca facilitar
la investigacion de los patrones subnacionales utilizando técnicas de modelizacion
multinivel. Los mayores beneficios de este nuevo disefio de muestra se obtendran a partir
de la ronda 2014, ya que esto dara muestras de mayor tamafio a nivel municipal. Con el
disefio muestral implementado en el afio 2012 se establecieron las bases para la
recoleccion de datos a nivel municipal que podra ser fusionada con futuras rondas de
encuestas que utilizan el mismo disefio de la muestra.

Previamente a la introduccion del nuevo disefio muestral se realizd una serie de
simulaciones utilizando datos de 2010 para determinar el impacto del cambio en muestra.
Las simulaciones demostraron la eficacia del nuevo disefio muestral propuesto, pero se
requirieron modificaciones en los paises mas grandes de la muestra. Tradicionalmente,
las muestras de LAPOP han sido estratificadas por regiones y por zonas urbanas y
rurales. En la ronda de 2012 todas las muestras de los paises continuan utilizando la
misma estratificacion que en afos anteriores con el fin de mantener la continuidad con
estudios previos.

Las paginas restantes de esta nota técnica describe el disenio muestral de la encuesta Barometro
de las Américas de 2012.

I. Universo, poblacion y unidad de observacion

Universo: Las encuestas proporcionan cobertura nacional de adultos en edad de votar. El
universo estd compuesto por la poblacion que vive en zonas urbanas y rurales y es representativa
a nivel nacional y regional.

Poblacion: La encuesta esta disefiada para recolectar informacion de una muestra nacional
representativa de la poblacion total en edad de votar. Unicamente los adultos no-
institucionalizados en edad de votar son elegibles para participar en la encuesta. Esto significa

! Probabilidad Proporcional al tamaiio de la poblacion.




que la muestra excluye a las personas que residen en internados, hospitales, academias de
policia, cuarteles militares, y los internos de las carceles del pais.

Unidad de observacion: Solo se entrevista una persona por hogar. El cuestionario incluye
exclusivamente temas centrados en el encuestado, aunque también indaga sobre temas
relacionados con otros miembros de la familia y condiciones generales del hogar. De esta forma,
la unidad estadistica de observacion es el hogar. Sin embargo, algunos encuestados viven en
viviendas compartidas con otras familias. Por esta razoén, es mas apropiado considerar la
vivienda como unidad de analisis final. Ademas, la vivienda es una unidad facilmente
identificable en el trabajo de campo, con relativa permanencia en el tiempo, una caracteristica
que le permite ser considerado como la unidad final de seleccion.

II. Marco de la muestra

El marco de muestreo cubre el 100% de la poblacion elegible en edad de votar en el pais. Esto
significa que cada persona elegible en el pais tiene una oportunidad igual y conocida de ser
incluido en la muestra de la encuesta. También significa que ningin grupo étnico o areas
geograficas estan excluidas del marco muestral, a menos que la muestra del pais indique lo
contrario. Por ejemplo, ciertas areas y territorios insulares podrian quedar excluidos. Consulte las
descripciones de los estudios por pais para tales excepciones.

III. Método de muestreo

El método de muestreo tiene en cuenta una serie de elementos preestablecidos por LAPOP.

Sobre la base de estos requisitos, el método que se utiliza corresponde a un muestreo
estratificado multi-etapico por conglomerados. La muestra se estratifica con base a tres factores:

1) Tamafio de municipio
2) Area urbano/rural
3) Regiones

El muestro estratificado asegura una mayor fiabilidad en la muestra mediante la reduccion de la
varianza de las estimaciones. La estratificacion mejora la calidad de las estimaciones, con la
unica condicion de que la unidad de muestra pertenece a un solo estrato, y los estratos en
combinacion cubren la poblacion total.

IV. [Estratificacion

La estratificacion es el proceso mediante el cual se divide la poblacion en subgrupos. El
muestreo se llevo a cabo por separado en cada subgrupo. La estratificacion permite que los
subgrupos de interés sean incluidos en la muestra, mientras que en una muestra no estratificada
algunos subgrupos claves pueden quedar fuera debido a la naturaleza aleatoria del proceso de




seleccion. En un caso extremo, las muestras que no estan estratificadas pueden, llegar a excluir la
capital de un pais o de la ciudad mas grande. El proceso de estratificacion nos ayuda a aumentar
la precision de la muestra, dado que reduce el error de muestreo. En una muestra estratificada el
error de muestreo depende de la varianza dentro de los estratos de la poblacion y no entre ellos.

V. Ponderacion de las bases de datos individuales de los paises:

La mayoria de las muestras del Barémetro de las Américas 2012 estdn auto-ponderadas, a
excepcion de las muestras de Honduras, Nicaragua, Panama, Bolivia, Chile, Haiti, Trinidad &
Tobago, Estados Unidos y Canada. La base de datos de cada pais posee una variable denominada
“WT” la cual es la variable “peso pais”. En los paises en los que la muestra es autoponderada, la
variable toma el valor =1 en cada caso. Ademas, con el fin de dar a cada pais en el estudio un
peso idéntico en la muestra colectiva, LAPOP pondera los datos de cada pais establecidas en los
archivos fusionados de manera que cada pais tiene un tamafio de 1.500. La variable “WEIGHT
15007 debe activarse para producir resultados representativos nacionales. En este SPSS se realiza
mediante el comando de ponderacion.

VI. Fechas del trabajo de campo

Las fechas del trabajo de campo en cada pais en 2012 son reportadas en la tabla 2.

Tabla 2: Fechas del trabajo de campo por pais, Barometro de las Américas 2012

Pais Fecha de comienzo | Fecha de cierre
México/ Centroamérica
México 25 de Enero 19 de Febrero
Guatemala 7 de Marzo 5 de Abril
El Salvador 18 de Abril 12 de Mayo
Honduras 27 de Enero 17 de Febrero
Nicaragua 4 de Febrero 1 de Marzo
Costa Rica 28 de Enero 29 de Febrero
Panama 23 de Enero 17 de Marzo
Region Andina y Cono Sur

Colombia 1 de Marzo 20de Abril
Ecuador 4 de Febrero 12 de Febrero
Peru 20 de Enero 10 de Febrero
Bolivia 3 de Marzo 22 de Abril
Paraguay 1 de Febrero 28 de Febrero
Chile 30 de Marzo 1 de Mayo
Uruguay 1 de Marzo 30 de Marzo
Brasil 1 de Marzo 18 de Abril
Venezuela 28 de Febrero 29 de Marzo
Argentina 3 de Marzo 4 de Abril




Caribe
Belice 14 de Marzo 3 de Abril
Repuiblica Dominicana 15 de Enero 15 de Febrero
Guyana 23 de Enero 24 de Febrero
Haiti 20 de Enero 20 de Febrero
Jamaica 27 de Febrero 24 de Mayo
Suriname 22 de Abril 10 de Mayo
Trinidad & Tobago 23 de Marzo 13 de Abril
Estados Unidos y Canada

Canada 15 de Mayo 22 de Mayo
Estados Unidos 30 de Marzo 12 de abril

VII. Efectos de diseiio

Precision de los resultados

Existen dos tipos de errores que afectan las encuestas: los errores de muestreo y errores no
muestrales. Los errores no muestales son los que se cometen durante la recoleccion y
procesamiento de informacion. Estos se pueden controlar construyendo un buen instrumento de
medicion, capacitando adecuadamente a los encuestadores, supervisando el trabajo de campo y
con programas apropiados de captura de datos. Dichos errores se pueden controlar pero no se
pueden cuantificar debidamente. Sin embargo la comparacion de los resultados de la muestra con
los de la poblacién total permite obtener una idea de si esos errores han generado sesgos que
restan representatividad a la muestra. El uso de computadores palms probablemente redujo estos
errores al efectuar chequeos de consistencia de las respuestas y de flujo de la entrevista en el
mismo lugar y momento que ésta se efectuaba. Ademas, al eliminarse el proceso de digitacion, se
eliminaron los errores que se generan en el proceso de entrada de datos. Con la utilizacion de
cuestionarios en papel, hay que efectuar en la oficina procesos de codificacion y constatacion de
la informacién (eliminados con las palms) en los que se pueden generar errores. Por otro lado,
con la utilizacion de cuestionarios en papel, es solo después de varias semanas del momento de
la recoleccion de datos pueden efectuarse chequeos de consistencia en la computadora. Corregir
los errores detectados en la oficina por los programas que detectan inconsistencias puede resultar
dificil o imposible dada la separacion en tiempo y espacio entre el momento de la realizacion de
la entrevista en papel y la deteccion de estos errores.

Los errores de muestreo, en cambio, son producto del azar y de entrevistar a una muestra y no al
total de la poblacion. Cuando se selecciona una muestra, esta muestra es una de las tantas
muestras posibles que podrian ser seleccionadas de la poblacion. La variabilidad que existe entre
todas estas posibles muestras es el error de muestreo, que podria medirse si se dispusiese de
todas esas muestras, situacion obviamente imposible. En la préctica, lo que se hace es estimar
este error sobre la varianza obtenida de la propia muestra. Para estimar el error de muestreo de
un estadistico (promedio, porcentaje o razon), se calcula el error estandar, que es la raiz cuadrada
de la varianza de la poblacion. Esto permite medir el grado de precision con que el estadistico se




aproxima al resultado obtenido de haberse entrevistado a todos los elementos de la poblacion
bajo las mismas condiciones.

DEFT = EEcomplejo/ EEwms4

Para el calculo de este error es muy importante considerar el disefio con el que se selecciond la
muestra. El efecto del disefio, DEFT, indica la eficiencia del disefio empleado en relacion a un
disefio de muestreo simple aleatorio (MSA). Un valor de 1 indica que el error estandar obtenido
por ambos disefios (complejo y MSA) es igual; es decir, el muestreo complejo es tan eficiente
como un MSA con el mismo tamafio de muestra. Si el valor es superior a 1, el muestreo
complejo produjo un EE (error estdindar) mayor al obtenido con un MSA.

La Tabla 3 presenta el valor del estadistico en cuestion (promedio o porcentaje) y los efectos de
disefio (DEFT) de la ronda de 2012 del Barometro de las Américas. Las tablas también muestran
los efectos de disefio de la ronda de 2010 (para las mismas variables) antes de la implementacion
del nuevo disenio muestral. Los EE se estimaron con el paquete computacional Stata 12. Los
valores extremos se originan en un alto grado de homogeneidad dentro de cada conglomerado.
En otras palabras, en estos casos hay una importante segregacion espacial de las personas segin
su condicioén socioecondémica, lo que resta eficiencia al muestreo por conglomerados para medir
estas caracteristicas.

Vale la pena resaltar que el error muestral usualmente varia entre 10% y 40% mas grande que el
que se habria obtenido con un muestreo simple aleatorio. Por ejemplo, en el caso de Costa Rica,
el Indice de Apoyo a la Democracia (ing4r) tiene un error muestral de 1.35. Esto significa que el
intervalo de confianza del 95% (dado por 1,96 veces el EE) para el promedio de esta variable
(75.11) va de 72.46 a 77.76. De acuerdo con el DEFT de la tabla, este intervalo es 31% mayor
que el que se habria obtenido con MSA.

Como se puede observar a partir de la tabla, el nuevo disefio muestral aplicado en la ronda de
2012 ha mejorado el DEFT para la mayoria de las variables y de los paises, lo que indica que la
estratificacion utilizada en la ronda de 2012 de la encuesta produce estimaciones mas precisas
que las obtenidas en rondas anteriores del Barometro de las Américas. Esto también significa que
el disefio de la muestra 2012 produce pequefios intervalos de confianza para cada
variable/estimacion de la encuesta en comparacion con los obtenidos en 2010 (y afios anteriores).




Tabla 3: Efectos del diseiio, Encuesta 2012 del Barometro de las Américas

Ingdr itlr
Pais 2012 Ronda 2010 2012 Ronda 2012
Promedio Error Estandar DEFT DEFT Promedio ror Estand DEFT DEFT
México 68.03 1.23 1.33 1.53 56.35 1.10 1.58 1.48
Guatemala 61.74 1.30 1.32 1.22 62.09 2.15 2.83 1.37
El Salvador 65.64 0.76 0.98 1.10 59.05 0.96 1.11 1.08
Honduras 52.65 0.98 1.05 1.74 63.90 1.33 1.71 1.35
Nicaragua 73.81 0.85 1.07 1.39 61.47 0.92 1.13 1.84
Costa Rica 75.11 1.35 1.31 1.52 66.59 1.50 1.87 1.74
Panama 73.89 1.55 1.37 1.84 67.53 0.93 1.41 1.73
Colombia 68.30 1.35 1.36 1.22 62.37 1.28 1.61 1.81
Ecuador 64.16 1.24 1.23 1.80 59.90 1.09 1.52 1.43
Bolivia 61.78 1.67 1.87 2.27 54.45 0.94 1.93 3.46
Peru 63.58 0.96 1.21 1.49 50.28 1.23 1.63 1.53
Paraguay 69.05 1.01 1.10 1.46 67.13 0.98 1.20 2.02
Chile 74.03 1.19 1.38 1.29 63.15 1.42 1.99 1.54
Uruguay 86.54 0.80 1.15 1.22 66.41 1.28 1.78 1.84
Brazil 70.50 1.22 1.25 3.22 58.01 1.16 1.58 2.51
'Venezuela 85.35 1.07 1.35 1.80 60.17 1.01 1.41 2.27
Argentina 83.18 0.94 1.23 2.11 67.65 1.23 1.73 2.22
Dominican Rep. 69.97 0.73 0.96 1.03 60.85 1.01 1.23 1.29
Haiti 70.41 0.72 1.16 1.24 40.28 1.03 1.56 1.24
Jamaica 73.78 1.16 1.29 1.49 60.46 1.17 1.72 1.88
Guyana 75.14 1.41 1.33 1.64 65.87 1.33 2.01 1.61
Trinidad and Tobago 71.85 0.82 1.04 1.30 56.94 0.76 1.05 1.56
Belize 74.94 1.01 1.12 1.29 55.71 1.07 1.52 2.02
Suriname 74.64 0.78 1.01 1.20 65.25 1.37 1.85 1.87
United States 76.36 0.70 1.03 1.03 62.97 0.59 1.06 1.02
Canada 76.27 0.64 1.03 1.02 65.69 0.55 1.07 1.00




Tabla 3: Efectos del diseiio, Encuesta 2012 del Bar6metro de las Américas (cont.)

corvic PSA5
Pais 2012 Ronda 2010 2012 Ronda 2012
Promedio Error Estandar DEFT DEFT Promedio Error Estandar DEFT DEFT
México 31.15 1.75 1.48 1.28 55.94 1.04 1.84 1.26
Guatemala 23.51 1.33 1.20 1.13 52.26 1.01 1.96 1.30
El Salvador 11.28 0.93 1.13 1.13 56.69 0.59 0.99 1.48
Honduras 25.75 1.54 1.46 2.33 41.43 0.87 1.69 1.08
[Nicaragua 11.39 0.73 0.94 1.37 60.68 0.64 1.12 1.20
Costa Rica 20.72 3.45 3.29 1.26 55.88 0.55 1.00 1.47
Panama 8.97 1.14 1.60 3.23 43.98 0.82 1.42 2.06
Colombia 16.14 1.44 1.52 1.27 55.53 0.83 1.55 2.11
Ecuador 40.87 1.88 1.48 1.52 53.63 0.95 1.66 1.87
Bolivia 44.78 2.69 2.98 2.41 48.07 0.99 2.82 2.57
Peru 28.49 1.39 1.19 1.20 49.54 0.80 1.65 1.64
Paraguay 20.97 1.40 1.33 1.30 46.99 0.72 1.22 1.17
Chile 5.78 0.88 1.49 1.14 55.04 1.15 2.28 1.40
Uruguay 8.20 0.65 0.93 1.08 59.54 0.67 1.17 1.35
Brazil 11.53 1.24 1.50 3.21 45.44 1.04 1.74 1.96
Venezuela 15.34 1.11 1.19 1.23 56.24 1.08 1.70 1.43
Argentina 19.25 1.77 1.74 2.02 55.41 1.25 2.09 2.03
Dominican Rep. 21.69 0.94 0.89 1.31 48.80 0.68 1.14 1.12
Haiti 67.01 1.73 1.57 1.22 44.47 0.86 1.97 1.35
Jamaica 7.47 0.77 1.14 1.12 53.56 0.90 1.67 1.60
Guyana 19.36 1.54 1.53 1.50 58.23 1.23 2.33 2.33
Trinidad and Tobago 14.75 1.15 1.26 1.09 49.67 0.82 1.28 1.20
Belize 11.91 0.90 1.08 1.13 61.74 0.77 1.49 1.64
Suriname 11.94 0.90 1.07 0.96 61.20 0.69 1.24 1.55
United States 5.35 0.63 1.08 1.03 53.52 0.59 1.05 1.01

Canada 3.36 0.51 1.08 1.04 60.67 0.59 1.06 1.01




Tabla 3: Efectos de diseiio, Encuesta 2012 del Barometro de las Américas (cont.)

tol mlr
Pais 2012 Ronda 2010 2012 Ronda 2012
Promedio Error Estandar DEFT DEFT Promedio Error Estandar DEFT DEFT
Meéxico 48.31 1.26 1.96 1.47 58.02 0.92 1.62 1.30
Guatemala 47.27 1.16 2.04 1.23 56.14 0.75 1.52 1.31
El Salvador 43.71 0.58 0.91 1.27 61.77 0.71 1.20 1.20
Honduras 36.64 0.93 1.62 1.59 45.11 0.73 1.37 1.10
Nicaragua 56.14 0.77 0.99 1.38 67.32 0.64 1.15 1.43
Costa Rica 53.02 1.51 1.83 1.32 48.61 0.68 1.16 1.54
Panama 50.97 1.26 1.89 3.37 47.75 0.82 1.48 1.32
Colombia 50.40 1.00 1.46 1.37 62.26 0.62 1.26 1.01
Ecuador 43.44 1.14 1.88 2.14 68.26 0.73 1.26 1.76
Bolivia 44.69 0.98 2.55 2.24 51.32 0.99 2.67 4.42
Peru 43.76 0.78 1.52 1.92 56.26 0.64 1.43 1.34
Paraguay 52.42 1.07 1.33 1.43 57.34 0.72 1.23 1.26
Chile 56.60 1.56 2.38 1.75 46.18 1.21 2.15 1.26
Uruguay 64.37 1.69 2.09 1.88 62.93 0.65 1.12 1.03
Brazil 57.00 1.30 1.77 4.04 65.62 0.67 1.31 3.12
Venezuela 54.24 1.88 2.54 2.63 59.97 1.07 1.52 1.60
Argentina 58.94 1.37 1.90 2.69 62.33 0.86 1.33 1.65
Dominican Rep. 54.18 0.96 1.38 1.30 50.94 0.73 1.01 1.21
Haiti 46.97 0.88 2.16 1.30 59.43 0.61 1.29 1.46
Jamaica 60.07 1.37 2.14 2.02 51.74 0.87 1.40 1.62
Guyana 67.94 1.89 2.76 2.36 56.47 1.20 2.09 2.10
Trinidad and Tobago 69.10 0.88 1.29 1.44 50.12 1.08 1.41 1.24
Belize 61.11 1.13 1.40 1.22 51.75 0.63 1.20 1.73
Suriname 55.39 0.84 1.18 1.75 55.93 0.95 1.62 1.84
United States 72.60 0.66 1.05 1.01 44.74 0.98 1.02 1.00
Canada 67.57 0.63 1.06 1.00 47.88 0.81 1.07 1.00

Para mayor informacion sobre el disefio muestral de cada pais, por favor véase los reportes por
pais y las hojas de informacidn técnica en la pagina web del Barometro de las Américas:
http://www.AmericasBarometer.org.
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