ARSAY 24

UNIVERSIDAD CATOLICA ANDRES BELLO
COORDINACION DE POST GRADO
MAESTRIA EN INSTITUCIONES FINANCIERAS

DETERMINACION DE LAS VARIABLES MACROECONOMICAS Y
DE GESTION QUE AFECTAN EL NIVEL DE MOROSIDAD EN EL
SISTEMA BANCARIO Y SU IMPACTO EN LOS RESULTADOS DE LA
BANCA VENEZOLANA DURANTE EL PERIODO 2006-2011

Tutor: Gustavo Matos

Autor: Maira Alejandra A.

C.L V-12.721.269.

Caracas, 08 de julio de 2014




DETERMINACION DE LAS VARIABLES MACROECONOMICAS Y
DE GESTION QUE AFECTAN EL NIVEL DE MOROSIDAD EN EL
SISTEMA BANCARIO Y SU IMPACTO
EN LOS RESULTADOS DE LA BANCA VENEZOLANA
DURANTE EL PERIODO 2006-2011




Universidad Catolica Andrés Bello
Direcciéon General de Post-Grado
Area de Ciencias Economicas

Post-Grado de Instituciones Financieras
APROBACION DEL TUTOR

Quien suscribe, Prof. Gustavo Jesis Matos Contreras, Titular de la Cédula de
Identidad N° 13.288.155, en mi carécter de Tutor de la Tesis presentada por la
Licenciada Maira Alejandra Alonzo Azuaje, Titular de la Cédula de Identidad
Ne 12.721.269, titulada como DETERMINACION DE LAS VARIABLES
MACROECONOMICAS Y DE GESTION QUE AFECTAN EL NIVEL DE
MOROSIDAD EN EL SISTEMA BANCARIO Y SU IMPACTO EN LOS
RESULTADOS DE LA BANCA VENEZOLANA DURANTE EL PERIODO
2006-2011 para optar al Grado de Magister en Instituciones Financieras, considero
que dicha Tesis reune los requisitos y méritos suficientes para ser sometida a la

presentacion publica y evaluacién por parte del jurado examinador que designe.

En la ciudad d;: Caracas, a los 07 dias del mes de noviembre de 2013,

Prof. G'éus ' atos Ccontreras

C1. 13288155




UNIVERSIDAD CATOLICA ANDRES BELLO
COORDINACION DE POST GRADO
MAESTRIA EN INSTITUCIONES FINANCIERAS

DETERMINACION DE LAS VARIABLES MACROECONOMICAS Y DE GESTION
QUE AFECTAN EL NIVEL DE MOROSIDAD EN EL SISTEMA BANCARIO Y SU
IMPACTO EN LOS RESULTADOS DE LA BANCA VENEZOLANA DURANTE EL

PERIODO 2006-2011
Autor: Maira Alonzo
Tutor: Gustavo Matos

Aiio 2014
RESUMEN

La Cartera de Créditos representa uno de los activos rentables mas importante en una Institucion
Financiera dado el impacto que tiene en los resultados operacionales, rentabilidad, solvencia y base
patrimonial de las Entidades Bancarias, es por ello que un problema de morosidad y liquidez puede
conllevar a una corrida bancaria y por consiguiente generar una crisis financieras con el cierre de varias
Instituciones Financieras, en este trabajo de investigacién se determino las variables macroecondmicas y de
gestion que afectan el nivel de morosidad en el sistema bancario y su impacto con los resultados en la banca
venezolana durante el periodo 2006-2011. En este sentido, para el anilisis de los datos se empleé el
programa estadistico spss elaborando estadisticos descriptivos y pruebas de normalidad utilizando la
prueba Shapiro-Wilk, para establecer la relacién entre los indicadores macroecénomicos y los indices de
morosidad de la Banca se utilizo la prueba t de student resultando que las tasas activas y el indice de
Precios al Consumidor tienen relacién con la morosidad asi como, también se determino si existe o no
diferencia significativas entre las medias de los grupos encontrindose que existe diferencias significativas
entre las variables log morosidad —log IPC log morosidad-log tasa de desempleo, log morosidad-log tasas
activas y finalmente el Test de correlacion de Pearson para medir el impacto de los resultados de la Banca

donde arrojo que a mayor morosidad menor rentabilidad, menor morosidad mayor rentabilidad.
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INTRODUCCION

La calidad de la cartera, y especificamente la morosidad de la cartera de créditos,
representa un elemento importante para valorar el desempefio del sector financiero.
Una institucion Bancaria que comienza a soportar un deterioro de su cartera de
créditos puede ver lesionada su rentabilidad, ademas de mostrar dificultades en la

rotacion de los fondos.

De esta forma, un problema de morosidad puede convertirse en uno de
rentabilidad y liquidez, y al final afectar la solvencia de la Institucion si esta produce
pérdidas sostenidas y déficit de provisiones. Si el porcentaje de créditos malos es alto
y la situacion de morosidad afecta varias Instituciones, el Sistema puede verse
afectado comenzando una corrida bancaria y una crisis financiera con el cierre de
varias instituciones. De ahi que los indicadores de morosidad de la cartera de créditos
son usados como indicadores bésicos para medir el riesgo bancario y para predecir

eventuales crisis financieras.

Dada la importancia de medir la morosidad como un indicador importante de
riesgo bancario, es necesario conocer los factores que afectan sus niveles, tomando en
cuenta las variables de cardcter agregado o macroecondémico que estéan ligadas al nivel
de actividad de la economia en su conjunto, las variables microeconémicas

relacionadas con la gestion de las Instituciones.

De esta manera, se pueden anticipar y minimizar los efectos de las evoluciones
desfavorables de la economia o de las politicas de gestién de cada una de las

instituciones supervisadas en la tasa de morosidad que enfrenta.

De lo expuesto surge, la presente investigacion que pretende: determinar las

variables macroeconémicas y de gestion que afectan el nivel de morosidad en el



sistema bancario y analizar su impacto en los resultados del Sistema Bancario

venezolano durante el periodo 2006-2011.

El trabajo esta estructurado por (4) capitulos. En el Capitulo I, se abordo el
Problema, su contextualizacién y delimitacion, las interrogantes de la investigacion, el

objetivo general y los especificos y la justificacion e importancia del estudio.

El Capitulo 11, lo constituye el marco teérico donde se plantean los antecedentes
relacionados con la investigacién y los aspectos tedricos en que esta sustentado el

estudio con sus diferentes soportes de autor.

El Capitulo 111, hace referencia a la metodologia empleada, al tipo y disefio de la
investigacion, la poblacion objeto de estudio, las variables y los procedimientos a
utilizar. En el capitulo IV se realiza el analisis e interpretacion de los datos obtenidos.
Finalmente, se presentan las conclusiones, recomendaciones, y las respectivas

referencias que dan soporte al estudio realizado.
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CAPITULO 1

EL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del problema

Buniac y Asociados (2011) sefala que en diciembre de 2003, de cada 100 Bs.
captados en depdsitos, 36,29 eran colocados en préstamos; al cierre del afio 2010, se
colocaron en créditos 61,83 de cada 100, lo que pone en evidencia un proceso de
expansion del crédito bancario en los tltimo afios. Una de las razones de la expansion
del crédito fue el control de cambio impuesto en febrero del 2003, puesto que la
liquidez que no pudo manejarse a través de la salida de divisas, produjo la expansion

de la actividad crediticia. (Buniac y Asociados, 2011).

Este proceso de expansion estuvo acompaiiado de una flexibilizacion de las
practicas comerciales, bancarias y de gestion de riesgo en el otorgamiento de nuevos
préstamos, a expensas de una sana gestidn de riesgo operacional; la ausencia de una

efectiva gestion integral de riesgos y practicas de supervision bancaria muy flexibles.

Conforme a lo planteado por Vera 2010 esto trajo como consecuencia que al
cierre del afio 2006, el indicador de solvencia promedio estimado para el sector, se
ubic6 en 10,96%, el ratio mas bajo observado en los ultimos 6 afos. En ese afio, se
modificd la norma de adecuacion de capital: reduciendo el minimo de carécter

regulatorio de 10% a 8% y se replanted la formula de célculo de la solvencia.

Visto que la solvencia patrimonial de las Instituciones Bancarias debe estar
respaldada por activos de consistente valor y capacidad generadora de renta con el
proposito de permitir una cobertura adecuada a los riesgos inherentes a la
intermediacién financiera; asi como los riesgos afrontados por los Bancos en el
desarrollo de su actividad, los cuales se identifican con activos insolventes o

desvalorizados por incumplimiento o falta de la contraparte, liquido o con escasa




capacidad para responder ante exigencias de pasivos y con pérdidas de valor en su
cotizacién en mercados organizados (Resolucién N° 305-09 del 9 de julio del 2009
publicada en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 39.230

del 29 de julio del mismo afio).

Pero a la vez se ha observado un incremento en los indicadores de riesgo del
Sistema Bancario, entre ellos, el aumento de la morosidad bruta y de la sensible caida
en la cobertura de la cartera de crédito vencida y en litigio, dado el salto de las tasas
activas de interés, las carteras crediticias obligatorias, la expansion del crédito y la

desaceleracion del aparato econémico.

En este sentido, el riesgo de crédito es el tipo de riesgo mas importante al que
debe hacer frente cualquier entidad financiera. Un indicador de este riesgo es el nivel
de morosidad de la entidad; es decir, la proporcion de su cartera que se encuentra en

calidad de incumplimiento.

La morosidad se ha constituido en la principal causa de las dificultades que han
sufrido algunos sistemas financieros y ciertas entidades de tamaiio considerable. Asi,
una elevada cartera morosa es un serio problema que compromete tanto la viabilidad

de la institucion a largo plazo como la del propio sistema.

Es importante que las Entidades Bancarias juzguen adecuadamente la solvencia
presente y futura de sus prestatarios y administren eficientemente su cartera, teniendo
en cuenta que al conceder créditos se puede incurrir en tres tipos de riegos: 1) Riesgos
de Liquidez, 2) Riesgo de Instrumentacion o Legal, y 3) Riesgos de Solvencia. El
primero se evoca a la falta de dinero por parte del deudor para el pago, reflejandose en
el incumplimiento de no poder efectuar el pago dentro del periodo predeterminado o
de efectuarlo con posterioridad a la fecha en que estaba programada de acuerdo al
contrato. El segundo por la falta de precaucion o conocimiento en la celebracién de
convenios, contratos, elaboracion de pagares, letras de cambio, o instrumentos de tipo

legal que obliguen al deudor al pago (asimetria de informacion) y el tercer riesgo que



se podria incurrir, por falta de un verdadero analisis e identificacion del sujeto de
crédito; que no tenga activos o colaterales para el pago de sus obligaciones. (Marquez,
2004).

Tanto, los altos niveles de morosidad pueden afectar a las Instituciones
Bancarias y por el buen desempefio de la economia. En este sentido, Ledgerwood
(2009) indica que riesgo de crédito alto debido a morosidad, implica un aumento en
los gastos para el seguimiento y manejo legal de la cartera de crédito atrasada lo que
afecta la liquidez de la institucion. También hay un efecto en los beneficios obtenidos
en una institucion con altos niveles de morosidad en su cartera de crédito debido a que
un retraso en los mismos, como consecuencia del no repago de los créditos, genera una

pérdida de ganancias de capital.

En vista de la importancia de este indicador, es necesario identificar cuales son
las variables que afectan o modifican sus niveles, tomando en cuenta las variables de
caracter agregado o macroeconémico que estan ligadas al nivel de actividad de la
economia en su conjunto (PBI, inflacion, entre otros), las variables microecondmicas
relacionadas con la gestion de las instituciones (politica de créditos, tecnologia

crediticia, sistemas de incentivos para su personal, etc.).

Esta informacién permitiria a las Instituciones Bancarias, implementar medidas
de politica para mantener o mejorar la calidad de las carteras de colocaciones. De esta
manera, pueden anticipar y minimizar los efectos de las evoluciones desfavorables de
la economia o de las politicas de gestion de cada una de las instituciones supervisadas

en la tasa de morosidad que enfrentan.

De ahi que se considere relevante analizar la calidad de la cartera de crédito de la
banca venezolana, tomando en cuenta las variables macroecondmicas y los elementos
relacionados con la gestién de la Banca que afectan el nivel de morosidad del Sistema

Bancario venezolano y efectos sobre los resultados de las instituciones Bancarias.



1.2 Interrogantes de la investigacion

(Cudl ha sido los indices de morosidad de la banca privada en el Sistema

Bancario venezolano

(Cuadles son los factores que afectan el nivel de morosidad del sistema bancario,
mediante la evaluacion del impacto de las variables de caracter agregado o de

macroeconomico y de aquellas relacionadas con la gestion de la banca?

¢Cudl ha sido el impacto de los indices de morosidad en los resultados de la

Banca privada venezolana durante el periodo 2006-2011?

1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1 Objetivo general

Determinar las variables macroeconémicas y de gestion que afectan el nivel de
morosidad en el sistema bancario y analizar su impacto en los resultados de la banca

privada venezolana durante el periodo 2006-2011.

3.2 Objetivos especificos

Analizar el comportamiento de los indices de morosidad en el periodo 2006

201 1de la Banca Privada en el sistema bancario venezolano.

Evaluar las variables de caracter agregado o macroeconémico, relacionadas con
la morosidad de las instituciones del Sector Bancario privado en el periodo 2006 —

2011.

Identificar las variables de gestion de los Bancos de capital privado que afectan

al indice de morosidad del Sistema Bancario en el periodo 2006 —2011.



Identificar las variables macroeconomicas que afectan el indice de morosidad de

la banca privada en el periodo 2006-2011.

Analizar el impacto de los indices de morosidad en los resultados la banca

privada universal y comercial venezolana durante el periodo 2006 — 2011.

1.4 Justificacion de la investigacion

Conforme a Matus 2007, la morosidad se ha constituido en la principal causa de
las dificultades que han sufrido algunos Sistemas Bancarios y ciertas entidades de
tamafio considerable. Asi, una elevada cartera morosa es un serio problema que
compromete tanto la viabilidad de la Institucion a largo plazo como la del propio

sistema y afecta directamente sus niveles de rentabilidad y sus resultados.

En vista de la importancia de este indicador, es necesario identificar los
determinantes de la tasa morosidad de las colocaciones de los Bancos. Esta
informacién permitiria que las instituciones implementen medidas de politica

crediticia para mantener o mejorar la calidad de sus carteras.

De esta manera, pueden anticipar y minimizar los efectos de las evoluciones
desfavorables de la economia o de las politicas de gestion de cada una de las

instituciones supervisadas en la tasa de morosidad que enfrenta.

De lo expuesto se deduce la importancia de analizar los indices de morosidad y
las variables macroeconomicas relacionadas que afectan los indices de morosidad, asi

como, el impacto en los resultados de la banca periodo 2006-2011.
1.5. Alcance y Delimitacion

El presente estudio se analizé la determinacion de las variables

macroeconomicas y de gestion que afectan el nivel de morosidad de la banca privada




(comercial y universal) en el sistema bancario y su impacto en los resultados de la

Banca Privada.

Esta investigacion consideré tomar los datos de la variable objeto de estudio
Morosidad y las variables macroeconémicas: Tasas activas, PIB, IPC, tasa de

desempleo, también de manera trimestral del periodo comprendido 2006-2011.

Adicionalmente se utilizaron las estadisticas emanadas por el Banco Central de
Venezuela, Superintendencia de las Instituciones del Sector Bancario e Informe

econdmico tal como se describe a continuacion:

La variable Morosidad y los indicadores de rentabilidad y de gestion de la Banca
Privada se tomo del periodo trimestral de los afios comprendidos entre el 2006-2011
de los reportes publicados en la Gerencia de Investigacion y Desarrollo Estadistico de
la Superintendencia de las Instituciones del Sector Bancario, en su pagina web

www.sudeban.gob.ve en publicaciones: en la seccion informacion estadistica.

Las razones que se tomaron los indicadores de la Banca Privada son:
Por tener disposicion de la informacion de estos indicadores y por la:
e Adquisicion de carteras de créditos de Bancos intervenidos.
e Fusiones

e Ejecucion de programas de financiamiento especiales a través de fondos

publicos

El indice de Precios al consumidor (IPC) se utilizé de manera trimestral, E1 PIB
de las variaciones porcentuales con respecto al mismo periodo del afio anterior, es
decir, 2006-2005, 2007-2006, 2008-2007, 2009-2008-2010-2009- 2011-2010, también
se utilizé las tasas de interés activas anuales nominales promedio ponderadas todo ello
también por lo publicado por el Banco Central de Venezuela en su pagina web:
www.bcv.gob.ve en informacién estadistica en la seccién agregados macroecondmicos

y la tasa de desempleo por la revista econdémica de Venezuela.




Luego se procedid principalmente a comprobar que las variables en estudio:
morosidad, tasa de desempleo, tasas activas, IPC, PIB, tuvieran una distribucion

normal para ello se procedi6 a utilizar el paquete estadistico spss.

Se realizé la prueba de normalidad Shapiro —Wilk que son para muestras
menores a 50, en este estudio el nimero de observaciones es 24 debido a que son seis

(6) afios de manera trimestral conforman 4 trimestres.

Con esta prueba se pudo evidenciar que las variables tasas activas y el PIB no
provienen de una distribucion normal, entonces se procedié a transformar todas las
variables para trabajar con resultados mas homogéneos. Una vez convertidas todas las

variables se procedi6 a realizar los graficos con sus respectivas pruebas de normalidad.

Luego se utilizo la prueba t de student para determinar las diferencias
significativas entre las medias de los grupos, es decir, morosidad-tasas activas,
morosidad- IPC, morosidad-tasas de desempleo, morosidad-PIB en la cual se
contrastaron la hipotesis nula y la alternativa al igual que en las pruebas de

normalidad:

Hipdtesis nula: Hy: pj=p> (No existe diferencia significativa entre la medias de

los dos grupos).

Hipotesis alternativa: H;. pizps (Existe diferencia significativa entre las medias

de los dos grupos.

Después se procedio analizar la variable log morosidad con log tasas activas, log
morosidad con log Indice de Precios al Consumidor, por haber arrojado los resultados

con la prueba t de student relacion con estas variables.



Por otra parte, se procedié a realizar la correlacion de Pearson para medir el

impacto de la morosidad sobre la rentabilidad de la Banca con los indicadores de

rentabilidad.
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CAPITULO II

MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes de la Investigacion

Aguilar, Camargo y Morales (2004), realizaron un estudio con el titulo de:
Anélisis de la Morosidad en el Sistema Bancario Peruano, para el Instituto de Estudios
Peruanos. De acuerdo a los autores, el riesgo de crédito es el tipo de riesgo mas
importante al que debe hacer frente cualquier Entidad Bancaria. Un indicador del
riesgo crediticio es el nivel de morosidad de la entidad, es decir, la proporcién de su

cartera que se encuentra en calidad de incumplimiento.

La causa principal de las dificultades que han sufrido algunos Sistemas
Bancarios y ciertas Entidades de tamafio considerable ha sido la morosidad. Una
elevada cartera morosa constituye un serio problema que compromete la viabilidad a
largo plazo de la Institucion y finalmente del propio sistema. En efecto, la fragilidad
de una Institucién Bancaria debido a altos niveles de morosidad de sus créditos
conlleva inicialmente a un problema de liquidez, que en el largo plazo, si es recurrente
y si la Institucion no posee lineas de créditos de contingencia, se convierte en uno de

solvencia, que determina, probablemente, la liquidacion de la institucion.

Dominguez. Miranda Pallas y Peraza (2006), realizaron una investigacion para
la Universidad de Compostela, Espafia para optar al titulo de Especialista en Finanzas
Bancarias, con el titulo de: La medicion del riesgo de crédito y el nuevo acuerdo de
Capital del Comité de Basilea. El estudio es de caracter documental con nivel
descriptivo. El estudio analiza los avances obtenidos en el Acuerdo del Comité de
Basilea 11, en relacion con el primer acuerdo y resume los métodos utilizados en el
calculo de riesgo de crédito, haciendo énfasis en el control interno realizado por los
bancos. Los autores concluyen la Industria Bancaria es uno de los principales actores

en la economia. Su actividad principal es la intermediacién financiera. Esto lo realiza,
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entre otras actividades, a través de la inversion crediticia. Al otorgar crédito esta sujeto
a una serie de riesgos, el mayor de ellos es el riesgo de crédito. El riesgo de crédito, en
lugar de evitarse, debe gestionarse adecuadamente para generar una rentabilidad que
compense. Los indices de morosidad son uno de los elementos que permiten medir el

riesgo crediticio de una institucion financiera.

El estudio aporta a la investigacién elementos tedricos sobre las normas que
rigen el calculo del riesgo crediticio en las instituciones financieras de acuerdo a lo

establecido por el Comité de Basilea.

Vera (2007) elabora un estudio para la Escuela de Economia de la Universidad
Central de Venezuela con el titulo de: Estimacion y proyeccién de la calidad de la

cartera de crédito utilizando variables macroeconémicas: Un estudio para Venezuela.

En este estudio se propone estimar econométricamente el impacto de los
componentes sistémicos de ciertos agregados macroecondémicos sobre el grado de
morosidad de la cartera de crédito del sistema bancario en Venezuela. Con
sustentacion en la teoria, las estimaciones usan series trimestrales que van desde el
cuarto trimestre de 1992 hasta el cuarto trimestre de 2004, y el modelo estimado
ulteriormente se usa para predecir la evolucion de corto plazo de calidad de la cartera.
Dos versiones dindmicas usando un modelo ADL muestran buenos resultados en
términos de los errores de proyeccion de la variable ajustada dentro de la muestra
(insample), de los errores que derivan de una proyeccion ex-post y de la proyeccion

condicionada para los cuatro trimestres de 2005.

La Federacion Latinoamericana de Bancos (FELABAN) (2010), elabora un
estudio con el titulo de: Coyuntura del Sistema Bancario Latinoamericano. Este
documento captura la informacioén de 13 paises de Latinoamérica y quiere tomar el
pulso a la situacion del sistema bancario de sus respectivos paises tomando en cuenta
las diferencias legislativas, practicas fiscales, diferentes monedas y volatilidades

cambiarias y tamafios de las economias. Conscientes de que este es un trabajo que
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puede tener limitaciones, inicialmente se observo el comportamiento de algunas
variables tales como tamaiio, calidad del activo, solvencia, para posteriormente ir

agregando mayor cantidad de informacién comparativa en el tiempo.

De acuerdo al informe, desde el punto de vista de la calidad de la cartera,
calculos hechos con base en la muestra de 13 paises tomada por FELABAN, registran
que el indicador tradicional (Cartera vencida/Cartera bruta) es inferior al 5% en todos
los casos. El sector bancario de la regién muestra un indicador promedio del 3.2%, lo
cual sin duda es una buena noticia. Esto ocurre mientras en el mundo desarrollado se
atraviesa una tormenta de bienes recibidos en pago y atrasos en los pagos de
obligaciones por parte del ptblico. Por lo tanto, En conclusion, puede afirmarse que el
Sistema Bancario Latinoamericano, aln tiene espacio para crecer desde el punto de
vista de acceso y tamaiio. Sin embargo, en medio de la crisis financiera internacional
mas importante de los Gltimos 80 afios, presenta buenos indicadores y una importante
calidad de su cartera, tiene capital para respaldar su operacion y sigue siendo una

actividad rentable para inversionistas mundiales y locales.

Dominguez, Miranda Pallas y Peraza (2010), realizaron una investigacion
documental para la Universidad de Compostela, Espafia para optar al titulo de
Especialista en Finanzas Bancarias, con el titulo de: La medicion del riesgo de crédito

y el nuevo acuerdo de Capital del Comité de Basilea.

El estudio es de caracter documental con nivel descriptivo; y analiza los avances
obtenidos en el Acuerdo del Comité de Basilea II, en relacion con el primer acuerdo y
resume los métodos utilizados en el calculo de riesgo de crédito, haciendo énfasis en el
control interno realizado por los bancos. Los autores concluyen que: la industria
bancaria es uno de los principales actores en la economia. Su actividad principal es la
intermediacion financiera. Esto lo realiza, entre otras actividades, a través de la
inversion crediticia. Al otorgar crédito esta sujeto a una serie de riesgos, el mayor de

ellos es el riesgo de crédito.




El riesgo de crédito, en lugar de evitarse, debe gestionarse adecuadamente para
generar una rentabilidad que compense. En esta gestion una de las fases més
importantes es la medicion del riesgo de crédito. Los entes reguladores han
desarrollado una serie de normas para asegurarse que las instituciones financieras
cuenten con un capital suficiente para afrontar pérdidas inesperadas sin poner en
peligro al sistema. La regulacion de mds amplia aceptacion ha sido el Acuerdo de
Capital de Basilea, extendido a mas de 100 paises convirtiéndose en la mayoria de
ellos en norma de obligado cumplimiento a través de los bancos centrales respectivos.
Esta a punto de terminarse un Nuevo Acuerdo que realiza una medicién mas sensible

al riesgo.

Su gran novedad es la posibilidad que las instituciones financieras, previa
autorizacion del supervisor, puedan utilizar sus propios sistemas de rating internos
para efectuar esa medicién y en consecuencia cumplir con los requerimientos de
capital. Una vez medido el riesgo y asignado el capital debe comprobarse si se ha
creado valor. La medida de rentabilidad ajustada al riesgo (RAROC) nos indica la
rentabilidad financiera teniendo en cuenta el capital ajustado al riesgo de la actividad
que se estd analizando. Debiendo exceder, ademas del coste de capital, la rentabilidad
exigida por los accionistas. El estudio aporta a la investigacion elementos tedricos
sobre las normas que rigen el calculo del riesgo crediticio en las instituciones

financieras de acuerdo a lo establecido por el Comité de Basilea.
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2.2. Bases Tedricas de la Investigacion
Riesgo Concepto y Clasificacion

En términos generales riesgo es la probabilidad de experimentar un dafio o una
pérdida. Segin Bittel (1998), se presenta una situacion de riesgo cuando se conoce
anticipadamente una lista de todos los posibles resultados y de las probabilidades
asociadas a cada uno de ellos. El riesgo se presenta en diferentes formas segin sea el
ramo en que se opere y el proceso de toma de decisiones requerira la medicién del

riesgo y una actitud adecuada ante el mismo.

El riesgo esta vinculado con la posibilidad de que ocurra un evento que implique
un perjuicio. El riesgo se mide en funcién de la pérdida marginal de capital dada la
ocurrencia de un evento o cambio de variables de mercado que afecten el balance de la
institucion. Segin Hernandez, Maria y otros (2007), “en finanzas el concepto de riesgo
se refiere a una situacién potencial de daiio, que esta relacionado con la posibilidad de
que se produzca un evento que se traduzca en pérdidas economicas para algunos
participantes en los mercados financieros (inversionistas, deudores, entidades

financieras, etc.)”.
Enfoques generales de la gestion de los principales Riesgos

Existe una serie de herramientas de gestion del riesgo que utilizan las entidades
bancarias para gestionar los riesgos. Estas, segiin Informes del Joint Forum del Banco
de Espaiia (2006), “incluyen el desarrollo de politicas y procedimientos empresariales
adecuados; el uso de métodos cuantitativos para medir el riesgo; la fijacion del precio
de los productos y de los servicios de acuerdo con sus riesgos; el establecimiento de
limites de riesgo; la gestion activa del riesgo a través de técnicas de diversificacion y
cobertura: y la creacion de colchones (tanto reservas/provisiones como capital) para

absorber las pérdidas”.




Las instituciones financieras establecen politicas y procedimientos
identificando los riesgos aceptables y las técnicas deseables de gestion del riesgo como
parte integrante de su proceso continuo de gestion del riesgo. Los objetivos, el alcance
y el contenido de las politicas a nivel de toda la entidad y los enfoques asociados para
su aplicacion, son similares en todas las entidades. El principal objetivo de las
politicas de riesgos a nivel de toda una entidad consiste, en fijar el interés de la entidad

por asumir diversos riesgos y establecer enfoques para su medicion y gestion.

Estas politicas especifican las estrategias que seguird la entidad bancaria,
definen como se implantaran las competencias especializadas necesarias para llevarlas
a cabo, exigen la cuantificacion de los riesgos cuando sea posible y ofrecen directrices

para una gestion general que reflejen el nivel dado de tolerancia al riesgo.

Las entidades bancarias normalmente aplican politicas de riesgos a nivel de
toda la entidad transformandolas en politicas, procesos y controles tangibles y
verificables. Estos constan de tres componentes principales: 1) un enfoque de
identificacion y medicion de riesgos; 2) una estructura detallada de limites y
directrices por las que se rija la asuncion de riesgos, y 3) controles internos y sistemas
de informacion para la gestion, necesarios para controlar, realizar un seguimiento y

declarar los riesgos.

Por lo general, se identifican los riesgos a nivel de cada drea de negocio con
base en las politicas de gestion. Aunque la mayoria de los riesgos sean identificables,
no todos son cuantificables. En algunos casos, el solo hecho de ser consciente de la
existencia de los riesgos, permite a la gerencia de la institucion financiera adoptar las
medidas que estime necesarias para evitar o atenuar dichos riesgos. En otros casos, es
posible un enfoque de mediciébn mas sofisticado, que se aplica para establecer la

exposicion al riesgo de la entidad.

El alcance de la medicion varia entre los distintos tipos de riesgo, de acuerdo
con la sofisticacion de los métodos disponibles y la importancia que le asigne la

entidad. El uso de técnicas cuantitativas, a-menudo basadas en técnicas estadisticas, es




habitual en la medicién de los principales riesgos. Las medidas cuantitativas de riesgo
son factores importantes que se consideran en las decisiones de gestion del riesgo,
incluida la fijacion de precios adecuados de los productos, asi como también lo hacen,

en la decision de si cubrir o transferir los correspondientes riesgos.

Las valoraciones de riesgos tanto cualitativas como cuantitativas constituyen
el principal medio a través del cual se realiza un seguimiento continuo de la
exposicion al riesgo. La frecuencia del seguimiento varia de acuerdo con la velocidad
con la que puede cambiar una situacién y con la importancia del riesgo para la

institucion financiera.

Una vez identificados y cuantificados estos riesgos, la direccion establece
politicas y procedimientos encaminados a limitarlos o bien controlarlos. Dichas
politicas y procedimientos de gestién especifican el tipo de instrumentos en los que
invertira la entidad, la calidad crediticia de los deudores de la entidad y otros riesgos

que asumira la entidad.

Otra forma de proteger a las entidades contra la adversidad es la de mantener
provisiones/reservas y fondos propios como mecanismos para absorber las pérdidas

potenciales.

Por altimo y ya ha sido planteado anteriormente, para lograr controlar el riesgo
de una manera adecuada, es importante que las instituciones financieras identifiquen el
tipo de riesgo al cual se estan enfrentando. Segun Hernandez, Maria y otros (2007),

“los diferentes tipos de riesgo son los siguientes:

1) Riego de mercado: es la pérdida potencial en el valor de los activos y pasivos de la
institucion financiera, ocasionada por movimientos adversos en los factores que
determinan su precio, los cuales se denominan factores de riesgo. Estos son
principalmente: las tasas de interés y/o el tipo de cambio. Asi, los casos
particulares de los riesgos de mercado son: Riesgo de Tasas de Interés y Riesgo

Cambiario”.




La mayoria de las instituciones financieras utiliza modelos estadisticos para
calcular hasta qué punto los precios y valores de los activos se verian afectados por los
diversos factores de riesgo de mercado. Estos modelos generan una estimacion
denominada “valor en riesgo (VaR)”, de la mayor pérdida potencial en que podria
incurrir la entidad bancaria en vista de su cartera actual de instrumentos financieros.
Segin el Banco de Espafia (2006), “el factor VaR representa una estimacion de la
pérdida potencial maxima que cabe esperar para un periodo dado durante un
porcentaje determinado de tiempo. La mayoria de los modelos VaR dependen de
analisis estadisticos de los movimientos de precios historicos, que determinan las
rentabilidades sobre los activos. El enfoque VaR evalua el modo en que los precios y
la volatilidad de los mismos se han comportado en el pasado para determinar la banda
de oscilaciones de precios o los riesgos que podrian producii’se en el futuro. Los
modelos VaR son habitualmente validados de forma retrospectiva, para evaluar la
exactitud de las hipotesis, comparando las predicciones con los resultados financieros
reales. Las instituciones financieras utilizan pruebas de simulacion de escenarios de
crisis (stress test) y anélisis de escenarios para complementar y contribuir a validar los
modelos VaR. Los stress test miden el impacto potencial de diferentes fluctuaciones

significativas del mercado sobre el valor de la cartera de una entidad”.

].a) Riesgo de tasas de interés: es la exposicion de la situacion financiera de los
bancos ante movimientos adversos en las tasas de interés. Comprende el efecto en el
flujo de intereses neto (impacto en el margen financiero) y la revalorizacion del
portafolio de inversiones, puesto que el valor presente de los flujos futuros de un
instrumento financiero se modifica cuando ocurren cambios en las tasas de interés. Las
instituciones financieras tratan de gestionar este riesgo mediante técnicas de gestion
activo-pasivo, que contribuyen a limitar la brecha entre la sensibilidad a los tipos de
interés del activo y la del pasivo. Los bancos han desarrollado técnicas de medicion,
como la duracion, para evaluar hasta qué punto su balance puede estar expuesto y a

qué clase de riesgo de tipo de interés puede estarlo.
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1.b) Riesgo cambiario: es el impacto que ejerceria una eventual variacion
del tipo de cambio en las cuentas del balance bancario. Es decir, el riesgo
de que movimientos del tipo de cambio modifiquen el valor en moneda

doméstica de los activos y pasivos contraidos en moneda extranjera.

2) Riesgo de crédito: se define como el deterioro en la capacidad de pago de los
deudores ante cambios en el entorno macroeconémico o la posibilidad de sufrir

una pérdida por el incumplimiento de las obligaciones de pago del prestatario.

Los bancos hacen esfuerzos para gestionar este tipo de riesgo, debido a su importancia
para las instituciones financieras. Entre las précticas se encuentran el uso de personal
de analisis crediticio independiente del area de concesion de préstamos, cuya funcién
principal consiste en evaluar y realizar un seguimiento del riesgo'de crédito, el
establecimiento de condiciones y limites de crédito respecto a los prestatarios, la
incorporacién de primas de riesgo adecuadas en los precios de los préstamos y la

dotacién de provisiones para insolvencias.

3) Riesgo de liquidez: es la posibilidad de una pérdida originada por la imposibilidad
de abrir o cerrar posiciones, en tiempo y en cantidad, a precios razonables, por la
falta de liquidez en el mercado. Los bancos son vulnerables a este tipo de riesgo
debido a que financian muchos activos a largo plazo poco liquidos, principalmente
préstamos, con pasivos a plazos més cortos, fundamentalmente depésitos de
clientes y de financiacion interbancaria, que son vulnerables a una retirada masa en
caso de descenso de desconfianza. Para hacer frente a este riesgo, los bancos tratan
de mantener la confianza de sus depositantes a través de politicas encaminadas al

mantenimiento de una sélida situacion financiera.
4) Riesgo de contagio: mide el grado de exposicion entre bancos.

5) Riesgo operativo: se refiere a las pérdidas resultantes de procesos internos
inadecuados o fallas de estos procesos, del personal y de los sistemas, asi como de

sucesos externos del banco”.




Segun, presentacion: Gestion de Riesgos Financieros, realizada por Citibank

Venezuela, en febrero 2012, existen otros tipos de riesgos:

- Riesgos de sistemas de pagos: se refiere a la capacidad de intercambiar

pagos del sistema financiero.

- Riesgo de sistemas tecnoldgicos: errores en sistemas tecnologicos que

impidan el funcionamiento.

- Riesgo de capital humano: capacidad de gerenciar los procesos de la

institucion.

- Riesgo de reputacion: deterioro de la calidad moral de la institucion,

derivando en retiro de fondos.

- Riesgo de desastres (naturales o terrorismo): capacidad de mantener la

continuidad del negocio ante eventos de desastre.
Las pruebas de estrés (Stress-Test).

Las pruebas de estrés se han convertido en una valiosa herramienta para
evaluar potenciales vulnerabilidades del sistema financiero y de la economia en
general. Durante los altimos afios, el uso de esta herramienta se ha extendido mas alla
del anilisis tradicional de riesgos de mercado en las carteras de inversion de
instituciones financieras, utilizdndose también en la evaluacion de riesgos de crédito y
liquidez para todo el balance e incluso en el analisis de las vulnerabilidades de otros

sectores de la economia.

Segin Hernandez, Maria y otros (2007), “el stress testing es una herramienta
que permite evaluar la vulnerabilidad o el grado de exposicién de las instituciones
financieras, ante un choque de las variables macroeconémicas relevantes. En este
sentido, es un instrumento de manejo de riesgo que se utiliza para cuantificar el

impacto potencial en el sistema bancario de un evento especifico o de una
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combinacién de variables macroeconomicas. Asi, el stress testing sirve para identificar

y entender mejor el perfil de riesgos de la banca™.

Es importante sefialar, que las pruebas de estrés no proporcionan la
probabilidad de que se produzca una determinada perturbacion, sino que lo que hacen
es cuantificar el impacto de esta. Dichas pruebas. constituyen una herramienta muy

atil para valorar los riesgos y vulnerabilidades del sistema financiero.

De acuerdo a Blanco, Roberto y Garcia (2004), “a la hora de disefar las
pruebas de estrés, se deben tomar una serie de decisiones sobre distintos elementos: el
alcance, el tipo de analisis, los riesgos analizados, las variables sometidas a
perturbacion, el tamafio de la perturbacién y el horizonte sobre el cual se miden los

efectos”.

La gestion de riesgos. Estructura organizativa y funciones

La gestion de riesgos debe ser la funcion principal de cada entidad, en torno al
cual se deben estructurar el resto de funciones. Esto implica que todas las areas deben
estar involucradas directa e indirectamente y por tanto la estructura organizativa debe
estar en total sintonia con dicha filosofia. La gestion de riesgos puede segmentarse

segtin (Soler, 1999) en dos grandes estructuras de responsabilidad.

Evaluacion de la cartera de crédito. Comité de Basilea.

La Superintendencia de Bancos en Resolucion N° 39.230 de fecha 29 de julio de
2009 definen la ponderacion de riesgo en sus activos y operaciones contingentes: asi
como el monto requerido de patrimonio para cubrir suficientemente la cuantificacion
de los riesgos; las ponderaciones se efectuaran adicionando el saldo de los activos y
operaciones contingentes mantenidas en el pais, los respectivos montos que arrojen las
oficinas y sucursales de los bancos o instituciones financieras, situadas en el exterior

del pais (balance consolidado).
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Evaluacion de la cartera de créditos y constitucion de las provisiones genéricas 0
especificas. En Resolucion N° 009-1197 de fecha 27 de noviembre de 1997, la
Superintendencia de Bancos, a los fines de mantener un sistema permanente de
clasificaciéon de créditos, en funcion de los riesgos implicitos en las operaciones
crediticias, y determinar la cuantia a constituir de provisién genérica o especifica
seglin corresponda, de acuerdo con pautas de evaluacion de activos indicadas por el
Comité de Basilea, revisa los criterios de clasificacion de la cartera de créditos, asi

como sus provisiones.

Activos y Contingentes Ponderados por Riesgo de Crédito

El Primer Acuerdo de Capital de 1988, o Basilea I, sefialé que el riesgo de
crédito de las exposiciones contingentes es de la misma naturaleza que el de los
préstamos efectivos de los bancos. Por ello, sus riesgos de crédito deben analizarse en

forma conjunta ya que inciden en sus perfiles globales de riesgo.

Morosidad

De acuerdo al Diccionario de la Real Academia Espafiola, la morosidad es el
retraso en un pago previamente convenido. El riesgo de crédito es el tipo de riesgo
mas importante al que debe hacer frente cualquier entidad financiera. Un indicador de
este riesgo es el nivel de morosidad de la entidad; es decir. la proporcion de su cartera

que se encuentra en calidad de incumplimiento.

Se considera como moroso un crédito cuando se ha producido un retraso de tres
meses en el pago de las cantidades a entregar (principal o intereses) por parte del

deudor.

La morosidad se ha constituido en la principal causa de las dificultades que han
sufrido algunos sistemas financieros y ciertas entidades de tamafio considerable. Asi,
una elevada cartera morosa es un serio problema que compromete tanto la viabilidad

de la institucion a largo plazo como la del propio sistema.
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La cartera atrasada o morosa esta definida como la ratio entre las colocaciones
vencidas y en cobranza judicial sobre las colocaciones totales. La cartera de alto riesgo
es un indicador de la calidad de cartera mas severo, puesto que incluye en el
numerador las colocaciones vencidas, en cobranza judicial, refinanciadas y
reestructuradas. No obstante, el denominador es el mismo en el caso de ambos

indicadores: las colocaciones totales.

Factores que influyen en la morosidad

Con relacion a los factores macroecondomicos, Freixas et al (1994), indica que
hay una relacién negativa entre ciclo econémico y morosidad. Es decir, que la
morosidad de los créditos tiene un carédcter contraciclico, esto es, que en fases de
expansion de la actividad econémica disminuyen los retrasos en los pagos de los

créditos, mientras que en las fases recesivas la morosidad crediticia se incrementa.

Cuanta menos liquidez posean las empresas y/o familias, mayor la posibilidad de
retrasarse en el pago de sus deudas. Las empresas ven reducida su liquidez cuando
tienen que enfrentar mayores tasas interés por sus créditos o incrementos de los

salarios de sus trabajadores (Wadhwani, 1996).

Whitley et al. (2004), indica que entre las més importantes variables para
explicar el atraso en el pago de los créditos se encuentran el nivel de ingreso familiar,
el ratio de servicio de deuda, el cociente entre la riqueza neta del sector privado y el
ntmero de créditos hipotecarios y el ratio de endeudamiento sobre el valor de las
propiedades inmobiliarias, son las mas significativas para explicar la morosidad
crediticia hipotecaria. Adicionalmente, en este tipo de créditos la tasa de desempleo

resulté ser un factor importante para explicar el comportamiento de la morosidad.

Al analizar los factores microecondmicos que afectan el comportamiento de la
morosidad de la cartera de créditos de una institucion bancaria que estan relacionados
con las politicas de manejo y estrategias de participacion en el mercado de cada

entidad, es decir, son factores microeconomicos o internos a cada entidad. Por
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ejemplo, la politica de colocaciones que se sigue, el tipo de negocio que se desarrolla y

el manejo del riesgo, son algunas de las variables mas analizadas (Saurina, 2008).

Para resumir, la politica crediticia expansiva, la diversificacion de la cartera de
colocaciones por tipo de crédito y sectores, la eficiencia de la empresa en el manejo
del riesgo, la presencia de garantias, la solvencia y otros incentivos que tienen las
entidades para expandirse y el poder de mercado de la entidad, son importantes
factores en la determinacion de la morosidad observada en las colocaciones de una
institucion crediticia. El tipo de relacion existente entre estas variables y la calidad de
cartera crediticia de los bancos se evaluard empiricamente en las siguientes secciones.

(Aguilar, Camargo y Saravia, 2004).

Para Vera y Costa (2008), los factores que afectan la morosidad son:
_ Ritmo de Actividad Econémica: Una caida en el nivel de actividad afecta las
ventas y el flujo de caja de las unidades econémicas y sefializa un incremento en la

morosidad.

- Tasas de Interés: Mayores tasas de interés eleva la carga financiera sobre los
deudores, puede interrumpir la cadena de pagos elevando la morosidad de la cartera.
Mayores tasas inducen a buscar proyectos de mayor riesgo y cambia la composicion

del pool de solicitantes de crédito.

- Ciclo Crediticio: Ciclo de auge en el crédito hace mas férrea la competencia
por capturar el mercado y produce liquidacion de créditos de menor calidad. Elevado
optimismo y euforia llevan a una sobrevaloracion de los colaterales y a un mayor
apalancamiento personal y empresarial elevando la sensibilidad de los deudores a los

choques.

- Fluctuaciones Cambiarias: Depreciaciones generan encarecimiento de insumos
importados y contraccion del mercado doméstico, incidiendo negativamente en el flujo
de caja y la capacidad de repago. Disminuye en moneda foranea el valor de los activos

y eleva el valor de los pasivos (descalce de moneda).
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Tasa de Inflacion: Mayor tasa de inflacion disminuye el costo real del crédito,
pero incide en el flujo de caja si los incrementos de costo no son trasladados

enteramente a los precios.
Cuantificacion de la Morosidad

La mayor parte del estudio se dedicara a analizar tres tipos generales de criterios

de cuantificacion de la morosidad:

- Las tasas de recuperacion, en las que se miden los importes que se han hecho

efectivos comparados con los que se han vencido.

- Las tasas de atrasos, en las que se miden los importes en mora comparados con

el importe total de los préstamos.

- Los criterios de cuantificacion de la cartera en riesgo, en los que se miden el
saldo pendiente de los préstamos que no se pagan puntualmente comparado con el

saldo pendiente del total de préstamos. (Rosenberg, 2007).

En una institucién financiera las pruebas que se realizan para determinar los

indices de morosidad y el efecto de estd en la organizacién son:

- Las instituciones microfinancieras necesitan, para la gestion cotidiana de su
cartera, un sistema de fiscalizacién que ponga de relieve con claridad y rapidez los
problemas de reembolso de créditos, de modo que los empleados encargados de los
préstamos y sus supervisores puedan ocuparse de la morosidad antes de que se haga
incontrolable. Para ello se aplica la prueba de la sefial de precaucion, que consiste en
averiguar si el coeficiente de morosidad permite responder puntualmente a los

problemas cotidianos de reembolso.

- Cuando la morosidad ha alcanzado niveles peligrosos hay que saber si el

coeficiente pone de manifiesto la gravedad del problema o si mas bien la disimula.
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Esta serfa la prueba de la alarma de incendios. (Tanto esta prueba como la anterior se
centran en los problemas: la de la sefial de precaucion sirve para destacar problemas
cotidianos, mientras que la de la alarma de incendios indica crisis con consecuencias

a mas largo plazo. (Rosenberg, 2007, p.13).

- Un préstamo esta en mora cuando se ha atrasado un pago. Pero el hecho de que
un pago no se haya efectuado a tiempo no significa que ese pago no vaya a hacerse en
el futuro: un préstamo en mora no es lo mismo que un préstamo incobrable. La
morosidad se cuantifica porque indica un mayor riesgo de pérdidas por concepto de
préstamos incobrables. La cuantificacion de la morosidad nos advierte los prondsticos
de las pérdidas que sufrird la cartera debido a préstamos que nunca se reembolsaran.
La prueba del saldo final consiste en saber si los criterios de cuantificacion que se
aplican constituyen una base razonable para estimar las pérdidas que probablemente se
producirén por concepto de préstamos incobrables, de preferencia en forma de
porcentaje de la cartera pendiente. Sin una provision realista para tener en cuenta las
pérdidas probables, se sobreestimaran los beneficios netos y el valor real de la cartera.
Asimismo, es necesario conocer la tasa de préstamos incobrables para incluir este

costo como factor en la determinacion de la tasa de interés que se cobrard.

- La prueba de la distorsion de los resultados consiste en averiguar si es posible
lograr que la cuantificacion de la morosidad parezca menos grave mediante la
reprogramacion o la refinanciacion inapropiadas de préstamos o la manipulacion de las

normas contables.

- Por ltimo, lo que se denominara prueba del flujo de efectivo sirve para
averiguar si el criterio de cuantificacion de la morosidad puede ayudar a pronosticar el
flujo de efectivo generado por la cartera, a fin de poder equilibrar las fuentes de fondos

con los usos de esos fondos para no agotar el efectivo. (Rosenberg, 2007:13).

Morosidad bancaria y su relacion con los indicadores macroecondémicos y los

ciclos econdmicos.
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La morosidad bancaria estd muy unida al ciclo economico. Durante las fases
expansivas del ciclo econémico, muchas entidades compiten fuertemente por una
mayor cuota de mercado, lo que conduce a unas elevadas tasas de crecimiento del
crédito. La manera mas facil de ganar cuota de mercado es conceder créditos a
prestatarios de menor calidad crediticia suponiendo que la economia seguira en

expansion.

En la fase recesiva de la economia, las empresas ven disminuidos sus ingresos,
deben someterse a reestructuraciones o incluso suspender pagos o quebrar, con lo que
se enfrentan a la imposibilidad de hacer frente a sus obligaciones con las entidades de
crédito por falta de liquidez y por la incapacidad para renovar los financiamientos. Lo
mismo les ocurre a las familias; la recesion puede traducirse en una caida abrupta de
su renta disponible con las consiguientes dificultades para hacer frente a los pagos por

intereses y principal. (Hernandez, Valero y Dias, 2007).

En este sentido, el stress testing es una herramienta que permite evaluar la
vulnerabilidad o el grado de exposicion de las instituciones financieras, ante un
choque en las variables macroecondmicas relevantes. Es un instrumento de manejo de
riesgo que se utiliza para cuantificar el impacto potencial en el sistema bancario de un
evento especifico o de una combinacion de variables macroecondmicas. Asi, el ST

sirve para identificar y entender mejor el perfil de riesgos de la banca.

Evaluacion del Riesgo de Crédito

Para evaluar el riesgo de crédito se vinculan los movimientos de la cartera
morosa con las variaciones de las tasas de interés, elaborando una regresion
econométrica de la cartera inmovilizada y relacionandola con el indice de
Capitalizacién (Patrimonio Computable / Activos Ponderados en Base a Riesgo) para

calcular el impacto en el balance bancario.
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La relacion entre los dos indicadores se debe a que, al incrementarse la cartera
en mora, el banco debe aumentar las provisiones, con lo que se reduce el activo y por

tanto el capital del banco.

Al haber variaciones en el capital, se modifica el indice de Capitalizacion,
establecido tanto por la Superintendencia de las Instituciones del Sector Bancario

(12%) como por Basilea (8%).

Si el indice de capitalizacién supera los valores establecidos se considera al
banco solvente, de lo contrario se infiere que el banco no cuenta con recursos

suficientes para afrontar las pérdidas.
Efectos de 1a morosidad en el sistema bancario

La morosidad tiene efectos negativos en el sistema bancario. Las instituciones
sufren pérdida del dinero que han otorgado y ademds no perciben los intereses que
dichos créditos deben generar. Otro efecto de la morosidad es la necesidad de dotar
provisiones equivalentes al importe de los créditos, dafiando su equilibrio patrimonial

y las necesidades de fondos propios.

Los bancos ante estas dificultades, han desarrollado tacticas para hacerles frente.
Se han formado especialistas en actividades de recobro que aumentan los gastos de
transformacion. Otra forma de hacer frente al incremento de la morosidad es la venta
de carteras de créditos morosos o fallidos, cediendo sus impagos a cambio de un

porcentaje del valor de la deuda.
Relacion entre los niveles de morosidad y los resultados de la banca

En primer lugar los indicadores en relacion a la calidad de la cartera de crédito

se construyen a partir del balance general y son:

- Cartera Atrasada o morosa: esta definida como el ratio entre las colocaciones

vencidas y en cobranza judicial sobre las colocaciones totales
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- Cartera de Alto Riesgo, es un indicador de calidad de cartera mas severo,
incluyendo en el numerador las colocaciones vencidas, en cobranza judicial,
refinanciadas y reestructuradas; no obstante el denominador es el mismo, las

colocaciones totales.

- Cartera Pesada: presenta caracteristicas distintas. Estd definida como el
cociente entre las colocaciones y créditos contingentes clasificados como deficientes,
dudosos y perdidas, y el total de créditos directos y contingentes. Es un indicador mas
fino de la calidad de la cartera al considerar, la totalidad de crédito que presenta cuotas

€n mora.

La mayoria de los bancos realizan transacciones que no se reconocen
actualmente como activos o pasivos, pero dan lugar a contingencias y compromisos.
Estas se definen como operaciones fuera de balance y son los saldos representativos de
derechos, obligaciones y otras situaciones juridicas que en el futuro pueden tener
repercusiones patrimoniales, asi como aquellos otros saldos que se precisen para
reflejar todas las operaciones realizadas por la sociedad aunque no comprometan su

patrimonio.

Tales operaciones fuera de balance representan a menudo una parte importante
de las operaciones del banco, y pueden tener un peso significativo en el nivel de riesgo
al que la entidad estd expuesta. Esas operaciones pueden acrecentar o reducir otros
riesgos, por ejemplo en el caso de que cubran activos o pasivos del balance. Las
partidas fuera de balance pueden surgir por transacciones llevadas a cabo por cuenta
de clientes, o bien por cuenta de la propia posicion comercial del banco. En este
sentido el banco esta en la obligacion de revelar la naturaleza e importe de los pasivos
contingentes y compromisos surgidos por operaciones fuera del balance, incluyendo

los relativos a:
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- Sustitutos directos del crédito, como las garantias generales que cubren deudas,
las garantias de aceptacion bancaria y las cartas de crédito en reserva que sirven como

garantias financieras de préstamos y valores.

- Pasivos contingentes relacionados con las operaciones, como las garantias de
buen fin, las garantias de sumision y las cartas de crédito en reserva referidas a

operaciones particulares.

- Pasivos contingentes autoliquidables a corto plazo, relacionados con
operaciones comerciales ligadas a la circulacion de mercancias, tales como los créditos

documentarios, para los cuales el embarque subyacente se usa como garantia.
- Contratos de venta con recompra posterior que no se reconocen en el balance.

- Las partidas relacionadas con intereses y tipos de cambio de moneda
extranjera, como los acuerdos de permuta financiera, las opciones y los contratos de

futuros.

- Otros compromisos, asi como facilidades para la emision de efectos y para la

suscripcion de créditos renovables.

Superintendencia de las Instituciones del Sector Bancario

La Superintendencia de las Instituciones del Sector Bancario es el ente de
regulacion del sector bancario bajo la vigilancia y coordinacion del Organo Superior
del Sistema Financiero Nacional. Es una institucién auténoma con personalidad
Juridica y patrimonio propio e independiente de los bienes de la Republica, y se regira
por las disposiciones que establezcan la Ley Organica del Sistema Financiero Nacional

y la Ley de las Instituciones del Sector Bancario.
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2.3 Bases Legales

Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela. Gaceta Oficial N° 5.908

Extraordinario del 19 de febrero del 2009.

La Constitucion garantiza la libertad de dedicarse a cualquier actividad

econdmica licita, lo que incluye la actividad bancaria y financiera:

Articulo 112. Todas las personas pueden dedicarse libremente a la actividad
econémica de su preferencia, sin mas limitaciones que las previstas en esta
Constituciéon y las que establezcan las leyes, por razones de desarrollo humano,
seguridad, sanidad, proteccion del ambiente u otras de interés social. El Estado
promovera la iniciativa privada, garantizando la creacién y justa distribucion de la
riqueza, asi como la produccién de bienes y servicios que satisfagan las necesidades de
la poblacion, la libertad de trabajo, empresa, comercio, industria, sin perjuicio de su
facultad para dictar medidas para planificar, racionalizar y regular la economia e

impulsar el desarrollo integral del pais.

Articulo 114. El ilicito econdémico, la especulacion, el acaparamiento, la usura,
la cartelizacion y otros delitos conexos, serdn penados severamente de acuerdo con la

ley.

Por ultimo en el articulo 156, numeral 21, se establece que es competencia del

Poder Piblico las politicas macroeconémicas, financieras y fiscales de la Republica.

Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de Reforma Parcial de la Ley de

Instituciones del Sector Bancario:

Articulo 5: Se entiende por intermediacion financiera a la actividad que realizan
las instituciones bancarias y que consiste en la captacion de fondos bajo cualquier

modalidad y su colocacion en créditos o en inversiones en titulos valores emitidos o
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avalados por la Nacién o empresas del estado, mediante la realizacion de las

operaciones permitidas por las Leyes de la Repiblica.
Articulo 60: A los efectos de la presente Ley, se consideran como:

Crédito: Todas aquellas operaciones en moneda nacional que comprendan el
arrendamiento financiero, el descuento de facturas, préstamos, cartas de crédito,
descuentos, anticipos, reportos, garantias y cualesquiera otras modalidades de

financiamiento u operaciones activas realizadas por las instituciones bancarias.

En todo caso, las instituciones bancarias, podran emitir, avisar, confirmar y
negociar cartas de crédito, a la vista o a plazo, de acuerdo con los usos internacionales
y en general canalizar operaciones de comercio exterior, en cumplimiento de las

normas establecidas por el Banco Central de Venezuela.

Resolucion Bancaria No. 136.03. (2003). “Normas minimas para la Adecuada
Administracion Integral de Riesgos™ Superintendencia de Bancos y otras
Instituciones Financieras (SUDEBAN). Gaceta Oficial No. 37.703 del 3 de junio
de 2003.

En Venezuela, en fecha 3 de junio de 2003 fue publicada en Gaceta Oficial No.
37.703 la Resolucion Bancaria No. 136.03 “Normas minimas para la Adecuada
Administraciéon Integral de Riesgos” emitida por la Superintendencia de Bancos y
otras Instituciones Financieras (SUDEBAN), hoy Superintendencia de las
Instituciones del Sector Bancario. Esta resolucién tiene por objeto establecer los
lineamientos basicos que deben observar las instituciones financieras venezolanas en
la implantacion de un proceso de administracion integral de riesgos en el sector
bancario. El 4mbito de los riesgos que contempla la resolucion abarca los Riesgos de

Crédito, Mercado, Liquidez, Tasa de Interés, Legal, Reputacional y Operacional.
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Bajo este marco legal, las entidades financieras que operan dentro del Territorio
Nacional han tenido que desarrollar estructuras funcionales para la administracion
integral de riesgos, asi como politicas, procedimientos, metodologias y herramientas
que permitan identificar, medir, monitorear, controlar, informar y revelar claramente

los diferentes tipos de riesgo a los cuales estdn expuestas las instituciones financieras.

Cada institucién financiera a la luz de lo estipulado en la resolucion 136.03 debe
seleccionar y desarrollar los métodos de medicién de riesgos mas adecuados al grado
de crecimiento de las operaciones de negocio, a la infraestructura del banco y al

mercado financiero.

Por su parte, El Superintendente de las Instituciones del Sector Bancario ha
sefialado que Venezuela se acoplara a Basilea II en el afio 2010, y en este sentido es
pertinente analizar el impacto del establecimiento de normas derivadas de los

Acuerdos de Basilea Il en el pais.

2.4 Definicion de Términos Basicos

Capacidad: Significa la medida de la productividad de la persona o la

organizacion, su situacion financiera.

Cobranza: Conjunto de actividades que realiza una empresa para la recuperacion

del crédito otorgado.

Cobros: Es la meta de todo crédito y su accion comienza con su otorgamiento.

Crédito: Conjunto de actividades que realiza una empresa para otorgar plazos en
el pago de los productos y servicios que proporcionan a sus clientes, sujeto a ciertas

condiciones y caracteristicas que garantizan su recuperacion.
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Departamento: Es un area bien determinada, una divisién o sucursal de una
organizacion sobre la cual un gerente tiene autoridad para el desempeifio de actividades

especificas.

Hipoteca: Es un traslado condicionado de propiedad que es otorgado por el

prestatario (deudor) al prestamista (acreedor) a fin de garantizar el pago del préstamo.

Linea de Crédito: La Linea de Crédito significa dinero o bienes siempre

disponibles en el banco, durante un periodo convenido de antemano.

Morosidad: Es el retraso en un pago previamente convenido

Politicas de crédito: Son normas de conducta o de accién dictadas por la
direccién y deben ser observadas por todo el personal de la empresa en relacion al
crédito.

Poblacion: Una poblacién (o universo) es un conjunto de elementos que poseen

una o més caracteristicas especificas en comun.'

Muestra: Es un subconjunto de elementos de una poblacién.'

Parametro: Es un valor numérico que describe una caracteristica de una

poblacin.'

Un estadistico: es un valor numérico que describe una caracteristica de una

mue:stra.I

Media: Media aritmética: suma de todas las puntuaciones dividida por el nimero

de puntuaciones.]

" Guia para el anlisis de datos SPSS de Antonio Pardo Merino y Miguel Angel Ruiz
Diaz 2005
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Desviacion tipica: Raiz cuadrada de la varianza. Mide el grado de dispersion de

; .
las puntuaciones respecto a su media

La transformacion logaritmica es apropiada para corregir distribuciones
positivamente asimétricas y lo mismo vale decir de la transformacion raiz cuadrada (si
los valores de la variable transformada son pequefios es conveniente sumar 0,5 a cada

puntuacion de obtener la raiz cuadrada .

La distribucion normal, es probablemente, la distribucion tedrica mas importante
en estadistica y sirve como punto de referencia para describir como se distribuyen

muchos de los datos muestrales que se recogen.

Importancia de la distribuciéon normal: :

Tiene forma de campana (de ahi que sea conocida también como campana de
Gauss). Esto implica que los valores centrales de la distribucion son mucho mas

probables que los valores que se van alejando del centro de la distribucion.'

Es simétrica respecto a su valor central. Al ser simétrica, las medidas de

tendencia central (media, mediana, moda, etc) coinciden.'

Es asintotica respecto al eje de las abscisas (por mucho que se extienda, nunca

llega a tocarlo), por lo que los valores minimo y maximo del eje de abscisas son - y

+ﬂt.l

Los puntos de inflexion de la curva se encuentran a una desviacion tipica por

encima y por debajo de la media.'

Cualquier combinacion lineal de variables normalmente distribuidas también se

distribuye segiin el modelo de probabilidad normal.’
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Las pruebas de significacion permiten contrastar la hipotesis de que las muestras
obtenidas proceden de poblaciones normales. EI SPSS ofrece por defecto el estadistico
de Kolmogorov-Smirnov (pero con las probabilidades de Lillieffors para el caso en el
que la media y las varianzas poblacionales son desconocidas y necesitan ser
estimadas). Y en caso de que el tamafio muestral sea igual o menor a 50 ofrece

ademas, el estadistico de Shapiro y Wilk para obtener estos estadisticos.’

Gréficos de normalidad Q-Q normal, cada valor observado (Y;) es comparado
con la puntuacion tipica NZ; que tedricamente le corresponderia a ese valor en una

distribucion normal estandarizada.'

Prueba T para muestras relacionadas: Permite contrastar hipotesis referida a la

diferencia entre dos medias relacionadas’

El estadistico o prueba T (se refiere a la desviacion tipica insesgada de las n
diferencias). Este estadistico T se distribuye segin el modelo t de student con n-1
grados de libertad y, por tanto permite conocer la probabilidad asociada a los

diferentes valores ¥ j, que es posible obtener en muestras aleatorias de tamario n.'

Para que el valor T se ajuste apropiadamente al modelo de distribucién de
probabilidad t de student, es necesario que la poblacion de diferencias sea normal. No
obstante, con tamafio muestrales grandes el ajuste del estadistico T a la distribucion t
de Student es lo suficientemente bueno incluso con poblaciones originales alejadas de

normalidad.’

Intervalo de confianza K%: Esta opcién permite establecer, en escala poecentual,

el nivel de confianza (1-a) con el que se desea obtener el intervalo de confianza para la
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diferencia de medias. El valor de K es. Por defecto, 95, pero puede introducirse

cualquier otro valor comprendido entre 0,01 y 99,99.'

Una hipdtesis estadistica es una afirmacion sobre sobre una o mas distribuciones
de probabilidad mas concretamente, sobre la forma de una o mas distribuciones de
probabilidad, o sobre el valor de uno o mas parametros de estas distribuciones. Las
hipotesis estadisticas se suelen representar por la letra H seguida de una afirmacion

que da contenido a la hipétesis.'

La hipdtesis nula: representada por Ho'
La hipdtesis alternativa: representada por H, !

La hipotesis nula Hyp es la hipdtesis que se somete a contraste. Consiste
generalmente en una afirmacioén concreta sobre la forma de una distribuciéon de
probabilidad '

La hipétesis alternativa H;: es la negacion de la nula H; incluye todo lo que Hp

(:xcluye.1

La regla de decision es el criterio que se va a utilizar para decidir si la hipotesis

nula planteada debe o no ser rechazada. :

La zona de rechazo: Es el area de la distribucion muestral (distribucion del
estadistico) que corresponde a los valores del estadistico de contraste que se
encuentran tan alejados de la afirmacion establecida en Hy, que es muy poco probable

, 1
que ocurran si Hy, como se supone es verdadera.
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La zona de aceptacion es el area de la distribucién muestral que corresponde a
los valores del estadistico de contraste proximos a la afirmacion establecida en Hy Es,
por lo tanto, el drea correspondiente a los valores del estadistico de contraste que es

probable que ocurran si Hy como se supone es verdadera.

Estadistica Descriptiva y Analisis descriptivo con SPSS.

Media aritmética: Es aquella medida que representa un promedio o centro fisico de

los datos. 2

SPSS para Windows: es un programa estadistico compuesto por
aproximadamente 60 procedimientos de “Analisis Estadistico”. Este programa es uno
de los paquetes estadisticos mas potentes del mercado y de los de mas extensa

utilizacion por parte de los estudiosos y profesionales de todas las ciencias aplicadas’.

Distribucion t de Student

Surge como el cociente de dos variables aleatorias independientes: una normal
estandarizada en el numerador (Z) y la raiz cuadrada de una Ji cuadrada (x*) entre sus

grados de libertad (v) en el denominador. °
Tiene distribucién Normal (0,1).°

Los grados de libertad se denotan por la letra griega v (nu) y se determina por el
namero de comparaciones linealmente independientes que se pueden hacer entre las n

observaciones *

? Contreras Fernando A. (2007) “Estadistica Descriptiva y andlisis Descriptivo con

Spss™.

3 Ovalles, A. y Moret, C. (2001) Manual de Estadistica 1. Distribucion t de Student.
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Definicion de Conceptos

Segin el B.C.V * en su pagina web en la seccién abc econémico define estos

conceptos de la siguiente manera:

El Producto Interno Bruto (PIB) es el Valor de los bienes y servicios finales

producidos en el territorio de un pais, durante un periodo determinado.’

Producto Interno Bruto nominal: Producto interno Bruto valorado a los precios

vigentes del periodo. También se denomina PIB a precios corrientes y PIB monetario.”

Inflacion. Fendmeno caracterizado por el aumento continuo y generalizado de

los precios de bienes y servicios que se comercializan en la economia.’

indice de Precios al Consumidor (IPC). Indicador estadistico que mide la
evolucién de los precios de una canasta de bienes y servicios representativa del

consumo familiar durante un periodo determinado.’

Tasa de desempleo: Porcentaje de la fuerza de trabajo que se encuentra sin

empleo respecto al total de la poblacion activa.’

Definicion de términos segin la Sudeban.

indice de Cobertura: Demuestra el grado de suficiencia de apartado que en
relacion con la cartera inmovilizada ha realizado el instituto para resguardar sus

colocaciones con dificultades de retorno.’

* B.C.V * pagina web en la seccion abe econémico Definicion de Conceptos.

* Sudeban (2013) Informes Trimestrales
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indice de Morosidad: Cuantifica el porcentaje de la cartera de créditos
inmovilizada en relacién con la cartera de créditos bruta. El indice refleja los créditos

que puedan convertirse en pérdidas por insolvencias de clientes.’
Indicadores de Rentabilidad:

Resultado Neto/ Activo Promedio (ROA)
Es la rentabilidad proveniente de las operaciones del negocio bancario este
indicador que mide la capacidad del balance del banco para generar resultados

operacionales se calculara para los trimestres de marzo y septiembre.’
Resultado Neto/Patrimonio promedio (ROE):

Mide el nivel de rendimiento del patrimonio del instituto, una vez efectuada las

transferencias necesarias para apartados.’
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CAPITULO 111

MARCO METODOLOGICO

3.1 Tipo de Investigacion

Atendiendo a las caracteristicas del problema objeto de estudio en la
investigacion, éste estudio se inscribird dentro de la modalidad de investigacion
documental, que segin Selltiz y otros (2005) establece que: “consiste en la revision
tedrica con la finalidad de citarlas con cierto nivel de profundidad” (p. 23). El Manual
de Normas para la elaboraciéon, presentacion y evaluacion de los Trabajos Especiales
de Grado (Universidad Santa Maria, 2005) se define como: “aquella que se ocupa del
estudio de problemas planteados a nivel tedrico, la informacién requerida para
abordarlos se encuentra basicamente en materiales impresos, audiovisuales y/o

electrénicos™ (p. 28).

Por otra parte Sabino (2000), sefiala que es “aquella en que los datos a emplear
han sido ya recolectados en otras investigaciones y son conocidos mediante los

informes correspondientes” (p. 93).

Los datos recolectados para el desarrollo y documentacion de este tipo de
estudio, proceden de fuentes secundarias constituidas por documentos, informes,
libros, paginas web, enciclopedias virtuales y otros investigadores relacionados con el
tema. En este caso las fuentes fundamentales para el desarrollo de los objetivos seran
los informes financieros del Banco Central de Venezuela y los Estados Financieros

publicados por los principales Bancos de Venezuela.
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3.2. Diseiio de la Investigacion

El trabajo sera de tipo correlacional segin lo expresado por Tamayo y Tamayo
(2004). Al respecto, sera los disefios correlacionales son aquellos que tienen como
objetivo describir relaciones entre dos o mas variables en un momento determinado.
Se trata también de descripciones, pero no de variables individuales sino de sus

relaciones, sean éstas puramente correlacionales o relaciones causales.

En este caso, se busca establecer la relacion entre los indices de morosidad de la
banca y las variables macroeconémicas del pais durante el periodo 2006 — 2011.
También se buscard establecer la relacion entre los indices de morosidad y la

rentabilidad de las Instituciones que conforman el sistema financiero.

3.3. Poblacién y Muestra

Tamayo y Tamayo (1993), plantea, que la poblacion “Es la totalidad del
fendmeno a estudiar en donde las unidades de la poblacion poseen una caracteristica
comun, la cual, estudia y da origen a los datos de la investigacion.” (p.114) el Sistema
Bancario Venezolano est4 constituido por un total de 33 instituciones de las cuales 23

entidades son privadas (universales y comerciales) y 10 publicas del estado.

La muestra representa una pequefia cantidad para conocer parte de la poblacion,
con respecto a la muestra Tamayo y Tamayo (1993) sefiala, “Cuando seleccionamos
algunos elementos con intencion de averiguar sobre la poblacién con la cual estin
trabajando nos referimos a ese grupo de elementos como muestra.” (p.115). La
muestra estard constituida por los bancos de capital privado. Estos bancos privados
fueron seleccionados por tener acceso a los datos financieros de estas entidades y por

estar inmiscuida en la Banca privada.
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

El método empleado para el desarrollo de este estudio es el deductivo, que
Sabino (2000) define como “la necesidad de emplear cualquier método que sea capaz

de proporcionar conocimientos, sobre los objetivos y que puedan verificarse™ (p.34).

Para la recoleccion de datos se utiliza la técnica de revision documental va que
se consultaron texto, libros, revistas, listados, folletos relacionados al tema de
investigacion usando el fichaje, subrayado y resumen para posteriormente clasificar y

codificar la informacion sustraida.

Al respecto, Ramirez, - (1999), define la recopilacion documental como...“Un
dispositivo de sustrato material que sirve para registrar los datos obtenidos a través de

las diferentes fuentes™ (p.144).

Segun la Universidad Nacional Abierta (2004) “el fichaje es el conjunto de
procedimientos metodologicos para recolectar de manera organizadas los materiales
sobre el tema que nos hemos planteado, basdndose en la toma de notas a través de

fichas de investigacion “ (p.125).

Segin Bravo (2005) dice que el subrayado es: “una técnica que consiste en
sefialar con una raya aquellas ideas que se consideran importantes dentro del parrafo”
(p.74).

El resumen consiste en presentar contenidos de un texto en forma breve, con las
propias palabras del que resume y respetando las ideas principales o fundamentales de

la obra. (Bravo, 2005).

En la elaboracion del marco teérico y en el analisis de los datos, se usara el
método analitico, tratdindose de dar respuesta a las interrogantes planteadas mediante

el examen de los datos obtenidos. Segun Salazar (2002) “el método analitico permite
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validar y comprobar la articulacion de los datos mediante la reorganizacion y

reestructuracion de éstos”.

Para el analisis de los datos se usa la estadistica descriptiva, elaborando
estadisticos descriptivos y pruebas de normalidad graficos con relacion a las variables
e indicadores macroecondomicos. Para establecer la relacion entre los indicadores
macroecondémicos y los indices de morosidad de la banca privada se usaréd la prueba

"t" de Student.

Para medir el impacto de la morosidad en la rentabilidad de la banca privada se

usa el Test de Correlacion de Pearson.

Para elaborar las conclusiones se utilizara el resumen analitico que segin Salazar
(2002), consiste en “la apreciacion definitiva del texto a partir de los elementos
hallados en él, introduciendo su evaluacion interna centrada en el desarrollo légico y la
solidez de las ideas y de los principales argumentos definidos a lo largo del proceso™.
(p.35). Para Montero y Hochman (2006) “...el resumen analitico tiene como meta
principal desarrollar la capacidad de anélisis, su premisa basica es que todo texto debe
ser visto como una unidad cerrada independientemente de la extension que abarque y

que posee una estructura determinada.” (p.59)
3.5 Variables y Medicion:

Variables y Medicion: (Ver definicion en términos bésicos)

Variables macroecondmicas:
Producto Interno Bruto (PIB)
indice de Precios al consumidor (IPC)

Tasa de desempleo
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Indicadores:
indice de morosidad, [
Rentabilidad (ROA, ROE).'

(' Anualizados calculados sobre la base de saldo promedio)

Formula 1:

indice de Morosidad: Cartera Inmovilizada Bruta

Cartera de créditos Bruta

Formula 2:

Cobertura de Morosidad: Provision para cartera de créditos

Cartera Inmovilizada
(Cartera Inmovilizada: Créditos vencidos + Créditos en litigio)

Formula 3:

Indicadores de rentabilidad:

ROA: Resultado Neto

Activo promedio

ROE: Resultado Neto

Patrimonio Promedio

Metodologia para calcular los indices anualizados en base a los saldos

promedios
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METODOLOGIA PARA CALCULAR LOS INDICES ANUALIZADOS EN

BASE A SALDOS PROMEDIOS
Cuando en los indicad se comp cuentas nominales (C.N.) con cuentas reales (C.R.), las pnmeras sa
anualizan y las sezundas se toman en base 2] saldo promedio.
La manera de hzar las tas nominales para cada tnmestre del adio, es la siguiente:
Mes
Marzo C.N. al cierre de MARZO = 4
Junio C.N. al cierre de JUNIO * 2

Septiembre C.N. al cierre de JUNIO + C.N, al cierre de SEPTIEMBRE =2
Diciembre C.N. al cierre de JUNIO + C.N. al cierre de DICTEMBRE
La manera de calcular el Promedio para cada tnmestre del afio es la siguiente:

Trimestre
Marzo __ CRDIC!+CRENE + C.RFEB+C.RMAR
CR.=
4
Junio __ CRDICI + C.RENE +..+C.RJUNIO
CR.=
.,
Septiembre __ C.R.DICI + CR.ENE +...+C.R.SEPTIEMBRE
CR.=
10
Diciembre o) C.RDIC] + C.RENE +...+-C.R.DIC2
CR.=
13
DIC 1 = Diciembre del afio amerior

DIC 1 = Diciembre del adio en carso

NOTA A

En los cuadros relativos a la evolucion mensual del balance general de publicacion, estados de resultados de
publicacion e mdicadores financieros, segim rubro, los periodos para los estados de resultados son:
Febrero = se refiere al lado de enero 2 feb

Marzo = se refiere 2l acumulado de exero 2 marzo

Abril = se refiere al acumulado de enero a abnl

Mayo = se refiere al acumulado de enero 3 mayo

Junio = se refiere al acumulado de enero a junio

Julio = e refiere al mes de uhio

Agosto = se refiere al acumulado de julio 3 agosto

Septiembre = s refiere al acumalado de julic  sephemb;

Octubre = se refiere al acumulado de julio a octubre

Noviembre = s refiere al acumulado de julio a noviembre

Diciembre = se refiere al acumulado de julio a diciembre|

Fuente: Sudeban Boletin trimestral 2013
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3.6. Procedimiento
Para la elaboracion del estudio se cumplieron las siguientes etapas:

1. Se delimito el tema objeto de estudio

2. Se realiz6 la revision de los antecedentes y la busqueda, organizacion y
analisis de los contenidos iniciando el proceso con el arqueo de fuentes en las
bibliotecas de la Universidad Central de Venezuela, en la Biblioteca de la Universidad
Santa Maria, en la Universidad Catolica Andrés Bello, en revistas especializadas y

paginas web.

3. Se elabor6 el marco tedrico del problema, -que consistio en analizar los
indicadores de morosidad, rentabilidad v variables macroeconémicas; asi como,
teorias utilizadas para dar respuesta a las interrogantes de la investigacion, mediante la
revision de los informes econdmicos publicados por el B.C.V y el Boletin trimestral

indicadores Financieros por la Sudaban .

4. Se desarrollé cada objetivo, basandose en la revision de las fuentes
consultadas y los informes financieros de los principales Organismos del pais
(SUDEBAN, B.C.V) para hacer mas facil la comprension de cada variable, se
elaboraron tablas, graficos con los datos consultados después de realizar pruebas de
normalidad correspondiente contrastando Hipotesis como la nula y la alternativa para

comprobar si los datos provienen de una distribucién normal.

5. Posteriormente, se aplico la prueba t de student para establecer la correlacién
entre las variables macroecondémicas que se utiliz para estudiar la relacién entre las
variables y la morosidad para su andlisis y se determiné si existe una diferencia
significativa entre las medias de dos grupos o sea log morosidad, log tasas activas, log

morosidad y log IPC también contrastando hipotesis para concluir con los resultados.
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Se especifico el nivel de la probabilidad (nivel de la alfa, nivel de la
significacion, p) que estaremos dispuestos a aceptar (p < .05 y un intervalo de

confianza del 95%).

Para estimar el impacto de la morosidad sobre la rentabilidad de la banca se us6
el sistema SPSS para evaluar el andlisis de correlacion y el grado de asociacion de dos

0 mas variables.

Para eso se utilizo el Test de Correlacion de Pearson, lo cual midié el grado de
asociacion entre dos variables tomando valores entre -1 y 1: Valores proximos a |
significaron fuerte asociacion lineal positiva: Valores proxi-mos a -1 indicaron fuerte

asociacion lineal negativa; Valores proximos a 0 indicaron no asociacion lineal.

4. Se procedi6 a elaborar las conclusiones y recomendaciones de la investigacion

en base al esquema planteado.
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CAPITULO 4
ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS:

4.1 Los indices de morosidad en el periodo 2006-2011 en el sistema bancario

venezolano segtin las cifras publicadas por la Sudeban son las siguientes:

Tabla N° 1: Serie de Morosidad 2006-2011

ﬁb 2 = e ﬁorosi&a;i”éﬁnc; —de Cja;ti;avlm;riuado

131 /03,2006 0,90
so/ms/2008 0,79
E009/20068 0,92
=141 2/2006 0,79
31 /03,2007 0,93
S0/06/2007 _ _ 0,92
S009/2007 1,06
511 2/2007 _ 1,00
31 /03,2008 1,29
S0/06/2008 1,36
S0/09/2008 1,56
311 2/2008 ) 1,44
=1 03,2009 1,72
30/08/2009 . Il 1,91

[30/09/2009 ) A9
311 2/,2009 1,97
310372010 . 2as
30/06/2010 _ 2.41

;30!09.“20‘1 8] 2,32
311212010 .. o 2as
31032011 1,96
S0/06/2011 1,85
300972011 - . B s 1.51

311 22011 118

Fuente: Sudeban

4.1.1 Los factores que afectan el nivel de morosidad del sistema bancario,
mediante la evaluacién del impacto de las variables de cardcter agregado o

macroeconémico y de aquellas relacionadas con la gestion de la Banca.
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Los factores que afectan el nivel de morosidad del sistema bancario mediante la

evaluacion del impacto de las variables de cardcter agregado o macroeconémico en

este estudio fueron las variables tasas activas IPC, tasa de desempleo tal como se

describe a continuacion:

Tabla N° 2 Serie de Morosidad, Tasas de Interés Activas, PIB, IPC, Tasa de Desempleo

Ao Morosidad Banca de Capitai Privado  Tasa de Interes Activas

| 31-03-2006 0,90 15,57
30-06-2006. 079 14,90

. 30-09-2006 092 15,30

| 31-12-2006 [ S I 1577
31-03-2007. 0,93 15,91

| 30-06-2007 0,92 : 16,18

| 30-08-2007 1,06 17,04

| 31122007 1,00 19,52

| 31-03-2008 1,29 23,15

| 30-06-2008 1,36 23,49

| 30-03-2008 156 2336

| 31-12-2008 1,44 2,97

| 31-03-2009 172 22,%

| 30-06-2009 1,91 20,59

| 30-09-2009. 2,11 19,54

| 31122009 197 19,84

| 31-03-2010, 2,15 18,87

| 30-06-2010 241 17,87

. 30-09-2010 232 1802

| 31-12-2010 215 1808

| 31-03-2011) 196 17,68

| 30-06-2011 2 - Y 17,49
30-09-2011 151 17,61

| 3112-2011 1,18 16,86

PiB

49

47
10,0

-12,3
7.2

7,6
-143
9,9

i

2,9
13
-17,0

6,5

57

-161

10,0
23
64

x

125

7.6

65

d

PC
70,7
73,7
78,6

817

838

50,6
100,0

107,1°

1151
1218
1309
1372
1450
155,1
163,7
1732
1904

1984

208,2
207
2353
50,9
2656

Tasa de

10,1

Fuente: Sudeban —BCV-Informe Econémico

Se utilizaron las siguientes variables: Tasas activas, Producto Interno Bruto,

Indice de Precios al Consumidor, Tasa de desempleo, luego se procedié a comprobar

que dichas variables tuvieran una distribucion normal con el paquete estadistico Spss,

(ver anexos) para ello se procedio a realizar la prueba de normalidad Shapiro-wilk con

esta prueba se pudo evidenciar que las variables tasas activas y el PIB no provienen de

una distribucion tal como se muestra a continuacion:
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Tabla N° 3 Salidas computacional a través de SPSS Tasas activas

Pruebas de normalidad
Kolmogorow-Smirnov® Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
TasasAtlivas 170 24 070 904 24 026

a. Comeccidn de la significacion de Lillisfors

Contraste de Hipotesis:

Hop . Los datos de la variable tasas activas provienen de una poblacion normal

H,. Los datos de la variable tasas activas no provienen de una poblacion normal

Regla de decision: Si sig < 0,05 se rechaza Hp

Si sig >0,05 no se rechaza Hg
Como el valor de o es 0,05 y el valor de sig es 0,026 se decide rechazar Hp. Los datos

de la variable tasas activas provienen de una poblaciéon normal y se toma la

alternativa: Los datos de las tasas activas no provienen de una poblacién normal.

Tabla N° 4 Salidas computacional a través de SPSS PIB

Kolmogorov-Smimov® Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
PiB 253 24 Rilii} Ji8 24 000

a. Correccion de la significacion de Lilliefors

Contraste de Hipotesis:

Ho - Los datos de la variable PIB provienen de una poblacién normal

H,. Los datos de la variable PIB no provienen de una poblacién normal
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Regla de decision: Si sig < 0,05 se rechaza Hp

Si sig >0,05 no se rechaza Ho

Como el valor de a es 0,05 y el valor de sig es 0,000 se decide rechazar Hp. y se toma

la alternativa: H;. Los datos de la variable PIB no provienen de una poblacién normal.

Como las variables tasas activas y PIB dieron como resultados que no provenian
de una distribucién normal entonces se procedid a transformar todas las variables para
trabajar con resultados mas homogéneos constratando la Hipétesis nula y la alternativa
el cual se utilizé un nivel de significacion p< 0,05 y un intervalo de confianza del
95%, se utilizo la aplicacion logaritmo debido a que es una herramienta que facilita
ajustar una serie a una tendencia, con mucha dispersion se aplico a todas las variables
en estudio, con el objetivo de suavizar el efecto distorsionador (graficamente) tal como

se muestra a continuacion:




Tabla N° 5 Salidas computacional a través de SPSS Transformacion de Variables

Momsidad TasasActivas  PIB PC TRSADE_Dgg - Afo logmorosidad .Eg_fms;rgti\;si : 'Io'QPB 1 '-I-o-gIPC logt;sadrasa&t
A el - RS R | : : | peo

20 1557 43 07 101 300308 -1 275 : 4% 23

79 1490 79 737 97 00606 - 270 200 43 220

2 1530 47 788 85  009.06 -8 273 15 43 25

79 1577 100 g7 84 311206 - 24 276 23 440 213

k) 1591 123 838 95 3007 -07 27 i3 25

2 16,18 12 80 83 300607 -8 278 197 414 212

106 1704 63 PN 83 300907 i3 284 184 451 212

100 1952 76 1000 62 311200 o 297 213 461 182

129 2315 143 1071 76 31.0308 25 kAL : 457 203

1% 34 99 1151 76 300608 kil 316 25 475 203

1% pak 29 1218 72 0mB 4 315 106 T | 197

144 297 72 1308 61 311208 36 KAK] 197 Ag 181

12 290 170 1372 73 3030 54 ENK] ; 492 199

19 25 65 450 78 300609 B5 3 187 49 205

21 1954 -B 15,1 84 300909 75 29 = 504 213

197 1984 57 1637 66 311209 2] 2% 174 510 189

215 1887 16,1 1732 87 310310 7 294 ; 515 216

241 1787 100 1904 84 300610 B 28 230 525 213

2 1802 23 1984 84 300910 B4 28 i<} 55 213

215 1808 64 282 65 311210 J7 2. 186 534 187

‘ 1% 1768 125 07 866 31031 87 287 ) 540 215

185 1749 76 233 B6 300611 B2 28 2m 546 215

Fuente : Sudeban -BCV-Informe Econémico-Célculos Propios

Tabla N°6 Salida computacional a través de SPSS Transformacion de Variables

Moositl Tosshcis  PB PC TASDEDES Mo | logminsidd loglaasicius OPB | WgPC logasatlesem

DRSO Bt - ;-1 N | S i R 1 e |
2% 40 W2 73 N6 B 313 ; 19 1%
19 15 65 1450 78 0060 ®B i 197 49 206
21 195 B 1 B4 DMK % 29 : 5 ik
(1A VYR <) A - M 11 : & 2% 174 510 1
2 By B M2 8 NBM n 29 ‘ 515 216
24 178 100 1904 84 0610 B 288 23 5% 213
22 B8R 23 W4 84 MO B 28 & 53 11
215 16,08 64 182 65 31210 N 20 186 53 )
1% 1768 125 w7 g6  3mu B 280 : 540 215

1% 178 b B3 LI 111 ) 28 20 546 215
18 1761 2 A 83  Bmn M 0 14 58 212

118 16,6 69  Mp b5 31211 28 19 55 1

54}

=

Fuente Sudeban ~-BCV-Informe Economico-calculos Propios
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Tabla N° 7 Salida computacional a través de SPSS log tasas activas

Pruebas de normalidad log Tasas activas
Kolmogorov-Smirnov’ Shapiro-Wilk
Estadistico 9ol Sig. Estadistico gl Sig.
logTasasactivas 146 24 ,200 925 24 ROY4]

a. Correccion de la significacion de Lilliefors
Se procedera a analizar los datos de la variable shapiro-wilk porque la muestra es

menor a 50 observaciones en este estudio tiene 24 observaciones

Ho : Los datos de la variable log tasas activas provienen de una poblacion

normal
H,: Los datos de la variable log tasas activas no provienen de una poblacion

normal

Regla de decision: Si sig < 0,05 se rechaza Hy
Si sig >0,05 no se rechaza Ho

Como el valor de a es 0,05 y el valor de sig es 0,075 se decide no rechazar Hy

Conclusién: Los datos de la variable tasas activas provienen de una poblacion normal

Tabla N° 8 Salidas computacional a través de SPSS logPIB

Pruebas de normalidad log PIB
Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico [ gl Sig.
logPIB 217 17 ,032 ,879 17 ,031

a. Correccion de la significacion de Lilliefors

Ho: Los datos de la variable logPIB provienen de una poblacion normal

H,: Los datos de la variable logPIB no provienen de una poblacion normal
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Regla de decision: Si sig < 0,05 se rechaza Hy

Si sig >0,05 no se rechaza Hy
Conclusion: Como el valor de o es 0,05 y el valor de sig es 0,031 se decide
rechazar Hy y se toma la Hipotesis alternativa (H;): Los datos de la variable logPIB

no provienen de una poblacion normal.

Tabla N° 9 Salidas computacional a través de SPSS log IPC

Pruebas de normalidad tog IPC

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
115 24 ,200 ,946 24 227

a. Correccion de la significacion de Lilliefors

‘ Contraste de Hipotesis:

Ho: Los datos de la variable logIPC provienen de una poblacién normal

H;: Los datos de la variable log IPC no provienen de una poblacion normal

Regla de decision: Si sig < 0,05 se rechaza H,

Si sig >0,05 no se rechaza Hy

Como el valor de o es 0,05 y el valor de sig es 0,227 se decide no rechazar Hy:

Conclusion: Los datos de la variable IPC provienen de una poblacién normal.
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Tabla N° 10 Salidas computacional a través de SPSS logmorosidad

Prueba de normalidad logmorosidad

Pruebas de normalidad
Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
logmorosidad 140 24 200 1920 24 058

*. Este es un limite inferior de |a significacién verdadera.
a. Correccién de la significacion de Lilliefors

Contraste de Hipotesis:

Ho: Los datos de la variable logmorosidad provienen de una poblacién normal

Hj: Los datos de la variable logmorosidad no provienen de una poblacion

normal

Regla de decision: Si sig < 0,05 se rechaza Hy

Si sig >0,05 no se rechaza Hy

Conclusion: Como el valor de a es 0,05 y el valor de sig es 0,058 se decide
rechazar H; y se toma la Hipdtesis Hy: Los datos de la variable log morosidad

provienen de una poblaciéon normal.
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Tabla N° 11 Salidas computacional a través de SPSS logtasa de desempleo

Pruebas de normalidad
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig. Estadistico gl Sig.
logtasadedesempleo ,203 24 012 840 24 162

a. Correcci6n de la significacion de Lilliefors

Contraste de Hipotesis:

Ho: Los datos de la variable logtasa de desempleo provienen de una poblacién

normal

Hy: Los datos de la

poblacion normal

Regla de decision: Si sig < 0,05 se rechaza H

Si sig >0,05 no se rechaza Hy

variable logtasa de desempleo no provienen de una

Conclusion: Como el valor de a es 0,05 y el valor de sig es 0,162 se decide

rechazar H, y se toma la Hipoétesis Ho: Los datos de la variable log tasa de desempleo

provienen de una poblacion normal.

Luego de aplicar la prueba de normalidad para ver si los datos provienen de una

aplicacion normal se aplica la prueba t de student

La tabla N° 12 muestra la “Estadisticos de muestras relacionadas’ nos da los

estadisticos descriptivos mas comiinmente usados.
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Tabla N°12 Salida computacional Distribucién t de student log morosidad y log

tasas activas

Estadisticos de muestras relacionadas

Media N Desviacion tip. | Error tip. de la
media
logmorosidad ,3477 24 ,36980 ,07549
ik logTasasactivas 29177 24 ,14460 ,02952

Tabla N° 13 Salida computacional Distribucién t de student log Morosidad y

logTasas Activas

Correlaciones de muestras relacionadas

N Correlacién Sig.

logmorosidad y
Par 1 24 464 ,022
logTasasactivas

La tabla N° 13 “Correlaciones de muestras relacionadas” nos ayuda a la
correlacién y la significacion de la prueba t de student, en este caso el valor p o

significacion estadistica es menor que alpha

P=0,022
Alpha=0,05

En conclusion aceptamos que la correlacion es significativamente diferente a 0,

es decir, existe relacion entre las variables log morosidad y log tasas activas.
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Tabla N° 14 Salida computacional distribucion t de student diferencias

relacionadas log morosidad logTasas activas

Prueba de muestras relacionadas
Diferencias relacionadas
95% Intervalo de confianza para
p Desviacion | Ermortip. dela la diferencia
Media fip. media Inferior Superior t ol Sig. (bilateral)
Par1 logmorosidad- -2,56996 2862 06708 -2,70873 -243120 | -38312 A 000
logTasasaciivas

La tabla N° 14 “Prueba de muestras relacionadas™ (Diferencias relacionadas) En

esta tabla se contrastan la hipotesis nula y la alternativa

HO:p1=p2 (No existe diferencia significativa entre la medias de log morosidad y
log tasas activas)
H1:pl#p2 (Existe diferencia significativa entre la medias de log morosidad y

log tasas activas)

En conclusion: las diferencia entre las medias de log morosidad y log tasas
activas es de -2,56 con un error tipico igual a 0,067 el limite aceptable (inferior-
superior) estd comprendido entre los valores -2,70 y -2,43, como se puede apreciar la
diferencia se encuentra en este intervalo por lo cual asumimos que las medias son
diferentes, con el 95% de nivel de confianza. En ese sentido, el estadistico t
vale -38,31 con 23 grados de libertad y junto a €l su significacion 6 valor p que vale
0,000, dado que este valor es menor a 0,025 (0,05/2=0,025 dado que el contraste es
bilateral) rechazamos la hipdtesis nula de igualdad de medias y aceptamos la
alternativa: Existe una diferencia significativa entre la media de los dos grupos de la

log morosidad y log tasas activas.
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Tabla N° 15 Salida Computacional Distribucién t de student: Estadisticas de

muestras relacionadas, correlacion de muestras relacionadas, diferencias

relacionadas
Estadisticos de muesiras relacionadas
Desviacién | Emortip.dela
Madia N Ep. media
Par1  logmorosidad | 3477 A J354980 07543
loglPC 43948 bl 41955 08584
Correlaciones de muestras relacionadas
N Comglacién | Sig
Par1  Wgmorsidad y ogiPC N J9t 000
Prueba de muestras relacionadas
Difarenclas relaclonadas
§5% Intervalo de confianza para
Desviatién | Errortip. dela la diferencla
Madia fip. madis Inferiot Superior t ] Sig. (bilateral)
Par1  logmorosidad - logiPC | -4.54709 25561 05259 «4 65672 S A3T4T | -85 506 3 oo

La primera tabla N° 15 describe los “Estadisticos de muestras relacionadas™ nos

da los estadisticos descriptivos mas comunmente usados.

La segunda tabla N° 15 presenta las “Correlaciones de muestras relacionadas™
nos ayuda a la correlacion y la significacion de la prueba t de student, en este caso el

valor p o significacion estadistica es menor que alpha,

P=0,000
(o) Alpha=0,05
En conclusion aceptamos que la correlacion es significativamente diferente a 0,

es decir, existe relacion entre las variables log morosidad y log IPC.
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La tercera tabla N° 15 presenta las “Prueba de muestras relacionadas”

(Diferencias relacionadas) En esta tabla se contrastan la hipotesis nula y la alternativa

Ho:p1=p2 (No existe diferencia significativa entre la medias de log morosidad y
el log IPC)

Hy:pl#u2 (Existe diferencia significativa entre la medias de log morosidad y log
IPC)

En conclusion: las diferencia entre las medias de log morosidad y el log IPC es
de -4,54709 con un error tipico igual a 0,05299 el limite aceptable (inferior-superior)
esta comprendido entre los valores -4,65 y -4.43, como se puede apreciar la diferencia
se encuentra en este intervalo por lo cual asumimos que las medias son diferentes con
€l 95% de nivel de confianza. En ese sentido, el estadistico t vale -85 con 23 grados de
libertad y junto a €l su significacion ¢ valor p que vale 0,000, dado que este valor es
menor a 0,025 (0,05/2=0,025 dado que el contraste es bilateral) rechazamos la
hipotesis nula de igualdad de medias y aceptamos la alternativa: Existe una diferencia

significativa entre la media de los dos grupos del log morosidad y el log IPC.

61



Tabla N° 16

Salida Computacional Distribucién t de student: Estadisticas de muestras

relacionadas, correlaciones de muestras relacionadas y diferencias relacionadas

Estadisticos de muestras relacionadas

Desviacion Error tip. de la

Media N tip. media
Par1  logmorosidad 3477 24 ,J6980 07549
logtasadedesempleo 2,0730 24 14260 02911

Correlaciones de muestras relacionadas

N Correlacién Sig.
Par1  logmorosidad ¥ 24 -,269 ,203
logtasadedesempleo
Prueba de muestras relacionadas
Diferencias relacionadas
85% Intervalo de confianza para
Deswviacion | Error tip. de la a diferencia
Media fip. media Inferior Superior 1 gl Sig. (bilateral)
Par1  logmorosidad - -1,72525 43070 08792 -1,90712 -1,54338 | -19,624 23 .0oo
logtasadedesempleo

La primera de la tabla N° 16 describe los “Estadisticos de muestras

relacionadas™ nos da los estadisticos descriptivos mas cominmente usados.

La segunda tabla N° 16 presenta las “Correlaciones de muestras relacionadas”

nos ayuda a la correlacion y la significacion de la prueba t de student, en este caso el

valor p o significacion estadistica es mayor que alpha.

P=0,203
(o) Alpha=0,05

En conclusién aceptamos que la correlacion es significativamente mayor a 0, es

decir, no existe relacion entre las variables morosidad y la tasa de desempleo en este

estudio.




La tercera tabla N° 16 presenta la “Prueba de muestras relacionadas™ En esta

tabla se contrastan la hipotesis nula y la alternativa

Ho:p1=p2 (No existe diferencia significativa entre la medias de log morosidad y

log tasa de desempleo)

Hi:ul1#u2 (Existe diferencia significativa entre la medias del log morosidad y el

log tasa de desempleo)

En conclusién: las diferencia entre las medias de log morosidad y log tasa de
desempleo es de -1,72525 con un error tipico igual a 0,08792 el limite aceptable
(inferior-superior) esta comprendido entre los valores -1,90 y -1,54, como se puede
apreciar la diferencia se encuentra en este intervalo por lo cual asumimos que las
medias son diferentes con el 95% de nivel de confianza. En ese sentido, el estadistico t
vale -19,624 con 23 grados de libertad y junto a él su significacion 6 valor p que vale
0,000, dado que este valor es menor a 0,025 (0,05/2=0,025 dado que el contraste es
bilateral) rechazamos la hipotesis nula de igualdad de medias y aceptamos la
alternativa: Existe una diferencia significativa entre la media de los dos grupos del log

morosidad y el log tasa de desempleo.

Con la prueba t de student se puede concluir que las variables en las cuales se va
a proceder a elaborar el anélisis va a ser: morosidad tasas activas, morosidad inflacion,

(ipc) por guardar relacion entre ellas en este estudio.

Segtin la prueba t de student que se utilizé para establecer la correlacion entre
las variables macroeconémicas y la morosidad que se van a analizar son: morosidad
con tasas activas y morosidad con IPC, porque en las tablas correlacionadas el valor de
p (sig) el resultado dio menor que alpa () concluyendo que existe relacion entre las

variables citadas anteriormente
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4.2 Analizar el comportamiento de los indices de morosidad en el periodo

2006-2011 del sistema bancario venezolano

Grafico 1 Evolucion del indice de Morosidad Banca Privada 2006-2011

%
10,00 -
504
Indice de Morosidad (Banca Privadal 232
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Fuente:Sudeban

4.2.1 Comportamiento de los indices de morosidad Aiio 2006

Al31 de marzo de 2006 la morosidad de la Banca del capital privado se ubicé en
0,90 puntos porcentuales, asi mismo se observa una disminucién del Indice de
Cobertura de la Banca de capital privado de 30,91% al pasar de 267,07 al 30 de
septiembre de 2006 a 236,16. (Ver anexos).

El crecimiento de la cartera de crédito bruta, fue dado por la expansion de los
préstamos otorgados a las familias y a las empresas lo cual ha contribuido un mayor
nivel de ingresos de empresas y familias, un valor alto de las garantias involucradas,

asi como la presencia de bajas tasas de interés activas anuales nominales promedio.®

® Informe econdémico del Banco Central de Venezuela (2006).
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La cartera de créditos para ese trimestre especificamente por destino econdmico
y por los empréstitos orientados a las familias y al sector productivo los que
contribuyeron al incremento de la cartera de la Banca Privada. Asi como también la
politica de regulacion de la cartera hipotecaria, la aplicacién de una tasa de interés
preferencial y el subsidio directo habitacional dirigido a las familias de escasos
recursos estimularon el aumento en los préstamos hipotecarios, bien sea para la
adquisicion de vivienda principal asi como la remodelacion y construccién, créditos al

consumo y la bancarizacion. ’

Al evaluar la calidad de los préstamos otorgados por las instituciones
financieras, de capital privado se aprecia que la mayoria de los indicadores mantienen
niveles favorables. En efecto, la morosidad de la cartera de la Banca del Capital
privado se ubicé en 0,79 puntos porcentuales al 30 de junio el 2006 el cual se
evidencia una disminucién de 0,11 puntos porcentuales con respecto al 31 de
diciembre del 2006 para ese mismo periodo el Indice de cobertura se ubico en 275,19

puntos porcentuales.

Al evaluar la calidad del activo, especificamente los préstamos morosos y las
provisiones, se evidencia una disminucion de 0,11 pp en relacion al 30 de marzo de
2006 (0,90) pp y 31 de diciembre del mismo afio (0,79) pp . En efecto se evidencia un
aumento en el Indice de cobertura de la Banca del Capital Privado de pasar al 31 de
marzo de 2006 (267,07%) a 31 de diciembre de 2006 a (275,19pp) originado por el
aumento de la cartera de créditos y la presencia de bajas tasas de interés activas

anuales nominales promedio.

” Informe econémico del Banco Central de Venezuela afio (20006).
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4.2.1.1 Comportamiento de los indices de morosidad Afio 2007

Al 31 de marzo del 2007, la morosidad de la Banca de capital Privado sufrié un
incremento de 0,03% con respecto al 31 de diciembre de 2006 (0,79) puntos

porcentuales.

La morosidad de la Banca del capital privado aumento en 0,14 puntos
porcentuales con respecto al 30 de septiembre de 2007 (1,06) en comparacion al 30 de
junio del 2007 (0,92).

La morosidad de la Banca del capital privado estuvo influenciada en su mayor
parte por los créditos de consumo especificamente por las tarjetas de crédito

contribuyendo al aumento de los créditos vencidos y en litigio totales.

Al evaluar la calidad del activo, especificamente los préstamos morosos y las
provisiones, es evidente la desmejora con respecto a 2006. En efecto, el indice de
morosidad se ubicé en 1,6 puntos porcentuales al 30 de septiembre de 2007 para
situarse en 1.00% con respecto al 31 de diciembre de 2007 lo cual se evidencia una
disminucion de (80,22%) en el indice de cobertura de la Banca del Capital Privado de

pasar al 31 de diciembre de 2006 (275,19%) a 31 de diciembre de 2007 a (194,97pp)
4.2.1.2 Comportamiento de los indices de morosidad Aiio 2008

La morosidad de la Banca del capital privado al 31 de marzo del 2008 se ubicé

en 1,29 puntos porcentuales
Al 30 de septiembre del 2008 se evidencia un aumento de 0,27 pp con respecto

al 31 de marzo del mismo aiio, 1,29% en la morosidad de la Banca del Capital Privado

para ubicarse en 1,56 puntos porcentuales al 30 de septiembre de ese mismo afio.

66




La estructura del sector bancario contintio liderizada por la banca comercial y
universal, al contar con 39 instituciones financieras (36 privadas y 3 publicas) y con
una participacion de 96% del activo total del sector bancario, del cual 84,5%

corresponde a la banca privada.

Al evaluar el desempefio de las entidades bancarias que conforman la banca
comercial y universal del capital privado se corroboré, por el lado de los activos, la
tendencia decreciente que ha venido manifestando la actividad crediticia en la cual
destaco por su peso en el total de la cartera de créditos, el comportamiento reflejado
por los préstamos orientados al sector comercial y a las familias a través de tarjetas de

crédito, compra de vehiculos y adquisicion, remodelacion y refraccion de vivienda.*

En cuanto a la calidad de la cartera, resaltd el incremento que reflejaron los
préstamos morosos, producto de la incapacidad de los deudores de honrar sus
compromisos ante la disminucion de sus ingresos reales y el aumento del tope maximo
de la tasa de interés aplicada a las tarjetas de crédito. Lo anterior, aunado a la
desaceleracion de la cartera de créditos, se reflejé en el indicador de morosidad al

pasar en 1,29% al 31 de marzo a 1,44% a diciembre del 2008.

El indice de cobertura de la Banca de Capital Privado al 31 de diciembre de
2008, se ubicd en 162,91 puntos porcentuales con una disminucién de (32,06%) al

ubicarse al 31 de marzo de 2007 en 194,97%.

¥ Informe econdmico del Banco Central de Venezuela afio 2008).
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4.2.1.3 Comportamiento de los indices de morosidad Aiio 2009

Al 31 de marzo del 2009 la morosidad de la Banca del capital privado se ubico

en 1,72 puntos porcentuales

En este afio, el sector bancario también estuvo expuesto a problemas focalizados
de liquidez en el mercado interbancario, los cuales ya se habian manifestado en los
altimos dos afios, pero en esta oportunidad fue necesaria la intervencion y liquidacion
de algunas entidades por parte de los organismos que conforman la red de seguridad

financiera. al revelarse problemas de solvencia en tales instituciones. »

“La estructura del sector bancario experiment6 un cambio importante en 2009
que se expresé en el nimero de instituciones y en la participacién que adquiri6 la
banca del Estado. El universo de bancos se redujo de 60 en 2008 a 54 al cierre del afio,
producto, esencialmente de la recomposicion evidenciada en el subsistema banca
comercial y universal entre los estratos de la banca privada y publica, y por la

liquidacion de dos entidades financieras™."

Este reordenamiento hizo posible que la banca del Estado expandiera su
presencia en el mercado, al absorber a los bancos Bolivar, Confederado y Central; y

adquirir, en el mes de julio, al Banco de Venezuela.

En lo que concierne a los préstamos bancarios, comenzaron a mostrar
incrementos anuales cada vez menores, implicando un quiebre en la tendencia. Este
resultado podria estar vinculado con la menor actividad economica registrada,
fundamentalmente, en aquellos usuarios o sectores econémicos que recurren al

financiamiento crediticio que ofrecen los bancos.

? Informe Econémico BCV (2009).

10 \nforme Econémico BCV (2009).
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En el ambito de la calidad de activos, el indicador que mide la morosidad de la
cartera tuvo una desmejora de (0,39 pp) al ubicarse en 2,11 puntos porcentuales al 30
de septiembre de 2009 al compararlo con marzo del 2009 que se situo en 1,72%,

originado por el pago de los microcréditos.

El nivel de aprovisionamiento de la cartera de créditos se ubico en 151,97% al
31 de diciembre de 2009.

4.2.1.4 Comportamiento de los indices de morosidad Afio 2010

LLa morosidad del capital de la Banca privada se ubicé al 31 de marzo del 2010
en 2,15 puntos porcentuales la cual aumento en 0,18% con respecto a diciembre del
2009 (1,97%). Al 30 de junio del mismo afio la morosidad se ubicé en 2,41%
producto del proceso de liquidaciones e intervenciones con el sistema bancario. De las
cuales 11 entidades bancarias resultaron intervenidas, de las cuales 9 fueron liquidadas
y 2 fusionadas con entidades del sector publico (Banco de Venezuela y Bicentenario).
“En lo que respecta al mercado de valores, del total de 35 casas de bolsa y sociedades
de corretaje intervenidas, 23 fueron liquidadas; todo esto dentro de los esfuerzos del
Estado para garantizar el correcto funcionamiento del sistema de pagos y proteger los
derechos de los ahorristas e inversionistas. Por su parte, el Fondo de Garantia de
Depdsitos y Proteccion Bancaria (Fogade) respondio por los depésitos del puiblico

mantenidos en las entidades bancarias sujetas a liquidacion™."'

Por otra parte, con el proposito de fortalecer la solidez de las entidades
bancarias, la Sudeban publicé una resolucion en la cual dispuso que todas las

entidades bajo su supervision debian alcanzar, al 30 de junio de 2010, los niveles

"" Informe Econémico B.C.V (2010)
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minimos de capital social mediante aportes en efectivo, conforme a lo pautado (50%

en diciembre de 2009 y 100% en junio de 20]0).]2

De acuerdo a este mismo informe, la conformaciéon del sistema bancario ha
venido reduciéndose en los dltimos dos afios producto de los procesos de
reestructuracion llevados a cabo por las autoridades encargadas de regular y supervisar
el sector. En efecto se dieron, nuevamente, varios procesos de liquidacion y fusion
entre entidades bancarias, con lo cual el sistema pasé de contar con 54 bancos en 2009
a 42 al cierre de diciembre de 2010; la disminucion afectd, en su mayoria, a la banca

de capital privado™.

“Es de esperar que, luego de la apa;obacién de la nueva Ley de Instituciones del
Sector Bancario a finales del afio, la nueva estructura bancaria vaya ajustandose hacia
la nueva vision del sector, la cual contempla dos grandes subsistemas: bancos
universales e instituciones microfinancieras. Estos ajustes se iran dando de acuerdo

con la ley a través de fusiones y transformaciones”. 4

El deterioro mostrado por la cartera vencida y en litigio se ve reflejado en el

indice de morosidad, que cierra en 2,15% al 31 de diciembre de 2010.

Por su parte, la morosidad en el afio 2010 estuvo relacionada con los préstamos
orientados a la adquisicion, remodelacion y refaccion de vivienda y créditos al

consumao.

"2 Informe Econémico B.C.V (2010)
3 Informe Econémico B.C.V (2010)

' Informe Econémico B.C.V (20'1 0)
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En relacion con el indicador de cobertura, se sitio al 31 de diciembre de 2010 en
182,60%. Cabe sefialar, que el progresivo deterioro de este indicador y su posterior

estabilidad se corresponden con el comportamiento de las carteras inmovilizadas.

En resumen, a pesar de la recesién econdémica experimentada en el afio 2010,
aunado al episodio de estrés financiero, asi como a los procesos de intervencion, la
desmejora registrada en términos de la calidad del crédito resulto en niveles

aceptables, al ser comparada con los maximos obtenidos en el periodo 2006 a 2010.

4.2.1.5 Comportamiento de los indices de morosidad, Ao 2011

El sistema bancario mostré en 2011 una mejora general de sus principales
indicadores mientras se mantenia el grado de intermediacion crediticia, se
profundizaba la bancarizacion y se ampliaban las posibilidades de crédito para la
poblacion de menores recursos. Asimismo, disminuyé el nivel de morosidad de los
préstamos y el reacomodo de las instituciones bancarias mediante fusiones y/o

transformaciones, en concordancia con el marco legal vigente para este sector.

“El sistema bancario mostréo en 2011 un mejor desempefio respecto al afio
anterior, tal como lo evidencian el fortalecimiento de la actividad crediticia y la mejora
general de los indicadores del negocio bancario. Dicho comportamiento se enmarcod
dentro del mayor dinamismo de la economia durante este lapso en un contexto de
politicas fiscales, monetarias y crediticias expansivas. Asi, la intermediacién crediticia
se mantuvo por el orden de un 54,6% a pesar del significativo crecimiento de los
depdsitos, en un entorno donde la estructura general de tasas de interés experimentd

. siEaaa 1
poca variacion™.

SB.C.V.(2011). Informe Econémico 2011.
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“En septiembre de 2011, el BCV, en atencion a los criterios determinados por el
Ministro del Poder Popular para Vivienda y Habitat, inform¢ la tasa de interés social
méxima y las tasas de interés social especiales aplicables a créditos hipotecarios para
la adquisicion, construccion, autoconstruccion, mejoras y ampliacion de vivienda
principal, en el marco de la Mision Gran Vivienda Venezuela, a objeto de favorecer a

las familias con menor capacidad de adquisicion™. .

Finalmente, en esta materia fue aprobado, mediante decreto presidencial, que las
instituciones bancarias que otorgaron préstamos a corto plazo para la construccion de
inmuebles tendran la obligacion de financiar la adquisicion de las viviendas con

préstamos a largo plazo, todo ello con cargo a la cartera establecida.

“Un elemento destacable durante 2011 fue la disminucién del nivel de
morosidad en los préstamos otorgados a pesar de las medidas de expropiacién o
intervencion por parte del Gobierno Nacional. El 22 de diciembre de 2011 la Sudeban
emiti6é la Resolucion N° 332-11 referente a las medidas de carécter temporal a ser
tomadas por las instituciones financieras para la constitucion de provisiones para los
créditos en situacion de expropiacion, ocupacion o intervencioén por parte del estado
venezolano. Esta resolucion flexibiliza los porcentajes de riesgo para determinar las
provisiones especificadas sobre estos créditos y los créditos de su clasificacion
vencidos, estableciendo que deberan ser clasificados como cartera de crédito vencida

cuando exista por lo menos una cuota con 180 dias de emitida y no cobrada”."”

Al 31 de diciembre de 2011, la morosidad se situ6é en 1,18 puntos porcentuales

la cual tuvo una disminucion de 0,97 puntos porcentuales con respecto al 31 de marzo

'® BCV (2011) Informe Econémico 2011.
'7 Resolucién N° 332-11 del 22 de diciembre de 2011 emitida por la Sudeban

publicada en la Gaceta Oficial de la Repuablica Bolivariana de Venezuela N° 40.247
del 10/09/2013 Resolucion N° 143.13.
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del 2010 al situarse en 2,15%. Y un indice de cobertura al 30 de septiembre del mismo
afio en 254,99% el cual se evidencia una disminucion de 97,5% con respecto al 31 de

marzo del 2010. (157,49%).

Ademas de la actividad crediticia, el sistema mostrdé una estructura
administrativa y patrimonial favorable. donde el grado de capitalizacién y el de
eficiencia operativa se han mantenido estables durante los Gltimos afios. Con este buen

desempefio del sistema bancario nacional, se evidencid una recuperacion.

“Al cierre de 2011, el sistema bancario nacional estaba compuesto por 33
instituciones operativas, distribuidas en 20 bancos universales y 6 bancos comerciales,
ademas de 5 bancos de desarrollo y dos bancos con leyes esbecia!es. Dicha cantidad
supuso una disminucién con respecto al nimero de entidades operativas en 2010,
como parte de la puesta en marcha de la nueva estructura bancaria inherente a la nueva
Ley de Instituciones del Sector Bancario, promulgada en 2010, lo que ha implicado el
reacomodo del sistema mediante fusiones y/o transformaciones de algunas
instituciones preexistentes. Del total de entidades financieras operativas, ocho de ellas
fueron bancos gestionados por el sector publico, mientras que seis mantuvieron

participacion fordnea en la constitucion de su patrimonio™.'®

4.3 Evaluar las variables de caricter agregado o macroeconémico, relacionadas

con la morosidad de las instituciones del Sector Bancario privado en el periodo
2006-2011.

Las variables de caricter agregado o macroeconémico relacionadas con la morosidad
de las instituciones del sector bancario privada en el periodo 2006-2011 en este
estudio seglin las pruebas estadisticas utilizadas como la distribucion t de student

arrojaron que las tasas activas y el Indice de precios al consumidor (IPC) se relacionan

LRCY (2011). Informe Econémico afio 2011).
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con la morosidad de la Banca de Capital Privado, en este sentido, las mencionadas

variables son las que se van a evaluar tal como se muestra a continuacion:

Grafico N° 2 Evolucién de la Tasa de Interés Activa y el Indice de

Morosidad
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Fuente: Sudeban
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Grafico N° 3 Evolucién del Indice de Precios al Consumidor (IPC) y el
indice de Morosidad Aiio 2006-2011
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Fuente: Sudeban-BCV

Al 30 de marzo de 2006 la morosidad de la Banca del capital privado se ubicé en
0,90 puntos porcentuales aunada a las tasas de interés activas anual nominales

promedio ponderadas de 15,57% y al IPC de 70,7%.

Al 30 de septiembre de 2006 se evidencio un aumento del 0,02% (0,92%) en
comparacion al 31 de marzo del mismo afio (0,90%) con respecto a la morosidad y un
aumento del IPC de 11% en comparacion al 31 de marzo (70,7%) y (81,7%) para el 31
de diciembre de 2006, asi mismo se observa una disminucién del indice de Cobertura

de la Banca de capital privado de 30,91% al pasar de 267,07 al 31 de marzo de 2006 a
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236,16 al 30 de septiembre del mismo afio producto del comportamiento que estuvo
asociado a las presiones inflacionarias de mercado para ese momento (importaciones
de bienes y servicios, tipo de cambio nominal estable, un nivel sélido de reservas
internacionales, el aumento de la produccion doméstica y las operaciones de
regulacion de liquidez llevadas a cabo por el BCV). El crecimiento de la cartera de
crédito bruta, fue dado por la expansion de los préstamos otorgados a las familias y a
las empresas lo cual ha contribuido un mayor nivel de ingresos de empresas y familias,
un valor alto de las garantias involucradas, asi como la presencia de bajas tasas de

interés activas anuales nominales promedio.'”

Asi como la presencia de bajas tasas de interés activas anuales nominales
promedio al pasar de 15.57% en marzo a 15,30% a septiembre del 2006, lo cual
origind un aumento positivo en la cartera de créditos para ese trimestre
especificamente por destino econémico y por los empréstitos orientados a las familias
y al sector productivo los que contribuyeron al incremento de la cartera de la Banca
Privada. Asi como también la politica de regulacién de la cartera hipotecaria, la
aplicacion de una tasa de interés preferencial y el subsidio directo habitacional dirigido
a las familias de escasos recursos estimularon el aumento en los préstamos
hipotecarios, bien sea para la adquisicion de vivienda principal asi como la

remodelacion y construccion, créditos al consumo y la bancarizacién. 2°

Al 31 de marzo del 2007, la morosidad de la Banca de capital Privado sufrié un
incremento de 0,03% con respecto a diciembre de 2006 (0,79) al ubicarse en el primer
trimestre del 2007 en 0,93 puntos porcentuales; aunado con el aumento de las tasas

activas anuales nominales promedio ponderadas de 15.91% y el IPC en 83,8%.

La morosidad de la Banca del capital privado aumento en 0,14 puntos

porcentuales con respecto al 30 de septiembre de 2007 (1,06) en comparacion al 30 de

" Informe econémico del Banco Central de Venezuela (2006).
? Informe econémico del Banco Central de Venezuela afio (2006).
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junio del 2007 (0.92) debido al incremento de los precios que influyo en la
rentabilidad de la cartera de créditos. Asimismo, esta evolucion de la inflacion se
caracterizd por un incremento en el nimero de bienes y servicios que verificaron
aumentos de precios al pasar de 88,0% al cierre de junio de 2007 a 90,6% a septiembre
del 2007.

Las tasas de interés activas anuales nominales promedios ponderadas al 30 de
junio del 2007 se ubicaron en 16,18% al pasar en 17,04% al 30 de setiembre del 2007,
en consecuencia el Banco Central de Venezuela (BCV), consciente de su gran
responsabilidad realizé6 un manejo selectivo de las tasas de interés activas anuales
nominales promedios ponderadas con el propdsito de promover el flujo de crédito,
especialmente hacia aquellos sectores productivos clave para el desarrollo flacional, al

tiempo que se moderaba la expansion del crédito dirigido al consumo.”!

El resultado inflacionario estuvo determinado por factores de cardcter estructural

y coyuntural.

Entre los primeros, destaca el mantenimiento de la expansion de la demanda
agregada interna en un contexto de oferta caracterizado por un uso mas intensivo de
los factores productivos, el cual se reflejd en niveles de produccion cercanos al

potencial y aumentos del empleo, asi como en una mayor demanda de insumos.

Particularmente, se observaron limitaciones para la ampliacion de la oferta
doméstica de bienes agricolas, que conjuntamente con el encarecimiento a escala
internacional de estos rubros, contribuyeron a la evolucion de la inflacion en el

periodo.

! Informe Econémico del Banco Central de Venezuela (2007).
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La morosidad de la Banca del capital privado estuvo influenciada en su mayor
parte por los créditos de consumo especificamente por las tarjetas de crédito

contribuyendo al aumento de los créditos vencidos y en litigio totales.

La morosidad de la Banca del capital privado al 31 de marzo del 2008 se ubico
en 1,29 puntos porcentuales aunado al aumento de las tasas activas anuales nominales
promedio en un 23.15% la cual sufrié un incremento de 3,63% (19,52%) en
comparacion al 31 de diciembre del 2007., dichas tasas de interés experimentaron, en
su mayoria, incrementos con respecto a los niveles observados durante el afio

precedente.

Destacan las correspondientes al sector transporte, servicios y las aplicadas sobre
créditos al consumo (adquisicion de vehiculos y tarjetas de crédito). Sin embargo,
estas variaciones en las tasas resultaron inferiores a los cambios registrados en 2007,
de manera consistente con la relativa estabilidad de la tasa activa anuales nominales
promedio ya sefialada en contraposicion, en aquellos sectores para los que el BCV
estableci¢ tasas preferenciales (agricola, industrial, hipotecario y turismo), se

obtuvieron niveles de tasas promedio inferiores a los observados en 2007. -

EL IPC se ubico al 31 de marzo del 2008 en 107,1 puntos porcentuales lo cual

sufrié un incremento de 7,1% en comparacion al 31 de diciembre del 2007 (100%).

A septiembre del 2008 se evidencia un aumento en la morosidad de la Banca del
Capital Privado de 0,56% con respecto al 31 de diciembre de 2007 (1,00%) en 1,56
puntos porcentuales seguido de las tasas activas anuales nominales promedio al
situarse en un 23,46% y el IPC en 121,8 % producto de la aceleracion de la inflacion.

En este sentido, el rapido crecimiento de la demanda agregada interna llevo consigo

22 1nforme econémico del Banco Central de Venezuela aio (2008).
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nuevamente un alto nivel de importaciones, particularmente de alimentos, los cuales

exhibieron un significativo encarecimiento durante la mayor parte del afio.

La estructura del sector bancario continto liderizada por la banca comercial y
universal, al contar con 39 instituciones financieras (36 privadas y 3 publicas) y con
una participacion de 96% del activo total del sector bancario, del cual 84,5%

corresponde a la banca privada.

Al evaluar el desempeiio de las entidades bancarias que conforman la banca
comercial y universal del capital privado se corrobord, por el lado de los activos, la
tendencia decreciente que ha venido manifestando la actividad crediticia en la cual
destaco por su peso en el total de la cartera de créditos, el comportamiento reflejado
por los préstamos orientados al sector comercial y a las familias a través de tarjetas de

crédito, compra de vehiculos y adquisicion, remodelacion y refraccion de vivienda.”?

Al 31 de marzo del 2009 la morosidad de la Banca del capital privado se ubico
en 1,72 puntos porcentuales la cual se increment6 en junio del mismo afio en 0,19%
(1,91%). Asimismo, se evidencio una disminucion con las tasas activas anuales
nominales promedio de 0,07% puntos porcentuales al situarse en 22,90% a marzo del
mismo afio, en comparacion al 31 de diciembre de 2008 (22,97%.). Por su parte, las
tasas de interés se ajustaron a los nuevos topes legales establecidos por el BCV en
2009, tanto para las tasas de mercado como para los rendimientos vinculados a los

instrumentos de politica monetaria.

Por sectores economicos, “los resultados en las tasas de interés fueron
consistentes con las medidas de recorte de tasas. En este marco, destaco la caida en las
tasas negociadas a las operaciones dirigidas al sector eléctrico, de gas y agua al sector

transporte y a la adquisicion de vehiculos Las tasas fijadas para los créditos a sectores

3 Informe econémico del Banco Central de Venezuela aio 2008).
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estratégicos no registraron modificaciones destacables, con excepcion de la tasa
promedio aplicada a los créditos hipotecarios, la cual se redujo 3,4 puntos porcentuales

con respecto a los niveles de 20087, %

Al 30 de de septiembre del 2009 la morosidad se ubico en 2,11 % asi mismo las
tasas activas anuales nominales promedio se ubicaron en 19,54% para la misma fecha

dichas tasas experimentaron una aumento de 0,3% al comparar al 31 de diciembre de
2009 (19.84%).

El IPC se situd en 155,1% al 30 de septiembre del 2009 el cual aumento en 8.6%
en comparacion a diciembre del mismo afio para ubicarse en 163,7% originado por la
desaceleracion en el crecimiento de los precios asi como, las politicas
gubernamentales de seguridad alimentaria y las favorables condiciones climéticas, que

limitaron el avance de los precios de los alimentos.

“El Ejecutivo Nacional mantuvo, por sexto afio consecutivo, la politica de
administracién y control de precios implementados desde febrero de 2003. Realizo
durante 2009 un menor nimero de ajustes en los precios de los bienes controlados y
decret6 reducciones en las cotizaciones de algunos productos (leche en polvo, pan de

sandwich y pastas alimenticias™. >

En este afio, el sector bancario también estuvo expuesto a problemas focalizados
de liquidez en el mercado interbancario, los cuales ya se habian manifestado en los
ltimos dos afios, pero en esta oportunidad fue necesaria la intervencion y liquidacion
de algunas entidades por parte de los organismos que conforman la red de seguridad

financiera, al revelarse problemas de solvencia en tales instituciones.

** Informe Econémico BCV (2009).

* Informe Econémico BCV (2009).
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“La estructura del sector bancario experimento un cambio importante en 2009
que se expreso en el nimero de instituciones y en la participacién que adquirio la
banca del Estado. El universo de bancos se redujo de 60 en 2008 a 54 al cierre del afio,
producto, esencialmente de la recomposicion evidenciada en el subsistema banca
comercial y universal entre los estratos de la banca privada y puablica, y por la

liquidacion de dos entidades financieras”*

Este reordenamiento hizo posible que la banca del Estado expandiera su
presencia en el mercado, al absorber a los bancos Bolivar, Confederado y Central; y

adquirir, en el mes de julio, al Banco de Venezuela.

En lo que concierne a los prestamos bancarios, comenzaron a mostrar
incrementos anuales cada vez menores, implicando un quiebre en la tendencia. Este
resultado podria estar vinculado con la menor actividad econémica registrada,
fundamentalmente, en aquellos usuarios o sectores econdmicos que recurren al

financiamiento crediticio que ofrecen los bancos.

La morosidad del capital de la Banca privada se ubicé al 31 de marzo del 2010
en 2,15 puntos porcentuales la cual aumento en 0.18% con respecto a diciembre del
2009 (1,97%). Al 30 de junio del mismo afio la morosidad se ubicé en 2.41%
producto del proceso de liquidaciones e intervenciones con el sistema bancario. De las
cuales 11 entidades bancarias resultaron intervenidas, de las cuales 9 fueron liquidadas
y 2 fusionadas con entidades del sector publico (Banco de Venezuela y Bicentenario).
“En lo que respecta al mercado de valores, del total de 35 casas de bolsa y sociedades
de corretaje intervenidas, 23 fueron liquidadas; todo esto dentro de los esfuerzos del
Estado para garantizar el correcto funcionamiento del sistema de pagos y proteger los

derechos de los ahorristas e inversionistas. Por su parte, el Fondo de Garantia de

26 Informe Econémico BCV (2009).
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Depdsitos y Protecciéon Bancaria (Fogade) respondié por los depdsitos del publico

mantenidos en las entidades bancarias sujetas a liquidacion™.”’

Por otra parte, con el proposito de fortalecer la solidez de las entidades
bancarias, la Sudeban publicé una resoluciéon en la cual dispuso que todas las
entidades bajo su supervision debian alcanzar, al 30 de junio de 2010, los niveles
minimos de capital social mediante aportes en efectivo, conforme a lo pautado (50%

en diciembre de 2009 y 100% en junio de 2010).%

De acuerdo a este mismo informe, la conformacion del sistema bancario ha
venido reduciéndose en los ultimos dos afios producto de los procesos de
reestructuracion llevados a cabo por las autoridades encargadas de regular y supervisar
el sector. En efecto se dieron, nuevamente, varios procesos de liquidacion y fusion
entre entidades bancarias, con lo cual el sistema pasé de contar con 54 bancos en 2009
a 42 al cierre de diciembre de 2010; la disminucion afectd, en su mayoria, a la banca

de capital privado”.

“Es de esperar que, luego de la aprobacion de la nueva Ley de Instituciones del
Sector Bancario a finales del afio, la nueva estructura bancaria vaya ajustandose hacia
la nueva vision del sector, la cual contempla dos grandes subsistemas: bancos
universales e instituciones microfinancieras. Estos ajustes se irdn dando de acuerdo

- . . 29
con la ley a través de fusiones y transformaciones™.

El deterioro mostrado por la cartera vencida y en litigio se ve reflejado en el

indice de morosidad, que cierra en 2,15% en diciembre de 2010.

27 Informe Econémico B.C.V (2010)
** Informe Econémico B.C.V (2010)

* Informe Econémico B.C.V (2010)
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Precios

La inflacion, medida a través del indice nacional de precios al consumidor
(INPC), mostrd una un crecimiento al 31 de marzo del 2011 de 12,5% al ubicarse en

220,7% en comparacion al 31 de diciembre de 2010 (208,02%)

Al 31 de diciembre de 2011 el IPC se situd en 265,6%. “La evolucion del INPC
estuvo asociada igualmente a elementos tales como el mayor dinamismo de la
demanda agregada interna —dada la presencia de limitaciones para la ampliacion de la
oferta doméstica (especialmente del sector agricola y de la industria alimenticia) el
ajuste del tipo de cambio oficial y el alza de los precios internacionales de los
alimentos, entre otros factores. En este sentido, la inhibicién en las decisiones de
inversion del sector privado, asi como la presencia de estructuras inadecuadas de
produccion y cuellos de botella en sectores clave de la economia, constituyen los
principales elementos que condicionan la expansion de la produccion y la
modernizacion del aparato productivo, lo cual impide responder adecuadamente al
crecimiento de la demanda. Esta variable siguié evidenciando persistencia, en un
contexto caracterizado por mayor dinamismo de la demanda agregada interna frente a

las limitaciones para la ampliacion de la oferta agricola y de la industria alimenticia™ o

Las tasas de interés activas anuales nominales promedio se ubicaron al 31 de
marzo del 2011 en 17,68% las cuales se evidencia una disminucién de dichas tasas en
0,82% en comparacion a diciembre de 2011 en 16,86%. Es de sefalar que las tasas

clasificadas segun destino economico descendieron con respecto a los valores de 2010.

¥ B.C.V (2011). Informe Econdmico
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El sistema bancario mostrdé en 2011 una mejora general de sus principales
indicadores mientras se mantenia el grado de intermediacion crediticia, se
profundizaba la bancarizacion y se ampliaban las posibilidades de crédito para la
poblacién de menores recursos. Asimismo, disminuyé el nivel de morosidad de los
préstamos y el reacomodo de las instituciones bancarias mediante fusiones y/o

transformaciones, en concordancia con el marco legal vigente para este sector.

4.4 Identificar las variables de gestion de los Bancos de capital privado que

afectan al indice de morosidad del Sistema Bancario en el periodo 2006-2011

4.4.1. Gestion Administrativa:

Nuevos préstamos otorgados, a los mismos clientes los cuales en algunos casos
son destinados a la cancelacion de otros créditos mantenidos por los propios deudores

o0 pertenecientes a otros prestatarios.

Falta de garantias que soportan el crédito relativa a la capacidad de pago de los

prestatarios para mitigar el riesgo en caso de incumplimiento de pago de la obligacion.

Prorrogas sucesivas otorgadas a los clientes lo que denota una debilidad en su
gestion crediticia, toda vez que se desvirtian los indices de morosidad del Banco
debido a la distorsion en las condiciones preestablecidas en el financiamiento,

situacion que pudiera llevar al deterioro de su cartera.

Poca capacidad de pago por parte del deudor lo cual deja expuesto al Banco a

pérdidas potenciales originadas por requerimientos de provision.
Debilidades en el control interno del Banco la falta de analisis por parte del

Comité de Tesoreria de la cartera de inversiones en valores, asi como situacion de

liquidez y rentabilidad del Banco.
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Eficiencia en la gestion de cobranza.

4.4.1.1 Gestién de liquidez:

Incremento significativo de las captaciones del publico con una alta
concentracién e instrumentos volatiles y de exigibilidad inmediata en mayor
proporcion a su cartera de créditos, disponibilidades y a las inversiones en titulos
valores situacion que podria generar problemas de riesgo ante posibles retiros masivos

por parte del publico.

Deterioro del indicador de solvencia “Patrimonio contable / Activo Total” de

acuerdo a la normativa legal vigente.

4.5 Identificar las variables macroeconémicas que afectan el indice de morosidad

de la banca privada en el periodo 2006-2011

Las variables macroecondémicas que afectan el indice de morosidad de la banca

privada en este estudio son las siguientes:

Tasas activas

Indice de Precios al consumidor

4.6 Analizar el Impacto de los indices de morosidad en los resultados de la Banca

privada venezolana periodo 2006-2011
Para estimar el impacto de la morosidad sobre la rentabilidad de la banca se uso6

el sistema spss para determinar la correlacion de Pearson entre las variables

morosidad: el ROA y el ROE obteniendo los siguientes resultados:

85




Tabla N° 17 Salida Computacional Correlaciones de Pearson

Correlaciones

Morosidad ROA ROE

Correlacién de Pearson 1 -,763" 718"
Morosidad  Sig. (bilateral) ,000 ,000

N 24 24 24

Correlacion de Pearson .763" 4 903"
ROA Sig. (bilateral) ,000 ,000

N 24 24 24

Correlacion de Pearson ~718" 903" 1
ROE Sig. (bilateral) ,000 ,000

N 24 24 24

**. La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Se evidencia que el ROA con respecto a la morosidad -0,763 lo cual indica
fuerte asociacion lineal negativa lo que significa si la morosidad aumenta disminuye la

rentabilidad.

El ROE -0,718 con respecto a la morosidad lo cual indica fuerte asociacion
lineal negativa lo que significa que si la morosidad aumenta disminuye la rentabilidad.
El valor sig es o lo que significas que estas variables ROA y ROE se relacionan con la

morosidad,
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Gréfico N° 4 Salida Computacional SPSS Dispersion de puntos: SPSS eje y:
Variable dependiente Morosidad eje x: Variable independiente ROA
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Grafico N° 5 Salida Computacional Dispersion de puntos: SPSS eje y: Variable
dependiente: Morosidad eje x: Variable independiente: ROE
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Una vez obtenido esta correlacion se procedio a analizar los indicadores de

rentabilidad y su impacto con los resultados en la Banca periodo 2006-2011.
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Tabla N° 18 Morosidad impacto con la Rentabilidad

- RentabilidadBancade Capital Privado - ~ Bancade Capital Privado
Afio Morosidad Banca de Capital Privado Resultado Neto/Activa Promedio 'Resultado Neto/Patrimonio Promedio Indice de Cobertura
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Fuente: Sudeban
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Tabla N° 19 Morosidad impacto con la Rentabilidad
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4.6.1 Impacto de los indices de morosidad en los resultados de la Banca
Privada 2006

La morosidad de la Banca de Capital Privado al 31 de marzo del 2006 se ubicod
en 0,90% lo cual disminuy6 en 0,11% en comparacion a diciembre del mismo afio,
para situarse al 31 de diciembre del mismo afio en 0,79% originado por el aumento de
los ingresos de empresas y familias; asi como, la presencia de bajas tasas de interés
activas, el IPC se evidencié un aumento de 11 puntos porcentuales desde marzo (70,7)
a diciembre de 2006 (81,7) producto del comportamiento que estuvo asociado a las
presiones inflacionarias de mercado para ese momento (importaciones de bienes y
servicios, operaciones de regulacion de liquidez llevadas a cabo por el B.C.V; entre

otros, lo cual se vio afectado el indice de Cobertura de la Banca de capital privado al

90




disminuir en 30,91% al pasar de 267,07 al 31 de marzo a septiembre de 2006 en

236,16 lo cual impacto a la rentabilidad tal como se describe a continuacion:

Los ingresos percibidos por la banca, junto con unos gastos disminuidos,
generaron un resultado neto favorable al ubicarse su rentabilidad el ROA en 2,99% al
31 de marzo de 2006 a diciembre del mismo afio en 3,14 puntos porcentuales este
indicador que mide la capacidad del balance del banco para generar resultados
operacionales, asi mismo se evidencia, con el ROE que su indicador se situd en
26,95% en marzo y diciembre 32,58% del afio 2006 dicho indicador mide el nivel de
rendimiento del patrimonio del Instituto, una vez efectuadas las transferencias
necesarias para apartados estos resultados de los ratios de rentabilidad fueron debido al

nivel alcanzado por los activos y el patrimonio con respecto al resultado neto.

4.6.1.1. Impacto de los indices de morosidad en los resultados de la Banca

Privada 2007

La morosidad al 31 de marzo del 2007 se ubicé en 0,93% la cual aumento en
0,07 pp al compararse al 31 de diciembre de 2007 el cual se ubicé en 1,00 debido al
incremento de los precios que influyé en la rentabilidad de la cartera de créditos;
asimismo, la evolucion de la inflacion al pasar de 83.8% a 100% del mismo periodo,
el cual se caracterizd por un incremento de bienes y servicios que contribuyeron al
aumentos de precios al pasar de 88,0% al cierre de junio de 2007 a 90,6% a septiembre
de 2007, las tasas de interés activas anuales nominales promedios al 30 de junio del
2007 se ubicaron en 16,18% y pasaron al 17,04% al 30 de septiembre de 2007 al
evaluar la calidad del activo, especificamente los préstamos morosos y las provisiones,
es evidente la desmejora con respecto a 2006. En efecto, se evidencia una disminucion
en el indice de cobertura de la Banca de capital privado de pasar al 31 de diciembre de
2006 (275.19% ) al 31 de diciembre de 2007 a 194 puntos porcentuales., impactando
la rentabilidad de la manera siguiente: el (ROA) ha venido disminuyendo en

comparacion al afo 2006 ya que al 31 de marzo del 2007 se ubico en 2,64 dicho
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indicador se ubicaba en 3,14% para el cierre de diciembre del afio anterior y en
diciembre del 2007 se sitio en 2,84% originado por la desaceleracion en la tasa de

crecimiento de los gastos de transformacion .

La ganancia obtenida en comparacion con el patrimonio o recursos propios
(ROE) al 31 de marzo del 2006 se ubico en 26,95% y al 31 de marzo del 2007 crecid

en 4,73 puntos porcentuales ubicandose en 31,68%

4.6.1.2 Impacto de los indices de morosidad en los resultados de la Banca
Privada 2008

Durante 2008, el desempeifio del sector financiero nacional se caracterizé por un
menor dinamismo del sistema bancario, con desaceleraciones en el crecimiento de sus
principales agregados (cartera de créditos y depdsitos), asi como por una caida en las
actividades del mercado de capitales, marcada por el descenso en el volumen de sus

operaciones.

En 2008, la estructura del sector bancaria continto liderizada por la banca
comercial y universal, al contar con 39 instituciones financieras (36 privadas y 3

publicas).

Al evaluar el desempefio de las entidades bancarias que conforman la banca
comercial y universal se corrobor6, por el lado de los activos, la tendencia decreciente
que ha venido manifestando la actividad crediticia desde hace varios meses, en la cual
destacO por su peso en el total de la cartera de créditos, el comportamiento reflejado
por los préstamos orientados al sector comercial y a las familias a través de tarjetas de

crédito, compra de vehiculos y adquisicion, remodelacion y refraccion de vivienda. *'

31 B.C.V. (2008) Informe Econémico afio 2008.
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Los indicadores de la Rentabilidad de la Banca de capital privado al 31 de marzo
del 2008 se ubicaron en 2,90% el ROA y en un 34,18% el ROE, el estado de
resultados del sistema bancario mostr6é que al cierre del afio las ganancias netas del
sector registraron un incremento anual bastante similar al de 2007. Cabe sefialar que
los mayores ingresos percibidos por la cartera de créditos, las inversiones en valores y
los ingresos operativos, se vieron contrarrestados, en parte, por el incremento en los
gastos financieros relativos a las captaciones totales, asi como de los derivados de los

gastos de transformacion (personal, operativos y aportes a Fogade y Sudeban).

La rentabilidad proveniente de las operaciones del negocio bancario (ROA)
cerro en un nivel (2,84%) al cierre del 2008, similar al cierre de 2007 (2,84%). el
comportamiento que tuvo el indicador que mide el rendimiento del patrimonio (ROE),
al ubicarse en 35,46% al cierre de diciembre de 2007 en comparacién con el 2008
(33,60%).

Finalmente, los indicadores financieros de la banca comercial y universal de la
Banca Privada revelaron resultados semejantes a los obtenidos en 2007, especialmente

los que midieron la intermediacion, la liquidez, la capitalizacion y la rentabilidad.

4.6.1.3 Impacto de los indices de morosidad en los resultados de la Banca

Privada 2009
El sistema financiero presentdé un comportamiento disimil, puesto que la
actividad del sector bancario continud mostrando tasas de incremento menores a las

observadas en periodos anteriores.

En los ultimos trimestres, el sector bancario ha venido acoplandose a la fase

recesiva del ciclo econémico, lo que se reflejé en un menor dinamismo de la cartera de
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Créditos que, a su vez, respondi6 en parte a la caida del producto y las
captaciones. Todo lo anterior se expresd en una baja del indice de intermediacion en

comparacion con el afio precedente.

En 2009, el sector bancario también estuvo expuesto a problemas focalizados de
liquidez en el mercado interbancario, los cuales ya se habian manifestado en los
altimos dos afos, pero en esta oportunidad fue necesaria la intervencion y liquidacion
de algunas entidades por parte de los organismos que conforman la red de seguridad

financiera, al revelarse problemas de solvencia en tales instituciones.

“Por otra parte, los principales indicadores de la banca comercial y universal
mostraron resultados similares a los registrados en 2008, en especial, los que miden la
capitalizacion, gestion administrativa y liquidez. En contraste, los indicadores relativos
a la morosidad, rentabilidad e intermediacién exhibieron valores menores de resaltar
que en el universo de las entidades que conforman el sector bancario en Venezuela.”

(Segin lo publicado por el Informe econémico BCV 2009).

El indicador que mide la morosidad de la cartera tuvo una desmejora de 1,53 pp
al aumentar en 0,19 pp al 31 de marzo de 2009 (1,72%) con respecto al 30 de junio del
2009 (1,91%).

Al evaluar el estado de resultados, la banca obtuvo un beneficio neto inferior al
observado en el afio anterior a situarse al 31 de diciembre de 2009 en 2,10% el ROA y

24,05% el ROE con respecto al cierre del 2008.

Al 31 de diciembre de 2009, el ROA se ubico en 2,10% y el ROE en 24,05%,
estos indicadores que miden la rentabilidad de la Banca por consiguiente,
experimentaron una caida a raiz de los menores rendimientos percibidos por la cartera
de créditos, debido al incremento que reflejaron los préstamos morosos, producto de la

incapacidad de los deudores de honrar sus compromisos ante la disminucién de sus
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ingresos reales y el aumento del tope méaximo de la tasa de interés aplicada a las
tarjetas de crédito. Lo anterior, aunado a la desaceleracion de la cartera de créditos, se
reflejé en el indicador de morosidad, al pasar de 0,90% al 31 de marzo del 2006 y a
1,97% al 31 de diciembre de 2009; asi mismo se evidencia una disminucion del Indice

de cobertura de (115.1 pp) al pasar de 267,07 a 151,97% en ese mismo periodo.

4.6.1.4 Impacto de los indices de morosidad en los resultados de la Banca
Privada 2010

Al 31 de marzo del 2010 la morosidad de la Banca de capital privado se ubico en
2,15 puntos porcentuales debido al incremento de los créditos especificamente en los
comerciales, consumo, y aquellas orientadas a los sectores prioritarios, esencialmente
agricola e hipotecario, los cuales tuvieron una mayor incidencia en los resultados , es
de sefialar que el desempefio de los créditos morosos en el periodo (2007-2010), se
desarrollé en un entorno econdémico menos favorable en comparacién con afios
anteriores, lo cual fue seguido por una desaceleracion en la tasa de crecimiento anual
de los préstamos, lo cual impacto de manera negativa a los estados de resultados con el

ROA y el ROE disminuyendo sus cifras tal como se describe a continuacion:

El ROA se ubicé en 1,99 puntos porcentuales al 31 de marzo del 2010 el cual
sufrié una disminucién de 0,15% al compararlo con el cierre de marzo del 2009.
(2,14%). Asimismo, el ROE se ubicé en 20,06% el cual disminuy6 en 4,32% (24,38%)
al 31 de marzo del 2009.

Al 30 de junio del 2010, el ROA se ubico en 1,42% y el ROE en 14,75%, el cual

se evidencia una disminucion de 5,31% (20,06%) al cierre de primer marzo del 2010.
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Al 30 de septiembre de 2010 el ROA se ubico en 1,85%y el ROE en 19,10% la
cual se evidencia un leve aumento en sus indicadores al pasar al cierre de diciembre de

2010 en 2,08% vy en 21,86%, respectivamente.

El deterioro mostrado por la cartera vencida y en litigio se ve reflejado en el
indice de morosidad, que cierra en 2,15 en diciembre de 2010. En relacién con el
indicador de cobertura, cerré al 31 de diciembre de 2010 en 182,60% Cabe sefialar,
que el progresivo deterioro de este indicador y su posterior estabilidad se corresponden

con el comportamiento de las carteras inmovilizadas.

“La conformacion del sistema bancario ha venido reduciéndose en los altimos
dos afios producto de los procesos de reestructuracion llevados a cabo por las
autoridades encargadas de regular y supervisar el sector. En efecto se dieron,
nuevamente, varios procesos de liquidacion y fusion entre entidades bancarias, con lo
cual el sistema pas6 de contar con 54 bancos en 2009 a 42 al cierre de diciembre de
2010; la disminucién afectd, en su mayoria, a la banca de capital privado™. (Segun lo

publicado por el B.C.V en su informe econdmico 2010).

A pesar del periodo de estrés financiero y de los procesos de intervencion, la
mayoria de los indicadores bancarios lograron mantenerse con respecto a lo reportado
en 2009, especialmente, los relativos a la liquidez, rentabilidad y capitalizacion;

mientras que los referidos a la calidad de los activos registraron una desmejora

Es de esperar que, luego de la aprobacion de la nueva Ley de Instituciones del
Sector Bancario a finales del afio, la nueva estructura bancaria vaya ajustandose hacia
la nueva vision del sector, la cual contempla dos grandes subsistemas: bancos
universales e instituciones microfinancieras. Estos ajustes se irdn dando de acuerdo

con la ley a través de fusiones y transformaciones.
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Es asi que 11 entidades bancarias resultaron intervenidas, de las cuales 9 fueron
liquidadas y 2 fusionadas con entidades del sector publico (Banco de Venezuela y

Bicentenario).

Por otra parte, con el propodsito de fortalecer la solidez de las entidades
bancarias, la Sudeban publicé una resoluciéon en la cual dispuso que todas las
entidades bajo su supervision debian alcanzar, al 30 de junio de 2010, los niveles
minimos de capital social mediante aportes en efectivo, conforme a lo pautado (50%

en diciembre de 2009 y 100% en junio de 2010).

“Asimismo, se aprobé la nueva Ley de Instituciones del Sector Bancario (LISB)
para regular el proceso de constitucion, funcionamiento, supervision, control y sancién
de las entidades que forman parte del sector bancario, bien sean piblicas o privadas.
Los preceptos establecidos en esta nueva Ley tienen por objeto que el sector bancario
nacional sea solvente, transparente, confiable y sostenible, que contribuya al desarrollo
econdémico y social de la nacion, y que proteja los derechos de la poblacién en cuanto
al acceso a los servicios bancarios. ”. (Segun lo publicado por el B.C.V en su informe

economico 2010).

Ademads, en esta normativa quedo establecido que el ente encargado de regular
este sector seria la Superintendencia de las Instituciones del Sector Bancario (SISB),
mientras que el instituto encargado de garantizar los depositos de los ahorristas y
ejercer la funcion de liquidador seria el Fondo de Proteccion Social de los Depdsitos
Bancarios (FPSDB).
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4.6.1.5 Impacto de los indices de morosidad en los resultados de la Banca
Privada 2011

La Banca de capital privado mostré en 2011 un mejor desempefio respecto al
aio anterior, 2010 tal como lo evidencia el fortalecimiento de la actividad crediticia y
la mejora general de los indicadores del negocio bancario originado por la disminucién
del nivel de morosidad en los préstamos otorgados durante este afio. De esta manera,
los impagos en los préstamos descendieron a rangos cercanos a los registrados en 2007
y revirtieron la tendencia al alza vista desde 2008, como reflejo de la incidencia

positiva de la actividad econémica sobre el crédito. *

En el afo 2011, los niveles de morosidad en los créditos mostraron una
tendencia a la baja al ubicarse al 31 de marzo del afio 2011 en 1,96% al pasar al 31 de
diciembre de 2011 en 1,18% con un indice de cobertura para el mismo periodo en
analisis al pasar a 207,78% en 298,26%. Tal reduccion se produjo en los créditos
otorgados al sector agricola, a los microempresarios y para la adquisicion de vehiculos
originado por el incremento de los ingresos financieros, motivado ante el ascenso en

los ingresos derivados de la tenencia de titulos y del otorgamiento de créditos.

Estos resultados impactan de manera positiva la rentabilidad de la Banca de

capital privado.

El ROA se ubicd en 2,99% al 31 de marzo del 2011 dicho resultado mide la
capacidad del balance del banco para generar resultados operacionales y el ROE en
32,23%, asimismo, se evidencia un aumento de estos indicadores durante todo el afio,

colocéndose al cierre de diciembre de 2011 en 3,52% y en 39,35%, respectivamente.

2 B.C.V (2011) Informe Econémico afio 2011.
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El ROE mide el nivel de rendimiento del patrimonio del Instituto, es de sefialar
que tanto el ROA como el ROE muestran una estructura administrativa y patrimonial
favorable, debido al incremento de sus ingresos por sus activos rentables (inversiones
y cartera de crédito) donde el grado de capitalizacién y el de eficiencia operativa se

han mantenido estables.
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CONCLUSIONES

Una vez culminado la presente investigacion y de acuerdo a los resultados

obtenidos de la informacion consultada se pueden dar las siguientes conclusiones:

El comportamiento de los indices de morosidad en el periodo 2006-2011 en la
Banca Privada que comprende la Banca Universal y comercial del sistema Bancario
venezolano ha aumentado durante estos seis afos de forma reducida segun los datos
publicados por la Sudeban en ese periodo al presentar al 30 de marzo del 2006 una
morosidad en 0,90% y culminar en 1,18% al 31 de diciembre de 2011 evidenciandose
un aumento de 0,28 puntos porcentuales durante este periodo de estudio. A pesar de la
crisis Bancaria vivida a finales del 2009 producto del deterioro de su cartera de
créditos, aumento de la morosidad falta de liquidez, y descalce de sus activos, entre
otros, trajo como consecuencia que de 64 Instituciones Bancarias existente se

redujeran a 33 Instituciones Bancarias

La evaluacion de las variables de cardcter agregado o macroecondmico
relacionada con la morosidad de las Instituciones privadas del sector Bancario periodo
2006-2011 en este estudio donde se determiné con la prueba de distribucion t de

student la relacion entre las variables como son: las tasas activas y el IPC.

Donde se evidencio que el comportamiento de las tasas activas el cual ha venido
aumentando en forma reducida al presentar en el periodo 30 de marzo del 2006
(15.57%) y culminar al 31 de diciembre de 2011 en (16,86%) debido a las medidas
establecidas por el Ejecutivo Nacional de mantener dichas tasas estables para impulsar
la economia del pais asi como la bancarizacion de todos los estratos econémicos con el
propésito de promover el flujo de crédito, especialmente hacia aquellos sectores
productivos clave para el desarrollo nacional, al tiempo que se moderaba la expansion

del crédito dirigido al consumo.
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Con el IPC se observo que aumento sus indices de inflacion al ubicarse el 30 de
marzo del 2006 en 70,7 pp y cerrar al 31 de diciembre del 2011 en 265,6% producto
del aumento de los productos de consumo diario, escasez de productos motivado a las
expropiaciones vividas en el afio 2010 y 2011 lo cual el comportamiento de este indice

contribuy6 al aumento de la morosidad.

Las variables de gestion del banco del capital privado que afectan el indice de

morosidad del Sistema Bancario periodo 2006-2011 son las siguientes:

Gestion Administrativa: Nuevos préstamos otorgados a los mismos clientes,
faltas de las garantias que soportan los créditos, prérrogas sucesivas otorgadas a los
clientes, poca'capacidad de pago por parte del deudor, falta de eficiencia en la gestion
de cobranza y las variables de caracter agregado o macroeconémico las cuales afecten

directamente el comportamiento del crédito.

Gestion de liquidez:

Incremento significativo de las captaciones del publico.

Alta concentracion e instrumentos voldtiles y de exigibilidad inmediata en
mayor proporcion a su cartera de créditos, disponibilidades y a las inversiones en

titulos valores.

Descalce de los activos y pasivos en el corto plazo, todo ello podria generar

problemas de riesgo ante posibles retiros masivos por parte del pablico.
Las variables macroeconomicas que afectan el indice de morosidad de la banca

privada en el periodo 2006-2011 en este estudio son: las tasas activas y el indice de

Precios al consumidor (IPC).
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El impacto de los indices de morosidad en la Banca privada durante el periodo
2006-2011 contribuyé de manera considerable a la disminucion de los ingresos
obtenidos por las operaciones propias del Banco ya que no fueron suficientes para
obtener un resultado neto positivo, para los afios 2008 y 2009, (Bancos intervenidos
privados) visto que los ingresos financieros registrados por la cartera de créditos se
vieron reducidos por el aumento de la morosidad aunado al descalce de los activos
liquidos en el corto plazo, brecha negativa, aumento de los gastos de transformacion;

mezcla costosa de fondos , entre otros.

Asi como también la disminucién de la capacidad de los recursos més liquidos
para afrontar los pasivos exigibles de las Entidades Bancarias originado por el
incremento signiﬁcaiivo de las captaciones del piblico con una alta concentracién e
instrumentos volatiles y de exigibilidad inmediata situacion que genero situaciones de
riesgo ante posibles retiros masivos, lo cual trajo como consecuencia el deterioro
significativo y progresivo de la cartera de créditos, el cual constituye el principal
activo productivo del Banco, debido a las practicas (prorrogas sucesivas otorgadas a
los clientes, nuevos préstamos otorgados, poca capacidad de pago, entre otras;
situacion que generd requerimientos de provision significativos y por consiguiente de

capital social.

Asi como sobreestimacion de los resultados acumulados por la capitalizacién de
intereses de cartera de créditos, lo que conllevé a la subestimacion del indice de
morosidad, del patrimonio; asi como, la sobreestimacion de la cobertura de la cartera

de créditos inmovilizada.

Alta concentracion de las captaciones del publico en instrumentos de
exigibilidad inmediata, lo que representd situaciones de riesgo por posibles retiros
masivos al no mantener suficiencia de activos liquidos lo que conllevé aumentos de
los gastos financieros y los gastos de transformacién (gastos de personal y gastos

generales y administrativos) en el periodo 2008 al 2010 con los Bancos intervenidos.
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Esta alta concentracion se vio afectada la viabilidad financiera, en el afio 2009-
2010 debido a los puntos antes mencionados, ocasionados por la practica inadecuada

de otorgar créditos nuevos, destinados a cancelar capital e intereses de otros deudores.

Es de sefialar que durante los afios 2008, 2009, 2010 el indicador que mide la
rentabilidad resultado neto/activo promedio y el ROA disminuy6 en esos aiios, debido
a la tendencia decreciente que ha venido manifestando la actividad crediticia la cual a
finales del afio 2009 y principios del 2010 estuvo expuesto a problemas focalizados de
liquidez en el mercado interbancario, por lo cual la morosidad se incremento. En esta
oportunidad fue necesaria la intervencion y liquidacion de algunas entidades por parte
de los organismos que conforman la red de seguridad financiera, al revelarse

problemas de solvencia en tales instituciones.

En conclusiéon la morosidad de la Banca de capital privado se ha desarrollado en
escenarios aceptables a pesar del periodo de estrés financiero y de los procesos de
intervencion, para el afio 2011 especialmente, los relativos a la liquidez, rentabilidad y

capitalizacion.
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Recomendaciones

Se recomienda en el futuro para seguir investigando sobre este tema tomar las -
variables: tipo de cambio, liquidez monetaria, créditos al consumo, demanda global
(agregada interna y externa) debido a que son las variables que actualmente pueden
impactar negativamente sobre la morosidad y los resultados de la Banca; asi como,
estudiar el impacto sobre las tasas de interés activas de los productos y sectores con
mayor morosidad (Tarjeta de crédito, vehiculo, comercial y las carteras dirigidas
(microcréditos, turismo, manufacturera y agricolas). En este sentido, tomar otros
modelos estadisticos diferentes a la prueba t de student que abarque para el anlisis la

tasa de desempleo.

La Superintendencia de las Instituciones del sector Bancario debera vigilar que
todas las Entidades Bancarias que conforman el Sistema Financiero Venezolano
cumplan a cabalidad con las Resolucion Nro. 146-13; publicada en la Gaceta Oficial
de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 40.247 del 10 de septiembre del 2013
relacionada con “las Normas relativas a la constitucion de la provisién anti ciclica” asi

como todas las circulares y resoluciones en general.

Las Instituciones Bancarias deberdn velar por una buena gestién de créditos en
relacion a su desempefio y rentabilidad, debido a los préstamos concedidos las
garantias que lo soportan, la politica de provisién, gestion de cobranza, asi como el

record crediticio del cliente.

Igualmente la Sudeban estd revisando todas las resoluciones, Ley de las
Instituciones del sector Bancario a fin de mitigar riesgos operacionales y estructurales
para adaptarlas al momento econdémico que vive el pais y a nuevas exigencias del
sistema financiero internacional las cuales los Bancos deberin de cumplirlas y

adaptarlas.
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Asimismo, el B.C.V debera realizar evaluaciones continuas y peridédicas sobre
las variables macroecondmicas tales como tasas activas, IPC, entre otras asi como
también las politicas monetarias, etc las cuales afectan directamente en los

comportamientos del crédito y en la morosidad.

La Sudeban y el BCV deberan de realizar mesas de trabajo con mayor
recurrencia sobre las resoluciones y circulares aplicables a los Bancos y de las

variables macroeconomicas para adaptarlas al momento econémico que vive el pais.

Las entidades bancarias deben estar atentas a la evolucién de la cartera morosa
(vencida + litigio), dado que un mayor deterioro incidird en un mayor riesgo crediticio

de la misma afectaria sus ingresos crediticios y, por ende su rentabilidad.

Cada Entidad Bancaria debera evaluar su adecuada de gestion de activos y
pasivos para evitar los pasivos onerosos lo cual influye directamente en su estructura
de costos y en una adecuada brecha que pone en riesgo el buen desempefio de la

Institucion Bancaria.

Educar a los tarjetahabientes y a los usuarios de la Banca en general en relacion
al buen uso adecuado a los destinos de créditos, asi como, capacidad de pago tasas de

interés, entre otros.

Visto que las variables macroeconémicas que se estan presentando actualmente
en el pais como el aumento de los indices de Precios al consumidor y las tasas activas
pueden conllevar al aumento progresivo de otras variables econémicas se sugiere
exhortar a dichas Instituciones a mantener una mayor y mejor gestion de riesgo de

crédito (En el otorgamiento y cobranza).

Una elevada cartera morosa compromete tanto la viabilidad de la institucion a

largo plazo, como la del propio sistema por lo que es de vital importancia que la Banca
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Privada continte realizando monitoreos continuos sobre los niveles de morosidad del
sistema bancario venezolano con el objeto de aplicar las medidas necesarias como
requerimientos de provision, entre otros, que garanticen mantener niveles aceptables

de este indicador.
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Grafico N° 6 Salidas Computacional SPSS Morosidad
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Grafico N° 7 Salida Computacional SPSS Tasas Activas
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Grafico N° 8 PIB Salida Computacional SPSS PIB
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Gréfico N° 9 Salidas Computacional SPSS IPC
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Grafico N° 10 Salida Computacional SPSS Tasa de desempleo
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Grafico N° 11 Salida Computacional SPSS Transformacion de Variables log

PIB
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Grafico N° 12 Salida Computacional Transformacion de variable logmorosidad
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Grafico N° 13 Salida Computacional Transformacion de variable logtasasactivas
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Grafico N° 14 Salida Computacional Transformacion de variables log Ipc
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Grafico N° 15 Salida Computacional SPSS Transformacion de variables loglpc
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Tabla N° 20 Salida Computacional SPSS Descriptivos log Tasasactivas

Estadistico | Error tip.

Media 29177 ,02952

Intervalo de confianza para  Limite inferior 2,8566

la media al 95% Limite superior 2,9788

Media recortada al 5% 2,9163

Mediana 2,8873

Varianza ,021

Desv. tip. ,14460
logTasasactivas Minimo 270

Maximo 3,16

Rango 46

Amplitud intercuartil 22

Asimetria ,402 472

Curtosis -,956 ,918
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Tabla N° 21 Salida Computacional SPSS Descriptivos logPIB

Descriptivos

Estadistico | Error tip.
Media 1,8288 ,09914
Intervalo de confianza para  Limite inferior 1,6187
la media al 95% Limite superior 2,0390
Media recortada al 5% 1,8578
Mediana 1,9315
Varianza 167
logPIB  Desv. tip. ,40875
Minimo 83
Maximo 2,30
Rango 1,47
Amplitud intercuartil 40
Asimetria -1,212 ,550
Curtosis 1,267 1,063
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Tabla N° 22 Salida Computacional SPSS Descriptivo logIPC

Descriptivos

Estadistico | Errortip.

loglPC  Media 48948 08564
Intervalo de confianza Limite inferior 47177
para la media al 95% Limite superior 50720
Media recortada al 5% 4 8921
Mediana 48979
Varianza 176
Desv. tip. 41955
Minimo 426
Maximo 558
Rango 1,32
Amplitud intercuartil B0

Asimetria 062 472

Curtosis -1,302 918
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Tabla N° 23 Salida Computacional SPSS Descriptivo logmorosidad

Descriptivos

Estadistico | Errortip.

logmorosidad  Media 3477 07549
Intervalo de confianza Limite inferior 1816
para la media al 85% Limite superior ,5039
Media recortada al 5% 3510
Mediana 3884
Varianza J37
Desv. tip. ,36980
Minimo -.24
Maximo .88
Rango 112
Amplitud intercuartil 13

Asimetria -181 472

Curiosis -1,441 8918
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Tabla N° 24 Salida Computacional SPSS Descriptivo logtasa de desempleo

Descriptivos

Estadistico | Errortip.

logtasadedesempleo  Media 2,0730 02911
Intervalo de confianza Limite inferior 20128
parala media al 85% Limite superior 21332
Media recortada al 5% 2,0746
Mediana 21163
Varianza 020
Desv. tip. 14260
Minimo 1.81
Maximo 2.3
Rango 50
Amplitud intercuartil A7

Asimetria -372 472

Curtosis -646 918
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Gréfico N° 16 Salida Computacional SPSS Prueba Shapiro Wilk logmorosidad

Grafico Q-Q normal de logmorosidad
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Grafico N° 17 Salida Computacional Prueba Shapiro Wilk logIPC
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Grafico Q-Q normal de loglPC
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Grafico N° 18 Salida Computacional Prueba Shapiro Wilk logTasasactivas

Normal esperado

Grafico Q-Q normal de logTasasactivas

2
1 -
o
1
-2
T T T T T = T
26 27 28 29 30 31 32

Valor observado

135




Gréfico N° 19 Salida Computacional SPSS Prueba Shapiro Wilk logTasa de
desempleo

Grafico Q-Q normal de logtasadedesempleo
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Tabla N° 25

Instituciones Financieras Intervenidas
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Tabla N° 26

Indicadores Gestion Administrativa 2006-2009
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Tabla N° 27

Indicadores Gestion Administrativa 2009-201 1
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Tabla N° 28 Procedimiento en SPSS:

Distribucion Normal graficamente para conocer si las variables provienen de una
distribucion normal
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Tabla N° 29 Transformacion de variables SPSS
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Tabla N° 30 Transformacion de variables a través del SPSS
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Tabla N° 31 Prueba Shapiro Wilk SPSS
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Tabla N° 32 Prueba Shapiro- Wilk SPSS
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Tabla N° 33 Distribucion t de student SPSS

Mective Edeiin Ver Daios lrastoms Acizw  Madeingdvecto (réfcos Usdes  Vertans Aywse :
» s A =
3nEM e ... IEELE 00 %
T Taties [ Vistl: § 08 6 varath
Morosidad  TasasActivas (Comperar medes Pl vede. var w v | v [ v ar o
Vi 0 1557 Sodn el gpaarst * | ek o . i
R m 10 mmm : 144 Pruska T pars musstrss incspendentes
3 2 153 "
o ‘?9 % Qorrwciones: + | [l erusta T par muestras relacionacies ..
—— @ 1591 Segenic v | [ anova cewn tacer
5 2 68 ‘:’_"‘ 'y 83
i3 106 17,04 m'" g L 83
il w0 g | T VT 62
AT 129 715 s : 75
10 13% B4 Nk " E 78
i 156 bk R . 72
i 14 ng S - 6
1 172 20 Rospusila milh N 73
" 19 x5 Emu;mmwm., E B
T M 1954 Inpudciin miile . 84
16 197 198¢ ik o ] 86
A 215 1887 Cortral o8 caidsd v [0 87
IR 24 78 | B lo 84
1 m BQ2 U TEA w0 B4
F 215 1808 17 282 31210 65
B 1% 1768 90 207 N 85
. 2 185 1749 84 %3 DN 85
‘ I 151 1751 10, %03 BOIN 83

~

145




Tabla N° 34 Distribucion t de student SPSS
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Tabla N° 35 Correlacion de Pearson
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