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INTRODUCCION

Los medios de comunicacion venezolanos han demostrado su influencia y protagonismo en
la esfera politica nacional, especialmente desde la década de los noventa, en la medida que
las instituciones se debilitaban y la television ganaba espacios. Desde entonces, como
sefiala Carlos Correa, los medios masivos han jugado un papel preponderante en los

procesos de mediacion para construir el sentido de la confrontacion social y politica.

Gerson Lopez comenta que como consecuencia de la crisis financiera generada por el
viernes negro de 1983, el Caracazo de 1989 y los dos intentos de golpe de Estado de 1992,
quedé el terreno libre para que la television y otros medios de comunicaciéon se
consolidaran como las instituciones mas confiables € influyentes en la opinion publica. Fue
asi como se convirtieron en los canales de denuncia por excelencia para los venezolanos, a

la vez que mermaba la credibilidad de los partidos politicos.

Esta influencia y protagonismo que los medios de comunicacion demostraron en la esfera
politica nacional se agudizé con la llegada del presidente Hugo Chavez, especialmente a
partir del afio 2002. Este represent6 un momento clave en la historia del periodismo en
Venezuela, ya que la polarizacion politica que vivia el pais se vio reflejada en los medios
de comunicaciéon que, segin dice Olga Dragnic: “Cayeron en la tentacion de hacer

interesada propaganda en vez de informar” (2002, p. 72).

A partir de entonces, los periodistas dejaron de ser intermediarios entre los ciudadanos y los
dirigentes de los partidos para convertirse en actores politicos. Asi, los canales de television
comercial tales como Radio Caracas Television (RCTV), Venevision, Televen y
Globovision, experimentaron una proliferaciéon de programas de opinioén, que habia dado

los primeros pasos en los afios noventa.

Luego de que el Gobierno palp6 la influencia de los medios de comunicacién en la opinién
publica, decidié crear una legislacion que “evitara los excesos de las transmisiones de los

medios radioeléctricos” (Chavero, 2006, p. 378). Asi surgio, en 2004, la Ley de
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Responsabilidad Social en Radio y Television, también llamada Ley Resorte, que en 2010

incluiria los medios electronicos.

La Ley Mordaza, llamada asi por quienes se opusieron a ella, causé polémica desde su
creacion. Se alegaba que esta normativa buscaba dotar de un marco legal la apropiacion de
televisoras y estaciones de radio por parte del sector gubernamental, asi como la censura de

medios criticos al Gobierno.

Este estatuto impuso multiples restricciones a los medios radioeléctricos, lo cual trajo como
consecuencia la paulatina desaparicion de espacios de opinidn en la radio y la television.
Este descenso en el periodismo de opinion en television se vio agravado con la salida del
aire en sefial abierta de RCTV y el cambio de directiva de Globovision, que motivaron a

televisoras privadas como Venevision y Televen a modificar sus parrillas de programacion.

La promulgacion de la Ley de Contenidos, la no renovacion de la concesion a RCTV y la
venta de Globovision, son los tres momentos que se estudiaron para responder la pregunta
de investigacion: ;Qué factores influyeron en la desaparicion de programas de opinion en la
parrilla de programacion de RCTV, Venevision, Televen y Globovision, luego de la
promulgaciéon de la Ley Resorte?, con el objetivo de analizar la importancia que estas

televisoras le dieron al género de opini6n.

Para lograrlo se estudiaron las parrillas de programacion de dichos canales de television en
tres momentos de inflexion en la politica nacional: meses posteriores a la entrada en
vigencia de la Ley de Responsabilidad Social en Radio y Television, la salida de RCTV de
la sefial abierta, luego del 27 de mayo de 2007; y la venta de Globovision, en mayo de

2013. Para evaluar el estatus actual del periodismo de opinion se incluyo el afio 2014.

La investigacion se organizd6 en cinco partes. El primer capitulo trata sobre las
consideraciones tedricas referentes al periodismo de opinion, las parrillas de programacion
y el horario estelar; asi como también sobre la historia de la television latinoamericana y

venezolana.
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El segundo capitulo contextualiza el tema a tratar. En primera instancia explica el
comportamiento de los medios de comunicacion desde €l cambio de modelo politico hasta
la actualidad, la polarizacion de algunos canales de television durante los sucesos de 2002 y
2003, la apropiacion de medios por parte del gobierno de Hugo Chévez, los aspectos de la
Ley Resorte que condicionan el desenvolvimiento del periodismo de opiniéon y los
respectivos procedimientos sancionatorios a los canales. Se finaliza el capitulo con una
mirada al desempefio actual de los medios de comunicacion, tocando los temas de la crisis

del papel periodico y la venta de medios.

En el tercer capitulo se explica la metodologia de investigacion empleada, las unidades de
analisis y se detallan los instrumentos de recoleccion de datos: tablas y entrevistas. El
cuarto capitulo presenta los hallazgos del estudio, explicando cuales fueron los cambios que

se presentaron en las parrillas de programacion.

Para finalizar se exponen las conclusiones y recomendaciones en el quinto capitulo. Los
anexos, distribuidos en tres partes, incluyen todas las tablas que ayudaron a recabar la data
del estudio, las parrillas de programacion que sirvieron de base, un recuento de los
programas de opinion que salieron del aire en otros canales y entrevistas realizadas como

parte del instrumento de investigacion.
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CAPITULO I: MARCO TEORICO

Aspectos generales sobre el periodismo de opinion

Para los griegos, la doxa u opinioén se expresaba en las plazas, donde discutian los asuntos
publicos y llegaban a acuerdos. Sin embargo, no todos podian mostrar su punto de vista.
Para Platon no habia otra opinion que la de los hombres cultos, estableciendo una
diferencia entre “lo sensible”, donde se incluia la opinion; y “lo racional”, donde se trataba

el saber cientifico (Valles, 2008, p. 11).

Por su parte, Aristoteles sostenia que la doxa no era un conocimiento a medias, sino un
conocimiento probable, capaz de tener “un poder armonizador, una capacidad de
discernimiento y un valor vinculatorio” (Valles, 2008, p. 11).

La opinion, desde los griegos hasta la época contempordnea, ha pasado por

diversos estadios. El concepto avanzd al considerar a la antigua doxa griega

como una opinion que no solo tiene un hébitat propio, sino que es publica, es
decir, esta a la vista de todos (Valles, 2008, p. 11).

No es sino hasta Jean Jacques Rousseau que el concepto de opinion publica comenzé a
tener una dimension social. En su momento Rousseau lleg6 a expresar: “La opinion, reina
del mundo, no esta sujeta al poder de los reyes; ellos son sus primeros esclavos”. Asi se

muestra la estrecha relacion de la opinion con el poder politico (Valles, 2008, p. 11).

La cronologia historica del concepto de opinion publica es necesaria para comprender como
ha cambiado su sentido desde el siglo XIX y XX, hasta llegar al XXI, y como la opinién
publica se expresa de manera diferente segin los acontecimientos. Un cambio tangible ha
sido la tribuna para expresar dicha opinidon. El papel que desempefiaron las plazas de la
antigiedad fue asumido por los medios de comunicacion (Valles, 2008, p. 11).

En estos escenarios, la opinion se escucha con mayor intensidad, debido al poder

magnificador del mass media. El punto de vista de un mandatario de cualquier

pais sobre un tema polémico puede dar la vuelta al mundo en minutos, debido a

su ingreso al espacio publico definido por los medios masivos de comunicacion
(Valles, 2008, p. 12).

En el periodismo de opinién se le otorga especial importancia a los conceptos de opinion y

opinion publica. Al respecto Emile Dovifat establece: “La opinion es una aseveracion
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objetivamente insuficiente, pero susceptible de verificacion y que, por eso, busca

testimonios y confirmaciones por medio del conocimiento” (Mendoza, 1989, p. 23).

En consecuencia, la opinion necesita del espacio publico para darse a conocer, y a su vez,
este es el terreno natural de los medios de comunicacion, cuya actividad es el periodismo,

ya sea en radio, prensa, Internet o television (Valles, 2008, p. 13).

“El periodismo se ocupa de la cosa publica, del acontecer social, de los personajes y hechos
que protagonizan y determinan la vida colectiva en sus niveles locales, nacionales e
internacionales” (Marin, 2003, p. 11). El periodismo, con sus géneros y discursos sui
géneris, forma parte de la vida social. Posee una significacion que va mas alla del objetivo
de dar a conocer hechos de interés general. “Al opinar, influye; al influir, impacta

posiciones, puntos de vista y perspectivas” (Valles, 2008, p. 7).

Los medios de comunicacion son piezas fundamentales para el equilibrio y desarrollo del
sistema social, ya que a través de su agenda, determinan los temas que despiertan intereses
en la audiencia. En esta instancia el periodismo de opinion desempefia un papel
protagonico, ya que es orientador, formador de conciencia y cultura de un pais (Valles,

2008, p. 13).
Géneros periodisticos de opinion

Pastora Moreno Espinosa, en su articulo Rasgos diferenciales de los géneros periodisticos
de opinion, sefiala que anteriormente los medios apostaban més por los géneros de opinion,
mientras que ahora esa importancia ha descendido. Eso ha provocado que los géneros

informativos tengan una mayor carga de opinion que antes (Espinosa, 2003, para. 2).

Espinosa agrega que los géneros de opinion tienen tres caracteristicas fundamentales que
los diferencian de los géneros informativos e interpretativos: “No trabajan directamente
sobre los hechos, ya que estos se han dado a conocer en la parte dedicada a informacion.
No transmiten datos. Trabajan sobre ideas y opiniones; y deducen consecuencias teoricas,

politicas, culturales de lo que sucede” (Espinosa, 2003, para. 4).
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Para Antonio Pasquali el periodismo de opinion es la opinion publica: “La meta de todo lo
que hacemos los comunicadores es influenciar a la opinion publica, vendiendo ideas,
principios, criterios y conceptos. Todo comunicador es un formador de opiniéon”

(comunicacion personal, 1 de septiembre, 2014).

Seglin esbozan Vicente Lefiero y Carlos Marin (1986), los géneros periodisticos de opinion
definen con claridad las posiciones politicas e ideologicas de los periodistas, en lo

individual, y de las empresas periodisticas, en lo institucional (p.287).

José Luis Martinez Albertos habla de cuatro géneros fijos de opinion: informacion,
reportaje, cronica y articulo. Dentro del articulo incluye el editorial, el comentario, la critica

y ¢l ensayo (Martinez, 1996, citado por Espinosa, 2003).

Por su parte, Desireé Santos Amaral agrega que el género de opinion es fundamental
porque comporta responsabilidades: “No es lo mismo hacer opinién en un medio impreso,
donde hay columna, editorial, mancheta y articulo; que hacerlo en radio y la television”

(comunicacion personal, 26 de agosto, 2014).

Una modalidad fundamental en el periodismo de opinién es la entrevista, género que busca
revelar convicciones del entrevistado, ya sea porque es especialista sobre el tema o porque
su prestigio en el medio es tal, que sus opiniones resultan importantes para el publico

(Mendoza, 1989, p. 228).

Para Carlos Marin (2008) las entrevistas de este género sirven para recoger comentarios,
opiniones y juicios de personajes sobre noticias del momento o sobre temas de interés
permanente. Las clasifica en dos tipos: la entrevista de opinion sobre actualidad y sucesos

del dia, y la entrevista de opinidn sobre temas de interés permanente (p. 121).

El periodista ejerce su opinion mediante un medio de difusiéon. Segin Mendoza (1989), el
profesional debe actuar de acuerdo con la importancia que tienen los medios de
comunicacién masivos: “La opinion periodistica es aquella que emite el profesional a través
de un medio de difusion, basado en el juicio personal desapasionado e ilustrado sobre el

tema en cuestion” (p. 35).
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El analisis critico de los programas de opinion no solo es fundamental para los periodistas,
también es importante para el Gobierno y para quienes lo adversan. “Con este analisis se
interpreta y se explica lo que esta ocurriendo. Nadie quiere oir, nadie quiere darse cuenta de
los errores que estd cometiendo” (O. Dragnic, comunicacién personal, 1 de septiembre,

2014).

El debate sobre cual informacion corresponde a la opinion publica sigue latente en la
actualidad. Mendoza (1989) indica que son de caracter publico aquellas opiniones
individuales que se refieren a temas que afectan intereses legitimos de un grupo, una

comunidad, una sociedad o una nacioén y que estan vinculados al bien comun (p. 29).

Ana Maria Miralles (2002) enfatiza que las concepciones de lo publico en el periodismo
estan intimamente relacionadas con la participacion de la ciudadania:
La idea de lo pablico en €l periodismo es la del ambito de la
argumentacion, de la participacion activa de la ciudadania, y la del aporte
con contenidos. El Estado no es el actor privilegiado y en eso se separa de

la vision estatal sobre lo publico, reproducida sin capacidad critica por el
sistema de medios de comunicacion (p. 54).

De acuerdo con lo establecido por los autores, el periodismo de opinidon colabora con el
fortalecimiento de la democracia, ya que se ejerce “mediante una esfera publica concebida
como el espacio de lo comun, de lo compartido y los medios de comunicacién como
escenarios para el debate y los asuntos del interés colectivo™. Es por ello que se originan

restricciones que atentan contra el libre ejercicio periodistico (Miralles, 2002, p. 54).
Television y programas de opinion

En la sociedad actual, la informacién periodistica se ha convertido en una de las mayores
fuerzas que ejerce influencia sobre el espectro social, debido al poder que tiene para
estructurar la agenda de un pais, la capacidad para formar la opinion publica y para
construir la realidad de los ciudadanos. Los medios de comunicacién son instrumentos que
sirven para medir y proyectar la opinion de los ciudadanos sobre determinados temas. Asi

relata Patrick Champagne (2002) en su libro Hacer la opinion:
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Los sondeos han reforzado las relaciones de la politica con los medios de
comunicacion, y especialmente con la television, en la medida en que estos
ultimos se han convertido en €l espacio de un trabajo politico especifico que
tiene explicitamente por objeto influir sobre las opiniones tal como las fabrican
los institutos de sondeos (p. 124).

Soledad Puente (1997) comenta, que a pesar de sus grandes fallas, la television se ha
consolidado como reina de los medios informativos:

La television es emocion; con la television, el nivel de recuerdo es bajo; la

television es superficial (...) Se podria seguir describiendo la serie de problemas

que a diario se perciben respecto de este medio, que la mayoria de nosotros

utiliza para informarse. Probablemente, television es todo €llo y mucho mas. Sin

embargo, los estudios la siguen sefialando como reina, cuando se trata de
escoger entre sus varias opciones para adquirir informacion (p. 7-8).

Asi lo refleja Marcelino Bisbal (2005) en su obra Television, pan nuestro de cada dia; en la
cual establece que 38% de las personas prefieren la television para informarse debido a
diversas cualidades que se le atribuyen. En el estudio evaluaron 18 atributos, donde la
television capitaliz6 todos los aspectos positivos. Las personas encuestadas la consideraron
un medio atractivo (71%), interesante (69%), importante (65%), constante (60%),
orientador (58%), especializado (56%), completo (56%), creible (53%) y ordenado (49%)

(. 82).

Si se toma en consideraciéon el nimero de horas que las personas emplean frente a los
medios, ven en promedio “por lo menos un programa de television (3,21 horas al dia), la
radio (1,79 horas), la prensa (0,77 horas) y las revistas (0,27 horas)” (2005, p. 82). Bisbal
comenta que la razon por la cual las personas prefieren la television puede debérsele a la

presencia de noticieros y programas de opinién.

Debido a su inmenso poder, los actores politicos han visto en los mass media,
especialmente en la televisidn, una herramienta para estructurar su agenda de acuerdo con
sus objetivos e intereses. Por esta razon, antes de los afios sesenta, en Francia, los medios
funcionaban como voceros de un partido, favoreciendo a sus aliados y perjudicando a sus
oponentes. Eran “instrumentos de propaganda gubernamental” gracias a los cuales los
politicos creaban y dirigian la informacién a su conveniencia, con el fin de imponer su

ideologia (Casero, 2009, para. 11).
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La informacion periodistica s¢ alza como un elemento dotado de poder

simbodlico. Por €llo, su control se ha convertido en una prioridad para los actores

politicos en su afan por estructurar 1a esfera piblica conforme a sus intereses y

objetivos. No obstante, esta subordinacion se ha vuelto cada vez mas dificil,

debido a la creciente autonomia alcanzada por el sistema medidtico (Casero,

2009, para. 2).
En la actualidad los periodistas se preocupan por presentar una imagen imparcial ante el
publico, mostrando una vision global sobre determinado hecho. La diversidad politica y
social obliga a los comunicadores a invitar a representantes y especialistas de todas las
tendencias, destacando su afin de ser objetivos y su voluntad de diferenciarse de los actores

politicamente comprometidos (Champagne, 2002, p. 20).

La directora del Instituto de Prensa y Sociedad de Venezuela (Ipys), Marianela Balbi,
considera que en los espacios de opinion esta permitido que los periodistas expresen su
posicion frente a los hechos sin ningin tipo de obsticulos, donde priva la posicion
subjetiva, personal y de opinion del profesional de la comunicacion: “Lo que deberia lograr
un canal de television es que existan distintos espacios en los que diferentes periodistas con
diferentes puntos de vista puedan plantear un tema, en funciéon de darle a la audiencia

distintos angulos sobre la realidad” (comunicacion personal, 5 de agosto, 2014).

Los medios tienen la obligacion de ofrecer diversos puntos de vista con €l fin de que los
televidentes puedan construir su propia opinioén, fomentando de esta forma la pluralidad de
opiniones y generando debate en el publico. Una de las herramientas que emplean los
medios de comunicacion para fomentar el debate de ideas son los programas de opinion.
Mauricio Estrella (1993) los define como “aquel tipo de programa con invitados especiales,

en el que, en forma de mesa redonda o paneles, se aborda un tema especifico” (p. 14).

Aunque es importante presentar diversos puntos de vista en dichos espacios, también es

necesario mostrarle al publico un andlisis profundo sobre el tema a tratar.

No son suficientes la diversidad y la liberalidad en las presentaciones de los
programas periodisticos, debe haber también profundidad en la captacion de
dimensiones y matices. Sin esos elementos, los programas se vuelven
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simplistas para permitir un entendimiento adecuado de las emisiones exhibidas
ante el publico (Villanueva, 2000, p. 54).

Los medios de comunicacion y el poder politico siempre estardan en constante
retroalimentacion. Segin Casero (2008) esto no debe tomarse como algo negativo sino
como algo natural, intrinseco de su dindmica, como un elemento propio de los intercambios
y la relacion que se instaura entre medios y agentes politicos en las sociedades avanzadas

(para. 47).
Programas de opinion en Venezuela

Sobre los programas de opinion en Venezuela, Vladimir Villegas dice que es dificil
establecer comparaciones sobre la base de situaciones politicas distintas. “La coyuntura de
los afios ochenta, ¢ incluso noventa era distinta. Habia otro tipo de polarizacion. La
polarizacion entre adecos y copeyanos era fraternal, dentro de un mismo esquema politico”

(comunicacion personal, 6 de agosto, 2014).

Agrega que la llegada de Hugo Chavez al poder signific6é una ruptura del sistema politico y
eso hay que ubicarlo en el andlisis:

Antes la confrontacion politica no estaba tan marcada en €l periodismo de

opinion. Con la llegada de Chavez los partidos quedaron muy debilitados

y los medios comenzaron a actuar como factores politicos. Desde

entonces €l periodismo se enfermo, tanto ¢l publico como el privado. Nos

enfermamos de polarizacion. Nos enfermamos de protagonismo y no
debimos hacerlo (V. Villegas, comunicacion personal, 6 de agosto, 2014).

Segin Marcelino Bisbal los programas mas significativos del periodismo de opinion
tocaron hitos de la vida politica, econdmica, social y cultural del pais; entre los que sefiala:
el programa de César Miguel Rondon, en Televen; Tridngulo, de Carlos Fernandes,
también transmitido en Televen. “Otro emblematico era el programa de los esposos Rangel:
Sofia fmber y Carlos Rangel, un programa de alta audiencia. Otro fue el de Marcel Granier,
uno de entrevistas donde el entrevistador fijaba posicion politica frente a los problemas del

pais” (comunicacion personal, 1 de septiembre, 2014).
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Programas de opinion entre los mds vistos

El informe Habitos y tendencias televisivas Venezuela 2012 de la firma AGB Nielsen Media
Research, revela que la programacion de informacién y opinioén se disputa los primeros
lugares del share de audiencia, compitiendo con las telenovelas y los programas de
entretenimiento. El share o cuota de pantalla indica el porcentaje de hogares que estdn
viendo un programa de television (2013). A continuacion se sefialan los gréficos que

corroboran esta afirmacion (Ver Graficos 1 y 2).

En el Gréfico 1 se observa que la audiencia de la programacion de informacién y opinion
ha bajado casi cinco puntos porcentuales desde el afio 2010 hasta el afio 2012; sin embargo,
sigue conservando los primeros lugares junto a las telenovelas y los programas de
entretenimiento. En Venevision, las peliculas, el entretenimiento y las series han mostrado

un mayor avance en comparacion con afios anteriores.

Grafico 1: Cuota de pantalla de Venevision. Autor: AGB Nielsen
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En el Grafico 2 se observa que en Televen la mayor cuota de audiencia la captan los

programas de informacion y opinion, las peliculas, series y telenovelas. La programacion

de informacion y opinion se encuentra por encima del 20% del share de audiencia.
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Grafico 2: Cuota de pantalla de Televen. Autor: AGB Nielsen
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Para Antonio Pasquali, el hecho de que los programas de informacion y opinién tengan
tanta cuota de pantalla como las series o las telenovelas, es una muestra de lo politizada que
estd la audiencia venezolana: “Yo siento que el anunciante concentra sus cufias en estos
programas, una muestra de ello es la cantidad de publicidad que tienen Bocaranda y César
Miguel Rondén en sus respectivos programas de radio” (comunicaciéon personal, 1 de

septiembre, 2014).

Television en Latinoamérica

En el estudio realizado por Mauricio Estrella, en el cual se analiza la programacion
televisiva de América Latina y El Caribe hasta 1993, el género entretenimiento es el que
abarcaba hasta entonces la mayor parte del tiempo de la transmision televisiva, alcanzando
75% del total. Esto se debe al caracter comercial de los medios de comunicacion
latinoamericanos. Por su parte, los programas informativos ocupaban solo 16%, seguidos
de programas educativos y culturales (5%), otros programas (3%) y programas religiosos
(1%).

Dentro del espectro de programas informativos, los noticiarios alcanzaban casi 80% del
género y los programas de opinion el 20% restante (Estrella, 1993, p. 18).Para entonces,
estos ocupaban “el segundo lugar en importancia entre los programas méas difundidos en los
canales de América Latina y El Caribe, con el 12.52%”. Los de produccion nacional
alcanzaban el 30.88% y dedicaban sus noticias a informacion nacional, internacional y
algunos se especializaban en temas especificos como economia y deportes (Estrella, 1993,

p. 36).
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El Andalisis de la programacion televisiva y radiofonica de América Latina y el Caribe, de
Mauricio Estrella, esboza la importancia que tenia el periodismo de opinion en la region, en

1993. No se encontraron estudios mas actuales que abarcaran la amplitud de este.

Nacimiento y evolucion de la television venezolana

La historia de la television en Venezuela comenzd en el afio 1946, cuando el ingeniero
Miguel Sapkoski ensamblé un rudimentario circuito cerrado de television con fines
culturales y cientificos, llamado el “iconoscopio 5527”. Mas adelante, el 16 de agosto de
1950, se transmitié una conferencia desde el Hospital de la Cruz Roja de Caracas, cuya
sefial fue recibida en el Hotel Avila, con el objetivo de captar inversionistas y asi incorporar

la television en el pais (Hernandez Diaz, 2008, p. 65).

En 1952 naci6 la Televisora Nacional de Venezuela, TVN-5, en plena Junta Militar de
Gobiemo presidida por German Suéarez Flamerich. En sus inicios, la televisora estuvo
adscrita al Ministerio de Comunicaciones, y posteriormente, pas6 a la Direcciéon Nacional

de Informacion del Ministerio de Relaciones Interiores (Herndndez Diaz, 2008).

Desde su creacion la television venezolana fue de iniciativa publica, pero sus bases seguian
las pautas establecidas por el sistema comercial norteamericano. Al respecto Marcelino

Bisbal (2005) sefiala:

La television venezolana, si bien nacié como iniciativa del Estado, atin a pesar
de los intentos y experimentos que se dieron en ciertos sectores y particulares
anclados a 4mbitos privados comerciales en donde algunos estaban ligados al
negocio del medio radio especialmente, tendra ya desde sus inicios el sello de la
racionalidad mercantil. El esquema de base para la television en Venezuela
estaba siendo calcado del “modelo norteamericano”, es decir, de un esquema
privatista y mercantil (p. 42).

El 30 de mayo de 1953 se inauguré Televisa, el primer canal privado de television. Su sefial
alcanzaba el Distrito Federal y el Litoral Central, con antenas repetidoras en Valencia,
Maracay y La Victoria. Afios més tarde Televisa se convirtié en Venevision, luego de ser

adquirido por el Grupo Cisneros. El 15 de noviembre de 1953 sali6 al aire la segunda
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televisora privada, Radio Caracas Television (RCTV), propiedad del Grupo Phelps y RCA
(Hernandez Diaz, 2008, p. 65).

Luego de la creacion de una televisora de iniciativa publica, y dos privadas, en 1956 y
1957, nacen los dos primeros canales regionales de Venezuela: Televisa del Zulia S.A. y

Ondas del Lago Television (Hernandez Diaz, 2008, p. 65).

En la década de los afios sesenta la television en Venezuela comenz6 a verse como un
negocio rentable, por lo cual empezaron a afianzarse algunos canales comerciales, mientras
otros desaparecieron. En 1961 la Organizacion Diego Cisneros compré Televisa, declarado
en quiebra, € inauguré Venevision. A partir de entonces, Venevision y RCTV se
consolidaron como los dos canales comerciales de mayor importancia de la época, sentando

las bases de lo que seria la television venezolana (Bisbal, 2005, p. 43).
En su libro Television, pan nuestro de cada dia, Marcelino Bisbal (2005) establece:

De esta forma se constituiria €l modelo de television comercial dominante hoy
en Venezuela, y a través de la historia de estos dos canales vamos a ver la mas
feroz lucha por conquistar el mercado de las audiencias que se traduce en
consumo de los mas variados, a veces superfluos, bienes y servicios. Alli
comienza la expansion de dos grupos de la industria cultural televisiva (p. 43).

En 1961 la pantalla del pais dio paso a una nueva tecnologia que increment6 la calidad de
la imagen, y posibilito la ampliacion del horario de transmision. En su libro Las tres "T" de
la comunicacion en Venezuela. Television, teoria y televidentes, Gustavo Hermandez Diaz
(2008) comenta, que “la tecnologia de grabacion de imagenes bautizada como video tape
ingres6 al pais para transformar radicalmente el perfil de la programacion televisiva” (p.
66). A partir de esta nueva tecnologia los noticieros contaron con imégenes grabadas en el

lugar de los acontecimientos, lo cual otorgoé a la noticia un mayor grado de credibilidad.

En 1964 se fund6 en Caracas la Cadena Venezolana de Television o Canal 8 (CVTV), y en
1966 se creo6 el Canal Once de Television. El primero era del Grupo Vollmer, asociado a la
cadena de television norteamericana CBS. El Canal 8 seria nacionalizado en 1974 para
convertirse en Venezolana de Television (VTV). El segundo fue comprado por Ricardo y
Amable Espina, junto a la Metro Goldwyn Mayer (Bisbal, 2005, p. 43).
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Para el periodista Javier Conde la primera etapa de la historia de los medios de
comunicacion venezolanos va desde el 23 de enero de 1958, con la caida de la dictadura de
Pérez Jiménez, hasta 1973, cuando concluy6 el primer gobierno de Rafael Caldera.

Fue la etapa de la consolidacion del sistema democratico en el pais y en donde

los medios de comunicacion del momento jugaron un rol muy particular en esa

consolidacion. Fue un momento de florecimiento del medio impreso y radial y

de una libertad de expresion y de pensamiento que ayudo al apuntalamiento de

la democracia. Alli el pais aprendid que la libertad de expresion es connatural a
un sistema democratico (Bisbal, Instituto Prensa y Sociedad, 2014, para. 4).

Para la primera mitad de la década de los afios 70 la television ya era el medio
comunicacional de mayor penetracion en Venezuela. Esto lo demuestra €l aumento del
numero de receptores por hogares. En 1970 el nimero de casas que poseian televisores era
del 47%, unos 820.000 hogares con televisor; mientras que en 1979 la penetracion aument6
al 79%, unos 2.218.500 hogares contaban con dicho medio audiovisual (Bisbal, 2005, p.
46).

La década de los 70 continué marcando una nueva fase de desarrollo para la television. En
1974 el presidente Rafael Caldera orden6é que los capitales extranjeros en los distintos
medios fueran retirados y trasladados a capitales nacionales. La medida fue identificada

como la “venezolanizacion de capitales extranjeros” (Bisbal, 2005, p. 46).

Siguiendo la linea de la actualizacion tecnoldgica, otro hito de la television venezolana fue
la inversion realizada por Radio Caracas Television, para transmitir en exclusiva la llegada
del hombre a la luna, mediante el uso de la comunicacion via satélite. Luego, en 1971, el
presidente Rafael Caldera inaugur6 la Estacion Rastreadora de Camatagua. Asi llegaron los

satélites y la transmision de la television internacional (Bisbal, 2005, p. 47).

El 4 de octubre de 1979 la television en Venezuela pas6 del blanco y negro al color, luego

del Decreto N° 315 dictado por el entonces presidente Luis Herrera Campins.

A finales de la década de los ochenta crecié la competencia televisiva. Televen: Canal 10,
fundado por el empresario Omar Camero, naci6 en 1988 como una alternativa a la

hegemonia disputada entre Venevision y RCTV. Ese mismo afio, el empresario Rafael
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Sim6n Urbina fundé la primera televisora por suscripcion que llevé por nombre

Omnivision o Canal 12 (Bisbal, 2005, p. 54).

El segundo periodo de los medios venezolanos, segiin Javier Conde, va desde 1973 a 1988.
Sefiala que en esta etapa los medios siguieron jugando un rol importante, pero a veces
asumiendo una influencia politica sin limites. Se empezaba a perfilar un desgaste del
sistema politico y una burocratizaciéon de los partidos politicos (Conde,citado en Bisbal,

2014).

En la década de los noventa se sigui6 desarrollando la television por cable en el pais. Asi lo
indica Jeremiah O’Sullivan en su libro La comunicacion humana: grandes temas
contempordneos de la comunicacion (1996): “La década de los noventa también marca el
inicio del desarrollo de la television por cable en Venezuela. La pionera en este tipo de
television fue Omnivision seguida por Cablevision, Supercable, Cabletel y muchas mas™ (p.
80).

Luego comenzaron a surgir nuevos canales especializados como Globovision: Canal 33
(1995), que transmitia informacion las 24 horas del dia; el canal musical Puma TV: Canal
57 (1996); y Meridiano TV: Canal 39 (1997), dedicado exclusivamente a los deportes. A
finales de 1998 el Estado otorgé la concesion de TVN Canal 5 a la Iglesia Catolica, quien
lo relanzaria como Vale TV (Bisbal, 2005, p. 54).

Segtn el informe de Datos, C.A. (1990) para el comienzo de los afios noventa, la poblacion
era de 19,5 millones; 3,5 millones de hogares; 3,2 millones de hogares con television
(90%); 2,2 millones de hogares con television a color (70%); 60.000 hogares con television

por cable (2%) y 30.000 hogares con acceso a television satelital (1%).

A la par que se desarrollaba y consolidaba la television venezolana, los partidos politicos
fueron perdiendo credibilidad como consecuencia de la crisis financiera generada por el
viernes negro de 1983, el Caracazo de 1989 y los dos intentos de golpe de Estado en 1992.
Es asi como quedo el terreno libre para que la television y otros medios de comunicacion se

consolidaran como las instituciones mas confiables e influyentes en la opinion publica y se
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convirtieran en los canales de denuncia por excelencia para los venezolanos. Al respecto,
Gerson Lopez (2013) dice:

Eventos como la crisis financiera de los afios ochenta (mejor conocida como el

Viernes Negro de 1983), el estallido social o Caracazo de 1989 y los dos intentos

de golpe de Estado de 1992 pesaron de forma significativa en la reconfiguracion

politica de los imaginarios colectivos venezolanos y fungieron como alerta para

un sistema de partidos que fue agotando su liderazgo, en la medida en la que los

partidos de¢jaron de ser las importantes «correas de transmision» entre el

gobierno y la ciudadania. En plena crisis de los afios noventa, estos mismos

medios hicieron eco de las denuncias que criticaban un sistema de liderazgos

desgastado y plagado de debilidades institucionales, y se perfilaron, junto a otras
instituciones, como los actores politicos més confiables del pais (para.l).

En Apuntes sobre medios y periodistas, Andrés Cafizalez (2004) establece que en un
estudio llevado a cabo por Eleazar Diaz Rangel en la década de los noventa, los duefios de
los medios de comunicacidon argumentaron que se les estaba confiriendo un rol que no les
correspondia, como consecuencia de la crisis politico-institucional y de la necesidad de las
personas de tener espacios para llevar a cabo sus denuncias. La influencia de la television,
la radio y la prensa fue tal, que la agenda publica comenzé a gestarse desde los medios de

comunicacion.

Una cuarta etapa de los medios de comunicacion abarca desde 1999 hasta los dias que
transcurren. Desde finales de la campafia electoral de 1998, los medios y un grupo de
periodistas influyentes en la opinion publica del pais, se convirtieron en actores politicos
contra un proceso que recién comenzaba. Es decir, “los medios pasan de ser mediadores de
informacion a transformarse en mediadores politicos y de oposicion politica al nuevo

gobierno” (Bisbal, 2014, para. 5).

Desde la fecha de inicio de la television en Venezuela hasta la actualidad ha crecido
exponencialmente el nimero de aparatos telerreceptores por hogar. Entre 1952 y 1960 ya se
habian establecido un poco mas de 250.000 televisores por hogar, y en este momento la
posesion de aparatos de television es de 98%, es decir 4.942.600 hogares tienen television
(Bisbal, 2014, para. 17).

34



En el panorama actual del medio audiovisual existen cuatro canales de cobertura nacional,
ellos son: Venevision, Televen, TVES y Venezolana de Television (VTV); otros de
cobertura limitada como Globovision y Meridiano Television. Ademas de 40 emisoras de
television regionales, donde se destacan: el grupo Television Regional (TVR) que agrupa
Global TV, TAM, TRT, TVO y TVS (Bisbal, 2014, para.19).

Otros dos grupos se unieron a la gama de canales regionales, ellos fueron: el Grupo
Nacional de Television y el Circuito Venezolano de Television Nacional (CVTN), el
primero compuesto por el Canal 21, NTV Television, OMC Television, Mira TV,
Telellano, Total TV, Trujillo TV y Universal Television; mientras que CVTN esta
conformado por Contac TV, Jerga Vision, Nautavision, DAT TV, TV Familia, TV
Proclamacion, Somos TV, V + TV, Sol Television, Olimpica Television, Telesol, Atel TV

y Telecolor (Bisbal, 2014, para.19).

Venevision

El canal Venevision fue fundado en 1960 por Diego Cisneros, luego de que la empresa
Televisa, que operaba el canal 4, se declarara en quiebra. Asi lo resefia la pagina web

oficial de dicho canal, en una nota llamada Sobre Venevision (Venevision, para.1).

En el articulo titulado Los 50 de Venevision, publicado en la Revista Dominical, Aquilino

José Mata sefiala:

Surge Venevision en su sede actual de Colinas de Los Caobos, donde
funcionaba Televisa, que en 1953 habia fundado Gonzalo Veloz Mancera, quien
luego de los problemas financieros que originé el cierre de su empresa, decidio
venderla a Cisneros. Televisa habia sido €l segundo canal que surgi6 en nuestro
pais, luego de la pionera Televisora Nacional, propiedad del Estado, inaugurada
por el dictador Pérez Jiménez en 1952. Meses después de Televisa, el 1° de
junio, nace Radio Caracas Television, que para €l momento en que surge
VenevisiOn practicamente reinaba sola en ¢l espectro televisivo, pues TVN-5 era
un canal predominantemente cultural e informativo (para. 2).

El entonces presidente de la Republica, Romulo Betancourt, propuso a Diego Cisneros que

asumiese el reto de comprar Televisa para intentar, no solo convertirla en un negocio
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rentable, sino también orientar el potencial de opinion publica en beneficio de la estabilidad

y progreso de la naciente democracia (Venevision, para. 2).

En el mes de julio de 1960 nace Venevision. Meses después, en marzo de 1961, sus
directivos firmaron en Nueva York un convenio de apoyo técnico e intercambio de
programas con la cadena de television American Broadcasting Company (ABC)

(Venevision, para. 4).

A partir de entonces ¢l canal 4 se convirtioé en uno de los medios audiovisuales de mayor
relevancia nacional, destacandose por sus shows televisivos y novelas. En 1971 logré
abrirse paso en el mercado internacional, distribuyendo material venezolano a través de

Teverama Florida, que en 1987 pasaria a llamarse Venevision International.

Hoy el Grupo Cisneros estd compuesto por mas de 70 empresas en 39 paises,
incluyendo 50 empresas conjuntas y asociaciones en toda Latinoamérica con
firmas de tanto peso como AOL Time Warner, la subsidiaria de GM Hughes
Electronics, Coca Cola y Hicks, Muse y Tate y Furst. La Organizacion Diego
Cisneros obtuvo en el afio 2000 ganancias por 3,6 millardos de dolares (Bisbal,
et al., 2005, p. 43).

Grupos multimedidticos: caso Organizacion Diego Cisneros

El investigador Giusseppe Richeri sefiala que €l mando de las comunicaciones sociales se
ha caracterizado por la presencia de algunos actores que han asumido un papel
preponderante, y sus iniciativas han llevado a la formacion de grupos con dimensiones
econdmicas no muy comunes en la industria de los medios de comunicacion. “Estos actores
han generado, sobre todo en la segunda mitad de los ochenta, una intensa actividad
financiera caracterizada por las fusiones, adquisiciones y cruces de acciones, convirtiendo
al sector de los medios de comunicacién en uno de los mas dindmicos” (1991, p. 94, citado

por Bisbal, 2005, p. 49).

Venevision es el fiel ejemplo de lo que esboza Richeri, un medio de comunicacién
dinamico, que ha protagonizado inversiones, fusiones y nuevas adquisiones a lo largo de su

historia. Bisbal comenta que a partir de los afios ochenta, los dos grandes grupos duefios de
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la television comercial (RCTV y Venevision) empezaron a convertirse en lo que hoy

(13

denominariamos “grupos multimediaticos”, con presencia de estructuras nacionales e

internacionales (Bisbal, et al., 2005, p. 49).

La Organizaciéon Diego Cisneros, de la cual forma parte Venevision, comenz6 a adquirir
otras industrias culturales como el medio Circuito Radio Vision; las firmas del sector
discografico Rodven, Sonorodven y Love Records; en el negocio de la informéatica, NCR-
Summa Systems, On-Line Computers, Summa, Digimatica y Plus Sistemas; y la
productora y comercializadora internacional de programas Venevision Internacional

(Bisbal, et al., 2005, p. 51).

Segtin la reconocida revista Forbes, la Organizacion Diego Cisneros se ubica en el lugar 38
de las corporaciones mas importantes, con ingresos anuales de 3,6 millardos de doélares.
Entre las firmas de Diego Cisneros que mdas dinero aportan se encuentran: AOL
Latinoamérica, con suscriptores que abarcan mas del 75% de las personas que utilizan
Internet en la region; Directv Latinoamérica, la empresa de television satelital mas
importante de Latinoamérica, con presencia en Puerto Rico, Colombia, Panama, Nicaragua,
Ecuador, Costa Rica, Chile, Guatemala, Venezuela y el Caribe; y Univision, la cadena de

television lider en Estados Unidos.

Venevision cierra la selecta lista de empresas que conforman la ODC, y a través de sus
distribuidores internacionales, su programacion llega a mas de 900 millones de

telespectadores en 61 paises del mundo (Bisbal, et al., 2005, p. 52).

Para la década de los afios sesenta, Venevision contaba con una variada programacion
conformada por los programas: La tanda infantil; series internacionales como Brigada 8,
Maverick, Lawman, 77 Sunset Street; espacios juveniles como Ritmo y juventud; comedias
como La pension zaperoco, Dagoberto simplon y Risas y canciones;, musicales y
programas de concurso como el Show de shows, Diluvio de estrellas, De fiesta con

Venevision y El batazo de la suerte (Gonzalez, 1998, p. 44).
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En la mira luego del paro petrolero de 2002

El 10 de enero de 2002 el presidente Hugo Chéavez acus6 a Gustavo Cisneros de ser
“fascista” y “golpista”, y de haber participado en el paro iniciado el 2 de diciembre, que
para la fecha tenia 40 dias detenida a la industria petrolera. En su alocucion, el Primer
Mandatario dijo que Cisneros "es uno de los més grandes responsables de lo que aqui esta
pasando" (...). Yo le acuso ante el pueblo y ante el mundo por golpista y por fascista"

(Morales, 2003, para. 1).

Venevision tuvo una linea critica hasta 2004, afio en ¢l cual la prensa da cuenta
de una reunidn entre Cisneros y Chévez bajo los auspicios del expresidente de
los Estados Unidos Jimmy Carter, poco antes del referendo revocatorio. A partir
de esa reunion se pudo ver cOmo este canal fue suprimiendo uno a uno sus
programas de opinion no favorables al gobierno (Diaz, 2007, p. 2).

Una de las consecuencias que origind esta reunion fue la desaparicion de los programas Vox
Populi, de Nelson Bocaranda; La Guataca, de Oscar Yanes y 24 Horas, de Napoleoén Bravo
(Diaz, 2007, p.2).

Televen

El 12 de febrero de 1988 Televen comenzé sus transmisiones de prueba, previa obtencion
de los permisos de las autoridades componentes. Omar Camero Zamora solicit6 el permiso
al Ministerio de Tecnologia y Comunicacion (MTC) el 15 de marzo de 1985 para instalar
una estacion televisiva a color, que se registraria bajo €l nombre Satelvision. La solicitud
fue ratificada el 15 de mayo del mismo afio a nombre de Comercial Televen, y el 20 del
mismo mes solicitarian al MTC que dejara sin efecto la denominacion comercial solicitada
y se otorgara a nombre del propio Camero Zamora. Luego de cumplir con los recaudos

exigidos, se le autoriz6 instalar la estacion de television (Brito, 1988, p. 89).

Televen o canal 10 es una televisora privada que sali6 al aire oficialmente el 3 de julio de
1988. En un principio solo cubria €l drea metropolitana de Caracas y transmitia solamente

videos musicales (Televen, para. 3).
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La inversion de Televen alcanzé los 400 millones de bolivares, financiados por préstamos
del Banco Latino, Banco Unién, Banco Principal y Banco de Caracas, ademas de capital
privado de Camero, “quien asegura que la licencia fue otorgada porque los otros aspirantes
estaban ligados de una u otra forma a las plantas comerciales existentes” (Brito, 1988, p.

92).

Al llegar la década de los noventa la planta realiz6 una importante inversion econémica
para optimizar la sefial digitalizada. En su articulo Canal 10: la guerra por la torta
publicitaria, Berta Brito (1988) sefiala que distribuir la sefial por sistema satélite le permitio
a Televen reducir sus costos de manera notable, y emitir una sefial de mayor calidad que la
que se transmitia por microondas. “A través de este sistema automatizado la planta podra
realizar simultineamente diversas transmisiones a lugares distintos del pais, actividad que

facilitaria la regionalizacion de la publicidad, lo cual es una innovacioén dentro del medio”

(. 91).

Antes de entrar al milenio Televen adquiri6 ocho transmisores para comenzar las
operaciones en ciudades en las cuales no se recibia la sefial, como Maturin, Valle de la
Pascua, Mérida, Valencia y Puerto Cabello. Mientras que modernizan los transmisores en
otras ciudades: Caracas, Coro, Litoral Central, Maracaibo, Maracay, Puerto Ordaz, Puerto

La Cruz y Margarita (Televen, para. 10).

En 1999, luego de una inversion de 22 millones de doélares, lograron llegar a todos los
rincones de Venezuela. Asi lo refleja una nota en su sitio web, denominada Historia de

nuestra sede:

Es asi como, con la inversion de 22 millones de do6lares y la férrea voluntad de
los accionistas, su recurso humano, clientes y anunciantes, Televen logra los
objetivos trazados. En 1999, Televen muestra un crecimiento de un 100%. Con
la mas alta tecnologia, cubre con su sefial la totalidad del territorio nacional. En
¢l afio 2000 se realizan inversiones considerables que impulsan definitivamente
el crecimiento del canal, tanto nacional como internacionalmente. Con las
innovaciones tecnolOgicas, enmarcadas en €l inicio de un nuevo siglo, Televen
cumple con uno de los objetivos mas importantes de su historia: “La nueva
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sede”, edificacion planificada integramente con tecnologia digital, logrando ser
la construccion méas moderna del pais en cuanto a sistemas de TV se refiere
(Televen, para. 16).

Polémica politica desde sus inicios

El permiso de transmision de Televen fue aprobado en pleno afio electoral (1988), donde
Jaime Lusinchi (Copei) y Carlos Andrés Pérez (Accion Democratica) se disputaron la
presidencia de la reptblica. Desde sus inicios la aprobacion de la concesion a Televen trajo
consigo polémicas partidistas, ya que se relacionaba a la planta televisiva con funcionarios

de AD, el partido de gobierno (Brito, 1988, p. 91).

El afio electoral afiadi6 €l elemento politico al conflicto. El partido opositor
Copei denuncié favoritismo en el otorgamiento de la concesion a Televen,
basada en que ¢l proyecto fue motorizado por Alberto Federico Ravell,
expresidente del canal 8 del Estado y exdirector de la Oficina Central de
Informacion de la Presidencia de la Republica en el actual gobierno. Otros
personajes afectos a una determinada corriente politica dentro del partido AD
fueron vinculados a la nueva empresa, entre ellos ¢l diputado Alberto “Beto”
Finol (Brito, 1988, p. 91)

En su intervencion en el programa Primer Plano, conducido por Marcel Granier; el
candidato presidencial de Copei, Eduardo Fernandez, amenaz6 con revocar la licencia a
Televen de llegar a la presidencia, “argumentando que esta se otorgd a través de
componendas para garantizar a un determinado partido politico (AD) un canal de

comunicacion” (Brito, 1988, p. 91).

El periodista Pastor Heydra, en un reportaje publicado en la revista Viernes (1987), explica
que el capital humano, técnicos y el cuerpo gerencial de Televen fueron personas
vinculadas al canal del Estado, Venezolana de Television. Son los casos de: Alberto
Federico Ravell, Pedro Bolivar, Nelson Bocaranda, Guillermo Gonzilez, Orlando
Urdaneta, Hernan Adames y Usbaldo Junquera (Brito, 1988, p. 92).
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Infraestructura y programacion del canal 10

En sus inicios de operacion, Televen tuvo sus oficinas en el pent house del Centro
Empresarial Miranda, ubicado en la esquina Los Ruices. Sus estudios estuvieron
distribuidos por Caracas: dos en Montecristo y dos en La Urbina, uno en Macaracuay y otro
en Los Chaguaramos. En su primera etapa los centros de transmisiéon funcionaron en
Caracas, Maracaibo, Barquisimeto, Valencia, Maracay, Puerto La Cruz, Cumana, Nueva
Esparta, Ciudad Guayana, San Cristobal y el Litoral Central. Actualmente Televen se

encuentra ubicado en la avenida Rémulo Gallegos, en Horizonte (Brito, 1988, p. 93).
Sobre su programacion, Brito (1988) sefiala:

La programacion s¢ anuncia como “agresiva”, con énfasis en series televisivas,
pelicula, novelas criollas y brasilefias, musicales y uno noticiero que se
transmitird una hora antes que los RCTV y Venevision. Cuentan, seglin anuncio,
con 80% de produccion en talento vivo en su mayoria con los productores
independientes del Canal 8, quienes se mudan con sus programas: Guillermo
Gonzélez aportard “Fantdstico”, “Crecer con papa” y “Juventud fantastica”;
Nelson Bocaranda pasa a dirigir la parte informativa. (...) la aparicion de
Televen se espera, debera servir, no solamente para producir ganancias y empleo
directo a 600 trabajadores, sino también para mejorar la calidad de 1la TV en el

pais (p. 93).
En su pagina web, Televen hace un recuento de la programacion de informacion y opinion
mas destacada desde el comienzo de transmision. Entre ellos se destacan: Didlogo con
(1988), José Vicente hoy (1992), A tiempo (1992), A fondo (1994), Desafio con (1994),
Usted decide (1995), La otra cara (1995), Constructores de un pais (1997), Aqui en
Venezuela (2001) e Historias de frontera (2001) (Televen, para. 4).

Didlogo con es conducido por Carlos Croes, actual vicepresidente de Informacion y
Opinion de Televen. Es considerado el programa de opiniéon insigne de Televen,

transmitido los dias domingo, desde 1988 hasta la fecha (Televen, para. 5).

El programa Dossier, conducido por Walter Martinez desde 1992, es un programa
especializado en la fuente internacional. Fue trasmitido por Televen y ahora es difundido en

Venezolana de Television (Televen, para. 6).
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Uno de los espacios de opinidn insigne de Televen fue La Entrevista, conducido por Marta
Colomina y transmitido desde 1996 hasta 2005. En este programa la periodista leia las

primeras paginas de los periddicos mas importantes del pais (Televen, para. 6).

Otro de estos espacios fueron Tridngulo, moderado por Carlos Fernandes y transmitido
desde 1996 hasta 2005; 30 Minutos, de César Miguel Rondén y Entre Periodistas de Elvia

Herrera y Carlos Fernandes (Televen, para. 7).

Globovision

Desde la creacion del medio audiovisual los canales de television han puesto a la
disposicion de los espectadores una amplia variedad de programas, con distintas tematicas
y géneros. Sin embargo en los afios ochenta surgen televisoras con contenidos
especializados, en su mayoria en los servicios de television por suscripcion. Son los casos
de Discovery Channely The Cable News Network (CNN) (Lemke, 2002, p. 15, citado por
Rodriguez, 2008, p.17).

Segiin Bernardino Herrera (2004): “Las opciones por suscripcion han ido adaptandose a las
exigencias de publicos cada vez més segregados por multiples criterios: por edad, por
ideologias, y sobre todo por géneros” (p. 28). Esto muestra como los primeros canales

especializados surgen en la modalidad de television paga.

En esta linea surge Globovision, el primer medio audiovisual venezolano que aposto a los

contenidos especializados, siendo el primer canal de noticias del pais.

Fundado por Guillermo Zuloaga, Alberto Federico Ravell y Luis Teo6filo Nufiez. El 25 de
noviembre de 1991 este grupo de empresarios solicit6 la licencia del canal, pero no fue sino

hasta diciembre de 1994 que comenz6 a transmitir su sefial (Hernandez Diaz, 2008).

La nota 16 arios suma Globovision, publicada en la pagina web de Unioén Radio, refleja

como surge la idea de convertirlo en un canal de noticias:

La historia de Globovision comienza en el afio 1.991, cuando el Estado estaba
otorgando concesiones para canales en banda UHF, ya que la VHF estaba
saturada, y es cuando Guillermo Zuloaga, Alberto Federico Ravell y Luis
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Tedfilo Nufiez, proceden a solicitar una licencia. Inicialmente, €l proyecto para
¢l canal, seria denominado Unitel (2010, para. 2).

Posteriormente el proyecto cambié de nombre a Globovision, por una solicitud realizada

por Nelson Mezerhane, uno de los socios de la firma (Unién Radio, 2010, para. 3).

Las dificultades econdémicas surgidas durante 1992 y 1993 retrasaron la primera
transmision del canal. Guillermo Zuloaga explica: “En el afio 1993 gana las elecciones el
presidente Caldera, la economia se viene al suelo, viene la crisis financiera y no era el
momento preciso para arrancar el canal, entonces lo dejamos en un estado de descanso”

(Lemke, 2002, p. 24).

El canal de noticias sali6 al aire el primero de diciembre de 1994 a través del canal 33. En
1995 comenzaron a transmitir algunas informaciones de CNN en Espafiol y meses después
diversificaron su programacion a través de la transmision de los espacios: Agencia
Venezolana de Noticias con José Duarte y Jacqueline Ceballos; y Noticias 33, con Maria
Elena Lavaud y Norberto Mazza. Para 1996 Globovision estrena su primer noticiero,

transmitido en tres emisiones diarias (Union Radio, 2010, para. 4).

El 31 de octubre del 1997 el canal expandi6 su sefial hacia: Valencia, Maracaibo y San
Cristébal. En 1998 continu6 la ampliaciéon: Red Globovision TV Guayana en el estado
Bolivar, TV Los Llanos en el estado Guarico, y RCN en Colombia. El 26 de noviembre de
1999 Globovision se convierte en el primer canal UHF que es transmitido por sefial satelital

de Directv, a través del canal 238(Unién Radio, 2010, para. 7).
Procesos administrativos abiertos a Globovision

El Informe de la Relatoria Especial para la Libertad de Expresion (2008), de la Comision
Interamericana de Derechos Humanos (CIDH), contempla que la justicia venezolana ha
impulsado procesos administrativos con el fin de responsabilizar a medios de comunicacién
independientes al Gobierno, por opiniones expresadas en programas transmitidos en directo

de personas que no pertenecen al canal (Garcia, 2010, p. 38).
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El 13 de octubre de 2008 Rafael Poleo fue invitado al programa de opiniéon Alé Ciudadano,
transmitido por Globovision, donde sostuvo que el Presidente de Venezuela “va a terminar
como Mussolini: colgado y con la cabeza para abajo”. En aplicacion del articulo 29 de la
Ley Resorte, Conatel inici6 un proceso administrativo en contra del canal, por supuesta

instigacion al magnicidio (CIDH, 2009, p. 115).

Al respecto, el Colegio Nacional de Periodistas (CNP) publicé en su pagina web un
mensaje en rechazo a la medida: “Para el Colegio Nacional de Periodistas es inaceptable
que un medio de comunicacidn y sus profesionales sean sancionados por criterios basados,
mas en el revanchismo partidista, que en criterios de justicia y en la aplicacién imparcial de

nuestras leyes” (CNP, 2008, para. 9).

Posteriormente, el dia 27 de noviembre de 2008, Conatel abri6 un nuevo expediente
administrativo a Globovision por transmitir las declaraciones del entonces candidato a la
gobernacion de Carabobo, y luego gobernador electo, Henrique Salas Feo, en las que
sostuvo: “De aqui de Carabobo queremos exigir resultados al CNE, de inmediato, pero
como siguen retrasando el proceso, le quiero pedir a todo el pueblo carabobefio que nos

vayamos a la Junta Electoral a reclamar el triunfo de Carabobo” (CIDH, 2009, p. 122).

Conatel considerd que la transmisiOn podria constituir una violacion a lo
establecido en el articulo 29 numeral 1 de la Ley de Responsabilidad Social en
Radio y Television, al difundir mensajes que presuntamente inciten alteraciones
del orden publico. Este mismo articulo establece que el supuesto de reincidencia
podria implicar la revocatoria definitiva de la concesion de Globovision (CIDH,
2009, p. 122).

Al finalizar 2012 Globovision ya tenia en su haber siete procesos administrativos
sancionatorios. El octavo le fue imputado la noche del 9 de enero de 2013, tras la difusion
de cuatro micros informativos basados en la lectura de articulos de la Constitucion
Nacional, referentes a la toma de posesion de Hugo Chévez (Espacio Publico, 2013, para.

4).
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En rechazo a la medida sancionatoria, el presidente de Conatel, Pedro Maldonado dijo:

Existen méritos suficientes para establecer una sancion, esta podria ascender
hasta el 10% de los ingresos brutos percibidos por el canal de noticias en el
gjercicio fiscal del afio anterior, es decir, del afio 2012 o igualmente podria ser
sancionado con 72 horas de cierre (Espacio Publico, 2013, para. 5).

Al respecto, la Alianza Venezolana por la Libertad de Expresion publicé un comunicado a
los 10 dias del mes de enero de 2013, donde establecieron exigencias al Estado venezolano.
En primer lugar, solicitaron suspender inmediatamente el procedimiento administrativo
sancionatorio contra Globovisién y la medida cautelar que prohibe la difusion de estos
mensajes. En segundo lugar, que se permitiera el libre debate de ideas y opiniones en torno
al asunto de la toma de posesion del Presidente electo y la gobernabilidad del Estado
venezolano. Y en tercer lugar, que se abstuvierande emprender acciones similares que

restrinjan la libertad de expresion e informacion (Espacio Publico, 2013, para. 13).

Venta de Globovision y cambio de accionistas

El 11 de marzo de 2013 directivos y abogados de Globovision sostuvieron una reunién con
los trabajadores de la empresa, en la que confirmaron la intencion de venta de la planta de
television. “Hay una oferta, una obligada intencién de venta, y después de las elecciones
presidenciales (efectuadas el 14 de abril de 2014) seguiran las negociaciones”, dijo el

vicepresidente del canal, Carlos Zuloaga, a los empleados (Rojas, 2013, para. 1).

La venta comprendié 80% de las acciones del canal. El otro 20% de la televisora fue
confiscado por el Gobierno al propietario Guillermo Zuloaga, quien emprendi6 demandas

contra el Estado para recuperar las acciones (AFP, 2013, para. 2).

Carlos Correa, director de 1a ONG de defensa de la libertad de expresion, Espacio Pablico,
dijo a la agencia de noticias AFP que "esta venta traerd una reduccion de la diversidad y
pluralidad en el conjunto de los medios del pais, y ademas tendra un efecto silenciador de la

critica en la television venezolana" (2013, para.l).
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En la nota Medios de Comunicacion Social en Venezuela. Notas sobre el nuevo régimen
comunicativo, Marcelino Bisbal destaca en 2013 el mapa de medios del pais sufri6 algunos

cambios importantes, tal es el caso de la venta de Globovision:

Hoy, este canal que intenta convertirse “en el primer centro de noticias
multimedial del pais” nos presenta una programacion muy distinta a la que nos
era ya conocida. El eslogan de identificacion ahora es “Noticias estés donde
estés” y su definicion como canal netamente informativo expresa: “Globovision
debe darle cabida a las denuncias y criticas de esta sociedad e, inclusive, a sus
funcionarios publicos y lideres en general, pero preservando €l respeto y la
objetividad. Le brindamos una pantalla mas amigable y dinamica que no pierde
de vista nuestra razon de ser: la noticia”. Se menciona que los nuevos duefios
tienen relacion con €l sector asegurador y el sector bancario. Se refieren los
nombres de Juan Domingo Cordero, Gustavo Perdomo (Presidente Ejecutivo del
canal) y Raul Gorrin (2014, para. 36).

El 28 de mayo de 2013 los nuevos accionistas de Globovisiéon, Juan Domingo Cordero,
Raul Gorrin y Gustavo Perdomo, sostuvieron una reunion con el presidente Nicolas
Maduro en el Palacio de Miraflores. "Les dijimos que seguiremos siendo un canal de
noticias, llevando la informacion que deba darse a conocer, diciendo la verdad y
contribuyendo, eso si, con la paz de este pais. La idea es contribuir a un clima de paz y no
de conflicto para los venezolanos", dijo Cordero a su salida de la reunién (Ultimas Noticias,

2013, para. 4).

La venta del canal motivo la salida de la parrilla de programacion de emisiones como
Buenas noches y Al6 ciudadano, y con ello, la salida de los periodistas Leopoldo Castillo,
Romén Losinsky, Gladys Rodriguez, Carla Angola, entre otros. Para la fecha contintan las

constantes modificaciones en su programacion.

Radio Caracas Television

El 15 de noviembre de 1953 fue inaugurada la segunda televisora privada del pais, Radio
Caracas Television (RCTV), propiedad del Grupo Phelps y Radio Corporation of América
(RCA). Con esta adquisicion la familia Phelps continuaba invirtiendo en el medio de las

comunicaciones, en el que incursionaron en el afio 1930 con la creaciéon de Broadcasting

46



Caracas, la primera radio emisora venezolana, que posteriormente cambiaria su nombre a

Radio Caracas (Chavez, 2004, p. 6).

El investigador cientifico William Phelps llegd a Venezuela para recabar muestras de la
avifauna. Junto a su esposa Kathy Phelps, contribuy6 al impulso de las comunicaciones y
dedic6 tiempo en comun al estudio sobre la flora y la fauna de Venezuela y Latinoamérica

(Chavez, 2004, p. 7).

Desde sus inicios RCTV tuvo la central de operaciones en los estudios Radio Centro,
ubicado en Caracas. Alli funcionan oficinas administrativas, estudios de grabacion y salas
de postproduccion. En la década de los ochenta, RCTV, llevada de la mano de Empresas

1BC, entr6 en el proceso de difusion y crecimiento hacia lo multimediatico:

Asi, Radio Caracas Television, no solo cuenta con su primogénita Radio Caracas
Radio (RCR) que empieza a vivir una tercera etapa de existencia al convertirse
en ese momento en la primera red nacional de noticias, y primera en operar via
satélite, sino que se decide a incursionar en variedad de negocios
comunicacionales (Bisbal, et al., 2005, p. 50).

Entre las empresas del Grupo 1BS se encontraban: el desaparecido periddico El Diario de
Caracas; una empresa especializada en la grabacién de producciones sonoras, Sonografica;
una firma que representaba obras musicales, Sonoeditora; una empresa comercializadora de
programas de television, Coralpictures, Gems Television, que transmitia programas de
entretenimiento en el estado de Florida, EEUU; y ademas contaba con dos productoras
televisivas (Bisbal, et al., 2005, p. 50).

Programacion de RCTV

La innovacion tecnolégica, el cultivo de una masa critica y la constante renovacion de la
programacion han sido algunas de las fortalezas de RCTV, que desde sus primeros pasos
aposto por la creacion de programas informativos. Es el caso de El observador créele, el

primer noticiero regular en la television venezolana. El espacio informativo estuvo en la
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pantalla durante casi 20 afios, bajo la conducciéon de Francisco Amado Pernia (Leén y

Velasquez, 2002, p. 11).

El programa La voz de la revolucion, transmitido en RCTV desde 1958, dio paso al
periodismo de opinidn en el pais. Mientras que otros espacios como Lo de hoy y El show de
Renny, conducidos por €l recordado animador Renny Ottolina, introdujeron en la television
otras innovaciones como jingles, cuerpos de bailes y efectos especiales (Leon y Velasquez,

2002, p. 12).

La no renovacion de la concesion

El 28 de diciembre de 2006 ¢l Presidente de Venezuela anuncié la no renovacion de la
concesion de RCTV, debido a su supuesta relacion con el vacio de poder de 2002. De
acuerdo con el decreto 33.726 aprobado por Jaime Lusinchi en el afio 1987, las concesiones
para el establecimiento y explotaciones de estaciones televisoras y radiodifusoras tenian un

plazo de 20 afios. La de RCTV vencia el 27 de mayo de 2007.

Los sefialamientos en contra de RCTV no comenzaron en diciembre de 2006, ya desde los
primeros meses de ese afio la emisora fue objeto de diversas demandas impulsadas por
particulares. En el articulo 2006: RCTV y Gobierno, una biticora del conflicto, Carlos
Correa sefiala que “en el recuento cronoldgico puede observarse las distintas expresiones y
hechos que rodearon, a lo largo del afio 2006, la decision que anuncid el propio Presidente”

(s/f, para. 2).

El 14 de enero de 2006, el abogado Juan Ernesto Garanton introdujo un recurso de amparo
contra RCTV para que suspendiera las cufias de sexo que transmitian en la madrugada.
Garanton sefial6é que era “publicidad de prostitucion y pornografia (...) y el articulo 381 del
Codigo Penal establece delito para quien favorezca la prostitucion” (Ultimas Noticias,

2006, p. 28, citado por Carlos Correa).
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El 20 de enero de 2006 el Ministerio Publico solicité a Conatel el inicio de procesos
administrativos contra seis canales de television y cuatro periddicos: Venevision, RCTV,
Televen, Globovision, CMT, Venezolana de Television, El Nacional, Ultimas Noticias, El
Universal y El Nuevo Pais; por presuntas irregularidades cometidas en la difusion de

informaciones relacionadas con el caso de Danilo Anderson (Correa, s/f, para. 4).

El 25 de enero de 2006 el Tribunal Sexto de Control dio a conocer su decision de prohibir
la difusion de las actas del expediente que involucraban a Geovanny Vasquez, testigo clave
del caso Anderson. Esta medida afecté a las televisoras Globovision y RCTV. Al respecto,
Alberto Federico Ravell, director de Globovision, sefiald que “esta es una fecha historica
porque por primera vez recibimos un oficio donde se establece la censura previa en
Venezuela”. Por su parte el director general de RCTV, Marcel Granier, considerd que esta
decision marc6 el inicio del fin de la libertad de expresion y afirmé que habia intimidacién

y tortura psicoldgica contra los periodistas (Correa, s/f, para. 10).

Nueve meses antes que el presidente Chavez anunciara la no renovacion de la concesion a
RCTV, el entonces presidente de la Asamblea Nacional, Nicolas Maduro, cuestiono el uso
que el canal de Quinta Crespo le daba al espacio radioeléctrico. El 5 de marzo de 2006,
Maduro inst6 a Alberto Federico Ravell y a Marcel Granier a lanzarse como candidatos
presidenciales pues querian“mantenerse detrds manejando a los politicos, pero los
verdaderos politicos son ellos, utilizan la concesion que les da el Estado del uso del

espectro radioeléctrico para sus intereses particulares y politicos” (Correa, s/f, para. 12).

Durante el mes de junio, méximos representantes del Gobierno continuaron cuestionando la
concesion de las televisoras. El 15 de junio de 2006 el presidente Hugo Chavez orden¢ al
Ministerio de Comunicaciéon e Informacion y a Conatel revisar las concesiones de las
plantas de television que se vencerian a partir de 2007: “No podemos ser tan irresponsables
de seguir dandole concesiones a un pequefio grupo de personas para que usen el espacio
radioeléctrico que es del Estado, es decir, del pueblo, en contra de nosotros mismos”,

afirm6 el Presidente. Luego de sus declaraciones, €l Ministerio de Comunicacion e
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Informacion informé que estarian haciendo un monitoreo de las concesiones (El Universal,

2006, p. 1-4; citado por Correa, s/f, para. 39).

El 11 de diciembre de 2006 el ministro de Comunicacion ¢ Informacion, William Lara,
inform6 que el Gobierno decidiria si renovaba o no la licencia de transmision de Radio
Caracas Television. El 29 de diciembre de 2006 Chavez anuncidé que en 2007 se acababa la

concesion de RCTV, y no seria renovada (Correa, s/f, para. 45).

Para Andrés Canizalez (2007), 1a no renovacion de la concesion tuvo al menos dos aspectos
preocupantes: “En primer término, esta determinaciéon que se anuncia como irrevocable,
significa un peligroso retroceso en la pluralidad informativa nacional”. El segundo aspecto

tiene que ver con la separacion de poderes:

De acuerdo con William Lara, ministro de Comunicacion € Informacion, el
grupo RCTV ha cometido una serie de delitos, ha violado 1a Ley Organica de
Telecomunicaciones y la Ley de Responsabilidad Social en Radio y Television.
Si este fuese €l caso, no es un vocero del gjecutivo, sino una instancia judicial la
que deberia decir cudles son los delitos y cudles las sanciongs. (...) en Venezuela
¢l Gobierno se¢ abroga €l papel de juez para decidir quién viola la ley, y lo hace
para apuntalar una hegemonia mediatica (Cafiizalez, 2007, p. 203).

Por su parte, el entonces ministro de Informaciéon y Comunicaciéon, William Lara, sefialé en
rueda de prensa el dia 29 de diciembre de 2006 que "la decision del presidente Hugo
Chavez es completamente legal y ajustada a la Ley de Responsabilidad Social de Radio y
Television. (...) Se trata de la no renovacion de la concesion a RCTV, mas no asi de una

revocacion o expropiacion” (Aporrea, 2006, para. 5).

Un estudio de la firma Datanélisis sefial6 que 70% de los encuestados estuvo en desacuerdo
con la retirada de la concesion a la televisora privada, mientras 13% dijo apoyar la medida

(Chirinos, 2007, para. 2).

RCTYV ces6 sus transmisiones en sefial abierta el 28 de mayo de 2007. Luego volvi6 bajo la

modalidad de televisién por suscripcion con €l nombre RCTV Internacional. De 3.500
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trabajadores que tenia antes del primer cierre pasé a 1.500 empleados en la emision

internacional (Vinogradof, 2010, para. 10).

Segundo cierre de RCTV

En el marco de la celebracion del 52 aniversario de la caida de la dictadura de Marcos
Pérez Jiménez, el 23 de enero de 2010, el Primer Mandatario anuncid el cierre de RCTV
Internacional y otros cuatro canales, por no haber transmitido su discurso en cadena
presidencial. Ademas de RCTV, también fueron afectados Ritmo Son, Momentum,
América TV, American Network y TV Chile (Vinogradof, 2010, para. 2).

“Nosotros no estamos cerrando a nadie, no estamos cerrando ni un puesto de trabajo. Si es
un canal internacional puede salir en cualquier pais, pero en Venezuela las cableoperadoras
deben cumplir la ley y sacar del aire al que no cumpla la ley”, dijo el entonces director de

Conatel, Diosdado Cabello (ABC, 2010, para. 4).

El representante de Conatel y también ministro de Obras Publicas y Vivienda recalco a las
operadoras internacionales que debian sacar de su programaciéon a los canales que no
acataran la Ley Resorte. Los canales que tuvieran 70% de su programacion de produccion
nacional eran considerados canales nacionales, y por lo tanto debian transmitir los mensajes

oficiales (Vinogradof, 2010, para. 5).

El caso de RCTV fue llevado a diferentes instancias internacionales. Una de ellas fue la
Corte Interamericana de Derechos Humanos, cuyos argumentos finales fueron dados a
conocer en mayo de 2014. Mientras que el medio afirmé que la medida fue una represalia
por su linea critica hacia Hugo Chavez, los representantes del Gobierno alegaron que la
Corte no tenia autoridad para ver el caso, por tratarse de la defensa de intereses

corporativos y no de derechos humanos (Ultimas Noticias, 2014, para. 2).

Actualmente RCTV funciona como una productora de contenidos audiovisuales.

51



Parrilla de programacion

La programacion es el conjunto de piezas audiovisuales que conforman la emision diaria de
un medio de comunicaciéon. El principal activo de un medio audiovisual es su
programacion, en ella radica el éxito o fracaso de cara a alcanzar las maximas cuotas de

audiencia (Martinez & Fernandez, 2010, p. 30).

La construccion de una parrilla de programas ocupa una atencién prioritaria para la
televisora, que planifica una programacion adecuada a los intereses de la audiencia. Para
establecer una programacion diaria, el canal considera criterios como gusto, disposicion de
tiempo a lo largo de la jornada y los productos que ofrece la competencia (Martinez &
Fernandez, 2010, p. 30).

La ubicacion de los programas en €l conjunto de la parrilla va a determinar la

calidad del servicio ofrecido, en la medida en que el uso del televisor a lo largo

del dia no depende solamente del tipo de oferta, sino que, en mayor medida,
viene determinado por los habitos de la poblacion (Pérez & Bergés Saura, 2009,

p. 81).
La clasificacion de los productos audiovisuales depende de su estructura, contenido, franja
horaria y cadena de repeticion. La Ley de Responsabilidad Social en Radio y Television

establece cinco distinciones segln la temética de cada emision:

1. Programa cultural y educativo
2. Programa informativo

3. Programa de opinion

4. Programa recreativo o deportivo
5. Programa mixto

El programa cultural y educativo busca fomentar la formacion integral de los usuarios, en
valores de humanismo, diversidad cultural y en los principios de la participacion del
ciudadano en la sociedad y el Estado. Por su parte, el programa informativo es aquella
emision que difunde informacién sobre personas o acontecimientos, nacionales o

internacionales (LRSRT, 2004, p. 4).
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El programa de opinion esté dirigido a dar a conocer pensamientos, opiniones, criterios, o
juicios de valor, sobre personas, instituciones publicas o privadas. En este apartado se ubica
la programacion de opinion, objeto de estudio en la presente investigacion. El programa
recreativo o deportivo busca fomentar la recreacion, entretenimiento y el esparcimiento de
los usuarios. Mientras que el programa mixto combina cualquiera de los tipos de programas

anteriormente enumerados (LRSRT, 2004, p. 4).

Desde la promulgacion de la Ley Resorte en el afio 2005 los medios audiovisuales y
sonoros tienen la obligacion de dar a conocer la parrilla de programacion de la semana en

curso, difundiendo la data en los principales periddicos de circulaciéon nacional.

Horario estelar y no estelar

El prime time es conocido como el horario de maxima audiencia. Rafael Chavero sefiala
que el horario estelar estd comprendido entre las Sam a 7am y de 7pm a 11pm, definido
como horario supervisado segiin la Ley de Responsabilidad en Radio y Television. Un
minimo de la mitad del prime time debe destinarse a programas de produccioén nacional; y
una mitad de esta mitad debe ser de produccién nacional independiente (Chavero, 2006, p.
395).
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CAPITULO II: MARCO CONTEXTUAL

Cambio de modelo politico

Las elecciones presidenciales venezolanas de 1998 se desarrollaron de una manera no
habitual, ya que por primera vez las grandes maquinarias partidistas: Accion Democratica
(AD), con Luis Alfaro Ucero, y Copei, con Irene Séez, se enfrentaron a dos contrincantes
que atentaban contra el status quo establecido durante 40 afios. Proyecto Venezuela seria el
partido de Henrique Salas Romer y Hugo Chavez el lider que representaria a Movimiento
V Republica, apoyado por una coalicion de grupos de izquierda como el MAS, PPT, PCV
y MEP, que en conjunto consolidarian El Gran Polo Patri6tico (Urbaneja, 2009, p. 108).

En medio de la creciente popularidad de los nuevos candidatos, AD y Copei no tuvieron
mas opcidn que retirar el apoyo a sus lideres, Sédez y Ucero, y otorgarselo al lider de
Proyecto Venezuela, Enrique Salas Romer, “en una ultima y desesperada jugada para

impedir el triunfo de Hugo Chavez” (Urbaneja, 2009, p. 110).

Al iniciarse la contienda para la silla presidencial, cuando Chévez ain no gozaba de
popularidad en las encuestas, los medios de comunicacion llevaron a cabo una campaia de

desprestigio contra el lider de izquierda.

Isbemar Jiménez Correa, periodista del extinto diario Asi es la Noticia (perteneciente al
grupo editorial del diario El Nacional), fue la encargada de darle cobertura a la campafia de
Hugo Chavez. En su experiencia, Jiménez comenta que inicialmente “solo cuatro medios le
daban cobertura a los eventos (...) Muchos se dedicaban a darle cobertura a Chavez, pero

no a la actividad de la campafia, sino a descalificarlo” (AVN, 2012, para. 7).

Alcides Castillo, quien cubria la fuente electoral del diario El Nacional, comenta que “fue
una campaifia brutal y feroz contra Chavez”, coincidiendo con Jiménez en que “los grandes
medios estaban ‘cuadrados’ con la candidatura de Salas Romer” (Radio Mundial, 2012,
para. 10).

Desde el inicio, Hugo Chéavez Frias fue transparente en sus intenciones de
combatir a la burguesia y su sistema de explotacion y dominacion, para instaurar
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un modelo basado en la justicia social; y por ello los medios aprovecharon sus
discursos para tergiversarlos y atacar a Chavez (Bonnefoy, 2012, p. 45).
Luego de una ardua campafia, Chavez logré acabar con la hegemonia partidista que
durante cuatro décadas se disputaron AD y Copei, llegando a la presidencia con 56.2% de
los votos (Urbaneja, 2009, p. 110). A partir de su llegada el poder, en 1999, cambiaria el
modelo politico que goberné durante la llamada época del puntofijismo:
Con el triunfo de Chévez llegan al poder grupos politicos que hasta entonces
habian ocupado un lugar relegado en la politica venezolana. Partidos de la
izquierda mas radical u ortodoxa llegaron con su propia identidad, o fundidos en €l
movimiento electoral de Hugo Chavez, el MVR (...) De este modo todos aquellos
residuos de la izquierda radical que parecian haberse quedado a la vera del camino,
cobraron stbita relevancia para convertirse en €l ala civil del nuevo orden de cosas

que se iba a intentar implantar, montados sobre €l poder de convocatoria popular
del nuevo Presidente (Urbanegja, 2009, p. 112).

Seglin una encuesta publicada por Datanalisis, para 1999 la Iglesia, las Fuerzas Armadas y
los medios de comunicacién eran las instituciones que inspiraban mas confianza y
credibilidad en las personas, dejando los ultimos lugares a los partidos politicos (Lopez,

2013, para. 4).

En este sentido, los ciudadanos, que venian de un sistema de partidos politicos
desgastados, encontraron en la prensa, la radio y la television el espacio ideal para hacer
sus denuncias y dar a conocer sus necesidades; ampliando las posibilidades de los medios
de comunicaciéon y otorgandoles mayor poder para incidir en la agenda politica de

Venezuela (Catizélez, 2008, p. 42).

En la medida que los medios lograban influir mas en la agenda publica, se hacia mas
amplia la brecha entre ellos y el Gobierno, ya que entre ambos se establecié una lucha por

el poder politico. (Lopez,2013, para. 4).

Los primeros roces entre Chavez y los medios de comunicacion comenzaron a presentarse

tan solo un afio después de su llegada al poder:

Los ataques verbales de Chavez contra la prensa han sido constantes desde el afio
2000. Incluso ha sefialado por su nombre a los propietarios y en mas de una
ocasion dejOo entrever tacitos sefialamientos por cuestiones impositivas o de
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sucesion en la propiedad de los medios (Caiiizalez, 2002, p. 17).

Para el afio 2001, el discurso amenazante de Hugo Chavez hacia los medios de
comunicacion llamo6 la atenciéon de organizaciones internacionales. En una ocasion, el
relator de libertad de expresion de la Comisién Interamericana de Derechos Humanos,
Santiago Cantoén, se mostré preocupado por la manera en que Chavez se dirigia a los
medios, argumentando que se aprovechaba de su cargo para amedrentarlos ¢ infundirles
miedo.

Las expresiones del presidente Chavez (...) en forma intimidatoria, en contra de

comunicadores sociales y medios de comunicacion, emitidas desde la posicion de

autoridad que ocupa €l Primer Mandatario, podrian tener un efecto intimidatorio
en la prensa y la sociedad (Canton, 2000; citado por Cafiizalez, 2002).

En junio de 2001, durante la celebracion del dia del periodista en Venezuela, Chévez
reconocid que desde que llegd al poder en febrero de 1999 mantuvo ‘un complejo sistema
de relacion con los medios’. A su juicio, esto era inevitable, debido a las relaciones de la

prensa, radio y television con el poder econdmico (Cafiizalez, 2002, p.18).

En noviembre de ese afio la Asamblea Nacional aprobaria un paquete de 49 leyes que
afectaba a influyentes grupos de la sociedad. La Federacion de Camaras de la Industria y el
Comercio (Fedecamaras), en protesta a las nuevas leyes, aprobadas sin consultar a los
sectores afectados, decidi6 convocar a un paro nacional el 10 de diciembre de 2001.
“Fedecamaras argument6 que las leyes no habian sido suficientemente consultadas con la
sociedad y lesionaban derechos constitucionales como el de participacion, propiedad,

justicia, libertad, derechos humanos y pluralismo politico” (Lopez Maya, 2002, p. 9).

Un dia antes del paro, mas de dos mil campesinos de todas partes de Venezuela llegaron a
Caracas en agradecimiento a la recién promulgada Ley de Tierras. En la alocucion oficial
de ese domingo Chavez estableci6é que el llamado de Fedecamaras no estaba midiendo la

existencia de un pueblo dispuesto a defender la revolucion (BBC, 2002, para. 12).

Por su parte, el entonces ministro de la Defensa, Rafael Rangel, expres6 que el dia del paro

“no ocurriria absolutamente nada” y establecié que los grupos que hicieron el llamado a la
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huelga buscaban atentar contra la estabilidad del gobierno y “ganar la solidaridad por la via
del miedo” (BBC, 2002, para. 6).

El 10 de diciembre de 2001 hubo poca actividad en el pais, con excepcion de algunas
zonas populares. La prensa no trabajé mientras que la radio y la television confirmaban el
éxito de la convocatoria de Fedecamaras: “Acompafiando al paro, sobre todo en sectores
residenciales de la clase media y alta se escucharon cacerolazos cuando el presidente Hugo
Chavez hablaba por television. La television y la radio corroboraron una situacion similar

en todas las urbes del pais” (Lopez Maya, 2002, p. 8).

Ese dia, el presidente Chavez llevé a cabo dos actos en Caracas: uno para celebrar la
promulgacion de la Ley de Tierras y otro para festejar el dia de la aviacidon, que en un
principio se iba a realizar en Maracay. “En ambos actos el Presidente se presentd en traje
militar, declard que iba a acelerar la aplicacion de las nuevas leyes, y amenaz6 con nuevas

resoluciones oficiales para regular actividades privadas” (Lopez Maya, 2003, para. 6).

Luego del primer paro empresarial, considerado influyente y exitoso por el sector opositor,
la polarizacion en el pais comenzaria a hacerse notar. El 10 de diciembre marco el primer
punto quiebre entre el Gobierno y los sectores mas influyentes de la sociedad, que exigian
la derogacion de las 49 leyes e incluso la renuncia de Hugo Chavez. Segun Lopez Maya:
“Estas posiciones extremas impedirian en los meses siguientes el didlogo y la negociacion

politica entre las partes en pugna” (2003, para. 6).
Polarizacion de medios

Polarizacion es el proceso por el cual en un conjunto originariamente indiferenciado se
establecen caracteristicas o rasgos distintivos que determinan la aparicion de dos zonas

mutuamente excluyentes, llamadas polos (DRAE, 1994).

Los medios de comunicacion venezolanos siempre han asumido posicidon con respecto a
algiin modelo o causa politica. Sin embargo, desde la instauracion del gobierno liderado
por Hugo Chavez y, hasta mayo de 2013, con el cambio de la linea editorial de

Globovision, los medios representaron un papel protagénico en el desarrollo de los
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acontecimientos politicos y sociales que ocurrieron en Venezuela: “La polarizacion se
instalé de forma evidente también en el mundo massmediatico venezolano. Polarizaciéon no

exclusiva de los dias que corren, sino expresiéon misma del modelo politico con raices

historicas” (Catfiizalez, 2008, p. 42).

Se inicié6 una guerra “por la verdad” de la cual han sido parte duefios de medios
b

periodistas, politicos e incluso la sociedad civil, condenando a todo el que piense diferente:

Por un lado, el Gobierno acusa a los medios privados de participar en actividades
de la oposicidn para conspirar contra su persona, de ser eslabones de los Estados
Unidos, de no defender los intereses nacionales, de tener concentrado el poder de
los medios en pocas manos; por el otro, los medios acusan al Gobierno de querer
acallar la disidencia, de coartar la libertad de expresion, de querer establecer un
control hegemoénico sobre las comunicaciones venezolanas. Y en ese proceso
continuo de discusiones, ambos grupos se han olvidado a veces del ciudadano,
como sujeto que ha delegado en ellos, la potestad de velar por sus intereses y
necesidades de informacién y de comunicacion (Alcazar, 2008, para. 7).

Para diciembre del afio 2001 el descontento del sector oficialista hacia los medios de
comunicacién ya se hacia notar. El 14 de ese mes, un grupo de periodistas afectos al

proceso del presidente Chéavez, dio a conocer su disgusto por medio de un comunicado:

Periodistas venezolanos, hombres y mujeres, comprometidos con el proceso de
transformacion que vive el pais, hacemos publico este documento para denunciar
la posicion asumida por diversos medios de comunicacién, los cuales se han
erigido en una fuerza opositora del gobierno del presidente Hugo Chévez Frias,
expresada en el contenido de sus mensajes dirigidos a la opinién publica (...)
Reiteramos que el rol de la oposicion ha sido usurpado por los medios de
comunicacion, circunstancia que ha acentuado peligrosamente su tendencia
descaradamente mercantilista, deformando la definicién de lo que significa el
ejercicio de esa funcién intermediadora (Uribe, Gonzélez, y Salcedo, 2001, para.
2)

Desde sus inicios, el afio 2002 se caracterizé por continuas acciones de calle llevadas a
cabo por oficialistas y opositores. “Al paso del tiempo, todas estas actividades se
convertirian en algo casi rutinario del calendario nacional y del trabajo de los periodistas”

(Barrios y Urdaneta, 2002, p. 28).

La oposicioén estaba muy dividida en cuanto a sus exigencias, ya que una parte pedia la
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renuncia de Chavez y la otra demandaba un referendo revocatorio a mediano plazo (Lopez
Maya, 2003, para. 8).
Las calles dieron una muestra evidente de la division existente en €l pais:
chavismo y oposicion salieron a la calle para conmemorar €l nacimiento de la
democracia [el 23 de enero de 2002]. Un grupo aprovecho para pedir la salida del

Gobierno y la derogatoria de las leyes decretadas mediante habilitante. El otro
defendio las nuevas leyes y al presidente Chavez (E1 Mundo, s/f).

El hecho que profundiz6 la division y las diferencias entre ambos sectores ocurri6 el 25 de
febrero de 2002, con el nombramiento de un nuevo presidente y junta directiva de la

empresa petrolera estatal, Petroleos de Venezuela (PDVSA), por parte del Ejecutivo.

Segin Diego Bautista Urbaneja (2009), en PDVSA “estaba ubicada una poderosa
tecnocracia que consideraba que la politica de nombramientos del Gobierno violaba los

criterios gerenciales con los que hasta ahora se habia conducido la empresa bandera del

Estado venezolano” (p. 124).

El Gobierno, en sus intentos por alinear a la compafiia de acuerdo con sus objetivos
politicos, habia nombrado a otros tres presidentes antes de Gaston Parra, lo cual abono el
terreno para que el sector opositor preparara una segunda jugada: otro paro civico nacional
(Lopez Maya, 2003, para. 9). Para la oposiciéon, la nueva directiva “violaba la
meritocracia”’, a lo cual el oficialismo respondi6 diciendo que “la compafiia era

administrada como una caja negra” (El Mundo, s/f).

El 5 de marzo, Fedecamaras y la CTV, con el apoyo de algunos representantes de la
Iglesia, publicaron el “Pacto para la gobernabilidad”, donde se establecieron las bases para
enfrentar los problemas sociales, econdmicos y politicos de Venezuela (Romero, 2002,

para. 30).

No se invitd al Gobierno a participar en este acuerdo, lo cual hizo més profunda las
diferencias entre chavistas y opositores. Dos dias después, luego de un paro de cuatro
horas, PDVSA comenz6 la “operaciéon morrocoy”, estrategia conformada por “vigilias,
paros administrativos, negativa de laborar horas extra y lentitud en los llenados” (El

Mundo, s/f).
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El 4 de abril se convoc6 a una marcha para apoyar la propuesta de modificacion de la
nueva junta directiva de PDVSA, a lo cual el Gobiemo respondié despidiendo a los
principales miembros de la estatal que participaron en la movilizacién (Romero, 2002,

para. 31).

Ante esto, la CTV convocé un paro de 24 horas para el 9 de abril que tenia como objetivo
“la renuncia del Presidente y comenzar un proceso que permitiera en un breve lapso nuevas

elecciones” (Barrios & Urdaneta, 2002, p. 28).

Ese dia comenzo la batalla entre el Gobierno y los canales de television privados, ya que
ambos se disputaban el dominio de la informacion mediante el acaparamiento de las
transmisiones televisivas.

Por un lado, €l Gobiemo decide interrumpir con cadenas informativas cada

media hora para dar su version de los hechos. Los duefios de las televisoras

comerciales deciden partir 1a pantalla en dos, en un lado las cadenas con su

historia y por ¢l otro la pauta informativa mostrando acciones de oposicion
(Barrios y Urdaneta, 2002, p. 28)

El 10 de abril, en una concentracion realizada frente a la CTV, el sindicalista Carlos Ortega
convocO a una huelga nacional indefinida, apoyado por el sector empresarial. El paro se
extendi6 otro dia mas y el 11 de abril la oposicion fue convocada a una marcha con el

objetivo de llegar a PDVSA Chuao.

La multitudinaria marcha de oposicién, a la que asistieron mas de 500 mil personas,
cambiod su destino hacia Miraflores, donde se estaba llevando a cabo una concentracion
oficialista. Los hechos devinieron en un enfrentamiento que cerré con un saldo de 15

muertos y mas de 100 heridos.(Barrios & Urdaneta, 2002, p. 28)

Las Fuerzas Armadas, mediante el Comandante General del Ejército, Efrain Vasquez
Velasco, exigieron la renuncia del Presidente y se produjo el golpe de Estado que saco a
Hugo Chéavez del poder por 48 horas y coloc6 al presidente de Fedecamaras, Pedro
Carmona Estanga, como presidente del nuevo gobierno de transicion. (Romero, 2002, para.

33)
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El 13 de abril, instaurado ya ¢l gobiemo de facto presidido por el sefior Carmona
Estanga, de Fedecamaras, diversas y nutridas movilizaciones de los sectores
populares que apoyaban al Presidente derrocado, conjuntamente con una
insurreccion militar de signo contrario al del dia 11 y el apoyo de organizaciones
y medios internacionales, devolvio a Chavez al poder, retomandose el hilo
constitucional roto por el golpe civico-militar (Maya, 2003, para. 14).

Los sucesos que se desarrollaron entre el 11 y el 14 de abril de 2002 no solo reflejaron la
profunda polarizaciéon politica que habia en la sociedad venezolana, sino que también
pusieron en tela de juicio la actuacion de los medios de comunicacion, criticados por tomar
partido por la causa opositora, silenciando las voces que eran favorables para el oficialismo
y llenando sus espacios con opiniones que beneficiaban a la oposicion.

La cobertura informativa, especialmente de la television, también pasé de un

extremo a otro entre €l 11 y el 14 de abril, cuando se vivi0 la crisis. La abundante

¢ inmediata informacion sobre la caida de Chavez y el ascenso de Carmona, tuvo

como contracara €l casi absoluto mutismo sobre el retorno del Presidente
(Caifiizalez, 2002, p. 19).

William Castillo, expresidente de Venezolana de Television y actual director de Conatel,

comenta que Venevision, Globovision, RCTV, Televen y La Tele, fueron los responsables

del “primer golpe mediatico de la historia” (Vive, 2013, para. 4).

Al respecto, la socidloga Maryclen Stelling, integrante del Observatorio Global de Medios,
argumenta que los medios actuaron con fines politicos: “Dejaron de lado la ética y se
convirtieron en operadores politicos que querian darle un golpe de Estado al Presidente
legitimamente elegido, y lograron sacarlo por un espacio de tres dias” (Vive, 2013, para.

5).

La posicion del entonces director general de Globovision, Alberto Federico Ravell, fue que
los medios “se la jugaron” el 11 de abril para informar a las personas de lo que estaba
ocurriendo en las calles mientras el Presidente acaparaba todos los medios de
comunicacion en una cadena nacional (Cafiizalez, 2002, p. 20).

Gracias a los modernos sistemas satelitales y a la propia alimentacion local de la

television por cable, varios canales venezolanos evadieron la censura que intentd

poner €l Gobierno. Sin embargo, se retrajeron al momento de informar sobre la

salida de Carmona y el regreso de Chivez. Ante esta situacion, miles de personas
apelaron a las sefiales de television internacional de servicios de cable o satélite
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por suscripcion, en tanto que la mayor parte de la prensa escrita alegd "razones
de seguridad" para justificar la ausencia de diarios. El domingo 14 no hubo
prensa, salvo una excepcion, Ultimas Noticias (Cafiizalez, 2002, p. 20).

El periodista Andrés Izarra, quien para entonces asumia la gerencia informativa de Radio
Caracas Television, dijo en la presentacion del Media Watch Global que el silencio
informativo del 13 de abril le pareci6 inaceptable, por lo cual decidi6 dejar su cargo en ese
mismo momento. Izarra, posterior ministro de Comunicaciéon € Informacién y actual
ministro de Turismo, dijo que RCTV contaba con informacién sobre los hechos que
estaban ocurriendo en el momento pero que se dio la orden de no trasmitir noticias ligadas

al chavismo (Canizalez, 2002, p. 20).

Luego de los sucesos de abril de 2002 los medios de comunicacion han sido duramente
criticados por las voces del chavismo, otorgandoles significados y empleando términos
como “aparatos de propaganda ideologica”, “aparatos de propaganda cientifica” y

“falsimedia” (Lopez, 2013, para. 20).

Al respecto, Cafiizalez (2004) dice que “el silencio informativo que arrop6 el retomo de
Chavez al poder, tras el breve golpe de Estado, constituyé un elemento que ha pesado de
forma significativa en la caida de la credibilidad de los medios, especialmente de la

television” (p. 12).

Continuaron los meses de inestabilidad politica durante ese afio. Militares que fueron parte
del golpe de abril decidieron tomar la plaza Altamira de Caracas hasta alcanzar
aproximadamente 120 disidentes. Durante meses recibieron el apoyo de cientos de
personas que se congregaron diariamente en aquel lugar, llegando incluso a acampar alli

para hacerles compaiiia.

Los medios de comunicacion privados le dieron una amplia cobertura a todos los sucesos
que tenian lugar en Altamira e incluso “tenian corresponsales permanentes que transmitian

todas las declaraciones de los militares sublevados” (Noticia al Dia, 2013, para. 2).

La siguiente fractura ocurrio6 el 2 de diciembre, cuando Fedecamaras y la CTV convocaron

a un paro nacional que se extendié mas de 60 dias y al cual se uni6 PDVSA. Este hecho
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profundizé la radicalizaciéon entre oposicion y chavismo, agravé la crisis politica y
econdmica en Venezuela y termin6 con una nueva PDVSA controlada por €l Gobierno.
Se sum¢ la mayoria de la nomina de PDVSA, creyendo que asi le estaban “dando
un parao” al gobierno de Chavez, cuando le estaban haciendo el favor de auto-
depurar 1a empresa petrolera a la cual queria controlar mas. Asi, los empresarios se
auto-consumieron, haciéndole el favor a Chavez de poner de rodillas mas

facilmente al sector privado que tanto le molestaba y engrandeciendo mas el poder
del Estado (Teran-Solano, 2012, para. 5).

El 6 de diciembre ocurri6 la “masacre de la plaza Altamira”, cuando el ciudadano
portugués, Joao de Gouveia, “se dirigié a la Plaza Francia de Altamira en Caracas y en
forma repentina comenz6 a disparar contra el grupo de personas reunidos en ese entonces,

causando la muerte de 3 personas y lesionando a 25 mas” (TSJ, 2004, para. 2).

El 9 de diciembre hubo una manifestacion frente a la sede de Globovision con el fin de
protestar contra el manejo parcializado de la informacion y la excesiva cobertura al paro
petrolero que dieron los canales privados como Venevision, RCTV, Globovisiéon y
Televen. La concentracion frente al canal privado demandaba poner fin a la conducta de
estos canales, los cuales “para la fecha habian cesado su programacion habitual de espacios
informativos, novelas, peliculas y programas infantiles; y se encontraban transmitiendo de
manera ininterrumpida los hechos de violencia que ocurrian” (Noticia al Dia, 2014, para.

26).

Es asi como al silencio de abril se le sumo la “saturacion informativa” parcializada con la
causa opositora por parte de los principales medios del pais, lo cual, en conjunto, marcara

el inicio de las medidas contra los medios de comunicacion.

Durante €l paro y antes, durante y después del golpe, los medios de comunicacion
se comportaron de una forma atipica en comparacion con otros paises: todas las
televisoras privadas de alcance nacional y los periddicos mas importantes le dieron
apoyo irrestricto, sin disimulo. Los primeros suspendiendo toda su programacion
de entretenimiento y sus anuncios comerciales para dar paso a programacion
politica € informativa durante 18 6 20 horas al dia. Situacion que aun hoy se
mantiene, en unos mas que en otros y no con la misma intensidad. (Aro, 2012, p.
70).
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JSociedad polarizada o medios que polarizan?

Existe un debate sobre si los medios de comunicacion crean la realidad ciudadana,
contribuyendo a la construcciéon de un entorno polarizado, o, si por el contrario, solamente
funcionan como un reflejo de la sociedad. ;Los medios son la causa de la polarizacion o la
consecuencia? ;Son determinantes en la creacion de la opinién publica o hay mas factores
que influyen? Las posturas son diversas. Lo cierto es que Venezuela se encuentra viviendo
un clima de fragmentacion extrema en el cual los medios de comunicacion han sido
protagonistas.

Los medios de comunicacion son el epicentro en donde se discuten los marcos

interpretativos, que son metaforas especificas, representaciones simbolicas €

indicaciones cognitivas utilizadas para presentar conductas y mensajes que

impulsan la accion colectiva. Por eso la importancia de los medios de

comunicacion, ¢llos tienen sus propias rutinas de reproduccion, que llegan con

una enorme efectividad a la psiquis del ciudadano, y lo més importante, es que

los medios no solo transmiten informacion: la transforman. Esa capacidad de

transformacioOn, es vital para cualquier grupo que pretenda surgir como una
fuerza hegemonica (Romero, 2008, para. 7).

Segin Olga Dragnic (2007), el mundo mediatico en las sociedades contemporaneas se
puede clasificar en dos grupos: los medios del Estado, partidos politicos y sectores
religiosos; y los medios comerciales, independientes, sin filiacion politica o religiosa,
comprometidos con la democracia y la ciudadania. Sin embargo, es una constante en todo
el mundo que los medios se desvien de su linea independiente para convertirse en
representantes de grupos de influencia, como partidos politicos, (para. 10) y eso es lo que

ocurrid en Venezuela como consecuencia de la extrema radicalizacion de los sectores.

En este sentido, Mariana Bacalao (2009) establece que han sido muchos los factores que
han confluido: politicos, econémicos, sociales y culturales, para que los medios de
comunicacion venezolanos hayan tomado partido por una u otra causa. Asimismo, explica
que esto no ocurrié con la intencion de atentar contra la ética y el deber periodistico, sino
que ha sido producto de un proceso complejo, con muchas aristas, que penetré en los

medios y los transformo.
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Asistimos, en primera fila y de manera ineludiblemente vivencial, a un proceso

de institucionalizacion de un modelo de sociedad distinto al que hubo en el

pasado. Intento de transformacion trasmutado en pugna politica que, desafiando

todas las predicciones, ha logrado enquistarse en los espacios mas diversos de

nuestra realidad inmediata; penetrando incluso aquellos recodos que, parecian

por sus propias caracteristicas, por encima o al margen de debates politicos

(Bacalao, 2009, p. 6).
Por el contrario, Hugo Prieto (2006) comenta que los medios de comunicacion, en medio
de la radicalizacion, han tomado partido por uno u otro bando, dependiendo de sus
intereses."La polarizacion politica parece impregnar el trabajo periodistico de tal forma que
su propia dindmica arroja una sombra indeleble en todo lo que se escribe € incluso en todo

lo que se dice" (p.46).

Para Andrés Canizalez (2004), en sociedades polarizadas como Venezuela, cada sector
politico se cree duefio de la verdad, dejando a un lado cualquier posibilidad para el
entendimiento del otro:

Los medios, en estos contextos, no solo reproducen €l discurso politico

excluyente, sino que a la par, al ser parte intrinseca del conflicto, construyen

una agenda periodistica-simbolica que refuerza €l desconocimiento del otro

(...) Es impensable que en un contexto de polarizacion, en €l cual también las

entidades publicas s¢ han alineado con una causa partidista, ofrezcan una

mirada aséptica sobre lo que pasa en el pais del cual son parte” (Cafiizlez,
2005, p. 1).

Si bien los medios de comunicacion tienen el poder de influir sobre las personas, llegando
a cambiar viejos paradigmas y a crear nuevos, también es cierto que, conscientes de esto,
los gobernantes construyen su agenda publica desde los medios, utilizdndolos como

herramienta para cumplir con sus objetivos politicos.
El chavismo y los medios de comunicacion

En el ambito de las comunicaciones el sector publico siempre ha buscado la manera de
regular el funcionamiento de los medios privados. Hasta hace unos afios, las diferencias se
resolvian con acuerdos entre las partes: gobierno de turno y duefios de medios. Sin
embargo, el panorama cambi6 con la instauracién del modelo politico de Hugo Chévez, en

1999 (Alcazar, 2008, para. 4).
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Aunque desde siempre ambos bandos han mantenido una lucha en lo relativo al
interés del sector publico de establecer regulaciones y controles al funcionamiento
de los medios privados, este enfrentamiento habia logrado sortearse mediante
acuerdos entre los gobiernos de turno y los diversos organismos que agrupaban a
los distintos medios privados (Cédmara Venezolana de la Radio y la TV,
Asociacion Nacional de Anunciantes, Federacion Venezolana de Agencias
Publicitarias), pero esta situacidén cambid drésticamente durante los diez afios del
gobierno actual del presidente Hugo Chéavez, como producto, en parte, del proceso
de polarizacién y controversia politica en el seno de la sociedad venezolana
(Alcazar, 2008, para. 4).

Luego de los sucesos de 2002 y 2003, el Gobierno venezolano fue consciente de la
influencia negativa que podian tener los medios sobre su proyecto politico. Con el fin de
mejorar su “minusvalia gubernamental” en materia de comunicacion, el Gobierno tomé la
decision de crear y financiar una plataforma comunicacional alineada con sus ideales. Fue
asi como se renovaron los medios estatales en funciéon del gobierno, en un andamiaje que

Bisbal llama: “Estado-comunicador”.

Si hasta ese entonces [abril de 2002] 1a Radio Nacional de Venezuela y el Gnico

canal de television con el que contaba el Estado venezolano estaban, desde hacia

mucho tiempo, en “terapia intensiva”, ahora se iniciaria toda una linea de

modernizaciéon y “adecentamiento tecnolégico” para hacer del Estado un

comunicador ideoldgico a considerar y tomar en cuenta (Bisbal, 2006, p. 62).
Paralelamente, fue desarrollandose una estructura legal con el objetivo de hacer de la
nueva plataforma mediatica un espacio para la difusion de valores educativos y culturales.
Sin embargo, el trasfondo de las regulaciones siempre ha tenido un fin politico: proyectar
los logros de la revolucién nacional e internacionalmente, asi como regular los contenidos

informativos que puedan sembrar dudas en la poblacién sobre la gestion gubernamental. Al

respecto, Bisbal (2006), dice:

La estrategia era clara y lo sigue siendo en el sentido de que el gobierno tiene la
necesidad de visibilizar su imagen de “gobierno revolucionario” en todo lo que
hace y proyecta a nivel nacional, latinoamericano e internacionalmente. Pero el
objetivo no es solamente de proyeccién de imagen, es también de confrontacién
ideoldgica con los sectores internos que se le opongan y enfrenten a través de la
“guerra informativa” y de opinién publica que se ha instaurado en el pais desde el
momento mismo del triunfo del teniente coronel Hugo Chavez (p. 62).

Este control de la informacién tiene una razén de ser, que viene de la necesidad de inculcar

en la poblacion los valores del “Socialismo del Siglo XXI”, el cual, en teoria, busca que
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todos los sectores de la sociedad funcionen como “contralores sociales”, para lo cual es
necesario que estén informados de manera “veraz, oportuna, plural, no tergiversada, como

lo indica el mandado constitucional” (Dragnic, 2007, p.7).

El nuevo régimen de comunicaciones “publicas” estd enmarcado en dos documentos: La
Nueva Etapa, el Nuevo Mapa (2004) y el Proyecto Nacional Simén Bolivar o Primer Plan
Socialista 2007-2013, los cuales exponen los proyectos, metas y avances del Gobiermno en

materia de comunicacion, de acuerdo con los valores revolucionarios.

Todo el andamiaje comunicacional que ha construido el gobierno ha venido creciendo en
los Gltimos 15 afios, llegando a dominar todo el espectro de las comunicaciones: medios
audiovisuales, impresos, digitales y agencias de noticias; enmarcado en un conjunto de
legislaciones y organismos que buscan regular la labor periodistica en los medios de

comunicacion.
¢Medios del Estado o medios del gobierno?

Actualmente, todos los medios de comunicacion del Gobierno en funciones de Estado, que
deberian ser de servicio publico, estan condensados en el Sistema Bolivariano de
Comunicacion e Informacion (SIBCI), que naci6 en el afio 2013, en el marco del
lanzamiento de la sefial de la Television Digital Gratuita Abierta (TDA) (Bisbal, 2014,
para. 23).

En el estudio Medios de Comunicacion Social en Venezuela. Notas sobre el nuevo régimen
comunicativo, presentado por Marcelino Bisbal en junio de 2014, se hace un conteo sobre
todos los medios que posee actualmente el gobierno nacional. A continuacion se presentan

los datos de dicha investigacion:

Para 2014, el gobierno cuenta con 13 canales de television, entre los cuales se encuentra
Telesur, un canal de alcance regional. En el ambito cinematografico, se cre6 la Plataforma
de Cine y Medios Audiovisuales, conformada por ocho entes, y la Escuela Popular

Latinoamericana de Cine, adscrita al canal Vive TV (2014, para. 23).
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En el sector radial, cuenta con un circuito (Radio Nacional de Venezuela) conformado por
11 emisoras de Amplitud Modulada; un servicio informativo de onda corta que llega a
Centro América, el Caribe y EE.UU; el circuito YVKE Mundial que cubre todo el
territorio nacional; una emisora de la Fuerza Armada Nacional (Radio Tiuna 106.1 FM),
que tiene filiales en cinco estados de Venezuela; la emisora de la Asamblea Nacional (AN
Radio) y una emisora de alcance regional llamada Radio Sur, que tiene el mismo objetivo

de su canal hermano, Telesur, que es darle voz a América del Sur (2014, para. 24).

En relacion con el Internet, el Ministerio de Comunicacién e Informacion posee la Red
Digital del MINCI (2003), que contiene una gama de paginas web pertenecientes a 6rganos
del Estado, a los cinco canales de television publica, a los dos circuitos de radio y la pagina
de la Ley de Responsabilidad Social en Radio, Television y Medios Electronicos.
Asimismo, en 2010 se lanz6 el Proyecto Canaima Educativo con el objetivo de permear en
las escuelas bolivarianas. También cuenta con la Misién 2.0: Chavez Candanga, que busca
el manejo exitoso de las redes sociales por parte del gobierno y cuenta con una oficina
integrada por mas de 200 personas, y la Agencia Venezolana de Noticias (AVN) que tiene

corresponsalias en Venezuela y en otros paises (2014, para. 25).

En lo que respecta al ambito telecomunicacional, la Comision Nacional de
Telecomunicaciones (Conatel), que anteriormente era parte del Ministerio del Poder
Popular para la Obras Publicas y Vivienda, desde 2010 est4 adscrita a la Vicepresidencia
Ejecutiva. Asimismo, €l Estado concentra todos los entes pertenecientes a este ambito: el
Ministerio del Poder Popular para las Obras Publicas y Vivienda, la CANTV, el Instituto
Postal Telegrafico de Venezuela (IPOSTEL), el Centro Nacional de Tecnologia de la
Informacion (CNTI), la red de Transmisiones de Venezuela (REDTV), la Corporacion
Venezolana de Guayana (CVG-Telecom) y dos Satélites: Simon Bolivar (VENESAT-1) y
Francisco de Miranda. En este orden de ideas, funcionarios del Gobierno han hablado
sobre la aplicacion de regulaciones a contenidos publicados en Internet “de acuerdo a las
necesidades de cada comunidad” y la creacion de un Punto Unico de Acceso Nacional a

Internet (NAP), administrado por CANTYV (2014, para. 26).
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En cuanto a los medios impresos, el Gobierno cuenta con dos diarios que circulan en
Valencia y en Petare (Ciudad VLC y Ciudad Petare) y dos diarios de circulacion nacional:
Ciudad Caracas, con distribucion gratuita, y El correo de Orinoco. Este tltimo cuenta con
una version encartada en inglés, el semanario cultural Todos Adentro, y la publicacion
dominical y gratuita de una revista que forma parte del Sistema Masivo de Revistas del
Ministerio del Poder Popular para la Cultura, el cual a su vez estd conformado por ocho
publicaciones. En febrero de 2005 se publicé quincenalmente y durante un afio la revista
Palabra y Media, que daba a conocer las politicas comunicacionales del gobierno.
También cuenta con la Fundacion Imprenta de la Cultura (“La imprenta de la revolucion”),
encargada de la publicacion de libros de diversas tematicas, que fomentan los valores del

“socialismo del siglo XXI” (2014, para. 27).

En 2008 se cre6 un llamado “tercer sector” de la comunicacién: el Sistema Puablico
Nacional de Comunicacién Popular, Alternativa y Comunitaria, adscrito al Ministerio de
Comunicacion e Informacion, que cuenta con 400 medios, distribuidos en 244 radios, 36
televisoras y 120 periddicos; todos de corte comunitario y con la premisa de construir la
patria socialista. Ese mismo afio se lanz6 el Sistema Nacional de Medios Publicos
(SNMP), organismo adscrito al Minci que agrupa a todos los medios de comunicacion
identificados con la gestion gubernamental, con el fin de “contrarrestar el latifundio

mediatico privado” (Boon, 2012, para. 3).

A todo esta plataforma comunicacional se agrega Alo Presidente, programa dominical de
Hugo Chavez, transmitido en radio y television desde 1999 hasta 2012; las cadenas
presidenciales, que para 2012 alcanzaban las 2377 transmisiones, o el equivalente a 54
minutos de aparicion diaria en los medios de comunicacion; y las alocuciones oficiales de
transmision gratuita y obligatoria. Al respecto, Cafiizalez (2004) dice: “La accioén politica
del jefe de Estado es esencialmente mediatica, en tanto se construye desde los medios,

principalmente del Estado, pero también con uso abusivo de las cadenas presidenciales”

©.2).

Desde la llegada del nuevo modelo politico, fundado por Hugo Chéavez y continuado por
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Nicolds Maduro, en el pais se ha gobernado desde los medios de comunicacion, razén por
la cual el control de este llamado “cuarto poder” ha sido de fundamental importancia para

el desenvolvimiento de la politica en Venezuela.

Segin un informe de la Sociedad Interamericana de Prensa, en Venezuela ha habido un
“claro retroceso en la libertad de expresion™ sobre todo con el gobierno de Nicolés
Maduro, quien “aument6 las restricciones a los medios y las redes sociales con censura
directa, mientras sigue aplicando censura indirecta a los periddicos, con restricciones
administrativas, no permitiéndoles importar papel y otros insumos™ (Morales, 2014, para.

2).

Desde €l 11 de marzo de 2014 el presidente Nicolas Maduro conduce un programa radial
llamado En contacto con Maduro, €l cual se transmite en todo el pais los martes de 5 a 7 de
la noche a través de Radio Nacional Venezuela, YVKE Mundial, La Radio del Sur y la red

de emisoras comunitarias.
Dictadura medidtica privada vs. Hegemonia medidtica estatal

Aunque los medios publicos parecen haber ganado terreno en el espectro radioeléctrico,
cifras oficiales revelan que existen discrepancias en cuanto a la desigual proporcion de la
propiedad de medios publicos y privados (Boon, 2012, para. 7). Segin el exministro de
Comunicacion e Informacion, Andrés Izarra, para 2011 el sector privado seguia en

dominio del espacio radioeléctrico (Figueroa, 2012, para. 5).

En 2010 Conatel contabilizé 1099 televisoras y radios autorizadas: 699 privadas (63,6%),
120 puablicas (10,9%) y 280 comunitarias (25,5%). Sin embargo, segin datos
proporcionados por el Consejo Nacional Electoral (2012), en un estudio sobre el
comportamiento de los medios en la primera semana de campafia presidencial, en
Venezuela operaban para esa fecha 938 radios y televisoras autorizadas: 660 (70.36%)
privadas, 235 (25.05%) comunitarias y 43 (4,58%) publicas, de las cuales solo 21 (2,24%)

pertenecian al Sistema Nacional de Medios Publicos (Boon, 2012, para. 9).

En el marco de un supuesto ventajisto del Gobierno en la campafia presidencial del afio
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2012 que se instaur6 en la opiniéon publica, €l autor de La dictadura medidtica en
Venezuela (2012), Luis Britto Garcia, coment6: “El porcentaje de medios en manos del
Estado es bajisimo en comparacion con los privados. Ademas, los primeros no han dejado
de otorgar espacio a los contenidos de la oposicion durante la campafia" (Boon, 2012, para.

15).

Maryclen Stelling, coordinadora del Observatorio Global de los Medios de Venezuela, dijo
que la campafia electoral no fue justa debido al desequilibrio informativo y la propiedad de
medios de comunicacién. Sostiene que la mayoria de los medios privados (60% de
audiencia) favorecieron al candidato de oposicion, Henrique Capriles Radonski (Boon,

2012, para. 16).

Aunque las cifras arrojadas por el CNE expresan que los medios privados dominan el
espectro de medios de comunicaciéon, en 2012 el Ministerio de Comunicaciéon e
Informacion presentd un estudio en su Memoria y Cuenta 2011, a cargo de entes oficiales
como Conatel y el Sebin, que se opone a lo establecido por el ente electoral ese mismo afio
y que establece que el Gobierno tiene ventaja en materia de medios de comunicacion.
Segin la base de datos que maneja el informe gubernamental, en Venezuela
existen 1446 radios (incluidas las clandestinas); 193 canales de television y 334
impresos. De ese total, que no distingue entre publicos y privados, €l Gobierno
evalia que 52% tiene una relacion proxima al candidato presidente, mientras que

24,9% se ubica a favor de la oposicion. Es decir, el sector oficial contaria con una
ventaja en €l mapa de medios del pais.

A las diversas cifras arrojadas por entes gubernamentales se agregan las que publico
Gerson Lopez (2013) en su trabajo: Hugo Chdvez, 14 afios de batalla medidtica,
estableciendo que para 2013 el Gobierno poseia 838 radios y televisoras de 938 existentes

en Venezuela (para. 11).

Bisbal (2014) comenta que ninglin gobierno venezolano habia manejado tantos medios de
comunicacion: unos que son “propiedad del Gobierno en funcion de Estado”, y los que el
investigador cataloga como “paraestatales”, refiriéndose a los medios comunitarios,
financiados también por el Estado: “Lo que tenemos es una television del gobierno, no del

Estado, profunda y escandalosamente gubernamentalizada, partidizada” (Franceschi, 2014,
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para. 7).
¢Mas medios, mayor audiencia?

El director de la organizacion Espacio Publico, Carlos Correa, establece que el que un
medio sea privado no implica un rechazo automatico al oficialismo, mientras que el
aumento de los medios de comunicacion favorables al Gobierno no se traduce en un mayor

impacto en las audiencias (Boon, 2012, para. 20).

Marcelino Bisbal agrega que, aunque el Estado pasé de manejar solo una televisora publica
(VTV) a seis (Tves, Vive, Avila TV, Antv, Telesur y VTV), el promedio de su rating,
segun mediciones de la agencia AGB, alcanza 4,5% (Boon, 2012, para. 21).
El gobierno 1o ha hecho bien con el crecimiento de sus medios, pero no asi con €l
desarrollo de su efectividad. VTV y Tves, las dos sefiales televisivas del Estado
con mayor alcance, no reinen juntas en promedio ocho puntos de share, segun
mediciones de la empresa AGB realizadas en mayo pasado. Muy lgjos estan de

Televen y Venevision, canales que superan los 50 puntos entre los dos (Figueroa,
2012, para. 22).

Por otro lado, el reporte del afio 2012 de Anda y Fevap revela que "la audiencia en
television abierta continia descendiendo, debido a un factor estructural, como lo es la
salida del aire de RCTV, y el aumento de la television por suscripcion, lo que se suma al

factor coyuntural de los problemas de suministro eléctrico" (Boon, 2012, para. 24).

El Gobierno dice no dominar el espectro radioeléctrico, a la par que investigadores de la
comunicacion establecen lo contrario. Aunque las opiniones son diversas hay una realidad
que no se puede negar: los medios publicos crecieron 173% desde el cambio de modelo
politico, llegando casi a triplicarse, sin contar los medios comunitarios; mientras que los
medios privados tuvieron un crecimiento mucho menor, de 28,7% (Figueroa, 2012, para.

7).

A pesar del crecimiento de la plataforma mediatica del Gobierno, la cantidad de medios
que ha adquirido no se ha traducido en mayor sintonia, por lo cual, el Informe del Centro
de Investigacion de la Comunicacion de la UCAB “apunta que el Gobierno ha establecido

el control pero no la efectiva persuasion” (Figueroa, 2012, para. 26).
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Debido a esto, se ha visto en la necesidad de emplear otros mecanismos para la difusion de
sus mensajes, como presiones a diversos medios de comunicacién para la renovacion de
sus concesiones, la censura de programas criticos, las cadenas y las transmisiones oficiales
(Boon, 2012, para. 26). Por esta razon “en la actualidad queda en duda si el nuevo gobierno
y sus estrategias mediaticas serviran de gancho para conquistar a una audiencia que, desde

la sintonia, castigd al antiguo Mandatario (L6pez, 2013, para. 16).
Mordaza legal para los medios

Hasta el afio 2004 los ataques contra los profesionales de la comunicacion: periodistas,
reporteros, camarografos, asistentes de camara, editores, directivos y medios de
comunicacion social; habian sido de caracter fisico o moral. Sin embargo, desde el afio
2001 venia desarrollandose un marco legal que, con el paso del tiempo, iria coartando el
derecho a la libertad de expresion. El inicio estuvo pautado por la Sentencia 1013 de la
Sala Constitucional, que establece que el “derecho a réplica corresponde a los ciudadanos y
no a los periodistas™; y ampliado por la Sentencia 1042 de la misma sala, donde se hizo

valida la censura previa y los delitos de desacato (IPYS, s/f, para. 8).

Este marco, ampliado con la Ley Resorte y la reforma del Codigo Penal, se ha sustentado
en un Poder Judicial que responde a los intereses del Gobierno, debilitando atin méas el
Estado de Derecho y, en consecuencia, el derecho de los ciudadanos a expresarse

libremente (IPYS, s/f, para. 9).

El gobierno cuenta ahora con diversas herramientas legales con las cuales
puede adoptar fuertes medidas contra los criticos del gobierno en cualquier
momento. Al promover la autocensura, estas leyes, aunque no se apliquen
estrictamente, limitan la expresion de la opinidn critica. El uso discriminatorio
por parte del gobierno de su control del espectro radioeléctrico y sus reiteradas
amenazas del uso de dicho control contra los canales criticos también
representan amenazas significativas a la libertad de expresion (HRW, 2008, p.
85).
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La Ley Resorte’ entr6 en vigencia el 7 de diciembre de 2004 y engloba los medios
electronicos y todo el espectro radioeléctrico, tanto de sefial abierta como por suscripcion,
asi como los medios comunitarios. Nacié con el objetivo de regular la radio y la television
para promover valores de “libertad, justicia, igualdad, solidaridad y responsabilidad
social”, asi como para fomentar la democracia participativa y protagénica, impulsar el
desarrollo cultural y educativo en nifios y jovenes, y democratizar los medios de

comunicacioén (Conatel, s/f, para. 1).

Por muchos es considerada como una legislacion necesaria para “evitar los excesos en las
transmisiones de los medios radioeléctricos” (Chavero, 2006, p. 378). También ha
convertido a Venezuela en un pais lider en el desarrollo de medios comunitarios, debido al
apoyo financiero que han recibido cientos de emprendedores para el desarrollo de sus
proyectos comunicacionales. (HRW, 2008, p. 74). Sin embargo, la llamada “Ley Mordaza”
desde su promulgacién causé polémica debido a que busca dotar de un marco legal la
apropiacion de televisoras y estaciones de radio por parte del sector gubernamental y la

censura de medios criticos al gobierno, atentando asi contra la libertad de expresion.

Aunque no es la primera ley en Venezuela que busca regular el contenido de las
expresiones transmitidas en los medios de comunicacion, ni tampoco la primera en
exponer disposiciones tan vagas e inconstitucionales; si es pionera en darle un marco legal
a una ideologia® de manera tan estructurada, censurando y castigando a todo aquel que

piense distinto, y es alli donde radica su peligrosidad.

Una cosa es que exista la conveniencia (y hasta la necesidad) de regulaciones
dirigidas a controlar €l contenido de las transmisiones en radio y television, y
otra muy distinta es que tenga que tolerarse cualquier regulacion estatal
desproporcionada, caprichosa y con ajenas intenciones, pues no podemos perder
de vista que se trata de la restriccion de uno de los derechos mas fundamentales
para la democracia (...) El problema de la Ley de Responsabilidad Social en
Radio y Televisiobn no es su existencia misma, sino la forma como se ha
impuesto y lo peligroso € inconstitucional de varias de sus disposiciones. Se trata

'Desde 2010 Resorte se refiere a la Ley de Responsabilidad Social en Radio, Television y Medios
ElectrOnicos.

’Rafael Chavero (2006): “el mayor defecto que a nuestro juicio tiene esta Ley es su alta carga ideolOgica,
pues atiende simplemente a las tendencias del partido de gobierno de turno. Es decir, se trata de una Ley no
negociada, sin0 mas bien impuesta por un solo sector politico de nuestra sociedad” (p. 387).
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de una normativa con una gran carga ideolégica, que contiene muchas
disposiciones vagas € imprecisas y donde se establece un sistema de proteccién
jurisdiccional insuficiente y hasta inconstitucional (Chavero, 2006, p. 382).

Otro punto que hace polémica esta ley es el contexto de polarizacion en el que fue
aprobada, sin aviso a la contraparte, por lo cual “los vicios de inconstitucionalidad se
deben al hecho de legislar con agendas ocultas y animos de venganza”, los cuales se
hubiesen resuelto con la exigencia del cardcter organico’ de esta ley por parte de la Sala

Constitucional (Chavero, 2006, p. 387).
Mayores penas para quien hable

En marzo de 2005 Hugo Chavez y diputados de la Asamblea Nacional, contrario a la
tendencia mundial, ampliaron las leyes que tratan sobre delitos relacionados con
expresiones y opiniones, también Ilamadas “leyes de desacato®”, estableciendo penas muy
severas que incluyen multas y condenas en prision muy altas para todos aquellos que

ofendan a funcionarios del Gobierno’(HRW, 2008, p. 86).

El Cédigo Penal Venezolano® (2005) establece que todo aquel que incurra en los delitos de
difamacién’ e injuria® a través de un medio de comunicacién, sera condenado a multas o
prisién. Estas regulaciones estatales, que atentan contra la libertad de expresién, han

derivado en la paulatina transformacion y desaparicion de los espacios criticos al gobierno.

3Cuando alguna normativa hace referencia a un derecho fundamental, se requiere, segin el articulo 203 de la
Constituciéon Nacional, una Ley Organica, la cual necesita de las dos terceras partes de los integrantes
presentes para su aprobaciOn. En este caso se trataba sobre la regulacion al ejercicio del derecho a la libertad
de expresion.

“La Comisi6n Interamericana de Derechos Humanos estipula que las leyes de desacato son “una clase de
legislacion que penaliza la expresion que ofende, insulta 0 amenaza a un funcionario publico en el
desempefio de sus funciones oficiales (CIDH, 1995).

> Antes de la reforma del COPP, en 2005, solo el presidente, el vicepresidente, los ministros, los
gobernadores, alcaldes y magistrados del TSJ podian iniciar procesos por desacato. Las nuevas disposiciones
incluyen a funcionarios del Consejo Nacional Electoral, al Fiscal General, al Procurador General, al Defensor
del Pueblo, al Contralor General y a miembros del Alto Mando Militar (HRW, 2008, p. 91).

6Capitulo VII del Codigo Penal Venezolano: De la difamacion y la injuria, arts. 442,443, 444, 445, 446, 447,
448, 449 y 450.

"Difamacion: desacreditar a alguien, de palabra o por escrito, publicando algo contra su buena opini6n y fama
(RAE, 2014).

¥Injuriar: agraviar, ultrajar con obras o palabras (RAE, 2014).
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La polémica en torno a la Ley Resorte

La regulacion de contenidos se lleva a cabo por tres vias: “la tipificacion de elementos
clasificados con restricciones horarias para su transmision, la reglamentacion de los
horarios y las disposiciones sobre contenidos que deben transmitirse obligatoriamente a

través de la radio y la television” (Alcazar, 2008, p. 179).

El abogado Rafael Chavero, en su obra El reino de la intolerancia (2006), ofrece un
analisis sobre las principales criticas a la Ley Resorte, asi como sus implicaciones en el
ambito comunicacional. Para efectos de esta investigacion se expondran a continuacion los
aspectos legales que tienen un impacto directo sobre la libertad de expresion, que han

causado que medios y periodistas tomen medidas de autocensura.
Imprecisiones y ambigiiedades

El principal problema que se presenta al analizar la Ley Resorte es la poca consistencia en
el lenguaje de los articulos, los cuales pueden ser objeto de diversas interpretaciones
debido a la poca precision a la que estan sujetos. Asi se evidencia en el articulo 6 de la ley,
el cual estipula la clasificacion de los contenidos segin los elementos de salud, sexo y

violencia:

a) Lenguaje: se estipulan diversas sanciones para todos aquellos textos, imagenes o
sonidos que, en la cotidianidad, tengan caracter “soez”, “obsceno” y que
constituyan “imprecaciones”.

b) Salud: se habla de textos, imagenes y sonidos referidos a la “practica compulsiva
de juegos de azar” y a la asociacion de las bebidas alcohdlicas o el tabaco con
“ventajas en la posicion econdmica”.

c¢) Sexo: se refiere a la “lactancia materna y expresiones artisticas con fines
educativos”, “aproximaciones de caracter erotico” y a “actos o conductas reales que
constituyan hechos punibles de conformidad con la ley™.

d) Violencia: todos los textos, imagenes o descripciones graficas “que presenten

violencia dramatizada en forma no explicita” y “descripciones gréaficas detalladas o
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explicitas del hecho violento o sus consecuencias” son algunos de los contenidos

penalizados.

Ante estas disposiciones, que se prestan para multiples interpretaciones, las similitudes
entre los términos de cada clasificacion y “la duda sobre la extralimitacion de los limites
permitidos”, muchos medios han optado por mantenerse al margen de las “zonas grises”, lo
cual ha sido de gran impacto para la expresion de opiniones en los espacios mediaticos
(Chavero, 2006, p. 387).

Aqui la indeterminaciOn estad muy cerca de la censura, toda vez que resulta

facil prever que la duda sobre el alcance de una sancion administrativa severa

produce el efecto nocivo de evitar la transmision de materiales controversiales,

pues incluso ¢l solo hecho de la apertura de un procedimiento administrativo

para precisar la existencia 0 no de un ilicito, ya genera una importante

incomodidad que se buscara evitar (...) ademas de que puede constituirse en

una muy efectiva herramienta para la castracion del debate publico de asuntos

relevantes, que es precisamente uno de los objetivos fundamentales de todo
régimen autoritario (Chavero, 2006, p. 388).

El problema de la vaguedad del lenguaje no es solo la imprecision que experimenta quien
lo lee, sino también quien lo interpreta; en este caso, cualquier delito o irregularidad esta a
cargo de un funcionario administrativo de Conatel. Asi, la apreciacion de toda expresion
emitida en un medio de comunicacion esta sujeta al mundo subjetivo de quien la evalua.
Esto da cabida a conjeturas moldeadas a conveniencia, que generan miedo en los

periodistas y duefios de medios, lo cual conduce a la autocensura.
El desequilibrio en los horarios protegidos

El segundo problema que se presenta son las restricciones de los contenidos de acuerdo

con los horarios.

La Ley Resorte estipula tres tipos de horario: Todo usuario (7am-7pm), Supervisado (5-
7am 'y 7-11pm) y Adulto (11pm-5am). Tomando en cuenta la clasificacién de los mensajes,
habra sucesos noticiosos que solo podrian ser transmitidos en altas horas de la noche,

restando opciones para los adultos. Asimismo, se critica el hecho de que se obligue a
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personas de diversas edades a ver programacion de nifios durante casi todo el dia (Chavero,

2006, p. 393).

La regulacion de los contenidos en determinados horarios debe estar
dirigida a evitar que los nifios o las audiencias sensibles puedan
acceder a determinados programas mientras no existe supervision de
los representantes; pero no puede llegar a extremos de sustituir a estos.
El Estado no es quien debe educar a nuestros hijos, sino en todo caso
darnos herramientas adecuadas y proporcionales para ayudarlos
(Chavero, 2006, p. 393).

El control editorial como excusa para la democratizacion

Con el fin de evitar la “contaminacion” en la audiencia con producciones de radio y
television provenientes de otros paises, la Ley Resorte estipula claramente que la mayor
parte de la programacion debe ser de produccion nacional o produccidon nacional
independiente. El problema no radica en que se busque el crecimiento de la industria
nacional, anulando por completo a la competencia, sino las disposiciones a las que estan
sujetos los productores venezolanos, las cuales limitan €l ejercicio periodistico y la libertad

de expresion (Chavero, 2006, p. 395).

La Comision de Programacion de Television y la Comision de Programacion de Radio son
los entes estatales encargados de decidir qué producciones nacionales independientes
tienen permiso para ser transmitidas a través de los distintos medios de comunicacion.
Ambas estan a cargo de un funcionario de Conatel, quien, en caso de empate sobre
determinada votacion, tiene el derecho de votar doblemente. En este sentido, todos los
espacios estan sujetos a las pautas del Estado, quien tiene el control editorial de los medios
de comunicacion, lo cual atenta contra la pluralidad de ideas y la democracia (Chavero,
2006, p. 397).

Con la supuesta “democratizacion y participacion” lo que se busca en el fondo

es limitar las opciones recreativas del venezolano, para de esta forma

imponernos por via gubernamental un modelo Unico de radio y television. Eso

es algo claramente inconstitucional, no solo frente al derecho a la libertad de

expresion ¢ informacion, sino frente al pluralismo que propugna nuestra
Constitucion. (Chavero, 2006, p. 397).
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La censura previa

Todos los medios de comunicacion que abarcan el espectro radioeléctrico estdn en la
obligacion de publicar su programacion semanal en diarios de circulaciéon masiva, ya que
de lo contrario, no se puede transmitir €l programa. Esto representa el primer mecanismo
de censura previa e indirecta que se encuentra en la ley, toda vez que no se podra transmitir
nada que no se haya estipulado con anticipacién, como es el caso de alglin suceso noticioso

de ultima hora que puede ser de interés para la audiencia (Chavero, 2006, p. 399).

El segundo mecanismo de censura es mas severo y directo: Conatel “puede dictar medidas
cautelares en el curso de un procedimiento administrativo sancionatorio, con lo cual se
puede impedir la divulgacion de un determinado mensaje o programa antes de que
intervenga un organismo imparcial para verificar la legalidad de la intervencion estatal”

(Chavero, 2006, p. 399).

En caso de que se haya iniciado una averiguacion contra el canal o emisora, Conatel, sin
poseer pruebas que determinen si el medio ha incurrido en una infraccion, tiene la facultad
de prohibir la transmisién de determinados mensajes, llegando incluso a suspender hasta
por 72 horas continuas la transmisiéon de medios que difundan mensajes de guerra, que
alteren el orden publico, que inciten al delito, que sean discriminatorios, promuevan la

intolerancia religiosa o atenten contra la seguridad nacional.

Resulta un grave atentado contra la libertad de expresion que se sancione tan severamente
sobre la base de interpretaciones abstractas. Como dice el citado autor: “Con este simple
criterio el resultado siempre serd desfavorable para el emisor, a quien seguramente se le
antepondran otros valores o derechos més importantes que su simple deseo de expresar una
idea. Conceptos juridicos indeterminados como la moral puiblica, el orden publico y las
buenas costumbres serdn los principales derroteros de la libertad de expresion™ (Chavero,

2006, p. 400).
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Se callan las voces criticas

La Ley Resorte y las reformas a las leyes en el ambito de las comunicaciones han
funcionado como instrumentos para infundir miedo en periodistas y duefios de medios,
fomentando el silencio de las voces criticas al Gobierno, tanto en prensa’ como en radio y
television. Al respecto, la organizacion no gubernamental, Humans Right Watch (2008),
establece:

Durante los ultimos afios, varios periodistas que trabajan para medios de la

oposicion han sido sometidos a largos procesos como consecuencia de estas

disposiciones, generando presion sobre estos medios para que moderen ¢l tono

de sus criticas. Si los funcionarios de gobierno, amparandose en las nuevas

disposiciones, decidieran iniciar investigaciones mas enérgicamente, ¢l

espacio para la libre expresion se reduciria considerablemente en Venezuela

®.75).
Las regulaciones y penas no han sido exclusivas de comunicadores, también algunos

ciudadanos han sido victimas de atropellos por opinar en un medio de comunicacion,

llegando incluso a pagar penas en prision.

A continuacion se presentan los casos mas emblematicos registrados por el Instituto de
Prensa y Sociedad Venezolano (IPYS), en los cuales lideres de opinion: periodistas o
invitados a programas de radio y television, han sido objeto de investigacion por parte de la

Fiscalia, luego de declaraciones emitidas en programas de radio o television.
. 1
General Francisco Uson'®

El 16 de abril de 2004 el General retirado del Ejército, Francico Uson, fue invitado a La
Entrevista, programa de television de la periodista Marta Colomina, transmitido por
Televen. El objetivo era discutir sobre los incidentes ocurridos dentro de las celdas de

castigo de la base militar venezolana Fuerte Mara, donde, en tres oportunidades, murieron

®Han sido multiples las investigaciones abiertas a periodistas y duefios de medios impresos, como 1o son:
Julio Balza (El Nuevo Pais), Henry Crespo y Miguel Salazar (Las verdades de Miguel), Marianella Salazar e
Tbéyise Pacheco (EI Nacional), Luz Mely Reyes (Ultimas Noticias), Laureano Marquez y Teodoro Petkoff
(Tal Cual), entre Otros.

121 a Ley Resorte no habia sido promulgada para la fecha en que comenzo la investigacion a Francisco Us6n;
sin embarg0, s¢ expone este cas0 comQ antecedente para efectos de la investigacion.
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soldados por presuntos incendios. Sin embargo, existian sospechas de que los jovenes

fueron quemados con un lanzallamas (Lucien, 2009, para. 1).

Ante una pregunta de la periodista, Uson explic6 en qué consistia el procedimiento de un
lanzallamas y los efectos de esta arma, haciendo referencia a las similitudes de las lesiones
de los soldados y declarando que “seria gravisimo en caso de ser cierto” que se estuviera

aplicando el castigo con el lanzallamas dentro de la base militar (HRF, SF, para. 2).

Luego de esta opinion el General fue detenido el 22 de mayo de 2004 por “injuriar, ofender
o menospreciar a las Fuerzas Armadas Nacionales de la Republica Bolivariana de

Venezuela™ y fue sentenciado a cinco afios y seis meses de carcel (HRF, SF, para. 5).

El caso fue llevado ante la Corte Interamericana de Derechos Humanos, que intercedié y
dejo sin efecto la sentencia del tribunal venezolano, dejando al General en libertad el 24 de

diciembre de 2007 (Lucien, 2009, para. 4).
Napoleon Bravo

En septiembre de 2004 durante su programa politico 24 Horas, transmitido por Televen, el
periodista José Ovidio Rodriguez Cuesta, mejor conocido en los medios de comunicacion
como Napoleoén Bravo, presuntamente ofendi6 al Tribunal Supremo de Justicia:

El supuesto delito se produjo en septiembre de 2004 cuando ¢l programa

politico de Bravo, “24 Horas”, estaba cubriendo la huelga de hambre de una

victima de abuso sexual que estaba protestando por la larga demora del

tribunal en resolver su caso. Mientras la cdmara mostraba iméagenes de la

mujer, Bravo sugiri0, aparentemente con ironia, que €l tribunal no servia para
nada y que debia ser reemplazado por un burdel (HRW, 2008, p. 95).

La investigacion contra el periodista dur6 dos afios, a los cuales se le suman otros dos de
proceso en tribunales de Venezuela. Hasta el dia de hoy el caso permanece abierto (HRW,
2008, p. 95).
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Rafael Poleo

El 13 de octubre de 2008, Rafael Poleo, editor del periédico El Nuevo Pais, compard a
Hugo Chavez con del dictador italiano Benito Mussolini en el programa de Globovisién,
Alo ciudadano:

Tu sigues la trayectoria de Benito Mussolini y la de Hugo Chéavez y es

igualita. Por eso, yo digo con preocupacion que Hugo va a terminar como

Mussolini: colgado y con la cabeza pa’ abajo (...) Yo lo digo de manera

precautelativa: cuidate, Hugo. No termines como tu homdlogo Benito

Mussolini, colgado y con la cabeza pa’ bajo, porque a quien te pareces es a

Mussolini (...) Chavez lo que es, es un fascista trasnochado. Es un fascista
(Noticias 24, 2009, para. 4).

Ante estas declaraciones el presidente Hugo Chéavez solicité a la Fiscal General de la
Republica, Luisa Ortega Diaz, que actuara al respecto:

Hay que recordar aquello que dijo un venezolano, deberia estar preso. Deberia

actuar la Fiscalia, Sefiora Fiscal General Luisa Ortega, no entiendo, ;dénde

usted ha visto que llegue alguien a un programa de TV y diga que el

presidente de ese pais va a terminar colgado con la cabeza para abajo como

Benito Mussolini y no esté preso de inmediato, porque eso es un delito? (...)
El canal repite la entrevista, estdn incitando a mi asesinato (CNP, 2009, para.

1).
El 3 de junio de 2009 la Fiscalia del Ministerio Publico envié un comunicado a
Globovisién solicitando “con caracter de extrema urgencia” una lista con la informacién de

todo el personal que participé en el programa de opinién.

A Rafael Poleo se le acusé de apologia o incitacion al delito y apologia o alteraciones del

orden publico, que pueden ser contrarios a la seguridad de la nacién”.
. &“° L] »»” . II
Francisco “Kiko” Bautista

El 3 de septiembre de 2009 el programa Buenas noches, de Globovision, conducido por

“Kiko” Bautista, Carla Angola y Roland Carrefio; difundié mensajes de texto enviados por

'1Si bien Francisco Bautista no fue quien emiti6 una opinién en su programa Buenas Noches del dia 3 de
septiembre de 2009, se tom6 en cuenta su caso debido a la responsabilidad que se le atribuyd, como
consecuencia de la transmisidn de los mensajes de texto enviados por personas en su espacio de opinion.
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televidentes en los cuales, presuntamente, se incitaba al desconocimiento de las leyes y se

hacia un llamado a un golpe de Estado (IPYS, 2013, para. 1).

Seis dias después, el 9 de septiembre, Conatel envid la notificacion sobre la apertura de un
procedimiento administrativo sancionatorio contra Globovisiéon y la productora Kiko
Producciones al Revés, donde se inst6 a Bautista a comparecer ante la Fiscalia (Noticiero
Digital, 2009, para. 1). El periodista argumenté que, aunque el servicio de mensajeria de
texto de su programa era regulado por un comunicador, no fue culpa de la productora sino
del canal:

Nosotros no nos damos cuenta de los mensajes porque estamos al aire, por €so

no desmentimos lo que alli se dijo...en cualquier situaciOn, ti investigas de

donde vienen esos mensaje. Podrian ser del gobierno, pudieran ser montados

por un laboratorio, yo no lo s€, pero aqui la intencion no es investigar sino
cerrar medios (Noticiero Digital, 2009, para. 6).

Este caso motivo la apertura de un sexto procedimiento administrativo sancionatorio a

Globovision.
Oswaldo Alvarez Paz

El 8 de marzo de 2010 el exgobernador del estado Zulia, Oswaldo Alvarez Paz, fue
invitado al programa 4/6 Ciudadano, dia en el cual acuso6 al gobierno de complicidad con
el narcotréafico: “Venezuela se habia convertido en un centro de operaciones que facilita los

negocios del narcotrafico” (IPYS, 2013, para. 1).

El 9 de marzo los diputados del oficialismo, Manuel Villalba y Pedro Lander, solicitaron al
Ministerio Publico la apertura de una investigacion por “instigar al odio en contra de las
instituciones y los habitantes del pais”. Una semana después los conductores y productores
del programa fueron citados por el Ministerio Pablico para declarar sobre las opiniones

emitidas por el politico (IPYS, 2013, para. 2).

Oswaldo Alvarez Paz, acusado de conspiracién, instigacion publica a delinquir y difusion
de informacién falsa, fue detenido el 22 de marzo de 2010 y trasladado a la sede del

Servicio de Inteligencia Bolivariana (Sebin), ubicado en el Helicoide. El 6 de mayo de
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2010 la Fiscal del Ministerio Pablico, Luisa Ortega Diaz, le retir6 el delito de conspiracion
y una semana después, el 13 de mayo, luego de 52 dias de reclusion, se le levantd la
medida privativa de libertad. Se le otorg6 libertad condicional con régimen de presentacion
cada dos semanas, con prohibicion de salida del pais y de declarar en medios de

comunicacion sobre su caso (El Universal, 2010, para. 2).

"A mi este juicio me interesa. No he querido evadirlo. En Venezuela hace falta presentar
precedentes serios sobre los limites que el Estado tiene para cercenar el derecho a opinar
libremente", comenté el politico el dia de su juicio (Alvarez Paz citado en Rodriguez,

2010, para. 3).
Leonardo Leon

El 17 de abril de 2013 varios grupos de motorizados, presuntamente identificados con el
oficialismo, arremetieron contra una concentracion que se realizaba frente a la sede del
CNE Meérida. Aunque la zona estaba protegida por militares y policias, los motorizados
ingresaron a las instalaciones del Centro Ambulatorio Médico Integral de la Universidad
de Los Andes (CAMIULA), instituto que se encuentra préximo a la sede regional del CNE.
Durante el ataque se vieron afectadas las instalaciones médicas y fueron incendiadas cinco

motos y una camioneta (Comunicaciéon Continua, 2013, para. 1).

El periodista Leonardo “Leo™ Leo6n, quien se encontraba transmitiendo su programa La
Ciudad en la Radio, de la emisoral(07.7 ULA FM, decidié denunciar la situacion irregular
que estaba ocurriendo. El 21 de mayo el Tribunal Penal de Juicio N° 01 del Circuito
Judicial Penal del Estado Mérida admiti6 la acusacion realizada por el gobernador Ramén
Alexis Ramirez Marquez, por considerar que Leon lo sometio “al desprecio o al odio

publico” con sus declaraciones (Comunicaciéon Continua, 2013, para. 2).

El 20 de enero de 2014 el gobernador del estado Mérida desisti6 la acciéon penal contra el
periodista por el presunto delito de difamacion, por lo cual la causa fue sobreseida (TSJ,

2014, para. 16).
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El chavismo y los programas de opinion

Hugo Chavez y las criticas a su gestion nunca fueron compatibles. Para Carlos Correa
hubo dos acontecimientos que impulsaron a los directivos de canales privados a modificar
las parrillas de programacion: “El primero fue la reunion que hubo en 2004 entre Hugo
Chavez, Gustavo Cisneros y Jimmy Carter, antes del referendo revocatorio. El segundo, la
salida RCTV de la sefal abierta en 2007 y luego del cable en 2010” (Franceschi, 2014,
para. 2).

Como antecedente se puede hablar del caso del teniente coronel retirado de la Guardia
Nacional, Jesis Gonzalez Cazorla, quien fue uno de los primeros criticos a la gestion
gubernamental en ser perseguido, silenciado y castigado. Su programa Los peinillazos de
Cazorla, transmitido por Radio Barinas, fue motivo para que la familia Chavez Frias
presionara al duefio de la estacion de radio para sacarlo del aire en 1999 (Valbuena, 2009,
p. 5). En 2001 Cazorla fue condenado a siete meses de prision por difamacioén e injuria

contra la familia del Presidente en Barinas:

Contra mi se gjercio ¢l primer atentando contra la libertad de expresion de este
pais, cuando €l Juez Ramoén Quintero (QEPD) decidio en un juicio de amparo
prohibirme “hablar del padre del Presidente y de sus hermanos en ningan
medio de comunicacion”, jpueden ustedes creer? Fui €l primer preso politico
cuando los Ch&vez manipularon a un juez para que decidiera en mi contra un
juicio de difamacion en contra del padre y la madre del Presidente y sus
hermanos luego que yo le introdujera 7 acusaciones de corrupcion en la
Fiscalia General (Cazorla, 2009, para. 3).

Otro precedente lo marcé la salida del aire del programa 24 Horas, conducido por
Napoleon Bravo y transmitido por Venevision hasta el 4 de mayo de 2004. Al respecto, y
en el marco de la promulgacion de la nueva Ley de Contenidos, Bravo coment6: “No hay
libertad de expresion. Todos los medios estan presionados™ (Correa & Catizélez, 2005, p.
150).

Los cambios en las parrillas de programacion no solo se dieron en RCTV, Globovision,
Venevision y Televen, que eran las cuatro plantas televisivas de mayor influencia en

Venezuela. Luego de la Ley Resorte también salieron del aire programas de opinioén de
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canales privados de menor influencia, e incluso, fueron sacados de las parrillas de
programacion de canales estatales como Venezolana de Television, caracterizado por su

marcada linea oficialista.

Para mayor informacion leer Anexo C: Informacion complementaria sobre programas que
salieron del aire

Decibeles criticos en peligro de extincion

La Ley Resorte no solo ha arrasado con multiples programas de opinion en television sino
que también ha tenido un fuerte impacto sobre los programas de radio, haciendo
desaparecer a las voces criticas que se desempefiaban como locutores. Las modalidades de
persecucion por parte de la Comision Nacional de Telecomunicaciones han sido variadas:
clausura de programas, negacion para la renovacion de concesiones, multas impagables e

incluso cierre arbitrario de estaciones de radio.

A continuacion se presenta una tabla con informacion obtenida de la organizacién Espacio
Publico, donde se detalla el afio, el mes, el dia, el lugar y la accion emprendida por Conatel

contra una emisora o programa radial, desde el afio 2005 hasta 2013.
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Tabla 1: Programas radiales de opinion que salieron del aire desde 2006 hasta 2013. Fuente: Informes de Espacio Publico.

Afio | Mes | Dia | Lugar Emisora Locutor Programa Presunto motivo de cancelacion
2006 | Jun 6 Falcon | Chamuriana 96.9 FM Henry Molina Conexion en linea Presiones del chavismo
2007 | Ag 15 TN* Migica 99.1 FM Tbéyise Pacheco Exceso de criticas al Gobierno
2008 | En 29 Nva. Encuentro 88.7 FM Carolina Arias La otra version Mantener la seccion con el abogado Braulio Jattar
Esparta Reporte Confidencial Desviarse de la linea editorial de la emisora
Mar | 23 ™ YVKE Mundial Andrés Sallari La Brajula Mundial Discordancias entre Sallari y el ministro Izarra
Ab 24 Barinas | Primerisima 98.5 FM José G. Adames Llano, copla y sentimiento No transmitir propaganda de candidato oficialista
Jun 2 Planeta 98.7 FM Yon Espinel Vallenatos y algo mas Presiones del alcalde por denuncias emitidas
2010 | En 27 Barinas Dinamica 102.1 FM Nuevo tiempo contigo Presiones de Conatel
Conversando con los barrios
29 ™ Onda 107.9 FM Kiko Bautista Contigo o sin ti Modificaciones en parrilla de programacion
Mar 1 Trujillo Radio Unica 99.9 Elvia Uzcategui Conversando en Unica "Ordenes superiores"
May [ 20 Lara Obelisclj)bgO.S M Victor Torrealba Rompiendo las mafianas Presiones contra la emisora
Jul 30 | Cojedes Class 98.7 FM Alexander Mireles Hablando claro y raspao Gobernador del Psuv compr6 todos los espacios
2011 | May | 24 ™ La Radio del Sur Emesto Navarro La Brajula del Sur Despedidos sin explicacion por la nueva presidenta de La Radio
Marcos Salgado La vuelta al Sur el Sur, Desireé Santos Amaral
Hemén Cano En Orbita
2012 | May 8 Barinas Radio Sensacional Laure Nicotra La hora de la quejadera Presiones del gobernador Adan Chavez
2013 | En 8 Bolivar Actua?i‘:iZdFSbg.l M Damian Prat Publico y confidencial Hablar sobre la situacién de empresas guayanesas
Sept [ 23 ™ MK 104.9 FM Mario Silva Sobre el nido del cuco Consecuencia del video publicado por Ismael Garcia
24 ™ RNV 1050 AM Toby Valderrama Un grano de maiz
27 Conciencia del sur
29 Viadimir Acosta De primera mano Emitir criticas contra el Gobierno
Temas sobre el tapete
Ag 30 Nicmer Evans Memoria Ampliada Presiones gubernamentales

*TN: Territorio Nacional
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Situacion actual del periodismo en Venezuela

Segtn el Instituto de Prensa y Sociedad de Venezuela (IPYS), desde el afio 2005 ha habido
1428 violaciones a la libertad de prensa. Sin embargo, 2014 ha sido el afio mas critico en

torno a este tema, con 155 casos de agresiones en los primeros cinco meses del afio.

El secretario general del Sindicato Nacional de los Trabajadores de la Prensa, Marco Ruiz,
establecié que desde las elecciones presidenciales del 14 de abril de 2013 se ha buscado
silenciar medios por medio de negociaciones para cambiar la linea editorial de estos, la
negacion de divisas para el papel de prensa, las sanciones administrativas y la censura; pero

este afio ha empeorado la situacion:

A estos 155 casos de agresiones contra trabajadores de la prensa en lo que va
de 2014 se le deben sumar los casos de ataques a medios de comunicacion,
casos de censura, procedimientos judiciales y administrativos, agresiones a
infociudadanos, ataques informaticos, negociaciones de empresas de
comunicacion, y ¢l cierre de medios, ademas de la crisis del papel que se
agrava cada dia mas, y por la que miles de trabajadores ven amenazada su
estabilidad laboral (Ultimas Noticias, 2014, para. 7).

La crisis del papel periddico, la venta de los medios de oposicion, el blackout informativo y
el nuevo proyecto de Ley de Comunicacion Social han sido temas que han generado
diversas matrices de opinion en la sociedad venezolana. A continuacidon una resefia de lo

que ha ocurrido con los medios de comunicacion entre 2013 y 2014.

Sin papel no hay periodico

Los problemas en torno a la libertad de expresion se agravaron a finales de 2012, cuando el
gobierno venezolano establecio que el papel periddico dejo de ser un bien prioritario. Desde
agosto de 2013,25 de los 46 periddicos regionales declararon que podian dejar de circular
por falta de insumos. Ese mismo mes cerraron varios medios impresos: El Sol de Maturin,
de Monagas; Antorcha, de Anzoategui; El Caribazo, La Hora y El Caribe, de Nueva
Esparta y Los Llanos y El Espacio, de Barinas (SIP, 2013, para. 3).
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Para sobrellevar la situacion, las plantas redujeron el nimero de paginas y dejaron de
publicar algunas revistas y suplementos, mientras obtenian divisas para circular. Entre estos
medios se destacan: Los Llanos y La Prensa (Anzoategui), El Impulso (Lara), Papel
Literario de El Nacional, Diario Vea (Caracas), El Correo del Caroni (Bolivar) y la

Revista Zeta, de circulacion nacional (Carquez, 2014, para. 5).

Los diarios vinculados con el Gobierno no han presentando tantas dificultades para obtener
los permisos de dolares que permiten la importacion, mientras que las trabas han estado
mas afincadas en medios con una linea editorial critica. Un ejemplo de ello es el diario El
Nacional, al cual le fue negada la solicitud para la subasta de divisas en el sector de los

medios de comunicacion.

Segun el presidente de la Comision de Libertad de Prensa e Informacion de la Sociedad
Interamericana de Prensa, Claudio Paolillo: “Las licencias para la importacion de papel o
equipo periodistico son contrarias al libre flujo informativo que debe prevalecer en una
democracia”, por lo cual exhorté a las autoridades venezolanas a dejar de “imponer

cortapisas antidemocréaticas” (SIP, 2013, para. 4).

La crisis del papel se apacigué debido a la solidaridad mostrada por otros paises, cuyas
organizaciones de medios impulsaron el envio de papel periddico, como fue el caso de

Colombia.

Venta de medios

El cambio en el control de medios ha sido otro factor que ha influido en el libre
desenvolvimiento de la libertad de prensa. Seglin Carlos Correa esto es una forma de callar
las voces disidentes. Entre 2013 y 2014 se han presentado tres casos emblemaéticos que han
afectado al periodismo en Venezuela: la venta de Globovision, La Cadena Capriles y El

Universal.
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En mayo de 2013, con el cambio de directiva de Globovision luego de su venta, la linea
editorial del canal cambid en cuestion de meses. Comenzaron a censurarse contenidos y la
parrilla de programacion cambié. Esto vino acompafiado de despedidos y renuncias de
periodistas reconocidos, razén por la cual, para mayo de 2014, eran mas de 50 los

comunicadores que habian dejado la planta televisiva.

A Globovision le siguié la compra la Cadena Capriles, grupo editorial que publica los
periodicos Ultimas Noticias, Lider y El Mundo Economia y Negocios; por parte de Latam
Media Holding, el 25 de octubre de 2013. Con esto vino el respectivo cambio de linea
editorial y, en consecuencia, los despidos y renuncias masivas de periodistas como

producto de la censura y las presiones (El Universal, 2014, para. 9).

El 4 de noviembre se nombr6 como Consejera Editorial de la Cadena Capriles a la
periodista y diputada del Partido Socialista Unido de Venezuela, Desireé Santos Amaral, y
dos semanas después fue despedido €l director de El Mundo Economia y Negocios, Omar
Lugo (El Universal, 2014, para. 10).

Fueron muchos los periodistas que dejaron el complejo editorial. Entre las renuncias més
mencionadas se encuentra la de Tamoa Calzadilla, exjefa del Departamento de
Investigacion, quien decidi6é dejar la planta por diferencias con la directiva por la nueva

linea editorial (Garcia, 2014, para. 1).

El acontecimiento més reciente ocurrié el 7 de julio de 2014 con la venta del diario El
Universal a la empresa espafiola Epalisticia S.L. El nuevo presidente, Jesis Abreu Anselmi,
negod tener relacion con el gobierno de Nicolas Maduro y sostuvo que la linea editorial
"caracterizada por la imparcialidad se mantendra absolutamente". Sin embargo, los
despidos y renuncias se dieron, sobre todo, en los articulistas de las paginas de opinion,
mayoritariamente opositores. Salieron més de 26, entre los cuales se encuentran Marta

Colomina y Carlos Blanco, ambos con amplia trayectoria periodistica en el medio.
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Actualmente, el Gnico medio impreso critico al gobiemo es El Nacional, de Miguel

Henrique Otero.

Blackout informativo

Segun la organizacion Espacio Publico, desde el 12 hasta el 25 de febrero se contabilizaron
108 agresiones a la libertad de expresion, que incluyen las categorias de intimidacion,
amenaza, agresion, ataque, censura, hostigamiento verbal y restricciones administrativas.
Todo esto en el marco de las protestas que comenzaron el 4 de febrero, cuando estudiantes
del estado Tachira tomaron las calles para protestar contra la inseguridad. Esta
manifestacion culmind con cuatro estudiantes detenidos, que fue el detonante para que las

protestas se hicieran virales en todo el pais.

Luego de semanas de manifestaciones, dirigentes politicos vinculados con la oposicion
convocaron a una marcha estudiantil el 12 de febrero para conmemorar el dia de la
juventud. Esta manifestacion, que llevo por nombre La Salida, culminé con un saldo de tres
muertos, mas de 30 heridos y varios desaparecidos. De esto dieron testimonio las redes
sociales, como Twitter y Facebook; y canales internacionales como CNN en Espafiol y
NTN24, mientras los medios venezolanos se mantuvieron en silencio (Nufiez, 2014, para.

3).

El canal colombiano NTN24 fue retirado de las compafias de television por cable por
ordenes del Gobierno. Segliin Nicolas Maduro fue suspendido por “transmitir la zozobra de
un golpe de Estado”, luego de que el canal resefiara lo que estaba ocurriendo en las calles

de Venezuela. Ante esto el Colegio Nacional de Periodistas emiti6 un comunicado:

Vemos con gran preocupacion cOmo se pretende sumir a Venezuela en un
blackout informativo amedrentando a los medios de comunicacion locales y
censurando a los internacionales que informan sobre los hechos que afectan a
la ciudadania. La orden de sacar del aire al canal de cable NTN24 es un
atropello inaceptable al derecho a la informacion. Hacemos un firme llamado
al Ejecutivo para que desista de medidas que atenten contra los derechos
fundamentales y exigimos sea restituida la sefial a NTN24 (CNP, 2014, para.
2).
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Ante la ola de protestas, la periodista Patricia Janiot, de CNN en Espafiol, llegdé a
Venezuela para transmitir lo que estaba pasando. Sin embargo, el 21 de febrero el
viceministro de Comunicacion, Francisco Pérez, le anunci6é que su credencial para trabajar

en Venezuela se habia vencido (CNN, 2014, para. 1).

En estos 10 dias el Gobierno Nacional “impuso siete cadenas obligatorias de radio y
television que sumaron 11 horas y 09 minutos™ lo cual agravé ain mas el vacio de

informacion (Espacio Publico, 2014, para. 3).

A este fenémeno se le llama blackout o apagdén informativo, que “ocurre cuando un Estado
bloquea o intimida a los medios independientes para no difundir noticias o transmisiones en
vivo que considera incomodas o inadecuadas”, dejando unicamente las transmisiones

oficiales autorizadas y restringiendo la libertad de expresion (Nufiez, 2014, para. 2).

Ante el silencio de los medios de comunicacion las denuncias a través de Internet no se
hicieron esperar. Los medios electronicos se llenaron con contenidos que tuvieron eco en el
mundo, lo cual llevé al Gobierno a buscar censurar y regular las redes sociales como
Twitter, a la cual se le bloque6d temporalmente el servicio de imagenes (Nufiez, 2014, para.

16).

En este sentido Marcelino Bisbal destaca la importancia de la web y las redes sociales.
Sefiala que cuando se analiza el tema de la comunicacion hoy dia se tiene que ir mas alla de
los medios tradicionales, ya que se produce una convergencia de esos medios con €l mundo
de las telecomunicaciones y la informatica:

Esa convergencia entre €l sector informatico, valga decir Internet, y las

telecomunicaciones, genera €l mundo de las redes sociales. En ese mundo el

periodista ha sido mas dado a fijar opinion a través de Twitter, a través de

Facebook o a través de Blogs, que estin un poco mas en desuso
(comunicaciones personales, 1 de septiembre, 2014).
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Si bien estos medios fueron un desahogo para los ciudadanos, sedientos de informacion, es
importante destacar lo que dice el experto Antonio Pasquali: "Las redes sirven para que
solo una ¢élite hiperinformada -y no é€lite en el mal sentido- pueda acceder a informacion y

producirla” (Pasquali citado en Nufiez, 2014, para. 14).

En momentos como los vividos en febrero y marzo de 2014 el silencio de los medios fue
proporcional a la importancia que estos tienen en la sociedad. La censura impuesta y auto
impuesta son motivos para pensar la manera en que se estd ejerciendo el periodismo en
Venezuela, que cada vez se aleja mas de los valores y principios que fundamentan su

existencia.

Proyecto de Ley de Comunicacién Social

El 13 de agosto de 2014, ante 1a Comision del Poder Popular y Medios de Comunicacion de
la Asamblea Nacional, se present6 el proyecto Ley de Comunicacion Social, que consta de
18 articulos. Ha sido mucha la polémica suscitada por este proyecto, ya que denuncian que
busca crear una instancia paralela al Colegio Nacional de Periodistas y desprofesionalizar el

gjercicio de la Comunicacion Social (Albarran, 2014, para. 1).

Para Marcelino Bisbal este proyecto de ley atenta contra la libertad de expresion en
Venezuela, y podria ser un nuevo mecanismo de censura que afectaria a los periodistas y
duefios de medios. Bisbal destaca que los articulos 17 y 18 son los mas peligrosos, ya que
establecen la censura y autocensura de manera inmediata, afectando principalmente al
género de opinion:

El articulo 17 dice que cualquier informacion emitida por cualquier

comunicador social debe ser conocida por la audiencia; en esa linea, el 18

establece que se prohibira la informacion de causas irrelevantes. La pregunta

es: (Quién determina lo que es una causa irrelevante y desde qué

perspectiva? Eso podria generar censura y autocensura directa”
(comunicacion personal, 1 de septiembre, 2014).

Tinedo Guia, presidente del Colegio Nacional de Periodistas, califica la propuesta como
una mamotreto juridico que solo busca eliminar al CNP con la finalidad de tener un gremio

poco critico ante las situaciones que se presentan en el pais (Albarran, 2014, para. 3).

93



CAPITULO III: OBJETIVOS Y CARACTERISTICAS
METODOLOGICAS

Objetivos

General

Analizar la desaparicion de los programas de opiniéon en Radio Caracas Television,
Televen, Globovisidon y Venevision, tomando en cuenta cuatro momentos de andlisis: 1) La
entrada en vigor de la Ley de Responsabilidad Social en Radio y Television, 2) La salida de
sefial abierta de RCTV, 3) La venta de Globovisiéon y 4) La situacion actual de los

programas de opinion en dichos canales.

Especificos

o Investigar los antecedentes y hechos que motivaron la promulgacion de la Ley de
Responsabilidad Social en Radio y Television, la no renovacion de la concesion a
RCTYV y la venta de Globovision.

e Documentar la desaparicion paulatina de los programas de opinidon politica en
cuatro canales comerciales: RCTV, Televen, Venevision y Globovision.

o Identificar cuales programas de opinion son transmitidos en horario estelar y en
horario no estelar y la cantidad de horas que se les dedica en cada caso.

o Identificar cuales programas de opinion salieron del aire y cuales surgieron en el

periodo a estudiar.

Naturaleza de la investigacion

Este estudio analiz6 las parrillas de programacion de los canales Televen, RCTV,
Globovisién y Venevision, con el objetivo de evaluar si las cuatro variables mencionadas

influyeron en la desaparicion de programas de opinion en la television venezolana.

El primer criterio a destacar es que la investigacion fue de tipo longitudinal ya que la

unidad de anélisis fue observada en varios puntos en el tiempo. En este caso, las unidades
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de analisis fueron las parrillas de programacion de las televisoras, las cuales fueron

estudiadas en los afios: 2005, 2007, 2013 y 2014.

Al tratarse de una investigacion cuyas variables ya ocurrieron, fue un trabajo no
experimental, también conocido como investigacion ex post facto, término que proviene del

latin y significa “después de ocurridos los hechos”.
Modalidad de tesis

La modalidad que se implementé fue la de Anélisis de Medios y Mensajes. Segin el
Manual del Tesista de Comunicacién Social, una investigacion de este tipo consiste “en la
aplicacion de las diferentes concepciones metodologicas propias de la comunicacion social

al estudio de distintos tipos de mensaje o a los medios mas adecuados para transmitirlos”.

Con esta investigacion se busco indagar en los hechos que influyeron para que salieran del
aire algunos espacios de opiniéon de RCTV, Televen, Globovision y Venevision. Para esto
se realizo un analisis de semana, una “herramienta que sirve para recolectar informacion de

una semana completa en un canal de television” (Gonzalez, et al, 2013, p.10).
Tipo de investigacion

El tipo de investigacion fue exploratoria y descriptiva. En su libro Metodologia de la
Investigacion (2000), Hernandez, Fermandez y Baptista establecen que “los estudios
exploratorios se realizan cuando el objetivo es examinar un tema o problema poco
estudiado, del cual se tienen muchas dudas o no se ha abordado antes” (p. 79), con el fin de

comprender el problema en todas sus dimensiones (Malhotra, 1997, p. 87).

Segiin Roberto Sampieri, “los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades
importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno que sea sometido
a analisis. Miden o evalian diversos aspectos, dimensiones o componentes de los

fendmenos a investigar” (1997, p. 60).

En este caso el objetivo fue exponer de manera exhaustiva las razones que motivaron la

desaparicion de programas de opinion en algunos canales comerciales.
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Diserio de la investigacion

Heméndez, Fernandez y Baptista establecen que el disefio de una investigacion es “todo
aquel plan o estrategia concebida para obtener la informacién que se desea” (2000, p. 120).
Se llevo a cabo una investigacion no experimental, la cual consiste en “observar fend6menos

tal como se dan en su contexto natural para posteriormente analizarlos™.

El fenémeno a estudiar fue la desaparicion de programas de opinion en RCTV, Venevision,
Globovision y Televen. Para esto se crearon tablas que recabaron la data de las parrillas de
programacion y se realizaron entrevistas a investigadores de la comunicacion y periodistas,

que ayudaron a entender el fendmeno y a observarlo desde diversos dngulos.
Investigacion documental

Se realizé6 un arqueo documental con el fin de encontrar bibliografia, tesis de grado o
analisis referentes a los programas de opinion en Venezuela, asi como también sobre otras

investigaciones realizadas en el campo del analisis de la programacion televisiva.
Arqueo documental

El Centro Gumilla y sus publicaciones, Revista Comunicacion y SIC, fueron fundamentales
para recopilar informacion referente a la investigacion. Tanto los archivos digitalizados
como los impresos, obtenidos en su mayoria en el campus de la Universidad Catolica

Andrés Bello (UCAB), fueron las principales herramientas utilizadas en la investigacion.

Asimismo, la biblioteca de 1a UCAB y el Centro de Investigaciéon de la Comunicacion,
fueron las plataformas utilizadas para recolectar libros referentes al periodismo de opinion,
television en Venezuela y toda la data necesaria para complementar los marcos tedrico y

contextual.

La Hemeroteca Nacional también fue consultada con el objetivo de recopilar las parrillas de
programacion necesarias para €l inicio de la investigacion. Cabe destacar que no todas se

consiguieron en esta institucion.
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El ciberespacio y las herramientas Google Académico y Google Libros brindaron

bibliografias digitalizadas que sirvieron como complemento de la investigacion.
Unidades de andlisis, poblacion y muestra

Se analizaron las televisoras de transmision abierta: Venevision, Televen, Globovision y
RCTV, con el objetivo de comparar canales privados, de transmision abierta y de alcance
nacional. Para evaluar la incidencia de la Ley Resorte, el cierre de RCTV, la venta de
Globovision y el estatus actual del periodismo de opinién en dichos canales, fueron sujetos

de esta investigacion cuatro afios: 2005, 2007, 2013 y 2014.

El afio 2005 fue seleccionado porque en ese periodo comenzd la aplicacion de la Ley
Resorte, 2007 para evaluar la incidencia del cierre de RCTV en los demés canales, 2013
para observar los cambios que originé la venta de Globovision y 2014 para conocer cudl es
el desempefio actual que tienen dichos canales (sin RCTV) en cuanto a programacion de

opinion.

Desde la aplicacion de la Ley Resorte, los canales tienen el deber de publicar semanalmente
sus parrillas de programacion en periodicos de alcance nacional como Ultimas Noticias, El
Nacional y El Universal. Para recolectar las parrillas de programacion se visitd, en un
principio, la Hemeroteca Nacional de Venezuela, la cual cuenta con una compilacion diaria

de la prensa nacional.

Si bien se consiguieron varias parrillas de programacion en periddicos de alcance nacional,
como El Nacional y El Universal, una buena parte de las parrillas necesarias para el estudio
no se consiguid por esta via. Se consigné una carta en la Comision Nacional de
Telecomunicaciones (Conatel) solicitando el material para el estudio, pero no se obtuvo
respuesta. Ante esto, se visitaron las sedes de Venevision, Globovision y Televen y se
realizo el papeleo necesario para solicitar 1a informacion a la Gerencia de Programacion de

cada canal. De esta forma, se logré completar la muestra seleccionada.
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Las semanas de programacion objeto de estudio fueron una muestra razonada. A

continuacion se presenta una tabla donde se detalla la semana de programacion elegida por

cada canal, asi como la justificacion y la explicacion.

Tabla 2: Semanas de andlisis y justificacion

Canal RCTV Globovisiéon Televen Venevision Justificacién Explicaciéon
30 de abril al 6 2 al 8 de mayo 2 al 8 de mayo 30deabrilal 6 | Cinco meses después Evaluar el impacto inicial de la
de mayo de mayo de la promulgacion entrada en vigencia de la Ley Resorte
2005 de la Ley Resorte
3al9de S5alllde Salll de 3al9de Un aiio despucés de la Evaluar el impacto a un afio de la
diciembre diciembre diciembre diciembre promulgacion de la entrada en vigencia de la Ley Resorte
Ley Resorte
S
(>
E 3 al9demarzo | 12 al 18 de marzo 5alllde 3al9demarzo | Dos meses antes del | Evaluar la influencia del pre aviso del
g marzo cierre de RCTV cierre de RCTV
& | 2007
&
g 24 a1 30 de 27 de 31 diciembre al Siete meses después Evaluar la influencia del cierre de
pt diciembre noviembre al 2 6 de enero del cierre de RCTV RCTV
= de diciembre
g
@
2013 RCTV sin 22 al 28 de julio 22 al28 de 22 al 28 de julio Dos meses después Evaluar la influencia de la venta de
concesion julio de la venta de Globovision
Globovision
2014 11 al 17 de agosto 11al17 de 11al17 de Un afio después de la Evaluar el estatus actual del
agosto agosto venta de Globovision periodismo de opinion en

Globovision, Venevision y Televen
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Instrumentos de investigacion y operacionalizacion

Para lograr los objetivos trazados se disefiaron los instrumentos de recoleccion en forma de
tablas, que permitieron contabilizar cuantos y cuales programas de opiniéon fueron
transmitidos por cada canal. También se realizaron entrevistas para explicar los resultados

obtenidos en el anélisis.

Segiin Roberto Péez, los indicadores son “los referentes empiricos y medibles, posibles de
ser verificados, y que estan vinculados a las unidades de analisis” (Paez, 2007, citado en
Requena, 2008, p. 58). Estos indicadores ayudaron a cumplir con €l objetivo de cuantificar
cuantos y cuales programas de opinion salieron o permanecieron en la parrilla de

programacion en los periodos planteados en esta investigacion.

Tablas

Cada tabla representa un instrumento, cuyos indicadores seran explicados.
Instrumento 1

Programas de opinion destacdndose la sumatoria de horas de transmision al dia y el total

de horas semanales

Esta tabla hace alusion a la parrilla de programacion recolectada, pero solo destacando la
programacion de opinion transmitida durante la semana. Se especifican los nombres de los
programas de opinion y la hora de transmision. Este instrumento es la matriz que permitio
la totalizacion de las horas semanales que dedic6 cada canal a los programas de opinion,

cuyo resultado fue empleado en tablas posteriores.

El Instrumento 1 fue aplicado 21 veces: seis veces a las parrillas de Televen, Venevision y
Globovision, y tres veces a las parrillas de RCTV (debido al cierre del canal solo hay

parrillas hasta mayo de 2007).
Definicion de los indicadores:

e Afio: representa el afio objeto de estudio.
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Tabla 3: Indicador de ario. Instrumento 1
Afo
2005

Canal: corresponde al nombre del medio de comunicacién que transmitié la
programacion.
Tabla 4: Indicador de canal. Instrumento 1

Canal
Televen

Semana de programacion: se refiere a los dias que contabilizé cada canal como su
semana de programacion, que varidé segiin cada medio. Ej.: para RCTV la semana
comenzaba el sdbado y finalizaba el viernes, para otros canales, la semana
comenzaba el lunes y culminaba el domingo. Se procur6 que las fechas escogidas
por semana fueran exactamente las mismas para todos los canales, pero hay ligeras
variaciones debido a vacios de informacion en los medios donde se recolectaron las
parrillas. Las variaciones fueron de una semana a otra, es decir: si no se consiguio la
parrilla de programacion de la semana del 5 al 11 de diciembre de 2005 para RCTV,

se tomo la de la semana anterior o posterior a dicha fecha.

Tabla 5: Indicador de semana de programacion. Instrumento 1

Semana de programacion
5 al 11 de diciembre

Hora: es el lapso de tiempo en el cual fue transmitida la programacion, para ello se
utilizo el sistema horario de 12 horas y se especificaron sus variantes: antimeridiano

(am) o postmeridiano (pm).

Tabla 6: Indicador de hora. Instrumento 1

Hora
5:00-7:00 pm
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Dia de la semana: se clasifico la totalizacion de lunes a domingo. En cada columna

estan los programas transmitidos durante el dia.

Tabla 7: Indicador de dia de la semana. Instrumento 1

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sdbado Domingo

EnVivo EnVivo En Vivo EnVivo EnVivo EnVivo En Vivo

..YKiko ..YKiko ..YKiko ..YKiko ..YKiko

2 horas diarias: es la sumatoria de las horas diarias de los programas de opinion
que transmitié cada canal. Permitié totalizar diariamente la cantidad de horas que
cada medio dedico a la programacion de opinion, para asi establecer comparaciones

entre cada dia de la semana.

Tabla 8: Indicador de sumatoria de horas diarias. Instrumento 1

X horas

diarias 3.5 3.5

Total de horas semanal: representa el total de horas semanal que dedicé cada canal
a la programacion de opinién. Para obtenerlo se sumoé la ¥ de horas del lunes,

martes, miércoles, jueves, viernes, sabado y domingo.

Tabla 9: Indicador de sumatoria del total de horas semanales. Instrumento 1

Total horas

20.5
semanales

Tabla 10: Instrumento 1

Instrumento 1
Frogramas de opinidn destacdndose la sumatoria de horas de transmisidn al dia y el total de horas semanales [Ejemplo)

3emana de programacion
S al 11 de diciembre {ejemalo)

Domingo
12 30-1 00 pm

1:30-2 00 pm
A4:00-6 30 pm Ald Ciudadano
5:00-7:00 pm
8:00-8:30 pm Reporteros
E horas diarias
Total horas
semanal
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Instrumento 2

Horas de programas de opinion transmitidas en una semana destacdndose el total general

de los cuatro canales

Permiti6 organizar las horas que dedic6 cada canal a la programacion de opinién (por afio y

mes de estudio), con el fin de totalizar el tiempo (en horas) entre los cuatro canales.

El total de horas semanal de las 21 tablas a las que se les aplico el Instrumento 1 se vacid en
este instrumento, que luego fue totalizado en la fila llamada “Total de horas dedicadas a la

programacion de opinion entre los cuatro canales”.

El Instrumento 2 fue aplicado solamente una vez, ya que alli se recolectd la data de los

cuatro canales y de los cuatro afios de estudio.
Definicion de los indicadores:

e Afio: representa el afio objeto de estudio.

Tabla 11: Indicador de ario. Instrumento 2

o Semana de programacion: representa la semana de programacion escogida. Hay un
total de seis columnas con las semanas objeto de estudio: 2 al 8 de mayo y 5 al 11
de diciembre de 2005, 3 al 9 de marzo y 24 al 30 de diciembre de 2007, 22 al 28 de
julio de 2013 y 11 al 17 de agosto de 2014. En cada columna se coloco el total de
horas semanal que cada canal dedicé a la programacién de opinion (producto de la

aplicacion del Instrumento 1).

Tabla 12: Indicador desemana de programacion. Instrumento 2

Semanade 2al8de 5alllde 3al9de 24 al 30de 22 al 28 de 11al 17 de
programacién  mayo diciembre marzo diciembre julio agosto

Nota: Para facilitar €l entendimiento de los resultados, se escogieron las semanas que
predominaban entre los cuatro canales. Ej.: En 2007 las parrillas de RCTV y Venevision
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van del 3 al 9 de marzo, 1a de Televen va del 5 al 11 de marzo y 1a de Globovision va del 12

al 18 de marzo. Para la tabla se escogio la semana del 3 al 9 de marzo ya que fue la semana
predominante entre los cuatro canales.

o Canal: corresponde al nombre del medio de comunicacion que transmitié la
programacion de opinion, en este caso: RCTV, Televen, Venevision y Globovision.
A la derecha de cada canal, en las celdas blancas, esta el total de horas semanal que

cada canal dedico a la programacion de opinion.

Tabla 13: Indicador de canal. Instrumento 2

RCTV
Televen
Venevision

Canal

Globovision

o Total de horas dedicadas a la programacion de opinion entre los cuatro canales:
representa la sumatoria de horas dedicadas a la programacion de opinién de los
cuatro canales. Ej.: Si en mayo de 2005 RCTV transmitié 25 h, Televen 20 h,
Venevision 20 h y Globovision 52 h, esta fue la formula para obtener el resultado:

25+20+20+52=117. Ese total se reflejo en esta fila.

Tabla 14: Indicador de total de horas dedicadas a la programacion de opinion entre los cuatro canales.

Instrumento 2.

Total de horas dedicadas a la
programacion de opinion entre 117 115
los cuatro canales

Nota: ¢n esta tabla se¢ destaco en azul un conjunto de celdas agrupadas bajo €l nombre
“RCTV sin concesion”, en el lugar de las fechas en que RCTV ya se encontraba fuera del
aire (por lo cual no hay parrillas para llenar ese espacio).
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Tabla 15: Instrumento 2

Instrumento 2
Horas de programas de opinion transmitidas en una semana destacdndose el total general de los cuatro canales
Afio
Semana de programadion 23l 8 demayo 5al 11 de diciembre 3 al @ de marzo 24 al 30 de diciembre 22 al 28 dejulio 11 al 17 de agosto

RCTV 5IN CONCESION
[ Televen
& Yenevisidn
Globowisidn
Total de horas dedicadasa la

programacign de opinidn entre los
Cuatre canales

Instrumento 2.1

Porcentaje semanal de programas de opinion destacdndose el total general de los cuatro

canales

El Instrumento 2.1 ayud6 a convertir en porcentajes las horas de programacion semanal de
cada canal, con el fin de identificar qué porcentaje se dedico a la programacion de opinién
en relacion con el resto de 1a programacion. Para realizar la conversion se aplico la

siguiente regla de tres:

Horas totales de programacion general en la semana 100%

Cantidad de horas semanales de programacién de opinién X

Donde “X” representa el porcentaje de programacion de opinidn en relacion con el resto de

la programacion de cada canal.

Esta tabla posee €l mismo formato del Instrumento 2, con la inica variacion que los

resultados se expresaron en porcentajes. Este instrumento fue aplicado una sola vez.
Instrumento 3
Desglose de horas semanales en Horario Estelar y Horario No Estelar

Ayudo6 a identificar los horarios de cada programa y a desglosarlos segiin las horas de

mayor alcance: Horario Estelar (HE) y las de menor alcance: Horario No Estelar (HNE) en
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cada semana de estudio, con el fin de determinar el total de horas de programacion de

opinion que dedico cada canal, de acuerdo con la clasificacion horaria.

El Instrumento 3 fue aplicado 21 veces, una vez por canal y por semana escogida. Los

resultados obtenidos con este instrumento fueron vaciados en la tabla posterior

(Instrumento 4).

Definicion de los indicadores:

Afio, canal y semana de programacion son iguales a los explicados en instrumentos
anteriores.

Clasificacion segun horario: permitié identificar cuantas horas de programas de
opinién fueron transmitidas en Horario Estelar (HE) y Horario No Estelar (HNE).

Programas de opinion: espacio de opinion evaluado.

Tabla 16: Indicador deprogramas de opinion. Instrumento 3

Programas La
de opinion Entrevista

Horario: refleja la hora en que se transmitio el programa de opinion.

Tabla 17: Indicador dehorario. Instrumento 3

6:30-8:30 am

Horario

Numero de veces que se repite programa en la semana: representa la cantidad de

veces que se repitié un programa en un horario especifico

Tabla 18: Indicador deNumero de veces que se repite programa en la semana. Instrumento 3

Niimero de veces que
se repite programa en
la semana
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HE': horas de programacion de opinion trasmitidas en Horario Estelar. Segun Rafael
Chavero (2006), este horario esta comprendido entre las Sam-7am y las 7pm-11pm
(2006, p. 395). Para llenar esta columna, se tomaron los datos del horario en que fue
transmitido el programa de opinion y se desglos6 la cantidad de horas que se
transmitieron en HE. Ej.: 6:30-8:30 am - solo 0,5 horas son transmitidas en HE (de

6:30 a 7 am hay 0,5 h), por lo cual ese es el dato que se vaci6 en esta columna.

Tabla 19: Indicador de Horario Estelar. Instrumento 3

0,5

Multiplicacion N° de veces x HE: la informaciéon vaciada en esta columna
representa la multiplicacion del numero de veces que se repitid determinado
programa en la semana, por la cantidad de horas de programacion de opinioén
transmitidas en HE. Ej.: si un programa se repitié cinco veces a la semana en
determinado horario, y de ese horario solo 0,5 horas fueron trasmitidas en HE, el

resultado (2,5 h) se coloco en la celda respectiva. La formula fue asi: 5x0,5= 2,5.

Tabla 20: Indicador de la Multiplicacion del numero de veces por Horario Estelar. Instrumento 3

Multiplicacién
N° de veces x HE

2,5
HNE: horas de programacion de opinion trasmitidas en Horario No Estelar. En este
caso se tomaron en cuenta todas las horas, exceptuando las comprendidas entre las

5-7 am y las 7-11 pm.

Tabla 21: Indicador del Horario No Estelar. Instrumento 3
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o  Multiplicacion N° de veces x HNE: la informacion vaciada en esta columna
representa la multiplicacion del numero de veces que se repitid determinado
programa en la semana, por la cantidad de horas de programacion de opinion
transmitidas en HNE. Ej.: si un programa se repitié cinco veces a la semana en
determinado horario, y de ese horario solo 1,5 horas fueron trasmitidas en HNE, el
resultado (7,5 h) es el que se colocara en la celda respectiva. La formula seria asi:

5x1,5=17,5.

Tabla 22: Indicador de la Multiplicacion del numero de veces por Horario No Estelar. Instrumento 3

Multiplicacién
N° de veces x
HNE

7,5

o Total de horas en HE: representa la sumatoria de todas las horas de programacion
transmitidas en Horario Estelar. Para obtener el resultado se sumaron todos los
datos de la columna “Multiplicacion N° de veces x HE”. Ej.: si la columna arrojo

los siguientes datos:
Tabla 23: Explicacion del origen del Total de horas en Horario Estelar
Multiplicacion
N° de veces x

HE
2,5

Entonces el total de horas en HE es la sumatoria de todas las cifras anteriores:
25+0+0+0+1 3,5
Y ese se resultado se coloco en esta fila:

Tabla 24: Indicador del Total de horas en Horario Estelar. Instrumento 3
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o Total de horas en HNE: representa la sumatoria de todas las horas de programacion
transmitidas en Horario No Estelar. Para obtener el resultado se sumaron todos los
datos de la columna “Multiplicacion N° de veces x HNE”. Ej.: si la columna arroj6

los siguientes datos:
Tabla 25: Explicacion del origen del Total de horas en Horario No Estelar. Instrumento 3
Multiplicacion

N° de veces x
HNE

3,75
1,25

Entonces el total de horas en HNE es la sumatoria de todas las cifras anteriores:
3,75+125+1+1+0 7
Y ese se resultado se coloco en esta fila:

Tabla 26: Indicador del Total de horas en Horario Estelar. Instrumento 3

El total de horas semanal de las 21 tablas a las que se les aplico el Instrumento 1 se vaci6 en
este instrumento, que luego fue totalizado en la fila llamada “Total de horas dedicadas a la

programacion de opinion entre los cuatro canales”.

El Instrumento 2 fue aplicado solamente una vez ya que alli se recolectd la data de los

cuatro canales y de los cuatro afios de estudio.
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Tabla 27: Desglose de horas semanales en Horario Estelar y Horario No Estelar. Instrumento 3

Afio

2005

Programas de
opinion

Instrumento 3

Desglose de horas semanales en Horaro Estelar y Horano No Estelar

Canal

Televen

Clasificacidn segln horario

Entre pericdistas G6:53C 7 45 am
Regiones g F45-8:00am
[
Dialogo con 4]
£
Balance
LCCFWEREZLE @ LC:CC _L:CCzm

Total de horas en HE

Instrumento 4

Total de horas de programas de opinion por canal diferencidandose Horario Estelar y

Horario No Estelar

Semana de programacion

2 al & de mayo
Numero de
VECEes glUe 52 Multiplicacian
repite M de veces x
programa e HE
la semana
C.5 25 C.75

C.i5

3,5

Multiplicacion
N de weces x
HME

375
1.:5

Ayud¢ a identificar los horarios de cada programa y clasificarlos segtin las horas de mayor

alcance (Horario Estelar) y las de menor alcance (Horario No Estelar), con el fin de

determinar el total de horas de programaciéon de opinion que dedicé cada canal de acuerdo

con la clasificacion horaria.

El Instrumento 4 fue aplicado una sola vez y se llen6 con los datos obtenidos en las 21

tablas anteriores.

Definicion de los indicadores:

e Afo, semana de programacion y clasificacion segun horario son iguales a los

explicados en instrumentos anteriores

e Canal: corresponde al nombre del medio de comunicacion que transmitié la

programacion de opinion, en este caso: RCTV, Televen, Venevision y Globovision.

A la derecha de cada canal, en las celdas blancas, esta el total de horas semanal que
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cada canal dedic6 a la programacion de opinién, distribuido en Horario Estelar y

Horario No Estelar.

Tabla 28: Indicador del Canal. Instrumento 4

Clasificacion segun horario HNE
RCTV 2,5 7,5
t_g Televen 3,5
S Venevision
Globovisién 46,5

o Total de horas dedicadas a la programacion de opinion entre los cuatro canales,
diferenciandose HE y HNE: representa la sumatoria de horas dedicadas a la
programacion de opinion de los cuatro canales, tanto en Horario Estelar, como en
Horario No Estelar. Ej.: Si en mayo de 2005 RCTV transmitié 2 h, Televen 1 h,
Venevision 3 h y Globovision 3 h en Horario Estelar; y 3h, 2h, 2h y 3h
respectivamente en Horario No Estelar, estas fueron la férmulas para obtener los

resultados:
HE:2+1+3+3 9 yHNE:3+2+2+3 10.

Eso significa que en la semana de mayo de 2005 escogida, RCTV, Televen, Venevision
y Globovision transmitieron, entre todos, nueve horas de programacion de opinién en
Horario Estelar y 10 horas de programacion de opinion en Horario No Estelar. Ese

resultado se vacio en cada columna de esta fila.

Tabla 29: Indicador del total de horas dedicadas a la programacion de opinidn entre los cuatro canales,

diferenciandose Horario Estelar y Horario No Estelar. Instrumento 4

Total de horas dedicadas a la programacién
de opinidn entre los cuatro canales,
diferenciandose HE y HNE
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Tabla 30: Instrumento 4
Instrumento 4
Total de horas de programas de opinidn por canal diferencidndose Horario Estelar y Horano No Estelar
Aiio

. 2al8de 5al 11 de 3al3de 24al30de 22al28de 11al17 de
Semana de programacion

mayno diciemhbre marzo diciemhre julio agosto
Clasificacidn segun horano
RETV 51N CONCESION
g Televen
3 Venewision
Globowizidn

Total de horas dedicadas a la
programacion de opinidn
entre los cuatro canales,
diferencidndose HE HMNE

Instrumento 4.1
Porcentaje de programas de opinion transmitido en Horario Estelar y Horario No Estelar

El Instrumento 4.1 ayud6 a convertir en porcentajes las horas de programacion semanal de
cada canal, desglosadas en Horario Estelar y Horario No Estelar, con el fin de identificar
qué porcentaje se dedico a la programacion de opinion segun la clasificacion horaria. Para

realizar la conversion se aplicaron las siguientes reglas de tres:
Para Horario Estelar:

Horas totales de programacion de opinion en la semana 100%

Horas semanales en Horario Estelar X

Donde “X” representa el porcentaje de programacion de opinion en Horario Estelar.

Para Horario No Estelar:

Horas totales de programacion de opinién en la semana 100%

Horas semanales en Horario No Estelar X

Donde “X” representa el porcentaje de programacion de opiniéon en Horario No Estelar.
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Esta tabla posee el mismo formato del Instrumento 4, con la Unica variacion que los

resultados se expresaron en porcentajes. Este instrumento fue aplicado una sola vez.
Instrumento 5
Programas de opinion que surgieron, se mantuvieron o salieron del aire

Facilito el estudio de la evolucion de la programacion de opinidn en cada canal, ayudando a
determinar cuales programas salieron o surgieron desde la fecha de inicio del estudio hasta

la Gltima semana de analisis.
Este instrumento se aplic6 cuatro veces, una vez por cada canal.
Definicion de los indicadores:

o Canal, Afio, Semana de programacion y programas de opinion son iguales a los
explicados en instrumentos anteriores. En este caso solo hay dos variantes:

o Checkmark: significa que el programa sigue al aire para determinada fecha.

Tabla 31: Indicador del checkmark. Instrumento 5

Mayo

e FEquis: indicador de la salida del aire del programa en determinada fecha.

Tabla 32: Indicador de la “X”. Instrumento 5

Julio

o Celda resaltada: indicador de que el programa sali6 del aire entre 2005 y 2014

Tabla 33: Indicador de la celda resaltada. Instrumento 5

Entre
periodistas
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Tabla 34: Instrumento 5

Instrumento 5
Programas de opinidn gue surgieron, se mantuvieron o salieron del aire

Canal Wenewision
Afia 2005 2007 2013 2014

2al8de Sal11 de 3algde 24al30de 22al28de 11al17 de

52mana de programacion L o o
mayo diciembre marzo diciembre julio agosto

Programa 1

Programa 2

opinikdn

Programa 3

Prog ramas de

Programa 4

Instrumento 6
Cantidad de programas de opinion transmitidos

Ayudo a contabilizar la cantidad de programas de opinion transmitidos en cada canal, de
acuerdo con las fechas seleccionadas, con el fin de estudiar la evolucion de la programacion

de opinién en RCTV, Venevision, Globovision y Televen.
Este instrumento fue aplicado una sola vez.

Definicion de los indicadores:

o Afio y semana de programacion son iguales a los explicados en instrumentos
anteriores

e Canal: corresponde al nombre del medio de comunicacién que transmitié la
programacion de opinion, en este caso: RCTV, Televen, Venevision y Globovision.
A la derecha de cada canal, en las celdas blancas, estd el total de programas de

opinidn que cada canal transmitio en las semanas seleccionadas.
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Tabla 35: Indicador del canal. Instrumento 6

., 2al8de
Semana de programacion
mayo
RCTV
t_g Televen
S Venevision
Globovision

o Total de programas de opinion transmitidos entre los cuatro canales: representa la

sumatoria de programas de opinion de los cuatro canales. Ej.: Si en mayo de 2005
RCTYV transmitié 1 programa, Televen 5, Venevision 1 y Globovision 9, esta fue la

formula para obtener el resultado: 1 +5+ 1+ 9 16. Ese total es el que se reflejo
en esta fila.

Tabla 36: Indicador del total de programas de opinion transmitidos entre los cuatro canales. Instrumento 6

Total de programas de opinién
transmitidos entre los cuatro
canales

Tabla 37: Instrumento 6
Instrumento &

Cantidad de programas de opimdn transmitidos

Afio 2005 2007 2013 2014
. 2algde Zal 11 de 3aldde 24 al 30 de 22 8l 28 de 11al17 de
Semana de prograrmacian o \ .
mayo diciemhbre mario diciembre julia agosto
RCTV sin concesidn
3 Televen
S Veneyision
Globowisian

Total de programas de opinign

transmitidos entre los cuatro
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Instrumento 7
Presentadores de programas de opinion

Facilito el estudio de la evolucion de la programacion de opinion en cada canal, ayudando a

organizarlos presentadores que tenia cada programa.
El Instrumento 7 se aplico cuatro veces, una vez por cada canal.

o Canal y programa de opinion son iguales a los explicados en instrumentos
anteriores. En este caso solo hay una variante:

e Presentador o ancla: conductor del programa de opinién

Tabla 38: Indicador del presentador o ancla. Instrumento 7

Presentador o ancla
Leopoldo Castillo, Sheina Chang

Tabla 39: Instrumento 7

Instrumento 7
Presentadores de programas de opinidn

Yenewisidn
Canal
Presentador o ancla
Andres

Cppenheimer Presenta ,
e Cppenheimer

Programa 2

Programa 4

Programas de
opinion

Programa 5

Programa &

Cuestionario semi — estructurado

Segiin Herndndez Sampieri (2002) las entrevistas semi-estructuradas se basan en una guia
de asuntos o preguntas, y el entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas

adicionales para precisar conceptos u obtener mayor informacién sobre temas deseados (p.
455).
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A continuacion se presenta el cuestionario semi estructurado dirigido a comunicadores e

investigadores de la comunicacion:

1.

9.

En teoria ;como deberia ser un programa de opinion para que se le considere
equilibrado? ;Cuéndo se cruza la linea entre imparcialidad y parcialidad?

(Qué factores cree que influyeron en la desaparicion de los programas de opinion
en Venezuela?

(Como evalua la Ley Resorte y cuédles han sido sus consecuencias sobre los
programas de opiniéon?

(Cree que la Ley Resorte influy6é en que los canales aumentaran la programacion
de entretenimiento, dejando a un lado la informacién? jpor qué?

Algunos programas de opinion, luego de la promulgacion de la Ley Resorte,
fueron cambiados de horario ;Qué diferencia hay entre un programa de opinion
transmitido en Horario Estelar, con uno transmitido en Horario No Estelar?

(Como cree que afectd el cierre de RCTV para que otros canales comerciales
tomaran medidas de autocensura?

Antes de su venta, Globovision tenia una linea editorial muy favorable para el
sector opositor. ;Como evalia el desempefio de los periodistas de dicho canal y de
qué manera su trabajo periodistico influy6 para que el Gobierno tomara medidas en
contra de ellos y del canal?

(Qué consecuencias trajo la venta de Globovision para el periodismo de opinioén en
el pais?

(Como evalua los actuales programas de opinion: la calidad y las entrevistas?

10. ;Considera que hay periodismo de opinion en los medios comunitarios? ;Por qué?

11. ;Coémo ve el futuro para el periodismo de opinidon en Venezuela?

Validacion y ajustes

Los instrumentos de analisis presentados fueron validados por expertos con el fin de

determinar si las tablas y el cuestionario disefiados eran funcionales para una recoleccion de

datos exitosa y acorde con los objetivos de la investigacion.
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Antes de consultar a los expertos se consideré la experticia que tienen en materias
relacionadas con el tema de investigacion, por lo cual se escogieron a los siguientes

profesores:

o Elias Quijada, profesor de Metodologia
e Yasmin Centeno, profesora de Television

o José Vicente Carrasquero, profesor de Teorias de la Opinion Publica

La validacién por los expertos fue exitosa y no se realizaron mayores cambios en los

instrumentos, los cuales se aplicaron tal y como fueron presentados.
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CAPITULO IV: DISCUSION Y ANALISIS DE RESULTADOS

A continuacion se analizan los resultados obtenidos y se exponen las opiniones de expertos
con ¢l fin de darle mayor profundidad al estudio. Como se explicé anteriormente, se
disefaron siete instrumentos que ayudaron a organizar y totalizar la data de las parrillas de

programacion de RCTV, Venevision, Globovision y Televen.

Luego de aplicar el Instrumento 1, que totaliza la programacion de opinién de cada canal,
se obtuvieron las horas semanales que cada televisora ha dedicado a la programacion de
opinion en las fechas seleccionadas. Fueron necesarias 21 tablas para recabar las horas de
transmision al dia y el total de horas semanales. Estos datos fueron totalizados en el

Instrumento 2, que se explica a continuacion.

En la semana del 2 al 8 de mayo de 2005 se transmitieron 84 horas de programacion de
opiniéon entre RCTV, Televen, Venevision y Globovision, esto significa que entre los
cuatro canales solamente dedicaron 13% a la programacion de opinion. Del 5 al 11 de

diciembre se observo un incremento, al emitir 101 horas de programas de opinion (15%).

Dos meses antes de la salida en sefial abierta de RCTV, en la semana del 3 al 9 de marzo de
2007, ya se observaba una disminuciéon de los programas de opiniéon en dichos canales,

transmitiendo ahora, entre todos, 89,75 horas a la semana (13%).

El descenso de programas de opinion continud en la semana del 24 al 30 de diciembre de
2007, pasando de 89,75 a 58,75 horas de opini6on semanales (12%). En este punto es
importante destacar que, si bien hubo una disminuciéon en la programacion de algunos
canales, la reduccion de casi 30 horas también se vio afectada por la salida de RCTV de

sefial abierta.

Segiin Beatriz De Majo, la desaparicion de espacios de opinidon ocurrié por dos razones:
una de caracter comercial y otra de caracter politico. “Los programas de opinién han
disminuido porque a través de ellos se les puede pisar el callo a los gobiernos. Este
Gobierno no tolera que los canales tengan lideres de opinién que vayan en su contra”

(comunicacion personal, 23 de agosto, 2014).
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Por su parte, Desireé Santos Amaral opina que no es que ha desaparecido el periodismo de
opinidn, sino que en la televisidn nunca existio la opinién como género periodistico: “En la
television no ha habido mucho ejercicio de opinion, lo que ha habido es entrevistas donde
surge la opinion de alguien, una mal llamada opinion, sobre todo desde el ascenso al

gobierno del presidente Chavez” (comunicacion personal, 26 de agosto, 2014).

Para la semana del 22 al 28 de julio de 2013, cuatro meses después de la venta de
Globovision, hubo un aumento de la programacion de opinion, pasando de 58,75 horas en

2007 a 82,5 horas semanales en 2013 (16%).

Actualmente, luego de evaluar la parrilla de programacion del 11 al 17 de agosto de 2014,
el panorama muestra una nueva reduccion de los programas de opinion, al transmitirse
entre Televen, Venevision y Globovision, 61 horas a la semana. Esto quiere decir que entre
estos tres canales solo dedican 10% de su programacion general a los programas de opinién

(Ver Tabla 42 y Tabla 43).

Tabla 40: Resultados en horas. Instrumento 2.

Instrumento 2

Horas de programas de opinign transmitidas en una semana destacandose el total general de los cuatro canales

Samana de programacign
12 7.5 12,8 RCTW 51N CONCESION
12,5 22,5 12,25 a1
Wenevisidn
Slobovisian E™ g a5 “Ig
Total de horas dedicadasa la

programacicn de opinidn entre
o= cuatre canales
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Tabla 41: Resultados en porcentajes. Instrumento 2.1

Instrumento 2.1

Porcentaje de programac de opinicn transmitide Bn una semana destacandose el total general de los cuatro canales

Afio 2013 2014
", Salllde Zdal 20 da Lo 11al17da
S5amana de pragramacian 1 al 3de mayo . 3 al 3 de marzo . 22al 2Bdajulia
diciembre diciemhbra agacta
=553 434 T+ RCTW 5IN CONCESION

Televen =5 13 E# 5 H e

Venevisian 1 1 1% 1 23 434

Glabavisicon 37F Ly EEE ety Ly I

Porcentaje total de horas
dedicadasala programacicn de 13%* 15% 13% 12% 16%
o initn entre los cuatro canales

*Todos los porcentajes estan redondeados.

Vale la pena hacer una diferenciacion entre los canales de estudio: RCTV, Televen y
Venevision son considerados canales de entretenimiento, mientras que Globovisién es un
canal especializado en noticias. De los primeros, Venevision y RCTV transmitieron la
menor cantidad de programas de opinion, entre 1 y 3 programas a lo largo de los periodos
estudiados. Por su parte, Televen proyect6 entre 4 y 6 programas de este tipo a la semana.
Globovision, en cambio, dedicoO mas espacios de opinién que los otros canales, que han

oscilado entre 9 y 15 programas.

En la semana del 2 al 8 de mayo de 2005 se transmitieron 16 programas de opinioén entre
los cuatro canales, y para diciembre de 2005 ya habia 19 en la semana. Del 3 al 9 de marzo
de 2007 habia 21 programas, mientras que para la semana de estudio posterior al cierre de
RCTV hubo una disminucién de tres espacios de opinion, al transmitirse 17 programas

semanales en diciembre de 2007, entre Venevision, Globovision y Televen.

La mayor cantidad de emisiones se contabilizo en la semana del 22 al 28 de julio de 2013 al

difundirse 22 programas de este tipo. Para agosto de 2014 estan al aire 17 (Ver Grafico 3).
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Grafico 3: Programas de opinion transmitidos

Una mirada a los programas de opinion de cada canal

El desempefio de RCTV, Venevision, Globovision y Televen en cuanto a la programacion
de opinidn fue diferente en cada caso. Es importante destacar que el aumento en la cantidad
de programas de opinion transmitidos no se traduce en un incremento de horas dedicadas a
este tipo de espacios, o viceversa. Por ello es necesario hacer un andlisis particular de la

evolucion programaética de cada canal.
Radio Caracas Television

En la semana del 2 al 8 de mayo de 2005 solo se transmitié un programa: La Entrevista.
Este espacio, conducido por Miguel Angel Rodriguez!?, era proyectado de lunes a viernes,
desde las 6:30 hasta las 8:30 am (2 horas diarias), 1o que se traduce en 10 horas de opinioén
a la semana. Esto quiere decir que RCTV dedicaba 6% 13 de su parrilla total a la

programacion de este tipo (Ver Gréfico 4).

12],a periodista Berenice Gémez también tenfa un espacio en este programa, que llevaba por nombre
Las verdades de la Bicha, en el cual se hacian fuertes criticas al gobierno.

131 os canales de 24 horas transmiten 168 horas de programacion a la semana. Los porcentajes aqui sefialados
estan basados en esta relacion.
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Grafico 4: Porcentaje semanal de programas de opinion transmitido en RCTV, en comparacion con la
parrilla general de programacion

A un afio de la entrada en vigor de la Ley Resorte se observa el primer cambio en la parrilla
de RCTV. En la semana del 5 al 11 de diciembre se redujo la programacion de opinion a 7
horas y 30 minutos (4% del total de la programacion). La Entrevista pasé de una

transmision de 2 horas a 1 hora y 30 minutos al dia.

Este espacio de opinioén se consolidé como uno de los programas maés vistos la television
venezolana. Todos los dias el periodista entrevistaba a protagonistas de la actualidad
nacional e internacional con quienes discutia “a veces acaloradamente” sobre el contexto
politico y social de Venezuela. Una de las mayores criticas que se le hizo a La Entrevista
fue la nula asistencia de representantes del gobierno, a lo que Rodriguez respondia: “Es una
estrategia que utilizan para decir que nosotros tenemos una campaifia en contra del gobierno
y que no los invitamos”, a la vez que mostraba las cartas de invitaciéon enviadas a

funcionarios oficialistas (Gavilan, s/f, para. 4).
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Para marzo de 2007, dos meses antes del cierre de RCTV, el programa de Miguel Angel
Rodriguez ya no se encontraba en la parrilla de programacion. Este espacio fue sustituido
por Observa y Opina, transmitido de lunes a viernes desde las 6:30 hasta las 9:00 am.
Aunque RCTYV transmitia un programa de opinion a la semana, aument6 a 12 horas y 30
minutos la cantidad de horas dedicadas a los espacios de opinion (7% del total), debido a

que el nuevo programa tenia una duracioén de dos horas y media.

Para las siguientes fechas de anélisis no se incluyé RCTV puesto que sali6 del aire en mayo
de 2007. Con respecto a la salida en sefial abierta de RCTV, Nelson Bocaranda sefiala que
la no renovacion de la concesion ocurrié porque “el Gobierno comprendié que el Unico
competidor que tenia Chavez era Radio Caracas Television, debido a que se enganch6 con
la gente mas pobre y tenia mayor penetracion que cualquier otro canal en las clases mas

populares” (comunicacion personal, 21 de agosto, 2014).

En contraposicion Vladimir Villegas opina que la salida de sefial abierta de RCTV fue
producto “de la linea de no rectificacion con respecto a su participacion en los hechos de
abril de 2002. RCTV fue un medio que conspir6 para derrocar un gobierno, por eso yo les
habria quitado la concesiéon el mismo 13 de abril”. Agrega que RCTV era un partido
politico con camara, “como lamentablemente es el canal del Estado” (comunicacién

personal, 6 de agosto, 2014).

Hay posiciones encontradas en cuanto a la influencia que ejerci6 la no renovacion de la
concesion en las otras televisoras. Hay quienes sefialan que la salida del aire de RCTV si
origind cambios en las parrillas de programacion, mientras que otros comentan que la
desaparicion de programas fue un proceso previo, especificamente luego del referendo

revocatorio de 2004.

La primera tesis la defiende Bocaranda, quien considera que la salida de RCTV si origin6
cambios en las parrillas de programacion de las demas televisoras:

Influy6é porque los otros medios vieron que lo que anuncié Chavez en su

momento se cumplio y, al vencérsele la concesion a RCTV, todos se vieron

reflgjados. Todos empezaron a hacer un ojo al Gobierno, a bajar un poco la
presion politica en programas de opinidn para evitar que les quitaran la
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concesion o permitir que les extendieran la licencia (comunicacion personal,
21 de agosto, 2014).

La segunda tesis la apoya Vladimir Villegas, quien considera que el descenso de programas
de opinién fue un proceso previo a la salida en sefial abierta de RCTV, que se dio “luego
del referendo revocatorio de 2004, cuando entendieron que habia una voluntad del pueblo

venezolano de rectificar a Chévez” (comunicacion personal, 6 de agosto, 2014).

Tabla 42: Programas de opinion que surgieron, se mantuvieron o salieron del aire en RCTV. Instrumento 5.

Instrumento 5

Programas de opinién gue surgieren se mantuvieron o salieron del aire

Afig
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Semana de programac &n 2 al 3de mayo a- i 2 al B de marzo K ‘?‘ # 22al 23 dejuho * &
diciembre diciembre APOELO
La Entrevirta

RCTV 5IN CONCESION

de
oprdn

{heserva y Dpina

Prograrmas

Televen

De los canales de entretenimiento Televen es el que mas dedica espacios a la programacion
de opini6n. Sin embargo, esto no se traduce en una mayor cantidad de horas. Un ejemplo de
ello ocurrié en la semana del 2 al 8 de mayo de 2005. Aunque RCTV tenia un solo
programa de opinidn, dedicaba 10 horas a este espacio; a diferencia de Televen, que si bien
transmitia cinco programas, estos sumaban, en conjunto, 10 horas y 30 minutos en la
semana (6%). Esto significa que, aunque habia mas espacios de opinion, estos tenian menos

duracion (Ver Grafico 5).

Pasquali atribuye este hecho a que en la actualidad los medios de comunicacién estan
formando audiencias “telegraficas”, creando el habito de digerir menos informacion. Esto
motivo a que los canales redujeran la duracion de su programacion, ya que emisiones largas

podian ser tediosas y de dificil comprension para los televidentes.
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Grafico 5: Porcentaje semanal de programas de opinion transmitido en Televen, en comparacion con la
parrilla general de programacion

Los programas transmitidos en la semana de mayo de 2005 fueron: Entre periodistas,
Regiones, Balance, Didlogo con'y 100% Venezuela. Del 5 al 11 de diciembre de ese afio se
mantuvo la misma cantidad de espacios, pero aumentaron a 22 horas y 30 minutos a la
semana, ya que el programa 100% Venezuela pasé de una transmision semanal, a una
diaria, de lunes a domingo. Esto significé un incremento del porcentaje dedicado a este tipo

de espacios, ocupando 13% en la parrilla de programacion.

En la semana del 3 al 9 de marzo de 2007 en la parrilla de programacion de Televen se
observé un nuevo espacio: José Vicente Hoyl4, conducido por el periodista y politico
oficialista José Vicente Rangel. Para entonces se contabilizaron seis programas de opinion
en la semana, que sumaron un total de 10 horas y 15 minutos a la semana. En diciembre de

2007 Televen mantuvo la misma cantidad de programas de opinidn (6), pero redujo media

14Se sabe que este programa es de amplia trayectoria y tradicién. Sin embargo, no se encontro reflejado en las
parrillas de 2005 ya José Vicente Rangel asumia para esc momento un cargo en el gabinete ejecutivo del
gobierno, por lo cual este espacio sali6 del aire temporalmente.
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hora de transmisiéon semanal, pasando ahora a 9 horas y 45 minutos. Esta reduccion se
debi6 a que el domingo 2 de diciembre la programacion de Televen estuvo dedicada a la
cobertura de las elecciones para la Reforma Constitucional, y el programa 100% Venezuela

dur6 media hora en vez de la hora habitual.

Para la semana del 22 al 28 de julio de 2013, dos meses después de la venta de

Globovision, ya Televen no tenia en su parrilla los programas Entre Periodistas y Balance.

Al preguntarle a la conductora del programa Balance si su salida fue por presiones, Beatriz
De Majo contestd que el espacio no tenia ninglin componente politico, y que si hoy en dia
le propusieran a los directivos de Televen transmitir de nuevo el programa, seguramente lo
harian. “El programa tenia una buena audiencia para ser transmitido a las 12 de la
madrugada, pero era imposible financiarlo ya que tenia muy pocos anunciantes y costaba

mucho producirlo” (B. De Majo, comunicacion personal, 23 de agosto, 2014).

Con la salida de estos dos espacios la programacion de Televen se redujo a nueve horas a la
semana, distribuidas en cinco programas, entre los cuales surgié uno nuevo: Chataing TV,
conducido por Luis Chataing y transmitido de martes a sabado, desde las 12 hastala 1 de la
madrugada.

Para la siguiente semana de estudio (del 11 al 17 de agosto de 2014) el late show se
encontraba fuera de la parrilla de programacién debido a que fue sacado del aire el 12 de
junio de 2014 por una decision del canal. Chataing TV tenia el formato de un noticiero en el
cual cada noche se leian notas periodisticas con humor y se hacian entrevistas a diferentes

personalidades.

Los rumores sobre la cancelacion del programa corrian desde hace tiempo, debido a las
criticas que hacia el humorista al gobierno de Nicolas Maduro. Chataing fue notificado de
la cancelacion del espacio cuando se encontraba en mitad de una grabacion y calificé su

salida como “un atropello més” del Gobierno (Informe 21, 2014, para. 2).

Con la salida de Chataing TV Televen redujo 50% la cantidad de horas dedicadas a la

opinién: de 9 horas en 2013 se pas6d a 4 horas en 2014, ya que este abarcaba cinco horas
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semanales. Actualmente Televen cuenta con cuatro espacios de opinion: Regiones, Didlogo
Con, José Vicente Hoy y 100% Venezuela, que solo representan 2% de la parrilla general de

programacion.
Tabla 43: Programas de opinion que surgieron, se mantuvieron o salieron del aire Televen. Instrumento 5.

Instrumento 5
Programac de opinidn que surgieren, se mantuvieron o salieron del aire

Televen

P E] 214

Sallld 24.al 30 d 11al1¥d

Semana de programacicén 2 al 3 de mayo .a_ = 3 al B de marzo i a:' = 22al 23 de juliz # =
diciembre diciembre AFCto

= Entre periodistas

g Regiones

o

: 1005 Wenezuela

E Balance

i

E Didloga can..

] .

g Joza Vicente Hay

=B
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De las cuatro televisoras estudiadas Venevision es la que ha dedicado menos horas a la
programacion de opinion. Desde €l 2 al 8 de mayo de 2005 hasta la semana del 24 al 30 de
diciembre de 2007, Oppenheimer presenta fue el Uinico programa de opinién. Esto quiere

decir que, para la fecha, Venevision solo dedicaba 1% a este tipo de espacios.

Para Carlos Correa Venevision experimentd un cambio en su parrilla de programacion
luego del referendo revocatorio de 2004, que tuvo un determinar politico clave para
entender la relacion entre politica y medios de comunicacion. Luego de resultar ganador el
presidente Hugo Chéavez “hubo una reunién entre Jimmy Carter, Gustavo Cisneros y
Chavez, en la cual Cisneros dijo que €l se habia equivocado al tener una participacion tan
activa en la politica, por lo cual, después de esto, hubo un cambio en Venevision”

(comunicacion personal, 18 de agosto, 2014).

Otros analistas consideran que la no renovacion de la concesion a RCTV pudo ser un factor

que influyé en el cambio de la parrilla programética de Venevision. Tal es el caso de
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Marianela Balbi, quien considera que “luego de que desaparece Radio Caracas Television
se termin6é de desvirtuar la funcién de los medios, porque, ni era eso, ni era plegarse
completamente al otro extremo; que es la posicion que ha tomado Venevision, por
ejemplo”. Balbi cuestiona el desempefio del noticiero de Venevision El Imparcial:

De una manera simplista, creyendo que como vas a colocar una informacioén

de uno y una de otro, entonces en los numeritos te va a dar que eres

equilibrado. Cuando es mucho més complejo que €so, es jerarquizar, es saber

qué vas a cubrir y qué no, qué debe ser de interés publico para la comunidad y

qué no, y hasta dénde llegan los limites entre €l periodismo y las relaciones
publicas (M. Balbi, comunicacion personal, 5 de agosto, 2014).

Grafico 6: Porcentaje semanal de programas de opinion transmitido en Venevision, en comparacion con la
parrilla general de programacion

Oppenheimer presenta, aunque se mantuvo en la parrilla de programacion por varios afios,
tuvo diversas variaciones de horario. En un principio, en mayo de 2005, el programa
conducido por el periodista argentino, Andrés Oppenheimer, era transmitido los domingos
de 12-1 am. Siete meses después, en diciembre de ese afio, el espacio cambid de horario,
difundiéndose de 12:30-1:30 am. Para 2007 tuvo otros dos cambios: en marzo retomo el

horario de 12:00-1:00 am y en diciembre pasé de 12:45-1:45 am.
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Para la semana del 22 al 28 de julio de 2013 ya habia desaparecido Oppenheimer presenta
y habian entrado dos nuevos espacios de opinidon: Encuentro con los estudiantes y Primer
contacto. El primero, conducido por José Manuel Dopazo, era transmitido los lunes de
5:30-6:00 am y los domingos de 7:00-7:30 am. El segundo, los dias lunes, martes, jueves y
viernes, de 6:00-6:30 am. Entre ambos programas totalizaban tres horas de opinién semanal
(2%).

En agosto de 2014 se habia sumado a la parrilla un nuevo programa: Al descubierto,
moderado por Eduardo Rodriguez Giolitti y transmitido los lunes de 4:30-5:00 am y los
domingos de 11:00-11:30 pm. Venevision cerrd esta ultima semana de estudio con tres

programas de opinidn, que suman 7 horas y representan 4% de la parrilla total.

Tabla 44: Programas de opinion que surgieron, se mantuvieron o salieron del aire Venevision. Instrumento 5.

Instrumento 5
Programas de opinidn que surgieren, se mantuvieron o salieren del aire
Venevizien
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Este canal, al especializarse en noticias, es €l que més ha tenido espacios de opinién. Entre

los periodos estudiados, la programacion ha oscilado entre 9 y 15 programas a la semana.

Santos Amaral expone que “Globovision era una ventana de la derecha venezolana, donde
no cabia mas nadie”. Comenta que siempre fueron sus adversarios politicos, con un

concepto distinto del ejercicio del periodismo (comunicacién personal, 26 de agosto, 2014).

Carlos Correa opina que en Globovision no se daba una confrontacion de ideas ya que los
funcionarios del Gobierno no asistian a este canal. Sin embargo, considera que

independientemente de su linea editorial, en oportunidades se debatia: “Si bien algunas
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veces hacian entrevistas complacientes, en ocasiones habia divergencia, porque el espectro
politico de la oposicién no es el partido Gnico, que es el caso del Gobierno” (comunicacion

politica, 18 de agosto, 2014).

Las dos fechas que Globovision contabiliz6 menos programas de opinion fueron: 2007,

nueve meses después del cierre de RCTV, y 2014, un afio después de la venta de este canal.

Segiin Marianela Balbi, estos cambios de programacion han disipado las fuentes disidentes:
“Cuando ha habido cambios en las programaciones, en este caso en la aplicacion de la Ley
Resorte o una venta, lo que ha privado es como conducir o condicionar esos espacios en los
que hay un debate o una discusion”. Agrega que es una manera de visibilizar opiniones
contrarias, disidentes o criticas a las lineas editoriales (comunicaciones personales, 5 de

agosto, 2014).

Del 2 al 8 de mayo de 2005 Globovision transmitié nueve programas de opinion, que
sumaron 62 horas y 30 minutos, que equivale al 37% de la parrilla. Estos eran: Primera
Pagina, En Vivo, Reporteros, Alo Ciudadano, Grado 33, Titulares de Mariana, Y Kiko,

Entre Noticias y Yo Prometo.

Para la semana del 5 al 11 de diciembre de ese afio ya habian surgido tres nuevos
programas: En la Mariana, Tocando Fondo y Habla la Calle, alcanzando 12 programas de
opinion. Ese incremento hizo que ahora Globovision pasara a transmitir 70 horas de

programas de este tipo (42%).
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Grafico 7: Porcentaje semanal de programas de opinion transmitido en Globovision, en comparacion con la

parrilla general de programacion

Cuatro programas ya habian desaparecido de la parrilla de programacion de Globovision
para la semana del 3 al 9 de marzo de 2007: En Vivo, Titulares de Masiana, Y Kiko y Habla
la Calle, a la vez que habian surgido: Tremenda Fuente, Asi Lo Veo, La Calle y su Gente,
Bryjula Internacional y Buenas Noches. Francisco “Kiko” Bautista, conductor del
programa Y Kiko, sefiala que su espacio salié del aire para darle paso a Buenas Noches, ya
que los directivos del canal le propusieron un nuevo programa de opinién (comunicacion

personal, 23 de agosto, 2014).

La programacion de opinion en la semana de marzo de 2007 sumaba 66 horas (39%),
repartidas en 13 programas. Si bien se contabiliz6 un programa mas que en la semana de
diciembre de 2005, hubo una disminucién de tres puntos porcentuales en la parrilla, o el

equivalente a cuatro horas de transmision.

En diciembre de 2007, del 24 al 30, se experiment6 el mayor descenso de programacion de
opinidn, contabilizando diez emisiones televisivas. Mientras en marzo de ese afio la
programacion de opinion representd 39%, en diciembre bajo hasta 29% (48 horas y 30

minutos de transmision). Esta disminucion se pudo deber a dos factores: la salida del aire
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de RCTV, que condicion¢ la programacion de los otros canales; y el hecho de que, al ser la

ultima semana del afio, Globovision dedico espacios a programas navidefios?s.

En torno al descenso de los programas de opiniéon en Globovision, el asesor legal de
Conatel Anzoategui, Wilman Bastidas, expone:

Como periodista te puedo decir que muchos programas de opinion que

salieron de Globovision se debe a que muchos de esos colegas se excedieron

en amarillismo y sensacionalismo. Como abogado te puedo decir que

incurrieron en faltas gravisimas a la Ley Resorte, con el articulo 60 de la

Constitucion Nacional que establece el derecho al respeto de la persona. Hay

que ver muy bien desde qué punto de vista se estd haciendo ese analisis,

porque muchos rayaban en el exceso de no decir la verdad (comunicacion
personal, 13 de agosto, 2014).

En el periodo de diciembre de 2007 no se transmitieron Grado 33, Entre Noticias y Yo
Prometo, que ya para la siguiente semana de estudio (julio de 2013) seguian con su
frecuencia habitual; por lo cual se presume que retomaron sus espacios en cuanto se
normaliz6 la parrilla de programacion luego de los especiales decembrinos. En
contraposicion, para esta semana ya no se encontraban al aire los programas: Asi Lo Veo,

conducido por Luis Chataing, y Tremenda Fuente, de Elizabeth Fuentes.

En Asi lo veo se trataba con humor los temas politicos, mientras que Tremenda Fuente era
un programa de entrevistas. El primero comenz6 a transmitirse en 2006 y sali6 del aire en

2007.

Se destaca de esa semana de estudio la presencia de dos nuevos programas: Radar de los
Barrios, conducido por el periodista Jests “Chuo” Torrealba, y Alo Venezuela, del diputado

Ismael Garcia y la comunicadora social, Delvalle Canelon.

Dos meses después de la venta de Globovision se experimentd un nuevo incremento de las
transmisiones de opinion, pasando a proyectar ahora 70 horas y 30 minutos en la semana
del 22 al 28 de julio de 2013, alcanzando asi la maxima cantidad de programas de opinion

registrada en el estudio: 15.

15Aunque fue la Gltima semana del afio, época decembrina, 10s otros canales no modificaron su programacion
de opinidn, a diferencia de Globovision.
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Entre enero de 2008 y julio de 2013 surgieron 16 En Privado, Del dicho al hecho,
Soluciones, Cala, Recorriendo Realidades y Efecto Naim. Ya para esta fecha se ven los
primeros cambios luego de la venta de Globovision, con la salida del aire de los programas
Yo Prometo y Buenas noches. Otros programas que no se encuentran en la parrilla de
programacion en la semana de julio de 2013 son En la mariana, conducido por William
Echeverria y La calle y su gente, moderado por el politico y abogado, Augusto Uribe. El
primero salié del aire en junio de 2011 debido a “motivos personales™ del periodista y el

segundo dejo de transmitirse antes de la venta de Globovision.

Buenas noches, el espacio conducido por Francisco “Kiko” Bautista, Carla Angola, Roland
Carrefio y Pedro Luis Flores, y transmitido de lunes a viernes de 10 pm a 12 am, sali¢ del
aire el 27 de mayo de 2013, luego de casi siete afios de transmisiones. Se caracteriz6 por su
humor y criticas al gobierno por parte de los moderadores e invitados, y por ser la

competencia de La Hojilla, programa emblema del oficialismo transmitido por VTV.

Se ha especulado sobre la razon de la cancelacion de este espacio, pero se presume que fue
producto de unos comentarios y tuits hechos por Bautista el dia 27 de mayo, sobre el
despido del diputado Ismael Garcia del canal. Asimismo, se argumenta que se debio a la
transmision de un acto del dirigente de oposicion, Henrique Capriles Radonski, lo cual
gener6 incomodidad en la nueva directiva de Globovision, “por contravenir la orden de
censura expresamente emanada de la Junta Directiva del canal con respecto al lider de la

oposicion” (Diario de Caracas, 2013, para. 2).

Por su parte, el programa de entrevistas politicas, Yo prometo, era conducido por Nitu
Pérez Osuna y se transmitia todos los domingos a las 10 de la noche. Sali6 del aire el 13 de
junio de 2013. Segin Osuna, su salida se debié a “razones politicas y por ser critica a la

linea del canal y a la nueva directiva” (Noticias 24, 2013, para. 4).

16Debido a que la brecha de tiempo entre los periodos de estudio de 2007 y 2013 es amplia, es probable que
en ese transcurrir hayan surgido y salido del aire otros programas. Sin embargo, solo se hace mencidn a los
que estan contemplados en las parrillas de programacion estudiadas.
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Estampida periodistica en Globovision

En 2014 se evidencia un nuevo descenso. Mientras que en julio de 2013 Globovisién
transmitia 42% de programas de opinion (70 horas y 30 minutos), en la semana del 11 al 17

de agosto de 2014 paso a proyectar 30%, el equivalente a 50 horas.

Luego de la compra de Globovision por parte de los empresarios Juan Domingo Cordero y
Radl Gorrin, la linea editorial del medio pas6 de ser abiertamente opositora a “mas
equilibrada”. Oscar Lucien, socidlogo del Insituto de Investigaciones de la Comunicacion
de la Universidad Central de Venezuela (Ininco) dijo que la linea editorial del canal se
transformo:

Ahi no hay ningun tipo de equilibrio ni respeto al pluralismo que dicta la

Constitucion, ni a la diversidad politica. Lo que estd pasando en ese canal

privado yo lo incluyo en lo que he denominado el cerco-robo a la libertad de

expresion, que es una manera de ir cerrando ventanas a los medios libres e
independientes (Tasca, 2013, para. 10).

Salieron del aire los micros Usted lo vio y Aunque usted no lo crea, “que recordaban al
televidente las promesas incumplidas, las contradicciones y las arbitrariedades del gobierno
de Hugo Chavez” (Notitarde, 2013, para. 1); los periodistas mas reconocidos del canal
fueron despedidos y muchos otros renunciaron en solidaridad con sus compafieros,
perdiendo asi muchos espacios de informacién y opinidon que se habian convertido en el

emblema del medio.

Para manifestar su descontento, un grupo conformado por ocho de las figuras maés
destacadas del canal: Maria Elena Lavaud, Norberto Mazza, Maria Isabel Parraga, Roberto
Giusti, Ana Karina Villalba, Roman Lozinski, Mari Montes, Alba Cecilia Mujica y Gladys
Rodriguez; emiti6 su renuncia por medio de un comunicado publicado el 20 de agosto de

2013, el cual llevo por nombre La hora menguada:

(...) Progresivamente hemos visto cambios y condiciones inaceptables para el
libre ejercicio de nuestra profesion: La promesa basica del equilibrio, que por
cierto, siempre hemos intentado tener, se ha convertido en censura a noticias y
programas, lista negra de invitados, intentos de imponer preguntas a algunos
periodistas, irrespeto a la integridad, menosprecio al ejercicio profesional e
injustificado desequilibrio a favor del Gobierno en el balance de los espacios
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de noticias. Vemos con estupor como directivos del canal han manifestado su

intencion de eliminar “la denuncia” de la programacion. Observamos con

profunda ftristeza y preocupacion que los programas de corte social estan

desapareciendo. La pantalla de hoy es elocuente (...) (Lavaud, Lozinski,

Rodriguez, et al., 2013, citados en Notitarde, 2013, para. 3).
Aparte de este grupo, otros de los reporteros, anclas y miembros del equipo informativo del
canal y de la pagina web que dejaron Globovision fueron: Aymara Lorenzo, Diana Carolina
Ruiz, Marianna Gomez, Gabriela Salcedo, José Vicente Antonetti, Gianfranco Berardinelli,
Beatriz Adrian, Elizabeth Gaona, Cecilia Colmenarez, Gabriela Onetto, Sascha Ackerman,
Leopoldo Castillo, Francisco “Kiko” Bautista, Carla Angola, Roland Carrefio, Pedro Luis

Flores, Jesus “Chio” Torrealba y Nitu Pérez Osuna (Navamuel, 2013, para. 2).

Uno de los primeros en renunciar fue Teodoro Petkoff, quien, un mes antes de la venta,
dejo su espacio de analisis, Con Teodoro, transmitido los domingos a las 10 de la mafiana.
Luego le toco el despido al diputado opositor Ismael Garcia, quien conducia el espacio 476,

Venezuela, todos los domingos de 4 a 7 de la noche, junto a Delvalle Canelon.

Aunque se venia discutiendo su salida desde hacia un tiempo “en virtud de que Garcia era
candidato de la MUD a la alcaldia del municipio Libertador de Caracas [para las elecciones
municipales del diciembre de 2013], por lo que su permanencia en el programa suponia
favoritismo con respecto a los demas aspirantes al cargo” (Version Final, 2013, p. 5), se
presume que la decision final fue consecuencia de la publicacion del audio filtrado de

Mario Silva el 20 de mayo de 2013, donde hizo fuertes criticas al gobiemno.

El espacio qued6 a cargo de su compafiera Delvalle Canelon, quien decidi6 salir al poco

tiempo. AI0, Venezuela se sigue transmitiendo los domingos, ahora de 4 a 6 de la tarde.

Segiin Roberto Giusti, la junta directiva cancel6 seis programas en tres meses: “cuatro de
ellos en una semana y tres en poco mas de 24 horas. Primero fue Buenas Noches, luego Yo
Prometo, le sigui6é Tocando Fondo y finalmente Radar de los Barrios, Del dicho al hecho y
Alo Ciudadano” (Araujo, 2013, para. 3).

Una de las consecuencias de la diaspora de periodistas de Globovision es que la audiencia,

una vez que salieron sus lideres de opinioén, decidié dejar de ver la televisora. La
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explicacion a esto la da Carlos Correa: “Pasé a ser un canal menos critico, donde
determinados tipos de invitados no eran relevantes. Hay un sector de la audiencia que no
tiene en este momento un canal por donde pueda expresarse” (comunicaciéon personal, 18

de agosto, 2014).

Nueve programas que se contabilizaron en 2013 ya no se encuentran en la parrilla de 2014.
Estos son: Tocando fondo, El radar de los barrios, Del dicho al hecho, Al6 ciudadano, En

privado, Grado 33, Efecto Naim, Cala y Recorriendo realidades.

Tocando Fondo era un espacio de entrevistas conducido por Ana Karina Villalba y
transmitido los domingos a las 10:30 de la mafiana, donde la periodista “enfrentaba dos
visiones de un mismo tema con varios invitados para construir un panel” (CNP, 2013, para.
2). A pesar de que, segiin Villalba, el programa era el mas visto del domingo, sali¢ del aire
el 11 de agosto de 2013, luego de que la censuraran ese dia por tratar el tema de la

inseguridad en Venezuela.

Los programas dirigidos por Jesus “Chuo” Torrealba, Del dicho al hecho y El radar de los
barrios, salieron del aire el 15 de agosto de 2014. El periodista comentd que en una reunién
con el nuevo presidente del canal le anunciaron que sus dos espacios debian salir de la
parrilla de programaciéon ya que “no eran congruentes” con la nueva linea editorial de

Globovision.

Del dicho al hecho, segmento donde se leian las noticias de los diarios méas importantes del
pais, era transmitido de lunes a viermnes de 5:30 a 6 am y era uno de los programas con
mayor rating en ese horario, con 17% de audiencia, transforméndose segiin Torrealba en un

“marcador de opinion” (Villamizar, 2013, para. 4).

El radar de los barrios, transmitido de lunes a viernes de 9 a 11 am, funcionaba como una
plataforma de denuncias en las comunidades, convirtiéndose en “una marca del
compromiso social del medio con estos sectores que son mayoritarios” (Villamizar, 2013,

para. 5).
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Alo, ciudadano, transmitido de lunes a viernes de 5 a 8 pm y conducido por Leopoldo
Castillo, Marianna Reyes y Sheina Shang, era uno de los programas de Globovision con

mayor rating. Sali6 del aire el 16 de agosto de 2013, luego de 12 afios de transmisiones.

En privado, segmento de entrevistas dirigido por Maria Elena Lavaud sali6 del aire el 20 de
agosto de 2013, dia en que la periodista anunci6 su renuncia, argumentando que no podia

"comulgar con un proyecto que no respetara la esencia del periodismo" (Sosa, 2013, para.

1).

Grado 33, programa de analisis y opinion era transmitido de lunes a viernes a las 8 pm. Alli
se discutian las noticias mas resaltantes del acontecer nacional con la ayuda de expertos,
combinando el periodismo informativo y de investigacion. Este programa sali6 del aire el
20 de agosto de 2013, luego de que sus presentadores, Norberto Mazza y Roberto Giusti,
presentaron su renuncia. Bajo una nueva directiva que pedia “equilibrio”, el programa
comenzo a recibir a lideres oficialistas, cosa que no ocurria antes debido a un “boicot del
chavismo contra Globovision” cuyos dirigentes no aceptaban la invitacion a los programas

del canal (Giusti, 2013, para. 1).

Giusti coment6 que luego de un tiempo, la transicion editorial que habia venido haciéndose
de manera gradual, pasé a ser “brutal”, coartando las condiciones para hacer periodismo

libremente, por lo cual decidi6 renunciar (Giusti, 2013, para. 4).

Efecto Naim, conducido por el economista y periodista Moisés Naim, ofrecia un anélisis del
acontener nacional e internacional, con intervenciones de expertos en politica, ciencia y
cultura, que ayudaban a los televidentes “a entender las causas y consecuencias de las
noticias de hoy” (Naim, s/f, para. 3). Fue cancelado el 24 de agosto de 2013 sin mayores

explicaciones. Actualmente se transmite los domingos en el canal internacional NTN24.

Entre los 10 programas de opinién que proyecta Globovisidn, cuatro son nuevos: Viadimir
a la 1, de Vladimir Villegas; La hora clave, de Macky Arenas y Manuel Felipe Sierra; Mds
noticias, de Sergio Novelli y De mentes veloces, conducido por Tom Monasterios, Antonio

Falco, César Arriba y Carolina Sulbaran.
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Vladimir Villegas, conductor de uno de los nuevos espacios en Globovision, reconoce que
si han salido programas de opinién pero que el cambio se equilibra con el surgimiento de
otros. Comenta que estas modificaciones en la parrilla de programacion representan una
decision respetable, que puede estar marcada por presiones politicas, temores, o por el
interés de apartarse del camino politico (comunicacion personal, 6 de agosto, 2014).

Tabla 45: Programas de opinién que surgieron, se mantuvieron o salieron del aire de Globovision.
Instrumento 5.

Instrumento 3

Programas de opinitn que surgieron, se mantuvieron o salieron del aire

Globovisidn
Semana de Salllde 3alBde 24 al 3dde 223l 2Bde 1lal 17 de
e 2al B de mayo L . .
programacion diciembre marze diciembre julio agosto

Primera Pagina

Reporteras

Tiwlares de
mafiana

Tremenda
fuente
Asi |2 ven
Brijula
Internacional

Buenas Moches

La calle y su
gente
Radar de los
barrios

Programas de opinidn

En privade
Del diche al
hecho

Stlucienes

Recorriende
reglidades

De Mentes
Veloces
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Programas de opinion rezagados al horario no estelar

Un aspecto a destacar en el estudio es la importancia que tiene el horario estelar para
cualquier tipo de programa, ya que este se traduce en una mayor audiencia. Para este
analisis se tom6 como referencia el prime time que establece Rafael Chavero, comprendido

de 5-7 am y de 7-11 pm.

Entre RCTV, Venevision, Globovision y Televen, los programas de opinioén transmitidos
en Horario Estelar (HE) oscilaron entre 26% y 34% durante el objeto de estudio. La mayor
cantidad de programas transmitidos en Horario No Estelar (HNE) tuvo lugar en tres
momentos especificos: del 2 al 8 de mayo de 2005, donde 74% de los programas fueron
transmitidos en HNE; del 3 al 9 de marzo de 2007 (72%) y del 11 al 17 de agosto de 2014
(71%) (Ver Tabla 46).

Para Antonio Pasquali el rezago de los espacios de opinién a un horario no estelar es otro
capitulo mas en la construccidon de la hegemonia comunicacional: “Puede ocurrir que el
lider de opini6én sea tan bueno que venza ese handicap. Tal es el caso de César Miguel
Rondén, que aunque €l se fue a un horario inhéspito (6 am), sus fans se han ido con é1”

(comunicacion personal, 1 de septiembre, 2014).

Olga Dragnic considera que la principal consecuencia de cambiar un programa de prime
time a horario no estelar es la audiencia: “Tu tienes que buscar que te escuchen. Imaginate
que eso suceda con un medio impreso, y yo imprima cien mil ejemplares y nadie lo compre,
nadie lo lea. El objetivo comunicacional no se cumple” (comunicacion personal, 1 de

septiembre, 2014).
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Tabla 46: Total de horas de programas de opinién por canal diferenciindose Horario Estelar y Horario No
Estelar. Instrumento 4.

Para analizar el HE y HNE se decidié hacer un anélisis comparativo entre los cuatro
canales, con el fin de determinar cudl televisora le dio mayor importancia al periodismo de

opinion.

En la semana del 2 al 8 de mayo de 2005 Televen fue el canal que mas transmitié
programacion de opinién en prime time (33%). Estos programas fueron 100% Venezuela y
Entre periodistasl’, que sumaron 3 horas y 30 minutos en HE. Le siguié Globovision con
26%: de 62 horas y 30 minutos de programacion total de opinion, solo proyecté 16 horas en
HE. Por su parte, de 10 horas de espacios de opinion RCTV transmitié 25% en HE, con La

Entrevista. Esta semana Venevision no transmitio programas en HE.

Grafico 8: Porcentaje de programas de opinion transmitidos en HE y HNE

17E] horario de Entre periodistas era de 6:30 a 7:45 am. La primera media hora de este programa pertenece al
horario estelar, el resto fue contabilizado en horario no estelar. Este proceso se aplicé con los programas que
tenian parte de su transmision tanto en HE como en HNE.
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Del 5 al 11 de diciembre Televen siguié colocando los programas de opinion en los
horarios con mayor audiencia, transmitiendo ahora 14 horas y 30 minutos en prime time, lo
cual representd 64% de la programacion de opinién total. Esto se debié a que 100%
Venezuela salio al aire siete veces a la semana, en horario de 5 a 6 am. Radio Caracas
Television aument6 la programacion en HE en comparaciéon con la semana de estudio
previa, llegando a 33%. Globovision, por su parte, transmitié 17 horas y 30 minutos en HE,
una hora y 30 minutos mas que la semana de mayo de 2005. Los programas que estuvieron
en prime time fueron: Titulares de mafiana, Primera pdgina, Alo ciudadano, Grado 33,
Reporteros, Tocando Fondo y Yo prometo. El uUnico programa de Venevision,

Oppenheimer presenta, fue transmitido de 12:30 a 1:30 am, en HNE.

Uno de los aspectos mas resaltantes que se observo en el analisis de los horarios es el
significativo descenso de la programacion de opinion en HE de Televen, registrando el
menor tiempo dedicado a la programacién de opinion en prime time de todo el periodo de
estudio (12%). Para la semana del 3 al 9 de marzo de 2007, época en la cual funcionarios
del Gobierno hicieron sefialamientos en contra de RCTV y otros canales privados, Televen
pas6 de transmitir 14 horas y 30 minutos en HE en diciembre de 2005, a 1 hora y 15
minutos en HE en marzo de 2007. El unico programa transmitido en este horario fue

Regiones.

En dicha semana de marzo de 2007 Globovision aument6 la programacion en HE a 32%,
para un total de 21 horas. Esto sucedi6 debido a que dos de los cinco programas que
entraron en esa época fueron transmitidos en prime time:. Asi lo veo y Buenas noches.
RCTYV siguio transmitiendo 2 horas y 30 minutos en HE y Venevision sigui6 sin transmitir

en este horario.

El cambio mas resaltante de la semana del 24 al 30 de diciembre de 2007 lo mostr6
Globovision, al descender de 21 a 14 horas en HE (29%). Esto se debi6 a que los
programas Yo prometo y Grado 33, regularmente transmitidos en HE, no salieron al aire en

esa semana. Por su parte, Primera pdgina para ese periodo fue transmitido tres veces en vez
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de cinco. La salida de Asi lo veo también influy6 en esa disminucion. Televen y Venevision

se mantuvieron igual que la semana previa de analisis.

En la semana del 22 al 28 de julio de 2013 Globovision aument6 ocho horas de
programaciéon de opinion en HE, llegando a 22 horas de transmision. Los espacios
transmitidos en ese horario fueron: Grado 33, Recorriendo realidades, Radar de los
barrios, En privado, Soluciones, Del dicho al hecho, Tocando fondo y Al6 ciudadano. Otro
punto a destacar es que Venevision ubicé por primera vez en el objeto de estudio dos
espacios en horario prime time: Encuentro con los estudiantes y Primer contacto, sumando

dos horas y 30 minutos a la semana. Televen no tuvo mayores cambios.

En agosto de 2014 Globovision no solo disminuy6 la cantidad de programas opini6n, sino
que también rezagé los que quedan a un horario de menor alcance. Mientras que en julio de
2013 se transmitia 31% en HE, un afio después bajo a 21%, para un total de 10 horas y 30
minutos de opinidn en horario prime time. Esto se debe a que cinco programas que salieron
del aire para esta fecha eran transmitidos en HE; estos eran: Grado 33, Recorriendo
realidades, En privado, Del dicho al hecho, Tocando fondo y Alo ciudadano; mientras que
de los cuatro programas que entraron para esa fecha, solo La hora clave y Mds noticias

ocuparon estos espacios de mayor audiencia.

Venevision increment6 50% su programacion de opinion en HE, pasando de dos horas y 30
minutos (julio 2013) a cinco horas en agosto de 2014, debido a que Primer contacto paséd
de ser transmitido cuatro veces a la semana de 6:00 a 6:30 am, a ser proyectado de 6:00 a
7:00 am con la misma frecuencia semanal. Televen mantuvo dos horas en HE en su parrilla

de programacion, con 100% Venezuela y Regiones.

Luego de contabilizar cuantos programas fueron transmitidos en HE y HNE se pudo
observar tres aspectos importantes. El primero es que de los tres canales de entretenimiento,
Televen brind6é espacios de mayor audiencia a sus programas de opinion, llegando a

alcanzar un maximo de 64% de HE en la semana de diciembre de 2005.
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En segundo lugar, si bien RCTV y Venevision transmitieron en varios periodos un solo
programa de opinion (Observa y Opina o La Entrevista en RCTV y Oppenheimer presenta
en Venevision), la importancia que le dio Radio Caracas Television a este tipo de espacios
fue mayor, ya que estos Unicos programas se transmitieron en HE de lunes a viernes;

mientras que el difundido por Venevision ocup6 un horario de poca audiencia.

En tercer lugar, Globovision en general se mantuvo constante en todo el periodo de estudio,
en algunos casos disminuyendo o aumentando horas en HE pero sin ser tan significativos
como los que hubo en Televen. Mientras que el porcentaje maximo de Globovision fue

32% en marzo de 2007, Televen alcanz6 64% en diciembre de 2005.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Mucho se ha analizado sobre la importancia del periodismo de opinidn, asi como el rol del
periodista que cubre esta fuente, a quien se le responsabiliza de crear la agenda publica, de

influir en la ciudadania y hasta de querer imponer su propio criterio.

Con la realizacion de esta investigacion se buscOd detectar si efectivamente han
desaparecido los espacios de opinion en la television, asi como destacar la importancia que
tiene esta rama del periodismo para fomentar el libre ejercicio de la democracia, la libertad

de expresion y la pluralidad de pensamiento.

Esto conlleva a destacar dos puntos: la importancia de que existan medios de comunicacion
que den cabida a los espacios de opinion y la responsabilidad del periodista que ejerce esta

rama, quien debe ser acucioso, critico y analitico.

Para Desireé Santos Amaral se debe rescatar la responsabilidad del periodista porque es tan
peligrosa una cuartilla llena de falsedades como un revélver en manos de un delincuente:
“Hay que volver a la sensatez del periodismo. Cuando estés en tu papel de periodista tienes
que respetar, si estas en tu papel de politico es otra cosa. No hay nada més peligroso que

alguien que use el micréfono irresponsablemente” (comunicacién personal, 26 de agosto,
2014).

Si bien el profesional de la comunicacion debe regirse por el Codigo de Etica del Periodista
Venezolano, si este decide ejercer en esta fuente, su ética profesional debe estar enfocada
hacia el ejercicio de un periodismo critico, donde se vea al entrevistado como un objeto a
investigar y a analizar. En los espacios de opinion se rescata el recurso que tiene el

periodista de mostrar su opinidn, sin que esto lo haga menos ético o0 menos profesional.

Por esta razon, no se debe juzgar al periodista que dé su punto de vista en un programa de
opiniodn, ya que estos fueron creados con ese fin. En este género periodistico el equilibrio
radica en darle cabida a todos los entrevistados, sin importar la ideologia que estos tengan y
sin dejar de lado la critica, aunque se simpatice con la forma de pensar de los entrevistados

0 viceversa.
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Se hace énfasis en esto ya que preocupa como actualmente en el pais ha proliferado lo que
podria llamarse “periodismo light”, desvirtuando la esencia de la profesion periodistica, y
acercandose mas hacia la labor de las relaciones publicas. Basta con comparar el contenido
de los actuales programas de opinioén con los que salieron del aire luego de la Ley Resorte

para darse cuenta de ello.

Marianela Balbi destaca que el “periodismo light” esta dando paso a que se deje de hablar
del tema politico, de los problemas rudos de la realidad, de lo que esta padeciendo la gente

y se empiece a hablar del tarot, del Miss Venezuela, de la gastronomia o del feng shui.

Olga Dragnic opina que no debe tomarse como negativo que los programas de opinién
hayan cambiado, “no se puede estar pregonando las cosas como hace 15 afios”. Sugiere que
se tomen en cuenta los intereses de los receptores de ahora, que son muy distintos: “Lo que
hay que averiguar es si la calidad del periodismo de opinién de ahora es igual, superior o

inferior al de antes™.

Lo anterior traslada al punto que dio origen a esta investigacion: la entrada en vigor de la
Ley Resorte, y el objetivo de evaluar si esta normativa influyé en que salieran del aire

algunos programas de opini6n politica.

Si bien hay quienes argumentan que esta ley busc6 darle cabida a la produccion nacional y
fomentar la creacion de espacios educativos en el espectro radioeléctrico, entre otros
aspectos; esta ha funcionado como un instrumento de regulacion creado con el objetivo de
aminorar los excesos de los medios de comunicaciéon que, en su momento (2002-2003),

funcionaron como actores politicos.

Para algunos investigadores las consecuencias en torno a la Ley Resorte han sido diversas.
Unos consideran que el efecto inmediato fue “la domesticacion™ de ciertos espacios de

opiniodn, que fueron transformandose a unos formatos mas complacientes.

Una postura opuesta la destaca el funcionario de Conatel, Wilman Bastidas, quien
considera que la ley no tiene un efecto tan impactante: “Yo creo que si ti vas a decir algo

tienes que saber decirlo. Una cosa es libertad de expresion y otra es libertinaje de
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expresion, tiene que haber un recato”. En este sentido la periodista Santos Amaral agrega

que la Ley de Contenidos “ha puesto orden en la television™.

La Ley Resorte es una normativa compleja, dificil de interpretar y con muchas aristas que
se han convertido en trabas para los medios de comunicacion, ya que las sanciones que
contempla han sembrado temores en las directivas de medios privados. Esto los ha llevado
a reevaluar y replanificar sus respectivas parrillas de programacion para evitar

procedimientos administrativos que comprometan su estabilidad econémica.

En este punto se cuestiona cuél es el verdadero objetivo de un medio de comunicacion: si
gjercer la labor periodistica alin cuando existan mecanismos indirectos de censura, o si

adecuar los contenidos a un formato més comodo para garantizar su subsistencia.

Balbi opina que el andamiaje legal estd hecho para callar, censurar, autocensurar y
banalizar el periodismo: “Uno como periodista sabe que cuando entra en este oficio tiene
que lidiar con las presiones. El tema es como las enfrentas, como te paras frente a ellas, qué

defiendes, y eso va configurando qué tipo de periodista eres”.

Actualmente pareciera que para que un medio de comunicaciéon sobreviva en Venezuela
debe dejar a un lado la critica aguda y sustituirla por espacios mas comodos y menos
polémicos, como los de entretenimiento. El panorama muestra que entre los canales que
fueron objeto de estudio (excluyendo a RCTV), estos dedican 90% a la programacion de

informacion y entretenimiento, rezagando el periodismo de opinion a 10%.

Aunque la pregunta de investigacion que motivo el estudio suponia una desaparicion del
periodismo de opinién, luego del andlisis se concluyé que no se puede afirmar esto, ya que
la cantidad de estos espacios ha ido en aumento. Sin embargo, si se pueden destacar varios

aspectos:

1) Desaparecieron de la television programas conducidos por los periodistas mas
criticos al Gobierno, considerados lideres de opinién, como Marta Colomina,
Napoleon Bravo, Nelson Bocaranda, Leopoldo Castillo, Oscar Yanes, César Miguel
Rondén, Nitu Pérez Osuna, Miguel Angel Rodriguez, Berenice Gémez, entre otros.
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2)

3)

4)

Muchos de estos conductores mudaron sus espacios de opinion al medio
radiofonico, que también ha sido objeto de regulaciones. Se pueden mencionar los
casos de Colomina y Pérez Osuna, cuyos programas de radio fueron sacados del
aire. Un analisis sobre esto es que quiza haya una persecucion personal contra los
comunicadores que se han consolidado como generadores de opiniéon en el pais.
Pasquali analiza que esta migracion de la television a la radio y luego a la prensa es
un fenémeno de degradacion de la profesion, ya que el periodista es degradado a
otro medio. También sefiala que al darse esta degradacion se ven afectadas cinco
facetas de la libertad de expresion, que segun destaca, son: libertad de canal, de
acceso a las fuentes, de contenido, de codigos y de escoger receptores.

El programa de opinién desaparece y no es sustituido por otro de su género, esto
quiere decir que es una tribuna de opinién que se pierde para dar paso a un espacio
de entretenimiento. Tales fueron los casos de Chataing TV, que fue reemplazado por
la serie Las Vegas en Televen; y Buenas noches, sustituido por un programa que
trata diversos topicos del ambito sexual: Hablan las paredes, de Globovision.

El programa de opinion no sale del aire pero el canal cambia de presentador por uno
menos incisivo, mas complaciente, que realiza preguntas menos comprometedoras.
Tales son los casos de Primera pdgina, Entre noticias, Alo Venezuela y Soluciones,
todos de Globovision. Esto trae como consecuencia un producto periodistico que no
sale de su zona de confort, donde predominan los lugares comunes, las preguntas
reiterativas y los mismos enfoques; lo cual representa un retroceso para el
periodismo, ya que se banalizan los temas de importancia para la opinion publica.
Al respecto Carlos Correa sefiala que el periodismo de opinién ejercido en
Venezuela es temeroso y eso hace que los programas no generen interés en la
audiencia: “Se huye de la polémica, la confrontacion, el debate; son programas muy
reblandecidos. No podemos decir que no hay programas de opinidon, pero
ciertamente son programas muy vigilados™.

Mas programas de opinion no se traducen en una mayor cantidad de horas. Aunque
pareciera que en la actualidad hay mas programas, el tiempo que se les dedica a

cada uno es menor. La semana del 2 al 8 de mayo de 2005 transmitieron entre
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5)

6)

7

RCTV, Venevision, Televen y Globovision, 16 programas de opiniéon, que en
conjunto sumaron 84 horas. Del 24 al 30 de diciembre de 2007 Televen, Venevision
y Globovision proyectaron 17 programas, para un total de 59 horas y 15 minutos.
Esto significa que, aunque hay un programa mas, se redujo en tiempo casi 30%. Por
esta razon no debe concluirse que, por €l hecho de que haya mas programas de
opiniodn, entonces hay un crecimiento de este género. Esta reduccion de horas puede
ser un mecanismo que usan los canales para ir minimizando los espacios que
generen mayor impacto en la audiencia, o que creen una matriz de opiniéon con
respecto a ciertos temas. Balbi agrega que los programas de menor duracién son un
reto para los periodistas, “porque en pocos minutos se pueden lograr muchas cosas”.
Que un canal transmita uno o pocos programas de opinion no quiere decir
necesariamente que le esté dando menos cabida en su programacion a este género.
Para sacar una conclusion de esto es necesario tomar en cuenta la frecuencia con
que se transmite, el horario (horario estelar u horario no estelar) y la cantidad de
horas que se le dedica. Un ejemplo de ello ocurri6 en la semana del 2 al 8 de mayo
de 2005. Aunque RCTYV tenia un solo programa de opinidn, dedicaba 10 horas a
este espacio; mientras que Televen transmitia cinco programas, los cuales en
conjunto sumaban 10 horas y 30 minutos en la semana. En el caso de Televen,
aunque habia més espacios de opinion, estos tenian menos duracion.

La importancia que una televisora otorga a los programas de opinion se mide por el
horario en que esta lo ubica en su parrilla de programacion. De esta manera, un
canal puede transmitir varios programas de este género durante la semana, pero si
estan ubicados en horarios de menor audiencia se les resta el alcance que pudieran
llegar a tener en un horario prime time. Oppenheimer presenta, €l Gnico programa
de opinidn que transmitid Venevision en varias semanas de estudio, fue ubicado en
un horario de poca audiencia: de 12 a 1 am. Por su parte, La Entrevista, de RCTV, a
pesar de que fue el Gnico programa de opinidn, una parte de este espacio estaba
ubicada en horario estelar.

Del objeto de estudio, RCTV y Venevision fueron los canales de entretenimiento

que menos programas de opinion transmitieron. En contraposicion, Televen fue la
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8)

9

televisora que mas tuvo espacios de este tipo en su parrilla. Mientras que
Venevision y RCTV proyectaron entre 1 y 3 programas de opinioén, Televen
transmitié entre 4 y 6, ubicandolos también en horarios de mayor alcance y llegando
a un maximo de 64% de programas en HE en la semana de diciembre de 2005.

El mayor porcentaje de programas transmitidos en Horario No Estelar (HNE)
ocurrio cerca de la entrada en vigencia de la Ley Resorte, la no renovacion de la
concesion de RCTV y la venta de Globovision. Entre los cuatro canales, del 2 al 8
de mayo de 2005, transmitieron 74% en HNE; este rezago de programas de opinion
en un horario de menor alcance pudo haber estado influenciado por la recién
aprobada normativa. De 3 al 9 de marzo de 2007 hubo 72% en este horario, que
pudo haber sido consecuencia del ya anunciado cierre de RCTV. Finalmente, de la
semana del 11 al 17 de agosto de 2014, a un afio de la venta de Globovision, se
contabiliz6 71% entre todos los canales. En relacion con esto Carlos Correa sostiene
que si ahora hay un producto més timido, y al mismo tiempo lo colocan en un
horario incomodo, tiene menos audiencia y menos probabilidades de generar
impacto en ella.

La salida de sefial abierta de RCTV y la venta de Globovision también
condicionaron la programacion de los otros canales. Para diciembre de 2007
Televen redujo su programacion de opinién de 10 horas y 15 minutos a 9 horas y 45
minutos; mientras que Globovision pasé de 66 a 48 horas y 30 minutos. Por su
parte, la venta de Globovisién tuvo un impacto aiin mayor: Televen pas6 de 9 horas
en 2013, a 4 horas en agosto de 2014 y Globovision pas6 de 70 horas y 30 minutos
en 2013, a 50 horas en agosto de 2014. Con respecto a la modificacion de la parrilla
de programacion de Globovision, Vladimir Villegas argumenta que los nuevos
duefios son libres de reconfigurar los espacios de opinién del canal, ya que ese es su
negocio. En la misma linea Pasquali agrega que el propietario de un medio siempre
va a velar por la subsistencia de su negocio: “La posesion determina el uso, por eso

el duefio del canal acepta la mordaza con tal de salvar su negocio”.

10) La salida del aire de algunos programas, aunque pudo haber estado condicionada

por mecanismos de autocensura, en otros casos la cancelacion se debié a una
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decision de la directiva por temas de rating y rentabilidad. Tales son los casos de los
programas Y Kiko y Balance. El primero, sali6 del aire debido a un consenso entre
el presentador, Francisco Bautista, y la directiva de Globovision, quienes acordaron
sustituir el espacio por Buenas noches. En el caso de Balance, la directiva de
Televen, junto a Beatriz De Majo, decidieron sacar €l espacio por lo poco rentable
que era el programa debido al horario, de 12 a 1 am.

11) Segun el informe Hdbitos y tendencias televisivas Venezuela 2012 de la firma AGB
Nielsen Media Research, los programas de opinién e informacion, en Televen y
Venevision, se ubican entre los primeros lugares del share de audiencia, junto a las
telenovelas y los programas de entretenimiento. Llama la atencion que a pesar de
este hecho, estos canales, en especial Venevision, no le hayan dedicado mas
espacios a este tipo de programas. Para 2014 Televen transmite solo 2% de
programas de opinidn, mientras que Televen 4%.

12) Hay dos mecanismos que han limitado el ejercicio de la libertad de expresion: uno
juridico y otro estructural. El primero estd amparado en la Ley Resorte, la Ley
Orgéanica de Telecomunicaciones y la reforma del Coédigo Penal, entre otras
normativas. Uno de los aspectos més importantes de la Ley Organica de
Telecomunicaciones es el referente a las concesiones: “Que comienza a ser algido
para los duefios de las industrias mediaticas”, reduciendo el tiempo para renovar la
concesion de 20 a 5 afos. Segin Marcelino Bisbal un segundo mecanismo que
limita la libertad de prensa es el estructural, con “la creaciéon de una plataforma de
medios que logre contrarrestar la otra. Una técnica usada por el gobierno de Maduro
es utilizar testaferros para comprar medios de comunicacion que quedan

neutralizados”.

Con la realizacion de este estudio se exalta la labor del periodismo de opinion, mas altn
cuando se corrobor6 que se ha desvirtuado la esencia de este género, ya sea por la

influencia de factores externos o por decisiones de los duefios de medios.

Para rescatar su naturaleza, hay que dejar a un lado el argumento de que la situacién actual

del periodismo de opinién se debe a que los medios, en algin momento, perdieron su
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equilibrio para actuar como actores politicos. Hay que comenzar a sentar las bases de un
periodismo de calidad, que fomente el debate critico y analitico en los ciudadanos,
independientemente de quien se encuentre en el poder. Para esto es necesario que se
reconcilien el periodista y la fuente oficial. No se puede aspirar a un equilibrio periodistico
si el medio y el comunicador se niegan a entrevistar a personalidades que no comulgan con
su linea editorial, ni si la fuente oficial se niega a acudir a un programa por diferencias

ideologicas con el canal o el presentador.

Es fundamental que se repiense la calidad de los programas que se estan haciendo en
Venezuela, ya que el contenido de estos es una muestra de que el actual periodismo de
opinién estd cediendo espacios en una sociedad sedienta de debates y confrontacion de

ideas.

151



FUENTES DE INFORMACION Y BIBLIOGRAFIA

Fuentes documentales

Aro, J. (2012). El consenso y la confrontacion en el sistema politico venezolano (1958-

2008). En: Memoria Politica. Nro 1. Pp. 51-83. Caracas: Centro Gumilla.

Barrios, J., y Urdaneta, B. (2002). Desenredando los nudos del silencio. En: Comunicacion.
Nroll9. Pp. 27-31. Caracas: Centro Gumilla.

Bautista, D. (2009). La politica venezolana desde 1958 hasta nuestros dias. Caracas:

Publicaciones UCAB.

Bisbal, M. (2006). El Estado-comunicador y su especificidad. En: Comunicacion. Nro
134.Pp.60-72. Caracas: Centro Gumilla.

Bisbal, M., Rodriguez, V., Tablante, L., Herndndez, G., Marinoni, M., Rondén, A. E., y
otros. (2005). Television, pan nuestro de cada dia. Caracas: Alfa Grupo Editorial.

Bonnefoy, M. (2012). Las Camparias admirables del presidente Hugo Chdvez. Caracas:

Ediciones Orinoco.

Brito, B. (1988). Canal 10: La Guerra por la Torta Publicitaria. En: Comunicacion.Pp.60-

72.Caracas: Centro Gumilla.

Caifiizalez, A. (2008). Medios y politica. ;Nuevos o viejos actores?En: Comunicacion. Nro

134. Pp. 40-45. Caracas: Centro Gumilla.

Caifiizalez, A. (2002). Meses de conflictividad en el 2002. En:Comunicacion. Nro 119. Pp.
16-20. Caracas: Centro Gumilla.

Catiizalez, A. (2007). Hegemonia oficial, medios y pluralismo. En:SIC. Nro695. Pp. 202-
204.

Champagne, P. (2002). Hacer la opinion. Francia: Plural Editores.

152



Chavero, R. (2006). El reino de la intolerancia: el problema de la libertad de expresion en

Venezuela. Caracas: Editorial Aequitas.

Correa, C., y Cafizalez, A. (2006). Situacion del derecho a la libertad de expresion e

informacion. Informe 2005. Caracas: Espacio Publico.

Diaz, G. H. (2008). Las tres "T" de la comunicacion en Venezuela: television, teoria y

televidentes. Caracas: Publicaciones UCAB.

Estrella, M. (1993). Andlisis de la programacion televisiva y radiofonica de América

Latina y el Caribe. Quito: Ediciones Ciespal.

Herrera, B. (2004). VTV: nueva dinamica de la TV del Estado, segun un anélisis
morfolégico de su programacion. En:4Anuario Ininco. Nro695. Pp.15-47. Caracas: ININCO-
UCV.

Lefiero, V., y Marin, C. (1986). Manual de periodismo.Ciudad de México: Grijalbo.
Marin, C. (2003). Manual de periodismo. Caracas: Editorial Melvin.

Martinez, J., y Fernandez, F. (2010). Manual del productor audiovisual. Barcelona:
Editorial UOC.

Mendoza, C. (1989). Opinion Publica y Periodismo de Opinion. Argentina: Departamento
de Publicaciones de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de San

Juan.

Miralles, A. (2002). Periodismo, opinion publica y agenda ciudadana. Bogota: Editorial

Norma.

Pefia, M. (2009). Sistemas informativos en América Latina.Santiago de Chile: RIL
Editores.

Pérez, R., y Bergés L. (2009). Los retos de las televisiones publicas: financiacion, servicio

publico y libre. Sevilla: Comunicacion Social Ediciones.

153



Puente, S. (1997). Television al rescate de quien encabeza las acciones. En: Palabra Clave.

Nro 2. Pp 2-9.Bogota: Universidad de La Sabana.

Romero, J. (2002). El dilema democrético en Venezuela. En:Revista Historia de América.

Nro 131. Pp. 179-195. Madrid: Universidad Complutense.

Ruano, Soledad. (2007). La TV: jun espacio estratégico para el desarrollo de una region?

En: Hologramadtica. Nro7. Pp. 25-37. Buenos Aires: Universidad de Extremadura.

O’ Sullivan, J. (1996). La comunicacion humana: grandes temas contempordneos de la

comunicacion. Caracas: Fondo de Publicaciones Comunicacion Social-UCAB.

Valles, R. (2008). Los aires de la transicion democrdtica en Hidalgo: periodismo de
opinion, discurso y procesos electorales (2000, 2003, 2005). Pachuca: Universidad
Autoénoma del estado de Hidalgo.

Villanueva, E. (2000). Etica de la radio y la televisién. Reglas para una calidad de vida

medidtica. Ciudad de México: Universidad Iberoamericana.
Fuentes electronicas

AFP. (30 de mayo de 2014). Concluye audiencia en la Corte IDH sobre cierre de RCTV.
Recuperado el 13 de agosto de 2014, de

http://www.ultimasnoticias.com.ve/noticias/actualidad/politica/concluye-audiencia-en-la-

corte-idh-sobre-cierre-de.aspx

AGB. (s/f). Situacion actual de los medios de comunicacion en Venezuela. Recuperado el 5

de agosto de 2014, de http://es.slideshare.net/mediax1/situacion-actual-de-los-medios-de-

comunicacin-en-venezuela

Albarran, V. (1 de septiembre de 2014). Gremio periodistico rechaza proyecto de Ley de
Comunicacion Social. Recuperado el 1 de septiembre de 2014, de

http://www.laverdad.com/politica/59369-gremio-periodistico-rechaza-proyecto-de-ley-de-

comunicacion-social.html

154



Alcézar, M. (13 de octubre de 2008). Ciudadania y observacion medidtica: Entre lo
publico y lo privado en el panorama de las comunicaciones venezolanas. Recuperado el 13

de julio de 2014, de https://www.google.co.ve/?gws_rd=ssl#g=scielo.org.ve

Aporrea. (29 de diciembre de 2006). William Lara ratifica: Concesion a RCTV vence el 27
de mayo y no en 20 afios. Recuperado el 5 de agosto de 2014, de
http://www.aporrea.org/medios/n88501.html

Araujo, E. (24 de agosto de 2013). Globovision segun Roberto Giusti. Recuperado el 4 de
agosto de 2014, de http://saladeinfo.wordpress.com/2013/08/24/globovision-segun-roberto-

giusti/

AVN. (2012) Hace 15 afios un huracdn revolucionario sepulté al puntofijismo neoliberal.

Recuperado el 6 de agosto de 2014, de http://www.avn.info.ve/contenido/hace-15-

a%C3%B10s-hurac%C3 %A 1n-revolucionario-sepult%C3%B3-al-puntofijismo-neoliberal

Azopardo, J. (23 de abril de 2005). César Miguel Rondon sale de Televen. Recuperado el 4
de agosto de 2014, de http.//www.eluniversal.com/2005/04/23/imp _til_art 23252D

BBC. (10 de diciembre de 2002). Empezo paro en Venezuela. Recuperado el 22 de julio de
2014, de http://news.bbc.co.uk/hi/spanish/latin_america/newsid 1701000/1701135.stm

Bisbal, M. (12 de junio de 2014). Medios de Comunicacion Social en Venezuela. Notas
sobre el nuevo régimen comunicativo. Recuperado el 1 de agosto de 2014,

dehttp://ipys.org.ve/2014/06/12/medios-de-comunicacion-social-en-venezuela-notas-sobre-

el-nuevo-regimen-comunicativo-por-marcelino-bisbal/

Bisbal, M. (26 de abril de 2009). ;Democratizacion y pluralismo en el paisaje medidtico

del pais? Recuperado el 2 de agosto de 2014, de http://www.cnpven.org/articulos/45

Bobbio, L. (27 de mayo de 2013). Pedro Luis Flores y Carla Angola renunciaron a
Globovision. Recuperado el 4 de agosto de 2014, de http.//www.el-
nacional.com/sociedad/Pedro-Luis-Flores-renuncia-Globovision 0 197980462.html

155



Boon, L. (3 de agosto de 2012). El gobierno crece en medios informativos pero no en
audiencia. Recuperado el 2 de agosto de 2014, de

http://www.elmundo.com.ve/noticias/economia/politicas-publicas/el-gobierno-crece-en-

medios-informativos-pero-no-e.aspx

Bracci, L. (21 de junio de 2014). "; Tiene usted pruebas de eso?". Recuperado el 9 de
agosto de 2014, de http://lubrio.blogspot.com/2014/06/tiene-usted-pruebas-de-eso.html

Caifiizalez, A. (2004). Apuntes sobre medios y periodistas en una sociedad polarizada.
Recuperado el 31 de julio de 2014, de
http://800.ucab.edu.ve/tl files/CIC/recursos/apuntes127.pdf

Carquez, C. (18 de enero de 2014). 9 periodicos han cerrado por falta de papel Recuperado
el 10 de agosto de 2014, de http://www.el-nacional.com/politica/Espacio-Publico-
periodicos-cerrado-papel_0_338966397.html

Casero, A. (2009). El control politico de la informacion periodistica. Recuperado el 8 de
Agosto de 2014, de
http://www.ull.es/publicaciones/latina/09/art/29 828 47 ULEPICC 08/Andreu Casero.ht

ml

Cazorla, J. (9 de agosto de 2009). Preso por un delito medidtico. Recuperado el 5 de agosto
de 2014, de
http://209.50.247.211/forum/viewtopic.php?p=8017591ysid=af64c943eb0791fac71{36ecebd
db534c

Chirinos, C. (27 de abril de 2007). Encuesta: mayoria contra cierre RCTV. Recuperado el
julio de 4 de 2014, de
http:/mews.bbc.co.uk/hi/spanish/latin_america/newsid 6598000/6598159.stm

CIDH. (Febrero de 2009). Informe anual de la Comision Interamericana de los Derechos

Humanos 2008. Recuperado el 10 de agosto de 2014, de

156



http://www.cidh.oas.org/annualrep/2008sp/INFORME%20ANUAL%20RELE%202008.pd
f

CIDH. (1995). Informe sobre la compatibilidad entre las leyes de desacato y la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos. Recuperado el 31 de julio de 2014, de

http://www.cidh.org/annualrep/94eng/chap.5.htm

CNN. (21 de febrero de 2014). Gobierno de Venezuela revoca credenciales a equipo de
CNN. Recuperado el 10 de agosto de 2014, de

http://cnnespanol.cnn.com/2014/02/21/gobierno-de-venezuela-revoca-el-permiso-de-

trabajo-al-equipo-de-cnn/

CNP. (2 de junio de 2009). Fiscalia obediente. Recuperado €l 2 de agosto de 2014, de
http://cnpcaracas.org/2009/06/noticias/fiscalia-obediente/

CNP. (6 de septiembre de 2008). CNP exige la inmediata restitucion del programa
Contrapeso conducido por Viadimir Villegas e Idania Chirinos. Recuperado el 4 de agosto

de 2014, de http://diarioelprogreso.com/edi-060908/html/pag02-c.htm

CNP. (28 de noviembre de 2008). Alerta ante amenazas a Globovision. Recuperado el 7 de

Julio de 2014, de http://cnpcaracas.org/2008/1 1/noticias/cnp-alerta-sobre-nuevas-

agresiones-a-medios/

CNP. (13 de agosto de 2013). Globovision saca del aire Tocando Fondo. Recuperado el 5
de agosto de 2014, de http://cnpcaracas.org/2013/08/noticias/globovision-saca-del-aire-

tocando-fondo/

Comunicacion Continua. (17 de abril de 2013). Atacada sede de Camiula-Mérida e
incendiadas 5 motos y un vehiculo. Recuperado el 4 de agosto de 2014, de

http://comunicacioncontinua.com/atacada-sede-de-camiula-merida-e-incendiadas-5-motos-

y-un-vehiculo/

Correa, C. (s/f). 2006: RCTV y gobierno, una bitdcora del conflicto. Recuperado el 7 de
agosto de 2014, de http://www.gumilla.org/files/publications/magazines/RCTV.pdf

157



Diario de Caracas. (26 de mayo de 2013). Esta es la verdadera razon por la cual botaron a
Kico de Globovision. Recuperado el 4 de agosto de 2014, de

http://diariodecaracas.com/gente/esta-es-la-verdadera-razon-la-cual-botaron-kico-

globovision

Diaz, M. (Marzo de 2007). Autocensura en Venezuela. Recuperado el 4 de Agosto de 2014,
de http://www.veneconomia.com/site/files/articulos/artEsp4366_3057.PDF

Dragnic, O. (Agosto de 2007). Los medios de comunicacion social en el socialismo del
siglo XXI. Recuperado el 21 de julio de 2014, de
http://www.scielo.org.ve/scielo.php?pid=S1315-6411200700020001 1 yscript=sci_arttext

EFE. (16 de agosto de 2013). Programa emblemadatico del canal venezolano Globovision
sale del aire. Recuperado el 7 de agosto de 2014, de
http://www.eltiempo.com/archivo/documento/CMS-12998507

El Mundo (S/F). Camino al 11 de abril. Recuperado el 31 de julio de 2014, de

http://www.elmundo.com.ve/contenedormultimedia/infografias/camino-al-11-de-abril.aspx

El Nacional (4 de diciembre de 2012). Vielma Mora: Pedi a TRT que “La Pura Verdad"
siga al aire. Recuperado el 4 de agosto de 2014, de http:/www.el-
nacional.com/politica/Vielma-Mora-Pedi-TRT-caliente 0 93593172.html

El Universal. (13 de mayo de 2010). Dejan en libertad a Oswaldo Alvarez Paz. Recuperado
el 7 de agosto de 2014, de http://www.eluniversal.com/2010/05/13/pol_ava_dejan-en-
libertad-a_13A3879893

El Universal. (1 de enero de 2014). Los cambios en el 2013. Recuperado el 9 de agosto de
2014, de http://www.eluniversal.com/nacional-y-politica/140101/los-cambios-en-el-2013

El Universal. (8 de agosto de 2013). Sacan del aire "Los Papeles de Mandinga" tras
criticar politica de desarme. Recuperado el 9 de agosto de 2014, de

http://www.eluniversal.com/nacional-y-politica/1 30808/sacan-del-aire-los-papeles-de-

mandinga-tras-criticar-politica-de-desar

158



El Universal. (10 de marzo de 2005). Sale del aire programa de Adrubal Aguiar.
Recuperado el 4 de agosto de 2014, de
http://www.eluniversal.com/2005/03/10/til_art _10250F

El Universal. (28 de mayo de 2013). Gobernador de Mérida acusa penalmente al
periodista Leo Leon por difamacion. Recuperado el 4 de agosto de 2014, de

http://www.eluniversal.com/nacional-y-politica/130528/gobernador-de-merida-acusa-

penalmente-al-periodista-leo-leon-por-difam

Espacio Publico. (25 de febrero de 2014). Los trances de la libertad de expresion.
Recuperado el 10 de agosto de 2014, de http://espaciopublico.org/index.php/noticias/1-
libertad-de-expresi/2883-2014-02-21-17-37-24

Espacio Publico. (13 de Enero de 2013). La Alianza por la Libertad de Expresion rechaza
medida tomada por Conatel contra Globovision por difusion de micros informativos sobre
la Constitucion. Recuperado el 7 de mayo de 2014, de

http://www.espaciopublico.org/index.php/noticias/1-libertad-de-expresi/2543-la-alianza-

por-la-libertad-de-expresion-rechaza-medida-tomada-por-conatel-contra-globovision-por-

difusion-de-micros-informativos-sobre-la-constitucion

Espacio Publico. (30 de agosto de 2013). Denuncian que al menos 10 programas chavistas
han sido censurados. Recuperado el 9 de agosto de 2014, de
http://www.espaciopublico.org/index.php/noticias/1-libertad-de-expresi/2707-denuncian-

que-al-menos-10-programa-chavistas-han-sido-censurados

Espinosa, P. M. (Octubre de 2003). Rasgos diferenciales de los géneros periodisticos de
opinion. Recuperado el 8 de agosto de 2014, de http://www.saladeprensa.org/art501.htm

Figueroa, J. C. (12 de agosto de 2012). Medios publicos venezolanos casi se triplicaron en
12 afios. Recuperado el 2 de agosto de 2014, de
http://eltiempo.com.ve/venezuela/politica/medios-publicos-venezolanos-casi-se-triplicaron-

en-12-anos/61589

159



Franceschi, K. (27 de enero de 2014). Venezuela nunca ha tenido una television publica
democratica y universal. Recuprado el 24 de julio de 2014, de http://www.el-
nacional.com/escenas/Venezuela-television-publica-democratica-

universal 0 344365699.html

Franceschi, K. (29 de junio de 2014). Sin humor ni debates se quedo la television privada .
Recuperado el 25 de julio de 2014, de http://www.el-nacional.com/escenas/humor-debates-
quedo-television-privada 0_434956599.html

Garcia, E. M. (2010). La jurisdiccion constitucional venezolana como instrumento de
control ilegitimo de la libertad. Recuperado €l 3 de julio de 2014, de
http://www.ulpiano.org.ve/revistas/bases/artic/texto/RDPUB/122/rdpub_2010 122 25-

70.pdf

Garcia, K. (19 de marzo de 2014). Periodistas de la Cadena Capriles reaccionan ante
renuncia de jefa de investigacion. Recuperado el 10 de agosto de 2014, de

http://elvenezolanonews.com/periodistas-de-la-cadena-capriles-reaccionan-ante-renuncia-

de-jefa-de-investigacion/

Gavilan, C. P. (s/f). Gente de Venezuela.: Miguel Angel Rodriguez. Recuperado el 5 de
agosto de 2014, de http://www.gentedevenezuela.com/miguelangelrodriguez.html

Giusti, R. (20 de agosto de 2013). Por qué me voy de Globovision. Recuperado el 7 de
agosto de 2014, de http://www.eluniversal.com/opinion/130820/por-que-me-voy-de-

globovision

HRF. (s/f). Venezolano Encarcelado por Expresar su Opinion, Dos Atentados. Recuperado

el 4 de agosto de 2014, de http://lahrf.com/media/mediaUson.html

Informe 21. (11 de junio de 2014). Chataing: Aqui estamos y no nos vamos a dejar callar.

Recuperado el 9 de agosto de 2014, de http://informe21.com/arte-y-espectaculos/chataing-

aqui-estamos-y-no-nos-vamos-a-dejar-callar-video

160



IPYS. (30 de mayo de 2013). Ministerio Publico cita a conductores y productores de
programa tras denuncia de diputados. Recuperado el 1 de agosto de 2014, de

http://ipys.org.ve/alerta/ministerio-publico-cita-a-conductores-y-productores-de-programa-

tras-denuncia-de-diputados/

IPYS. (28 de mayo de 2013). Citan a periodista a comparecer ante Fiscalia. Recuperado el
4 de agosto de 2014, de http://ipys.org.ve/alerta/citan-a-periodista-a-comparecer-ante-
fiscalia/

IPYS. 2006. Situacion del derecho a la libertad de expresion e informacion. Informe Anual

2005. Recuperado el 4 de agosto de 2014, de http://ipys.org.ve/publicaciones/situacion-del-

derecho-a-la-libertad-de-expresion-e-informacion-informe-anual-2005/

Jiménez, S. (3 de agosto de 2009). Canal-i estrena "Contrapeso” con Milagros Socorro y
Fraso. Recuperado el 5 de agosto de 2014, de
http://www.eluniversal.com/2009/08/03/til_art_canal-i-estrena-con 1503765

Jiménez, S. (18 de mayo de 2007). Marietta Santana vuelve a RCTV con "A puerta
cerrada”. Recuperado el 5 de agosto de 2014, de
http://www.eluniversal.com/2007/05/18/til _art_marietta-santana-vue 291409

La Nacion. (7 de agosto de 2012). Fuera del aire “Café con Azocar”. Recuperado el 4 de

junio de 2014, de http://www.lanacion.com.ve/infogeneral/fuera-del-aire-cafe-con-azocar/

Lavaud, M., Mazza, N., Parraga, M., Giusti, R., Villalba, A., Lozinski, R., et al. (20 de
agosto de 2013). La Hora Menguada: Comunicado Periodistas Anclas y Fundadores de
Globovision. Recuperado el 7 de agosto de 2014, de http://runrun.es/impacto/79085/1a-

hora-menguada-comunicado-periodistas-anclas-y-fundadores-de-globovision.html

La Voz. (28 de mayo de 2013). La Hojilla: El programa favorito de Chadvez sale del aire
tras polémico audio. Recuperado el 9 de agosto de 2014, de

http://www.diariolavoz.net/2013/05/28/1a-hojilla-el-programa-favorito-de-chavez-sale-del-

aire-tras-polemico-audio/

161



La Voz. (21 de junio de 2013). Mario Silva presentara informacion sobre la operacion
para sacar a “La Hojilla” del aire . Recuperado el 9 de agosto de 2014, de
http://informe21.com/actualidad/mario-silva-presentara-informacion-sobre-la-operacion-

para-sacar-a-%E2%80%9Cla-hojilla%E2%80%9D-del-aire

Letralia. (3 de agosto de 2009). Cierran programa de TV del periodista venezolano Antonio
di Giampaolo. Recuperado el 5 de agosto de 2014, de
http://www.letralia.com/215/0707digiampaolo.htm

Leyva, R. (7 de febrero de 2011). Regreso el programa de television Dossier con Walter
Martinez. Recuperado el 4 de agosto de 2014, de

http://www.correodelorinoco.gob.ve/comunicacion-cultura/regreso-programa-television-

dossier-walter-martinez/

Lopez, G. (21 de abril de 2013). Hugo Chavez: 14 afios de batalla medidtica. Recuperado
el 21 de julio de 2014, de http://cuadrivio.net/2013/04/hugo-chavez-14-anos-de-batalla-

mediatica/

Lucien, O. (18 de diciembre de 2009). El caso Uson. Recuperado el 4 de agosto de 2014, de
http://www.noticierodigital.com/forum/viewtopic.php?t=602791 ystart=0ypostdays=0ypost
order=ascyhighlight=ysid=dbab3177a14da253709b1880494f4bd8

Lucien, O. (11 de octubre de 2010). Opinion en TV: especie en extincion. Recuperado el 4
de agosto de 2014, de http://infocracia.ucab.edu.ve/?p=1753

Marquez, A. (13 de septiembre de 2013). La Entrevista. Recuperado el 4 de agosto de
2014, de http://www.talcualdigital.com/nota/visor.aspx?id=92039ytipo=AVA

Mata, A. J. (s/f). Los 50 de Venevision. Recuperado el 7 de julio de 2014, de

http://www.revistadominical.com.ve/noticias/firmas/los-50-de-venevision.aspx

Maya, M. L. (enero de 2002). Venezuela. El paro civico del 10 de diciembre. Recuperado el
22 de julio de 2014, del sitio Web de la Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales:

http://www.nuso.org/upload/articulos/3014 1.pdf

162



Maya, M. L. (2003). Insurrecciones de 2002 en Venezuela. Causa e implicaciones.
Recuperado el 5 de julio de 2014, de

http://bibliotecavirtual.clacso.org.ar/ar/libros/osal/seoane/lopez.rtf

Morales, M. (10 de enero de 2003). Chavez acusa de "golpista” a magnate de medios
venezolano. Recuperado el 8 de julio de 2014, de http://www.invertia.com/noticias/articulo-
final.asp?idNoticia=790397

Morales, M. (8 de abril de 2014). Nicolds Maduro censura medios de comunicacion
tradicionales e Internet. Recuperado el 9 de agosto de 2014, de http:/www.el-
nacional.com/politica/Maduro-censura-medios-tradicionales-Internet 0 386961475.html

Naim, M. (s/f). Efecto Naim. Recuperado el 9 de agosto de 2014, de

http://moisesnaim.com/es/efecto-naim/efecto-naim/

Navamuel, C. (22 de agosto de 2013). Globovision se queda sin periodistas y la oposicion
sin una ventana para expresarse. Recuperado el 7 de agosto de 2014, de
http://www.carlosvilcheznavamuel.com/globovision-se-queda-sin-periodistas-y-la-

oposicion-sin-una-ventana-para-expresarse/

Noticia al Dia. (5 de diciembre de 2013). Masiana se cumplen 11 de la tragedia de la plaza
Francia en Altamira. Recuperado el 31 de julio de 2014, de

http://noticiaaldia.com/2013/12/hace-10-anos-ocurrio-la-tragedia-de-la-plaza-francia-en-

altamira/

Noticias 24. (4 de diciembre de 2012). Salida del aire del programa de Miguel Angel
Rodriguez calienta los animos en el Tachira. Recuperado el 4 de agosto de 2014, de

http://www.noticias24.com/venezuela/noticia/139138/diputado-rodriguez-senala-a-vielma-

mora-por-salida-del-aire-de-su-programa-este-se-desliga/

Noticias 24. (3 de junio de 2009). MP pide lista del equipo que trabajo cuando Rafael
Poleo declaro en ‘Al6, Ciudadano’. Recuperado el 2 de agosto de 2014, de

163



http://www.noticias24.com/actualidad/noticia/53417/mp-pide-lista-del-equipo-que-trabajo-

cuando-rafael-poleo-declaro-en-alo-ciudadano/

Noticias 24. (13 de junio de 2013). Periodista Nitu Pérez Osuna fue despedida de
Globovision. Recuperado el 4 de agosto de 2014, de

http://www.correodelorinoco.gob.ve/comunicacion-cultura/periodista-nitu-perez-osuna-fue-

despedida-globovision/

Noticias 24. (13 de agosto de 2012). Farith Fraija y Nicmer Evans estrenardn hoy su
programa “Cara o Sello” por Canal I. Recuperado el 9 de agosto, 2014, del sitio Web de
Noticias 24: http://www.noticias24.com/venezuela/noticia/120845/farith-fraija-y-nicmer-

evans-estrenaran-hoy-su-programa-cara-o-sello-por-canal-i/

Noticiero Digital. (7 de septiembre de 2009). Bautista: La intencion del Gobierno es cerrar
medios . Recuperado el 4 de agosto de 2014, de
http://www.noticierodigital.com/forum/viewtopic.php?t=572668ysid=afl772ac8053691{28
135937c11afb2b

Noticiero Digital. (7 de marzo de 2012). Sacan del canal Telellano en Barinas a periodista
Laure Nicotra. Recuperado el 7 de agosto de 2014, de

http://www.noticierodigital.com/2012/03/sacan-del-canal-telellano-en-barinas-a-periodista-

laure-nicotra/

Notitarde. (26 de agosto de 2013). La Hora Menguada . Recuperado el 4 de agosto de
2014, de http://www.notitarde.com/Columnistas-del-Dia/L.a-Hora-
Menguada/articulo/246676

Nuiiez, F. (20 de febrero de 2014). Blackout informativo en Venezuela. Recuperado el 7 de
agosto de 2014, de http://voces.huffingtonpost.com/fernando-nuneznoda/blackout-

informativo-en-v b 4812480.html

Pifieros, L. (1 de mayo de 2014). Shirley Varnagy en Cala: Hubo presiones para dilatar la
entrevista de Mario Vargas Llosa. Recuperado el 9 de agosto de 2014, de

164



http://www.venezuelaaldia.com/2014/05/shirley-varnagy-en-cala-hubo-presiones-para-

dilatar-la-entrevista-de-mario-vargas-llosa/

Radio Mundial. (1 de diciembre de 2012). Chavez puso fin al bipartidismo hace 14 afios.
Recuperado el 6 de agosto de 2014, de

http://www.radiomundial.com.ve/article/ch%C3%A 1vez-puso-fin-al-bipartidismo-hace-14-
a%C3%Blos

RAE. (2014). Diccionario de la Lengua Espafiola. Recuperado el 30 de julio de 2014, de

http://www.rae.es/

RCTV. (s/f). Berenice Gomez: La Bicha. Recuperado el 5 de agosto de 2014, de
http://tururutururu.com/?page _id=46

AGB Nielsen Media Research (2013). Habitos y tendencias televisivas Venezuela 2012.
Recuperado el 10 de agosto de 2014, de http://www.agbnielsen.com.ve/libro2012/

Rodriguez, R. (28 de mayo de 2010). Tribunal ordena juicio contra Oswaldo Alvarez Paz.
Recuperado el 1 de agosto de 2014, de
http://www.eluniversal.com/2010/05/28/pol_ava_tribunal-ordena-juic 28A3924891

Rojas, I. (11 de Marzo de 2013). Carlos Zuloaga: Globovision es "inviable". Recuperado el
13 de junio de 2014, de

http://www.ultimasnoticias.com.ve/noticias/actualidad/politica/carlos-zuloaga-globovision-

es-inviable.aspx

Romero, J. (2 de septiembre de 2008). El conflicto entre Chavez y los medios de

comunicacion. Recuperado €l 31 de julio de 2014, de http://historiador-

paraentenderalchavismo.blogspot.com/2008/09/el-conficto-entre-chvez-y-los-medios-

de.html

SIP. (6 de septiembre de 2013). Periodicos en Venezuela suspenden publicacion debido a
la escasez de papel periodico. Recuperado el 9 de agosto de 2014, de:
https://www.ifex.org/venezuela/2013/09/06/falta_de papel/es/

165



Sosa, M. A. (20 de agosto de 2013). Lavaud: No comulgo con un proyecto que no respete
la esencia del periodismo. Recuperado el 4 de agosto de 2014, de http:/www.el-

nacional.com/escenas/Lavaud-comulgo-proyecto-esencia-periodismo_0 248975237 html

Tasca, L. (21 de agosto de 2013). En Globovision llueven las renuncias. Recuperado el 7 de

agosto de 2014, de http://www.eluniversal.com/arte-y-entretenimiento/130821/en-

globovision-llueven-las-renuncias

Televen. (s/f). Informacion y Opinion. Recuperado el 9 de agosto de 2014, de

http://www.televen.com/corporacion/informacion-y-opinion/

Televen, P. w. (s/f). Historia de nuestra sede. Recuperado el 14 de mayo de 2014, de

http://www.televen.com/corporacion/historia-de-nuestra-sede/

Teran-Solano, D. (8 de diciembre de 2012). 10 arios del paro petrolero. Recuperado el 31
de julio de 2014, de http://historiatotal-dantesol.blogspot.com/2012/12/10-anos-del-paro-

petrolero.html

TSJ. (17 de marzo de 2004). Desestimado recurso interpuesto por la defensa de Joao De
Gouveia. Recuperado el 31 de julio de 2014, de

http://www.tsj.gov.ve/informacion/notasdeprensa/notasdeprensa.asp?codigo=949

TSJ. (20 de enero de 2014). Motivacion de la sentencia caso Periodista Leonardo Leon.

Recuperado el 4 de agosto de 2014, de http://comunicacioncontinua.com/motivacion-de-la-

sentencia-caso-periodista-leonardo-leon/

TSJ. (20 de enero de 2014). Motivacion de la sentencia caso Periodista Leonardo Leon.

Recuperado el 4 de agosto de 2014, de http://comunicacioncontinua.com/motivacion-de-la-

sentencia-caso-periodista-leonardo-leon/

Ultimas Noticias. (14 de febrero de 2014). CNP Caracas rechaza "blackout informativo” .
Recuperado el 10 de agosto de 2014, de

http://www.ultimasnoticias.com.ve/noticias/actualidad/politica/cnp-caracas-rechaza-

blackout-informativo.aspx

166



Ultimas Noticias. (23 de mayo de 2013). Nuevos accionistas de Globovision y Maduro se
reunieron en Miraflores. Recuperado el 5 de agosto, 2014, de

http://www.ultimasnoticias.com.ve/noticias/actualidad/politica/fotos--nuevos-accionistas-

de-globovision-y-maduro-.aspx

Unién Radio. (1 de diciembre de 2010). 16 afios suma Globovision. Recuperado el 3 de

agosto, 2014, de http://www.unionradio.net/exitosfm/visornota.aspx?id=3057

Uribe, N., Gonzélez, C., y Salcedo, H. (14 de diciembre de 2001). Ante la conspiracion
medidtica en Venezuela. Recuperado el 31 de julio de 2014, de

http://www.tiwy.com/pais/venezuela/materiales/conspiracion mediatica.phtml

Venevision. (s.f.). Sobre Venevision. Recuperado el 2 de agosto de 2014, de

http://www.venevision.net/venevision

Villamizar, S. (16 de agosto de 2013). "El rating era inmensamente grande". Recuperado el

9 de agosto de 2014, de http://www.eluniversal.com/arte-y-entretenimiento/130816/el-

rating-era-inmensamente-grande

Vinogradof, L. (24 de enero de 2010). Recuperado el 9 de julio de 2014, de
http://www.abc.es/20100124/internacional-iberoamerica/cierre-rctv-201001240616.html

Vive. (11 de abril de 2013). El 11-A en Venezuela se dio el primer golpe medidtico de la
historia. Recuperado el 31 de julio de 2014, de
http://www.vive.gob.ve/actualidad/reportajes/el-11-en-venezuela-se-dio-el-primer-golpe-
%E2%80%9Cmedi%C3%A 1tico%E2%80%9D-de-1a-historia

VTV. (11 de abril de 2014). Los medios comunitarios y alternativos derrocaron el golpe de
Estado de 2002. Recuperado el 14 de julio de 2014, de

http://www.vtv.gob.ve/articulos/2014/04/1 1/los-medios-comunitarios-y-alternativos-

derrocaron-el-golpe-de-estado-de-2002-video-2161.html

Tesis y trabajos académicos

167



Aranguibel, L. (1998). Andlisis comparativo de camparias promocionales para television
abierta y por suscripcion. Caso Venevision y HBO. Tesis de grado, Universidad Catdlica

Andrés Bello, Caracas.

Lemke, K. (2002). Estudio descriptivo de un canal temadtico especializado: caso

Globovision. Tesis de grado, Universidad Catolica Andrés Bello, Caracas.

Rodriguez, K. (2008). Una mirada a la oferta programatica de Globovision, luego de la
entrada en vigencia de la Ley de responsabilidad social en radio y television. Tesis de

grado, Universidad Cat6lica Andrés Bello, Caracas.
Leyes

Ley de Responsabilidad Social en Radio, Television y Medios Electronicos. (2012).
Recuperado el 15 de julio de 2014, de http://www.leyresorte.gob.ve/wp-

content/uploads/2012/07/Ley-de-Responsabilidad-Social-en-Radio-Television-y-Medios-
Electr%C3%B3nicos.pdf

Fuentes vivas

Balbi, M. (5 de agosto de 2014) Comunicacion personal.
Bastidas, W. (13 de agosto de 2014) Comunicacion personal.
Bautista, F. (23 de agosto de 2014) Comunicacion personal.
Bisbal, M. (1 de septiembre de 2014) Comunicacion personal.
Bocaranda, N. (21 de agosto de 2014) Comunicacion personal.
Correa, C. (18 de agosto de 2014) Comunicacion personal.

De Majo, B. (23 de agosto de 2014) Comunicacion personal.
Dragnic, O. (1 de septiembre de 2014) Comunicacién personal.

Pasquali, A. (1 de septiembre de 2014) Comunicacion personal.

168



Santos, D. (26 de agosto de 2014) Comunicacion personal.

Villegas, V. (6 de agosto de 2014) Comunicacion personal.

169



ANEXOS A: TABLAS

Tabla A.1: Programas de opinion de RCTV del 30 de abril al 6 de mayo de 2005. Instrumento 1.

Tabla A.2: Programas de opinion de Televen del 2 al 8 de mayo de 2005. Instrumento 1.

Tabla A.3: Programas de opinion de Venevision del 30 de abril al 6 de mayo de 2005. Instrumento 1.

Tabla A.4: Programas de opinion de Globovision del 2 al 8 de mayo de 2005. Instrumento 1.
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Tabla A.5: Programas de opinion de RCTV del 3 al 9 de diciembre de 2005. Instrumento 1.

Instrumento 1

Programas de destacand la ia de horas de transmision al dia y el total de horas semanales

Semana de programacién
3 al 9 de diciemhre
Miércoles

La Entrevista La Entrevista

6:30-8:00 am La Entrevista La Entrevista
3 horas dianas

Total horas semanal

Tabla A.6: Programas de opinion de Globovision del 5 al 11 de diciembre de 2005. Instrumento 1.

Instrumento 1
Programas de opinion destacandose la sumatoria de horas de transmisién al dia y el total de horas semanales

Semana de programacién
Globovisidn 5al 11 de diciembre
Miércoles
5:30-6:00 am Titulares de mafiana
6:00-8:30 am
7:00-9:00am
8:30-9:00 am
11:30 am-12:00 pm
12:30 pm-1:00 pm
1:30-2:00 pm
4:00-7:00 pm
5:00-8:00 pm
8:00-8:30 pm
8:00-9:00 pm

Primera Pdgna  Primera Pdgina  PrimeraPdgina  Primera Pdgina Primera Pagina

Entre Noticias Entre Noticias

Enla Enla Enla

Enla Enla

Habla la calle

Alé Ciudadano

Alo Cudad; Alo Ciudad Alo Ciudad Ala Ciudad

Alo Cudad
Reparteros

Tacando Fando

Titulares de Titulares de Titulares de Titulares de Titulares de

10:00-10:30 pm . " . . . Yo prometo

12:00-12:30 am

12 30-1:00 am
1:00-1:30 am T|tu|a~res de Tltulamres de T|tula~res de T|tula~res de T|tu|a~res de

Reporteras
Yo prometo

1:30-2:00 am
3:00-3:30 am

3:00-4:00 am Tocando Fondo

Titulares de

Titulares de Titulares de

Titulares de Titulares de

3:30-4 00 am . . Reparteros

4:00-4 30 am
% horas diarias
Total haras semanal

Tabla A.7: Programas de opinion de Venevision del 3 al 9 de diciembre de 2005. Instrumento 1.

Instrumento 1

Programas de opinién destacandose la sumatoria de horas de transmision al dia y el total de horas semanales
Semana de programacion
Venevisién 3 al 9 de diciembre
Miércoles
12:30-1 30 am
3 horas diarias
Total horas semanal

Tabla A.8: Programas de opinion de Televen del 5 al 11 de diciembre de 2005. Instrumento 1.

Instrumento 1
Programas de opinién destacandose la sumatoria de horas de transmisién al dia y el total de horas semanales

Semana tle programacién
5al 1l de diciemhre

Miércales
100%
5:00-6:00 am 100% Venezuela ) 100% Venezuela
Venezuela
5:30-7:45 am Entre Penodistas E_ntr_e Entre Penodistas
Periodistas
7:45-8:00 am

10:00-11:00 am
11:00 pm-12:00am

12:00-1:00 am

% horas charias
Total horas semanal

100%
0 100% Venezuela  100% Venezuela 100% Venezuela
VYenezuela
Entre Entre
Peniodistas Periodistas

Dialogo con
100% Venezuela
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Tabla A.9: Programas de opinion de RCTV del 3 al 9 de marzo de 2007. Instrumento 1.

Instrumenta 1
Programas de opinién destacdndose la sumatoria de horas de transmision al dia y el total de horas semanales

Semana de programacion
3 al 9 de marzo

6:30-9:00 am Observay
opina
3 horas diarias

Total horas semanal

Tabla A.10: Programas de opinion de Televen del 5 al 11 de marzo de 2007. Instrumento 1.

Instrumento 1
Programas de opinién destacandose la sumatoria de horas de transmision al dia y el total de horas semanales

Semana de programacién
Sal11 de marzo

12 00-1:00 am

6:45 7:00 am

7:00-8:00 am Entre Periochstas  Entre Periochstas  Entre Peniodistas  Entre Periodistas Entre Periodistas

José Vicente Hoy
Dialogo con

100% Venezuela

10:00-11:00 am
11:00 am-12:00 pm
11 00 pm -12:00 am
£ horas dianas

Total horas semanal

Tabla A.11: Programas de opinion de Globovision del 12 al 18 de marzo de 2007. Instrumento 1.

Instrumento 1
Programas de opinion destacandose la sumatoria de horas de transmision al dia y el total de horas semanales
Semana de programacidn
Globovisidn 12 al 18 de marzo
Miércales

5:00-5:30am Reporteros

6am-8:30 am Primera Pagina Primera Pagina
7:00am S 00am

8:30-9 00 am En la Mafiana En la Mafiana En la Maiana En la Mafiana En la Maiiana

10:30-11:00am

12:3D-1 O0pm

1:30-2:00 pm Ti da Fuente Tr da Fuente Tremenda Fuente Tremenda Fuente Tremenda Fuente Tremenda Fuente

Primera Pagina Primera Pagina Primera Pégina

2:D0-2:30 pm La calle y su gente

3:30 - 4:0D pm

4:00-7:00 pm

4;00-4:30pm Brujula Internacional Brujula Internacional Brujula Internacional Brdjula Internaci Brujula Inter

Alé Ciudad Alé Ciudadana Ald Ciudadano

5:00-8:00 pm Alé Cludadang Ala Cludad!
8:D0-8:30 pm
8:00-9:00pm

10:00-10 30pm

10:30-11:00pm

10:00-11:30 pm Buenas Naches Buenas Naches Buenas Noches Buenas Naches Buenas Noches

Tocando Fondo

12:D0-12:30 am Yo Prometa
12:30-1:00 am
1:00-1 30am Reporteros
1:30-2:00 am
3:00-4:00 am
3:30-4:00 am
£ horas dianas
Tatal horas semanal

Tabla A.12: Programas de opinion de Venevision del 3 al 9 de marzo de 2007. Instrumento 1.

Instrumento 1
Programas de opinién destacandose la sumatonia de horas de transmisién al dia y el total de horas semanales
Semana de programacidn

12 00-1:00 am Dppenheimer Presenta

£ horas diarias
Total horas semanal

Entre Noticias Entre Noticias

La calle ¥ su gente

Alé Cudadana

Reporteros

Yo Prometo

Tocando Fondo
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Tabla A.13: Programas de opinion de Globovision del 24 al 30 de diciembre de 2007. Instrumento 1.

Instrumento 1
Programas de opinién destacandose la sumatoria de horas de transmisién al dia y el total de horas semanales
Semana de programacién
Globovisidn 24 al 30 de diciembre
Miércoles

1:00-2:00 am Tocando Fondo

5:00-5 30 am Reporteros

6:00-8:30 am Primera Pagina Primera Pagina Primera Pégina

8:00-8:30 am Reparteras
8:30-9:00am En la maiiana En la maiiana En la maiiana En la mafiana

9:00-9:30 am En la maiiana

9:30-10 30 am Tacanda Fanda
1030-11:00 am Reparteras

1:00-1:30 pm La calle y su gente

2:00-2:30 pm La calle y su gente

3:00-4:00 pm Brujula Internacional Brujula Internacional Brujula Internacional Brdjula Internacional

4:00-7:00 pm Ala Venezuela

5:00-8:00 pm Ald Ciudadana Ald Ciudad Ald Ciudad Ala Ciudad Alé Ciudadana

10:00-10 30pm Reparteras
10 00-11:30 pm Buenas Naches Buenas Naches Buenas Naches Buenas Naches Buenas Naches

I haras dianas
Tatal haras semanal

Tabla A.14: Programas de opinion de Televen del 27 de noviembre al 2 de diciembre de 2007. Instrumento 1.

Instrumenta 1
Programas de opinion destacandose la sumatoria de horas de transmision al dia y el total de horas semanales

Semana de programacion
27 de naviembre al 2 de diciembre

Miércales
12:00-12:30 am
6:45-7:00 am
7:00-8:00 am Entre Peniadistas Entre Penadistas Entre Periadistas Entre Penadistas
10:00-11:00 am José Vicente Hay
11:00 am-12 00 pm Didloga con...
10:00-10:30 pm 100% Venezuela

11:30 pm-12:00 am
3 haras dianas
Total haras semanal

Tabla A.15: Programas de opinion de Venevision del 31 de diciembre al 6 de enero de 2008. Instrumento 1.

Instrumento 1
Programas de opinidn destacdndose la sumatoria de horas de transmisién al dia y el total de horas semanales

Semana de programacidn
Venevisién 31de diciembre al 6 de enero

Miércales
12 45-1:45 am QOppenheimer presenta

I haras diarias
Total horas semanal

Tabla A.16: Programas de opinion de Televen del 22 al 28 de julio de 2013. Instrumento 1.

Instrumenta 1
Programas de opinion destacandose la sumatoria de horas de transmision al dia y el total de horas semanales

Semana de programacion
14 al 20 de enera

Miércales
5:45 6:00am
6:30-7:30am Entre Periodistas Entre Pernodistas Entre Penadistas Entre Periodistas Dialoga con
9:00-10 00am Jasé Vicente Hay
10:00-11:00pm 100% Venezuela
12:00-1:00am

I haras diarias
Total horas semanal
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Tabla A.17: Programas de opinion de Venevision del 22 al 28 de julio de 2013. Instrumento 1.

Instrumentao 1

Prog de opinion destacand la sumatoria de horas de transmision al dia y el total de horas semanales
Semana de programacidn
Venevision 14 al 20 de enero
6:00-6:30 am Primer Contacto Primer Contacto Primer Contacto Primer Contacto Primer Contacto
7:00-7:30 am Encuentro con los estudiantes
11:00-11:30 pm El Parlamento

% horas diarias
Tatal horas semanal

Tabla A.18: Programas de opinion de Globovision del 22 al 28 de julio de 2013. Instrumento 1.

Instrumenta 1

Pr de opinion dest: d la sumatoria de horas de transmision al dia y el total de horas semanales

Semana de programacion

Glabavisidn 22 al 28de julia
Miércoles
1:30-2:00 am
2:00-2:30 am Radar de las Barrios Radar delosBarrias  Radar de los Barnos  Radar de los Barrios  Radar de los Barrios
3:00-3:30am
3:00-4:00am En privada
5:00-5:30am Soluciones Soluaones Soluciones Soluciones soluaones
5:30-6:00am Del dicho al hecha Del dicha al hecha Del dicha al hecha Del dicha al hecha
6:00-8:30 am Primera Pagina Primera Pégina Primera Pagina Primera Pégina Primera Pdgina
7:00-9:00 am Entre Naoticias
8:30-9:00 am soluaones Soluaiones Soluaones Soluciones Soluciones
9:00-9:30 am Radar de los Barrios Radar de los Barrios
9:30-10:00 am
10:30-11 00 am
10:30-11 30 am
1:00-1:30 pm

2:00-3:00 pm Brujula Internacional Brdjula Internacional Brujula Int ional  Brdjula In | Brujula Internacional

3:30-4:00 pm Recorriendo reahdades

4:00-7:00 pm

4:30-5:00 pm

5:00-8:00 pm Alo Cludadana Ala Ciudadana Alo Ciudadano Ala Ciudad Alo Ciudad;

5:30-6:00 pm Recorriendo realidades

8:00-8:30 pm
8:30-900 pm
10:30-11 00 pm Soluaones Soluciones Soluaones Soluciones Soluciones
11:00-11 30 pm
11:30 pm-12:00 am
2 haras dianas
Total horas semanal

Recorriendo realidades

Recorriendo realidades

Entre Noticias

Efecta Naim

Tocando Fondo
Reparteros

Alo Venezuela

Efecta Naim
En Privado

Efecto Naim

Tabla A.19: Programas de opinion de Venevision del 11 al 17 de agosto de 2014. Instrumento 1.

Instrumento 1

Programas de opinion destacandose la sumatoria de horas de transmisién al dia y el total de horas semanales

Semana de programacidn

Venevisidn 11al 17 de agosta
Miércoles
4:30-5:00 am Al descubierta
5:30-6:30am Primer Contacto
6:00-7:00am Primer Contacto Primer Contacto Primer Contacto Primer Contacto
7:00-7:30 am

11:00-11:30 pm

12:00-12 30am

3 horas diarias
Total horas semanal

Aldescublerta
Encuentra can los estudiantes
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Tabla A.20: Programas de opinion de Televen del 11 al 17 de agosto de 2014. Instrumento 1.

Tabla A.21: Programas de opinion de Globovision del 11 al 17 de agosto de 2014. Instrumento 1.

Tabla A.22: Desglose de horas semanales en HE y HNE de RCTV del 30 de abril al 6 de mayo de 2005.
Instrumento 3.
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Tabla A.23: Desglose de horas semanales en HE y HNE de Globovision del 2 al 8 de mayo de 2005.
Instrumento 3.

Tabla A.24: Desglose de horas semanales en HE y HNE de Venevision del 30 de abril al 6 de mayo de 2005.
Instrumento 3.

Tabla A.25: Desglose de horas semanales HE y HNE de Televen del 2 al 8 de mayo de 2005. Instrumento 3.

176



Tabla A.26: Desglose de horas semanales en HE y HNE de Televen del 5 al 11 de diciembre de 2005.
Instrumento 3.

Tabla A.27: Desglose de horas semanales en HE y HNE de RCTV del 3 al 9 de diciembre de 2005.
Instrumento 3.

Tabla A.28: Desglose de horas semanales en HE y HNE de Venevision del 3 al 9 de diciembre de 2005.
Instrumento 3.
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Tabla A.29: Desglose de horas semanales en HE y HNE de Globovision del 3 al 9 de diciembre de 2005.
Instrumento 3.

Tabla A.30: Desglose de horas semanales en HE y HNE de RCTV del 3 al 9 de marzo de 2007. Instrumento 3.

Tabla A.31: Desglose de horas semanales en HE y HNE de Televen del 5 al 11 de marzo de 2007.
Instrumento 3.

178



Tabla A.32: Desglose de horas semanales en HE y HNE de Venevision del 3 al 9 de marzo de 2007.
Instrumento 3.

Tabla A.33: Desglose de horas semanales en HE y HNE de Globovision del 12 al 18 de marzo de 2007.
Instrumento 3.

Tabla A.34: Desglose de horas semanales en HE y HNE de Televen del 27 de noviembre al 2 de diciembre de
2007. Instrumento 3.
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Tabla A.35: Desglose de horas semanales en HE y HNE de Venevision del 31 de diciembre al 6 de enero de
2007. Instrumento 3.

Instrumento 3
Desglose de horas semanales en HE y HNE
Semana de programacidn

Venevisién 31 de diciembre al & de enero
Numero de veces gue se Multiplicacion Multiplicacion
Clasificacidn segin horario repite programa en la MN”deveces x MN”de veces x
semana HE HNE

Programas  Oppenheimer 12:45-1:45 am
de opinidn presenta
Total de horas en HE

Total de horas en HNE

Tabla A.36: Desglose de horas semanales en HE y HNE de Globovision del 24 al 30 de diciembre de 2007.
Instrumento 3.

Instrumento 3
Desglose de horas semanales en HE y HNE
Semana de programacion

Glokovisién 24 al 30 de diciembre
NUmero de veces que se Multiplicacién Multiplicacidn
Clasificacidn segun horario repite programa en la N”deveces x N”de veces X
semana HE HNE
1:00-2:00
Tocando fondo o am
9:30-10:30 am
5:00-5:30 a
2:00-8:30 2
Reporteros
10:30-11:00 am
H 10:00-10:30 pm
H
2 Primera pégina 6:00-8:30 a
] . 8:30-9:00 a
o En la mafiana
g 9:00-9:30 a
g 1:00-1:30
¢ Lacalleysugents P
@ 2:00-230p
3rujula internacional 3:00-4:00 p
24:00-7:00 p
Ald Venezuela 4:00-7:00 p
Al ciudadano 5:00-8:00 p
Buenas noches 10:00-11:30 pm
Total de horas en HE
Total de horas en HNE 34,5

Tabla A.37: Desglose de horas semanales en HE y HNE de Venevision del 22 al 28 de julio de 2013.
Instrumento 3.

Instrumento 3
Desglose de horas semanales en HE y HNE
Semana de programacion

Venevisién 22 al 28 de julio
NUmero de veces que se Multiplicacién Multiplicacidn
Clasificacion segun horario repite programa en la N”deveces x N”de veces X
semana HE HNE
é £ Encuentro con los 5:30-6:00 am
=
E, £ estudiantes 7.00-7:30 am
& ¥ Primer contacto 6:00-6:30 a
Total de horas en HE
Total de horas en HNE 0,5
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Tabla A.38: Desglose de horas semanales en HE y HNE de Globovision del 22 al 28 de julio de 2013.
Instrumento 3.

Tabla A.39: Desglose horas semanales en HE y HNE de Televen del 22 al 28 de julio de 2013. Instrumento 3.
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Tabla A.40: Desglose de horas semanales en HE y HNE de Venevision del 11 al 17 de agosto de 2014.
Instrumento 3.

Tabla A.41: Desglose de horas semanales en HE y HNE de Globovision del 11 al 17 de agosto de 2014.
Instrumento 3.

Tabla A.42: Desglose de horas semanales en HE y HNE de Televen del 11 al 17 de agosto de 2014.
Instrumento 3.
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Tabla A.43: Presentadores de programas de opinion de Globovision. Instrumento 7.

Instrumento 7
Presentadores de programas de opinion

Glohovisién
Presentador o ancla

L José Vicente Antonetti, Aymara Lorenza, Gabriel
Primera Pagina
Lopez {actual)
Alo Ciudadano Leopalda Castilla
Raberto Giusti y Norberta Mazza

Kika Bautista

Entre Naticias Marianna Gdmez, Ambar Rincén {actual)
Yo Prometo Nitu Pérez
En la mafiana ‘William Echeverria
Tocando fondo Ana Karina Villalba
Habla la calle Augusta Unbe
Tremenda fuente Elizabeth Fuentes
E Luis Chataing
s Brujula Internacianal lulio César Pineda
é Buenas Noches Kika Bautista, Carla Angola y Raland Carrefio
:§ La calle y su gente Augusta Unbe
S Radar de los barnos Jesus Torrealba
:'c_i" Ala Venezuela Ismael Garcia y Delvalle Canelan {actual)
= En privada Maria Elena Lavaud
Del dichg al hecha Jesus Tarrealba
Salucignes Shirley Varnagy, Nathaly Viteznik {actual)
Ismael Cala
Recarrienda realidades Mary Carmen Vieira {actual)
Efecta Naim Moisés Naim
Viadimiralal Viachmir Villegas
La Hora Clave Macky Arenas y Manuel Felipe Sierra
Mds Noticias Sergio Novelli

Tom Manasterios, Antonia Falco, César Arnba y

De Mentes Veloces Carolina Sulbarén

Tabla A.44: Presentadores de programas de opinion RCTV. Instrumento 7.

Instrumenta 7

Presentadores de programas de opinién

Presentador o ancla

La Entrevista Miguel Angel Rodriguez y Berenice Gomez

Programa
cién de
op n én

Tabla A.45: Presentadores de programas de opinion Venevision. Instrumento 7.

Instrumenta 7
Presentadores de programas de opinién

Venevisidn
Presentadar o ancla

Oppenheimer Presenta Andres Oppenheimer

Adriana D'Onghia, Azorena Aristigueta,

Primer contacta . .
Elyangelica Gonzalez {actual)

Programac on de
opinién

Encuentra can los estudiantes José Manuel Dopazo
El Parlamenta Karla Salcedo Flores
Al descubierto Eduardo Rodriguez
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Tabla A.46: Presentadores de programas de opinion de Televen. Instrumento 7.

Programac 6n de

opinion

Instrumento 7

Presentadores de programas de opinion

Presentadar o ancla

Entre periodistas Laura Cruces y Carlos Fernandes
Carlos Croes
100% Venezuela Jorge Labrador y Yasmin Velasca
Beatniz De Majo
Didloga can Carlos Croes
José Vicente Hay José Vicente Rangel
Chataing TV Luis Chataing
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ANEXOS B: PARRILLAS DE PROGRAMACION

Parrilla B.1: Programacion de RCTV semana del 30 de abril al 6 de mayo de 2005
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Parrilla B.2: Programacion de Globovision semana del 2 al 8 de mayo de 2005
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Parrilla B.3: Programacion de Televen semana del 2 al 8 de mayo de 2005
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Parrilla B.4: Programacion de Venevision semana del 30 de abril al 6 de mayo de 2005

PROGRAMACION DE VENEVISION

WES
ABRIL/MAYO

1215 a.m.
12:30 a.m.
12:45 a.m.
0100 a.m.
0115am.
0130 a.m.
0145am.
0200 a.m.
0215a.m.
0230 a.m.
0245a.m.
0300 a.m.
0315 a.m.
03 30 a.m.
03 45 a.m.
0400 a.m.
0415a.m.
0430 a.m.
04 45a.m.
0500 a.m.
05 15a.m.
05 30 a.m.
05 45 a.m.

o-rcox»

0615 a.m.
06 30 a.m.
06 45 a.m.
07 00 a.m.
07 15a.m.
07 30 a.m.
07 45 a.m.
0800 a.m.
0815a.m.
08 30 a.m.
08 45a.m.
08 00 a.m.
08 15a.m.
08 30 a.m.
08 45 a.m.
10:00 a.m.
10:15 a.m.
10:30 a.m.
10:45 a.m.
11:00 a.m.
1115 am.
11:30 a.m.
11:45 a.m.

ooxs <mmucw

1215 pm.
12:30 p.m.
1245p.m
0100 p.m
0115p.m
0130p.m
0145p.m
0200 p.m
0215p.m.
0230 p.m.
0245p.m
0300 p.m
0315p.m
0330 p.m
0345 p.m
0400 p.m
0415 p.m.
0430 p.m.
0445p.m
0500 p.m
0515 p.m
0530 p.m
0545p.m

APConC

o

0615 p.m.
0630 p.m.
0645p.m
07 00 p.m
0715 p.m
07 30 p.m
07 45p.m
0800 p.m
0815 p.m.
0830 p.m.
0845p.m
0800 p.m
0815 p.m
0830 p.m
0845p.m
10:00 p.m
10:15 p.m
10:30 p.m.
10:45 p.m.
11:00 p.m
1:15p.m
11:30 p.m
11:45p.m

<CAMTEC o

[=R=-"

SABADD DDMINGD
30-abr 01-may
EL e
INFDRMADDR OPPENHEIMER
LADRDN DE PRESENTA
CDRAZDNES
DDN
FRANCISCD  GIGANTISIVID
PRESENTA
& Noctambiios
LDS
TRESDIVASY MDNSTRUDS,
UNAGENTE MUTANTESY
MARBELS DE
STANLEE
PTRUEES;”:EJIE: EL SECRETD
DE LAISLA

WORLD SERIES

ALEGRE DESPERTAR
(Dibujos Animados)

Fn Vivo

WORLD SERIES

MUJER CASDS

DE LAVIDA
REAL
INDCENTE DE
n
DEJENSELD A
BEAVER

LAVIDAES

UNA CANCIDN

PRINCESITAS
PN Y
HUERFANITAS

MIPOBRE
SUPER DIABLILLD
SABADO
SENSACIONAL
EL HUESPED
DEL MAL
EL AMDR LAS
VUELVE

LDCAS C Aduitos
PN

LA
MADRAS LLUVIA DE

APUESTA POR UN FUEGO

INFDRMADDR

Desde Hasta Fecha de Emision Semana
30/04/2005 06/05/2005  28/04/2005 18
LUNES MARTES  MIERCDLES  JUEVES VIERNES
02-may 03-may 04-may 05-may 06 may
oML EL INFDRMADDR o
ESTUDIANTES LADRDN DE CDRAZDNES
Y LADRDNES
12 CDRAZONES
€AS0$ DE FAMILIA
€. Amanecer
LAMITAD  VELDCIDAD SIMULAQUE JUSTICIAEN EL MONSTRUO
SINIESTRA ~ EXTREMA  NDLAVES LLAMAS  ADOLESCENTE
PRIMER IMPAC TD
NDTICIERD UNIVISIDN
EL INFDRMADOR ™
LA CLAVE DEL EXITO
LA VIDA ES UNA CANCIDN
(Unitarios)
pecial EL GDRDD Y LA FLACA
CRISTINA MUJER CASDS DE LA VIDA REAL
(Unitanios)
PORTADA'S
EL INFDRMADOR
QUIEN PUEDA CADENA
NACIDNAL
INDCENTE DE TI
LA VIDA ES UNA CANCIDN
(Unitarios)
w
EL CHAPULIN COLDRADD
CADENA
P S.C Comedi m  NACIDNAL
LizZIE TODO POR
MCGUIRE ~ VENEZUELA LIZZIE McGUIRE
V
TELLEGD LA oy TRESIDIDTAS MEGAMATCH -
¥ UNA BRUJA
SUERTE ' QuE LDCURA SALVESE
P QUIEN PUEDA
EL AMDR LAS VUELVE LDCAS
LA MADRASTRA
APUESTA PDR UN AMDR

EL INFDRMADDR

WES
ABRILIMAYO
12:00 a.m.

1215am
12:30 a.m
12:45am
01:00 a.m
0115am
01:30am
01:45 am
02:00 a.m
02:15am
02:30a.m
02:45a.m
03:00am
0315am
03:30a.m
03:45 a.m
04:00 a.m
04:15a.m
04:30am
04:45am
05:00a.m
05:15a.m
05:30 a.m
05:45 a.m
06:00 2.m.
06 15am
0630am
0645am
07:00am
0715am
07:30a.m
07:45a.m
08:00 a.m
08:15a.m
08:30 a.m
08:45a.m
08:00 a.m
09:15a.m
08:30 a.m
0945am
1000 a.m
1015am
1030am
1045am
11:00 a.m
1M1:15am
11:30 am
1145 am

12:15 pm
12:30 p.m
12:45 p.m
01:00 p.ra
0115 p.m
01:30 p.r
01:45 p.m
02:00 p.r
0215 p.m
02:30 p.m
02:45 p.m
03:00 p.r
0315 p.m
03:30 p.r
03:45 p.m
04:00 p.rm
0415 p.m
04:30 p.m
0445 p.m
05:00 p.m
05:15 p.m
05:30 p.m
05:45 p.m

06:15 p.m
06:30 p.m
06:45 p.m
07:00 p.r
0715 B
07:30 p.r
07:45 p.m
08:00 p.r
08:15 p.m
08:30 p.m
03:45 p.m
09:00 p.r
09:15 p.m
09:30 p.r
09:45 p.m
10:00 p.m
10:15 pm
10:30 p.m
10:45 p.m
11:00 p.m
M:A5 pm
11:30 p.m
11:45 p.m

H  HORARIO
T TPO
Cultural y Educativo
Informativo
Opinidn
Recreativo 0 Deportivo
P PRODUCCIDN
Produceidn Nacional
PNI Produceidn Nacional
Independiente
EL- ELEMENTD'S DE
CLASIFICACIDN
Lenguaje
Salud
Sexo
Violencia
NOTA EN LOS PROGRAMAS
QUE NO APLIQUE NINGUNO DE
ESTOS ELEMENTOS.
APARECERA LO SIGUIENTE (N/A)
HIMNO NACIONAL
DE LUNES ADOMINGO'S
MANANA 6:00

NOCHE 12:00

COMPARTIENDO CON

ey

DOMINGO 6:05 AM Aprox.
ASI SON LAS CO3AS

PH

VIERNES 6:45 AM Aprox

LOTERIAS ¢

-ZULIA (Sort o Zodiacal)
LUNES A SABADO 7:15 PM Aprax

-ARAGUA (Triple Tigre)
LUNES A VIERNES 745 PM Apro
SABADO 8:15 PM Aprox

-FALCON (Pool de Diez)
WARTES .30 PM Aprox

-ORIENTE [Pote Seguro)
DOMINGOS 7:15 FM Aprox

-TACHIRA [Kino Tachira)
DOMINGOS §:00 PM Aprox,

-MARGARITA [Cardumen M.
DOMINGOS §:45 PM Aprox.

EL INFORMADOR
PARENTESIS e

06:15 AM
06:30 AM
06:45 AM
11:00 AM
11:30 AM

TARDE
02:45 PM
06:15 PM

NOCHE
07.45 PM
09:30 PM
10:00 PM
10:30 PM
11:00 PM

NGTA: HORARIOS APRGX.
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Parrilla B.5: Programacion de RCTV semana del 3 al 9 de diciembre de 2005

189



Parrilla B.6: Programacion de Globovision semana del 5 al 11 de diciembre de 2005.
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Parrilla B.7: Programacion de Televen semana del 5 al 11 de diciembre de 2005
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Parrilla B.8: Programacion de Venevision semana del 3 al 9 de diciembre de 2005
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Parrilla B.9: Programacion de RCTV semana del 3 al 9 de marzo de 2007.
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Parrilla B.10: Programacion de Globovision semana del 12 al 18 de marzo de 2007.
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Parrilla B.11: Programacion de Televen semana del 5 al 11 de marzo de 2007.
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Parrilla B.12: Programacion de Venevision semana del 3 al 9 de marzo de 2007
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Parrilla B.13: Programacion de Televen semana del 26 de noviembre al 2 de diciembre de 2007.
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Parrilla B.14: Programacion de Venevision semana del 31 de diciembre de 2007 al 6 de enero de 2008
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Parrilla B.15: Programacion de Globovision semana del 24 al 30 de diciembre de 2007
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Parrilla B.16: Programacion de Televen semana del 22 al 28 de julio de 2013
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Parrilla B.17: Programacion de Globovision semana del 22 al 28 de julio de 2013
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Parrilla B.18: Programacion de Venevision semana del 22 al 28 de julio de 2013
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Parrilla B.19: Programacion de Televen semana del 11 al 17 de agosto de 2014

203



ANEXO C: INFORMACION COMPLEMENTARIA SOBRE
PROGRAMAS QUE SALIERON DEL AIRE

Como complemento a este trabajo se realizé una investigacion documental de algunos
programas de opinion que salieron del aire, no solo de los canales que fueron objeto de
estudio, también se incluyeron otras televisoras privadas y canales del Estado. Los datos

recopilados fueron extraidos de articulos publicados en la web.
Adios a los peces gordos

La Entrevista

El programa sali6 del aire el 4 de marzo de 2005, luego de 9 afios de transmisiones. El
espacio comenzaba todos los dias de 5:50 a 7 de 1a mafiana y contaba con tres secciones: la
lectura de notas editorializadas por la periodista, la lectura de los titulares de los periédicos
y un par de entrevistas para finalizar. Inmediatamente después del referendo revocatorio, La
Entrevista comenzo6 a transformarse: el espacio editorial de 10 minutos fue eliminado y mas
adelante también la lectura de los titulares, hasta dejar solo las entrevistas. Colomina dijo:

“me sacaron de Televen por presiones del gobierno™ (Lucien, 2010, para. 4).
En profundidad

El espacio transmitido durante tres afios, todos los miércoles a las 10 de la noche por el
Canal Metropolitano de Caracas (CMT), y conducido por el abogado Asdrubal Aguiar,
sali6 del aire el 10 de marzo de 2005. Los directivos del canal no informaron a Aguiar
sobre la cancelacion del programa, por lo cual se enter6 la noche que llegd al estudio de
grabacion, cuando iba a entrevistar a la diputada de la Asamblea Nacional por Primero

Justicia, Liliana Herndndez (E1 Universal, 2005, para. 4).
30 minutos

El programa, que salié del aire el 29 de abril de 2005, era conducido por César Miguel

Rondoén y transmitido de lunes a viernes a las 10 de 1a noche por Televen. Durante 5 afios el
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periodista entrevisté a personalidades, sin dejar a un lado el tema politico, “constituyendo

un valioso acervo de la opinidn politica del pais” (Lucien, 2010, para. 4).

Floralicia Anzola, productora del espacio, dijo que la salida no se debié a presiones
politicas sino que coincididé con el vencimiento del contrato. Anzola agregd que Televen
buscaba “retomar el caracter recreativo que tenian muchos canales antes del afio 20017,

razon por la cual un programa de entrevistas “no tenia cabida” (Azopardo, 2005, para. 2).
Dossier

El segmento de anélisis politico del acontecer venezolano e internacional, conducido de
lunes a viernes por el periodista Walter Martinez, salié de la pantalla de Venezolana de
Television el 21 de septiembre de 2005, luego de que hiciera criticas contra funcionarios
del gobierno y directivos del canal, acusdndolos de corrupcion. Dossier regres6 al aire el 7
de septiembre de 2011, ahora con una hora de duracion de 9 a 10 de 1a noche (Leyva, 2011,
para. 1).

Vox Populi

El espacio de corte politico dirigido por el periodista Nelson Bocaranda y transmitido por
Venevision los martes en la noche, después de El Informador, salié del aire de forma
inesperada. Bocaranda siempre mantuvo una posicion muy critica en contra de Hugo
Chavez desde su campafia presidencial hasta que lleg6 a la presidencia. El periodista
continud siendo parte del staff de Venevision, pero participando en “algunos programas

especiales que no levantan las ronchas gubernamentales” (Diaz, 2007, p.3).
La Guataca

Este espacio, conducido por Oscar Yanes los miércoles a las 11:30 de la noche por
Venevision, salio del aire sin ninguna explicacion. Alli hacia entrevistas y criticaba
duramente al gobierno. Yanes, quien se caracterizO por las entrevistas a candidatos

presidenciales en La Silla Caliente, pasé a transmitir Asi son las cosas, los viernes en la

205



mafiana, un programa en el cual se enfocd en “contar sus sabrosas anécdotas de tiempos

pasados, sin entrar a los temas politicos™ (Diaz, 2007, p. 3).
Contrapeso

El programa conducido por Vladimir Villegas e Idania Chirinos, transmitido de lunes a
viernes a las 9 de 1a noche por el Canal I, dejo de salir al aire el 3 de septiembre de 2008.
En Contrapeso, espacio donde se entrevistaba a personalidades con posturas politicas
diversas,“se fomentaba el didlogo respetuoso y se confrontaban las tesis politicas que

cruzan los dilemas nacionales de manera civilizada” (CNP, 2008, para. 2).

Televen argumentd que el programa salié del aire por reestructuracion, a lo cual Villegas
contestd: “;Qué quiere decir reestructuracion? No lo sé. No entiendo qué le van a
reestructurar porque Contrapeso es un programa que funciona muy bien y tiene buenos
numeros". Segun el Colegio Nacional de Periodistas, la salida de aire se debi6 a “presiones
politicas ejercidas desde el alto gobierno en contra de los propietarios del canal” (CNP,
2008, para. 3)

Al respecto, Villegas sefialé que nunca recibi6 explicaciones sobre las razones de su salida:
“Presumo que estuvo asociado a criticas que comencé a hacer al Gobierno. En los duefios
del medio privo el criterio de que quizas el programa ya no iba a ser el mismo si yo no era

dogmaéticamente pro gobierno” (comunicacion personal, 6 de agosto, 2014).

Villegas agrega que Contrapeso fue referencia de un periodismo que no se hacia desde hace
muchos afios en el pais, “con dos conductores que tenian posturas politicas distintas y que

llevaban voces de todas las corrientes™ (comunicacion personal, 6 de agosto, 2014).

El programa regreso al aire el 3 de agosto de 2009 con dos nuevos moderadores: Milagros
Socorro y Francisco “Fraso™ Sol6rzano, quienes transmiten de lunes a viernes a las 6 de la

mafana (Jiménez, 2009, para. 1).
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Los chismes de La Bicha

En este programa, transmitido por RCTV de lunes a viernes y conducido por la periodista
Berenice Gomez, se comentaban con mucha acidez los “chismes politicos” de funcionarios

del Gobierno, a la vez que se entrevistaba a personalidades del acontecer nacional.

El seudonimo de La Bicha hace alusion al momento que el presidente Chavez bautiz6 a la
Constitucion Nacional con ese mismo nombre, por lo Berenice Gémez comentd “si esa

Constitucion es como dice Chévez, yo me puedo llamar La Bicha” (RCTV, s/f, para. 6).
A puerta cerrada

Este programa, nacido en 1983, fue el primer talk show hecho en Venezuela. Giraba en
torno a temas de interés social y estuvo conducido por Nelson Bocaranda durante 14 afios,

quien fue sustituido por la periodista Marietta Santana en 1996.

Si bien este espacio habia salido del aire afios atras, una semana antes del cierre de RCTV
volvi6 a ser transmitido con un especial de cinco capitulos, en solidaridad con Santana,
cuyo programa Marietta Alerta, de La Tele, fue suspendido luego de que la periodista

participara en un acto de apoyo RCTV.

A Puerta Cerrada volvié el 22 de mayo y abord6 temas relacionados con la historia de
RCTYV y la libertad de expresion, con las opiniones de periodistas invitados al programa:
“seran tantas las personas que participaran que es posible que no me vayan a oir hablar

mucho a mi”, dijo Santana (Jiménez, 2007, para. 8).
Television regional pierde espacios

Esta maniana

El programa de corte informativo, transmitido por Telellano de lunes a viernes de 7 a 8 de
la mafiana y conducido por Laure Nicotra, fue sacado del aire el 7 de marzo de 2009 sin

ninguna explicacion, luego de cinco afios en la televisora (Noticiero Digital, 2012, para. 1).
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Al respecto, Jesus Cazorla coment6 que Nicotra era “la Unica vocera de la verdad que se
mantenia al aire, ya que se referia en su programa a comentar todo los acontecimientos que
se reflejaban en los portales de noticias y los medios impresos regionales y nacionales”. La
salida de Esta mariana se debid a presuntas presiones del gobernador de Barinas, Adan

Chavez (Noticiero Digital, 2012, para. 4).
En el aire

El programa de opinion producido y dirigido por el periodista venezolano Antonio di
Giampaolo y transmitido por €l canal Aragua TVS, sali6 del aire el 6 de agosto de 2009. El
conductor califico la abrupta salida como un caso de censura por no compartir la linea
editorial del medio de comunicacién: “Nuestro espacio empezo a resultar incomodo para la

linea editorial que el medio tiene hoy en dia”, coment6 (Letralia, 2009, para. 2).

El Colegio Nacional de Periodistas se pronunci6 en apoyo y solidaridad a di Giampaolo:
“Nosotros como Colegio nos solidarizamos y enviamos un SOS porque se estan cerrando
los espacios a la expresion libre de las ideas, a que se presente la realidad de lo que ocurre,
se estan cerrando los espacios para que podamos elevar la voz precisamente de los que no
tienen voz. En el programa se recibia la voz de todos los sectores, independiente del color”

(Letralia, 2009, para. 14).
Café con Azocar

El programa de informacion y opinion, transmitido de lunes a viernes de 6 a 8 de la mafiana
por la Televisora Regional del Tachira (TRT) y conducido por el periodista Gustavo
Azocar, salio del aire el 6 de febrero de 2012, luego de casi diez afios de transmisiones

ininterrumpidas (La Nacion, 2012, para. 2).

La salida se debio a presuntas presiones por parte del ministro del Interior y Justicia, Tareck
El Aissami, y la ministra de Asuntos Penitenciarios, Iris Varela, con quien Azdcar tuvo un
problema personal afios antes, debido a un libro editado y publicado por €I, en el cual hace

referencia al hijo fallecido de la funcionaria.
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El periodista coment6 que la gerencia del canal le propuso reducir el tiempo de una hora a
media hora, lo cual no aceptd por considerar que se coartaba con las condiciones en que se

venia haciendo el programa:

Pareciera que quieren limitar el tiempo de opinion y el espacio de entrevista
que le concedemos a nuestros invitados (...) Aceptar una reduccion del 50%
del tiempo del programa es aceptar €l chantaje del Psuv, y €so no lo vamos a
hacer. Café con Azdcar, junto al noticiario de TRT, es €l programa mas visto y
de mayor sintonia en TRT. Es, ademas, uno de los programas que mas ingresos
econdmicos le produce al canal, por tanto no hay razones para reducirle su
tiempo en el aire. Si esa es la decision del canal, la respetamos, pero no la
compartimos (La Nacion, 2012, para. 7).

La pura verdad

El 4 de diciembre de 2012, Miguel Angel Rodriguez, conductor de este programa, anunci6
en una rueda de prensa el recibimiento de una comunicaciéon por parte de Conatel,
exhortando a sacar del aire los programas La pura verdad y La esquina caliente. Coment6
que, de continuar con las transmisiones, existia la posibilidad de que se cerrara el canal

TRT (Noticias 24, 2012, para. 2).

El espacio de opinion, que estuvo al aire solo veintiin dias, mantenia un formato como el
de La Entrevista, su programa en RCTV, y era transmitido de lunes a viernes de 8 a 8:30 de

la mafiana y se repetia otra vez a lo largo del dia.
La esquina caliente

El espacio dirigido por Rafael Navarro y transmitido por TRT de lunes a viernes de 6:30 a
7 de la mafiana, sali6¢ del aire el 4 de diciembre de 2012. En este programa informativo, de
corte oficialista, se comentaba acerca de las noticias relacionadas con el Gobierno

Bolivariano.

Segin Miguel Angel Rodriguez la salida del programa oficialista se debié a una medida
que buscaba disfrazarse de “equilibrada™ al sacar del aire a dos programas: uno de corte

opositor y otro oficialista.
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Argument6 también que fue una manera de anunciar el proximo cierre del canal, una
medida “pre cierre”: “Creen que nos van a engafiar sacando del aire a un espacio pro
chavista, pero no lo logrardn. Vielma Mora ha activado el cierre de la Televisora del
Tachira, aprovechando sus nexos con violadores de derechos humanos como Diosdado

Cabello y el jefe de Conatel” (Noticias 24, 2012, para. 3).

José Vielma Mora, quien era candidato a la gobernacion del estado Téachira, coment6 que la
salida del programa no tuvo nada que ver con Conatel sino que fue una decision de la
planta televisiva, y exhorté al canal a restituir tanto La pura verdad como La esquina

caliente, pero bajo la condicion de mantener el equilibrio:

Aun cuando se ha cometido un error, €s importante sefialar que al corregir, si
asi lo hace la directiva de la televisora, no se debe incurrir en lo mismo y
menos aun en €l desequilibrio que signd previamente esta decision, pues “La
Esquina Caliente” se inici0 hace 7 afios y desde hace mas de 4 estaba al aire en
TRT, con media hora de transmision , mientras que el programa del diputado
tenia en ¢l aire 21 dias, en €l marco de esta campafia, y se transmitia dos veces
diarias en la misma televisora, lo cual también deberia corregirse(El Nacional,
2012, para. 2).

Caceria de brujas en el oficialismo

Desde que comenz6 el gobierno de Nicolas Maduro las criticas a su gestion han venido de
diversos sectores de la sociedad. Las divisiones dentro oficialismo se han hecho notar y
algunas figuras como Mario Silva y Vanessa Davies, alabadas por Chavez en algin

momento, perdieron sus espacios de opinidn por razones diversas.

El afio 2013 fue critico para los programas de opinion de corte oficialista, ya que en
cuestion de seis meses salieron de la radio y la television aproximadamente diez de estos
espacios, algunos de ellos de amplia trayectoria y rating, producto de criticas a la gestion

de Nicolas Maduro.

Segiin Heiber Barreto, politélogo y escritor del portal oficialista Aporrea, “el elemento

comun de los programas que han salido de Venezolana de Television y de la Radio
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Nacional de Venezuela es que todos eran criticos, pero criticos con lealtad a la revolucion,

pero también leales a la conciencia y a la veracidad” (Espacio Publico, 2013, para. 1).

A continuacion se presentan los espacios televisivos de opinién de corte oficialista que

salieron del aire entre 2013 y 2014.
Cara o Sello

Conducido por los politélogos Nicmer Evans y Farith Fraija y transmitido por Canal I de
lunes a viernes, de 9 a 10 de la mafiana. En este espacio de opinion, que sali6 al aire el 13
de agosto de 2012, se analizaba la actualidad politica nacional e internacional y se buscaba
brindar al televidente elementos que lo ayudaran a desarrollar un criterio propio sobre la
realidad nacional “desde una visién critica mas amplia, rompiendo con la tendencia
generalizada de la television privada, de ser totalmente opuestos al Gobierno, sin dejar

espacio para un analisis mas diverso” (Noticias 24, 2012, para. 3).

Durante la semana se presentaban diversos formatos: los lunes y miércoles se analizaban
los temas mas relevantes de la actualidad politica y se hacian entrevistas a lideres politicos
de diversas tendencias, los martes y los jueves habia mesas de andlisis con expertos de
diversas areas de ciencias sociales, y los viernes se hacian entrevistas a personajes del

ambito cultural, deportivo y del espectaculo (Noticias 24, 2012, para. 5).

El programa fue cancelado el 13 de abril de 2013 “por presiones de arriba, presiones

gubernamentales” (Espacio Pablico, 2013, para. 2).
La Hojilla

El programa de opiniéon mas emblematico del chavismo, conducido por Mario Silva y
transmitido por Venezolana de Television de lunes a viernes de 10 pm a 12 am, sali6 del
aire el 27 de mayo de 2013. En el polémico espacio se analizaba el panorama politico
venezolano y se hacian entrevistas a afectos al oficialismo, a la vez que se realizaban muy

fuertes criticas a la oposicion, empleando muchas veces un lenguaje ofensivo y soez.
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Aunque Silva dej6 su espacio para tratarse una enfermedad, se presume que la salida fue
consecuencia del audio publicado por el diputado opositor, Ismael Garcia, en el que se
escucha una conversacion entre Silva y un presunto miembro del G2 cubano, en la que
hablan sobre la corrupcion y divisiones dentro del oficialismo, asi como una supuesta
conspiracion del vicepresidente Diosdado Cabello para derrocar a Nicolas Maduro. Seglin
Silva, el plan para sacarlo del aire “conté con la estructura del Departamento de Estado
Norteamericano y que fue montada para debilitar las trincheras en los medios de

comunicacion al servicio de la revolucion” (Informe 21, 2013, para. 3).

Segin Vladimir Villegas, con la salida de Silva “en cierto modo el chavismo radical pierde
una trinchera (...) y pierde un vocero que tenia mucha legitimidad en el alto gobierno,

porque fue una persona a la cual Chavez le dio mucha relevancia” (La Voz, 2013, para. 12).

Desde el 18 de noviembre de 2013 La Hoyjilla se transmite por la emisora Makunaima
104.9 FM, de lunes a viernes a las 10:30 pm.

Los papeles de Mandinga

Este espacio, que sustituy6 desde mayo a La Hojilla, fue sacado del aire el 8 de agosto de
2013, luego de que su presentador, Alberto Nolia, hiciera criticas al gobierno de Nicolas
Maduro en el marco de la aprobacion de la Ley de Desarme, la cual promueve la entrega

voluntaria de armas por parte de sus portadores.

Nolia calificé la ley como “ridicula” y “estipida™ y agreg6: "Este Estado que tenemos, que
no es capaz de desarmar a los presos, ;va a desarmar al delincuente en libertad?”.
Asimismo, establecié que su salida del aire no fue una decision de VTV sino que provino

de “un nivel politico méas alto” (El Universal, 2013, para. 4).
Contragolpe

Vanessa Davies, moderadora del segmento durante doce afios, fue despedida de VTV en
marzo de 2014 por razones que ain se desconocen. Si bien hay rumores que dicen que se

debio a la entrevista realizada al ministro Rafael Ramirez el 24 de enero de 2014, en la cual
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le preguntd sobre el desabastecimiento, la corrupcion y el mal manejo de divisas; el
programa continué al aire por un mes mas, durante el cual Davies entrevist6 a Ramén

Rodriguez Chacin y Eleazar Diaz Rangel.

La otra version que se maneja esta relacionada con el audio de Mario Silva, quien hablé de
un grupo de “vampiros” que querian aduefiarse de VTV, y se presume que Davies podia

estar implicada.

Contragolpe “se caracteriz6 por hacer preguntas dificiles a todo tipo de personalidades del
proceso revolucionario, incluyendo ministros, vicepresidentes y al propio Comandante

Chavez” (Bracci, 2014, para. 4).
La desaparicion continua

Las presiones a los programas continuaron en 2014, sin discriminar si sus moderadores
hacian preguntas incomodas o criticas con humor. Chataing TV y Shirley dos espacios de

opinion mas emblematicos que salieron del aire en 2014.
Shirley

Segmento de entrevistas de personalidad, transmitido por Globovision de lunes a viernes a
las 8:30 de 1a noche y conducido por Shirley Varnagy. Fue sacado del aire el 1 de mayo de
2014 luego de que la periodista denunciara que su entrevista al escritor peruano, Mario

Vargas Llosa, no fuera transmitida en su totalidad.

En dicho programa, muy parecido a Soluciones, espacio que conducia antes, se tocaban
diversos temas: actualidad, politica, economia, salud, tecnologia, sociales; siempre bajo el

género de entrevistas de personalidad.

Al emitir la renuncia a través de su cuenta de Twitter, Varnagy dijo que no haria silencio en
su espacio y coloco un enlace donde se podian ver las preguntas censuradas por el canal.
“Yo fui muy enfatica cuando expresé a los televidentes que el dia que yo sintiera que fuera
vulnerada la opinién de mis entrevistados en el espacio, yo renunciaria y asi lo hice”,

comento6 (Pifieros, 2014, para. 7).
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ANEXOS D: ENTREVISTAS

Investigadores de la comunicacion

Marcelino Bisbal: comunicador social, investigador, director de Postgrados de

Comunicacion Social de la UCAB.
. Como definiria el periodismo de opinion?

Dar un concepto siempre es dificil, pero el periodismo de opinioén es un género periodistico
donde no necesariamente tiene que haber un periodista que fije opinion, ya sea a través de
otro género como la entrevista o como la cronica. El periodismo de opinion televisivo que
hemos tenido en el pais es eso: personas cercanas al mundo periodistico, que no son
periodistas, que fijan posicion sobre determinada tematica, utilizando la mampara de otra

persona, que fijan posicion a través de las preguntas que formulan.
.Qué hitos destaca del periodismo de opinion en el pais?

Mas que recordar hitos importantes recuerdo programas que fueron bien significativos y
que en su momento tocaron hitos de la vida politica, econdmica, social y cultural del pais.
El programa de César Miguel Rondon, en Televen, para mi fue un programa emblemético
entre los programas de opinién; momentos importantes de la vida del pais fueron tocados
en ese programa. Otro que recuerdo es Tridngulo, de Carlos Fernandes, en la mafiana por
Televen. Otro emblemético era el programa de los esposos Rangel: Sofia fmber y Carlos
Rangel, un programa de alta audiencia. Otro fue €l de Marcel Granier, uno de entrevistas

donde el entrevistador fijaba posicion politica frente a los problemas del pais.
. Como evalia el impacto de la Ley Resorte sobre los programas de opinién?

Yo no creo que la Ley Resorte en el género de opiniéon haya incidido en el mundo
periodistico, por lo que decia antes que nuestros periodistas estdn mas dados a manejar
muchos otros géneros y dejan de lado el de la opinién. El género de opinion es un género
para otro tipo de profesional que emite opinidn: los politicos, los abogados, los psiquiatras.

Son pocos los periodistas que hacen uso de este género.
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El IPYS, Instituto de Prensa y Sociedad, en su momento hizo un estudio para ver como se
habia plasmado la autocensura en los periodistas. Recuerdo que eso afecté no solo en el

género de la opinion sino que tuvo mas incidencia en otros géneros periodisticos.
.Entonces cuales leyes han influido en la desapariciéon de programas de opinion?

La Ley Organica de Telecomunicaciones, la Reforma del Codigo Penal, 1a Ley Resorte y

algunas providencias.

Como cree que afecté el cierre de RCTV para que los otros canales comerciales
tomaran medidas de autocensura?

Duefios de medios como los Camero, de Televen; y los Cisneros, de Venevision, si se han
visto censurados. Esa censura afecta al comunicador, ya que el que no se acople se queda
sin empleo. El Gobierno puede decir que no ha censurado un programa, eso lo aplica el

duefio del medio por miedo de perder la concesion o cualquier proceso judicial.
. Como afecto6 el nuevo régimen de concesiones?

Cuando se reforma la Ley Organica de Telecomunicaciones el tema de las concesiones
comienza a ser algido para los duefios de las industrias mediaticas, limitando ese régimen
de concesiones. Primero eran 20 afios, luego 15 y ahora cinco. Ningin empresario va a
arriesgar que luego de cinco afios, cuando pida renovacion de la concesion, se le niegue por
el riesgo econdmico. Eso si ha generado autocensura en los duefios de los medios. En la
medida en que el Gobierno pueda controlar el manejo de la comunicacion e invisibilizar
aquella informacion que le resulte incomoda o critica al Gobierno lo va a hacer por todos

los mecanismos posibles.
A cuales mecanismos se refiere?

En primer lugar al mecanismo juridico, que son todas las leyes mencionadas, y un segundo,
el estructural: una plataforma de medios que logre contrarrestar la otra. Otra técnica usada
por el gobierno de Maduro es utilizar testaferros para comprar medios de comunicacion que

quedan neutralizados, que utilizan el periodismo objetivo, es decir: los hechos son
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sagrados, informemos pero no fijemos posicion, tales son los casos de Globovision, la

Cadena Capriles, El Universal.

Actualmente surgioé otro mecanismo: la Ley de Comunicaciéon Social. El gremio y las
escuelas han fijado posicion basicamente sobre la colegiacion y la profesionalizacion del
comunicador, que esta bien; pero hay dos articulos (17 y 18) que son peligrosos. Establecen
la censura y la autocensura de manera inmediata y eso toca a cualquier género periodistico.
El articulo 17 dice que cualquier informacion emitida por cualquier comunicador social
debe ser conocida por la audiencia; en esa linea, el 18 establece que se prohibira la
informacion de causas irrelevantes. La pregunta es: ;Quién determina lo que es una causa
irrelevante y desde qué perspectiva? Eso genera censura y autocensura directa y eso

afectaria el género de opinion.
. Como evalia los actuales programas de opinion: la calidad y las entrevistas?

Mi olfato me dice que los programas que pudieron sobrevivir se volvieron menos criticos,

menos politicos, mas complacientes, de variedades.
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Olga Dragnic: comunicadora social, catedratica e investigadora
,Cual es la importancia de que existan programas de opinién?

El analisis critico de los programas de opinion no solo es fundamental para los periodistas,
para los receptores; es importante también para la gente que esta en el Gobierno y para la
oposicion. Con este analisis se interpreta y se explica lo que esta ocurriendo. Nadie quiere
oir, nadie quiere darse cuenta de los errores que estd cometiendo. Asi no van a mejorar

nunca.

.Qué opina del hecho de que los programas de opinién que hay actualmente hayan

cambiado en relacion con los que habia hace unos afios?

No debe tomarse como negativo que los programas de opinién hayan cambiado, ya que no
se puede estar pregonando las cosas como hace 15 afios. Hay que estar de acuerdo con la
actualidad y con los intereses de los receptores de ahora, que son muy distintos. Lo que hay
que averiguar es si la calidad del periodismo de opinion de ahora es igual, superior o

inferior al de antes.

,Cual es el la consecuencia de cambiar un programa de horario estelar a horario no

estelar?

La audiencia. Tu tienes que buscar que te escuchen. Imaginate que eso suceda con un
medio impreso, y yo imprima cien mil ejemplares y nadie lo compre, nadie lo lea. El

objetivo comunicacional no se cumple.
. Como debe ser el desempeiio ideal de un periodista?

Si ti no eres del Gobierno tu primer deber es saber qué opina tu contraparte, y viceversa.
Los del Gobierno son los primeros que deben saber, conocer y analizar qué dice la
oposicion. Yo entiendo que la actitud de los dirigentes politicos sea asi, blanco o negro;

pero nosotros como periodistas, no.
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Carlos Correa: director ejecutivo de Espacio Publico

.Como fue la relacion de los medios de comunicacién social en el gobierno de Hugo

Chavez?

Los programas de comunicacion e informacion tienen una relacion con ese espectro de
medios-politica. Luego del referendo revocatorio hubo una reduccién significativa del

numero de programas de opinion en la television abierta.

Hay que revisar la Ley Resorte desde el marco del referendo revocatorio, ya que tuvo un
determinar politico clave para entender la relacion entre politica y medios de comunicacion.
Hubo una reunion entre Jimmy Carter, Gustavo Cisneros y Hugo Chavez, en la cual el
sefior Gustavo Cisneros dijo que €l se habia equivocado al tener una participacion tan activa
en la politica, por lo cual, después de esto, hubo un cambio en Venevision. Eso no es un

hecho aislado y estéd asociado al referendo revocatorio.

.Como cree que el cierre de RCTV influy6 en los demas canales para que tomaran

medidas de autocensura?

En torno a la fecha del referendo revocatorio y la aprobacion de la Ley Resorte, Venevision
y Televen cambiaron sustancialmente sus parrillas de programacion. Después quedaron dos
canales de television: RCTV y Globovisién, que mantuvieron sus espacios de opinién e
informacion; especialmente Radio Caracas, que mantuvo su linea muy confrontacional, sin
mayores variaciones durante todo ese tiempo. Globovision era basicamente un canal de 24
horas informacién, que mantuvo mas o menos su programacion de opinidn, con sus matices

y variaciones.

RCTYV sale de sefial en mayo de 2007 y, en agosto de ese afio, vuelve a través del cable.
Ahi hubo una redefinicion de la estructura de la audiencia y ese un aspecto a considerar en
la esfera de los programas de informacion y opinion. Cuando RCTV entra en ¢l cable, era la
primera sefial en audiencia en cable, y la segunda en el pais si sumabas cable y sefial

abierta. El impacto de sacar RCTV de sefial abierta hizo que Globovision pasara a ser el
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canal mas expuesto, y estuvo muchisimo més expuesto cuando sacaron a RCTV de la

parrilla de television por cable.

.Como evalia el desempeiio actual de Globovision en relacion con el que tenia antes

de la venta?

Globovision era un canal abiertamente critico y de oposicion, que tuvo una presion muy
fuerte cuando Mezerhane saco a Alberto Federico Ravell de la direccion de Globovision.
Sin embargo, a pesar de la salida de Ravell, Globovisiobn mantuvo una perspectiva muy

critica a la gestion gubernamental.

Globovision tenia una programacion basada en los conductores ancla. Cuando se da la
didspora de estos conductores, hubo un cambio en la linea editorial de Globovision que
hizo que parte de la audiencia de ese canal perdiera el interés. Pas6 a ser un canal menos
critico, donde determinados tipos de invitados no eran relevantes. Hay un sector de la

audiencia que no tiene en este momento un canal por donde pueda expresarse

,Cual es el la consecuencia de cambiar un programa de horario estelar a horario no

estelar?

El impacto es que si ti tienes un producto que ahora es méas timido, y al mismo tiempo te lo
colocan en un horario incomodo, tienes menos audiencia y menos probabilidades de

generar impacto en ella.
.Qué opina sobre los canales de opinién de los canales del Estado?

El periodismo de opinién, al vincularlo al tema de la libertad de expresion, lo que tiene que
promover es el debate, que se promueve entre las ideas distintas. Si t0 tienes programas,
que mas que de opinidn son de propaganda, entonces alli no hay debate; lo que hay es la
repeticion de una idea. Hay temor a debatir las ideas incluso entre los partidarios del
Gobiemo. Lo que ocurria en esa época de la television venezolana es que en los canales del
Estado se tomaba lo que se decia en Globovisién y hacian debate con lo que decia ese

canal.
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.Entonces si el periodismo de opinion busca escuchar a la otra parte, se puede decir

que en Globovision si habia debate?

En Globovision no se podia dar el debate al interior del medio, ya que los funcionarios del
Gobierno no asistian a este canal. Sin embargo, independientemente de la linea editorial del
canal, en los programas habia entrevistadores, que si bien algunas veces hacian entrevistas
complacientes, en ocasiones habia divergencia, porque el espectro politico de la oposicion
no es el partido Gnico, que es el caso del Gobierno. Yo lo que creo es que no es equivalente
una logica de utilizacion de los recursos del Estado para promover las ideas y propuestas de
su partido; al de unos medios privados en los cuales participan actores politicos que

defienden su posicion con una diversidad mayor que el sector gubernamental.
. Qué opina de los programas de opinion que hay en Venezuela actualmente?

El periodismo de opinién ejercido en Venezuela es un periodismo muy temeroso, eso hace
que los programas no generen interés en la audiencia. Se huye de la polémica, la
confrontacion, el debate; son programas muy reblandecidos. No podemos decir que no hay

programas de opinidn, pero ciertamente son programas muy vigilados.
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Antonio Pasquali: comunicador social, catedratico e investigador
. Como define el periodismo de opinion?

Es la opinion publica. La meta de todo lo que hacemos los comunicadores es influenciar a
la opinién publica, vendiendo ideas, principios, criterios y conceptos. Todo comunicador es
un formador de opinién. Hay un intento honesto, minoritario, de educar la opinién publica

y un interés mayoritario de manipularla.
.Qué opina sobre la libertad de expresion en el pais?

La mal llamada libertad de expresion es un prisma con multiples facetas: la libertad de

canal, libertad de acceso a las fuentes, libertad de contenido y de seleccion de publicos.
. Como evalia el efecto de la Ley Resorte y cuiles son sus consecuencias?

La Ley Resorte es la primera ley que tiene que rodar cuando vuelva la democracia. Es una
ley farragosa, initil, de un bajo moralismo. Es un enorme aparato inutil alrededor del

articulo 10, que le da poder al Presidente de hablar cuando quiera.

.Cree que la Ley Resorte influyé en que los canales aumentaran la programacion de

entretenimiento, dejando a un lado la informacién, y por qué?

Se pudiera determinar y cuantificar la existencia de esa relacion causa-efecto contrastando
la presencia de informacion y opinion en los medios antes y después de la Ley Resorte. El
sentido comun sugiere que esa influencia existe, y que la ley actué como un deterrent de las

libertades democréaticas de informar y opinar.

. Qué factores cree que influyeron en la desaparicién de los programas de opiniéon en

Venezuela?

Es obvio que influyeron preponderantemente factores politicos nacionales. El
“opinionismo” es un género informativo hoy de gran moda a escala universal, ha venido
ocupando espacios antes reservados al entretenimiento, ha mejorado lo participativo por

apoyarse frecuentemente en entrevistas de amplio espectro, introducido pluralismo - o sea
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democracia - en la informacion, y estimulado el perceptor a formarse opiniones mas criticas
y mejor pensadas de la realidad. El mejor opinionista no es el narciso que usa el medio para
exhibir sus personales opiniones, sino aquel que propone a su publico categorias, criterios,

enfoques, datos y aclaratorias historicas para mejor pensar la realidad, que ensefia y educa.

Esos ingredientes del opinionismo: menos entretenimiento, mas pensamiento, mas
participacidon, mas pluralismo, vision mas ponderada de la realidad, expresan valores
positivos, democraticos, esto es, valores generalmente mal vistos por quienes pretenden
inducir algiin pensamiento Unico en la sociedad. Autocracias y dictaduras son enemigas

endémicas de los programas de opinion plurales, tipicos de sociedades abiertas.

La importante merma nacional en programas de opinion es una de las consecuencias de la
politica gubernamental finalizada a una “hegemonia comunicacional”, politica que cosech6
muy pocos €xitos (si acaso ninguno) en sus aspectos “constructivos” (ampliacion del
parque mediatico gubernamental) y muchos en su aspecto “destructivo” (minimizacioén o
silenciamiento de las voces de la oposicion). Esa merma buscada e inducida es objeto hace
aflos de estrategias minuciosas, diversificadas, persistentes y de amplio espectro, que han
ido desde la eliminacion brutal de enteras emisoras al chantaje, el amedrentamiento, la
seduccion, la compra o la autocensura. Dentro de esta panoplia, una de las tacticas mas
sutiles y perniciosas fue la de someter el lider de opinidon disidente al downgrading:
obligarlo (a menudo con la anuencia de los propietarios de medios) a descender de medio
con mas audiencia y medio con menos audiencia, de hora estelar a horas de baja sintonia
etc. hasta exigir en ocasiones, con cavilos juridicos o chantaje politico, la eliminacién manu
militari de tal o cual medio o programa de opinion. (Recuérdese uno de los primeros y mas
sonados casos: €l de Chavez que pide a los propietarios de El Mundo el despido de su
director Petkoff, y el subsiguiente nacimiento de Tal Cual, desde entonces perseguido
especial del régimen) Otra tactica consistio en explotar a fondo la dicotomia posesion/uso,
inducir en el propietario del medio, por temor a consecuencias mayores (como el retiro de
la concesion), suficientes niveles de autocensura para obligarlo a un uso del medio mas

favorable al gobierno o cuando menos apolitico. Las primeras victimas de esa espada de
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Damocles fueron, obviamente, los programas de opinion antigubernamental que los duefios

de medios eliminaron.

.Como cree que afecté el cierre de RCTV para que los otros canales comerciales

tomaran medidas de autocensura?

Eso genera autocensura. ;Tu sabes de donde viene el verbo diezmar? En los ejércitos
romanos de la antigua Roma, si un comandante creia que las tropas no habian cumplido con
su deber, ponia a los soldados en fila y mataba a uno de cada diez. Asi surge el verbo
diezmar. Eso generaba que en el proximo combate los soldados se arrojaban para no caer

muertos en la diezmada. Todo esto tiene un efecto de demostracion.

La venta de Globovision es una de las consecuencias perversas del cierre de RCTV. En su
momento Zuloaga dijo que esto no era viable, debido a que la autocensura era contraria a
sus principios, y decidi6é venderla. Por su parte Marcel Granier aguant6 hasta el altimo dia

que le cortaron la cabeza.

El cierre brutal de RCTV crea un “antes” y un “después” en la historia de la construccion
de una hegemonia comunicacional por parte del régimen. Fue una decision draconiana que
requirid6 del gobierno una larga preparacion de la opinién publica nacional piloteada
personalmente por el presidente Chévez con ensafiamiento y alevosia (véanse los Alo
Presidente de 2006-2007). RCTV “subia cerro”, cubria casi todo el pais habitado con un
mensaje opositor y no se habia plegado, como su competidor el Canal 4 Venevision, al
convenimiento “silencio por supervivencia” salido del Acuerdo Chavez-Carter-Cisneros;
era pues una victima predestinada. Esa brutalidad, que incluy6é saqueo de bienes y equipos,
fue friamente calculada por un Chavez que — cual buen militar — queria lanzar un mensaje
fortisimo al mundo comunicacional venezolano modelo “fusillé pour I’exemple” practicado
por todos los ejércitos en conflicto durante la I Guerra Mundial. (Recordemos que ante la
Corte Interamericana de Derechos Humanos cursa una demanda RCTV versus Venezuela
cuya sentencia definitiva deberia conocerse en diciembre 2014). Otros silenciamientos
menores, como el cierre de casi 40 emisoras radiales, la no concesion de divisas al impreso

para proveerse de papel o el fulminante blackout impuesto a emisoras extranjeras del cable)
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siguieron al golpe de 2007. El cierre brutal de RCTV cambi6 radicalmente el panorama,
emplazando a todo propietario de medio ante una alternativa sin escape: no oponerse mas al

régimen o perecer.

El episodio RCTV le produjo a ese régimen dictatorial malos dividendos politicos tanto a
nivel nacional e internacional que lo obligd a un cambio en su estrategia. Sin modificar en
lo més minimo el objetivo final (un silencio total, cubano, de la oposicioén), vino un regreso
a la ya rodada canasta soft de amedrentamientos, coacciones, pobladas, agresiones,
halagos, adquisiciones, multas, encarnizamientos legales, inspecciones, retiros de
concesion, compras amistosas o impuestas, retiros de publicidad, induccion de
autocensura, jaqueos, desconexiones electronicas, carencia inducida de papel periddico etc.
Tres peces gordos (de los pocos que quedaban) potencial o efectivamente en la oposicion:
la Cadena periodistica Capriles, la televisora Globovision y el diario El Universal se vieron
obligados bajo coaccion a venderse, por cientos de millones de dodlares, a nuevos
propietarios hasta hoy desconocidos, todos ellos, seguramente, testaferros del régimen. Las
consecuencias de esto son, en septiembre de 2014, que en la capital solo sobreviven en la
oposicion El Nacional, 750AM y un pufiado de productores radiales independientes, mas

algunas voces aisladas en el interior del pais
.Qué opina de las politicas comunicacionales del Gobierno?

Bacon invent6 las tablas de presencia y ausencia, donde divide su andlisis en una parte
constructiva y otra destructiva. Analizando la politica hegemoénica del régimen se puede
decir que en la parte constructiva han gastado casi dos millardos de bolivares en publicidad,
pero sus emisoras siguen teniendo solo 4% de sintonia. Donde si tuvieron un inmenso éxito
fue en la parte destructiva. Acabar con la capacidad de emisién de la oposicion ha sido su
politica més exitosa. El 26 de agosto Nicolas Maduro creé un Departamento de Agitacion y
Propaganda, el llamado agitprop de los gobiemos soviéticos, que es un motor para
influenciar la opinién publica. Ellos estan trabajando con una astucia cubana. Yo siento la

presencia de mentes que no son venezolanas.
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El estudio de AGB Nielsen muestra que los programas informativos y de opinién
compiten con las telenovelas en cuanto a la cuota de audiencia. ;Por qué no se les da

mayor importancia a la opiniéon?

Eso es una muestra de lo politizados que estamos. Sin embargo, en nuestros medios hay
muchos programas de opinion. Yo siento que el anunciante concentra sus cufias en estos
programas, una muestra de ello es la cantidad de publicidad que tienen Bocaranda y César

Miguel Rondén.
Los programas de opinion cada vez tienen menor duracién.

Esa es la consecuencia perversa del fendmeno de Twitter. Estdn acostumbrando a la
humanidad a ser telegraficos en todo. Un articulo muy largo no lo lee nadie y eso es

lamentable.

JPor qué cree usted que los nuevos programas de opinibn que entraron en
Globovision no son transmitidos en prime time, mientras que los que salieron si eran

transmitidos en horario estelar?

Es otro capitulo més en la construccion de la hegemonia comunicacional. Puede ocurrir que
el lider de opinidn es tan bueno que pueda vencer ese handicap. Tal es el caso de César
Miguel Rondon: su programa radial comienza a las 6 am, y aunque €l se fue a un horario

inhospito sus fans se han ido con €L
JLos demas canales cambiaron su programacion para poder subsistir?

Eso se podria analizar con el criterio de posesion y uso de los sofistas. El uso de alguna
realidad est4 determinado por el tipo de posesion. Si tu eres el propietario de un medio, a la
hora de la chiquita te acuerdas de que era un negocio. La posesion determina el uso, por eso

el duefio del canal acepta la mordaza con tal de salvar su negocio.

Algunos periodistas que salen del programa de television migran sus espacios a la

prensay a la radio.
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Si. Béasicamente por degradacion. El periodista es degradado a un medio inferior.

Venezuela sigue siendo un pais de television.
.Qué opina sobre los periodistas que han perdido sus espacios?

El periodista es la victima de un sistema perverso, que tiene encima la necesidad de

obedecer a su propia conciencia luchando con la imposicién del duefio del medio.
.Qué podrian hacer los periodistas para evitar la censura?

Hasta el sol de hoy no hay una cooperativa de periodistas, no hay un solo medio que sea en
sociedad an6nima y tenga acciones en la bolsa. Todos los medios son empresas familiares.
Por ejemplo, Azteca y Televisa son empresas que estan en la bolsa y tienen otro nivel de
poder. Es necesario modemizar el sistema de posesion de medios, incorporar la

cooperativa, la sociedad anénima y la iniciativa de los propios periodistas.
. Como evalia los actuales programas de opinion: la calidad y las entrevistas?

Los juicios de valor siempre son arriesgados; hay conductores de programas independientes
(no citaré a ninguno para no cometer pecados de omision) que lo hacen realmente bien, que
se informan y se preparan, que no mezclan periodismo y publicidad y dejan un cordén
umbilical abierto al publico perceptor; otros que lo hacen mas descuidadamente. Creo
constatar, francamente, que hay algin nivel de autocensura en todos ellos, que todos se
cuidan de los cancerberos de Conatel, a quienes clasifico entre los censores mas facciosos
del mundo, siempre listos a ver la paja en el ojo del disidente, pero absolutamente ciegos
ante las incitaciones al odio, el escarnio publico y la descalificacion de origen
gubernamental. Personalmente estimo que — de tener el pais una justicia imparcial - Chavez

y Maduro hubiesen sido los primeros y mas condenables infractores de sus propias leyes.
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Marianela Balbi: directora ejecutiva del Instituto de Prensa y Sociedad (IPYS)
.Qué factores cree que influyeron en la desaparicion de los programas de opinién?

Yo creo que mas que desaparicion de los programas de opinion lo que hubo fue un cambio
de actores. Desaparecieron unos espacios que estaban relacionados con periodistas en
particular, pero creo que esos espacios fueron llenados por periodistas de otro perfil.
Seguimos viendo espacios de opinioén en los medios, lo que dejamos de ver fue espacios de

opinion en los que habia una posicion abiertamente critica contra el Gobierno.

JHasta dénde un periodista tiene permitido expresar sus ideas en un programa de

opiniéon?

En los espacios de opinidn esta permitido que los periodistas, anclas, o conductores
expresen su posicion frente a los hechos sin ningin tipo de obstaculos. Se interpretan los
hechos pero priva la posicion subjetiva, personal y de opiniéon de un periodista. Lo que
deberia lograr un canal de television es que existan distintos espacios en los que diferentes
periodistas con diferentes puntos de vista puedan plantear un tema, en funcioén de darle a la

audiencia distintos angulos sobre la realidad.
JPor qué cree que han surgido instrumentos como la Ley Resorte?

Cuando ha habido esos cambios en las programaciones, en este caso en la aplicacion de la
Ley Resorte 0 una venta como la de Globovision, lo que ha privado es como conducir o
condicionar esos espacios en los que hay un debate o una discusion o una manera de

visibilizar opiniones contrarias, disidentes o criticas a las lineas editoriales.
. Como evalia el impacto de la Ley Resorte sobre los programas de opinién?

El efecto mas inmediato fue la “domesticacion” de ciertos espacios de opinion, los cuales
fueron transformandose o mutando en unos formatos mas complacientes, mas light. Yo no

creo que esos espacios hayan desaparecido, 1o que cambi6 fue el formato, el tono.

El periodista ahora es menos incisivo, es un periodista que no repregunta, es un periodista

que en muchos casos se convierte en el relacionista puiblico del entrevistado y que esta
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desvirtuando el trabajo. Esto estd dando paso a que se deje de hablar del tema politico, de
los problemas rudos de la realidad, de lo que esta padeciendo la gente y se empiece a hablar

del tarot, del Miss Venezuela, de 1a gastronomia o del feng shui.

Yo creo que podemos identificar tres cosas: 1) Que programas desaparecieron, 2) No
desaparece el programa sino que desaparece el periodista o ancla; quien ahora es menos
acucioso, menos agudo, hace preguntas menos comprometedoras 3) Mutacion de los

espacios a un periodismo mucho mas light, superficial, banal, de temas generales.

Si tuviera que comparar los programas de opinién que habia en RCTV, Venevision,
Globovision y Televen hace diez afios con los que hay actualmente, ;Coémo los

evaluaria?

Yo siempre he sido muy critica en cuanto a la posicion que tomaron los medios de
comunicacion en los eventos del 11 de abril de 2002. Creo que esa tarea que le endosaron a
los medios de convertirse en instrumentos politicos, sin duda no ayudé al periodismo en
Venezuela, no ayud6 a su credibilidad. Eso es algo que estard en la historia como una
mancha. Eso fue palpable, la gente lo sinti6 asi. Creo que el periodismo venezolano

aprendi6 de esa leccion y retomo ciertos cauces de lo que es el papel natural de los medios.

En ese entonces habia una critica muy tendenciosa de los medios de comunicacion. ;Qué
vemos luego? Una posicion muy frontal contra los medios. No estoy diciendo que esa
actitud justificara la batalla que durante tantos afios el presidente Chavez hizo contra los
medios; en todo caso los medios son empresas privadas que pueden mantener una posicion
editorial abiertamente, sobre todo en los temas de opinion. En el tema informativo si

deberian mantener una conducta acorde con los principios del periodismo.

({Qué veo después de eso? Luego de que desaparece Radio Caracas se terminé de desvirtuar
la funcion de los medios, porque, ni era eso, ni era plegarse completamente al otro extremo;
que es la posicion que ha tomado Venevision: absolutamente plegados a la linea editorial,
con periodistas muy complacientes, que no quieren generar polémicas, que estan en una

zona de confort, amparados en ese mamotreto que es El Imparcial, por ejemplo. Alli, de
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una manera simplista, creyendo que como vas a colocar una informacién de uno y una de
otro entonces en los numeritos te va a dar que eres equilibrado; cuando es mucho mas
complejo que eso. Es jerarquizar, es saber qué vas a cubrir y qué no, qué debe ser de interés
publico para la comunidad y qué no, y hasta donde llegan los limites entre el periodismo y

las relaciones publicas.

Esto se vio desenmascarado en las tltimas campafias electorales, tanto la de Chavez, como
la de Capriles con Maduro, en las que ya abiertamente no le daban cobertura a la oposicion,

y se plegaron al cierre de campatfia de oficial.
.Como se puede hacer buen periodismo teniendo todo un andamiaje legal en contra?

El andamiaje legal estd hecho para callar, para censurar y autocensurar, para banalizar el
periodismo, para desinformar; esa es la consecuencia de este tipo de instrumentos. Uno
como periodista sabe que cuando entra en este oficio tiene que lidiar con las presiones; el
tema es como las enfrentas, como te paras frente a ellas, qué defiendes, y eso va

configurando qué tipo de periodista eres.

Yo creo que los periodistas no deberian tenerle miedo a esas leyes, en todo caso los duefios
de medios. Hay que seguir haciendo periodismo con todos los riesgos y esta es la forma de

arrinconar al Gobierno y dejarlo en evidencia.
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Periodistas afectados por la salida de un espacio de opinién

Nelson Bocaranda: periodista, exconductor de Vox Populi, director del portal Runrun.es,

locutor de Circuito Exitos 99.9 FM
. Como evalia el impacto de la Ley Resorte?

Yo creo que la Ley Resorte se hizo con el fin de meterle miedo a los medios de
comunicacion y a quienes trabajamos en ellos, los que utilizamos la radio o la television
para comunicarnos con el resto de la gente. Empez6 como autocensura pero fue mermando
a medida que pasé el tiempo. La ley obligb a los medios a cumplir con una serie de
requisitos exagerados, con una burocracia enorme y una cantidad de papeleo gigantesca. A
lo mejor los primeros cinco afios se cumplieron, pero hace ya mucho tiempo que los medios
no estan llevando aquello. Hubo un temor y una paranoia muy grande alrededor de la Ley
Resorte que fue disminuyendo. Han aparecido otros instrumentos de presion hasta llegar a
la Gltima, que es la compra de medios como si fueran privados y resulta que es parte de

gente ligada al Gobierno.

.Como cree que el cierre de RCTV influy6é en los demas canales para que tomaran

medidas de autocensura?

Influyé porque los otros medios vieron que lo que anunci6 Chavez en su momento se
cumpli6 y, al vencérsele la concesion a RCTV, todos se vieron reflejados. Todos
empezaron a hacer un ojo al Gobierno, a bajar un poco la presion politica en programas de

opinion para evitar que les quitaran la concesion o permitir que les extendieran la licencia.

Otro factor a analizar es que después del cierre de RCTV hubo un crecimiento exponencial
de la television por cable. En los ultimos afios €l Gobierno ha tratado de meterse en las
cableras, les han pedido meter canales del Gobierno porque se han dado cuenta de la
enorme competencia que significa la television por cable. Si ustedes ven las viviendas mas
pobres, las antenas que ven no son las de Cantv; son las de Movistar o las de Directv. La

gente mas pobre también elude las cadenas.
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JPor qué cree que el Gobierno se ensaiié con RCTV?

El Gobierno comprendié que el unico competidor que tenia Chévez era Radio Caracas
Television. jPor qué? Porque se enganchd con la gente mas pobre y tenia mayor
penetracion que cualquier otro canal en las clases mas populares. Chavez empez6 a acelerar
las cadenas porque sabia que la gente recurria a otros canales. Tanto las novelas como los

programas de opinidn que hacian los canales llegaban al publico D y E.

.Qué otras medidas tomaron los canales de television para evitar presiones del

Gobierno?

La primera medida que tomaron los canales, como Venevision, fue mover los noticieros
después de las 11 de la noche y los programas de opinién después de las 12. Yo estuve
haciendo Vox Populi de 12 a 1 de la madrugada, con un encendido minimo; y al Gobierno
le fascinaba que se hiciera asi. También han inventado espacios de opinion dentro de los
noticieros para ayudar a la gente del Gobierno, y luego, han reducido el espacio de noticias

para evitar las noticias negativas.
. Como evalia la apropiacion de medios por parte del Gobierno?

El crecimiento de los medios del Gobierno no significa mayor audiencia, por eso es que
tienen, en estaciones como esta, como Union Radio, programacion de ellos porque esto

tiene mayor penetracion.
. Como fue su experiencia personal como conductor de Vox Populi?

Los ultimos tres afios me pagaron el contrato para que no saliera al aire, porque tenian

miedo de que el Gobierno se pusiera bravo por cualquier cosa que uno dijera.
.Y no ha tenido mas ofertas para conducir otro programa de opinién en television?

Como serd Venevision de cobarde y angustiada con el Gobierno que cuando yo hice La
guerra de los sexos con Mariela y gané, Venevision no lo pas6 porque consideraron que el

Gobiemo se podia sentir afectado. Eso fue hace tres afios mas o menos.
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.Y ha sido censurado en la radio?

Hace como cinco afios yo tenia Runrunes y me dijeron que no podia seguir con el
programa. Me dieron tres meses de vacaciones y empecé el programa con Mariela, La cola

feliz, en Onda.

Si tuviera que comparar los programas de opinién que habia en RCTV, Venevision,
Globovision y Televen hace diez afios, con los que hay actualmente, ;Coémo los

evaluaria?

Yo creo que hay mucho mas temor. Hoy estan pidiendo que haya compensacion: uno y
uno, y con gente que sea mas cercana al Gobierno. Hay presiones, hay temores por las
licencias, por la compra de medios. Esta gente ha encontrado una nueva férmula en el
mundo, que es utilizar un fondo de recursos para comprar medios, como Cadena Capriles y

El Universal.
. Como cree que se desenvolvera el periodismo de opinién en los préoximos afios?

Sera muy dificil. Fijate que inclusive estdn metiendo una ley para acabar con la Ley del
Periodismo, quieren tener pura gente afecta, que no haga criticas. En los medios del
Gobierno, si los ves, no hay crimen, no hay violencia, no hay problemas de ningun tipo. Asi
le digas que todo esta bien, entonces sales y no consigues leche, o harina Pan. Eso es muy

mon6tono para la gente.
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Viadimir Villegas: periodista, expresentador del programa Contrapeso y conductor del

espacio de opinion Vladimir a la 1, transmitido por Globovision
. Cual es la diferencia entre un programa de informaciéon y uno de opinién?

La opinidn es el género en el cual se pone de manifiesto la ideologia, los criterios religiosos
y econOémicos de quien hace el programa. En esos espacios de opinion el conductor se toma
la libertad de tomar posicion y puede hacerlo. El periodismo de opinidon trata de darle
interpretacion a los hechos. Lo que no se puede hacer es confundir la frontera entre el
periodismo informativo y el de opinion. Yo no puedo convertir esa opiniéon en la

informacion, y aqui cruzamos esa frontera permanentemente.
. Como evalia el periodismo de opinion que se ha hecho en el pais?

Es muy dificil establecer comparaciones sobre la base de situaciones politicas distintas. La
coyuntura de los afios ochenta, e incluso noventa, era distinta. Habia otro tipo de
polarizacion. La polarizacion entre adecos y copeyanos era fraternal, dentro de un mismo

esquema politico.

La llegada de Hugo Chavez al poder significé una ruptura del sistema politico y eso hay
que ubicarlo en el andlisis. Antes la confrontacion politica no estaba tan marcada en el
periodismo de opinién. En aquel momento los medios eran aliados de los partidos. Con la
llegada de Chévez los partidos quedaron muy debilitados y los medios comenzaron a actuar
como factores politicos. Desde entonces el periodismo se enfermo, tanto el piblico como el
privado. Nos enfermamos de polarizacion, nos enfermamos de protagonismo y no debimos

hacerlo
. Como evalia el efecto de la Ley Resorte y cuiles son sus consecuencias?

La Ley Resorte es paralela al cambio de linea de los medios. La ley que regula contenidos
tiene elementos positivos y otros que pueden ser discutidos. Yo no creo que la censura haya

venido por la Ley Resorte, que de repente si bajo algunos tonos. Aqui habia programacion
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que incitaba al odio y a la discriminacion. Lo hacia La Hojilla pero también

programaciones de Radio Caracas Radio.

.Cree que la Ley Resorte influyé en que los canales aumentaran la programacion de

entretenimiento, dejando a un lado la informacién, y por qué?

Es un reclamo de la propia sociedad para que los medios cumplieran su rol. Los periodistas
tenemos que hacer un balance auto critico de nuestra actuacion. Cometimos muchos

errores, y me incluyo.
.Qué error cometi6?

El sesgo. Yo fui presidente del canal 8 en un momento de confrontaciéon. Pude hacer el
esfuerzo para que fueran otros actores politicos, pero ninglin otro lo hizo, es una culpa

colectiva.

.Como cree que afecté el cierre de RCTV para que los otros canales comerciales

tomaran medidas de autocensura?

El Estado tiene la facultad de renovar o no una concesion, esta no es eterna. El espacio
radioeléctrico no es del medio. Durante todo ese tiempo Marcel Granier mantuvo una linea
de no rectificacion con respecto a su participacion en los hechos de abril de 2002. RCTV
fue un medio que conspird para derrocar un gobiermno, por eso yo les habria quitado la
concesion el mismo 13 de abril. No celebro que no le hayan renovado la concesion, pero si
digo que Granier no hizo nada para salvar el canal. RCTV era un partido politico con
camara, como lamentablemente es el canal del Estado. Llevamos al periodismo a una
situacion dramatica. Se desdibujé el periodismo. Se confundieron los contenidos
informativos con los de opinién. La cobertura de los sucesos del 11 de abril de 2002 es la

mejor muestra de a qué lleg6 el periodismo venezolano.

Yo creo que la salida de programas de opiniéon fue un proceso previo, no lo marcé Radio
Caracas Television. Fue un proceso dado luego del referendo revocatorio de 2004, cuando

entendieron que habia una voluntad del pueblo venezolano de rectificar a Chavez.
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.Qué consecuencias trajo la venta de Globovision para el periodismo de opinion en el

pais?

Los nuevos duefios compran un negocio y son libres de revisar la programacion. El canal
estd en otra etapa, se puede decir que no hay un ambiente de confrontacion. La mayoria de

los periodistas que se fueron lo hicieron por voluntad propia.
. Como evalia los actuales programas de opinion: la calidad y las entrevistas?

Yo no hago interrogatorio porque no soy un policia, soy periodista. Se trata de un dialogo,
una conversacion y debe respetarse al interlocutor. Hay gente que pretende que yo haga
preguntas que ellos no se atreven a hacer, preguntas marcadas por acusaciones sobre las
cuales yo no tengo pruebas. Yo no le puedo preguntar a Diosdado Cabello cudnto dinero se

ha robado si no tengo pruebas de ello.

Luego de la salida del programa La Hojilla de VTV se dio una seguidilla de

programas que salieron de distintos medios oficiales
Eso estuvo asociado a diferencias internas en el chavismo.
.Cree que ha desaparecido el periodismo de opinién?

Si han salido del aire unos cuantos programas de opinion, pero también han surgido otros.
Por ejemplo, en Globovision no estd Al6 Ciudadano, pero si Viadimir a la 1. No hay
programas de opinion en otros medios que por politica editorial decidieron dedicarse a otra
cosa. Es una decision respetable que puede estar marcada por presiones politicas, temores,
o por ¢l interés de apartarse del camino politico. No es casualidad que algunos medios
televisivos que fueron protagonistas del golpe de Estado de 2002, hoy dia estan recatados y
renunciaron a ser actores politicos. Habia canales que tenian una agenda politica, algunos

de ellos rectificaron, otros insistieron y asumieron las consecuencias.
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Beatriz De Majo. internacionalista y expresentadora del programa de opinion Balance

transmitido por Televen

.Qué factores cree que influyeron en la desapariciéon de los programas de opinién en

Venezuela?

Es verdad que hay pocos programas de opinién, y ahora hay menos. Eso pas6 por dos
razones: una de caracter comercial y otra de caracter politico. Los programas de opinién
han disminuido porque a través de ellos se les puede pisar el callo a los gobiernos. Este

Gobierno no tolera que los canales tengan opinadores que vayan en su contra.
. Como evalia el efecto de la Ley Resorte y cuales son sus consecuencias?

En Televen no creo que tenga muchas consecuencias. Justo en ese afio se produjo un
movimiento de convertir al canal en una televisora de entretenimiento. Muchos pensaran

que la salida de Marta Colomina y César Miguel Rondén tuvo que ver con la Ley Resorte.
JPor qué lo dice con tanta propiedad, fue directivo de Televen en ese momento?
No, pero soy una persona cercana a los duefios del canal.

.Qué consecuencias trajo la venta de Globovision para el periodismo de opinién en el

pais?

Globovision fue adquirido por propietarios con un claro sesgo gubernamental, y por eso

han quitado programas de opinion.
. Como evalia los actuales programas de opinion: la calidad y las entrevistas?

Todo en la vida hay que juzgarlo en comparacion con otra cosa. Al comparar nuestros
programas de opinidn con los que realizan en otros paises, desafortunadamente nos hemos
quedado rezagados. Antes habia mayor calidad. Antes los canales tenian libertad
econémica para sustentar investigaciones. Por ejemplo, en el caso de Colombia los
programas de opinidén comienzan con una investigacion periodistica, y eso es costoso. Los

canales estan en una situaciéon econdémica tan comprometida que ahora solo buscan una
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figura que se desempefia como lider de opinién. Tenemos buenos entrevistadores pero no

buenos programas por la falta de investigacion.
JPor qué sale del aire Balance?

El programa tenia una buena audiencia para las 12 am pero era imposible financiarlo. Habia

pocos anunciantes para ese programa y costaba mucho producirlo.
.Se debi6 a algun tipo de censura?

El programa no tenia ningin componente politico. Si hoy le propusieran (a Televen)

hacerlo de nuevo probablemente lo harian.
. Qué hizo luego de Balance?

Yo no sali del aire, solo sali6 el programa. Me pasaron inmediatamente a un espacio hasta
mas riesgoso para canal. Pasé al noticiero donde cubria la fuente internacional y producia

mi propio segmento.
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Francisco “Kiko” Bautista: periodista y exconductor del programa Buenas Noches

transmitido por Globovision

.Qué factores cree que influyeron en la desaparicion de los programas de opiniéon en

Venezuela?

La opinién ha ido desapareciendo y eso comenzé con los columnistas, hay que recordar el
caso de Ibéyise Pacheco con su columna En Privado que la llevé a 17 juicios. Uno de ellos

la llevo a prision.
. Como evalia el efecto de la Ley Resorte y cuiles son sus consecuencias?

El Gobiemo, y sobre todo Chéavez, tenian un profundo conocimiento sobre el poder de los
medios. E1 comprendi6é que los medios eran fundamentales para la consolidacion del poder,
por lo que se fijo como estrategia su control. Para ello hizo muchas cosas, entre ellas la Ley
Resorte, que tiene una vision perversa de la publicidad y contempla controles que llegan a
reducir los ingresos de los canales. Luego impuso controles de censura, la ley tenia una
vision del sexo y la moral muy atrasada, donde todo era pecaminoso. En la Ley Resorte
aparecieron figuras que parecian logros pero que se tradujeron en controles y mas controles.
Este Gobierno auspicié una nueva formula de censura, la mas perversa: la compra de

medios. Ahora silencian, generando la sensacion que en el pais no ocurre nada.

.Qué consecuencias trajo la venta de Globovision para el periodismo de opinién en el

pais?

Una muy perversa, porque Globovision no solo era el canal de 1a oposicion, era el canal de
los que pensaban distinto, y en eso se incluyen sindicatos y gremios. En la pelea entre el
“socialismo del siglo XXI” y la oligarquia, esta ultima se rindi6. Los duefios de medios se
han ido rindiendo, han vendido sus compaifiias no solo por €l dinero, sino porque piensan
que el gobierno gano6. No hay alguno que haya resistido la bolsa de dinero, y no porque no

sean patriotas, sino porque business es business.
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. Como evalia los actuales programas de opinion: la calidad y las entrevistas?

Solo queda Carlos Fernandes en Televen. El asunto es tan preocupante que yo estuve en un
acto de la Unidad, que Venevision cubria, y cuando fui a hablar apagaron la camara y se
retiraron. Efectivamente hay una lista de censurados, como en su momento denuncié Ana
Karina Villalba cuando salié de su programa. Los periodistas que quedan en los espacios de

opinién intentan hacer algo, pero cuidandose de no perder su tribuna.
JPor qué sale del aire el programa Y Kiko?

Y Kiko sale del aire para darle paso a Buenas Noches. Los directivos del canal me

propusieron un nuevo programa.
.Y Buenas Noches?

Buenas Noches era uno de los programas de mayor audiencia en Globovision y su
influencia era muy notoria, sobre todo porque era fresco, usaba el humor y permitia a la
gente irse a dormir con una sonrisa. Compran Globovision y los nuevos duefios llegaron
con un discurso de equilibrio. Apenas 15 dias después sale Buenas Noches. Recuerdo que
ese dia transmitimos un discurso de Capriles en Barquisimeto ¢ inmediatamente nos

sacaron del aire.
.Hubo alguna reunién entre la directiva y los conductores del programa?

Ellos se reunieron con los trabajadores en un plan muy simpético. Pero conmigo estuvieron
muy agresivos. Pretendian negociar conmigo, que me callara para sobrevivir en

Globovision, y por supuesto no lo hice.
. Qué sucedié con el equipo técnico de Buenas Noches?

En Globovision salieron 60 personas, todos periodistas. Que yo recuerde ninguno del

equipo técnico.
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JEn qué se desempeiia actualmente?

Luego de la gira de la obra Buenas Noches me dediqué, junto a Carla Angola, a montar un

canal por internet. Toca abrir caminos por la inica opcion que nos dejaron.
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Otras posturas que ayudan a entender el periodismo de opinion

venezolano

Desireé Santos Amaral. exsecretaria del CNP y exdirectivo del Sindicato de Trabajadores

de la Prensa, presidente de YVKE Mundial y Radio del Sur
. Como evalia el efecto de la Ley Resorte y cuiles son sus consecuencias?

Todo el mundo decia que iba a acabar con la television, pero ha puesto orden. La ley regulo
la programacion, que no hubiera programacion que atentara contra los nifios, garantizando
que el talento venezolano tuviera cabida, con los productores independientes, la musica
venezolana. Yo dirijo YVKE Mundial y Radio del Sur, donde tienen puros programas

informativos y de opinion.

.Como cree que afecté el cierre de RCTV para que los otros canales comerciales

tomaran medidas de autocensura?
Eso es una decision de los duefios de los canales. Eso habria que preguntarles a ellos.
.Qué opina del desempeiio periodistico de Globovision antes de su venta?

Siempre fuimos adversarios politicos y con un concepto distinto del ejercicio del
periodismo. Ellos estuvieron en contra de nosotros cuando planteamos la Ley del Ejercicio
del Periodismo, que fue una lucha de los periodistas de izquierda, no los de derecha.
Muchos de los periodistas y accionistas de Globovision se opusieron. La lideraron Héctor
Mujica, Eleazar Diaz Rangel y Eduardo Orozco. Globovision era una ventana de la derecha

venezolana, donde no cabia mas nadie.
,Entonces la television no ha tenido el compromiso de abarcar a todos los sectores?

Ni de abarcar a todos, ni de mejorar. Yo critico que haya reporteros que editorializan. En

vez de preguntar qué, como, cuando, donde por qué; entonces dan su opinidn sin antes

preguntar.
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. Como podria evaluar el periodismo de opinién que se ha hecho en el pais?

En la television no ha habido mucho ejercicio de opinion, lo que ha habido es entrevistas
donde surge la opini6én de alguien, una mal llamada opinidn, sobre todo desde el ascenso al
gobierno del presidente Chévez. Ahora le dicen ladron a uno y se quieren cuidar diciendo
que esa es su opinion. Si el periodista dice que los chavistas somos ladrones, como es el

caso de Nitu Pérez Osuna, tienen que decirlo con base, que digan cuanto y donde robe.

Yo no puedo aceptar que alguien, en nombre de una mala interpretacion de la opinion y la
libertad de expresion, tire baldes y prenda el ventilador. Como dice un escritor: “El

periodismo es lanza la mierda y lavate las manos”, y eso no puede ser periodismo.
. Cual es la importancia de este género?

El género de opinion es fundamental porque comporta responsabilidades muy grandes. No
es lo mismo hacer opinién en un medio impreso, donde hay columna, editorial, mancheta y

articulo; que hacerlo en radio y la television.
. Como evalia los actuales programas de opinion: la calidad y las entrevistas?

Uno de los que se mantiene es el de Carlos Fernandes, quien muy pocas veces entrevista a
gente del Gobierno. Carlos Croes intenta hacerlo equilibrado, €l cree que con eso resolvio
la confrontacion politica y la polarizacion. Ahora en Globovision pareciera que hay
entrevistadores de uno y del otro lado. Eso fue lo que trataron de resolver los duefios

nuevos, lavandole el rostro a la vieja Globovision.
.Cree que los programas de opinion han ido desapareciendo?

En la television no es que ha desaparecido el periodismo de opinidn, es que nunca existio la
opinién como género periodistico. Donde si ha habido periodismo de opinion es en los

medios escritos. En television hay programas mixtos, de opinion e informativo.
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. Qué critica hace al periodismo de opinion televisivo?

Hay programas de opinién que forman una matriz que no ayuda, sino que alarman y crean
zozobra. Es una cuestion deliberada e intencional. En ese momento yo me pregunto: ;Cual

libertad de expresion?, ;la libertad de crear la sensacion de inestabilidad todo el tiempo?
.Y qué sugeriria para mejorarlo?

Debe haber una manera nueva de informar. El periodista de television puede comentar lo
que dice el periddico, pero debe profundizar en lo que dice la prensa para saber si es cierto

o no. Ha fallado mucho la investigacion.
.Cree que hay periodismo de opinion en los medios comunitarios?

(Cuantos medios alternativos y comunitarios hay y cuéantos responden a la linea editorial
del Gobierno? Eso hay que investigarlo. Yo los he escuchado y son criticos, y que nos
critiquen. Una cosa es que critiques y que digas que hay cosas que hay mejorar, que le des
voz a la gente con sus quejas cotidianas, sus anhelos, y otra cosa es que digas que yo me

estoy robando las medicinas.
.Qué opina sobre el programa Al¢ Presidente?

El presidente Chavez, con su programa, impact6 el periodismo en Venezuela. Todos los
demas medios reproducian el impacto informativo y de opiniéon de Chavez. En ese
programa habia opinion, informacion, entrevistas. El periodismo informativo y de opinién
tiene que ubicarse en dos facetas: antes y después del programa Alo Presidente. Eso hay

que analizarlo.
. Como deberia ser el rol del periodista?

El periodista tiene que tener responsabilidad. Es tan peligrosa una cuartilla llena de
falsedades como un revolver en manos de un delincuente. El asesinato moral conduce a la
muerte fisica. Si te dicen ladrona, agreden a tu familia, empiezan las agresiones, entonces te

vas consumiendo. Eso es un asesinato moral.
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.Qué errores debe enmendar el periodismo venezolano actual?

Hay que volver a la sensatez del periodismo. Cuando estas en tu papel de periodista tienes
que respetar, si estas en tu papel de politico es otra cosa. No hay nada mas peligroso que
alguien que use el micr6fono irresponsablemente. Aqui en la radio no se insulta a nadie y
cuando escucho que un conductor ofende lo llamo. No es limitar la libertad de expresion, es

que se respete porque es un principio doctrinario.
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Wilman Bastidas: asesor legal de Conatel del estado Anzodtegui
. Cual es su responsabilidad como asesor legal de Conatel?

Mi responsabilidad abarca todo el estado Anzoategui y tiene que ver con los conceptos que
se emiten a través de los programas de opinidn en las distintas emisoras ubicadas en
Anzoategui. A nuestros analistas se les asigna una lista con unos programas de opinion y
ellos deben hacer un monitoreo diario. A esos programas de opinion se les levantan unas
tendencias de lo que alli se expresa. Una vez que estas son elaboradas, llegan a mis manos.
Cuando se trata de una opinion adversa a lo que es la paz y la tranquilidad de la patria,

entonces nosotros intervenimos. Yo saco €l fragmento que se pone al margen de la ley.
.Qué es el 1a paz y la seguridad de la patria y el margen de la ley?

Cuando una persona a través de un programa de opinion hace llamados a subvertir el orden,
a tumbar el Gobierno. Cuando el moderador de algiin programa dice, por ejemplo: “Hay
crisis, todos salgamos a protestar, a quemar cauchos”; eso para nosotros es una violacion al
articulo 27, ya que trata de generar zozobra y atenta contra la institucionalidad del
Gobierno. Alli se levanta un informe y se encuadra en el articulo 27 de la Ley Resorte. Ese
material se envia a la Gerencia de Responsabilidad Social y, de acuerdo a la gravedad, ellos

lo remitiran al Departamento de Consultoria Juridica y alli se diran las sanciones a ejecutar.
.De qué otros aspectos se encarga la Gerencia de Responsabilidad Social de Conatel?

Otro aspecto que aqui se trata es el incumplimiento del articulo 10 de la Ley Resorte, que
tiene que ver con el incumplimiento de las cadenas nacionales y los mensajes
institucionales, que la mayoria los incumplen. También nos encargamos de establecer el
nimero de emisoras que estan aqui y cudl es su estatus. Por e¢jemplo, hay emisoras que son
comerciales habilitadas y hay otras que estdn en estatus clandestino. Conatel les hace un

seguimiento y cuando llega el momento se retine con ellas.

245



.Quién se encarga de abrir los procedimientos administrativos?

Por acd no se abren procedimientos administrativos. Eso lo hace directamente la
Consultoria Juridica en Caracas. Nosotros solamente evaluamos el contenido que se emite
en esta region y asi en todas las regiones. Hay un personal que manda su informe a Caracas

y es alli donde lo revisan.
. Como evalia el impacto de la Ley Resorte?

Si comparamos la Ley Resorte venezolana con la Ley Resorte de México, Argentina o
Estados Unidos, aqui hay demasiada libertad de expresion. En paises como México existe
el defensor del oyente, que es como un fiscal del Ministerio Publico, que tiene autoridad
inclusive para detener a personas. En Estados Unidos, por ejemplo, existe la Ley Patriota.
(Cuantos periodistas no hay detenidos por decir que el gobierno de los Estados Unidos
obliga al servicio militar? Eso no existe en Venezuela y no existird nunca. Aqui en los
programas de opinion se dicen muchas cosas que no deberian decirse en el Horario Todo
Usuario, que estd comprendido entre las 7 de 1a mafiana y las 7 de la noche; y que atentan

contra la formacion de los menores de edad.

En Venezuela hay exceso de libertad de expresion. Yo no he visto que una persona diga
equis cosa en un programa de opinién y que inmediatamente llegue el Sebin y los detenga.
Eso si se veia en la Cuarta Republica. Yo soy periodista y tengo mas de 20 afios en
gjercicio, y recuerdo que cuando el presidente Chévez dio el golpe a mi me llegd una
comision de la Disip para que les diera el nombre y apellido de las personas con las que

trabajaba.

Te puedo decir con mucha responsabilidad que aqui si hay libertad de expresion. Ahora,
una cosa es libertad de expresion y otra es libertinaje de expresion. Usted no puede decir
por un medio “vamos a tumbar el Gobierno”, o crear zozobra en la poblacion. Tiene que

haber un recato.
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JEntonces no cree que se han callado voces criticas de la oposicién como consecuencia

de la Ley Resorte?

Yo no creo que esa ley tenga ese efecto tan impactante. Yo creo que si ti vas a decir algo
tienes que saber decirlo. ;Qué establecen los articulos 56 y 57 de la Constitucion
Bolivariana? Que ti tienes que saber qué es lo que vas a emitir a través de un micréfono, o
ante las cdmaras. Tienes que saber que no puedes emitir una informacién que no tiene

veracidad, porque simplemente te llegd una informacion por Twitter.

Como periodista te puedo decir que muchos programas de opiniébn que salieron de
Globovision se debe a que muchos de esos colegas se excedieron en amarillismo y
sensacionalismo. Como abogado te puedo decir que incurrieron en faltas gravisimas a la
Ley Resorte, con el articulo 60 de la Constitucion Nacional que establece el derecho al
respeto de la persona. Hay que ver muy bien desde qué punto de vista se esta haciendo ese

analisis, porque muchos rayaban en el exceso de no decir la verdad.

.Cree que la Ley Resorte, debido a las ambigiiedades en su redaccion, se puede
prestar a interpretaciones vagas que pueden atentar contra los periodistas o las

personas que emiten una opinion?

Existen algunos vacios, que en el argot juridico se pueden prestar a muchas
interpretaciones. Supongo que en la consultoria juridica, antes de tomar una medida, esta es
bien analizada. Estoy seguro que si se hace. Lo que sucede es que en Venezuela hay
algunos medios de comunicacion, que no son afectos al Gobierno y tratan de causar alarma.

La agenda oculta siempre ha sido la de lograr el derrocamiento del Gobierno. Esa si es una

realidad.

.Cree que la Ley Resorte influyé en que los canales aumentaran la programacion de

entretenimiento, dejando a un lado la informacién?

Puede que si se esté dando €l caso, porque ya no pueden seguir diciéndole embustes a la
sociedad, que ha venido buscando su propia verdad. ;Qué hace el oyente o el televidente?

Aparta esos programas, no le queda otra alternativa que buscar otras vias.

247



.Qué diferencia hay entre Globovision, que se radicalizé6 hacia la oposicion; y los

canales del Estado, que se convirtieron en voceros del Gobierno?

Yo te voy a poner un ejemplo: 416 ciudadano, el programa que tenia Leopoldo Castillo. Yo
recuerdo que antes de que saliera del aire, €l entrevistdo a Teodoro Petkoff. Le pidi6 a
Petkoff que le dijera si en Venezuela habia una dictadura. Teodoro le dijo: “Mira,
Leopoldo, ti sabes muy bien que en Venezuela no hay dictadura, porque si hubiese una
dictadura en este momento nosotros estuviéramos detenidos. Que ti me digas que el
Gobiemo es autoritario, entonces si”. Entonces fijate el esquema del programa. Le estaba
haciendo ver que en Venezuela habia una dictadura y aqui no hay dictadura. Usted puede
salir para donde quiera, cuantas veces quiera. En un Gobierno donde hay dictadura eso no
sucede. Ahora, cuando me hablas del canal del Estado yo no veo que haya, por ejemplo,

unos ataques tan fuertes como en la programaciéon de Globovision.

JEntonces como evaluaria La Hojilla, de Mario Silva? El presentador se referia a la

oposicion usando un vocabulario soez y ofensivo

En el caso de Mario Silva, el programa estaba establecido en un horario destinado a
personas mayores, donde podian hacerse ese tipo de aseveraciones. Sin embargo, fijate que

ese programa ya no esta en el aire.
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