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Resumen

El presente estudio tuvo como objetivo evaluar el efecto del contenido emocional,
asi como de la informacion falsa sobre la precision en el recuerdo de imagenes de
estudiante de la Universidad Catolica Andrés Bello (UCAB). La muestra estuvo
conformada especificamente por 60 estudiantes de primero y segundo afo de la carrera
de psicologia y por 60 estudiantes de los primeros cuatro semestres de la facultad de
ingenieria de la UCAB en su sede en Montalban, Caracas.

Se llevé a cabo un estudio piloto del cuestionario presentado en la investigacion
de Porter, Bellhouse, McDougall, Brinke y Wilson (2010) para validar la traduccion de las
preguntas que verificarian la precision del recuerdo de los participantes, esto con el fin
de que dicha traduccién no tuviese errores de transcripcion, errores de redaccion, una
traduccion poco acorde a las preguntas originales, un lenguaje complicado y poca

adaptacioén de las preguntas a la muestra elegida.

El disefio elegido para esa investigacion fue un disefio experimental de laboratorio,
para de esa forma disminuir el efecto de las variables extrafias sobre la variable
dependiente, ademas se realiz6 un andlisis de varianza factorial, 2x2, teniendo como
variable dependiente la precision de las respuestas de los sujetos y como variables
independientes el contenido emocional con sus dos niveles (positivo y negativo) y el tipo

de informacién (con informacion falsa o sin informacién falsa).

Luego de realizar los calculos necesarios, se obtuvo que tanto los efectos
principales, como el efecto de interaccion de la variables dieron significativos llegandose
a cumplir con dos de las hipoétesis propuestas. En este sentido los sujetos con que
pasaron por la condicion con informacion falsa, tuvieron una precision de respuesta
significativamente inferior que los sujetos que no pasaron por esta condicion, lo mismo
sucedid con los sujetos que pasaron por la condicién de contenido emocional positivo,
los cuales tuvieron un desempefio significativamente inferior que los sujetos que pasaron

por la condicion con contenido emocional negativo, aunque esto no era lo esperado.

viii



Introduccion

El estudio de la capacidad del ser humano para adquirir, conservar, recuperar y
dar uso a la informacion relevante que se necesita para desenvolverse adaptativamente
en todos los ambitos del entorno, ha interesado al ser humano desde los tiempos de
Platon. Estudiar la memoria como una manera de explicar cobmo y por qué funciona el
pensamiento humano ha llevado a teorizar sobre un proceso el cual permite codificar,
almacenar, procesar y recuperar un conjunto casi infinito de informacion (Santalla-
Pefaloza, 2000).

Es comun que las personas, en condiciones normales, consideren la memoria
como un proceso bastante eficaz en cuanto a codificacién de la informacion, su retenciéon
y recuperacion. Es decir, la creencia comun es considerar los recuerdos como
informacion confiable para la descripcion de algun evento o las caracteristicas de algun
objeto; se tiende a pensar que los recuerdos son como peliculas o fotografias casi
exactas de la realidad. Sin embargo, lo cierto es que la memoria es mas vulnerable y
moldeable de lo que se piensa. La memoria humana es un proceso activo que codifica y
decodifica informacion en funcion de aspectos como la relevancia y las experiencias
pasadas, asimismo se vale de estereotipos, es maleable y se ve afectada por cosas tan
simples como el paso del tiempo (Redondo y Fernandez-Rey, 2010).

De hecho, la problematica sobre la exactitud de la memoria y, especialmente, el
estudio de las circunstancias bajo las cuales se producen deterioros o distorsiones en los
recuerdos, se ha convertido en una de las areas mas activas dentro de las investigaciones

sobre la memoria humana desde por lo menos hace 30 afios (Loftus, 2005).

Una de las éareas que principalmente se encarga de llevar a cabo estas
investigaciones es la psicologia del testimonio que, apoyado en el campo de la psicologia
experimental, psicologia social y psicologia forense o juridica, intentan determinar la
calidad, exactitud y credibilidad de los recuerdos y testimonios que presentan los testigos

sobre algiin evento o suceso, como por un delito (Luna y Migueles, 2007)
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El testimonio de los testigos se basa, esencialmente, en la capacidad y la calidad
de su memoria acerca del evento, lo que hace importante conocer cuéles son los

aspectos que deterioran la calidad y exactitud de la memoria.

Entre las multiples variables que pueden afectar a la precisiéon de un recuerdo
estan los eventos emocionales. Por ejemplo, autores como Luna y Migueles (2007)
estudian como la memoria puede verse afectada o distorsionada por el contenido
emocional del recuerdo, siendo uno de los mayores temas de interés para la psicologia
del Testimonio. Esta informacién emocional es definida por Loftus, Hoffman y Loftus
(1991) como las escenas agradables o desagradables que cuentan con un potencial para

evocar sentimientos en los sujetos.

Otra de las variables que puede afectar la precision de los recuerdos es la
informacion falsa, o informacidon que nunca ocurrié en un evento y que puede modificar
los recuerdos o crear nuevos recuerdos, o cual tiene como consecuencia una pérdida
permanente en la memoria de dicho sujeto (Ayers y Reder, 1998). Este deterioro en la
memoria (de determinado evento) tiene lugar después de la exposicion a la informacion

engafosa (Loftus, 2005).

En este sentido, el objetivo de la presente investigacion es el estudio del efecto
que tiene el contenido emocional y la informacion falsa sobre la precisién del recuerdo

del contenido de imagenes en estudiantes de la UCAB.

Para llevar a cabo este proyecto de investigacion, se requirid realizar un
experimento de laboratorio con el fin de contrastar todas las posibles combinaciones de
las variables y particularmente sus efectos, asi como también descubrir como éstas

afectaban a la precision del recuerdo de las imagenes en la muestra seleccionada.

Por Ultimo, es importante mencionar los aspectos éticos relevantes a esta
investigacién, tales como el consentimiento informado, el cual se cumplié explicandole a
los sujetos los fines de la investigacion y lo que se va a llevar a cabo en el experimento.
Asimismo, se mantuvo la privacidad o confidencialidad de la informacion, la proteccion

activa de los derechos individuales, las competencias en el manejo de las técnicas por
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parte de los investigadores y la informacion previa del participante sobre las
caracteristicas de la técnica de recoleccion (Escuela de Psicologia, 2002).



Marco Teorico

El proceso de memoria ha interesado al hombre desde hace mucho tiempo, desde
las posturas filosoficas hasta los estudios cientificos que inicié Ebbinghaus a finales del
siglo XIX en Alemania, inspirando desde entonces a muchos otros investigadores con el
objetivo de descubrir qué es ese proceso de memoria, cuéles son las leyes o principios
que la rigen, por qué se produce su deterioro, cbmo puede mejorarse, y qué modelos

tedricos son los que mejor explican su funcionamiento (Ballesteros, 1999).

De acuerdo con Ballesteros (1999) la memoria puede ser vista como un proceso
que permite a los seres humanos fijar, conservar y reproducir las imagenes de objetos,
pensamientos 0 sentimientos sin necesidad de que estén presentes. Otros autores
definen la memoria como una capacidad muy heterogénea que abarca actividades
diferentes al aprendizaje, implicando procesos de codificacion de informacion, retencion,
y posteriormente recuperacion de la informacién (Cuetos, Ferreiro y Martinez, 2003).

Por otro lado, Etchepareborda y Abad-Mas (2005), consideran la memoria como
la capacidad de mantener y de evocar eventos pasados, que se sustentan en procesos
neurobiolégicos de almacenamiento y de recuperacion de la informacion. Por su parte
Piaget e Inhelder (1978) propusieron que la memoria, en un sentido amplio, abarca la
conservacion de esquemas, es decir, la conservacién de un comportamiento anterior y
de la capacidad de los sujetos de reproducir lo generalizable de dicho comportamiento

en un sistema de acciones u operaciones.

En este sentido, la memoria es un proceso adaptativo y como tal cumple sus
funciones de adaptacion en situaciones normales o sanas. Incluso, las personas tienden
a considerar un recuerdo como la copia exacta de un evento de la realidad. Sin embargo,
aun en estas situaciones de normalidad, el proceso de memoria no es totalmente
perfecto, ya que la memoria es un proceso dinamico que puede verse afectado por

diversos factores que pueden alterar el recuerdo de un evento, distorsionarlo, o
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simplemente impedir que se hagan aproximaciones cercanas a una “copia exacta” de la

realidad (Redondo y Fernandez-Rey, 2010).

Uno de estos factores que pueden alterar la recuperacion o precision de un
recuerdo es un evento emocional. A lo largo del tiempo se ha venido haciendo esta
pregunta sobre si los eventos emocionales pueden ejercer alguna influencia sobre la
memoria de las personas (Schooler y Eich, 2000). Concretamente se han considerado
los eventos cargados con emociones negativas o desagradables como tristeza, terror, 0

el estado de shock.

Loftus et al. (1991) consideran que los eventos emocionales se refieren a escenas
agradables o desagradables que contienen caracteristicas que cuentan con un potencial
para evocar afectos positivos o negativos en el observador. Un evento emocional forma

parte de un estado afectivo.

Frijda (1994) considera los estados afectivos como un conjunto de fenébmenos
psicolégicos independientes definidos en términos del afecto (el cual se refiere a la
experiencia de agrado/desagrado de un individuo ante las distintas situaciones que
enfrentan), la valoracién (la cual consiste en la percepcién y evaluacion de determinada
situacién), la disposicion a la accién (que implica la disposicion para establecer relaciones
con el medio ambiente y el estado fisioldégico apto para llevar a cabo dicha accién) y las
respuestas fisioldgicas (que se refieren al sistema biolégico encargado de activar y la

preparar las respuestas fisicas para la accion).

Por otra parte, Palmero, Fernandez-Abascal, Martinez y Choliz (2002), afirman que
los estados afectivos tienen que ver con la valoracién de las distintas situaciones a las
gue se enfrenta una persona. Se ha investigado profundamente la estructura jerarquica
gue subyace a los estados afectivos, y la mayoria de las propuestas al respecto apuntan
a la existencia de dos dimensiones afectivas. Algunas investigaciones dicen que la
primera dimension se divide en dos distintas, las cuales son positivas y negativas,
mientras que otras investigaciones indican que esta primera dimension no es mas que
un continuo cuyos extremos representarian el placer y el displacer. La segunda

dimensién propuesta es la dimension de actividad o arousal. Como estado afectivo, un
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evento emocional involucra asi, tanto una experiencia de placer o displacer como una

activacion fisiolégica.

Burke, Heuer, y Reisberg (1992), sefialan que los eventos emocionales producen
una activacion fisiolégica que afecta a la memoria ya que conducen a una "restriccion"
de la atencion, es decir, una reduccion en el intervalo de sefiales para que un organismo
sea sensible, lo que deteriora o altera el proceso de codificacion y retencion de
informacion esenciales en el proceso de memoria. En contraste, autores como Portery
Peace (2007) asi como Carstensen, Charles y Mather (2003) sefialan que los eventos
evocadores de emociones intensas (sobretodo emociones negativas ante situaciones
estresantes, traumaticas o peligrosas) tienden a producir recuerdos mas vividos, de
mayor calidad y mayor durabilidad en el tiempo que los recuerdos que evocan emociones
de menor intensidad o neutrales. Esto aplicaria especialmente ante la informacion mas
saliente o principal del evento, y es debido a que, como proponen estos autores, ante
estos eventos los recursos cognitivos y conductuales se invierten en mayor medida,
activando los componentes sensoriales, a diferencia de los de eventos que evocan menor

emocionalidad donde estos componentes se reducen.

Esta mayor inversion de los recursos cognitivos y conductuales ante eventos que
evocan emociones intensas (especialmente negativas) podria ser producto de la
continuidad evolutiva y la seleccién natural. En este sentido, si partimos del punto de que,
a lo largo del tiempo, las emociones han evolucionado como mecanismos que generan
respuestas de adaptacion frente al entorno (Papini, 2009) entonces, para una respuesta
eficaz, ha sido mas provechoso para la especie hacer un esfuerzo e invertir mayores
recursos cognitivos, conductuales, asi como agudizar los componentes sensoriales ante
un evento estresante que evoque emociones negativas, e incluso ante un evento
traumatico o una situacién de peligro, en contraste con eventos que desencadenen

emociones positivas y de menor intensidad (Porter y Peace, 2007 y Papini, 2009).

Siguiendo con las discusiones sobre el impacto de los eventos emocionales en la
memoria, Schooler y Eich, (2000) se han enfocado dentro de tres dominios de

investigaciéon que son: Memoria de testigos, Memoria Flash y la memoria de eventos
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traumaticos. A través de las discusiones en estos dominios de investigacién se han
desarrollado una serie de paradigmas que giran en torno a una controversia entre dos
posiciones que son: 1) Si la emocion realmente mejora o disminuye la huella de la
memoria de un evento y 2) si se requieren otros mecanismos especiales para dar cuenta

de los efectos de la emocién en la memoria.

El analisis y la discusion entre estas dos posiciones se han vuelto cada vez mas
complicados en el intento de explicar el impacto de los eventos emocionales sobre la
memoria. Las discusiones sobre el papel de los mecanismos especiales de memoria se
han ido involucrando mas en la discusion, pasando gradualmente de debates polarizados

a una creciente apreciacion de la forma en que interactian las emociones y la memoria.

Schooler y Eich (2000) afirman que el impacto de los eventos emocionales en la
memoria de testigos ha dado informacion atil para la discusion de este fenGmeno.
Primero, la memoria de testigos se refiere a aquella informacion, evaluada en términos
de la calidad del testimonio de un testigo judicial, donde intervienen una serie de factores
o variables (como por ejemplo el contenido emocional del evento a recordar) los cuales
se encarga de estudiar la psicologia de testimonios (Luna y Migueles, 2007). Los autores
seflalan que la precision de la memoria de un evento puede perjudicarse o verse
significativamente afectada por la intensidad emocional de ese evento (por ejemplo un
evento violento) en comparacion con un evento sin esta carga emocional. Para explicar
esto, estos autores proponen que el nivel excitacion que provoca el evento con carga
emocional puede reducir el foco de atencidn, lo que lleva a un mejor rendimiento en la
memoria para los detalles centrales del evento a recordar, pero perjudicando el
rendimiento en la memoria para los detalles periféricos (los cuales pueden contener
informacion importante que se estaria perdiendo por este estrechamiento en el foco de

atencion).

Otra explicacion que afaden los autores es el intervalo de retencion, el cual se
refiere al tiempo que ha transcurrido, en la memoria, entre la ocurrencia del evento hasta
su recuerdo. Este factor igualmente contaria con un papel mediador potencialmente

importante en la determinacién del efecto de la emocién en la memoria de los testigos.
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Asi, los autores afirman que cuando hay un intervalo muy corto de retencion del evento
emocional, el nivel alto de excitacion por el evento hace que se deteriore la codificacion
y retencion de la informacion. En cambio, cuando el intervalo de retencion del evento es
mas largo, aumenta el rendimiento en la retencion y precision de la memoria del evento

ya que el nivel de excitacion deteriora en menor medida el rendimiento.

Asimismo, Schooler y Eich (2000) han sefialado el papel importante que juegan
las hormonas adrenérgicas en el procesamiento de recuerdos con contenido emocional,
ya que reportan un estudio de Cabhill, Prins, Weber, & McGaugh, (1994) donde los sujetos
contaron con un mejor rendimiento en la precision de la memoria cuando se les aplicé
propranolol (un farmaco bloqueador de receptores beta-adrenérgicos). Ademas, también
sefalan la importancia que tiene la amigdala en la facilitacién de la memoria de eventos
emocionales. Incluso los autores afirman que en el estudio de Cabhill et al. (1996),
utilizando un procedimiento de imadgenes PET, se podia predecir el rendimiento en la
precision del recuerdo de los sujetos de eventos con carga emocional en funcion del
grado de activacion en la amigdala del sujeto durante la presentacion del evento a

recordar.

A partir de lo anterior es importante rescatar que la memoria de testigos, asi, puede
verse alterada o distorsionada por la carga emocional. En ambitos aplicados, como es la
declaracion de testigos de crimenes, esto resulta en un factor imprescindible que debe
ser tomado en cuenta para evaluar la calidad y precision de los recuerdos de un testigo

a partir de sus testimonios.

La tesis que defienden diversos autores es que la memoria es moldeable debido a
gue es dinAmica y reconstructiva; es propensa a cambiar a medida que aparecen nuevos
elementos 0 se crean nuevas asociaciones. Debido a este fenOmeno, determinadas
circunstancias pueden ser poco favorables en el ambito judicial y forense (Luna y
Migueles, 2007) ya que la memoria de un testigo podria no ser informacion veraz y
confiable acerca de los hechos de determinado evento.

El impacto de los eventos emocionales en la alteracion o distorsion de la memoria

y, particularmente en la memoria de los testigos de un evento, ha sido el tema principal u
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objeto de estudio de la psicologia del Testimonio, la cual ya se ha mencionado. Algunos
autores como Luna y Migueles (2007) han definido esta area como “la rama de la
psicologia que estudia los factores que determinan la calidad del testimonio de un testigo
en un contexto judicial” (p.342). En este sentido, la Psicologia del Testimonio se interesa
en cémo la memoria puede verse afectada o distorsionada por el efecto de ciertas
variables que resultan importantes. Una de ellas es el efecto de la informacion falsa.
Dicho efecto, puede distorsionar el recuerdo debido a la presentacion de informacion
falsa sugerida con posterioridad al delito real, de manera que el testigo recuerda detalles
o hechos que realmente no ocurrieron en el evento, sino que fueron “implantados” al

exponer esa informacion falsa al sujeto.

Otra de las variables que mas interesan a esta area de la psicologia es el impacto
del contenido emocional sobre recuerdo. Este contenido puede ser positivo que, como se
menciond anteriormente, se refiere a eventos emocionales que involucran escenas
agradables o que contienen caracteristicas que cuentan con un potencial para evocar
emociones positivas en el observador, o puede ser negativo, el cual se refiere a aquellos
eventos emocionales que involucran escenas desagradables que cuentan con un

potencial para evocar emociones negativas en el observador (Loftus et al., 1991).

Ademas de la carga emocional del evento como variable que puede afectar la
memoria de los testigos, otros investigadores se han interesado por otras variables como
el nivel de arousal. Asi, por ejemplo, se puede apreciar la investigacion de Gordillo-Leon,
Martinez, Hernandez, Cruz, Meilan, Ramos y Pérez (2010), la cual tuvo como objetivo
estudiar el impacto del contenido emocional y el nivel de arousal sobre la memoria de
testigos. El reconocimiento de imagenes con diferentes cargas emocionales y nivel de
arousal fue evaluado en una muestra de 39 sujetos, donde 27 eran mujeres y 12 eran
hombres, estudiantes de la Universidad Nacional Autbnoma de México y de edades

comprendidas entre 17 y 33 afios.

Para analizar los resultados se realizé un analisis de varianza (AVAR) 2x2 para la
variable reconocimiento de imagenes con carga emocional, en donde se encontraron

efectos principales de la valencia (F(1, 4)= 8,4; p<0,01) y del arousal (F(1, 38)= 12,5;
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p<0,01). La interaccion también fue significativa (F(1, 4)= 14,3; p<0,01). En cuanto al
efecto principal de la valencia, los sujetos reconocieron mas fotografias cuando tenian
valencia negativa (M= 0,9; DT=0,1) que cuando era positiva (M= 0,9; DT= 0,1). Por otro
lado, los sujetos reconocieron mas fotografias con arousal medio (M=0,9; DT= 0,04) que
cuando el nivel de arousal fue alto (M= 0,9; DT= 0,1). Ademas, cuando el arousal de las
fotografias era alto se reconocieron més fotografias desagradables (M= 0,9; DT=0,1) que
agradables (M=0,9; DT=0,1).

Esto indica que existe un mayor recuerdo de eventos emocionales negativos que
positivos, reconociéndose un mayor numero de fotografias cuando éstas tenian una
valencia negativa que cuando tenian una valencia positiva. Ademas, cuando el nivel de
activacion o arousal que causaban las fotografias era alto, también se reconocié con
mayor eficiencia las fotografias que estaban relacionadas con eventos desagradables o
negativos, en comparacion con las fotografias agradables o positivas.

Es conveniente hacer una distincibn entre eventos emocionales y eventos
traumaticos. Autores como Manzanero y Lopez (2007) proponen que los recuerdos y
eventos traumaticos parecen caracterizarse por contar con menor informacién sensorial,
poseer mayor complejidad, ser mas dificiles de fechar, implicar sentimientos asociados
mMas intensos, conservan un mejor recuerdo de pensamientos asociados al momento de
su ocurrencia, son mas dificiles de expresar verbalmente y con mas pensamientos
recurrentes sobre lo ocurrido. Por otro lado, Mormont y Sotgiu (2008) afirman que una
distincién entre eventos traumaticos y eventos emocionales puede ser dificil porque
todos los eventos traumaticos cuentan con un componente emocional. Sin embargo, no

todos los eventos emocionales pueden ser clasificados como eventos traumaticos.

Estos autores afirman que los eventos traumaticos y emocionales son
acontecimientos memorables que ocupan un lugar importante en la memoria
autobiografica. Pero a pesar de ello, parecen ser diferentes en varios aspectos. Los
eventos traumaticos son eventos altamente estresantes que, en consecuencia, la
persona se siente abrumada por las emociones negativas extremas (Mormont y Sotgiu,

2008). De acuerdo con la Asociacion Americana de Psiquiatria (1994) un evento



19

trauméatico se refiere a una situacion en la cual una persona ha experimentado o
presenciado un acontecimiento que puede involucrar sucesos como muertes, amenazas

o lesiones graves, amenazando la integridad fisica de la persona o la de los demas.

Por otro lado, los eventos emocionales también son situaciones que son relevantes
y afectan el bienestar de una persona. Sin embargo, a diferencia de los eventos
traumaticos, los eventos emocionales no son tan abrumadores ni tan estresantes; en
muchos casos no son estresantes en absoluto (Mormont y Sotgiu, 2008). Estos autores
sefialan que los eventos emocionales pueden variar en funcion de su valencia (positivos
Vs negativos) y de acuerdo con la fuerza de los sentimientos subjetivos y reacciones

fisicas que provocan en una persona.

Otro aspecto distintivo e importante que hacen estos autores acerca de los eventos
emocionales se refiere a su duracion. A diferencia de los eventos traumaticos, los eventos
emocionales suelen dar lugar a experiencias intensas pero de breve duracién (una
duracion de minutos o segundos). Asi, su impacto en la salud de un individuo y el
bienestar psicolégico es menos intenso y prolongado que el impacto de los eventos
traumaticos (Mormont y Sotgiu, 2008). La distincién resulta relevante en este contexto,
pues en esta investigacion se evalla el efecto de eventos emocionales sobre la memoria,

sin considerar ningun tipo de evento traumatico.

El papel de los eventos emocionales sobre el recuerdo también ha sido explorado
por Garcia-Bajos y Migueles (1999), quienes realizaron una investigacion donde se
aborda el estudio del patron de memoria de los testigos en una situacion emocional o
neutra, mediante el analisis de las acciones que se realizan en el evento (por ejemplo
conductas realizadas por los personas durante el hecho, cosas que dicen o hacen) y
detalles (aspectos menos relevantes como por ejemplo las caracteristicas fisicas de los

personas) para la informacion verbal y visual que integran el suceso.

Los autores propusieron que el tipo de situacion (emocional o neutral) tiene una
influencia en qué se recuerda con mayor facilidad (si las acciones o los detalles de la
situacion asi como si la informacion es central o periférica), y el tipo de informacién (verbal

o visual) influirian en el recuerdo. Los autores partian del punto de que, en los sucesos
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emocionales, la atencién se dirige en especial a las acciones centrales que dan lugar al
acontecimiento, por lo que se recuerdan mejor que los detalles de la informacién central.
De esta manera para la informacion periférica la atencion se mantiene de una manera
mas homogénea tanto para las acciones como para los detalles. Por otra parte, los
autores esperan que, en los sucesos cotidianos con carga emocional neutra, haya una
distribucion mas equilibrada de la atencién para los distintos contenidos (tanto en las

acciones y detalles como para la informacion central o periférica).

Asimismo, los autores esperaban que en la situacion con carga emocional
(especificamente una situacién estresante), la memoria de los sujetos fuera superior para
las acciones verbales que para las acciones visuales. Por el contrario, en la condicion
neutral los autores esperaban encontrar una distribucibn mas homogénea entre

informacion verbal y visual.

Los autores concluyeron en su investigacién, con base en los resultados en el
experimento realizado con 44 participantes, que a quienes se les presento el evento con
carga emocional tuvieron un mayor recuerdo y fueron mas precisos en las acciones pero
menos en los detalles que el grupo de la situacion neutral (Medias de la condicion
Emocional: 9,7 vs 3,3; Neutral: 7,7 vs 5,6). Ademas, su rendimiento fue mejor en la
informacion verbal que visual en el grupo emocional (8,9 vs 4; p <.001), mientras que en
el grupo neutro se encontrd un equilibrio entre ambos tipos de informacion (6,7 vs 6,6).
Los autores explican los resultados mediante la hipotesis del estrechamiento atencional
planteada por Easterbrook (1959), dicha hipotesis plantea que “los contenidos
emocionales dirigen la atencién hacia los aspectos centrales del suceso, quedando los

contenidos periféricos fuera del foco atencional” (Garcia-Bajos y Migueles, 1999; p. 99).

Esta evidencia empirica indica que los eventos que tienen una carga emocional
elevada son recordados con mayor precision y mayor facilidad que los eventos con carga

emocional neutra.

Por otro lado, Manzanero y Lépez (2007) llevaron a cabo una investigacion donde

proponian que la accesibilidad de los recuerdos depende en muchas ocasiones del
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estado emocional. Se interesaron en estudiar la emocion como un aspecto que estaria

influyendo en los recuerdos en el contexto particular de la memoria autobiogréfica.

Para esto, los autores analizaron las caracteristicas fenomenologicas de los
recuerdos acerca de eventos traumaticos (los cuales establecieron como recuerdos de
“valencia negativa®), en comparacion con los recuerdos acerca de eventos felices
(estableciéndolos como recuerdos de “valencia positiva”). Al analizar los resultados, se
hallaron diferencias significativas entre la facilidad para recuperar informacion de los

eventos traumaticos con respecto a la facilidad para recuperar eventos felices.

Lo que hace a este estudio relevante para la investigacion es que estos autores
afirman que estas diferencias halladas tienen que ver con que la memoria almacena
interpretaciones de la realidad, mas no la realidad “en si” o la realidad misma. En este
sentido, ellos sugieren que tratar de recuperar alguna informacién en determinado
momento significaria reinterpretar la informaciébn entonces almacenada. Esta
reinterpretacion podria ser la respuesta ante la aparicién de algunas distorsiones de la
memoria, asi como las falsas memorias recuperadas. Estas Ultimas, las cuales
pertenecen a otra forma de alteraciéon del recuerdo, se refieren a un fenémeno donde el
sujeto presenta falsos recuerdos reteniendo informacion en la memoria, que nunca
ocurrig, acerca de un determinado evento. Algunos autores, entre ellos Loftus (1995), han
estudiado este fendbmeno con profundidad y méas adelante se desarrollara este concepto
con mayor detalle.

Siguiendo con el efecto del contenido emocional, valdria la pena mencionar a
Redondo y Fernandez-Rey (2010) quienes realizaron una investigacion cuyo objetivo era
conocer los efectos de la valencia emocional sobre la memoria, especificamente el efecto
de la valencia emocional (alta o baja) sobre la memoria de reconocimiento de fotografias
(con un intervalo corto de retencion) de contenido emocional, manteniendo constante el
nivel de arousal y midiendo el impacto sobre la precision, sesgo de respuesta y rapidez
de reconocimiento de fotografias, debido a que los autores consideraron que la rapidez

podria ser especialmente sensible a la valencia emocional de dichas fotografias. Para



22

ello utilizaron una muestra conformada por 143 sujetos (51 hombres y 92 mujeres),
estudiantes de Psicologia, con edades comprendidas entre los 19 y 23 afios.

Como estimulos, los autores emplearon fotografias del International Affective
Picture System (IAPS), el cual consiste en una base de datos estandarizada con mas de
700 fotografias a color basadas en las calificaciones de la valencia emocional y excitacion
o arousal proporcionada en el manual del IAPS. Los sujetos debian responder, después
de verlas, si reconocian o no cada fotografia. Mas especificamente, primero se le
presentaban a los sujetos una serie de fotografias del IAPS (“fotografias originales”).
Luego, en una fase siguiente, se le presentaban a los sujetos las fotografias originales
junto con otras que se presentaban por primera vez (“fotografias nuevas”) y el participante

debia responder si reconocia 0 no cada fotografia.

Estas fueron seleccionadas a partir de los valores normativos de valencia y arousal
obtenidos en la poblacion espafiola y se encargaron de mantener constante el arousal
(nivel de activacién) de las fotografias (con valor intermedio) mientras que manipularon
su valencia emocional con el objetivo de obtener grupos de fotografias agradables
(valencia alta) y desagradables (valencia baja).

El experimento que llevaron a cabo estos autores consto de tres fases: la primera
fase consistidé en una explicacion a los participantes acerca de como evaluar fotografias
del International affective picture system (IAPS), de manera que estos pudieran

familiarizarse con el experimento.

En la segunda fase, los sujetos evaluaban una serie de fotografias del IAPS
(“fotografias originales”). En la tercera fase, se le presentaban a los sujetos las fotografias
originales junto con otras que se presentaban por primera vez (“fotografias nuevas”) y el

participante debia responder si reconocia 0 no cada fotografia.

Los investigadores examinaron el rendimiento de la memoria de reconocimiento
utiizando el método de deteccion de sefales que proporciona estimaciones de
discriminacion o reconocimiento. Los autores observaron que, con respecto a la precision

de reconocimiento, no se detectd diferencias en funcién de la valencia emocional
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(agradable vs. desagradable) de las fotografias. Por otro lado, tanto para las fotografias
originales como para las nuevas, el tiempo de respuesta promedio registrado ante las
fotografias agradables fue menor que el obtenido ante las desagradables. De este modo,
para las fotografias originales, el tiempo de respuesta medio registrado ante las
fotografias agradables fue significativamente menor que el obtenido ante las fotografias
desagradables t(28)=-2,6, p=0,01. Ahora, con respecto a las fotografias nuevas, el tiempo
de respuesta medio ante las fotografias agradables fue significativamente menor que el

obtenido para las fotografias desagradables t(58)=-2,2, p=0,04.

Algunos hallazgos de estos autores podrian ser contradictorios a los encontrados
en otros estudios ya que no se encontraron diferencias en cuanto al recuerdo de la
informacion emocional positiva y negativa. Por lo tanto, cabria hacerse la pregunta de
que si estos autores hubiesen utilizado imagenes con un contenido emocional neutro,
comparandolas con imagenes cargadas de un alto contenido emocional, los resultados

obtenidos hubieran sido distintos con respecto al recuerdo de la informacion.

A pesar de esto, la literatura en general como por ejemplo Garcia-Bajos y Migueles
(1999) y Manzanero y Lopez (2007) apunta a que, en definitiva, la memoria parece ser
un proceso que podria verse influido por eventos que evocan emociones en los sujetos.
Asi, este impacto en la memoria podria traducirse tanto en cambios en el tiempo de

reconocimiento y en la precision de los recuerdos del sujeto.

Por otro lado, no sélo la valencia emocional y el nivel de arousal se han estudiado
como fuentes principales que afectan la memoria. Por ejemplo Roediger y McDermott
(2010) han tratado de ampliar este punto identificando seis factores que pueden
distorsionar la memoria, los cuales son: el efecto de la asociacion, efecto de interferencia,
efecto de la imaginacion, efecto del contexto social, el efecto de las diferencias

individuales y el efecto de recuperacion.

El efecto de asociacion se produce cuando el sujeto experimenta una serie de
items, de manera que posteriormente tiende a recordar items que nunca se le
presentaron debido a que estan fuertemente relacionados con los primeros. Por otro lado,

el efecto de interferencia ocurre cuando un evento anterior o posterior (interferencia
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retroactiva o proactiva) interfiere con el recuerdo del evento original. Es necesario
mencionar que esta interferencia puede ser una fuente de falsas memorias. Asimismo, el
efecto de la imaginacion sugiere que los sujetos crean imagenes de los eventos a
recordar y en la forma en la que los quieren recordar como estrategia mnemotética. Pero,
en este proceso de formacion de imagenes pueden ocurrir ciertas distorsiones,
ocasionando una formacion de imagenes de eventos que no han ocurrido. Por otra parte,
el efecto del contexto social sefiala factores como el conformismo social los cuales
pueden influir en la percepcion y recuperacion de un evento en la memoria. Igualmente,
el efecto de las diferencias individuales resalta la importancia de variables como
enfermedades degenerativas (como Alzheimer) o la edad que pueden influir en la
formacion de falsos recuerdos, ya que los nifios y los adultos mayores son mas

susceptibles a la informacion falsa que los adultos jévenes (Roediger y McDermott, 2010).

En cuanto al efecto de recuperacion, estos autores sefialan que la distorsion del
recuerdo puede darse de dos maneras: La primera concierne a la naturaleza de la
pregunta para que el sujeto recupere la informacién, la cual puede ser una pregunta
abierta o cerrada, y donde las preguntas cerradas puede hacer al sujeto propenso a
presentar falsos recuerdos en mayor medida que las preguntas abiertas. En cuanto a la
segunda forma, ésta se refiere a los intentos repetidos de recuperacion, los cuales
sefalan que si un evento no experimentado se recuerda como un evento experimentado,
su probabilidad de ser recuperado posteriormente aumentara junto con la confianza del

sujeto.

Esto ultimo, que concierne a recuperar informacion en la memoria que no fue
experimentada, resulta bastante relevante para esta investigacion. En la literatura se
pueden apreciar diversas investigaciones que se han encargado de estudiar este
aspecto, como por ejemplo Porter et al. (2010) quienes sefialan que la memoria puede
alterarse por la exposicion a informacion después de un evento. Y de esta manera, los
sujetos pueden presentar falsos recuerdos reteniendo informacion que nunca ocurrié en

determinado evento.
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Esa distorsion, de acuerdo con Ayers y Reder (1998), se conoce como el efecto
de la informacion falsa el cual, como ya se ha dicho, se refiere al contenido engafioso o
informacion que nunca ocurrié en un evento pero que, luego que se presenta, provoca
que las personas reemplacen sus recuerdos de la informacion original del evento,
produciendo una pérdida permanente en la memoria. Es decir, se produce un deterioro
de la memoria del pasado, el cual surge después de la exposicion a la informacién

engafosa (Loftus, 1995).

El efecto de la informacion falsa ha interesado a muchos investigadores y el arreglo
experimental de las situaciones siempre es en lineas generales el mismo, presentandose
primero el estimulo que se espera sea recordado (imagen, video o palabras) y luego se
le pide a los sujetos que recuerden lo sucedido mediante una serie de preguntas sobre
el evento en el que fueron testigos. Por ultimo los participantes son evaluados en su
memoria para el evento presenciado, donde el interés es conocer la medida en que los
participantes han podido incorporar las sugerencias engafiosas en sus informes de
testigos y contrastar si la memoria de los sujetos es afectada por estas sugerencias
engafosas (Loftus y Palmer, 1974; Porter, et al., 2010; Cadavid, Beato y Fernandez,
2012).

Una de las primeras manifestaciones de los efectos de la informacién falsa
principalmente se revelaron en la investigacion de Loftus y Palmer (1974) donde
estudiaban las maneras en que los informes de testigos oculares de un evento podrian
ser influenciados o tergiversados por informacion falsa mostrada previamente a sus
testimonios por medio de preguntas presentadas a los testigos. Por ejemplo, en ese
estudio, para los participantes que habian visto peliculas de accidentes automovilisticos,
se les hacia la pregunta: "¢ Aproximadamente qué tan rapido iban los coches cuando se
estrellaron uno contra el otro?". Esta pregunta provocada estimaciones mas altas de la
velocidad por parte de los participantes que habian visto las peliculas de los accidentes
automovilisticos, incluso presentaban en mayor medida falsos testimonios de haber visto
vidrios rotos en respuesta a preguntas posteriores, a diferencia con otras preguntas que
utilizan verbos como “golpear” en vez de “romper”, “estrellar” que eran palabras que

denotaban mayor dafio o destruccién. En este sentido, Loftus y Palmer (1974)
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enfatizaban en su estudio que el hecho de cambiar la forma de la pregunta acerca del
evento (utilizando ciertos verbos o adjetivos en vez de otros) distorsionaban la memoria

al sujeto y, por lo tanto, influenciaba y tergiversaba el testimonio del testigo del evento.

Por otra parte, autores como Cadavid, Beato y Fernandez (2012) estudiaron el
efecto de la informacion falsa por medio del falso reconocimiento de unas listas de
palabras. Uno de los objetivos de esa investigacion era el estudio de las falsas memorias
en el marco del paradigma Deese/Roediger-McDermott (DRM), elaborando listas con tres
palabras criticas y seis palabras asociadas semanticamente a las tres primeras. Este
paradigma, de acuerdo con los autores, consiste en estudiar listas de palabras asociadas
semanticamente a una palabra que no fue presentada, la cual se denomina “palabra
critica”. Un ejemplo que dan los autores es una lista que contiene palabras como “cama,
descanso, despertar, cansado, sueno”, todas ellas asociadas a la palabra critica “dormir”.
Una vez presentadas y estudiadas las listas, los autores realizan una prueba de memoria
(recuerdo libre o reconocimiento), y lo que se tiende a encontrar generalmente es que las
palabras criticas que nunca se presentaron ni se estudiaron, pero que estan asociadas
semanticamente con las palabras de la lista, tienden a recordarse o reconocerse

falsamente con una alta probabilidad.

Para identificar las variables que explicasen este tipo de resultados, analizaron el
efecto diferencial de la fuerza asociativa directa e inversa sobre el falso reconocimiento.
También estudiaron la influencia del alto o bajo nivel de asociacion de las listas en la

produccion del falso reconocimiento.

Los autores utilizaron una muestra de 50 estudiantes de la Universidad de
Salamanca, conformada por 41 mujeres y 9 hombres, con edades entre 19 y 30 afios (M
= 21.94; SD = 2.33). Todos los participantes pasaron por todas las condiciones del
experimento. Utilizaron un disefio factorial 2 x 2 (Tipo de asociacion: Directa vs. Inversa
x Nivel de asociacion: Alto vs. Bajo), con las dos variables como factores de medidas
repetidas. Como variable dependiente registraron las respuestas “Si” a los diferentes
tipos de palabras presentadas y estudiadas en la prueba de memoria; esta respuesta

indicaba si la palabra habia sido presentada antes o no.
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Para el experimento aplicaron un test de reconocimiento donde incluyeron 192
palabras, las cuales 96 eran presentadas y estudiadas por los sujetos, y otras 96 palabras
gue no serian estudiadas. De las 96 palabras no presentadas en la fase de estudio, 48
eran palabras criticas y las 48 restantes se extrajeron de 8 listas DRM. Las palabras que
no se presentaron a los sujetos (que los autores llamaron “distractores” y “criticas control”)
carecian de toda relacion semantica con las listas que si se presentaron y estudiaron.
Asi, la prueba de reconocimiento constaba de 4 tipos de palabras: 96 estudiadas, 48
criticas, 40 distractores y 8 criticas control. Una vez presentadas a los sujetos estas 96
palabras que debian estudiar y aprenderse de memoria, seguia una fase de
reconocimiento donde se le presenta a los sujetos tanto las palabras estudiadas como
las no estudiadas previamente (es decir, afiadiendo las palabras criticas, las distractoras

y criticas control).

En esta fase de reconocimiento los sujetos debian marcar un “Si” cuando
considerasen que la palabra pertenecia a alguna de las listas estudiadas en la primera

fase, y marcando un “NO” cuando la palabra fuese nueva.

Para verificar si existia el efecto de falso reconocimiento, los autores realizaron un
ANOVA de un factor entre-sujetos de la variable de tipo de palabra (estudiadas, criticas,
distractores y criticas control), encontrdndose un efecto significativo F(3, 49) = 463.83; p
<.0001. De esta manera, los contrastes post-hoc de Scheffé mostraron que el porcentaje
de aciertos ante las palabras estudiadas por los sujetos (67.73%) era significativamente
mayor a los errores de reconocimiento (falsas alarmas) ante las palabras criticas
(38.71%), criticas control (7.50%) y distractores (6.95%) (p < .0001, para las tres
comparaciones). Sin embargo, lo mas importante es que los autores observaron también
que los errores de reconocer las palabras criticas (38.71%) fueron significativamente
mayores que los errores al reconocer las criticas control (7.50%) y los distractores
(6.95%) (p < .0001, en ambos casos), confirmando la existencia del efecto del falso

reconocimiento.

En sintesis, Cadavid et al. (2012) encontraron que las listas DRM con 3 palabras

criticas producian falso reconocimiento. Ademas, las listas con fuerza asociativa inversa
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(nivel alto y bajo) y las listas con fuerza asociativa directa alta, con las palabras
estudiadas, llevaron a los sujetos a cometer mas errores de reconocimiento presentando
un falso reconocimiento significativamente superior al falso reconocimiento de las listas

con fuerza asociativa directa baja con las palabras estudiadas por los sujetos.

Este estudio muestra que, como se menciond antes, la memoria es afectada no
solo por las experiencias emocionales propias del sujeto, sino que también puede verse
influida por factores externos tales como una informacion engafnosa, que crea recuerdos

falsos de eventos o situaciones que en realidad nunca sucedieron.

Por otra parte, Luna y Migueles (2007), realizaron una investigacion para estudiar si
las acciones que ocurren en un evento y los detalles que se presentan en dicho evento
se recuerdan de diferente manera. La literatura sefiala que se ha encontrado mejor
rendimiento ante acciones que ante detalles del acontecimiento. Sin embargo, lo
importante aqui es que estos autores también se interesaron por estudiar el patron de
aceptacion de los diferentes tipos de informacion falsa, y como esta ultima afecta el
recuerdo de un acontecimiento, debido a que en una variedad de experimentos y en las
mas diversas condiciones se ha encontrado consistentemente que la exposicién a
informacion falsa perjudica la memoria favoreciendo la creacién de falsos recuerdos
(Cann y Katz, 2005; Ceci, Ross y Toglia, 1987; Lindsay y Johnson, 1989; Zaragoza y
Lane, 1994).

Ademas, también se toma en cuenta la experiencia subjetiva asociada a la
recuperacion de los diferentes tipos de informacion. De esta manera, si la informacion
falsa de tipicidad alta y baja tiene diferentes consecuencias sobre la memoria de los
sujetos, es posible que también tengan algun efecto sobre la confianza con que los
sujetos recuperan esa informacién (Luna y Migueles, 2007). En cuanto a informacién
falsa de tipicidad alta, ésta se refiere a informacion que nunca se presentd en un evento,
pero que son elementos tipicos que tienden a presentarse en determinado evento (por
ejemplo en un asalto es tipico que se presente un arma de fuego), y la informacion falsa
de tipicidad baja se refiere a informacién que, ademas de que no ocurrié en el evento

original, tampoco tiende a presentarse de manera tipica en dicho evento.
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Los investigadores realizaron un experimento en el que se presento6 un video sobre
un atraco, luego se presento informacion falsa de varios tipos y se recogi6 el recuerdo de

los participantes junto con una estimacion de su confianza en su recuerdo.

Para esto trabajaron con una muestra de 52 estudiantes (de los cuales 12 eran
varones y 40 mujeres) de la Facultad de Psicologia de la Universidad del Pais Vasco,
con edades comprendidas entre los 18 y los 43 afios (M = 21,4; DT = 5,29). La muestra

fue seleccionada por conveniencia.

En cuanto al disefio de la investigacion, Luna y Migueles (2007) emplearon un disefio
2 (Grupo: experimental o control) x (2) (Contenido: acciones o detalles) x (2) (Tipicidad:
alta o baja), con medidas independientes en la primera variable y repetidas en las otras
dos. Es importante mencionar que los sujetos de la muestra fueron asignados

aleatoriamente al grupo experimental (n = 28) y al control (n = 24).

Los resultados obtenidos en esta investigaciéon, luego de realizar un analisis de
varianza de respuestas correctas sobre informacion verdadera (Grupo: experimental o
control) x (2) (Contenido: acciones o detalles) x (2) (Tipicidad de la informacién: alta o
baja), primeramente fueron que los sujetos tuvieron mas respuestas correctas con
acciones (M = 0,79) que detalles (M = 0,67) [F (1, 50) = 5,70; p = 0,021]. Ademas
presentaron mayor informacion falsa de tipicidad alta (M = 0,79) que baja (M = 0,68) (F
(1, 50) = 6,53; p = 0,014).

Para analizar la aceptacion de la informacion falsa, llevaron a cabo un analisis de
varianza (Grupo: experimental o control) x (2) (Contenido: acciones o detalles) x (2)
(Tipicidad de la informacién: alta o baja) con la cantidad de intrusiones criticas (el agregar
elementos falsos) como variable dependiente. Los investigadores hallaron que los sujetos
del grupo experimental cometieron mas intrusiones criticas que el control (M = 0,38 y M
= 0,11, respectivamente) (F (1, 50) = 27,17; p < 0,001), apoyando la hipotesis del efecto
negativo en la memoria de la presentacion de informacion falsa post-evento. También
encontraron mas intrusiones criticas con elementos de tipicidad alta que baja (M = 0,33
y M =0,16) (F (1, 50) = 22,38; p < 0,001).
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Los resultados de esta investigacion sefialaron que la informacion falsa de tipicidad
alta es la que los sujetos aceptan con mayor facilidad. También los autores sefialan que
la presentacion de la informacion falsa facilita su aceptacion y posterior recuperacion.
Ademas, la presentacion de informacion falsa también tiene un efecto en la experiencia

subjetiva asociada a los recuerdos.

Debido a que el grupo que recibié informacion falsa (experimental), la acepté con
mayor facilidad que el grupo control sin informacion falsa, los autores demostraron que
la aceptacion de informacion falsa es un fendmeno fiable y que se observa con pruebas
de memoria de recuerdo y de reconocimiento. Los resultados de esta investigacion son
similares al estudio de Cadavid, Beato y Fernandez (2012) donde los sujetos parecian
recordar y reconocer palabras que nunca se le presento previamente en el experimento,
pero que se relacionaban semanticamente con las palabras que si se les habian
presentado. Ambas investigaciones proponen que la informacion falsa es propensa a
recuperarse posteriormente en el recuerdo, en funcién del grado en que se asocia esta
informacion falsa al contenido del evento original (ya sea semanticamente, o por grado

de tipicidad o correlacién entre la informacion falsa y el evento original).

Luna y Migueles (2007) como conclusion final proponen que el recuerdo es moldeable
debido a que es dinamico y reconstructivo. Los recuerdos son propensos a cambiar a
medida que aparecen nuevos elementos o0 se crean nuevas asociaciones. Debido a este
fendmeno, determinadas circunstancias pueden ser poco favorables por ejemplo en el

ambito judicial y forense.

De esta manera, los autores sefialan la fuente de la informacion falsa puede ser
tan diversa como otro testigo cercano, la prensa o los propios policias y fiscales
encargados del caso. Por ejemplo los interrogatorios que se realizan a un testigo pueden
sugerirle hechos o detalles que no sucedieron y al mismo tiempo pueden quedar
grabados en su memoria. Asi como también pueden ser fuente de error los propios
conocimientos sobre cierto suceso. Los esquemas favorecen la inclusion de informacion
tipica en la memoria, principalmente acciones, de tal manera que no es necesario

presentar informacion falsa para distorsionar un recuerdo.
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Otra investigacion relevante a este fenébmeno de distorsion de la memoria es la de
Porter, et al. (2010), quienes realizaron un estudio para constatar el impacto del contenido
emocional de escenas visuales sobre la precision de recuerdos y la susceptibilidad a la

informacion falsa con distintos intervalos de presentacion.

El estudio especificamente evaluaba la relacion del tipo de emocién (positiva vs
negativa), el tipo de informacion (informacion falsa vs informacion verdadera), la latencia
(a una semana después vs un mes después de presentarse las escenas visuales) y la
sesion (inicial vs seguimiento), en un disefio 2x2x2x2 mixto, siendo la emocion y la sesion
variables intra-sujeto y el tipo de informacion y la latencia variables entre-sujeto. El disefio
prospectivo permiti6 un examen de fiabilidad de la memoria como una funcion de la

emocion a través del tiempo.

Los autores querian verificar que el contenido de las imagenes cargadas
emocionalmente de forma negativa se recordaria mejor que la informacién presentada
mediante imagenes cargadas positivamente, tanto si la prueba era presentada luego de
una semana, como si era presentada luego de un mes. A su vez, se queria probar que la
informacion negativa era la que se veia mas afectada por la presentacién de informacion

falsa, en comparacion con la informacién positiva.

Para contrastar esto, Porter et al. (2010) utilizaron una muestra de 80 estudiantes
universitarios (66 mujeres, 14 varones) con un promedio de edad 21,12 afios (SD= 4,7).
Participaron tanto en la formacion inicial, como en las sesiones de seguimiento
experimental. Durante la sesién inicial, los participantes fueron asignados al azar para
recibir informacion falsa en forma de preguntas capciosas (n= 40) o informacion

verdadera (n= 40).

De estos participantes, 45 retornaron una semana después para una sesion de
seguimiento, donde 23 recibieron las preguntas con informacion falsa y 22 recibieron
preguntas con informacion verdadera. El resto de los participantes regresé para su sesion
de seguimiento después de un mes, donde 17 recibieron preguntas con informacion falsa

y 18 recibieron preguntas con informacion verdadera.
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Las imagenes emocionales fueron seleccionadas del International Affective Picture
System (IAPS; Lang, Greenwald, Bradley, y Hamm, 1993; Lang & Ohman, 1998). Se
seleccionaron 10 fotografias basadas en las calificaciones de la valencia emocional y
excitacion proporcionada en el manual del IAPS. Las imagenes emocionales fueron
seleccionados para ser altamente positivas (media emocional 7,24 donde el rango era
hasta 10, media de arousal de 4,93) o muy negativo (media emocional 2,42, media de
arousal 5,99). En todas las series, las imagenes positivas y negativas, difieren unas de
otras en cuanto a la valencia emocional (todos los valores p < 0,05), pero no en el nivel

de arousal o excitacion.

Cada imagen tenia tres grupos de preguntas asociadas. A un grupo de
participantes se les dio un conjunto de 10 preguntas, de las cuales cinco preguntas
contenian informacion falsa, y cinco no contenian esta informacién engafosa. De
acuerdo con la definicibn adoptada por Porter et al. (2010), un detalle engafioso es la
falsa sugerencia de la existencia de una persona, animal, u objeto significativo de la

escena que no habia estado presente en la imagen mostrada.

Durante 15 minutos, se le present6 la informacion falsa a un grupo dentro de las
10 preguntas del Set 1, mientras que al otro grupo también se les present6 10 preguntas,
pero no se les presentd informacion falsa. Luego de las preguntas del Set 1, todos los
participantes respondieron a un conjunto de 15 preguntas abiertas (preguntas del Set 2).
Estas preguntas contenian tanto informacion falsa como preguntas que contenian
informacion verdadera. Estas mismas preguntas se hicieron en la sesion de seguimiento

(preguntas del Set 3)

Realizaron un ANOVA 2x2x2x2 que reveld efectos principales significativos de la
exposicion a la informacion falsa (F (1,74)= 5,68, p<.05) y de la sesion (F (1,74)= 24,87,
p<.001). En general, los participantes a los que se les presento informacion engafiosa en
el Set 1 fueron significativamente menos precisos (M=45,41%, SD=17.49) que los
participantes no engafiados (M=53,84%, SD=13.09). Ademas, los participantes fueron al
inicio (M=52,01%, SD=16.19) significativamente mas precisos que en las sesiones de

seguimiento (M=47,24%, SD=15,45). De la misma forma, se encontré una interaccion
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significativa entre la exposicion a la informacion engafosa y la latencia (F(1,74)= 7,48,
p<.01), lo que revel6 que la memoria de los participantes engafiados se redujo, de una

semana hasta un mes, a una tasa mayor que los participantes no engafiados.

Entre los resultados encontrados por Porter et al. (2010), se observé que la
exposicion a la informacién engafiosa y al tipo de pregunta también fue significativa (F
(1, 74)= 10,61, p<.01). Ante las preguntas engafiosas, los participantes engafados en el

Set 1 fueron significativamente menos precisos.

Ademas en estos resultados hubo efectos significativos tanto de la exposicion a la
informacion falsa (F (1, 75)=15.01, p<.001) como en la emocion (F (1, 75)=7,22, p=.001).
Como era de esperar, las personas que estuvieron expuestas a la informacion falsa
(M=0,80, SD=0,23) fueron las que incorporaron mas detalles falsos importantes en su
memoria para las imagenes que los participantes que no recibieron informacién falsa
(M=0,96, SD=0,10). Ademas, los principales detalles falsos eran mas incorporados en la
memoria para las imagenes negativas (M=0,82, SD=0,31) que para las imagenes
positivas (M=0,92, SD=0,20). Es decir, las imagenes negativas se asociaron con una
vulnerabilidad significativamente mayor a la incorporacion de la informacion falsa
importante que las imagenes positivas; este patron se produjo durante la primera sesion

y se mantuvo durante el seguimiento.

Los hallazgos de estos investigadores revelan la presencia de una interaccion
entre la incorporaciéon de un falso recuerdo y la emocion, la cual deteriora el recuerdo de
los sujetos que incorporaron informacion falsa cuando se le presentaron imagenes

negativas.

La evidencia sefiala que la memoria de un evento puede ser afectada por la carga
emocional del evento y por la inclusidbn de memoria falsas. Esto resulta muy importante
en conocimientos técnicos menos conocidos de como funciona la memoria y en
contextos aplicados a la psicologia forense y de alli que se propone en esta investigacion
explorar la influencia que tiene el contenido emocional de un evento, asi como el efecto
de la informacion falsa sobre la memoria o, concretamente, sobre la precision del

recuerdo de imagenes.



Método

Problema de investigacion

¢,Como afecta el contenido emocional y la informacion falsa a la precision del

recuerdo de imagenes en estudiantes de la UCAB?

Hipotesis de investigacion

General

El contenido emocional de imagenes y la informacion falsa, afecta la precision del

recuerdo de los estudiantes de la UCAB.

Especificas

La imagen con contenido emocional negativo producirdn una cantidad
significativamente menor de respuestas precisas que la imagen con contenido

emocional positivo en estudiantes de la UCAB.

Los estudiantes de la UCAB a los que se les presente la informacién falsa
producirdn una cantidad significativamente menor de respuestas precisas en
comparacién con los estudiantes que se les presente informacion sin contenido

falso.

La imagen con contenido emocional negativo presentada conjuntamente con la
informacion falsa, producird una cantidad significativamente menor de respuestas
precisas que la imagen con contenido emocional positivo presentada

conjuntamente con contenido sin informacion falsa.

La imagen con contenido emocional positivo, presentada conjuntamente con la

informacion falsa, producira una cantidad significativamente menor de respuestas
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precisas que la imagen con contenido emocional negativo presentada

conjuntamente con contenido sin informacion falsa en estudiantes de la UCAB.
Definicion de variables
Variable Dependiente

Precisidon de la respuesta

Definicién Conceptual: Frecuencia de aciertos de una respuesta (McGuigan, 1996;
Real Academia Espafiola, 2001). Una respuesta precisa es aquella que refleja con
exactitud el contenido real de la imagen, y una respuesta imprecisa es aquella donde el
contenido real de la imagen esté errado, es decir, que contenga un detalle con

informacion falsa o que haya una falta de respuesta (Frijda, 1994; Porter, et al., 2010).

Definicién operacional: Sumatoria de respuestas que dara el sujeto al Hombre y
nifios: Conjunto de preguntas 3 y al Hombre sangrando: Conjunto de preguntas 3. Se
codificara con “1” las respuestas precisas y con “0” las respuestas imprecisas, en donde

a mayor puntaje, mayor precision de la respuesta.
Variables independientes

Evento emocional

Definicibn Conceptual: escenas agradables o desagradables que contienen
caracteristicas que cuentan con un potencial para evocar afecto positivo o negativo en el
observador (Loftus et al., 1991).

Definicion operacional: imagenes elegidas del International Affective Picture
System (IAPS) con una valencia alta (que supone afecto positivo) o baja (que supone
afecto negativo) y un arousal neutro, siendo la imagen 2340 (ver Anexo A), la que tiene
un contenido emocional positivo y una alta valencia, y la imagen 9433 (ver Anexo B), la

que tiene un contenido emocional negativo o una baja valencia. Se codificaran con “0”
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las im&genes con valencia alta o positivas y con “1” las imagenes con valencia baja o

negativas.

Informacioén Falsa

Definicion Conceptual: Se refiere a contenido engafioso o informacion que nunca
ocurrié en un evento y que implica una falsa sugerencia de la existencia de una persona,
animal u objeto en la escena o la modificacion de elementos que si encuentran en la
imagen (Ayers y Reder, 1998; Porter, et al., 2010).

Definicion Operacional: Preguntas con informacion falsa, siendo estas las
preguntas 2, 3, 6, 8 y 9 en la escala Hombre y nifios: Conjunto de preguntas 2 y las
preguntas 2, 3, 5, 6 y 9 en la escala Hombre sangrando: Conjunto de preguntas 2.
Mientras que las preguntas sin informacién falsa sonla 1, 4, 5, 7, 10, 11, 12, 13, 14y 15
en la escala Hombre y nifios: Conjunto de preguntas 2 y las preguntas 1, 4, 7, 8, 10, 11,
12, 13, 14 y 15 en la escala Hombre sangrando: Conjunto de preguntas 2

Variables a controlar

Instrucciones: Se administraran las mismas instrucciones de forma verbal y escrita
a todos los sujetos y luego se les pedira que respondan las preguntas presentadas. Esta
variable estard controlada por el método de constancia de las condiciones, que segun
Mcguigan (1996) es la presentacion invariable de las instrucciones a todos los

participantes.

Condiciones ambientales: Las imagenes estimulos seran presentadas en el mismo
lugar, bajo condiciones de luz artificial y temperatura entre 18° y 23° centigrados.
Nuevamente se utilizara la técnica de control de constancia de las condiciones, en donde
todos los sujetos realizaran las actividades bajo las mismas condiciones ambientales y

durante todo el tiempo que permanezcan en el laboratorio.
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Presentacion de las imagenes: La imagen se vera proyectada del mismo tamafio
para todos durante 30 segundos ya que el tiempo y el tamafio de las mismas pueden

afectar al recuerdo de los sujetos.
Tipo investigacion

La presente, es una investigacion de tipo experimental que segun Kerlinger y Lee
(2002) es aquella en donde el investigador maneja una o mas variables independientes
y observa las variables dependientes para determinar si hay variaciones concomitantes
luego de la manipulacién de las variables independientes. Ademas esta investigacion
puede ser llamada de tipo experimental ya que como dice Pefia (2006), cumple con las

siguientes caracteristicas:

e Manipulacion directa de las variables.

e Control de las variables extrafias.

e Un objetivo que esta destinado al desarrollo tedrico.
e Tiene gran validez interna y poca validez externa.

e Se facilita la precision y objetividad mediante los contextos artificiales.

Asimismo es de laboratorio porque segun el mismo autor, la varianza de todas las
variables extrafas, es decir, variables que pueden influir y que no tengan pertinencia en

el problema de investigacion, se manifiestan al minimo.

Sin embargo, no se cumplira el criterio de triple aleatorizacion debido a que solo
se cumplen los criterios de asignacion al azar de los sujetos a los grupos experimentales
y la asignacion de los grupos a las distintas condiciones del experimento. El criterio de la
eleccion al azar de los sujetos no se cumplira debido a que serd una muestra no

probabilistica accidental.
Disefio de investigacion

Es un disefio factorial ya que tiene una estructura de investigacion, en la cual se

relacionan dos o mas variables independientes, para estudiar sus efectos sobre las
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variables dependientes (Kerlinger y Lee, 2002). Segun Morales-Vallejo (2013), este
disefio es una forma de simplificar la informacion que resulta de una matriz de
correlaciones, para que sea mas sencilla de explicar y responder que variables,

dimensiones o factores explican por qué una variable se relaciona mas con otra.

En este caso, es un disefio factorial 2x2 ya que las variables independientes son
el contenido emocional, con sus dos niveles (contenido positivo o de valencia alta y
contenido negativo o de valencia baja) y la informacién falsa con sus dos niveles

(preguntas con informacién falsa y preguntas sin informacion falsa).

En la Tabla 1., se representa el disefio de investigacion, en donde se muestran
ambas variables independientes, informacion falsa con sus dos niveles y el tipo de
contenido con sus dos niveles. La tabla indica todas las posibles combinaciones que se
logran al unir los dos niveles de cada variable independiente. En las celdillas creadas por
la combinacion de las variables independientes y sus niveles, se muestra el nimero de

sujetos en cada condicidén experimental.
Tabla 1.

Tipo de investigacion: factorial 2x2

Informacion Falsa
Con informacion falsa | Sin informacion falsa
Contenido
emocional 30 30
Evento positivo
emocional Contenido
emocional 30 30
negativo

Disefio Muestral

Se utilizara la poblacion estudiantil de la escuela de Psicologia y de la facultad de

ingenieria de la UCAB, localizada en Montalban Caracas, especificamente a personas
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que no tengan un titulo de estudios de pregrado previo. Se eligié esa poblacién ya que
son los estudiantes m4s accesibles para ser sujetos de esta investigacion.

Se administraran los instrumentos a 120 sujetos, de ambos sexos y con edades
comprendidas entre los 17 y los 26 afios, los cuales estaran cursando el primer y segundo
afo de psicologia, o su equivalente en la facultad de ingenieria que va desde el primer

semestre hasta el cuarto semestre.

Se realizara un muestreo del tipo no probabilistico accidental ya que las personas
gue participaran seran aquellas que se encontraran disponibles y acepten colaborar con

el presente estudio (Kerlinger y Lee, 2002).

A cada condicion experimental asistiran 15 personas de cada carrera, por lo que

la muestra elegida sera distribuida como se muestra en la Tabla 2.
Tabla 2.

Distribucién muestral segun carreras y condicién experimental.

Informacion Falsa
Con informacion falsa Sin informacion falsa
Contenido 15 Facultad de Ingenieria | 15 Facultad de Ingenieria
emocional
Evento positivo 15 Escuela de Psicologia | 15 Escuela de Psicologia
Emocional | Contenido 15 Facultad de Ingenieria | 15 Facultad de Ingenieria
emocional
negativo 15 Escuela de Psicologia | 15 Escuela de Psicologia

No existe un tamafo minimo de sujetos para una investigacion de tipo factorial,
sino que lo importante es que haya una proporcion adecuada de sujetos en relacién con
el numero de variables a trabajar. Algunos autores indican la importancia de que en un

analisis de tipo factorial haya un niumero de sujetos mayor a 100 o 150, porque este
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analisis se basa en el coeficiente de correlacion y el error que ocurre en ese coeficiente
disminuye a medida que aumenta el nimero de sujetos, ademas se usara una muestra
de sujetos mas grande porque al ser humanos a los que se le aplicara el experimento,
cuentan con variables personales y extrafias que puedes disminuir la varianza

experimental del disefio (Morales-Vallejo, 2012, 2013).

Instrumentos y aparatos

Imagenes del IAPS

Conjunto de imagenes estandarizadas desarrolladas por el Lang, Bradley y
Cuthbert, en el Center for Emotion and Attention (CSEA) de la Universidad de Florida,
cuya Ultima version fue realiza en el afio 2008, que tiene como objetivo proveer de un
amplio conjunto de fotografias a color, emocionalmente evocadoras e internacionalmente
accesibles y con una amplia gama de categorias semanticas, para el estudio de las

emociones en el area de la Psicologia (Lang, Bradley y Cuthbert, 2008).

Este sistema utiliza las dimensiones propuestas por Lang (citado en Lang, Bradley

y Cuthbert, 1997) y evalla tres dimensiones: valencia, arousal y dominancia.

Seran utilizadas dos imagenes, una con valencia alta y arousal neutro, la cual es
la imagen 2340 y otra con valencia baja y un arousal neutro, que es la imagen 9433. La
imagen 2340 fue validada por Molté et al. (1999), en una muestra espafola de 1102
sujetos de las universidades de Granada y Jaume | de Castell6n, mientras que la imagen
9433 fue validada en la segunda parte de la adaptacion espafiola del IAPS realizada por
Vila et al. (2001) con una muestra de 715 estudiantes de las universidades de Granada
y Jaume | de Castellén, ambas validaciones fueron hechas en funcion de su valencia y

arousal.

En los estudios de estandarizacion espafiola, la imagen 2340 tuvo una media en
valencia de 7,65 y una desviacién de 0,6, en arousal obtuvo una media de 4,35 con una
desviacion de 2,8 y en dominancia obtuvo una media de 5,52 con una desviacién de 1,56.

Por su parte para la imagen 9433, se obtuvo una media en valencia de 1,55 con una
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desviacion de 1,29, en arousal obtuvo una media de 6,88 con una desviacion de 2,45y
en dominancia tuvo una media de 2,47 y una desviacién de 2,13. Los autores concluyen
luego de la adaptacion de las normas de las imagenes a la muestra espafiola que éstas
se comportan de la misma forma que en la poblacion norteamericana, es decir que las
imagenes causan el mismo efecto de activacion (arousal) y fueron valoradas igual en

cuanto afecto (valencia) en la poblacion espafiola que en la poblacion norteamericana.

Gantiva-Diaz, Guerra-Mufioz y Vila-Castellar (2011), realizaron una validacion de
las imagenes del IAPS en una muestra de 404 colombianos y la compararon con los
resultados obtenidos por Molto et al. (1999) y Vila et al. (2001), asi como los obtenidos
por los estudios de Lang, Bradley & Cuthbert (2008) y concluyeron que existe una alta
correlacion en las tres dimensiones que plante6 Lang (citado en Lang, Bradley y Cuthbert,
1997), estos resultados indican que las imagenes del IAPS inducen estados afectivos
similares (en términos de valencia y arousal) en la poblacion colombiana, espafiola y

estadounidense.

Basado en los resultados obtenidos por Gantiva-Diaz, Guerra-Mufioz y Vila-
Castellar (2011), y extrapolando los resultados obtenidos en la poblacién colombiana a
la poblacion de estudiantes de pregrado de la UCAB, se espera gque las imagenes del
IAPS induciran contenidos emocionales (en términos de valencia y arousal) similares a

la muestra de validacién.
Hombre y nifios: conjunto de Preguntas 1 (sin informacion falsa)

Es una serie de 10 preguntas acerca de la imagen 2340, disefiadas ad hoc por
Porter et al. (2010). Estas preguntas abiertas, no contienen informacion falsa y estan
relacionadas con elementos presentes en la imagen. No es una escala a evaluar, por lo

gue no es interpretable y carece de validez y confiabilidad.

El instrumento original se encuentra en inglés (Anexo C), por lo que se procedio a
realizar una traduccion del mismo y luego una evaluacion de jueces expertos. La escala

definitiva se encuentra en el anexo D.
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Hombre y nifios: Conjunto de preguntas 2 (con informacién falsa)

Es una serie de 10 preguntas acerca de la imagen 2340, disefiadas ad hoc por
Porter et al. (2010). Estas preguntas abiertas sirven para presentar por primera vez la

informacion falsa a los participantes del experimento.

De las 10 preguntas de esta escala, cinco contienen informacion falsa y 5 no
contienen ese tipo de informacion. No es una escala a evaluar, por lo que no es

interpretable y carece de validez y confiabilidad.

El instrumento original se encuentra en inglés (Anexo E), por lo que se procedio a
realizar una traduccién del mismo y luego una evaluacion de jueces expertos. La escala

definitiva se encuentra en el anexo F.
Hombre y nifios: Conjunto de preguntas 3 (prueba)

Es una serie de preguntas acerca de la imagen 2340, disefiadas por Porter et al.
(2010), cuya funcién es medir el nimero respuestas precisas que dan los sujetos luego
de haberle presentado o no la informacion falsa, estas preguntas fueron creadas ad hoc,

segun las caracteristicas de las imagenes.

El nimero de respuestas precisas es medido contando la frecuencia que el sujeto
responde con exactitud a la pregunta que se le hace. Esta escala consta de 15 items, de
los cuales 5 estan relacionados con la informacion falsa de la escala Hombre y nifios:
Conjunto de preguntas 2 y 10 no se encuentran relacionadas con informacion falsa. Las
15 preguntas estan relacionadas con la imagen 2340. El instrumento consta de una serie
de preguntas abiertas en donde los sujetos deben responder de forma escrita lo que se

le pregunte.

No existen antecedentes relevantes de Confiabilidad y Validez ya que es una

escala creada por Porter et al. (2010) y su aplicacién solo se reporta en el mismo estudio.



43

El instrumento original se encuentra en inglés (Anexo G), por lo que se procedio a
realizar una traduccién del mismo y luego una evaluacion de jueces expertos. La escala

definitiva se encuentra en el Anexo H.
Hombre sangrando: Conjunto de preguntas 1 (sin informacion falsa)

Es una serie de 10 preguntas acerca de la imagen 9433, disefiadas ad hoc por
Porter et al. (2010). Estas preguntas abiertas, no contienen informacion falsa y estan
relacionadas con elementos presentes en la imagen. No es una escala a evaluar, por lo

gue no es interpretable y carece de validez y confiabilidad.

El instrumento original se encuentra en inglés (Anexo 1), por lo que se procedio a
realizar una traduccion del mismo y luego una evaluacién de jueces expertos. La escala

definitiva se encuentra en el Anexo J.
Hombre sangrando: Conjunto de preguntas 2 (con informacion falsa)

Es una serie de 10 preguntas acerca de la imagen 9433, disefiadas ad hoc por
Porter et al. (2010). Estas preguntas abiertas sirven para presentar por primera vez la

informacion falsa a los participantes del experimento.

De las 10 preguntas de esta escala, cinco contienen informacién falsa y 5 no
contienen ese tipo de informacion. No es una escala a evaluar, por lo que no es

interpretable y carece de validez y confiabilidad.

El instrumento original se encuentra en inglés (Anexo K), por lo que se procedio a
realizar una traduccion del mismo y luego una evaluacién de jueces expertos. La escala

definitiva se encuentra en el Anexo L.
Hombre sangrando: Conjunto de preguntas 3 (prueba)

Es una serie de preguntas acerca de la imagen 9433, disefladas por Porter et al.

(2010), cuya funcién es medir el nimero respuestas precisas que dan los sujetos luego
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de haberle presentado o no la informacion falsa, estas preguntas fueron creadas ad hoc,

segun las caracteristicas de las imagenes.

El nimero de respuestas precisas es medido contando la frecuencia que el sujeto
responde con exactitud a la pregunta que se le hace. Esta escala consta de 15 items, de
los cuales 5 estan relacionados con la informacién falsa de la escala Hombre sangrando:
Conjunto de preguntas 2, y 10 son sin informacion falsa. Las 15 preguntas estan
relacionadas con la imagen 9433. El instrumento consta de una serie de preguntas

abiertas, de respuestas cortas.

No existen antecedentes relevantes de Confiabilidad y Validez ya que es una

escala creada por Porter et al. (2010) y su aplicacion solo se reporta en el mismo estudio.

El instrumento original se encuentra en inglés (Anexo M), por lo que se procedio a
realizar una traduccion del mismo y luego una evaluacion de jueces expertos. La escala

definitiva se encuentra en el Anexo N.
Resultados de la validacién de la prueba piloto

Debido a que las escalas no estaban realizadas para la muestra seleccionada, se

procedi6 a realizar una validacion de las mismas por medio de jueves expertos.

En principio, se requirié traducir las preguntas de los inventarios al idioma espafiol
para cada imagen, debido a que las escalas estaban originalmente en inglés y de este
modo adaptar los instrumentos a la poblacion venezolana en la que se basa este
proyecto, intentando darle la mayor coherencia posible y sin modificar el contenido de las
preguntas. Es por esto que el objetivo fue validar la traducciéon mediante la evaluacion
por una serie de jueces experto en el idioma inglés y hacer las correcciones pertinentes
en caso de que existieran errores de transcripcion, errores de redaccion, una traduccion
poco acorde a las preguntas originales, lenguaje complicado y poca adaptacion de las

preguntas a la muestra elegida.
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Por otro lado, una vez validada la traduccion de las preguntas de la escala para
cada imagen del IAPS, se requiri6 la apreciacion de psicologos con el objetivo de evaluar
la redaccion, la claridad de las preguntas y si estas eran acordes tanto para las imagenes

del IAPS, como para los objetivos de este proyecto de investigacion.

Luego del analisis de las correcciones de los jueces expertos en inglés, se
realizaron los cambios pertinentes y significativos para que la tradicion fuese lo mas
apegada a la escala original y que a la vez estuviese acorde con el lenguaje utilizado por

la muestra elegida, sin que se perdiera el sentido de la pregunta.

Lo mismo se realizd con la evaluacion de los jueces expertos en psicologia, solo
gue esta vez las correcciones presentadas por los mismos no fueron lo suficientemente
relevantes para modificar las preguntas de las escalas. Luego de esta evaluacién, se
corroboré que la traduccion de las imagenes y las correcciones realizadas luego de
analisis de los jueces expertos en inglés, fueron suficientes para determinar que la
redaccion final de las preguntas es clara y pertinentes con las imagenes que se

presentaran.
Aparatos

Se utilizard un Proyector Multimedia marca EPSON, modelo PowerLite S5, para
presentar las imagenes y que todos los sujetos puedan verlas al mismo tiempo bajo las

mismas condiciones.

Se utilizara una computadora marca Acer, modelo Aspire One, en donde se
colocara la presentacion que contenga la imagen emocional que corresponda al grupo

de sujetos que esté realizando el experimento.

La presentacion se realizard y se presentard en el programa Microsoft Office
PowerPoint 2007.
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1. Adaptacion de los Cuestionarios

a.

Se tradujeron los instrumentos que se encontraban en inglés, para
adaptarlo a la poblacion en la que se presentd el estudio, intentando
darle la mayor coherencia posible y sin modificar el contenido de las
preguntas

Se realiz6 un estudio de validacibn mediante la presentacion de las
preguntas a un grupo de jueces con perfecto dominio del idioma inglés,
para evaluar si existian errores de transcripcion, errores de redaccion,
problemas en la comprension de las redacciones y la presencia de
palabras desconocidas o confusas para la muestra elegida.

Luego de presentarles a los jueces expertos los instrumentos, se
procedié a la modificacion de los mismos segun las sugerencias de
estos.

Luego, las escalas modificadas se le presentaron a jueces expertos en
psicologia para verificar si las traducciones eran claras y pertinentes a

la imagen que se presentara, pera finalmente construir una escala final.

2. Arreglo de las condiciones Experimentales

a.

Se pidieron los permisos necesarios para la utilizacion del laboratorio de
sensopercepcion de la escuela de Psicologia de la UCAB.

Se acondicion6 el laboratorio para la presentacion de las imagenes,
colocando 6 pupitres e instalando el retroproyector.

Se realizaron horarios tentativos para presentarle a los sujetos que
aceptaron ser voluntarios en la investigacion.

Se visitaron los salones y se les pidié a los alumnos que fueran sujetos
en la presente investigacion.

A las personas que aceptaron, se les mostré el horario preestablecido

para llevar a cabo el experimento, y sus datos fueron recolectados en
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un registro, en donde aparecio el nombre, teléfono, cédula de identidad
y correo electronico de los interesados en ser sujetos.
3. Experimento

a. Se asignaron los participantes a cada condicidn experimental: los
estudiantes eligieron, de un boll, un papel donde se especificaba la
condicion

b. Los estudiantes, en grupos de 6 0 menos, segun su condicién, fueron
expuestos a la sesion de laboratorio, previa instruccion de los objetivos
y en lo que consistia el experimento.

c. Luego, comenzo la presentacién con la imagen elegida para el grupo,
donde la presentacion de dicha imagen fue de 30 segundos (Porter et
al., 2010) tiempo suficiente para que los sujetos la pudieran observar
detalladamente.

d. Luego de esto se les dio un sudoku para que resolvieran en 15 minutos
(Porter et al., 2010), en caso que las personas terminaran antes, se
esperaba a que se cumpliera el plazo.

e. Al término de la presentacion, se les dio a los sujetos los instrumentos
relacionados con las imagenes, bien sea las preguntas sin informacion
falsa (Hombre sangrando: Conjunto de preguntas 1 y Hombre y nifios:
Conjunto de preguntas 1) o las preguntas con informacién falsa (Hombre
sangrando: Conjunto de preguntas 2 y Hombre y nifios: Conjunto de
preguntas 2). Se leyeron las instrucciones y se les pidié que comenzaran
a responderla.

f. Cuando todos terminaron de responder la escala, se les dio otro sudoku
para que resolvieran y se esperd 15 minutos (Porter et al., 2010).

g. Luego se les retir6 y se les dieron los cuestionarios de Hombre
sangrando: Conjunto de preguntas 3 u Hombre y nifios: Conjunto de
preguntas 3, segun fue la imagen que observaron. Nuevamente se
leyeron las instrucciones en voz alta y se les pidi6é que las llenasen.

h. Una vez recogidos todos los instrumentos se procedio a realizar la base

de datos con las respuestas obtenidas. Luego de eso se realizaron los
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analisis relacionados con el andlisis exploratorio de datos, la verificacion

de los supuestos y con el contraste de hipétesis.



Analisis de resultados

Se realizaron los andlisis correspondientes a la distribucion de la muestra, analisis
exploratorio, andlisis descriptivo y contraste de hipétesis. A continuacion se muestran

estos resultados.

Analisis de la muestra

Se trata de una muestra conformada por 120 sujetos de la Universidad Catdlica
Andrés Bello, donde 60 eran estudiantes de primero y segundo afio de psicologia,
ademas de otros 60 estudiantes de Ingenieria de primero a cuarto semestre. Por otro
lado, las edades de los sujetos alcanzan una media de 19,87, con una desviacion tipica
de 2,14. En la figura 1, se puede observar a su vez que la moda de los sujetos es de 18
afos, esto es lo esperado debido a la eleccion de la muestra se encuentra entre los dos

primeros afios de carrera.

30 Mean = 19 87

Stal. Dev. = 2,146
20 §§

N=120

Frecuencia
”%
R

N

Edad

Grafico 1. Histograma de la distribucion de edad para la muestra

De esta misma forma, en la tabla 3, se observa que la distribucion presenta
asimetria positiva (As= 0.88), lo que indica que la mayoria de los valores se agrupan

hacia los puntajes inferiores a la media, es decir que las edades de los sujetos se ubican
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entre los 17 y los 20 afios. Por otro lado, la kurtosis de la distribucion es negativa pero
muy cercana a cero (K= -0.05), lo que indica que la muestra se distribuye en una forma
mesocurtica con respecto a la edad, que sea mesocurtica quiere decir que presenta un

grado de concentracion medio alrededor de los valores centrales de la variable.
Tabla 3.

Descripcion de la edad para la muestra

Estadisticos

Edad
M Yalidos 120

Ferdidos ]
Media 19,87
Mediana 19,00
Moda 18
Desviacidn estandar 2146
Asimetria :r
Error estandar de Asietria 221
kKurtosis -,aa0
Error estandar de kurtosis 433
Minimo 17
Maximo 25
Sumatoria 2384

En la tabla nimero 4 se observa la frecuencia de la distribucion por sexo, carrera

y afio de estudio, asi como el porcentaje para cada condicion.

En cuanto al sexo de los sujetos que pertenecieron a la muestra, se puede
observar que 78 de ellos fueron mujeres (65%), y 42 fueron hombres (35%). De las 78
mujeres que conformaban la muestra, 49 pertenecian a la escuela de psicologia (40,8%)
y las 29 mujeres restantes pertenecian a la facultad de ingenieria (24,2%). Por otro lado,
de los 42 hombres que formaban parte de la muestra, 31 de ellos pertenecian a la facultad

de ingenieria (25,8%), y los 11 restantes pertenecian a la escuela de psicologia (9,2%).
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Ao Sexo Total
Femenino Masculing
Primera Carrera Ingeniena Cuenta 11 18 27
% dentro de sexo 208.8% T2 7% 47 9%
% del total 17.5% 25,49 42 8%
Psicologia Cuenta 30 ad 38
% dentro de sexo 73.2% 27,37 57.1%
% del Total 47 6% 8,54 57.1%
Total Cuents 41 22 a3
% dentro de sexo 100.0% 100,0% 100,0%
% del Totsl 69.1% 34,97 100,0%
Segundo Carrera Ingeniena Cuents 18 15 33
% dentro de sexo 48.6% 75,07 57.0%
% del Total 31.6% 28,3% 57.0%
Psicologia Cuenta 18 5 24
% dentro de sexo 51.4% 25,04 42.1%
% del Total 33.3% B.A% 421%
Total Cuents av 20 57
% dentro de sexo 100,0% 100,0% 100,0%
% del Total 54.0% 351% 100.0%
Tota Carrera Ingenieriz Cuenta 28 3 | G0
% dentro de sexo 37.2% 73,8% 50,0%
% del Total 24 2% 25,8% 50,0%
Psicalogia Cuenta 40 11 60
% dentro de sexo 62.8% 28,2% 50,0%

Ademas de esto cabe resaltar que de todos los sujetos que formaron parte

en la

muestra, 63 fueron del primer afio de las carreras (0 su equivalente en ingenieria, primero

y segundo semestre) y 57 participantes fueron del segundo afio de las carreras (0 su

equivalente en las carreras semestrales, tercero y cuarto semestre).
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Andlisis Exploratorio

A continuacion se describe el comportamiento de las variables del estudio a traves

de un analisis exploratorio de los datos.

12,00 e —

10,00

8,00

5,00

4,00

2,00

00

T
Precision de la respuesta

Grafico 2. Distribucion para la variable precision de las respuestas.

En el grafico 2 se observa cédmo el 50% central de la muestra presenta una alta
dispersién que va aproximadamente de las 5 a las 9 respuestas precisas. Dado que el
recorrido es de 0 a 15, se considerd una variacion de mas de 2 puntos como importante.
De este modo, tomando como referencia estos 2 puntos como criterio, se puede observar

gue se trata de una alta variabilidad en cuanto a los datos centrales de la muestra.

La distribucion se presenta simétrica en apariencia, con una mediana de 7
respuestas precisas. Sin embargo, la precision se encuentra dispersa en la distribucion,
contando con un recorrido que abarca un minimo puntaje de 1 respuesta precisa, y un
puntaje maximo de 12 respuestas precisas; esto indica que ninguno de los sujetos obtuvo

la mayor cantidad de respuestas precisas (15) ni la menor cantidad de estas respuestas

(0).
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Para discriminar entre el contenido emocional que se les presento a los sujetos, a
partir de las diferencias observadas en las respuestas precisas, se presenta el siguiente

diagrama.

12,00

10,00

8,00

6,00

4,00

Precision de la respuesta

2,00

00

T T
negativo positive

Contenido Emocional

Gréfico 3. Distribucién de precision en funcién del contenido emocional

En el gréfico 3 se observa como el 50% central de los sujetos a los que se les
presentd la imagen con contenido emocional negativo presenta una alta dispersion que
va aproximadamente de los 6 a los 9,5 puntos de precision. De este modo, si se tomara
como criterio una diferencia mayor a 2, se trataria de una gran variabilidad de los datos

centrales.

Por su parte, el 50% central de los sujetos a los que se les presenté la imagen con
contenido emocional positivo es igualmente disperso ya que va aproximadamente desde
los 4,5 puntos a los 8 puntos. Por otro lado, se puede observar que el puntaje en del 50%
central es mayor en los sujetos a los que se les presentd la imagen con contenido
emocional negativo que en los sujetos a los que se les presentd la imagen con contenido

emocional positivo. Esta precision en respuesta mayor en el grupo de la imagen con
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contenido emocional negativo se puede observar, ademas, al comparar las medianas de
las distribuciones, donde obtuvieron un puntaje medio de 8 lo que corresponde una
desviacion mayor (2) a la mediana de 6 que obtuvieron los sujetos a quienes se les mostro

la imagen de contenido emocional positivo.

Ambas distribuciones se muestran ligeramente asimétricas (sobre todo la de la
imagen de contenido emocional negativo). En el caso de los sujetos a los que se les
presentd la imagen con contenido emocional negativo, se puede observar que la
precision que se presenta entre el 25% y el 50% de los sujetos esta un poco mas disperso
que la precisiébn que se observa entre el 50% y el 75% superior de la distribucion.
Igualmente, el bigote debajo del primer cuartil es un poco mas largo que el bigote que se
encuentra por arriba del tercer cuartil; por ello el 25% de los sujetos que dan mas
respuestas precisas estdn mas concentrados que el 25% de los que tienen una precision
inferior. De esta manera, el 50% de los sujetos que obtuvieron un rendimiento por debajo
de 8 respuestas precisas, con un puntaje minimo de 3, se hallan mas dispersos en
comparacion con el 50% de los sujetos que obtuvieron un rendimiento por encima de 8

respuestas precisas, llegando a un puntaje maximo de 12.

Por otro lado, en el caso de los sujetos a los que se les presenté la imagen con
contenido emocional positivo, se puede observar que la precision que se presenta entre
el 25% y el 50% de los sujetos esta un poco menos dispersa que la precision que se
observa entre el 50% y el 75% superior da distribucion. Sin embargo, el bigote del primer
cuartil es un poco mas largo que el bigote que se encuentra por arriba del tercer cuartil;
por ello el 25% de los sujetos que dan mas respuestas precisas estan mas concentrados
que en el 25% de los que tienen una precision inferior donde se hallan un poco mas
dispersos. El recorrido de esta distribucion abarca un puntaje minimo fue de 1 punto,
obtenido por un sujeto femenino y, hasta la mayor cantidad de respuestas precisas fue

de 11 puntos.

Para discriminar entre el tipo de informacion que se les present6 a los sujetos, a
partir de las diferencias observadas en las respuestas precisas, se presenta el siguiente

diagrama.
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Grafico 4. Distribuciones de la precision de respuestas en funcion del tipo de

informacion.

Como se observa en el grafico 4, el 50% central de los sujetos a los que no se les
presento la informacion falsa muestra una alta dispersion que va aproximadamente de
las 6 a las 10 respuestas precisas. Tomandose como criterio la diferencia de 2 puntos,
se trataria de una variabilidad importante en cuanto a los datos centrales de esta
distribucion. Esta dispersion es mucho mayor al 50% central de los sujetos a quienes si
se les presentd informacion falsa, los cuales se hallan mas concentrados mostrando
aproximadamente de 5 a 7 respuestas precisas; es decir, esta distribucion sélo abarca

una diferencia de 2 respuestas precisas en su 50% central.

Por otro lado, se puede observar que el puntaje en la precision del 50% central es
mayor en los sujetos a los que no se les presentd informacién falsa. Al comparar las
medianas de ambas distribuciones, encontramos una diferencia importante debido a que

a los sujetos que no se les presentd informacion falsa obtuvieron una mediana de 8
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respuestas precisas, lo que corresponde a 2 puntos de diferencia por encima de 6, de la

mediana de los sujetos a los que si se les present6 informacion falsa.

Asimismo, la distribucion de los sujetos a quienes no se les presento informacion
falsa se presenta ligeramente asimétrica. Pareciera que el 50% de los sujetos cuya
precision se ubica por encima de 8 respuestas se hallan un poco méas concentrados y
menos dispersos que el 50% por debajo de esta mediana. De este modo, se observa que
el bigote debajo del primer cuartil es mas largo que el bigote que se encuentra por arriba
del tercer cuartil; por ello el 25% de los sujetos que dan una cantidad superior de
respuestas precisas estdn mas concentrados que el 25% de los que tienen una precision
inferior los cuales se hallan mas dispersos. Cabe resaltar que en esta distribucion se
obtuvo el puntaje de precision mas alto de todos que es 12 puntos, mientras que su

minimo fue de 3 puntos.

Por otro lado, la distribucion de los sujetos a quienes si se les presento informacion
falsa se presenta ligeramente asimétrica. El 50% de los sujetos cuya precision se ubica
por debajo de 6 respuestas parecieran un poco mas concentrados y menos dispersos
que el 50% de los sujetos que se encuentran por arriba de este valor medio.
Considerando el primer y ultimo cuartil de esta distribucion se puede observar que, entre
el 25% y el 50% los sujetos se encuentran igualmente concentrados que entre el 50% y
el 75% superior de la distribucién. En este sentido, los sujetos que estan en el 50% central
de la distribucién son bastante homogéneos entre si, con puntajes en precision entre 5y
7.

Por otro lado, el bigote debajo del primer cuartil es mas corto que el bigote que se
encuentra por arriba del tercer cuartil; por ello el 25% de los sujetos que dan mas
respuestas precisas estdn mas dispersos que el 25% de los que tienen una precision
inferior. Si se toman en cuenta los datos extremos, se observa que, por un lado, dos
sujetos llegaron a obtener 11 respuestas precisas, superando al resto de los sujetos de
la distribucion, y por otro lado, un sujeto obtuvo solamente 1 respuesta precisa, siendo
inferior al resto de los sujetos de la distribucién por 2 puntos ya que estos ultimos tuvieron

un recorrido de 3 puntos en adelante.
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De esta manera, cuando se comparan ambas distribuciones, se observa que en
general los sujetos en su mayoria presentan una precisién superior cuando no se les
presenta informacion falsa en las escalas. Al presentar la informacion falsa, la precision
en las respuestas disminuye. Igualmente es importante resaltar que la distribucion para
la precision, cuando no se presenta informacion falsa, es mucho més dispersa que la
distribucion para las respuestas precisas con presentacion de informacion falsa o

enganosa.

Finalmente, para discriminar la interaccion entre contenido emocional y el tipo de
informacion presentada sobre la cantidad de respuestas precisas, se presenta el

siguiente gréfico 5 de caja y bigote.
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Grafico 5. Distribuciones de la precision de las respuestas en funcion del

contenido emocional y la informacién falsa

Tomando como criterio el valor de 2, comparativamente se puede observar que
hay diferencias importantes, como se observa en el grafico 5, entre la mediana de la

distribucion de los sujetos a quienes se les presenté la imagen de contenido emocional
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negativo sin informacién falsa, la cual es de 9 respuestas precisas, y el resto de las

distribuciones las cuales obtuvieron una misma mediana de 6 respuestas precisas.

En el diagrama se puede observar que las dispersiones en las distribuciones
centrales presentan una dispersion muy variable entre ellas. En el caso de la primera
distribucion, a la izquierda, de los sujetos a quienes se les presentd la imagen de
contenido negativo sin informacion falsa, se observa que su 50% central va
aproximadamente de las 8 a las 10 respuestas precisas, siendo superior al resto de las
distribuciones. Estos sujetos cuentan con una mediana de 9, con un recorrido entre 5y
12 respuestas precisas, siendo los que mas se acercaron a la mayor cantidad de
respuestas posibles (15). Se puede notar que la distribucién cuenta con una dispersion
similar entre el primer y altimo cuatrtil, es decir, entre el 25% y el 75% de la distribucion.
El bigote debajo del primer cuartil es méas largo que el bigote que se encuentra por arriba
del tercer cuartil; de este modo, el 25% de los sujetos que dan una cantidad superior de
respuestas precisas estdn mas concentrados que en el 25% de los que tienen una
precision inferior los cuales encontrandose mas dispersos. Se observa que ambos
bigotes son bastantes largos, lo que sefiala mayor heterogeneidad en estas zonas de la
distribucion.

En cuanto a los sujetos a los que se les presento la imagen de contenido positivo
sin informacion falsa, se puede observar que presentd una dispersion importante, mucho
mayor al resto de las distribuciones, abarcando de las 4 a las 9 respuestas precisas. La
parte inferior de la caja es menor que la parte superior, reflejando que la precisién entre
el 50% y el 75% de los sujetos esta un poco mas dispersa de lo que esta entre el 25% y
el 50% de los sujetos. Por otro lado, el bigote debajo del primer cuartil es mas corto que
el bigote por encima del tercer cuartil; de este modo, el 25% de los sujetos que presentan
menor precision estan mas concentrados que el 25% de los mayores. Los sujetos de esta
distribucion se encuentran mas concentrados por debajo de la mediana, la cual es de 6
respuestas precisas. Por el contrario, el 50% de los sujetos por encima de la mediana se

halla mucho mas disperso.



59

Con respecto a los grupos con informacién falsa se observa que el 50% central la
distribucién de los sujetos con contenido positivo e informacion falsa va desde 5 a 7
respuestas precisas. Ademas, presentan una mediana de 6. Esta distribucién parece ser
asimétrica, donde los sujetos parecen estar agrupados de manera mas homogénea o
concentrada un poco mas arriba del valor central. Como se observa en el diagrama, esta
distribucion presenté dos datos extremos. Asi, un sujeto llegé a obtener tan solo 1
respuesta precisa donde el resto de los sujetos de su distribucion obtuvo 3 respuestas
precisas en adelante. Asimismo, otro sujeto obtuvo 11 respuestas precisas, siendo
superior al resto de los sujetos de esta distribuciéon donde presentaron un maximo de 8
respuestas precisas hasta descender a 1.

El 50% central de la distribucion de los sujetos a quienes se les presento la imagen
de contenido emocional negativo con informacion falsa presenta una dispersion menor al
resto de las distribuciones, con menor variabilidad aun en sus datos centrales. EI 50% de
esta distribucion va de 6 a 7 respuestas precisas. Se trata de una distribucién que
aparenta ser bastante homogénea, pero a pesar de que la caja y los bigotes muestran
que hay mucha igualdad entre los puntajes, estdn presentes 7 datos extremos que
afectan a la distribucion.

Esta distribucion es claramente asimétrica, ya que los valores del segundo cuartil
se encuentran en la mediana (Mediana= 6), es decir que el 25% de los datos se
encuentran en ese mismo puntaje, cosa que no ocurre con el tercer cuartil, donde los
puntajes que se encuentran entre el 50% y el 75% se presentan claramente mas
heterogéneos. Por otro lado, ambos bigotes muestran que el 25% de los sujetos que
presentan mayor precision se distribuyen de manera similar que el 25% de los que
obtienen una precision inferior. Tomando en cuenta los datos extremos, se observa que
un sujeto extremo obtuvo un rendimiento por debajo ya que sdlo 3 respuestas precisas,
y otros dos sujetos obtuvieron 4, en comparacién con el resto de los sujetos que
obtuvieron 5 respuestas precisas en adelante. Asimismo, 4 sujetos obtuvieron una
precision superior en comparacion con el resto de la distribucién, siendo 11 respuestas
precisas el que mayor rendimiento presentd, alejdndose significativamente de la

distribucion, lo que lo convierte en un dato muy extremo. Después de este dato extremo,
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otro sujeto obtuvo 10 puntos, y otros dos obtuvieron 9 puntos. El resto de la distribucion
se ubica a partir de 8 puntos hasta 3.

Como muestra el Grafico 5, las personas tienen un mejor desempefio cuando no
se les presenta informacion falsa que cuando se le presenta este tipo de informacion.
Asimismo, los sujetos a quienes se les presenta la imagen con contenido emocional
positivo tienden a mostrar una precision inferior en comparacion con los sujetos a quienes
se les presenta la imagen con contenido emocional negativo sin informacion falsa (esta
diferencia no es tan notoria con respecto a los sujetos a quienes se les present6 contenido
emocional negativo con informacion falsa); de este modo se observa que, en este sentido,
la imagen con contenido emocional positivo crea un distribucion mas amplia y

heterogénea que cuando se le presenta una imagen con contenido emocional negativo.

Es por ello que, en apariencia, pareciera que el efecto de interaccion esta presente
en la informacion falsa, debido a que pareciera existir diferencias importantes entre las
mismas con respecto al tipo de informacion, teniendo un desempefio mejor sin

informacion falsa o engafiosa que con ella.

Analisis descriptivo de las variables de estudio

En la tabla nimero 5 se observan los descriptivos de las variables de estudio en

funcién de la precision.
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Tabla 5.
Estadisticos descriptivos de las variables de estudio
Precision
Contenido emocional Tipo de informacion
Precision Contenido Contenido Con Sin
dela emocional emocional informaciéon informacion
respuesta  positivo negativo falsa falsa
N 120 60 60 60 60
Media 7,03 6,30 7,76 6,20 7,86
Mediana 7,00 6,00 8,00 6,00 8,00
Desviacién Estandar 2,38 2,43 2,11 1,92 2,52
Asimetria 0,04 0,34 -0,05 0,11 -0,40
Kurtosis -0,69 -0,48 -0,64 0,65 -0,93
Minimo 1,00 1,00 3,00 1,00 3,00
Maximo 12,00 11,00 12,00 11,00 12,00

Al analizar la variable dependiente, sin tomar en cuenta las otras variables (primera
columna de la tabla 5), se observa que los sujetos tuvieron un puntaje promedio de 7,03,
con una mediana de 7 puntos. Al estar la media y mediana tan cercanas entre si, indica
que la distribucién es simétrica, teniendo ademas una desviacion estandar de 2,38 y un
coeficiente de variacion del 33,85%, lo que implica que los datos tienen una variabilidad
moderada. Presenta ademas una asimetria positiva muy cercana a cero (As= 0.04), lo
que indica que los puntajes en precision de los sujetos se distribuye de manera simétrica,
esto apoya los resultados obtenidos al analizar la media y la mediana. Por otro lado, la
kurtosis de la distribucion es negativa (K= -0.69) lo que indica que aunque es una
distribucion simétrica, presenta una tendencia platicartica, que refleja la variacion
moderada de los datos. Finalmente se observa que el maximo puntaje fue de 12
respuestas precisas, mientras que el minimo fue de 1 respuesta precisa, esto indica que
ninguno de los sujetos obtuvo la mayor cantidad de respuestas precisas (15) ni la menor

cantidad de estas respuestas (0).

Por otra parte al analizar los estadisticos descriptivos de las distribuciones creadas
por la variable independiente contenido emocional, se observa que con contenido
emocional positivo, los sujetos tuvieron una cantidad de respuestas precisas promedio
de 6,3, mientras que el puntaje mediano obtenido por ellos fue de 6 (Ver Tabla 5, columna

2). De la misma forma se observa que se tuvo una desviacion estandar de 2,43, lo que
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resulta en un coeficiente de variacién del 38%, eso indica una moderada variabilidad en
los puntajes de respuestas precisas de los sujetos que estuvieron bajo esta condicion,
esto esta relacionado con la kurtosis donde se muestra que tal variabilidad en los datos
crea una la distribucion platicurtica (K= -0,48), ademas de ello, se obtuvo que el puntaje

minimo en esta distribucién fue uno (1).

De la misma forma, al analizar el contenido emocional negativo, se observa que el
promedio de los datos obtenido fue de 7,76, con una mediana de 8 puntos (ver Tabla 5,
columna 3), lo que indica que el punto medio de las respuestas precisas esta cercano a
los puntajes intermedios de la cantidad de respuestas precisas posibles (15) y al mismo
tiempo se encuentra cercano al punto medio de la respuestas precisas posibles obtenida
en esta condicién, teniendo en cuenta el recorrido de la distribucion donde el puntaje
minimo es de 3 puntos y el maximo de 12 puntos. Cabe resaltar que estos 12 puntos en
precision, es el puntaje mas alto obtenido por los sujetos.

De esta forma también se puede analizar que la desviacion estandar es de 2,11,
teniendo un coeficiente de variacion de 27%, lo que indica una distribucion con
variabilidad moderada y con forma simétrica (As=-0,05), cosa que se verifica al analizar
la cercania entre la media y mediana, ademas se observa que los datos se encuentran

sesgados negativamente (K=-0,64).

Finalmente al observar los datos obtenidos referentes al tipo de informacion,
especificamente con informacién falsa, se obtiene que la media fue de 6,2 puntos sobre
el méximo puntaje posible del instrumento, que es de 15 puntos; mientras la mediana fue
de 6 puntos, por lo que se ubica cercano al puntaje medio. Con una desviacion de 1,92 y
un coeficiente de variaciéon de 40%, refleja que esta distribucion tiene una moderada
variabilidad, que a su vez es simétrica (As= 0,11) y que tiene una forma leptocurtica, es
decir que los datos se concentran mayormente en una porcion de la misma, pero teniendo
un recorrido que va desde 1 respuesta precisa, hasta 11 respuestas precisas. Esto indica
que la mayor cantidad de respuestas precisas ocurrio cuando las personas pasaron por

la condicion con informacion falsa y contenido emocional positivo.
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Por su parte en la distribucion sin informacion falsa, se obtuvo que los sujetos
tuvieron una media de 7,86 y una mediana de 8, por lo que se encontraron cercanos al
punto medio del recorrido total y cercanos entre si. Esta distribucion tiene una forma
leptocartica, con un puntaje en kurtosis de -0,93 y la mayoria de los datos estan
concentrados en la izquierda de la distribucion, es decir los puntajes mas bajos de la
misma (As= -0,40), siendo a su vez una distribucidén con una dispersion media (CV=32%)
y una desviacion estandar de 2,25. Cabe resaltar que en esta distribucion se obtuvo el
puntaje de precision mas alto de todos que es 12 puntos, mientras que su minimo fue de
3 puntos. Por lo que se puede inferir que el puntaje méas alto lo obtuvo por lo menos un
sujeto, que paso por la condicién sin informacién falsa y contenido emocional negativo,
mientras que el mas bajo lo obtuvo por lo menos un sujeto que paso por la condicion sin

informacion falsa y con contenido emocional positivo.

Analisis de los supuestos

Antes de comenzar a interpretar los resultados del analisis de varianza factorial,
es necesario examinar los supuestos que deben cumplirse para tener la certeza de que
los resultados obtenidos son validos e interpretables.

El primer supuesto que se debe cumplir en el analisis de varianza factorial, es que
la variable dependiente debe ser por lo menos de intervalo, en este caso la variable
dependiente es la frecuencia de respuestas precisas que tuvieron los sujetos luego de la
presentacion de las imagenes (positiva o negativa) y el tipo de informacién (con
informacion falsa o sin informacion falsa), lo que indica que es una variable de razon, ya
gue puede existir un 0 absoluto, esto indica que se cumple con el primer supuesto del
analisis de varianza factorial.

El segundo supuesto a analizar es el de normalidad de la distribucion, el programa
estadistico SPSS, en su version 20.0, analiza la normalidad por el estadistico
Kolmogorov-Smirnov y por el estadistico Shapiro-Wilk, este ultimo es utilizado solo
cuando la muestra es inferior o igual a 50, como en este caso se tiene una muestra
superior a 50 (n=120), se utilizo el estadistico Kolmogorov-Smirnov, para analizar la
normalidad de la distribucion. Se debe tener en cuenta que para poder concluir que la

forma de la distribucion es normal, se debe aceptar la hipétesis nula en el test de
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Kolmogorov-Smirnov, con un alfa fijado en 0,05, lo que indicaria que no existen
diferencias entre la distribucion que se esta analizando y una distribucion teorica
especifica, como lo es la distribucion normal, en este caso, como indica la tabla 6 se
rechaza la hipoétesis nula (sig.=0,005 a=0,05), lo que indica que la distribucién estudiada
no se asemeja a una distribucion normal, esto significa que no se cumple con el supuesto

de normalidad de la distribucién.

Tabla 6.
Test de normalidad

Tests of Normality
Kolmogorov-Smirnoy? Shapiro-Wilk
Estadistico df Sig. Estadistico df Sig.
Precisidn de la respuesta 1T 120 000 470 120 009

a. Correccidn de la significancia Lilliefors

El siguiente supuesto a considerar es el de la homogeneidad de la varianza, que
fue evaluado con el test de Levene, en donde se considera que si la significacion de la
varianza es pequefia, es decir menor a un alfa fijado al 0,05, no se podran considerar
como iguales las varianzas entre los grupos. La prueba de igualdad de varianzas se
muestra en la tabla 7, de la cual se puede concluir que no existe igualdad de varianza
entre los grupos porque la significancia es menos 0,05 (0,001 < 0,05), esto indica que no

se cumple con el tercer supuesto del andlisis de varianza factorial.
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Tabla 7.
Prueba de homogeneidad de la varianza

Contraste de Levene sobre la igualdad de
las varianzas error”

Variable dependiente: Precisidn de la

respuesta
F gl gl2 Sig.
6,131 K] 116 001

Contrasta la hipdtesis nula de quea la
varianza error de |a variable dependiente es
igual alo largo de todos los grupos.

a. Disefo: Interseccidn +
ContenidoEmocional +
Tipodeinformacidn +
ContenidoEmocional *
Tipodeinformacian

Cuando no se cumplen con los supuestos de normalidad de la distribucién ni de
igualdad de las varianzas, se recomienda hace una transformacién de los datos. En este
sentido se intentaron realizar dos transformaciones de los datos, una a raiz cuadrada y
otra transformacion logaritmica, luego de esas transformaciones de los datos, se observo
que tampoco se cumplia con estos supuestos, por lo que se decidié analizar los
resultados con los datos originales, asumiendo que el analisis factorial es un analisis
robusto que incluso cuando se incumplen sus supuestos estadisticos, sus resultados se

ven poco afectados por ello (Morales-Vallejo, 2012).

Contraste de Hipotesis

En la tabla nimero 8, se puede observar los resultados obtenidos del analisis de

varianza factorial, para ello se asume un intervalo de confianza de 0,05.



Tabla 8.

Anélisis de Varianza Factorial

Variable dependignte: Precisidn de la respuesta

Pruebas de los efectos inter-sujetos

66

Suma de Eta al Parametro de

cuadrados Media cuadrado no centralidad Potencia
Origen tipo Il gl cuadratica F Sig. parcial Parametro ohservada®
Modelo corregido 1670677 3 55,689 12 647 000 246 37,940 1,000
Interseccidn 5836,133 1 58936,133 | 1348,065 000 821 1348,065 1,000
ContenidoEmocional 64533 1 64,533 14 655 000 12 14,655 967
Tipodeinfarmacidn 83,333 1 83,333 18925 000 140 18,925 991
ContenidoEmocional * 18,200 1 19,200 4,360 039 036 4,360 544
Tipodeinformacion
Error 510,800 116 4,403
Total G614,000 120
Total corregida 677,867 119

a. R cuadrado = 246 (R cuadrado corregida= ,227)
b. Calculado con alfa= 08

Se observa que tanto la variable tipo de informacion, como la variable contenido
emocional y la interaccidn entre ambas variables, tienen un efecto significativo en los

puntajes de las personas en la variable precision.

En principio la variable tipo de informacién crea diferencias significativas en los
puntajes de los sujetos, en la tabla 9 se observa que las personas que pasaron por la
condicién sin informacion falsa, tienen en promedio una mayor cantidad de respuestas

precisas que las personas que pasaron por la condicién con informacién falsa.

Tal como se mencioné antes, este resultado fue obtenido con un alfa fijado en 0,05
y se obtuvo un eta cuadrado de 0,14, lo que indica que esta variable extrae poca
proporcion de varianza experimental o bien que da cuenta del 14% de la varianza de esta
variable. Por otra parte se tiene un poder de 0,99, lo que indica que existe una alta
probabilidad de rechazar la hipétesis nula, cuando esta es falsa. Es decir que al tener un
poder tan alto, si existe un efecto causado por esta variable, este sera detectado con un
99% de probabilidad.
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Tabla 9.

Media de las variables

Estadisticos descriptivos

Variable dependiente: Precisidn de la respuesta

Desviacidn
Contenido Emocional _ Tipo de infarmacidn Media tipica M
negativo sin informacion falsa 90000 1,61885 30
con informacian falsa 6,5333 1,83328 30
Total 7 TGET 211826 G0
positivo sin informacion falsa 6,7333 2765487 30
con informacidn falsa 5 BBET 1,898540 30
Total G,3000 243074 G0
Total sin informacion falsa 7 BEGET 252087 60
con informacidn falsa 6,2000 1,82826 60
Total 7,0333 238670 120

Por otro lado, cuando se analiza el contenido emocional, se observa que como se
mencionod antes, esta variable crea diferencias significativas en la precision, obteniendo
gue las personas que fueron expuestas a la imagen con contenido emocional negativo,
tuvieron un mayor numero de respuestas precisas que las personas que fueron
expuestas a contenido emocional positivo (ver tabla 9). Teniendo, al igual que con el tipo
de informacion, un eta cuadrado bajo de 0,11, lo que indica que esta variable extrae poca
varianza experimental y una potencia de la prueba de 0,96, lo que indica un buen poder,
gue predice que si realmente existe un efecto producto de la variable tipo de informacion,

este sera detectado con 96% de las veces.

Cabe resaltar que aunque estos resultados son importantes porque muestran el
efecto de las variables independientes sobre la variable dependiente, existe un efecto de
interaccién de las mismas, y esto implica que los efectos de las variables por separado
siempre se ven mediadas por la otra variable. En el gréafico 6 se observa la interaccion de

ambas variables independientes.
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Medias marginales estimadas de Precision de la respuesta

9,004 o Tipo de informacidn
= sin informacién falsa
---- con informacion falsa

8,00

7,00

Medias marginales estimadas

£,00

5,00

T T
negativo positivo

Contenido Emocional

Gréafico 6. Interaccion de las variables

Tal como se observa en la tabla 8, existe un efecto de interaccion significativo, en
donde se observa que la informacion falsa genera una disminucién significativa en la
cantidad de respuestas falsas cuando estas se presentan con un contenido emocional
negativo, cosa que no ocurre de forma tan dréstica cuando se analiza el contenido
emocional positivo. Se observa que en la condicion sin informacién falsa y con contenido
emocional positivo, se obtuvo un puntaje mayor que cuando se presenta la condicién con
informacion falsa y contenido emocional positivo, por su parte cuando no se presenta
informacion falsa y contenido emocional negativo, los puntajes en precision obtenidos
son significativamente mayores que cuando se presenta informacion falsa con contenido
emocional negativo, condicion en la cual los resultados disminuyen drasticamente (ver

tabla 9 y grafico 6).

Finalmente, este resultado tiene un eta cuadrado bajo, de 0,03, que explica solo el
3% de la varianza experimental del modelo planteado. Asimismo tiene un poder mas bajo,
en comparacién con el poder obtenido en los efectos principales, de 0,54 que indica que
el 54% de las veces que haya un efecto debido a la interaccion de las variables, sera

detectado segun ese modelo planeado.



Discusion
En la presente investigacion se propuso explorar la problematica acerca de la

precision de la memoria y, especialmente, el estudio de las circunstancias bajo las cuales
se producen distorsiones en los recuerdos tomando en cuenta el tipo de contenido
emocional que se presenta en el evento a recordar (positivo vs negativo), y el tipo de
informacion que se presenta post-evento la cual puede ser falsa o verdadera. Se reviso

la influencia de estas variables sobre el nivel de precisidn, asi como su interaccion.

Se considero importante el estudio sobre estos aspectos en la poblacién, dado que
aporta conocimientos acerca de como funciona la memoria que resulta de interés para la
psicologia del testimonio que, en conjunto con el campo de la psicologia experimental,
psicologia social y psicologia forense o juridica, intentan determinar la calidad, precision
y credibilidad de los recuerdos y testimonios que presentan los testigos sobre algun

evento o suceso (Luna y Migueles, 2007).

Para este estudio se exploré la influencia del contenido emocional de un evento
mediante un experimento que consisti6 en la presentacion de dos imagenes
estandarizadas desarrolladas por el Lang, Bradley y Cuthbert (2008), en el Center for
Emotion and Attention (CSEA). Dichas imagenes tienen como objetivo proveer fotografias
a color emocionalmente evocadoras e internacionalmente accesibles, con una amplia
gama de categorias semanticas, para el estudio de las emociones en el area de la
Psicologia. En este sentido, una imagen evocaba contenido emocional positivo, y la otra
contenido emocional negativo. Por otro lado, para evaluar el efecto de la informacion falsa
sobre la memoria o, concretamente, sobre la precision del recuerdo de imagenes se
aplicaron unos cuestionarios, para cada imagen, que contenia preguntas relacionadas
con la misma, las cuales unas presentaban informacion falsa y otras no presentaban

informacion falsa.

Para este estudio se consideré pertinente un experimento de laboratorio debido a
gue se pretendia manipular directamente las variables independientes para observar

variaciones concomitantes o sus posibles efectos en la variable dependiente. La ventajas
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de haber llevado a cabo un experimento de laboratorio corresponden, como dicen
Kerlinger y Lee (2002) y Pefia (2006), a que cuentan con gran validez interna y poca
validez externa, facilita la precision y objetividad mediante los contextos artificiales,
cuenta con objetivos que estan destinado al desarrollo tedrico, y ofrecen control de las
variables extrafas; es decir, la varianza de todas las variables que pueden influir y que
no tengan pertinencia en el problema de investigacion, se manifiestan al minimo.
Ademas, en este contexto de estudio, que concierne a la memoria y a la Psicologia del
Testimonio, son los experimentos de este tipo los mas reportados en la literatura (Loftus
et al., 1991; Garcia-Bajos y Migueles, 1999; Luna y Migueles, 2007; Gordillo-Le6n et al.,
2010; Porter et al., 2010).

Por otro lado, en esta investigacion se utilizd6 un disefio factorial debido a que
cuenta con una estructura en la cual se relacionan dos variables independientes, de las
cuales se pretende estudiar sus efectos sobre la variable dependiente (Kerlinger y Lee,
2002). La ventaja de este disefio es que se trata de una forma de simplificar la informacion
qgue resulta de una matriz de correlaciones, para que sea mas sencilla de explicar y
responder que variables, dimensiones o factores explican por qué una variable se

relaciona mas con otra (Morales-Vallejo, 2013).

Para este estudio era adecuado un disefio factorial 2x2 porque las variables
independientes son el contenido emocional, con sus dos niveles (contenido positivo o de
valencia alta y contenido negativo o de valencia baja) y la informacién falsa con sus dos

niveles (preguntas con informacion falsa y preguntas sin informacion falsa).

Este disefio es similar al estudio de Porter et al. (2010), el cual tuvo el objetivo de
estudiar igualmente el efecto de estas variables independientes, y su relacién sobre la
variable dependiente que era el nivel de precisién de la memoria. De hecho, para medir
el nivel de precision en la presente investigacion se utilizaron unos cuestionarios que
fueron creados y aplicados en dicho estudio. Estos cuestionarios, para cada imagen,
constaban de 15 items, de los cuales 5 contenian informacion falsa y 10 fueron sin
informacion falsa. De este modo, el nivel de precisibn correspondia al nimero de

respuestas precisas contando la frecuencia que el sujeto responde correctamente a la
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pregunta que se le hacia en relacion con la imagen. Como se trataba de cuestionarios ad
hoc, los cuales fueron elaborados de acuerdo al contenido de las fotografias, no estaban

estandarizadas las historias ni el tipo de informacion falsa o no falsa que se introdujo.

El estudio de Porter et al. (2010) resulté especialmente importante para llevar a
cabo esta investigacion debido a que, como ya se menciono, estos autores se interesaron
en constatar el impacto del contenido emocional (positivo vs negativo) de escenas
visuales sobre la precision de recuerdos y la susceptibilidad a la informacion falsa con
distintos intervalos de presentacion. Querian verificar precisamente que el contenido de
las imagenes, cargadas emocionalmente de forma negativa, se recordaria mejor que la
informacion presentada mediante imagenes cargadas positivamente, tanto si la imagen
era presentada luego de una semana, como si era presentada luego de un mes. A su
vez, querian verificar que la informacion con contenido emocional negativo era la que se
veia méas afectada por la presentacion de informacion falsa, en comparacién con la

informacion positiva.

Para el experimento, estos autores seleccionaron 10 fotografias basadas en las
calificaciones de la valencia emocional y excitacién proporcionada en el manual del IAPS.
Las imagenes emocionales fueron seleccionadas para ser altamente positivas, y muy
negativas. Utilizando una muestra de 80 estudiantes universitarios para el experimento,
con un promedio de 21 afios de edad, los participantes fueron divididos en dos grupos
asignados al azar para recibir informacién falsa en forma de preguntas capciosas o
informacion verdadera, asi como también para el contenido emocional de la imagen que
se les iba a presentar. Cada una de estas imagenes tenia tres grupos de preguntas
asociadas. A un grupo de participantes se les dio un conjunto de 10 preguntas, de las

cuales cinco preguntas eran engafosas, y cinco contenian informacion no engafnosa.

Estos autores encontraron que, en general, los participantes a los que se les
presento informacion falsa fueron significativamente menos precisos que los participantes
no engafados. Incluso encontraron que el nivel de precision de la memoria de los
participantes engafados se reduce a medida que pasa el tiempo (de una semana hasta

un mes) a una tasa mayor que los participantes no engafiados. Por otro lado, los autores
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también encontraron que las imadgenes con contenido emocional negativo se asociaron
con una vulnerabilidad significativamente mayor a la incorporacion de la informacion falsa

importante que las imagenes positivas.

Para el presente estudio, utilizando los cuestionarios creados y aplicados en el
estudio de Porter et al. (2010), fue necesaria la traduccion de las preguntas al idioma
espafiol, y luego la presentacion de las preguntas a un grupo de jueces con dominio del
idioma inglés, para evaluar si existian errores de transcripcion, errores de redaccion,
problemas en la comprension de las redacciones y la presencia de palabras que podrian
haber sido desconocidas o confusas para la muestra elegida que, en este caso, eran
estudiantes de primero y segundo afio de Psicologia y de 1er a 4to semestre de Ingenieria
de la Universidad Catodlica Andrés Bello. A raiz de esto se realizaron modificaciones en
los items de los cuestionarios. Ademas, en vez de seleccionar 10 fotografias basadas en
las calificaciones de la valencia emocional y excitacion proporcionada en el manual del
IAPS como se hizo en el estudio de Porter et al. (2010), para este estudio se
seleccionaron solo dos fotografias, las cuales correspondieron cada una al tipo de

contenido emocional.

Para que el experimento se llevara a cabo de manera adecuada para los objetivos
del presente estudio, se hicieron los arreglos necesarios consiguiendo los permisos para
la utilizacion del laboratorio de sensopercepcion de la escuela de Psicologia de la UCAB,
se contactd a los estudiantes para solicitar su colaboracion y participaran en el
experimento si estaban interesados, asi como también se arreglaron los horarios
pertinentes para realizar dicho experimento segun la disponibilidad de los sujetos. Se
preparo el laboratorio de manera que los sujetos pudieran estar sentados para responder

a las preguntas una vez presentadas las imagenes en el retroproyector.

En este experimento se logré cumplir con las reglas de estandarizaciéon ya que se
llevo a cabo el método de constancia de las condiciones (Mcguigan, 1996), dando las
mismas instrucciones a todos los sujetos, asi como una presentacion constante de las
variables a todos los participantes. De este modo, se tomaron en cuenta las condiciones

ambientales del experimento ya que las imagenes estimulos fueron presentadas en el
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mismo laboratorio, bajo condiciones de luz y temperatura estables; todos los sujetos
realizaron las actividades bajo las mismas condiciones ambientales y durante todo el
tiempo que permanecieron en el laboratorio. Al mismo tiempo, las imagenes se
proyectaron del mismo tamafo para todos los sujetos durante 30 segundos para evitar
que el tiempo y el tamano afectaran el recuerdo de los sujetos. Asimismo, tanto el tipo de
imagen como el tipo de informacioén fueron asignados a los sujetos al azar. De esta
manera se cumplieron con los criterios para el procedimiento, asi como también se

aseguraron las condiciones éticas (Escuela de Psicologia, 2002).

Se realizé un muestreo accidental, donde el total de la muestra estuvo conformada
por 120 estudiantes cuyas edades eran, en su mayoria, de 17 a 20 afios, con un promedio
de 19 afos. 60 de ellos eran estudiantes de primero y segundo afio de psicologia, y otros
60 estudiantes de Ingenieria de primero a cuarto semestre. Por otro lado, 78 sujetos de
la muestra fueron mujeres, y 42 fueron hombres, esto indica una buena eleccién de la
muestra debido a que se mantuvo constante la cantidad de las personas por carrera y
aunqgue existe un 35% mas de mujeres que de hombres, no se encontraron reportes de

que existiera diferencias en la cantidad de recuerdos segun el sexo de los participantes.

A partir de los resultados del experimento se constaté que la totalidad de la
muestra presento puntajes en precision que abarcaron casi todo el recorrido posible de
la escala: desde 1 hasta 12 puntos, aunque estos resultados variaron segun las
condiciones, ademas ciertas distribuciones presentaron niveles de precisibn mas o

menos dispersos que otros.

En este sentido, de acuerdo al andlisis exploratorio se puede observar que hay
diferencias importantes en el rendimiento de los participantes a quienes se les presento
el cuestionario sin informacién falsa, presentando mayor nivel de precisiéon que los sujetos
a quienes se les presentd informacion falsa, lo mismo sucede en la investigacion de
Porter et al. (2010).

Resultados similares se observaron con los participantes que estuvieron bajo las
condiciones de imagenes con contenido positivo y negativo, donde se observo que la

distribucion con contenido emocional negativo logré que los sujetos tuvieran un nivel de
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precision en las respuestas mayor a los que pasaron por la condicion de contenido
emocional positivo. En el trabajo de Gordillo-Ledn et al. (2010), aunque no se trabajo con
precision de las respuestas, si se trabajo con la memoria (especificamente con
reconocimiento) y con la carga emocional de las imagenes, resultando que efectivamente
y como en este caso, las imagenes con contenido emocional negativo se reconocian

mejor que las que tenian contenido emocional positivo.

Por otra parte, ante la imagen de contenido emocional positivo, en conjunto con la
condicién con informacion falsa, los sujetos obtuvieron la menor cantidad de respuestas
precisas en toda la distribucion. Lo contrario sucedio con la interseccion entre la imagen
con contenido emocional negativo y sin informacion falsa ya que, en esa condicién, los

sujetos obtuvieron el mayor nimero de respuestas precisas.

Asimismo, luego del analisis descriptivo de los datos se observé que todas las
distribuciones tienen una variabilidad moderada. Por ejemplo, la distribucién de las
condiciones con contenido emocional negativo y con informacién falsa, a pesar de que
es bastante homogénea, cuenta con datos extremos que afectan la distribucion. Cabe
resaltar que la condicion de contenido emocional negativo se encuentra en el limite para

pasar de tener una variabilidad moderada, a tener una variabilidad alta.

Con respecto a las hipotesis planteadas, se observa que la primera, la cual
proponia que “la imagen con contenido emocional negativo producira una cantidad
significativamente menor de respuestas precisas que la imagen con contenido emocional
positivo en estudiantes de la UCAB” no se cumplié debido a que realmente existen
diferencias significativas entre los grupos segun esta variable; los sujetos a los que se les
presenta contenido emocional negativo presentan una mayor cantidad de respuestas

precisas.

El nivel de precision mayor ante contenido emocional negativo hallada en esta
investigacién coincide con los resultados que obtuvieron Gordillo-Le6n, Martinez,
Hernandez, Cruz, Meilan, Ramos y Pérez (2010) en su estudio, donde se reflejo que
existe un mayor recuerdo de eventos emocionales negativos que positivos debido a que,

como sefalan, variables como el nivel de arousal y el foco de atencion tienden a aumentar
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ante eventos desagradables o negativos, en contraste con situacion que evocan
emociones agradables o positivas. Por lo tanto, tienden a recordarse con mayor precision

los eventos que evocan emociones negativas.

Asimismo, en concordancia con la hipétesis del estrechamiento emocional, “los
contenidos emocionales dirigen la atencion hacia los aspectos centrales del suceso,
guedando los contenidos periféricos fuera del foco atencional” (Garcia-Bajos y Migueles,
1999; p. 99). De esta forma los eventos que tienen una carga emocional intensa (o que
causan mayor “impacto” o reaccién emocional) son recordados con mayor detalle y mayor
facilidad que los eventos neutros o con carga emocional baja. Esto ocurrié en el presente
estudio donde la imagen del hombre con los nifios no evocé reacciones emocionales de
manera intensa como lo hizo la imagen del hombre herido en el suelo, en la que los
sujetos mostraron mayor nivel de precision en el recuerdo. Esto sugiere, ademas, que las
imagenes estan calibradas adecuadamente como evocadoras de emociones positivas y

negativas.

Igualmente estos resultados concuerdan con otras investigaciones como la de
Porter y Peace (2007) y Carstensen et al. (2003), quienes encontraron que los eventos
gue evocan emociones negativas tienden a producir recuerdos mas vividos cuya calidad
se mantiene de manera consistente y por mas tiempo que los recuerdos que evocan
emociones positivas. En este sentido, se sugiere que los recursos cognitivos y
conductuales se invierten, activando los componentes sensoriales, mayormente ante
eventos que evocan emociones negativas, a diferencia de los recuerdos positivos donde

estos componentes se reducen marcadamente.

Esto ultimo podria brindar una explicacion darwiniana ya que, a lo largo del tiempo,
las emociones han funcionado como mecanismos que generan respuestas de adaptacion
(Papini, 2009). De este modo, para responder efectivamente frente al entorno, ha sido
mas adaptativo para la especie hacer un esfuerzo e invertir mayores recursos cognitivos,
conductuales, asi como agudizar los componentes sensoriales ante un evento estresante
gue evoque emociones negativas, e incluso ante un evento traumatico o una situacion de

peligro donde se comprometa la seguridad del sujeto, en contraste con eventos que
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desencadenen emociones positivas o neutrales (Porter et al. 2010, Porter y Peace, 2007
y Papini, 2009)

Por otra parte, la segunda hipétesis que reza que “los estudiantes de la UCAB a
los que se les presenta la informacién falsa, producirdn una cantidad significativamente
menor de respuestas precisas en comparacion con los estudiantes que se les presente

informacion sin contenido falso” se cumplié en este estudio.

La investigacion de Lunay Migueles, (2007) obtuvo resultados similares sefialando
que el efecto de informacion falsa se estaria produciendo debido a que los recuerdos son
propensos a cambiar a medida que aparecen nuevos elementos, facilitando la creacion
de nuevas asociaciones. Ademés, como sefiala Cadavid, Beato y Fernandez (2012)
quienes confirmaron resultados similares, el efecto de distorsion debido a informacion
falsa se acentla cuando los estimulos nuevos estan asociados fuertemente, y de alguna

forma, con el evento.

Por otro lado, estos resultados en cuanto al efecto de la informacion falsa
concuerdan igualmente con el estudio de Porter et al. (2010), donde los sujetos a quienes
se les presentd preguntas con informacion falsa fueron significativamente menos precisos

en cuando al nivel de precision en el recuerdo.

Hay que tomar en cuenta que en este estudio se pudo haber acentuado el efecto
de la informacion falsa ya que se evalud la precision del recuerdo de los sujetos poco
tiempo después de que fueron expuestos a la informacion engafiosa. Esto debido a que
autores como Porter et al. (2010) habian resaltado la importancia que tiene el tiempo que
transcurre desde la exposicion a la informacion falsa, y el momento en que se presenta
el cuestionario de recuperacion. De este modo, a medida que sea menor el intervalo entre
la exposicion a la informacion engafosa, y el momento en que el sujeto debe recuperar
el evento desde su memoria, mas probable sera que el sujeto sea engafado, ya que mas

propensa sera la memoria a distorsionarse.

Una explicacion que sugiere el estudio Porter et al. (2010), con respecto a por qué

el efecto de la informacion falsa disminuye tanto la precision de la memoria, tiene que ver
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con que las personas tienden a tratar de responder ante una prueba de recuperacion sélo
lo que ellas creen verdadero con cierto nivel de confianza. De este modo, cuando los
sujetos son expuestos a preguntas engafiosas que sugieren la presencia de algun objeto
0 alguna caracteristica que ellos no recuerdan o no reconocen haberla visto, perderan
notablemente la confianza que tenian de su recuerdo, conduciéndolos a respuestas
erréneas o a responder “No sé€” ante las preguntas de recuperacion, disminuyendo la
precision de la memoria en comparacion con aquellos sujetos a quienes no se les

presenta este tipo de informacion falsa.

Por otra parte, Loftus (2005) propone que el efecto de informacion falsa ocurre
como consecuencia de que, por el paso del tiempo, el recuerdo de los eventos se va
debilitando gradual y naturalmente; por lo tanto, el sujeto tiene una menor probabilidad
de notar una discrepancia o discordancia mientras que la informacién engafiosa se esta
procesando, disminuyendo su capacidad para discernir entre la informacion falsa y lo que
realmente ocurrié en el evento. De este modo, mientras mas débil es el recuerdo del
evento, menor es la capacidad de discriminar la informacién ante una tarea de

recuperacion.

Esta autora establece que para determinar cuando se producirian cambios en el
recuerdo, después de estar expuesto a la informacién falsa, se debe seguir el Principio
de Deteccion de Discrepancia (Hall, Loftus y Tousignant 1986; citado en Loftus, 2005).
Este principio establece que los recuerdos son mas propensos a distorsionarse si una
persona no detecta inmediatamente las discrepancias entre la informacion falsa y la
memoria del evento original. Sin embargo se debe tomar en cuenta que, adn si el sujeto
logra captar o detectar una discrepancia de la informacion engafiosa, todavia
puede presentar recuerdos falsos debido a la tendencia que mencionan Porter et al.
(2010) de que disminuye la confianza del sujeto con su recuerdo ante el engafo,
conduciéndolo a dar respuestas errobneas o a cuestionar sus recuerdos del evento

original.

Siguiendo este hilo de ideas para explicar la informacién falsa, también podria

sugerirse la presencia de un efecto de interferencia. Este efecto de interferencia, de
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acuerdo con Roediger y McDermott (2010), ocurre cuando un evento anterior o posterior
(interferencia retroactiva o proactiva) interfiere con el recuerdo del evento original,
distorsionando o afiadiendo informacion que no se presentd en el evento. De este modo,
esta interferencia puede ser una fuente de falsas memorias. Ademas, la distorsion en la
precision del recuerdo pudo haber tenido lugar igualmente por la naturaleza de la
pregunta para la recuperacion ya que, de acuerdo con Roediger y McDermott (2010) las
preguntas cerradas (que estuvieron presentes en los cuestionarios con los items que
agregaban informacion falsa) vuelven susceptible al sujeto a presentar falsos recuerdos
mas que las preguntas abiertas. En este sentido, esto podria orientar una posible
explicacion acerca de la varianza de la que fue responsable el efecto de informacion falsa.

La tercera hipotesis del presente estudio plantea que “la imagen con contenido
emocional negativo presentada conjuntamente con la informacién falsa, producird una
cantidad significativamente menor de respuestas precisas que la imagen con contenido

emocional positivo presentada conjuntamente con contenido sin informacion falsa”.

Esta hip6tesis no se cumplié ya que no hubo diferencias significativas entre estas
dos condiciones especificamente. Sin embargo, se puede observar una tendencia similar
en la investigacion de Porter et al. (2010), donde encontraron que los elementos falsos
salientes o principales eran mayormente incorporados en la memoria para las imagenes
negativas; es decir, las imagenes de contenido emocional negativo se asociaron con una
vulnerabilidad significativamente mayor a la incorporacion de la informacion falsa que las

imagenes positivas, ante las cuales los sujetos se mostraron mas inmunes al engafo.

En el presente estudio los sujetos no mostraron diferencias significativas en la
vulnerabilidad ante la informacion falsa en funcién del contenido emocional. No obstante,
haciendo una revisién del andlisis exploratorio y analisis descriptivo se observa que la
informacion falsa genera una disminucién importante en la cantidad de respuestas
precisas cuando éstas se presentan ante la imagen con contenido emocional negativo,
cosa que no ocurre de forma tan drastica cuando se analiza el efecto de la informacion
falsa ante la imagen con contenido emocional positivo. Es decir, a pesar de que la imagen

de contenido negativo genero significativamente mayor cantidad de respuestas precisas
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cuando no vino acompafiada de informacion falsa, al presentar dicha informacion
engafosa el nivel de precision se deterior6 de manera mas contundente que el deterioro
gue se observo entre los sujetos a quienes se les presentd la imagen de contenido

emocional positivo sin informacion falsa y con informacion falsa.

De este modo, hay una tendencia que apunta hacia la aceptacion de la hipétesis
de la paradoja de la emocién negativa que se intentaba confirmar en el estudio de Porter
et al. (2010). Esta hipotesis predice que, mientras las emociones negativas facilitan la
precision de la memoria en general, al mismo tiempo tienden a conducir a una mayor
susceptibilidad ante el engafio. Las emociones negativas hacen mas vulnerable a la
precision de la memoria frente a la informacion falsa, en comparacion con las emociones
positivas donde no se genera de forma tan abrupta una disminucion de la precision,

siendo méas inmunes a la informacioén falsa.

A pesar de que hay una ventaja o una tendencia a presentar mayor precision en
la memoria ante el contenido emocional negativo, debido posiblemente a que, como se
decia anteriormente, hay mayor foco de atencion ante los eventos que tienen una carga
emocional intensa, facilitando la precision del recuerdo, (Garcia-Bajos y Migueles, 1999;
Luna y Migueles, 2007), al mismo tiempo el efecto de la informacion falsa perjudica en
mayor medida la precision del recuerdo ante eventos de contenido emocional negativo.
Esto podria relacionarse con el nivel de tipicidad de la informacion falsa que proponen
Luna y Migueles, (2007) ya que las emociones negativas conducen mayormente a

engafio cuando se trata de detalles falsos principales o salientes (Porter et al. 2010).

Luna y Migueles, (2007) encontraron en su estudio que la informacion falsa de
tipicidad alta o baja presenta un efecto sobre la memoria de los sujetos, teniendo
consecuencias incluso sobre la confianza con que los sujetos recuperan esa informacion.
La informacion falsa de tipicidad alta, de acuerdo con estos, se refiere a informacién que
nunca se presentd en un evento, pero que son elementos tipicos que tienden a
presentarse principalmente en dicho evento (por ejemplo un arma de fuego que tiende a

presentarse frecuentemente en un asalto).
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De este modo, si bien los participantes del presente estudio mostraron un mayor
nivel de precision en el recuerdo ante la imagen del hombre herido en el suelo el cual
generd mayor reaccion emocional, y por lo tanto mayor atencion, es posible que la
informacion falsa generé una disminucién significativa en la cantidad de respuestas
precisas debido a que se presentdé informacion falsa de tipicidad alta, la cual
probablemente los sujetos lograron aceptar y recuperar posteriormente con mayor
facilidad. Ademas, debido a que los esquemas favorecen la inclusion de informacion
tipica en la memoria, esta presentacion de informacion falsa también tiene podria tener
un efecto en la experiencia subjetiva asociada a los recuerdos y la confianza del sujeto
que los recupera (Luna y Migueles, 2007).

Por otro lado, la cuarta hipétesis fue que “la imagen con contenido emocional
positivo, presentada conjuntamente con la informacion falsa, producira una cantidad
significativamente menor de respuestas precisas que la imagen con contenido emocional
negativo presentada conjuntamente con contenido sin informacién falsa en estudiantes

de la UCAB?”. Los resultados confirmaron esta hipétesis.

Por un lado se puede tomar en cuenta que, como se mencionaba antes, la imagen
del hombre con los nifios al no evocar posiblemente reacciones emocionales de manera
intensa como lo hizo la imagen del hombre herido en el suelo, los sujetos no dirigieron la
atencién necesaria hacia las caracteristicas de esta imagen, quedando ciertos contenidos
fuera del foco atencional y dificultando posteriormente su recuperacién en la memoria

(Garcia-Bajos y Migueles, 1999).

En este sentido, si bien se controlé el nivel de activacion que producian las
imagenes, puede que la imagen positiva evocara menor intensidad. Es decir, se sugiere
la posibilidad de que esta imagen haya actuado como un estimulo de contenido
emocional neutro en este estudio, en vez de una imagen que evoca emociones positivas.
Esto pudo haber ocasionado que disminuyera la cantidad de respuestas precisas en
comparacion con la imagen de contenido emocional negativo que si evoco emocionalidad
en los sujetos. Esta tendencia seria similar a la que encontraron Garcia-Bajos y Migueles

(1999) en su estudio, donde el evento con carga emocional neutral produjo
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significativamente menor recuerdo y una menor precision (al menos en las acciones
principales del evento y la informacion verbal) que el evento emocional con carga
emocional intensa. Cabe mencionar ademas que, en el presente estudio, al agregar el
efecto de la informacién falsa sobre la imagen positiva que pudo no haber evocado mucha
intensidad emocional, entonces la precisidon disminuyé aun mas, siendo el peor

rendimiento que se produjo frente a las demas condiciones.

En cuanto a la informacion falsa, tal como ocurrié con el efecto principal, uno de
las posibles explicaciones es que haya habido un efecto de interferencia debido a la
presencia de este tipo de informacién, tal como coment6 Roediger y McDermott (2010),
aparte de este fendmeno, la distorsion en la precision del recuerdo de la condicion de la
imagen positiva con informacion falsa, pudo haber tenido lugar igualmente por la

naturaleza de la pregunta.

Ademas de ello Porter et al. (2010), al igual que Luna y Migueles (2007) y Cadavid,
Beato y Fernandez (2012), obtuvieron resultados similares en cuanto a la informacién
falsa, resaltando que ésta crea diferencias significativas cuando esta presente y que

dichas medidas son inferiores a las condiciones sin informacion falsa.

Cabe suponer entonces que la unién de estos dos eventos (la disminucion de los
puntajes de precision con contenido emocional positivo y la posible interferencia o
distorsiébn cuando esta presenta la informacion falsa), haya causado la obtencion de
puntajes significativamente menores cuando se tiene una condicibn de contenido
emocional positivo e informacion falsa, en comparaciéon con la condicion de contenido

emocional negativo sin informacion falsa.

Sin embargo, como se mencionaba mas arriba, se propone alternativamente que
la imagen positiva pudo haber actuado mas como una imagen de contenido emocional
neutro, produciendo intensidad emocional en los sujetos, lo que podria explicar parte de
esta disminucion de la precisiéon. Por otro lado, en este estudio se resalta la tendencia de
los eventos que evocan emociones negativas a asociarse con una mayor retencion y

precision en la recuperacion del recuerdo de dicho evento por parte de los sujetos.
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En cuanto el efecto de la informacion falsa, se resalta la evidencia de que ésta
afecta la precision de la memoria tanto sobre eventos que evocan emociones negativas
como positivas. Sin embargo, el tipo de contenido emocional juega un rol en cuanto al
nivel de susceptibilidad a aceptar la informacion engafiosa. Asi, los eventos que generan
emociones negativas tienden a asociarse con una menor inmunidad ante la informacion

falsa, y por lo tanto una mayor aceptacion de la misma.

Este estudio presentd varias limitaciones. Una de ellas es que, en lugar de
seleccionar 10 fotografias basadas en las calificaciones de la valencia emocional y
excitacion proporcionada en el manual del IAPS como se hizo en el estudio de Porter et
al. (2010), para esta investigacion se seleccionaron sélo dos fotografias correspondientes
a cada tipo de contenido emocional. Esto pudo haber traido limitaciones en cuanto a la
posibilidad de explorar en mayor profundidad y mayor confiabilidad el efecto del contenido
emocional sobre el recuerdo de los participantes.

Al mismo tiempo, es posible que las imagenes presentadas en un ambiente
controlado, de laboratorio, cuenten con limitaciones a la hora de evocar reacciones
emocionales importantes en los sujetos, en comparacion a estimulos que podrian
presentarse en una situacion real donde el sujeto tiene una experiencia directa. Por lo
tanto, se limita la posibilidad de estudiar con mayor precision el efecto que tendrian las

reacciones emocionales intensas ante eventos reales sobre la memoria.

Otra de las limitaciones corresponde a que en este estudio no se cumplio el
supuesto de normalidad de la distribucibn ni tampoco los supuestos de
homocedasticidad. Por otra parte, cabe mencionar igualmente como limitacion la
posibilidad de que los resultados de este estudio se puedan generalizar a la poblacién,
tomando en cuenta de que la muestra que se utilizé sélo abarca estudiantes jovenes de
psicologia e ingenieria de la UCAB. Por lo tanto, la validez externa podria verse

disminuida.

En este estudio tampoco se tomaron en cuenta variables como el intervalo de
retencidon como se hizo por ejemplo en la investigacion de Porter et al. (2010) donde se

tomaron medidas de la precision del recuerdo a una semana después y un mes después
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de presentar las imagenes a los sujetos. De este modo, no fue posible una comparacién
de los niveles de precision del recuerdo entre una sesion inicial y una sesion de
seguimiento de los sujetos. Haber prescindido del estudio de estas variables limita la
posibilidad de estudiar como el contenido emocional y el tipo de informacion afectan la
memoria a través del tiempo, mas alla de la medicion inmediata de la precision, luego de

presentar la imagen, durante el experimento.

Es por ello que, para préximas investigaciones, deberia tomarse en cuenta tanto
la cantidad de im&genes a presentar para obtener mayor cantidad de medidas con
respecto al contenido emocional, asi como también deberian considerarse los intervalos
de retencion después del experimento para estudiar el efecto de estas variables en

funcién del tiempo.

Ademas, como han venido haciendo otras investigaciones, se podria recomendar
la comparacion de grupos con diferentes edades para explorar como esto afecta la
precision del recuerdo en conjunto con el contenido emocional y la exposicion a
informacion falsa. Esto debido a que se ha encontrado no sélo que la edad afecta la
retencion del recuerdo (Carstensen, Pasupathi, Mayr y Nesselroade, 2000; citado en
Porter et al. 2010) sino también se ha demostrado generalmente que, a medida que
aumenta la edad de la persona, mas motivacion tiene para procesar estimulos que
evoquen emociones. Por tanto, de acuerdo con la teoria de la selectividad
socioemocional (Carstensen et al. 2003), los sujetos con edades superiores invertiran en
mayor medida recursos cognitivos Yy conductuales para retener informacion

emocionalmente evocadora, en comparacion con sujetos de menor edad.

Para proximos estudios también valdria la pena combinar variables
independientes como la activacion o arousal y el contenido emocional. Del mismo modo,
se podria incluir la variable de contenido emocional neutro en lugar de contenido
emocional positivo vs negativo Unicamente, y de esta manera explorar el grado en que la

emocion interfiere con la precision del recuerdo.

Asimismo, se recomendaria estudiar en qué medida los sujetos recuerdan el

contenido central y periférico de las imagenes, y cOmo esto se ve afectado por la emocion
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y la exposicion a la informacion falsa. Por otro lado, en cuanto a la informacion falsa, seria
importante explorar en futuras investigaciones en qué medida afecta el grado de tipicidad
de dicha informacion, asi como el tiempo de exposicion de la informacion falsa después
de presentar el estimulo a recordar, y el tiempo que transcurre desde que se presenta la
informacion falsa y el momento en que se invita al sujeto a recuperar los recuerdos del
evento. Todo esto afinaria el estudio de la manera y las condiciones en las que se

manifiesta el efecto de informacion falsa.



Conclusiones y recomendaciones

Los instrumentos utilizados para analizar el efecto de las variables independientes
sobre la variable dependiente, resultaron validos. La traduccion realizada a los
cuestionarios fue exitosa, siendo una traduccién precisa que no mostré errores de
transcripcion, de redaccion, una traduccién poco acorde a las preguntas originales, un

lenguaje complicado o con poca adaptacion de las preguntas a la muestra elegida.

Ademas de eso, las imagenes presentadas, ciertamente tuvieron un efecto en los
sujetos que participaron, siendo ademas el esperado, por lo que se entiende que por lo
menos estas dos imagenes usadas, tienden a evocar emocionalmente o mismo en la
muestra elegida que lo que evocaron en la muestra elegida por Porter et al. (2010),
evidencia que apoya la cercania cultural entre la muestra colombiana del estudio de
Gantiva-Diaz, Guerra-Mufoz y Vila-Castellar (2011) y la muestra espafola de Molt6 et al.
(1999) o Vila et al. (2001), estudios que habian validado satisfactoriamente el efecto de

activacion (arousal) y la valoracion (valencia) de las imagenes sobre su poblacién.

Estos resultados sugieren que al estar estandarizadas las imagenes y al estas
funcionar de forma correcta en la poblacidén venezolana, al repetir esta investigacion en
otro momento y bajo condiciones, se podran tener resultados similares, es decir que el

presente trabajo de investigacién, cumple con validez externa.

En esta investigacion se comprobaron dos de las hipétesis planteadas y estas
efectivamente coinciden con otros estudios realizados. Las dos primeras hipétesis
planean el efecto de las variables independientes por separado, ambas arrojaron que la
comparacion estadistica de los grupos fueron significativamente diferentes, estas dos
comparaciones tuvieron un poder alto, lo que indica que existe poca probabilidad de
haber rechazado la hipétesis nula, cuando estd realmente era cierta. Por lo que
efectivamente si existen diferencias estadisticas significativas. Aunque estas diferencias
fueron estadisticamente significativas, ambos contrastes tuvieron un eta cuadrado bajo,
lo que indica que extrajeron poca varianza experimental del disefio, pero aunque es poca,

en ambitos aplicados puede ser muy importante, debido a que en el ambito de memoria
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de testigo, esta pequefia varianza explicada, puede ser la diferencia entre una condena

justa o injusta.

Por otra parte la hipétesis que plantea que la imagen con contenido emocional
positivo, presentada conjuntamente con la informacion falsa, producira una cantidad
significativamente menor de respuestas precisas que la imagen con contenido emocional
negativo presentada conjuntamente con contenido sin informacion falsa, se cumplio, pero
a diferencia de los efectos principales, esta hipoétesis tuvo un poder medio, donde existe
una probabilidad media de estar cometiendo el error tipo I, es decir, aceptar la hipotesis
nula cuando esta es falsa, ademas tuvo un eta cuadrado que explica poco de la varianza
experimental del disefio, aunque esto es asi se puede ver que efectivamente el contenido
emocional positivo logra un desempefio menor que el contenido emocional negativo y
que cuando se presenta la informacion falsa, el desempefio es inferior a cuando no se
presenta, eso es asi independientemente del tipo de contenido emocional presentado,
entonces cuando ambas variables interactian, se aprecia que efectivamente existen
diferencias significativas cuando hay un contenido emocional positivo con informacion
falsa, al ser comparado con la condicion contenido emocional negativo sin informacion

falsa.

Debido a estos resultados, es necesario realizar cambios pertinentes en nuevas
investigaciones, para ello, deberia tomarse una muestra mas amplia, tanto en cantidad
de sujetos, como en variabilidad de los mismos, no solo de las carrera de ingenieria y
psicologia, ni con un rango tan corto en la edad, sino con una mayor amplitud en las

edades, personas mas jévenes o personas de edad mas avanzada.

Ademas de esto deberia aumentarse la cantidad de imagenes a presentar en el
experimento, para de esa forma obtener mayor cantidad de medidas con respecto al
contenido emocional. Otra recomendacion es realizar un analisis sobre las veces que los
sujetos respondieron de forma precisa las preguntas con informacion falsa y a las
preguntas sin informacion falsa, para asi tener un analisis sobre cuando la precision de
los sujetos disminuia debido a la informacion falsa y cuando lo hizo simplemente por el

olvido debido al tiempo.
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Asimismo, se recomendaria estudiar en qué medida los sujetos recuerdan el
contenido central y periférico de las imagenes, ya que las imagenes positivas y negativas
tenian cargas distintas de contenido central y periférico, y en qué medida esto se ve

afectado por la emocion y la exposicion a la informacion falsa.

En cuanto a la informacion falsa, seria importante explorar en futuras
investigaciones en qué medida afecta el grado de tipicidad de dicha informacién, asi como
el tiempo de exposicion de la informacion falsa después de presentar el estimulo a

recordar.

Finalmente una forma de verificar que estos sujetos sean precisos, se recomienda
que para futuras investigaciones se utilice un criterio de comparacion mas conservador,

debido a que eso podria generar que algunos contrastes se acepten estadisticamente.
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ANEXO A

Imagen Hombre Sangrando
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ANEXO B
Imagen Hombre y nifios
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ANEXO C
Hombre y niflos: conjunto de Preguntas 1 (Originales)
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Hombre y nifios: Set de preguntas 1

1. On which arm is the man wearing his watch?

2. What was the girl on the left doing?

3. What was in the hair of the girl on the left?

4. Was the child on the right looking at the camera or away from the camera?

5. What colour was the hair of the man?

6. What colour was the man'’s tie in the picture?

7. What was in the background of the picture?

8. What colour were the buttons on the shirt the man was wearing?

9. What colour were the pom-poms on the sweater the girl on the left was wearing?

10. What colour is the blazer that the man is wearing?



ANEXO D
Hombre y ninos: conjunto de Preguntas 1 (Definitivas)
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Nombre: Edad:  ~ Sexoo:M__F

Carrera: ARo:

Ahora que has visto la imagen, responde las siguientes preguntas relacionadas con
la misma.

Por favor intenta ser claro (a) y preciso (a) en tu respuesta e intenta responder con la
mayor sinceridad posible, no dejes de responder a ninguna y recuerda hacerlo de forma
individual.

En cuanto termines, inférmales a los moderadores y ellos te indicaran cual es el

siguiente paso.

1. ¢En qué brazo tenia el hombre el reloj?

2. ¢Qué estaba haciendo la nifia de la izquierda?

3. ¢ Qué tenia en el cabello la nifia de la izquierda?

4. ¢Lanifa de la derecha estaba mirando la camara o no?

5. ¢De qué color era el cabello del hombre?

6. ¢De gué color era la corbata del hombre?

7. ¢Qué habia al fondo de la imagen?

8. ¢De qué color eran los botones de la camisa del hombre?

9. ¢De qué color eran los adornos del suéter que llevaba puesto la nifia de la izquierda?

10. ¢ De qué color es la chaqueta del hombre?




ANEXO E
Hombre y niios: conjunto de Preguntas 2 (Originales)
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Hombre y nifios: Set de preguntas 2

1. On which arm is the man wearing his watch? (Sin informacion falsa)

2. What type of earrings was the girl on the right wearing, a pearl stud or a gold ball? (Com

informacion falsa)
3. What colour was the ribbon in the hair of the girl on the right? (Con informacion falsa)

4. Was the child on the right looking at the camera or away from the camera? (Sin

informacion falsa)
5. What colour was the hair of the man? (Sin informacién falsa)

6. On what finger was the man wearing a ring, the middle finger or the ring finger? (Con

informacion falsa)
7. What was in the background of the picture? (Sin informacion falsa)

8. Which of the two children was sticking out their tongue, the girl on the right or the girl
on the left? (Con informacion falsa)

9. What was hanging of the shelf in the upper left cornera piece of string or a piece of

paper? (Con informacién falsa)

10. What colour is the blazer that the man is wearing? (Sin informacion falsa)



ANEXO F
Hombre y niios: conjunto de Preguntas 2 (Definitivas)
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Nombre: Edad:  ~ SexooM__F

Carrera: ARo:

Ahora que has visto la imagen, responde las siguientes preguntas relacionadas con
la misma.

Por favor intenta ser claro (a) y preciso (a) en tu respuesta e intenta responder con la
mayor sinceridad posible, no dejes de responder a ninguna y recuerda hacerlo de forma
individual.

En cuanto termines, informales a los moderadores y ellos te indicaran cual es el
siguiente paso.

¢En qué brazo tenia el hombre el reloj?

¢ Los zarcillos que tenia la nifia de la derecha, eran de perlas o de oro?

¢, De gqué color era el lazo en el cabello de la nifia de la derecha?

¢La nifa de la derecha estaba mirando la camara o no?

¢De qué color era el cabello del hombre?

¢En qué dedo llevaba el hombre un anillo, el dedo medio o el dedo anular?

¢ Qué habia al fondo de la imagen?

¢ Cual de las dos nifias sacaba la lengua, la nifia de la derecha o de la izquierda?

¢,Que estaba colgando de la repisa superior izquierda, una cuerda o un pedazo de papel?

10 ¢ De qué color es la chaqueta del hombre?




ANEXO G
Hombre y nifos: conjunto de Preguntas 3 (Originales)
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Hombre y nifios: Set de preguntas 3

1. On which arm is the man wearing his watch? (Sin informacion falsa)
2. Was the girl on the right wearing earring? If yes, what type? (Con informacion falsa)
3. What was the girl on the left doing? (Sin informacion falsa)

4. Was there anything in the hair of the girl on the right? If yes, what? (Con informacion

falsa)
5. What was in the hair of the girl on the left? (Sin informacién falsa)

6. Was the child on the right looking at the camera or away from the camera? (Sin

informacion falsa)

7. What colour was the hair of the man? (Sin informacion falsa)

8. Was the man in the picture wearing a ring? (Con informacion falsa)

9. What colour was the man’s tie in the picture? (Sin informacién falsa)

10. What was in the background of the picture? (Sin informacion falsa)

11. Were any of the children sticking out their tongue? (Con informacion falsa)

12. What colour were the buttons on the shirt the man was wearing? (Sin informacién

falsa)

13. Was there anything hanging off the shelf in the upper left corner? If so, what was it?

(Con informacion falsa)

14. What colour were the pom-poms on the sweater the girl on the left was wearing? (Sin

informacion falsa)

15. What colour is the blazer that the man is wearing? (Sin informacion falsa)



ANEXOH
Hombre y niflos: conjunto de Preguntas 3 (Definitivas)
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Nombre:

Al igual que las preguntas presentadas previamente, por favor intenta ser claro (a) y
preciso (a) en tu respuesta e intenta responder con la mayor sinceridad posible, no dejes de
responder a ninguna pregunta y recuerda hacerlo de forma individual. En cuanto termines de
contestar las preguntas informa al moderador para indicarte cual sera el préximo paso.

¢En qué brazo tenia el hombre el reloj?

¢La nifa de la derecha llevaba zarcillos? De ser asi ¢,De qué eran?

¢ Qué estaba haciendo la nifia de la izquierda?

¢La nifia de la derecha llevaba algo en el cabello? De ser asi ¢ qué era?

¢, Que tenia en el cabello la nifia de la izquierda?

¢La nifa de la derecha estaba mirando la camara o no?

¢De qué color era el cabello del hombre?

¢ El hombre tenia un anillo?

¢, De qué color era la corbata del hombre?

¢,Qué habia al fondo de la imagen?

¢Alguno de las nifias sacaba la lengua?

¢De qué color eran los botones de la camisa del hombre?

¢ Colgaba algo de la repisa superior izquierda? De ser asi ¢qué era?

¢,De qué color eran los adornos del suéter que llevaba puesto la nifia de la izquierda?

¢ De qué color es la chaqueta del hombre?




ANEXO |
Hombre sangrando: Conjunto de preguntas 1 (Originales)
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Hombre sangrando: Set de preguntas 1

7.

. What type of facial hair did the man on the ground have?

. What shape was located on the shirt of the man lying on the ground?

. What colour was the dog sniffing the blood in the picture?

. Was the major cut on the arm of the man on the ground on his left or right arm?
. What type of road was in the picture?

. What was in the background of the picture?

Did the woman in the centre of the picture have her arms on her hips or folded across

her chest?

8.

9.

How many animals were in the picture?

The man on the ground was wearing a watch, which arm was it on?

10. What colour was the shirt of the man lying on the ground?



ANEXO J
Hombre sangrando: Conjunto de preguntas 1 (Definitivas)
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Nombre: Edad: Sexo:M__F__

Carrera: ARo:

Ahora que has visto la imagen, responde las siguientes preguntas relacionadas
con la misma.

Por favor intenta ser claro (a) y preciso (a) en tu respuesta e intenta responder con
la mayor sinceridad posible, no dejes de responder a ninguna y recuerda hacerlo de forma
individual.

En cuanto termines, informales a los moderadores y ellos te indicaran cual es el
siguiente paso.

1. ¢Qué tipo de vello facial tenia el hombre en el piso?

2. ¢Qué figura tenia en la franela el hombre que estaba en el piso?

3. ¢De qué color era el perro que olia la sangre en la foto?

4. ¢En cual brazo tenia el hombre la herida méas grande?

5. ¢Qué tipo de carretera habia en la foto?

6. ¢Qué habia al fondo de la foto?

7. ¢La mujer en el centro de la foto tenia sus brazos cruzados o en las caderas?

8. ¢Cuantos animales habia en la foto?

9. ¢En qué brazo tenia el reloj el hombre en el piso?

10. ¢ De qué color era la franela del hombre que estaba en el piso?




ANEXO K
Hombre sangrando: Conjunto de preguntas 2 (Originales)
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Hombre sangrando: Set de preguntas 2

1. What type of facial hair did the man on the ground have? (Sin informacién falsa)

2. Was the dog to the left of the people and behind the bicycle darker or lighter coloured
than the dog sniffing the blood? (Con informacion falsa)

3. Was the woman holding the bike wearing sandals or bare feet? (Con informacion falsa)

4. Was the major cut on the arm of the man on the ground on his left or right arm? (Sin

informacion falsa)

5. Of the three women walking in the background, how many were wearing skirts? (Con

informacion falsa)

6. Was the hat in front of the man on the ground a ball cap or a toque? (Con informacion

falsa)

7. Did the woman in the centre of the picture have her arms on her hips or folded across

her chest? (Sin informacion falsa)
8. How many animals were in the picture? (Sin informacion falsa)
9. Was the car on the far right blue or black? (Con informacién falsa)

10. What colour was the shirt of the man lying on the ground? (Sin informacién falsa)



ANEXO L
Hombre sangrando: Conjunto de preguntas 2 (Definitivas)
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Nombre: Edad: Sexo:M__F__

Carrera: ARo:

Ahora que has visto la imagen, responde las siguientes preguntas relacionadas con la
misma.

Por favor intenta ser claro (a) y preciso (a) en tu respuesta e intenta responder con
la mayor sinceridad posible, no dejes de responder a ninguna y recuerda hacerlo de forma
individual.

En cuanto termines, informales a los moderadores y ellos te indicaran cual es el
siguiente paso.

1. ¢Qué tipo de vello facial tenia el hombre en el piso?

2. ¢El perro que estaba al lado izquierdo de las personas, y detras de la bicicleta, era mas oscuro

0 mas claro que el perro que olia la sangre?

3. ¢La mujer que sostenia la bicicleta usaba sandalias o estaba descalza?

4. ¢En cual brazo tenia el hombre la herida méas grande?

5. De las tres mujeres que estaban caminando en el fondo de la foto, ¢ cuantas usaban falda?

6. ¢El sombrero frente al hombre en el piso era una gorra o un gorro de cocinero?

7. ¢Lamujer en el centro de la foto tenia sus brazos cruzados o en las caderas?

8. ¢Cuantos animales habia en la foto?

9. ¢Era azul o negro el carro que estaba al fondo a la derecha?

10. ¢ De qué color era la franela del hombre que estaba en el piso?




ANEXO M
Hombre sangrando: Conjunto de preguntas 3 (Originales)
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Hombre sangrando: Set de preguntas 3

1. Did the man on the ground have facial hair? (Sin informacion falsa)

2. On which side of the bicycle was the dog that was not sniffing the blood? (Con

informacion falsa)

3. What shape was located on the shirt of the man lying on the ground? (Sin informacion

falsa)

4. What was the gender of the person holding the bike? (Con informacion falsa)

5. What colour was the dog sniffing the blood in the picture? (Sin informacion falsa)

6. Pertaining to the man on the ground, on which arm was the cut? (Sin informacion falsa)
7. How many people were walking together in the background? (Con informacién falsa)
8. What type of road was in the picture? (Sin informacion falsa)

9. Was there a hat in front of the man on the ground? If so describe it. (Con informacion
falsa)

10. What was in the background of the picture? (Sin informacion falsa)

11. How did the woman in the picture have her arms positioned? (Sin informacién falsa)
12. How many animals were in the picture? (Sin informacion falsa)

13. Was there a car in the picture? If so what colour? (Con informacién falsa)

14. The man on the ground was wearing a watch, which arm was it on? (Sin informacién

falsa)

15. What colour shirt was the man on the ground wearing? (Sin informacion falsa)



ANEXO N
Hombre sangrando: Conjunto de preguntas 3 (Definitivas)
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11.

12.

13.

14.

15.
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Nombre:

Al igual que las preguntas presentadas previamente, por favor intenta ser claro (a) y
preciso (a) en tu respuesta e intenta responder con la mayor sinceridad posible, no dejes de
responder a ninguna pregunta y recuerda hacerlo de forma individual. En cuanto termines de
contestar las preguntas informa al moderador para indicarte cual serd el préximo paso.

¢El hombre en el piso tenia vello facial?

¢De qué lado de la bicicleta estaba el perro que no olia la sangre?

¢, Qué figura tenia en la franela el hombre que estaba en el piso?

¢, De gqué sexo era la persona que agarraba la bicicleta?

¢,De qué color era el perro que olia la sangre en la foto?

El hombre que estaba en el piso ¢ en qué brazo tenia una herida?

¢,Cuantas personas caminaban juntas en el fondo de la foto?

¢, Qué tipo de carretera habia en la foto?

¢Habia un sombrero frente al hombre en el piso? De ser asi ¢ Como era?

¢, Qué habia al fondo de la foto?

¢, Cémo tenia puestos los brazos la mujer en la foto?

¢,Cuantos animales habia en la foto?

¢ Habia un carro en la foto? De ser asi ¢,De qué color era?

¢ En qué brazo tenia el reloj el hombre en el piso?

¢De qué color era la franela del hombre que estaba en el piso?




