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RESUMEN

IMPACTO DEL CONTROL DE CAMBIO EN LA CARTERA DE CREDITO DE
LA BANCA UNIVERSAL VENEZOLANA (2003-2008)

Autor: Yurineith Carolina Miranda Bermudez
Tutor: Daniel Lahoud
Caracas, 2013

Venezuela, desde la década de los afios 60, ha experimentado diferentes tipos
de controles cambiarios, pero no es sino hasta el afio 2003, con la
implementacion del control cambiario administrado por la Comision de
Administracion de Divisas (CADIVI), que el sistema bancario venezolano
experimenta un boom en la cartera de crédito, asi como sufre un impacto en
materia de rentabilidad y liquidez. Para la realizacion de la presente
investigacion, se trazaran los objetivos especificos enfocados para la
determinacién y analisis de dicho impacto en la cartera de crédito y de su
comportamiento en materia de liquidez y rentabilidad. Estar4 sustentada
tedricamente en los trabajos de grado presentados por Castillo (2004); Pestana
(2009); Pérez y Herrera (2008); asi como de las exposiciones o citas realizadas
por Bello (2007); Arreza, Castillo y Martinez (2006); Lahoud (2007), entre otras.
Los datos para la realizacion del capitulo metodoldgico del presente trabajo,
seran recogidos de las paginas de Internet institucionales asi como de

referencias bibliograficas.

Palabras Clave: Control Cambiario, Cartera de Crédito, Liquidez Monetaria,
Sistema Financiero, Agregados Macroeconémicos.
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INTRODUCCION

En una economia abierta se requiere de una politica monetaria efectiva y ésta
a su vez depende del grado de movilidad de capitales y del régimen cambiario.
Sin embargo, cuando se tiene un contexto de riesgo e incertidumbre econémica
la efectividad de dicha politica va a depender de la politica cambiaria, es decir,
del régimen cambiario que se adopte. En una época o0 en otra, la politica
cambiaria ha sido tema central de controversias para muchos gobiernos a nivel
internacional, los cuales en su mayoria han expresado el deseo de
implementarla bajo su esquema principal de contribuir, en conjunto con el resto
de las politicas macroecondmicas, para el logro del equilibrado funcionamiento

de una economia nacional.

La politica cambiaria es utilizada generalmente, para cumplir con dos tipos de
objetivos:
a) Contribuir al logro de una tasa de cambio real competitiva, capaz
de promover la expansion de los sectores econémicos;
b) Servir de instrumento para moderar el comportamiento de la tasa
de inflacion, promoviendo asi el equilibrio interno y el crecimiento
econdémico estable a largo plazo (a veces en conflicto con el

anterior objetivo).

El desarrollo de la actividad petrolera ha jugado un papel determinante en las
caracteristicas del sistema cambiario venezolano durante la mayor parte del
siglo XX y lo que va del presente. La actividad petrolera ha generado una
balanza de pagos superavitaria, lo que conduce a una expansion de la masa
monetaria y a un crecimiento del ingreso que da origen a una elevacion de

precios de bienes, servicios y costos de produccion.

Venezuela, desde la década de los afios 60, se ha visto sometida a diferentes
tipos de regimenes cambiarios como lo han sido el de tipo de cambio fijo,
flotacion cambiaria, minidevaluaciones, y bandas cambiarias. Pero no es sino

hasta el afio 2003, cuando Venezuela es sometida por primera vez a un tipo de



regulacion en el manejo, solicitud y adquisicion de divisas, en el cual se
restringiera el total a adquirir, dependiendo, entre otras cosas, del tipo de
operacion a realizar con las previamente asignadas. Este tipo de control
cambiario, que actualmente se encuentra vigente, es administrado por la

Comision de Administracion de Divisas (CADIVI).

Con la implementacion de la llamada Comision, el gobierno tenia la iniciativa de
regular la venta de divisas en el mercado nacional la cual, anunciaban sus
promotores, seria necesaria para asi evitar la fuga de divisas, la disminucion de
las reservas internacionales, la merma al mercado paralelo, entre otros. Sin
embargo, y tras la implementacién del control cambiario en el afio 2003,
aumento la liquidez en el mercado lo cual contribuy6 no solo a la tendencia a la

baja de las tasas de interés.

En el presente trabajo se analiza el desenvolvimiento de la politica cambiaria
en Venezuela y su impacto en la cartera de crédito del Sistema Financiero
Venezolano, haciendo énfasis en la Banca Universal durante el periodo 2003-
2008.

Para llevar a cabo el estudio planteado, se siguié un modelo no experimental,
descriptivo, disefio longitudinal de tendencia, en donde se analizaran cambios y

comportamientos a través del periodo sefialado.

El estudio del trabajo, para su comprensiéon, se encuentra estructurado de la

siguiente manera:

Capitulo I - EI Problema: hace referencia al planteamiento del problema asi
como a su objetivo general y los especificos. Hace referencia a su vez a la

delimitacién del trabajo.

Capitulo 1l - Marco Tedrico: refleja los antecedentes de la investigacion, se

muestra también la base tedrica y terminologia que sustentan la investigacion.



Capitulo Ill — Marco Metodologico: presenta la base metodolégica en la cual
esta elaborada la investigacién. Tipo, disefio de la investigacion, recoleccion de

la data y analisis de la misma.

Capitulo IV — Resultados del Estudio: en el proyecto final o tesis, se
presentaran los resultados que reflejaron el estudio y analisis de la data
enfocados al impacto del control de cambio en la cartera de crédito de la Banca
Universal en el periodo 2003-2008.

Por ultimo se presentaran las conclusiones o recomendaciones, seguido de la

referencia bibliogréfica.



CAPITULO |

“En Venezuela, puede que las malas politicas no duren mas de
diez minutos, pero tampoco duran mas de diez minutos las
buenas politicas”. Paul Volcker, Presidente de la Reserva Federal
de Estados Unidos, 1979-1987.

EL PROBLEMA

1.1 Planteamiento del Problema

El sistema financiero Venezolano, desde la implementacion del nuevo
Convenio Cambiario del afio 2003, en el cual se definen los lineamientos para
una nueva politica cambiaria delegando totalmente en el BCV la compra y
venta de divisas y administrado por la Comision de Administracion de Divisas
(CADIVI), ha reflejado diferentes niveles de cambios en materia de rentabilidad
y liquidez en la banca, asi como el reflejo de un aumento en la cartera de

crédito.

Pestana (2009) comenta, que la causa principal del incremento en la cartera de
crédito en el periodo 2003-2007 es el aumento de la liquidez monetaria, la cual
propicié una importante reduccion de las tasas de interés como consecuencia
del control de cambio impuesto por el Ejecutivo Nacional en el afio. Lo anterior
representa un comportamiento cénsono con la teoria econémica la cual indica

gue al existir un control de cambio la liquidez de la economia se incrementa.

En las politicas cambiarias aplicadas en la historia venezolana, podemos
evidenciar un comdn denominador que las diferencia de la actualmente en
curso, el mismo era el libre uso de divisas o la inexistencia de un cupo que

limite el total de divisas que el solicitante pueda adquirir para un uso especifico.

Es preciso destacar que, las razones que el Ejecutivo presentaba para el
establecimiento de éste nuevo control de cambio, fueron el de detener la
evidenciada fuga de capitales que venia en evolucion desde el afio 1999



gracias a la incertidumbre politica por la que vivia el pais, asi como el evitar
que la presion en el mercado cambiario continuara devaluando la moneda
nacional. El término presibn de mercado cambiario, es empleado para
presentar la magnitud de los desequilibrios en los mercados de dinero que
requieren ser removidos a través de las salidas de reservas internacionales y

variaciones del tipo de cambio.

Una vez implementado y puesto en marcha el nuevo ciclo cambiario, el cliente
o solicitante de las divisas, se veria en la obligacién de limitar su compra de
divisas a unicamente dos maneras: i) mediante el tipo de cambio oficial (BCV-
CADIVI); ii) mercado paralelo, en el cual se evidencia una importante brecha

entre ambas tasas de hasta un promedio de BsF.3, en el periodo estudiado.

El aumento de los precios del petréleo a partir del afio 2002, generaron una alta
acumulacion de reservas internacionales, que se tradujo en un acelerado
incremento de la base monetaria (BM). Si llevamos lo anteriormente
comentado, a un esquema de control de cambios, el cual impide a los agentes
realizar colocaciones en los mercados financieros internacionales, esto ha
provocado un aumento del nivel de captaciones del sistema financiero
venezolano. Este incremento representa asi una expansion de los fondos
disponibles para la operacién del negocio bancario, llevando como resultado, al

aumento del crédito en el sistema financiero del pais.

Pudieran, sin embargo, existir teorias que expliqguen éste boom en materia de

crédito, las mismas serian:

Primero, como lo explican Santos y Villasmil (2007), en un ambiente de control
de cambio este aumento de los precios del petrdleo se habria traducido en
incrementos anuales de la liquidez monetaria (véase grafico N°1) que han
inducido una fuerte caida en las tasas de interés para el periodo 2003-2005 e

incrementando el otorgamiento de créditos bancarios;
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Fuente: Innova

Segundo, el importante crecimiento econémico que experimentd el pais en los
ultimos afios del periodo estudiado, debido al precio del barril de petréleo que
se veia en aumento hasta finales del afio 2008, reflejado en incrementos del
Producto Interno Bruto (PIB), lo cual combinado con una politica restrictiva de
divisas (CADIVI) incrementaron las reservas internacionales. El panorama
anterior dié cabida para que el Ejecutivo Nacional estableciera una politica de
expansion del gasto publico generando un aumento en el poder adquisitivo de

la poblacion que le daba acceso al crédito;

Por ultimo tenemos a la banca, las instituciones financieras se vieron
involucradas en un proceso de mayor competencia generando nuevos
productos dirigidos al sector consumo, entre las mas importantes se pudiera
sefalar las ofertas interesantes de tasas de interés preferenciales como en el
caso de compras de deudas que un cliente pudiera tener en una tarjeta de

crédito de otro banco a una tasa mas baja, entre muchas otras.

Pestana (2009) concluye, que la causa principal del incremento en la cartera de
crédito en el periodo 2003-2007, se debia al aumento de la liquidez monetaria

(M2), que propicié una importante reduccion de las tasas de interés como



consecuencia del control de cambio impuesto por el Ejecutivo Nacional en el
afno 2003.

Por lo anteriormente mencionado, el estudio estara enfocado hacia la
descripcion del comportamiento en materia de ingresos por captacion y
cambios en la cartera de crédito de la banca universal mediante la aplicacion

del nuevo sistema cambiario establecido en el pais a partir del afio 2003.

.1.1 Formulacién del Problema

De acuerdo a lo planteado anteriormente, esta investigacion estara dirigido al
analisis del impacto del control de cambio en la cartera de crédito del sistema
financiero venezolano (Banca Universal, 2003-2008), para lo cual fue necesario

formularse lo siguiente:

¢,Cual fue el impacto del control de cambio en la evolucién de las carteras de

crédito de la Banca Universal Venezolana durante el periodo 2003 - 2008?

1.2 Objetivos

1.2.1 General

Determinar el impacto en la cartera de crédito del sistema financiero, Banca
Universal, que produjo la implementacién del control de cambio bajo la
supervision de CADIVI (periodo 2003-2008)

1.2.2 Especificos

o Sefalar los conceptos o0 bases teoricas relacionadas, para la
comprension del Sistema Bancario, funciones, sus operaciones mas
relevantes.

o Analizar la evolucion y distribucion de la cartera de crédito en la
Banca Universal (2003-2008).



. Determinar el impacto del Control de Cambio (CADIVI) en las
captaciones de la Banca Universal (2003-2008).

o Comportamiento de los principales agregados macroeconémicos en
Venezuela en respuesta a la implementacion del sistema de control
cambiario CADIVI (2003-2008).

1.3 Delimitacion del Trabajo

El mismo se enmarca en el area de Gerencia de Instituciones Financieras y
esta referida a la descripcion del impacto del control de cambios en el sistema
financiero Venezolano (Banca universal) en el periodo 2003-2008, en base a
los establecido en los Convenios Cambiarios pronunciados por CADIVI al
presente y Resoluciones emitidas por el Banco Central de Venezuela (BCV) en

materia de control de divisas (Resolucion N° 03-03-02).

En cuanto a la delimitacién geogréfica, el trabajo sera realizado en la ciudad de
Caracas, con resultados arrojados por la Banca Universal a nivel Nacional. En
cuanto al aspecto temporal, abarcara el lapso comprendido desde Enero 2003
hasta Diciembre 2008.



CAPITULO I

Dornbusch y Fischer (1991. P.921), “Los bancos centrales
intervienen algunas veces en el mercado de cambios para evitar
que el tipo de cambio se deprecie con la finalidad de evitar un

incremento de la tasa de inflacion inducido por la depreciacion”.

MARCO TEORICO

.1  Antecedentes de la Investigacion

Los antecedentes a este trabajo se basan en la revisidn de investigaciones
previas relacionadas hasta cierto punto con el problema planteado. Aunque no
trataban especificamente el impacto del control de cambio, implementado en
Venezuela en el afio 2003, en la cartera de crédito de la banca universal, si
relacionaban la implementacion del mismo con la economia del pais para ese

periodo, lo cual sirvi6 como base para esta investigacion.

Rosangeles Pestana (2009), en su trabajo titulado Analisis de la “Evolucion de
la Concentracion de la Cartera de Crédito de la Banca Universal y Comercial en
Venezuela durante el periodo 2003-2007, evaluando la participacién del sector
Créditos al Consumo”, describe el comportamiento de los principales
agregados macroeconémicos que caracterizaron el periodo 2003-2007,
seguido de una breve resefia de la estructura y cambios del sistema bancario
venezolano durante el periodo sefialado. Analiza también el comportamiento de
la cartera de crédito de la banca universal y comercial, su evolucion,
destacando el sector crédito al consumo. En este sentido, el nivel de
investigacion implementado fue de caracter descriptivo, explicativo y

exploratorio.

Pestana (2009) concluye que el crédito al consumo reflejo junto con las
carteras obligatorias, durante el ultimo periodo de su estudio, el mayor
crecimiento de todos los tipos de financiamientos que integran la cartera de
crédito, sustentado por el crecimiento econdmico del pais medido por el PIB, el



consecuente incremento en la demanda de bienes y servicios, el mayor nivel
de liquidez monetaria que ocasiond la reduccion de las tasas de interés

nominales, llevaron a originar el Boom del consumo.

Por su parte Kimberly Pérez y Yaileth Herrera (2008) en su trabajo titulado
“Identificar la Influencia de la Politica de Control de Cambio en la Banca y
Analizar los Riesgos Derivados del Sistema Cambiario”, la importancia de
evaluar los riesgos operacionales asociados al Comercio Exterior en la banca
Venezolana y el impacto de las politicas de control de cambio implantadas en

el pais.

Dentro del trabajo mencionado, Pérez y Herrera (2009) incluyen dentro del
objeto de estudio aspectos financieros como el factor de endeudamiento con
CADIVI, indice de liquidez y solvencia de la banca. Evaltan el impacto e
incidencia de la politica restrictiva del control de cambio. Por lo cual, la
metodologia utilizada para la realizacion de la investigacion fue evaluativa y

analitica.

José Luis Castillo Paredes (2004) que evalua la “Influencia del Control de
Cambio en el Mercado Bursatil Venezolano, periodo 2003-2004”, en donde uno
de sus problemas planteados es: ¢(Cdmo ha incidido el control de cambio en
los resultados de la economia venezolana en el periodo febrero 2003 — octubre
20047?, en la cual analiza el precio del petréleo, la liquidez monetaria y las
reservas internacionales del pais. La investigacion se enmarcé dentro del nivel
descriptivo, con la cual realizé una descripcion detallada de cada uno de los
hechos que dieron lugar a la aplicacion del control de cambio, asi como las
consecuencias derivadas de tal acontecimiento tanto en el sector econémico

como en el mercado burséatil.

-10-



1.2 Bases Teodricas

11.2.1 Historia Cambiaria de Venezuela

Venezuela, a principios del siglo XX, se veia afectada por una crisis en la
agricultura nacional producto de una contraccion de los precios en el mercado
internacional, sector principal de las exportaciones para la fecha, planteandose
el problema de tipo de cambio apropiado para compensar, en moneda

nacional, a los exportadores por las pérdidas en las cuales incurririan.

El auge de la explotacion del petroleo, iniciado en los afios 20, produjo grandes
ingresos de divisas al pais, permitiendo asi compensar la caida producida por
las exportaciones no petroleras en afios anteriores. Asi, la renta petrolera

financi6 a un bajo costo la transformacion de la economia venezolana.

Una de las consecuencias derivadas de éste cambio econdmico, fue la baja en
la demanda de bienes producidos internamente, asi mismo su producciéon para
el mercado internacional. En la medida en que la produccion petrolera se
expandia asi como su inversion, la demanda de trabajo aumentaba limitando el
crecimiento del sector no petrolero. Asi pues, Venezuela se encontraba frente a
una situacién dual: un sector altamente productivo y que marchaba al ritmo de
la economia internacional y otro con miras a un estancamiento y baja
productividad. Este acontecimiento produjo en la economia del pais una
sobrevaluacién del tipo de cambio real, una disparidad entre el poder

adquisitivo interior y exterior.

No es sino hasta el afio 1.934, cuando el 28 de Agosto surge la primera
intervencion oficial en el mercado cambiario mediante el llamado “Convenio
Tinoco”, el cual intenta estabilizar el tipo de cambio mediante un acuerdo con
las compairiias petroleras, generando utilidad cambiaria permitiendo financiar la

agricultura.

Desde 1.974 hasta la fecha, la economia cambiaria del pais ha pasado por
diferentes caracteristicas y tipos, asi las describen Guerra y Pineda (2004):

-11-



Tipo de Cambio Fijo (1974 — 1983): Venezuela mantuvo un régimen
de tipo de cambio fijo con libertad irrestricta a los movimientos de
capital, en el cual la economia del pais, en la mayor parte del tiempo,
disfruté de tasas de inflaciébn realmente bajas, asi como de un alto
crecimiento econdmico y una balanza en cuenta corriente favorable
relativamente. Sin embargo, y dada la experiencia vivida en el pais
mediante la implementacion de éste tipo de cambio, el mismo no es
un aval para el logro del equilibrio fiscal ni para que las tasas de
inflacion internas y externas converjan, mas bien puede decirse que
la participacion de arreglos fiscales que ayuden a fortalecer y
estabilizar las cuentas del sector publico son determinantes para que
un esquema de tipo de cambio fijo sea sostenible.

Control de Cambios (1983 — 1989): en febrero del afio 1983, en una
fecha que popularmente fue designada como el “viernes negro”, el
gobierno se ve obligado a reconocer que resultaba imposible hacerle
frente a los compromisos externos que vencerian ese afio. En
consecuencia de tal situacién se vio obligado a la consideracion de
un nuevo control de cambio llamado RECADI, a través del cual se
privilegié la importacion de insumos con un tipo de cambio
preferencial. Segun Guerra y Pineda (2004), el mismo se basé en la
definicion de dos tipos preferenciales, el primero 4,30 Bs./US$ y 6,00
Bs./US$, y una tasa de cambio libre. Sin embargo, esta politica
preferencial se vio modificada pasando a tipo de cambio preferencial
de 7,50 Bs./US$, implicando asi una devaluacion. Durante 1986 —
1989 la economia enfrenta una disminucion del precio del petréleo lo
que llevo a las autoridades a devaluar el tipo de cambio preferencial
hasta 14,50 Bs./US$ a finales de 1986.

Flotacion Cambiaria (1989 — 1992): la misma nace con medidas de
restriccion monetaria y fiscal, con el fin de moderar los efectos
inflacionarios consecuentes a los controles cambiarios y de precios.
Minidevaluaciones (1992 — 1994): El viraje en materia cambiaria
ocurre a finales del afio 1992, al adoptar un esquema de

minidevaluaciones, reaparecen el déficit fiscal y en cuenta corriente.
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o Control de Cambios (1994 — 1996): el anuncio del control de cambios
fue realmente emitido como medida de urgencia para ganar tiempo
en vista de la acelerada crisis financiera en la que vivia el pais. Se
manejé un control de cambio integral en el que todas las
transacciones estaban cubiertas por una tasa de cambio Unica y la
asignacion de divisas estaba a cargo de una junta integrada por el
BCV y el Gobierno Nacional. La tasa de cambio fue de 170 Bs./US$
lo que significé una nueva devaluacion. La aparicion de un mercado
paralelo no oficial en el cual la distorsion de éste tipo de cambio se
caracterizaba por abrupta, nace debido a la ausencia de una
posibilidad de establecerla legalmente para quienes no pudiesen
acceder a las divisas oficiales.

o Bandas Cambiarias (1996 — 2002): a principios del afio 1996 un
sistema de control de cambio débil, da como resultado una economia
en igual o peores condiciones que cuando el mismo se instrumento,
dando paso asi en ese afo a la adopcion de un esquema de flotacion

entre bandas.

Como resultado de los acontecimientos ocurridos durante el 2002 (el golpe de
Estado del 11 de abril, fuga de capitales, especulacion, evasion fiscal y un paro
con sabotaje a la industria petrolera, principal fuente de ingresos del pais) se
genera a principios del 2003 un impacto inmediato que se tradujo en:
disminucién de los ingresos petroleros (ver grafico N°2) y de las reservas
internacionales (ver grafico N°3), merma en los aportes al fisco,
desestabilizacion del valor externo de la moneda, entre otros, golpeando

duramente la economia venezolana.

Ante esta situacion, el Gobierno Nacional decidi6 el 5 de febrero, establecer un
régimen de control cambiario, tras un convenio suscrito por el Ministerio de
Finanzas, en representacion del Ejecutivo Nacional y el Banco Central de
Venezuela. Para la implementacion de dicho convenio, el Presidente de la
Republica, en Consejo de Ministros, decretdo el 05 de febrero de 2003, la
creacion de la Comision de Administracion de Divisas, CADIVI. (Cadivi, Una

medida necesaria. Disponible: http://www.cadivi.org.ve).
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1974 — 1983 Tipo de Cambio Fijo y libre movilidad de capital
1983 — 1989 Control de Cambio (RECADI)

1989 — 1992 Flotacion del tipo de cambio

1992 — 1994 Mini devaluaciones

1994 — 1996 Control de Cambio (OTAC)

1996 — 2002 Bandas Cambiarias

2002 — 2003 Flotacion Controlada

2003 - Actual Control de Cambio (CADIVI)

Tabla 1. Historia de los Regimenes Cambiarios de Venezuela

Fuente: Guerra y Pineda (2004); BCV

CADIVI, como comenta en su portal de Internet: “nace con la mision de

administrar con eficacia y transparencia, bajo criterios técnicos, el mercado

cambiario nacional y asume el reto de contribuir con su buena ejecutoria y el

concurso de otras politicas, al logro de la estabilidad econémica y el progreso

de la Nacién, consagrados como principios soberanos en la Constitucién

Nacional de la Republica Bolivariana de Venezuela”.
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Reservas Internacionales

Gréfico N° 3. Fuente: BCV

11.2.2 Sistema Financiero

Como nos sefiala Bello, G (2007), “Un sistema financiero es un conjunto de
instituciones, mercados e instrumentos financieros, cuya mision conjunta
fundamental es canalizar el ahorro financiero del pais hacia los sectores

productivos de la economia”

Componente principal del Sistema Financiero Venezolano son las Instituciones
Bancarias, cuya funcion fundamental consiste en captar fondos de personas
naturales y juridicas (agentes excedentarios) y canalizarlos hacia agentes
economicos deficitarios mediante créditos e inversiones en instrumentos

financieros. A éste proceso se le denomina Intermediacion Financiera.

En Venezuela, las instituciones bancarias estan regidas por la Ley General de
Bancos y Otras Instituciones Financieras, la cual en su Capitulo I, Art.2 nos
comenta: “Se rigen por este Decreto Ley los bancos universales, bancos
comerciales, bancos hipotecarios, bancos de inversion, bancos de desarrollo,
bancos de segundo piso, arrendadoras financieras, fondos del mercado
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monetario, entidades de ahorro y préstamo, casas de cambio, grupos
financieros, operadores cambiarios fronterizos; asi como las empresas

emisoras y operadoras de tarjetas de crédito”.

[1.2.3 Operaciones de las Instituciones Bancarias

11.2.3.a Operaciones Pasivas

Bello, G (2007) nos describe estas operaciones como “aquellas mediante las
cuales las instituciones bancarias captan de fuentes externas los fondos que

les sirven de materia prima para llevar a cabo sus operaciones” (p.90).

Se les llama pasivas, ya que estas captaciones o ingresos de fondos
representan para las instituciones bancarias una deuda con los depositantes ya
que en caso de solicitud de retiro por parte del mismo, el banco debera
responder de manera inmediata. Estos fondos pueden o no generar intereses a

favor del cliente representando asi también un egreso para el banco.

11.2.3.b Operaciones Activas

Bello, G (2007) establece que las mismas son: “aquellas mediante las cuales
los bancos colocan en el mercado, a través de créditos e inversiones en titulos
valores, los fondos captados mediante operaciones pasivas; y por lo tanto, las

mismas constituyen el uso mas importante de dichos recursos financieros”.

Estas operaciones activas generan un ingreso a futuro para el banco, ya que
en el caso de créditos bancarios a clientes, éstos ultimos seran los
responsables de responder a los intereses cobrados por el otorgamiento de

dicho crédito asi como también del pago total del monto otorgado en préstamo.
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11.2.3.c Operaciones Accesorias y Conexas

Son aquellas que realizan las instituciones bancarias para prestar servicios
bancarios a sus clientes, éstas no incluyen las activas y las pasivas. Este tipo

de operaciones no representan la actividad principal de la Banca.

Algunas de estas operaciones son: alquiler de cajas de seguridad,
transferencia de fondos, servicios de fideicomisos, compra-venta de divisas

extranjeras, emisidn de cheques de gerencia, entre otros.

I1.2.4 Crédito Bancario

Se puede definir como aquella operacion por la cual la entidad bancaria se
compromete a entregar al cliente solicitante una suma de dinero u otro
elemento representativo de la misma, recibiendo a cambio después de un

plazo, esa suma mas un interés también en dinero.

Por lo antes expuesto, se podria definir al crédito, como un contrato en el cual
se entrega al solicitante una cantidad determinada de dinero, en la que, y
mediante una promesa de pago, se le retribuye al término de un plazo

establecido entre las partes, el capital mas la cantidad estipulada de intereses.

Hueso (2001) define a las operaciones de crédito, como aquellas en que se
entrega dinero al acreditado el cual deberia devolverlo en una o varias veces.
El mismo agrega, que puede suceder que el dinero en cuestion se entregue de
una sola vez en cuyo caso se le viene denominando préstamo. Comenta
también que el crédito es la esencia de la actividad bancaria, el que genera

beneficios y el que proporciona vinculacién con la clientela.

En un articulo publicado por Zarate y Hernandez (2001) comentan sobre la
importancia del crédito bancario en la economia de un pais: en paises con
sistemas financieros no desarrollados la condicion del crecimiento es la

existencia de un déficit de gasto financiado con crédito, principalmente
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bancario. Los empresarios ganan lo que gastan, especificamente, aquella
inversién adicional financiada por los bancos. Este requerimiento constituye el

componente principal de la demanda de crédito bancario.

Ahora bien, podemos evidenciar que el otorgamiento de créditos representa,
para las instituciones bancarias, el negocio principal ya que generan un gran
porcentaje de sus ingresos. Por tal motivo, deben establecer politicas
regulatorias en el manejo de sus carteras, como el buen manejo o
conocimiento del negocio del cliente asi como del cliente mismo, el tamafio del
banco, plazo de los créditos, entre otros. Estas politicas deberan ser definidas

por la méxima autoridad de la institucion bancaria.

Es necesario destacar, que los créditos bancarios deberan avocarse a

condiciones, premisas o pilares fundamentales:

1) Rentabilidad: una institucion bancaria debera generar utilidades, es
decir, la remuneracion recibida por parte del cliente por una
operacion de crédito, debera ser la adecuada y suficiente para cubrir
los costos operativos, de manera tal de contribuir con la estabilidad
del banco.

2) Liquidez: una institucion bancaria, debera mantener un nivel
adecuado de reserva de liquidez, con el fin de poder honrar los
depdsitos de sus clientes.

3) Seguridad: debido a que los recursos que manejan las instituciones
bancarias son ajenos, deberan tener seguridad plena al momento del
otorgamiento de créditos. Seguridad razonable del buen fin de la

operacion.

[1.2.5 Crédito Bancario y su relacion con el Ciclo Econémico

Las condiciones economicas, segun afirman Samuelson, P y Nordhaus, W
(1990), nunca permanecen estables, siempre varian bien sean por factores
externos o internos a la misma, produciendo periodos de prosperidad y

crecimiento como de crisis o recesion.
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Gréafico 4. Ciclo Econémico

Las expansiones econOmicas vienen precedidas por recesiones. En estas
altimas disminuyen los ingresos, PIB, el empleo y las rentas, desciende la
inflacion y los beneficios, provocando asi que la economia toque fondo. Luego
de éste periodo, comienza la recuperacion, lenta o rapida, pero dando lugar a
la expansion, reflejada en una activa demanda, crecimiento del empleo y nivel
de vida. Esta recuperacion lleva a la economia de regreso a la etapa de
recesion. Estas fluctuaciones en los comportamientos del empleo, produccion,

ingresos y precios son los elementos que constituyen los ciclos econémicos.

Para Arreaza, A; Castillo, L; y Martinez, M. (2006) es evidente que muchas de
las crisis bancarias y financieras en economias emergentes han estado
precedidas de aceleradas expansiones del crédito bancario al sector privado.
Las tasas de interés reales negativas y el control de cambios hacen atractivo
el crédito doméstico tanto a los consumidores como a los inversionistas. Asi
mismo, comentan que los boom crediticios suelen ocurrir durante periodos de
expansion macroecondémica, cuando los prestatarios son transitoriamente
rentables y liquidos. Por otra parte comentan que, “durante un boom de crédito,
los bancos deben expandir su portafolio rdpidamente si desean mantener o

aumentar su cuota de mercado”.

En la etapa expansiva del ciclo econémico, los bancos estan dispuestos para el
otorgamiento de créditos, sin embargo, dicho otorgamiento debe ser

previamente analizado y sustentado bajo los tres pilares anteriormente
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mencionados (rentabilidad, liquidez y seguridad), tratando de evitar moras en el

pago o en su defecto el impago del mismo.

Es frecuente que en la ultima etapa de un boom crediticio, los estandares de
riesgo se relajen pudiendo traer como consecuencia un deterioro en la calidad
de la cartera de crédito, influyendo asi, en la decision de sus evaluadoras al
momento de otorgarle una posicion. De modo que el ruido provocado por dicho
resultado, pudiera generar al resto del sistema bancario un comportamiento de
intensificacion de competencia y del grado de rivalidad bancaria, con el
propdsito de alcanzar elevadas cuotas de mercado en el segmento crediticio.
Si bien esto no conduce precisamente a una crisis bancaria, pudiera hacer
vulnerable al sistema financiero, ya que acompafiado de la ausencia de una
efectiva gestion integral de riesgos asi como de una verdadera supervision
bancaria, podria conllevar a interrupciones en el crédito que profundizarian la

eventual recesion.

11.2.6 Control de Cambio

Castillo (2004) comenta que para algunos autores el control de cambio es
cualquier intervencion oficial en el comercio de divisas o en su disposicion.
Otros autores sostienen que el control de cambio existe cuando se reglamenta,
restringe y fiscaliza el uso o aplicacién de las divisas compradas por los

particulares.

Cuando se esta en presencia de una regulacion oficial de la compra y venta de
divisas, Toro Hardy (2003) plantea que se produce una “... intervencion oficial
del mercado de divisas, de tal manera que los mecanismos normales de oferta
y demanda quedad total o parcialmente fuera de operacién, y en su lugar se

aplica una reglamentacion administrativa sobre compra y venta de divisas”.

Esta politica economica, nace por la intension de controlar la compra y venta
de moneda extranjera involucrando, en el caso de nuestro pais, la

determinacién del tipo de cambio y/o el volumen de divisas transadas. Sin
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embargo, y como comentan Millar, R y Pulsinelli, R. (1992, p.575) es necesario
observar como se determinan las tasas de cambio. Debido a que las tasas de
cambio son un precio (precio de una moneda en términos de otra), las mismas
se determinan a través de la interaccion de las fuerzas competitivas de la oferta

y la demanda de dinero (ver grafico N°5):

2,15

Precio del US$ (BsF. Por $)

Cantidad de US$

Gréfico 5. Punto de Equilibrio S-D.

En teoria, y dadas las curvas anteriores, la tasa de cambio de equilibrio se
establecera a BsF. 2,15 = 1 US$. En un analisis estatico, a una tasa de cambio
mas alta, tal como BsF. 3 = 1 US$, deberia existir una abundancia de dolares
(es decir una escasez de BsF.). La competencia por bolivares entre los
vendedores de dolares hara que baje el precio del délar a BsF. 2,15. A una
tasa de cambio méas baja como BsF. 2 = 1 US$, deberia existir una escasez de
dolares (es decir, exceso de bolivares) por lo que los compradores de ddlares
competiran entre si, haciendo que suba el precio a BsF. 2,15.

Sin embargo, y como lo es el caso Venezolano, esta determinacion de la tasa
depende a su vez, del precio del petroleo en los mercados internacionales. Al
incrementar los precios del crudo, los ingresos (US$) por dicho concepto
aumentan, y en algunos casos aumenta también la oferta de dolares en nuestra
economia. Esto se refleja con un desplazamiento de la curva de oferta hacia la

derecha (S’) (ver grafico N°6):
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Gréfico 6. Desplazamiento Curva S.

Este desplazamiento deberia generar una disminucion del precio del délar a
P1. Caso contrario en su comportamiento, si el precio del petréleo disminuye ya
que deberia generar una disminucién de los ingresos por dicho concepto, asi

como también la oferta de ddélares en nuestra economia.

La tasa de cambio, definido entonces por Millar, R y Pulsinelli, R. (1992, p.580),
se establece en la interseccion de la oferta y la demanda de una moneda. A
una tasa de cambio por encima del punto de equilibrio existe una relativa
abundancia y los vendedores de una moneda competitiva haran que baje la
tasa de cambio; a una tasa de cambio por debajo de la de equilibrio, existe una
escasez y los compradores competitivos impulsaran un alza en el precio de la
moneda. Lo anteriormente comentado, con el fin de lograr nuevamente el punto

de equilibrio entre la oferta y demanda de dicha moneda.

11.2.7 Proceso de la Politica Monetaria en Venezuela

Desde sus inicios, el Banco Central de Venezuela como instituto encargado del
disefio y la ejecucion de la politica monetaria, tiene como objetivo crear y
mantener las condiciones monetarias, crediticias y cambiarias favorables para
lograr la estabilidad de precios y preservar el valor de la moneda. Asi pues, los
instrumentos de politica cominmente utilizados para lograr dichos objetivos

han sido el encaje legal, la asistencia financiera a través de los descuentos,
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redescuentos, anticipos y reportos, asi como de las operaciones de mercado

abierto.

Aunque la conduccion de la politica monetaria es una atribucion exclusiva del
BCV, en la préactica, y debido a la complejidad del proceso, la aparicion de otros
participantes es netamente necesaria para la determinacion de la base

monetaria del pais.

A continuacion se presentara el principal proceso de creacion de dinero en
Venezuela (BCV, Bcvoz: Boletin Econdémico Informativo Mensual, septiembre
2005):

PDVSA exporta petréleo al resto del mundo y recibe divisas;

2. Las divisas petroleras, por ley, son vendidas por PDVSA al BCV y como
contraparte PDVSA recibe su equivalente valor en bolivares (base: tasa
de cambio vigente al momento de la operacion);

3. PDVSA, con estos bolivares, paga impuestos, regalias y dividendos al
Gobierno Central quedandole un excedente que en principio lo deposita
en la cuenta que mantiene con el BCV; asi mismo, el Gobierno Central
deposita sus ingresos por los conceptos mencionados anteriormente en
una cuenta especial que mantiene con el BCV, la cual es movilizada por
la Tesoreria Nacional. Hasta este punto no se ha producido crecimiento
alguno en la base monetaria.

4. Para el manejo del flujo de caja, tanto PDVSA como el Gobierno
Nacional trasladan parte de sus fondos del BCV hacia el sistema
bancario. A través de estos depdsitos se esta inyectando dinero nuevo a
la economia el cual se traduce en un aumento de las reservas o
disponibilidades de la banca venezolana (aumento de liquidez).

5. Paralelamente tanto PDVSA como el Gobierno realizan pagos a sus
proveedores, contratistas entre otras, con 6rdenes de pago o cheques
que giran contra sus fondos depositados en sus respectivas cuentas
especiales del BCV, inyectando el dinero creado por el Banco Central de

Venezuela.
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Fuente BCV. BCVOZ, septiembre 2000.
Figura 1. Principal proceso de creacion de dinero.
En general, la tarea basica de una politica monetaria es la de proporcionar
dinero que sea ampliamente aceptable y cuya oferta sea suficientemente
flexible para satisfacer las necesidades de la actividad economica dentro de un

marco de politicas nacionales con objetivos determinados.

La internacionalizacion de las economias obliga a prestar mayor atencién a los
tipos cambiarios y a las variaciones de las exportaciones netas como canal
transmisor de la politica monetaria. Debido a que ante una caida de la base
monetaria, los intereses se incrementan, por lo cual se apreciaria el valor de la
moneda, reduciendo las exportaciones netas del pais lo que se traduciria

finalmente en una caida del producto.

11.2.8 Incidencia del Control de Cambio sobre la Liquidez Monetaria

y la Cartera de Crédito Bancaria.

El control de cambio, es una medida que toman las autoridades competentes
en materia de politica cambiaria que se implementa con la finalidad de darle
estabilidad a la moneda de curso legal en el pais ante cualquier ataque

especulativo en el mercado.
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Para Pérez, Ky Herrera, Y (2008) un control de cambio es un instrumento de
politica cambiaria que consiste en regular oficialmente la compra y venta de
divisas en un pais, interviniendo el Gobierno de manera directa en el mercado

de moneda extranjera, controlando las entradas o salidas de capital.

El ingreso de divisas al pais viene dado principalmente por las exportaciones
petroleras y no petroleras, los egresos vienen dados por las importaciones, los
pagos de intereses de deudas y giros realizados desde Venezuela hacia el
exterior, por tal motivo cuando estamos en presencia de mayores ingresos que

egresos las reservas aumentan, de lo contrario su comportamiento es a la baja.

La restriccion de oferta de divisas en la economia por lo general hace que las
divisas depositadas en el Banco Central de Venezuela como reservas
internacionales aumenten. En el trabajo realizado por Castillo (2004) infiere,
que el control de cambio implementado en el afio 2003 influy6 positivamente a
las reservas internacionales, estabilizando la economia, tratando de detener la
devaluacion del bolivar respecto al dolar. Estas reservas cumplen el papel

primordial de garantizar el pago de compromisos internacionales.
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Grafico 7. Evolucion de los precios del petréleo
Fuente: Buniak. Situacion actual y perspectiva del sistema bancario venezolano 2008.
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En nuestro pais, durante los afios 2003 — 2008, se pudo apreciar un aumento
progresivo del barril de petroleo hasta llegar a niveles nunca antes vistos en la
historia (ver gréafico 7), enriqueciendo a su vez a la economia contribuyendo a
un periodo de expansion en el ciclo econémico debido a los ingresos de divisas
resultado de las exportaciones petroleras, generando a su vez un incremento
en la liquidez monetaria (ver grafica 8), asi como la expansion del gasto
publico por medio del Ejecutivo Nacional (emision de titulos valores avalados
por la Nacién). Lo anteriormente comentado, en su conjunto, elevaria
considerablemente la disponibilidad de moneda en el pais y la Banca fue

favorecida por ésta situacion.
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Gréfico 8. Fuente: BCV
/1: Liquidez Monetaria
/2: Liquidez Monetaria, precios constantes afio 1997

Aunque con la implementacion del control de cambio en el afio 2003 surgieron
desventajas tanto para los empresarios como para los trabajadores (con éste
nuevo régimen restrictivo de adquisicion de divisas la poblacion no estaria al
alcance de comprar sino hasta cierta cantidad dependiendo del destino para lo
cual fuese solicitado), las instituciones financieras u operadores cambiarios
serian los protagonistas en este nuevo control de cambio, ya que serian
Gnicamente estos los autorizados para actuar, como intermediarios, dentro del

mercado de divisas. La lectura que dio esta implementacion favorecio al
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sistema financiero venezolano, aumentando asi sus captaciones e incentivando

a la banca a incrementar las operaciones de intermediacion.

Este incremento de liquidez en la banca, propici6 un comportamiento con
tendencia a la baja de las tasas de interés (ver grafica 9), en donde los agentes
excedentarios se ven en la necesidad de prestar dinero a tasas menores,
promoviendo asi, como lo sefiala Buniak (2008) una Ola de Expansion de la

Actividad Crediticia o Boom de Crédito.
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10

0

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

@ Tasa Activa | 23,91 25,64 37,08 24,05 17,06 15,36 14,64 16,77 22,77

Gréfico 9. Fuente: BCV
1/ Seis principales bancos universales y comerciales; tasas de interés anuales nominales promedio ponderadas

Arreaza, Castillo y Martinez (2006), hacen referencia que en Venezuela la
cartera de crédito bancaria habia experimentado una rapida expansion, ya que
solamente en el aflo 2005 creceria un 75% llegando asi a 38.4 billones de
bolivares. Asi mismo comentan, que segun datos de la Superintendencia de
Bancos de Venezuela (Sudeban), se evidencia que los préstamos al consumo
registraron en dicho periodo un aumento de 119% al elevarse desde 2.6
billones de bolivares en diciembre de 2004 a 5.7 billones de bolivares a
diciembre de 2005.
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[1.2.9 Participacion de la Banca en el proceso de liquidacion de divisas
(CADIVI)

Como consecuencia de la crisis de ingresos publicos, la reduccion de las
reservas internacionales y el deterioro del valor del Bolivar, hechos estos
generados por el paro petrolero y empresarial que se inicio el 2 de diciembre de
2002 (www.cadivi.gov.ve) el Gobierno Nacional se ha visto en la necesidad de

adoptar a principios del afio 2003 un nuevo sistema de regulacién cambiaria, el
cual estaria estrictamente vigilada por la Comisibn de Administracion de
Divisas (CADIVI), ésta nace con la misibn de administrar con eficiencia y
transparencia, bajo criterios técnicos, el mercado cambiario nacional y asume
el reto de contribuir con su buena ejecutoria y el concurso de otras politicas, al

logro de la estabilidad econdmicay el progreso de la Nacion.

*Disminucién de las reservas internacionales

SUCESOS *Disminucion de los ingresos petroleros,

DEL
2002

*Desestabilizacion del valor externo de la moneda

*Contingencia ocasionada por el desabastecimiento
de combustible y algunos rubros alimenticios de
primera necesidad.

|

CADIVI

Comision de
Administracién de Divisas

5de
Febrero
2003

Para la implementacién de P
dicho convenio, el Presidente Control Cambiario
de la Republica, en Consejo de <+——— Convenio suscrito por el
Ministros, decret6 el 05 de Ministerio de Finanzas

febrero de 2003, la creacion de

Elaborado en base a la resefia histérica de CADIVI publicada en su pagina web.

Figura 2. Antecedentes Histéricos — CADIVI.

Con el nacimiento de éste nuevo control cambiario, el uso de divisas estaria
limitado por un cupo establecido por CADIVI, dependiendo de su uso final
(Internet, viajero, efectivo, importaciones, exportaciones, casos especiales) y

bajo un tipo de cambio el cual fue en un principio de 2,15 BsF./US$.


http://www.cadivi.gov.ve/

CADIVI, en sus diferentes convenios publicados, ha establecido diferentes

normas en las cuales destaca: “Convenio Cambiario N° 10, Articulo 1: Los

bancos universales, bancos comerciales y entidades de ahorro y préstamo
regidos por la Ley General de Bancos y otras Instituciones Financieras, cuyo
funcionamiento haya sido autorizado por la Superintendencia de Bancos y otras
Instituciones Financieras a partir del 5 de febrero de 2003, podran adquirir, por
una sola vez, divisas directamente del Banco Central de Venezuela, a los fines
de mantener disponibilidad en moneda extranjera que le permita cubrir las
actividades asociadas a transacciones externas permitidas bajo el Régimen de

Administracion de Divisas vigente...”

A su vez, CADIVI en la Providencia N° 004 establece en su Articulo 1: “Los

operadores cambiarios debidamente autorizados para realizar operaciones en
el mercado de divisas, que pretendan realizar actividades relativas a la
administracion del régimen cambiario, manifestaran por escrito su voluntad de
suscribir el correspondiente Convenio con la Comisién de Administracion de
Divisas (CADIVI)”

De tal manera, serd mediante un intermediario, en éste caso los operadores
cambiarios o bancos autorizados, que CADIVI liquide la operacion de
otorgamiento de las divisas solicitadas y previamente autorizadas. Esta
participacion de la banca venezolana en el nuevo sistema de control cambiario,
le traeria como consecuencia un aumento en sus captaciones y por ende su
liquidez, esto debido a que para el otorgamiento o autorizacion de divisas para
su consumo en el exterior, el cliente se veria en la obligacién en algunos casos
de aperturar una cuenta remunerada o0 no remunerada para solicitar una tarjeta
de crédito a la cual se le otorgaria el cupo de consumo de divisas, en otros
casos no seria necesaria la apertura de una cuenta para el otorgamiento de
una tarjeta de crédito, sin embargo, en cualquiera de los casos para la banca

este nuevo sistema aumentaria su liquidez.

Los operadores cambiarios autorizados, también se verian compensados
mediante el cobro de comisiones por servicios al cliente, debido a su
participacion en el proceso de otorgamiento de divisas. A continuacion se
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presenta un esquema en el cual se aprecia la participacion que justifica el

cobro de comisién por parte del operador cambiario para un caso especifico de

otorgamiento de divisas:

CASO ESTUDIANTES - SOLICITUD DE DIVISAS

DEBERA ‘

ESTUDIANTE >
INSCRIBIRSE

SOLICITA ‘

DIVISAS

| ‘ OTORGA DIVISAS

PLANILLA DE
CADIVI OBTIENE SOLICITUD DE
I -
(RUSAD) ADQUISICION DE
DIVISAS (AAD)
PRESENTAR
JUNTO CON
‘ LOS
RECAUDOS
DENTRO I?E LOS REQUERIDOS
5 DIAS HABILES
BANCARIOS
SIGUIENTES v
REMITE ‘
CADIVI -
DOCUMENTACION

|

AUTORIZACION DE LIQUIDACION DE DIVISAS (ALD)

|

LIQUIDACION DE LAS DIVISAS AUTORIZADAS POR CADIVI ‘

Elaborado en base a lo establecido en la Providencia N° 055 emitida por CADIVI

Figura 3. Solicitud de Divisas, Caso Estudiantes.
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CAPITULO Il

Rojas, L. (2008), “ La investigacion alimenta a la ensefianza y nos
lanza al mundo universal, abre la casa mental, promueve el
entendimiento y la comprensiéon del mundo, la sociedad y el
hombre; discute el sentido de las cosas, y ayuda a resolver

problemas”.

MARCO METODOLOGICO

1.1 Nivel de Investigacién

Para Arias (1999), el nivel de investigacion se refiere al grado de profundidad
con el que se aborda un objetivo o fendmeno. El presente trabajo de grado
tendra un nivel de investigacion descriptiva, ya que y como lo expresa Arias
(1999), consistira en la caracterizaciéon de un hecho, fenébmeno o grupo con el

fin de establecer su estructura o comportamiento.

Segun el autor Carlos Sabino (2002), las investigaciones descriptivas son
aguellas que utilizan criterios sistematicos permitiendo poner de manifiesto la
estructura o el comportamiento de los fendmenos en estudio proporcionando
informacion sistemética y comparable con las de otras fuentes consultadas o

por consultar.

En el presente trabajo se pretende evidenciar el efecto que causa la variable
seleccionada como principal para el estudio (tipo de cambio) sobre los ingresos
por captaciones en la banca venezolana (banca universal), asi como también
comprender, a través de los resultados obtenidos, las implicaciones que ha
generado el sistema de control cambiario implementado en Venezuela desde el

afno 2003, sobre la cartera de crédito.
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1.2 Disefo de Investigacion

Segun Arias (1999) “el disefio de investigacion es la estrategia que adopta el

investigador para responder al problema planteado.”

Baptista, Hernandez y Ferndndez (2006), comentan que “el disefio de la
investigacién se refiere al plan o estrategia concebida para responder a las

preguntas de la investigacion”.

Asi pues, el presente trabajo de grado, tendrd estratégicamente el disefio del
tipo documental, definido por Aroca (1989) como aquella que tiene como
objetivo el estudio de los fendmenos a través de los documentos elaborados
por el hombre social a través del tiempo. A su vez La Universidad Pedagogica
Experimental Libertador (2004) afirma que “la investigacion documental, es el
estudio de problemas con el propoésito de ampliar y profundizar el conocimiento
de su naturaleza, con apoyo, principalmente, en trabajos previos, informacion y

datos divulgados por medios impresos, audiovisuales o electronicos”.

En base a lo anteriormente comentado, el presente trabajo de grado se basa
en informacién suministrada por revistas especializadas, trabajos de grado
realizados o relacionados al tema, asi como a resoluciones o leyes emitidas por
los agentes autorizados en la materia (BCV, CADIVI, SUDEBAN)

Adicionalmente, ésta investigacion se llevara a cabo bajo el concepto de disefio
post facto, debido a que los fendbmenos objetos de estudio ocurrieron en el
pasado y estan ocurriendo aun sin el control del investigador. Kerlinger (citado
en Ary y Otros, 1986), la define como una investigacion en la cual el cientifico
no tiene control directo sobre las variables independientes porque sus
manifestaciones ya han ocurrido o porque son inherentemente no
manipulables. Las inferencias acerca de las relaciones entre variables se
hacen, sin intervencion directa, a partir de la variacion concomitante de las

variables dependientes e independientes.
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1.3 Poblacién y Muestra
[11.3.1 Poblacién

Para llevar a cabo el proyecto y responder al problema planteado en el mismo,
el sector de la economia venezolana seleccionada es el financiero,
especificamente la banca venezolana, cuyas caracteristicas, cuentas,
comportamiento y composicion son debidamente expuestos para asi emitir
conclusiones validas sobre el impacto del control de cambio en la cartera de

crédito de la Banca Universal de Venezuela, en el periodo 2003-2008.
[11.3.2 Muestra

Como subconjunto representativo de la poblacion, se tomé especificamente la
cartera de crédito de la Banca Universal venezolana, evidenciado en el

planteamiento del problema de investigacion.
1.4 Procedimientos de la Investigacion

El proceso de investigacion presenta un resumen de cada paso de la ejecucion
de la investigacion. A continuacion los pasos que se emplearon en el presente

trabajo de investigacion:

1. Planteamiento del Problema

2. Definicion de Objetivos

3. Elaboracion del Marco Teorico

4. Recoleccion y consulta de datos
Se reunié informacién cuantitativa y cualitativa para el andlisis. Se
presentaron distintas formas para obtener la informacion, entre ellas,
revision bibliografica, documentos electronicos, anuarios de Ila
SUDEBAN, revistas publicadas por el BCV, informacién suministrada por
la pagina web de CADIVI.

5. Procesamiento y Andlisis de la Data
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Se describen las distintas operaciones a las que seran sometidos los
datos recolectados: clasificacion, registro, tabulacién, entre otros.

La investigacion est4 determinada por variables fundamentales las
cuales seran pieza fundamental para la evaluacion del impacto del
control de cambio en la cartera de crédito de la banca venezolana
(Banca Universal). Estas variables son: Tipo de cambio, Captaciones de
la Banca y Cartera de Crédito.

6. Elaboracion de Conclusiones.

.5 Perspectiva de Temporalidad

La presente investigacion tiene una perspectiva longitudinal, ya que se debe a

un analisis de series historicas del periodo correspondiente desde el afio 2003
hasta el afio 2008.
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CAPITULO IV

Ecoanalitica (2007), “Desde la implementacion de CADIVI lo que
hemos visto es un aumento inusitado en las importaciones, mayor
salida de capitales y una depreciacion significativa del tipo de

cambio paralelo, unido a una tasa de inflacion moderada”.

ANALISIS DE RESULTADOS

IV.1 Muestra

Para la determinacion de la data, se utilizé el tipo de muestreo intencional. En
este sentido Avila Baray (2006) lo defino como aquel que permite seleccionar
los casos caracteristicos de la poblacion limitando la muestra a estos casos. En
otras palabras, son aquellos donde la intencién personal del individuo esta
presente en la seleccion de la muestra, el investigador decide cual es el
elemento que va a conformar las unidades de muestreo. Por tal motivo, y de
manera de cumplir con el objetivo general y los especificos del presente
trabajo, se tomé como muestra del total de instituciones financieras,
Gnicamente a la banca universal, donde se consideraron los siguientes

parametros:

Los datos utilizados para la obtencién de la muestra fueron obtenidos de los
Balances de Publicacion correspondientes a los cierres de los afios 2002 al
2008, publicado por la SUDEBAN en su pagina web. (Ver tabla 2)

Una vez obtenida la muestra, se tomd en cuenta el comportamiento de las
captaciones del publico, asi como de las carteras de crédito, especificamente
crédito al consumo, en comparacién a la cartera de crédito bruta (total cartera
de crédito + provisiones). Luego se enfoca el estudio en el comportamiento de

la cartera de crédito al consumo.
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Banca Universal

Mercantil Occidental de Descuento

Exterior Banpro

Banesco Nacional de Crédito 2/
Caribe TotalBank 4/

Fondo Comun Banco Agricola s/

Sofitasa Banco Internacional de Desarrollo 7/

1/ Inicio de operaciones 01/12/2003 5/ Inicio de operaciones afio 2006
2/ Se transforma en Banco Universal a partir del 2004 6/ Se transforma en Banca Universal a partir del 2007
3/ Se transforma en Banca Universal a partir del 2005 7/ Inicio de Operaciones afio 2007

4/ Inicio de operaciones afio 2005
Tabla 2. Banca Universal

Fuente: Anuarios Sudeban 2002-2008.
IV.2 Captaciones del Publico

Las captaciones del publico del Sistema Bancario para el periodo 2003 — 2008,
refleja un comportamiento con tendencia al crecimiento siendo el punto mas
alto en el afio 2006 con una variacion del 81% respecto al afio 2005. El
comportamiento de las captaciones del sistema total esta promovido

mayormente por la Banca Universal, representando en promedio un 86% del

total sistema.

Total Captaciones

Afo Total Sistema | Banca Universal | Participacion | Variacion
2002 17.186.602 14.767.549 86%

2003 28.565.788 24.528.438 86% 66%
2004 45.192.729 37.448.622 83% 53%
2005 69.236.298 56.941.108 82% 52%
2006 127.065.196 103.057.848 81% 81%
2007 170.727.852 145.230.622 85% 41%
2008 190.453.157 184.311.155 97% 27%

Tabla 3. Comportamiento de las captaciones — Total Sistema /Banca Universal
Fuente: Anuarios Sudeban 2002-2008
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El comportamiento de las captaciones del publico obedece, entre otras causas,
al aumento de la liquidez en su poder.

Captaciones del Pablico (MM Bs.)

200.000.000 +

160.000.000 A

120.000.000 1

O Total Sistema

80.000.000 - B Banca Universal

40.000.000 T

0 4
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Gréfica 10.
Fuente: Anuarios Sudeban 2002-2008

IV.3 Comportamiento de la estructura de la Cartera de Crédito de la
Banca Universal 2002 — 2008.

En el periodo comprendido entre los afios 2002 y 2008, la banca experiment6
un alza en el volumen de la cartera de crédito, promovida mayormente por la
Banca Universal la cual en el periodo evaluado en promedio representa un

88% del volumen del total sistema.

Volumen Cartera de Crédito (MM Bs.)

140.000.000 1
120.000.000 1
100.000.000
80.000.000
60.000.000
40.000.000
20.000.000 {7

O Total Sistema

B Banca Universal

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Gréfica 11.
Fuente: Anuarios Sudeban 2002-2008
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Si bien la evolucion de la cartera de crédito de la Banca Universal fue de

caracter constante, se puede observar en la tabla 4 que la variacion interanual

2003-2004 es de 104%.

Afio Tota[ Qartera de Variacion
Crédito (BU)

2002 9.095.378

2003 9.897.775 9%

2004 20.227.089 104%

2005 34.380.913 70%

2006 54.796.229 59%

2007 93.189.743 70%

2008 116.982.641 26%

Tabla 4. Variacion de la Cartera de Crédito de la Banca Universal

Fuente: Anuarios Sudeban 2002-2008

Para el afo 2004 la cartera de crédito neta del total sistema cerr6 en Bs.

20.277 millardos reportando un crecimiento de 104% en relacion con el afio

2003 (Sudeban 2004). El sostenido aumento de la liquidez ha influenciado en

las tasas de interés hacia la baja de las mismas, beneficiando de ésta manera

la actividad crediticia del Sistema Bancario.

En la tabla 5 se muestra la evolucion de la cartera de crédito vs. crédito al

consumo, de la Banca Universal periodo 2002-2008:

Banca Universal

(Millones de Bolivares)
Afo Total Cgr_tera de Cilie &l Vehiculos TDC Otros

Crédito Consumo

2002 9.095.378 1.687.228 407.020 1.190.418 89.790
2003 9.897.775 1.636.814 294.543 1.241.862 100.409
2004 20.227.089 2.621.993 624.456 1.848.370 149.167
2005 34.380.913 5.137.981 1.951.937 3.186.044 -
2006 54.796.229 12.327.830 4.883.408 6.443.776| 1.000.646
2007 93.189.743 24.236.423 9.224.103 12.708.348 | 2.303.972
2008 116.982.641 30.651.730 10.899.494 16.967.494 | 2.784.742

Tabla 5. Comportamiento de la Cartera de Crédito / Crédito al Consumo — Banca Universal
Fuente: Anuarios Sudeban 2002-2008
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En la gréfica 12 se evidencia que la mayor concentracion del crédito al
consumo es manejado por los créditos otorgados mediante tarjetas de créditos,
lo mismo debido precisamente al aumento del consumo mediante las mismas,
derivado a la necesidad de la utilizacion de dicha herramienta de pago para
efectuar consumos en el extranjero. En otras palabras, este comportamiento,
del aumento del consumo mediante tarjetas de créditos, es el resultado primero
a la consideraciéon por parte de las instituciones financieras del negocio
crediticio como el de mayor rentabilidad debido a las medidas tomadas por el
Banco Central de Venezuela en materia de tasas, y segundo a la
implementacion de un control de cambio el cual limitaria el consumo de divisas
mediante el uso de tarjetas de créditos, las cuales tendrian asignado un cupo

limitado de divisas.

Crédito al Consumo - Banca Universal
(Millones de Bs.)

30.000.000 yd

25.000.000 /

20.000.000

15.000.000 ////
10.000.000 "

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

‘ —o— Vehiculos ——TDC Otros ==®= Crédito al Consumo ‘

Grafica 12. Comportamiento de la Cartera de Crédito / Crédito al Consumo — Banca Universal
Fuente: Anuarios Sudeban 2002-2008
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Por ultimo se estudio el comportamiento de los principales agregados
macroecondmicos presentes en Venezuela durante el periodo 2003-2007, y su
impacto en el comportamiento de la cartera de crédito, tomando como principal

agregado el control de cambio implementado en el afio 2003.

IV.4 Comportamiento de los principales agregados macroecondémicos
en Venezuela durante el periodo 2003 — 2008.

Un conjunto de variables macroecondémicas junto con algunas politicas
implementadas por el Ejecutivo Nacional durante el periodo estudiado, asi
como de politicas tomadas por parte de los entes reguladores del sistema
financiero venezolano, fueron los principales detonantes del comportamiento de
la cartera de crédito durante el periodo 2003-2008, principalmente el

comportamiento de la cartera de crédito al consumo.

Variables Macroeconémicas dic-03 dic-04 dic-05 dic-06 dic-07 dic-08
Variacién del Producto Interno Bruto (PIB) (%) -9,20 17,30 10,30 10,30 8,40 4,90
Precio Cesta Petrolera Venezolana (US$/barril) 25,6 33,6 46,03 52,86 64,74 86,81
Reservas Internacionales (millardos US$) 14.860 24.172 30.368 37.374 34.286 38.009
Tipo de Cambio (Bs./US$) 1.600 1.920 2.150 2.150 2.150 2.150
Liquidez Monetaria (millardos de bolivares) 30.836 46.364 70.796 119.892 153.225 194.275
Tasa de Interés Activa (%) (seis principales b

a§a e Interés Ac |\@( %) (seis principales bancos 24,05 16,00 15.36 15.23 22,00 20,90
universales y comerciales)

- , — —

Ta§a de interés Pasn@ (%) (seis principales bancos 17,58 14,50 11,74 10,04 11,90 17,50
universales y comerciales)
Inflacion Acumulada (en porcentaje) 27,10% 19,20% 14,40% 17,00% 22,50% 30,90%

Tabla 6. Comportamiento de los Principales Agregados Macroeconémicos
Fuente: Anuarios Sudeban 2003-2008; Web BCV

IV.4.1 Producto Interno Bruto (PIB)

El Producto Interno Bruto es un agregado que expresa el valor de la produccion
de bienes y servicios de un pais en un periodo de tiempo determinado,

midiendo su capacidad productiva. EI mismo es representado por la sumatoria
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del total de ingresos generados por las actividades econdmicas desarrolladas
en dicho pais.

A partir del 2004 se inicia una recuperacion tras la experimentacién de una
fuerte caida entre los afios 2002 y 2003, producto de la crisis econOmica y
politica que sacudi6 al pais en estas fechas, afectando la capacidad productiva
del pais reflejado en el 2003. Este crecimiento fue desacelerandose poco a
poco en los proximos afos hasta ubicarse en 4,90% a finales del afio 2008.

Crecimiento PIB
¥1{%) {Base 1997)

-10

-15

o0 [=3] (=] - ~ m == T o M~ [=2] [=3] = i

[*3] (=] (=] (=] o o o [ [ [} [}

Ll - ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ =~ =~
EEmFIBtotal¥l — ==FIBpetrolero? FIB no petrolera Y2

Gréfica 13. Crecimiento PIB

Fuente: BCV - Ecoanalitica

El persistente aumento del precio del petrdleo a partir del afio 2004 (“boom
petrolero”) pudo verse reflejado en el aumento de liquidez en los siguientes
afos, sin embargo y a pesar de este crecimiento, la relacion Consumo/PIB fue

en declive debido a los frenos en la inversion.

IV.4.2 Precio del Barril de Petréleo

Durante el periodo de estudio el precio del barril del crudo experimentd una

marcada tendencia al alza, con variaciones positivas en los afos

consecuentes.
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Se puede apreciar que para finales del afio 2003 el precio se encontraba en
25,60 US$/b, un afio mas tarde se eleva a 33,60 US$/b representando un
aumento de 31.25%, para el aiflo 2005 el incremento es del 36.99% al pasar a
un precio de 46,03 US$/b. En el 2006 y a pesar de que el incremento
porcentual no fue tan notorio (14,84%) como en los afios anteriores, el precio
se situd en 52,86 US$/b, ya para el afio 2008 el precio alcanzé su maximo del
periodo reflejando en 86,81 US$/b, equivalente a una variacion positiva de
34,09%.

Dentro de las causas del incremento de los precios del petrdleo podemos
mencionar: los cambios climatoldgicos (2005) amenazando la estabilidad de los
paises productores; BP cierra el mayor campo petrolifero de EEUU (2006); la
demanda sostenida por parte de China y Estados Unidos (2007); Tensioén en

Oriente Medio y preocupacion de escasez de suministro en el invierno (2007).

IV.4.3 Reservas Internacionales

El comportamiento al alza de las reservas internacionales tal y como se refleja
en la tabla 6, se debe al incremento de los ingresos provenientes a la
exportacion del petréleo asi como a la implementacion del control de cambio
(2003) con el cual se pretendia frenar la fuga de capitales generadas por la

incertidumbre vivida en el pais en ese periodo 2002-2003.

Para finales del 2003 el volumen de las Reservas se establecia en USD
14.860 millardos, el cual asciende a USD 24.172 millardos para el afio 2004. A
pesar de su constante crecimiento, en términos porcentuales el mismo fue de
manera desacelerada, representando para el 2004 un incremento del 62,66%,
para el 2005 se incrementa en 23,63% ubicandose en USD 30.368 millardos.
No fue sino hasta el afio 2007 donde se presenta un quiebre en ese
crecimiento, bajando en 8,26% situandose de USD 37.374 millardos (2006) a
USD 34.286 millardos. Sin embargo se recupera alcanzando los USD 38.009
millardos para finales de 2008.
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IV.4.4 Tipo de Cambio

A principios del 2003 la fuga de capitales era la mayor preocupacion del
gobierno nacional, la misma debido a la fuerte especulacion que merodeaba en
la poblacion a raiz de los sucesos producidos en el pais a finales del 2002, por
tal motivo fue creada la Comision de Administracion de Divisas (CADIVI).
CADIVI nace con la mision de administrar la disponibilidad de las divisas
asignadas por el Banco Central de Venezuela en atencién a los lineamientos y
politicas emanadas por el Ejecutivo Nacional, en funcion del desarrollo integral
de la Nacidn, teniendo como vision el “Implementar un Sistema Integral de
Informacién y Administracion de Divisas con caracter permanente compatible

con la politica cambiaria vigente”.

Es asi como se implementa entonces a partir del 5 de febrero de 2003 el tasa
de cambio oficial de 1,60 Bs./USD (Bs. 1.600 antes de la reconversion
establecida en el afio 2008). Para el afio 2004 se devalia la moneda en un
20% estableciéndose la nueva tasa en 1,92 Bs./USD. No sera sino hasta el
2005 cuando se implementa una nueva tasa oficial en 2.15 Bs./USD la cual se
mantuvo inclusive hasta el 2008.

El control de cambio establecido por CADIVI gener6 durante el periodo 2003-
2008 un aumento en las captaciones de la Banca Comercial y Universal, asi
COmo a su vez un incremento en sus actividades activas (generando crédito al
consumo mediante el instrumento de TDC) ya que era condicidon necesaria el

uso de tarjetas de crédito para el disfrute de las divisas otorgadas.
IV.4.5 Comportamiento de la Liquidez Monetaria
Ante los datos expuestos tanto en el grafico 8 como en la tabla 6, se puede

apreciar que la Liguidez Monetaria desempefid6 un comportamiento al alza,

desagregado de la siguiente manera:
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o En el periodo 2003 — 2004 se puede apreciar un incremento de un
nivel de liquidez de Bs. 30.836 MM a un nivel de Bs. 46.364 MM,
representando una variacion positiva de 50,36%.

o Para el afio 2005 el incremento es a Bs. 70.796 MM, representando
una variacion del 52,70% en comparacion al afio 2004.

o En el afio 2006 se aprecia que el incremento porcentual es de
69,35% al pasar de Bs. 70.796 MM a Bs. 119.892 MM.

o A pesar de que el incremento persiste, se puede ver que el mismo es
de un nivel desacelerado al pasar en el afio 2006 de Bs. 119.892 MM
a Bs. 153.225 MM para el 2007, representando un incremento del
27,80%.

o El comportamiento desacelerado continGia para el afio 2008, pasando
de un nivel de liquidez de Bs. 194.275 MM, siento el incremento de

tan solo un 26,76% en relacion al afio anterior.

Habiendo estudiado el comportamiento de la variable liquidez monetaria
después del control cambiario CADIVI, se puede apreciar que el mismo se
ajusta a la teoria econdmica la cual indica que en presencia de un control de
cambio la liquidez de la economia se incrementa. Sin embargo la misma fue a

partir del afio 2007 de manera desacelerada.

IV.4.6 Inflacién

Samuelson (2002) define la inflacibn como ‘la subida general de precios”, a su
vez el Banco Central lo define en su pagina web como: “Fendmeno
caracterizado por el aumento continuo y generalizado de los precios de bienes

y servicios que se comercializan en la economia.”

En Venezuela se ha visto como al pasar de los afios se ha encarecido el costo
de vida de los venezolanos, y para medir este fenémeno se utiliza el indice de
Precios al Consumidor (IPC) del Area Metropolitana de Caracas, permitiendo

asi comparar los precios entre un afio y otro.
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Para el cierre del afio 2004, la inflacion acumulada se situaba en un 19,20%,
disminuyendo en 7,9 puntos respecto al ailo 2003 cuyo cierre estaba situado
en 27,10%. En el afio 2005 continda su comportamiento a la baja ubicandose
en 14,40% siendo su disminucion de 4,8 puntos respecto al 2004. Este
comportamiento con tendencia a la baja se debe a la implementacién de éste
nuevo control cambiario asi como también a las politicas implementadas por el
gobierno sobre el tema de control de precios de productos béasicos, reduccién

de impuestos (IVA), entre otros.

No es sino a partir del afio 2006 que se observa un comportamiento con
tendencia a la alza reflejando un aumento en 2,8 puntos con relacion al afio
anterior (2005), ubicandose asi la acumulada en 17%. Este comportamiento
continla en los afios préximos ubicandose en 22,50% y 30,90% en los afios

2007 y 2008 respectivamente.

Unas de las razones que provocan este cambio en el comportamiento de la
inflacion son la expansion del crédito y en el aumento del consumo y de la

inversion, entre otros.
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CONCLUSIONES

Bien sabemos que la politica cambiaria se establece con varios fines siendo
uno de los mas importantes el de contribuir al logro de una tasa de cambio real

competitiva, capaz de promover la expansion de los sectores econdmicos.

Como se comento a lo largo de este estudio, el Gobierno implementa CADIVI
con la iniciativa de regular la venta de las divisas en el mercado nacional, para
evitar: la fuga de divisas, la disminucion de las reservas internacionales, la

merma al mercado paralelo, entre otros.

Luego de efectuado el estudio y desarrollo del trabajo de analisis del impacto
del control de cambio (CADIVI) en la cartera de crédito de la Banca Universal

(2003-2008), del analisis de resultados que puedo concluir lo siguiente:

o En relaciobn a las captaciones de la Banca Universal, se pudo
observar que la participacion frente al total del sistema financiero fue
en promedio durante el periodo evaluado de un 85,66%. Su
comportamiento fue con tendencia a la alza presentando su variacion
mas significativa de 81% en el periodo 2005-2006. Este
comportamiento de las captaciones del publico obedece al aumento
de la liquidez en su poder.

o El crecimiento de liquidez de la banca propici6 un comportamiento
con tendencia a la baja de las tasas de interés, en donde los agentes
excedentarios se ven en la necesidad de prestar dinero a tasas
menores, promoviendo asi la ola de expansion de la actividad
crediticia o boom de crédito.

o La evolucion de la cartera de crédito durante el periodo de estudio,
se presenta de manera constante estableciendo su porcentaje de
variacion mas alto en el afio 2004, hecho sustentado por el sostenido
aumento de liquidez el cual gener6 un boom de consumo
potenciando la actividad crediticia en Venezuela.

o La mayor concentracion del crédito al consumo es manejado por los

creditos otorgados mediante las tarjetas de crédito (modelos de
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lineas de créditos paralelas al otorgado por la tarjeta de crédito, entre
otros), asi como por la necesidad del uso de las tarjetas de crédito
para el disfrute de las divisas otorgadas para viajes en el exterior.

La capacidad productiva —PIB- del pais se recupera luego del paro
petrolero incrementandose significativamente para el 2004 llegando a
un nivel de 17% , sin embargo su comportamiento se refleja hacia la
constante baja tocando un porcentaje considerablemente bajo como
lo es 4,90% para el cierre del periodo estudiado.

A pesar del aumento en la liquidez, comportamiento esperado
después de la implementacion del control cambiario, la relacién
consumo/PIB fue en declive debido a los frenos en la inversion,
aumentando la importacion de productos.

La Banca Venezolana no se ve Unicamente afectada por las politicas
aplicadas por el Gobierno en materia de control cambiario o de tasas
y tarifas, sino también por las que involucran al resto de los sectores
de la economia

El comportamiento de la tasa de inflacion fue de baja para el cierre
del afio 2005, sin embargo este se revierte llegando a una tasa de
30,90% para el afio 2008 superando asi el reflejado al cierre del 2003
la cual fue de 27,10%.

Debido al comportamiento a la alza de la tasa de inflacion y a la baja
de las tasas de interés, los venezolanos deciden aumentar su oferta
a los créditos de consumo, tarjeta de crédito y crédito para compra de
vehiculos para la adquisicion de estos productos que pudieran verse
afectados por el aumento de la tasa de inflacion, evitando asi el

encarecimiento de su dinero.
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