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RESUMEN

El propodsito de la investigacion es evaluar las garantias del debido proceso y de la tutela
judicial efectiva en la notificacion prevista en la Ley Organica Procesal del Trabajo. El
tema de estudio se desarroll6 mediante una investigacion monografica documental, de nivel
analitico - descriptivo. Se realizé un analisis subjetivo y logico de las fuentes bibliograficas
tomadas de libros, revistas especializadas, paginas Web, referidas al estudio propuesto,
comparando, clasificando y sintetizando las opiniones referentes al tema de los diversos
autores, asi como de la jurisprudencia emanadas del Tribunal Supremo de Justicia, como
maximo Tribunal de la Republica. El instrumento a utilizarse consistié en una matriz de
andlisis de contenido, que sirvié de apoyo para la clasificacion y sintesis de la informacion
que se obtuvo de las fuentes documentales y que permiti6é la comparacion de posiciones
tedricas de los autores consultados. El objeto del estudio es analizar las garantias del debido
proceso y de la tutela judicial efectiva en la notificacion del demandado en la Ley Organica
Procesal del Trabajo, haciendo énfasis en su articulo 126. Los resultados del anélisis
arrojaron entre sus mds relevantes conclusiones que el hecho de incluir en las leyes el
acceso a la tecnologia como materia de orden publico, la convierte en un derecho para la
ciudadania, enlazado a la necesidad de lograr un elevado grado de perfeccion en la misién
tutelar de la querella judicial, pese a esto en el Sistema Judicial venezolano, aun se ofrece
una gran resistencia a introducir este como notificacion suficiente para el demandado.

Palabras clave: citacion, debido proceso, notificacidon, proceso, tutela judicial efectiva,
derecho procesal del trabajo, celeridad.
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INTRODUCCION

La presente investigacion estuvo dirigida a analizar las garantias del debido
proceso y de la tutela judicial efectiva en la notificacion del demandado en la Ley
Organica Procesal del Trabajo; en el caso particular de este estudio se procurd
establecer las diferencias existentes entre los términos notificacion y citacion dentro
del ambito de las instituciones procesales. Igualmente se procedio a describir la
primera de ellas y la forma como lo contempla el articulo 126 de la Ley Organica
Procesal del Trabajo.

Por otra parte se pretendid examinar la garantia del debido proceso en el
procedimiento laboral de la Republica Bolivariana de Venezuela y hacer un recorrido
por diversas jurisprudencias y la forma como se ha venido incorporando la tecnologia
y sus avances dentro del ambito juridico, como un instrumento para mejorar las
actividades y por otra parte como un beneficio gracias a la duracién en el tiempo de
los documentos logrados mediante el empleo de internet, fax, contratos informaticos,
via correo electrénico, entre otros.

El interés se centra en que el empleo de documentos electrénicos como elemento
de notificacion, evidencia o prueba dentro del proceso, presenta inconvenientes en
cuanto a su certeza, no obstante, deja de ser un elemento que se ha incorporado con la
evolucion del derecho probatorio que se ha dado a la par de la ciencia, en este
sentido, en Venezuela la Ley sobre Mensajes de Datos y Firmas Electronicas (2001),
constituye un avance significativo en el proceso de reconocer las operaciones que se
efectian mediante sistemas informaticos, por lo que la presente investigacion planted
como objetivo analizar las garantias del debido proceso y de la tutela judicial efectiva
en la notificacion del demandado en la Ley Orgédnica Procesal del Trabajo con
énfasis en el articulo 126 de la Ley Orgénica Procesal del Trabajo.

La investigacion se llevo a cabo empleando un estudio monografico a un nivel
descriptivo, que permitié un analisis del contenido de naturaleza cualitativa, andlisis
comparativo y la construccion de sistemas de categorias, clasificacion, induccion y
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sintesis, lo cual permiti0 efectuar un examen deductivo-inductivo que permiti6
cumplir con los objetivos que se plantearon en la investigacion acerca del andlisis de
las garantias del debido proceso y de la tutela judicial efectiva en la notificacion del
demandado contemplada en la Ley Orgéanica Procesal del Trabajo. El mismo esta
estructurado en capitulos a saber:

Capitulo I, Planteamiento del problema, el mismo contempla la descripcion del
problema a estudiar, los objetivos generales y especificos y la justificacion e
importancia del estudio.

Capitulo II, Marco Teorico contiene antecedentes histéricos y antecedentes
relacionados de la investigacién, los fundamentos tedricos,  juridicos vy
jurisprudenciales y el esquema preliminar de la investigacion.

Capitulo 1I1, el Marco Metodolégico esboza el tipo y nivel de la investigacion, las
técnicas € instrumentos de recoleccion de datos empleados, la clasificacidn, analisis e
interpretacion de la informacidn y el procedimiento y la factibilidad del mismo.
Finalmente se encuentran las conclusiones a la cual llegd la investigadora y las

referencias empleadas a lo largo de todo el estudio.




CAPITULO I
EL PROBLEMA
Planteamiento del Problema

La Constitucidon de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999), establece
principios juridicos procesales, segtin el cual toda persona tiene derecho a garantias
minimas tendientes a asegurar un resultado justo y equitativo dentro del proceso, asi
como la oportunidad que tiene todo ser humano de manera universal para comprobar
su inocencia ante cualquier situacion que le asigna el matiz de una supuesta
culpabilidad, principios estos establecidos en el articulo 49 numeral 1, que consagra
el debido proceso y el derecho a la defensa:

El debido proceso se aplicard a todas las actuaciones judiciales y
administrativas; en consecuencia: 1. La defensa y la asistencia juridica
son derechos inviolables en todo estado y grado de la investigacion y del
proceso. Toda persona tiene derecho a ser notificada de los cargos por los
cuales se le investiga, de acceder a las pruebas y de disponer del tiempo y
de los medios adecuados para ejercer su defensa. Serdn nulas las pruebas
obtenidas mediante violacion del debido proceso. Toda persona declarada
culpable tiene derecho a recurrir del fallo, con las excepciones
establecidas en esta Constitucion y la ley.

El derecho a la defensa implica, el derecho a ser debidamente notificado de los
motivos por los cuales es investigado y de ser oido, existiendo a tal efecto la
comunicacion de la orden de comparecencia y la posibilidad de ser informado del
contenido de la demanda que sobre €l recaiga, siendo que este derecho a ser oido,
hace referencia a la oportunidad de concurrir al Tribunal para exponer su defensa. En
el derecho procesal venezolano se realiza dicho acto de comunicacion a través de la
citacion, la cual constituye la orden de comparecencia ante la autoridad judicial y
para lo cual debe existir, previo a ello, una orden judicial que debera ser llevada por
el Alguacil del Tribunal y dejar constancia por escrito, existiendo para tal fin
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diferentes modalidades para su practica. A tal efecto, en el sistema procesal
venezolano, una vez admitida la demanda, se generan efectos procesales, pues, coloca
a las partes a derecho, una vez hecha la citacién del demandado para la contestacion
de la demanda.

Con la entrada en vigencia de la Constitucién de la Repiiblica Bolivariana de
Venezuela, se considera al proceso como un instrumento fundamental para la
realizacion de la justicia, seglin se expresa en su articulo 257, lo cual trae como
consecuencia, a los fines de lograr tal cometido, ofrecer garantias formales y
sustanciales, cuya efectividad se atribuye a los 6rganos jurisdiccionales.

Es a través de su disposicion transitoria cuarta que ordena la creacidn de una Ley
Procesal del Trabajo con caracter organico, que garantice una jurisdiccién laboral
autonoma, orientada por los principios de gratuidad, celeridad, oralidad, inmediatez,
prioridad de la realidad sobre los hechos, equidad y la rectoria del Juez en el proceso,
asi como, la consiguiente promulgacion de Ley Organica Procesal del Trabajo, cuya
entrada en vigencia fue desde agosto del afio 2003, basada en estos principios, con lo
cual el sistema procesal venezolano en materia del trabajo, experimenté cambios
fundamentales.

Con el objetivo de garantizar el derecho fundamental a la tutela judicial efectiva,
el derecho a la defensa, el debido proceso y el principio de celeridad, este nuevo
proceso laboral sustituye la citacion del demandado por la figura de la notificacion,
tal como lo dispone el articulo 7 de la Ley Organica Procesal del Trabajo: “hecha la
notificacion para la audiencia preliminar, las partes quedan a derecho y no habra
necesidad de nueva notificacién para ningin otro acto del proceso, salvo los casos
expresamente sefialados en esta Ley”. Del precepto anteriormente transcrito, se
observa que la ley establece de manera expresa el emplazamiento del demandado
para el primer acto del proceso a través de la notificacion, sin que haya necesidad de
un nuevo llamado del demandado, sino en los casos expresamente establecidos en la

norma adjetiva laboral.




Esta novisima norma, de la Ley Orgénica Procesal del Trabajo, establece con
relacién a la notificacién del demandado su tramitacion especifica, de la siguiente
manera:

Articulo 126. Admitida la demanda se ordenaré la notificacion del
demandado, mediante un cartel que indicaré el dia y 1a hora acordada para
la celebracion de la audiencia preliminar, el cual serd fijado por el
Alguacil, a la puerta de la sede de la empresa, entregandole una copia del
mismo al empleador o consignidndolo en secretaria o en su oficina
receptora de correspondencia, si la hubiere (...). El dia siguiente al de la
constancia que ponga el Secretario, en autos, de haber cumplido dicha
actuacion, comenzard a contarse el lapso de comparecencia del
demandado.

El Tribunal, a solicitud de parte o de oficio, podrd practicar la
notificacion del demandado por los medios electrénicos de los cuales
disponga, siempre y cuando éstos le pertenezcan. A efectos de la
certificacion de la notificacion, se procederda de conformidad con lo
establecido en la Ley sobre Mensajes de Datos y Firmas Electrénicas en
todo cuanto le sea aplicable, atendiendo siempre a los principios de
inmediatez, brevedad y celeridad de la presente Ley. A todo evento, el
Juez dejaré constancia en el expediente, que efectivamente se materializo
la notificaciéon del demandado. Al dia siguiente a la certificacién
anteriormente referida, comienzan a correr el lapso para la comparecencia
de las partes a la audiencia preliminar. Parigrafo Unico: La notificacién
podra gestionarse por el propio demandante o por su apoderado, mediante
cualquier notario publico de la jurisdiccion del Tribunal.

Como se evidencia de las precedentes transcripciones, tal notificacion tiene comc
finalidad fijarle al demandado una fecha y hora especifica para que comparezca, de
manera personal o a través de su apoderado, a la audiencia preliminar. Ademas,
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dispone una variedad de alternativas para la practica de la misma, como lo dispuesto
en el articulo 127 ejusdem.

Al examinar las figuras de la citacion y la notificacion se observa que las mismas
conllevan al estudio de los presupuestos procesales, siendo estas las condiciones
formales previas a las que esta obligado el organo jurisdiccional para resolver las
controversias mediante la voluntad de la ley, constituyéndose la misma en
presupuestos de validez por cuanto el llamado del demandado al proceso es una
condicion necesaria para que tenga regularidad, y se conforme una valida relacion
procesal, caso contrario se estarfa violentado el debido proceso, contenido en el
articulo 49 de la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, como
derecho y garantia, al igual que el articulo 26 ejusdem referido a la tutela judicial
efectiva y al articulo 257 ejusdem, contentivo de la finalidad del proceso.

De esta manera, la notificacion laboral contenida en el articulo 126 de la Ley
Organica Procesal del Trabajo (2002) establece que admitida la demanda se ordenara
la notificacion del demandado mediante un cartel que sera fijado por el Alguacil, a la
puerta de la sede de la empresa, entregandole una copia del mismo al empleador o
consignandolo en su secretaria o en su oficina receptora de correspondencia.
Asimismo, el referido articulo establece que el tribunal de oficio o a peticion de parte
puede practicar la notificacién del demandado “por los medios electronicos de los
cuales disponga, siempre y cuando estos les pertenezcan”, (parr. 3) certificandola
segln lo dispuesto en la “Ley sobre Mensajes de Datos y Firmas Electronicas en todo
cuanto le sea aplicable, atendiendo siempre a los principios de inmediatez, brevedad y
celeridad de la presente Ley”. (parr. 3)

Es decir, que una de las formas para que la notificacion laboral, surta plenos
efectos juridicos, es que la misma debe verificarse en la sede de la empresa
demandada. No obstante respecto a esta forma de notificacién se presenta la
problematica, ya que la simple fijacién de un cartel en la sede de la empresa y dejarlo
en manos del personal de secretaria u oficina receptora, no garantiza en forma directa
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y personal el llamado o emplazamiento al juicio del directo y real agraviado como lo
son los representantes legales del patrono u empleador (lo que en materia procesal
civil se garantiza través de la citacion personal), lo que en la practica ha originado
violaciones a la defensa y debido proceso del demandado, ya que muchas veces estas
notificaciones son entregadas a trabajadores que no tienen que ver nada con
correspondencia, receptoria o secretaria y muchas veces la empresa en realidad no
esta en conocimiento de la demanda que cursa en su contra, originandose en estos
casos su confeccion ficta.

Por otra parte, la Ley no contempla de modo alguno como debera practicarse este
tipo de notificacion, en el caso de que los demandados sean personas naturales,
situacion ésta en la que pueden presentarse dudas con relacion al lugar en el que debe
practicarse dicha notificacion, puesto que, si bien, las personas naturales pueden
realizar una actividad econdmica, el domicilio en el que la realizan puede no
encontrarse legalmente constituido como persona juridica sino que la misma puede
encontrarse ubicada en un domicilio personal. En consecuencia, existe un vacio legal
para los casos en que el patrono sea una persona natural o una persona juridica que
haya cerrado sus oficinas o centros de trabajo y no se le encuentre.

Cabe destacar que el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica del
Trabajo, los Trabajadores y las Trabajadoras (2012), actual normativa sustantiva
laboral, establece en su articulo 151, la solidaridad de las personas naturales en su
carjcter de patronos y de los accionistas de las personas juridicas, en el pago de las
acreencias salariales de los trabajadores. Como colorario de lo anterior, es evidente,
que debemos aplicar la ley especial procedimental que regula la materia, para efectuar
este tipo de notificacion, y se encuentra una situacion que la Ley Orgénica Procesal
del Trabajo, no regula expresamente respecto a las formas de la notificacion del
demandado, pudiéndose conculcar de esta forma al actor, el acceso a los drganos de
administracion de justicia (tutela judicial efectiva). Por otra parte, al no practicar en
forma directa y personal, la notificacion del demandado, también se podrian
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violentar derechos de orden Constitucional, ya que el no practicar la misma de
manera correcta podria generar consecuencias juridicas que pudieran resultar
sumamente graves para el patrono como la presuncion de la admision de los hechos,
conculcandose el derecho a la defensa y el debido proceso del mismo. Asimismo,
también conlleva una serie de riesgos para el accionante, ya que al ser infructuosa la
notificacion del demandado bien sea porque no existe un domicilio procesal
determinado o bien sea por la contumacia del mismo en darse por notificado, o
porque se entrego el cartel en persona distinta a las especificadas en la Ley (personal
de receptoria o secretaria), pueda quedar de esta manera ilusoria la ejecucion del fallo
que pudiera existir, 0 en mucho de los casos podria darse como consecuencia la
reposicion de la causa por error en la notificacion, tomando en cuenta que la misma
constituye un elemento esencial para la validez del proceso, vicios que pudieran
impedirse con la aplicacion por parte de los Tribunales de la regulacion expresa y
diafana de tal acto procesal.

Es importante destacar, los articulos 15 y 16 de la Ley del Trabajo, Los
Trabajadores y Las Trabajadoras (2012), establecen la supremacia de los tratados,
pactos y convenciones suscritos y ratificados por la Republica, de esta manera cabe
citar los siguientes: Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre
(1948), en cuyo articulo XVIII, establece:

Toda petsona puede concurrir a los tribunales para hacer valer sus
derechos. Asimismo, debe disponer de un procedimiento sencillo y breve
por la cual la justicia la ampare contra actos de la autoridad que viole, en
perjuicio suyo, alguno de los derechos fundamentales consagrados
constitucionalmente. (parr... 30)

El Pacto de Derechos Civiles y Politicos (1966), sostiene en su articulo 2, Ic
siguiente: “Articulo 2: Toda persona cuyos derechos o libertades reconocidos en el

presente pacto hayan sido violados, podra interponer un recurso efectivo, aun cuandc




tal violacion hubiera sido cometida por personas que actuaban en ejercicio de sus
funciones oficiales” (parr. 14).

Asimismo, La Declaracion Universal de Derechos Humanos (1948) establece en
su articulo 8: “Toda persona tiene derecho a un recurso efectivo ante los tribunales
nacionales competentes, que la ampare contra actos que violen sus derechos
fundamentales reconocidos por la constitucién o por la ley” (parr. 10). Concatenados,
los anteriores tratados, con los articulos 26 y 49 de la Constituciéon de la Reptblica
Bolivariana de Venezuela (1999), ya analizados, ante el planteamiento del problema
sefialado, surge una gran interrogante que da origen a la investigacion: ;Cuales son
las garantias del debido proceso y de la tutela judicial efectiva en la notificacion del
demandado en la Ley Organica Procesal del Trabajo? De la interrogante surge el
objetivo general de este estudio que se expresa a continuacion.

Objetivos de la Investigacion

Objetivo General

Analizar las garantias del debido proceso y de la tutela judicial efectiva en la
notificacion del demandado en la Ley Organica Procesal del Trabajo.

Objetivos Especificos

Establecer las diferencias entre notificacion y citacién, como instituciones
procesales.

Describir la Notificacion, (tipos y formas de notificacion) del demandado en el
articulo 126 de la Ley Organica Procesal del Trabajo.

Examinar la garantia del debido proceso en el procedimiento laboral de la
Republica Bolivariana de Venezuela.

Considerar en diferentes jurisprudencias la garantia de la tutela judicial efectiva en
el proceso laboral
Justificacion e Importancia

La investigacion sobre el andlisis de la garantias del debido proceso y de la
tutela judicial efectiva en la notificacion prevista en la Ley Orgénica Procesal del
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Trabajo (2002), se justifica para la sociedad, porque el proceso civil la citacion del
demandado es una formalidad esencial para la validez del juicio, y la ley exige que
debe ser hecha en forma personal, mientras que en el procedimiento laboral el
conocimiento de la demanda se hace a la parte demandada mediante una notificacion
fijada a las puertas de la empresa. Por otra parte, la investigacion posee gran
importancia ya que la correcta notificacion para que la accionada se haga parte del
proceso, evitaria reposiciones inutiles, garantizindose transparencia en el
procedimiento, teniendo en cuenta que el contrato social venezolano configura un
estado de Justicia al permitirle a los sujetos procesales que componen la litis, una
mayor celeridad en el curso del proceso.

Se justifica la investigacion para los jueces, abogados, auxiliares de justicia y al
foro juridico en general porque el proceso tiene como fin la busqueda de la verdad
mediante la sentencia que resuelve el conflicto subjetivo sometido al conocimiento
del organo jurisdiccional, para lo cual es necesario la aplicacién de los principios
constitucionales procesales por cuanto éstos, los medios procesales son a través de los
cuales se hace posible la realizacion y eficacia de los derechos constitucionales. La
constitucionalizacion de los derechos o principios procesales es el reconocimiento por
la Constitucion de los derechos o garantias procesales que tienen los ciudadanos en
los procesos judiciales y administrativos. Asimismo, este reconocimiento es supremo
a la Constitucion, en los tratados internacionales suscritos y aprobados por la
Republica, respecto a su caracter de derecho humano universal y fundamental. Por
otra parte, la investigacion posee gran importancia para los jueces, Abogados,
auxiliares de justicia, porque es de suma importancia la notificaciéon bien practicada,
por cuanto en el nuevo proceso laboral una notificacion practicada con vicios, viciaria
todo el procedimiento, ya que la correcta notificacion para que la parte accionada se
haga parte del proceso, evitaria reposiciones inutiles, garantizandose transparencia en
el procedimiento, teniendo en cuenta que el contrato social venezolano configura un
estado de Justicia al permitirle a los sujetos procesales que componen la litis, una
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mayor celeridad en el curso del proceso. Ademas el debido proceso no puede ser
violentado.

De acuerdo con la relevancia que reviste la situacion planteada, el Trabajo de
Investigacion sobre las garantias del debido proceso y de la tutela judicial efectiva en
la notificacién del demandado de la Ley Organica Procesal del Trabajo, se encuentra
plenamente justificado desde el punto de vista juridico, por cuanto la investigacion
tiene como objeto principal un estudio de generalidades inherentes al proceso, desde
una perspectiva exclusivamente laboral, resulta ser una herramienta indispensable,
para la administracion de justicia en materia laboral, y para los profesionales del
Derecho, ya que conocer cuales son los tipos y formas de notificacion previstos en el
articulo 126 de la Ley Organica Procesal del Trabajo que garanticen el
emplazamiento del demandado, asi como la correcta practica de la notificacion de las
personas naturales cuando se encuentren como demandados en el proceso, conllevaria
a garantizar el derecho a la defensa de las partes y el debido proceso, evitindose
reposiciones initiles generadas por una incorrecta notificacion.

Desde el punto de vista institucional, la investigacion sobre las garantias del
debido proceso y de la tutela judicial efectiva en la notificacion del demandado en la
Ley Orgéanica Procesal del Trabajo se justifica por cuanto proporcionara a los érganos
jurisdiccionales, informacién importante que permita aclarar dudas y vacios, que se
puedan presentar con relacion a la notificacion del demandado, para que dentro de los
limites de sus funciones, el Servicio de Alguacilazgo y el Tribunal competente,

verifique su correcta practica.
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CAPITULO I
MARCO REFERENCIAL
En el presente capitulo se hard mencion a los distintos autores que han estudiado

el problema planteado en esta investigacion, ello permitira delimitar el objeto de
estudio y las distintas materias tratadas. Por tanto del analisis de la bibliografia
aportada, asi como de la documentacion que pueda existir para la fecha, se efectuara
la presente investigacion que servird de aporte en la materia, asimismo, se responde
muchas dudas en relacion al tema en estudio.
Antecedentes Histéricos

Las relaciones laborales, antes de la promulgacion de la Primera Ley del Trabajo,
publicada el 23 de julio del afio de 1928, estuvieron reguladas, en el &mbito nacional,
por la Ley de Talleres y Establecimientos publicos y por disposiciones sobre diversas
materias contenidas en el Codigo Civil. Para el 16 de julio de 1936 se sanciona la
primera Ley del Trabajo, en la cual se establece un conjunto de normas sustantivas
para regular los derechos y obligaciones derivadas del hecho social del trabajo, con
las modalidades de una jurisdiccion especial, pero para los asuntos que no
correspondian a la conciliacion, segin Mora (2004), “era competente para conocer,
decidir y ejecutar sus sentencias un Tribunal constituido por el Inspector o por la
persona por el comisionada, por si s6lo o con dos asesores, cuyo nombramiento
podria solicitar cualquiera de las partes” (p.31); el procedimiento a observar era el
pautado en el Codigo de Procedimiento Civil, y las sentencias se concedia apelacion
por ante la Oficina Nacional del Trabajo. Ello era provisional hasta tanto no se
constituyeran los Tribunales especiales, los cuales comenzaron sus actividades el 15
de noviembre del afio de 1937.

Para el 16 de agosto del afio de 1940 se dicta la Ley Organica de Tribunales y de
Procedimiento del Trabajo, en la cual se establece por primera vez una jurisdiccior
laboral autonoma y especializada para el conocimiento y decision de los conflictos
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que surgieran con motivo de la aplicacién de los leyes sustantivas del trabajo, en la
cual se estableci6 una jurisdiccion laboral especializada, pero al no crearse suficientes
tribunales con competencia exclusiva en materia laboral los procedimientos se
prologaban durante afios.

La Ley Orgéanica de Tribunales y de Procedimiento del Trabajo constataba de 104
articulos y II Titulos con sus respectivos capitulos y en la parte final incorporé las
disposiciones transitorias, establecio tribunales especializados unipersonales en
primera instancia en los diferentes Estados y Territorios Federales y en segunda
instancia un Tribual Superior del Trabajo Colegiado compuesto por tres jueces con
competencia nacional. En dicha reglamentacion, en su articulo 47, se establecia la
aplicacion supletoria del Codigo de Procedimiento Civil y en la sustanciacion de los
procesos se remitia a los juicios breves previsto en dicho Coédigo con las
modificaciones indicadas en la Ley in comento. También establecié la asistencia
gratuita para aquellos trabajadores cuya remuneracion diaria no excedia de veinte
(20) bolivares diarios, a través de la institucién de los Procuradores Especiales de
Trabajadores. Igualmente establecio un procedimiento escrito, aunque la Ley permitia
la exposicién oral de la demanda ante el juez del trabajo. En el procedimiento se
obligaba a oponer las excepciones dilatorias en la oportunidad de la Litis-contestacion
y una vez resueltas éstas también podia el demandado oponer las excepciones de
inadmisibilidad in limite Litis o como defensa de fondo, lo que trajo como
consecuencia el correspondiente retardo procesal, desnaturalizando la brevedad que
debe caracterizar el procedimiento sumario y breve en materia laboral.

Para el afio de 1956, el 2 de agosto, se publica en Gaceta Oficial la Ley Reforma
Parcial de la Ley Orgénica de Tribunales y de Procedimiento del Trabajo, en la cual
se introducen un conjunto de cambios sustanciales, entre los cuales cabe citar, la
creacion de los tribunales del trabajo, eliminando la denominacion de especiales; la
Procuraduria General de Trabajadores; se obliga a que en los juicios del trabajo, las
excepciones dilatorias y las de inadmisibilidad sefialadas en el Cédigo de
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Procedimiento Civil, sean opuestas conjuntamente en la oportunidad de la Litis
contestacion, que el demandado en el momento de contestar la demanda deba motivar
la contestacion de ésta, determinando cudles de los hechos invocados en el libelo
admite como ciertos y cuales niega o rechaza, y a expresar, asi mismo, los hechos o
fundamentos de su defensa que creyere conveniente alegar.

Nuevamente se reforma la Ley Organica de Tribunales y de Procedimientos del
Trabajo, el 19 de noviembre de 1959, pero esta vez, de acuerdo a Mora (2004),
unicamente para “la modificacion del articulo 78 en relacion a la cuantia requerida
para recurrir en Casacion” (p. 37), Es decir, dicha reforma fue puntual y consistio
exclusivamente en el incremento de la cuantia para recurrir a Casacion.

La Ley del Trabajo del afio de 1947, fue modificada en los afios de 1966, 1974, en
1975 dos veces, 1983 y en 1990, la cual a su vez fue reformada el 19 de junio de
1997. Durante todo este tiempo la materia laboral fue regulada por diversas leyes
especiales, sin embargo, la Ley Organica de Tribunales y de Procedimientos del
Trabajo del 16 de agosto de 1940 permanece vigente parcialmente, a pesar de los
cambios importantes ocurridos en materia laboral en el pais, durante los ltimos 63
afios.

Para el 5 de diciembre del afio de 1985, el extinto Congreso de la Republica,
aprueba el nuevo Cddigo de Procedimiento Civil, promulgado el 22 de enero de 1986,
con vigencia efectiva a partir del 16 de marzo de 1987, termin6é por decretar la
inaplicabilidad practica de la Ley Orgénica de Tribunales y de Procedimientos del
Trabajo, por el desfase derivado de la aplicacion supletoria de dicho Cédigo.

Lo antes sefialado demuestra que hasta la entrada en vigencia de la Ley Orgénica
Procesal del Trabajo, no podia hablarse de una justicia laboral auténoma y
especializada, que garantizara la proteccion del trabajador en los términos y
condiciones establecidos en la Constitucion de la Republica Bolivariana de

Venezuela y en la legislacion laboral.
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La Ley Organica Procesal del Trabajo responde al mandato constitucional
contenido en el articulo 257 de la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela, en el cual se ordena la oralidad, la brevedad primando el fondo sobre la
forma de los procedimientos jurisdiccionales.

La Ley en lo que respecta a la citacién o la orden de comparecencia ante la
autoridad judicial, en la Ley Organica Procesal del Trabajo, tal como sefiala Pérez
(2004):

...pasa de la citaciébn personal presunta o también llamada
supletoria, que se basa en la inferencia legal de que toda citacién o
notificacion realizada en alguien a la esfera intima del que debe ser citado
o notificado (...) salvo rarisimas excepciones, serd siempre entregada al
interesado desde su trono le endilga ya la condicién de citado en legal
forma y le impone consecuencias terribles por su inasistencia a os actos
procesales (p. 10).

Se refiere el precitado autor a que la inasistencia a los actos procesales, son
castigados por el legislador con consecuencias graves para el demandado, pues la
citacién pone a las partes a derecho, origina en el demandado la carga de comparecer
a la contestacién de la demanda para responder y defenderse de las acusaciones,
evitando el riesgo de sentencias contradictorias que afecten los derechos
fundamentales.

Sin embargo, el legislador en la Ley Organica Procesal del Trabajo sustituye la
citaciéon por la notificacién, y al no presentarse el demandado, puede tener como
consecuencia la confeccién ficta, como castigo a la insistencia al proceso, lo cual
implica la continuacién del proceso en su perjuicio, limitando su derecho a la defensa,
sin tener oportunidad de probar su inocencia, lo cual en caso de no ser practicada
adecuadamente, segiin las formas y tipos previstos en la Ley Orgénica Procesal del

Trabajo, podria vulnerar el debido proceso y la tutela judicial efectiva, asi como la
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garantia del proceso del acceso a la justica contenidos todos en la Constitucién de la
Repuiblica Bolivariana de Venezuela.
Antecedentes de la Investigacion

Para sustentar te6ricamente una investigacion es importante, recabar informacién
sobre trabajos ya elaborados previamente por otros investigadores, que guarden
relacion con la temadtica a analizar, es decir, buscar antecedentes del estudio
abordado, con la finalidad de fundamentar y orientar el que se pretende efectuar. La
bisqueda de los antecedentes, segiin Pérez (2002), “se materializa a través de una
revision de la literatura referente al topico en estudio” (p. 58), lo que equivale a una
indagacion bibliografica en investigaciones realizadas, tanto en el ambito nacional
como internacional, cuyo proposito no es mas que dar a conocer el caracter cientifico
del problema seleccionado, ademas de documentar al investigador sobre el tema
planteado.

En atencion a lo anterior, para el desarrollo de la presente investigacién se
buscaron trabajos relacionados al tema, a fin de orientar los esfuerzos al logro de los
objetivos propuestos en la Biblioteca de la Universidad Catélica Andrés Bello. Sélo
se encontraron trabajos referidos al tema en el area de especializacién de Derecho
Procesal, por lo que puede afirmarse que el tema es innovador en el area de Derecho
Laboral.

El Trabajo Especial de Grado presentado como requisito parcial para optar al
Grado de Especialista en Derecho Procesal, titulado: Las semejanzas y diferencias de
la citacion entre los procedimientos civiles y laborales, presentado por Figuera
(2005), para optar al titulo de Especialista en Derecho Procesal, en la Universidad
Catblica Andrés Bello tuvo como objetivo general analizar las semejanzas y
diferencias de la citacion entre los procedimientos civiles y laborales, tomando como
fundamento la nueva Ley Organica Procesal del Trabajo y el Procedimiento Civil,

para lo cual los efectos de una y otra asi como las similitudes y diferencias.
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La precitada autora llega a la conclusién de que la Ley Organica Procesal del
Trabajo no cumple con los requisitos del debido proceso y la tutela judicial efectiva.
Por ultimo recomienda que las citaciones en todo procedimiento deban quedar
perfectamente realizadas y rodeadas de la mayor seguridad y certeza para que el
demandante pueda ejercer su defensa en el acto de contestacién de la demanda, asi
como sus garantias constitucionales.

Otro antecedente de la investigacion propuesta es el titulado: La citacién en el
proceso civil venezolano como garantia del derecho a la defensa, presentado por
Quintana (2007), para optar al titulo de Especialista en Derecho Procesal, en la
Universidad Catélica Andrés Bello. Dicha investigacion tuvo como objetivo general
analizar la citacién en el proceso civil venezolano como garantia del derecho a la
defensa, mediante el estudio de la citacién en la demanda, como institucién, de rango
constitucional necesaria para la validez de un juicio, por cuanto su fiel cumplimiento
es conducente para el ejercicio del derecho a la defensa, como elemento basico de
proteccion de las reglas procesales, ya que nadie puede ser juzgado sin ser oido. La
autora utilizé un método cualitativo documental, con una investigacioén analitica y de
desarrollo conceptual.

Finalmente demostrd, que la defensa es inviolable en todo estado y grado del
proceso, por lo tanto la citaciéon de los demandados debe hacerse correctamente para
de esta manera poder garantizar en forma efectiva el derecho a defenderse que tienen
los demandados en cualquier proceso.

Se considera que la referida investigacion es relevante para el objeto de estudio de
la presente investigacion, ya que analiza los rasgos esenciales del derecho a la
defensa y debido proceso dentro de la citacion en el proceso civil, permitiendo su
comparaciéon con la notificaciébn en el derecho procesal laboral y las citadas
garantias.

En ese mismo orden de ideas, la investigacién elaborada por Herrera (2007),
titulada: Las garantias el derecho a la defensa contenidas en la fase de sustanciacién
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mediacion y ejecucion, prevista en la Ley Organica Procesal del Trabajo, elaborada
para optar al titulo de Especialista en Derecho Procesal, en la Universidad Catélica
Andrés Bello, tuvo como objetivo general, analizar las garantias el derecho a la
defensa contenidas en la fase de sustanciacion mediacidn v ¢jecucidn, la cual estuvo
dirigido al estudio, interpretacién y evaluacién integral de éstas y el alcance que la ey
procesal vigente presenta a favor del Derecho a la Defensa de las Partes, en la fase
inicial del procedimiento de primera instancia laboral.

En el desarrollo de la investigacion se analizaron las nociones generales sobre
proceso, garantias procesales, tutela judicial efectiva, debido proceso, derecho
procesal, derecho a la defensa y principios interpretativos del derecho del trabajo.

Se considera vinculante con el objeto de la presente investigacion, ya que la
notificacion se encuentra dentro de la fase inicial del proceso laboral y lo que se
persigue es analizar sus garantias constitucionales del derecho a la defensa y la tutela
judicial efectiva.

Fundamentos tedricos

Notificacién y citacién, como instituciones procesales del demandado en el
articulo 126 la Ley Organica Procesal del Trabajo.

Dentro de los elementos tedricos de la presente investigacién, se hace
imprescindible identificar la citacién y la notificacion como instituciones procesales,
ya que son objeto de estudio, pues se pretende analizar las garantias del debido
proceso v de la tutela judicial efectiva, especificamente en ¢l caso de la notificacion.
En este sentido la notificacion es hacer saber a las partes que se efectué un acto
procesal; se da fundamentalmente para hacer saber a las partes la reanudacion de la
causa a fin de hacer saber ademads, a partir de cudndo se reactivan los lapsos
procesales. Mientras que la citacion es mas extensa que la notificacion ya que esta se
encuentra contenida en la citacién, debido a que en ella se le hace saber a la parte
demandada que lo ha sido por ante el tribunal y le dice donde debe efectuar la
contestacion de la demanda, entre otros aspectos. La citacion es para Pérez (2002):
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... la formalidad necesaria para la validez del juicio y garantia
esencial del principio del contradictorio, pues por un lado la parte queda
a derecho y por el otro cumple con la funcién comunicacional de enterar
al demandado que se ha iniciado un juicio en su contra y del contenido
del mismo. La citacidén es entonces, una manifestacion esencial de la
garantia del derecho a la defensa y elemento basico del debido proceso.

La palabra notificacion proviene en su etimologia de “notio” que
quiere decir conocer. En el caso de las decisiones judiciales, para que
¢stas sean conocidas por las partes, sus letrados o los terceros
interesados, se requiere que sean notificadas.

Para Rengel-Romberg citado por Marin (2003), La citacion del demandado para
la litis-contestacion, es formalidad necesaria para la validez del juicio, pero no
esencial. En este caso, vale decir en materia laboral, se adopta la notificacion en vez
la citacidon, mientras que esta tltima conserva aplicacion solo en lo civil. Sostiene un
sector de la doctrina que no es formalidad esencial, ya que la ley no establece que se
deba practicar de un determinado modo, tiempo y lugar. (p.77).

Por consiguiente si el demandante no acata la ley en cuanto a su diligencia, pero
logra su finalidad, que no es otro diferente al de transmitir con seguridad al
demandado el conocimiento sobre la demanda en su contra, puede considerarse que la
notificacion estd bien realizada. Es por esto que ante cualquier insuficiencia en su
tramitacion puede ser confirmada con la presentacion del demandado o con su
participacion en cualquier acto del proceso que permita suponer sin ninguna duda que
estd en conocimiento del proceso, que es el fin que se persigue.

Para Balzan (1986), los efectos de la citacién del demandado, segun el Codige
Civil son:

Practicada la citacion el proceso se torna verdaderamente bilateral;
Llevada a cabo la citacion con arreglo a las disposiciones contenidas en
el titulo pertinente de nuestro texto adjetivo, no habrd necesidad de
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practicarla para ningtn otro acto del juicio, de acuerdo a la regla de la
citacion Unica, salvo las excepciones determinadas en la ley.(p.228)

Antes de la entrada en vigencia de la Ley Organica Procesal del Trabajo, el
proceso laboral venezolano habia entrado en una profunda crisis que obligaba a una
transformacion radical de la justicia laboral que resolviera de una manera rapida,
expedita y eficaz los conflictos de caracter social que ella plantea. Se hizo necesario
sustituir el modelo de justicia

Una de las fallas de la administracion de justica ha sido la lentitud mediante la
cual se ventilan los procesos en los tribunales, en contravencion a lo dispuesto en el
articulos 26 y 257 de la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela y del
articulo 10 del Cédigo de Procedimiento Civil, en el cual se establece: “la justicia se
administrara lo mas brevemente posible”, la Ley Organica Procesal del Trabajo, no se
limita al deber de la jurisdiccién laboral para la administrar justicia con celeridad
como lo imponen los articulos 2 y 3 ejusdem, sino que incorpora estructura efectiva la
necesidad de una justicia rapida, lo cual se observa, segiin Villasmil y Villasmil
(2003), en:

. el principio de citacion tnica, segin el cual una vez hecha la
notificacion para la audiencia preliminar las partes quedan a derecho, sin
ninguna necesidad de nueva notificacion para ninglin otro acto procesal,
salvo los casos expresamente sefialados en la Ley (p. 37).

Lo cual se constituye en un factor determinante de la celeridad o brevedad del
nuevo procedimiento laboral, en razon de evitar la multiplicidad de citaciones, lo cual
demora indiscutiblemente, el curso de los juicios.

La citacién, plenamente de acuerdo con Pérez (2004), “es efectivamente, en teoria,
la forma mas garantista de enterar al demandado acerca de la existencia de una
demanda en su contra” (p. 154), aunque, como bien se sabe, ha dado lugar a
numerosos vicios como realizar maniobras para no darse como citados, como es de
dar nombres falsos, negarse a firmar la citacion e incluso atentar contra los alguaciles,

20




lo cual conspiran al derecho del justiciable a una efectiva tutela judicial. En cambio,
en materia laboral procesal se adopta la notificacién como instituciéon procesal para
garantizar los principios de celeridad y brevedad, y sobre todo para garantizar el
derecho de tutela judicial efectiva de los trabajadores o demandantes, salvaguardando
por encima de todo el concepto de justicia social y del estado social de derecho.

Segun Carballo (2005), el informe que hace el alguacil acerca de lo acontecido en
el caso de la negativa por parte del patrono, su representante o de algiun trabajador
que atienda su secretaria o receptoria, y desde el cual se considera perfeccionada la
notificacion del demandado “pudiera percibirse prima facie, como atentatoria de la
seguridad juridica y el derecho a la defensa, sin embargo establece el autor que dicha
conclusion, se fundamenta, primero, en la aplicacion analdgica del articulo 183 del
Codigo Organico Procesal Penal; segundo, en la opcidn legislativa de flexibilizar el
procedimiento de insercién del demandado al proceso; tercero, en ¢l hecho de que el
demandado, por su propia voluntad pueda retardar el proceso y por ultimo en que no
prevé la Ley Organica Procesal del Trabajo, “un mecanismo sucedaneo de
notificacion para el supuesto que el patrono a su representante, o los trabajadores
designados por la ley se negaren a recibir el cartel de notificacion” (p. 68).

Por otra parte, segin Rengel-Romberg (1997), la citacion es el “acto del Juez por
el cual se llama al demandado para que comparezca a dar contestacion a la demanda
dentro de un plazo determinado” (p. 227), con lo cual se pone a derecho y puede
¢jercer su defensa, a través de un proceso, como medio para alcanzar la justicia por
cuanto, segiin Pesci (2006), “para que la funcion jurisdiccional pueda ser prestada por
el Estado, con el fin de resolver una controversia juridica para garantizar la paz
social, existe en nuestro ordenamiento juridico una sola via: el proceso” (p. 137), er
el ejercicio de la tutela judicial efectiva, la cual de acuerdo al contenido del articulo
26 de la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela puede definirse como
el conjunto de garantias judiciales mediante la cual se ampara a todos los ciudadanos
en el goce efectivo de sus derechos subjetivos, bien sean individuales o colectivos.
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Asimismo, cuando se analiza el contenido del articulo 126 de la Ley Orgénica
Procesal del Trabajo, se encuentra en su parrafo tercero, la notificacion por correo
electrénico y la aplicacion de la Ley Sobre Mensajes de Datos y Firmas Electrénicas,
estableciendo el articulo textualmente, “en todo cuanto le sea aplicable, atendiendo
siempre a los principios de inmediatez, brevedad y celeridad de la presente ley” (p.
32).

Respecto a este tipo de notificacién expresa Villasmil y Villasmil (2006), que la
Ley Orgéanica Procesal del Trabajo:

ha incorporado a Venezuela, en condiciones de seguridad a las
nuevas formas de comunicacién que consisten en la transferencia de
informacién de un computador a otro sin necesidad de utilizar
documentos escritos en papel, lo que permite ahorro de tiempo y dinero
(ver exposicion de motivos de la Ley) (...) es perfectamente admisible
que esa notificaciéon se haga mediante telefax o correo electronico,
siempre que exista seguridad de su recepcién por el destinatario
demandado. En lo que concierne al mensaje de datos o correo
electrénico, el articulo 11 de la Ley sobre Mensajes de Datos y Firmas
Electronicas sefiala el momento en el que el mensaje se considera
recibido por el destinatario.

Al respecto, Soto Caldera (2001), define el documento electrénico como
“toda aquella representacién del pensamiento y de la voluntad del hombre
materializado en soportes magnéticos de acceso inmediato, capaz de trasladarse
de un lugar a otro por medio de redes telematicas”. (p.658)

Asimismo, Gonzalez y Gonzalez (2003), en referencia al tema de la notificacién
por correo electrénico en el nuevo procedimiento laboral, establecen:
Se trata de una ley moderna que acoge los principios electrénicos
como medio de las respectivas notificaciones, a cuyos efectos sefiala el
legislador que debe dejarse constancia que dichos medios le pertenecen al
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demandado y que, el Juez debe dejar constancia de la respectiva
notificacién. A estos efectos se debe tener siempre muy presente los
principios de inmediatez, brevedad y celeridad que ya hemos analizado
suficientemente, especialmente cuando hemos hecho los comentarios al
articulo 1°, y sefialando lo dispuesto por el articulo 49 y 257 de la
Constitucion, vigente desde 1999.

Este tipo de notificacidn, siempre que se haga con arreglo a la ley de firmas
electronicas es una forma innovadora, util y practica que introduce la Ley Organica
Procesal del Trabajo, para emplazar al patrono o sus representantes en forma directa,
personal, certera y respetuosa de las garantias constitucionales del derecho a la
defensa y al debido proceso y a su vez garantiza los postulados contenidos en el
articulo 257 de la Constitucidon (1999) y los que se encuentran en su disposicion
transitoria cuarta respecto a los principios y autonomia que deben regir a la
jurisdiccion laboral.

Para Pérez (2007) “el articulo 126 de la LOPT, esta contiene todo un abanico de
opciones para citar, colocadas en cascada prelatoria, pero sujetas a disponibilidad del
demandante”. (p.155)

En ese orden de ideas, cabe destacar que coexisten dos enfoques divergentes con
relacion a la efectividad del documento electronico, ya que no todos estan de acuerdo
en aceptar que la expresion de la voluntad humana pueda estar contenida en
cualquier soporte que esté destinado a perdurar en el tiempo y por lo tanto no
admiten que el documento electrénico pueda ser el reflejo de esa expresion. De alli
surgen dos teorias interesantes de estudiar, Ia teoria tradicional y la teoria moderna:
Entre los defensores de la teoria tradicional se tiene a: Diez-Picazo (1996), quien
afirma que el documento en sentido estricto es, “todo recipiente en el cual se vierten
por escrito manifestaciones o declaraciones. Estrictamente entendidos, los
documentos son escritos o escrituras”. (p.255). Mientras que con relacion a la teoria
moderna se citard a Jijena (1998), quien lo define como: “cualquier objeto que
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contiene una informacién, que narra, hace conocer o representa un hecho, cualquiera
sea su naturaleza, su soporte o 'continente', su proceso de elaboracién o su tipo de
firma”,(p.1.497). Esta ultima teoria se corresponde con los sefialamientos de la autora
de la investigaciéon en cuanto a que un documento electrénico es instrumento
suficiente para dar una notificacién.

Fundamentos juridicos

Garantia del debido proceso en el procedimiento laboral de la Republica
Bolivariana de Venezuela.

Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela.

El fundamento constitucional del presente estudio se encuentra en el articulo 26 de
la Constitucién de la Repuiblica Bolivariana de Venezuela (1999), referido a la tutela
judicial efectiva, al igual que en el articulo 49, como derecho y garantia al debido
proceso, y en el articulo 257 ejusdem, contentivo de la finalidad del proceso.

La tutela judicial efectiva contenida en el articulo 26 constitucional sefiala lo
siguiente:

Toda persona tiene derecho de acceso a los organos de
administraciéon de justicia para hacer valer sus derechos e intereses,
incluso los colectivos o difusos, a la tutela efectiva de los mismos y a
obtener con prontitud la decision correspondiente.

Esto se refiere al derecho que tiene el justiciable de acceso a los drganos
jurisdiccionales; a obtener una sentencia razonada, motivada, congruente y que no sea
juridicamente errénea; a recurrir a las decisiones; y a ejecutar las decisiones judiciales
una vez declaradas definitivamente firmes.

El debido proceso contenido en el articulo 49 este mismo documento contiene los
principios constitucionales procesales a los cuales deben ajustarse las actuaciones
judiciales y administrativas, cuyo contenido se refiere al derecho a la defensa; al juez
natural predeterminado por la Ley; a un intérprete; a la asistencia de Abogado; a ser
informado de la acusacion o cargos imputados, a un proceso ptblico y con todas las
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garantia, sin dilaciones indebidas; a la igualdad en el proceso; al empleo de medios de
pruebas legales y pertinentes; a no declararse culpable ni a declarar en contra de si
mismo; a la presuncion de inocencia; al principio de legalidad; a la responsabilidad
del Estado por error judicial, retardo u omisién injustificada, al principio de igualdad
en la Ley y al de la informalidad.

El articulo 257 constitucional, se refiere a la eficacia procesal, en cuyo contenido
se expresa:

El proceso constituye un instrumento fundamental para la realizacién
de la justicia. Las leyes procesales estableceran la simplificacion,
uniformidad y eficacia de los tramites y adoptardn un procedimiento
breve, oral y publico. No se sacrificara la justicia por la omisiéon de
formalidades no esenciales.

Con este articulo se quiere expresar que a través del proceso se debe alcanzar la
justicia, porque él en si mismo constituye el instrumento fundamental para la
realizacion de la misma.

Ley Orgdnica Procesal del Trabajo.

En cuanto a la investigacion que se lleva a cabo el articulo 126 de la Ley Organica
Procesal del Trabajo (2001), establece con relacion a la notificacién del demandado
que esta tiene como finalidad fijar la fecha y hora especifica para la comparecencia
del demandado ante los tribunales. Ademas, en el articulo 127 de la Ley in comento,
dispone que la notificacién puede practicarse por correo certificado con aviso de
recibo.

Sin embargo, con relacion a la notificacion, Pérez (2007) considera que esta ley no
ha llegado a los limites de los ordenamientos europeos, ya que aquellos prevén el
método por domicilio administrativo, segin el cual el demandado podra ser citado en
cualquiera de los domicilios o direcciones que éste haya declarado, y en caso de no
encontrarse en esa direccion se le considerard “rebelde” por cuanto se asume que
debe mantener actualizados sus direcciones y ain mis extraordinario si el
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demandante no conoce la direccion del demandado, puede solicitarle al juez que lo
averigiie.

Ley sobre Mensajes de Datos y Firmas Electronicas.

Esta normativa regula todo lo relativo a la transferencia de informacién de un
computador a otro, y en el caso que nos ocupa, la Ley Organica Procesal del Trabajo
(2001), establece que la notificacién del demandado puede ser practicada por correo
electronico, a solicitud de parte o de oficio por el Tribunal, asimismo, remite
directamente a la aplicacion de esta Ley. De esta manera los articulos 10 y 11, de la
Ley sobre Mensajes de Datos y Firmas Electrénicas (2001), establece lo que se
entiende por oportunidad de la emisién del coreo, en este caso, de la notificacion que
el Tribunal mande al demandado, respectivamente, y de las reglas para la
determinacién de la recepcion del mensaje o notificacién emitida por el Tribunal para
el Destinatario o demandado.

El articulo 4, de la precitada ley dictamina en cuanto a la eficacia probatoria de los
mensajes de datos:

Los mensajes de datos tendran la misma eficacia probatoria que la
ley otorga a los documentos escritos, sin perjuicio de lo establecido en la
primera parte del articulo 6 de este Decreto-Ley. Su promocion, control,
contradiccion y evacuacion como medio de prueba, se realizara conforme
a lo previsto para las pruebas libres en el Cédigo de Procedimiento Civil.
La informacién contenida en un Mensaje de Datos, reproducida en
formato impreso, tendra la misma eficacia probatoria atribuida en la ley a
las copias o reproducciones fotostaticas.

Ademads, iguala la firma electronica a la firma autégrafa basada en los siguientes
articulos:

Articulo 16. La Firma Electrénica que permita vincular al Signatario con el

Mensaje de Datos y atribuir la autoria de éste, tendrd la misma validez y eficacia
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probatoria que la ley otorga a la firma autdgrafa. A tal efecto, salvo que las partes
dispongan otra cosa, la Firma Electrénica deberd garantizar los siguientes aspectos:

(a) Garantizar que los datos utilizados para su generacion puedan producirse sélo

una vez, y asegurar, razonablemente, su confidencialidad.

(b) Ofrecer seguridad suficiente de que no pueda ser falsificada con la tecnologia

existente en cada momento.

(¢) No alterar la integridad del Mensaje de Datos.

En lo que se refiere a este, la Firma Electronica podra entonces formar parte
integrante del Mensaje de Datos, o estar directamente asociada a éste; enviarse o no
en un mismo acto. (p.9).

Del anterior articulo se desprende que el correo electrénico como medio de
notificacion es legal y conveniente para ser empleado por las partes y ademas esta
expresamente establecido como forma de notificaciéon en el articulo126 de la Ley
Organica Procesal del Trabajo. Asimismo, es importante destacar que el correo
electronico como medio probatorio consecuente con la denominada libertad de
pruebas que es a lo que los doctrinarios han denominado la libertad de medios
probatorios, la cual reconoce a las partes acreditar sus testimonios mediante cualquier
medio probatorio pertinente enumerado o no en la ley, siempre y cuando se cifia al
criterio de la pertinencia o utilidad del medio de prueba propuesto. La decisién sobre
la pertinencia o no de las pruebas propuestas por las partes, asi como la valoracién de
estas, es tarea de los oOrganos judiciales de conformidad con el Codigo de
Procedimiento Civil.

Otra forma alterna de notificaciones electronicas complementarias,
mas sencilla, pero menos segura, es aquella que pudiera ser realizada a
través de las paginas web. Bastarfa a tales efectos que el sitio
“tsj.gob.ve” del tribunal supremo de justicia -que goza ya de alta
notoriedad en las consultorias juridicas y escritorios de abogados- se
estableciera un enlace o vinculo de acceso a una especie de listado
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permanente de citaciones y notificaciones judiciales, llevado al dia en
estricto orden alfabético por apellido o denominacion de los sujetos que
estan siendo citados o notificados en juicios laborales o de cualquier
otra indole [...] sin duda estos medios de comunicacion procesal
contribuirian considerablemente a la celeridad de los juicios y la
transparencia que exige la justicia [...]”’(Henriquez La Roche, R 2006).
Fundamentos jurisprudenciales
Jurisprudencias relativas a la garantia de la tutela judicial efectiva en el
proceso laboral
En lo que respecta a la tutela judicial efectiva, la Sala Constitucional del Tribunal
Supremo de Justicia, segun la sentencia nlimero 576 del 27 de abril del afio 2001, con
ponencia del Magistrado Jesus Eduardo Cabrera Romero, en el caso Maria Josefina
Hernandez Marsén, expreso lo siguiente:

...]a Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, en su
articulo 26 consagra la Garantia Jurisdiccional, también llamada el
derecho a la tutela judicial efectiva, que ha sido definido como aquel,
atribuido a toda persona, de acceder a los érganos de administracion de
justicia para que sus pretensiones sean tramitadas mediante un proceso,
que ofrezca una minimas garantias, todo lo cual es posible cuando se
cumplen en €] los principios establecidos en la Constitucién. Es pues, la
Garantia Jurisdiccional, el derecho de acceso a la justicia mediante un
proceso dirigido por un 6rgano, también preestablecido para ello por el
Estado, para conseguir una decision dictada conforme el derecho
mediante la utilizacion de vias procesales prescritas para el fin especifico
perseguido, en el entendido que dicho derecho en manera alguna
comprende que la decisién sea la solicitada por el actor o favorezca su
pretension, sino que en el curso del mismo se observen todos los tramites
e incidencias que el actor considere favorables a él. El derecho a la tutela
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judicial efectiva comprende, asimismo, el derecho a la ejecutoriedad de la
sentencia obtenida en derecho (parr. 21).

La garantia de la tutela judicial efectiva implica, para los administrados, la
obligacion de someter la tramitacién de sus pretensiones a los oOrganos
jurisdiccionales previamente establecidos por el Estado, como derecho de acceso a la
justicia, a través las vias y los medios procesales contemplados en las leyes adjetivas.

La Sala Constitucional del Tribunal Supremo de Justicia, se ha referido en
diferentes oportunidades a la notificacion dispuesta en el articulo 126 de la Ley
Organica Procesal del Trabajo, tal es el caso de la sentencia nimero 1184 de fecha 22
de septiembre de 2009, con ponencia del Magistrado Francisco Antonio Carrasquero
Lépez, en el caso Yaritza Bonilla Jaimes y Pedro Luis Fermin, expreso:

...el articulo 126 de la Ley Organica Procesal del Trabajo, resulta ser
muy claro, pues, la notificacién debe realizarse mediante cartel, que
debera contener la indicacion del dia y la hora acordada para la
celebracion de la audiencia preliminar y el cual debera ser fijado por el
Alguacil a la puerta de la sede de la empresa, entregandole una copia del
mismo al patrono o consignandolo en su secretaria o en la oficina
receptora de correspondencia, si la hubiere y, de esto ultimo, el
funcionario judicial a quien le corresponda realizar la notificacidon, debera
verificar que la persona a la cual se estd indicando en la boleta como
representante legal de la empresa (parr. 16).

A tal efecto el funcionario debera verificar que la persona que dice que es, sea en
realidad, lo cual se verifica a través de cualquier medio de identificacion personal.

Tal como lo ha precisado la Sala de Adscripcién del Tribunal Supremo de Justicia,
el alguacil a quien le corresponda realizar la notificacion, debera verificar que la
persona a la cual se esta indicando como representante legal, judicial y/o estatutario
en el cartel de Notificacion, realmente lo sea, a través, por supuesto, de cualquier
medio de identificacion y en caso de procederse a la consignacion del Cartel de
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Notificacidén en la secretaria o en la oficina receptora de correspondencia, deberd
asimismo identificar a la persona que lo recibe, colocando asimismo el cargo que
ocupa dentro de la empresa, pues de esta manera el funcionario judicial tendra la
plena certeza de sefialar en la nota estampada, que posteriormente suscribira ante la
secretaria del Tribunal de Sustanciacion correspondiente, que la persona que firmé el
Cartel de Notificacion lo hizo en su condicién de representante legal, judicial y/o
estatutario de la demandada o como encargado de la secretaria o de la oficina
receptora de correspondencia.

Al respecto en la sentencia niimero 714 de fecha 22 de junio del afio 2009 del
Tribunal Segundo (2°) de Primera Instancia de Sustanciacién, Mediacion y Ejecucién
del trabajo de la Circunscripcién Judicial del Estado Bolivar Puerto Ordaz, en el caso
Hernesto Nufiez, con ponencia de la Jueza Mercedes Sanchez Rodriguez, seiialo:

... hoy juzga, que no se perfeccioné la Notificacion de la parte
Demandada, y no habiéndose cumplido los extremos del Articulo 126 de
la Ley Organica Procesal del Trabajo, mal podia subsiguientemente el
ciudadano Secretario certificar dicha actuacién como positiva. La
notificacién del Demandado en el proceso laboral, debe ser tal que no
contenga vicios que menoscaben el derecho a la defensa. Ha sido claro el
legislador en la disposicion adjetiva que regula la notificacion del
demandado, cuando exige en el Articulo 126 de la Ley Organica Procesal
del Trabajo, que el Alguacil identifique a la persona que recibi6 la copia
del cartel de notificacion (parr. 4).

Situacion que evidencia el Tribunal no ocurrid, ni se identificé a la persona que
atendié en dicha oportunidad al funcionario judicial, ni éste recibié copia de Cartel
alguno.

Asi lo ha sefialado recientemente, la Sala de Adscripcién del Tribunal Supremo de

Justicia Tribunal, en Sentencia de fecha 03 de Abril del 2008, bajo la Ponencia del
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magistrado Alfonso Valbuena Cordero, Caso Jaime Ramon Roa & Traibarca, C.A., lo
siguiente:

...en el presente caso, se observa que en el escrito de demanda se
solicité que la notificacién de la demandada fuera realizada en cualquiera
de sus dos representantes legales, ciudadanas Maria Teresa Conde
Expésito o Maribel Tamara Conde, sin embargo, de la declaracion del
Alguacil, se evidencia que no se entrego el cartel respectivo a ninguna de
éstas dos ciudadanas, sino a una persona que dijo ser empleado de la
empresa accionada, la cual no fue debidamente identificada, pues se
omitio la indicacién de su cédula de identidad y no se menciono6 el cargo
que supuestamente desempefiaba en la empresa demandada
TRAIBARCA, C.A. (...), la forma en que fue practicada la notificacion
en el presente caso, no permitid su perfeccionamiento, puesto que no
garantizé que la demandada efectivamente hubiese sido informada de que
existia una demanda en su contra y que se habia fijado una fecha para la
celebracion de la audiencia preliminar a la cual se encontraba en la
obligacién de asistir, en virtud de que no se cumplieron los parametros
fijados por el articulo 126 de la Ley Organica Procesal del Trabajo, ya
que el cartel librado a tal efecto no fue consignado en alguna de las
oficinas que exige el citado precepto legal, ni fue debidamente
identificada la persona a la que le fue entregado el mismo (parr. 18)

Tal como se indica en la transcripcion de la referida decisién, al no constar su
cédula de identidad, ni el sefialamiento del cargo desempefiado por la persona que
recibi6 la notificacién, pudo haberse tratado de cualquier otra persona ajena a la
empresa o que siendo empleada de la misma prestare servicios en cualquier area
distinta a la secretaria u oficina receptora de correos, lo que trae como consecuencia

que se afecte el orden publico laboral, por cuanto no se cumplieron los extremos
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dispuestos en el articulo 126 de la Ley Organica Procesal del Trabajo, menoscabando
el derecho a la defensa de la parte demandada.

Considera esta Sala que en los casos de notificacion de personas naturales, el Juez
debe extremar sus deberes, pues en virtud del principio de la rectoria del juez en el
proceso, éste debe garantizar que el lugar en el cual se realiz6 tal acto procesal es
efectivamente el lugar en el que desarrolla su actividad econémica la persona
demandada, con esta actitud el juez estd velando porque la persona que esta siendo
llamada a juicio, a través de tal acto procesal, sea efectivamente la demandada. En el
caso bajo examen tal circunstancia no fue verificada por el Tribunal de la causa.

Siendo asi, esta Sala consider6 que en el presente caso no se garantizo
debidamente el derecho a la defensa de la parte demandada, al existir serias dudas
acerca de la validez de la notificacion, situacion ésta que acarrea la declaratoria con
lugar de la presente denuncia, lo que conlleva la reposicion de la causa al estado de
que se fije nueva audiencia preliminar como asi se establecera en el dispositivo del
presente fallo. Asi se decide.

Por otra parte, en el juicio de cobro de prestaciones sociales y otros conceptos
laborales seguido por los ciudadanos Luis Ciavato Garcia y Oscar Alonso Rodriguez
Molina, representados por los abogados Sergio Javier Leon Martinez y Thais Dibeys
Falero Rodriguez, contra la Asociacién Cooperativa de Transporte INDEPASIB y la
ciudadana Beatriz Santodomingo:

el Juzgado Segundo Superior del Trabajo de la Circunscripcion
Judicial del Area Metropolitana de Caracas, conociendo por apelacion de
la codemandada Asociacién Cooperativa de Transporte INDEPASIB, en
sentencia publicada el 18 de mayo de 2007, declar6 sin lugar la demanda
respecto a la Asociacion Cooperativa de Transporte INDEPASIB y con
lugar la demanda respecto a la ciudadana Beatriz Santodomingo
modificando la decisién del Juzgado Noveno de Primera Instancia de
Juicio del Trabajo de la misma Circunscripcion Judicial, que declard con
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lugar la demanda respecto a las dos demandadas. Contra esa decision, por
escrito presentado oportunamente, interpuso la codemandada ciudadana
Beatriz Santodomingo el recurso de control de la legalidad previsto en el
articulo 178 de la Ley Organica Procesal del trabajo. Sefiala el recurrente
que la sentencia recurrida violé normas de orden publico contraviniendo
lo establecido en el articulo 126 de la Ley Organica Procesal del Trabajo;
en el articulo 49 de la Constitucién de la Repiblica Bolivariana de
Venezuela; asi como la jurisprudencia de la Sala de Casaciéon Social
contenida en la sentencia N° 0811 de 2005, al no percatarse que la
codemandada ciudadana Beatriz Santodomingo no fue debidamente
notificada del presente juicio pues el domicilio sefialado por los actores
para realizar la notificacién no es ni el domicilio ni el sitio de trabajo de
la misma, trayendo como consecuencia que no se presentara a la
audiencia preliminar y declararan admitidos los hechos, violando su
derecho a la defensa.

La decisién del caso declara: 1°) Con lugar el recurso de control de la
legalidad propuesto por la parte recurrente en contra de la sentencia
proferida por el Juzgado Segundo Superior del Trabajo de la
Circunscripcién Judicial del Area Metropolitana de Caracas, en fecha 18
de mayo de 2007; y, 2°) La nulidad y reposicién de la causa al estado de
que se fije nueva oportunidad para la celebraciéon de la audiencia
preliminar, sin necesidad de nueva notificacién de la parte codemandada
ciudadana Beatriz Santodomingo., ya que la misma se encuentra a
derecho.

Se puede apreciar ademas que la citada disposicion legal no contempla el modo
en que debera practicarse la notificacién cuando los demandados sean personas

naturales, como ocurre en el caso de autos, situacién ésta en la que pueden
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presentarse dudas en relacion con el lugar en el que debe practicarse dicha
notificacion.

Piva, Piva y Pinto (2010), sefialan en cuanto a la sentencia del 24 de mayo del
2000 (Caso Ender Parra contra Pinturas Montana) lo siguiente:

La problematica que plantea estd disposicion es la “notificacion™ que
posteriormente debe hacérsele al patrono —en un cartel que se fijard en la
sede de la empresa-, no esta claro lo que entiende el legislador por —sede
de la empresa-(...) creemos, sin embargo que la intencion Gltima del
legislador fue la de facilitarle al trabajador la citacion del patrono y en
este sentido nos sumamos q la corriente que sostiene que la notificacion
puede hacerse en el lugar donde funciona la sucursal (p.255)

Los mismos autores exponen la sentencia de la Sala de Casaciéon Social
Expediente N° 04-685 de fecha 15 de octubre de 2004, en cuanto a la demanda
anterior:

Por esta razén surge la necesidad de que la sala profundice el
criterio jurisprudencial que se aplica cuando la notificacién es
dirigida a una agencia o sucursal de una empresa demandada, ello a
los efectos de garantizar la certeza en la notificacion en los casos
como en los autos. Para ello se deja sentado, que cuando se demande
a una empresa, y se pida la notificacion en una agencia o sucursal de
la misma y no coincida el lugar de la celebracion del contrato, o el
lugar de la prestacion del servicio, o el lugar donde se dio por
terminada la relacion con la agencia o sucursal a la cual se pretende
dirigir la notificacién, la misma debera practicarse en el domicilio
estatutario principal de la empresa a los fines de preservar la garantia

del derecho a la defensa y el debido proceso.
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Esquema Preliminar de la Investigacion

Cuadro 1. Esquema Preliminar de la Investigacion
Garantias del debido proceso y de la tutela judicial efectiva en la notificacion del demandado en la Ley Organica
Procesal del Trabajo.
Analizar las garantias del debido procesc y de la tutela judicial
efectiva en la notificacion del demandado en la Ley Organica

¢ Cuales son las garantias del debido proceso y de la tutela

judicial efectiva en la notificacién del demandado en la Ley

Organica Procesal del Trabajo? Procesal del Trabajo.

Ideas Secundarias

 Sistematizacion Objetivos Especificos | Esquema Preliminar | Operacionalizacion
del Esquema

¢ Qué debe
entenderse por
notificacién?

¢ Cuales son las Establecer las diferencias

diferencias entre
notificacién y
citaciéon como
instituciones
procesales?

entre notificacién y
citacién, como
instituciones procesales.

Diferencias entre
notificacién y citacion
como instituciones
procesales

¢ Qué debe
entenderse por
citacion?

Semejanzas entre
notificacién y citacion




¢ Como esta
contemplada la
Notificacién, del
demandado en el
articulo 126 la Ley
Orgéanica Procesal
del Trabajo?

Describir la Notificacion,
(tipos y formas de
notificacion) del
demandado en el articulo
126 la Ley Organica
Procesal del Trabajo.

Notificacion del
demandado en el
articulo 126 la Ley

Organica Procesal del
Trabajo.

¢Cudles son los
principios que rigen en
el proceso laboral?

¢ Cémo es la
notificacion del
demandado?

.Coémo entiende la
notificacion del
demandado el articulo
126 de la LOPT?

Elementos que
contempla el articulo
126 de la LOPT

Validez y confiabilidad
de los medios
electrénicos como
forma de notificacion




¢ Cual es la garantia
del debido proceso

en el procedimiento
laboral?

Examinar la garantia del
debido proceso en el
procedimiento laboral de
la Republica Bolivariana
de Venezuela.

Garantias del debido
proceso

¢ Cuales son
principios

constitucionales que
rigen en todo
proceso?

¢ Cémo es la
connotacion del

debido proceso como
derecho humano?

Caracteristicas de las
garantias del debido
proceso

Aplicacion
jurisprudencial de las
garantias del debido

proceso

¢ Qué posicién
asume la
jurisprudencia sobre
este tema?

Analizar en diferentes
jurisprudencias la
garantia de la tutela
judicial efectiva en el
proceso laboral

Posiciones
jurisprudenciales en la
garantia de la tutela
judicial efectiva en el
proceso laboral

;Qué es la tutela

judicial efectiva?

¢Como la
jurisprudencia trata la
garantia de la tutela
judicial efectiva en el
proceso laboral

Jurisprudencia con
relacion a la garantia
de ia tutela judicial
efectiva

Fuente: La autora (2013)




CAPITULO 111

MARCO METODOLOGICO
Tipo y Nivel de la Investigacién

Metodologicamente el presente trabajo se ubica en una investigacion teorica que
ofrece las ventajas de precisar elementos empiricos del tema a través de la
investigacion de textos legales, jurisprudenciales y doctrinarios, analizados con
sentido critico, esto es a través de los variados aspectos que las decisiones de los
tribunales puedan tratar y a las consideraciones que haga la doctrina y las diferentes
leyes, lo cual configura una investigacion descriptiva — analitica con apoyo de una
amplia revision bibliografica.

En tal sentido y de acuerdo a los objetivos establecidos, el trabajo es un estudio
monografico a un nivel descriptivo. Monografico de acuerdo a lo sefialado en el
Manual para la elaboracion del trabajo especial de grado en el drea de derecho de la
Universidad Catodlica Andrés Bello (1997), lo que consiste en:

...el estudio de problemas con el propédsito de ampliar y profundizar
el conocimiento de su naturaleza, con apoyo principalmente, de fuentes
bibliograficas y documentales. La originalidad del estudio se refleja en el
enfoque, criterios, conceptualizaciones, conclusiones, recomendaciones vy,
en general, el pensamiento del autor (p. 1).

Todo ello estd reforzado con el analisis de contenido de naturaleza cualitativa,
andlisis comparativo y la construccién de sistemas de categorias, clasificacion,
induccién y sintesis, lo cual permitié hacer un analisis deductivo-inductivo para asi
cumplir con los objetivos planteados al inicio de la investigacién que se llevé a cabo
sobre el andlisis de las garantias del debido proceso y de la tutela judicial efectiva en
la notificacién del demandado en la Ley Orgénica Procesal del Trabajo.

El nivel de investigacion se sitha en un nivel descriptivo porque tiene como

objetivo central lograr la descripcién o caracterizacién del evento en estudio dentro
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de un contexto en particular, la cual, segun Sanchez (2007), tiene “como objetivo
lograr la descripcion del tema que se estudia, interpretando lo que es” (p. 55), para lo
cual empled el analisis, de manera tal que también es una investigacion analitica,
porque, segun Alfonzo (1999), “analizar desde el punto de vista general, significa
descomponer un todo en sus partes constitutivas con el objeto de conocer con
exactitud su naturaleza” (p.145), es decir, se realiza un proceso, a través del
raciocinio para descubrir las causas, efectos y motivos del fenémeno, descubriendo
los elementos que componen la totalidad y las conexiones explicativas de su
integracidn, propiciando el estudio y la comprension profunda del evento en estudio.

Al respecto, acerca de las investigaciones juridicas, seflalan Witker y Larios
(2004), éstas se realizan bajo “llamada técnica de investigacién documental” (p. 193).
La investigacion propuesta es documental, por cuanto, partié del andlisis de
materiales de diferentes, libros, revistas, periddicos y consultas a través de la Red
contentivos a documentos que permitieron obtener una visién amplia del tema.

El disefio de la investigacion es bibliografico, en relacion a ello Sabino (2002),
expresa: “el disefio es, pues, una estrategia general del trabajo que el investigador
determina una vez que ya ha alcanzado suficiente claridad respecto a su problema y
que orienta y esclarece las etapas que habran de acometerse posteriormente” (p. 62).

Los disefios se categorizan, en funcién al tipo de datos recogidos en disefios
bibliograficos y disefios de campo, ambos permiten tomar los datos que fundamentan
cualquier investigacién; en los primeros se emplean datos secundarios y en los
segundos primarios. La investigacién que se llevé a cabo se orientd en el disefio
bibliografico tal como lo sefiala Balestrini (2006) es aquel en el cual “los datos se
obtienen a través de la aplicacion de técnicas documentales, en los informes de otras
investigaciones donde se recolectaron los datos y/o a través de las diversas fuentes
documentales” (p. 119). Esto permiti6 el analisis de las garantias del debido proceso y
de la tutela judicial efectiva en la notificacion prevista en el articulo 126 de la Ley

Organica Procesal del Trabajo.
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El método empleado fue el inductivo porque el conocimiento se inicia por la
observacion de fenémenos de cardcter general con el prop6sito de cardcter particular
contenido explicitamente en la situacion general.

Técnicas de Instrumentos de Recolecciéon de Informacion

Una vez tomados como base del presente proyecto de investigacion, el cual es de
tipo monografico a un nivel descriptivo, a través del cual se busca analizar las
garantias del debido proceso y de la tutela judicial efectiva en la notificacién del
demandado en la Ley Organica Procesal del Trabajo a los fines de demostrar la
necesidad su utilidad en el cumplimiento del debido proceso y la tutela judicial
efectiva de los justiciables. Para lo cual las técnicas que se utilizaron fueron las
propias de la investigacion documental, entre las cuales se pueden mencionar: El
analisis de contenido de naturaleza cualitativa, la observacién documental, la lectura
evaluativa y la técnica del resumen.

De tal manera que, el andlisis de contenido de naturaleza cualitativa, sirvio para
clasificar la informacién que se recolectd, para ello se siguid lo estipulado en 1980
por Krippendorf (citado por Hernandez y Baptista (2003), quien afirma que el analisis
de contenido es “una técnica de investigacion para hacer inferencias vélidas y
confiables de datos con respecto a su contexto” (p. 412). Esto hace necesario disefiar
una matriz de andlisis de contenido anexo “A”, la cual fue necesaria para registrar y
analizar el contenido de la informacion recolectada. Igualmente los precitados
autores, consideran que en esta es necesario definir claramente el universo a analizar,
las unidades de analisis y las categorias de anélisis.

En lo referente a la observacion documental, segin Balestrini (2002), 1a misma se
emplea como punto de partida “en el analisis de las fuentes documentales, mediante
una lectura general de los textos, se iniciara la bisqueda y observacién de los hechos

presentes en los materiales escritos consultados” (p. 152) que son de interés para la

investigacion.
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Una vez recopilado el material, se realizé una lectura evaluativa segun Alfonso
(1999), entendiendo por ésta, como aquella lectura que:

. es esencialmente critica, pues, no se trata sélo de comprender el
pensamiento de un autor, sino de valorarlo. En ese sentido, se puede decir
que la lectura que se realiza para la recoleccion de los datos tiene un
caracter sumamente complejo, ya que la misma constituye el nivel mas
dificil que puede alcanzarse en la actividad de leer (p. 115).

También se empled el resumen, el cual consiste, segin Hochman y Montero
(2005), “en dar testimonio fiel de las ideas contenidas en un texto” (p. 56), es decir,
exponer condenadamente un escrito en el cual se refleja fielmente las ideas expresada
en el texto original, siendo extension variable, pero su presentaciéon debe seguir
esencialmente la estructura del texto de manera que al leerlo se obtenga un
conocimiento preciso y completo de las ideas béasicas, partiendo del resumen
efectuado.

Clasificaciéon, Analisis e Interpretacién de la informacién

La modalidad metodolégica seleccionada para la realizacion del Trabajo Especial
de Grado, tal como se sefial6 es de tipo documental, por lo tanto se partié de un
estudio a fondo del problema planteado, siguiendo con la debida recoleccién,
seleccion y organizacion de los datos obtenidos de las fuentes documentales
consultadas, datos estos que fueron objeto de analisis a fin de ampliar y profundizar el
conocimiento del tema en estudio.

En cuanto al analisis en general, se entendi6 siguiendo la concepcion de Ferndndez
citado por Alfonso (1999), como un proceso mediante el cual, “usando un conjunto
de informaciones pertinentes como elementos de juicio, raciocinamos con la finalidad
de descubrir causas, efectos, cualidades, motivos, posibilidades, riesgos, etc., como
base para la accion o para el conocimiento de una situacion” (p. 146).

En lo que respecta a la interpretacion juridicamente de la norma se tomé en
cuenta, siguiendo a Mujica (2006), “los métodos de interpretacién no pueden
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delimitarse a un niimero determinado; ellos son producto de la mente del intérprete y
de las circunstancias en que se encuentra el caso concreto que ha de interpretarse” (p.
196), sin embargo, se manejo el principio consagrado en el articulo 4 del Codigo
Civil (1982) venezolano, en el que se dispone que a la Ley, debe atribuirsele el
sentido que aparece evidente del significado propio de las palabras, segin la conexion
de ellas entre si y la intencién del legislador. Cuando no hubiere disposicién precisa
de la Ley, se tendran en consideracion las disposiciones que regulan casos semejantes

o materias analogas; y, si hubiere todavia dudas, se aplicaran los principios generales
del derecho.
Procedimientos de la Investigacién
El primer paso es la seleccién y delimitacion del problema, el cual se llevo a cabo
mediante una revision de fuentes bibliograficas y documentales, aunado a la consulta
de expertos para conformar un adecuado marco de referencia, el cual permitid
precisar, delimitar, conceptualizar, formular el problema y definir los objetivos de la
investigacion. Una vez elegido, se siguié el esquema propuesto por Sabino (2008)
quien sefiala que el mismo debe realizarse en seis (6) fases, por cuanto:
no existe un camino preestablecido para el manejo de la
informacioén bibliogréafica. A pesar de esto, y de la amplia variedad de
enfoques y estilos de trabajo que se conocen, sefialaremos algunas tareas

basicas que, de todas maneras, se realizan en la mayoria de los casos (p.

66).

Siguiendo las fases propuestas por el referido autor, se explicaron las actividades
que se realizaron en cada una de ellas.

Fase I: Esta primera etapa consistid en conocer y explorar todas las fuentes que
fueron de utilidad como son: libros, leyes, publicaciones, revistas, entre otras. Para
ello se visitaron librerias y bibliotecas de diferentes universidades, se hizo uso de los
ficheros que las mismas disponen para buscar los titulos mas acertados con la
investigacion, para la bisqueda de documentos referidos a las garantias del debido
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proceso y de la tutela judicial efectiva en la notificacién del demandado en la Ley
Organica Procesal del Trabajo, ya que siguiendo a Hochman y Montero (2005), en
“todo trabajo de investigacion tiene como punto de partida la busqueda de datos con
base en los cuales se estructurara todo el trabajo de investigacion” (p. 19), para lo
cual, se consultaron fuentes documentales en bibliotecas e instituciones publicas,
autores y obras que tratan sobre el tema objeto de estudio, para ello siguiendo a las
citadas autoras, se realizé una revisién exhaustiva “de catélogos de las bibliotecas,
los indices bibliograficos de libros y la revision de diccionarios especializados™ (p.
19), de obras, para determinar los aspectos relevantes a incluir en el estudio
propuesto, ya que segin Ramirez (2006), “la fuente principal de informacién son los
documentos” (p. 75).

También, a través de internet se obtuvo informacion muy importante y pertinente
con ¢l trabajo de investigacion a realizar, porque, segin Sabino (2008), a través de
internet “se puede tener acceso a la bibliografia mas reciente, pues, la red de redes
conecta ya los principales centros de investigacién del mundo, investigadores
individuales, librerias y centros de documentacion” (p. 66).

Fase II: En esta fase, se analizaron todas las fuentes pertinentes y necesarias
disponibles, pero de manera discriminatoria, porque de lo contrario se perderia
tiempo en aspectos no esenciales y valiosos para la investigaciéon. Esto con la
finalidad de ordenar todo el material localizado. Fue la etapa de la consecucion,
interpretacion y analisis de la informacién contenida en las leyes, doctrina y
Jurisprudencias relacionadas con el tema objeto de estudio.

En esta etapa, siguiendo a Balestrini (2006), para que “proporcione la mayor
cantidad y calidad de informacién posible, a objeto de ser utilizada con mayor
efectividad y eficiencia, es importante que se conozcan y puedan ubicarse las fuentes
de los datos bibliograficos” (p. 5), cuando el trabajo se orienta hacia la investigacior

documental, para lo cual se empled como elementos fundamentales el subrayado el
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cual segin Hochman y Montero (2005), “dara las bases no sélo para obtener la
maxima comprension del texto, sino también para luego resumirlo y ficharlo” (p. 20).

Fase III: En esta etapa se recolectaron los datos en fichas textuales, de contenido o
mixtas, recopilando la mayor cantidad de informacién de fuentes ttiles, necesarias y
pertinentes para enriquecer la investigacion.

Es importante que la fuente de investigacion fuese vaciada en fichas, para poder
llevar el registro completo de todos los datos tomados de los libros consultados para
recopilar ordenadamente todos aquellos aspectos que se consideraron relevantes, en
las obras de autores que tratan los aspectos referentes las garantias del debido proceso
y de la tutela judicial efectiva en la notificacién del demandado en la Ley Organica
Procesal del Trabajo.

La razon técnica, segiin Witker (2006) para emplear las fichas es que con ellas se:

... atiende a la sistematizacion del acopio del material bibliografico,
que se concreta en tres operaciones. a) Organizacion del fichaje general
de los libros seleccionados para realizar determinado trabajo. b)
Ordenacién del fichaje especifico del material extraido de aquellos libros
para desarrollar los argumentos que integran la unidad temaética del
trabajo. ¢) Utilizacion de los dos tipos de los dos fichajes para documentar
la personalizacién del contenido asimilado de las fuentes estudiadas o
simplemente consultadas en alguno de sus puntos (p. 43).

En definitiva en esta fase se emplearon fichas textuales, de resumen, mixtas de
definicién de conceptos, cruzadas y personales, en las cuales se plasmaron los
contenidos fundamentales que sirvieron de marco para elaborar el informe final de 13
investigaciéon con la finalidad de organizar de manera logica, clara, sencilla y
ordenada las ideas expuestas por los diferentes estudiosos en la materia, puesto que
se puede llevar el registro completo de todos los datos principales y secundarios de
los libros, revistas, ley o fallo jurisprudencial y que sirve para extraer y conservar
ideas o conceptos ltiles, relevantes para un trabajo cientifico.
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Vale destacar, que en esta etapa se realizo la sintesis e interpretacion de los datos
ya analizados englobando el cimulo de apreciaciones obtenidos de cada uno de los
documentos contenidos en los libros, revistas, jurisprudencias.

Fase IV: En esta fase se ordenaron las fichas de acuerdo a sus contenidos,
siguiendo el esquema para la realizacion del trabajo de grado. Esto con la finalidad de
organizar todas las fuentes secundarias para poder elaborar el informe contentivo a la
investigacion de manera que siguiera un orden légico, para lo cual se elabord un
organizador para las fichas, agrupandolas de acuerdo a cada uno de los puntos a
desarrollar en el trabajo de investigacion.

Fase V: Se cotejaron las fichas obtenidas, con el objeto de observar los aspectos de
concordancia y oposicién entre ellas, con el fin de evaluar la confiabilidad de cada
informacién y luego se procedié al analisis de cada punto para realizar resimenes
parciales y comparaciones particulares de cada uno de los elementos que se agregaran
en el informe final.

Fase VI: Para finalizar, signiendo las instrucciones del Manual para la Elaboracién
del Trabajo Especial de Grado y el Trabajo de Grado de Maestria en el area de
Derecho de la Universidad Cat6lica Andrés Bello (2010), se elaboraron los diferentes
capitulos, las conclusiones y recomendaciones respondiendo a cada uno de los
objetivos propuestos en el estudio, teniendo especial cuidado en esclarecer el
problema planteado y responder a las interrogantes planteadas y se elabord el listado
de las referencias bibliograficas empleadas en la investigacion realizada en estricto
orden alfabético. Finalmente, se revis6 exhaustivamente el informe monografico final
y luego se entreg6 para su evaluacion.

Factibilidad del Proyecto

Se estima que esta investigacion es viable, por cuanto es posible la obtencion de la
informacién asi como también su clasificacion, elaboracion, analisis e interpretacion
y presentacion de los resultados. La inversion estimada corri6 por cuenta de la
investigadora, se gjecutd de acuerdo con el cronograma de trabajo.
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En lo referente al costo aproximado, para la elaboraciéon del trabajo de
investigacion propuesto, se estimaron como gastos los causados por los honorarios de
la persona quien transcribe la informacién recolectada, transporte, papeleria,
impresion, fotocopias, libros adquiridos para la misma, entre otros.

Cuadro 2. Presupuesto Estimado

PRESUPUESTO ESTIMADO

Concepto Monto en Bs.
Papeleria en general 500,00
Transcripcién 1000,00
Fotocopias y bibliografia diversa 3.500,00
Viaticos y pasajes 500,00

Total estimado 5.500,00

Fuente: La autora, 2013.
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CAPITULO IV

NOTIFICACION Y CITACION COMO INSTITUCIONES PROCESALES
La Notificacion como institucion procesal

En el sentido estricto de la palabra la notificacion estd referida al acto de
comunicar una autoridad de forma oficial una conclusion o determinacion a la que ha
llegado con relacion a cierto tema.

En cuanto a la notificacion cartelaria, esta se encuentra consagrada en la primera
parte del articulo 126 de la Ley Organica Procesal del Trabajo, Segun Pérez (2004)
citado por Marcano (2009), este articulo resalta el uso del término notificacién del
demandado, en lugar del tradicional citacion del demandado, o el universalmente
establecido emplazamiento del demandado, asi como la prescindencia total del
supuesto de la citacion o notificacién personal, hasta ahora considerada la mas alta
expresion de la garantia de seguridad juridica y respeto al derecho a la defensa en el
proceso, cuya supresion, manipulacion o forjamiento podia dar lugar, incluso, a la
invalidacion de la sentencia firme. (p.48).

Otra forma de notificacion, adoptada recientemente por la Ley es la que se realiza
por medios electronicos, que no habia sido empleada con anterioridad en ningun
proceso, €sta se encuentra consagrada en el mismo articulo 126. Lo diferente y
significativo de este articulo es que la notificacion la realiza Ginicamente el juez, y no
la puede realizar el Alguacil ni el secretario, y solo se puede efectuar con los medios
que corresponda a los Tribunales, de tal forma que aun practicada, debe ser

certificada por el secretario para que pueda comenzar a cumplirse el lapso de

presentacion a la audiencia preliminar.
Al respecto, Pérez, (2007) afirma:
es obvio que todo el que tiene una empresa, en cuya papeleria o en
cuya publicidad se expresa la direccion de sus oficinas o sucursales, asi
como sus direcciones de correo electronico, puede ser citado por alli, ya
que quien pretende servirse de esas menciones con fines de lucro,
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también debe llevar la carga de asumir de que alli deben responder por
ellos.
La Citacién como instituciéon procesal
La citacién como institucion procesal se encuentra consagrada en el Codigo de
Procedimiento Civil en su articulo 215 que expresa: es formalidad necesaria para la
validez del juicio la citacion del demandado para la contestacion de la demanda,
citacién que se verificaré con arreglo a lo que se dispone en este capitulo. Igualmente
en el articulo 212 enfatiza que las disposiciones sobre citacion no pueden subsanarse
con ¢l consentimiento expreso de los litigantes
Semejanzas entre la Notificacién y la Citacién
El Cédigo de Procedimiento Civil en su articulo 218, establece:

La citacién personal se hard mediante compulsa con la orden de
comparecencia expedida por el Tribunal, entregada por el Alguacil a la
persona o personas demandadas en su morada o habitacion, o en su
oficina o en el lugar donde ejerce la industria o el comercio, o en el lugar
donde se la encuentre, dentro de los limites territoriales de la jurisdiccion
del Tribunal, a menos que se encuentre en gjercicio de alglin acto publico
o en el templo, y se le exigira recibo, firmado por el citado, el cual se
agregard al expediente de la causa. El recibo deberd expresar el lugar, la.
fecha y la hora de 1la citacién. Si el citado no pudiere o no quisiere firmar
el recibo, el Alguacil dard cuenta al Juez y éste dispondrd que el
Secretario_del Tribunal libre una boleta de notificacién en la cual

comunique al citado la declaraciéon del Alguacil relativa a su citacién.

(Subrayado requerido) La boleta la entregara el Secretario en el domicilio
o residencia del citado, o en su oficina, industria o comercio, y pondra
constancia en autos de haber llenado esta formalidad, expresando el
nombre y apellido de la persona a quien la hubiere entregado. El dia
siguiente al de la constancia que ponga el Secretario en autos de haber
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cumplido dicha actuacién, comenzara a contarse el lapso de
comparecencia del citado. Paragrafo Unico: La citacién personal podra
gestionarse por el propio actor o por su apoderado mediante cualquier
otro Alguacil o Notario de la jurisdiccion del Tribunal, como se indica en
el articulo 345.

La antedicha ley en el capitulo TV, no hace una clara diferenciacion entre estos
dos conceptos, de hecho contempla las citaciones y notificaciones, tal como si
hablase del mismo término.

Diferencias entre la Notificacion y la Citacion

La teoria general del proceso distingue técnicamente tres tipos de actos de
comunicacion procesal: la notificacion, la citacién y la intimacion. La notificacion
basicamente, constituye un acto por el cual se da noticia a alguna de las partes o a un
tercero de un acto procesal; por su parte, la citacion comprende la notificacién pero
ademas es una conminacion a comparecer para contestar la demanda en el proceso
ordinario y la intimacién conlleva también una orden de comparecencia, mas no para
contestar la demanda, sino para cumplir -apercibido de ejecucion- con determinado
acto, por ejemplo, pagar o acreditar haber pagado algo.

El diccionario juridico “OPUS”, puntualiza en cuanto a la notificacion de la
siguiente manera: “Accion y efecto de hacer saber, a un litigante o parte interesada en
un juicio, cualquiera sea su indole, o a sus representantes y defensores, una resoluciéon
judicial u otro acto del procedimiento. Couture, dice que es también constancia
escrita, puesta en autos, de haberse hecho saber a los litigantes de un proceso, una
resolucion del juez o cualquier otro acto del procedimiento...”

La notificacion en el Sistema Judicial es considerada el acto procesal por medio
del cual se impone a una parte del contenido de una decisién judicial, copia de la cual
se le entrega o se le pone de manifiesto. Mientras que la citacion se concibe como el
acto procesal por medio del cual se informa a una parte o a un tercero que debe
concurrir al proceso para intervenir en un acto concreto. De tal manera, en la estricta
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pureza de la doctrina procesal, notificacion se asocia con comunicacion de una
resolucidn judicial y la citacién como un acto procesal concreto. (Pérez, 2004)

En cuanto al emplazamiento, es el acto procesal por medio del cual el 6rgano
jurisdiccional impone a una de las partes o0 a un tercero, la existencia de un lapso en
que tiene la carga de realizar determinada actuacion[...] De tal manera, en la estricta
pureza de la doctrina procesal este autor sefiala claras diferencias a saber: notificacion
se asocia con comunicaciéon de una resolucion judicial, la citacion como un acto
procesal y el emplazamiento con la existencia de un lapso (Pérez, 2007)

En ese mismo orden de ideas, en revision teérica al documento que en el juicio por
cobro de prestaciones sociales e indemnizaciones por accidente de trabajo, incoara el
ciudadano Juan Federico Arguello Urpin (2010) contra el Grupo Doral Beach;
Arguello expone que la notificaciéon que establece la Ley Organica Procesal del
Trabajo constituye una institucion propia del derecho procesal laboral que ofrece
suficientes garantias a los derechos de las partes en el proceso, pero a la vez también
permite que la puesta a derecho del demandado en causa laboral, se haga de manera
mas sencilla y expedita que en la forma como se tramita en el juicio ordinario civil la
citacion del demandado. Lo anterior, permite establecer dos cosas:

La primera, que no cabe analogia alguna entre la notificacién que prevé la Ley
Organica Procesal del Trabajo y la citacion establecida en Codigo de Procedimiento
Civil, porque son instituciones distintas y la forma de tramite absolutamente
diferente. La segunda, practicamente consecuencia de la primera, es que cuando la
Ley Orgénica Procesal del Trabajo establece que la notificacion puede gestionarse
por el propio demandante o por su apoderado, mediante cualquier notario publico de
la jurisdiccion del Tribunal, tal cosa no autoriza a pensar o establecer que por la
analogia de dicha norma con la consagrada en el pardgrafo Gnico del articulo 218 del
Codigo de Procedimiento Civil, pueda gestionarse también la notificacion mediante
Alguacil de un tribunal distinto y con competencia material disimil a la del tribunal
de la causa. Ello por una simple razoén y es que, si esa hubiese sido la intencion del
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legislador procesal laboral, asi lo hubiese establecido a texto expreso en el paragrafo
unico del articulo 126 de la ley, cosa que no hizo, antes por el contrario establecié la
posibilidad de notificar por medio de notario publico y obvio la posibilidad de hacerlo
por intermedio de Alguacil de otro tribunal, lo que no constituye un olvido del
legislador sino su expresa intencién de evitar que, la notificacion del demandado en
causa laboral se haga a través de un alguacil de otro tribunal con competencia en
material distinta y con un tramite también distinto del que establece la ley adjetiva
laboral.

Cabe destacar también que, la notificacion en causa laboral por ser una institucion
procesal propia del proceso laboral y distinta a la citacién en causa civil, debe cefiirse
a los pardmetros propuestos por la norma que, entre otras cosas exige, la entrega del
cartel al mismo empleador o su consignacién en su secretaria o en su oficina
receptora de correspondencia si la hubiere, no siendo posible la entrega del cartel a su
apoderado judicial “en los pasillos del Palacio de Justicia” pues la norma laboral
presupone el conocimiento de la comunicacion sobre la base de la concomitancia y
cercania del receptor material de la copia del cartel y el empleador, lo que muchas
veces puede que no ocurra con sus abogados.

Para Marin (2003), tanto la citaciéon como la notificacién constituyen actos de
comunicacion procesal. La diferencia reside en que la primera, la intencién es hacer
el llamado para la presentacion de un sujeto al proceso, sea para responder la
demanda o para algin otro proposito, mientras que en la Notificacion, el fin es dar a

conocer a un sujeto acerca de un acto procesal en el cual ha de tener algin interés.
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CAPITULO V
NOTIFICACION DEL DEMANDADO EN EL ARTICULO 126 LA LEY
ORGANICA PROCESAL DEL TRABAJO.
Principios que rigen en el proceso laboral

Una de las bases constitucionales del derecho procesal venezolano se encuentra
contemplada en el articulo 26 de la Carta Magna, la cual establece lo que es la Tutela
Judicial Efectiva en los términos siguientes:

Toda persona tiene derecho de acceso a los 6rganos de administracion de
justicia para hacer valer sus derechos e intereses, e incluso los colectivos
o difusos, a la tutela efectiva de los mismos y a obtener con prontitud la
decision correspondiente. El Estado garantizard una justicia gratuita,
accesible, imparcial, idénea, transparente, auténoma, independiente,
responsable, equitativa y expedita, sin dilaciones indebidas, sin
formalismo o reposiciones intiles.

Se puede apreciar que el mencionado texto enuncia una serie de principios que
posteriormente son desarrollados por la Ley Procesal Laboral en perfecta
soncordancia con la Constitucién de la Repuiblica Bolivariana de Venezuela. A
continuacion se presenta un andlisis de la autora de los mencionados principios,
sustentados en la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela y la Ley
Organica Procesal del Trabajo entre otras.

Principio de Autonomia y Especialidad de la Jurisdiccién Laboral

La Ley Organica Procesal del Trabajo garantiza en el texto, una jurisdiccion
laboral independiente en el sentido que le da a los tribunales del trabajo la potestad
de conocer de los asuntos contenciosos relativos al trabajo. En primera instancia los
Tribunales de Sustanciacion, Mediacién y Ejecucién y los de Juicio y las Cortes
Superiores del Trabajo de las respectivas circunscripciones o circuitos judiciales en

segunda instancia. Esta autonomia también contempla la independencia de los jueces
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en sus funciones con relacion a los demas 6rganos del Poder Publico debiendo sélo
obedecer al derecho y a la Ley.

Principio de Oralidad

Este principio contempla la oralidad en los actos principales del proceso laboral
tales como la audiencia preliminar, la declaracién de parte, la declaracién de testigos,
las declaraciones de las partes al inicio de la audiencia de juicio que constituye el
contenido del libelo y de la contestacidn, la sentencia oral, los fundamentos o razones
de las apelaciones o de la formalizacién, segin sea el caso; todo esto sin hacer de un
lado las actuaciones escritas, ya que todos los actos mencionados anteriormente
deben dejar constancias escritas y firmadas, sin perder su condicién de procedimiento
oral, una de las caracteristicas principales de la oralidad es la sincronia, ya que
requiere la presentacion de las partes en una fecha y hora acordada.

Principio de Publicidad

La Ley Organica Procesal del Trabajo establece que los procesos son publicos, sin
embargo en primera instancia durante la audiencia preliminar se hace a puerta cerrada
para garantizar las condiciones que permitan mediar o conciliar o por alguna causa
que considere el juez de la causa. Este principio le otorga transparencia y
participacion a los procesos judiciales

Principio de Inmediacién (Inmediatez)

Este principio contempla dos aspectos, una subjetiva y otra objetiva. Ambas tienen
que ver con la relacién que debe existir entre los sujetos procesales con los medios de
pruebas, los actos procesales y entre si.

Principio de Concentracién

Este principio garantiza, no sélo el contacto del juez con las partes en los actos
procesales en audiencias préximas con la finalidad de no perder la inmediacion que se

ofrece en el principio anterior hasta lograr la sentencia.
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Principioe de Gratuidad

La Ley Orgéanica procesal del Trabajo en su articulo § establece la gratuidad de la
justicia laboral. Por consiguiente queda expresamente prohibido cobrar tasas,
aranceles, ni exigir ningln tipo de pago por sus servicios ni para el otorgamiento de
poderes y registros de demandas laborales. Cabe destacar que este principio rige tanto
para el trabajador como para el patrono. Reafirmando asi el principio de equidad.

Principio de la Supremacia de la Realidad de los Hechos

Este principio establece la bisqueda de la verdad con relacién a la verdadera
naturaleza laboral o no laboral; sin atenerse solamente a la declaracién de estos,
independientemente de la apariencia que estos le den. Todo esto para evitar practicas
de simulacion de relaciones mercantiles, cuando en realidad se tratan de auténticas
relaciones de trabajo, que se distorsionan para eludir los compromisos a los que
hubiera lugar.

Principio Induvio Pre operario

Este principio esta en vigencia desde la Ley Organica del Trabajo (1990) la cual
enunciaba en su articulo 59. (...) Si hubiere dudas en la aplicacion de varias normas
vigentes, o en la interpretacion de una determinada norma, se aplicard la mas
favorable al trabajador. La norma adoptada debera aplicarse en su integridad.

También la actual Ley Orgéanica Procesal del Trabajo (LOPT) incluye una
referencia expresa a este principio, que determina la necesidad de que Ila
interpretacion de la Ley beneficie al trabajador.

Principio de Celeridad y Brevedad

Este principio esta contemplado en el articulo 2 de la Ley Organica Procesal del
Trabajo, en concordancia con el articulo 257 de la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela, esta relacionado con la brevedad de los procesos en aras

de garantizar la aplicacion de la justicia.
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Principio de la libre valoracién de la Prueba

Este principio se remite directamente al juez, quien debe utilizar su logica,
experiencia y sentido comiin para valorar todos los elementos de prueba para tomar
una decision lo mas ajustada a la verdad y a la justicia.

Principio de Notificacién Unica

Este principio, tiene que ver con la notificacion, el cual es objeto del presente
estudio y se encuentra en el articulo 7 de la Ley Organica Procesal del Trabajo y
establece una sola notificacion preliminar, sujetos a el cumplimiento del Principio de
Celeridad ya que de lo contrario se estarian generando consecuencias negativas e
incluso violatorias del derecho a juicio de La Sala de Casacion Social del TSJ. Sent
N° 1098 de fecha 18/10/2011.

Principio de Legalidad

Este principio lo expresa el articulo 11 de la Ley Organica Procesal del Trabajo de
la siguiente manera:

Los actos procesales se realizaran en la forma prevista en la ley; en
ausencia de disposicion expresa, el Juez del Trabajo determinara los
criterios a seguir para su realizacion, todo ello con el propodsito de
garantizar la consecucion de los fines fundamentales del proceso. A tal
efecto, el Juez del Trabajo podra aplicar, analogicamente, disposiciones
procesales establecidas en el ordenamiento juridico, teniendo en cuenta el
caracter tutelar de derecho sustantivo y adjetivo del derecho del trabajo,
cuidando que la norma aplicada por analogia no contrarie principios
fundamentales establecidos en la presente Ley.

Los principios sefialados anteriormente procuran garantizar la aplicacion de las
leyes que rigen el plano laboral, en total concordancia con los principios consagrados
en la Constitucion Nacional, procurando el beneficio directo de los trabajadores y la
simplificacion de los procesos que se llevan a cabo, lo que concuerda con el interés
de este estudio en cuanto a la celeridad que representa el empleo de la notificacion
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segin lo contempla el articulo 126 de la Ley Orgéanica Procesal del Trabajo,
enfatizando en la notificacion por medios electronicos.
Notificacién del demandado

La Ley Organica Procesal del Trabajo prevé tres modalidades de notificacion:
carteles y medios electronicos segun lo establece el articulo 126 de la mencionada ley
y correo certificado con acuse de recibo segin articulo 127 ejusdem.

Comienza a emplearse la denominacion notificaciéon, en lugar de citacidén, por
considerarse un mecanismo mas flexible, practico y rapido, que tal acto fundamental
del proceso no puede de ninguna manera relaja que a su vez contribuye al respeto y
aplicacién de los principios constitucionales y laborales, de los cuales gozan todos los
trabajadores(as), por tratarse la notificacion de una acto indispensable dentro del
debido proceso.

Notificacion del demandado en el articulo 126 de 1a LOPT

La expresion medios electronicos pareciera aludir, basicamente, a la informacién
susceptible de transmision bajo formato electronico. En este caso, se exige que la
ejecucion de esta modalidad de notificacion se verifique a través de facilidades o
herramientas afectas al tribunal para, de este modo, revestir de cierta seguridad lo
concerniente al origen de la informacion (Carballo, 2005, p.10).

El articulo 110 de la Constitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela en
cuanto a los medios electrénicos expresa:

El Estado reconocera el interés publico de la ciencia, la tecnologia,
el conocimiento, la innovacién y sus aplicaciones y los servicios de
informacién necesarios por ser instrumentos fundamentales para el
desarrollo econdmico, social y politico del pais, asi como para la
seguridad y soberania nacional. [...] La ley determinard los modos y
medios para dar cumplimiento a esta garantia.

En este sentido, en cuanto a los documentos electronicos el tribunal deber
garantizar la preservacién del mensaje de datos que sirva de notificacion al
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demandado (o demandante), tal como lo prevé el articulo 8 de la ley Sobre Mensaje

de Datos y Firmas Electronicas el cual hace referencia a lo siguiente:
...Cuando la ley requiera que ciertos actos o negocios juridicos consten
por escrito y su soporte deba permanecer accesible, conservado o
archivado por un periodo determinado o en forma permanente, estos
requisitos quedaran satisfechos mediante la conservacion de los Mensajes
de Datos, siempre que se cumplan las siguiente condiciones: 1. Que la
informacién que contengan pueda ser consultada posteriormente. 2. Que
conserven el formato en que se generd, archivé o recibié o en algun
formato que sea demostrable que reproduce con exactitud la informacion
generada o recibida. 3. Que se conserve todo dato que permita determinar
el origen y el destino del Mensaje de Datos, la fecha y la hora en que fue
enviado o recibido. Toda persona podra recurrir a los servicios de un

tercero para dar cumplimiento a los requisitos sefialados en este articulo.
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CAPITULO VI
GARANTIAS DEL DEBIDO PROCESO

Principios constitucionales que rigen en todo proceso

Congjo A, M (2001), citado por Martin, M y Perez I (2008) sefiala que la
constitucion establece el principio fundamental de que recurriendo a las leyes todos
deben encontrar satisfacciéon para sus agravios. En una terminologia moderna se diria
que se esta hablando del derecho a la tutela judicial efectiva que no es otra cosa que la
garantia para los ciudadanos de acceso fécil e irrestricto a los tribunales de la
Reptiblica. Esta garantia de acceso que no puede estar referida solamente a la simple
posibilidad de incoar un proceso sino que cobija a todo el desarrollo del mismo,
comprendiendo entonces a todas y cada una de las incidencias que este implica
(p.48).

En este orden de ideas este texto constitucional contempla diversos principios que
garantizan la aplicacion de la justicia en igualdad de condiciones.

Principio de Igualdad ante la Ley

En este aspecto, el articulo 21 de la Constitucién de la Repiiblica Bolivariana de
Venezuela, establece:

Todas las personas son iguales ante la ley; en consecuencia: No se
permitiran discriminaciones fundadas en la raza, el sexo, el credo, la
condiciéon social o aquellas que, en general, tengan por objeto o por
resultado anular o menoscabar el reconocimiento, goce o ejercicio en
condiciones de igualdad, de los derechos y libertades de toda persona.

La ley garantizard las condiciones juridicas y administrativas para
que la igualdad ante la ley sea real y efectiva; adoptard medidas positivas
a favor de personas o grupos que puedan ser discriminados, marginados o
vulnerables; protegera especialmente a aquellas personas que por alguna
de las condiciones antes especificadas, se encuentren en circunstancia de
debilidad manifiesta y sancionard los abusos o maltratos que contra ellas
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se cometan. Solo se dara el trato oficial de ciudadano o ciudadana; salvo
las formulas diplomaticas. No se reconocen titulos nobiliarios ni
distinciones hereditarias.
Tutela judicial efectiva
Articulo 26. Toda persona tiene derecho de acceso a los 6rganos de administracion
de justicia para hacer valer sus derechos e intereses, incluso los colectivos o difusos, a
la tutela efectiva de los mismos y a obtener con prontitud la decisién correspondiente.
Gratuidad, imparcialidad, responsabilidad y prohibicién de formalismos
Articulo 26 [...] El Estado garantizara una justicia gratuita, accesible, imparcial,
idonea, transparente, auténoma, independiente, responsable, equitativa y expedita, sin
dilaciones indebidas, sin formalismos o reposiciones inttiles. (parr 2).
Principio de Derecho de Peticién y a la Obtencién de Oportuna Respuesta
El articulo 51 del texto constitucional lo recoge de la siguiente manera:
Toda persona tiene el derecho de representar o dirigir peticiones ante
cualquier autoridad, funcionario publico o funcionaria publica sobre los
asuntos que sean de la competencia de éstos o éstas, y de obtener
oportuna y adecuada respuesta. Quienes violen este derecho seran
sancionados o sancionadas conforme a la ley, pudiendo ser destituidos o
destitanidas del cargo respectivo.
Principio de legalidad
Articulo 137.La Constitucién y la ley definen las atribuciones de los 6rganos que
gjercen el Poder Publico, a las cuales deben sujetarse las actividades que realicen.
Simplificacién, uniformidad, eficacia, brevedad, oralidad y publicidad
Articulo 257 El proceso constituye un instrumento fundamental para la realizacién
de la justicia. Las leyes procesales estableceran la simplificacion, uniformidad y
eficacia de los tramites y adoptardn un procedimiento breve, oral y publico. No se

sacrificara la justicia por la omision de formalidades no esenciales.
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Connotacion del debido proceso como derecho humano
Los derechos humanos son universales y estan a menudo contemplados en la ley y
esta los garantiza, a través de diversos tratados, el derecho internacional
consuetudinario, los principios generales y otras fuentes del derecho internacional.
Este establece, a su vez, las obligaciones que tienen los paises y sus respectivos
gobiernos de tomar medidas frente a situaciones que atenten contra estos derechos, o
abstenerse de actuar, cuando los hechos protejan estos derechos. En el caso particular
de Venezuela, los derechos humanos estan contenidos en la Constitucion de la
Repiiblica Bolivariana de Venezuela y son cénsonas con el debido proceso.
Los articulos 29, 30 y 31 de la carta magna expresan:
Articulo 29. El Estado estara obligado a investigar y sancionar
legalmente los delitos contra los derechos humanos cometidos por sus
autoridades. Las acciones para sancionar los delitos de lesa humanidad,
violaciones graves a los derechos humanos y los crimenes de guerra son
imprescriptibles. Las violaciones de derechos humanos y los delitos de
lesa humanidad seran investigados y juzgados por los tribunales
ordinarios. Dichos delitos quedan excluidos de los beneficios que puedan
conllevar su impunidad, incluidos el indulto y la amnistia.
Articulo 30. El Estado tendra la obligacion de indemnizar integralmente a
las victimas de violaciones de los derechos humanos que le sean
imputables, o a su derechohabientes, incluido el pago de dafios y
perjuicios. El Estado adoptara las medidas legislativas y de otra
naturaleza, para hacer efectivas las indemnizaciones establecidas en este
articulo. El Estado protegera a las victimas de delitos comunes y
procurara que los culpables reparen los dafios causados.
Articulo 31. Toda persona tiene derecho, en los términos establecidos por
los tratados, pactos y convenciones sobre derechos humanos ratificados
por la Republica, a dirigir peticiones o quejas ante los Organos
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internacionales creados para tales fines, con el objeto de solicitar el
amparo a sus derechos humanos. El Estado adoptard, conforme a
procedimientos establecidos en esta Constitucién y la ley, las medidas
que sean necesarias para dar cumplimiento a las decisiones emanadas de
los 6rganos internacionales previstos en este articulo.
Los derechos humanos son derechos inseparables a todos los seres humanos, sin
distincién alguna de nacionalidad, lugar de residencia, sexo, origen nacional o étnico,
color, religion, lengua, o cualquier otra condicion. Todos tienen los mismos derechos

humanos, sin discriminacion alguna y estos son interrelacionados, interdependientes e

indivisibles.
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CAPITULO VII
POSICIONES JURISPRUDENCIALES EN LA GARANTIA DE LA TUTELA
JUDICIAL EFECTIVA EN EL PROCESO LABORAL

Tutela judicial efectiva

La Tutela judicial efectiva se encuentra consagrada en la Constitucién de la
Republica Bolivariana de Venezuela e involucra la necesidad que tiene todo
venezolano de ser sometido a un proceso eficaz, libre de vicios y corruptelas que
perjudiquen a los involucrados.

Esta se puede contemplar para su debido anlisis especificamente en el articulo 26
de la carta magna:

Toda persona tiene derecho de acceso a los Organos de
administracién de justicia para hacer valer sus derechos e intereses,
incluso los colectivos o difusos, a la tutela efectiva de los mismos y a
obtener con prontitud la decision correspondiente.

El Estado garantizard una justicia gratuita, accesible, imparcial,
idonea, transparente, auténoma, independiente, responsable, equitativa y
expedita, sin dilaciones indebidas, sin formalismos o reposiciones
inutiles.

Sin embargo, esta tutela judicial efectiva debe estar correspondida con el debido
proceso, pues es siempre necesario relacionar un concepto con el otro, ya que se
interrelacionan entre si para el logro de la labor de la administracion de justicia y

dependen la una de la otra.

La jurisprudencia y la garantia de la tutela judicial efectiva en el proceso
laboral

Con relacién al papel de la jurisprudencia en la Constitucién de la Republics
Bolivariana de Venezuela, especificamente en el articulo 26, la Sentencia de la Sala
Constitucional del Tribunal Supremo de Justicia, de fecha 27 de abril de 2001, N°
576, expediente N° 00-2794, expreso:
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La Constitucion de la Reptiblica en su articulo 26 consagra la garantia
jurisdiccional, también llamada el derecho a la tutela judicial efectiva,
que ha sido definido como aquel, atribuido a toda persona, de acceder a
los 6rganos de administracion de justicia para que sus pretensiones sean
tramitadas mediante un proceso, que ofrezca una minima garantia (...)
Es, pues, la garantia jurisdiccional, el derecho de acceso a la justicia
mediante un proceso dirigido por un drgano (...) para conseguir una
decision dictada conforme el derecho (...)”.

Puede inferirse de la anterior sentencia que no basta con que el ciudadano acuda a
los tribunales, sino que se requiere de un juicio que esté ajustado al debido proceso,
que se dicte una sentencia ajustada a derecho, y que sea efectiva; es decir, que la
decisién se pueda producir.

Segin Bello y Jiménez (2004), se evidencia que la Sala Constitucional del
Tribunal Supremo de Justicia considera la tutela judicial efectiva como un derecho
amplio que involucra no sélo el acceso a la justicia y a obtener una decisién razonada
y justa, sino que también incluye las garantias constitucionales procesales que se
encuentran en el articulo 49 de la Constitucién.

Por consiguiente, se considera que la tutela judicial efectiva es una garantia
constitucional procesal que debe estar presente desde el momento en que se accede al
aparato jurisdiccional, hasta que se ejecuta de forma definitiva la sentencia dictada en
el caso concreto, es decir, que una vez garantizado el acceso a la justicia, cada uno de
los demas principios y garantias constitucionales que informan al proceso, tales como
el debido proceso, la celeridad, la defensa y la gratuidad deben ser protegidos en el
entendido de que el menoscabo de alguna de esas garantias, estaria al mismo tiempo

vulnerando el principio a la tutela judicial efectiva. (Molina, 2002)
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CONCLUSIONES

El estudio realizado se enfocd en analizar las garantias del debido proceso y de la
tutela judicial efectiva en la notificacién del demandado en la Ley Organica Procesal
del Trabajo, justificando el mismo en la importancia de los aspectos resaltados en la
mencionada ley y uno de los mas recientes problemas que se presentan en la
notificacion relacionada con los documentos electronicos y la certidumbre de los
mismos, ello en virtud de considerar que este Gltimo medio es el mas efectivo para
garantizar el debido proceso y la tutela judicial efectiva. Tomando como sustento la
Ley sobre Mensajes de Datos y Firmas Electronicas (2001), la cual reconoce las
operaciones que se efectiian a través de sistemas informaticos, por lo que la presente
investigacion plantea entre sus conclusiones el valor probatorio del documento
electronico y la forma de promocion y reproduccién de éstos dentro del proceso civil
en relacion a los medios de prueba convencionales.

En este sentido, para alcanzar los objetivos propuestos en ¢l estudio se realizo una
exhaustiva revision documental, empleando criterios doctrinales, legales y
jurisprudenciales, que permitieron dar respuesta a los mismos, partiendo de examinar
la garantia del debido proceso en el procedimiento laboral de la Repiblica
Bolivariana de Venezuela; asi como establecer las diferencias entre notificacion y
citaciéon, como instituciones procesales; analizar la garantia de la tutela judicial
efectiva en el proceso laboral y describir la Notificacién, (tipos y formas de
notificacion) del demandado, haciendo énfasis en el articulo 126 la Ley Organice
Procesal del Trabajo.

En cuanto a la notificacién la autora se hace solidaria a las consideraciones
expuestas por Carballo (2012), quien establece que ésta es mejor que 1a citacién en el
derecho laboral, ya que garantiza los principios de justicia social y celeridad en el
proceso. Dentro de los tipos de notificaciones previstas en el articulo 126 ejusdem, la
autora sostiene, respecto a los documentos electronicos, que es el tipo de notificacion
con la cual se podrian suplir los vicios que hasta ahora se han presentado en los
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demas tipos de notificaciones previstas en el articulo 126 de la Ley Orgéanica del
Trabajo (2002), de manera de garantizar la tutela judicial efectiva y el debido
proceso en la notificacion del demandado en el proceso laboral y con el fin de evitar
reposiciones de la causa. Ahora bien, se pudo constatar que uno de los mas grandes
obstaculos que presenta es con relacion a la certidumbre de los mismos como
notificacion, evidencia o elemento de prueba. No obstante, se debe tomar en cuenta
que, el derecho probatorio ha avanzado conjuntamente con la ciencia, didndole una
nueva orientacién a los sistemas, instaurando entonces, con la informaética un
elemento de cambio con relacion al fendmeno probatorio. En el caso especifico de
Venezuela, la Ley sobre Mensajes de Datos y Firmas Electronicas promulgada en el
afio 2001, abri6 paso a reconocer las operaciones que se efectian mediante sistemas
informaéticos, ya que le otorga cardcter de medios de pruebas legales, aun cuando
para su promocion, control, contradiccion y reproduccion remite a las reglas
procesales establecidas para las pruebas libres. Por tanto, los documentos
electréonicos como medio de prueba pueden ser empleados en dos sentidos: como
documento privado y como medio de prueba libre, sin obviar la relevancia de la
firma electronica como método de suscripcion con la cual se le concedera al mensaje
de datos la fuerza y vigor probatorio que la ley concede a la firma autdgrafa. De lo
anteriormente expuesto se concluye que los documentos electronicos siguen los
procedimientos establecidos en la Ley de firmas electronicas garantizando la
notificacion del demandado en forma directa y personal.

Asimismo el hecho de incluir en las leyes el acceso a la tecnologia como materia
de orden publico, la convierte en un derecho para la ciudadania, que enlazado a la
necesidad de lograr un elevado grado de perfeccion en la mision tutelar de la querella
judicial, conduce a profundas modificaciones en el perfil de los conflictos, exigiendo
a su vez cambios dentro de las instituciones y los procedimientos convencionalmente
empleados, orientandose a encontrar un aparato jurisdiccional, adecuado a las nuevas
necesidades, que constituya un area de real proteccion. Este requerimiento que ha
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producido el reconocimiento de medios informaticos en el Derecho Procesal a nivel
mundial, tiene su justificaciéon en el logro de una justicia libre de obstaculos, que
tiene la tarea de afiadir herramientas, dentro del marco de las leyes. Teniendo su
basamento en La Ley Orgéanica Procesal del Trabajo, ya que esta contempla la
notificacion, mediante mecanismos informaticos, regulado por el Decreto con fuerza
de Ley sobre mensajes de datos y firmas electrénicas (2011), que con miras de
garantizar el oportuno derecho a la defensa, no solo debe estar a disposicion del
tribunal de la causa, sino que igualmente debe resultar de uso habitual por parte del
demandado. En este sentido, se pudo verificar mediante el andlisis exhaustivo de los
pro y contra de la notificacion electrénica que ésta, representa un beneficio en aras de
la celeridad procesal, 16gicamente, pueden presentarse deficiencias, que bien pueden
ocurrir con cualquier otro tipo de notificacion.

Por otra parte, en cuanto a los aspectos juridicos que sustentan este estudio, la
revision exhaustiva de diversas leyes, entre ellas la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela y la nueva Ley Organica Procesal del Trabajo, esta tltima
especificamente en su articulo 126 permite concluir que esta novedosa Ley aporta al
Sistema de Justicia de Venezuela cambios importantes en cuanto al procedimiento del
trabajo, con relacion a la notificacion del demandado; ya que pretende eliminar los
errores y demoras que existian con la interpretacion de la citacion contemplada en los
procedimientos civiles y laborales.

Es importante destacar que con relacion a las jurisprudencias relacionadas con la
garantia de la tutela judicial efectiva en el proceso laboral y las consideraciones de
estas en cuanto a la notificacion al demandado en el articulo 126 de la Ley Orgénica
Procesal del Trabajo, especificamente en lo relacionado a la notificacién por medios
electrénicos, se puede apreciar que pese a la existencia de la Ley sobre Mensajes de
Datos y Firmas Electronicas promulgada en el afio 2001, que los acredita como
elementos de conviccién valorable, siempre que se cumplan los requisitos alli
establecidos, conforme a las reglas de la sana critica y que representa un gran avance
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en el reconocimiento de este tipo de operaciones efectuadas mediante sistemas
informaticos; atn las decisiones tomadas y las diversas sentencias estudiadas y
examinadas, demuestran la existencia de un claro rechazo, frente a este adelanto
tecnologico que debe ser empleado como un aliado de la Ley, en beneficio de las
partes y como elemento que otorga celeridad, rapidez y confiabilidad a los distintos
procesos judiciales y que a su vez garantiza el debido proceso y la tutela judicial
efectiva en la notificacién del demandado en el proceso laboral, por constituir un

medio directo y personal para el llamado del mismo.
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MODELO DE MATRIZ DE ANALISIS DE CONTENIDO

ANEXO “A”

UNIVERSO

UNIDAD DE ANALISIS

CATEGORIA DE ANALISIS

FUENTE

Analizar las garantias
del debido proceso y

de la tutela judicial
efectiva en la
notificacién del

demandado en la Ley
Organica Procesal del
Trabajo.

,Qué es la garantia del debido
proceso en el procedimiento laboral?

¢ Como principios constitucionales procesales?

¢ Cuadles son principios constitucionales que rigen
en todo proceso?

¢ Como es la connotacion del debido proceso
como derecho humano?

(Qué es la garantia de la tutela
judicial efectiva en el proceso laboral?

¢, Qué es la tutela judicial efectiva?
¢ Cémo es el proceso?
¢ Cuél es la analogia en el procedimiento laboral?

-¢ Cuales son Ias diferencias entre
notificacién y citacién, como
instituciones procesales?

¢ Cual es la definicion de notificacion?

¢ Cudles son las caracteristicas de la notificacion?
¢ Cudl es la definicion de citacion?

¢ Cudles son las caracteristicas de la citacion?

¢ Cuales son las semejanzas entre la notificacion y
la citacién?

¢ Como son las diferencias entre la citacion y la
notificacion?

¢ Como es la Notificacion del
demandado en la Ley Organica
Procesal del Trabajo?

¢ Cémo es el proceso laboral?

¢ Cual es finalidad del proceso laboral?

¢ Qué es una demanda laboral?

¢Como es la admision de la demanda?

¢ C0mo es la notificacion del demandado?

¢, Como es la citacion?

¢ Como es el emplazamiento?

¢ Qué es la notificacion? ,
¢ Cuales son las formas de notificacion en el
proceso laboral? )
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CRONOGRAMA DE TRABAJO 2012-2013

ANEXO “B”

Actividades Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre
Seleccion y delimitacién del

problema. X

Revisién, seleccién y X

recoleccion  del  material

bibliografico.

Elaboracién y aprobacion del| |x

Plan de investigacion: Asesor

y UCAB.

Elaboracién, validacién vy

ajuste del instrumento.

Ordenamiento y X | X |X

sistematizacion de la

informacion.

Desarrollo del Esquema de X|XIX|X|X|X

investigacion

Consulta con el Profesor X X
Asesor.

Analisis e interpretacién de la X | X X |X |X
informacién

Redaccion 1ra. Versiéon del X | x

Informe monografico.

Revision del Informe X (X |x
monografico por el Asesor.

Tipeo y encuadernacion X
version definitiva del Informe

monografico

Entrega del Informe X
monografico para Evaluacién.
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