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Trabajo Especial de Grado (ANEXOS)

ANEXOS

ANEXO 1: Flujograma de Proceso de Incorporacion de Proveedores.
Fuente: Empresas Polar (2011)

{ INICIO

Fase | Definicidn l
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SC
Detecta o recibe la necesidad o
al requarimiento

+

SC vy CoGP
Reavisan los antecedeantas v la
Jjustificacion del requerimiento

GC v CoGP
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Leyenda: GC (Gerencia de Compras), CoGP (Coordinacion de G

P

LEsqueama ™

LEsquema

Fase Il Contacto
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Comienza Esquema “C"

CoGP
Apeartura el proceso de

Esquema “C”

seleccion con el informe de
Incorporacion de Proveedores

e S

=]

CoGP

de Seleccion

Conforma y convoca el Equipo

2 de Pr

3 LS (Lider del Pr

[

Ls
Completa la informacion general
del informe de Incorporacion de
proveedores Esquema “C"

l

ES

Propone los proveedores a

competir en el proceso de
seleccion

LS
Recibe y valida los documentos
necesarios suministrados por el
proveedor

l

Ls
Solicita a las GDP, Gl y GElas
especificaciones del Material a
requerir

CoGP
Entrega al proveedor la lista
de requisitos necesarios para el
proceso

|

Ls

Solicita a mercadeo o

'

Prov

& Cumple con
toda la
documentacion?

LS

de

¥

planificacion el consumo
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Trabajo Especial de Grado (ANEXOS)

Fase Il Analisis
y Medicién

1

CoGP Prov
Abre el expediente del proyecto Envia las muestras con el
con los proveedores elegibles y certificado, ficha técnica y

actualiza el Informe de seguridad del material
Incorporacion del Esquema "C"

[e]
1]
(7]
o

LAprobada
la Muestra?

! v

A 4
ES Ls LS LEJ
Definen los criterios y sub- Recibe y envia las muestras al Recibe el Rechazo del Material,
criterios y asignan las laboratorio con el Formato de guarda en archivo digital “P"
ponderaciones a aplicar en el Aprobacion o Rechazo de todos los documentos
proceso de seleccion Materiales necesarios y los envia al Prov
ES CoGP
alida las condiciones de Hace seguimiento al estatus de
negociacion, y efectia una la evaluacion de muestra ZEl proveedor puede
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ajustar sus parametros
condiciones de negociacion

a las especificaciones?

Fase IV
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Solicita las muestras a los
proveedores elegibles GDPIGIIGE

Realiza andlisis y valida
especificaciones requeridas a
las disponibles por el proveedor

L ( Fin
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Actualiza los resultados de la Comunica a los proveedores los
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Fase IV Aprobacion l l
Es CoGP
Evalia y califica a los proveedores Documenta los resultados en el
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I e

Leyenda: CoGP (Coordinacidn de Gestion de Proveederes), ES (Equipo de Seleccion). LS (Lider del proyecto de Seleccién)
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Trabajo Especial de Grado (ANEXOS)

Comienza Esquema “B”
Fase Il Contacto

Si

sMNuevo Proveedor?

[
Solicita a la CoGP
la corrida de Evaluacion
en SAP del proveedor
(MEG1)

v

CoGP
Ejecuta y entrega corrida
de Evaluacion SAF del
proveedor
(MEB1)

I

Leyenda: CoGP (Coordinacién de Gestidn de Pi 1, GC

h 4

]

Prov
Entrega muestras, cerificado,
ficha técnica y de seguridad del
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GC
Solicita los documentos
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cotizacion actualizada

v
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formato de solicitud de analisis
de muestra

'

.

GC
Recibe y valida los documentos
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GC

de Investigacion y Desarrollo
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actualizada con el formato de solicitud de
analisis de muestra
Fase Ill. Analisis y Medicién l
GC GC
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suministro y solicita las
muestras al proveedor
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evaluacién de la muestra

|
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Trabajo Especial de Grado (ANEXOS)

[P S I

GDP/GIIGE y GCa GC GC
Realizan los analisis a las Recibe la Aprobacion del Ejecuta procedimiento de
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internos y al proveedor los
resultados del proceso
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L
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Ejecuta Procedimientos de
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FIN
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ANEXO 2: Flujograma del Proceso General de Calificacion de Materiales

Empaque.

Fuente: Empresas Polar (2010)
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ANEXO 3: Flujograma de Evaluacion de Proveedores Alternos
Fuente: Empresas Polar (2013)

————————
Inicio
Analista Calidad
Envasado
Identifica en SAP los
R . lotes recibidos y notifica
Area Solicitante al Superintendente y
) Envia solicitud de Supervisor de Calidad
incorporacién de prove_edor o Empaques.
calificacion de materlal al (Colocar Transaccion)
area correspondiente segun ;
norma 1.1
+ Analista Calidad Envasado
Toma la muestra de cada
B lote y si aplica, toma la
Area que recibe la Solicitud muestra mensual para
Recibe solicitud y notifica a a andlisis especificos
las demas éreas indicadas
enlanormal.l T
¥ Analista Calidad Envasado
Coordinador de Gestién de Inspecciona el material de
Proveedores acuerdo a las caracteristicas
. Sigue lineamientos indicadas en el PIE de
‘«Eiicu;r;cg:’;’:oe’?or Nos-| segin:’Poliica, Insumos de Envasado
procedimiento y Descripcién

de proceso de Incorporacién I
de Proveedores”

Si

Especialista en Materiales ¢Cumple PIE CyM? No
de empaque
¢El Material esta Sigue lineamientos
Calificado? No segun:"Procedimiento
' General de Calificacion de
Materiales de Empaque” Analista y/o Supervisor
Analista Calidad = “I' IEm e
i Envasado ealiza ’f(.)S analisis
S Carga los resultados ™ especificos que
- SAP, en caso que correspondan_ al material
Coordinador de Insumos coincida con la a evaluar, registrando los
Notifica al Especialista de : : resultados SAP
N evaluaciones especiales
Calidad Envasado la llegada
de lotes de proveedor de En_1p_aques, no toma
. A decisién de Empleo
alternativo (Segun sea el
caso) ‘
I Superintendente de ¢Cumple PIE
- - Envasado Empaques?
Especialista Calidad Envia las muestras para los
w andlisis especificos al
Notifica a los Superintendente de Calidad
Superintendentes de Calidad Empaques
de Envasado de las plantas Si
la llegada del nuevo material + v
T . . Analist rvisor
rintendente Cali Calidad Empagques
~ Empagues Notifica los resultados de los
Coordina con Supervisor y/o analisis al Analista de
¢Es latas, gaveras, Analista de Calidad la Calidad Envasado y al
tapas corona o tapa- No»- Evaluacion descrita en la Superintendente Calidad
lata? tabla de analisis Especificos Empagues

Analista Calidad Envasado

Toma decision de empleo e

identifica el material cuando
se requiera

FIN
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Analista Calidad
Envasado
Identifica en SAP los
lotes recibidos

v

Toma la muestra de cada
lote de acuerdo a la
frecuencia establecida en el
PIE

v

Analista Calidad Envasado
Inspecciona el material de
acuerdo a las caracteristicas
indicadas en el PIE de
Insumos de Envasado

¢ Cumple PIE CyM?

. idad
Envasado
Carga los resultados
SAP

Analista Calidad Envasado

Toma decision de empleo e

identifica el material cuando
se requiera

Superintendente Calidad
Empaques
Tramita el reclamo con el
proveedor, copiando al
personal indicado en el punto
1.10

Crea aviso C2 para la
documentacioén respectiva.

. .
Empaques
Consulta con el Gerente.
Nacional de Calidad y al
Gerente. De Calidad
Envasado la decision final

Gerente Nacional de
Calidad
Indica decision final del lote
asociado

Superintendente Calidad
Empaques
Notifica el Rechazo o

aprobacion definitiva al
personal indicado en el punto
1.10
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ANEXO 4: Instrumento aplicado a la Gerencia de Ingenieria de Empaque y sus areas
clientes para la recoleccion de datos de interés.
Disefo: Elaboracion propia (2013)

Encuesta
- Nombre:

- Departamento:
- Fecha:

1. ¢En qué actividades llevadas a cabo en su departamento se requiere la utilizacion de las fichas
técnicas de los materiales de empaque de cerveza y malta?

Respuesta:

2. ¢De las siguientes vias de informacion cual utiliza su dependencia para obtener la informacion
técnica de los materiales de empaque?

Portal Web Disco X

Proveedores Gerencia de Ingenieria de Empaque

Justifique su respuesta:

3. ¢Considera usted que la busqueda de informacién técnica de dichos materiales debiera ser via
portal web?

Si No

Razone su respuesta:

4. ¢Considera usted que se encuentra actualizada la informacion técnica de los materiales en
referencia en el portal web?

Si No

Especifique:

5. ¢Qué mejoras considera usted que puede tener la presentacién de la informacién técnica de los
mencionados materiales de empaque dentro del portal web?

Respuesta:
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ANEXO 5: Cuadro resumen de resultados de la encuesta aplicada a la Gerencia de Ingenieria de Empaque y areas
clientes en estudio.
Disefio: Elaboracion propia (2013)
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ANEXO 6: Cantidad de Fichas y planos desactualizados en el portal web.
Fuente: Empresas Polar (2013)

Tipo de Material de
Empaque

Cantidad de Fichas en
Portal Web

Cantidad de Planos
en Portal Web

Bandejas

9

11

Barriles

0

0

Botellas de Vidrio

20

17

Cajas

=
=

17

Canastillas (Portaenvases)

Cuerpo Latas

Etiguetas BOPP

Etiquetas de Papel

Fajillas

Gaveras

Hi Cones

Pads

Paletas

Pegas

PET

Plastico Termoencogible

Poly Stretch

Semicapuchones

Separadores

Tapas Corona

Tapas Plasticas

TOTAL

© = =
SlolrlovwBIv|wvo|w|w|(k|ojo|s R

Slo|a|r|olo|r|vio|jw|k|o|w|k|B|o| s o
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Trabajo Especial de Grado (ANEXOS)

Documentos

[T 4 Innowvacion

Empresas Polar

Documentos de Proceso |es
Cerveza v Malka
CERWVECERLA POLAR

|% [T ETME Capuchones Detsiles
- [T ETME Cuerpo Latas Detslles
Las Fichas [CT) ETME Etiguetas Detslles
Técnicas y
Planos se [T ETME Gaweras Detslles
encuentran en @ ETME Hi Cone Detalles
la Carpeta [ ETME Paletas Detalles
"'””OVBICién" [ ETME Pegamento Detslles
para los
Administradores C' ETME PET . Detslles '
de Fichas C] ETME Plastico Termoencogible DCetalles
Técnicas. [ ETME Pobr Strech Detslles
[ ETME Porta Envases Detslles

1-15 16-20 21-27 > >>= | 37

Documentos

| BJ Innovacion

Muestra de Detalles

contenido de la Detalles | Nuevos

, cape ("] Planos Material de Empaque Paletas v Plataformas Detalles
Innovacion

D Planos Material de Empague PET Detslles
D Planos Material de Empague Producto Termingdo  Detalles

D Procedimiento Des v Mej Tecnica Productos  Detslles

D Procedimientos de Desarrollo v mejora de procesos  Detalles
D Procedimientos Des v Me{ ME Detslles
D Procedimientos Investigacian Aplicada Detalles

< < 1-15 16-30 3037 137

ANEXO 7: Ruta Actual Informacion Técnica de Materiales de Empaque Portal Web
por “Documentos”
Fuente: Empresas Polar (2013)
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Trabajo Especial de Grado (ANEXOS)

ANEXO 8: Ruta Actual Informaciéon Técnica de Materiales de Empaque Portal Web por
“Categorias”
Fuente: Empresas Polar (2013)

— ml Innovacion

La carpeta |es | NUE‘.‘U]
“Innovacion” [~
d o , .
visualizada por  fspecificaciones Tecnicas Material de Fmpaque Detales
“Categorias”,

para los usuarios  Panos Waterial de Empaque Defalles

Administradores IJ . Detall
—tlanta Pioto Detalles

,% Categorias

Muestra de ‘ Especificaciones Tecnicas Material de Empagque
contenido de la dice_Emprasas Polar
Carpeta erveza_y_Mala
“Innovacion”p -
or Categorias novacion
Espacificaciones Tecnicas Materal de Empague

(" Etiquetss y Tapss Dstalles

D Gaveras y Porlagnvages Detallas
(") Generales Deatalies

(latss Cesalles

D Palctas (Piafaformas| Detalles
D Pegamenios Dstalizs

[COPET Detalies

|:| Producls Terminads Delalles
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ANEXO 9: Formato Actual y Formato Propuesto de Ficha Técnica para Botellas de Vidrio.
Disefio: Elaboracion propia (2013)
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FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA DE INGENIERIA INDUSTRIAL

Trabajo Especial de Grado (ANEXOS)

ANEXO 10: Formato Actual y Formato Propuesto de Ficha Técnica para Botellas de Vidrio (Embalaje)
Disefio: Elaboracion propia (2013)
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FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA DE INGEMIERIA INDUSTRIAL

ANEXO 11: Formato Propuesto de Ficha Técnica para Botellas PET y Etiqueta envolvente.
Disefio: Elaboracion propia (2013)
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' 1 FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA DE INGEMIERIA INDUSTRIAL

Trabajo Especial de Grado (ANEXOS)

ANEXO 12: Vista completa del portal Web con la ruta propuesta para fichas y planos.
Disefio: Elaboracion propia (2013)
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UCAB “ET\LEESngd Catélica

Trabajo Especial de Grado (ANEXOS)

ANEXO 13: Tutorial Basico Portal Web. Manejo de Informacion Técnica de

Materiales de Empaque
Disefio: Elaboracién propia (2013)
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FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA DE INGEMIERIA INDUSTRIAL

Trabajo Especial de Grado (ANEXOS)

ANEXO 13: Tutorial Basico Portal Web. Manejo de Informacion Técnica de
Materiales de Empaque (continuacion)
Disefo: Elaboracion propia (2013)
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2. En el recuadio que aparece,
seleccione Borrar, en la o

e, o, S
e ]
wa
.
ey ——
wecwam |
Teamaie
vy
=
-
-
]
i

99



UCAB (v casics

FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA DE INGENIERIA INDUSTRIAL

Trabajo Especial de Grado (ANEXOS)

ANEXO 14: Tutorial Basico Portal Web. Visualizacién de Informacion Técnica de
Materiales de Empaque
Disefo: Elaboracion propia (2013)
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1. En e documento de interés, 2. En Canidad _de Versiones, 1 En el documento de interés, 2. En Cantidad de Versiones,
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r FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA DE INGEMIERIA INDUSTRIAL

ANEXO 15:
empaque
Disefo: Elaboracion

Vista de pantalla de herramienta de control de actualizacion de informacion técnica para materiales de

Matriz Materiales de Empaque Cerveza y Malta - Microsoft Excel

—2-3/ Inicio Insertar Disefio de pagina Formulas Datos Revisar Vista @ - T X
=& Arial 12 A A F == = Ajustar texto General - E:l—l I T = Ea Z Autosuma ¥ A? e s
J B o =/ / l_ = = "‘d _“d _r\ j Rellenar = Z) }}
o CCECEEES Scomsmary i+ (B o0 0008 fomae ot et worcmwrromae (T o wary
Portapapeles ™= Fuente (F Alineacion Ia Mamero (F Estilos Celdas Modificar
| H34 - e
A B c D E F G H ] J T
2
3
4
5 MATERIALES DE EMPAQUES CERVECERIA POLAR
6 GRUPO | N~ DESCRIPCION v | COD_SAP ~ NEGOCIO  .7| ESTADO DE FICHAS OBSERVACIONES
7 BOTELLAS DE VIDRIO 1 BOTELLA MALTIN 250 ML NO RETORNABLE 67397 MALTA ACTUALIZADA -
8 BOTELLAS DE VIDRIO 2 BOTELLA FLINT 250 ML NO RETORNABLE 133623 CERVEZA ACTUALIZADA -
9 BOTELLAS DE VIDRIO 2 BOTELLA MALTIMN 250ML MR FLINT 165818 MALTA ACTUALIZADA -
10 BOTELLAS DE VIDRIO 4 BOTELLA FLINT 355 ML NR TWIST-OFF 168298 CERVEZA ACTUALIZADA -
11 BOTELLAS DE VIDRIOQ 5 BOTELLA ICE 355ML NR TWIST OFF ERGONOMICA 182970 CERVEZA ACTUALIZADA -
12 BOTELLAS DE VIDRIOQ ] BOTELLA SOLERA VERDE 300 ML NR. 12224336 CERVEZA POR ACTUALIZAR | Diametro reducido
13 BOTELLAS DE VIDRIO 7 BOTELLA SOLERA AZUL 300 ML NR 12237881 CERVEZA ACTUALIZADA -
14 BOTELLAS DE VIDRIO 8 BOTELLA POLAR ZERO FLINT 300 ML NR 12246630 CERVEZA ACTUALIZADA -
15 BOTELLAS DE VIDRIO 9 BOTELLA SOLERA AMBAR 300 ML NR 12312981 CERVEZA ACTUALIZADA -
16 CUERPO LATA 10 CUERPO LATA MALTIN 295mli100z T-202 Y00009 MALTA ACTUALIZADA -
17 CUERPO LATA 11 CUERPO LATA PILSEN 355mli120z T-202 Y00207 CERVEZA ACTUALIZADA -
18 CUERPO LATA 12 CUERPO LATA PILSEN 295ml/100z T-202 Y00212 CERVEZA ACTUALIZADA -
19 CUERPO LATA 13 CUERPO LATA LIGHT 295ml/M1 0oz T-202 Y00197 CERVEZA ACTUALIZADA
20 CUERPO LATA 14 CUERPO LATAICE 355miM20z T-202 Y00191 CERVEZA ACTUALIZADA -
1 CUERPO LATA 15 CUERPO LATA MALTIN LIGHT 295mli100z Y00268 MALTA ACTUALIZADA -
22 CUERPO LATA 16 CUERPO LATA SOLERA 295mlf10oz PLIZF Y00248 CERVEZA POR ACTUALIZAR |Dimension modificadal
23 CUERPO LATA 17 CLUERPO LATA SOLERA LIGHT 295mli100z Yo0220 CERVEZA ACTUALIZADA -
24 CUERPO LATA 18 CUERPO LATA ICE 295ml/100z T-202 Y00192 CERVEZA ACTUALIZADA -
25 CUERPO LATA 19 CUERPO LATA SOLERA 205mliM1 00z T-202 Y00216 CERVEZA ACTUALIZADA -
26 CUERPO LATA 20 CUERPO LATA PILSEN 295ml/100z PLIZF Y00252 CERVEZA ACTUALIZADA -
27 CUERPO LATA 21 CUERPO LATAICE 295mlM00z PL/ZF T-2 Y00250 CERVEZA ACTUALIZADA -
28 CUERPO LATA 22 CUERPO LATA LIGHT 295mli100z PLIZF T Y00251 CERVEZA ACTUALIZADA -
29 CUERPO LATA 23 CUERPO LATA SOL LIG 295mli1 0oz PLIZF Y00253 CERVEZA ACTUALIZADA -
30 CUERPO LATA 24 CUERPO LATA SOLERA 295mliM0oz ZF SE Y00218 CERVEZA ACTUALIZADA -
31 CUERPO LATA 25 CUERPO LATA PILSEN 8oz EXP USAT-202 Y00243 CERVEZA ACTUALIZADA -
32 CUERPO LATA 26 CUERPO LATA SOLERA CLASSIC 29510 T- Y00271 CERVEZA ACTUALIZADA -
33 CUERPO LATA 27 CUERPO LATA MALTIN MANTEKADO295mIM 00z T-202 Y00277 MALTA ACTUALIZADA -
34 CUERPO LATA 28 CUERPO LATAMALTIN CHOKOLATE 295ml/100z T-202 Y00278 MALTA PCR ACTUALIZAR [ -
35 TAPA LATA 29 TAPA LATA CLARA 202 Y00066 CERVEZA POR ACTUALIZAR | - ,l 1
- AT e AT o T TN =TT rrrryy=y PRV T i i
4 4 b ¥ | Materiales de Empague - Fichas Tecnicas -~ Planos Mecanicos < ¥ L] 0
Listo Modo Filtrar Recuento: 2 | |&8[0) 82% (=) [ (*)
=g\ = e— e I x I : 2 8
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Universidad Catélica
ANDRES

BELLO

FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA DE INGEMIERIA INDUSTRIAL

ANEXO 16: Vista de pantalla de herramienta de control de actualizacion de informacion técnica para fichas técnicas
Disefo: Elaboracion propia (2013)

Matriz Materiales de Empaque Cerveza y Malta - Microsoft Excel

— Inicio Insertar Disefio de pagina Faormulas Datos Revisar Vista ® - = X
. ~ p— E o
£ Calibr -lu A x || | Simjustartedo General - 257/ _‘j j'I' = _DJ R "}‘? jl}
2 — e j Rellenar = =
Pegar N £ 8§ -2~ Sy - A - :ECombinarycentrar - ..é@ * % 000(| %8 %8 Formato  Darformato Estilos de | Insertar Eliminar Formato . Ordenar  Buscary
-  § condicional * como tabla~ celda~ b - A £ Borrar ~ y filtrar = seleccionar »
Portapapeles M Fuente i Alineacion Fl Nimero (F Estilos Celdas Modificar
\ Ha7 - £ -
‘ A B C i] E F G H J [3 L

1

2

3

4 MATERIALES DE EMPARUES CERYECERIA POLAR

[ N~ - - - -

E Elotellas de Vidrio 1_|EBotella Solera 300 ml L84 Cervezs Actualizada

7 Eiotellas de Vidrio 2 |Botella Solera 222 mi EEE Cerveza Actualizada

] Eotellas de Vidrio 3 |Eatella Light 222 mi [zulianita) CCC Cerveza Actualizada i |
g Eiotellas de idrio 4 |Botellalight 222 ml EEE Cerveza Actualizada 3
0 Eotellas de Vidrio 5 _|Eatella Light 250 ml ooo Cerveza Actualizada

1 Eiotellas de Yidrio & _|EotellaLight 355 ml EEE Cerveza Actualizada

12 Eiotellas de Widrio 7_|Botella ICE 222 ml FFFF Cerveza Actualizada

13 Eiotellazs de Vidrio & | Botella ICE 330 ml TFG Cerveza Actualizada

] Elotellas de Vidrio 9 |Botella ICE 355 ml GGG Cervezs Actualizada

15 Eiotellas de Vidrio 10| Botella Pilsen 222 ml ARS Cerveza Actualizada | 4
16 Eotellas de Vidrio 11 |Eatells Filsen 330 ml EEE Cerveza Actualizada

17 Eiotellas de Widrio 12 |Botells Pilzen & Oz, Exportacion CCC Cerveza For Actualizar Cambio de Diametioy

18 Eiotellas de Vidrio 13 |Biotella Pilsen 12 Oz, Expartacion EEE Cerveza Fror Actualizar -

18 Eiotellas de Yidrio 14 | Eatella Maltin 222 ml ooo [l Actualizada Cambio de Alura

i} Eiotellas de idrio 15 | Botella Maltin 260 mi EEE Ialta Actualizada

2 Eiotellazs de Vidrio 16 | Botella Folar Zero 300 ml FFFF Cerveza Actualizada

22 Biotellaz PET 17 | Botella Maltin PET 15 L TFG [lalta Actualizada

23 Cuerpo Lata 18| Cuerpo lata 237 ml GGG Cervezay Malta Actualizada

24 Cuerpo Lata 19 | Cuerpo Lata 235 ml AAA Ceryezay Malta Actualizada

25 Cuerpo Lata 20 | Cuerpo Lata 355 ml EEE Cervezay Malts Aectualizada

26 Etiguetas de Papel 21 | Etiqueta Frente Light 222 ml (zulianita CCC Cerveza Actualizada

27 Etiguetas de Papel 22 Etigueta Firente LiEht 260 ml - 355 ml EEE Cerveza Actualizada

28 Etiguetas de Papel 23 | Etiqueta Frente Maltin_y baltin Light 250 mi ooo [W1alta Actyalizada

29 Etiguetas de Papel 24 | Etiqueta Solera 222 ml EEE Cerveza Actualizada

20 Etiguetas de Papel 26 | Etiqueta Frente Solera 300 ml FFFF Cerveza Actualizada

i) Etiquetas de Papel 26 | Etiqueta Cuello Light Twist 222 ml TFG Cerveza Actualizada

32 Etiquetas de Papel 27 | Etiqueta Cuello 250 - 355 ml GGG Cerveza Actualizada

o] Etiquetas de Papel 28 | Etiqueta Cuello ICE 356 ml nA8 Cerveza Actualizada

) Etiquetas de Papel 29 | Etiqueta Fespaldo Light Twist 222 ml EEE Cerveza Actualizada

0] Etiquetas BOPP 30 | Etiqueta Maltin PET15 L CCC Cerveza Actualizada

36 Etiquetas BOPF 31 | Etiqueta Maltin Light PET15L EEE Cerveza Actualizada

37 Semicapuchones 32 | Semicapuchon Solera 222 ml ooo Cerveza Actualizada -
M 4 » M| Materigles de Empague Fichas Tecnicas . Plnos Mecanicos % 0 I

Listo

Vateriales d
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ANEXO 17: Vista de pantalla de herramienta de control de actualizacién de informacion técnica para planos mecénicos.

Disefo: Elaboracion

propia (2013

Matriz Materiales de Empaque Cerveza y Malta - Microsoft Excel

— Inicio Insertar Disefio de pagina Farmulas Datos Revisar Vista '9) -8 Xx
3 i Calibri -l A | [ = =[] | Siajustartexto General - Eg __‘j‘?d' :;’dl' j'I' = _:J %::ﬁ::’r"f ” %7 l;la
P || | Oal ) | o Combinary cenrar - (& % o0l SH TOOO e fanin celane | o O PO Gorareitar slecaanar~
Portapapeles ™ Fuente {F] Alineacion {F] Nimero {F Estilos Celdas Modificar
H22 - £ -
A B £ D E F G H 1 =
1 el
2 MATERIALES DE EMPAQUES CERVECERIA POLAR
3 - - - - - v v
4 Botellas de Vidrio 1 Botella Solera 300 ml A Cerveza Actuzlizado
5 Botellas de Vidrio 2 Botella Solera 300 ml LLL Cerveza Actuzlizado
6 Botellas de Vidrio 3 Botella Solera 222 ml BEB Cerveza Actuzlizado
7 Botellas de Vidrio 4 Botella Light 222 ml {zulianita) Ccc Cerveza Actuzlizado
] Botellas de Vidrio 5 Botella Light 222 ml EEE Cerveza Actuzlizado
9 Botellas de Vidrio ] Botella Light 250 ml DoD Cerveza Actuzlizado =
10 Botellas de Vidrio 7 Botella Light 355 ml EEE Cerveza Actuzlizado
11 Botellas de Vidrio B Botella ICE 222 ml FFFF Cerveza Actuzlizado
12 Botellas de Vidrio 9 Botella ICE 330 ml TFG Cerveza Actuzlizado
13 Botellas de Vidrio 10 Botella ICE 355 ml GGG Cerveza Actuzlizado
14 Botellas de Vidrio 11 Botella Pilsen 222 m| ARA Cerveza Actuzlizado
15 Botellas de Vidrio 12 Botella Pilsen 330 m| BEB Cerveza Actuzlizado
16 Botellas de Vidrio 13 Botella Pilsen 8 Oz. Exportacion Ccc Cerveza Por Actualizar Cambio de Diametro
17 Botellas de Vidrio 14 Botella Pilsen 12 Oz. Exportacion EEE Cerveza Por Actualizar
18 Botellas de Vidrio 15 Botella Maltin 222 ml Doo Malta Actuzlizada Cambio de Altura 1
19 Botellas de Vidrio 16 Botella Maltin 250 ml EEE Malta Actuzlizada
20 Botellas de Vidrio 17 Botella Polar Zero 300 ml FFFF Cerveza Actuzlizada
21 Botellas PET 18 Botella Maltin PET 1,5 L TFG Malta Actuzlizada
22 Cuerpo Lata 1% Cuerpo lata 237 ml FFFF Cerveza y Malta Actuzlizada
3 Cuerpo Lata 20 Cuerpo Lata 295 ml AAN Cerveza y Malta Actuzlizada
24 Cuerpo Lata 21 Cuerpo Lata 355 ml EEB Cerveza y Malta Actuzlizada
25 Etiguetas de Papel 22 Etiqueta Frente Light 222 ml {zulianita) Ccc Cerveza Actuzlizada
26 Etiquetas de Papel 23 Etiqueta Frente Light 250 ml - 355 ml EEE Cerveza Actuzlizada
7 Etiguetas de Papel 24 Etiqueta Frente Maltin y Maltin Light 250 ml DoD Malta Actuzlizada
28 Etiguetas de Papel 25 Etiqueta Solera 222 ml EEE Cerveza Actuzlizada
29 Etiquetas de Papel 26 Etiqueta Frente Sclera 300 ml FFFF Cerveza Actuzlizada
30 Etiguetas de Papel 27 Etiqueta Cuello Light Twist 222 ml TFG Cerveza Actuzlizada
3 Etiguetas de Papel 28 Etiqueta Cuello 250 - 355 ml GGG Cerveza Actuzlizada
32 Etiquetas de Papel 29 Etiqueta Cuello ICE 355 ml AAN Cerveza Actuzlizada - E|
M 4 » M| Materiales de Empague Fichas Tecnicas | Planos Mecanicos . %1 ] I j -0

Listo
g

v

T
[ 8 " @ Microsoft Excel - M...
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ANEXO 18: Manual de Procedimiento propuesta para Proceso de Calificacion de Materiales de Empaque
Disefo: Elaboracién propia(2013)

EmMPRESAS POLAR Procedimiento: Calificacion de Matenales de Empague
f g

—

PROCEDIMIENTO: Calificacion de Materiales de Empaque
AREA/PROCESO: Gerencia de Ingenieria de empaque
UNIDAD/ESTABLECIMIENTO: Corporativo
FECHADE ACTUALIZACION:
REVISADO POR:

APROBADO POR:
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— ==
ErMPRESAS FOLAR
f P

'

Recibe del &rea solicitante |Compras.
Lomistica, Mercadea, Empagues) la
necesidad de incorporar 3 un nuEws
proweedar o calificar wn material.

'

G.LE
Infarma al reste de=l =equips la necesidad

.

GLE
Saficita al proweedar informacion
técnica refarida a bos insumaos utilizados
por =l proveedar y su products final.

iTapa corona,

Procedimiento: Calificacion de Materiales de Empague

Eaemras, latas,
tapa lstas®

*

GLE
Solicita al prowvesdor wun nomers
de muestra para realizar andlisis al
insuma a evaluar.

h J

nimers de muestra  para
realizar analisis al insuma a

=
SCE
Soficita al provesdor  uwn

G.1.E: Gerendia de Ingenieria de Empague
5.C.E: Superintendencia de Calidad de Em.lai.a-::k:ll

¥

G.LE
Solicita apoys  al  Laborstoric
Corporative o Laboratoric de=

Calidad Envasado para analisis.
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L

ErMPRI

f—‘

e
sAS FPFOLAR

5.C.E: Superintendencia de Calidad de Envasado

GAE
5= sxoficta al provesdor otbras
muestras y 5= coordina con planta
para calificacion  industrial =n
lin=a de anvasada, prus=ba
funcional yensayos de calidad

Procedimiento: Calificacion de Materiales de Empague

WM

GIE
.| Motifica al provesdor del
= resultado, copiando &  los
interesadas.
Y
GAE
5= =zoficita al proweedor otras
musstras y se coordina con
# planta para pruzba funcional
&n linea de =nvasado y
ensayos de calidad.

iEl insuma  oumpls
oon especiicanes?

GLE
Maotifica al provesdor del
resultada, copiando a s

interesadas.

4El insuma cumpie

con especficaciones?
=
MWD

kL

E G.LE
5 suspende la prushba, Motifica al
se notifica al proweedor provesdor del

del resultado copianda a resultada,
los interesadas, y se copianda a los

devuebes 2l material. int=resados,

aprobanda =1

insuma.
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ErMPRESAS POLAR

F S

—_

Procedimiento:  Calificacion de Materales de
Empaque

Pazns a seguir
1. _aGemnciade Ingzniers de Empagque recibe del area solicitante (Compras, Logistics,
viercadeo, Empaques) I necesdad de INCOTPOTET S UN NUevo provesdor o calhcar un
nateral.

ra

-o Gorenoio de Ingenicrio do Empogue (G..E) informmo al resto del cquipo de o
1ecesidad de incomorar a un poveedor o calificarun matensal.

3. _aGermncis de Ingeniers de Empagque {5.1.E) solisita al proveedor informacion técnica
eferids a permiso sanitado de su producto ‘inal, aprobacion de la FOA de ks insumos
itilizadns, ficha térmics de sus irsumns y plenn mecanicn, esperificacnn de amhakje v

su producto final.

4. Sielinsumo s evaluar es taps corona, gavess, lates o tapas lates, s Supenitendencis
de Calidad de Empaque {S.C.E) solicila al proveedor un ndmemn especifico de musstra

zars realizar analiss al insumao.

B. Zi ¢l insumo o cwaluar cs difcrentc o tapa ocorona, goveros, lotoz o topa lotos, o
Serenca de Ingeniena da Empagque 5.1.E) solicits al proveadsr un rimero especifico
de muestrs para rechzar anahsis alinsumo ¥ solots spoye al Laboratono de Cakded de
Znvasado o 3l Laborstoro Corporative pars la resizacion de los analsis al nsuma.

6. _uego del snalisis, si al insumo no cumple con les espacficacicnes o wvarsblas
avalusdas, comunica los resultsdos sl provesdor y & los interesados.

7. 3i el nsumc cumple, ls Gerencia dz Ingeniera de Empaque (5..E) comunica los
esultsdos, procede s solicitar &l proveedor una muests v se coordina con ls plants
zara realizar una pruebs funconal en lines de envasado v ensavos de calidad an
sborasiono de envasado.

8. =n el ¢aso que la muestrs de prueba no cumpla con las especficaciones establecidas
2n el Fie de insumo de Envasado {FIE)y /o I prueba furcionalno resulte satisfaconia,
se notfice sl proveedor copiando & los interesados.

8. Zi loa mucstra evalioda sumplk oon los copoofficooiones coteblooidas on el PIE y la
yuebs funconal esulta satislactona se notifice al proveedor con copiando a los
nteresados v la Gerencia de Ingeners de bmpeque (L. k) solicta 81 proveedor una
vuestra pars realizar la calficacion industrial v coordina con la plants para realizar an

inea de envessdc una prusba fundonal v enssyos de calidad en el laborstoro de
anvasadn
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Trabajo Especial de Grado (ANEXOS)

B S

’,vl MPRESAS POLAR

—

10.En el caso que ls calficacion industial no cumpls con las especificaciones y /o su
funcionalidad en linea geners fallas y por consiguients paradas en ls misma [causs
imputsble slinsumo de la pruebsa) v =& determina que elinsumo es el responsable, =&
suspende la prueba y 52 comunica al proveedor devolviendosele el matarial,

Procedimiento: Calificacion de Materiales de
Empaque

11.En el caso que ls calficacion industrial cumpla con las especificaciones de calidad,
tengs funcionalidad en linea y prusba de transporte y almacenamiento estatico, se
notfics al proveedor con copia a los interesados, aprobando elinsumao.
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