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RESUMEN

El presente estudio tuvo como propdsito analizar la evolucién y los
determinantes del Spread de Tasas de Interés en el subsistema de la Banca
Universal Mediana del pais, mediante la comparacion semestral de sus
indicadores financieros de gestion y variables financieras y macroeconémicas
para el periodo comprendido entre el afio 2003 y afio 2008. La investigacion
es de tipo documental de caracter explicativo, siendo el disefio no
experimental de dimension temporal del tipo transaccional. Las principales
fuentes de informacién empleadas fueron los informes trimestrales emitidos
por la Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras
(SUDEBAN) y el Banco Central de Venezuela (BCV). La poblacion tomada
para el estudio estuvo conformada por todos los Bancos Universales
existentes en Venezuela para el aino 2008, siendo los siguientes Bancos:
Bancoro, Bancaribe, Banco Fondo Comun, Banco Canarias, Banco Caroni,
Banco Nacional de Crédito, Banco Exterior y Venezolano de Crédito el foco

central de estudio.

De esta forma se estudiaron en primer lugar las principales partidas del
Balance General y los Indicadores Financieros, a través de un analisis
cuantitativo Benchmarking, que se baso6 en una evaluacién de los siguientes
indicadores de Estructura, Eficiencia - Rentabilidad y Productividad.
Posteriormente se determino el efecto de las regulaciones bancarias sobre el
spread, continuando con la evaluacién y andlisis de la relacién de variables
financieras (Adecuacion de Capital, Calidad de Activo y Liquidez Monetaria) y
variables macroeconémicas (Inflacion y Tipo de Cambio) con el Spread de
Tasas de Interés. Para finalizar con el estudio de los efectos de las creacion
de carteras obligatorias sobre el spread de tasas de interés.

En cuanto a la metodologia, se utilizé la elaboracién de cuadros resiumenes
de datos y graficos los cuales facilitaron el analisis de los indicadores objetos
de estudio en el Beenchmarking, asi como la evaluacién de las variables
financieras y macroecondémicas respecto del Spread de tasas de interés sobre

la muestra en estudio, quien a experimentado fluctuaciones interesantes



debido a los factores endogenos y exogenos. En cuanto a lo factores
exogenos, se pueden mencionar la liguidez monetaria, la inflacion, el control
de cambio, la tasa overnight del mercado, el encaje legal, las reservas
excedentarias. Por otro lado, entre los factores endogenos podemos citar a
los gastos de transformacién, los gastos por captaciones del publico, los
ingresos financieros por cartera de crédito e inversiones, los cuales
constituyen una alternativa para el fortalecimiento del sector bancario ya
gue permite adaptarse a las necesidades y exigencias del mercado,
desarrollando una mayor competitividad dentro del sector bancario y
disminuir los egresos operativos de las instituciones financieras por las

economias que obtiene.
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INTRODUCCION

Las tasas de interés y su diferencial cumplen un rol de gran
importancia dentro de la economia. Por una parte, las tasas de interés
pasivas bajas desestimulan el ahorro; y por la otra, las tasas de interés
activas relativamente altas desestimulan la actividad productiva y la

inversion de los agentes econémicos.

Segun estudios realizados por Arreaza, Fernandez y Mirabal
(2001), “existe la percepcion generalizada de que el diferencial de tasas
o spread bancario (Diferencial de tasas de interés activas y pasivas) en
Venezuela es alto, lo cual podria tener repercusiones negativas para el

sector productivo y para los ahorristas” Pag. N° 9.

En este sentido, resulta de interés la identificacion y el analisis
de los determinantes del spread bancario sobre el Sistema Financiero
Venezolano, tomando como referencia empirica los bancos Universales
medianos en el periodo 2003 - 2008, con el fin de identificar sobre qué
variables seria necesario actuar para promover una reduccion o
aumento del spread, sin que se generen desviaciones en el sistema

financiero que puedan afectar negativamente la economia.

Considerando lo anterior se utiliza el fundamento tedrico
estudiado por los autores como Faust, Sequin y Vera (2000), Jaramillo
(2001), Arreaza, Fernandez y Mirabal (2001) y Bello (2004), sobre el
Spread Bancario, Tasas de Interés y Operaciones Bancarias, para

llevar a cabo el estudio antes senalado.

Metodolégicamente el estudio se caracteriza por ser una
investigacion Documental de caracter explicativo, siendo el disefio no
experimental de dimension temporal del tipo transaccional. Se
utilizara la técnica de la observacién documental indirecta, para la

recopilacién de los datos e informacion correspondientes.



Se considera que una investigacion como esta, puede contribuir
a la ampliaciéon y profundizacion del conocimiento sobre la tematica en
cuestion. Por cuanto, el analisis del Spread de Tasas de Interés,
constituye uno de los temas que mayor interés ha generado en los

estudios realizados sobre el sector bancario.

El presente trabajo esta organizado por capitulos, discriminados

de la siguiente forma:

Capitulo I: Describe los aspectos referentes a la investigacién, tales
como Planteamiento del Problema, Objetivos Generales y Especificos,

Justificacion y Utilidad de la investigacion y Limitaciones de la misma.

Capitulo Il: Constituye el marco teorico referencial, donde se
desarrolla los antecedentes, la definicién de la Banca Universal, la
resefia historica de la muestra en estudio y los aspectos mas
relevantes del Spread de tasas de interés, tales como: Definicion, Tipos
de Spread, Determinantes que inciden sobre el mismo y los as pectos

mas relevantes del petroleo.

Capitulo IlI: Contiene la metodologia utilizada, donde se explica la
naturaleza de la investigacion, el universo, la poblacion, la muestra y

las técnicas de recoleccion para el estudio.

Capitulo IV: Abarca la recopilacion y andlisis de las estadisticas de las

tasas de interés tanto activas como pasivas de la muestra en estudio.

Capitulo V: Contempla las conclusiones y recomendaciones de la
investigacion de los determinantes del Spread de tasas de interés que

inciden en la muestra en estudio para el periodo 2003 - 2008.



CAPITULO I
1.1 Contextualizacion y Delimitacion del problema

Las instituciones bancarias tienen como principal funcion la
Intermediacién Financiera que segun lo sefialado en el Articulo 1 de la
Ley General de Bancos y Otras Instituciones Financieras (2001). “La
actividad de intermediacion financiera consiste en la captacion de
recursos, incluidas las operaciones de mesa de dinero, con la finalidad
de otorgar créditos o financiamientos, e inversiones en valores; y sélo
podré& ser realizada por los bancos, entidades de ahorro y préstamo y

demas instituciones financieras reguladas por este Decreto Ley.”

Ahora bien, en ese proceso de intermediacion crediticia que
realizan los bancos, las tasas de interés que pagan por los recursos
financieros que captan se denominan TASAS DE INTERES PASIVAS,
y las tasas de interés que cobran por los préstamos que otorgan
reciben el nombre de TASAS DE INTERES ACTIVAS. Las primeras se
traducen en gastos financieros para los bancos, representados por los
intereses pagados a los depositantes, y las segundas generan ingresos
financieros representados por los intereses cobrados a los clientes que

reciben los prestamos.

Las tasas de interés se consideran uno de los temas mas sensibles
en Venezuela, algunos prestatarios consideran que las activas son muy
altas y que son el motivo del estancamiento econdémico. Otros piensan
gue mientras a las corporaciones se les otorgan préstamos a tasas
muy bajas, a los pobres, si es que se les concede alguno, se realiza a
tasas sumamente elevadas. Se argumenta, que lo elevado de las tasas
se debe a los altos gastos de transformacion de la banca, que crecen
ilimitadamente porgue sus ejecutivos ganan mucho, por excesiva
publicidad, apertura de agencis y por los impuestos que deben pagar
en encajes, seguros de depositos y comisiones por supervision

bancaria.



Los depositantes por su parte, consideran que las tasas pasivas
son muy bajas y que los bancos dado el riesgo pais, no ofrecen
rendimientos los suficientemente atractivos para que el ahorro
nacional se quede, castigando al pequefo ahorrista, dado que su

dinero no rinde lo esperado.

Es asi como diferentes grupos presionan al gobierno para que
suba las tasas de ahorro y baje las de préstamos, y de esta manera
evitar la fuga de capitales y al mismo tiempo estimular el crecimiento

econdmico.

Por lo tanto, la eficiencia en la intermediacion de recursos del
sistema financiero nacional, es un tema que ha llamado la atencion de
analistas y especialistas en Venezuela en los ultimos afios. Con
frecuencia la discusion sobre la eficiencia del sistema bancario
nacional se ha preocupado por el andlisis del diferencial entre la tasa
de interés promedio activa y pasiva de la Banca conocido como el

Spread.

Tal como lo sefiala Giovanni Di Placido (2001) en su articulo
titulado “El Mito del Spread”, la presencia de altos spreads en las tasas
de interés es un elemento que usualmente genera grandes
controversias entre los agentes econémicos, incluyendo por supuesto a
las autoridades financieras y los gestores de politica en general, que
usualmente son asociados a la ineficiencia de la banca, a la falta de
competitividad, a la relativa falta de disponibilidad del crédito,
llegandose a la conclusion de que es el principal responsable de la

caida del ahorro interno y la baja inversion real.

Para corroborar el planteamiento anterior Di Placido (2001),
considerd un benchmark, con el cual comparar el caso venezolano. El
spread absoluto promedio del sistema financiero venezolano se ubicé
en el 2001 en 10.09 puntos porcentuales, medido entre el promedio de

las operaciones activas y los depdsitos a plazo a 90 dias, mientras que



el spread relativo se ubicé en 1,62 es decir la tasa activa promedio que
cobra la Banca es 1,62 veces superior a la tasa pasiva promedio a 90
dias. Al comparar estos resultados con el resto de América Latina se
obtuvo que el spread relativo promedio de estos paises se ubicé en
1,78; mientras que el promedio de los sistemas financieros de los

paises desarrollados se ubicé en 2,08.

Por otra parte, algunos estudiosos de esta probleméatica como
Arreaza, Fernandez y Mirabal (2001), han sefialado que el Spread de
tasas de interés en Venezuela tiene que ver no solo con factores
vinculados con la gestion bancaria sino también con factores de

ambito macroeconémico.

En el referido contexto, el presente estudio aborda el analisis de
los diferentes factores que inciden en el spread de tasas de interés en
Venezuela tomando como ambito temporal — espacial el periodo 2003 -
2008, aplicado a la Banca Universal Mediana del pais, con la finalidad
de contribuir a la ampliacion del analisis, aportando informacién,
datos y enfoques que van a permitir enriquecer el estudio en ese tema

en las instituciones financieras.

Con base en lo anteriormente expuesto, surgen las siguientes

interrogantes:

¢Cual ha sido el comportamiento del Spread de Tasas de Interés
en el subsistema de la Banca Universal Mediana en Venezuela,
durante el periodo 2003- 20087

¢ Cuales son los determinantes que han incidido en el Spread de
Tasas de Interés en el subsistema de la Banca Universal

Mediana en Venezuela, durante el periodo 2003 - 2008?

¢Qué efectos puede haber tenido la regulacién de las tasas de
interés por parte del Banco Central de Venezuela sobre el Spread

de Tasas de Interés?



¢Que efectos ha tenido la creacion de las gavetas obligatorias de
crédito sobre el Spread de tasas de interés en la muestra en

estudio?
1.2. Objetivos de la Investigacion
1.2.1 Objetivo General

Andlizar los determinantes del Spread de Tasas de Interés durante el

periodo 2003 - 2008 en la Banca Universal Mediana.
1.2.2 Objetivos Especificos

1. Evaluar el comportamiento tanto de los gastos de
transformacion como de la liquidez monetaria en relacion con el

Spread de Tasas de Interés de la Banca Universal Mediana.

2. Determinar las caracteristicas y comportamiento de los
indicadores financieros a través del estudio de los indicadores de
Estructura, Eficiencia — Rentabilidad y Productividad, asi como
el analisis del comportamiento de algunas variables
macroecondmicas (Inflacibn y Tipo de cambio) y variables
financieras (Adecuacion de Capital, Calidad del Activo y Liquidez
Monetaria) en contraste con el spread relativo de tasas de interés

de la muestra en estudio.

3. Investigar el efecto de la creacion de gavetas obligatorias de

crédito sobre el Spread de tasas de Interés.
1.3. Justificacion y utilidad del estudio

La importancia de la investigacion radica en el hecho de que va a
permitir realizar un andlisis de los determinantes y evolucién del
Spread de tasas de interés en el subsistema de la Banca Universal
Mediana, considerando el efecto de la creacién de gavetas obligatorias

de la cartera de crédito, asi como las diferentes medidas de politica



monetaria ( Regulacién de los topes maximos y minimos de las tasas
de interés, tanto activas como pasivas), establecidas por el Banco
Central de Venezuela durante el periodo 2003 - 2008, para elaborar
un diagnostico de la situacion actual del Subsistema considerado para

el estudio.

1.4. Alcances y limitaciones

El sistema financiero representa uno de los sectores mas
complejos de la economia Venezolana, el mismo esta conformado por
ocho (8) subsistemas, con diferentes funciones objetivos y
caracteristicas; Sin embargo, la investigacion esta focalizada en el
subsistema de la Banca Universal Mediana, conformado por:
Bancaribe, Bancoro, Banco Fondo Comun, Banco Nacional de Crédito,
Banco Canarias, Banco Caroni, Banco Exterior y Venezolano de
Crédito, durante el periodo 2003 - 2008.



CAPITULO 11
Marco Teorico
2.1 Antecedentes

La investigacion se fundamenté en el estudio de investigaciones y
ensayos encontrados en el Banco Central de Venezuela (BCV),
Universidad Catélica Andrés Bello (UCAB) y el Instituto de Estudios
Superiores de Administracion (IESA), que hacen referencia a
importantes debates y estudios sobre el spread de tasas de interés del
sector bancario en Venezuela. A continuacion se citan algunas fuentes

consultadas y los aspectos mas relevantes de cada una de ellas:

Behar, Jaimes (1996) en su trabajo de grado sobre el “Analisis
de la evolucion del spread de tasas de interés y del margen de
utilidad de la Banca comercial en los ultimos afnos”, elabora un
modelo basado en el spread de tasas de inte rés y margen de utilidad
de la Banca de nuestro pais, para explicar de manera conceptual la
actuacion del Banco Central de Venezuela y la Banca Comercial desde
enero de 1990 hasta diciembre de 1995, demostrando que los
resultados obtenidos de la Banca Comercial han sido claramente
afectados por los acontecimientos politicos, econémicos y sociales
ocurridos en el pais durante el periodo en estudio. Ademas de
demostrar que la Banca Comercial ha sido totalmente dependiente de
los ingresos extraordinarios, los cuales no provienen de la actividad de

intermediacion financiera caracteristica de la banca.

Phillis y Odette (1998) en su trabajo de grado “Evolucion de
tasas de interés y su impacto sobre la gestion de la Banca
comercial venezolana (1989 - 1994)” concluyeron que los efectos
gue tuvieron las politicas monetarias seguidas por el BCV sobre las
tasas de interés en un mercado eficiente no deben influir sobre la
gestion de los bancos. En el caso Venezolano, la tendencia alcista de
las tasas de interés permitié evidenciar el deterioro de los bancos mal

manejados, en nuestro caso los bancos en funcionamiento y los



conservadores, se adaptaron a la evolucién de las tasas de interés y

continuaron presentando una gestion sana.

Zambrano, Vera y Faust (2000), realizaron un interesante
trabajo sobre la “Evolucion y Determinantes del Spread Financiero
en Venezuela” donde concluyen que d spread de tasas puede ser
resultado de ineficiencias de mercado inherentes al sistema financiero,
originado por la consecuencia de la evolucién del contexto econémico,
tecnoldgico, institucional y regulatorio en el que se desenvuelven los
bancos. Cabe destacar que los investigadores concluyeron, que la
capitalizacién es resultado de la rentabilidad; y esta a su vez, puede
tener como origen un elevado diferencial de tasas de interés activas y

pasivas.

Pérez y Rodriguez (2001), en su estudio referente a “El margen
de las tasas de interés: ¢Por qué hay tantas conclusiones
diferentes?”, describieron que una estimacién razonable del efecto del
ejercicio de poder de mercado sobre los diferenciales de tasas de
interés muestra que entre una quinta parte y la mitad de este
diferencial de tasas puede atribuirse a la ausencia de competencia. A
medida que el concepto utilizado se aproxima al de un servicio
agregado del sector bancario y toma en cuenta el costo de los cobros
por servicios asociados a la intermediacion financiera, aumenta la
magnitud del diferencial que se puede atribuir a la falta de

competencia.

También sefialan los autores, que el disefio de politicas publicas
gue permitan restringir la explotaciéon del poder de mercado por el
sector bancario, puede generar importantes ganancias de bienestar.
Las ganancias posibles incluyen no solo las estaticas, derivadas de
aumentos en el excedente neto de la sociedad, sino también las
ganancias dinamicas producidas por la mayor tasa de ahorro e
inversion de equilibrio que permitiria una reduccion de los

diferenciales de tasas.



Jaramillo, Carlos (2001), escribié un articulo sobre “El Debate
De Las Tasas De Interés”, determinando que el spread de tasas de
interés ha sido utilizado para reforzar el patrimonio de los bancos y
hacerlos méas estables (un objetivo socialmente deseable). Y
concluyendo que fijar los precios en una industria de productos
multiples como la banca, es una tarea compleja porque la tentacion de
asignar subsidios cruzados es alta y las multiples preguntas que
surgieron al realizar este tipo de estudio radicaron si ¢es relevante el
poder de mercado de la banca?, ¢Son los métodos empleados para
evaluar el diferencial de tasas suficientemente robustos como para

llegar a conclusiones definitivas?, entre otras.

Arreaza, Fernandez y Mirabal (2001), realizaron un importante
trabajo de investigacion para la oficina de Estudios de Consultoria
Econdmica del BCV, referente a los “Determinantes del Spread
Bancario en Venezuela” donde se desprendid, en primer lugar, que el
spread de tasas de interés en Venezuela es consecuencia de un
conjunto de variables, tanto las directamente relacionadas con el

“manejo del negocio bancario como las del entorno macroeconémico”.

En segundo término, tanto el grado de monetizaciéon de la
economia como la inflacion, la depreciacion y la variabilidad de la tasa
pasiva afectan el spread de tasas de interés. Resultando
particularmente significativos en la determinacién del spread, los
gastos de transformacion y la volatilidad del entorno macroeconémico,

aproximada por la variabilidad de la tasa pasiva.

Por lo tanto, como se ha podido constatar en los diferentes
trabajos e investigaciones reportados, el tema del Spread de Tasas de
Interés y sus Determinantes, se ha sido examinado desde distintas
perspectivas, considerando los impactos de los eventos politicos,
economicos y sociales del pais, hasta el poder del mercado y las
insuficiencias de este en el ambito financiero, entre otros puntos de

vista.

10



2.2 BancaUniversalen Venezuela

2.2.1 Definiciéon

Las tendencias globalizadoras de la economia mundial han
suscitado profundos cambios en la Banca a nivel internacional. En
este contexto, surge la Banca Universal, institucion que de
conformidad con lo establecido en la Ley General de Bancos y Otras
Instituciones Financieras (2001), puede realizar todas las operaciones
gue pueden efectuar los bancos e instituciones financieras
especializadas como Bancos Comerciales, Bancos Hipotecarios, Bancos
de Inversion, Sociedades de Capitalizacion, Arrendadoras Financieras

y Fondos de Mercado Monetario.

2.2.2 Resefa Historica

A continuacion, brevemente se realizara un recuento historico de
la primera institucion financiera que se transformé en Banco Universal
y seguidamente se realizara lo mismo con las instituciones financieras

gue conforman la muestra de estudio.

En la reforma de la Ley General de Bancos y Otras Instituciones
Financieras en 1993, se contemplo la creacion de la Banca Universal
Venezolana, siendo en el mes de Noviembre de 1996, cuando se creo el
Banco Provincial que a través de la fusién de sus companiias filiales,
se transformo en el primer Banco Universal de Venezuela en ofrecer
todos los servicios, ampliando su enfoque de negocios para incluir

actividades propias de la Banca especializada.

Para la muestra considerada en el estudio se presenta la

siguiente sintesis:
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CUADRO I. SINTESIS HISTORICA DE LA BANCA UNIVERSAL MEDIANA EN ESTUDIO

Banco Historia

Abridé sus puertas por primera vez el 1° de Junio de 1.925 en una

pequefia oficina ubicada en el centro de Caracas, siendo pionera entre

las instituciones financieras privadas de Venezuela.

Para el mes de junio del afio 2001 la Junta Administradora del Banco
decide iniciar los tramites para su conversion en Banco Universal,
Venezolano de mediante la fusion por absorcién de las empresas Soficredito y
Crédito Sogecredito, concretandose la operacion mediante la inscripciéon en el
Registro Mercantil, de toda la documentacién correspondiente, el 24 de

enero de 2002.

Esto permitié al Instituto elevar ain mas su eficiencia administrativa,
optimizar sus procesos y ampliar el portafolio de productos y servicios a
la clientela.

El 21 de enero de 1956, bajo la tutela del Banco Exterior de Espafa, un
grupo de empresarios venezolanos y extranjeros constituyen una
compafila Andonima Venezolana cuya denominacion seria, "Banco
Exterior, Compafiia Anénima", quedando egistrada de esta forma ante
el registro Mercantil de la primera circunscripcion de Caracas. No
obstante, no es sino hasta el 27 de enero de 1958 cuando finalmente

Exterior
abre sus puertas al publico.

Finalmente durante el primer semestre del afio 1997, el Banco Exterior
fue autorizado para funcionar como Banco Universal, lo que permitié
ofrecerle al publico una mayor variedad de productos y servicios
financieros.

El 3 de noviembre de 1954 Puerto Cabello, era la principal puerta de
operaciones del comercio internacional en Venezuela para la época, es
por ello, que un grupo de jovenes empresarios conscientes de las
necesidades de la region y del pais, impulsados por el entusiasmo de

Caribe N.D. Dao y abrigando voluntad y fe en el futuro de Venezuela

emprendieron la aventura de la creacion del Banco del Caribe, dentro

de una normativa de disciplina, trabajo y apertura al progreso,
logrando establecer una posicion sélida en el sistema financiero

venezolano.

Fuente: www.asobanca.com.ve
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BANCO HISTORIA

A partir de Mayo de 1998, el Banco del Caribe pas6 a ser Banco

] Universal, fusionando todas las operaciones activas y pasivas de las

Caribe empresas filiales a las actividades del Banco del Caribe, Banco
Universal.

Inicia operaciones como banco comercial el 18 de Enero de 1993, con

su agencia ubicada en la avenida los Jabillos, Sabana Grande, en la

ciudad de Caracas. Posteriormente se les presenta la oportunidad de

realizar un proceso de fusion con la Margarita Entidad de Ahorro y

Préstamo, C.A., con la idea de buscar una posicién mas solida en el

. mercado financiero.
Canarias

Para el mes de Noviembre del afio 2002, Banco Canarias se transforma
en Banco Universal, para ampliar su horizonte de oportunidades en el
mercado. Sin embargo, es importante mencionar que la institucidon cesa
actividades para el mes de Diciembre 2008, después de un proceso de

intervencion y liquidacion.

En 2002 un grupo venezolano integrado por mas de sesenta (60)

inversionistas, ampliamente reconocidos en el medio bancario nacional,

se organiza para hacer la adquisicion de la sucursal de un banco

extranjero y crear una nueva entidad financiera, el Banco Nacional De

Crédito, dirigido a promover la intermediacion financiera ofreciendo un

Nacional de servicio excelente a personas, empresas y corporaciones, apoyar las
Crédito exportaciones y operaciones de comercio exterior, y satisfacer las
necesidades del comercio entre Venezuela y Colombia, y con los demas

paises de la region andina.

A finales del afio 2004 BNC se convierte en Banco Universal.

La Institucion fue fundada en el afio de 1.963, como Entidad de Ahorro

y Préstamo. En el afio de 1.999 la entidad absorbe por fusién a la

Vivienda E.A.P ampliando asi su red de oficinas a 63 agencias a nivel
Fondo Comun nacional.

En el afio 2.000 se fusiona con Del Centro E.A.P., consoliddndose como

una de las principales de la zona central del pais, con una red de

74 agencias a nivel nacional.

Fuente: www.asobanca.com.ve
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BANCO HISTORIA

El 18 de Septiembre del afio 2.000 Fondo Comun y Banco Republica
C.A. Banco Universal, se fusionan para constituir una nueva
institucion financiera que opera bajo la figura de Banco Universal, la
cual recibi6 el nombre de Fondo Comun, B.U, el 27 de Diciembre del

Fondo Comun afo 2.000.

Hoy BFC, un banco que naci6 para y por la gente, un banco que esta

cerca de sus clientes porque entiende, escucha y se adelanta a sus

deseos.

Fundado el 20 de agosto de 1981, el Banco Caroni representa la
iniciativa financiera de un grupo de empresarios de Oriente y Guayana,
en su afan por fortaleer y potenciar el desarrollo de los sectores
productivos de provincia, especialmente en los ciclos de debilidad
econdmica, cuando mas dificil se hacia la obtencién de recursos del

centro al interior del pais.

Con un capital de Bs. 60 millones, abrié operaciones al publico el 2 de
agosto de 1982 al inaugurar su Sede Corporativa y su Oficina Principal

Caroni en la via Venezuela de la ciudad de Puerto Ordaz, estado Bolivar.

En sus inicios, el Banco Caroni fue concebido como “Un Banco de
Guayana para el Desarrollo deVenezuela”, slogan que estaria asociado
a la idea de apoyar el crecimiento de un territorio de enormes

posibilidades naturales e industriales en la region de Guayana.

Para 1983 la institucion abre cuatro nuevas oficinas comerciales en
Upata, San Félix, ciudad Bolivar y Caracas, al tiempo que redobla sus
esfuerzos firmando alianzas de Corresponsalia Nacional con el Banco
Provincial y el Banco de Los Llanos; ademas, realiza acuerdos con
Corpoindustria en base a una serie de programas para financiar capital

de trabajo a las pequefias y Medianas industrias de Bolivar y Monagas.

En 1986 asume la presidencia del Banco Caroni el Dr. Aristides Maza
Tirado y la institucién inicia un proceso importante de reestructuracién
organizacional, en beneficio del mejoramiento de sus procesos internos,

dando creaciéon a unidades administrativas especializadas.

Fuente: www.asobanca.com.ve
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BANCO

Bancoro

HISTORIA

En octubre de 1950 nace el Banco de Fomento Regional Coro como
respuesta a una necesidad regional imperiosa, generada por la intensa
actividad petrolera y agricola del estado Falcén. Una junta promotora,
liderada por monsefior Francisco lIturriza y Pedro Isaac, entre otros,

para consolidar el proyecto.

Progresivamente y para ofrecer un mejor servicio, se fue expandiendo
hacia las ciudades aledafias mas importantes y de mayor actividad
econdmica de Falcén, como Punto Fijo, Mirimire, Churuguara, Santa
Cruz de Bucaral, Yaracal, hasta conformar una sélida presencia en los

cuatro puntos cardinales del estado Falcén.

A partir de 1988 el banco inicia su apertura a nivel nacional hacia
Barquisimeto, Maracaibo y Caracas. En enero de 1995, el Banco de
Fomento Regional Coro es privatizado y cambia su denominacién a
Banco de Coro, cuando un grupo de empresarios falconianos,

adquieren el 52% de acciones propiedad del Estado Venezolano.

En el 2002 se comenzd a desarrollar un plan de transformacion y
expansion que incluye una nueva plataforma tecnoldgica, su evolucion
de Banco Comercial a Universal y cambio de denominaciéon de Banco
de Coro a Bancoro. En la actualidad Bancoro cuenta con un capital

pagado de 42 millardos de bolivares y lo preside el Dr. Roger Urbina.

Hoy por hoy, Bancoro exhibe mas de medio siglo de experiencia y de

crecimiento ininterrumpido que lo consolidan como uno de los 10

bancos mas rentables y sélidos del pais.

Fuente: www.asobanca.com.ve

2.3 Spread de Tasas de Interés

2.3.1 Definicion de Spread

Es la diferencia entre la tasa de interés activa y tasa de interés

pasiva

SP = Tia- Tip
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Segun el sefalamiento del investigador Enrique Gonzéles
Porras!, la definicion sefialada anteriormente nos plantea dos
opciones: se calcula el spread como una diferencia absoluta o como
una diferencia relativa, expresando el spread absoluto como porcentaje

de la tasa de interés pasiva:

Spread Absoluto: SP =Tia- Tip
Spread Relativo: SP = (Tia-Tip) X 100
Tip

Cabe destacar, que al expresar el spread en forma absoluta o
relativa, tiene implicaciones interesantes dependiendo de los niveles
absolutos de las tasas de interés activas y pasivas, ademas de la

magnitud de las variaciones relativas que experimentan unas y otras.
2.3.2 Tipos de Spread

A.- Spread ex ante

El spread de tasas de interés se centra en una definicion ex ante
gue consiste en la diferencia entre la tasa de interés promedio cargada
contractualmente sobre los préstamos y la tasa de interés pagada

sobre los depositos.

Esta diferencia entre tasas contractuales es una medida muy

visible para el publico, pero tropieza con dos dificultades importantes:

1.- A fin de calcular la tasa de interés pasiva, no toma en cuenta la
estructura de las captaciones. Por una parte los bancos no pagan
las mismas tasas de interés por los diferentes tipos de captaciones que
realizan; y por otra, una proporcion significativa de las captaciones no

son remuneradas.

1. Enriqgue Gonzéles Porrast, redizo un trabgjo sobre “El Spread Bancario y € Nivel de tasas de interés’  Observatorio de
economia Latinoamericana. http://www.eumed.net/cursecom/escol at
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Entre las principales captaciones remuneradas se encuentran
las cuentas corrientes, las cuentas de ahorro y los depdsitos a plazo

fijo.

2.- En el calculo de la tasa de interés activa no se toma en cuenta la

composicion de la cartera de créditos.

Por ende, un banco que al cierre de un periodo aumenta su
cartera de préstamos incobrables, ve disminuidos sus ingresos
financieros y, en consecuencia, la Tasa de Interés Activa Implicita?
sera menor que la tasa de interés activa contractual. En forma similar,
un aumento significativo de los depdsitos a la vista en la composicion
de los depdsitos de un banco disminuye sensiblemente los egresos
financieros y disminuye la tasa de interés pasiva implicita de la

institucion.
B.- Spread ex post

Segun los estudios realizados por Zambrano, Vera y Faust
(2000)3, un calculo ex post del margen aportaria una mejor medicion
de la eficiencia de la intermediacion. En Ilo posible, deberian
aproximarse al spread marginal; es decir, aquel que refleja el ingreso
y el costo marginal del banco. Sin embargo, dado que no existio un
arreglo completo y detallado de las tasas cargadas y pagadas por las
operaciones bancarias, normalmente las medidas ex post, estas

fueron calculadas a partir de los estados contables.

Especificamente, el margen ex post viene dado por el valor
contable de dos operaciones. La primera determina para un periodo
contable y a partir del estado de resultados de los bancos, el ingreso
financiero neto, que se determina a través de la diferencia entre
algun tipo de ingreso financiero y los egresos financieros por concepto
de depdsitos.

Tasa de Interés Activa Implicita?, esigua a cociente entre los ingresos financieros generados tanto por la cartera de
inversiones como la cartera de crédito durante € gercicio seleccionado y € saldo promedio de ambas carteras.

Zambrano, Vera y Faust (2000)3:“Determinantes del margen financiero del sector bancario en Venezuela’, nimerol,
volumenVIl, Revista Debates IESA, Péag. 18
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La segunda toma el valor del ingreso financiero neto y lo divide
del

promedio. El resultado de estas operaciones es también llamado en el

entre alguna cuenta global balance, normalmente el activo
marco contable de los bancos Spread de Tasas De Interés Neto o

Margen De Intermediacion Neto.

Por lo tanto el Spread ex-post, segun Gonzalo Bello R (2004), es
calculado al cierre del ejercicio, y a tal fin se utiliza la informacion
contenida en los estados financieros de la institucion bancaria. La data
requerida para realizar los céalculos son: los gastos financieros, como
resultado de las captaciones de fondos, los ingresos financieros
generados por la cartera de créditos, la cartera de inversiones y las
disponibilidades, durante el periodo seleccionado, y los saldos
correspondientes a las captaciones totales de fondos, la carteras de
creditos, la cartera de inversiones, las disponibilidades y el pasivo

total.

Tal como se muestra a continuacion, el estado de resultados de

los bancos puede dividirse en las siguientes cuentas:

Estado de Resultados

Ingresos financieros

Egresos Financieros

Ingresos por Disponibilidades

Ingre sos por Inversiones en Titulos Valores

Ingresos por Cartera de Créditos

Ingresos por Otras Cuentas por Cobrar

Ingresos por Inversiones Emp. Fil. Afil y Suc.

Ingresos por Oficina Principal y Sucursales

Otros Ingresos Financieros

FUENTE: MANUAL CONTABLE. SUDEBAN

Es importante sefalar

Gastos por Captaciones del Publico
Gastos por Obligaciones con el Banco Central de
Vzla.

Gastos por Captaciones y Obligaciones con el BANAP
Gastos por Otros Financiamientos Obtenidos

Gastos por Otras Obligaciones por Intermediacién
Financiera

Gastos por Obligaciones Subordinadas

Gastos por Obligaciones Conve rtibles en Capital
Gastos por Oficina Principal y Sucursales

Otros Gastos Financieros

que los bancos reciben ingresos

financieros por su cartera de créditos, cartera de inversiones en titulos

valores, prestamos en el

mercado

interbancario e ingresos no
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financieros por otros servicios. Los egresos corresponden la
remuneracion a los depdésitos, los gastos de personal y de operacién y

las provisiones por préstamos incobrables.

Por otra parte, el Balance General se puede ajustar

aproximadamente a la siguiente clasificacion:

Balance General

Activo Pasivo
Disponibilidades Captaciones del Publico
Inversiones en Titulos Valores Obligaciones con el BCV
Cartera de Créditos Captaciones y Obligaciones con el BANAP
Intereses Y Comisiones Por Cobrar Otros Financiamientos Obtenidos
Inversiones Emp. Filiales, Afiliadas y sucursales. Otras Obligaciones por Intermediacion
Financiera.
Bienes realizables Intereses y comisiones por pagar
Bienes de uso Acumulaciones y otros pasivos
Otros Activos Obligaciones Subordinadas

Obligaciones Convertibles en Capital

Pasivo + Patrimonio

FUENTE: MANUAL CONTABLE. SUDEBAN

Los bancos cuentan con activos generadores de interés, entre
los cuales encontramos las disponibilidades, la cartera & créditos y
las inversiones en titulos valores. Mientras que, los pasivos pueden
ser con el publico, el gobierno o con otras instituciones financieras, y

la cuenta de capital debe respetar la identidad patrimonial.

Finalmente, los estados financieros de los bancos pueden ser
utiles a fin de derivar un marco contable que facilite la descomposicion
del margen. Desde esta perspectiva, el margen ex post se define de la
manera mas amplia posible y coincide con lo que en los términos de la
Banca se denomina el Margen De Interés Neto. De esta forma, el
margen ex post obedece a una presentaciéon que permite discriminar
entre sus distintos componentes. Suponiendo que la razén de utilidad

neta sobre activo es constante, el margen aumentara cuando lo hagan
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los gastos de transformacion, las provisiones o los impuestos directos

como proporcion del activo.
2.3.3. Determinantes del Spread de Tasas de Interés

Aun cuando el spread o el margen financiero neto puede ser
interpretado como Una medida o un indicador aproximado de la
eficiencia bancaria, esto no significa necesariamente que una
reduccion del spread debe atribuirse o interpretarse como una sefal

de mejoras de eficiencia”.

La reduccion del spread financiero puede ser el reflejo, de una
disminucion en las colocaciones (cartera de crédito y cartera de
inversiones), aumento del deterioro de la cartera de crédito (demorada,
vencida y litigio) y un incremento en las captaciones del publico
(depésitos a la vista, ahorro y plazo). De igual manera también el
spread se puede ver afectado por las regulaciones de la cartera de
crédito a través de las gavetas (cartera agricola, comercial, turismo e
hipotecario) que tienen una tasa de interés regulada y en algunos

casos cercana pasiva.

Por lo tanto, un banco que refleje en un periodo contable una
peor situacion de cartera, no solo podria ver disminuido sus ingresos
financieros, sino ademas podria verse en la necesidad de remunerar
mejor a sus clientes afectando negativamente su rentabilidad y
disminuyendo el spread. En este caso el spread podria estar
disminuyendo sencillamente por un mal manejo del riesgo o por
contingencias exdégenas que han hecho mas riesgosa la cartera de

créditos del banco.

Sin embargo, elevados spreads pudieran promover, mayor
seguridad y estabilidad en el sistema, aunado a que pueden contribuir
a incrementar las utilidades de los bancos, las cuales, si son
canalizadas a la base de capital de las instituciones, contribuyen a

fortalecer lasituacion de solvencia y a confrontar contingencias.
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Desde esta perspectiva, no esta claro, que puede ser preferible
para la sociedad, si un sistema con bajos spreads y baja capitalizacion
que requiera un salvamento gubernamental, o de un sistema con
spreads elevados y un alto nivel de capitalizacion que evite la
asistencia y los costos de la misma. En buena medida estas
preferencias pueden en ultima instancia estar condicionadas por el

ciclo econémico.

En los trabajos tanto de Zambrano, Vera y Faust (2000) y Faust,
Zambrano y Vera (2001), se ha intentado explicar la evolucion de los
maérgenes bancarios en Venezuela, en funcién de un conjunto de
determinantes que surgen de la solucibn de wun problema

microecondémico disefiado para un banco representativo del sistema.

Los resultados obtenidos en ambos trabajos muestran que los
factores determinantes de las variaciones de las tasas de interés y de

los margenes de la Banca son:

1) Los Gastos de Transformacion
2) Los Gastos Financieros
3) El Riesgo
4) Las Imperfecciones Del Mercado
5) Las restricciones regulatorias y de politica gubernamental
6) La seguridad contractual y el régimen juridico
7) Variables macroeconémicas:
« Inflacién Esperada
+ Resultado Fiscal

+ Tipo de Cambio
1) Gastos De Transformacioén

Segun Rodriguez (2002), los gastos de transformacion se definen
como todas aquellas erogaciones que, no siendo propiamente de

naturaleza financiera, permiten llevar a cabo las operaciones propias
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del proceso de intermediacién y la prestacion de otros servicios

bancarios.

En detalle, los gastos de transformacién engloban al conjunto de
erogaciones asociadas a la politica de contratacion de personal tales
como sueldos, salarios y otros beneficios laborales, el pago de tarifas
por el uso de servicios no vinculados a la actividad financiera y las
cuotas por concepto de compromisos legales que se han estabecido
con los entes encargados de la regulaciéon y supervision del sector
bancario. Para ello, la Ley General de Bancos y Otras Instituciones
Financieras establece que las instituciones bancarias tienen la
obligacion de efectuar aportes mensuales a la Superintendencia de
Bancos y Otras Instituciones Financieras SUDEBAN) y al Fondo de
Garantia de Depdésitos y Proteccion Bancaria (FOGADE), calculados
como porcentajes del promedio de los activos y de los depoésitos del

publico respectivamente, se mencionan a continuacion:

La Ley General de Bancos y Otras Instituciones Financieras
establece en su Articulo 264 que “Estan obligados al pago del aporte
especial, los bancos, el Banco Nacional de Ahorro y Préstamo, las
entidades de ahorro y préstamo, otras instituciones financieras, las
casas de cambio y las demas personas sometidas a la supervision y
control de la Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones
Financieras, asi como los bancos sometidos a leyes especiales, entes
intervenidos, estatizados, en liquidacion o sometidos a medidas
administrativas...” y en el Articulo 265 se contempla que “El Consejo
Superior velara porque el monto del APORTE DE LA SUDEBAN sea
suficiente para cubrir los gastos previstos en el presupuesto de la
Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras. A tal
fin, fijard semestralmente la cuota de aporte especial que deberan
pagar los aportantes a que se refiere el articulo anterior, la cual estara
comprendida entre un minimo del cero coma cuatro (0,4) por mil y un
maximo de cero coma seis (0,6) por mil del promedio de los activos de

cada aportante, correspondiente al ejercicio inmediato anterior...”
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Por otro lado, la Ley General de Bancos y Otras Instituciones
Financieras establece en su articulo 305 que “Los bancos, entidades de
ahorro y préstamo e instituciones financieras deberan efectuar aportes
mensuales al Fondo de Garantia de Depdésitos y Proteccion Bancaria
(FOGADE), los cuales se realizardn en los primeros cinco (5) dias

habiles bancarios de cada mes.

La tarifa para la determinacion de estos aportes serd de un cuarto
del uno por ciento (1/4 del 1%), aplicada sobre el total de los depdsitos
del publico que los bancos, entidades de ahorro y préstamo, y demas

instituciones financieras tengan al final de cada semestre.

Los aportes que deben efectuar los fondos del mercado monetario,
se calcularan con base en el total de las inversiones nominativas del

publico al final de cada semestre.

Los aportes a que se refiere este articulo se pagardn mediante
primas mensuales equivalentes, cada una de ellas, a un sexto (1/6) del
porcentaje antes referido. Tales aportes seran computados como gastos
de las instituciones respectivas, correspondientes al ejercicio dentro

del cual sean efectuados...”.

Dichos aportes constituyen gastos para las instituciones
bancarias, los cuales pudieran generar alzas en las tasas de interés

activas, con la consiguiente ampliacion del spread bancario.

Segun Rodriguez (2002), los Gastos de Transformacion dan
soporte a la provision de servicios financieros y, por lo tanto,
mantienen una elevada correlacion con los ingresos por servicios
financieros no crediticios. Por lo tanto la existencia de elevados y
significativos gastos de transformacion en la explicacién del margen no
muestra necesariamente una eficiencia decreciente. Esto puede ser el
resultado de préacticas competitivas no basadas en los precios (y mas
bien en la generacion de nuevos productos y servicios, y mejoras de la

calidad), una mayor competencia por participacion en el mercado o un
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tratamiento peculiar contable de las inversiones en innovaciones

tecnolégicas no tangibles.
2) Gastos Financieros

En el caso de los Gastos, las distorsiones pueden provenir de
elevados costos fijos y mercados excesivamente pequefios donde no es

posible cosechar los posibles beneficios de economias de escala4.

Randall (1998), por ejemplo, apunta que es concebible observar
bancos operando en la region ineficiente de su curva de costo medio de
corto plazo al punto que se mantienen en la regidon de costo medio de
largo plazo donde podrian eventualmente beneficiarse de economias de

escala.

En economias expuestas continuamente a un proceso de
desmonetizacién y donde los bancos se enfrentan a restricciones para
mantener cuentas de depdsitos en otras monedas, este fenédmeno de

“estrechamiento de mercado” genera este tipo de ineficiencias.

Revell (1981) y Hanson y Rocha (1986) sefialan adicionalmente
gue en economias sometidas a procesos de inflacion elevada, los
bancos tienden a desarrollar una red extensa de agencias y sucursales
locales con el &nimo de reducir altos costos de transaccion. Pero en la
medida que el proceso de estabilizacién se va haciendo exitoso, gran
parte de esta red se hace redundante lo que eleva los costos fijos por

unidad de crédito, impidiendo una rapida caida del spread.

3) El Riesgo

El Riesgo se define como la incertidumbre respecto al resultado
futuro de una inversiéon. Por lo tanto, mayor incertidumbre implica

mayor riesgo.

Economias de escala“ : Estructura de organizacion empresarial en la que las ganancias de la
produccion se incrementan y/o los costos promedios disminuyen como resultado del aumento

del tamario y eficiencia de la planta, empresa o industria.
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Partiendo de esta definicion, Santomero (1997) ha sefialado con
claridad que “los bancos estan en el negocio del riesgo. . . . [y] El riesgo
contenido en las principales actividades del banco; es decir, aquel que
involucra su propio balance general y sus negocios basicos de

prestamistay prestatario, no emana enteramente del banco mismo.

En numerosas instancias la institucion financiera eliminara o
mitigara el riesgo asociado con una transaccidén, con sus practicas
propias de negocios; en otras, trasladara el riesgo a otras partes a

través de una combinacion de disefio de “pricing y producto”.

A los efectos de la evaluacion de los determinantes del spread, lo
interesante de la explicacion de Santomero es que sugiere fuentes
endobgenas y exobgenas del riesgo y formas distintas de eliminarlo o
trasladarlo. Por ejemplo, una elevada exposicion al riesgo es factible
por decisiones o ineficiencias mismas de la institucion, lo que en
principio deterioraria la cartera de crédito, disminuiria los ingresos
financieros y reduciria el spread. Pero ese riesgo puede ser mitigado si
los bancos pueden transferir a sus clientes (bien sea a los depositantes
o los prestatarios) una porcion del costo adicional del deterioro de la

calidad del activo.

De esta forma, aunque la calidad de los activos del banco pudiera
ser un determinante del spread, e s dificil establecer a priori el signo de

esta relacion.

Por otro lado, Zambrano, Vera y Faust (2000) sefialan que el
descalce entre operaciones activas y pasivas por plazo e incluso el peso
de los depdsitos remunerados en el total de depdsitos puede afectar la
magnitud del spread. En condiciones de inestabilidad econémica, por
ejemplo, y controlando por variaciones en las tasas pasivas, es posible
concebir un desplazamiento de los depdsitos a plazo hacia los

depdsitos de ahorro y a la vista.

25



El mayor descalce de plazos implica riesgos més altos y, por tanto,
pudiera requerir de mayores niveles de rentabilidad y de spread para
compensarse. Adicionalmente, los costos administrativos pueden
elevarse si el cambio de la composicion de los depdsitos implica h
proliferacién de pequefas cuentas y de agencias y la disminucién en la
proporcién de depdsitos remunerados. El spread ex-post puede
simplemente incrementarse por la disminucion de los egresos
financieros que implica una recomposicion hacia los depésitos a la

vista y de ahorro.

4) Imperfecciones del Mercado

Segun Zambrano, Vera y Faust (2000), la evidencia de
imperfecciones de mercado en el sistema financiero no es un resultado
extrano. Las usuales barreras a la entrada asociadas a los requisitos
de capital, tecnologia, economias de escala y trabas regulatorias,
hacen que los mercados financieros se alejen de las condiciones
ideales de competencia pura.

La imperfeccion del mercado no significa monopolio o colusion;
otras condiciones mas plausibles se aproximan a mercados
oligopodlicos o de competencia monopolistica. Estos ultimos, por cierto,
se caracterizan por una fuerte rivalidad que asume diversas formas:
tasas de interés en nuevos productos, calidad de los servicios,
publicidad. Encontrar evidencias de imperfecciones en el mercado es
un hallazgo que obliga a profundizar la caracterizacion de la
estructura especifica del mercado y explorar la naturaleza de la

formacion de los precios en este sector.

5) Las Restricciones Regulatoriasy de Politica Gubernamental

Para Zambrano, Vera y Faust (2000), bs canales a través de los
cuales la regulaciéon y las politicas financieras afectan la evoluciéon del
spread son méas abundantes y complejas. Es claro que una forma muy

explicita en que las regulaciones afectan el spread es con el gravamen
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directo y con las contribuciones al seguro de depésitos y a la

supervision bancaria.

Tal es el caso del Encaje legal®, que consiste en un porcentaje de
captaciones totales que las instituciones bancarias deben mantener

depositado en su cuenta de depdsito del Instituto Emisor.

En tal sentido, el encaje legal se traduce en una reducciéon del
monto de dinero que los bancos tienen disponible para colocar

créditos, inversiones en instrumentos financieros u otras operaciones.

Ahora bien, este autor también sefiala que aparte de considerar el
costo relativo de los fondos captados, también es de interés para la
institucion, conocer el costo relativo de los fondos que tiene disponible
para colocar, ya que sobre estos es que se generaran los ingresos

financieros de la institucion.

Ademas del encaje legal, los bancos también estan expuestos a la
tributacion indirecta cuando estan sometidos a requerimientos de
Reservas Excedentes®. Los requerimientos de reservas constituyen
un impuesto implicito si, debido a que son depositadas en sus cuentas
de depositos en el Banco Central de Venezuela, las cuales constituyen
una reduccion adicional de los fondos disponibles para colocar, y por
tanto contribuyen a aumentar el costo relativo promedio de dichos
recursos, y pueden traducirse en una ampliacion del spread bancario

en la misma forma en que se explico en relacion al encaje legal.

6) La Seguridad Contractual y el Régimen Juridico

Un sistema en donde la legislacion y las instituciones
administradoras de justicia no garantizan los cumplimientos
contractuales y la recuperaciéon de deudas en forma rapida, termina

traduciéndose en mayores costos de transaccion para los bancos.

Gonzalo Bello (2004)s, Operaciones Bancarias en Venezuela. Pag. 297 - 300
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Asi, la posibilidad de no recuperar deudas por estas fallas
institucionales no so6lo puede elevar el nivel del spread, sino ademas
induce a los bancos a requerir garantias reales mas alla de lo normal,
restringiendo el tamafno del mercado, y distorsionando el papel del

crédito.

DemigucKunt y Huizinga (1999), en su estudio de paises para el
periodo 1988-1995, encuentran impactos significativos y de signo
negativo de varios indicadores del contexto legal y de seguridad
juridica. Requena et al. (1998) en su estudio de panel para el sector
financiero boliviano, encuentran que cambios en la legislacion

bancaria inciden negativamente en el comportamiento del spread.

7) Variables Macroecondmicas

Segun Zambrano, Vera y Faust (2000), numerosas son las
vinculaciones que pueden haber entre el curso de ciertas variables
macroecondmicas y el spread. Por lo tanto, a continuacién se van a
mencionar las variables mas importantes que afectan al Spread de

tasas de interés:

% La Inflacién Esperada

La inflacion esperada® puede inducir a las instituciones bancarias
a aumentar las tasas de interés para prestamos; es decir, las tasas de
interés activas, con la finalidad de mantener niveles deseados de tasas
de interés activas reales, lo cual en caso de ocurrir se traducira en una

ampliacion del Spread Bancario.

Cabe senalar que los cambios en el comportamiento de los
ahorristas los consumidores y las empresas ocurren simultaneamente

y se traducen en incrementos en las tasas de interés activas y pasivas.
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<+ Resultado Fiscal

Zambrano, Vera y Faust (2000), consideraron que el resultado
fiscal puede igualmente tener algunas implicaciones sobre el spread en
la medida que las necesidades de financiamiento incidan sobre el
rendimiento de los titulos del gobierno, aunado a que el rendimiento
de los titulos del gobierno incide sobre los ingresos por inversiones en
titulos y valores que pudieran o no incluirse en el calculo de la tasa de
interés activa implicita. Si se utiliza el concepto global de ingresos
financieros, entonces una reduccion del rendimiento de los titulos del

gobierno disminuye, ceteris paribus, el spread.

Para Requena et al. (1998), la reduccion de las tasas de
rendimientos de los titulos publicos aumenta el costo de oportunidad
del exceso de liquidez respecto las colocaciones de cartera, con lo que
los bancos colocarian mayores cantidades de recursos, incluso

disminuyendo la tasa de interés activa y con ello el spread.
% Tipo De Cambio

Estudios realizados por Zambrano, Vera y Faust (2000), sefalan
que la evolucion del tipo de cambio que ha sido sefialada como un
elemento que puede afectar el comportamiento de los spreads,
especialmente en economias con libre movilidad de capital, con un
sistema financiero que admite la constitucion de depdésitos en délares y
en donde la probabilidad de una correccion cambiaria no es

desestimable.

En este caso, la presuncion de un ajuste cambiario (una mayor
prima de riesgo cambiario) puede ser un factor que incide en altos
spreads. Es claro que una huida de depdésitos reduce la rentabilidad de
los bancos si estos no elevan la tasa de interés pasiva. Ade mas, si los
depositos se mueven dentro de un mismo banco, el esfuerzo en
moneda local para remunerar depésitos en la moneda fortalecida es

mayor. El spread potencialmente cae en estas circunstancias y es poco
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lo que podria hacerse con la tasa de interés activa, por la espera que

implica normalmente el mayor plazo de vencimiento de los préstamos.

Cabe destacar que Catao (1998), prueba esta hipotesis en un
estudio de los determinantes de los spreads para la economia
argentina en los afios noventa encontrando una relaciéon significativa y

positiva entre prima de riesgo cambiario y spreads.
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CAPITULO 111
MARCO METODOLOGICO

En esta seccion se define la naturaleza de la investigaciéon, en su
parte metodoldgica, la definicion de universo, poblacién y muestra, asi

como las Técnicas e instrumentos de recoleccion de la informacion.
3.1 Tipo y disefio de la investigacion

La presente investigacion es de tipo Documental porque estudia
la reconstruccion de la informacion para recrear y redefinir nuevas
situaciones, enfoques y criterios que enriquezcan y profundicen el
bagaje del investigador, a través de materiales impresos, registro de
estadisticas, reportes, materiales audiovisuales y/o electrénicos. Y su
caracter es Explicativo porque pretende describir los origenes y las
causas del problema objeto del estudio, con la finalidad de proponer

soluciones éptimas para resolverlo (Suarez Niria (2007)).

La investigacion que nos ocupa, busca analizar y evaluar la
evolucién del spread de tasas de interés en el subsistema de la Banca

Universal Mediana en el periodo comprendido 2003 — 2008.

El estudio esta fundamentado en la investigacion de fuentes
bibliograficas, documentos de Internet, informes econémicos emitidos
tanto por el Banco Central de Venezuela (BCV) como la
Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras
(SUDEBAN).

El disefio de la investigacién, es un Disefio no experimental,
debido a que el investigador observa los fendmenos tal y como ocurren
naturalmente, sin intervenir en su desarrollo. Y la dimensién temporal
del estudio es de tipo longitudinal, ya que implica la recoleccion de
datos en un periodo de tiempo. (Hernandez, Fernandez y Baptista,
2003)
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3.2 Unidades de Analisis: Universo, Poblacién y Muestra
3.2.1 Universo

El Universo tomado para el estudio estuvo integrado por
veinticuatro (24) instituciones financieras que conforman el
subsistema de la Banca Universal; al cierre del cuarto trimestre del
afo 2008. A tal efecto se tom¢ la clasificacién presentada en el Boletin
Trimestral (Octubre -Diciembre 2008) emitido por la Superintendencia

de Bancos y Otras Instituciones Financiera, detalladas a continuacién:

BANCA UNIVERSAL

1 BANESCO BANCO UNIVERSAL, C.A.
2 BANCO MERCANTIL, C.A. BANCOUNIVERSAL
3 BANCO DE VENEZUELA, S.A. BANCO UNIVERSAL
4 BANCO PROVINCIAL, S.A. BANCO UNIVERSAL
5 BANCO OCCIDENTAL DE DESCUENTO, BANCO UNIVERSAL, C.A.
6 BANCO EXTERIOR, C.A. BANCO UNIVERSAL
7 BANCO DEL CARIBE, C.A. BANCO UNIVERSAL
8 BANCO NACIONAL DE CREDITO, C.A.
9 FONDO COMUN, C.A. BANCO UNIVERSAL
10 CORP BANCA, C.A. BANCO UNIVERSAL
11 BANCO CARONI, C.A., BANCO UNIVERSAL
12 BANCORO, C.A., BANCO UNIVERSAL REGIONAL
13 BANCO CANARIAS DE VENEZUELA, BANCO UNIVERSAL, C.A.
14 VENEZOLANO DE CREDITO, S.A. BANCOUNIVERSAL
15 C.A. CENTRAL, BANCOUNIVERSAL
16 CITIBANK, N.A. BANCO UNIVERSAL
17 PROVIVIENDA, BANCOUNIVERSAL, C.A.
18 BANCO SOFITASA, BANCO UNIVERSAL, C.A.
19 DEL SUR BANCO UNIVERSAL, C.A.
20 TOTALBANK, C.A., BANCO UNIVERSAL
21 INTERNACIONAL DE DESARROLLO, C.A. BANCO UNIVERSAL
22 BANCO DE FOMENTO REGIONAL LOS ANDES, C.A. (BANFOANDES) 4
23 BANCO DEL TESORO, C.A. BANCO UNIVERSAL 4 /
24 BANCO AGRICOLA DE VENEZUELA, C.A. BANCO UNIVERSAL 4_/

Fuente: Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras
Gerencia General Técnica: Gerencia de Estadisticas y Publicaciones
3_/ Institutos de Capital del Estado

3.2.2 Poblacién y Muestra

Se llama poblaciéon o universo aquel “conjunto de elementos de
los cuales pretendemos indagar y conocer sus caracteristicas, o una de
ellas, y para el cual seran validas las conclusiones obtenidas en la

investigacion”. (Balestrini, 2001).
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Para el presente estudio la Poblacion es finita y esta conformada
por la totalidad del universo definido en el punto anterior, mientras
gue la Muestra de la investigacién, es no probabilistica intencional
porque se selecciono de acuerdo a un criterio establecido por el
investigador, que consisti6 en tomar aquellas instituciones con
captaciones del publico comprendidas entre 3.100.000 y 7.000.000 de
Miles de Bolivares Fuertes registradas en el Boletin Octubre -
Diciembre 2008, publicado por la Superintendencia de Bancos y otras
Instituciones Financieras. A continuacion se detalla el estrato de la

Banca Universal con el criterio ants sefalado:

CUADRO II. SISTEMA BANCARIO DE LAS CAPTACIONES DEL PUBLICO, SEGUN
SUBSISTEMA, ESTRATO, BANCO Y OTRAS INSTITUCIONES
FINANCIERAS 31-12-08 (Miles de Bs.F)

ESTRATO MEDIANO

BANCO EXTERIOR, C.A. BANCO UNIVERSAL 6.606.050
BANCO DEL CARIBE, C.A. BANCO UNIVERSAL 5.973.996
BANCO NACIONAL DE CREDITO, C.A. BANCO UNIVERSAL 5.750.563
BFC FONDO COMUN, C.A. BANCO UNIVERSAL 4.750.756
BANCO CARONI, C.A., BANCO UNIVERSAL 4.021.948
BANCORO, C.A. 3.764.123
VENEZOLANO DE CREDITO, S.A. BANCO UNIVERSAL 3.591.458
BANCO CANARIAS DE VENEZUELA, BANCO UNIVERSAL, C.A. 3.221.298

Fuente: Balance General De Publicacion
Gerencia General Técnica - Gerencia De Estadisticas Y Publicaciones

Por lo tanto, muestra estara conformada por los siguientes
Bancos Universales: Banco Exterior, Banco Nacional de Crédito, Banco
Canarias, Bancaribe, Bancoro, Banco Fondo Comun, Banco Caroni y

el Banco Venezolano de Crédito.
3.3 Técnicas e Instrumentos de recoleccidn de la informacion

Dado que la investigacion es de tipo Documental, porque se
ocupa del estudio del “Spread de tasas de interés en la Banca
Universal Mediana”, la fuente de informacién que va a permitir abordar
el estudio es secundaria, porque toda la informacién recopilada y/o

registrada se obtendra del material impreso y electronico de los
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informes trimestrales de la Superintendencia de Bancos y Otras
Instituciones Financieras (SUDEBAN). Asi como de las revistas, libros,
investigaciones, trabajos de grado y trabajos de postgrado cansultados

para indagar acerca del tema en estudio.

La técnica empleada para la recoleccion de la informacion, sera
el analisis documental con la finalidad de recabar la informacion
necesaria sobre la evolucion de la situacion del spread de tasas de
interés del subsistema de la Banca Universal Mediana en estudio, con
periodicidad semestral. Ademas del analisis del comportamiento de las
partidas contables y los porcentajes de los indices financieros para
este sector, con la finalidad de analizar el comportamiento y tendencia
de la muestra en estudio respecto al sistema financiero del mismo

extracto.

El instrumento que va a permitir materializar esta técnica,
estara conformado por cuadros, tablas y graficos para registrar
informacién y datos en forma clara y precisa, considerando siempre el

propdsito y caracteristicas del estudio que se lleva a cabo.

3.4 Procedimientos

A continuacion se describe las fases que se van a implementar

para realizar el estudio.

FASE 1: Se realizara un analisis cuantitativo externo — benchmarking,
con la finalidad de comparar el comportamiento spread de tasas de
interés en la Banca Universal Mediana. Para ello, primero se realizara

un Benchmarking, considerando los siguientes indicadores:

a) Estructura (%): Se enfoca en elestudio de la composicién del Ente,

detallado como sigue:

Patrimonio / Activos: Determina cuanto contribuye el patrimonio

en el financiamiento del activo del ente financiero.
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Liquidez: Representa la capacidad para responder de forma
inmediata a los retiros del publico, los cuales se clasifican de
acuerdo a los vencimientos de las captaciones, es decir depdsitos a

la vista, ahorro y a plazo.
Liquidez= Disponibilidad / Captaciones del Publico

Intermediacion Crediticia: Indica el nivel en que la cartera de

crédito ha sido financiada con los Recursos del Puablico.

Intermediacion Crediticia= Cartera de Crédito/Captaciones Totales

b) Eficiencia y Rentabilidad (%): Se enfoca en la medicion de lo
eficiente que pueda ser la administracion para lograr el mejor

rendimiento de la inversion, se representa asi:

ROE: Mide el nivel de rendimiento del Patrimonio después de los
apartados.

ROE = Utilidad Liquida / Patrimonio
Margen Financiero Bruto / Activos Totales Medios (ATM):
Cuantifica el margen financiero (Ingresos Financieros - Egresos
Financieros) que se ha obtenido por la intermediacién con respecto

al activo.

Gastos de Transformacion / Activos Totales Medios: Muestra la
relacion entre los Gastos de Personal y los Gastos Operativos con el
Activo Productivo Promedio, es de hacer notar que mientras mas

bajo sea el coeficiente es mas eficiente.

Comisiones / Activos Totales Medios: Refleja la relacion que
puede existir entre las comisiones cobradas al publico y los activos
del Ente.
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c) Productividad (%): Se caracteriza por el analisis del rendimiento de
las diferentes actividades versus las oficinas y los empleados de la

institucion.

Empleados / No. Oficinas: Mide la cantidad de empleados por
oficina

Depésitos / No. Oficinas: Mide el volumen de depésitos
promediado por No. Oficinas

Depésitos / No. Empleados: Mide el volumen de depdésitos por
cadaempleado

Cartera de Crédito /7 No. Empleados: Mide el volumen de Créditos

por cada empleado

Una vez obtenida la informacion sobre los indicadores, se
organizaran en cuadros, para realizar un analisis de los resultados y
ver una sintesis del comportamiento de la muestra en estudio durante
el periodo 2003 - 2008.

Analizar la dnamica del Spread Relativo de las tasas de interés
implicitas para la muestra en estudio durante el periodo 2003 - 2008:
Para ello, se van a calcular tanto las tasas activas como pasivas
implicitas para cada uno de los bancos que conforman la muestra en
estudio, considerando como parametros de referencia los gastos
financieros como resultado de de las captaciones de fondos, los
ingresos financieros generados por la cartera de crédito y la cartera de
inversiones, ademas de los saldos promedio de las captaciones totales
de fondos, la cartera de créditos, la cartera de inversiones y el pasivo

total.

En cuanto a la cartera de crédito, resulta de interés para el
estudio analizar en una fase posterior el efecto de las gavetas

obligatorias de crédito sobre el spread de tasas de interés.
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FASE 2: Se evaluara las principales variables financieras vy

macroeconomicas que pueden incidir en el Spread de tasas de interés.

En cuanto a las variables del negocio bancario, se van analizar la
adecuacion de capital, la calidad del activo, la liquidez monetariay la
gestion administrativa y seran comparados con el spread de tasas de
interés relativo de la muestra en estudio. De igual forma, se realizara el
mismo procedimiento con las siguientes variables macroecondémicas:
inflacion y tipo de cambio para determinar la incidencia de estas

variables sobre el spread de tasas de interés.

FASE 3: Se medira el efecto de la creacion de las gavetas obligatorias

de crédito y su relacion con el spread de tasas de interés.

Para elaborar este analisis, sera necesario recabar estadisticas
del porcentaje minimo de cumplimiento por gaveta, volumen, tasas de
interés minimas establecidas por gaveta, para compararlas con la tasa
de interés pasiva del mercado registrada anualmente (Cierre
Diciembre) durante el periodo 2003 - 2008, con la finalidad de ver el
Spreads de tasas de interés resultante y los efectos existentes entre las
tasas de interés de las gavetas vs. h tasa pasiva del mercado para el

periodo en estudio.

3.5 Cronograma de Actividades: Muestra las actividades y el tiempo

necesario para el desarrollo o ejecucion de la investigacion:

Meses

Actividades (Semanas)

1 2 3 4]1 2 3 4|1 2 3 4]1 2

Recopilacion de la informacién

Analisis cualitativo externo - Beenchmarking

Evaluacion de variables financierasy economicas

Dinamica del Spread de tasas de Interes

Efecto de las Carteras Obligatorias sobre el Spread de tasas de interés

Fuente: Diagrama de Gannt
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CAPITULO IV

ANALISIS DE RESULTADOS

FASE |I: BENCHMARKING

El Benchmarking es una herramienta utilizada para medir el
rendimiento de un sistema o0 componente de un sistema,

frecuentemente en comparacion con algun parametro de refere ncia.

Para el andlisis del Benchmarking, se tom6é como punto de
referencia el subsistema de la Banca Universal con capital de origen
privado y estrato mediano, existente para el mes de diciembre 2008 en
Venezuela, integrado por los siguientes Bancos Universales: Bancaribe,
Banco Exterior, Banco Nacional de Crédito, Banco Fondo Comun,
Banco Caroni, Bancoro, Banco Venezolano de Crédito y Banco

Canarias, los cuales conforman el Peer-group de estudio.

BENCHMARKING

__Emmmn

BANCARIBE 4 ;m'@

(/A VENEZOLANO BANCO

EEENCUHU \4/ DE CREDITD CANARIAS

El Benchmarking se estudié con respecto al Banco Exterior
porque es el primer banco en captaciones del publico (Cuadro I) dentro
del subsistema de Bancos medianos para el mes de diciembre 2008.
Los indicadores empleados para este analisis se organizaron en tres

rubros que se detallan a continuacion:
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1. Estructura. (%)
2. Eficienciay Rentabilidad. (%)
3. Productividad (%)

Dichos indicadores son agrupados y estudiados en la FASE |
que consiste en realizar un analisis cuantitativo y un analisis
cualitativo, con la finalidad de ver como se encuentran estas

institucione s durante el periodo en estudio.

I. ESTRUCTURA (EXPRESADO EN %)

1.1 Indice de Suficiencia del Patrimonio

Cuadro Il1I: Suficiencia del Patrimonio

(Patrimonio + Gestidon Operativa / Activo Total) *100

B o o

IETITCTO JUN Pl gux [ me |H
RACIONAL DE CREDITO | 29,25 1] 18.00%|1] 13 ol seadd 8
CANARIAS DE VENEZUELA | 16.69% gl 57
EANCARIEE 1620 3] 1 &l 2307
VENEEOLANO DE CREDITO| 17 398 13,60 3l wsend ] 1
EXTERICR 17 5] 3] 1300 vanddl wads
FONDD COMIN 12,305 7] 12,06 sondd o
CARON 17450 4 16,70 il sad 10500
EANCORD 11945 a6
PROM PEERGROUP 1761% g | sk

Fueate: Boletin Tremeskral SUDEBAN

Este indicador mide el nivel de solvencia o capacidad del banco
para absorber pérdidas o desvalorizacion de sus activos. Sobre el
comportamiento de este se puede acotar, que en primer lugar durante
el periodo comprendido entre el afio 2003 - 2005, el indicador de
Solvencia establecido por la Superintendencia de Bancos y Otras
Instituciones Financieras era de un diez porciento (10%), que al
contrastarlo con el comportamiento del Peer-group en estudio, se
aprecia una Banca fortalecida frente a su activo, con un
comportamiento que cubre el porcentaje minimo establecido por el
comité de Basileay SUDEBAN.

39



Para el periodo antes mencionado se observé que el Banco
Exterior al cierre de Jun-03 ocupd un tercer lugar con un indicador de
17.59% quedando por debajo de Bancaribe que se ubic6 en segundo
lugar (IS: 18.28%) y Banco Nacional de Crédito que quedé de primer
lugar (IS: 29.25%). En este periodo tanto Bancaribe como el Banco
Exterior quedaron muy cerca del promedio del grupo. Sin embargo, es
de hacer notar que el Banco Exterior para Dic-03 cerr6 en 13.90%
descendiendo 3.69 puntos porcentuales respecto al semestre anterior
(Jun-03), debido a que el activo se incremento en mayor proporcion
respecto al Patrimonio. Al comparar esta institucion con el promedio
obtenido en el grupo de estudio, se muestra que quedo por debajo en
0.91 puntos porcentuales y el lider en este semestre continuo siendo

BNC al ubicarse en 18%.

Posteriormente para el afio 2004 Banco Exterior es el lider en el
primer semestre (Jun-04) con un 16.41% vy luego desciende
nuevamente 3.21 puntos porcentuales respecto al segundo semestre
del afio (Dic-04: 13.20%), ubicandose entonces en el quinto lugar por
debajo de Fondo Comun (IS: 13.48%) y quedando el BNC en el primer
lugar con 13.70% como lider del peergroup. Seguidamente durante el
afio 2005 (ambos semestres), el Banco Exterior qued6é como lider del
Peer-group y por encima del promedio del grupo en cada uno de los
semestres, observandose en este sentido que el Banco dirige su
estrategia a mantener una capitalizacién adecuada del patrimonio para

financiar sus activos.

Ahora bien, al evaluar el periodo 2006 - 2008, el indice de
solvencia establecido por SUDEBAN pasé de diez porciento (10%) a
ocho porciento (8%) a partir del mes de Abril del afio 2006. En primer
lugar, se observdé que toda la muestra presenta un buen nivel de
solvencia y capacidad para absorber las pérdidas o desvalorizacién de
sus activos, al quedar por encima del nivel minimo legal establecido.
Los bancos podian aumentar sus carteras de crédito e inversiones (al
menos en el corto plazo) sin tener que aumentar su capital. No

IS: indice de Solvencia
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obstante, la decision de la SUDEBAN de reducir el indicador de
solvencia, tiene un efecto de caréacter transitorio, debido a que en el
futuro los bancos deberan aumentar el capital, en la medida en que
aumenten tanto sus captaciones del publico como la cartera de crédito

e inversiones en titulos valores.

Dentro de lo mas destacado en este periodo se puede mencionar
que para Jun-06 el lider del grupo fue Fondo Comun al ubicarse en un
16%, mientras que el Banco Exterior quedd de tercer lugar con un
indicador de 11.33% muy cerca del promedio del grupo (ISProm:
11.26%). Para Dic-06, el Banco Exterior desciende 2.06 puntos
porcentuales para ubicarse en el cuarto lugar con 9.27%, quedando
por debajo de su competidor mas cercano el Banco Canarias (IS:
9.29%) y del lider del grupo Bancoro (IS: 10.17%). Para el afio 2007, el
Banco Exterior ocupa el segundo lugar en ambos semestres y Bancoro

guedo6 como lider nuevamente del grupo.

Finalmente para el afio 2008, el Banco Exterior desciende al
octavo lugar tanto para el mes de Jun-08 (IS: 8.44%) como para el
cierre de Dic-08 (1S:8.35%), derivado a que el activo total de la
institucion se incrementdé en 21% (ActivOojun-os =7.085.160 Bs. a
Activopic-0os = 8.562.975Bs.) re specto al patrimonio que aumento en un
19% (Patrimonio junos = 594.950 Bs. a Patrimonio pic-os = 709.816Bs.),
ademas de quedar por debajo del promedio del grupo en ambos

semestres.
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1.2 indice de Liquidez

Cuadro 1V: Liquidez
(Disponibilidades / Captaciones Del Publico) * 100

IRSTITUTO
BACIONAL DF CREDITO
CANARIAS DE VENEZUELA
EANCARIEE
VENEZOLAND DE CREDITO
EXTERMR
FONDO COMN
CARDE
EANCORD
FROM PESGROIP _

Fueste: Bodetin Trimestral. SUDEEAN

Este indicador mide la capacidad que tiene el sistema bancario

para responder en forma inmediata a eventuales retiros del publico.

Para la muestra evaluada en el periodo en estudio, se puede
apreciar en ttrmino generales que los bancos que la integran poseen
una liquidez adecuada para hacer frente a sus pasivos a corto plazo

representados por las captaciones del publico.

Entre los puntos mas importantes a considerar, se encuentran
en primer lugar que Banco Canarias se posicion6 en casi todos los
semestres del periodo en estudio (excepto Jun-03, Jun-06 y Dic-07)
como lider del peergroup, aunado a que esta institucién ha venido
aumentando en mayor proporcion las disponibilidades respecto de las
captaciones del publico, esta situacion se puede evidenciar en el

gréafico que se presenta a continuacion:
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Grafico |I. Comportamiento de las Disponibilidades vs. Captaciones del
publico del Banco Canarias 2003 - 2008.
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Fuente: Calculos Propios

Por otro lado, Banco Exterior mantuvo un comportamiento
constante sin muchas variaciones donde lo mas destacado fue que
para Jun-03 el indicador de liquidez se ubic6 en 21.76% ocupando el
séptimo lugar y quedando por debajo del promedio del grupo que fue
de 24.67% y de su competidor mas cercano el BNC que se sitdo en
22,63%. En los dos semestres siguientes (Dic-03 y Jun-04) este
indicador siguié mejorando hasta alcanzar el cuarto lugar para Jun-04
(Ind. Lig: 24.29%).

Sin embargo a partir de Dic-04 hasta Dic-08 Banco Exterior
ocupa el sexto lugar debido a un mayor aumento de las captaciones
del publico respecto a las disponibilidades, que se puede apreciar a

continuacion:

43



Grafico Il. Comportamiento de las Disponibilidades vs. Captaciones

del publico del Banco Exterior 2003 - 2008
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Fuente: Célculos Propios

1.3 Iindice de Intermediacion Crediticia

Cuadro V: Intermediacion Crediticia

s B T 3300%

T 33005

+ 1B.00%

v B00%

= 300

dc0g - -200%

(Cartera de Creédito Bruta / Captaciones del Publico) *100
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Trante Boderan Trimestinl, STOERAN

Este indicador exhibe en que grado los fondos captados del

publico son prestados a empresas y otros entes. De conformidad con el

analisis Peer Group, el Banco Exterior durante casi todo el periodo

en estudio se ubicé en el primer lugar (exceptuando los semestres de

Dic-04 y Jun-08), con un resultado promedio de 83,20% durante los

semestres comprendidos desde Junio 2003 hasta Diciembre 2008,

guedando como lider y muy por encima del promedio de cada
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semestre. Sin embargo, es importante acotar que esto se debe a que su
cartera de crédito se incremento en mayor proporcion respecto a las

captaciones del publicotal como se demuestra a continuacion:

Grafico Ill. Comportamiento de la Cartera de Crédito Neta vs.

Captaciones del publico del Banco Exterior 2003- 2008.
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Fuente: Célculos Propios
Entre los resultados mas destacados se encuentran que tanto
para Dic-04 (Int. Crediticia: 105,85%) como Jun-08 (Int. Crediticia
98,88%), Banco Canarias se posicion6 en el primer lugar quedando
muy por encima tanto del promedio del grupo en ambos semestres
(Prompico4= 60,38% Y Promuun-os= 66,60%) como de sus competidores

mas cercanos (Exterior, Bancaribe y BNC).

Por otro lado, se pudo observar dentro del peergroup que habian
instituciones como Bancoro, Caroni, Fondo Comun y Venezolano de
Crédito que presentaban un indice de intermediacion crediticia
cercano al promedio del grupo para cada semestre evaluado, debido ha
gue muchas de estas instituciones se abocaron a la compra de titulos
valores, por considerarlos mas rentables y menos riesgosos, en
contraste con los niveles establecidos en las tasas de interés tanto
activas como pasivas, asi como las gavetas obligatorias impuestas por
el ejecutivo nacional que han desestimulado la solicitud de crédito por

parte de los agentes deficitarios y por parte de las instituciones es
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considerada muchas veces como un riesgo de crédito potencial

irrecuperable para el Banco.

Il. EFICIENCIA Y RENTABILIDAD (Expresado en %)
I1.1 Rentabilidad Patrimonial

Cuadro VI: ROE (Return on Equity)

(Resultado Neto / Patrimonio Promedio) * 100

IRSTITUTO JUN (P| DIC |P) JUN [P| DIC (P| JUN (P| DIC |Ff JUK [P| DIC (P(| JUN |P| DIC (P} JUN [P DIC |F
NACIONAL DE CREDITO 23.28%) 7| 30,90%) 7|l 62,56%] 3| 33,02%) 7 16,009 7| 2L06%7) 1110% 8| 19,38%{ 8| 22,42% & 27,63% 7)| 28,34%)3| 19,36% &
CANARIAS DE VENEZUELA 0,46% 8 12,74%( &f 40.07%) 8| 33,96% 6fl 38.00% 3] 27 4%{6(| 39.03% 4 38.51% 3| 32.63%) 3 34,14% 3f| 23,77%(7| 168397
BANCARIBE 49,30% 4| 30.03% 3| 76.46%) 1) 62,84%) 2ff 48,009 4 389294l 3083% 3 3241% 3| 33.41% 3 30.43%) 3| 31,20% 3] 23 66%
VENEZOLANO DE CREDITO | 62,209 2| 61,30%{ [ 57 81%| 6] 50.89%{ 4| 52.00% 2| 478433\ 4748% 1| 34309 1| 57.71% 1 67,289 1]\ 6506% 1| 88679 1
EXTERIOR 84.23% 1| 83,33% 2| 72.91%) 2) 68,05%) 1 S1,00% 3| 49.98%2)| 40.09% 3| 42,14%) 2f 38.61%) 2 42.91% 2| 61,58% 2| 38,73%2
FONDO COMON JTT2% 3| 48.04% 6ff 67.81%) 3) 47,04%) 3 39,79% 1) S221%(1)| 42.01% 2 3744%) 4 23.13%) 7] 26,99%) of| 20,87 8| 19,99% 3
CARON JT9%) 3| 36,76%) 4| 63.78%) 4) SLT6%) 3 35330 6] L2 22.21% 6 22,36%) T 32.87%) 4 3194% 4f| 27,38%) 6] 23,76% 3
BANCORO 33,26%) 6{151,90% 1| 32.97%) 7) 30,77%) & 293% 8 T38| 1178% 7| 24.93%) 6f 25.39% 6 23,029 8| 29,39% 4| 164798
PROM PEERGROTP 44.27%) | 61,94%( [[62,05%) [47,50%) (| 37,88%| | 34,92%| (| 31,32%| | 33,99%| ||33,27%| |35,55%| |/36,02%| |3096%

Fuente: Boletin Trimestral. SUDEBAN

Este indicador nos muestra la capacidad que tiene las
instituciones financieras para generar utilidad en funcién de su
patrimonio, al analizar este ratio podemos observar que Exterior se
mantuvo a lo largo del periodo en estudio entre los dos primeros
lugares, siendo sus competidores mas cercanos Venezolano de Crédito,
Caroni y Bancaribe. Cabe destacar que Banco Exterior estuvo siempre
por encima del promedio del grupo, lo que demuestra que el banco
conté con un buen retorno, producto de las operaciones totales de
inversion de los accionistas, lo que permitié un aumento progresivo del

patrimonio.

Sin embargo, Banco Nacional de Credito, Bancoro y Banco
Canarias no presentaron el mismo comportamiento, al quedar
posicionados en los ultimos lugares durante el periodo evaluado,
porque pareciera que su estrategia fue realizar inversiones en titulos

valores.
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11.2 MARGEN DE INTERMEDIACION

Cuadro VII: Margen de Intermediacién

Margen financiero bruto / Activos totales medios (ATM)

RACHINLL BE CREDITO
{CANARIAS DE VENZIVELA
EANCARIEE
\VENEDOLAND DE CREDITO
|EXTERCR |
CARDN]
BANCORD

Fueate: Boletia Trimestral, SUDERAN

Este indicador mientras mas alto es mejor ya que mide el
margen de ganancia bruto del Banco por sus operaciones financieras
tradicionales. Al respecto, se observo en el analisis del peergroup que
el indicador promedio del grupo ha venido disminuyendo
progresivamente al pasar del 14.20% en Jun-03 ha un 6.46% para
Dic-08, representando una caida de 7.74 puntos porcentuales a lo
largo de los doce (12) semestres en estudio. Este resultado se derivo de
la disminucién del spread entre las tasas de interés activas versus las

erogadas por captaciones.

Para el periodo comprendido entre 2003-2004, el Banco Fondo
comun se posiciono como lider dentro del grupo al mantener un indice
superior al promedio de cada semestre, quedando por encima de sus
competidores mas cercanos Exterior, Bancaribe y Venezolano de
Crédito los cuales se han mantenido también cerca del promedio
ubicandose dentro de los 3 primeros lugares de su estrato de

referencia.

No obstante, para el periodo comprendido entre el afio 2005 —
2006 la institucion lider es Banco Exterior al ubicarse para Jun-05 en
un 13%, Dic-05 en un 12% y para el mes de Jun-06 en un 10%,
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guedando por encima de Fondo comun, Venezolano de crédito y Banco
Canarias. Es importante acotar que todo el grupo ha venido
descendiendo progresivamente, aunado a que para el afno 2005 el
Banco Central de Venezuela acordo regular las tasas de interés y fijar

las comisiones bancarias.

En tal sentido, el instituto Emisor (BCV) estableci6 un tope
méximo para la tasa activa, al ubicarla en un nivel de 0,5 puntos
porcentuales inferior a la tasa de las operaciones de asistencia
crediticia del BCV a la banca, si bien la tasa activa maxima resultante
(28%) no significé un nivel tope para la mayoria de las operaciones
activas de la banca, si represento una reduccion en el costo de
financiamiento del consumo via tarjetas de crédito. Por el lado de las
tasas pasivas, se estableci6é que las tasas de remuneracion al ahorro
no podrian ser inferiores a la tasa de absorcion del BCV en 5 puntos
porcentuales (tasa minima de 6,5%), en cuanto que la tasa de los
depositos a plazo no podria ubicarse por debajo de 1,5 puntos
porcentuales de la citada referencia (tasa minima 10%), lo cual trajo
como consecuencia una caida en el margen financiero bruto de las

instituciones.

Posteriormente para los dos semestres del afio 2007 Banco
Exterior desciende al segundo lugar y Banco Canarias pasa a liderar
ese periodo, seguido muy de cerca de Bancaribe y Venezolano de
Crédito. Para el afio 2008 Banco Canarias sufre una caida estrepitosa
en este indicador al llegar a ocupar el octavo lugar, aunado a que el
margen financiero disminuyo en ese periodo, debido a que los gastos
financieros se incrementaron en un 54% al pasar de un 37.36 MM Bs.
en Dic-07 a 57.7 MM Bs. para Jun-08 y luego alcanzaron un
incremento del 80% para Dic-08 donde los gastos cerraron en 103.98
MM Bs. Al contrastar estos resultados con los obtenidos en los
ingresos financieros (Dic-07: 490.57MM Bs.; Jun-08: 371.58MM Bs. y
Dic-08: 457.59 MM Bs.); se demuestra que el incremento fue menor,

lo que origino una contraccién del margen financiero bruto.
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11.3 GASTOS DE TRANSFORMACION Vs. ACTIVOS
Cuadro VIII: Gastos de Personal y Operativos Vs. Activos

(Gastos de Transformacion /Activo Productivo Bruto

Promedio)*100
i
[NSTITUTO JUK |F| DIC |Fy| JUN (F| DiC |Fjf JUN |F| DI

NACHINAL D CREDNTO T ol o3 of o A moe{d s R

NCANARLAS DE VENETVELA 937 3 L0003 9853

EANCARIEE B T R

IVENEZ0LANO DE CREDETO Be Tl a4 R4

ERTEROR B ol 00T R3TH

FORDO COMN 2N 1) 203 1 2537 ] 2206t L 13T Y 12671 3 {

{CARDAT 130N (LI 3 sa | el TOTaE Tl GIlMY £ A &0 e R
BANCORO BRIl TN T OB B S0 G S A ocA M| 40 ER 45N A 00 B SIMME 326

Fuente: Boletia Trimestral. SUDEBAR

Este indicador muestra la relacion entre los Gastos de Personal y
los Gastos Operativos respecto al Activo Productivo Promedio, es de

hacer notar que mientras mas bajo sea el coeficiente es mas eficiente.

En primer lugar para el afio 2003, BNC (7,84%) y Banco
Canarias (5,96%) ocuparon el primer lugar durante los periodos de
Jun-03 y Dic-03 respectivamente, quedando por debajo del promedio
del grupo en estudio en ambos semestres. Siendo sus competidores
mas cercanos Bancoro y Banco Exterior quienes ocuparon el segundo

y tercer lugar para el periodo evaluado.

A partir del primer semestre del afio 2004 hasta el segundo
semestre del afio 2008 Bancoro ocupa el primer lugar siendo la
institucion mas eficiente dentro del periodo en estudio (excepto para
Jun-06), lo que revela politicas enfocadas a generar una mayor
eficiencia organizacional, estando muy de cerca Banco Exterior, Banco

Caroni y Venezolano de crédito.
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111 PRODUCTIVIDAD (EXPRESADO EN %)
I11.1 Empleados por oficina
Cuadro IX: Empleados por oficina

Empleados 7/ No. Oficinas

DIC |P|| JUN |P| DIC |P|f JUN |P| DIC |P|l JUN DIC |P

INSTITUTO JUN |F| DIC |P| JUN |P| DIC |P|| JUN |P P

NACIONAL DE CREDITO 16{ 3 1201 81 11 772 i1 6] 1 g1 6|1 i1 7|1 11
CANARIAS DE VENEZUELA 12]1 12 2 13)2 122 4 1312 132 1312 13(2 13 2 13(2 14] 2
BANCARIBE 18) 6} 18 § 1813 19} 3§ 1916 2115 2116 2015 2213 2 8 236 231 6
VENEZOLANO DE CREDITO 16( 4 17 5 1714 16] 4 238 27 2 23|8 2318 27 3|7 2317
EXTERIOR 217 2007 2007 20 6 93 21 6 2013 2116 2214 2 8 23(8 23 §
FONDO COMUN 16{ 3 17 4 18( § 2007 15( 4 43 133 13(4 1314 13 16]4 16 3
CARONI 1212 143 133 133 16] 5 151 4 16] 4 133 1413 18} 4 15)3 16[ 4
BANCORO 221 § 2 8 221 § 2 8 207 221 8 218 2|7 217 203 2113 22135
PROM PEERGROUP 17 17 16 16 14 17 17 17 17 18 18 18

Fuente: Boletin Trimestral, SUDEBAN

Este indicador muestra en primer lugar que el Banco Nacional
de Crédito se posiciond como lider del Peer group a partir del segundo
semestre del afio 2003 hasta el segundo semestre del afio 2008 al
mantener un numero menor de empleados para atender a un
determinado numero de clientes que comenzaban a conocer esta

institucion que inicio sus actividades 2003.

Por otro lado, la institucién que presento un mayor namero de
empleados fue Bancoro al superar el promedio de cada semestre, esto
demuestra que la institucion tiene un mayor numero de empleados

respecto al numero de oficinas que tenia en cada semestre.

50



I11.2 CREDITOS POR CADA EMPLEADO

Cuadro X:

Crédito por cada empleado

Cartera de Crédito / No. Empleados

INSTITUTO JIN DC [P JUN [P DIC JIV [P DIC B JUN DIC Rl JUN DIC |P|[ JUN [P DIC [P
NACIONAL DE CREDITO 3132 48[ 2 911 1265 313 o 1919 1 L3 3510(1 4584 1 62301 ) 611 B418]1
CANARIAS DE VENEZUELA 3 13 63312 b 241 10104 135 200442 1899 0 28412 312
BANCARIEE 200(3 266{ 4 4 48 626/ 3 803 3 3 3 10843 1316) 3 14) 3 14013 10113
VENEZOLARO DE CREDITO 20[4 K 0313 73 4383 4714 45 3336 696 el T L0137 L4 T
EXTERIOR 1M 4 1 368 3 B3l 223 2 1217 3 1a10 1889)3 2059 | 4 2373)4 2606{ 4
FONDO COMTR 7118 103 § 12218 137 8 m 337 4691 7] 8766 1133]6 LIEL) 6| 1.148]6 12111 6
(4RON i 12617 13917 168 183( & 263 § M 018 ™ W3 g 938 10298
BANCORD 787 1416 76 b g4 4 JES 139213 18734 13413 20630 3l 238013 3023
PROM PEERGROTP 194 il 401 %9 868 938 1.100 1534 1804 211 233 142

Fuente: Boletin trimestral Sudeban

Se pudo observar que Banco Exterior ocupo el primer lugar para

el afio 2003, aunado a que su tamafo era propicio para captar mas

recursos y destinarlos al otorgamiento de créditos e inversiones tal

como se evidencio en el Cuadro | (Captaciones del publico para

instituciones Medianas Universales). Sin embargo fue desplazado por

Banco Nacional de Crédito a lo largo del periodo en estudio (2004 -

2008), el cual ocupé el liderazgo ya que enmarco una estrategia de

gran peso para crecer en corto tiempo en el mercado financiero, tal es

asi que su cartera de crédito crecié en mayor proporcion respecto al

peergroup que se analiza en la muestra en estudio.
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111.3 DEPOSITOS PROMEDIADO POR N° OFICINAS

Cuadro XI: Depédsitos Promediado por N° de Oficinas

Depositantes / No. Oficinas

ICANAZZAS DE VENLITELA
EANCARIEE

VENEZOLAND DE CREDITO
EXTERI(R

FONTO l]]!l;!!l

CARON]

Bt

PROM PEERGRINP

Fainte: Balitis Trimaaen] STOERAN

Este indicador representa la cantidad de depositantes que se
maneja en promedio por cada oficina abierta por una institucion, en
este caso vamos a destacar la institucibn que presento un mayor
indicador que fue Bancoro, la cual reflej6 una modesta gestion frente a
sus competidores a lo largo del periodo en estudio, debido a que era la
institucion con el menor numero de oficinas, reflejando una alta
productividad al compararlas con otras del mismo estrato por

mantener un volumen adecuado de depositos.

Entre los competidores mas cercanos se encontraron Banco
Exterior y Banco Nacional de Crédito que a pesar de no tener un
numero de oficinas menor a Bancoro si tenian un volumen de
depositos mas elevados. Es importante acotar que a pesar que Banco
Exterior es la institucion donde se enfoca el estudio siempre estuvo

entre los tres primeros lugares.
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111.4 DEPOSITOS POR CADA EMPLEADO

Cuadro XIlI: Depdsitos por cada empleado

Depodsitos / No. Empleados

I P I
NSTETUTO JUR (M| DIC |PY| JUN [P DIC (P JUN (F| DIC |P|j JUN |{F| DIC || JUN [P} DOC |[P{{ JUN [P| DIC |F

NACIONAL DE CREDITO SeAl 1 TR I le 1
CANAFIAS DE VENEIVELA LY 657 3 B 3
CAREEE M8 34 4 4471 8
VENEDGLANG DE CRESITO &4 5 a3 3 3Tl &
FOND0 COMIN
CARON]

BANCORD I3 A N el lmama LTs 4 3
mourmmosor | o) | saa| I el | sl | uraof | rasa) s

PPl R B R M T e I BETHI] %E09 1

2511 3

Foests: Bolitis Trisastnl. SIOTEAN

En este indicador se pudo apreciar que Banco Nacional de
Crédito ocupa el primer lugar dentro del Peer Group (excepto en Dic -
05 que ocupa el segundo lugar) durante el periodo en estudio, debido
basicamente a la poca cantidad de empleados que mantenia en ese
momento. Por otro lado, Fondo Comun ocupé la udltima posicion
durante los tres primeros afos (2003-2008), para luego ser desplazado
por el Venezolano de Crédito que descendi6 a esa posicion en el
periodo comprendido entre el afio 2006 hasta el afio 2008, estos
cambios se deben a estrategias empleadas por las institucién en
cuanto la cantidad adecuada de empleados para satisfacer la demanda

de servicios de los clientes.

Finalmente para completar la Fase |, una vez analizados los
indicadores mas relevantes durante el periodo 2003 - 2008, se realizé
un cuadro para mostrar la informacion del Spread de tasas de interés
relativo con frecuencia semestral para la muestra en estudio

comprendido entre el 2003 y 2008.
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Spread Relativo de las tasas de interés para el
Peergroup periodo 2003 - 2008

Cuadro XlIlI1

mo-06  die06  juadT  died7
513,84% | 536,045 [ 434,30 4
12% | 189,86%

" D TR

:: L0 &

Venezotana de Credito | 2

A s
Cananas de Veneuels

P ui |
\AnDE £ 708 | L0 TR

Exterior 0,25% | 287,50%
Fords Comin
Carom

Bancoro 17,71%
PROM SEMESTRAL [RxpAb gl LA B
Fuente: Calculos propios

374,-z¢.;. 263,84% 224,08% 229,88% 32

Antes de explicar el Cuadro XIlII vamos a Partir de las
definiciones del Spread Bancario tanto absoluto como relativo
definidas en el marco tedrico, puesto que resulta de interés para el
lector entender y demostrar porque la definicion de Spread Relativo va
hacer utilizada a lo largo del estudio. Para ello vamos a utilizar el
siguiente ejemplo que nos ayudaréa a entender la importancia dentro de

la investigacion.

Ejemplo: Para el mes de diciembre del afio 2008, las tasas activas,
(cobran los bancos por los préstamos) las tasas pasivas (pagan los
bancos por las captaciones) y el spread absoluto para el Banco Ay

Banco B respectivamente fueron las siguientes:

Banco Tasa Activa Tasa Pasiva Spread Absoluto
A 29,43% 15,23% 14,20%
B 26,98 % 13,39% 13,59%

Observando los resultados obtenidos en primera instancia se

podria deducir que el Banco A tiene el mayor Spread Absoluto de los
dos Bancos, puesto que ésta institucion supera en 0,61 puntos

porcentuales al Spread del Banco B.
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No obstante, este calculo no demuestra que la tasa de interés
activa del Banco A es 1,93 veces mayor a su tasa pasiva y por otro
lado, la tasa de interés activa del Banco B es 2,01 veces superior a su
tasa pasiva, lo que nos deja una incertidumbre de cual Banco presenta
el mayor spread, entonces para dilucidar esta duda es necesario

determinar el Spread Relativo para ambas instituciones, veamos los

resultados:
Banco Tasa Activa Tasa Pasiva Spread Relativo
A 29,43% 15,23% 93,24%
B 26,98 % 13,39% 101,49%

Por consiguiente de los resultados obtenidos, se concluye que el
Spread Relativo del Banco B es 1,08 veces superior al obtenido en el

Banco A.

Ahora bien, una vez entendido la importancia del Spread
relativo, el Cuadro Xlll demuestra la evolucién de los resultados del
Spread de tasas de interés relativos de la muestra en estudio. Es
importante mencionar que estos resultados se obtuvieron al calcular
previamente el diferencial en montos de bolivares cobrados como
resultados de la aplicacion de la tasas de interés activa que cobran los
bancos por prestamos y el monto de bolivares pagados como resultado
de la aplicaciéon de las tasas de interés pasiva por mantener las
captaciones de sus clientes, lo que se traduce en la ganancia o perdida
(Spreads absoluto) obtenida una vez realizada todas las operaciones
activas y pasivas, luego al dividir dicho resultado entre la tasa de
interés pasiva, se obtuvo el Spread relativo que se muestra

graficamente a continuacion:
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Grafico IV. Spread Relativo de las Tasas de Interés Implicitas Activas y

Pasivas periodo 2003- 2008
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Fuente: Calculos propios

De Acuerdo a las cifras obtenidas en el Gréafico IV, se puede
apreciar el comportamiento semestral del spread de tasas de interés
relativo para cada uno de los bancos que conforman la muestra en
estudio. En primer lugar cabe destacar que Fondo Comun durante los
4 primeros semestres (2003 - 2004) ocupo el primer lugar, seguido
muy de cerca del Venezolano de Crédito y Banco Exterior
respectivamente, quedando por encima del promedio durante cada
semestre, mientras que el Banco Caroni se ubico en el altimo lugar, al
obtener un resultado negativo dentro del mismo periodo, debido a que
la tasa de interés activa implicita (7.90%) para esta institucion, se

ubic6 por debajo en 2.42 puntos porcentuales respecto a la tasa de
interés pasiva (10.32%).

Durante todo el periodo 2005 - 2008 el Banco Venezolano de
Crédito ocupo el primer lugar, seguido de Fondo Comun y Banco

Nacional de Crédito, quedando estas tres instituciones por encima del
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promedio semestral en comparacion a las demas instituciones
(Bancaribe, Bancoro, Canarias, Caroni y Exterior) que conforman la
muestra de estudio, las cuales presentaron un comportamiento casi
constante sin observarse alguna volatilidad. Sin embargo, estos
resultados demuestran las estrategias empleadas por cada una de las
instituciones para mantener un spread de tasas de interés positivo,
gue se encuentra regulado por los topes maximos y minimos

establecidos por el Banco Central de Venezuela (ANEXO I).
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FASE 1I: ANALISIS DE LAS, VARIABLES FINANCIERAS Y
MACROECONOMICAS

Con la finalidad de analizar algunas variables que afectan el
spread de tasas de interés y su evolucion en el tiempo, se tomd como
punto de referencia tanto variables financieras como variables
econdmicas de gran importancia que han sido estudiadas por algunos
investigadores como Zambrano, Vera y Faust (2000). En la presente
investigacion se comparan las variables tanto financieras como
econémicas con el spread de tasas de interés relativo, debido a que

este puede mostrar los cambios reales entre un periodo y otro.

I1.1. VARIABLES FINANCIERAS

En cuanto a las variables del negocio bancario, que se analizaron
se encuentran la adecuacion de capital, la calidad del activo y la
liguidez monetaria, que fueron comparados con el Spreads de tasas de
interés promedio relativo de la muestra en estudio, para estimar el

grado de relacién segun sea el caso.
A.- ADECUACION DE CAPITAL:
A.l.- Adecuacion de Capital para el Banco Exterior:

Grafico V. Evolucion del indice de Adecuaciéon de Capital Vs. el Spread

Relativo Promedio del Banco Exterior
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Fuente: Célculo propio
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En primer lugar se realizé un andlisis de la adecuacion de capital
del Banco Exterior con la finalidad de analizar el grado de relacion
entre el spread relativo y la adecuacion de capital para esta
institucion. En primer lugar se pudo apreciar que este indicador ha
venido desmejorando a lo largo del periodo en estudio. Sin embargo
siempre se ha mantenido por encima del requerimiento minimo
establecido por SUDEBAN. Es importante acotar que a partir del afio
2007 ambas variables presentaron un comportamiento mas contraido,
debido a que el spread relativo tuvo una menor tasa de crecimiento
respecto al indicador de adecuacion de capital.

Cabe destacar que para el afio 2008, la institucion presento el
menor resultado del indicador, aunado a que el total activo
(Actyunos=Bs.7.085.160.733 ha Acticos=Bs. 8.562.974.275) aumento en
mayor proporcion respecto al total patrimonio (Pat.junos=Bs.
594.949.819 ha Pat.dicos=Bs. 709.816.927). Permitiendo distinguir una
relacion positiva entre la adecuacién de capital y el spread relativo,

dado que ambas variables siguen te ndencias similares.
A.2.- Adecuacion de Capital para el Peergroup:

Grafico VI. Evolucion del indice de Adecuacion de Capital Vs. el

Spread Relativo Promedio para el Peergroup! 2003 - 2008.
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El indicador de adecuacion de capital respecto spread relativo
promedio del Peergroup, demostré que durante los tres primeros afos
(2003 - 2005) ambos indicadores presentaron una tendencia hacia la
baja. Sin embargo, cabe destacar que las instituciones objetos del
estudio buscaban mantener un buen nivel de capitalizacion, ya que la
tasa de crecimiento fue mayor respecto al spread relativo para dicho
periodo.

Ahora bien, para el primer semestre del afio 2006 se pudo
observar un incremento de mayor proporcién para el spread relativo en
contraste al indicador, situacién que se revierte a partir del afio 2007
donde la tendencia alcista de la adecuacion de capital supera al
comportamiento del spread relativo al finalizar el periodo en estudio.
De igual forma se observo una tendencia positiva para ambas variables

en estudio.
B.- CALIDAD DEL ACTIVO
B.1.- Calidad del Activo para el Banco Exterior:

Grafico VII. Evolucion del indice de la Calidad del Activo Vs. el Spread

Relativo Promedio para el Banco Exterior 2003 - 2008.
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La calidad del activo del Banco Exterior respecto al spread relativo
de tasas de interés, muestra a una institucion solida referente al
peergroup. Debido a que el indicador se encontréd por debajo del 1,5%,
siendo este resultado beneficioso para el banco, ya que se demuestra el
buen manejo de la gerencia de cobranza y la diversificaciéon de la
cartera de crédito. Otro punto interesante que se pudo observar fue
gue este indicador en el primer semestre del afio 2007, crecid 48 veces
por encima del Spread relativo, indicando un crecimiento importante

en la cartera demorada.

B.2.- Calidad del Activo para el Peergroupi:

Grafico VIII. Evolucion del indice de la Calidad del Activo Vs. el

Spread Relativo Promedio para el Peergroupt 2003 -

2008.
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Fuente: Calculo propio
Peergroup?: Esta conformado por toda la muestra en estudio
A diferencia del analisis anterior, en este grafico al realizar una
comparacion entre la calidad del activo promedio del peergroup vs. el
spread relativo promedio de las tasas de interés y se aprecidé que la
brecha entre ambos indicadores es mas pronunciada que el grafico

anterior porque la calidad del activo desmejora en mayor proporcion
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respecto al spread, indicando el crecimiento de la cartera demorada

respecto al total cartera de la muestra.

C.- LIQUIDEZ MONETARIA

Grafico IX. Comportamiento de la liquidez Monetaria vs. la Tasa
Overnight durante el periodo 2003 - 2008.
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I | IQUIDEZ MONETARIA —*— TASA OVERNIGHT

Dada las condiciones ¢l mercado, al incrementarse las tasas de
préstamos overnight, se muestra una sefial del déficit existente en la
liqguidez monetaria. Durante el periodo comprendido 2003 - 2004,
también se pudo observar altas tasas de interés, producto de que para
ese momento el pais estaba recuperandose del paro petrolero, que
desencadend la paralizacion de ciertos sectores de la economia
nacional. En los meses comprendidos entre abril y junio de 2003, la
economia en general reflej6 una lenta recuperacién, a pesar de los
niveles de conflictividad e inestabilidad politica en diferentes regiones
del d&mbito mundial. En este sentido, el mercado petrolero se vio

influenciado por factores como: la incertidumbre en la recuperaciéon de
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la produccion petrolera y de las exportaciones de crudo de Irak, una
vez finalizado el conflicto bélico; el descenso de los inventarios de
crudo de Estados Unidos de América; la huelga laboral en Nigeria y el
ataque terrorista en Arabia Saudita. Es importante acotar que el
sistema financiero presenté una disminucién en la demanda crediticia
producto del comportamiento de la economia, observé una
disminucién de 6,62%, Bs. 538.208 millones, al situarse en Bs.
7.589.933 millones al cierre del primer semestre del afio 2003, en
relacion con el primer trimestre, determinado por la contraccién de los
créditos vigentes de 5,93%, Bs. 479.933 millones, de los créditos
inmovilizados de 12,78%, Bs. 94.634 millones y de la provisién para
cartera de créditos de 5,67%, Bs. 55.138 millones.

No obstante, fue a partir del afio 2005 hasta el afio 2008 donde el
aparato productivo se fue recuperando, evidenciandose en la grafica
gue la liguidez monetaria era mayor respecto a la tasa overnight,
siendo esto un buen indicativo de que el sistema financiero estaba
otorgando créditos y realizando inversiones en titulos valores, lo que

incide de forma directa en el spread de tasas de interés.

11.2. VARIABLES MACROECONOMICAS

De igual forma, se realizd el mismo procedimiento con las
siguientes variables macroeconémicas para determinar la incidencia de

estas variables sobre el Spreads de Tasas de Interés.

A.- INFLACION

Las tasas de interés activas y pasivas, asi como su diferencial
tienen un alto grado de incidencia sobre la economia del pais, las
cuales demuestran que hasta el afio 2008 en Venezuela
experimentamos una inflacién acelerada o galopante De 2 a 3 digitos
por afio), lo cual se refleja negativa y fuertemente en el sector

financiero, a través de su influencia en las decisiones del consumo e
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inversion de los agentes econdmicos tanto deficitarios como
excedentarios. Por otro lado, el Banco Central de Venezuela, al ser el
ente encargado de fijar las tasas de interés para que los bancos
capten, inviertan y otorguen créditos, queda demostrado su influencia

sobre la actividad economica del pais.

La inflacion esta considerada como un fenédmeno de alcance
mundial, que depende directamente ¢k las politicas macroeconémicas
ejecutadas por los gobiernos a fin de disminuirlas o eliminarla s, siendo
esto un factor que ha estado presente can la economia Venezolana por
muchos afos, a través del alza de los precios y la pérdida del poder
adquisitivo (moneda). Sobre la base de estas variables en estudio se
desprende que k inflacién es considerada como uno de los problemas
de mayor importancia en nuestro sistema econdmico, la cual
representa el incremento generalizado y sostenido del nivel de precios
como consecuencia del exceso demanda y poca oferta. Es por ello, que
resulto de interés realizar y analizar el grafico que muestre la relacion

existente entre la inflacion y el spread de tasas de interés.

Grafico X Comportamiento de la Inflacion vs. el Spread Relativo del

Peergroup?! durante el periodo 2003 - 2008.
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Peergroup?: Esta conformado por toda la muestra en estudio
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Al determinar el comportamiento de las tasas promedio de
interés, durante el periodo Junio 2007 - Diciembre 2008 se observo
una disminucién del spread relativo de tasas de interés en contraste
con la inflacion que presento un incremento del nivel geneml de
precios. El efecto inmediato es que hace disminuir el poder adquisitivo
del dinero” (Molina V 1999:16) como consecuencia se ven afectadas las

tasas de interés y el Spread Bancario.

Uno de los factores que pudieron haber contribuido en el
incremento del indice de inflacion en el Ultimo semestre 2008, fue el
exceso de liquidez y la gran cantidad de dinero circulante que inyecto
el gobierno a la economia. Sin embargo, para el caso venezolano no
causo un impacto sobre las tasas de interés tanto activas como
pasivas, puesto que las mismas se encontraban reguladas por el ente
emisor y bajo esta condicion, el spread Bancario no presento una

variacion significativa .

Cabe destacar, que b tasa de interés es el porcentaje al que esta
invertido un capital en una unidad de tiempo, determinando lo que se
refiere como "el precio del dinero en el mercado financiero". En este
sentido, la tasa de interés es el precio del dinero, el cual se debe
pagar/cobrar por tomarlo prestado/cederlo en préstamo en una

situacion determinada.

Finalmente dcependiendo del grado de inflacion se ve afectada de
manera directa las tasas de interés y por ende el spread bancario. Una
caida en el indice de monetizacion puede generar restricciones de
liguidez que induzcan a la Banca a aumentar la tasa pasiva para
obtener mayores volumenes de depdésitos y bajar las tasa activas para
generar mayores indices de créditos y a su vez que esta influya de una
manera positiva como negativa en el spread bancario, como se pudo

observar en los meses de Junio 2007 - Diciembre del afio 2008.
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B.- TIPO DE CAMBIO

Partiendo de la premisa de que € tipo de cambio de un pais
representa el precio que se debe pagar para adquirir cualquier divisa
(Euro, Ddlar, Peso etc.) expresado en términos de la moneda local
(Bolivares Bs.). Resulto de interés estudiar la variable tipo de cambio y
ver el grado de relacion con el spread relativo promedio del peergroup
durante el periodo en estudio 2003 - 2008, el cual se muestra

continuacion:

Gréafico XI Comportamiento del Tipo de Cambio vs. el Spread Relativo

del Peergroup! promedio durante el periodo 2003 - 2008.
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Fuente: Célculo propio

Peergroup?: Esta conformado por toda la muestra en estudio

De la gréfica anterior se desprende que durante los tres primeros
afnos (2003 - 2005) el tipo de cambio en Venezuela fue devaluado
progresivamente, lo que trajo como consecuencia en primer lugar la
preocupaciéon de todos los sectores de la economia, en especial de los
fuertes importadores del sector privado (salud, automotriz, alimentos,
entre otros), los cuales tuvieron que adecuar un nuevo presupuesto
para adquirir divisas y de esta manera poder continuar con sus

inventarios para mantener la operatividad del negocio, en segundo
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lugar el costo de oportunidad que representa para las personas poder
comprar divisas para resguardar y mantener su patrimonio en el
tiempo, dado que tal situacion mermaba el valor real de sus bienes en
la moneda local, y por ultimo pero no menos importante la presion que
sentian las instituciones financieras de mantener unas atractivas
tasas de interés que fomentaran el ahorro para evitar la fuga de
capitales, lo que conllevaba a que estas debian aumentar las tasas

pasivas con la finalidad de mantener su cartera de clientes.

No obstante durante el periodo comprendido entre 2005 - 2008
el tipo de cambio no presento variacion alguna, es decir se mantuvo
constante en 2150 Bs./$. Sin embargo, pese a ello, se pudo observar
una caida importante del spread de tasas de interés en comparacién a
los dos afnos anteriores (2003 - 2004), debido a que el gobierno a
través del Banco Central de Venezuela ejercio su accion directa sobre
las tasas de interés mediante dos resoluciones que dicto durante el
afo 2005 (Resoluciones N° 05-04-01 Y 05-04-02, Del 26/04/05) y el
afio 2008 (Resolucion N° 08-02-05, Del 29/02/2008) respectivamente
(Ver Anexo Ill), cuyo propésito era fomentar el ahorro e inversion de
sus clientes, generando como consecuencia una contracciéon del
spread de tasas de interés aunado a las bajas tasas pasivas en
contraste a las altas tasas activas que se dictaron en las regulaciones

citadas anteriormente (Ver anexo lll).
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FASE Ill: EFECTO DE LA CREACION DE LAS GAVETAS
OBLIGATORIAS DE CREDITO Y SU RELACION CON EL SPREADS DE
TASAS DE INTERES

El objetivo principal de las politicas econdémicas que han
implementado el Ejecutivo Nacional en los ultimos afios, ha sido con la
finalidad de impulsar nuevamente los sectores productivos del pais y
de esta manera poder fomentar la economia nacional. Para lograr lo
anteriormente expuesto, el ejecutivo dio origen a las gavetas o carteras
de créditos obligatorias (Gavetas: Agricola, Microcrédito, Hipotecario,
Turismo y Manufactura), sujetas a tasas de interés preferenciales y
porcentajes de cumplimiento sobre la cartera de crédito, las cuales

deben ser cumplidas por las instituciones financieras todos los meses.

El efecto de la creacion de las gavetas obligatorias como una
medida econdmica ha desencadenado un crecimiento de la cartera de
crédito del sistema financiero nacional, que esta relacionado con la
probabilidad de que estos sectores no cumplan su compromiso de pago
con las entidades bancarias, dadas las caracteristicas débiles en las

garantias permitidas por el ejecutivo nacional para dichas gavetas.

No obstante, las instituciones hacen su mayor esfuerzo para que
al cumplir con las regulaciones impuestas, puedan neutralizar los
riesgos a los que se enfrentan los distintos sectores de la economia. Tal
es el caso del sector turismo, donde existe una gran incertidumbre por
las faltas de politicas que regulen este sector. De igual forma, el sector
construccion corre con la misma suerte, debido al incremento del costo
de los materiales de construccion entre otros. Por otro lado, el sector
agricola se enfrenta a los cambios impredecibles de la naturaleza y
finalmente los inversionistas que deseen emprender un negocio bien
sea como microempresario o0 manufacturero, muchas veces no poseen
los suficientes conocimientos crediticios y empresariales para que su

negocio tenga el retorno suficiente para cumplir con sus compromisos
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en el corto plazo y obtener el crecimiento esperado de acuerdo a los

esfuerzos implementados.

Bajo este contexto, el autor considera que se puede inferir que
las gavetas obligatorias han sido una de las causas que ha mermado
en parte la rentabilidad del negocio bancario. Esto se puede observar
partiendo de las base de las regulaciones de las tasas de interés al
cierre del 2008 tanto activas como pasivas dictadas por el Banco
Central de Venezuela, kajo el supuesto de fomentar la inversion y el
ahorro hacia el inversionista, se ha originado una contraccién del
spread bancario, puesto que tanto las tasas de interés activas y
pasivas se encontraron por encima (Tasa Activazoos= 21,37% Yy Tasa
Pasivazoos= 17,63%) en 3,95 puntos porcentuales respecto a la tasa
promedio de las gavetas obligatorias (porcentaje de cumplimiento=
47%) que se ubico en 17,42%. Para comprender esto mejor, se va a
mostrar un grafico ilustrativo de las estadisticas del afio 2008, sobre la
composicion del volumen de la cartera de crédito de la Banca

Venezolana.

Gréafico XII Composicién de la Cartera de Crédito de la Banca

Venezolana a Dic 2008

* Agricola= 21%

* Microcrédito= 3%
* Hipotecario= 10%
* Turismo= 3%
Comercial * Manufactura=10%

I |

CARTERA OBLIGATORIA
47%

* Cartera

GAVETA

OTROS CREDITOS

CARTERA LIBRE
53%

Fuente: Calculo propio
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Hasta este momento se puede apreciar que un 47% de la cartera
de crédito se encuentra regulada y destinada a fomentar el crecimiento

de un grupo de sectores definidos por el ejecutivo nacional.

Ahora bien, el analisis mas importante viene a continuacion, el
cual contempla la comparacion de la tasa de interés activa promedio
de las gavetas, asi como la tasa de intereses promedio activa de la
cartera de crédito libre con la tasa de interés promedio pasiva
respectivamente, con la finalidad de demostrar el nivel de spread para
cada caso y ver cuanto se deja de percibir en el caso de las gavetas
obligatorias en comparacion con la cartera libre y de esta manera

contrastar la hipétesis anterior planteada por el autor.

Cuadro XIV. Comparativo de las Tasas de interés de las Carteras
Obligatorias y Cartera de crédito libre respecto a la tasa de interés

pasiva durante el periodo 2003 - 2008
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De acuerdo a lo planteado en el cuadro anterior se pudo apreciar
gue los bancos dejan de percibir una ganancia por la regulacién de las
tasas preferenciales en cuanto a las gavetas obligatorias vulnerando la
rentabilidad y la capacidad de multiplicar el dinero de los ahorristas,

para crearvalor econémico de las instituciones.

Finalmente, se va a presentar en el cuadro XVI el
comportamiento de la cartera de crédito neta promedio respecto a los
ingresos financieros por cartera de créditos promedio para la muestra

en estudio con frecuencia semestral:

Cuadro XV. Evolucion de la Cartera de crédito neta respecto a los

Ingresos Financieros por Cartera de Crédito del peergroup

SEMESTRE jund  dic-03 | jundd  dicdd | junDs  dic0d | junbE  dicO6 jum-T dic-07 |umi-08 dic-08

Cartera de Créditos 1 580 17112 23 Le 4 683 6134 2 113K 15138 18543 2150 24 5
¢ 1% A 5% 2% % 2% % % % W% 1%

Iegredcs  financieros  por
Carters de Crédita

l:'_uummra

4 18 47 B4 15 9 18 131 Fai) Fa- il 413 4596

Tasd d¢ cracimients ngresos
it dla A% 2% W% % % 2% s 3% A2% A% 2%
Spread Refativo Peergroup 120% 156 1E3% 1% % 3% Tl ol % 410% AF5N XM

Fusnte: Ciloulos propaos

Estas estadisticas demuestran que la tasa de crecimiento de la
cartera de crédito promedio aumento en mayor proporcion al
compararla con los ingresos financieros por cartera de crédito,
situacion que se puede apreciar en forma clara a través del grafico que

se presenta a continuacion:
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Grafico XlIl Comparativo del promedio semestral de la Cartera de
Crédito Vs. Ingresos por Cartera de Crédito 2003 - 2008

- 5208
430%
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]
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+ 20%
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=t Cartara de Craditos —+— Ingresos financeres por Cartera da Crédito = <& - Spread Ralative Peargroup

Fuente: Calculos propios

Del presente gréafico se puede destacar que en la medida en que
el requerimiento minimo de cartera obligatoria establecido por el
ejecutivo nacional era mayor, en esa misma proporcion la brecha entre
cartera de crédito e ingresos financieros era mas pronunciada,
logrando de esta manera corroborar las gavetas obligatorias tienen un

efecto sobre los ingresos financieros.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

De los resultados obtenidos en la presente investigacion, se
desprende en primer lugar, que el Analisis Cuantitativo de la muestra
en estudio conformada por los Bancos: Bancaribe, Bancoro, Canarias,
Caroni, Exterior, Fondo Comun, Nacional de Crédito y Venezolano de
Crédito, durante el periodo 2003 - 2008, arrojé unos indicadores de
Estructura, Eficiencia — Rentabilidad y Productividad, adecuados en
contraste con el promedio obtenido por indicador e institucion, para
cada uno de los semestres evaluados. Cabe destacar que Bancaribe,
Exterior, Venezolano de Crédito demostraron ser las tres primeras
instituciones al mantener resultados similares o por encima del
promedio dentro del peergroup, mostrando un nivel de solidez y
responsabilidad 6ptimo en el Sistema de la Banca Universal Mediana

evaluada.

En segundo lugar, es importante acotar que el Spread de Tasas
de Interés depende de un conjunto de variables financieras vy
macroeconomicas que inciden en la variacion del mismo. Un aspecto
importante a lo largo del estudio fue utilizar la definicion del Spread
Relativo como punto de comparacién con estas variables. Puesto que,
el Spread Relativo es la medida que mejor se acerca al costo de
intermediacién financiera, demostrando realmente los cambios que
ocurrieron entre las tasas de interés tanto activas como pasivas para

una institucion o periodo determinado.

En cuanto a las variables financieras estudiadas, se tiene que la
Adecuacion de Capital y la Calidad del Activo presentaron una
tendencia positiva al compararlos con el Spread Relativo de Tasas de

Interés a lo largo del estudio.
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Por otro lado, al evaluar liguidez monetaria se evidencié una
relacion inversamente proporcional respecto a la tasa overnight,
porque a medida que aumentaban las tasas de interés overnight
disminuia la demanda de liquidez y viceversa, incidiendo directamente

sobre el spread bancario de las instituciones.

Respecto a las variables macroecondmicas, se puede mencionar
que el grado de inflacién afecta de manera directa las tasas de interés
y por ende el spread bancario y una caida en el indice de
monetizacion, puede generar restricciones de liquidez que induzcan a
la Banca a aumentar las tasas pasivas para obtener mayores
voliumenes de depdsitos y bajar las tasas activas para generar mayores

indices de créditos, contrayendo el spread.

Para la variable tipo de cambio, se pudo apreciar que esta
mostré una relaciéon inversa respecto al spread relativo, motivado entre
otras cosas a la necesidad de adquirir divisas para resguardar el
patrimonio desestimulando ha mantener el ahorro en las instituciones,
impactando el margen de ganancia de los bancos. Por consiguiente, la
inflacién y el tipo de cambio re presentan riesgos asociados al entorno
macroecondémico que afectan al spread bancario de una institucion, los
cuales se pueden ver afectados por resoluciones y/o decisiones de
politicas de caracter economico establecidas por el Banco Central de

Venezuela.

En tercer lugar, cabe destacar que el efecto de las gavetas
obligatorias sobre el spread de tasas de interés ha traido como
consecuencia que los bancos dejan de percibir una ganancia por la
regulacion de las tasas preferenciales de las carteras o0 gavetas
obligatorias vulnerando asi la rentabilidad del negocio bancario y la
capacidad de multiplicar el dinero de los ahorristas para crear valor

econémico de las instituciones.
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Finalmente considerando las investigaciones realizadas por
Arreaza, Fernandez y Mirabal, (Junio 2001) y los investigadores
Zambrano, Vera y Faust 001), sobre la incidencia de los Gastos de
Transformacion sobre el Spread de Tasas de Interés como una variable
de indole financiera, resulta de interés para futuros investigadores del
tema realizar un estudio detallado sobre esta variable, para determinar
su comportamiento sobre el spread bancario y su impacto dentro del

sistema financiero.
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ANEXO |

TOPES MAX. Y MIN DE LAS TASAS DE INTERES

ANO

ACTIVAS

PASIVAS

2003

1. La tasa de interés activa maxima aplicada a los
créditos vigentes destinados a la adquisicion de
vehiculos otorgados mediante contrato de venta con
reserva de dominio y bajo la modalidad de “cuota
balon fue de 23,30%.

2. La tasa de interés activa maxima aplicable a los
créditos hipotecarios indexados vigentes,
correspondientes al Area de Asistencia Il de Politica
Habitacional, hasta por los primeros cinco (5) afios de
dichos créditos fue del 22,67%.

. La tasa de

. La tasa de interés promedio minima del afio 2003 que

pagaron los bancos y demas instituciones financieras
por las captaciones mediante cuentas de ahorro y
cuentas de activos liquidos fue de 5.01%.

interés promedio de las captaciones
obtenidas a través de depédsitos a plazo vy
participaciones para el afio 2003 fue de 11.01%.

2004

1. La tasa de interés activa maxima aplicada a los
créditos vigentes destinados a la adquisicién de
vehiculos otorgados mediante contrato de venta con
reserva de dominio y bajo la modalidad de “cuota
balén fue de 16,11%.

. La tasa de interés promedio minima del afio 2004 que

pagaron los bancos y demas instituciones financieras
por las captaciones mediante cuentas de ahorro y
cuentas de activos liquidos fue de 4,11%.

. El promedio de las tasa de interés de las captaciones

obtenidas a través de
participaciones fue de 10.05%

depdsitos a plazo y

2005

1. Se establecié en 28% la tasa activa maxima anual que
podran cobrar los bancos comerciales y universales para
las operaciones relacionadas con el financiamiento a
través de las tarjetas de crédito.

. Se establecid en 6,5% la tasa de interés minima anual

que deberan pagar los bancos y demas instituciones
financieras por las captaciones mediante cuentas de
ahorro y cuentas de activos liquidos y en 10% las
captaciones obtenidas a través de depositos a plazo y
participaciones.
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ANEXO I

ACTIVAS

PASIVAS

2006

. La tasa de interés activa maxima aplicada a los

créditos vigentes destinados a la adquisicién de
vehiculos otorgados mediante contrato de venta con
reserva de dominio y bajo la modalidad de “cuota
balén fue de 15,20%.

. La tasa de interés activa méaxima preferencial

aplicada por las instituciones financieras regidas por
el Decreto con fuerza de Ley General de Bancos y
Otras Instituciones Financieras y demas leyes
especiales de las operaciones crediticias destinadas al
sector turismo para el mes de Diciembre del grupo A
fue de 12,16% y para el grupo B fue de 13,68%.

. Se mantuvo en 6,5% la tasa de interés minima anual

que deberan pagar los bancos y demas instituciones
financieras por las captaciones mediante cuentas de
ahorro y cuentas de activos liquidos.

. Se mantuvo en 10% las captaciones obtenidas a través

de depdésitos a plazo y participaciones.

2007

. La tasa de interés activa maxima aplicada a los

créditos vigentes destinados a la adquisicién de
vehiculos otorgados mediante contrato de venta con
reserva de dominio y bajo la modalidad de “cuota
balén fue del 19,91%.

. La tasa de interés activa maxima preferencial

aplicada por las instituciones financieras regidas por
el Decreto con fuerza de Ley General de Bancos y
Otras Instituciones Financieras y demas leyes
especiales de las operaciones crediticias destinadas al
sector turismo para el mes de Diciembre del grupo A
fue de 15,93% y para el grupo B fue de 17.92%.

. Se mantuvo en 6,5% la tasa de interés minima anual

gue deberan pagar los bancos y demas instituciones
financieras por las captaciones mediante cuentas de
ahorro y cuentas de activos liquidos.

. Se mantuvo en 10% las captaciones obtenidas a través

de depdsitos a plazo y participaciones.
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ANEXO I

ACTIVAS

PASIVAS

2008

1. Se establece en 14% la tasa de interés activa
maxima anual que podran cobrar los bancos
comerciales y universales para el financiamiento al
sector agricola.

2. Se establece en 19% la tasa activa maxima de
interés anual que podran cobrar los bancos
comerciales y universales para el financiamiento de
las actividades manufactureras.

3. Se establece en 17% la tasa de interés activa
maxima anual a ser aplicada por los bancos
comerciales y universales a las operaciones
crediticias destinadas al sector turismo
correspondientes a las actividades ubicadas en el
grupo A, y de 19% a las del grupo B
respectivamente.

4. Se establece en 32% la tasa maxima anual que
podran cobrar los bancos comerciales y universales
para las operaciones relacionadas con el
financiamiento a través de las tarjetas de crédito.

1. Se establece en 13% la tasa de interés minima
anual que deberdn pagar los bancos y demas
instituciones financieras por las captaciones mediante
cuentas de ahorro y cuentas de activos liquidos, y en
14% las captaciones obtenidas a traves de depdsitos a
plazo y participaciones.
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ANEXO I1

“Aplicaciones Legales De Las Tasas De Interés”

1.- TASAS DE INTERES RELATIVAS A LOS CREDITOS INDEXADOS

Sentencia de la Sala Constitucional Del Tribunal Supremo De Justicia
Referida A Créditos Indexados Al Salario, De Fecha 24/01/02

Se ordena al Banco Central de Venezuela establecer:

% La tasa de interés activa maxima aplicable a los créditos
hipotecarios indexados vigentes, correspondientes al Area de
Asistencia Il de Politica Habitacional, hasta los primeros cinco

(5) afios de dichos créditos, a partir de 1996.

% La tasa de interés ponderada que en lo sucesivo servira de base
para el calculo de la tasa de interés a ser aplicable a los créditos
hipotecarios indexados vigentes correspondientes al Area de
Asistencia Ill de Politica Habitacional, que tengan méas de cinco

(5) afios de vigencia, a partir de 1996.

% La tasa de interés activa maxima a ser aplicable a los créditos
vigentes destinados a la adquisicion de vehiculos otorgados
mediante contrato de venta con reserva de dominio y bajo la

modalidad de "cuota balén, a partir de 1998.

2.- TASA DE INTERES REFERIDA AL VEHICULO FAMILIAR 2000

Acta Convenio Marco la Republica - Ensambladoras - Favenpa -

Asociacion Bancaria De Venezuela - La Banca

Clausula 6° 4.- "Apliquen (las instituciones afiliadas a la Asociacién
Bancaria) una tasa de interés variable méaxima calculada como un

noventa por ciento (90%) de la tasa de interés nominal promedio
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ANEXO 11

ponderada para la Banca Comercial y Universal, segun medicion y

publicacién que efectue el Banco Central de Venezuela".

Indicador de Referencia: Tasa activa promedio ponderada (TAPP) de

los seis principales bancos comerciales y universales del pais.

Formula de Calculo: Tasa de vehiculos = 90% * TAPP

Periodicidad: Mensual.

Oportunidad: Siete (7) dias habiles bancarios después de concluido el

mes.
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ANEXO Il

BANCO CENTRAL DE VENEZUELA
RESOLUCION N° 05-04-01

El Directorio del Banco Central de Venezuela, en ejercicio de las
facultades que le confiere al Instituto el articulo 318 de la Constitucion
de la Republica Bolivariana de Venezuela, en concordancia con lo
dispuesto en el articulo 7°, numeral 3); 21, numeral 12); 49; y 51 de la
Ley Especial que lo rige, y en el articulo 32 del Decreto con Fuerza de
Ley General de Bancos y Otras Instituciones Financieras,

Resuelve:

Articulo 1°.- Los bancos, entidades de ahorro y préstamo y demas
instituciones financieras regidos por el Decreto con Fuerza de Ley
General de Bancos y Otras Instituciones Financieras y demas leyes
especiales, no podran cobrar por sus operaciones activas, incluidos los
creditos al consumo, una tasa de interés anual o de descuento
superior a la tasa fijada periddicamente por el Directorio del Banco
Central de Venezuela para las operaciones de descuento, redescuento,
reporto y

anticipo del Instituto de conformidad con lo previsto en la Resolucion
del Banco Central de Venezuela N° 01-05-01 de fecha 15 de mayo de
2001, reducida en cero coma cinco (0,5) puntos porcentuales,
excepcion hecha de los regimenes regulados por leyes especiales.

Paragrafo Unico. De conformidad con lo previsto en la Resolucion N°
01-05-01 del 15 de mayo de 2001, la tasa de interés que rige para las
operaciones de asistencia crediticia del Banco Central de Venezuela
sera anunciada y publicada periédicamente en la pagina web del
Instituto.

Articulo 2°.- Los bancos, entidades de ahorro y préstamo y demas
instituciones financieras regidos por el Decreto con Fuerza de Ley
General de Bancos y Otras Instituciones Financieras y demas leyes
especiales, no podran pagar por los depdsitos de ahorro que reciban,
una tasa de interés inferior a la aplicada por el Banco Central de
Venezuela en sus operaciones de absorciéon a veintiocho (28) dias,
reducida en cinco (5) puntos porcentuales.

Articulo 3°.- Los bancos, entidades de ahorro y préstamo y demas
instituciones financieras regidos por el Decreto con Fuerza de Ley
General de Bancos y Otras Instituciones Financieras y demas leyes
especiales, no podran pagar por los depédsitos a plazos iguales o
superiores a veintiocho (28) dias que reciban, una tasa de interés
inferior a la tasa aplicada por el Banco Central de Venezuela en sus
operaciones de absorcidn a veintiocho (28) dias, reducida en uno coma
cinco (1,5) puntos porcentuales.
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Articulo 4°.- Los bancos y demas instituciones financieras regidos por
el Decreto con Fuerza de Ley General de Bancos y Otras Instituciones
Financieras y demas leyes especiales, autorizados para realizar
operaciones del mercado monetario, no podran pagar por las
operaciones mediante las cuales se emiten certificados de
participaciones, una tasa de interés inferior a la tasa aplicada por el
Banco Central de Venezuela en sus operaciones de absorcion a
veintiocho (28) dias, reducida en uno coma cinco (1,5) puntos
porcentuales.

Articulo 5°.- A los efectos previstos en los articulos 2°, 3° y 4° de la
presente Resolucion, la tasa de interés aplicada por el Banco Central
de Venezuela en sus operaciones de absorcion a veintiocho (28) dias
serd anunciada y publicada periédicamente por el Banco Central @
Venezuela en su pagina web.

Articulo 6°.- Las tasas por operaciones activas y pasivas de los bancos,
entidades de ahorro y préstamo y demas instituciones financieras

regidos por el Decreto con Fuerza de Ley General de Bancos y Otras
Instituciones Financieras y demas leyes especiales, seran ofrecidas de

modo que aseguren al publico usuario el conocimiento exhaustivo de
sus particularidades, y anunciadas en todas sus 2 oficinas en un lugar
visible al publico, asi como en las paginas web de tales instituciones.

Articulo 7°.- Los bancos, entidades de ahorro y préstamo y demas
instituciones financieras regidos por el Decreto con Fuerza de Ley
General de Bancos y Otras Instituciones Financieras y demas leyes
especiales, deberan enviar al Banco Central de Venezuela informacion
periddica sobre las tasas de interés que por operaciones activas y
pasivas ofrezcan a sus clientes, en los términos y en la oportunidad
gue serd indicada en las circulares dictadas al efecto por el Banco
Central de Venezuela.

Articulo 8°.- El incumplimiento de lo establecido en la presente
Resolucién sera sancionado administrativamente de conformidad con
lo previsto en el articulo 122 de la Ley del Banco Central de Venezuela.

Articulo 9°.- La presente Resolucion entrara en vigencia el 1° de mayo
de 2005.

Caracas, 26 de abril de 2005.

En mi caracter de Secretario del Directorio, certifico la autenticidad de
la presente Resolucion.

Comuniquese y publiquese.

José Ferrer Nava
Primer Vicepresidente Gerente
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ANEXO 111

BANCO CENTRAL DE VENEZUELA
RESOLUCION N° 05-04-02

El Directorio del Banco Central de Venezuela, en ejercicio de las
facultades que le confieren los articulos 21, numeral 25); y 49 de la
Ley Especial que rige al Instituto,

Resuelve:

Articulo 1°.- Los bancos, entidades de ahorro y préstamo y demas
instituciones financieras regidos por el Decreto con Fuerza de Ley
General de Bancos y Otras Instituciones Financieras y demas leyes
especiales, autorizados para recibir depésitos de ahorro, no podran
efectuar cobro alguno a sus clientes por concepto de comisiones,
tarifas o recargos derivados de la tenencia de cuentas de ahorro, asi
como por cualquier transaccion efectuada respecto de dichas cuentas.

Articulo 2°.- Sin perjuicio de lo establecido en el articulo anterior, los
banco, entidades de ahorro y préstamo y demas instituciones
financieras regidos por el Decreto con Fuerza de Ley General de

Bancos y Otras Instituciones Financieras y demas leyes especiales,
autorizados para recibir depositos de ahorros, solo podran cobrar
comision a sus clientes por la emision de libretas de cuentas de
ahorro, a partir de la segunda emision de la libreta en un afio.

Articulo 3°.- Los bancos, entidades de ahorro y préstamo y demas
instituciones financieras regidos por el Decreto con Fuerza de Ley
General de Bancos y Otras Instituciones Financieras y demas leyes
especiales, no podran efectuar cobro alguno por concepto de
comisiones, tarifas o recargos respecto a las cuentas de ahorro y
cuentas corrientes cuya apertura haya sido ordenada por los
Tribunales de la Republica Bolivariana de Venezuela.

Articulo 4°.- Los bancos, entidades de ahorro y préstamo y demas
instituciones financieras regidas por el Decreto con Fuerza de Ley
General de Bancos y Otras Instituciones Financieras y demas leyes
especiales, no podran efectuar cobro alguno a sus clientes o al publico
en general, por concepto de comisiones, tarifas o recargos derivados de
la emisién de cheques depositados, cobrados por taquilla dentro del
horario bancario regular establecido por el Consejo Bancario Nacional,
0 que sean procesados a través de la Camara de Compensacion.

Articulo 5°.- Los bancos, entidades de ahorro y préstamo y demas
instituciones financieras regidos por el Decreto con Fuerza de Ley
General de Bancos y Otras Instituciones Financieras y demas leyes
especiales, no podran exigir, como requisito para la concesién de
créditos, la constitucion y mantenimiento de depodsitos no disponibles
por parte del cliente, durante el lapso de vigencia del referido crédito.
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De igual forma, no podran condicionar el otorgamiento de créditos, a la
compra de servicios o productos de cualquier indole.

Articulo 6°.- Las comisiones, tarifas o0 recargos y servicios por
operaciones accesorias o conexas de los bancos, entidades de ahorro y
préstamo y demas instituciones financieras regidos por el Decreto con
Fuerza de Ley General de Bancos y Otras Instituciones Financieras y
demas leyes especiales, a ser aplicadas por los mismos, seran
informados de modo que aseguren el publico usuario el conocimiento
exhaustivo de sus particularidades, y anunciados en todas sus oficinas
en un lugar visible al publico, asi como en la pagina web de tales
instituciones.

Articulo 7°.- Los bancos, entidades de ahorro y préstamo y demas
instituciones financieras regidos por el Decreto con Fuerza de Ley
General de Bancos y Otras Instituciones Financieras y demas leyes
especiales, deberan enviar al Banco Central de Venezuela informacion
periddica sobre las comisiones, tarifas o recargos y servicios por
operaciones accesorias 0 conexas COn Sus operaciones activas y
pasivas, a ser aplicadas a sus clientes, en los términos y en la

oportunidad que seréd indicada en las circulares dictadas al efecto por
el Banco Central de Venezuela.

Articulo 8°.- El incumplimiento de lo dispuesto en la presente
Resolucién, sera sancionado administrativamente de conformidad con
lo previsto en el numeral 5 del articulo 416 del Decreto con Fuerza de
Ley General de Bancos y Otras Instituciones Financieras. La sancion
antes referida, serd impuesta y liquidada por el Superintendente de
Bancos y Otras Instituciones Financieras, de conformidad con lo
pautado en el articulo 411 del Decreto con Fuerza de Ley General de
Bancos y Otras Instituciones Financieras.

Articulo 9°.- La presente Resolucion entraré en vigencia el 1° de mayo
de 2005.

Caracas, 26 de abril de 2005.

En mi caracter de Secretario del Directorio, certifico la autenticidad de
la presente Resolucion.

Comuniquese y publiquese.

José Ferrer Nava
Primer Vicepresidente Gerente
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BANCO CENTRAL DE VENEZUELA
RESOLUCION N° 08-02-05

El Directorio del Banco Central de Venezuela, en ejercicio de las
facultades que le confiere el articulo 318 de la Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela, en concordancia con lo dispuesto
en los articulos 7, numeral 3; 21, numeral 13; y 49 de la Ley Especial
gue lo rige; asi como en el articulo 32 del Decreto con Fuerza de Ley
General de Bancos y Otras Instituciones Financieras.

Considerando

Que el Ministerio del Poder Popular para el Turismo establecio
mediant Resolucion DM/N° 013 de fecha 06 de febrero de 2007,
publicada en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela N° 38.621 de fecha 07 de febrero de 2007, la clasificacion de
las actividades del sector turismo, en dos grupos identificados como
“A” y “B”, a los efectos del otorgamiento de créditos destinados a dicho
sector.

Resuelve:

Articulo 1°.- La tasa de interés activa maxima preferencial a ser
aplicada por las instituciones financieras regidas por el Decreto con
Fuerza de Ley General de Bancos y Otras Instituciones Financieras y
demas leyes especiales, a las operaciones crediticias destinadas al
sector turismo, correspondiente a las actividades ubicadas en el Grupo
"A" del articulo 5° de la Resolucion DM/N° 013 del Ministerio del
Poder Popular para el Turismo de fecha 6 de febrero de 2007, que
regird para el mes de marzo de 2008, es de diecisiete por ciento (17%).

Articulo 2°.- La tasa de interés activa maxima preferencial a ser
aplicada por las instituciones financieras regidas por el Decreto con
Fuerza de Ley General de Bancos y Otras Instituciones Financieras y
demas leyes especiales, a las operaciones crediticias destinadas al
sector turismo, correspondiente a las actividades ubicadas en el Grupo
"B" del articulo 6° de la Resolucion DM/N° 013 del Ministerio del Poder
Popular para el Turismo de fecha 6 de febrero de 2007, que regira para
el mes de marzo de 2008, es de diecinueve por ciento (19%).

Articulo 3°.- Las tasas de interés activas maximas preferenciales a que

alude la presente Resolucion, seran informadas mensualmente por el
Banco Central de Venezuela, mediante Aviso Oficial que sera publicado

dentro de los primeros siete (7) dias habiles bancarios de cada mes.
Articulo 4°.- Se deroga la Resolucién N° 07-02-01 de fecha 13 de

febrero de 2007, publicada en la Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela N° 38.626 del 14 de febrero de 2007.
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Articulo 5°.- La presente Resolucidn entrara en vigencia a partir de su
publicacion en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela.

Caracas, 28 de febrero de 2008.

En mi caracter de Secretario del Directorio, certifico la autenticidad de
la presente Resolucion.

Comuniquese y publiquese.

José Ferrer Nava
Primer Vicepresidente Gerente

Publicada en la Gaceta Oficel de la Republica Bolivariana de
Venezuela No. 38.880 del 28 de febrero de 2008
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