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RESUMEN

En la presente investigacion se buscod determinar como es el efecto de la
pirateria sobre la compra de peliculas piratas y el consumo de cine. La
recoleccion de los datos se realizé6 mediante encuestas. Se empled un modelo
de minimos cuadrados ordinarios para estimar la demanda de cine y un modelo
tobit para la demanda de peliculas originales, debido a que muchos datos sobre

la compra de peliculas piratas tienen valor cero.

La investigacion reveld que un incremento en una unidad de peliculas
piratas aumenta en 0,421969 las unidades de cine consumidas, demarcando la
presencia de un efecto positivo de la pirateria sobre el cine. En cambio, en el
caso de la relacion entre peliculas originales y peliculas piratas, el estudio
resulté en que un incremento en una unidad de peliculas piratas disminuye en
un 0,05716 la cantidad esperada de peliculas originales. Esto implica que la
demanda de peliculas piratas si tiene un efecto, y negativo, sobre la demanda

de peliculas originales en formato de disco compacto.



CAPITULO |

INTRODUCCION

En las Ultimas décadas se han observado avances en la tecnologia de copia de
bienes originales y la difusion de estas copias, incrementando el acceso de los
consumidores a bienes susceptibles a estos nuevos métodos, cobrando
importancia la discusion al respecto, centrandose en el efecto negativo que esto

trae sobre la demanda y oferta de bienes originales.

Dentro de estos bienes la industria de las peliculas refleja la situacién
anterior. Las innovaciones informaticas continian apareciendo a un ritmo que
logran violar las barreras preventivas a las copias, pudiendo afectar
negativamente los sectores del cine, alquiler y compra de peliculas. Asi, los

ofertantes que cumplen con los derechos de reproduccion y pagan las



restricciones para su distribucion (OMPI, 2007) se encuentran ante peliculas

que se asemejan y cuestan por definicion menos.

El mercado del consumo de peliculas presenta un producto audio visual,
que implica una serie de condiciones que diferencian al bien ofertado. Por ello
que la pirateria de estos bienes es peculiar en el sentido de que busca sustituir

no solo la calidad del bien sino la calidad con la que se reproduce.

Por ejemplo, en el caso de la pirateria versus el cine, la competencia no
solo esta en ver la pelicula, sino en verla como en el cine. De la misma manera,
en el caso de las peliculas originales no es sélo imitar la pelicula, sino el
contenido adicional que esta trae como menq, entrevistas, entre otras. Por
estas razones resulta interesante observar el comportamiento de los
consumidores ante la pirateria de un bien como las peliculas, el cual esta sujeto
a condiciones como las antes expuestas. Ademas se puede observar que en
Venezuela el tema de la pirateria de peliculas es interesante, ya que constituye

un mercado ya establecido y del gue todos estan conscientes.



Lo expuesto anteriormente hace pertinente la investigacion del posible
efecto de los bienes copias en el mercado de las peliculas que cumplen con los
derechos de autoria. Cémo se muestra, la pirateria en Venezuela en los ultimos
anos ha tendido a diseminarse, y en especifico el mercado de las peliculas
sigue esta tendencia, donde las pérdidas sufridas se arguyen al impacto de las

peliculas piratas.

En el caso de Venezuela, a la pirateria se le atribuyen ciertos dafios. De
acuerdo con una publicacién en la revista de la Sociedad de Autores y
Compositores de Venezuela (SACVEN), “las pérdidas econdmicas de la
Superintendencia Nacional Tributaria (Seniat), producto de la pirateria y

falsificaciones, superaron los 115 millardos de Bolivares en 2005”.

Segun la Alianza Internacional para la Propiedad Intelectual (IIPA por su
siglas en inglés), Venezuela ha estado en la lista de observacioén prioritaria que
realiza esta alianza desde el afio 2001, alegando que el Gobierno venezolano
pareciera estar promoviendo la pirateria al no hacer cumplir las leyes de
derechos de autor y al no detener la venta de bienes piratas. Dicha lista

examina la proteccién y cumplimiento de los derechos de propiedad intelectual



16

en 77 paises, donde Venezuela se encuentra entre los primeros 11 paises que

hay que vigilar puesto que no hacen respetar los derechos de propiedad.

En la tabla 1 se pueden observar las pérdidas ocasionadas por Ia
pirateria en las distintas industnas calculadas por la IIPA, siendo de especial
interés la columna de las peliculas. Se aprecia que a partir de 1998 las pérdidas
en la industria de las peliculas comienzan a disminuir, coincidiendo con la
aparicion del DVD-ROM a nivel comercial, permitiendo que el mercado original
resurgiera temporalmente. Luego dichas pérdidas comienzan a aumentar
nuevamente a partir de 2005, lo que se puede atribuir al auge del internet y

demas tecnologias que permiten reproducir y copiar peliculas.



Tabla 1. Pérdidas estimadas en el comercio debido a la pirateria para

Industria

1995

1996

1997

1998

1999

2000

2001

2002

2003

2004

2005

2006

Venezuela (En millones de doélares) 1996-2006

Software (de
Peliculas Miusica  negocios)
42.9
424
442
55.6
46.4
16.9
19.7

29.3 27 1

30

N/A 50.6 124

Software (de

entretenimiento) Libros

50.9

54.3

53.8

50.9

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Fuente: Alianza Internacional para la Propiedad Intelectual (lIPA)

N/A

N/A

N/A

N/A

Total
151.8
164.4
1735
179.4
178.3 T‘.
1409
118.7
99.4
87
95
158

1746 !

Segun calculos realizados por el Grupo de Accion Nacional Antipirateria

(GANA), de cada 100 peliculas que son vendidas en Venezuela, 85 son
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vendidas sin el consentimiento de las compafiias productoras, 10 que representa
una pérdida de aproximadamente 9 millones de dolares para las compafias

propietarias de los derechos de las peliculas.

Asimismo, las empresas licenciatarias de peliculas que operan en el pais
han venido disminuyendo; de 7 firmas que operaban en el 2000, en la
actualidad quedan 3 en el pais para el afno 2004 (Rodven, Blancic Video y
Diamond). Se ha observado también que establecimientos que solian vender

y/o alquilar peliculas han venido desapareciendo del mercado venezolano.

El contexto presentado anteriormente sefiala la tendencia decreciente de
la industria de las peliculas en Venezuela, y la presente investigacion busca
observar si existe un efecto o no de la pirateria en este comportamiento, desde

el punto de vista de la demanda.

El estudio se realizdé bajo una perspectiva cuantitativa, analizando los
datos de seccion cruzada obtenidos mediante la técnica metodoldgica de
aplicacion, recoleccién y analisis de encuestas, debido a la carencia de data

sobre las ventas y niveles de pirateria en el pais. Dicha encuesta fue aplicada a



estudiantes universitarios de Caracas, haciendo énfasis en el efecto de la
pirateria de peliculas en el lado de la demanda. Se analizaron los efectos de la
pirateria tanto para la industria del cine como sobre la adquisicion de peliculas

en forma de DVD.



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

Caracteristicas del producto pirata

El primer punto a definir, en este caso son los productos originales,
mercado del cual se desprende el pirata. El valor agregado del mismo, de
acuerdo con Auampradit (2007) esta resumido en que: a) estos suelen tener
elementos adicionales al producto en si; por ejemplo, los CDs traen un libreto,
fotografias, las letras de las canciones y los softwares de computadora traen

manuales y garantias, y b) la calidad de los mismos es la mejor del mercado.

En general, son los mercados originales los que afrontan las inversiones

en investigacion y desarrollo para promover la innovacién (Scandizzo, 2001) y
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cumplen con las restricciones legales de los propietarios de los derechos de uso

y reproduccion para la venta y distribucién de sus productos.

En contraposicion, el mercado ilegal o pirata ofrece caracteristicas
distintas al original, generalmente negativas en cuanto a la calidad que, en la
mayoria de los casos, es menor a la del producto original. Por esta razén los

productos piratas no podran ser sustitutos perfectos de los bienes originales.

No obstante, son altamente competitivas en precio, pues los costos de
adquisicién para el consumidor son significativamente menores o nulos
(Liebowitz, 2004). Un ejemplo de esto ultimo, es la posibilidad de conseguir el
bien en internet desde la casa y/o trabajo, como por ejemplo, descargar por

internet un software, juegos, peliculas, entre otros.

Ahora bien, la diferencia entre formas de un mismo producto, como
sucede con las peliculas, resulta en una diferencia en tamafio de pantalla y de
calidad de sonido. Al ver una pelicula en el cine, ésta es apreciada en una
pantalla grande y con una calidad de sonido alta, mientras que verlo en la

television o una pantalla de computadora se asemeja a ver el producto pirata.



Esto implica que la diferencia de calidad entre ir al cine y ver la pelicula pirata
es mayor que la diferencia de calidad entre ver el video original y el video pirata
(Ji, 2007). De ahi podemos esperar que los efectos de la pirateria sobre el bien

original sean diferentes sobre el cine que sobre la venta o alquiler de peliculas.

También puede pasar que la gente prefiera ver una pelicula en la
privacidad de su casa, sin necesidad de salir a la calle a lidiar con filas para

adquirir una entrada al cine, ni compartir el encanto de ver una pelicula con

muchas personas a su alrededor.

Debido a esto, las peliculas piratas entonces compiten con dos

productos: el cine y las peliculas presentadas en forma de disco compacto.

Determinantes de la pirateria

Por el lado de la demanda, se ha investigado el comportamiento y

actitudes de los consumidores hacia los productos piratas. Existen,
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adicionalmente, varios mecanismos institucionales y culturales dentro de los
paises y entre paises que inciden sobre la pirateria de productos originales. Por
ejemplo, los avances en la tecnologia han permitido que se fabriguen productos

piratas de mayor calidad (Lee y Yoo, 2009).

En la literatura sobre los determinantes de la pirateria, una publicacién de
la OECD (2008) ha caracterizado tres grandes grupos: a) Atributos del
producto, b) Caracteristicas del consumidor y ¢) Caracteristicas Institucionales.

Estos se resumen en la tabla 2 y son desarrollados a continuacion.

Tabla 2. Determinantes de la demanda de productos piratas

Precio
Atributos del producto

Otros atributos (calidad, imagen)
Ingreso
Caracteristicas del consumidor Factores demograficos (edad, sexo, educacion)
Actitudes hacia la pirateria
Bajo riesgo de castigo
Caracteristicas Institucionales

Facil acceso y disponibilidad del producto

Fuente: OECD (2008)
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Atributos del producto

Precio

Los bienes piratas, al tener una ventaja en el precio sobre los bienes
originales, los consumidores van a escoger el bien pirata (Bloch et al,
1993). Mientras menor sea el precio de un bien pirata, mayor sera la

intencion de compra.

Calidad

Mientras mayor sea la calidad anticipada del bien, mayor sera su
demanda. Pero el nivel aceptado de calidad de los bienes piratas
dependera del producto y del ingreso del comprador; consumidores con
bajos ingresos son mas propensos a comprar bienes piratas baratos.
Prendergast (2002) reportd que una calidad aceptable de un disco de
video promovia la intencién de compra para aquellos que suelen gastar

mas en comparacion con los que gastan menos.
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Imagen

Los consumidores encuentran que la marca y los disefios que la
identifican son valiosos, ya que la marca de un bien lujoso da un estatus
para los consumidores mas que calidad. El beneficio primario de un bien

pirata puede ser mas simbolico que funcional (Yoo y Lee, 2009).

Caracteristicas del consumidor

Ingreso

Se ha encontrado que al tener un menor ingreso, los consumidores
tienen una actitud favorable hacia los bienes piratas (Swee et al, 2001).
Pero también hay estudios, como el de Prendergast (2002), que
demuestran que los compradores de productos piratas no son

necesariamente de bajos ingresos.
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Edad

La edad puede influenciar en fa demanda de bienes piratas, ya que se
considera que a mayor edad, las personas estan mas conscientes de
que es legal y que no, por lo que mientras mas afos tengan las

personas, éstas preferiran comprar bienes originales.

Género

Los estudios difieren sobre cual sexo esta mas relacionado con la
pirateria. Unos refieren que la pirateria en la ropa estd mayormente
relacionada a las mujeres, mientras que la pirateria de musica y software
es mayor entre los hombres. Sin embargo, estudios basados en datos
sobre estudiantes reflejan que la incidencia de la pirateria es mayor entre

los hombres que entre las mujeres (Hinduja, 2003).

Educacion

Mientras mayor sea el nivel de educacidon, entonces la actitud del

consumidor hacia los bienes piratas es negativa (Lau, 2007). Aquellos
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que cuentan con mas afos de educacidn, estan conscientes de las

externalidades resultantes de la pirateria.

Caracteristicas institucionales

Riesgo de ser castigado

A mayor riesgo institucional, menor puede ser la intencion de compra de
bienes piratas. Sin embargo, el riesgo percibido por la compra de un bien
pirata dependera del nivel de cumplimiento de la ley en el pais y/o de la

industria.

Disponibilidad del bien

Un acceso facil a los bienes piratas puede incrementar su demanda. La
oportunidad de comprar bienes piratas depende del pais y de la forma de

distribucion.
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Efecto de la pirateria sobre el bien original

Existe variada literatura a la disposicion para ver el efecto de la pirateria
sobre la demanda de bienes originales. El bien pirata se considera de menor
calidad que el original, por lo que no constituye un sustituto perfecto. Sin

embargo, las conclusiones a las que se ha llegado al respecto son ambiguas.

Dentro de la literatura que se enfoque en cdmo la pirateria afecta la
demanda de un producto legal, Auampradit (2007) busca medir el efecto de la
pirateria musical en la compra de CDs originales en Tailandia, con datos
recolectados mediante encuestas; se utilizd esta metodologia para obtener
informacion  estadisticamente  significativa, que pudiera contribuir al
levantamiento de las cifras oficiales, que no se encontraban disponibles en esta

ciudad.

En los resuitados obtenidos, se puede observar que la cantidad esperada
de CDs originales comprados cae de forma infima; asi, como evidencic

principal, el estudio arroja que la musica pirata no afecta negativamente las
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cantidades compradas del CD original de forma significativa. Sin embargo, este
resultado puede ser limitado en cuanto a la informacidn concluyente que aporta,
debido a que el estudio asume que los consumidores sélo compran una unidad
de producto, cuando existe la posibilidad de que el consumidor compre el CD
original y consuma el pirata. Ademas apuntan que quienes escuchan la musica
pirateada pueden comprar el CD original, mientras que el que compra primero

el bien original generalmente no adquirira luego el pirata.

En defensa de los impactos positivos, Liebowitz (1985) estudio el efecto
de la apropiacion sobre el caso de las fotocopias de libros y otros materiales
impresos, analizando el cambio en el precio relativo de una revista econdémica
entre 1959 y 1982 como funciéon de su uso; ademas la discriminacion de precios
aumentd después de la aparicion de las fotocopiadoras, y la demanda de
material de facil reproduccién se incrementé en comparacion con la de otros
materiales (sefiala, por ejemplo, los libros, que son mas dificiles de copiar).
Liebowitz encuentra una relacion positiva entre el uso y el precio relativo del
bien original. Sin embargo, apunta que es dificil apropiarse de las ganancias de
las copias cuando no se conoce las cantidades exactas de copias que se
realizan sobre el original o si no es posible una discriminacion de precios
efectiva, cargando un precio mas alto a aquellos consumidores que se esperan

que hagan copias del original.
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Sin embargo, en el trabajo de Oberholzer y Strumpf (2004), a su vez, se
encuentra que la pirateria digital no tiene un efecto estadisticamente
significativo sobre la compra de albumes en la muestra que ellos tomaron en
cuenta. Como mucho, la pirateria digital solo puede explicar una pequena
fraccion de la caida de las ventas. Ellos adjudican que este resultado es
posible, ya que hay otros bienes que son descargados como peliculas, juegos y

software, y aun asi estas industrias han venido creciendo.

También Liebowitz (2003) intenta explicar las tendencias en las ventas
anuales de CDs usando una variedad de factores macroeconémicos,
demograficos, cambios en los distintos formatos de grabar y escuchar musica,
precio de los albumes y otros bienes sustitutos y cambios en la distribucion de
la musica. El estudio concluye que estos factores no pueden explicar del todo la
caida en las ventas entre 1999 y 2002, por lo que asume que la pirateria, en

especial la digital, reduce las ventas.

Poddar (2005) analiza la proteccion 6ptima que debe adoptar el duefio
del software. En su modelo incluye el efecto de redes que hacen que la
disposicién a pagar por parte del consumidor se incremente con el nimero total

de consumidores que usen ese mismo bien, sea éste legal o no. Permitir la



pirateria reduce la demanda del bien original cuando la pirateria ocurre a nivel
del consumidor final. En su estudio concluye que lo dptimo es que el duefio del

software proteja su producto de la pirateria, aln cuando la externalidad de red

sea fuerte.

Por lo expuesto anteriormente, se observa que la evidencia no es

univoca, mas se inclina a sefialar un efecto negativo sobre los bienes ariginales.

Efecto de la pirateria sobre las peliculas

Dentro de la literatura existente, se encuentra la que apunta a un efecto
negativo de la pirateria sobre la demanda de peliculas. Uno de los estudios
mas concluyentes es el de Rob y Waldfogel (2005), quienes emplearon una
muestra de 500 estudiantes universitarios en Pennsylvania para ver el impacto
de la pirateria digital en el consumo de peliculas. Ellos analizan el consumo
legal e ilegal de 50 peliculas entre 2003 y 2005, y para cada pelicula

determinan si fue vista por primera vez de forma original (legal) o pirata (ilegal).
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Encontraron que ver la pelicula por primera vez de forma ilegal reduce el
consumo del bien original en aproximadamente una unidad. El efecto mas
fuerte de la pirateria en su muestra es sobre el alquiler de peliculas, seguido por

la compra de DVD y la asistencia a los cines.

Por otra parte, en el trabajo de Bounie, Bourreau y Waelbroeck (2006), el
objetivo era identificar qué segmentos de la industria del cine han sufrido debido
a la pirateria digital, empleando encuestas a estudiantes, graduados vy
profesores de universidades francesas. Ellos encontraron que una gran parte de
los encuestados obtienen peliculas piratas por distintos medios, y un tercio de
ellos admitié6 que ver dichas peliculas piratas incrementaba su demanda por
peliculas originales. Al realizar la regresion sobre los datos, no encontraron que
hubiera un impacto sobre la asistencia al cine, pero si un impacto importante

sobre la venta y alquiler de peliculas.

De acuerdo con Peitz y Walbroeck (2006), el efecto positivo de la
pirateria sobre la demanda legal puede venir por apropiacion indirecta, efecto
de redes e informacién asimétrica. Con la apropiacién indirecta se refieren a
que el creador del bien original se puede beneficiar de las ventas de las copias.

En cuanto a la asimetria de informacion, esta podria verse disminuida al
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consumir una muestra del producto original. Sin embargo, como las peliculas
suelen verse una sola vez, a menos que al consumidor le haya gustado mucho
la misma, este efecto no aplicaria como, por ejemplo, en la industria de la

musica, ya que las canciones si suelen oirse varias veces.

Adicionalmente, la pirateria de peliculas puede crear un efecto de redes
a través de la interaccidn social, ya que hay personas que quieren hablar sobre
peliculas en reuniones o personas que usan tecnologias punto a punto, donde
la velocidad para bajar archivos se incrementa con el tamafio de la red, ya que
mientras mas personas bajen y compartan un mismo archivo, mayor sera la

velocidad con la que se descargue el mismo.

Contrapuesto a lo expresado anteriormente, Peitz y Walbroeck (2006)
cefialan que el efecto de redes se produce en bienes como software de
computadoras, musica, libros, entre otros, ya que copiarlos incrementa el
numero de personas que conocen el producto. Ademas, los productos digitales
también involucran interacciones entre consumidores, lo que pueden sugerir la
existencia de externalidades de redes en el uso de los mismos. Estos

productos, a su vez, deben ser probados para poder valorarlos, por lo que una
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copia puede ser util para poder corregir el problema de la asimetria de

informacion.

En el caso de las peliculas, la pirateria puede dar pie al efecto de redes y
al efecto de las muestras. Sin embargo, como generalmente las peliculas

suelen ser vistas una sola vez, el efecto de las muestras es menos importante.

También Ji (2007) encuentra que el impacto total de la pirateria sobre la
industria de las peliculas es ligeramente positivo. Esto se realiza estimando un
modelo de la pirateria sobre la industria del cine, donde emplea datos sobre las
ventas de peliculas, precio de entradas al cine, nivel de penetracién de videos,
tasa de pirateria de peliculas y nivel de penetracion del internet en 25 paises
por 5 afios, empleando minimos cuadrados en dos etapas. Atribuye que este
efecto positivo puede deberse a la comunicacién entre los consumidores;
debido a que ver peliculas consume tiempo, las personas deben escoger qué
peliculas ver, y lo toman su decisién segun lo que opinen aquellos que ya le

vieron.
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Coincidiendo con este hallazgo, Smith y Telang (2009) obtienen que a
mayor penetracion de internet, se produce a un aumento en las ventas de
DVDs, de aproximadamente un 9,3%. Al buscar separar los efectos positivos y
negativos de la pirateria en las peliculas, se aplican modelos de efectos fijos y
de primera diferencia a los datos que cuantifican los cambios en la penetracion
del internet y las ventas de DVD entre los afios 2000 y 2003. Atribuyen estos
resultados a que la pirateria de peliculas es mas compleja que la de musica, ya
que requiere mas tiempo y suele ser de menor calidad, mientras que descargar

musica es mas sencillo.

En vista de que los estudios empiricos realizados sobre la industria de
las peliculas muestran una ambigiiedad en los resultados, para este estudio el

efecto de la pirateria sobre las peliculas originales sigue siendo una

interrogante.



CAPITULO il

MODELO TEORICO

Se empleara el modelo de Hui y Png (2003), donde consideraron el mercado
para un productor de bienes legales gque maximiza su ganancia y enfrenta la

competencia de un mercado de bienes ilegitimos.

Los usuarios finales tienen tres opciones: comprar el bien legitimo,
copiarlo o ninguna de las dos opciones anteriores. El productor esta consciente
de la posibilidad de que existan copias ilegales, por lo que puede emplear

esfuerzos para detectar la pirateria y hacer que ésta sea castigada.
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Se supone una distribucion ®(v) de usuarios potenciales que difieren en

su valoracion, v, por el bien legitimo. Todos los usuarios son neutrales al riesgo
y deciden independientemente entre comprar, copiar o no usar el bien. Para
efectos de simplificar el modelo, asumimos que los costos de reproducir el bien

son cero. El beneficio neto seria:

U =v-p Si el consumidor compra el bien legitimo
— — Si el consumid ia 0 compra la copia del bien
U=4U, =(1-Ap-C Ielg(iatin?g sumidor copia o compra la copia del bie
0 Si el consumidor no usa el bien legitimo

Donde p es el precio del bien legitimo; A € (0,1) recoge la diferencias de

calidades entre el bien legitimo y el bien pirata percibidas por el agente; (' son
los demas costos de copiar o de la copia, como el castigo esperado si el usuario
es atrapado, o puede representar otros factores que tengan efectos negativos

en la demanda del bien legitimo y pirata.

Para los que quieran adquirir el bien original, el valor debe ser mayor a

su precio (v> p), y la utilidad de consumir dicho bien debe ser mayor a Iz

utilidad de copiarlo (U, >U,) y U, >0. Para quienes quieran copiar el bien,
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U <U, y U.>0. Para quienes no usen el bien, la utilidad de usar el bien es

nenor que cero.

El punto de indiferencia para los usuarios para decidir si comprar o copiar

(o comprar la copia) seria cuando:

U, -,
vip (1-Ap'-C
v p=yv-'-C

MNV=p C
. p C
A

v

(I1.1)

Donde V' seria el valor de quiebre. Es decir, cuando v>v' los usuarios
compraran el bien legitimo, mientras que cuando v <v'preferiran copiar el bien o

no usarlo.

La demanda por el bien legitimo vendria siendo:
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g, - qu)(v)

0, =1-0(") (11.2)

Donde ®(v')es la distribuciobn de los usuarios potenciales, cuyas

valoraciones no son mayores a v'.

Para los que copian o compran la copia, el beneficio esperado debe ser
menor al de comprar el bien legitimo, pero no menor al de no usario. Los

usuarios seran indiferentes entre copiar y no usar el bien cuando:

U, -0
(1= An"=C ~ 0
VE1CA (11.3)

Los usuarios con valoraciones v''< v <v' copiaran el bien, mientras que

aquellos con valoraciones v <v'' no usaran el bien.
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La demanda por la copia del bien es:

O = ]d@(v)

O =0()-0(") (1.11.4)

Donde ®(v')es la distribucion de los usuarios potenciales, cuyas

valoraciones no son mayores a v''.

De las ecuaciones (lIl.1) y (Ill.3) podemos derivar las siguientes

relaciones:
Deladilyy & -l ®_ 1 o_ =0,
p A oCT asTarT A
Dela(ia) & _o @ _ 1 02 € .y

ap—



Sabiendo que: O, —1 @(v’):1~®(ﬁic), entonces:

ORI

3 PN

9 gy !

% PN
?Q/I _ _(Dv(vv)‘:_ (p jc):l
oA A

Sabiendo  también  que: O oOoM)-0o(")=0 plC -0

entonces:

80, .1

aQ( o _1/ P 71
LN )R )

20, (p-C) 0)

- (DW){_ 7 }(D'(v”) (1= 4)’

(11.5)

(11.6)

(I.7)

-2

(111.8)

(111.9)

(I11.10)
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XL L), =L (1.1.11)

op op
QQSO,@QC -0 (I111.12)
oC oC
5QLW>O,Q_QC -0 (111.13)
OA OA

De (ll1.11), (H1.12) y (11.13) podemos ver que la pirateria reduce la

demanda por el producto legitimo.

Ahora, el estudio se extiende, considerando los efectos positivos de la
pirateria. La pirateria puede incrementar la demanda del bien legitimo mediante
el efecto exposicion; los consumidores pueden conocer la calidad de un bien
antes de comprarlo. La pirateria permite a los consumidores no tener una total
incertidumbre a la hora de comprar el bien original; ésta permite estimular la
demanda del original mediante el efecto de redes que surge de la interaccion
entre los usuarios. Esto es, si algunos consumidores escuchan musica 0 ven
una pelicula, entonces a otro consumidor puede empezar a gustarle ese artiste

0 esa pelicula por esa razén.
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El término aditivo, e(Q,.Q,.), nos muestra los efectos positivos, donde la
funcion e(-)incrementa los argumentos Q, y @ . Esto implica que

0e(Q,,0,) >0y 0e(0,.0,) >0
20, 0, '

El beneficio neto seria:

U, v+eQ,.0)-p Si el consumidor compra el bien legitimo
U=3U, (1 DPp+eQ,.0)]-C  Siel consumidor copia el bien legitimo
0 Si el consumidor no usa el bien legitimo

La condiciéon que hace indiferente al consumidor entre comprar el bien y

copiarlo sera:



4z

v+e(Q,.0) - p = (1 DF'+e(Q,.0)}-C
v+e(Q,.0)-p V-Ar+e(Q,.0,) - 4e(Q,.0.)~C
W'=p 20,,0)-C
o p—/leg(iQ“Q(.)—C
A
e(Q,.0,

v'ov'-e(Q,,0) (111.14)

-t

p-C

De igual forma, podemos obtener la ecuacion de indiferencia para el

consumidor entre copiar y no usar el bien:

(1= D" +e(0,.0)]-C -0

o O (1=2]e0,.0)]
(1-2)

C
(- 2) —e(Q,.0,)

v=v'—e(Q,.0,) (I11.15)

iR}

Como la funcién e(-) incrementa cada uno de los argumentos Q, y O, ,

entonces podemos diferenciar la funcion de demanda con respecto a Q, :



0, =1 opH)=1-® 7 ’M(Q:{Q")"C}

99, _ .[P 4e(Q,-Q0)=C 0e(Q,. Q) (111.16)
20, A 20, |

Podemos ver que la demanda por el producto legitimo aumenta con el

incremento en la extension de la pirateria.

De igual manera, diferenciamos la demanda de pirateria con respecto a

la demanda del bien original:

g @) -0

0 —® p—ﬂe(Q“Q()_Cil @ (w—(]_i)e(Q“Q(')iI
A 1 A
QQ« (D'[p V/Q?(Q/,aQ(')_V(i ae(Q/,vQ(})
90, A 90,

e (l—/l)e(Q,‘,/Q(v)} 2¢(0,.0,)
) 00, (I1.17)
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El signo de gQL es indeterminado porque depende de la distribucion de
1.

@ y de la externalidad ¢(Q, ,Q, ). Puede ser positivo o negativo.

De las ecuaciones (11.11), (111.12), (111.13) y (111.16), podemos establecer

que hay dos tipos de efectos:

1. Cuando el precio del bien legitmo se incrementa, la demanda de
dicho bien disminuira mientras que la demanda del bien pirata se incrementara.
Por otro lado, la demanda del bien legitimo se incrementara mientras la
demanda del bien pirata disminuira, cuando el castigo esperado o la diferencia
de calidades crezcan. Esto significa que la pirateria sustituye la demanda por el

bien legitimo.

2. La demanda del bien legitimo aumenta con la extension de la

pirateria, es decir, la pirateria estimula la demanda del bien legitimo. Esto es el

efecto de redes.
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El modelo se establece introduciendo las ecuaciones (l11.2) y (I1l.4) que
son no lineales. Para simplificar, se aplica la aproximacion a la serie de Taylor.

Las ecuaciones son linealizadas usando la aproximacion a la serie de Taylor de

primer orden.

Recordando de las ecuaciones (l11.2) y (lll.4) que Q, =1 @(v'), donde

v P MQ;LLQ“)-?yQ(.=cI>(v’)—CD(v"),donde s € (,l—g)[f}E)QmQ«)]

Reordenando estas ecuaciones en la forma de funciones implicitas,

respectivamente, se obtiene:

5O, ,0,pA,C)=0, ~1+P(+") =0 (111.18)
F(O,.0..p,A.C)=0, ®F")+D(F")=0 (1. 19)

Donde v'= 1" (Q,.Q..p.A.C) y ¥ f".(0,.0,,p.A.C)e i representa las

caracteristicas individuales. Si el determinante de la matriz:
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oOF  OF
00, 09, AF.F)
OF, oK 0,,0))
89, 20,

evaluado al valor particular Q,°.0,.°,p",4".C", es diferente de cero. Entonces,
por el teorema de la funcidon implicita, existen funciones O, g, (p.4.C) ¥y

O &(p.4.0) talque:

Fi (g (p.4.C),g,(p,4,0). p,4,0) (11.20)
F(g(p.4,0). &,(p.2.C). p, 4,C) (I11.21)

Y
0, -g(p" . X.C% (111 22)

0" ~&:(p"2.C" (111.23)
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La aproximacion a la serie de Taylor de primer orden es aplicada para

expandir ®(v')al valor particular, v, como sigue:

L Ao Q.07 p" AL C")
av' 00,
L 4o ) Q.0 p A C")
dv' o0,
A0 Q0 AL
dv' op
L A0 a'(Q,". 0 p 2. C)
dv' 00,

0 1y O 00 40 0
LAPOTD QO LA (o coyyy,
av e

D) = D) ©, 9"
Q. 0.9
")

(A~

ov e . L v oe
+O'(v'
de 20, AR

0,0 — 0 1 20,0 0
—Ae() - ?ﬁ")’;ke(l"'g (A-2")

D) =D )+ @' (V) Q- -0

; p [70) + q).(v'o )

1
+@®'(v"°
o) p

+@' (V") C C™+y,

AO
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B = D ) - D () aae

0 0 ae

I_ I/ _@' A}
0 Q-0 )»-P(v )ag
| 0 y 10 c’ PO 0
+D (V) P (p—p )+@ ") ) (A-4)

Q-9

v 10 _1 el
FOOT) m o Oy (111.24)

Reemplazando la ecuacién (111.4) en (11.2) tenemos:

: Oe Oe ,
) 1 10 104,10 B 0 ] ' ,O
o OOV )+D'(y )an‘ ©, 0, )+D(v )OQ(, Q- O)

0 1 0 [
(v r (p=p")-@' ")

o) - ; (C=C")-y,
(111.25)
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10 yonly ae 0 e 2T ae 0 17,10 1 0

, =D ) - @' (v )5Q,, (0, )-D'(v )5Q(. (O ) +D'(") P (r)
I i ("0 77p0 0 ' 10 0
+D'(v) Ay (A)+ D) P ()

+<D'(V'0)66Qe (0)+@'(") aaQe Q) -0'(") P (»)

C

' -~ o 1 .
o) P D=0 - Oy,

Ay (11.26)

Donde y, es el error en la aproximacion de la serie de Taylor de primer

orden. Los parametros en la ecuacion (lll.26) pueden ser estimados por

minimos cuadrados lineales.
Del mismo modo, aproximamos @(v'")al valor particular v'*°:

do(™) v 0y, 40O ) v
& 90, Q, 9, )+ &' o0,

00 ] 10 "
Ldee™) o L 4T ov

Sy o—c
o 00, T o )+,

D)+ Q- -0.")



o' Oe ov'' Oe

OV Yy=D('" )+ ge 00, de 50,

e cyropn) (A=) +y,

@l 1!
r 1-2 A=

Oe 0 o0 Oe 0
s, @ -0N=P6) O 0)

CO
LAy (A=) +y,

D) =Dy -D' (V")

1 Al Al 1 '
+O'(v") g (C CH+D'("?)

(@, 0,)+@' (") Q. 0"
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(111.27)

Reemplazando la ecuacion (I11.24) y (111.27) en la ecuaciéon (l11.4),

obtendremos:

Oe

0 =00 )-B() % (0,-0)- D" )y % -0

0, o0,
00 L ey © TP g
2{0 (2{0)2
TIN BED SPP, 0y 08 0
f D >( § €=y 00" % (0,-0)

Voo 77756 0N eyl /g0 1 T 0
PO ) Q0 QR0 (€CY)

(

C°

P a-A)

2 (/1“/10)‘1//2

(111.28)
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O =M ) -0 )+ @' (V") (z; (©0,)-®' ") o ©,")

o0 o0,

Va0 Oe NP S PARTD oe (N N

+ @' (v )5Q<; (O )-D'(v )aQ(, (G )-D'(v") P
o CO_pO

@' (v g
o) (A

0

(A)+ D' (")

1
1- 2

Oe
) 20, (o

o) 5 @) X ©)reey )

—®'(") —;0 CH+D' (V")

0 Q)

+@'(v") 2 ()=o) e ©

a A

vo0) C P (o)

., (D) +y, -y,
(/10) , D+y -y,
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0 =00~ ap o) -0 ©))

0 1o 0 t 10 I
oo -oem] 2 @h-ee) )(
0 0 ]290 -0 () COO 2
(A7) (1-27)
|
=2

0

' (v") (A")

P OW) L (C) o) ()

(@) -0'()) 5‘; ©,)

FIIRPRY. oy !
(@H-ee™) S ©oree

' (V") /;0 +O' (v | ‘/10 }( )

CV(J
]_2/0 2

C’ _fo

+ q)x v:() 2
G

@' () W+, v,) (111.29)

Donde iy, —w,es el error de la aproximaciéon a la serie de Taylor de

primer orden. Los parametros en la ecuacion (111.29) pueden estimarse también

por minimos cuadrados lineales.

Para establecer el modelo, es necesario considerar las variables que

afectan la demanda de ambos bienes, legales y piratas. De los antecedentes
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tedricos, el precio del bien legitimo, el castigo esperado y la diferencia en
calidades son variables determinantes. Ademas, cualquier otra variable que
pueda ser observada y debe influenciar la demanda del bien legitimo son

introducidas en forma de vectores.

Basado en (111.11), (1l1.12), (I11.13) y (lll.16), las ecuaciones aproximadas
(1.26) y (lll.29) y agregando las caracteristicas individuales de los
consumidores, /, las ecuaciones de demanda estructural son construidas

CoOmo:

O —ay+ap+a,Crai+a,l+aQ, +¢ (11.30)

O B+Bp+BC+LA+LI+ L0 +p (11.31)

donde A representa la diferencia de calidad entre el bien original y la copia
percibida por el individuo, 7 representa el vector de caracteristicas individuales
observadas, las cuales son variables ex6genas (variables socioecondémicas que
se definirdn en el capitulo siguiente) ye y ux denotan los errores con media

cero.
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Los signos de los coeficientes son los siguientes: Por las ecuaciones

(N.11), (IN12) y (MA13), «,, B, y B; son negativos, mientras que «,, o, Y f,

son positivos. Por (lIl.16), a,es positivo, mientras que el signo de B, no es

predecible.

Como el castigo esperado no puede ser observado y, aunque pudiera ser
observado, es dificil transformar la data en una escala operacional comun. Para

evitar este problema, sustituimos C de (111.30) en (111.31):

De (111.30):

o9 B Bp-BA-BI-BO, n
B,

Obtenemos:
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o 5 ﬂlp ﬂ3l_ﬂ41_ﬂsgz, H
B,

O =a,+ap+a, +aA+ad +aQ. +¢

O aq+tap+ “ 0, “ B, ’azﬁl pP- a2ﬂ3 A

B B B B
0‘}28,234 I a'zg’zgi 0, —;: prarA+al+aQ. +¢e
B, +a,p; a, ap,-a,pf a.pB, a,p
e O e 7 + 2 L p4 = EL )
S A )
a,f, —a,p, af, +a a,
+ — i .+
s, g YT gk
Q/ _ ﬂz a, - @, ,30 + ,Bv alﬂz -« ﬁlh P+ ,Bz q;ﬂz "azﬁs )
By +a, f; B, B, +a, ps b, B, +a,pf; B,
+ B Qﬂ'B?,,,_aLB{ I+ b QSﬁz ta, 0, + B < a, P
By +a, fs b by +a, b B By +a,pf; b
Q) n+nprnitnltnlety (111.32)

a a
Donde: y, -7 «, > By yi=n
b,
af,—«a a,
yon G Eh

P8 B,
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O 0y — O 05 2
72 _-:77 - g,ﬁ-z,, ,,‘,—ﬁ,, ’77__ 'B
ﬁZ ﬂ2+a2ﬂ5
,» —Q,
pen b
ap, +a,

Consideremos y, —n - que contiene parametros de la demanda

I

de ambos bienes, legitima y pirata, que consiste en 2 partes. La primera parte

es a,>0, mostrando que la demanda del bien legitimo aumenta con la extension

de la pirateria. Otra parte es & <0, mostrando la sustitucion entre el bien

5

legitimo y el bien pirata. La ecuacion (I11.32) representa que no se pueden
probar separadamente estos dos efectos. Sin embargo, podemos medir el

efecto neto de la pirateria en la demanda legitima.

Las ecuaciones a estimar entonces serian las siguientes:

O votnptnAt+rl+y0. +y

0 =0, +a),p+a)2,%+a)3,,1+a)4Q,/ +r
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Basado en nuestra hipotesis, el efecto neto de la pirateria sobre la
demanda de peliculas originales es negativo, es decir, el efecto sustitucion es
mayor que el efecto redes que se mencioné anteriormente. Esto tiene sentido,
ya que una vez que el individuo ha adquirido la pelicula pirata, no siente la
necesidad de adquirir el bien original, ya que cuenta con ese bien para verla
una y otra vez. Podria, una vez consumido el pirata, adquirir el original si le
gusté mucho Ila pelicula, o si la calidad de bien pirata adquirido es muy mala.
También el precio juega un papel fundamental, ya que el bien pirata es mucho
mas econémico que el original, lo cual inclina a los consumidores a consumir el

bien ilegal, independientemente de la calidad del bien.



CAPITULO IV

METODOLOGIA

Problema

¢ Como es el efecto de la pirateria sobre la demanda de peliculas entre

los estudiantes universitarios de Caracas?



Hipotesis General

El efecto neto de la pirateria sobre la demanda de peliculas originales en

estudiantes universitarios de Caracas es negativo.

Tipo y Disefio de Investigacion

La presente investigacién constituye un estudio de campo ex post factc

de corte transversal, considerandose asi una investigacion no experimental de

tipo explicativo.

Es un estudio de campo dado que la exploracidn de las variables se
llevara a cabo en el ambiente natural en el que se desenvuelven los sujetos

(Kerlinger y Lee, 2001). Asi mismo es considerado un disefio no experimental,
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debido a que las principales variables del estudio son, por su naturaleza, no

manipulables, puesto que estan dadas en el sujeto.

El método de estimacién para el sistema de ecuaciones que relaciona el
consumo de pirateria con el consumo de cine es el de Minimos Cuadrados
Ordinarios (MCO), mientras que en el sistema de ecuaciones que relaciona el
consumo de pirateria con la compra de peliculas originales se emple6 un tobit

que se ajusta mejor a la naturaleza de los datos de las peliculas originales.

En el presente estudio las variables que se controlan son: nivel de
instruccion, a través de la homogenizacion de la muestra al circunscribir esta a
una muestra de individuos que estudian carreras universitarias en universidades

del area metropolitana, se controla el nivel de instruccion ya que los son
estudiantes universitarios. Las variables que no se controlan son la raza,

religion que profesan los sujetos, la edad, el ingreso de estos.
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Poblaciéon y Muestra

La poblacion esta conformada por el total de sujetos que realizan
estudios de pregrado adscritas a la Universidad Catolica Andrés Bello,
Universidad Simoén Bolivar, Universidad Metropolitana, Universidad Alejandro
de Humboldt y Universidad Central de Venezuela, Universidad Nacional
Experimental de las Fuerzas Armadas, Universidad Simén Rodriguez,

Universidad José Maria Vargas y Universidad Bolivariana de Venezuela.

La poblacion universitaria presenta caracteristicas que resultan atractivas
para este tipo de estudio. Una de ellas es que son propensos a estar
informados sobre temas de innovaciones tecnoldgicas, que muchas veces
estan relacionadas con la pirateria. Otra caracteristica es que son vulnerables a

emplear su tiempo de ocio en actividades recreativas como ver peliculas.

La informacion mas actualizada de la que dispone la OPSU corresponde
al afio 2007, por lo que se estimd la muestra en base a la matricula de
estudiantes universitarios a esa fecha. Ademas, cabe resaltar que dicha data

contiene el numero de estudiantes inscritos en las universidades a nivel
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nacional, es decir, que una universidad nucleo en Caracas y otro en el interior
del pais, la data por universidad sera a nivel general, sin desagregar por zona.
Segun esta informacion, la poblacion de estudiantes de universidades seria de

653.684 personas (ver Anexo 1).

La muestra, seleccionada de forma intencional, se conformé por 270 de
estos sujetos, de ambos sexos, con edades comprendidas entre 16 y 35 anos,
que realizan estudios de pregrado en instituciones universitarias del Area
Metropolitana de Caracas, conformandose de la siguiente manera: 87
estudiantes de la Universidad Catdlica Andrés Bello, 65 estudiantes de la
Universidad Central de Venezuela, 41 estudiantes de la Universidad Simdn
Bolivar, 34 estudiantes de la Universidad Metropolitana, 27 estudiantes de la
Universidad Alejandro de Humboldt, 8 estudiantes de la Universidad Nacional
Experimental de las Fuerzas Armadas, 4 estudiantes de la Universidad Simdn
Rodriguez, 2 estudiantes de la Universidad José Maria Vargas, 1 estudiante de

la Universidad Bolivariana de Venezuela.

La muestra se determin6 empleando la siguiente formula:
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k* pgN
e’ (N -1+ kzpq

Donde:

- N: es el tamano de la poblacion.
- k: constante relacionada al nivel de confianza que se tome en cuenta. Como el
nivel de confianza asignado es de 95%, el valor de k=1,965.
- e: es el error muestral, es decir, la diferencia entre el resultado obtenido de
preguntarle a una muestra de la poblacion y el que se obtendria si se le
preguntara a toda la poblacion.

p: es la proporcién de individuos que tienen la caracteristica de estudio.
Generalmente este dato es desconocido y se asume un valor de p=0,5.

- g: es la proporcidon de individuos que no tienen esa caracteristica (g = 1 - p).
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Variables

Cantidad de peliculas piratas (Qc)

Es el namero de peliculas piratas, el cual abarca peliculas compradas o
descargadas por internet. Se tomaron en cuenta las cantidades debido a que
los distintos tipos de pirateria difieren en precio y considerar un promedio de
estos precios no seria lo mas adecuado. El efecto de la pirateria puede ser

tanto positivo como negativo.

Disposicion a pagar (DAP)

Es la disposicion a pagar tanto por una entrada de cine como por una pelicula
legal, considerada como el precio maximo que esta dispuesto a pagar el
consumidor por una unidad del bien. Como se supone que mientras mayor sea
la voluntad a pagar las personas preferiran el original a la copia, entonces el
efecto de esta variable debe ser positivo sobre la demanda de peliculas

originales.
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Diferencia de calidad (A)

Es la diferencia de calidades entre el bien original y el pirata percibida por el
consumidor. Aqui se incluyen las diferencias en el sonido, imagen, contenidos
adicionales a la pelicula, como detras de camaras, entre otros. Los
consumidores podrian apreciar mas los contenidos adicionales a la pelicula, lo
que puede reflejar mayor calidad del bien. En el modelo tedrico, dicha variable
esta valorada entre cero y 1. Para cuantificar esta variable mas facilmente en la
encuesta, se decidid6 medirla entre los valores 6 y 24, donde a mayor valor
mayor diferencia de calidad entre una pelicula original y una copia. Si el
consumidor esta consciente de un aumento entre las diferencia de calidad,

entonces la demanda del bien original deberia aumentar.

Variables relacionadas a las caracteristicas indiviguales
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Sexo (SEX)

Es la diferencia fisica y constitutiva del hombre y de la mujer. Se asigné el 1
para femenino y 0 para masculino. El signo puede ser positivo o negativo para

esta variable.

Edad del Consumidor (EDD)

Son los afios cumplidos del consumidor. Esta variable puede tener un impacto

positivo o negativo sobre la demanda de peliculas.

Ingreso del Consumidor (ING)

Es el ingreso del consumidor. Se puede suponer que las personas de mayores
ingresos prefieren comprar el bien legal, debido a que su demanda es mas
inelastica. Pero si estos consumidores no son amantes de las peliculas,
entonces podrian pagar por otras formas de entretenimiento. El signo esperado

de esta variable puede ser positivo o negativo.
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Nivel de interés del consumidor hacia las peliculas (MOV)

Grado de preferencia del consumidor hacia las peliculas. Medido a través de de
un conjunto de indicadores que reflejen os gustos del consumidor hacia las
peliculas, como por ejemplo tener conocimiento de la cartelera, visitar paginas
de criticas de filmes, entre otras. El nivel de interés hacia las peliculas es
medido por la suma de los valores de las preguntas relacionadas que van de 5
a 20, siendo 5 que no demuestra ningun interés hacia las peliculas y 20 que
demuestra mucho interés hacia las peliculas. Debe estar positivamente

correlacionado con la demanda de peliculas legales.

Tabla 3. Variables y signos esperados

Variable Significado Signo esperado
Qc Numero de peliculas piratas +/-
DAP Disposicion a pagar por una pelicula original +
Diferencia de calidad entre el original y el +
pirata percibida por el consumidor
SEX Variable dummy para el género +/-

1= Femenino; 0= Masculino

EDD Edad del consumidor +/-
ING Ingreso del grupo familiar del consumidor +/-
" MoV Nivel de interés del consumidor hacia las +
peliculas

Fuente: Autor
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Variables relacionadas con la determinacién de la demanda de peliculas piratas

Acceso a intemet de banda ancha (BRO)

Variable que indica si el consumidor posee o no internet de banda ancha. Se
asigna 1 si el consumidor posee internet de banda ancha y 0 si no lo posee. El

acceso a banda ancha influye positivamente en la demanda ilegal.

Nivel de interés del consumidor hacia las computadoras (COM)

Se refiere al conocimiento por parte del consumidor de formatos bajo los cuales
se pueden descargar peliculas, lo que implica que conoce las caracteristicas de
cada formato y los programas que los reproducen. Los valores de esta variable
oscilan entre 6 y 24. Mientras mayor valor tome la variable, mayor conocimiento

y, por ende, mayor debe ser la demanda de peliculas piratas.



Nivel de interés del consumidor hacia Internet

Mide la habilidad del consumidor en el uso del internet. Los valores de esta
variable van desde 4 a 16, siendo 4 un minimo interés hacia el internet y 16 un

maximo interés hacia internet.

Tabla 4. Variables determinantes de la demanda de peliculas piratas

Variable Significado Signo
esperado
BRO Acceso a internet de Banda Ancha

1= Si tiene acceso; 0= No tiene acceso
COM Nivel de interés del consumidor hacia las

computadoras
INT Nivel de interés del consumidor hacia el
internet
instrumento

El instrumento, el cual resulta de una adaptacién del realizado por

Auampradit (2007), con el objetivo de medir el consumo de musica en Tailandia.
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Dicho cuestionario fue validado en una muestra de 583 individuos habitantes de

la ciudad de Bangkok.

Para esta investigacién, se procedid a modificar el instrumento para
adaptarlo al mercado de las peliculas. Esta diseflado en tres grandes partes: la
primera, involucra la variables como disposicion a pagar, cantidades de bien
consumido (bien sea de forma legal o ilegal) y actitudes hacia las peliculas. La
segunda parte, incluye las variables relacionadas a la demanda del bien pirata,
como conocimiento sobre internet, peliculas y disponibilidad de internet de
banda ancha. La tercera parte consiste en las variables socioecondémicas, como

ingreso, edad, sexo.

Procedimiento

En primer lugar se procedié a investigar sobre el tema para seleccionar
las variables que pudieran estar relacionadas con la pirateria y la demanda de

bienes legales que pudieran ser determinadas mediante encuestas.
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Posteriormente se realizd la validacion del instrumento por jueces
expertos en el area, ya que no se disponia del tiempo suficiente para la
aplicacion de una prueba piloto. Para ello se contactaron a un estadista, un

economista y un psic6logo cada uno representante de su area.

Una vez aprobado, el instrumento fue aplicado a los estudiantes
universitarios en Caracas. La aplicacion de la encuesta a la muestra se realizo
en las respectivas universidades, durante los meses de julio y agosto del afo
2010. También se recolectaron encuestas por internet, donde la encuesta se
envio y se recibid via correo electrénico, lo que podria denotar un cierto sesgo,
ya gque quienes respondan la encuesta por internet tienen alta probabilidad de
tener un mayor interés en el internet y computadoras. Una vez obtenidos los

datos, se realiz6 el analisis correspondiente.
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Limitaciones

La dificultad de obtener informacion disponible sobre las cantidades de
unidades consumidas de peliculas, tanto legales como piratas, condujo a la
recoleccion de datos mediante encuestas individuales. La data, al ser
recolectada mediante encuestas, puede traer ciertos inconvenientes. En primer
lugar, dicha encuesta no es representativa de toda la ciudad, ya que solo se
tomo en cuenta una muestra de estudiantes universitarios. Ademas, existe la
posibilidad de que los encuestados no revelen sus preferencias a la hora de

responder el cuestionario y/o dejen algunas preguntas en blanco.

Consideraciones éticas

En esta investigacion se consider6 el principio ético de |la
confidencialidad, por lo que se le indicod a los encuestados que la informacion
reportada seria manejada de forma confidencial y que dicha informacion seria

empleada solamente para los fines de esta investigacion.



CAPITULO V

ANALISIS DE RESULTADOS

Analisis descriptivo

En total, se realizaron 270 encuestas, durante los meses de julio y agosto

del afio 2010 a estudiantes universitarios de Caracas.

Las medidas descriptivas sobre cada variable estan reflejadas en la tabla
5. De la misma cabe comentar algunos datos socioeconomicos, el ingreso
promedio se ubicd en aproximadamente 6.266 Bs con un salario maximo de

25.000 Bs lo cual es muestra de la distancia entre el encuestado promedio y el
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que mas ingresos tiene. La edad promedio de los encuestados fue de 20.6

afios, oscilando entre los 16 y los 35 afios de edad.

En cuanto al indicador de percepcion de calidad (A) la media se ubico en
16,7 puntos lo cual se encuentra aproximadamente a 7 puntos del valor
maximo, registrado en 24, por lo que los consumidores, en términos de esta
variable. El indice de interés de computadora (COM) reporté en promedio 17,18
puntos, mientras el indicador de interés por internet registré6 una media de 15,64
puntos. La variable del interés de las peliculas (MOV) reporté una media de

12,30 puntos con un maximo de 19 puntos.

La disposicion a pagar por el cine (DAP) registré6 una media de 49,94 Bs
con un maximo de 100 Bs y un minimo de 10 Bs, mientras que la media
disposicion a pagar por una pelicula original (DAP1) fue de 90,64 Bs,

registrando un valor maximo de 600 Bs.

La media del consumo de peliculas piratas fue de 15 peliculas por

encuestado, con un maximo de 45 peliculas. La mediana de esta variable es 12,
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que esta por debajo de la media indicando que los encuestados consumen mas

que el punto medio de la distribucion.

Tabla 5. Estadisticos descriptivos de las variables
Media Mediana Maximo Minimo Des. Tipica

BRO 0,766667 0,423738
COM 17,18519 17 4,294347
EDD 20,65556 21 35 2,288623
DAP 49,04444 50 100 18,40157
DAP1 90,64444 600 76,724
ING 6265,559 6000 25000 0,9 3771,872
INT 13,64815 14 16 2,570619
16,7037 4,369673
MOV 12,30741 2,822826
QcC 15,2963 12 45 13,29733
SEX 0,5637037 0,499552

Fuente:Autores

El consumo por género de la muestra estudiada se ve descrito dentro de
la Tabla 6. En general, el género femenino resulté ser el mayor consumidor de

peliculas, a excepcion de las peliculas descargadas.



Hombres
Mujeres

Hombres
Mujeres

Hombres
Mujeres

Hombres
Mujeres

Tabla 6. Consumo de peliculas por genero

Si
94.92%
95.77%

Si
8.80%
11.03%

Si
67.23%
41.84%

Si
67.77%
68.09%

Fuente: Autores

Cine
Media Mediana
5.08% 12.7946
4.23% 13.5662

Peliculas Originales

Media Mediana
91.20% 4.9091
88.97% 2.0625

Peliculas Descargadas
Media Mediana
32.77% 20.0875

58.16%

Peliculas Piratas

Media Mediana
32.23% 14.5868
31.91% 15.2766

Moda

Moda

Moda

Moda
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Des.Tipica
9.0256
10.6449

Des.Tipica
5.5037
1.2894

Des.Tipica
30.0427
24.4695

Des.Tipica
28.7091
44 5510

Se observa que en cuanto al cine un 90% de los consumidores, de

ambos sexos, reportan ir al cine, mientras que cerca de un 70% de los

consumidores adquieren peliculas piratas. Del total de encuestados que

consumen peliculas originales, las personas del género femenino representan

un 11,03% y 8,80% las del género masculino.
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La diferencia mas notable se presenta en la descarga de peliculas,
donde el género masculino registra un 67,23% de descargas contra un 41,84%

por parte del genero femenino.

En cuanto a las cantidades promedio consumidas, las peliculas
descargadas obtienen la mayor media para ambos sexos, con un 20,08% para
el masculino y 16% para el femenino; seguidos por las peliculas piratas, con
14,58% para los hombres y 15,27% para las mujeres. El cine y las peliculas
originales presentan la media de consumo mas baja; el cine con 12,79% para el
sexo masculino y 13,56% para el femenino, y las peliculas originales con 4,90%

para los hombres y 2,06% para las mujeres.

Estimacion del modelo

Partiendo del marco teérico, la ecuacién a estimar viene dada por Iz

desarrollada en Hui, Ky Png, I. (2003):
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Sustituyendo | por las variables definidas en el capitulo anterior:

O* ¥, +y,DAP +y,A+y;,SEX +y,,EDD + 753 ING + V5. MOV + V3sZON + 7,0, +y

En la primera etapa se estima Q¢ por MCO, estando definida por:

O a,+oDAP+w,A+ 0, SEX + o, ,EDD
+ @, ING + @, , MOV + 0, BRO+ &,COM + & INT +r VA

Se puede observar que Q, ya no se encuentra en la ecuacién, ya que se
introducen las variables BRO, COM e INT como instrumentos de la demanda de
peliculas piratas. Haciendo hincapié en esto, ellas representan caracteristicas
del consumidor que lo llevan a consumir 0 no peliculas piratas, sustituyendo
como proxy el consumo de peliculas legales que se relaciona con estas

variables. El término del error tiene media cero y no esta correlacionado con las



demas variables. Por minimos cuadrados ordinarios, se estima (, y se

introduce como el instrumento en la ecuacion de Q.

La segunda etapa viene dada por:

Q/,* Yo +7/1DAP+7/2/1 +7/3,|SE)( +73.2EDD
+¥33ING + y, MOV + 3,0, +y V.2

Al observar el comportamiento de los datos, se procedid a estimar 2
modelos para observar como la demanda de peliculas piratas afecta Ia
demanda legal: uno, para estimar como se ve afectada la industria del cine y

otro para ver el efecto sobre la adquisicion de peliculas originales en forma de

DVD.
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Estimacion para el cine

Estimacion de la demanda de peliculas piratas

Para estimar el efecto sobre la demanda de cine, se estimo primero la
ecuacion V.1 utilizando minimos cuadrados ordinarios (MCO), resultando Ic

siguiente:

Tabla 7. Estimacion de la demanda de peliculas piratas
Variable Coeficiente Error Est. Estadisticot Prob.

Cc -14.5340 7.07911 -2.05322 0.041

A -0.37551 0.19403 -1.93534 0.054
DAP 0.06157 0.04918 1.25198 0.2117
EDD 0.64426 0.32969 1.95422 0.0517
ING 0.00033 0.00021 1.61023 0.1086
BRO 4.07149 1.86521 2.18286 0.0299
COM 0.83179 0.23962 3.47127 0.0006
INT 0.08191 0.43274 0.18928 0.85
SEX -1.68985 1.61888 -1.04384 0.0975

Fuente: Autores
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La ecuacidon queda especificada de la siguiente forma:

0, -14.53496054 0.3755101661A + 0.06156886658DAP  +

0.644264917EDD + 0.0003343106148ING + 4.071496803BRO  +

0.8317909149COM + 0.08190863387INT - 1.689848146SEX

Tomando en cuenta la significancia individual de las variables, podemos
observar que las variables DAP, ING e INT no son significativas. Sin embargo,
la probabilidad del estadistico F al ser 0,00000 permite rechazar la hipotesis

nula y aceptar la significancia global de los parametros.

El estadistico de Durbin-Watson indica que no se esta en presencia de

autocorrelacion de orden 1, ya que el valor del mismo es cercano a 2.
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Estimacion de la demanda de cine

La estimacion de la ecuacion V.2 mediante minimos cuadrados

ordinarios, introduciendo Q.. al modelo, result6 ser la siguiente:

Tabla 8. Estimacion de la demanda de cine
Variable Coeficiente Error Est. Estadisticot Prob.

C -9.17049 2.28297 -4.01691 0.0001
DAP 0.01468 0.02242 0.65483 0.5132
A 0.15532 0.1062 1.46258 0.1448
0 0.421967 0.07109 5.9354 0.0000
MOV 0.61562 0.11079 5.5565 0.0000
SEX 2.5326 0.66784 3.79225 0.0002
ING 0.00024 7.89E-05 3.09432 0.0022

Fuente: Autores

Reescribiendo la ecuacion con los parametros estimados, obtenemos |o

siguiente:
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QCine = -9.170488293* + 0.01468159152DAP + 0.1553221398A +
0.4219691103¢0.* + 0.6156161548MOV* +  2.532598837SEX"  +

0.000244071507ING*

Donde * es significativa al 99% de nivel de confianza.

Se puede notar que el estadistico F (ver anexo 5), que indica la
significancia conjunta de las variables, al tener una probabilidad de 0,0000
demuestra que si hay significancia global de los parametros. lgualmente, todos
los coeficientes de las variables del modelo resultaron ser significativas, excepto
Ay DAP. La variable EDD resulté ser insignificante para el modelo, por lo que

se decididé excluirla del mismo.

También se observa que el ajuste lineal dado por el coeficiente R
cuadrado es de 0,301982. Esto implica que las variables independientes
explican aproximadamente 30,1982% de la variacién de la dependiente. Asi
mismo, el estadistico Durbin-Watson, es cercano a dos (2), por lo que se acepte

fa no autocorrelacion de orden 1.
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Adicionalmente, se pudo comprobar que los residuos del modelo
estimado resultaron no ser normales al 5% (ver anexo 6). Sin embargo, esto se
debe a que los datos de la variable dependiente se encuentran altamente
dispersos, con un valor minimo de cero y un valor maximo de 50, asi como una

desviacion tipica de 10,185.

Signos de los coeficientes

El signo positivo del coeficiente para la variable ING indica que mientras
el ingreso del consumidor aumenta, la demanda de cine aumentara también. Se

podria deducir que consumidores con un alto nivel de ingreso prefieren ir al cine

a que ver una copia.

El signo del coeficiente de la variable SEX, como se acotd anteriormente,
puede ser positivo o negativo. Que el signo sea positivo sugiere que las

mujeres, denotadas con el nimero 1, tienen mayor nivel en la variable.
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El signo positivo del coeficiente para MOV sefiala que mientras mayor
sea el interés del consumidor hacia las peliculas, mayor sera la demanda del

bien original, que en este caso es el cine.

Aungue DAP y A resultan no ser significativas dentro del modelo, el signo

de sus coeficientes corresponde con el esperado.

El coeficiente de Q,. es positivo y significativo al 1%, lo que significa que

la demanda de peliculas piratas incrementa la demanda de cine.

Efectos marginales

Las variables que muestran un mayor efecto sobre la variable

dependiente son SEX, MOV y ¢, . Un incremento en una unidad de peliculas

piratas aumenta en 0,421969 las unidades de cine consumidas o, dicho de otra
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forma, un incremento en una unidad de cine es generado por un incremento en
2,369842 unidades de peliculas piratas. Por lo tanto, la demanda de peliculas

piratas, segun los datos de la muestra, si afecta la demanda de cantidades de

cine.

Debido a que la variable de género SEX estd medida como una variable
ficticia, el coeficiente de dicha variable nos indica las cantidades de cine

adquiridas por mujeres seran mayores que las adquiridas por hombres en

2,532599 unidades.

En cuanto a la variable MOV, el consumo de cine aumenta en 0,615616
unidades al incrementarse dicha variable en una unidad, por lo que el nivel de

interés hacia la musica causa positivamente a la demanda de cine.

Los demas coeficientes, A, DAP e ING impactan, segin el modelo, de la
siguiente forma: por cada unidad adicional de A se consumen 0,155322
unidades adicionales de cine; por el incremento en una unidad de la variable
DAP se incrementa el consumo de cine en 0,014682 unidades; y, por ultimo, al

aumentar en una unidad la variable ING, el consumo del cine se incrementa en
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0,000244 unidades. Esta ultima variable resulta ser la que menos incide sobre

la demanda de cine.

Estimacion para la adquisicion de peliculas

Estimacion de la demanda de peliculas piratas

Para estimar el efecto sobre la adquisicién de peliculas, se estimo

primero la ecuacion V.1 utilizando minimos cuadrados ordinarios, resultando lo

siguiente:
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Tabla 9. Estimacién de la demanda de peliculas piratas
Variable Coeficiente Error Est. Estadisticot Prob.

C -14.4462 8.42774 -1.71412 0.0877
DAP -0.00324 0.00984 -0.32925 0.7422

A -0.3262 0.17754 -1.83736 0.0673
EDD 0.71172 0.33511 2.12382 0.0346
BRO 4.50157 1.87791 2.39711 0.0172
INT -0.02339 0.38057 -0.06145 0.951
COM 0.89573 0.22976 3.89861 0.0001
ING 0.00036 0.0002 1.78233 0.0759

Fuente: Autores

La ecuacion queda especificada de la siguiente forma:

0, = -14.44617542 - 0.003240204366DAP - 0.3262008664A +

0.7117151692EDD  +  4.501564749BRO -  0.02338636468INT  +

0.8957323507COM + 0.0003604982881ING

Tomando en cuenta la significancia individual de las variables, se

observa que las variables DAP e INT no son significativas dentro de este
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modelo. Sin embargo, la probabilidad del estadistico F al ser 0,00000 permite

rechazar la hipotesis nula y aceptar la significancia global de los parametros.

El estadistico de Durbin-Watson nos indica que no se esta en presencia

de autocorrelacion de orden 1, ya que el valor del mismo es cercano a 2

(D=1,7882).

Estimacién de la demanda de peliculas originales

Para determinar cual conjunto de variables es el mas apropiado para
estimar el modelo, se tomaron en consideraciéon los criterios de informacion

Akaike y Schwarz-Bayes, los cuales vienen dados por las siguientes formulas:

AIC 2M -2InL

BIC — —2lnL+yMlnN
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Donde L es el valor maximizado de la funcion de verosimilitud con M
parametros estimados usando N observaciones. El modelo con los valores mas
bajos de AIC y BIC es el seleccionado. Para ello, primero estimamos dichos
criterios tomando en cuenta todas las variables y luego se van removiendc
variables menos (), . Los resultados obtenidos se pueden apreciar en la tabla

10.

Tabla 10. Criterios de Informacion de Akaike
(AIC) y Schwarz-Bayes (BIC)

Variable removida AlC BIC
Ninguna 1.404377 1.524324
DAP 1.398573 1.505193
A 1.397379 1.503999
MOV 1.397053 1.503673
EDD 1.417586 1.524205
ING 1.404193 1.510813
SEX 1.397678 1.504298
DAP, A 1.391669 1.484962
A, MOV 1.390716 1.483609
MOV, EDD 1.410411 1.503704
EDD, ING 1.415131 1.508424
ING, SEX 1.397729 1.491021
DAP, MOV 1.39143 1.484723
DAP, EDD 1.41095 1.504242
DAP, ING 1.398772 1.492065
DAP, SEX 1.391672 1.484964
A, EDD 1.410817 1.504109
A, ING 1.397511 1.490804
A, SEX 1.390642 1.483934
MOV, ING 1.396812 1.490105
MOV, SEX 1.390395 1.483688
EDD, SEX 1411311 1.504603

Fuente: Autores



93

Como se puede apreciar, al remover las variables A y SEX obtenemos los
valores mas bajos de AIC y BIC, por lo que se decidié estimar el modelo sin

ellas.

Para estimar el efecto sobre la compra de peliculas legales, se estimo la

ecuacion V.2 mediante un modelo tobit y resulté lo siguiente:

Tabla 11. Estimacién de la demanda de peliculas originales
Variable Coeficiente Error Est. Estadisticot Prob.

C -41.48199 13.7379 -3.01954 0.0025
DAP 0.01028 0.01599 0.64262 0.5205
0 -0.49787 0.28306 -1.75886 0.0786
MOV 0.15735 0.47079 0.33421 0.7382
EDD 1.27847 0.56784 2.25145 0.0244
ING 0.00055 0.00038 1.45988 0.1443

Fuente: Autores

Reescribiendo la ecuacién obtenemos lo siguiente:
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Ql = -41.48199092 + 0.01028002395DAP 0.4978679811) ** +

0.1573467797MOV + 1.278470189EDD** + 0.0005499791963ING

Donde * resulta significativa al 95% de confianza y ** al 90% de

confianza.

Se comprobd que los residuos de dicho modelo (ver anexo 8) resultaron
no ser normales al 5%, lo que puede atribuirse a la alta dispersidén que presenta

la variable dependiente (con una desviacion tipica de 37, 614).

Signos de los coeficientes

El signo positivo del coeficiente para la variable EDD indica que a medida
que la edad del consumidor se incrementa, la compra de peliculas originales se

incrementa también.
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El coeficiente de O, es negativo vy significativo al 10%, lo que significa
que la demanda de peliculas piratas disminuye la demanda de peliculas
legales.

El signo positivo del coeficiente para MOV sefiala que mientras mayor
sea el interés del consumidor hacia las peliculas, mayor sera la demanda de

peliculas originales.

Aunque MOV, DAP e ING resultan no ser significativas dentro del

modelo, el signo de sus coeficientes corresponde con el sefalado

anteriormente.

Efectos marginales

Al estimarse un modelo tobit, hay diferencias entre los coeficientes y los

efectos marginales, ya que la variable dependiente es latente. Los efectos
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marginales pueden calcularse multiplicando los coeficientes estimados por la
proporcion de las observaciones donde la variable dependiente tiene valor
mayor a cero en la muestra, es decir, la proporcion de observaciones que

representan consumo de peliculas originales.

Tabla 12. Efectos marginales del modelo tobit
Variable Coeficiente Efecto Marginal

DAP 0.01028 0.00118

0, -0.49787 -0.05716
MOV 0.15735 0.01807
EDD 1.27847 0.14679
ING 0.00055 0.00006

Fuente: Autores

Los efectos marginales en un modelo tobit pueden interpretarse como
cambios en el valor esperado condicional de la variable dependiente que puede

ser observada cuando la variable independiente cambia en una unidad.

Las variables que muestran un mayor efecto sobre la variable

dependiente son ., MOV y EDD. Un incremento en una unidad de peliculas

piratas disminuye en un 0,05716 la cantidad esperada de peliculas originales.
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Esto implica que la demanda de peliculas piratas si tiene un efecto sobre la

demanda de peliculas originales.

Un aumento en una unidad de la variable MOV hace que se incremente
el valor esperado de la demanda de peliculas originales en 0,01807, por lo que
el nivel de interés hacia las peliculas causa positivamente a la demanda de

peliculas originales.

Los demas coeficientes, a pesar de no ser tan significativos, tienen los
siguientes impactos sobre la variable dependiente. Al incrementarse
positivamente la variable DAP, se genera un aumento en el valor esperado

condicional de la demanda de peliculas originales de 0.00118 unidades.

Cuando la variable ING aumenta en una unidad, se genera un
incremento en el valor esperado condicional de la variable independiente de
0,00006 unidades. A pesar de que si influencia positivamente a la demanda de

peliculas legales, este efecto es insignificante.
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Otras consideraciones

Dados los resultados arrojados por los modelos, se puede observar que
en la estimacion de la demanda de peliculas originales el valor de la constante
es negativo y significativo, lo que implica que tal vez existan otras variables que
influencien negativamente la cantidad esperada condicional de peliculas
legales. Dado que las preferencias de los consumidores son tan diferentes, se
hace dificil definir y medir todos los determinantes relevantes. Por ello, en el
cuestionario se agregaron preguntas del tipo cualitativo, para asi indagar un

poco mas en las razones por las cuales consumen o no el producto original.

Aproximadamente un 52% de los que compraron peliculas legales, los
cuales representan un 11,48% de la muestra, afirman que lo hicieron porque
era su pelicula favorita. Otra de las razones por las que decidieron adquirir
peliculas originales es por su nivel de calidad, con un 34,78% de los que
respondieron, porque forma parte de una coleccion que posee, con un 30,43% vy
porque el precio era aceptable, con un 13,04%. Un 4.35% de los que compraron

peliculas atribuyen esta decisién a otras razones que no especificaron.
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Tabla 13. Razones por las que los consumidores compran peliculas originales

Frecuencia %
Era su pelicula favorita 52.17%
Nivel de calidad 34.78%
Forma parte de una coleccion que posee 30.43%
El precio era aceptable 13.04%
Otras 4.35% |

Fuente: Autores

De los que declararon no comprar peliculas originales, aproximadamente
un 48% de ellos no lo hicieron porque el precio les parecia muy alto. Un 27,4%
de ellos decidieron invertir su dinero en otras formas de entretenimiento,
mientras que un 10,5% no adquirieron peliculas porque no ofrecian sus
peliculas favoritas. El otro 14,16% alegaron que no lo hicieron por otras

razones, como que preferian ir al cine, entre otras.

Tabla 14. Razones por la que los consumidores no compran peliculas originales
Frecuencia %

El precio era muy alto 105 47.95%
Decidié invertir ese dinero en otras formas de

entretenimiento 27.40%
No ofrecian sus peliculas favoritas 10.50%
Otra: Las ven en el cine 4.57%
Otras (Varias) 9.59%

Fuente: Autores



De aquellos gue reportaron haber comprado peliculas piratas, los cuales
representan un 84,81% de la muestra total, un 46,72% declararon que lo
hicieron porque les resultaba barato, un 30,57% les parecia conveniente y un
16,59% opinan que la calidad es similar a la del original. El restante 6,11%

adquirio peliculas piratas por otras razones.

Tabla 15. Razones por las que los consumidores
adquieren peliculas piratas

Frecuencia %

Es barato 107 46.72%
Es conveniente 30.57%
La calidad es similar al original 16.59%
Otras (Varias) 6.11%

Fuente: Autores

De aquellos que no consumen peliculas piratas, un 39,02% admitié que
no lo hacian porque la calidad es menor al original y un 19,51% piensa que
probablemente se verian mal. Un 14,63% no consume estas peliculas porque
es ilegal y un 9,76% quiere apoyar a la industria del cine. El restante 17,08% no

adquiere el bien pirata por otras razones.



Tabla 16. Razones por la que los consumidores no
adquieren peliculas piratas

Frecuencia %

La calidad es menor a la del ori inal 39.02%
Probablemente se verian mal 19.51%
Es ilegal 14.63%
Quiero apoyar a la industria del cine 9.76%
Otra: No veo peliculas 4.88%
Otras (Varias) 12.20%

Fuente: Autores

También se pregunté a los consumidores cuales eran los factores que
consideran relevantes para adquirir el bien original. Los mas relevantes fueron
el precio de la pelicula y que la misma fuera de las favoritas de los
consumidores, representado por un 30,80% y 39,54% de los encuestados
respectivamente. Un 23,57% opina que la calidad visual y de sonido es
importante a la hora de comprar una pelicula. Otros factores, no tan relevantes,
fueron el paquete de presentacion de la pelicula y el tema de las leyes,

caracterizados por un 3,04% y 2,28% de los que respondieron.



Tabla 17. Factores relevantes para comprar peliculas originales

La pelicula es de mis favoritas
Precio

Calidad visual y de sonido
Paquete

Las leyes

Otras (Varias)

Fuente: Autores

Frecuencia
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%
39.54%
30.80%
23.57%

3.04%

2.28%

0.76% |

En la tabla 18 se resume el conocimiento por parte de los consumidores

sobre [a ubicacién de establecimientos que ofrezcan peliculas, tanto originales

como copias. Podemos observar que el 100% de la muestra esta al tanto de

donde queda un cine y cerca de un 95% sabe de la localizacion de un sitio que

ofrezca peliculas piratas.

Tabla 18. Conocimiento de los consumidores
sobre establecimientos que ofrezcan peliculas

Alquiler Original
Venta Original
Venta Copia
Cine

Fuente: Autores

Conocen
52.96%
54.44%
95.56%

100.00%

No conocen
47.04%
45.56%
4.44%

0.00%



Ahora bien, de la muestra total, poco mas de un 50% de los consultados
sonocen la ubicacion de un establecimiento que ofrezca peliculas originales.
Esto podria influir en la decision sobre adquirir o no peliculas originales, ya que

si el consumidor no conoce la oferta del bien no puede adquirir el mismo.

Discusion de resultados

Se observar en los resultados obtenidos que la pirateria tiene un efecto
negativo sobre la demanda de peliculas originales; sin embargo, el efecto de la
misma sobre la demanda de cine es positivo. Por ende, se acepta la hipotesis
de que la pirateria tiene un efecto negativo sobre la demanda de peliculas
originales, mientras que se rechaza la hipotesis de que la pirateria tiene un

efecto negativo sobre la demanda de cine.

Se puede pensar que la diferencia entre los resultados para ambos
mercados se debe a que son productos diferentes. Al ir al cine, la pelicula es

observada en una pantalla grande y con una alta calidad de sonido, mientras



gue ver la pelicula en un televisor o0 en la pantalla de una computadora se
asemeja mas a ver el bien pirata, y depende también del nivel de calidad

audio/visual que tenga cada sujeto en su hogar.

Esto anterior puede observarse a la hora de estimar el modelo, cuando la
variable que indica la diferencia de calidad percibida por el consumidor entre el
bien original y la copia no es significativa a la hora de determinar la demanda de
peliculas originales y no se introduce en el mismo. Esto podria indicarnos que el
consumidor no considera prioritario el tema de la calidad, tanto visual como de
audio, a la hora de adquirir una pelicula. Adicionalmente, que cerca de 50% de
los consumidores no conozca un lugar que ofrezca peliculas legales puede
influir en la importancia de esta variable, ya que si no conocen de la oferta del
bien pueden no estar al tanto de cual es su calidad, por lo que la variable se

hace irrelevante para el consumidor a la hora de adquirir peliculas.

También el precio de ambos bienes difiere; ir al cine resulta mas
econOémico que comprar una pelicula original, ya que una entrada al cine cuesta
aproximadamente, en promedio, Bs.30, mientras que una pelicula original
cuesta entre Bs.30 y Bs.200, dependiendo de cuan reciente sea la misma en el

mercado. Ademas, la disposicion a pagar promedio reportada por los



consumidores para ir al cine es de Bs.50, la cual resulta ser mayor que el precio
promedio del mercado, mientras que la disposicion a pagar promedio por una

pelicula original es de aproximadamente Bs.90.

Lo anterior tiene sentido, ya que la razén principal reportada por los
consumidores para no adquirir peliculas originales es porque el precio les

parece muy elevado.

Cabe hacer especial énfasis en los resultados obtenidos para el cine, ya
que a primera vista pueden parecer contra intuitivos. Sin embargo, una posible
explicacion de ello puede ser que ver la pelicula pirata despierta el interés del
consumidor por ver dicha pelicula con la calidad que puede ofrecer el cine, es
decir, el consumidor puede probar si la pelicula es de su agrado o no
consumiendo el bien pirata, y una vez que la pelicula satisface o no su gusto
puede ir al cine a verla, parte del efecto redes mencionado en el capitulo tres.

Otra raz6n podria ser que el consumidor quiere compartir su agrado por
una pelicula con un grupo de gente, y una forma de compartir socialmente viene

representada por ir al cine.



En general, el nivel de interés hacia las peliculas (MOV) result6 ser la
variable con mayor efecto positivo sobre el consumo de peliculas originales, es
decir, es la que provoca el mayor aumento dentro de las variables estudiadas,
lo que indica que para la compra del bien original se necesita un alto interés en

las peliculas. Las variables disposicion a pagar (DAP) e ingreso (ING) también

tienen un efecto positivo.

Para entender el porqué de la caida en las compras de peliculas
originales, se realizaron preguntas sobre las razones por la cual los
consumidores no compraron peliculas en el ultimo afio. De ellas las tres que
obtuvieron el mayor porcentaje entre los consumidores que no adquieren
peliculas originales son las siguientes: consideran que el precio es muy
elevado, decidieron invertir su dinero en otras formas de entretenimiento y no

ofrecian sus peliculas favoritas, mostrando la importancia del precio de estos

bienes para los consumidores.



CONCLUSIONES

En la presente investigacién se buscé determinar mediante el modelo planteado
como es el efecto de la pirateria sobre la compra de peliculas piratas y el
consumo de cine. La recoleccién de los datos se realiz6 mediante encuestas.
Se empled un modelo de minimos cuadrados ordinarios para estimar la
demanda de cine y un modelo tobit para la demanda de peliculas originales,
debido a que muchos datos sobre la compra de peliculas piratas tienen valor

cero.

La investigacion revelé que un incremento en una unidad de peliculas
piratas aumenta en 0,421969 las unidades de cine consumidas, demarcando la
presencia de un efecto positivo de la pirateria sobre el cine. En cambio, en el
caso de la relacion entre peliculas originales y peliculas piratas, el estudio
resultd en que un incremento en una unidad de peliculas piratas disminuye en
un 0,05716 la cantidad esperada de peliculas originales. Esto implica que la
demanda de peliculas piratas si tiene un efecto, y negativo, sobre la demande

de peliculas originales.



Se infiere que la diferencia entre los resultados para ambos mercados se
debe a que son productos diferentes. Al ir al cine, la pelicula es observada en
una pantalla grande y con una alta calidad de sonido, ademas de representar
una ocasion de reunion social, mientras que ver la pelicula en un televisor o en
la pantalla de una computadora se asemeja mas a ver el bien pirata, y depende
también del nivel de calidad audio/visual que tenga cada sujeto en su hogar.
También puede atribuirse a la diferencia de precios de cada bien; ir al cine
resulta ser mas econdmico que comprar una pelicula. Esto se refleja en la
disposicion a pagar de los consumidores, donde los mismos estan dispuestos a
pagar por una entrada de cine un valor por encima del promedio, mientras que

la disposicion a pagar por una pelicula original es menor al precio del mercado.

El nivel de interés hacia las peliculas resultdé ser la variable con mayor
efecto positivo sobre el consumo de peliculas originales, es decir, es la que
provoca el mayor aumento dentro de las variables estudiadas, 10 que indica que
para la compra del bien original el consumidor necesita tener un alto interés en

las peliculas.

Para complementar el porqué de los resultados de las compras de

peliculas originales, se realizaron preguntas sobre las razones por la cual lo:



consumidores no compraron peliculas en el ultimo afo. De ellas las tres que
obtuvieron el mayor porcentaje entre los consumidores que no adquieren
peliculas originales son las siguientes: consideran que el precio es muy

elevado, decidieron invertir su dinero en otras formas de entretenimiento y no

ofrecian sus peliculas favoritas.

Podemos observar en los resultados obtenidos que la pirateria tiene un
efecto negativo sobre la demanda de peliculas originales; sin embargo, el efecto
de la misma sobre la demanda de cine es positivo. Por ende, se acepta la
hipdtesis de que la pirateria tiene un efecto negativo sobre la demanda de
peliculas originales, mientras que se rechaza la hipédtesis de que la pirateria

tiene un efecto negativo sobre la demanda de cine.

Los resultados obtenidos sobre la compra de peliculas originales en el
presente trabajo contribuyen a la literatura que atribuye un efecto negativo de la
pirateria sobre su consumo. Esto evidencia que el problema de la pirateria es
relevante en Venezuela, lo que hace importante la realizacién de estudios que

permitan obtener una comprension tedrico-practica de la situacion.



RECOMENDACIONES

Futuros estudios podrian aplicar el modelo empleado para estudiar la pirateria,
tanto en la industria de las peliculas como para otros casos. Para entender
mejor la industria de las peliculas por el lado de la demanda, probablemente se
deberian considerar mas variables, por lo que se recomienda agregar mas al

estudio para entender mejor su comportamiento.

De la misma manera, se pueden concentrar esfuerzos en estudiar cada
industria por separado, para abordar todas las aristas del problema en cada

producto.

También se podria replicar este estudio a nivel nacional, para asi obtener

resultados que sean representativos de la situacién del pais.



Podria adicionarse al estudio una investigacion de la industria por el lado de la

oferta, que dé luces acerca del contexto del mercado.
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ANEXO 1

Numero de estudiantes en las universidades de Caracas.

Universidad Matricula |

Universidad Alejandro de Humboldt 12.482
Universidad Bolivariana de Venezuela 182.265
Universidad Catolica Andrés Bello 16.273
Universidad Central de Venezuela 47.593
Universidad José Maria Vargas 5.282
Universidad Metropolitana 4911
Universidad Nacional Experimental Politécnica de la Fuerza Armada

Nacional 193.307
Universidad Nacional Experimental Simén Bolivar 9.911
Universidad Nacional Experimental Simén Rodriguez 72.335
Universidad Pedagogica Experimental Libertador 86.136
Universidad Santa Maria 23.189
Total 653.684

Fuente: OPSU (2007)



ANEXO 2

Cuestionario Original Auampradit

Section 1: Socio-Economic variables

1. Gender o Male o Female

2.Age ool years

3. Highest Education Level

o Under-Primary School o High Diploma
o Primary School o Undergraduate Level
o Secondary School o Graduated Level

a High School/ Diploma o Post Graduated Level

4. Income (average) .......... baht per month
5. Household Income (average) .......... baht per month
6. Household Size .......... persons

7. Home Location in Bangkok (District) ..........

Section 2: Belief and Attitude about music piracy, level of music interest, and

level of quality concern

8. Do you listen to That popular music?

0 Yes o No

9. How many hours do you listen to the music each day? .......... hours per day

10. Level of music interest (1~ very disagree, 5  very agree)

Disagree Agree



(1) You are very interested in music.

(2) You are always informed about music.
(3) You always buy legal music CDs.

(4) If you earn more income, you will buy
legal music more.

(5) Pirated music makes you buy legal
music CDs less.

(6) You always go to concert.

11. Level of quality concern (1  very disagree, 5
Disagree Agree

(1) In overall, pirated music has lower quality
(production, material, package and others)

than legal music CDs.

(2) Sound quality of pirated music is lower

than that of legal music CDs.

(3) You buy legal music CDs because the
package is better than pirated music.

(4) You buy legal music CDs because it provides
booklet and artwork.

(5) You buy legal music CDs because it provides
lyrics.

(6) You buy legal music CDs because there

are other digital files (e.g. music video)

enhanced with CDs.

12345
12345
12345
12345
12345
12345

very agree)

12345

12345

12345

12345

12345

12345

Section 3: Level of interest in computer and internet



12. Do you use devices (such as MP3 player) that can play any formats of music files?

O Yes o No

13. Do you use hi-speed internet (at home, school, university, office or internet cafe)’

0 Yes o No

14. Level of interest in computer (1 very disagree, 5

Disagree Agree

(1) You always use computer.

(2) You are always informed about computer
and software.

(3) You can use basic program and software.

(4) You can fix the basic computer problems.

(5) You always use computer for entertainment

(e.g. watch movie, listen to music, game).
(6) You can use program to convert any

multimedia files (e.g. movie, music).

15. Level of interest in internet
Disagree Agree
(1) You always use internet.

(2) You are always informed about internet.

(3) You always use internet to enter websites.

(4) You always use internet to transfer data
and files, and contact with other people.
(5) You always use internet to search

data and files.

(6) You always use internet to download

data and files.

very agree)

12345
12345

12345

12345

12345

12345

12345
12345
12345
12345

12345

12345



Section 4: Demand for music

16. Have you ever bought legal Thai music CDs?

0 Yes o No

17. In the last 3 months, how many legal Thai music CDs have you bought? ..........
18. Only who answer “bought legal Thai music CDs at least a unit in the last 3
months”, why do you buy legal Thai music CDs? (You can answer more than 1)

o Albums from favorite artists oo Popular music

0 Acceptable price o Collection

0 Others (Specify) ....o.ooeenne.

19. Only who answer “not buy legal Thai music CDs at least a unit in the last 3
month”, why do you not buy legal Thai music CDs? (You can answer more than 1)
0 No album from favorite artists o Price is too high

o Pay for other entertainment goods (e.g. movies, games)

o Others (Specify) ........oo....

20. Have you ever bought pirated Thai music CDs (containing various albums per
disc)?

o Yes o No

21. In the last 3 months, how many pirated Thai music CDs have you bought? ..........
22. Have you ever downloaded pirated Thai music from the website?

o Yes o No

23. In the last 3 months, how many pirated Thai music (in the form of single files)
have you downloaded? .......... and how many pirated Thai music (in the form of
albums) have you downloaded? ..........

24. Only who “have ever bought or downloaded pirated Thai music”, why do you buy
or download? (You can answer more than 1)

o Cheap o Convenient

o Similar quality with the original o Select songs matching with preference

o Others (Specity) ...............



25. Only who “have not ever bought or downloaded pirated Thai music”, why do you
not buy or download? (You can answer more than 1)

o [llegal o Lower quality than the original

o Probably reach incomplete files o Want to support artists

a Others (Specify) ...............

Section 5: Willingness to pay

26. How much is the highest price for a legal Thai music CD you willing to pay?
.......... baht per disc

27. How much is the highest price for an illegal Thai music CD you willing to pay?
.......... baht per disc

28. How much is the highest price for downloading a legal Thai song you willing to
pay? .......... baht per song

29. What are the most three factors, in order from 1 to 3, you consider in buying a
legal Thai music CDs?

(1) Price ..........



ANEXO 3

Cuestionario Original Traducido Auampradit

Cuestionario

Seccion 1: Variables Socio-Econémicas

1. Género o Masculino o Femenino

3. Nivel de educacion mas alto
0 Menor a la escuela primariao High Diploma
o Escuela primaria o No graduado

o Escuela Secundaria o Pre-grado

o Bachillerato o Post-grado

4. Ingreso (promedio).......... Cantidad al mes

5. Ingreso familiar (promedio).......... Cantidad al mes
6. Tamario familiar.......... personas

7. Locacidn de vivienda en Bangkok (Distrito)..........

Seccion 2: Creencia y actitud hacia la pirateria musical, nivel de interés musical, vy

Nivel de preocupacion por la calidad del producto

8. Escucha usted musica popular tailandesa?

o Si o No

9. (Cuantas horas al dia escucha usted musica? .......... horas por dia



10. Nivel de interés musical (1  Totalmente en desacuerdo, 5 Totalmente de acuerdo)

Totalmente En desacuerdo Totalmente De acuerdo

(1) Estda muy interesado en la musica. 12345
(2) Usted siempre estd informado acerca de la musica. 12345
(3) Usted stempre compra CD’s de musica originales. 12345

(4) Si aumentan sus ingresos econémicos, usted compraria
Mas musica original 12345
(5) Que usted compre musica pirata hace que usted compre
Menos CD’s de musica original 12345

(6) Usted siempre asiste a conciertos. 12345

11. Nivel de preocupacion por la calidad (1 ~ Totalmente en desacuerdo, 5 Totalmente
de acuerdo)

Totalmente en desacuerdo Totalmente de acuerdo

(1) En general la musica pirata tiene un nivel de calidad mas bajo (produccion. material.
paquete y otros) que los CD’s de musica originales 12345

(2) El nivel de calidad del sonido de la musica pirata

Es mas bajo que el de los CD’s de musica original 12345

(3) Usted compra CD’s de musica original porque el 12345

Paqucte es mejor

(4) Usted compra CD’s de musica original porque contiene 12345

Un folleto y material grafico

(5) Usted compra CD’s de musica original porque contiene 12345

Las letras de las canciones.

(6) Usted compra CD’s de musica legal porque contiene 12345

Otros materiales digitales (por ejemplo: videos musicales)



Seccion 3: Nivel de interés por las computadoras e internet

12. ;Usted utiliza dispositivos (como los dispositivos MP3) que pueden reproducir
cualquier tipo de archivos de musica?

o1 Si o No

13. ¢ Usted utiliza internet de alta velocidad (en su casa, escuela, universidad, oficina o
cibercaf¢)?

00 SioNo

14. Nivel de interés por las computadoras (1 Totalmente en desacuerdo, >
Totalmente de acuerdo)
Totalmente en desacuerdo Totalmente de acuerdo.

(1) Usted siempre utiliza la computadora. 12345
(2) Usted siempre se mantiene informado 12345
Acerca de computadoras y software
(3) Usted puede utilizar programas basicos y soffware 12345
(4) Usted puede resolver problemas de computacion basicos 12345
(5) Usted siempre utiliza computadoras como entretenimiento 12 3 4 5
(por ejemplo: ver peliculas, escuchar musica, juegos).
(6) Usted puede utilizar programas para transtormar cualquier 12345

Archivo multimedia (por ¢jemplo: peliculas, musica).

15. Nivel de interés por el internet

Totalmente en de acuerdo Totalmente de acuerdo.

(1) Usted siempre utiliza internet. 12345
(2) Usted stempre se mantiene informado acerca de internet. 12345
(3) Usted siempre utiliza internet para visitar paginas web. 12345
(4) Usted siempre utilizar internet para transferir informacion 1234 5

Y archivos, y comunicarse con otras personas.



(5) Usted siempre utiliza internet para buscar 12345
Informacién y archivos.
(6) Usted siempre utiliza internet para descargar 12345

Informacion y archivos.

Seccion 4: Demanda de musica

16. ; Alguna vez ha comprador CD’s originales de musica tailandesa?

o SioNo

17. (En los dltimos 3 meses, cuantos CD’s originales de musica tailandesa ha
comprado? ..........

18. Solo aquellos que respondieron “he comprado al menos un CD original de musica
tailandesa en los ultimos 3 meses”, ;por qué compré CD’S originales de musica
tailandesa? (Puede responder mas de 1 opcion)

o Albumes de sus artistas favoritos o Era Musica popular

o Precio aceptable o Mantiene una coleccion

o Otros (Especifique)...............

19. Sélo aquellos que respondieron “no he comprado ningtin CD originales de musica
tailandesa en los Ultimos 3 meses™, ;por qué no comprd ningun CD original de musica
tailandesa? (Puede responder mas del opcion)

o No habia albumes de sus artistas favoritos o Precio demasiado alto

0 Adquisicion de otros bienes de entretenimiento (por ejemplo: peliculas, juegos)

o Otros (Especifique)...............

20. {Ha comprado alguna vez CD’s pirata de musica tailandesa (que contengan varios
albumes por disco)?

3 Si o No

21. (En los altimos 3 meses cuantos CD’s piratas de musica tailandesa ha comprado?



22. ;Alguna vez ha descargado musica pirata de un sitio web?

o SiaoNo

23. ;En los tltimos 3 meses, cuanta musica pirata tailandesa ha descargado (en formato
de archivos individuales)? .......... ly cudnta musica pirata tailandesa (en formato de
album) ha descargado? ..........

24. Sélo aquellos que “alguna vez han comprado o descargado musica pirata de un sitio
web”, ;por qué compro o descarg6 la musica pirata? (Puede responder mas de 1 opcion)
o Era barato o Era conveniente

o Tenia una calidad similar al original o Posibilidad de seleccionar canciones de
acuerdo a sus gustos.

o Otros (Especifique) ...............

25. Sélo aquellos que respondieron  “No he comprado o descargado musica pirata
tailandesa? (Puede responder mas del opcion)

0 Porque es ilegal o Porque tenia un nivel de calidad mas bajo que el original

o Porque los archivos podrian estar incompletos o Quiere apoyar a los artistas

o Otros (Especifique)...............

Seccidn 5: Disposicion a pagar

26. ¢Cudl seria es el precio mds alto que usted estaria dispuesto a pagar por CD’s
originales d¢ musica tailandesa?

.......... Cantidad por disco

27.. ¢ Cual seria es el precio mas alto que usted estaria dispuesto a pagar por CD’s piratas
de musica tailandesa? .......... Cantidad por disco

28. ;Cual seria es el precio mas alto que usted estarfa dispuesto a pagar por una cancion
pirata de musica tailandesa?

.......... Cantidad por cancion

29. ¢Cudles son los 3 principales factores, en orden del 1 al 3 por los que usted

consideraria comprar CD’s originales de musica tailandesa?



(1) Precio..........

(2) Albumes de artistas favoritos..........



ANEXO 4

Cuestionario definitivo

OBJETIVO: El presente instrumento tiene como finalidad conocer la percepcién acerca de las
caracteristicas del colaborador, en términos de capacidades, actitudes y motivaciones con
respecto al mercado de peliculas en Caracas. El analisis de las respuestas a este instrumento
sera un aporte académico para la Escuela de Economia de la Universidad Catdlica Andres
Bello, para obtener una aproximacién al perfil del consumidor universitario promedio de
peliculas de la zona metropolitana de Caracas, el cual sera de utilidad para posibles estudios
posteriores. Muchas gracias por su contribucién al estudio.

INSTRUCCIONES: A continuacion se le presentan una serie de planteamientos a los cuales

debe responder marcando con una “x” en el espacio que corresponda, ¢ indicando las
cantidades correspondientes de ser el caso, de acuerdo a la informacién que posee.

Considere el siguiente ejemplo:

¢ Conoce usted la ubicacidon de los siguientes sitios en lugares cercanos a su hogar?
Panaderia X_ Farmacia _X_ Pescaderia

Mensualmente, cuantas veces va a una Panaderia? 15

En el ejemplo anterior, un participante colocé equis (X) en las casillas correspondientes a
Panaderia y Farmacia, ya que cerca de su hogar existen establecimientos como estos; mientras
que no coloco nada en la casilla correspondiente a Pescaderia, ya que no conoce ninguna en
los alrededores de su vivienda. Asimismo, colocé una cantidad y no una (X) en la pregunta que
requeria esa informacion

A continuacion responda a cada planteamiento sobre la base de sus conocimientos y/o
experiencia:

1. ¢Conoce usted la ubicacidén de alguno de los siguientes sitios? (Marque todos los que
conozca):

Cine

Lugar de venta de peliculas originales

Lugar de alquiler de peliculas originales

Lugar de venta de copia de peliculas originales

2. ;Conoce usted la ubicacién de alguno de los siguientes sitios, que sean cercano desde
su residencia /o lugar de estudio? (Marque todos los que conozca):
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Cine

Lugar de venta de peliculas originales

Lugar de alquiler de peliculas originales

Lugar de venta de copia de peliculas originales

3 i Dedica parte de su tiempo a ver peliculas? Si No

4. ;Con qué frecuencia suele ver peliculas?

Diaria
Semanal
Mensual

5. ¢ Cuél de los siguientes medios utiliza con mayor frecuencia para ver peliculas?

Cine
DvD
Internet

6. ¢ Ha comprado peliculas originales en Caracas en el tltimo afio? Si No

S| SU RESPUESTA ES AFIRMATIVA, INDIQUE LA O LAS RAZONES QUE LE MOTIVARON A
COMPRAR PELICULAS ORIGINALES:

Era su pelicula favorita

Forma parte de una coleccion que usted posee
Nivel de calidad

El precio era aceptable

No esta disponible para alquiler

Otra (especifique):

7. ¢Cuantas peliculas originales ha comprado usted en el tltimo afio?

8 Si no ha comprado peliculas originales, indique los motivos por los cuales tomo esa
decision:

No ofrecian sus peliculas favoritas

El precio era muy alto

Decidio invertir ese dinero en otras formas de entretenimiento
Otros (especifique)

9. Escoja, segun el orden de su preferencia, donde 1 es lo mas importante, tres factores
que usted considere relevantes para comprar peliculas originales:

Precio

La pelicula es de mis favoritas

Calidad visual y de sonido

Las leyes

Paquete (edicion especial con material extra)
Otros (especifique)



10. 4 A qué precio usted percibiria que una pelicula original comienza a ser costosa, de
manera que aungue pudiera comprarlo lo pensaria?

11 ¢Ha ido al cine en Caracas en el ultimo afio? Si No
S| SU RESPUESTA ES AFIRMATIVA, INDIQUE CUANTAS VECES HA IDO

12. ¢ A qué precio usted percibiria que ir al cine comienza a ser costoso, de manera que
aunque pudiera ir lo pensaria?

13. ¢ Ha alquilado peliculas originales en Caracas en el Gltimo afio? Si No

SI SU RESPUESTA ES AFIRMATIVA, INDIQUE CUANTAS PELICULAS ORIGINALES HA
ALQUILADO

14. ; Ha comprado copias de peliculas originales en Caracas en el ultimo afio? Si_
No

SI SU RESPUESTA ES AFIRMATIVA, INDIQUE CUANTAS COPIAS DE PELICULAS
ORIGINALES HA COMPRADO EN EL ULTIMO ANO

15. (A qué precio usted percibiria que una copia de una pelicula original comienza a ser
costosa, de manera que, aunque pudiera comprarla, lo pensaria?

16. Si no ha comprado copias de peliculas originales, Indique los motivos por los cuales
tomo esa decision:

Es ilegal

La calidad es menor al original
Quiero apoyar a la industria del cine
Probablemente se verian mal

Otras (especifique)

17. ;Ha descargado peliculas desde internet sin pagar el precio respectivo en el ultimo
ano? Si No

S| SU RESPUESTA ES AFIRMATIVA, INDIQUE LA O LAS RAZONES QUE LE MOTIVARON A
DESCARGAR ESTAS PELICULAS

Es barato

Es conveniente

La calidad es similar al original
Otras (especifique)

SI SU RESPUESTA ES AFIRMATIVA, TAMBIEN INDIQUE CUANTAS DE ESTAS
PELICULAS HA DESCARGADO DESDE INTERNET EN EL ULTIMO ANO:

18. Si no ha descargado peliculas, Indique los motivos por los cuales tomé esa decision:

Es ilegal
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La calidad es menor al original
Quiero apoyar a la industria del cine
Probablemente se descargarian mal
Otras (especifique)



INSTRUCCIONES: A continuacion se le presentan una serie de planteamientos a los cuales
debe responder marcando con una ‘X" en ei espacio que corresponda, de acuerdo la siguiente

escala. -

VALGR T
TOTAL‘VlENTr— EN DESACUERDO
) SAL,UERDO
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Considere el siguiente gjempio:

Suelo desayunar arepas

En el ejemplo anterior, un participante colocéd eq.is (X) en la casilla correspondiente al numerc
dos (2), ya que se encuentra En Desacuerdo con lo gue afirma la frase. A continuacion

responda a cada planteamiento sobre la base de su percepcién que tenga del mismo.

P ANTEAM
1 Las peiiculas forman parte de mis mayores interesss
2 Estoy informado sobre las peliculas
3 Prefierov"égmpEar pe!iculéggriginares
4 La presentacion de las pel culas piratas me animan 2 comprar peliculas originales
5 En general las peliculas p ratas tienen menor ¢ ca!idad que las iegales
6 Lacalidad visual de ias pehcu:as piratas &s menor gue las originales
7 La calidac de sonido demlgy_pellculab plratas es menor que ias originales
8 Compro peliculas originales porque el paquete (mend, idiomas, material extra, entre
otras) es mejor que el de las piratas =~
9 La compuladora es uno de los equipos que mas utilizo

10. Esndy informado acerca de temas relacionados con las computadoras y nuevos
_programas de computacion

Poseo conocimientos que me permiten reparar fallas basicas que se presentan en las
computadoras

A

15. l,so internet r.:gu!ar*nente

16. Estoy informado acerca de temas relacionados con el internet

17. Usa internet para compartir archivos y transferir datos

18. Usa interret para de:,(,algdr data y archivos

19. Si tuviera un mayor ingreso, compraria peliculas otgﬁgles

20. Voy al cine porque tiene mejor calidad de sonido e ‘magen que las peliculas piratas.
21. Voy a comprar y/c alguila peliculas onginales porave tienen mejor calidad de sonido e
ima en gue las peliculas piratas.

Géners:  Masculino Femenino Edad:

Nombre de la universidad déndz estudia:

indique el ingreso promedic mensuai en BsF. que recibe el gruo familiar al que usted pertenece:
¢ Posee usted internet de banda ancha? Si No
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ANEXO 5

Andlisis de regresion de la demanda de cine

Dependent Variable: QCINE

Method: Least Squares

Date: 09/13/10 Time: 21:00

Sample: 1 270

Included observations: 270
Newey-West HAC Standard Errors & Covariance (lag truncation=4)

Variable

C
DAP
LAMBDA
QCEST
MOV
SEX1
ING

R-squared
Adjusted R-squared
S.E. of regression
Sum squared resid
Log likelihood
Durbin-Watson stat

Coefficient

-9.170488
0.014682
0.155322
0.421969
0.615616
2.532599
0.000244

0.301982
0.286058
5.247050
7240.794
-827.1371
1.797488

Std. Error t-Statistic
2.282970 -4.016912
0.022421 0.654829
0.106198 1.462575
0.071094 5.935400
0.110792 5.556503
0.667835 3.792253
7.89E-05 3.094321

Mean dependent var
S.D. dependent var
Akaike info criterion
Schwarz criterion
F-statistic

Prob(F -statistic)

Prob.

0.0001
0.5132
0.1448
0.0000
0.0000
0.0002
0.0022

11.07778
6.209887
6.178792
6.272086
18.96354
0.000000
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ANEXO 6

Normalidad de los residuos en la estimacion de la demanda de cine

40
Series: Residuals
Sample 1270
Observations 270
Mean 3.42e-15
Median -§.227051
20 Maximum 14 04769
Minimum -11.24102
Std. Dev. 5188203
Skewness 0401438
10 Kurlosis 2.800323
Jarque-Bera  7.363641
0 Probability 0825177



ANEXO 7

Analisis de regresion de la demanda de peliculas originales

Dependent Variable: QL

Method: ML - Censored Normal (TOBIT) (Quadratic hill climbing)
Date: 09/16/10 Time: 10:57

Sample: 1270

Included observations: 270

Left censoring (value) at zero

Convergence achieved after 10 iterations

Covariance matrix computed using second derivatives

Coefficient Std. Error z-Statistic Prob.

C -41.48199 13.73786  -3.019538 0.0025
DAP1 0.010280 0.015997 0.642623 0.5205
QCEST1 -0.497868 0283062  -1.758863 0.0786
MOV 0.157347 0.470798 0.334213 0.7382
EDD 1.278470 0 567843 2.251451 0.0244
ING 0.000550 0000377 1.459883 0.1443

Error Distribution

SCALE:C(7) 13.06623 1.992812 6.556681 0.0000
R-squared 0.026469 Mean dependent var 0.722222
Adjusted R-squared 0.004260 S.D. dependent var 2.959558
S.E. of regression 2.953248  Akaike info criterion 1.390642
Sum squared resid 2293.800  Schwarz criterion 1.483934
Log likelihood -180.7367 Hannan-Quinn criter. 1.428104
Avg. log likelihood -0.669395
Left censored obs 239  Right censored obs 0

Uncensored obs 31 Total obs 270



ANEXO 8
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Normalidad de los residuos en la estimaciéon de la demanda de peliculas
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Series: Standardized Residuals

Sample 1270
Observations 270

Mean -0.063290
Median -0.236105
Maximum 8212936
Minimum 0.472333
Std. Dev. 1038191
Skewness 5244861
Kurtosis 3258578
Jarque-Bera 1108521
Probability .960000



