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CAPITULO 1. PROBLEMA

1.1 NECESIDADES DE LA EMPRESA

Dado el alto nivel de fraude en las transacciones electronicas de nuestro pais, el ente
regulatorio del drea financiera denominado SUDEBAN, se ha visto en la necesidad de
exigir por ley algiin mecanismo de alerta inmediata para el consumidor. A partir de esta
ley los bancos se han visto en la necesidad de implementar estos mecanismos de alerta

temprana al usuario.

A partir de esta resolucion, los bancos y otras instituciones financieras han optado por
utilizar el canal SMS como un canal barato para la notificacion y envio de alertas
tempranas por transacciones. En tal sentido, fue desarrollado el tnico sistema de gestion
de mensajeria multicanal en Venezuela denominado Angelia, cubriendo asi las
necesidades impuesta por ley de las instituciones financieras y logrando minimizar el
fraude en un periodo de tiempo relativamente corto en aquellas instituciones que poseen

la aplicacion.

Angelia posee un roadmap o mapa de funcionalidades a desarrollar a futuro. Una de
estas funcionalidades es la integracion con las dreas de negocios de una corporacion a
través del uso de Taxonomias corporativas. Tales Taxonomias estan relacionadas con
los archivos de mensajeria generados por las areas de negocios corporativas. Lstos
archivos generados tienen la caracteriza de que su fecha de envio debe ser planeada a

través de un planificador que provea varias opciones de planificacion.




1.2 SOLUCION PROPUESTA

Con la finalidad de alcanzar los objetivos planteados en el proyecto es necesario el
disefio e implementacion del componente de extraccion de datos el cual debe ser capaz
de poder extraer la informacion requerida sobre cualquier fuente de datos.
Adicionalmente el componente permitira la integracion de nuevas fuentes de datos
seglin requiera el caso (Ejemplo: Se puede agregar las hojas de cédlculo como nueva
fuente de datos). Sobre la fuente de datos es requerida la realizacion de taxonomias, las
cuales categorizan los datos permitiendo crear o configurar una consulta en particular.
Por lo tanto se desarrollara el componente de administracion de taxonomias (CAT) el
cual permitird la creacion de nuevas taxonomias (es decir nuevas clasificaciones sobre
los datos) y aplicarlas para realizar una consulta, adicionalmente proveerd la
funcionalidad de modificar o eliminar taxonomias.

El resultado de las consultas realizadas por el componente de administracion de
taxonomias permitira crear archivos de mensajeria, estos archivos se caracterizan por
contener un gran nimero de personas a las cuales es necesario enviar mensajes. Sin
embargo, como se requiere que la fecha de envido de estos archivos pueda ser
planificada, se desarrollard un componente que permita planificar la ejecucion de
procesos permitiendo varias opciones (semanal, mensual, etc.). Este componente serd el
encargado de validar los procesos que deben iniciarse segtn la planificacion asignada a
dicho proceso.

Para el envié de los archivos de mensajeria la empresa Trascend dispone del
componente denominado Vigilante, debido a que las consultas realizadas por el CAT

generan archivos de mensajeria, es necesario una comunicacion entre el CAT y el




componente vigilante. Para realizar dicha comunicacion CAT generara un archivo de
texto plano indicando los destinatarios y el contenido de los mensajes a enviar, Al
componente Vigilante se le incorporard la caracteristica de interpretar los archivos
generados por el CAT y enviarlos por el canal de mensajeria.

Finalmente una vez desarrollados los componentes (administracion de taxonomias,

planificacion y el de extraccion de datos) se procederd a integrarlos al sistema Angelia.

1.3 OBJETIVO GENERAL

Desarrollar un componente que dada una agenda configurable de planificacion de
procesos, valide los procesos que se deban iniciar, localice y extraiga de una fuente de
datos informacion categorizada, permitiendo la relacion de las categorias entre distintas

fuentes de datos y el almacenamiento de los resultados para auditoria.

1.4 OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Desarrollar el componente de administracion de Taxonomias corporativas.
e Disefiar e implementar la relacién entre el componente de la administracion de
Taxonomias y el componente denominado Vigilante.
e Desarrollar el componente de administracion de planificacion de ejecucion de
procesos para las siguientes opciones de planificacion:
o Anual por dia de semana.
o Anual recurrente.
o Diario recurrente.
o Diario por el tipo de dia de semana.
o Fecha concreta fija.

o Mensual por dia de semana.




o Mensual Recurrente.
o Semanal.

e Desarrollar el componente de extraccion de datos, flexible a cualquier fuente de
datos (Manejador de Base de datos Relacional, Servicios Web, Servicios AS400,
Archivos Planos, Archivos XML).

e Modificar el componente Vigilante para aceptar el manejo de la configuracion de
las Taxonomias.

e Realizar la integracion de los componentes al sistema Angelia®.

1.5 ALCANCE Y LIMITACIONES
e El componente de extraccion de datos permitird consultar las siguientes fuentes
de datos:
o Base de datos relacionales.
o Servicios Web.
o Servicios AS400.
o Archivos planos.
o Archivos XML.
e El componente de administracién de Taxonomias permitird crear, modificar y
eliminar las taxonomias.
e FEl componente de planificacion proveera de las siguientes funciones de
planificacion:
o Anual por dia de semana.
o Anual recurrente.

o Diario recurrente.




o Diario por el tipo de dia de semana.
o Fecha concreta fija.
o Mensual por dia de semana.
o Mensual Recurrente.
o Semanal.
e Solo se afiadira al componente Vigilante la capacidad de interpretar los archivos

generados por el componente de taxonomias.

1.5 JUSTIFICACION

El sistema Angelia es utilizado por las instituciones bancarias con la finalidad de mandar
informacion a sus clientes por medio de diversos canales, sin embargo, cada empresa
contiene su propio modelo de negocio. Estos modelos de negocio varfan inclusive entre
las empresas que persiguen un mismo fin.

Parte del modelo de negocio indica como se almacena la informacion de sus clientes en
los que se puede optar por diversas maneras para realizar el dicho proposito. El sistema
Angelia esta obligado a ser lo suficientemente flexible como para poder adaptarse a las
diferentes formas que se utilizan para guardar la informacién, evitando la modificacion
del codigo fuente cada vez que se requiera instalar la aplicacién en alguna empresa. Con
la realizacion del componente extractor se pretende dar dicha flexibilidad al sistema
Angelia.

Adicionalmente se pretende incorporar la planificacion automatizada para el envio de
mensajes que requieran cierta fecha para enviarse, como por ejemplo un mensaje de

felicitacion a las madres en su dia.




CAPITULO II. MARCO TEORICO

II.1 ANGELIA

En la documentacion del sistema (Magurno, 2008) se define Angelia como:

“Un habilitador tecnolégico que permite construir los mensajes e informar o notificar a
los clientes, a través de mensajes tipo pull (Clientes—Organizacion) y/o push
(Organizacion—Clientes), utilizando los distintos canales de comunicacion que existan
en la organizacion, priorizando la informacién a ser recibida por el cliente de acuerdo al
canal utilizado. Asi mismo, Angelia establece un repositorio y transporte unico donde
las areas de negocio corporativas pueden definir estrategias comunicacionales
sustentadas por mensajes los cuales seran utilizados para la notificacién de clientes
externos e internos por los distintos canales, tomando en consideracion las limitaciones

y restricciones de cada canal.”.

Para comprender las funcionalidades de Angelia se deben conocer los siguientes
términos, la definicién de los mismos fueron extraidos de la documentacion del sistema

descrita al inicio de esta seccion:

e Origen. Se refiere a personas o aplicaciones que dan inicio a un mensaje. Puede

ser de dos tipos:

o Area de Negocio. Responde a una agrupacion de profesionales con fines
de negocio dictados por la organizacion. Estas areas definen la
informacién que se debe enviar a los clientes. Ejemplo: el area de
Mercadeo, puede requerir enviar un mensaje a sus clientes ofreciendo

algun nuevo producto.




o Habilitador. Son una serie de aplicaciones capaces de poseer 0 agrupar
un conjunto de mensajes sin necesidad de que exista un nivel de

estrategia comunicacional.

Estrategia. Es la encargada de agrupar un conjunto de mensajes con
caracteristicas comunes, como por ejemplo contenidos comunes, vigencias,

larget, etc.

Plantilla. Es la estructura que contiene todo lo necesario para armar un mensaje,
es decir, el contenido a enviarse, la estrategia a la que pertenece, el tipo de

destinatarios a quienes va dirigido el mensaje, etc.

WorkFlow. Es el proceso de aprobacion que dirige a la plantilla a través de un
conjunto de estatus para llevarlo, cuando esté finalmente aprobado, al motor de
despacho de Angelia donde se aplican las reglas de despacho segun formatos,

destinatarios, prioridades y canales.

Entre los componentes de Angelia encontramos:

Core: Es el componente a través del cual los usuarios del sistema manipulan la

informacion necesaria para crear las plantillas.

Mensajero: Es el componente que se encarga de verificar e identificar si existe

alguna plantilla activa para que el despachador realice el envio del mensaje.

Armador: Como su nombre lo indica, es el encargado de armar el mensaje final

que sera enviado al destinatario.




e Integrador: Cuando el origen del mensaje es un Habilitador, este componente se
encarga de realizar la comunicacion entre la aplicacion que desea enviar el

mensaje y Angelia.

e Despachadores: Es el encargado de enviar el mensaje al destinatario.

e Vigilante: Componente que se encarga de transportar archivos de texto que
contienen mensajes, utilizando los servicios FTP o SFTP, también registra el

contenido de los archivos como mensajes en la base de datos de Angelia.

En el presente trabajo uno de los objetivos consiste en la integracion de los componentes
desarrollados con el componente Vigilante. Por lo que a continuacion se define con

mayor profundidad dicho componente.

I1.1.1 COMPONENTE VIGILANTE.

De acuerdo con la documentacion del sistema (Magurno, 2008) el componente Vigilante
se encarga de transportar archivos de texto que contienen mensajes, utilizando los
servicios FTP o SFTP, también registra el contenido de los archivos como mensajes en
la base de datos de Angelia. Actualmente soporta un solo tipo de archivos los .txt o .csv
que son formatos de Mercurio. Mercurio es la plataforma que permite enviar mensajes
cortos de texto (SMS) y mensajes multimedia (MMS) sin importar el proveedor de
servicio, el tipo de contenido, ni el tipo de servicio que posea el suscriptor
(Documentacion sitio web Tedexis). Dicha plataforma ha sido desarrollada por Tedexis

la cual es una empresa de soluciones moviles.




A continuacién se muestra un diagrama de arquitectura del componente vigilante:

Figura 1 Diagrama de arquitectura del Vigilante

Fuente: Documentacion de Angelia. (Magurno, 2008)

1.2 ODBC

Open Database Connectivity (ODBC para abreviar) es definido (Roman, 2002) como
una interfaz de programacion de aplicaciones o API (por sus siglas en inglés) para la
conexion a bases de datos de varios tipos. Una API consiste simplemente en un conjunto
de funciones, también llamado servicios, para realizar diversas tareas. Estas funciones
normalmente se encuentran en una o varias librerias de enlace dinamico (DLL por sus

siglas en inglés). El término de base de datos que utiliza el autor, es en sentido general,
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por lo que no solo se refiere a las base de datos relacionales como Access 0 FoxPro, sino

también a las menos tradicionales como por ejemplo hojas de céalculo de Excel.

I1.2.1 COMPONENTES DE ODBC

Los componentes que interactiian cuando se utiliza ODBC, son los siguientes:

La aplicacion: Corresponde al programa que necesita extraer o modificar datos

en la fuente de datos.

e Drive Manager: Gestiona la comunicacion entre el ODBC driver y la aplicacion.

e ODBC Driver: Es el componente que conoce como interactuar con la fuente de
datos.

e Fuente de datos: Espacio en disco que contiene los datos que se desean

manipular.

En la figura 2, se muestra como interactian los componentes mencionados:

Application f----------

Figura 2 Interaccién entre los componentes ODBC

Fuente: Access Database Design & Programming, 3rd Edition. (Roman, 2002)

11.2.2 ODBC DRIVER MANAGER
El ODBC Driver Manager (Roman, 2002) gestiona la comunicacion entre la aplicacion

y el driver. La aplicacion se comunica directamente con el Driver Manager, el cual

11




procesa el comando o lo envia al driver (es posible que la aplicacion se comunique

directamente con el driver, pero no es lo usual).

En general, el Driver Manager solo pasa las llamadas a las funciones de la API que
realiza la aplicacion al correspondiente driver, sin embargo, posee implementadas
algunas funciones de la API y también realiza algunos chequeos bésicos de errores.
Particularmente es responsable de implementar las siguientes funciones que brindan

informacion acerca del driver:

e SQLDataSources: Retorna la informacion sobre la fuente de datos.

e SQLDrivers: Lista de descripcion de los drivers y sus atributos.

e SQLGetFunctions: Indica si un driver soporta una determinada funcién

de ODBC.,

El Driver Manager también es responsable de la gestion de conexién de un driver
ODBC. Particularmente cuando la aplicacion desea utilizar un driver en especifico llama

a uno de los siguientes métodos:

e SQLConnect: Establece la conexion con el driver y la fuente de datos.

e SQLDriverConnect: Establece la conexion usando un string de conexion.

e SQLDriverBrowse: Establece una conexion de forma iterativa.

Cada una de estas funciones debe incluir informacidén acerca del driver en los
parametros. Utilizando esta informacion el Driver Manager carga el driver (si éste atin

no esta ya cargado) y llama a la funcién de conexion adecuada (SQLConnect,
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SQLDriverConnect o SQLDriverBrowse) en el driver. Cuando la aplicacion termina de
utilizar el driver; se llama a SQLDisconnect, luego, ¢l Driver Manager pasa la llamada

al driver y éste se desconecta de la fuente.

11.2.3 ODBC DRIVER

El ODBC Driver (Roman, 2002) es un componente de codigo que implementa las
funciones de la API de ODBC. Cada driver es especifico para una base de datos en
particular. Los driver deben exponer las capacidades subyacentes del sistema gestor de
base de datos, pero generalmente las aumentan. La excepcion principal son los driver
para gestores de base de datos que no poseen motores de base de datos independientes
(standalone), como lo es ¢l caso de dBASE, XBase. En el caso del texto ASCII, se debe

implementar un sistema de base de datos que soporte un minimo de instrucciones SQL.

El driver ODBC debe implementar las siguientes tareas (entre otras):

e Conexiény desconexion de la fuente de datos.

e El envio y recuperacion de datos desde el origen de datos.

e Comprobacién de errores en funciones de la API que no son revisados por el

Driver Manager.

e Envio de sentencias SQL al origen de¢ datos para su gjecucion. Para ello, el driver
quizas tenga que modificar las instrucciones SQL de ODBC a una forma de SQL

que el sistema gestor de base de datos entienda.
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I1.3 XPATH

Muchas empresas utilizan archivos XML (Extensible Markup Language (Lenguaje de
Marcas Extensible)) para organizar y clasificar sus datos. XML se define (Dykes &
Tittel, 2005) como un lenguaje de marcas que utiliza etiquetas para rotular, clasificar y
organizar informacion de una manera especifica. El marcado describe la estructura del
documento (o datos) y la organizacién. El contenido como texto, imagenes y datos son

parte del codigo que contienen las etiguetas.

Un software por si solo no puede manipular un documento XML, se necesita un
lenguaje que permita describir los caminos construidos dentro del documento, para
indicar como seguir una ruta a través de éste. El XML Path Languague (Xpath) se
encarga de realizarlo, proporcionando un lenguaje conciso, describiendo la ubicacion

especifica de elementos, atributos y otros valores que se encuentran en un documento

XML.

11.3.1 SINTAXIS DE XPATH

Una expresion XPath utiliza una notacion de rutas como las que se utilizan en
direcciones URL, para dirigir partes de un documento XML. La expresion se evalua
para obtener un objeto del conjunto de nodos, un valor booleano, un valor numérico o un
tipo de cadena. Por e¢jemplo, la expresion libro/autor devolverd un conjunto de nodos de
los elementos <autor> incluidos en los elementos <libro>, si dichos elementos aparecen
declarados en el documento XML de origen. Ademas, una expresion XPath puede tener
predicados (expresiones de filtro) o llamadas de funciéon. Por ejemplo, la expresion
libro[@tipo="1ficcién"] hace referencia a los elementos <libro> cuyo atributo tipo se

establece como "ficcion'.
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En sitio web de MSDN (Sintaxis de Xpath) se obtiene la tabla comparativa entre una

expresion URL y una expresion XPATH.

URL Expresiones XPath

Jerarquia compuesta de carpetas y Jerarquia compuesta de elementos y otros
archivos en un sistema de archivos. nodos en un documento XML.

Los archivos de cada nivel tienen Es posible que los nombres de los elementos
nombres tnicos. Las direcciones de cada nivel no sean tnicos. Las expresiones
URL siempre identifican un solo de XPath identifican un conjunto de todos los
archivo. elementos coincidentes

Se evaltian en relacién con una Se evaltia en relacion con un nodo concreto
carpeta concreta, llamada la "carpeta | llamado el "contexto" para la expresion.
actual.

Tabla 1. Relacién entre URL y expresiones XPath.

Fuente: http://msdn.microsoft.com/es-ve/library/ms256471.aspx

Dado ¢l siguiente documento XML de la figura 3, se obtienen algunos ejemplos que

aparecen en la tabla 2,

<?xml version="1,0"7>
<?xml-stylesheet type="text/xsl" href="myfile.xsl" 7>

=

<bookstore specialty="novel">
<book style="autobiography">
<author>
<first-name>Joe</first-name>
<last-name>Bob</last-name>
<award>Trenton Literary Review Honorable Mention</award>
</author>
<price>12</price>

</book>
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<book style="novel" id="myfave">

<guthor>
<first-name>Toni</{irst-name>
<last-name>Bob</last-name>
<award>Pulitzer</award>
<publication>Still in Trenton</publication>
<publication>Trenton Forever</publication>

</author>

<price intl="Canada" exchange="0.7">6.50</price>

</book>
</bookstore>
Figura 3 Ejemplo de un documento XML.
Fuente: http://msdn.microsoft.com/es-ve/library/ms256086.aspx

Expresion Hace referencia a

Jauthor Todos los elementos <author> dentro del
contexto actual.

author Todos los elementos <author> dentro del
contexto actual.

first.name Todos los elementos <first.name> dentro
del contexto actual.

/bookstore El elemento de documento (<bookstore>)
de este documento.

/fauthor Todos los elementos <author> en el
documento.

book[/bookstore/@specialty=@style] Todos los elementos <book> cuyo valor
de atributo style es igual al valor de
atributo specialty del

elemento <bookstore> en la raiz del

documento,
author/first-name Todos los elementos <first-name> que son
secundarios de un elemento <author>,
bookstore//title Todos los elementos <title> uno o mas

niveles dentro del
elemento <bookstore> (descendientes
arbitrarios).
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bookstore/* /title

Todos los elementos <title> que son
secundarios de los elementos <bookstore>.

bookstore//book/excerpt//emph

Todos los elementos <emph> en cualquier
lugar dentro de los

secundarios <excerpt> de los

elementos <book>, en cualquier lugar
dentro del elemento <bookstore>.

Jtitle Todos los elementos <title> uno o més
niveles dentro del contexto actual.
author/* Todos los elemento secundarios de los

elementos <author>.

book/*/last-name

Todos los elementos <last-name> que son
secundarios de los elementos <book>.

o Todos los elementos secundarios de estos
del contexto actual.
*(@specialty] Todos los elementos con el
atributo specialty.
(@style El atributo style del contexto actual.
price/(@exchange El atributo exchange en los
elementos <price> dentro del contexto
actual,
book[(@style] Todos los elementos <book> con
atributos style del contexto actual.
book/@style El atributo style para todos los
elementos <book> del contexto actual,
@* Todos los atributos del contexto de

elemento actual.

Jirst-name

Todos los elementos <first-name> en el
nodo de contexto actual.

first-name Todos los elementos <first-name> en el
nodo de contexto actual.
author[1] El primer elemento <author> en el nodo

de contexto actual.

author[first-name][3]

El tercer elemento <author> que tiene un
secundario <first-name>.

Tabla 2 Ejemplo de sintaxis de XPath

Fuente: http://msdn.microsoft.com/es-ve/library/ms256086.aspx
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11.4 PLANIFICACION DE TAREAS

La planificacion de trabajos (Cavaness, 2006) remonta a la época de los mainframes
cuando  usuarios/programadores  entregaban  tarjetas  perforadas o  cintas
electromagnéticas (lo que representa un trabajo) a un operador el cual era responsable de
ejecutar ese trabajo. Una vez que el trabajo se ejecutara se procedia a tomar los

resultados obtenidos.

Debido a que no todos los trabajos requieren ejecucion inmediata, los trabajos se
programaban para ser ejecutados en el futuro. Por ejemplo el administrador del sistema

puede tener una lista de tareas que debe seguir todas las noches:

e 11:00 PM: Ejecutar el reporte de ventas.

e 11:59 PM: Realizar respaldo de la base de datos.

Por lo general (Cavaness, 2006) indica que la planificacion de tareas se asocia con el
procesamiento por lotes (batch processing). Estos trabajos por lotes suelen ejecutarse en

segundo plano y normalmente no requieren mucha interaccion con el usuario.

I1.4.1 IMPORTANCIA DE LA AUTOMATIZACION EN LA PLANIFICACION DE
TAREAS

La importancia de planificar trabajos (Cavaness, 2006) radica en la afirmacion “El
tiempo es dinero”, por lo que dedicar recursos bien pagados a tareas serviles es un
desperdicio de dinero y recursos. A medida de que aumenta la complejidad del proceso

incrementa el beneficio de automatizar los procesos. Esto se puede apreciar en la figura

4.
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Benefil of
Automation

Increasing Job
Complexity

Figura 4 Relacion entre el beneficio de la automatizacion y el incremento de
complejidad del trabajo.

Fuente: Quartz Job Scheduling Framework. (Cavaness, 2006)

Los seres humanos estdn propensos a cometer errores con mds frecuencia que un
computador, por lo que al automatizar un conjunto de actividades en trabajos y
establecer una planificacién (con respecto al tiempo) para ejecutar el trabajo, se

disminuyen las probabilidades de cometer errores.

Otra ventaja de la planificacién automatizada de trabajos es la escalabilidad, un ser
humano puede llegar a ser capaz de acomodar 10 o 20 trabajos por hora, pero a medida
que se aumenta el nimero, se hace cada vez mas dificil gestionar los trabajos sin
introducir errores en los mismos. La planificacién automatizada solo se limita con los

recursos del hardware.

En resumen (Cavaness, 2006) indica las ventajas de la planificaciéon automatizada como

las siguientes:

e FEficiencia en el manejo de recursos.
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e Menos errores.
e Mas escalabilidad.

I1.5 FRAMEWORK QUARTZ

En el sitio oficial del framework (Quartz.NET - Frequently Asked Questions), lo definen
como “Un sistema de planificacion de tareas que puede ser integrado o utilizado con
cualquier sistema de software.”. También se indica que “Quartz es bastante flexible y
utiliza varios paradigmas que pueden ser utilizados separadamente o en conjunto con el
fin de lograr el comportamiento deseado.”. En la figura 5 se muestra un diagrama de

clases donde aparecen los componentes principales del framework.

<<interfaces>»
Scheduler java.rmi.Remota

O O

Clients interact
with the Scheduler
interface

Implements Remotable Quartz

Scheduler

Quartz Scheduler

All Scheduler calls are proxied to the Quartz Scheduler
Figura 5 Diagrama de clases de Quartz (solo componentes de mayor importancia).

Fuente: Quartz Job Scheduling Framework. (Cavaness, 2006)

QuartzScheduler es el motor que impulsa todo el framework. No toda la funcionalidad
se encuentra dentro de QuartzScheduler, El framework esta disefiado para ser flexible y
configurable, por lo que muchas de la funciones importantes se encuentran en

s
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componentes separados y sub-frameworks. Esto significa que varios usuarios de Quartz

pueden sustituir sus propias versiones en lugar de las que vienen por defecto.

I.5.1 QUARTZ JOB
Los jobs (Cavaness, 2006) son clases que realizan determinada tarea, esta tarea puede
ser cualquier elemento que pueda codificarse. A continuacién se mencionan algunos

ejemplos:

e Obtener una sesion de Hibernate para realizar blisquedas y actualizaciones de

base de datos relacionales.
e [lamadas a métodos remotos.

e Usar un cliente HTTP para invocar la URL de una aplicacion web.

I1.5.2 QUARTZ TRIGGER
Los jobs contienen la ldgica, pero no contienen informacion de como ejecutarse en el

tiempo indicado. Esta informacion la conoce el trigger. Existen dos tipos de triggerlz
e  SimpleTrigger
e CronTrigger

[1.5.2.1 QUARTZ SIMPLETRIGGER
SimpleTrigger es el més simple de los trigger, esta designado para jobs que requieren
empezar en una fecha y hora en particular y luego repetirse N numero de veces con

posible tiempo de espera entre cada ejecucion.

! En Quartz para Java se encuentra implementado el NthincludedDayTrigger el cual no
es objeto de estudio en este trabajo.
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11.5.2.2 QUARTZ CRONTRIGGER

Los CronTrigger permiten ser mds complejos en sus opciones de planificacion. Como su
nombre lo indica est4 basado en las expresiones cron de UNIX. En el caso de que se
requiera que un job se ejecute de lunes a viernes cada 5 minutos entre las 8:00 am y las
9:00 am, utilizando expresiones cron conjuntamente con el CronTrigger se puede
resolver con un solo trigger que tenga asociada la siguiente expresién cron 0 0/5 8 7 *
MON-FRI. En cambio si este requerimiento se emplea utilizando SimpleTrigger quizas

se necesiten de la cooperacion de varios de estos.

11.6 EXPRESIONES CRON

En sitio web de Quartz (Quartz.NET - Frequently Asked Questions) se definen las
expresiones cron como una cadena compuesta por seis o siete campos separados por
espacios en blanco. En cada campo se permiten ciertas combinaciones, las cuales
involucran caracteres especiales permitidos dentro del mismo. En la tabla 3 se muestran

los campos de una expresion cron.

Nombre del | Obligatoria | Valores permitidos | Caracteres especiales
campo permitidos

Segundos Si 0-59 -

Minutos SI 0-59 S F

Hora S 0-23 =%

Dia del mes Sl 1-31 ,-*2 /LW

Mes Si 1.120JAN-DEC | ,-*/

Dia de la si 1.70 SUN-SAT |,-*?/L#

semana

Afo NO vacio, 1970-2099 | ,-*/

Tabla 3 Campos en expresiones cron,

Fuente: Traduccion propia del sitio http://www.quartz-
scheduler.org/docs/tutorials/crontrigger.html
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11.6.1 CARACTERES ESPECIALES
Las expresiones cron permiten el uso de caracteres especiales en algunos de sus campos.

A continuacion se especifica el proposito de los mismos:

e Asterisco * ("Todos los valores"): Se usa para seleccionar todos los valores
dentro de un campo. Por ¢jemplo, "*" en el campo de los minutos significa "cada

minuto"”.

e Signo de cierre de interrogacion ? ("Ningiin valor especifico”): Util cuando se
tiene que especificar algo en uno de los dos campos en los que se permite el
caracter, pero no el otro. Por ejemplo, si se quiere que un evento se active en un
determinado dia del mes (por ejemplo, el dia 10), pero no importa qué dia de la
semana se active, se pone "10" en el campo del dia del mes, y "?" en el campo

del dia de la semana.

e Guion -: Se usa para especificar rangos. Por ejemplo, "10-12" en el campo de la

hora, significa "la hora 10, 11y 12",

e Coma ,: Se usa para especificar valores adicionales. Por ejemplo, "MON, WED,
FRY" en el campo del dia de la semana indica "los dias lunes, miércoles y

viernes”,

e Barra diagonal /: Se utiliza para especificar incrementos. Por ejemplo, "0/15" en
el campo de los segundos indica "los segundos 0, 15, 30 y 45". Y "05/15" en el

campo de los segundos indica "los segundos 5, 20, 35y 50",
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Letra L ("iltimo"): Su significado varfa en cada uno de los dos campos en los
que esta permitido. Por ejemplo, el valor "L" en el campo dia del mes indica "e/
ultimo dia del mes". Por ejemplo el dia 31 de enero, el dia 28 de febrero en afios
no bisiestos. Si se usa en el campo dia de la semana, simplemente significa "7" o
"SAT" (Sébado). Pero si se usa el campo dia de la semana después de un valor
significa "El ultimo dia xxx del mes" - por ejemplo "6L" significa "e/ ultimo

viernes del mes”.

Letra W ("Dia de la semana”): Se usa para indicar el dia de la semana (de lunes
a viernes) mas cercano al dia especificado. Por ejemplo, si se coloca "15SW"
como el valor para el campo dia del mes, el significado es: "e/ dia de la semana
mdas cercano al dia 15 del mes" Asi que si el 15 es dia sabado, el evento se
activa el viernes 14. Si el 15 es domingo, €l evento se dispara el lunes 16. Si el
15 es un martes, entonces se activard ese mismo dia. Sin embargo, si se
especifica "I'W" como el valor para el dia de mes, y el primer dia del mes es
sabado, el evento se activara en el tercer dia del mes, el cual es un lunes; debido
a que no se puede dar un valor fuera del mes indicado, por ultimo el caracter W

solo puede ser utilizado cuando el dia del mes es uno solo y no una lista de dias.

Numeral #- Se usa para especificar el "enésimo" xxx dia de un mes. Por
ejemplo, el valor de "6#3" en el campo del dia de la semana significa "e/ tercer
viernes del mes" (dia 6 equivale al Viernes y "#3" = el 3°7 dia del mes). Otros
ejemplos: "2#1" equivale a ‘el primer lunes del mes” y "4#5" equivale a “el
quinto miércoles del mes”. Si se especifica "#5" y no hay quinto dia del mes,

entonces no se activara el evento.
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[1.6.2 EJEMPLOS DE EXPRESIONES CRON

A continuacion se presenta una tabla donde se encuentran la expresion cron con su

correspondiente significado.

Expresion Significado

Q012 **7 Se activa a las 12h (mediodia) todos los dias

015107 ** Se activa a las 10:15 am todos los dias

015 [0* *3 Se activa a las 10:15 am todos los dias

1510t Se activa a las 10:15 am todos los dias

01510 * *7 2005 Se activa a las 10:15 am todos los dias durante el afio 2005

(4 T Se activa cada minuto a partir de las 2:00 pm y termina a
las 2:59 pm, todos los dias

00/5 14 * *? Se activa cada 5 minutos a partir de las 2:00 pm y finaliza a

las 2:55 pm, todos los dias

00/5* 14,18 *?

Se activa cada 5 minutos a partir de las 2:00 pm y finaliza a
las 2:55 pm, luego se activa cada 5 minutos a partir de las
6:00 pm y termina a las 6:55 pm, todos los dias

00-514 * *9

Se activa cada minuto a partir de las 2:00 pm y termina a
las 2:05 pm, todos los dias

010,44 14 73 WED

Se activa a las 2:10 pm y a las 2:44 pm todos los miércoles
en el mes de marzo.

015107 * MON-FRI

Se activa a las 10:15 am todos los lunes, martes, mi¢rcoles,
jueves y viernes

0151015*7 Se activa a las 10:15 am en el dia 15 de cada mes
01510L*? Se activa a las 10:15 am en el ultimo dia de cada mes
015107 * 6L Se activa a las 10:15 am en el Gltimo viernes de cada mes

015107 * 6L 2002-2005

Se activa a las 10:15 am el ultimo viernes de cada mes
durante los afios 2002, 2003, 2004 y 2005

015107 *6#3

Se activa a las 10:15 am en el tercer viernes de cada mes

Tabla 4 Ejemplos de expresiones cron.

Fuente: Traduccion propia del sitio http://www.quartz-
scheduler.org/docs/tutorials/crontrigger.html

11.7 INYECCION DE DEPENDENCIAS

Antes de definir la inyeccion de dependencias (DI por sus siglas en inglés) primero hace

falta definir el concepto de dependencia entre clases. La dependencia (Stal, 2007) entre
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la clase fuente XX y la clase destino YY se da cuando cada clase XX necesita una

instancia de Y'Y, por lo que XX necesita saber cémo crear una instancia de YY.

Analizando un ejemplo mas practico consideremos el siguiente fragmento de codigo
mostrado en la figura 6. En el ejemplo la clase A depende de crear o de obtener una

instancia de B.

public class A {
public B cb; // A depends on B
public A() { cb = get_B_oObject(...); }

%
public class B { ... }
public class Container {
public A createa() {
return new AQ);
¥

}

Figura 6 Ejemplo de dependencia

Fuente: Diapositivas (Stal, 2007) en la presentacion It's Spring again - Lightweight
NET Containers

La inyeccion de dependencias, es un patrén de disefio, Dhanji R. (Prasanna, 2009)
(2009) indica que el objetivo que persigue el patron es de la clase cliente de conocer sus
dependencias y de como crearlas. Por lo general la tarea de crear, ensamblar y escribir
las dependencias dentro del objeto, es realizada por un framework (o librerfa) conocida
como framework de inyeccion de dependencias (dependency injection framework). En
la figura 7, se ilustra la idea ya mencionada. En algunas ocasiones los frameworks DI se
conocen como contenedores loC. Algunos ejemplos de estos frameworks son

PicoContainer (para Java), StructureMap (para C#)y Spring (para Java y C#).
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provides

Figura 7 Inyeccion de dependencia mediante un inyector.

Fuente: Dependency Injection Design Patterns Using Spring And Guice. (Prasanna,
2009)

1.8 FRAMEWORK SPRING

Spring. NET es definido (Stal, 2007) como:

e “Un framework de aplicaciones para construir aplicaciones empresariales en la

plataforma NET (Enterprise NET applications)”.

e “Un contenedor IoC (Inversion of Control) que maneja e inyecta dependencias”.

I1.8.1 COMPONENTES DE SPRING
En el sitio oficial del Framework Spring para .Net (Pollack, et al., 2009) encontramos la
descripcion de los modulos que lo conforman, a continuacion se mencionan los mas

destacados:

e Spring.Core: Es la parte fundamental del framework, permitiendo configurar
nuestra aplicacion utilizando la inyeccion de dependencia (Dependency
Injection).
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e Spring. AOP: Este modulo da soporte a la programacion orientada a aspectos
(AOP por sus siglas en inglés). AOP centraliza funcionalidad comtn que luego
puede ser aplicada de forma declarativa dentro de la aplicacion en forma
selectiva. La libreria AOP de Spring provee de aspectos predefinidos los cuales
pueden ser utilizados en: transacciones, logging (bitdcora), supervision de
rendimiento, almacenamiento de cache (caching), reintento de métodos (method

retry) y manejo de excepciones.

e Spring.Data: Provee de la capa de acceso a datos. Adicionalmente facilita el uso

de ADO.NET.

e Spring Web: Proporciona la capacidad de DI a ASP.NET.

Aspect
Oriented
Programming
(AOP)

Care
Inversion of Control Container
Supporting Utilities
(Collections, Threading, Pooling)

Figura 8 Componentes de Spring

Fuente: Diapositivas (Stal, 2007) en la presentacion It's Spring again - Lightweight
NET Containers
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CAPITULO I1I. MARCO METODOLOGICO
Trascend utiliza la metodologia Zen para el desarrollo de sus proyectos informaticos,
por consiguiente, esta metodologia serd la utilizada para el desarrollo de los objetivos
del proyecto. A continuacion se procede a definir la metodologia Zen, la fuente utilizada

para definirla se encuentra en el Wiki de Trascend (Magurno, 2008)

I1I. EL PROCESO

El proyecto empieza con una vision, donde el Duefio del Producto es el responsable de
transmitirla de una manera que maximice el Retorno de Inversién (ROI) para el cliente,
formulando un plan que incluya la lista con los requerimientos que se deben cumplir
(Product Backlog). Esta vision se le explica al Gerente de Proyecto y se presenta la lista
mencionada anteriormente, todo esto en una primera reunion, donde se le asigna cada
requerimiento su nivel de importancia y de dificultad, dandole prioridad a aquellos que
generen mayor valor para la empresa. Todo el trabajo es hecho en distintas iteraciones,
de las cuales cada una consta de 15 a 30 dias consecutivos. Esto se da inicio con una
reunién de planificacion, donde el Duefio del Producto, el Gerente de Proyecto y el

equipo se retnen, y en colaboracion definen lo que sera hecho en la proxima iteracion.

Esta reuniéon consta de dos partes, la primera consiste en que el Duefio del Producto
presente al equipo los requerimientos de la lista (Product Backlog), igualmente se
establece la idea inicial de la arquitectura del software. Posteriormente, en la segunda
reunion el equipo planea la iteracion junto al Gerente de Proyecto, donde se dividen los
requerimientos escogidos en las tareas que se deben cumplir y asignandole una persona

encargada para cada uno. Igualmente, se estima el tiempo en que se tardaran en
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completarlas. Todas las tareas que compongan este plan, son colocadas en una Lista de

Tareas (Sprint Backlog),

El Duefio del Producto es responsable de hacer cualquier cambio en la Lista de
requerimientos (Product Backlog) actualizandolo, cambiando prioridades o reflejando
nuevos requerimientos que surjan en el proceso, pero no se debe alterar la planificacién
de la iteracién en curso. Cualquier cambio que se realice serd explicado en ¢l comienzo
de la siguiente iteracion. Ya planteada la Lista de Tareas (Sprint Backlog), se comienzan
las actividades de desarrollo, donde se realizan todas las tareas necesarias para obtener

el incremento funcional.

El equipo se reune con el Gerente del Proyecto cada dia durante 15 minutos, para
sincronizar el trabajo de todos los miembros, verificando el avance de las tareas
asignadas y si han tenido alglin inconveniente que pueda dificultar la culminacion de la
tarea. En este caso se programa otra reunion para prestar la ayuda necesaria para

avanzar,

En el primer o segundo dia del desarrollo, el equipo debera presentarle al Duefio del
Producto, un prototipo de la interfaz que se utilizard para el incremento, con el fin de
verificar que se esté tomando en consideracion las funcionalidades esperadas y que sea

de su agrado.

Cada integrante del equipo es responsable de escribir las pruebas, codigo, y
documentacion de las tareas que le fueron asignadas, realizando su integracion a medida
que complete cada una de ellas, verificando que funcionen correctamente resolviendo

cualquier error que se le presente. Para el desarrollo de cada incremento funcional el
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equipo utilizara Test Driven Development (TDD), por lo que cada integrante comenzara
por escribir pruebas automatizadas para los métodos que luego va a implementar, con la

finalidad de completar cada tarea.

El equipo realizard integracion continua. A medida que se vayan completando las tareas,
éstas deben ser integradas, corriendo todas las pruebas existentes hasta el momento, para
verificar que no se generd ningiin problema. Se utilizaran herramientas que permitan el
control 0 manejo de varias versiones del proyecto, lo que ayudard a monitorear cualquier

conflicto que se pueda generar.

Para llevar un control general del proyecto y mantener los estandares de codificacion se
debera hacer revision de cédigo, asegurandose de que esté bien estructurado. Luego de
completadas todas las tareas, se realiza una ultima integracion, corriendo todas las

pruebas que fueron disefiadas para ¢stas, verificando que todo funcione correctamente.

Al finalizar el Sprint se lleva a cabo una reunion de revision, donde el equipo le presenta
al Duefio del Producto lo que han desarrollado durante la iteracion, incluyendo la lista
con las funcionalidades del incremento, éste revisa el trabajo entregado y da su opinion,
si algun requerimiento no pudo ser realizado, se puede incluir en cualquiera de las

iteraciones siguientes.

Luego de la revisién, y antes de la proxima reunién de planificacién, el Gerente de
Proyecto sostiene una reunién de retrospectiva con el equipo, donde los alienta a revisar
su proceso de desarrollo para hacerlo mas efectivo y agradable para la proxima

iteracion.
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I11.2 ROLES

[11.2.1 DUENO DEL PRODUCTO

El Duefio del Producto es el responsable de representar los intereses de todos aquellos
que tengan cierto interés en el proyecto y el sistema resultante, definiendo los
requerimientos iniciales del proyecto, los objetivos de retorno de inversién (ROI) y el
plan de entregas. También es responsable de realizar y usar la Lista de Requerimientos
(Product Backlog) para asegurar que las funcionalidades de mayor valor sean cubiertas

primero.

111.2.2 GERENTE DE PROYECTO

Es responsable de manejar el proceso general, de saber sus practicas, reglas, productos,

terminologia y como aplicar todo correctamente.

111.2.3 EQUIPO

El equipo estéd conformado por un grupo pequefio de personas, que estén encargados de
averiguar como convertir la Lista de Requerimientos (Product Backlog) en un
incremento de funcionalidad en cada iteracion. Por lo que deben llegar a un acuerdo con
el Duefio del Producto de los requerimientos que son capaces de desarrollar durante una
iteracion. Se encargan de dividir los requerimientos,_Isiguiendo las especificaciones
anotadas, con la ayuda del Gerente de Proyecto, en las distintas tareas que los
conforman y que deben ser cubiertas para cumplir con la funcionalidad deseada. Para

cada tarea realizan estimaciones del tiempo que piensan que les tomaré desarrollarla.
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Dentro del equipo se pueden definir distintos roles, como por ejemplo:

Probador: es aquel que verifica que todos los integrantes del equipo estén
escribiendo pruebas antes de escribir el cddigo funcional, igualmente se encarga
de correr estas pruebas para revisar que no se haya producido algin error durante
la integracion. Adicionalmente, debe hacer llegar estos resultados a todos los
integrantes del equipo. También se encarga de escribir pruebas funcionales,
tomando en consideracién las especificaciones dadas por el Duefio del Producto,

Verificador: se encarga de revisar las estimaciones hechas por el equipo,
comparandolas con el progreso real del proyecto, y mostrarlo al Gerente del
Proyecto de manera que se pueda hacer seguimiento y recomendaciones para
cumplir con lo planteado, o decidir si se tiene que tomar alguna otra medida. Si
al finalizar una iteracion las estimaciones fueron muy altas o muy bajas, debe
mostrarle esto al equipo y hacer las recomendaciones pertinentes para mejorar en
la siguiente iteracion.

Encargado de Interfaz: Pueden ser una o mas personas, ¢l que desempeifia este rol
realiza el prototipo de interfaz que se muestra al Duefio del Producto al comienzo
de la iteracion. Debe hacer el disefio general de la interfaz, tomando en cuenta
los requerimientos que se quieren cumplir, y las necesidades planteadas durante
la reunién de planificacion.

Arquitecto: es el encargado de escribir el documento de arquitectura del
software, realizando los cambios correspondientes que vayan surgiendo a medida

que se desarrolla el producto. Igualmente, asesora a los demds integrantes en
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caso de que surja alguna duda especifica de como se integra la tarea a la idea

global del proyecto.

Dependiendo de las necesidades del proyecto y del tamafo del equipo, estos roles

pueden ser cambiados o se pueden agregar nuevos.
[11.3 FLUJO DE TRABAJO
[11.3.1 ACTIVIDADES DE PLANIFICACION

I11.3.1.1 CREACION O ACTUALIZACION DE LA LISTA DE REQUERIMIENTOS
(PRODUCT BACKLOG).

Ya habiendo presentado la visién del proyecto por parte del Duefio del Producto al
Gerente de Proyecto, este comenzarad la elaboracion de la lista de requerimientos
funcionales y no funcionales (Product Backlog), con los que debe cumplir el producto.
A cada requerimiento se le es dado un nivel de importancia que establece su prioridad
segin el valor que generen a la organizacién, y también se le asigna un nivel de
dificultad con lo que el Gerente de Proyecto podra ayudar al equipo a la hora de realizar

las estimaciones de tiempo sobre las tareas de cada requerimiento.

Esta lista debe ser actualizada constantemente a medida que avance el proyecto, surjan
nuevos requerimientos o cambien las prioridades de éstos. El Duefio del Producto podra
hacer cualquier cambio que desee, los cuales seran explicados en la siguiente reunion de

planificacion, siempre y cuando no afecten la iteracion en curso.

34




I11.3.1.2 REUNION DE PLANIFICACION

La reunién de planificacion es llevada a cabo al comienzo de cada iteracion y luego de
que el Duefio del Producto y el Gerente de Proyecto tengan definida la Lista de
Requerimientos (Product Backlog); ésta constara de tres partes, como se explica a

continuacion:

e Elegir requerimientos: El Duefio del Producto y Gerente de Proyecto se retinen
con el Equipo para presentarles la visidn del proyecto y la Lista de
Requerimientos  (Product Backlog). Posteriormente, se discute cada
requerimiento de la lista, se van detallando las especificaciones que deben ser
cubiertas para poder cumplir con lo planteado. Luego se crea una Lista de
Funcionalidades con los requerimientos escogidos, en funcién de la dificultad y
la prioridad que tiene cada uno de estos, finalmente se define el boceto inicial de
la arquitectura del proyecto, generando una idea global de como se va a
desarrollar, y como serd conformado estableciendo las relaciones entre los
distintos requerimientos. Esta idea global luego sera definida en la primera
version del documento de arquitectura del software.

e Creacion de lista de Tarcas (Sprint Backlog): Después de ser definidos los
requerimientos, se desglosan cada uno de estos en las tareas que deben ser
realizadas para cumplir el objetivo de la iteracion. A cada tarea se le asigna un
responsable, y éste realiza una estimacion del tiempo que cree necesario para
poderla cumplir, igualmente el Gerente de Proyecto debe tomar en cuenta la
dificultad que se le asigno al requerimiento y guiar a la persona si es necesario.

Al terminar las estimaciones se obtiene una lista de tareas, que contiene las
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personas encargadas de realizarlas y el tiempo estimado en el cual serdn
completadas.

e Boceto inicial del documento de arquitectura del software: Un integrante del
equipo debe generar la primera version del documento de arquitectura del
software para el proyecto. La creacion de este documento debe hacerse de
manera rapida, de forma que esté listo al comenzar la primera iteracion.
Igualmente, debe ser modificado a medida que se realiza el desarrollo o antes de

comenzar cada iteracion.

111.3.2 ACTIVIDADES DE DESARROLLO

111.3.2.1 REUNION DIARIA

Durante el desarrollo el Gerente de Proyecto realiza reuniones diarias con el equipo de
unos 15 minutos de duracion, donde se informa el progreso en las tareas bajo la
responsabilidad de cada miembro del equipo, de los objetivos a cumplir en el transcurso
del dia y los obstaculos y dificultades encontrados, todo esto con el fin del llevar el
control del progreso del proyecto. Si algin miembro presenta alguna dificultad se

convoca otra reunion.

111.3.2.2 CREACION DEL PROTOTIPO DE INTERFAZ

En el primer o segundo dia del desarrollo, el equipo debe disefiar y presentarle al Duefio
del Producto un prototipo de la interfaz que se utilizara para el incremento funcional que
serd entregado al finalizar la iteracién. Con esto, se realizara una verificacion inicial de
que se estén tomando en consideracion las funcionalidades que se esperan para los

requerimientos escogidos. Ademas, este prototipo debe cubrir las funcionalidades de los
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requerimientos que fueron escogidos y se debe realizar en paralelo con las tareas que le

fueron asignadas, de forma de no retrasar la iteracion.

I11.3.3.3 TEST DRIVEN DEVELOPMENT (TDD)'

Durante el desarrollo el equipo utilizara Test Driven Development (TDD), siendo ésta

una practica que consiste en escribir pruebas antes de escribir el codigo funcional,

tomando en cuenta los diferentes métodos que seran implementados luego. En esta

técnica de desarrollo se cumplen las siguientes etapas:

Escribir una prueba: Los programadores escriben una prueba para la tarea que
estan desarrollando en ese momento.

Compilar: Luego de que la prueba ha sido escrita, es compilada para asegurarse
de que no existan errores. Debido a que no se ha escrito coédigo del método que
se esta desarrollando, la compilacion fallara.

Corregir los errores de compilacién escribiendo suficiente codigo para que la
prueba compile: El programador escribe suficiente codigo del método que esta
implementando para que corra sin problemas.

Correr la prueba y verla fallar: Luego de que se escribe suficiente codigo para
poder compilar, se corre la prueba, debido a que solo se escribidé una pequefia
parte del codigo con la finalidad de que compilara, la prueba fallara.

Escribir mas codigo para que pase la prueba: Luego de ver fallar la prueba, el
programador escribe mas codigo para completar la funcionalidad del método que

esta implementando.

* Durante el desarrollo no se utilizé el TDD al pie de la letra, ya que primero se codificod
antes de realizar la prueba. Al momento de programar la prueba se siguen los pasos del

15
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e Correr la prueba y verla pasar: Al terminar de escribir el codigo, el programador
corre la prueba, la que deberia pasar sin problemas.

e Refactorizar el coédigo: Cuando la prueba pase sin problemas, procederda a
refactorizar con la finalidad de asegurarse que el codigo que escribi6 no presente
repeticiones y esté lo mas simplificado posible.

e Comenzar con la siguiente prueba: Al finalizar la refactorizacion, comienza de
nuevo en la primera etapa, escribiendo una prueba para la siguiente

funcionalidad.

Las personas encargadas de escribir estas pruebas son los programadores, que deben
tener claras las especificaciones y los requerimientos de las tareas que estan realizando

para esta iteracion.

111.3.3.4 INTEGRACION CONTINUA'

La integracion continua es un proceso en el que se une el codigo escrito por los distintos
integrantes del equipo. Este proceso permite verificar que los cambios realizados no
produzcan errores. A medida que se van terminando las tareas se debe verificar que no
se produzcan errores de compiiacién y que el codigo pase todas las pruebas escritas sin

ningun problema.

Para controlar la integracién continua, y los posibles errores que pueden surgir cuando
un grupo de personas esta realizando modificaciones y uniones bajo un mismo proyecto,
se debe utilizar control de versiones y unas series de herramientas de software para

controlar el proceso.

! La integracion continua no forma parte de las actividades realizadas en este trabajo
debido a que el equipo de desarrollo consistié de un solo miembro.
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111.3.3.5 CONTROL DE VERSIONES
El control de versiones permite mantener un historial del codigo fuente, teniendo asi un
control sobre todos los cambios realizados. Estos sistemas permiten a mas de un

programador editar sobre el mismo cédigo fuente simultaneamente.

Cada programador tendra una copia local de la tltima version del proyecto, trabajando
sobre ésta, al finalizar su trabajo éste realizard “commit”, subiendo asi los cambios al
controlador de versiones. Si se presentan conflictos entre su trabajo y los cambios que
realizd otro programador sobre ese codigo fuente, el sistema alertara y mostrard los
lugares donde se estd produciendo el problema, de manera que se puedan hacer

comparaciones y solucionar el conflicto.

Esta forma de manejar las distintas versiones y de alertar ante los conflictos, ayuda a los

programadores durante la integracion del codigo.

[11.3.3.4 REVISION DE CODIGO

Durante la revision de codigo se revisa todo lo escrito por algin miembro del equipo,
asegurando que esté bien estructurado. Para esta préactica se pueden utilizar herramientas
de control, facilitando la revision. Si se encuentra alguin error, éste serd corregido antes

de comenzar con los objetivos planteados, evitando generar problemas futuros.

[11.4 ARTEFACTOS

111.4.1 LISTA DE REQUERIMIENTOS (PRODUCT BACKLOG)

Comprende una Lista dindmica con los requerimientos funcionales y no funcionales del
producto. Sus cambios deben ser administrados constantemente para identificar que
necesita el producto para ser apropiado, competitivo y ttil. En ésta podemos registrar el
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nombre del item, su nivel de importancia o prioridad ante los demds requerimientos y su
factor de complejidad. También se debe registrar la iteracion en el cual el item es

desarrollado.

Todos los requerimientos reflejados en la lista, son agregados por el Duefio del
Producto, manteniendo siempre en cuenta la vision general del proyecto y asegurandose

de que cumplan un valor para la empresa.

Para establecer la prioridad y el factor de complejidad, el Duefio del Producto es
asesorado por el Gerente de Proyecto, de forma tal que se consideren tanto los aspectos

importantes para la empresa como los aspectos del desarrollo en si.

111,4.2 DOCUMENTO DE ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTOS DEL
SOFTWARE

Cada requerimiento de la lista tiene especificaciones que definen lo que el Duefio del
Producto realmente quiere o necesita. Estas especificaciones son discutidas durante la
primera parte de la reunién de planificacion. Igualmente, el Equipo anota cada una de

estas especificaciones y luego las revisa para hacer la Lista de Tareas.

[11.4.3 LISTA DE FUNCIONALIDADES (RELEASE BACKLOG)

Los requerimientos escogidos para la iteracion son escritos en la lista de
funcionalidades. Esto permite verificar que los requerimientos planteados fueron
cumplidos, y serd actualizada en el caso de que no se cumpla alglin requerimiento.
También le permite al Duefio del Producto saber que funcionalidades tiene el

incremento que le fue entregado.
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[11.4.4 LISTA DE TAREAS (SPRINT BACKLOG)
Contiene las tareas que el equipo define para transformar los requerimientos
seleccionados para la iteracion en un incremento funcional y que deben ser divididas de

manera tal que tome entre 4 y 16 horas terminar cada una de ellas.

Esta lista solo puede ser manipulada por los integrantes del equipo, en la primera
columna se colocard las tareas que se van a realizar, en la segunda columna el nombre
del encargado de esta tarea y por ultimo una columna para cada dia de la iteracion. En la
intersecciéon de la tarea y el primer dia de la iteracion, se colocard el tiempo total
estimado que se tardard en completar la tarea. Durante cada dia de la iteracion se ira

colocando el nimero de horas implementadas en la tarea.

111.4.5 DOCUMENTO DE ARQUITECTURA DEL SOFTWARE

Es el que define la arquitectura del proyecto, contiene la idea global de las tareas que se
deben llevar a cabo y asegurar que se cumplan todos los requerimientos. Esta
arquitectura ird evolucionando a medida que se vaya desarrollando el proyecto,
creciendo de manera incremental, para cubrir cualquier cambio que se haya encontrado
durante el desarrollo. Todo esto debe ser escrito de una manera sencilla y facil de leer;
para simplificar el agregar cosas nuevas o realizar cambios a medida que vayan

surgiendo.

I11.4.6 PROTOTIPO DE INTERFAZ
Al comienzo de las actividades de desarrollo se mostrard al Duefio del Producto un
prototipo de la interfaz que se utilizara para el producto. Este prototipo cumplira con los

requerimientos planteados durante la reunion de planificacion, mostrando todas las
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funcionalidades que seran desarrolladas y el disefio de la interfaz (colores, letra,

distribucion, navegacion, etc.).

I11.4.7 PRUEBAS

Una de las practicas que el Equipo utilizara es el TDD, que consiste en escribir pruebas
antes de escribir el codigo funcional. Por lo tanto, estas se escribiran para cada uno de
los métodos que luego seran implementados, tomando en cuenta los requerimientos y las

necesidades que se tienen que cumplir para cada tarea.

Estas seran automatizadas, de manera que se puedan correr cada vez que se realiza
integracién de codigo y asi comprobar que no se ha generado ningun problema. Con esto
se verificara que el codigo compile y funcione de manera correcta, ademas se escribiran
pruebas funcionales con las que se vera si los resultados son los esperados por el Duefio

del Proyecto.

[11.4.8 INCREMENTO FUNCIONAL (RELEASE)
Al final de cada iteracion se entregard al Duefio del Producto un incremento del
producto, que debe cumplir con todos los requerimientos que fueron acordados durante

la reunién de planificacion.

Este incremento del producto debe ser funcional, probado, bien estructurado, y con su
operatividad totalmente documentada, asi sea en archivos de ayuda o en documentacion

de usuario.
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CAPITULO IV. DESARROLLO

IV.1 PRIMERA REUNION DE PLANIFICACION

Como indica la metodologia Zen, la primera parte que se realizo fue la reunion con el

duefio del producto y el gerente del proyecto, durante el transcurso de la reunion se

presentd una breve introduccién al sistema Angelia y se explicéd la vision del proyecto

que se va a desarrollar. El proyecto se puede resumir en los siguientes puntos:

Componente de administracion de las opciones de planificacion (también
llamado administracién de activadores, debido a que las opciones de
planificacion también son llamadas activadores).

Componente extractor.

Administrador de taxonomias.

Integracion del componente extractor con el componente vigilante.

A continuacion se explican de manera no exhaustiva los componentes:

Componente de administracién de las opciones de planificacion: Permite
programar el envio de las plantillas en un instante de tiempo. Dicho instante se
define por una fecha, hora, minuto y la frecuencia (es opcional) de envio (la
frecuencia puede ser: diaria, semanal, mensual o anual). También se permite la
posibilidad de definir la suspension del envio indicando opciones de
desactivacién. Estas opciones pueden ser por un méximo numero de envio o
hasta que se alcance una fecha determinada.

Componente extractor: Es el componente encargado de extraer los datos de

diversas fuentes, independientemente de cémo sea la estructura de las mismas.
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La configuracion de este componente se realiza durante la fase de instalacion y
no durante el uso del sistema.

e  Administrador de taxonomias: El administrador de taxonomias indica al sistema,
sobre las taxonomias almacenadas. Dichas taxonomias se pueden agregar o
eliminar. Es importante destacar que el ingreso de taxonomias al sistema se
realiza durante la fase de instalacion del sistema y no durante su uso.

e La integracion con el componente vigilante: Esto se realiza mediante la
generacion de un archivo de texto para luego moverlo a un directorio que se

encuentra monitoreado por el vigilante.
En cuanto a los requerimientos de la primera iteracién se acordo lo siguiente:

e Modificacion de la interfaz que permite crear plantillas, para que se puedan
ingresar las opciones de planificacion.
e Modificacion de la interfaz que permite modificar las plantillas, para que se

puedan agregar o desactivar opciones de planificacion.
El tiempo estimado para realizar la iteracion es de quince (15) dias habiles.

El siguiente punto tratado fue la arquitectura que va a poseer el administrador de
planificacion, donde se tom¢ la decision de desarrollarlo usando Ia libreria Quartz para
la plataforma de .NET y de implementarlo como un servicio del sistema operativo
Windows, el componente tendrd el nombre de Mensajero. En la figura 9 se puede

apreciar el diagrama inicial de arquitectura.
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Figura 9 Diagrama de arquitectura administrador de planificacion.

Fuente: Elaboracién propia

V.2 PRIMERA ITERACION

Durante el transcurso de los primeros cinco (5) dias hébiles, se procedio a estudiar la

documentacién existente sobre el sistema Angelia poniendo mayor énfasis en los

comentarios presentes en el codigo fuente del sistema, se estudid el cédigo fuente para

poder familiarizarse con el mismo. Durante las reuniones diarias con el gerente del

proyecto se aprovechd en aclarar las dudas que se generaban durante el estudio.
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Finalizando la primera semana se estudiaron las expresiones cron con la razon de que
son necesarias para utilizar la librerfa Quartz. Durante la revision de la documentacion
del framework QuartzNET y las expresiones cron, se llegé a la conclusion de que las
expresiones cron no son capaces de representar por si mismas todas las opciones de
planificacién que requiere el sistema Angelia. Por lo que serd necesario el uso de datos
adicionales que conjuntamente con las expresiones cron puedan representar todas las
opciones de planificacion requeridas. Este punto fue discutido durante las reuniones

diarias con el gerente del proyecto.

Durante el transcurso de la segunda semana se comenzo con la creacion de un prototipo
de interfaz, para mostrarselo al duefio del producto. En dicho prototipo se pueden elegir

los siguientes parametros:

Fecha de inicio: Fecha en que comenzara a enviarse la plantilla, por medio del
canal que tenga especificado la misma, estos canales pueden ser e-mail y
mensajeria de texto.

e Hora de inicio: Se refiere a la hora exacta en que sera enviada la plantilla

» [Frecuencia: Se refiere a cada cuénto tiempo sera enviada la plantilla, ésta puede

ser diaria, semanal, mensual, anual o una fecha exacta en que se desee enviar.

e Desactivacion: Se refiere a las condiciones que deben cumplirse para que se
suspenda el envio de la plantilla, éstas pueden ser hasta que se alcance una fecha
determinada, o hasta que se envie un nimero maximo de veces. También se

puede escoger la opcidn de nunca suspender el envio de la plantilla.
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A medida de que se van eligiendo las opciones, la interfaz debe mostrar un mensaje al
usuario que indique el resultado. El prototipo de la interfaz se puede apreciar en la figura

10.

Cada dia a partir del 02106/2010 05:00 P por tiempa indefinido

Fecha y hora de acthvactn

Fecha e icior 12100

Frecnencia

Soreptes Dimenis ¥,

Repeticads | B

Desactivacion

® tefric QhestalsFesta 4 Olmerods Fagstmnes | v

i AUI Eijill

Figura 10 Prototipo de interfaz de ingreso de opciones de planificacion

Fuente: Elaboracion propia.

Después de mostrar el prototipo de la interfaz, la misma fue aprobada por el duefio del
proyecto, por lo que se procedi¢ a darle funcionalidad a la misma. Finalmente se

procedio a probar la interfaz, durante las pruebas se realizaron las siguientes actividades:

e Validacion de la entrada del usuario: Se introdujo datos invalidos, para verificar
que la interfaz notifique al usuario que no son validos.

e Verificar consistencia entre lo que se elige en la interfaz con lo que se guarda en
memoria: Se introdujeron valores en la interfaz para verificar la consistencia
entre lo que elige el usuario con lo que se guarda en memoria. Se hizo énfasis en
que las expresiones cron que genera el sistema representen lo mas posible lo

introdujo el usuario.
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En la Gltima semana de la iteracidon se procedio a crear la tabla en base de datos que
guarde la informacién suministrada por el usuario. Adicionalmente se crearon los
procedimientos encargados de ingresar y actualizar los datos en la tabla. Para finalizar
se modifico la interfaz que permite modificar las plantillas proporcionandole la
funcionalidad de agregar o eliminar las opciones de planificacion. Para mantener la
consistencia, el prototipo de esta nueva interfaz es similar al de crear plantillas. En la

figura 11 se puede apreciar el prototipo.

o Activacion ! Desactivacion del Mensaje = - =

Esta opeidn fe genndid solival pantias de mensaie Sefeccione 1 athas y Fecusnchs de ervo para i acivasion o desativasn de mensales Presione Bl boldn
"Agrenar”

Fecha y hora de activaclon

Fachadebicle:

Hora e Einde:

Frecueiea

Serepite; Dlanamarie

Repelrcads | (iRlhe
Desactivacion
@ ndedrets Owsstalafochs] & O Wirern 6+ Renebsiones 1 G
| A
Conficiongs de activacion y desactiacion del mansale Estadle
Elirvinar| Cada a a panr del VR0072010.2 33 PH saio poume una $oia v AT

= Anterior | Sigulente s

Figura 11 Prototipo de interfaz modificacién de opciones de planificacion

Fuente: Elaboracion propia.

En la interfaz de modificar plantillas, se muestran las opciones de planificacion
asociadas indicando el estado de las mismas (activo, inactivo), para aquellas que
presenten el estado activo podran eliminarse. Al eliminar una opcidn, ésta no se elimina

de la base de datos, sino que pasa de estado activo a inactivo.
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Después de mostrar la interfaz al duefio del producto ésta fue aprobada por lo que se
procedio a darle la funcionalidad y realizar las pruebas de la misma, dichas pruebas son

similares a las que realizaron en la interfaz de crear plantillas.

V.3 SEGUNDA REUNION DE PLANIFICACION

Durante la segunda reunion de planificacion se mostraron los resultados obtenidos tras
realizar la primera iteracién. Posteriormente se procede a escoger los nuevos
requerimientos que debe cumplir la siguiente iteracién, los requerimientos elegidos se

mencionan a continuacion:

e Monitorear las fechas en las que se deban enviar las plantillas (dichas fechas se
encuentran almacenadas en base de datos) y activar el envio de las plantillas
cuando indique dicha fecha.

e Proveer del calculo de la nueva fecha en la que se deba enviar la plantilla, esto se
realiza después del envio de la misma.

e Suspender el envio de plantillas cuando se cumpla la condicién de desactivacion

de la planificacion.

El tiempo estimado para el desarrollo de la aplicacion es de quince (15) dias habiles.

[V.4 SEGUNDA ITERACION

En la segunda iteracién se comenzo el desarrollo del servicio Windows el cual cuando
esté activo se mantendra monitoreando la base de datos, el monitoreo se realiza
mediante la libreria Quartz el cual por medio de una expresion cron se le indica el
momento en que debe comenzar a monitorear. Los pasos para realizar el monitoreo se

explica en la figura 12,
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ActivadoresenBD
ID | Fechadelnicio | Cron Proxima Fin IMaxima Cantigad IDde la
Fecha Cantidadde | Restantece | plantilla
Activacion ocurrencia ocurrencias
1 15/08/2010 KRR 15/06/2010 | nulo 5 5 10
2 20/06/2010 KOO 20/06/2010 | 20/0772010 | nule nulo 11
3 15/06/2910 ferees 15/06/2010 | nulo nule nulo 12
Dia de hoy: 15/05/2010
7 Activadores ID 1y 3 han
Iniclaa las 12:01AM Buscar plantilas Cuya | o0 ceteccionasos Colocaren (& apends &l
| Sehedule »| proxima  fecha ce » enviode la plantilla con
acrivacién coincida con ID10y12
la fecha oe hoy

Figura 12 Proceso de monitoreo de activadores

Fuente: Elaboracion propia.

El procedimiento de colocar en la agenda consiste en agregar al schedule de Quartz un
JOB, el cual es una clase que hereda de la clase QuartzJobObject. Al JOB se le asigna la
expresion cron que indica el momento que debe activarse el JOB, cuando éste se activa
se ejecuta el meétodo Executelnternal el cual debe implementar la clase. En la
implementacion del método se toman los datos del activador que se esta ejecutando y se
procede a procesar el envio de la plantilla, durante esta iteracion no esta previsto el
envio de la plantilla por lo que sélo se procede a actualizar la informacién contenida en
la tabla de activadores. El proceso que realiza el JOB que procesa la plantilla se describe

en la figura 13.
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Activadorgs enBD
ID | Fecha dg Cron Proxima Fin Maxima Canticad IDde la
Inicia Fecha Cantigad ge | Restantede | plantlia
Activacion pourrEntiz | ofurrencias
1 15/06/2010 | 03015 1- 15/06/2510 | nule 5 5 11
- Rl
2 20/06/2010| 04315 1- 20/06/2010 | 20/07/2010 | nule nulo 2
FEhpe
Dia de hoy: 1570572010
Actlvagores D 1 hansico .
Inicia a las 12.001AM Buscar  Activadores | selaccionacos M Tegaiiek LAt g
Schiedule *| gue se iniciallcen &l gia ¥ EEgenid
ge hoy

Ef activador 1 se ejecuta a
las 630 PR

Activadores enBD
1D | Fecha ce Cron Froxima Fin IMaxima Cantidad IDge la
inicle Fecna Cantigad Resrante plantilla y
Acthracion R o& Pfo:es_ar plantillay
ocurrencla | oturrenclas * arrualizar Activador
1 | 15/06/2020| C30I8 3177 [ Lh e/ amie | nulo 5 & il
2 | 26/06/2010| 04315 1-31° 7 | 20/06/2010 | 20707, 2010 | nulg fute 12

Figura 13 Proceso de monitoreo y actualizacion de activadores

Fuente: Elaboracion propia.
Luego de finalizar el componente planificador, se realizaron las pruebas unitarias de

mismo.

IV.5 TERCERA REUNION DE PLANIFICACION

Durante la tercera reunion se mostraron los resultados obtenidos durante la segunda
iteracion, seguidamente se realizo el bosquejo inicial de la arquitectura del componente
extractor, dicho componente debe ser capaz de leer diferentes fuentes de datos. Se
acordd otorgar un periodo de quince (15) dias héabiles para lograr los siguientes

objetivos:

e Disefio del componente extractor.

e Definir el lenguaje que se va a utilizar para realizar las consultas.

e Determinar el formato que deben poseer los archivos de mapeo, dichos archivos
proporcionan informacion sobre la estructura de la fuente de datos que se va a

leer.
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V.6 DISENO DEL COMPONENTE EXTRACTOR

Partiendo del bosquejo inicial realizado en la tercera reunion se desarrollé el diagrama
de clases inicial, donde se definieron las clases que formaran parte del componente, en

la figura 14 y figura 15 se muestra el bosquejo inicial conjuntamente con el diagrama de

clases inicial.

Canal (ODBC)

Canal (FS.FTRHTTR)

| Manegador Fuanta Datos (SOL) Manejador Fuente Datos (File) \
Mapaador T T —
Busgueda + || Busgleda + Busqueda + || Busqueda + | | WMapaador
& ( Pal ) Parametros Paramelros || Pammmetros s ‘
Resul Rasul
tedos )\ tados [ 2 2 / ?a%sc;g Rmensuoal
Manejador General

Chijecio

Mensajero

Archive, TXT

| Busqueda |

™

E Activador 5

Figura 14 Bosquejo inicial componente extractor.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tipos de Datos

InfoBusqueda

-fuenteDatos: String
Jdocum antation =

Indica enqua

fuante da detos

5 enquenbia la

iz}

-canalhlvilizec: String
[{ddocum entatich =

Indca &l canel

que 58 celis

ubizar para RSQ]StTO
acceder ala
fuente de datos)

-atributos: Liste de String
{docum entaticn = h
Contene los
atributos que se
desean consultar
o b bl }

=filtrosBusqueda: Lista de String RESU[TBdD
{docum entation =
Confienie fas
condianes que
deben cunplr

o egistrost

|=nopbreTabla: String

~Claver String
-Valor: String

~Registro: Lisca

Mapeador
schtener InfoTabla{Consulia: String) ¢ Infobusqueds
CanalHTTP CanalFTP CanalFs CanalODBC {documenstion =
Parseal string
T e busqueds,
| | ! I para detEmming
| ! | Qe patamelros
J ! [ | 54 desaan
_u....._.*.,..J._...r...._-__L __________ onsubar ¥
| ruales son (a5
[ eondiciones gue
v ehen cumple)
ICzral A
<einterfae s>
testanlecerParametros |
iz aeenes on ||
HEECTRECONERION ()
Marejador -
ceatiacars ManejadorGeneral
fejecutarConsulis (Tabla: InfoBusqueds) @ Lista de Pesultados pef +establecertane jador [)
+establecerCanal])

2 ManejadlorArchivoPlano

Figura 15 Diagrama inicial de clases.

Fuente: Elaboracion propia.
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El lenguaje de consulta se establecié de la siguiente manera:

e (Cada atributo o dato que se esta solicitando presentan los siguientes elementos:
o Fuente: Indica la fuente donde se encuentra el atributo (archivo plano,
archivos XML, base de datos).
o Nombre de la fuente: Indica el nombre del archivo que se va a leer o el
nombre de la base de datos.
o Nombre de la tabla (opcional): Solo se coloca cuando se lee de base de
datos, éste indica el nombre de la tabla donde se encuentra el campo.
o Nombre del campo: Indica el nombre del campo que se esta solicitando.
e Ll caracter que separa los elementos mencionados es ‘|’
e [l formato es el siguiente:
o Fuentejnombre fuentejcampo: Este formato es utilizado cuando se
consulta en archivos XML o archivos planos.
o Fuentelnombre fuentelnombre tablajcampo: Este formato es utilizado
cuando se consulta en bases de datos.
e [os campos solicitados se separan con el cardcter coma (°,”). Ejemplo:
o Fuentelnombre fuentelcampol.Fuentelnombre fuentelcampo?,...,
Fuentenombre fuente/campoN.
e [l final de la lista de campos y el comienzo de la lista de condiciones se denota
con el caracter numeral (‘#°). Ejemplo:
o Fuentelnombre fuente|campol,Fuentenombre fuente|campo?2,...,

Fuentejnombre fuente|campoN # Fuentejnombre fuente/lcampol > 41



Para efectos de alcance de este trabajo instrumental de grado (TIG), el lenguaje de

consulta s6élo maneja el operador AND, el cual viene representado por el caracter coma
(‘)

Para el mapeo se utilizaron archivos XML, en dichos archivos se guarda el nombre de
la fuente, ruta para acceder a la fuente, nombre del campo, tipo de dato del campo. En
casos de los archivos planos se almacena el caracter que separa los campos o la posicidn

en que se encuentran, en archivos XML se guarda la ruta (en formato XPath) de como

acceder a los campos.

Luego de establecer el disefio inicial se procedio a crear una base de datos conformada
por archivos planos, archivos XML y tablas en manejadores de base de datos (en este
caso es SQLServer 2005). Dicha base de datos servird para realizar las pruebas a los

componentes encargados de leer los datos.

IV.7 CUARTA REUNION DE PLANIFICACION
En esta reunion se discutieron los siguientes requerimientos que debe presentar la

siguiente iteracion. Los requerimientos son los siguientes:

e Interpretar el lenguaje de consulta para acceder a las fuentes de datos.

e Realizar las consultas en las fuentes, en esta iteracion solo se realizaran las
consultas en una fuente a la vez, es decir, en un solo archivo (plano o XML) o en
una sola tabla de base de datos.

o Tomar en cuenta las restricciones a las que estdn sujetas los campos, como por

ejemplo que sea mayor que cero.

El tiempo estimado para realizar la tercera iteracion fue de quince (15) dias habiles.
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V.8 TERCERA ITERACION

En la realizacion de la iteracion se comenzo con el componente encargado de leer los
archivos planos, para leer los archivos primero se busca la informacion en el archivo de
mapeo y utilizando dicha informacion se lee el archivo plano. Durante la realizacion del
componente se cambid la estructura en que se devuelve la informacion, antes del cambio
los datos se almacenaban en un objeto resultado (ver diagrama de clases figura 15),
ahora la nueva estructura es un DataTable. Para la implementacion del componente
lector de base de datos el proceso es similar con la variacion de que el lenguaje de
consulta utilizado por el componente extractor se cambia por su equivalencia en SQL,
con la finalidad de que el manejador de base de datos ejecute la consulta y devuelva el

resultado de la misma.

Para evaluar las condiciones se cred un componente capaz de inspeccionar la fila del
DataTable que se forma mientras se lee la fuente para aplicar las condiciones. Las
operaciones relacionales que soporta el componente son: Igualdad, mayor que, menor
que y la desigualdad. Estas operaciones se realizan sobre cualquier tipo de dato. Luego
de implementar los lectores se realizaron pruebas para verificar que los resultados de las

consultas estén correctos.

IV.9 QUINTA REUNION DE PLANIFICACION

Durante la quinta reunion de planificacién se mostraron los resultados de la iteracion
anterior, en esta ocasion no se cumplieron todos los requerimientos debido a que falté la
lectura de archivos XML, por lo que sera incluido en la sigulente iteracion,

adicionalmente se deben lograr los siguientes requerimientos:
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e FElegir taxonomias para poder asignarlas a una plantilla.
e El componente debe realizar el JOIN entre los resultados obtenidos al leer de dos
o mas fuentes.
e Dar la capacidad al lenguaje de consultas para poder comparar fechas, con el
motivo de realizar consultas mas elaboradas, como por ejemplo:
o Clientes que cumplan afios.
o Tarjetas de crédito vencidas hace mas de 3 meses.
e Las taxonomias deben guardarse en archivos XML con el formato que requiere
el framework de spring, los archivos de mapeo deben cumplir con la misma

condicion anterior.

El tiempo que se estimé para realizar el prototipo fue de quince (15) dias habiles.

V.10 CUARTA ITERACION
Se comenzd por modificar la interfaz de crear plantilla, para permitir asociarle una
taxonomia, debido a que se debe mostrar el prototipo al duefio del producto. En la figura

16 se puede apreciar el prototipo de la interfaz.

En el prototipo aparece una lista de distintas consultas o taxonomias que se pueden
asociar a la plantilla, después de que el prototipo fuera aprobado por el duefio del
producto, se procedié a darle funcionalidad. Los pasos que se siguieron fueron los

siguientes:

e Crear el archivo de configuracion de spring para guardar las taxonomias.
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e Crear un servicio web que obtenga las taxonomias almacenadas en el XML
y las ofrezca a la capa web en formato de arreglo. La capa web leerd el
arreglo y lo mostrara al usuario.

e [a relacion entre la taxonomia y la plantilla se almacena en base de datos,
por lo que se modifico la base de datos para agregar una tabla que almacene
esta relacion. Se agreg6 el store procedure que ingresa los registros en dicha

tabla.

Origen;del Mensaje:

Esha opelon e pamdic seleccianar el tipo de srgen 42 mensae h'

Notitly & [teseripchon
0] 1 Pregtamas mayuks deBsF 3000 Tl tis lEnles que DOREN PRESAMSS LU0 WG SEReReE a s Ts FE500
O 2 LUBnas Hanoi: Yeneurly L2k s cilartes que gosean tusetas a0l Banre e enazuniz
] i Dbtener s cuentas cuvo manto supere los BaF 2000
O | Cupatas (0N mas de A0G0 Chtanet I 5 0L N0 SUpenE fas DeF 2000
o § Cenitag ron mas de 3000 Obfene 135 cugntas (U maato supee s BsF 3900
8] & Cueritas conmenos da 5600 Ciptener |25 clsrlas cuyo mamo cea wlemiara tog HsF Ao
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(5} 19 Cuertas con mas de 8700 Olmanar 193 cuantas tupt mesko supsee (05 8sF 5600

~ =hatenor | Siguents =

Figura 16 Prototipo de interfaz para asociar taxonomias a la plantilla
Fuente: Elaboracion propia.

Luego de dar la funcionalidad a la interfaz se procede a cambiar la estructura de los
archivos de mapeo para que la informacién sobre la estructura se guarde en un objeto,
luego los manejadores instanciaran la clase para obtener informacion de las fuentes.
Dichos objetos seran inicializados por medio de Spring. Adicionalmente se agregd la

informacion de claves foraneas y primarias.
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Se implemento el lector de archivos XML y se tuvo que modificar los otros lectores para
que instancien las clases (usando Spring) y obtener la informacion de la fuentes. Se
realizaron pruebas unitarias para verificar que los resultados de las busquedas sean

correctos.

Se desarrolld la clase que permite realizar el JOIN entre las tablas, en la figura 17 se
puede apreciar la logica que se utilizo para relacionar las tablas. Al relacionar las tablas
se obtiene un archivo plano que contiene los resultados de la consulta. Dado que la
generacion del archivo no es un requerimiento de esta iteracion, éste se pospondra para

la siguiente.

s

s Manfejador
Archivo Plaro

Archivo txt Tabla enhemoria \

WAy Claza e
Marejador — :

W ———p Reizciones —_—
KL —_— g

Archivo .xm Tabla en Memoria :
Saliga.tat

T:; nejador I

Tabla enMemoria
Tabla Baseoe

datos

Clave Foranea

[—
.——- Clave Primaria

Figura 17 . Proceso de relacionar en el componente extractor.

Fuente: Elaboracion propia.

59



La siguiente tarea es proporcionar funciones al lenguaje de consulta para la

manipulacion de fechas, las mejoras que se realizaron son las siguientes:

Crear la palabra clave Fecha Actual: Esta palabra reservada serd sustituida por la
fecha en que se esté generando la consulta, es decir, se remplaza por la fecha
actual,
Implementar la funcion CmpFecha: esta funcién recibe tres parametros
separados por el caracter ampersand (‘&’), los primeros dos se refieren a dos
fechas que se quieran comparar, por ejemplo 14/05/2010 y 15/02/2010. El tercer
pardmetro indica lo que se desea comparar de las fechas, es decir, el dia (colocar
D), el mes (colocar M), o el afio (colocar A). La funcion devuelve tres valores,

o Cero (0): Cuando los valores son iguales.

o Uno negativo (-1): Cuando el primer valor es menor que el segundo.

o Uno positivo (1): Cuando el primer valor es mayor que el segundo.

Ejemplo:

o CmpFecha(Fecha Actual&plano|cliente|FechaNatal&M), ¢ésta llamada
indica que se desea comparar el mes de la fecha actual con el mes de la
fecha de nacimiento del cliente.

Implementar la funcién DiffFecha: Es similar a la anterior, solo se diferencia en
el resultado obtenido ya que en lugar de obtener la relacion entre las fechas, lo
que se obtiene es el intervalo de tiempo que separa a las mismas, dicho intervalo
puede ser devuelto en dias (colocar D), en meses (colocar M), o en afios (colocar

A).
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Ejemplo:

o DiffFecha(Fecha Actual&bd|taxonomia|TarjetaCredito|Vencimiento&M)
ésta llamada devolverd el intervalo de tiempo que separa las fechas

medido en meses.

V.11 SEXTA REUNION DE PLANIFICACION
Durante la sexta reunion de planificacion se mostraron los resultados obtenidos durante
la iteracion, y se procedio a definir los requerimientos de la siguiente iteracion, los

requerimientos escogidos fueron los siguientes:

e Integrar el componente extractor con el componente vigilante.

e Acceder a las fuentes de datos por medio de los siguientes protocolos HTTP,
FTP. También es permitido acceder a las fuerntes por medio de la lectura del
sistema de archivos.

e Para la lectura de bases de datos se debe utilizar la tecnologia ODBC de
Microsoft.

e Permitir modificar la taxonomia agregada a la plantilia.

e Se debe llevar una bitacora de las llamadas a los métodos que permiten el envio

de la plantilla.
El tiempo estimado para realizar la iteracién es de quince (15) dias.

IV.12 QUINTA ITERACION
Para permitir la integracion con el componente vigilante, el componente extractor debe
generar un archivo plano (de extension .angelia) y colocarlo en un directorio que se

encuentra monitoreado por el Vigilante. El formato del archivo que se necesita crear se
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muestra en la figura 18. El archivo se crea primero con la informacién que gener¢ la
consulta, luego de que se termina de crear, éste se mueve al directorio que monitorea el
vigilante. El vigilante procesa el archivo y lo envia via FTP a la aplicacion Mercurio de
Tedexis. Mercurio es el encargado del envio de los mensajes. Es importante destacar que
el envio de los mensajes no se realiza de manera inmediata ya que los mensajes masivos
no requieren de un envio inmediato. El tiempo transcurrido entre la generacion del
archivo .angelia y el envio del mensaje al cliente es de aproximadamente 45 minutos

(este tiempo es un promedio de los resultados obtenidos en las pruebas realizadas).

Version=1 ‘,x"ﬁ _ l
35,:424123456,V:123456 78:Nbmbre=luan;Apellido=Perez;Fecha=11/2054 |
33;424123456;V:123456 78;Nombre=luamApeliido=Perez;Fecha=11/2054
33,424123456;V;123456 78;Nombre=luan;Apellido=Perez;Fecha=1 1/2054
33:424123456;V:12345678;Nombre=Juan;Apellido=Perez;Fecha=11/2054
33;424123456;V:12345678;Nombre=luan;Apellido=Perez;Fecha=11/2054
33:424123456;V,12345678 Nombre=Juan,Apellido=Perez;Fecha=11/2054
33;424123456;V:12345678;Nombre=Juan;Apellido=Perez;Fecha=11/2054
33:424123456; ;123456 78;Nombre=luan;Apellido=Perez;Fecha=11/2054
833;424123456;\/;12345678;Nombre=iuan;Ap ellido=Perez;Fecha=11/2054

—

e

Figura 18 Formato archivo .angelia

Fuente; Modificacion propia documentacion Angelia.
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Para permitir el acceso a las fuentes por medio de diferentes protocolos, se creo un
archivo de configuracion de Spring donde para cada clase que gestiona el protocolo
conozca la ruta a la que tiene que acceder, se proporciona el nombre de la cuenta de
usuario (login) y el password en caso de ser requeridos. Un ejemplo del archivo de

configuraciéon se muestra en la figura 19.

Ensamblado

~——<object name=" CanalFTP"
| =

rype="Trascend Extractor.C anales.CanalFTF. Trascend Extractor'=

-

RRNEELE _1 <property name="_comectionString" value="fip ' basthe: 3squ3l3t0@127.0.0.1">
L <object> T
<object narme="CanalFS" R
Canal FS { type="Trascend Extractor,Canales CanalF's, Trascend Extractor">
(File System) g <propsny name="_comectionString" value="C:'tmp " >
‘— wobject>
~—— <objectname="CanalHTTP"
% type="Trascend Extractor Canales.CanalHTTP, Trascend Extractor”>
Canal HTTP ~1 <property name="_comectionString” value="hitp:/ localhost tnp" /=
—— <rpbject>
= <object name="CamlODBC"
! type="Trascend Extractor.Canaltes CanalODBC, Trascend Extractor™

CanalOlime u_, <property name="_connzcionString' value=" dsn=ExtractorSQLServer; Uid=sa Pwd=3sqBl310;" >

[ <'object>
Figura 19 Ejemplo de configuracion de canales.

Fuente: Elaboracion propia.
Los diferentes componentes que leen fuentes podran acceder a las mismas por medio de

un solo protocolo.

Para hacer el sistema mas flexible, sin importar cual sea el protocolo utilizado (a
excepcién de ODBC) el resultado de la lectura es un flujo de datos. La finalidad de
desarrollarlo asi es para no tener que modificar los lectores de las fuentes cada vez que

se cambie el protocolo que deben utilizar para acceder a las mismas, ya que
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independientemente del protocolo utilizado lo que siempre se espera es un flujo de

datos.

Para realizar la bitacora (o logger) de la aplicacion se utiliz6 la programacion orientada a
aspectos (AOP) que proporciona el framework de Spring, para interceptar la llamada a
los métodos y la libreria Log4Net para inicializar la bitdcora de la aplicacion. Log4Net
se configuré mediante Spring, donde se establecié la ruta del archivo en el que se
guardan las trazas, asi como definir el nivel del logger. Estos niveles de acuerdo a la

gravedad del error pueden ser:

e ALL.

e DEBUG.
e INFO.

e WARN.
e ERROR.
e FATAL.
o OFF.

El punto final para terminar la iteracién es proporcionar la interfaz de usuario para
modificar la taxonomia asignada a la plantilla, dicha interfaz es similar a la de crear
plantilla por lo que no fue necesario crear un prototipo de la misma, solo se procedio a
darle funcionalidad afiadiendo el store procedure que permita modificar la relacion entre
la plantilla y la taxonomia, asi como el procedimiento que permita recuperar la
informacion para mostrarsela al usuario por medio de la interfaz. Finalmente se

realizaron pruebas para verificar que los datos se almacenen de manera correcta.
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IV.13 SEPTIMA REUNION DE PLANIFICACION.

Durante la reunién se mostraron los resultados de la iteracion anterior y se presento el
sistema en su totalidad, comenzado desde la creacion de plantillas con su planificacion
y taxonomia hasta el momento en que se genera el archivo para el componente vigilante.

En este punto ya se ha culminado el desarrollo del proyecto.
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CAPITULO V. RESULTADOS

A continuacién se mencionan los resultados obtenidos por cada objetivo alcanzado:

Objetivo - Desarrollar el componente de administracion de Taxonomias corporativas.

Resultados obtenidos:

e [l archivo de configuracién de Spring, donde se pueden afiadir, modificar y
borrar las taxonomias.

e Un servicio web que suministra las taxonomias almacenadas a la interfaz web,
con la finalidad de que el usuario pueda asignar o modificar una taxonomia a una

plantilla.

Objetivo - Disefiar e implementar la relacion entre el componente de administracion de

Taxonomias y el componente denominado Vigilante.

Resultado obtenido:

e Generacion de un archivo plano de extension .angelia (que proviene del
resultado de aplicar una taxonomia) dentro del directorio monitoreado por el
vigilante. Por medio de este archivo se realiza la comunicacion entre los

componentes.

Objetivo - Modificar el componente Vigilante para aceptar el manejo de la

configuracion de las Taxonomias.
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Resultado obtenido:

e Nuevo componente Vigilante que posee la capacidad de interpretar los archivos

(.angelia) generados por el componente Mensajero.

Objetivo - Desarrollar el componente de administracion de planificacion de ejecucion de

procesos para las siguientes opciones de planificacion:

Anual por dia de semana.

e Anual recurrente.

e Diario recurrente.

e Diario por el tipo de dia de semana.
e Fecha concreta fija.

e Mensual por dia de semana.

e Mensual Recurrente.

e Semanal.

Resultados obtenidos:

e Una interfaz de usuario que permite asignarles a las plantillas opciones de
planificacion.

e Un servicio Windows encargado de inspeccionar los activadores y de iniciar el
envio de las plantillas cuando asi lo indique el activador.

e Diagramas de arquitectura del componente administracion de planificacion, los

cuales se realizaron en su fase de disefno.
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Objetivo - Desarrollar el componente de extraccion de datos, flexible a cualquier fuente
de datos (Manejador de Base de datos Relacional, Servicios Web, Servicios AS400,

Archivos Planos, Archivos XML).
Resultados obtenidos:

e Diagramas de clases y diagramas de arquitectura del componente extractor los
cuales se realizaron en su fase de disefio.

e Se estableci6 el lenguaje de consulta que indica al componente extractor los
datos que debe capturar asociandole restricciones a los mismos. El lenguaje
posee la capacidad de poder comparar fechas o calcular el intervalo de tiempo
que las separa.

e FEl componente extractor el cual se adapta a cualquier fuente de datos. Este
componente es configurado por medio de Spring, puede acceder a las fuentes de
datos utilizando diferentes canales (sistema de archivos, Open Database
Connectivity (ODBC), el protocolo FTP y protocolo HTTP). Utilizando la
combinacion de las fuentes con los canales se pueden realizar consultas mas

complejas como por ejemplo Servicios Web (XML + HTTP).
Objetivo - Realizar la integracion de los componentes al sistema Angelia®.
Resultados obtenidos:

e El componente Mensajero accede a la base de datos de Angelia para obtener y
modificar la informacion sobre las plantillas y sus activadores asociados.
Andlogamente con las plantillas y su taxonomia asignada.

e Componente Logger el cual genera un archivo con la siguiente informacion:
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o Fechay hora en la que se accede a un método.
o Fecha y hora en la que se termina la llamada a un método.
o El nombre del método que se esta accediendo.

o Los errores que se encontraron al momento de ejecutar el método.

Dicha informacién es generada con la finalidad de realizar auditorias.
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CAPITULO VI CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Para el desarrollo del proyecto se utilizo el framework Quartz al momento de ejecutar
acciones programadas, una de las potentes ventajas del framework es la utilizacion de
expresiones cron para configurar la planificacion de eventos como el tltimo jueves del
mes de mayo o el primer domingo del mes de mayo. El calculo de estas fechas es
transparente para el usuario del framework ya que éste es el que se encarga de
calcularlas. El framework de Spring permitié realizar una aplicacion mas flexible
permitiendo utilizar la configuracion sobre la codificacion, gracias a esta propiedad se
pueden configurar las taxonomias sin necesidad de modificar el cédigo de la aplicacion.
No solo las taxonomias sino las propiedades iniciales de los objetos pueden cambiarse
sin necesidad de modificar el cédigo fuente, debido a que Spring es utilizado para

realizar la inyeccion de dependencias (Dependency Injection en inglés).

Gracias al uso de estas herramientas se desarrolld una aplicacion capaz de adaptarse a
las fuentes de datos que se van a consultar, proporciondndole la informacién mediante
archivos XML, eliminando la posibilidad de modificar el cddigo fuente una y otra vez

cuando cambien las estructuras de las fuentes de datos.

Se dispone de una variada gama de opciones para programar el envio de una plantilla,
permitiendo fechas como el dia de las madres (segundo domingo del mes mayo), dia del

arbol (lltimo domingo del mes de mayo), entre otras fechas que varfan de afio en afio.



Las recomendaciones sobre el trabajo son las siguientes:

Ampliar el lenguaje de consultas para que proporcione el operador 16gico OR
en las basquedas.

Aumentar el nimero de funciones que soporta el lenguaje de consultas, con
la finalidad de realizar consultas mas complejas.

Al momento de realizar este trabajo, el framework Quartz para plataforma
NET, no soporta todas las expresiones cron. Por lo que se puede utilizar
futuras versiones del framework para asignar mas opciones de planificacion a
una la plantilla.

Actualmente cada manejador (Base de datos, XML, archivo plano) accede a
los datos utilizando un solo canal. Por lo que en futuras versiones se
recomienda implementar la asignacion de uno o mas canales a un manejador
en particular.

Se recomienda la implementacién de una interfaz de usuario para crear
nuevas taxonomias después de la instalacion del sistema, debido a que
actualmente solo se pueden configurar por medio de un archivo de Spring en

la fase de instalacion de Angelia.
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APENDICE I - FRAGMENTO DE LA MATRIZ DE CAMBIOS REALIZADOS AL
SISTEMA ANGELIA

(FUENTE ELABORACION PROPIA)




Archivo

Tipo de

ID | Componente Directorio \ Archivo Fuente Método/Procedimiento Detalle Autor
_ Compilado P : & Cambio
Se modifica la interfaz
CorelInterf ; - : 3 ; ; -
114 Core B— Angelia.Core CrearPlantilla.aspx para elegir las opciones | Trascend | Modificacion
de planificacion
Se modifica la interfaz
para elegir las
taxonomias por medio
Core\Interf ; ; de una lista, eliminando S
115 Core az\Site Angelia.Core CrearPlantilla.aspx a3 Lol & Aes e Trascend | Modificacion
Negocio y las
taxonomias asignadas a
esa area.
116 Core ch‘;;ﬁ:rf Angelia.Core CrearPlantilla.aspx.cs CrearArb_o]T:;{onOnuaImcl Se comenta el método Trascend | Modificacion
Se modifica el método
para que cargué las
Cnielneit taxonomias, bajo el
117 Core .az\Si o Angelia.Core CrearPlantilla.aspx.cs | SeleccionarPanelOrigen | formato de un DataTable | Trascend | Modificacion
con radiobuttons, en
lugar del 4arbol de
taxonomias
Se agrega este método
s yio s . | para que muestre en un
118 Core Core\lrllterf Angelia.Core CrearPlantilla.aspx.cs Cambla.rLal:_aeIPlamfic_a clon label, el resultado de| Trascend Nuevo
az\Site - ActivacionCadaDia ) it
elegir la  activacién

diaria.




Archivo

Tipo de

ID | Componente | Directorio ; Archivo Fuente Método/Procedimiento Detalle Autor -
Compilado j Cambio
Se agrega este método
. . .| para que muestre en un
119 Core Core\lpterf Angelia.Core CrearPlantilla.aspx.cs Cambm;LabelPIamﬁcacwn label, el resultado de | Trascend Nuevo
az\Site ActivacionSemanal : o
elegir la  activacién
semanal.
Se agrega este método
. . . | para que muestre en un
120 Core Cg\;it:rf Angelia.Core CrearPlantilla.aspx.cs Cambigiit;ili}:}lr?ﬁfscacmn label, el resultado de| Trascend Nuevo
elegir la  activacion
mensual.
Se agrega este método
. . . | para que muestre en un
121 Core Core\lpterf Angelia.Core CrearPlantilla.aspx.cs Camblar_Labf:elPlamﬁcamon label, el resultado de | Trascend Nuevo
az\Site ActivacionAnnmo . T s
elegir la  activacion
anual.
Se agrega este método
: 3 A para que muestre en un
122 Core Core‘\[p’{erf Angelia.Core CrearPlantilla.aspx.cs Camb}ari,.abelPlamﬁcacmn label, el resultado de| Trascend Nuevo
az\Site ActivacionFechakExacta : N
elegir la activacion en
una fecha concreta.
Método que muestra el
123 Core Core\lpterf Angelia.Core CrearPlantilla.aspx.cs | ControlPanelActivacion panf:l correspom:lmnFe Trascend Nuevo
az\Site segun  la  frecuencia
seleccionada
Se modifica el método
para que cargué en la
124 Core Core\lgterf Angelia.Core CrearPlantilla.aspx.cs | CargarActivacionDTDiario clase _[?LCthaCIOHDT' I Trascend | Modificacién
az\Site expresion cron asociada

a la planificacion elegida
por el usuario




ID | Componente | Directorio An:h.lm. Archivo Fuente Métodoil’rocgdimienfo Detalle Autor Tipo d.e
: Compilado Cambio
Se modifica el método
para que cargué en la
125 G Core\Iflterf Angeiin Core Crearblantili sspries CargarActivacionDTSema | clase '{\ctwacwnDT. la Trascend | Modificagish
az\Site nal expresion cron asociada
a la planificacion elegida
por el usuario
Core'\Servi | Com.Angelia.Core. Se agregan el atributo _
174 Core cios\TipoD | Servicios.TipoDato |  ActivacionDT.cs que guarda expresiones | Trascend | Modificacion
atos s cron
Se comentan los
métodos que ingresan las
taxonomias y parametros
CorelAcces | Com.Angelia.Core. : en la base de datos. Se
175 Core oDatos\Sql | AccesoDatos.S5qlS DAOI_’IannllaAreaNe AgregarPlantillaANQ  |agrega la logica de| Trascend | Modificacion
gocioSQLServer s
Server erver guardar la  relacion
Plantilla-Taxonomia en
la tabla
TaxonomiaConsulta
Core\Acces | Com.Angelia.Core. | 1y, p1anil1a AreaNe S::acaf;blaa efuen::m]iz
176 Core oDatos\Sql | AccesoDatos.SqlS . InsertarActivador PETH. e ErEs Trascend | Modificacion
Server erver gocioSQLServer activadores en la tabla

AC_Activador




ID | Componente | Directorio Arch‘wq Archivo Fuente Método/Procedimiento Detalle Autor Tipe de
Compilado Cambio
Se comenta la parte
relacionada con la
actualizacion de
Core\Acces | Com.Angelia.Core. % parametros y taxonomias
177 Core oDatos\Sql | AccesoDatos.SqlS DAO]?]&HU“BAI‘B&NB ModificarPlantillaANQ |en BD. Se agrega la| Trascend | Modificacién
gocioSQLServer : 3
Server erver logica de actualizar la
relacion Plantilla-
Taxonomia en la tabla
TaxonomiaConsulta
. Se cambia el método
Core\Acces | Com.Angelia.Core. 2 .
178 Core oDatos\Sql | AccesoDatos.SqlS DAOF‘)]EIHI]H&AI‘E}&NG ModificarActivadores | P2 du€ madifigls 2 Trascend | Modificacion
— e gocioSQLServer los activadores en la

tabla AC_Activador




APENDICE II - LISTA DE REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA

(FUENTE ELABORACION PROPIA)




Iteracion Requerimiento Puntuacion Dificultad Tiempo
1 —Mas baja estimado
: = 10 — Més alta (en dias habiles)
Ingreso de opciones de
planificacién a la 5 Media 10
plantilla
1 Modificacion de
ORRIOMES OF 5 Media 5
planificacion para la
plantilla
13
Iniciar el
procesamiento de 5 Media 5
plantilla
Actualizar proxima :
2 fecha de envio ] i >
Suspender el envio de
plantilla cuando se ;
cumpla la condicion de : Baja .
parada
15
Acceder a los datos
mediante un lenguaje 7 Alta 7
de consulta
3 i{ealizar consultas en 7 Media 5
as fuentes
Aplicar restricciones a
los campos al momento S Media 3
de generar la consulta
15
Asignar tgxonomias a 3 B 5
una plantilla
Realizar consultas que
impliquen la lectura 7 Alta 10
varias fuentes
4 =
Realizar consultas
donde se pueda colocar
en las condiciones un 5 Media 3
periodo de tiempo (5
meses, 30 dias, etc.)
15
Acceso a las fuentes de
datos promedio de la
5 lectura del sistema de 6 Media 5

archivos, FTP, HTTP,
ODBC.




Modificar la taxonomia
asignada a una plantilla

Baja

El sistema debe
generar un log donde
se indique las llamada
a los métodos del
sistema

Media




APENDICE III - CAPTURAS DE PANTALLA DEL SISTEMA

(FUENTE ELABORACION PROPIA)
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Figura 6. Componente Mensajero (Servicio Windows)



2010-09-27 08:50:00,036
2010-09-27 08:50:00,147
2010-09-27 08:50:00,167
2010-09-27 08:50:00,177
2010-09-27 08:50:00,187
2010-09-27 08:50:00, 267
2010-09-27 08:50:00, 267
2010-09-27 08:50:00,267
2010-09-27 08:50:00,277
2010-09-27 08:50:00,277
2010-09-27 08:50:00,277
2010-09-27 08:50:00,287
2010-09-27 08:5000,287
2010-09-27 09:23:00,007
2010-09-27 09:23:00,017
2010-08-27 09:23:00,017
2010-09-27 09:23:00,017
2010-09-27 09:23:00,017
2010-09-27 09:23:00,027
2010-08-27 09:23:00,037
2010-09-27 09:23:00,037
2010-09-27 09:23:00,037
2010-09-27 09:23:00,037
2010-09-27 09:23:00,037
2010-09-27 09:23:00,047

2010-09-27 09:23:00,047
2010-09-27 09:36:00,019
2010-09-27 09:36:

00,015

[DefauTtQuartzscheduler _iiorker-1]
[DefaultQuartzscheduTer_vorker-1]
[DefauTtuartzscheduler tiorker-1]
[DefauTtouartzscheduler_sorker-1]
[DefauTtouartzscheduler_tiorker-1]
DefaultQuartzscheduler_worker-1]
Defaultquartzscheduler_Worker-1]
DefaultQuartzscheduler orker-1]
Defaultquartzscheduler orker-1]
Defaultquartzscheduler_Worker-1]
Defaultquartzscheduler_torker-1]
DefaultQuartzscheduler_orker-1]
Defaultquartzscheduler_iorker-1]
Defaultquartzscheduler orker-1]
pefaultQuartzscheduler_iorker-1]
DefaultQuartzscheduler tiorker-1]
[DefautQuartzscheduler_liorker-1]
[Defaultquartzscheduler iiorker-1
[DefaultQuartzscheduler_iorker-1
[Defaultuartzscheduler_iorker-1
[Defaultouartzscheduler_iorker-1]
[Defaultouartzscheduler_liorker-1
[DefaultQuartzScheduler_torker-1
[DefautQuartzscheduler _tiorker-1]
[DefaultquartzscheduTer orker-1]
[Defaultquartzscheduler_sorker-1
[Defaultquartzscheduler_orker-1]

[DefauTtquartzscheduler_Worker-1]

Trascend, Schedules. Agregaragenda [(nu11)] - plano|cliente|»

ero. Logger . Aspecto. Instrumentaciondroundads |
Trascend Hensajero, Logger Aspecto, Instrumentacionaroundach
Trascend Hensajero, Logger  Aspecto, InstrumentacionAroundady |
Trascend.Mensa]ero.Logger'Aspecto.InstrunentacionAroundAd\:
Trascend Mensajero.Logger  Aspecto, Instrumentacionroundid,
Trascend. Mensajero,Logger , Aspecto., Instrumentaciondroundad:
Trascend Hensajero,Logger , Aspecto, InstrumentacionroundAcy |
Trascend.Hensajero, Logger . Aspecto, Instrumentaciondroundad
Trascend.Hensajero, Logger . Aspecto. Instrumentaciondroundad
Trascend.Hensajero, Logger  Aspecto. Instrumentacionaroundad; |
Trascend.Hensajero. Logger . Aspecto, Instrumentaciondroundad,
Trascend.Hensajero, Logger . Aspecto, InstriumentacionAroundad
Trascend, Schedules. Agregaragenda [(nu11)] - plang|cliente|
Trascend.Mensajero, Logger  Aspecto. Instrumentaciondroundad,
Trascend.Hensajera, Logger. Aspecto, Instrumentaciondroundad
Trascend. Hensajero. Logger . Aspecto, Instrumentacionaroundad
Trascend.Mensajero. Logger . Aspecto, InstrunentacionAroundad, |
Trascend.Hensajera, Logger . Aspecto. InstrumentacionAroundady
Trascend.Hensajero. Logger . Aspecto. InstrumentacionAroundad -
Trascend.Hensajero, Logger . Aspecto, InstrumentacionAroundad -
Trascend.Hensajero, Logger , Aspecto, InstrunentacionAroundadi
Trascend.Hensajero, Logger . Aspecta. InstrunentacionAroundady
Trascend.Hensajero, Logger , Aspecte, InstrunentacionAroundad
Trascend.Hensajero, Logger. Aspecto. InstrunentacionAroundad:
Trascend.Hensajero, Logger . Aspecta, InstrumentacionAroundad
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Figura 7. Log (bitacora) del componente mensajero
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Figura 8. Archivos generados por el componente Mensajero ubicados en el directorio
monitoreado por el Vigilante
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Figura 8. Archivo generados por el componente Mensajero



