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Al formular proyectos en Entes publicos, los problemas debido a la falta de procedimientos y
estdndares gubernamentales, la manera cémo se toman decisiones, sin un andlisis profundo y que
no responden a una preocupacién por recuperar la inversiéon por ser ente publico, plantean la
necesidad de estudiar a fondo la estimacién de actividades y costos en Proyectos Publicos de
Restauracion, asi de manera particular para esta investigacion, se justifica la necesidad que los
profesionales técnicos responsables, velen porque se enfoquen adecuadamente dichas decisiones y
se canalicen los proyectos con la idea de obtener definiciones de alcance y estimaciones de
actividades y costos mds objetivamente asertivas, para la elaboraciéon de los proyectos y su
ejecucion, siendo necesario que cuenten con un sistema desarrollado que puedan utilizar como
herramienta durante la elaboracién de proyectos, y para ello se establece el objetivo requerido:
identificar los sistemas de gestién de planificacion estratégica para el desarrollo y ejecucién de
proyectos, determinar los aspectos a considerar para crear una base comuin que pueda establecer
parametros en los proyectos, analizar las determinantes de codificacion que permiten incluir el
sistema dentro de un ente publico, aplicar la propuesta del sistema a uno de los proyectos reales
ejecutados en la empresa, examinar las cualidades del sistema en cuanto al grado de confiabilidad
que posee para la generacidon de datos que sirvan de soporte para planificar el presupuesto anual
institucional, proponer indicadores que permitan determinar la incidencia, efectividad y
aprovechamiento de recursos de la organizacién y la capacidad de aplicacién a las funciones de
planificacién del ente; para lograrlo se establece la presente investigacion de tipo exploratoria, con
un disefio de investigacién documental y un nivel exploratorio, que haciendo andlisis en el enfoque
para actividades y costos del PMBOK, asi como otras herramientas de buenas précticas de la
Gerencia de Proyectos, alcanzando resultados donde el Instituto Metropolitano del Patrimonio
Cultural de Caracas disponga de un sistema eficaz para gestionar la planificacion estratégica de sus
proyectos y optimizar los datos obtenidos de manera eficiente con el presupuesto de la institucion;
el presente trabajo de grado contiene los detalles para el sistema desarrollado.

PALABRAS CLAVE: Sistema, Gestién, Planificacién, Estrategia, Alcance, Costos.



INTRODUCCION

La existencia del ser humano, esta irremediablemente atada a su coexistencia social, la
cual estd llena de constantes necesidades que han sido detectadas y atendidas por algunos
miembros de esa misma sociedad, Emile Durkheim (1922), (fundador de la sociologia
moderna junto a Max Webber y Karl Marx), por ejemplo, entiende a la sociedad como
“una realidad espiritual que no puede reducirse a la mera suma de los individuos que la
componen”, dice ademds que “...las leyes que rigen esta realidad espiritual difieren de las
que rigen la psiquis del individuo” y que “...la tarea del cientifico social consiste,
justamente, en estudiar las representaciones colectivas (derecho, moral, religién, etc.) que
la sociedad impone al individuo”, que se han avocado a invertir recursos para producir los

bienes y los servicios que esa masa social exige y requiere.

El desarrollo de esta inversion, a través del Estado y el Gobierno han evolucionado en
proyectos sociales, orientados a fortalecer la seguridad y la justicia, a proteger bienes
estratégicos, a crear infraestructura y a atender los sectores de servicios que no ofrecen

rentabilidad al sector privado.

Un proyecto social nace conceptualmente orientado a satisfacer las necesidades de las
comunidades, que comparten elementos en comun, pero estas a su vez le solicitan al
mismo Gobierno que racionalicen el uso de los fondos, el ejercicio del poder y la inversion

objetivamente justificada.

Los proyectos sociales se pueden clasificar en cuatro grandes categorias, de las cuales se
derivan el resto, que son a saber: Proyectos de Proteccion (militares, policiales,
bomberiles, hospitalarios, judiciales, entre otros), Proyectos de Desarrollo Cultural
(educativos, histdricos, institucionales, entre otros), Proyectos de Servicios Econdémicos
(transporte, energia, vivienda, empleo, agropecuaria, entre otros) y Proyectos de Recursos

Naturales (zonas silvestres, contaminaciones, aguas, entre otros).



Todos y cada uno de ellos y sus derivados, pasan por la relacién Costo-Beneficio, que la
define Prest y Turvey (1965) como: "una manera prictica de evaluar la conveniencia de
proyectos en los que es importante tener una vision de largo alcance (en el sentido de
considerar las repercusiones en el futuro lejano, lo mismo que en el futuro préximo) y una
vision amplia (en el sentido de responder de los efectos colaterales de muchas clases en
muchas personas, industrias, regiones, etc.); es decir, implica la enumeracién y evaluacion

de todos los costos y beneficios pertinentes".(pag. 691-692)

Dicho esto, se deduce entonces que el Estado tiene la gran responsabilidad de repercutir
positivamente sobre las comunidades a través de proyectos orientados a satisfacer sus
necesidades con costos acertados y decisiones acordes a las responsabilidades enfrentadas.
Este caso en Venezuela, los datos arrojados por los indicadores de gestion publica nacional
de la Contraloria General de la Republica, demuestran que la elaboracion de proyectos, es
deficiente desde sus mds tempranas etapas, lo cual repercute con un indice negativo muy
alto en sus fases posteriores de ejecucion. Se hace necesario entonces mirar hacia estas
etapas tempranas, para lograr una definiciéon y unas actividades acordes al proyecto

requerido y con la eficiencia deseada.

Es entonces cuando surge la presente investigacion, que ha sido emprendida con el
objetivo de brindar un sistema de gestiéon para la cartera a de proyectos, evaluando la
situacion y proponiendo un sistema de planificaciéon estratégica, con el fin dltimo de
optimizar el desarrollo de los proyectos desde su inicio, pero con intencion a largo plazo,

para que lleguen hasta su exitosa ejecucion.

El presente trabajo ha sido organizado de manera légica y deductiva, de forma tal que
brinde al lector informacién, andlisis, resultados y conclusiones precisas al tema
investigado asi como mejor entendimiento. De esta manera, el trabajo de investigacion se

presenta dividido en ocho (8) capitulos.



El Capitulo I define el planteamiento del problema, expresdndose en el los objetivos
generales y especificos a alcanzar con la investigaciéon y la direccion, delimitacidn,

justificacién y alcance del estudio.

El Capitulo II, plantea las bases que dan sustento al problema planteado a través de
exposicion y andlisis de teorias, practicas o enfoques que se consideran validos para el
desarrollo tedrico y practico del presente estudio. Se abordan conceptos relacionados con
planificacion aplicada a proyectos publicos como referencia, caracteristicas basicas de la
planificacidn, razones por las que las instituciones publicas asumen su uso y los médulos
que comprenden dichos sistemas. Adicionalmente se contempla algunas generalidades
sobre la Gestion de Proyectos, algunos puntos relacionados al control de costos y la
definicion precisa de actividades y herramientas de control de proyectos aplicadas, como

bases que fundamentan el desarrollo de la propuesta.

El Capitulo III, analiza las bases metodoldgicas para el desarrollo de la investigacion, que
incluyen el tipo de investigacién dentro de la cual se enmarca, asi como las fases y el
diseno, y se explican las distintas técnicas e instrumentos para la recoleccion,
procesamiento y andlisis de los datos. Asi mismo, dentro de este capitulo se incluyen los
aspectos propios de la Gerencia de Proyectos relevantes para el desarrollo de la
investigacion, como la Estructura Desagregada del Trabajo (EDT). Finalmente, se discuten
los resultados esperados con la realizacién de esta investigacion, y las consideraciones

éticas y legales que serdn tomadas en cuenta para su elaboracion.

El Capitulo IV, corresponde a las bases referenciales de la organizacidn, se describe al ente
publico tomado como objeto de estudio para una comprensién global del funcionamiento
interno del mismo, como lugar situacional del estudio. Se analizan los aspectos que
conforman la base de trabajo del Instituto asi como los procesos que se llevan a cabo en la
toma de decisiones de proyectos y la actual manera de definir los alcances de los

proyectos.



En el Capitulo V, se muestra el desarrollo tedrico del Sistema de Gestién de Planificacion
estratégica analizando cada una de las etapas que se dieron paso en el proceso de
definiciones, asi como la validacion de cada de una de los instrumentos y el
establecimiento de su peso relativo al proyecto, a través del andlisis de los datos histéricos
referidos a proyectos anteriores de la Institucion. Se define, por otro lado la construccion
del sistema, con las herramientas de la gerencia de proyectos y el documento
complementario a estos procesos que sirve de apoyo a la implementaciéon del mismo,

cerrando con recomendaciones para la aplicacion del sistema.

El Capitulo VI, muestra el proceso de validacion del sistema desarrollado, aplicindolo a un
(1) proyecto del Ente Publico especifico, el Instituto Metropolitano de Patrimonio Cultural
de Caracas (IMPCC) y que servird para verificar su validez, por medio del andlisis de los

resultados del caso seleccionado comparado con el sistema de planificacion desarrollado.

El Capitulo VII, se enfoca en la evaluacion del Proyecto de Investigacién, en cual centra
su atencion sobre los objetivos que han sido perseguidos, de manera de valorar su
pertinencia sobre los proyectos del Instituto, asi como un andlisis de su eficiencia,

deduciendo las ensefianzas del proyecto sobre la experiencia pasada.

El Capitulo VIII, finalmente, presenta las conclusiones a las que se llegd, después de
finalizado el proceso de investigacion, desarrollo y validacion del sistema, y se dejan, de

igual manera, las recomendaciones para futuros proyectos dentro de la linea investigativa.

Por ultimo, se incluyen las referencias bibliograficas consultadas para la realizacion de esta
investigacion, y que le permitirdn al lector interesado profundizar atin mds en el tema

investigado.



CAPITULO I. LA PROPUESTA DE INVESTIGACION

En este punto se muestra el planteamiento del problema de la presente investigacion, el
origen del mismo y las razones que justifican el desarrollo de esta investigacién. De igual
manera, se establecen los objetivos, tanto los generales como los especificos, que se han
alcanzado, asi como la justificacion para la elaboracion del presente proyecto de

investigacion.

1.1. Planteamiento y Delimitacion del Problema

En el mundo los proyectos publicos nacieron al nacer el estado moderno, que se construyo
desde la mitad del siglo XVIII, con la aplicacién de pensamientos de idedlogos
importantes como Bodino, Gorcio, Rousseau, Locke o Montesquieu, ocurridos después de
la separacion de Iglesia y Estado. Con el paso de los afios, estos han sido atendidos de
manera cada vez mds eficientemente, y con mds claridad de alcance y objetivos a partir de
la Segunda Guerra Mundial, motivados en ese instante en la necesidad de éxito. Luego el
tema econdmico se volvié preponderante y el manejo eficiente de los recursos
provenientes de los impuestos, bajo la mirada acuciosa de los ciudadanos contribuyentes y
la necesidad de hacer mas, han llevado a una mejor definicién y alcance de los proyectos

en los Entes Publicos.

Hoy en dia en el mundo, existen diversos casos de como se llevan los proyectos publicos,
en el caso de los paises del primer mundo, tenemos asociaciones como la Unién Europea o
Estados Unidos de Norteamérica, donde los proyectos publicos, con alto indice de
eficiencia, por sus requerimientos de inversién asociada al éxito y la calidad, estan
empezando a evolucionar, al ser asociados a proyectos privados, inclusive, creando nuevos

modelos como los proyectos publico-privados (PPP).

En Latinoamérica, los proyectos publicos, tienen historial de buenas y malas experiencia,
que a fin de cuentas convierte a todos sus paises en jugadores con experiencia en el drea, la

regién aun sigue batallando en su conjunto para ser mds eficaz, transparente, segura
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juridicamente, estable, confiable y sin vicios, para que a través de estos requisitos logre ser

mas exitoso en sus proyectos.

En el caso de Venezuela, es importante definir el nivel de Publico que tiene los proyectos,
es asi como el Boletin BEP Consultores de Argentina (2007), dice: “...Argentina es uno de
los paises menos aptos de la region para las asociaciones del sector piiblico y el privado
en obras de infraestructura. Para calificar a los paises de América latina y el Caribe, se
elabora un indice con una escala que va de 0 al 100, de 19 paises analizados, la Argentina
ocupa el puesto 14, con un puntaje de apenas 21,9, solo superior al de paises como
Guatemala (18 puntos), Ecuador (14,5), Nicaragua (10) o Venezuela (7,1)...” Podemos
ver claramente que Venezuela ocupa el dltimo lugar del ranking, por lo que se encuentra

en un punto donde los proyectos Publicos son exclusivamente de inversion estadal.

Actualmente en Venezuela, en los casos de proyectos en las entidades publicas nacionales,
las empresas de cardcter puiblico como por ejemplo, la compaifiia petrolera nacional, la de
telefonia nacional, las empresas de energia eléctrica o las industrias siderurgicas,
constituyen empresas que tienen una correspondencia entre su producciéon y lo que
obtienen de retorno, al ser éstas, en todos los casos, empresas de rentabilidad econémica,
por lo que la formulacién de los proyectos en ellas, siempre estd enmarcada dentro del
comun de los desarrollos de proyectos de las empresas, entendiendo proyectos como el
esfuerzo temporal para crear un bien o un servicio tnico (PMI, 2008), sin distinguirlos del

resto del universo de empresas de caracter privado.

Cabe destacar, que el universo de las instituciones publicas, no incluye solo a estas
reconocidas empresas, sino que también desde Ministerios y Gobernaciones, a Alcaldias y
organismos municipales, pasando por institutos auténomos y organismos descentralizados
hasta llegar al nuevo concepto de comunidades organizadas y en todas ellas se elaboran de
igual manera proyectos, entendiendo claramente que en algunos casos, de mas envergadura

y de mas amplio espectro que en otros.



Pero a diferencia de las primeras, en estos organismos en donde no existen retornos de
capital, a través de la puesta en el mercado de productos, la calidad de la definicion y
formulacién de los pardmetros de proyectos, estrechamente ligados al hecho politico y a
las aristas de este, pocas veces reparan en las condiciones de costos buscando en ellos la
mayor optimizacion, sino que se generan proyectos, muy pobres de definicién y poco
elaborados en cuanto a su formulacidn, con lo que se generan numerosos problemas, entre
los que se pueden mencionar: importantes sobrecargas en los costos, ideas con pocas
posibilidades de completarse, porcentajes de metas en alto riesgo de verse recortadas en el
tiempo, carencia de control en la generacién de los proyectos, presion a los presupuestos

de las instituciones durante el transcurso del afio fiscal, entre otros.

De continuar esta tendencia, tendriamos en el futuro muchos mds proyectos deficientes y
con pocas posibilidades de verse realizados, comprometiendo la capacidad del Estado para
soportar esos desajustes sin una condicion financiera donde los rendimientos petroleros y

signifiquen una reduccidn de los ingresos nacionales.

Es necesario que desde el punto de vista de estos Entes y hacia arriba en la pirdmide del
Estado, que se domine la direcciéon de la visualizaciéon, la formulacion y la
conceptualizacion temprana de proyectos desde la perspectiva de que esto permitird
trabajarlos adecuadamente antes de su desarrollo y ejecucién. Es importante tener en
cuenta que, las organizaciones nacientes del Estado debido al proceso sobre el cual se
generan, carecen de un planteamiento con el cual organizar los procesos de los proyectos a
los que se enfrentardn como parte de su trabajo desde el momento de su fundacién, ademas
de no disponer de la estructura de funcionamiento la cual deben de desarrollar en el

camino.

La Fundacion IDEA Internacional (Instituto de Estudios Avanzados) (2007), comenta
sobre este tema que: “La capacidad de los administradores del sector publico de formular,
planificar, ejecutar, monitorear y evaluar los proyectos tiene un impacto directo en el
éxito de los mismos porque influye, no solo en el respecto de los plazos y de los

presupuestos, sino que también en el éxito del proyecto en términos de resultados”.



En un contexto mds general, existen en el mercado multiples opciones en andlisis de
costos, pero elaborados para las fases de desarrollo de proyectos y ejecuciéon de los
mismos, estas cuentan con algunas partidas o herramientas que someramente tratan a estos
en sus primeras fases, y a pesar de esto, no dejan de ser escuetas en su funcionamiento e
impréicticas por la generalidad con la que enfocan los procesos y desarrollos de los

proyectos.

El problema se encuentra en el momento de convertir las definiciones de alcances en
proyectos, cuando no se dispone de herramientas que permitan planificar sus fases
iniciales, definir estrategias y que dependa exclusivamente del andlisis experto ante cada
proyecto en particular, muchas veces estas son directrices de una gerencia muy experta en
determinadas dreas pero carentes de experiencia y/o conocimientos en formulacion de
proyectos, son quienes toman las decisiones de costos, siendo muy posible que aparezcan

errores importantes en las estimaciones en el transcurso del tiempo del proyecto.

En este contexto, se abarcé el tema de la planificacion de proyectos y la estimacion de
costos, los cuales no cuentan con sistemas que faciliten determinar con mayor exactitud los
precios y duraciones para el andlisis de la generacién de proyectos, y que permitio
formular el proyecto con un alto grado de definicién y pardmetros bien definidos,

reduciendo el porcentaje de error en las estimaciones al minimo posible.

Para ellos, se requiere un sistema que permita gestionar dichos procesos en la gerencia de

los proyectos, es por ello que se plantea el siguiente problema de investigacion:

;Qué aspectos deben ser considerados para la propuesta de un sistema de gestion de
planificacion estratégica para la cartera de proyectos del Instituto Metropolitano de
Patrimonio Cultural de Caracas, en las fases de anteproyecto, y que a la vez sirva de
base para planificar la insercion de los proyectos en los presupuestos del referido Ente
de manera mds eficiente?

La respuesta a la siguiente cuestion constituye el desarrollo de la investigacion del presente

Trabajo Especial de Grado.



1.2 Objetivos de la Investigacion

1.2.1 Objetivo General

Proponer un sistema de gestion de planificacion estratégica para la cartera de proyectos del

Instituto Metropolitano de Patrimonio Cultural de Caracas, en las fases iniciales de

anteproyecto, permitiendo insertarlos en la planificacion de los presupuestos anuales de la

institucion de manera mas eficiente.

1.2.2 Objetivos Especificos

1

Identificar el enlace tedrico entre los Proyectos de Restauracion y los Conceptos de
buenas précticas del Project Management Institute (PMI), Petréleos de Venezuela
(PDVSA), la Gerencia Moderna y el Colegio de Ingenieros de Venezuela (CIV).
Realizar el Diagnostico de la Gestiéon de los Proyectos de Restauracién en el
Instituto utilizando como indicadores las variaciones porcentuales entre los
diferentes hitos reconocidos como Presupuesto Interno, Oferta Consultor y Cierre
de Servicio de Consultoria.

Construir las Herramientas el Sistema de Gestion de Planificacion, enlazadas de
manera tedrica y sistemdtica, a través de: la Estructura Desagregada de trabajo
(EDT) con su Diccionario de Actividades, la Matriz de Responsabilidades de
Profesionales y Técnicos del Proyecto, la Plantilla de Sistematizacién y la Hoja de
Estimado de Costos de Honorarios Profesionales.

Alcanzar el Cuadro de Estimacion Final de Tiempos y Costos con sus respectivos
Indicadores de Fluctuacién de Costos y Tiempos permisibles del desarrollo tedrico,

permitiendo el anélisis y control de proyectos del Instituto.



1.3. Operacionalizacion de la Variable de Investigacion

Con el propésito de alcanzar los objetivos que plantea la investigacion, es fundamental

definir las variables analizadas y que sirven de soporte para determinar las estrategias para

el Sistema de Gestion de Planificacion de Actividades y Costos en etapas de

Anteproyectos en Entes publicos.

Variable

Tabla 1. Cuadro de Operacionalizacién de Variables

Dimensiones

Indicadores

Sistema de Planificacion
Estratégica para la Cartera
de Proyectos del Instituto
Metropolitano de
Patrimonio Cultural de

Caracas

Enlace Teérico

Criterios Universales para proyectos de Construccién.

Criterios Universales para proyectos de Restauracion.

Conceptos de buenas practicas del Project Management Institute (PMI),
Conceptos de buenas pricticas Petréleos de Venezuela (PDVSA),
Conceptos de buenas pricticas de la Gerencia Moderna

Conceptos de buenas practicas del Manual de contratacion del Colegio

de Ingenieros de Venezuela (CIV).

Diagnostico de la Gestion
de Proyectos de

Restauracion del instituto

Variaciones porcentuales entre los diferentes hitos reconocidos
Presupuesto Interno

Oferta Consultor

Cierre de Servicio de Consultoria.

Andlisis de resultados comparados con Propuestas de servicios

Profesionales de Consultores.

Construccion de las
Herramientas del Sistema
de Gestion de

Planificacion

Delimitacién del alcance de las actividades

Elaboracion del Diccionario de Actividades de Proyectos de Restauracién
Propuesta de sistema de codificacion de actividades de restauracion
Elaboracion de estructura organizativa tipica del proyecto de restauracion
Cuantificar la dedicacién en tiempo del personal asignado por actividad
de acuerdo con los proyectos estudiados.

Estimacién del progreso fisico del proyecto

Elaboracion del GANTT particular

Aplicacién de la definicién de clasificacién de estimados de costes de
PDVSA (CEC-PDVSA) a la Estructura Desagregada de Trabajo Tipica
Control de procesos de gestién del tiempo

Comparacién con el POA de la Institucién.

Estimado de horas del proyecto requeridas

Contrato Honorarios Profesionales

Meétodo del CIV

Cuadro de Estimacién
Final de Tiempos y
Costos del Proyecto

Seleccién de Indicadores de Fluctuacion permisibles mediana +-
desviacién estdndar
Analizar la aplicacién del Front End Loading (FEL).

Estudio de caso.

10




1.4. Justificacion de la Investigacion

Esta investigacion se justifica por la necesidad de crear un sistema de planificacion
estratégica que permita llevar a cabo la estimacion de actividades, alcance y costos de los
Proyectos de Restauracion, en las fases iniciales de proyectos. Adicionalmente, busca
brindar al ente un instrumento que optimice la toma de decisiones con un mayor grado de
precision en cuanto a definicion de alcances y costos, de manera tal que puedan acceder a

los recursos de manera mds adecuada y eficiente.

En el caso particular de los Entes Publicos, cuya inversidon es social y no se presenta
retorno de capitales, la manera en como se enfrentan los proyectos muchas veces
responden apresuradamente a decisiones sobre todo politicas; ahora bien, los profesionales
técnicos responsables deben velar por que se enfoquen adecuadamente dichas decisiones y
que se canalicen los proyectos a través de definiciones del alcance adecuadas y

estimaciones para la elaboracion de los proyectos y la ejecucion de los mismos.

De igual manera, en el manejo de los recursos presupuestarios se debe buscar, desde las
fases iniciales, que la generaciéon de proyectos esté alineada obligatoriamente con la
planificacion, adecuandose los presupuestos de los Entes Publicos de manera mds comoda,
rapida y factible a las estimaciones del Presupuesto Ordinario Anual del afio en curso o del

proximo inmediato.

Adicionalmente, la necesidad de disponer de una herramienta de planificacion desde los
procesos iniciales del proyecto hasta su desarrollo, permitird a los funcionarios técnicos
que manejan la definicién de los alcances y la formulacion del proyecto determinar en
etapa de anteproyecto, los alcances y costos de la elaboraciéon del mismo, pudiendo
integrar esa informacion de manera temprana en los planes estratégicos del Ente,
permitiendo solicitar los recursos necesarios adecuados al proyecto, con un porcentaje de
exactitud mucho mas cercano a la realidad que una estimacion de experto individualizada
y aislada para cada uno de los proyectos por separado. Se permite evaluar no sélo los

aspectos econdmicos y de tiempos sino que también se podra alcanzar una mayor eficacia
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con respecto a la concretizaciéon de proyectos del Estado, en términos de estrategias

eficientes de formulacién de proyectos.

El resultado de la presente investigacion deja un andlisis de como establecer un modelo de
gestion de planificacion de proyectos, idea que se plantea para ser incorporada como
procedimiento estdndar para canalizar este procedimiento. Desde la perspectiva
metodoldgica, el presente trabajo de grado tiene como finalidad establecer un punto de
referencia para posteriores trabajos e investigaciones relacionadas con la formulacion de

proyectos en el sector publico.

1.5. Factibilidad de la Investigacion

La presente investigacion se llevard a cabo en el Instituto Metropolitano del Patrimonio
Cultural de Caracas, instituto auténomo adscrito a la Alcaldia del Distrito Metropolitano
de Caracas. Este ente auténomo, ha consentido la utilizacién de su nombre y sus datos, con
proposito de que se vea beneficiado con un estudio de sus pricticas de contratacion y por
otro lado aportar al conjunto del Estado de una experiencia de estudio que ofrezca mejoras
sustanciales en la manera en como estos se abordan y que ofrezca mas informacién que
permita seguir contribuyendo al estudio progresivo de las practicas estadales. Para la
elaboracion de la presente investigacion se cuenta con los recursos humanos que ocupa los
puestos gerenciales y técnicos, que cuentan con las habilidades, conocimientos Yy
experiencia, los cuales se encuentran disponibles para ser entrevistados o encuestados

sobre los procesos de la estimacion de actividades, alcances y costos de los proyectos.
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CAPITULO II. MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL

2.1 Base Conceptual

La base tedrica constituye el deber ser de la investigacion, si se parte de que hay un
problema, ahora se debe conformar un cuerpo de teoria donde se describa con precision
cada uno de los indicadores o variables que se manejan en el problema. La idea
fundamental es tener un marco tedrico de referencia, que luego, cuando es puesto en
evidencia con la prictica, éste orienta a la mejor solucién del problema. Es importante
aqui considerar que se ha escrito en relacion al tema que se estd investigando. Comparar

diferentes puntos de vista al respecto y sustentar la propia posicion acerca del tema.

En base al objetivo de la presente investigacion y al planteamiento del problema, se
enfocard la misma desde la perspectiva de las recomendaciones del PMBOK (2008), para
la Gestion del Alcance de Proyecto en su capitulo cinco (5) y de la Gestion de los Costos
de Proyecto en su capitulo siete (7). Se pretende revisar todos los procedimientos de ambas
gestiones, a fin de determinar cudles de estos procedimientos resumidos a través de las
entradas y salidas, y las herramientas y técnicas necesarias para su procesamiento son

aplicables a las necesidades del problema planteado.

También se define el entorno conceptual de Gestién y Planificacion Estrategia con sus
conceptos, modelos y términos que permiten establecer marcos de aplicacion basados en la
Formulacion, Ejecucion y Evaluacion del mismo en el desarrollo de Proyectos en los entes

publicos, especificamente en el Instituto Metropolitano de Patrimonio Cultural de Caracas.

Ademads, se tomard en cuenta para la complementacion de la Estructura Desagregada de
Trabajo (EDT), otras fuentes de informacién y control de tipo nacionales de alta
confiabilidad como la Definicién de Clasificacion de Estimados de Costes de PDVSA.,

empresa nacional insignia y revisar la aplicacion del Front End Loading (FEL).
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Una vez comprobados una serie importante de procedimientos y estructuras de gestiones
en costos y en alcances de actividades, se podra proceder a realizar un sistema de gestién
de planificacion de las actividades de proyectos, como soporte fundamental de la creacién
de unos pardmetros de costos aceptables y determinados para etapas de anteproyecto, a
partir del modelo de Estimacién de Honorarios Profesionales del Colegio de Ingenieros de

Venezuela.

2.2 Antecedentes de la Investigacion

Los antecedentes de una investigacion pueden definirse como los hechos precedentes o
anteriores que guardan relacién con el ulterior, y sirven de comprobacién o base para
decidirse a juzgar, proceder de igual manera, resolver por analogia o sentar jurisprudencia.
Aunado a esto, deberdn presentarse, debidamente documentados, los conocimientos

cientificos, técnicos y socioecondmicos del problema o necesidad que se propone atender.

La presente investigacion, estd sustentada sobre la investigacion de trabajos de grado
anteriores, ante los cuales, no se encontraron referencias directas al tema, no en tanto,
varios enfoques en cuanto al tema de la administracion publica y al drea de la ingenieria
civil en su desarrollo y que permitieron obtener importantes referencias para enfocar

determinados puntos de la presente investigacion.

El documento mds importante para esta investigacion serd la guia realizada por el Project
Management Institute, Inc. Conocido como PMBOK (Cuarta Edicién, 2008), la norma mas

importante a seguir como Guia de los Fundamentos de la Direccién de Proyectos.

Sin embargo, se han recolectado algunos proyectos que puedan arrojar alguna
investigacion de analogia cercana con la actual. Uno de los trabajos de grado consultados
es el de MIER Y TERAN (1986), que se titula “Ingenieria de Gerencia en el Control de
Proyectos, Organizaciéon y Administraciéon de Obras”, para optar al titulo de Ingenieria
Civil en la Universidad Catélica Andrés Bello, en cuanto a que se expone claramente una

muy completa estructura de procesos para llevar a cabo la gerencia de obras civiles en sus
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procesos técnicos paso a paso, que es una gran referencia visual, que hace el proceso de

obras civiles claramente comprensible.

Igualmente, se puede citar el ejemplo del Trabajo Especial de Grado de MONAGREDA
(1999) con el titulo “Como construir indicadores para controlar la gestién presupuestaria
que sirva para mejorar el proceso de planificacion y formulacién del presupuesto: Caso
OCEPRE”, para optar al titulo de Especialista en Gerencia del Sector Publico, Menci6n
Presupuesto de la Universidad Catdlica Andrés Bello, donde se trata del Control de
Presupuesto desde la Oficina Central de Presupuesto (OCEPRE), es decir, luego de que los
presupuestos se generaran y se aprobaran en los Entes estatales y desde la perspectiva de

manejar los datos que estos aportaban a dicha oficina.

FLORES RODRIGUEZ (2004), en su Trabajo Especial de Grado titulado “Aportes de la
Planificacion Estratégica a la Definicion de Alcance de Proyectos en el caso de Estudio del
Sistema de Suministro de Combustible Marino de la Refineria de Puerto La Cruz”, para
optar al titulo de Especialista en Gerencia de Proyectos, mostro como objetivo generar una
metodologia de trabajo que asistiera a una mejor definicion del alcance de proyectos,
utilizando la perspectiva de todos los interesados o involucrados en un contexto de
planificacion estratégica. El interés hacia su trabajo se deriva del enfoque orientado a las

definiciones de Gerencia, interrelacionadas con Alcance y Planificacion Estratégica.

MENDOZA BLANCO (2006) realiz6 una monografia titulada “Disefio de un Sistema
Integrado para el Control de la Gestion de Proyectos de los Organismos Publicos
Venezolanos”, donde opta al grado de Especializacién en Gerencia de Proyectos otorgado
por la Universidad Catdlica Andrés Bello, tuvo como objetivo general disefar un sistema
que permitiera automatizar el control de la gestion de Proyectos en su totalidad en los

organismos publicos venezolanos.

Dentro de sus conclusiones destaca que dentro de los organismos publicos la gestion de
seguimiento y control de proyectos se lleva de forma manual, basados en los informes

presentados por los Ministerios, Contralorfas entre otros organismos publicos, lo cual
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dificulta enormemente su control y seguimiento. Esta falta de herramientas, en el caso del
planteamiento de esta autora, de sistemas informaticos de control, plantea la necesidad de
un sistema que ayude a analizar la informacién y a la toma de decisiones de manera tal que
evite las desviaciones entre el tiempo estimado y la fecha de culminacién real, mayores
costos a los considerados inicialmente y con divergencias en cuanto a la calidad y objetivo

para el que fue acometido el proyecto.

RODRIGUEZ DAZIANO (2006), en su Trabajo Especial de Grado para optar al titulo de
Especialista en Gerencia de Proyectos, en la Universidad Catélica Andrés Bello, induce a
hacer un andlisis del PMI a través de su PMBOK con el propésito de corregir
insuficiencias detectadas basadas en recomendaciones de equipos de proyectos, en tales
conclusiones se desarrollaron puntos de vista totalmente sustentables para el presente

proyecto en cuestion.

Asi mismo, la autora explica en su trabajo especial de grado titulado “Evaluacién de los
procesos de inicio y planificacion de la fase I de la Implementaciéon de la Técnica del
Presupuesto por Proyectos para la Presupuestacion (sic) Piblica” que realizé un diagndstico
de la situaciéon actual, evalué los procesos mencionados seglin las precisiones
metodoldgicas establecidas y elabord las recomendaciones del equipo de proyectos. En
términos generales, se observd como resultado de las observaciones que el proyecto
estadal no alcanzé a cumplir los pardmetros establecidos como 6ptimos para la medicién
del apego a las mejores practicas y en cuanto a la comparacién de los elementos que
debieron ser considerados en la escogencia de la poblacion enfocada, esta no era la mas
adecuada. Este panorama ofrecié al gerente de proyectos la posibilidad de redisefiar los

procesos futuros.

PEREZ CALDERON (2007), en su trabajo Especial de Grado para optar al titulo de
Especialista en gerencia de Proyectos, en la Universidad Catélica Andrés Bello, titulado
“Propuesta de Modelo de Gestioén para Proyectos de Concursos de Ideas de Arquitectura”
ofrece la perspectiva de la posicion ante la contratacién por parte de los Organismos

publicos, en este caso bajo el modelo de Concurso de Ideas, de un modelo de gestion que
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estd disefiado especificamente para el Consultor, que en el caso de la presente

investigacion representa la otra parte en la negociacion.

2.3 Anteproyecto

En primer lugar RAMIREZ (1999), indica que: "La funcion del Anteproyecto es la de ser
un primer borrador o papel de trabajo que ha de conectar las ideas bdsicas sobre la
investigacion... la extension del Anteproyecto no debe ser excesivamente larga; al estar
constituida por las ideas bdsicas de partida". En este sentido, podemos entender que el
Anteproyecto es menos elaborado que un Proyecto, y que conjuga en él los elementos
previos de una investigacién pero a groso modo, sin llegar a un estudio profundo de los
mismos, pues, éste estudio se elaborard en profundidad posteriormente cuando se

desarrolle el Proyecto como tal, su lugar entonces antecede al Proyecto.

Un anteproyecto consiste en el estudio a una escala adecuada y la evaluacién enunciativa
de las mejores soluciones a un problema planteado, de forma que puedan trazarse los pasos
a desarrollar para llegar a una solucién 6ptima, asi lo define de manera bastante completa,
incluso una Ley fordnea, la Ley 25/88 del 29 de Julio de 1988 del Reino de Espaia, de
Carreteras, tnica referencia encontrada en Ley sobre la Definicion de Anteproyecto en

Paises de Habla Hispana. Articulo 7, pardgrafo D.

En el desarrollo de las investigaciones existe la necesidad de esquematizar todos los
tépicos que el investigador desea buscar, con la finalidad de organizar el trabajo en forma
sistematizada que permita una reorientacién sin pérdida de tiempo en la ardua tarea a
desarrollar, para tal fin surge el Anteproyecto que se debe realizar antes de cualquier
investigacion. Sabino (1998), Sefiala al respecto: "Es por tanto necesario organizar
nuestras ideas, definir nuestras metas y elaborar un programa de trabajo antes de
emprender una accion que a veces puede resultar dilatada en el tiempo y en el espacio”.
Visto de esta forma el anteproyecto constituye un esquema de trabajo que ayuda a darle
sentido de forma sistemdtica a la investigacion y el desarrollo, durante las etapas

tempranas de cualquier tipo de proyecto.
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2.4 Proyecto

De acuerdo al PMBOK (2008), se define proyecto como “un esfuerzo temporal que se
lleva a cabo para crear un producto, servicio o resultado tinico. La naturaleza temporal
de los proyectos indica un principio y un final definidos”, en la misma definicién, dice
ademds que “... los proyectos pueden tener impactos sociales, economicos y ambientales
que duraran mucho mds que los propios proyectos.” Y este ultimo es en definitiva el

objetivo que persiguen los proyectos de los entes publicos.

La definicion de RAVELO (2000), de proyectos dice que “es cualquier trabajo finito,
complejo y no repetitivo sea de disefio, construccion u otro, el cual contiene un conjunto
de actividades formalmente organizadas, las cuales se les han establecido fechas de inicio

y de terminacion, y que ademds consumen recursos” .

Un proyecto puede ser entonces entendido como un esfuerzo hecho con planificacion, con
una duracion finita en el tiempo, que consume recursos humanos y materiales, y de
caracteristicas particulares y unicas, realizado para crear cualquier producto o servicio
unico que genere valor o que introduzca un cambio beneficioso en algin proceso, esto
contrasta con la forma tradicional de trabajar en base a procesos, en la cual se opera en
forma permanente y repetitiva, creando los mismos productos o servicios una y otra vez,

de manera secuencial en el tiempo.

2.5 La Gerencia de Proyectos

En 1969, se form6 el PMI (Project Management Institute, Instituto de Gerencia de
Proyectos), bajo la premisa que cualquier proyecto, sin importar su naturaleza o su
ubicacion geografica, utiliza las mismas bases metodoldgicas y las mismas herramientas.
Es esta organizaciéon la que dicta los estdndares en esa materia y las que utilizaremos

también para el desarrollo del presente trabajo de investigacion.
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EL PMBOK (2008), define la Gerencia de Proyectos como “la aplicacion de
conocimientos, habilidades herramientas y técnicas a las actividades del proyecto para
cumplir con los requisitos del mismo.” El mismo texto propone la aplicacién integrada de
42 procesos de Gerencia, agrupados en 5 grupos de procesos, a saber: Iniciacidn,

Planificacion, Ejecucion, Seguimiento / Control y Cierre.

2.6 Grupos de Procesos de Proyecto

Los procesos de la Gerencia de Proyectos, se agrupan en cinco categorias denominadas
segiin el PMBOK (2008) Grupos de Procesos de la Direccion de Proyectos, cada uno de

ellos se puede definir brevemente de la siguiente manera:

e Grupo de Proceso de Iniciacion: agrupa los procesos que son hechos para alcanzar
la definicién de un proyecto nuevo o una nueva fase de un proyecto ya existente,
mediante la autorizacion para dicho proceso.

e Grupo del Proceso de Planificacion: retine los procesos necesarios para establecer
el alcance del proyecto, afilar los objetivos y definir la estrategia de accién
necesaria para alcanzar los objetivos del proyecto.

e Grupo del Proceso de Ejecucion: son los procesos realizados para completar el
trabajo definido en el plan para la gerencia del proyecto a fin de cumplir con las
especificaciones y requerimientos del mismo.

e Grupo del Proceso de Seguimiento y Control: Trata los procesos requeridos para
dar seguimiento, andlisis y regulacion al progreso y desempefio del proyecto, para
identificar dreas en las cuales el plan requiera cambios e iniciarlos.

e Grupo del Proceso de Cierre: procesos realizados para finalizar todas las
actividades en todos los grupos de procesos, a fin de cerrar formalmente una fase o

la totalidad del mismo.

La presente investigacion se centra en los procesos de Iniciacion y Planificacion, durante

los cuales se obtiene los datos de orientacion de objetivos del proyecto y donde se definen
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las etapas tempranas de que se requiere en recursos del proyecto y se hacen las

estimaciones preliminares correspondientes.

2.7 Sistema

Un sistema es un conjunto de partes o elementos que organizados y relacionados,
interactuando entre si, logran un objetivo. Los sistemas reciben entradas de datos, energia
o materia y proveen salidas de informacidn, energia o materia. Un sistema puede ser fisico
o concreto (por ejemplo un ser humano o una computadora) o puede ser abstracto o
conceptual (por ejemplo un software). Cada sistema existe dentro de otro sistema mas
grande y asi sucesivamente, por lo tanto un sistema puede estar formado por subsistemas y

partes, y a la vez puede ser parte de un stper sistema.

Los sistemas tienen limites o fronteras, que los diferencian del ambiente. Ese limite puede
ser fisico o conceptual. Si hay algun intercambio entre el sistema y el ambiente a través de
ese limite, el sistema es abierto, de lo contrario, el sistema es cerrado. El ambiente es el
medio en externo que envuelve fisica o conceptualmente a un sistema. El sistema tiene
interaccion con el ambiente, del cual recibe entradas y al cual se le devuelven salidas. El
ambiente también puede ser una amenaza para el sistema. Un grupo de elementos no

constituye un sistema si no hay una relacion e interaccion, que de la idea de un todo con un

proposito.
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Figura 1. Esquema Grafico de un Sistema en su composicion total

Fuente: ALEGSA (2009)
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2.8 Gestion

NUNEZ (2008) dice que “la Gestion de Proyectos se puede describir como un proceso de
planteamiento, ejecucion y control de un proyecto, desde su comienzo hasta su conclusion,
con el propdosito de alcanzar un objetivo final en un plazo de tiempo determinado, con un
coste y nivel de calidad determinados, a través de la movilizacion de recursos técnicos,
financieros y humanos.” El enfoque principal de las definiciones va dirigido al manejo de
los recursos, pero dice ademds que “...Incorporando variadas dreas del conocimiento, su
objetivo final es el de obtener el mejor resultado posible del trinomio coste-plazo-
calidad.” Con la clara meta de obtener un resultado ideal en cuando al control del costo, el

control del tiempo y un producto final de calidad.

Es interesante acotar que el propio Project Management Body of Knowledge (PMBOK) es
una herramienta de estdndares en la gestion de proyectos desarrollado por el Project

Management Institute (PMI).

En resumen, la gestién de proyectos suma dreas tan distintas como la incorporacién del
proyecto, la gestién de costes, la gestion de calidad, la gestion del tiempo, la gestion de
recursos humanos o la gestion de la comunicacion entre los involucrados o interesados y
otros. Asi, la gestion de proyectos forma un ciclo dindmico que transcurre del

planteamiento a la ejecucion y control.

2.9 Planificacion

La planificacion es un instrumento de trabajo que busca anticipar acontecimientos sociales,
econdmicos o de cualquier tipo para intentar encauzarlos en una direccién determinada.
esto implica que la planificacion resulta ser un aporte fundamental para hacer que las cosas
que han de pasar, resulten lo mds parecido a nuestros intereses, o en su defecto, cuando

esto no sucede, nos permite mitigar los efectos de aquellas cosas que no sucederdn como

esperamos, DE MATTOS (1998).
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Se entiende entonces, la planificacion como un ejercicio metodolégico que busca formas
integradas de solucién a los problemas y por tanto es un conjunto de procedimientos para
relacionar lo que se quiere (objetivos), con las formas posibles de lograrlo (estrategia), y
los mecanismos y recursos de que se dispone para tales propdsitos (instrumentos). Esto
significa que la planificacién se realiza para buscar soluciones a problemas determinados,
y para que estas soluciones sean eficaces y eficientes, es decir, utilicen de la mejor manera

los recursos disponibles y logren sus objetivos en el menor tiempo posible. JADUE (2006)

2.10 Estrategia

La estrategia es una secuencia general y flexible de ideas y acciones a implementar para
conseguir un conjunto dado de objetivos, es general porque no define en detalle las lineas
de accidn sino que més bien orienta la toma de decisiones de los agentes comprometidos
con los objetivos de la planificacion y flexible porque debe tener el espacio suficiente para
redefinir los pasos siguientes en cada ocasion en que una nueva situacion cambia alguna de

las condiciones que ayudaron a definir las lineas de accién.

2.11 Planificacion Estratégica

La Planificacion Estratégica es segiin BORGES (1996) “es una forma de conduccion del
cambio, basada en un andlisis participativo de la situacion, de sus posibles evoluciones y
en la definicion de una estrategia de inversion de los escasos recursos disponibles en los
puntos criticos. El diagnostico toma en consideracion los entornos, el territorio y la
administracion.”, dice ademds que, “Se consideran principalmente las dindmicas y las
actuaciones en marcha, las demandas sociales, los puntos criticos, los obstdculos y las
potencialidades. Sobre la base del diagnostico se determina la situacion previsible, los
escenarios posibles y la situacion deseable (Imagen Objetivo)”. A partir de esta, se

definen las acciones a emprender para llegar a ella.

Esta definicion da cuenta de varios detalles altamente importantes. Lo primero es que no se

realiza el ejercicio de planificar estratégicamente para dejar las cosas como estdn. Se
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planifica para generar cambios o, mejor dicho, para intentar darle y acentuar la direccion
deseada a los cambios que acontecen a diario. Lo segundo es que para lograr movilizar a
todos los actores de la organizacién y a sus areas de influencia en la consecucién de los
objetivos de la organizacion es necesario que esos objetivos sean construidos por todos los
actores, de manera democrética y participativa o de lo contrario serd dificil comprometer a
la organizacién en la implementaciéon del plan. Lo tercero, es que los planes deben ser
acotados en tiempo y espacio para no dispersar los esfuerzos en metas imposibles de
cumplir que no tienen plazos establecidos. Lo importante es lograr definir os cuellos de
botella del plan. Aquellos obsticulos que posee la organizacion para lograr los objetivos,
de manera tal de utilizar todas las energias y recursos de la organizacién en os puntos
criticos que impiden un mayor avance de la organizacion en el cumplimiento de los

objetivos.

Para ello es imprescindible realizar también un anélisis participativo de la situacion en que
se encuentra la organizacion para llevar adelante el plan cumplir sus objetivos, tomando en

consideracion tanto los factores internos como externos de la organizacion.

2.12 El presupuesto en los Entes Publicos

A partir del afio 1958, en Venezuela se inici6 un proceso de Reforma en la Administracion
Publica cuyo objetivo era adecuarla a las exigencias que planteaba el Estado Moderno. De
manera casi simultinea se comienzan a realizar los estudios que daban como resultado la
implantacion del "Sistema de Planificacion" (Decreto 492 del 30 de Diciembre de 1958),
creacion de la Comision de la Administracion Puablica Nacional (Decreto 287, del 27 de
Junio de 1958) , e inicio de la modernizacién del Sistema Presupuestario, con la entrega al
Soberano Congreso de la Republica del Presupuesto por Programas como un anexo
explicativo de la Ley de Presupuesto por Programas, que se seguia presentando bajo la
concepcion tradicional, la promulgacion de la Ley de Régimen Presupuestario, obligdé de
manera inmediata al Ejecutivo Nacional a poner en marcha una reforma presupuestaria y

contable.
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En cumplimiento a lo pautado en la Ley Orgéanica del Régimen Presupuestario se cre6 la
Oficina Central de Presupuesto (OCEPRE), como 6rgano rector del sistema presupuestario
publico venezolano, con una estructura administrativa bdsicamente similar a la que
contaba la Direcciéon Nacional del Presupuesto, previo a la reforma presupuestaria, con
excepcion del Area de Presupuestos Regionales, que a partir de la creacién de la OCEPRE
implemento la figura de Coordinadores Regionales con sede en el interior del pais, quienes
tenian por funcién asistir a las Corporaciones Regionales, Gobernaciones de Estado y a los
Concejos Municipales. La estructura original fue modificada en febrero de 1981 con el
objeto de adecuarlas a los esquemas globales sectoriales y regionales previstos en el Plan

de la Nacién.

Con la entrada en vigencia de la Ley Organica de la Administracion Financiera del Sector
Publico, la cual propende la integracion de la administracion financiera del Estado, el cual
se compone de los sistemas de presupuesto, crédito publico, tesoreria y contabilidad
regulados por dicha ley, asi como los sistemas tributario y de administracion de bienes
regulados por otras leyes, se ordena la organizacion del sistema, creando las Oficinas
Nacionales, dentro de las cuales se instituye la Oficina Nacional de Presupuesto,

ONAPRE.

LA ONAPRE es el ente al cual se debe dirigir todos los afios las estimaciones de costos
asociadas al desempefio de las instituciones publicas para que estas aprueben dicha
planificacion presupuestaria en base a las directrices de los Planas Estratégicos de la
Nacidn, sobre los cuales deben estar trazados los proyectos publicos. Esta planificacion de
recursos requeridos se hace en el tercer trimestre del afio y de el depende la aprobacion de

recursos para los gastos e inversiones del afio siguiente.

2.13 Interrelacion entre Anteproyecto, Sistema y Presupuesto Piiblico

Entendiendo que un anteproyecto es estudio y evaluacion de las mejores soluciones a un
problema, para desarrollar una via para una solucién 6ptima, es un paso dificil de abordar

ya que representa el nacimiento de un proyecto, este dard paso a bases establecidas para el
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desarrollo de todos los pasos tangibles de este, en pocas palabras un anteproyecto resulta

ser un proyecto para la elaboracién de un proyecto.

Decir que el proceso del anteproyecto es dificil tiene sus razones basadas sobre todo en el
enfrentamiento a abordar un tema que pueda incluso para el investigador o proyectista
resultar desconocido, entonces tendrd que elaborarse varias preguntas fundamentales
como: ;/Qué debo hacer primero? ;De qué trata mi proyecto? ;Cudl es el proceso para
abordar el proyecto? ;Qué herramientas necesito? ;Qué talento humano necesito? En fin,
todas las ideas. Estas preguntas requieren una definicién fundamental, la cual dard a
conocer el costo de este proyecto, en términos de recursos econdmicos y el producto final

a obtener.

Para poder delimitar estos costos y el producto final, el paso mas 16gico y ordenado es
sistematizar el proceso de generar un anteproyecto y proyecto. El Gerente de Proyectos,
debe ser capaz de utilizar un sistema al cual se le ingresen los enunciados a desarrollar en
el proyecto y este a través de la organizacién, relacion e interaccidén sistemadtica,
producirdn una salida de informacién que define el propdsito del proyecto en actividades y

COStOS concisos.

2.14 Anadlisis de la Gestion del Alcance del Proyecto

Segin la Descripcion general de la Gestion del Alcance del Proyecto, definida en el
PMBOK (2008), se desglosan cinco actividades fundamentales para la gestién del alcance,
estas son: la planificacion del alcance, la definicion del alcance, la creacion de la
Estructura Desagregada de Trabajo, la verificacién del Alcance y el Control del Alcance,
estas actividades sean analizadas para determinar su aplicabilidad a los proyectos del
IMPCC, las mismas a su vez, cuentan con entradas, herramientas y salidas, estas son a

grandes rasgos:

La planificacion del alcance busca crear un plan de gestion del alcance del proyecto que

refleje como se definird, verificard y controlard el alcance del proyecto, y como se creard y
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definird la Estructura de Desglose del Trabajo (EDT). Este que toma en consideracién para
las entradas de los factores ambientales de la empresa, los activos de los procesos de la
organizacion, la acta constitutiva del proyecto, el enunciado del alcance, el plan de gestién
del proyecto; las herramientas y técnicas son el juicio experto y plantillas, formularios y

normas; para obtener como salida un plan de gestién del proyecto.

La Creacion de la Estructura Desagregada de Trabajo tiene como funcién subdividir los
principales productos entregables del proyecto y el trabajo del proyecto en componentes
mds pequefios y mds faciles de manejar. Tiene como entradas los activos de los procesos
de la organizacidn, el enunciado del alcance del proyecto, el plan de gestién del alcance
del proyecto y las solicitudes de cambio aprobadas; las herramientas y técnicas para ello
son las plantillas de la estructura desagregada de trabajo y la descomposiciéon de
actividades; las salidas que se obtiene son el enunciado actualizado del alcance del
proyecto, la estructura de desglose de trabajo, el diccionario del EDT, la linea base del

alcance, el plan de alcance del proyecto actualizado y los cambios solicitados.

2.15 Estructura Desagregada de Trabajo

Es un instrumento que separa un proyecto en un conjunto de componentes principales que

a su vez se aislan o se disgregan en componentes cada vez mas pequefos.

Una Estructura Desagregada de Trabajo (EDT) centrada en el proceso, agrupa las tareas
por tipo, no por segmento de proyecto. Dado el alcance del proyecto, no es probable que se
trabaje con simultaneidad en todos los segmentos del proyecto. Asi mismo, es dificil
descubrir que falta alguna actividad. Si se omite alguna actividad, pueden subestimarse los
recursos que se necesitan y por consiguiente, los costos o, lo que es peor, puede ocurrir una
distorsion en la secuencia de las actividades y, eventualmente, puede fijarse mal la fecha
de terminacion del proyecto. Una EDT centrada en el proceso proporciona poca o ninguna

ayuda en la planeacién y administracion de las actividades que deban ejecutarse.

26



La EDT vy la lista de actividades que se derivan de ella se desarrollan para determinado
nivel de administracion y no necesariamente para el proyecto completo. Los
administradores subordinados deben unir sus productos y actividades para obtener
productos de mayor calidad; esto es esencial para la coordinacién y la integracion. Asi
cada nivel de administracion que obtenga éxito tendrd EDT y redes integradas con aquellos

que estén por encima o por debajo en la jerarquia administrativa.

2.16 Andlisis de la Gestion del Costo del Proyecto

La Estimacién de Costos se efectiia para desarrollar una aproximacion de los costes de los
recursos necesarios para completar las actividades del proyecto. Las entradas de esta serdn
los factores ambientales de la empresa, los archivos de los procesos de la organizacion, el
enunciado del alcance del proyecto, la estructura desagregada de trabajo, el diccionario de
la EDT, el plan de gestion del proyecto (que incluye el plan de gestion de cronograma, el
plan de gestion de personal y el registro de riesgos); las herramientas y técnicas para ello
son la estimacion por analogia, la determinacion de indices de costes de recursos la
estimacion ascendente, la estimacion en pardmetros especificos, la utilizacion de software
de gestion de proyectos, el andlisis de propuestas para licitaciones el andlisis de la reserva
y el coste de calidad, obteniendo como salidas las estimaciones de costes de actividades, la
informacion de respaldo de la estimacion de costos de las actividades, los cambios

solicitados y el plan de gestién de costos actualizado.

La preparacion del presupuesto de Costos es sumar los costes estimados de actividades
individuales o paquetes de trabajo a fin de establecer una linea base de coste. Las entradas
para ello son el enunciado del alcance del proyecto, la estructura desagregada de trabajo, el
diccionario EDT, las estimaciones de costos de las actividades, la informacion de soporte
de la estimacién de costos de las actividades, el cronograma del proyecto, el calendario de
recursos, el contrato y el plan de gestién de costos; las herramientas y técnicas seran la
suma de costos, el andlisis de reserva, la estimacién en pardmetros especificos y la

conciliacion del limite de la financiacion; obteniendo como salida la linea base de costos,
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los requisitos para la financiacién del proyecto, el plan de gestién de costos actualizado y

los cambios solicitados.

2.17 Clasificacion de Estimacion de Costos PDVSA (CEC-PDVSA)

El proceso de ejecucion de proyectos basados en la clasificacion de estimados de costos
del modelo PDVSA, se basa en cinco estimados de clase, estos comienzan en el Estimado
de Clase V, el cual es ubicado al final de la etapa de visién del proyecto, es un estimado
que requiere tener definido la identidad del proyecto y que depende responsablemente en
gran medida de la Unidad de negocios interesada en el proyecto, luego el Estimado de
Clase IV se da al finalizar la parte conceptual y en este ya hay una visién mas clara del
proyecto al punto de tener mayor claridad en las opciones mds adecuadas al proyecto y con
ello una mejor estimaciéon de los puntos clave en apreciacion de costos, en esta la
responsabilidad comienza a ser cedida en gran medida a Ingenieria y Procesos, la siguiente
Estimaciéon de Clase III se presenta durante la mitad de la definicién, cuando se tiene
mucho mds detallado el Alcance y la Definicion del proyecto donde los responsables
directos siguen siendo los del tipo anterior, la Estimacién de Clase II es el punto de
aprobacion del proyecto, con la definicion y alcance del proyecto ampliamente clarificado,
este estimado cierta la definicion y desarrollo que comenzara en el Estimo de Clase V. El
proceso siguiente de implantacion definird en temprana etapa de la contratacién y
ejecucion la Estimacion de Clase 1, cuando se consideran los dltimos factores que son el
proceso de contratacién, la materializacion del proyecto hasta su mecanizacién, donde son
responsables en partes equilibradas Ingeniera y Procesos, Contratista y Operaciones. Una

vez se llega a la completacion mecdnica, ya esta corresponde al drea de Operaciones.
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Figura 2. Proceso de Ejecucién de Proyectos segtin Clasificacién de Estimaciones de Costos PDVSA

Fuente: Guia de Gerencia de Costos, Prof. Luis Gutiérrez. (2007)

A efectos del presente trabajo de Investigacion la ubicacion especifica en el que se centrara
la investigacion dentro del Proceso de Ejecucién de Proyectos segiin la Clasificacion de
Estimacién de Costos PDVSA (CEC-PDVSA) serdn los dos primeros momentos de la
Definicién y Desarrollo (F.E.L.) denominados Visién y Conceptualizacién, y durante el

cual se desarrolla el Estimado Clase V.

2.18 Front End Loading (FEL)

Las decisiones sobre inversion de capital estdn entre las mds dificiles y cruciales para
cualquier empresa, y es importante sefialar que de ellas muchas veces depende el
desarrollo y supervivencia de la misma, eso no dista del sector publico, donde las
decisiones de inversion también deben ser las adecuadas pues de su éxito dependerd la
permanencia en el ejercicio de los gobernantes en funciones o su sustitucion por no

resolver o atender los problemas y necesidades sociales.
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Estas decisiones estdn basadas en lineamientos estratégicos que siguen las directrices del
Plan General de la Nacion, las variables de entorno social y las evaluaciones técnicas que
permiten determinar el costo, los plazos y la capacidad de generacion del producto, lo cual

tiene gran peso al momento de dar el visto bueno al proyecto de inversion.

La metodologia de gestién de proyectos de inversion llamada Front End Loading (FEL)
consiste en un conjunto de procesos que tienen en consideracion todos los factores clave
que permiten traducir la estrategia de una Empresa o Ente en un al proyecto viable. Esta es
una metodologia basada en el concepto de puntos de aprobacion, donde en cada punto se
aprueba o no, el pase a la etapa siguiente. Cada etapa implica un desarrollo cada vez mayor
de los estudios involucrados, disminuyendo la incertidumbre, pero que requiere mayor

presupuesto y tiempo para su ejecucion que su etapa anterior.

La metodologia Front End Loading ha demostrado ser especialmente en proyectos
industriales de montos muy elevados, y estd comenzando a ser utilizado en las industrias
de procesos y en las petroleras y gasiferas, es por ellos que es adecuada para los proyectos
estadales que a menudo representan los proyectos de mayor inversiéon en términos

econdmicos del pais. Las fases que componen el FEL son:

FEL 1: Fase de identificacién de oportunidad, sirve para validar la oportunidad del negocio
y se basa en estudios de factibilidad técnico-econémicos. El proyecto esta en el “mundo de
los negocios” y no requiere intervencion de gran cantidad de personal técnico. En el caso
de las Empresas o Entes publicos, se valida la oportunidad de inversion social, y se basa en

estudios técnicos, econdmicos y sociales.

FEL 2: Fase de proyecto conceptual, es el inicio del planeamiento del proyecto a fin de
seleccionar una alternativa tecnoldgica y avanzar en las definiciones de la misma. Hasta
ese momento no se ha desembolsado una cantidad de recursos econémicos significativo.

En esta etapa el proyecto pasa a manos de ingenieria de proyecto y es vital tener un
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Gerente de Proyectos asignado. Esta fase atn puede y debe realizarse puertas adentro del

Ente Puablico.

FEL 3: Fase de ingenieria basica, en esta fase se desarrolla detalladamente el alcance, se
elabora la ingenieria basica, se crea el plan de ejecucion de la Fase de Ejecucion y se logra
una la estimacion final del costo con un minimo error. Esta fase requiere en general que se
contrate una empresa de ingenieria para su desarrollo. Hasta aqui el desembolso de

inversion no ha superado un diez por ciento maximo del total programado.

Fase de Ejecucion (EPC): se trata de la obra en si, e incluye la ingenieria de detalle, la
construccion y el montaje. Es la fase en la que més tiempo y dinero se invierten, y su éxito
en parte queda determinado por la calidad de las fases anteriores. El EPC es el objetivo de
toda la planificacion anterior, aunque metodoldgicamente no forme parte del FEL.
Existe una fuerte correlacion entre los proyectos que han sido s6lidamente planificados y

aquellos que cumplen con sus objetivos de proyecto y de inversion.

2.19 Estimacion de Honorarios Profesionales de Colegio de Ingenieros de
Venezuela

Las estimaciones preliminares del costo de los Servicios Profesionales asociados a un
Proyecto de Construccion, pueden basarse en porcentajes sobre el Costo de Construccién
del proyecto. El Manual de Contratacién de Servicios de Consultoria de Ingenieria,
Arquitectura y Profesiones Afines (1994), del Colegio de Ingenieros de Venezuela, aporta
una herramienta que puede ser Util para estas estimaciones. En efecto, uno de los anexos
del documento, el Manual de Contratacién de Servicios de Consultoria de Ingenieria,
Arquitectura y Profesiones Afines (1994), del Colegio de Ingenieros de Venezuela, Anexo
8.5, Capitulo VIII, consiste en un Abaco titulado: "Honorarios de Servicios Profesionales
de Ingenieria en funcién de porcentaje del Costo de la Obra y Complejidad". El Abaco
consta de cuatro curvas segun el grado de complejidad de la obra, a saber: "simple",
"normal", "compleja" y "muy compleja”. En el eje horizontal se indica el monto de la obra

en millones de bolivares. En el eje vertical se indica el porcentaje del costo de la obra que

31



corresponde a los servicios profesionales. Este porcentaje es un porcentaje global,

correspondiente a la totalidad de los servicios.

En el mismo anexo, en un recuadro, se presenta una tabla de factores correspondientes a

cada uno de los servicios, la cual transcribimos a continuacién:

0,06  Estudios Preliminares, Pre factibilidad y otros

0,10 Estudios Avanzados, Ingenieria Conceptual y Bésica (factibilidad y anteproyecto)
0,38 Proyectos o Disefios Detallados

0,20 Gerencia de Proyecto

0,20 Inspeccién de Obras

0,06  Supervision

Las estimaciones detalladas del costo de los servicios profesionales se basardn en las
Ofertas de Servicio presentadas por las firmas o profesionales consultores. La
determinacién de los Honorarios para los diferentes servicios profesionales podra hacerse
segtn las Tarifas de Honorarios Minimos que han elaborado las Asociaciones Gremiales
de las distintas disciplinas, la mayoria de las cuales se basan en un porcentaje del costo de
la obra. Estas tarifas son actualizadas periddicamente y en el Manual de Contratacion
C.ILV. 1994, que se incluyen anualmente, como anexos, las que estdn vigentes en cada

edicion.

El Manual de Contrataciéon, por su parte, contempla un total de once formas de
contratacion y métodos de remuneracion de los servicios profesionales. Dichos métodos se
agrupan, segun el Manual de Contratacion, Capitulo 5. Anexo Tabla N° 5.1 “Guia para
seleccionar el Método de Contratacion”, en: a) Sistemas de contratacion de costos
variables: costo por unidad de tiempo, suma de honorarios profesionales individuales
multiplicado por varios factores, costo de némina, mds gastos indirectos, costo de némina,
mds gastos indirectos, mads honorarios fijos, gastos reembolsables y costos unitarios, y b)
Sistemas de contrataciéon de costos fijos: suma global, porcentaje del costo de la obra,

honorarios en base al costo de los servicios y gastos reembolsables.
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Vale decir, que existen dos conceptos fundamentales a tener en cuenta, estos son los
referidos a la forma de contraccién que consta de una parte fija y de una parte variable: a)-
Parte fija: Suma de honorarios profesionales individuales multiplicados por varios factores,

y b) Parte variable: Gastos reembolsables.

Para determinar la parte fija, debe determinarse el cronograma de la obra, proyecto
o servicio. A partir de dicho cronograma, se establece la dedicacién de cada miembro del
personal profesional y técnico que participard. Para cada uno de ellos se calculard el total
de horas que trabajardn en el proyecto. Luego se determinard la Tarifa de honorarios
multiplicados por varios factores, aplicable a cada miembro del personal y se multiplicara
por el total de horas trabajadas. La sumatoria de los célculos correspondientes a la

totalidad del personal constituird la parte fija del costo de los servicios objeto de la oferta.

Los Gastos Reembolsables son “aquellos en los cuales incurre el Consultor para la
prestacion de los servicios profesionales y técnicos, que no estdn cubiertos por los
servicios profesionales y que hayan sido convenidos previamente con el Comitente, en
cada caso particular” Manual de Contratacién de Servicios de Consultoria de Ingenieria,
Arquitectura y Profesiones Afines (1994). El profesional deberd anexar la correspondiente
documentacion probatoria y al monto total de los gastos podrd recargarle un factor de
recuperacion de entre 10% y 20 %, para cubrir manejo, administracién y financiamiento.
El reembolso puede realizarse de dos formas: mediante anticipo segin cotizacion previa o
mediante un pago posterior, una vez realizado el gasto. Entre los costos reembolsables
puede incluirse los siguientes: desembolso por viajes y vidticos, de cualquier personal de la
firma en funciones del proyecto, desembolso por la contrataciéon de fianzas, seguros, entre
otros, el pago de servicios profesionales prestados por terceros, directamente imputables al
costo del estudio o proyecto y no cubiertos por los costos considerados previamente,
desembolsos por concepto de dotacidn de equipo y utiles de oficina y gasto en material de
oficina, gastos de mantenimiento y operacion de equipo, vehiculos y aparatos en general
por su utilizacién exclusiva y directa en el proyecto y toda reproduccién y erogacion que

no haya sido contemplada como parte de los costos directos o indirectos, desembolso por
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el arrendamiento de las instalaciones y alquiler de equipos dedicados exclusivamente al

servicio.

2.20 Determinacion de la Tarifa Horaria para cada Profesional y Técnico

A los fines de establecer la remuneracién de los profesionales y técnicos, el Colegio de
Ingenieros considera diez Niveles de Experiencia para cada uno de los cuales se especifica
el tipo de actividades a realizar y el grado de responsabilidad del profesional. Combinando
estos niveles con los afios de graduado o antigiiedad, hasta llegar a 30 afios de experiencia,
se construye un tabulador de sueldos. El procedimiento general para determinar la Tarifa
Horaria, es que para cada una de las categorias, se determinard un Sueldo Directo o Salario

Basico Mensual (SBM), calculado mediante la siguiente férmula:

SBM =k, xS min (k +k, )

Donde, Salario Basico Mensual (SBM) es igual a factor de personal técnico y auxiliar (k2)
por sueldo minimo determinado del afo, por Colegio de Ingenieros (S min) por el factor
sumatorio entre el factor de antigiiedad de graduado (k) mas el factor de experiencia

profesional de nivel académico (k1).

A partir de 1995, el Colegio de Ingenieros dejé de establecer regularmente el monto del
Salario Minimo correspondiente a cada afio. Sin embargo, en 1998 publicé un Tabulador
de Sueldos para las distintas categorias y 30 niveles de antigiiedad, el cual se encuentra
vigente actualmente. Aunque dicha tabla de sueldos no lo indica explicitamente, es de
suponer que los sueldos fueron calculados mediante la aplicacion de la férmula indicada

mds arriba.
Una vez determinado el Sueldo Directo o Salario Bésico Mensual de un profesional,

técnico o asistente, se calculard el Costo de Nomina por Hora (CNH) mediante la siguiente

formula:
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12+ (1+ CAS /100)
NHTA

CNH = X SBM

Donde, Costo de Némina por Hora (CNH) es igual a doce mas el factor sumatorio de uno
mds Costos asociados al sueldo (CAS), (que incluye todos los beneficios legales directos o
indirectos, asi como otros beneficios que hayan sido convenidos entre las partes, puede
llegar a situarse en 50% (1,5) para consultores en ejercicio individual y en un minimo de
75% (1,75) para personas o grupos dentro de empresas consultoras), entre cien, sobre el
Numero de Horas Trabajadas al Afio (NHTA) cuyo factor resultado se multiplica por el

Salario Basico Mensual (SBM).

La Tarifa Horaria para cada miembro del personal se calcula segun la férmula siguiente:

TH =(CNH +CIH )xFE

Donde, Tarifa Horaria (TH) es igual al Costo de Nomina por Hora (CNH) mas los Costos
Indirectos por Hora (CIH), en los que incurre la firma consultora para su normal
funcionamiento y operacién e incluye gastos tales como dotacién y operacién de las
oficinas, servicios y suministros; personal administrativo, entre otros, el Manual del C.I.V.
propone una metodologia para llegar a determinar el factor CIH cuyo cdlculo serd mas o
menos complejo de acuerdo al tamafio de la firma consultora. Sin embargo, a fin de
abreviar los cédlculos implicados en la determinacion de la Tarifa Horaria, se acepta que el
Costo Indirecto representa un factor de incremento variable entre el 45% y el 65% (segtin
el tamafo de la firma) sobre el Costo de Nomina, y este factor sumatorio resultante es
multiplicado por el Factor de Estipendio (FE) que incluye una reserva razonable por riesgo
e imprevistos y un beneficio o utilidad adecuado, elementos corrientemente comprendidos
en el concepto de Estipendio. Adicionalmente, el Manuel propone que se incluya dentro de
este factor una prevision para cubrir gastos por servicios corporativos y para desarrollo

tecnoldgico.
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2.21 Bases Legales

La Constitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela de 1999, como ley nacional

suprema, en su articulo N° 99, con respecto al patrimonio, dice lo siguiente:

“Articulo 99°. Los valores de la cultura constituye un bien irrenunciable del pueblo
venezolano y un derecho fundamental que el estado fomentard y garantizard, procurando
las condiciones, instrumentos legales, medios y presupuestos necesarios. Se reconoce la
autonomia de la administracion cultural piiblica, en los términos que establezca la Ley. El
Estado garantizard la proteccion y preservacion, enriquecimiento, conservacion y
restauracion del patrimonio cultural, tangible e intangible, y la memoria historica de la
Nacion. Los bienes que constituyen el patrimonio cultural de la nacion son inalienables,
imprescriptibles e inembargables. La Ley establecerd las penas y sanciones para los

dafios causados a estos bienes”.

La propia Constitucidn, con respecto al Presupuesto y su presentacion dice lo siguiente:

“Articulo 315°. En los presupuesto publicos anuales de gastos, en todos los niveles de
gobierno, se establecerd de manera clara, para cada crédito presupuestario, el objetivo
especifico a que esté dirigido, los resultados concretos que se espera obtener y los
funcionarios publicos o funcionarias publicas responsables para el logro de tales
resultados. Estos se establecerdn en términos cuantitativos, mediante indicadores de
desempeiio, siempre que ello sea técnicamente posible. El Poder Ejecutivo dentro de los
seis meses posteriores al vencimiento del ejercicio anual, presentard a la Asamblea
Nacional la rendicion de cuentas y el balance de la ejecucion presupuestaria

correspondiente a dicho ejercicio.”
Seguida a la Constitucién esta, la Ley de Proteccion y Defensa del Patrimonio, Cultural y

su Reglamento de la Gaceta Oficial N° Extraordinaria 4.623 de fecha 03 de Septiembre de

1993, en todo lo referente al objetivo especifico patrimonial del IMPCC.
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Vale decir, que en los proyectos de servicios profesionales a los que estd vinculada la
generacion de proyectos no esta sujeto a ninguna modalidad de seleccion de las previstas

en la Ley de Constataciones Publicas, entendiendo por esos contratos:

“Articulo 6. Numeral 4. Servicios Profesionales: Son los servicios prestados por personas
naturales o juridicas, en virtud de actividades de cardcter cientifico, técnico, artistico,
intelectual, creativo, docente o en el ejercicio de su profesion, realizados en nombre

propio o por personal bajo su dependencia.”

“Articulo 5. Exclusion de las Modalidades de Seleccion. Quedan excluidos, solo de la
aplicacion de las modalidades de seleccion de contratistas indicadas en el presente
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley, los contratos que tengan por objeto: 1. La

prestacion de servicios profesionales y laborales.

Los servicios profesionales, son contratados por los Entes Publicos, siguiendo las
directrices, normas internas y guias de contratacion disefiadas y elaboradas por los
mismos, por lo que generalmente se establecen concursos de credenciales o de tipo privado
para tales contrataciones, entendiendo las responsabilidades implicitas en tal contratacion,
definidas por el articulo 92 de la Ley Orgénica de la Contraloria General de la Republica y

del Sistema Nacional de Control Fiscal, que dice:

“Articulo 92. Las mdximas autoridades, los niveles directivos y gerenciales de los
organismos sefialados en los numerales 1 al 11 del articulo 9 de esta Ley, ademads de estar
sujetos a las responsabilidades definidas en este Capitulo, comprometen su
responsabilidad administrativa cuando no dicten las normas, manuales de
procedimientos,

métodos y demds instrumentos que constituyan el sistema de control interno, o no lo
implanten, o cuando no acaten las recomendaciones que contengan los informes de
auditoria o de cualquier actividad de control, autorizados por los titulares de los organos
de control fiscal externo, en los términos previstos en el articulo 48 de esta Ley, o cuando

no procedan a revocar la designacion de los titulares de los organos de control en los
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casos previstos en el articulo 32 de esta Ley, salvo que demuestren que las causas del

incumplimiento no le son imputables.”

Segtn la Gaceta Oficial del Distrito Metropolitano de Caracas Ordinaria N° 0096 de fecha
miércoles 08 de Febrero de 2006, de la Ordenanza de Creacidn del Instituto Metropolitano

del Patrimonio Cultural de Caracas decreta:

“Articulo 1°. La presente Ordenanza tiene por objeto crear el INSTITUTO
METROPOLITANO DEL PATRIMONIO CULTURAL DE CARACAS, adscrito a la
Alcaldia del Distrito Metropolitano de Caracas, como un Instituto Autonomo, dotado de
personalidad juridica y patrimonio propio.

Articulo 2°. El domicilio del INSTITUTO METROPOLITANO DEL PATRIMONIO
CULTURAL DE CARACAS, serd la ciudad de Caracas, y ejercerd su competencia en la
Jurisdiccion del Distrito Metropolitano de Caracas.

Articulo 3°. La organizacion y funcionamiento del INSTITUTO METROPOLITANO DEL
PATRIMONIO CULTURAL DE CARACAS se regird por esta Ordenanza y sus
Reglamentos

Articulo 4°. El INSTITUTO METROPOLITANO DEL PATRIMONIO CULTURAL DE
CARACAS tendrd como objetivos fundamentales:

1. Conocer, valorar, conservar y darle uso social al Patrimonio Cultural del Distrito
Metropolitano de Caracas.

2. Desarrollar politicas, programas, planes, proyectos y actuaciones concretas
aplicadas a la tutela del Patrimonio Cultural del Distrito Metropolitano de
Caracas, en coordinacion conjunta con los Gobiernos de los Municipios que
integran el Distrito Metropolitano de Caracas.

3. Gestionar, promover y estimular la participacion de la ciudadania en el
conocimiento, valoracion y conservacion del Patrimonio Cultural del Distrito
Metropolitano de Caracas.

4. Dar cumplimiento a los objetivos previstos en el Plan General de Bienes
Culturales, sin perjuicio de la competencia que en el dmbito nacional o municipal
tengan atribuidos otros organismos.”

En Venezuela, las partidas para construccion estin normalizadas por la Comision
Venezolana de Normas Industriales (COVENIN), dependiente del Ministerio de Fomento.
Estas normas se revisan periddicamente y se modifican, bien sea porque los resultados de

su aplicacion asi lo aconsejan, o por la necesidad de incluir partidas debido a la aparicion
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de nuevos materiales o nuevas técnicas constructivas. Las normas vigentes emitidas por el
Servicio Auténomo Nacional de Normalizacién, Calidad, Metrologia y Reglamentos

Técnicos (SENCAMER) son las siguientes:

COVENIN 2000-92 para edificaciones. (Especificaciones, codificacién y mediciones)
COVENIN 2000-87 para carreteras. (Especificaciones, codificaciéon y mediciones)
COVENIN 2000-91 para carreteras. (Partidas para presupuesto)

COVENIN 2000-80 para obras hidraulicas. (Especificaciones, codificacion y mediciones)
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CAPITULO III. MARCO METODOLOGICO

Una vez formulado el problema del presente trabajo de grado y fijados sus objetivos, se
orienta la direccién de la investigacién con mds precision, de manera inmediata se indican
los métodos, técnicas y procedimientos implicitos en la investigacién que permiten obtener
y analizar los resultados alcanzando asi, una respuesta a la investigacion. El marco
metodoldgico, indica el momento técnico y operacional de toda investigacion, donde se

detallan los aspectos de orden metodoldgico requeridos en la investigacion.

3.1 Tipo de Investigacion

La presente investigacion se enmarca como No Experimental ya que se utilizaran variables
independientes no manipulables, que conformaran el grupo de andlisis a fin de construir un
Sistema de Gestion de Planificacién estratégica para la Estimacion de Actividades y
Costos en etapa de anteproyecto, para ello se tomard una muestreo por conveniencia de
proyectos de Arquitectura e Ingenieria de edificaciones de Cardcter Patrimonial,
desarrollados especificamente por el Instituto Metropolitano de Patrimonio Cultural de

Caracas.

La investigacién es de igual manera del tipo descriptiva porque pretende alcanzar
frecuencias en los sucesos y las caracteristicas e interrelaciones de los mismos, para

describir una realidad.
De igual manera puede ser definida como Correlacional, porque unicamente busca

establecer las relaciones entre las causas y sucesos de los eventos seleccionados para el

estudio.
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3.2 Diseiio de Investigacion

El Disefio de Investigacion, segtn la fuente, se define como disefio de tipo Documental

Dada la importancia que proporciona la presente investigacion para la estimacion de
actividades y costos de los proyectos en Proyectos de Restauracion Patrimonial en las fases
de anteproyecto, y que a la vez sirva de base para planificar la insercion de los proyectos
en los presupuestos de los Entes Publicos, ésta adquirird la modalidad de Documental,
basados en el proceso de recoleccion, andlisis e interpretacion de datos ubicados en las
Ofertas de Servicios de Honorarios Profesionales impresas hechos al Instituto. El propdsito
de este disefio es que con esa informacion se dard paso a la investigacién que genere

nuevos conocimientos.

3.3 Nivel de Investigacion

Esta investigacion se encuentra dentro de un nivel exploratorio, por que se realiza un
estudio previo de la situacion existente en la estimacién de costos y actividades en
anteproyectos para el campo de la arquitectura e ingenieria de edificaciones patrimoniales,
que se basan en los estudios cuyos objetivos estdn concentrados en la relacion causal entre
variables, y que van mads alld de la bisqueda de una cierta relacién o asociacién entre
factores y circunstancias, terminando con la experimentacion de una herramienta para la
gestion de planificacion de los estimados vinculados a partir de los conocimientos y

entendimientos de la situacion.

3.4 Poblacion

La poblacion de estudio para el presente proyecto de investigacion lo conforman el
conjunto de proyectos que han sido elaborados por el Instituto Metropolitano de
Patrimonio Cultural de Caracas, en el periodo correspondiente a los ultimos 5 afios de su

gestion institucional.

41



Todos estos proyectos que conforma la cartera de Proyectos del Instituto estdn
directamente relacionados con la Restauracion de Proyectos Arquitecténicos, y han sido
elaborados por Consultores Externos a la Institucion y que han sido contratados, con sus

equipos multidisciplinarios.

3.5 Muestra

La seleccion de la Muestra para la presente Investigacion, se hard a partir de los datos
posibles de recopilar de los Ofertas de Servicios de Honorarios Profesionales elaborados
para el Instituto por los Consultores contratados, asi como los presupuestos propios del
Instituto que bajo el método de Muestro por Conveniencia, de una muestra de diez (10)
proyectos, en sus tres momentos: Presupuesto Interno del Instituto, Oferta Inicial del

Consultor y Relacién Final de Costos del Consultor.

Se ha tenido cuidado en tomar una muestra lo suficientemente amplia, segin lo
recomendado por TRIOLA (2000), a fin de lograr una investigacion satisfactoria, la
muestra de proyectos seleccionada representan el 80% del universo de Proyectos del
Instituto, especificamente los mds representativos y cuyos datos en sus tres momentos se

encuentran completos.

3.6 Unidad de Analisis

Para la Unidad de Andlisis, se busca evaluar, analizar y entender cémo es el
funcionamiento y que resultados han arrojado los Proyectos que conforman la cartera de la
Instituciodn, a partir de las mejores practicas del PMBOK, y como herramienta principal la
utilizacién del EDT, para el enfoque de las buenas précticas en los procesos de la gerencia

de proyectos.
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3.7 Fases de la Investigacion

El proceso de Investigacion generalmente estd conformado por cuatro fases, a saber: Fase
de Planificacion, Fase de Ejecucion, Fase de Valoraciéon y Fase de Escritura de Reporte

Final (Yaber y Valarino, 2003).

Es posible resumir la Fase de Planificacion a través de los siguientes elementos:
planteamiento del problema, descripcion de objetivos, justificacion del trabajo de
Investigacién, desarrollo del marco referencial y planteamiento metodolégico para la
resolucién del problema de la investigacion. Esta fase culminard, una vez sea presentada,
la presente propuesta a la Coordinacion del Programa de Gerencia de Proyectos de la

Universidad Catdlica Andrés Bello para su evaluacién y aprobacion.

La Fase de Ejecucién incluird una vez completado el marco referencial, el esquema del
desarrollo del sistema de codificacion para estimar actividades y costos de proyectos en las
empresas y Entes publicos, siguiendo la metodologia establecida, y la validacién de la
herramienta desarrollada, aplicdndola a varios proyectos reales que hayan sido ejecutados
0 que se encuentren en ejecucion por parte del Instituto objeto del presente trabajo de

investigacion.

La Fase de Valoraciéon consistird en el andlisis de los resultados obtenidos, y la
comparacion de estos con los objetivos planteados inicialmente en la investigacion, con la
finalidad de verificar si se logr6 cumplir con el cometido de la ejecucion del trabajo. Asi

mismo, se desarrollardn las conclusiones y recomendaciones producto de la investigacion.
Finalmente, en la Fase de Escritura del Reporte Final se desarrollard el reporte escrito en

version final y serd entregado al Tutor y al Leedor asignados por la Coordinaciéon del

programa para su aprobacion.

43



3.8. Instrumentos para la Recoleccion de Datos

Todo andlisis o investigacion, se basa en la recoleccion de datos que proporcionan
informacion eficaz, y ésta, para solucionar el problema a través de la formulacién de una

hipétesis.

Se utilizan las técnicas de investigacion documental que corresponden a revision y andlisis
de fuentes documentales, archivos y documentos disponibles en el ente como fuente
principal de informacion.

Ademads, la investigacion se soportara en toda la informacién bibliografica especializada
disponible que sea util al objeto de la investigacion y recabada en diferentes centros de
documentacion, u otros suministradores de informacion como internet entre otros, con el
fin de determinar los aspectos relevantes que deben estar presentes en la estimacion de
actividades y costos en fase de anteproyecto en la herramienta que servird para medir su
grado de definicion. A través de esta técnica se establecerd todo lo referente al marco de
referencia conceptual de esta investigacion y que a su vez servird de base para el desarrollo

del trabajo.

3.9 Técnicas para la Recoleccion de Datos

La seleccion de los datos correspondientes a tres momentos: Presupuesto Interno del
Instituto, Oferta Inicial del Consultor y Relacion Final de Costos del Consultor se hizo en

base a los datos existentes documentados y disponibles en la Institucion.

Estos documentos fueron recabados de la Institucion., organizados y analizados, los cuales
se utilizaron para la construccion de la herramienta primaria planteada en la investigacion

denominada Anélisis de Indicadores de Tiempo y Costos en Proyectos de Restauracion.

3.10 Procesamiento y Andlisis de Datos

El procesamiento y andlisis de toda la informacidn levantada durante la investigacion, se

lleva a cabo mediante técnicas estadisticas y con el apoyo del software Microsoft Excel ®,
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lo cual permite establecer los criterios definitivos y la estructura final de la Herramienta
construida para el Sistema de Gestién de Planificacion Estratégica para la estimacion de
actividades y costos en Proyectos de Restauraciéon en el Instituto, y que posteriormente
serd validada aplicandola a un grupo de proyectos que se haya ejecutado, o se encuentre en

ejecucion por parte del ente.

3.11 Consideraciones Eticas y Legales

Para la presente investigacion, el IMPCC, ha dado su consentimiento para la elaboracién
de la misma, por consiguiente se cuenta con la informacién de los proyectos, los cuales se
encuentran disponibles al publico, al ser un Ente auténomo del Estado venezolano. Por ello
es claro que no se comete ningun ilicito en contra del derecho de confidencialidad

empresarial.

Igualmente, los proyectos tomados para la investigacion que han sido obtenidos a través de
contrataciones, a efectos de su utilizacién, han sido autorizados a través de consentimiento

informado de sus autores intelectuales.

Sin embargo, a efectos del presente trabajo de Investigacion, los datos especificos no son
de particular interés, por lo que los proyectos serdn reconocidos a través de una
designacién numérica desde el numero uno (1) hasta el nimero diez (10), y los montos
correspondientes a los mismos serdn trabajos bajo la caracteristica de Unidades

Tributarias.

La investigacién, ademds, respeta otras normas éticas bdsicas como: mantener la
objetividad, revelar fuentes de informacidén, mantener la independencia durante todo el
desarrollo de la investigacién y sus resultados serdn dispuestos para uso y beneficio del
Instituto Metropolitano de Patrimonio Cultural de Caracas que apoyé su desarrollo, o
cualquier otro ente publico, ya que la informacion suministrada es en funcioén de aportar a
la investigacion de mejores herramientas que agreguen valor a los procesos de

contrataciones publicas de Consultores.
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3.12 Resultados Esperados e Implicaciones

El resultado que se espera obtener de esta investigacion es que el ente publico, en este caso
el IMPCC, disponga de un sistema de planificacion estratégica para la cartera de proyectos
del Instituto Metropolitano de Patrimonio Cultural de Caracas, en las fases iniciales de
anteproyecto, permitiendo insertarlos en la planificacion de los presupuestos anuales de la

institucion de manera mas eficiente

La investigacion determinard los elementos fundamentales a tomar en cuenta para la
evaluacion de las actividades y la cuantificaciéon de costos y tiempos relacionados a ellas,
analizdndolos y asigndndoles su grado de importancia y estudiando el impacto de las

mismas en el proceso de la generacion de proyectos.

Una vez desarrollado y presentados los resultados, se espera que el IMPCC, disponga, para
todos los niveles implicados en generar Proyectos, de un sistema que mejore los procesos
de toma de decisiones y optimice los tiempos de los mismos, orientando a una mejor

evaluacion de la oferta y a un control més eficiente de los proyectos en primera instancia.

El sistema a desarrollar pretende llevar al ente mds eficiencia y efectividad, reduciendo
costos de proyectos, costos de horas hombre de sobre-trabajo, mejores definiciones de
alcances de manera temprana y la eliminacion de la evaluacion ligera y aislada de experto
que resulta en sobrecostos, fallos en items de proyectos y tiempos largos y actividades

delimitadas inadecuadamente.

Se espera que la herramienta desarrollada a través de la presente investigacion sea tomada
en cuenta para su inclusion en los procedimientos estdndar del ente, apuntando a mejorar
los procesos de trabajo y como pionero en mejorar este proceso en Entes del Estado

venezolano.
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3.13 Estructura Desagregada de Trabajo del Proyecto de Investigacion

Con el propésito de esquematizar el alcance del presente proyecto de investigacion, dentro
del campo de la Gerencia de Proyectos, se muestra la Estructura Desagregada de Trabajo
del Proyecto de Investigacion, que es definida por el PMI (2008) como “una
descomposicion jerdrquica orientada al producto entregable, del trabajo que serd ejecutado
por el equipo del proyecto para lograr los objetivos y crear los productos entregables
requeridos. La EDT organiza y define el alcance total del proyecto” (p.112). (EDT), de la

siguiente manera:

il

PROPUESTA DE SI3TEMA OE
Lk ]UN Ut FLANHLALION
ESTRATEGICA PARA LA CARTERA
OEPROYECTDS DEL INSTITUTO
METROPOLITAND DE PATRIMONIO
CULTURM UE CARACA

!FQSED ‘u’ﬁLDFACI . FASEDE ;
PROBLENA DE MRCO NARCO HECDLECCIUN DESARROLLO | | VALIDACION | | ANALISISDE | CONCLUSIONES ¥ J REPCRTE FINAL
INVESIGACION |} REFERENCIAL | | METODOLOGICO INFDRWCIDN DELSISTEMA | | DELGISTEMA | | RESULTADOS | | RECOMENDACION || CDELTEC.

Figura 3. Estructura Desagregada de Trabajo del Trabajo Especial de Grado.
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CAPITULO IV. MARCO ORGANIZACIONAL

En este punto se presenta una breve descripcion al ente publico sobre el cual versara el
presente trabajo de grado, el Instituto Metropolitano de Patrimonio Cultural de Caracas
(IMPCC) y de la manera como se estiman los alcances y costos de actividades en los

proyectos en el mismo.

4.1 Marco Referencial Organizacional

La Alcaldia del Distrito Metropolitano de Caracas plantea un modelo de gestion del
patrimonio cultural que concibe a Caracas como eje generador de identidad, integrado a la
nacion. Esto demanda una politica urbana y patrimonial que esté en consonancia con las
nuevas visiones y necesidades de la gente, es por ello que el planteamiento posee una
concepcion mds amplia que la visiéon tradicional de la restauracion por la simple
restauraciéon de un monumento, por lo tanto la gestién del patrimonio cultural, es un plan

vivo y abierto para todos.

La conservacion y puesta en uso social del patrimonio cultural se inserta en el impulso de
un “Plan de Bienes Culturales”, en el que se adelantan diversas acciones dentro del &mbito
del Distrito Metropolitano de Caracas, en tal sentido, de acuerdo a las competencias de la
Alcaldia Metropolitana se da inicio a esta gestion con la Ordenanza de Creacién del
Instituto Metropolitano del Patrimonio Cultural De Caracas, que ofrece a partir del 2006,
la base legal para la formulacion de las politicas metropolitanas en materia de patrimonio

cultural.

Esta institucidn, planteada como ente auténomo, dirige el tema de la conservacion y
proteccién del Patrimonio Cultural del Distrito Metropolitano de Caracas como eje
transversal de las distintas dreas estratégicas de los planes de Gobierno Nacional y
Metropolitano como parte de una alianza trascendental entre el Estado Nacional y la
Alcaldia Mayor a fin de desarrollar un “Plan de Recuperacion de los Bienes Patrimoniales

del Distrito Metropolitano de Caracas”, con visiéon de futuro, que se extiende en todos los
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ambitos: restauracién monumental, regeneracion urbanistica, impulso turistico y cultural,
desarrollo cientifico e investigacion, estimulo formativo, recuperacion histérica y de

identidad ciudadana, asi como de potenciacién econémica y social.

INSTITUTO METROPOLITANO DEL PATRIMONIO CULTURAL DE CARACAS

Vice Ministerio de
Identificacion de
Bienes Culturales

Instituto del
Patrimonio Cultural

v

ALCALDIA MAYOR
Politicas Metropolitanas sobre Patrimonio Cultural

CULTURAL DE CARACAS

INSTITUTO METROPOLITANO DEL PATRIMONIO J

Alcaldia del Municipio Alcaldia del Municipio Alcaldia del Municipio Alcaldia del Municipio Alcaldia del Municipio
Libertador Chacao Sucre El Hatillo Baruta
Fundapatrimonio

_—
COMUNIDAD

Figura 4. Estructura Politica Nacional del Instituto Metropolitano de Patrimonio Cultural de Caracas

Fuente: Documentos IMPCC (2006)

4.2 Funciones Institucionales

El Instituto Metropolitano del Patrimonio Cultural de Caracas tiene las siguientes

funciones:

1 Desarrollar los lineamientos y directrices del Plan de Recuperacion de los Bienes

Patrimoniales del Distrito Metropolitano de Caracas.
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Realizar actuaciones en materia de investigacion enmarcadas dentro de las lineas
generales de las actividades cientificas y de desarrollo tecnolégico que establezca
el Plan de Recuperacion de los Bienes Patrimoniales del Distrito Metropolitano de
Caracas.

Elaborar programas, planes, informes, diagndsticos, proyectos y cualquier
actuacion relacionada con los bienes patrimoniales y de las instituciones que lo
integran.

Sistematizar la informacion relativa al Patrimonio Cultural y sus instituciones, con
la finalidad de contribuir al estudio y conocimiento de los bienes patrimoniales del
Distrito Metropolitano de Caracas y satisfacer las necesidades de informacion,
administracion e intervencion.

Establecer y gestionar planes de formacion de recursos humanos especializados en
los distintos campos del Patrimonio Cultural con especial énfasis en la promocion
de actividades formativas que reivindiquen al ser social en sus dimensiones
politica, econémica y social.

Gestionar los programas de escuela taller y otras iniciativas de desarrollo local, con
la promocién de unidades de gestion del patrimonio, escuelas taller y casas de
oficios, sobre el Patrimonio Cultural del Distrito Metropolitano de Caracas.
Suscribir convenios de cooperacién con los municipios que integran el Distrito
Metropolitano de Caracas, Organismos Publicos y privados, universidades,
cronistas y academias que tengan pertinencia con las politicas del Gobierno
Metropolitano, para el desarrollo de programas de actuacién en los dambitos de la
investigacion, de la transferencia de tecnologia o de la formacién en materia de
Patrimonio Cultural.

Suscribir convenios internacionales de cooperaciéon con organismos publicos y
privados en materia de Patrimonio Cultural.

Asesorar al Alcalde del Distrito Metropolitano de Caracas sobre la materia o

gestion del Patrimonio Cultural.
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4.3 Alcance Institucional

Al Instituto Metropolitano del Patrimonio Cultural de Caracas le corresponde preparar y
ejecutar la politica del Gobierno Metropolitano de Caracas en materia del Patrimonio

Cultural, en relacion con las siguientes competencias:

1 Conocer, valorar y proteger los bienes que integran el Patrimonio Cultural del
distrito Metropolitano de Caracas.

2 Preparar los instrumentos legales y administrativos que sean necesarios para la
preservacion del Patrimonio Cultural del Distrito Metropolitano de Caracas.

3 Recopilar la informacién y elaborar el Inventario y Catdlogo General del
Patrimonio Cultural del Distrito Metropolitano de Caracas.

4 Tramitar ante las instancias competentes las declaraciones legales de los bienes de
la cultura de interés patrimonial.

5 Adoptar las medidas necesarias para hacer efectivo el deber de conservacion,
mantenimiento y custodia que corresponde a los propietarios, titulares de derechos
o simples poseedores de bienes integrantes del Patrimonio Cultural del distrito
Metropolitano de Caracas.

6 Intervenir activamente en la elaboracién, disefilo, modificacioén, revision y
aprobacion del planeamiento urbanistico del Distrito Metropolitano de Caracas, en
funcion de garantizar la preservacion de los bienes patrimoniales existentes.

7 Supervisar los programas, proyectos y planes de todo tipo que puedan incidir en el
Patrimonio Cultural del Distrito Metropolitano de Caracas, mediante los
mecanismos necesarios y establecidos de conformidad con la normativa municipal,
distrital y nacional aplicables a cada caso en particular.

8 Desarrollar mecanismos que garanticen acciones sobre la base de métodos, teorias
y criterios, normas y técnicas, reconocidas del campo de la conservacién del
Patrimonio Cultural, a nivel nacional e internacional.

9 Supervisar los proyectos y las obras de intervencion sobre el Patrimonio Cultural
del Distrito Metropolitano de Caracas, por parte de la Alcaldias que integran el

Distrito Metropolitano de Caracas.
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10 Implementar las acciones pertinentes en materia de conservacioén preventiva como
modelo de atencién primaria en funcién de la conservacion del Patrimonio Cultural
del Distrito Metropolitano de Caracas.

11 Formular y desarrollar estudios, metodologias, técnicas y normativas en materia de
conservacion, asi como la experimentacion de ensayos de diagnostico y de
tratamientos para la conservacion del Patrimonio Cultural del Distrito
Metropolitano de Caracas.

12 Organizar, coordinar y promover los programas dirigidos a la participacion de las
comunidades en su reconocimiento, conocimiento, valoracion e intervencién de los

bienes culturales del distrito Metropolitano de Caracas.
4.4 Mision y Vision

Vision: El Instituto Metropolitano del Patrimonio Cultural de Caracas dirigira el tema de la
conservacion del Patrimonio Cultural del Distrito Metropolitano de Caracas como eje
transversal de las distintas dreas estratégicas de los planes de Gobierno nacional y
metropolitano como parte de una alianza trascendental entre el Estado Nacional y la
Alcaldia Mayor a fin desarrollar un “Plan de Recuperacion de los Bienes Patrimoniales del
Distrito Metropolitano de Caracas”, con vision de futuro. Un plan con una riqueza de
efectos que se extiende en todos los dmbitos: restauracion monumental, regeneracion
urbanistica, impulso turistico y cultural, desarrollo cientifico e investigacion, estimulo
formativo, recuperacion histérica y de identidad ciudadana, asi como de potenciacion

econdmica y social.

Misién: Garantizar la defensa del patrimonio cultural, en sus diferentes expresiones y
valores que sustentan la identidad socio - histérico de los habitantes del Distrito
Metropolitano de Caracas, para su disfrute, como legado para las generaciones futuras; a
través de politicas, programas, planes, proyectos y actuaciones concretas aplicadas a la

tutela del Patrimonio Cultural.
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4.5 Proceso Institucional Fundamental

Cada proyecto es considerado un proceso, compuesto por tres niveles de actuacion, que

definen la estructura operativa de la institucion.

Documentacion: Es responsable de desarrollar la parte informativa, de investigacion y
tutela del Patrimonio Cultural del Distrito Metropolitano de Caracas en apoyo a las
actividades de intervencion del patrimonio cultural y para el servicio y beneficio de la

comunidad en general.

Intervencion: Es responsable de crear y ejecutar los métodos de trabajo, establecidos a
partir de la concurrencia de principios cientificos, interdisciplinarias y sociales, conforme a
las corrientes de pensamiento y actuaciones vigentes de las instituciones culturales
nacionales e internacionales, garantizando la parte cientifica de la intervenciéon sobre los
bienes culturales de acuerdo con principios tedricos y metodoldgicos establecidos, cuyas
decisiones se fundamentaran en la identificacion de la materialidad fisica de los bienes, en

la determinacion de sus valores culturales de reconocimiento y conocimiento.

Apropiacion Social: Sus objetivos son el desarrollo y gestion de los programas de
comunicacion, formacién y participacion en funcién de reforzar los valores de
reconocimiento y conocimiento sobre los bienes culturales de las comunidades poseedoras

del Patrimonio Cultural Metropolitano de Caracas.

Proyectos: son los resultantes de la accion e interaccion de las tres aéreas operativas

fundamentales: Documentacion, Intervencién y Apropiacion Social

Comunidades: son los beneficiados por la labor y Gestion desarrollada por el Instituto y la

fuente de los intereses de Inversion por parte del Estado.
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INSTITUTO METROPOLITANO DEL PATRIMONIO CULTURAL DE CARACAS

/ Documentacion

‘ Apropiacion Social
‘ Intervencion

Proyectos

Comunidades

Figura 5. Proceso Institucional Fundamental del Instituto Metropolitano de Patrimonio Cultural de Caracas

Fuente: Documentos IMPCC (2006)

4.6 Estructura Organizativa de la Empresa

La empresa se compone de tres niveles gerenciales: el primero a saber es el Nivel
Ejecutivo, compuesto por la Presidencia, la Gerencia General, Relaciones
Interinstitucionales y Consultoria Juridica, el siguiente nivel es el Nivel de Coordinacién
compuesto por las Coordinaciones de Documentacion, Intervencién, Apropiacion Social,
Sistemas, Administracidn, Planificacién y Gestion y Servicios Generales. El tercero y
ultimo nivel estd compuesto por todos los sub departamentos técnicos de cada

coordinacion.

Estos niveles interactian entre si para llevar a cabo los procesos, ademds de Proyectos, de
Operaciones, Venta de Producto que en este caso es la puesta en uso social, Sistemas
Computacionales y actividades de apoyo y de soporte de tipo administrativo, de
planificacién y de mantenimiento general. Se observa su diagramacién completa en la

siguiente figura:
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Figura 6. Estructura Organizativa del Instituto Metropolitano de Patrimonio Cultural de Caracas.

Fuente: Documentos IMPCC (2006)

4.7 Proceso de Formulacion de Proyectos dentro de la Institucion

Dentro de la estructura de la organizacion, el proceso de formulacién de proyecto, engloba
a mds de un actor y a mds de uno de los niveles de la pirdmide organizacional, todos ellos,
una vez aprobada la directiva desde el ente gubernamental central, generan la idea del
proyecto, definen los alcances, generan la lista de necesidades y a partir de ella se elabora
la propuesta de proyecto, la estimacién de costos y tiempos, y las bases de contratacion,
asegurando los datos necesarios para que se desarrolle luego la obra bajo pardmetros de

calidad y segin requerimientos especificos.
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( Presidencia )

Consultoria Juridica E—

( Gerencia General )

( Coordinacién de Documentacién ) ( Coordinacién de Planificacién y Gestién )

4( Técnicos de Disefio )
4( Técnicos de Proyecto )

Figura 7. Estructura Organizativa de los involucrados en la generacion de Proyectos en el Instituto Metropolitano de

Patrimonio Cultural de Caracas.

Fuente: Documentos IMPCC (2006)

Como se observa en la figura anterior, la generacion de proyectos involucra a la
Presidencia, la Gerencia General, la Consultoria Juridica, La Coordinacién de

Documentacion y la Coordinacion de Planificacion y Gestion.

Cada una de las unidades antes mencionadas, tiene una responsabilidad especifica dentro
del proceso de generacion de proyectos, de manera que el proyecto se inserte en los planes

del Instituto de la manera mas adecuada posible.

Las funciones durante el proceso de la generacion de proyectos, de todos los involucrados,

se desarrollan de la siguiente manera:

La propuesta inicial para un determinado proyecto es generada desde la maxima autoridad
de la Alcaldia del Distrito Metropolitano de Caracas o por las comunidades y aprobada en
el Consejo Metropolitano de Planificacién de Politicas Publicas, desde alli es asignada al
IMPCC, la cual se recibe a través de la Presidencia de este instituto, esta chequea la
oportunidad que ofrece el proyecto y el caso y toma la decisién de las directrices macro

sobre las que se estructurard el trabajo.
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Una vez aprobado y con estas directrices macro, el proyecto pasa a las coordinaciones de
Documentacion y Planificacion y Gestion a fin de que estas comiencen a estructurar el

proyecto, bajo la supervision de la Gerencia General quien orienta la toma de decisiones.

La Coordinaciéon de Documentacion se encarga de la formulacion técnica del proyecto
desde las perspectivas de actividades, costos, tiempos, alcance y calidad, por su parte la
Coordinacion de Planificaciéon y Gestion, se encarga de revisar la insercién de los
resultados obtenidos de la elaboracion del proyecto en los planes de presupuesto de la
institucién a fin de lograr los recursos necesarios para poner en ejecucién el mismo o
incluirlo en los planes del Presupuesto ordinario Anual (POA). El proceso es seguido de
cerca por la Gerencia General quien supervisa los avances del proyecto y define algunos
términos de los alcances dependiendo de su perspectiva del proyecto y de como perciba el

desarrollo del mismo.

En la Coordinacién de Documentacion es donde realmente se originan a nivel de detalle
los alcances de cada uno de los proyectos a si como la evaluacion de los costos respectivos

de las actividades que se generan.

Una vez determinadas las actividades, los alcances del proyecto se toman la decision de
desarrollarlo en casa o contratar a un desarrollador independiente. En este punto comienza
a fijar posicion legal del proyecto la Consultoria Juridica, comenzando a desarrollar los

procesos que seran sometidos al Comité de Licitaciones para proceder a la contratacion.

4.8 Ruta de Proyectos dentro de la Institucion

Los involucrados en el proyecto, cumplen determinados pasos especificos en torno a sus
responsabilidades y competencias dentro del procedimiento de ruta que todos los proyectos
deben cumplir, estos roles establecen pasos que deben cumplirse en procesos tanto

externos como internos, a saber:
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Fuente: Elaboracion Propia (2010)

J 1
Figura 8. Ruta de Proyectos del Instituto Metropolitano de Patrimonio Cultural de Caracas.
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CAPITULO V. DESARROLLO DE LA PROPUESTA

Este capitulo constituye el eje de la investigacion, debido a que se analizara el proceso que
se llevd a cabo para el desarrollo de un Sistema de Gestion Estratégica que permita llevar a

cabo la estimacion de actividades y costos en Proyectos de Restauracion.

En primer lugar, se discuten las consideraciones generales que fueron tomadas cuenta para
el desarrollo de la herramienta. Luego, se analiza en detalle como fue generado el listado
preliminar de elementos de definicion, y el proceso de determinacion del peso relativo de
cada uno de ellos, a través de la aplicacién de un instrumento especialmente disefiado para
tal fin. Asi mismo, se reportan los datos técnicos correspondientes al disefio del
instrumento del levantamiento de informacion que es el andlisis de datos historicos, se
analizan los resultados recolectados con la aplicacién de dicho instrumento, asi como el
tratamiento que se le dio a los datos recolectados. Por otro lado, se revisa lo que fue la
confeccién del documento complementario de la herramienta, que servird como guia en el
momento de la implementaciéon de la misma en casos reales. Finalmente, se discuten
cuales son las etapas de aplicacién de la Estructura Desagregada de Trabajo (EDT) y su
revision con otras fuentes de informacién y control de tipo nacionales de alta confiabilidad
como la Definicién de Clasificacién de Estimados de Costes de PDVSA a través de la
creacion del método y el instrumento teniendo como modelo el estimado de costos para
Honorarios Profesionales del Colegio de Ingenieros de Venezuela y se dan algunas

recomendaciones précticas para su mejor implementacion.

5.1 Consideraciones Generales

En el desarrollo del modelo de gestion de la planificacién de un proyecto en secuencia y
codificada que permita llevar a cabo la estimacion de actividades y costos en proyectos de
restauracion, se siguié un proceso que buscaba aplicar a los proyectos un sistema
conductualmente similar al utilizado por el Colegio de Arquitectos de Venezuela (CIV), en
su herramienta para la Estimacion de Costos, pero en un modelo ajustado a las particulares

condiciones de La contrataciones de honorarios profesionales.
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A rasgos generales, el primer paso, consiste en el desarrollo de una lista de definiciones y
practicas, tomado de la experiencia laboral a través de los afios de la forma de estimar los
costos de proyectos a través de la contratacion de consultores que ofrecen servicios
integrales de enfoque a proyectos de restauracién patrimonial y a la literatura revisada,
durante la investigacion en versiones del PMBOK para los términos actividades y costos,
libros especializados de la Gerencia de Proyectos para las definiciones de las mejores
practicas para definicion de proyectos y Tesis de Grado de la Gerencia de Proyectos para
soportes de anteriores experiencias en la aplicacion del tema a la realidad, todo ello

cotejado finalmente con el criterio del investigador.

En base a lo anterior, se recaba la informacion respectiva relacionada a los proyectos de
los dltimos 5 afios del Instituto y se analizan los datos, a fin de determinar cudl era la

situacion real y determinar los procesos a corregir.

Luego, se establece la escala de definicion correspondiente a cada item que conforma la
estructura desagregada de trabajo para el entendimiento de los procesos que se encuentran
implicados en un proyecto de restauracion, de acuerdo a su importancia, implementacion y
grado de definicién y como base para la confecciéon del documento complementario que

servird de apoyo en el proceso de construccion del instrumento.

Una vez bien definida la EDT, se procede a cuantificar el nimero de profesionales en un
organigrama enlazado a la misma EDT y a cada una de las actividades alli definidas y

separadas secuencialmente.

Una vez en lazados la EDT y el Organigrama de Profesionales involucrados es posible
construir un diagrama de GANTT en base a los tiempos estimados, pero ordenados segtin

secuencias requeridas y paralelismos posibles entre actividades.

Una vez elaborados estos procedimientos se procede a elaborar la Tabla Estimada de

Costos de Honorarios Profesionales, con los involucrados y el tiempo calculado producto
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de las operaciones anteriores. Como resultado se obtiene un cuadro de Estimacion final

para establecer pardmetros de contratacion, con estimaciones permisibles de desviacion.

Finalmente, el compendio de todos estas herramientas y procesos constituyen el disefio de
la version final del Sistema de Gestion de Planificacion Estratégica que permita llevar a
cabo la estimacion de Actividades y Costos de las Contrataciones de Proyectos de
Restauracion, y se establecen los criterios para la interpretacion de los datos obtenidos,
para su posterior aplicacion a un caso practico con la finalidad de validar la herramienta

desarrollada.

La figura siguiente muestra el esquema general elaborado para el proceso de desarrollo de

la herramienta.

Definiciones y
Validacién de la » Pricticas en la

herramientaen oo INICIO Contratacién de
. FINAL..........
caso practico Proyectos de
Restauracién
Cuadro de Recoleccién de
Estimacién Final Datos de
con parametros Experiencias
permisibles de anteriores y
desviacion andlisis
Tabla de Definicion de
Honorarios Actividades
Profesionales a estructuradas en
partir del el EDT y
GANTT y EDT Codificacién
Diagrama de Organigrama d
GANTT, segtin Profesionales
tiempos requeridos para
arrojados por las actividades
EDT del EDT

Figura 9. Proceso de Desarrollo del Instrumento de Gestién
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Analizado el Capitulo II, se trae a colacion que la aplicacion de las definiciones y las
mejores practicas para control de actividades y costos en proyectos constituyen la base

para el desarrollo de la herramienta de gestion.

Luego de la revision de la informacion literaria disponible, incluyendo las propuestas que
han sido tema de otras tesis de grado, se concluyé que la mejor opcion para el desarrollo
de los requerimientos de esta investigacion son: el PMBOK, en su version 2008 para las
definiciones pertinentes, el Manual de Contratacién de Servicios de Consultoria de
Ingenieria, Arquitectura y Profesiones Afines (1994) para la base de construccién de la
herramienta, y apoyadas en los trabajos de algunas tesis enfocadas a las mejores pricticas y a

la atencion a los proyectos en el sector publico.

Esta seleccion se debe a que el PMBOK, define con claridad todas las entradas y salidas de
actividades y costos en proyectos y el Manual de Contratacion tiene el modelo comiin
utilizable para estimacion de costos de Contratacion de Honorarios Profesionales. Las tesis
por su parte han sido escogidas cuidadosamente segin su punto de enfoque y su utilidad

puntual en beneficio a esta investigacion.

Por ello, el punto de partida de la lista de elementos a definir en el desarrollo de la
herramienta de control no fue otro que los elementos combinados del PMBOK y el Manual

de Contratacion con las mejores practicas y que se detallard enseguida.

5.2 Analisis del Enlace Teorico entre Proyecto Tradicional y Proyecto de
Restauracion

Es preciso indicar, antes de comenzar a desarrollar cualquier otra herramienta, que los
Proyectos de Restauracion tienen particulares maneras de ser abordados, tratados y
desarrollados de lo que comtinmente es tratado un proyecto tradicional. Esas particulares
condiciones estan dadas porque los Proyectos de Restauracion no centran sus procesos en
secuencia siguiente al disefio, sino que implican una gama de actividades especializadas

enfocadas a la historia de la investigacion y su estado de conservacion los cuales tiene por
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finalidad conseguir el correcto y mds profundo conocimiento posible sobre el objeto a

restaurar.

No existen normas universales en torno a las metodologias y técnicas a aplicar para las
restauraciones, sino que en base a un sistema de procesos similares, cada obra a restaurar
requiere el tratamiento individual en funcién de su personalidad, a los que se les puede
establecer una teoria genérica de aplicables a sujetos restaurables, en especifico los

vinculados a sistemas constructivos y materiales comunes a construccion.

A fin de establecer cierto patrén de identidad en la especificidad de los Proyectos de
Restauracién con respecto a los Proyectos tradicionales, se procede a presentar el siguiente

cuadro comparativo:

Tabla 2. Cuadro de Enlace Tedrico entre Proyectos Tradicionales y Proyectos de Restauracion en la Fase de

Visualizacion
PROYECTO PROYECTO DE
OBJETIVO 4
J TRADICIONAL RESTAURACION
Se establecen los objetivos y
Se establecen los ropdsitos del Proyecto, que
Establecer . o prop yeeto. q
Objetivos y objetivos y propésitos del | por lo general son la
‘o Proyecto, que por lo investigacién documental
Propdsitos de o o
Proyecto general son la definicién | histdrica, el estado de
de usos requeridos. conservacion y los nuevos
usos posibles.
Verificar Se verifica que los Se verifica que los objetivos
alineacion del | objetivos planteados con | planteados son cénsonos con
Proyecto con la | la obra cubrirdn las los criterios restaurativos y
L Estrategia necesidades de espacio que se ha investigado lo
Visualizacién C . .. . - D
orporativa fisico del interesado. suficiente de la edificacion.
Definicién de J L
. Andlisis de la Investigacién
requerimientos del o -
- . Histérica, Documentacién de
duefio, fechas tentativas e
L Proyecto de la Edificacidn,
Desarrollo de inicio de obra, ..
. . p Esquematizacién de Nuevos
Preliminar del | definicién de volumetria .
. . Usos, Levantamiento de
Proyecto y disefio, definicién de . >
L . Situacion Actual de
ubicacidn, estudios, .
. e Conservacion, costos
contratacion, analisis de . ; .
. estimados de intervencion.
rentabilidad.
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A diferencia de los Proyectos Tradicionales la visualizacion de los Proyectos de

Restauracion se enfoca en definir la identidad de la edificacion y en tratar de entrelazar los

nuevos usos propuestos y la recuperacion del bien con toda la carga documental histérica

como soporte, antes de visualizar el disefio y el objetivo constructivo.

Tabla 3. Cuadro de Enlace Tedrico entre Proyectos Tradicionales y Proyectos de Restauracion en la Fase de

OBJETIVO

Conceptualizacién

PROYECTO
TRADICIONAL

PROYECTO DE

RESTAURACION

Organizacion de
Fase de
Planificacion
del Proyecto

Conformar el equipo de
Arquitecto +Ingenieros,
definir responsabilidades
del Lider y el resto de los
profesionales, definir los
objetivos a alcanzar,
planificacién extensa
temprana, plan del
concepto de disefio.

Conformar el equipo
multidisciplinario a cargo del
Consultor especialista en
Restauracién, asignar
responsabilidades, definir
plan de accién a deterioros y
de recuperacion, planificacién
de los planes de accion
restaurativos, plan de
concepto de nueva propuesta.

Seleccién de
Opciones y
Fondos

Conceptualizacion

Desarrollo basico del
Disefio, identificar
tecnologias a incorporar,
identificar los objetivos
del negocio, desarrollar
un mejor estimado de
costos, definir el alcance
conceptual de disefio,
evaluar riesgos, generar
documento de soporte de
decisiones.

Culminacién de los informes
Historicos y de
Documentacion, identificar
tecnologias a revitalizar o
incorporar, desarrollo de la
intervencion conceptual de
disefio, evaluacion de
decisiones y riesgos, generar
las Memorias de soporte en
base a los informes histdricos
y documentales.

Desarrollo del
Paquete de
Definicién del
Proyecto

Andlisis de los riesgos,
elaboracion del disefio
basico, desarrollo del
plan de ejecucion,
afinacién del estimado de
costos (clase II),
evaluacion de la
definicién, guias de
control de proyecto,
desarrollo del plan
tecnoldgico.

Elaboracion del Diseno de
Arquitectura, Desarrollo de
las intervenciones de
Instalaciones, elaboracion de
computos de obras a realizar,
definicién de lineas de
desarrollo del proyecto,
definicidn de partidas de
obra, desarrollo de
presupuesto, APU y CD

De modo distinto entre los Proyectos Tradicionales y los Proyectos de Restauracion, en la

Fase de Conceptualizacion el enfoque se orienta hacia los planes de recuperacion del

edificio, donde el Lider de Proyecto define los profesionales requeridos segun las
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necesidades que la edificacion plantee y la culminacién de los estudios histéricos para
poder determinar la linea de accidn sobre el bien y poder tomar decisiones que entonces

podran ir a la mesa de dibujo.

Tabla 4. Cuadro de Enlace Tedrico entre Proyectos Tradicionales y Proyectos de Restauracion en la Fase de Definicion

PROYECTO PROYECTO D,E
TRADICIONAL RESTAURACION
Desarrollo de

Especificaciones Técnicas
Elaborar el resultado de P

Establecer N Restaurativas y
validacién para

OBJETIVO

Proceso de ., .. Constructivas, Legales,
- contratacién solicitar . .
Contratacion Urbanas y Administrativas
ofertas. .
e, para establecer perfil del
Definicién .
ejecutante.
Revisar evaluacidén del .
Preparar el Presentacion de Propuesta a

Proyecto para entrega de
fondos, preparacion de
documentacién de
Aprobacion.

paquete para la
autorizacion del
Proyecto

la Institucién y Resultados de
Estudios de Trabajo Social
vinculados al Proyecto.

En la Fase de Definicion, a diferencia de los Proyectos Tradicionales, se desarrollan todas
las especificaciones particulares relacionadas a la edificacion y se presentan las propuestas
de intervencion para aprobacién con el enfoque social que requiere un bien catalogado

como patrimonial y por lo tanto perteneciente a la historia y memoria ciudadana.

5.3 Proceso de Contratacion dentro del Instituto

La aplicacion de un modelo de gestion para la contratacion de Proyectos de Restauracion a
consultores profesionales externos requiere por parte interna de la organizacién una
revision de los procedimientos y procesos con los cuales se formulan las directrices que
servirdn tanto para la solicitud de recursos a los entes financieros, como a las propias

pautas de contratacion base para los consultores.

Los procedimientos de contratacion de consultores han sido enfocados siempre de manera
similar en los productos entregables que la Institucion espera recibir por servicios
profesionales contratados, basados en una plataforma consistente, en investigacion

histérica, bien documentada y sustentada y en la propuesta integral de revitalizacion fisica
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como tal. Los procesos de contratacion, tal como se demostraron en el cuadro de la Ruta
de Proyectos, ha estado siempre mds enfocado al largo proceso administrativo interno de
aprobaciones y causas, que al desarrollo de una estrategia de enfoque hacia el proyecto en
si mismo, que gestiones los procesos que van a ser requeridos por parte de la Institucién al

Consultor.

De esta manera, podemos explicar la forma en la que se abordan las negociaciones entre
Instituto y Consultor de la manera siguiente: se debe aclarar que los profesionales
especializados en el tratamiento de proyectos de Restauracion obtienen sus credenciales a
través de los estudios de Postgrado que ofrece la Universidad Central de Venezuela en la
Facultad de Arquitectura y Urbanismo en su postgrado de Restauraciéon o bien por
experiencia a lo largo de los afios enfocados al tema desde antes incluso de la creacion de
dicho programa del cuarto nivel de estudios, por lo que el universos de Consultores

disponibles es reducido.

Para ello el Instituto cuenta con el Expediente de muchos de estos profesionales, los cuales
presentan sus credenciales de estudios profesionales, su trayectoria profesional,
experiencias de proyectos anteriores realizados, asi como la perspectiva del profesional
con respecto a su enfoque académico llevado a la ejecucidn, sensibilidad, estilo de trabajo
y andlisis de resultados. Una vez elegido el potencial Consultor, que deben ser por lo
menos dos (2) y maximo tres (3), se le solicita que cotice sus Honorarios profesionales
para abordar un proyecto determinado en su totalidad. La decisién se toma luego a través

de la decision de evaluacion de la directiva del Instituto en si.

Con respecto al trabajo de cotizacién que realizan los consultores, cabe decir, que estos
tienen la libertad de cotizar segin sus consideraciones y que por lo general el Instituto
solicita luego de contratados servicios o documentos adicionales, dependiendo de la
evolucion natural de la elaboracién del proyecto, pero también vale decir, que estas
solicitudes adicionales son un grupo de elementos que suelen repetirse en los proyectos y
que fueron también copilados en la construccién de la EDT del presente Proyecto de

Investigacion.
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Los cambios que se recomiendan introducir, a partir de la presente investigacion, en la
Contratacién de Consultores para la elaboraciéon de Proyectos de Restauracion, son: hacia
la Institucion, la organizacién de practicas sistemadticas de gestion que mejoren el enfoque
y permitan arrojar estimaciones lo mds cercanas y factibles a la realidad posibles a cada
proyecto que permitan la planificacién estratégica de los recursos de la Institucion, y hacia
el consultor, la entrega de una lista codificada de items definidos que este debe evaluar y
analizar para poder cotizarlos, vinculada esta a su vez a un organigrama de profesionales
con rangos de experiencias bien definidos y un diagrama de tiempos de entrega segin los
requerimientos particulares de la Institucion, para que se delimite la duracion del
proyecto, de manera que se logren soportes firmes de lo que espera como resultado de
parte del consultor y una capacidad de contratacién en términos econdémicos solida con

respecto a su presupuesto interno.

5.4 Andlisis de Indicadores de Tiempos y Costos en Proyectos de
Restauracion

El Instituto Metropolitano de Patrimonio Cultural de Caracas (IMPCC), desarrolla
proyectos de Restauracion, como fin para el cual fue creado. Estos proyectos deben de
cubrir ciertos requisitos como en cualquier otro ente de cardcter Publico. En términos de la
oferta econOmica, el Instituto tiene tres (3) momentos fundamentales en la definicion
concreta de montos y tiempos para la elaboracion de los Proyectos de Restauracion. Estos
momentos estdn constituidos por datos internos de presupuesto y documentos de
Presentaciones de Ofertas que se conservan en los archivos administrativos de cada ente
Publico, indicadores que para efecto de la presente investigacion, son los requeridos para

ser tomados y analizados.

Los datos a ser tomados de los diferentes proyectos son los costos y los tiempos en tres

distintos momentos de la negociacién y contratacién de los Consultores, estos son a saber:
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Monto Interno de Presupuesto Estimado del IMPCC para el Proyecto: este monto
se define desde la Institucion y con antelacién a cualquier contacto con cualquier
posible Consultor, que puede ser realizada incluso meses antes, por lo que su
estimacion es de cardcter interno. El monto arrojado a partir de esta, conjuntamente
con todos los proyectos del Instituto para el siguiente periodo anual, conformard un
item particular del presupuesto de la Institucion, que serd posteriormente solicitado

a los entes financieros estadales respectivos para su aprobacién y desembolso.

Monto de la Oferta Inicial de Honorarios Profesionales del Consultor: se refiere al
monto que el Consultor ofrece al estudiar el proyecto que se le esta solicitando
cotizar, donde incluye el tiempo y el costo de los Honorarios de los Profesionales y
otros gastos que estardn comprometidos en el desarrollo del proyecto, bajo las
premisas de enfoque del propio consultor. Este monto es en todos los casos, una
tabla idéntica al modelo de la propuesta por el Colegio de Ingenieros de Venezuela

para el cdlculo de Honorarios Profesionales.

Monto Final de Costo del Consultor: se refiere al monto final que el consultor
cobra por sus servicios prestados una vez finalizado el proyecto. Este presupuesto
final incluye todos los otros aspectos que se consideraron, ajustaron o modificaron
durante la ejecucion y que no estaban previstos dentro del presupuesto de oferta
inicial. Este presupuesto tiene a aumentar los costos considerablemente, debido
principalmente a la falta de una planificacién por parte del enfoque del proyecto y

una baja definicion del proyecto por parte de la Institucion.

Se requiere de una cantidad de muestras de proyectos, que sea lo suficientemente
significativa, para arrojar datos confiables de la direcciéon que ha tomado el instituto a
través de los andlisis de la eficiencia de sus procesos de estimaciones internos de
proyectos, la definicién de los consultores en su oferta y los resultados finales después de

la elaboracion del proyecto.
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Una vez recabada la informacion de estos proyectos, es vaciada en la tabla de Andlisis de
Indicadores de Tiempo y Costos en Proyectos de Restauraciéon, donde se encuentran las
columnas desarrolladas para contener los datos requeridos: el Monto Interno de
Presupuesto Estimado del IMPCC, el Plazo de Tiempo de Contrato Estimado del IMPCC,
el Monto de la Oferta Inicial de Honorarios Profesionales del Consultor y el Plazo ofertado
por este, asi como el Monto Final de Costo del Consultor y la Duraciéon Real Final de

elaboracion de proyecto.

Tabla 5. Cuadro Modelo de Andlisis de Indicadores de Tiempos y Costos en Proyectos

Luego el siguiente paso es obtener las diferencias porcentuales entre los tres momentos, asi
se calcula, tanto para Costos como para Tiempos, el porcentaje de diferencia entre
Presupuesto Interno y Oferta Inicial del Consultor, el porcentaje de diferencia entre el
Presupuesto Interno y El Monto Final del Consultor y el porcentaje entre la Oferta Inicial

del Consultor y el Monto Final del Consultor.

Estos diferenciales porcentuales, arrojan de inmediato datos que pueden ser analizados a
través de sus comparaciones. De esta manera es posible determinar si la Institucion estd
haciendo estimaciones asertivas o erroneas, homogéneas o dispersas, causales o casuales,

asi como permite indagar en la evolucion del contratista desde que hace su oferta inicial
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hasta su monto de costo final y su desviaciéon de su propuesta de alcance inicial, asi, es
posible disponer de datos concretos y comparados entre todo el universo de proyectos

tomados como muestra.

Luego, es posible evaluar las condiciones generales a través de un control estadistico, al
que se somete la data obtenida de la construccion de las diferencias porcentuales, a fin de
obtener los calculos correspondientes a mediana, moda, promedio y la desviacion estdndar,
donde se obtienen resultados que pueden ofrecer un panorama claro en cuanto a si la
desviacion es alta o baja y su ubicacién precisa, asi como hacia donde se ubica el probable
sesgo de los datos y permitir a partir de esa informacidn construir posteriormente, el Final

de la Estimacion de Tiempos y Costos.

5.5 Sistema de Codificacion de Actividades en Proyectos de Restauracion

El sistema de Codificacion de Actividades en Proyectos de Restauracidn, es el que permite
enlazar las actividades para su control de manera independiente, como factor aislado de ser
necesario para la construccion de la EDT. El Sistema estd disefiado a partir de las
actividades estdndar que conforman los items generalmente entregados después de cada
uno de los procesos de desarrollo de los proyectos de Restauracion, bajo los mismos
pardmetros en comun. Las Actividades estan clasificadas en actividades y sub actividades
sucesivas. Estas actividades, dependen de su ubicacién y agrupamiento en el proyecto,
cubriendo todas las aéreas de las que dependen o pertenecen las actividades especificas. El
sistema utiliza para la clasificacion dos tipos de codificacion a elegir entre la codificacién

numérica y la codificacion alfabética.

La Codificacion Numérica estd constituida por dos partes, la primera secuencia de digitos
correspondiente al afo en el que se desarrolla el proyecto seguido de un punto, la segunda
secuencia de digitos corresponde al nombre del Proyecto seguido de un punto, la tercera
secuencia de digitos de la Fase Principal seguida de un punto, la cuarta secuencia de
digitos de los Sub Grupos de Actividades seguida de un punto y la quinta secuencia de

digitos segun la Actividad especifica, graficamente se explica de la siguiente manera:
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Tabla 6. Modelo del Sistema de Codificacién Numérica

2000. Ao del Proyecto
1. Nombre del Proyecto
1. Fase Principal
1. Sub grupo de Actividades
1 Actividad Especifica

La Codificacién Alfabética, estd constituida por dos partes, la primera, una secuencia de
digitos correspondiente al afio en el que se desarrolla el proyecto seguido de un punto, la
segunda corresponde a las iniciales del nombre del Proyecto seguido de un punto, la
tercera a las iniciales de la Fase Principal seguida de un punto, la cuarta a las iniciales de
los Sub Grupos de Actividades seguida de un punto y la quinta a las iniciales segin la

Actividad especifica, graficamente se explica de la siguiente manera:

Tabla 7. Modelo del Sistema de Codificacién Alfabética

2000. Ao del Proyecto
NP. Nombre del Proyecto
FP. Fase Principal
SGA. Sub Grupo de Actividades
AE Actividad Especifica

Asi, el Sistema de Codificacion de Actividades en Proyectos de Restauracién, para su

utilizacién, queda constituido de la siguiente manera:

Tabla 8. Cuadro Modelo del Sistema de Codificacién de Actividades en Proyectos de Restauracion
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5.6 Estructura Desagregada de Trabajo de los Proyectos de Restauracion

La construccion de la Estructura Desagregada de trabajo se elabora a partir de la secuencia
de entregables histdricos, determinada en la creacion de la lista del Sistema de

Codificacion de Actividades en Proyectos de Restauracion.

A partir de esta, se construye la Estructura Desagregada de Trabajo grafica, con las
actividades involucradas de la misma manera metodoldgica con la que fue construida el
sistema de Codificacion, utilizando para ello un grafico de organigrama jerdrquico de
actividades representadas desde el Nombre del Proyecto, seguido de los cuadros asistentes
de las Fases Principales, estos a su vez con sus cuadros asistentes de las Sub Fases con sus
cuadros asistentes de los Sub Grupos de Actividades y estos con sus cuadros asistentes de

Actividades Especificas.

El objetivo de la construccién de la Estructura Desagregada de Trabajo de un Proyecto de
Restauracion especifico, permitird tener un panorama completo e integral de la manera en
como se desea desde la perspectiva de la Institucion abordar el proyecto de intervencion, y
cudles son los entregables de cada una de las etapas con sus requerimientos que le seran
solicitados posteriormente como base de la Estimacion de Honorarios Profesionales al

Consultor.

Nombre del
Proyecto

Fase Principal
2

Fase Principal

Sub Fases

1
[ ]

Sub Grupo de Sub Grupo de

Actividades 1 Actividades 2

I_ Actividad idad
Especifica 1 Especifica 2

Figura 10. Cuadro Modelo de la Estructura Desagregada de Trabajo del Sistema de Gestion
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5.7 Organigrama Tipico para un Proyecto de Restauracion

Una vez concluida la construccién de la Estructura Desagregada de Trabajo y definidas
todas las Fases y cada una de las Actividades Especificas involucradas, se procede a
construir el Organigrama Tipico de los profesionales que son requeridos para el desarrollo

de cada una de las actividades o los grupos globales.

Estos profesionales o técnicos, seglin los requerimientos especificos de la Actividad o
Fase, son agrupados graficamente en un globo de profesionales requeridos, bajo la
consideracion de cada una de ellas. Este organigrama permite Unicamente enlazar en
primera instancia, la cantidad y el tipo de personal humano profesional y técnico requerido
para el desarrollo de cada actividad, que constituye conjuntamente con las actividades del
EDT, los dos elementos que conformaran el cruce para el desarrollo del Sistema de

Gestion Estratégica.

1 Lider de Proyecto

N

-~

1Coordinador 1Coordinador

v

1 Profesional Tipo 1 1 Profesional Tipo 1
+ +
1 Profesional Tipo B 1 Profesional Tipo B
+ +
1 Asistente 1 Asistente
+ +
1 Técnico Tipo 1 1 Técnico Tipo 1

Figura 11. Cuadro Modelo del Organigrama Tipico para un Proyecto de Restauracién

Estos profesionales son descritos segin el tipo de profesional requerido, siendo este
nombrado a efectos del Instrumento, por su titulo profesional y especializacién segin sea
el requerimiento, al igual que el personal asistente, técnico o de soporte. Una vez
culminada la estimacién se procede a constituir una lista detallada de los profesionales

requeridos.
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5.8 Tabla del Sistema de Gestion de Planificacion de Proyectos de
Restauracion

Este constituye la herramienta central del presente trabajo de investigacion, con la cual se
podran definir y estimar los procedimientos y las actividades a desarrollar en el transcurso

del Proyecto de restauracién de manera completa, en todas sus fases y actividades.

Esta tabla es el resultante del Andlisis del cruce entre los dos procesos inmediatamente
antes desarrollados, que son a saber: la Estructura Desagregada de Trabajo de los
Proyectos de Restauracion, a través del listado completo de fases y actividades y el
Organigrama Tipico para un Proyecto de Restauracion, con el listado de recursos

profesionales y técnicos necesarios requeridos.

En la instrumentalizacién de la tabla se debe de analizar qué profesional estd implicado en
cada actividad a desarrollar y se debe incluir su participacion a través del marcado de la
casilla correspondiente y se le debe asignar la cantidad de horas que el recurso debe

destinar a esa actividad en especifico.

Para la estimacién del tiempo asignado se dispone en cada actividad de cuatro casillas las

cuales estiman el tiempo de la manera siguiente:

Tabla 9. Modelo de Opciones a Horas / Hombre invertidas por Actividad

M.T./ 10 hrs. Medio Tiempo / 10 horas hombre semanales
M.T./ 20 hrs. Medio Tiempo / 20 horas hombre semanales
M.T./ 30 hrs. Medio Tiempo / 30 horas hombre semanales
T.C. /40 Hrs. Tiempo Completo / 40 horas hombre semanales

El desarrollo de este método e manera sistemadtica a lo largo de cada actividad, arroja los
datos de cuantas horas por profesional o técnico son requeridas, cuantas horas se necesitan
por cada una de las actividades y en consecuencia cuantas semanas demanda el trabajo en

total para su desarrollo. Estos datos estdn disponibles en los items de suma global al final
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del Sistema en los pardmetros: X Horas Totales x Profesional Individual, £ Horas Totales x

Actividad y N° de Semanas x Actividad.

Esta herramienta estructurada a partir de la Estructura Desagregada de Trabajo, arroja los
datos mas precisos posibles segiin la definicion mds precisa que se tenga con respecto a lo
que se espera como resultado del proyecto y sus datos es fundamental para alcanzar el

estimado final.

Figura 12. Cuadro Modelo del Sistema de Gestion de Planificacion de Proyectos de Restauracion

Los totales arrojados por la sumatoria entre £ Horas Totales x Profesional Individual y X
Horas Totales x Actividad deben coincidir plenamente, pues las horas requeridas por

actividad y las horas hombre necesarias son causalmente idénticas.

75



5.9 Diagrama de Estimacion de Tiempos GANTT para Proyectos de
Restauracion a partir de los Datos obtenidos en la EDT

A partir de los datos arrojados en cuanto al tiempo que deben invertir los profesionales y
técnicos en el desarrollo del Proyecto de Restauracién y las semanas requeridas por
actividad, se procede a la construcciéon del diagrama de GANTT correspondiente,

utilizando los datos ya obtenidos.

Estos datos deben ser estimados en el cuadro de tiempos segun la actividad y su relacidn,
ya que se debe atender a las necesidades propias de cada actividad y su interrelacion. Es
asi como algunas actividades dependen de la finalizacién de otras para su comienzo, o de

igual manera, algunas actividades pueden ser ejecutadas en paralelo a otras subsiguientes.

La tabla de célculo estd constituida por el listado de las actividades versus las semanas
necesarias para la elaboracion del proyecto, y las actividades son representadas en
semanas, tal y como se obtuvieron los datos arrojados por el Sistema de Gestion de

Planificacion.

Figura 13. Cuadro Modelo del Diagrama de Estimacion de Tiempos GANTT para Proyectos de Restauracion
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Como es posible observar en el ejemplo de la figura anterior, Cada actividad se encuentra
claramente definida en el Diagrama, y esta soportada sobre la base de la Fase a la que

corresponde y el Proyecto al que pertenece.

El resultado serd un panorama claro del tiempo requerido para la elaboracién del Proyecto,
a partir de las semanas anteriormente calculadas, pero reajustado a los requerimientos y
posibilidades del proyecto. Estos datos serdn utilizados posteriormente para la
construccion de la Estimacion del Tiempo y la definicidn del rango permisible en el Final

de la Estimacion de Costos y Tiempos.

5.10 Tabla de Honorarios Profesionales para Proyectos de Restauracion a
partir de los Datos obtenidos en la EDT

El célculo de honorarios profesionales para los involucrados en el Proyecto de
Restauracion se elabora a partir de las estimaciones del costo de los Servicios
Profesionales asociados al Manual de Contrataciéon de Servicios de Consultoria de
Ingenieria, Arquitectura y Profesiones Afines de 1994, del Colegio de Ingenieros de
Venezuela, que aporta una herramienta que ademads de util para estas estimaciones, resulta

ser la comunmente utilizada a tal efecto.

Este modelo estdndar en la Estimaciéon de Honorarios Profesionales en Servicios de
Consultoria de Ingenieria, Arquitectura y profesiones Afines, es el utilizado con todos los
métodos de célculo que estos implican y que han sido explicados en detalle en el Capitulo
III, sub capitulo 19, Estimacién de Honorarios Profesionales segin el Colegio de

Ingenieros de Venezuela.

Los datos arrojados por el Cuadro de Sistema de Gestion de Planificaciéon en cuanto a la X
de Horas Totales x Profesional Individual, serdan los utilizados en cada uno de los
profesionales involucrados a fin de que este proyecte los montos individuales de costos por

cada uno y que finalmente arroje el monto total de Costos estimado para el proyecto.
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Tabla 10. Cuadro Modelo de la Tabla de Célculo de Honorarios Profesionales a partir de los Datos obtenidos en la EDT

La sumatoria total del Célculo de Honorarios Profesionales ofrece un panorama claro del

costo requerido para la elaboracion del Proyecto, a partir de las horas hombre
anteriormente calculadas, pero reajustado a los requerimientos y posibilidades del
proyecto. Estos datos son utilizados posteriormente para la construccién de la Estimacion
del Costo y la definicién del rango permisible en el Final de la Estimacién de Costos y

Tiempos.

5.11 Cuadro Final de la Estimacion de Costos y Tiempos para Proyectos de
Restauracion

Este Cuadro es el producto final de todo el proceso y donde se obtendrdn los datos
especificos en cuanto a Costos y Tiempos, con los que se establecer la negociacioén con el
Consultor. A partir de los datos obtenidos por la Tabla del Sistema de Gestiéon de la
Planificacién de Proyectos de Restauracion, en cuanto a la cantidad de semanas requeridas
y el ajuste de estas semanas en el Célculo de Diagrama de Estimacién de Tiempos
GANTT, es posible obtener el tiempo total requerido, e incluso fraccionado o por horas /

hombre.
De igual manera, con los datos arrojados por la Tabla del Sistema de Gestién de la

Planificacién de Proyectos de Restauracion, en cuanto a horas / hombre y semanas de

desarrollo requeridas, y el cédlculo de estas en el Calculo de Honorarios Profesionales para
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Proyectos de Restauracion, es dable obtener el costo total requerido en su totalidad, e

incluso, por profesional o equipo.

Con estos datos especificos y la correlacidon con los datos estadisticos arrojados por el
Cuadro de Analisis de Indicadores de Tiempos y Costos en Proyectos de Restauracion, es
posible construir el Estimado de Costos de Clase, basados en la Aplicaciéon Tedrica del
Estimado de Costos Clase de PDVSA (CEC-PDVSA), a través del cual se obtengan los
Valores que establecerdn los pardmetros de negociacién con el Consultor, durante el

proceso de Oferta.
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Figura 14. Proceso de Ejecucion de Proyectos segin Estimaciones de Costos PDVSA vs Proyectos de Restauracion
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El Cuadro es capaz de identificar los factores mas preponderante a fin de establecer los
parametros de aceptacion y de concordancia con la definicion trazada desde la Institucion
con respecto a lo que solicita y espera recibir como Oferta de parte del Consultor y con la
capacidad de manejar esos pardmetros a lo largo de la Negociacién y la Elaboracion del

Proyecto de Restauracion.

Es posible entonces disponer de montos estimados maximos y minimos para las fases de
negociacion a través de los Estimados de Costo Clase, en cada momento del desarrollo del

proyecto.

Para ello, se utilizara un cuadro el cual estd vinculado a los montos analizados
anteriormente y que definird los especificos del proyecto segin su cdlculo, esta tabla

ejemplifica lo que es el instrumento:

Tabla 11. Modelo de Cuadro Final de Estimacion de Costos y Tiempos en Proyectos de Restauracion

Proyecto Caso de Estudio N2 1
Cuadro de Estratagema de Estimacion de Costos y Tiempos

Horas / Hombre Totales OfHrs.
Semanas en Horas /Hombre 0[Sem.
Semanas en GANTT 0|Sem.
Clase V Clase IV Clase llI Clase Il Clase |
max. 60,78% 34,09% 28,53% 17,15% 7,93%
min. 18,48% 0,20% 12,67% 20,60% 16,95%
Clase V Clase IV Clase llI Clase Il Clase |
max. 1,6 | 1,3 | 1,3 | 1,2 | 11
Tiempos de Duracion Proyecto 1 Sem.
min. 0,8 | 1,0 | 0,9 | 0,8 | 0,8
Presupuesto Interno OfertaConsultor Monto Final Consultor
Clase V Clase IV Clase IlI Clase Il Clase |
max. 1,61 | 1,34 | 1,29 | 1,21 | 1,08
|Costo H/H Totales Proyecto 1,00 Bs.F.
min. 0,82 | 1,00 | 0,87 | 0,79 | 0,83

Presupuesto Interno OfertaConsultor Monto Final Consultor



Estos indicadores deben estar vinculados a los tres momentos de la negociacién y que
fueron tomados en consideracion para el Andlisis de Indicadores de Tiempos y Costos en
Proyectos de Restauracion, e incluso mejorarlos y ajustarlos con la mayor precision
permitida, a saber: Presupuesto Interno del Instituto, Oferta Inicial del Consultor, y Monto

Final del Consultor.

Este Cuadro ademds, permite obtener datos mds precisos dentro de los rangos maximos
para establecer el monto global del Presupuesto Ordinario Anual que el Instituto debe
solicitar a los entes financieros que los sustentan. La sumatoria de los montos estimados
maximos en todos los Proyectos de Restauracién que la Institucién tenga como objeto
emprender, representar el monto de la Partida Presupuestaria especifica y que a su vez
seria susceptible incluso de generar ahorro o eficiencia en la administracion de esos

mismos recursos, por efecto de la fluctuacion de la banda ente la maxima y la minima.
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Figura 15. Estimacion de Clases segtin Andlisis de Indicadores Interno IMPCC

A partir de la Tabla de Anadlisis de Indicadores de Tiempos y Costos en Proyectos de
Restauracion, los datos arrojados por la misma sirvieron para establecer los datos
especificos que se utilizaran de referencia para la construccion de los puntos del Estimado

de Costos.
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CAPITULO VI. VALIDACION DE LA PROPUESTA

6.1 Aplicacion de la Herramienta en Caso Prdctico

A efectos de demostrar la aplicabilidad de la herramienta desarrollada y analizar su
aplicacion a los procedimientos generales del Instituto se tomo un caso aleatorio al que se
le ha denominado Proyecto Caso de Estudio N° 1, y cuyos montos histéricos reflejados en
la documentacién histdrica de la Institucién, serdn tomados a fin de evaluar y comparar
con los resultados de la aplicacién del Sistema de Gestion de Planificacion de la Cartera

de Proyectos de Restauracion con los datos reales.

Al caso del procedimiento de validacion de la propuesta se le aplicado en todas y cada una
de las partes del instrumento y sus pasos y procedimientos se han reflejado en el presente

capitulo del proyecto de investigacion.

Vale destacar que, el Proyecto Caso de Estudio N° 1, fue uno de los mds significativos por
sus tendencias, ya que la definicion del proyecto se considerd, por la premura en la que fue
necesario su abordaje, deficiente y de igual manera la Oferta y el Monto final por parte del
contratista result6 muy desviado de la estimacién interna de la Institucién. Con la
oportunidad de validar la presente propuesta, se elabora un andlisis y demostracion de los
hechos que envolvieron al mismo y la visién desde la perspectiva del propuesto Sistema de

Gestion de Planificacion de la Cartera de Proyectos de Restauracion.

6.2 Aplicacion del Andlisis de Indicadores de Tiempos y Costos en
Proyectos de Restauracion

A objeto de la construccién del andlisis de los datos histéricos a efectos del presente
estudio, han sido tomados en consideracion diez (10) proyectos de la Institucion
contratados a Consultores para Proyectos de Restauracion durante los tltimos cinco (5)
afos, para la construccion de la Tabla de Andlisis de Indicadores de Tiempos y Costos en

Proyectos de Restauracion. Estos proyectos fueron de diferente indole y con grados de
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dificultad distintos sin embargo a efecto del presente andlisis todos los datos aportados por
estos son de utilidad comparativa y similar al Proyecto Caso de Estudio N° 1. Se han
tomado los datos de los proyectos seleccionados de la Institucién, donde es posible
disponer de la informacién correspondientes a Costos y Tiempos en Montos de
Presupuesto de la Institucién para el proyecto, Tiempo estimado del Instituto para el
Proyecto, Monto de Oferta del Consultor y Tiempo estimado del Consultor y Presupuesto

Final del Consultor y el tiempo que este tardd realmente en la elaboracién total del mismo.

Los valores han sido colocados en Unidades Tributarias para los montos de costos, de
igual manera los datos correspondientes al tiempo, se han reflejado en meses. De esta
manera resulta posible hacer las comparaciones y cdlculos estadisticos respectivos a estos
datos, a fin de que los cdlculos de mediana, moda, promedio y desviacién estdndar arrojen
datos para el andlisis de la situacién de los proyectos y las causas que han dificultado el

manejo de los mismos.

Tabla 12. Cuadro de Andlisis de Indicadores de Tiempos y Costos en Proyectos Histéricos de Restauracion del IMPCC

Analisis de Indicadores de Tiempo y Costos en Proyectos de Restauracion

Diferencia % Diferencia % Diferencia %
Presupuesto vs Oferta Ofertavs Final Presupuesto vs Final

Plazo

Monto Plazo Monto ofert ot D .
Proyectc Presupuesto Contrato Oferta efta Onto Hracion Costo Tiempo Costo Tiempo Costo Tiempo

3 o % t % %
IMPCC*  IMPCC** Consultor COnSUftor® | Final™ | Final

1 12,538446| 12.00] 13,076.92] 12.00 18,846.1Y 18.00] 4.29% 0.00% 44.12% 50.00% 50.31% 50.00%
2 5,723.08 12.00] 6,384.62 12.00 7,676.92 18.00] 11.56% 0.00% 20.24% 50.00% 34.14% 50.00%
3 1,538.46 12.00f 1,230.77| 12.00 1,400.09 24.00] -20.00% 0.00% 13.75% | 100.00% | -9.00% | 100.00%
4 8,461.54| 12.00] 8,661.54 18.00 12,569.23 18.00] 2.36% 50.00% | 45.12% 0.00% 48.55% 50.00%
5 3,076.92 9.00] 3,461.54 6.00 3,569.23 8.00] 12.50% -33.33% 3.11% 33.33% 16.00% | -11.11%
6 7,000.00| 9.00] 6,923.08 12.00 9,923.09 14.00] -1.10% 33.33% | 4333% 16.67% 41.76% 55.56%
7 2,461.54 4.00] 3,384.62 5.00 3,769.23 6.00] 37.50% 25.00% 11.36% 20.00% 53.13% 50.00%
8 1,230.77| 2.00] 1,692.31] 2.00 1,692.37 2.00] 37.50% 0.00% 0.00% 0.00% 37.50% 0.00%

9 1,584.62 6.00] 1,523.08 6.0 1,923.0§ 8.00] -3.88% 0.00% 26.26% 33.33% 21.36% 33.33%
10 3,307.69 3.00] 4,707.69 4.0  5,369.23 5.00] 42.33% 33.33% 14.05% 25.00% 62.33% 66.67%

Mediana 7.93% | 0.00% | 17.15% | 29.17% | 39.63% | 50.00%

Modd 37.50% | 0.00% | | 50.00% | | 50.00%

Promedio] 12.31% | 10.83% | 22.13% | 32.83% | 35.61% | 44.44%

Desviaci
es"'ac'm:l 20.60% | 2423% | 16.95% | 2933% | 21.15% | 31.64% |
Estandal

mediana max| 28.53% 34.09% 60.78%

+/-desv est min) -12.67% 0.20% 18.48%
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Entonces, es posible observar los resultados arrojados por el andlisis estadistico aplicado a
los factores, llegando a conclusiones sobre el comportamiento de los datos, resultados de
las tomas de decision, y permitiendo a los involucrados la posterior reformulacion de la

toma de decisiones de perfil al desarrollo del Sistema.

Mediana
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50.00%

40.00%

30.00%

20.00%

10.00% .
0.00% ,4-

m Mediana
Costo | Tiempo | Costo | Tiempo | Costo | Tiempo
Diferencia % Diferencia % Diferencia %
Presupuesto vs Presupuesto vs Oferta vs Final

Oferta Final

Figura 16. Comportamiento de la Mediana en el Cuadro de Andlisis de Indicadores de Tiempos y Costos en Proyectos de

Restauraciéon del IMPCC
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W Promedio

Costo | Tiempo | Costo | Tiempo | Costo | Tiempo
Diferencia % Diferencia % Diferencia %
Presupuesto vs Presupuesto vs Oferta vs Final

Oferta Final

Figura 17. Comportamiento del Promedio en el Cuadro de Andlisis de Indicadores de Tiempos y Costos en Proyectos de

Restauracién del IMPCC

Es posible observar que entre la Mediana y el Promedio en costos, donde los valores son
similares y comparativos, para el Monto de Presupuesto Interno vs. Oferta Inicial del
Consultor, se ubica en 7.93% y 12,31% respectivamente, mientras que en Monto de
Presupuesto Interno vs Monto Final del Consultor se ubica en 39,63% y 35,61%
respectivamente, y entre Oferta Inicial del Consultor vs el Monto Final del Consultor en
17,15% y 22,13% respectivamente. Es posible entonces determinar que el Instituto, en su

Estimacion del proyecto se acerca al monto inicial ofrecido por el Consultor, mostrando
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que se encuentran en un grado de definicion en relacidn a costos muy similar, pero desde
ese momento hasta el Monto final del Consultor los costos aumentan aproximadamente un
tercio, mostrando una clara ventaja de toma de decisiones por parte del consultor en

detrimento del plan inicial pautado por la Institucion.

Los Tiempos estimados por la Institucion y los ofrecidos por el Consultor en la oferta
también tienden a apuntar una media de incremento de entre 50% y 30% respectivamente

con respecto al Monto Final del Consultor.

Moda

60.00%
50.00%
40.00%
30.00% -
20.00% -
10.00% -~

0.00% -

m Moda

Costo Tiempo Coslo Tiempo Costo Tiempo

Diferencia % Diferencia % Diferencia %
Presupuesto vs  |Presupuesto vs Final|  Oferta vs Final
Oferta

Figura 18. Comportamiento de la Moda en el Cuadro de Andlisis de Indicadores de Tiempos y Costos en Proyectos de

Restauracion del IMPCC

La moda muestra claramente un desfase en el incremento del tiempo de ejecucion,
mostrando que en varias ocasiones se han presentado retrasos de hasta el 50 % de los
tiempos estimados al inicio, mostrando también que entre el Tiempos Estimado de
Presupuesto Interno vs. El Tiempo Estimado de Oferta Inicial del Consultor, es decir, en la
negociacion, varias veces resulta ser idéntico, por lo que es posible concluir que los
Consultores tienen tendencia a retrasarse en el cumplimiento del tiempo previsto, lo que
puede atribuir igualmente a la Institucion el no hacer el seguimiento oportuno al desarrollo

del proyecto por parte del Consultor.
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Presupuesto vs Presupuesto vs| Oferta vs Final
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Final

M Desviacion Estandar

Figura 19. Comportamiento de la Desviacién Estdndar en el Cuadro de Andlisis de Indicadores de Tiempos y Costos en

Proyectos de Restauracién del IMPCC

La desviacion estdndar muestra que el rango de movimiento posible entre el Monto de

Presupuesto Interno vs. Oferta Inicial del Consultor, se ubica en 57,06%, mientras entre el

Monto de Presupuesto Interno vs Monto Final del Consultor se ubica en 121,56%, y entre

Oferta Inicial del Consultor vs el Monto Final del Consultor en 117%. Valores que se

muestran fuera de un control eficiente en la delimitacion de los montos de contratacidon del

Consultor. Esto trae como consecuencia, reduccién en la probabilidad de un alcance

exitoso de las metas y poca garantia de controlar los procesos del proyecto. Aunque la

variacion resulte molesta, esta es inevitable, sin embargo los procesos de la Institucion

deben ser reorientados a optimizar los procesos y los alcances a fin de que la variacion

disminuya considerablemente.
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Figura 20. Histograma de Indicadores Diferencia de % entre Presupuesto Estimado Instituto vs Oferta Inicial Consultor
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Figura 21. Histograma de Indicadores Diferencia de % entre Presupuesto Estimado Instituto vs Monto Final Consultor
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Figura 22. Histograma de Indicadores Diferencia de % entre Oferta Inicial Consultor vs Monto Final Consultor

Estas tablas permiten definir como valor de control que la mediana +/- la desviacion
estdndar para el andlisis de los estimados se puede calcular para el Monto de Presupuesto
Interno vs. Oferta Inicial del Consultor, ubicado entre 28,53% para la maxima y -12,67%
para la minima, con el Monto de Presupuesto Interno vs Monto Final del Consultor se
ubica entre 60,78% para la maxima y 18,48% para la minima y entre Oferta Inicial del
Consultor vs el Monto Final del Consultor entre 34,09% para la maxima y 0,2% para la
minima; teniendo como valores aceptables entre Monto de Presupuesto Interno, Oferta
Inicial y Monto Final del Consultor la desviacién estdndar minima de 16,95% y la mediana
minima de 7,93%

En un andlisis comparado de la mediana nacional de estimacion del tiempo de Bascaran de
24%, entre Oferta Inicial del Consultor vs el Monto Final del Consultor en 16.95%, donde

los Datos Estadisticos del % de retraso de la Data de la investigadora (Tabla N°9, pag. 58)
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arroja la cifra de 24%, es posible concluir que el sesgo no es tan alto y por el contrario se

ubica dentro del rango.

Se selecciona en el dmbito de la estadistica como medida de tendencia central la mediana
ya que aunque la muestra es pequefia, la poblacion de proyectos en términos tedricos
incluyendo a todos los tipos, planificaciones y otros aspectos tienen en forma general un
comportamiento de curva normal simétrica respecto a las medidas de tendencia central
(promedio, mediana y moda), estos valores en el modelo tedrico simétrico coinciden pero
en las muestras de la naturaleza no coinciden necesariamente. Se selecciona el valor de la
mediana en muestras pequefas porque es el valor de la variable que deja el mismo nimero
de datos antes y después que €l, una vez ordenados estos. De acuerdo con esta definicion el
conjunto de datos menores o iguales que la mediana representardn el 50% de los datos, y
los que sean mayores que la mediana representardn el otro 50% del total de datos de la

muestra.

60.00%

50.00%

40.00% % I

m Diferencia 25
Presupuesto vs Oferta Costo

m Diferencia 24
30.00%% Presupuesto vs Oferta Tiempo
m Diferencia 24
Presupuesto vs Final Costo
m Diferencia 25

20.00% - Presupuesto vs Final Tiempo

m Diferencie %45
Oferta vs Tinal Costo

10.00% m Diferencia 24
Oferta vs Tinal Tiempo

a.ao%s

Figura 23. Cuadro comparativo de Indicadores Estadisticos de Tiempos y Costos en Proyectos de Restauracién
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6.3 Aplicacion del Sistema de Codificacion de Actividades en el Proyecto de
Restauracion

En base a la experiencia obtenida a través de la elaboracién de Proyectos de Restauracion
y sus entregables es posible definir las actividades a ser requeridas por parte de la

Institucién a sus Consultores.

Estos entregables, conforman una lista de actividades que ha sido definida segin los
parametros e una codificacién aplicada a los mismos, a fin de poder llevar el control

especifico de las actividades, pero con la posibilidad de agruparlas en Fases y Sub Grupos.

El Proyecto Caso de Estudio N° 1, es un Proyecto de Restauracion Integral y ha sido

agrupado en seis (6) fases a saber:

e Fase Documentacién Histérica

e Fase de Documentacion del Proyecto

e Fase de Documentacién Arqueoldgica

e Fase de Documentacién Social

¢ Fase de Documentacion de Proceso de Obras

e Otros Aspectos

Cada una de las Fases, cuenta con sus respectivos Sub grupos y sus Actividades
Especificas, que han sido codificados y organizados sistemdticamente, esta lista de
actividades dard paso a la construccion del EDT del Proyecto Caso de Estudio N° 1. La
codificacion del proyecto completo ha sido incluida en el presente trabajo de investigacion
en el Anexo 2: Tabla de Codificacion de Actividades de la EDT para Proyectos de

Restauracion.
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6.4 Construccion de la Estructura Desagregada de Trabajo del Proyecto de
Restauracion

La construccién de la Estructura Desagregada de trabajo para el Proyecto Caso de Estudio
N° 1, se elabora a partir de las actividades definidas en el Sistema de Codificacion de

Actividades, si estas corresponden con el programa deseado para el abordaje del proyecto.

La EDT, ser definida a partir del mismo concepto de estratificacion, donde el Nombre del
Proyecto define el todo, luego las fases definen las dreas de conocimiento y los Sub

Grupos que aglomeran las actividades y luego estas en si mismas.

La EDT permite una visualizaciéon clara del proceso en su escala global y el andlisis
pormenorizado de los distintos items que se deben lograr y bajo que pardmetros para
optimizar la definicién y posteriormente poder estimar de manera mas oportuna y acertada

los tiempos y costos del Proyecto de Restauracion.
Asi, se pudo definir el EDT del Proyecto Caso de Estudio N° 1, el cual requeria de todos

los items del Sistema de Codificaciéon y a su vez permitié ingresar en el, actividades

requeridas que no fueron detectadas en el listado.
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Figura 24. Estructura Desagregada de Trabajo del Proyecto de Restauracién Proyecto Caso de Estudio N° 1
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6.5 Proceso del Organigrama Tipico para un Proyecto de Restauracion

Una vez elaborada la EDT, el procedimiento siguiente es asignarla a cada una de las
actividades los Profesionales, Técnicos, Asistentes y Ayudantes necesarios, para la
ejecucion de cada actividad o lote de actividades. Este procedimiento también exige que al
Proyecto como tal, asi como a las Fases y Sub Grupos se le asigne un profesional
responsable que es quien dicta las lineas de investigacion o desarrollo a seguir y quien

tiene la responsabilidad de supervisar la ejecucion de cada actividad especifica.

Como lo refleja el grafico siguiente, el Organigrama Tipico es construido sobre la base de
la Estructura Desagregada de Trabajo, esto permite tener un panorama mads claro de los
profesionales y personal afin que se involucra en el proyecto y si este estd cubriendo los
requerimientos de los grupos de Actividades especificas o si se requiere la adhesion de

otro recurso al Sub Grupo.

El organigrama no solo tiene la capacidad de definir qué profesional se requiere para el
proyecto sino que ademads es posible determinar qué tipo de profesional, con qué nivel de
especializacion segin la especificidad requerida y la cantidad de personal segin el

volumen de trabajo a desarrollar.

Asi como se estructura de manera vertical con la asignacion de los Profesionales a las
actividades especificas, también se estructura en horizontal con los profesionales a cargo
de la toma de decisiones y la supervision de desarrollo, logrando el refinamiento y

precision del Organigrama.

La informacion obtenida con respecto a los Profesionales y afines, complementa la

arrojada por la EDT para el siguiente proceso en la aplicacion del Instrumento de Gestion.
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6.6 Construccion de Tabla del Sistema de Gestion de Planificacion del
Proyecto de Restauracion

La Tabla del Sistema de Gestion de Planificacion del Proyecto (SGP) representa el centro
de la herramienta. Su construccion entrelaza directamente las Actividades Especificas de la

Estructura Desagregada de Trabajo con los Profesionales y afines del Organigrama Tipico.

El resultado se presenta a través de un instrumento donde, en el Proyecto Caso de Estudio
N° 1, cada una de las Actividades Especificas, ciento doce (112) en total, de manera
independiente, son evaluadas por cada uno de los profesionales y afines, cuarenta y cuatro

(44) entre Profesionales, Especialistas, Técnicos, Asistentes y Ayudantes involucrados.

El resultado final son los datos respectivos de la cantidad de horas / hombre necesarias en
total por cada actividad y la cantidad de semanas requeridas por cada actividad,
informacion que se encuentra disponible en el grafico a continuacion, al igual que los
datos totales de horas / hombre totales necesarias para la ejecucion del proyecto, en este
caso 14.680 horas / hombre y la cantidad de semanas totales necesarias para el desarrollo

del Proyecto de Restauracion que son 126 semanas entre todas las actividades.

Esos datos son trasladados al Diagrama de Estimacion de Tiempos GANTT y a la Tabla de
Honorarios Profesionales, inmediatamente siguientes, los cuales serdn el insumo
fundamental para proceder a realizar finalmente las estimaciones que deberdan conformar el
Monto de Presupuesto Interno de la institucién, con un grado de Definicién mucho mas

elevado y el cual permitird la toma de decisiones de manera mas eficiente.

El sistema puede ser sometido a andlisis y modificacion si asi lo requiere la Institucién o la
negociacion con el Consultor, por lo que representa una herramienta no solo efectiva sino
también flexible, siendo capaz de arrojar datos modificados seguin los requerimientos de

manera ripida.

94



S6

T oN OIpNISH ap 0Se) 0J02K01d [OP UQIORINEISIY AP 0J09K0IJ 9p UOIOBIIIUR[ 9P UQTISID) 9P LWAISIS "97 eInST]

le tlofo|o|o|t]elv|v|o t|e|o]oo|o]|r|o]o]c c|t|t]|z|o|o]o v

s
-
=]
=]
=
=]
=
=]
e
=
=|
=]
=]
°
=
=|
=
=

previa emporalde
cacian lstogcade la

pues b delntervencon
can e ditale dela

g Adecuacion de

de Cottes
isis Croma ticos
sio.deN uev os de mentos

nos de Cortes
mputos Metricos

ues reo Estratificado Sstematico
1 de Cudiiculas de

lento de Espe ies
historico dela Presencia
g Eliminacion de Flora

B0 con las

e Avancesa

acto Social

Aparicion deN uevas
Bemertosa

st desoludonesa

s[u[ule]ulela]s[e]u]o]x s]e[e[s]o] s [s[a[afu]]s [s[a[o[ule n]s] [ o
5

[

[omawnm |

T | wow |

e

e

I

o]



6.7 Calculo de Diagrama de Estimacion de Tiempos GANTT para el
Proyecto de Restauracion a partir de los Datos obtenidos en la EDT y la
SGP

La Tabla del Sistema de Gestién de Planificacion del Proyecto de Restauracion, tiene la
capacidad de arrojar el dato sobre cuantas semanas se requieren para el desarrollo del
Proyecto de Restauracion por parte de los Profesionales, que en el Proyecto Caso de
Estudio N° 1, fue de 126 semanas, sin embargo, estas semanas no son necesariamente
lineales en su desarrollo, sino que tienen la capacidad y la posibilidad de solaparse para

ejecutarse de manera paralela.

Es asi como se desarrolla el Diagrama de Estimacién de Tiempos GANTT para el
Proyecto de Restauracion a partir de los Datos obtenidos en la EDT y la SGP en base a las

semanas requeridas para la ejecucion del Proyecto de Restauracion.

El Diagrama de Estimacion de Tiempos GANTT, es una tabla la cual cruza los datos entre
las Actividades Especificas del Proyecto y una secuencia lineal de meses y semanas, sobre
las que se vacian los datos correspondientes a las Duracion x Actividades, vigilando que
las actividades secuenciales cumplan sus con sus requerimientos pero permitiendo

establecer actividades en paralelo, cuando la secuencial de eventos asi lo permita.

De esta manera en el Proyecto Caso de Estudio N° 1, las 126 semanas originales
proyectadas segun el Sistema de Gestion de Planificacion han sido ubicadas, todas y cada
una de ellas, segin sus requerimientos o segtin su posibilidad paralela, y el Diagrama de
Estimacion de Tiempos ha arrojado que el tiempo necesario lineal para la elaboracion del

proyecto son cuarenta y cuatro (44) semanas.
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6.8 Aplicacion de la Tabla de Estimacion de Honorarios Profesionales para
el Proyecto de Restauracion a partir de los Datos obtenidos en la EDT y la
SGP

A partir de los datos obtenidos del Sistema de Gestion de Planificacion, se procede a la
construccion de la Tabla de Honorarios Profesionales para el Proyecto de Restauracion, tal
como se ha descrito antes, esta es elaborada a partir de la Estimacién de Honorarios

Profesionales segin el Colegio de Ingenieros de Venezuela.

El procedimiento indica que se deben tomar los datos obtenidos por cada profesional,
técnico, asistente o ayudante en la sumatoria por cada uno de ellos y disponerlo en el
cuadro, previamente evaluados sus indices respectivos y dichos célculos arrojaran el

monto que se debe establecer como el Monto de Estimacion de Costos del Instituto.

En el Proyecto Caso de Estudio N° 1, las 14.680 horas / hombre divididas entre cada uno
de los cuarenta y cuatro (44) profesionales involucrados, arroja el costo, que este caso
alcanzé la cifra de 715.096,90 Bs.F. de Honorarios Profesionales. Estos recursos,
corresponden a 11.001,49 U.T. (Unidades Tributarias) segin el monto para la presente

fecha de la U.T. establecido en 65 Bs.F.

Este monto al igual que los tiempos obtenidos de la aplicacién de los instrumentos que
conforman la herramienta del Sistema de Gestion de Planificacion Estratégica de
Proyectos de Restauracion del Instituto, son los insumos principales del Instrumento final

del Sistema.
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Tabla 13. Tabla de Honorarios Profesionales para el Proyecto de Restauracion a partir de los Datos del EDT y el SGP del

Proyecto Caso de Estudio N° 1

Calculo de Honorarios Profesionales a partir de los Datos obtenidos en [a EDT

Ne GRADO PROF. E K K1 K2 §/B S/DR s NHTA NOMINA C/INDR Fuc TH/Bs NP TOTALH/H TOTAL

1 |Arquitecto Restaurador Jefe 2,00 | 39 | 0150 | 100 | 122389 | 501795 | 18881% | 175 35,06 2,10 130 81,58 PIA 340 21.731,0
1 |Arquitecto Restaurador Coordinador | 1500 | 315 | 0150 | 1,00 | 122389 | 403884 | 18881% | 175 82 2,9 130 65,67 P7 840 55.162,80
1 |Arquitecto Jefe 1000 | 248 | 0150 | 100 | 122389 | 322291 | 18881% | 175 2,5 17,79 130 5,40 P5 40 25.676,00
1 |Ingeniero Jefe 1000 | 248 | 0150 | 100 | 122389 | 322291 | 18881% | 175 25 17,79 130 5,40 P5 260 13.624,00
1 |Sociologo Jefe 1000 | 248 | 0150 | 1,00 | 122389 | 322291 | 18881% | 175 25 17,79 130 52,40 P5 10 3.668,00
1 |Arquitecto Restaurador 1000 | 248 | 0150 | 1,00 | 122389 | 322291 | 18881% | 175 05 17,79 130 52,40 P5 1050 55.020,00
1 |Historiador 1000 | 248 | 0150 | 100 | 122389 | 322291 | 18881% | 175 25 17,79 130 5,40 P5 700 36.680,00
1 |Ingeniero Estructural Patologo 12,00 ] 275 | 0150 | 100 | 122389 | 354928 | 18881% | 175 %8 19,59 130 571 P6 40 21310
2 |Arquitec10 900 | 235 | 0150 | 1,00 | 122389 | 3.05973 | 18881% | 175 2,38 16,89 130 475 P5 129 128.355,00
1 |\ngenier0 Estructural 900 | 235 | 0150 [ 1,00 | 122389 | 305973 | 18881% | 175 2138 1689 130 875 P5 300 14.925,00
1 |\ngenier0 Electrico 800 | 222 | 0150 | 1,00 | 122389 | 2.8%54 | 18881% | 175 0,4 1599 130 47,10 P5 19 8.949,00
1 |\ngenier0 Mecanico 800 | 222 | 0150 | 1,00 | 122389 | 28%54 | 18881% | 175 20,4 1599 130 47,10 P5 30 10.833,00
1 |\ngenier0 Sanitario 800 | 222 | 0150 | 1,00 | 122389 | 28%54 | 18881% | 175 20,4 1599 130 47,10 P5 30 10.833,00
1 |Ingeniero Telecomunicaciones 600 | 195 | 0150 | 1,00 | 122389 | 257017 | 18881% | 175 17,9 1419 130 4,7 3 30 961,70
1 |Computista 1000 | 248 | 0150 | 100 | 122389 | 322291 | 18881% | 175 2,5 17,79 130 5,40 P5 40 209,00
1 |Geologo 600 | 195 | 0150 | 1,00 | 122389 | 2570,17 | 18881% | 175 17,9 1419 130 4,719 P3 50 2.089,50
1 |Urbanista 600 | 195 | 0150 | 1,00 | 122389 | 2570,17 | 18881% | L75 17,9 1419 130 4,71 P3 170 7.10430
1 |Administrador 600 | 195 | 0150 | 1,00 | 122389 | 257,17 | 18881% | 175 17,9 1419 130 4,71 P3 50 2.089,50
1 |Arqueologo 800 | 222 | 0150 | 1,00 | 122389 | 2.8%54 | 18881% | 175 0,4 1599 130 47,10 P4 30 20.253,00
1 |Botanico 600 | 195 | 0150 | 1,00 | 122389 | 2570,17 | 18881% | L75 17,9 1419 130 4,71 P3 19 794010
1 |Sociologo 800 | 222 | 0150 | 1,00 | 122389 | 2.8%54 | 18881% | 175 0,4 159 130 47,10 P4 180 8.478,00
1 |Abogado 500 | 182 | 0150 | 1,00 | 122389 | 240698 | 18881% | 175 168 1329 130 3914 3 60 234840
1 |Laboratorista 400 | 168 | 0150 | 1,00 | 122389 | 224380 | 18881% | 175 15,68 1239 130 3649 P2 200 7.298,00
1 |Topografo 600 | 195 | 0125 | 075 | 122389 | 190468 | 18881% | 175 1331 1051 130 30,97 JE] 40 1.238,80
2 |TSU Construccion Civil 400 | 168 | 015 | 075 | 122389 | 165990 | 18881% | 175 116 516 130 269 T B0 125.233,60
2 |Dibujante Tecnico 400 | 168 | 0100 | 040 | 122389 | 87304 | 18881% | 176 6,06 47 130 1410 T 700 19.740,00
1 |Asistente de Arquitecto 200 | 142 | 0125 | 060 | 12389 | 113210 | 18881% | 176 186 6,21 030 4n T 460 1.941,20
2 |Asistente de Historiador 200 | 142 | 0125 | 060 | 12389 | 113210 | 18881% | 176 186 6,21 130 1829 T 780 2853240
2 |Asistente de Ingeniero 200 | 142 | 0125 | 060 | 122389 | 113210 | 18881% | 176 78 6,21 130 1829 T 830 3036140
1 |Asistente de Urbanismo 200 | 142 | 0125 | 060 | 122389 | 113210 | 18881% | 176 78 6,21 130 1829 T 120 219480
1 |Asistente de Arqueologo 200 | 142 | 0125 | 060 | 12389 | 113210 | 18881% | 176 186 6,21 030 4n T 390 1.645,80
1 |Asistente Contable 200 | 142 | 0125 | 060 | 122389 | 113210 | 18881% | 176 78 6,21 130 1829 n 40 BLE
1 |Asistente de Sociologo 200 | 142 | 0125 | 060 | 122389 | 113210 | 18881% | 176 78 6,21 130 1829 T 170 3.10930
1 |Asistente de Botanico 200 | 140 | 0125 | 060 | 12389 | 111741 | 18881% | 176 176 613 030 417 T 200 834,00
2 |Asistente de Campo 200 | 140 | 0100 | 040 | 122389 | 73270 | 18881% | 176 509 40 130 11,84 T1 450 10.656,00
3 |Rastreador 200 | 140 | 0200 | 040 | 122389 | 73,70 | 18881% | 176 509 402 030 173 10 120 982,80

6.9 Elaboracion del Cuadro Final de la Estimacion de Costos y Tiempos del
Proyecto de Restauracion

El ultimo instrumento corresponde a la Formulacion del Cuadro Final de la Estimacion de

Costos y Tiempos del Proyecto de Restauracion, para ellos hay que tomar los datos

obtenidos de las herramientas anteriores desarrolladas y trabajadas.
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A partir de alli entonces se obtienen los datos que conformaran las series maximas y
minimas de Costos Clase, esos datos provienen de las sumatorias y disminuciones entre la
mediana y la desviacién estdndar y de la mediana. Asi, después de analizar diez (10)
proyectos historicos de la Institucidn, es posible a través del andlisis estadistico, establecer
para el Proyecto Caso de Estudio N° 1, la serie mdxima con los valores 60,78%, 34,09%,
28,53%, 17,15% y 7,93% vy la serie minima con los valores 18,4%, 0,20%, -12,67%, -
20,60% y -16,95%.

Tabla 14. Cuadro Final de la Estimacion de Costos y Tiempos en Proyecto de Restauracion del Proyecto Caso de Estudio

N°1

Proyecto Caso de Estudio N2 1
Cuadro de Estimacion Final

Horas / Hombre Totales 14.680|Hrs.
Semanas en Horas /Hombre 126|Sem.
Semanas en GANTT 44{Sem.
Clase V Clase IV Clase Ill Clase Il Clase |
max. 60,78% 34,09% 28,53% 17,15% 7,93%
min. 18,48% 0,20% 12,67% 20,60% 16,95%
Clase V Clase IV Clase Ill Clase Il Clase |
max. 70,7 [ 59,0 | 56,6 | 51,5 | 47,5
Tiempos de Duracion Proyecto 44 Sem.
min. 35,9 | 43,9 | 38,4 | 34,9 | 36,5
Presupuesto Interno OfertaConsultor Monto Final Consultor
Clase V Clase IV Clase Ill Clase Il Clase |
max.| 1149.71033 | 958.900,58 | 919.101,06 | 86241669 | 77178127
|Costo H/H Totales Proyecto 715.096,90 Bs.F.
min| 58293710 | 713.67060 | 62446147 | 567.777,11 | 593.908,21

Estos factores son aplicados directamente a los resultados del Diagrama de Estimacion de
Tiempos GANTT que estructura las 126 semanas de actividades originales del Sistema de
Gestion de Planificacion, en 44 semanas de Proyecto GANTT y este dato es el definitivo
para la Estimacion de los maximos y minimos de tiempo permisibles en la negociacion y

durante la elaboracién del Proyecto de Restauracion.
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Son aplicados de igual manera en el monto final arrojado por la Tabla de Honorarios
Profesionales de 14.680 horas / hombre, obtenidas del Sistema de Gestiéon de
Planificacion, multiplicadas por los cdlculos de honorarios y estimadas en un solo monto
global, el cual constituye el dato definitivo para la Estimacion de los mdximos y minimos
de costo permisibles en la negociaciéon y durante la elaboracion del Proyecto de

Restauracion.
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Figura 28. Estimacion de Clases para Tiempo de Elaboracién Proyecto de Restauracion (en semanas) del Proyecto Caso

de Estudio N° 1
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Figura 29. Estimacion de Clases, para el Costo del Proyecto de Restauracion (en U.T.) del Proyecto Caso de Estudio N° 1

De esta manera, es posible determinar los maximos y minimos para cada momento de la
negociacion con el Consultor y compararlos con los datos reales del Proyecto Caso de
Estudio N° 1, los siguientes cuadros muestran la ubicacién de los montos reales versus la

aplicacion de la herramienta.
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Figura 30. Datos Comparativos. Sistema de Gestion de Planificacion vs. Proyecto Caso de Estudio N° 1. Costos
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Figura 31. Datos Comparativos. Sistema de Gestién de Planificacion vs. Proyecto Caso de Estudio N° 1. Tiempo

Se puede observar claramente un inicio de costos por debajo del minimo inclusive y un
Monto final del Consultor levemente por encima de la mdxima y en el tiempo, se puede
apreciar un inicio dentro de las bandas médximas y minimas y un salto por encima de la

maxima para la duracion de tiempo ofertada y real del Consultor.
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CAPITULO VIL. EVALUACION DEL PROYECTO DE
INVESTIGACION

La evaluacién de un trabajo Especial de Grado, orientado en la Gerencia de Proyectos,
requiere de una revision del cumplimiento de los objetivos que han sido planteados en el
momento de la propuesta del planteamiento del problema, a fin de determinar si estos han
sido cumplidos y si se han obtenido resultados satisfactorios en torno al planteamiento de

Proyecto propuesto.

El documento de esta investigacion, fue estructurado de manera tedrica y grafica con el fin
de sustentar el modelo de gestion planteado. La creacion de numerosas herramientas

entrelazadas permitié disefiar el instrumento de manera eficiente.

7.1 Evaluacion de los Objetivos Especificos

A través de la revision de los objetivos, se pueden determinar los niveles de cumplimiento
de lo planteado en la interrogante de Investigacion y su cumplimiento cumplird con el fin

ultimo de la presente investigacion.

* Objetivo Especifico 1
Identificar el enlace teorico entre los Proyectos de Restauracion y los Conceptos de
buenas prdcticas del Project Management Institute (PMI), Petroleos de Venezuela

(PDVSA), la Gerencia Moderna y el Colegio de Ingenieros de Venezuela (CIV).

Para lograr este objetivo se analizaron los conceptos de las buenas pricticas del PMBOK
en sus desarrollos para la Gerencia del Costo y el Tiempo, asi como el control de
Actividades,, analizando la importancia de la Estructura Desagregada de Trabajo,
demostrando su aplicabilidad en Proyectos de Restauracion; de igual manera se analiz6 el
sistema de Clasificacion de Estimados de Costos de PDVSA y se desarrollé a partir del

mismo un modelo similar y congruente con los requerimientos de los Proyectos de
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Restauracion utilizado para el desarrollo del Cuadro Final de Costos y Tiempos de la
Institucién ; se instrumentalizé y se dio soporte a la aplicaciéon del Método para Célculo de
Honorarios Profesionales de Profesionales del Colegio de Ingenieros de Venezuela a través
de la construccién de la herramienta, incluyendo la definicién de los requerimientos de

areas especializadas, adecuadamente dimensionados.

* Objetivo Especifico 2
Realizar el Diagnostico de la Gestion de los Proyectos de Restauracion en el Instituto
utilizando como indicadores las variaciones porcentuales entre los diferentes hitos
reconocidos como Presupuesto Interno, Oferta Consultor y Cierre de Servicio de

Consultoria.

El cuadro de Diagnostico se elabor6 a partir de los datos histéricos de la institucién de los
diez proyectos mas importantes de los ultimos cinco afios, de manera que se obtuvieron
datos estadisticos que permitieron establecer los pardmetros con los que se planificaron los
rangos posibles de negociacion con el Consultor, a través de los indicadores porcentuales
arrojados. El diagnostico resultd muy satisfactorio a efectos del trabajo de Investigacion,

definiendo desde le inicio la linea de investigacion de la aplicacion de la herramienta.

* Objetivo Especifico 3
Construir las Herramientas el Sistema de Gestion de Planificacion, enlazadas de manera
teorica y sistemdtica, a través de: la Estructura Desagregada de trabajo (EDT) con su
Diccionario de Actividades, la Matriz de Responsabilidades de Profesionales y Técnicos
del Proyecto, la Plantilla de Sistematizacion y la Hoja de Estimado de Costos de

Honorarios Profesionales.

El Sistema de Gestion requiere de varias herramientas aplicadas, a fin de obtener los datos
requeridos, para ello, existen varios modelos de gestion y estimaciones en la Gerencia de
Proyectos, que se estudiaron, analizaron y adaptaron al caso particular de la presente

Investigacion, basados en su pertinencia en la busqueda de la respuesta a los objetivos, asi:
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La aplicacién y construccién de la Estructura Desagregada de Trabajo permitié establecer
de manera clara las actividades a desarrollar para el Proyecto de Restauracion, logrando
establecer el alcance del proyecto, permitié crear un mapa estratégico que sirvié de insumo
a las tablas y graficos técnicos posteriores y contribuyendo enormemente a la definicion y

evaluacion de las actividades especificas.

La construccion, desarrollo y aplicacion de la Matriz de Responsabilidades Profesionales y
Técnicas del Proyecto, fue una completisima herramienta que permitié definir con claridad
la cantidad de profesionales que intervendrian en cada actividad y el tiempo requerido por

estos para el desarrollo de la misma.

La herramienta no solo permiti6 el andlisis sistematico e individualizado de las actividades
definidas en la EDT, sino que ademads, ofrece la vision sistémica del proyecto, forzando el
entendimiento y congruencia de los procesos y validando el alcance establecido. Permitio
ademds, definir la participacion de cada uno de los profesionales y afines involucrados en
el Proyecto de manera independiente por cada una de las actividades, logrando también
definir con claridad la intervencién y las responsabilidades implicitas de cada uno de los

participantes.

La plantilla de Sistematizacion, fue la herramienta creada para definir con exactitud las
opciones de desarrollo que podian tener los tiempos por actividad obtenidos de la Matriz
de Responsabilidades, cuyos datos emitidos de forma lineal requerian su ordenamiento. La
herramienta permite, respetando los datos generados por la Matriz, organizar los eventos
de las actividades y determinar cudnto tiempo real es requerido para la elaboracién del

proyecto.

La Hoja de Estimados de Costos, herramienta de comun utilizacién en cotizaciones de
Honorarios de Servicios Profesionales, disponia ahora de varias herramientas
anteriormente desarrolladas que le suministraron: los datos de horas / hombre por

profesional, segin la Matriz de Responsabilidades y el Nivel de Experiencia requerido
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segtn el andlisis del Organigrama de Profesionales enlazado a la estructura del EDT, con

los que se pudo realizar las estimaciones reales aproximadas de la Oferta del Consultor.

Esta herramienta utiliza el sistema de uso corriente y legal como lo es la Tabla de
Estimaciéon de Honorarios Profesionales segin el Colegio de Ingenieros de Venezuela, la
cual sigue siendo el instrumento base para el cdlculo de costos, pero que utiliza como
insumo los datos generados desde las herramientas de andlisis anteriores y que es

perfectamente compatible con los requerimientos de los Proyectos de Restauracion.

* Objetivo Especifico 4
Alcanzar el Cuadro de Estimacion Final de Tiempos y Costos con sus respectivos
Indicadores de Fluctuacion de Costos y Tiempos permisibles del desarrollo tedrico,

permitiendo el andlisis y control de proyectos del Instituto.

El cuadro de Estimacion final permite desarrollar una estratagema de negociacion con el
consultor, ya que utilizando los indicadores de variaciones porcentuales del andlisis de los
proyectos historicos y aplicando sus variables a los datos finales obtenidos desde el
GANTT y la Hoja de Estimacion de Honorarios profesionales es posible definir una
Clasificacion de Estimados de Costos, creada especialmente para los requerimientos de los
Proyectos de Restauracion, a través de la estimacidon arrojada por el embudo de la
estimacion de costos de clases, siendo capaz de disponer de datos con un alto de
confiabilidad para la negociacién con el Consultor, para el control interno y para la

elaboracion anual de presupuesto de la Institucion.

7.2 Evaluacion del Objetivo General

Proponer un sistema de planificacion estratégica para la cartera de proyectos del Instituto
Metropolitano de Patrimonio Cultural de Caracas, en las fases iniciales de anteproyecto,
permitiendo insertarlos en la planificacion de los presupuestos anuales de la institucion de

manera mds eficiente.
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Al demostrar que los objetivos especificos fueron cumplidos, se puede concluir que el
objetivo general fue desarrollado exitosamente. Es posible decir, ademds, que el
instrumento de Gestion de Planificacion Estratégica, supera las expectativas de la
Institucién, al ser capaz de ofrecer una alternativa eficiente y adaptable a los
requerimientos de negociaciéon y contratacion de Consultores y permitiendo mayor

eficacia en la solicitud de recursos para efectos del presupuesto interno.

7.3 Consideraciones Finales del Trabajo Especial de Grado

Por las razones antes expuestas, se concluye que el proyecto logré el cometido que se
habia propuesto y que cumple con las dreas de conocimiento. Manejar publicamente los
datos respecto a los proyectos de la institucion, asi como las limitaciones de tiempo
normal para el desarrollo de la propuesta, han contribuido a las dificultades del Proyecto.
La investigacién pudiera incluso ser mas extensa a través de la aplicacion directa y el
andlisis de los resultados en proyectos diversos en un periodo de tiempo, fortalecidos con
las evoluciones naturales del instrumento, debido a su implantacién. La implantacién de la
investigacion no ha sido hecha, se ha planteado el andlisis de la misma por parte de los

directivos a fin de determinar su pertinencia y momento de prueba.

El sistema de Gestion de Planificacion Estratégica para el manejo de la Cartera de
Proyectos del IMPCC de Proyectos de Restauracion, enunciado del presente proyecto de
investigacion, ha sido exitoso, coherente, completado y ha generado finalmente una gran

satisfaccion personal para el autor.
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CAPITULO VIIl. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

8.1 Conclusiones

La conclusion del Presente trabajo de grado, significa la culminaciéon de un proceso
iniciado con el planteamiento de un problema, proponer un sistema de gestion de
planificacion estratégica de la cartera de Proyectos de Restauracion del Instituto

Metropolitano de Patrimonio Cultural de Caracas.

La necesidad del proyecto era el de construir un instrumento que permitiera controlar los
Costos del Consultor asi como proveer de datos oportunos y certeros al Instituto sobre los
costos de los proyectos a fin de poder incluir dichos montos en el Presupuesto Ordinario
Anual de manera efectiva. En lineas generales, el proceso de investigacion y desarrollo del
instrumento se considera exitoso, porque se obtuvo un completo instrumento constituido
por varias herramientas que permite manejar las Contrataciones de Consultores y los

Montos de Proyecto para el Presupuesto Anual de la Institucidn.

El proyecto de Investigacion requirid6 de varias disciplinas en los Conceptos de
Restauracion en general y de las buenas practicas de la Gerencia de Proyectos asociadas a
la documentacién y a la experiencia especializada existente al respecto, los cuales

conformaron y sustentaron la presente investigacion.

El modesto aporte del instrumento, permite a la Institucion disponer de una herramienta
que ha sido demostrada con el Caso de Estudio como efectiva y la cual pretende y propone
un cambio importante en la forma de gerenciar los Costos y los Tiempos, ofreciendo
amplios beneficios a la utilizacién de los recursos, a las negociaciones con los Consultores,
al seguimiento de los proyectos, a la definicién de los alcances y particularmente como

apoyo y soporte fundamental para la toma de decisiones.
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8.2 Recomendaciones

La gestion estratégica, permite aportes dependiendo e la organizacion, los proyectos y los
gerentes que los manejen. No existen limitantes o manuales estrictos que comprometan lo
que una organizacion tenga definido como manejo de proyectos. El presente modelo de
gestion permite seguir indagando en los temas que se abordaron durante el desarrollo de la
investigacion. Después de desarrollar el presente trabajo, se sugieren las siguientes

recomendaciones:

e Implementar el Sistema de Gestion de Planificacion Estratégica desde el Inicio del
Proceso Interno de la Institucion.

e Mejorar el vinculo comunicativo con la Gerencia de Planificacién a fin de disponer
de los indicadores estadisticos actualizados y poder hacer un monitorio de la
mejora de los procesos.

¢ Vincular a todas las dreas de gerencia al Instrumento a fin de que contribuyan a su
evolucion y entiendan su importancia de implementacion.

e Generar un plan de Evaluacion y Actualizaciéon de la herramienta en el transcurso
del tiempo de manera de poder afinarla y mejorarla.

e Hacer énfasis en la Institucion de la importancia de la implementaciéon de
Herramientas de control de procesos y su andlisis, dentro de los proyectos a
contratar.

e Establecer los criterios de utilizacion de la herramienta con respecto a la
negociacion con el Consultor.

e Mantener actualizado y nutrir constantemente el Diccionario de Actividades de la

EDT, entendiendo el especial matiz de los Proyectos de Restauracion.

Para el desarrollo de proyectos similares, se recomienda nos perder el enfoque estratégico
de los Proyectos que desarrollan las Instituciones, incluir el andlisis organizacional como
referente, establecer enfoques de estructuracion de las propuestas sistematicas vy
estructuradas, emplear técnicas visuales y continuar profundizando el estudio de la Gestion

y la Planificacién.

109



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

AMERICAN PSYCHOLOGICAL ASSOCIATION: Publication Manual of the American
Psychological Association, (2001) Washington, DC, American Psychological Association,
Fifth Edition.

BASCARAN CASTANEDO, ESTRELLA (2003), Evaluacién del uso de la Gerencia del
Tiempo en la Gerencia de Proyectos en Venezuela. Caracas. Tesis de Postgrado para optar

a la Maestria en Gerencia de Proyectos. UCAB.

BARRIENTOS MENDOZA, JUSBELYS CAROLINA, (2006). Disefio de una
metodologia para la gestién y control de proyectos informadticos en integra consultores.

Caracas. Tesis de postgrado para optar a la Especializacion de Gerencia de Proyectos.

UCAB.

BLANCO R., ADOLFO (2000) Formulacién y Evaluacién de Proyectos. Caracas. Trabajo

de Ascenso a Profesor Asociado.

BOLETIN BE&P CONSULTING (2007), Proyectos publicos y privados en
Latinoamérica. Argentina, Publicado por BE&P Consulting. P4g. 3.

BORGES; ARMANDO, La Efectividad de la Ejecucién de la Direccién Estratégica.
(1996), Holguin, Centro de Estudios de Gestion Empresarial Universidad de Holguin.

BRITO CHACON, IRZIA DEL CARMEN, (2004), estudio de factibilidad y construccién
de un proyecto de vivienda alternativa dirigido a la clase media. Caracas. Tesis de

postgrado para optar a la Especializacion de Gerencia de Proyectos. UCAB.

CABRERA; GILBERTO, (2001) Estudio de Factibilidad: Instalacién de servicios
integrales de mantenimiento de inmuebles en el Estado Nueva Esparta, Caracas. Tesis de

postgrado para optar a la Especializacién de Gerencia de Proyectos. UCAB.

110



CASTILLO, GERARDO JOSE (2007) Desarrollo de una herramienta para medir el grado
de definicién de ofertas de ingenieria, procura y construccién en una empresa consultora,
basada en el PDRI para proyectos industriales. Caracas. Tesis de postgrado para optar a la

Especializaciéon de Gerencia de Proyectos. UCAB.

COLEGIO DE INGENIEROS DE VENEZUELA. (1994). Manual de Contratacién de
Servicios de Consultoria de Ingenieria, Arquitectura y Profesiones Afines. Caracas.

Fundacién Juan José Aguerrevere.

DE MATTOS, CARLOS, (1998) Reestructuracion, crecimiento y expansion metropolitana
en las economias emergentes latinoamericanas. Revista Economia, Sociedad y Territorio,

México, vol. 1, nim. 4, Julio - Diciembre.

DECRETO N° 492, 30 de Diciembre de 1958, Gaceta Oficial N°25.850. Creacion de
CORDIPLAN. Venezuela.

DICCIONARIO GERENCIAL (n.d.) Extraido el 17 de Julio del 2008 desde la fuente:

http://www.piramidedigital.com/tips/gerencia/diccionariogerencial.htm

DICCIONARIO ALEGSA, (2009), extraido el 02 de Abril, desde la fuente:

http://www.alegsa.com.ar/Dic/sistema.php

DURKHEIM, EMILE. Escritos Selectos. (1993) Introduccién y selecciéon de Anthony

Giddens. Traduccién de Ricardo Figueroa. Argentina. Editorial Nueva Vision.
ESTEVES ALVARADO, CESAR, (2009) Comentarios al Régimen Juridico

Administrativo de la Ley de Contrataciones Publicas y a otros Sistemas de Seleccion de

Contratistas Conexos, Caracas, Ediciones Liber, pag. 31-32

111



GRAZIANO CAPASSO, GIUSEPPE, (2007) Evaluaciéon aplicada por la unidad de
planificaciéon y control de una empresa consultora de ingenieria para el control de
proyectos IPC, Caracas. Tesis de postgrado para optar a la Especializacién de Gerencia de

Proyectos. UCAB.

GUTIERREZ, LUIS, (2007), Guia de Gerencia de Costos. Caracas, UCAB.

HERNANDEZ, FERNANDEZ y BATISTA (2003), Metodologia de la Investigacion,
México, McGraw Hill, Capitulo 4.

HURTADO DE BARRERA, JACQUELINE (2008). El Anteproyecto y el Marco Tedrico.
Un Enfoque Holistico. Caracas, Fundaciéon SYPAL.

JADUE, DANIEL, Planificacion y Gestion Estratégica. (2006), Santiago, Chile, Fundacién
La Chemba.

LEZAMA OSAIN, CRUZ, (2006, Agosto). Estudios Econdémicos de Proyectos publicos,

1-8. Obtenido el 18 de Diciembre de la fuente: http://www.degerencia.com/

LEY ORGANICA DE ADMINISTRACION PUBLICA, 17 de Octubre de 2001, Gaceta
Oficial N° 37.305, Republica Bolivariana de Venezuela.

LEY ORGANICA DE REGIMEN PRESUPUESTARIO, 22 de Marzo de 2000, Gaceta
Oficial N° 36.916, Republica Bolivariana de Venezuela.

MALLO, CARLOS y MERLO, JOSE (1996) Control de Gestién y Control Presupuestario.
Madrid. Editorial McGraw Hill, pag. 82.

MENDEZ, CARLOS (1994), Metodologia, Colombia, Editorial McGraw Hill, Pag. 114,
115, 116, 138, 139.

112



MENDEZ HERNANDEZ, ALEXIS. (2001) Estimacién de Costos de Construccién y de

los Servicios Relacionados. Caracas. Ediciones FAU. Pag. 4-36.

MENDOZA BLANCO, MAGDALUZ (2006) Disefio de un sistema integrado para el
control de la gestién de proyectos de los organismos publicos venezolanos. Caracas. Tesis

para optar al titulo de Especialista en Gerencia de Proyectos. UCAB.

MIER Y TERAN, EDUARDO (1986), Ingenieria de Gerencia en el Control de Proyectos,
Organizacion y Administracion de Obras”. Caracas, Tesis de pregrado para optar a la

Licenciatura de Ingenieria Civil. UCAB.

MONAGREDA, LUIS (1999), Como construir indicadores para controlar la gestion
presupuestaria que sirva para mejorar el proceso de planificacion y formulaciéon del
presupuesto caso: Departamento de Control y Ejecucién presupuestaria OCEPRE. Caracas,

Tesis de grado para optar al titulo de Especialista en Gerencia del Sector Publico. Mencién

Presupuesto. UCAB.

NAYIB AZARAK, LEONARDO, (2005) Disefio de una herramienta para la definicién del
alcance como base para planificar proyectos Web. Caracas. Tesis de postgrado para optar a

la Especializacion de Gerencia de Proyectos. UCAB.

NUNEZ, PAULO, (2008) Concepto de Gestién de Proyectos. Lisboa Portugal, AECID.

OSTEICOECHEA QUERO, MIRIAM LISBETH, (2002). Optimizacién de costos en la
elaboracion de ofertas IPC. Caracas. Tesis de postgrado para optar a la Especializacion de

Gerencia de Proyectos. UCAB.
PEREZ CALDERON, TOAMS ANTONIO, (2007), Propuesta de Modelo de Gestion para

Proyectos de Concursos de Arquitectura. Caracas. Tesis de postgrado para optar a la

Especializacion de Gerencia de Proyectos. UCAB.

113



PLAN OPERATIVO ANUAL (2001), extraido el 17 de Julio del 2008 desde el Ministerio
del Poder Popular para la Planificacion, desde la fuente:

http://www.mpd.gob.ve/memycta/poan2001.pdf

PREST, A. R. & Turvey, R., (1965) “Cost-Benefit Analysis: A Survey” Economic Journal,
pag. 691- 692.

PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE (2008). Una Guia a los Fundamentos de la
Direccion de Proyectos (Traducido al espafiol por PMI Capitulo Argentina). Maryland,
EUA: Automated Graphic Systems (Original publicado en 2000).

RAMIREZ, TULIO. (1999). Como hacer un proyecto de investigacion. Caracas. Editorial
Carthel.

RAVELO, FERNANDO, (2000) “Apuntes de Planificaciéon y Control de Proyectos”
Caracas, UCAB.

REAL ACADEMIA ESPANOLA (2007) Extraido el 12 de Julio del 2008 desde la fuente:

http://www.rae.es/rae.html

RODRIGUEZ DAZANIO, SANDRA PAOLA, (2006) Evaluacién de los procesos de
inicio y de planificacion de la fase I de la implementacion de la técnica del presupuesto por
proyectos para el presupuestario publico. Caracas. Tesis de postgrado para optar a la

Especializaciéon de Gerencia de Proyectos. UCAB.

ROSALES, GABRIEL, (1979), Estudio de diferentes sistemas de control de costos en

proyectos urbanisticos e inmobiliarios. Caracas.

SABINO, C. (1998). Como hacer una Tesis. Editorial Panapo. 3ra Edicion. Caracas.

114



TRIOLA, MARIO, (2000), Estadistica Elemental, México, Editorial Addison Wesley

Iberoamericana.

VILACHA CHAUCA, MILAGROS CARMEN, (2004), Aplicacién de valor ganado como
alternativa en el control de costos de un proyecto de construccién civil. Caracas. Tesis de

postgrado para optar a la Especializacion de Gerencia de Proyectos. UCAB.
YABER G. y VALARINO E. (2007). Investigacion cientifica y aplicada en los postgrados

de administracién y gerencia. Informe de investigaciones educativas, Caracas, Editorial

XXI.

115



ANEXOS

ANEXO 1. Glosario de Términos Bdsicos

Para establecer la diferenciacion clara de los conceptos utilizados en el presente trabajo de
investigacion y para tener en cuenta la definicion precisa de algunos términos especificos y

fundamentales del mismo se destacan los siguientes:

Sistema. “I. Conjunto de reglas o principios sobre una materia racionalmente enlazados
entre si. 2. Conjunto de cosas que relacionadas entre si ordenadamente contribuyen a
determinado objeto.” (RAE, 2006). “Un conjunto integrado de componentes
interdependientes o que interactiian regularmente, creado para alcanzar un objetivo
definido, con relaciones definidas y continuas entre sus componentes, que al formar un
todo produce y funciona mejor que la simple suma de sus componentes. Los sistemas
pueden estar basados en un proceso fisico, en un proceso de gestion, o lo que es mds
comiin, en una combinacion de ambos. Los sistemas para la direccion de proyectos estdn
formados por procesos, técnicas, metodologias y herramientas de direccion de proyectos

operadas por el equipo de direccion de proyectos.” (PMBOK, 2008).

Herramienta. “I. Instrumento, por lo comiin de hierro o acero, con que trabajan los
artesanos. 2. Conjunto de estos instrumentos. 3. Arma.” (RAE, 2006). “Algo tangible,
como una plantilla o un programa de software, utilizado al realizar una actividad para

producir un producto o resultado.” (PMBOK, 2008).

Costos. “I. Cantidad que se da o se paga por algo.” (RAE, 2006). “El valor monetario o
precio de una actividad o componente del proyecto que incluye el valor monetario de los
recursos necesarios para realizar y terminar la actividad o el componente, o para

producir el componente,” (PMBOK, 2008).
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Actividades. “I. Conjunto de operaciones o tareas propias de una persona o entidad.”
(RAE, 2008). “Un componente del trabajo realizado en el transcursos de un proyecto”

(PMBOK, 2008).

Alcances. “I. Capacidad fisica, intelectual o de otra indole que permite realizar o
abordar algo o acceder a ello.” (RAE, 2006). “La suma de productos, servicios y

resultados que se proporcionardn como un proyecto”. (PMBOK, 2008).

POA. “...concreta la accion estratégica del Estado en un conjunto de objetivos y
productos a los cuales se les aseguran los recursos presupuestarios necesarios para Su
ejecucion. Asimismo, identifica los indicadores indispensables para hacer el seguimiento y
evaluacion de las decisiones que se adopten durante su vigencia, de acuerdo a las
exigencias del desarrollo social, econémico, territorial y politico de corto y mediano

plazo.” (MPPPPyD, 2001)

Restauracion: “es cualquier intervencion dirigida a devolver la eficiencia a un producto de

la actividad humana” (segun el tedrico de la restauracion Cesare Brandi, 1966).

Patrimonio. “Hacienda que alguien ha heredado de sus ascendientes.” (RAE, 2006) Este
término se refiere no al concepto econémico patrimonio, sino al concepto de patrimonio

como herencia, objetivo de trabajo del IMPCC.
Procesos: “Toda la organizacion racional de instalaciones, maquinaria, mano de obra,

materia prima, energia y procedimientos para conseguir el resultado final”. (PMBOK,

2008)
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ANEXO 2. Tabla de Codificacion de Actividades de la EDT para Proyectos
de Restauracion

Codificacion I Codificacion Actividades

Numérica Alfabética

2000. 1 2000. PIR Proyecto Integral de Restauracion
2000. 1.1 2000. PIR.FDH Fase de Documentacién Histérica
2000. 1.1.1 2000. PIR.FDH.FI Fase Investigativa
2000. 1.1.1.1 2000. PIR.FDH.FI.CD Centros de Documentacién
2000. 1.1.1.2 2000. PIR.FDH.FI.B Bibliotecas
2000. 1.1.1.3 2000. PIR.FDH.FI.AH Archivos Histdricos
2000. 1.1.14 2000. PIR.FDH.FI.E Entrevistas
2000. 1.1.2 2000. PIR.FDH.AHT Andlisis Historico Tipoldgico
2000. 1.1.2.1 2000. PIR.FDH.AHT.IH Informe Histérico
Fechas de Construccidn e Intervenciones del
2000. 1.1.2.1.1 2000. PIR.FDH.AHT.IH.FCIE Edificio
2000. 1.1.2.1.2 2000. PIR.FDH.AHT.IH.DPH Descripcion del Periodo Histérico
Condiciones Sociales, Econémicas y Culturales
2000. 1.1.2.1.3 2000. PIR.FDH.AHT.IH.CSEC dela Epoca
Descripcién de las Condiciones Arquitectdnicas
2000. 1.1.2.14 2000. PIR.FDH.AHT.IH.DCA dela Epoca
2000. 1.1.2.1.5 2000. PIR.FDH.AHT.IH.DZG Descripcion de la Zona Geografica
2000. 1.1.2.1.6 2000. PIR.FDH.AHT.IH.CH Contexto Histdrico
Historia Registral, Catastral y Notarial del
2000. 1.1.2.1.7 2000. PIR.FDH.AHT.IH.HRCNE Edificio
Relaciones Propietarios, Transmisiones y
2000. 1.1.2.1.8 2000. PIR.FDH.AHT.IH.RPTCV Compra Venta
2000. 1.1.2.1.9 2000. PIR.FDH.AHT.IH.PHE Planos Histdricos Existentes
2000. 1.1.2.1.10 2000. PIR.FDH.AHT.IH.EPS Edificaciones Presentes en el Solar
2000. 1.1.2.1.11 2000. PIR.FDH.AHT.IH.AMR Ampliaciones, Modificaciones o Reformas
2000. 1.1.2.2 2000. PIR.FDH.IHF Informe Histoérico Fotogréfico
2000. 1.1.2.2.1 2000. PIR.FDH.IHF.DGHC Documentacién Grafica Histérica Comentada
2000. 1.1.2.2.2 2000. PIR.FDH.IHF.LPA Levantamiento Planimétrico Actual
2000. 1.1.2.3 2000. PIR.FDH.IT Informe Tipoldgico
2000. 1.1.2.3.1 2000. PIR.FDH.IT.EA Estilo Arquitecténico
2000. 1.1.2.3.2 2000. PIR.FDH.IT.RI Rasgos Identificativos
2000. 1.1.2.3.3 2000. PIR.FDH.IT.RET Relacion Edificio - Entorno
2000. 1.1.2.34 2000. PIR.FDH.IT.AFP Anélisis Formal de Planimetrias
2000. 1.1.2.35 2000. PIR.FDH.IT.AUP Anélisis de Usos por Plantas
2000. 1.1.2.3.6 2000. PIR.FDH.IT.EDS Elementos Diferenciales de Singularidad
2000. 1.1.3 2000. PIR.FDH.AC Anglisis Constructivo
2000. 1.1.3.1 2000. PIR.FDH.AC.TC Tipologia Constructiva
2000. 1.1.3.1.1 2000. PIR.FDH.AC.TC.DSE Descripcion del Sistema Estructural
2000. 1.1.3.1.2 2000. PIR.FDH.AC.TC.DDC Descripcion de Detalles Constructivos
2000. 1.1.3.1.3 2000. PIR.FDH.AC.TC.DEES Descripcion de Elementos Especiales Singulares
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2000.

2000.
2000.

2000.
2000.

2000.
2000.
2000.
2000.

2000.
2000.

2000.
2000.

2000.
2000.

2000.

2000.

2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.

1.13.14

1.1.3.15
1.13.16

1.13.1.7
1.13.1.8

1.1.3.1.9
1.1.3.1.10
1.13.1.11
114

1141
1.1.42

1.143
1.1.4.4

1.1.45
1146

1.1.47

1148

1.1.49
1.2

121
1211
1212
1213
1214
1.2.15
122
1221
12211
12212
12213
12214
1.2.2.15
1.2.2.16
1222
12221
12222
12223
12224
1223
12231

2000.

2000.
2000.

2000.
2000.

2000.
2000.
2000.
2000.

2000.
2000.

2000.
2000.

2000.
2000.

2000.

2000.

2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.

PIR.FDH.AC.TC.DECE

PIR.FDH.AC.TC.ECAR
PIR.FDH.AC.TC.HCE

PIR.FDH.AC.TC.MEPE
PIR.FDH.AC.TC.RME

PIR.FDH.AC.TC.DMPE
PIR.FDH.AC.TC.CFQM
PIR.FDH.AC.TC.CTU
PIR.FDH.AP

PIR.FDH.AP.LFEA
PIR.FDH.AP.DFLA

PIR.FDH.AP.FDLC
PIR.FDH.AP.AL

PIR.FDH.AP.EHCD
PIR.FDH.AP.CEPS

PIR.FDH.AP.DASL

PIR.FDH.AP.VEPAR

PIR.FDH.AP
PIR.FDP
PIR.FDP.M
PIR.FDP.M.JHSP
PIR.FDP.M.PI
PIR.FDP.M.DDSP
PIR.FDP.M.MFA
PIR.FDP.M.MAI
PIR.FDP.P
PIR.FDP.P.A
PIR.FDP.P.A.PP
PIR.FDP.P.A.PF
PIR.FDP.P.A.PC
PIR.FDP.P.A.PDC
PIR.FDP.P.A.AC
PIR.FDP.P.A.DNEM
PIR.FDP.P.IEL
PIR.FDP.P.IEL.PP
PIR.FDP.P.IEL.PF
PIR.FDP.P.IEL.PC
PIR.FDP.P.IEL.PDC
PIR.FDP.P.IM
PIR.FDP.P.IM.PP

Diferenciacién por Elementos Constructivos de
Epocas

Elementos Constructivos por Ampliacién o
Reforma

Historia Constructiva de la Edificacion
Materiales Empleados en las Partes de la
Edificacion

Relacién Materiales-Entorno

Descripcion de Materiales Particulares
Especificos

Caracteristicas Fisico Quimicas de los Materiales

Colores y Texturas Utilizados

Anélisis Patolégico

Levantamiento Fotografico de Espacios
Actuales

Descripcion Fotogréfica de Lesiones Actuales
Fichas de Deterioro con Levantamiento y
Cuantificacion

Andlisis de las Lesiones
Establecimiento de Hipdtesis sobre Causas y
Desarrollos

Consecuencias y Evolucién Posible de las Lesiones
Determinacion de Actuaciones para la Solucién de
Lesiones

Valoracion Econdmica Previa del Alcance de la
Restauracion

Cuantificacion previa temporal de la

Restauracion

Fase de Documentacién Proyecto

Memorias

Justificacion Histdrica de la Solucién Planteada
Propuesta de Intervencion

Descripcion en Detalle de la Solucién Planteada
Memoria Formal Arquitecténica

Memoria de Adecuacidn de Instalaciones

Planimetrias

Arquitectura

Planos de Plantas

Planos de Fachadas

Planos de Cortes

Planos de Detalles Constructivos

Anélisis Cromaticos

Descripcion de Nuevos Elementos y Materiales
Instalaciones Eléctricas

Planos de Plantas

Planos de Fachadas

Planos de Cortes

Planos de Detalles Constructivos
Instalaciones Mecénicas

Planos de Plantas
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2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.

12232
12233
12234
1224
12241
1.2.24.2
12243
1.2.24.4
1.2.25
12251
1.2.25.2
1.2.253
12254
1.2.26
1.2.26.1
1.2.26.2
1.2.26.3
1.2.26.4
123
1231
1232
124
1241
1.242
1243
1.25
1251
1.25.2
1253
1254
13

13.1
1311
13.1.2
13.2
13.21
13.22
13.23
13.24
133
1331
1332
1333

2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.

PIR.FDP.P.IM.PF
PIR.FDP.P.IM.PC
PIR.FDP.P.IM.PDC
PIR.FDP.P.IS
PIR.FDP.P.IS.PP
PIR.FDP.P.IS.PF
PIR.FDP.P.IS.PC
PIR.FDP.P.IS.PDC
PIR.FDP.P.IES
PIR.FDP.P.IES.PP
PIR.FDP.P.IES.PF
PIR.FDP.P.IES.PC
PIR.FDP.P.IES.PDC
PIR.FDP.P.IC
PIR.FDP.P.IC.PP
PIR.FDP.P.IC.PF
PIR.FDP.P.IC.PC
PIR.FDP.P.IC.PDC

Planos de Fachadas
Planos de Cortes

Planos de Detalles Constructivos

Instalaciones Sanitarias

Planos de Plantas
Planos de Fachadas
Planos de Cortes

Planos de Detalles Constructivos

Instalaciones Estructurales

Planos de Plantas
Planos de Fachadas
Planos de Cortes

Planos de Detalles Constructivos

Instalaciones de Comunicaciones

Planos de Plantas
Planos de Fachadas
Planos de Cortes

Planos de Detalles Constructivos

PIR.FDP.M Mediciones

PIR.FDP.M.CM Computos Métricos
PIR.FDP.M.DPO Definicion de Partidas de Obras
PIR.FDP.PO Presupuesto de Obra

PIR.FDP.PO.P Presupuesto

PIR.FDP.PO.APU Andlisis de Precios Unitarios

PIR.FDP.PO.CMOD Costos de Mano de Obra Directa

PIR.FDP.E Especificaciones

PIR.FDP.E.ETC Especificaciones Técnicas de Construccion
PIR.FDP.E Especificaciones Legales

PIR.FDP.E Especificaciones Urbanisticas

PIR.FDP.E Especificaciones Econdmico Administrativas
PIR.FDA Fase de Documentacion Arqueoldgica

PIR.FDA.EP Etapa de Prospeccién

PIR.FDA.EP.DLE Definicion de Limites de Estudio

PIR.FDA.EP.MES Muestreo Estratificado Sistematico
PIR.FDA.EE Etapa de Excavacion
PIR.FDA.EE.DCE Delimitacién de Cuadriculas de Excavacién
PIR.FDA.EE.EC Excavacion de Capas
PIR.FDA.EE.ZC Zarandeado de Capas
PIR.FDA.EE.MSCDO Minuta in Situ Coordenadas y Descripcidon de Objetos
PIR.FDA.AL Anélisis de Laboratorio
PIR.FDA.AL.LCR Lavado y Consolidacion de Restos
PIR.FDA.AL.SP Siglado de Piezas

PIR.FDA.AL.FRP Ficha de Registro de Pieza
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2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.

2000.

1334
1335
134
1341
1342
1343
13.4.4
1.3.45
14
141
14.2
143
1.4.4
15
15.1
15.2
153
154
155
1.5.6
15.7

1.6

2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.
2000.

2000.

PIR.FDA.AL.EA
PIR.FDA.AL.IFA
PIR.FDA.B
PIR.FDA.B.LEV
PIR.FDA.B.EHPF
PIR.FDA.B.PEFP
PIR.FDA.B.PF
PIR.FDA.B.IFB
PIR.FDS
PIR.FDS.DNS
PIR.FDS.MDC
PIR.FDS.PAC
PIR.FDS.EISP
PIR.FDPO
PIR.FDPO.CSE
PIR.FDPO.FANL
PIR.FDPO.DEO
PIR.FDPO.DSLN
PIR.FDPO.FPN
PIR.FDPO.TTDM
PIR.FDPO.ICF

PIR.OA

Estudios Adicionales
Informe Final Arqueoldgico
Botanica
Levantamiento de Especies Vegetales
Estudio Historico de la Presencia de Flora
Proceso de Eliminacién de Flora Parasitaria
Proceso Fitopatoldgico
Informe Final Botanico
Fase de Documentacién Social
Deteccion de Necesidades Sociales
Mesas de Dialogo con las Comunidades
Presentacién de Avances a Comunidades
Estudio de Impacto Social Permanente
Fase Documentacién Proceso de Obras
Control Semanal de Ejecuciones
Ficha de Apariciéon de Nuevas Lesiones
Documentacién de Elementos a Ocultar
Documento de Soluciones a Lesiones Nuevas
Ficha de Prueba de Muestras
Tablas de Tiempos, Dosificaciones y Materiales

Informe Completo Final
Otros
Aspectos
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ANEXO 3. Diccionario de la EDT de un Proyecto Tipico de Restauracion

Proyecto Integral de Restauracion: Es el enfoque, estudio y desarrollo desde todas las perspectivas
técnicas posibles de la Rehabilitacion Arquitecténica de una edificacién que se encuentra en estado
de deterioro y que tiene un significado intangible ademds de fisico y cuya recuperacién tiene

repercusiones sociales.

Proyecto Integral de Restauracion: se puede definir como el enfoque, estudio y desarrollo
desde todas las perspectivas técnicas posibles de la Rehabilitaciéon Arquitecténica de una
edificacion que se encuentra en estado de deterioro y que tiene un significado intangible

ademds de fisico y cuya recuperacion tiene repercusiones sociales.

Los proyectos de Restauracion son definidos como Integrales, por que envuelven todas las
ramas profesionales posibles de enfoque del bien inmueble a ser objeto de la intervencidn.
Cuando se habla de Restauracion se describe una intervencién que requiere, de manera
obligatoria, de un enfoque multidisciplinario, al ser necesario cubrir y estudiar varios tipos

de procesos y procedimientos.

Cada uno de ellos, que de hecho abarca diversas ramas profesionales, conforma cada uno
una parte del todo, estas partes estdn a su vez clasificados en cinco grandes grupos que
son: Documentacion Histérica, Documentacion del Proyecto, Documentacién

Arqueoldgica, Documentacion Social y Documentacién del Proceso de Obras.

Fase de Documentacion Histérica: Se refiere a la etapa en la cual se hace una investigacion
documental sobre los datos histéricos de la edificacion a restaurar a fin de entender a la
misma desde sus origenes y las etapas que ha atravesado desde sus comienzos hasta el
momento de la investigacién. Se hace con la finalidad de dar sustento a las decisiones

posteriores de intervencion. Esta a su vez se forma en los siguientes pasos:

Fase Investigativa: se refiere a la busqueda de toda la informacién posible con respecto a la

edificacion que se estd interviniendo, este periodo se basa en la investigacion de todos los

122



lugares donde pueda encontrarse informacion a fin de recopilar la mayor cantidad posible.
Se segmenta en los distintos lugares y formas de recopilacién de informacion en cuatro sub

tareas: Centros de Documentacion, Bibliotecas, Archivos Histéricos y Entrevistas.

Centros de Documentacién: se refiere a todos los organismos que hayan tenido relacién
directa con el organismo en su funcionamiento y usos. Por lo general las edificaciones de
significacion patrimonial han estado ligadas a instituciones bien sean publicas, privadas o

personales.

Bibliotecas: los centros de acopio de informacion escrita, contienen la historia general
conocida e investigada por otros autores de la pieza arquitecténica en estudio, su
investigacion profundizara a través del tiempo en trabajos escritos que aportan una riqueza

de detalles en el tiempo transcendentales a efectos de la investigacion.

Archivos Histdricos: se refieren por lo general a especializaciones de las bibliotecas
comunes y enfocadas desde el punto de vista histérico de los narradores locales y archivos

de los entes estadales que conservan informacion legal e histérica de las edificaciones.

Entrevistas: de ser posible, se deben hacer entrevistas de personas que tengan relacién o
vivencias histdrica relacionadas con la edificacion, su pensamiento y transitar en las
mismas aportan grandes descubrimientos a su funcionamiento asi como a la cotidianidad y
sucesos de la vida del edificio que no se encuentran documentados y representan

intenciones y hechos nuevos para la actividad de recopilacion de informacion,

Analisis Histdrico Tipoldgico: Se refiere al ordenamiento de la informacién recabada, asi
como su posterior estudio y andlisis de datos con contexto y capacidad de andlisis
especializado y formado. Debe sentar las bases histéricas de la Edificacion lo mas
detallada posible, asi como los registros visuales y definir la tipologia histérica en la que se

desarrollo la edificacion a través del tiempo.
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Informe Historico: debe contener el resumen y andlisis de toda la informacién histérica
encontrada en la Fase Investigativa ordenada de manera cronoldgica y sistemadtica a fin de
entender el recorrido a través dl tiempo de la edificacién y su relacién consigo misma y su
entorno. Esta se subdivide en varias sub tareas secundarias que son: Fecha de Construccién
e Intervenciones del Edificio, Descripcion del Periodo Histérico, Condiciones Sociales
Econémicas y Culturales de la Epoca, Descripcién de las condiciones Arquitecténicas de
la Epoca, Descripcion de la Zona Geografica, Contexto Historico, Historia Registral,
Catastral y Notarial del Edificio, Relaciones Propietarios, Transmisiones y Compraventas,
Planos Histdricos Existentes, Edificaciones Precedentes en el Solar y Ampliaciones,

Modificaciones o Reformas.

Fechas de Construccion e Intervencién del Edificio: es una linea del tiempo detallada por
afios de los sucesos que involucran la construccion y las intervenciones que ha sufrido el

inmueble. Estos datos provienen de la investigacion histdrica.

Descripcion del Periodo Histdrico: Se refiere a la definicion a interés de la historia del
inmueble, enmarcado en su contexto histdrico circundante, tanto en arquitectura como en
hechos histéricos de relevancia que afectaron el proceder de los constructores e

interventores ante el inmueble.

Condiciones Sociales Econdmicas y Culturales de la Epoca: Andlisis de las situaciones que
envolvian a los usuarios del inmueble, asi como al estilo de vida y las tendencias de la
época, para ubicar en contexto social los sucesos que definieron la linea de construccién de

la edificacion.

Descripcién de las condiciones Arquitecténicas de la Epoca: Se refiere a dos aspectos, el
primero relacionado al estilo arquitectonico y las tendencias del momento en el mundo de
la arquitectura en el mundo y los estilos que llegaban desde Europa revolucionando y
cambiando la arquitectura con tendencias en materiales y composicion y en segundo lugar
a la tendencia propia del lugar de disefio arquitectonico, las influencias locales y los

desarrollos locales que existieran, influenciaran o sirvieran de referencia.
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Descripcion de la Zona Geografica: se refiera a la descripcion del entorno natural y
ambiental que existe en el lugar de construcciéon del bien inmueble, y los datos recabados
en torno a esta situacion y sus cambios y alteraciones en el tiempo.

Contexto Historico: se refiere a el momento de construccion de la edificacion, cudl era el
contexto de sucesos que se convertirian en histéricos, sin necesidad de que estos estén
vinculados al inmueble, sino como una referencia a los momentos contemporaneos a la

construccion.

Historia Registral, Catastral y Notarial del Edificio: son todos los documentos de tipo legal
que existan de la edificacion y puedan servir de comprobacién de referencias y aporten

datos que verifiquen el andlisis histdrico de la clasificacion por parte de los entes estadales.

Relaciones Propietarios, Transmisiones y Compraventas: son todos los documentos de
corte legal que existan de la edificacion y el terreno en conjunto o por separado, que
comprueben la pertenencia legal de la edificacion a través del tiempo, asi como reflejen

compraventas o transmisiones de la propiedad a otros y sucesivos.

Planos Historicos Existentes: se refiere a toda la informacion de tipo planimetria que exista
de la edificacion a través del tiempo, reflejando la condicion de construccién actual o que
alguna vez fue, asi como cambios sucesivos, eliminacion de esos cambios, introduccion de

cambios subsecuentes, entre otros.

Edificaciones Precedentes en el solar: se refiere a los datos de anteriores edificaciones que
se encontraban en el terreno sobre el que se construyo la edificacion a intervenir. Estos
datos son de gran importancia para la posterior decision de intervencion por la parte
arqueoldgica.

Ampliaciones, Modificaciones o reformas: se refiere a la documentacién que describan
cambios importantes en la estructura o concepto del edificio a través de ampliaciones del

mismo, con nuevas caracteristicas o modificaciones en el contexto de sus plantas o
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fachadas asi como reformas de tipo restaurativo o cambios de uso que haya sufrido la

edificacion.

Informe Histérico Fotogréfico: se refiere a la documentacion de tipo fotografico o
pictérico que se encuentre sobre el bien inmueble, asi como su condicion actual en
imagenes que conserven para documentacion posterior, el estado de la edificacion actual.
Esta se subdivide en varias sub tareas secundarias que son: Documentacién Grafica

Histérica Comentada y Levantamiento Planimétrico Actual.

Documentacion Grafica Histérica Comentada: se refiere a la documentacion de tipo
fotografico o pictérico que es analizada en el contexto de la informacion recabada en el
Informe Histdrico y debe servir como soporte para el maximo entendimiento de las etapas
y condiciones por las que atravesé el bien inmueble a lo largo de su historia. Es el

complemento visual al Informe Histérico.

Levantamiento Planimétrico Actual: se refiere al levantamiento de los planos de la
edificacion tal y como se encuentra en la actualidad. A este levantamiento se le hace como
procedimiento la toma de imagenes fotograficas por espacio a fin de servir de soporte de la
situacion de la edificaciéon en el momento actual y como base para el trabajo posterior de

las Fichas de Deterioros.

Informe Tipoldgico: se encarga literalmente del estudio de los tipos, por lo que debe
reflejar un documento final que realizar la clasificacion y andlisis de los diversos campos

de estudio de tipo histdrico.
Estilo Arquitecténico: hace referencia a la figura espacial de la obra, a los procesos de

configuracion y pre figuracién en la busqueda de soluciones enmarcadas en temadticas

particulares a una edificacion.
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Rasgos Identificativos: se refiere a los elementos compositivos arquitectonicos que
distinguen el edificio de cualquier otro y que abarcan desde el sistema estructural a los

acabados finales.

Relacién Edificio — Entorno: es el estudio que se efectia con la finalidad de enlazar el
estilo, disefio y materiales utilizados en la construccion, con el de los edificios, arterias,
espacios y pavimentos circundantes a la propia edificacion y que conforman su contexto de

ubicacién.

Andlisis Formal de Planimetrias: se refiere al estudio de todos los planos de plantas,
fachadas y cortes disponibles, elaborados en el disefio original del edificio, asi como sus
modificaciones posteriores, a fin de determinar su composicion arquitecténica y su
respuesta a los requerimientos de espacios para usos con los que fue abordada la misma y

las razones, circunstancias y respuestas dadas a los cambios posteriores.

Analisis de Usos por Plantas: corresponde al estudio de utilizacién de los espacios, seguin
el diseio de la edificacion asi como a cambios posteriores, a fin de determinar los
requerimientos con los que surgi6 la edificacion y las respuestas de los espacios a esos

requerimientos y la relacion con la composicion en su totalidad.

Elementos Diferenciales de Singularidad: son todos aquellos elementos que forman parte
de la composicién, que fueron delineados y construidos para la situacion especifica de la
edificacion y cuyas caracteristicas de composicion y disefio son particulares y unicas de la

misma.
Andlisis Constructivo: se define como el estudio que se hace de las decisiones estructurales

y de construccion fisica del edificio en sus elementos mas acentuados de obra primordial

por el responsable original de su construccion.
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Tipologia Constructiva: debe contener toda la informacion de tipo constructiva de la
edificacion, desde la estructura sus detalles, pasando por la arquitectura, las instalaciones

y los detalles, con descripcion de materiales y acabados.

Descripcion del Sistema Estructural: se refiere al esquema detallado del andlisis del
sistema estructural en el que se encuentra disefiada y construida la edificacién y cuales son

los componentes y tipologias de su método constructivo.
Descripcion de Detalles Constructivos: se refiere al levantamiento y descripcion

constructiva y visual de los elementos particulares constructivos, que puedan tener

relevancia en la estructura de la edificacién y que requiere su comprobacion y estudio.
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