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PROLOGO

La presente obra, no tiene intencion alguna de crear polémica entre
los criticos o juristas especializados en el campo del seguro; sino que
aspira mas bien sirva como un nuevo materias, de utilidad general en el

campo.

Concretamente, el tema que se pretende desarrollar en este trabajo,
lo constituye la prima, uno de los elementos de una institucion que alin
siendo muy antigua, sin embargo es siempre actual, como lo es el seguro,
instrumento de seguridad que debe ser, dada su configuracion, pilar

fundamental de confianza en cualquier sociedad.

Aun cuando en nuestro pais, existe numerosa bibliografia atinente
al contrato de seguros, muy poca literatura se ha destinado a la prima;
mas aln nos atrevemos a afirmar que no existe en Venezuela ningin
autor que haya hecho una publicacion especifica dedicada a este punto
que por demas estd decir, es de gran importancia en la actividad
aseguradora venezolana, toda vez que para el asegurador, la prima
representa la fuente de su ganancia, siendo por ende la razén de ser de su
contratacion, mientras que para el asegurado, que ha pagado la prima,
configura en cierto modo la tranquilidad frente a la incertidumbre del

acaecimiento de un posible siniestro.

X



No existe ni en la doctrina ni en la jurisprudencia un analisis
cientifico de todos lo elementos que integran la prima, abundan si los
estudios generales del Contrato de Seguros y los particulares sobre
algunos aspectos de la prima pero no una vision de la totalidad. Es una
labor si se quiere filoséfica pues se trata de extraer la esencia de la prima

partiendo de sus particularidades existenciales.

No obstante que en la actualidad el Decreto Ley de Empresas de
Seguros y Reaseguros de 2.001, se encuentra suspendido por decision de
la Sala Constitucional del Tribunal Supremo de Justicia, de fecha 13 de
agosto de 2.002, retomando en virtud de dicha suspension vigencia
transitoria hasta tanto se decida el fondo del asunto, la Ley de Empresas
de Seguros y Reaseguros de 1.994, reimpresa en el ano 1.995, en ella (la
Ley de 2.001), si bien se prevé tanto en el numeral 6° del articulo 10
como en la primera parte del articulo 79, que la Superintendencia de
Seguros aprobard previamente las polizas y otros documentos empleados
por las aseguradoras, el articulo 81 ejusdem contempla la posibilidad de
exonerar el requisito de aprobaciéon previa de las polizas, anexos,
recibidos, solicitudes y demés documentos complementarios relacionados
con aquellos y las tarifas y arancel de comisiones que usen las empresas
de seguros en sus operaciones a que se contraen los articulos 66 y 67 de
la Ley de 1.994; incluso en aplicacion de dicha disposicion, la
Superintendencia de Seguros, durante la corta vigencia y aplicacion de la

Ley del 2.001, dictdo en fecha 04 de julio de 2.002, una Providencia



Administrativa signada con el N° 778, mediante la cual elimin6 el
requisito de autorizacion previa de las polizas y tarifas a partir del 01 de
julio de 2.002. Ahora bien, aun cuando dicha Providencia ya no tiene
aplicacion en virtud de la vigencia transitoria de la Ley de 1.994, que
exige expresamente la aprobacion previa de las tarifas, consideramos que
existiendo la posibilidad que se retome la Ley del 2.001, para el supuesto
en que se declare sin lugar el recurso de nulidad interpuesto, el poder
discrecional que se le de a las empresas aseguradoras para el calculo de
las primas requiere de una revision cientifica que logre precisar los
limites y los contornos de la institucion de la cual se trate, caso contrario

corremos el riesgo bastante probable de abusos y atropellos.

Muchas han sido las consultas que se me han hecho durante el
ejercicio de la carrera, con respecto al contrato de seguro y
especificamente sobre la prima, algunas incluso por parte de personas
que elaboran en el medio, quienes han manifestado su preocupacion, por

las dudas y vacios que se les presentan en la practica.

Es por lo anterior que nos propusimos elaborar un trabajo
contentivo de todos los elementos y aspectos relevantes sobre la prima, a
objeto de colaborar tanto con los que laboran en la actividad aseguradora
como con ¢l estudiantado, el cual aumenta cada dia mas, ya que ahora no
solo comprende a los alumnos de pregrado y de postgrado de ciertas

carreras impartidas en Venezuela, sino también a los de institutos

X1



especializados en seguros, que han proliferado en nuestro pais, y en
general pretendemos coadyuvar ofreciendo un material que sirva de

aporte en el area para todo aquel que lo consulte.

xii
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INTRODUCCION

El objeto fundamental de nuestra investigacion, lo constituye el andlisis

sistematico de la prima en el contrato de seguro en la legislacion Venezolana.

La prima es uno de los elementos, pudiéramos decir, mds importante
dentro del contrato de seguro tanto para la compafiia aseguradora como para el
asegurado, ya que para la compafiia aseguradora la prima representa la razén
de ser de su contratacién, mientras que para el que ha pagado debidamente la
prima, constituye en cierto modo su tranquilidad frente al temor del
acaecimiento de los riesgos asegurados. Por tanto, a los fines de lograr una
cabal comprension de esta figura se hace necesario hacer un estudio de todos

sus elementos inherentes.

La actividad aseguradora ha alcanzado en Venezuela en los ultimos
tiempos un enorme desarrollo econdémico al punto de que en este medio,
encontramos no solamente la actuacion de empresas nacionales sino también
la entrada de un significativo grupo de empresas extranjeras que vienen a
participar como garantes en esta actividad, a través del reaseguro, sin
embargo, no podemos pasar por alto el desequilibrio por el cual hace algunos
afios pasaron algunas compaiiias aseguradoras, por diversas causas, entre las

cuales podemos mencionar:

a) La preponderante disminucion del poder adquisitivo de la poblacion, lo

cual generd la no contratacion de seguros en ocasiones, debido al
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desconocimiento de la posibilidad de fraccionar el pago de las primas,
s
b) Conflictos relativos al cobro y pago de las primas en relacion con los
riesgos asegurados, que en ciertos casos generan la falta de credibilidad
del ciudadano comun hacia las aseguradoras, toda vez que riesgos que
consideraba cubiertos, a la hora de materializarse, no son asumidos por
aquellas, alegando que se trata de riesgos distintos a los que debe
responder por el seguro contratado y por la prima pagada, o bien por
sostener que la prima no habia sido cancelada al suscitarse el siniestro.
Sin embargo, a pesar del caracter dindmico y cambiante del Derecho
Mercantil, una de las instituciones que menos atencion cientifica ha
tenido en nuestra legislacion es el contrato de seguro y particularmente
la prima, ello se pone de manifiesto toda vez que, en nuestro pais, a
pesar de que hace algunos afios fue promulgada por primera vez una
Ley del Contrato de Seguro (12-11-2.001), en ella no fueron superadas
la totalidad de las deficiencias legislativas que con relacién al Contrato
y particularmente a la prima se establecian en las disposiciones del

Codigo de Comercio de 1.955.

Verbigracia, en el primer parrafo del Articulo 24 de la Ley del Contrato
de Seguro se define a la prima como: “la contraprestacion que, en funcion del
riesgo, debe pagar el tomador a la empresa se seguros en virtud de la
celebracién del contrato. Salvo pacto en contrario la prima es pagadera en
dinero. El tomador esta obligado al pago de la prima en las condiciones

establecidas en la poliza”.
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Como se puede apreciar el Legislador Venezolano en la disposicion
transcrita supra equipara la prima al precio del riesgo, lo cual consideramos es
un error por cuanto, como la misma Ley lo sefiala en el segundo parrafo de la
norma in comento la prima expresada en la poliza no so6lo incluye el precio del
riesgo, sino también todos los demds derechos, comisiones, gastos y recargos,
razon por la cual sostenemos que cuando se hace referencia a la prima como
precio del riesgo, se alude a una particular especie de prima como lo es la

pura.

En este mismo orden de ideas, es importante resaltar que la escasa
bibliografia existente no aborda a la prima con toda la profundidad que esta
figura amerita, asimismo observamos el vacio dejado por la falta de analisis a
las clausulas contractuales establecidas en las polizas de los contratos de
seguros y de las resoluciones dictadas por organismos oficiales, lo cual ha

dificultado en la préctica la solucion de los conflictos mencionados.

Este descuido legislativo ha dado lugar a una serie de imprecisiones, a
saber:

a) La falta de delimitacion precisa de la figura por parte de la doctrina
nacional.

b) La confusion de la prima, precio del seguro, con la prima pura (o precio
del riesgo).

c) La inobservancia de los limites legales y el irrespeto a principios
cientificos-técnicos en el establecimiento de las primas.

d) Consecuencia también de lo anterior, la discrecionalidad por parte de

las compatfiias aseguradoras para determinar el precio del seguro, y el
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abuso por parte de €stas en la elaboracion de las clausulas contractuales,
caracterizado en ocasiones no tanto por el exceso en el célculo de las
primas, por el establecimiento de tarifas por debajo del precio, lo cual
ademas de configurar un acto de competencia desleal, desquebraja el
mercado asegurador.

e) La aparicion de empresas carentes de regulacion legislativa, creadas por
los propios aseguradores para participar como financiadoras de esta
actividad y las cuales no fueron tratadas en la Ley del Contrato de

Seguro.

La falta de delimitacion precisa de la institucidon en nuestro sistema ha
dado lugar ademas a una serie de dudas sobre la veracidad o no de la
indivisibilidad de la prima; la legalidad de los anexos de polizas que prevean
modificacién en las primas sin previa revision de la Superintendencia de
Seguros; las consecuencias juridicas de la falta de refechamiento de los

recibos en el supuesto de pago atrasado de la prima, entre otros.

Estos son a grosso modo los principales soportes ideologicos y
estructurales que nos impulsan a realizar un detallado estudio de la Prima en la
Legislacion Venezolana, a fin de establecer algunas soluciones a las referidas
situaciones, algunas reelaboradas, otras completamente nuevas; pero en
definitiva nos conformamos con iniciar un serio y profundo debate que nos
ayude a acercar a un tratamiento mds equitativo en la practica aseguradora

venezolana.

El presente estudio fue desarrollado de la siguiente manera:
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Primeramente, procedemos a dar una visién general sobre los diversos
aspectos relevantes de la prima, tales como: su concepcidn, definicion,
factores empleados para determinarla, caracteres, entre otros y las diversas
formas que adopta en nuestro sistema. Luego, hacemos un recorrido por las
bases legales y por la normativa juridica existente en Venezuela y en la
legislacion comparada en materia de pago de las primas para asi determinar;
su acreedor, su deudor, su momento, la forma de ser pagada al igual que los

efectos que origina el incumplimiento de la obligacion de pagarla.

Finalmente, se hacen planteamientos relativos a las reservas que de las
primas, deben hacer las compaiiias de seguros, a fin de avalar la seguridad que

prometen.

La investigacion se trata de un estudio de caricter exploratorio —
descriptivo, basado en la informacion proveniente de la observacion directa de
situaciones planteadas en la actividad aseguradora venezolana; entrevistas
realizadas a personas de experiencia con respecto al tema; y en el apoyo

bibliografico y documental.

Con la realizacion de nuestra investigacion pretendemos contribuir con
un elemento o ingrediente que subsane el vacio dejado por la escasa
bibliografia existente sobre la figura en nuestra pais, y al propio tiempo
motivar a expertos conocedores de la materia a realizar trabajos de

significacion en el campo.
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CAPITULO 1
CONSIDERACIONES GENERALES
SOBRE LA PRIMA
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CAPITULO I

CONSIDERACIONES GENERALES SOBRE LA PRIMA

1.1.  Origen Etimologico de la Palabra Prima. La Naturaleza Juridica

del Contrato de Seguro.

Sin lugar a exégesis el hombre siempre ha sentido la necesidad de
precaverse de circunstancias adversas, incluso provenientes de la naturaleza
misma, que de ocurrir pudieren afectar negativamente su patrimonio o su
persona o incluso la de su grupo familiar, siendo precisamente en base a esa
inquietud, que como una especie de paliativo para la misma, nace la
institucion del seguro, que con el devenir del tiempo adquiere la estructura

econdmica y social que actualmente conocemos.

Aun cuando el seguro es una figura relativamente nueva, parte de la
doctrina afirma, pariendo de documentos antiguos que probablemente la
primera institucion de esta naturaleza que surgio fue la del seguro maritimo, el
cual se dice apareci6 en la Edad Media como consecuencia de la creciente
actividad de este sector, sin embargo, para ese entonces no se habla de la
prima, sino que en esa época lo que se implementa es el sistemas de "pago por
dafio", no obstante, se sabe que el afio 1.230, el Papa Gregorio IX, mediante
un Decreto prohibe el pago de cualquier tipo de intereses, lo cual origina que
se modifiquen las operaciones de préstamo, siendo asi que en virtud de esa
disposicion prohibitiva se abandona la figura de la indemnizacion en caso de

ocurrir el siniestro y se instaura en su lugar la de la prima de seguro.
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En cuanto al origen etimoldgico de la palabra prima, el autor Hugo
Miérmol Marquis, sefiala que: “Segliin un viejo criterio, “prima” vendria de
“previo” o “primero”, en el sentido de que ese pago debe ser “lo primero” que
ocurre en un contrato de seguro. Se sigue de esa opinion la costumbre de no
hablar de “primas” sino de “cuotas” en los seguros mutuos, en donde, en
principio, el pago del tomador no es previo sino posterior”.' (...) Mas sano,
entonces, parece hacer derivar “prima” de “premio”, en el sentido de “pago” o
“precio”, mismo significado que se advierte en los llamados “contratos
bursatiles a prima”, en los cuales una de las partes, comprador o vendedor, se
reserva el derecho de fijar unilateral y posteriormente el contenido de su

obligacion, a cambio de la cancelacion a la otra de una prima o sobreprecio

que resulta contrapartida del area que acepta correr.’

' MARMOL MARQUIS, Hugo. “Fundamentos del Seguro Terrestre”, Universidad Catolica Andrés Bello,
Manuales de Derecho, 3era. edicion revisada y actualizada. Caracas, 1.990. Pag. 230, quien en su
consideracion cita a; GARRIDO Y COMAS, Juan José. “El Contrato de seguro”, Barcelona, 1.954. Pag. 177,
para quien la palabra “prima vendria de previo o primero”; y a; GOLDSCHMIDT, Roberto. “Curso de
Derecho Mercantil”. Caracas, 1.964. Pag. 39, quien considera que dicha palabra proviene de “previo, en el
sentido de pago o precio”.

2 En este sentido refiriéndose concretamente a las normas derogadas sobre el contrato de seguro, previstas en
el Codigo de Comercio, nos comenta el Maestro Marmol Marquis, que en Venezuela no es el pago de la
prima el requisito “previo” que perfecciona el contrato, sino el otorgamiento de la pdliza (Coédigo de
Comercio, 549, infra nimero), y tampoco su pago tiene por qué ser previo al inicio de la cobertura, ya que,
aunque asi se acostumbre contractualmente, ya se habia sefialado que el (derogado) articulo 561 concebia el
orden inverso. A este respecto cabe sefialar que si bien en el derogado articulo 549 del Codigo de Comercio se
establecia: “El seguro se perfecciona y prueba por un documento publico o privado que se llama pdliza”; lo
cual hacia que la doctrina tradicional le atribuyera al contrato como caracteristica principal la de ser solemne,
a la entrada en vigencia de la Ley del Contrato de Seguro, nuestra legislacion deja a un lado la solemnidad
que exigia el Codigo de Comercio, para darle al contrato un caracter consensual. Asi no obstante que en el
primer aparte del articulo 14 de la precitada Ley se establece como obligacion de la empresa de seguros,
entregar al tomador, en el momento de la celebracion del contrato, la pdliza, o al menos, el documento de
cobertura provisional, el cuadro de recibo o recibo de prima, el acdpite de dicha norma aclara expresamente
que el contrato de seguro y su modificacion se perfecciona con el simple consentimiento de las partes. En
cuanto a la oportunidad para el pago de la prima, no ha dejado de tener vigencia el criterio expuesto por el
autor, ya que aunque es costumbre en la practica aseguradora exigir el pago de la prima al inicio de la
cobertura, no necesariamente tiene que ser asi, pues por mandato del ordinal 2 del articulo 20 de la Ley, el
tiempo en que debe ser pagada la prima puede ser establecido de mutuo acuerdo por las partes.
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Herndan Lopez Blanco, considera que “no debe confundirse la prima
como elemento esencial del contrato de seguro, que se reduce a su
estipulacion con el pago de ella, puesto que lo tinico que se exige es que exista
el sefialamiento de una prima o la manera de fijarla, pero no que se haya

99 3

pagado”.

El caracter dindmico del Derecho Mercantil, origind desde hace mucho
tiempo en la actividad aseguradora venezolana, incluso aun antes de la entrada
en vigencia de la Ley del Contrato de Seguro, la expedicion de las llamadas
notas de cobertura provisional, a fin de agilizar la contratacion del seguro,
mientras se suscribe la poliza, lo cual era motivo de gran preocupacion en la
practica aseguradora venezolana, pues el derogado articulo 549 del Cédigo de
Comercio estatuia como Unico medio para el perfeccionamiento y prueba de
dicho contrato a la poliza lo cual hacia del seguro un contrato solemne y por
consiguiente con la simple expedicion de dichas notas no se perfeccionaba el
contrato, aun cuando hubiere sido pagada total o parcialmente la prima
correspondiente, tal situacion era objeto de gran polémica tanto por parte de la

Doctrina como de la Jurisprudencia Patria.

Asi en sentencia N° 397, de fecha 18 de noviembre de 1.992, la Sala de
Casacion Civil de la extinta Corte Suprema de Justicia bajo la ponencia del
Magistrado Dr. Rafael Alfonso Guzman, en el expediente N° 91-532, quizas
buscando un tratamiento mds equitativo para el caso concreto y por ende

mayor tranquilidad, para el que habia pagado la prima ain antes de la

3 LOPEZ BLANCO, Hernan Fabio. “Comentarios al Contrato de Seguro”. Parte General. Editorial Temis.
Bogota, Colombia, 1.982. Pag. 36.
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expedicion de la poliza, frente a una denuncia de fondo con base en el ordinal
4° del derogado articulo 552 del Codigo de Comercio, que consagraba la
nulidad de la pdéliza por preexistencia del siniestro, sostuvo que el contrato de
seguro, existia desde el momento en que las partes convienen en su
celebracion, alin cuando este convenimiento sea anterior a la suscripcion de la
poliza, siempre y cuando ésta finalmente se produzca, arguyendo que una vez
producida la poliza, sus efectos se retrotraen a la fecha en que se convino en el

contrato.

A continuacion, a los efectos de enriquecer nuestra obra nos

permitiremos transcribir parte de la referida sentencia.

“Ahora, si bien es cierto que el contrato de seguro se
perfecciona y prueba con la Pdliza, no significa esto, que es a partir
de la firma de aquella que indefectiblemente exista el contrato. Esta
claro, que la Poliza de Seguros es un requisito esencial a la existencia
del contrato, es un requisito de sustancia; pero, sin embargo, solo se
puede perfeccionar lo que previamente existia. Es por ello, que la
practica contractual a nivel mundial, en razoén de su dindmica, y muy
en especial en materia de seguro maritimo, se considera que todo
contrato formal o solemne goza de una prima face (sic) en donde ella
es de caracter eminentemente convencional y no necesariamente
formal. Esta prima face (sic) queda consolidada o confundida con la
Segunda face (sic) eminentemente formal, al consumarse ésta; por
ejemplo, en materia de seguros al otorgarse la poliza. Es esta prima
face (sic) —ain cuando legalmente no han de cumplirse
indefectiblemente todos los elementos o extremos de la face (sic)
convencional se verifiquen, cuando menos, los extremos formales
que han de servir de datos al contrato solemne especialmente a su
contenido mas que a su continente.

Esta face (sic) primera de cardcter convencional es conocida
como la face (sic) contractual preparatoria o pre-contractual, pero con



caracteristicas particulares que la diferencian de otros tipos de
contratos permite al tomador de la poliza hacer que la cobertura de
los riesgos principien a correr por cuenta de asegurador antes de que
¢ste produzca la podliza. Asi, surgen obligaciones para ambas partes
antes de perfeccionar el contrato de seguro; es decir, el asegurado se
obliga a correr con el riesgo, antes de producirse la péliza.

Sin embargo, si ésta primera face (sic) no culmina con la
produccion de la pdliza, todo lo anteriormente actuado se tiene por
inexistente, por no hecho, en cuyo caso el asegurador ha de devolver
la prima recibida por cuanto nunca corrid con los riesgos, y si el
riesgo hubiese ocurrido, no lo ha de indemnizar por tanto. En cambio,
produciéndose la péliza el contrato de seguro se perfecciona y todo lo
actuado antes de su perfeccionamiento es valido y se considera como
parte de un solo contrato.

Asi pues, en el contrato de seguro, pueden surgir obligaciones
para ambas partes antes del perfeccionamiento del mismo.

En materia de seguros, se suele emitir una “NOTA DE
COBERTURA PROVISIONAL”, que es una especie de contrato
previo a la produccion de la poliza; nota en la cual, se hace mencion
necesariamente de todos aquellos datos que conforman el contenido
del contrato de seguro, en donde se han de especificar especialmente
los elementos esenciales a su existencia como lo son la causa, esto es,
el interés asegurado; y el objeto, o sea, la obligacion que asume cada
parte contratante, como lo son el riesgo para el asegurador y la prima
para el asegurado.

Aun cuando estos datos y otros han de constar
indefectiblemente en la pdliza de seguros, art. 550 del Codigo de
Comercio, bajo vicio de nulidad, sin embargo, no son
impretermitibles en la nota de cobertura como especie de pre-
contrato, ya que, en esta primera face (sic) contractual la forma o
solemnidad no es indispensable. Mas aun, Joaquin Garriguez,
considera que esta cobertura provisional previa a la produccion de la
poliza puede ser hasta oral, lo cual indica una clara concepcién de lo
informal de esta primera face (sic).

Cuando es producida finalmente la poéliza, los efectos de
perfeccionamiento de la relacion contractual son extunc, esto es, se
considera que el contrato existe como tal en cuanto a sus efectos
desde que éste se convino simplemente, por escrito o verbalmente.

24
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Asi, pues, el contrato de seguro existe desde que este es convenido
siempre y cuando finalmente se produzca la péliza.”

Al establecer la extinta Corte en dicha sentencia, el criterio segin el
cual el contrato de seguro existia desde el momento en que las partes habian
convenido en ¢€l, si finalmente se producia la poliza, ello generd una reaccion

casli inmediata de nuestra mas reconocida doctrina.

En efecto, en ponencia presentada ante el Palacio de las Academias, por
el Dr. Alberto Baumeister Toledo, reconocido abogado y catedratico de
nuestro pais, en la cual hace interesantes observaciones a la citada sentencia,
¢éste expuso el siguiente criterio: “En el estado actual de nuestra legislacion, no
cabe duda que el contrato de seguro parece sometido en cuanto a su formacion
y perfeccionamiento a la formalidad de que el mismo sea convenido y
formalizado por escrito. Conforme a la misma normativa, la prueba de dicho
contrato solo puede y tiene que ser admitida por escrito, respetando asi la
limitacién a la prueba impuesta por la misma Ley (articulo 126 del Codigo de
Comercio). La realidad de las relaciones asegurador-asegurados, no puede en
forma alguna dejar sin efecto el contenido imperativo de la ley ni la voluntad
expresa de limitar en este caso la prueba de un contrato por demas delicado,
complejo y, en el que ciertamente aparece como conveniente el pleno
conocimiento de las obligaciones de las partes por via de la declaracion
expresa de sus compromisos” ... “no pueden los 6rganos jurisdiccionales, atin
alegando la obsolescencia de nuestra normativa juridica, y bajo la excusa de

que existen interpretaciones de indole diversas en otros paises modificar

* Sala de Casacion Civil, Corte Suprema de Justicia, Sentencia N° 397, de fecha 18 de noviembre de 1.992.
Expediente N° 91-532. Magistrado Ponente Dr. Rafael Alfonso Guzman.



26

normas imperativas y vigentes que precisamente, apartandose de los sistemas
acogidos en esos ordenamientos diferentes, establezcan otras modalidades en

el tratamiento juridico de las instituciones.”

Es conveniente dejar establecido que atn cuando la expedicion de las
notas de cobertura provisional, segin lo que se desprende de las normas
derogadas del Codigo de Comercio en lo atinente al seguro, no perfeccionaban
el contrato, la emision de las mismas configuraba un compromiso y por tanto

conferia al contratante el derecho a exigir su cumplimiento.

Al respecto el Dr. Alberto Baumeister en la citada ponencia, expreso lo
siguiente: “En absoluto puede sostenerse que los compromisos preliminares de
las partes en cuanto a coberturas provisionales de riesgos, acuerdos sobre
primas, y modificaciones de la contratacion, constituyan formas de “contratos

de seguros”, incompletos, anomalos o precontratos del seguro como contrato.

Dichos pactos y convenios son validos y obligan, en su condicioén de
tales a las partes, no por via de constituir pre contratos de seguro, sino como
ofertas intercambiadas entre las partes, y de las cuales obviamente, de acuerdo
a nuestra legislacion, dimanan obligaciones y vinculos regulados, a falta de
acuerdo entre las partes por los principios generales de nuestra normativa
sobre las obligaciones y que de resultar incumplidos aparejan responsabilidad

civil.®

> BAUMEISTER TOLEDO, Alberto. “Consideraciones sobre la Prueba del Contrato de Seguro”. Ponencia
presentada ante el Palacio de las Academias, Caracas, 1993. Pags. 45, 49 y 50.
® Ibidem, pag. 46.
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Es menester destacar, que ain cuando el derogado articulo 549 del
Codigo de Comercio, hacia del seguro un contrato solemne, en la practica ain
cuando las notas de cobertura provisional expedidas no perfeccionaban el
contrato, era poco usual que las compaiiias aseguradoras desconocieran las
obligaciones asumidas en ellas, debido a la buena fe que generalmente impera

dentro de la actividad aseguradora venezolana.

Con la entrada en vigencia de la Ley del Contrato de Seguro dicha
discusion fue superada, pues en el articulo 14 ejusdem ademas de sustituirse el
caracter de solemne a consensual el contrato de seguro, se elevan a la
categoria de pruebas de dicho contrato a falta de la poliza o del documento de
cobertura provisional no solo el recibo de prima, sino ademas el cuadro recibo

o cuadro de poéliza.

Al respecto dispone el precitado articulo:

“El contrato de seguro y sus modificaciones se perfeccionan con
el simple consentimiento de las partes.

La empresa de seguros esta obligada a entregar al tomador, en ¢l
momento de la celebracion del contrato, la poliza, o al menos, el
documento de cobertura provisional, el cuadro recibo o recibo de
prima. En las modalidades de seguro en que por disposiciones
especiales emitidas por la Superintendencia de Seguros no se
exija la emision de la poéliza, la empresa de seguros estard
obligada a entregar el documento que en estas disposiciones se
establezca.

La empresa de seguro debe suministrar la pdliza al tomador
dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la entrega de la
cobertura provisional. La empresa de seguros debe entregar,
asimismo, a solicitud y a costa del interesado, duplicados o
copias de la poéliza. La empresa de seguros debera dejar
constancia de que ha cumplido con esta obligacion.
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Sera prueba del contrato de seguro a falta de entrega de la poliza
por parte de la empresa de seguro el recibo de prima, cuadro
recibo o cuadro de poliza.

Los terceros interesados en demostrar la existencia de un contrato
de seguro, pueden acudir a todos los medios de prueba idoéneos
previsto en la ley, de acuerdo con la naturaleza del contrato.”

En tal sentido la autora Manuela Veitia Guzman sefiala que: ‘“esta
modificacion legal, viene a favorecer y a romper con los esquemas solemnes
existente en materia de seguros, que obstaculizaban las practicas, y
obviamente no permitia ficilmente adaptarse a las exigencias tecnologicas de
este mundo globalizado. Asimismo protege ain mas al asegurado, ante la falta
oportuna de la entrega de la poliza, por cuanto el consentimiento perfecciona

el contrato y la péliza un instrumento probatorio mas”.’

1.2. Definicion de la Prima.

Nuestro Codigo Civil en materia de contrato de seguro hace remision
expresa al Codigo de Comercio y a leyes especiales cuando en su articulo
1.800 dispone: “Todo lo relativo al contrato de seguro se regira por las
disposiciones del Codigo de Comercio y por leyes especiales” (Bastardillas
nuestras). Sin embargo, a pesar de que nuestro Codigo de Comercio
contempla un amplio articulado en materia de seguros, actualmente
derogados, debemos decir, que ni en ¢l, ni en la Ley General de Empresas de

Seguros y Reaseguro, se habia definido que debia entenderse por prima.

7 VEITIA GUZMAN, Manuela. El Perfeccionamiento del Contrato de Seguros en Venezuela. A partir de la
entrada en vigencia del Decreto con Fuerza de Ley del Contrato de Seguro del 12 de noviembre de 2.001.
Vadel Hermanos Editores. Caracas, 2.001. Pag. 44.
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Es de advertir, que en la Ley de Empresas de Seguros y Reaseguros
vigente, de fecha 23 de diciembre de 1.994, fue modificada por Decreto Ley
publicado en Gaceta Oficial N° 5.553 extraordinario, del 12 de noviembre del
afio 2.001, y reimpresa por error material, publicada en la Gaceta Oficial N°
5.561, extraordinario del 28 de noviembre del 2.001, no obstante, la aplicacién
de la misma fue suspendida con efectos erga omnes por decision de la Sala
Constitucional del Tribunal Supremo de Justicia, bajo la Ponencia del
Magistrado Antonio Garcia Garcia, quién acordd como medida cautelar
innominada en fecha 13 de agosto del 2.002, solicitada por la Empresa

. ., 8
Seguros Guayana, dicha suspension.

No fue sino hasta la promulgacion de la vigente Ley del Contrato de
Seguro, cuando en nuestra legislacion se cred una conceptualizacion legal de
la prima, sin embargo ésta habia sido definida de distintas maneras tanto por la

doctrina nacional como extranjera:

En tal sentido, el Dr. Hugo Marmol Marquis define a la prima “como el
equivalente técnico del riesgo o mejor ain como la equivalencia actual del

riesgo cuya cobertura asume el asegurador’™.

¥ La medida in comento fue decretada en el Expediente N° 02-1158, contentivo de un Recurso de Nulidad por
razones de Inconstitucionalidad e Ilegalidad, conjuntamente con solicitud de suspension de efecto interpuesta
por Seguros Guayana con fundamento en el Articulo 112 y siguientes de la Ley Organica de la Corte Suprema
de Justicia (Actualmente derogada por la Ley Organica del Tribunal Supremo de Justicia), en concordancia
con los Articulos 585 y 588 del Codigo de Procedimiento Civil. Es de advertir, que dicha medida fue
decretada hasta tanto se dictare la sentencia de fondo, la cual hasta la presente fecha atin no ha sido producida.

? MARMOL MARQUIS, Hugo. Ob cit (1) pag. 229.
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Pedro Berrizbetia la define como “el precio mediante el cual el
asegurador se compromete para con el asegurado a indemnizarlo, caso de

. . . 10
realizarse el riesgo del cual quiere precaverse” .

Para el doctor Arellano Moreno la prima puede ser definida desde dos
puntos de vista: “Juridicamente como el equivalente técnico del riesgo. Su
contrapartida. Y Econdémicamente como el valor que cobra la compaiiia por la

seguridad prometida™'".

Para Messineo “elemento importante del seguro es la prima, o sea, la
compensacion que el contratante debe abonar (de una sola vez, o mas

generalmente, en forma periddica), como contraprestacion de la asuncion del

riesgo (prestacion) por parte del asegurador”'?.

Para Isaac Halperin “el precio que paga el asegurador se denomina

prima (cotizacion, en los seguros mutuos; contribucion en los seguros

: 13
Sociales)” .

Para Natalio Muratti “se llama prima la suma que se toma como base

para el calculo del precio de los riesgos que asume el asegurador”'*.

" BERRIZBEITA, Pedro. Institucién del Seguro. Editorial Sur-América. Caracas. 1.929. pag. 32.

' ARELLANO MORENO, Antonio. Doctrina y Legislacién sobre Seguros Mercantiles. Editorial Juridica de
Chile, Quinta Edicion, actualizada, Santiago de Chile, 1.976. Pag. 63.

"2 MESSINEO, Francesco. Manual de Derecho Civil y Comercial. Ediciones Juridicas Europa-América,
Tomo VI, Buenos Aires, 1.979. Pag. 162.

13 HALPERIN, Isaac. Lecciones de Seguros. Sexta reimpresion. Ediciones Depalma. Buenos Aires, 1.989.
Pag. 5.

¥ MURATTI, Natalio. Elementos Econdémicos Técnicos y Juridicos del Seguro. 2da. Edicion. Editorial
Florida. Buenos Aires. 1.955. Pag. 117.
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Alejandro Tinoco la define como la contraprestacion del asegurador que
generalmente se hace en efectivo y con cuyo pago tiene derecho el asegurado

. . .y . 15
a cobrar la indemnizacion en caso de suceder el riesgo .

Como podemos observar la mayoria de los autores citados, en sus
definiciones, equiparan la prima al precio del riesgo, y ello parece haber sido
fuente de inspiracion para que en el Articulo 24 de la Ley del Contrato de
Seguro, ésta haya sido definida como: “la contraprestacion que, en funcion del

riesgo, debe pagar el tomador a la empresa se seguros”.

Como fue sefialado anteriormente, no compartimos dicha definicion, ya
que para el establecimiento de las primas no s6lo se toma en cuenta la
cantidad fijada por la compafiia aseguradora para la asuncion del riesgo, la
cual varia de acuerdo a las situaciones a las que se encuentran expuestas
las cosas, bienes o personas aseguradas'®; sino que también son tomados en
cuenta para el establecimiento de la prima otros elementos, tales como: gastos
de tipo administrativo y los costos de intermediacidon que debe cubrir la
compaiia aseguradora; ademas, por supuesto del margen de utilidad que esta
aspira. En tal sentido, dispone el nico aparte del Articulo 24 de la Ley del
Contrato de Seguro: “La prima expresada en la pdliza incluye todos los
derechos, comisiones, gastos y recargos, asi como cualquier otro concepto

relacionado con el seguro, con excepcion de los impuestos que estén a cargo

" TINOCO G., Alejandro. Anotaciones de Derecho Mercantil. Ediciones Libra. Caracas-Venezuela, Pag.
283.

16 . . , . .y, . . .

Verbigracia, no serd igual la fijacion de esa cantidad en los seguros de vida para un anciano que para un
adolescente, ya que en el primer caso la probabilidad del siniestro es mucho mayor, claro estd que estamos
aludiendo a un adolescente en 6ptimas condiciones fisicas.
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directo del tomador, del asegurado o del beneficiario. Las empresas de seguros
y los productores de seguros no podran cobrar cantidad alguna por otro
concepto distinto al monto de la prima estipulado en la pdliza, salvo los gastos

de inspeccidn de riesgo, en los seguros de dafio”.

Por las razones anteriores sostenemos que cuando se considera a la
prima como el precio del riesgo, se esta haciendo alusion a la definicion de la
prima pura y no a la definicién de la prima en general. Por consiguiente, la
prima debe ser considerada; tal como dispone el articulo 512 del Codigo de
Comercio Chileno, al cual hace referencia el Dr. Jean Marie Le Boulengé en

su obra el “Derecho Venezolano de los Seguros Terrestres y sus Fuentes

. . .y . 1
Extranjeras” como “La retribucién o precio del seguro”'”.

En cuanto a la definicién del Contrato de Seguro, el articulo 5 de la Ley
dispone:

“El contrato de seguro es aquél en virtud del cual una empresa de
seguros, a cambio de una prima, asume las consecuencias de riesgos
ajenos, que no se produzcan por acontecimientos que dependan
enteramente de la voluntad del beneficiario, comprometiéndose a
indemnizar, dentro de los limites pactados, el dano producido al
tomador, al asegurado o al beneficiario, 0 a pagar un capital, una
renta u otras prestaciones convenidas, todo subordinado a Ila
ocurrencia de un evento denominado siniestro, cubierto por una
poliza.

Las disposiciones del contrato de seguro se aplicaran a los
convenios mediante los cuales una persona se obliga a prestar un
servicio o a pagar una cantidad de dinero en caso de que ocurra un

17 cODIGO DE COMERCIO CHILENO, articulo 512. Citado por LE BOULENGE, Jean Marie. El Derecho
Venezolano de los Seguros Terrestres y sus fuentes extranjeras. Caracas, 1983, pagina 66. Quien al referirse a
la mencionada disposiciéon no la comparte, acogiéndose a la definicioén del Dr. Arellano Moreno.
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acontecimiento futuro e incierto y que no dependa exclusivamente
de la voluntad del beneficiario a cambio de una contraprestacion,
siempre que no exista una ley especial que los regule”. (Comillas
nuestras).

Asimismo en los apartes primero y ultimo del articulo 90 ejusdem se
establece en cuanto al Seguro de Vida lo siguiente:

“El seguro contratado para el caso de muerte de un tercero
no es valido si éste no da su consentimiento por escrito antes de la
celebracion del contrato, salvo que se trate de seguros colectivos y
el tomador del seguro no resulte directamente beneficiado en la
contratacion del seguro. Si se trata de un incapaz, se requiere el
consentimiento escrito de su representante legal”... “El seguro

sobre la vida del hijo, incluso de aquél mayor de edad, es valido

. . P 18
sin el consentimiento a que se refiere este articulo™ .

De las normas transcritas podemos extraer elementos que nos permiten
conceptuaizar a la prima como la cantidad que en el contrato de seguro debe
pagar una parte llamada contratante, estipulante o suscriptor (la cual puede o
no ser el mismo tomador, el asegurado o el beneficiario), a otra parte llamada
asegurador, a fin de retribuirle por la obligacion que este ultimo asume de
indemnizar o de pagar una cantidad de dinero, una renta u otra prestacion
previamente determinada, para el caso de que ciertos hechos o situaciones
descritas en el contrato, puedan producirse incidiendo de forma negativa sobre

las personas o bienes asegurados, segun el caso.

18 gy derogado articulo 348 del Cédigo de Comercio Venezolano lo definia como: “El seguro es un contrato
por el cual una parte se obliga, mediante una prima, a indemnizar las pérdidas o los perjuicios que puedan
sobrevenir a la otra parte en casos determinados, fortuitos o de fuerza mayor; o bien a pagar una suma
determinada de dinero, segiin la duracidon o las eventualidades de la vida o de la libertad de una persona” .
Asimismo, respecto del seguro de vida, el encabezamiento del hoy derogado articulo 577 ejusdem, dispone:
“La vida de una persona puede ser asegurada por ella misma o por un tercero, que tenga interés actual y
efectivo”...
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1.3. Elementos para el Calculo o Establecimiento de las Primas.

Preceptia el Unico aparte del articulo 24 de la Ley de Contrato de
Seguro que: “La prima expresada en la poéliza incluye todos los derechos,
comisiones, gastos y recargos, asi como cualquier otro concepto relacionado
con el seguro, con excepcion de los impuestos que estén a cargo directo del
tomador, del asegurado o del beneficiario. Las empresas de seguros y los
productores de seguros no podran cobrar cantidad alguna por otro concepto
distinto al monto de la prima estipulado en la poliza, salvo los gastos de

inspeccion de riesgo, en los seguros de dafio”.

De acuerdo a la norma transcrita, los impuestos que estén a cargo
directo del tomador, no se encuentran contenidos en la prima, lo cual resulta
obvio por cuanto su desembolso debe ser hecho directamente ante el
organismo receptor, sin embargo debemos decir, que desde el punto de vista
contable, dichos impuestos si forman parte de los costos que implican para el

contratante, estipulante o suscriptor, el tomar un seguro.

Ahora bien, en cuanto a los elementos que han de tomarse en cuenta por
parte del asegurador para el establecimiento de la prima, encontramos
distintos criterios en doctrina.

Para el autor Arellano Moreno “Los elementos sobre los cuales se
calcula la prima son: el valor técnico del riesgo, su mayor o menor
probabilidad, luego los gastos generales de la empresa. Existen en este orden

dos factores para determinarla: la probabilidad del accidente, que nos sugiere
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el valor del riesgo y el presupuesto de los gastos generales que hace la

19
empresa” .

Hugo Méarmol Marquis, sostiene “que el valor de la prima depende de
que el siniestro ocurra y que ésta es calculada en funcién de la suma

asegurada, la duracién del seguro y la intensidad probable del siniestro.”

Para Natalio Muratti “La determinacion de las Primas se basa en el
calculo de las probabilidades, que constituye una parte esencial de la

matematica actuarial.

El calculo de las probabilidades exige, para obtener la medida, ademas
de la existencia de un numero suficiente grandes de casos, que los sucesos
futuros guarden cierta semejanza con los pasados. No es frecuente, sin
embargo, que esto ocurra. Por eso el seguro, desde el punto de vista del
asegurador, no representa un puro calculo matematico sino que han de tenerse
en cuenta las variantes del caso concreto, con los consiguientes riesgos de la

.. .y .. 7 21
empresa aseguradora y su limitacion o eliminacion.”

Considera Isaac Halperin que la prima “se determina por cinco factores

fundamentales:

1. Por el riesgo asumido;

2. Por el plazo por el cual se asume ese riesgo;

' ARELLANO, MORENO, Antonio. Ob. cit. (11) pagina 63.
2 MARMOL MARQUIS, Hugo. Ob. cit. (1). Pagina 229
*l MURATTI, Natalio. Ob. Cit (14). Pagina 120.
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3. Por el monto del valor asegurado. La prima asi precisada es la
prima neta o pura o técnica;

4. Por la tasa del interés, porque el asegurador percibe un precio por
una prestacion eventual, y los fondos que percibe son invertidos,
esto es, devengan interés;

5. Esta prima debe ser incrementada con los gastos administrativos
y beneficio calculado del asegurador, con el que se obtiene la
prima bruta o cargada, que es la que paga el asegurado. Las
primas asi determinadas integran las tarifas, que deben ser

aprobadas por la autoridad de control”**

Compartimos la posicion del Dr. Halperin, en cuanto a esos elementos,
por considerarla mas completa, ya que €l incorpora un nuevo factor, cual es el
interés, que por demas esta decir, es de suma importancia a la hora del
establecimiento de las primas. El contrato de seguro se caracteriza por ser
oneroso ‘“Las partes tratan de procurarse una ventaja mediante una
equivalente”; con el contrato, el asegurador espera ganar la prima y el
asegurado transferir a otro (al asegurador) el riesgo posible, para que ese otro

lo tome por ¢l. El seguro en general representa para el asegurador, su negocio

y la prima en particular el objeto de su negociacion.

“La proporcion de prima que no necesita para pagar los siniestros o los

gastos se invierte y, dando una ojeada al balance de cualquier compaiiia de

*2 HALPERIN Isaac. Ob. Cit (13). Pagina 5.
» ARELLANO MORENO, Antonio. Ob. cit. (11) Pagina 36.
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seguros, puede comprobarse el tipo de inversiones en las cuales ésta coloca su

dinero.

Si los intereses que se obtienen son altos, es posible reducir las primas
de las nuevas pdlizas, porque tales intereses contribuyen ampliamente a
compensar el beneficio de la compaiia; por el contrario, si los intereses son

. . . 24
bajos, las primas deben ser incrementadas”

En cuanto al tipo de riesgo, el valor asegurado y la duracion del seguro
debemos decir, que estos influyen preponderantemente en la fijacion, ya que a
medida que estos factores aumenten, también aumentara la suma a pagar por
concepto de prima, verbigracia como dijimos anteriormente no serd igual la
prima a pagar en el seguro de vida por un anciano, que por un joven en
optimas condiciones fisicas, ya que en el primer caso, el tipo de riesgo
asumido lleva consigo una mayor probabilidad de acaecimiento del siniestro.
Asimismo con respecto al seguro de cosas no sera igual la prima a pagar por el
aseguramiento de una propiedad ubicada en una zona normal, que por la
ubicada en una zona considerada o catalogada como sismica, ya que en este
ultimo supuesto la probabilidad de siniestro es mucho mayor. De igual forma,
mientras mas costosas sean las cosas aseguradas mas elevada serd la prima a
pagar, y mientras mas se prolongue la asuncién del riesgo por parte de la

aseguradora, mas debera pagar el contratante por concepto de primas.

*CHARTERED INSURANCE INSTITUTE. “Seguros de Personas”. Coleccion Temas de Seguros, Editorial
MAPFRE, S.A. Madrid, Pagina 109.
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En los seguros de vida, “el conocimiento de la tasa de mortalidad de una
década da, sin duda, una idea muy aproximada de la mortalidad general de la

siguiente.

Las tablas de mortalidad permiten determinar cudl sera la tasa de
mortalidad en unas circunstancias particulares, pudiendo pronosticarse
razonablemente a través de ellas el indice de fallecimientos futuros que debe

s 9925 O . T c ey
esperarse para un grupo similar””, lo cual logicamente incidira en la fijacion

de las primas.

Para el autor colombiano Bernardo Zuleta Torres “La base cientifica
para el célculo de la prima deberia ser, en todos los casos, la estadistica. Sin
embargo, existen riesgos mal conocidos, a los cuales no puede aplicarse
rigurosamente la Ley de los grandes nimeros. En estos casos se hace
necesario establecer la prima empiricamente, teniendo en cuenta las
condiciones especiales de cada riesgo y su comparacién con riesgos mas

conocidos.

La proporcionalidad de la prima al riesgo no puede ser exacta, porque el
riesgo varia en el sentido de disminuir o aumentar en el curso del contrato. Lo
que la mayoria de los autores consideran como principio de proporcionalidad
es al equilibrio contractual entre las prestaciones del asegurador y del

asegurado, 0 mas exactamente el equilibrio entre el riesgo del asegurado y la

 Ibidem. Pagina 109.
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opinidén que el asegurador debe formarse desde el momento en que decide

. 26
asumirlo™".

Para Baumeister Toledo: “Entre los principios técnicos de mayor
abolengo en el seguro, estad la aplicacion de la Ley de probabilidades o ley de
los grandes numeros, conforme a la cual al analizar los riesgos, hace
recomendable que los aseguradores analicen la “homogeneidad cualitativa y
cuantitativa” de sus riesgos y eventuales sumas que ello comprometa, todo con
miras a establecer los aprovisionamientos necesarios para crear un fondo de
reservas, o ceder un porcentaje o cantidad de determinados riesgos o parte de
los montos indemnizatorios que ellos impliquen, buscando siempre que
determinado monto y cantidad de ellos no sobrepasen una determinada suma,
so pena de vulnerar esas reglas de homogeneidad. Tal homogeneidad se
traduce en lo que en técnica asegurativa se denomina plano de conservacion, y
para cuyo respeto y conservacion se acude a las figuras del co-aseguro y
especificamente del Reaseguro, siendo este ultimo el de primordial
importancia, ya que por su intermedio podran los aseguradores distribuir
partes o cuotas de los riesgos asumidos o bien atendidos directamente por el

: : 27
asegurador sin mayores dificultades.”

% ZULETA TORRES, Bernardo. “El Contrato de Seguro”. Editorial Temis. Bogotd Colombia 1981. Paginas
26y 27.

*» BAUMEISTER TOLEDO, Alberto. Algunas Consideraciones de Cardcter Juridico sobre los Reaseguros
Financieros en Venezuela. Articulo publicado en la obra Estudio sobre Derecho de Seguros. Libro Homenaje
a los 40 afios de la Fundaciéon de la Asociacion Venezolana de Derecho de Seguros (AVEDESE-AIDA).
AVEDESE-AIDA, UCAB, publicaciones conjuntas, Caracas, 2.003. Pags. 162 y 163.
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La suscripcion de pdlizas y consecucion de seguros acarrean para la
compaiiia aseguradora, una serie de desembolsos tales como: los pagados por
el material utilizado, pago del personal, pago de comisiones a agentes asesores
y productores, etc.; toda esta serie de egresos reciben el nombre de gastos de
administracion y ellos deben ser agregados a la cantidad a pagar por concepto
de primas, es decir, que deben ser cubiertos por éstas y consecuencialmente

soportados por el asegurado.

Respecto del reaseguro, Picard y Besson nos dicen que “es un contrato
por el cual el asegurador se descarga sobre otra persona, de todo o parte de los
riesgos por ¢l asumidos®®. En él “La prima puede calcularse en base a la del
seguro original o sin relacion o dependencia de ella; sin embargo, por lo
general esta prima se computa sobre la prima del seguro original, lo cual
parece ser la forma mas adecuada. No obstante, nada se opone a que el
reasegurador y la cedente convengan en que se pague una prima mayor o
menor que la del seguro. Empero, en los tratados de Exceso de Pérdidas
(Excess of Loss) y Excedente de Siniestralidad (Stop Loss), dado que no se
reasegura una parte de la suma asegurada sino una cuota o porcidén del dano
que sufriere el asegurador, la relacion o proporcion entre las dos primas es de

)’2

dificil calculo™, por ello, “se suelen incluir unas tarifas que establecen las

28 PICARD, Maurice y BESSON, André. “Les Assurances Terrestres en Droit Francais”. Paris 1960, citado
por MARMOL MARQUIS, Hugo. Ob. cit. (1). Pagina 422 y MENDOZA MARTINEZ, Gary. “El Contrato
de Reaseguro en el Derecho Venezolano”. Editorial Roberto Barrero Q. Maracaibo, Venezuela Pagina 7.

¥ MENDOZA MARTINEZ, Gary. “El Contrato de Reaseguro en el Derecho Venezolano”. Editorial Roberto
Barrero Q. Maracaibo, Venezuela. Pag. 44.
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que pagara el reasegurado sin relacion alguna sobre las del seguro directo que

30
se reasegura’”".

En cuanto a los seguros contratados con variacion de la suma asegurada
como consecuencia del aumento del valor del interés dentro de la vigencia del
contrato, el Legislador Venezolano en el articulo 59 de la Ley de Contrato de
Seguro, exige que en dichos casos se exprese en la poliza el procedimiento
para poder adecuar la suma asegurada y las primas a la variacion del valor de

dicho interés.

De igual forma, las cargas que se impongan al tomador, al asegurado o

al beneficiario no razonables seran nulas de acuerdo al articulo 50 ejusdem.

Finalmente cabe sefalar, que siendo la prima uno de los requisitos que
debe contener la pdliza, si ésta no apareciere expresada, debe al menos

indicarse en la misma el modo de calcularla (articulo 16, numeral 5 ejusdem).

1.4. Caracteristicas de la Prima.

En la prima encontramos las siguientes caracteristicas:

1.4.1. La Prima es uno de los Requisitos que debe contener
la Poliza.
Al respecto el ordinal 5° del articulo 16 de la Ley del Contrato de

Seguro, dispone:

3 BROSETA PONT, Manuel. “Manual del Derecho Mercantil”. Editorial Tecnos, S.A. Madrid, 1981.
Pagina 259. Citado por MENDOZA MARTINEZ, Gary. Ob. cit. (29). Pagina44.
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“...Las polizas de seguro deberan contener como minimo:

5.- La prima o el modo de calcularla, la forma y lugar de su pago.”

Para Amadeo Soler Aleu, “La prima es un elemento esencial para la
existencia del contrato de seguro; su ausencia impide que se forme éste o se

. 31
determine un acto de otra naturaleza.”

. . ., . 32 .4
“La prima es la retribucion o precio del seguro.””” “Es usual indicar su

9933

monto en la poliza, pero no es indispensable”””. En tal sentido, Efrén Ossa,

considera ‘“que podria probarse el monto de la prima por cualquier recibo
cancelado”.’* El monto a pagar por la prima naturalmente deberia fijarse en la
poliza. Para algunos autores su omision sera causa de nulidad del contrato en
vista de que el contrato, ley entre las partes, carecera de objeto.” Sin embargo,
debe tenerse presente que de acuerdo a lo dispuesto en el ordinal 5° del
articulo 16 ejusdem, las partes podrian en lugar de indicar en la pdliza el
monto de la prima, el modo de calcularla, precisando las reglas que permitan

calcular el tiempo o cantidad no mencionada en la poliza, pues la prima podria

deducirse conocidos aquellos datos.

' SOLER ALEU, Amadeo. “El Nuevo Contrato de Seguro”. Editorial Astrea de Rodolfo Depalma y Hnos.
Buenos Aires, 1969. Pag. 81.

32 Articulo 512 del Cddigo de Comercio Chileno, citado por; LE BOULENGE, Jean Marie. Ob. cit. (17). Pag.
66.

3 LE BOULENGE, Jean Marie. Ob. cit. (17). Pag. 30.

34 OSSA, J. Efrén. “Tratado Elemental de Seguros”. Medellin, 1956, citado por LE BOULENGE, Jean Marie.
Ob. cit. (17). Pag. 30.

* MARMOL MARQUIS, Hugo. Ob. cit. (1). Pag. 273.
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En cuanto al lugar del pago, el legislador venezolano en la Ley del
Contrato de Seguro acogi6 la regla general indicada en el articulo 1.295 del
Cdodigo Civil, al disponer en el primer parrafo del articulo 26 de la Ley que:
“Si en la pdliza no se determina ningin lugar para el pago de la prima, se

entenderd que ésta ha de hacerse en el domicilio del tomador.”

1.4.2. La Prima configura un derecho para el Asegurador.
En efecto las consecuencias de los riesgos ajenos, son asumidas
por la empresa de seguro a cambio de recibir oportunamente el pago de la

prima establecida (articulo 5 de la Ley del Contrato de seguro).

1.4.3. El Pago de la Prima reviste una Obligacion para el

Suscriptor o0 Tomador de la Poéliza.

El articulo 20 de la Ley del Contrato de seguro en su ordinal 2°
establece: “El tomador, el asegurado o el beneficiario, segiin sea el caso,

debera:...2. Pagar la prima en la forma y tiempo convenido.”°

No obstante, en algunos casos especiales, la obligacion de pagar la
prima, resulta una obligacion compartida. En efecto en el sistema venezolano

al igual que en otros sistemas del mundo, existe la institucion del Seguro

0 A pesar de que la Ley de Contrato de Seguro en su Articulo 20, ordinal 2°, sefiala que: el tomador, el
asegurado o el beneficiario, segun el caso debera: pagar la prima en la forma y tiempo convenidos, para
hablar con mayor propiedad debemos, en principio, hacer alusion a ésta como obligacion del suscriptor de la
poliza o del estipulante, pues con relacion a este ultimo, es sabido que en nuestra legislacion se permite que en
el seguro pueda intervenir un tercero, ya mediante una clausula contractual, ya a través de un anexo de la
poliza o mediante una estipulacion posterior, que consienta en pagar la prima, en cuyo caso sera a ese tercero
a quien correspondera la obligacién. Al respecto ver en este mismo trabajo, en el capitulo II el punto 2.2,
relativo a los sujetos obligados al pago de la prima.
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Social Obligatorio, creado con fines de indole social y asistencial y basado en
el pago de primas (que la ley llama cotizaciones), por parte del trabajador
asegurado y del empresario o patrono. Estas primas o cotizaciones son
exigidas con caracter obligatorio tanto al trabajador asegurado como a los

patronos que queden encuadrados dentro de los supuestos que la ley prevé.

1.4.4. La Prima puede ser pagadera en dinero o en especie.

De acuerdo a lo dispuesto en la segunda parte del primer parrafo
del articulo 24 de la Ley del Contrato de Seguro: “Salvo pacto en contrario la
prima es pagadera en dinero.”, con lo cual debemos entender que en principio
las partes son libres en el contrato de seguro de escoger, de pactar, la forma en
que el contratante, suscriptor del seguro pagara la prima al asegurador, sin
embargo, tal pacto debe estar expresado en la podliza, pues a falta de ¢€l,
siguiendo la antes dicha disposicion la prima deberd ser cancelada en

numerario.

Con respecto al pago en especie, el Doctor Marmol Marquis sostiene
que aun cuando la prima haya sido fijada en natura, su monto debe estimarse,

4 4 . . 37
por razones de indole técnica, en dinero.

1.4.5. La Prima puede ser pagada toda de una sola vez o en

entregas periodicas.

'MARMOL MARQUIS, Hugo. Ob. cit. (1) Pagina 273, opina “podra ser la prima en efectivo o en natura; en
este ultimo caso debera; no obstante, por razones de indole técnica, estimarse su monto en dinero.”
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El asegurador tiene derecho a exigir del tomador o suscriptor de
la poliza, la cancelacion de la prima desde el mismo momento en que se
celebra el contrato (Articulo 25 de la Ley del Contrato de Seguro), es decir,
que en principio la prima debe pagarse en su totalidad, al inicio del contrato, si
asi lo pidiere el asegurador, esto es, lo que la doctrina ha denominado prima

unica.

Sin embargo, para darle mayor flexibilidad al tomador en el pago de la
prima y haciendo quizas, mas vendible el seguro, puede convenirse en que su
desembolso se realice fraccionalmente durante la vigencia del contrato,
mediante el pago de cuotas periddicas, en cuyo caso normalmente en la
practica las empresas de seguros exigen que cada una de esas cuotas

periddicas sea cancelada al comienzo de cada periodo.

1.4.6. Las Primas pueden ser objeto de devolucion, es decir, son

restituibles.

Tal caracteristica se desprende con meridiana claridad, del
contenido de los articulos 35, 53, 61, 67 en su segundo aparte y 100 en su
numeral 3°, de la Ley del Contrato de Seguro, los cuales disponen lo

siguiente:

Articulo 35. “El tomador, el asegurado o el beneficiario
podran, durante la vigencia del contrato, poner en conocimiento
de la empresa de seguros todas las circunstancias que disminuyan
el riesgo y sean de tal naturaleza que si hubieran sido conocidas
por ésta en el momento del perfeccionamiento del contrato, lo
habria celebrado en condiciones mas favorables para el tomador.



La empresa de seguros debera devolver la prima cobrada en
exceso por el periodo que falte por transcurrir, en un plazo de
quince (15) dias habiles contados a partir de la notificacion,
deducida la comisién pagada al intermediario de seguros”.

Articulo 53. “La empresa de seguros podra dar por
terminado el contrato de seguro, con efecto a partir del
decimosexto (16°) dia siguiente a la fecha del acuse de recibo
de la comunicacion que a tal fin envie al tomador, siempre y
cuando se encuentre en la caja de la empresa de seguros, a
disposicion del tomador, el importe correspondiente a la parte
proporcional de la prima no consumida por el periodo que falte
por transcurrir”.

Articulo 61. “Cuando se celebre un contrato de seguro
por una suma superior al valor real de la cosa asegurada y ha
existido dolo o mala fe de una de las partes, la otra tendra
derecho de demandar u oponer la nulidad y ademds exigir la
indemnizacion que corresponda por dafios y perjuicios”.

Articulo 67.“..El cambio de propietario debera ser
notificado por escrito a la empresa de seguros, en el plazo de
quince (15) dias habiles contados a partir de la fecha en que la
transferencia haya operado. La empresa de seguros tendra
derecho a resolver unilateralmente el contrato dentro de los
quince (15) dias siguientes al momento en que hubiese tenido
conocimiento del cambio de propietario, y su obligacion cesara
treinta (30) dias después de la notificacion por escrito al
adquirente y del reembolso a éste de la parte de la prima
correspondiente al plazo del seguro que falte por vencer”...

Articulo 100. “..3. Si a consecuencia de la inexacta
indicaciéon de la edad, se estuviere pagando una prima mas
elevada que la correspondiente a la edad real, la empresa de
seguros estara obligada a reembolsar el exceso de las primas
percibidas, sin intereses. Las primas ulteriores deberan
reducirse de acuerdo con esta edad.”

46
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Por otra parte las polizas incluyen clausulas seglin las cuales, si la prima
hubiere sido fijada en funcion de las caracteristicas declaradas por el
asegurado, y posteriormente ocurrieren cambios que modifiquen el riesgo, tal
situacion debe ser informada a la compafiia dentro de determinados plazos
fijados en la pdliza. Si el asegurado no acepta las nuevas condiciones, fijadas
por la empresa o si ésta ultima decide no asegurar el riesgo, se procede a
anular la podliza, devolviéndose por parte de la compaiiia al asegurado, el

importe a prorrata de la prima no devengada.

En las polizas, también se preve, que si el asegurado cambiare, por
ejemplo de empleo, y la nueva ocupacion estuviere clasificada como menos
peligrosa, la compafiia al recibir pruebas de dicho cambio, reduce la prima de
acuerdo con éste y devuelve el exceso a prorrata de la prima no devengada,
desde la fecha de notificacion del cambio de ocupacidon o desde la fecha de
renovacion de la poéliza, la que fuere mas reciente de ella. En este caso, si
ocurriere un siniestro antes de que el titular de la poliza notificare a la
compaiiia de su cambio de ocupacion a una menos peligrosa, los
correspondientes beneficios se pagaran segin como aparece en la poliza y se
le reintegrard el exceso de primas. Por otra parte, algunas polizas suelen
disponer que si el titular (o persona asegurada) cambiare a una ocupacion
calificada por la compafiia como mas peligrosa, ésta al recibir tal informacion
no aumentard la prima, pero si reducird los beneficios que correspondiesen a
la nueva ocupacion de acuerdo con la prima pagada. En este supuesto, de
ocurrir el siniestro antes de que avisare a la compaiiia del cambio del

asegurado a una ocupacion mas peligrosa, los beneficios a que haya lugar
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seran los que hubieren correspondido pagar segun la nueva ocupacion

clasificada como mas peligrosa.

Se da igualmente la restitucion, pero parcial de las primas satisfechas en

los casos de resolucion del contrato por voluntad de las partes.

En la Ley de Empresas de Seguros y Reaseguros de 1.994, se
contemplan también dos casos en los cuales hay lugar a restitucion de prima,
motivada dicha restitucion a la infraccion por parte de las compaiias
aseguradoras de la prohibicién de modificar o alterar sus tarifas de primas, sin
la previa autorizacion de la Superintendencia de Seguros, tales casos los
encontramos contemplados en el articulo 68 ejusdem, el cual sefiala: “Las
empresas de seguros no podran alterar las tarifas aprobadas sin la previa
autorizacion de la Superintendencia de Seguros. En el caso de seguros
generales, la Superintendencia de Seguros ordenard a las empresas que
hubieren infringido la disposicién contemplada en este articulo, la cancelacion
de la pdliza y la devolucion a prorrata al asegurado o contratante de la prima
no consumida, correspondiente al periodo que falte por transcurrir, de

conformidad con la tarifa.

La empresa de seguros no podra participar en el seguro o reaseguro de
dicho riesgo durante el lapso de los tres afos siguientes. Cuando se trate de
seguros de vida, la Superintendencia de Seguros ordenara la devolucion al
asegurado o contratante del exceso de primas cobradas o el pago por parte de

¢ste a la empresa de la diferencia de primas no cobradas.
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En los casos a que se refiere este articulo, la Superintendencia de

Seguros impondrd ademas, las sanciones a que hubiere lugar.”

También puede haber lugar a devolucion de primas, por clausula
contractual, cuando a objeto de facilitar la venta de la pdliza y crear un
incentivo al asegurado para su suscripcion, se incluye verbigracia, en el seguro
de vida una cldusula por la cual, si el asegurado sobrevive a la vigencia de la
poliza, le son devueltas las primas pagadas durante la duracion del seguro.
Estas primas pagadas le pueden ser devueltas en su totalidad o en una cantidad
menor segun lo pactado; claro esta, que si el asegurado fallece durante su
aseguramiento no habra lugar a la devolucién de primas por parte del
asegurado al beneficiario del seguro, sino al pago de la indemnizacion

convenida.

Asimismo, usualmente se incluyen dentro de las polizas, clausulas de
anulacion o cancelacion del seguro a solicitud de cualquiera de los
contratantes. En dichas clausulas por lo general se establece, que si fuere la
compaiiia quien pidiere la cancelacion, debera devolver al asegurado o
contratante la parte proporcional de la prima pagada, correspondiente al
tiempo que faltare por transcurrir, hasta el proximo vencimiento natural de la
poliza; mientras que si fuere el tomador o suscriptor quién pidiere la
cancelacion, la empresa devolverd la parte de la prima correspondiente al
tiempo que falte por transcurrir, pero en funcion de una tabla de porcentajes de
devolucion estipulados dentro de las mismas polizas. Este tipo de clausula es
establecida por las compaifiias aseguradoras para tener libertad de terminar con

el vinculo contractual mantenido con personas cuyos siniestros son tan
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frecuentes, que perjudican a la empresa. Debemos aclarar que en estos casos,
la compaiiia no se niega a indemnizar el siniestro, sino que una vez satisfecha
su obligacidon, decide no continuar tomando sobre si los riesgos de ese

38
asegurado.

1.4.7. Las Primas estan sometidas a Tratamientos Fiscales.

El monto de las primas es considerado un ingreso bruto para las
compaiiias de seguros que las perciban (articulo 18 de la Ley de Impuesto
sobre la Renta); son deducibles si se originan para soportar los riesgos a que
estan expuestos los bienes o que confronte el negocio en razéon de los mismos,
o aquellos a que se exponen las personas o se originan por la accion u omision
de éstas, siempre y cuando se trate de personas y bienes distintos del propio
contribuyente individualmente considerado y siempre que tales personas y
bienes sean empleados en la produccion de la renta; o cuando estan destinadas
a constituir las reservas, que la Ley de Empresas de Seguros y Reaseguros les
impone hacer a las compaiiias. Al respecto el encabezamiento del articulo 27 y

los ordinales 9° y 18° de la misma disposicion establecen:

“Articulo 27. Para obtener el enriquecimiento neto global se haran de
la renta bruta las deducciones que se expresan a continuacion...:

9° Las reservas que la Ley impone hacer a las empresas de seguros y
de capitalizacion.

* Queda a salvo lo dispuesto en el articulo 117 de la Ley de Contrato de Seguro, respecto al seguro de
hospitalizacion, cirugia y maternidad. En efecto dicha norma establece: “Transcurridos tres (3) afios
ininterrumpidos desde la celebracion del contrato de hospitalizacion, cirugia y maternidad, la empresa de
seguros no podra alegar como causal de rechazo la preexistencia, ni podra anular o negarse a renovar, siempre
que el tomador o el asegurado pague la prima. No obstante, desde el inicio del contrato las partes podran
establecer que ciertas enfermedades no estan cubiertas, siempre que sea mediante un acuerdo debidamente
firmado por los contratantes.”
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18° Las primas de seguro que cubran los riesgos a que estan expuestos
los bienes y personas distintos del contribuyente, considerado
individualmente, empleados en la produccion de la renta y los demas
riesgos que corra el negocio, en razon de esos bienes, o por la accidon u
omision de esas personas, tales como los de incendios y riesgos
conexos, los de responsabilidad civil, los relativos al personal con
ocasion del trabajo y los que amparen a dicho personal conforme a
contratos colectivos de trabajo.”

Asimismo, las primas de seguros de hospitalizacion, cirugia y
maternidad, pagadas por personas naturales son desgravables, siempre y
cuando sean pagadas a compaiias aseguradoras domiciliadas en el pais
(ordinal 2, articulo 60 de la Ley de Impuesto sobre la Renta). El tratamiento
fiscal que reciben las primas en este caso, solo beneficia a las personas
naturales, ya que a las personas juridicas no se les admite ningin tipo de
desgravamenes, pues ellas gozan de otros beneficios como son los descuentos

por costos y deducciones.

Por estar comprendidas las compafiias aseguradoras dentro de los
supuestos de la ley impositiva fiscal, quedan sujetas al pago de impuesto sobre
la renta, por todos aquellos enriquecimientos netos y disponibles que hayan
obtenido dentro del respectivo ejercicio gravable. Para obtener el
enriquecimiento neto de las empresas de seguros, se utiliza la misma férmula
empleada por el resto de los sujetos sometidos al imperio de la Ley, esto es:
Ingreso bruto, menos costos, es igual a renta bruta y, renta bruta menos

deducciones, es igual a enriquecimiento neto.
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El monto de las primas junto a otros elementos, tales como; las
indemnizaciones y comisiones recibidas de las reaseguradoras, cdnones de
arrendamiento y los intereses y demas proventos producidos por los bienes en
que se hayan invertido el capital y las reservas, constituyen en su conjunto los
ingresos brutos de las empresas de seguros. Sin embargo, no todo lo que entra
al patrimonio de las empresas se mantiene alli, pues para obtener sus ingresos
las compatfiias deben asumir ciertas obligaciones, las cuales le implican costos
que la ley les autoriza descontar, a fin de determinar cudl ha sido su renta
bruta, para que luego al restar de ella las deducciones permitidas, puedan

conocer cudl serd el monto a pagar por concepto de impuesto sobre la renta.

Respecto de los costos, la Ley de Impuesto sobre la Renta les reconoce

a las empresas de seguros como tales los siguientes conceptos:

a) El monto de las indemnizaciones pagadas.

b) Las cantidades pagadas por concepto de podlizas vencidas, rentas
vitalicias y rescate.

c) El importe de las primas devueltas con los contratos, sin incluir los
dividendos asignados a los asegurados.

d) El monto de las primas pagadas a los reaseguradores.

e) El monto de los gastos de siniestros. (Paragrafo Sexto, articulo 23

ejusdem).

Ademas de los costos, para producir su ganancia las empresas de
seguros deben hacer otros gastos, a los cuales la Ley denomina deduccion,

toda vez que son descontados de la renta bruta para asi determinar el
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enriquecimiento neto del contribuyente. Estos gastos que la ley permite
deducir se encuentran dispuestos de manera enunciativa en el articulo 27
ejusdem, el cual ademas, exige para su admision la concurrencias de ciertas
condiciones como lo son: que las mismas correspondan a egresos causados (es
decir, efectivamente hechos); que no sean imputables al costo (ya que los
costos representan otro concepto); que sean normales y necesarios (es decir,
que sean rutinarios, con lo cual se excluyen los hechos de manera
extraordinaria o eventuales); que sean realizados en el pais y que el objeto de

los mismos, esté dirigido a producir o a generar el enriquecimiento.

1.4.8. Las Primas Pagadas por concepto de Contratos de
Seguros, celebrados en el extranjero deben ingresar al

Patrimonio de una Compaiiia de Seguros en el Pais.

Este es el presupuesto necesario para que los contratos de seguros
celebrados en el exterior puedan surtir sus efectos en Venezuela. Sin embargo,
si la contratacion fue previamente autorizada por la Superintendencia de
Seguros Venezolana, ain cuando las primas correspondientes no hayan
ingresado al patrimonio de una compaifiia de seguros nacional, tal contratacion

surtird plenos efectos en nuestro pais.

Al respecto la Ley de Empresas de Seguros y Reaseguros, en su articulo

4, dispone:

“Los contratos de seguros que se celebren en el exterior no
produciran efectos en Venezuela, aunque hubiesen sido hechos
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por empresas autorizadas conforme a esta Ley, a menos que la
prima correspondiente haya ingresado real y efectivamente al
patrimonio de una empresa en el pais, de acuerdo con tarifas
aprobadas en el mismo. Esta disposicion regird en los siguientes
casos:

1. Seguros de personas, si para el momento de la celebracion del
contrato el asegurado se encontrare en el pais.

2. Seguros sobre bienes situados en el territorio nacional.

Seguros sobre naves, aeronaves y otros vehiculos matriculados

en Venezuela.

W

Paragrafo Primero: El Ejecutivo Nacional podra, oida la
opinion de la Superintendencia de Seguros, determinar otros
tipos de seguros que para tener efectos en Venezuela deberan
celebrarse necesariamente en el pais.

Paragrafo Segundo: Cuando no fuere aconsejable contratar
total o parcialmente un determinado seguro con empresas
autorizadas conforme a esta Ley, la Superintendencia de
Seguros podra, en Resolucidon motivada, autorizar su
contratacion en el extranjero, para lo cual podrad solicitar la
opinidn del Consejo Nacional de Seguros.

Paragrafo Tercero: No podrdn ajustarse en Venezuela
siniestros sobre bienes cuyos seguros se hayan celebrado en
contravencion a la presente Ley”.

De lo expuesto en la norma transcrita, se colige que aquellas personas
que sin previa autorizacion de la Superintendencia de Seguros Venezolana,
celebraron contratos de seguros en el exterior, sin que las primas
correspondientes hayan ingresado al patrimonio de una empresa de seguros
nacional, deberan acudir a la legislacion del pais donde fueron celebrados, a
fin de exigir sus efectos legales, pues en la nuestra dichos seguros carecen de

eficacia.
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1.4.9. Las Primas cobradas por las Compaiiias Aseguradoras
deben corresponderse con las tarifas previamente

aprobadas por la Superintendencia de Seguros.

Las tarifas de prima pueden ser definidas, como el mecanismo
mediante el cual, se determina en funcidn del tipo de seguro y del riesgo, el
monto que por concepto de prima, el asegurado o contratante debera pagar a la

compaiiia aseguradora, por la seguridad que le ofrece.

Segun el autor Carlos Eduardo Acedo Sucre “Las poélizas de seguro son
un ejemplo tipico de contrato de adhesion. Atendiendo al primer criterio
definidor establecido por el legislador, las pdlizas califican como contrato de
adhesion, pues su articulado ha de ser autorizado previamente por la

Superintendencia de Seguros.”

Las tarifas empleadas en las operaciones de las empresas aseguradoras
deben ser aprobadas previamente por la Superintendencia de Seguros. Para
obtener tal aprobacion, las aseguradoras deben enviar al mencionado
organismo junto a las pdlizas, la forma o procedimiento mediante el cual,

hacen la respectiva determinacion de las primas.

Es de advertir, que como ya quedé anteriormente establecido, la Ley de

Empresas de Seguros y Reaseguros, de fecha 23 de diciembre de 1.994, fue

3% ACEDO SUCRE, Carlos Eduardo. “Arbitraje ante la Superintendencia de Seguros”. Articulo publicado en
la obra Estudio sobre Derecho de Seguros. Libro Homenaje a los 40 afios de la Fundacion de la Asociacion
Venezolana de Derecho de Seguros (AVEDESE-AIDA). AVEDESE-AIDA, UCAB, publicaciones conjuntas,
Caracas, 2.003. Pags. 162 y 163.
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modificada por Decreto Ley publicado en Gaceta Oficial N° 5.553
extraordinario, del 12 de noviembre del ano 2.001, y reimpresa por error
material, publicada en la Gaceta Oficial N° 5.561, extraordinario del 28 de
noviembre del 2.001, no obstante, la aplicacion de la misma fue suspendida
con efectos erga omnes por decision de la Sala Constitucional del Tribunal
Supremo de Justicia, bajo la Ponencia del Magistrado Antonio Garcia Garcia,
quién acordd6 como medida cautelar innominada en fecha 13 de agosto del

2.002, solicitada por la Empresa Seguros Guayana, dicha suspension.

No obstante la suspension sefialada, la Ley del 2.001, tuvo aplicacion
desde su entrada en vigencia, hasta el dia 07 de noviembre de 2.002, fecha en
la que tanto la decision de suspension aludida, como su aclaratoria de fecha 02
de octubre de 2.002, fueron publicadas en la Gaceta Oficial N° 37.565. En este
sentido es menester destacar, que si bien en ella se prevé tanto en el numeral
6° del articulo 10 como en la primera parte del articulo 79, que la
Superintendencia de Seguros aprobard previamente las polizas y otros
documentos empleados por las aseguradoras, el articulo 81 ejusdem contempla
la posibilidad de exonerar el requisito de aprobacion previa de las polizas,
anexos, recibidos, solicitudes y demas documentos complementarios
relacionados con aquellos y las tarifas y arancel de comisiones que usen las

empresas de seguros en sus operaciones, a que se contraen los articulos 66 y

67 de la Ley de 1.994.

En este orden de idea, cabe comentar que con fundamento en el referido
articulo 81 de la Ley de 2.001, la Superintendencia de Seguros, durante la

corta vigencia y aplicacioén de ésta, dictdo en fecha 04 de julio de 2.002, una
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Providencia Administrativa signada con el N° 778, mediante la cual elimin¢ el

requisito de autorizacion previa de las pdlizas y tarifas a partir del 01 de julio

de 2.002.

Ahora bien, habiendo sido suspendida por la Sala Constitucional del
Tribunal Supremo de Justicia la Ley del 2.001, retom6 vigencia transitoria,
hasta tanto se decida el fondo del asunto, la Ley de Empresas de Seguros y
Reaseguros de 1.994, reimpresa en el afio 1.995, en virtud de ello, no teniendo
aplicabilidad en nuestro sistema, por lo pronto el articulo 81 de la Ley del
2.001, obviamente cesd la vigencia de la referida Providencia Administrativa
N° 778, lo cual implica que necesariamente en la actualidad por mandato de
los articulos 66 y 67 de la Ley de 1.994, las polizas, anexos, recibidos,
solicitudes y demds documentos complementarios relacionados con aquellos y
las tarifas y arancel de comisiones que usen las empresas de seguros en sus
operaciones, deben ser sometidos a la aprobacién previa de Ila

Superintendencia de Seguros.

En todo caso la Superintendencia de Seguros exige que las tarifas sean
el resultado de estudios actuariales, y que sean ademas, suscritas por
licenciados en ciencias actuariales egresados de universidades venezolanas o

residenciados en el pais debidamente autorizados.

Si para algun tipo de riesgo no fuere presentada ante Superintendencia
la tarifa correspondiente, el solicitante de la aprobacion de las demas tarifas
debe justificar su omisién con respecto a ésta, a fin de que el mencionado

organismo, determine lo conducente.
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Asimismo, cualquier modificacién o alteracion que las empresas de
seguros pretendan hacer a las tarifas ya aprobadas, requiere también la
aprobacion de la Superintendencia, so pena de ser objeto de sanciones por

parte de ese organismo.

Al respecto la Ley de Empresas de Seguros y Reaseguros, dispone que
si las empresas aseguradoras modificaren o alteraren las tarifas aprobadas, sin
la previa autorizacion de la Superintendencia de Seguros, dicha institucion
ordenard si se trata de seguros generales, la cancelacion de la poliza, y la
devolucion a prorrata al asegurado o contratante de la prima no consumida,
correspondiente al periodo que de acuerdo a la tarifa, falte por transcurrir, no
pudiendo ademas la compaiiia infractora, participar en el seguro o reaseguro
de ese riesgo durante el lapso de los tres afos siguientes; y si se trata de
seguros de vida, la devolucion al asegurado o contratante del exceso de primas
cobradas o, el pago por éste a la empresa, de la diferencia de primas no
cobradas, pero sin suspender a la empresa de participar en el ramo por algin
periodo (articulo 68). Asimismo, ademas de las anteriores, la Superintendencia
de Seguros, podrd imponer las sanciones adicionales a que haya lugar, las
cuales de acuerdo al articulo 169 ejusdem pueden consistir en:

a) Amonestacion publica o privada;

b) Multa entre quinientos mil bolivares y el equivalente a trescientos
salarios minimos urbano, de acuerdo con la gravedad de la falta, a juicio de la
Superintendencia de Seguros;

c¢) Suspension temporal o revocatoria de la autorizacidn para operar.

De igual forma, la Ley de Empresas de Seguros y Reaseguros, sanciona

a los productores que en el ejercicio de su mediacion coloquen pdlizas en las
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cuales se violen la tarifas o condiciones aprobadas por la Superintendencia de
Seguros, con multas que oscilan entre cuarenta mil bolivares y el equivalente
en bolivares a treinta salarios minimos urbanos, segun la gravedad de la falta
0; con el doble de las mismas, o suspension o revocatoria de la autorizacion,

en caso de reincidencia (articulo 172 ejusdem).

Puede suceder que la Superintendencia de Seguros, para un determinado
riesgo unifique una tarifa, para que en el ramo correspondiente de sus
operaciones, la apliquen todas las compafias de seguros, es el caso, en
Venezuela de las tarifas de responsabilidad civil de vehiculos, regulada por
Providencia Administrativa, publicada en Gaceta Oficial N° 37.829, de fecha
01 de diciembre de 2.003, unificadas por resolucion emanada del Ministerio
de Finanzas (actualmente Ministerio del Poder Popular para las Finanzas), por
organo de la Superintendencia de Seguros y las cuales por ser tarifas oficiales,
son de obligatoria aplicacidn, para todas las compafiias que operen en dicho

ramo.

La importancia de las tarifas radica, ademds del control que ellas le
permiten ejercer al Estado, en que del estudio que se hace para su elaboracion,
la compafia podra determinar si las primas que cobra son suficientes para
responder a sus obligaciones, o si por el contrario producen resultados
técnicos negativos, en cuyo caso, ese estudio le permitird actualizar, por medio
de célculos técnicos sometidos a bases actuariales, tarifas adecuadas para las

primas y sus coberturas.
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Algunos autores convienen, que en la determinacién de las primas y
correspondiente elaboracion de las tarifas deben tomarse en cuenta los

siguientes principios:

a) La prima debe ser suficiente.

Respecto a este principio, el autor Jos¢ Tomdas Estévez, considera que
“las primas deben proveer suficientes ingresos para que el asegurador pueda
cumplir sus obligaciones. El establecimiento de primas insuficientes puede
llevar a la insolvencia a aseguradores imprudentes. En este aspecto, la libre
competencia, tiene sus limites. Si en el libre comercio, puede quebrar un
comerciante que haya rebajado sus precios por debajo de sus costes. En el
negocio asegurador no solamente quiebra la empresa, sino que quedan sin

40
resguardo sus asegurados”.

Es decir, que el monto de las primas debe obedecer a una adecuada
fijacion, de manera que con ella no se vea afectada la compaiiia, al establecer
primas que no le permitan sufragar sus obligaciones, lo cual traerd como
consecuencia el desequilibrio econdmico de la misma. En la préctica, el
mercado local se ha visto afectado, toda vez que la disminucioén del poder
adquisitivo de la poblacion debido a la inflaciéon y el alto costo de la vida ha
originado la disminucion en la contratacion de seguros, lo cual ha obligado a

las aseguradoras a mantener y algunas veces, hasta disminuir, el monto de las

“ESTEVES A., José Tomas. “Temas de Banca y Seguros”. Editorial Panapo. Caracas. 1991. Pag. 131.
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primas, lo cual aunado a la alta siniestralidad ha ocasionado el desequilibrio

de algunas compafiias de seguros.

b) La prima debe ser equitativa.

“Pero no basta que la prima sea suficiente. La prima debe estar también
en funcion de la calidad del riesgo (en su acepcion de “probabilidad de

pérdida”) aportada por “el asegurado”.*!

Este principio es denominado por el Dr. Jestis Alberto Southerland
“principio de la proporcionalidad de la prima al riesgo o de la prima justa”,
considera el autor, que “la relacion entre la magnitud de los riesgos
asegurados y el valor de la prima constituye un hecho importante, y debe
guardar una proporcionalidad capaz de ofrecer tanto a los asegurados como a
los aseguradores una verdadera garantia. Esta proporcionalidad tiende a
materializar “el principio de la prima justa”. En consecuencia:

a) Ninguna prima es debida al asegurador si no existe riesgo, o si dejo

de existir.

b) Toda variacién del riesgo hace que la prima varie en la misma

proporcion.

c¢) Si en el transcurso del seguro el riesgo sufre transformaciones por el

hecho del asegurador o por cualquier causa, la prima debe adaptarse

a esa transformacion.”*?

I LANSBERG HENRIQUEZ, Ivan. “El Seguro Fundamentos y Funciéon”. 3ra. ediciéon, Venezuela 1.989.
Pag. 117.

* SOUTHERLAND, Jests Alberto. “Temas de Derecho Mercantil II. Seguros es la Solucion”. Primera Parte.
Universidad Catolica del Tachira, Venezuela, 1.988. Pag. 103.
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¢) Las primas no deben ser onerosas.

Pues la excesividad en el monto de las primas talvez ocasione
disminucién de las contrataciones de seguros o su no contratacién, quedando
los posibles asegurados desprotegidos. Asimismo la onerosidad de las primas
también puede ocasionar el desequilibrio economico de las aseguradoras

debido a la falta de asegurados.

d) Las primas deben ser atractivas en relacion al riesgo.

“A fin de que la prima se materialice, debe poder encontrar mercado.
Esto sucede cuando la probabilidad de frecuencia es baja, y el monto posible
de pérdida relativamente alta. En ciertos ramos se aplican métodos, tal como
el de los deducibles, que puedan bajar la prima a base de una eliminacion de

NI 43
muchas pequefias pérdidas™.

La cantidad y diversidad de riesgos que la compatfiia aseguradora asume
influyen en la fijacion del monto de las primas, por otro lado, hay riesgos
considerados menores cuya probabilidad de ocurrencia es muy baja y que si
son excluidos de cobertura, ello pudiera originar una disminucién en el monto

de las primas, dando quizas, un mayor atractivo a la contratacion del seguro.

“ LANSBERG HENRIQUEZ, Ivan. Ob. cit. (41). Pag. 118.
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e) Las primas deben ser estables.

“Si las primas fluctuasen habria la posibilidad de especular con ellas, la
gente se aseguraria cuando estuviesen bajas y hasta podria traspasar los
seguros cuando subiesen. Ademds dicha fluctuacion no ayudaria para nada a la

seguridad buscada, y estorbaria los calculos estadisticos.”*

Con esto no debe entenderse que las primas deben permanecer estaticas
a través del tiempo, pues ello a la larga perjudicaria tanto al asegurador como
al asegurado. Si aumenta el indice de inflacion y el monto de las primas se
mantiene, estas se haran insuficientes para que las aseguradoras puedan
satisfacer sus obligaciones, lo cual igualmente repercutira sobre los

asegurados quienes, no veran satisfechas sus prestaciones.

La estabilidad no se opone a que se incrementen o disminuyan los
montos de las primas, segin se aumenten o reduzcan los costos que ellas les
implican a las aseguradoras, sino a que ello se haga de una manera arbitraria o
atendiendo al principio de la oferta y la demanda. Por lo que cualquier
aumento o disminucidon de primas, segin sea el caso, debe ser el resultado de
procedimientos técnicos y no de la especulacion o de las fluctuaciones de las

polizas en al mercado, esto es, de la mayor o menor contratacion de seguros.

Indexar las primas a la realidad vivida, es necesario en una economia

inflacionaria como la nuestra, a fin de evitar los perjuicios que su insuficiencia

“ ESTEVES A., Jos¢ Tomas. Ob. cit. (40). Pag. 131.
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pueden ocasionar. Sin embargo, es conveniente que la posibilidad de
indexacion de las primas esté prevista en las podlizas, mediante cldusulas
debidamente aprobadas por la Superintendencia de Seguros, en donde se
estipulen los porcentajes maximos en los cuales las primas se podran
incrementar y las condiciones que deben darse para que haya lugar a tal
incremento, pero éstas deben ser lo suficientemente claras para evitar la

especulacion.

Como quiera que la indexacidon implica el reajuste de un valor a la
realidad, ella también podria llevar a una disminucion, la cual igualmente debe
ser regulada dentro de las pdlizas a objeto de evitar los efectos adversos que la

imprudencia de una arbitraria fijacion puedan ocasionar.

f) Las Primas deben ser flexibles.

“En ciertos casos, las primas deben ajustarse a los cambios en las
frecuencias de los siniestros. No se puede sacrificar en aras de la estabilidad,
los ingresos de las empresas aseguradoras, o al revés no permitir una baja en
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las tarifas gracias a su disminucion en los siniestros.”

La estabilidad tampoco se opone a que el monto de las primas, pueda
aumentar o disminuir en funcion al indice de siniestralidad, pero igualmente
en estos casos la variacion debe ser producto de estudios técnicos y

estadisticas y no de la actitud caprichosa de la empresa.

* Ibidem, pag. 132.
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Las primas deben ser fijadas de manera que permitan a la compaiiia,
ademds de cancelar los siniestros ocurridos, obtener u margen razonable de
ganancias. Si los eventuales siniestros sobrepasan las coberturas existentes, las
primas recabadas solo alcanzaran para cubrir el monto de las indemnizaciones,
lo cual arrojaré claramente pérdidas a la empresa, pero si por el contrario, es la
siniestralidad la que disminuye, el margen de ganancias de la compaiiia se
vera incrementado, es por ello que debe haber una relacion proporcional entre
los siniestros ocurridos y las primas cobradas, lo que exige cierta flexibilidad a

fin de no caer en insuficiencia o excesidades.

g) Las Primas deben estimular la prevencion de dafios.

El encabezamiento del articulo 20 de la Ley del Contrato de Seguro y su

ordinal tercero disponen:

“Articulo 20.- El tomador, el asegurado o el beneficiario segun el
caso debera:
...3° Emplear el cuidado de un diligente padre de familia para

prevenir el siniestro.”

Aun cuando es obligacién del asegurado prevenir el siniestro, el Dr.
Ivan Lansberg opina que: “la presencia de extintores de incendio, el
entrenamiento del personal para prevenir accidentes, sistemas de alarma, la
instalacion de puertas de seguridad, paredes divisorias, campafias contra
accidentes, el uso de zapatos de seguridad, y en general todos aquellos

factores que se ha comprobado ser de importancia para la disminucion de



66

pérdidas, debieran tener mas atencion de parte de las companias de seguros,
dando al efecto descuentos especiales que pudieran estimular méas a su
clientela, para lograr asi una menor siniestralidad, disminuyendo las pérdidas

. 46
para la sociedad”.

En Venezuela, el extinto Ministerio de Hacienda, (en la actualidad
Ministerio del Poder Popular para las Finanzas), por organo de la
Superintendencia de Seguros, en Resolucion N° 00013 publicada en Gaceta
Oficial Extraordinaria N° 4.170, de fecha 09 de marzo de 1.990, a la cual
posteriormente le suprimi6 el caracter obligatorio, dispuso una serie de
descuentos que en materia de seguros de incendio debian otorgar las
aseguradoras a aquellos asegurados que cuenten con sistemas de prevencion y

proteccion de incendios.

Estos descuentos, se establecian entre un uno y un veinticinco por
ciento, dependiendo del sistema empleado, teniendo cada uno de estos

sistemas, porcentajes de descuentos debidamente discriminados.

La Resolucidén contempla, por ejemplo, que el servicio de vigilancia
tendrd un descuento de un uno o un dos por ciento, dependiendo si tiene o no,

reloj control.

Por su parte el sistema de brigada contra incendios, debidamente

constituida, dotada y entrenada, obtendria un descuento maximo de un cinco

4% | ANSBERG HENRIQUEZ, Ivan. Ob. cit. (41). Pags. 118 y 119.
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por ciento, si cuenta con personal bomberil profesional dedicado
exclusivamente a labores de prevencioén y proteccion contra incendios, y al
frente de las brigadas o; de un dos por ciento si carece de personal bomberil

profesional.

También contempla un descuento Unico de un cinco por ciento, para
aquellos asegurados que poseyeren uno o mas sistemas especiales de
extincion, pudiendo estar basados dichos sistemas; en agua, espuma, polvo

seco, bioxido de carbono, etc.

Asimismo, en ella se estipulaan descuentos por conceptos de rociadores
automaticos. Si el asegurado contaba con rociadores automaticos de dos
fuentes de agua se har4 acreedor de un descuento maximo de un veinte por
ciento, pero si tales rociadores sélo poseen una fuente de agua, el descuento

aplicable seria de un quince por ciento.

En cuanto al sistema de rociadores automaticos, la Resolucion dispone
igualmente que para que éste fuere calificado como de dos fuentes de agua

debia poseer:

a) Una combinacion de dos (2) tanques a nivel, subterraneos o
elevados, cuyas capacidades individuales igualen o sobrepasen el
minimo requerido por los sistemas de agua, instilados con un medio
de impulsion cada uno, o;

b) Dos conexiones independientes, cada una con su propio sistema de

impulsioén, a una sola fuente de agua cuya capacidad sea por lo
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menos dos veces el minimo requerido por los sistemas de agua.

Instalados.

En caso de que el asegurado contare con sistemas de prevencién o
proteccion contra incendios distintos a los regulados, éstos debian ser
sometidos a la consideracion del Consejo Nacional da Seguros, quien luego de
determinar el descuento correspondiente, lo someteria a la aprobacion de la

Superintendencia de Seguros.

Asimismo, para que tuvieren lugar los descuentos a que hicimos
referencia, los sistemas existentes de prevencion y proteccion contra
accidentes debian ser mantenidos por los asegurados en perfecto estado de
funcionamiento. Si ocurria un siniestro y la aseguradora comprueba que
alguno de los sistemas de prevencion no funcionaba correctamente, reducira
del pago de la indemnizacién un porcentaje igual al mismo en el que se
disminuia la prima total de la podliza, al aplicarse los descuentos

correspondientes a los sistemas que fallaron.

Finalmente en relacion a lo anterior, vale la pena mencionar que aun
cuando dicha providencia administrativa, por resolucion posterior dejo de
tener caracter obligatorio, en la actualidad casi la totalidad de las empresas de
seguros que operan en el ramo la utilizan como marco de referencia para

ofrecer descuentos a los contratantes o suscriptores de seguros.
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1.4.10. La Prima es Indivisible.

El asegurador tiene derecho a exigir del tomador o suscriptor de la
po6liza, la cancelacion de la prima, desde el mismo momento en que se celebra
el contrato, es decir, que en principio la prima debe pagarse en su totalidad, al
inicio del contrato, si asi lo pidiere el asegurador, esto es lo que la Doctrina ha
denominado prima Unica, pero que para darle mayor flexibilidad al tomador en
el pago de la prima y haciendo quizas, mas vendible el seguro, puede
convenirse en que su desembolso se realice fraccionadamente durante la

vigencia del contrato, mediante el pago de cuotas periodicas.

1.4.11. El pago de la Prima debe ser objeto de revision como
Mecanismo de Prevencion y Control de la Legitimacion de

Capitales.

La Superintendencia de Seguros, mediante Providencia Administrativa
N° 1.150 de fecha 01 de octubre de 2.004, publicada en Gaceta Oficial N°
38.065, dictd las Normas sobre Prevencion, Control y Fiscalizacion de la
Operaciones de Seguros y Reaseguros para evitar la Legitimacion de

Capitales en nuestro Pais.

El objeto de dicha Providencia, de acuerdo al articulo 1° de la misma, es
establecer y unificar las politicas, normas y procedimientos continuos y
permanentes disefiados especialmente de acuerdo al nivel de riesgo, que deben

seguir los Sujetos Obligados, como minimo con el fin de evitar que el Sistema
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Asegurador Venezolano, sea utilizado como instrumento para la legitimacion
de capitales provenientes de las actividades ilicitas establecidas en la Ley
Organica sobre Sustancias Estupefacientes y Psicotropicas, o de otras

actividades delictivas conforme a la legislacion venezolana.

De acuerdo a los términos de dicha providencia los sujetos obligados
en funciéon de garantes al cumplimiento de dichas normas lo son: Las
empresas de seguros y reaseguros autorizadas para operar en el pais, las
sociedades de corretaje de seguros y reaseguros, asi como a las personas

juridicas que se dediquen al financiamiento de primas.

Asi los Sujetos Obligados deben disefar e implementar un Sistema
Integral de Prevencion y Control, para la prevencion de la legitimacion de
capitales, que comprenda medidas de control apropiadas y suficientes,
orientadas a evitar que la ejecucion de sus operaciones se utilice como
instrumento para el ocultamiento, simulacion, manejo e inversion o
aprovechamiento, en cualquier forma, de dinero u otros bienes provenientes de
actividades delictivas o para dar apariencia de legitimidad a las transacciones,

operaciones y fondos vinculados con las mismas.

El Sistema Integral de Prevencién y Control, debe involucrar y
estimular las acciones contra la legitimacion de capitales a los empleados,
contratados, directivos y accionistas de los sujetos obligados de todos los
niveles de la actividad aseguradora que en cualquier forma puedan contribuir a
prevenir, controlar y detectar los intentos de legitimar capitales. En este orden

de ideas, en la referida Providencia se establece que los empleados de los
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Sujetos Obligados, incluyendo a su junta directiva, deberan ser informados,
inducidos, formados, capacitados, entrenados, motivados y concientizados en
lo relativo a prevencion, control y deteccion de este delito, asi como de los
riesgos de reputacion, financieros, operacionales y de procesos penales y

prudenciales por su incumplimiento.

La estructura del Sistema Integral de Prevencion y Control estara
compuesta de la siguiente manera:
1. La junta directiva del Sujeto Obligado.
2. El presidente o el presidente ejecutivo del Sujeto Obligado o quienes hagan
sus veces.
3. El Oficial de Cumplimiento de Prevencion y Control de Legitimacion de
Capitales.
4. El Comité de Prevencion y Control de Legitimacion de Capitales.
5. La Unidad de Prevencion y Control de Legitimacion de Capitales.

6. El Responsable de Cumplimiento designado en cada area de riesgo.

Por lo que respecta a la Unidad de Prevencion y Control de
Legitimacion de Capitales es el érgano técnico operativo del Sujeto Obligado.
Dicha Unidad tiene como funciones, entre otras:

* Recibir y analizar los reportes internos de actividades sospechosas
enviados por las diferentes dependencias del Sujeto Obligado a los fines de
determinar, previo analisis e investigacion, si hay indicios suficientes para
calificar los hechos o transacciones como actividades sospechosas.

» Elaborar los reportes de actividades sospechosas para su andlisis, firma y

posterior presentacion al Comité a fin de proceder a su aprobacion, y posterior
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remision a la Unidad de Prevencion y Control de la Legitimacion de Capitales
de esta Superintendencia de Seguros.

» Consolidar mensualmente las operaciones realizadas por sus clientes, esto
es, contrataciéon de seguros de ramos generales, seguros de ramos de vida
ordinarios, temporales o de ambos, de primas Unicas o permanentes o de
unidades ligadas y de dafios, podlizas dotales en el mercado secundario,
contratos de vidticos, fideicomisos y fianzas (independientemente unas de
otras).

» Implementar sistemas de supervision que permitan realizar un seguimiento
continuo y en tiempo real para detectar tendencias o cambios abruptos de las
operaciones de los clientes que se efectien en las sucursales, agencias y
oficinas del Sujeto Obligado. Conduccion de visitas en sitio, incluyendo
capacidad para revisar estados financieros, contables y registros.

* Supervisar el cumplimiento de las normas de prevencion, control y
procedimientos de deteccion que deben efectuar otras dependencias y

empleados del Sujeto Obligado.

No estaran obligados a constituir la Unidad de Prevencion y Control de
Legitimacion de Capitales los Sujetos Obligados que tengan un volumen de
primas netas cobradas inferior a UN MILLON DE UNIDADES
TRIBUTARIAS (1.000.000 U.T.), para las empresas de seguros y reaseguros,
o un volumen de comisiones netas inferior a CUARENTA Y UN MIL
UNIDADES TRIBUTARIAS (41.000 U.T.), para las sociedades de corretaje
de seguros o reaseguros, ni las empresas dedicadas al financiamiento de
primas que cuenten con un nimero igual o inferior a quince (15) trabajadores

no estaran obligadas a constituir la Unidad de Prevencion y Control de
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Legitimacion de Capitales, no obstante, voluntariamente podran constituirla; si
no lo hicieran, el Oficial de Cumplimiento asumird las responsabilidades
correspondientes al control, prevencion y deteccion previstas en esta

Providencia.

En el Capitulo III de las aludidas normas, bajo el titulo de “Politica
Conozca a su Cliente”, se sefiala que los Sujetos Obligados deberan
establecer registros individuales de cada uno de sus clientes con el fin de
obtener y mantener actualizada la informacidén necesaria para determinar
fehacientemente su identificacion y las actividades econdmicas a las que se
dedican, a los efectos de definir su perfil financiero y adoptar parametros
adecuados de segmentacion, que permitan determinar el rango en el cual se
desarrollan normalmente las operaciones que realizan los clientes y las
caracteristicas del mercado, o por cualquier otro instrumento de similar
eficacia, por niveles de riesgo, por clase de producto o cualquier otro criterio
que le permita identificar las operaciones inusuales o sospechosas, verbi
gracia se consideran como sospechosas:

» Pago de primas de seguros realizado en efectivo, por montos muy altos o
importantes e inclusive por sumas o cantidades pequefas en los casos en que
tales practicas resulten frecuentes o reiteradas, siempre que no guarden
relacion con el perfil del cliente.

* Suministro de informaciéon insuficiente o falsa por parte del tomador,
asegurado, beneficiario y contratantes, o utilicen una direccion de correo fuera
de la jurisdiccion del supervisor o cuando el teléfono de su domicilio se

encuentre desconectado.
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» Tomadores, asegurados, beneficiarios, contratantes o personas naturales o
juridicas en tramite de serlo que aparecen sin motivo o justificacion aparente
como propietarios de bienes que solicitan asegurar por montos inexplicables,
que no guardan relacién con su actividad profesional o comercial o con sus

antecedentes o referencias comerciales, bancarias o crediticias.

De igual forma el productor de seguros, tratese de agente exclusivo,
corredor o sociedad de corretaje de seguros debe asumir la obligacion de
conseguir la identificacion integra del tomador, asegurado, beneficiario o
contratante y la empresa de seguros deberd verificar que la informacion
contenida en la solicitud ha sido remitida de manera completa, debiendo
ademads contener la solicitud respectiva, al pie de la misma una declaracion de
fe del tomador, asegurado o beneficiario de que el dinero utilizado para el
pago de la prima de la pdliza suscrita, el contrato de financiamiento de primas
u otros contratos proviene de una fuente licita y por lo tanto no tiene relacion
alguna con dinero, capitales, bienes, haberes, valores o titulos producto de las
actividades o acciones a que se refiere el articulo 37 de la Ley Orgéanica sobre
Sustancias Estupefacientes y Psicotropicas u otras conductas tipificadas en la
legislacion venezolana, dicha obligacidon en caso de no existir intermediario

corre por cuenta de la compafia aseguradora o reaseguradora.

A grosso modo éstas son caracteristicas que podemos encontrar en las
primas, algunas de las cuales, seran tratadas como puntos especificos y con

mayor profundidad en el capitulo siguiente.
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1.5. Clases de Primas.

Varias han sido las clasificaciones que la doctrina ha dado de la prima,

de ellas las mas comunes son las siguientes:

1.5.1. Prima Teorica, Pura o Neta y Prima Comercial

Bruta o de Tarifa.

La prima tedrica “es el valor propio del riesgo, calculado segun

una hipotesis estadistica y una hipoétesis financiera.

La prima neta, pura o teorica, depende de dos factores principales:
probabilidad del siniestro y la intensidad del riesgo, de un lado, y del valor del

objeto asegurado (o del capital asegurado) de otro lado.”"’

. , . . . 48

“La prima tedrica o neta, o pura es la exacta contrapartida del riesgo™",
“o sea, es el monto minimo que debe pagar el asegurado, estrictamente en
justicia, por lo que representa econOmicamente el riego que asume el

asegurador.

Este monto minimo significa que es sin recargo alguno, esto es, sin
tener en cuenta ni los gastos de la empresa (administracion, intereses de

capital, propaganda, etc.) ni las justas utilidades que pretende obtener.”* Las

*"DE LA CAMPA, Olga. “Léxico de Seguros”. Tercera Edicion, editado por Pérez Mena Salanova Corretaje
de Seguros. Venezuela, 1.991. Pag. 243.

* MARMOL MARQUIS, Hugo. Ob. cit. (1) Pag. 230.

* SOUTHERLAND, Jesus Alberto. Ob. cit. (42) Pag. 99.
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comisiones pagadas a intermediarios, tampoco se toman en cuenta para el
calculo de la prima neta pues al representar éstas, costos para la empresa, sus

montos se afiadiran para el calculo de la prima comercial.

“La prima neta nace espontdneamente de factores internos, inherentes al

9950

objeto asegurado.” Estos factores son determinados a través de calculos

técnicos, sostenidos con bases actuariales.

Dentro de los factores o elementos que permiten determinar la prima
neta, como ya dijimos, figuran la intensidad del riesgo y la probabilidad del
siniestro. Para conocer estos elementos la compafiia se vale de los datos
estadisticos que maneja sobre el indice de siniestralidad en el ramo que se

pretende asegurar.

La probabilidad es asociada con la frecuencia de siniestros, la intensidad
lo es con la mayor probabilidad. Para determinar la probabilidad la compaiiia
debe acudir a sus archivos, a fin de saber cual ha sido el monto de los
siniestros que para esa fecha han sido facturados, los cuales al ser comparados
con los liquidados en el periodo inmediato anterior, permiten ubicar la
frecuencia en la ocurrencia de siniestros. La determinacion de la intensidad,
por su parte, requiere ademas de estos calculos estadisticos, el conocimiento
de otros datos que deben ser suministrados por el tomador de la poliza y los
cuales variaran de acuerdo al tipo de seguros de que se trate, verbigracia, en
los seguros de vida, en el de hospitalizacion, cirugia y maternidad, y en los de

accidentes personales, es necesario conocer la edad, profesion y el estado de

% ARELLANO MORENO, Antonio. Ob. cit. (11) Pag. 63.
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salud del futuro asegurado; en los seguros de vehiculos los referentes a la
clase y valor de automévil; y para todos los seguros en general, los relativos a

la cobertura que se desea.

“La prima bruta o comercial, que es la que figura en la poliza, nace de
aquellos factores, mas de otros de orden externo, como son los gastos de
administracion, intereses del capital, propaganda, las erogaciones que
probablemente se hagan para compensar los errores que se pueden haber

cometido en la aplicacion de las reglas fundamentales y en las de actuacion.”"

Para la Dra. Olga de la Campa la prima comercial bruta o de tarifa, a la
cual ademés denomina prima cargada, “es la que comprende el recargo para
subvenir los gastos y beneficios de la empresa aseguradora. Se obtiene
anadiéndole a la prima neta, pura o tedrica, el valor de otros elementos tales
como impuestos, gastos de administracion, comisiones, ganancias, beneficios
por el capital invertido, asi como otras reservas. En conclusion, la prima bruta,
comercial, cargada o de tarifa, es igual a una prima neta, pura o teérica, mas

52
los recargos.”

S.S. Huebner y Kenneth, con respecto a estas clases de primas en el
seguro de vida, hacen la siguiente consideracion “La prima establecida en un
contrato de vida depende de tres factores: la mortalidad, el interés y los gastos.
El coste de la mortalidad hace referencia a aquella parte de la prima que

provee la ocurrencia del hecho o riesgo asegurado. El segundo elemento tiene

! Ibidem. Pag. 63.
> DE LA CAMPA, Olga. Ob. cit. (47) Pag. 242.
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en cuenta el interés que se presume van a devengar los fondos de la compaiiia.
El tercero cubre primordialmente los costos administrativos de la compaiiia,
como son sueldos, alquileres, comisiones, impuestos, etc., que razonablemente
puedan ser cargados a cada poliza. Al calcular las primas se determina en
primer lugar la neta, que tiene en cuenta los factores de la mortalidad y del
interés; a ella se le afiade una cantidad, fijada segin un método menos
cientifico, estos es, un recargo, para gastos y otras eventualidades; asi se llega
a la determinacion de la prima que va ser cobrada al asegurado. Por tanto, la
prima sera neta o bruta segiin se haya aplicado o no el recargo mencionado. La
prima neta provee el interés y a la mortalidad, mientras que la bruta contiene
estos dos elementos mas un “recargo” para gastos. El asegurado solamente
conoce la prima bruta, pero antes de llegar a esta cifra el actuario ha tenido

53
que calcular la neta.”

De los expuesto, podemos concluir que la prima comercial, vendria a
ser, la cantidad que el asegurador estipula en la poliza, como contraprestacion
por la obligacion que asume, de responder a las consecuencias desfavorables
que pudieran presentarsele al asegurado, en virtud de la materializacién de uno
de los riesgos previstos, y cuyo valor se obtiene de afiadir a la cantidad que
resulte del calculo proporcional del riesgo (prima neta), ademas de un margen
razonable de ganancias, el costo que representa para la compaiia la asuncion

de tal obligacion.>

33 HUEBNER, S.S./Kenneth, Black Jr. “El Seguro de Vida” “Coleccion Temas de Seguro” Part V. Editorial
Mapfre. Madrid, 1.976. Pags. 455 y 456.

> MURATTI, Natalio. Ob. cit. (14) Pag. 117, clasifica a la prima en: Pura, de inventario y de tarifa. Para él
“se llama prima pura, lo que cuesta matematicamente asegurar el riesgo; es el precio exacto del riesgo. Prima
de inventario, es la prima pura mas los gastos de administracion y la ganancia de la entidad aseguradora, pero
sin incluir las comisiones que deben pagar necesariamente a los agentes (productores). Prima comercial, o de
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1.5.2. Prima Natural y Prima Nivelada.

“Tienen particular importancia estos conceptos en la prima del seguro
de vida en caso de muerte, por la particular caracteristica de éste, que en

. . . . . . 55
definitiva implica la cobertura de un riesgo creciente.”

El Dr. Marmol Marquis pone por ejemplo, el caso de un seguro de vida
a plazo de diez afios. “En el que las probabilidades de siniestro aumenten para
cada afio, ya que la mayor edad del asegurado implica, a medida que el tiempo
transcurre, una mayor probabilidad de muerte. Supongamos un asegurador que
contrata cien seguros de vida, sobre asegurados en idénticas condiciones de
salud y de la misma edad. El seguro va a tener vigencia durante diez afios.
Estadisticamente, el asegurador determina que el primero de esos afios va a
pagar una prestacion; el segundo —riesgo mayor- dos prestaciones; el tercero,
tres; el cuarto; cuatro y asi sucesivamente, durante diez afos, siempre pagara
en cada afio una prestacion mds en el ano anterior. Para concluir con los
presupuestos, imaginemos, en fin, que cada prestacion (suma ofrecida para

, . . ’ 56
cada deceso) sera de diez mil bolivares.”

“Conforme a tales datos, y como en definitiva el asegurador distribuye

entre las primas recabadas el monto de las prestaciones que le toca hacer, va

tarifa o premio, es la que comprende la prima pura, la cuota de los gastos comerciales, las comisiones, y la
cuota de los intereses del capital invertido, etc.; es, en fin, la que se aplica en los contratos que realizan las
compailias de seguros.”Sin embargo, en nuestra opinion, a lo que dicho autor denomina prima de inventario,
entra o forma parte la prima comercial, siendo por demads innecesario hacer una subdivision de ésta.

> MARMOL MARQUIS, Hugo. Ob. cit. (1) Pag. 233.

*% Ibidem. Pag. 233.
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cobrando una prima anual, que aumenta cada afio correlativamente con el
aumento del riesgo y de la incidencia de siniestros. Esta es la prima llamada
natural.

La prima natural es la cantidad que debiera abonar cada asegurado de
conformidad con su edad, y la cual iria creciendo a medida que avanzara en
afios.”’

“Ahora bien, por razones comerciales, si el asegurador pretendiera
cobrar asi los seguros vendidos, nunca venderia una sola poéliza. Nadie
aceptaria obligarse conforme a un sistema que implicara un aumento de la
cantidad a pagar a medida de que pasan los afios, con el agravante de que
quien asegura su vida, normalmente piensa que sus posibilidades econdémicas
van a ser mas gravosas a medida que pasen los afios, en el sentido de que la
mayor edad, un aumento de cargas familiares, y probablemente, una salud
desmejorada, dificultaran mas que ahora la obtencion de los ingresos extras
necesarios para el pago de la prima.

Por tales motivos, el asegurador recurre a una “nivelacién de primas”, y
logrando asi igualar los pagos, cobra durante los primeros afios del seguro una
cantidad un poco mayor que la correspondiente prima natural, a fin de cobrar

una cantidad menor en los ultimos afios.

En el ejemplo anterior el calculo seria el siguiente:
Consecuencia de ese cobro, tenemos el hecho de que el tomador durante

los primeros afios, estd pagando de mds, y acumulando un crédito en su favor

*” SOUTHERLAND, Jesus Alberto. Ob. cit. (42) Pag. 101.
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en el patrimonio del asegurador. Tal crédito constitutivo de la reserva

matematica, debera serle reintegrado en caso de rescision del contrato.

9958

En la prima nivelada encontramos las siguientes caracteristicas:

a)

b)

d)

El total de reservas en un grupo cerrado “en el que no hay
nadie que se incorpore” se incrementa hasta un maximo y
después decrece.

La reserva, en cualquier grupo particular de poélizas, se
incrementa constantemente. En un momento dado, es el valor
presente de la suma asegurada menos el valor presente de las
primas futuras.

El periodo de duracion de la poliza se considera en su
conjunto. Una vez que la prima se ha fijado, no puede ser
alterada.

La prima debe determinarse cientificamente, para lo cual se
requiere un conocimiento de la tasa probable de mortalidad,
mediante el estudio de la mortalidad del pasado y el calculo en
base a la misma de las tablas de mortalidad.

Las reservas producen unos intereses y por eso debe conocerse
el tipo de interés con el que se calculan las tablas.

Debe hacerse una provision para gastos de administracion,
comisiones y un margen para establecer un fondo de reserva

para casos de contingencias adversas.

** MARMOL MARQUIS, Hugo. Ob. cit. (1) Pag. 334.
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Asimismo para establecer la prima es necesario tener en cuenta no
solo las probabilidades de fallecimiento a una edad determinada (tabla

de mortalidad), sino también otros factores:

a) El tipo de interés que debe obtenerse de las reservas, si éstas se
invierten.
b) El importe adicional, que debe ser cargado a las primas para

cubrir los gastos y para producir un margen razonable de

. 59
beneficio.

De lo anterior concluimos, que la prima natural, representa para la
totalidad de las ramas del seguro, el valor real de la poliza y por ende del
riesgo pagado en su justo momento. Sin embargo, en el seguro de vida dado
sus trascendencias y prolongacion en el tiempo, las compaifiias aseguradoras se
ven en la necesidad de hacer modificaciones en el pago de la prima natural.
Estas modificaciones que para hacer mas flexible el seguro y por consiguiente
mas accesible la contratacion de la pdliza al tomador, son hechas a través de
un procedimiento mediante el cual el asegurador realiza el calculo
proporcional tanto del riesgo como del costo del seguro para la duracion del
contrato, distribuyendo luego las primas a pagar, durante toda la vigencia de
¢ste. Dicha distribucidn es lo que se conoce como nivelacion de primas, la
cual encuentra su fundamento en que de las cantidades canceladas por el
contratante, en principio recargadas, se destinara un determinado porcentaje
para la constitucion de reservas, que seran invertidas y que proporcionaran un

rendimiento, el cual aunado al incremento en las primeras primas, vendrian a

> CHARTERED INSURANCE INSTITUTE. Ob. cit. (24) Pags. 108 y 109.



83

compensar que en la segunda parte de la vida del asegurado se paguen menos,
ya que con el desembolso de las primas de los primeros afios se esta

amortizando a la de los afios subsiguientes.

Para el célculo de la prima nivelada, se divide la vida de la persona a
ser asegurada, hipotéticamente en dos etapas, cada una de igual periodo de
tiempo, por ejemplo en un seguro de vida a diez afos, cada etapa
correspondera a un periodo de cinco afios. Asimismo, se distribuye el monto
total de las primas, en cuotas de igual valor, pagaderas durante toda la
vigencia del contrato, lo cual supone que las cuotas del primer periodo estaran
incrementadas, ya que con ellas se estard amortizando el valor futuro del
riesgo, de igual forma, en las cuotas del segundo periodo, el valor del riesgo
ira decreciendo ya que parte de su valor ha sido porcentualmente acreditado en

cada una de las cuotas pasadas.

Después de fijado el monto de las primas, no puede ser alterado, por
considerar la empresa que éste es insuficiente, es por ello que el célculo de la
prima debe ser hecho de manera minuciosa a través de un procedimiento

cientifico en el cual se tomen en cuenta todas las variables.

El tipo de interés con el que se elaboran las tablas, por ejemplo debe ser
conservador, a fin de evitar las consecuencias desfavorables que pudieren

ocasionar una baja violenta e inesperada de los mismos.

Para conocer el indice de mortalidad y elaborar sus correspondientes

tablas, deben ser estudiados tanto las estadisticas que maneja la empresa
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internamente, como las que se obtienen a nivel nacional, a través de los censos

o de los registros de fallecimientos.

Asimismo, la empresa debe prever, adicionalmente a su margen
razonable de ganancias un porcentaje que le permita cubrir los costos del
seguro (gastos de la administracion, comisiones a intermediarios, etc) durante
la vigencia del contrato y al propio tiempo crear un fondo de contingencia que

la garantice frente a la ocurrencia de riesgos catastroficos.

1.5.3. Prima Cientifica y Prima Arbitraria.

La prima cientifica es aquella que resulta de célculos técnicos,
sometidos a bases actuariales, del riesgo, su probabilidad e intensidad, es
decir, aquellas cuyo monto se obtiene de un estudio meticuloso del riesgo
individualmente considerado, a partir de datos estadisticos que conducen a

determinar su mayor o menor posibilidad.

Segun el Dr. Hugo Marmol Marquis, “hay prima arbitraria o podria
haberla, porque tal practica hace mucho tiempo no se utilizaba en el seguro
cuando el asegurador “juega a dos pafios”, es decir, cuando simultdneamente
asegura el riesgo de que suceda y de que no suceda el mismo evento y
balancea las prestaciones para cada uno de los siniestros contrarios. El seguro
es alli una verdadera apuesta y el asegurador hace las veces de un casino.
Existe un ejemplo historico de ese sistema: durante la campaiia presidencial de
Woodrow Wilson, la Lloyd’s vendia, con una prima del 60 por ciento de la

indemnizacion estipulada, pdlizas contra el riesgo de que triunfara Wilson.
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Simultaneamente vendia seguros, al 30 por ciento contra el riesgo de que
triunfara el contrincante, Taft y al 20 por ciento sobre la eleccion de

Roosevelt.

En todo momento, para una misma indemnizacidn, estaba cobrando
como primas el 110 por ciento de la garantia, y reservandose una ganancia
neta del 10 por ciento. Indudablemente que habria un calculo de
probabilidades previamente efectuado por el asegurador y de alli la diferencia
de las “primas” estimadas, pero dicho calculo mas bien se referia a la demanda
de cada tipo de “seguros” que a la posibilidad de cada siniestro. Llamamos

. . . .y . . , 60
“arbitraria” a falta de otra calificacion mejor, la prima asi calculada.”

Consideramos en contraposicion a la opinion del mencionado autor, que
ademas del caso que nos presenta, existe prima arbitraria cada vez que su
monto no obedece al calculo técnico del riesgo, sino a la caprichosa voluntad
de la aseguradora quien para fijarlo parte o bien de datos supuestos o de la
contraprestacion que aspirara obtener. En este sentido sostenemos que la
prima provisional es una prima arbitraria, toda vez que es establecida sin

conocer la exacta configuracion del riesgo.

% MARMOL MARQUIS, Hugo. Ob. cit. (1) Pags. 234 y 235, en cuya consideracion utiliza la expresion
“juega a dos pafios del autor MAGEE, John en su obra “Seguros Generales”, México, 1.947, Tomo I, P4g.55”.
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1.5.4. Prima Unica, Prima Anual Proporcional y Prima

Fraccionada.

La Dra. Olga de la Campa define a la prima tnica como pago hecho de
una sola vez, de todo lo que por prima debe el asegurado o el contratante al
asegurador; y a la prima fraccionada como parte de la prima Unica que se paga
por periodos escalonados (generalmente de un afio) para mayor facilidad de
quien debe pagarla. Esta prima en pagos segmentados sufre, como es natural,
un recargo, al ser parte de una prima unica la cual estd calculada para ser

cobrada entera y por anticipado.®'

En el caso del seguro de vida “las polizas pueden adquirirse mediante el
pago de una prima unica, o de primas anuales, semestrales, trimestrales,
mensuales o semanales. Las primas, a excepcion de la unica, pueden ser de
pago periddico o indefinido hasta el fallecimiento del asegurado o hasta la
madurez de la poéliza, o bien quedar limitadas a un cierto nimeros de afios,
como, por ejemplo, en las podlizas de vida a 20 afos, en las que la prima se
paga durante 20 afios siempre que el fallecimiento no se produzca dentro de
este plazo y una vez efectuados los 20 pagos ya no hay que abonar mas
primas, y la pdliza madura al producirse el fallecimiento. Son muy pocas las
polizas que se suscriben a la prima unica, tal vez con la excepcion de renta
vitalicia; pero es lo cierto que cualquier tipo de poliza admite la modalidad de

. ros 62
la prima Unica.”

' DE LA CAMPA, Olga. Ob. cit. (47) Pags. 242 y 243.

2 HUEBNER, S.S./Kenneth, Black Jr. Ob. cit. (53). Pag. 255.
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Para la Dra. Maria Auxiliadora Pisani “la prima es unica, pero las
polizas autorizan su pago en cuotas. De ahi la expresion “parcialidad de la

- 63
prima’.

Como vemos la prima puede ser fraccionada para ser pagada
proporcionalmente en periodos determinados, y si ésta se cancela cada 12
meses para cubrir los riesgos de ese periodo recibe el nombre de prima anual.
La prima anual vendria a ser entonces aquella cuyo pago satisface el riesgo a
que estan expuestas las personas, o bienes asegurados en determinado periodo

de 12 meses.

Por lo que respecta a la prima tUnica, esta puede ser definida como

aquella cuyo desembolso se hace en su totalidad en un solo momento.

1.5.5. Otras Clases de Primas.
Ademads de las primas a las que hemos hecho referencia se habla

también de las siguientes:

1.5.5.1. Prima Adicional o Suplementaria.

Es aquella que se paga a la compaiiia aseguradora por la asumicion de
riesgos adicionales a los previstos en la poliza o como consecuencia del
exceso en el riesgo comun. Por ejemplo en el seguro de vida, si la persona

aseguradora sufre de alguna afeccidn cardiaca, tal circunstancia es considerada

63 PISANI RICCI, Maria Auxiliadora. “Contratos de Seguro y Reaseguro”. Observaciones al Proyecto de Ley.
Ediciones Libra. U.C.V. Publicacion Conjunta, Caracas, 1.991, Pag. 61.
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como un agravante del riesgo y por consiguiente, el contratante de la poliza
deberd pagar una suma adicional a la que normalmente se cobra por el seguro

de vida de una persona en 6ptimas condiciones de salud.

1.5.5.2. Prima Depasito.

Consiste en una determinada cantidad de dinero entregada por el
tomador de la poliza a la compafiia aseguradora, como adelanto o anticipo de
la prima que ésta cobrard por el riesgo asumido una vez conocida la exacta

dimensidon del mismo.

1.5.5.3. Prima Provisional.

Es la que se establece como cantidad tentativa a ser cobrada por la
compaiia aseguradora por la seguridad que promete, y la cual estd sujeta a un
ajuste posterior una vez conocida la verdadera configuracion del riesgo. Esta
clase de prima se fija normalmente en las notas de cobertura provisional, que
se expiden mientras se suscribe la poliza, en la cual se fijara su definitivo

valor.

1.5.5.4. Prima Vitalicia.

La Dra. Olga de la Campa define a la prima vitalicia como “la

que es pagadera todo el tiempo que vive el contratante de la poliza.”®

% DE LA CAMPA, Olga. Ob. cit. (47). Pags. 242 y 244.
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No estamos de acuerdo con esta definicidn, pues en el seguro de vida el
contratante de la poliza no necesariamente es el propio asegurado, ya que
nuestro legislador permite en este ramo, el seguro por cuenta de un tercero.
Asimismo el seguro tiene por objeto la vida del asegurado y no la del
contratante, por consiguiente si el tomador o contratante de la pdliza (distinto
del asegurado) fallece antes que la persona sobre quien recae el seguro de
vida, no habrd lugar a indemnizacién alguna y en todo caso esta ultima puede

continuar con la pdliza, asumiendo ella el pago de las subsiguientes primas.

De lo expuesto, es por lo que consideramos mas acertado definir a la
prima vitalicia como la cantidad que debe ser abonada a la compafia

aseguradora durante la existencia de la persona cuya vida es asegurada.

1.6. La Prima en los Diversos Tipos de Contratos de Seguros.

La prima siempre reviste el cardcter de ser una cantidad dada en pago,
sin embargo, el motivo de ese pago obedece a razones distintas, pues la
responsabilidad de indemnizar que a cambio de la prima, asumen las
compaiiias aseguradoras, varia de acuerdo al contrato de seguro de que se

trate.

1.6.1. La Prima en el Seguro Aéreo.

Ni en nuestro Cdédigo de Comercio promulgado en fecha 19 de

diciembre de 1.919, ni en las reformas parciales posteriores hechas al mismo,

el legislador venezolano establecid normas relativas a este tipo de seguros y
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ello obedece a que tanto para la época en que fue promulgado el Codigo,
como para la de sus reformas, no existia en nuestro pais ese medio de

transporte.

La nave y las personas y mercancias que transportan, estdn expuestas a
ciertos riesgos propios de la navegacion, por consiguiente con el pago de la
prima en esta modalidad del seguro, se trata de garantizar los peligros que se

corren durante una travesia.

El seguro aéreo cubre todo riesgo de pérdida o dano fisico, que puedan
experimentar los bienes asegurados, siempre que dichos dafios se produzcan
como consecuencia de un accidente externo, que ocurra en el trayecto o
almacenaje amparados y durante la vigencia de la poliza. La prima es fijada en
funcion de las caracteristicas y condiciones de los objetos y mercancias
transportados y del trayecto asegurado, o siendo pagadera desde el momento
en que el asegurador toma sobre si los riesgos, sin que sea admisible el pago

por partes o fraccionado de la misma.

Después de entrar en vigencia el seguro, el contratante puede cambiar el
lugar de destino, sin que los riesgos pierdan su cobertura, siempre y cuando no
se hayan materializado y se haya notificado prontamente al asegurador, quien
luego de revisar las caracteristicas de la nueva ruta, podra fijar una prima

adicional correspondiente al cambio, si ésta fuere necesaria.

Cabanellas, considera que este seguro también garantiza “las

responsabilidades derivadas de los dafos causados a terceros por la aeronave
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en tierra, agua o vuelo” y que “son obligatorios, por dafios a terceros, en las

. .. . 65
aeronaves destinadas a servicios regulares y el de las hipotecas.”

1.6.2. La Prima en el Seguro Agricola.

Esta prima es la que paga el asegurado, normalmente un productor

agricola, para precaverse de los peligros a que esta expuesta su produccion.

Ciertas especies de animales e incluso las condiciones climaticas, a
veces con la escasez de lluvias y otras por su abundancia, en ocasiones inciden
desfavorablemente sobre las siembras del campesino y del productor agricola
en general, quienes para desplegar su actividad se valen en ciertas
oportunidades de créditos, otorgados tanto por el gobierno, a través de sus
propios institutos financieros; como por bancos privados, entonces, ya sea que
el campesino o productor realice su trabajo con recursos propios o ajenos, de
producirse el siniestro, al tener su cosecha o produccidén asegurada podra, en el
primer caso, recuperar al menos el dinero invertido en la siembra y; en el
segundo utilizar la indemnizacién pagada por la compaiiia aseguradora, para

cubrir el crédito otorgado.®

En el seguro agricola, la compaiia de seguros se compromete, mediante
el pago total de la prima correspondiente al periodo de vigencia de la pdliza, a

indemnizar las inversiones efectuadas por el contratante, hasta el monto

65 CABANELLAS, Guillermo. “Diccionario Enciclopédico de Derecho Usual”. Editorial Heliasta, S.R.L. 20*
Ediciéon, Tomo VII, R-S. Buenos Aires, 1.981. Pag. 335.

% Guillermo Cabanellas, opina que este tipo de seguros “cubre riesgos de la produccién rural, no sélo la
agricola estricta, sino también la pecuaria y forestal”. Ibidem. Pag 335.
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maximo estipulado, en caso de siniestros comprobados y ocurridos por una

causa amparada en la misma.

A los riesgos que cubre este seguro, se les denomina riesgos naturales
imprevisibles y su vigencia se extiende a todo el ciclo vegetativo de la planta,
esto es, desde el momento mismo de la preparacion de la tierra y hasta la
maduracion del fruto o su recoleccion. A los efectos de la determinacion del
monto de las primas las compafiias distinguen dos rubros de riesgos basados
en la existencia o carencia de sistemas de riesgo; en el primer rubro, relativo a
plantaciones que exigen de riego, la empresa asume la obligacion de
indemnizar la pérdida total o parcial del cultivo, ocasionada por inundaciones
inevitables imprevistas, lluvias extempordneas o en exceso, incendios
ocasionados por rayos, o por plagas o enfermedades imposibles de controlar
por métodos técnicos y cientificos; en el segundo, destinado a plantaciones
que carecen de riego, la aseguradora, ademas de responder por las pérdidas
provenientes de las causas a que hicimos referencia en el caso anterior, asume
el riesgo de sequia. En este ultimo caso, la prima estipulada es mayor, por

cuanto que el riesgo de pérdida también lo es.

En las polizas del seguro agricola, las compafiias aseguradoras
establecen clausulas conforme a las cuales, su responsabilidad no empezaré a
correr, sino desde el momento en que el contratante haya cancelado el monto
total de la prima estipulada dentro de los primeros 15 o 20 dias (dependiendo
de la empresa) de la vigencia de la pdliza, y sin que sea admisible para tal
cancelacion, fraccionamiento alguno. De igual forma establecen, que si el

contratante no hiciere el pago de la prima en la oportunidad fijada, la empresa
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podria rehusarse a aceptarlo posteriormente, quedando de hecho anulada la

poliza y por ende sin ningun tipo de valor o efecto.

1.63. La Prima en e Seguro contra Accidentes

Personales.

El seguro de accidentes personales aparece definido en el articulo 108
de la Ley del Contrato de Seguro el cual dispone:

“Articulo 108. Por el seguro de accidentes personales se entiende
aquél mediante el cual la empresa de seguros se obliga a pagar una
cantidad de dinero cuando el asegurado sufra una lesion corporal
derivada de una causa violenta, subita, externa y ajena a la
intencionalidad del tomador o del asegurado, que produzca
incapacidad, invalidez temporal o permanente o muerte...”

El seguro contra accidentes personales tiene por finalidad que a cambio
del pago previo de la prima por parte del contratante, la aseguradora se
responsabilice de indemnizar al asegurado o en su caso a los beneficiarios, por
las consecuencias econdmicas desfavorables que se les subsiten, producto de
la muerte, de la incapacidad; (total o parcial, temporal o permanente) del
asegurado, o de las lesiones o heridas que éste haya sufrido a consecuencia de

un accidente o de la accion fortuita e involuntaria de un agente externo.

La prima de este seguro es calculada en funcion de la edad, profesion u

ocupacion y estado de salud de la persona a ser asegurada.

En cuanto a la edad son asegurables aquellas personas comprendidas

entre los 16 y 63 o 70 afios, dependiendo de la compaiiia, y ante todo evento la
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cobertura respectiva se mantendra hasta que éste alcance 75 afos, caso en el
cual dejard de ser asegurable, debiendo resaltar que mientras a mas avanzada

edad se encuentre el asegurado, mas se deberd pagar por concepto de prima.

Por lo que se refiere al estado de salud, se maneja la hipotesis de que
una persona en buenas condiciones de salud estd mejor preparada para resistir
las consecuencias o los efectos adversos de un accidente y, es por ello que la
condicion fisica del individuo juega un papel importante en la fijacion de la
prima. Igual ocurre respecto a la profesion u ocupacion del sujeto, ya que no
seran iguales, por ejemplo los riesgos a que esta expuesto un escritor a los de
un piloto comercial, pues la actividad desplegada por este ultimo agrava la

posibilidad de siniestro.

Si después que ha sido fijada la prima, en funcion de las caracteristicas
iniciales del asegurado, éste cambiare de ocupacion, deberd notificarlo a la
compaiiia aseguradora dentro del término establecido en la péliza o a falta de
éste en un lapso prudencial, a fin de que sean determinadas las nuevas
condiciones de la contratacion. El cambio de ocupacion, puede dar lugar a un
aumento o a una disminucidén de primas, segun la nueva actividad agrave o
reduzca la probabilidad del siniestro, pero sin embargo, también puede
suceder, que el contratante no acepte las nuevas condiciones propuestas por la
empresa o que €sta ultima se niegue a asumir el riesgo, casos en los cuales se
deberd proceder a anular la poliza y la compaiiia debera devolver al

contratante la porcidén no devengada de la prima efectivamente pagada.
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En esta clase de seguros normalmente se acepta el pago fraccionado de
la prima, estableciéndose en las pdlizas que cada fraccion de pago se debera
efectuar por adelantado al inicio de cada periodo y contra recibo original
emitido por la compaiiia, debidamente firmado por un representante

autorizado de ésta.

1.6.4. La Prima en el Seguro contra el Paro Forzoso.

El paro forzoso es una de las contingencias que se regulan en nuestro
sistema por la Ley que Regula El Sistema de Paro Forzoso y Capacitacion
Laboral, publicada en Gaceta Oficial Extraordinario N° 5.392 de fecha 22 de
octubre de 1999.

Tanto el Paro Forzoso como la Capacitacion Laboral, son concebidos
por el articulo 1 de la Ley, como uno de los que conforman el Sistema de
Seguridad Social, el cual tiene por objeto amparar temporalmente al afiliado
que, que haya perdido el trabajo por causas que no le sean imputables, que se
encuentre apto y disponible para un empleo al momento de solicitarlas, haya
cotizado al sistema un minimo de doce (12) meses, dentro de los dieciocho
(18) meses anteriores a la pérdida del empleo, y no se encuentre incurso en
alguna de las causales relativo a la Suspension de las Prestaciones, a manera
de garantizarle los mecanismos necesarios que le faciliten su reinsercion en el

mercado de trabajo.

Para que podamos hablar de paro forzoso, debemos estar en presencia
de un trabajador que prestando sus servicios bajo relacion de dependencia,

pierde su empleo por razones ajenas a su voluntad, disminuyéndose sus
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recursos o careciendo en consecuencia totalmente de medios econdmicos para

su subsistencia.

En algunos paises, “el seguro contra el paro forzoso se apoya en el pago
de primas por los empresarios, por los trabajadores y por el Estado, en
combinaciones diversas. Asi, por ejemplo, en los Estado Unidos, el
desembolso corre exclusivamente por cuenta de los empresarios, a estos se
agregan los propios trabajadores en Alemania, Austria y Grecia; y el Estado se

suma a unos y otros, en esta contribucioén en Bélgica, Holanda y Noruega.

Por lo regular, las primas se calculan en un porcentaje sobre los salarios
de los trabajadores que pueden ser eventuales beneficiarios. La determinacion
concreta de la cuantia depende de delicadisimas variables econdmicas,

. L. . . . 67
sociales y politicas en el orden nacional e internacional.”

En nuestro pais las primas son pagadas tanto por el trabajador
asegurado, como por el empresario bajo el nombre de cotizaciones. Por lo que
respecta al Estado este aporta una subvencion que no debe ser considerada
propiamente como prima, sino mas bien como una contribucion destinada a

sufragar los gastos de administracion del seguro.

De acuerdo al articulo 4 de la Ley que regula la materia, la cotizacion se
causara mensualmente y se calculara sobre la base del salario normal del
trabajador, de conformidad con lo previsto en la Ley Organica del Trabajo,

hasta un limite maximo de veinte (20) salarios minimos. Asimismo cuando el

%7 Ibidem. Pag. 237.
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salario del trabajador sea mayor de veinte (20) salarios minimos, el calculo de

la cotizacion se hara sobre la base de dicho limite.

1.6.5. La Prima en el Seguro contra la Infidelidad Laboral.

Algunas empresas, para precaverse de ciertos hechos delictivos, tales
como: robos, hurtos, falsificaciones, etc., que pudieren perpetrar los
empleados bajo su dependencia en el recinto de sus negocios, suelen pactar
con una compaiiia de seguros, la transmision a aquella, de estos riesgos, a
través del pago de una prima. Las instituciones bancarias por lo general
utilizan esta modalidad del seguro, sobre todo para garantizarse frente a una
posible sustracciéon de dinero o de valores, por parte de sus cajeros o de
personas que por razéon de su trabajo estan en contacto directo con dinero o
bienes importantes de la empresa. Por el pago de la prima, el asegurador sélo
respondera de la infidelidad del personal subalterno de la empresa asegurada,
no asi del ejecutivo o del administrativo, ya que por formar éstos parte del
personal de confianza de la empresa, son expresamente excluidos de la

cobertura de la pdliza.

En la actualidad por Providencia emanada de la Superintendencia de
Seguros N° 868 de fecha 20 de octubre de 2.003, publicada en Gaceta Oficial
N° 37.811, fue aprobada con caracter general y uniforme una Poliza de de

seguro de infidelidad de empleados publicos.
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1.6.6. La Prima en el Seguro de Sustraccion Ilegitima.

Esta clase de seguros aparece definido en el articulo 77 de la Ley

del Contrato de Seguro.

La prima consiste en una determinada cantidad de dinero que el
asegurado paga al asegurador, para que éste ultimo asuma el riesgo de una
posible sustracciéon de bienes muebles que de manera ilicita y violenta
experimente en su patrimonio. Usualmente es contratado este seguro por
comerciantes, quienes se garantizan frente a sustracciones ilicitas de las

mercancias de sus establecimientos.

Creemos que de manera opcional, en el seguro de robo el suscriptor de
la poliza puede contratar la cobertura especial de asalto o atraco, mediante el

pago a la aseguradora, de una prima adicional.

El delito de hurto por su parte si bien no se encuentra amparado en el
seguro de robo, el articulo 77 ejusdem contempla la posibilidad de contratar su

cobertura mediante el pago de una prima adicional.

El delito de robo se distingue del hurto basicamente, en que en el
primero, se utiliza la violencia fisica o amenaza contra cosas (robo
propiamente dicho) o contra personas (asalto o atraco) para lograr el
apoderamiento de los bienes, mientras que en el segundo, se logra la
sustraccion del bien sin el consentimiento del duefio, pero sin que para ello sea

necesario en forma alguna el uso de violencia o de amenaza.
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En el articulo 78 de la Ley del Contrato de Seguro se contempla un
relevo de responsabilidad de la empresa de seguros en los siguientes
supuestos: “La empresa de seguros, salvo pacto en contrario, quedara relevada
de su obligacién de indemnizar cuando:

1. Hubiese negligencia manifiesta del tomador, del asegurado o del
beneficiario o de las personas que de ellos dependan o con ellos
convivan.

2. El bien asegurado sea sustraido fuera del lugar descrito en la poliza o
con ocasiéon de su transporte, a no ser que una u otra circunstancia
hubiese sido expresamente consentida por la empresa de seguros.

3. La sustraccion se produzca con ocasion de siniestros derivados de
riesgos catastroficos, tales como, terremoto, maremoto, tsunami,
inundacion, motin y conmocidn civil, disturbios laborales y dafios

maliciosos”.

1.6.7. La Prima en el Seguro de Casco de Vehiculos

Terrestres.

El seguro de vehiculos terrestres comprende dos modalidades: el
de responsabilidad civil, al cual haremos referencia mas adelante, en el
presente trabajo; y el de casco de vehiculos, el cual estuvo oficialmente
regulado en cuanto a sus condiciones generales, tarifas minimas y coberturas
opcionales, por Resolucion del Ministerio de Hacienda (actualmente
Ministerio Para el Poder Popular de las Finanzas) N° 00079, de fecha 23 de

diciembre de 1.986; la cual fue dejada sin efecto, en cuanto a la uniformidad
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de la tarifa minima y el cardcter general y uniforme de las Condiciones
Generales y Particulares de la referida Pdliza, mediante Resolucion N°
0001337 de fecha 05 de diciembre de 1.997, publicada en Gaceta Oficial N°
36.357, de fecha 17 de diciembre de 1.997, quedando a partir de entonces las
tarifas y condiciones generales de ese seguro sometido a la aprobacion previa

de la Superintendencia de Seguros.

No obstante lo dicho, es oportuno traer a colacion, que en un Dictamen
de la Superintendencia de Seguros del afio 2.001, elaborado en atencion a una
solicitud de informacién que le hubiere sido elevada en fecha 23 de mayo del
referido afio sobre el caracter general y uniforme de la Providencia numero 79
de fecha 23 de diciembre de 1986, en cuanto a los anexos en ella previstos, a
la luz de la Providencia nimero 1337 del 5 de diciembre de 1997, publicada
en la Gaceta Oficial N° 36.357 de fecha 17 de diciembre de 1997, con la cual
como ya se sefiald se dejo sin efecto la tarifa minima uniforme para el Seguro
de Casco de Vehiculos y Terrestres y se elimind el caracter general y uniforme
de la poliza con las condiciones generales y particulares contempladas en la

referida Providencia nimero 79, expuso el siguiente criterio:

“...La Providencia niimero 1337 del 5 de diciembre de 1997 no
dispuso la revocatoria de la Providencia numero 79 del 23 de
diciembre de 1986, sdlo dejo sin efecto la uniformidad de la tarifa
minima y el caracter general y uniforme de las Condiciones
Generales y Particulares de la Poéliza de Seguro de Casco de
Vehiculos Terrestres, lo cual implica que en ausencia de
autorizacion particular y especial, debe seguirse aplicando la tarifa
minima aprobada en la Gltima de las Providencias citadas; considerar
que se habia acordado la eliminacion de la tarifa minima conduciria
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a la situacidn inestable para el mercado asegurador de que mientras
se autoriza la tarifa a ser aplicada por cada empresa de seguros,
existiria un lapso en el cual estds no podrian suscribir contratos de
seguros de casco de vehiculos terrestres. La derogacion de la
Providencia numero 79, antes senalada, sélo se verifica en el
supuesto de que a partir de la entrada en vigencia de la Providencia
namero 1337 las empresas de seguros sometan a la aprobacion
previa de este Organismo las tarifas y condiciones generales y
particulares que pretendan utilizar en sus operaciones de seguros, tal
como lo prevé el articulo 66 de la Ley de Empresas de Seguros y
Reaseguros. Asi, el uso de la expresion "podran seguir utilizando la
tarifa minima", que contiene el articulo 2° de la Providencia N° 1337
del 5 de diciembre de 1997, esta referido a la facultad concedida a
las empresas de seguros de optar entre presentar una nueva tarifa
para el Seguro de Casco de Vehiculos Terrestres o continuar
aplicando la contenida en la Providencia namero 79. Esto es, que si
las aseguradoras no tienen aprobadas su propia tarifa y
condicionados general y particular continian obligadas a aplicar la
tarifa y condiciones general y particular aprobadas con caracter
general y uniforme en la mencionada Providencia.

En todo caso, la Providencia N° 1337 del 5 de diciembre de
1997 no hizo desaparecer del ordenamiento juridico que regula la
materia aseguradora, la obligacion que todas las aseguradoras tienen
de someter a la consideracion de la Superintendencia de Seguros las
polizas y tarifas que pretendan utilizar en la celebracion de contratos
de seguros...”

En este seguro, mediante el pago de una prima, el asegurador se
compromete para con el contratante, a indemnizarle por la pérdida total
(cobertura simple) o por la total o parcial (cobertura amplia) que experimente

en el vehiculo que ha hecho asegurar.
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Las primas del seguro de casco de vehiculos, son calculadas tomando
en cuenta la clase, valor, el uso a que se destina y el tipo de cobertura
contratada, y su pago se efectiia en forma anual y por anticipado al inicio del
contrato, momento en el cual empezaran a correr los riesgos por cuenta del

asegurador.

Pueden ser asegurados bajo esta figura, tanto vehiculos individualmente
considerados, como en flota, exigiendo normalmente las empresas de seguros
en este Ultimo caso, que la flota agrupe ademéas 20 vehiculos destinados a un
mismo uso, y que sean propiedad de una misma persona natural o juridica, a
no ser que se trate de vehiculos pertenecientes a miembros de asociaciones
civiles, de transportistas de pasajeros, o de carga, los cuales también pueden

ser asegurados como flota.

En la practica cada uno de los autos asegurados por flota tiene su propio

certificado de seguro, pero se emite un recibo general de prima para todos.

El suscriptor de una poéliza de seguro de casco de vehiculos puede
contratar dos tipos de cobertura: la normal que cubre s6lo la pérdida total del
auto, o la amplia que se extiende tanto a las pérdidas totales como parciales
del vehiculo y sus accesorios. Se entiende que existe pérdida total, cuando el
auto ha sido robado o hurtado o, cuando las reparaciones que haya que hacerle
al mismo sean iguales o mayores al 75 por ciento del valor asegurado del
vehiculo, incluyendo sus accesorios. Asimismo, opcionalmente y mediante el
pago de una prima adicional, puede ser tomada por el suscriptor, la cobertura

de pérdidas parciales por motin o disturbios callejeros, las cuales, seran
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indemnizadas por la compatfiia, siempre que en ellos no hayan participado los

miembros de la familia o el personal al servicio del tomador de la pdliza.

1.6.8. La Prima en el Seguro de Crédito.

En el seguro de crédito, “el siniestro respectivo viene dado por la
insolvencia de los deudores del beneficiario. Segun las condiciones del
contrato, estaran cubiertas las pérdidas causadas por cada insolvencia
concreta, o las globales calculadas en todo un ejercicio. La péliza normal sélo
cubre, sin embargo, la insolvencia debida a contingencias comerciales, de
manera tal que no constituird siniestro su simple negativa a pagar, o su
insolvencia motivada por acontecimientos catastréficos (incendio, terremoto)
o politicas (extrafiamiento, quiebra motivada por conflagraciones internas o

externas).”®®

Para el Dr. Marmol Marquis, “en el seguro de crédito como en ningun
otro, es de manifiesta importancia el riesgo subjetivo. Los riesgos de
insolvencia de compradores son diferentes, porque diferente es también la
diligencia que cada comerciante pone en la eleccion de sus deudores. De alli la
imposibilidad de concebir tablas de primas standard para este tipo de seguros.
En cada caso concreto, para la estimacion de la contraprestacion del tomador,
el asegurador tendra que tomar en cuenta la naturaleza de su industria o
comercio, el tipo de clientela; el giro total de las ventas; la experiencia del

vendedor, y las facilidades crediticias que acostumbren a conceder. Y que por

68 CARMONA, Juan. “Las Grandes Instituciones Modernas”. Ediciones de la Sociedad Venezolana de
Seguros de Crédito, Fidelidad y Fianzas, Tomo I, Caracas, 1.953-1.954. Pag. 25.
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otra parte, en atencion a compradores concretos, la prima puede variar en dos
contratos iguales por razones de orden personal. Asi, un asegurador que
concede una garantia para las operaciones hechas por el beneficiario con el
comprador A, y para la cual estime como prima un cinco por ciento de la suma
prometida, podria no aceptar el mismo respecto de otro comprador si
considerase que ese cliente A no estd en condiciones de pagar
simultdneamente ambas deudas, o podria vender el segundo seguro en

.. , 69
condiciones mas onerosas.”

Para Juan Carmona existe “como esencial en el seguro de crédito, la
prima minima obligatoria, que es una fraccidon de la prima general, que pasa a
ser propiedad inmediata de la empresa y que no puede ser afectada jamas por
reintegros de ninguna especie. Esa prima minima estd destinada a cubrir los
cuantiosos gastos generales de las empresas del ramo, que son mayores que
los de las empresas generales, sobre todo en cuanto a la investigacion de la

clientela y los procesos judiciales que resultaran siempre inevitables.””

Cabanellas concibe al seguro de crédito, como “contrato y poliza que
asegura a un acreedor contra el riesgo de insolvencia de su deudor. Segin ¢€l,
este seguro es una especie singular de fianza, en que el acreedor paga intereses
(la prima) por la certeza del pago y es utilizado especialmente por banqueros,
industriales y comerciantes que operan en gran escala con el crédito, y a

plazos largos.””"

% MARMOL MARQUIS, Hugo. Ob. cit. (1) Pag. 397.
" CARMONA, Juan. Ob. cit. (68). Volumen II. Pag. 59.
" CABANELLAS, Guillermo. Ob. cit. (65). Pag. 340.
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No compartimos la anterior consideracion del autor Guillermo
Cabanellas, pues en nuestra opinion no debe ser confundido el seguro de
crédito con la fianza que otorgan las compafiias aseguradoras, pues ambos

contratos son sustancialmente diferentes.

La distincidn mas evidente la encontramos en cuanto a la denominacion

que ambos reciben.

De igual forma entre otras diferencias mas consistentes podemos
mencionar, que bajo el seguro de crédito, solo puede ser asegurada la
insolvencia crediticia o comercial involuntaria de ¢l o los deudores del

contratante de la podliza.

La fianza por su parte no garantiza la insolvencia sino el cumplimiento
de obligaciones, que pueden ser de diferentes indoles (pero no financieras). Al
respecto el articulo 114 de la Ley de Empresas de Seguros y Reaseguros
vigente dispone, que: “Las compaiiias de seguros autorizadas para operar en
seguros generales, podran otorgar fianzas de cumplimiento de contratos de
obras o de otras obligaciones de hacer, de licitacion, de obligaciones
laborales, de aduanas, de anticipos, de clausula penal, de fidelidad, judiciales
v las demads que por no tener las caracteristicas de garantia financiera

determine el Reglamento . (Bastardillas Nuestras).

El seguro de crédito implica el pago de una prima. La fianza aunque por

su esencia es un contrato gratuito, cuando es otorgada por empresas de
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seguros origina el pago de una comision como contraprestacion por la

responsabilidad asumida.

El seguro de crédito es contratado por el propio asegurado, quien es a
su vez el acreedor de la obligacion, la fianza en cambio es contratada por el

deudor de la obligacién a peticidon del acreedor.

“En el contrato de seguro, la aseguradora asume una obligacidn propia:
pagar cuando ocurre el supuesto de hecho garantizado por la pdliza. Este
hecho no depende de la voluntad del asegurado, pues incluso si éste ha
actuado con voluntad (dolo) la compafiia queda liberada. Por el contrario, en
la fianza la compaiiia asume una obligacion ajena, pagar cuando hay un
incumplimiento del deudor y este incumplimiento depende del afianzado que

puede haber actuado dolosamente”.””

Las anteriores son algunas de las diferencias principales que podemos

encontrar entre ambos contratos.

Es propicia también la oportunidad para hacer algunas consideraciones

sobre las fianzas en la actividad aseguradora.

En primer término es conveniente referir a que algunos autores
encuentran el fundamento de esas fianzas en lo que la derogada Ley de

Empresas de Seguros y Reaseguros publicada en la Gaceta Oficial

2 AVILA MERINO, Luis Miguel. “La Fianza en la Actividad Aseguradora Venezolana”, 3era. Edicion,
Venezuela, 1.987. Pag. 45 y 48.
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Extraordinaria, N° 1.763 del 08 de agosto de 1.975, regulaba como garantias
financieras, aludiendo a la definicion contenida en el articulo 105 de la misma,
que disponia: “A los fines de esta ley, se entiende por operaciones de garantias
financieras, aquellas por las cuales una empresa de seguros afianza o avala el
cumplimiento de obligaciones de pagar cantidades de dinero a plazo fijo”.

(Comillas Nuestras).

No estamos de acuerdo con la consideracion anterior, ya que si bien es
cierto que en la mencionada disposicion se utilizan los vocablos afianzar y
avalar para conceptualizar a las garantias financieras, tampoco deja de ser
cierto que en los términos del articulo 112, también de la derogada Ley, que
paso a ser el 114 sin ningun tipo de modificaciones en la de fecha 23 de
diciembre de 1.994, vigente en la actualidad, debido a la suspension de la que
fue objeto el Decreto Ley de Empresas de Seguros y Reaseguros, publicado en
Gaceta Oficial N° 5.553 extraordinario, del 12 de noviembre del afio 2.001,
por parte de la Sala Constitucional del Tribunal Supremo de Justicia, en virtud
de la circunstancias prenotadas, ya varias veces con anterioridad en este
mismo trabajo, se excluia y por consiguiente segin lo dicho se sigue
excluyendo tal caracter a las fianzas que otorgan las empresas de seguros. En
cuanto a ello las citadas normas establecen “las compafiias de seguros
autorizadas para operar en seguros generales, podrian otorgar fianzas de...y las
demas que, por no tener las caracteristicas de garantia financiera determine el

Reglamento”. (Comillas Nuestras).

Por otro lado aun cuando las garantias financieras que concedian las

aseguradoras y las fianzas, aparecen reguladas tanto en la ley derogada como
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en la vigente de 1.994, dentro de un mismo capitulo, en ambas se discriminan
a dichas figuras al denominarse al capitulo “De las fianzas en general y de las
garantias financieras en particular”. Para reforzar nuestro criterio es oportuno
sefialar que en la referida Ley de Empresas de Seguros y Reaseguros de 1.994,
se les prohibe a las compafias aseguradoras conceder garantias financieras,
facultad ésta que ostentaban bajo el imperio de la Ley anterior ( en la de
1.975), por el contrario la potestad de otorgar fianzas se les mantiene

incolume, lo cual nos indica que se le niega a la fianza el aludido caracter.

Respecto a lo primero, el articulo 113 de la Ley vigente de 1.994,
(equivalente al anterior y modificado articulo 105), quedé redactado de la
siguiente manera: “Las empresas de seguros no podrdn otorgar garantias
financieras. A los fines de esta ley, se entiende por operaciones de garantias
financieras aquellas por las cuales una empresa afianza o avala el
cumplimiento de obligaciones de pagar cantidades de dinero a plazo fijo”.

(Comillas Nuestras).

En nuestra opinién la confusion de algunos autores radica en la falta de
precision de nuestro legislador, en la redaccion de las disposiciones que
regulan a ambas materias. Asi nos encontramos por ejemplo, que para definir
a las garantias financieras utiliza como sindénimo los términos afianzar y
avalar, que por demds estda decir, corresponden a instituciones

consistentemente diferentes.

Es oportuno senalar que el contenido de los articulos 105 y 112 de la

Ley de Empresas de Seguros y Reaseguros de 1.975, equivalentes al 113 y
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114 respectivamente de la Ley Vigente de 1.994, fue recogido también pero
con diferente redaccion, en el Capitulo III, Seccion V que lleva por titulo “De
las Fianzas™, de la suspendida Ley de 2.001, en donde ademéas se define por
primera vez lo que debe de entenderse por aval y por fianza a primer

requerimiento.
En efecto, dispone el mencionado articulo:

Articulo 132. “Las empresas de seguros autorizadas para operar en
ramos de seguros generales podran realizar operaciones de fianzas
siempre que éstas no sean garantias financieras, avales o las fianzas
a primer requerimiento.

Se entiende por garantias financieras aquellas operaciones que
presenten, entre otras, una de las siguientes caracteristicas:

a. Que la obligacion principal afianzada consista unicamente en el
pago de una suma de dinero a plazo fijo.

b. Que el contrato que dé lugar a la fianza tenga una finalidad
crediticia.

A los fines de este Decreto Ley se entiende por aval la garantia que
otorga una empresa de seguros al acreedor de un titulo valor por
medio de la cual se obliga a pagar cuando alguno de los deudores de
dicho titulo no cumpla.

Se entiende por fianza a primer requerimiento aquélla emitida por
una empresa de seguros, en la cual ésta se obliga a pagar al acreedor
una suma determinada de dinero, en el caso en el que la obligacion
afianzada no sea cumplida por el deudor, contra la presentacion, de
conformidad con los términos del compromiso de un requerimiento
de pago escrito y de cualquier otro documento indicado en el texto
de la fianza.”

En otro orden de ideas cabe comentar que por tener las fianzas

prestadas por las compaiias aseguradoras, caracter oneroso, su otorgamiento
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origina el pago de una prima por parte del afianzado, la cual es desembolsable

anualmente y por anticipado, mientras dure la relacion que le dio origen.

Como sabemos la fianza es un contrato accesorio, cuya vigencia esta
supeditada a las resultas de un contrato principal, por tanto, mientras ésta
subsista, existird la obligacion del afianzado de pagar la prima
correspondiente, es por ello, que a los fines de dar por terminada la relacion
asegurador-afianzado, se requiere de un finiquito o documento del acreedor,
en donde éste manifieste que le ha sido satisfecha su acreencia, y que por
consiguiente libera al fiador (compaiiia de seguros) de la responsabilidad u

obligacion asumida en la fianza emitida.

Puede suceder que estando en vigencia una fianza, el afianzado dejare
de cancelar la prima correspondiente a un determinado periodo. En estos casos
el fiador, o sea la compafiia aseguradora, no puede, a diferencia de lo que se
hace en los contratos de seguros, dar por terminada unilateralmente la fianza,
ya que como se dijo ésta solo extingue cuando se cumple la obligacion

principal.

En la practica, frente a estos casos, las empresas aseguradoras lo que
hacen es que luego del rechazo a pagar, por parte del afianzado, se dirigen
directamente al acreedor manifestandole la situacion y solicitandole, les libere
de su obligacion. Frente a la negativa del acreedor de producir el finiquito
respectivo, a las aseguradoras no les queda, mas que el camino, de accionar la

via jurisdiccional a fin de exigir del afianzado el pago correspondiente.
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Para precaverse y resguardarse de esta situacion, por demas muy
frecuente en los ultimos tiempos, las empresas aseguradoras han optado por
pedir al futuro afianzado al tiempo de otorgarles la fianza solicitada la
constitucion a su favor de algin tipo de contragarantia y efectuar el cobro de
la prima por adelantado y por todo el periodo que la fianza se mantendra
vigente, lo que se denomina en el mercado asegurador pago de la prima

FLAT.

1.6.9. La Prima en el Seguro de Hospitalizacion, Cirugia y

Maternidad.

En el HCM, como comunmente es conocido este seguro, el asegurador
se obliga a cambio de una cierta cantidad de dinero (prima) a indemnizar al
asegurado o titular de la poliza por los gastos en que pudiera incurrir a

. . 3
consecuencia de alteraciones en su salud.’

Los Seguros de Hospitalizacion, Cirugia y Maternidad operan bajo dos
modalidades, el reembolso de los gastos en que ha incurrido el tomador de la
poliza por concepto de alguna enfermedad o necesidad médica o la prestacion
del servicio de salud que requiera a través de un profesional de la medicina o

de un centro médico asistencial.

" El Seguro de Hospitalizacion, Cirugia y Maternidad, aparece definido por el articulo 113 de la Ley del
Contrato de Seguro en las siguientes términos: “Se entiende por seguro de hospitalizacion, cirugia y
maternidad aquel mediante el cual la empresa de seguros se obliga a asumir, dentro de los limites de la ley y
de la pdliza, los riesgos de incurrir en gastos derivados de las alteraciones a la salud del asegurado”.
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Entran dentro de dichos gastos los ocasionados por servicios de
habitacion, alimento, servicios de enfermeria, los costos de operaciones
mayores 0 menores especificados en la pdliza, asi como el conjunto de todos
los gastos incurridos como consecuencia del embarazo, periodo pre-natal y
parto normal, asi como la atencion de la madre y del hijo todo de acuerdo a los
beneficios establecidos en cada contrato de seguro y siempre y cuando dichos
gastos se originen como consecuencia directa de enfermedad, accidente,
intervencién quirurgica o maternidad originados durante la vigencia de la

poliza.

Las primas, en este seguro son pagadas por el contratante o suscriptor
de la pdliza (quien puede ser el mismo asegurado), sin embargo, debido a la
enorme trascendencia que la maternidad origina y debido a la galopante
inflacién vivida actualmente en nuestro pais, algunas empresas contemplan
como beneficio para sus trabajadores dentro de sus contratos colectivos el
pago total de la poliza; y otras el pago de un porcentaje de la misma,
correspondiendo en éste ultimo caso al trabajador, el pago del porcentaje

restante, el cual comiunmente le es descontado periddicamente de su salario.

El tomador del seguro puede amparar bajo la podliza de
hospitalizacion, cirugia y maternidad, ademés de su persona, a los miembros
de su familia y en ocasiones incluso al personal doméstico bajo su
dependencia, pagando a la compaiiia aseguradora por esa cobertura, una prima

adicional.
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Los factores determinantes para el calculo de la prima en este tipo de
seguros, al igual que en el seguro contra accidentes personales, los son; la
edad, la profesion u ocupacion, y la condicion fisica o estado de salud de la, o
las personas a ser aseguradas, pero ademas de estos factores en el seguro de
hospitalizacion, cirugia y maternidad es de suma importancia para tal calculo,

el sexo del individuo.

En este orden de ideas nos damos cuenta que en la practica, la prima
comercial de este seguro, es mayor para la mujer que para otros beneficiarios.
Esta diferencia se sustenta sobre dos presunciones: la primera, es que la mujer
esta expuesta a un niamero mayor de situaciones, enfermedades o siniestros
que el hombre, tales como: la maternidad, y las enfermedades propias del sexo
femenino (cadncer de mamas, histerestomias, etc); y la segunda, en que las
mujeres son mas escrupulosas y preventivas una vez conocida la enfermedad u
ocurrido el siniestro, a si mismo contrariamente a los hombres, que por
soportar generalmente en una mayor proporcion la carga economica de la
familia, no se someten a operaciones o a atenciones médicas con regularidad,

ya que ello les implicaria una pérdida econdémica temporal.

Las primas de este seguro normalmente son fijadas de manera que sus
montos correspondan a periodos anuales, siendo exigibles cada una al inicio
del respectivo periodo. Es importante hacer referencia a que algunas
compainias de seguros contemplan rebajas de precio de las primas por
concepto de exclusion de la proteccion de la maternidad en caso de que el
tomador de la pdliza sea persona soltera del sexo masculino, o mujer mayor de

56 anos.
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Una vez fijadas las primas su monto y forma de pago sera el que hace

constar la compaiia en el cuadro de recibos de pdlizas.

1.6.10. La Prima en el Seguro de Incendio.

En esta especie de contrato, la prima, es la cantidad pagada al
asegurador, para que soporte las pérdidas totales o parciales que sobre la
propiedad asegurada, puedan producirse a causa de: un incendio debido a
fuego no intencionado, como podria ser, por ejemplo, el originado por un
corto circuito o por una falla eléctrica; un evento de la naturaleza como lo es

el rayo; o por los efectos inmediatos de €stos como lo son el humo y el calor.

Quedan incluidos también dentro de este seguro, los dafios, gastos,
pérdidas o menoscabos que sean consecuencia de las medidas adoptadas para

evitar la propagacion del incendio o preservar los bienes asegurados.

A través del pago de una prima adicional podran ser cubiertos otros
riesgos tales como: explosion, motin, conmocion civil, dafios maliciosos,
inundacion, dafios por agua y terremotos, ello por mandato expreso del primer
aparte del articulo 72 de la Ley del Contrato de Seguro, el cual dispone: “No
quedaran comprendidos en la cobertura del seguro de incendio, los titulos
valores publicos o privados, efectos de comercio, billetes de banco, piedras y
metales preciosos, objetos artisticos o cualesquiera otros objetos de valor que

se hallaren en el bien asegurado, salvo pacto en contrario...”
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Este tipo de seguros se establecia expresamente como de caricter
obligatorio para los deudores de préstamos hipotecarios otorgados por la
banca hipotecaria de nuestro pais. Al respecto el encabezamiento del articulo
37 de la derogada Ley General de Bancos y otros Institutos de Crédito, de
fecha 04 de febrero de 1.988, disponia: “Las construcciones que se hipotequen
en garantia de los préstamos deberdn estar aseguradas contra incendios...”

(Comillas Nuestras).

Asimismo, el paragrafo Unico del mencionado articulo 37 de la
derogada Ley, daba a la banca hipotecaria, la potestad de exigir a sus
deudores, ademas del obligatorio seguro contra incendio, un seguro de vida,
que garantice a la institucion frente al riesgo de fallecimiento de €l o los

prestatarios.

Con la entrada en vigencia de la Ley de fecha 19 de noviembre de
1.993, bajo el nombre de la Ley General de Bancos y Otras Instituciones
Financieras, fue suprimido dicho articulo sin que se dijera nada sobre el
aludido seguro, con lo cual se podia interpretar que tal pdliza de incendio con
la entrada en vigencia de la referida Ley, ya no era exigible al deudor
hipotecario, sin embargo la banca haciendo una interpretacion extensiva al
extremo que rayaba en lo absurdo, del infine del derogado articulo 47
ejusdem, el cual disponia: “La junta administradora del banco velara porque
los préstamos otorgados se encuentren suficientemente respaldados con
garantia hipotecaria, en relacion con el valor real de los inmuebles objeto de la
garantia y que los plazos en los cuales se otorguen, guarden razonable

correspondencia con la estructura de los pasivos del banco”, sostenia que con
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base a dicha norma la exigencia de un seguro de incendio al deudor

hipotecario podria ser facultativa del instituto.

En la vigente Ley General de Bancos y Otras Instituciones Financieras
de fecha 01 de enero de 2.002, el contenido del aludido articulo 47se mantuvo
en el 96 casi incOlume, sin embargo nuestro Legislador, quizas habiendo
notado alguna deficiencia Legislativa, o quizds motivado a la interpretacion
aducida, incluyd de manera expresa en materia de prestamos otorgados por
Entidades de Ahorro y Préstamo, la facultad por parte de las junta
administradora de las mismas, de exigir los seguros que consideren
convenientes, dentro de estos, perfectamente pudiera ser el de incendio para

garantizar los riesgos de los inmuebles dados en garantia.
Al respecto preceptua el articulo 137 ejusdem:

“Las juntas administradoras de las entidades de ahorro y préstamo
velaran porque en los contratos de crédito que se suscriban, se establezcan las
garantias asi como los seguros que deberan contratarse para cubrir los riesgos

de los inmuebles dados en garantia”.

Finalmente cabe sefialar que las tarifas de primas del seguro de
incendios estuvieron dentro de los oficialmente regulados en nuestro pais con
caracter general y uniforme, en efecto, las primas a ser cobradas por el mismo,
debian ser determinadas de acuerdo a lo dispuesto en la Providencia
Administrativa emanada de la Superintendencia de Seguros N° 00013 de fecha
29 de enero de 1.990, publicada en la Gaceta Oficial Extraordinaria N° 4.170,

el dia 09 de mayo de ese mismo afo, esto es multiplicando la suma asegurada
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por el factor multiplicativo que figura en la tabla y que la Resolucion
discrimina para el tipo de construccion, por la tasa basica, y aplicando luego el
descuento a que haya lugar por los sistemas de prevencion y proteccion contra
incendios que el asegurado posea, sin embargo, con posterioridad dichas
tarifas dejaron de tener caracter general y uniforme, lo cual implica que en la
actualidad las empresas de seguros deben someter a la aprobacion del referido

organismo fiscalizador la revision y aprobacion de dichas tarifas.

1.6.11. La Prima en el Seguro de Responsabilidad Civil.

La responsabilidad civil encuentra su fundamento en el articulo 1.185
del Codigo que rige la materia (Cdodigo Civil), el cual sefiala: “El que con
intencion, o por negligencia o por imprudencia, ha causado un dafio a otro,
esta obligado a repararlo. Debe igualmente reparacién quien haya causado un
dafio a otro, excediendo, en el ejercicio de su derecho, los limites fijados por
la buena fe o por el objeto en vista del cual le ha sido conferido ese derecho”.

(Comillas Nuestras).

“La responsabilidad civil se presenta cuando una persona esta obligada
por ley, para con la victima de un perjuicio, a ejecutar una prestacion tendiente
a la reparacion de dicho perjuicio; el cual puede ser un dafio material, es decir,
una pérdida econdémica, o dafio moral, es decir, un sufrimiento. Un ejemplo
tipico es el del accidente de transito: la persona que conduce un automovil en
forma alocada y que causa un perjuicio, debe repararlo. Este es un caso de

imprudencia.



118

A grandes rasgos, la responsabilidad civil es la obligacion de una
persona de indemnizar a otra el dafio que su actividad le causo; la obligacion
de reparacion de esa persona nace bien sea por su culpa o en virtud de un
hecho generador de responsabilidad objetiva. En general, el seguro es un
contrato en virtud del cual una persona paga a una compaiiia de seguros una
cantidad de dinero (prima) para que dicha compaifiia cubra el riesgo de que

.. 4
ocurra un siniestro”.’

Es decir, que el pago de la prima hace que la responsabilidad que en
principio corresponde al que la origina, sea asumida por el tercero que gana la

prima, o sea por la compafiia aseguradora.

En el campo del transito terrestre, la ley que regula la materia, impone a
los propietarios de vehiculos como garantia de la responsabilidad civil, la

obligacion de mantener un seguro de responsabilidad civil.

En efecto el articulo 49 de la Ley de Transito y Transporte Terrestre, en
su numeral 8 dispone:

Articulo 49. Todo propietario de un vehiculo estd sujeto a las
siguientes obligaciones:...8. Mantener en vigencia el Seguro
de Responsabilidad Civil.

La Superintendencia de Seguros habia aprobado con caracter general y

uniforme, una Poliza de Responsabilidad Civil de Vehiculos mediante

™ ACEDO SUCRE, Carlos Eduardo. “El Seguro de Responsabilidad Civil”. Revista de la Facultad de
Ciencias Juridicas y Politicas de la Universidad Central de Venezuela. N° 77. Venezuela. 1.990, pags. 51 y
57.



119

Resolucion de fecha 21 de agosto de 1998, publicada en la Gaceta Oficial
Extraordinaria N 5.254, la cual procedi6 a modificar mediante Providencia
publicada en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N°
37.829 de fecha 01 de diciembre de 2003, a fin de adaptarla al nuevo marco
juridico existente en nuestro Pais a consecuencia de la entrada en vigencia del
Decreto con Fuerza de Ley del Contrato de Seguro, asi como de la Ley de

Tréansito y Transporte Terrestre.

Es menester destacar que la nueva Poliza de Responsabilidad Civil de
Vehiculos fue aprobada con caracter general y uniforme, lo que significa que
las empresas de seguros que operan en el ramo deben aplicar el contenido de
dicha Pdliza y su Tarifa tal y como se plasma en la aludida Gaceta Oficial N°
37.829. De lo dicho anteriormente necesariamente se atisba que ninguna
Poliza de Seguros de este tipo podra contener disposiciones distintas a las

previstas en la resolucidn mencionada.

1.6.12. La Prima en el Seguro de Transporte Terrestre.

En esta clase de seguro a cambio del pago de una prima, la empresa de
seguros se obliga, conforme a los términos del articulo 80 de la Ley del
Contrato de Seguro a indemnizar, dentro de los limites establecidos en por la
Ley y en el contrato, por los dafios materiales que puedan sufrir los bienes
asegurados, desde el momento que salen del lugar de origen hasta que lleguen

a su destino final.
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“Para prevenirse contra adversas contingencias en el transporte de cosas
confiadas a otros, cabe asegurar los objetos transportados tanto por el duefo
de la mercaderia como por cualquiera que tenga interés o responsabilidad en
su conservacion; pero habrd de expresar en la poliza el concepto en que lo

9 75

haga”.

Este tercero interesado en asegurar las mercancias transportadas, podria
muy bien ser el propio conductor, tal como lo preceptuaba el acapite del
derogado articulo 603 del Codigo de Comercio, que disponia: “El conductor
de efectos por tierra, lagos, rios o canales navegables puede asegurar los
efectos por su propia cuenta”. (Comillas nuestras), pues conforme al contenido
del articulo 127 de la Ley de Transito y Transporte terrestre, existe una
responsabilidad solidaria entre el conductor, el propietario del vehiculo y su
empresa aseguradora, con motivo de la obligacion de reparar el dafio que se

cause por la circulacion del vehiculo de que se trate.

El pago de la prima correspondera a quien haya contratado el seguro, ya
sea el propietario o el tercero interesado, y en todo caso con su desembolso,
los riesgos a que estdn expuestas las mercancias, serdn soportados en

definitiva por la compafia aseguradora.

En esta clase de seguro la aseguradora normalmente exige, a través de
una estipulacion contractual, del contratante la entrega por adelantado de una
determinada suma de dinero, constitutiva de lo que se conoce como prima

minima, a fin de que se le garanticen las resultas del seguro. En caso de

7 CABANELLAS, Guillermo. Ob. cit. (65). Pag. 345.
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anulacion de la poliza la compaiia retiene esa prima minima, como una
especie de indemnizacion por las gestiones y gastos en los que hubiere

incurrido.

También se suele estipular que cuando la pdliza quedare anulada, sin
haberse efectuado despacho alguno de los bienes asegurados, y siempre que
ello estuviere comprobado, la compaiia aseguradora procede a practicar
retension de prima de dos formas diferentes, a saber: si la anulacidon fuere
solicitada por el asegurado, el porcentaje de retension se determinara,
aplicando la tarifa usual de corto plazo en base a la prima minima y al tiempo
transcurrido de la fecha de vigencia hasta la fecha efectiva de anulacion; en
cambio, si la anulacion fuere pedida por la aseguradora, ésta solo podra
retener la prima a prorrata, en base a la prima minima y al tiempo transcurrido

desde la fecha de vigencia del contrato hasta la fecha efectiva de anulacion.

Es de advertir que actualmente existe ademas en nuestro pais una poliza
especial de seguro de responsabilidad civil para el transporte por carretera en
viaje internacional, aprobada con caracter general por la Superintendencia de

Seguros mediante Providencia N° 614, de fecha 30 de junio de 2.003.

1.6.13. La Prima en el Seguro sobre la Vida.

Natalio Muratti, define al seguro de vida como “una convencion en
virtud de la cual el asegurador se obliga, mediante una prima o cuota unica o
periddica, a pagar al asegurado o a sus herederos, o a otra persona designada,

una suma de dinero en forma de capital o renta, que depende de la condicion
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estipulada: al ocurrir el fallecimiento del asegurado o al sobrevivir a la época

fijada”.”

Con el pago de la prima en el seguro de vida el asegurado no busca un
resarcimiento, ya que la vida humana no es susceptible de una valoracion
pecuniaria, sino que lo persigue es que sus herederos o beneficiarios puedan
soportar, aunque sea de momento, los efectos econdmicos que pudiere
ocasionar su fallecimiento, pues su muerte puede representar la de la cabeza
de familia y sustento del hogar, por tanto lo pagado por la compaiiia de
seguros por concepto de indemnizacion, vendria a coadyuvar en algo a
soportar las consecuencias econdmicas desfavorables a que el hogar quedo
expuesto por dicha desaparicion. Hablamos de beneficiarios o herederos,
porque en caso de muerte del asegurado, si en la poliza no se hubiere
designado beneficiario alguno, la suma asegurada deberd ser entregada a los

herederos de éste.

Por lo anterior, es que consideramos que el seguro de vida es uno de los
de mayor trascendencia, sobre todo en una sociedad como la nuestra, en donde
el poder adquisitivo se ve mermado cada vez mas por un galopante indice

inflacionario.

Para afianzar nuestra opinidn, nos permitimos hacer referencia al autor
panamefio Lic. Carlos Alberto Voloj Pereira, a quien al tratar de explicar la

importancia del seguro de vida hace la siguiente consideracion: “La empresa

76 MURATTI, Natalio. Definicion tomada de la obra del autor: MARMOL MARQUIS, Hugo. “El Seguro de
Vida”, Coleccion Tesis de Doctorado, Volumen III, Publicaciones de la facultad de Derecho, Universidad
Central de Venezuela, Caracas, 1.964. Pag. 42.
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fundamental, basica y generadora de toda actividad comercial y social, lo es
indiscutiblemente la familia que es base y génesis de toda sociedad. En una
familia, el control de los ingresos y egresos de sus dineros es una accion vital
del director de la empresa que es el Padre, quien garantiza la subsistencia de
sus seres queridos. De ahi que, en su afan de asegurarles una existencia
decorosa a su familia, los padres y hasta las madres, aseguran sus vidas para
cuando llegaren a hacer falta, y dejen de estar presentes los medios materiales
que hacen continuar la vida en los hijos que ellos dejen. Es por eso por lo que
el seguro de vida se ha convertido en uno de los bienes mas apreciados del

hombre que trabaja, pues es un legado para sus seres queridos”.”’

En otro orden de ideas y siguiendo la definicion que sobre el seguro de
vida nos da Muratti, la indemnizacion también puede estar supeditada, ya no a
la muerte, sino a la sobrevivencia del asegurado en un tiempo previamente
determinado. Esta clase de seguro es denominada por el Dr. Marmol Marquis
seguro en caso de vida o seguros diferidos, considerando el autor que tales
seguros “no deben ser confundidos con los seguros en caso de muerte de
capital de sobrevivencia, pues en estos tltimos se trata de la sobrevivencia del
beneficiario, no de la persona cuya vida se asegura. Aqui se trata,
simplemente, de constituirse a si mismo un capital que se disfrutara en la
vejez, una especie de “pension de retiro” que aprovechara el propio asegurado

si logra vivir mas alla de determinada edad”.”

" VOLOJ PEREIRA, Carlos Alberto. “Hablemos sobre el Seguro de Vida”, Tema Seleccionado. lera.
Edicion. Panama, 1.982. Pags. 47 y 48.
® MARMOL MARQUIS, Hugo. Ob. cit. (76). Pag. 48.
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Este tipo de seguro aparece definido por el articulo 90 de la Ley del
Contrato de Seguro en los siguientes términos: “Por seguro de vida se entiende
aquel mediante el cual la empresa de seguros se obliga, dentro de los limites
establecidos por la ley y en el contrato, a pagar una prestacion en dinero por la
suma establecida en la poliza, con motivo de la eventual muerte o

supervivencia del asegurado.

El seguro contratado para el caso de muerte de un tercero no es valido si
¢ste no da su consentimiento por escrito antes de la celebracion del contrato,
salvo que se trate de seguros colectivos y el tomador del seguro no resulte
directamente beneficiado en la contratacion del seguro. Si se trata de un

incapaz, se requiere el consentimiento escrito de su representante legal.

El seguro sobre la vida del hijo, incluso de aquél mayor de edad, es

valido sin el consentimiento a que se refiere este articulo.”

Las primas del asegurado de vida son calculadas en funcion de la edad y
estado de salud del contratante, y pagaderas en forma fraccionada durante toda
la vigencia de la poliza, dando lugar, la falta de pago de alguna de ellas, a la
anulacion del contrato por parte de la aseguradora, sin prejuicio de los
periodos de gracia que estas usualmente conceden para la cancelacion de
cualquier prima posterior a la inicial, periodo este durante el cual la poliza

continuara en vigor.

En cuanto al estado de salud del individuo es importante resaltar que la

condicioén de fumador, acarrea incremento en el precio de las primas, ello en
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virtud a la presuncion que se tiene de que el individuo fumador es mas

proclive a padecer de enfermedades cardiovasculares y respiratorias.

Por Providencia Administrativa de la Superintendencia de Seguro,
publicada en Gaceta Oficial N° 5.441, de fecha 21 de febrero de 2.000, se

reguld en materia de vida la modalidad de un seguro colectivo.

En el seguro colectivo de vida no existe la figura de la reservas
matematicas, sin embargo las empresas que operan en este ramo deberan
constituir de las primas recabadas una reserva para reintegro por experiencia
favorable y otra para riesgo en curso, la cual no podra ser inferior a las primas

cobradas deducidas la comision correspondiente al periodo no transcurridos.

La reserva de reintegro por experiencia favorable tiene su origen en el
beneficio que las empresas aseguradoras incluyen dentro de las poélizas, de
devolver para supuesto en que durante el afio podliza no se hayan producido
siniestros, o haya sido bajo el indice de siniestralidad. Este reintegro se efectlia
al final del afio pdliza y siempre que hayan sido canceladas la totalidad de la

prima correspondiente a ese afo.

1.6.14.- La Prima en el Seguro Funerario

Mediante este seguro, la empresa aseguradora a cambio del pago de una
prima, garantiza la prestacion integral de los servicios funerarios que se
originen por el deceso del tomador de la péliza o de los miembros de su grupo

familiar en ella protegidos.
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Normalmente, la mayoria de las aseguradoras, a los efectos de la

indemnizacion prevista, incluyen dentro de los servicios funerarios:

a) La preparacion y arreglo del fallecido.

b) El suministro del atatd necesario para las exequias.

¢) Elservicio de Capilla y Oficios Religiosos.

d) La invitacion al sepelio a través del medio de comunicacién adecuado.

e) La Cruz de Flores naturales que debe ser ofrecida al fallecido por parte
de sus ascendientes o de su conyuge y/o descendientes.

f) El servicio de cafeteria.

g) La tramitacion legal requerida para el sepelio, y;

h) La parcela de terreno en el cementerio, y el traslado del decujus en

automovil funerario a su morada final.

El seguro funerario puede ser suscrito bajo dos modalidades, a saber: la
poliza individual que es contratada por el propio asegurado y cuya cobertura
puede ser extendida por este a los miembros de su familia, y la pdliza
colectiva que sélo puede ser suscrita a nivel empresarial, pero pudiendo
también ser extendida a algunos familiares de éstos por voluntad de la

empresa y bajo el acuerdo previo con la aseguradora.

Bajo la pdliza de seguro, tanto del individual como del colectivo pueden
ser amparados: el asegurado titular, que es la persona designada con tal
caracter en el cuadro de recibo de la poliza; su conyuge o su concubino o

concubina; hasta dos ascendientes del asegurado titular, de su conyuge o de ¢l
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o la concubina y; todos los nacidos que hayan sido reconocidos del asegurado

titular o los que hayan sido reconocidos o adoptados por éste.

Para ser asegurable bajo esta modalidad del seguro se requiere en el
caso del asegurado titular, de su conyuge, concubina o concubino y en el de
los ascendientes ser menor de sesenta y cinco afios, y en el de los
descendientes mayores de seis meses pero a la vez menores de veinticinco
anos. Sin embargo, mediante el pago de una prima adicional pueden

extenderse los limites de esta cobertura.

La prima en este seguro es pagadera por adelantado, normalmente en
periodos anuales. Sin embargo, la mayoria de las aseguradoras incluyen dentro
de sus polizas un clausula segun la cual, cuando el pago sea anual o semestral
el contratante gozara de un periodo de gracia de treinta dias para la
cancelacion de las primas subsiguientes a la inicial, que se contara a partir de
la fecha de su exigibilidad, lo cual nos indica que en dicho seguro puede por
voluntad de las partes convenirse el pago fraccionado de la prima estipulada e
incluso por periodos menor al semestral, pero sin que en este ultimo caso,

tenga lugar el mencionado lapso de gracia.

Para el calculo de la prima son tomados en cuenta la edad y el estado de
salud tanto del asegurado titular como de ¢l o de los miembros del grupo
familiar, amparados en la poéliza, el nimero de personas protegidas y la suma

asegurada, en funcién al tipo de servicio funerario a que se aspira.
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Una vez determinada la prima, su pago corresponde en el supuesto de la
poliza individual, al propio tomador (asegurado titular) y en el de la colectiva
a la empresa contratante del seguro, debiendo sefialar que después de haber
sido cancelada la prima, la podliza no comenzard a surtir sus efectos, sino
después de haberse cumplido un plazo de espera, el cual sera de un mes para
aquellas personas cuya inscripcion coincide con la expedicion inicial de la

poliza; y de tres meses para las que sean inscritas con posterioridad.

Estando en vigencia el contrato, cualquiera de las partes puede pedir su
rescision, teniendo lugar en consecuencia la devolucion, por parte de la
compaiiia al contratante del seguro, del porcentaje integro de la prima no

consumida al tiempo de la rescision.

1.6.15.- La Prima en el Seguro Social

El Seguro social se rige en nuestro pais por la Ley del Seguro Social,
publicada en Gaceta Oficial N° 4.322 de fecha 3 de noviembre de 1991, cuyo
articulo 1, establece las contingencias cubiertas y el cardcter de obligatorio
que tal seguro reviste en nuestro sistema, al disponer: “La presente ley rige las
situaciones y relaciones juridicas con ocasion de la proteccion de la Seguridad
Social a sus beneficiarios en las contingencias de maternidad, vejez,
sobrevivencia, enfermedad, accidentes, invalidez, muerte, retiro y cesantia o

paro forzoso.”.

Este seguro fue creado por el Estado con fines netamente sociales y

asistenciales y se apoya en las contribuciones que con caracter obligatorio
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deben hacer tanto los patrones como los trabajadores senalados en la ley,
ademads de contar con aportes del estado con lo cual se pretende amparar a los

beneficiarios del seguro social.

Establecidos con caracter publico y asistencial, los seguros sociales se
proponen proteger a quienes viven de su trabajo o del ajeno, y se encuentran
en situacion de indefension, sin considerar la debilidad econdmica
momentanea del beneficiario. Mediante el pago de una suma por el sujeto
asegurado por el empresario asegurador o por el Estado, se garantiza al
beneficiario frente a eventuales disminuciones o pérdidas de su capacidad de

trabajo, de su posibilidad de ganancia.

Las sumas pagadas tanto por el trabajador asegurado como por el
empresario asegurador, por concepto de contribucion vendrian a ser las primas
del seguro, que la Ley denomina cotizaciones, dado que el monto a pagar
tanto por el trabajador como por el empresario o patrono, es fijado por el
Estado, para el trabajador en funcioén del salario devengado o de un limite
previamente determinado, y para la empresa de acuerdo a su ubicacion
geografica o categoria, esto es, segiin sea clasificada en el riesgo minimo,

medio 0 maximo.

Cuando hablamos de empresarios aseguradores no debe tomarse como
que éste es el que responde por la contingencia, sino como quien paga
parcialmente un seguro para un tercero, es decir, como quien asegura a su

trabajador, sin ser ¢l beneficiario.
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Por el que respecta a las contribuciones del Estado, estas no deben ser
consideradas primas (por ser dicho ente el responsable por los gastos y la
administracidon del seguro y por ende al asegurado), sino como su aporte para

alcanzar el fin de utilidad social y asistencial que se pretende con el seguro.

1.6.16.- La Prima en el Seguro Maritimo

El Seguro Maritimo, en nuestro pais se rige por las disposiciones
establecidas en la Ley de Comercio Maritimo, publicada en Gaceta Oficial N°

5.551 de fecha 09 de noviembre del 2001.

El contrato de seguro maritimo se encuentra definido en el articulo 375

de la Ley, el cual dispone:

Articulo 375. “Se entiende por contrato de seguro maritimo, aquel
mediante el cual el asegurador se compromete a indemnizar al
asegurado mediante el pago de una prima, en la forma y medida
convenida en la poéliza, contra las pérdidas maritimas;
entendiéndose por estas las pérdidas ocurridas a la expedicion
maritima, extendiéndose por sus términos o por uso de comercio a
cubrir las pérdidas sufridas en aguas interiores, o durante las
operaciones terrestres que fueren accesorias.

Cuando el viaje comprenda la modalidad multimodal o trayectos
combinados por agua, tierra o aire, se aplica, salvo pacto en
contrario, las normas del seguro maritimo”. (Comillas nuestras)

Se puede asegurar mediante esta poliza, contra cualquier riesgo de
navegacion todo interés sobre el buque, y especialmente:

1. Buques y por extension, todo lo vinculado al buque en construccion.
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2. Provisiones y todos los bienes requeridos en la preparacion del buque para
el viaje o para la continuacion del mismo.

3. Mercancias, equipajes, equipajes de camarote u otros bienes o efectos, que
sean materia del transporte por agua.

4. El flete o el precio del pasaje.

5. Lucro esperado por la llegada de la mercaderia a destino.

6. Averia gruesa o comun.

7. Salario del Capitan y de la tripulacion.

8. Riesgo asumido por el asegurado.

9. Todos los objetos sujetos al riesgo de navegacion econOmicamente
valorables.

4. El flete o el precio del pasaje.

5. Lucro esperado por la llegada de 1a mercaderia a destino.

6. Averia gruesa o comun.

7. Salario del Capitan y de la tripulacion.

8. Riesgo asumido por el asegurado.

9. Todos los objetos sujetos al riesgo de navegacion econOmicamente

valorables.

En el articulo 379 ejusdem, nuestro Legislador, sefiala a titulo
meramente enunciativo, en cuanto a este tipo de poliza, quienes tienen interés

asegurable, a saber:
1. El propietario del buque, de la mercancia o del flete.

2. El porteador, durante el lapso en que la carga este bajo su guarda y custodia.
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3. El Capitan o cualquier miembro de la tripulacién de un buque en relacion a

sus salarios.

4. La persona que anticipo el flete, siempre que este no sea reembolsable en

caso de pérdida.
5. El deudor hipotecario por el valor del bien hipotecado.

6. El acreedor hipotecario respecto de toda suma exigible o que resulte debida

por la hipoteca.

7. El asegurador bajo un contrato de seguro, en el riesgo que asume, a menos
que la podliza estipule lo contrario. El asegurado no tiene derecho ni interés

asegurable en tal reaseguro.

8. Cualquier persona que sea titular de un interés en un buque, carga o flete,
ain cuando un tercero pueda haber convenido o se responsabilice de

indemnizarle en caso de pérdida.

Se sefiala asimismo en el Unico aparte del referido articulo que el
acreedor hipotecario, consignatario u otra persona que tenga un interés
asegurable en el bien objeto del seguro, puede asegurar por cuenta y en

beneficio de terceros interesados, asi como en su propio beneficio.

Cuando en esta clase de seguros, se describe el seguro y al bien
asegurado en términos generales, a la podliza se le llama flotante, pudiendo
cualquier otro particular que deba precisarse en declaraciones ulteriores,

materializarse por endoso a la poliza.
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A los fines de la fijaciéon de la prima el asegurado debe declarar al
asegurador, al tiempo de la celebracion del contrato, todas las circunstancias
capaces de influir en la fijacidon de ésta o en la aceptacion del riesgo por el
asegurador, y éste se considerard enterado de toda circunstancia que en el
curso ordinario del negocio debiera ser conocida por el asegurado, salvo
prueba en contrario. En caso que el asegurado no cumpla con lo estipulado en

este articulo, el asegurador puede anular el contrato.

De conformidad con el articulo 401 de la Ley: “Sin perjuicio de los
casos de retencion o devolucion de la prima, el asegurador tiene derecho a la
prima integra, siempre que el contrato se anule por hecho que no provenga
directamente de su culpa o de caso fortuito o de fuerza mayor, y que los bienes

asegurados hayan comenzado a correr los riesgos”.

Cabe igualmente comentar, que concretamente, en cuanto al Seguro
sobre Buques por tiempo, la ley en el articulo 414, expresamente prevé que si
su vencimiento se produce durante el viaje, queda prorrogado de pleno
derecho hasta el mediodia siguiente al dia de la terminacion de la descarga en
el puerto de destino, o hasta el mediodia siguiente al dia de su fondeo en el
mismo puerto, si el buque estuviere en lastre, quedando el asegurado obligado
al pago de la parte de la prima pactada en la pdliza, proporcionalmente al

tiempo de prolongacién del viaje.

En cuanto al seguro sobre mercancias, de acuerdo al articulo 416: “Si
no se ha establecido la suma asegurada en la poliza, el valor asegurable de la
mercancia lo representara el valor real del bien, sin averia, en el lugar de

destino y fecha de su descarga. Si este valor no se puede determinar, el valor
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asegurable serd el precio de la mercancia en el lugar y fecha de embarque, mas
el diez por ciento (10%) por gastos eventuales, el flete pagado o por pagar, los

gastos inherentes al embarque y la prima del seguro”.

En el seguro de mercancia bajo poliza flotante, el asegurado por
mandato del articulo 421 estd obligado, salvo estipulacion en contrario, a: 1-
cubrir con dicho seguro todos los embarques que se hagan por su orden de
expedicion o embarque, dentro del tiempo establecido en la poliza o de los
embarques que le sean remitidos por su cuenta; 2- A declarar por escrito al
asegurador, la naturaleza y el valor de las mercancias, asi como el buque,

fecha de embarque y viaje, en la forma y tiempo que establezca la péliza.

Prevé asimismo dicha norma que toda omision o error en la declaracion
puede ser rectificada atin después de la llegada de las mercancias o de su

pérdida, siempre que una u otra haya sido hecha de buena fe.

En este mismo orden de ideas por lo que respecta al asegurador éste
queda obligado a aceptar todos los seguros de mercancias que declare el
asegurado de acuerdo con las estipulaciones de la poliza. Pudiendo las
declaraciones posteriores hacerse por endoso a la pdliza o por cualesquiera

otra forma usual en el mercado.

En cuanto al incumplimiento de las obligaciones a que se hizo

referencia supra, por parte del asegurado, el articulo 422 preceptia que:

“El incumplimiento de la obligacion impuesta al asegurado en el
articulo precedente, otorga el derecho al asegurador de rechazar el
pago de la indemnizacion correspondiente a los embarques no
declarados, o podra exigir el pago de las primas por los mismos
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embarques, y sin perjuicio de su derecho de resolver el contrato para
el futuro.

Antes de hacer efectiva una indemnizacion, el asegurador puede
comprobar los libros del asegurado, para confirmar la veracidad de
las declaraciones durante la vigencia de la péliza flotante.

Cuando una declaracion de valor no se haya hecho hasta después del
aviso de pérdida o llegada, la poliza se considerara como no
valorada por lo que se refiere al objeto de esta declaracion, salvo
estipulacion contraria.”.
Finalmente cabe sefialar en cuanto a este particular seguro que las
acciones legales para el cobro de las primas, que corresponden al asegurador

en virtud del contrato de seguro maritimo celebrado prescriben en el

transcurso de tres (3) afios, contados a partir de la fecha de su exigibilidad.

1.6.17. La Prima en los Seguros del Ramo Técnico de Ingenieria.

Los riesgos del ramo técnico de ingenieria pueden ser amparados por
cuatro clases de polizas, a saber: polizas de contratista, de seguro electronico,

de montaje y poliza de rotura de maquinaria.

En estos cuatro tipos de poéliza la prima es pagadera por adelantado y
exigible en periodos anuales estableciéndose por parte de la compaifiia, para
todas ellas que aun cuando haya sido pagada la prima inicial, los riesgos no
comenzaran a correr por su cuenta, sino a partir de la fecha que aparezca
indicada en el cuadro de la poliza y que cualquier cancelacion debera
acreditarse por medio de recibo impreso, expedido por la empresa y

debidamente suscrito por un funcionario autorizado de ésta.
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De igual forma establecen las compaiiias que cualquier renovacion de
estas polizas lleva implicito un periodo de gracia de treinta dias dentro del
cual debera ser pagada la prima respectiva, manteniéndose durante dicho
plazo la cobertura correspondiente, y asimismo que si durante la vigencia de la
poliza ocurriesen cambios que alteren o modifiquen el estado de los riesgos
amparados, ya para aumentarlos, ya para disminuirlos, tal circunstancia le
debera ser notificada por el asegurado o contratante, a fin de considerar sobre

su aceptacion y en caso afirmativo, de realizar el nuevo calculo de la prima.

No obstante, que las distintas polizas que amparan los riesgos de
ingenieria, poseen en lo relativo a las primas las caracteristicas comunes a que
hicimos referencia, estas también presentan respecto a ellas aspectos
sustancialmente diferentes, los cuales hemos decidido estudiar por separado a

continuacion:

1.6.17.1.- La Prima en la Poliza de Contratista.

En la Poliza de Contratista la compafia asume a cambio de la prima la
obligacion de indemnizar al contratante por los dafios causados en forma
accidental, stibita e imprevista a los bienes asegurados durante su contratacion
y que hagan necesaria la reparacion o la reposicion de los mismos, siempre
que tales dafios hayan ocurrido en el sitio donde se llevan a cabo los trabajos

respectivos, pudiendo extender su cobertura a los siguientes riesgos:

a) Daios causados directamente por terremoto, temblor, maremoto y

erupcion volcanica.
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b) Dafos ocasionados por ciclones, huracanes, inundaciones, derrumbes,
etc.

¢) Dafos causados directamente por el contratista en el ejercicio de las
tareas llevadas a cabo con el proposito de cumplir sus obligaciones.

d) Responsabilidad civil extracontratual en que incurre el asegurado o
contratante por dafios causados a bienes de terceros, siempre que ellos
ocurran en conexion directa con el contrato de construccion y dentro

del lugar destinado a ésta o en la vecindad inmediata.

e) Gastos causados por la remocion de escombros necesarios después de la

ocurrencia de siniestros cubiertos por la poliza.

De igual forma mediante el pago de la prima adicional correspondiente
y con sumas aseguradas por separado la pdliza puede extenderse a cubrir:
materiales, equipos y herramientas de construccidn, instalaciones auxiliares,
oficinas y bodegas provisionales, utilizadas en la operacion, en el sitio de
construccion, por la que sea legalmente responsable el asegurado o sean de su

propiedad.

Durante la vigencia del seguro, cualquiera de las partes puede solicitar a

la otra, mediante comunicacidn escrita, la cancelacion de la poliza.

Si la terminacion anticipada fuere solicitada por la compania
aseguradora, ésta devolvera al contratante la parte proporcional de la prima
no consumida, correspondiente al periodo que falte por transcurrir. Si por el

contrario, la terminacidén o cancelacion de la pdliza fuere solicitada por el
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contratante, a la empresa le devolverd el sesenta y cinco por ciento (65%) no

consumida correspondiente al periodo faltante para la expiracion del contrato.

1.6.17.2.- La Prima en la Péliza de Equipo Electronico.

En este seguro, mediante el pago de la prima estipulada, la empresa
aseguradora se compromete a resarcir las pérdidas o dafios materiales que el
contratante experimente en el equipo electronico que ha hecho asegurar y que
hayan sido causados por un acto subito y no previsto que haga necesaria la
reparacion o reposicion del mismo a fin de dejarlos condiciones de
operabilidad similares a las inmediatamente anteriores a la ocurrencia del

siniestro.

La pdliza del seguro de equipo electronico cubre todo dafio causado

por:

a) Impericia, imprudencia, negligencia, actos maliciosos realizados tanto
por extrafios como por el propio personal del asegurado o contratado.

b) Fallas mecanicas y electronicas tales como las producidas por cortos
circuitos, etc.

¢) Defectos de mano de obra, de construccion, empleo de materiales
defectuosos, errores en los disefos y los montajes.

d) Inundaciones e incendios.

e) Asaltos, robos y atracos.
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En adicién a los términos del contrato y con sujecion al pago de una
prima adicional, la poliza puede extender su cobertura a cubrir riesgos de

terremotos, temblores o los tifones, ciclones o huracanes.

El asegurado puede dar por terminado en cualquier tiempo este seguro,
haciendo la respectiva notificaciéon a la compafiia, quien retendrd la parte
proporcional de la prima correspondiente al tiempo durante el cual la poliza
haya estado en vigor, calculada dicha proporcion en funciéon a una tabla de
porcentajes de devolucidon previamente elaborada por ésta. De igual forma se
establece que también podra la compafiia dar por terminado el contrato
notificandolo asi al asegurador y devolviéndole la parte proporcional de la
prima correspondiente al tiempo que falte por transcurrir, contado a partir de

la fecha de la terminacion o anulacion.

1.6.17.3.- La Prima en la Poliza de Montaje.

A cambio del pago de la prima estipulada, en este seguro, la empresa
aseguradora, asume la obligacion de indemnizar al contratante por dafios
materiales directos, subitos e imprevistos que experimente el bien asegurado
durante su montaje en el lugar donde se lleva a cabo la operacion, siempre que
tales dafios sean causados por la cristalizaciéon de alguno de los riesgos

cubiertos por la poliza.

Son asegurables bajo esta poliza tanto el montaje de construcciones de

acero, el de maquinaria, equipos mecanicos y electronicos, aparatos, tuberias,
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plantas industriales completas, etc., asi como también los equipos empleados

para realizar tales montajes.

La cobertura basica de la pdliza de montaje cubre los riesgos siguientes:

a) Errores durante el montaje.

b) Impericia, descuido y actos maliciosos individuales del personal
empelado y obrero del contratante o por parte de extrafios.

¢) Caida de partes del objeto que se instala, como consecuencia de
roturas de cables, cadenas, etc.

d) Robo, incendio, explosion, hundimiento de tierra y corto circuito.

e) Otros accidentes durante el montaje y también durante las
pruebas de resistencia o de operaciones, cuando se trate de bienes

nucvos.

Mediante convenio de las partes y el pago de la prima adicional
correspondiente, se puede extender la cobertura de la poliza a cubrir los
riesgos derivados de tempestades, huracanes, terremotos, inundaciones,
erupciones volcanicas y maremotos; asi como también a los dafios causados
por errores en el empleo de materiales defectuosos y defectos en mano de obra
en el taller del fabricante o su representante sean los propios asegurados; y

de igual forma los derivados de la responsabilidad civil extracontractual.

En esta poliza la mayoria de las compaiias incluyen clausulas segin las
cuales en caso de dafio parcial del objeto asegurado, por el cual se reclame una

indemnizacion, ambas partes tendran derecho a pedir la rescincién del
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contrato, mediante notificacion telegrafica entregada a mas tardar en el

momento del pago de la indemnizacion correspondiente.

Si la rescincion fuere solicitada por el contratante, la compaiiia le
devolvera el setenta y cinco por ciento de la prima correspondiente al tiempo
que falte por transcurrir para la expiracion del contrato y si esta fuere
solicitada por la compaiiia, el porcentaje de devolucién serd el correspondiente

a la prima no consumida efectivamente.

1.6.17.4.- La Prima en al Poliza de Rotura de Maquinaria

En la poéliza de rotura de maquinaria la obligacion que a cambio del
pago de la prima asume el asegurador es la de indemnizar al contratante por
el dafio material subito e imprevisto que haga necesaria la reparacion o
reposicion de toda o parte de la misma, a fin e dejarla en similares condiciones
de operabilidad a las existentes al tiempo inmediatamente anterior a la

ocurrencia del siniestro.

En caso de producirse el siniestro, la indemnizacion respectiva tendra
lugar esté o no trabajando la maquinaria, pero siempre y cuando ésta se

encuentre dentro del predio sefialado en la poliza.

En cuanto a los riesgos asegurados, ésta pdliza cubre los dafios por

alguna de las siguientes causas:
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a) Impericia, descuido y actos maliciosos individuales, tanto de
extraflos como del propio personal del contratante del seguro.

b) Por la accion directa de energia eléctrica, asi como por la accidon
indirecta de electricidad atmosférica.

¢) Defecto de construccién o de mano de obra.

d) Errores en el disefio o en el montaje.

e) Empleo de material defectuoso.

f) Cuerpos extrafios que se introduzcan en la maquinaria.

g) Explosion, rotura de la maquina aseguradora, etc.

Durante la vigencia del contrato, la compaiiia aseguradora, tendra
derecho a pedir su terminacidén, notificando su decision por escrito al
contratante y devolviéndole la parte proporcional de la prima no consumida.
Igual derecho asiste al asegurado pero en éste caso el porcentaje de
devolucion a que haya lugar serd el que resulte de la aplicacion de una tabla

de cancelacion previamente elaborada por la compaiiia.
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CAPITULO 11
EL PAGO DE LA PRIMA
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CAPITULO II
EL PAGO DE LA PRIMA.

2.1.- El Pago de la Prima. Nocion.

El Dr. Eloy Maduro Luyando define al pago desde dos puntos de vista.

“Desde un punto de vista general, como el medio ordinario o normal de

7y desde el punto de vista técnico juridico como

extincion de una obligacion
“el cumplimiento de la obligacion, independientemente de que consista 0 no

en la transferencia o entrega de una suma de dinero”.

“Cuando un deudor cumple su obligacion, cualquiera que ella sea, dicho

deudor esta pagando esa obligacion”™.

El pago de la prima es objeto de la obligacion del contratante,
estipulante o suscriptor del contrato de seguro y causa de la obligacién
condicional del asegurador. Es una obligacion que nace con el contrato, en el
cual encuentra su fuente. El seguro es un contrato bilateral y oneroso. Pero es
exigible conforme el acuerdo de las partes, o en defecto de éste, con sujecion a
la Ley. Su cumplimiento no es presupuesto de la vigencia real o efectiva del
contrato. Ni, desde luego, de su vigencia formal. Su infraccion esta sujeta a un

, . . r 81
régimen especial al margen del derecho comiin™"".

 MADURO LUYANDO, Eloy. “Curso de Obligaciones”. Derecho Civil III. Sexta Edicion, Universidad
Catdlica Andrés Bello, Manuales de Derecho. Caracas, Pagina 297.

% Ibidem, Pagina 298.

¥ SOUTHERLAND, Jesus Alberto. Ob. cit. (42) Pag 105.
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Con el pago de la prima se da cumplimiento a una de las obligaciones
que surgen del contrato de seguro, dicho pago configura para el asegurado, la
tranquilidad frente a la incertidumbre del acaecimiento de un posible siniestro,
ya que ¢l presume que la compafiia le pagard, salvo el infraseguro que pueda

ser conocido por el propio asegurado.

Con respecto al infraseguro, la primera parte del tercer parrafo del

derogado articulo 555 del Codigo de Comercio, establece:

“Si no se hubiere asegurado el valor integro de la cosa, en caso de
siniestro, el asegurador s6lo estd obligado a indemnizar a prorrata entre la

cantidad asegurada y la que no lo esté...” (Comillas nuestras).

Dicha norma encuentra su equivalente en el articulo 62 de la Ley del

Contrato de Seguro, el cual estatuye:

“Si la suma asegurada so6lo cubre una parte del valor de la cosa
asegurada en el momento del siniestro, la indemnizacion se pagard, salvo
convencion en contrario, en la proporcion existente entre la suma asegurada y

el valor de la cosa asegurada en la fecha del siniestro.

Si la poliza no contiene designacion expresa de la suma asegurada, se
entiende que la empresa de seguros se obliga a indemnizar la pérdida o el
dafio, hasta la concurrencia del bien asegurado al momento del siniestro.”

(Comillas nuestras).
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En este caso, se entiende que de producirse el siniestro al no estar
asegurado el valor total de la cosa, la compania s6lo responderd de la
proporcion asegurada en funcion a la pagada, debiendo en consecuencia el
asegurado soportar la otra parte del siniestro, a no ser que no se haya
expresado en la poéliza la suma asegurada, caso en el cual la compaiiia
aseguradora debera indemnizar en funcion al valor que tuviere el bien
asegurado al momento del siniestro. Creemos que en tal supuesto para que ello

sea procedente, el contratante debe haber actuado de buena fe.

Asimismo, la segunda parte del tercer parrafo del derogado articulo 555

del Cédigo de Comercio dispone:

“...Sin embargo, puede estipularse que el asegurado no soporte ninguna
parte de la pérdida o deterioro sino en caso de que el monto del siniestro

exceda de la suma asegurada”. (Comillas nuestras).

Esto es lo que se conoce como seguro con franquicia, el cual consiste en
que el asegurado y el asegurador convienen en que éste tltimo sélo respondera
por siniestros que revistan cierta dimension, es decir, que aquellos riesgos que
podemos considerar menores, en virtud de estar por debajo de la cuantia
minima garantizada por el asegurador, en caso de producirse, deben ser

soportados por el asegurado.

En la nueva Ley del Contrato de Seguro, no encontramos ninguna
norma equivalente al seguro con franquicia previsto en las normas derogadas

del Codigo de Comercio, sin embargo, consideramos que al tener el contrato
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de seguro caracter consensual (articulo 6 de la Ley), nada impide que las
partes puedan celebrar convenios que los contemplen, pues de conformidad
con el infine del articulo 2 ejusdem, se entenderan véalidas las clausulas
contractuales que sean mas beneficiosas para el tomador, el asegurado o el
beneficiario. En todo caso dicha clausula por mandamiento del infine del
primer parrafo del articulo 9 ejusdem, debe ser destacada de modo especial en
la poliza. Al respecto establece la mencionada norma: “...se destacaran de
modo especial las cldusulas que contengan la cobertura basica y las

exclusiones.”

La prima, en el contrato de seguro con franquicia, vendria a estar
representada por la cantidad de dinero pagada por el contratante, el estipulante
o el suscriptor al asegurador y por la cual éste ultimo se responsabiliza a
indemnizar al primero en caso de que se materialicen riesgos que excedan de
cierto valor previamente establecido en el contrato, es decir, que sélo habra
lugar a indemnizacion cuando los hechos ocurridos y previstos como riesgos,

ocasionen dafios por encima de una determinada cantidad.

2.2.- Sujetos Obligados al Pago de la Prima:

En la practica aseguradora venezolana se presentan muchos problemas a
la hora de determinar los sujetos activos y pasivos de la relacion contractual.
En efecto era criterio predominante en la doctrina que el deudor de la prima
era el asegurado y que es a ¢l a quien corresponde su desembolso. Tal

consideracion obedece a lo que disponia el derogado Articulo 568 del Cédigo
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de Comercio y su ordinal segundo, a saber: “El asegurado estd obligado... 2° A

pagar la prima en la forma y tiempo convenidos...”.

Esta disposicion nos asomaba un sujeto que en primer término estaba
obligado al cumplimiento de una de las obligaciones que nace del contrato de

seguro, como lo es el pago de la prima.

Sin embargo, dicha obligacion también podia recaer de acuerdo a lo que
se inferia en los derogados Articulos 577 y 578 del Cédigo de Comercio,
relativos al seguro de vida, en una persona distinta del propio
asegurado® lo cual implica que ya en las disposiciones derogadas del Codigo

de Comercio, era permisible la contratacion del seguro por cuenta de un

%2 En tal sentido disponia el articulo 577 del Codigo de Comercio: “La vida de una persona
puede ser asegurada por ella misma o por un tercero que tenga interés actual y efectivo con
tal que medie entre los dos parentesco en linea recta ascendiente o descendiente en
cualquier grado, o colateral dentro del cuarto grado civil de consanguinidad o segundo de
afinidad”. En igual sentido el articulo 578 ejusdem senalaba: “El seguro celebrado por un
tercero no puede efectuarse sin el consentimiento de la persona cuya vida es asegurada”.
Como podemos ver en el seguro de vida, de acuerdo a los derogados Articulos 577 y 578
ejusdem, se admitia que ademas del propio asegurado, la vida de éste pueda ser también
asegurada por una tercera persona, siempre que ella ademds de contar con su
consentimiento, y de tener interés en cubrir los riesgos a que se encuentra expuesto, -interés
este que debe ser por demds legitimo en el sentido de ser actual y efectivo-, retina el
requisito de parentesco a que hacia referencia la citada norma. Las disposiciones transcritas,
encuentran su equivalente en la Ley de Contrato de Seguro en los apartes primero y ultimo
del Articulo 90, los cuales disponen que: “El seguro contratado para el caso de muerte de
un tercero no es valido si éste no da su consentimiento por escrito antes de la celebracion
del contrato, salvo que se trate de seguros colectivos y el tomador del seguro no resulte
directamente beneficiado en la contratacion del seguro. Si se trata de un incapaz, se
requiere el consentimiento escrito de su representante legal”. “El seguro sobre la vida del
hijo, incluso de aquél mayor de edad, es valido sin el consentimiento a que se refiere este
articulo”.
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tercero, correspondiendo en ese supuesto a ese tercero el pago de la prima

respectiva.

En la nueva Ley del Contrato de Seguro, el Legislador Venezolano
quiso avanzar al respecto tratando de aclarar y establecer quien es el verdadero
obligado al pago de la prima y al efecto incluyd en el articulo 20 ordinal 2 de
la Ley, la siguiente disposicion: “El tomador, el asegurado o el beneficiario,

segun el caso, debera: ... 2. Pagar la prima en la forma y tiempo convenido.”

Si lo mas frecuente es que el tomador y el asegurado se confundan en
una sola persona, es necesaria la observacion porque ambas cualidades pueden
encontrarse separadas, como en el caso del seguro de vida sobre la cabeza de

un tercero.

Sin embargo, esta norma no es del todo acertada, pues al sefialar nuestro
legislador que pagar la prima es obligacion del tomador, el asegurado o el
beneficiario, segun sea el caso, cred en dicho texto con la inclusion de la letra
“0” una conjuncion alternativa o facultativa, que s6lo permite exigir el pago a
uno u otro pero no a varios al mismo tiempo, olvidando que en nuestro
sistema existen seguros en donde tal obligacién es compartida al propio
tiempo por dos sujetos, razon por la cual sostenemos que en la redaccion de
dicha disposicion debid nuestro Legislador utilizar la letra “y” a fin de crear
una conjuncién copulativa conjuntiva, dentro de la cual quedarian
comprendidos los casos en donde el pagar la prima, constituye en nuestro pais

una obligacién compartida.
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Tal es la situacidn en el seguro social obligatorio, en el cual el legislador
decidi6 denominar a la prima, cotizacion. En este seguro el pago de la prima
reviste caracter obligatorio dada la finalidad de orden social y asistencial del
seguro, y su desembolso corresponde tanto a su beneficiario, es decir, al
trabajador asegurado, como al patrono de éste, sin que ni el uno ni el otro
puedan eximirse de su obligacion alegando el cumplimiento del otro, pues en
esta modalidad del seguro, la prima o cotizacion debe ser pagada al mismo
tiempo por ambos, en la proporcion determinada conforme a la ley para cada

uno.

Similar situacion se observa en el caso de la enajenacion de la cosa
asegurada, en donde por mandamiento del primer aparte del Articulo 67 de la
Ley de Contrato de Seguro “Tanto el anterior propietario como el adquirente
quedan solidariamente obligados con la empresa de seguros al pago de las
primas vencidas hasta el momento de la transferencia de la propiedad”®. Con
relacion a dicha disposicion debemos sefalar que pese a lo establecido por el
legislador, al ser el seguro un contrato consensual, consideramos que para que
el deber de pagar la prima, pueda convertirse en una obligacion solidaria y
pueda la aseguradora exigirle al nuevo propietario del bien el pago de la
misma, debe haber una estipulaciéon al respecto debidamente aceptada y
suscrita por el adquirente, pues de lo contrario tal obligacién preceptuada por
la norma, careceria de eficacia juridica al adolecer de un elemento esencial

como lo es el consentimiento.

% Esta situacion, aparecia regulada en el Cdodigo de Comercio en el derogado Articulo 567, el cual dispone:
“En caso de enajenacién de los objetos asegurados los derechos y obligaciones del precedente propietario
pasan al adquirente, salvo estipulacion contraria”.
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Se contradice asimismo el legislador venezolano, al sefalar en el articulo
20 y su ordinal 2° de la Ley del Contrato de Seguro, que el pagar la prima,
segun sea el caso es un deber de el tomador, el asegurado o el beneficiario,
cuando senala en el primer aparte del articulo 26 ejusdem que: “En los
contratos de seguros por cuenta ajena la empresa de seguros puede reclamar
dicho pago al asegurado o al beneficiario, cuando el tomador no hubiere
pagado la prima en el plazo estipulado para ello”, pues al atribuirle caracter
solidario a dicha obligacion, perse esta reconociendo que la misma puede ser

en ocasiones una obligacion compartida.

Por otra parte, creemos que en esta disposicion el legislador se refiere
unica y exclusivamente a los contratos de seguros tomados por cuenta ajena
bajo la figura de la representacion™, ya que en los demas casos de no existir
una estipulacion al respecto debidamente aceptada por el beneficiario o por el
asegurado, mal podria la empresa aseguradora, exigirles en caso de

incumplimiento por parte del tomador, el pago de la prima respectiva.

En cuanto a la utilizacion por el Legislador Venezolano en la Ley del
Contrato de Seguro el término tomador®™ debemos sefialar, que estamos
contestes en que frente a la compaifiia aseguradora en lo atinente al contrato de

seguro existen una pluralidad de figuras subjetivas, y que en ocasiones a

% En cuanto al seguro contratado bajo la figura de la representacion: sostiene PISANI RICCI, Maria
Auxiliadora. Contrato de Seguro y Reaseguro. “Observaciones al Proyecto de Ley”. Ediciones Libra y
Universidad Central de Venezuela, Publicaciéon Conjunta. Caracas, Venezuela. 1.990. Pag. 45; que: “los
textos extranjeros incluyen, -ademas- normas referentes a la representacion, que los redactores han declinado
incluir en la reforma proyectada;...” (Hoy Ley del Contrato de Seguro)... “tal vez apegado al Sistema
Ortodoxo en la materia, que tacitamente da por aplicado el derecho comun”.

8 CABANELLAS, Guillermo. Diccionario Enciclopédico de Derecho Usual. Tomo VIII, T-Z. Editorial
Heliasta S.R.L., Buenos Aires, Argentina. 1.986. Pag. 112. Define al tomador: “aquél a cuya orden se gira una
letra de cambio, carta de crédito, préstamo a la gruesa y otros documentos mercantiles”.
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alguna de ellas se les pueda denominar tomador; que el tomador, el asegurado
o el beneficiario pueden ser o no la misma persona (como lo estatuye el infine
del articulo 8 de la Ley); y que algunas veces el pagar la prima sea un deber
del tomador, pero no siempre es asi, pues como ya fue establecido supra,
existen casos en los que la obligacion de pagar la prima puede recaer en una
persona distinta del tomador y que a su vez no sea ni el asegurado ni el
beneficiario™, siendo por tanto el obligado un tercero en la contratacion, debe
haber prestado su consentimiento al respecto, bien en la pdliza, en un anexo o
a través de una estipulacion posterior, por eso consideramos que se debio
utilizar en la Ley del Contrato de Seguro, el término estipulante en lugar de
tomador, ya que al ser mas genérico, quedan incluidos en €l no sélo el mismo
tomador, el asegurado y el beneficiario, sino ademds cualquier tercero
participe de la relacién por clausula contractual, o que haya ingresado a la

misma por acto posterior.

Partiendo de las consideraciones anteriores, sostenemos que lo correcto
es decir que quien estd obligado a pagar la prima es el suscriptor de la pdliza,
quién puede o no ser el tomador (o como lo llaman algunos doctrinarios el
contratante o asegurante), el asegurado o el beneficiario; o bien el estipulante;
quién a su vez puede o no ser uno de los sujetos indicados o un tercero ajeno a

la contratacion inicial. So6lo ellos son deudores de la prima y el asegurador

% En este sentido: PISANI RICCI, Maria Auxiliadora: ob. cit. (84). Pag. 47, sefiala que: “aquélla persona en
cuya esfera patrimonial incide el riesgo, es decir el titular del interés asegurado, puede o no coincidir con el
asegurante o tomador”. En igual sentido se pronuncia L., Bolaffio. Derecho Mercantil. Quinta Edicién.
Proélogo, notas y traducciones de J.L de Benites. Reus, Madrid. 1.935. Pag. 296.
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tiene la posibilidad de oponer al beneficiario las excepciones oponibles al

suscriptor o al estipulante como resultado de defecto de pago.

Fuera del deudor, la prima puede ser pagada por toda persona interesada
o por un tercero no interesado, con tal que obre en nombre y en descargo del
deudor (Art. 1.283 Codigo Civil). En tal sentido, el ultimo aparte del articulo
26 de la Ley de Contrato de Seguro dispone que: “En los seguros de dao la
empresa de seguros no puede rechazar el pago de la prima por un tercero a

menos que exista oposicion del asegurado™.

Puede suceder que el seguro recaiga sobre dos o mas cabezas, ello
ocurre por ejemplo, en el seguro de hospitalizacion cirugia y maternidad, o en
el seguro de accidentes personales, cuando una persona toma una pdliza, para
ser amparado tanto ¢l como algunos de los miembros de su familia o
empleados a su servicio o en el seguro de vida cuando la péliza es tomada
para ser amparados ambos conyuges o aquellas contratadas por socios, sin
embargo, aun cuando son varios los protegidos por el seguro, la obligacion de
pagar la prima en este supuesto, so6lo corresponde al suscriptor o persona
designada en la poéliza como asegurado titular y cuyo nombre figura con tal
caracter en el cuadro de recibo de la misma, a menos claro estd, que se haya
estipulado otra cosa, bien en alguna clausula del contrato, en un anexo de la
poliza o en un documento distinto, que contenga la debida aceptacion del

obligado.
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2.3.- Persona a Quien Debe Pagarse la Prima. Algunas
consideraciones en torno al refechamiento de recibos y al

Extorno de Comision

En nuestro sistema no cabe duda de quien es el acreedor, o titular de la
prima, pues el primer parrafo del articulo 5 de la Ley del Contrato de Seguro
dispone: “El contrato de seguro es aquél en virtud del cual una empresa de
seguros, a cambio de una prima, asume las consecuencias de riesgos ajenos,
que no se produzcan por acontecimientos que dependan enteramente de la
voluntad del beneficio, comprometiéndose a indemnizar, dentro de los limites
pactados, el dafio producido al tomador, al asegurado o al beneficiario, o a
pagar un capital, una renta u otras prestaciones convenidas, todo subordinado
a la ocurrencia de un evento denominado siniestro, cubierto por una pdliza”.

(Comillas nuestras).

De igual forma el acépite del articulo 24 ejusdem, sefiala: “La prima es
la contraprestacion que, en funcion del riesgo debe pagar el tomador a la
empresa de seguros en virtud de la celebracion del contrato...” (Comillas

nuestras).

En cuanto a la estructura de la relacién aseguradora, se discute en
doctrina cudl es la verdadera obligacion que asume el asegurador. En efecto,
para algunos autores consiste en la asuncion de riesgos, lo cual para otros
resulta una ficcidon; hay quienes sostienen que se trata de dar al asegurado la
seguridad de que le sera satisfecha su necesidad eventual y que consiste en

una prestacion compleja, pues antes del siniestro debe adoptar las medidas
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cautelares exigidas por la técnica aseguradora respectiva y una vez

materializado éste, realizar el pago de la indemnizacién.

Para Antigono Donati, la tesis mds correcta es la que mantiene que la
obligacion principal del asegurador es la que tiene por objeto la prestacion de

pago de la indemnizacidn, la cual sefiala no tiene siempre la misma estructura.

Nos explica dicho autor que “en el seguro para el caso de muerte a vida
entera, el pago de la suma asegurada esta subordinado a un evento certus an,
en general incertus quando: se trata pues de un término y puesto que éste no
influye sobre la existencia sino sobre el ejercicio del derecho, la obligacion
nace en el momento que es asumida; en el seguro contra los dafios en las cosas
materiales y las personas (accidente, enfermedad), en el de sobrevivencia y en
el temporal para el caso de muerte, la obligacion del asegurador esta
subordinada a un evento incertus an y que tal evento no suspende la prestacion
de una obligacién pura como en el caso precedente en que se trata de un
término, pero suspende la existencia misma de la obligacidon: sin embargo,
puesto que tal subordinacién no es un elemento accidental, sino esencial al
tipo abstracto de la relacion aseguradora y proviene de su misma naturaleza y
ella es, en consecuencia, querida por la ley, no es por lo tanto una condictio

facti, sino mas bien un presupuesto necesario, una condictio 1uris.

Ademas agrega que “Pendente eventu (riesgo) la obligacion del
asegurador esta en la situacion de una obligacion condicionada: asuncion del
riesgo de otro no significa mas que asuncion de una obligacion subordinada a

un presupuesto. Si el evento se realiza, surge la obligacion si, en cambio, no se
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realiza, la obligacion no surge, pero entre tanto y por toda la duracion de la
obligacion ha existido una situacion de vinculo (para el asegurador) y de
expectativa (para el asegurado). Esta observacion abre el camino para resolver

el problema sinalagmatico.

Una obligacion puede ser al mismo tiempo inconditione € in
obligatione, en el sentido que, hasta que no se ha cumplido, la otra parte
ademas de tener en suspenso la propia obligacion, tiene accion para la
ejecucion. En el seguro, en general, la prima esta siempre al mismo tiempo

inconditione e in obligatione.

Queda por ver cuando estd in obligaciones, como se construye el
sinalagma, es decir, la relacion bilateral con la obligacion del asegurador.
Cuando la obligacion es a término, hay un sinalagma entre dos obligaciones
aparecidas contemporaneamente, no existiendo problema; pero surgen dudas
cuando la obligacion del asegurador esta subordinada a un presupuesto

eventual.

Concluye el autor, sosteniendo que la doctrina civilista ha puesto ya en
claro que la esencia del sinalagma consiste en un riguroso vinculo genésico
(causa adquirendi) y en un vinculo funcional (causa solvendi) y que el primero
no aparece entre las obligacioines que constituye la relacion sino entre las
promesas que fundan la relacion; por lo tanto bien puede haber un sinalgma
genésico entre la promesa de una obligacién pura y la de una obligacion no
solo a término, sino hasta la subordinada a un presupuesto incertus an, porque

también en este ultimo caso la promesa siempre existe. Y es tal promesa que,
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creando vinculo y espectativa, produce la atribucion patrimonial y, aunque el
evento no ocurra presenta una propia utilidad y da solucién asi a la causa del
contrato: por lo tanto se justifica como, pendente eventu, el asegurador pueda
pretender el pago de la prima, ya que no estd subordinado al evento la
relacion, sino solamente la obligacion del asegurador y como, si el evento no
ocurre, el contratante no tiene derecho a repetir las primas pagadas, porque la

asuncion de la obligacidon condicionada resulta suficiente causa adquirendi.”

Senala ademds Donati, que la relacion aseguradora es siempre aleatoria
ya que “no es necesario que del evento incierto dependa cudl de las dos partes
resulta obligada a efectuar la prestacion o, si una ya esta obligada, lo deviene
la otra también; puede ser suficiente que del evento dependa la proporcion del
importe de las prestaciones que constituyen el objeto de las dos obligaciones,
y que esto ocurre siempre en el seguro a término fijo en el cual la muerte,

. . 8
evento incertus quando, hace cesar el pago de la prima” *’

Queda claro, independientemente del momento en que nace su
obligacion, que el asegurador es el acreedor de la prima y que en consecuencia
sera a ¢l a quien debe pagarsele, sin embargo, no podemos olvidar que en
Venezuela al igual que en muchos paises del mundo sélo pueden ser
aseguradores las compafiias autorizadas por el Estado a través de los
organismos respectivos, debiendo ademas esta parte contractual, de acuerdo a
la Ley de Empresas de Seguros y Reaseguros revestir la forma de Compaiiia

Anonima, lo cual segin la autora Maria Auxiliadora Pisani “incluye su

% DONATI, Antigono, “Los Seguros Privados”. Manual de derecho. Libreria Bosch. Barcelona 1960. Pags
176-179.
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capacidad comercial (articulo 200 del C. de Co.) y su capacidad general (art.
9988

10 ejusdem)”™".

Siguiendo la opinioén de la referida autora, la serie de requisitos y la
organizacion previstos por la ley citada y su reglamento “imposibilitan a la
persona natural para dedicarse a la actividad aseguradora®. De ahi que el Prof.
Donati opine que la hipotesis de un contrato de seguro concluido aisladamente
por un asegurador ocasional, es decir, por quien no ejerce sistematicamente tal
profesion, es licita pero tedrica’. Es exigida la comercialidad como profesion,
respecto al asegurador y se reputan-ademads-actos de comercio todos los que
realice (art. 6° C. de Co.). Por supuesto que se refiere “a los seguros a prima
fija, no a los mutuales segun los articulo 365 y s.s. (Asociaciones de Seguros
Mutuos). En estos sin iniciativa e intervencion de una compaiia, las personas
expuestas al mismo riesgo se asocian para garantizarse reciprocamente contra

. , 1
el riesgo comtn™".

“El riguroso marco legal que disciplina la materia en lo tocante al
asegurador, designa en todo caso a esta parte contractual como la empresa
aseguradora™’.

No obstante debido a su abstracta existencia, las compafiias de seguros

requieren del auxilio, digdmoslo asi, de personas naturales que expresen su

% PISANI RICCI, Maria Auxiliadora: Ob. cit. (86). Pag. 46.

% Tinoco G., Alejandro. Ob cit (15). Péag. 260. Citado por PISANI RICCI, Maria Auxiliadora: Ob. cit. Pag.
46.

% DONATI, Antigono. Manuale di Diritto delle Assicurazioni. Private. Milano, 1.961. Pag. 149. Citado por
PISANI RICCI, Maria Auxiliadora: Ob cit. (86) Pag. 46.

’! Ibidem. Pag. 46.

%2 Ibidem. Pag. 46.
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voluntad, que las representen, por lo tanto serd a esas personas naturales, que

obran en representacion de la compaiiia aseguradora a quienes debe hacerse el

pago.

En la practica la negociacion de las pdlizas, al igual que el cobro de las
primas respectivas, estda encomendada a los llamados intermediarios del
seguro (productores, corredores, agentes, etc.), por lo cual pudiéramos

preguntarnos ;Qué validez tiene el pago efectuando al intermediario?

Respecto de esta interrogante debemos citar al Doctor Jests Alberto

Southerland, quien hace la siguiente consideracion:

“El pago no es valido ni liberatorio a menos que se efectiie en la persona
acreedora de la prima, es decir, en el asegurador. (Articulo 1.286 del Codigo

Civil.

El problema es simple, si el pago se le hace al mismo asegurador,
mediante la entrega o remision directa de fondos, obteniéndose en cambio un
recibo firmado por los representantes autorizados para tales fines por la

empresa.

Pero, el problema es mas complejo, si el pago se efectiia a través de un
intermediario. Este intermediario puede ser el Agente de Seguros, negociador
del contrato. En principio, el agente no estd facultado para recibir un pago
liberatorio (articulo 69 del Cdédigo de Comercio). Pero, es frecuente que el

asegurador le remita los recibos debidamente firmados y le encomiende la
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percepcion de los primas. El pago de la prima realizado en esta forma, es

perfectamente valido™”.

La actividad de los intermediarios en cuanto al cobro de las primas, se
encuentra regulada en nuestro pais por el Reglamento de la Ley de Empresas

de Seguros y Reaseguros, publicado en Gaceta Oficial Extraordinario N°

5.339, en fecha 20 de enero de 1999.

El mencionado Reglamento cita como intermediarios en esta actividad:
a las sociedades de corretaje de seguros, a los corredores de seguros y a los
agentes exclusivos, tanto de empresas de seguros como de sociedades de
corretaje, exigiendo a los mismos que los recibos que emitan por los pagos de
primas recibidos, emanen de la respectiva empresa de seguros a quien
corresponda. Asi mismo establece a cada uno de ellos, plazos especificos para
la entrega de las cantidades recibidas de parte del contratante, suscriptor o

estipulante del seguro por concepto de primas.

Si se trata de sociedades de corretaje, estas deberdn entregar a la
aseguradora las sumas recaudadas, dentro de los quince dias consecutivos
siguientes al ultimo dia del mes en que se hubiere efectuado al cobro para los
corredores de seguros, dentro de los cinco (5) dias consecutivos siguientes,
pero para éstos el mencionado lapso, ya no se contard a partir del Gltimo dia
del mes, sino de la fecha en que el cobro se hubiere realizado. De igual forma
establece que las sumas recaudadas por los agentes exclusivos se consignaran

dentro del dia habil siguiente a la fecha en que el cobro se hubiere efectuado, a

% SOUTHERLAND, Jesus Alberto. Ob. cit (42). Pag. 197.
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no ser que dicho cobro se realice en zonas distantes a la sede o agencia,
oficinas o sucursales de la compatfiia a la cual presta sus servicios, caso en el
cual el plazo para la respectiva liquidacion serd, dentro de los 5 dias hébiles

siguientes a la fecha en que hubiere practicado la recaudacion.

Transcurridos los mencionados plazos sin que los intermediarios
hubieren hecho entrega de las primas cobradas, la empresa de seguros a quien
corresponda deberd exigirselas por escrito, remitiendo al propio tiempo copia
de esa requisitoria a la Superintendencia de Seguros a fin de que ese

organismo tome las acciones a que haya lugar.

Dispone el articulo 25 de la Ley del Contrato de Seguro:

“La prima es debida desde la celebracion del contrato, pero no es
exigible sino contra la entrega de la pdliza, del cuadro recibo o
recibo de prima o de la nota de cobertura provisional

La entrega de la poliza, del cuadro recibo o recibo de prima o de
la nota de cobertura provisional, debidamente firmada por la
empresa de seguros hace presumir el pago de la prima con

excepcion de los contratos celebrados con los entes publicos.”

En cuanto al valor probatorio de los recibos de prima, se contradice
nuestro legislador, pues luego de que en segundo aparte del articulo 14
ejusdem, al igual que a otros instrumentos, a la categoria de prueba del
contrato de seguros, en el unico aparte de la norma transcrita supra, les quita

tal caracter y les da sélo el valor de presuncion, cuando lo que estén
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destinados a probar es el pago de la prima, a excepcion de aquellos que se
encuentran en poder de entidades oficiales, los cuales en principio se

presumen les fueron entregados para fines de tramitaciéon de pago.”;

Por otra parte, vale la pena sefialar que la compaifiia no tiene
responsabilidad alguna cuando el pago de la prima al productor o a la empresa
en virtud del cual se le entrego el recibo de prima al asegurado, se hubiere
realizado con posterioridad a la fecha de la ocurrencia de un siniestro, salvo
que se efectie dentro de los plazos de gracia estipulados en ciertos contratos
de seguros a la renovacién de los mismos. Asimismo, si dentro de los sesenta
(60) dias continuos a la entrega o vigencia de la cobertura cualquiera que sea
posterior, los productores de seguro no han podido efectuar el cobro de las
primas, deberdn devolver a la empresa de seguros, los recibos de prima
correspondientes para su respectiva anulacion dentro de los cinco dias

siguientes al vencimiento del referido periodo.

Una vez efectuado el cobro de las primas por parte de las sociedades de
corretaje, €stos deberdn participarle por escrito y con el debido detalle a la
respectiva empresa, esto es, con indicaciéon del nimero de la poliza, del
nombre del asegurado y del monto cobrado dentro del plazo de 5 dias habiles

siguientes a la fecha de cobro.

" Enla Ley de Empresas de Seguros y Reaseguros del 12 de noviembre del 2.001, actualmente suspendida por decision de la Sala
Constitucional del Tribunal Supremo de Justicia se establece en el articulo 216 que “los agentes exclusivos y corredores de seguros solo
podian aceptar pagos de las primas en nombre de la respectiva empresa de seguros mediante cheques emitidos a favor de dicha empresa.
Las Sociedades de Corretaje de seguros podian aceptar ademas cheques emitidos a su favor. En todo caso el cobro de tales primas los
productores solo podian utilizar recibos emitidos por las empresas de seguros”. Asimismo aclara en el articulo 217 que para que el recibo
de prima en poder del asegurado haga prueba del pago respectivo, este debe tener la respectiva nota de cancelacion y que para que el
pago se entienda efectuado directamente a la empresa de seguros, éste debe haber sido hecho mediante cheque con provision de fondos.
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Por lo que respecta al régimen aplicable al cobro de las primas, el

articulo 161 del reglamento estatuye que:

“Las sociedades de corretaje y los corredores de seguros en el cobro de
las primas de seguros deberan sujetarse al siguiente régimen:

a) Deberan mantener una cuenta especial, destinada exclusivamente al
manejo de las primas, en un banco o institucion financiera domiciliado en el
pais. La totalidad del monto de las primas cobradas debera ser depositada de
inmediato en dicha cuenta, cuando no sea entregada directamente la prima a la

compaifiia de seguros;

b) La cuenta especial solo podra ser movilizada para transferir fondos a
las empresas aseguradoras a quienes pertenezcan las primas cobradas y para
pagar sobre ésta, las comisiones que correspondan a las sociedades de
corretaje de seguros y a los corredores de seguros en los casos en que sean

autorizados por escrito por las empresas de seguros”.

En cuanto a los procedimientos correspondientes a la anulacién y
posterior emision de nuevos recibos los articulos 5 y 6 del Derogado
Reglamento de la Ley de Empresas de Seguros y Reaseguros de fecha 28 de
junio de 1.971, publicado en Gaceta Oficial N° 29.545, establecian que:

“Articulo 5.- La devolucion de los recibos, para su anulacion, que
las empresas de seguros hayan entregado para su cobro a los
intermediarios de seguro y que no hubieren sido hechos efectivos,

se regira por las siguientes normas:
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a) Los recibos correspondientes a las ramas de seguros de
transporte, responsabilidad patronal, fianza y cualquier otro, que,
previa aceptacion de la Superintendencia de Seguros, se considere
que involucra el cobro de un riesgo ya corrido, dentro de los cientos
ochenta dias siguientes a la fecha de emision del efecto

b) Los recibos correspondientes a todas las demas ramas de
seguros deberan ser devueltos dentro de los noventa dias hébiles
siguientes a la fecha de emision del efecto.

c) En todo caso, los recibos a cargo de cualquier persona
juridica de derecho publico sea de cardcter nacional, estadal,
municipal o empresa donde el estado tenga mayoria de acciones,
dentro de los treinta dias habiles después de que hayan sido

rechazados u objetados”.

“Articulo 6.- Cuando las empresas de seguros emitan nuevos
recibos en sustitucion de los anulados, estaran obligados a proponer
el periodo de cobertura de la respectiva poliza en un lapso
equivalente al transcurrido entre la fecha de iniciacion de éste
ultimo y la de emision del nuevo recibo, excepto en los casos a que

se refiere el literal a) del articulo anterior”. (comillas nuestras).

Estas normas que planteaban lo que se conoce como el refechamiento
de los recibos de primas no fueron incluidas ni tratadas en el nuevo
reglamento de la ley, careciendo en consecuencia en la actualidad tal situacion

de regulacion legislativa, lo cual en la practica genera diversidad de efectos y



165

consecuencias; que hemos decidido tratar en el punto relativo al

incumplimiento en el pago de la prima.

Los intermediarios del seguro por la labor que realizan de venta o
colocacién de polizas se hacen acreedores de comisiones y bonos de
produccién en porcentajes que aparecen regulados en nuestro pais, por
Resolucion del Ministerio de Hacienda, (hoy dia, Ministerio del Poder Popular
para las Finanzas) N°. 0000021, de fecha 13 de enero de 1.998, publicado en
Gaceta Oficial N° 36.375 del 16 de enero de 1.998. Esta resolucion discrimina
en funcion del tipo de seguros las cantidades maximas que deberan pagar las
compaiiias aseguradoras por tales conceptos a sus intermediarios. En ellas se
contempla por ejemplo, que el porcentaje maximo de comision que debera
pagarse al intermediario en un seguro de accidentes personales, no puede ser
mayor a un 25 por ciento, si la pdliza tomada fuere individual o de un 20 por
ciento en caso de que ésta sea colectiva; por su parte en el seguro de vehiculos
las comisiones maximas serd de un 15 por ciento para el seguro de casco y de

un 15 por ciento para el de responsabilidad civil.

Para los efectos de la Superintendencia de Seguros los bonos de
produccién constituyen comisiones adicionales. Por su parte, los estimulos
que se otorgan a los intermediarios no constituyen contrapartida a la labor de
intermediacion, sino bonificaciones adicionales no directamente relacionadas

con determinado trabajo.

Puede suceder que celebrado un contrato de seguro, la empresa

aseguradora haya pagado al intermediario una comision que exceda de la que
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realmente le adeudare, o simplemente que por error haya pagado a un
intermediario una comision por la colocacion de un contrato especifico en que
éste no haya intervenido, bajo este esquema debe producirse lo que la
Doctrina ha llamado el extorno de comision, o lo que es lo mismo la
devolucion por parte del intermediario a la Empresa de Seguros, de la
comision recibida, dada la ausencia de causa para el pago de la misma, lo cual
puede configurar o bien el pago de lo indebido o en ciertos casos un

enriquecimiento sin causa.

Se discute en Doctrina la posibilidad de que se aplique el extorno de
comisidon, en el caso en que celebrado un contrato de seguro, éste fuere

posteriormente anulado por alguna de las partes”.

En nuestro pais no existe ninguna norma que plantee y resuelva de
manera directa dicha situacion, si abundan disposiciones aisladas que pudieren

servirnos de marco de referencia para arribar a una posible solucion.

Asi el articulo 71 del Cdodigo de Comercio sefiala que: “El corredor no

tiene derecho al corretaje si no lleva a conclusion el asunto en que interviene.”

De la norma in comento cabe concluir que celebrado el contrato de
seguro, el corredor tiene derecho a que se le pague la comision respectiva,
derecho éste que subsiste, aun en el caso en que celebrado el contrato el

asegurado designe un nuevo intermediario; y que es transmisible a los

% Recordemos que las partes en el contrato de seguro son la Empresa Aseguradora y el Contratante,
Estipulante o Suscriptor de la Péliza (quien puede o no ser el Tomador, el Asegurado o el Beneficiario), y que
el intermediario no es parte en dicha contratacion.
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herederos de éste. Asi lo establece el legislador venezolano respectivamente
en el segundo parrafo del articulo 134 de la Ley de Empresas de Seguros y

Reaseguros vigente (1.994) y en el articulo 164 ejusdem’®.

“Articulo 134: ..Si el asegurado cambiase de productor, se
mantendran vigente el o los contratos celebrados, pero en su
ejecucion posterior intervendrd el nuevo productor, quién tendra
derecho a las comisiones que se originen como consecuencia del

pago de las primas en los periodos subsiguientes.”

“Articulo 164: Los herederos de un productor de seguros tienen el
derecho a recibir de las empresas de seguros en las cuales sus
causantes mantuviesen colocadas su cartera de seguros, las
comisiones correspondientes a aquellos contratos de seguros cuyas
primas se cobren durante los doce meses siguientes a la fecha del

fallecimiento del productor.”

De las normas transcritas supra se desprende, en el caso del articulo
134, que el primer intermediario tiene derecho sobre la comision integra del
periodo de la pdliza, en tanto que al nuevo intermediario designado tiene
derecho a la comision que se origine producto de las renovaciones o aquella
que se genere como consecuencia del pago de las primas en los periodos en

que intervenga; y del contenido de ambas normas concatenado con el articulo

% Estas normas encuentran su equivalente respectivamente en el articulo 105; 207; 234 y 235 de la Ley de
Empresas de Seguros y Reaseguros del 2.001, actualmente suspendida.
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71 del Cédigo de Comercio, que la comision se origina de la celebracion del

contrato, pero que el pago de la comision esta supeditado al pago de la prima.

Recibidas las primas por la empresa de seguros, ésta debera proceder a
cancelar la comision a los productores dentro de los 8 dias siguientes, o en su
defecto, sin perjuicio de la exigibilidad inmediata de la comision a que tiene
derecho el productor, debe proceder a abonarles intereses moratorios a la rata
del ocho (8) por ciento anual’’.

Para el autor Félix Conde Cossio la “Comision es el fruto de la
actividad concretada en polizas y contabilizado en primas, siendo irrelevante
dentro del mismo concepto el tanteo y proposiciones de contratos que no

. 8
lleguen a formalizarse’*”.

“La comision premia el resultado efectivo de la actividad del gestor;
proyectada objetivamente sobre las primas a cobrar por la entidad, se

convierte en derecho de aquél, cuando recaudan aquellas de las aseguradas” .

No cabe duda pues, que celebrado el contrato de seguro y cancelada la

prima, el intermediario se hace acreedor de la comisidon respectiva, pero

7 Ver parrafo cuarto del articulo 148 de la Ley de Empresas de Seguros y Reaseguros vigente (1.994) y su
equivalente en el articulo 220 de la Ley suspendida, segun la cual el retraso en el pago de las comisiones por
parte de la empresa de seguros a los productores de seguros genera intereses moratorios a la tasa pasiva
promedio pagada por los seis (6) primero bancos del pais segun su volumen de depdsitos, por las colocaciones
a plazo a noventa dias, sin perjuicio de la exigibilidad inmediata de dichas sumas por parte del acreedor y las
sanciones que aplique la Ley. Igual régimen se aplicara al retraso en que incurriera los productores de seguros
en la entrega de las primas recaudadas.

% CONDE COSSIO, Félix. La Retribucion del Gestor de Seguros. La Comision y su Extorno. Madrid 1.953.
Pag. 31.

% Ibidem Pag. 14.
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pudiera suceder que una vez celebrado el contrato de seguro, una de las partes
el contratante o la empresa de seguros pidiere la resolucion del contrato, caso
en el cual el asegurador deberd proceder a devolver el porcentaje de las primas
no consumida. Se discute si como consecuencia de la resolucion del contrato
de seguro en que ha intervenido el productor, éste deberia proceder a devolver
las comisiones recibidas.

A los fines de despejar esta interrogante se impone determinar si el
extorno de comision fue previsto en el respectivo contrato de intermediacion,
pues de ser asi, el mismo basado en el principio de la autonomia de la
voluntad de las partes, debera prosperar atn en el supuesto de que el contrato

haya sido verbal.

El verdadero problema se presenta cuando la empresa de seguros y el

intermediario nada hayan pactado al respecto.

En este sentido, en un informe elaborado por la Superintendencia de
Seguros sobre el extorno de comision se establecieron los criterios que a

continuacion se senalan:

“Cuando el problema del extorno se plantea, entre dos partes,
aseguradora e intermediario, que no lo han fijado como una estipulacion
contractual, si seria licito traer a colacion el problema de la legalidad del
extorno. Siendo que el intermediario no ha aceptado la aplicacion del mismo,
podria interpretarse que dicho extorno no es procedente cuando cualquiera de
las partes decide la anulacion del contrato de seguro, sin que medie causa

imputable al intermediario.
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En esta materia, la jurisprudencia ha sefialado que la conclusion del
negocio es indispensable para que el corredor adquiera el derecho a la
remuneracion y entiende la jurisprudencia que se ha producido la conclusion,
cuando entre las partes se haya formado un vinculo legal, sefialando que la
mas abonada y respetable doctrina admite y preconiza, que en materia de
correduria la funcién del corredor termina cuando las partes que han de
contratar manifiestan la uniformidad de sus respectivas voluntades y en
consecuencia, todo lo relativo a la ejecuciéon de lo que haya sido convenido es

~ . .y . . 100
extrano a la mision del intermediario o corredor” .

De conformidad con lo dispuesto en el primer parrafo del articulo 53 de
la Ley del Contrato de Seguro, no cabe duda que en los casos de terminacion
anticipada del Contrato de Seguro por voluntad del tomador, no hay lugar al
extorno de comision, por el contrario, la empresa de seguros antes de poner a
disposicion del tomador la parte proporcional de la prima no consumida,
deberd deducir la comision pagada al intermediario de seguros

correspondiente al periodo que falte por transcurrir.

“Ahora bien, hay que determinar la base juridica que permite afirmar
que el extorno seria procedente si la anulacidn es producto o tiene su origen en
un hecho del intermediario. En efecto, si la poliza es anulada por el asegurado
porque la asesoria que le fue otorgada por el intermediario fue errada, porque

por culpa del intermediario contraté una poliza por un monto inadecuado, o

1% Superintendencia de Seguros. Informe sobre el Régimen del Extorno de Comisién en el Sistema Juridico
Venezolano. Caracas, Venezuela.
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existian condiciones en la contratacion que de haberlas conocido no hubiese
contratado, o cuando por el contrario, la poliza es anulada por la empresa de
seguros porque el asegurado ha presentado una alta siniestralidad o en el
pasado se ha prestado a fraudes, hechos conocidos por el intermediario y que
no le fueron notificados, e incluso en los casos en los cuales el productor
pactase con el asegurado la celebracion del contrato y sus posteriores
anulaciones y contratacion con otra empresa de seguros para cobrar
nuevamente la prima, seria total y absolutamente injusto que anulada la poliza
en cualquiera de estos dos casos la empresa de seguros tuviese que pagar la
comision. En estos supuestos, existiendo responsabilidad por parte del
intermediario serian aplicables las normas sobre resolucion del contrato de
intermediacion entre la empresa de seguros y el productor por incumplimiento
doloso o culposo de las obligaciones de éste, en cuyo caso la situacion estaria
definida por las normas aplicables en la teoria general de las obligaciones.
Vale la pena recalcar sobre este punto, que la imputabilidad al productor es
necesaria, y asi lo ha reconocido la doctrina y la jurisprudencia, al sefialar que
para que exista la resolucion del contrato por incumplimiento, es necesario

que el incumplimiento se origine en la culpa del deudor.

Por supuesto que no escapa de esta situacion el hecho de que al
declararse la resolucion del contrato de seguro y en consecuencia la
devolucién de la prima, a prorrata o en el corto plazo, dependiendo de si es el
asegurado o el asegurador el que hace la anulacidon, podria plantearse la
situacion de una ganancia o beneficio adicional para la empresa de seguros, la
cual extorna la comision al intermediario, porque éste es responsable de la

anulacion, pero s6lo devuelve la prima mediante la tabla de cancelacion
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anticipada o a prorrata, con lo cual en algunos casos descuenta también la
comision al asegurado. Tal situacion que en efecto podria darse solo puede
evitarse regulandola en el contrato de seguro, ya que como antes se sefialo el

contrato de seguro es independiente del contrato de intermediacion.

En todo caso, debe indicarse que el asegurado es, en el derecho de
seguros venezolano, ajeno a la relacion existente entre aseguradora e
intermediario, en tal sentido, a pesar de que la comision forma parte de la
prima comercial, el asegurado no tiene ninguna capacidad de intervenir en su
fijacion, de hecho ni siquiera tiene derecho a su descuento en los casos en que
la empresa de seguros contrata directamente la pdliza. Por ello, aun cuando
pueda pensarse que resulta injusto que habiendo extornado la comision, la
empresa de seguros solo devuelva la prima al asegurado segun las normas del
contrato de seguro, tal situacion debe resolverse revisando los condicionados
de la poliza, para evitar que la compafiia deduzca la prima al asegurado y
luego extorne la comision al intermediario, pero no existe opcion desde el
punto de vista juridico para que pueda sostenerse que la empresa debe
devolver al asegurado que anula la poéliza la comision que extorna, dado que
como hemos sefalado, la relacion pecuniaria que se establece entre asegurador

. .. . 101
e intermediario es ajena al asegurado”.

En conclusién en nuestra opinidn el extorno de comision en el derecho
venezolano, solo es procedente: Cuando la compafiia aseguradora haya
abonado al intermediario mas comisiones que la adeudada, o que no le

correspondian por no haber prestado su gestion en el contrato respectivo;

10! 1hidem.
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cuando asi haya sido acordado en el contrato de intermediacion o cuando el
contratante o la empresa de seguros hayan resuelto el seguro por causas

imputables al intermediario.

2.4.- Modo o Manera de Pagar la Prima.

La segunda parte del primer parrafo del articulo 24 de la Ley de

Contrato de Seguro, dispone:

“Salvo pacto en contrario la prima es pagadera en dinero” (Bastardillas

102
nuestras) .

Del contenido de esta norma podemos inferir que en nuestro pais, existe
en materia de seguros, libertad para que las partes determinen la manera como
se pagaran las primas del seguro, esto es, si el pago se efectuara en numerario

0 en especie.

Sin embargo, a pesar de que las partes en el contrato de seguro, son
libres de escoger, de pactar el modo en que el contratante, el estipulante o el
suscriptor pagard la prima al asegurador, tal pacto debe estar expresado en la
poliza o al menos debe constar por escrito, pues a falta de él, por mandamiento

del articulo 24 ejusdem, la prima debera ser cancelada en dinero.

192 En este sentido la primera parte del derogado articulo 562 del Cédigo de Comercio, disponia: “En defecto
de estipulacion expresa la prima, es pagadera en dinero...”.
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En nuestro pais alin cuando de acuerdo a lo dicho se puede convenir que
la prima sera pagadera en especie, en la practica tal convenimiento no es usual
por ser considerado poco practico, ya que ello implica la asignacion previa del
valor de la especie a ser entregada lo cual es causa generalmente de
inconvenientes entre las partes.

No obstante, que la prima sea pagadera en dinero o en especie su monto
debera fijarse en la pdliza o al menos debe indicarse en ella el modo que ha de
emplearse para calcularla, pues de lo contrario tal omision serd causa de
nulidad del contrato en vista de que el contrato, ley entre las partes, carecera
de objeto. “Asi como hay reglas que permiten calcular el tiempo o cantidad no
mencionada, la prima también podria deducirse conociendo aquellos datos™'*,
pero el legislador venezolano exige que el modo para dicho célculo esté
contenido en la poéliza, fuera de dicha regla el legislador venezolano no da
ninguna luz que permita deducir su intencion de que la prima pueda ser
calculada a posteriori; lo que implica en nuestro criterio la imposibilidad de tal

calculo atrasado.

Con respecto al pago en especie, el Doctor Marmol Marquis sostiene
que aun cuando la prima haya sido fijada en natura, su monto debe estimarse,

, r . . 104
por razones de indole técnica, en dinero.

2.5.- Forma y Oportunidad en el Pago de la Prima:

1% MARMOL MARQUIS, Hugo. Ob. Cit (1) pagina 273.
%Ibidem, Pagina 273.
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El primer parrafo del articulo 25 de la Ley del Contrato de Seguro
dispone que: “...La prima es debida desde la celebracion del contrato, pero no
es exigible sino contra la entrega de la pdliza, del cuadro recibo o recibo de

. o . 105
prima o de la nota de cobertura provisional.”

Con esta norma, el legislador venezolano establecio el principio de la
prima unica, segun el cual, una vez celebrado el contrato de seguro el
asegurador asume los riesgos y nace para €l el derecho de exigir en el mismo

momento, el pago integro de la prima estipulada.

En este sentido; “la entrega de la poliza, del cuadro de recibo o recibo
de prima o de la nota de cobertura provisional, debidamente firmada por la
empresa de seguros, hace presumir el pago de la prima con excepcion de los

contratos celebrados con los entes publicos.”

Con relacion a los entes publicos, se establece el principio de que
aquellos recibos que se encuentren en su poder para fines de tramitacion de
pago, quedan excluidos de tal presuncién y en consecuencia no obligan a la

aseguradora.

Por otra parte, a falta de entrega de la poliza por parte de la aseguradora,
el recibo de prima, el cuadro recibo o cuadro de poliza, prueban la existencia
del contrato de seguro (parrafo cuarto, articulo 14, Ley del Contrato de

Seguro).

1% En este mismo sentido el derogado articulo 561 del Codigo de Comercio disponia: “El asegurador gana la
prima y puede exigirla desde que los riesgos comienzan a correr por su cuenta”.
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De igual forma, la emision de un cuadro recibo o recibo de poliza para
un nuevo periodo y el pago de la prima, son prueba de la renovacion de la
poliza en las mismas condiciones en que estaba pactada (parrafo quinto,

articulo 51, ejusdem).

En cuanto a la posibilidad de que en nuestro sistema se pueda fraccionar
el pago de la prima, se hace necesario examinar lo que ha dicho el legislador
al respecto. En efecto, el Legislador venezolano en el articulo 20 de la Ley del
Contrato de Seguro, establece como obligacioén del tomador, el asegurado o el
beneficiario, segun sea el caso, el pagar la prima en la forma y tiempo

. . 106
convenidos (Bastardillas nuestras).

Asimismo, la forma de la prima, por mandato del ordinal quinto del
articulo 16 ejusdem, es uno de los requisitos que debe contener la pdliza del
seguro. Por su parte en el infine del primer parrafo del articulo 24 de la Ley,
nuestro legislador dispuso que el tomador esta obligado al pago de las primas

en las condiciones establecidas en la poliza.

Del contenido de dichas normas, podemos concluir que no obstante que
desde el inicio del contrato el asegurador se hace acreedor a la totalidad de la
prima convenida, pudiendo desde ese momento pedir el desembolso total de la
misma, éste por disposicion legal tiene la libertad de pactar con el contratante
el recibo periddico o pago fraccionado de la prima fijada; mediante entregas

periddicas, pero en este ultimo caso en la practica por exigencia de las

1% Ver en este mismo trabajo el punto relativo a los sujetos obligados al pago de la prima.
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empresas de seguros, cada uno de esos pagos parciales o entregas perioddicas

, e . . 10
se debera efectuar al inicio del periodo respectivo.'”’

2.6.- La Indivisibilidad de la Prima:

De acuerdo a lo dicho en el punto anterior, el asegurador tiene derecho a
exigir del tomador o suscriptor de la poliza, la cancelacion de la prima, desde
el mismo momento en que se celebra el contrato, es decir, que en principio la
prima debe pagarse en su totalidad, al inicio del contrato, si asi lo pidiere el
asegurador, esto es lo que la Doctrina ha denominado prima unica, pero que
para darle mayor flexibilidad al tomador en el pago de la prima y haciendo
quizas, mas vendible el seguro, puede convenirse en que su desembolso se
realice fraccionadamente durante la vigencia del contrato, mediante el pago de

cuotas periodicas.

Asi el derogado articulo 561 de nuestro Codigo de Comercio disponia
que: “El asegurador gana la prima y puede exigirla desde que los riesgos
comienzan a correr por su cuenta”. En igual sentido se pronuncia la vigente
Ley del Contrato de Seguro que en su articulo 25 establece que “la prima es
debida desde la celebracion del contrato, pero no es exigible sino contra la
entrega de la poliza, del cuadro recibo o recibo de prima o de la nota de

cobertura provisional”.

197 Esta ultima consideracion sobre el pago fraccionado de la prima, encontraba su apoyo en la segunda parte
del derogado articulo 562 del Cédigo de Comercio, el cual indicaba que: ...-“Si el pago se estipulare en
entregas periddicas, cada una debe hacerse al principio de cada periodo”, con lo cual se venia a reafirmar esa
facultad del asegurador.
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Conforme a dichas disposiciones, ‘el legislador venezolano, siguiendo
el ejemplo del chileno, adoptd lo que se llama, en la doctrina internacional, el
principio de la invisibilidad de la prima. Segun esta teoria, el asegurador no
gana la prima poco a poco, a medida que va transcurriendo el tiempo de los
riesgos, sino inmediatamente, de un solo golpe, por el simple hecho de haber
empezado los riesgos a correr por su cuenta. En consecuencia, si en el curso
del contrato, los riesgos desaparecen o dejan de ser a cargo del asegurador,
¢ste no tendra la obligacion, de devolver al asegurado la porcion de prima

correspondiente al tiempo no transcurrido del contrato”.

A diferencia de la nuestra, en la legislacion colombiana gobierna el
principio de la divisibilidad de la prima, segun el cual, “el asegurador va
devengando gradualmente la prima, dia a dia, a medida que transcurre el
término de vigencia del contrato, y que s6lo a la expiracion de esta puede

. 109
considerarla totalmente devengada™ ™.

Segin nos cuenta Ernesto Caballero Sanchez el principio de la
Divisibilidad de la prima se formula en Francia “especialmente después de la
aparicion de la Ley del 13 de julio de 1.940, que si bien no lo ha enunciado
expresamente, en numerosos casos estatuidos concretamente, ha hecho
aplicacion del mismo, prohibiendo todo pacto en contrario (10). Asi, el
asegurador no puede hacer suya la parte de prima relativa al tiempo en que no
cubrio6 riesgo y, en consecuencia, debe devolverla: a) cuando el contrato se

rescinde a consecuencia que la quiebra o de la liquidacion parcial del

1% I E BOUNLENGE, Jean-Marie. Ob. cit. (33). Pag. 67.
' OSSA G., I. Eftén. Teoria General del Seguro. El Contrato, Temis Colombia, 1988. Pag. 386.
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asegurado o asegurador (articulo 18): b) cuando se rescinde por el asegurador
en caso de descubrirse antes del siniestro una omision o declaraciéon (art. 22),
y ¢) cuando el seguro termina como consecuencia de la pérdida de la cosa
asegurada, producida por un hecho no previsto en la pdliza (articulos 35 y
471

En la legislacion Argentina al igual que en la venezolana

. . . e 111
“corrientemente se afirma que la prima es indivisible” .

Tal principio, es también acogido por las legislaciones Alemana, Suiza,

[taliana y Espaiiola.

Jean-Marie Le Boulenge considera que “no se debe confundir
indivisibilidad de la prima y fraccionamiento de la misma. Los dos conceptos
son distintos: el fraccionamiento se refiere a la manera de pagar la prima, la
indivisibilidad a la manera de ganarla. Tampoco se debe confundir
divisibilidad y variabilidad de la prima. Ambos conceptos encierran una
relacion de la prima con los riesgos, pero en el primero, la relacion es con la
duracion de los riesgos, mientras que en el segundo, es con la intensidad de los

mismos”!

El principio de la indivisibilidad de la prima encuentra varios opositores
en nuestra doctrina, dentro de los cuales se encuentra nuestro ilustre maestro

Hugo Maiérmol Marquis quien hace las siguientes consideraciones: “La

" CABALLERO SANCHEZ, Ernesto. Imprenta de Editorial Magisterio Espariol. Madrid, 1.948. Pags. 72 'y
73.

"THALPERIN, Isaac. Ob. cit. (13). Pag. 56.

"2 1 E BOULENGE, Jean-Marie. Ob. cit. (108). Pag. 68.
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indivisibilidad aparecié como una consecuencia de las particularidades del
seguro maritimo. Cuando un expedicionario aseguraba una nave o las resultas
de wuna travesia, ambas partes, tomador y asegurador, quedaban
indisolublemente unidas por el vinculo contractual en el sentido de que no era
posible separarse unilateralmente de ¢l durante toda su vigencia. En efecto, la
dificultad de noticias implicaba que, zarpada la nave, no volviera a saberse de
ella, salvo cuando arribara al puerto de destino. Si naufragaba, su paradero se
perdia para siempre. Por ello, podia decirse que el riesgo “era indivisible”;
ninguno de los contratantes podia partirlo en periodos temporales de logica
determinacion y, en cuanto ocurria el siniestro o llegaba la nave a buen puerto

sana y salva, siempre cabia razonar que el riesgo habia corrido en su totalidad.

Hoy no existe aquella razén histérica, pero se siguen esgrimiendo
aparentes razones legales o técnico-contables. Entre las primeras se sefiala el
hecho de que, si el siniestro total ocurre y ello implica la garantia total
ofrecida por el asegurador, es 16gico que, como contrapartida, éste gane la
totalidad de la prima, de la misma manera que un vendedor debe ganar la
totalidad del precio si ha cumplido totalmente con su obligacion de transferir.
Entre las segundas, argumento sospechosamente parecido al que podia caber
en la Edad Media, se invoca que “la unidad del tiempo del riesgo es
necesariamente indivisible, aunque sélo se haya corrido durante una parte de
dicho periodo, porque la realizacioén del riesgo hubiera podido sobrevenir de
un momento a otro”, o que “las primas se calculan por periodos enteros y la
devolucion altera los célculos para efectuar los siniestros™. Se lleva a veces la
exageracion hasta sostener una indivisibilidad total, por toda la duracioén del

contrato y no solo para cada lapso anual periddico. Pero ninguno de los
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argumentos demuestran absolutamente nada, y atin mds, todos ellos cometen
el error de ir contra principios legales inderogables, en el sentido de forzar la
adopcion de una opinidn contraria a la ley. Dicho de otro modo, si la teoria de
la indivisibilidad de la prima sélo sirve para obtener de ella las conclusiones
anteriormente sefaladas, se hace innecesaria, y en todo caso, resultard

flagrantemente ilegal...por lo expuesto el autor sostiene:

a) La indivisibilidad es innecesaria porque cuando una persona toma un
seguro y, en consecuencia, paga una prima, cancela con ello —
digdmoslo una vez més — la contrapartida que debe al asegurador por
haber asumido las consecuencias pecuniarias de un riesgo, y esa
contrapartida es calculada en base al valor actual del riesgo. Es decir,
tomo un seguro hoy por una duracién de un afio, y cuando cancelo hoy
la prima, pago con ella la probabilidad tal como es calculada hoy de que
el siniestro ocurra en el curso de todo el afio.

Entonces, cuando el siniestro ocurre, no importa cuando,
simplemente se efectu6 el acontecimiento previsto y se actualizo lo que
en el momento de contratar era una posibilidad prevista. No hay
entonces por qué devolver ninguna fraccion de prima: uno de los
objetos de la obligacion se equilibra con el otro, y como la causa de una
obligacion en el contrato bilateral es el cumplimiento del objeto a que se
refiere la obligacion de la otra parte, el asegurador solo debe la
prestacion en base a que el tomador ha cancelado toda la prima; como,
viceversa, este ultimo solo deberia la prima en funcioén de la cobertura

garantizada por el asegurador.
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b) La indivisibilidad es injusta: Si a la consecuencia anteriormente

indicada se limitara la teoria, podriamos decir que la misma es
innecesaria pero inocua. Sin embargo, una vez que se concluye en la
indivisibilidad, se pretenden ademas una serie de consecuencias
manifiestamente perjudiciales al interés del tomador. En efecto, es
correcto —ya queda dicho- que en caso de siniestro no se reintegre la
fraccion de prima correspondiente al lapso no cubierto. Pero es absurdo
que tampoco exista ese reintegro cuando el contrato se rescinde antes
del lapso por un motivo diferente, que podria ser la cesacion del riesgo
por causa que no implique su realizacion, o la disolucion del contrato

por voluntad de las partes o por el hecho de autoridad.

La indivisibilidad es ilegal: Tampoco estamos de acuerdo con eso.
Sostenemos que la doctrina de la indivisibilidad es ilegal, al menos en
nuestro derecho, y somos capaces de afirmar que también lo es en otros
derechos a pesar de que en las respectivas leyes parezca lo contrario.

En el derecho venezolano, se concluye la indivisibilidad del
articulo 561 del Codigo de Comercio (actualmente derogado). El mismo
afirma que “‘el asegurador gana la prima y puede exigirla desde que los
riesgos comienzan a correr por su cuenta”. Puede citarse como su fuente
inmediata el articulo 542 del Coédigo Chileno, segin el cual “el
asegurador gana irrevocablemente la prima desde el momento en que

los riesgos comienzan a correr por su cuenta”.

Como no se le debe dar a un texto un contenido diferente del que

“aparece evidente del significado propio de las palabras, segun la
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conexion de ellas entre si y la intencidn del legislador” (art. 4, Codigo
Civil), fuerza es concluir en que ni ese articulo 561 de nuestro Codigo

de Comercio, ni sus equivalentes foraneos, consagran indivisibilidades.

d) La indivisibilidad es inexistente: Si todos los argumentos anteriores no
bastaran para convencer de lo evidente, alin podrian agregarse otros
extraidos del propio texto de la ley vigente. Esta, en alguna oportunidad,
permite el reintegro de la fraccion de prima equivalente al tiempo no
transcurrido en el momento de rescision como es el caso en los seguros
contratados de buena fe que en su conjunto excedan del valor de la cosa

(Cédigo de Comercio, art. 554, actualmente derogado)' .

Contrariamente a la opiniéon de algunos autores, entre otros, el Dr.
Miérmol Marquis, consideramos que la indivisibilidad de la prima, en nuestra
legislacion es relativa, y se establece como principio de equidad (al
asegurador), aplicable solo al caso de que durante la vigencia del contrato de
seguro se produzca un siniestro de tal magnitud que origine la pérdida total del
objeto asegurado y por ende, la extincion o terminacion anticipada del

contrato de seguro.

' Estas consideraciones fueron tomadas casi textualmente de la obra del Dr. MARMOL MARQUIS, Hugo.
Ob. cit. (1). Pags. 235 a 242, quien para establecerlas hizo referencia a las opiniones de algunos autores, a
saber: LE BOULENGE, Jean-Marie. Ob. cit. (33) en cuanto al origen o apariciéon de la indivisibilidad;
BENITES DE LUGO, Reymundo Tratado de Seguros, Madrid, 1.955, Tomo 1. Pag. 8. “la unidad del tiempo
del riesgo es necesariamente indivisible aunque sélo se haya ocurrido durante una parte de dicho periodo,
porque la realizacion del riesgo hubiera podido sobrevenir de un momento a otro”’; HALPERIN, Isaac. Ob.
cit. (13). Pag. 211. “las primas se calculan por periodos enteros y la devolucion altera los calculos para
efectuar los siniestros”; ARELLANO MORENO, Antonio. Ob. cit. (11). Pag 57. “Se lleva a veces la
exageracion hasta sostener una indivisibilidad total, por toda la duracién del contrato y no solo para cada
lapso anual peridédico” y; OSSA G. J. Efrén, Ob. cit. (34). Pag. 233, en cuanto al articulo 542 del Codigo de
Comercio Chileno.
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Cuando se celebra el contrato, el asegurado no aspira a que se le
devuelvan al momento del siniestro las primas pagadas, sino a que se le
indemnice por las pérdidas sufridas, pues tal pago es lo que realmente sustenta
esa indemnizacion.

Por otro lado, si ocurre un siniestro total y el asegurador cancela la
indemnizacion estipulada, estaria dando total cumplimiento a la
indemnizacion prometida, por lo que consideramos equitativo y justo que se
haga merecedor de toda la prima, y no tan sélo de la proporcion
correspondiente al tiempo transcurrido del contrato. Tal es el caso por
ejemplo, del robo del vehiculo asegurado; en el cual como consecuencia de
haberse producido el siniestro, el seguro pierde su razdn de ser, pues no habria
riesgo que correr, toda vez que ya no existe el objeto asegurado, pero sin
embargo en este supuesto en virtud del principio de la indivisibilidad de la
prima, la compafiia aseguradora respondera del siniestro, pero no devolvera el
porcentaje de las primas correspondientes al tiempo no transcurrido entre la

ocurrencia de éste y el vencimiento del contrato.

Asimismo, sostenemos que la indivisibilidades sélo es aplicable al
supuesto del siniestro total, ya que si el siniestro es parcial, habra lugar a
indemnizacion, pero el seguro continuara su curso (a no ser que cualquiera de
las partes pida su resolucion, caso en el cual habra lugar a restitucion de
primas) ya que el objeto asegurado, aunque parcialmente siniestrado, contintia

existiendo y por ende expuesto a riesgos.

Ademas si el principio de la indivisibilidad rigiere de manera absoluta,

no tendria porque haber lugar a restitucion de primas en los casos de anulacion
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o resolucidn del seguro a solicitud del contratante, ni tampoco a su reduccion
en los supuestos de disminucion de los riesgos asegurados, ya que segun el
principio, la prima se entiende consumida en su totalidad desde el inicio de la
relacion. De lo anterior nos queda concluir, que en nuestro sistema no tienen
cabida las caracteristicas negativas atribuidas por algunos autores al principio

de la indivisibilidad de la prima.

2.7.- El Financiamiento en el Pago de la Prima:

Sea la prima pagadera toda en un s6lo momento o mediante entregas
periodicas, el contratante puede valerse para su cancelacion de
financiamientos otorgados tanto por compaiiias especializadas creadas para tal

fin, como por bancos de inversion.

En la Ley de Empresas de Seguros y Reaseguros tan s6lo encontramos

una disposicion relativa al financiamiento de primas.

Al respecto, el articulo 7 ejusdem, estatuye:

“Estaran también bajo la wvigilancia y fiscalizacion de la
Superintendencia de Seguros, las organizaciones que tengan por objeto la
prestacion de servicios de financiamiento a los usuarios de la actividad

. ey e o4 114
aseguradora, cualquiera que sea su configuracion juridica”...

"4 En la suspendida Ley de Empresas de Seguros y Reaseguros de fecha 12 de Noviembre del 2.001, se
establece en el infine del articulo 224 que: “...Las empresas de seguros no podran otorgar a los productores de
seguros préstamos para el financiamiento de primas.” (comillas nuestras).
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Como podemos apreciar, estas compaiiias pueden adoptar para su
constitucion cualquier forma societaria, logicamente de Derecho Mercantil,
dado el tipo de operaciones a que estan destinadas, sin requerir para ésta o
para su funcionamiento de ningln tipo de autorizacion previa, por parte de la

Superintendencia de Seguros.

Concluye la citada norma estableciendo:

“Siempre que no estén regidas por la Ley General de Bancos y otras
Instituciones Financieras”, con lo cual esta haciendo alusion a los llamados
Bancos de Inversion (antes denominados Sociedades Financieras), que por ser
Institutos de Crédito Especializados estan regulados en nuestro sistema por
una ley especial, la cual exige que necesariamente adopten para su

constitucion la forma de compafiia anénima.

En la actualidad, existen en nuestro pais compafiias cuyo objeto social
es exclusivamente el otorgamiento de préstamos destinados al pago de las
primas de determinados contratos de seguros. Este tipo de compaiiias,
generalmente creadas por el propio asegurador o en las cuales éste tiene al
menos participacion accionaria, aparecen en nuestro pais con el objeto de
facilitar al asegurado o tomador la contratacién del seguro mediante el
otorgamiento de préstamos a interés destinados a la cancelacion de las primas

respectivas.
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A cambio del financiamiento otorgado, la compaiiia cobra un interés al
cual algunas de ellas denominan comisién de financiamiento, que por lo
general es fijada por la empresa, tomando como base para su célculo, el
porcentaje que resulte al descontar entre un diez y un quince por ciento
(dependiendo de la compaiia) a la tasa promedio activa de los cuatro
principales bancos del pais y afiadiendo a dicho resultado, un determinado

porcentaje por concepto de gastos de administracion.

El financiamiento para el pago de las primas otorgado por empresas
financiadoras, puede ser utilizado tanto por personas naturales como juridicas
y la tramitacion para su obtencion corresponde al vendedor de la poliza, es
decir al productor de seguros, a quien se le exige en la practica, por lo general
servir de avalista en los giros que se libraran para garantizar a la compaiiia el

monto financiado, cuando se trata de seguros de vida.

En cuanto al tipo de seguros a ser financiado debemos decir, que estos
dependeran de las compaiiias, quienes generalmente excluyen determinados
ramos, montos y plazos; verbigracia, hay compafiias que excluyen de
financiamiento los seguros cuyo plazo es menor a un (1) afio o aquellos cuya

suma asegurada es inferior a una determinada cantidad.

En el contrato de financiamiento, como este es llamado, el prestatario
autoriza expresamente a la acreedora a entregar por su cuenta y cargo, la
cantidad de dinero dada en préstamo a la aseguradora, con el objeto de que la

ultima las impute a la cancelacion de la prima del seguro contratado,
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obligandose el prestatario para con la compafia financiadota a devolver la
cantidad dada en préstamo, asi como una comision por el otorgamiento del
crédito y los intereses pactados, en el término, monto y condiciones que
normalmente se especifican en una anexo que forma parte integrante del
contrato.

En la mayoria de los contratos de este tipo, cominmente se fija para el
pago del préstamo, una cuota inicial a ser cancelada al momento de la
suscripcion del contrato y una o mas cuotas mensuales, normalmente por el
mismo monto y pagaderas consecutivamente en el domicilio de la acreedora,

con lo cual se busca la amortizacion gradual del capital debido.

En las condiciones generales del contrato de préstamo para
financiamiento de primas, la mayoria de las compaiiias financiadoras incluyen
una clausula por la cual se le faculta para exigir en caso de retardo en el pago
un porcentaje, casi siempre de un tres por ciento (3%) por concepto de
intereses moratorios, asi como la posibilidad de solicitar de la respectiva
aseguradora, la anulacion del contrato de seguro, para el caso en que el
tomador dejare de cancelarle cualquiera de los giros librados para garantizarle

el monto financiado.

Respecto a esta cldusula, debemos decir, que nos parece totalmente
absurda e ildgica, toda vez que el seguro, como dijimos, es un contrato
bilateral, del cual resultan obligaciones reciprocas para ambas partes
contratantes (asegurador, contratante o suscriptor), y si el asegurador ha visto
satisfecha su prestacion, aunque sea debido a la financiadora, mal podria

proceder a anular el contrato, ya que si bien es cierto que fue la financiadora
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quien satisfizo su prestacion, no deja tampoco de ser cierto, que las relaciones
que surgen del contrato de seguro se establece Uinica y exclusivamente entre ¢l
y el contratante, estipulante o suscriptor del seguro, sin que la financiadora
pueda participar de ella. En todo caso consideramos que la financiadora en
este supuesto solo tendra derecho a exigir del asegurado por cualquier via el
cumplimiento de su obligacion y no a pedir al asegurador la anulacion del

contrato de seguro.

Como quedd anteriormente establecido, ademas de las compaiias
financiadoras, también pueden los bancos de inversidbn otorgar
financiamientos para el pago de las primas. En estos casos tales
financiamientos, solicitados tanto por personas naturales como juridicas,
entran dentro de las llamadas operaciones de intermediaciéon y por
consiguiente quedan sujetas a la inspeccidn, vigilancia y fiscalizacion de la

Superintendencia de Bancos.

Los intereses que cobran los Bancos de Inversion por los préstamos
destinados al financiamiento de primas, son fijados por la Institucion en
funcion de la categoria del solicitante y de su ubicacion dentro de la escala de
clientes establecidos por éste, pero sin que en ningun caso sobrepase la tasa
maxima activa, que pueda cobrar, segin la fijacion del Banco Central de

Venezuela, vigente para ese momento.

Finalmente, cabe destacar que el Banco de Inversion ante quien se
solicita el financiamiento respectivo, no podra someter el otorgamiento de

éste, a que el solicitante contrate el seguro con una determinada compaiiia
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aseguradora. Tampoco se permite a ésta ultima remunerar o pagar cualquier
tipo de comision a institucion financiera alguna por concepto de la colocacion
de sus pdlizas, a no ser que tal pago haya sido autorizado previamente por la
Superintendencia de Seguros, Todo ello en virtud de lo dispuesto en el articulo
74 de la Ley de Empresas de Seguros y Reaseguros, el cual establece lo
siguiente:

“Las instituciones regidas por la Ley General de Bancos y Otras
Instituciones Financieras y por la Ley del Sistema Nacional de Ahorro y
Préstamo no podran, en la realizacion de sus operaciones, obligar a los
solicitantes o deudores a contratar seguros a través de un determinado
productor de seguros, en especial. Las empresas de seguros no podran efectuar
reintegro, ni de pagar comisiones, estipendios o remuneraciones, de cualquier
naturaleza que ellas sean, por concepto de polizas contratadas, a las
instituciones a que se refiere éste articulo, sin la previa autorizacion de la

Superintendencia de Seguros”. (Comillas nuestras).

2.8.- Lugar donde la Prima debe ser Pagada.

El ordinal 5° del articulo 16 de la Ley del Contrato de Seguro exige
dentro de los requisitos que debe contener la poliza, la indicacion del lugar

(4

donde la prima ha de ser pagada. Al respecto dispone dicha norma: “...las
polizas de seguros deberdn contener como minimo: ...5°. La prima o el modo

de calcularla, la forma y lugar de su pago.”

Como se puede apreciar, en Venezuela las partes son libres de escoger

el lugar donde las primas del seguro deben ser desembolsadas.
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No obstante que en las polizas se establece que el pago de las primas
debe realizarlo el contratante en las oficinas de la compaiia, en la practica es
el intermediario quien efectia en la fecha de exigibilidad de las primas, en el
domicilio del suscriptor de la pdliza, los cobros correspondientes, haciéndose
merecedor de los llamados bonos de cobranza, cuyo importe es abonado por la

propia empresa.

Sin embargo, para evitar que tal actividad cree precedente alguno de
obligacion para la aseguradora, se incluyen dentro del contrato, clausulas que
excluyen expresamente tal compromiso, disponiéndose ademads, que si la
empresa motus propio ha efectuado cobros a domicilio, ello no es indicativo
de obligacion y por consiguiente podria suspender esta gestion en cualquier

momento y sin necesidad de aviso previo.

En ausencia de disposiciones contractuales respecto al lugar del pago,
hay que aplicar la regla del primer parrafo del articulo 26 de la Ley del
Contrato de Seguro que dispone que si en la poliza no se determina ningiin
lugar para el pago de la prima, se entenderd que éste ha de hacerse en el

domicilio del tomador.'?

Por lo tanto y salvo disposiciones contrarias en la
poliza, es el asegurador quien debe ir a buscar las primas al domicilio del
contratante y no éste quien debe llevarlas al domicilio de aquél. “De esta
manera, para poder prevalerse de la “no cobertura”, como consecuencia de

una falta de pago de la prima, el asegurador debera probar que hizo realmente

"5 A nuestro parecer, la inclusion de esta norma en la Ley del Contrato de Seguro, obedece a la aplicacién de
principios generales de derecho y en particular a la regla del articulo 1.295 del Coédigo Civil, segtn la cual las
deudas deben pagarse en el domicilio del deudor.
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una gestion de cobro infructuosa en el domicilio del contratante, suscriptor o

estipulante, porque de lo contrario, la falta de pago seria la consecuencia del

incumplimiento de una de sus obligaciones y nadie puede ser oido cuando
99 116

alega su propia culpa”.

2.9.- El Incumplimiento en el Pago de la Prima y sus Efectos.

Dispone el articulo 27 de la Ley del Contrato de Seguro que: “si la
prima no ha sido pagada en la fecha en que es exigible la empresa de seguros
tiene derecho a resolver el contrato o a exigir el pago de la prima debida con

fundamento en la poliza.”

Se puede decir que la obligacién de pagar la prima se ha incumplido,
cuando vencido el término en que debia pagarse, el contratante, estipulante o

suscriptor no hizo su desembolso.

El Doctor Jestis Alberto Southerland distingue “en el incumplimiento: el
verdadero y propio (la prestacion no se efectiia) y la mora (retardo en efectuar
la prestacion), pero es, segin ¢€l, practicamente imposible, al inicio, la
distincion entre las dos hipdtesis cuando se trata de obligaciones que tiene por

. . 11
objeto sumas de dinero™'"’.

Para el mencionado autor el efecto que produce el incumplimiento de la
obligacion de pagar la prima, es que a consecuencia de dicho incumplimiento

al asegurador corresponderd el ejercicio de las acciones civiles esto es:

"1® LE BOULENGE, Jean-Marie. Ob. Cit (33). Pagina 68.
""" SOUTHERLAND, Jesiis Alberto. Ob. cit. (42) Pagina 107.
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a) Exigir el cumplimiento o la resolucion del contrato, en los

términos del articulo 1.167 del Codigo Civil; o,

b) En caso de siniestro, oponer al asegurado que reclamase la
indemnizacion, la Exceptio Non Adimpleti Contractus, a que se

refiere el articulo 1.168 del mismo codigo.

Sin embargo, es costumbre de las compafiias utilizar el préstamo
automatico (exclusivamente en los seguros de vida), con el objeto de evitar la
caducidad de la pdliza). Asi, si una prima vencida no la paga el asegurado al
terminar el plazo de prdorroga correspondiente, se carga a la pdliza, como
avance, sobre la cantidad disponible que tenga el asegurado en la empresa a
través de las reservas de su poliza. Pero, este privilegio automadtico sélo se
hace efectivo al cabo de tres o mas afios de estar asegurado, que es cuando

existe disponible una cantidad suficiente.

Funciona asi, se conviene en pagar una prima mas elevada que la que
normalmente deba pagarse (prima nivelada). Con el excedente se va
formando un fondo de reserva y se establece que si el asegurado no paga la
prima en la fecha indicada en el contrato, la empresa presta al asegurado el
valor de la prima. En realidad, lo que hace la empresa es poner aquel
excedente que tiene en deposito, en movimiento. Alli la compaiiia se auto

paga. Ello disminuye el fondo de reserva del asegurado, pero cuando éste
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pague lo atrasado debe pagar también los auto pagos que se ha hecho la

, . . 118
empresa. Asi se evita que por un olvido de un pago cese el contrato.”

Es conveniente también referir, que en la generalidad de las polizas se
establecen clausulas en las cuales se le conceden a los asegurados o
contratantes plazos de gracia para el pago de las primas. Estos plazos de gracia
que normalmente no causan ningun tipo de interés son casi siempre de 30 a
31 dias consecutivos y su concesion dependiendo de la compaiiia, procede en
dos situaciones:

a) Para efectuar el pago de cada prima, excepto para la cancelacion
de la primera de ellas la cual siempre es exigible de inmediato; y

r1:-.119
b) Para renovar la poliza .

En este sentido, el articulo 29 de la Ley del Contrato de Seguro dispone
que: “Si el contrato prevé un plazo de gracia, los riesgos son a cargo de la

empresa de seguros durante dicho plazo.”

Ocurrido un siniestro en este periodo, el asegurador debe indemnizarlo
y descontar del monto a pagar la prima correspondiente. En este caso, el
monto a descontar serd la prima completa por el mismo periodo de la

cobertura anterior.

"% Ibidem, Pagina 108.

19 Anteriormente se preveia en las pélizas que en ambos supuestos los gastos en que incurria el asegurado
durante el mencionado plazo no serian indemnizados mientras no fuere cancelada la prima pendiente, y que
si transcurrido el plazo de gracia no se hubiere efectuado el pago, la compaiiia procederia en el primer
supuesto, a anular la pdliza la cual quedard sin efecto desde el momento en que se hizo exigible la prima no
satisfecha; y en el segundo a dar sencillamente por terminada la relacion.
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En cuanto a la posibilidad de exigir judicialmente el pago de la prima,
el Doctor, Marmol Marquis sostiene que la prima “es exigible judicialmente
solo en los seguros contra dafios y para el supuesto en que los riesgos corran
para el asegurador, cosa que segun ¢l no ocurre en la realidad para la primera
prima, en vista de que el asegurador invierte normalmente el orden legal y
supedita su pago al inicio de la cobertura. Tampoco ocurre por razones
parecidas, en las prorrogas del contrato, en donde se posterga al pago de la
cuota correspondiente la continuacidén de ese suministro, si puede, en cambio,
hablarse de exigibilidad judicial cuando el asegurado haya aceptado un pago
fraccionado de prima y haya ofrecido una cobertura ininterrumpida, y en el
caso de que el tomador no sea solvente de las cuotas correspondientes en la

oportunidad requerida.

De igual forma sostiene que no hay en cambio, ninguna exigibilidad de
prima en el seguro de vida. Por la indole de ese contrato, en definitiva el
tomador siempre es acreedor del asegurador, aunque en casos dados pueda
deber una prima vencida. De tal manera, la falta de su pago apenas si podria

e 120
dar lugar a una compensacion™ .

En la practica aseguradora son varios los inconvenientes que se
presentan con respecto al pago de la prima. En ocasiones el contratante
suscribe la poliza y no recuerda el pago de la prima si no en el momento en
que se le suscita un siniestro, en este supuesto al no tener satisfecha su

prestacion, el asegurador se niega a indemnizarle por el siniestro tenido,

20 MARMOL MARQUIA, Hugo. Ob. Cit (1). 308.
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alegando la excepcion de contratos no cumplidos (nom adimpleti contractus),

es decir, la no satisfaccion de su prestacion por parte del contratante.

El seguro es un contrato bilateral, pues de ¢l se originan obligaciones
para ambas partes. Al suscribirse la péliza, el contratante o suscriptor se obliga
a pagar la prima y el asegurador a soportar las consecuencias de la
materializacion de los riesgos asegurados, asi cualquiera de las partes después
de celebrado el contrato puede negarse a cumplir su obligacién si no ha visto a

su vez satisfecha la suya.

También puede suceder que se contrate el seguro, y el asegurado (o
contratante) se retrase en el pago, en este caso, pueden presentarse dos
situaciones. Si no se ha producido el siniestro, el asegurador puede, bien
aceptar tal pago atrasado, o bien negarse a recibirlo o al menos a aceptarlo sin
el pago de los intereses que se estima devengaron las cantidades adeudadas

durante el tiempo del retraso.

Si el siniestro se ha cristalizado la compaiiia puede optar entre negarse a
recibir el pago y en consecuencia pedir la anulacidén de la poliza, o aceptarlo
refechando el recibo, en cuyo caso se entendera que la prima pagada es por

cuenta de una nueva contratacion y no de un pago atrasado.

En cuanto al refechamiento de los recibos, es de advertir que por lo
general, las pdlizas incluyen cldusulas, segun las cuales, tal practica es
potestativa de la empresa, por consiguiente si la compaiiia recibe el pago y en

ese momento o en un tiempo posterior, no refecha o emite un nuevo cuadro
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de recibo, tal circunstancia al igual que en los demds casos no dara lugar a
responsabilidad alguna por parte de la compaiiia de indemnizar al asegurado
por el siniestro sufrido durante la época del retraso, pues como se dijo, la
prima recibida se entenderd por cuenta de una nueva contratacion, la cual se
entiende, inicia su vigencia a partir de la fecha en que se recibe el mencionado
pago.

Asi mismo, si la cancelacion de las primas se ha efectuado a través de
cheques, ya sea por el propio asegurado o por cualquier otra persona
autorizada para hacer el pago, y a la compaiiia se le hace imposible el cobro de
uno o mas de los mismos, tal hecho es considerado por ella causa de anulacion
de la poliza desde el mismo momento en que se hace exigible la prima que

. . ..y . 121
justifica la emision del respectivo cheque.

Para Jaime Bustamante Ferrer, “aspecto importante que es conveniente
considerar, es si podria ser valida la estipulacion en virtud de la cual el
contrato termine automaticamente, si dentro de un plazo sefialado no se paga
la prima. Se podria argumentar a favor de su validez, que es mas favorable
para la parte asegurada saber con certeza cuando puede terminar el contrato de

seguro, en lugar de que, en caso de mora en el pago de la prima, quede su

"2 En la Ley de Empresas de Seguros y Reaseguros de fecha 12 de Noviembre del 2.001, actualmente
suspendida se establece en el articulo 254, en cuanto al pago de la prima que: “El tomador se liberara de la
obligacion de pago de la prima:

1. Por medio del pago directo, en dinero efectivo o cheque con suficiente provision de fondos, a la
empresa de seguros.

2. Por medio del deposito, en efectivo o cheque con suficiente provision de fondos, en una de las
cuentas de la empresa de seguros en bancos u otras instituciones financieras, debidamente
identificadas en el texto de la poliza o en avisos remitidos al tomador, al asegurado o al beneficiario.

3. Por medio del pago mediante cheques con suficiente provision de fondos a los productores de
seguros.

4. A través de cargos en tarjeta de crédito, de débito, transferencias bancarias u otros medios de pago
electronicos, de conformidad con las normas que al efecto dicte la Superintendencia de Seguros.

5. Cualquier otro medio de pago autorizado por la Superintendencia de Seguros.”
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terminacién al solo arbitrio del asegurador. Una estipulacion de esta
naturaleza exigira el sefialamiento de plazos precisos, con beneficios claros
para la seguridad de los contratos y el mejor cumplimiento de sus

. . 122
obligaciones.”

122 BUSTAMANTE FERRER, Jaime. “Manual de Principios Juridicos del Seguro”. Editorial Temis Libreria.
Bogota, Colombia, 1.983. Pag. 79.
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CAPITULO III
LAS RESERVAS DE PRIMA
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CAPITULO 111
LA RESERVA DE PRIMA.

3.1. Definicion de Reserva.

Las reservas vienen a ser el porcentaje que de las primas pagadas,
acumulan las compaifiias, a fin de garantizar al tomador del seguro la

proteccion prometida.

Para el autor Jos¢ Toméas Esteves “En términos generales se llama en
contabilidad reserva a cualquier apartado de los beneficios que realiza una
empresa, ya sea para representar la pérdida de valor de una partida del activo
(reserva para depreciacion, para contingencias en cuentas por cobrar, etc) o
para disminuir cualquier pasivo (reserva para dividendo decretados, para el

rescate de obligaciones, etc).

En este sentido considera el autor que, el realizar reservas reviste un
caracter esencial para las compafias de seguros, ya que se dice que una
compafiia de seguro, debe cobrar una prima que cubra los gastos
administrativos, y que ademas le permita hacer reservas para pagar cualquier
eventualidad (ocurrencia de siniestro) y el resto seran beneficios. Si una
empresa de seguros quiebra debido a la siniestralidad de sus clientes, se dice

. 123
que las reservas han sido mal calculadas”.

2 ESTEVES A., José Tomés. Ob. Cit (40). Pags. 134 y 135.
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Las reservas cumplen una doble finalidad, por un lado permiten a la
compaiiia disponer en el momento en que se produzca un siniestro de los
recursos necesarios para resarcirlo y por otro lado confieren mayor
tranquilidad al contratante del seguro, pues éste sabe que de materializarse los
riesgos cubiertos por la poéliza la aseguradora contard con medios para

indemnizarselo.

3.2. Clasificacion de las Reservas.

El Dr. Antonio Arellano Moreno clasifica las reservas segun la fuente

que las imponga en: obligatoria, estatutarias o voluntarias.

“Las primeras pueden ser legales si derivan su existencia de una
disposicion legislativa, como el Cédigo de Comercio, la Ley de Empresas de
Seguros, etc., o de caracter técnico si son consecuencias de la naturaleza
misma del negocio. Las reservas técnicas pueden ser establecidas por
disposiciones legales, pero en caso de que no fuere asi, la empresa siempre las
estableceria en resguardo de su propio negocio y prestigio y en provecho de su

clientela.

En esta categoria figuran las reservas matemadticas, las de siniestro a
liquidar, las de riesgo en curso, las de seguros vencidos y algunas otras, como

las llamadas de contingencia.

Las reservas técnicas se diferencian del resto de reservas porque no

constituyen actos de prevision y sirven para garantizar a los asegurados.
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Las reservas estatutarias se establecen de conformidad con
disposiciones contenidas en los estatutos de la compafiia, que por lo general
imponen hacer anualmente un apartado de un tanto por ciento sobre las
utilidades liquidadas obtenidas, y se llaman voluntarias cuando los estatutos se
limitan a facultar a la directiva para constituir un fondo de reserva segun el
criterio de la misma. Los socios son libre para aceptarla o rechazarla, por lo

. . e 124
que los autores las llaman libre o de prevision™.

Para el Dr. Marmol Marquis “La ley manda a constituir
obligatoriamente dos clases de reservas técnicas, a saber, la reserva
matematica, propia del seguro de vida, y la reserva sobre riesgo en curso, que
en los seguros indemnizatorios tiene por objeto el mantenimiento de las
disponibilidades necesarias para el pago de los siniestros que eventualmente
puedan producirse en los seguros que existan y hayan de quedar vigentes

.. 5125
cerrado el ejercicio”.

No comprende el Dr. Marmol Marquis dentro de las reservas
obligatorias, a las de siniestro pendiente de pago, y ello se explica toda vez
que su obra data de los afos sesenta, época para la cual dicha reserva no

revestian tal caracter.

Hoy en dia, al igual que las matematicas y las de riesgos en curso, las
reservas para riesgos pendientes de pago son obligatorias. Al respecto del

articulo 82 de la Ley de Empresas de Seguros y Reaseguros dispone que: “Las

! ARELLANO MORENO, Antonio. Ob. cit. (11). Pag. 73.
2 MARMOL MARQUIS, Hugo. Ob. cit. (1). Pags. 144 y 145.
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empresas de seguros deberdn constituir y mantener, en la forma que determine
el reglamento las reservas para prestaciones y siniestros pendientes de pago al
final de cada ejercicio anual”. Esto es al 31 de diciembre de cada afio, que es
cuando las empresas de seguro deben cortar sus cuentas y realizar el calculo y

ajuste de todas sus reservas.

3.2.1. Las Reservas Matematicas.

A medida que transcurre el tiempo, factores como la inflacion
hacen que las primas que cobran las compafiias de seguros se incrementen de
valor. El contrato de seguro de vida se caracteriza por ser de larga duracion
(esto es, los asegurados o contratantes toman la poliza a 10, 15 o mas anos),
por lo cual si la prima del seguro de vida fuere pagada en su justo valor y

momento, esto implicaria su aumento creciente con el pasar de los afios.

Para evitar que el tomador del seguro se vea recargado en las cantidades
desembolsables a futuro, las compafiias aseguradoras calculan la prima total
del contrato, al inicio de éste, fijando su desembolso en cuotas periddicas
pagaderas a lo largo de la vigencia de la poliza. A esto es a lo que se ha

denominado nivelacion de primas.

A consecuencia de lo anterior, se produce como efecto que en los
primeros pagos del contratante pague parte del valor de las primas posteriores,
lo cual implica un recargo en las mismas, recargo éste que sera destinado a la
constitucion de reservas que vienen a compensar la igualdad en el monto entre

las primas presentes y las futuras.
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De lo dicho podemos definir a las reservas matematicas como aquellas

que representan el valor futuro del riesgo cubierto en el seguro de vida.

Las reservas matematicas se calculan en funcion a formulas y métodos
elaborados por la propia compania dentro de un plan técnico que debe ser
sometido por parte de éstas, a la debida aprobacion de la Superintendencia de

Seguros.

Sobre las reservas matemadticas, pueden los asegurados solicitar
préstamos en efectivo, los cuales devengan un interés. La razon de ser de estos
préstamos obedece a que las reservas se constituyen por el exceso de prima
que en los pagos del primer periodo hace el asegurado y por tanto es a ¢l a

quien tales reservas pertenecen.

De igual forma y atn sin la solicitud del asegurado, las reservas
matematicas pueden dar lugar a préstamos automaticos para la cancelacion de
una determinada prima y ello sucede en el caso en que el asegurado o
contratante, dejare de cancelar la prima correspondiente a un determinado
periodo, supuesto en el cual la compafiia se considera tacitamente autorizada
para acreditarse tanto dicho pago como los intereses respectivos, del

porcentaje de las reservas constituidas.

La figura del préstamo automatico encuentra su sustento en que la falta
de pago de la prima no implica la voluntad del asegurado o contratante de
rescindir el contrato, ya que si tal fuera su intencion éste se dirigiria a la

compaiia a fin de manifestarlo, para que se le restituyan los porcentajes
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correspondientes a las reservas acumuladas. En consecuencia al no producirse
tal manifestacion se interpreta que el asegurado cuenta con tal pago para sus

reservas.

A diferencia del préstamo en efectivo el préstamo automatico no

requiere ser documentado.

En general las polizas establecen que los préstamos en efectivo o
documentados podran ser otorgados hasta un monto maximo equivalente al 95
por ciento de valores de rescate de la poliza de acuerdo con las tablas
respectivas, y que en el caso del préstamo automatico, si el valor disponible no
fuere suficiente para cubrir una prima insoluta con sus intereses, se aplicara el
monto de ese saldo para cubrir una prima de periodo més cortos también con
sus intereses, caducando en todo caso la péliza a partir de la fecha en que se

haya agotado el valor de rescate.

El valor de rescate representa el monto de las reservas, que en caso de
rescincion del contrato, le serd devuelto al asegurado o contratante, previa
deduccion de los porcentajes correspondientes a las cantidades devengadas
por la compaiiia por el tiempo transcurrido del contrato, por el valor del riesgo
hasta el momento de la rescincion y por los gastos incurridos para el manejo

de la pdliza (esto es, gastos de administracion, pago de comisiones, etc.).

Puede suceder que la causa que origina la decision del asegurado de
rescindir el contrato, obedezca a la imposibilidad econémica en que éste se

encuentra para pagar las primas restantes del seguro. Frente a esta situacion
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las compafiias incluyen dentro de sus planes técnicos el beneficio para el
asegurado de convertir su poliza en un seguro saldado o en un seguro

prorrogado, sin tener que desembolsar cantidad alguna por dicha conversion.

Estos beneficios son explicados en su obra, por el Dr. Marmol Marquis,

de la siguiente manera:

“Cuando el contratante no quiere o no puede continuar pagando las
primas periodicas, puede pedir la conversion del seguro tomado en un seguro
saldado. Convencionalmente puede también permitirse esta conversion en los
seguros mixtos, en vez de retirarse el monto total de la prestacion, cuando

finaliza el lapso por el cual se tomo el contrato.

En las dos situaciones, las consecuencias son diferente. Si se salda el
seguro no terminado aun el lapso de duracion normal, la péliza resultante sera
expedida por todo el tiempo que falte para el término de esa duracidon. Sin
embargo, la prestacién ofrecida por el asegurador serd disminuida hasta que
represente el exacto equivalente del valor de las primas efectivamente
cobradas. En cambio, si el seguro es saldado en ejercicio de un opcion cuando
ya concluyo el término, sera posible mantener la garantia original. En este
ultimo caso, en definitiva, mas que una conversion podria decirse que hay una
venta de seguro vitalicia mediante el pago de una sola prima, cuyo equivalente

es el monto total o parcial de la prestaciéon a que se tenia derecho por el
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vencimiento del término y que no se recaba sino que se deja en poder del

126
asegurador”.

El seguro prorrogado en cambio “produce las prorrogas del seguro por
una duraciéon menor de la originalmente pactada, con el derecho del
beneficiario de percibir, en caso de siniestro, la prestacion total. Si en el
seguro saldado se mantenia el lapso de vigencia y se disminuia la prestacion a
fin de que se resaltara el equivalente real de la prima efectivamente pagada, en
el seguro prorrogado sucede lo contrario. La reduccidon necesaria para
mantener el equivalente se refiere al tiempo que falte, no a la garantia

. 127
ofrecida”.

3.2.2. Las Reservas para Riesgos en Curso.

El Dr. Arellano Moreno define a estas reservas, como aquellas
que “estan integradas por un tanto por ciento que sobre las utilidades
liquidadas de la empresa que se lleva anualmente, al hacer inventarios, a la
cuenta de pérdidas y ganancias del pasivo. Su objeto es hacerle frente a
riesgos que responsabilizan a la empresa, y para los cuales no se ha cumplido

el tiempo convenido”.'*®

“Asi por ejemplo, una empresa de seguros cuando va a realizar el estado
de ganancias y pérdidas, y verifica que tiene un contrato de seguro de

incendio con otra sociedad por un afio y a partir de ese momento solo quedan

126 Tbidem. Pag. 403.
"2 Ibidem. Pag. 404.
128 ARELLANO MORENO, Antonio. Ob. cit. (11). Pags. 73 y 74.
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dos meses para que se venza el contrato, como nadie esta en capacidad de
afirmar o negar la posibilidad de que tal eventualidad suceda, se procede a

: 129
realizar esa reserva.”

En cuanto a los porcentajes de reservas para riesgos en curso que deben
constituir y mantener las compaiiias de seguros, la Ley de Empresas de
Seguros y Reaseguros, dispone que tal porcentaje, no serd inferior a las primas
cobradas deducidas las primas devueltas por anulacidon o cualquier otra causa
y netas de comision correspondientes a periodos mensuales de riesgos no

transcurridos (Art. 80).

Para la constitucion de estas reservas, al igual que para la de las
matematicas y las de riesgos pendientes de pago, las empresas aseguradas
deben deducir previamente los porcentajes correspondientes a las
reaseguradoras. Exigiendo la Ley que para que estas puedan intervenir en el
reaseguro de un determinado riesgo, estén inscritas en un registro que al efecto

lleva la Superintendencia de Seguros.

Las reservas para riesgos en curso suponen la constitucion de un fondo
destinado a garantizar el pago de siniestros no cristalizados, pero por estar
vigentes las pdlizas, pueden en cualquier momento los riesgos cubiertos por

ella, materializarse, originando para la compaiiia la obligacion de resarcirlo.

2 ESTEVES A., José Tomés. Ob. cit. (40). Pag. 136.
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3.2.3. Las Reservas para Riesgo pendientes de Pago.

La Ley de Empresas de Seguros y Reaseguros también da a estas

el nombre de “reservas para prestaciones pendientes de pago”.

La Dra. Olga de la Campa nos explica la finalidad de dichas reservas de

la siguiente manera:

“Al cerrar el ejercicio anual; cualquier compafiia de seguro tiene
numerosos reclamos en proceso de ajuste, averiguacion y liquidacién o
rechazo para los cuales es necesario establecer una estimacion de lo que
corresponderd indemnizar. El monto de tales siniestros, aunque se pagaren en
algin afo posterior, deben grabarse en el ejercicio en que ocurrieron por lo
tanto la estimacion hecha se constituye en reservas de la cual iremos sacando
en afios sucesivos las cantidades que correspondan para indemnizar tales
siniestros. Esta situacion de siniestro pendientes se presenta, principalmente,
en los ramos patrimoniales (incendio, robo, automoviles, cascos de naves,
transporte, etc) y en las de responsabilidad civil, donde las demandas legales

155 130
sueles tener larga duracion”.

La constitucion de estas reservas suponen la ocurrencia de siniestros
que no han sido indemnizados por la compaiia, por estar o bien siendo
investigadas sus causas o ajustados sus montos, o porque al haber sido

rechazado por la compaiiia, el contratante ha acudido a la via jurisdiccional,

BODE LA CAMPA, Olga. Ob. Cit (47). Citada por: EXCALIBUR, “Reservas Técnicas”. Segurosca. Caracas,
1.983. Pag. 29.
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casos en los cuales las aseguradoras deben destinar una determinada cantidad
de dinero (reserva) para cubrir las resultas de esa investigacion, ajuste o

proceso, hasta ese momento desconocidos.

3.2.4. Reservas Libres o Facultativas.

Son aquellas que por depender su constitucion, de la decisién o
voluntad interna de la empresa, su existencia no reviste caracter obligatorio.
Estas reservas tienen por objeto prever cualquier tipo de situacion
desfavorable en la que se pueda ver envuelta la compaifiia a consecuencia del
indice inflacionario, de la baja colocacion de las polizas en el mercado, o de
cualquier otro factor que pueda menoscabar su situacion interna. También
pueden ser constituidas con la finalidad de garantizar el cumplimiento de los
beneficios contenidos para los asegurados, en algiin ramo del seguro. Es el
caso, por ejemplo, de las reservas para reintegro por experiencia favorable que
normalmente se establece en el seguro colectivo de vida. Cabe advertir que
aun cuando el otorgamiento de este beneficio es potestativo de la empresa una
vez incluido en la poliza deben constituir con caracter obligatorio las reservas

que lo respalden.

3.3. Las Condiciones que deben Reunir las Reservas.

Para el Dr. Arellano Moreno, “Las reservas en general pueden ser
objeto de operaciones comerciales. La empresa puede invertirlas, puede
ponerlas a producir. En esto no hay la menor duda. Solo que deben reunir tres

condiciones: a) Su colocacion debe ser segura; b) Fluida o facil de hacerlas
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efectivas en cualquier momento, y; ¢) Que den buenos rendimientos. Todo
esto, como se comprenderd, sirve de base para fijar las primas, las cuales, por
el hecho de contar con ingresos por concepto de intereses, pueden ser mas
bajas de lo que deberian ser. Se trata de una excepcion al principio de la

intangibilidad de las reservas. Excepcional condicional.

Estas previsiones son la consecuencia de ser el fondo de reserva bien
comunal de los asegurados y ser el contrato de seguro unico aleatorio y de
ejecucion continuada. El momento que se produzca el siniestro, debe existir
cantidad suficiente para cubrir la indemnizacidn, para pagar de inmediato la
contraprestacion. En la existencia de este capital acumulado se fundamenta la
seguridad del asegurado y el asegurador; para cumplir con la obligacién que
contrae al asumir el riesgo, debe mantener permanentemente un fondo, ya que
no sabe qué dia va a ocurrir el siniestro, pues se trata de un hecho aleatorio. Si
las inversiones y colocaciones que hace el asegurador no sufrira merma, ya
que las primas acumuladas en capital, convertidas en reservas, permiten pagar
las obligaciones contractuales sin necesidad de tocar el capital de la empresa

131
aseguradora”.

En cuanto a si las reservas deben ser hechas por separado en funcion a
su clase, o de manera general, debemos comentar que recientemente la
Superintendencia de Seguros impuso un reparo a una compaiia, por
considerar que ésta habia infringido la Ley, al no constituir reservas
suficientes respecto a un determinado ramo. La compaiia interpuso a su favor

un recurso de reconsideracion, alegando que si bien no se habian hecho las

B ARELLANO MORENO, Antonio. Ob. cit. (11). Pag. 77.
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reservas exactas correspondientes a ese rubro, ella contaba con reservas
generales que sobrepasaban los limites faltantes en esa modalidad. Ante ese
recurso la Superintendencia contestd confirmando la multa, que ain cuando
ella pudiere poseer reservas que excedan las cantidades fijadas para una
particular modalidad, ello no justifica la insuficiencia de estas en otro ramo ya
que las reservas deben ser hechas y mantenidas en la proporcion que les

corresponda y de manera individual en relacion a su tipo.

3.4. Bienes o Activos Afectos a las Reservas.

Respecto de los bienes o activos afectos a las reservas, tanto de las
empresas que operan en el ramo del seguro de vida, como en el de seguros
generales, el articulo 81 de la Ley de Empresas de Seguros y Reaseguros

establece:

Articulo 81. “Las reservas matematicas en el caso de
seguros de vida y las de riesgos en curso en el caso de seguros
generales deberan estar representadas en Venezuela asi:

1.- No menos del treinta por ciento (30%) en titulos valores
negociables libremente emitidos o garantizados por la Nacidn, las
entidades regionales o las municipalidades, o por titulos publicos
emitidos en bolivares por gobiernos o empresas publicas
latinoamericanas, siempre que en el ultimo caso su pago se
encuentre garantizado por los respectivos gobiernos o emitidos por
organismos publicos financieros internacionales.

2.- No mas de un veinte por ciento (20%) en cédulas o bonos
hipotecarios emitidos por bancos hipotecarios o bancos de
inversion, en acciones y bonos emitidos por sociedades anonimas
de acreditada solvencia constituidas en Venezuela o que
habiéndose constituido en el extranjero tengan en la Republica el
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objeto principal de sus negocios o la mayor parte de sus activos,
preferentemente que estén inscritos en la Bolsa de Valores.

3.- No maés del cincuenta por ciento (50%) en la siguiente forma:

a) En dinero efectivo en caja o depositado en bancos, bancos
de inversién o entidades de ahorro y préstamo, de comprobada
solvencia y domiciliadas en el pais, que no sean empresas filiales,
afiliadas o relacionadas;

b) En préstamos garantizados con prenda sobre los bienes a
que se refieren los numerales 1 y 2 de este articulo siempre que
estos préstamos no excedan del ochenta por ciento (80%) del valor
de cotizacion de dichos bienes;

c) En préstamos garantizados con hipoteca de primer grado
sobre inmuebles urbanos situados en el territorio nacional, siempre
que no se atribuya a las reservas una cantidad superior al setenta y
cinco por ciento (75%) del justiprecio del inmueble; vy,

d) En predios urbanos edificados, situados en el pais, libres
de hipoteca, enfiteusis y anticresis estimados sobre la base del
justiprecio efectuado por peritos autorizados”. (Comillas Nuestras).

Por lo que respecta a las reservas para prestaciones y siniestros
pendientes de pago, el importe de sus bienes debe igualmente, estar
representado de la manera como lo establece la antes dicha disposicion, pero

¢éstas no estan sujetas a los porcentajes en ella indicados.

Si al final del ejercicio resultare que las reservas no estuvieren
invertidas de la forma sefialada, la Superintendencia de Seguros otorgara a la
empresa infractora un plazo de 180 dias continuos contados a partir de la

fecha de cierre del balance, para que efectiue los correspondientes ajustes, a
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cuyo fin ésta, inicamente debera utilizar sus activos al 31 de diciembre del
respectivo afio. Para el caso en que esos activos no fueren suficientes, la
compaiiia deberd a los fines de que las reservas queden constituidas conforme
a la Ley, adoptar las medidas que al efecto le fueren ordenadas por parte de la
Superintendencia de Seguros, quien podrd ademas cuando lo considere
conveniente tomar por si misma las medidas, y providencias tendientes a la

reconstitucion de las reservas legales de la respectiva empresa.

Mediante autorizacion de la Superintendencia de Seguros, las
compaiias podran invertir reservas, en hipotecas constituidas sobre inmuebles
suburbanos o rurales, debiendo sefalar que en cada caso dichas compaiiias

requeriran de la respectiva autorizacion especial del mencionado organismo.

3.5 Las Reservas Técnicas en la Suspendida Ley de Empresas de

Seguros y Reaseguros de 2.001.

Aun cuando la Ley de Empresas de Seguros y Reaseguros del 2.001, se
encuentra actualmente suspendida, habiendo en consecuencia recuperado
vigencia transitoria la de 1.994, reimpresa por error material en 1995,
consideramos oportuno para mantener actualizado este trabajo, hacer alguna
consideraciones sobre la normativa prevista en dicha ley, en lo atinente a las
reservas, ello precaviendo la posibilidad de que se declare sin lugar el recurso
de nulidad interpuesto, lo cual haria que entrara en vigencia nuevamente la

misma.
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a) Configuracion de las Reservas Técnicas.

En el Decreto Ley de 2.001, son consideradas como reservas técnicas:
1) las reservas matematicas, que deberdn constituir y mantener actualizadas
las empresas de seguros y las de reaseguros que operen en seguros generales y
en seguros colectivos de vida, que deben ser calculadas de acuerdo con el
reglamento actuarial que hayan elaborado para cada tipo de seguro; 2) las
reservas de riesgos en curso, la cual no serd no serd inferior a las primas
cobradas, deducidas las primas devueltas por anulacion o cualquier otra causa,
netas de comision, correspondientes a riesgos no transcurridos; 3) las reservas
para siniestros pendientes de pago, las cuales deberan constituir y mantener las
empresas de seguro y de reaseguro, en la cuantia y forma que determine la
Superintendencia de Seguros mediante normas de cardcter general, oida la
opinién del Consejo Nacional de Seguros, en la cual se incluiran los
compromisos pendientes con terceros que hayan cumplido por orden y cuenta
de la empresa de seguros compromisos con asegurados o beneficiarios de
seguros; 4) las reservas para siniestros ocurridos y no reportados, la cual se
determinara de acuerdo con la experiencia de cada empresa, sin que pueda ser
inferior a tres por ciento (3%) de las reservas para siniestros pendientes de
pago del respectivo ejercicio. Es de advertir en relacion a estas reservas, que
la Superintendencia de Seguros podrd modificar el porcentaje sefialado, seglin
la experiencia del sector asegurador venezolano, mediante decision, oida la
opinion del Consejo Nacional de Seguros. 5) las reservas para riesgos
catastroficos: agricolas, de terremoto, maremoto, tsunami, inundacién y motin,
disturbios laborales y dafios maliciosos, u otros considerados como tales por la

Superintendencia de Seguros. Dicha reserva serd equivalente a treinta por
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ciento (30%) acumulativo de las primas devengadas retenidas y las primas
cedidas a reaseguradores no inscritos debiendo entenderse por primas
devengadas las primas cobradas, deducidas las primas devueltas por anulacién
o cualquier otra causa, netas de comision, correspondientes a riesgos
transcurridos. Los mecanismos de constitucion de estas reservas y el
tratamiento aplicable en caso de que exista reaseguro de dichos riesgos, asi
como los modos de liberarlas debera ser establecido por la Superintendencia
de Seguros mediante normas generales y 6) las reservas para reintegro por
experiencia favorable en la cuantia y forma que determine la Superintendencia
de Seguros, mediante normas de caracter general, para los seguros colectivos

de personas en los que se haya concedido dicho beneficio.

b) Representacion de las Reservas Técnicas.

En cuanto a la representacion de las reservas, el articulo 96 de la

referida Ley establece que:

“El monto obtenido de la sumatoria de todas las reservas técnicas
debera estar representado en los bienes o derechos ubicados en la
Republica Bolivariana de Venezuela o documentados en titulos
valores ubicados en el pais, independientemente del lugar de
emision de tales titulos, que a continuacion se identifican:

1. En titulos valores negociables, denominados en moneda nacional
o extranjera, emitidos o garantizados por la Republica, por otros
sujetos de derecho publico nacionales o emitidos por instituciones o
empresas en los cuales tengan participacion dichos entes.

2. En titulos hipotecarios emitidos de conformidad con la Ley
General de Bancos y otras Instituciones Financieras.

3. En titulos valores inscritos en el Registro Nacional de valores.
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4. En colocaciones en bancos, instituciones financieras o entidades
de ahorro y préstamo domiciliados en el pais, que no sean empresas
filiales, afiliadas o relacionadas.

5. Préstamos con prenda sobre los bienes indicados anteriormente
hasta por el monto del valor de mercado de dichos bienes.

6. Predios urbanos edificados, libres de gravamenes, situados en la
Republica, hasta por el setenta y cinco por ciento (75%) del valor del
avalto del inmueble, practicado de conformidad con las normas de
caracter general que dicte la Superintendencia de Seguros.

7. Préstamos con garantia hipotecaria de primer grado, sobre
inmuebles que cumplan las caracteristicas indicadas en el numeral
anterior, hasta por el setenta y cinco por ciento (75%) del valor del
avalto del inmueble, practicado de conformidad con las normas de
caracter general que dicte la Superintendencia de Seguros.

8. Préstamos documentados o automaticos concedidos con garantia
de las polizas de seguro de vida.

9. En otros bienes que sean autorizados por la Superintendencia de
Seguros, la cual podra establecer condiciones y montos minimos y
maximos.”

Se excluyen como bienes aptos para representar las reservas aquellos
que estén contractualmente destinados a permanecer transitoriamente en el
activo de la empresa, tales como operaciones de reporto, mutuos, préstamos de
titulos valores, arrendamientos financieros y ventas con pacto de retracto, o
aquellos activos que la Superintendencia de Seguros ordene que se excluya

mediante providencia, facultad que le confiere el articulo 97 de la referida Ley

Asimismo se les prohibe a las empresas de seguros y a las de
reaseguros: a) tener representadas sus reservas técnicas en acciones,
obligaciones o cualquier otro tipo de activo, en compafiias que sean del mismo
grupo econdmico; b) representar las reservas para riesgos catastroéficos en

bienes inmuebles ni en préstamos hipotecarios; c) representar las reservas
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técnicas en colocaciones o instrumentos financieros que en su conjunto no
produzcan rendimientos similares a los que dichos bienes producen en

promedio, en el mercado.

La inversion de las reservas técnicas, deben sujetarse a disposiciones de
caracter general que debe dictar la Superintendencia de Seguros, en donde se
establezca los limites por tipos activos y tipo de emisor y relaciones con éste,
entre otros, como los requisitos que dichos activos deberan cumplir al efecto y

la forma en la que se valoraran.

Por mandato del articulo 108 de la Ley * Cuando se pretenda hacer
cualquier enajenacidon o constituir gravamen de los bienes que representan las
reservas técnicas, la empresa estard obligada a sustituir previa o
simultaneamente los valores correspondientes por dinero u otros bienes de los
aceptados por este Decreto Ley para la representacion de reservas técnicas.
Igual sucedera en los supuestos en que por la naturaleza del bien afecto a
reserva o por mandato legal o judicial, fuera necesario rescatarlo o cancelarlo.
Quienes tengan la direccion efectiva o la gestion diaria y enajenaren sin la
autorizacion requerida, los bienes que representan las reservas técnicas o los
utilicen para el pago de compromisos con los beneficiarios de contratos de
seguros y no los sustituyan por otros, ocasionando una insuficiencia en la
representacion de las reservas, seran responsables civil y penalmente de los
perjuicios que puedan ocasionar a los tomadores, los asegurados o los

beneficiarios”.

Es de advertir que a los solos fines de la representacion de sus reservas

técnicas, las empresas de seguros o las de reaseguros deben incluir en su
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balance, los montos de ellas que de acuerdo con los respectivos contratos de
reaseguros, permanezcan en poder de las reaseguradas, siendo menester
destacar que en las operaciones de reaseguro aceptado, se deben constituir las
reservas técnicas en las mismas proporciones en que estén obligadas las

compaiiias reaseguradas.

El articulo 107 ejusdem sin perjuicio de las sanciones a que haya lugar
en la ley, estatuye como nulo y sin ningin efecto, tanto los gravdmenes o
compensaciones de deuda que se realicen sobre bienes que bajo cualquier
titulo posea la empresa de seguros o de reaseguros y los haya destinado para la
representacion de las reservas técnicas establecidas en la Ley, asi como sobre
los recursos fideicometidos y fondos de terceros que administre la empresa,
como las enajenaciones de dichos bienes a titulo gratuito o que sean pagados
en especie o en fraude a la ley, cuando no existan bienes suficientes para

representar las reservas técnicas.

Asimismo prohibe que se ejecuten medidas judiciales preventivas sobre
los bienes que representan las reservas técnicas, estableciéndose en el articulo
108 que solo los asegurados podran obtener embargos ejecutivos sobre bienes
que representan las reservas técnicas. En tal sentido los Tribunales de la
Republica deberan notificar a la Superintendencia de Seguros de las medidas

judiciales contra empresas de seguros y reaseguros.

Si decretada una medida por una autoridad judicial, esta pudiere afectar
la situacidon financiera de una empresa de seguros, la Superintendencia

notificard tal circunstancia a la autoridad respectiva indicando la la existencia
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de otros bienes de similar calidad y valor sobre los cuales pueda practicarse la

medida.

¢) Obligaciones de las Juntas Directivas en cuanto a las Reservas.

Ademas de la obligacion de informar a la Superintendencia de seguros
en los casos de Déficit e insuficiencia de las reservas, lo cual sera desarrollado
en el punto siguiente, el articulo 100 de la Ley exige, que quienes tengan a su
cargo la direccion efectiva o gestion diaria de las empresas de seguros y las de
reaseguros remitan semestralmente o cuando asi lo determine la
Superintendencia de Seguros, una declaraciéon jurada en la conste que,
efectivamente, las reservas técnicas contabiliza su representacion y que su

mantenimiento se ajustan a lo sefialado a las previsiones de la ley.

Asimismo el articulo 99 impone para la inversion de las reservas, una
serie de obligaciones a la junta directiva. En efecto preceptua dicho articulo:

“La junta directiva de cada empresa garantizard por la adecuada
diversificacion de las reservas técnicas, representacion, grado de
liquidez y seguridad de los bienes que las representan, y determinara
los mecanismos para el control custodia de los titulos afectos a la
representacion de reservas, de acuerdo con las normas que dicte la
Superintendencia de Seguros. La junta directiva serd responsable de
seleccionar los valores que seran adquiridos por la empresa con el
régimen de inversion previsto en este Decreto ley y demds normas
generales que al efecto emita la Superintendencia de Seguros. La
junta directiva de cada empresa podra delegar dicha funcién en un
Comité Inversiones.

Correspondera a la junta directiva de cada empresa hacer la
designacion y remocion de los integrantes del Comité de
Inversiones. El Comité de Inversiones informara, a través de su
presidente, a la junta directiva, de las decisiones tomadas. La junta
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directiva podrd modificar o revocar las resoluciones del Comité. El
Comité deberd sesionar por lo menos una vez al mes y todas las
sesiones y acuerdos deberan hacerse constar en actas debidamente
motivadas y suscritas por todos y cada de sus integrantes, a efecto de
dar cumplimiento al régimen de inversion previsto en este Decreto
Ley y demas normas generales que al efecto emita Ila
Superintendencia de Seguros.

Las actas y acuerdos del Comité deberan estar disponibles en caso
de que la Superintendencia de Seguros las solicite para el
desempefio de sus funciones de supervision, inspeccion, vigilancia,
fiscalizacién y control.

Los miembros de la junta directiva seran solidariamente
responsables del cumplimiento de lo establecido en este articulo”.

d) Déficit, Insuficiencia e Inadecuada Inversion de las Reservas.

La junta directiva de la empresa aseguradora o reaseguradora debera
informar inmediatamente a la Superintendencia de Seguros, Si en algun
momento existiera déficit en reservas técnicas o en su representacion, so pena
de incurrir responsables civil y penal conforme al ordenamiento juridico, en

virtud de dicha omision.

Por otra parte la Superintendencia de Seguros en caso de Déficit en las
reservas o en su representacion, ordenara el registro contable de las cantidades
que estime necesarias o la adquisicion de bienes necesarios para
representarlas, en un plazo que no excedera de quince (15) dias continuos
desde la fecha en que haya sido notificada la empresa de seguros o reaseguros.
Transcurrido ese plazo sin que se hubiese realizado el registro o la reposicion,
si subsistiere la insuficiencia en la representacion de las reservas técnicas,

pudiendo adicionalmente mediante providencia, afectar de oficio a la
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representacion de dichas reservas, en la medida necesaria para
complementarla, cualquier clase de activos que posea la empresa, y adoptar
las medidas prudenciales que estime necesarias de conformidad con la ley, sin
perjuicio de las medidas que de acuerdo a este Decreto Ley deben adoptarse,
podra asimismo en dichos casos prescindir del mencionado plazo y afectar
inmediatamente cualesquiera de los activos de la empresa, cuando existan
fundados indicios de hechos que puedan poner en peligro los intereses de los

asegurados.

En este mismo orden de ideas, en los casos de insuficiencia de los
bienes que representan las reservas, la junta directiva de la empresa de seguros
o reaseguros, debera notificarlo a la Superintendencia de Seguros, en un plazo
que no podra exceder de diez (10) dias habiles, contados a partir de la fecha en
que se haya determinado dicha insuficiencia, presentandole ademas, la
informacion financiera de la cual se evidencia la misma, conjuntamente, con
el compromiso de un plan de regularizacion en forma expresa y suscrito por la
junta directiva o por quienes tengan la direccion efectiva o gestion diaria de la
empresa, asi como también copia del acta de la asamblea extraordinaria de
accionistas certificada, celebrada para tratar como unico orden del dia: "la
insuficiencia de los bienes que representan las reservas técnicas" y, sefialando
la forma, en que han de cumplir con la obligacion de subsanar la insuficiencia
que presentan dichas reservas técnicas. Durante este tiempo quien ejerza el
cargo de Superintendente de Seguros designara a un funcionario que sera el
unico facultado para autorizar cualquier operacion que se realice sobre los

bienes que representan las reservas.



223

En estos casos de conformidad con lo dispuesto en el articulo 102, la
Superintendencia de Seguros, con independencia de las sanciones previstas en
este Decreto Ley, adoptara las medidas siguientes:

“1. Si los bienes aptos para representar las reservas técnicas fueran
inferiores a €stas hasta en un veinte por ciento (20%), y la situacién no
hubiese sido subsanada en el plazo de quince (15) dias habiles
contados desde la fecha en que fue remitido el plan de regularizacion,
la Superintendencia de Seguros dictara las medidas administrativas
que estime convenientes para subsanar la situacion y evitar perjuicios
a los tomadores, los asegurados y los beneficiarios, y otorgara un
plazo prudencial adicional, que no podra exceder de quince (15) dias
habiles. Transcurrido ese plazo sin que se haya corregido la situacion,
la Superintendencia de Seguros intervendra a la empresa.

2. Si los bienes aptos para representar las reservas fueran inferiores a
¢éstas en mas de un veinte por ciento (20%) y hasta alcanzar una
insuficiencia que no supere un cincuenta por ciento (50%), y la
situacion no hubiese sido subsanada en el plazo de quince (15) dias
habiles contados desde la fecha en que fue remitido el plan de
regularizacion, la Superintendencia de Seguros dictara las medidas
administrativas que estime conveniente para subsanar la situacion y
evitar perjuicios a los tomadores, los asegurados y los beneficiarios y
otorgard un plazo prudencial adicional, que no podra exceder de
quince (15) dias habiles. Transcurrido ese plazo sin que se haya
corregido la situacidn, la Superintendencia de Seguros intervendrd a la
empresa.

3. Si los bienes aptos para representar las reservas fueren inferiores a
¢éstas en mas de un cincuenta por ciento (50%), la Superintendencia,
de Seguros procedera a la intervencion de la empresa, y dictard las
medidas tendentes a corregir la situacion para lo cual otorgard un
plazo, que no excedera de sesenta (60) dias continuos contados desde
la fecha de la intervencion. Si la situacion no es superada, la
Superintendencia de Seguros revocara la autorizacion de constitucion
y funcionamiento.”
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En los casos de Inadecuada inversion de las reservas, la
Superintendencia de Seguros ordenard que en un plazo de treinta (30) dias se
efectien los ajustes correspondientes asi como la adopcion de medidas
apropiadas para que dichas reservas queden representadas en la forma prevista
en la Ley, sin perjuicio de las sanciones a que haya lugar conforme a la

misma.

La precitada Ley autoriza en caso de reaseguros proporcionales,
incluyendo los facultativos, a las empresas de seguros y las de reaseguros,
deducir de sus reservas técnicas la proporcion que hayan cedido o retrocedido
a empresas de seguros o de reaseguros inscritas en el Registro que a tal efecto
llevard la Superintendencia, con la advertencia que cuando se trate de
reaseguros no proporcionales tal deduccion solo podra hacerse en relacion con
las reservas para siniestros pendientes de pago y para siniestros ocurridos y no

avisados.

Es propicio igualmente comentar que conforme al ultimo aparte del
articulo 104 ejusdem las empresas de seguros o las de reaseguros en caso de
ceder riesgos a reaseguradores no inscritos en el Registro que lleva la
Superintendencia de Seguros deberan constituir la totalidad de las reservas

técnicas, incluyendo la parte correspondiente a riesgos cedidos o retrocedidos.

Por lo que respecta a la inscripciéon en el registro al que se hizo
referencia anteriormente y los recaudos exigidos para ello, sefiala el articulo

105 de la Ley:



“A los fines de la inscripcion en el Registro a que se refiere el
articulo anterior, las empresas de reaseguros domiciliadas y
constituidas en el exterior deberan demostrar que se encuentran
debidamente autorizadas para realizar operaciones de reaseguro
en su pais de origen; que mantienen un patrimonio no inferior al
equivalente a diez millones de ddlares de los Estados Unidos de
América ($ 10.000.000,00) y que no existen impedimentos para
la libre convertibilidad de la moneda. El Reglamento fijard los
recaudos que deben presentar los reaseguradores a los efectos de
su inscripcion en el Registro, asi como las formalidades
requeridas para que la Superintendencia de Seguros autorice la
inscripcion.

La inscripcion en el mencionado Registro podra ser otorgada por
la Superintendencia de Seguros a las empresas que, a su juicio,
reinan requisitos de solvencia y estabilidad necesarios para
operar en el mercado de seguros en Venezuela.

La inscripcion en el registro podrd ser cancelada por la
Superintendencia de Seguros, cuando la empresa de seguros o las
de reaseguros deje de satisfacer o cumplir los requisitos
establecidos por la normativa aplicable”.
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CONCLUSIONES.

La investigaciéon realizada nos permite llegar a las siguientes

conclusiones:

a)

b)

Aun cuando en el Articulo 24 de la Ley de Contrato de Seguro se
define a la prima como la contraprestacion del riesgo, ésta debe ser
entendida como “la retribucion o precio del seguro” (tal como
aparece definida en el Articulo 512 del Codigo de Comercio
Chileno), pues como bien se establece en el tnico aparte del referido
Articulo 24, la prima expresada en la pdliza incluye todos los
derechos, comisiones, gastos y recargos relacionados con el seguro,
lo cual necesariamente implica que para su determinacién no solo se
toma en cuenta, la cantidad fijada por la compatfiia para la asuncidon
del riesgo, sino que esa cantidad también se ve incrementada por
otros factores, tales como; un margen razonable de ganancias, los
gastos administrativos de la empresa, comisiones pagadas a

intermediarios, entre otros.

En Venezuela cinco son los elementos que nos conducen a
determinar la prima, a saber: el riesgo asumido, el plazo por el que se
asume, el monto del valor asegurado, la tasa de interés y los gastos
administrativos y beneficios calculados de la compaiiia aseguradora;
una vez calculada la prima en base a estos elementos se debe
proceder a su tarificacion, la cual debe ser aprobada por la

Superintendencia de Seguros. Sin embargo, aun cuando corresponde
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a cada compafiia aseguradora elaborar sus tarifas de prima, la
Superintendencia de Seguros puede en virtud de las facultades que le
otorga la ley que rige su actuacion, establecer una tarifa uniforme
para un determinado riesgo, en cuyo caso las empresas que operan
en el ramo de ese riesgo, deberan en sus operaciones aplicarlas so

pena de ser objeto de sanciones.

A pesar de que la Ley de Contrato de Seguro en su Articulo 20,
ordinal 2°, senala que: el tomador, el asegurado o el beneficiario,
segin el caso deberd: pagar la prima en la forma y tiempo
convenidos, para hablar con mayor propiedad debemos, en principio,
hacer alusion a ésta como obligacion del suscriptor de la poliza o del
estipulante, pues con relacion a este Gltimo, es sabido que en nuestra
legislacion se permite que en el seguro pueda intervenir un tercero,
ya mediante una cldusula contractual, ya a través de un anexo de la
poliza o mediante una estipulacidon posterior, que consienta en pagar
la prima, en cuyo caso serd a ese tercero a quien correspondera la

obligacion.

d) Aun cuando en materia de Contrato de Seguro se maneja el criterio

que es uno solo el obligado a pagar la prima, el mismo presenta
algunas excepciones, tales como el principio de la solidaridad
contemplada en el primer aparte del Articulo 67 ejusdem, relativa a
la venta de la cosa asegurada, en donde dicha obligacion recae tanto
en el anterior propietario como en el adquirente; o en materia del

seguro social obligatorio, en donde la obligacion de pagar la prima
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recae en dos sujetos a la vez, a saber; tanto en el trabajador
asegurado como en el patrono de éste; cada uno en la proporcion
determinada por la ley y sin que ninguno de ellos pueda eximirse de

su obligacion alegando el cumplimiento del otro.

En nuestro pais existe, de acuerdo a lo que se infiere del Articulo 24
de la Ley de Contrato de Seguro, libertad para que las partes en
materia de contratos de seguros, determinen la manera como se
pagard la prima correspondiente; esto es, si el pago se debera
efectuar en dinero o en especie. Sin embargo, a pesar de que las
partes son en principio, libres de escoger el modo en que el
contratante pagara la prima al asegurador, tal pacto debe estar
expresado en la poliza o al menos debe constar por escrito, pues a
falta de ¢l por mandamiento de la norma indicada, la prima debera
ser cancelada en dinero. De igual forma es menester destacar que
aun cuando en nuestro derecho se permite que el pago de las primas
pueda hacerse en dinero o en especie, en la practica por razones de

indole técnica siempre se fija y hace en dinero.

A pesar de que las compaiiias financiadoras de primas, son un
aliciente para aquellas personas que carecen de medios econdomicos
suficientes para contratar en un momento determinado un seguro,
consideramos que éstas deberian estar sometidas a un adecuado
control por parte de la Superintendencia de Seguros, y no tan sélo a

la supervision y vigilancia de éste organismo, a fin de evitar que
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h)
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incluyan dentro de sus documentos, clausulas a nuestro entender

abusivas, o que actien en forma irregular.

En nuestra opinion el extorno de comision en el derecho venezolano,
solo es procedente: cuando la compaiiia aseguradora haya abonado al
intermediario mas comisiones que la adeudada, o que no le
correspondian por no haber prestado su gestion en el contrato
respectivo; cuando asi haya sido acordado en el contrato de
intermediacion o cuando el contratante o la empresa de seguros

hayan resuelto el seguro por causas imputables al intermediario.

Las reservas que la ley ordena hacer a las empresas de seguros,
deben ser constituidas y mantenidas individualmente y por separado,

de acuerdo a su clase.

Finalmente consideramos que la actual Ley del Contrato de Seguro,
debe ser sometida a una revision profunda por parte de nuestro
legislador, a objeto de subsanar las deficiencias que hemos

comentado a lo largo de nuestro trabajo.
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