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RESUMEN

Este trabajo presenta una investigacion donde se demuestra, a partir de un caso
dado en Ia comunidad indigena Karifia de Macapaima, estado Anzoategui,
Venezuela, la utilidag de la herramienta de marco légico en la planificacion de
proyectos.

En el primer capitulo de este estudio, se describe e| problema que da origen a la
investigacion, habla de proyectos realizados sin Ia aplicaciéon de |a herramienta de
marco Idgico en sy planificacion y de sus consecuencias. Las bases teéricas del
marco Iégico, su origen, las entidades de financiamiento que lo utilizan en sus
proyectos, sus usos Y ventajas, se presentan en el capitulo 2. También se
describen los principales elementos y los pasos del proceso de planificacién con el
uso del marco légico que nos llevara a Ja construccion de la matriz de planificacion
0 matriz de marco I6gico. La metodologia utilizada Para llevar a cabo esta
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i itulo 4,
investigacion (instrumentos y pasos), se C}etalla en el calpglgir? ge %r; t;l rggﬁama -
se desarrolla la aplicacién c.iel'marc:ok Io.gﬁtﬁ;c:j gaMrg(::p:?nl;la o Gt s ks
desarrollo en la comunidad indigena kari ] ima, _ g
presentadas originalmente por el proyecto sin marco légico y se analiza cémo las

resuelve el marco logico a través de este caso. Finalmente se presentan las
conclusiones y recomendaciones producto de la investigacién.

El propésito de esta investigacion es incentivar a las
gubernamentales y de financiamiento a la a

generar proyectos que solucionen problema

organizaciones comunitarias,

plicacién de esta herramienta a fin de
S.




e —————

INDICE
.................................. Il
e R e S e il
S o
S e B
i .
e A —— 2
e e “
e s :
ELPRUOBLEMK ... i s el s ssaassse 1
1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA .........coooiotieieieeeeeeeeee oo e

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA ..o 3
1.3 OBUETIVOBE. ... ocsiimsormononsonsonssmsssbisssssinss ssssstiosiss st o ebesmmsmmemensos esiand 3
1.3 UBIETIVE GERBRBL ..o i s o s s 3
1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS ........ooveeeeeeoeoeoeeoooeoooeoo 3
1.4 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION ... 4
1.5 ALCANCE Y LIMITACIONES.........ooooooooooocooooo 5
A0 PRI 5501t armonnssonson 643830t e b 5
1.8.2 LIMACIONGS.....c.eermvrenesseemenssssesssssscesssesssssssmse s s s 5
WAARCID TEORMC. oo . e ¥ §
2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION.........ooooomm 7
2.1.1 Origen de la Metodologia de Marco LOGICO.......vuemrereeeo 7
2.1.2 ¢ Quiénes lo utilizan actualmente?............cooooevveeevoeecooom 8
“EERSES TEORMIS, . comummsimsm et st s . 9
2.2.1 Definicién de la Metodologia de Marco LOGICO. ... 9
222Usodela Metodologia de Marco LOGIOE o cvosiimmmanancons ssiosisisinnisieseesesns 10
2.2.3 Propésito de Ia Metodologia Marco LOGICO ... 11
2.2.4 Ventajas de Ia Metodologia de Marco Légico.......ooor

Vi




2.2.5 Limites del marco 10GiCO ..........c.ooeeieieeeeeeeceee et b

2.2.6 Descripcion de la Metodologia de Marco LOgico. ........ccccceevveeevvcveneenee. 13

2.3 DEFINICION DE TERMINOS BASICOS. .........ooorrveeonmeeeeeereeeeeeee e 28
MARCO METODOLOGICO........ooueeoeeeeceeeeeee oo ee e 34
3.1 DISENO DE LA INVESTIGACION ..o 34
3.2 TECNICAS Y RECURSOS EMPLEADOS .......coooieieeeeeeeceeeeeee e 34
3.3 PROCEDIMIENTO .......coitiiiieirieeicietesesisse st es s e 35
3.3.1 Investigacion bibliografica: impresa y electrénica (Internet). .................. 35

3.3.2 Diagnéstico de la situacién actual. Caso: Comunidad indigena karifia de
MBCAPEIINIA. ......occomcmrerasnissisusisassssastessssoss srnsssssnnensensunnsersarenranssnsstskassusassnesanssnsssusas 36

3.3.3 Aplicacion de la herramienta de Marco Légico en la planificaciéon del
proyecto de desarrollo en la comunidad indigena karifia de Macapaima.
(Disefio de la Matriz de Marco LOGICO)......coveu e 36

3.3.4 Evaluacién la aplicacién de la herramienta de Marco Légico en la
planificacion de un proyecto de desarrollo de la comunidad de Macapaima.. 38

4.1.1 Diagnéstico de la situacién actual. Caso: Comunidad indigena karifia de
MABEBRANIN - s oo O TR N A A G 39

4.1.2 Aplicaciéon de la herramienta de Marco Légico en la planificacién del
proyecto de desarrollo en la comunidad indigena karifia de Macapaima.
(Dissfio de la Matriz de Marco LOGICO).........cusisusssssismssssrerisserssmssannsssssnsens 50

4.2 ANALISIS DE LOS RESULTADOS .......oovooeeeveeeeeeeeeeeee oo eeeeeese e 81

4.2.1 Evaluacion de la aplicaciéon de la herramienta de Marco Légico en la
planificacién del proyecto. Caso comunidad indigena karifia de Macapaima 81

i i RIS N S . 84
RECOMENDACIONES ...........coooiiiiiticeciceie et 86
O AN I s ormoymoois R T SRR et s 87




INDICE DE TABLAS

TRIRND. T s Rt i’ 46
Resultado del CENSO ... e 46
TR IO, B sivsssisicsommnssomemmssmssossninssssuspss sassssesmissis i et st 47
Resultado de la Encuesta Escolaridad ..................ooowooeoooooooooooo 47
T VO D srcimmimesinvsmsemssmsmmessmmasasensensmssssesisnssmsssssbo ot b e emsecr st s 48
Resultado de la Encuesta Laboral ................ocoooooooooooo 48
OIS N, Wsinisnsssscmmmmsmmmmsnmsssis s R ey 49
LINGR BABE........... coociiucriamcsinsammacenmosnonsmiomsassssasssasesoss s s ssa S E5E88 8 oSS ke et oo 49
TR M. T s sosmsms s it 51
Posicionamiento y caracterizacién de los Involucrados............ooooooooo 51
TR D, B v st b s e e, 52
Identificacion, andlisis y seleccién del problema con los involucrados............... 52
OB D, T oisicrsammamemsmmmessmsmessesntsorssiisssmsassiiinmmsissnsomnss it i e st 67
ANAISIS & 18 PODIACION .........oveeeeeec oo e 67
TR B, B e i st i 68
Poblacion Objetivo Proyectada .................oo.eevemeerooeoeoooooooooooo 68
O 0 B s scnnmomnirmearasarsospmmmsssiss it 69
Demanda Proyectada (Sin Proyecto)..............o.oooeoeeomoooooooooooo 69
TORIB B0, T covsinuiccmmmmmnserrmmsmsonsamerdismessonsisnsasssisssss s smsins s iosmset oot et staan 69
Déficit Proyectado (Sin Proyecto) .............eceeeeeeeooeoooooooooooooo 69
TEBIRING. T wvesnsmmmsmmriovsrmsmsisissmsss s i s s o e i 70
Demanda Proyectada (Con Proyecto)...............oooeoooovovooooooooooo 70




Tabla No. 12 ... NS S 70

Déficit Proyectado (Con Proyecto) .............veeeeeeeeeueeeeeeeeeeeeeeeeee oo 70
L - R R S 72
PrOSUPUGSED @BHIMIBI0 «...cvi.unusesisamsissssssrasussssssoss assssmmsomesnsasssssssssmsss essssms sess s esssses s i
12T S 73
g T 73
L B R 73
0 O S 73
E T L N T SO S M 76
Matriz de Marco LOGICO..............c.oueeereeeeeeeeeeeeeeeee e 76
TIHE D0, L0 oo s et et i e s 82
Cuadro comparativo de resultados .................o.oooooooomeooooooo 82
o L R o ST S 83
(cont...) Cuadro comparativo de resultados ............oooeoeeoeeooooooo 83

IX




INDICE DE MAPAS

Mapa N° 1

Ubicacion del estado Anzoategui en Venezuela,

con respecto a los estados Bolivar y Monagas .............ooooeoeoooe

Mapa N° 2

Ubicacién de la comunidad de Macapaima
dentro del municipio Independencia del

estado Anzodtegui, Venezuela...................ccooee oo

63

...64




9000000000000 0 9000 0000000000 000000

- 900

INDICE DE ESQUEMAS

Esquema N° 1

Identificacién y Clasificacién de los Involucrados..........ooveeeooo
Esquema N° 2

Arbol de Problemas...................cocooov oo

Esquema N° 3

Arbol de OBJEtIVOS............cooeeeoee oo
Esquema N° 4

Arbol de acciones.........................

Esquema N° 5

Estructura Analitica del Proyecto.............ocooovveeoeoveiee

Xl

48

54

55

56

73



9000

e

l
E 22

INTRODUCCION

La falta de planificacion es uno de los problemas méas comunes que presentan los
proyectos de desarrollo a financiar por las diferentes entidades en Venezuela.

Estos detallan muy bien todo lo referente a insumos y costos, asi como los
resultados fisicos que entregara el proyecto, sin embargo, el problema a
solucionar, los objetivos a alcanzar con el proyecto y la forma como se medira el
eéxito del proyecto, no se especifican. Tampoco se consideran los factores
externos al proyecto que pudieran determinar el éxito o fracaso del mismo.

Esto trae como consecuencia que se realicen proyectos para adquisicion de
bienes o servicios que no logran responder a las necesidades de los beneficiarios,
llegando a veces, a convertirse mas en problemas que en soluciones que pudieran
haberse evitado con una adecuada planificacion.

El enfoque de marco I6gico se desarroll a partir de experiencias sobre lo que
produce el éxito o fracaso de un proyecto. En este trabajo queremos demostrar
como la incorporacién de esta herramienta, en la planificacién, se traduce en
proyectos mas efectivos, eficientes y pertinentes.

Esta investigacién brinda una demostracién de la utilidad de la aplicaciéon de la
herramienta de marco Iégico en la planificacién de proyectos, a través de un caso
sucedido en la comunidad Indigena Karifia de Macapaima — estado Anzoategui,
Venezuela.

Xl
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CAPITULO 1. EL PROBLEMA

CAPITULO 1
EL PROBLEMA
1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Tradicionalmente se ha actuado creyendo que los problemas de atencién de
pobreza y necesidades basicas, en particular, se resuelven mediante aumentos
presupuestarios y proyectos para dotacion o ampliacién de infraestructura,
relegando la planificacién de la formulacién de estos proyectos. Venezuela, no
escapa de esta realidad.

La planificacién de proyectos se ha tenido como una tarea de especialistas que
dominan el conocimiento de métodos y técnicas, y formulan documentos con
soluciones a problemas en base a sus criterios de cémo deben mejorarse las
comunidades. Sin embargo ahora, a las propias comunidades se les exige ser
artifices de las soluciones a sus problemas, por lo que se han visto obligadas a
involucrarse activamente en la preparacion de sus proyectos.

El caso especifico de la comunidad de Macapaima, que hemos escogido para este
estudio, es un ejemplo de cémo una comunidad trata de resolver un problema a
través de la preparacion de un proyecto.

Macapaima es un poblado rural del estado Anzoategui, en Venezuela, habitado
por la etnia Karifia. Esta ubicado a mas de 50 km. de los centros poblados donde
realizan sus actividades educativas, asistencia médica, comerciales, etc. Su
traslado hacia estos centros lo realizaban por via fluvial a través del rio Orinoco,
hasta que construyeron un gran puente sobre este rio, eliminando el transporte
fluvial, teniendo ahora que atravesar una amplia carretera para su acceso a estos
centros, pero sin transporte ptiblico.
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Esta comunidad tiene un nivel socioeconémico muy bajo y sus habitantes no
cuentan con vehiculo propio. La empresa Masisa, ubicada en la zona, les apoya
provisionalmente en los transportes de sus trabajadores.

La Alcaldia del municipio Independencia, donde se encuentra ubicada la poblacién
de Macapaima, se interesé en ayudarlos en la solucién de su problema, para lo
cual les exigi6 la presentaciéon de un proyecto, entregandoles un modelo de
formato para su presentacién.

Algunos de los jovenes decian que necesitaban un bus para trasladarse a los
liceos, ya que en Macapaima no hay ninguno. Otros integrantes de la comunidad
decian que mejor una ambulancia para las emergencias. Otros que una coaster
para hacer las diligencias en los centros urbanos. No lograban un acuerdo para
saber como solucionar de una manera mas efectiva su problema y plasmarlo en
un proyecto que les permitiera su financiamiento.

La Empresa Masisa y la Universidad Catélica Andrés Bello, Guayana (U.C.A.B.
Guayana), decidieron establecer un convenio con la Asociacién Civil Karifia de
Macapaima para apoyar a esta comunidad en la formulacién de un proyecto que
diera respuesta a su problema.

Previo a esta intervencion, la comunidad, junto con un facilitador, habian

preparado un perfil del proyecto. Al revisarlo, se encontraron las siguientes
debilidades:

* El proyecto parte de la solucién sin analizar el problema a solucionar,
» Se pretende resolver muchos problemas con un solo proyecto,

* Los objetivos se confunden con las actividades

* No hay objetivos ni metas claros.

* No se define como se medira el logro de los objetivos planteados

 Lainformacion no se presenta en forma coherente ni organizada
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o No hay articulacion entre los objetivos y las actividades.
» No hay analisis de factibilidad.
¢ No tiene articulaciéon con los planes municipales, regionales ni nacionales.

Dicha realidad motivé a este equipo para la aplicacion de la herramienta de Marco
Légico en la planificaciéon del proyecto.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢, Cudl es la utilidad de la aplicacion de la herramienta de marco légico en la
planificaciéon de un proyecto de desarrollo en la comunidad Indigena Karifia de
Macapaima del estado Anzoategui — Venezuela?.

1.3 OBJETIVOS
1.3.1 OBJETIVO GENERAL

Demostrar la utilidad de la aplicacién de la herramienta de Marco Légico en la
planificacién de un proyecto de desarrollo en la comunidad indigena karifa de
Macapaima. Estado Anzoategui, Venezuela

1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
1.3.2.1 Diagnosticar el problema de desarrollo que presenta la comunidad
indigena karifia de Macapaima.
1.3.2.2 Aplicar la herramienta de Marco Légico en la planificacion de un
proyecto, para la solucién del problema de desarrollo, presentado por la
comunidad indigena karifia de Macapaima.
1.3.2.3 Evaluar la utilidad de la aplicacion de la herramienta de Marco Légico
en la planificacién del proyecto de desarrollo de la comunidad indigena karifia
de Macapaima.
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1.4 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

Un proyecto bien formulado debe servir no solo para buscar financiamiento sino
para realizar el seguimiento y evaluacion del proyecto, y en consecuencia hacer
mas efectivas las inversiones. De alli la importancia de planificar su formulacién

Actualmente, en nuestro pais, se exige a todas las organizaciones civiles,
presentar proyectos para poder acceder a su financiamiento.

Por lo general, los entes que financian proyectos sociales mantienen ciertos
modelos de formatos uniformes para la presentacién del proyecto, por lo que es
necesario ajustarse a esos modelos. Estos son llenados, por quienes preparan los
proyectos, como simples formularios, sin una previa planificacion, trayendo como
consecuencia los siguientes problemas:

» Se parte de una solucién en vez de un problema, por lo tanto no hay una
vision clara del problema que se desea solucionar ni del problema

~ solucionado.

» Se describe mucha informacién referente al problema pero no se expresa
en concreto el problema. Expresan la solucién de muchos problemas
generales pero ninguno especifico

e Proyectos con objetivos muiltiples.

e Los proyectos no tienen una imagen clara de los objetivos y metas que se
deben lograr si el proyecto es ejecutado con éxito

* Se hacen proyectos para entregar productos en vez de para resolver
problemas.

» Los proyectos son utilizados Ginicamente como un instrumento para obtener
recursos financieros a fin de adquirir o0 mejorar algin bien o servicio.

e Lainformacién no se presenta de manera coherente.

* No existe articulacion de los proyectos con los objetivos del Plan de
Desarrollo Econémico y Social de la Nacién.

4
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Un caso especifico se observa en la comunidad de Macapaima, escogida en este

trabajo por la singularidad de sus caracteristicas y por su solicitud de apoyo para
la solucién de su problema

El Marco Légico fue creado para dar solucién a fallas como estas, entre otras,
encontradas en los proyectos. Este trabajo pretende demostrar, a través de un
ejemplo practico, como la aplicacién de la herramienta de Marco Légico en la
planificacién de proyectos de desarrollo contribuye a evitar estos problemas.

1.5 ALCANCE Y LIMITACIONES
1.5.1 Alcance

Esta investigacion se propone demostrar la utilidad de la herramienta de marco
Logico en la planificacion de un proyecto de desarrollo en la comunidad
indigena Karifia de Macapaima, del estado Anzoategui en Venezuela

La recoleccion de datos para la planificacién del proyecto se realiz6 a través de
censo, entrevistas con lideres de esta comunidad y talleres de Marco Légico
con lideres de la Asociacién Civil Karifia de Macapaima, un representante de Ia
Alcaldia del municipio Independencia, un representante de Masisa, un
representante de la U.C,A,B, y el 10% miembros de la comunidad en general.

El trabajo se concentra en la aplicacién de la herramienta de Marco Légico solo
en la fase de planificacion de un proyecto de desarrollo.

1.5.2 Limitaciones

La comunidad de Macapaima no cuenta con registros estadisticos de afos
anteriores. Dada las caracteristicas culturales de esta comunidad, hay mucha
informacién que se conoce por tradicién oral.
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Escasa participacion, en la realizacién de talleres de marco l6gico, de los
representantes de los entes de financiamiento municipal, estadal y nacional por
la distancia y ubicacién de la poblacién de Macapaima con respecto a la capital
del municipio, a la capital del estado Anzoategui.
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CAPITULO 2
MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
2.1.1 Origen de la Metodologia de Marco Légico

La Metodologia de Marco Légico tiene su origen en la década de 1960, en el
desarrollo de técnicas de administracion por objetivos. A principios de los
afios 70, la U.S. Agency for International Development — USAID (Agencia de
los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional) lo comenzé a utilizar
formalmente en la planificacion de sus proyectos.

Esta metodologia fue elaborada originalmente como respuesta a tres
problemas comunes a proyectos:’

 Planificacion de proyectos carentes de precisién, con objetivos
multiples que no estaban claramente relacionados con las actividades
del proyecto. Ausencia de una imagen clara de los objetivos y metas
que el proyecto debe lograr si es ejecutado con éxito, lo cual
planteaba a los evaluadores muchas dificultades para comparar de
manera objetiva lo planificado con los resultados reales.

e Proyectos que no se ejecutaban exitosamente, y el alcance de la
responsabilidad del gerente del proyecto no estaba claramente
definida. Aunque los gerentes de proyectos aceptaban la premisa de
que estos se justificaban en funcién de los beneficios entregados a la
poblacion, sin embargo se resistian a ser considerados responsables
del impacto del proyecto. Ellos encontraban muy dificil especificar

! Serie manuales N° 24 “Bases conceptuales para el ciclo de cursos sobre gerencia de proyectos y
programas”. Direccién de Proyectos y Programacion de Inversiones, ILPES. Abril de 2003.
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aquello de lo cual eran directamente responsables y aquello que,
correspondiendo al entorno socioeconémico, politico y natural, tiene
repercusiones notables sobre la perfomance del proyecto.

¢ Falta de una imagen clara de como luciria el proyecto si tuviese éxito,
por lo que los evaluadores no tenian una base objetiva para comparar
lo que se planeaba con lo que sucedia en la realidad. Ante la ausencia
de metas claras y frecuentes desacuerdos acerca de lo que busca un
proyecto, los evaluadores terminaban usando su propio criterio para
determinar los aspectos positivos y negativos. Los resultados
subsecuentes del monitoreo y evaluacién, por lo tanto,
frecuentemente se convertian en causa de mayores desacuerdos
acerca del éxito o fracaso, en lugar de contribuir al mejoramiento del
proyecto.

2.1.2 ;Quiénes lo utilizan actualmente?

El marco légico es el enfoque metodoldgico de mayor uso en disefo,
ejecucion y evaluacién de proyectos de desarrollo. Su gran utilizacién a nivel
internacional en los Ultimos 50 afios ha demostrado de modo fehaciente su
validez.

La Metodologia del Marco Légico (MML) se utiliza para planeacién de
proyectos en varios organismos internacionales, entre los que se incluye:

e la Agencia para el Desarrollo Internacional de Estados Unidos
(USAID),

¢ la Agencia Canadiense de Desarrollo Internacional (CIDA),

* la Corporacion Alemana para la Cooperacién Técnica (GTZ),

e la Agencia Noruega de Cooperacion en el Desarrollo (NORAD),

» la Agencia Internacional de Cooperacién de Suecia (ASDI)
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¢ el Banco Africano de Desarrollo (AFDB),

e |a Comision de las Comunidades Europeas (CEC),

¢ la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS),

e ¢l Banco Interamericano de Desarrolio (BID) y

¢ el Fondo Internacional de Desarrollo Agricola (FIDA).

Mas recientemente, la MML es utilizada en varios paises latinoamericanos.

e Los Gobiernos de Chile y PerG la emplean como metodologia de
preparacion de programas y de evaluacion de resultados de éstos.
 En Colombia se incorporé recientemente a la “Metodologia general
ajustada para la formulacién y evaluacién de proyectos de inversién”?

e En Venezuela se utilizé para la formulacién del Plan de Desarrollo
Econdmico y Social de la Nacion y se usa regularmente como
herramienta de planificacion para la preparacién de proyectos de

inversién publica.

2.2 BASES TEORICAS.
2.2.1 Definicién de la Metodologia de Marco Légico

La Metodologia de Marco Légico es una herramienta para facilitar el proceso
de conceptualizacion, disefio, ejecucion y evaluacién de proyectos. Su
énfasis estd centrado en la orientacién por objetivos, la orientacién hacia
grupos beneficiarios y el facilitar la participacion y la comunicacién entre las
partes interesadas™

* Boletin N°15. “Metodo logia del Marco légico”. ILPES, Octubre 2004
* Serie Manuales N° 42.”Manual del marco légico para la planificacion, el seguimiento y la evaluacién de
proyectos y programas”. Area de proyectos y programacién de Inversiones. ILPES, Julio 2005.
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Segun ASDI* El marco légico es:

* Un instrumento de andlisis I6gico y pensamiento estructurado en la
planificacion de proyectos

¢ Un marco, una bateria de preguntas que, proporciona una estructura
para el dialogo entre las diferentes partes interesadas en un proyecto.

» Un instrumento de planificacién que incluye los diferentes elementos
en un proceso de cambio (problemas, objetivos, partes interesadas,
plan de implementacion, etc.),

| * Un instrumento para crear participacion/responsabilidad/propiedad
i e Sentido comun

El marco l6gico permite un disefio que satisface tres (3) requerimientos
fundamentales de calidad en un proyecto de desarrollo: coherencia,
viabilidad y evaluabilidad

2.2.2 Uso de la Metodologia de Marco Légico

El marco légico puede utilizarse en todas las etapas del proyecto: En la
identificacion y valoracién de actividades que encajen en el marco de los
programas pais, en la preparacién del disefio de los proyectos de manera
sistematica y I6gica, en la valoracién del disefio de los proyectos, en la
implementacién de los proyectos aprobados y en el monitoreo, revisién y
evaluacién del progreso y desempefio de los proyectos.

4 Kari Ortengren (2005). “Un resumen de la teoria que sustenta el método de marco légico”.
Departamento de Politica y Metodologia. ASDI

10
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2.2.3 Propésito de la Metodologia Marco L6gico

Su propésito es brindar estructura al proceso de planificacién y comunicar
informacién esencial relativa al proyecto. Se usa para incrementar la
precision en la planeacion de los proyectos, relacionar los multiples objetivos
con las actividades de los proyectos, clarificar funciones y responsabilidades
y evaluar los resultados esperados contra los resultados reales. Fomenta la
participacion a través de un riguroso proceso de andlisis de las personas y
entidades que tienen un interés legitimo en el proyecto. Se modifica y mejora
repetidas veces tanto durante la preparacién como durante la ejecucion del
proyecto.®

2.2.4 Ventajas de la Metodologia de Marco Légico
Entre las ventajas del marco l6gico se encuentran las siguientes:

* Aporta una terminologia uniforme que facilita la comunicacién y que
sirve para reducir ambigliedades;

e Aporta un formato para llegar a acuerdos precisos acerca de los
objetivos, metas y riesgos del proyecto que comparten el Banco, el
prestatario y el ejecutor;

e Suministra un temario analitico comin que pueden utilizar el
prestatario, los consultores y el equipo de proyecto para elaborar tanto
el proyecto como el informe de proyecto;

e Enfoca el trabajo técnico en los aspectos criticos y puede acortar
documentos de proyecto en forma considerable;

e Suministra informacion para organizar y preparar en forma logica el
plan de ejecucion del proyecto;

* “Texto guia del curso sobre identificacién de problemas y marco l6gico”. Direccién de Proyectos y
Programacion de Inversiones. ILPES. Agosto 2002

11
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e Suministra informacién necesaria para la ejecuciéon, monitoreo y
evaluacién del proyecto; y

e Proporciona una estructura para expresar, en un solo cuadro, la
informacion més importante sobre un proyecto. °

Segun la Agencia Noruega de Cooperacién en el Desarrollo (NORAD) la
planificacion del proyecto desde el enfoque del Marco Légico ayuda a:

o Clarificar el propésito y la justificacién de un proyecto

» ldentificar las necesidades de informacién sobre el entorno humano,
social, econdémico.

¢ Definir claramente los elementos clave de un proyecto

¢ Analizar el entorno del proyecto desde el inicio

e Facilitar la comunicacién entre las partes implicadas

¢ |dentificar como habria que medir el éxito o el fracaso del proyecto

2.2.5 Limites del marco l6gico

e Se puede convertir en un método rigido, si lo planificado al inicio
(objetivos y factores externos) se toma de forma absoluta, y no se va
ajustando a la realidad cambiante.

e Por ser un enfoque que atiende demasiado a los objetivos
perseguidos, a veces se olvida de que un proyecto puede generar
beneficios no previstos al inicio que también habra que tener en
cuenta en el seguimiento y en la evaluacién del proyecto.

§ Serie manuales N° 24 “Bases conceptuales para el ciclo de cursos sobre gerencia de proyectos y
programas”. Direccién de Proyectos y Programacién de Inversiones, ILPES. Abril de 2003
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e Es una herramienta entre muchas que pueden usarse para la
preparacion, ejecucién y evaluacién de proyectos, no sustituye al
analisis coste beneficio, planificacién de tiempos, evaluacién de
impactos.

e Es politicamente neutra en cuanto a cuestiones de distribucién de
ingreso, oportunidades de empleo, participacién local y costo.

e Solo se pueden lograr tddos sus beneficios por medio de una
capacitacion sistematica de todas las partes involucradas y de un
seguimiento metodolégico. ’

2.2.6 Descripcién de la Metodologia de Marco Légico.

Tal y como se indica en la Guia Metodoldgica del marco légico para la
planificacion, el seguimiento y la evaluacién de proyectos y programas,’® la
Metodologia de Marco Légico contempla dos (2) etapas: una etapa de
identificacion del problema y alternativas de solucién en la que se analiza la
situacion existente para crear una vision de la situacion deseada y
seleccionar las estrategias que se aplicaran para conseguirla. La idea central
consiste en que los proyectos son disefiados para resolver los problemas a
los que se enfrentan los grupos meta o beneficiarios, y responder a sus
necesidades e intereses. Y una etapa de planificacién que es la Matriz de
Marco Légico, la cual resume lo que el proyecto pretende hacer y cémo,
cudles son los supuestos claves y como los insumos y productos del
proyecto seran monitoreados y evaluados en si, en la que la idea del
proyecto se convierte en un plan operativo practico para la ejecucion.

: Manual para la planificacion de proyectos orientados por objetivos. NORAD. 1997
¥ Serie Manuales N° 42 "Manual del marco légico para la planificacién, el seguimiento y la evaluacién de
proyectos y programas”. Area de proyectos y programacion de Inversiones. ILPES, Julio 2005.

13




El Marco Logico en la Planificacion de Proyectos de Desarrolio.
Caso Comunidad Indigena Karifia de Macapaima.
Estado Anzoategui. Venezuela

CAPITULQ 2. MARCO TEORICO

o |

2.2.6.1 Identificacién del problema y alternativas de solucién:

Este proceso nace con la percepcién de una situacién problematica y la
motivacién para solucionarla. La cual puede surgir de distintos ambitos,
entre ellos: la aplicacién de una politica de desarrollo, recuperacién de
infraestructura, necesidades o carencias de grupos de personas, bajos
niveles de desarrollo detectado por planificadores, condiciones de vida
deficitarias detectadas en algun diagnéstico en el ambito local, acuerdos
internacionales como la viabilidad necesaria para el intercambio comercial
entre paises.

Sin importar el origen, es importante llevar a cabo un anélisis estructurado
de la situaciéon existente. La Metodologia Marco Loégico incorpora los
siguientes elementos analiticos que ayudan a guiar este proceso, los
cuales se describen a continuacion:

2.2.6.1.1 Analisis de involucrados

Estudia a cualquier persona o grupo, institucion o empresa susceptible de
tener un vinculo con un proyecto dado. El andlisis de involucrados
permite optimizar los beneficios sociales e institucionales del proyecto y
limitar los impactos negativos. E! andlisis de involucrados implica:

¢ Identificar todos aquellos que pudieran tener interés o que se
pudieran beneficiar directa e indirectamente

e Investigar sus roles, intereses, poder relativo y capacidad de
participacion.

o Identificar su posicién, de cooperacidon o conflicto, frente al

proyecto y entre ellos y disefar estrategias con relaciéon a dichos
conflictos.

14
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\ e |Interpretar los resultados del analisis y definir como pueden ser
incorporados en el disefio del proyecto.

2.2.6.1.2 Analisis del problema

Al preparar un proyecto, es necesario identificar el problema que se

desea intervenir, asi como sus causas y sus efectos. El procedimiento
contempla los siguientes pasos:

e Analizar e identificar lo que se considere como problemas
; principales de la situacién a abordar.

\ e A partir de una primera “lluvia de ideas” establecer el problema
@ central que afecta a la comunidad, aplicando criterios de prioridad
y selectividad.

: o Definir los efectos mas importantes del problema en cuestién, de
- esta forma se analiza y verifica su importancia.
e Anotar las causas del problema central detectado. Esto significa
® buscar qué elementos estdn o podrian estar provocando el
problema.
¢ Una vez que tanto el problema central, como las causas y los
; efectos estan identificados, se construye el arbol de problemas. El

arbol de problemas da una imagen completa de la situacion

negativa existente.

e Revisar la validez e integridad del arbol dibujado, todas las veces
que sea necesario, para asegurarse que las causas representen
causas y los efectos representen efectos, que el problema central

este correctamente definido y que las relaciones (causales) estén
correctamente expresadas.

2.2.6.1.3 Analisis de objetivos
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El analisis de los objetivos permite describir la situacién futura a la que se
desea llegar una vez se han resuelto los problemas. Consiste en convertir
los estados negativos del arbol de problemas en soluciones, expresadas
en forma de estados positivos. A este diagrama que nos da una vision
global y clara de la situacién positiva que se desea, le llamamos arbol de
objetivos.

Una vez que se ha construido el &rbol de objetivos es necesario examinar
las relaciones de medios y fines que se han establecido para garantizar la
validez e integridad del esquema de andlisis. Si se estima necesario, y
siempre teniendo presente que el método debe ser todo lo flexible que se
requiera, se deben modificar las formulaciones que no se consideren
correctas, se deben agregar nuevos objetivos que se consideren
relevantes y no estaban incluidos y se deben eliminar aquellos que no
eran efectivos.

2.2.6.1.4 Anélisis de Alternativas

2.2.6.1.4.1 Identificacién de alternativas de solucién al problema

A partir de los medios que estan mas abajo en las raices del arbol de
objetivos, se proponen acciones probables que puedan en términos
operativos conseguir el medio. El supuesto es que si se consiguen
los medios més bajos se soluciona el problema, que es lo mismo que
decir que si eliminamos las causas mas profundas estaremos
eliminando el problema.

Se verifican las acciones excluyentes y las complementarias y se
combinan de acuerdo a las posibilidades.

16
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2.2.6.1.4.2 Seleccion de la alternativa dptima

Para seleccionar la alternativa éptima:

¢ Se selecciona(n) la (s) alternativa(s) que se aplicara(n) para
alcanzar los objetivos deseados.

e Se determinan los objetivos dentro de la intervencién y los
objetivos que quedaran fuera de la intervencion.

o Se identifican las distintas alternativas posibles para alcanzar
los objetivos,

e Se definen criterios precisos que permitan elegir las
alternativas,

e Se selecciona la alternativa aplicable a la intervenciéon o
alternativa éptima.

Todas las alternativas deben cumplir con el propésito y los fines. Para
la seleccion de la estrategia se considera no sélo mas factible en
términos econdmicos, técnicos, legales y ambientales, sino también
pertinente, eficiente y eficaz; para lo cual deben realizar una serie de
técnicas y de estudios respectivos, tales como:

e Diagnostico de la situaciébn (area de estudio, areas de
influencia, poblacién objetivo, demanda, oferta y déficit).

e Estudio técnico de cada alternativa (tamarfo, localizacion,
tecnologia).

e Analisis los costos de las actividades que cada alternativa
demanda.

e Analisis de los beneficios.
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Se hace una comparacion a través de algunos criterios e indicadores
y de esta comparacion tomamos la que muestra los mejores
resultados. '

2.2.6.1.5 Estructura analitica del proyecto (EAP)

Teniendo ya seleccionada una alternativa, se construye la EAP
(Estructura Analitica del Proyecto) para establecer niveles jerarquicos,
como el fin, el objetivo central del proyecto (propésito), los componentes
(productos) y las actividades, Definido esto, se podra comenzar a
construir la Matriz de Marco Légico

Para construir la Estructura Analitica del Proyecto EAP se siguen los
siguientes pasos:

» Elfin o los fines, dependiendo del proyecto, se obtienen del arbol
de objetivos

» El problema central se identifica a partir del arbol de objetivos

e Para identificar los productos o componentes se analiza la
informacién de la alternativa 6ptima y el analisis de costo de la
misma, obtenida en la identificacién de alternativas.

» Para identificar las acciones se revisa el presupuesto de la
alternativa 6ptima, donde un rubro o grupo de estos, se proponen
como acciones.

Se pasa de la EAP a una matriz de marco l6gico. Se enmarca la EAP en
una matriz de cuatro por cuatro, que contiene diferentes elementos en
orden vertical (filas): Fin, Propdsito, Componentes y Actividades, y en

sentido horizontal (columnas): Resumen narrativo, Indicadores, Medios
de verificacion y Supuestos.

18




El Marco Légico en la Planificacién de Proyectos de Desarrolio.
Caso Comunidad Indigena Karifia de Macapaima.
Estado Anzoategui. Venezuela

CAPITULO 2. MARCO TEORICO

2.2.6.2 Planificacion. (Matriz de Marco Légico - MML)

La Matriz de Marco Légico presenta en forma resumida los aspectos mas
importantes del proyecto. Posee cuatro columnas que suministran la
siguiente informacion:

¢ Unresumen narrativo de los objetivos y las actividades.
¢ Indicadores (Resultados especificos a alcanzar).

¢ Medios de Verificacion.

e Supuestos (factores externos que implican riesgos).

Y cuatro filas que presentan informacién acerca de los objetivos,
indicadores, medios de verificacion y supuestos en cuatro momentos
diferentes en la vida del proyecto:

e Fin al cual el proyecto contribuye de manera significativa luego de
que el proyecto ha estado en funcionamiento.

¢ Proposito logrado cuando el proyecto ha sido ejecutado.

¢« Componentes/Resultados completados en el transcurso de la
ejecucién del proyecto.

¢ Actividades requeridas para producir los Componentes/Resultados

Cada uno de los elementos que componen la Matriz de Marco Légico se
describe a continuacién:

2.2.6.2.1 Resumen narrativo de objetivos

Fin. Expresa por qué el proyecto es importante para los beneficiarios y la
sociedad. El Fin de un proyecto es una descripciéon de la solucién a
problemas de nivel superior e importancia nacional, sectorial o regional
que se han diagnosticado. El proyecto contribuye de manera significativa
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mas no es suficiente para lograr el Fin. El Fin se lograra a largo plazo al
cual contribuira la operacién del proyecto.

Propésito. Indica por qué el proyecto es necesario para los beneficiarios.
El Propésito describe el efecto directo (cambios de comportamiento) o
resultado esperado al final del periodo de ejecucién. Es el cambio que
fomentara el proyecto. Es una hipétesis sobre lo que debiera ocurrir a
consecuencia de producir y utilizar los Componentes. La matriz de marco
légico requiere que cada proyecto tenga solamente un Prop6sito. La
razén de ello es claridad. Si existe més de un Propésito, hay ambigiiedad.
Si hay més de un Propésito puede surgir una situacién de trueque en el
cual el proyecto se aproxima mas a un objetivo al costo de alejarse de
otro. En tal situacién el ejecutor puede escoger perseguir el Propésito que
percibe como el de mayor importancia, o el mas facil de lograr, o el
menos costoso. Esto, sin embargo, puede no ser el que otros
involucrados conciban como el més importante.

Dado que es una hipétesis, es importante reconocer que el logro del
Propésito del proyecto esta fuera del control de la gerencia del proyecto o
del ejecutor. La gerencia del proyecto tiene la responsabilidad de producir
los Componentes (las obras fisicas, las cooperaciones técnicas y la
capacitacién). Sin embargo, ofras personas tienen que utilizar estos
Componentes para que se logre el Propésito del proyecto. Estos grupos
estan mas alla del control de la gerencia del proyecto. °

? Serie Manuales N° 42.”Manual del marco l6gico para la planificacion, el seguimiento y la evaluacién de
proyectos y programas”. Area de proyectos y programacion de Inversiones. ILPES, Julio 2005.
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Componentes. Tal como se indica en el Boletin 15 del ILPES', los
Componentes expresan los productos que entregara el proyecto. Los
Componentes son los productos o servicios que debe producir el
proyecto. Puede tratarse de infraestructura, bienes o servicios. Cada
Componente debe ser necesario para el logro del Propésito del proyecto.
Si es posible prescindir de un Componente sin que ello afecte el logro del
Propésito en forma alguna dicho Componente sobra y debe ser
eliminado. Asimismo, los Componentes deben ser los necesarios para
que sea razonable esperar que una vez producidos se lograra el
Propésito del proyecto. Al igual que para el caso del Propésito, se
acostumbra definir los Componentes como resultados logrados.

Actividades. Indican qué se hara para producir los Componentes. Las
actividades son las tareas (acciones) que el equipo del proyecto tiene que
llevar a cabo para producir cada Componente. Se listan en la MML en
orden cronolégico, agrupadas por Componente. Es conveniente
asignarles un numero o codigo estructurado que permita identificar con
facilidad a que Componente corresponde cada actividad. Deben listarse
todas las actividades requeridas para producir cada Componente. Cada
actividad incluida debe ser necesaria para un Componente, es decir, hay
que cuidar de no incluir actividades prescindibles. Sin embargo, dado que
la MML es un resumen del proyecto, no es recomendable listar todas las
actividades. Es preferible quedarse con unas pocas macro-actividades
para cada Componente. |

19 Boletin N°15. “Metodologia del Marco logico”. TLPES, Octubre 2004
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2.2.6.2.2Indicadores

Los indicadores definen metas especificas que posibilitan estimar en que
medida se cumplen los objetivos en cuatro dimensiones: calidad, cantidad,
cronograma y costos. Ello permite analizar la eficacia de los resultados del
proyecto y la eficiencia con que éste se ejecutd o se opera. Para ello los
indicadores establecen una relacién entre dos o mas variables.

Las variables pueden ser de tipo cuantitativo (medibles numéricamente) o
cualitativo (expresadas en calificativos). Sin embargo, para el calculo de
los indicadores, las variables de tipo cualitativo deben ser convertidas a
una escala cuantitativa.

En algunos proyectos, puede ser dificil definir indicadores apropiados. En
tales casos es recomendable recurrir a indicadores indirectos (“proxy”).
Ante la imposibilidad de medir lo que efectivamente nos interesa,
medimos otra variable que tenga una relacién lo mas directa posible con
el fenébmeno de interés.

Para definir buenos indicadores es recomendable proceder en los
siguientes pasos:

» Considerar primero el objetivo cuyo logro se pretende medir a
través del indicador

» Seleccionar luego qué aspectos del logro del objetivo se quiere
medir. Estos pueden tener que ver con la eficacia o calidad de los
resultados, con el cronograma de ejecucién, con el costo incurrido,
0 con la eficiencia en la ejecucién o en la operacion.

e Decidir con qué periodicidad se medird el indicador. Es
conveniente establecer también metas para cada indicador, para lo
cual hay que especificar una cantidad, magnitud o variacién que se
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espera lograr como resultado de la intervencién y sefalar en que
plazo se espera alcanzar la meta

No se utiliza el mismo tipo de indicadores en los distintos niveles de
objetivos, ya que o que se pretende medir es diferente:

; * A nivel de Fin se trata de medir la contribucién del proyecto al logro
del Fin, situaciéon que s6lo sera posible observar a mediano o a
largo plazo. Por lo general, los indicadores utilizados a nivel de Fin

mediran eficacia, y en ciertos casos eficiencia, calidad o economia.

‘. e A nivel de Propésito se intenta medir el impacto generado al
término de la ejecucién del proyecto. A este nivel suelen utilizarse
indicadores de eficacia y eficiencia, y en ciertos casos de calidad o
de economia.

e A nivel de los Componentes, los indicadores suelen medir eficacia,
eficiencia, calidad y en ciertos casos economia en la provisién de

| los bienes o servicios por el proyecto.

| * A nivel de las actividades el Unico indicador empleado suele ser el

L costo presupuestado por actividad. Ello a fin de no extender
demasiado la MML. Pero si se considera importante hacerlo y no
hay muchas actividades, también pueden agregarse otros

i indicadores para cada una, como el plazo programado para la
| ejecucion de cada actividad.
|

: 2.2.6.2.3 Medios de Verificacién

| Los medios de verificacién corresponden a las fuentes de informacién que
: | se utilizaran para obtener los datos necesarios para calcular los
o indicadores. La existencia de esta columna en la MML tiene la ventaja de
- obligar a quién formula el proyecto y define los indicadores a identificar
d
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fuentes existentes de informacion. O bien, si estas no estan disponibles, a
incluir en el disefio del proyecto actividades orientadas a recoger la
informacién requerida.

Los medios de verificacion pueden incluir: estadisticas, material
publicado, inspecciéon visual, resultado de encuestas, informes de
auditoria y registros contables.

2.2.6.2.4Supuestos

Al preparar un proyecto, asi como al evaluarlo y al planificar su ejecucién
€s necesario recurrir a una serie de supuestos. Ello es consecuencia de
que se estda trabajando sobre un futuro hipotético e incierto.
Lamentablemente, asociado a cada supuesto hay un riesgo: que el
supuesto no se cumpla. Dependiendo del impacto que el no cumplimiento
del supuesto tenga sobre el proyecto, este puede verse demorado, puede
ver incrementado su costo, puede lograr sélo parte de sus objetivos o
puede fracasar del todo.

Una de las grandes contribuciones que la MML hace a la gestién de
proyectos es obligar al equipo que prepara el proyecto a identificar los
riesgos en cada nivel de objetivos: Actividad, Componente, Propésito y
Fin. En particular, se identifican los riesgos que comprometan el logro de
un objetivo de nivel superior, aun cuando se haya logrado el de nivel
inferior. Por ello estos riesgos se expresan como supuestos que tienen
que cumplirse para que se logre el nivel siguiente en la jerarquia de
objetivos.

Los supuestos son importantes también durante la ejecucion. Indican los
factores que la gerencia del proyecto debe anticipar, tratar de influir, y/o
encarar con adecuados planes de emergencia. Una de las ventajas de
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plantear los supuestos es que el gerente del proyecto tiene el incentivo de
comunicar los problemas emergentes mas que dejarlos para que otro los
descubra.

Es importante tener presente que el cumplimiento de los supuestos que
se incorporan a la MML esta fuera del ambito de gestion del equipo que
ejecutara el proyecto. Es decir, el equipo no puede hacer nada por evitar
la ocurrencia del riesgo. Ello ya que si el riesgo puede ser evitado (a un
costo razonable), entonces deberan incorporarse a la estructura del
proyecto Componentes y Actividades para evitarlo.

Los riesgos que puede enfrentar un proyecto y que escapan al ambito de
control del equipo del proyecto son por lo general multiples. Para su
identificacion es recomendable considerar al menos las siguientes
posibles fuentes de riesgo: cambios en la estructura organizacional o
crisis econdmica, inestabilidad politica, inestabilidad social, eventos de la
naturaleza, problemas con el suministro de insumos, -conflictos
internacionales, nuevos métodos de tfrabajo, equipos no probados o
tecnologias de reciente desarrollo.

A nivel de las Actividades, los supuestos corresponderan a
acontecimientos, condiciones 0 decisiones que tienen que suceder para
que sea posible completar los Componentes segun lo planificado.

A nivel de los Componentes, los supuestos corresponden a
acontecimientos, condiciones o decisiones que tienen que ocurrir para
que los Componentes del proyecto alcancen el Propdsito.

A nivel de Propésito los supuestos corresponderan a acontecimientos,
condiciones o decisiones que tienen que ocurrir para que el proyecto
contribuya significativamente al logro del Fin.
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A nivel de Fin los supuestos corresponderan a acontecimientos,
condiciones o decisiones importantes para la “sustentabilidad” de los
beneficios generados por el proyecto. Es decir, son condiciones que
tienen que estar presentes a futuro para que el proyecto pueda seguir
produciendo los beneficios que justificaron su ejecucion.

2.2.6.2.5 Légicas del marco I6gico
2.2.6.2.5.1 Légica vertical

Al terminar de construirse la columna de “Resumen de Objetivos” se
chequea la I6gica vertical

Si el proyecto esta bien disefiado, debe cumplirse lo siguiente:

e Las Actividades especificadas para cada Componente son
necesarias para producir el Componente;

e Cada Componente es necesario para lograr el Propésito del
proyecto;

* No falta ninguno de los Componentes necesarios para lograr el
Propésito del proyecto;

e Si se logra el Propodsito del proyecto, contribuird al logro del

Fin;

2.2.6.2.5.2 Légica Horizontal

El conjunto Objetivo—-Indicadores-Medios de Verificacién define lo que
se conoce como Légica Horizontal en la matriz de marco l6gico. Esta
puede resumirse en los siguientes puntos:
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Los medios de verificacién identificados son los necesarios y
suficientes para obtener los datos requeridos para el calculo
de los indicadores.

Los indicadores definidos permiten hacer un buen seguimiento
del proyecto y evaluar adecuadamente el logro de los
objetivos.

2.2.6.2.5.3 Logica Vertical, considerando los supuestos

La combinaciéon de las relaciones de causalidad entre los distintos

niveles de objetivos y el condicionamiento que los supuestos

imponen a dichas relaciones se conoce como “légica vertical” del

proyecto

Si se completan las Actividades programadas y se cumplen los
supuestos asociados a estas, se lograra producir los
Componentes.

Si se producen los Componentes detallados en la MML y se
cumplen los supuestos asociados a estos, se lograra el
Proposito del proyecto.

Si se logra el Propésito del proyecto y se cumplen los
supuestos asociados a éste, se contribuira al logro del Fin.

Si se contribuy6 al logro del Fin y se mantienen vigentes los
supuestos asociados a este, se garantizara la sustentabilidad
de los beneficios del proyecto.
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2.3 DEFINICION DE TERMINOS BASICOS.

Acciones. Son tareas mediante las cuales se operativizan los objetivos o
medios

Acciones complementarias. Aquellas que son factibles en conjunto y que van a
complementar sus aportes a la solucién del problema, por lo tanto es posible
agruparlas en torno a la solucién.

Acciones excluyentes. Son aquellas no es posible realizarlas en conjunto, estas
nos ayudan a decidir por una estrategia.

Actividades. Acciones necesarias para producir cada Componente.

Arbol de Objetivos. Es un diagrama de relaciones expresa la imagen positiva
del arbol de problemas y permite describir la situacién futura a la que se desea
llegar una vez que se han resuelto los problemas. También se define como la
imagen simplificada de la situacién deseada.

Arbol de Problemas. Es un diagrama donde se representa la imagen completa
de la situacion negativa existente (situacién actual), a través del problema
central, causas y efectos debidamente articulados.

Coherencia. Consistencia interna del proyecto en funcién a la relacién o grado
de vinculacion existente entre el problema identificado y el propésito del
proyecto, entre las causas priorizadas y los resultados u objetivos especificos,
asi como entre las actividades, componentes, propésito y finalidad del
programa o proyecto. Banco Interamericano de Desarrollo.

Componentes.Son los productos resultantes de la ejecucién del Proyecto. Es lo
que entrega la gerencia de proyecto durante y/o al término de la ejecucién.
Constituyen la capacidad instalada del Proyecto.
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Déficit. Cuantificacion de la necesidad asociada a la poblacién objetivo.
Demanda insatisfecha.

Demanda. Cuantificacion de los bienes o servicios requeridos para satisfacer la
necesidad.

Eficacia. El grado en que un proyecto o programa tiene éxito en el logro de sus
objetivos.

Eficiencia. Grado en que se consiguen los objetivos previstos, de la mejor forma
posible, en funcién de los recursos disponibles.

Estructura analitica del proyecto (EAP). Es un esquema de la alternativa de
solucién mas viable expresada en sus rasgos méas generales a la manera de un
arbol de objetivos y actividades, que resume la intervencién en 4 niveles
jerarquicos (fines, propésito, componentes, actividades) y da pie a la definicion
de los elementos del Resumen Narrativo de la Matriz Logica del Proyecto.

Evaluacion previa. Apreciacién global de la pertinencia, factibilidad o viabilidad
de un proyecto antes de tomar la decisién de emprenderlo o no.

Evaluabilidad: grado hasta el cual el disefio de un proyecto ha sido definido en
términos de hitos, indicadores y otros parametros de tal manera que permita
que su posterior evaluacién sea posible.

Fines. Son los objetivos superiores a cuyo logro contribuye el Propésito.
Representa un objetivo de desarrollo que generalmente obedece a un nivel
estratégico (politicas de desarrollo), es decir, ayuda a establecer el contexto en
el cual el proyecto encaja, y describe el impacto a largo plazo al cual el
proyecto, se espera, va a contribuir.
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Impacto. Los cambios positivos y negativos producidos directa o
indirectamente, como resultado de un programa o proyecto.

Indicadores. Son la expresion de medida de los niveles de objetivos (Fin,
Propésito, Componente) y de las actividades.

Insumo. Recursos econdémicos, humanos, materiales, equipos... necesarios
para que se consigan los resultados propuestos.

Involucrados. Son aquellos grupos que estan directa o indirectamente
afectados por el problema de desarrolio y sus posibles soluciones.

Linea de Base. Es el estandar basico contra el cual se mediran todas las metas
futuras del indicador. Es la base para medir el cambio. Situacion inicial o
situacion de afio base contra la cual los indicadores pueden ser medidos.

Matriz de Marco Légico. Es una matriz de 4 x 4 la cual resume lo que el
proyecto pretende hacer y cémo, cuéles son los supuestos claves y como los
insumos y productos del proyecto seran monitoreados y evaluados.

Medios de Verificacion. Son la base del sistema de informacién para el
seguimiento y la evaluacion del proyecto. En los medios de verificacion se
establece donde se conseguird, y con qué frecuencia, la informacién que
proveeré los datos para actualizar los indicadores y confrontarlos con las metas
de la linea de base.

Objetivos. Son logros, éxitos y metas cumplidas por eso se redactan en
participio pasivo.

Oferta. Cuantificacion de los bienes o servicios existentes de acuerdo a las
necesidades de la poblacién.
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Planificacion. Proceso que permite prever y organizar acciones en el tiempo,
considerando principalmente los recursos disponibles. Es un proceso de
“decidir antes de que se requiera la accién”

Pertinencia. Grado en que la argumentacién y los objetivos de un proyecto son
0 siguen siendo, adecuados, significativos, relevantes y validos en relacién con
las necesidades, preocupaciones y problemas prioritarios identificados.

Poblacion Carente o Afectada. Es el segmento de la poblacién de referencia
que requiere de los servicios del proyecto para satisfacer la necesidad
identificada.

Poblacién de Referencia. Es una cifra de poblacién global, que se toma como
marco de referencia para el calculo, comparacién y analisis de la demanda.

Poblacién Desplazada. Proporcién de la poblacién afectada no atendida en el
proyecto

Poblacién Objetivo. Es aquella parte de la poblacién afectada a la que el
proyecto, una vez examinados los criterios y restricciones, esta en condiciones
reales de atender.

Programa. Grupo de proyectos o servicios relacionados, es mas global que un
proyecto, y estd destinado a conseguir objetivos mas globales, el proyecto se
derivaria de él.

Propésito. Es el resultado esperade al final del periodo de ejecucion. Es el
cambio que fomentaré el proyecto. Es el resultado que asegura la solucién del
problema. Es, por tanto, el objetivo central del proyecto. Operacionalmente, es
el resultado de usar los productos (componentes) que entrega el proyecto al
término de su instalacion. Se expresa por el efecto directo de la operacion de
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los componentes, o por la satisfaccion del consumo (bien o servicio) por los
beneficiarios.

Proyecto. Intervencion planificada destinada a lograr ciertos objetivos
especificos dentro de un presupuesto dado y dentro de cierto periodo de
tiempo. La Agencia Alemana de Cooperacion Técnica para el Desarrolio (GTZ)
se refiere al término de la siguiente forma: “Se entiende por proyecto a una
tarea innovadora, que tiene un objetivo definido, debe ser efectuada en un
cierto periodo, en una zona geografica delimitada y para un grupo de
beneficiarios; solucionando de esta manera problemas especificos o0 mejorando
una situacién existente”.

Proyectc de Desarrollo. Es un conjunto auténomo de inversiones, actividades,
politicas y medidas institucionales o de otra indole, disefiado para lograr un
objetivo especifico de desarrollo en un periodo determinado, en una region
geografica delimitada y para un grupo predefinido de beneficiarios; los efectos
de un proyecto deben perdurar una vez finalizada su ejecucion.

Resumen Narrative de Objetivos. Corresponde a la primera columna de la
matriz de Marco légico donde se describen los diferentes Niveles de Objetivos
(Fines, Propédsito, Componentes) y las actividades de la Matriz de Marco
Légico.

Seguimiento. Supervisién continua o periédica de la ejecucion fisica de un
proyecto para asegurarse que los insumos, actividades, resultados y factores
externos sigan desarrollandose de acuerdo al plan.

Supuestos. Son factores externos, que estan por fuera de la gobernabilidad de

la gerencia del proyecto y cuya ocurrencia es necesaria para asegurar el
cumplimiento de objetivos del proyecto.
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Viabilidad. Grado en que las instituciones del pais anfitribn y los grupos
beneficiarios seguiran persiguiendo el objetivo después de terminada la
asistencia del proyecto, permanencia en el tiempo, sostenibilidad a largo plazo.
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CAPITULO 3
MARCO METODOLOGICO
3.1 DISENO DE LA INVESTIGACION

Segun su nivel de profundidad esta investigacion es de caracter descriptivo ya que
se caracteriza y detalla la utilidad de una herramienta gestién como el Marco
Logico en la planificacion de un proyecto de desarrollo. Segun Fidias Arias “/a
investigacién descriptiva consiste en la caracterizacién de un hecho, fenémeno,
individuo o grupo, con el fin de establecer su estructura o comportamiento”(2006,
p.25)

lgualmente es de caracter evaluativo ya que uno de sus objetivos mas
significativos consiste en una comparacién de resultados o evaluacién; y es
investigacion aplicada puesto que su propésito esta vinculado a la resolucién de
un problema practico.

La informacién se recogera directamente de la realidad, especificamente de la
Comunidad Indigena Kariia que habita en Macapaima, por lo cual es una
investigacion de campo asociada a un estudio de caso. Sin embargo, se considera
a la vez, bibliografica ya que la base tetrica para la comparacién y anélisis del
problema planteado se recopilarda de fuentes bibliograficas impresas vy
electrénicas.

3.2 TECNICAS Y RECURSOS EMPLEADOS

En cuanto a los instrumentos empleados para la recoleccién de la informacion
necesaria para el logro de los objetivos se utilizaron las siguientes técnicas: Un
instrumento de recoleccién de datos es, en principio, cualquier recurso de que se
vale el investigador para acercarse a los fenémenos y extraer de ellos informacion.
(Carlos Sabino 1992, 9.1.)
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i

o Encuestas.

e Entrevistas no estructuradas, De un modo general, una entrevista no

estructurada o no formalizada es aquélla en que existe un margen mas o
menos grande de libertad para formular las preguntas y las respuestas. [V.
Ander Egg, Ezequiel, Introduccién a las Técnicas de Investigacion Social,
Ed. Humanitas, Buenos Aires, 1972, pp. 109 y ss.] No se guian por lo tanto
por un cuestionario 0 modelo rigido, sino que discurren con cierto grado de

It

espontaneidad, mayor o menor segun el tipo concreto de entrevista que se
realice. (Carlos Sabino 1992, 9.2)

e Informacion levantada por la Gerencia de responsabilidad social de
MASISA (Afo 2007)

Visitas técnicas a la localidad

LK ]
® °

Aplicacion de la Metodologia de Marco Légico,
¢ Reuvision bibliografica.

3.3 PROCEDIMIENTO

Tomando como referencia las ventajas y utilidades que, diferentes entidades de
cooperacion internacional, conceden al marco logico, se realizé un anélisis
comparativo entre las fallas presentadas, por un proyecto de desarrollo en la

comunidad indigena karifia de Macapaima, sin la aplicacion del marco légico y

como se resuelven después de su aplicacioén, para asi demostrar su utilidad.
Se cumplieron los siguientes pasos:
3.3.1 Investigacién bibliografica: impresa y electrénica {Internet).

Revisién de material bibliografico referente a la metodologia de Marco Légico,
su origen, su utilidad en las diferentes fases del proyecto, sus ventajas,
problemas que enfrenta, limites, es decir todo el fundamento tedrico de la
investigacion.
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3.3.2 Diagnéstico de la situacion actual. Caso: Comunidad indigena karifia
de Macapaima

Se realizaron entrevistas no estructuradas con lideres de la comunidad - la
gobernadora actual de la comunidad indigena Karifia: Anni Cequea, el
gobernador saliente de la comunidad indigena: José Maria Chacare,
representantes del Consejo Comunal de Macapaima: Rosa Martinez, Eglis
Romero, Carmen Romero (fundadora de la comunidad) -, representantes de la
gerencia de responsabilidad social de MASISA (Ing. Carlos Capote, Supervisor
de Responsabilidad Social, Leonardo Torres Facilitador de procesos sociales de
Macapaima) . En estas entrevistas se buscé conocer la situacion general de la
comunidad, necesidades, antecedentes, gestiones realizadas para soluciéon de
sus problemas. Asi mismo se realizaron dos encuestas a toda la comunidad,
una para conocer la frecuencia de viajes, motivo y lugar hacia donde se genera
la movilizacién de los habitantes y otra para medir su nivel de escolaridad y su
situacién laboral 0 empleo.

3.3.3 Aplicacién de la herramienta de Marco Légico en la planificacién del
proyecto de desarrolic en la comunidad indigena karifia de Macapaima.
(Disefio de la Matriz de Marco Légico)

3.3.3.1 Planificacién de Talleres de Marco Légico.

Se organizaron Talleres de Marco Légico en la escuela de Macapaima,
invitandose a los grupos involucrados: Alcaldia del municipio Independencia,
Ministerio del poder popular para los pueblos indigenas, Consejo Comunal de
Macapaima, estudiantes de Macapaima, empresa MASISA, U.C.A.B.
Guayana, comunidad en general de Macapaima. En estos talleres participe
como facilitadora dando a conocer la metodologia de marco légico a los
participantes a medida que la fbamos aplicando para la solucién del problema
planteado.
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3.3.3.2 Ejecucién de Talleres de Marco Légico.

Identificacién del problema y alternativas de solucidon. Se realizé un
analisis de la situacion actual, con la ayuda del de andlisis de
involucrados y el arbol de problemas. Se disefid de la situacién
deseada con la ayuda del arbol de objetivos. De discriminaron los
objetivos en acciones con un diagrama de acciones excluyentes y
complementarias. Se combinaron las acciones posibles a desarrollar
(dentro de la gobernabilidad del proyecto) para conformar las
alternativas. Se realiz6 una encuesta para conocer mas exactamente
la realidad educativa de la comunidad y tener cifras de poblacién y la
demanda. Se delimité la poblacién objetivo. Se complements el
diagnostico preliminar y se establecieron los criterios para seleccionar
la estrategia 6ptima. Se selecciond la estrategia 6ptima. Se disefio de
la estructura analitica del proyecto.

Construccién de la Matriz de Marco Légico. Se trasladaron los
objetivos y actividades de la estructura analitica del proyecto a la
primera columna de la Matriz (resumen narrativo). Se verific que se
cumpliera la l6gica vertical. Para la construccion de indicadores, se
listaron indicadores para el logro de los diferentes niveles de objetivos.

Se revisé que cumplieran con las caracteristicas de un indicador

inteligente, y que la informacién necesaria para su medicion se
encontrara en medios de verificacion accesibles a la comunidad, ya
que seran ellos quienes realizaran el seguimiento al proyecto. Se
obtuvieron asi los indicadores con sus respectivos medios de
verificacion. Se establecieron los supuestos que debian cumplirse para
el logro de los diferentes niveles de objetivos, con ayuda del andlisis
realizado en el estudio de los involucrados, asi como del arbol de
objetivos. Para finalizar se chequeé que se cumpliera la légica vertical
de la matriz, considerando los supuestos
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3.3.4 Evaluacién la aplicacién de la herramienta de Marco Légico en la
planificacion de un proyecto de desarrollo de la comunidad de
Macapaima.

Para evaluar la aplicaciéon del marco l6gico en la planificacion de un proyecto de
desarrollo, realizamos un andlisis comparativo entre las fallas que presentaban los
proyectos sin la aplicacién del marco l6gico en su planificacién y como cada una
de estas fallas era superada, por el marco l6gico, en el caso presentado por la
comunidad indigena Karifia de Macapaima, desarrollado en esta investigacion. Se
siguieron los siguientes pasos:

3.3.4.1 |dentificacion de fallas en proyectos sin aplicacion de marco légico.
3.3.4.2 Identificacion de coémo el caso desarrollado en Macapaima supera las
fallas con el marco légico

3.34.3 Elaboracién de un cuadro comparativo con y sin la aplicacién de
marco légico
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CAPITULO 4

RESULTADOS

4.1 PRESENTACION DE LOS RESULTADOS.

4.1.1 Diagndstico de la situacién actual. Caso: Comunidad indigena karifia
de Macapaima

Macapaima es un poblado rural ubicado a la margen derecha del rio Orinoco,
en el municipio Independencia, al sureste del estado Anzoéategui, en Venezuela.
Limita con los estados Monagas y Bolivar. Su clima es calido y lluvioso, con
mucha humedad.

Su poblacién es netamente indigena, de la etnia Karifia, con un fuerte sentido
de solidaridad y tradiciones muy arraigadas. Se dedica fundamentalmente a la
caza, pesca y al cultivo de algunas especies como yuca, auyama, ocumo. Estos
productos son utilizados practicamente para consumo propio; sélo los fines de
semana se venden a algunos visitantes que acuden al sector. Sin embargo, no
existe un comercio formal de los mismos.

En cuanto a su actividad comercial cuenta con un restaurante campestre donde
se vende pescado y comida criolla. Labora solo los fines de semana o dias
feriados, como carnaval o Semana Santa, cuando reciben algunos visitantes de
los estados vecinos.

La poblacion de Macapaima esta conformada por 174 habitantes, que viven en
casas, su mayoria, de bahareque y zinc. Sus calles son de tierra, solo la calle
principal que atraviesa la comunidad, estd asfaltada, sin brocales ni aceras.
Todas las propiedades estan en manos de miembros de la etnia Karifia ya que
no se permite vender ni ceder ninglin espacio a persona alguna que no esté
casada con alguno o alguna de la comunidad.
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En esta comunidad existe una sola institucion educativa, una escuela rural de
dos (02) aulas, donde se imparte educacién bésica de 1ero a 6to grado. En un
aula simultaneamente de 1ero a 3ero y en la otra de 4to a 6to. No existen
liceos, ni un programa de formacioén en oficios o profesionalizacién. Tampoco
existe ningln centro de salud.

En relacién a sus servicios basicos, solo cuentan con servicio de electricidad y
agua, esta Ultima autogestionada por la comunidad a través de un pozo
profundo con una bomba que la lleva a un tanque general, desde donde se
distribuye a cada vivienda y con la que llenan tambores para su uso y
almacenamiento, en condiciones poco higiénicas.

La comunidad de Macapaima presenta graves problemas socioeconémicos. La
mayor parte de la poblacién esta desempleada.

Sus habitantes acuden regularmente a Ciudad Guayana, capital industrial del
estado Bolivar, en blusqueda de servicios de salud, educacién secundaria,
técnica y profesional, compra de alimentos, articulos de higiene y enseres,
servicios de telecomunicaciones, empleo, etc., por ser este el centro urbano
mas cercano.

En un principio los pobladores de trasladaban hasta Ciudad Guayana en
curiaras atravesando el rio Orinoco hasta el sector denominado Cambalache.
Para ir a la escuela los nifios realizaban una travesia de més de dos horas, que
constaba de una larga caminata por senderos de tierra y el traslado, de
madrugada, en curiara hasta el otro lado del rio. La travesia era realmente
forzosa, muchas veces los nifios y sus libros llegaban mojados. Esta situacién
hizo que algunos decidieran dejar a sus hijos con parientes en Cambalache,
ocasionando desvinculacion de su familia desde muy corta edad; mientras otros
simplemente abandonaron los estudios.
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A finales del afio 1997 se establece en Macapaima la empresa Fibranova,
denominada comunmente por su nombre comercial, MASISA. Empresa
industrial privada procesadora de madera con la que la comunidad mantiene
una relacion muy cercana a través de la Gerencia de Responsabilidad Social
Empresarial.

Una vez establecida la empresa Masisa en Macapaima, comienza a prestarles
apoyo en el traslado hacia Ciudad Guayana, a través del transporte de sus
trabajadores. Esta empresa mantenia transporte fluvial y terrestre permanente,
en muy buenas condiciones ambos, ya que la mayoria de sus trabajadores
proceden de Ciudad Guayana.

En el afio 2007 se construye el puente sobre el Orinoco “Puente Qrinoquia”, que
une al estado Bolivar con el estado Anzoategui, trayendo como consecuencia la
eliminacién del transporte fluvial de Masisa y un ajuste en el horario de traslado
de los trabajadores. Esto afectd significativamente la movilizacién de los
pobladores de Macapaima, quienes ahora deben trasladarse hasta Ciudad
Guayana a través de una carretera en muy buenas condiciones pero sin
transporte publico.

Los mas afectados fueron los estudiantes de bachillerato, técnica y
universitaria, quienes, no teniendo ninguna posibilidad de continuar sus
estudios en Macapaima, deben movilizarse a diario hasta Ciudad Guayana.

Masisa ha dispuesto provisionalmente un transporte para trasladar a los
estudiantes hasta Ciudad Guayana, sin embargo no puede cumplir con el
horario que exigen los estudios de estos jovenes. Alega que no puede cambiar
el horario ya que solo puede llevarles una vez transportados sus trabajadores.
Ademas este transporte es provisional ya que realmente no esta dentro de su
presupuesto.
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Esta realidad ha traido como consecuencia directa la desercién escolar de
muchos jévenes, afectando el nivel educativo de la comunidad, contribuyendo al
desempleo y en consecuencia al retraso socioeconémico de la misma.

Para ayudar a mejorar esta situacion, la Alcaldia del municipio Independencia
solicité a la comunidad la presentacion de un proyecto. La Empresa Masisa y la
Universidad Catélica Andrés Bello de Guayana (U.C.A.B. Guayana), decidieron
establecer un convenic conjuntamente con el Consejo Comunal de Macapaima
para apoyar a esta comunidad en la formulacién de un proyecto que diera
respuesta a su problematica. La Universidad, como parte del cumplimiento de la
Ley de Servicio Comunitario del Estudiante de Educacién Superior, escogid a
un equipo de estudiantes de la Escuela de Ingenieria Industrial, junto a un
profesor asesor, para, en conjunto a la empresa MASISA, acompariar a esta
comunidad en la formulacién del proyecto con la aplicacion de la herramienta de
Marco Légico.

Se conformé un equipo U.C.A.B., Masisa, Comunidad y se elabor6 el siguiente
diagnostico, a través del que se persigue explicar las causas y efectos de la alta
desercion escolar de los jovenes

La comunidad de Macapaima tiene una poblacién fotal de 174 habitantes,
distribuidos de la siguiente manera:

* 23 nifios de 0 a 6 afios,

e 23 nifios de 7 a 12 afios,

e 22 jbvenes de 13 a 17 afios,
* 36 jovenes de 18 a 25 afios,
¢ 53 adultos de 26 a 55 afios y
e 17 de 56 en adelante.
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En cuanto a los niveles de escolaridad, el 40 % de la poblacién ha terminado
sus estudios de primaria, el 13 % ha terminado la secundaria y menos del 1%
ha terminado sus estudios técnico/profesional. Del 46% restante, 11% esta
estudiando primaria, el 13% inicié primaria y no termind y el 22% no inicié el
ciclo escolar.

En la actualidad todos los nifilos en edad de educacion primaria estan
estudiando en la escuela de Macapaima. Sin embargo la poblacion juvenil
comprendida desde los 13 hasta 25 afios, que abarca (58) el 33 % de la
poblacién total, presenta graves problemas para continuar sus estudios de
secundaria, técnica y profesional, debido a la gran dificultad de movilizaciéon
hasta los centros de estudio. Esto ha traido como consecuencia una alta
desercion escolar para este sector de la poblacién estudiantil. De 22 j6venes
en edad entre 13 a 17 afos, solo 7 estan estudiando. De los 36 jévenes entre
18 y 25 afios, solo 6 estan estudiando. (Véase Tabla N°2 “Resultado de la
Encuesta de Escolaridad”)

Sumado a esto, muchos de los padres de estos jévenes no estudiaron por lo
cual estdn escasamente sensibilizados para motivarlos a continuar sus
estudios, prefiriendo que realicen actividades productivas.

Otro factor que ha contribuido a la desercion escolar de los jovenes de
Macapaima, ha sido las adolescentes que se han hecho madres a temprana
edad, lo cual sumado a la dificultad de transporte les imposibilita la continuidad
de sus estudios.

La dificultad de acceso a los centros educativos hace que los jévenes tampoco
puedan usar las computadoras ni el Internet en dichos centros. Por otra parte,
los que contindan sus estudios con un gran esfuerzo, no pueden quedarse en
los centros de Internet de Ciudad Guayana porque luego no encuentran
transporte para el regreso a Macapaima.
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Como puede observarse Macapaima cuenta con una poblacién con muy bajos
niveles educativos, los cual genera una deficiente cualificacién profesional de la
poblacion activa. Solo el 6% de la comunidad sabe manejar un computador. Su
nivel tecnologico es muy bajo. Esta situacion crea, por una parte, desventaja
competitiva con el resto de los ciudadanos, y dificulta el acceso de sus
pobladores a trabajos cualificados, conduciendo asi al desempleo o, en el mejor
de los casos, a empleos con bajos niveles de ingreso. Esto se puede observar
en el bajo porcentaje de empleos formales que existen en la comunidad.
Solamente dos (02) maestras que trabajan en la escuela de Macapaima y ocho
(08) trabajadores que laboran en la empresa Masisa. (Véase Tabla N°3.
“Resultado de la Encuesta Laboral”).

Por otra parte, el conocimiento que se tiene, como parte de su cultura indigena,
no se procesa con ofro conocimiento profesional y tecnolégico que le permita,
no solo alcanzar mayores niveles de produccién sino también transformar los
insumos que producen para darle valor agregado. Esto hace que, a pesar de su
labor productiva, mantengan muy bajos niveles de ingreso. Toda esta situacion
ha creado una localidad con marcado retraso socioeconémico que se acenta
con el paso de los afios.

Si quisiéramos comparar el nivel de pobreza de esta comunidad con el resto del
pais, utilizariamos el método de Necesidades Basicas Insatisfechas, ya que un
método de medicién de pobreza en base al potencial de consumo, no tiene
tantas ventajas en una comunidad indigena rural como lo tendria en una
comunidad criolla urbana, ya que su nivel de consumo es muy diferente. Entre
otros porque se alimentan basicamente del producto de la caza, pesca y
recoleccion. De acuerdo a las cifras del Instituto Nacional de Estadisticas,
segun el INBI en el primer semestre del afio 2007, el porcentaje de pobres
extremos en Venezuela era de 8,4%, mientras que en la comunidad de
Macapaima, para el segundo semestre del afio 2008 es de 69,3% (55 % con
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viviendas inadecuadas, sin servicios de disposicién de excretas un 72% y con
un 32 % de alta dependencia econdémica)

La evolucibn del mundo exige principalmente una redistribucion del
conocimiento y un incremento de la educaciéon masiva y pertinente; de alli la
gravedad del problema de la comunidad de Macapaima donde la mayoria de la
poblacién no tiene ni siquiera la base para generar estos conocimientos. Esto
las coloca en una situacién de verdadera desventaja competitiva frente a los
otros grupos sociales y culturales, causada por una desigualdad de
oportunidades manifiesta.
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Tabla No. 1

Resultado del Censo

POBLACION
EDADES Afio 0 Afio 1 Afo 2 Afo3 Anc4
DE 0 A 6 ANOS 23 24 24 25 25 26
DE 7 A 12 ANOS 23 24 24 25 25 26
DE 13 A 17 ANOS 22 23 23 24 24 25
DE 18 A 25 ANOS 36 37 38 39 39 40
DE 26 A 55 ANOS 53 54 55 57 58 59
MAYOR DE 56 ANOS 17 17 18 18 19 19
TOTAL 174 178 182 186 191 195

Fuente: Consejo Comunal Macapaima
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Tabla No. 4
Linea Base
DESCRIPCION CANTIDAD %
Poblacién Total 174 100%
Alfabetizados 130 75%
Nivel de Instruccién
Primaria
Incompleta 22 13%
Estudiando 19 11%
Completa 32 18%
Secundaria
Incompleta 17 10%
Estudiando 13 7%
Completa 13 7%
Técnico/Profesional
Incompleta
Estudiando 6 3%
Completa 1 1%
Situacion de escolaridad
Poblacién entre 13 y 17 afios 22
Estudiando b 32%
Desertaron 15 68%
Poblacién entre 18 y 25 afios 36
Estudiando 6 17%
Desertaron 30 83%
Nivel Tecnolégico
Manejan un computador 10 6%
Situacion de Empleo
Poblacion entre 18 y 55 afios 88
Empleo Formal 10 11%
Desempleados 78 89%
Situacion de la Vivienda
N° de familias 55
N° de Viviendas 40
Promedio de familias/vivienda 1,38 fam/viv
Tipo de construccion
Bahareque 3 8%
Zinc 19 48%
Bloque 18 45%
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4.1.2 Aplicacién de la herramienta de Marco Légico en la planificacién del
proyecto de desarrolio en la comunidad indigena karifia de Macapaima.
(Disefio de la Matriz de Marco Légico)

Para la Identificacién del problema y las alternativas de solucién se realizaron

los siguientes analisis:
4.1.2.1 Andlisis de Involucrados

Se estudiaron los grupos e instituciones que tienen vinculo con el problema y
se identifico su posicion frente al proyecto, asi como su fuerza y nivel de
expectativa para la solucién

Esquema No. 1
Identificacién y Clasificacién de los Involucrados

SOCIEDAD CIVIL

Indiferentes
" MASISA

GOBIERNO
SECTOR PRIVADO
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Tabla No. 5

Posicionamiento y caracterizacién de los Involucrados

Involucrados

Expectativa ; Fuerza Resultante

Comunidad de Macapaima 5 3 15
en general

Estudiantes de Macapaima 5 2 10
Consejo Comunal de 5 3 15
Macapaima

Empresa MASISA 5 2 10
Universidad Catélica Andrés 4 1 E

Bello (U.C.A.B.)

Alcaldia del municipio 4 4 16
Independencia

Ministerio del Poder Popular 3 5 15
para los Pueblos Indigenas

Escala:del 1al 5

Sociedad Civil: Comunidad de Macapaima, Estudiantes de Macapaima, Consejo

Comunal de Macapaima (Beneficiarios)

Sector Privado: MASISA, UC.A B. (Indiferentes)

Gobierno: Alcaldia del municipio Independencia, Ministerio del poder popular pata

los pueblos indigenas (Financistas)
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Comunidad de
Macapaima en
general

Tabla No. 6
Identificacién, analisis y seleccién del problema con los involucrados

Intereses

Tener un medio de fransporte
permanente, econdmico y
seguro.

Mejorar su formacién profesional.

Facilidad de acceso a la
tecnologla

Problemas

percibidos

El transporte que presta
Masisa es provisional

No tiene la frecuencia
necesaria.

Los institutos de formacién
quedan lejos de la comunidad.

Desempleo
Bajos niveles de ingreso

Recursos y
Mandatos

Constitucion RBV. Art. 184

Presién ante los
organismos puiblicos

Consejo Comunal

Presentar un proyecto ante los
organismos competentes la
solucion del problema

No tenemos transporte pulblico

Ley de los Consgjos
Comunales.

Estudiantes

Continuar sus estudios de
secundaria, técnico y/o
universitario

Tener acceso a la tecnologia

Incumplimiento de horario
escolar

Desmotivacion
Desercién escolar

Presi6n ante los
organismos plblicos

U.C.A.B. Guayana

Acompafiar a la comunidad en el
disefio de una propuesta viable
que mejore su situacién actual

Deficiente cualificacion
profesional de la poblacién
activa.

Bajo nivel educativo

Muy bajo nivel tecnolégico

Ley de Servicio Comunitario
del Estudiante de
Educacién Superior

Empresa MASISA

Acompafiar a la comunidad en el
disefio de una propuesta viable
que mejore la situacion de la
comunidad.

Disponer de los recursos que se
utilizan actualmente para
transporte de la comunidad, en
actividades educativas.

Atencién de competencias de
otros entes.

Disminucién del fondo para
solventar problemas o
situaciones educativas.

Mandato: Responsabilidad
Social Empresarial
Recurso: Experiencia en
apoyo a comunidades en
organizacién y capacitacién

Alcaldia municipio

Mejorar los niveles de vida de ia

La Alcaldia no tiene recursos

Mandato: dar respuesta al

Poder Popular
para los Pueblos
Indigenas

las comunidades Indigenas

Independencia comunidad propios para adquirir un problema de transporte
vehiculo para transporte publico.
Buscar solucion al
problema con el apoyo de
la comunidad.
Ministerio del Mejorar los niveles de vida de Falta un proyecto Mandato: dar respuesta al

Se requiere la organizacion
que administrara la operacion
del servicio

problema de desarrollo de
las comunidades indigenas

Recursos: financiamiento
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4.1.2.2 Arbol de problemas

Una vez propuestos los problemas percibidos por los involucrados, se
organizaron en el arbol de problemas. Los involucrados visualizaban el
problema como la falta de transporte publico, lo cual generaba dificultad a los
adolescentes para continuar sus estudios, dificultad de atender emergencias,
para realizar sus diligencias en los centros urbanos, etc. La realizaciéon del
arbol de problemas les ayudé a centrarse en un solo problema a resolver con
el proyecto. El que afectara a la mayor parte de la comunidad, el que incidiera
con mayor fuerza en el retraso socioecondmico de la localidad. A través de la
aplicacion de esta herramienta, organizando en relaciones causales los
problemas percibidos en el andlisis de involucrados, se logré identificar el
problema central (Altos niveles de desercién escolar de joévenes entre 13 y
25), sus causas y efectos. (Ver Esquema N°2)

Observamos, entre las causas que generan la desercién, no solo la dificultad
de movilizacién y la escasa sensibilizacion de las familias para escolarizar a
los nifios, sino también las adolescentes que se hacen madres abandonan
sus estudios asi como también los adolescentes que trabajan en la caza y
pesca. En virtud de que la solucién a estas dos Ultimas causas esta fuera del
alcance de este proyecto, se consideraron como factores de riesgo que
pudieran amenazar el logro del objetivo central del proyecto. Estos seran
considerados en los supuestos de la matriz, para ser monitoreados en las
fases de operacién y evaluacion del proyecto.

4.1.2.3 Arbol de Objetivos

Se trasladé en positivo el arbol de problemas obteniendo como objetivo
central “Reducidos los niveles de desercién escolar en adolescentes entre 18
y 25 afios, de la comunidad indigena Karifia de Macapaima”. Asi mismo los

53




-

El Marco Légico en la Planificacién de Proyectos de Desarrollo.
Caso Comunidad Indigena Karifia de Macapaima.
Estado Anzoategui. Venezuela

CAPITULO 4. RESULTADOS

efectos se transformaron en fines y las causas del problema en medios para
la solucién del mismo. (Ver Esquema N° 3)

4.1.2 .4 ldentificacion de acciones

Se Operacionalizaron los medios de la parte inferior del arbol de objetivos a
través de acciones. Estas acciones se clasificaron en excluyentes y
complementarias para asi combinarlas y obtener las alternativas a evaluar.
(Ver Esquema N° 4)

4.1.2.4.1ldentificacién de Acciones

Accion 1. Desarrollar campafia que genere motivacion en las familias para
escolarizar a los nifios y adolescentes.

Accion 2: Implantar Mision Educativa para jovenes desescolarizados.
Atiende a jovenes y adultos mayores de 15 afios que han desertado del
sistema educativo regular. Estas misiones, como se les llama cominmente,
no necesitan construccion de espacio fisico exclusivo, solo requieren de un
area con pupitres donde se retinen los estudiantes con el facilitador y de un
televisor. Tienen un horario adecuado a las necesidades de los estudiantes.
Esta accion facilita el acceso a la educacién a jovenes y adultos que
requieren trabajar en la comunidad para el sustento familiar, no pudiendo
dedicarse solo al estudio.

Accion 3: Construir infraestructura, dotar y poner en funcionamiento liceo
técnico. Esto implica la construccién y mantenimiento de una edificacion, asi
como la dotacion de mobiliario y equipo y contratacion de personal para su
funcionamiento.

Accibn 4: Establecer un sistema de transporte escolar comunitario. Para el
funcionamiento de este tipo de transporte, un ente de financiamiento entrega
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la unidad de transporte a la comunidad, la Municipalidad aporta el conductor,
siendo este parte de la némina de la Municipalidad, y la comunidad
organizada se encarga de cubrir los costos de mantenimiento y operacién
del servicio con los ingresos generados por la prestacion de dicho servicio.

Accion 5: Establecer un sistema de transporte publico comunitario. En virtud
de que el problema que deseamos solventar se refiere a acceso a los
centros de estudio, este transporte debe tener una ruta prioritaria desde
Macapaima hasta los centros de estudios de Ciudad Guayana. Esta ruta de
transporte no es la que regularmente presta la Municipalidad, sino que es
muy especifico de la comunidad, por eso es llamado transporte comunitario.
En este transporte el gobierno le confiere a la comunidad la administracion
del servicio. Sélo le entrega la unidad de transporte y la organizacién
comunitaria se encarga de administrar totalmente el servicio, es decir cubrir
todos los costos del servicio (contratacion y pago de personal,
mantenimiento, gastos de operacién, gastos administrativos, etc) a través
del cobro de la prestacion del servicio.

4.1.2.4.2 Analisis de Acciones

Las acciones 2 y 3: “Implantar Mision Educativa para jévenes
desescolarizados” y “Construir infraestructura, dotar y poner en
funcionamiento liceo técnico”, no se incluyen en las alternativas ya que la
densidad de poblacién de Macapaima es muy baja y no hay una demanda
requerida para implantacion de una Misién educativa y ni para la
construccion de un liceo, por otra parte ambas acciones estan fuera del
ambito de accién de la Alcaldia, institucion responsable del proyecto.
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4.1.2.5 Analisis de Alternativas y seleccién de la estrategia éptima
4.1.2.5.1 Postulacién de Alternativas

Alternativa 1: Establecer un sistema de transporte escolar comunitario y
desarrollar una campafia que genere motivacion en las familias para
escolarizar a los nifios y adolescentes

Alternativa 2: Establecer un sistema de transporte puablico comunitario y
desarrollar una campafia que genere motivacion en las familias para
escolarizar a los niflos y adolescentes

Para comparar ambas alternativas, analizaremos especificamente el tipo de
servicio de transporte a implementar (escolar o publico), ya que las acciones
complementarias en ambas alternativas son las mismas.

Se utilizardn los siguientes criterios para el analisis de las alternativas

Probabilidad de alcanzar el objetivo
Aceptacion por parte de los beneficiarios.
Demanda del servicio

Viabilidad financiera

Viabilidad Econémica

Capacidad institucional

W8 & 1 I s

Impacto ambiental.

El criterio del Costo, a pesar de ser un criterio muy importante, no se tomara
en cuenta en este analisis ya que ambas alternativas generan los mismos
costos.

59




El Marco Logico en la Planificacién de Proyectos de Desarrollo.
Caso Comunidad Indigena Karifia de Macapaima.
Estado Anzoategui. Venezuela

CAPITULO 4. RESULTADOS

ALTERNATIVA 1:

Establecer un sistema de transporte escolar comunitario y desarrollar
campafia que genere motivacion en las familias para escolarizar a los nifios y

e e 1 T |- -

Bl

29060

290000

rY Y

adolescentes.

Ventajas

Probabilidad de alcanzar el objetivo. Siendo que el objetivo del proyecto
esta dirigido directamente a mejorar el nivel educativo de la poblacion, el
transporte escolar incide directamente en la solucién de una causa
fundamental del problema como es el acceso al servicio educativo, en el
horario adecuade, ya que estaria dirigido especificamente para ese fin.
Aceptacién por parte de los beneficiarios. Los estudiantes son quienes a
diario requieren trasladarse y llegar a horas especificas, por ello
necesitan un transporte con un horario compatible con sus clases o
actividades educativas. La comunidad en general estd consciente de
que la mayor urgencia del transporte la tienen los estudiantes.

Demanda del servicio: De acuerdo a la encuesta realizada, el transporte
es requerido, de lunes a viernes, en un 90 % por los estudiantes y un
10% por el resto de la comunidad. Solo los dias sabado y domingo tiene
méas demanda para el resto de la comunidad para realizar compras de
alimentos.

Viabilidad financiera. El ministerio del poder popular para el desarrollo
de los pueblos indigenas, tiene como prioridades de financiamiento,
salud, educacion y vivienda. Estando la educacién como primera
prioridad en el plan de Desarrollo Econémico y Social de la Nacién, y
siendo una de las areas de primordial interés de financiamiento por parte
del ministerio creado especialmente para el desarrollo de los pueblos
indigenas, el proyecto tiene mucho mas factibilidad de ser financiado
cuando se enmarca dentro de la entrega de un producto que incidira
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directamente en la educacion de sus pobladores. Asi mismo, la Alcaldia,
al tratarse de un transporte escolar financia el sostenimiento del chofer,
a través de su némina, asi como las reparaciones y mantenimiento
mayor de la unidad.

» Viabilidad econdémica: a través del célculo estimado de la demanda
podemos seleccionar la alternativa mas rentable, ya que los costos son
iguales para ambas.

Transporte escolar (de lunes a viernes)

Demanda actual Afio 0 (sin proyecto) : (Fuente: encuesta educativa del
proyecto)

13 estudiantes/dia * 9 meses/afio * 22 dias /mes *1 viaje/estud = 2.574
viajes/afo

» Capacidad institucional. La comunidad tiene experiencia en autogestion.
El servicio de agua es manejado por ellos mismos, a través de una
organizacion. Es més sencillo gestionar transporte escolar que
transporte publico porque tiene previamente definido los beneficiarios.

e Impacto Ambiental. Aunque para el transporte publico comunitario se
utilizan las mismas unidades de que para e! transporte escolar
comunitario, la movilizacion es menor, generando asi menor
contaminacion.

Desventajas.

¢ Aceptacion por parte de los beneficiarios. Su uso esta limitado a la
poblacion estudiantil. Oferta limitada. La ruta y el horario estan
condicionados al horario de los estudiantes.
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ALTERNATIVA 2:

Establecer un sistema de transporte publico comunitario y desarrollar
campafia que genere motivacion en las familias para escolarizar a los nifios y
adolescentes.

Ventajas

Aceptacion por parte de los beneficiarios. Atiende a toda la poblacion
diariamente, no solo a los estudiantes.

Desventajas.

Probabilidad de alcanzar el objetivo. Siendo un transporte publico,
tendria una ruta y horario diferente a las necesidades especificas de los
estudiantes, lo cual serfa poco eficiente para el logro del objetivo.

Capacidad institucional. El transporte publico es mas complicado para
autogestion que el transporte escolar, principaimente para efectos del
control de los ingresos.

Viabilidad financiera. El transporte publico no es un &rea prioritaria de
financiamiento dentro del Plan de Desarrollo Econémico y Social de Ia
Nacién, por lo tanto las oportunidades de financiamiento para la
adquisicion de un transporte publico estdn mucho mas limitadas que
para un transporte escolar.

Viabilidad econémica: a través del célculo estimado de la demanda
podemos seleccionar la alternativa mas rentable, ya que los costos son
iguales para ambas.

Transporte Publico (sabado y domingo)

Demanda actual afio 0 (sin proyecto):

Viajan 30 personas entre sabado y domingo

(Fuente: encuesta estudiantes UCAB)

52 sem/afio * 1 dias/sem * 30 pers/dia * 1 viaje/pers = 1.560 viajes/afio
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4.1.2.6 Seleccién de la estrategia éptima

En virtud de que los costos de inversion son iguales para ambas alternativas,

una vez analizados los criterios anteriores, se compararon sus beneficios,
tales como: incidencia en la solucién del problema, poblacién beneficiada
directamente, factibilidad de ejecucién y oportunidad de financiamiento,
viabilidad econbémica, quedando demostrado que la alternativa con mayor
pertinencia, eficiencia y eficacia es la Alternativa N°1

Establecer un sistema de transporte escolar comunitario y desarrollar
campafa que genere motivacién en las familias para escolarizar a los nifios y

adolescentes.

Este sistema incluye:

Adquisicion de una unidad de transporte escolar de 26 puestos

L ®
L]

+ Asignacion de un chofer por parte de la Alcaldia (Convenio Alcaldia-

Consejo Comunal de Macapaima)
o Crear la Comisién de Administracién del transporte escolar
Elaborar, dar cumplimiento al reglamento para el uso del transporte
escolar

LXK K ]

» Desarrollar campafia que genere motivaciéon en las familias para
escolarizar a los nifios y adolescentes de la comunidad de Macapaima,
asi como para el buen uso del transporte escolar.
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4.1.2.7 Disefio de la estrategia 6ptima

Definicion _del area de estudio: el estudio se realiza en la poblacion de

Macapaima, parroquia Mamo, municipio Independencia del estado
Anzoategui en Venezuela. (ver Mapa N° 1 y Mapa N° 2)

Analisis de la Poblacién

Se consider6 como poblacién de referencia el total de la poblacién de
Macapaima. (174 habitantes)

En la poblacion carente se consideraron todos los jovenes entre 13 y 25 afios,
estén estudiando actualmente 0 no, ya que quienes estudian actualmente se
movilizan con gran sacrificio y al implementar el transporte escolar serian
también usuarios. (Ver tabla N° 7)

Este proyecto se propone, en un periodo de 5 afios, reducir la desercién
escolar de los jovenes entre 13 y 17 afios en un 80% y de los jovenes entre
18 y 25 afios en un 60%, por lo cual esta se consideré6 como la poblacién
objetivo. (Ver Tabla N° 8)
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Mapa N° 1

Ubicacion del estado Anzoategui en Venezuela,
con respecto a los estados Bolivar y Monagas
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Mapa N° 2.

Ubicacion de la comunidad de Macapaima dentro del municipio Independencia
del estado Anzoategui, Venezuela
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e Pt=Po (1+n*t

* Pt=Poblacién en el afio ‘t” que se va a estimar

» Po=Poblacion en el afio “base” (conocida)

¢ r=Tasa de crecimiento anual

» t= Numero de afios entre el “afio base” (afio cero) y el afio “t’
r= 0,023 (Fuente: Consejo Comunal Macapaima)
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- Tabla No. 7
- Analisis de la Poblacién
° POBLACION DESCRIPCION N° HAB.
® Poblacion de referencia | Poblacién Total de Macapaima 174
-
Poblacion entre 13 y 17 afios 22
- Poblacién carente Poblacién entre 18 y 25 afios — poblacién asignada 36
® Total Poblacién Carente 58
Lo
-~ Poblacién no afectada Poblacion de referencia — Poblacién carente 116
d 80% de la poblacién carente entre 13 y 17 afios 18
1 e e
.J Poblacién objetivo 60% de la poblacién carente entre 18 y 25 afios 22
} Total Poblacién Objetivo 40
- Poblacién aplazada Poblacion carente — Poblacién objetivo 18
®
-
.J Poblacién objetivo proyectada
-
1
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Tabla No. 8
Poblacién Objetivo Proyectada

POBLACION

EDADES Afo 0 Ao 1 : Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5

DE 13 A 17 ANOS

18 18 19 19 20 20
DE 18 A 25 ANOS 22 23 23 24 24 25
TOTAL 40 41 42 43 44 45

Analisis y determinacién de la demanda

Para la determinacién de la demanda se consider6 la poblacién carente, a
fin de que los estudiantes que asisten a clase, alun sin haberse
implementado el proyecto, también puedan utilizarlo.

Situacion sin proyecto. En el afio cero “0”, asisten a clases siete (7) jévenes
entre 13 y 17 afios y 6 jovenes entre 18 y 25 afos. Para el célculo de la
demanda, en los 5 afios, solo consideramos la variacién por incremento
poblacional. (Ver Tabla N° 9). La oferta sin proyecto, es igual a la del afio
cero’0" . (Ver Tabla N° 10)

Situacién con proyecto. Se prevé que, gracias al desarrollo del proyecto, la
demanda vaya incrementandose anualmente hasta lograr reducir la
desercidn escolar a un 20% en la poblacién entre 13 y 17 afios y del 40%
en la poblaciéon entre 18 y 25 afios de edad. (Ver Tabla N° 11) El
comportamiento de la oferta (pasajeros/dia) es diferente, se mantiene
constante desde el afio 1 al afio 5, ya que la misma viene dada por la
capacidad (numero de puestos) del vehiculo. (Ver Tabla N°® 12)
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El Marco Légico en la Planificacién de Proyectos de Desarrollo.
Caso Comunidad Indigena Karifia de Macapaima.
Estado Anzoategui. Venezuela

CAPITULO 4. RESULTADOS

Tabla No. 9
Demanda Proyectada (Sin Proyecto)

||

POBLACION
: EDADES Afno 0 Afno 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
DE 13 A 17 ANOS 7 7 7 7 8 8
DE 18 A 25 ANOS 6 6 6 6 7 7
TOTAL 13 13 14 14 14 15

Tabla No. 10
Déficit Proyectado (Sin Proyecto)

DEMANDA pasajeros/dia 13 13 14 14 14 15
OFERTA pasajeros/dia 0 0 0 0 0 0
DEFICIT pasajeros/dia -13 -13 -14 -14 -14 -15
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CAPITULO 4. RESULTADOS

Tabla No. 11
Demanda Proyectada (Con Proyecto)

_Entre13 y17aios  AR00  Afio1  Afo2  Afo3  Aiod

Poblacién proyectada (1) 22 23 23 24 24 25
Desercion escolar (%) 68% 60% 50% 40% 30% 20%
Desercién escolar (2) 15 13 11 9 T 4
Demanda (3) = (1)- (2) 7 10 12 15 17 21

Entre 18 y 25 anos

Poblacién proyectada (1) 36 37 38 39 39 40
Desercién escolar (%) 83% 80% 70% 60% 50% 40%
Desercién escolar (2) 30 29 25 22 18 14

MNeavmamda AN o 74N et -3 o 44 a=r
S A2 A= - -

Entre 13 y 25 afios

Demanda Total

Tabla No. 12
Deficit Proyectado (Con Proyecto)

DEMANDA pasajeros/dia 13 18 23 32 38 47

OFERTA pasajeros/dia 0 50 50 50 50 50

DEFICIT pasajeros/dia -13 32 27 18 12 3
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Tamafio del proyecto

Vehiculo tipo microbus. Capacidad 26 puestos.

Un vehiculo con 25 puestos méas conductor, cubre una demanda de 50
estudiantes/dia en los dos (2) turnos (mafiana y tarde).

En virtud de que la capacidad del transporte no varia como si lo hace la
demanda, se puede optimizar la utilizacion del vehiculo de transporte
ofreciendo el servicio de transporte a otros miembros de la comunidad que
asi lo requieran. Esta necesidad fue expuesta en la identificacion del
problema, ya que la comunidad no cuenta con un medio de transporte
publico. Asi mismo los fines de semana aportando un beneficio adicional a
los objetivos del proyecto.

Costos del proyecto

El salario del conductor se calculé como el salario integral. El combustible
se estimé el gasto anual de un trasporte equivalente. Los costos de
mantenimiento mayor del vehiculo se calcularon como porcentajes del costo
del vehiculo, los cuales varian de un afic a otro. El afio 1 un 1%, €l afio 2 un
3%, el afio 3 un 7%, el afo 4 un 8%, el afo 5 un 10%. Son datos
suministrados por las agencias de venta de estos vehiculos.

La campaiia informativa de oportunidades de estudio se realiza una vez al
afio, la campafa de informacién del sistema de transporte escolar y la
campafia de sensibilizacién para la escolarizacién, dos veces al afio cada
una. La capacitacién de la Comisién administradora se realiza solo el primer
afo del proyecto
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Tabla No. 13
Presupuesto estimado

~ Descripcion Unidad Cantidad Bs/und Monto (Bs/afc)
Adquisicién de vehiculo : 1,00 220.000,00 220.000,
Sueldo Conductor mes 12,00 1230,00 14.760,00
Compra de combustible lts 10.000,00 0,09 900,00
Operacién y Mantenimiento 2.475,00
Cauchos und 4,00 450,00 1.800,00
Alineacién y Balanceo servicio 1,00 200,00 200,00
Cambio de aceite (cada 5000 Km) Its 5,00! 20,00 100,00
Filtro de aceite und 1,00 25,00 25,00
Bateria und 1,00 350,00 350,00
Mantenimiento mayor 2.200,00
Gastos Administrativos 2.400,00
Papeleria mes 12,00 40,00 480,00
Fotocopias mes 12,00 10,00 120,00
Movilizacion mes 12,00 150,00 1800,00
Capacitacién comisién administradora 2.180,00
Facilitador horas 20,00 65,00 1.300,00
Medios audiovisuales horas 16,00 30,00 480,00
Material de apoyo und 10,00 10,00 100,00
Refrigerio dia 5,00 60,00 300,00
Campana de informacién de transporte 600,00
Material informativo und 160,00 1,50 240,00
Refrigerio und 120,00 3,00 360,00
Campania sensibilizacién escolarizacién 600,00
Facilitador horas 4,00 45,00 180,00
Material de apoyo und 80,00 3,00 240,00
Refrigerio und 120,00 1,50 180,00
Campaiia informativa oportunidades estudio 300,00
Facilitador horas 2,00 45,00 90,00,
Material de apoyo und 40,00 3,00 120,00
Refrigerio und 60,00 1,50 90,00
TOTAL 246.415,00
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El Marco Légico en la Planificacién de Proyectos de Desarrollo.
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Tabla No. 14
Flujos anuales

ANO 0 ANO 1, ANO2 ANQ'5 ' TOTALES

Totales

“DESCRIPCION

\Adguisicién de vehiculo 220.000 220.000
Sueldo Conductor 14.760 16,531 18.515 20.737 23.225 93.768!
Compra de combustible 887 887 887 887 887 4.435
Gastos de Operacién y Mantenimiento 5.100 5712 6.397 7.165 8.025 32.400
Mantenimiento mayor (*) 2.200 6.600 15.400 17.600 22.000 63.800
Gasros administrativos 600, 672 753 843 S44 3.812
Capacitacion Comisién Administradora 2.180 2.180
Camparia de informacién de transporte 600 672 753 843 944 3.812
Campafia sensibilizacién escolarizacién 600 672 753| 843 944 3.812
Campafia informativa oportunidades estudio 300 336 376| 421 472 1.908

220.000 27.227 32.082 43.834! 49.339 57.441 429.924

Estimando una inflacién del 12% anual, sin afectar el combustible, ya que en Venezuela el conbustible no aumenta con la

inflacién. Esta subsidiado por el Estado.

Tabla No. 15

Financiamiento
(Subsidio) - (Subsidio) : Subsidio R.S.E. @wdn :
Adquisicién de vehiculo 220.000
Sueldo Conductor 93.768
Compra de combustible 4.435
‘Gastos de Operacion y Martenimiento 32.400
Mantenimiento mayor 63.800
[Papeleria y efectos de oficina 3.812
Capacitacién Comisién Administradora 2.180
Campafia de informacién de transporte 3.812
|Campafia sensibilizacién escolarizacién 3.812
Campafia informativa oportunidades estudio 1.906
TOTALES 220.000 93.768 11.709 104.446
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CAPITULO 4. RESULTADOS

4.1.2.8 Estructura analitica del proyecto (EAP)

Una vez seleccionada la estrategia éptima, disefiamos la Estructura Analitica
del proyecto (EAP), tomando los fines y el propésito del arbol de objetivos y

los componentes y actividades de la alternativa o estrategia optima. (Ver
esquema N° 5)

4.1.2.9 Construccién de la matriz de marco légico

Para construir la matriz, insertamos la Estructura Analitica del proyecto en la
matriz de marco légico obteniendo la primera columna “Resumen narrativo de
objetivos’. Se analizé la forma de medir las metas para cada uno de los
niveles de objetivos y se construyeron los indicadores, tomando en cuenta las
caracteristicas de un indicador inteligente. Se consideré ademas la capacidad
de la organizacién comunitaria para la medicién de este indicador asi como
el acceso a sus respectivos medios de verificacién, para que puedan realizar
el seguimiento y evaluacién del proyecto.

En cuanto a los indicadores de las actividades, se agruparon las actividades
descritas en el presupuesto de la alternativa seleccionada.

Para la consideracion de los riesgos que pudiesen obstaculizar el logro de los
diferentes niveles de objetivos, se construyé la cuarta columna de la matriz,
donde se incluye, entre otros, el supuesto que se mantiene constante el
porcentaje de madres y trabajadores adolescentes asi como de otros
supuestos  necesarios para que se obtengan los  objetivos
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El Marco Légico en fa Planificacién de Proyectos de Desarrollo.
Caso Comunidad Indigena Karifia de Macapaima.
Estado Anzoategui. Venezuela

CAPITULO 4. RESULTADOS

4.2 ANALISIS DE LOS RESULTADOS

4.2.1 Evaluacién de la aplicacién de la herramienta de Marco Légico en la
planificacién del proyecto. Caso comunidad indigena karifia de
Macapaima

Para la evaluacién de la aplicacién de la herramienta de marco l6gico se realiza un
analisis comparativo entre las fallas presentadas por el proyecto antes de la
aplicacion de marco légico (proyecto sin marco I6gico) y cémo la aplicacion del
marco légico da solucion a estas fallas {proyecto con marco légico), el cual se
presenta a través de la tabla N° 17
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Tabla No. 17
Cuadro comparativo de resultados

Proyecto sin marco légico Proyecto con marco ldgico

Mala identificacion del problema

No hay una visién clara del problema
que se desea solucionar, ni del
problema solucionado. El problema se
plantea como la falta de una medio
que podria servir para resolverlo
(Falta un vehiculo de transporte
publico)

El proyecto no est4 planteado para la
solucién de un problema sino para la
adquisicion de un producto

Objetivos muiltiples

Tiene varios objetivos en los que se
plantea solucién a diversos
problemas: emergencias médicas,
educacion, compras, gestiones,
empleo, etc.,. pero ninguno en
especifico. No tiene un propésito claro

Falta de articulacion entre los
objetivos y de estos con las
actividades

Los objetivos se confunden con 1as
actividades.

No hay una correspondencia directa o
relacién de causalidad entre unos y
otros

No tiene una informacion suficiente
que permita plantearse alternativas
El problema esté planteado como fa
falta de una solucién, por lo cual
existe una alternativa Unica de
solucién (adquisicion de una unidad
de transporte)

Alternativa de solucion no adecuada

ldentificacion adecuada del
problema

Con la ayuda de las herramientas del
Andlisis de involucrados y Andlisis de
problema, se estudia el necesidad
que afecta realmente a la comunidad,
se identifica el problema central, sus
tausas que lo generan y efectos que
este produce

Un solo propésito por proyecto
Un proyecto para resolver un
problema bien definido, por lo tanto
tiene un solo propédsito, mediante
cuyo logro se conocera el éxito del
proyecto

Articulacién, coherencia entre los
objetivos y de estos con las
actividades

A través de fa 16gica vertical del
resumen narrativo, se chequea la
articulacion de los objetivos entre si y
con las actividades, asi como su
necesaria ejecucion para el logro del
objetivo de nivel inmediato superior.

Se conforman alternativas a partir
de las acciones necesarias para
lograr los objetivos

Se analizan varias alternativas a partir
de diversos criterios para conocer
cual es la mas efectiva, eficaz y
pertinente para la solucién del
problema
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Tabla No. 17
(cont...) Cuadro comparativo de resultados

Proyecto sin marco légico Proyecto con marco légico

No contiene los elementos
necesarios para hacer seguimiento
y evaluacion

No tiene objetivos ni metas claros

No se define como se medira el logro
de los objetivos planteados

Los proyectos son utilizados
Unicamente como un instrumento
para obtener recursos financieros a
fin de adquirir o mejorar algan bien
o servicio

El éxito del proyecto se plantea por la
adquisicién de un bien.

No se realiza la planificacion del
proyecto. Se llenan ios formularios
de proyecto como una plantilla

Sin conocer realmente el problema a
resolver, se identifica de antemano el
proyecto con un nombre que sera
luego el objetivo central del proyecto

No tiene articulacion con los planes
municipales, regionales, ni
nacionales

No hay ningun objetivo dentro del
proyecto que se articule con los
objetivos de los planes municipales,
regionales ni nacionales.

No se consideran los riegos o
factores externos al proyecto que
podrian afectar su éxito.

£l proyecto no considera fa incidencia
de ninguin factor externo al proyecto.

Contiene los elementos necesarios
para un buen seguimiento y
evaluacién

Objetivos medibles, Indicadores para
cada uno de los niveles de objetivos y
con medios de verificacién de estos

Los proyectos se realizan para
solucionar un problema especifico
a través del uso o puesta en
funcionamiento de un bien o
servicio

El éxito del proyecto se plantea por la
solucion de un problema. Reducidos
los altos niveles de desercion escolar

Aplicacion de la Metodologia de
marco légico a partir del origen de
la idea

Pianificacion del proyecto va desde el
origen de la idea hasta el disefio de |a
matriz de (planificacién) marco légico.
De la informacién producto de esta
planificacion se llenan los formularios
de los entes de financiamiento.

Articulacion con los objetivos de
desarrollo de los planes
municipales, regionales o
nacionales

A través de los fines del proyecto u
objetivos de desarrollo, el proyecto se
articula con los planes de desarrollo.

Se incorporan supuestos en la
matriz de marco l6gico para
considerar los riesgos del proyecto
Se consideran riegos o factores
externos, fuera de la gobemabilidad
del proyecto, que puedan afectar el
logro de los objetivos de cada nivel
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® | CONCLUSIONES
o Una vez analizados los resultados, podemos concluir que una correcta y
| apropiada aplicacion de la metodologia de marco I6gico en la planificacién de
- proyectos:
® s _ |
- * Aumenta la posibilidad de garantizar el éxito del proyecto
» Genera sentido de pertenencia y responsabilidad por parte de los
L beneficiarios, asi como compromiso de las partes involucradas
.i + Permite delimitar y explicitar el problema que para el que se realiza el
.5 proyecto.
.‘ o Genera proyectos que solucionan problemas a través de la entrega de
| productos
.i * Al realizar un buen andlisis del problema, nos ayuda a tener una clara
. l imagen de la situacién actual, asi como la visién de lo que seria el problema
® resuelto.
- * Ayuda a conocer y definir claramente el objetivo y los productos del
-~ proyecto
« Permite articular los diferentes niveles de objetivo y estos con las
! actividades
: » Genera varias alternativas para la solucién del problema lo cual nos
permite, a través de su andlisis, conocer cual es la mas efectiva, eficaz vy
.i pertinente para su aplicacién

Provee la informacién necesaria para realizar un buen seguimiento y
evaluacion en todas las fases del proyecto.

B | . R
L]

.ﬂ » Permite tener consensuada la informacién para realizar un seguimiento
" efectivo en sus diferentes fases

.J » Genera objetivos medibles, verificables, metas claras, con indicadores que
]J miden el logro de cada uno de los objetivos

.\
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Permite saber como medir el éxito del proyecto.

Estructurar las maneras de control y gestién necesarias del proyecto en
todas sus fases

Facilita mucho la evaluacién de un proyecto al términc de su ejecucion,
durante su operaciény al término del proyecto.

Tiene en cuenta los factores externos que pudieran plantear riesgos al
proyecto.

Suministra la informacién necesaria para lienar en forma l6gica y coherente
los formatos exigidos por la mayoria de las entidades de financiamiento
para la presentacién de proyectos.

Ayuda a estructurar y sistematizar la informacion para ser presentada en un
proyecto.

Articula los objetivos del proyecto con los objetivos de los planes de
desarrollo municipal, regional o nacional.




RECOMENDACIONES

Aplicar la herramienta de marco l6gico para planificar el proyecto para luego
llenar los formatos exigidos por las entidades de financiamiento.

Formar a miembros de organizaciones comunitarias, en la aplicacién del
marco légico para la gestién de proyectos

Capacitar a miembros de organizaciones comunitarias en la preparaciéon
indicadores y como monitorearlos para mejorar el ejercicio de la contraloria
social

Preparar material impreso didactico que sirva de apoyo a esta formacion.
Formar a los funcionarios publicos que trabajan en las areas de proyectos
comunitarios para que puedan asesorar a las organizaciones comunitarias
en la formulacién de sus proyectos.

Capacitar a funcionarios publicos para utlizar la herramienta como
instrumento de evaluacién en las diferentes fases de proyectos, planes y
programas

Dar a conocer las ventajas del marco l6gico como herramienta para mejorar
la posibilidad de garantizar el éxito de un proyecto.

Incluir la metodologia de marco légico en las materias universitarias
relativas a gerencia de proyectos.
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