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SINOPSIS

Fn Venerzuela cada afio ocurren numerosas muertes producto de accidentes laborales, de

los cuales lamentablemente no se manejan cifras exactas.

Entre las enfermedades ocupacionales, las lesiones musculo-esqueléticas, el estrés
laboral, la fatiga ocupacional y el acoso psicolégico. se han convertido en el principal
problema de salud que aqueja a los trabajadores venezolanos. Por tal razon, el Instituto
Nacional de Prevencion, Salud v Seguridad Laboral (Inpsasel) se ha dado a la tarea de
hacer cumplir la Ley Organica de Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente de
Trabajo (LOPCYMAT), la cual se encarga de proporcionar bienestar y confort a lo

trabajadores en su ambiente de trabajo, enunciando y legitimizando los deberes y

derechos tanto de los trabajadores como de los empleadores. estableciendo las sanciones
en que puede incurrir la empresa por no cumplir con las medidas preventivas que se

deben llevar a cabo para parantizar condiciones optimas de trabajo.

Por tal motivo el Centro de Educacion Comunitaria (CEC), tomo la decision de evaluar
sus instalaciones v el nivel de cumplimiento con leyes nacionales. con la finalidad de
identificar los riespos presentes en su edificacién y definir un plan de accion para efectuar
sl correceion o minimizar su nivel de exposicion al riesgo, sancionable, de manera que

se puedan mitigar las sanciones a las cuales puede eslar propenso dicho centro.

Dentro del CEC existen diferentes organizaciones que poseen misiones vy visiones

particulares. pero orientadas a brindar a los habitantes de las parroquias vecinas a la
£

Universidad Catélica Andrés Bello (UCAB), unos servicios que incidan en la promocion

de sus condiciones de vida. Por tal razon existen éreas con diversos fipos de riesgos, los

cuales no garantizan la promocion de un trabajo seguro y confiable para el personal

laboral v externo que alli se encuentra, siendo el objetivo principal de este trabajo

especial de prado evaluar, documentar y cuantificar sistematicamente los riesgos
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existentes con el fin de establecer un plan de accién a corto, mediano y large plazo que

permita cumplir con las exigencias de la Lopeymat.

Para llevar a cabo el presente trabajo, se investigd v analizaron las normativas referentes
en ¢l drea de Higiene v Seguridad Industrial, asi como también la bibliografia
especializada en el tema, de manera de iniciar la evaluacidn a cada uno de los puestos de
trabajos (P.T) presentes dentro del CEC, los cuales correspondieron a un universo de

ochenta ¥ dos (82) empleados encuestados y entrevistados.

Fste trabajo se encuentra dividido en 2 tomos: el primero contiene el cuerpo principal de
la tesis v el segundo los anexos, El tomo 1 estd estructurado en siete (7) capitulos. El
capitulo T muestra el marco introductorio, en el capitulo II se plantean los aspectos
tedricos de la investigacion, el capitulo 111 da a conocer la metodologia llevada a cabo, en
¢l capitulo IV se presentan y analizan los resultados obtenidos a través de las entrevistas
realizadas, en el capitulo V las propuestas generales a seguir para mitigar los riesgos
encontrados, hallandose la cuantificacion de las mismas en el capitulo VI y por tltimo en

¢l capitulo V11 se presentan las conclusiones y recomendaciones,

Come resultado de este trabajo especial de grado, el Centro de Educacion Comunitaria
(CEC) cuenta con un diagnostico de las condiciones laborales imperantes y un plan de
accion definido. con medidas a implantar en el corto, mediano y largo plazo, acordes al
nivel de importancia de la accion correctiva y presupuesto requerido, para mejorar las
condiciones del medio ambiente de trabajo v mitigar las sanciones a las que esta expuesto

por incumplimiento de normas y condiciones laborales por parte de la Lopcymat.
%
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INTRODUCCION

Toda actividad humana que se desarrolla para lograr un fin, bien sea industrial, agricola,
educacional. etc., esta controlada por variables de gestion empresarial con la [inalidad de
medir la misma v tomar las acciones correctivas para lograr los objetivos planteados. Una
actividad humana libre de riesgo es practicamente una utopia, por lo que, conocer los
riesgos implicitos o inherentes a la actividad en si. forman parte de la gestion gerencial o
empresarial referida, con una velacién costo beneficio, ponderada con el objetivo de
conocer el nivel maximo de costos v riesgo asociados a dicha actividad, Para regular los
niveles de riesgos a los cuales puede estar sometido un trabajador se definen y establecen
leyes, normativas laborales y politicas empresariales que buscan proteger al trabajador ¥

su ambiente de trabajo, con la finalidad de eliminarlos o llevarlos a su minima expresion.

La Higiene y Seguridad Industrial es el conjunto de conocimientos, disciplinas. téenicas,
métodos y procedimientos que tienen por objetivo identificar, evaluar, eliminar o

controlar riesgos generados por la actividad laboral y el medio ambiente de trabajo.

Su principal objetivo es velar por la salud de los trabajadores a través de la prevencion y
proteccion frente a los posibles peligros y riesgos a los que puedan estar expuestos en su

jornada laboral y que traigan consigo enfermedades ocupacionales.

Para combatir la presencia de elementos de riesgos en el entorno de (trabajo y sus
alrededores, se hace necesario la aplicacion de un conjunto de téenicas y metodologias
pertenecientes a los campos de Higiene y Seguridad Industrial (HSI) y de analisis de
riesgo. a través de téenicas, planesyy aplicacion de programas de HSI, como instrumento
asesor para la canalizacién de acciones tendientes a prevenir y proteger a los trabajadores,
¢l patrimonio y medio ambiente, conta la accién de distintos agentes de riesgo

detectados en el lugar de trabajo.

Al identificar los riesgos presente dentro de una organizacion se logran minimizar los

costos directos e indirectos asociados a las lesiones futuras o crdnicas de los empleados.




Introduccion

Los costos directos pueden ser manifestados por salarios pagados a los empleados
lesionados o enfermos, gastos médicos por el tratamiento, costos de rehabilitacion, las
compensaciones v los costos de seguro por incapacidad, unido a la perdida de tiempo. A
su vez. se pueden encontrar costos indirectos proporcionados por reduccion de la
productividad, costo de reemplazos, litigios que surjan por las lesiones de los empleados,
costos por suspension, asistencia ¢ investigacion y el reporte de las lesiones, gastos
administrativos por procesos de reclamo de la lesion, costos médicos y de rehabilitacion
en la organizacion, salarios pagados al lesionado, ausentismo y reduccion en el animo de

los empleados.

Por tal motivo es importante tener presente dentro de toda organizacion la HSI, y siendo
el punto base donde se destaca el rol del Ingeniero Industrial el cual consiste en
identificar. evaluar, proponer v planificar mejoras en el ambito de seguridad y cuidado de
las instalaciones, teniendo presente los costos que pueden surgir durante el proceso,
siendo el objetivo de este trabajo y razon por la cual el CEC solicita la asesoria para la
identificacidn de los riesgos presentes dentro de sus instalaciones y el plan de accion a

seguir para combatirlos y estar en norma con las leyes nacionales.

Finalmente, en la evolucion de todos los procesos el concepto de “Seguridad laboral y
Empresarial” ha pasado del modelo de un tercero responsable, de velar por la seguridad
de los trabajadores, al concepto de “Seguridad Integral” que busca crear conciencia.
haciendo ver que la seguridad se inicia en el propio individuo responsable de una gestion
segura, acompafiada de politicas empresariales y gubernamental: razén por lo cual, se
debe de tener presente que el éxito del plan de accién depende entre otras cosas, del
compromiso sincero de todos los Miembros de la organizacion, de la implantacion de
politicas para la deteccion, evaluacion, jerarquizacion vy andlisis continuo que se realice
de los riesgos presentes en la organizacion y del establecimiento de mejoras continua que
garantice la optimizacion constante de los niveles de seguridad e higiene destacados para

la mizsma.
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Ja’ Capitulo I: Marco Introductorio

1.1. PARQUE SOCIAL PADRE MANUEL AGUIRRE, 5.1

El Parque Social Padre Manuel Aguirre, S. I, es un lugar destinado a prestar servicios
en el drea de salud, educacion, psicologia, servicios juridicos, entre otros; siendo su
destinatario prineipal la poblacion de méas de medio millén de habitantes, de bajos
recursos, que viven en las parroquias vecinas a la Universidad Catélica Andrés Bello
(UCAB) como son: La Vega, Caricuao, Antimano y Macarao y. con las cuales ya existe

una relacion previa de trabajo de proyeccion y aceion comunitaria.

1.1.1. MISTON
Promover el mejoramiento de la calidad de vida de las comunidades circunvecinas a la
Universidad Catolica Andrés Bello (UCAB), a través de acciones orientadas hacia el

Desarrollo Local.

1.1.2. ORIGENES

La vocacion de servicio y proveceion hacia las comunidades se refleja en la mision y
orientacion fundacional de la UCAB. que incluye el compromiso social y el aporte a la
superacion de la pobreza de los sectores de bajos ingresos. En este sentido, el trabajo de
proyeccion comunitaria fue asumido desde sus inicios por la Universidad. y se reforzd
en 1987, cuando se cred la Direccion de Proyeecion a la Comunidad, con la tarea de
servir de puente entre las comunidades de menores recursos vecinas a la UCAB, los
organismos piblicos y privados que trabajan con ellas, v las diversas Escuelas y

Direcciones de la Universidad.

En este contexto. nace el PARQUE SOCIAL PADRE MANUEL AGUIRRE, §. J. con
la finalidad de profundizar la l1'n’é_:_;1 de insercién comunitaria, al brindar a los habitantes
de las parroguias vecinas a la UCAB_. unos servicios que incidan en la promocion de sus
condiciones de vida. F1 Parque ofrece programas y servicios a través de dos centros que
se encuentran dentro de sus instalaciones, los cuales son:

o Centro de Salud Santa Inés

e Centro de Educacion Comunitaria.
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1.2. CENTRO DE EDUCACION COMUNITARIA (CEC)

Dentro de éste edificio se encuentran distintas organizaciones, las cuales van dingidas
principalmente a la avuda comunitaria de personas de bajos recursos aledafios a la zona.
principalmente Antimano, Carapita, Macaro, La Vega: asi como tambicn a los demas
sectores que requieran algin tipo de ayuda en el drea de salud, educacién, psicologia,
asesoria legal, entre otras. A continuacién se presenta una breve descripeion de cada una

de las organizaciones que laboran dentro del centro:

1.2.1. PROYECCION A LA COMUNIDAD

La direccion de Proyeccion a la Comunidad forma parte de los procesos claves de la
UCAB, va que preserva el activo intelectual de la misma. Esta organizacion esta
destinada a prestar servicios de indole psicoldgico, pedagdgico. entre otros;, de manera
de servir de puente entre los conocimientos proporcionados por estudiantes, profesores,
egresados v voluntarios. a las comunidades vecinas al parque social como lo son
Antimano v La Vega, lograndose asi cubrir las necesidades que en estas zonas se

presentan.

1.2.2. UNIDAD DE SERVICIOS PEDAGOGICOS

Esta unidad sirve de puente entre la escuela de Educacion y los centros educativos
publicos y privados de las zonas cercanas a la UCAB para brindar apoyo pedagdgico
con la finalidad de planificar, ejecutar y evaluar planes de accion, que contribuyan a
contrarrestar los altos indices de desercion educativa, ademdas de promover la

culminacion exitosa de los estudios de nifio y adolescentes, entre otros objetivos.

1.2.3. EDUCACION PARA L;i SALUD

Esta organizacion nace con la finalidad de prestar servicios de educacion para la salud
en las comunidades vecinas a la UCAB, fomentando la participacion de nifos, jovenes y
adultos en un proceso de diagnostico participativo en relacion a las condiciones de salud

de sus comunidades, promoviéndose acciones en lo preventivo y educativo en areas
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como: Nutricidn, Higiene, Enfermedades Respiratorias. Céancer en la Mujer y

Enfermedades Cardiovasculares.

1.2.4. SERVICIOS JURIDICOS

Se encargan de asesorar y asistir juridicamente a los habitantes de menos recursos de las
Parroquias vecinas a la UCAB, a los integrantes de la comunidad Ucabista (Profesores.
‘Alumnos, Empleados v Obreros). ¥ publico en general que necesite de sus servicios, La
umidad cuenta con varios nucleos distribuidos en diferentes sectores de la capital
(Carfcuao, La Vega, Las Mayas, Petare, La Charneca. Antimano, Catedral y Catia), en
donde profesores y alumnos del ultimo afio de derecho, prestan asesorias de manera

gratuita.

1.2.5. UNIDAD DE PSICOLOGIA

FEsta unidad presta servicio de consulta psicologica individual, familiar v grupal a las
comunidades aledafias, con la finalidad de avudarla frente a las dificultades
psicosociales. A través de lineas de investigacidn, desarrolla programas de trabajo
preventivas para dar solucion a los problemas de la poblacion atendida. Estas labores
las llevan a cabo a través de psicologos clinicos, escolares y sociales. médicos
psiguiatras, voluntarios profesionales v pasantes de pregrado v postgrado. La unidad de
Psicologia estd dividida en cinco dreas que se encargan de dar cumplimiento a la mision
¥ vision de [a unidad. (Ver anexo I).

1.2.6, SUPERATEC

Esuna Aspciacion Civil sin fines ‘gle luero. cuyo propdsito ¢8 crear oportunidades para
- que personas de escasos recursos sessuperen y mejoren su calidad de vida, a través de un
programa de formacién humana y tecnolOgica. orientado hacia la insercidn laboral.
,‘ZEUPE_RATEC ha desarrollado su propuesta a través del establecimiento de Centros de

Formacion en alianza con organizaciones comunitarias,
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1.2.7. AVESSOC

Es una Asociacion Venezolana de Servicios de Salud de Orientacidon Cristiana
(AVESSOC) sin fines de lucro integrada por treinta y seis centros de salud privados,
organizados en red, ubicados en las zonas sociales y econémicamente vulnerables del
Distrito Capital, del Estado Miranda y del Estado Vargas con la finalidad de brindar el
espacio para el abordaje integral de la salud del paciente, Dicha asociacion posee un
Fondo Solidario, el cual es un programa que se encarga de financiar el 75% del costo

total de cualquier estudio de diagnostico a pacientes de escasos recursos que asisten a

los Centros asociados.

1.2.8, CENTRO MAGIS

El centro Magis establece alianzas con lideres institucionales de la Red de Educacion
Popular Fe v Alegria, de la Red de Universidades de AUSJAL (Asociacion de
Universidades de América Latina confiadas a la Compaiifa de Jests) v de las iniciativas
pﬁplﬂares de los Jesuitas en América Latina, A traveés de sus coordinadores regionales
A@ndes, Cono Sur, Caribe y Centro Ameérica-México) entra en didlogo con estas
instituciones para identificar oportunidades, disefiar estrategias, imaginar formas de
ai‘ anzas y servicios. con el objetivo de evaluar los proyectos presentados por dichas
' st ituciones, financiarlos, reestructurarlos v darle seguimiento, de manera tal que se
lleven a cabo los planes de accién comunitaria.

R . - .
~ Para conocer més a cerca de la estructura de las organizaciones antes mencionadas (Ver

Anexo Il Organigrama de las organizaciones presentes en el Centro de Educacion
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Figura N 1: Bosquejo de las instalaciones del Centro de Educacion Comunitaria Planta Baja.

Fuente: Elaboracion propia
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Figura N" 2: Bosquejos de las instalaciones del Centro de Educacion Comunitaria Planta Alta.
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1.4. OBJETIVO GENERAL
Desarrollar propuestas de mejoras para las instalaciones y los puestos de trabajo
ubicados en el edificio Centro de Educacion Comunitaria del Parque Social Padre

Manuel Aguirre, S.J., para su adecuacion a los requerimientos de la Lopeymat

L5. OBJETIVOS ESPECIFICOS
1. Diseiiar un sistema para la evaluacion de riesgos en las instalaciones del

edificio Centro de Educacidn Comunitaria.

e

Aplicar el sistema de evaluacion de riesgos disefados a los puestos y areas de

trabajo del edificio Centro de Educacion Comunitaria.

':qu

Analizar y Evaluar los riesgos encontrados.

4. Jerarquizar los riesgos de acuerdo a su grado.

Ln

Elaborar propuestas de mejoras que permitan incrementar la seguridad en la
edificacidn.

6. Cuantificar los costos para la implementacion de las propuestas.

Desarrollar un plan de wabajo, que permita llevar a cabo las mejoras

planteadas.

1.6. ALCANCE
Evaluar y documentar la situacion en la que se encuentra el edificio Centro de
Educacion Comunitaria, desde el punto de vista de seguridad para tedo el personal

laboral, docente, estudiantado y visitantes que circulan por la instalacion,

1.7. LIMITACIONES
Se limitard al cumplimiento de 10§ objetivos especificos planteados y su desarrollo
estard basado en las fuentes de informacién disponibles: aplicindose dicho estudio

{inicamente en ¢l drea antes descrita.

La implantacion v ejecucion de los planes de trabajo descritos y contemplados en el

Trabajo Especial de Grado, asi como la asignacion de recursos y las fechas de inicio/fin
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de cada una de las actividades correspondientes. queda exclusivamente a consideracion
v decision de las autoridades del Centro de Educacion Comunitaria. En aquellos casos
en donde se requiera de pocos recursos para minimizar 10s riesgos, se tomaran las

acciones necesarias y se corregira de inmediato.

10
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La Higiene y Seguridad Industrial es el conjunto de conocimientos, disciplinas. i¢enicas,
métodos y procedimientos que tienen por objetivo identificar. evaluar, eliminar o
controlar riesgos generados por la actividad laboral v el medio ambiente de trabajo. Su
funcion principal es velar por la salud de los trabajadores a través de la prevencion y
proteccion frente a los posibles peligros que puedan estar expuestos en su jornada laboral
y conllevar a enfermedades profesionales (ocupacionales), incluyendo la prevencion y
proteceion del patrimonio ¥ el medio ambiente de trabajo en general. Dentro de la
especializacion en el campo de la Higiene y Seguridad Industrial, se encuentran tres (3)
orandes niveles de competencias o campos de conocimientos con objetives especificos

para cada una de ellas, los cuales son:

Higiene y Seguridad
Crcupacional

Seguridad Ambiental Seguridad Patrimonial

Salvaguardar la salud de los | Proteger los activos tangibles e
trabajadores a nivel ambiental. | intangibles de las empresas contra
es decir se enfoca en  la | fendmenos naturales, robos, hurtos,
prevencidn v proteceion de las | incendios ¥ prevencidn de incendios
aguns, suelos v atmosfera. v de otros accidentes industriales.

Proteper vy prevenir al
trabajador de enfermedades
ocupacionales v lesiones en
¢l medio ambiente laboral.

Tahla N°1: Campos de estudios de la Higiene y Seguridad Industrial,
Fuente: Elaboracidn propia

En lo referente a Higiene y Seguridad Ocupacional se identifican tres (3) grandes niveles
de competencias o campos de conocimientos con objetivos especificos para cada una de

ella. los cuales son:

1. Elinterés y la participacion activa de los trabajadores y empleadores.

-3

El conocimiento de las causas d& los accidentes y enfermedades ocupacionales.

3. Establecimiento de medidas correctivas adecuadas para eliminar los riesgos.
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Seguritdad del Trabajo

Higiene del Trabajo

Responsable de estudiar las caracteristicas,
o _ : j necesidades, capacidades y habilidades del
Responsable de la Responsable de la preveneion ’ Pl
: . _ i ; ser humano v el andlisis de los aspectos
prevencion de accidentes, y proteceicn del trabajador de-atert e) diseRe de nrodiate a
lesiones ¥ de la proteccion conira agentes fisicos, ?‘ocesfns - uiili-rn Lin d[;». e il
M - & W . . o L i =11 8
del trabajador contra riesgos quimicos v bioldgicos P ey dg t:aha‘u saneretantndol
T N : ole
de seguridad causantes de causanies de enfermedades P . 19, Prop >
fdr Lo prevencion v proteccion contra agentes
' P ’ causantes de enfermedades cronmicas del
sistema muscile-esguelético v nerviosa,

Tabla N" 2: Ramas importantes de la Higiene y Seguridad Ocupacional.
Fuente: Elaboracion propia

Entre los riesgos a los que se encuentra propenso el trabajador en su ambiente de trabajo

se tienen los causados por los factores fisicos, quimicos, bioldgicos ¥ ergondmicos, tales

cmo;

Factores Fisicos Factores Quimicos Factores Biolégicos  Factores ergonomicos

Ruido. Irritantes. Virus v bacterias. Apotamiento fisico
; 3 Venenos sistemdticos v :
Vibraciones. 4 Hongoes y plantas, Posturas de trabajo.
depresores, )
Radiaciones ;
; Asfixiantes, [nvertebrados. Estrés tdrmic
lonizantes. brad Y
Radiaciones Mo Carcindgenos, . . .
7 =2 . Vertehrados., Confort visual
lonizantes. Teratégenos ¥y Mutdgenos.

Tabla N* 3: Factores que producen riesgos en la Higiene Ocupacional,
Fuente: Elabaracidn propia
Por otra parte, los riesgos patrimoniales a los que estan expuestos las instalaciones del
lugar de trabajo, pueden clasificarse segiin el tipo de acto o causa de los mismos, tales

CoImo:

Actos de Ia Naturaleza Actos Humanos Actos Tecnaldoicos

Imundaciones Involuntarios: accidentes Explosiones ¢ incendios,
Vienlos causados por el error Derrames
Terremotos humarno. Colapsos
Rayos Voluntarios: hurtos, Colisiones
Drerrumbes. sabotajes, entre ofros, : :

Tabla N* 4: Actos que pueden originar riesgos Patrimoniales,
Fuente: Ekshoracion propia
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Los danos que sufren las instalaciones se pueden catalogar segiin el tipo de activo que es

afectado. Estos dafios pueden ser:

Daiios Humanos

Danos Materiales

Son los perjuicios o
lesiones que sufre el
personal, bien sea
adscrilo 2 la empress o a
terceros.

Daiios Intangibles

Corresponde a dafios en los
materiales, equipos, maguinarias,
infragsiructura, vehiculos, enire
piros, hien sea propios de la
empresa o perlenecienies 4
lerceros.

Es el deterioro que reciben los activos
intangibles, tales como la imagen de la
empresa, las tecnologias informaticas,
la informacion; las patentes, las
finanzas, entre ofros.

Tabla N" 5: Tipos de dafios que puede sufrir el patrimonio de la cmpresa.

Fuente: Elaboracidn propia

2.1 CONCEPTOS BASICOS

CONCEPTOS BASICOS

Condiciones de

Cualguier caracieristica del medio ambiente de trabajo que pueda tener una influencia

Trabajo significativa en la generacion de ricsgos para la seguridad v la salud del trabajador.
P e g Es Iel dafio o detrjmentn fisico o rt?eprml inmediato o posterior come consecuencia de urt
teabajo acujdcrtt& de trabajo o de una exposicion prolongada & factores exigenos capaz de producir
una enfermedad ocupacional {profesional).
Ricsgo Es 12 prphahj]iuilad de pcurrencia de un accidente de rabajo o de una enfermedad profesional
{ocupaciondl),
lcidente Fs mdq sliceso imprevisio v 1o ds:l.sa.?adu que interrumpe ¢ interfiers el desarrollo nommal de
una actividad sin consecuencias adicionales,
Es todo suceso imprevisto y no deseado que interrumpe o interfiere el desarrollo normal de
Accidente una actividad ¥ origing una o mas de las siguientes consecuencias: lesiones personales, dafios
materiales v/o pérdidas econdmicas.
Condiciones | Es toda posicidn, condicion o estado de herramienta, equipo, instalaciones o materiales que
inseguras representen un riesgo en los lugares de trabajo.
I\tto insegure T_c;;da z_v:_m'uim Enl:'liv_j:lual o collec:tivﬂ que se realiza arriesgandose v wviolando una norma,
_ disposicién o practica reconocida o aceptada como segura.
Sepuridad Aplicacion del {!D]‘ij!.mlﬂ de prinL:ipiu&, leves, criterios ¥ normas formuladas, cuvo nbjet_ivo Es
Eeiipacional el de rconrmlar_ el riesgo de accidentes v dafios, tanto a las personas como a los equipos ¥
materiales que inlervienen en el desarrello de toda detividad productiva.
Es el estado patoligico contraido con ocasién del trabajo o expesicidn al medio en el que el
trabajador se encuentre obligado a trabajar; v aquellos estados patolagicos imputables a la
Enfermedad | accion de agentes fisicos, condiciones crgondmicas, meleoroldpicas, agentes quimicos,
profesional agentes bioldgicos, factores paicologicos v emocionales, que se manifiesta por una lesion

organica, trastornos enzimdticos o bioguimicos, trastornes funcionales o desequilibrio mental,

TR - } ! ¥
temporales o permanentes, contraidos en el medio ambiente de trabajo.

Tabla N" 6: Conceptos bésicos de la Higiene y Seguridad Industrial.
Fuente: Norma Venerolana Covenin

" Fuente: Morme Veneeolans, Programa de Higiene v Seguridad Oeupacional. Froyesto 2260(R)
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2.1.1 ACCIDENTE DE TRABAJO (OCUPACIONAL)

Fs toda lesién funcional o corporal. permanente o temporal, inmediata o posterior. o la
muerte, resultante de la accidn violenta de una fuerza exterior que puede ser determinada
0 sobrevenida en el curso del trabajo por el hecho o con ocasiom del trabajo, serd
igualmente considerado como accidente de trabajo. toda lesién interna determinada por

un esfuerzo violento, sobrevenida en las mismas circunstancias,”

Este tipo de accidentes pueden clasificarse segun la naturaleza del hecho ocurrido, siendo

los accidentes ocupacionales mids comunes:

Accidentie ocupacional Concepto
Se gplica cunndo el movimiento es realizado por el agente que provoce el pecidente v no por
la persona.’

Golpeade Por

Se aplica cuando el movimienio es realizado por la persona que provocs el sccidente ¥ no por

Golpeado Contra el agerne. |

Caida de Objetos

Se aplica cuande | persona es golpeada por un objeto que cae desde una cierla altura

Cafda desde diferente

La petsona sufre una calda desde uny cierta altura.

nivel
Caida desde un mismo | Lu persona sufre un tropiezo o un reshalon que le produce ung caida sobre [ superficie donde
nivel transitabi.
Corresponde a casos sin Impactos, en los cuales la lesion se produjo por compresian, pellizeo
Aprisionanmiento 0 frituracion de su cuerpo, o de una parte de éste; al esiar entre un objelo que se mueve ¥ uno

fijo, enire dos objetos que s¢ mueven o entre partes de un objeto, !

Contacto con objetos
[Tlogos v/o punzantes

Sucede cuando la persona sufte heridas, superficiales o profundas, causadas por I accion de
utt ohjete [Tlose. punzante. abrasivo v cortante, 2in la accidn de golpe.

Contacto con Cargas

. Oeurre cuande Ja persony sufre los efectos del contacio inesperado con cargas eléeirivas.
Eléctricas = % £
- Trastornos misculo- Corresponde g 105 cases sin impacto en Jos cuales Tn 1esion se produce por esfuerzo fisicos
esgueléticos excesivos al levantar, halar, empujur, esgrimir o lanzar ¢l agente de lesion,

Tabla X" 7: Accidentes Ocupacionales identificados dentro del CEC,

21.2 EVALUACION DE RIESGOS

Fuente: Norma Yenezolana Covenin 474-97
A
Y

-

gj. trabajador dentro de su ambiente de trabajo y el tipo de medida que se debe llevar a

cabo mediante la identificacién de un peligro, la magnitud de la consecuencia vy la

EM-NUI‘I‘I‘JH Venerolana Covenin 47447
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probabilidad que suceda. Su objetivo principal es mitigar los peligros a través de una

gestion activa de la seguridad v la salud en el trabajo.

22 HERRAMIENTAS UTILIZADAS

2.2.1 REFERENCIAS LEGALES Y NORMATIVAS

2.2.1.1 LOPCYMAT

Es la Ley Orpanica de Prevencién, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo

(L.OP.C.Y.MAT), que se encuentra en vigencia desde su Ultima modificacion el 26 de
julio de 2005, en la Gaceta Oficial N® 38.236. Esta ley posee como objetivo principal
proporcionar bienestar y confort a lo trabajadores en su ambiente de trabajo, enunciando
y legitimizando los deberes y derechos tanto de los trabajadores como de los
empleadores, estableciendo las sanciones que puede incurrir la empresa por no cumplir
con las medidas preventivas que se deben llevar a cabo para garantizar condiciones

optimas de trabajo.

E_Stﬂ_. ley de cardcter organico le da mayor empuje vy trascendencia a las pautas dictadas en
la LOT. teniendo inherencia exclusiva en el apartado de la prevencion en las tareas
realizadas durante un trabajo (tomando en cuenta el parametro de planeacion y control),
de las condiciones en las que se realiza el trabajo y de la situacion del medio ambiente del

mismao.

2212 REGLAMENTO DE LAS CONDICIONES DE HIGIENE Y SEGURIDAD
EN EL TRABAJO %

El reglamento que se encuenira vigante:}r el cual proporciona un amplio conjunto de

normas de obligatorio cumplimiento para empleadores y trabajadores, sobre las

Q:J,_I;ldiciunes de higiene v seguridad industrial en los lugares de trabajo es el decretado el

31 de diciembre de 1973. por la gaceta oficial extraordinaria N° 1.631.
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Dicho reglamento en estos momentos es escaso. insuficlente vy no explicito, ya que no
proporcionas las medidas especificas de como se deben manegjar y poner en prictica
ciertos articulos de la LOPCYMAT que fueron anexados y amplificados, generandose
ciertas ambigiiedades en su interpretacion para la fecha, lo cual genera ciertas

iregularidades y preccupacion a la hora de llevarla a cabo.

2.2.1.3 NORMAS COVENIN

lis un Organo creado en el afo 1958, mediante el Decreto Presidencial N® 501, el cual
responde al nombre de Comision Venezolana de Normas Industriales, que a través de la
creacion de ciertos comités planifica, coordina y dicta las pautas y normas para la

Mormalizacion v Certificacion de Calidad en el pais.

Las Normas Covenin consultadas para este trabajo de grado son las que a continuacion se

presentan:

CT Cadigo Titulo
1) 2245-90 Escaleras, rampas v pasarelas. Requisitos de seguridad
] g TR, : o FET . 3
E 1968700 Acresibilidad de las personas al mecllm ﬁ;mu_. ‘Edl ficios, espacios urbanos v rurales,
Sefalizacion
227391 Principios ergondmicos de fa concepcidn de los sistemas de trabajo.
275591 Vibracidn ocupacional.
2250-00 Ventilacidn de los lugares de trabajo (1ra. Revision),
2249-93 Tluminancias en tareas v dreas de trabajo. )
= Ruido ocupacional. Programa de conservacion auditiva. Miveles permisibles v
156595 R : Wiy %
criterios de evaluacion. (3ra. Revision).
= 1354-05 Calor y frio. Limites permizibles de exposicion en lugares de trabajo. (1.
E B RS Revision).

810.08 Caracteristicas de los medios de escape en edificaciones segin el tipo de ocupacicn.
(2da. Revision),

187-92 Colores, simbolos y dimensiones para las sefiales de securidad
1176-86 ©  Detectores. Generalidades.

1443-79 Detector de hume por Tonizacion.

T38-89 Estaciom manual de alarma.

3835(P) Giuia para la determinacion del caracter profesional (ocupacional) de enfermedades
" en los rabajadores

Tabla N* 8: Normas Covenin consultadas.
Fuente: Norma Yenerolana Covenin
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1040-89 Extintores portitiles. Generalidades (1ra. Revision).
1213-98 Extintores portatiles. Inspeccion y mantenimiento. (1ra. Revision),
2605-80 Extintores manuales portitiles de Pol‘:'ﬂ quimico seco, Presurizacion directa ¢
S indirecta,
#23-58 Gitifa instructiva sobre sistemas de deteccidn, alarma v extincion de incendios,
1506-99 Ciabinetes para la dispusic_i«:}n de equipq:._. ansar&s,_dispns_{li'.-'us y &istemas de
= prevencidn y proteccion contra incendio
3661 (F) Gestion de rissgos, emergencias v desastres. definiciones de términos
2266-88 Guia de los aspectos generales a ser considerades en la inspeccion de las
= condiciones de Higiene v Sepuridad en &l rabajo.
= Guia Instructiva sobre sistemas de deteccion, alarma v extineidn de Incendios.
B23-88
{Provisional).
= 2226-90 (uia para la elaboracion de planes para el control de emergencias.
BI 3507-99 Gula para la investizacion de incendios v explosiones (provisional).
[ 20942001 Hidrantes publicos. (2da. Revisién). _
147200 Lamparas de emergencia (autocontenidas). (1ra. Revisidn)
22600-04 Programa de Higiene y Seguridad Ocupacional, Aspectos generales.
644-T8 Puertas resistentes al fuego. Baiientes o
93780 Ropa, equipos y dispositivos de proteccion personal, Seleccidn de acuerdo al riesgo
ocupacional.
4004-2000 Sistema de Gestion de Seguridad Hiziene Ocupacional (SGSHO). Gula para su
implementacion. (Provisional)
Sistema de Gestion de Seguridad e Higiene Ocupacional (SGEHO). Requisitos.
4001-2001 £
i Provisional)
1329-89 Sistemas de proteceion contra incendio. Simbolos. (1ra. Revision]
[041:1990 Tablere central de deteccion v alarma de incendio,
& = | 165080 Mohiliario escolar. Pupitre iutegmdlu,‘ mesa y siila._ Parte: |. Caracteristicas
generales. Requisitos de Seguridad.
_ | 398:1984 Simbolos graficos para instnlaciones eléctricas en inmuebles, (1. Revisidn)
= | 1555:1980 Tomacorrientes y enchufes. Dimensiones ¥ configuracion.
E 3581984 Simbolos araficos para instalaciones eléctricas en inmuebles. {1ra. Revision)
1353: 1980 | Tomacorrientes v enchufes. Dimensiones ¥ conliguracion,

Tabla N* 8: Normas Covenin consultadas.
Fuente: Norma Yencezolana Covenin

Por medio del Comité Técnico N“,.&ﬁ s¢ dictan las pautas y requisitos para todo lo

relacionado con la Higiene, Seguridad <y Proteccion en el trabajo, mientras que el Comité

Técnico N° 3 dicta las pautas v requisitos referentes a la Construceion. el Comité Técnico

N° 11, o concemiente a lo eléctrico vy por Gltimo el Comité Técnico XV lo pertinente a

materiales y equipos para dotacion educativa y de oficinas.
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222 METODO LEST

El método LEST fue desarrollado por F. Guélaud. MN Beauchesne. J. Gautrat y G.
Roustang en el Laboratoire De Economie Et Sociologie Du Travail (LEST), del C.N.R.S.
en Aix en Provence en 1987; dicho método consiste en la observacion directa, simple v
rapida del puesto de trabajo a través de la recoleccion de datos, de la manera mds objetiva
posible. sobre los diversos elementos que condicionan el puesto de trabajo tales como las
actividades v funciones que se manejan, los esluerzos fisicos, repercusiones sobre la
salud, vida personal y vida social del trabajador, obteniéndose de esta manera un

diagnastico sobre el puesto de trabajo evaluado.

Para este caso se contd con la ayuda del software e-DPL, que cuenta con la aplicacion e-
LEST {version 1.1), el cual es un software que permite a través de la identificacion de
aspectos psicosociales. carga mental y fisica. entorno y condiciones de trabajo tabular v
cuantificar los factores y aspectos que influyen en el trabajador, logrindose de este modo

obtener un resultado objetivo sebre la condicion satisfactoria, molesta o nociva del puesto
evaluadoa.

El método arroja los resultados en forma de histograma de manera que sea su

interpretacion rapida v de caracter visual. estableciéndose un primer diagnostico sobre las
condiciones del trabajo, reconociéndose los elementos mas destavorables y estableciendo

prioridades a la hora de intervenir sobre los distintos factores evaluados.
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Figura N" 3: Cuadros proporcionados por el software e-DPLL
Fuente: http://www.dpi.upy.esfedpifedpi-rula-niosh-lest-jsi_mas.htm,
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Una vez arrojado el histograma por el software, se tabularon las condiciones mediante un
codigo de colores proporcionales a las situaciones diagnosticadas en cada uno de los

puestos de trabajos evaluados.

Ponderacidn Cualidad Color Prioridad

Nqii'_.r'ld ad Vinotinto Ureente
8.9 Muoleatins fuerlcs { Mixima
6,7 Molestias medias Amarilla
3.4.5 Débiles molestias
0.1,2 Situacion satisfactoia Ningung

Tabla N" 9: Codigo de colores para Ia ponderacién del método LEST,
Fuente: Elaboracion propia

223 LISTA DE CHEQUEO PARA ESTACIONES DE TRABAJO CON
COMPUTADORAS.
Es un cuestionario disefiado por Seidel Fabian (1998} en la Universidad de Dortmund,
Alemania, ¥ aplicado por el Centro de Ergonomia de la misma. Consta de 10 {tems que se
basan en las condiciones del puesto de trabajo, la disposicion de sus elementos. el estado
de los mismos, el ambiente, entre otros aspectos. A su vez dicho cuestionario se le
agregaron dos items que se adaptan a las variables ergondmicas evaluadas v que son
importantes en el confort del usuario, éstos items corresponden al uso del Mouse (raton)

v el uso de computadores portatiles (laptops) en los puestos de trabajos inspeccionados.

El cuestionario exige una repuesta afirmativa o negativa a las preguntas planteadas para
evaluar los requisitos que deben ser cumplidos en cada item. Una repuesta negativa en
uno de ellos, considera gue el puesto tiene deficiencias v es necesario tomar acciones que
corrijan las situaciones que se presentafs

Se tabularan los resultados a través de un codigo de color de acuerdo a las prioridades de
accion, de manera de identificar de forma rapida v visual la urgencia de buscar una
solucion dentro de cada uno de los puestos evaluados, tal como sc observa en la siguiente

tabla:
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Color Prioridacd

Maxima
Media
Leve

Blaneo Minguna

Tabla N 10: Cadigo de eolores ntilizado para el método Dortmund.
Fuente: Elaboracidn propia

224 LISTA DE CHEQUEO DE LA IDENTIFICACION DE PELIGROS EN EL
PUESTO DE TRABAJO

Por medio del formato proporcionado por la Norma Venezolana Covenin 4004:2000, se

identifican los peligros a los que pueda estar expuesto el trabajador en su medio laboral a

traves de observacion directa. Estimandose el riesgo por medio de la probabilidad que

pueda ocurrir el peligro identificado y su consecuencia.

La probabilidad asignada depende de la frecuencia con que el dafio se pueda originar,
variando desde baja hasta alta, con el siguiente criterio:

= Probabilidad alta: El dafio ocurrira siempre o casi siempre.

e Probabilidad media: El dafio ocurrira en algunas ocasiones.

e Probabilidad baja: El dafo ocurrird raras veces.

Y la consecuencia se vincula de acuerdo a la severidad del dafio, que puede variar entre

ligeramente dafiino (1.D), dafiino (D) y extremadamente dafiino (ED).

CONSECLUENCIAS

LiEerummte Dading LD Drafing 1 Estremadamente Dafino ED

Riesgo Trivial (T)

Tabla N 11: Estimacidn del riesgo.
Fuente: Norma Yenezolana Covenin 4004:2000

Riesgo lmportante (1)

-
=
-
=
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Una vez determinado el riesgo se procede a realizar la accion en el tiempo requerido de
manera de poder mitigar el riesgo latente en el puesto de trabajo evaluado, como se

muestra a continuacion:

Rieseo Accion y Temporizacion
{ ] *

Trivial (T Mo se requiere accidn especifica

No s necesita la accion preventiva, Sin embargo se deben considerar solucionss mas
lolerable | rentubles o mejoras que no supongan una carga econdmica importante, Se requieren

{10y comprobaciones periddicas para asegurar que se mantiens la elicacia de las mediad de
control.

Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo. determinando las inversiones precisas. Las
Mo medidas para reducir ¢l riesge deben implantarse en un periodo determinado, Cuando el
' riesgo moderado esta asociado con consecuencias extremadamente dafiinas, se precisard una
(M) o : s i
accion posterior para eslablecer, con mas precision, la probabilidad de dafio como base para
determinar la necesidad de mejora de las medidas de control.

Mo debe comenzarse el trabajo hasta que se haya reducido el riesgo, Puede que se precisen
Importante: | recursos considerables para controlar ef riesgo. Cuando el riesgo corresponda a un trabajo

{1 que se esta realizande debe remediarse el problema en un tiempo inferior a de los riesgos
moderados.

Intolerable | No debe comenzar ni continuar ¢l trabajo hasta que se reduzea el riesgo. 51 no es posible
(1N} reducir el riespo, incluso con recursos ilimitados, debe prohibirse el trabajo,

Tabla N" 12: Valoracion del riesgo.
Fuente: Norma Venerolana Covenin 4004: 20040

La lista de peligros identificados que se utilizd en el formato de la Norma Covenin para
evaluar los riesgos no posee toda la lista que se encuentra en la Covenin 4004-00, sélo se
limito a los peligros observados en los puestos de trabajo. “La lista anterior no es
exhaustiva. En cada caso habra que desarrollar una lista propia teniendo en cuenta el
cardcter de sus actividades de trabajo y los lugares en los que se desarrollan®.?

|
2.2.5 LISTA DE CHEQUEO DE LAS INSTALACIONES

[sta lista evalta cada uno de los items donde se encuentran agrupados los requisitos que

deben tener las instalaciones, basindose en las Normas Venezolanas Covenin a las que se

z Fuente: Morma Yeneralana Covenin 4004-00




®

hace referencia en la Tabla N® 8. Mediante la inspeccion se verifica el cumplimiento o no

de cada uno de los items.
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22.6 LISTA DE CHEQUEO DE LA LOPCYMAT

Esta lista de chequeo consiste en una serie de preguntas donde se examina el
conecimiento y cumplimiento de la ley por parte de la organizacion. Para recolectar la
informacién pertinente se procedio a entrevistar a directivos, coordinadores ¥ personal en

general realizandose las preguntas con la finalidad de determinar la situacion de las

organizaciones frente a la lev.
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3.1 METODOLOGIA
En este capitulo se reflejan las etapas desarrolladas para llevar a cabo las actividades
requeridas de forma de cumplir a cabalidad los objetivos planteados en el presente
Trabajo Especial de Grado.
METODOLOGIA APLICADA
Tstructura del TEG Erapus Actradades realizadas Objetivos alcaados

Eapa 1

Capitakod . Elaimmia del Prolimiy
Slaeeo Introdisctor o " Retonoomicnin de ks
Inssnctods

N Eapil | __
| B de laormacian

: Eraph TTT}

| Do el oprsen |
i Birvecopilcde di

' o sscicn

 Empalv
'-»;:mﬂ,miﬂw.w.-_ z

Aitaves da eiffelastng |

) Efapa ¥
A[EFl———  Andlisisy Tahulacidn —
' *de ln nfonnncian

Diseda del plan de
ugian paga log
g demeas |

Figura N 4: Metodologia aplicada,
Fuenie: Elaboracion propia
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3.2 ETAPA 1 (PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA Y RECONOCIMIENTO
DE LAS INSTALACIONES)

Para la investigacion se realizd un recorrido por las oficinas ubicadas en el Centro de

Educacion Comunitaria, de manera de [amiliarizarse con las instalaciones y poder

visualizar como se encuentran estructuradas las organizaciones presentes dentro del

mismo, para poder delerminar cuales son las funciones v actividades que realizan, la

cantidad de puestos de trabajo v sus condiciones.

Durante el trabajo de campo se observaron y evaluaron 82 puestos de trabajos, los cuales

se encuentran distribuidos dentro del Centro de Educacion Comunitaria, como se aprecia

en el anexo [11.

3.3 ETAPA 11 (BUSQUEDA DE INFORMACION)

Para la recoleccion de informacion se consultaron y analizaron las fuentes bibliograficas
y las normativas legales mencionadas en el marco tedrico referente al drea de Higiene y
Seguridad Industrial, con la finalidad de establecer requisitos, especificaciones y aspectos
que deben ser tomados en cuenta a la hora de realizar el instrumento que serd utilizado en

las inspecciones y evaluaciones de las condiciones del medio ambiente de trabajo.

34 ETAPA 1II (DISENO DEL FORMATO UTILIZADO PARA LA
RECOPILACION DE LA INFORMACION)

Los formatos y cuestionarios utilizados para la recopilacion de la informacién fueron

disenados apoyandose en todas las fuentes consultadas con la finalidad de recoger la data

necesaria, de manera organizada y sistematica de los puestos de trabajos en estudio. Los

instrumentos de diagnosticos uiilizadugul’ugmn los explicados en el marco tedrico. (Ver

anexo IV)

Dichos instrumentos fueron elegidos v aplicados por considerarse que son los mas
adecuados para la recoleccion de los datos. permitiendo asi obtener las variables e

indicadores que dan respuesta a los objetivos planteados.
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3.5 ETAPA IV (RECOPILACION DE LA INFORMACION A TRAVES DE
ENTREVISTAS)
Para obtener la informacion necesaria del entorno de trabajo se realizaron entrevistas a
cada uno de los puestos que se encuentran en el Centro de Educaciém Comunitaria por
medio de los cuestionarios antes mencionados, Dichas evaluaciones fueron realizadas
dentro del sitio de trabajo, de manera de recolectar la informacion pertinente de las
condiciones de trabajo de los empleados, como son sus cargas fisicas. mentales.
psicosociales, aspectos ergonomicos, la situacion en la cual se hallan las instalaciones y

los peligros a los que se exponen dia a dia.

3.6 ETAPA V (ANALISIS Y TABULACION DE LA INFORMACION)

Los resultados que se obtuvieron luego de las entrevistas, se procesaron a través de
valores absolutos. Una vez tabulados los formatos con ¢l fin de determinar cuales eran los
aspectos mas relevantes se utilizo el codigo de colores explicados en el Marco Tedrico a
fin de representar el cardeter de urgencia que debe ser considerado para mitigar el riesgo,
generando una gran ventaja vy facilidad a la hora de establecer la prioridad en el plan de

accion y mejoras en los puestos de trabajos evaluados.

3.7 ETAPA VI (DISENO DEL PLAN DE ACCION PARA LAS PROPUESTAS DE
MEJORAS)

Una vez detectadas las condiciones inseguras presentes en los puestos de trabajos v con la

ayuda de los codigo de colores establecidos en la tabulacion, se formula un plan de

accion que contribuya a la eliminacién de las causas originarias del problema, tomandose

en consideracion que las propuestas realizadas se llevaran a cabo a corto, medio y largo

[Illﬂ.'t.’-ﬂ. .
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En el presente capitulo se exponen los resultados obtenidos de las entrevistas llevadas a
cabo en el Centro de Educacidén Comunitaria (CEC) por medio de los instrumentos de
diagnésticos descritos en el Capitulo 11, lograndose evaluar las condiciones del CEC en
cuanto a los reguerimientos de la Lopeymat € Higiene y Seguridad TIndustrial,

especificamente el estado de las organizaciones que dentro de éste se ubican.

4.1 RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL CENTRO DE EDUCACION
COMUNITARIA (CEC) EN BASE A 1.OS REQUERIMIENTOS DE LA
LOPCYMAT

Para conocer el estado del CEC en el ambito legal, y especificamente de cada una sus

organizaciones, se realizaron entrevistas directas con el personal v sus directivos. Para

ello, se elaboro un check-list con todos los aspectos evaluables sobre el cumplimiento o

no con los articulos de la Lopeymat {(mostrado en ¢l anexo V1) v asi poder jerargquizar su

estatus de acuerdo a su nivel de cumplimiento v poder establecer prioridades de

correccion de las mismas.

Como resultado de la encuesta se pudo determinar que el nivel de cumplimiento 0 no de
las diferentes organizaciones del CEC es practicamente homogéneo con diferencias no
relevantes, que inducen a efectuar una evaluacién global del centro. por ser mas

representativo ¢l nivel de cumplimiento © no. Los resultados generados se presentan a

continuacion:

Cumplimieto del Centro de Educicion
Goouinitn: aonl Lo et

: =40
B Cumple B Ne Cunple ]
N 4

Grifiea N71: Cumplimiento del CEC eon la Lopeymat.
Fuente: Elaboracidon propia
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De los articulos presentes dentro de la Ley y aplicables al CEC se obtuve que sdlo el
velntitrés por ciento (23%) de los items evaluados cumplen con lo establecido en la ley.
mientras que el oiro seienta y siefe por ciento (77%) fue negativo, wavendo consipo que

el estado del Centro de Educacion Comunitatio se encuentre en situacion critica.

[l hecho de na poseer un Servicio de Sepuridad y Salud en el trabajo. ni un Comité de
Seguridad y Salud Laboral. los cuales son los entes encarpados de vigilar, representar y
defender los derechos del trabajador frente al empleador, trae como consecuencia

sanciones graves y muy graves respectivamente, arrojando las siguientes cuantificacion
de infracciopes:

Porcentaje del tipo de sancion por 1
incumplimiento a la LOPCYMAT

g

| [Leves B COraves B Muoy Graves

Grifiea N 2: Porcentaje del tipo de Sancidn por incumplimiento a la Lopeymat.
Fuente: Elaboracion propia

Apreciandese la grafica anterior se tiene que el mayor porcentaje de infracciones
cometidas por parte del CEC son las de estilo graves con un setenta y tres por ciento
{73%) de incumplimiento, un quince por cﬁpm (15%) en sanciones leves v un doce por
ciento (12) en sanciones muy graves. siendo estas ultimas infracciones las méas criticas y
que exigen de una respuesta inmediata, ya que representa los puntos clave de la ley como
la ereacion y formacion del Comité de Seguridad y Salud Laboral.
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y su ubicacion dentro del CEC, a continuacion se presenta la misma;

4.2 RESULTADOS DE LAS EVALUACIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE
OCUPACIONAL (SHO) EN EL CENTRO DE EDUCACION COMUNITARIA
Para llevar a cabo las tabulaciones que a lo Jargo de éste capitulo se presentan, se realizd

una numerologia que permitiera identificar el pueste de trabajo. con la persona evaluada

1 EPB-02
oA o Leohards Prieto EPB-03
S ik 3 Francisco Molma EVE-03
4 Jokn Jeiro EPR-03
5“:;”: s Rami Anchrade SPR-04
& Saion Femindes EPB-08
7 Binnea Gonzales EFB-08
8 Kénn Yancen EFE-08
5 9 HFebeca Alepria EPB-08
o ne Hermdode EPB-08
11 Karina Cavas EPR-08
12 Clandia Hernander EPB-08
13 Caralayn Renpifo EPB.-08
14 | Guadnhme Vallebonn EPD.09
4 15 Maerobit Sanz EPB-0g
Mﬁ..’:: 16 | lasrobi Cabrera EPS_00
P o 17 MNégtor Bro E¥B-09 |
18 Damella Salomin EBH-(
19 Maria Cuznan EFB-09
20 Calia Mendes EFBE-10
21 Sefler Jimener EPB-10
22 Cissela Costa EPB-10
23 Carites Martines EPB-10
24 Barbara Nava EFB-10
Clica 25 | Veronica Valearuels EFB-11
Findion 26 Janesky Lebimsrm EPB-12
2 Jaueth Rehete EPB-12
28 Crarmen Salas EFB-13
4 Luz Gil EPB-13
30 LawaRenddn | EPB-13
3l Mayra Zamora EFB-13
= 32 Pedro Camrasen Area Commn
33 Lishieth Lirhms EPB-21
34 Luis Araujo EPR-21
i 35 Cien=iette Solarar EPR-2]
et |6 | Dagoberts Swion | Eom 21
: 3 Rosara Viasquer EFB-22
38 Erka (Garcia EPB-22
39 Mereedes Morales EPBE-13

(GERD)

Chrganizacion Mombre Ubicacion
40 Maerobis Bhas EP1-08
41 Maria Pariente ER]-08
42 Ammumnda Flores EP1-08
43 Vieter MNava EPI-D2
Avessoc
44 Carlos Fguersa EPi1-p8
a3 Maylice Crbalios EP1.08 _
At Pedro Camrasco EPI-08
47 Beatiz Balda EP1-09
48 Maria Westnner EP1-09
4G Andrea Abesnsis EP1-10
a0 Manu=] Llorens EP1-11
31 Manbe] Gonealves EPI-11
52 Jabhn Souta EP1-13
3 Pedro Rodrigus: EP1-14
Unidad de e | Alejandra Sapene EPL-17
Psicologin 55 Carobns Irquisl EPL-17
£8 Buth Mendoza EP1-18
37 Mo Pubido EP1-25
=1 Wancy Salmea EP1-25
2n Ivan Paso EP1-26
&0 Ma Alejandra Comredor | EP1-27
61 Junn Romero EP1-29 |
62 Mo Alejandra Monsabe | Area Comin
53 Maria Elenn Klend EP1-34
64 Lawa Zambrano EF1-35
65 Juan Lecuna EPJ-33 |
1] José Peraza | EPi-35
7 Cristina Ferminder EP1-35
Magis 68 _ Pedro Gongzdles EPR1-35
59 Jorge Permia EP1-35
ELi] Alejanck o Bibao EP1-35
71 Joseé Mavora EP1-37
== T2 Ropald Chacon EP1-38
73 s Clara Carbons EP1-38
73 Pedre Anmdarain EPl-38 |
7 Cristian Zapats | EP1-3% |
76 Malrobys Hrazon EPI-4D
77 Jovee Bosal EP1-40
Superarec ¥ Amelerys Sanchez ERL-40
78 | Siony Santmder EP1-40
B0 Claudia Ahimer EP1AD
£1 José Vim EP]-l]
82 Ana Betencoiet EP1-41

Fuente: Elaboracién propia.”

Tabla N" 13: Puestos de trabajos evaluados en el Centro de Educacion Comunitaria.

= Oficina EP1-03 (Direccion del Pargue Sueial) no pudo ser evaluads debido gue 1o persona que trahajn on esa oficing fallecit
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De manera de estimar los riesgos de HSO presentes en el CEC se identificaron los
distintos peligros a los cuales estin propensos los frabajadores antes mencionados.

obteniendose los siguientes resultados:

i ol B
Ny [ MNiA [N o[
WA | S NAINA I
NAETET NAINA i
NIA i T NA
WA B R NeA|NA I [N/A AP Atrapado por o entre ohjetos.
NAlEEl T NIA[NA N/A GE|  Golpeado contra ohjetos inmoviles.
PRl WANA 1 NA | € __Cortes,
A T T NiA I N4 Eﬁ Caids desde un mismo nivel,
NEA i1 T | NA I |NA B Caida desde diferente nivel.
NIA ik N I [NA 'CF | Contacto con ohjetos filoses vo punzantes.
WA T TR 2GA NA 'CE Exposicitn a cofitacio Electrico.
A MNANA T 1N PT Picadas de msectos ]
i i N ! €0| Caida de objeros de diferentes mivel
i 3 T NA 1 TM|  Trastornos muscule-esquslétices
¥ g NiA I [€IL| Condiciones de tuminacion inadecuadas.
104 i N4
Wi = NA Riesgo Estimado
e o NiA Trivial
W T NA N WAl 1 Tolerable |
e T NANA Mederade
iy T B INTA NiA Imnoreante
[T it NiA "‘k_—‘i WA Hrelerable
5y iy NiA|NA NiA
[ T NIAINA A
T NIA A
i A ™A
E 43 MNA|INA
o N/A A N/
= NA|NA
e T B MNA | NAA NiA
e T E NA NIA
e T T NiA
e T i A A WA
e T [ N/A |N/A YA
EE T 3 NA[NA WA{A
[l 58 T T (A NA
T T [NA NA
REI T NA[NA 1 |Na

Tabla N° 14: Riesgos estimados de HS1 encontrados en el CEC
Fuente: Elaboracion propia
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AP GC ©C CM CPh CF CE PI ™ CI
iC EREEN 1 & I ja
T |20 A L fNTA
: T ABSE T BN
5 N/A [N/A i~ A
52 WA [N A RGN A AP Atrapado por o entre objetos.
53 wialwaaliE (A GC CGolpeado contra ohjetos inmoviles
54 WA INA N4 T A = Cortes.
55 A [ NVA | WA ST A cM Caida desde un mismo nivel |
54 WA |NATE | Na [ NiA ch Caida desde diferente nivel
57 20/A RS A | NA | NTA CF |Contacto con objetos fllasos vo punzantes.
3 WA BB A SEE A CE| Exposicitn a contacto Eléctrica.
N/A JBE _ O /A PI Picadas de insectos
MABSE T [BEENA €0 Caida de objetos de diferentes nivel
N B MM ™ Trastornas misculo-esqueléticos
A | Condiciones de fuminacin inadecuadas.

[ NA
NA
HiA
NiA
N/A
NA
NIA
NA

1
I
MNig
MNiA
N/A N N/A
NIA | N ! L A
kY v BN B
NIA N T M BTN
AN A 1 [NA

| = [ e = | = = [

Tabla N* 14: Riesgos estimados de HS1 encontrados en el CEC
Fuente: Elaboracion propia

1"

Una vez identificados los peligros junto con®sus probabilidades v consecuencias se logro
estimar los riesgos de HSI presentes en el CEC, resultando quinientos setenta y uno (361)
riesgos en tolal, los cuales corresponden a ciento cuarenta (140) Triviales, ciento sesenta
{160) Tolerables, doscientos veinticuatro (224) Moderados, treinta vy cinco (35)

Importantes y dos (2) Intolerables. como se puede observar en la siginente tabla:
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Importante

Servicios generales 3 9 0 () 18
Educacién para la salud 6 B | 0 21
Voluntariado 9 29 f 1 (i1}
Pedagogia 12 27 A () 54
Clinica Juridica 39 32 1 I 101
Proyeccion a la Comunidad | 8 18 | 0 57
Avessoc 11 I3 3 0 42
Psicologia 26 32 41 3 1 103
Magis 11 15 22 10 0 58
Superatec 2 |5 23 7 0 47

Tabla N" 15; Cuantificacion de los riesgos estimados de HSI encontrados en ¢l CEC
Fuente: Elaboracion propia

i Yy
Porcemtaje de Riesgos de HSI encontrados en

el CEC

MNickeriwhs Importantes
39.03%, 62440

_ Intolerables

0365040
R B

Grafica N° 3: Porcentaje de Riesgos de HS1 encontrados en el CEC.
Fuente: Elaboracion propia

Observando la grafica anterior se puede apreciar que el 46.52% de los riesgos
encontrados, representan los peligros que deben ser mitigados. va que dentro de el se
encierran los riesgos moderados. importantes e intolerables, los cuales requicren de
controles que generen mejoras a la brevedad posible, para asi acabar con la fuente de
peligro. I

A continuacion se presentan la distribucion de los riesgos encontrados dentro de las

organizaciones estudiadas.
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——
Cuanfificacion de los riesgos de HS1 encontrados en las
Organizaciones del CEC _
[ Educacion para la salud
120T.~i ; @ Servicios generales
_[-Ir « B Valintariado
100+ 4 i
g} * DU Pedagogia
bt | " O Servivio Juridico
I i
804" | « [@Proveccion a la Cominidad
! i
40[_.-? B Avessog
b ; BU.Psicologin
|. : OMagis
0= =
E Superatee N=8§2

Grifica N 4: Porcentaje de Riesgos de HS1 encontrados en las organizaciones del CEC
Fuente: Claboracidn prapia

Visunalizando la grafica anterior se obtiene que las organizaciones con mayor nimero de
riesgo dentro de sus dreas de trabajo corresponden a 1. Psicologia v Servicio Juridico,
reportando 103 y 101 riesgos respectivamente, seguidos por Voluntariado, Magis y
Proyeccion a la Comunidad, los cuales arrojan 60. 58 v 37 rigsgos respectivamente. Para
obtener una mayor visién sobre los riesgos encontrados dentro de cada una de las

prganizaciones antes mencionadas ver el anexo ViL

Se debe tener presente que algunas personas que trabajan en el CEC cumplen funciones
fuera del Parque Social Padre Manuel Aguirre S.J, las cuales se encuentran dentro de su
descripcion de cargo y por ende las actividades forman parte de su dia a dia. El personal
que realiza tales movilizaciones pertenece a la Unidad de Pedagogia, Proveccion a la
Comunidad. Superatec, Chnica Juridica y Ed[%_c_ciﬁn para la Salud, encontrandose con el
impedimento, debido al periodo en que se realizd éste T rabajo Especial de Grado. que
algunas personas no estaban trabajando a su ritmo normal v sus movilizaciones se
encontraban suspendidas. Por tal motivo no se logro identificar los riesgos a los que estan

propensos Clinica juridica v Educacion para la Salud.,

fad
Ly
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Los centros a lo que se logrd tener acceso vy poder movilizarse con ¢l personal de las
organizaciongs antes descritas fueron la U.EN Liceo Felipe Fermin Panl (L.F.F.P),
ubicado en Antimano y el Centro La pradera localizado en la Vega, de los cuales al
L.F.F.P solo se trasladan la Unidad de Pedagogia ¥ Voluntariado. mientras que al Centro
La Pradera dicho recorrido lo efectian tanto superalec como Voluntariado nuevamente,
Para conocer mas acerca de los resultados arrojados por dichas movilizaciones ver anexo
V1L

Los peligros que se identificaron en cada una de las instalaciones visitadas. junto con sus

recorridos v medios utilizados, arrojaron los siguientes riesgos:

Movilizacion AP GP GC

LaPradera [BIES '
LEEP € T N/A | N/A | N/A [ N/A | VA

Tabla N" 16: Riesgos estimados de HS1 encontrados en La Pradera y L.ILF.P
Fuente: Elaboracidn propia

Se debe tener presente que la nomenclatura que se muestra sigue los lineamientos de la
tabla N°14, antes ilustrada, siendo sus cambios GP: Golpeado por objetos en movimiento,
IE: Incendios y explosiones v PI: Pasamanos inadecuados, siendo peligros observados en

las movilizaciones realizadas.

Los riesgos estimados dentro del Centro La Pradera se distribuyen en 64.29%
Muoderados, 21,34% Importantes y 14,29% en Tolerables. reflejandose un 83.72% de
riesgos que deben ser corregidos v atacados a la brevedad posible. De igual manera se
estimaron los riesgos de la L.F.F.P rt:pa;fﬁﬂus en 53% Moderados, 25% Importantes y
25% Tolerables, arrojando un 80% de riesgos que deben ser controlados y corregidos en
la mayor prontitud. A continuacién se ilustran las graficas representativas de diches

riesgos.
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Irv""_' D e S — e e —— e = = = T
Riesgos de H50 estimados en la TN.E
Liceo Felipe Farmin Panl

Moderado

Mederade §4.300%

Girdficas N” 5: Ricsgos de HSO estimados en las moviliznciones realizadas al Centro La Praders y al .1 F.F.P
Fuente: Elaboracién propia

4.3 RESULTADOS DE LAS EVALUACIONES DE SALUD OCUPACIONAL
(SO) EN EL. CENTRO DE EDUCACION COMUNITARIA
En esta parte del capitulo se encuentran reportados los riesgos ergonomicos hallados por

el metodo Lest v el métode Dortmund, junto a sus respectivos andlisis, los cuales se

presentan a continuacion:

43.1 METODO LEST
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Tabla 17: Nivel de riesgos encontrados por puestos de trabajos dentro del CEC
Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 17: Nivel de riesgos encontrados por puestos de trabajos dentro del CEC
Fuente: Elaboracion propia
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En la tabla anterior se observa el nivel de riesgo en los 82 puestos de trabajos y el total de
molestias presenies en cada factor evaluado. A su vez se puede apreciar que los factores
con mavor numero de molestias son los correspondientes a la relacion con el mando con

un total de 82, la atencion con un total de 37 v la comunicacion con un total de 40.

La distribucion del nivel de riesgo dentro del Centro de Educacion Comunitaria se

encuentra repartida en 846 situaciones satisfactorias. 220 débiles molestias. 66 molestias

moderas, 14 molestias fuertes y 2 nocivas. como se puede visualizar en la tabla sigujente.

COrganizacion

Servicios General 18 7 2 I 0
Educacion para la Salud 38 3 ] | il
Voluntariado 4 | 24 14 g R
Linidad de Servicios Pedagdgica i 13 7 [ 0
Servigio Juridico 134 | 33 i 5 1
Proyeccidn a la. Comunidad 75 1] 4 £] 1
Avessoc 77 16 4 1 i
Unid. Psicologia 166 | 32 5 0 |
Centro Magis 114 | 27 12 | Y
Superatec B9 | 25 11 1 i
TOTAL | B46 | 220 | &6 4 [ 2

Tabla N* 18: Nivel de riesgo encontrado por Organizacion
Fuente: Elaboracidn propia

~
( Situacion de riesgo de 50 en ¢l Centro de
Educacion Comunitaria

73,69%

s

0,1 74%,
/: 9,164

122%
5.75%

OssmEoM OMM BMF BN N= 82

Grifica N' 6: Situacidn de riesgo de SO en el CEC
Fuente: Elaboracidn propia
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Dando como resultado 73,69% de situaciones satisfactorias encontradas y 26,31% de

inconformidad que deben ser atacadas dentro del Centro de Educacion Comunitaria,

Nilmero de situaciones de nwlestias encontradas por Organizacion
enel CEC

B Servicios (eneralis

- @ Bducacion Salud

3 Voluntanado

B LI Pedagigin

0 Sarvicios Juridicos

O Proweccion Conumidad
B Avessoc

B 14 Psicolegin

. ey

B Supemtec

g/ B SN P P
N= 82

Grafiea N" 7: Namero de situaciones molestas encontradas por Orpanizacion en el CEC

Como se muestra en la prafica anterior la Unidad de Psicologia obtuvo cincuenta v ocho
(58) situaciones donde reporto débiles, moderadas, fuertes v nocivas molestias, teniendo
esta umidad el mayor niimero de riesgo dentro del CEC. Para ver en forma detallada el

nivel de riesgo presentado por cada una de las organizaciones ver anexo VII.

432 METODO DORTMUND

Luego de realizar las entrevistas perlinenies v obiener los resuliados de las posturas
adoptadas en el puesto de trabajo. la disposicion de los elementos, ¢l medio ambiente de
trabajo, entre otros. se procedit a tabulatlos de manera de obtener el nivel de riesgo
ergondmico latente dentro del CEC v las organizaciones que dentro de el se ubican,

arrojando los siguientes resultados:
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Tabla N" 19: Nivel de riesgos ergondmicos reportados por cada une de los P.T presentes en el CEC
Fuente: Elaboracidn propia
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Tabla N* 19: Nivel de riesgos ergondmicos reportados por cada uno de los P.T presentes en el CEC
Fuente: Elaboracion propia

De la tabla anterior se extraen el poreentaje de cumplimiento de cada una de las
organizaciones presenies en el CEC asi como también el porcentaje de cumplimiento de

los puestos de frabajos que dentro de el se encuentran de manera general,
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L. Servicios:  Edue. i oo Reryicio Proyvecc. L.
Voluntariado

Avessac | Magis  Superatec : ; : ! ; SRS :
f Pedagogia  Generales  Salud Juridico.  Comunitarin  Psicolog

Si 325 TS 31 66 19 174 172 :
Na S0 38 73 50 10 L6 85 72 TG 38
B N/A 8 1) 10 6 2z 4 i 10 12 13

Tabla N* 20: Copantificacion del método Dortmund por eada una de las organizaciones presentes en el
CEC.
Fuente: Elaboracion propia

Situacion actual del CEC con respecto a los Riesgos
Ergondmicos reportados por e método Dortrund

s
I
]
atiry

B B %o Clunplimicri %4 Mo Cunmplrienio 3

Grifica N° 8: Porcentajes de Cumplimiento de los [tems ergondmicos evaluados pir el método
Dortmund en el CEC,
Fuente: Elaboracion propia

A través de la grafica anterior se observa que en linea general los puestos de trabajos
lpcalizados en el CEC que poseen computadores, se encuentran en condiciones
favorables, reportandose 71,71% de cumplimiento contra 28.29% gue no cumplen con los
items evaluados, lo cual conlleva a disgregar la dara y visualizar como se encuentra el

CEC en general, con respecto a los items evaluados, grifica que se muestra a

continuacion:
i
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Porcentajes de No Cumplinienta de los resgos erpondmicos encontrados dentro de 7
lias organimciones presentes en el CEC o ravés del método Dortmund.
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e i

Grafica N' 9: Porcentajes de No Cumplimiento de los items ergondmicos evaluados por el método
Dortmund en el CEC,
Fueate; Elahovacion propia

Con los resuliados ilustrados en la grafica anierior se logra observar que los punios
ergondmicos a evaluar y mejorar prioritariamente son las sillas, ya que hay un 82,35% de
incumplimiento. Seguido de este punto se ubica el escritorio el cual presenta 69.28% de
no cumplimientos y los puestos evaluados con laptops, presentan deficiencias
importantes, arrojande un 50% de faltas v, siendo los otros puntos a evaluar, la
iluminacidn vy la disposicién de los P.T, debido a que reportan un 41.67% y 38.56% de
inconformidades respectivamente, siendo estos items los que reportaron mayor porcentaje
de molestias v riegos ergondmicos dentro de todos los P.T evaluados dentro del C.E.C.
Para obtener informacion detallada de las condiciones ergonémicas junto a sus riesgos
ergondmicos por organizacion ver el anexo Vl,{é.

4.4 RESULTADOS DE LA EVALUACION DE SEGURIDAD PATRIMONIAL

EN EL EDIFICIO CENTRO DE EDUCACION COMUNITARIA

Con Ia finalidad de proporeionar seguridad y salud a los trabajadores dentro del Centro de

Educacion Comunitaria, se procedio a inspeccionar de forma detallada las instalaciones,
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para constatar el estado en el cual se encuentran, apoydandose en el Check-list

mencionado en el capitulo 11

S _ — —_—

" Porcentaje de cumplimiento de las instalaciones W
del CEC con respecto a la COVENIN ‘

N =80
| ONO CUMPLE B CUMPLE |
< Z

Grifica N° 10: Porcentaje de complimiento de las instalaciones del CEC eon respecto a la COVENIN
Fuente: Elaboracidn propia

En la grifica anterior se observa el nivel de cumplimiento de las instalaciones del CEC, el
cual corresponde a un 83.75% los requisitos minimos que establecen las Normas
Venezolanas Covenin antes consultadas (Ver Tabla N° 8), gquedando un 16, 25% de
incumplimiento, que representa el porcentaje de riesgos de seguridad patrimonial dentro

del Centro de Educacidn Comunitaria.

| g y 5 < 3, £ g &
| 223 ZZ J£2 £5 : 25
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Grafieo N” 11: Resultadn del Cheek List de las instalaciones del CEC,
Fuente: Elaboracidn propia
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Apreciando la grafica anterior, el item “Medios de Escape™ tiene un total de treinta v
ocho (38) requisitos evaluados, los cuales ocho (8) no cumplen, siendo este item el mds
critico debido a que en el se consignio condiciones desfavorables tales como: escaleras
sin antireshalantes. ldmparas de emergencias en mal estado, condiciones de iluminacion
por debajo del minimo valor, entre otros, Para observar en mas detalle los resultados del

check 1151 ver anexo VI,

4.4.1 CONDICIONES DE LAS VIAS DE EVACUACION EXISTENTES

En el Centro de Educacion Comunitaria se encuentran tres salidas, una correspondiente a
la salida principal ubicada en el ala oeste de planta baja v las otras dos corresponden a las
salidas de emergencia situadas en el ala ceste v este de dicho nivel. Las tres se encuentran
en perfecto estado y cumplen con los requisitos de dimensiones y sefializacién

establecidas en la Norma Venezolana Covenin 810-1998.

Para acceder a la planta alta se disponen de dos escaleras ubicadas una en el ala oeste
cerca de la salida principal y la otra en el ala este del CEC. Las escaleras cumplen con los
requisitos de dimensién y sefializacion de la Norma Venezolana Covenin 810-98. Sin
embargo, ninguna posee bandas antirresbalantes lo que representa un peligro. en especial
la escalera ubicada en el ala oeste, va que cuando llueve los escalones se mojan haciendo

casi imposible utilizarla dado el riespo que existe de resbalarse v caer,

Por otra parte la escalera situada en el ala este no posee tabica y la iluminacion de la
misma tiene una media de 20 lux que se encuentra por debajo de los limites establecidos
en la Norma Venezolana Covenin §10-98.  «

En caso de ocurrir una emergencia las vias de escape que utilizaria el personal que labora
dentro del centro serian los pasillos. las eéscaleras y la salida principal; impidiéndose salir
por las puertas de emergencias debido que en todo momento se mantienen cerradas con

llave por el nivel de inseguridad que se ha presentado en el CEC, 1o que representa un
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peligro inminente para la vida humana. Para una mayor vision de la ruta de escape ver

anexo X,

4.4.2 INSTALACIONES DE DETECCION DE INCENDIOS

El CEC posee ocho (8) alarmas contra incendios, repartidas en igual nimero para cada
planta. Las alarmas que se encueniran en el edificio son del tipe manual, su estado es
Optimo. poseen las dimensiones v sefializacidon establecida por la Norma venezolana
Covenin 810-98. De igual manera existen setema y dos (72) detectores de humo idnicos
que estan ubicados dentro de todas las oficinas, salones. cuartos de limpieza, cuartos

cléciricos y depositos del CEC.

Se debe tener presente que no existe informacion visible sobre la ubicacidn de puertas
emergencias v extintores, gque permitan su acceso de manera expedita, bajo condiciones

de riesgo.

44.3 INSTALACIONES DE EXTINCION DE INCENDIOS
Dentro del CEC existen mecanismo de extincion de incendios manuales que pueden

dividirse en: mangueras de agua v extintores.

Se encontraron cuatro (4) mangueras en buen estado. deniro de gabinetes empoirados,
distribuidas en las dos plantas del centro.

Por otra parte, ¢l edificio posee ocho (B) extintores portitiles de polvo guimico seco
ubicados en gabinetes empotrados en los pasillos, distribuidos de la siguiente forma: tres
(3) en planta baja y cinco (5) en plania alta. Adicionalmente posee un extintor de
anhidrido carbonico dentro del cuarto eIéctr’ﬁ]:_G de planta baja. Para el momento de la
inspeccion el extintor se encontrd bluqux:ado' por una escalera de lijera. v galones de
pintura en la parte inferior, incumpliendo con toda norma de seguridad. Esto es un
indicativo del nivel de desconocimiento del personal que labora alli v de la importancia

de tener acceso rapido al extintor en una situacion de tiesgo de incendio.

El estado en que se encuentran 1os extintores se puede observar en la tabla siguiente:
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| | PB al lado EPB-25 Carpado

2 PB al lado EPB-12 Recargar
3 FB entre EPB-29 v EPB-31 Sobrecargade
4 | Dentro del cuarto eléetrico de PB|  Cargado

5 PA al lado de EP1-04 Recargar

6 PA al lado de EP1-31 | Sobrecargado |
7 PAal ladode EP1-14 Recarpar

[ PA al lado de EP1-20 Cargado

9 PA al lado de EP1-33 Sobrecargado

Tabla N" 21: Reporte de extintores
Fuente: Elaboraciin propia
Teniendo como resultado tres (3) extintores sobrecargados, tres (3) extintores que deben

ser recargados y tres (3) en condiciones normales.

4.4.4 LAMPARAS DE EMERGENCIA

Dentro del Centro de LEducacion Comunitaria existen dieciséis (16) lamparas de
emergencias donde a simple vista se puede apreciar que la caja y los bombillos presentan
un buen estado. Las lamparas se encuentran distribuidas de la manera siguiente: sicte (7)

en planta baja y nueve (9) en planta alta.

Al chequear el funcionamiento de las lamparas medianie el boton de prueba se obtuvo
doce (12) lamparas buenas; tres (3} lamparas malas, ubicadas en la pared del EPB-09, al
lado del EPB-27 v al lado del EP1-19: y una lampara donde un bombille no encendia, la

cual se encuentra [rente a la pared del EP1-09.

Para conocer la ubicacion de las instalaciones de deteccion v extincion de incendios. asi

como donde se encuentran las ldmparas de emergencia ver anexo IX.

m— -_— —
Umsrincidn %7 1: §stalern ala Clegie lucge de Usver  Dustracids X° 2: Salidas de Emecgeacian Meguesdas Maatracién %% 5 Fetismr egueadn

Figura N" 5: Foto de las instalaciones.
Fuente: Flabaracidn propia
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En este capitulo se expondran las propuestas identificadas junto con su justificacion por

Capitulo V: Propuestas de mejoras

organizacion de acuerdo a los riesgos identificados de HSI, HSO y los incumplimientos
con las normas v leves mencionadas en los capitulos anteriores. A su vez. se trazaran el
plan de accion a seguir, es decir. el periodo en el cual la propuesta debe ser llevada a cabo
por la organizacién debido a la prioridad que se ha detectado para mitigar o eliminar el
peligro identificado.

[Los perfodos de implantacién son a corto, mediano vy largo plazo, definiéndose los
MISITIOS COMo;

e Periodo de corto plazo, se refiere a la implantacion de soluciones en un lapso de
tiempo no mayor a seis (6) meses e independiente del costo de llevarlas a cabo,
por el nivel de importancia del incumplimiento encontrado. La puesta en marcha
de las propuestas realizadas, pueden ser de bajos costos y facil aplicacion, sin
interferir con las actividades que se efectuan en el sitio de trabajo o de niveles de
costo  representativos que ameriten el requerimiento de presupuesto
extraordinario.

¢ Periodo a mediano plazo, se refiere a la implantacion de soluciones en un lapso de
tiempo entre seis (6) y doce (12) meses. durante ¢l cual se¢ puedan poner en
marcha la gjecucion de las propuestas planteadas, Dicho tiempo se estipula por
requerir la consecucion o tramitacién de un presupuesto especial o no. pero con
un nivel de incumplimiento para el momento de la evaluacion, que permite la

espera por la elaboracion o consecucion normal de la partida presupuestaria

correspondiente ¥ que no necesariamente interfieren en las actividades que se

realizan en ¢l sitio de trabajo. 4

:
t

e Periodo a largo plazo, se refiere ala implantacién de soluciones en un lapso de
tiempo de tiempo mayor a doce (12) meses, debido a que los costos de las
propuestas realizadas son bastante elevados y en la mayoria de las ocasiones

interfieren en las actividades que se realizan en el ambiente de rabajo.

[ bt

Las propuestas realizadas por puestos de trabajos se encuentran detallas en el anexo VIII.

-
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5.1 PROPUESTAS REFERENTES A LOS REQUERIMIENTOS DE LA
LOPCYMAT.

A través del check-list que se elabord para evaluar las instalaciones y el tipo de sanciones

identificadas se obtienen las siguientes propuestas:

Plan de

accion

Corto
Plazo.

Condicion Evaluada

Evaluacian téenics de
riesgos.

Situacion
Encontrada

Mo gxiste Und
sypluacion tenica de
los riespos presentes én
las instalaciones del

Propuesta

Llevar o ¢abo una
evaluacidn teenica de
ricsgos con mayor
profundidad gque |z

Justilicaciion

La lopeymal catloga fa susencia
de esle hecho como sincion grave,
virtande su muolkta do desde 26
75 T por cads  teebajador
expusstr en el centro de trabaje,

CEC. realizada. uhicindose la misma en cf articulo
1198
Cm? ) & _m":]}lé d; Sunciones determinadas  como
?r:dgiuLsT:: i (f'uu v;i‘f‘:!ﬁa muy graves establecidas por la
W : ; : ; 3t Lopeymat en su articalo 120,10,
Coamité de Higiene y No Existe. salud ¢ integridad fisica Sl piendi o rencion. del isma v

Sepuridad Industiial.

mental,  biologics ¥
psicologica e Ty
trabajadores presenies en
L srganiracidn,

mulmndo por no llevarlo a cabo
desde 76 o 100ULT por cada
trabajador expuesto.

Planes de Contingencia.

Mo existen planes
conerelos o Divalgacion
de los mismos.

Estructurar. elgborar e
implementar manuiles de
contingencia denlro  del
CEC que permitan ]
conocimianio  de las
medidas o oplar en caso
de alouna eventualidad o
desgracia dentro de las
instalaciones.

Sanciones  determinadas  como
muy graves. . establecidas por la
Lopeymat en su articulo 1208, ¢l
cual exipe 1a creacian del nismao v
multando  por po poseerlo.
variande su multa dasde 76 a 100
ULT por eada trabajador expuesto,

Politicas de Sepuridad
Salud en el trabajo.

Mo Exista.

-

& Disefiar politicas  de
sepuridad v salud en el
tmbajo gue engiobe a las
orghnizacines gue e
encteniran en ¢l CEC,
&  [Ina vez realizadas las
politicas  se  deben
generar  os programas
de Sepuridad v Salud en
wh trabain,

El no tencr paliticas v programas
de Seguridad v Salud en el trabajo
el articula 1195 de la Lancymat lo
cajalopa come Infreceidn  grave,
encontrindose su mully entre 26 a
TEUT.

Condiciones ¥ Medio
Ambiente de Trabajo.

Mo s idertifican ol se
Evaluagion de las
condiciones v medio
umbiente de trahaj,

S deben  identificur,
evalugr v conjrolar o
condiciones v muedio
ambiente de Irabaje que
puedan aleclar tanto la
salud fisica como meanlal
de los trahajadones.

Al mo identificar [as condiciones y
mediv ambienté de tribajo se
infracciona el articule 119,19,
orlgindndoss una multa gue varia
de 262 75 LLT,

Tabla N" 22: Propuesta referente a la Lopeymat.
Fuente: Elaboracién propia
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Plan de
Accitn

Corto
plazo.

Condicidn Evaluada
Condicion Evaluad

Evaluacidn wonica de
riesens,

Situacion
Encontrada

Mo exists ung
wyaluncion Wonica de
los Hlesgos presentes en
L instalaciones del
CEC.

Propue

Lievar a cabo und
avaluacidn Wenice e
TIEEEOS SO MRYHr
profundidad gue la
realizada;

La lopeyimat cataloga 3 ausengiz,
de este hechd como saneidn grave,
variends su svalia de desde 26
75 LT por cada rabajador
expuesto en ¢loentto de wabajo.
ubicindose |a misma en el articulo
198

Sislema de vigilancia
Epidemicldzica,

Mo hay un Sistema de
vigilancia
epidemiologica,

Diesarrellar e
implementar un sislema
de vgilanin
epidemioldgica. el coal
permita conocer &l indice
de aecidentes
enfermedades
oeupacionales ¢n el CEC,

Par no flevar un registro de los
aecidentss ¢ incidentes ocurridos
en les P.T la lopeymat sanciona
comn grave & g orpanizcion.
gheontrandose la multa enun
ranpo de 26475 LT, septn el
articulo 119,18

Paliticas de Promocion
yio Divulgacion.

Mo existen politicas
establecidas.

Disefiar v crear
cathpafias. jomadas o
promecion de la
seguridad y salud en ¢l
trabwyjo, @0 cuanto & 18
prevencion de accidentes
y enfermedades
Geupacionales,

Al no cumplir con este requisioo 13
lopeyvmat sncions como grave
con multas que van de 26a 73

LET:

Carteleras de
Divilgacion v/
Comonicasion.

Mo existen carteleris
dedicadas a mostear
gestitn de seguridad.

Crear earteleras én donda
seidentifiguen de forma
publica v visible en el
CEC los registros
actualizados de log
indives antes descritos,

El no tener én forma piblica los
indices so comelen sanciones
leves que pueden llegar hasta 25
LT, segin el articulo 118.7

Mediano
plizo.

Infrrmagion sobre
medidas de Prevencion
v Saguridad.

No Lxiste ypa politica
de informacidn & sus
trabajadores sobre la

prevencion, sepuridml ¥
salud laboral,

Se debeé crear ¥ mantener
un, sistem de
informacion de
prevencion. seguridad y
salud laboral que se
encuentre dirigido a los
irahajadores del CEC, de
manery adecuada.
suficiente v fecuente, asi
como también
informarlos de los rizsgos
expuestos dentro de [as
instnlaciones por eserisg.

El articulo 190, 11920y [19.22
SROCIONG como irive ¢l hecho de
no informar 2 sug rabajadores de
los peligros que en sy P.T habiwn,
imponiendo mullas desde 26-75
LT por wrabajador expuesto,

Servicios de Sepuridad
v Salod en €] Trabajo.

A5

Mo Existe

COrganizar, elaborar v
acreditar un Servicio de
Sepuridad v Salud en el

Trabajn, encargado (e
vietar por la salud de los
trabajadores en relacion

con ¢| trabajo

Sanciones deéterminadas como
muy graves, establecidas por fa
Loyt en su artieuls 1201,
donde se exige la creacidn dal
misma y multands por oo tenerlo
desde 7E-100 U.T por cada
rapajador expueste a este
incumplimiente.

Tabla N" 21: Propuesta referente a la Lopeymat.
Fuente: Elaboracidn propia
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Plan de [ TR Sitnacion

A . A Propuesia Justilicacion
qeciim L s Encontrada

Se deben realizar chequeos médicos al inicio; e neverda al articulo
durante v al final de |8 relacion lpboral de 11416 3¢ deben realizar
Lo I-'L\ralua.uidn Mo J'E&Ji:z_:! un MAners que s pusda n.‘la‘;!uliﬂrl. prevenic ¥ chequeos médi{:u_s por parte
plazo, :'ﬂ:fadj-lia chequeo médicen | cuidar [as enfermedades ocupacionales que la | del empleador, si no cacria
Peribdica. sus irahajndores. DErSONA ¥a Treseona o e be esle presentande, | en wna sancibn grave, siendo
pars asi poder controlar la enfermedad, dicha sabeidn entrs 26 v 73
mitigarla o eliminarla, LT

Tabla N* 22: Propuesta reterente a la Lopeymat,
Fuente: Elahoracion propia

5.2 PROPUESTAS GENERALES REFERENTES A LA SALUD OCUPACIONAL
(SO) E HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL (HSI) DENTRO DEL
CENTRO DE EDUCACION COMUNITARIA

Plan de Situacion a )

EoLi y : Propuestas Justifiensiin
Accidn COrresir COrresir

Al renlizar eslos Curses se busca mejorar el (rato jefe-

Rlicisi son Los 82 FT Realizar cursos perenciales, empleado, va que la presencia de este factor geperd
&l tmanda (Ver tabla 13 liderargo, motivacian, melestias en wodas las personas evaluadas y en un
3 ¥ 7. comunicaciin. ambiente de irabajo donde lu pevsona no e siente

comedi la productividad de la misma ne serl la ideal,

+ [stabilecer periodas de
reuniones acordes con la
Las 10 Oirs, . arrgapi2z1c515:1.
Filisidag. = Pro poreionar talleres
motivacionales v de
crecimients personal v
profesional.
Realizr un esiedio de

Al establecer reuniones ¥ cronogramas e trabajos
donde se diseuta ¢f progreso ¥ las inguictsdes de las
actividodes que se realizan, se contribuye & Brmentar

la comunicacién dentro del trabajo.

Comumicacion

Corin luxometrla v medicién del Dehido gue @l Tangﬂ.dc ilumm:wiml] que t'ier!:in Eln:'. Fl
! fentre 135 y 298 Jux) esta por debajo de lo referido en
plazo Tt 32y 62.(Ver | contrasie en los puestos de T L P 4 7
wrminaciin. tabla 13) trabajo de la recepeion de la normd Covenin 2249-93 pencrando fatigs v
=R = i TR molestias vistales que g largo plazo se puede Womar en
Juridico v psicologia de : s e T
AR bl sl ung enlermedad ocupucional.
o Realizar una descripeidn
de carpos.
* Establecer cronogramas
de trabgjo gue  sen | Al no estar definidas las funciones de los cargos se
Presion de Las T0 Org, fexibles ¥ que tomen en | producen retrisos en 83 tarcas, debido a que cf
liempa, Eviluadas. cuoenla  kas condicionss | personal reallza actividades aue no son inheréntes a su

del trabajador, cargo.
¢ Llevar a cobo talleres

parA control de esirds v

manejo del tempi,

Tabla N" 23: Propuesta referente a SO e HSL
Fuente: Elaboracion propia
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Plan de
Acciin

Situncihn a

T a

COrresir

Propuestas

Justificacion

corregir

Femacorriente
dafindo:

EP1-17.

Arreglar toma coniente.

En rodo el medio. de la oficing se encuentra el
regulador, va que no s¢ puede conectar al
lemaeermients mis cercano @ lo computadora por
estar daftado, renerdndose una condicion insseura
gue puede ocasionar caida desde un mismo nivel,
siendo un riesgo importante yo gue und de las
personas gue alll irabaja esla embarazada (P.T 54,
Nier tabfa W13

Elementos del
BT no aptas

Lag poraotias que Se abiloan en ¢slos pucslos no
adoptan posturas adecuadas, va que la silla a pesar

Reflejos en la
parial s,

29.30 v 44
{(Ver tabla N®
I3y

Coloear 3 protectores de
paentallas en los P.T antes
mencionados.

para las 64y 33 (Ver Adailivic 2 e R : Fim
dimensioncs tably N® 13}, AOUINE = reposapies. de ser EJIISI!-ll'IlL'.I‘.. iy pl.‘l‘]'l’fltl}: uh}cne:_u;_u: a .tum
antropoméiricas acorde con el nivel ijuj eseriforio. ?Eigu1m1duju
de la persora. rastormgs-misculos esqueléticos,
Eseritarios con Comprar 49 esduineros L escritorios que poscen puntas l6sas ocasionan
pumtas Las 10 Oz parn adaptarios alos lesiones a los trabajadores comd golpes, cortes,
pranungindas o Evaluadas. escritories de bordes pellizens ¥ problemas musculos-esqueléticos en 1os
filosas. filDsos. antehrazos,
T o : .Lua_;fcrsima:u que s hulllmi d:an.dv; la )
seordes con &l . Cambiar 19 persianas OTEANIZECION S0 del lipo verticales, entrindo cierto
nived de huz que Magis, vertoales Flv:‘:rl' el estilo m_\-ull de Iu;lc por 5I|£?' intercepoianes, Lo Fyﬂl renera
IR venecimma. reflejos en [os monitores de FE[E“”DS. BT ycon elle
Ginkia molestias v agolamiento visual,
plazo.

Estas reflejos son ocasionades por encontrarse una
wventana detrds o disgonal de fa misma, causando
molestias, picor, ardor ¥ agotamiento visual,

Persianas en mal
estado,

EP1-13, EPI-
14, EP1-24,
EP1-25, EP1-
26, y EP1-27,

Adquirir & persianas
venesiana,

Las persianas s¢ encuentran rotas y en ulgunas
erasiones no sube.

Reguladores en 2y 54 (Ver Adquirir dos cables de Colpcar el regulador en un lugar seguro donde no
ks posicion. tabla MN=13). exiengiin. PETIEYE NIRED tipe de golpe ¥ fropiezos.
Avesspl,
Jurfdico, Comprar 6 gajas de
= o il p. ; 'é,l_ Se debe hacer pasar los cables de la computadora,
Cables en la Mizis, amarri cablel” para ) E i !
al s b ; . red y demds cables gue se encuentren en le
profundidad del Proyect. vrganizar los cablés que se gl i 2
profundidad del PoT de manerst de mitigar el riesgeo

PO

LComtinidad
Superatec, ¥
Psicologiu.

encuentran en la
profundidad de los P.T.

de gnredos v posibles desconexiones no deseadas.

Tabla N" 23: Propuesta referente a 30 ¢ HSL
Fuente: Elaboracidn propia
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E. Salud,
Turidico. I En la mayoria de los T evaluados los repuladores
Reaul Mﬂgt:s, h'.}hl.‘i"t'- i‘eg,u.lﬂc‘.cr al Se encuentiran en la PIDj'un,didm' et prgsto.
Regl adnlre_s.en b escritorio o alejaris de Iy senerandose posibles polpes y perdida de
mals posicidn, Rorats profundidad del puesio de infarmacion al mamento de topezar con éste y
E‘nmuaij'id;m, y trabago. apagarlo, recomenddndose la ranhicacion del
Superatec. TSI
, Deniso de bus oficinas se encuentran obstaculos que
Obielos EPB-i4, resiringen la enirada ¥ salida de los PUT. bo cual
ubstaculizando EFEPB_mf*, madard ﬂm“u’ﬁ.‘.it golpes, cortes, cafda desde un
o Ao A E_:J"Sﬁr |?;1ng : misma nivel, tenidndose gue wplicar lo més ripido
TUEDE die F'*'J:"-II 2 I,”’P]' _‘.mmlh_le ana dﬁfl}?lmaquﬂe permila day un ovden v
. trahajo. iP1-34, LP]- erpleza 4 las oficinas, lograndose gue lus personas
35w EP1-42, lo imgrplicen y lo vuelvan un habito, mitigdndose
- los peligros enconirados.
Curto EPR-14. Aphices 558, Los depdsitos de las mstalacionss se encuentran en
plazo Desorden en los EPB-20. un estado de desorden y peneron un peligro de
deposiios, EFB-29. EF1- caidas de objetos, atrapedo enme, al entrar en
01, v EPI-20. algunes de eilos, dede ¢ mal wimacenamicnto,
Los cyartos eléctricos presenton condiclones
Cuarte elécirico EPB-15 v desfavorables, como es el caso de no posesr T4 tapa
en desorden, EPi=19. del interruptor, no se encuentran identificados, estin
sueing, desordenados v puni eritico.
»  Limpiar las persianas,
SRS wenlanas v luminanas _ N
ook ! presemtes en lodus los Liag weéntangs, pertianas v laminarias prescntan
persiAmas, Clentro de : o : 4
juntinarias y A . offeinas, eslados de ?J;quiaciuu de pc'.:!lw\ sicndo up fuente
ejilias ded aite gt " mn.pn.'lx_r I:‘I m“‘.r”m. Gii :ia: pn!;-]ra{._:au:rlnq de gTrm:nﬁ: a‘c::um:-;._ lmci_crltm m:.:
completamente en general, el servicio de limpiez 6 cusles ariginan alergias y sintomas gripales, que
e actual, pare gue {[ove 4 deben ser eliminados,
cahe las impiczas de las
persianas,
®  Realizar up estudio
donde se identifiguen
los agenies que
pertirban la Ei ahjetive de los talleres es propercionarle a las
" Las 10 Qg conceniracin de log perscrns medios y técnicus pary Sustener un l'li'r'v:‘!l
Evaluados: trabajadores. de alencton efevada v gue pueda mangjur el estrés
« Lievara caho talleres gue surge del no poder concentrarse.
gue ayoden o mgntenegr
Mediann una atencion elevada y
pluro, coniriar el estrds.
Mﬂ_"'se PLETO  § et 18, 2, : ’k Retraos on las netividades Uevados a cabo por¢l
lniiona 23 26 64, ComprarsT Mouse. aarii
carrectamente, il
Al S Al no poseer [as almohaditlas se generan problemas
Alrohadillas ) " L - . : / X y
. Las 10-Org. Compriar 33 almohadillas en el correete funcionamisolo del Mouse, debido a
o 3"!‘]':”1'3 ds Evaluadas, con soporte en las mufiecos. que esle no se puede desplazar facilmente,
R A generando sintomas misculo-gsqueléticos.

Tabla N° 23: Propuesta referente a SO e HSL

Fuente: Elaboracion propia

L
LF |




Plan e
Aecion

Situncion a

Capitulo V:

Propuestas

Propuestas de mejoras

Justificacion

Mediana
plazao.

COrregir

Gaveras sin
manillas.

EPI1-09, EP1-
10, EP1-24,
EP1-25, EP1-
26y EP1-27

Adguirir 19 manillas para
gavelns.

Algunas manillas no propoceionan el ugirme
ndecuado, mientras que otras 1o tienen ln manilla,
solo el wmillo, travendo consigo cortes, rasgufios

y pellizcos.

Parpadicos ¢n la
pantalla

16y 33 (Ver
tabla N® 13)

Aduirir 2 monitores,

Las imdgenes en el monilor presentan distorsiones
v cambios de nitides; generando un agotamicnto
visunl earacterizado por ardor, picor y visidn
horrosa

Escritorios v
gavelns en mal
estado,

luridico,
Pedagogia,

Prayese,
Comunidad,
Superatec y
Paicoloiia,

Comprar 7 escritorios. gue
tengan bordes redondeados,

Almmos de los muebles quese encuentran en lus
oficings de estas organizaciones. presentan bordes
Mosos, fMrmicas levantadas v gavetas en mal
estado procluciends cortes, golped. pellizeos v
pérdidas de espacio.

Bandeja de
teclado no
SEEONAMICO ¥ &n
difersnte plano
de] Mouse.

3933, 54,62,
63, T8, 74, 81
v B2 (Vor
tahla NP3

Adquirir 9 bandejas de teclado
crgondmicas que permiita
apoyar 1as mivflesas v ubiear el
Mouse al mismo nivel.

Lus Bandejas de teelados que se utilizin no son las
mas adecuadas, va que no poseen el apova
necesatio para las mufecas ¥ se ubicon en diferente
plano con respecto al Mouse, travendo como
consecuzncias rustornes misculo-caquel dhcaes.,

Posturas
inadecuadas de
lns personas con

lapHap

A, 43, 64,

G5, 64, 68,
70 Ty 8L
{Ver tabla 13}

o Llilizar un weclado de
puerto LIS
o Elevar [a pantalla al nivel
de Ju linca visual de la
PErsOna
= Adguirir un Mouse de
puerto USH, (S6lo para ¢
BT 66),

Para cvitar rastornos milsculos-esgueléticos, se
deben poner en priclica la separacion del teclado
de la laplop, de manera que e antebrozg pueds
apoyarse en la mesa ¥ las mufiecas ne gqueden en
exlension.

Del mismo modo se debe ajustar la pantalia al
fivel visunl de la persona evitandose ast las malas
posturas del cuello en flexion. que a largo plazo se
pueden comverlir en enfermedades ocupacionales

Larzo
plazo.

Fuide.

Magis (63-
130
{Ver tabla
13

s [Realizar un estudio de
ruido ambictal en ¢l ala esie
s  Bvaluar la posibilidad de

cambiar la capula que se

encuentra en ¢l ala esia,

»  Evaluar la allernativa de
ulilizar materizles reductores
di ruida en pisos, wehos v
parcdes de la orpanizacion.

Se debe evaluar ¢ nivel de ruido que en la ala este
cxiste, va que las personas que alli s encuentran
realizan actividades intelectuales que necesitan un
aivel de ruido bajo para poder concentrarss v 1a
mavoria de las personas evaluadas dentro de In
organizacion, comentaron que cuando ne estaba la
cipula el rido era mids tolerable, pero ahora el
minima senido se eseucha v perturba la
concentraciin que s¢ debe ener

Servicio
Juridico

Colovar tabagqueria en las
oficings EPHB-10 y EPR-13,
que corresponds a los BT 200
21, 2227, 251-{_ 28,20, 30, 51,
(Ver {abla 13)

Las personas necesitan privocidad v un nivel de
ruido bajo que les permita concentrarse en los
cosos que les Uega din o dia, realizar los
documento pedidos, Hevar a cabo las
conciliagiones necesarias, ¥ los temas delicados
fque s& mancjan; proporcionandose asi privacidad v
disminucidn del ruide a ravés de la
independizacion de los P.1;

Sillas de cuatro
pilares y sin
MECHnismos e
Ajusie

Las 10 Org,
eviluadas

Comprir 57 sitlas en forma de
estrella v que posea los
requerimienios ergondmicos
minimos. para los pucsios de
afleings.

Las siilas que se encuentrun en slgune de los BT
evaiuados no cumpleo con los requerimientos
minimas, come es ¢l noe gjusiar su alura, el
respaldur ¥ no posear cinco ruedas, 1o cual penera
inestabilidad al momento de sentarse ¥ trastomos
misculo esqueléticos al adoplarse posturas no
adecuadas,

Tabla N" 23: Propuesta referente a SO ¢ HSI a mediano plazo.
Fuente: Elaboracidn propia




Plan de
Aceinmn

Situaciin a

COrregin

COrregir

Capitulo V: Propuestas de mejoras

Propuestis

Justificacion

Largo
plazo,

Sillas ne acorde
oo los sintomas
de la persona

A4 42 43y
Tl {Ver tabla
No13)

Comprar 9 sillas especiules
que-se adapten a los
requerimienios de la
persona debido a la

presencia de sinlomas
cervicales.

Lus personas evalundas presentaren problemas en la
espalda, tales como escoliosis v hernias cervicales,
teniéndose que recurrir o una silla que les permita
mantener fa posiura adecuada duranie su jormada
luhoral.

Procesadores
iy [entos,

EP1-42, Ver
Lubla MN¥13)

Adguirir 2 CPL, los cuales
agilicen las actividades
realizadas ¥ no generen

Felrasos.

Los computadores que wtllizan éstus personas
presentan dificullad en la velocidad de
procesamients de los datos manejados, lo cual
genera retrigsos en las actividades que llevan a cabo
¥ en neasiones perdidas de informacion por el
bloquen 2 Ia maguing,

Computadiras
na acordss con
¢l espacio del
BECrlOrio ¥ con
fallas en sus
funciones,

T17.20,22,
3038, 63,67
¥ 69 {Ver
tabla N213)

Comprar 9 computadares
de menor dimensidn que se
ajuste al P.T v que
proporeionen Jus funciones
requeridas por sus usnarios,

El espacio que propoveiona & scrilorio v las
dhmensiones del computador, no permite ung
adecuada posicidn del mismo, adopténdose postures
oo adecuadss (PUT 67 v 699,

A sU vez se encuenita el heeho goe alzuno de los
computadores utilizados son bastante antizuos v su
velocidad de respuesta penera retrasos en las
actividades reslizadss (P T 17, 22.30 v 38)

Estantes no
estubles,

EP[-09, EF1-
LG, EP1-13,
EFl-18, EF1-
26, EP1-42.

Adquinr nuevos estanies
{8).

Laos estuntes que se encuentran se ohservan débiles
¢ inestables generando un rigsgo moderado, dado el
peligro de proyeceion de objetos a diferente nivel
gLz presentan

Archivadores eg
miil estado.

E. Salud,
Juridico,
Pedagogia, v
Psicologia,

Remplazar v a su vez
adquirir 13 archivos de
cuatro gavetas én total.

Los archivadores que posesn [las organizaciones se
encuentran en estado deplorable, por ne abrir,
generar peligro de corte. pellizco, ete;
Recomendandose el cambio de los mismes, y a su
vez adquirir orros dado la cantidad de archivos que
mianejan,

Mesa de reunion
en mal estado

EPB-22

Comprar | mesa de reunicn

La mesa de reunidn se encuentra en un estado
deplorable. Su formica estd levaniada v una parte
imeguiar donde se pueden ver las astiilas, siendo un
rigsgo moderado ha eliminar dehido a los cortes.
rasguiios, v heridas superficiales v poco profunda
{ue puede penerar.

Impresors

Unidad de
Pedagogia,
Proveccion o le
comunidad v
valuntariado

Comprar 1 Impresora o
color,

Eslus orgunizaciones utilizan 1 misma impresora ¥
en ocasiones no se da abasto para la cantidad de
impresiones que [as unidades mangian, un cfemplo
5l impresicn de los certifcados de los corsos
realizados durante ¢l gfio escolar, ocurtiendo que en
el pasadn mes de junio debido 2 problemas con el
tonner y fallas en la Impresidn, Hegaron o quedar en
eoln mas de 1200 certificados. aunade con la
fardaned del CAT en lo respuestus proporcionada (2
SCManas en espera), origing la compra de unad nueva
impresora para agibidad ¥ mejora en el iempo de
realizacion de las actividades manejadas dentro de
éstas unidades,

Tabla N° 23: Propuesta referente a SO ¢ HSL
Fuente: Elaboracion propia




Plan de Situacion a

Accidn

correginr

Pleaduras o
mordeduras de
animalcs

Largo
plazo,

T a
COrTEgir

Centra de
educacion
cormniLnitariz
en general

Propuestas

S debe fumipar bas drews
externas e intermas del
3 .1 B

de cigrtas personas & las picades de cstos lnsectos se

Capitulo V: Propuestas de mejoras

Justificacion

A log airededores det TEC se encusntron ubivados
clertos panales de abejas que causan un peligro
importante ¢n 148 instalaciones, A st ves denlro de
las oficinas hay presencia de zancudos ¥ hasta se
cree o presencia de rutones. Es par ello que para
eliminar este ipe de peligro que en alpanos coses
es bajo pers en otrps moy altos, dada |as reaceiones

debe fumigar en las instalaciones y eliminar dichos
peligros.

Tabli N" 23: Propuesta referente a S0 ¢ HSL,
Fuente: Elaboracién propia

Para obtener con mavor detalle las propuestas antes descritas donde s¢ encuentran las

propuestas de cada uno de los puestos de trabajo evaluados. Ver anexo VILL

5.3 PROPUESTAS DE SEGURIDAD PATRIMONIAL EN EL EDIFICIO DE
CENTRO DE EDUCACION COMUNITARIA

Sitoacion a

Libicacion

Propucstas

Justificacion

B r'l-";-_'_l' r
Nao existe
cartelera ton
flanos
bambceril.

Colocar los planos de uso
horreril en bt cartelera due
ce éncuentra en (4 entrada
principal.

De forma que so haga feil identilicar |as salidas
de emerpencias v los sistemas de extincion de
ingendia, al entrral CEC,

Mo redlizan um
chequen a los
sistemas de

Realizar revisiones
mensualas v Hevar un contool

Lz sistemad deben esiar on buenss condiciones
porue on caso de présentarse un incendin, ¢l
correcto funcionamiento de los mismos ¢s un

ubicadn al lado
de |as aschleras
dil ala oeste.

deteccidn, Instalaciones de Ios sistemas de extineidn i AT T T e ad s o
exineitn de del CEC, o ineendin v imparis con i le_mun_ e
incendios y los Forrnatis QUi e presenian patranonio
Corto lamparas de en el anexo 1%,
place emerpencia,
Salida de . : : L
emerencia o Wi e sl e s En caso de suceder algung emergencia las
A : p : personas que se dirijan a las puertas de escape
ubicada entre l.‘ﬂ'lﬂfg.?'ll.'l'rﬁ phieris en . rpm e
EPR29 v N S e puedan salir del edificio sin prolilemas v se
Salidas de EPB ‘wTI = s e ] evila que [u salidy principal se congestione. de
EMErgencias ;;51'|‘]:| 4 hidi‘ﬁmll'fifl L;;:: [:iﬂ:ﬂ " ipreal Torma se reduce Ia distancia de
cerrdas, oo el P AL R R recorrida. Ver anexo [X.
emergencia en las dos salidas de

emergencias dentro dal
CEC.

= Al colovar fos brazes hidvdulicos en la poena,
se elimina el problema de téner que cermarla
para evitar 1a entrada de introsos al CEC,

Tabla N° 24: Propuesta referente a la Seguridad Patrimonial,
Fuente: Elaboracion propia
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Plan de

Accitn

Corto
plazo

corregmr

I!bicacidn

Puerta del
cuarto de
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Propuestas

Justifieacion

Mo exisne clectricidnd Coians 2 snaleq e v De esta lorma se informa al pblico v g las
sefalizacion de EPB-15 v o] éari;u; A uurlusf'jdc; personas que wabajan en ¢ CEC del peligro que
los cuarios puerta del P P se encusnira en dichos cuartos,
s los cuartas,
eléctricos. cunrio di
electricidad
LF1-16
e Encender todas las luces
que s ubican alrededor de
Hitraaian Escaleras del lns escaleras. L deficiencia on la ilominacion de la escalera la
RS ) ala este del & Realizar un cstudio de enmvicrte en on tactor de peligro del Lipo caidas
* CRE, iluminacion donde se de diferere nivel para las personas.
evalie la posibilidad de
incrementar €l oivel de lug,
sl
Ty LSoRls Colocar bandss . R A
Escaleras sin ubicada cn ¢l b Debido a fa condicidn inssgura que se produce
i : antirreshalante en twodos los
antirgshulanies, ala neste dal ] ] cuanda |lueve,
CEC cacalones de |n escalera

Mediano
plaza

Mal estado de

En la pared del

Recargar s balerias de las 3

La finulidad e manlenerlas 20 correcto

laimparas de gfil?g‘;:al [H:I:lf;l limparas de emergencia, ﬁmcitlmarn[unln s¢ defie a que son piezas
CMErEEncin; el EPE-27 y al esenciales en el momento de la evacuacian, Las
» Bawrias  [lado del EP1-10. lamparas de emergencia {luminan el camino a
deseargadas. e | ¢ i recorrer ¥ de esta forma s¢ evita que las personag
= Bombillo rjmﬁfp :'_E;”d Iﬂ'ﬂmpm;j S "". F'E':""« queden atrapadas por ne lener visibilidad o que
dafiado, Sp ; e kil o) sufran un accidente durante la evacuacion.
Mo tienen Crear un botiguin de
botiquin de l'odas las primeros awxilios que !
Sk Praporeionar un tratamiento rpido 2 14 lesion
primeros organizaciones | contengan los prodoctos gue i gk B
auxiling se muestran en el anexo 1X,
Los sistemas de cxtincidn de incendio deben
Al lado de eifar en buenas condiciones porque ¢s el medio

Extintores con
la presion baja

EF1-14, al lado
de EP1-04 v al
lado EPB-12

Recargar 3 extintores de
palvo quimicd: seco.

que disponen lus personas pars controlar el
fuego ¥ evitur que un pegueflo incidente se
conviera en una tragedia donde se produzcan

perdidas materiales v humanas,

Tabla N° 24: Propuesta referente a la Seguridad Patrimonial.
Fuente: Elaboracidn propia

Formacion e instruceién de personal en Seguridad patrimonial

Coordinar la realizacion de cursos o talleres y [acilitar baletines informativos o charlas

breves en materia de higiene vy seguridad industrial logrando asi que a través de la

participacion activa de los trabajadores se incremente el conocimiento v se conscientice

de la importancia de la Higiene y Seguridad Industrial. mejorando el comportamiento de

los trabajadores y contribuir a la formacion de una cultura en seguridad.




@ Capitulo V: Propuestas de mejoras

Colocar en lugar visible una cartelera de Higiene y Seguridad Industrial donde se
encuentre informacion que sea til para el personal y pliblico en general. En esta carelera
se pue:de ubicar el indice de accidentes de trabajo que tenga el CEC ta!l como lo dispone
la LOPCYMAT.

Se propone que el personal de servicio general presente en el edificio, especificamente el
Supervisor Externo de Servicios Generales y el personal de vigilancia conozecan las
medidas que deben seguir en casos de incidentes, de manera que ellos conformen la
brigada de emergencia, Para mantener la actividad y efectividad de esta propuesta se debe

establecer un programa de entrenamiento que comprenda las sigujentes actividades:

e Cursos periodicos y de adiestramiento al personal de servicio general v
vigilancia.

s [nstrucciones de mantenimiento y evaluacion de las instalaciones de deteceion,
alarma y extineion de incendios y del sistema de control de accesos.

»  Auditorias de seguridad.

e Simulacros de emergencia.
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@ Capitulo Vi Cuantificacion de las Propuestas

En este capitulo se presentan las cuantificaciones de las propuestas realizadas al CEC, las

5 cuales son comparadas con la cuantificacion de las sanciones que se generan por
N incumplimiento de los articulos de la Lopeymat, apreciandose lo importante de llevarlas a
| ¥ cabo,

Para algunas de las mejoras realizadas se han solicitados presupuestos para estimar la
inversion futura, estando sujetos a posibles cambios. Las propuestas con sus respectivos

precios ¥ proveedores se muestran en la tabla que a continuacion se presenta:

6.2 CUANTIFICACION DE LAS PROPUESTAS REALIZADAS

Articulo Modelo Proveedor Unidades LICOHERY A Fotal (Bs,)
(Bs.)
Almohadilla con gel Transparente HC-2060 MicroStar i4 1719600 028, 260,00
- Amarta cabies (10 10x5mm Ferka b 5.130,00 30,780.00
unidades) N S .
Aire Acondicionado Split Ecoxr Mercadalibre | TG 004 00 TOL 000,00
| Archivador2gavetas | MP-AR2GAVEX-C | LaCorpera 3| 5301401 | L617.438.03
Arciivador 4 gavelus MEP-AR2GAC Lo Carpera i5 597253509 A.058,826,35
Al DHA443 [ Tiendspw | 1 | %0708.75 490.708.,75
i Bandeaja extraible SET-2 liendapw o 3(5.844.25 2.752.598.25
Computadora Ded] l".lﬂn;l:s_i;:lﬂ 1100 Conipumall o J 2.568.000.00 26,712,000,00
CPU Dl Dimension 1100 Compumall 2 2:000.000,00 4000000, 0
Cables de extension 4.50m1s Ferka i 2 000, L8000
Elevador de laptop | LX550 Tiendapw g 111.155.45 1.000.435,05
s e F2-ES150-4 La Carpeta 4 79453441 3.178.137,62
Escritorio Secretarial F5-PNCI3-C La Carpeta 4 47225629 | 18890254
Escaparate i MP-LSCAP-C La Carpeia ] £34.091,52 5 507433214
g lmpresora | Hp Laserlet 1020 | Compumal 1 ] 37700000 | 377.000.00
Manillas de las gavetas . % Ep I  6.030,00 114.570.00
- e fidﬁ:‘“m%rm""“ F5-TO120-4 L Carpéta ] 396.134,38 396.134,38
Monior LG LITLES MicroStar 2z TR 110,44 1.568.220.87
Maouse puerte TSR Mouse Genius Ergo 300 MicroStar 8 44.412,51 35530006 5

Tabla N" 25: Cuantificacidn de las propoestas realizadas al CEC.
Fuente: Elaboracidn propia




@ Capitulo VI: Cuantificacion de las Propuestas

Articulo Madelo Proveedor Lnidades P“'{:i" A Total (Bs,)
(Bs.)
Persianas 140x 200 Ferka 21 39.990.00 1.259.790.00
Protector de esguina = —
para escritorios _ - Ferka 1035 ) 5. 100,00 335.500,00
Protector de pantalla SF-05 Tiendapw 3 131.133.70 393.4010,10
Reposapiés FR350 Tiendapw 2 16547475 330,549, 50
Silla ergondmica OM-C301BA-O |  LaCarpeta 57 332.340,00 18.943 380,00
Silla especial | OM-23001-PR LaCarpeta | 4 740.493,63 2.961,974.52
Tapa del interruptor - Ferka 1 4.960.00 4.960,00
Teclado puerlo LISB Mini Slim Mod MicroStar 9 30.642,17 275.779.55
Antirreshalantes 3M 610 Saterv-Walk Epa ] 41.990,00 2.519.400,00
n ; 1 .
Eateri pard lamparn ds 6v 7 Amp, Yoo 3 34.000,00 102.000.00
emerpencia 2
Bombillo de repuesto By dw Soviea | | 100,00 110,00
Sz o0 e : Sovica 2 10.000,00 | 220.000,00
puerta de emergencia "
Fumigacion Tipo polvo Precision 2.1 - 845.625,10 B45.625.10
Recarger ::.xta_mur. A Polvo quimiceo seco Tecno fuepo 3 43.000,00 129,000,
polvo quimico seco | |
Letreros de riesgo Seven, sefizles " e
eléctrico Venezolanas ) : HhetEe 224000 d
Tapa del interruptor - Ferka 1 496000 4.960,00

Tabla N 25: Cuantificacion de las propuestas realizadas al CEC,
Fuente: Elaboracién propia

6.2 CUANTIFICACION DE LAS INFRACIONES COMETIDAS POR EL CEC
CON RESPECTO A LA LOPCYMAT

Tipo de Sancidn

Leve §2 4 - 6%.880.000.00
Grave 82 T1.635.200.00 | 206,640.000,00
Muy Grave 82 209.395.200,00 | 273.520.000,00

Fotal (Bs.)  281.030.400,00 S5L.040.000,00

Tabla N" 26: Cuantificacién de las infracciones cometidas por el CEC con respecto a la Lopeymat.
Fuente: Elaboracidn propia
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6.3 CUANTIFICACION DE LAS PROPUESTAS POR ORGANIZACION
JUNTO CON SUS SANCIONES

A continuacién se presentan las inversiones que deben efectuar cada una de las

organizaciones evaluadas. junto con el costo de las infracciones que actualmente se

realizan por incumplimiento de los articulos de la Lopeymat.

Origen

Costos (Bs.)

Sanciones min. (Bs.)

Sanciones max. (Bs.)

Servicios penerales 681.870,00 6.854.400.00 13.440,000,00
| Educacion para la Salud | 1.648.066,61 10.281.600,00 20.160.000,00
Valuntariada 3.363.140,00 27.417.600,00 53.760.000.00

[ U.Pedagogia | 9.587.495,02 20.563.200,00 40.320.000.00 |
Juridice 20.259.384,46 44.553.600,00 §7.360,000,00

| Proyeceion ala Comunidad | 7.499.75898 |  23990400.00 47.040.00000 |
Avessoc 2.501.808,95 23.990,400,00 17.040.000,00
L. Psicologia 03E.ETR A4 54 835.200.00 10T 520.000,00

Magis | 13.039.226,13 37.699.200.00 73.920000.00
superatec 3.946.873,03 30,844 800,00 60480, 00000

.

|-_ [nstalaciones en general

3.844.485.10

0,0

Total 88.410.986.43

281.030.40:0,00

S5E.040.000.00

Tabla N" 27: Cuantificacién de las infracciones cometidas por el CEC con respecto a la lopeymat por
cada una de las organizaciones.
Fuente; Elaboracién propia

Analizando la tabla anterior se puede apreciar que el costo de llevar a cabo las propuestas
dentro de cada una de las organizaciones es de Bs. 88.410.986,43, siendo dicho costo
muy inferior al costo potencial en el cual se incurrirfa para cancelar las sanciones que
contempla la lopeymat, el cual oscila entre Bs. 281.030.400,00 y Bs. 551.040.000.00,
travendo consigo el beneficio de aplicar las pru%yesms antes descritas en la disminugion
de dicho monto. va que se debe tener presente que para poderlo reducir en mayor
cantidad se deben realizar las mejoras descritas en la tabla N° 22, siendo la mas

importante la creacion del Comité de Higiene y Seguridad Laboral, el cual no puede ser

cuantificados por la magnitud de las misma.

2|
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Estas propuestas no son definitivas, se deben tomar en cuentan los requerimientos de
espacio, funcionalidad y precios al momento de ponerlas en prictica, para de esa manera

tomar la mejor decision y asi evitar cambios posteriores.
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@ Capitulo VII: Conclusion y recomendaciones

7.1 CONCLUSIONES

Para determinar y evaluar los riesgos presentes dentro de las instalaciones del Centro de
Educacion Comunitaria, se disefid un sistema conforme a los requerimientos de las
normativas legales e investigacion bibliografica, de forma de aplicarlo en los puestos y

dreas de trabajo del CEC.

Mediante el andlisis se jerarquizd los riesgos de acuerdo a su grado. teniendo como

resultado las conclusiones siguientes:

e La exposicion del Centro de Educacion Comunitaria a ser sancionada es muy alta,
al encontrarse un nivel de incumplimiento con los articulos de la LOPCYMATT

del 77%, de las cuales 73% de ellas, acarrean sanciones graves.

» La evaluacion de las condiciones de Higiene y Seguridad Industrial indico que el
46,52% de los riesgos encontrados deben ser mitigados, producto de 361 riesgos
evaluados. La composicion de estos es la siguiente: Triviales: 24.96%. Tolerables

28,52%, Moderados 39.93%, Importantes 6,24% e Intolerables 0.36%.

e La evaluacion de los riesgos ergondmicos realizados tanto por el método Lest
como por el método Dortmund, determinaron que:

o El 26,31% de ellos, generan situaciones molestas, encontrindose los casos
mds graves o nocivos en Servicios Juridico v la U.Psicologia, donde el
aspecto mas relevante L:mre:v.pun'_glit‘: a las condiciones de iluminacion, lo
gue determina su prioridad en el plan de accion.

o El 82,35 % de las sillas utilizadas en los puestos de trabajo no cumplen
con los requisitos ergondmicos, que minimizan los riesgos de trastornos

muisculo-esqueleticos.

67




Capitule VI1I: Conclusion y recomendaciones

Los trabajadores no poseen formacién sobre el manejo de sistemas de extineion

de incendio, planes de evacuacion v procedimientos en caso de emergencia.

Mitigar los riesgos e incrementar la seguridad en la edificacion tiene un costo de
Bs. 88.410.986.43 el cual es considerablemente menor en comparacién con las
sanciones que incurre ¢l CEC por el incumplimiento con la LOPCYMAT, la cual
oscila entre Bs, 281.030.400,00 v Bs. 551.040.000,00

No existen procedimientos de trabajos establecidos, ni politicas de divulgacion de
los mismos, que orienten al personal sobre los riesgos asociados a las actividades

que realizan.

No existe un Comité de Seguridad y Salud Laboral responsable de velar por
condiciones de seguridad, higiene y ambiente de trabajo idoneas. Defina,
desarrolle v divulgue planes de contingencia v campaflas de promocién y cree

conciencia en la importancia de contar con condiciones de trabajo seguras.

7.2 RECOMENDACIONES

Tomar acciones correctivas de las condiciones de trabajo que presentan
debilidades vy diferentes niveles de incumplimiento de acuerdo al plan desecrito
anteriormente en el capitulo V.

g
Efectuar  las  gestiones correspondienies para conseguir  los  recursos
presupuestarios requeridos para mitigar las condiciones de riesgo encontradas, en

vista de la cantidad de situaciones de trabajo evaluadas, que incumplen la ley y

acarrean condiciones graves,
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Capitulo VIE Conclusion v recomendaciones

e Crear ¢l Comité de Seguridad, con la responsabilidad de establecer

procedimicntos de trabajo y politicas necesarias que garanticen la creacion de una

cultura de seguridad propia. con la cual se identifique todo el personal que alli

labora. Tales como:

o

o

Obligacion de exdamenes médicos periddicos.

Asistencia a cursos especificos asociados a seguridad, y obligatoriedad de
dictado de charlas cortas sobre los temas de actividad diaria.

Diseftar campanias de divulgacion sobre eondiciones de trabajo adecuadas
a las diferentes actividades que se desarrollan.

Responsable de hacerle seguimiento, velar por el cumplimiento de todos
los aspectos de la ley.

Definir politicas orientadas a internalizar las nuevas condiciones trabajo
seguro, mas como modelo cultural propio de trabajo, que como

imposiciones de ley.

El beneficio que se obtiene al llevar a cabo las recomendaciones es disminuir la

ocurrencia de accidentes y/o incidentes de (rabajo vy evitar el pago de sanciones por

violacion de la ley.
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Glosario

Accidente de trabajo: es todo suceso no deseado que produce una lesiém funcional o
corporal, permanente o temporal, inmediata o posterior, o la muerte, resultante de la
accion violenta de una fuerza exterior que pueda ser determinada o sobrevenida en el
curso del trabajo por el hecho o con ocasién del trabajo; serd igualmente considerado
como accidente de trabajo al suceso no deseado que produce una lesion interna

determinada por un esfuerzo violento, sobrevenida en las mismas circunstancias.

Agente de peligro o de accidente: es el objeto o sustancia que puede producir u

ocasionar accidentes que generen dafios a los trabajadores, bienes o medio ambiente.

Anchara de caderas (muslo): Es la distancia horizontal que existe entre los muslos,

encontrandose el sujeto sentado con el térax perpendicular al plano de trabajo.

Astigmatismo: Es una deformidad comeal que causa un cambio de direccion de la luz
cuando ésta atraviesa los medios transparentes del ojo como lo son la cornea y eristalino,

haciendo que dichos rayos no coineidan en ningim punto antes o después de la retina.

Bipedestacion: Es la posicion que adopta una persona cuando ésta de pie y durante la

cual la sangre v los fluidos de los tejidos tienden acumularse en las piernas.

-]
Bursitis: Es una inflamacion de los sacos membranosos, ubicados en los tendones v
huesos del hombro, que es causada por movimientos repetitivos del miembro superior, la
inadecuada altura de la mesa de trabajo y los esfuerzos intensos. Los sintomas mas

comunes son: inflamacion y dolor de los hombros y limitacion de movimientos en la

parte afectada.
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@ Glosario

Cervicalgia: Conocida comunmente como torticolis.

Comité de Higiene y Seguridad Laboral: Es un ente paritario encargado de vigilar las
condiciones v medio ambiente de trabajo, asistir v asesorar al empleador v a los
trabajadores en la ejecucion del Programa de Higiene y Segunidad Industrial. Sus
integrantes seran elegidos de acuerdo a lo establecido en la Ley Orgédnica de Prevencion.

Condiciones v Medio Ambiente de Trabajo (L.O.FP.C.Y M.AT.).

Condilitis lateral (epicondilitis o Codo de Tenista): s una lesidn en log musculos
extensores de la mudeca en su punto de insercion al codo. La principal causa es el
movimiento repetitivo de flexién y extension de la muiieca o el brazo. Sus sintomas son

el dolor cara externa del codo v la limitacion de agarre v levantamiento de objetos.

Contraste: Es el que resulta cuando los niveles de luz que se dirigen de un drea a otra son

muy diferentes o se da entre los colores de los objetos.
D

Decibel (Db): Es una unidad adimensional que se expresa como 20 veces el logaritimo
del cociente de la presion sonora enire la presion de referencia. Para mediciones de ruido
en aire, la presion referencia es de 20 micropascales 6 0.0002 microbares. Su valor se
obtiene como: 20log.(P/P.ref), donde P es la Egrcsidn del sonido y Pref. es la presién de

referencia. 2

Delegados de Higiene y Seguridad Laboral: Son entes auxiliares del Comité de

Higiene y Seguridad Laboral que tiepen funciones de vigilancia, asistencia y asesoria,

asignadas por dicho comité.




@ Closario

Deslumbramiento: es  cualquier luminosidad que genere incomodidad, molestia,

interferencia con la visidn o fatiga ocular,

Ergonocive: Son los factores y/o agentes gue se hacen presente en el trabajo pudiendo
afectar la salud del trabajador.

Extension: Enderezarse, o aumentar el angulo entre las partes del cuerpo.

Flexién: Doblarse, o disminuir el angulo entre las partes del cuerpo.
H

Hipermetropia: Defecto visual caracterizado por la formacion de la imagen detras de la

retina. Generalmente el tamano del ojo es menor que el del ojo normal.

Incapacidad de trabajo: Ls la imposibilidad fisica o mental en que queda la persona

para comtinuar con sus labores habituales como resultado de una lesion de trabajo o

enfermedad ocupacional (profesional). la cual puede ser de tipo parcial o total. temporal o
%

permanente,

Lumbalgias: Sen los dolores que se presentan en la region lumbar, originando por

alteracioncs de las diferentes estructuras que conforman la columna vertebral a ese nivel.
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Calosario

Entre las causas se pueden mencionar el trabajo sedentario, el uso de asientos sin apoyo
lumbar, los movimientos repetitivos de la columna y el manejo inadecuado de cargas.

presentandose dolor y rigidez en la columna vy limitaciones en el movimiento del dorso.
M

Miopia: Defecto visual caracterizado por la formacion de la imagen delante de la retina.
Generalmente el tamaiio del ojo es mayor que el de un ojo normal. Se recomienda a las
personas que sufren de este defecto evaluarse anualmente va que hasta un promedio de

los 25 afios de edad esta podria aumentar.

Molestias y/o dolencias tendoarticulares: Son las enfermedades y/o molestias a nivel

de articulaciomes y tendones
0

Omoplatos: Cualquiera de los huesos anchos ubicados a los lades de la espalda.

Posiciones inadecuadas: Es la posicion adoptada por el ser humano durante la cual
clertos musculos trabajan mas que otros, provocando la rigidez de las articulaciones y el
estrés: las mismas son adoptadas por malos habitos al caminar y sentarse (las sillas v
demds mobiliarios no disenados ergondmicamente contribuyen a la aparicion de malas

£ ]
posturas).

Presbicia: Alteracion wvisual para la wvision proxima que ocurre, estadisticamente.

dalrededor de los cuarenta afios. La causa es el endurecimiento del eristalino.
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@ Glosarin

Rotacién media: Dirigirse hacia la linea media del cuerpo.

Rotacion lateral: Alejarse de la linea media del cuerpo.

Sedente: Es la posicion que adopta una persona cuando ésta sentada v la misma reduce la
carga de trabajo estdtico muscular para cerrar las articulaciones del pie, de la rodilla, de la

cadera y de la espina dorsal. ademids de reducir su consumo de energia.

Sindrome del Descanso o Fin de Jornada: Consiste en 2l desarrollo de molestias en las

personas al terminar su jornada laboral.

Sindrome del Tunel Carpiano: Es una lesion por compresion del nervio mediano al
nivel de Ja muieca, causada basicamente por movimientos repetitivos v exagerados. Se

presenta con dolor nocturno. hormigueo. torpeza y disminucion de sensibilidad,
T

Torticolis: Es el dolor en la zona del cuello que es causado por los movimientos

repetitivos de la cabeza. las posturas rigidas prolongadas v la carga visual elevada:

presentandose rigidez, limitacion y una inclinacion anormal y dolorosa de la parte
3

afectada.

Trabajo regular: Es la labor habitual que desempefia un trabajador durante el tiempo

correspondicnte a las horas de su jornada de trabajo.




