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Resumen

El proposito de este trabajo fue mejorar el aprendizaje de la lectura en nifios de
primer grado de Educacién Béasica en una escuela publica nacional mediante un software
educativo. La metodologia que se siguié fue la aplicacion de la técnica de la observacion
estructurada con una lista de cotejo, de una encuesta y de un cuestionarno a los docentes
de la mnstitucion sobre los alumnos con problemas en lectura. Asimismo se aplicé un
pretest a los alumnos de primer grado antes de utilizar el software educativo de lectura
para determinar los conocimientos previos que tenian en lectura. El software fue disefiado
de acuerdo alo observado en los alumnos, fue evaluado por los docentes de 1a institucion,
se aplico a los alumnos durante un periodo de dos meses, durante una hora todos los dias,
en el laboratorio de computacion de la institucion. A los alumnos que fueron
seleccionados por sus dificultades en lectura de cada seccion de primer grado de la
escuela, después de terminar de utilizar el software educativo, se les aplico un postest,
para registrar los avances que tuvieron los alumnos en lectura al utilizar el software
educativo.

Con la aplicacién del software educativo se obtuvieron resultados significativos y
positivos, de acuerdo a las pruebas realizad a aquellos que tenian las nociones basicas en
lectura. Para los alumnos el software educativo significé una herramienta motivadora
donde podian interactuar con la computadora, cantar, escuchar voz, canciones, ver
1magenes, leer letras, palabras, oraciones y textos.

Descriptores: Lectura / Software Educativo / Computadora / Educacion Basica
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Capitulo 1: Introduccidn
Descripcion del Contexto

El contexto de este estudio es una escuela publica nacional, ubicada en
un municipio del estado Téachira, al oeste del pais, en zona urbana que se
encuentra a media hora de la ciudad. Es un pueblo pequefio que posee dos
escuelas nacionales y un liceo, donde los estudiantes son, en su mayoria, de
clase media y baja.

Escenario de Trabajo de la Autora

La mision de la escuela es proporcionar a los alumnos un aprendizaje
integral, donde los estudiantes obtengan conocimientos y valores, para formarse
como personas aptas para la sociedad, tal como lo establece la Ley Organica de
Educacion (LOE) (2000) en su articulo tercero y la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela (2003) en sus articulos 102 y 103 del capitulo VI de
los derechos culturales y educativos.

La vision de la escuela es mejorar la calidad de vida de los educandos y
fomentar los valores de identidad nacional, comprension, tolerancia,
convivencia, paz y solidaridad, todo esto basado en el articulo 3y 4 de la LOE.

La infraestructura de la escuela es amplia, pero aun necesita algunas
remodelaciones. Consta de los siguientes departamentos biblioteca, laboratorio
de computacion, direccion, secretaria, servicio de orientacion, departamento de
educacion fisica, cancha y 18 salones de clase. Asimismo, la escuela no se
encuentra en optimas condiciones y carece de recursos didéacticos para el

docente, ademas las aulas necesitan mantenimiento en las instalaciones
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eléctricas, pintura, arreglo de piso y ventanas, entre otros. Se observa también

que en dicha localidad los servicios publicos son deficientes en cuanto a servicio
de agua y luz, tanto en los hogares de los residentes como en la escuela

Los docentes de esta institucion la hacen algo unica, las personas que
laboran alli son cordiales y trabajadoras, ademas de que realizan diversas
actividades deportivas y culturales que permiten la participacion del alumno y de
la comunidad. La institucion atiende a 1700 alumnos en los tumos de mafana y
tarde, y cuenta con 50 docentes, de los cuales 36 dedicados a la educacion
integral y 14 dedicados a las diferentes especialidades como: computacion,
educacion fisica, educacion para el trabajo, musica y danzas, asi mismo,
también laboran 16 obreros, tres secretarias y dos bibliotecarias, una directora,
y dos subdirectores.

En cuanto al escenario de trabajo, se puede decir que esta formado por
nifios de primer grado con edades comprendidas entre 6 a 8 afios, los cuales
son humildes, la mayoria de clase media baja, que no cuentan con los Utiles
escolares necesarios, y con ciertos problemas de salud y de nutricion, en un
aula no muy bien acondicionada, con carencia de muchos recursos como
biblioteca, pupitres, cartelera, cruz roja, entre otras.

Asi mismo, los nifilos se perciben en diferentes niveles de aprendizaje que
segun Diaz (1996) son los siguientes: a) Nivel inicial, en el que el nifio se
encuentra todavia en un proceso de adquisicion de los fonemas del habla, no
sabe leer y tampoco conoce el lenguaje de los signos, b) Nivel intermedio, en el

que el proceso de adquisicion se ha completado y el alumno se encuentra en




una fase de ampliacion de vocabulano y creacion de estructuras linguisticas
sencillas , el nifio sabe leer, aunque tiene dificultades en la comprension y posee
ciertos conocimientos del lenguaje de signos, c)nivel avanzado, en el que el
nifio tiene mayor competencia linglistica y lectora, puede comunicarse con
lenguaje de signos aungue no lo domine y necesita reforzar y ampliar sus
estructuras de lenguaje.

Rol de la Autora

La autora del presente estudio se desempena como docente de aula en el
area de computacion. Actualmente, trabaja con pnmero, segundo y tercer
grado. Durante el trabajo realizado con el curso de pnmer grado surgio la
preocupacion por el problema de la lecturay la escritura. Ahora que se tiene a
disposicion el laboratorio de computacidn, se puede ayudar de alguna manera ¢
los alumnos de la pnmera etapa, especificamente de primer grado a mejorar la
lectura usando el computador como recurso para la practica en esta area.

En resumen, en este capitulo de describid el contexto en el cual se
desarrollo el estudio, una escuela publica nacional, el escenario de trabajo
correspondientes a nifios de primer grado de Educacion Bésica con problemas
de lectura. Asimismo, se presento el rol de la autora y su inquietud por los

problemas de aprendizaje en los niflos de la primera etapa.




Capitulo 2: Estudio del Problema

Enunciado del Problema

El problema a resolver en este Practicum es mejorar el aprendizaje de la
lectura en alumnos de primer grado de Educacion Basica en una escuela publica
nacional mediante un software educativo.
Descripcion del Problema

En la institucion existen seis primeros grados en los tumos de la mafanay

la tarde. Algunos alumnos estan repitiendo el afio escolar, debido a que no
aprendieron a leer bien y otros ya llevan varios afios en primer grado a causa de
este problema. Segun la opinion de algunos maestros, de la institucion, esta
situacion no se ha estudiado de manera detenida y tampoco se le ha prestado
la atencion para buscar soluciones al problema. Por esta razén, ha aumentado le
desercion escolar y la repitencia en estos grados. Esta situacion lleva a que la
matricula en esos grados sea muy grande y que no haya oportunidad para
nuevos ingresos de nifos para ese grado. Sobre el problema de lecto-escritura
Duro (2005) senala:

Aprender a leer y escribir es un proceso que a veces requiere mas

de un ano de trabajo, como indica el calendario escolar y sefialé que

la principal causa de repitencia en el primer grado es que los nifios

no alcanzan las metas sugeridas por los docentes en lecto-escritura,

una dificultad atravesada por la relacion que tengan con los bienes

culturales y sus tiempos personales de maduracion (p.56).




Asimismo, se presenta otra situacion con los docentes de segundo y
tercer grado. Estos se quejan de que no pueden desarroliar su planificacion en
forma optima porque hay alumnos que no saben leer, razén por la cual tienen
gue ensenarles la lectura como si estuvieran en primer grado, y esto conlleva a
que los alumnos que van mas adelantados se atrasen y que el docente no
cumpla por completo su planificacion de clases durante el afio escolar.

Los problemas de lectura que presentan los alumnos en estos grados son:
la identificacion de letras, palabras, silabas y frases y pronunciacion de las
mismas y esto se demuestra en la escritura al tener dificultad de escribir con
agilidad palabras, frases u oraciones, asi como la toma de dictado, copia de
pizarron y de textos.

Documentacion del Problema

Las evidencias encontradas del problema por medio de la investigacion y
observacion se reflejan en la cantidad de alumnos repitientes en primer grado y
los registros de los docentes de segundo grado donde ellos hacen notar los
alumnos que pasaron a ese grado sin saber leer, ademas se refleja en las
evaluaciones realizadas en primero y segundo grado y hasta tercero, donde el
nivel de rendimiento en lectura es muy bajo.

En la Tabla 1 se muestran los registros de calificaciones de los alumnos
aprobados y reprobados en primer grado durante el periodo escolar 2005 - 2006
por problemas de lectura, segun los datos recogidos en las evaluaciones de los

docentes y libros de notas de la institucion:




Tabla 1

Registro de alumnos de primer grado apiobados y reprobados durante el arnio
escolar 2005 — 2006 en lectura

1° grado seccidon N° total alumnos Alumnos aprobados Alumnos reprobados

A 30 25 5
B 28 20 8
C 32 27 5
D 36 30 6
E 38 34 4
F 38 35 3
Total 202 171 31

Los registros de alumnos de primer grado durante el afio escolar 2005-
2006 demuestran que en un solo periodo escolar llegan a reprobar 31 alumnos
por problemas de aprendizaje de la lectura, los cuales siguen cursando primer
grado una, dos, y hasta mas veces por no saber identificar las letras, las silabas,
las palabras y algunas oraciones, ademas de no saberlas escribir corectamente,
ya sea en copia o dictado de libros, textos, cuentos, entre otros.

Para la recoleccion de datos se utilizé una encuesta aplicada a los
docentes de la institucidn para asi evaluar las experiencias con alumnos que no
saben leer bien (Anexo A). Ademas de esto se utilizé una entrevista con los
docentes de primero y segundo grado en la que ellos explicaron su problematica
con los nifos que pasan de grado y no aprenden a leer bien y por consiguiente

tampoco escriben bien.




Tabla 2

Respuestas de la encuesta realizada a los docentes de la institucion sobre el rendimiento de

fos alumnos en fectura

¢ En su experiencia como docente Si No
ha tenido que trabajar con
alumnos de (2° a 6° grado) que 18 0

no saben leer y escribir bien?

Retrasan las clases 5
¢, Qué opina sobre los alumnos Son un problema en el
que son promovidos de primer desarrollo nomal de las 5
grado a segundo grado sin saber clases
leer y escribir bien? Son los futuros repitientes 8
¢Cree Ud. Que los alumnos que Si No
promueven a segundo, tercer
grado sin saber leer puede traer 18 0
consecuencias a su labor docente
con otros alumnos?
Qué problemas o dificultades Atraso de la clase: 8
presenta en el desarrollo normal Retraso de la
de su clase con estos alumnos planificacién: 5
can conflictos en lectura y Perdida de tiempo: 5
escritura?
¢ Qué aportes daria para Mayor ayuda al docente 10
solucionar esta problematica de de primer grado:
alumnos que promueven de Dedicarte mas tiempo a
primer grado sin saber leery esos alumnos: 8

escribir bien?



Segun los resultados encontrados en la encuesta, de 18 docentes
entrevistados, la mayoria coincide en que si han tenido alumnos con dificultades
en lectura y escritura y se demuestra al escribir dictados, realizar lecturas en
clase y evaluaciones en donde no se les entiende lo que escriben. Los
problemas son graves ya que existen alumnos que pasan de primer grado a
segundo y no han logrado aprender a leer y esto trae consecuencias tanto para
su rendimiento como para su desenvolvimiento en la vida escolar.

Asimismo, los docentes sefialan que estos alumnos retrasan el desarrolio
de la clase y la planificacion porque tienen que atender sus deficiencias en
lectura. Del mismo modo, explican que estos estudiantes son los que poseen
mas bajo rendimiento y alto grado de indisciplina.

Por esto los docentes solicitaron una ayuda y estrategias para que esta
situacion no siga sucediendo en esta escuela, o por lo menos se disminuya un
poco la cantidad de alumnos que no aprenden a leer durante el periodo escolar.
Analisis de las Causas

Las causas que probablemente estan ocasionando el problema objeto de
estudio son las siguientes:

1. Carencia del libro de lectura inicial y otros materiales debido a la falta

de recursos econdémicos.

2. Manejo de pocas estrategias para incentivar la lectura por parte de

algunos docentes.




3. Exceso de estudiantes en cada aula, solo para un docente que le
impide dedicarse a cada nifio atendiendo sus necesidades y
capacidades debido al factor tiempo.

La estrategia utilizada para determinar las causas fue el analisis de la
informacion recolectada, la cual fue investigada en la misma escuela por medio
de observacion directa de los alumnos de primero y segundo grado utilizando
una lista de cotejo para registrar la informacion.

Tabla 3

Lista de cotejo para registrar los aspectos socioecondmicos y escolares
observados en las aulas de primer grado de la institucion

item ~Si_ No
Aspectos del aula
= Espacio adecuado del aula X
= Aula dotada con recursos en buen estado(pupitres, mesas, X

estantes, laminas, materiales para los alumnos)
Aspectos econdémicos
= Todos los alumnos poseen libro de lectura inicial X
= Todos los alumnos poseen todos los Utiles escolares X

Aspectos de la escuela

= Laescuela posee laboratorio de computacion X
= | a escuela se encuentra en buen estado X
= Posee servicio de orientacion y ayuda pedagdgica X
= Posee servicio de biblioteca, cantina escolar X

Estratégias aplicadas por el docente

= El docente utiliza siempre el pizarrén X
« El docente utiliza otros recursos ademas del libro y cuademo X
= Los alumnos se sienten motivados e interesados en la clase X

Aspectos generales de aprendizaje de los alumnos
* Todos los alumnos diferencian las vocales y consonantes
» Todos los alumnos toman dictado
= Todos los alumnos escriben frases y palabras del pizamrén

X XX




10
Segun lo registrado en la Tabla 3, existen muchos aspectos sociales,

econdmicos, de infraestructura y escolares que estan afectando de una u otra
forma el rendimiento escolar de los alumnos de primer grado en lectura y otras
areas.

En los aspectos del aula se puede decir que no poseen el mobiliario
necesario para sentirse comodos para recibir sus clases y lecciones, incluso
hay nifos que tienen que buscar su mesa o pupitre para recibir su clase en el
aula, otros tienen su mesa y silla pero en mal estado.

Asimismo, en el aspecto econémico, hay alumnos que sus representantes
no han podido comprar el libro de lectura que es indispensable en el proceso de
aprendizaje de la lectura. Igualmente no poseen todos los utiles escolares que
necesitan para realizar sus areas y trabajos en el aula.

Por otro lado, la escuela posee una infraestructura bien cuidada, y
departamentos que pueden servir de apoyo al alumno que |0 necesite, como:
una biblioteca, orientacion, laboratorio de computacion, que son aulas que
pueden estar al servicio del docente en el momento que el disponga para ayudar
a sus alumnos y complementar su aprendizaje utilizando diversos libros y
computadoras.

Otro aspecto que también influye en el aprendizaje del alumno es la
manera como el docente ensefia, ias estrategias que aplica. Si el docente no es
innovador y eficaz para aplicar diversas estrategias de acuerdo al nivel de
aprendizaje y caracteristicas de sus alumnos, estos tienden a aburrirse y

desmotivarse porgque el docente se hace monoétono utilizando solo el pizarrén, el
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libro y el cuaderno para ensefar y no se vale de otras estrategias y

herramientas para llegar a su meta.

Todo esto ha llevado a que haya alumnos en primer grado que no tengan
interés por aprender las vocales, consonantes, abecedario, palabras y
oraciones, entre otras, y por ende no sepan escribir.

En primer grado aprender a leer y escribir es muy importante, ya que es la
base de todas las demas asignaturas, y si no se logra este proceso entonces el
alumno se convertira y sentira frustrado y fracasado, porque sera como un
analfabeta, que no entiende nada de o que se trata en clase y por ende los
resultados en sus evaluaciones seran bajos y puede llegar hasta reprobar su
ano escolar.

Relacién del Problema con la Literatura

Como se ha venido desarrollando el tema del problema de la lectura a lo

largo del Practicum, se presentan algunos conceptos relacionados con la lectura

y el software educativo:

La Lectura

Segln Solé (1992);

La lectura es el proceso mediante el cual se comprende el
lenguaje escrito. En esta comprension intervienen tanto el
texto, su forma y su contenido, como el lector, sus expectativas
y sus conocimientos previos. Para leer necesitamos,
simultaneamente, manejar con soltura las habilidades de
decodificacion y aportar al texto nuestros objetivos, ideas y
experiencias previas; necesitamos implicarnos en un proceso
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de prediccion e inferencia continua, que se apoya en la

informacion que aporta el texto y en nuestro propio bagaje, y en
un proceso que pemita encontrar evidencia o rechazar las
predicciones 0 inferencias de que se hablaba (p.267).

En términos generales, existen tres etapas por las que atraviesan
los ninos en el aprendizaje de Ia lectura segun Frith (1986) son la etapa
logografica, la alfabética y la ortografica.

En la primera fase es importante tener en cuenta la atenciény la
memoria visual. En la segunda, ya es necesario el conocimiento del cédigo
alfabético, ya que el acceso a la lectura se realiza aplicando las regias de
correspondencia grafema-fonema. Trias (1999) plantea que es en esta
etapa que se da el desarrolio de la conciencia fonoidgica. Es importante
mencionar que el desarrollo de ésta no se da de forma total para que iuego
el nifo acceda a poder leer, pero es importante estimulario en esta etapa.

Para aprender a leer, entonces, es crucial aprender el codigo
alfabético y lograr automatizar el procedimiento de conversién grafo-
fonolégico. Cuanto mas rapida es la identificacion de una palabra, mas
memoria de trabajo queda disponibie para dedicarla a las operaciones de
analisis sintactico, de integracion semantica de los comporientes de la frase
y de integracion de las frases en la organizacion textual. La situaciéon
contraria es la del lector principiante que dedica cinco, diez segundos a
identificar cada palabra.

Los procesos especificos de la lectura no son procesos de

comprension sino mas bien aquellos que llevan a la comprension.




Los lectores habiles no son conscientes de los mecanismos que se
utilizan en la lectura, a pesar de que se tiene la impresion de que se es
conscientes del sentido de lo que leemos de una manera directa,
inmediata, esa comprension no deja de ser el resultado de una actividad
mental compleja.

Para comprender los textos segun Frith (1986) se utilizan
competencias léxicas: (es decir, el conocimiento que se tiene del sentido de
las palabras, asi como procesos de analisis sintactico y de integracion
semantica; utilizamos incluso nuestros conocimientos del mundo, nuestra
experiencia personal pero todos estos procesos y conocimientos se ponen
también en marcha cuando comprendemos el lenguaje oral. Estos
procesos y conocimientos se desarrollan en el nifio mucho antes de que
aprenda a leer.

Solé (1992) describe el proceso de la lectura de la siguiente manera.
Cuando el lector se situa ante el texto, los elementos que lo componen
generan en él expectativas a distintos niveles (el de las letras, las palabras)
de manera que la informacion que se procesa en cada uno de ellos
funciona como un input para el nivel siguiente; asi, a traves de un proceso
ascendente, la informacién se propaga hacia niveles mas elevados. Pero
simultaneamente, dado que el texto genera también expectativas a nivel
semantico, de su significado global, dichas expectativas guian la lectura 'y
buscan su verificacion en indicadores de nivel inferior (Ieéxico, sintactico,

grafo-fonico) a través de un proceso descendente. Asi, el lector utiliza

13
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simultaneamente su conocimiento del mundo y su conocimiento del texto para

construir una interpretacion acerca de aquél.

Bravo (1999) presenta los procesos basicos del aprendizaje de la
lectura en tres niveles:
1. El primer nivel cognitivo tiene que ver con los denominados procesos
periféricos, que son los que permiten la recepcion de la informacion
(percepcion y discriminacion visual) y el grado de eficacia de atencion
con que lo realiza.
2. El segundo nivel tiene que ver con el pensamiento verbal abstracto
que implica un nivel de complejidad y abstraccion vinculado al potencial
intelectual de cada individuo y a los conocimientos y experiencias
previas.
3. El tercer nivel involucra a la memoria verbal, el procesamiento
fonoldgico y el procesamiento visual-ortografico; procesamiento

encargado de traducir la informacion visual en verbal.(p.165)

Segun Solé (1992) existen dos métodos importantes en el
aprendizaje de la lectura: método fonético que nacié de una
constatacion; el niflo experimenta dificultades de la asociaciéon de los
nombres de las letras a la sintesis de los "sonidos" de las letras para
obtener la pronunciacion de las palabras. Los educadores alemanes a
principios del siglo XVI propusieron métodos basados en el aprendizaje

de las correspondencias entre las letras y sus sonidos. En esta época la
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lectura funcional intervenia muy pronto en el aprendizaje, mucho antes de que

hubieran sido ensefiadas todas las correspondencias. Los nifios
aprendian a formar palabras combinando y quitando letras. Mas tarde,
muchos educadores asociaron este metodo con la idea de que eran
necesarios ejercicios interminables de pronunciacién de los sonidos de
las letras y se abandoné su rol funcional.

Para Sole (1992), la comprension del principio alfabético
permite que el lector aprendiz adquiera un conjunto de reglas de
correspondencias simples y que las utilice para leer palabras cortas
mediante la habilidad de sintesis fonémica. Sin embargo, el nifio también
debe enfrentarse a una serie de situaciones en las que la simple
asociaciéon de un fonema con una letra no garantiza la pronunciacion
correcta de la palabra si no se tienen en cuenta las letras adyacentes.
Existe una cantidad de reglas contextuales relativamente grandes que
determinan la pronunciacién de muchas de las palabras.

También se encuentra otro método, que segun Solé (1997) el
global que naci6, probablemente, en el sigio XVII. Comenio proponia
que se empezara con asociar las palabras directamente con su
significado. El analisis intero de las palabras, como medio para leer las
palabras nuevas, no empezaria hasta mas tarde. En los EEUU, el
método global fue influyente desde mediados del siglo XIX. A finales del
siglo XiX y al comienzo de nuestro siglo, se consideraba que el método

global estaba relacionado con las ideas progresistas y con el interés por
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una instruccion centrada en el nino. Un argumento psicolégico que se utilizaba

era que el metodo fonético era poco natural, ya que las cosas se
reconocen como un todo. Mas tarde, este argumento iba a enriquecerse
con referencias a la teoria de la Gestalt, aunque los psicologos de esta
escuela nunca se preocuparon por la lectura.

Para Diaz (2000), el metodo global cobré importancia a principios
de siglo, debido a la influencia de Decroly. El maestro leeria un texto,
que haria repetir a los nifios, que constituiria la base para identificar
progresivamente las palabras que lo componen. Freinet introdujo mas
tarde una variante de este metodo (metodo natural), en la que se
sustituye el texto escrito por el maestro por textos producidos por los
propios nifos y que éstos dictan al profesor

Actuaimente, es raro que en las auias se utilice un método
puramente global o puramente fonético. La expresidn insistencia en el
codigo, indica que el aprendizaje del codigo alfabético se concibe en el
marco de la lectura de palabras. En cuanto al método global, los que lo
utilizan a menudo aluden explicitamente a las correspondencias y
admiten la decodificacién desde el primer afio de instruccion lectora.

El método global segiin Diaz (2000) constituye un peligro para los
nifios de origen social bajo. Para estos nifios la probabilidad de tener
padres u otras personas proximas que sean capaces de leer a un nivel
normal y que podrian ensefiarles a leer el cédigo alfabético es mucho

mas baja que para los nifios procedentes de familias de ambientes mas




favorecidos. Al contrario del método global, el método fonético se basa en la
idea de que en el proceso de aprendizaje existen una serie de
procedimientos que llevan a la comprension.

Segun Morais (1999) en el método fonético se observaron
correlaciones positivas entre la comprension de la lectura y diversas
medidas de las capacidades linguisticas del nifio (desarrollo sintactico,
longitud media de las frases, etc.); en las clases con método global estas
correlaciones eran negativas. Parece paraddjico que, precisamente los
ninos con un mejor desarrollo linguistico, tengan tendencia a
comprender peor los textos. Sin embargo, es algo que se puede explicar
facilmente en el marco de una teoria que reconoce la importancia del
aprendizaje inicial del codigo alfabético. La insistencia exclusiva en las
capacidades linguisticas de los nifios, en un momento en que el
aprendizaje del codigo es crucial, puede frenar el desarrollo del
reconocimiento de palabras y, en consecuencia, también la comprension
de los textos. El recurso al contexto y a intentar adivinar, probablemente
dominante en l0s ninos que no conocen el cddigo pero que tienen
buenas capacidades linguisticas, conduce a errores de reconocimiento
que disminuyen la probabilidad de una adecuada comprensiéon de los
textos.

Segun Gates (1990), la lectura es un proceso sutil y complejo,
gue no se logra con facilidad, es imposible lograrlo si el maestro que la

ensefia no adopta procedimientos que le permitan trabajar con cada
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alumno, individualmente durante el tiempo que sea necesario para
comprender dificultades y necesidades particulares.

Rivera (2000) presenta algunas teorias y metodologias para el
proceso de aprendizaje de la lectura: una de ellas es la teoria de
transferencia de informacion, que representa lo que hoy se conoce como
la teoria tradicional del proceso de lectura, también se conoce como la
teoria Bottom Up (de la base al tope) porque esta orientada en torno al
texto. El texto es lo que tiene supremacia en esta teoria y el lector lo
que hace es transferir a su cerebro la informacion que el texto ofrece, tal
y como aparece en el escrito. Este proceso trata la lectura como
producto de un proceso divisible en sus partes en el cual el sentido vy el
significado se encuentran en el texto y la lectura se rige por unas reglas
fijas y universales. La lectura se inicia en el texto, las letras y sonidos
llevan a las palabras y es un proceso que se estructura en niveles, es
secuencial y jerarquico. El lector se considera como un puro receptor de
informacion, quien asimila el significado que el texto ha procurado
comunicar. La linea de pensamiento que sigue esta teoria de
transferencia de informacion, presenta la concepcion lingtistica de
reconocimiento de palabras como vehiculo para lograr la comprension
de la lectura. La lectura es vista como una respuesta a un cédigo visual
sobre impuesto en el lenguaje auditivo. De esta concepcion se deriva el

método foénico de lectura.




Segun Rivera (2000) ei método fonico enfoca el aprendizaje dei lector
desde una perspectiva didactica como necesidad escolar, que debe
realizarse mediante la ensefnanza directa. Este método requiere un
procedimiento sistematico de la accion educadora y un caracter
procesal basado en la identificacion de grafemas, que permitan el
acceso al contenido del texto. En el se practica ia relacion entre sonidos
y simbolos. Este sistema da prioridad a los elementos logicos y técnicos
del lenguaje, poniendo todo énfasis en el proceso de aprendizaje y no en
el resultado. Tiene una postura sintética. Bajo la concepcién de
reconocimiento de palabras existen varios metodos de lectura tales
como: alfabético, silabico, onomatopéyico, de palabras generadoras,
global, ideo visuai y ecléctico o mixto. El método fonico recoge las ideas
esenciales de los métodos de reconocimiento de palabras
mencionados, de ahi la tendencia a agrupar con el de los demas
métodos.

Otra teoria del proceso de aprendizaje de lectura segun Rivera
(2000) es la Transaccional o Top Down, que parte de los siguientes
principios: la comprension del texto implica una compleja interacciéon
entre el texto, las estructuras cognitivas del autor, las estructuras
cognitivas del lector y la situacion comunicativa (texto — lector
contexto). En sintesis esta teoria parte de que el lector hace sus propias

hipdtesis en busqueda del significado tomando en cuenta el texto, a si

mismo y el contexto en el cual se realiza la lectura. El lector es un sujeto

19



activo en el proceso de comprender los mensajes que recibe. Esta teoria
toma en cuenta la interaccion que existe entre el lenguaje y pensamiento
al momento de leer, toma en cuenta el conocimiento previo del lectory el
proceso de unirio al nuevo conocimiento, y se basa en una concepcién
psicolinguistica. Bajo esta concepcidn se encuentra el método de
lectura conocido como lenguaje integral. Este método esta apoyado por
varios investigadores como Goodman, Smith, Freeman, Carney y otros.
El método de lenguaje integral ve la lectura como un todo y se
fundamenta en la globalidad comunicativa.

Freeman (1988) se refiere al método de lenguaje integral como:

El método integral realmente no es un método sino una

filosofia de ensefanza que estimula a los a alumnos a leery

escribir. Los educadores que tienen una filosofia del lenguaje

integral planean un curriculo que se centra en el educando y

que se basa en sus interese inmediatos. La concepcién de

que el aprendizaje procede de todo a las partes es basica a

esta filosofia. Los nifios desarrollan primero un rendimiento

global y gradualmente llegan a entender las partes. La lectura

y la escritura son relacionadas con actividades significativas

gue se centran en unidades de interés para los alumnos, la

lectura es vista como una experiencia enriqguecedora no como

un proceso de dominio de habilidades.(p. 22)

Esta concepcion tiene como propdsito comprender [0 que se

lee como un todo antes de examinar las partes. La comprensiéon se

da continuamente durante el proceso de lectura.

Segun Menacho (2001), el lenguaje le acompafia en cualquier actividad, es

la base de la comunicacion social y contribuye a formar el pensamiento. Se

ensefa la lectura porque es la base de todo el aprendizaje, porque es un juego
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que al nific le va a gustar, porque el nino esta descubriendo el lenguaje, y de
la misma manera que se le ensena la lengua materna o, incluso, 20 mas ala
vez, podemos ensefiarle a leer de forma natural, comenzando por lo conocido y

concreto, progresar a lo nuevo y desconocido y por fin llegar a lo abstracto.

Para Menacho (2001) la lectura hay que presentarla como un juego en el
que, incluso, se tendra que escenificar, no debe aburrirle jamas, antes de que
esto ocurra se debe cambiar de actividad. Se debe comenzar a ensefar las tres
primeras palabras seran papa, mama y el nombre del nifio. El resto, hasta
quince deben ser los términos mas familiares y placenteros que le rodean;
nombres de los miembros inmediatos de la familia, parientes, animales
domésticos, alimentos favoritos, objetos y actividades preferidas. Luego se
deben ir presentando palabras con las partes del cuerpo. Seguidamente se
debe presentar el vocabulario doméstico: objetos, posesiones, acciones y
nombres propios que siempre escribiremos con mayuscula al principio. Objetos:
silla, ventana, bafio, television, mesa, cocina, pared, puerta, nevera. Posesiones:
plato, vaso, zapatos, vestido, cuchara, pelota, pijama. Acciones: sentarse
comer, reir, subir, andar, saltar, leer. Después se le debe ir presentando
vocabulario con estructura de frase se incluyen {as palabras para construir una
frase; articulos, adverbios, preposiciones: el, la, que, como, aqui, dénde,
cuando, porque, por, siempre, nunca, sélo. Asi mismo se le comienzan a
ensenar frases estructuradas, se le motiva a que lea un texto sencillo como un

cuento, y al final el alfabeto que ya debe saberio en su totalidad.
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Algunas teorias de aprendizaje relacionadas con la lectura segun

Bruzual (1999) son las siguientes: la teoria cognitiva de Gagné, quien introduce
su teorfa de aprendizaje basandose en las teorias del procesamiento de la
informacion. El plantea que debe preexistir un conjunto de conocimientos
organizados. Es decir, en la memoria del aprendiz tiene que haber una
informacion previamente adquirida, interconexa de alguna manera. Este
conocimiento es lo que Ausubel (2000), denomina "estructura cognoscitiva” en la
que se integra la nueva informacion. Si la informacion verbal se almacena en la
memoria a largo plazo en forma de proposiciones o en aiguna otra forma
organizada eso quiere decir que se codifica. Esto es una estrategia de
codificacion, por tanto, el aprendiz ha de disponer de algunos métodos de
elaboracion (codificacién) de informacion que convienen en un "sistema
organizado" la estimulacion percibida. Generaimente, esto significa que cuenta
con reglas para, formar conceptos y proposiciones. De cualquier modo de
efectuar la codificacion, su funcion primaria es hacer que la informacién sea
evocable y transferible a las situaciones en que mas tarde se encontrara el
aprendiz. Por tanto, una codificacion eficaz ha de proporcionar indicios para la
recuperacion posterior. La teoria de Robert Gagné ha sido utilizada para el
disefo de software, ha servido de base para el disefio sistémico utilizandose
como modelo de formacién en la mayoria de los cursos de desarrolio de
programas educativos.

Otra de las teorias es la de representaciones mentales que constituye uno

de los pilares esenciales de las ciencias cognitivas. En la actualidad, se ha
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comprobado por numerosas investigaciones la relacion que existe entre las

representaciones mentales de los nifios y el proceso de ensefianza formal de la
lectura y, asimismo, la importancia que esto tiene para el conocimiento y
desarrolio del lenguaje (Bruzual, 1999).

La adquisicion del lenguaje, de acuerdo con ese planteamiento, debe
considerarse a partir de procesos que van de adentro hacia fuera como de
afuera hacia adentro. El lenguaje implica una seleccion y elaboracién
activa de los estimulos del medio y, también, la organizacion de respuestas
creativas, flexibles y ajustadas a las condiciones impuestas tanto por el contexto
social como por las propias intenciones de comunicaciéon del
sujeto y sus esquemas conceptuales.

En este aspecto Bruzual (1999) establece implicaciones muy concretas:
en su proceso de aprender a leer, el nifo necesita de una experiencia linguistica,
de ciertas condiciones exogenas y endogenas ligadas al desarrollo socio -
emocional, a su interaccién con el entorno y al desarrolto
de sus capacidades cognitivas. Esto le va a permitir expresar y reconocer
intenciones y significados, incluso independientes del lenguaje mismo, a traves
de la lectura. Obviamente dependiendo de la edad del nifio, éstos estaran en la
capacidad de expresar y efectuar analisis y comprension de la lectura. Dicho
andlisis o lectura comprensiva sera valida dependiendo de las etapas cognitivas
del nifo. Por ejemplo, un nifio entre 5 y 7 afios haria una comprension del tipo
descriptivo - analitico (episodico), es decir, de una lectura o relato &l haria otro

casi siempre mas largo. Y esto es valido. Pero para un nifio de esta edad

m W W
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dificiimente se le puede pedir que haga una interpretacion, ya que el proceso

de interpretacion es una fase posterior a la comprension. |_a fase de
interpretacion es caracteristica en nifios de 12 y 13 afios, los cuales estan
finalizando la etapa de operaciones concretas.

Segun Sanchez (1999) una de las teorias mas importantes en el
aprendizaje es la teoria constructivista que intenta formar un marco de referencia
que facilite incidir en los procesos de ensefianza y aprendizaje. Esta teoria
postula que la construccion del conocimiento independientemente de su
naturaleza se da a medida que el aprendiz interactua con su realidad y realiza
concretamente actividades sobre ella. Uno de los personajes representativos del
constructivismo es Lev Vygotsky (1985) y su teoria se puede resumir en seis
principios. Estos son:

1 El desarrollo intelectual tiene lugar a lo largo del proceso de formacion a
través de la ensefianza y en el hogar, es de naturaleza histérica en
cuanto a su contenido y forma, esto explica por que en diferentes épocas
el desarrollo individual se ha manifestado de forma tan diferente.

2 Eldesarrollo es afectado por los cambios en las situaciones sociales de la
vida, los distintos grupos con los cuales interactua influyen en el nifio.

3 Laforma basica de actuar en el ser humano es colectivo, regido por el
grupo.

4 Las acciones individuales son el resultado de la internalizacion de

modelos basicos de accion.
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5. En el proceso de interalizacion juega un papel importante los sistemas

de signos y simbolos que se han creado a través de la creacion de la

cultura humana.

6. La asimilacion de los valores historicos, tanto materiales como
espirituales, de la cultura se adquieren a través de la actividad realizada
en colaboracion con otras personas.

Vygotsky citado por Bruzual (1999) presenta en su obra un concepto
esencial que relaciona de alguna manera lo dicho anteriormente y es el
concepto de la Zona de Desarrolio Proximo (ZDP), el cual no es mas que un
espacio, donde gracias a la interaccion y la ayuda de otros una persona
puede trabajar, resolver un problema o elaborar una tarea de una forma y
con un nivel que no seria capaz de tener individualmente, por lo que esta es

una zona donde la accidn educativa alcanza su maxima incidencia.

Las teorias anteriores demuestran que el aprendizaje del nifio 0 nifia, de
cualquier area incluyendo la lectura como base, esta muy relacionado al
contexto, al ambiente y las personas que se encuentren a su alrededor ya que
estos jugaran un papel importante, porque de alli el nifio obtendra sus
conocimientos previos que le seran de mucha utilidad para relacionarlo con el

nuevo aprendizaje.

A continuacién se presentan algunos conceptos sobre el software

educativo y su aplicacion en la ensefianza:
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El software Educativo y sus Aplicaciones en el Proceso de Ensefianza

Para la estrategia de solucion se implementd el uso del computador
por medio de software educativo para la lectura. Un software educativo
para Marqués (1999) citado por Cabero (2003):

Son programas elaborados con una finalidad didactica, donde el
ordenador es el soporte en que los alumnos realizan las
actividades propuestas, son interactivos, y por lo tanto exigen una
respuesta activa por parte del alumno. Pemmiten la
individualizacion del trabajo, al adaptarse a las respuestas de cada
alumno. Son sencillos de utilizar, no requieren conocimientos
especializados no sofisticados. (p. 178)

Para Cabero (2003) los tipos de software educativo que existen son los

siguientes:

Programas tutoriales: que son programas que en mayor 0 én menor
medida dirigen, tutorizan, el trabajo de los alumnos, se trata de
materiales que versan sobre unos contenidos concretos que se
exponen de manera secuencial. También el programa incluye la
posibilidad de autoevaluar su aprendizaje y verifica su progresion.

Programas de ejercitacion y practica: similares a los anteriores en
este caso se limitan a proponer gjercicios sobre un tema concreto
para que €l sujeto entrene su capacidad y ponga a prueba sus
conocimientos. La funcion basica de estos programas es la revision
de contenidos presentados en las clases o libros de texto.

Programas de simulacion: pretenden representar la realidad mediante
un modelo mas o menos fiel. La modificacion de algunos parametros
nos permitira comprobar como interaccionan entre siy aventurar el
alcance de los cambios realizados a través del comportamiento de
dicho modelo. Este tipo de programas permite a los alumnos el
estudio de una realidad en ocasiones inaccesible debido a su
peligrosidad o su elevado coste.

1. Programas abiertos de exploracion: su funcion basica estriba enla
exploracién y manipulacion de elementos. Tienen un papel relevante




en la refiexion y la planificacion para conseguir un fin. Los procesos
tienen tanta o mayor importancias que los resuitados.

2. Programas de creacion multimedia: se trata de aquelios programas
que ofrecen al usuario la posibilidad de desarrollar sus propios
proyectos e implican cierto grado de creatividad. Se incluyen aqui los
editores de paginas Web, los programas de presentaciones, los
programas de autor y los entomos semiabiertos para la creacion de
materiales.

3. Programas informativos: son los basados en el formato de libro
interactivo cuyo objetivo fundamental es proporcionar informacion.
Suelen imitar materiales ya existentes, como las enciclopedias, pero
aprovechando las posibilidades muitimedia de los equipos actuales.

4. Programas de utilidad o propdsito general: son todos aquelios
programas genéricos a los que puede darse un uso educativo
concreto, sin que hayan sido concebidos especificamente para ello.
Se trata de una categoria amplia donde se contemplan desde
programas de edicion de texto hasta programas de comunicaciones.

5. programas ludicos: son los programas de entretenimiento con
cualidades educativas, dirigida mas que todo al sector del ocio.
(p.106-107)

En el caso del trabajo que se realizd, se escogié disedar y aplicar un
software educativo, ya que representa una estrategia de ensefianza y
aprendizaje tecnologica y de actualidad, ademas de que el software es una
herramienta que se puede aplicar a todos los alumnos, no es costosa, es
de facil acceso y manejo, cada alumno puede interactuar con el programa e
ir aprendiendo a su ritmo, asimismo, representa para el docente una
estrategia diferente al libro de lectura inicial que se utiliza normalmente en
clase, que ademas todos los alumnos no o poseen, y con el programa
pueden tener acceso todos los alumnos, y sobre todo aquellos que tienen
problemas de aprendizaje de la lectura.

El software educativo disenado se puede ubicar dentro del tipo de

programa tutorial, ya que es un material que trata de un contenido como lo
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es la lectura inicial que comprende vocales, abecedario, las letras, palabras,

oraciones y lecturas. Se va mostrando de manera secuencial. Igualmente
incluye la posibilidad de autoevaluarse por medio de actividades y
preguntas después de cada leccion, ademas que el alumno lo puede ir
utilizando de acuerdo a su nivel y ritmo de trabajo.

Algunos software educativos que se conocen para el aprendizaje de la
lectura son los siguientes: aprendiendo a leer con pipo y clic, entre otros, pero
que realmente son muy escasos y poco accesibles para la mayoria de nifios, ya
sea por su costo o la carencia de ellos en las tiendas de venta de programas de
computacion.

Estos programas de aprender a leer poseen una interfaz de usuario
amigable, aunque requieren intervencion del docente, para oriente sobre el uso
del mismo, ya que posee partes que los alumnos sobre todo de | etapa de
educacién basica no comprenderian. Asimismo, estos programas poseen
actividades de evaluacién, animacion, color, sonido e ilustraciones.

Algunas teorias sobre el disefio de Software Educativo segtin Sanchez
(1995) hablan de tres modelos didacticos. Los mas utilizados en el ambito
educativo son: sistematicos, no lineales y los hipertextuales. El modelo
sistematico se origina en la ingenieria del software y fue adaptado a la
produccion de software educativo El modelo considera la elaboracién del
software como un proceso en orden lineal formado por cinco fases
independientes, las cuales son: analisis, disefio desarrollo, evaluacion e

implementacion. Investigaciones hechas por Goel y Pirolli (1994); y Rowland,

|
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(1992), (citado por Gros, 1997) han demostrado que este tipo de modelo no es

practico y tiene poca aplicabilidad real. En la practica se muestra que en un
proceso de produccion del software siempre hay una revision permanente en
funcién de los resuitados que se van obteniendo. Modelos no lineales posee
fases muy similares al modelo lineal, la diferencia estriba en el hecho de que
puede hacerse una revision continua y actualizacion del producto. La idea
central de este modelo se basa en el disefio y desarrolio del software educativo
COMO un proceso de resolucion de problemas, esta formado por cinco fases, a
saber: formulacion de los objetivos, disefio del programa, prototipos (soluciones),
revision de las soluciones y revision de los objetivos. En este sentido los
lenguajes de autor han facilitado la aplicacion de este modelo, ya que estos
permiten ejecutar el programa aunque no esté completamente terminado.
Modelos de Hipertexto

Son un sistema de administracion de base de datos que permite conectar
pantallas de informacién, utilizando enlaces asociativos. Tienden a imitar la
habilidad del cerebro para almacenar y recuperar informaciéon mediante enlaces
referenciales para un acceso rapido e intuitivo.

Segun Silvera (2001) el diserio de software educativo se sustenta en
ciertas teorias de aprendizaje:

Teoria Conductista: Aportan ciertos principios:

Descomposicion de la informacion en pequefias unidades.

- El disefio de actividades que requieren unas respuestas del usuario.

La planificacion del refuerzo.
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Teoria Cognoscitiva: Ofrece pautas especificas y estrategias didacticas

para su construccion. Al presentar la informacion se insisten en que se realicen
asociaciones globales que permitan procesarla por su cuenta.

Teoria Constructivista: Especifican el tipo de entormo de aprendizaje
necesario para la construcciéon del software educativo. Los aspectos principales
son: flexibilidad cognoscitiva, aprendizaje a través de actividades significativas,
aprendizaje activo y el concepto de que los errores son fuente de aprendizaje.

Algunas propuestas de algunos software educativos como: arquitectura
de software educativo para nifilos de quinto grado que permite al estudiante
aprender de manera individualizada, donde pueda adquirir conocimientos y
realizar evaluaciones y un ambiente colaborativo que proporciona la formacion
de conocimientos en grupo para fomentar la lecto-escritura, Segun Blanco
(2000), es una muestra de que el programa permite apoyar l0s procesos de
ensefianza aprendizaje de la lecto-escritura en la educacion basica, ademas
apunta a respaldar los lineamientos de los entes gubernamentales encargados
de la educacion.

Para Jiménez (2002) las ventajas del uso del software educativo para los
educandos:

o Constituyen una nueva, atractiva, dinamica y rica fuente de conocimientos
donde se puede lograr generalizar, profundizar, interactuar y procesar

grandes volumenes de informacion.
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Mediante su uso los estudiantes sienten motivacion, necesidad,

concentracion y satisfaccion por lo que aprenden.

Le facilita el aprendizaje porque las actividades les puede llegar de
forma precisa, amena, independiente y diferenciada

Desarrollan los procesos psiquicos, memoria, atencion, lenguaje y
pensamiento.

Les permite recibir una atencion de acuerdo a sus necesidades y
potencialidades.

Brindan orientacién, capacitacion y compensacion a los alumnos con
necesidades educativas especiales, su familia, sus educadores, entorno,
dandole la posibilidad de integrase al desarrollo actual.

Utilizan variadas formas de control y de valoracidon (autocontrol, por
parejas, colectiva).

Propicia la realizacion de tareas individuales por parejas y en grupo
favoreciendo los procesos de socializacion.

Permite un mayor desarrollo del lenguaje mediante el uso de
diccionarios.

Contienen ejercicios variados y atractivos con diferentes niveles de
ayuda que permiten la retroalimentacion de los cornocimientos en casos
necesarios.

Contribuyen al desarrollo de habitos y habilidades intelectuales y

docentes.
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e Permiten la formaciéon vocacional a la vez que crean un espacio para

el entretenimiento sano e instructivo.

+ Dan la posibilidad de captary contribuir al desarrollo de los talentos en
una actividad preparadora para el pais.

o Contribuyen al desarrollo de habilidades en el empleo de las nuevas
tecnologias de la informatica y la comunicacion.

Blanco (2000), afirma que la clase con software educativos es la
que tiene por objetivo la asignatura que se imparte y el uso del software
educativo constituye una via fundamental para lograr la asimilaciéon de los
contenidos, que se concreta en contener tareas docentes dirigidas a la
busqueda, seleccidn, procesamiento y conservacién de la informacion usando
medios informaticos.

La actividad fundamental de la clase con software educativo es la
tarea docente con el software o tarea con software educativo, Bianco (2000) la
define como: “un sistema de actividades de aprendizaje, organizado de acuerdo
a objetivos especificos, cuya esencia consiste en la interaccion con software
educativos, que tiene como finalidad dirigir y orientar a los educandos en ios
procesos de asimilacion de los contenidos a traveés de I0s mecanismos de
busqueda, seleccidn, creacion, conservacion y procesamiento interactivo de la
informacion”

Por lo que se deduce que el uso por parte de los estudiantes de los

software educativos curriculares no solo contribuye a la adquisicion de los
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conocimientos, también permite dominar las Nuevas Tecnologia de la

Informatica y la Comunicacion al nivel de usuario y desarrolla en estos habitos y
habilidades para la busqueda sistematica de informacion, estudio independiente
e investigacion que le permiten mantenerse actualizado en todos los ambitos de
la vida cotidiana.

Otro software educativo que se utiliza en el proceso de ensefianza
aprendizaje en la Educacion Primaria, es: La Edad de Oro, el cual segun Marti
(2004), induce a reflexionar acerca de su contribucién al fortalecimiento del
proceso de ensefianza aprendizaje de la lectura en la Educacién Primaria:

1 Es un soporte oportuno y necesario para las transformaciones
educacionales de la Educacion Primaria auspiciando el fortalecimiento del
trabajo politico-ideolégico, la Batalla de Ideas, asi como al desarrollo de
los programas priorizados de la Revolucion implicando transformaciones
en la forma de pensar y actuar en el modelo de Escuela Cubanay su
organizacion.

2. .Es unarica fuente de informacién con caracter multimedia sobre la
historia, cultura, arte, la obra martiana, educacion y politica reflejando una
clara relacion intermateria en aras del logro de una cultura general e
integral.

3 Fomenta el desarrollo de una cultura general integral, tecnolégica y
ambiental,

4. Se encuentra al alcance de todos, con el uso de la tecnologia.
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Favorece el caracter dialéctico del conocimiento al incorporar multipies

formas de presentacion de la informacion proveniente de diversas
fuentes: textos, sonidos, animaciones, imagenes, entre otros, que
refuerzan la adquisicion, asimilacion y fijacion de los contenidos.
Mediante el uso del uso del software se realiza una lectura no lineal que
tributa al desarrollo de un pensamiento asociativo, mediante el
establecimiento de nexos semanticos de informacion, contribuyendo
ademas a la atencion de las diferencias individuales de los educandos.
Los alumnos ejercen un papel activo en su aprendizaje a través de la
interactividad que brinda el software, asi como en la toma de decisiones,
que les permite trazar sus propias estrategias en la busqueda, seleccioén,
procesamiento y utilizacion de la informacién para construir el
conocimiento segun sus intereses y necesidades.

Fomenta una cultura informatica a través de la interacciéon con diversas
interfaces similares a las utilizadas por otras herramientas informaticas y
sistemas operativos. (cuadros de didlogos de confirmacion, aceptacion,
busquedas, distintos botones de control y navegacion, entre otros).

Los escolares trabajan, tanto de forma individual como colaborativas,
favoreciendo los procesos de socializacion del aprendizaje, a través de

las sesiones de ejercicios y juegos que se realizan de manera grupal.

10. Proporciona diferentes formas de adaptabilidad de las actividades de

entrenamiento segun las caracteristicas individuales, las necesidades




35
educativas de los alumnos y las distintas situaciones del proceso

docente educativo.

El software segun Marti (2004), puede ser utilizado en el proceso docente
desarrollando habilidades tales como la lectura, navegar, recopilar informacion
cientifica entre otras. Ademas es un recurso a utilizar muy efectivo para el
perfeccionamiento del proceso de ensefianza aprendizaje que hoy se lieva a
cabo en el sistema de educacion, poniéndose de manifiesto en su uso la teoria
marxista leninista del conocimiento, estos ponen al alcance de los alumnos la
combinacion de muchos medios de ensefianza con fuentes de informacién que
seria imposible hacer llegar a través de una clase tradicional como por ejemplo:
textos, sonidos, imagenes, animaciones, videos y ejercicios practicos que
pueden facilitar el procesamiento de la informacion.

El software educativo contribuye a través de imagenes de la realidad
objetiva, al desarrolio de procesos psiquicos como son la percepcion,
abstraccién, representacion, el pensamiento, la memoria y otros. Este medio
permite en mayor grado la interactividad entre el maestro, el alumno y el
software y favorece asi la comunicacidn, el mismo ejerce una gran influencia en
el desarrollo de motivaciones e intereses por el estudio. El uso de este medio de
ensefianzas permite al estudiante acceder a contenidos, realidades, situaciones
0 conceptos novedosos que le faciliten resolver problemas, aplicar métodos,
técnicas y procedimientos en nuevas situaciones, incrementando asi las

posibilidades de adquisicién del conocimiento.
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Blanco (2000), explica que el software educativo como medio de

ensefianza tiene una influencia sobre las restantes categorias de la didactica: los
objetivos pueden alcanzarse a un mayor nivel, posibilita nuevas relaciones con
el contenido, la utilizacién de métodos mas participativos, ofreciendo la
posibilidad de organizar el aprendizaje en ambientes mas cooperativos y la
utilizacion de formas de evaluacion donde se privilegie la comprobacién del
desarrollo de habilidades cognoscitivas generales, ante la comprobacién de la
reproduccion de un conocimiento.

Los software educativos forman parte del sistema de influencias
educativas que pueden contribuir en la formacion de personalidades activas,
independientes, reflexivas y con un elevado compromiso social segun el modelo
prevaleciente en la sociedad, contribuyendo a la formacion de sujetos capaces
de regular su propio comportamiento y que puedan llegar a plantearse sus
propios objetivos en relacion con el auto desarrolio de su personalidad.

En este capitulo se documenté sobre el proceso de la lectura el cual es
muy complejo sobre todo en la etapa inicial de aprendizaje, donde se debe tener
mas atencidon en su ensefanza y en la aplicacién de estrategias que sean
realmente las indicadas para lograr el aprendizaje de la lectura. Se describen
dos métodos para la ensefianza de la lectura, aunque existen muchos, se le
presta mas atencion al método global y al fonético. En este sentido, segun los
estudios el método fonético es el mas indicado para trabajar con aprendices de
la lectura ya que requiere un seguimiento individual y mas personalizado de

cada alumno, de acuerdo a sus posibilidades y capacidades. En el caso de este
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dracticum se realiz6 de acuerdo a este modelo fonético, donde se presta una

atencion individual de los educandos en cuanto al aprendizaje de la lectura,
utilizando una estrategia tecnologica como lo es la computadora y el software
educativo, donde cada alumno interactud con el programa de manera individual,
observo, escuchd, y particip6 en las actividades que se le propusieron de
acuerdo con sus posibilidades y ritmo de trabajo.

Asi mismo, se comentd sobre algunos software educativos que han
favorecido el aprendizaje en cuanto a la lectura y otras areas en donde el
estudiante consigue herramientas de investigacion, de aprendizaje nuevas, y un
sin fin de ventajas que le brindan apoyo al momento de recibir una clase y de

estudiar,
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Capitulo 3: Anticipacion de Resultados e Instrumentos de Recoleccion de

Datos
Objetivo General

Mejorar el aprendizaje de la lectura en alumnos de primer grado de
Educacion Basica en una escuela publica nacional mediante un software
educativo.

Objetivos Especificos

Fase de Diagndstico.1) Determinar los problemas de lectura de los
alumnos de primer grado de una escuela publica nacional mediante una
preprueba.

Fase de Implementacion. 1) Disefar un software educativo que facilite el
aprendizaje de la lectura en los alumnaos de primer grado de una escuela publica
nacional, 2) Aplicar el software educativo a los alumnos de primer grado que
tengan problemas en lectura.

Fase de Evaluacion. 1) Determinar el nivel de aprendizaje de lectura
logrado por los alumnos de primer grado de una escuela publica nacional
mediante una posprueba, 2) Comparar los resultados de la preprueba con la
postprueba para medir el aprendizaje logrado en lectura por los alumnos de
primer grado de una escuela publica nacional.

Resultados Esperados
Los resultados esperados para este practicum son l0s siguientes:

1. Determinar por medio de una preprueba los problemas que tienen los

alumnos en lectura.
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2. Aplicar un software educativo que facilite el aprendizaje de la lectura en

los alumnos de primer grado para que mejoren la misma.

3 Determinar por medio de una postprueba los logros alcanzados por los
alumnos en lectura utilizando el software educativo.
Medicién de los Resultados

Las técnicas utilizadas en la investigacion fueron la observacion
estructurada en la cual se utilizaron lista de cotejo para registrar lo observado la
encuesta escrita, aplicando un cuestionario a los docentes para que
respondieran ciertas preguntas y la aplicacion de pruebas antes y después de la
aplicacion del software educativo a los alumnos de primer grado.

A continuacion se describe en que consisten cada una de las técnicas de
investigacion utilizadas y como se aplicaron.

Para Fidias (2003), “la observacion es una técnica que consiste en
visualizar o captar mediante la vista, en forma sistematica, cualquier
hecho, fendmeno o situacion que se produzca en la naturaleza o en la
sociedad, en funcion de unos objetivos de investigacion
preestablecidos” (p.67).

En este caso se utilizé la observacion estructurada, que se realiza en
correspondencia con los objetivos del practicum y se disefia una guia como una
lista de cotejo donde se especifican los elementos que seran observados en
cuanto a aspectos socioeconomicos, infraestructura y con respecto al docente
de aula de primer grado.

Para el registro de aspectos relacionados con el problema de lectura de

los alumnos de primer grado se utilizé una lista de cotejo con elementos

relacionados con el aula, aspectos economicos, de la escuela, estrategias
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docentes y de aprendizaje de los alumnos (Anexo A)

La encuesta que se aplicod fue la estructurada que se realiza a partir de
una guia predisefiada que contiene las preguntas que fueron aplicadas al
entrevistado. La modalidad de encuesta que se empleo fue el cuestionario, que
se realiza de manera escrita en un formato en papel que contiene una serie de
preguntas. Este fue llenado por los encuestados, en este caso los docentes de ¢
institucion, sin intervencidn del encuestador (Anexo B).

El pretest y el postest que se aplicd a los alumnos, son pruebas que se
aplicaron antes y después de utilizar el software educativo de lectura para
registrar y tener el conocimiento del rendimiento de los alumnos en lectura y
todo lo que conlleva este aspecto como por ejemplo: conocimiento de las
vocales, abecedario, palabras sencillas, oraciones sencillas, entre otros. Se
realizé en base a seis preguntas que los alumnos deben contestar por ellos
mismos y otras guiadas por el docente, en una hoja y de manera individua.
(Anexos Cy D).

Estos instrumentos fueron validados, con ayuda de los docentes de
primer grado de la institucion, donde cada uno de ellos di¢ sus aportes, para la
construccion de las pruebas, y la evaluaron detenidamente segun su criterio y
experiencia de trabajo.

En resumen, en este capitulo se sefalod acerca de los objetivos general y
especificos que se esperan para esta investigacion, ademas de la técnica de
recoleccion de datos, como lo fue la observacion, la encuesta, el pretesty

postest y los instrumentos para sustentarla, asimismo, los resultados que se




esperaban para mejorar el problema de fectura en los alumnos.
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Capitulo 4: Estrategia de Solucidn

Discusion y Evaluacion de las Soluciones

El problema a resolver en este Practicum fue mejorar el aprendizaje de la
lectura en alumnos de primer grado de Educacion Basica en una escuela publica
nacional mediante la aplicacion de un software educativo para el aprendizaje de
la lectura. Este probiema no es nuevo y se han encontrado algunos programas
que se han llevado a cabo para solucionar o ayudar a los alumnos con
problemas en lectura. A continuacion se describen algunos de elios:

Urbina y Pérez (1998) elaboraron el programa Vamos a leer con Eva, que
permite la ensefianza de la lectura en nifios con deficiencias psiquicas. El
programa fue desarroliado para ayudar a nifos que presentaban serias
dificultades para aprender a |eer. La solucion fue desarrollar un software que se
puede utilizar en la computadora. Se estructura en: vocabulario y
psicolinguistica. Sus resultados fueron muy positivos, ya que la mayoria de
alumnos aprendia a leer y ademas a manejar la computadora. Su limitante fue
el tiempo ya que lo aplicaron solo en un periodo muy corto de tiempo vy luego
no lo siguieron aplicando porque necesitaban mas recursos humanos y
materiales para seguir con el programa.

Orozco (2000) elabord una guia de lecto — escritura para estudiantes de
primer grado. El autor realizé una investigacion general de toda la informacion
que habia encontrado sobre problemas de lectura y escritura, y realizé una
propuesta dirigida a los docentes de primer grado en forma de guia en una

pagina web, donde explica algunas reglas de ortografia, uso de algunas letras,
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las silabas, algunos problemas encontrados en los nifios como la dislexia, y

algunos ejercicios y tareas para ser aplicadas a los nifos.

Asimismo, Cuevas (2000) investigd sobre como desarrollar el habito
de lectura en los nifios para lo cual realizé talleres y seminarios en los que
propuso las siguientes soluciones:

1. La toma de conciencia por parte de los padres, maestros y

voluntarios, impartiéndoles cursos de capacitacion para implementar

el habito de la lectura.

2. La formacion de "Circulos de Lectores” en las zonas rurales y

urbanas.

3. Lineamientos en sus programas de estudios para desarrollar las

actividades de lectura de los estudiantes en todos los niveles,

entrenando los profesores en las técnicas mas apropiadas para la
ensefianza de la lectura.

4 La creacion de Clubes de Lectores del Banco del Libro, utilizando

a donantes particulares, instituciones publicas y privadas y

organismos internacionales.

5. El impedimento de promover a cursos superiores a nifos sin el

completo dominio de la lectura.

6. La inclusidon como asignatura obligatoria la Literatura Infantil en

todas las Escuelas Normales.

7. El fomento de la creacion de salas infantiles en las Bibliotecas

Escolares.
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8. El desarrollo de un plan publicitario de promocion de la lectura por

parte de la planta televisora del Estado y de las demas plantas

televisoras privadas.

En los trabajos revisados las estrategias utilizadas han dado buenos
resultados, pero se realizaron de manera muy general y al pasar el tiempo se
olvidaron y no se siguieron aplicando. Pero de alguna manera estas
contribuyeron a motivar a las personas ya fueran nifos, jovenes o adultos a
sentir un mayor interés por la lectura, ya fuera a través de lecturas, ejercicios,
tareas, multimedia, software educativos, o cualquier otra estrategia que de
alguna manera de un aporte al ambito educativo y sirva para cambiar el
ambiente tradicional de ensefianza en la que se basan la mayoria de
instituciones educativas.

Los escenarios en que se aplican estas propuestas no son los mismos, ya
gue se emplean en otros paises e instituciones, con alumnos con diferentes
problemas de aprendizaje, algunos con dislexia, asi como también otras
dificultades como falta de recursos y personal para aplicar la propuesta.

Las estrategias utilizadas en la investigaciones citadas son apropiadas
para el desarrollo de este trabajo, pero la que mas se adapta a lo que se quiere
desarrollar es utilizar un software educativo para la ensefianza de la lectura, ya
que es un medio motivador e interesante para los alumnos, sobre todo cuando
se trabaja con alumnos de primer grado, que requieren mayor motivacion y

atenciOn para su proceso de ensefianza y aprendizaje. Asi mismo, el docente
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qgue desee utilizar el software tendra a la mano una herramienta de

ensenanza, que le permitira trabajar de manera individualizada con aquellos
alumnos que lo requieran y tengan problemas para aprender a leer, ademas con
aquellos estudiantes que no posean ios Utiles necesarios como el libro de
lectura, ya que solo se necesita el programa, el laboratorio de computacion, los

alumnos y el profesor.

Descripcion de la Solucion Seleccionada

De acuerdo a lo investigado anteriormente, se decidié implementar un
software educativo para la enseflanza de la lectura en nifios de primer grado. Se
escogio esta estrategia de solucion ya que es un material que motiva a los nifios
y ademas facilita al docente la tarea de ensefiar a leer a estudiantes de primer
grado, también permite a los alumnos interactuar con la computadora y, por
ende, aprender a manejaria. Este software educativo fue disefiado y elaborado
de acuerdo a las necesidades, caracteristicas de los alumnos y nivel, es decir,
fue un trabajo que surgid del contacto con los alumnos, para ayudar a aquellos
que tienen dificultades en el proceso de la lectura y para reforzar la de aquellos
que saben leer.

El software educativo que se diseid consta de un programa con una
interfaz amigable y accesible para los alumnos de primer grado. Contiene una
pantalla de presentacion del software, otra para introducir el nombre, y otra con
un menu principal que posee las letras, las vocales y lecturas adecuadas a su

nivel. Lo interesante del software es la musica, la voz que pronuncia cada
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palabra y cada oracion al hacer clic sobre ella, ademas de los colores e

imagenes que motivan a los alumnos para el aprendizaje. Ademas, contiene un
area para la evaluacion y actividades para realizar en cada momento y refuerzos
positivos para que el alumno logre superarse (Anexo E).
Informe de las Acciones Tomadas

La implementacion del software educativo para ayudar al aprendizaje de
la lectura en nifos de primer grado, se llevo a cabo durante un lapso de dos
meses, y los alumnos con problemas para el aprendizaje de la lectura
seleccionados de cada seccion de primer grado de la institucién, fueron llevados
al laboratorio de computacion y se les ensefi¢ a utilizar el software educativo,
todos los dias durante una hora, interactuaron con cada parte del software como
las letras, las vocales, lecturas, actividades y evaluacion y avanzaban de
acuerdo con sus necesidades y estilos de aprendizaje.

Los pasos que se llevaron a cabo fueron 10s siguientes:

1 Se disefo el software educativo para el aprendizaje de lectura con el
programa Authorware 6, utilizando y disefiando diversas imagenes,
videos, textos, voces, musica, interfaz de usuario, pantalias, entre otros.

2 Luego de terminado el software, se procedid a hacerle una evaluacion
solicitando ayuda de varios docentes de primer grado de |a institucién
para validarlo y hacerle las modificaciones pertinentes.

3 Se procedi6 a instalar el software en las computadoras del laboratorio de
computacion de la escuela.

4. Se solicitd a los docentes de primer grado escoger los alumnos que
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tuvieran problemas en el aprendizaje de la lectura, utilizando una

muestra por cada aula de 10 alumnos, en total 30 para las tres secciones

de primer grado, representando un 33% aproximadamente de la

poblacion de primer grado.

5. Se aplicod a los alumnos seleccionados de primer grado por los docentes,
con dificultades en lectura una preprueba sobre lectura (identificacion de
letras, palabras, oraciones, vocales) para observar y registrar esos
resultados y luego compararlos al final con la postprueba.

6. Se llevd alos alumnos seleccionados de primer grado al laboratorio
todos los dias durante una hora.

7 Se entrend a los alumnos en el uso del software y de la computadora.

8. Se fue registrando diariamente las observaciones y progresos de los
alumnos en lectura y aprendizaje de las letras, vocales, consonantes,
palabras y oraciones con el software educativo.

9 Al terminar el periodo de aplicacion del software, se realizdé una
postprueba que permitid recoger los datos de lo que los alumnos
aprendieron para luego compararlo con la preprueba y determinar si hubo
cambios en el aprendizaje o no.

El rol que desemperio la investigadora fue el de guia y orientadora junto
con los docentes de primer grado que brindaron la ayuda necesaria a aquellos
nifos con problemas para aprender a leer.

En este capitulo se describieron algunos trabajos realizados sobre los

problemas de aprendizaje de la lectura que de una u otra forma soportan la
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investigacion, ademas de la solucidn presentada que es el software educativo

de lectura, como estrategia de aprendizaje de la lectura y todos los pasos que se
realizaron desde su diserio hasta su aplicacion a los alumnos seleccionados,
aplicandole dos pruebas, una al principio, antes de aplicar el software y otra al
final después de utilizado el programa, para observar y determinar el progreso
de los alumnos en el aprendizaje de la lectura, en este caso en lectura inicial de

vocales, letras, palabras y oraciones de acuerdo al nivel de primer grado.
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Capitulo 5. Resultados

Resultados

El problema que se abordo en esta investigacion fue el mejorar el

aprendizaje de le lectura en alumnos de primer grado de Educacion Basica de

una escuela publica nacional, a partir de la utilizacion de un software educativo

para la lectura inicial.

Del mismo modo para realizar la investigacion se plantearon los

siguientes objetivos:

1

Fase de diagnostico: determinar los problemas en lectura que poseen
los alumnos de primer grado mediante una preprueba. Para lo cual se
realizé una preprueba (Anexo C) de lectura y escritura para los nifios
seleccionados para diagnosticar los problemas y deficiencias que
poseian, en las cuales se encontroé que la mayoria no distinguia e
identificaban muy bien las vocales, las consonantes, y por ende no
podian leer una palabra correctamente, ni una oracion o frase.

Fase de implementacion: disefiar un software educativo que facilite el
aprendizaje de la lectura en los niflos de primer grado. En esta fase se
procedid a disefar el software educativo de la manera mas sencilla,
ilustrada y llamativa para los nifios, basandolo en el método fonético
de lectura ademas en la forma de aprendizaje visual y auditiva, en
donde el alumno pueda aprender de manera individual de acuerdo a
su ritmo de trabajo, donde el docente sera solo un orientador de su

aprendizaje (Anexo D). En esta misma fase, cuando se culmindé la
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elaboracion del software educativo se procedié a aplicarlo a los

estudiantes seleccionados de cada aula de primer grado, en el
laboratorio de computacion, los cuales eran llevados una hora todos
los dias durante tres meses, para interactuar con el software en la
computadora.

3 Fase de evaluacion: determinar el nivel de aprendizaje logrado por los
nifos de primer grado mediante una postprueba (Anexo D). Esta
prueba se realizo luego de que los niflos habian utilizado el software
por completo, donde ellos tenian que leer y escribir, las vocales,
abecedario, frases, palabras, entre otras en una pequefa prueba
realizada para verificar lo que habian aprendido.

Para obtener los datos del pretest y posttest se calificé a los alumnos de
acuerdo a la escala cualitativa de notas de alumnos (A, B, C, D, E) ala cual se le
asigno una nota cuantitativa (A = 20, B - 18, C = 15, D= 10, E = 0) para obtener
los datos estadisticos y establecer comparaciones entre las pruebas. Para
obtener los datos se utilizo el programa SPSS, utilizando los puntajes del 0 al 20
para poder realizar los calculos necesarios y luego establecer las comparaciones
respectivas entre las calificaciones de la preprueba y la postprueba.

A continuacién se presenta la Tabla 4 con los puntajes obtenidos por los
alumnos antes de aplicar el software y luego de aplicarlo, de manera cualitativa
como se realiza actualmente en el proceso educativo, y su equivalente en

NnUMmeros.
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Tabla 4

Resultados de las pruebas de lectura y escritura aplicadas a los alumnos de
primer grado (pretest y posttest)

Sujeto N° Pretest Nota Posttest Nota Equivalente
Equivalente numerico
NUMErico

1 B 18 A 20
2 C 15 B 18
3 D 10 B 18
4 E 0 C 15
5 D 10 C 15
6 D 10 C 15
/ C 15 B 18
8 C 15 B 18
9 D 10 B 18
10 B 18 A 20
11 C 15 B 18
12 E 0 D 10
13 D 10 C 15
14 E 0 C 15
15 D 10 B 18
16 C 15 B 18
17 C 15 B 18
18 C 15 B 18
19 D 10 C 15
20 E 0 C 15
21 E 0 C 15
22 D 10 C 15
23 D 10 C 15
24 D 10 C 15
25 C 15 B 18
26 C 15 B 18
27 D 10 B 18
28 D 10 B 18
29 E 0 B 18
30 E 0 C 15

La Tabla 4 presenta los resultados obtenidos de las pruebas realizadas a

la muestra de 30 alumnos de 90 en total por las tres secciones de primer grado,
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representando aproximadamente un 33% de la poblacion escogidos por

muestreo intencional y opinatico por parte de la docente de aula para
seleccionar aquellos alumnos que segun su criterio presentaban fallas en lectura
antes de aplicar el software educativo (pretest) y luego de aplicar el software
(postest), donde se incluyeron preguntas relacionadas a la lectura de vocales,
abecedario, palabras y frases y el postest, luego de utilizar el software educativo.
Alli se observan los cambios desde la primera prueba a la segunda,
mostrandose un cambio en las calificaciones y aprendizaje de manera positiva
luego del manejo del software educativo de lectura.

Luego se aplico una prueba T para muestras relacionadas a un intervalo
de confianza de 95%, obteniendo los siguientes resultados:
Tabla 6

Medias y desviaciones estandar de los estudiantes en el
pretest y el posttest

Prueba Media N DE Emor Estandar

de la Media
Pretest 10.30 30 5.9 1.08
Postest 16.67 30 2.09 0.38

La Tabla 5 presenta las medias y las desviaciones estandar de los
puntajes obtenidos por los estudiantes de primer grado en el pretest y en el
posttest. Como se puede observar, los resultados del pretest son inferiores a los
puntajes del posttest. Se aplicé una prueba t de Student para muestras

relacionadas a un intervalo de confianza de 95% con el fin de determinar si habia




53
diferencias estadisticamente significativas entre las medias del pretest y del

postest. Estos resultados se presentan en la Tabla 6.

Tabla6

Prueba t de Student para muestras relacionadas en el pretest y el postest

Prueba  Media DE Error t gl Sig

Preterst -6.37 5.46 .00 -639 29 .000
Postest

La Tabla 6 se refiere a la comparacion de resultados entre el pretesty el
posttest, para una N - 30 alumnos a los cuales se le aplico el software para
observar los cambios producidos en lectura con la aplicacion del mismo, en
donde se obtuvo que si se hubo diferencias significativas en cuanto a los
resultados de la primera prueba aplicada a los alumnos sin utilizar el software y
la segunda prueba utilizando el software educativo, donde se puede demostrar
que la aplicacién del software a los alumnos fue satisfactcria y positiva como

herramienta de ensefianza de la lectura para nifos de primer grado.

Discusion

De acuerdo a la literatura, los problemas de lectura que se vienen
presentando en los ninos de los primeros grados, puede solventarse un poco
aplicando estrategias de ensefianza diferentes a las utilizadas tradicionalmente
en clase, como el software educativo y el uso computadoras. Con la aplicacién

del software educativo se ayudoé a los alumnos con problemas de aprendizaje en
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lectura y se reforz6 en aquellos que tenian las nociones basicas en lectura.

Con el uso del software educativo se encontré una herramienta y
estrategia diferente de aprendizaje para el alumno y para que el docente la
aplique en sus clases. Ademas se pudo encontrar que para los alumnos el
software educativo significd una herramienta motivadora mediante la cual podian
interactuar con la computadora, cantar, escuchar voz, canciones, ver imagenes,
entre otras.

En cuanto a la relacion con los modelos de lectura estudiados se puede
decir que el método fonético y el global pueden ser utilizados de manera
satisfactoria y mucho mas si se emplean otras estrategias que puedan ayudar a
estos dos métodos.

El software educativo puede aplicarse a ambos modelos, pero el mas
utilizado fue el fonético ya que se realizé un trabajo individual con cada alumno,
ya que todos no tienen las mismas capacidades, ni posibilidades de aprendizaje,
y precisamente esto es en lo que se quiere ayudar al docente del aula, que esta
trabajando con un libro de lectura inicial, en donde algunos alumnos no les llama
la atencion el mismo, o no se sienten motivados a leer, brindarles una estrategia
que le permita trabajar con todos los alumnos al mismo tiempo en lectura, pero
cada uno de acuerdo a su ritmo de aprendizaje utilizando un software educativo
o cualquier programa disefiado para eso.

En cuanto al objetivo general del trabajo, se puede decir que se logro, ya
que era mejorar el aprendizaje de la lectura en alumnos de primer grado, y los

resultados obtenidos en el pretest y postest lo demuestran. Se observaron




mejores calificaciones luego del uso del software. Esto significa que los
docentes deben implementar diversas estrategias de ensefianza-aprendizaje, de
acuerdo al nivel y necesidades de sus alumnos, donde deben variar y cambiar
las estrategias segun el objetivo que desean lograr, ademas de evitar el
tradicionalismo en las clases y la monotonia, ya que los alumnos se cansany
aburren y por ende pierden el interés por aprender y asistir a clase.

LLas implicaciones de los resultados obtenidos luego de la aplicaciéon del
software, son las siguientes: invitar a los docentes a ser mas creativos a la hora
de ensefar para evitar la falta de interés por parte de los alumnos, utilizar y
aplicar la tecnologia, en este caso las computadoras, programas y software
educativos como herramienta de ensefianza, buscar siempre la manera de
ayudar al alumno utilizando diversos medios, recursos y estrategias de
ensefianza y aprendizaje.

Para concluir se puede decir que los resuitados obtenidos en esta
investigacién son una muestra de lo que puede lograr un maestro cuando de
verdad se interesa por el rendimiento y aprendizaje de sus alumnos, aplicando
diversas estrategias, adaptandose a los avances tecnolégicos y a las exigencias
del mundo que nos rodea. La utilizacidn del software o programas educativos
para los ninos representan un herramienta de gran ayuda, ya que se puede
atender a los alumnos con diversos niveles de aprendizaje
Recomendaciones

1 Aplicar el software educativo a los estudiantes de los primeros grados

desde que comienza el afo escolar para obtener mejores beneficios
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2. Involucrar a todos los docentes de los primeros grados para que

realicen sus aportes y se mejore cada vez mas el software educativo o la

herramienta que se utilice para la ensefianza de la lectura.

3. Aplicar el software educativo ya que a los alumnos les gusta, aprenden, y
es una manera diferente de aprender y se logran mejores resultados que
con un libro de lectura, aunque este también sirve de apoyo al alumno.

Difusion

El software realizado para el aprendizaje de lectura, como herramienta de
ensefianza y aprendizaje para los nifics de primera etapa de Educacion Basica
se difundira entre los profesores de los primeros grados, asi como también se
entregara una copia a la biblioteca para acceso de todos los estudiantes, y se
instalara y se mantendra en todos los equipos del laboratorio de computacion
donde se asighara un horaric para aquellos que quieran utilizarlo con sus
estudiantes.

Para la difusion de este trabajo se piensa publicarlo en el periédico
escolar de la institucion y por medio de intemet en paginas de publicacion de
tesis y monografias, ademas el software se puede facilitar a las personas que lo
deseen, docentes, alumnos, representantes, incluso no solo en la escuela

estudiada si no en otras conocidas y cercanas.
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Anexo A

Lista de cotejo
Registro de aspectos socioecondmicos, escolares y de infraestructura de la

escuela
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Lista de cotejo para registrar los aspectos socioeconoémicos y escolares

observados en las aulas de primer grado de la institucion

ltem Si

No

Aspectos del aula

Espacio adecuado del aula

Aula dotada con recursos en buen estado(pupitres, mesas,
estantes, laminas, materiales para los alumnos)

Aspectos econémicos
Todos los alumnos poseen libro de lectura inicial
Todos los alumnos poseen todos los Utiles escolares

Aspectos de la escuela

La escuela posee laboratorio de computacion

La escuela se encuentra en buen estado

Posee servicio de orientacién y ayuda pedagogica
Posee servicio de biblioteca, cantina escolar,

Estratégias aplicadas por el docente

El docente utiliza siempre el pizarrdn

El docente utiliza otros recursos ademas del libro y cuaderno
Los alumnos se sienten motivados e interesados en la clase

SGNaw S

Aspectos generales de aprendizaje de los alumnos

Todos los alumnos diferencian las vocales y consonantes
Todos los alumnos toman dictado




Anexo B
Encuesta a los docentes de la institucion sobre los problemas de lectura er

los alumnos.
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Encuesta
Presentacion: La siguiente encuesta se realiza con la finalidad de recoger
informacion sobre los alumnos con problemas de aprendizaje de la lectura, sus
causas y consecuencias para el soporte de la investigacion realizada sobre el
aprendizaje de lectura en nifos de primer grado. De antemano se agradece la
mayor sinceridad y ayuda posible.
Instrucciones:
A continuaciéon se le presenta una encuesta que contienen cinco preguntas,
donde en algunos casos debera colocar una X, si la pregunta es afirmativa o
negativa. En otros casos debera escribir en las lineas en blanco o que
considere de acuerdo a su expenencia en el trabajo docente.
Encuesta a los docentes:

1 ¢ En su experiencia como docente ha tenido que trabajar con alumnos de (2°
a 6° grado) que no saben leer y escribir bien?

Si No__ ¢En qué grados?

2. ¢Qué opina sobre los alumnos que son promovidos de primer grado a
segundo grado sin saber leer y escribir bien?

3 ¢Cree Ud. Que los alumnos que promueven a segundo, tercer grado sin
saber leer puede traer consecuencias a su labor docente con otros alumnos?

Sl No

¢, Por que?
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¢ Qué problemas o dificultades presenta en el desarrollo normal de su clase
con estos alumnos con conflictos en lectura y escritura?

¢ Qué aportes daria para solucionar esta problematica de alumnos que
promueven de primer grado sin saber leer y escribir bien?



Anexo C
Pretest

Evaluacién realizada a los alumnos antes de aplicar el software
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Evaluacién 1

1. Escribe las vocales

66

2. Escribe el abecedario

3. Dictado de palabras

4 Dictado de oraciones

5. Completar la vocal:

Mam P__pa Nen_

Am N__na sap__

6. colocarie el nombre a las figuras:




Anexo D

Postest

Prueba realizada a los alumnos después de aplicar el software educativo
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Evaluacién 2

1. Escribe las vocales

68

2. Escribe el abecedario

3. Dictado de palabras

4. Dictado de oraciones

5. completar la vocal:
M_m P__pa pal__
Am N_ne ran__

6. Colocarle el nombre a las figuras:

&




Anexo E

Pantallas del Software Educativo de Lectura
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