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El trabajo de grado La Construccién Medidtica de la Inseguridad -vista
desde un estudio de caso- busca caracterizar el proceso de creacion que el
periodista de la fuente de sucesos realiza diariamente para reconstruir unos
determinados hechos delictivos y luego transmitirlos a los lectores del medio
impreso. El estudio se enfoca en los procesos de mediacion social por los que pasa
el reportero para difundir al pablico las informaciones de sucesos con un lenguaje

sencillo y accesible.

El fendbmeno de la delincuencia es comin en Venezuela y en
latinoamérica. Esta proxima a nosotros, ya sea la muerte de algin familiar por ser
victima del hampa comln o por presenciar el robo a mano armada de algun

transeunte. Vivimos, convivimos y sobrevivimos dentro de la violencia.

Asimismo, los resultados de esta investigacion contribuyen al
mejoramiento de la calidad del periodismo de sucesos. El conocimiento derivado
beneficiard a la comunidad, pues al detectar el estado del trabajo informativo

actual, se impulsara la consecucion de una mejor profesion periodistica.

Cabe destacar que este trabajo es de tipo exploratorio, por lo que hay poca
informacién previa. Los estudios anteriores relacionados con la delincuencia se
circunscriben al ambito socioldgico y psicoldgico. A su vez, las tesis venezolanas
sobre mediacion social y construccién periodistica son escasas. La tesis de Pifia
Vargas, M & Rodriguez Paneyko, S. (1998). La prensa y la construccion de la
memoria: Noticiabilidad e historia desde la perspectiva de la teoria de la agenda-
setting se relaciona con la elaboracién de la informacion periodistica basandose en

la jerarquizacion que realizan los medios en su agenda informativa.

Igualmente, es un antecedente a este estudio la labor de Calvo. J. (1966) EI
tratamiento de la delincuencia en la prensa escrita y Cortés Pinzén, A. & Millan
Bolivar, M. (1988). Un nuevo enfoque del periodismo policial: entre delincuentes
y policias ideales y realidades de una noticia. Estos tres estudios son tesis
presentadas para optar a la licenciatura de Comunicacion Social de la Facultad de
Humanidades y Educacion, de la Universidad Catélica Andrés Bello.
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Asimismo, el Centro de Estudios en Seguridad Ciudadana (CESC) de
Santiago de Chile, departamento del Instituto de Asuntos Puablicos de la
Universidad de Chile ha publicado dos estudios relevantes acerca de la Seguridad
ciudadana reflejada en los medios de comunicacién masivos. Dastres, C.,
Muzzopappa, E., Sdez, C. & Spenser, C. (2004) La Construccion de las noticias
sobre Seguridad Ciudadana en prensa escrita y television. Muzzopappa, E.
(2004) ¢ Posicionamiento, Distorsion o Comprension y El rol de los medios de
comunicacion en la difusién de las noticias de seguridad ciudadana. Ademas, el
periodista colombiano German Rey (2005) en El Cuerpo del Delito hizo un
andlisis de contenidos de la representacién mediatica de la fuente de sucesos en 14

periddicos de nueve paises latinoamericanos, entre ellos Venezuela.

En 2007, se publica el segundo acercamiento al tema de la representacion
mediatica de la (in)seguridad ciudadana con Los relatos periodisticos del crimen.
Esta vez, el neogranadino es el compilador de seis trabajos que tienen como
principal interrogante ¢como se cuenta el delito en la prensa escrita
latinoamericana? Desafortunadamente Venezuela no posee ningin trabajo

investigativo.

Esto quiere decir, que aquellos escritos vinculados al proceso de creacion
de las notas informativas en la prensa son muy antiguos y ademas son relativos a

otros paises, por lo que pierden representatividad e importancia actual.

La razdn por la que se elabora este estudio es, en principio, la entrega de
un trabajo de grado como requisito obligatorio para finalizar los estudios de
pregrado y asi obtener la licenciatura en Comunicacion Social. Igualmente, es
muy importante el aporte de este trabajo para el mejoramiento del trabajo
periodistico. A su vez, por ser la construccion periodistica y la mediacion social
del reportero temas poco estudiados es relevante indagar sobre ellos y contribuir a

la produccién de conocimiento académico.

En principio, el caso estudiado se remite a caracterizar la cobertura
periodistica de la masacre de tres jovenes de clase media alta en un presunto

procedimiento policial, en el sector Kennedy de Caricuao, en Caracas. El 27 de
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junio de 2005, aproximadamente a las once de la noche, seis estudiantes de la
Universidad Santa Maria llegaban en un vehiculo a la urbanizacion Kennedy y
fueron interceptados por una alcabala conformada por un grupo de diferentes
organismos de seguridad encapuchados y armados.

Se analiz6 dos diarios de circulacion en todo el pais, Ultimas Noticias y El
Nacional con distintos formatos —pues el primero es tabloide y el segundo
estandar— y con diferentes tendencias en el tratamiento de la informacion, pues
mientras El Nacional es considerado objetivista, Ultimas Noticias es de corte

popular.

Se examind la jerarquia del suceso en primera plana, la cantidad de
centimetros cuadrados asignados para el caso, las fuentes y actores mas
nombrados, el género periodistico con mayor frecuencia y el grado de

imparcialidad en su cobertura.

Asimismo, con base a los resultados obtenidos a través del analisis de
contenido, se entrevistd a los dos periodistas que tuvieron mayor seguimiento en
el caso para determinar el proceso mediante el cual construyeron las noticias del
caso Yy su interpretacion de los hechos. Asi pues se conversé con D’yahana
Morales periodista a cargo en Ultimas Noticias y Javier Ignacio Mayorca,
reportero de la seccidn de sucesos de El Nacional.

La investigacién a realizar sera de tipo exploratoria, con un disefio no
experimental. Se utilizard como enfoque metodoldgico el estudio de casos y el

método serd el fenomenoldgico.

El estudio se presentard como una investigacion académica que se enmarca
en el ambito de analisis de medios y mensajes, el cual consiste “en la aplicacién
de las diferentes concepciones metodoldgicas propias de la comunicacion social al
estudio de distintos tipos de mensaje (desde el analisis de contenido hasta las
diferentes corrientes que se han desprendido de la semidtica o la semiologia) o a
los medios mas adecuados para transmitirlos”, segln el documento Modalidades
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de tesis de la Escuela de Comunicacion Social de la Universidad Catélica Andrés
Bello (s.f.).

El presente trabajo estd conformado por una primera parte, comprendida
por dos ensayos periodisticos, a modo de marcos teoricos, sobre el proceso de

construccion de la noticia y el proceso de mediacion social en la comunicacién.

Seguidamente, se presenta una segunda parte en la que se introduce un
capitulo referente a la inseguridad ciudadana y una crénica sobre los homicidios
en el barrio Kennedy, basado en la reconstruccion a través de articulos

periodisticos de los medios estudiados.

Y por ultimo, una tercera parte con la metodologia aplicada y los analisis
de los indices y cuadros aplicados: géneros periodistico, unidades redaccionales y
medidas empleadas en el caso, fuentes y actores nombrados, analisis del indice de
Relevancia en Primeras Planas y el estudio de los Indices de Imparcialidad.

Para finalizar se exponen las conclusiones y las recomendaciones. De igual
modo, el trabajo contara ademas con la bibliografia utilizada y los apéndices de
tematica de las unidades redaccionales estudiadas, imagenes de primeras planas y
transcripciones de la entrevista hecha a los periodistas.
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La informacidn jamés se reduce a una transmision pura y simple; el periddico, la revista,
la radio, el cine y la television constituyen respectivamente imagenes distintas de la
realidad.

René Berger

Comunicacion. Cada dia la utilizamos, e incluso a veces sin ni siquiera
percatarnos. Exteriorizar emociones y opiniones, percibir las ideas que otros
exponen, el acto sucede, todo con la finalidad de entendernos. En un primer
vistazo, este proceso expresivo luce simple; sin embargo, es un complejo sistema
social con vida e independencia propia. El basto mundo de las comunicaciones
posee diversas aristas que van mas alla de los elementos basicos de emisor,
perceptor y mensaje. La practica no hace al maestro, y falta ain mucho por
conocer del sistema comunicativo. Comencemos entonces con una particula del

universo.

La periodista venezolana Olga Dragnic (1994) en su libro Diccionario de
Comunicacion Social eshoza a la comunicacién como la accion y el efecto que se
produce al participar un organismo o individuo en determinadas experiencias y
estimulos que surgen del entorno, usando los elementos que tienen en comun. En
otras palabras, se refiere a la transmision y percepcion de determinados mensajes
entre un emisor y un perceptor, a través de un cddigo en comun, que facilitan el

entendimiento entre ambos (p. 56).

Esta comunicacion se puede clasificar en dos tipos: discreta y masiva. Para
los italianos y catedraticos de semidtica Umberto Eco y Paolo Fabbri (1978) la
comunicacion discreta se encuentra en las fiestas, ceremonias y rituales; la moda y
usos del vestir; los comportamientos verbales, gestuales, fisonomia y posturas;
“objetos estandarizados en cuanto significan status social o modalidad de uso; las
mercancias y objetos artesanos; (...) los comportamientos asociativos; la masica
producida artesanalmente” (pp. 43-44). Es decir, comunicaciones discretas son
todas las conversaciones informales, las reuniones sociales entre familiares y

amigos, las llamadas telefonicas, la mensajeria de texto, e incluso el auge de
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Internet que, por medio de la World Wide Web, ofrece una mayor cantidad de

mecanismos que fomentan este tipo de comunicaciones.

Eco y Fabbri sefialan como ejemplos de comunicacién estrepitosa o
masiva a la prensa, la televisién, la radio y la publicidad de difusion nacional,
regional y local, el cine, el teatro, la mdsica reproducida, las sefiales de transito,
las comunicaciones verbales institucionalizadas y colectivas, materiales de
propaganda politica (afiches, murales y graffitis), imagenes no-estandar (cuadro,
estatuas) y las congregaciones con gran cantidad de personas, como podrian ser
las octavillas, fiestas patronales, ferias, conciertos.

La comunicacion de masas se basa en un “sistema de circulacion de
informaciones a través de vastas redes de distribucion de la noticia que se
superponen a toda forma de cultura local, de creencia y de eleccion original e
interior, creando amplias regiones homogéneas de conocimiento comin”
(Colombo, 1983, cp. Rodrigo Alsina, 1989: 35).

Actualmente Internet ofrece chats, foros, correos electrénicos, mensajeria
instantanea y redes sociales como Facebook, Hi5, MySpace que contribuyen con
la escalada mundial de la comunicacion discreta sobre la masiva. El auge de la
Web 2.0 —es decir, la transicidn de las aplicaciones tradicionales hacia unas mas
enfocadas en el usuario final— y las nuevas tecnologias comunicativas apuntan
por la interactividad y participacion instantdnea entre emisor y perceptor que
ofrecen las comunicaciones discretas y a un decrecimiento de la comunicacién

masiva.

I.1. La noticia, el primer hijo massmedia

El proceso de elaboracion de la noticia implica la construccion social de

una nueva realidad informativa.

La noticia se basa en un hecho. Edgar Morin (1969) concibe a este como

“una informacion, (...) un elemento nuevo que irrumpe en el sistema social (...)
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Es precisamente lo que permite comprender la naturaleza de la estructura y el

funcionamiento del sistema” (cp. Alsina, 1989: 27).

Asimismo, Rodrigo Alsina hace referencia a la definicion de
acontecimiento de Abraham Moles como los “tipos de variaciones perceptibles
de un entorno que no ha sido previsto por el ocupante del centro del entorno”
(Moles, A, 1972, cp. Rodrigo Alsina, M. 1989: 96).

El suceso posee dos caracteristicas distintivas. Primero, es un hecho que
sucede en el tiempo y, segundo, es un evento improbable, singular, que ocurre por
accidente, por ende genera impresion y sorpresa en la colectividad (Morin, E.,
1972, cp. Alsina, 1989: 97)

“El acontecimiento periodistico es toda variacion comunicada del sistema
por la cual los sujetos el mismo se pueden sentir implicados” (cp. ibidem, 1989:
98). Esta ruptura de la normalidad y estabilidad en la vida social, ocasiona que los
medios de comunicacion se aproximen a los sucesos e indaguen sobre estos. El
medio determina cuéles son los incidentes que suscitan interés por alejarse de la
normativa social. De esta manera, es claro lo que el investigador Michel Hausser
(1973) senala, “el periddico no se adapta al acontecimiento, es el acontecimiento

el que es llevado a adaptarse al periddico” (cp. ibidem, 1989: 107).

En este sentido, los incidentes no son los que mueven la rutina laboral del
medio informativo, es la empresa la que se encarga de captar, conocer, jerarquizar
y por altimo seleccionar cuéles son los temas y contenidos con los que llenaran

sus espacios.

Existen diversos criterios de seleccion histérico-concreta de los
acontecimientos para ser publicados en los medios masivos. Segun Rodrigo
Alsina se sefialan diez razones para escoger determinado suceso, basandose en
unas reglas de atencion del tedrico Frank Bdckelmann (1983) de su libro

Formacion y funciones de la opinién publica.
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Primero, se plantean referencias al ambito de lo personal, de lo privado y
de lo intimo. Por ejemplo, una entrevista de personalidad que muestre otras

facetas de algin famoso, un politico, un cantante o un actor.

Segundo, se toma como prioridad todo aquello que evoque éxito y
prestigio. Las superaciones, los avances, lo que el hombre haya alcanzado. Las
vidas ejemplares, como profesionales, deportistas, artistas de desempefio

extraordinario.

Tercero, llama la atencion lo que sea novedoso, moderno. Las invenciones,
las nuevas tendencias aplicables en diferentes facetas de la vida diaria. Como la
moda, las creaciones artisticas, invenciones culinarias e, inclusive, tecnologia

espacial y astrondmica.

Cuarto, se consideran notables todos los sintomas del ejercicio del poder.
Toda persona gque posea una cuota de poder econémico, social, politico, cultural,

entre otros es interesante.

Quinto, genera expectativa la distincion entre normalidad y anormalidad.
Los casos paranormales y los enigmas médicos son un vivo ejemplo de que si
sobrepasa nuestra cotidianidad, es atractivo. Por algo, los bebés siameses y videos
sobre apariciones extraterrestres o experiencias metafisicas contindan siendo

vigentes en los medios.

Sexto, causa interés la violencia, la agresividad, el dolor y sus
consecuencias en nuestra civilizacion, pues sirven como prueba de que nuestras
vidas estdn constantemente en amenaza. Los asesinatos, guerras, incestos,
accidentes viales, vandalismo y desordenes sociales son claros ejemplos de que la
belicosidad esta presente en las calles.

Séptimo, son atrayentes las competencias y las luchas, vistas desde
connotaciones afectivas. La muestra mas evidente de este punto son los torneos
deportivos, en los que diferentes equipos crean vinculos de rivalidad y luchan por

obtener reconocimiento y status.
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Octavo, también produce curiosidad las referencias sobre incremento en el
namero de ingresos econdmicos de una determinada persona. Origina atencion los
enriquecimientos de los haberes personales de algun individuo, ya sea para bien o

para mal.

Noveno, es atractivo indagar en las crisis y sus sintomas. En este sentido,
se considera a estas como los procesos de cambio de un estado a otro, aun sin

establecer a priori la tendencia positiva o negativa de esta modificacién.

Y finalmente, es predominante la observacién de aquello que se considera
extraordinario, singular y exotico, como el conocimiento de otros estilos de vida,

culturas y regiones lejanas.

Asimismo, se presentan dos tipos de acontecimientos: los hechos-ruptura,
gue son aquellos sucesos sobresalientes que rompen con la cotidianidad —como
las catastrofes naturales, los atentados, los accidentes, las innovaciones médicas—
y los hechos-noticias, que surgen y tienen como finalidad ser noticia —como
eventos, foros, conciertos, ruedas de prensa, festivales, premiaciones, elecciones
gubernamentales (Bechelloni, G., 1978, cp. Alsina, 1989: pp. 123-124).

Existe una estrecha relacion entre el acontecimiento-noticia y la realidad
social, pues surge una construccion de esta Gltima, a partir de las précticas
productivas y las rutinas organizativas e informativas que posee la profesion
periodistica (Ibidem: 29).

El periodista Ismael Herraiz (1966) en Enciclopedia del periodismo
destaca que “la noticia es lo que los periodistas creen que interesa a los lectores,
por tanto, la noticia es lo que interesa a los periodistas” (p. 19). Pues al fin y al
cabo, quienes seleccionan, jerarquizan y clasifican los sucesos relevantes son los
periodistas e influyen en diferentes grados en el usuario, dependiendo del interés y

la preeminencia que le otorguen a lo difundido.

José Luis Martinez Albertos (1977) define a la noticia como un “hecho
verdadero, inédito o actual, de interés general, que se comunica a un publico que

puede considerarse masivo, una vez que ha sido recogido, interpretado y valorado
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por los sujetos promotores que controlan el medio utilizado para la difusion” (pp.
35-36). Asi, se describe el proceso desde el surgimiento de un acontecimiento, la
percepcion del mismo y su transformacién en producto comunicativo, que viene a

ser la nota periodistica.

En este sentido, “la noticia es una comunicacion producto cultural, social,
psicoldgico, fisico y otras variables de la sociedad” (Cole, R. y Grey, D, 1976, cp.
Alsina, M. 1989: 183). Su importancia radica en la perenne vinculacion con los
diferentes ambitos sociales. Si el suceso le interesa y afecta a la comunidad, el
medio lo divulga a través de diversas modalidades noticiosas.

En definitiva, la nota informativa es la resefia y transmision por parte de
los medios de aquellos eventos, que surgidos de improviso o no, afectan en
diferentes grados a la ciudadania, ya sea por lo insélito o por las consecuencias

que conllevan.

1.2. Los dos angulos de la noticia

Existen dos tendencias en particular para clasificar la concepcion de la
noticia. Por un lado se halla la perspectiva clasica en la que muchos la consideran
como un espejo y reflejo de la realidad. Por otro lado, se encuentran los

innovadores que defienden a la noticia como un constructo social.

En el modo de ver tradicional, la objetividad es un objeto clave en la
actividad periodistica, pues se busca al maximo reflejar los hechos tal como
sucedieron. Mientras que en la concepcion mas moderna se estudia la vinculacion
y procedimiento entre la actividad de los informadores y la de las organizaciones
mediaticas (Alsina, M, 1989: 184).

En el segundo enfoque no se refleja a la sociedad, sino mas bien “ayuda a
constituirla como fendémeno social compartido, puesto que en el proceso de
describir un suceso la noticia define y da forma a ese suceso (...) La noticia esta
definiendo y redefiniendo, constituyendo y reconstituyendo permanentemente
fendmenos sociales” (Tuchman, G., 1983, cp. Alsina, M, 1989: pp. 184-185).
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Los productos comunicativos ya no son meras descripciones exactas de los
acontecimientos, sino mas bien surgen como interpretaciones de los sucesos, pues
el periodista le otorga un sentido y busca explicar el para qué y el por qué es
relevante. “La noticia es una representacion social de la realidad cotidiana
producida institucionalmente que se manifiesta en la construccion de un mundo
posible” (Ibidem: 185). (Ver capitulo I1).

Dicho concepto se desglosa para generar mayor comprension. Asi, la
representacion social es una modalidad de conocimiento que implica “una
actividad de reproduccion de las propiedades de un objeto, efectuandose a un
nivel concreto, frecuentemente metaférico y organizado alrededor de una
significacion central” (Herzlich, C. 1975, cp. Rodrigo Alsina, 1989: 186). Esta
reproduccion no es el reflejo perfecto de una realidad, sino mas bien un
remodelado, una construccién mental inmersa en los procesos de significacion y

actividad simbélica del individuo.

El reportero crea un mundo posible, manifestado a través del formato de
noticia. En el momento en que se construye en relato interactdan tres mundos
independientes pero interrelacionados entre si: el mundo “real”, el mundo de

referencia y el mundo posible (Alsina, 1989: pp. 187-189).

El mundo real es aquel en dénde se producen los acontecimientos y en
donde el periodista observa y aprehende los sucesos para construir las notas

informativas. Asi, el mundo “real” coincide con el mundo de los acontecimientos.

También se encuentran los mundos referenciales. Son varios, pues no
existe solamente uno, sino que varia de acuerdo con los marcos de cada individuo,
creados a traves de su razonamiento, conocimiento y experiencia. Estos mundos
son aquellos en los que se encuadran los sucesos provenientes del mundo real,
para que de esta manera se puedan entender, comprender y otorgar la importancia

social a los acontecimientos.
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Por ultimo, el mundo de lo posible no es mas que aquel que construye el
periodista en sinergia con la informacion obtenida del mundo real, su mundo de

referencia y la perspectiva del medio comunicativo.

Como se indicé anteriormente aun cuando todavia se considere que la
noticia debe ser fiel retrato de lo sucedido, los procesos para constituir una
informacion no lo permiten. Las maneras de ver, pensar y actuar del periodista y
los modos de resefiar la noticia intervienen en la produccién noticiosa y la

convierten en un referente, un producto con vida propia.

1.3. La noticia como construccién social

Para algunos académicos “los media manipulan y distorsionan la realidad
objetiva” (Enzensberger, 1972, cp. Alsina, 1989: 30). Para otros se produce un
“simulacro de la realidad social” (Baudrillard, 1978, cp. ibidem). Lo que no cabe
duda es que los contenidos transmitidos por los medios son producto de la
actividad especializada de construccion mediatica.

Los massmedia crean una realidad social. El proceso constructivo
depende de dichas practica productivas del periodismo. A partir de esta actividad

discursiva, los medios generan el conocimiento de la audiencia.

La concepcion de construccion de la realidad no es un término Unica y
exclusivamente referido al periodismo. Dicha nocion, tal como afirman los
tedricos René Berger y Thomas Luckman (1979), se situa en la vida cotidiana; en
la que se da un proceso de institucionalizacion de las précticas y los roles. En este
sentido, la actividad periodistica se considera como un papel socialmente
legitimado para producir y difundir construcciones de la realidad (Alsina, 1989:
30).

No se plantea la existencia de una Unica realidad social invariable y
concreta, sino méas bien se presentan distintas realidades socialmente construidas

por diferentes actores sociales de acuerdo con los referentes que poseen cada uno
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de los perceptores. De alli, la importancia de estudiar el fendmeno de mediacion

en la construccion informativa en este trabajo. (\Ver capitulo I1).

El modelo de construccion social toma en cuenta la interaccion de la
audiencia con el medio. “Por ello, debe quedar bien claro que la construccion
social de la realidad por los massmedia es un proceso de produccidn, circulacion y
reconocimiento” (Ibidem: 31).

Ahora bien, Hanna Adoni y Sherril Mane (1984) estructuran tres tipos de
realidad social: La realidad social objetiva, la realidad social simbolica y la
realidad social subjetiva.

La realidad social objetiva es el mundo existente fuera del individuo. Es
considerada por los individuos como axiomatica, pues los sucesos aprehendidos

no necesitan verificacion y por ende no hay duda de su validez.

La realidad social simbdlica consiste en las distintas formas de expresion
figurativa de esta realidad objetiva. En este punto entraria el accionar de los
massmedia, aunque es solo un referente dentro de una gran cantidad de realidades
que se manejan con diferentes sistemas simbdlicos, como las religiones, las

culturas, la familia, etcétera.

Y por ltimo, la realidad social subjetiva que es la fusion entre el mundo
objetivo y las representaciones simbélicas, unidos en una nueva realidad social
subjetiva. “Las construcciones individuales de la realidad se basan en las acciones
sociales individuales, la existencia en la realidad objetiva y el significado en

expresiones simbdlicas” (Ibidem, cp. Alsina, 1989: 32).

Asimismo, Grandi (1985) establece dos tipos de estudios tomando como
base la concepcion de la produccién industrial de la noticia y su correspondiente
creacion de realidades sociales. El estudio de las organizaciones formales y el
comportamiento en la estructura administrativa, haciendo énfasis en la
introduccién de nuevas tecnologias en el proceso de produccion, y otros estudios
enfocados en las aportaciones de la sociologia interaccionista, que tratan la
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construccion de la noticia como un aspecto de la construccion social de la realidad
(Ibidem: 157).

El modelo comunicativo con mayor preponderancia es el de la agenda
setting o modelo de construccion del temario, que “describe la influencia de los
medios en el modo en que el destinatario organiza su propio conocimiento y la
imagen de la realidad social” (Wolf, 1985, cp. Alsina, 1989: 76).

La teoria de la agenda setting es aquella en la que los medios jerarquizan y
difunden una serie de hechos que afectan la opinién puablico, por considerarlos
relevantes dentro de la agenda pablica de una nacion.

Raquel Rodriguez Diaz (2004) en su libro Teoria de la Agenda-Setting,
aplicacion a la ensefianza universitaria comenta que se investiga como los
medios influyen en las audiencias, al introducir en la opiniéon publica temas
considerados de interés general. EI medio de comunicacion no incide directamente
sobre como debe pensar u opinar los ciudadanos sobre un hecho, no obstante

determinan los temas que consideran relevantes en la sociedad.

De esta manera, la influencia de los medios en la creacion de una agenda
temética de prioridades en la ciudadania no es absoluta. Las personas jerarquizan

sus prioridades individuales por encima de las necesidades colectivas.

Se crea una agenda interpersonal que recopila como temas propios los que
estén vinculados con “las preocupaciones personales del individuo, su mundo
familiar o laboral. Se trata de conocer las actitudes y opiniones en el ambito
individual de un tema; es el tipo de agenda que ocupa el pensamiento de las
personas” (Rodriguez Diaz, R., 2004: 41).

En esta agenda se avistan los temas que los sujetos, de forma individual,
perciben como los mas destacados o de actualidad. Asi, los temas se convierten en
fuentes de conversacion entre las personas. La agenda interpersonal rebosa de
temas cotidianos que a veces estan incluidos en la agenda de los medios y otras
veces no (Rodriguez Diaz, R., 2004: pp. 41-42).
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Ademas, otras teorias como la espiral del silencio y la del flujo de
comunicacion contribuyen a describir la actitud tomada por algunos perceptores
de estas realidades sociales.

El modelo de la sociéloga alemana Noelle-Newman (1977) de la espiral de
silencio describe determinado proceso de formacion de opiniones. Los reporteros
entablan un clima de opinién determinado, de acuerdo a algunos acontecimientos
en especifico y la mayoria de las veces la audiencia busca sumarse a la tendencia

mayoritaria y a callar si forma parte de la minoria.

Asimismo, Frank Béckelmann (1983) propone un flujo comunicativo de
multiples etapas (en inglés multi-ste-flow), que parte de que en los massmedia hay
multiples escalones intermedios, en los que los lideres de opinidn buscan consejo
de otros lideres (Alsina, 1989: pp. 72-73).

Reiterando, en la sociedad los medios de comunicacibn masivos son
constructores de la realidad social. Los relatos que con determinada periodicidad
se difunden y que contienen hechos, nombres y datos verificables generan mayor
credibilidad y aceptacién por parte de los individuos. Pues el proceso de
construccion social no es unilateral, sino més bien se produce un reconocimiento

de esta funcidn por parte de los receptores.

A través de los relatos periodisticos se construye un fenémeno social
compartido en la sociedad. “Para que los massmedia puedan desarrollar esta
funcién es imprescindible que posean sobre todo un elemento: credibilidad. La
credibilidad de un medio puede depender de las caracteristicas de la audiencia y
los contenidos de la informacion” (Marhuenda, J, 1979, cp. Alsina, 1989: 70-71).

I.4. Credibilidad y objetividad, fundamentos del periodismo

El lector otorga un grado de confianza a aquellos contenidos que para él
logren descripciones convincentes de la realidad social. “La noticia queda mas o
menos autentificada por el hecho de que ha sido expuesta al examen critico del

publico al que se dirige y a cuyos intereses concierne” (Park, 1940, cp. Alsina,
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1989: 159). Es decir, la audiencia por consentimiento comun, o por no presentar

rechazo ni protesta, aprueba el contenido de la publicacion y le otorga validez.

Jean-Pierre Marhuenda (1979) apunta que “la credibilidad de un medio
puede depender de las caracteristicas de la audiencia y de los contenidos de la
informacion” (Ibidem: 71). Si el publico posee un grado de instruccion elevado y
lo contenidos proclamados son conocidos a plenitud es mas probable que se
produzca la incredulidad por parte de la sociedad. Asimismo, es muy probable que
haya rechazo cuando una persona con una determinada ideologia sintoniza o lee la

informacion de un medio contrario a su tendencia politica.

Ademas de la credibilidad, se presenta otro término esencial para entender
el periodismo: la objetividad, que a lo largo del tiempo continda recibiendo
maltiples criticas y sigue siendo un elemento clave para comprender la ideologia

que mantiene viva a la prensa liberal.

Hacia el ultimo tercio del siglo XIX la objetividad estaba planteada como
una descripcion fiel de los acontecimientos, en la que se excluye de comentarios y
conjeturas del periodista. Caracterizada por la narraciéon de la materialidad de los
hechos, suponiendo de antemano que la reflexion surgira del lector (De La Cruz,
I, 1986: pp. 10-11).

Los medios de aquél entonces, a través de diversas rutinas informativas, se
empefiaban en alcanzar una noticia que reflejara una verdad inalterable. Sin
embargo, lo que se logro fue la degradacién de la labor informativa a una simple
reproduccion de declaraciones y difusion de relatos superficiales. El periodista se

tornd un apuntador que no podia ni debia reaccionar frente a su entorno.

Luego, en Norteamérica, a principios de siglo XX, surge un nuevo estilo
periodistico que comprende que la segregacion absoluta entre hechos y opiniones
era irrealizable. Nace una narrativa, el Nuevo Periodismo, con el objeto de

reestructurar la concepcion de objetividad.

A su vez, fundamentado en este nuevo reto surge un género periodistico: la

interpretacion, como punto intermedio entre la informacion y la opinién. Esta

AcroPDF - A Quality PDF Writer and PDF Converter to create PDF files. To remove the line, buy a license.


��K�-�q�����}��/\�il!o

27

escritura implica cierto grado de subjetividad porque juzga y valora los eventos.
De esta manera, el periodista se interesa por la relevancia y el significado, analiza
las causas, examina las repercusiones que se generan y traza las proyecciones

futuras, todo esto sin afiadirle dictamenes personales ni cargas emotivas.

Antes se ensefiaba en muchas partes y se creia sinceramente
que las columnas de noticias consistian exclusivamente en
hechos, en tanto que la pégina editorial la integraban las
opiniones, en su totalidad, y que los hechos y las opiniones
nunca se mezclaban. Este era el concepto supremo de la
objetividad periodistica. Empero, hasta en los lugares en que
se observaba rigidamente esta regla, en realidad nunca fue
posible aplicarla en todos los casos. Tal objetividad rigida
existia solo en teoria (Hohenberg, 1964: 29).

La interpretacion no es analogia de opinion. Mientras esta Ultima se refiere
a las conclusiones personales sacadas de determinadas circunstancia, la
interpretacion “es una apreciacion objetiva basada en antecedentes, conocimiento
de la situacion y en andlisis de hechos primarios y relacionados entre si” (Markel,
L., 1953, cp. Rivers, W., 1969: 191).

Igualmente, la objetividad no es sinbnimo de equilibro informativo, pues
es imposible que el medio y el reportero tomen una posicion neutral respecto a las
acciones que ocurren. Lo relevante es la fidelidad a los principios y los valores

propios del periodista para explicar y justificar el enfoque dado a su escrito.

De este modo, gracias al periodismo de interpretacion se sacrifica la
inalcanzable meta de la objetividad en aras de un escrito subjetivo profundo,
I6gico y de mayor calidad informativa. Asimismo, alcanzar el distanciamiento
periodistico es imposible pues el establecimiento de un niamero determinado de
temas en la agenda noticiosa, seleccionar las citas textuales y jerarquizar los

contenidos son actividades de por si subjetivas.

La antigua objetividad apegada al relato fiel fue sustituida por un nuevo
concepto fundamentado en la creencia de que el lector necesita la presentacion de

los eventos desde una perspectiva creible.
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Para el socidlogo italiano Marino Livolsi (1979) una de las caracteristicas
principales de los medios de comunicacion de masas es que “transmiten noticias
aisladas, no dando el complemento de la clave de lectura o interpretacion” (cp.
Alsina, 1989: 36). Entonces, queda entendido que la objetividad actual se concibe
como el esfuerzo que hace el periodista y el medio para que la noticia sea

correctamente recibida, entendida y asimilada por los ciudadanos.

La sociologa norteamericana Gaye Tuchman (1980) establece tres
condicionantes que influyen en el periodista al momento de determinar la
objetividad en sus escritos: la forma de la noticia, las relaciones en el interior de la

organizacion y los contenidos de las noticias (cp. Alsina, 1989: 169).

Existen cuatro procedimientos que los periodistas establecen para sostener
la objetividad en sus narraciones y asi evitar la censura por parte de los jefes de

redaccion y la empresa informativa.

En primer lugar, se aplica el método de sefialar claramente a las fuentes
consultadas, para que de esta manera se presente un contraste entre las opiniones e
informaciones y se genere cierta imparcialidad en el relato. En segundo lugar, la
presentacion de pruebas suplementarias que reafirmen el hecho acaecido. En
tercer lugar, se enfatiza el uso de las comillas, pues al colocar el texto en la boca
de los declarantes se evita el rechazo y la critica por parte de otros. Y por ultimo,
se estructura y distingue la informacion y los hechos de la opinién y los

comentarios.

Actualmente, “la objetividad esté referida a los procedimientos de rutina
que pueden ser considerados como caracteristicas formales (...) que protegen a los
profesionales de errores y criticas” (Tuchman, 1980, cp. Alsina 1989: 170).

Ahora bien, el término objetividad se usa como un ritual o coartada
estratégica para defenderse de cualquier circunstancia que afecte al periodista. Un
periodismo Optimo y libre de excusas se lograria a través del establecimiento de
una responsabilidad periodistica que obligue al reportero a ser mas habil,
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informado y culto, a manejar con principios y valores la noticia, ademas de

mostrar equilibrio y racionalidad en sus planteamientos.

1.5. El sesgo, la manera de ver y contar la noticia

Todas las notas periodisticas sufren marcas en el proceso de produccion, lo

gue se considera como un sesgo.

El profesor en Ciencias Politicas Lee Sigelman (1973) ha estudiado el
sesgo de los productos periodisticos en relacién con la organizacion informativa.
Lleg6 a la conclusién de que las estructuras sociales de produccion informativa se

manifiestan en tres formas.

Primero, contribuye al sesgo todas las exigencias técnicas y de edicion que
se presentan en la sala de redaccidon de noticias, ademas de las propias de la

edicién: el espacio y la estructura destinada para la nota.

Segundo, influye en el contenido que se publica el control redaccional, es
decir el proceso de observacion, jerarquizacion, seleccion y decision que se realiza
en el proceso de escritura del articulo. Se escogen ciertos temas en desdefio de
otros, se determina cual es el periodista encargado de la cobertura, se propone
diferentes formas de tratar los temas.

Tercero, la seleccion del personal y la socializacion. Segun Sigelman,
existen cuatro principales mecanismos de socializacién: la revision de articulos
por los superiores, sus comentarios y sus reprimendas, las reuniones redaccionales
y los contactos informales entre los periodistas (Ibidem: cp. Alsina, 1989: pp.
144-145).

Asimismo, Saint Kline (1982) —en un estudio en el que analiza varios
telediarios britanicos, canadiense y norteamericanos— establece cuatro tipos de
sesgos: el de contenido, el de las fuentes, el tematico, y por ultimo el sesgo
retorico. (Ibidem, cp. Alsina: 166).
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El sesgo de contenido refleja la orientacion general que posee un medio de
comunicacion. Es la interpretacion que se le hace a los acontecimientos,
asignandoles prioridad, valores y determinada cantidad y calidad a la cobertura

noticiosa.

En el sesgo de las fuentes se da la eleccion de determinados actores que se
pronuncian ante un acontecimiento. Este sesgo fundamentalmente surge en el

nombramiento de especialistas que interpretan los acontecimientos.

El sesgo tematico es cuando el medio de comunicacion, la sala de
redaccion y el periodista adoptan un determinado &ngulo para explicar los

sucesos. Observar y asignarle un valor positivo o negativo, contrario o a favor.

El sesgo retérico se da en la organizacion informativa cuando se
interpretan los hechos y se buscan sus vinculaciones con otros. Es la inferencia
que se realiza de los materiales brutos de una noticia, relacionandolos con

distintos aspectos del acontecimiento.

La creacion de las noticias sufre un proceso de transformacion, que influye
en la fidelidad del relato. Diversos factores actlan en la reconstruccion
informativa, como el medio, el periodista, los testimonios, los testigos, las fuentes
oficiales, entre otras. Asi pues, el sesgo no le resta credibilidad ni valor a la
noticia sino mas bien refuerza la objetividad como analisis y el impedimento de

lograr un escrito inalterable.

1.6. El ritual del periodismo

Un papel clave de los massmedia para mantener el dominio de los
acontecimientos es el establecimiento de rutinas informativas. La planificacion de
éstas contribuye al éxito del trabajo en la sala de prensa. Predecir el curso de la
informacion ayuda a que los jefes de cada seccion asignen el nimero de reporteros

disponibles para las notas y a los encargados de las noticias subitas.
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Tuchman (1983) establece una clasificacion para las noticias de acuerdo a
su contenido y origen: noticias blandas, duras, subitas, en desarrollo y de
secuencia (cp. Alsina, 1989: 125).

Las notas blandas son aquellas que poseen contenidos ligeros. Son
interesantes porque trata de la vida de los seres humanos, despiertan la curiosidad
del lector. Las secciones de entretenimiento, espectaculo, deportes, cultura,
tecnologia, entre otros son ejemplos de contenidos blandos.

Las noticias duras son aquellas primordiales en la sociedad y que implican
mayor trabajo, como la investigacion acuciosa y la busqueda de fuentes
confiables. Se basan en hechos considerados noticiables. Algunas secciones
ejemplo de este tipo de textos son politica, economia, sucesos (policial).

Las notas subitas son aquellos eventos imprevistos e inesperados. Algunas
contingencias pueden ser por causas naturales, como los terremotos, los

huracanes, las avalanchas, los tifones, las erupciones volcénicas.

Los articulos en desarrollo son aquellas en las que paulatinamente se
revela mayor informacion. Estan asociadas a los relatos de irrupcion en los que se
tarda en conocer los hechos sucedidos. Un ejemplo caracteristico es la muerte de
una persona famosa o0 un atentado terrorista. En principio se revela lo sucedido y
paulatinamente se publica las causas, consecuencias y mayores detalles del

incidente.

Los escritos de secuencia tienen que ver con una serie de relatos que el
medio de comunicacion publica sobre un mismo tema. Se basan en un suceso que
ocurre en ese periodo y le dan seguimiento. Como los proyectos de reforma de
leyes, las elecciones presidenciales, etcétera.

Con relacién a las rutinas informativas, el tedrico y catedratico de
Sociologia Jeremy Tunstall (1980) discrepa de estas al describir la organizacién
periodistica como una burocracia de la no-rutina. Las probabilidades de que un
acontecimiento se transforme en noticia ratifican que ésta “no podrd nunca

convertirse en un producto industrial estandarizado: el tipo de trabajo desarrollado
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por los periodistas es de ‘no rutina’, y en este trabajo se encuentra un elevado
namero de casos fuera de la norma” (Ibidem: 127).

Existen algunas operaciones principales que se desarrollan en el marco de
construccion de la noticia que hacen a la organizacion periodistica una labor mas
estructurada y organizada: la seleccion, la jerarquizacion y la interpretacion de los
sucesos (Rositi, F., 1981, cp. Alsina, 1989: 128).

En primer lugar, se seleccionan y preparan las redes o canales de acceso
directo a los acontecimientos. Seguidamente se clasifican los sucesos segun la
relevancia que le otorgue el medio. A su vez, se lleva un control de las
enunciaciones a difundir correspondientes a los valores de la verdad. Es decir,
determinar las declaraciones y explicaciones de los sucesos que para la empresa
periodistica son consideradas validas y verdaderas. Para luego jerarquizar
mediante la distribucién del espacio, tiempo y de la competencia algunos temas,

en detrimento de otros.

Ademas, se prepara las comunicaciones finales sobre la base de lo elegido
mediante  explicaciones 0 interpretaciones;  contextualizaciones, que
interrelacionen el suceso con otros acontecimientos; discusiones de valores de
verdad y valoracion, al asignarle a determinado hecho una carga valorativa

positiva 0 negativa, 0 segun otro criterio de la institucion informativa.

En el proceso de produccion se destacan cuatro momentos bésicos: la
planificacion, la recopilacién, la seleccion y la produccion (Golding, P. y Elliott,
P., 1979, cp. ibidem: 129).

En la planificacion a largo plazo se determinan cuales pueden ser lo
previsible, para prever recursos y tiempo. Mientras que a corto plazo se establece
la cobertura de los lugares y momentos en donde pueden estar las noticias del dia.

La recopilacion es aquella con la que los reporteros recolectan material
para las notas y lo llevan a la sala de redaccion. De esta manera, se pretende tener
mayor informacién de lo sucedido y difundir una noticia cargada de datos

relevantes que interese en gran medida al lector.

AcroPDF - A Quality PDF Writer and PDF Converter to create PDF files. To remove the line, buy a license.


a.�����l���J��>�����-

33

La seleccion es la clasificacién y eleccidn de los materiales informativos a
publicar, pues la noticia estd destinada a un limitado espacio o tiempo de

transmision.

Por altimo lugar, la produccion es cuando los elementos seleccionados se
ordenan y se acoplan a una presentacion adecuada, ya lista para divulgarse en

determinado programa televisivo o periddico.

Al momento de decidir los contenidos que se van a anunciar, el licenciado
en Letras Clasicas y docente de Sociologia Franco Rositi (1981) distingue
distintos grados que se dan en dicho proceso.

Primero estd la seleccion de primer grado, que es la regulacién de un
genérico. El derecho de acceso en el circuito informativo que tienen todos y cada

uno de los acontecimientos.

Asimismo existe una seleccion de segundo grado, también llamada funcién
de jerarquizacién, que ocurre cuando se le atribuye una mayor o menor

trascendencia a ciertos eventos.

Y por ultimo se encuentra la seleccion de tercer grado, conocida como
tematizacion, en la que se eligen los grandes temas en los cuales se concentrara la

atencion publica y movilizara el accionar de la sociedad (cp. Alsina, 1989: 131).

Los criterios de seleccién son variados y numerosos, dependen de cada
empresa periodistica. Sin embargo, Blaise Lempen (1980) sefiala dos principios
significativos que inciden en la escogencia de algunos acontecimientos: el

principio de autoridad y el principio del rol social (Ibidem, cp. Alsina, 1989: 133).

El principio de rol social es complementario al de autoridad. El valor de la
informacion corresponde al origen social de la persona y el rol desempefiado en su
vida. “El individuo es considerado por el sistema de informacion en funcion de su
rol social: hace falta que esté integrado en un grupo, que respete sus reglas y sus
normas” (Ibidem: 134).

Segun el principio de autoridad se transmite todo aquello que provenga de
un ente con determinada potestad o facultad de mando e influencia para los
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demés. En cuanto mayor sea su autoridad, mayor va a ser la difusion de sus

mensajes.

Sin embargo, existe el mecanismo de la violencia que fuerza el acceso a
los sistemas de informacion los mensajes de aquellos individuos que no se les
reconoce una autoridad social suficiente. Ejemplos de estas situaciones suelen ser
los ataques terroristas y la violencia social, que usurpan el poder episdédicamente.

Surgen como denuncia de una situacion de injusticia social.

En relacién a este punto, Giorgio Grossi (1981) plantea un esquema sobre
el tratamiento de los casos excepcionales en el trabajo periodistico. En principio,
se encuentran los hechos primarios, en el que a través de notas periodisticas se
describe el suceso. En los dias sucesivos aparecen una serie de hechos secundarios
0 acontecimientos colaterales, que no son el acontecimiento excepcional, pero son
consecuencia de los hechos primarios iniciales, y paulatinamente van sustituyendo
al caso inicial, debido a que forman parte del mismo clima de opinién. Ademas,
estos acontecimientos secundarios “asumen la funcion de fuentes vicarias, en el
sentido de que se convierten en ‘acontecimientos que explican otros
acontecimientos’ y acaban por transformarse en las fuentes informativas de los

periodistas con relacion a los casos excepcionales” (cp. Alsina, 1989: 115).

Este estudio comprueba que el productor de los hechos secundarios, con el
rol de fuente representante, frecuentemente es el sistema politico. “El poder
politico tiene la capacidad de influir en la informacion mediante la produccién de
acontecimientos artificiales dotados de sentido y mediante una nueva definicion
de la realidad” (Ibidem: 115). Podria decirse que los gobiernos de turno realizan
esta actividad como una estrategia para escabullirse de la critica por parte de la
sociedad.

1.7. La materia prima del reportero

Las fuentes son las personas y lugares que utiliza el periodista para acceder
al hecho noticioso, obtener informacion y asi difundir los sucesos. Son parte
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esencial en la produccién informativa, pues ofrecen un marco de referencias y
permiten al periodista reconstruir y explicar, para facilitar el entendimiento del
lector. “La relacién entre acontecimiento-fuente-noticia es esencial para la
comprension de la construccion social de la realidad informativa” (Alsina, 1989:
33).

Se pueden distinguir dos tipos de fuentes periodisticas: las fuentes
utilizadas y las fuentes mencionadas. En principio, las fuentes mencionadas son a

su vez fuentes utilizadas, pero no todas las fuentes utilizadas son mencionadas.

Las fuentes usadas son todas aquellas que el reportero consulta para
construir la noticia, mientras que las fuentes citadas son aquellas que aparecen
destacadas explicitamente en la informacion. Las fuentes mencionadas otorgan
verosimilitud a las informaciones publicadas, y permiten la aceptacion de la
audiencia (Alsina, 1991: 50).

Estos dos tipos de fuente trabajan desde dos niveles: el de produccion y el
de manifestacion. En el ambito de la elaboracion la fuente se necesita para
alcanzar una informacion veraz y de calidad. Mientras que al mencionar a
determinadas fuentes el medio adquiere institucionalizacion social. Cada medio de
comunicacion situa “a sus periodistas en una serie de instituciones legitimadas
como fuentes, pero a su vez la situacién de los periodistas en estas instituciones

refuerza la legitimacion publica de las mismas” (Alsina, 1989: 119).

Dado que las fuentes utilizadas no pueden ser estudiadas exhaustivamente
mediante el analisis de contenidos, los estudios se enfocan entonces en el uso de
las fuentes mencionadas. Este es el caso del trabajo investigativo realizado por
Miguel Rodrigo Alsina (1986) enfocado en el estudio de cuatro medios espafoles

y su relacion con el terrorismo. Los resultados son los siguientes:

Con 49,7%, las fuentes mas citadas son otros massmedia. Esto se debe a que
los redactores nocturnos de los diarios matutinos constantemente observan
noticieros televisivos y reciben copias de la competencia. Asi comprueban que

no se han olvidado de sus contenidos informativos alguna noticia de gran
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impacto e interés. Debido a este procedimiento el sistema informativo se
retroalimenta. Por esta razon, se puede concluir dos cuestiones: primero, se
autolegitima el sistema informativo como principal fuente en la construccion
del discurso periodistico, y segundo, se crea cierta homogeneidad en los
acontecimientos publicados, al producirse un efecto de adicién o de eco que

afianza la realidad descrita por este sistema informativo (Ibidem: 120).

Las fuentes politico-institucionales, como los partidos, la administracion
central, el gobierno, son fuentes con un alto porcentaje de llamados en las
noticias. Estas fuentes difunden sus ideas, opiniones, proyectos Yy
acontecimientos a través de comunicados y suelen tener un acceso directo a
los medios por poseer legitimacién en el sistema social. La predominancia
explicita de determinado nimero de organizaciones, determinan en cierto

modo, el caracter politico de la informacion y del medio que publica.

Ahora bien, gracias a la multiplicidad y gran cantidad de sucesos que
ocurren en la cotidianidad, es necesario para el medio la construccién de algunos
criterios de clasificacion de las informaciones publicadas. Y en tal sentido,
generar orden y versatilidad en la lectura de la audiencia. Para satisfacer estas

necesidades se crea en la rutina periodistica la tematizacion.

1.8. Sistematizacion informativa

Tematizar es aquella actividad que realizan los massmedia para
seleccionar y fijar las modalidades y formatos en que van a ser publicadas

determinadas informaciones, datos y explicaciones de los acontecimientos.

La tematizacion implica la escogencia de ciertos temas, en rechazo de
otros, y su exposicion a la luz publica. Gracias a esta actividad se crea un nivel
cognoscitivo valorativo acerca de los sucesos, pues los temas difundidos por los
medios, a diferencia de los que no, generan mayor disposicion de atencion por
parte de la audiencia. “Tematizar (...) significa disponer de criterios no s6lo

argumentativos, sino de conveniencia Gtil y de influencia practica en base a la cual
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un determinado tema debe inscribirse en la agenda politica de una colectividad
nacional” (Marletti, C. 1985, cp. Alsina, 1989: 136).

El sistema de produccion informativa gira en torno a los mismos temas del
acontecer diario. Pues al ocurrir un hecho en especifico, los medios lo transmiten
y las personas opinan acerca de éste, por lo que se crea un clima de opinién
sincronico que da la sensacion de que existe una realidad unica que legitima al

medio.

La légica de este sistema de produccion llega a establecer un discurso
homogéneo de los productos informativos. Si bien es posible que existan medios
con diversas politicas editoriales y tendencias ideoldgicas practicamente se
transmiten los mismos contenidos, pues todos cubren ciertos temas en especifico.

De esta manera, se crea una imagen uniforme de la realidad transmitida.

1.9. El quehacer massmediatico

Los medios masivos como instituciones sociales influyen en diferentes
grados en el comportamiento social. Las empresas comunicacionales desempefian
tres principales actividades: entretener, educar e informar. Ademas, es destacable
su funcion politica, considerando este término como el proceso orientado a la
toma de decisiones de un colectivo para la consecucion de objetivos y beneficios
comunes. El soci6logo Stuart Hall (1981) menciona tres funciones ideoldgicas de

los massmedia (cp. Alsina, 1989: pp. 47-48).

En primer lugar, se encargan de suministrar y construir de manera
selectiva el conocimiento social. Esta funcion depende especificamente de la
mediacién establecida en los medios de comunicacion. Por un lado, aportan
informacion sobre grupos vy clases, de forma que los ciudadanos construyen una
imagen respecto a las cosas, significados, practicas y valores de los otros. A su

vez, proveen representaciones, imagenes e ideas sobre la sociedad.

En segundo lugar, buscan reflejar y reflejarse en la pluralidad social. Los

massmedia proporcionan un inventario de Iéxicos, estilo de vida e ideologia. Estos
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diferentes tipos de conocimientos son organizados, clasificados y asignados en sus
contextos referenciales. Estos mapas de realidad sirven para saber mas sobre el

entorno y darle un sentido.

En tercer lugar, logran organizar, orquestar y unir lo que se ha
representado y clasificado selectivamente, a través de la produccion del consenso
y la construccién de la legitimidad por medio de la argumentacion, el intercambio,
el debate, la consulta y la especulacion.

En este sentido, la sociedad suele dedicar un tiempo apreciable a
mantenerse informado de los sucesos que acontecen a su alrededor. “Este habito
indica que en nuestra sociedad es muy dificil desenvolverse como un ser social
desconociendo la imagen del entorno que ofrecen los medios” (Martin Serrano,
M, 1982, cp. ibidem: 47).

Asi pues, “la lectura del diario procura, al menos a ciertos lectores, la
sensacion de una participacion imaginaria en los acontecimientos del universo”
(Burgelin, 1974: 29). El consumo de la informacién se torna en un ritual de por
si. Lo que podria decirse, entonces, es que la comunicacién tiene un papel mas

significativo como interaccién que como un fenémeno de informacion.

Manuel Martin Serrano (1982) comenta acerca de las consideraciones
sociales que tiene la informacidn periodistica sobre la audiencia. Existe una mayor
preferencia de los medios audiovisuales en vez de los medios impresos. Esto se
justifica porque el ciudadano comun requiere una tasa minima de informacion
para desenvolverse en sus relaciones cotidianas. Sin embargo, quienes optan por
la lectura en prensa y revistas suelen ser los mismos que dedican también su
tiempo a la television y a la radio. Asimismo, la preferencia por la prensa reafirma
el supuesto de que todavia ésta cumple una funcion de status, pues se asocian con

niveles culturales altos (cp. Alsina, 1989: pp. 45-46).

Se percibe a la prensa como la empresa informativa que mejor trabaja los
contenidos politicos y de acontecer local. Debido a que por ser escrita requiere

una mayor dedicacién y por lo tanto una mayor calidad informativa.
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Lo importante del medio impreso es el uso social que se le confiere. Las
audiencias asignan a la prensa escrita el tratamiento de temas de ciclo corto, es
decir aquellos acontecimientos que no se pueden prever y por lo cual son
inestables, a diferencia de las noticias de ciclo largo, que se conocen de su
ocurrencia con anticipacién y por ello se le hace un mayor seguimiento. “Este
comportamiento puede venir motivado por la esperanza de que la prensa va a
ofrecer mas informacion, expectativa que se basa en la imagen que posee el medio
informativo” (Martin Serrano, M., 1982, cp. Alsina, 1989: 50).

Ahora bien, surge la interrogante de conocer como el sistema controla el
acontecimiento. “La respuesta es muy simple: el sistema impone su determinismo
sobre el acontecimiento del ecosistema en la construccion de la noticia. La noticia

es producto de la mediacion de la institucion comunicativa” (Ibidem: 94).
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Capitulo 11

LA MEDIACION SOCIAL

-mas alla de la realidad-
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La comunicacion de masas, como cualquiera otra modalidad de comunicacion publica, esta
marcada por las sefias de identidad que permiten reconocer en ella a la sociedad que la
utiliza. De modo equivalente, en la organizacion y el desempefio de cada sociedad, cabe
reconocer la impronta que deja el modo de producir y distribuir la informacion publica.

Manuel Martin Serrano

Cada persona es un mundo. Es una frase coman y trillada, no obstante el
pensamiento es totalmente asertivo. Cada individuo tiene una percepcion
determinada de los hechos, y por lo tanto tiene una particular manera de concebir
su universo social. Diversas instituciones sociales influyen en los modos de pensar
y actuar de cada ciudadano. La familia, la religion, los grupos pares y los medios
de comunicacion masivos son solo algunos de estos &mbitos que interceden, en
diferentes grados, en el proceso de construccion del mundo referencial de cada ser

humano.

El individuo percibe de su entorno ciertas imagenes, y las incorpora a su
memoria. Lo que se convierte en un archivo que describe de una manera simple
los objetos presentes en el mundo real y se convierten en puntos de referencia a
utilizar para orientarse y dominar el contexto social y material de la comunicacion
(Calonge, 2001: 18).

Las representaciones son ideas, imagenes y/o conceptos tomados de la
realidad, con los que se construyen nuevas realidades. Gracias a las
representaciones existen términos de referencia comun que originan el empleo de
un mismo registro de habla para aceptar como legitimo el discurso de un actor

determinado, de cara a la construccién de lo publico (Delgado-Flores, 2008: 2).

La finalidad de estos referentes es el establecimiento de un conjunto de
cédigos comunes, que logren el entendimiento entre las personas. Ademas, se
busca hacer familiar aquello que es extrafio. Eliminar las incongruencias que

suscita la pugna entre lo conocido y lo extrafio.

El psicdlogo social francés Serge Moscovici (1979) establecio la teoria de
las representaciones sociales, en su libro El psicoanalisis, su imagen y su publico.

El investigador define las representaciones sociales como “una textura psicologica
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autobnoma y a la vez como propia de nuestra sociedad y de nuestra cultura” (p. 29).
Dicho supuesto estd basado en el concepto de representaciones colectivas del
sociologo francés Emile Durkheimm (1992), que en su texto Las formas
elementales de la vida religiosa sefiala que “los primeros sistemas de
representaciones que el hombre ha elaborado sobre el mundo y sobre si mismo
son de origen religioso [Nota de redaccion: por ello,] las representaciones
religiosas son representaciones colectivas que expresan realidades colectivas” (p.
8).

La representacion social es vista desde dos &mbitos el perceptivo y el
espiritu conceptual. Es decir, primero que nada se necesita la presencia, la
percepcion a través de los sentidos, del objeto a representar. Ademas, es
imprescindible el espiritu conceptual, la intencion simbdlica de este objeto en la
sociedad. La representacion re-presenta, vuelve a presentarse y renueva una
caracteristica en la conciencia. A la par, logra distanciar al ser de su condicion

material para modelar en un sentido el concepto creado (Moscovici, 1979).

La estructura de la representacion social es dual. “Por un lado, de sustituir
el sentido por una figura, es decir, objetivar y, por otro, sustituir la figura por un
sentido, por lo tanto, fijar los materiales que entran en la composicion de una
representacion determinada” (Moscovici, 1979: 44). En otras palabras, se produce
un proceso bilateral en el que no solamente los objetos materiales son sustituidos
por un concepto abstracto que los describa, sino también estos pensamientos son

transformados en realidades inmanentes.
La representacion cumple con una labor dualista:

La representacion separa conceptos Yy percepciones,
habitualmente asociados, vuelve insolito lo familiar. (...) Por
otra parte, una representacion hace circular y relne
experiencias, vocabulario, conceptos, conductas, que
provienen de origenes muy diversos. (...) Lo no habitual se
desliza hacia lo acostumbrado, lo extraordinario se hace
frecuente (Ibidem: pp. 40-41).

Gracias a este proceso aquellos que desconocemos se torna familiar y

cercano, y viceversa, a veces lo que nos resulta familiar se torna en algo
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sorprendente y fuera de la norma. Suele pasar que a una persona que nunca ha
sido victima de algin robo actie de una manera extremadamente precavida, a

causa del conocimiento de los referentes de las instituciones sociales y mediéticas.

11.1. Medios masivos, propulsores de representaciones

La familia, la religién, la educacion, los amigos ya no son los Unicos
reproductores de la construccion social de la realidad. Ahora irrumpen otras

instituciones sociales como son los medios de comunicacion o de informacion.

Los massmedia transmiten representaciones que son compartidas por la
sociedad. Estos referentes difundidos por los medios se denominan

representaciones mediaticas.

Para la docente venezolana Sary Calonge (2001) en el texto La
representacion mediatica: Un enfoque tedrico sefiala que la representacion
mediatica “juega un rol de mediacion entre los diferentes grupos de un conjunto
social determinado y se extiende méas alla de las fronteras locales y temporales”
(p. 24). Debido a que los medios de comunicacién conviven en un mundo mas alla
de las relaciones cara a cara, en dénde el tiempo y las distancias son mas flexibles

la influencia penetra en un mayor nimero de individuos.

La representacion mediatica precisa “la manera en que los medios de
comunicacion social transmiten ciertos contenidos de interés colectivo, que se
incorporan ulteriormente al discurso social y a la memoria de los individuos”
(Tablante, 2005: 148). Los medios de comunicacion producen sus propias
representaciones y refuerzan algunos referentes sociales por encima de otros. Las
representaciones mediaticas se convierten en representaciones sociales en el

momento en el que llegan al ser humano y son compartidas en la sociedad.

Sin embargo, la construccién de nuevos parametros de representaciones de
la realidad se ve impedida y obstaculizada por el influjo de los medios de

comunicacion masiva. “Los medios alteran el flujo de la comunicacidn porque en
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cierto modo son una instancia impositiva: imponen formatos, ritmos y lenguajes”
(Ibidem: 149).

Calonge registra dos dimensiones de la representacion mediatica: la
dimension cognitiva y la pragmatica. La primera se orienta hacia los procesos que
ocurren en el instante en que la persona recibe determinados referentes del medio
y la segunda se refiere a las caracteristicas del mensaje y del medio de

comunicacion, la transmisién y recepcion por parte de los ciudadanos.

Ademas, existen dos rasgos categoricos en estas dos facetas de la
representacion mediatica, la focalizaciébn de los contenidos y la cognicion
polifacética. La focalizacion de los contenidos involucra la seleccion de algunos
temas para ser transmitidos, y la exclusion de otros. En este sentido, los
massmedia deciden cudles representaciones difundir y cuales no, basandose en los

contenidos involucrados en la construccion de esa representacion.

Por otra parte, a través de la cognicion polifacética se enfatiza en la
variedad y amplitud de las representaciones divulgadas, aun cuando haya

acontecimientos sin presentarse.

La dimension pragmatica es la que mas nos interesa pues se enfoca en la
labor del medio como institucion de representacion mediatica. Calonge precisa
cuatro variables que convergen en este aspecto: el discurso del medio, el espacio
de la representacion mediatica, el papel de la representacion y sus condiciones de
produccion (2001: 24).

El discurso del medio se refiere al mensaje y a su composicion para
informar al publico ciertas representaciones. EIl espacio de la representacion
meditica es la extension destinada para la transmision de los mensajes. El papel
de la representacion mediatica es la creacién de imagenes y conceptos de la
realidad que sirvan como codigos de comdn entendimiento para los individuos.
Las condiciones de produccion de la representacion mediatica son aquellas
circunstancias de transmision y recepcién del mensaje, asi como el entorno del

medio emisor.
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I11.2. Mediaciones, la vision a través del filtro

En principio, las mediaciones se basan en el supuesto de que toda
formacion de las representaciones sociales estd mediada. El sujeto asimila las
diversas representaciones de su alrededor, a través de las interacciones y los
procesos conversacionales y asimismo, recibe la influencia de la sociedad de la
informacion, a través de los medios de comunicacion masivos y la cibersociedad,

es decir el Internet.

Cabe destacar que no existe un modelo Unico e inequivoco de mediacion,
sino mas bien se plantean diversos acercamientos que han tenido estudiosos en
este &mbito, como Jesus Martin Barbero, Manuel Martin Serrano, Guillermo
Orozco, Enrique Sanchez Ruiz, Marcelino Bisbal, entre otros.

Con leves diferencias en el modo de denominar al fendmeno: mediaciones
(Martin Serrano), haz de mediacion (Sanchez Ruiz), mediacion mdaltiple o
multimediaciones (Orozco), el denominador comun que los vincula es la
concepcién que poseen sobre la comunicacion como un objeto multidimensional y
complejo. Por ello, maltiples causas estan presentes e intervienen en los procesos

comunicacionales (Colina, C., 2001: 44).

Asimismo, estas teorias se interesan por el papel desempefiado por los
medios masivos en la mediacion social. No obstante, difieren del mediacentrismo
y otorgan igual importancia a otras instituciones sociales mediadoras, asi como a
la configuracion de las percepciones y experiencias que realiza el perceptor. En la
actualidad, el medio estd perdiendo su especificidad para convertirse en un
componente mas de otros sistemas como el politico, cultural y el econdémico
(Ibidem: 64).

La investigadora brasilefia Nilda Jacks (1994) —una de las principales
autoridades en el estudio de la recepcion en América Latina— apunta que en
nuestro continente la mediacion es vista como un concepto analitico concerniente

a los analisis de aprehensidn televisiva.
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Existen cinco principales tendencias en dichos estudios (Ibidem: 57). En
primer lugar, el consumo cultural de Néstor Garcia Canclini quién formula a este
elemento como una perspectiva sociocultural, que integra a las teorias

econdmicas, psicoanaliticas, antropoldgicas, socioldgicas y comunicacionales.

En segundo lugar, los frentes culturales llevada a cabo por Jorge Gonzélez,
investigador del Programa Cultura de la Universidad de Colima (México). Estos
estudios buscan evidenciar la disputa entre los grupo sociocultural para hacer

valer sus identidades culturales, y obtener asi validacion simbdlica.

En tercer lugar, la recepcion activa del Centro de Indagacién y Expresion
Cultural y Artistica de Chile. A través de estos trabajos se busca determinar el
grado de correlacion entre la produccion de significados de la televisién y los
modos de pensar de los diferentes segmentos sociales, para asi estipular el grado

de influencia que tienen los medios masivos.

En cuarto lugar, el uso social de los medios de Jesus Martin Barbero se
encarga de analizar las articulaciones entre las practicas comunicativas y los
movimientos sociales, tomando en cuenta las mediaciones del contexto cultural de

los receptores.

Y, por altimo, el modelo de las multimediaciones del mexicano Guillermo
Orozco, cuyo principal objetivo es averiguar los modos en que se establece la
interaccion entre la television y los televidentes, tomando como base el conjunto

de mediaciones en las précticas sociales y en la cotidianeidad.

El mexicano Enrique Sanchez Ruiz (1991) establece que las mediaciones
son conexiones causales observables en los procesos reales cuando, debido a un
contacto, un proceso social es influido por otros, modificAndolos o reforzando el
flujo de acontecimientos (p. 38).

En este sentido, un determinado suceso es comunicado Yy percibido de una
manera particular debido a la influencia de diversos procesos sociales que lo
fortalecen o alteran su significado. Pues como se indicé anteriormente, la teoria de

la mediacion social replantea el papel de los medios masivos, no como Unica
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influencia, sino méas bien como un integrante més en el conjunto de instituciones
sociales (la escuela, la Iglesia, la familia, entre otras) que inciden en la recoleccion

de experiencia y los modos de pensar y actuar de cada individuo.

De igual modo, el investigador cataloga a la mediacion como una dualidad
complementaria, pues puede ser vista como un factor determinante en el proceso
de intermediacion entre el emisor y el perceptor, y a su vez, se plantea como un
conjunto de acciones relativamente conscientes que todos los sujetos sociales
realizan (Sanchez Ruiz, E., 1994; cp. Colina, C, 2001: 44).

11.3. Las multiples mediaciones

El catedratico mexicano de Ciencias de la Comunicacion Guillermo
Orozco Gomez (1994) afirma que la mediacion es un proceso estructurante que
configura la interaccién de la audiencia con los medios y ademas modela la

creacion y el sentido que los individuos le otorgan a dicho intercambio.

Es relevante destacar que para Orozco la mediacion implica la conjuncion
de un complejo mecanismo de componentes sociales que no se observan
directamente, sino se infieren. Asi, la mediacion es un proceso que va mas alla
que la simple suma de estos elementos sociales. Se refleja a través de acciones y
discursos sociales colectivos. En ningin momento una singularidad constituye una
mediacion como tal (1994: 74).

Orozco (1997) concibe a la mediaciébn como un proceso de multiple
funcionalidad que ocurre tanto en los medios de comunicaciéon, como en la
audiencia, como en los procesos de recepcién de la informacién. Es decir,
describe el vasto complejo de creacion de la noticia por parte de la empresa
comunicativa y la recepcion, aprobacién o rechazo, por parte de la audiencia, de
los contenidos que consideran relevantes. Asi como el uso de estos referentes por

parte de los ciudadanos.

Este modelo de multimediaciones fue desarrollado en el Programa

Institucional de Investigacion en Comunicacion y Practicas Sociales de la
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Universidad Iberoamericana en México. En sus indagaciones Orozco (1994)
centra su discusion en los estudios criticos de las audiencias. Su mayor interés es
la epistemologia de la mediacién de diversos aspectos, niveles y roles que se
producen en el intercambio entre audiencia y television (p. 19).

En este sentido, el autor dispone cuatro grupos de categorias de mediacion:
la individual, la situacional, la institucional y la videotecnoldgica. Estas se dan de

manera simultanea en la vida cotidiana, pues la cultura impregna a todas.

Las mediaciones individuales pertenecen a medios culturales concretos.
Ejemplo de ellos son la edad, el género sexual y la etnia, relacionada en gran parte
con las condiciones socieconémicas y politicas. La principal mediacion
individual ocurre en los procedimientos cognoscitivos, en los que cada individuo
crea y sistematiza una estructura mental para manejarse y desenvolverse en su
contexto social. En definitiva, la mediacion individual depende en gran medida de

la cultura en que se desenvuelven el sujeto y de su propio intelecto.

La mediacion situacional se refiere a los multiples escenarios en los que se
desenvuelve la interaccién entre emisor y perceptor. Cabe destacar que los lugares

de mediacion no implican necesariamente una circunscripcion espacial.

Con frecuencia los sitios en donde convergen las mediaciones son en la
escuela, la calle, las reuniones familiares, la iglesia, el trabajo, las reuniones de
vecinos, los amigos, etc. El hogar es el sitio con mayor frecuencia en las
mediaciones. Alli desde su infancia el individuo aprehende, asimila y reacciona

ante la informacion que le proporciona su entorno.

La mediacion institucional tiene que ver con el influjo en los modos de
actuar y pensar de los individuos a causa de las diversas entidades sociales en las
que diariamente participa. A través de reglas, normas y estrategias de negociacion
las instituciones crean su propio mecanismo de autoridad para implementar la
mediacion. Las instituciones no son estructuras monoliticas, totalmente

cohesionadas y sélidas en sus planteamientos, sino mas bien son subcultura con
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contradiccion y neutralidades que van configurdndose a traves de la reciprocidad

con el individuo.

Los medios de comunicacion masivos utilizan como mecanismos de
difusion de informacion diversos conocimientos, instrumentos y métodos en
especificos. Estas dependencias operativas suscitan la mediacion tecnoldgica. Los
formatos, géneros y técnicas de los datos transmitidos condicionan la mediacion

entre audiencia y perceptor.

De esta manera, Orozco resalta la inviabilidad de establecer un significado
univoco para describir a la mediacién. Mas bien es un proceso con multiples
modos de abordaje y con un gran numero de factores externos e internos que

intervienen en la intermediacidn entre audiencia y medios masivos.

Lo relevante de la indagacion del &mbito comunicativo de la mediacion es
la intima vinculacion entre las producciones informativas, emisores y audiencias.
Para generar avances en las investigaciones, y mayor entendimiento por parte de
la audiencia, para Orozco (1997) es fundamental tematizar y problematizar las
diferentes esferas y niveles de influencia de los medios y las fuentes de mediacion

utilizadas en la interaccién comunicativa.

Cada empresa informativa posee “sus caracteristicas intrinsecas,
determinaciones politicas y econdmicas, sus logicas de produccion y transmision,
sus lealtades y estilos” (Ibidem: 28). Todos estos elementos son determinantes en
el proceso en el que el emisor escoge, entre un abanico de posibilidades, un
angulo determinado de describir la noticia y un soporte especifico para difundir

determinado mensaje.

Los medios masivos poseen distintos niveles de influencia sobre la
audiencia. Desde una perspectiva afectiva, racional, axiologica, psicomotriz,
informativa y actitudinal. De igual modo, se plantea la influencia en diferentes
mundos referenciales, como la realidad, la fantasia, el del placer, el de la
responsabilidad, el de hacer pensar y el de pensar (Orozco, 1994: 82).
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La influencia de los medios no sobreviene a través de una imposicién
directa y violenta, sino mas bien se da por la aceptacion de la audiencia, de
algunos mensajes. EIl grado de incidencia se debe a tres aspectos en especifico.
En principio, la carencia de otros mecanismos juridicos que regulen el
funcionamiento en las sociedades. En segundo lugar, la desaparicion de otros
mediadores que equilibren la fuerte influencia de los medios masivos, como la
escuela o la familia. Y por dltimo, la inexistencia de otras instituciones que
cumplan la labor de entretener a las personas en su tiempo libre (Orozco, G.,
1997: 26). Es decir, a mayor ausencia de estos tres elementos, mayor grado de

injerencia tendrén los massmedia en la sociedad.

11.4. El uso social de los medios

La teoria social de la comunicacidn planteada por el tedrico Jesus Martin
Barbero (1991), en su libro De los medios a las mediaciones, muestra que el
modelo de las mediaciones se puede entender como aquellos lugares destinados
para el intercambio y la apropiacion de diversas entidades materiales, inmateriales

y accionales.

Barbero traza un mapa de mediaciones basandose en las complejas
relaciones constitutivas entre comunicacion, cultura y politica. Es decir, a través
de la politica y la cultura plantea una “reconfiguracion de las mediaciones como
nuevos modos de interpelacion de los sujetos y representacion de los vinculos que
cohesionan la sociedad” (1991: XIV).

Por medio de estos dos elementos Barbero descarta la validez de la
existencia de una hegemonia comunicacional como influencia primordial en la
agregacion o el desapego que tienen los individuos sobre ciertas culturas o estilos
de vida. Se le concede preponderancia al rol del perceptor como una entidad
racional y critica que aprehende o rechaza los contenidos que mas le interese de

los medios masivos.
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La idea fundamental que maneja el discurso es la necesidad de desplazar
los estudios comunicativos de los medios a las mediaciones, es decir, enfocarse en
las articulaciones que nacen entre las practicas de comunicacion y los distintos

movimientos sociales que se crean gracias a estas.

“La investigacién de los usos nos obliga entonces a desplazarnos del
espacio de los medios al lugar en que se produce su sentido, a los movimientos
sociales y de un modo especial a aquellos que parten del barrio” (Martin Barbero,
1977: 213). En otras palabras, centrar la vision en el uso que los ciudadanos le dan
al mensaje. La socialidad, la ritualidad y la tecnicidad son tres dimensiones que
para Barbero estan involucradas intimamente en las comunicativas de la

audiencia.

La dindmica de las mediaciones se centra en la tension entre la produccion
informativa de los medios y los modos de apropiacion y de conducta de las
audiencias. En esta ltima instancia es donde las clases populares
latinoamericanas entablan solidaridades y lazos de identidad duraderos y
personalizados. Es el gran mediador entre el universo privado de la casa y el
mundo publico de la ciudad (Ibidem, 1991: 218).

En fin, el objetivo que busca Barbero al elaborar su mapa de mediaciones
es reconocer que los medios masivos son espacios claves de produccién cultural
y de conjugacion de diversas instancias de poder. De esta manera, el repertorio de
la informacién de los medios conjuga una tendencia homogeneizadora de los
discursos. No obstante, paralelamente se construyen espacios de significacion
entre las subjetividades y las experiencias individuales y de cada grupo social que
garantizan la activa participacion y construccion propia de significados por de los
ciudadanos.

Como se indico anteriormente, Martin Barbero considera desfasado la
posibilidad de establecer un pensamiento Unico a causa los massmedia. Hoy en
dia, es claro que mientras méas innovacion y avances presenten las tecnologias

comunicativas, mas individuales y Unicas son las comunicaciones.
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La acelerada transformacion de las sociedades ocasiona la redimension de
las instituciones sociales tradicionales —como la iglesia, la familia, la educacion,
entre otras— y el surgimiento de nuevas instituciones mediadoras —como los
grupos de paz, las organizaciones de cuidado ambiental, las comunidades de
defensoria de los derechos humanos, etc. (Martin Barbero, 1991: XXI).

De este modo, el sistema comunicativo estd inscrito dentro del ambito
cultural, que a su vez estd dentro de la politica. Los medios han perdido su

especificidad y estan insertos en el gran sistema social.

I1.5. La produccion social mediatica

Las mediaciones son espacios en donde es posible percibir y comprender
la interaccién que se da entre la produccién y la recepcion. Es donde se le otorga
el sentido a la comunicacion, pues se consigue estudiar todo el complejo proceso
de intercambio entre los actores participantes.

En este sentido, en el libro La mediacién Social (1977) del tedrico espafiol
Manuel Martin Serrano define a esta como aquella “actividad que impone limites
a lo que puede ser dicho y a las maneras de decirlo, por medio de un sistema de
orden” (p. 54).

Vista desde la perspectiva cognitiva, la mediacién equivale al conjunto de
normas y operaciones que se aplican a un conjunto de sucesos, pertenecientes al

plano de la realidad, para proveerles un orden especifico (Ibidem: 49).

Ahora bien, Martin Serrano (1986/2004) postula una teoria social de la
comunicacion basada en el supuesto de que “existen interdependencias entre la

transformacion de la comunicacion publica y el cambio de la sociedad” (p. 11).

El modelo de la mediacion es la base fundamental de dicha teoria, pues
ofrece el paradigma idoneo para estudiar las practicas, comunicativas o no, en las
que la conciencia, las acciones y los bienes entran en procesos de

interdependencia (Ibidem: 22).
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Para Martin Serrano la comunicacién publica es una “forma social de
comunicacion en la cual la informacion se produce y distribuye por el recurso a un
Sistema de Comunicacién, especializado en el manejo de la informacion que

concierne a la comunidad como un conjunto” (Ibidem: 89).

Las comunicaciones publicas ofrecen datos para ser interpretados y
reproducidos por la comunidad. Para que esta actividad se lleve a cabo se requiere
la existencia de instituciones propias destinadas para ello, por lo que surgen los

medios masivos de comunicacion.

La importancia de la comunicacion publica es proveer relatos (orales,
escritos, mediante iméagenes) a los miembros de un grupo social. Con esto el
massmedia propone una posible interpretacion del entorno (material, social ideal)
y de lo que sucede en este. Cada individuo asimila las narraciones emitidas y las

relaciona con sus creencias para obtener su propia apreciacion del mundo.

Las entidades sociales operan sobre el intercambio de contenidos
materiales, inmateriales y accionales que son interpretados por cada persona y
comparados con su percepcion de realidad.

Por este motivo, Martin Serrano (2004) justifica la funcién de sus
postulados y la recurrencia de los analisis ldgicos, apoyados en las modalidades
dialécticas, para estudiar el control social de las instituciones que difunden
informaciones y su grado de incidencia en los modos de pensar y actuar de la
colectividad (pp. 55-56).

Como se indicé anteriormente, dicho control social no debe ser visto como
un dominio hegemdnico de unas instituciones sobre los ciudadanos. Més bien, es
una tendencia similar al término socioldgico estructuralista de hecho social, en
donde las ideas y comportamientos son compartidos y aceptados por la mayoria

de los grupos sociales sin imposicidn coercitiva.

La percepcion de los medios de comunicacion presenta dos puntos de vista
reduccionistas y maniqueistas. Estan los discursos optimistas laudatorios y los
apocalipticos reprobatorios que impiden comprender el complejo proceso
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comunicativo de la comunicacion publica. "Aun contrapuestos entre si, ambos
discursos (...) reducen el asunto de los medios a un debate de percepciones y
posiciones ideoldgicas, necesariamente parcializadas. Al hacerlo, eclipsan su
triple dimension de tecnologias-medios-instituciones, impidiendo con ello tanto su

exploracion como su transformacion™ (Orozco, 1997: pp. 25-26).

La teoria de las mediaciones de Martin Serrano supera los enfoques
reduccionistas y deterministas que ven al sistema comunicativo como un simple
reflejo de los procesos y estructuras econdmicas. En cambio, define a este como
una entidad relativamente autébnoma, como una realidad que posee capacidad de
autorregulacion y sus propios componentes cognitivos, organizativos y materiales
(Colina, 2001: 50).

Hoy los medios de comunicacién se han convertido en elemento esencial
de la matriz social. Las representaciones e interpretaciones de nuestro alrededor se
evidencian a través de los medios. Actualmente, “la comunicacion mediatica no

habla del mundo, construye el mundo” (Bisbal, 2008: 6).

Las diversas entidades culturales, politicas, cientificas, econdémicas o
profesionales pueden ser estudiadas a traves de la teoria de la mediacion, pues
estas se interceden en varios procesos sociales. Por ejemplo, la clase social sirve
de herramienta mediadora entre la estructura de produccion y las relaciones de
produccion. La politica media los recursos y las aspiraciones de la sociedad. La
educacion intercede entre los recursos y los comportamientos. Para Serrano los
modelos de mediacion sirven para crear consonancia y equilibrio entre la realidad

y el conocimiento percibido (1977: pp. 50-51).

La mediacion de la comunicacion publica tiene un nivel de ingerencia
cognitivo sobre el individuo, pues interviene en su socializacién. A través de las
narraciones se plantea un proceso de interaccién entre humanos y sus acciones en
su entorno y se manifiesta las representaciones de ciertos grupos (Martin Serrano,
2004: 40).

AcroPDF - A Quality PDF Writer and PDF Converter to create PDF files. To remove the line, buy a license.


bfJz���)������2�����P

55

En este sentido, operacionalmente los modelos de mediacion suelen ser
similares a la utilidad del cddigo. Que no es mas que “un sistema de posibilidades,
superpuestos a la igualdad de probabilidades del sistema en su origen para facilitar
su dominio conmutativo” (Eco, 1972, cp. ibidem: 55). Es decir, la mediacion, al
igual que la codificacion, unifica las percepciones de los hechos y facilita el
entendimiento entre los ciudadanos, al poseer ideas en comun para comunicarse.
Gracias a ello, surge un consenso social, un imaginario colectivo que entabla un
modelo de orden. A los acontecimientos se les proporciona un sentido y una

I6gica, que concede una vision de mundo estable.

Aun asi, cabe resaltar que no hablamos de un discurso totalizador. Mas
bien, los medios construyen variadas concepciones y referentes del mundo. La
sociedad no es estatica, y hoy mas que nunca vivimos en continuas
modificaciones. Por lo que el concepto de cambio social estd muy apegado a la

teoria de la mediacidn propuesta por Martin Serrano.

El cambio social ocurre cuando se difunde un relato y este influye en el
proceso de enculturizaciébn de las personas, es decir en el proceso de
exteriorizacion. Las personas interiorizan las ideas innovadoras y paulatina
ocurren modificaciones en los modos de conducta. Estos comportamientos
individuales a la larga tienen incidencias en la colectividad. Asimismo, dicha
situacién descrita puede ocurrir de forma inversa. En otras palabras, una
interiorizacion o comportamiento individual puede originar el cambio social y por
lo tanto la influencia para producir una nueva y diferente produccion

comunicativa por parte de los medios.

Con ello se puede concluir que los medios tienen ciertas posibilidades de
“intervenir sobre el estado de la sociedad modificando las representaciones del
mundo” (Martin Serrano, 2004: pp. 41-42). Y a su vez, los individuos y sus
novedosas conductas pueden alterar las producciones de la comunicacion

mediatica.
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Persiste la creencia de que hay una relacion causa-efecto entre el cambio
social y la transformacidn de las conciencias, por parte de los medios masivos. Lo

que trae consigo ciertos errores de razonamiento (Ibidem: pp. 143-144).

Por ejemplo, pensar que deduciendo los sucesos mas relevante o notorios
reseflados en los medios masivos, se puede establecer y explicar el origen del
cambio histérico. Esto es completamente falso, pues aquello que fue importante
para la empresa periodistica no necesariamente tiene que coincidir con la
conciencia politica del publico. Lo que se puede deducir de esto es que los medios
proponen representaciones ideoldgicas, mas no garantizan que estas sean las

principales creencias de la audiencia.

Otro error empleado al tratar de correlacionar el cambio social con el
efecto de las instituciones mediéticas es la observacion de las transformaciones de
los contenidos comunicativos como indicadores fieles y precisos a los cambios
politicos y sociales de la ciudadania. Es cierto que la produccion de contenidos
educativos se basa en los modos de conducta de la sociedad, y si se observan
modificaciones el medio debe responder ante estos. No obstante, pensar de esta
manera significa atribuirle la simplicidad e inmediatez, de la cobertura de los
acontecimientos, al proceso de reestructuracion de normas y modelos sociales que

ocurre gradualmente en el tiempo.

11.6. Perspectivas sobre control social

Para observar el control social en el proceso de mediacién social se trabaja
desde tres puntos de vista: desde el &mbito de los sujetos, desde la esfera de los
relatos y, por ultimo, desde la representacion social que reflejan los productos

informativos.

En principio, los sujetos elaboran representaciones cognitivas
concernientes a la realidad. Cada individuo recibe la influencia de sus pares y
asimila ciertas ideas. Por tal motivo, el estudio de estas interacciones sociales es

fundamental para determinar el control social que origina la mediacion.
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En segundo lugar, los relatos difundidos por los medios masivos e
intercambiados por las personas contienen representaciones sociales, es decir una
propuesta de interpretacion del entorno. Estas concepciones, contribuyen a
esclarecer los controles sociales que hacen que los sujetos perciban la realidad
desde un &ngulo en especifico.

En tercer lugar, la representacion social es una interpretacion de la realidad
que es apropiada e interiorizada por el individuo. Como condicion principal para
que exista este tipo de nocidén es imprescindible que se exprese en relatos
susceptible de ser transmitidos.

11.7. Cambio social y cultural

Martin Serrano (1977) plantea la existencia de una variedad de
mediaciones entre las relaciones entre innovacion y cambio social. Se proponen
cuatro tipos generales de teorias que hacen que la tecnologia ajuste el sistema de
mediaciones: el determinista, ajustativo, conflictivo y articular (p. 35).

El modelo determinista confiere la hipo6tesis de que las mejorias
tecnoldgicas provocan el cambio cultural. Asi como también puede ocurrir de
manera inversa, es decir, el cambio de cultura fomenta la calidad de la produccion

industrial.

Forma canédnica del modelo:

Tecnologia = Cultura
1 Innovacién = Cambio cultural

! Esquemas tomados de Martin Serrano, M. (1977). La mediacién social, Madrid: Akal. Paginas 35, 37 y 40.
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Los investigadores que creen en el modelo ajustativo dicen que todos los
cambios culturales conllevan a una innovacion y toda tecnologia ocasiona una
reaccion cultural. Este enfoque propone una interrelacion de causa y efecto entre

estos dos elementos de la sociedad.

Forma canénica del modelo:

Tecnologlgl’a,‘}(lultura
1 InnovacxorC)Camblu cultural

El modelo conflictivo asevera que las novedades tecnoldgicas y las
transformaciones culturales son del todo incompatibles. Debido a esta continua

pugna, la propia cultura y el sistema tecnolégico terminan variando.

Forma canénica del modelo:

Tecnologia 5  Cultura
! Innovacién o — Cambio cultural

El modelo de articulaciones sitGa a la innovacion y al cambio cultural
como dos sistemas que necesitan ajustarse entre si. Los efectos de cada uno de
ellos influyen en la determinacion del otro. Existe asi, un estado de
interdependencia, pues aun cuando se influyan mutuamente, cada sistema es

auténomo.

Forma canénica del modelo:

Tecnologia // Cultura

L Innovacién // Cambio cultural

11.8. Regulacion de las discrepancias

Los individuos y sociedades utilizan sistemas de regulacion
institucionalizados para reducir al maximo la disonancia, es decir, ese estado de
tensiobn o incomodidad que se produce cuando el individuo acepta dos

concepciones sociales que se contradicen entre si. La persona busca neutralizar

! Esquemas tomados de Martin Serrano, M. (1977). La mediacion social, Madrid: Akal. Paginas 35, 37 y 40.
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este contraste por medio de tres planos producidos por la mediacion (Martin
Serrano, 1977: 73).

El primer nivel es meramente cognitivo. Tiene que ver especificamente
con los procedimientos de interaccion entre los diferentes individuos. Se entable
ajuste y negociacion entre los diferentes enfoques de la realidad percibidos. Se

logra un consenso entre las partes.

El segundo ambito estd constituido por las modificaciones de los
aconteceres que influye sobre la realidad social. También conocido como plano de
la situacion. Ocurre cuando un determinado suceso afecta a un grupo, o cuando
una norma o regla de convivencia cambia, o tal vez cuando un codigo

redimensiona su significado o simplemente un nuevo cddigo surge y se adopta.

El tercer aspecto de la mediacién con que los individuos accionan para
contrarrestar la disonancia es el plano de los principia. Constituido por las
constancias cuya conservacion es imprescindible para la aprehension y
reproduccion de los grupos. Las normas y reglas que evolucionan con el tiempo y
se adaptan a nuevos tiempos, la continua produccion de bienes informativos, entre

otras acciones mas forman parte de esta dimension.

Tomemos el caso de la percepcion de la inseguridad. Un individuo, debido
al contacto con sus pares, familiares, amigos y cercanos se entera de situaciones
de violencia. Ademas, los medios de comunicacion lo bombardean con
narraciones de crimenes. Todo esto ocasiona que suponga Yy perciba como cierto la
existencia de altos nimeros de robos y secuestros, a pesar de nunca haber tenido
alguna experiencia similar. La representacion que crea del hecho es que vive en

un entorno peligroso, en dénde salir sin ser agraviado es cosa de azar.

En un articulo de la revista colombiana Semana, de enero de 2001, se
relata una serie de costumbres ya adoptadas y normalizadas por la ciudadania para
evadir el hampa. Las similitudes con nuestro pais son evidentes. A partir de las 10
de la noche —inclusive antes— los conductores se pasan los semaforos en rojo y

siempre miran por encima del hombro para verificar que nadie los persiga.
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Lo que si asombra, todavia es que en algunas localidades de la provincia
neogranadina, las personas duermen con los zapatos puestos por si la guerrilla, los
paramilitares o los delincuentes comunes aparecen en medio de la noche y deben
huir. Asi como también sorprende la frecuencia con que el nacleo familiar al irse
de viaje o al dar un paseo corto lleve consigo un Kit de secuestro. Es decir, un
bolso con cepillo de dientes, zapatillas comodas, abrigos y un libro. Para asi

obtener ciertas comodidades si desean raptarlos.

Todo esto son medidas que el individuo maneja para controlar la

disonancia cognitiva y adaptarse a la realidad que percibe.

11.9. Dos sistemas, una mediacion

El auge de la imagen. Una sociedad congestionada de colores, siluetas,
movimientos, luces. La fotografia es la protagonista de la era. El Internet muestra
un amplio abanico de contenidos audiovisuales: mapas, infografias, videos,
audios, galerias de imagenes, animaciones y programas interactivos. La lectura en
profundidad de notas informativas de larga extension, en cierto modo, estan

desfasadas.

Cabe preguntarse entonces, si la redimensién del consumo de los medios
nace de un nuevo enfoque en la oferta mediatica o en cambio esta difusion es una

respuesta ante una reconfiguracion de los comportamientos sociales.

Martin Serrano (2004) elabora una Teoria de la Mediacion que busca
analizar las practicas sociales a través de una doble ldgica, los estados de tension
que producen integracion y discrepancias entre dos sistemas, el social (SS) y el
comunicativo (SC) (p. 66-67).

El mundo de la informacién, del intercambio, de las ideas y de los codigos
de lenguaje pertenece al sistema de las comunicaciones publicas. Mientras que el
aspecto de los roles, estatus sociales, comportamientos, clases sociales, la cultura
y la politica pertenecen al sistema social.
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El individuo, de manera particular o colectiva, busca satisfacer sus
necesidades humanas a través de la organizacién y manejo de las informaciones y
energias proporcionadas por el ambito social. Es decir, el sistema social tiene
como funcion el planteamiento de un abanico de alternativas en las que el
individuo pueda dar solucion a sus dudas y dificultades. Como por ejemplo,
conformar redes de parientes y amigos para saciar sus carencias emocionales;
satisfacer las necesidades bioldgicas, como comer, hablar, caminar, entre otras;
entretenerse y recrearse en su tiempo libre; e incluso, alcanzar logros espirituales

por medio de la religion, la iglesia y el culto.

El sistema comunicativo maneja estos mismos elementos. Pero, a
diferencia de la esfera social, no desagravia sino mas bien da constancia de lo que
sucede y afecta a la comunidad. La propiedad comunicativa estad basada en el
conjunto de referencias que ofrece al publico (Ibidem: 64).

Los medios masivos son piezas claves dentro del &mbito comunicativo. No
obstante, un razonamiento apresurado seria suponer que las comunicaciones
publicas inciden directamente sobre las sociedades. A pesar de su alto nivel de

participacion, el sistema comunicativo se encuentra inserto en el sistema social.

La interaccién entre ambos sistemas se puede plantear como una relacién
de dependencia. En otras palabras, si se establece la hipdtesis de que algunos
cambios sociales explican todas las transformaciones de la comunicacion publica
se entablaria una subordinacion de la comunicacion. Sin embargo, es imposible
plantearse esto de modo inverso. La modificacion del sistema comunicativo no
podra nunca ser el origen de todos los cambios del sistema sociedad (Ibidem: 60).
Con esta perspectiva, el planteamiento de una Teoria Social de la Comunicacion
careceria de ldgica.

Existe una posibilidad de que surja dicho postulado planteado por Serrano,
si la correlacion entre el plano comunicativo y el social son vistos de modo
interdependiente. Es decir, en ambos se lleva a cabo una dindmica comdn de
principios y modos operativos, sin implicar una total autonomia. En otras

palabras, se establece la interdependencia cuando algunos cambios sociales
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explican algunas modificaciones de la comunicacién publica y, a su vez, algunas
transformaciones comunicativas tienen algunas veces ciertas consecuencias en el

modo de organizarse y funcionar de la sociedad (Ibidem).

Vivo ejemplo de ello seria el nivel de penetracién de Internet en ciertas
sociedades. A pesar de que se experimenta cambios en el sistema comunicativo,
gracias a las innovaciones y nuevos formatos que se ofrecen en el ciberespacio,
algunas naciones subdesarrolladas no se han percibido cambios de conducta frente
a la World Wide Web debido al poco avance tecnoldgico y la falta de interés y
capacitacion de sus ciudadanos. En este sentido se puede apreciar autonomia en
los sistemas nombrados, puede ocurrir que sociedades con cambios en el sistema

comunicativo no presenten modificaciones en su sistema social y viceversa.

No hay un esquema sistematico y Unico para medir la afectacién de un
sistema sobre otro. En algunos casos las modificaciones inician en un sistema (ya
sea social o comunicativo) y con el tiempo inciden en diversos grados sobre el
otro. Por lo que se puede predecir de cierta manera el comportamiento del
influido.

De igual modo, los cambios pueden surgir de manera simultanea y se
observaran paralelamente las transformaciones en sendos sistemas. En este tipo de
variaciones, es sumamente imposible concluir en cual estructura esta el factor

desencadenante que origind la reformulacion.

El sistema social y la comunicacién puablica tienen la similitud de poseer
una base material, otra organizativa y algunos componentes abstractos. Los
aspectos materiales son todos aquellos que son tangibles para los seres humanos,
como los recintos y productos en los que las personas pueden ver las
representaciones sociales, la iglesia, el periddico, la pagina Web, los hogares, etc.
La organizacion corresponde a los mecanismos que operan en la jerarquia y
clasificacién de los datos manejados por ambos sistemas. Y por Gltimo, los
elementos abstractos son las creencias, valores, ideas e informaciones que ambos
conjuntos transmiten. La tecnologia es el soporte clave para difundir sus

contenidos.
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Estos componentes se relacionan con tres niveles: la infraestructura en

la que opera la base material, la estructura en la que subyace la organizacion y la

supraestructura destinada a los agentes abstractos. Veamos el siguiente cuadro

planteado por Martin Serrano que expone con mayor detenimiento las relaciones.

2

HOMOLOGIAS ENTRE (SS) Y (SC)

Sistema Social
(SS)

Sist de C icacion
Piblica (SC)

Supraestructura | Normas (juridicas, morales, etc.).

Ideas (cientificas, estéticas, politi-
cas, etc.).

Creencias (dogmas religiosos, pre-
juicios, etc.).

Vision de lo que acontece pro-
puesta en las narraciones.

Estructura

Organizaciones para la produc-
cion y reproduccion de la socie-
dad (p. e., organizacion familiar y
del trabajo).

Organizaciones mediadoras (p. e.,
empresas informativas).

Infraestructura

Recursos y equipamiento para la
produccién y la reproduccion so-
cial (materias primas, herramien-

Medios de produccion, difusién y
recepeion de informacion (p. e.,
imprentas, emisores de radio, tele-

tas). visares).

Como podré observase, a pesar de que ambos conjuntos poseen la misma
estructura, diferentes componentes acttan en el proceso de mediacion de acuerdo
a cada sistema. Las imprentas, estaciones televisivas no se insertan en el sistema
social, sino en el comunicativo. De igual modo en que las instalaciones y textos
escolares cumplen una funcién primariamente social, por encima de la

comunicativa.

Aun cuando no es frecuente, pueden darse casos en que un sistema
comunicacional construya representaciones de la realidad que difieran de las
presentadas por un sistema social. Sucede en sociedades polarizadas, donde los
medios de comunicacion luchen frontalmente con un tipo de poder. Por ejemplo,
el estado puede canalizar a los individuos la representacion de una nacion segura,
mientras que los medios de comunicacion resefie casos en donde el crimen sea el

principal protagonista de todos los dias (Ibidem: 84).

2 Esquema tomado de Martin Serrano, M. (2004). La produccion social de la comunicacion. Madrid:

Alianza Editorial. Pagina 65.
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11.10. Un sistema que contribuye

Dentro del analisis de la mediaciébn convive un tercer elemento
denominado sistema de referencia o sistema cognitivo. Este se encarga de

proporcionar informacidén orientadora del entorno.

A medida que las personas experimentan situaciones, estas perciben y
organizan los datos, para luego reelaborarlos y memorizarlos como referencias.
Los modelos son construidos bajo la base de experiencias propias, interacciones
personales y relatos periodisticos (Ibidem: pp. 135-136).

La autonomia esta sometida constantemente a ajustes internos. Cada
sistema se modifica por la incidencia del otro, por su autorregulacion y por la
apertura al sistema de referencias de cada persona. (Ibidem: 71). Asimismo, los
cambios se producen de manera abrupta, implican una inversion de tiempo,

recursos y practica puede llevar generaciones para poder percibirlos.

11.11. La cadena de produccion de la informacion

El proceso de elaboracion de las comunicaciones masivas es una réplica
exacta del sistema capitalista de cambio. La misma organizacién social establece
la manufacturacion de noticias como productos de consumo, dentro de un

mercado de transaccidn de bienes y servicios.

Entonces, se establece una division funcional entre los actores que
intervienen en la comunicacion. La separacion entre emisores y receptores se

asemeja al esquema capitalista de productores y consumidores.

Gracias a ello, se segmenta la oferta informativa, se profesionalizan los
emisores, se instituyen las organizaciones mediadoras de comunicaciones
masivas, se da la diferencia entre empresas informativas publicas y privadas, v,
ademas, los miembros de la comunidad reconocen a las instituciones como

legitimas fuentes de informacion (Martin Serrano, 2004: pp. 120-121).
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A su vez, ocurre una division instrumental en los productos comunicativos,
de acuerdo a los usos sociales que se les confieren. Un reflejo de esta
fragmentacion es la clasificacion de los contenidos informativos en secciones,

formatos, programas o mends, etc.

La division de acuerdo al uso de las audiencias se fundamenta en dos
distinciones. La primera se basa en el destino de la informacion, si es para
produccién o para reproduccion social. (Ibidem). Por ejemplo, las notas sobre
ciencia, espectaculos, tendencias, moda, deportes estdn destinadas a la
produccion, para conocimiento de la audiencia. Mientras que escritos de politica,
ocio, economia y sucesos son ideados para la reproduccion social. Establecen
sistemas de comportamientos y conductas. Dado es el caso de los apartados de
sucesos, en donde se resefian las actuaciones que transgreden las normas de

convivencia. De esta forma, denuncian los actos que no deben ser cometidos.

La segunda distincion referente a los usos es el establecimiento de
contenidos segmentados de acuerdo a las caracteristicas de la audiencia (Ibidem).
Los programas televisivos y las secciones en los diarios adaptan sus
informaciones a las necesidades y preferencias del publico meta (en inglés target).
La finalidad es demarcar las preferencias de la audiencia y asi ofrecer lo que le

interesa.

Asimismo, en el proceso de mediacidon social actuan dos l6gicas, por un
lado la del sistema productivo de informacién y por otro el uso de los productos
que realiza la audiencia. Esta doble funcion se interconecta a través de lo que
Martin Barbero (1991) denomina género, “modos en que se hacen reconocibles y
organizan la competencia comunicativa entre los destinadores y los destinatarios”
(Ibidem: 241). Se utiliza como téctica que facilita la interaccion y el intercambio
en la comunicacién. A través de la l6gica productiva capitalista los contenidos se
adaptan al puablico destinado para que sean asimilados y aprehendidos

Optimamente.

Actualmente los medios ofrecen contenidos justificados en agrupamientos

de las personas por edades, clases sociales, gustos y nivel educativo. No obstante
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la sociedad actual apunta hacia la particularizacion de los contenidos, a tal punto
de atomizar los contenidos a solo una persona. El medio mas cercano a esto es el
Internet, que a través de paginas de compras y redes sociales clasifican tu

tendencia de consumo.

Es cierto que sin la especializacion de los contenidos y de los espacios
comunicativos, los medios masivos no pudieran sobrevivir. En cierto modo, las
innovaciones informatico-comunicativas rompen los obstaculos y erosionan la
division funcional estipulada entre agentes consumidores y emisores. Las
practicas comunicativas actuales apuntan por la interactividad entre usuarios y
comunicantes. Las bitacoras (en inglés blogs), Youtube y Wikipedia son sélo
algunas de de las plataformas mas conocidas a disposicion para que los

cibernautas se encarguen de afiadir datos e informacion en la red.

En una entrevista para el portal digital La Vanguardia de Espafia * el
periodista de la BBC Ben Hamersley asegurd que con los avances tecnoldgicos
todo el mundo puede ser periodista.

El periodismo cibernético es el nombre de moda para el oficio de
comunicar. Ahora, todo aquel que tenga acceso a Internet podra publicar fotos,
datos y videos; no obstante, el crédito de llamarse periodista todavia es lejano. El
oficio periodistico implica algo mas que la mecénica de utilizar herramientas
multimedia. La labor esencia del periodismo es el poder de interpretar y vincular
los sucesos, de ser guia de la gente y de incidir en la opinién publica.

11.12. Cuerpo y alma de la produccion comunicativa

Los objetos fabricados con la finalidad de ser soportes para proveer
informacién son denominados productos informativos. Como ya se indico, los

datos elaborados por los medio de comunicacion son representaciones mediaticas

Cuatrecasas, M. (2008, julio 2). "Con las nuevas tecnologias todo el mundo puede ser periodista”. Lavanguardia.es.

Recuperado en julio 23, 2008 de http://www.lavanguardia.es/lv24h2007/20080702/53492644074.html
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que se ponen a disposicion de otros actores sociales para la comprension del

entorno en el que viven.

Los productos informativos poseen dos dimensiones, la objetal y la
cognitiva. La primera podriamos compararla con el cuerpo. Es decir, es la
condicién material de la informacion, aquello que es palpable. Son las notas de
prensa, los programas radiofénicos, reportajes televisivos y peliculas que son
tratados como bienes de consumo. En otras palabras, los soportes materiales que
se utilizan para difundir los relatos pertenecen a la dimension objetal.

Asimismo, conforman esta dimension la materia prima, las herramientas
usadas para construir los relatos periodisticos y la organizacion de la institucion
mediadora. El resultado se manifiesta a través del equipamiento y la estructura
jerarquica en las empresas periodisticas. (Ibidem: 149).

Mientras que el alma del producto informativo se asemeja con la
dimension cognitiva. Pues se refiere a las narraciones, en las que se comunican
ciertos referentes o valores de referencia que representan los hechos descritos.
Para crear el producto informativo el emisor selecciona un repertorio de datos
para relacionarnos con el suceso. Lo que trae como resultado es un relato, que
implica una “manifestacion objetivada de una representacion del acontecer”
(Ibidem: 151). Esta informacion al ser difundida por los medios le confiere una
representacion institucionalizada que adquiere el valor de ser una vision publica

de lo que sucede.

El elemento principal del valor de uso en el proceso de mediacion es el
relato. Para Martin Serrano este término no es mas que un producto informativo
transferido a un determinado soporte material, para llevar a cabo su edicidn,

distribucién y conservacion.

El relato es ese contenido inmanente que se desea transmitir. Aquello
intangible que va més alla del formato fisico. El diario de papel muere cada dia, la

interfaz de la pagina Web se actualiza minuto a minuto, la noticia televisiva y
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radial solo poseen segundos de existencias; sin embargo, el relato persiste entre

nosotros, en nuestra memoria como referentes.

11.13. Mediacion cognitiva y estructural

Para Martin Serrano (2004) surgen dos tensiones en el proceso de
construccion periodistica, que buscan siempre contrarrestarse o equilibrarse a
través de lo que él denomina mediacion cognitiva y mediacion estructural, ambas

independientes y diferenciables entre si.

La mediacion cognitiva es aquella que se encarga de neutralizar la tension
entre la produccion informativa de los aconteceres y la reproduccion de valores y
normas, por parte de la sociedad y que cada grupo se esfuerza por preservar o
implantar. De esta manera, tendra lugar todas aquellas modificaciones en el

sistema social y la audiencia aceptara dichas concepciones. (Ibidem: pp. 160-161).

Como los relatos mediaticos ofrecen modelos de representacion a las
audiencias, la mediacion cognitiva se encarga de preservar o modificar la

conducta de ciertos valores o conceptos. (Ibidem: 162).

Otra tension que se establece en el proceso de mediacién es la que ocurre
entre la imprevisibilidad de los sucesos y la prevision que debe tener la empresa
comunicativa en sus rutinas informativas. Para solventar este inconveniente surge
la mediacidn estructural destinada a conseguir que todo aquello que irrumpa sirva
para realimentar las modalidades comunicativas de cada medio. (Ibidem: 160).
Por ende, la mediacién opera sobre los soportes de los massmedia al ofrecer

diversos modelos de productos informativos.

La continua busqueda de soportes idoneos para transmitir la informacién
ha llevado a la creacion de nuevas técnicas como la infografia, las presentaciones
interactivas, los videos animados, y muchas otras opciones que tienen como

principal objetivo ofrecer contenidos de calidad para los usuarios.

La tarea relevante de la mediacion es proporcionar seguridad, al referir que
los cambios no perturbaran la continuidad de la sociedad. Por tal motivo, la
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mediacién cognitiva al reiterar las representaciones cercanas y familiares del
sistema social conforta a los ciudadanos, e introduce paulatinamente cambios sin

causar rechazo o perturbacion.

Mientras que la mediacion, a través de la ritualidad, provee seguridad por
la repeticién de las formas estables del relato. A través de estas rutinas, la

institucionalizacién de los medios como mediadores se consagran (Ibidem: 163).
11.14. Inicio y fin de la mediacidn social

Orozco visualiza entonces a este proceso como un conjunto de maltiples
actividades y facetas que ejecuta el individuo para construir su percepcion del
mundo. A su vez, Barbero percibe a esta como un lugar de apropiacion de
diversas entidades materiales e inmateriales que facilitan el entendimiento.
Mientras que Martin Serrano concibe a la mediacion como un mecanismo que
establece pardmetros en la sociedad. Dos sistemas, el social y el comunicacional,

que inciden mutuamente en el establecimiento de creencias y actitudes.

Asi pues, los medios seleccionan algunos acontecimientos para hacerlos
publicos. La mediacion se inicia cuando estos eligen marcos de referencia y los
relaciona con la descripcion de los acontecimientos. El resultado son los
productos comunicativos cargados de informaciones y difundidos a través de un
formato material. Estos relatos son percibidos por la sociedad y aprehendidos en
el repertorio de significados y simbolos. A través de la mediacion social se

construyen tendencias globales de identidades, modos de percibir y entender.

Ahora bien, la sensacion de inseguridad que tiene la ciudadania resulta del
proceso de las mediaciones descritas. La resefia de crimenes violentos, las
estadisticas oficiales de mortalidad, las conversaciones interpersonales, el sistema

social y comunicacional influyen en la percepcion de seguridad de los individuos.

Los medios masivos, a través del relato de los sucesos tragicos, sirven de
fuente de conocimiento y contribuyen, en gran medida, a determinar los modos de
pensar y actuar de las personas. Por esta razon es importante estudiar el proceso
de cobertura mediatica sobre la inseguridad ciudadana.
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Los periodistas, a diferencia de los detectives,
no se preocupan por descifrar el delito;
su mision es contarlo

German Rey

Al subirse a aquél autobis publico en el barrio Los Campitos de Petare,
Anthony Reyes nunca pensd que su Ultima parada iba a ser la morgue. Y alli
sigue, los familiares no tienen suficiente dinero para comprar ese pasaje directo y
sin escalas que lo traslade al cementerio.

18 afios y 30 tiros. El sdbado 2 de agosto de 2008, sin razon alguna, el
joven renuncié a su futuro y pasé a ser un nimero mas en las estadisticas de
muertes violentas de este pais.

No existen cifras exactas que vislumbren la magnitud de la inseguridad y
violencia. En 2004, las autoridades del Ministerio de Interior y Justicia decidieron
que la informacién vinculada con los homicidios era materia reservada so6lo al
Cuerpo de Investigaciones Cientificas, Penales y Criminalisticas (Cicpc). A partir
de entonces, para aproximarse al nimero de homicidios y muertes violentas
indeterminadas en el pais se espera por las declaraciones oficiales del Ministerio y
el nombrado organismo policial, se consulta a las organizaciones no
gubernamentales que trabajan sobre esta area o se lee el conteo semanal que
realizan los periodistas en las morgues del pais.

El Laboratorio de Ciencias Sociales (Lacso), una organizacion basada en
investigaciones empiricas, estimd a finales de 2007 que 53 de cada 100 mil
habitantes fueron asesinados en Venezuela.

Para precisar el fendmeno de victimizacion y la percepcion ciudadana de
la situacion de inseguridad, dicha institucion funda el Observatorio Venezolano de
Violencia que realiza monitoreo y seguimiento en cuatro principales ciudades de
Venezuela: Caracas, Maracaibo, Cumand y San Cristobal. Su principal propédsito
es brindar a la ciudadania informacién amplia y confiable sobre la violencia
interpersonal.

Para el soci6logo Roberto Bricefio Ledn, director del Observatorio
Venezolano de Violencia, a partir de 1999 en la nacion se instaura una crisis. En
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mas de diez afios, la tasa de homicidios —es decir, el nimero de asesinatos
ocurridos por cada 100.000 habitantes— increment6 a mas del doble. De una tasa
de 19 muertes por cada 100.000 habitantes en 1997 pasamos a la cifra aproximada
de 60 decesos por cada 100.000 ciudadanos a finales del afio pasado.

El informe del Observatorio de Violencia 2006-2007 publicé los
resultados de una encuesta de victimizacion administrada a 1.200 personas a nivel
nacional. En su mayoria, los asesinatos son cometidos fundamentalmente en horas
de la noche (71%) y los fines de semana (58%).

Asimismo, las ciudad mas violentas es Valencia, en el estado Carabobo
(16,7%); en segundo lugar Barquisimeto, en el estado Lara (13,3%); y en tercer
lugar las ciudades de Turmero, en Maracay, Maracaibo, en Zulia y Caracas, en
Distrito Capital que poseen respectivamente 6,7% de ocurrencia de homicidios.

En el 69% de los casos, la victima no conoce el rostro de su victimario. Ser
abatido por un completo desconocido es lo mas frecuente en Venezuela. En
cambio, en 24,1% de los hechos quienes atacan son familiares o cercanos a la
persona. Los funcionarios policiales y guardias nacionales no se quedan atras,
3,4% de los asesinatos son cometidos por fuerzas de seguridad del Estado.

Las armas punzo penetrantes no lideran la oscura lista de decesos. Un
verdadero monopolio del disparo certero, el recto recorrido del proyectil conquista
el 90,3% de las muertes.

“Venezuela se convirtié en el pais mas violento de América Latina” es el
titulo de la nota informativa que el diario EI Universal publico el 4 de diciembre
de 2006. Pues como se sefiala en el articulo, para el presidente de la Asociacion
Civil Venezuela Segura, Marcos Tarre Bricefio, la Organizacion de las Naciones
Unidas (ONU) destacd que nuestro pais es el primero en la lista de naciones de
América Latina con mayor cantidad de victimas afectadas por armas de fuego.

En este concurso, que nadie quiere ganar, la competencia siempre esta
refiida. Basta pensar que superamos en violencia a nuestro pais vecino Colombia,
aun cuando vive por décadas un conflicto armado.

Vencimos a Brasil, el pais con mayor poblacion y territorio en

latinoamérica y con una maestria en inseguridad, en gran parte por las favelas; en
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otras palabras, los asentamientos informales a los margenes de las grandes
ciudades donde con frecuencia residen la violencia y el peligro.

Incluso derrotamos a las feroces maras, pandillas juveniles que les quitan
el suefio a los ciudadanos centroamericanos. El Salvador, Guatemala y Nicaragua
son las principales victimas de estos jovenes. Aun asi, todas estas naciones se
encuentran por debajo del indice de las muertes causadas por las balas de la
violencia en Venezuela.

Segin el informe 2008 de Amnistia Internacional, El estado de los
Derechos Humanos en el mundo, en Venezuela el uso de armas de fuego para
asesinar y cometer otros delitos violentos sigue aumentando. Entre enero y
septiembre de 2007, el Cuerpo de Investigaciones Cientificas, Penales y
Criminalisticas (Cicpc) registr6 9.568 homicidios entre, es decir 852 crimenes
mas que en el periodo anterior. Amnistia Internacional alega que “a pesar de que
la mayoria de estos homicidios se cometieron con armas de fuego, no se
adoptaron medidas para poner en préactica las recomendaciones del Plan Nacional
de Control de armas, en vigor desde 2006”
(http://thereport.amnesty.org/esl/regions/americas/venezuela).

En “Las cifras sin vida”, noticia del 1 de abril del presente afio en la
edicion digital del diario venezolano TalCual, Bricefio Ledn declar6 que desde
hace diez afos en Venezuela se percibe un constante incremento en las muertes
violentas, a excepcion de 2001 que obtuvo una disminucion récord de 7.960
muertos. En 1999 el indice de homicidios result6 ser 5.974, y ya para 2006 los
decesos registrados fueron de 12.257. Mientras que en 2007, la cifra de 12.829
muertes ya se habia alcanzado.

Segun cifras oficiales del Ministerio de Relaciones Interiores y Justicia en
la tasa de homicidios se promedia en 45 muertes por cada 100.000 ciudadanos.
Mientras que el ultimo informe del organismo defensor de derechos humanos
Provea refiere que en 2006 se produjo 61 decesos por cada 100.000 personas.
Asimismo, en ese mismo afio, el Centro para la Paz de la UCV registré 12.257

homicidios en el pais.
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I11.1. Aqui no hay paz

En mayo de 2008, la unidad de analisis de la revista econémica britanica
The Economist divulgo el indice Global de la Paz, una clasificacion de 140 paises
que toma en cuenta diversas variables como corrupcién, criminalidad, inversion
en armas, numero de conflictos internos y externos que afectan al pais, riesgos de
atentados terroristas, inestabilidad politica, nimero de funcionarios policiales,
incidencia de homicidios, nivel de respeto a los derechos humanos, nimero de
personas encarceladas y los niveles de acceso a las armas.

Este indice determina la dimensidon de paz y tranquilidad que posee cada
nacion, ordenando a los mas pacificos entre los primeros y los mas violentos de
ultimo. Segun esta investigacion, Venezuela se encuentra en el puesto 123, y es el
segundo pais més violento en América Latina. S6lo nos supera en grado de
violencia el territorio colombiano, que ocupa el rango 130.

El estudio cuenta con la aprobacién de organismos internacionales como
Amnistia Internacional, la Asociacién Global para la Prevencion del Conflicto
Armado y la Fundacion de las Naciones Unidas.

Por su parte, el gobierno venezolano continuamente desmiente todas las
cifras y encuestas presentadas por organizaciones no gubernamentales de la
nacion. Durante la visita al barrio EI Wiche, en el oeste de Caracas, el 26 de mayo
de este afo, el ministro de Relaciones Interiores y Justicia Ramon Rodriguez
Chacin rechazo6 los resultados de la investigacion del grupo inglés e indico que se
logré cumplir el récord de cero homicidios el fin de semana.

Segln cifras suministradas por el Ministerio de Relaciones Interiores y
Justicia en los primeros cinco meses de este afio han ocurrido 3.286 homicidios.
En enero murieron 833 personas, para el segundo mes perecieron 603, en marzo
523 ciudadanos fallecieron, para abril la cifra aumenté a 684 y por ultimo en
mayo 643 crimenes registrd el organismo gubernamental.

Sélo las estadisticas del Estado describen una disminucion en la tasa
delictiva y de muertes violentas. Esta tendencia puede deberse a que el nimero

total de homicidios y muertes violentas indeterminadas no se contabilizan los
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casos en averiguacion ni tampoco las muertes causadas por "enfrentamientos”

entre bandas delictivas.
I11.2. ¢ Caracas segura?

Para el Gobierno Nacional es preocupante el monstruo de la inseguridad.
Por ello, el 10 de enero de este afio el Ministerio del Poder Popular para
Relaciones Interiores y Justicia acciono el plan de Seguridad Ciudadana Caracas
Segura 2008.

Como lo indica la pagina Web de este 6rgano ejecutivo el dispositivo
consiste en la instalacion de mddulos de vigilancia policial y el patrullaje de los
organos policiales, en puntos especificos de la ciudad de Caracas para evitar el
hurto, los homicidios y otras acciones delictivas. El objetivo es minimizar los
indices de criminalidad de la capital e incrementar la sensacion de seguridad en la
ciudadania, a través de las acciones coordinadas de los organismos de seguridad
del Estado.

Ademas, el Ministerio de Relaciones Interiores y Justicia planted las
acciones complementarias del Plan Ruta Segura, que apoyard a los transportistas
de busetas publicas, la regulacién en la comercializacion y uso de motocicletas y
el plan de desarme de armas de fuego.

Para el area metropolitana, se conformard un equipo multiple con la
Guardia Nacional, la Policia Metropolitana, la Policia del estado Miranda y las
policias municipales. Este equipo se enfocara en la blsqueda de personas
solicitadas por presuntos hechos delictivos.

D’yahana Morales y Eligio Rojas sefialan en su escrito “Hoy comienza
caceria contra las bandas hamponiles” del 10 de enero de 2008 del diario Ultimas
Noticias, que a través de un mapa criminoldgico basado En las cifras de crimenes
del Cicpc y la Direccién de Prevencion del Delito del Ministerio de Interior y
Justicia accederan a las bandas delictivas que azotan diferentes areas de Caracas y
el Pais.

El lunes 7 de julio de 2008 el ministro de Relaciones Interiores y Justicia,

Ramdn Rodriguez Chacin inform6 en rueda de prensa que la cifra de homicidios
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se redujo 27% durante este primer semestre de este afio en relacion al mismo
periodo del 2007. El representante del Ministerio sefialé que en lo que va de afio
hay 15. 975 delincuentes presos, asi lo indica una nota de Ultimas Noticias del 8
de julio de 2008.

Asimismo, Rodriguez Chacin alega que hay efectividad en las politicas de
seguridad adoptadas porque las cifras de homicidios que manejan mostraron una

reduccion de 27% durante el primer semestre en relacion con el afio pasado.
111.3. El perenne miedo al crimen

El lunes 18 de agosto de 2008, en rueda de prensa el ministro Rodriguez
Chacin destaco que recientemente mas del 80% de los venezolanos no ha sido
victima del hampa en los altimos tiempos, y agreg6 que la inseguridad no ocupa
un lugar destacado entre los problemas que preocupan a los venezolanos.

Sin embargo, como indic6 la noticia del diario ElI Nacional, el 23 de
agosto de 2008, el Laboratorio de Ciencias Sociales (Lacso) presentara en
septiembre su mas reciente encuesta de victimizacion, y revel6 que el 82,5% de
los habitantes de Caracas teme ser agredido por delincuentes.

El reportero de sucesos del diario El Nacional y docente del Postgrado de
Comunicacion Social de la Universidad Catolica Andrés Bello, David Gonzalez
arguye en el articulo “La urbe de los sucesos” —publicado en el segundo
trimestre del 2008 en la revista Comunicacion— que aun cuando las autoridades
aseveran que la percepcion de inseguridad disminuy6 10% en los primeros meses
del afio, la mayoria de las encuestas de opinion coinciden en que la inseguridad es
el primer problema en la poblacién venezolana.

El informe de la primera quincena de enero de 2008 de la empresa
Datanalisis corrobora que la inseguridad es la principal preocupacion de la
ciudadania venezolana. La siguiente tabla es una encuesta realizada por la
institucion acerca del clima de opinién en la sociedad en el mes de noviembre de
2007. Dos indicadores en especificos interesan nombrar. La opcién primera de los
encuestados al indicar el principal problema del pais fue la inseguridad

personal/delincuencia, un 49,9%. Como contraste a esta gran preocupacion, sélo
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8,6% respondieron que el actual gobierno del presidente Hugo Chavez garantiza
la seguridad personal. Paradojicamente la mayor demanda de los ciudadanos es la
que tiene menor satisfaccion por parte del Gobierno Nacional.

Clima de opinion publica
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El profesor de la Universidad Catélica Andrés Bello e investigador en el
area de comunicacion social Andrés Cafizalez presentd6 —también en el segundo

trimestre del 2008 en la revista Comunicacion— los resultados de un estudio

* Datandlisis. (Enero, 2008). Informe Quincenal. Primera Quincena Enero 2008. Actualizacion de

Escenarios 2008-2010.
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realizado a los medios de comunicacién impresos y audiovisuales de Venezuela
durante los afios 2006 y 2007. Este monitoreo estuvo enfocado en analizar el
tratamiento informativo de los medios y la difusion de contenidos referentes a las
principales preocupaciones de la poblacion venezolana.

El analisis tematico en los medios impresos de 2006 arrojé que la opcion
inseguridad, especificamente homicidios (22,87%) era la mas resefiada por
diversos medios de la capital y de provincia. Los robos, atracos y hurtos (10,62%)
era la segunda area categoria con mayor cobertura periodistica.

Para 2007 las informaciones publicadas en los diarios son similares a las
del afio anterior. Los asesinatos ocupan el primer lugar en los trabajos
informativos (19,41%) y los robos, atracos y hurtos se mantienen en segunda
posicion (13.53%).

Los medios audiovisuales en 2007 muestran un ligero cambio respecto a la
prensa. Las notas informativas con mayor relevancia son los robos, hurtos y
atracos (18,28%). El segundo lugar, a diferencia del impreso, el problema més
resefiado es el alto costo de la vida, especificamente el aumento de precio en los
productos alimenticios (17,2%).

En el informe del Observatorio de Violencia 2006-2007 se realizd un
monitoreo de las publicaciones de sucesos que tuvieron varios medios de
comunicacion nacionales y de provincia. La institucion registré un estimado de
2.168 sucesos en el periodo de estudio. La mayoria resultaron ser homicidios
(75,9%) o si no intentos de asesinatos (8,2%). Las notas en los diarios resefiaban
que la mayoria de las victimas agredidas se encontraban en zonas en las que
cotidianamente se desenvolvian (65%).

No cabe duda que la inseguridad es uno de los principales problemas para
la ciudadania venezolana. Inclusive, un sector especifico en la poblacién posee

mayor riesgo de toparse con el monstruo de la inseguridad y la muerte.
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I11.4. Los jovenes primero

En un pasado no tan lejano podia decirse con propiedad que el joven tenia
toda una vida por delante, llena de retos y de logros. Hoy en dia, la lozania no se
relaciona con la seguridad de vivir el dia siguiente. Ahora el futuro es igual que
comprarle un boleto a la fortuna, pues nunca se sabe quién sera el “afortunado”
ganador en la macabra loteria de la violencia.

En el mes de abril Carlos Abel Luces, de 17 afios, decidié comprarse una
malta en una bodega, a sélo dos casas de su hogar en Carapita. No regresd. Eran
las ocho de la noche y mientras mandaba un mensaje de texto por su celular, un
delincuente de la zona se aproximd, lo tomé por el brazo y disparé doce veces a
quemarropa en su pecho.

Mundialmente, los accidentes de transitos son los que ocasionan mayores
decesos en la juventud. No obstante, en Venezuela este factor pasa a un segundo
plano. EI mayor riesgo de muerte para los varones entre 15 y 24 afos de edad es el
homicidio. Asi lo indica la periodista Ronna Risquez en un articulo publicado en
El Nacional el 15 de junio de 2008.

Hasta agosto de este afio, en Caracas 70 menores de edad han muerto por
heridas hechas por armas de fuego. La periodista D’yahana Morales publicé estas
cifras extraoficiales que maneja la Policia Metropolitana en el diario Ultimas
Noticias.

Durante el mes de enero murieron 18 menores de edad, en febrero
perecieron cinco, para marzo ocho fallecieron, en abril se registraron doce
muertes, en mayo siete decesos y entre los meses de junio y julio se contabilizaron
diez decesos.

Segun el organismo policial, la mayor causa de muerte entre jovenes es el
robo (53%). El segundo lugar, se encuentra haber quedado atrapado en lineas de
fuego (30%) y en tercer lugar, se presenta cuando son abatidos en enfrentamientos
entre bandas delictivas (17%).

En el escrito periodistico de Risquez (2008), los socidlogos e

investigadores del Observatorio Venezolano de Violencia Amalio Belmonte y
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Roberto Bricefio Ledn sefialan que nuestro pais encabeza la lista con El Salvador
como los paises con mayor cantidad de homicidios de jovenes en latinoamérica.

Para el Observatorio Venezolano Violencia en los dltimos 10 afios se
duplicé la tasa de muerte entre varones de 15 a 24 afios de edad. Mientras que
otras naciones reducen las cifras, como México, Brasil y Colombia a 20, 14,7 y 37
muertes de jovenes por cada 100.000 habitantes, nuestra nacion incrementa a 40
defunciones por cada 100.000 personas.

Belmonte explica que la exacerbada proporcion de asesinatos en la
juventud se debe a que la sociedad venezolana presenta una pérdida de valores y
una fuerte crisis econémica. El joven de bajos recursos se siente frustrado al no
poder acceder a diversos beneficios que otros poseen y expresa su resentimiento a
través de la violencia.

Para Belmonte hay tres factores que contribuyen al aumento de los
registros de homicidios en el pais, "la precariedad de las instituciones y
administradores de justicia, la pérdida de los valores y la crisis econémica y
social, ademas de la desvalorizacion de la vida" (Ibidem).

David Gonzalez (2008) se aproxima a explicar el fendbmeno de la
violencia. Sefiala que desde 1950 a 2000, la poblacion urbana en Latinoameérica
practicamente ha duplicado su nimero. Hay un mayor acceso al consumo de
drogas, bebidas alcohdlicas y a portar armas de fuego. Todo esto, aunado a las
fallas de comunicacidn, facilita el dominio de la violencia en las sociedades.

La impunidad judicial hacia el delito, la segregacion urbana y
una mal comprendida cultura de la masculinidad se identifican
como factores que fomentan el fenémeno. La desigualdad
econdmica, el colapso del control social ejercido por la familia, y
el efecto combinado del incremento de la cobertura de la
educacion y la disminucién de las oportunidades de empleos son
catalogados como factores que originan el problema. (p. 22).

Asimismo, la inexistencia o deficiencia de politicas publicas propuestas
por el Estado para garantizar la seguridad y la corrupcion de los organismos

policiales pueden agravar aun mas la situacion de violencia e inseguridad.
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I11.5. La policia no se queda atras

Era la primera mafiana de noviembre y los estudiantes de diversas
universidades de la capital se trasladarian al Consejo Nacional Electoral para
solicitar la postergacion del referendo consultivo para reformar la Constitucion de
la Replblica. El trayecto estaba pautado, desde la plaza del rectorado de la
Universidad Central de Venezuela (UCV) hasta las Torres del Centro Simén
Bolivar, en El Silencio.

El kit del protestante: botella de agua mineral, visera, zapatos coémodos y
un poco de vinagre, que segun algunos alivia el malestar causado por gases
lacrimégenos. Evidente tension. La certeza de toparse con un muro de contencion
humano, los cuerpos de seguridad del Estado, con sus combos “antimotines”.

Esa tarde un numeroso contingente de efectivos de la Policia
Metropolitana se instal6 frente al pasaje Zingg e impidi6 a la masa estudiantil
continuar. La manifestacion fue dispersada con bombas lacrimégenas y la ballena,
un camion que propulsa agua con una fuerza descomunal.

Henry José Vivas, estudiante de derecho de la UCV, decidié asistir a la
concentracion en rechazo a la reforma constitucional presentada por el presidente
Hugo Chavez. Pero también lo hizo para exigir la libertad de su padre Herry
Vivas, ex director de la Policia Metropolitana imputado politico por actos
violentos en abril de 2002.

Cuando el joven Vivas se disponia a irse a casa se topé con un grupo de
funcionarios de la Policia Metropolitana, y sin motivo alguno fue atacado. Los
uniformaron sélo se detuvieron cuando se percataron de que una camara de un
medio televisivo transmitia en vivo su atropello.

Vivas fue apaleado multiples veces en la cara y perdi6é sus dos incisivos
centrales. EI mismo dia del abuso policial, el joven declar6 para el canal
informativo Globovision que “en este pais no hay justicia, no puede ser que estas
cosas sigan pasando. Hoy fui victima yo, mafiana seremos muchos, tenemos que
seguir aqui parados y adelante”.

El Programa Venezolano de Educacion-Accion en Derechos Humanos
(Provea) contabilizo 165 personas que perecieron en manos de fuerzas policiales
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entre octubre de 2006 y septiembre de 2007. Hay un leve descenso de 2,94%,
tomando en cuenta el periodo anterior, lo que para la organizacion no implica
afirmar que se encuentran en un nivel alto las violaciones al derecho a la vida por
parte de organismos de seguridad.

El patron de los agentes policiales con mayor cantidad de muertes
registradas son las ejecuciones. 97 decesos que se traducen en 58,79%. Este tipo
de actuacion ocurre cuando el policia (en funciones o no) acciona su arma para
causar la muerte de la victima.

El uso indiscriminado de la fuerza es el segundo patron, y contabiliza 28
muertes (16,97%). Este tipo de defunciones se deben a aquellos casos en donde el
funcionario, por solucionar un conflicto real o ficticio, no disuade de una manera
pacifica o usa moderadamente su fuerza, sino mas bien de forma indiscriminada
victimiza a las personas atrapadas en medio de una accion policial, como
enfrentamientos y allanamientos.

El tercer modo como los funcionarios violan el derecho a la vida de
algunos ciudadanos es el uso excesivo de la fuerza, con 20 fallecimientos
(12,20%). Son los casos en los que el agente, ejerciendo funcion, emplea de forma
desproporcionada la violencia, cuando pudo haber aplicado algin mecanismo de
disuasion pacifico.

Un total de 15 personas (9,01%) murieron por consecuencia de torturas o
penas inhumanas, crueles o degradantes. Aqui se clasifican todos los malos tratos
aplicados a un ciudadano por funcionarios de seguridad del Estado en operativos o
reclusiones.

Y finalmente Provea conocié cinco casos de muertes ocasionadas por
negligencia (3,03%). Es decir, todos los decesos provocados por descuido,
omisién e imprudencia por parte de los agentes de seguridad, durante el ejercicio
de su trabajo.

La violacién del derecho a la vida no se encuentra distribuido uniforme.
Hay zonas geograficas y grupos sociales con mayor vulnerabilidad al abuso

policial. Las principales victimas son los hombres jovenes. 96,96% de los
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fallecidos eran de género masculino y el 50% tenia edades menores a 24 afios.
6,72% ni siquiera habian cumplido los 18 afios de edad.

Tan solo tres estados concentran la mitad de los casos registrados de abuso
policial en Venezuela: Caracas, Anzoategui y Carabobo. La capital es la zona
geografica con mayor cantidad de muertes, con 37 personas (22,42%). Le sigue el
estado oriental de Anzoategui, con 33 victimas conocidas (20%). El tercer puesto
de los estados con mayores decesos es la entidad central Carabobo, con 16
fallecidos (9,64%).

Los organismos de seguridad estadales son los responsables de 58,18% de
los hechos contabilizados. Los siguen los cuerpos de injerencia nacional
(19,28%), luego las policias municipales (15,66%) y como ultimo las acciones
conjunta entre varios 6rganos (4,82%).

Para el periodo comprendido entre octubre de 2006 y septiembre de 2007
la participacion en violacion del derecho a la vida es liderada por el Cuerpo de
Investigaciones Cientificas Penales y Criminalisticas (Cicpc), al adjudicarle la
responsabilidad de la muerte de 24 ciudadanos (14,55%). Ademas, esta cifra
incrementa a 32%, al afnadirle las acciones conjuntas en las que se presume su
participacion.

Las policias estadales son las que le siguen en asesinatos. En el periodo
contabilizado, la Policia Metropolitana de Caracas (PM) acumula la
responsabilidad de 22 fallecidos. Le siguen la Policia del estado Anzoategui, con
17 muertes y en tercera posicion la policia del estado Carabobo, con 13 decesos.

Es evidente la correspondencia que existe entre las zonas geogréaficas con
mayor victimizacion y las policias identificadas como potenciales victimarias. Lo
que lleva a la conclusion de que el objetivo ideal de brindar estabilidad, orden y
seguridad a la ciudadania no se cumple cabalmente.

Para la institucion Provea causa preocupacion que en la entidad federal de
Anzoétegui, gobernada por Tarek William Saab, los nimeros de violaciones al
derecho a la vida permanecen altas. El funcionario, ex activista de derechos
humanos, ha denunciado en repetidas situaciones a su antecesor David de Lima

por ser el responsable de cientos de ejecuciones bajo su mandato. No obstante, en
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su mandato las estadisticas no presentan cambios en el comportamiento policial.
Anzoétegui sigue siendo el segundo estado donde mas violaciones del derecho a
la vida ocurren.

El informe de Provea sefiala que en 2005 por cada policia herido en
enfrentamientos fallecen tres ciudadanos en las mismas condiciones. De igual
modo, por cada uniformado fallecido en pugnas, mueren en iguales circunstancia
11 civiles. En otras palabras, los cuerpos de seguridad matan, antes que herir.

Asimismo, se conoce que 84% de los organismos policiales no solicitan
informes a aquellos agentes en situaciones de muertes o lesiones por armas de
fuego de civiles. Son escasas las investigaciones internas. Anualmente en
promedio s6lo 12% de las acusaciones penales contra un funcionario policial es
concluido.

Los docentes universitarios y especialistas en criminologia Christopher
Birkbeck y Luis Gerardo Gabaldon (2000) en su estudio La disposicion de
agentes policiales a usar fuerza contra el ciudadano sostienen que la policia actla
de manera violenta, de acuerdo al comportamiento y estatus social del ciudadano.
Frente a la resistencia o agresion, el funcionario podré actuar con mayor violencia.

De igual modo, hay una tendencia apreciable a minimizar el uso de la
fuerza fisica frente a personas respetables, influyentes y de poder, mientras que
incrementa la violencia sobre aquellos que carecen de poder y/o no son bien vistos
moralmente. Todo esto se relaciona con la eficacia que tiene un ciudadano de
presentar con éxito un reclamo por maltrato y abuso.

Entonces, “los funcionarios policiales aprenden a prestar atencién, no sélo
al comportamiento del ciudadano y a su condicién moral, sino a la probabilidad de
que el ciudadano reclame y que su reclamo sea creido” (Ibidem: 232).

Asi pues, como las opiniones y denuncias de las personas con un rol
significativo en la sociedad son tomadas en cuenta, los funcionarios se abstienen
de aplicar la fuerza fisica por temor a castigos y represiones. Mientras que con
sujetos de bajos recursos y de dudosa 0 mala reputacion son mas agresivos porque
el funcionario siente la seguridad de que seran limitadas las posibilidades de que

sus imputaciones se lleven a cabo.
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A través de 5.246 entrevistas realizadas en ocho estados a miembros de la
policia, guardias nacionales, victimas y familiares, directores de policias y
ciudadania, se determiné que los agentes de seguridad poseen valores de rechazo
contra quienes han cometido algin delito, y por ende no respetan sus derechos.
"Los funcionarios admiten tratos discriminatorios por preferencia sexual y etaria
de las personas", asi lo sefial6 Soraya EI Achkar, secretaria técnica de la Comisién
Nacional para la Reforma Policial (Conarepol) y activista de la Red de Apoyo
para la Justicia y la Paz, en el articulo de Celina Carquez en el diario EI Nacional,
el 2 de noviembre de 2006.

De este modo, la agresiébn de Henry Vivas causado por la Policia
Metropolitana sali6 a la luz publica porque el joven es hijo de un ex director de un
organismo policial. Y ademas, los hechos fueron captados por cdmaras de medios
audiovisuales. Lo que nos lleva a reflexionar, cudntos jovenes mas son
violentados por organismos de seguridad del Estado, sin ni siquiera percatarnos.

En julio de 2005, el activista defensor de los Derechos Humanos, Rafael
Narvéez, expreso en una rueda de prensa que en Venezuela no existe un estricto
control de las policias.

Narvaez comentd que entre los periodos de febrero de 2000 hasta el primer
trimestre de 2005 la Fiscalia General de la RepuUblica ha registrado 3.655
asesinatos por parte de funcionarios policiales. Los casos mas representativos
fueron aproximadamente 120 denuncias de violaciones de derechos humanos
cometidos por la policia estatal de Guérico y cerca de 1.500 reclamos en Aragua
en 2005. A mas de dos afios de que la Comisién de Politica Interior de la
Asamblea Nacional sefialé e investigd numerosos casos de violaciones al derecho

a la vida, siguen sin conocerse las soluciones al problema.
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I11.6. Sucedié en Kennedy

Algo anormal pasaba aquella noche en el barrio Kennedy, de Macarao. Un
grupo de hombres encapuchados llegaron a este sector caraquefio armados hasta
los dientes. Las calles se transformaron en una jungla, y la manada de panteras
asechaba entre las sombras. Los vecinos se refugiaron desde temprano.

Mientras tanto en la Universidad Santa Maria seis jovenes, estudiantes de
ingenieria, se preparaban para regresar a sus hogares. Eran las 10:50 p.m., y
acababan de salir de un parcial de matematicas. Leonardo Gonzélez le iba a dar
la cola a sus compafieros: Erick Montenegro, Edgar Quintero, Elizabeth Rosales,
Daniza Buitriago e Iria Moreno.

La ruta ya estaba planteada. De oeste a este, llevaria primero a Elizabeth
Rosales a Caricuao. Ninguno de los pasajeros del carro Chevrolet Corsa sabia que
presentarian otro parcial, el mismo que cientos de venezolanos presentan cada vez
que recorren las calle. Un examen que no tiene fecha ni hora y de no ser aprobado
te puede costar la vida.

26 funcionarios de la Direccion de Inteligencia Militar (DIM), del Cuerpo
de Investigaciones Cientificas, Penales y Criminalisticas (Cicpc) y de la Policia
del Municipio Libertador (Policaracas) disponen de una alcabala improvisada en
el sector Las Casitas en las Adjuntas, justo antes de llegar a la casa de Elizabeth.
Los efectivos de “seguridad” realizaban un operativo por su cuenta para acabar
con Deivi, un delincuente que asesiné dias antes a un funcionario de la DIM.

Por infortunio las descripciones del vehiculo del azote coincidian con las
del joven universitario. Los agentes ordenan detener la marcha. Leonardo hace
caso y se detiene en el punto de control dispuesto; sin embargo, al ver a varios
hombres encapuchados Elizabeth piensa que son atracadores y le ordena acelerar.

Luego de pisar el acelerador. La reaccion inmediata de los agentes fue
accionar sus armas. En medio de la lluvia de proyectiles, un inspector del Cicpc,
Luis Pefia, es herido en la cabeza. Los efectivos pensaron que los pasajeros del
carro portaban armas y se enfrentaban a ellos.
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Entretanto unos policias persiguen al carro, otros los esperaban al final de
la calle. Ya no habia escapatoria, la suerte estaba echada para estos jovenes. Los
policias en las motos disparan por la parte frontal del vehiculo.

Primera curva de la via, el carro logro alejarse momentaneamente de los
policias, pero Irda estaba herida en el cuello. Inmediatamente Elizabeth Ilamo a su
madre para que le abriera la puerta de su casa, la # 12 del barrio Kennedy.

Doscientos metros quedaron atras, entre el punto de control y la casa
namero doce. El carro se detuvo, Leonardo abrid la puerta y un motorizado que
venia persiguiéndolos le dispar6 con un arma Steler 9 milimetros. Leonardo
Gonzélez, venezolano de 25 afios de edad, cayo abatido por un proyectil en el ojo.
Edgar y Erick se bajaron del vehiculo y corrieron hacia un callejon donde era
posible encontrar la entrada de la casa de Elizabeth. En la parte trasera del auto,
Irda y Daniza estaban lesionadas. Elizabeth, quien ocupaba el puesto de copiloto
no pudo huir porque recibié una bala en el gluteo derecho.

En el callejon del barrio Kennedy, Erick y Edgar trataron de resguardarse.
La madre de Elizabeth no abri6 la puerta por miedo ante las detonaciones. Los
efectivos persiguieron a los dos jovenes por el callején.

Seis funcionarios lograron atrapar a los estudiantes y a pesar de que se
identificaron como tales fueron amarrados con unas cintas plasticas, golpeados y
tiroteados a quema ropa. Angela de Rosales, madre de Elizabeth, logré salir de su
casa y vio a los dos muchachos inconscientes en el suelo. La madre angustiada, al
salir del callejon encontré a las muchachas heridas dentro del carro. Llamo por
telefono a un policia metropolitano de la zona para poder trasladar a las
sobrevivientes a un hospital.

Después de que los muchachos lograron caminar los funcionarios, en su
mayoria de la DIM, dijeron que los iban a llevar al hospital.

Cuando la camioneta llegd al Hospital Miguel Pérez Carrefio, Erick
Montenegro, 22 afos, y Edgar Quintero, 19 afios, ya estaban muertos. Los

funcionarios estaban muy nerviosos y dijeron en el hospital que venian de un
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secuestro frustrado en Kennedy. Edgar presentd tres tiros a quemarropa: en la
cabeza, antebrazo y en el tobillo. Erick tenia diez impactos de bala a quemarropa.

Los policias preguntaron por las muchachas en el hospital, incluso
intentaron llevarselas. IrGa Moreno posteriormente logrd recuperarse al igual que
Elizabeth Rosales y Daniza Buitriago.

Un funcionario activo del CICPC traté de sembrar dos revélveres y una
escopeta en el callejon para hacer creer que se trataba de un enfrentamiento. La
camioneta donde fueron trasladados Erick y Edgar al hospital fue cambiada por
otra para evitar que se recabara mayor evidencia.

Los implicados eran 24 efectivos de la DIM, uno del Cicpc y un
policaracas. Se trataba del mayor del Ejército José Pefia Carrillo, el teniente de
navio Jorge Escalona Esad, los agentes JesUs Abreu,Fernando Mora, Frank
Serrada, Edwin Flores y Juan Reyes, Los sub inspectores Olimpio Barile, Geison
Carpio, José Pefia, José Salazar, Alirio Camejo, Gendrys Molina, Jaime Sosa,
Jorge Maurera, Carlos Coiscu, Will Monte, Juan Aponte, Danilo Angulo, Amelio
Bravo y el sargento primero Alexander Arrieta, todos de la Dim. Del Cicpc los
agentes Félix Martinez, Luis Pefia y Jimmy Calzadilla y el Inspector Richard
Varela, y de Policaracas, el oficial Franklin Garcia.

La sangre y la polvora volvieron a ligarse en la metrépoli, el 27 de junio

de 2005, y lamentablemente esta situacion no es un hecho aislado.

111.7. El largo camino de la reforma policial

Una de las funciones que cumple el Estado es el monopolio de la
violencia. El sistema de poder dispone de manera legal organismos coercitivos
para garantizar a la ciudadania el orden, la estabilidad y la seguridad de la
sociedad.

En este sentido, para el politélogo italiano Norberto Bobbio (1985):

La necesidad del estado nace de la conviccion racional de los
individuos segun la cual el uso indiscriminado de las fuerzas
privadas en libre competencia entre si genera un estado
autodestructivo de guerra de todos contra todos, y de la
consiguiente renuncia por parte de cada uno al uso privado de la
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fuerza en favor del soberano que, a partir del momento en que se
produce dicha renuncia, se convierte en el Unico titular del

derecho a disponer de ella.
(http://www.ciudadpolitica.com/modules/news/article.php?storyid=
500).

Es asi como el informe 2006-2007 publicado por Provea sobre la violacion
del derecho a la vida establece dos premisas fundamentales. Primero, la violencia
sera ejercida exclusivamente por los organismos de seguridad del Estado, con el
Unico fin de proteger a la ciudadania y garantizar sus derechos humanos. Segundo,
el uso de la fuerza dependera de los principios reconocidos internacionalmente.
Aun cuando sea inevitable para los el agentes utilizar las armas de fuego lo haran
con moderacion.

En 2004 la comision de Politica Interior de la Asamblea Nacional
introdujo el proyecto de Ley de Policia Nacional, como instrumento legal para
accionar la depuracion de los organismos policiales del Estado. En julio de ese
mismo afio el poder legislativo lo aprobd en primera discusion; pero, de
inmediato, paso a la gaveta de los “trabajos pendientes”.

La propuesta de ley regresa a la luz publica luego de la eclosién de una
serie de denuncias de violaciones del derecho a la vida en 2005. Para el momento,
cerca de 600 casos estaban interpuestos en el Ministerio Publico por presuntas
ejecuciones extrajudiciales cometidas por la policia regional del estado Aragua.
Giuliana Chiappe sefiala en el articulo de EI Universal del 12 de junio de 2005,
“Muerte en Aragua I1”, que esta entidad federal posee el mayor registro de
violaciones del derecho a la vida hechas por organismos de seguridad. “Las
organizaciones locales defensoras de los derechos humanos reportan méas de 1.150
fallecimientos (...) Menos del cinco por ciento de los casos han sido resueltos”,
asevera la periodista.

Ademds, ese mismo afio la Asamblea Nacional —tomando en
consideracion los reclamos de la diputada Iris Varela— inicid un proceso de
investigacion a los organismos policiales del estado Guarico y a su gobernador,
Eduardo Manuitt por acusaciones de abuso de poder y violaciones de los derechos

humanos.
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Asimismo, el suceso que impact6 a la ciudadania y retomd la exposicién
de ideas de la Ley de Policia Nacional fue la masacre de tres estudiantes de
ingenieria de la Universidad Santa Maria en Macarao, sector Kennedy a manos de
tres organismos policiales, el Cuerpo de Investigaciones Cientificas, Penales y
Criminalisticas (Cicpc), la Division de Inteligencia Militar (DIM) y la Policia
Municipal de Caracas.

El Gobierno Nacional inici6 el debate sobre el deber ser de los Grganos
policiales. Se genera una ola de destituciones y jubilaciones en los altos cargos de
los cuerpos policiales. El presidente Hugo Chavez anuncié una estricta depuracion
de los cuerpos responsables del incidente.

Nicolas Maduro, presidente de la Asamblea Nacional, propuso darle
celeridad a la segunda discusion de la Ley de Policia Nacional como una posible
solucidn respecto al deterioro de las actuales instituciones.

El Fiscal General de la Republica propone que el Cuerpo de
Investigaciones Cientificas, Penales y Criminalisticas (Cicpc) sea dirigido vy
administrado por el Ministerio Publico.

En la nota de Mariela Acufia Orta para el diario Ultimas Noticias el 7 de
julio de 2005, la procuradora general Marisol Plaza apoy0 la creacion de la Ley
del Cuerpo de Policia Nacional como una manera de unificar los lineamientos de
accion de los 6rganos de seguridad del pais.

En este mismo escrito, Calixto Ortega, diputado oficialista del partido
Movimiento Quinta Republica (MVR) e integrante de la comisién de Politica
Interior de la Asamblea Nacional, declar6 que la Ley definira las funciones de
cada cuerpo policial. Ademas, destacd que en un momento determinado el control
de la fuerza lo podria asumir un organismo central.

Sin embargo, como bien indica la periodista Elizabeth Nufiez en la nota
“Criterios dispares en el Gobierno obstaculizan creacion de policia nacional”, de
El Nacional del 9 de julio de 2005, no todos los funcionarios de gobierno
estuvieron de acuerdo con el documento a crear.

El vicepresidente de la Republica, José Vicente Rangel, en rueda de prensa

consider6 que el hecho de instaurar un marco legal para controlar la accion
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policial no soluciona las actitudes de abuso y corrupcién en la policia. De igual
manera, el fiscal general Isaias Rodriguez manifesto cierta cautela pues “habria
que estudiar el proyecto, ver las ventajas y ver si no se estan concentrando los
problemas en una sola policia” (Ibidem).

A juicio del alcalde metropolitano de Caracas Juan Barreto, aun cuando se
debe disefiar politicas publicas de seguridad que garanticen el respeto de los
derechos humanos, no considera que la mejor alternativa organizar en un solo
organismo a toda la policia del pais.

La organizacion y planificacion de una policia nacional encargada de
regular la seguridad regional y municipal es sélo una cortina de humo del
gobierno para concentrar mayor autoridad en un organismo burocréatico, segun el
alcalde del municipio Chacao Leopoldo Lopez. Asi lo expresé en la nota
informativa de EI Nacional el 7 de julio de 2005.

111.8. El nacimiento de Conarepol

Ese 4 de abril de 2006, nadie se imagin6 que todas las miradas confluirian
en el pequeiio sector de El Lechosal en San Francisco de Yare (Miranda). El
hallazgo eran cuatro cadaveres en un paraje solitario, tres adolescentes y un
adulto.

Como de costumbre, la mafiana del 23 de febrero de 2006, los hermanos
John Bryan, Kevin José y Jason Sanguis Faddoul, de 17, 13 y 12 afios de edad y
Miguel Rivas, el chofer de la familia, se dirigian al Colegio Nuestra Sefiora del
Valle. En las cercanias de su residencia en la urbanizacion Terrazas de Bella
Vista, en Vista Alegre presuntos funcionarios de la Policia Metropolitana
interceptaron al vehiculo en una alcabala improvisada.

El suceso impresiond a la sociedad venezolana. Al igual que los asesinatos
de tres jovenes en Kennedy, una vez mas los principales sospechosos eran
uniformados. Todo esto revel6 la critica situacion en materia de seguridad. A los
seis dias del incidente, el Estado convocé a varias organizaciones de derechos

humanos para elaborar un nuevo modelo de las fuerzas del orden.
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El 10 de abril de 2006 el Ministerio del Interior y Justicia (MI1J), por medio
de Resolucién N° 124, cre6 la Comisién para la Reforma Policial. Un grupo de
trabajo con el propésito principal de determinar un diagnostico sobre las policias
y concebir un modelo policial concatenado con un Estado democratico y social
que respeta de los derechos humanos de los ciudadanos (Conarepol, 2007: 1).

El disefio de este nuevo modelo se basé en el diagndstico de las
debilidades y fortalezas de la policia venezolana y la consulta ciudadana. Con
ello, la creacion de la Ley de Policia Nacional esté fundamentada en las
recomendaciones especificas de los expertos.

La comision estuvo integrada por 16 comisionados: el ministro de Interior
y Justicia, Jesse Chacon; el viceministro Seguridad Ciudadana, Jesus Villegas; el
viceministro de Seguridad Juridica, Ricardo Jiménez; el magistrado del Tribunal
Supremo de Justicia (TSJ), Fernando Ramoén Vegas; el diputado de la Asamblea
Nacional, Juan José Molina; el alcalde de la ciudad de Maracaibo (Zulia)
Giancarlo Di Martino; el gobernador del estado Cojedes, Jhonny Yéanez Rangel; el
abogado en representacion de la Defensoria del Pueblo, Alberto Rossi Palencia; la
representante de la Fiscalia General de la RepUblica en materia de Derechos
Fundamentales, Alis Boscan; la representante del Cuerpo de Investigaciones
Cientificas, Penales y Criminalisticas (Cicpc), Jacqueline Garcia; el docente
universitario y experto en criminologia, Luis Gerardo Gabaldon; el sacerdote
jesuita director del Centro Gumilla, José Virtuoso; la profesora universitaria, Elsie
Rosales; el docente universitario, Andrés Antillano; el empresario del Grupo Ron
Santa Teresa, Alberto Vollmer y la integrante de la directiva de la Red de Apoyo
para la Justicia y la Paz, Soraya El Achkar.

Luego de nueve meses de trabajo, Conarepol dio a conocer al pais los
resultados del diagndstico. En enero de 2007 la propuesta de la organizacion
policial fue entregada a la Asamblea Nacional y dada a conocer a la ciudadania
venezolana.

La delegacion propuso en su informe la creacion de un Sistema Integrado
de Policia que, bajo la rectoria del Ministro del Interior y Justicia, “articule bajo

una politica comin a los distintas organizaciones y autoridades policiales,
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reconociendo y ordenando la actividad policial como funcién concurrente entre
los distintos &mbitos politico territoriales que determina la Constitucion”
(Ibidem).

Este sistema estaria integrado por un Consejo Nacional de Policia —
instancia que define, planifica y organiza las politicas publicas correspondientes a
la policia—, la policia nacional, las policias estadales o regionales, los 6rganos
municipales o locales, las policias especializadas, el subsistema de formacion y
carrera policial, una comisionaduria general dedicada a la investigacion de graves
violaciones a los derechos humanos y el Fondo Intergubernamental para la
Gestion Policial.

El informe 2006-2007 de Provea sefiala que en nuestro pais el accionar de
los cuerpos de seguridad tiende a ser reactiva y violenta, desatendiendo el uso
precavido de la fuerza. Ademas, no existen procesos ni mecanismos de formacion
y supervision de la actuacién policial estatal. Se favorece la impunidad policial,
debido a que los 6rganos regionales y municipales carecen de protocolos y
manuales de procedimiento ademas de que no existe supervision de lo que hacen
los agentes. (Conarepol, 2007, cp. Ibidem: 360).

El 70,33% de los érganos estadales y municipales no cuentan con
manuales de procedimiento, por lo que la actuacion policial se
rige principalmente por formas de intervencion tradicionalmente
convenidas, sin que exista un sistema estandarizado que permita
a los funcionarios policiales, actores institucionales estatales y la
ciudadania en su conjunto precisar los margenes legales y
normados de la actividad policial. (Ibidem).

111.9 La promulgacién del instrumento legal

El 30 de enero de 2007 se decreté que la Ley de Policia Nacional se
incluyera en el paquete de leyes habilitantes para ser estudiadas y aprobadas por el
poder Ejecutivo.

Finalmente, el 9 de abril de este afio se publico en Gaceta Oficial
Extraordinaria nimero 5.880 el decreto con rango, valor fuerza de Ley Organica
del Servicio de Policia y del Cuerpo de Policia Nacional, firmado por el
presidente Chavez.
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Ahora bien, para Provea las revisiones e intervenciones policiales que se
han venido implementado han sido procesos de “depuracion” que terminan
removiendo de sus cargos a agentes en especifico sin incidir estructuralmente en
la organizacion policial. Hoy en dia siguen presentandose denuncias de abusos
policiales, y s6lo un pequefio porcentaje logran investigarse y sancionarse.

Asi lo confirma el Informe 2008 de Amnistia Internacional, El estado de
los Derechos Humanos en el mundo, pues segun el fiscal general del Estado,
Isaias Rodriguez, entre 2000 y 2007 se presentaron en el Ministerio Publico mas
de 6.000 denuncias por supuestas ejecuciones extrajudiciales a cargo de
funcionarios de seguridad. “De los 2.000 agentes, segun los informes, implicados
en estos actos, menos de 400 habian sido detenidos de forma preventiva al
concluir el afio” (Ibidem: 395).

De acuerdo con el Informe 2008 de Amnistia Internacional ninguna de las
recomendaciones formuladas por la Comision Nacional para la Reforma Policial
(Conarepol) se han puesto en practica. Como el acogimiento de medidas para
mejorar la rendicion de cuentas y supervision de la policia, programas de
formacion para los agentes sobre derechos humanos y uso de la fuerza, regulacion
y control de las armas utilizadas por las fuerzas de seguridad y la creacion de una
oficina de atencién a las victimas de delito o de abuso de poder, conformado por
un equipo interdisciplinario capacitado.

111.10. Delincuencia y violencia, realidad o fantasia

AUln la Ley de Policia Nacional no se ha aplicado en su totalidad a los
organos de seguridad. Habrd que esperar los resultados de este proceso para
determinar avances en materia de derechos humanos.

Francesc Barata (2008), doctor en Ciencias de la Comunicacion, alega en
su ensayo EI relato criminal como escenario de valores y lugar de
reconocimientos que los medios de comunicacion de Espafia se enfocan de forma
casi exclusiva en los actos extremadamente violentos, como los asesinatos en

busqueda de la excepcionalidad acorde con una “cultura periodistica fascinada por
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lo extrafio, lo exoético, lo misterioso, lo sorpresivo; en definitiva, lo atipico del
devenir social”.

A diferencia del pais ibérico, el crimen no es la ruptura de la norma en
Latinoamérica. ElI Observatorio Venezolano de Violencia en su més reciente
informe 2006-2007 corrobora que en nuestro pais el problema de la violencia es
real. Esto ocasiona una sensacion de inseguridad en la colectividad, que conlleva a
la renuncia parcial de los derechos de libre transito y libertad, para preservar la
integridad fisica y la vida.

Asi pues, todos los dias al salir de la casa, la sociedad civil venezolana

seguira encomendandose a Dios, porque nunca se sabe con certeza si se regresara.
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METODOLOGIA DEL CASO

-masacre en barrio Kennedy-
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1V.1. Modalidad de tesis

Segun la clasificacion de modalidades de trabajo de grado de la Escuela de
Comunicacion Social, esta investigacion se enmarca dentro de la Modalidad V:
Andlisis de medios y mensajes, la cual consiste “en la aplicacion de las diferentes
concepciones metodoldgicas propias de la comunicacion social al estudio de
distintos tipos de mensaje (desde el andlisis de contenido hasta las diferentes
corrientes que se han desprendido de la semidtica o la semiologia) o a los medios
mas adecuados para transmitirlos”, segun el documento Modalidades de tesis

(s.f.).
IV.2. Tipo de investigacion

La investigacion que a realizar es de tipo exploratoria, debido a que se

establece un marco de ideas previas a la formulacion de la investigacion.

Rut Vieytes (2004) en su libro Metodologia de la investigacion en
organizaciones, mercado Yy sociedad comenta que las investigaciones

exploratorias:

(...) se inician, entonces, cuando hemos revisado los
antecedentes de nuestro problema y encontramos que hay muy
poco conocimiento acumulado del mismo (...) En general, los
estudios exploratorios responden a la necesidad de lograr
claridad sobre la naturaleza del problema o de alguna de las
variables o aspectos en €l implicados, buscando lo nuevo por
sobre la confirmacion de lo que ya sabemos. Las exploraciones
proveen datos para que sean clasificados, ordenados, analizados
e interpretados con el fin de descubrir ideas y relaciones nuevas
(...) El disefio exploratorio se caracteriza por su flexibilidad, es
decir, por la posibilidad de elaborar un camino abierto a
diferentes alternativas de desarrollo que se irdn definiendo y
redefiniendo en sucesivas evaluaciones. (pp. 90- 91)

IVV.3. Disefio de investigacion

El disefio que se lleva a cabo es no experimental. Se utiliza como enfoque

metodoldgico el estudio de casos y el método es fenomenoldgico.
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Un estudio de casos es:

Una investigacion empirica que estudia un fendmeno
contempordneo dentro de su contexto de la vida real,
especialmente cuando los limites entre el fendmeno y su
contexto no son claramente evidentes. (...) Una investigacion de
estudio de caso trata exitosamente con una situacion
técnicamente distintiva en la cual hay muchas mas variables de
interés que datos observacionales; y, como resultado, se basa en
maltiples fuentes de evidencia, con datos que deben converger
en un estilo de triangulacién; y, también como resultado, se
beneficia del desarrollo previo de proposiciones teoricas que
guian la recoleccion y el analisis de datos. (Yin, 1994 cp.
Yacuzzi, E., 2007).

En el método fenomenoldgico:

(...) Se parte (...) de la estructura del contenido y de la
interpretacion de la realidad a través del significado subjetivo.
Este sentido subjetivo tiene una connotacién social en cuanto
corresponde a la interpretacion de otras personas (la objetividad
como intersubjetividad). (...) ElI método fenomenoldgico no
parte del disefio de una teoria, sino del mundo conocido, del cual
hace un analisis descriptivo en base a las experiencias
compartidas. Del mundo conocido y de las experiencias
intersubjetivas se obtienen las sefales, indicaciones para
interpretar la diversidad de simbolos. A partir de alli, es posible
interpretar los procesos y estructuras sociales. En las ciencias
sociales se requieren de constructos” y "tipos" para investigar
objetivamente la realidad social. Estos tienen que tener las
caracteristicas de una consistencia logica y una adecuacion al
fendmeno estudiado (...) El énfasis no se encuentra en el sistema
social ni en las interrelaciones funcionales, sino en la
interpretacion de los significados del mundo (Lebenswelt) y las
acciones de los sujetos (...) EI método fenomenoldgico puede
resultar particularmente Gtil para la interpretacion de los hechos
y procesos estudiados; para captar el sentido de los fenémenos y
la intencidn de las actividades sociales. [Nota de redaccion: en
el] método fenomenoldgico (...) el investigador trata de
describir la, realidad vivida por otras personas. (Centro de
Cooperacion Regional para la Educacion de Adultos en América
Latina y el Caribe CREFAL, 2007,
http://www.crefal.edu.mx/bibliotecadigital/ CEDEAL/acervo_dig
ital/coleccion_crefal/retablos%20de%20papel/RP03/tiv42.htm)
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IV.4. Objetivo General y objetivos especificos
IVV.4.1 Objetivo General

Caracterizar el proceso de construccion del relato periodistico de sucesos

de los diarios El Nacional y Ultimas Noticias.
IV.4.2. Objetivos especificos

Describir la agenda informativa de los medios de comunicacion impresos
El Nacional y Ultimas Noticias en el caso de los homicidios en el sector
Kennedy.

Analizar las mediaciones sociales que realiza el periodista de sucesos para
construir y elaborar el relato de la fuente (a través de los Indices de
Relevancia en Primeras Planas, Indice de Imparcialidad, indice de

Orientacion e Indice de Compromiso).

IV.5. Investigacion documental

En primer lugar, para indagar acerca de las posibles fuentes bibliogréficas
necesarias para llevar con éxito la consecucidn de este trabajo de grado se visito la
Biblioteca de la Universidad Catolica Andrés Bello. Especificamente se consultd
libros y tesis anteriores en la Sala General, la Sala de Reserva y la sala de
Microfilm.

Asimismo, se recolect6 informacion en el Centro de Investigaciones de la
Comunicacion, ubicado en la Universidad Catélica Andrés Bello. Ademas se
indag6 en la Biblioteca Nacional.

Adicionalmente, se busc6 mayor informacion en los buscadores de Internet
Google y Yahoo. Igualmente se utilizaron los directores Agora-Bit, Portal Recom
y Ebsco para obtener mayor profundidad en el tema.

Ademas, se ha realizado un arqueo en la base de datos electrénica de los
diarios Ultimas Noticias y El Nacional para conformar y delimitar la muestra de

estudio.
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Como textos basicos para el estudio a realizar se escogieron el libro La
produccion social de la comunicacion —especificamente en el capitulo 7,
Mediaciones que intervienen en la representacion del cambio social— de Manuel
Martin Serrano (2004). Asimismo, se considerd basica La mediacion social
(1978) del mismo autor espafiol. A su vez, se considerd de gran interés el libro de
Miguel Alsina (1989) La construccion de la noticia.

En cuanto a lo referente a la seguridad ciudadana reflejada en los medios
se tom6 como base escritos de la revista Comunicacion, se indagd noticias
publicadas en los medios impresos sobre los indices de inseguridad y homicidios.
A su vez se consulto estudios y encuestas de victimizacion realizado por el centro
de investigaciones empiricas Laboratorio de Ciencias Sociales y el Observatorio
Venezolano de Violencia. Asi como los informes anuales del Programa
Venezolano de Educacion-Accion en Derechos Humanos (Provea).

Asimismo, se revisaron los documentos y estadisticas de organismos
internacionales, las recomendaciones escritas por la Comision Nacional para la
Reforma Policial (Conarepol) y la Ley de Policia Nacional publicada en Gaceta en
abril de este afo.

Por otra parte, se realiz6 una entrevista a los periodistas de EI Nacional y
Ultimas Noticias D’yahana Morales y Javier Ignacio Mayorca que cubrieron el
suceso de la matanza de los jovenes universitarios en el barrio Kennedy, en junio
de 2005. Se tiene en consideracién preguntas acerca de cdmo construyeron la
noticia, a qué fuentes le dieron mayor relevancia, qué tan importante fue el

seguimiento de esta masacre.

IV.6. Andlisis de medio y mensaje
IV.6.1. Presentacion de los medios

Segun Jacques Kayser (1974), en su libro El diario francés=Le quotidien
francais, para estudiar un diario, ya sea por un periodo largo o s6lo una pequefia
muestra, se debe establecer previamente las caracteristicas esenciales del medio.

A continuacion se mostrara el registro de identificacién de acuerdo a las
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categorias establecidas por este investigador francés. Los datos de los respectivos

periodicos fueron obtenidos de sus direcciones electronicas y ejemplares en fisico.

Tabla 1: Caracteristicas generales diario Ultimas Noticias

Nombre de la
publicacion:

Ultimas Noticias

Direccién electrénica:

http://www.ultimasnoticias.com.ve

Direccion:

Plaza el Pante6n, Torre la Prensa
Caracas - Venezuela

Apartado Postal 1192

Deposito Legal 76-0531

Duefio del medio:

Miguel Angel Capriles Lopez

Periodicidad:

Diario.

Momento de aparicion:

Matutino.

Fecha del primer nimero:

16 de septiembre de 1941.

Cobertura: Nacional

Tirada: Segun el boletin electronico nimero 313, del 7 de abril de 2005, de
la revista Producto “La Cadena Capriles elevara (...) el tiraje de su
matutino Ultimas Noticias a 375 mil ejemplares, cifra récord en la
prensa nacional”.
(http://www.producto.com.ve/expresssearch/downloads/  313%20
Invasion%20M%20.pdf)

Precio: 1,3 BsF. de lunes a viernes. 1,8 BsF. domingos.

Formato: Tabloide

Mancha (afio 2005): 24,5 cm ancho x 32 cm largo. 784 Cm?

Numero habitual de
Péginas:

Minimo: 56 paginas (Cabe destacar que la mayoria de las veces en
las que tiene pocas paginas son los domingos; sin embargo, el
periddico ofrece otros alternativas de lecturas como suplementos y
la revista Dominical).

Maximo: 100 paginas.

Numero de columnas
(cols.)

5 columnas.

Ndmero de ediciones:

26.917 ejemplares hasta el 1 de septiembre de 2008.

Caracteristicas
excepcionales:

El periddico se caracteriza por tener mayores ventas e indices de
lectoria. El diario desde sus inicios tiene una inclinacion popular
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revolucionaria. Por su formato tabloide, fue exponente del
periodismo moderno norteamericano. Actualmente, Ultimas
Noticias es de corte popular, dirigido a los estratos D y E.

Estructura Juridica: Compafifa an6nima.
Imprenta: Cadena Capriles.
Distribucion: Cadena Capriles.
Organizacion de la Junta Directiva
redaccion: Presidente Fundador

Miguel Angel Capriles

Presidente
Miguel Angel Capriles Lopez

Vicepresidente
Armando Capriles

Consejero Editorial
Gustavo Machado Capriles

Director
Eleazar Diaz Rangel

Jefe De Redaccion
Erys Wilfredo Alvarado

Jefe De Informacién
Hilda Carmona

Jefe De Fin De Semana
Luz Mely Reyes

Gerente De Medios Digitales
Miguel Angel Tortello

Coordinadores
Hercilia Garnica
La Vida

Jesuis Duran

El Pais (politica)

Desiree Lozano
El Pais (economia)

Willmer Poleo
El Pais (Tribunales y Sucesos)

Josefina Ruggiero
El Pais (Corresponsalias)

Adela Medina
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Opinién y fin de semana

Hugo Chavez
Deportes

Soraya Borelly
El Mundo

Adriana Acosta
Diagramacion

Angel Echeverria
Fotografia

Estilo informativo Corte popular.

Tabla 2: Caracteristicas generales diario EI Nacional

Nombre de la El Nacional

publicacion:

Direccion electrénica: http://www.el-nacional.com

Direccion: Tercera transversal de la Av. principal de los Cortijos. Caracas-
Venezuela.

Duefio del medio: Miguel Enrique Otero

Periodicidad: Diario

Momento de aparicion: Mafana

Fecha del primer ndmero: | 3 de agosto de 1943

Cobertura: Nacional

Tirada: 100.000 ejemplares de lunes a sébado
250.000 ejemplares los domingo

Precio: 1,5 BsF. Lunes a viernes. 2 BsF. Domingo.
Formato: Estandar

Mancha (afio 2005): 30,9 cm ancho x 53,2 cm largo. 1. 643,88 Cm?
NUmero habitual de Minimo: 48 aprox.

Paginas:

Maximo: 104 aprox.

Numero de columnas 6
(cols.)
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NUmero de ediciones: 23.356 ejemplares hasta el 1 de septiembre de 2008

Caracteristicas La imagen que busca reflejar el diario es verse como un medio

excepcionales: serio, novedoso, prestigioso y objetivista. Asi lo indica en El
surgimiento de un diario, una seccion acerca de la organizacion en
su portal electronico: “El Nacional establecié un concepto

novedoso en la manera de informar, que se ha ido adaptando a las
exigencias de la comunidad del nuevo siglo, pero que conserva su
motivacion fundamental: la defensa de la objetividad periodistica”
(http:/lwww.el-

nacional.com/www/site/detalle_pagina.php?q=m/6/213/nodo/1591).

Estructura Juridica: Compafifa Andnima.

Imprenta: Propia

Distribucién: Propia

Organizacion de la El modelo organizativo de El Nacional estd basado en un esquema
redaccion: de Unidades de Negocios, que le otorga a cada mddulo la autonomia

propia sin perder la interdependencia entre todas.

Fundador: Miguel Otero Silva
Director Ejecutivo: Miguel Enrique Otero.
Unidad de Negocios El Nacional: Maneja todos los aspectos del
diario relacionados con redaccidn, produccion, mercadeo, ventas
y circulacion.
Unidad de Negocios Interactivos: Lidera los esfuerzos de
captura de negocios de interactividad para la corporacion.
Unidad de Negocios Revistas: Maneja todos los aspectos
relacionados con las revistas actuales del grupo: Todo en
Domingo, Eme, Los Clavos, y el lanzamiento de nuevas
publicaciones ajustadas a diferentes segmentos de mercado.
Unidad de Negocios Tabloides: Edita y comercializa el diario
gratuito Primera Hora y el lanzamiento de nuevos producto en
este formato.
Unidad de Negocios Libros: Se encarga del fondo editorial de
los libros de EI Nacional.
Unidad de Negocios Nuevos negocios: Controla la creacion y
desarrollo de los valores agregados que apoyan la circulacion de
las publicaciones; identifica oportunidades y desarrolla productos
de ventas optativas.
Unidad de Negocios Distribucion: Se encarga de gerenciar la
logistica de distribucién de todos los productos internos de C.A.
Editorial EI Nacional y de clientes externos. Desarrolla canales
alternativos de ventas.
(http:/fwww.el-
nacional.com/www/site/detalle_pagina.php?q=m/6/213/nodo/1591)

Estilo informativo: Objetivista
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IV.6.2. Corpus de analisis. Los diarios y la muestra estudiada

El muestreo que se realizd fue intencional. “Se parte del supuesto de que
las unidades seleccionadas son las mas caracteristicas o las que pueden
proporcionar la mayor informacion sobre la poblacion, para estudiar un problema

en particular” (Vieytes, p. 405).

Se tom0 el caso de la masacre de los jovenes estudiantes de la Universidad
Santa Maria en el barrio Kennedy, el 27 de junio de 2005 porque refleja diferentes
aristas del tratamiento de sucesos en el medio y en la realidad venezolana.

En principio, entre los universitarios existia una variedad de clases
sociales: Leonardo Enrique Gonzalez Lares, el conductor de un vehiculo corsa
cuatro puertas, Erick Miguel Montenegro Sanchez, Edgar Quintero Torrealba eran
de clase media y alta. Asimismo, Elizabeth Yuleidis Rosales Bracamonte vivia en
el sector Kennedy por lo que se puede determinar que era de clase media baja. Por
esta razén, este acontecimiento escogido refleja que la delincuencia venezolana
afecta a toda la poblacion, sin discriminacion de sexo, religion, tendencia politica
y clase socioecondmica.

Asimismo, se tomaron dos diarios de circulacién nacional EI Nacional y
Ultimas noticias del conjunto de diarios que se editan en Caracas. De los medios
impresos considerados para el andlisis podemos entresacar dos estilos
informativos, con lineas editoriales diferentes para comparar el tratamiento, es
decir, la jerarquizacidn, seleccién y difusion de los hechos en la fuente de sucesos.

Desde sus inicios ambas publicaciones han marcado tendencias diferentes.
Marcelino Bisbal (2004) en su libro Los Medios de Comunicacion de Venezuela

Historia Minima sefiala que

Ultimas Noticias (1941) (...) se presenta como un tabloide moderno
y de carécter popular y El Nacional (1943) (...) se nos ofrece como
un diario serio y objetivista. Las paginas de este Ultimo se
convertirdn en un lugar de confluencia noticiosa y cultural que
inaugura una separata especial (p. 33).

Es decir, el diario El Nacional proyecta una imagen de prestigio, seriedad
y objetividad, mientras que Ultimas Noticias se muestra como prensa popular,

AcroPDF - A Quality PDF Writer and PDF Converter to create PDF files. To remove the line, buy a license.


Q��.�}נb`�ϕ�{�5�?���

108

“gque no es mas que un impreso de lectura facil, picante, irdnica en sus contenidos,
de titulacion fresca y desenfadada” (Bisbal, 2004, p.33).
Lo més importantes es determinar cuél fue su linea discursiva, a cuéles
actores les dieron mayor relevancia, qué fuentes le otorgaron mayor importancia.
En el siguiente cuadro podemos ver algunas variables generales y

caracteristicas de la muestra de diarios considerados para el analisis:

DIARIOS A LAD?IL?J Ilg EI,,SE ESTILO
ANALIZAR PUBLICO LECTOR INFORMATIVO
El Nacional Clase alta y media alta. Objetivista

Profesional Liberal.
Lideres Politicos.
Empresarios.
Universitarios (docentes
y estudiantes)
Ultimas noticias Clase media baja. Corte popular
Clase trabajadora.
Sectores populares.

En el cuadro presentado se hace necesario clarificar algunos aspectos:

El publico lector (Perfil del Lector) viene determinado por la base de
estratificacion socioecondémica del venezolano y que ha establecido la empresa
“Datos C.A” a través de su documento anual Datos Informacion Resources 2004.
Como veremos, estamos en presencia de dos segmentos distintos y diferenciados
(aunque a veces no tanto) del publico lector de prensa.

Como ya se indicd, existen dos estilos de construir la informacién acerca
del acontecer. Ambos estilos —de contenido y de estructuracion del acontecer—
corresponden a maneras distintas de tratar la informacion, inclusive de seleccionar
actores de esa informacion.

El estilo objetivista —que atafie a El Nacional— adopta una actitud
semantica seria, utiliza una diagramacion sobria, no recurre a los grandes titulares
y éstos son muy formales y establece un predominio del texto sobre la

visualizacién.
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El modelo de corte popular —como Ultimas Noticias— asume actitudes
semanticas coloquiales tanto en su manera de estructurar la informacion como los
titulares, despliega todo tipo de recursos graficos y da preferencia al registro
visual (ya sean titulares o graficas). Se puede decir, que Ultimas Noticias trata de
ser fiel a su publico lector que siempre lo ha caracterizado, pero también intenta
atrapar otro perfil de lectores que estan mas cerca de EI Nacional.

Hay que considerar que en la muestra hay dos tipos de diarios en cuanto a
la mancha de impresion, es decir, un periddico tamafio estandar (EI Nacional) y
un periodico tamafio tabloide (Ultimas Noticias). Veamos algunas otras

caracteristicas de los diarios a analizar:

DIARIOS A

ANAL IZAR FORMATO MEDIDAS MANCHA

El Nacional Estandar 30,9 cm x 53,2 cm 784 Cm?
Ultimas Noticias Tabloide 245cmx 32 cm 1.643,88 cm?

Para la elaboracion del analisis se contaron con 14 ediciones de cada
diario. Es decir, un total de dos semanas a partir de la aparicion de la primera nota
respecto al caso. Lo que hace un total de 28 periddicos. Asi la muestra quedd
constituida por las siguientes unidades redaccionales.

Tabla 3: Identificacion de unidades redaccionales analizadas de Ultimas

Noticias

. o Autor/ L -
UR Fecha Antetitulo Titulo Periodista Seccion | Pagina

1 | 29/06/2005 N/A Acrlbllllados 6 S/F Primera 1

estudiantes plana
KENNEDY CON
RESPECTO AL HECHO Asesinados por la D’ Yahana
2 |29/06/2005| HAY DOS VERSIONES, DIM tres estudiantes M. de El Pais 22
PERO TODO INDICA QUE universitarios Bastidas

HUBO CONFUSION

Chacon: “Creemos

3 | 29/06/2005 N/A ” DMdeB El Pais 22
que hubo exceso
4 | 30/06/2005 N/A Safta policial Luis | Primera |,
Vallenilla plana
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RECONSTRUCCION EL
CICPC REALIZO TRABAJO | Un testigo presencié | D’ Yahana
5 | 30/06/2005 DE PLANIMETRIA Y cuando fusilaron a M. de El Pais 26
BALISTICA EN EL SITIO los universitarios Bastidas
DEL SUCESO
Chavez ordend D’ Yahana
6 | 30/06/2005 N/A depurar laDIM y la M. de El Pais 26
CICPC Bastidas
7 | 01/07/2005 J.V. RANGEL Desarmaremos a SIF Primera |,
gatillos alegres plana
AJUSTICIAMIENTOS EL
VICEPRESIDENTE JOSE
VICENTE RANGEL “Vamos a desarmar a | José Luis
8 | 01/07/2005| CONDENO LA MASACRE l0s qatillos aleares” Carrillo El Pais 19
DE LOS ESTUDIANTES 9 9
OCURRIDA EN
CARICUAO
MASACRE DE KENNEDY
DOS DE LAS “A mi sobrina le
MUCHACHAS dispararon a D’ Yahana
9 |01/07/2005 | CONTINUAN RECLUIDAS, P M. de El Pais 23
UNA DE ELLAS quemarropa en el Bastidas
BASTANTE DELICADA, cuello
BAJO FUERTE CUSTODIA
Sus comparieros D’ Yahana .
10 | 01/07/2005 N/A M. de El Pais 23
protestaron Bastidas
Un mayor de la DIM Ricard
11 | 01/07/2005 N/A figura entre los 26 MI,Car ° El Pais 23
detenidos arquez
12 | 02/07/2005 N/A Purga policial por la S/F Primera 1
masacre plana
INVESTIGACION AYER
CONTINUO EN Rasparon a 7
TRIBUNALES LA pare D’ Yahana
13 | 02/07/2005| AUDIENCIA DE LOS 26 comisarios por M. de ElPais | 10
POLICIAS DETENIDOS asesinato de Bastidas.
POR EL TRIPLE universitarios
HOMICIDIO
14 | 02/07/2005 N/A No queremos que | g0 Rojas | El Pais | 10
politicen este caso
Mayor involucrado | D’ Yahana
15 | 02/07/2005 N/A en triple crimen tiene M. de El Pais 12
antecedentes Bastidas
El gobierno nacional
16 | 02/07/2005 REACCIONES no va a proteger a SIF El Pais 12
nadie
MVR se suma al
17 | 02/07/2005 REACCIONES repudio general por SIF El Pais 12
el crimen
18 | 02/07/2005 REACCIONES Iglesia pide celeridad | o El Pais | 12
en el esclarecimiento
19 | 02/07/2005 N/A Oposicion condena | \yricias | ElPais | 12
los asesinatos
20 | 03/07/2005 KENNEDY Identifican a los SIF Primera |
autores de la masacre plana
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MANIFIESTAN FRENTE
POR LA LIBERTAD DE | Marcharon para pedir |  Berenice
21 | 03/07/2005| PRESOS POLITICOS Y renuncia al Fiscal Gomez El Pais 16
SOBREVIVIENTES DE General Veléasquez
MATANZA DE KENNEDY
MASACRE DE KENNEDY
DECLARACIONES DE LOS D’ Yahana
INVOLUCRADOS EN EL Siete policias son M. de
22 | 03/07/2005| ASESINATO APUNTAN A | sefialados de matar a | Bastidasy El Pais 30
LOS AUTORES los universitarios. Ricardo
MATERIALES DEL Marquez.
SUCESO
23 | 04/07/2005 NIA Chavez ordent SIF Primera |4
limpiar policias plana
24 | 04/07/2005| MASACRE DE KENNEDY | M custodiarda gF | Prmera
sobrevivientes plana
ANUNCIOS DESDE EL 23
DE ENERO EN jALO Chéavez pide maxima | Berenice
25 | 04/07/2005| PRESIDENTE! DIJO QUE pena para asesinos Gomez El Pais 10
PREFIERE QUEDARSE con carnet Velésquez
CON UN SOLO POLICIA
MASACRE DE KENNEDY
FUNCIONARIOS D’ Yahana
POLICIALES VELARAN PM custodiara a M. de
26 | 04/07/2005| POR LA INT'EGRIDAD DE universitarias heridas Bastidas y El Pais 12
LAS JOVENES Ricardo
SOBREVIVIENTES DEL Marquez
TRIPLE HOMICIDIO
27 | 05/07/2005 N/A Raspazon en todas SIF Primera |
las policias plana
COLETAZOS LA UNIDAD D’ Yahana
INMEEIiI'EI'SAPBEETSCPC Se investiga si las M. de
28 | 05/07/2005 FUE INTERVENIDA Y armas que sembraron Bas.tidas y El Pais 8
AHORA DEPENDERA DEL salieron del Darfa - VIV|IIg1er
GRUPO BAE ole0 serpa
Fiscal pide remover a
29 | 05/07/2005 N/A los jefes de todas las | Eligio Rojas | El Pais 8
policias
MASACRE DE KENNEDY Federacion de |
ONG Y MUNDO POLITICO Willmer .
30 | 05/07/2005 PIDEN CAMBIOS DDII-|H.I thiDy”(\q/Iue Poleo Zerpa El Pais 10
PROFUNDOS volaria
Oposicion Berenice
31 | 05/07/2005 N/A responsabiliza al Gomez El Pais 10
Gobierno Veléasquez
32 | 05/07/2005 N/A ¢Pena de muerte? Carls(i)ssaDlaz Opinién 39
CAMBIO ISAIAS Fiscalia pide que se
RODRIGUEZ PROPONE e pui ter? Alsiandro
33 | 06/07/2005| QUE LE ENTREGUEN AL gurt Jaf ElPais | 10
MINISTERIO PUBLICO EL Competg’l‘\lc'as ala Botia
MANEJO DEL CICPC
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MASACRE DE KENNEDY
MADRE DE JOVEN
SOBREVIVIENTE NARRO | “Mami estoy herida | D’ Yahana
34 | 06/07/2005 | LA FORMA COMO SALVO pero no te M. de El Pais 12
LA VIDA DE SU HUA preocupes” Bastidas
HERIDA DE BALA EN EL
GLUTEO
35 | 06/07/2005 NIA Mudan la unidad de SIF El Pais | 12
respuesta inmediata
36 | 07/07/2005 N/A Vecinos quieren estar | g ;oo Rojas | El Pais | 10
en la “limpieza
MASACRE’DE KENNEDY Autoridades
LA FISCALIA INTERROGO . d Maria
37 | 07/07/2005 OTRA VEZ A LOS examl";am” de I””e"o Alejandra | ElPais | 12
VECINOS EN BUSCA DE el Jugar de fa Monagas M.
OTROS TESTIGOS matanza
38 | 08/07/2005 KENNEDY Masacre acelero SIF Primera |
movida en Cicpc plana
DESCALABRO LADIM LO
HABIA DETENIDO Y LO . .
Un testigo vio de D’ Yahana
39 | 08/07/2005 EI?_EIS/IAHE%"\II'EEFIQ\II OU II:ILﬁBLIJ_-ll—COIO cerquita eje_cuciones M._de El Pais 12
ORDENO A LA PM de estudiantes Bastidas
PROTEGERLO
Matanza acelero Marla .
40 | 08/07/2005 N/A Lo . Alejandra El Pais 12
jubilaciones en Cicpc
Monagas M.
MASACRE DE KENNEDY
DENUNCIAS Y “Prohibir por escrito . . .
41 | 08/07/2005 PROPUESTAS la pena de muerte” Eligio Rojas | El Pais 14
CONCRETAS
Porras: Hay que
42 | 08/07/2005 N/A eliminar la cultura SIF El Pais 16
del terrorismo
El martes debatiran .
MASACRE DE KENNEDY Mariela p
43 | 08/07/2005 TODOS REACCIONAN voto de censura Acufia Orta El Pais 16
contra Jesse Chacén
“Temo por la vida de D’ Yahana .
44 | 08/07/2005 N/A A M. de El Pais 16
mi hija .
Bastidas
45 | 08/07/2005 NIA Masacre, antes de | William | o ;0 | 53
irte Carneiro Ojeda
46 | 00/07/2005 MASACRE DE KENNEDY | _\ictimas salieron SIF Primera |
con vida del callejon plana
TESTIMONIO UN EFECTIVO Ados de los D’ Yahana
47 | 09/07/2005 | DE INTELIGENCIA MILITAR estudlantes_ los M. de El Pais 10
CON GORRA ROJADIRIGIO sacaron con vida del s,
LAS ACCIONES callején Bastidas
MASACRE DE KENNEDY -~ .
Tarek William pide
GOBERNADOR DE . . .
48 | 09/07/2005 ANZOATEGUI LANZA " udrgcczirg:]ar g’?icial Eligio Rojas | El Pais 12
EXHORTO A CHAVEZ P P
Roberto
49 | 09/07/2005 N/A Sacrificios humanos | Herndndez | Opinién 49
Montoya
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jAdiés al asesinato Agustin .
50 | 09/07/2005 N/A ! | Blanco Opinion | 49
carnetizado! ~
Mufioz
51 | 10/07/2005 N/A Ultimatum en el SIF Primera |
Cicpc plana
El
52 | 10/07/2005 N/A Las p_ruebas_, dela | Sebastian de | Defensor 2
violencia la Nuez del
Lector
ACTORES ACUDIRAN
LOS 26 EFECTIVOS Reconstruiran
53 | 10/07/2005 PARTICIPES DE LOS matanza Eligio Rojas | El Pais 12
CRIMENES, TESTIGOS Y
SOBREVIVIENTES
Ejecuciones
54 | 10/07/2005 COMUNICADO preocupan al partido | NOTICIAS | El Pais 12
MEP
55 | 10/07/2005 N/A Policias mintieron en |~ Tamoa ElPais | 12
el hospital Calzadilla
MASACRE DE KENNEDY Vegas: La Disio debe
56 | 10/07/2005| EXPERTO RECOMIENDA degen' o do Cﬂévez Eligio Rojas | El Pais | 14
CAMBIOS P
12 policias méas Primera
57 | 11/07/2005 N/A implicados en la SIF lana 1
masacre P
DETENCIONES MINISTRO
JESSE CHACON ANUNCIO
DESDE ALO PRESIDENTE 12 nuevos efectivos
58 | 11/07/2005 QUE ESTOS aparecen imolicados Eligio Rojas | El Pais 22
FUNCIONARIOS SERAN | & P
IMPUTADOS POR LA
FISCALIA
La matanza acelera Ervs W
59 | 11/07/2005 N/A sacudon en los ¥s VV. El Pais 22
: Alvarado
cuerpos de seguridad
SOBREVIVIENTE
DE LA MASACRE Primera
60 | 12/07/2005 N/A NO HA S/IF plana 1
DECLARADO
MASACRE DE KENNEDY.
PESQUISAS AUn no le toman D’ Yahana
COMPANEROS DE LOS declaracién a .
61 | 12/07/2005 | 5 5\/ENES ACRIBILLADOS | sobreviviente de la BI;/Isii?st ElPals | 10
MARCHARAN AHORA matanza
HACIA LA ASAMBLEA
MASACRE DE KENNEDY. Acosta Carlez:
HABLAN LOS QUE YA L ; .. . .
62 | 12/07/2005 INICIARON LA Polsfglli?sar}(()) ;I)gggen Eligio Rojas | El Pais 12
DEPURACION
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Tabla 4: Identificacion de unidades redaccionales analizadas de El Nacional

UR| Fecha Antetitulo Titulo Autor Seccion | Pagina
Investigan a 27 Comisién policial mat6 a tres Primera
1 | 29/06/2005 | efectivos de laDIM y | estudiantes de Universidad SIF A/l
: . plana
a 7 del Cicpc Santa Maria.
Comisién policial ultimé en Javier lanacio
2 | 29/06/2005 N/A Kennedy a tres estudiantes g Sucesos | B/21
p Mayorca
de la Santa Maria
3 | 30/06/2005 N/A Indignacion por muerte de S/F Primera Al
estudiantes plana
Investigan “siembra” de Javier lanacio
4 | 30/06/2005 N/A armas en lugar donde M g Sucesos | B/24
A ayorca
mataron a universitarios
5 | 01/07/2005 N/A USM protest_o muertes de S/F Primera Al
estudiantes plana
- Ibéyise o
6 | 01/07/2005 EN PRIVADO Exterminio en Caracas Politica | A/6
Pacheco
7 | 01/07/2005 Editorial Entre el hampa y la policia Editorial Opinién | A/10
Piden privar de libertad a Fﬁrlgzxtr:e(lja
8 | 01/07/2005 N/A funcionarios implicados en e Y| Sucesos | B/27
- : Maria Jose
crimen de estudiantes -
Mairena
9 | 01/07/2005 N/A Primero Justicia expreso SIF Sucesos | B/27
indignacion
Eladio Aponte: Es una
10 | 01/07/2005 N/A falacia decir que hay SIF Sucesos | B/27
impunidad en el pais
CTV TEME QUE
11 | 01/07/2005 N/A CULPABLES QUEDEN SIF Sucesos | B/27
LIBRES
Fiscalia solicito registros de Javier lanacio
12 | 01/07/2005 N/A llamadas hechas por M g Sucesos | B/28
. - ayorca
estudiantes asesinados.
REACCIONES DEL | Rangel: Hay que desterrar
13 | 01/07/2005 PODER definitivamente la impunidad SIF Sucesos | B/28
REACCIONES DEL Garcia Carneiro: “La
14 | 01/07/2005 PODER actuacion no fue ideal” SIF Sucesos | B/28
15 | 01/07/2005 REACCIONES DEL | Parlamento investigaré el S/E Sucesos | B/28
PODER caso
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Simularon
enfrentamiento Primera
16 | 02/07/2005 después de la Destituidos 6 jefes policiales SIF lana A/l
matanza de P
estudiantes
"No se ha producido una sola Alonso
17 | 02/07/2005 N/A sentencia condenatoria por . Politica | A/6
. ” Moleiro
desapariciones forzadas
Destituidos jefes policiales Javier lanacio
18 | 02/07/2005 N/A por simular enfrentamiento g Sucesos | B/20
Mayorca
durante matanza en Kennedy
VOCES DE En la Metropolitana piden
19 | 02/07/2005 REPUDIO justicia SIF Sucesos | B/20
VOCES DE Provea denuncia patron
20 | 02/07/2005 REPUDIO sistematico SIF Sucesos | B/20
VOCES DE Que asuma su
21 | 02/07/2005 REPUDIO responsabilidad SIF Sucesos | B/20
VOCES DE . .
22 | 02/07/2005 REPUDIO Iglesia deplora el crimen SIF Sucesos | B/20
Exigen al fiscal que Olgalinda
23 | 02/07/2005 N/A garantice justiciaen la ' Sucesos | B/20
- S Pimentel
investigacion
- . Dictan privativa de libertad a .
24 | 03/07/2005 Destituido el jefe de 26 policias por matanza de SIF Primera A/l
la DIM - plana
estudiantes
Frente pro defensa de presos Ascension
25 | 03/07/2005 N/A politicos exige la renuncia Politica | A/4
. Reyes R.
del fiscal general
- . Tulio _—_
26 | 03/07/2005 N/A La nacion en la barbarie p Opinién | A/13
Hernandez
Destituido jefe de Javier lanacio
27 | 03/07/2005 N/A Investigaciones de la DIM g Sucesos | B/27
Mayorca
por caso Kennedy
Jefes de subdelegaciones del Maria José
28 | 03/07/2005 N/A Cicpc seran transferidos a Mai Sucesos | B/27
airena
otros puestos
El mandatario
responsabiliza a Chavez: Prefiero quedarme Primera
29 | 04/07/2005 ministros, sinel CicpcysinlaDIM a SIF lana A/l
gobernadores y tener asesinos en la calle P
alcaldes
Chavez: Si hubiera que Laura Weffer
30 | 04/07/2005 N/A barrer la policia y la DIM se - Politica A2
; - s Cifuentes
haria con coraje y decision
CONTRAESTOY . . Armando .
31 | 04/07/2005 AQUELLO Mas canalla sera usted Duran Politica | A/4
NO SEA USTED LA . - Marcos Tarre
32 1 04/07/2005 | prAXIMA VICTIMA Asesinato policial Bricefio Sucesos | B/19
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Junta interventora se instala Maria José
33 | 04/07/2005 N/A hoy en la Division contra - Sucesos | B/19
A Mairena
Homicidios
Barreto: Las policias no
34 | 04/07/2005 N/A pueden ser reductos de SIF Sucesos | B/19
delincuentes
Padres de victima de Primera
35 | 05/07/2005 N/A matanza en Kennedy vieron SIF lana A/l
vivos a los jovenes P
RONDA DE Solicitaran mocion de MAc)II%?rS(?
36 | 05/07/2005 PARTIDOS censura contra ministros del Ascensié% Politica | A/4
POLITICOS Interior y Defensa
Reyes R.
37 | 05/07/2005 Editorial Los tres “magnicidios” Editorial Opinién | A/8
. . - Silvia Lidia
38 | 05/07/2005 N/A Hubo disturbios en Mérida | " 0407 ™ | Sucesos | Bf21
por asesinato de estudiantes -
(Mérida).
Declararon en Homicidios Javier lanacio
39 | 05/07/2005 N/A los padres de una de las M g Sucesos | B/22
. . ayorca
estudiantes heridas
40 | 05/07/2005 N/A Desmowllgap Cl_Jerp’o.ellte de | Javier Ignacio Sucesos | B/22
la policia cientifica Mayorca
Isaias Rodriguez garantiz Vanessa
41 | 05/07/2005 N/A que la Fiscalia intentara Gomez Sucesos | B/22
imputar otros delitos Quiroz
“;;\I/lair:g :ﬁggggrﬂzs Nuevo ministr_o de Defensa Primera
42 | 06/07/2005 ' | promete cambios en la DIM SIF A/l
acordes con los LS plana
. . y descarta su eliminacion
nuevos tiempos
Maniglia asegura que en la | Laura Weffer
43 | 06/07/2005 N/A DIM “vienen cambios y Elizabeth | Politica | AJ/2
interesantes” Nufez
Concentracion en plaza Ascension
44 | 06/07/2005 N/A Francia solicitara renuncia Politica | A/4
: Reyes R.
del fiscal general
45 | 06/07/2005 ARTILLERIA DE Enroques, de§cabezados y Marianella Politica A4
OFICIO gorilas Salazar
Esos tres jovenes son Ignacio
46 | 06/07/2005 N/A JOVen Avalos Opinién | A/9
muchos mas o
Gutiérrez
Fiscalia espera autorizacion Maria José
47 | 06/07/2005 N/A para reconstruir hechos del Mai Sucesos | B/20
airena
caso Kennedy
Agentes de la DIM acusan al Primera
48 | 07/07/2005 N/A Cicpc de la masacre en SIF A/l
plana
Kennedy
S Milagros .
49 | 07/07/2005 CON ACENTO La revolucidn sin jovenes SOCOrTo Politica | A/4
Temen que la policia Hernan Ludo-
50 | 07/07/2005 N/A nacional se convierta en “un Galiciag Politica | A/6
ejército paralelo”
Héctor
51 | 07/07/2005 N/A jAsesinos con carnet! Falndez Opinién | A/8
Ledesma
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“GOBIERNO ACTUO
52 | 07/07/2005 N/A OPORTUNAMENTE EN SIF Sucesos | B/21
CASO KENNEDY”
Funcionarios de la DIM
53 | 07/07/2005 N/A culpan a los de la policia | Javier gnacio | o oo | g/oo
cientifica por matanza en Mayorca
Kennedy
Juez ordena proteccion para Primera
54 | 08/07/2005 N/A testigo de la masacre en SIF A/l
plana
Kennedy
No podemos vivir bajo el Cenovia
55 | 08/07/2005 N/A miedo de un terrorismo Politica | A/4
Casas
encabezado por el hampa
56 | 08/07/2005 N/A Parlamento debatira vot,o de Hernan. L_ugo- Politica | A/6
censura contra Chacon Galicia
57 | 08/07/2005 N/A Gavilla aIevosa,_ maldita, Alvaro Opinion | A9
perversa y taimada Requena
DEFENSORIA DEL | Dos hechos, dos coberturas: Lucio
58 | 08/07/2005 LECTOR de Kennedy a San Félix Segovia Lectores | A/10
Ordenan proteger a testigo Javier lanacio
59 | 08/07/2005 N/A clave de la masacre en g Sucesos | B/25
Mayorca
Kennedy
60 | 09/07/2005 N/A No hay ac_uierdo spbre ley de S/F Primera Al
policia nacional plana
61 | 09/07/2005 OPINION Operacion Naiboa Leopoldo | piica | A2
Tablante
Desde 2002, el Estado debe Olgalinda
62 | 09/07/2005 N/A indemnizar por abusos ' Politica | A/6
- L Pimentel
cometidos por policias
Criterios dispares en el Elizabeth
63 | 09/07/2005 N/A Gobierno obstaculizan Nifie Politica A/6
creacion de policia nacional
64 | 09/07/2005 N/A Morir en el Kennedy Luis E’edro Opinién | A/14
Espafia N.
REALIZARON
EXPERTICIA A CARRO
65 | 09/07/2005 N/A DE ESTUDIANTES DE SIF Sucesos | B/19
USM
Mayor de la DIM admitié Javier lanacio
66 | 09/07/2005 N/A que actud en Kennedy sin g Sucesos | B/19
N Mayorca
orden de fiscalia
GARCIA CARNEIRO i
67 | 10/07/2005 N/A CUENTA LAS HORAS SIF Politica | A/6
Plaza: El Ejecutivo debe
68 | 10/07/2005 N/A tener el manejo de las SIF Politica A/9
policias
Investigan si hubo “tiro de Javier lanacio
69 | 10/07/2005 N/A gracia” en masacre de g Sucesos | B/27
Lo Mayorca
universitarios
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MOVILIZACION

70 | 11/07/2005 N/A OFICIALISTA APOYARA SIF Politica | AJ/2
AL MIJ
MOVIMIENTO FEDERAL
71 | 11/07/2005 N/A PROPONE EDUCAR A SIF Politica | A/6
POLICIAS

Retorna la calma en

72 | 11/07/2005 N/A Kennedy a 14 dias de la Yakary Prado | Sucesos | B/24
matanza
Armas halladas en Kennedy Primera
73 | 12/07/2005 N/A eran de la FAN y la policia SIF | A/l
cientifica plana
74 | 12/07/2005 N/A ¢Y Qué pasa con las otras ANdres | ooinion | A7
victimas? Cafiizalez
Armas halladas en Kennedy Javier lanacio
75 | 12/07/2005 N/A provenian del Cicpc y de M g Sucesos | B/20
Darfa ayorca

1VV.6.3. Métodos de analisis

Se realizé analisis de contenido y entrevistas para determinar el proceso de
construccion del caso de la Masacre en barrio Kennedy en los periodicos El
Nacional y Ultimas Noticias. Se utiliz6 ambas herramientas de analisis para
combinar los beneficios de la metodologia cualitativa de los analisis de contenidos
con las cualidades de la metodologia cualitativa que poseen las entrevistas en
profundidad.

Para el analisis cuantitativo se elaboraron dos indices, el Indice de
Relevancia de Primeras Planas (IIPP) que permita determinar cuanta
significacion tiene la informacion de los ejemplares escogidos y el indice de
Imparcialidad (IIMP) que establece el grado de equidad en las portadas del diario.
De este ultimo calculo surgen otros dos: el indice de Compromiso (IC) y el indice
de Orientacién (10). A traves de estos se busca comprobar si los medios impresos
seleccionados para el andlisis de esta investigacion —Ultimas Noticias y El
Nacional— desempefian una tendencia a favor o en contra de la administracion
publica, entre los dias 29 de junio y 12 de julio, es decir dos semanas a partir de la

primera nota informativa del crimen sucedido en el barrio Kennedy.
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Es importante destacar que en el caso del indice de Relevancia de
Primeras Planas se utiliza un método compuesto, que contempla la combinacién

de variables simples.
IV.6.3.1. Indice de Relevancia de Primeras Planas (11PP)

La informacion que se plasma en las primeras planas de los diarios tiene
un efecto de captacion inmediato en los lectores. Por ello, se construye un indice
que determine el nivel de envergadura de estos llamados en primera plana en los
lectores. Asimismo, a través de este procesamiento de datos se logra determinar la
relevancia que los periodistas otorgan en la agenda noticiosa de las cubiertas de
los periddicos.

Para que este indice sea operacional se tomara en cuenta el valor de las
noticias, que depende de un conjunto de variables o aspectos que le proporcionan
caracter a la informacion dentro del contexto informativo de la pagina donde se
encuentran, en este caso las de primeras paginas. En orden de importancia las
variables que se tomaran en cuenta para el indice de Relevancia de Primeras

Planas son:

Ubicacion de la informacion

Para difundir determinadas informaciones en detrimento de otras de
manera eficaz, el medio posee una planificacion previa de la disposicién de las
noticias en las primeras planas. “El disefio de un periddico tiene cuatro funciones
béasicas: hacerlo atractivo e interesante, facilitar su lectura y su comprension;
jerarquizar las noticias y conservar un estilo de continuidad a lo largo del

periddico” (Bronson, K., cp. Orozco, 1995: 79).

La disposicion de las informaciones en una pagina se corresponde con la
relevancia que se le atribuye a las noticias alli presentadas. Este proceso implica la
jerarquizacion de las informaciones. Al respecto, las paginas de los diarios son
divididas en cuatro cuadrantes imaginarios que sirven para determinar el valor de

la informacién.
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Esta disposicion obedece al desplazamiento de la linea Optica al leer. Asi,
se establecen los cuadrantes: superior izquierdo, superior derecho, inferior
izquierdo e inferior derecho.

Como explica Eduardo Orozco (1995), en su libro Edicion de diarios, este
tipo de disefio facilita la distribucion de la informacién y por consiguiente, su
jerarquizacion. De igual manera que permite que el lector se ubique con mayor
rapidez.

Aplicandole el diagrama de Gutenberg a esta distribucion, es decir,
iniciando la lectura en la parte superior izquierda y desplazandose de izquierda a
derecha, en forma oblicua, hasta finalizar en el cuadrante inferior derecho. Se
establece que las ubicaciones de las informaciones de acuerdo a su importancia

seguiran el siguiente esquema, tanto para tabloide como para estandar:
I. Seccion superior izquierda es la mas importante.
1. Seccion superior derecha es la segunda en importancia.

I11. Seccidn inferior izquierda es la tercera en importancia.

IV. Seccion inferior derecha es la menos importante.

1° Importante 2° Importante

3° Importante 4° Importante
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Superficie del volumen informativo

Esta variable se corresponde con el espacio redaccional otorgado a las
informaciones con respecto a la superficie total del espacio informativo. Se parte
del supuesto de que una informacion con un mayor despliegue o espacio posee
una mayor valoracion editorial. Las dimensiones de la informacion se obtienen del
producto del alto multiplicado por el ancho. En otras palabras, se calculan los
centimetros cuadrados asignados a cada unidad redaccional.

Para analizar la importancia otorgada a las informaciones segin su
superficie se establecen cuatro categorias en orden de importancia. Vale destacar
que los periddicos analizados poseen diferentes formatos informativos. Por lo que
se establecid para cada uno su escala de categorias de acuerdo a su mancha.

Diarios tabloides (Ultimas Noticias)
I. Més de 146 cm?
Il. De 98 a 146 cm’
1. De 49 a 98 cm’
IV.De 0 a 49 cm?

Diarios estandar (El Nacional)
I. Més de 264 cm?
Il. De 176 a 264 cm’
I11. De 88 a 176 cm’
IV. De 0 a 88 cm?

Cuerpo o altura de tipografia

La tipografia constituye para las noticias otra variable de valoracion. Por lo
general se utilizan tipos de letras grandes para los titulares y menores para los
textos y pie de fotos.
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Lo concerniente al tamafio de la tipografia obedece a un factor que
depende de la legibilidad,

Cualidad de un texto, generalmente impreso, en relacion con su
mayor o menor facilidad para ser leido en forma répida,
comprendido sin mayores dificultades y poder memorizarse
correctamente. Los factores de la legibilidad son principalmente
dos: la tipografia, en cuanto a su composicion y compaginacion,
y la escritura (Dragnic, 1994: 151).

No todos los titulares tienen el mismo tamafio de letra. Un llamado en
primera con gran cuerpo de tipografia remite la relevancia dada a esta informacion
y su relevancia en comparacion con las otras noticias que la rodean.

Dentro de la tipografia también se establecen cuatro categorias que definen
su importancia. Cabe destacar que debido a que Ultimas Noticias y EI Nacional
poseen diferentes medidas, varia a su vez la altura tipogréafica en portada. Por lo
que se establecié cuadros independientes a cada medio.

Diarios tabloides (Ultimas Noticias)
l. De mas de 24 puntos.

1. De 18 a 24 puntos.

Il. De 12 a 18 puntos.

IV.  Menos de 12 puntos.

Diarios estandar (EI Nacional)
l. De mas de 48 puntos.

1. De 36 a 48 puntos.

II. De 24 a 36 puntos.

V. Menores a 24 puntos.

Columnaje 0 ancho de la informacién

Debido a las variaciones que pueden sufrir las columnas en un diario,
debido a elementos de diagramacién como columnas falsas, especiales, reticulas y

otras, se considerara el columnaje o ancho de la informacién en centimetros.
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Como EI Nacional y Ultimas Noticias poseen diferentes medidas de ancho
se instituird diferentes categorias para cada medio. En orden de importancia, las

categorias para esta variable son:

Diarios tabloides (Ultimas Noticias)
l. De 12 a 16 cm.
1. De 8a12cm.
Il. De4a8cm.
V. DeOa4cm.

Diarios estandar (EI Nacional)
I. De24a32cm.

I1. De 16 a 23 cm.
I11. De 8 a 15 cm.
IV.De0Oa7cm.

Apovyo gréfico de la informacién

Uno de los recursos mas significativos con el que cuenta el periodismo
gréafico es la fotografia, con un gran peso informativo que enriquece visualmente

la noticia. Olga Dragnic (1994) sefiala:

En el periodismo se diferencian dos formas de uso de las
fotografias: aquellas que por su contenido son noticiosas,
informativas, validas por si mismas como elemento
comunicacional de la actualidad, y las fotografias como
complementos importantes de un texto periodistico, que no sélo
ilustran y documentan lo que se dice en la informacion sino que
agregan nuevos aspectos de interés (p. 111).

El apoyo grafico otorga un valor noticioso a las informaciones. Hoy en dia,
ademas de la fotografia se consideran como recursos de apoyo las litografias,

infografias y las ilustraciones.
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Considerando el tipo de apoyo grafico con el que cuentan las
informaciones, para estas variables se comprenden estas categorias para ambos
medios:

I. Posee fotografia e infografia.
1. Posee sélo fotografia o infografia.
I11. Tiene ilustracion.

IV. No tiene ningun apoyo grafico.

Apovyo textual de la informacién

Son apoyo de la informacién los componentes que conforman el cuerpo
informativo. Para ello, se evallan elementos como antetitulos, subtitulos y

sumario.

El antetitulo es la frase que precede y complementa al titular y se
caracteriza por su brevedad. El subtitulo es una prolongacion del antetitulo y, por
lo general, desarrolla una idea de forma breve y precisa. Por su parte, el sumario
es similar al resumen de la noticia y comprenderd las ideas principales del

contenido.
De acuerdo a esta variable se establecen cuatro categorias jerarquizadas

seguin su importancia para ambos periodicos:

I. Tiene antetitulo y/o subtitulo.
Il. Tiene sélo sumario.
I11. Tiene s6lo antetitulo.

IV. No tiene ningin apoyo textual.

El indice de Relevancia de Primeras Planas se emplea para evaluar la
importancia de la informacion de acuerdo al centimetraje que tenga la noticia.

Este es un indice compuesto jerarquico, integrado por seis (6) variables simples de

AcroPDF - A Quality PDF Writer and PDF Converter to create PDF files. To remove the line, buy a license.


0�����4�����?��`�!�}�X

125

escalas ordinales que tienen cuatro (4) modalidades de respuesta cada una, las

cuales estaran dispuestas segun el grado de importancia que presentan (de mayor a

menor).
Rango de
; Rango de :
Variables : Importancia
Importancia :
Normalizado (RIN)
1. Ubicacion 6 0,2857
2. Superficie del Vol. Inf. 5 0,2380
3. Cuerpo o Altura Tipo 4 0,1904
4, Columnaje de la Inf. 3 0,1428
5. Apoyo grafico 2 0,0952
6. Apoyo textual 1 0,0476
TOTAL 21 1,0000

La interpretacion de este cuadro establece que el rango de importancia
constituye el orden jerarquico de las variables, es decir, cuanto mas rango tenga
mayor es la importancia que se le ha concedido a la variable. Por otra parte, el
valor denominado como Rango de Importancia Normalizado (RIN) representa la
importancia relativa de los rangos de acuerdo a cada variable o lo que es lo
mismo, cada una de las seis (6) variables contiene cuatro (4) modalidades de
respuesta y con este cuadro resumen las valoraciones que cada una de ellas pueda

tomar.
. Grado de la
Modalidad o Categoria :
Importancia
1. | 1.000
2. 1l 0.6667
3. "l 0.3333
4. IV 0.0000
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Se procedera a conseguir el Subindice de Relevancia de cada variable, que
proviene de la multiplicacion entre el Grado de Importancia de cada modalidad y

el porcentaje de las frecuencias conseguidas en la muestra.

Para obtener el indice de Relevancia de Primeras Planas se multiplica el
Subindice de Relevancia resultante por el Rango de Importancia Normalizado

(RIN) asignado a cada variable.

Para explicar mejor los célculos se presenta el siguiente ejemplo:

Grado de importancia de
acuerdo a cada modalidad

N\
Periodico \

VARIABLE N° (%) Gradode Subindices
importancia de
de lavariable | relevancia
( | 1 25% 1 0,2500
I 1 25% 0,6667 0,1667
Modalidad <
0 categoria " 1 25% 0,3333 0,0833
\V 1 25% 0 0
\
Total 4 100% 0,5000

Subindice de relevancia
de la variable

El indice de Relevancia de Primeras Planas podra oscilar desde el valor
cero (0) que indica baja relevancia, hasta el valor uno (1) que expresa alta
relevancia. Es preciso acordar que un valor cero (0) en el indice no indica carencia
de importancia, siempre tendré alguna importancia por el simple hecho de tomar
una informacion que estd dispuesta en la primera plana. Mientras el valor del

indice esté mas cercano al cero (0) serd menor la relevancia que le otorgan a la
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informacion y a medida que el valor del indice se acerque a la unidad (1), la
relevancia de la informacion generada sera mayor, en funcion de los seis (6)

componentes del indice.

Para finalizar, hay que establecer que una vez calculado el valor del indice
de relevancia de Primeras Planas, los resultados podran expresarse como poco,
algo, bastante o de mucha relevancia. Se demuestra a continuacion con la

siguiente escala:

Poca Relevancia  Alguna Relevancia Bastante Relevancia Mucha Relevancia

A A A A
4 \ O A A\
0,0000 0,2500 0,5000 0,7500 1,0000

IV.6.3.2. Indices de Imparcialidad

Este indice intenta determinar el grado de ecuanimidad de la informacion
publicada. Para su elaboracion, se analiza cuantitativa y cualitativamente los
contenidos registrados sobre la masacre en el barrio Kennedy del diario estandar,
El Nacional, y del periddico tabloide Ultimas Noticias en las dos semanas
elegidas para el analisis.

Para ello se considera tanto las variables morfolégicas como el nimero de
unidades redaccionales, el &rea en centimetros cuadrados y la valoracion o
tendencia de la informacion. A continuacion se definen las variables a considerar

en este indice.

Tendencias de la informacion

La tendencia se refiere a la adjetivacion de las informaciones que pueden
ser de caracter positivo, negativo o neutro. Esta puede estar determinada por el
“grado de pasion politica” que se pueda percibir en las unidades redaccionales o

de informacién de la muestra
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La tendencia positiva estard determinada por aquellas notas informativas
que por su significacion demuestren apoyo y aprobacion por el desempefio del
gobierno. Por su parte, la tendencia negativa refleja desaprobaciéon y falta de
apoyo. Finalmente, la tendencia neutra corresponde a textos informativos cuyo
sefialamiento ni engrande ni desfavorece el papel que desempefia la

administracion publica. Establece la informacion sin establecer calificaciones.

indice de Imparcialidad

Es el analisis de las unidades de informacion que se muestran como
neutrales, se expresa en porcentaje y establece el nivel de parcialidad o
imparcialidad que el medio impreso pueda denotar en un tema o
categoria/categoria de anélisis. Este indice comprende los subindices que a

continuacién se definen:

indice de Orientacion: representa el grado de conviccion puesto en la
difusion de un tema con relacion a otros contenidos. Se busca establecer el
porcentaje de la tendencia que domina en el conjunto de las unidades

redaccionales.

indice de Compromiso: manifiesta la “pasion” que establece cada
periddico en lo que se refiere a las tendencias informativas. Representa el

nivel de rigidez que defiende la orientacion dominante.

De esta manera tenemos que:

indice de imparcialidad

[IMP = In- (If+1d)

Donde:

IIMP = indice de imparcialidad

In= Proporcién de informaciones neutras al tema

If = Proporcion de informaciones favorables al tema

Id = Proporcion de informaciones desfavorables al tema
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El recorrido de IIMP variara entre =100 y 100, donde el valor —100
indicard Méxima Parcialidad y el valor de 100 indicara Maxima Imparcialidad.
Cuando el IIMP es menor que cero (0) se genera los subindices de Compromiso y
Orientacion.

indice de Compromiso

IC=1f+1d

Donde:
IC = Indice de compromiso
If = Proporcion de informaciones favorables al tema

Id = Proporcion de informaciones desfavorables al tema

El recorrido de IC variara entre 0 y 100, donde el valor O indicara
Compromiso neutro, es decir, Maxima Imparcialidad; y el valor de 100 indicara
Méaximo Compromiso.

indice de Orientacion

1I0=1If-1d

Donde:
10 = indice de orientacion
If = Proporcion de informaciones favorables al tema

Id = Proporcion de informaciones desfavorables al tema

El recorrido del 10 variard entre — 100 y 100, donde el valor de — 100
indicara Maxima Orientacion Desfavorable al tema; y el valor de 100 sefialara
Maxima Orientacion Favorable al tema. Un valor de cero (0) indicara Orientacion

ambivalente al tema.
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Capitulo V

ANALISIS DEL CASO

-masacre en barrio Kennedy-
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V.1. La construccion informativa

V.1.2. Cobertura informativa

Tabla 5: Cobertura periodistica del caso masacre en el barrio Kennedy

Volumen- Pr dio d
Fromedio de _ 5 Area del £ 1um.e 1.u <
. ) ~ Promedio de | Promedio de | Volmnen- Volumen- area diario en
Volumen- Promedio de Volumen- : : tema total
. . Volumen- Volumen- | ireaencm® | Area del i crn® del tema
Area en cm® Voluren- Areaencm® | . : (tripay
Diario : 7 ) Areaencm® | Area encm® | sobre el tema |tema en tripa. SR adiario en
de la primera| Areaencm” | total (tripay - - 2 Exnrecad primera 3
i ) de articulos | de articulos | enprimera Xpresado en tripay
plana tripa primera 2 plana). 2
S de sucesos de politica plana cm’ Expresado en primera
o plana
timas 784 29.792 30.576 2352 2.352 1.274,75 1514547 16.420.22 1.172,87
INOticins 3% 97% 100% 8% 8% 12% 4% 4% 4%
El 1.643.88 55.891.92 57.536 6.575,52 3.287.76 2.715,67 25.829.62 28.545.29 2.038.95
Niionil 3% 97% 100% 12% 6% 12% 3% 4% 4%
1.605,94 57.737,96 | 59.343.90 5.639.76 3.995,88 2.632,59 28.060,28 | 30.692,87 3.211,82
Promedios
3% 97% 100% 10% 7% 12% 3% 4% 4%

Cada hoja del diario tabloide Ultimas Noticias tiene un area de 784 cm?
(3%) y un promedio de contenido interno de 29.792 cm? (97%), que suman un
total de 30.576 cm’ de informaciones publicadas a diario (sin contar las
publicidades).

Asimismo, el lugar en dénde se localiz6 la mayor cantidad de articulos
sobre la matanza en el sector Kennedy fue en la seccion El Pais, que contiene los
ambitos de politica y sucesos. En promedio el medio asigna un estimado diario de
ocho notas para cada una de estas dos materias, distribuidas en tres péaginas,
equivalentes a 2.352 cm? (8%).

En las dos semanas analizadas de la cobertura periodistica sobre la
masacre en barrio Kennedy se determind que en las primeras planas 1.274,75 cm?
(12%, de acuerdo a la totalidad de noticias) fueron designadas para este tema.
Ademés, 15.145,47 cm? (4%, en concordancia con todas las notas publicadas) de
las paginas internas o tripa estuvieron destinadas al seguimiento del caso. Que en
conjuncién forman un total de 16.420,22 cm? (4% del total de notas del periédico)
enfocados en la temética.
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Si se divide el total de centimetraje de paginas utilizadas en la cobertura
del suceso entre los 14 dias analizados, se puede deducir que aproximadamente el
medio publica 1.172,87 cm? de informaciones a diario. Es decir, aproximadamente
4% del total de notas publicadas y un estimado de 49,87% respecto a los
contenidos de sucesos y/o politica.

El periédico El Nacional posee un area de pagina de 1.643,88 cm? (3%) y
un promedio de contenido interno de 55.891,92 cm? (97%), lo que en suma arroja
57.530 cm? de material informativo.

Asimismo, la mayoria de los escritos relacionados con la muerte de los
jovenes universitarios se encuentran publicados en las secciones de Sucesos y
Politica. Aproximadamente el medio a diario otorga un espacio de 6.575,52 cm?
para la esfera politica —14 informaciones en promedio distribuidas en cuatro
paginas, que representan 12% de los contenidos totales— y 3.287,76 cm? para la
fuente de sucesos —ocho contenidos repartidos en dos péginas, que corresponden
6% de la totalidad del contenido publicado a diario.

En las dos semanas estudiadas se localizé en primera pagina 2.715,67 cm?
(12%, en relacién con el total) relativos a los sucesos de abuso de poder de
funcionarios policiales en la zona de Kennedy y las investigaciones del caso. A
su vez, 25.829,62 cm® (3%, respecto al total informativo) de las paginas internas
estuvieron dedicados al caso. Unidos estas medidas da un total de 28.545,29 cm?
(4% de todo el contenido informativo publicado) de unidades redaccionales sobre
el incidente.

El centimetraje aproximado de publicaciones diarias sobre el tema se
calcula en 2038,95 cm?, lo que significa que 4% de las informaciones difundidas
por el medio tenian relacién con las muertes en el barrio Kennedy.

En promedio, ambos periddicos tienen en total una mancha de 1.605,94
cm® y una medida aproximada de 57.737,96 cm? que en suma originan un
promedio de 59.343,9 c¢m? divulgados cotidianamente. Las informaciones de
politica en promedio ocupan 10% (5.639,76 cm?) de los contenidos de los medios
impresos a diario. Igualmente, en ponderacion, ambos diarios le otorgan 7%

(3.995,88 cm?) a las paginas de sucesos.
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La cobertura de los fallecimientos de los jovenes en primera pagina para
ambos periédicos en promedio fue de 2.632,59 cm?, que corresponde a 12% del
total de Ilamados en primera pagina en dos semanas. Aun cuando parece chica la
cifra, se puede deducir que fue alto el interés de los medios para publicar en
portada sobre este suceso, pues se analizaron sélo 28 cubiertas. Asimismo, en las
paginas internas en promedio se transmiti6 28.060,87 cm® del caso (3% del total
de notas internas). Al sumar las cifras obtenidas en las portadas y paginas internas
resulta 30.692,87 cm? de contenidos publicados por ambos medios impresos
relacionados con la matanza en el barrio Kennedy (4 % del total informativo).

Diariamente se public en ambos periédicos cerca de 3.211,82 cm?, que
corresponden 4% de las unidades redaccionales —un nimero significativo para
publicarse dia tras dia.

La asignacion de espacios para resefiar el seguimiento del caso para ambos
medios fue relativamente similar, pues se observo similitud entre los porcentajes
de cada categoria. A simple vista se podria suponerse que la totalidad de area
designada al caso en Ultimas Noticias (16.420,22 cm?) es menor que la dedicada
por El Nacional (28.545,29 cm?); sin embargo, esta deduccion es errada debido a
que se analizan dos diarios con diferentes formatos, uno tabloide y uno estandar, y
diferentes manchas (784 cm? para Ultimas Noticias y 1643,88 cm?® para El
Nacional). S6lo al transformar las areas en porcentajes se puede notar la equidad

de espacios informativos entre estos diarios.

AcroPDF - A Quality PDF Writer and PDF Converter to create PDF files. To remove the line, buy a license.


e7_ʊ�>f���"�71�8H�^��

134

V.1.3. Unidades redaccionales

Tabla 6: Unidades redaccionales totales expresadas en N° U.R. y volumen de
Cm? en general y acerca del tema

Frogedins g,te'zlu-al‘nles ;. Cobertura de Ia Masacre en el barrio Kennedy
los peridgdicos
Total (tripa y primera Primera plana Paginas intermas Total
plana)
Eifg cy?  |Estimado o  |Estimado Cn?  |Estimado cn?  |Estimado
N*® de N® de N® de N° de
UR : paginas | UR . paginas | UR : paginas | UR . paginas
(%) usadas (%) usadas (%) usadas (%) usadas
Tt 2 : : 1642022
UBiak |ojsp | 30376 | g | g5 |D2IR1 | s | e | BT g | “2 | 20,94
Naticias 100% 7,76% 92,24% 100%4%
37.535.8 2582962 2854529
]?1 148 ’ 35 12 27563 1,65 63 i 1571 | 75 ’ 17,36
Nacional 100% 10% 0% 100%
399042 975,09 2655
ot [g71 | IR gy g |RF0MR) o Lgy, [A0STR0R) op |ay|W9SST) 5y
100% % 21% 100%

El promedio general del diario Ultimas Noticias es de 123 unidades
redaccionales publicadas diariamente, que equivalen a 30.576 cm? es decir un
estimado de 38 paginas de informacién cada dia, sin incluir publicidades.

Respecto a la cobertura sobre la matanza en el sector Kennedy de
Macarao, en el andlisis de las dos primeras semanas se observd en primera plana
un total de 13 llamados, que comprenden 1.274,75 cm? (8 %), que transformados
en paginas es aproximadamente un poco mas de una pagina y media (1,63).

Hay 49 unidades redaccionales encontradas en las paginas internas de
Ultimas Noticias relativas al caso estudiado. 15.145,47 cm? (92%), que valen por
19,32 paginas fueron empleadas por el diario tabloide para relatar el tema.

En total Ultimas Noticias tuvo 62 notas relativas al suceso, distribuidas en
16.420,22 cm?, que convertidas en paginas son 20,92.

El periodico EI Nacional publica un promedio de 35 hojas de contenidos
informativos (sin contar la publicidad), que equivalen a 148 unidades
redaccionales en 57.535,8 cm?.

En relacion con el seguimiento de los fallecimientos de los jovenes

estudiantes de la Universidad Santa Maria en el barrio Kennedy por parte de El
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Nacional, en las dos semanas estudiadas se observd en portada 12 informaciones
relacionadas con el caso, que comprenden 2.715,67 cm? (10%). En otras palabras
transformadas en unos cuantos centimetros mas de péagina y media (1,67).

En las paginas internas del periodico El Nacional se hall6 63 unidades
redaccionales, que suman 25.829,62 cm? (90%) concernientes a la muerte de los
jovenes. Esta medida se puede comparar con 15,71 paginas del medio.

28.545,29 cm? —equivalentes a 17,36 paginas— fueron utilizados por El
Nacional para cubrir el fusilamiento de los universitarios por parte de organismos
policiales. En dos semanas examinadas, un total de 75 escritos fueron difundidos
por el medio de tendencia objetivista.

Se evidencia la gran importancia que le otorgan ambos medios al caso,
debido a que en promedio en s6lo 14 dias un total de 137 notas repartidas en
44.965,51 cm? —es decir, un poco mas de 38 paginas— habian sido utilizadas

para informar a la ciudadania sobre esta situacion.

V.1.4. Géneros periodisticos

Tabla 7: Unidades redaccionales de acuerdo a géneros periodisticos expresadas
en N° U.R.y Volumen de Cm?

Informacion

Total _ : Entrevista | Reportaje Cronica Opinion Editorial Otros
P Testimonio
N® Cm® N° Cm® Nl oem® [N e [N | e || Ccm® | N°| Ccmd | N | Cmd
UR (%) UR (%) UR| (20) |UR] (%) |UR| (o) |UR| (o) [UR| (o%) |UR| (%)
Tt 16.420,22 14.501,02 375,55 0 1755 736,25 5718 ]
hell L 55 1 0 1 4 1 0
Noticias 100% B8% 2% 0% 1% 5% 3% 0%
28.545,29 2098452 ST B3 0 ] 5551 1.617,84 ]
Fl Nacional | 75 &0 1 0 0 11 3 ]
100% T4% 2% 0% 0% 19% 6% 0%
44.965,51 3549554 953,38 0 175,5 6.151,35 2.189,74 0
Total 137 115 2 0 1 15 i 4 0
100%% 78,94% 2,12% 0% 0,39% 13.68% 487% 0%
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El diario Ultimas Noticias present6 la mayoria de sus narraciones relativas
al tema estudiado en el género informacidn/testimonio (88%). 55 unidades
redaccionales, expresadas en 14.501,02 cm?, se difundieron a través del género de
la noticia. En segundo lugar, se publicaron cuatro articulos de opinién (5%), que
obtuvieron 796,25 cm?.

Sélo se pudo apreciar un escrito de 571,9 cm? editorial, perteneciente a la
defensoria del lector (3%), representada por el periodista Sebastian de La Nuez.
Asimismo, se halld una sola entrevista, de 375,55 cm? (2%), al ex director de
Educacion de la Disip y actual magistrado de la Sala Electoral del Tribunal
Supremo de Justicia Fernando Vegas.

También se observo una crénica (1%) de la periodista Tamoa Calzadilla en
la que en 175,5 cm? relata las reacciones de los médicos que atendieron a los tres
jovenes universitarios ya fallecidos, trasladados por los funcionarios implicados
en sus decesos.

Llama la atencién que no se encontr6 ningun reportaje ni otro tipo de
género clasificado como otros; por ejemplo, fotoleyendas, entre otros.

Al igual que Ultimas Noticias, el diario objetivista El Nacional presentd 60
informaciones/testimonios. Es decir, 20.994,52 cm? (74%) son relatos de caracter
noticioso que contienen avances en los juicios a los policias y declaraciones de
victimas, organismos del estado, testigos, etc.

En segundo lugar, se contemplan 11 articulos de opinion (19%), que
poseen en conjunto 5.355,1 cm?. Estos escritos se localizaron en columnas fijas de
periodistas y en la seccion de Opinidn.

En tercer lugar, los editoriales son géneros periodisticos usados
frecuentemente por EI Nacional (6%). Se observé tres articulos en esta categoria,
que sumados dan 1.617,84 cm?, un articulo del entonces defensor del lector Lucio
Segovia y dos editoriales en dénde el medio critica fuertemente el desempefio de
los funcionarios publicos y su responsabilidad politica por liderar organismos de
seguridad corruptos y estropeados.

Solo se detallé una entrevista de 577,83 cm® (2%) a Liliana Ortega,
presidenta del Comité de Familiares Victimas de los sucesos de febrero y marzo
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de 1989 (Cofavic). Cabe destacar que no se encontré ninguna cronica, reportaje ni
otro género en la cobertura del caso.

Ambos medios en conjunto presentaron sus narraciones a través de
informaciones/testimonios (78,94%). De un total de 137 unidades redaccionales
hechas por ambos periddicos, solo 115 noticias —distribuidas en 35.495,54 c¢m?
— pertenecen al género noticioso.

En segundo lugar, los articulos de opinion fueron frecuentemente usados
para tratar este caso (13,68%). Se observaron 15 escritos, que sumados dan
6.151,35 cm®. La mayoria de estos relatos provienen del impreso El Nacional.

En tercer lugar de ocurrencia se advirtieron los géneros editoriales (5%).
Cuatro notas, que suman 2.189 cm?. En ambos medios la defensoria del lector
escribié sobre la matanza y El Nacional se involucré mucho mas al publicar dos
editoriales.

Solo dos entrevistas —2,12%, repartidas en 953,38 cm?’— utilizaron
ambos medios relacionadas con el tema, una fuente experta como el ex director de
Educacion de la Disip y una representante de una organizacién no gubernamental
dedicada a la proteccion y promocién de los Derechos Humanos.

A su vez, nada més una crénica de 175,5 cm? (0,39%) fue empleada para
relatar los hechos ocurridos. No se publicd reportajes ni otros géneros
informativos.

Para la periodista de sucesos de Ultimas Noticias D’yahana Morales
argumenta que el diario prioriz6 las informaciones y los testimonios porque el
caso se iniciaba y las personas querian saber sobre las victimas, cdémo ocurrié el
suceso Yy las imputaciones penales de los policias implicados. De igual modo,
Javier Mayorca periodista de sucesos en El Nacional sefialo que hay un ciclo
informativo y lo primero a publicar debe ser las informaciones y testimonios. Para
él, es normal y valido que los medios no hayan difundido en las dos primeras
semanas reportajes, pues este género se utiliza cuando hay vacios de informacion
que deben ser llenados a través de la investigacion exhaustiva o cuando un tema
no estd en la agenda pero tiene especial interés. El caso barrio Kennedy no

cumplia con estos dos requerimientos.
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Se destaca que en el analisis no se incluyo ni caricaturas ni manchetas

como unidades redaccionales informativas.

V.1.5. Fuentes y actores

Tabla 8: Unidades redaccionales de acuerdo a fuentes y actores
expresadas en volumen de Cm?y porcentaje

Fuentes/ Tltimas Noticias FEl Nacional Total
actores Cric % C” Yo Con %o
Wictimas/!
Fam.ﬂm;f" 250157 [15.23%| 341702 | 11.97% | 591859 |13,16%
amigos de
wictimas
FPolicias
”gomc.md“f 448859 |27.34%| 55412 | 1941% | 1002979 |22.31%
I’gEiI]lSﬂlOS
Policiales
Instimcionales/ | o7 02 | 47300 | 148293 | 5.2% | 225996 |5.03%
Ig
E51Aa
nglirrzlo 249476 |21.28%| 7.648.29 | 26.79% | 11.143,05 |24.78%
E1T
Gobierno i
Regonal Local] 27228 | 568% | 41609 | 146% | 134837 | 3%
Politicos!
Parhidos 571,35 |348% | 71835 | 2529 | 1.289.70 |2.87%
politicos
DM"'”“:I 0 0% 46,82 0.16% 4688 | 0.1%
OCUTIENTOS
Redaccidn | 1.227.26 | 7.47% | 14557 51% || 268296 |5.97%
ﬁge”'“ji CESEl o 0% 0 0% 0 0%
IMedios
Eélrpre?as’f 0 0% | 11433 0.4% 11433 | 0.25%
EITHOS
Expertos 375,55 | 2.20% 0 0% 37555 | 0,84%
Tc“;‘;ad;“” 146622 | 8.93% | 3.000.24 | 1054% | 447552 |9.95%
) (o] ave
Cros:
P 52555 | 3579 | 469526 | 1645% | 528081 |1174%
CLUASTAS
Total 16.420,22 | 100% | 2854529 | 100% | 44.96551 | 100%
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Cabe destacar que se realizé una medicion de los actores implicados en el
caso que fueron resefiados y de las fuentes vivas o documentales utilizadas por el
periodista para fundamentar sus escritos.

Para el diario Ultimas Noticias la mayor cobertura informativa de 4.488,59
cm? (27,34%) fue destinada a resefiar el seguimiento e investigacién de los
policias incursos en el caso de la matanza en el sector Kennedy. Dentro de esta
categoria también se encuentran las declaraciones emitidas por los altos
funcionarios de los érganos de seguridad implicados.

En segundo lugar, las declaraciones del gobierno central ocuparon
3.494,76 cm?. Esto equivale a que 21,28% del total de la cobertura fue asignado a
las respuestas dadas por la administracion publica nacional.

Sobre los jovenes muertos y las chicas heridas, Ultimas Noticias asigné
2.501,57 cm® (15,23%), que contienen declaraciones de las sobrevivientes y
familiares de las victimas.

Las reacciones de la ciudadania y las opiniones de los testigos claves
ocupan 1.466,28 cm?® (8,93%). A su vez, 1.227,26 cm’ (7,47%) fueron notas
escritas por redaccion, sin fuente especificada.

Se le desting 932,28 cm? (5,68%) al gobierno local y regional. Ultimas
Noticias divulgd declaraciones de los gobernadores Tarek William Saab de
Anzoategui y Luis Acosta Carlez de Carabobo. Asi como declaraciones del
alcalde metropolitano de Caracas Juan Barreto.

Las instituciones no gubernamentales, asociaciones civiles e Iglesia
Catélica obtuvieron 777,03 cm?® (4,73%). 585,55 cm? (3,57%) resultaron ser
escritos de articulistas de opinién. Los partidos politicos tuvieron 571,35 cm?
designados (3,48%). En Ultimas Noticias se expresaron tanto partidos politicos
del oficialismo como el Movimiento Quinta Republica (MVR) y organizaciones y
lideres politicos de oposicion como el partido socialcristiano Copei, el
coordinador general de Primero Justicia, Julio Borges y Proyecto Venezuela.

Sélo 375,55 cm® (2,29%) estuvieron dedicados a la fuente de expertos.

Resultd ser sélo una entrevista al ex director de Educacion de la Disip, Fernando
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Vegas. No hubo presencia de documentos, otros medios de comunicacion ni
gremios.

La prensa de El Nacional le otorgd 7.648,29 cm?® (26,79%) al gobierno
central, tanto como fuente y como actor. En segundo lugar, 5.541,2 cm? (19,41%)
estuvieron dedicados a la policia acusada por los homicidios y a resefiar las
remociones de algunos funcionarios en los organismos de seguridad envueltos en
la masacre.

En tercer lugar, los articulistas de columnas fijas y de opinién tuvieron
4.695,26 cm? (16,45%). Seguidamente, las victimas y familiares de la matanza en
el sector Kennedy ocuparon un espacio de 3.417,02 cm? (11,97%).

Los testimonios de testigos y las reacciones de la ciudadania conquistaron
3.009,24 cm? (10,54%). La Iglesia Catdlica y las instituciones civiles obtuvieron
1.482,93 cm? (5,2%). La redaccion del medio consiguié 1.455,7 cm? (5,1%). Los
partidos politicos dominaron sélo 718,35 cm? (2,52%). Unas declaraciones de
Juan Barreto fueron lo que le asignaron a la categoria central y local 416,09 cm?
(1,46%).

Se aprecié en muy pequefia cantidad la presencia de gremios y empresas,
solo la Confederacion de Trabajadores de Venezuela expresd su repudio en una
pequefia nota de 114,33 cm? (0,4%).

De igual modo, fue escasa la cita de informes y trabajos escritos. Solo
adquiri6 46,88 cm? (0,16%), pertenecientes a la Constitucién Nacional. Aun
cuando Javier Mayorca alegd que la redaccion de sucesos utilizé en gran medida
documentos y expedientes del caso, en las primeras dos semanas no se observé en
gran medida esta fuente. En El Nacional, no hubo en gran medida uso de
informaciones de otros medios ni de fuentes expertas.

En general, ambos medios le otorgaron mayor interés al gobierno central,
con 11.143,05 cm? (24,78%). La persona con mayor cantidad de sefialamientos y
declaraciones fue el representante del Ministerio de Relaciones Interiores y
Justicia, Jesse Chacon. Declaraciones en rueda de prensa, marchas en rechazo y en

apoyo por su trabajo en el caso, nombramiento del presidente Chavez en su
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programa televisivo e inclusive obtuvo un postulacion a voto de censura hecha por
los diputados de oposicion en la Asamblea nacional.

Otros funcionarios del gobierno central que fueron resefiados por el caso
fue el fiscal general de la Republica, Isaias Rodriguez, el entonces vicepresidente
de la nacion José Vicente Rangel y el presidente Hugo Chavez.

Como segunda fuente o actor mas nombrado entre ambos periddicos
fueron los agentes acusados por el homicidio de los universitarios 10.029,79 cm?
(22,31%). De este grupo, el comisario general Marcos Chavez, director del
Cuerpo de Investigaciones Cientificas, Penales y Criminalisticas (Cicpc) fue el
que realiz6 mas declaraciones.

Para Javier Mayorca, periodista de sucesos de EI Nacional alega que se
resefi® méas a los policias debido a que la ciudadania le interesa saber las
respuestas de quiénes estan imputados, cuales son los avances en la investigacion,
cémo se lleva el juicio, etc.

Ambos medios otorgaron el tercer lugar de preponderancia a los
sobrevivientes, familiares y amigos de los perjudicados 5.918,59 cm? (13,16%).
Cabe destacar que ambos periddicos no tuvieron declaraciones de los padres de
los fallecidos. Seglin D’yahana Morales de Ultimas Noticias los progenitores en
varias oportunidades se negaron a hablar porque sentia que ya nada podia hacerse,
pues sus hijos ya estaban muertos. Javier Mayorca de EI Nacional destaco que un
padre de los fallecidos trabajaba para el gobierno, estaban presionados y a la vez
desmotivados a declarar. Este comentario no se logro verificar.

En cuarto lugar, los articulistas y editoriales consiguieron 5.280,81 cm?
(11,74%), hubo més presencia de esta fuente en El Nacional a diferencia del
Ultimas Noticias.

En quinto lugar, las reacciones de la ciudadania y los testigos claves
tuvieron 4.475,52 cm? (9,95%) en conjunto. Marchas y protestas de estudiantes
universitarios, asociaciones civiles y ciudadania en general fueron resefiadas por

ambos medios.
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V.2. indice de Relevancia en Primeras Planas

A continuacién, se expresan las tablas de frecuencia y los subindices
resultantes de cada variable que conforman el indice de Relevancia en Primeras
Planas. Se describiran las variables en orden decreciente, es decir a partir del
elemento que posee mayor rango de importancia asignado hasta finalizar con el
que posee menor preeminencia en las primeras paginas.

Es decir, primero se resefiaran las tablas y graficos de ubicacién de la
informacién, luego tamafio o superficie del volumen informativo, siguiendo con
altura o cuerpo de tipografia, después ancho de la informacién, a continuacion
apoyo grafico en la informacion y finalizando con la variable apoyo textual a la
informacion.

Debido a que los dos medios impresos comparados en el estudio poseen
diferentes formatos —el diario Ultimas Noticias es tabloide, mientras que el
periddico El Nacional es de tamafio estandar— las tablas y graficos se presentaran
separadas, pues son independientes entre si.

Tabla 9: Identificacion de Unidades Redaccionales con llamados en primera
pagina de Ultimas Noticias

Fecha Antetitulo Titulo Periodista
29/06/2005 N/A Acribillados 6 estudiantes S/IF
~ - Luis
30/06/2005 N/A Safia policial vVallenilla
01/07/2005 J.V. RANGEL “Desarmaremos a gatillos alegres” SIF
02/07/2005 N/A Purga policial por la masacre SIF
03/07/2005 KENNEDY Identifican a los autores de la masacre S/IF
04/07/2005 N/A Chéavez ordend limpiar policias SIF
MASACRE DE . L.
04/07/2005 KENNEDY PM custodiara a sobrevivientes S/IF
05/07/2005 N/A Raspazon en todas las policias SIF
08/07/2005 KENNEDY Masacre aceleré movida en Cicpc SIF
MASACRE DE - . . .
09/07/2005 KENNEDY Victimas salieron con vida del callejon SIF
10/07/2005 N/A Ultimatum en el Cicpc SIF
11/07/2005 N/A 12 policias méas implicados en la masacre SIF
SOBREVIVIENTE DE LA MASACRE NO
12/07/2005 N/A HA DECLARADO S/IF
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Tabla 10: Identificacion de Unidades Redaccionales con llamados en primera
pagina de El Nacional

| Fecha Antetitulo Titulo Periodista
Investigan a 27 efectivos de la Comision policial mato a tres
29/06/2005 g . estudiantes de Universidad Santa S/IF
DIM y a7 del Cicpc .
Maria.
30/06/2005 N/A Indignacion por muerte de S/F
estudiantes
01/07/2005 N/A USM protesto muertes de S/F
estudiantes
02/07/2005 Simularon enfrentamlento_ despues Destituidos 6 jefes policiales S/IF
de la matanza de estudiantes
03/07/2005|  Destituido el jefe de la DIM Dictan privativa de libertad a 26 SIF
policias por matanza de estudiantes
El mandatario responsabiliza a Chavez: Prefiero quedarme sin el
04/07/2005| .. p Cicpc y sin la DIM a tener asesinos SIF
ministros, gobernadores y alcaldes
en lacalle
05/07/2005 N/A Padres de_wcum_a de matar_@a en S/F
Kennedy vieron vivos a los jovenes
Maniglia anuncia “planes Nuevo ministro de Defensa promete
06/07/2005 interesantes, acordes con los cambios en la DIM y descarta su SIF
nuevos tiempos” eliminacion
07/07/2005 N/A Agentes de la DIM acusan al Cicpc S/F
de la masacre en Kennedy
08/07/2005 N/A Juez ordena proteccion para testigo S/E
de la masacre en Kennedy
09/07/2005 N/A No hay acuerdo s_obre ley de policia S/F
nacional
12/07/2005 N/A Armas halladas en _Kgnn_edy,e_ran de S/F
la FAN vy la policia cientifica
SF= Sin firma.
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Tabla 11: Ubicacion de la informacion en Ultimas Noticias

., Ultimas Noticias
Ubicacion
Inf. indi
NO (%)* Grado de Subindices
Importancia | de relevancia
. Superior 6 46,15% 1 0,4615
Izquierda
1. Superior 4 30,77% 0,6667 0,2051
Derecha
I11. Inferior 0
Izquierda 2 15,38% 0,3333 0,0513
IV. Inferior 0
Derecha ! 7,69% 0 0
Total 13 100% 0,7180

* Este porcentaje se ha calculado sobre la base del total del nimero de informaciones.

50%
40%
30%
20%
10%

0%

Ubicacion de la
informacion

l. Superior Il Superior lll. Inferior V. Inferior

Derecha

Derecha  Izquierda

Izquierda

Figura I. Ubicacion de la informacion en Ultimas Noticias
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Tabla 12: Ubicacién de la informacion en El Nacional

Ubicacion El Nacional
Inf. . (%) Gradode | Subindices
Importancia | de relevancia

I. Superior 0
Izquierda 5 41,67% 1 0,4167
I1. Superior 0
Derecha 3 25% 0,6667 0,1667
I11. Inferior 1 8,33% 0,3333 0,0278
Izquierda
IV. Inferior 0
Derecha 3 25% 0 0

Total 12 100% 0,6111

* Este porcentaje se ha calculado sobre la base del total del nimero de informaciones.

Figura 1. Ubicacion de la informacién en EI Nacional
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informacion

IV. Inferior
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En el estudio de la ubicacién en primera pagina de las notas sobre la
masacre de los universitarios en el barrio Kennedy se encontré que el diario
Ultimas Noticias publicd seis unidades redaccionales (46,15%) en la parte
superior izquierda de la pagina, considerada la modalidad con mayor relevancia.
En segundo lugar, el diario tabloide ubicé en la posicion superior derecha cuatro
notas (30,77%). Ademas, s6lo dos informaciones se encontraron en la posicion
inferior izquierda (15,38%). Por Gltimo, una sola nota (7,69%) estuvo en la parte
inferior derecha.

El subindice de relevancia resultante en el diario Ultimas Noticias fue de
0,7180, que multiplicado por el Rango de Importancia Normalizado (RIN) de la
variable ubicacion (0,2857) se consigue un indice de relevancia de ubicacion de
0,2051.

Subindices de relevancia  x RIN de ubicacion
0,7180 X 0,2857 = 0,2051

De igual modo que el diario tabloide, EI Nacional obtuvo la mayor
frecuencia de unidades redaccionales en el cuadrante superior izquierdo, cinco
notas (41,67%). Se observo equidad de notas informativas en la segunda y tercera
modalidad —en los cuadrantes superior derecho e inferior derecho—, pues en
ambas se localizaron tres llamados (25%). En altimo lugar, en la zona inferior
derecha sélo una nota (8.33%) se difundio.

El subindice de relevancia de El Nacional fue de 0,6111. Si se multiplica
por el Rango de Importancia Normalizado de la variable ubicacion (0,2857) se

deriva un indice de relevancia de ubicacién de 0,1746.

Subindices de relevancia X RIN de ubicacion
0,6111 X 0,2857 = 0,1746
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Como se observa, en ambos periddicos la mayor cantidad de unidades
redaccionales sobre el caso de la masacre en barrio Kennedy se localizaron en la
parte superior izquierda, es decir, la modalidad con mayor grado de importancia.

No obstante, el diario Ultimas Noticias le confiere mayor importancia en
primera pagina al tema debido a que si adicionamos el porcentaje resultante en la
primer y segunda categoria se obtendra 76,92%.

A pesar de que la mayoria de las notas de El Nacional también se
encuentra en las dos primeros y mas relevantes modalidades sélo resulta 66,67%.

Igualmente, los subindices obtenidos revelan que mayor importancia le
otorga el diario de enfoque popular Ultimas Noticias (0,2051) que el diario de

tendencia objetivista El Nacional (0,1746).
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Tamario o superficie del volumen informativo

Tabla 13: Superficie de la informacion en Ultimas Noticias

Ultimas Noticias
Superficie —
Grado de Subindices
N (%)* . :
Importancia | de relevancia
|- Mas de 146 3 23.08% 1 0,2308
I et alds 3 23.08% 0,6667 0,1539
1, Ded9.a 98 0 0% 0,3333 0
L, pe0ads 7 53.85% 0 0
Total 13 100% 0,3846

* Este porcentaje se ha calculado sobre la base del total del nimero de informaciones.

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Superficie informativa

LMasde .De98a ll.De49a IV.DeO a
146 cm2 146cm2 98 cm2 49 cm?2

Figura 1l1. Superficie de la informacion en Ultimas Noticias

AcroPDF - A Quality PDF Writer and PDF Converter to create PDF files. To remove the line, buy a license.


�b"��ƨ�C���Q�� ��|F>�

149

Tabla 14: Superficie de la informacién en El Nacional

El Nacional
Superficie —
NP (%6)* Grado de Subindices
Importancia | de relevancia

|- Mas de 264 4 33.33% 1 0,3333
Il. De 176 a
264 cm? 2 16,67% 0,6667 0,1111
Wl Dessalrs 3 25% 0,3333 0,0833
1, De0ass 3 25% 0 0

Total 12 100% 0,5278

* Este porcentaje se ha calculado sobre la base del total del nimero de informaciones.

35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

Superficie informativa

IMasde I.De86a ll.De43a IV.DeOa
129cm2 129cm2 86 cm2 43 cm2

Figura IV. Superficie de la informacién en EI Nacional
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Respecto a la variable superficie de la informacion de los Ilamados sobre
los asesinatos de los estudiantes en el sector Kennedy, en el periodico Ultimas
Noticias la mayoria de las unidades redaccionales se encontraron en la cuarta
modalidad. En otras palabras, las areas de siete notas (53,85%) estan
comprendidas entre 0 y 49 centimetros cuadrados. A su vez, tres titulares
(23,08%) se localizaron en primer cuadrante y otros tres (23,08%) en el segundo.
Por lo que se presentd un equilibrio entre las notas publicadas de méas de 146
centimetros cuadrados y las que estan entre 98 y 146 centimetros de area. Por
altimo, ninguna unidad redaccional tuvo un éarea entre 49 y 98 centimetros
cuadrados.

El subindice de relevancia resultante en el diario Ultimas Noticias fue de
0,3846, que multiplicado por el Rango de Importancia Normalizado de la variable
superficie de la informacion (0,2380) se calcula un indice de relevancia de
superficie de 0,0915.

Subindices de relevancia ~ x RIN de superficie
0,3846 X 0,2380 = 0,0915

A diferencia del medio impreso Ultimas Noticias, en El Nacional se
localiz6 una mayor cantidad de llamados en la primera categoria. Asi pues, cuatro
notas (33,33%) tuvieron asignado mas de 264 centimetros cuadrados. En segundo
lugar, se observé que hubo una cantidad igual en la tercera y cuarta modalidad.
Respectivamente, tres noticias (25%) comprendian los 88 a 176 centimetros
cuadrados y otras tres estaban entre 0 y 88 centimetros de area. S6lo dos escritos
(16,67%) poseen entre 176 y 264 centimetros cuadrados.

El subindice de relevancia de El Nacional reflej6 ser de 0,5278. Si se
multiplica por el rango de importancia normalizado de la variable superficie de la
informacidn (0,2380) procede un indice de relevancia de superficie de 0,1376.

Subindices de relevancia ~ x RIN de superficie
0,5278 X 0,2380 = 0,1376
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En el caso de la variable superficie, el medio que le otorga mayor
relevancia a la tematica de los jévenes asesinados por 6rganos policiales es El
Nacional. En este periddico estandar la frecuencia mayor de unidades
redaccionales esta en la primera categoria —33,33% de los textos son mayores de
264 cm®—, mientras que la mas alta cantidad de notas en el Ultimas Noticias esta
en la Gltima modalidad —53,85% menores de 49 cm?.

También se puede comprobar que EI Nacional asigné mayor importancia
pues asi lo indican los indices de relevancia derivados. Mientras que Ultimas
Noticias tiene 0,0915, El Nacional posee 0,1376.
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Altura o cuerpo de tipografia

Tabla 15: Altura de tipografia en Ultimas Noticias

Ultimas Noticias
Atura
tipografica . Gradode | Subindices
NO (%) : :
Importancia | de relevancia
:)'tf“ 0 mas 10 76.92% 1 0,7692
:)'t'SDe 18224 3 23,08% 0,6667 0,1539
1. De 12 a .
18 pts. 0 0% 0,3333 0
IV.De0Oal2 0 0% 0 0
pts.
Total 13 100% 0,9231

* Este porcentaje se ha calculado sobre la base del total del nimero de informaciones.

76,92%

80%

60%

40%

O Atura tipografica

20%

0%
24o0mas I.Del8a ll.Del2a IV.DeOa
ptos. 24 ptos. 18 ptos. 12 ptos.

Figura V. Altura de tipografia en Ultimas Noticias
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Tabla 16: Altura de tipografia en EI Nacional

- El Nacional
tipogréfica - Grado de Subindices
No (%) : .
Importancia | de relevancia
l. f18 pts. o 4 33,33% 1 0,3333
mas pts.
:)'t-SDe 3648 5 41,67% 0,6667 0,2778
IIl. De 24 2 1 8,33% 0,3333 0,0278
36 pts.
IV. De 0a 24 2 16,67% 0 0
pts.
Total 12 100% 0,6389

* Este porcentaje se ha calculado sobre la base del total del nimero de informaciones.

50%
40%
30%
20%
10%

0%

O Atura tipogréafica

L24omés I.Del8a ll.Del2a IV.DeOa
ptos. 24 ptos. 18 ptos. 12 ptos.

Figura VI. Altura de tipografia en El Nacional
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La tipografia usada por el diario Ultimas Noticias fue de gran tamafio para
resefiar en primera pagina los acontecimientos de abuso policial ocurridos en
Macarao. Diez informaciones (76,92%) contenian mas de 24 puntos en su titular.
A su vez, las otras tres notas restantes (23,08%) tuvieron alturas comprendidas
entre 18 y 24 puntos. El tema no tuvo ningun llamado en la tercera ni en la cuarta
modalidad. No se presentd en la muestra ningun textos de 12 a 18 puntos nide 0 a
12 puntos.

El subindice de relevancia del diario Ultimas Noticias fue de 0,9231, que
multiplicado por el Rango de Importancia Normalizado (RIN) de la variable
altura tipografica (0,1904) resulta un indice de relevancia de tipografia de 0,1758.

Subindices de relevancia x RIN de altura tipografica
0,9231 x  0,1904 = 0,1758

En comparacion con el periodico tabloide, en EI Nacional hubo mayor
diversidad en el cuerpo tipografico. Cinco informaciones (41,67%) fueron de 36 a
48 puntos. En segundo lugar, se localizé cuatro titulares (33,33%) de més de 48
puntos. Se observo dos titulos menores de 24 puntos (16,67%) y s6lo un llamado
(8,33%) con una altura comprendida entre 24 y 36 puntos.

El subindice de relevancia de EI Nacional fue de 0,6389. Si se multiplica
por el Rango de Importancia Normalizado de la variable altura tipogréfica
(0,1904) se deriva un indice de relevancia de altura tipogréafica de 0,1216.

Subindices de relevancia x RIN de altura tipografica
0,6389 x 0,1904 = 0,1216

El medio impreso que le otorgd mayor importancia a la tipografia fue
Ultimas Noticias, pues la totalidad de las unidades redaccionales se concentran en
la primera y segunda categorias de mayor significacion. En El Nacional hubo
mayor multiplicidad de tamarios en la fuente.

AcroPDF - A Quality PDF Writer and PDF Converter to create PDF files. To remove the line, buy a license.


�^a��J4�����ÿz���
�

155

Por tal motivo, Ultimas Noticias posee un indice de relevancia de altura
tipografica mayor que el de El Nacional (0,1758 sobre 0,1216).

Es importante destacar que en la medicion se examiné que mientras
Ultimas Noticias tenia una tipografia constante a lo largo de las dos semanas
estudiadas, en El Nacional la medida de la tipografia disminuia a medida de que

transcurria el tiempo.
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Tabla 17: Ancho de la informacion en Ultimas Noticias

Ancho de la Ultimas Noticias
informacion ndi
NP (%)* Grado de_ Sublndlces_
Importancia | de relevancia

. Del2a 8 61,54% 1 0,6154
245 cm. %70 !
Il. Degal2 0 0% 0,6667 0
cm.
(':'n'n Dedasd 5 38.46% 0,3333 0,1282
IV.DeOa4 0 0% 0 0
cm.

Total 13 100% 0,7436

* Este porcentaje se ha calculado sobre la base del total del nimero de informaciones.

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

O Ancho de la informacion

LDel2a I.De8a ll.Ded4a NV.DeOa
245cm.  12cm. 8 cm. 4cm.

Figura VII. Ancho de la informacion en Ultimas Noticias
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Tabla 18: Ancho de la informacién en El Nacional

Ancho de la El Nacional
informacion ndi
NP (%)* Grado de_ Sublndlces_
Importancia | de relevancia

l.De24a 0
30,9 cm. 0 0% 1 0
L'the 16223 6 50% 0,6667 0,3334
L'n'n De8al5 4 33.33% 0,3333 0,1111
IV.DeOa?7 2 16.67% 0 0
cm.

Total 12 100% 0,4445

* Este porcentaje se ha calculado sobre la base del total del nimero de informaciones.

50%
40%
30%
20%
10%

0%

O Ancho de la informacion

.LDel2a I.De8a ll.Ded4a V.DeOa
245cm.  12cm. 8cm. 4 cm.

Figura VI11. Ancho de la informacion en EI Nacional
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De acuerdo al ancho o columnaje de la informacion relacionada con los
homicidios de los universitarios en el sector Kennedy, en el diario Ultimas
Noticias se observd que ocho notas (61,54%) estdn comprendidas entre los 12 y
los 24,5 centimetros de ancho. Las cinco informaciones restantes se observaron en
la tercera categoria —entre 4 y 8 centimetros—. No hubo ninguna presencia de
unidades redaccionales de 8 a 12 centimetros ni menores de 4 centimetros, que
corresponden a la segunda y cuarta categoria respectivamente.

El subindice de relevancia resultante en el diario Ultimas Noticias fue de
0,7436, que multiplicado por el Rango de Importancia Normalizado de la variable
columnaje de la informacion (0,1428) se calcula un indice de relevancia de ancho
de la informacion de 0,1062.

Subindices de relevancia X RIN de ancho
0,7436 X 0,1428 = 0,1062

En el diario EI Nacional seis notas (50%) poseen un columnaje entre 16 y
23 centimetros. En segundo lugar, cuatro contenidos informativos (33,33%) son
de 8 a 15 centimetros de ancho y sélo dos (16,67%) son menores a 7 centimetros.
Llama la atencién que en este diario estandar ninguna noticia sea mayor de 24
centimetros, la categoria con mayor importancia en el ancho de informacién.

El subindice de relevancia de El Nacional reflej6 ser de 0,4445. Si se
multiplica por el Rango de Importancia Normalizado de la variable superficie de
la informacion (0, 1428) resulta un indice de relevancia de superficie de 0,0635.

Subindices de relevancia X RIN de ancho
0,4445 X 0,1428 = 0,0635

Ultimas Noticias es el medio que le otorgd mayor jerarquia al tema de
acuerdo a la variable ancho de la informacion. El 61,54% de las noticias en
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primera pagina tienen una medida mayor a la mitad de la anchura de la pagina,
pues tienen entre 12 a 24,5 centimetros.

Asimismo, el indice de relevancia de la variable columnaje de Ultimas
Noticias (0,1062) es mayor al de EI Nacional (0,0635).

Cabe destacar que el diario Ultimas Noticias posee un ancho total de
pagina de 24,5 centimetros. Al igual que la extensién horizontal total de El
Nacional es de 30,9 centimetros. Por esta razdn, son estas medidas los digitos

maximos indicados en la primera modalidad.
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Apoyo grafico a la informacion

Tabla 19: Apoyo grafico en Ultimas Noticias

Ultimas Noticias
Apoyo
gréafico Grado de Subindices
\ (%)* : -
Importancia | de relevancia
l. Fotogr,afla e 0 0% 1 0
Infografia
Il. Fotografia 2 15,38% 0,6667 0,1026
o infografia
[11. llustracion 0 0% 0,3333 0
V. Sinapoyo 11 84,62% 0 0
grafico
Total 13 100% 2 0,1026

* Este porcentaje se ha calculado sobre la base del total del nimero de informaciones.

100%
80%
60%
40% .
0 Apoyo Grafico

20%
0%

l. Fotografia IL. III. V. Sin

e Infografia Fotografia llustracion apoyo

o infografia gréfico

Figura IX. Apoyo gréafico en Ultimas Noticias
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Tabla 20: Apoyo grafico en El Nacional

El Nacional
Apoyo
grafico . Gradode | Subindices
Ne (%) _ -
Importancia | de relevancia
. Fotografia e 0
Infografia 0 0% ! 0
Il. Fotografia 5 41,67% 0,6667 0,2778
o infografia
[11. llustracion 0 0% 0,3333 0
V. Sin apoyo 7 58,33% 0 0
grafico
Total 12 100% 2 0,2778

* Este porcentaje se ha calculado sobre la base del total del nimero de informaciones.

Apoyo Grafico

I IL. M. V. Sin
Fotografia Fotografia llustracion apoyo
e Infografieo infografia gréfico

Figura X. Apoyo grafico en El Nacional
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En la muestra analizada de primera pagina de Ultimas Noticias, once notas
(84,62%) no tuvieron apoyo gréfico. La presencia de una fotografia o una
infografia como soporte s6lo se observd en dos informaciones (15,38%). No se
examind ningun texto que poseyera infografia y fotografias en conjunto, ni mucho
menos se contempld alguna unidad redaccional con alguna ilustracion.

El subindice de relevancia del diario Ultimas Noticias fue de 0,1026, que
multiplicado por el Rango de Importancia Normalizado (RIN) de la variable
apoyo gréfico (0,0952) resulta un indice de relevancia de apoyo gréfico de
0,0098.

Subindices de relevancia x  RIN de apoyo gréfico
0,1026 X 0,0952 = 0,0098

Al igual que Ultimas Noticias, el periédico EI Nacional en su gran
mayoria no utilizo soportes graficos en primera pagina para el tema de los decesos
de los jévenes en la urbanizacion Kennedy. Siete escritos (58,33%) no poseen ni
fotografia ni infografia. Sélo cinco llamados en primera (41,67%) incluyen una
fotografia o infografia. Asimismo, de manera idéntica al Ultimas Noticias, no se
observo ilustracion ni una conjuncion de fotografia e infografia en portada.

El subindice de relevancia de EI Nacional fue de 0,2778. Si se multiplica
por el Rango de Importancia Normalizado de la variable apoyo grafico (0,0952)
se deriva un indice de relevancia de apoyo grafico de 0, 0264.

Subindices de relevancia x  RIN de apoyo gréfico
0,2778 X 0,0952 = 0,0264

A pesar de que ambos medios le asignaron muy poca jerarquia al apoyo
gréafico, EI Nacional publicé un mayor nimero de noticias con apoyo grafico (5
unidades, que equivalen a 41,67%) a diferencia de Ultimas Noticias (2 unidades,
correspondientes a 15,38%). Asimismo, el peridédico objetivista posee un indice
de relevancia de apoyo grafico mayor que Ultimas Noticias (0,0264 sobre
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0,0098). Lo que lo hace ser el medio que le asigné mayor importancia al apoyo
gréfico.

Cabe destacar que en una unidad redaccional estudiada —especificamente
una nota del defensor del lector Sebastian De La Nuez en Ultimas Noticias— se
resefia la queja formal que hizo un familiar de uno de los muchachos fallecidos al
diario por haber publicado en portada fotografias del funeral y del ataud.

Asimismo, en una entrevista realizada a la periodista de Ultimas Noticias
D’yahana Morales comenté que, a pesar de tener varias fotos, no se publico
muchas fotografias en portada para no jugar con el dolor del incidente.

Por este motivo, se puede suponer que como el diario Ultimas Noticias es
de corte popular se cuida en mayor medida de que lo identifiguen como un diario
amarillista. Cosa que no ocurre en El Nacional debido a que ya posee el prestigio

de ser un medio objetivista.

AcroPDF - A Quality PDF Writer and PDF Converter to create PDF files. To remove the line, buy a license.


x@L������l�����f�oFW.4

Apoyo textual a la informacion

Tabla 21: Apoyo textual en Ultimas Noticias
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Ultimas Noticias
Apoyo
textual . Gradode | Subindices
NE (%) : .
Importancia | de relevancia
I. Antetitulo
y/o subtitulo 5 38,46% 1 0,3846
+ sumario
I1. Solo 7 53,85% 0,6667 0,3590
sumario
1. Sélo 0
antetitulo 0 0% 0,3333 0
IV. Sin apoyo 1 7.69% 0 0
textual
Total 13 100% 2 0,7436

* Este porcentaje se ha calculado sobre la base del total del nimero de informaciones.

60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

Antetitulo

y/o
subtitulo +
sumario

Sélo

Solo  Sin apoyo
sumario antetitulo textual

O Apoyo textual

Figura XI. Apoyo textual en Ultimas Noticias
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Tabla 22: Apoyo textual en El Nacional

El Nacional
Apoyo
textual N© (%)* Gradode | Subindices
Importancia | de relevancia
I. Antetitulo
y/o subtitulo 7 58,33% 1 0,5833
+ sumario
II. Solo 4 33,33% 0,6667 0,2222
sumario
l11. S6lo 0 0% 0,3333 0
antetitulo
IV. Sin apoyo 1 8,33% 0 0
textual
Total 12 100% 0,8056

* Este porcentaje se ha calculado sobre la base del total del nimero de informaciones.

58,33%
60%
50%
40%
30%
20%
10% Apoyo textual
0%
Antetitulo  Soélo S6lo  Sin apoyo
ylo sumario antetitulo textual
subtitulo +
sumario

Figura XI1. Apoyo textual en El Nacional
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El medio Ultimas Noticias se caracteriza por poseer en primera plana slo
un sumario como apoyo textual. Asi se comprueba al examinar que siete notas
(53,85%) de la muestra poseen s6lo un sumario como soporte textual.
Seguidamente, cinco informaciones analizadas (38,46%) tienen un antetitulo o
subtitulo, ademas de un sumario. S6lo una unidad redaccional carece de apoyo
textual (7,69%), debido a que era un cintillo en la parte superior de la portada.

Es relevante destacar que la presencia de antetitulos en Ultimas Noticias es
poco frecuente y generalmente estos estan conformados por una o dos palabras
que sirven como contexto o identificacion.

El subindice de relevancia resultante en el diario Ultimas Noticias fue de
0,7436, que multiplicado por Rango de Importancia Normalizado (RIN) de la
variable apoyo textual (0,0476) se calcula un indice de relevancia de apoyo
textual en la informacion de 0,0354.

Subindices de relevancia ~ x RIN de apoyo textual
0,7436 X 0,0476 = 0,0354

Los llamados en primera pagina de El Nacional en su mayoria poseen
titulo o antetitulo mas un sumario. Por esta razdn, siete informaciones (58,33%) se
encuentran en la primera categoria. En segundo lugar, cuatro escritos (33,33%)
poseen, ademas del titulo, un sumario de apoyo. Finalmente, s6lo una unidad
redaccional (8,33%) no posee apoyo textual. A diferencia del diario Ultimas
Noticias esta carencia de apoyo se debe a que es un recuadro en la parte inferior
de la pagina, no un cintillo.

El subindice de relevancia de El Nacional reflej6 ser de 0,8056. Si se
multiplica por el Rango de Importancia Normalizado de la variable apoyo textual
(0,0476) resulta un indice de relevancia de superficie de 0, 0383.

Subindices de relevancia ~ x RIN de apoyo textual
0,8056 X 0,0476

0,0383
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Cabe destacar que la utilizacion de s6lo antetitulos como apoyo textual no
es regular en ninguno de los dos diarios estudiados, pues no se observéd ningun
Ilamado con estas caracteristicas.

Ambos periddicos le otorgan una alta relevancia a la variable apoyo
textual, debido a que la mayoria de las frecuencias estan dentro de las primeras y
segundas modalidades. Se aprecia que hay una leve diferencia entre los indices de
relevancia en primeras planas de apoyo textual. EI Nacional se aventaja sobre
Ultimas Noticias por unas pocas milésimas (0,0383 sobre 0,0354).

Asimismo, El Nacional tiene mayores unidades redaccionales en la
primera categoria, de titulo o antetitulo mas sumario. Por estas dos razones, este

diario estandar supera por una pequefia ventaja al Ultimas Noticias.

Calculo del indice de Relevancia de Primeras Planas (IRPP)

Al aplicarse los céalculos del indice de Relevancia de Primeras Planas
(IRPP) en las unidades redaccionales correspondientes a los homicidios de tres
universitarios en el sector Kennedy de Caricuao, en los diarios Ultimas Noticias y
El Nacional se obtuvieron los siguientes resultados:

Tabla 23: Indice de Relevancia en Primeras Planas

Ultimas Noticias El Nacional
: . Subindice de Subindice de
Vel sl es s relevancia relevancia
Ubicacion 0,2051 0,1746
Superficie informativa 0,0915 0,1376
Altura tipogréfica 0,1758 0,1216
Ancho de la informacion 0,1062 0,0635
Apoyo gréfico 0,0098 0,0264
Apoyo textual 0,0354 0,0383
Total 0,6238 0,5620
IRPP
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Poca Relevancia  Alguna Relevancia Bastante Relevancia Mucha Relevancia

A A A A
f hYd A4 hYd A\
0,0000 0,2500 0,500 0,7500 1,0000
0,5620 0,6238
El Nacional Ultimas Noticias

Figura XII1. Escala del indice de Relevancia en Primeras Planas

De acuerdo con los céalculos elaborados, se puede determinar que Ultimas
Noticias y El Nacional asignaron bastante relevancia en primera plana a la muerte
de tres universitarios, perpetuado por varios organismos de seguridad del Estado
en el sector Kennedy de la parroquia Caricuao, en Caracas.

El impreso tabloide Ultimas Noticias obtuvo un Indice de Relevancia en
Primeras Planas (IRPP) de 0,6238. Mientras que el periodico ElI Nacional
consiguié 0,5620. Por lo tanto, aun cuando es pequefia la diferencia, el diario de

la Cadena Capriles le otorgé mayor jerarquia al suceso.
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V.3. Célculo del indice de Imparcialidad (11MP)

El siguiente recuadro muestra la distribucion de frecuencias de la muestra
analizada, de acuerdo a la tendencia neutral, favorable o desfavorable de las

unidades redaccionales sobre el gobierno.

Tabla 24: Tendencia de la informacion

Total Favorable Desfavorable Neutrales :
Diario N© cm? Ne | Cm? | Ne cm? N© cm? gg&?ﬁgﬁ'tae
UR (%)* UR (%)* UR (%)* UR (%)*
i 16.420,22 6.016,47 2.501,34 7.902,41
IL\IJ Itimas | ¢, 19 11 32 Neutral
oticias 100% 36,64% 15,23% 48,13%
El 28.545,29 3.414,01 11.320,15 13.811,13
- nal 75 11 28 36 Neutral
Naciona 100% 11,96% 39,66% 48,38%
44.965,51 0.430,48 13.821,49 21.713,54
Total 137 30 39 68 Neutral
100% 20,97% 30,74% 48,29%

Ambos neutros, uno a favor y otro en contra

La mayoria de las informaciones publicadas por el diario Ultimas Noticias
poseen tendencia neutral. De un total de 16.420,22 cm? destinados para cubrir el
crimen estudiado, 7.902,41 cm? (48,13%) —distribuidos en 32 notas— no poseen
alguna calificacion sobre la actuacion gubernamental. Los temas clasificados de
neutros son descripciones de los acontecimientos, declaraciones de las victimas y
adelantos en el juicio de los policias implicados.

La segunda tendencia dominante de los contenidos difundidos por este
medio impreso fue a favor del gobierno. 6.016,47 cm® de los contenidos
expresados (36,64%) —repartidos en 19 informaciones— poseen redacciones del
medio o declaraciones de actores que favorecen la actuacion del gobierno central
frente al caso.

En Gltimo lugar, 2.501,34 cm? (15,23%) —conformados por 11 escritos—
poseen una disposicion desfavorable hacia el gobierno. La mayoria de los
mensajes con estas caracteristicas se basan en resefias de declaraciones de
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organizaciones que objetan la administracion publica actual, como partidos
politicos, ciudadania y organizaciones civiles de oposicién.

Es importante destacar que a pesar de que hay una gran diferencia
numérica entre 19 articulos a favor de las instituciones gubernamentales y 32
unidades con posiciones neutrales, comparando los centimetros cuadrados
utilizados para cada opcidn el contraste es reducido.

El resultado de la resta entre las areas neutrales y las favorables es de sélo
1.885,94 cm® (11,5 puntos de diferencia). En cambio, si se descuenta el
centimetraje de la orientacion desfavorable y la neutral surge 5.401,07 cm? (32,9
puntos de diferencia). Lo que lleva a pensar que el medio tiene mayor disposicion
a difundir una imagen positiva del gobierno.

Al comentérsele este resultado a la periodista de sucesos del periédico
tabloide D’yahana Morales afirmé que la mayoria de los articulos publicados son
neutrales, y por ende esto se traduce en un medio que busca la imparcialidad. Para
ella, no existe una linea editorial que determina la cantidad de espacio
correspondiente a uno u otro actor, sino mas bien se les otorga a todos la
oportunidad de expresarse y declarar, independientemente de su orientacion
politica.

Entretanto, la tendencia dominante del informativo ElI Nacional es la
neutralidad. 28.545,29 cm? es el 4rea total asignada al tema. De esto, se derivan
13.811,13 cm® (48,38%) —repartidos en 36 notas— Que no poseen una
orientacién determinada sobre el desempefio gubernamental. La mayoria de los
temas incluidos en esta categoria tienen que ver con el &mbito méas concerniente a
los avances en la investigacion del caso y el estado de salud de las sobrevivientes.

En discrepancia con Ultimas Noticias, el diario fundado por Miguel Otero
Silva posee como su segunda tendencia dominante los contenidos que rechazan la
actuacion del gobierno. 11.320,15 cm? (39,66%) —distribuidos en 28 escritos—
son en su mayoria articulos de opinidn y resefia de declaraciones de representantes
de la oposicidn.

Por Gltimo, 3.414,01 cm? (11,96%) —en 11 noticias— reflejan una

tendencia favorable hacia el mandato actual. Asi pues, algunos textos favorables
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se localizan en primera pégina, en donde la redaccién cita opiniones de
funcionarios publicos que hacen alusion a la rapidez y responsabilidad por parte
del Estado en la investigacion de la masacre.

Al restar los relatos neutros y los favorables se obtiene un centimetraje de
diferencia de 2.490,98 cm? (8,7 puntos de comparacién). Por el contrario, al
sustraer el area correspondiente a las narraciones neutrales y las favorables
resultan 10397,12 cm? de contraposicion (36,4 puntos de discrepancia). Por todo
esto, es claro concluir que hay una clara tendencia a desfavorecer el accionar
gubernamental.

El periodista de la seccion de sucesos de El Nacional Javier Mayorca
confirma el rechazo hacia la actuacion gubernamental en este caso. Para el
reportero, ademas de los decesos de tres inocentes a manos de los cuerpos de
seguridad, es reprochable el encubrimiento y silencio que por cierto tiempo
mantuvieron los 6rganos policiales y el gobierno.

Para Mayorca, el Ministerio de Interior y Justicia, liderado por Jesse
Chacdn, deseaba mantener el control de la cobertura informativa del crimen. La
linea editorial de El Nacional estd en contra del gobierno porque este es el
principal responsable de la matanza. En otros tiempos el diario objetivista también
se hubiera opuesto al Estado por su irresponsabilidad.

Es importante resaltar que dos editoriales se presenciaron en la muestra y
critican abiertamente la ineficiencia del Estado en el suceso. Lo que corrobora la
respuesta del periodista sobre la cobertura y tendencia informativa del medio.

En promedio ambos periodicos tuvieron desempefios similares. La
tendencia dominante fue las notas neutrales (48,29%), que sumados arrojan
21.713,54 cm® de cobertura, agrupados en 68 informaciones. Se observa una
ligera preponderancia de El Nacional en el aspecto de neutralidad informativa
(48,38% sobre 48,13%).

Asimismo, unidos ambos medios, la segunda tendencia con mayor
centimetraje corresponde a la desfavorable hacia el gobierno, con 13.821,49 cm?
(39 escritos). En tercer lugar, con 9.430,48 cm? —equivalentes a 30 notas— se
ubican las notas a favor del gobierno. En total 137 unidades redaccionales en
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ambos periddicos se escribieron, que suman 44.965,51 cm? destinados a cubrir los

sucesos de barrio Kennedy y sus consecuencias en las dos semanas analizadas.

indice de Imparcialidad (1IMP)

IIMP= In- (If+1d)

Tabla 25: Indice de Imparcialidad (1IMP)

Ultimas Noticias El Nacional

IIMP= 48,13 - (36,64+15,23) | IIMP= 48,38 - (11,96+ 39,66)
IIMP= -3,75% IIMP= -3,23%

Los célculos del Indice de Imparcialidad (IIMP) muestran que EI Nacional
y Ultimas Noticias estuvieron parcializados en la cobertura de los asesinatos en el
sector Kennedy. Sin embargo, el grado de parcialidad en ambos medios es bajo
debido a que s6lo obtuvieron -3,75% (Ultimas Noticias) y -3,23% (EIl Nacional),
en comparacion con la maxima cifra de parcialidad (-100%). El periodico
objetivista supera al de corte popular por escasos digitos el grado de imparcialidad
(-3,23% sobre -3,75%).

Debido a que los Indices de imparcialidad obtenidos son menores a cero,
se procede a realizar los calculos de los indices de Orientacion y los indices de

Compromiso.

Indice de Compromiso (IC)
El indice de Compromiso expresa los niveles de rigidez de la orientacion
dominante entre favorables y desfavorables.

IC=1f+1d

AcroPDF - A Quality PDF Writer and PDF Converter to create PDF files. To remove the line, buy a license.


�N62o�Me��M��Z���G�q�

Tabla 26: Indice de Compromiso (IC)

Ultimas Noticias

IC= 36,64 + 15,23
IC=51,87%

El Nacional

IC=11,96 + 39,66
IC=51,62%
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Los resultados demuestran que en ambos diarios el nivel de compromiso

respecto al abuso policial perpetuado a los estudiantes universitarios en el barrio

Kennedy fue similar. Ultimas Noticias obtuvo 51,87% y El Nacional consiguio

51,62%. Por una pequefa diferencia el diario tabloide supera al estandar en nivel

de compromiso con el tema (51,87% sobre 51,62%).

Tomando en cuenta que O indica una maxima imparcialidad y 100 una
maxima parcialidad, se puede concluir que el nivel de compromiso de ambos
medios es moderadamente parcializado. Es decir, su tendencia informativa no fue

absolutamente imparcial; sin embargo, no se evidencié un radicalismo.

Iindice de Orientacion (10)
Este indice muestra el grado de conviccion puesto en la orientacion del

tema.

1I0=1If-1d

Tabla 27: Indice de Orientacion (10)

Ultimas Noticias El Nacional
10= 36,64 - 15,23 10=11,96 - 39,66
10=21,41% 10=-27,7%
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El resultado del indice de Orientacion (10) arrojé que los contenidos del
tema estudiado publicados por Ultimas Noticias son favorables al gobierno en
21,41%, mientras que los de EI Nacional son desfavorables a la actuacion de la
administracién pablica en -27,7%.

Tomando en cuenta que la maxima orientacion favorable es 100 y la
méaxima tendencia desfavorable es -100, se puede concluir que la predisposicion
de ambos medios a resefiar a favor o en contra de la administracion publica es
relativamente baja.

Asi pues, se constata que mayor conviccion posee el diario EI Nacional de
publicar contenidos desfavorables sobre el gobierno (-27,7%) que el
convencimiento que tiene Ultimas Noticias de difundir informaciones que

favorezcan a las instituciones pablicas (21,41%).
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V.4. Conclusiones y recomendaciones

Los indices calculados (indice de Relevancia en Primeras Planas, Indice
de Imparcialidad, indice de Orientacion e Indice de compromiso) y las
entrevistas realizadas a los periodistas de sucesos de ambos diarios corroboran lo
planteado en los primeros capitulos tedricos.

En el analisis del tratamiento informativo de los periddicos EI Nacional y
Ultimas Noticias por los homicidios de tres universitario en el sector Kennedy de
Macarao se evidencia un elevado uso del género informativo de la noticia. Se
observd que entre los dos diarios presentaron 137 unidades redaccionales,
equivalentes a 44.965,51 cm? sobre el caso. De esta totalidad, 115 escritos,
distribuidos en 35.495,54 cm? pertenecen al género noticioso. Es decir, 78,94%
de todo lo reseflado por ambos medios sobre el caso eran informaciones o
testimonios.

Asimismo, se pudo constatar que la mayor fuente sefialada por los
periodistas de sucesos fue el gobierno central. Declaraciones del ministro de
Interior y Justicia Jesse Chacén, el fiscal general de la republica, el presidente
Hugo Chévez y el vicepresidente José Vicente Rangel ocuparon 11.143,05 cm?
(24,78%).

Todo esto coincide con lo expresado en el Capitulo I. La Construccion de
informativa -mas alla de la noticia- en donde en un trabajo investigativo realizado
por Miguel Rodrigo Alsina (1986) sobre cuatro medios espafioles y su relacion
con el terrorismo destaca que las fuentes politico-institucionales, como la
administracion central son fuentes con un alto porcentaje de llamados en las
noticias.

Asimismo, no hay que ir muy lejos para constatar estos resultados. Pues
también coinciden con el monitoreo de medios impresos y audiovisuales en
Venezuela durante 2006-2007 presentado por el investigador Andrés Cafiizalez en
la revista Comunicacion niumero 142, del segundo trimestre de 2008. En una
muestra de siete medios de las principales ciudades del pais, en las que se
estudiaron las semanas del 15 al 21 de febrero, del 22 al 28 de junio, del 1 al 7 de
septiembre y del 8 al 14 de noviembre de 2006 se determind, al igual que en este
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trabajo, que el género periodistico mas utilizado para los temas de inseguridad son
las noticias (82,62%). De igual modo, la mayoria de las fuentes nombradas son las
gubernamentales (39,29%).

El investigador Carlos Correa realizd6 en 2007 —para el Instituto
Latinoamericano de investigaciones Sociales (lldis)— una investigacion titulada
Seguridad ciudadana en diarios venezolanos. Estudio Exploratorio para
determinar las tendencias del relato de sucesos y como género predominante

resulto ser también el de la noticia.

Este exceso de declaraciones puede fundamentarse en la perspectiva de
objetividad de siglo XI1X, todavia concebida por muchos, en la que se plantea un
relato con descripciones fieles de los acontecimientos, sin conjeturas ni
comentarios del periodista. Todo esto, produce una degradacién de la labor
informativa a una simple reproduccién de declaraciones de los actores, sin

pensamiento critico en el relato.

La objetividad no es sinonimo de equilibrio informativo, el medio no
puedo mantener una posicion neutral ante las acciones que ocurren. Siempre
tendré una orientacion de acuerdo a diferentes situaciones. Entonces, este término
de objetividad es s6lo una coartada estratégica de las que se valen los periodistas
para defenderse en su labor.

Se adopta entonces la concepcion de objetividad propuesto por la
soci6loga norteamericana Gaye Tuchman, referida mas a los procedimientos de
rutinas informativas que protegen a los profesionales de criticas y errores, como
sefalar claramente las fuentes consultadas, presentar pruebas suplementarias que
reafirmen lo narrado, enfatizar el uso de las comillas en declarantes y distinguir la

informacion y los hechos de la opinidn y los comentarios.

Para la periodista de Ultimas Noticias D’yahana Morales el hecho de
utilizar con frecuencia las declaraciones oficiales se realiza como una manera de
cubrirse las espaldas. La inseguridad es un tema muy delicado, por ello no se
puede manejar de manera extraoficial porque se pierde credibilidad. Las

declaraciones oficiales se citan y le otorgan fuerza al texto.
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Similar es la opinion del reportero de El Nacional Javier Mayorca, en la
que comenta que las declaraciones de la administracién publica sirven de apoyo
y/o pretexto para introducir otras informaciones conseguidas por el medio.

Igualmente lo confirma Alsina (1986) en su investigacion en los diarios
espafoles. Los medios de comunicacion aplican el método de sefialar claramente a
las fuentes consultadas, para que de esta manera se presente un contraste entre las
opiniones e informaciones y se genere cierta imparcialidad en el relato.

Sin embargo, el comunicador social Javier Mayorca sefialé que se debe ser
cauto con lo que declaran las instituciones gubernamentales a los medios. Destaco
que el Ministerio de Relaciones Interiores y Justicia queria llevar el control del
caso. Pues un par de dias después de ocurrido el crimen, fuentes de este ministerio
comenzaron a informar a algunos periodistas la version de que los jovenes se
dirigian al barrio para comprar drogas, en vez de llevar a una de sus comparieras.

Este rumor no logré impulsarse y nunca se informo a través de los medios.

La situacion descrita coincide con lo argumentado por Rodrigo Alsina
(1989) en La construccion de la Noticia, debido a que con frecuencia uno de los
principales productores de hechos secundarios es el sistema politico. “El poder
politico tiene la capacidad de influir en la informacion mediante la produccién de
acontecimientos artificiales dotados de sentido y mediante una nueva definicion
de la realidad” (Ibidem: 115).

Esta introduccidon de rumores y diversas versiones lo hacen como una
manera de contrarrestar la critica que le puede hacer la sociedad. Critica que se
hizo evidente en este caso. La ciudadania protestd por la injusticia cometida e
incluso el gobierno se vio forzado a proceder de manera inmediata contra los
policias acusados Yy restituir el orden de los 6rganos policiales responsables, por

medio de jubilaciones adelantadas y destituciones.

El acceso por parte de los periodistas de sucesos a las fuentes de
informacion es sumamente delicado, pues se trata a diario con el sufrimiento de
otros. Asimismo, el acceso a los indices de homicidios e inseguridad es cada vez

mas complicado. Mayorca alega que el actual gobierno ha creado un mecanismo
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que, de manera paulatina, va cerrando las fuentes relativas a la inseguridad. Lo
mas alarmante, asevera Mayorca, es que “lo que la sociedad desconoce se ignora”

y esté ocurriendo con las informaciones de inseguridad.

El trabajo informativo en nuestro pais se estanca. En comparacion con
Colombia el despliegue del periodismo de sucesos es impresionante. Mientras que
en Venezuela se resefian homicidios que ocurrieron con dos o tres dias de retraso,
en el vecino pais los medios de comunicacion y érganos policiales trabajan en

conjunto para transmitir operativos policiales en vivo y directo, asegura Mayorca.

Este encubrimiento de informaciones de seguridad lo ratifica D’yahana
Morales, que afirma que ha cultivado por 12 afios fuentes que le proporcionan

informacidn clasificada, pero sin que revele sus identidades en las notas.

Los reporteros alegan que las personas tienen mucho miedo y que a través
del buen trato y la creacion de un vinculo de confianza las personas proporcionan

informacién importante.

Por ello, las fuentes andnimas son habituales en la seccion de crimenes,
pero son un arma de doble filo. Al no poder publicar la identidad de los
declarantes se pierde credibilidad en el relato, por ello ambos periodistas justifican
el uso de fuentes oficiales que apoyan los escritos y le otorgan una identificacion.
Ademaés la fuente confidencial genera un margen de error, pues la informacién

suministrada puede ser falsa lo que remite a verificarla antes de difundirla.

Cubrir la seccién de sucesos es una cuasi rutina, pues los tiempos de cierre
en el periodico existen pero la noticia programada no. Lo comun para los
reporteros es visitar las morgues, hablar con sus fuentes en organismos del Estado,
visitar los lugares del incidente, buscar a los posibles testigos y entablar la
confianza para que accedan a hablar de lo sucedido.

En este sentido, con relacion a las rutinas informativas, los periodistas
entrevistados coinciden con lo indicado por el catedratico de Sociologia Jeremy
Tunstall (1980), no podrd nunca convertirse en un producto industrial
estandarizado el trabajo periodistico, pues se basa en la ‘no rutina’.
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Los reporteros de sucesos de diferentes medios impresos conforman una
especie de equipo de trabajo. Se dan apoyo, se distribuyen las declaraciones y
fuentes a investigar en un hecho. Debido a este procedimiento el sistema
informativo se retroalimenta. EI medio se afianza como principal constructor del
discurso periodistico, y se crea una especie de homogeneidad en los
acontecimientos publicados que produce un efecto de afianzamiento de la realidad
producida en la sociedad.

De esta manera los medios de comunicacion son fuentes legitimas en el
sistema social, por ello diferentes organizaciones sociales, politicos e instituciones
gubernamentales buscan transmitir a la sociedad ideas, opiniones, proyectos y
acontecimientos. Asi lo demuestran las declaraciones que a través de Ultimas
Noticias los gobernadores de Anzoategui y Carabobo quisieron transmitir sobre el
seguimiento y depuracion que realizan a sus organismos policiales. Lo que llama
la atencidn es que precisamente las entidades administradas por Tarek William
Saab (Anzoategui) y Luis Acosta Carlez (Carabobo) son las que poseen mayor
nimero de denuncias de homicidios ocasionados por abuso policial, segin el
informe 2007 de Provea. Tal vez por ello, su interés en declarar luego del
incidente del barrio Kennedy.

Los homicidios de tres estudiantes de ingenieria de la Universidad Santa
Maria causaron conmocion en la ciudadania. De las dos semanas estudiadas,
30.694,87 cm® fueron destinados por ambos medios al tema. En promedio
diariamente se publicaba 3.211,82 cm?, es decir 4% del total de los contenidos
informativos. Esta cifra, en apariencia pequefia, es apreciable para el tratamiento
de un hecho en especial, pues se compara con otras unidades redaccionales de
diversas indoles como deportes, espectaculos, cultura, entre otros.

Para la reportera de sucesos de Ultimas Noticias, la importancia del suceso
radica en que era que fueron asesinados jovenes universitarios en manos de
policias que hacian un operativo sin permiso del Ministerio Publico en busqueda
de un delincuente de la zona. Asimismo, Mayorca le otorga importancia al suceso

por la ocultacion inicial que tuvieron los organismos policiales y del Estado por
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este caso. Ambos periodistas reconocen que el estatus de las victimas contribuyo a

que se le hiciera seguimiento.

La cobertura como articulo de desarrollo de este crimen se debe a dos
principios basicos de escogencia determinados por Blaise Lempen (1980), el del
rol social y el de autoridad.

Primero, el hecho fue tan relevante en la prensa por el origen social de las
victimas y el rol que desempefiaban. Eran jovenes, universitarios, de clase media
alta y media baja, totalmente desvinculados de la delincuencia. Y en segundo
lugar, el principio de autoridad es fundamental debido a que los principales
responsables de la matanza poseian cierta facultad de mando e influencia en la
sociedad. Los organismos de seguridad y los ministerios de la Defensa y de
Relaciones Interiores y Justicia eran los principales acusados de abuso de poder y

negligencia.

Ademas, es relevante destacar que la muerte de estos tres jovenes
universitarios generd la primera masiva reaccion de condena y protesta de una
parte de la juventud venezolana. Podria decirse que fue la primera manifestacion
del naciente movimiento estudiantil, pues obstruyeron vias, marcharon hacia las
instituciones publicas responsables, expresaron su indignacion por lo ocurrido y
solicitaron la renuncia del ministro del Interior y Justicia Jesse Chacén y del fiscal
general de la republica Isaias Rodriguez.

Los impresos El Nacional y Ultimas Noticias mostraron un nivel de
parcialidad similar. El diario de tendencia objetivista arrojo un Indice de
Imparcialidad de -3,23 y Ultimas Noticias obtuvo -3,75, debido a que son
menores a cero se demuestra que no son neutrales en la difusion de sus noticias.
No obstante, el valor maximo de parcialidad es -100, lo que lleva a pensar que a
pesar de que poseen orientaciones determinadas en sus escritos no se evidencia
una radicalizacion. El indice de Orientacion calculado muestra que la orientacion
de Ultimas Noticias es a favor del gobierno (21,41%) mientras que la linea
editorial de EI Nacional, expresada en el caso, rechaza la actuacion gubernamental
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(-27,7%). Como se indicO anteriormente aun cuando son marcadas las tendencias

uno a favor y otro en contra, la cobertura periodistica no estuvo polarizada.

Una estrategia en la linea editorial y cobertura informativa del caso en El
Nacional fue que los articulos que se mostraron desfavorables respecto a la
actuacion del gobierno se percibieron en el andlisis en las secciones de opinion y
politica. Mientras que los articulos neutrales se observaron en la seccion de
sucesos y los favorables en primera plana, resefias de declaraciones de
funcionarios del Estado y algunos articulos de opinion.

En Ultimas Noticias no se mostré una tendencia tan marcada como el
diario estandar, aunque se puede comentar que los articulos favorables en su

mayoria provienen de las notas de declaraciones del gobierno.

No obstante, el accionar de las lineas editoriales de los medios no se pudo
verificar con los encargados de contenidos en estos medios, por lo que se

recomienda hacer un futuro estudio sobre esta area.

Ademas, se recomienda realizar proximos estudios con casos de sucesos
significativos como el asesinato de los hermanos Faddoul, entre otros. Asi como
se insta a profundizar este trabajo al aumentar el tiempo de resefia, pues se pudo
constatar que por mas de un mes los homicidios de los muchachos en la

urbanizacién Kennedy fueron resefiados.

De igual modo, se aconseja realizar un trabajo investigativo sobre el abuso
policial, actividad que a pesar de muchos continla perpetuandose por los
organismos de seguridad. E incluso, podria averiguarse mucho més sobre el
accionar del gobierno para postular, crear y aprobar una Ley de Policia Nacional,
que aun realizada no se ha aplicado.

La indagacién de cualquier tematica relacionada con la inseguridad
ciudadana es motivo de gran interés, pues lamentablemente es un mal que aqueja

a la ciudadania entera de nuestro pais y por lo tanto debe ser tomado en cuenta.
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Apéndices

Entrevista a periodistas de sucesos

D’yahana Morales
Periodista de Sucesos
Ultimas Noticias

El crimen de Kennedy ocurrié un 27 de junio, el dia del periodista, en la
noche. EI dia siguiente en la mafiana, nosotros solemos coincidir, todos los
periodistas de sucesos, cerca de la PTJ en Parque Carabobo. Estdbamos en un
cafetin que queda alli. Recuerdo que el jefe de homicidios, de esa oportunidad, se
sentd con nosotros, a brindarnos un café, y preguntarnos qué sabiamos nosotros de
lo que ha sucedido en la calle. Nosotros a su vez le preguntamos si no sabia él, y
luego llegamos a la conclusion de que él estaba tanteando para ver si sabiamos lo
que habia sucedido. Nos fuimos a la morgue, como es habitual en el periodista de
sucesos, a buscar familiares de victimas. No conseguimos nada, pero nos
enteramos de que habia una estudiante universitaria herida en un centro de salud
de Caricuao. Esta aparentemente en el marco de un tiroteo grande. Cuando
estamos en la Clinica Popular Caricuao, si mi memoria no me falla, recibi la
Ilamada de una compafiera del periddico que a su vez una de las victimas vivia en
su edificio, me dijo: “mira D’yahana hay aqui una gente en el periddico porque
resulta que anoche mataron a fulano de tal, que era un estudiante universitario, y
parece que fue una confusién de algo con la Disip. Entonces yo le digo que me
averigle el teléfono de la sefiora, y lo montamos después. Esto sin saber la
magnitud o la vinculacion. Mientras yo estaba en la clinica para hablar con el
médico y saber el estado de salud de esa estudiante, recibi la Ilamada de un
informante que trabaja fuera de la morgue: “aqui hay un desastre, hay un monton
de estudiantes universitarios y familiares de unos chamos que mataron anoche y

parece que son 3 0 5”. Agarré el carro del periédico y me fui. Cuando llegué a la
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morgue me encuentro con ese noticion. Recuerdo que estaba trabajando con Javier

Ignacio v, creo, Yasmin Velazco.

Nos fuimos a la morgue, hicimos todos el testimonial y cada quien se fue a su
periddico. Eso fue un lunes, Jesse Chacdn, Ministro de Interior y Justicia, daba
todos los lunes un balance de seguridad. Yo ni siquiera acudi a la rueda de prensa,
pero al final dijo: “un enfrentamiento que se esta investigando en Antimano,
parece que unos...”. Yo cuando llegué a la redaccién tenia una buena noticia.
Ademas en la fuente de sucesos somos dos personas, pero yo recuerdo que estaba
sola. En mi mente: “Masacre de Kennedy”, y de hecho asi se llamd en el Ultimas
Noticias. Se lo conté a mi jefe y me preguntd, ;tienes como escribir una pagina?

Y yo le dije: dos. Fue la Gnica noticia que escribi ese dia.

Con un caso de esa magnitud mucha gente se queria pronunciar. Eran
fuentes que iban alimentando la noticia. Y que pasa con la fuente oficial, que era
la PTJ, nadie se queria arriesgar que no fuese el ministro. Entonces las fuentes que
manejan el ente oficial no te podian dar tanto porque era una investigacion que se

estaba llevando con mucho celo dentro del seno policial.

Yo me gradué en noviembre del 96, y desde el 96 yo escribo en sucesos porque
era pasante en otro periddico. Después de tantos afios uno coordina la fuente y
conoce gente. Entonces se hacen llamadas y te dan los datos. Y confian en uno
porque son muchos tratdndonos y cambiando informacion. Son personas en las
que yo confio. Sé que me estan dando cosas reales (se refiere a las fuentes), y mi

jefe a su vez confia en mi por la experiencia.

Los familiares no declaraban. Primero, por recomendacion de los
investigadores. Segundo, quizd por temor a represalias. Otros se molestaron
porque algunos familiares hablaron, porque querian desmentirlos. Habia que

ponerse en los zapatos de ellos, y asi darse cuenta de que no querian hablar.

Consegui los testimonios de los familiares de la siguiente manera. Un dia
me fui a la casa de una ellas, en Kennedy, y hablé con la mama de una estudiante.
Me dijo que no me podia declarar mucho, pero me dio la informacién. Lo que
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pasa es que uno debe aprender a persuadir cuando se es periodista para que te den
la informacion. Después en el Hospital Militar me coleé como visita de cualquier
otro paciente. Cuando llegué arriba les dije a los custodios que yo era estudiante
universitaria y que queria saber de mi amiga. Luego me fui al cafetin y esperé al
papa de la muchacha. Hasta estuve escondida una hora en el bafio porque el papa
de la victima se dio cuenta de que yo no era estudiante y la gente de seguridad me
queria sacar. Al final el sefior me hablé y me dio su celular, pero sélo después de
que se habia declarado el estado de salud de la muchacha fue cuando yo llamé al

sefior y le dije que era periodista.

El género testimonial no se podian realizar porque las victimas y los
familiares no podian declarar. Los lesionados si hablaban podian viciar el proceso
y también por el factor miedo.

La cronologia si la puedes usar por la hora a la que salieron de la
universidad, de hecho hubo una infografia de Kennedy que yo usé. Se usaba el

género noticia porque era la mejor forma de manejar los datos nuevos.

No vengo al periddico a buscar pauta. Yo estoy en la calle, cuando llego le paso
un correo al coordinador de sucesos. Entre los coordinadores se reunen para
decidir qué es lo mas importante, y resuelven qué va en primera péagina.
Obviamente Kennedy sin lugar a duda abria todos los dias, era la noticia del dia.
La nueva noticia que le dio la vuelta al mundo. Estudiantes universitarios

ajusticiados en manos de funcionarios policiales.

El tema que estaba en el tapete era ajusticiamiento. Habia que buscar cualquier
noticia relacionada para darle més fuerza. Se retomaron los ajusticiamientos en
Guérico, también los de Aragua, que hubo abuso policial. Esto fue una directriz
del director.

No se publicaron fotos de los cadaveres porque se respeta a la victima. El
hecho de publicar una foto del cadaver no le pone mas a la noticia. Tampoco
teniamos una prohibicion, sino que la tendencia del Ultimas Noticias es asi. El

periddico no es amarillista, sino coloquial.
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Para cubrir la inseguridad, un tema muy delicado. Primero no se puede
manejar tanto a nivel extra oficial porque pierdo credibilidad. Si tengo una fuente
que me lo esta diciendo prefiero citar a la fuente.

Las noticias a favor del gobierno en Ultimas Noticias surgen porque habia
declaraciones de funcionarios del gobierno que hablaban a favor y en contra. Eso

rapidamente se resefia, y se trata de ser imparcial colocando todo.

Ultimas Noticias presenta un tema principal y otros relacionados en
recuadros. Siempre la central era la informacion policial sobre el caso, lo demas
eran notas vinculadas dentro de la misma pagina. Y esto lo define el coordinador
cuando el diagramador le asigna la cantidad de mddulos y se distribuye de
acuerdo a la importancia. El coordinador de sucesos es quien realiza la

jerarquizacion.

Las paginas de sucesos por un tiempo llevaron una foliatura sobre el caso,
para indicar que las notas dentro estaban relacionadas con el caso de la masacre en
Kennedy. Lo que hablara cualquier gobernador acerca de sus policias cobraba
fuerza sin importar que no hablaran de Kennedy porque se relacionaba por el

ajusticiamiento.

La fuente en esta investigacion estuvo muy cerrada, y por mucho que uno
tuviera informacion extraoficial hay que valorar la informacion oficial. Siempre
hay que tratar de buscar la fuente primaria, la oficial, para luego manejarte con la

extra oficial. Asi se sopesa la informacidn y se genera confianza.
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Javier Mayorca
Periodista de Sucesos
El Nacional

Estabamos con D’yahana Morales y otras compafieras de sucesos, el 28 de
junio de 2005, en un café cerca de Parque Carabobo. El jefe de homicidios del
Cicpc (Cuerpo de Investigaciones, Cientificas, Penales y Criminalistica) se sento a
tomar café con nosotros, como averiguando si sabiamos del caso de los chicos
asesinados en el barrio Kennedy. Creo que Yasmin Velasco, del canal 51, le
preguntd qué era lo que ocurria pues conocia el rumor de que unos jovenes

universitarios fueron asesinados. El jefe no dijo nada.

Cuando el rumor se hizo mas fuerte nos acercamos a la morgue y nos
dimos cuenta de que habia muchos, chicos, jovenes universitarios. Supimos de
inmediato que era un caso poco comin. EI 80% de las personas que estan afuera
de la morgue, normalmente, son de clase muy baja. Familiares que no tienen ni
para pagar para enterrar a los fallecidos. Por eso nos parecié raro ver a ese

montdn de muchachos universitarios.

Ante tal situacion, comenzamos a preguntar por lo ocurrido. Nos
comentaban que la policia habia matado a unos amigos de su universidad, los
habian confundido con delincuentes. En esto estuvimos entre 30 minutos a 25

minutos, luego se agotaron las versiones de lo sucedido.

El periodista de sucesos siempre debe ir a los lugares dénde ocurren los
crimenes. Por eso, fuimos al sector Kennedy, en Macarao, para entrevistar a los
vecinos y conseguir algun testigo que quiera declarar. También hay que buscar las
fuentes vivas, los sobrevivientes. Asi que también fuimos al Centro Diagndstico
Integral de Caricuao en el que sabiamos que estaban las muchachas heridas. Alli
hablamos con la madre de una de las chicas y verificamos todo, supimos que no

era cuento.

La fuente de sucesos es muy cerrada. Las fuentes oficiales se cierran y las

victimas y testigos tienen miedo, siente presién al declarar. Lo mejor para resefiar
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un suceso es ir a las victimas. Hay que quebrar el miedo, establecer confianza
para que la persona se exprese. Decirle incluso, que si lo desea no se publicara su
identidad. Aunque hay que tener mucho cuidado con esto, porque puede arrojar

margenes de error en la noticia.

Lo que ocurrio en el sector Kennedy en 2005 fue un operativo policial
silencioso, hecho con mucha torpeza. Ese dia, buscaban a un “azote” llamado
Deivi que habia matado a un inspector de la DIM y a varios policias, tenia
contactos, siempre se salia con la suya. En la operacion habia muchos organismos
policiales, la Direccion de Inteligencia Militar (DIM), el Cicpc y la policia del
municipio Libertador Policaracas y la policia del municipio Sucre (Polisucre). Por

ello, habia una ausencia de linea de comando.

Desde temprano tenian atemorizada a la zona. Allanaron casas sin 6rdenes
judiciales, los de la DIM andaban con pasamontafas. Para ese momento, la zona

era tranquila y la gente estaba atemorizada por lo que pasaba.

La basqueda surge porque dias antes, en el funeral del agente fallecido
raptan a su primo que conoce al delincuente y este indica que se esconde en el
sector Las Casitas, cerca del barrio Kennedy. Le describe las caracteristicas fisicas

y el vehiculo del asesino.

Leonardo, el duefio del carro Chevrolet Corsa, se paso de cortés y ofrecio
llevar a sus compafieros a sus casas después de haber presentado un parcial en la
Universidad Santa Maria. Primero llevaria a su novia, Elizabeth, no porque lo
fuera sino porqgue la ruta que plane6 era de oeste a este. Para que no se hiciera tan
tarde en la zona mas peligrosa y alejada.

Al llegar a Las Casitas, camino que hay que pasar antes de llegar a la casa
de Kennedy, se topa con los policias encapuchados y se confunden pensando que
son ladrones. El conductor acelera y esto ocasiona que todo el grupo policial
accione sus armas. Justo al llegar al callejon de la casa de Elizabeth matan a
Leonardo y los otros buscan ayuda pero nadie abre la puerta por el miedo. A los
otros dos chicos los matan, a pesar de identificarse como estudiantes.
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Al dia siguiente el ministro Jesse Chacon convoca a una rueda de prensa y
tarda en llegar. En la cobertura de sucesos hay grupos muy fuertes, como la gente
de la television que se enfurecieron y se fueron. Los periodistas de prensa nos
quedamos porque sabiamos que hablaria del suceso. Nunca llegé.

Luego, a las cinco de la tarde el ministro Chacén por VTV transmite unas
declaraciones en las que reconoce el abuso policial en el barrio Kennedy y designa
los investigadores del caso.

Al dia siguiente, el 29 de junio, hay grandes llamados en las portadas de
los periddicos. Los dos primeros dias tuvieron notas en primera plana de gran
tamarfio e importancia. Primero la noticia se basé en como sucedieron los hechos,
luego se fue desviando al encubrimiento que quisieron hacer los drganos
policiales y el gobierno. En todo el proceso que cometieron los policias para
esconder el error cometido: manipular actas, cambiar la escena del crimen,

sembrar armas, etc.

Ademas, la policia y el ministerio de Relaciones Interiores y de Justicia
comienzan a informar extraoficialmente con los periodistas mas cercanos que los
chicos asesinados se dirigieron a Kennedy a comprar drogas. Sin embargo, esto no
tiene mayor connotacion debido a que los periodistas de sucesos investigamos y
no caimos en este chisme. EI ministro Jesse Chacdn quiso siempre manejar el
tratamiento que le dio al caso la prensa. Llevar la batuta en la resefia,

investigacion y difusion del crimen.

Hay una posicién ambigua por parte de los padres de las victimas. Hay una
presion por parte del gobierno y ademas uno de los padres de los fallecidos
trabajaba en ese entonces en la Direccion de Extranjeria (DIEX ). Esto los limité a
declarar.

Es muy duro decirlo, pero no todos somos iguales. Los chicos que
murieron en Kennedy eran estudiantes universitarios, con una vida por delante,

buenas personas, sin vicios. Por eso la cobertura fue importante.
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La actuacion policial debe estar dirigida bajo los principios de gradualidad,
proporcionalidad y oportunidad al aplicar la fuerza sobre los ciudadanos. En
Venezuela la policia mata sin impedimento. La poblacion exige mano dura frente
a la delincuencia y la consecuencia de esto es que muchas veces pagan los

inocentes.

El estilo de redaccion de EIl Nacional es impersonal, de acuerdo al manual
de estilo del medio. Se trata en la mayor medida de nombrar las fuentes. Cuando
hay una fuente anénima se corre el riesgo de tener errores. Por ello, se busca
verificar lo declarado por medio de documentos que lo respalden. Las

declaraciones de voceros son coro, un sustento para la noticia.

Si se compara la cobertura de sucesos de Colombia y Venezuela es grande
la diferencia. Mientras aqui se publican notas con dos o tres dias después de haber
ocurrido el suceso, en Colombia la televisora RCN transmite en vivo un
allanamiento en un barrio peligroso, hecho por la policia de la nacion. EIl gobierno
ha creado un mecanismo que poco a poco va cerrando el acceso a la informacion.

Lo que la gente ignora, porque le es indiferente.

No hubo reportajes en el cubrimiento de la masacre en el barrio Kennedy
porque el suceso no lo ameritaba. Hay un ciclo informativo y lo primero a
publicar debe ser las informaciones y testimonios. El reportaje se utiliza cuando
hay vacios de informacion que deben ser llenados a través de la investigacion

exhaustiva o cuando un tema no esta en la agenda pero tiene especial interés.
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Analisis temético de las U.R. de la masacre en el barrio Kennedy

Analisis tematico de las unidades redaccionales de la masacre en el

barrio Kennedy en Ultimas Noticias

UR

Titulo

Temas

Descripcion

Acribillados 6 estudiantes

Exceso policial contra
estudiantes universitarios en el
Barrio Kennedy. Version del
caso y declaraciones del
ministro de Interior y Justicia,
Jesse Chacon.

Llamado en primera plana
que sefiala un abuso
policial

KENNEDY CON
RESPECTO AL HECHO
HAY DOS VERSIONES,
PERO TODO INDICA QUE
HUBO CONFUSION

Asesinados por la DIM tres
estudiantes universitarios

Una comision de la Direccién de
Inteligencia Militar (D1M)
asesing a tres universitarios e
hiri6 a tres estudiantes mas al
confundirlos con maleantes de la
zona.

Breve noticia que resefia
coémo ocurrié la masacre.
Declaraciones de
familiares de las victimas.
Detalles de los impactos
de bala en los jovenes.

Chacon: “Creemos que
hubo exceso”

Jesse Chacdn comenta que los
estudiantes pensaron que los
iban a atracar y aceleraron. Esto
origino el ataque de los policias.
Ministro ordena investigacion
minuciosa en el grupo policial.

Declaraciones del
entonces ministro de
Interior y Justicia Jesse
Chacén y de Marcos
Chévez jefe del Cuerpo
de Investigaciones
Cientificas Penales y
Criminalisticas (CICPC).
Explicacion de la version

que se tiene del caso.

Safa policial

Tristeza en sepelio de
asesinados. Testigo clave en el
caso. 25 policias presos.

Llamado en primera plana

RECONSTRUCCION EL
CICPC REALIZO
TRABAJO DE

PLANIMETRIA Y
BALISTICAENEL SITIO
DEL SUCESO
Un testigo presencid cuando
fusilaron a los

Testigo presencié cuando
estudiantes se identificaron y
pidieron clemencia ante los
policias. Las muertes no las
resefiaron en el Cicpc. Entierro
de los tres jovenes. Estado de
salud de las muchachas heridas.

Explicacion de los
avances en la
investigacion. Datos y
anécdotas acerca de las
victimas proporcionadas
por familiares y amigos.

universitarios
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Chéavez ordend depurar la

Presidente insta a investigar a
fondo el crimen en el barrio
Kennedy y a los organismos
policiales. La division contra

Nueva reconstruccion de
los hechos y analisis del
lugar por parte del
CICPC. Declaraciones

6 DIMyla CICPC homicidios realiz6 un anélisis de | presidenciales y del jefe
traza de disparos y arroj6 de la division de
contradicciones con el informe | homicidios del organismo
policial original. policial, Miguel Ibarreto.
J.V. RANGEL Declaraciones de José Vicente
7 “Desarmaremos a qatillos Rangel. Protestas en la Llamado en primera plana
,, g Universidad Santa Maria.
alegres
AJUSTICIAMIENTOS EL
VICEPRESIDENTE JOSE | José Vicente Rangel repudia la Declaraciones de José
VICENTE RANGEL masacre de los universitarios y | Vicente Rangel de varios
CONDENO LA MASACRE | sefiala que desde hace tiempo | temas de actualidad como
DE LOS ESTUDIANTES ocurre este tipo de situaciones. | la cumbre energética, la
8 OCURRIDA EN Sefala la eficiencia del Estado al | visita de Fidel Castro, las
CARICUAO tener ya a algunos implicados buenas relaciones
presos. Marcos Chavez, director | econdmicas con EEUU y
del CICPC, comenta la revision | la actuacion del Estado
“\/amos a desarmar a los de expediente de algunos sobre la masacre de los
gatillos alegres” funcionarios. estudiantes
MASACRE DE KENNEDY
DOS DE LAS
MUCHACHAS La joven IrGia Moreno
CONTINUAN RECLUIDAS, |  Ppermanece en el Hospital
UNA DE ELLAS Miguel Pérez Carrefio. Su salud
BASTANTE DELICADA. | es critica, pero estable. Mientras N
' . - ota sobre la salud de una
BAJO FUERTE CUSTODIA que la estudllante Ellzab_eth de las sobrevivientes de la
Rosales esta en el Hospital -
9 O . masacre. Declaraciones
Militar recuperandose de un -
. , de familiares cercanos de
impacto en el glateo derecho. Al .
. las dos chicas.
parecer, un efectivo de la
“A mi sobrina le dispararon | Division contra Homicidios del
a quemarropa en el cuello” Cicpc colocd las armas para
simular un enfrentamiento.
Estudiantes de la Universidad
Santa Maria trancaron el . .
AP - Nota informativa sobre el
distribuidor Mariches para . .
. sentir del estudiantado.
~ protestar por el asesinato de sus .
10 Sus comparieros Declaraciones de

protestaron

compafieros. Se planea una
marcha hacia el Ministerio de
Interior y Justicia. EI ministro de
Educacién Superior, Samuel
Moncada, lament6 lo ocurrido.

universitarios y del
ministro de Educacion
Superior.
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11

Un mayor de la DIM figura
entre los 26 detenidos

Fiscal Franklin Nieves solicit6
encarcelar a 26 policias incursos
en la masacre. Defensoria del
Pueblo hizo un llamado al MIJ
para reorganizar los drganos
policiales.

Nota informativa con la
lista de policias
imputados y
declaraciones de la
Defensoria del Pueblo.

12

Purga policial por la
masacre

Destitucion de 7 jefes del Cicpc,
entre ellos los de Homicidios y
Criminalistica. La Division de
Inteligencia Militar intervenida.
Estudiantes de la Universidad
Santa Maria protestan.

Llamado en primera plana

13

INVESTIGACION AYER
CONTINUO EN
TRIBUNALES LA
AUDIENCIA DE LOS 26
POLICIAS DETENIDOS
POR EL TRIPLE
HOMICIDIO
Rasparon a 7 comisarios
por asesinato de
universitarios

Altos funcionarios del Cicpc
destituidos por ser jefes de los
policias que alteraron evidencias
del crimen. Intervenida la
division de investigacion de la
DIM vy el departamento de
Investigaciones de Homicidios y
de Criminalistica del Cicpc.

Nota informativa de los
funcionarios destituidos.
Declaraciones del
ministro Chacon.

14

“No queremos que politicen
este caso”

Estudiantes de la Universidad
Santa Maria acudieron a la
Fiscalia General para pedirle a
Isaias Rodriguez el castigo a los
homicidas de los tres
universitarios. Estudiantes inst6
a no usar esta masacre como
bandera politica. EI Consejo de
Estudiantes de la Universidad
Metropolitana emitié un
comunicado en apoyo a los
familiares de las victimas.

Recuadro informativo con
las opiniones y acciones
de los universitarios.

15

Mayor involucrado en triple
crimen tiene antecedentes

Mayor de la DIM, José Pefia
Carrillo, implicado en la
masacre en Kennedy. Ya poseia
antecedentes penales. En 1999
fue sentenciado por estafa y no
habia cumplido condena. Las
jévenes heridas aun siguen
hospitalizadas. Fiscal que lleva
el caso no les permite rendir
declaraciones a los medios.

Nota informativa en

donde predomina la

redaccion del medio.
Algunas declaraciones de
familiares de las victimas.
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16

REACCIONES

El gobierno nacional no va
a proteger a nadie

El parlamentario de la Asamblea
Nacional Ismael Garcia indicé
que el gobierno condenara a los
responsables de la DIM y el
Cicpc que asesinaron a los
universitarios. Record6 que el
Presidente ya orden6 una
investigacion a fondo.

Breve sobre el dirigente
del oficialismo, Ismael
Garcia.

17

REACCIONES

MVR se suma al repudio
general por el crimen

Diputado Dario Vivas repudia la
masacre. Sefial6 que la
democracia bolivariana defiende
los derechos humanos.

Breve referente a la
posicién tomada por el
partido de gobierno

18

REACCIONES

Iglesia pide celeridad en el
esclarecimiento

Conferencia Episcopal
Venezolana solicité al
Ministerio Publico y los demas
entes gubernamentales
esclarecer los homicidios de los
estudiantes. Insta a construir una
sociedad con respeto a la vida.

Breve con declaraciones

del secretario general de

la CEV, monsefior José
Luis Azuaje.

19

Oposicién condena los
asesinatos

Proyecto Venezuela y Primero
Justicia repudian el abuso
policial. Julio Borges,
coordinador general de Primero
Justicia, expresa que el ministro
de Interior y Justicia se excusa
de que es un mal del pasado y ya
llevan seis afios en el poder. Los
ucevistas homenajearan a las
victimas en la plaza del
Rectorado.

Nota informativa de
comunicados de prensa de
los partidos politicos de
oposicion. Recuadro
adicional en dénde Rubén
Contreras, delegado
estudiantil al Consejo
Universitario de la UCV y
dirigente nacional de
COPEI convoca un acto
conmemorativo.

20

Identifican a autores de la
masacre

Seis imputados son funcionarios
de la DIM y uno del CICPC

Llamado en primera
plana.

21

MANIFIESTAN FRENTE
POR LA LIBERTAD DE
PRESOS POLITICOS Y
SOBREVIVIENTES DE

MATANZA DE KENNEDY

Marcharon para pedir la
renuncia al Fiscal General

Marcha para exigir la renuncia
de Fiscal General de la
Republica Isaias Rodriguez. La
protesta fue convocada por el
Frente por la Libertad de los
Presos Politicos, liderado por la
periodista Patricia Poleo y el
diputado Oscar Pérez.

Resefia del ambiente de la
marcha. Declaraciones de
Patricia Poleo donde
menciona que la solicitud
de renuncia se debe solo a
la masacre de Kennedy,
sino porque la Fiscalia no
responde a muchas
denuncias efectuadas.
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MASACRE DE KENNEDY
DECLARACIONES DE LOS
INVOLUCRADOS EN EL
ASESINATO APUNTAN A
LOS AUTORES
MATERIALES DEL
SUCESO

Siete policias son sefialados
de matar a los
universitarios

Seis funcionarios de la

serian los autores de la masacre
en Kennedy, donde murieron
tres estudiantes. Version de los
hechos en el callejon, segin
supuesto testigo.

Direccion de Inteligencia Militar

Nota informativa sobre
los funcionarios
implicados en el

asesinato. Anécdota de un
testigo presencial
salvaguardando su
identidad. Declaracién de
un familiar de Elizabeth
Rosales, herida en el
barrio Kennedy.

23

Chéavez ordend limpiar
policias

Dispuesto a barrer con la DIM y

el Cicpc. Ademas, comento que

existen 24 municipios libres de
analfabetismo.

Llamado en primera
pagina de declaraciones
presidenciales.

24

MASACRE DE KENNEDY

PM custodiara a
sobrevivientes

Ministerio publico pide
reconstruccion del caso. Policia
Metropolitana custodia a
sobrevivientes de la masacre.

Llamado en primera
pagina.

25

“iSi hay que barrerlas asi
sera!”

En el programa jAlg,
Presidente! Hugo Chévez indicd
que hay que limpiar los
organismos policiales. Expresa
que da dolor e indignacion los
asesinatos cometidos. Sefial6
que €l es el primer responsable
ante el pais, pero que los
funcionarios también deben
asumir su responsabilidad.

Recuadro informativo con
lo pronunciado por el
Presidente respecto al

caso en el programa
televisivo dominical.

26

MASACRE DE KENNEDY
FUNCIONARIOS
POLICIALES VELARAN
POR LA INTEGRIDAD DE
LAS JOVENES
SOBREVIVIENTES DEL
TRIPLE HOMICIDIO

PM custodiara a
universitarias heridas

Policia Metropolitana velaran la
integridad fisica de las
sobrevivientes de la matanza. Se
trasladaran al lugar del crimen a
los 26 funcionarios que actuaron
esa noche y a las jovenes para
que cada grupo de su version de
los hechos. Proximas reuniones
entre Ministerio Publico y
estudiantes de la Universidad
Santa Maria. Traslados en los
organismos policiales.

Nota informativa de
seguimiento del caso.
Datos extraoficiales
obtenidos por la
periodista y declaraciones
de fiscales que llevan la
investigacion.

27

Raspazon en todas las
policias

Fiscal General pide destitucién

de los jefes policiales. Observa

preocupacion en los llamados
""cuerpos élites".

Llamado en primera
pagina.
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COLETAZOS LA UNIDAD

DE RESPUESTA Al parecer el mayor del Ejército
INMEDIATA DEL CICPC José Pefia Carrillo llamé al
FUE INTERVENIDA Y Darfa para que les llevaran las
AHORA DEPENDERA DEL

armas sembradas. La Unidad de
GRUPO BAE Respuesta inmediata (URI) del ~
. L . Resefia de
Cicpc esté intervenida. El . S
S , investigaciones.
comisario Marcos Chavez :
S . Versiones sobre la
solicitara al Fiscal General que a .
28 . L - procedencia de las armas
partir de ahora la policia realice -
- - sembradas. Declaraciones
inspecciones oculares en - -
Se investiga si las armas que resencia de un fiscal del de los maximos jefes de
g . q presencia de un ¥ los organismos policiales.
sembraron salieron del Ministerio Publico y un
Darfa

supervisor de Inspectoriay

Disciplina del Cicpc. La joven
Irta Moreno la trasladaron al
Hospital Militar.

El Fiscal General acusard a los
26 funcionarios culpables y
pidid la remocion de los jefes de

los organismos policiales. Diez declal;l;ctﬁ) f]%grgellalsziscal
estados son criticos en materia General de la Reptblica
policial: Bolivar, Aragua, P y
. . . el Defensor del Pueblo. El
Fiscal pide remover a los Falcén, Lara, Carabobo, L
29 | . . - - p . periodista toma
jefes de todas las policias Guarico, Zulia, Anzoategui, . oS
informacion de una
Yaracuy, Portuguesa y Caracas. - .
; . entrevista realizada por un
Germéan Mundarain, defensor . - .
. medio radial a German
del pueblo, comento que el .
. Mundarain.
abuso policial se remonta desde
el gobierno de Rdmulo
Betancourt.
MASACRE DE KENNEDY
ONGPTDI\IQHNC?M};?SISTICO Para el abogado Ignacio
PROEUNDOS Ramirez Romero, presidente de

la Federacion Nacional de
Derechos Humanos de

Venezuela (Fenadehv) la DIM Dec:ﬁ;?ﬁhocr;gi cri]eéesta
30 debe ser suprllmlda por poseer gubernamental que aboga
una seleccion de personal or el cumplimiento de
» violatorio de los derechos P P
Federacion de DDHH: hay | hmanos, A su vez, indico que | 5 derechos humanos.
que volar la DIM ’

el Cicpc debe ser organismo
auxiliar adscrito a la Fiscalia
para evitar parcialidades.
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31

COLETAZOS LA UNIDAD
DE RESPUESTA
INMEDIATA DEL CICPC
FUE INTERVENIDA Y
AHORA DEPENDERA DEL
GRUPO BAE

Se investiga si las armas que
sembraron salieron del
Darfa

Para Proyecto Venezuela la
masacre es una reaccion al
discurso violento de Chéavez.
Accion Democratica dice que
depurar y eliminar los
organismos oficiales es solo una
excusa del Presidente. Copei
propondré voto de censura al
ministro Jesse Chacon.
Rememoraron otros abusos de
autoridad como la quema de un
soldado en Maturin por las
Fuerzas Armadas y los grupos
de exterminio en Guarico.

Resefia de declaraciones
de ruedas de prensa de
partidos politicos de la

oposicion.

32

¢Pena de muerte?

En Venezuela la pena de muerte
por via juridica no existe, sin
embargo esta sancion se aplica
por miembros de cualquier
cuerpo de seguridad. Como
ejemplo esta la matanza de los
tres universitarios en el barrio
Kennedy.

Acrticulo de opinion del
periodista Carlos Diaz
Sosa en donde critica la
impunidad con la que se
manejan los organismos
policiales contra la vida
de los ciudadanos.

33

CAMBIO ISAIAS
RODRIGUEZ PROPONE
QUE LE ENTREGUEN AL
MINISTERIO PUBLICO EL
MANEJO DEL CICPC

Fiscalia pide que se le
quiten competencias a la
GN

El Fiscal General solicito la
adscripcion del Cicpc al
Ministerio Publico y quitarle la
competencia en materia de
ambiente, drogas y aduanas a la
Guardia Nacional. Insisti6 en
remover a los jefes policiales.
Asamblea Nacional dard
urgencia a Ley de Policia
Nacional.

Interés del gobierno
central por modificar la
estructura regional y
municipal de los
organismos policiales.

34

MASACRE DE KENNEDY
MADRE DE JOVEN
SOBREVIVIENTE NARRO
LA FORMA COMO SALVO
LA VIDA DE SU HUA
HERIDA DE BALA EN EL
GLUTEO

“Mami estoy herida pero no
te preocupes”

Angela de Rosales, madre de la
joven herida Elizabeth Rosales,
recibié una llamada de su hija
para que saliera de lacasay la
ayudara porque estaba herida.
Traslado a las tres chicas heridas
en una patrulla de la PM.
Miembros de la agrupacion
Despertar de la Historia
entregan un documento en
apoyo al desempefio del
ministro del Interior y Justicia
Jesse Chacon.

Testimonio de la madre
de una de las victimas.
Narra lo que tuvo que
hacer para salvar las vidas
de las muchachas.
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La Unidad de Respuesta
Inmediata fue intervenida,
. militarizada y mudada de Simén
35 x:;)jjenstls i%%%?j?ags Rodriguez a la nueva sede en Recuadro informativo.
San Agustin del Sur. Posible
remocién de cargos en la
unidad.
El prefecto de Caracasy 32
consejos de seguridad
parroquiales de Caracas pidieron
al Fiscal General participar en
las mesas técnicas para la Declaraciones del
36 Vecinos quieren estar en la depuracion de los cuerpos Prefecto de Caracas y del
“limpieza” policiales. Solicitaron un Fiscal General de la
instituto de formacién policial. Republica.
Entregaron un documento en
apoyo al accionar del Ministerio
Publico en el caso de la masacre
de Kennedy.
MASACRE DE KENNEDY | Nueva inspeccion técnica a
LA FISCALIA cargo de la Fiscalia para
INTERROGO OTRA VEZ A verificar las trayectorias
LOS VECINOS EN BUSCA | palisticas. Interrogaron a los
DE OTROS TESTIGOS | vecinos para conseguir testigos.
La gente tiene miedo y optan Percenciones de los
por el anonimato. Una vecina vecings del crimen
sefial6 que el 27 de junio el - .
37 Recuadro informativo que
sector fue tomado por resefia la entrega del
) ) funcionarios de la DIM y el . L
Autoridades examinaron de | Cicpc vestidos de civil y con cargo de jefe policial.
nuevo el lugar de la pasamontaias en el rostro. El
matanza comisario Vladimir Flores hizo
entrega de su cargo en la
Division Nacional de
Crimininalistica.
KENNEDY Jubilada toda la directiva del .
38 | Masacre aceleré movida en CICPC, excepto Marcos Llamado en primera
. . plana.
Cicpc Chévez.
DESCALABRO LADIM LO La persona que guid a los
HABIA DETENIDO Y LO | fyncionarios de la DIM hasta la
DEJARON EN UN AUTO. | casq del presunto homicida del Testimonio del testigo
EL MINISTERIO PUBLICO agente I11 Darwin Tossaut es el clave en el caso de la
ORDENO A LA PM testigo clave de la masacre en masacre, en donde
39 PROTEGERLO Kennedy. Los investigadores | denuncia que fue victima
del caso hallaron un proyectil | de abuso policial. Nuevos
Un testigo vio de cerquita calibre 45 mm, en el lugar del hallazgos en la
. . . crimen, el cual presuntamente investigacion.
ejecuciones de estudiantes pertenece a la pistola del mayor
implicado José Baldomero Pefia.
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40

Matanza aceler6
jubilaciones en Cicpc

Cuatro miembros de la directiva
del Cicpc fueron jubilados como
depuracion del Ministerio del
Interior y Justicia por la masacre
de la masacre. El Gnico que
permanece en su cargo es el
director de la institucion,
Marcos Chéavez. Otros
funcionarios pueden ser
detenidos al investigar cruces de
llamadas.

Nota informativa con la
identificacion de los
funcionarios jubilados.
Avances del caso.

41

MASACRE DE KENNEDY
DENUNCIAS Y
PROPUESTAS
CONCRETAS

“Prohibir por escrito la
pena de muerte”

Alfredo Ruiz, coordinador
general de la Red de Apoyo por
la Justicia y la Paz, una
organizacion que apoya
juridicamente a las victimas de
abusos policiales, sugiere aplicar
el Cddigo de Conducta para
funcionarios de ONU. Considera
que una solucion puede ser
adscribir el Cicpc al Ministerio
Publico y unificar la formacién
policial en una Ley de Carrera
Policial.

Sugerencias de una
institucién no
gubernamental para
solucionar los abusos
policiales.

42

Porras: Hay que eliminar la
cultura del terrorismo

Monsefior Baltasar Porras
considera que se debe eliminar
la especie de terrorismo en la
sociedad, ocasionado por la
impunidad del hampa y los
organismos policiales. Frente a
la muerte de tres estudiantes en
Kennedy no es suficiente hablar
de crear nuevos organismos de
seguridad.

Breve con declaraciones
del Monsefior.

43

MASACRE DE KENNEDY
TODOS REACCIONAN

El martes debatiran voto de
censura contra Jesse
Chacoén

La Asamblea Nacional discutird
una mocidn de censura en contra
del ministro del Interior y
Justicia Jesse Chacdn propuesta
por el diputado de Copei César
Pérez Vivas. La postulacion se
debe a la impunidad de los
organismos oficiales y a la
masacre de Kennedy.
Oficialismo negard su voto. Lara
indicé que la oposicion
venezolana utiliza el dolor
humano como precampafia.

Nota sobre la polémica
propuesta de censura para
Jesse Chacdn. Punto de
vista de diputados del
oficialismo.
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44

“Temo por la vida de mi
hija”

Cruz Moreno, el padre de una
Irda Moreno, acudi6 a la
Fiscalia para solicitar proteccion
policial.

Nota informativa sobre el
estado de salud y
condiciones de seguridad
de los testigos que
sobrevivieron en la
masacre de Kennedy.
Testimonio del padre de
Irta Moreno.

45

Masacre, antes de irte
Carneiro

Torturas a los estudiantes por
parte de los militares antes de la
despedida del Ministro de la
Defensa, general Garcia
Carneiro.

Acrticulo de opinion
escrito en donde Ojeda
critica la gestién del
general Garcia Caneiro en
el Ministerio después de
la muerte de tres
estudiantes.

46

MASACRE DE KENNEDY
Victimas salieron con vida
del callejon

Los estudiantes salieron con
vida del callejon en el barrio
Kennedy. Un Polisucre acusa a
la DIM.

Llamado en primera
plana.

47

TESTIMONIO UN
EFECTIVO DE
INTELIGENCIA MILITAR
CON GORRA ROJA
DIRIGIO LAS ACCIONES

A dos de los estudiantes los
sacaron con vida del
callejon

Un funcionario de Polisucre que
estuvo en Kennedy declar6 que
vio sacar con vida del callejon a
los estudiantes Erick
Montenegro y Edgar Quintero.
Fue interceptado por
encapuchados con armas de
fuego. Se realizard inspeccién
con Luminol a los carros de las
victimas y posibles victimarios
para detectar la presencia de
rastros. La comision implicada
en la masacre tenfa cerca de 23
armas.

Testimonio de policia
testigo del abuso. Nuevos
hallazgos.

48

MASACRE DE KENNEDY
GOBERNADOR DE
ANZOATEGUI LANZA
EXHORTO A CHAVEZ

Tarek William pide
decretar la depuracion
policial

El gobernador Tarek William
Saab sefiala antes la policia

regional actuaba con impunidad.

Acusa a los ex gobernadores
David D’ Lima y Alberto
Morales como de ser autores

intelectuales de ajusticiamientos.

El gobernador sugiere un
decreto presidencial que ordene
la suspensioén de los
funcionarios implicados en
violacion a los Derechos
Humanos.

Declaraciones del
gobernador del estado
Anzoategui sobre la
policia regional. El
politico no nombra la
masacre del barrio
Kennedy. Sin embargo, la
periodista lo hace en el
antetitulo.
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Como en las sociedades
primitivas en Venezuela se
sacrifican jovenes. Todas las
policias estan en guerra contra la

juventud. En Venezuela no . S
e>J<iste la pena de muerte, pero Art'C.UIO de opinion _sobre
49 Sacrificios humanos los funcionarios piensan que el Od'(.) Qe los organismos
. - . policiales contra los
tienen licencia para matar. Las -

; jovenes.
autoridades actuaron de
inmediato en el enjuiciamiento
de los acusados de la masacre,
pero esto no los libra de su
responsabilidad.

Los policias son asesinos con
carnet, queria matar a un asesino | Articulo de opinion que
expresa la angustia del

L . de un funcionario y se
jAdios al asesinato . L
50 ! carnetizado! confunden con los estudiantes. | articulista por el plan de
' Se avanzara en la conformacion | militarizacion que planea
el Estado.

de una Policia nacional con un

jefe Gnico desde Miraflores.
Marcos Chavez: Quien no se .
L . - . Llamado en primera
51 Ultimatum en el Cicpc corrija se va. Reconstruiran lana
masacre de Kennedy. plana.
Uno de los familiares le molest6

que Ultimas Noticias publicara
una foto con el atatd de su hijo.
Se hizo para ilustrar drama. La
tendencia hoy en dia se inclina

hacia la salvaguarda de los
derechos de victimas y Escrito del Defensor del
familiares y la supresion del Lector sobre la violencia,
el sensacionalismo y los

52 | Las pruebas de la violencia - -
P enfoque sensacionalista. Un
acontecimiento como el de sucesos de Kennedy.

Macarao revela no s6lo unas

policias profundamente
podridas, sino un pais donde se
han perdido valores
fundamentales de humanismo y
convivencia.

El comisario Marcos Chavez
anuncio la realizacion de la
reconstruccion de los hechos.

ACTORES ACUDIRAN Expresé su optimismo por la
PIfRSTZI?: IEFEESCI;—IIE\{_%SS mejoria de Elizabeth Rosales, Declaraciones del
53 " Irta Moreno y Danitza maximo directivo del
CRIMENES, TESTIGOS ¥ Buitriago, sobrevivientes de la Cicpc Marcos Chévez
SOBREVIVIENTES go, P '
Reconstruiran matanza matanza. Estuvo en desacuerdo
con la propuesta del Fiscal

General de adscribir el Cicpc al
Ministerio Publico.
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COMUNICADO
Ejecuciones preocupan al
partido MEP

Movimiento Electoral del
Pueblo solicita la transformacion
del sistema policial. Solicita una
respuesta por parte de los
6rganos publicos por los
crimenes en Kennedy.

211

Comunicado del
Movimiento Electoral del
Pueblo.

55

Las pruebas de la violencia

Los policias llevaron a los tres

jovenes sin vida al Hospital y

alegaron que eran secuestradores

de unas jovenes en el barrio
Kennedy.

Crénica del ambiente en
el Hospital Miguel Pérez
Carrefio cuando los
policias llevan a los
jOvenes asesinados.

56

MASACRE DE KENNEDY
EXPERTO RECOMIENDA
CAMBIOS

Vegas: La Disip debe
depender de Chavez

Para Fernando Vegas, ex
director de Educacion de la
Disip y actual magistrado de la
Sala Electoral del Tribunal
Supremo de Justicia, los
servicios de inteligencia
venezolanos deben ser
ordenados por el Presidente de
la Republica. Se debe formar a
funcionarios con sensibilidad
social y respeto a los derechos
humanos. Restringir el uso de
armas.

Declaraciones de ex
funcionario de la disip y
magistrado.

57

12 policias més implicados
en la masacre

Doce nuevos implicados al
parecer adulteraron el crimen.
Continuaran jubilaciones en el

Cicpc. Chavez pide organizar un
cuerpo de seguridad del pueblo.

Llamado en primera
pagina

58

DETENCIONES MINISTRO
JESSE CHACON ANUNCIO
DESDE ALO PRESIDENTE
QUE ESTOS
FUNCIONARIOS SERAN
IMPUTADOS POR LA
FISCALIA

12 nuevos efectivos
aparecen implicados

Por adulterar la escena del
crimen, doce funcionarios més
estan imputados en la masacre
del barrio Kennedy. Chacon se

reunio con el defensor del

pueblo, Germéan Mundarain, y el

fiscal general, Isaias Rodriguez,
para disefiar un programa de
educacion para la policia en

materia de Derechos Humanos.

Rodriguez acuso a la DEA

(antinarcaticos de Estados
Unidos) de generar corrupcion

en los organismos policiales.

Declaraciones de ministro
Jesse Chacén y Hugo
Chavez en jAlo,
Presidente! Declaraciones
de Fiscal General en el
programa televisivo
"Dialogo Con".

59

La matanza acelera
sacudén en los cuerpos de
seguridad

38 funcionarios investigados de
la DIM y del Cicpc. La
destitucion del director de la
DIM y la desmantelacion de la
Division de Investigaciones. Y
la jubilacion de casi toda la
directiva del Cicpc, a excepcién
de Marcos Chavez.

Recuadro informativo que
rememora los cambios y
remociones de cargos en
los organismos oficiales.
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SOBREVIVIENTE DE LA
60 MASACRE NO HA
DECLARADO

Sobrevivientes no han declarado Llamado en primera
en la investigacion. plana. Cabecero.

MASACRE DE KENNEDY.
PESQUISAS
COMPANEROS DE LOS
JOVENES ACRIBILLADOS

IZAAA\CR&HLAARAA;\IA':\/I%(IJ_EQ que investiga el caso. Al
parecer, subestiman su version.

61 Se esperan los resultados de la

Elizabeth Rosales, una de las
sobrevivientes de la masacre, no
ha sido Ilamada aun a declarar
ante la dependencia del Cicpc

Noticia con avances del

prueba de luminol. Jovenes de la caso.
Adn no le toman quversidad Santa M,aria
declaracion a sobreviviente | 2munciaron que marcr_\aran hasta
de la matanza el P_al_acm Legl_slatlvo para
solicitar la salida de Jesse
Chacon.
MASACRE DE KENNEDY. Segun el gobernador Acosta
HABLAN LOS QUE YA Carlez Policarabobo tiene un Declaraciones del
INICIARON LA continuo mejoramiento obernador del estado
DEPURACION profesional. Resalta !a_dlfere_zr)ma Cgrabobo sobre la policia
con la anterior administracion, regional. El politico no
62 que ingreso6 a 500 policias no nombra .Ia masacre del
L aptos. Para Acosta Carlez la . .
Acosta Carlez: Policias no Policia Nacional debe estar barrio Kennedy. Sin
pueden salir a lo loco dirigida por la Guardia Nacional embargo, el periodista lo
por ser la responsable del orden hace en el antetitulo.
interno.

Analisis tematico de las unidades redaccionales de la masacre en el

barrio Kennedy en El Nacional

UR Titulo Temas Descripcion

Investigan a 27 efectivos | En el sector Kennedy de Macarao
de laDIM y a 7 del Cicpc un grupo de policias, que
buscaban a los asesinos de un

; , . Llamado en primera plana.
uniformado, abale6 el vehiculo en P P

Cita de las declaraciones del

1| comisién policial mat6 _ €l que iban estudiantes Ministro de Interior y
a tres estudiantes de universitarios. '_I'res estgdlantes Justicia Jesse Chacon
Universidad Santa muertos, tres chicas heridas y un
Maria oficial herido en la cabeza por la
confusion.
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Comision policial ultimé
en Kennedy a tres
estudiantes de la Santa
Maria

Aproximadamente a las 11:15pm
del 27 de junio se produce el
tiroteo al confundir a los
estudiantes con los asesinos de un
funcionario. Descripcion de las
heridas de balas de los muertos y
las heridas. Ministro Chacon
Chacén dijo que ordend una
minuciosa investigacion. Se
presume abuso policial.

Version de lo ocurrido.
Declaraciones de Jesse
Chacén. Voceros policiales
no han declarado.

Indignacién por muerte
de estudiantes

Familiares y amigos de las
victimas asisten a funerales.
Comisiones de Cicpc y del
Ministerio Publico fueron al lugar
del crimen para investigar. La
Fiscalia General informé que 21
funcionarios de la DIM, 4 del
Cicpc y 1 de la Policia Municipal
de Caracas fueron presentados
ante los tribunales por su presunta
vinculacion. Los padres se
organizan para acusar a los
funcionarios responsables.

Llamado en primera plana.
Adelantos del caso.
Declaraciones de Fiscal
General de la Republica
Isaias Rodriguez.

Investigan “siembra” de
armas en lugar donde
mataron a
universitarios

21 efectivos de la seccion de
Investigaciones de la DIM, 4 del
Cicpc y 1 de la Policia del
Municipio Libertador detenidos
por el homicidio de los estudiantes
universitarios. Se encontraron
rastros de sangre y tres armas en
el lugar del crimen, los
universitarios no accionaron
ninguna. Padres se organizan para
acusar. Declaraciones de Isaias
Rodriguez.

Nota informativa con dos
recuadros. Describe como
sucedié el crimen. Un
recuadro informa sobre la
organizacion de los padres
de los estudiantes para
demandar a la policia
implicada. El segundo
recuadro firmado por
Vanessa GOmez Quiroz es
sobre declaraciones del
Fiscal General.

USM protesté muertes
de estudiantes

Alumnos de la Universidad Santa
Maria trancaron la carretera ente
Petare y Filas de Mariche en
protesta por la muerte de sus
comparfieros a manos de agentes
policiales y militares en Kennedy.
Protestaran frente al Ministerio
del Interior y Justicia. 25 efectivos
de la DIM y del Cicpc, implicados
en el crimen, fueron trasladados al
Tribunal 50° de Control para la
audiencia. Declaraciones de
Vicepresidente de la Republica.

Llamado en primera plana.
Cita de las declaraciones del
Vicepresidente José Vicente

Rangel.

EN PRIVADO

Exterminio en Caracas

Critica hacia el Gobierno por las
lamentaciones por la masacre de
los jovenes en Kennedy y su débil
actuacion para depurar a la
policia. Deterioro en érganos
policiales.

Columna fija de la
periodista Ibéyise Pacheco.
Acrticulo en el que critica
fuertemente al Gobierno.
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Editorial

Entre el hampay la
policia

Los ciudadanos tienen miedo a los
delincuentes y también a los
policias, que creen que tienen
derecho a matar. Los funcionarios
profesionalmente capacitados
fueron botados por
discriminaciones politicas y
partidistas. Impunidad en el pais,
los criminales no son castigados.

Editorial que cuestiona el
accionar de los organismos
policiales, el poder judicial

y el Gobierno central.

Piden privar de libertad
a funcionarios
implicados en crimen de
estudiantes

Continta audiencia de
presentacion y privativa de
libertad de los efectivos de la
DIM, del Cicpc y de la Policia de
Caracas. Lista con los nombres de
los funcionarios involucrados.
Pruebas de balistica concluyeron,
por lo que ya se sabria cudles de
los funcionarios dispararon contra
los jovenes.

Noticia sobre las
imputaciones de los 26
presuntos implicados en el
asesinato de los estudiantes
universitarios.

10

Primero Justicia
expreso indignacion

Rama juvenil de Primero Justicia
condend la muerte de los tres
estudiantes de la Universidad

Santa Maria. Exigieron la
renuncia al ministro del Interior y
Justicia, Jesse Chacon, y la de los
directores de los organismos de
seguridad municipales
involucrados. Primero Justicia
Juvenil realizard actos de protesta
ante la Defensoria del Pueblo, la
Fiscalia, la DIM y la policia
cientifica.

Breve informativo sobre

postura del ala juvenil del

Partido Politico Primero
Justicia.

11

Eladio Aponte: Es una
falacia decir que hay
impunidad en el pais

El presidente de la Sala de
Casacion Penal del Tribunal
Supremo de Justicia, Eladio

Aponte afirméd que debe
enjuiciarse a los funcionarios que
actuaron en la masacre. Las
instituciones policiales estan en
proceso de depuracién. Aponte
sefiala que hay que manifestar
ante la magistratura denuncias de
retraso y corrupcion judicial. Pero
hablar de impunidad total en el
pais es falaz.

Declaraciones del
presidente de la Sala de
Casacion Penal del Tribunal
Supremo de Justicia, Eladio
Aponte.

12

CTV TEME QUE
CULPABLES QUEDEN
LIBRES

Dick Guanique, directivo de la
Confederacion de Trabajadores de
Venezuela, teme que se imponga

la impunidad en el asesinato de

los tres jovenes en Kennedy.
Puede convertirse en un cangrejo
similar al caso del atentado contra
el fiscal Danilo Anderson.

Declaraciones de Dick
Guanique, representante de
la CTV. Breve informativo

cabecero.
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Fiscalia solicité registros

El fiscal 125 del Ministerio
Publico, Franklin Nieves Capace,
solicité los registros de las
llamadas telefénicas efectuadas
por los estudiantes asesinados en
Kennedy. Las estudiantes heridas
estan estables. Protesta de
estudiantes de la Universidad

Noticia sobre novedades del
caso. Dos recuadros, uno
acerca de las protestas de

Parlamento investigara
el caso

la actuacion de los cuerpos de
seguridad en los asesinatos de
Macarao.

13 | de llamadas hechas por | Santa Maria. Algunos consideran | universitarios y otro sobre
estudiantes asesinados. que no existe interdependencia | los examenes psicoldgicos y
entre los poderes del Estado. EI | socioldgicos que se haran a
director de Cicpc, Marcos Chavez, | los funcionarios del Cicpc.
anuncio que se examinaran
psicoldgica y socioldgicamente a
todos los funcionarios
involucrados en situaciones
violentas.
El vicepresidente de la Republica
REACCIONES DEL José Vicente Rangel calificé de
PODER ejemplar la reaccion del Gobierno | Breve con declaraciones del
14 ante la muerte de los estudiantes Vicepresidente de la
Rangel: Hay que en Kennedy. Para Rangel el abuso | Republica, José Vicente
desterrar policial debe eliminarse porque se Rangel
definitivamente la ha usado desde la cuarta
impunidad Republica.
REACCIONES DEL | E| ministro de la Defensa, Jorge
PODER Garcia Carneiro, informé que | Breve con declaraciones del
ordend al director de la DIM que ministro de la Defensa,
15 los efectivos sean puestos ala | Jorge Luis Garcia Carneiro,
Garcia Carneiro: “La | orden de la Fiscalia General de la | ofrecidas en Venezolana de
actuacion no fue ideal” |  Repdblica. Lament6 el exceso Television.
policial ocurrido.
REACCIONES DEL La Comisién de Politica Interior Decla_racmnes de 9"""
PODER de la Asamblea Nacional cre6 una Flores, J.Efa. de fracc_lon del
comisién especial que investigara 'V"?V'f“'e”‘o Qu_lnta,
16 Republica y de Nicolas

Sosa, presidente de la
Comision de Politica
Interior.

17

Simularon enfrentamiento
después de la matanza de
estudiantes

Destituidos 6 jefes
policiales

Destitucion de algunos directivos
del Cicpc y la DIM. Ademas,
algunos se incluiran en la lista de
acusados por el asesinato de los
tres universitarios. El mayor José
Baldomero Pefia Carrillo, jefe de
la comisién de la DIM que actu6
en Kennedy, fue sentenciado por
estafa en 1999, pero no cumplié
penay continud en el Ejército.
Universitarios entregan
documento en el que exigen
celeridad.

Llamado en primera plana.
Nuevos imputados.
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18

""No se ha producido
una sola sentencia
condenatoria por

desapariciones
forzadas”

Liliana Ortega, presidenta de
Cofavic, afirma que los abusos
policiales y los asesinatos son una
situacion estructural en el pais
desde 2003. Insta a eliminar los
procedimientos de policias
camuflados de civiles. La masacre
en el barrio Kennedy es sélo una
muestra de la deuda que tiene el
Gobierno en materia de justicia.
La impunidad en el pais es
endémica.

Entrevista a Liliana Ortega,
presidenta del Comité de
Familiares Victimas de los
sucesos de febrero y marzo
de 1989 (Cofavic), una
organizacion no
gubernamental dedicada a
la proteccion y promocion
de los derechos humanos.

19

Destituidos jefes
policiales por simular
enfrentamiento durante
matanza en Kennedy

El ministro Jesse Chacdn
destituy0 a seis jefes de algunas
dependencias del Cicpc. Se abri6
los expedientes de otros nueve
funcionarios por supuestamente
permitir o ejecutar la simulacion
de un enfrentamiento con los tres
universitarios asesinados. El jefe
de la comisidn de la DIM que
actud en la masacre en Kennedy,
mayor (Ejército) José Baldomero
Pefia Carrillo, tenia prontuario
delictivo por estafa. Aun asi
seguia en el Ejército y fue
ascendido dos veces. Por casos de
extorsién, la Inspectoria General
de los Servicios de la Disip
intervino la brigada territorial de
la policia politica en Carabobo.

Noticia sobre nuevos
imputados. Recuadro
firmado por Lesbia Pinto
(corresponsal en Valencia)
sobre investigaciones de la
policia politica de Carabobo
por casos de extorsion.

20

VOCES DE REPUDIO

En la Metropolitana
piden justicia

El Centro de Estudiantes de la
Universidad Metropolitana exige
que sean sancionados los asesinos

de los universitarios.

Breve que resefia
pronunciamiento de
estudiantes de la
Universidad Metropolitana.

21

VOCES DE REPUDIO

Provea denuncia patrén
sistematico

El coordinador de Provea, Carlos
Correa, denuncié que los
organismos policiales no actdan
bajo el esquema de seguridad de
un Estado democrético.

Breve con declaracion del
coordinador de Provea.

22

VOCES DE REPUDIO

Que asuma su
responsabilidad

El candidato presidencial y
coordinador nacional de Primero
Justicia, Julio Borges, comenta
que pese a denuncias reiteradas

para sanear los cuerpos de
seguridad el ministro de Interior y
Justicia, Jesse Chacon, se excusa
diciendo que es un mal heredado

del pasado, cuando son ellos

Breve con declaracién de
politico Julio Borges.

quienes lo han agudizado.

AcroPDF - A Quality PDF Writer and PDF Converter to create PDF files. To remove the line, buy a license.


�D:d��s�:�����[�nQU�ҙ

217

23

VOCES DE REPUDIO

Iglesia deplora el crimen

A través de un comunicado, la
Conferencia Episcopal
Venezolana repudio la muerte de
los universitarios en Kennedy. Los
obispos se solidarizaron con los
familiares y pidieron a las
autoridades no dejar impune el
caso.

Resefia del comunicado de
la Conferencia Episcopal
Venezolana.

24

Exigen al fiscal que
garantice justiciaen la
investigacion

Estudiantes de la Universidad
Santa Maria entregaron al Fiscal
General de la Republica, Isaias
Rodriguez, un documento en el
que solicitan celeridad en la
investigacion del asesinato de los
universitarios en Kennedy.
Rodriguez advirtio que el caso no
debe tener ninguna
intencionalidad politica. Los 26
policias implicados todavia
exponen sus alegatos en el Palacio
de Justicia.

Noticia sobre las reacciones
de los estudiantes
universitarios y avances en
la audiencia de presentacion
de los acusados.

25

Destituido el jefe de la
DIM

Dictan privativa de
libertad a 26 policias
por matanza de
estudiantes

A los 26 funcionarios
involucrados en los asesinatos de
los universitarios en Kennedy se
les imputaron los delitos de triple
homicidio calificado con alevosia
por motivos fdtiles e innobles en

grado de complicidad

correspectiva, homicidio
calificado en grado de frustracién
con complicidad correspectiva en
perjuicio de las victimas
sobrevivientes, y uso indebido de
armas de guerra. Se realizaran
cambios en la estructura de la
policia cientifica.

Llamado en primera plana.

26

Frente pro defensa de
presos politicos exige la
renuncia del fiscal
general

El Frente pro defensa de presos

politicos marché al Ministerio
Publico para exigir renuncia del
fiscal general, Isaias Rodriguez.

Solicitaron la liberacion de los
presos politicos y condenaron los
sucesos de Kennedy. Estudiantes

universitarios indicaron que
continuaran las protestas.

Resefia de la marcha del
Frente pro defensa de
presos politicos, liderados
por la periodista Patricia
Poleo.

27

La nacion en la barbarie

Vivimos en una sociedad violenta
producto de las dictaduras
latinoamericanas pasadas y la idea
de que la intolerancia es la solucion.
Por cada funcionario de los cuerpos
de seguridad que muere en
enfrentamientos armados fallecen
49 civiles. El Gobierno ha actuado
con evasion para referirse a las
muertes de Kennedy.

Acrticulo del sociélogo Tulio
Hernandez con cifras y
percepciones sobre la
violencia policial.
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El ministro de la Defensa, Jorge
Garcia Carneiro, destituyo al jefe | Nota informativa sobre la
de Investigaciones de la Direccion | destitucion e investigacion
de Inteligencia Militar, Sergio de funcionarios de la DIM.
Lo Rivero Marcano. Intervenida la Dos recuadros, uno con
Destituido jefe de . o .
L jefatura de Investigaciones de la declaraciones de Rafael
28 Investigaciones de la - A . .
DIM y 20 funcionarios imputados. | Narvaez activista de los
DIM por caso Kennedy . L
Rafael Narvaez, activista de los derechos humanos y otro
derechos humanos, denuncié los | con declaraciones del padre
continuos excesos policiales. Los de uno de los jovenes
padres de las victimas no seran asesinados.
acusadores privados.
Varios jefes de las
subdelegaciones del Cicpc seran
transferidos de sus cargos para .
. - - Nota sobre remocion y
Jefes de subdelegaciones | cubrir las vacantes ocasionadas
- ; I ascensos en los cargos del
del Cicpc seran por las destituciones a causa de la - N
29 - Cicpc. Audiencias de
transferidos a otros masacre en Kennedy. Tercera ion de |
uestos parte de la audiencia de presentacion de los
P - funcionarios imputados.
presentacion de los 26 agentes
imputados de la DIM, Cicpcy
Policaracas.
El mandatario
responsabiliza a Presidente expres6 su indignacion
ministros, gobernadores y | ante la masacre de estudiantes.
alcaldes Una junta interventora se instala
en la Division Contra Homicidios
30 del Cicpc. La Defensoria del Llamado en primera plana.
Chéavez: Prefiero Pueblo y Provea registraron més
guedarme sin el Cicpcy de un centenar de casos de
sin la DIM a tener violacion del derecho a la vida,
asesinos en la calle entre 2003 y 2004.
El Presidente reconoce que es
culpable de la masacre, pero Nota sobre el testimonio del
Chéavez: Si hubiera que | también incluy6 a los ministrosy | presidente Hugo Chavez
31 barrer la policiay la | alcaldes. Anunci6 a Jesse Chacédn, | acerca de la masacre de los
DIM se haria con coraje | ministro del Interior y Justicia, al | estudiantes en Kennedy.;
y decision jefe de la DIM y de la Disip que | también anuncid la creacion
hay que limpiar esa policia de comités robinsonianos.
definitivamente.
La simulacién, mentira y disimulo
como politicas de Estado de la
CONTRAESTOY revolucion bolivariana. Muchos
AQUELLO creen que disentir del gobierno es
32 - por € critica las précticas del
gobierno. La gente estd gobierno
acostumbrada a los hechos de '
Maés canalla serd usted sangre y a Ia_ |,mpun|da_d._
Cuestiona la accion del Ministro
de Interior y Justicia por el caso
Kennedy.
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33

NO SEA USTED LA
PROXIMA VICTIMA

Asesinato policial

La masacre de Kennedy llega a
pensar en primer lugar, se esta
aceptando que cuando un policia
es asesinado, sus colegas deben
vengarlo lo que origina excesos.
Segundo, para la policia ser joven
es ser “sospechoso”, lo que crea
agresiones. Tercero, ¢qué tipo de
policia se desarrolla en
Venezuela?, y cuarto ¢qué hacia
un organismo de inteligencia
como la DIM en un operativo de
calle? La impunidad es endémica
en el pais.

Columna fija de Marcos
Tarre Bricefio.

34

Junta interventora se
instala hoy en la
Division contra

Homicidios

La Policia Metropolitana brindara
proteccion a las jovenes
sobrevivientes de la masacre.
William Ojeda, director de Un
Solo Pueblo, indicé que se debe
debatir sobre la funcidn de los
cuerpos policiales. Sergio
Contreras, director juvenil
nacional de Alianza Bravo Pueblo,
solicito la renuncia del ministro
del Interior y Justicia, Jesse
Chacon, y del Fiscal General de la
Republica, Isaias Rodriguez.

Informaciodn sobre la
intervencion de la Division
contra Homicidio del Cicpc.
Recuadro con declaraciones
del lider politico William
Ojeda director nacional del
partido politico Un Solo
Pueblo y de Sergio
Contreras, director juvenil
nacional de Alianza Bravo
Pueblo.

35

Barreto: Las policias no
pueden ser reductos de
delincuentes

El Alcalde Metropolitano de
Caracas, Juan Barreto, deplor6 la
matanza en Kennedy. Segun él, la

policia arrastra del pasado la
mentalidad represiva. La policia

metropolitana esta en
reestructuracién para mejorar.

Declaraciones del alcalde de
Caracas, Juan Barreto en el
programa televisivo jAlG,
Presidente!

36

Padres de victima de
matanza en Kennedy
vieron vivos a los
jOvenes

Los padres de Maria Elizabeth
Rosales declararon que después
salieron a un callejon donde
vieron a los estudiantes Edgar
Quintero y Erick Montenegro con
vida. Desmovilizada la unidad
élite del Cicpc. Fiscal General
asegurdé que trabajara para que los
responsables sean incriminados.

Llamado en primera plana.

37

RONDA DE PARTIDOS
POLITICOS

Solicitaran mocioén de
censura contra
ministros del Interior y
Defensa

Dirigentes de la oposicion
solicitaron mocion de censura
para el Ministro de Interior y
Justicia, Jesse Chacon, por su
poco desempefio en materia de
seguridad. Solicitaron que no
quede impune el castigo a los

asesinos de los jévenes en

Kennedy.

Nota con declaraciones de
César Pérez Vivas,
Secretario General de
Copei, Leopoldo Puchi,
secretario general del MAS
y Juan Carlos Caldera,
miembro de la direccién
nacional de Primero
Justicia.
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38

Editorial

Los tres “magnicidios”

Los ciudadanos buscan protegerse
no solo del hampa sino también de
las acciones policiales. Segun la
Fiscalia General el imperialismo
yanqui esta infiltrado en los
cuerpos de seguridad del Estado.
Consideran necesaria una
depuracion policial. Se pone en
duda la capacidad de Jesse
Chacon como ministro de Interior
y Justicia.

Editorial que critica la

posicién tomada por el

gobierno en el caso del
asesinato de los
universitarios.

39

Hubo disturbios en
Mérida por asesinato de
estudiantes

Estudiantes universitarios de
Meérida protestaron por el
asesinato de los jovenes en
Kennedy. Se sienten indignados
por las condiciones de inseguridad
que viven los estudiantes. Hubo
enfrentamientos entre comitiva
policial y universitarios.

Noticia con declaraciones
del rector de la Universidad
de los Andes.

40

Declararon en
Homicidios los padres
de una de las
estudiantes heridas

Pedro Rosales y Angela de
Rosales relataron en el Cicpc lo
sucedido la noche del 27 de junio
en Kennedy. A las 11:30 p.m. su
hija [lamo desde su celular para
que la auxiliaran porque eran
agredidos al parecer por
delincuentes encapuchados. La
madre sacé del lugar a las tres
chicas, lo que impidio que las
mataran.

Declaraciones de los padres
de Elizabeth Rosales,
estudiante herida en la

masacre en el barrio

Kennedy, y del ministro de
Interior y Justicia, Jesse

Chacén.

41

Desmovilizan cuerpo
élite de la policia
cientifica

Desmovilizacion de la Unidad de
Respuesta Inmediata (URI) del
Cicpc. Todas las subdelegaciones
permaneceran a la orden de su
comando en la central de Simon
Rodriguez en Caracas. Los
funcionarios deben entregar sus
armas y credenciales hasta nuevo
aviso, incluso los del interior del
pais.

Nota sobre las
modificaciones en el
organismo policial.
Declaraciones del director
del Cicpc, comisario
general Marcos Chavez.

42

Isaias Rodriguez
garantizo que la Fiscalia
intentard imputar otros

delitos

El fiscal general de la Republica,
Isaias Rodriguez plantea la
reestructuracion de las fuerzas
policiales a través de la
depuracion. Nombro a 10 estados
del pais como criticos en materia
policial. Por lo menos 26 policias
implicados en el caso Kennedy.

Declaraciones del fiscal
general de la Republica,
Isaias Rodriguez.
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43

Maniglia anuncia “planes
interesantes, acordes con
los nuevos tiempos”

Nuevo ministro de
Defensa promete
cambiosen laDIMy
descarta su eliminacion

Maniglia propone reorganizacion
en la DIM. Segln el ministro, un
oficial del Ejército serd el
inspector general de la FAN 'y
habrd relacion més abierta con los
periodistas. El presidente de la
Asamblea Nacional, Nicolés
Maduro, anuncié que aceleraran la
discusion de la ley de policia
nacional para finales de julio.

Llamado en primera plana
con declaraciones del nuevo
ministro de la Defensa,
Orlando Maniglia, del
presidente de la Asamblea
Nacional, Nicolds Maduro y
del Fiscal General de la
Republica, Isaias
Rodriguez.

44

Maniglia asegura que en
la DIM “vienen cambios
interesantes”

El nuevo ministro de la Defensa,
Orlando Maniglia, decidi6
modificar el funcionamiento en la
Direccion de Inteligencia Militar.
No se plantea la desaparicion del
organismo. Presidente Chavez
auguro el fin del ALCA. El
general jubilado Alberto Miller
Rojas exhorto a los asambleistas
definir el nuevo socialismo en un
manifiesto.

Nota informativa sobre
decisiones del nuevo
ministro de la Defensa. Dos
recuadros informativos con
declaraciones del Presidente
en rechazo al Area de Libre
Comercio de las Américas y
otro sobre percepciones del
general de division retirado
Alberto Miiller Rojas.

45

Concentracion en plaza
Francia solicitara
renuncia del fiscal

general

Gente de Sucre convoco a una
concentracion en la plaza Francia
de Altamira, para insistir en la
renuncia de Isaias Rodriguez al
cargo de fiscal general de la
Republica. Segin Oscar Perez, un
mayor implicado en la muerte de
los jovenes en Kennedy sirve de
enlace con el grupo G-2 cubano
que persigue a la disidencia
politica.

Declaraciones de Oscar
Pérez, representante de la
organizacion Gente de
Sucre.

46

ARTILLERIA DE
OFICIO

Enroques, descabezados
y gorilas

Planteamiento sobre los cargos en
el ministerio de la defensa que
reflejan una debilidad
gubernamental. Por la muerte de
los tres estudiantes en Kennedy,
Garcia Carneiro salio6 del
ministerio. Una Nueva imagen
menos "gorila" ofrece Maniglia.
El Presidente relevd al Baduel de
comandante general del Ejército a
la Inspectoria General de la
Fuerza Armada Nacional, un
cargo operativo y sin tropas, para
hacerlo perder fuerzas ante
posible sublevacion.

Columna fija de opinion de
la periodista Marianella
Salazar.
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47

Esos tres jovenes son
muchos mas

La mayoria de los caraquefios
viven con miedo. La violencia es
algo cotidiano. La solucion para
muchos es la intolerancia, las
medidas estrictas y radicales. La
gente piensa que violando la ley
es la mejor manera de hacer
justicia. Un horrible ejemplo de
esto es la muerte de los
universitarios en Kennedy a
manos de la policia.

Acrticulo de opinion.
Adicionalmente posee un
recuadro sobre los pecados
capitales.

48

Fiscalia espera
autorizacioén para
reconstruir hechos del
caso Kennedy

Se han reconstruido parcialmente
los asesinatos por el
levantamiento planimétrico El
informe sobre las irregularidades
en el caso sera presentado en una
semana por el director del Cicpc,
Marcos Chavez. Prosigue
reestructuracién del Cicpc.
Intervencion de las divisiones de
Homicidios y Criminalistica. La
universitaria herida Elizabeth
Rosales mejora, aunque estd muy
afectada por lo sucedido.

Nota de seguimiento sobre
la investigacion del suceso.
Recuadro dénde resefian
declaraciones de la madre
de la estudiante herida
Elizabeth Rosales dadas a
los canales televisivos
RCTV y Globovision.

49

Agentes de la DIM
acusan al Cicpc de la
masacre en Kennedy

Los efectivos de la DIM detenidos
niegan haber disparado contra el
vehiculo, a pesar de que pruebas

de andlisis de trazas de disparo
sefialan que accionaron armas.
Funcionarios del Ministerio
Publico y de la Coordinacion
Nacional de Criminalistica de la
policia cientifica acudieron al
sector Kennedy para recabar
evidencias y testimonios. La
Brigada Vehicular del Cicpc fue
desmantelada.

Llamado en primera plana.

50

CON ACENTO

La revolucion sin
jOvenes

En Venezuela, la condicion de ser
joven es peligrosa. El joven es un
problema, lo que origina ausencia
de politicas puablicas para ellos. A
las revoluciones les gustan los
jovenes callados. El presidente
Chavez tildo a los asesinados en
Kennedy de maértires. La actual
revolucién no tiene jovenes
porque es un mandato sin

Acrticulo de opinion sobre la
masacre en Kennedy y la
muerte del periodista
Gustavo Acevedo.

proyecto.
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51

jAsesinos con carnet!

El Presidente divide la
responsabilidad penal que tienen
los organismos policiales de la
responsabilidad politica que le
corresponde al gobierno. Sucesos
anteriores mostraron a las fuerzas
policiales y militares como
violadores de derechos humanos:
represion de manifestaciones
pacificas, soldados quemados en
una celda de castigo en el Fuerte
Mara, un supuesto enfrentamiento
en que la policia le quit6 la vida al
joven Castillo Lopez. El abuso de
la policia y milicia es resultado
del funcionamiento defectuoso del
Estado.

Acrticulo de opinion en
doénde condena las
actuaciones del Fiscal
General de la Republica y el
Defensor del Pueblo que
solo reaccionaron después
de que Chavez declarara
sobre los asesinatos.

52

“GOBIERNO ACTUO
OPORTUNAMENTE
EN CASO KENNEDY”

El prefecto de Caracas, Carlos
Delgado Silva asegur6 que el
gobierno dio una respuesta
responsable al destituir a los
funcionarios involucrados en la
masacre de Kennedy. Entregd
documento al Fiscal General para
participar en las mesas técnicas
de seguridad ciudadana para la
depuracion policial.

Breve informativo con
declaraciones del prefecto
de Caracas. Cabecero.

53

Funcionarios de la DIM
culpan a los de la policia
cientifica por matanza
en Kennedy

Los funcionarios de la DIM
declararon que los responsables
del asesinado de los estudiantes en
Kennedy son los agentes de
Unidad de Respuesta Inmediata
del Cicpc. A nueve dias de la
matanza, funcionarios del
Ministerio Publico acudieron de
nuevo al sector Kennedy para
buscar evidencia y testigos.
Desmantelada la Brigada
Vehicular, adscrita a la Direccién
de Investigacion de Vehiculos.

Nota sobre el juicio de los
acusados por el crimen de
Kennedy y las
investigaciones. Recuadro
informativo sobre la
desmantelacion de la
Brigada Vehicular.

54

Juez ordena proteccion
para testigo de la
masacre en Kennedy

El Tribunal 50° de Control acordé
custodiar a Deivi Antonio
Cabello, testigo que presencid la
actuacion de los funcionarios que
instalaron la alcabala y dispararon
contra los seis estudiantes en
Kennedy.

Llamado en primera plana.
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No podemos vivir bajo
el miedo de un
terrorismo encabezado
por el hampa

55

El presidente de la Conferencia
Episcopal Venezolana, monsefior
Baltazar Porras Cardozo, indic6
que en el pais se vive con miedo
por el hampa y los abusos
policiales. Para el arzobispo los
poderes judiciales que tarden o no
actlen originan impunidad.
Muestra pesar por el asesinato de
los estudiantes, y recordé que el
derecho a la vida también se
vulnera en las cérceles.

Nota con declaraciones del
arzobispo metropolitano de
Mérida, Baltazar Porras.

Parlamento debatira
voto de censura contra
Chacoén

56

La oposicion solicito en la
Asamblea Nacional un voto de
censura contra Jesse Chacon,
ministro del Interior y Justicia por
tener la responsabilidad politica
de la grave situacion de
descomposicién policial. Nicolas
Maduro, argumento que Chacon
hace bien su trabajo porque ya hay
imputados por los asesinados de
los universitarios en Kennedy.

Informacién parlamentaria

Gavilla alevosa, maldita,

57 .
perversay taimada

Un bonche sangriento de
impunidad fue el crimen de tres
organismos policiales contra
universitarios. Gobierno no es un
modelo a seguir. Gobernantes no
tienen credibilidad, no se
solidariza con el dolor de las
victimas sino su interés es
mantener el poder.

Avrticulo de opinion

DEFENSORIA DEL
LECTOR

58
Dos hechos, dos

coberturas: de Kennedy
a San Félix

La organizacién de Centros
Comunitarios de Aprendizaje
(Cecodap) exige al gobiernoy a
los medios de comunicacion
imparcialidad ante los hechos de
violencia hacia los jovenes.
Reclaman que hubo un
tratamiento mayor sobre Kennedy
y poca atencién sobre la muerte de
cuatro chicos calcinados en el
Centro de Reclusion Monsefior
Juan José Bernal del Instituto
Nacional del Menor (INAM) de
San Félix, estado Bolivar.

Defensoria del lector.
Temas adicionales,
tratamiento periodistico de
las personas con sindrome
de Down, encuestas
estadounidense sobre la
percepcion de imparcialidad
en los medios, etc.
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59

Ordenan proteger a
testigo clave de la
masacre en Kennedy

El Ministerio Publico asign6
custodios a Deivi Cabello,
informante secuestrado y
torturado por la DIM para que
indicara el paradero del asesino de
un funcionario. La estudiante
herida Danitza Buitriago declar6
que pensaron que los iban a
atracar. Hallaron més evidencias
que inculpan a los funcionarios
acusados. Jubilaron a cuatro
directivos del Cicpc.

Informacidn sobre custodia
de testigos claves en la
masacre de Kennedy. Dos
recuadros, uno sefiala
jubilaciones en los maximos
cargos del Cicpc y el otro

60

No hay acuerdo sobre
ley de policia nacional

No hay acuerdo sobre ley de
policia nacional

Llamado en primera pagina.
Sélo con esta oracion.

61

OPINION

Operacion Naiboa

Con la masacre de los
universitarios en Kennedy, el
presidente Chavez ha llamado a
eliminar y depurar los organismos
policiales. Es la ocasién propicia
para que el Gobierno elimine de
raiz las policias existentes y cree
otras incondicionales al régimen.

Acrticulo de opinion del
periodista Leopoldo
Tablante.

62

Desde 2002, el Estado

debe indemnizar por

abusos cometidos por
policias

Los abusos policiales contra
ciudadanos, no libran de
responsabilidad al Estado en el
resarcimiento de los dafios. Asi lo
establece una sentencia de la Sala
Constitucional del TSJ, aprobada
en 2002. La primera vez se uso en
el caso Carmona, un ciudadano
asesinado por el Grupo de Apoyo
Tactico Operativo de la antigua
PTJ.

Nota informativa.

63

Criterios dispares en el
Gobierno obstaculizan
creacion de policia
nacional

El asesinato de tres universitarios
en Kennedy por funcionarios de
organismos de seguridad del
Estado despert6 el debate de
creacion de una policia nacional.
Sin embargo, en el ala oficialista
reinan desacuerdos. El Ministro
Jesse Chacédn afirma que es la
solucion. El vicepresidente José
Vicente Rangel, el alcalde de
Caracas Juan Barreto, el Fiscal
General Isaias Rodriguez se
muestran cautelosos.

Nota informativa.
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64

Morir en el Kennedy

No existen politicas educativas
para los jovenes. Diversas
instituciones que defienden los
derechos humanos advirtieron
repetidas veces los excesos
policiales. La autonomia de los
poderes y la participacion
ciudadana es primordial para que
no haya arbitrariedad, pero el
gobierno considera que la
solucioén es crear una Unica
institucion policial basada en su
concentracion de poder que no
funciona.

Opinion del socidlogo Luis
Pedro Espafia.

65

REALIZARON
EXPERTICIA A
CARRO DE
ESTUDIANTES DE
USM

La Fiscalia General realiz6 una
experticia de tres vehiculos
relacionados con la masacre de los
tres universitarios en Kennedy. El
de los estudiantes y dos mas
pertenecientes a la DIM.

Breve informativo.
Cabecero

66

Mayor de la DIM
admitié que actué en
Kennedy sin orden de

fiscalia

El oficial del Ejército José
Baldomero Pefia que dirigia a la
comisién de la DIM indico que
nadie del Ministerio Publico le

asigno la investigacion de la
muerte del funcionario Toussaint.
Cruz Remigio Moreno, padre de
IrGa Moreno (joven herida)
denuncio que dos horas después
del ataque funcionarios de la DIM
querian llevarse a su hija del
hospital Miguel Pérez Carrefio.

Nota con las versiones de
los acusados en la matanza.
Recuadro que describe el
estado en que se encuentran
dos de las sobrevivientes.

67

GARCIA CARNEIRO
CUENTA LAS HORAS

El ministro de la Defensa saliente,
general Jorge Luis Garcia
Carneiro, espera el anuncio que
haré el presidente Chavez de su
proxima asignaciéon en su
programa jAlé, Presidente!
Asegurd que el gobierno
sancionard a los culpables por la
muerte de los estudiantes en
Kennedy y la reestructuracion de
la DIM.

Cabecero informativo con
declaraciones del saliente
ministro, Jorge Luis Garcia
Carneiro

68

Plaza: El Ejecutivo debe
tener el manejo de las
policias

La procuradora general de la
Republica, Marisol Plaza,
considera que para que no se
repitan hechos como los de
Kennedy los cuerpos policiales
deben seguir los parametros
establecidos por el Estado, a
través del Ejecutivo. Opiniones
sobre el proyecto de reforma de la
ley contra estupefacientes.

Declaraciones de Plaza en
un foro sobre la aprobacion
del proyecto de la ley
organica de policia
nacional.
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El Ministerio Publico investiga si
alguno de los estudiantes recibio

69

Investigan si hubo “tiro
de gracia” en masacre

de universitarios

“tiro de gracia” cuando eran
trasladados a los centros
asistenciales.

Informacion sobre avances
en la investigacion.

70

r
MOVILIZACION
OFICIALISTA
APOYARA AL MIJ

El movimiento “El Despertar de la

impulsaran en las universidades el

Historia” anuncié una marcha en
echazo del voto de censura contra
Jesse Chacdn. El grupo condené
los hechos de Kennedy e

andlisis de un proyecto de
seguridad, con el perfil del
funcionario policial.

Cabecero con declaraciones

de Gerson Pérez, dirigente
de la agrupacién.

71

FEDERAL PROPONE
EDUCAR A POLICIAS

MOVIMIENTO

seguridad del Estado que respeten

El Movimiento Federal inst6 al
Ejecutivo nacional, a los cuerpos
policiales y a los funcionarios de

los derechos humanos. Exhortaron
a que asuman el compromiso de
educar a los funcionarios
policiales.

Breve con declaraciones del

presidente de la asociacion

civil, William Davila.
Cabecero.

72

Retorna la calmaen
Kennedy a 14 dias de la
matanza

Testimonios de los vecinos de la
zona. Muchos oyeron todo pero
no vieron nada porque estuvieron
por mas de 10 minutos en el suelo.
En mas de 30 afios no ha habido
un tiroteo de ese tipo porque es
una zona tranquila. El fiscal
general de la Republica, Isaias
Rodriguez, asegurd que existen
nuevas evidencias, testigos e
imputados en el caso. Segun el
fiscal la DEA interviene en la
corrupcion policial.

Testimonios de vecinos en
el sector Kennedy de
Macarao. Recuadro
informativo con
declaraciones a Televen del
Fiscal General Isaias
Rodriguez sobre nuevas
evidencias del caso.

73

Armas halladas en
Kennedy eran de la
FAN y la policia
cientifica

Las armas encontradas cerca de
los cadaveres de los estudiantes en
Kennedy provenian de los
depositos de la Direccion de
Armamento de las Fuerzas
Armadas. El gobernador de
Anzoategui Tarek William Saab
acuso a su antecesor David de
Lima de los abusos policiales en
el estado. Para ese dia planificada
una marcha estudiantil en protesta.

Llamado en primera plana.

74

¢Y qué pasa con las
otras victimas?

El escandalo de Kennedy no debe
hacer perder de vista el problema
estructural que es el abuso policial
como tactica continua. El autor
entrevistd a muchas victimas con
familiares en dénde los cuerpos
policiales los asesinados sin chance
de defenderse. En Venezuela la
policia decide matar al

Acrticulo de opinion del
periodista Andrés Cafiizalez

"sospechoso™ de forma expedita.
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Un revolver encontrado al parecer
habia sido decomisado por
agentes de la policia cientifica en
Valencia en enero de 1982. Todos
los testimonios de los funcionarios
militares y civiles indican la
presencia de estas armas. No
obstante, pruebas indicaron que
ninguno de los universitarios
accionaron armas. Estudiantes
universitarios marchan para exigir
respeto a los derechos humanos, la
blsqueda de responsables en la
masacre y la renuncia del ministro
del Interior y Justicia, Jesse
Chacon.

Informacion detallada sobre
las armas colocadas cerca
de los cadaveres para
simular enfrentamiento.
Recuadro con informacion
de la marcha en protesta de
los estudiantes.

Armas halladas en
75 | Kennedy provenian del
Cicpc y de Darfa
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Identificacion de Unidades Redaccionales con llamados en primera
pagina de El Nacional

UR Fecha Antetitulo Titulo Autor/ Periodista
1 29/06/2005 N/A Acribillados 6 SIF
estudiantes
4 30/06/2005 N/A Safia policial Luis Vallenilla
7 01/07/2005 J.V. RANGEL Desarmaremos a SIF
gatillos alegres
12 02/07/2005 N/A Purga policial por la SIF
masacre
20 03/07/2005 KENNEDY |dentifican a los autores SIF
de la masacre
23 04/07/2005 N/A Chavez ordeno limpiar SIF
policias
MASACRE DE PM custodiara a
24 04/07/2005 KENNEDY sobrevivientes S/F
27 05/07/2005 N/A Raspazon en todas las SIF
policias
38 08/07/2005 KENNEDY Masacre acelero movida SIF
en Cicpc
MASACRE DE Victimas salieron con
46 09/07/2005 KENNEDY vida del callejon SIF
51 10/07/2005 N/A Ultimatum en el Cicpc SIF
57 11/07/2005 N/A __12 policias mas SIF
implicados en la masacre
SOBREVIVIENTE DE
60 12/07/2005 N/A LA MASACRE NO HA SIF
DECLARADO
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Identificacion de Unidades Redaccionales con llamados en primera
pagina de El Nacional

UR| Fecha Antetitulo Titulo Autor
Investigan a 27 efectivos de la Comision policial mato a tres
1 |29/06/2005 g . estudiantes de Universidad Santa | S/F
DIM ya 7 del Cicpc .
Maria.
3 | 30/06/2005 N/A Indignacion por muerte de S/F
estudiantes
5 | 01/07/2005 N/A USM protesto muertes de S/F
estudiantes
Simularon enfrentamiento
16 | 02/07/2005 después de la matanza de Destituidos 6 jefes policiales SIF
estudiantes
24 |03/07/2005  Destituido el jefe de laDIM | DiCtan privativa delibertad a 26 | o,
policias por matanza de estudiantes
El mandatario responsabiliza a Chéavez: Prefiero quedarme sin el
29 | 04/07/2005 ministros, gobernadores y Cicpc y sin la DIM a tener asesinos | S/F
alcaldes en lacalle
Padres de victima de matanza en
35 | 05/07/2005 NIA Kennedy vieron vivos a los jovenes SIF
Maniglia anuncia “planes Nuevo ministro de Defensa
42 | 06/07/2005 interesantes, acordes con los promete cambios en la DIM y SIF
nuevos tiempos” descarta su eliminacion
48 | 07/07/2005 N/A Agentes de la DIM acusan al Cicpc S/F
de la masacre en Kennedy
54 | 08/07/2005 N/A Juez ordena proteccion para testigo S/E
de la masacre en Kennedy
60 | 09/07/2005 N/A No hay acuerdo sobre ley de | ¢
policia nacional
Armas halladas en Kennedy eran
73 11210772005 NIA de la FAN y la policia cientifica SIF
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Investigan a 27 funcionarios de la DIM y a 7 del Cicpc

Comision policial mato

a tres estudiantes

de Universidad Santa Maria

Ei hecho ocurrio en un punto de controi del sector Kennedy, en Macarao,
donde un grupo que buscaba alos asesinos de un funcionario castrense
abaled el vehiculo en el que viajaban los alumnos de Ingenierfa Leonarda
Gonzélez, Eric Montenegro y Edgar Quintero con sus compafieras Elizabeth
Rosales, Danitza Buitriago Gamboa e Iriia Coromoto Moreno, quienes
resultaron heridas. Un agente de la policia recibié un disparo en la cabeza,
debido ala confusién entre las fuerzas de sequridad

“ino de ios muchachos presenta un tanaje
de palvara en el ojo derecho, o que hace
supaner que o murié en e momento
en que dispararon la nifaga. sino que unea
vez oautido esto, es sacado del vehiculo

yse le dispara”

Jesse Chacén,

B-21 ministro del Interior y Justicia

Fidel Castro

lleg6 a Venezuela

para asistir

a cumbre energética

del Caribe

El presidinte cubano se presents)
sorpresivamente en el aeropuerio
e Barcelona, donde fue recilido
por st homilogo Mugo Chivez. No
tenin previsto asistir ala cita, pero
cambit de plaes porque “la tea
nidu tenia importancia® El oman-
Aatario pacirnal annd6 que pro-
pondrd la creacion del “ar ener-
gético del Caribe”. En horas de la
mafiana, el ministro de Comumnica
i e dn, Andrés bana,

Brownfield:
La politica

Cumpleatios en recuperacion

puede afectar
las relaciones
con EEUU

L embajador estalounidense en
Venezuela hizovotos para qe am
bus paises mantengan un sistema
jue permita dirimir s liscrepan-
cias ¥, al mismo tiempo, afianza
Ins dreas en Ins cuales biaya buena
colaboracidn § actividad comer-
wal, como en los sectores emerat
fica y petrolern.

A2

El Nacional

en el Aula

gand el Premio
Monsenor Pellin

sede de la gobernacion / Foto Henry Deigado

La Guaira conmemora hoy 416 afios de su fundacion, pero su casco historico ain muestra
sefiales de deterioro, Desde hace 2 meses se restauran las fachadas en las calles San Francisco,
Bolfvar y Le6n, asi como en la plaza Bolivar y en el acceso a las fortalezas, lo que requerira de la
inversion de 7.5 millardos de bolvares, Adems, serd incorporada a mediano plazo una
cooperativa que desarrollard una ruta turistica por la zona y se reconstruirdn estructuras para
ser utilizadas como casas comunales. E1 plan también pretende intervenir la estructura de la
Casa Guipuzcoana, cuyo uso deberia ser restringido, seguin informe de los bomberos de Vargas,
en vista de las sefiales de inestabilidad que presenta la antigua edfficacion, la cual funciona como

B-16

habia negado motnndamente la
asistencia de Castro o fa remion y
aleg que su anundiala visita se
Lastla en “rumores que ecian a
andar los medios e sienye’. L
Geacion de uua tueva empresa
regional petrolera que compita con
las grandes multinacicnales es ol
abjetivo prineipal de la reimidn de
jefies e Fstado y e nbiermo en el
estalo Anzodtegui.

A2y A8

Socios de Pdvsa
cobraran en bolivares

Eudomario Cartuyo, vicepresi
dente e Finanzas de Petrileos de
Venezuela, anuncid que 309 de
la deuda e mantiene la casa
matriz con sus S0ci0s extaniers
en convenios operativos serd
cancelada en moneda nacional,
Fsta semana, segiin adelaut, -

cibirdn 800 millandos de boliva
s ¥ 386 millones de délares.
Desde enero, la casa matriz ve-
nezolana habia retenido en total
800 millones de délares a las fir-
mas petroleras privadas que ope
ran en el pafs,

A8

Colegios privados
piden mayor
participacion

en la reforma
educativa

Manuel Fraga
descarta
impugnar
elecciones

en Galicia

EXTERIOR

Colombia admite

que es constante

el malestar de los vecinos
por problemas limitrofes
A-10

El Vaticano inicic
proceso oficial
de beatifi cacion
de Juan Pablo IT

Otros 12 muertos
por ola de calor
en Emopa

A2

Bush defendié
la guerra
El presidente de Estados
Unidos habl6 anoche para
explicar I3 situacion en Irak,
Reconoci6 que a pesar de
que “es dificil y peligrosa’, el
sacrificio que se estd
haciendo "merece lapenay
es vital para la sequridad
futura”. 13 personas
murieron ayer, al cumplirse
un afio del traspaso de
algunos poderes a dirigentes
locales / Foto Reuters

A3

Suramérica conquista a Europa Por primera vezen
la historia, Brasil y Argentina dirimiran su honda rivalidad fuera de
América, Serd hoy, en Frankfurt, en la final de la Copa de las
Confederaciones de ftbol que se disputa en Alemaniay a la que
las dos selecciones llegaron después de demostrar superioridad
sobre el resto del mundo. Entretanto, los brasilefios Renaldinho y
Maicon aprovecharon el Gltimo entrenamiento para hacerse:
bromas y mostrar su confianza en a victoria / Foto AP

B-1
DEPORTES

Bob Abren Tl Mundial
y César Izturis de Fitbol
adelante en votacién Alemania 2006
para el Juego también serd
de Fstrellas de la ecologia

B2 B-6
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14 de 16 paises acordaron formar Petrocaribe en cumbre energética

Venezuela ofrece
$ 50 millones para crear
un fondo social caribeio

La reunién de Puerto La Cruz corvocada para discutir la
integracion de una empresa petrolera regional termind con la
propuesta del presidente Chavez de constituir un fondo
solidario denominado ALBA-Caribe, financiado enteramente
con capital venezolano, “Después podriamos buscar aportes

especiales extraordinarios de entes internacionales y de otros
palses que podrian ayudarnos”, sefiald el mandatario

A-4y A-20

Pdvsa asume costos
de Petrocaribe ha

infmestructura par ¢
namiento en los paises que no la
tenegan.

Objeciones

I peirner niinisto de Trividad v
Tohngo, Fatrick Manning, expresd
(e la propuests venezolawa debe
estulimse autes de ser apobala.
Asegurd (ue Venezvela tendia ven
taja comypetitiva en relacidn con los
prvduetos de Trinidal.

Profesionales de salud
comienzan manana
paros escalonados

Médicos, odentdlogos, farmacéuti
vos, enfermervs ¥ dietistas de los
hospitales piblicos susperledn
sus actividales entre 900 am ¥
o iue s6lo aten

250 am, lapso
ders emetgencias de pa
pedidtricons y las
pin intensiva. Repe

Tunes, miérvoles y viemes |l« In

prvima semana, para exigie la
discusifn el conteatn colectivo s
rechazar I presencda de colegas
cubanos e laMisido Darrio Aden
o 11, Bl cronograma e ovutlietos

ve movilizaciones regionales

el 7 de julio y una marchn en Ca

30 alumnos universitarios
ayunan conira ley educativa

Fiscalia reafirma tesis
del movil politico
en caso Danilo Anderson

Isakns Rodifener asevers e el
atentade fue plavificado e Panama
¥ Miami e 2003, y s¢ definid m
aiio despis en el estado Zolin. “1a
caliza visible era en prindpio el
presidente (ugo Chavez; Danilo
Andirson era un globo de ensavo™,

el y T Benstista Guievain arti-
ciparon en el aimen. Roibigez
e su despacho solicita
riamte ol TSI ln derogacitn, porin-
constitncionalidal, de la Ley de
Reforma Parvial (el Codigo Penal

Indignacion por muerte de estudiantes

aprolada el 16 de marzo pasnlo.
ijo. usistié en i Relando, Ot A

Paniagua: Juristas andinos
La violencia lanzan alerta
no tiene por sesgo politico
respaldo popular | dela ]usnc1a
venezolana

El ex presidente de Perth se mostdy
afmore I efoma de In Carta Dy A6
moanitica . “Hay
ipue modificatda para goe la defe .y .
D segwsial femoatia s | INVETSiON privada
g b .’?."}.i“p.‘?.’ cay6 80%

0 blos o e in cl X115
s s o | e Jos itimos
mo son los partidos politicos |.||n 50 ﬂfl()S

A-10 A-22

Frankfurt fue pura samba sz vistiode
amarillo el estadio alernan y, con una goleada de 4-1 sobre
Argentina en el partido final, se aduefié de la Copa de las
Confederaciones. Anotaciones de Adriano (2), Kakd y Ronaldinho
Gaucho, quien celebra su conquista, abrieron el camino para esta
victoria amazénica en el torneo disputado en Alemania durante
Ias ultimas dos semanas / Foto AFP

B1yB-4

Mientras los familiares de los tres alumnos de la Universidad
Santa Maria ultimados el lunes por agentes policiales y mifitares
asistian a los funerales de las victimas, comisiones del Cicpcy
del Ministerio PUblico se desplazaron al lugar del suceso, en un
callejon del sector Kennedy de Caricuao, para adelantar las
investigaciones. Durante la inspeccion Incalizaron casquilios y
proyectiles, marcas en las paredes y restos de sangre, asi como
dos revdiveres y una escopeta. Sin embargo, las pruebas
determinaron que ninguno de los j6venes acciond armas
Foto Alex Deigado

B-Uttima

26 implicad:

l.n Fiscalia General informd
marios dela DIM,
e ¥ 1 e b Policts
pal e Caracas fucton

su presunta Vincula
om el hecho. B fiscal
m competendia en ma
o e rechos fundamenta
les, Franklin Nieves Capace,
lirige las averiguaciones.

Los padres delas victimas se orga
nizan paa constituirse en acusa
slotes privalos de los fuionarios
(e resulten responsables. g
slan hasta e los sobrevivientes
se ecupervn e sus heridas paa
recabiar los testimonios que res
pallen I acicn judicial. E fiscal
Tsafas Rondrfmiez declan quela in
vestizacii se hard *(de forma io
placable

DEPORTES EXTERIOR
Guaros, Panteras

v Trotarmmdos
acompafiardn a Marinos

“Una nueva
revolneion islimica™
ofrece el presidente

en serie semifinal electo de Irin
del baloncesto nacional A4
87 | Bushrecibe criticas
Alemania gastd de demberatas
casi $ 2 millardos por discurso
en estadios para 2006 sobre Irak
B-6 A-14

Novias
del siglo XXI

Son ahortivas ¥ practicas, no
Ies gastanIos excesos ¥ preficren
ESECHANs POCO COMUDes par
colebrar s enlace mpal. Asi
son lns consortes de hoy, moder-
nas ¥ minimalistas, aunue
siempre creseutes en supersti

ciones que ayudin a stz
e éxito en su vida futura, El Na-
cinnal ofteee a sus lectiras un
suplemento que da Gtiles conse

jos parn armar el festin.

Alejandra Szeplaki:
Los hombres

se ereen con derecho
a agredirte

pana
£ qué sabes de

cine:

W e

Promocién notificacs sl INDZCL

Diviértete y gana llamando al 0500-123-0500, responde
las preguntas y acumula puntos para ganar semanalmente
desde entradas al cine, hasta un reproductor MP3.
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En suspenso El Fisco sacrificard recaudacion de Bs 3,5 billones Petrocaribe
legalidad ° ° ° seguira
dela eforma Seniat anuncia rebaja  wou
educativa sin Barbados

Los dipatades de la Comisidn Fs

pecial de Filneacitn e dabort el
pusecto de el dec dieron i

terrmyir sus funciones. Esta o
manos e la Gusultonfa Jurilica
e I Asamblea la restitucidn del
cuergo de parlanen
tad

Fardas il al sector elucativo no
lajar In suacdia. El otinistro e

de la tasa del IVA
a 14% a partir de agosto

“El sefior Presidente dio la instruccidn directa de evaluar

diferentes escenarios para reducir el impuesto al vaior
agregado”, expresd el superintendente del Seniat, José

Movimiento del IVA

Na -ﬂw-
1902 3 Rebaja de 16.5% 2 15.6%

Escenario poiilic - economico
b Gornicios para b Corstiuncion Balkariana

y Trinidad

El ministeo de Relaciones Exte
rores, Al Rodviguez Arague,
asegurd (- d Goliierno respeta
In decision de las dos naciones
caribefias de no suserbiv el
amento para la ereacion de la
petrvicra regional. Ei canciier
asistis a la apertura de la ronda
wgocios Veneznela Estados
s, en la e lamb “sros e

Educaciin Superir, Samvel Mow | iglma Mora, “La medida va fue tomada en el gabinete 2000 G Rebaja e 6.5% 1 4.S% b Volaciones presidenciaes ¢ iespetnosa” la cacta que,
pada, dijo e 1vs estudiantes 10 | econdmico y serd enviada en los proximos diasa la Asamblea 20 ) Aumestade kAT b Cis ocalyuserch o proesseionies. | Sy menciond el irvsilente |

cheron o avano de 56 hy = o 2 r i 20 Chavez, envid o golic
Jrotesta por el provects Nacional”, agreqgo. El funcionario asequré que “para nadase 2001 Q) 16%215% » George W. Bush a los paise
ldecilieron “ponerse a dictr”. trata de una decisién electoral” 0050 mheanta% > Caricom.

B-22 A22 o) P A-24

El jefe del Estado ¥ . Petrolera Harvest
oorzariascensos | USM protestd por muerte de estudiantes | est inconforme
a altos mandos €on pago
de su promocién en bolivares

El primer man datario anunciar
maiana 105 recongcimientos e
generales, contralmirantes,
almirantes y general en jefe, asi
como ol nonlire del proximo o

nisto e La Defensa. El titular
castrense, Jorey Luis Garvia Car-
neiro, encabezd en Fuerte Tiuna
elacto de promocin de 132 ofi-
viales medios, entre tenientes,
capitanes, mayores y tentente co-

La tirma Harvest Natural Resour-
ves, que recamé a Pvsa el vinek
miento de uwa dewda de 64 millo
nes e dblares porla explotaciin e
petrvieo y zas en Monagas, recibid
vn bolivares Lmitad del monto, Pa
ra el presidente de I empresa, P
ter 1. HIL La situacidn es “inconsis
teute” con el contrato que suscrili,
¥ nmitinnara negociands los térmi
nos de b canceladén.

roneles. A-24
A-2

R Ex rehenes

Paros médicos T

son “campana identifican

de la oposicion a presidente irani

golpista”

El viceministro deSalul. José Men-
doza, difo e la medida anuneada
paun oy por la Federaciin Mélica
Venezola serd rechazada por el
pueblo. El fmciaario sulmayt e
In motivaciin de fondo de la pro-
i construcin del
Nacinual de Salud,
“parm favorecer fntervses osams,
ligados al desmantelandento del
sector” Los comités de salud anun
i se uovilizain en de
fimsa del programa Bario Adentin,

Alumnos de la Universidad Santa Maria guardaron un
minuto de silencio, entonaron el himno nacional, bloguearon

En tribunales

“Tiene que desternarse
definitivamente

como secuestrador

Ginen personas e eshuvieron en
Intoma de la Embajada de Estados
Unidos en Telersn, e 1070, ase-
guraron jue Mahontd Abmadine:
jad estabn entre los asaltantes.
Oto tvhén negd teconlardo, al
igunl que un asesor del mandaia-
w0 elocto, Fl presidente de Estados
Unidos, George W. Busly, eqresd
s o tene informacdin solre ol
paticular y sefald que espeta tes
puestas e Teherin,

la carretera Petare-filas de Mariches y exigieron justicapor L Fistalia solicits privacidu de Li esa prictica policial A6
B-20 | {3 muerte de tres compaferos el domingo a manos de bertal paralos 26 funciuarios im en Venezuela, la de los
agentes polidales y militares en el sector Kennedy de it aimm Qioo e aatillos alogres,
Caricuan. Hoy vestiran luto y potestardn frente al Ministerio o parm la mudienda de yesa impunidad Apl()l)m],'l
del nterior y Justicia. E1 Ministerio PUblico soficité los sentacitn. El contisewio José Ide- que ha venido compeando ley de cultura
registros de las lamadas telefonicas efectuadas por las sins declard que las pracbas de ba- nio ahora, sino desde 5
victimas en momentos en que repertaban a sus familiares listica terminaron § permitivan la curia Repriblica” en primera
que eran atacados con armas de fuego ientificar o quicnes disparaton : :
Siohie oo coutra los jévenes. La Asablea , discusion
i B-Uttima y B-27  también alnig uma imestigncion. ~ J0S€ Vicente Rangel B-10
DEPORTES “Nuevo Circo, EXTERIOR
Nuevo Circo”
Freddy Garcia obtuvo La cancién de Bilo Frémeta Colombia y Veneznela
octava vietoria revivid en el centro de Caracas. ponen en marcha
ola ter . cuando un grupo de toreros, eomision hilateral
= delatemporada POAlErS Y temacaicres e
- B-1 | protestd para pedir la reapertura iy
Futuros chef {ditioe Arit delaantiqua plaza capitafina. Lula emitié
del CEGA dHeaAmsiong Desde Pajaritos hasta la sede de Qecretos
‘ acepta el reto Ia Alcaldia Mayor marcharon para frenar
ganaron de vencer otra vez V;S'*‘iﬂzslf"" t?ﬁ ;ﬁ luces y al Ia cormupcion
Premio Eureka enelTourde Francia | o sete (oo en Brasil
B-23 86 B7 A4

trivia
cine :

pana
£ qué sabes de

cine?

Diviértete y gana llamando al 0500-123-0500, respande
las preguntas y acumula puntos para ganar semanalmente

desde entradas al cine, hasta un reproductor MP3, “abrimos horizontes

Promorian notficaca al INDECL. VATidy desde af 03 e Jursio basta sl 73 de [ulin de 7005

l 0-500-CESTATICKET !
0-500-2378284

Exclusiva para Clientes
I Su linea directa a Cestaticket. I

tu fasciculo

rhidyity Todos los lunes, miércoles y vicrnes

AcroPDF - A Quality PDF Writer and PDF Converter to create PDF files. To remove the line, buy a license.


�����//�V/�2j+�p��(�D

246

Irak siguepresadelaviolencia aun ano del traspaso de mando 0®

EL NACIONAL

~ Bs1000

SABADO 2
julio de 2005

FUNDADO EN 1943 -CARACAS -VENEZUELA

et //wwwel-nsclonal.com
DEPOSITO LEGAL PP 194301 DF45
ARO LXI N° 22.212

—d
Banesco

Ramirez admite
que Petrocaribe
es un proyecto
politico
El ministro de Foergla y Petrdleo
recomocié que el acuenlo suscito
sta semana con Los paises carile-
Nos “no tiene fines de lnav”. Vene-
2uela apottars 3 bugues tansueros
(ue se encargarin de transportar
25000 baviles dimios de crudo,
coma estmtegia de “solidaridad
compartiiia®. Los naciones meeep
toras disfutaran de petrdleo a un
Jrecio promesdio B ldlares mas Lo
rato que el del mereado.

A8

Los precios
subieron 8%
en el primer
semestre

Los aumentos en rubros esenia
Ies com alimentos v bebidas no
alcohdicas se bicieron mas lentos
e funio, Bl BEV uo satisfizo Las
aspitaciones el Gabiero e
ammeiar “ioflacidn cera”, pero st
hizo oficial ma de las tasas men
suales s bajas en o e va de
adio: 0,6%.

Inflacién mensual

(cifras en porcentaje)
2,5

Abr May dun
A-Oltima
Venezuela rechaza

abrir la frontera
para perseguir
a la guerrilla

“F el pasailo se propuso § fe e
chwado”, sefald el eanciller Al
Rohignes e, antes de inau
g, jato oo su homGlog Ca
ruliza Barco,la primera remion e
I Comnisidin Binacional de Alto N
vel en Bogota. Los minisirs desta
caron (e esa instandia peiticy
vevalunr las relaciones, fortalecor
Ios procesos e integac
Zar en wma estrategia o«
rrorismo, presentar soluciones
mzn-ln surjn dificultades v reali
un seguimicnto de los acuer-

o s wctala e Qoo g
1a Cancillerda londdiaua.

A10
DeEPORTES

Armstrong linsea
desde hoy
séptima corona
del Tour de Francia
By B-6
Argentina y Nigeria
se n:lidnn osta tarde
en la fini
del Mlm(l.m] sub 20

B-4

Simularon enfrentamiento después de la matanza de estudiantes

Destituidos
6 jefes policiales

El ministro def Interior y Justicia, Jesse Chacdn, anuncid la salida del
comisario general Viadimir Flores, los comisarios jefe Miguel Ybarreto y Edgar
Gonzalez, la comisaria Moralvia Suarez y dos subcomisarios, asi como la apertura
de expedientes a inspectores, subinspectores, detectives, agentes y un fotografo
del Cicpe. Algunos de estos funcionarios seran incorporados ala lista de
imputados por los homicidios de los alumnos de la Universidad Santa Maria

A0y

Con prontuario y ascendido

Hljefe de la comisitn dela DIM que achuds en el
seetor Remmedy de Macarao, mayor José Baldo-
mero B Carmillo, babia sido sentenciado a
tesaios de prisidn porestafa oo marzo de 1009,
pero contind en el Ejérvito y fue ascandido e

Elhe New fJork Eimes

\/

Nifos

T

€11 Pelgro

Un profesor abust sevualmente
de 26 pifias de entre ahos de
wdad en China. Una pariy de
Ransas Ueva dos atos 0 mas in-

tentando adoptar a unn pegueta
rumana. Un joven e Banglaiesh

Leonardo Gonzdlez, Edgar Quintero y Erick Montenegro dps

B-Ultima

. La seceidn de

stigi
nes de la Divvecitn de Inteligencia Militar esti
intervenida.

Foto Fernando Campos

Estudiantes de la Universidad Santa Maria entregaron un documento en el que exigen rapidez y transparencia en la investigacion

Chévez desea mejorar

relaciones con Estados Unidos de presidente
T Presidente se divigio a los asis- habiarelaciones profunias y posi con toma

tentes a la prinera meda de ey tivas entre los goiemos de ambos

cios env estadounidenses v ve-  paises. “Fstoy sezurn de even- | (1€ TEhenes
nezolmos parm anunciar su deseo  drin mejores tempos”,

ile volyera los momentos cumido

Irédn niega nexo

A2

El paro
de médicos
no se cumplio
en Caracas
B-10

Nuesa York, don
.1. b vivido casi todos sus 10
anos, porque ol FBI sospecha que
5 una tertrista suicida, Millones
e nifios alredesd o del oo en

frentan amenazas a diario que
ponen en pelisro su integridad i

sica y maral. Lejos de 1o jue mu

chos creen, gran patte de estavio

lenicia tiene su otigen en uienes
se supone (o legal 0 consagul

namenite son responsables de v

Tar por ellos.

~Papel Literario_

Guillermo Sucre
en la memoria

Con motivo de la celebtaciin de
Ios 30 anos e la publicacién el
libwo La mdscara L dransparen
rsayos sobve poestan eispunn
amerieuna, se invita a loslectores
a reencontrarse con las pasinas
de In importante obra ensayistica
¥ poética el profesor universita-
e investigador Guiller-

Charly Garcia
vibra en Venezuela

Después de 10 afies de ausencia, conuna
nueva banda y su desparpajo intacto, el
cantante del bigote bicolor regresé a Venezuela.
Incluy6 a Caracas como parte de su gira
suramericana y hoy ofrecerd el primero de 2
conciertos en el Aula Magna de la UCV.EI
argenting, quien alimenta la idea de hacer
nuevo cine, dijo no saber hacia dénde va el rock
en espafiol, pero cree que hay una crisis. “Lo
mejor del rock pasé desde el 60 al 75", afirmé
antes de precisar que el Uitima grupo que
disfrutd fue Nirvana. Sobre si tocarfa
para Chavez en Miraflores -como lo hizo conel
presidente argentino-, el astro sélo respondic:
“No sé quién es Chdvez" / Foto Gabrlel 0sorio

c1

El planeta
retumba
a ritmo
de rock
c-4

Spielberg muestra
en La guerra
de los mundos
que si sabe
de alienigenas

c-8

pana

Squé sabs de

cinez

A T

Diviértete y gana llamando al 0500-123-0500, responde
las preguntas y acumula puntos para ganar semanalmente
desde entradas al cine, hasta un reproductor MP3.

Sromerthn rotificade ol (NOEEUL Vilida 2evde ol 3 de junin Sartn o 28 de ulio dr 7265

trivia
cine

! 0-500-CESTATICKET !
0-500-2378284

Exclusiva para Clientes

I Su linea directa a

ILUMINAGION CON GALIDAD ALEMANA

VE TU MUNDO BAJO UNA NUEVA LUZ...

ACCOR services

Cestatkkete l

WWW.OSRAM.COM.VE

NIBRAT@CANTV.NET

G

“abrimos horizontes

AcroPDF - A Quality PDF Writer and PDF Converter to create PDF files. To remove the line,

buy a license.


��E�0��MO�A?�:L���<:��

247

- ExxonMobil paralizo planta de crudo sintético en Cerro Negro [ )
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Destituido el jefe de la DIM
Dictan privativa
de libertad

a 26 policias
por matanza

de estudiantes

Triple homicidio calificado con alevosia por motivos futies e
innobles en grado de complicidad correspectiva, homicidio
calificado en grado de frustracion con complicidad correspectiva
en perjuicio de las victimas sobrevivientes, y uso indebido de
armas de guerra fueron los delitos que el Tribunal 50° de Contral,
a cargo de la jueza Linda Fernandez Silva, imputd a los efectivos
de la DIM, el Cicpe y Policaracas, implicados en el asesinato de los
tres alumnos de la Santa Maria, que ocurrié el lunes en la noche
en el sector Kennedy de Caracas. Los policias permanecerdn
recluides en la sede de la BAE en San Agustin del Norte hasta que
serealice el juicio oral y pblico en el que finalmente se dicte la
sentencia. Trascendi6 extraoficiaimente que se realizarén cambios
enlaestructura de mando de la policia cientifica

B-27

“Latinoamérica ha perdido
importancia en el mundo”

H presidente de la CAF, Eurique
Garvi, platea la necesidad e ver
clarmente que la region es parte
dennmundo tolmente interade

cias de e ol presidente Chivez
tenga una_ participacion en los
sucesos e Bolivia. La Corporaci i
Audinn e Fomento celebra su 35°

| Insiste en e 00 bay eviden A8
Inconsistencias | El negocio
del RE afectan de las colas
a cuadernos es fructifero
elecirénicos para algunos
A2 B-22

Espacios recuperables Un diagnsstico realizado por el
Instituto de Desarrollo Experimental de la Construccién de la UCV
revela que los terrenos riesgosos en los barrios de Caracas solo
representan 30%, Ese dato respalda los sefialamientos de
arquitectos, quienes coinciden en que es posible incorporar esas
zonas ala ciudad. Como evidencia estdn los trabajos que se
efectuaron en La Vega, donde se recuperaron tres escaleras y se
Habilité un bulevar / Foto cortesia Arquicinco

D-Metros Cuadrados

LECTURAS

Musica solidaria

Los mejores miisicos del orbe se reunieron ayer, en 10 escenarios de distintos paises, y alzaron
su voz contra la pobreza y para pedir a los dirigentes del llamado Grupo de los 8 justicia para los
mas desposeidos. Fueron conciertos cargados de energfa, que congregaron a dentos de miles de-
espectadores con un mismo objetivo, Madonna, U2, Coldpiay, Elton John, Shakira, Paul
McCartney, Dido, REM, Annie Lennoxy Pink Floyd, fueron algunos de los que estuvieron
presentes. Por otra parte, més de 200000 personas se congregaron en Edimburgo, Escogia,
para exigir a los lideres de los paises mds desarroliados que revisen el tema en (a cumbre que
celebrardn la proxima semana en Gleneagles Escocia/ Foto AP

A-20 y B-10
VOlllIltﬂl'iOS La Historia Viva (1ll)
ﬂ de la Doctrinas
X 2y comparadas
{ 1 ACC1011 A9

Cuando se presenta
uua cabistrofe, se en
centran. siempre lis-
s para prestar,
luntariamente, apc
téenico v logistic
trata e s mierubros
1os grupos e rescats
fumcionan en Venezoe
Juienes, auniue e dis
tintos oficios y profesio-

nes, respomlen porigual "
e oanpier gtoson | La Paria
de emergencia. del d]o(ﬂlﬂte

Todo en Domingo
La da revista Comde
Nust Thuveler se hizo chmplice
el seeretn mejor guanlado del
Caribe: la peninsula de Paria.

Tomds Eloy Martinez Fernando Savater

En el laberinto  Deporte Unna iyl 1 esta tieara e ver-
de Bolivia de riesgo sl Lo iskrpin /i

Al CTurismo

IESA revela
que cayo
demanda
de empleos

Una investigacion el Institato de
Estuudios Superiotes de Administra
difu sostiene yque el continualo
descenso e la tasa oficial de des
octgeid

reistranlo por el INE o

dea ques el desempleo s ef pring
pal prolilera el pais.
A6y A22

César Leal:
El populismo
10 puede
avanzar lejos

Tl yecsilont iecnteFox
¥ ditteerite el Partid
Naciomal oo cree en la 1~
el izqienta o la regitn i e
exista desencanto (on las jropues.
tas econérnicas nenliberales “por-
s nmea ban tenido vigeneia” e
el ontinente. Advierte qae o popu
lismo “viola clritmoatual de pro-
greso e una sociedad”.

A4

DEPORTES

Argentina
reina juvenil

Laselevcitu alliceleste yencidayer
por 2-1 aNigeria, y on su victotia
alowzd el tiulo 1l Campeonals
Muadial de Fiithel Juvend disputa-
o en Tolanda. Dos goles e Lionel
Messi, anubos de tiro penal, pusic-
rn a los surmericanos en el
camino de suimportante comuista

B-1

Fernando Alonso
consiguid la pole position
del GP de Francia

B7

EXTERIOR

Lider delPT

admite nexos

con publicista

acusado de cormupeion

A6
Uribe sufre
duro golpe
en la nisqueda
de reelecrion
A-18
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A S
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Balﬁ'e)sco

El mandatario responsabiliza a ministros, gobernadores y alcaldes

Chavez: Prefiero quedarme
sin el Cicpc y sin la DIM
a tener asesmos en la calle

En su progs el jefe del Estads
indignacién por la masacre de estudiantes de Ia Universidad
Santa Maria en el sector Kennedy de Macarao, y exigid
limpiar las policias con coraje y decision. Considera que les
funcionarios implicados son “criminales con carnet que matan
a lagente dos veces, porque después convierten al muerto en
atracador y en drogadicto”, Dijo que hasta un sequndo carro,
ademds de armas y droga, colocaron en el lugar para disimular
el hecho. Preguntd cudntos crimenes como este se habran
producido en los barrios y después les siembran pistolas
A-2yB-19

Inician
Inurvencién

Unia junta interyentora se instala
u la Divi

tro del Interior y Justicia, Jesse
Chaeon. El Ministerio Publico
solicite) al Tribunal 50° de Con
trol In recoustruceion de los
hechos que oemrieron ¢ lunes
pasado.

100 atropellos
regionales

La Defeusorfa del Pueblo ¥ la
ulwu.nl wu Provea registramn

¢ s de violacitn
derotho T vida por porte de

polivias regivnales. \cusan espie

los cucrpos

Mebopalitusa de Catacas

Compromiso
cumplido

Sélo algunas fallas técnicas
empafiaron los dos
conciertos que el cantante
argentino Charly Garcla
ofrecié en el Aula Magna de
laUniversidad Central de
Venezuela. Las presen-
taciones duraron mds de dos
horas, en las cuales el
intérprete se pased por sus
éxjtos, mientras se deleitaba
con un trago de whisky.
Como era de esperarse,

na orrié de
un extremo a utro lanzé al
plblico una silla y hasta
acabé con la vida (il de un
micréfono / Foto Gabriel Osorio
B8

Pdvsa vende crudo barato
en medio de la escasez

il s o L st

mal de

mientras ol petrileo siga sien o el
1y e las enersias se debe vender
donde paguen mis v en efectivo,
sin necesidad de canjes.

o por lienes ¥ servicios, La

advertencia de los malistas es que A-16

Ricos... pero pobres

Citras-en mllanes de dolares)

A citn a

Paramilitares dominan
contrabando de gasolina
en la zona fronteriza

el diario £] I Tiempo
de

tua conperativa’, sefald uno e
Los

nes |l| miembros de las Autode-

matuting ml\u'ﬂr sin lml
(que durante los Gltimos cineo
afios lns paramilitares constit

Roger Federer,
raqueta
campeona

El jugador suizo alcanzé por
tercera vez corrida el titulo
del torneo de Wimbledon,
o de s cuatro deia
categoria grand slam.
Federer bati6 por 62, 7-6 (2)
Yy 64 al estadounidense
Andy Roddick, quien pese a
su empefio no pudo

con la cateqoria del mejor

FIESTA EN LA GRADA

Asturiano implacable

El piloto espaiiol Fernando Alonso, al mando de su bélido
Renault azuly amarillo, arras¢ en el Gran Premio de Francia
para afianzarse en el liderato del Mundial de Férmula1,
competencia en la que ya ha obtenide cince victorias. Ayer,
en el drcuito Nevers Magny-Cours, el joven asturiano salié
desde la posicion de cuerda y, sacando chispas al asfalto, no
dio opcién a sus competidores al dominar la carrera de punta
a punta. Destacd Ia actuacion del finés Kimmi Raikkonen,
quien partié de la casilla 12 y remontd hasta terminar
segundo, mientras que el aleman Michael Schumacher, siete
veces campedn, llegé en el tercer lugar / foto Reuters

tenista def mundo
Foto AP
B-5
Resultados 5 venezolanos
> clegidos para el Juego
del 5 y 6 de las Estrellas
Formularios sellados: 35.537 B2
Tom Boonen
1%) Andreadaniela (9) se tragd I ruta
2%) Lady Elizabeth (7) en 2% etapa
3 Alectana 7) del Tour de Francia
4" Educada (14) -

57 Avelucho Do Bafio (7) .
Marinos y Panteras

Productores OPEP 2005 Productores No-OPEP 2005 fensas Unidas de Colombin. yeron su propio cartel para con- | 62) Hapay Day (8)
« Argolia 30000 | wAngoly 16,600 “Cada fiu de mes, hombres  trolarde brmaabsoluta el nego gAnaron en semifinales
- Intonesia =+ | . Colombia 4400 armados en moto recogen la o en ol departamento fonteri- | Dividendos: A hngmet
~irin 41000 | 1= Egipto 1300 vacta’, Nos expidin un paz ¥ 2o de Norte de Santandey S con 6, Bs 17413225 I
»lrak 18:300 « México 25,000 salvo’ y dicen que Ja plata va a A0 | 65con5,Bs642950 B-6
- 36,900 « Noruega .000
«Libia 24000 | - Rusia 109.000 - g i ;
<M 70 | = Ok am Oposicion EXTERIOR Festival “La FIA
« Qatar 17 = Sudin X . o i - - .
“Arais Sauita 1500007 | /=8 o | considera ilegal | Duabusawspio | promocionard s un espacio
~Emiratos Arabes 39,000 « Gran Bretafia 1.000 . con cambio de gabinete 5 B .
Sy 36000 | | -Toll maon | la eleccion a0 | 1arevolucién abierto i
_— o e L "E'® | con cuadernos hlﬂ’;c.shmlu ﬁkﬂ]mlur bolivariana al mundo
B 2o de Egipto en Irak
electrénicos A2 Fl presidente dela comisidn pre Zanaida Febwes de Trazabal, &
= T sioa paratoia de I edieifn pimer | redora dela Feria Demanerio
" Técmicos de la oposicin elalio . S 16 del Festival de la Juventnd y | e Avte, e inaugura el mice-
PI OteStﬂS y d]ﬂSIOIleS raon un documento en el cual dice que Madrid s Estudiantes, Futique Rojas, coles su 14 edivion, dce que
se suleaya quelnley establece la eEOCi nitga que In reunidn sitva pam signe sienilo la iuica posibilidad
pl‘e(}e(len cumbre (lel G-8 obligntaricdad de dejar estamypa mhcg i Bacer propegadn del jeie del || dequelnobra padonal seavista
dala firma v la huella dactila: con Batastma Estao. o los espedialistas extromjers.
A8 A4 A3 B-16 B-10
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Ascendidos 181 oficiales durante acto en la Academia Militar
Chavez anuncio designacion
de Orlando Maniglia

como ministro de la Defensa

El inspector general de la Fuerza Armada
ascendié al grado de almirante y recibié

del Presidente [os tres soles
correspondientes a su jerarquia. Entre la
oficialidad promovida figuran el director

de la Disip, Henry Rangel Silva; el
comandante de la PM, Manuel Escalona
Pérez, y el director de la Polica Militar, José
Gregorio Montilla Pantoja, ahora generales
de brigada

La coronel Beatriz Morante pasé a formar
parte de |a historia de la Fuerza Armada
Nacional al convertirse en la primera mujer
en llegar al grado de general de brigada

El general Jorge Luis Garcia Carneiro indicé
que desconoce si serd pasado a retiro y
reiter6 su disposicion a cumplir funciones
donde lo necesiten, como civil activo o militar
retirado

oficiales Y Ejército |

Foto cortesfa Miraflores
A-2 £l Presidente Impuso los tres soles al aimirante Orfando Maniglia

[wmada JET )l vicion [EP 2 Guarcia naciorat [E7]

“Venezuela
debe aumentar
lucha contra

la pobreza”

Ternanding Ledu, secretaio de
Estado espaiiol de Astutos Fxte
riores ¥ para Iemamdric, bn
mentd quelosindicalores depo-
lireza se resistan a lecrever.
A18

EXTERIOR
| Jet Propulsion Laboratory .
Calfornia Instituts of Technology Con apoyo a Venezuela
v Cuba termin6 cita
del Foro de Sao Paulo

A0
Denuncias
de corrupcitn
en Brasil causan
dimision del secretario
general del PT
A0
DEPORTES
Clasico
= Fuerza Armada
Impacto exitoso L:nasa g otrahazsiia istérica sl concretar a colisién se corme
programada de un qmvecxil contra un n:mfn_gta El explosivo recorrio 431 millones gn kilémetr_qs para en La Rinconada
acercarse asu objetivo: el Tempel 1. La misién, con un costo de 333 millones de délares, partid de B-5
Cabo Canajera_l. en Florida, el Iz_de enero de este afio, "Hem_os dado exa_ctamente donde Pldieruside Duakees
querfamos”, afirmd uno de los clentifices de |a agencia espacial estadounidense, Don Yeomans. En los paises
proximos meses los expertos analizaran el material producido por el choque galdcticoy la enel -]IIE‘EU
consecuente lluvia de desechos. Existe la esperanza de que los datos sirvan para conocer més sobre de Estrellas

el origen del sistema solar y acerca de los secretos de la vida en la Tierra / Foto AP
B-17

de las grandes ligas
B

FARC acusan a Uribe
de involucrar

a vecinos en conflicto
colombiano

El portayoz del grupo guerille-

Ve, ASCEUI) UE 001
jatin ot el presi-
ilugn Chdvez, pese a la
cidn e Rodrigo Granda.
“La captura de Rudrigo Granda
en Venezuela no inplica que
hayan cambiado las cosas con
Ventzuela”, asegurt. Tambien

o (que aun cuando las FARC
han sido incluidas en L lista de
ormanizacones tettotistas de
Estados Unidos y la Union Euo.
pea, sigmen ins reiaciones poiti
cas con muchos sectores, asi
como almnos golieros que les
interesan.

AN

Padres de victima
de matanza en Kennedy
vieron vivos a los jévenes

Pedro Rosales y Angela de Rosa

Ies, padres e 1a estodinte Marda
Hizalieth Rosales, dedararon que
Tanoche del lunes 2740¢ jusio, des-
puts de recilir wa Lamala e
ansilio de su bifa, salicon 4
callejin de la urdmizaciin donds
vierm a los estadiantes Edgar

con vida. BL direetar del Cicpe,
Marvos Chivez, anmeio b des
mavilizacion di la uridad dite de
esa policia, mientras jue el fiscal
eeneral, Isains Rodifguez, aseznss
e tralaais peatm (e Los tespion
sables sean incriminalos. por
otrmis delitos.

(uintero y Evick Montenegro atm: B-Ultima
En Chacao se preparan
conira las invasiones

B-16
El orgasmo Las deudas
simultineo retrasan
ocurre obras del Metro
raras veces de Los Teques

Los espocialistas
afitman jque s
ma excepriin
i en una 1wl

cidnsevaal la pare-
ja olitenign of elimax al

st ieenpo. A artie de oy v

todos los martes, FL Nacioal

empieza a publicar I sectidn
intetactiva Sexo sin Tabi.
B-17

El Fjecutivo no ba cancelado
s de 60 millones ke ddlares
que e adenda al consorvio
constrnctor: Aungue  oficial
mente seniega, algunas fuentes
sefalan que las obras estdn pa
ralizadas v ue el viemes pasa
1o fueron despedidos mis de 60
trabijaores debidoalainposi
bilidad de pagartes.

B-16

, icinh 4

G-8 desata protestas Policias y manifestantes se

v

enfrentaron en Edimburgo, capital de Escocia, donde se prepara la
cumbre del G-8, que redne a los Iideres de los paises mas
industrializados del mundo. Las marchas comenzaron
pacificamente y hubo protestas como la de un hombre que encard
desnuda a los agentes de seguridad. Cantantes y baifarines se
expresaron libremente hasta que surgieron focos de violenciay la
policia amest a mds de 30 personas / Foto Reuters

A8

pana
£ qué sabes de

cine:

Diviértete y gana llamando al 0500-123-0500, responde
las preguntas y acumula puntos para ganar semanalmente
desde entradas al cine, hasta un reproductor MP3.
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Maniglia anuncia “planes interesantes, acordes con los nuevos tiempos"

Nuevo ministro de Defensa
promete cambios en la DIM
y descarta su eliminacion

de la matanza de los tres estudiantes
de la Universidad Santa Maria, en la cual participaron oficiales
adscritos a la Direccion de Intefigencia Militar, el entrante titular
castrense aseverd que en ese organismo se descubrieron viejas
practicas y dijo que de inmediato vendra un proceso de revisian,
reflexion y orgarizacion. Adelantd que un oficial del Ejército
ocupard el cargo de inspector general de la FAN y garantizé
una relacion “més abierta y consecuente” con los periodistas

Ceremonia,
desfile y lluvia

El presidente de la Repliblica,
Hugo Chavez, encabez6 los actos
conmemorativos del 5 de Julio en
el Palacio Federal Legislativo,
donde leyd el Acta de la
Independencia y presenciéla
sesién solemne, cuyo orador de
orden fue el general retirmdo
Alberto Millier Rojas, quien
exhorté a abrazar el socialismo
del siglo XXI. En el paseo Los
Proceres se realiz el tradicional
desfile militar que en esta ocasion
conté con la participacion de los
reservistas. Alli el primer
mandatario destacé las bondades
de las ametralladoras .50 al
comentar: "Sonun arma
extraordinaria. Una en un cerro,
imaginense ustedes 500 de estas
enel Avila, no hay invasor que
resista al pueblo venezolano
armado hasta los dientes”. Al
final, una pertinaz lluvia impidié la
demostracidn de la Fuerza Aérea
y concluyé el acto / Fotos José
Castroy Nelson Castro

A2

A2y A4

Aceleran ley de policia

psidente de la Asamblea en e cual se establecen \-nms

Bloqueo a Cuba

afectara

el funcionamiento
de Petrocaribe

U graws enncentraciin e eruidos
¥ okios productos e terratorio cuba
diia tener problemas. Un
e que toque en La iiabma
tienie que espemr seis meses pam
attacar en o puetto estalouniden
se, segin las disposidones aduana

pam la
el ingtromenty legal. K1 fisca
general, Isains Rodiiges, pidic un
a andlists profimedo del texto y revi
iscutido a fisales de julio. s experiencias intemacionales.
by tm informe ela- Sefiald que son terribles las alca
i !l balas de fmcionarios con posa
moentanias y catos sin placas,

D \M: Maduwro, am

“El ALCA ha muerto.
Es 1

les que L Flelms Bur-
ton. Mientras Venezuela propone
ma cstrategia e suministro de
petrdlen a corto plazo ¥ apoyo eco-

nfaion, Fstaidos Unidos ofivee i
trtads de llie consercio pam el
Caribe. Fiwntes cnemgéticas ofieia
fes b dicio e d proyecto d

presidente Chivez consiste en
el

desaticuladtn de los intermeia
s que trnsporta el producto
hasta e consumidor finz

A8

Lideres del G-8
buscan salidas
a crisis mundiales

Los jefies ile Estado y de Gobiet-
10 de Los paises mas industriali-
zails el mundo se reunirdn
durmnte dos dias en la eudad
escocesa de Gleneagles, mdeala
demedidas de seguridad sin pre

ceilentes. s de 10.000 agentes
vigilardn In sede de la cumbre.
Parn hoy estl prevista una mani-
festacidn  organizada por el
milsicn y activista idandds Bob
Geldof, quien ba pedido a la
poblacion que acuda a Edimbur

0, i Gran Bretaila, para pat-

cipar en una gran marcha que

Los principales temas

a partir de hay para discutir temas
clave de |3 agenda mundial:

«Ayuda a Atrica

+Cambio climitica

«Canlicta israelo-palesting

*Lucha contra a proliferacion
g8 armamentos

aliviar

pedizd a los ma
I poleza en Afiica.

=Precio del patrdleo Al

impracticable,
inviable y la realided
lo ha dicho... thal is not
possible”

Presidente Hugo Chévez

Tres venezolanos

fueron presel

eccionados

para el Romulo Gallegos

Veintitivs escritores latinoame
ricanos, de 203 que se habian
inserito, han sido escogidos por
el jurado de la XIV edicidn del
Prentio Intemacional de Novela

lista figuemn los nombrees de los
escritores Juan Cados Chirinos,
Saél Ibinez v Cardos Noguera.
Fl veredicto se dard a conover el
viernes.

Rémulo Gallegos. En la larga B-8
Moisés Naim: El Nacional

La desigualdad don6 6 mil titulos
aumenta cuando | a biblioteca
interviene de La Colmena
el Gobierno de la Vida

El ditector de Firvien Policy par-
ticipo en el Encuentro oo Amé-
ricn Latina, que se efectiia en Es

pafia. Dijo el solcidn estd en
Ia ditaciia de servicios piblioos.

Conla colaboraciu de los lecto
ves, e ba empuresa privada, de fas
embajailas v de la UCY, se acu-
mlaron lilos, nevistas Y discos
camypactos parn bos chisillos.

Gobhierno da ultimatum
a las universidades
para presentar néminas

B-8

Se intensifica
purga en partido
de Lula

por escandalo

de corrupeion
Delubio Soares, tesorero del
Partido de los Tl:ﬂu:imlnnq
st agie s reimmicln o

dia desypucs e el secxviasio
general Silvio Pere

idente Lond
s dennncias
ime uegn hizo priblicas.

A10

EXTERIOR

Titular de la Defensa
de Colombia visita
hoy zona fronteriza

A-10

Evo Morales afina
alianzas con miras
a comicios en Bolivia

AT

Paises europeos
repatiiardn a ilegales
en vuelos conjuntos

A3

‘“i'?é""‘“

!

OQP

e

Singapur hierve La eleccion de la ciudad anfitriona de los Juegos Olimpicos de 2012,
tiene al mundo pendiente. Con Parfs como favorita, en la arena de la disputa también elevan sus
logros Madrid, Londres, Nueva York y Moscu, Personalidades del deporte, el espectaculo y la
poiftica como Tony Blair, Jacques Chirac y José Luis Rodriguez Zapatero, han llegado a fa reunion
para aupar a sus candidatas. La eleccidn de la urbe que sucederd a Pekin, sede de 2008, se

conocerd a las 7:30 de mafiana, hora venezolana / Foto AP

DEPORTES

Lance Armstrong
se apoderd del liderato
en el Tour de Francia

B-1
Sao Paulo y Atlético
Paranaense
deciden Copa Libertadores
B7

Peloteros venezolanos
con buenos mimeros
en mitad de la temporada

A-18 B-16 B-& B-4
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Acordaron establecer como requisito la firma del votante

CNE promete flexibilizar
la utilizacion de cuadernos
electronicos de votacion

El presidente del

Consejo Nacional Electoral, Jorge Rodriguez,

anuncié que la nueva tecnologia serd usada en el plan piloto junto
con los cuader nos manuales. “Sila rubrica es punto de honor,
estableceremos mecanismos para que ella quede estampada en
alguna parte”, dijo. Y adard que no se estd sustituyendo la cédula
de identidad como requisito para ejercer el derecho al voto. “Si
incorporamas un elemento de autenticacion es porque no
tenemos grafotécnicos ni dactiloscopistas”

A2

£z

[o] i T T

formal

Vicente Bello, secetario decutiyo
e los grups opositores en el
cousejo asesor del CIVE, advirtio
dque esperan informacitn oficial
sobre las modificaciones que es

tin dispuesios a efectuar Frton-
ces  estuliariamos  presentar
nuestras propuestas”, dijo. Iosis

1t em e, a pesar de yue Rodri-

ez afirme que esimposible vio
lar el sectetn del voto, persiste I
de hacerse a

pei solidit al Tribunal Supremo
de Justicia fijar una nueva fecha
psarn las elecciones e conceales
¥ juntas parroguiales, previa en
trega del RE con tdos Los datos,

Agentes de la DIM
acusan al Cicpc
de la masacre

en Kennedy

Los efectivos de in Direcciou de
Inteligenci
despuds e

haber dispara
1o que manej

lisparo incorporadas al
expediente sobre o triple homic
i confirman jue agentes e ese
cuerpo de seguridal aceionaron
armas. Funcionarios del Ministe

nio Publico y e ia Coonlinacion
Naciosal de Crimisalistica de la

policia_dentifica acudieron al
sector Renwedy de la parroquia
Macamo pa ; i

telada y sus 35 ag

in a los cuerpos de seguridal
que Los liabian enviads en cond
sibn de servico,

B-Uttima

Juez de EE UU envio
periodista a la carcel

La decsidn se trm déspués de
spue Juilith Miller, del diatio Te
Naw York Times, se nego a testi

ficar sobre sus conversaciones
confidendiales con fuentes del
Gobierno. Matthews Cooper, de
larevista Time, acce
rar y por ello no i a prision.

decla

Cooper y Miller se negaron
durante meses a comparecer
aute-un jurado que busca deter.
minar quitn Gl la identidad
de la agente searva e la CIA
Yalerie Flame, esposa de un ex
diplomitico.

A1

Fiscal insiste en solicitar
privacion de libertad
conira Maria Corina Machado

A4
Pdvsa financia Designado
escuela de samba | Melvin Lopez
en Brasil como inspector
de la FAN

La petrulera del Estalo vene
zolano patveinard L presen
tacin en ol Cammaval e 2000
de In escuela brosilenia de
samba Unidos e Vila fsabel,
segin informé Renters. Un
vocero de la escuela, citado en
forma andnima por I agencia,
indi spreta la partic

afirma auditor
KPMG participi a m grupo e
solicitantes (e L casa muatriz
atnno ha concluido la presen
tacitn de sus estalos fnaneie

El oficial sustituye a almirante
Orlando Maniglia Fenvira, mi-
uistro de I Defenisa entrante.
Ademmis, el jefe del Estado ratii-
¢d al vicealmirnte Ammando
Laguun Laguna como coman:
dante general de Ln Armada v
confirmé al general Raul Isalas
Baduel como comandaot: g
neral del Eférvitn. Pasaron a re-
tiro {19 aficiales senerales y su-
periores de las promocones de
1675, a I que perteneee ¢ P

Londres feliz 4 as7:30 e la mafans, hora venezolana, se oy6
decir al vocero del Comité Olimpico Internacional: “La ciudad elegida
como organizadora de los Juegos Olimpicos de 2012 es Londres™. Y
mientras en Trafalgar Square estallaba un jlbilo desbordado por el triunfo
54-50 en |a votacion final y las ventas de licores subfan con desmesura en
la capital inglesa, en Parfs, la favorita y gran derrotada, la gente no podia
entender qué habfa pasado. Madrid, Nueva York y Moscu, las ofras
candidatas, fueron eliminadas en las primeras rondas de consulta

ros de 2003. sidente. Fotos AP
A-18 y A-20 A4 B-1yB-3
Dos dias més de agquaceros  INRgER R T R ERe RO el | DEPORTES Sindicato denuncia
Denris y la aproximacién de una Wy - o a costa venemian . que el Metro
i . onda tropical por el oriente del LIS K Lance Armstrong frme. | 6 1 ¢ Teques
Luis Perdomo: pais se sentiran con fuerza en el a grimaras horss da hoy en el Tour de Francia = S0y §
Madonna territorio. Se esperan vientos de )L onda rical 21 g5 | tene 15 dias par ado
podria usar i?;ﬁmz‘f:;f,ﬂﬁﬁ: B It . Sao Paulo ieuald a | o
mis vestidos operaciones aéreas por casi dos e con P.'lI?lﬂjlﬂ..lS(' en final
horas en el aeropuerto de A Fio stk de la Copa Libertadores r
::uqueﬁ.:_le Hufgn‘d;rmmhesv .. In costn hacls acedonta g-2 | Hambre en Africa
cenas de afectados en : Samnifin 3 = Gl
Caracas, Vargas, Miranda y :‘I. % al (_k‘ baloncesto: y cambio climatico
Monagas. Proteccidn Civi insté a Marinos 85 . centran
las autpridades a restringir la Trotamundos 78
navegacién maritima Guaros 90 Panteras 79 cumbre del G-8
B14 85 A3
promacién

pana
£ qué sabes de

R

cine:

Diviértete y gana llamando al 0500-123-0500, responde
las preguntas y acumula puntos para ganar semanalmente

Fomocion ratifizada ol INDECU. Vdlia esde el 03 de juris na

desde entradas al cine, hasta un reproductor MP3.
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-3 fallecidos y 2 desaparecidos por lluvias de las ultimas horas e®

EL NACIONAL

VIERNES 8
julio de 2005

FUNDADO EN 1943 -CARACAS -VENEZUELA

et //wwwel-nsclonal.com
DEPOSITO LEGAL PP 194301 DF45
ARO LXI No 22.217

Bs 1.000

e
Banesco

Panico en Londres

La “Organizacion Al Qaeda-Yihad

4 explosiones en el Metro
y en un autobus causaron al menos
37 muertos y mds de 700 heridos

Séio un dia después de que se desatara & jltiio
en Londres al darse a conocer su designacion
como sede de los Juegos Olimpicos 2012 la
capital britdnica se estremecid por una ola de
ataques contra su red ferroviaria, que se
convirtié en el atentado més sangriento de los
lltimos 60 afios. Las explosiones ocurrieron en

un lapso de 58 minutos

Tony Blair

Varios paises occidentales reforzaron sus
medidas de vigilancia y sequridad después de los
ataques, especialmente aduellos que cuentan
con tropas en Irak o Afganistan. Estados Unidos
subid el cadigo de alerta para los ferrocarriles y
trenes subterrdneos de amarillo (elevado)

a naranja (alto), un grado menos que el nivel

maximo

Los precios del petrdleo se desplomaron
después de la accion terrorista, al iqual que los
principales mercados bursétiles del mundo.
Cerca del final de 1a jornada, sin embargo; las
cotizaciones comienzaron a recuperarse

El Comité Otimpico Internacional anuncio que,
pese a los atentados de ayer, mantiene su apoyo
total a la celebracion de las Olimpiadas de 2012
enla capitalinglesa. Y los organizadores del Gran
Premio de Férmula 1de Silverstone dijeron que
no suspenderan |a carrera programada para el

dominge

“Es un dia muy
triste para el pueblo
britanico, pero

'| nos mantendremos
fieles a nuestro
modo de vida"

Al4, A15, A16, A-22 y B-1 8

en Europa”, hasta ahora desconocida,
se atribuyd los atentados

Los paises del G-8 condenaron
los actos de barbarie,
al igual que el Gobierno de Venezuela

Al Qaeda ejecutd
a embajador egipcio

El gupo comandalo por Abu Musab al Zanjri
amumeid que mat) a thab al Sherif, nopresentante -
plomdticn en Irak, quien fue secuestrado el sibalo
por pertenecet a  solieo que definid como i
nica y aliado de los judios v cruzados”

A18

2 © eepanm

o \
09:17 am Explosion en la
Edgnare Auad afocts s

Secuencia de ataques en ruta ferroviaria

= 1. Pancras
=

¢ m Ln bus-bamba
estalla on Wobur Place
L——n =

e

Foto AP

Funnin [ Seotiand Yars, FC, woen bbecik

Minisira
cubana
despacha
en Caracas

irbiara Castillo, fula e Co
mendn lterior de T isl, et
instalada desde hace mas de 3
meses en bas oficinas i Banco
ex en La Castellmn, Desile alli
atienle a empresmios locales
con inters en expottar baia La
Tabana, Dispone e s de 400
milloes de dolares para com
prar productos venezolanos,
‘moutn acondado durante b e
dadenemicios Venezaela Caba.

A-24

DEPORTES

Omar Vizeuel puede
ser cambiado
por los Gigantes
alos Medias Blancas
B-2
Ialiano Bernued
entrd victorioso
en Nancy, en la 6% etapa
del Tour de Francia
B5
Marinos y Guaros
disputardn Ia final
del basquet nacional n
B~

Tribunal decidio
que directivos de Stimate
sean juzgados en libertad

ELTribunal 41° de Control, a car-
g0 e Norma Sandoval, decidic
enviar a juicio a Marin Corina
Machado, Alejandro Paz, Ricar
o Fstivez ¥ Luis Entijue Fala
wios por b supuesta comisitn del

I Natiomal Endir
ment of Democency, instifcion
estadounidense que_ promueve

delito de para des

no

il forma republican que s
T dado la nacitn. La fueza acep
1 todas las pruchas ppuestas
porta fiscal (* nacional, Luisa Or
tez Dinz, v stlo wma parte de los
elementos de conviceion aporta

tales yue tabajana fvorde La de-
mocracia. Bl abogadi Juan Mar-
tin Echeverria oping que ba jucza
desacat sentencia del Trilnmal
Supivmo de Justicia.

A2

Juez ordena
proteccion
para testigo
de la masacre
en Kennedy

ElTribunal 50° de Control acor-
1 custodiar com efectivos de la
Policia Metropolitana a Deisi
Antonio Cabello, yuien presen
cith tola la actuation de los fun
cionarios e instalaronla alca
Lala en ese sector de Macarao,
127 dejumio, v dispararon con:
tra seis estuliantes de la Uni
versidad Sauta Mardn.

B-25

CORREI 8 8
= =

Herederos ~

del Tolclore 4177

Hoy circula
el Correio de Caracas

pana

AT

£ qué sabes de

cine?

Diviértete y gana llamando al 0500-123-0500, responde

*romocién rotifizada al INDELU.

sde el 03 de junio 1ast el 29 ge ull

las preguntas y acumula puntos para ganar semanalmente
desde entradas al cine, hasta un reproductor MP3,
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Supermercados
suspenden

la venta

de carne

Pam evitar sanciones como el cie
11v (e los establecimientos por ex

pensder el products a precios supe-
rorvs a los regalados por ol Go-
liero, los conwrviantes decidie

1o vaciar los anaueles liasta que
se logre tmacuerdo quedn iy un
aumento gemeral o la liberaci
aiguos cortes. javier Macedo,
sidente de la Asoviaciin e Super-

metvados, dijo e con o esipena
de precios actual los vendedores
pienlen 1.000 bdivares poreala ki
logramo de carme.

A8

Limitan
beneficios

de tasa social
hipotecaria

Una resolucidn publicada en Ga-
catur Yl estalilece e quicnes
levengan ingresos supetiores a
300 i deles tributarias mensua-
Ies, o 14,7 millones e bolivares,
1o disfrutain de L tisa preferen:
cial de 1300 pacn adijuisie vi
vienla, E lirector del Baap, Neés
tor Noguern, interpret6 I medida
n exor, puesto e conten
viewe 1o estipulado en la Ley del
Detlir Hipotecario.

A-18

Proponen corregir
mas articulos

del nrovectn

AY
base = s hegeend
de ley educativa

Los integrantes de Ia Asamblea
de Elucaciin consideran positi-
vo que se bayan incorporade al-
gunns de los senalamientos le-
chos al texto, pero crven que si
guen quedando fuera aspectos
relevantes, como el de la descen

eatiy In o

Foto AFP

Investigaciones de Scotland Yard apuntan hacia Al Qaeda

Suben a 50 los muertos
por ataques en Londres

Las autoridades briténicas estdn “en el inicio de una
investigacion muy larga y compleja", dijo el jefe de la policia, lan
Blair, Al ser interrogado acerca de si existe la amenaza de mas
atentados, sefiald que "'es obvio" que hay en Gran Bretafia una
célula terrorista y que por eso no se puede descartar nada. "Hay
que permanecer alerta”, advirtié. Los cuerpos de sequridad
trabajan junto con los servicios secretos de Estados Unidos,
Francia, Espafia y Alemania

A8, A9 y A-10

Inedani

Los rescatistas segulan sin pe-
der aceeder a un tinel del me-
tro donde hay pelizo de e

rrumbe, Por ello, se desconoce
cuintos cadiveres poede haber
tindavia e 10s testos de m tvn
entre las estaciones de King's
Gross y Russell Square.

caseras

H experto en amamentos Andy
Oppenbeimeropind quelos explo
sivos que destrozaron tes estacio
nes el subterraneo de Loudres y
un autobis eran probablemente
artelactos sencillis de lricacitn
casern, detonados con un meca
nismo de iempo.

¥ !
los docentes. Futre Las propues
tas que apoyan se encuentra la
obligatoriedad del servicio co-
mumitario,

B-15

Huracén Dennis
deja al menos
19 muertos

en Cuba y Haiti
B-16

EXTERIOR

Dirigente del PT
brasileno
pide disolver
la cipula
partidista

A
Egipto reducira
personal en [rak
por asesinato
de embajador

A-10

El basurero Catia i popuioso coctor parace una
sucursal del relleno sanitario La Bonanza desde hace ya
demasiado tiempo. Utimamente, sélo falta guiarse por el mal
olor para encontrarla. Buhoneros, comerciantes, transedntes
y habitantes del corazdn de la parroquia Sucre tienen dos
opciones: taparse la nariz o acostumbrarse al hedor. Pero los
males no terminan alll. Los desechos compiten por el espacio
con los buhoneros y los huecos / Foto Ernesto Morgado

B-14

Departamento de Estado
y HRW respaldan a Simate

B partavez del Departamento
e Estado noteamericano, Ton
Casey, dijo e Tos cargos (el
Gobietno venezolano contra los
mienhtos de ln organizacion no
tienen mérito ni base, Fl direc-
torparalas Amérieas de Human

vameos, califich e absunln ol

proces “ponue Lo e se haie-

o es participar en actividades

ectorales legitinns’. El aboga-

do Juan Martin Fcheverria

anmeis e pdrian impugna
Carte de Apelaciones.

Rights Watch, José Miguel Vi A-4
No hay acuerdo | DeporTES
fl‘éblﬁéga El beishol
s fue eliminado
nacional ae | delas Olimpiadas
™ | deLondres 2012
B4

Tres pmyec[os Rafael Betancourt
pedagigicos suspendido
ganaron por violar politica
premios antidoping
de Brijula de grandes ligas

B-15 B-2

Isaac Rosa
gano XIV Edicion
del Premio
Roémulo Gallegos

H escritor espaned, de 31 anos e
esland, bty el galarslin por £7 -
o ayer; una noela de muilfiples
voces sobre los nepresores, vick
mas ¥ beneficiarios el régimen
franguista, antbientada en los se
senta, “Queria destacar e poder e
I literatura v In responsabilidad
e el aulir mancja’, e eest.
c-8

Rosana le canta

a la infancia

abandonada

en el Telecorazon
c1

Ehe New Hork Times

Pasion por el juego

St “The Kid” Ungar fue eaps. de
sanary penler 30 millones de 46

lares alos 27 afos. La histovia e
este et ferrildede] poker e los
aitos B0es tm ejenplo de la pasion
desmedidade los estadounidenses
porlos juegns e azar: Desie una

e en 2004 generd
sle dédlares de gananeias, hasta las
innovaciones que instalaron los
hoteles de Nevaua para dejar que
sus huéspedes jueguen desie la
piscina, son retratos e una reali
dad en la que la teenologia b sido
Ia clave del éxito para bacer del
placer um negnco.

Papel Literario

Claudia Furiali entrevista al nidisi
«co Paul Dessene, quien ba realiza-
o una version de L popular 1

en Caracas ¥ Puerto G
Ins otos temas desarliados o
este nimero dedicado a estos gé-
neros.
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Juicio a Carlos Ortega serealizard sin escabinos el 19 dejulio @
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Gobierno ofrece agilizar las importaciones

Productores y consumidores
piden subsidio a la carne
para resolver la escasez

Las cadenas de sujp

05 Si

e sif verder cortes de

resconel arqumento de que Ia requiacion ofidial de precios les
obliga a comercializar el rubro por debajo del costo. La ministra
de Industrias Ligeras, Edmée Betancourt, asequro que el
Ejecutivo no autorizara el aumento que solicitan los
comerciantes, y adelantd que si persiste la situacion, “se
flexibilizardn las importaciones para tratar de que el precio se
mantenga". El temor de los expendedores es que si colocan el
kilogramo de carne en el precio real, en mds de 9000 bolivares,
el Indecu imponga el clerre del establecimiento por mas

de 48 horas por violacién del control de precios

A6

Hay ganado

B presilente de la Felemga, Ge-
nar Meéndez, dijo que In esasez
respondea un probilema de comer-
cializacifn y oo de usuliciente poo-

Fuera ei iVA

U erupo de 4\1mumulun1 sefald

Armas halladas
en Kennedy

eran de la

FAN

y la policia cientifica

De actends con el acta de lainves-
tigacidn penal levantada of 28 de
junin por subinspertos

misados anteriormente o estavie-
run consignados en los depdsitos
(e i Direceidn de Armamento de

vision Contra el
Ciepe, Ios dos revilveres ¥ 1a s
los la i

popu
lores n came se vende porcucin

peta
en ¢l sector de Macarno, oerea e

el preciooficial e

dnevitn, Sise imy
délar oficial, algunos mescrupulo-
sospueden aprovechar para expor-
tarda e mnev, eono oourti6 el ai
pasado”, advivtio, “Fs mas lgico
e el Goliiermo subsidie la came
uacional mtes que benelivir las
importacioues”.

logramo, 1
mna sin carmne, of Gobiemo debe
resisar Los precios, guizi se teng
e subir un pow o climinarse o
VA, También se pole dar un sulr-
sidio para e las personas e me-
10 1wCTSOs purslan compe, se-
fialt Maria de Oliveira.

OFEA inicia
contactos

para observacion
de elecciones

Una misién espedal de la Orge
nizacion de Estulos Americanos
inivia desle boy reuniones con
institnciones pulilicas y partidos
politicos para explorar Lajo qué
condiciones podrian  realizar
unn vental observaciin de Los
comicios del 7 deagosto.

A2

Estado admite
responsabilidad
en homicidio
de Carmona

La Procueadurin General acogio I
sentencia del TSI en 2002,
condend a la Repiblica a indem-
nizar por 1os dafios morales v o
tetiales oeasionados por el homi
cdio de Ramén Carmona Visiquez
a manos e agentes policiales en
1978 Asi s¢ indica exi una comuni-
cacitm anviada a Gladys Jorge,
vinda del abogado.

Super Bob

La historia de los venezolanos eri las grandes ligas vivié anoche una jornada memorable luego

A4 | de que Bob Abreu ganase el derby de jonrones del 76° Juego de las Estrelias, que se realiza en el
estadio Comerica Park de Detroit. Por primera vez un criollo se lieva el triunfo en este tipo de
Escuela de samba competencia. Abreu se impuso en la ronda final al puertorriquedo Ivan Rodriguez con marca de
invit6 a Chavez T cuadranquiares contra 5, y ademads el jardinero de los Filis de Filadeffia inscribié su nombre en
nvito a avez el libro de records del beisbol al sacar 24 pelotas en la primera ronda y totalizar 41 bambinazos al
a pm'ticipa.r final de la contienda, El cldsico, que marca la mitad de la temporada en fas mayores, se jugard
7 hoy enla ciudad del automévil dende, junto con el Comedulce, la delegacion nacional incluye a
en Carnaval de Rio Melvin Mora, Miguel Cabrera, Johan Santana y el lesionado César Izturis / Foto AP
A2 B-1,B-2yB-3
REGIONES EXTERIOR Sinfonietta de Tokio | Pdvsaaporta
Solicitan Capturaron a diputado en Festival Atlempo | $530 mi lmms
. asilef ara resolver
a contratistas brasileno eitmialetas TR m— :
con $ 25 millones crisis de Cadafe
aclarar vinculos ron mas deuna veintena e ins
i . ) A12 | tumentos tadicionales; y su i A8
con estalas en Zulia | Uribe defiende rector, Yasuaki Vinknia, af
= i e la musica (ue mnterpretn "
FL iputado Julio Montoya exhor- | €1 Espaia supolitica retine souilos de Oriente y Oci-— | Hoy cireula tomo 7
16 al ministro de Energia y Petrd: de seguridad dente. “s un encuentro de com: de E icl lia
les, Rafael Ramirez,a explivar los Az | Dpositores que jomds viaarm en S zcicloped
supuestos nevos entre la indus . o o avidn, ul usaron una spasa
tria petrolera v lared que iméa | RECOTdATON en B"Sﬂm compuindorn, con. ohos e vi DRs;
700 familias o través de un nego- | matanza de civiles ven entre quiilos y teendogia™ Bl Ademis, los lectores tendifina
do ilicito por mas de 600 millo- | gewvida hace 10 afos festival s inaugury ayer en el | su disposicin ln nampresion
nesde dilares Centro Cultural Cor Grovp. el ko 2, cia primera e
B-16 A-13 B-8 cion se agoti.

0s i
miversidnd Santa Marda y en el
interioe del velicul o qoe viaja
ban Los jovenes, habian sido decn

En protesta

Participarin estudiantes do las universidages Sarta Maria,

laFAN. E e Anzodite-
g, Tarek Williant Saaly, ncust a
su antecesor David e Limna de los
alitisos policiales que ocurren en el
estallo. La Federacion de Centros
Uniyersitarios de I Smtn Maria
amnctd la realizacton de una mar-
cha estudinntil para hov.

Asamblea
Nacional

Metiopolitana, de

o> >

Partivdn desde

>
Quinta Crespo y subirin

En Ia sede del pariamenty

Iz plaza Madariaga por ia avenida Baral hasta entragarin un documsnto pars

Iz avenida Universidad

ELNACIONAL

rechazat la muerte 9 (05 3 estudiantes
de la Santa Maria y exigir a renuncla
del ministro del Interior y Justicia

A-4y B-Uitima

Tony Blair quiere aprobar
leyes antiterroristas

para enfrentar

“Terseguiremns a los respon-
sables dondequiera e estén
¥ no descansaremos hasta
ilentificatlos ¥ levatys aute
In justicia”, seald el prime:
ministo mte in Cimara de ios
Comunes, mientras 1o biit
nicos intentaban volver a la

amenazas

Sin pistas

La palicia tabaja o marvka finzala
Jsata euonntiar a los responsaliles e
los ataaes el fueves v evitare que
Vueivan aacuar pero nsiaabora o
Ly pistas coneretas, “Ningimnomlee
encabieza la lista, toidos estin sicndo

al zar lase

mana.

", Hjeron fientes autite
onstas.

A0y At

Rumbo a Miraflores “:verian que nos

alzdramos?, pues estamos alzad

o5, dijo uno de los damnificados

que protestd a las puertas del palacio presidencial por las pésimas

condiciones de los refugios, y pat

ra exigir que los reubiquen en

viviendas dignas. L.os manifestantes caminaron largos trechos
antes de llegar a Miraflores. Varios de ellos recorrieron |a carretera
Panamericana con nifios, colchonetas y morrales. Otras, victimas
de la vaguada de febrero o de desastres naturales anteriores,
llegaron al centro de la cludad procedentes de Guarenas, Guatire,

Macarao, el terminal de Oriente,

Las Adjuntas y Vargas. En otra

accion, vecinos trancaren la Panamericana durante tres horas

para exigir que se reparen las fal
Foto Jesds Castillo

las de borde y los derrumbes
B-12
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