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RESUMEN

La presente investigacion trata sobre la adaptacién a la universitaria de un grupo
de estudiantes. El propdsito general fue explorar la adaptacion psicoldgica de un grupo
de estudiantes de la Universidad Metropolitana provenientes de contextos de pobreza,

beneficiarios del programa de becas de Fe y Alegria y Mano Amiga.

Esta investigacion posee un enfoque cualitativo. A nivel metodolégico se
: asumid una perspectiva fenomenoldgica, que buscaba obtener el conocimiento a
partir de la experiencia y el significado expresados por los jévenes. Para ello, se
realizaron ocho entrevistas fenomenoldgicas. A partir de éstas, se efectud un analisis
de contenido, con el fin de interpretar los productos comunicativos. Mediante la
aplicacion del andlisis de contenido fue posible la inferencia de total 17 temas, los
cuales fueron agrupados en dos temas generales: temas de exclusion (temor a ser
rechazado, la universidad es solo para gente que tiene dinero, preconcepciones
negativas acerca de los otros, dos mundos distintos, maneras de pensar distintas, entre
otros) y temas de inclusion- adaptacion (ser admitido: un alivio familiar y una
oportunidad, me ven que soy muy preocupada por las materias y se me acercan, los

demas piensan ustedes no pagan: son privilegiados, ahora pienso distinto, las clases te

hacen aprender cosas y la adaptacién: un proceso paulatino, etc.).
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INTRODUCCION

El presente estudio busca explorar, la adaptacion psicolégica de un grupo de
estudiantes de la Universidad Metropolitana que provienen de contextos de pobreza,
beneficiarios del programa de becas de Fe y Alegria y Mano Amiga. En este sentido se
pretende conocer las vivencias de dichos jovenes, asi como los factores que facilitaron

y/u obstaculizaron su adaptacion.

Se entiende por adaptacion al proceso fundamental que rige las relaciones entre
los seres vivos y el mundo que los rodea (Microsoft, 2003). Mas especificamente, en
términos de lo humano, la adaptaciéon implica un proceso por el cual un determinado
grupo o individuo ajusta su comportamiento para acomodarse a un medio social o a
otros grupos, con el fin de favorecer su existencia o supervivencia en él (Piaget, et al.,

1977).

En lo relativo al tema de esta investigacion, la adaptacién a la universidad, ésta
tiene implicita una serie de situaciones que involucran cambios para los jovenes que la
protagonizan; adquiriendo connotaciones especificas de acuerdo a realidades que la
cofxibrman (Herrera, 2003). En este caso particular, jévenes procedentes de contextos

de pobreza.

El aumento de la pobreza que atraviesa Venezuela desde hace algunos afios, a

generado una serie de consecuencias, entre ellas el acceso restringido a las




oportunidades educativas (Del Olmo, 2000). Lo que trae como consecuencia que
muchos jovenes en situacién de pobreza se encuentran ante una gran desventaja frente
a quienes si cuentan con la posibilidad de acceder a una educacion completa y de
calidad. Perpetuandose la desigualdad social, pues como ya es conocido, existe una
cla-ra relacion entre los afios de educacion cursados por un individuo y su posibilidad
de salir de la pobreza (Boudon, 1984; Cepal, 2008; Jessor, 1993; Misas, 2004;
Olavarria, 2005). Debido a esto, se han venido generando cada vez maés politicas
piblicas y privadas, a nivel nacional e internacional, orientadas al aumentar del acceso
a la educacion superior para aquellas poblaciones que histéricamente no han tenido la
posibilidad de entrada a los estudios postsecundarios (Carnoy, 1999; Williamson,

2007).

Sin embargo, no solo se trata de acceder a una educacion superior, sino
también, es fundamental tener la posibilidad de finalizarla; en ello intervienen una serie
de factores contextuales, como es el apoyo econdmico, familiar, calidad de educacién
impartida en la secundaria, entre otros (O’Connor, 1999; Corcoran, 1995; Palomar y
Lanzangorta, 2005; Arias, 2000) y personales, entre los que destacan, la comprension
que haga el joven de si mismo y del entorno, lo identificado que esté con los valores
que se imparten en esa microsociedad que es la universidad, la posibilidad de
involucrarse y sentirse pertenecientes a ese contexto (Estaba, Vicentini, y Bravo, 2006;
Tellez, 2005; Manjarrés, 1998). En resumidas cuentas la posibilidad de adaptacion a la

universidad. Por ello, conocer cémo es la adaptacion de un grupo de estudiantes

provenientes de contextos de pobreza cobra gran importancia.




Para conocer este fendomeno se hara uso de una metodologia cualitativa,
siguiendo una perspectiva fenomenoldgica; mdas especificamente la entrevista
fenomenoldgica, con el fin de estudiar la experiencia tal como la viven los propios
Jovenes, y asi obtener el conocimiento a partir de dichas vivencias. Obteniendo el
significado del fendmeno, tal como es expresado por los protagonistas (Rodriguez, Gil
y Garcia, 1999). De esta manera, se desea elaborar, acumular y cruzar la diversidad de
informacion expresada por los jovenes, destacando la riqueza personal y subjetiva de

las experiencias y a la vez tener una comprensiéon més clara y amplia a través de los

relatos construidos.




MARCO TEORICO

I. Situacion contextual de la investigacién: Pobreza en Venezuela

De acuerdo con el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF,
2008), la situacion socioecondémica que atraviesa actualmente Venezuela, y que se ha
mantenido desde hace unos afios, supone un alto porcentaje de personas viviendo en un
nivel de pobreza critica que se traduce en desempleo, devaluacion monetaria, inflacién
desmesurada, deterioro en la educacion y bajo poder adquisitivo, lo cual conlleva a

una marginalidad que crea una subcultura de la pobreza.

Se puede observar que en Venezuela, la magnitud de la pobreza es considerable
al ubicarse en poco mas de la mitad de los hogares (53,1% ) por el Método de Linea de
Pobreza para el primer semestre de 2004 y en 29,6% por el Método de Necesidades
Basicas Insatisfechas. De estos, 23,5% y 12,2% quedaron clasificados como pobres
extremos respectivamente. Las diferencias porcentuales entre ambos métodos son
notorias y tienen que ver con las dimensiones del fendomeno que dichos métodos

abordan (UNICEF, 2008).

El método de linea de pobreza esta focalizado en su dimensién econdmica, al
contrastarlos ingresos con los valores de la canasta basica, para clasificar los hogares y

la poblacion que alli reside. Por la 16gica de su construccion y la dimension que aborda,

estda muy afectado por variables econdmicas tales como la inflacién, el empleo y el




nivel de las remuneraciones al trabajo. Es por ello que se ha llamado a este indicador

"pobreza coyuntural" o "pobreza de ingresos" (UNICEF, 2008).

Por su parte el método de Necesidades Basicas Insatisfecha (NBI) utiliza
variables en su construccion que se refieren mas a condiciones de vida y por ello se ha
denominado a este indicador como pobreza estructural. Por otra parte, existen muchas
interrogantes sobre si las Necesidades Basicas que deben ser cubiertas para mantener
un nivel de vida digno o adecuado son las incluidas en el Método NBI. De alli la
importancia de no confundir las definiciones con las formas de medicién. Si
consideramos que la pobreza es un problema estrictamente de ingresos, las formas de
atenuarla o superarla pasan fundamentalmente por variables de indole econdmico:
crecimiento econdmico, distribucion del ingreso, descenso de las tasas de desempleo,
entre otros. Ahora bien, el estudio de las distintas formas de enfrentar el problema de la
pobreza en el dmbito nacional e internacional asignan cada vez mas importancia y
relevancia a otros factores ademés de los factores econdmicos. En este sentido, toman
en cuenta: la eficiencia, eficacia y orientacion de la inversion publica, el acceso a los
servicios sociales de salud, educacidon, formacion de capital humano, el cambio de

patrones y orientaciones culturales de la poblacion (UNICEF 2008).

En relacién con lo anterior, Baulch y Hoddinott (2000) sefialan que son cuatro
los aspectos importantes a la hora de hablar de pobreza. Primero, diferenciar entre la

pobreza transitoria y la pobreza crénica. Segundo, los determinantes de éstas son

distintos, el componente transitorio tiende a ser relativamente mas grande que el
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cronico. Tercero, cambios en el retorno de los activos de los hogares, son una fuente
importante de aumento de ingresos. Finalmente, en ambos tipos de pobreza, es
importante tomar en cuenta que los cambios aparentemente transitorios se pueden

convertir en cambios permanentes.

Por su parte, Huston, McLoyd y Garcia (1994) refiere que la presencia de
problemas econdmicos en si mismos, no son predictores que permitan conocer la forma
en que cada individuo vive subjetivamente las dificultades econdmicas a las que se
enfrentan. Aun cuando tales manifestaciones subjetivas, todavia son contenidos
especulativos dentro de la investigacion general en pobreza (Huston et al., 1994), existe
un marcado interés por comprender el modo como estos fendmenos subjetivos
condicionan la vivencia de pobreza y sus posibles manifestaciones desadaptativas

(Barrera, Caples y Tein, 2001).

II. La pobreza y efectos en la educacion:

A continuacién se presentan algunas investigaciones que abordan el tema de la

pobreza y como se ve afectado el funcionamiento de los individuos en situacion de

pobreza en los contextos educativos. Con relacion al tema del presente estudio, se

aborda de manera especifica las repercusiones que tiene sobre los jovenes.

Al respecto, Jessor (1993), refiere que la pobreza es un factor de riesgo social

para los jovenes. Es decir, la pobreza constituye la forma extrema de exclusion de los




jovenes, de sus familias, de la integracion social y del acceso a miltiples bienes,
servicios y oportunidades. Por lo tanto, el fendmeno de la pobreza tiene efectos
destructivos: lesiona a los jovenes no s6lo por las carencias materiales que implica,
sino también porque les impide desarrollar todas sus capacidades y potencialidades

humanas.

Jessor (1993) sefiala que las raices profundas de la pobreza se originan en la
desigual distribucién de la rigueza y el acceso socialmente diferenciado a las
oportunidades y frutos del progreso. Ademas del retraso educativo y de la falta de

acceso a los servicios de salud, la pobreza se relaciona con el deterioro psicologico.

El mismo autor subraya cémo los aspectos psicoldgicos y psicosociales
(autoconcepto, autoestima, atribuciones causales, interacciones con profesores y

compafieros), que se van sedimentado en el proceso de escolarizacion y que dan cuenta

de los efectos del ambiente fisico, social y familiar sobre el joven estudiante. Por lo
tanto, segun este autor, el fracaso escolar no se distribuye aleatoriamente entre los

diferentes grupos y clases sociales, sino que afecta mucho mas a los miembros de los

grupos sociales menos favorecidos y, por tanto, con mas bajos niveles econdémicos y
| culturales. Asi, un joven que debido a su situacion econdémica es obligado a vivir en

una zona donde los problemas de desempleo, precariedad laboral, falta de cultura y

falta de estimulos escolares, se manifiestan con mas crudeza, se enfrentard con una

gran desventaja a su proceso educativo, hasta el extremo en que ni siquiera pueda




alcanza los objetivos de la etapa educativa basica. Es decir, tendrd que dejar su

proyecto individual de la escolarizacion (Jessor,1993).

Por su parte, Misas (2004) sefala que los factores determinantes de las bajas
tasas de escolaridad en la educacion superior, en el rango de edad de 18 a 24 afios, en
los hogares de bajos ingresos, pueden ser determinados por dos grandes razones.
Primero, una dotacion limitada en los sectores mas pobres, junto a una oferta educativa
reducida. Lo anterior, impide que una parte apreciable de la poblacion en edad escolar
de estas zonas termine el ciclo de la educacion basica y consecuentemente quede
excluida para proseguir estudios formales mas avanzados. Segundo, la culminacion de
estudios secundarios no es garantia de proseguir una educacion superior. Esto, debido a
que gran parte de los estudiantes de escuelas publicas, especialmente de las zonas mas
pobres de las ciudades y de las poblaciones alejadas de los centros urbanos, obtienen
puntajes que los aleja de la posibilidad de acceso a la educacion superior. Se estima que
los bajos resultados de los estudiantes de menores recursos economicos son debido a:
a) la baja calidad de la educacion recibida; b) a los escasos recursos educativos; c)
profesores mal remunerados; d) desmejoramiento de la calidad educativa general y e)

baja escolaridad del entorno familiar.

En relaciéon con lo anterior, Boudon (1984) realizO una investigacion con
estudiantes brasilefios en situacion de pobreza. A partir de dicha investigacion,

manifiesta que todo sistema de enseflanza contiene momentos criticos en los cuales el

alumno se encuentra con la necesidad de decidir sobre continuar o no en la vida




académica. Permanecer o no, depende de un proceso de decisiéon en el cual se
involucran una serie de aspectos como son: su situacion socioeconomica, el apoyo
familiar, la importancia atribuida a la escolaridad y a la titulaciéon académica y la
historia de rendimiento escolar. Ademas de ello el autor, hallé que los jovenes
brasilefios o al menos un segmento de ellos, les resulta dificil articular y hacer
congruente el interés por la educacion con sus condiciones actuales de vida;
principalmente en los casos en donde las dificultades econémicas y las desigualdades
sociales los empujan a dejar de lado la vida académica para iniciarse en el mundo

laboral.

Ademas de lo anterior, el mismo autor sefiala que debido a la poca posibilidad
de acceso a la educacion superior, la escuela pasa a ser el vehiculo de incorporacién
laboral y social con el que pueden contar los jovenes en situacion de pobreza a quienes
las oportunidades para transitar por otras instancias intermedias entre la escuela y el

trabajo se les hace poco probable (Boudon, 1994).

Por su parte, Bovasso, Eaton, Muntaner, y Smith (2001), efectuaron una
revision a 47 investigaciones sobre la relacion entre el estatus socioecondmico y los
desordenes emocionales asociados, observando que en 28 de estas investigaciones, no
se encontr¢ diferencias significativas entre las personas de niveles socioecondémico
alto, medio y bajo. Por otro lado, en 19 de estos estudios, se hallé una mayor incidencia

de desérdenes depresivos entre quienes pertenecian al nivel socioecondémico bajo. Un

ejemplo de estos resultados es la investigacion de Matza (1967, citado en, Bovasso et
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al., 2001) quien ademds plantea que, los individuos de bajos niveles socioecondmicos,
se estresan por su condicién y por consiguiente se deprimen mas, lo que no sélo les
impide que puedan ascender en la escala social, sino que puede provocarles un

descenso en la misma.

Algunos otros de los estudios realizados sobre el nivel socioecondémico y la
depresion, se basan en el paradigma del estrés, el cual supone que la depresion de los
individuos de un estrato social bajo proviene de su alta exposiciéon a los multiples
estresores que la fomentan (Pearlin, 1989, citado en Miech, Shanahan y Elder, 1999).
Si ser pobre significa estar mas propenso a experimentar eventos estresantes y tener
menos recursos para salir de ellos, entonces la relacion entre el empobrecimiento y la
depresion es bidireccional. La pobreza puede favorecer la depresion lo cual a su vez,
puede empeorar las circunstancias econdmicas de la persona y su familia (Patel, 1996,
citado en Miech et al., 1999). Asi los autores plantean que es factible que exista entre
los individuos pobres, una relacién negativa entre la depresion y posibilidad de
ascender socialmente, ya que la pobreza coloca a las personas en una situacién en la
que las demandas y exigencias cotidianas resulten excesivas, lo cual favorece la
aparicion de altos niveles de depresién y ansiedad (por la incapacidad de satisfacerlas)
y sus habilidades para desarrollar mecanismos que les permitan resolver sus exigencias

laborales o educativas se ven comprometidas (McLeod y Nonemaker, 2000).

Por su parte, Lachman y Weaver (1998) efectuaron una investigacién en la

concluyeron que las personas estrato social bajo que habian logrado mejorar su calidad
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de vida y aumentado su nivel de ingresos, mantenian un alto sentido de control sobre
sus vidas y que dicho sentido de control, era mas parecido a personas de una clase

social mas elevada que a las del grupo social al que pertenecia originalmente.

En la misma linea, O’Connor (1999) realizd una investigacién con el fin de
evaluar la percepcion de oportunidades y movilidad social en un grupo de jovenes. El
autor encontré que los estudiantes con logros académicos significativos, sefialaron que
el esfuerzo individual y la responsabilidad (internalidad) son vias ttiles para alcanzar
estandares sociales mas elevados independientemente de la clase social a la que
pertenecen. Por otro lado, la mayoria de los estudiantes percibian que existian
diferentes oportunidades y recompensas de acuerdo con el grupo social al que se
pertenece, por lo que formar parte de un grupo marginado es una causa que impide el
ascenso en la escala social (externalidad). Asi O'Connor (1999) concluye que los
individuos que creen que el ascenso social depende de su esfuerzo personal y de las
propias capacidades tienen mayores posibilidades de experimentar una movilidad
social vertical ascendente que aquellos individuos que atribuyen la movilidad a las

condiciones del medio en el que viven.

De acuerdo con lo anterior, Miller (1980, citado en Lazarus y Folkman, 1984)
definio las estrategias de afrontamiento como el conjunto de respuestas que resultan
efectivas para disminuir el grado de estrés mediante la neutralizacién de una situacion

potencialmente nociva o peligrosa. La relacion entre las estrategias de afrontamiento y

la pobreza ha sido estudiada desde distintos dngulos encontrandose, en general, que la
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pobreza promueve estrategias de afrontamiento del estrés del tipo pasivas (formas que
utilizan las personas esperando que las circunstancias por si solas u otras personas
resuclvan ¢l problema), emocionales (las personas se centran en las emociones que
produce la situacion, mas que en evaluar y afrontar la situacién de manera racional) y

evasivas (las personas evitan enfrentarse con el problema o situacién que las estresa).

En concordancia con lo anterior, con algunos autores como Corcoran (1995)
sefialan que los jovenes que crecen en un ambiente de pobreza, han aprendido a vivir
estresados, con estrategias de afrontamiento pasivas, por lo que es probable que en su
vida adulta muestren mayores dificultades para afrontar situaciones estresantes en
distintas areas de su vida (académica, laboral y social). Asimismo, este autor sostiene
que los padres que tienen altos niveles de estrés responden menos a las necesidades de
sus hijos y como consecuencia éstos pueden presentar mayores niveles de depresion y
problemas emocionales y del comportamiento; lo cual puede dificultar sus

posibilidades de salir de la situacion de pobreza en la que se encuentran inmersos.

Por otro lado, Kerckhoff (1989) afirméd que la motivacién y las relaciones
sociales del individuo son factores fundamentales para adaptarse a las demandas del
medio, sefialando que aquellos individuos con aspiraciones elevadas probablemente
tienen mayores logros educativos, lo que hace que busquen con mayor frecuencia retos
que impliquen un alto desempefio intelectual, mientras que sujetos con menores

aspiraciones y logros educativos buscaran menores exigencias intelectuales y por tanto

no podran cumplir con las demandas del medio.
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Por su parte, Palomar y Lazangorta (2005) efectuaron un estudio en la cuidad de
México, en el cual buscaban conocer la relacién existente entre el nivel
socioecondmico y la movilidad social y establecer que variables psicosociales se vefan
involucradas. Concluyendo que no estar deprimido, tener un locus de control interno,
ser critico con el entorno social, predice la movilidad social positiva, es decir, la
posibilidad de acender de estatus social. Ademas de ello, los autores a encontraron que
percibir el apoyo social (Comunidad, Iglesia), el tener una alta autoestima y ser

competitivo predicen la movilidad especificamente positiva entre los pobres extremos.

Estos autores plantean que las personas de estratos sociales mas bajo, asimilan
sentimientos de fatalismo, indefension, dependencia e inferioridad; todos ellos
relacionados con la baja motivacién al logro, de ahi que aquellos que escapan de su
“trampa socioecondmica”, lo hacen porque difieren del resto de la poblacién en su
motivacion al logro. De acuerdo con estos hallazgos, las diferencias de la motivacion al
logro pueden explicarse por los procesos de crianza y socializacién que generan “la
cultura de los pobres™ y producen ciclos intergeneracionales de desventaja transmitida
(Rutter y Madge, 1976, citado en Cassidy y Lynn, 1991; Aston y McLanahan, 1991).
Entre estas investigaciones se puede citar la de Cassidy y Lynn (1991), en la cual se
observo que los antecedentes socioecondmicos producen estilos de comportamiento
que distinguen a cada individuo y forman las bases de su interaccién con el entorno

fisico y social. Tanto las metas que cada persona se fija como el esfuerzo que involucra

para alcanzarlas, son funciones de sus antecedentes sociales y familiares.
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Asi Cassidy y Lynn (1991) concluyeron que de las variables méas importantes
para explicar la motivacion al logro son, el nivel de educacion de la madre, el nivel
socioecondmico de ambos padres y el poseer un hogar estable. El joven cuya madre
estd mejor educada, que tiene una situacién econdémica mas estable y viven dentro de
grupos familiares funcionales, parece aspirar mas al liderazgo y estar mas motivado al
logro. Los datos también reflejaron que el mejor predictor del estatus socioecondmico
fue el nivel educativo personal, seguido de la motivaciéon al logro. De acuerdo lo
planteado por Cassidy y Lynn (1991) tanto la educacién, como la motivacion al logro

son una via importante para acceder socialmente.

La motivacion al logro se ha concebido como un rasgo de personalidad
relacionado con la busqueda de independencia y de deseo de adquirir habilidades y
conocimientos, asi como con el interés de alcanzar la excelencia y de fijarse y cumplir
metas personales (Clark, Varadajan y Pride, 1994). Las personas con alta motivacion al
logro buscan tareas de reto y compiten por hacer las cosas mejor que los demas
(Machr, 1978, citado en Salili, 1996). De acuerdo con algunos autores como
McClelland (1961) y Hundal (1970, citado en Cassidy y Lynn, 1991), existe una

relacion entre el nivel socioeconémico y la motivacion al logro.

Por otro lado, Kim, Hong y Rowe (2000) realizaron un estudio en el que se
pretendio establecer un perfil psicologico y académico de jovenes con base en el nivel

socioecondmico familiar. Para ello midieron variables como: el tiempo que dedican los

padres a los hijos, la autoestima, el desempefio académico, las aspiraciones educativas,
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el estatus econdmico familiar, las caracteristicas de los padres (trabajo, ingresos, estado
civil, educacion), las caracteristicas de los hijos (edad, género, nimero de hermanos) y
las caracteristicas demograficas (residencia, raza). A partir de los datos concluyeron
que, el nivel socioeconémico familiar se relaciona con el bienestar psicoldgico y las
aspiraciones educativas. Se pudo observar que los jovenes, cuyos padres poseian con
un alto nivel educativo, mostraron un mejor desempefio escolar. Ademads, se encontro
que a mayor inestabilidad familiar menor desempefio escolar; y finalmente, se pudo
advertir que el nivel socioeconémico de la familia estuvo relacionado con Ia

autoestima, el desempefio académico y las aspiraciones educativas.

En cuanto a los hallazgos de este tema obtenidos en Venezuela, Montero (1991)
refiere que el foco de control predominante en la cultura venezolana corresponde al
foco de la externalidad, siendo éste un factor de interés e influencia dentro del marco
general de dependencia en el que se encuentra inserta la cultura. La externalidad en este
contexto no es vista slo como una tendencia a la pasividad conductual dada la poca
relacion que el sujeto percibe entre su conducta y la obtencién de fines (Vg.: aumento
de la calidad de vida), sino que también se constituye en “una conducta de
supervivencia basada en una evaluacion objetiva (...) del medio y del rol que se juega

en é1” (Montero, 1991, p. 34).

Por su parte, Greaves y Miflarro (1992), realizaron un estudio que buscaban

explorar los valores familiares y las creencias laborales en una muestra de 878

estudiantes de pregrado de tres universidades de Caracas. Encontrando que la mayor




proporcion de personas de la muestra estudiada tendia a acentuar la importancia de
valores tipicamente familiares. Estos hallazgos fueron consistentes con investigaciones
anteriores, en las que las necesidades afectivas relacionadas con contenidos de
naturaleza vincular: amor, seguridad familiar, tendian a ser puntuadas con mayor
frecuencia como basicas (Greaves y Mifiarro, 1992). Hallazgos semejantes fueron

reportados por Gonzalez y Phelan (1992 citado en Moreno, 1995).

Més recientemente, Rodriguez (2002) en una investigacion cualitativa
realizada con jovenes en situacion de pobreza, que cursaban estudios en la
Universidad Catélica Andrés Bello, efectué un andlisis de contenido de diez (10)
historias psicoterapéuticas, encontrando seis (6) grandes tematicas recurrentes y
comunes en las historias. Dentro de las cuales, a su vez se agrupan subtemas. La
primera de las tematicas, tenia que ver con del funcionamiento psicoldgico general de
los jovenes y el efecto de las dificultades econdmicas persistentes; hallandose la
presencia de depresion y ansiedad, vivencias estresantes continuas y avasallantes,
dificultad para planear e imaginar el futuro, desesperanza, esperanzamiento irreal,
ausencia de disfrute y confort, modelos de éxito profesional precarios, historia de

eventos traumaticos y dificultad para contar la propia historia.

Asi mismo, Rodriguez (2002) hallo la presencia de temas recurrentes relativos
a la dependencia a un proceso vincular o interpersonal. En ellos se incluian relaciones

familiares, de pareja y la relacién con el grupo de pares. En este sentido, el autor

plantea hallazgos tales como: madre vista como una figura dominante, padre ausente
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de la dindmica familiar, disfuncionalidad familiar, parentificacién, sensacidén de poco
apoyo familiar, relaciones sociales y de pareja infrecuentes y cuando éstas se daban

eran asimeétricas.

En relacién a la percepcidon de si mismo, Rodriguez (2002) encontrd en los
jovenes poca valoracion del esfuerzo personal, vivencia personal dividida, lo
econdmico como condicionante de la autovalia, lo econdmico también como un tema
tabu, del que no se habla. Asi mismo, lo econémico como realidad objetiva y no
subjetiva y lo académico como sintoma. En cuanto a los contenidos transferenciales
durante el proceso psicoterapéutico, se halldé preocupacion por sobrecargar al
terapeuta, desconfianza y sospecha a ser tratado como menos, sobreatencion a
elementos del encuadre. Desde la contratransferencia se hallé sobreinvolucracion,
sensacion de estar altamente demandado y suspicacia. Finalmente, un continuo

adaptativo a los eventos traumaticos.

JII.  Educacién: acceso y oportunidades

La sociedad actual se conduce con un nuevo paradigma, en el cual el
conocimiento y la informacién son concebidos como los principales motores del
desarrollo, fundados en los adelantos tecnologicos logrados en las ultimas décadas del
siglo pasado. Sin embargo, las presunciones sobre procesos homogeneizadores no

cuentan con referentes empiricos, ya que, existen diferencias entre los paises

desarrollados y los llamados en desarrollo, entre los paises que se benefician de la
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informacion y de los adelantos tecnoldgicos y los que casi no la reciben (UNICEF,

2008).

En el contexto internacional actual se reconoce que la sociedad del
conocimiento impone modificaciones sustantivas en la vida economica y social, y que
parte importante de estos cambios se asocian con los procesos de globalizacion e
interdependencia entre los paises. En este ambiente, también se reconoce que la
educacion superior esta al servicio del interés publico. Asi, la mision de la educacion
superior esta orientada a contribuir al desarrollo sostenible y al mejoramiento de la
sociedad como un todo, a través de la formacion de profesionales; la creacion y
difusion del conocimiento; la interpretacion, conservacién y promocién de las
cuI_luras; el ofrecimiento de oportunidades de aprendizaje superior durante toda la
vida; la proteccion y el fortalecimiento de la sociedad civil mediante la capacitaciéon
de los jovenes, y el aporte de perspectivas criticas e independientes sobre las opciones

estratégicas a las que se enfrentan las sociedades (UNICEF, 2008).

Los temas de acceso, expansion cuantitativa y masificacién son temas de
discusiones en las tltimas décadas entre los paises de la region. Asi, vemos como los
paises de América Latina se han desplazado de una educacion de elites a una
educacion masiva de enseflanza superior. Las universidades atrajeron mayores
cantidades de estudiantes en la medida en que modernizaron sus programas. Asi, se

pasO de los tradicionales programas de filosofia, teologia, derecho y medicina, a

programas de administracion, ingenierias, biologia, economia, ciencias sociales,




educacion, entre otros. Los cambios en la educacion estan ligados a la organizacion
social para la cual derivan respuestas a las necesidades sociales, a los beneficios de
invertir y dedicarse a la educacion y a una decision racional que busca mejoras

economicas (UNICEF, 2008).

En la misma linea, Williamson (2007) refiere que existe una importante
tendencia global que busca revisar las politicas publicas y el acceso equitativo a la
educacion superior. Histéricamente podemos ubicar como uno de los puntos de
inﬂexién la llamada “Accion Afirmativa”. La cual luego de la orden ejecutiva del
entonces presidente de los Estados Unidos de Norte América, Johnson, pusiera en
vigencia la exigencia a las empresas reclutar agresivamente a mujeres y a miembros de

las minorias, como solicitantes de empleos.

Mas adelante dicha Accion Afirmativa se fue ampliando y expandiendo no sélo
en alcance sino en la puesta en marcha en distintos paises y dmbitos del quehacer
humano. Empezando a abordar tematicas como la violencia intrafamiliar, favorecer la
integracion al mercado de trabajo los discapacitados, minorias sexuales o étnicas,
pueblos indigenas, inmigrantes y personas con escasos recursos econdmicos. Siempre
con la premisa de integrar a los grupos excluidos del ejercicio de sus derechos en
contextos de sociedades desiguales, injustos, discriminatorios. Buscando crear politicas
y programas en que procuren abrir puertas de acceso a oportunidades de las que

grupos, minorias o comunidades que habian sido tradicionalmente excluidos. Asi la

Accion Afirmativa busca la igualdad en el ejercicio de derechos y el acceso justo a las
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oportunidades que ofrece la sociedad o el mercado; haciendo visible las injusticias
invisibles ¢ intenta terminarlas desde acciones especificas para favorecer que la
mayoria alcance las condiciones basicas para llegar a su pleno desarrollo como parte de

una sociedad (Williamson, 2007).

Hoy en dia los campos de desarrollo de la Accidén Afirmativa son multiples, en
los distintos estados, la sociedad civil, las empresas, mercado, etc. Uno de los que se
plantean con mayor fuerza se refiere a la educacion superior y particularmente la
universidad. Esto con el fin de ofrecer oportunidades equitativas de estudio a quienes
tradicionalmente se han visto excluidos de la Educacion Superior. Este tema toma
preponderancia cuando se vincula a la Educacién Superior y la posibilidad de salir de

la pobreza (Williamson, 2007).

Carnoy (1999) en su investigacion sobre la reestruturacion de la educacién en
América Latina, sostiene que la educacién superior es claramente la nueva frontera de
desarrollo personal y social para la poblacién en todos los paises. La demanda por
ingresar a estudios post-secundarios es creciente, y abarca a sectores de la poblacién

que durante afos ni siquiera aspiraron a ella.

En este sentido, la Caracterizacion Socioecondémica Nacional (CASEN. 2008)
claborada en Chile entre los afios 1996 y 2001 hallé que los hogares como mayor

vulnerabilidad de caer en situacién de pobreza son aquellos cuentan con mayor

cantidad de nifios y preescolares y cuyos jefes de familia poseen menor nivel



educativo. En dicha investigacién se encontré que lo opuesto ocurria para jefes de
hogar que trabajan como empleados calificados y profesionales por cuenta propia. Los
hogares de estos tienen menores posibilidades de caer en condiciones de pobreza.
Concluyendo que la educacién técnica y profesional parecia ser una herramienta

importante para salir de la pobreza.

De manera similar, Klugman (1999) examina los determinantes de la salida y
entrada a la pobreza en el Perti, sefialando que la evidencia indica que la educacion
del jefe del hogar no sélo es determinante del ingreso actual, sino que también del

aumento de los ingresos futuros.

Por su parte Arias (2000) sostiene que la desigualdad social se transmite a
través de cinco procesos educativos. El primero, el acceso diferencial a distintos
niveles educativos para los pobres y los no pobres. Segundo, el tratamiento diferencial
en las escuelas donde los estudiantes de mayores recursos se concentran en escuelas
donde los docentes estan mejor preparados. Tercero, la discriminacién social en las
escuelas; cuarto, la actitud y el tiempo disponibles de los padres de mejores recursos
econdmicos para hablar con sus hijos sobre la educacién y proporcionarles recursos; y
¢l quinto, hace referencia a los contenidos y procesos educativos que no estén dirigidos
a tratar la desigualdad como problema para quienes estan en situacién de pobreza y

para quienes no lo estén, es decir, la ausencia de un proyecto para promover la justicia

social desde lo académico.
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Asi, pareciera que el efecto de la educacién sobre la pobreza tiene un amplio
abanico de derivaciones sobre la vida de las personas, les permite mejorar sus
oportunidades econdmicas, enriquecer sus vidas personales y sociales y apoyar el

progreso economico del pais (Arias, 2000).

En relaciéon con lo anterior, Olavarria (2005) sostiene que las personas
usualmente se ganan la vida a través de un trabajo, consecuentemente los ingresos del
trabajo es el principal medio de superacion de la pobreza en la sociedad actual.
Agregando que para obtener un trabajo es necesario poseer ciertos niveles de
conocimiento o habilidades. Por ello, la manera en que las personas ingresan y se
mueven en el mercado laboral varia de acuerdo al nivel de educacion formal, es a
través de ésta que las personas suelen obtener el conocimiento y capacidades
fundamentales que les permiten desarrollar habilidades 1tiles en el mercado laboral y

consecuentemente mejores ingresos.

Por su parte, la Comision Econémica para America Latina y el Caribe (CEPAL,
2008) realiz6 una investigacion sobre la relacion existente entre los afios de escolaridad
y pobreza, encontrando que el nimero de anos de escolaridad que posee una persona
influencia fuertemente su capacidad de ganarse la vida. En America Latina y ¢l Caribe,
la mayoria de los que han alcanzado no mas de ocho afios de educacion sélo pueden
obtener trabajos de baja productividad, que estan asociados a bajos ingresos y alto

riesgo de pobreza. La situacion es diferente para las personas que han alcanzado doce

afios o mdas de escolaridad, quienes predominantemente trabajan como técnicos,
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profesionales y gerentes, con ingresos muchos mas altos. De modo similar, dicha
investigacion concluye que aquellos que poseen educacion superior muy raramente son
pobres. Ademds seflala que para tener una alta probabilidad de no ser pobre es
necesario completar por lo menos 12 afos de educacién, ya que las crisis economicas,
afectan principalmente a los menos educados; agregando que los que mas rapidamente
superan las situaciones de pobreza son aquellos que presentan altos niveles de

educacion.

IV. Adaptacion

La adaptacion es el proceso fundamental que rige las relaciones entre los seres
vivos y su mundo. Es un término comin en el que desemboca una gran variedad de
procesos de autorregulacion y coordinacién, que permiten un mejor ajuste de un

individuo con el medio que lo circunda (Microsoft, 2003).

La adaptacion, en términos de lo humano, es considerada como un proceso por
el cual un determinado grupo o un individuo ajustan su comportamiento para
acomodarse a un medio social, o a otros grupos, con el fin de favorecer su existencia o
supervivencia en €l. Desde esta perspectiva, se considera la adaptacién como un ajuste

personal o sociocultural que favorece la acomodacion a los modelos o normas de una

sociedad determinada (Piaget, et al., 1977).
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Asi, en un sentido mas amplio Piaget, et al. (1977), designan el término
adaptacion, a todas las formas de interaccién que favorecen el funcionamiento de un
organismo o personalidad. Como parte del proceso de adaptacion, es posible encontrar
una dimension pasiva y otra activa del mismo. Si se considera que el individuo, como
futuro integrante de una sociedad, debe compartir, en grados cada vez mads crecientes
valores, normas, modelos y simbolos ya establecidos en la realidad de la que ahora va a
formar parte. Estos van a ser adquiridos segun diferentes grados de conformidad,
dependiendo de la sumision o libertad de decision del individuo y de la rigidez o
tolerancia de la sociedad. Por ello, la adaptacién no implica necesariamente
coﬁtbnnidad, sino que puede conllevar la innovacién o modificacion de los elementos
que integran una determinada cultura o sociedad. La primera dimension (pasiva) revela
el hecho de que el sujeto no es capaz de cambiar o transformar la realidad, sino que por
el contrario, es ¢l quién cambia para poder adaptarse; la segunda (dimensién activa), se
refiere a que en tanto el sujeto modifica al medio, y al modificar el medio se modifica

a si mismo.

Dichos autores sefalan la existencia de algunas caracteristicas de la conducta

humana en relacion al comportamiento adaptativo:

a. La conducta es una actividad que tiene como fin restablecer el equilibrio cada

vez que se quiebra. Esto en funcion de adaptarse a las nuevas condiciones del medio

que se van presentando.
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b. El comportamiento es una actividad continua e inherente al ser humano; toda
situacion en la que ¢l se encuentre debe ser considerada un quiebre del equilibrio.

¢. La ruptura del equilibrio, que no es mas que la distancia entre el estado actual
en ¢l que se encuentra un individuo y la construccidén previa en forma de plan o

proyecto que desea alcanzar y que moviliza su conducta.

De esta forma, Piaget, et al. (1977), refieren que mediante la conducta, el ser
humano trata de transformar las situaciones y las cosas de tal manera que éstas se
aproximen cada vez mas a la concepcion que €l se hace de ellas. Es decir, el individuo
trata de llevar a cabo los planes o proyectos que se ha formado a partir de las
situaciones, como concrecion de una motivacion. En su definicion mds basica,
considerada como la razén por la que un organismo lleva a cabo una actividad
determinada, orientada al fin de aproximar la situacion real al concepto que se habia

hecho de la misma.

Por esto, la ruptura del equilibrio se produce debido a que el hombre origina
concepciones del mundo y de si mismo que no coinciden con la realidad que esta
percibiendo, es decir, con el estado actual de las cosas que le toca vivir. Asi, el
equilibrio se rompe como consecuencia de la posibilidad del sujeto de ir mas alla de su
estado actual y sdlo es posible que el equilibrio se restablezca a través de actividades
orientadas a la reconstruccion del mundo en funcién de su proyecto. Por tanto, el

individuo so6lo se adaptara en la medida en que logre adaptar el mundo a sus propios

proyectos (Piaget et al., 1977). Esta misma actividad es la que realiza el individuo en
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todas las situaciones de la vida cotidiana y es aplicable también a la toma de

decisiones.

Los procesos antes descritos, quiebre del equilibrio y ajustes adaptativos, en los
que el individuo transforma su mundo y a si mismo, presentan también una fuente de
dificultades, en cuanto la gran empresa que representa el tratar de llevar a cabo sus
proyectos y los cambios que estos significan. Asi, el individuo que no es capaz de
llevar a cabo sus aspiraciones, fracasa en la ejecucion de sus proyectos y no logra crear
condiciones que respondan a las preconcepciones que se habia hecho, termina sin
establecer interacciones normales con el medio, lo que en definitiva significaria su no

adaptacion (Piaget et al., 1977).

En la adaptacion podria considerarse, entonces, como un proceso secundario en
términos de las interacciones entre la persona y el medio. Esto, porque la adaptacién
estaria al servicio de una dindmica fundamental como lo es la realizacién del sujeto en
el mundo. Lo cual no podria concretarse sin la asimilacién y transformacion de los
datos (normas, interacciones sociales, patrones de conducta y otros) que aporta el
medio, que es donde interviene la adaptacién. Es al medio. con sus propias reglas y
exigencias, al que el individuo debe adaptarse con el fin de realizar sus proyectos y

realizarse a si mismo.

Esta dindmica es ciclica, si se considera que el dinamismo del ser humano

impulsa siempre a ir mas alld de lo alcanzado, formando continuamente nuevos
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proyectos en pos de una constante realizacion. Esto se reafirma en los planteamientos
de Piaget, et al. (1977), cuando expresan que la motivacion humana induce a que el
hombre no pueda resignarse a permanecer en el estado de adaptacién o de equilibrio

alcanzado; tiende a romper el equilibrio mediante nuevos proyectos de realizacion.

V. Adaptacion, universidad y pobreza

Dentro de una sociedad, la universidad funge como una instituciéon que se
involucra activamente en el desarrollo econémico, social y cultural de la misma. Para
dar cumplimiento a este encargo social, Herrera (2003) plantea que la universidad debe
trabajar por la preservacion, desarrollo y promocién de la cultura, concebidas como
funciones que se concretan en la ejecucion de los procesos universitarios: docencia,
investigacion y extension. Estos procesos, al relacionarse dialécticamente entre si,
responden a la integracion de las funciones principales de la universidad, De esta
manera las universidades, en su mision de educar sujetos para ser mejores y realizarse
como personas y profesionales, forman parte importante de la sociedad, configurandose
como microsociedades, dentro de una més amplia, con normas y reglamentos propios
que regulan la conducta de los individuos que forman parte de ella. Asi, dentro de la
universidad es posible distinguir tres culturas a las que los estudiantes se ven
enfrentados al ingresar: la cultura institucional, académica y la cultura estudiantil, que
en su conjunto conforman la microsociedad que es la universidad.

El impacto que tiene el ingreso a esta microsociedad, genera en los jovenes una

serie de reacciones emocionales, en virtud de las nuevas demandas que deben
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enfrentar. A partir de la revision de la literatura, se puede concluir que los estudiantes
universitarios atraviesan por un periodo de adaptacién que bien puede culminar en
ajuste exitoso o no, motivado por las exigencias académicas, culturales, sociales y

economicas que facilitan o imposibilitan acoplarse al medio universitario.

LASPAU, una organizacion sin fines de lucro, afiliada a Harvard University en
los Estados Unidos de Norteamérica se encarga de desarrollar y llevar a cabo
programas académicos y profesionales en las areas sociales, politicas y econdmicas
para estudiantes latinoamericanos. Dicha organizacién refiere que el proceso de
adaptacion que viven los estudiantes de America Latina a ingresar a la universidad de

Harvard, implica una serie de fases; las cuales se describirdn a continuacién

(LASPAU, 2003):

e Entusiasmo:

Previo al ingreso a la universidad, el tener que enfrentarse a una nueva cultura y a
nuevas vivencias, le parece al estudiante emocionante, interesante y divertido. Una vez
ya instalado/a en la nueva realidad siente curiosidad, fascinacion e interés por conocer
cosas y gente nueva. Todo esto, porque considera que se encuentra ante una

oportunidad personal y profesional que ofrece beneficios para el desarrollo de sus

propdsitos.
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‘e Pérdida y Ansiedad:

Después que los sentimientos experimentados en la primera fase, como la emocién
y novedad, desaparccen, muchos de los alumnos y alumnas comienzan a extrafiar su
antiguo entorno. Debido a ello la actividad académica se vuelve cada vez mas dificil de
sobrellevar. En esta fase la nueva realidad resulta menos fascinante y comienzan a
relucir aspectos negativos de la misma. Algunas personas comenzardn a sentirse

desanimadas, solitarias, nostalgicas o negativas respecto a su futuro.

Cada estudiante puede reaccionar de manera diferente; sin embargo. el grupo en
general experimenta modificaciones en los que habian sido sus patrones normales de
conducta. En esta fase el estudiante toma conciencia de la realidad a la que se ve

enfrentado y la concibe diferente a la concepcidn que se habia hecho de ella.

e Recuperacion:

Se evidencia el resurgimiento del interés por el nuevo ambiente. Esto, porque a
estas alturas existe ya una mayor familiaridad con el mismo, y se comienzan a entender
las diferencias de esta nueva realidad con la de origen, que inicialmente pudo haber
sido la causa de los sentimientos experimentados en la segunda fase. Esta fase
corresponderia entonces, al periodo en que el estudiante comienza a adaptarse a la

nueva realidad.

e Adaptacion -Aceptacion:
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En esta fase, la mayoria de las personas comienzan a centrarse mas en las
ganancias que han podido obtener gracias a sus nuevas experiencias, que en la pérdida
de lo que les resultaba familiar. Asi, comienzan a aceptar y adaptarse a la nueva

realidad que estan viviendo, en funcién de la ejecucion de sus proyectos.

Este ciclo de adaptacion es continuo y no esta limitado a la primera experiencia
de acercamiento a un nuevo ambiente, por lo tanto puede repetirse cada vez que un

sujeto comience a vivir algo nuevo (LASPAU, 2003).

En relacién con lo anterior, A. Hernéndez, Alvarez, Tandrén y R. Herndndez
(1998) realizaron un estudio cualitativo que buscaba conocer los factores que
favorecian ¢l proceso de adaptacion al medio universitario. Para ello, entrevistaron a un
grupo de jovenes estudiantes. Encontrando, que el conocimiento previo de la
institucion en cuanto a normas, reglamentos y nivel de exigencias, favorece y acelera

el proceso de adaptacion e integracion de los jovenes.

Siguiendo la misma linea, Rosa (2000) en su investigacién sobre las
competencias necesarias que requieren los estudiantes para integrarse al medio
universitario, encontré que para que se dé una adecuada adaptacién a la universidad,
el joven debe conocer y asimilar los objetos institucionales y cognitivos del mundo
académico, asimilar la informacion tacita y la rutina, relacionarse con el cumplimiento

de normas y reglas propias de la institucién universitaria, conocer las condiciones de

trabajo intelectual, codigos y valores propios del ejercicio académico y las
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caracteristicas propias de la afiliacién institucional para que se produzca una adecuada
adaptacion y que conlleve a que el joven se convierta en un miembro de la comunidad

universitaria.

De manera similar, en un estudio cualitativo realizado por Vahos (1995) en la
Universidad Nacional de Colombia sobre la percepcion que tienen los estudiantes de su
calidad de vida como universitarios. Encontr6 que la percepciéon iba variando de
acuerdo en un amplio rango y que ésta variabilidad dependia de las exigencias de la
institucion universitaria y como se adaptaba el estudiante a ellas. Ademds se encontrd
que los jovenes perciban una adecuada adaptaciéon cuando estaba presente: una
apropiada cobertura de las necesidades bésicas, buena salud fisica, interaccion social,
posibilidad de costear sus gastos en términos econdmicos. Sin embargo segun el autor,
estas variables dependian de la valoracién subjetiva que hacia el individuo de las

variables, mas que de la presencia o ausencia de estas.

De manera mas especifica, a continuaciéon se revisard una serie de
investigaciones que buscan conocer como es la adaptacion de jovenes estudiantes en

provenientes de contextos de pobreza que ingresan al medio universitario.

Al respecto Avila, Burgos y Chavez, (2000) en un estudio sobre el proceso de
adaptacion de los estudiantes a la Universidad Nacional de Colombia, en el cual se

efectud una comparacion descriptiva entre los estudiantes provenientes de municipios

pobres y estudiantes provenientes de municipios no pobres (regulares). En dicho
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estudio se evidencid, en primera instancia, la existencia de desigualdad de
oportunidades educativas en la educacion secundaria, situacién que ponia en desventaja
académica a aquellos estudiantes de los sectores menos favorecidos de la poblacién.
Ademas de ello, se hall6 que los estudiantes con menores recursos econdmicos al llegar
a la universidad se enfrentaban a un cambio cultural que dificultaba su adaptacidn;
tendian a presentar mayores sintomas depresivos que los no pobres y mostraban una
identidad bicultural. Asi mismo, se encontré que aquellos alumnos de sectores pobres
que mostraban mejor adaptacion eran aquellos que contaban con el apoyo familiar,
tanto en lo econémico como en lo emocional. Ademas estos estudiantes, contaban con
recursos personales como una adecuada capacidad de solucion de problemas, de

abstraccion y de seleccion de datos.

Asi mismo, Carnoy, Santibafiez, Maldonado y Ordorika (2002) efectuaron una
investigacion cualitativa con estudiantes indigenas de Chiapas y Oaxaca que cursaban
estudios superiores en la Cuidad de México. En esta investigacion los autores buscaban

conocer como habia sido la adaptacion a la educacién superior de dichos jdvenes.

De acuerdo a lo expresado en las entrevistas, los estudiantes indigenas
refirieron que la vida universitaria habia estado llena de dificultades para ellos.
Coinentando como principales obstaculos para adaptarse al ambiente universitario:
distancia geografica de la universidad y su comunidad, las barreras culturales, las

barreras en recursos econdmicos, la baja calidad de su educacién secundaria y la

presencia de factores discriminatorios.
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Estos autores plantean que la barrera cultural representd la méas compleja de
enfrentar. En este sentido, los estudiantes referian haber vivenciado un ‘“choque
cultural”. Esto debido a que se sentian profundamente afectados por la cantidad de
costumbres y valores distintos a los que ellos conocian y como debian asimilar estos
para ser aceptados en el ambiente universitario. Asi mismo agregaban que, el no asumir
las costumbres del grupo dominante acarreaba discriminacion y exclusion. Por lo que,
en muchos casos, se sentian sin alternativa y terminaban asumiendo conductas que les

eran ajenas so6lo con el fin de ser aceptados por el grupo (Caroy et al., 2002).

En cuanto a lo académico, los jévenes comentaron que se sentian en desventaja
con respecto a la educacién secundaria que habian recibido; la cual percibian como
deficiente y poco acorde a las actuales exigencias y que esto los colocaba en desventaja
frente a sus compafieros, quienes parecian mejor preparados para el mundo

universitario (Carnoy et al., 2002).

Por otro lado, dicho estudio también buscaba conocer qué factores sentian los
estudiantes que favorecian su permanecia en la universidad. A lo que estos
mencionaron, la motivacién y empuje personal, el deseo por alcanzar las metas
propuestas, las aspiraciones para mejorar su situacion econdmica, el deseo de salir de
su comunidad, el apoyo de terceros (un familiar, un docente u otro miembro de la

comunidad que fuera significativo para el estudiante) y el apoyo econdmico de alguna

institucion y/o miembro de su grupo familiar (no necesariamente sus padres). Dichas
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variables refieren los autores, marcaron la diferencia entre aquellos que lograron

culminar sus estudios de quienes no finalizaron (Camnoy, et al., 2002).

Desde una perspectiva distinta a la plantea por Carnoy et al. (2002), Manjarrés
(1998) siguiere, a partir de su investigacion realizada jOvenes becados de la
Universidad de los Andes en Bogota, que el proceso adaptativo inherente a un cambio
de estatus socioeconémico y académico genera cambios positivos significativos en los
rasgos de personalidad. En especifico se encontrd diferencias en los rasgos de
personalidad del 16 PF (16 Factores de Personalidad) aplicados al inicio de la vida
universitaria y a niveles avanzados de ésta. El autor refiere, que los estudiantes se
mostraban mas astutos, calculadores y disciplinados; mas hébiles socialmente y
seguros de si mismos, menos sensibles a la aprobacidn o desaprobacion de los otros y

seguros de alcanzar el éxito (Manjarrés, 1998).

Por su parte, Tellez (2005) realizod una investigacién que buscaba conocer por
qué algunos estudiantes en situacion de pobreza lograban tener éxito en el dmbito
educativo y otros no. Para ello, entrevistd a 24 estudiantes considerados
académicamente exitosos que provenian de sectores pobres. Concluyendo que los
estudiantes exitosos se inclinaban al estudio con interés y curiosidad, respectaban el
valor del conocimiento, mostraban simpatia por los docentes y sus compafieros.
Mostraban un gusto por aprender y disfrutar la vida académica. Referian que para ellos

asistir a clases y tener un buen desempefio académico eran importante para su futuro.

Ademas los padres de dichos estudiantes generalmente se involucraban en la vida
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académica de sus hijos y fungian con una fuente de apoyo moral; priorizan la

educacion sobre otras cuestiones, fomentan las metas de logro y el compromiso por

asumir tareas.




METODO

I. PROBLEMA

En la investigacion cualitativa el problema no representa una entidad concreta,
cosificada, sino un momento en la reflexion del investigador, que le permite identificar,
en primera instancia, lo que desea estudiar y que puede ser inicialmente poco
estructurada. El problema, méas que una concrecién acabada representa una
construccion en proceso, que se ira desarrollando hacia nuevas y diversas formas. Asi,

el problema puede ir variando en el curso de la investigacion (Gonzalez, 2000).

El planteamiento del problema de esta investigacion es el siguiente: jcémo es la
adaptacion psicologica a la Universidad Metropolitana de un grupo de estudiantes

becados provenientes de contextos de pobreza?

Relevancia del problema

Venezuela atraviesa desde hace algunos afios una de sus mayores crisis
econdmicas, lo que a traido como consecuencia, el aumento de la pobreza, incremento
en los indices de marginalidad, radicalizacion de la desigualdad social, desempleo,

devaluacion monetaria, deterioro social, acceso restringido a las oportunidades

educativas, entre otros (Del Olmo, 2000).
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En el caso especifico de la disminucion al acceso de oportunidades educativas,
muchos jovenes afectados por la crisis econdmica tienen que hacer a un lado su
educacion para entrar en el mundo laboral, sin contar las suficientes herramientas
formativas para afrontarlo. Dicha situacién resulta mas apremiante aun, en una
sociedad como la actual, la cual es cada vez mas competitiva; demandando de los
individuos mayores niveles de preparacion, competencias especificas y destrezas que

requieren de entrenamiento y/o preparacion previa.

Por ello, ese importante nimero de jovenes en situacion de pobreza se
encuentran ante una gran desventaja frente a quienes si cuentan con la posibilidad de
acceder a una educacion completa y de calidad. Esto trae como consecuencia que la
desigualdad social se mantenga, dificultando la salida de la pobreza de quienes no
tienen la posibilidad de acceder y completar su educacion. Algunos estudios, ya han
abordado el impacto que tiene la educacion en la salida de la pobreza y la relacion que
existe entre el mayor nimero de afios de estudio y menores indices de pobreza
(Boudon, 1984; Cepal, 2008; Jessor, 1993; Misas, 2004; Olavarria, 2005). Por ello,
resulta permitente mantener la mirada en los efectos que tiene la educacidn sobre los

individuos y mds aun sobre quienes provienen de contextos de pobreza y exclusion.

En consecuencia de lo anterior, existen cada vez mas politicas publicas y
privadas que adelantan esfuerzos para procurar una igualdad de acceso a la educacion,

como un mecanismo de bienestar social y salida de la pobreza (Estaba et al., 2006). Sin

embargo, de acuerdo a lo planteado por D Elia y Cabezas (2006 citado en Estaba et al.,
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2006), no sdlo se deben favorecer el acceso a la educacidén, sino también es
fundamental brindar la oportunidad para completar dicha educacién y en ello estd
involucrado la comprension que haga el joven de si mismo y del entorno, lo
identificacion con los valores que se imparten y la posibilidad de involucrarse y

sentirse pertenecientes a ese contexto.

Por ello, revisar como es la adaptacion de los estudiantes becados de la
Universidad Metropolitana resulta de gran valor, pues permite conocer cémo estos
jovenes que proviene de contextos de pobreza, han transitado el segundo camino, el de
la involucracién, el de la adaptacion con el este ambiente educativo, una vez, que el

acceso fue facilitado.

I1. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Los objetivos en la investigacion cualitativa son momentos del pensamiento del
investigador, relacionados con el tema de estudio; los cuales se van dando uno tras

otro, como instantes en el proceso de construccion (Gonzalez, 2000).

La presente investigacion tiene como objetivo fundamental explorar la
adaptacion psicolégica de un grupo de estudiantes de la Universidad Metropolitana que

provienen de contextos de pobreza, beneficiarios del programa de becas de Fe y

Alegria y Mano Amiga, a partir de lo expresado por aquellos.
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Los objetivos especificos de la presente investigacion son los siguientes:

. Explorar la adaptacion a la Universidad Metropolitana que vivencian un grupo
de jévenes beneficiarios del programa de becas Fe y Alegria y Mano Amiga de
universidad.

e Identificar los factores que los jovenes perciben como facilitadores y/u

obstaculos a la adaptacion a la Universidad Metropolitana.
I11. TIPO DE INVESTIGACION

La presente es una investigacion cualitativa, la cual se entiende como un intento
por capturar el sentido que subyace a los que decimos sobre lo que hacemos; una
exﬁlicacién, elaboracién y sinterizacion del significado de un tema o problema
determinado (Parker, 1994). Dicha investigacion esta orientada al conocimiento de la
subjetividad, compuesta por una serie de elementos que se encuentran implicados
simultdneamente en diferentes procesos constitutivos del todo; los cuales cambian
frente al contexto y la historia en que expresa el sujeto en concreto; siendo esto,

muestra de la riqueza y plasticidad del fendmeno (Gonzalez, 2000).

Por su parte, Taylor y Bogdan (1984/1987), refieren que la investigacion
cualitativa es inductiva. En los estudios cualitativos, los investigadores siguen un

disefio de investigacion flexible, que comienza por una interrogante vagamente

formulada. Entre otros aspectos del enfoque cualitativo, éste busca la comprensién de
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la realidad y la perspectiva de otras personas. En este proceso, el investigador suspende
0 aparta sus propias creencias, perspectivas y predisposiciones, buscando dar validez a
su investigacién, asegurando un estrecho ajuste entre los datos y lo que la gente dice y

hace, desde una perspectiva holistica.

Asi se ve como se pone el interés por la comprension profunda e integral del
fenémeno, dandole importancia a lo subjetivo, el significado de las experiencias y la

influencia del contexto.

A continuacion se presentan una serie de principios que de acuerdo a Gonzalez

(2000) subyacen a esta aproximacion metodoldgica:

El conocimiento es una produccion constructiva-interpretativa. Es decir, el
conocimiento no es una suma de hechos definidos por constataciones inmediatas del
momento empirico. Su cardcter interpretativo, es generado por la necesidad de dar
sentido a expresiones del sujeto estudiado. La interpretacidon es un proceso en que el
investigador integra, reelabora y presenta en construcciones interpretativas diversos
indicadores obtenidos durante la investigacion, los cuales no tendrian ningdn sentido si

fueran tomados en forma aislada, como constataciones empiricas.

Caracter interactivo del proceso de produccion del conocimiento. Este

principio habla de que las relaciones investigador-investigado son una condicion
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fundamental para el desarrollo de las ciencias humanas, y que lo interactivo es una

dimensién esencial en el proceso de construccion del conocimiento.

Significacion de la singularidad como nivel legitimo de la produccion del
conocimiento. Esto se refiere a la identificacion del sujeto como forma unica y
diferenciada de la constitucién subjetiva. Es decir, la informacion expresada por un
sujeto concreto puede convertirse en un momento significativo para la produccion de

conocimiento, sin que tenga que repetirse necesariamente en otros sujetos.

Adicionalmente, Hernandez (2001) sefala que la investigacién cualitativa
puede ser realizada desde tres perspectivas: la fenomenoldgica, la hermenéutica y la

narrativa. El presente trabajo tomara la primera, la fenomenoldgica.

La perspectiva fenomenologica estudia la experiencia humana tal como la viven
los sujetos (Polkinghone, 1983). Asi, busca obtener el conocimiento a partir de la
experiencia humana; obteniendo los significados de los fendmenos humanos, tal como
son expresados por las personas. Bentz y Shapiro (2001) refieren que la fenomenologia
se utiliza cuando se pretende conocer cOmo piensan y sienten los seres humanos, de la
manera mas directa y enfoca en lo que sucede dentro de la persona en un intento de

obtener y describir la experiencia vivenciada en el lenguaje tan libre de constructos

intelectuales y sociales como sea posible.
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De manera similar, Rodriguez, Gil y Garcia (1999) refieren que la
fenomenologia busca conocer los significados que los individuos dan a su experiencia.
En donde lo importante es aprehender el proceso de interpretacion por el que la gente
define su mundo y actia en consecuencia. Dandole énfasis sobre la experiencia
subjetiva de los individuos. Asi, este método procura recoger los acontecimientos y
valoraciones, que a partir de la subjetividad hace una persona de su propia existencia;

lo que finalmente mediante entrevistas el investigador, busca materializar.

En la presente investigacion se hizo usé de la entrevista fenomenoldgica. La
cual fue entienda como un recurso para buscar en el discurso de las personas, los
significados atribuidos por éstas de la experiencia frente a una determinada situacion.
El discurso aqui es visto como una organizacion del pensamiento a través del lenguaje.
Es decir, mediante su discurso el ser humano manifiesta su propia existencia. Por ello,
el objetivo de una entrevista no es tomar informacién concreta sino sorprender lo
vivido en lo presente. El investigador actiia como facilitador del acceso a lo vivido; de

eso se trata la entrevista fenomenoldgica (Capalbo, 1996).

De manera mas especifica se optd por la entrevista semi-estructurada, ya que su
supuesto subyacente se refiere a que cada sujeto posee su propio sentido y que éste se
da en los seres humanos en un proceso discursivo, mediante el cual el yo se halla
ligado al universo social de sentido (Delgado, 1996). Mediante esta técnica, el

entrevistador sugiere al entrevistado unos temas sobre los que éste es estimulado para

que exprese todos los pensamientos de una forma libre, conversacional y poco formal,
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enfatizando la empatia, evitando juicios de valor, de tal manera que el sujeto en
situacion descubra motivaciones subyacentes a su estilo de conducta (Delgado. 1996).
Con esta técnica, se obtuvo la informacion, evitando la sensacion de amenaza que
habrian generado técnicas similares pero de caracter en exceso estructurado y dirigido.
Para ello, se realizaron un total de ocho entrevistas, durante el mes de junio del afio

2008. Cada una de ella fue grabada para su posterior escucha, registro y trascripcion.

Ademas de ello, se la efectuaron notas de campo, los cuales son apuntes de
escritura rapida, las éstas versaron sobre las conversaciones y acontecimientos
reportados por los otros miembros que resultaban significativos con el tema de
investigacion. A saber, las orientadoras y tutoras de los estudiantes becados del
programa Fe y Alegria y Mano Amiga; asi como la creadora de dicho programa. Esto
se realizd con el objetivo de efectuar una triangulacion de los datos, lo cual en la
investigacion cualitativa tiene que ver con el uso de varias estrategias de estudio del
mismo fendmeno. Al hacer esto, se buscaba que las debilidades de cada estrategia en
particular no se sobrepongan con las otras, sino que en cambio sus fortalezas se sumen
(Pﬁtton, 2002). Se cree que al utilizar una sola estrategia, los estudios son més
vulnerables a sesgos y a fallas metodoldgicas inherentes a cada técnica. Asi la
triangulacion ofrecié una alternativa de poder visualizar un problema desde distintos

angulos y de ésta manera aumentar la validez y consistencia de los hallazgos (Patton,

2002).
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En cuanto al anlisis las entrevistas se les efectiio un analisis de contenido.
Entendiéndose como analisis de contenido al conjunto de procedimientos
interpretativos de los productos comunicativos, que proceden de procesos singulares de
comunicacién previamente registrados, que tienen por objeto elaborar y procesar datos
relevantes sobre las condiciones mismas en que se han producido aquellos textos, o
sobre las condiciones que puedan darse para su empleo posterior. Como sefiala Bardin
(1986) el analisis de contenido se convierte en una empresa de des-ocultacion o
revelacion de la expresion, donde ante todo interesa indagar sobre lo escondido, lo

latente, lo no aparente, lo potencial, lo inédito (lo no dicho) de todo mensaje.

IV. UNIDAD DE ESTUDIO

La Universidad Metropolitana cuenta con 102 estudiantes becados por
programa de Becas de Fe y Alegria y Mano Amiga. De los cuales 94 de estos
estudiantes se encuentran activos actualmente. Dichos estudiantes pertenecen a un
programa de solidaridad educativa establecido por la universidad en agosto del 2001.
El cual entra en vigencia en el periodo académico 2002-2003-A. Esto dentro de un
marco del gjercicio de la responsabilidad social universitaria, a través de éste programa,
estudiantes que provienen de contextos de pobreza tienen acceso a una universidad
privada a través de una beca completa. Dichos estudiantes proceden de instituciones

educativas de la cuidad de Caracas, que estan ubicadas en los barrios (comunidades en

situacion de pobreza).
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De acuerdo con lo planteado por Rodriguez et al. (1999), la seleccion de los
estudiantes se realizd sobre la base de la potencial informacién que cada caso en
concreto pueda aportar a la investigacion, a saber la adaptacién a la vida universitaria.
Lo anterior se efectué mediante la técnica del vagabundeo. El cual se entiende como
el proceso de progresivo reconocimiento de la institucion o comunidad y un
acercamiento a las personas que lo componen. En esta fase, es habitual que el
investigador mantenga conversaciones informales o incluso entrevistas con personas

mas o menos relacionadas con la investigacion (Rodriguez et al., 1999).

En este caso, el vagabundeo se realizé mediante conversaciones informales con
la directora de la Direccion de Servicios Estudiantiles, asi como las orientadoras del
mismo departamento. También se conversd con la profesora encargada de la creacion
del programa de becas de Fe y Alegria y Mano Amiga. Se eligieron a dichas personas,
debido al contacto que tienen y han mantenido con los estudiantes becados. Pues como
parte del programa de becas de Fe y Alegria y Mano Amiga, los estudiantes
beneficiados cuentan con la figura de una tutora, quien los apoya durante la
prosecucion de sus estudios universitarios. Esta labor se lleva acabo en la Direccion de
Servicios Estudiantiles de la Universidad Metropolitana, y estd a cargo de Ilas
mencionadas orientadoras. Por ello, estas conversaciones fueron una importante fuente
de informacién sobre procesos sucedidos en relacion con el tema en estudio. Durante el
vagabundeo se identificé cdmo era la prosecucion de estudios, qué habian referido su

adaptacion, asi como su disponibilidad y disposicion para participar en la

investigacion.
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En cuanto a la Institucion en la cual se trabajo, la Universidad Metropolitana,
ésta es una universidad privada fundada en 1970, ubicada al extremo este de la cuidad
de Caracas. Se encuentra dirigida por un Consejo Superior que nombran las
autoridades universitarias. Esta es una universidad sin fines de lucro, que no tiene
duefios inversionistas y cuyos resultados financieros, son invertidos en el mejoramiento
y ampliaciéon de la infraestructura, asi como en sus recursos humanos. Cuenta con
cuatro facultades: Ingenieria, Ciencias Administrativas, Ciencias y Artes y Ciencias
Juridicas y 15 carreras: Matematica, Ingenierias: Civil, Mecanica, Eléctrica Quimica,
Produccion, Sistemas; Ciencias Administrativas, Contaduria Publica, Economia
Empresarial, Educacion, Psicologia, Estudios Liberales, Idiomas Modernos y Derecho.
Su poblacién universitaria estd conformada por 6903 estudiantes, 5063 que cursan

pregrado y 1840 que cursan postgrado.

Entre los valores rectores de la Universidad Metropolitana, se encuentra la
promocién de una conciencia y responsabilidad social de sus egresados. En
concordancia con dicho valor, desde hace seis afios aproximadamente se ha puesto en
marcha un programa de responsabilidad social universitaria, entre los cuales se
encuentra el programa el programa de solidaridad educativa que consiste en el
otorgamiento de becas que cubren el costo total de la matricula a los estudiantes que no

provienen de contextos de pobreza y cuyos recursos econdmicos no les permiten

costear los estudios universitarios.
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Los estudiantes que pertenecen a este programa, ingresaron a la Universidad
Metropolitana a través de uno de los tres mecanismos de ingreso que posee esta
universidad. En este caso es a través del Curso de Preparacion para los Estudios

Superiores.

Los liceos y colegios de Fe y Alegria y Mano Amiga de la Gran Caracas,
realizan dentro de sus instituciones educativas una preseleccion, basada en el
rendimiento e historial académico de sus estudiantes. Preseleccionando aquellos
jovenes que cuentan con notas sobresalientes y un historial de notable desempefio
escolar. Posteriormente envian a la Universidad Metropolitana aproximadamente 40
aspirantes por afo. Dichos aspirantes son inscritos en el curso de preparacion para los
estﬁdios superiores y dependiendo de su rendimiento académico, en dicho curso,
pueden optar o no a la beca. El curso tiene lugar en el mes de agosto de cada afio, con
una duracion de cuatro semanas. Al finalizar el curso se otorgan un nimero de becas

que varia cada afo, el cual equivalen al 2% de la matricula total del afio anterior.
IV. PROCEDIMIENTO

La investigacién se inicié con la elaboracion de los objetivos para luego realizar

una revision bibliografica tanto a nivel tedrico como metodoldgico.

De manera simultanea a la revision, se establecieron contactos con la profesora

encargada de la creacién del programa, asi como con la directora de Servicios
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Estudiantiles de la universidad y las orientadoras que fungen como tutoras de los
estudiantes becados, quienes proporcionaron una descripcion inicial de los jovenes e
informacion sobre las actividades de tutoria que realizan con los estudiantes becados,

esto con el fin tener una adecuada familiarizacion con el contexto.

Se realizaron encuentros con los jovenes y se seleccionaron ocho participantes. A
quienes se les explicd los objetivos de la investigacion, garantizandoles la
confidencialidad de la informacion reportada, negociandose un horario para realizar las

entrevistas, las cuales fueron grabadas y transcritas para su analisis posterior.

A su vez, se considerd como criterio para detener la recoleccidon de datos lo que
Taylor y Bogdan (1984/1987) llaman saturacidn tedrica, ésta sucede cuando en las
entrevistas ya no encuentra informacién adicional que permita al investigador
desarrollar las propiedades de una categoria. En relacidn a esto, se pudo observar que
en el contenido de las entrevistas entre si, hubo repeticiéon en una gran parte de los
temas referidos por los entrevistados, con lo cual es posible afirmar que se alcanzo

cierto nivel de saturacién, aunque esta, nunca llega de forma absoluta.

Como ya se sefiald, las entrevistas fueron grabadas previa autorizacion de los
jovenes y transcritas para su andlisis. Al terminar la fase de entrevistas, se construyd

un cuadro para posteriormente efectuar el analisis de contenido. El cuadro estaba

compuesto por dos metacategorias, que se desglosaban en subcategorias. Dichas
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subcategorias contenian: los nombres de éstas, los verbatums textuales de los jovenes y

las descripciones de esas categorias.

-En cuanto a los verbatums de los jovenes, estos se identificaron de la siguiente
manera: la letra inicial del sexo del participante, en caso de las participantes la letra F y
en el caso de los participantes la letra M; ambos seguidos de la edad de la o del joven y
l la inicial de su nombre. Por ejemplo: M.19.C: Varon de 19 afios de edad, de nombre
Carlos. Asi mismo, es importante sefialar que los nombres de los participantes fueron

omitidos de la presente investigacién con la intensién de preservar la confidencialidad.

5 Cuadro 1. Caracteristicas de los participantes:

| comemauecurs

A F 17 Soltera Ingenieria de Produccion
Ad F 18 Soltera Contabilidad Publica
My F 18 Soltera Economia Empresarial
N F 18 Soltera Ingenieria Quimica

K M 17 Soltero Ciencias Administrativas
W F 17 Soltera Ingenierfa de Sistemas

J E 18 Soltera Economia Empresarial

R M 20 Soltero Ingenieria de Sistemas

Tal como muestra el cuadro 1 del total de ocho entrevistas analizadas, seis
correspondieron a participantes femeninas y otras dos a participantes masculinos. La
edad de las personas, fluctué entre los 17 y los 20 afios de edad. Como puede

apreciarse, la mayor cantidad de las entrevistas analizadas correspondian a jovenes

con edades comprendidas alrededor de los 18 afios de edad, es decir, en un momento
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evolutivo que corresponde con la adolescencia tardia y la adultez temprana. Todas las
personas que participaron en el estudio eran solteras. Los estudiantes participantes
cursan las siguientes carreras universitarias: Ingenieria de Produccion, Quimica y

Sistemas; Economia Empresarial, Contabilidad Pdblica y Ciencias Administrativas.

Descripcion de la situacion econémica:

Cuadro 2. Situacion socioeconémica de los participantes

S 1S

La cabeza de familia no completé estudios de bachillerato o primaria 8
Recibe ayuda econémica por parte de la universidad para completar sus 8
estudios

Sin la ayuda de una institucion o familiar no podria mantenerse en los 8
estudios universitarios

Vive en zonas populares, con acceso a todos los servicios basicos 8

Tal como puede apreciarse en el resumen del cuadro 2, la totalidad de los
participantes presentaban  homogeneidad en los indicadores de dificultades
economicas. Como se ha discutido ampliamente en la bibliografia de dificultades
economicas (Barrera et al., 2001; Huston et al, 1994), los indicadores
socioecondémicos constituyen intentos parciales e incompletos por describir la

situacion socioecondmica de los individuos.

‘Finalmente, el contenido de las entrevistas se basé en los objetivos planteados, para

lo cual se hicieron preguntas de acuerdo a una guia de entrevista, que buscaba invitar a

los jovenes a realizar una revision de su adaptacién a la universidad y a su vez se le
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pedia que expresen y reflexionen sobre el significado que habian tenido ciertas
vivencias. Igualmente se esperaba que en las entrevistas siguieran temas como los
planteados en el marco tedrico: adaptacion, rendimiento académico, motivacion al
logro, pobreza, exclusidn, etc. Al presentarse estos contenidos y otros no esperados, se

les pedia a los jovenes que los fueran desarrollando.
V.  ANALISIS Y DISCUSION

El analisis de datos se realizd a través de un anélisis de contenido de ocho

entrevistas semi-estructuradas. Tal analisis puede entenderse como una busqueda por

\ inferir el conjunto de temas que subyace a un material textual. Para ello, se utilizé el
sistema de analisis de contenido para datos cualitativos planteado por Bardin (1986).

El procedimiento analitico consistié en las siguientes etapas: preanalisis, explotacion

del material y tratamiento e interpretacion de los resultados obtenidos.

Analisis de Contenido

Mediante la aplicacion del sistema de analisis de contenido propuesto por
Bardin (1986) fue posible la inferencia de un total 17 temas o categorias presentes en
las entrevistas; los cuales fueron agrupados en dos temas generales o metacategorias.

Los temas o categorias agrupados en los respectivos temas generales, fueron los

siguientes:
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Temas de Exclusién:

Temor a ser rechazado/a

Es mas sencillo vincularse entre becados

La universidad es s6lo para gente que tiene dinero

Preconcepciones negativas acerca de los otros

Cambios en las relaciones con los otros ajenos a la universidad

Dos mundos distintos

Maneras de pensar distintas

Lo académico como prioridad sobre lo social

Dos tipos de estudiantes: los que estan interesados en lo académico y los que

no

Temas de Inclusién y Adaptacion:

L

2.

Ser admitido: un alivio familiar

Ser admitido: una oportunidad

Las personas son abiertas y comunicativas

Me ven que soy muy preocupada por las materias y se me acercan
Los demas piensan ustedes no pagan, son privilegiados

Ahora pienso distinto, las clases te hacen aprender cosas

En bachillerato era la que més sabia, aqui ya no es asi

La adaptacion: un proceso paulatino
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Descripcion de los temas a partir del Analisis de Contenido

A continuacién se presenta el analisis de los 17 temas inferidos a partir del
andlisis de contenido de las entrevistas. Con el objetivo de facilitar su lectura y
comprension se ofrece una definicion de cada tema dentro de un recuadro, seguido
después de una descripcién més detallada, acompafiada de algunos verbatums

significativos.

Temas de Exclusion:

Abarca todos los temas relativos al acceso limitado que los jévenes becados tienen a
los beneficios del desarrollo, la cultura, los bienes, los servicios y la economia. Asi
como, la percepcion subjetiva de cada participante, en entorno a ellos mismos, a su

grupo de referencia y los otros estudiantes de la universidad.

1. Temor a ser rechazado:
Los estudiantes manifiestan que sintieron temor de ser discriminados por los demas
estudiantes de la universidad. Esto debido a las diferencias de nivel socioecondmico,
lugar de procedencia y/o debido a su condicién de becados. Estas fantasias de
exclusion estdn en muchos casos reforzadas por los comentarios, que terceros ajenos
a la universidad, hacen de lo que podria ser el trato que van recibir los becados en la

universidad.
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Los jovenes becados hacen continuas referencias que antes de iniciar sus
estudios en la universidad, sentian que su principal fuente de temor y malestar
radicaba en la fantasia de no poder vincularse con los otros estudiantes, por no
pertenecer al mismo estrato social, por su condicién de becados o por su lugar de
residencia. Esto se ve reflejado en los siguientes verbatums de cinco de los
entrevistados: “yo pensaba que iba ser fuerte, que el trato iba ser fuerte, que me iban a
discriminar, que no me iban a tomar en cuenta” (F.18.N), “lo que yo pensé fue: yo
provengo de un sector de bajos recursos y quizéas cuando llegue alla, eso se preste a
desprecios” (M.20.R), “al principio pensaba: yo voy a estudiar con gente que tiene
dinero y cuando sepan que uno vive en tal zona, sabes, como que te empiecen a

rechazar” (F.17.W).

Yo creia que no iba poder ser amigo de personas de estatus alto. Sin
embargo, son personas normales, sencillas pues. Yo veia en otros lados
a personas de estatus alto que son super apartadas de uno, y aqui me di

cuenta que no era asi (M.17.K).

Yo decia que como becada, todo el mundo me iba a tratar asi como lo
peorcito, que me iban a ver feo. Pensé que iba haber mucha

discriminacion, que me iba constar hacer amigos, que me iba constar

ubicarme con las personas de aqui (F.17.A).
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Ademas de ello, el temor al rechazo parecia estar afianzado por comentarios de
terceros, quienes reforzaban en los jovenes su aprension por ser excluidos. Esto se
aprecia en al siguiente verbatum: “tengo una prima que me dijo: ni loca aceptes esa

beca, te van a tratar mal” (F.17.A).

Luego una vez iniciado un vinculo, se observa sorpresa ante el incumplimiento
de la expectativa de no posibilidad de relacion con los otros. Los jévenes comentan
con asombro como su relacion con los otros estudiantes se dio en términos distintos a
los esperados por ellos. Lo cual se evidencia en los siguientes verbatums: “luego uno
se da cuenta que las personas con estatus mas alto pero normales, con la sencillez por
delante y con responsabilidad con los estudios” (M.17.K), “creo que me toco el grupo

donde mas facil se podia hacer amigos, estaban abiertos a ser amigos no senti ningiin

rechazo ni nada” (F.17.W).

Yo creia que no iba poder ser amigo de personas de estatus alto. Sin
embargo, son personas normales, sencillas pues. Yo veia en otros lados
a personas de estatus alto que son super apartadas de uno, y aqui me di

cuenta que no era asi (M.17.K).

2. Es mas sencillo vincularse entre los becados
Percepcion de que existe una mayor facilidad para relacionarse con aquellos que se

encuentran en la misma situacion de becados.
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Algunos de los jovenes entrevistados comentan que su condicién de becados los
une como grupo, pues sus condiciones son semejantes entre si y distintas al resto de
los estudiantes de la universidad. Por ello, la vinculacién entre los becados se da con
mayor facilidad. Prevaleciendo el entendimiento implicito de similares condiciones
de vida. En este sentido, dos de las entrevistadas refieren: “Me la paso con' mi grupo
de Mano Amiga, con los que entré” (F.17.A), “la mayoria los conoci en el curso, son
de Mano Amiga y Fe & Alegria, quizas estamos en la misma situacion de becados y

nos entendemos mas” (F.18.Ad).

3. La universidad es sélo para gente que tiene dinero

Temor de no poder cumplir con las demandas econdmicas que implica la vida
académica en una universidad privada. Sensacién que ésta realidad universitaria esta
negada para ellos y que sdlo es posible para aquellas personas que pertenecen a un

estatus socioecondmico superior al suyo.

Sensacion de que los gastos asociados a la educacidn superior, sélo pueden ser
asumidos por personas de elevados recursos econdmicos. En esto se ve implicito el
temor de no poder, de no poseer lo necesario para alcanzar las demandas sociales y
econdmicas, como lo manifiestan los jovenes, quienes cada vez més como grupo

social desean ingresar y acceder a la educacién superior y perciben que el contexto

les es adverso y va en contra del cumplimiento de sus proyectos (Carnoy et al., 2004).
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Esto se ve reflejado en los comentarios: “me preocupé porque yo habia escuchado
comentarios que el estatus social era alto, que todo aqui era muy dificil, que la vida
era costosa” (M.17.K); del mismo modo una de las jévenes comenta: “lo otro es que
cuando dices la Metro, la gente piensa: que solo es para gente que tiene dinero”
(F.17.W), “pensé es imposible que yo estudie alli, es sdlo para gente de dinero”

(F.18.0).

4. Preconcepciones negativas acerca del otro
Se revela la presencia de comentarios de caracter prejuicioso hacia quienes tienen
mayores recursos economicos. Refiriendo que aquellas personas de estatus social mas

alto no tienen que esforzarse para alcanzar sus metas.

En esta categorfa se agrupan algunos contenidos que reflejan prejuicios de
cardcter negativo hacia los otros. Asumiendo que quienes poseen recursos
econdmicos no requieren hacer esfuerzo para lograr sus metas. Mostrando sorpresa al
confrontar ésta idea preconcebida con la realidad vivida. Ejemplo de ello es lo
referido por una de las entrevistadas al comentar: “yo pensé que por ser una
universidad privada era facil, era comprar el profesor y ya pasabas la materia pero en
realidad no es asi hay profesores excelentes, que uno aprende demasiado de ellos”

(F.18.My).

5. Cambios en las relaciones con los otros ajenos a la universidad
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Referencia de ser percibidos y tratados de forma distinta por aquellos que formaban
parte de su entorno original. Sensacion de ser envidiados y de cierta forma

discriminados por algunos miembros de su comunidad.

En esta categoria se observa una exclusion, esta vez por quienes formaban parte
de su grupo de referencias. Los jovenes comentan que han recibido un trato distinto al
que anteriormente recibian por algunos de los miembros de su comunidad. Dichos
comentarios son interpretados por los estudiantes como de cardcter malicioso,
resentido y discriminativo. Lo cual se refleja en los siguientes verbatums: “Los que
eran mis panas ya no me hablan, dicen que yo cambié totalmente, que me la paso

estudiando, que he cambiado, que estoy demasiado sifrina” (F.18.1).

Por la casa hay gente, sefioras, que no pensaban que yo iba estudiar,
que iba llegar a la universidad, me dicen: ;qué todavia estéds
estudiando? Me dicen como que wuao no lo puedo creer, como que no
lo pueden creer, como que les despierta un poquito de envidia

(F.17.A).

6. Dos mundos distintos
La presencia de manifestaciones de admiracion frente al conocimiento, las
experiencias y la forma en que se expresan los otros estudiantes. Rechazo, en algunos

casos, ante como actian y se expresa las personas de su grupo de referencia. Asi
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como una comparacion entre las distintas experiencias a las que se ven expuestos

ellos y los otros estudiantes.

Los estudiantes establecen una comparacion entre quienes forman parte de su
grupo de referencia y los demas estudiantes de la universidad. A partir de dicha
comparacién sefialan la presencia de diferencias en el nivel cultural, lenguaje,
intereses y acceso a oportunidades. Esto genera en algunos casos, una sensacion de
desventaja. Mencionando que su grupo de referencia y ellos mismos, se encuentran
culturalmente por debajo y con menos posibilidades de acceder a oportunidades
educativas y experiencias formativas enriquecedoras. Esto se ve vinculado con lo
reportado por Jesson (2003) quien refiere que las raices de la pobreza radican en la
desigualdad la distribuciéon de la riqueza, en el acceso poco equitativo a las
oportunidades educativas, culturales y a los frutos del progreso. Tal como lo sefialan
los siguientes verbatums de los jovenes: “aqui la gente es como muy culta.,. saben
demasiado, viajan conocen, eso a mi me encanté” (F.17.A), “sabia que me iba a
encontrar con personas con un nivel cultual superior al mio porque han tenido la
posibilidad de estudiar a fuera, también de estudiar un idioma afuera” (F.18.My),
“todos trabajan mucho con la computadora y la tecnologia, todo es por Internet, yo no

estaba acostumbrada a eso, me he tenido que adaptar” (F.18.Ad).

Ha sido un poquito fuerte. Son como dos mundos distintos, hay cosas

que yo no conocia, cosas que yo no sabia. Por ¢jemplo la tecnologia,
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cosas que yo ni sabfa que existian, como los Ipods y otras cosas que
ellos tienen y yo asi como que guao juguete nuevo. Esas cosas como
que me voy de viaje para Estados Unidos o para Europa y me
preguntan: y tG para donde has ido? yo digo aqui cerquita, para
Margarita y me dicen nunca has salido? y me han invitado pero no
llego pues. Eso fue un poquito fuerte porque no llego al nivel de ellos.
Como que ellos conocen més que yo, me senti como fuera de lugar,
ahora me meto en Internet, estudio y veo de los que ellos hablan y asf

s¢ de los que hablan (F.17.A).

N La profesora de Pensamiento Occidental, preguntaba quién ha ido a
Francia, quién conoce Disney y yo asi como que tan nula y todos
hablan y no me sentia como a un ladito, pero luego lo fui superando,

fui investigando, me meto en Internet para saber y opinar (F.18.J).

Asi mismo, comentan sobre posibilidades de acceso a bienes materiales distintos
entre ellos y los otros estudiantes. Ante esto, muestran desinterés y desden ante
aquellos bienes a lo que no pueden acceder por su posicién econdmica. Esto se ve
reflejado en los siguientes comentarios: “son temas de conversacién de cosas como,
sabes me compre una cartera que me costo 200 mil, la gente habla mucho del dinero,
aqui siempre sale a relucir la marca” (F.17.W); “son gente que viajan, que hablan de

sus viajes, que salen siempre. Son gastos que para mi son innecesarios, yo tengo que

dedicarme a estudiar” (F.18.J).
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Algunas personas que estudian aqui conmigo lo han tenido todo y son
asi, son sifrinas, estar siempre a la moda, llevarse por las apariencias,
el carro, las fiestas, los viajes de fines de semana, bueno no todas son

asi, pero si algunos si (F.18. My).

Ademas de lo anterior, se hacen referencia de como el lenguaje y la forma de
expresarse es distinta entre ambos grupos. Sefialando que las personas de su entorno
inmediato suelen tener un lenguaje cargado de palabras soeces, comentarios toscos y
groseros; lo cual es distinto a la forma de expresarse de los estudiantes con los que se
relacionan en la actualidad. Evidencia de esto son los siguientes verbatumbs: “la
forma de expresarse es distinta, los saludos por alla son terribles, no te los digo
porque me da pena. Son super groseros, obscenos, en cambio aqui es: hola chama, es
mas educado con mas respeto” (F.18.N), “yo estaba acostumbrada a que los
compafieros de mi colegio decian muchas groserfas aqui no, aqui todo es mas
correcto al hablar” (F.18.7), “la manera de hablar es totalmente diferente, es mas a la
manera sifrina. No sé cémo explicarlo es asi con: o sea” (F.18.]), “una forma de
hablar més delicada” (F.18.1); “eso si aqui son menos groseros pero si utilizan mucho
la palabra marica, todo es marica” (F.17.W), “aqui la gente es como educadita, como
sifrinita. No hablan cosas feas, todo el mundo como que se cuida” (F.17.A), “es mas

fina, més refinada la forma de hablar, hacen muchos gestos para hablar” (F. 18.Ad).

La forma de expresarse es distinta, no es la misma forma de expresarse

la de un muchacho de aqui que la de un muchacho de mi liceo, que
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ellos algunas veces utilizaban groserias y malos gestos, en este caso

aqui no (M.20.R).

Finalmente, los jovenes sefialan que su realidad cotidiana es distinta a la que
viven sus compaiieros. Refiriendo que en sus comunidades la realidad suele ser mas
hostil que la vivida por el resto de los estudiantes. Ejemplos de ello, son los
siguientes verbatums: “de donde yo vengo es la realidad asi cruel, cosas que ellos no
se imaginan yo lo veo a diario, como que las chamas salen embarazadas” (F.17.A),

“que si ellos comentan que vieron un malandro robando y eso yo lo veo a diario, eso

yo lo vivo” (F.18.Ad).

7. Maneras de pensar distintas
Se hace referencia a una serie de cualidades positivas atribuidas a los otros
estudiantes de la universidad. Asi mismo, se compara a partir de dichas cualidades,

a las personas de su comunidad y los estudiantes universitarios, colocando a los

primeros en una posicién poco aventajada.

Los jovenes atribuyen caracteristicas positivas a los otros estudiantes.

Describiéndolos como personas sociables, comunicativas, emprendedoras y
polifacéticas. Muestra de ello son los siguientes verbatums de los entrevistados: “los
estudiantes aqui son emprendedores, que quiere salir adelante, que quiere surgir, que

es responsable, puntual, que sepa trabajar en grupo y sociable” (F.18.N), “los
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estudiantes aqui son polifacéticos, porque estdn enfocados en muchas actividades a la
vez” (F.18.My), “los estudiantes de aqui son centrados con los que ellos piensan y
que luchan por lo que quieren” (F.18.Ad), “la amistad, el compafierismo aqui es
mucho mayor, la gente te ayuda, estan pendientes de ti. Se trabaja mucho en equipo”
(F.18.J), “responsable, participativo, amistoso y colaborador” (M.20.R),
“emprendedores, le gusta hacer las cosas bien y desde principio a fin...son muy
sociales y comunicativos, responsables” (F.18.Ad), “el estudiante aqui es aplicado,
estudioso, buen compaifiero™ (F.18.J), “estudiantes que estudian y salen, tienen otras
actividades, porque aqui la gente es como que tienen muchas actividades, aqui la

gente practica deportes y son el tipo de personas que saben distribuir ¢l tiempo”

(F.17.W).

Ademas de ello, se establece una comparacion entre los otros estudiantes
universitarios y las personas de su comunidad. Dicha comparacién se hace a partir de
las caracteristicas atribuidas a los universitarios. A partir de lo anterior, las personas
de su grupo procedencia queda en posicion de desventaja, pues seglin los jovenes
entrevistados, no cumplen con los mismos atributos que se les coloca a los otros
universitarios. Esto se puede observar en comentarios tales como: “los estudiantes de
aqui son centrados con los que ellos piensan y que luchan por lo que quieren, no son

como mucha gente que uno ve por la casa que se la pasan de vagos, sin pensar en su

futuro” (F.18.Ad).
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La manera de pensar es distinta, aqui la gente se quiere superar. Alla
por la casa la gente se conforma por cualquier cosa, aqui las esta
pendiente de aprender cosas, alla si raspan el afio no importa se retiran

del colegio y ya, trabajan en cualquier cosa y no les importa (F.18.N).

8. Lo académico como prioridad sobre lo social

Se establece una diferencia entre ellos (los becados) y los demés estudiantes de la
universidad. Esta a partir del interés por la vida social (fiestas, salidas los fines de
semana, etc.), seflalando que ellos a diferencia de los otros estudiantes de la
universidad, que prefieren dedicarse a lo académico y tienen poco interés por la vida

social.

Aqui se hacen referencia a la importancia que se le da a la vida social fuera del
ambiente universitario y cémo esto crea una diferencia entre los jévenes becados y
otros estudiantes de la universidad. Los comentarios expresados en las entrevistas
tienen que ver con la frecuencia, importancia y tiempo de dedicacién que cada uno de
los grupos, da a las oportunidades de socializar fuera de la universidad. En este
sentido los jovenes becados se colocan en una posicién de no interés y desden frente
a dichas situaciones. Refiriendo que su mayor y en algunos casos tinico interés, tiene
que ver con lo académico y las responsabilidades asociadas a ello. Por lo que, las

invitaciones a ser parte de las vivencias de socializacién fuera del recinto

universitario son rechazadas por los jévenes becados. A continuacién algunos
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comentarios que muestran lo anteriormente expresado: “ellos tienen tiempo para todo,
cuando es estudiar, es estudiar, cuando es ir a fiestas van a fiestas. Yo creo que soy
mas floja para eso de salir, yo prefiero quedarme a dormir y descansar” (F.18.J), “me
tomo muy a pecho los estudios, prefiero dejar de salir a dejar de estudiar. muchos de
ellos no” (F.18.My), “me han invitado a las fiestas pero no voy a fiestas porque en
realidad no tengo tiempo. Yo prefiero invertir el fin de semana estudiando para ir
adelantando” (F.17.W), “ellos estin mas en la onda de ir a fiestas todos los fines de
semana, yo no estoy acostumbrada a eso, quizds una vez al mes pero no siempre, para

mi lo primordial es estudiar” (F.18.]).

9. Dos tipos de estudiantes: los interesados en lo académico y los que no

Percepcion de que existe dentro de la universidad dos tipos de estudiantes, esta
distincion se hace a partir del interés por lo académico. Unos estan orientados a los
estudios y otros a aspectos distintos a lo académico y que su estancia en la

universidad es atribuida a los padres y no a los propios estudiantes.

Los jovenes becados refieren que en la universidad hay dos grupos de estudiantes.
Uno de ellos, con reales intereses por cumplir con sus responsabilidades académicas y
formativas, pendientes se sus obligaciones como estudiantes. Por otro lado, otro grupo
de jovenes, cuyos intereses estdn desligados de lo académico y que sus prioridades,

parecen ser la vida social y lo que de ella se deriva. A este segundo grupo les atribuyen

su falta de compromiso a la posicion econémica a la que pertenecen. Sefialando que
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debido a que tienen un estatus social alto, no tienen la necesidad ni el interés de realizar
los estudios superiores. Ademas la estancia en la universidad de estos estudiantes, es
imputada a los padres de estos y no al deseo de dichos jévenes por formarse como
profesionales. Lo anterior se ve reflejado en los siguientes verbatums: “algunos estén
aqui porque estdn como obligados y no deberfa ser. Salen raspados y como que les
importa, estan acd por la familia, no porque ellos quieran” (F.18.Ad), “habian los que si
venian porque querian y otros estaban obligados™ (F.18.Ad), “algunos son flojos; si
pierden la materia no les importa porque el papa se las va pagar y ya” (F.18.My), “eso
se ve en todas partes, por ejemplo en el salon de clases, los alumnos que se sientan en
la parte de adelante estan dedicados y los que se sientan en la parte de atrds estén
molestando, conversando. Se dedican més a la parte social” (M.20.R), “yo creo que hay
de todo en todas partes, claro que hay personas menos esforzadas pero en general todos
muy pendientes de estudiar” (F.18.J), “ven la parte social es tan importante, eso de que

primero la rumba y después los estudios, no todos pero si los hay” (F.17.W).

Hay dos tipos de estudiantes, los que quieren estudiar asi de verdad y
quieren sacar su carrera y los que los mandan los papas como por
obligacion, como que lo tienen todo y bueno tienen que sacar una

carrera por sacarla, por pasar el rato (F.17.A).

Pienso que es porque no se proyectan més alla de lo de lo que estan

viviendo, que le toman mas prioridad a la parte social que a la

académica, que no se dan cuenta que hay un tiempo para todo...no es
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que no salgas, sino que a veces hay que estudiar y puedes salir el otro
fin de semana, pero este no, porque tienes que estudiar, pero hay gente
que no, que se limitan con esa parte. Creo que eso puede tener que ver

con lo econémico pero también con lo que te han inculcado en tu casa

(F.17.W).

El ambiente aqui es que hay dos grupos, un grupo que se enfoca mas
en sus estudios, es mas preocupado y otro grupo que es mas vamos a
: | salir el fin de semana, vamos a encontramos en la feria, no entremos a
clase y quedemos hablando, hay como esas dos tendencias en la

f universidad (F.17.W).

Inclusion y Adaptacion
Esta categoria contiene todas aquellas percepciones, vivencias y comentarios de los
| Jovenes becados, con respecto a aquellas situaciones, pensamientos y emociones que

ha resultado catalizadores de su adaptacion a la universidad.

1. Ser admitido: un alivio familiar

Referencia a que la obtencion de la beca representd un alivio econdémico para las

familiar se los jovenes becados.
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Los jovenes comentan que haber obtenido la beca fue una situacion que gener6
un gran alivio econdmico para sus familias, ya que éstas no contaban con las
posibilidades de afrontar los gastos asociados al pago de la matricula universitaria, y
en algunos casos significo la unica via para acceder a la educacién superior, como lo
evidencian los siguientes verbatums: “me emocione, porque me decia: esta no es una
oportunidad que se le presenta a todo el mundo y que yo tenia el privilegio de obtener
esa beca. Yo no tenia la oportunidad de pagar una universidad me era imposible”
F.17.W, “fue un alivio porque mi mama pensaba que iba ser un problema, por la parte
econdmica los estudios universitarios, entonces tener esta oportunidad fue un alivio”
M.17.K, “es una oportunidad, porque ahorita entrar a una universidad publica y que

sea buena no es facil. Aqui ya tienes el futuro seguro con una profesion” F.18.J.

2. Ser admitido: una oportunidad
Manifestaciones de satisfaccion, bienestar y orgullo por parte de los estudiantes y sus
familiares ante la obtencién de la beca. Esta es percibida como un logro y una

oportunidad para el joven y su familia. Ademads se acenttia la presencia de la figura

materna como principal fuente de afecto y apoyo.

Los estudiantes refieren lo grato que fue para ellos y sus familias la obtencién de
la beca y como ésta fue percibida como una oportunidad de progreso individual y

familiar. Los miembros de la familia dieron muestras de apoyo emocional y

econdmico para la concrecién de los estudios de los jévenes. Lo anterior estd en



69

concordancia con numerosas investigaciones del area, en las que se hallé que tener
apoyo familiar tanto en lo econdémico como en lo emocional, representaba uno de los
factores maés relevantes para que un estudiante en situacién de pobreza sea exitoso
académicamente y logre culminar sus estudios universitarios (Boudon, 1984; Arias,
2000; Palomar y Lazangorta, 2005). Los siguientes verbatums son muestras de este
apoyo: “para ellos fue otro logro més... todo lo que yo he alcanzado es para ellos
también. Ellos se sintieron orgullosos y siempre apoyandome” (M.20.R), “me parecid
excelente, me dije tengo que aprovechar esta oportunidad y me emocioné” (M.17.K),
“‘una oportunidad que me dieron y la tenia que aprovechar y con el apoyo de mi familia
mas sencillo” (F.18.]), “me han apoyado...me preguntan como voy, si necesito algo me

lo buscan, me ayudan en todo lo que pueden” (F.17.A).

Ademas en este punto, la figura materna aparece como la mas importante fuente
de apoyo y afecto, y es con quienes los jovenes refieren haber compartido la alegria de
haber alcanzado este beneficio; sintiendo que su logro fue celebrado por sus madres
como un logro propio. Lo cual concuerda los planteamientos de Rodriguez (2002).
quien encontrd que en los contextos de pobreza la figura materna terminaba siendo una
figura dominante. Como lo muestran los siguientes verbatums: “mi mama super
contenta, mas que yo, se sentia muy orgullosa” (F.17.A), “mi mama me dijo que esa
era una oportunidad para mi, para ella, para todos...ella siempre apoyandome en todo”

(M.20.R), “mi mama lloré conmigo de la emocion cuando le dije. Para ella fue su logro

también” (F. 18.J).




70

3. Las personas son abiertas y comunicativas

Referencias a que la adaptacion desde un punto de vista de las relaciones
interpersonales fue sencilla y rapida. Esto es atribuido a que los demds estudiantes
son comunicativos, sociables y sin prejuicios a la hora de vincularse y establecer

relaciones interpersonales.

Los jovenes becados manifiestan que a diferencia de sus fantasias iniciales, no
tuvieron dificultades para relacionarse con los otros estudiantes de la universidad.
Sefialando que el vinculo entre ellos y los demds jovenes se dio con rapidez y sin
muestras de discriminacion. Atribuyendo esto, a ciertas caracteristicas de los otros
universitarios, como son la facilidad de aquellos para comunicarse, su alta

sociabilidad y la ausencia de prejuicios. Lo cual segun refieren, facilité su adaptacion

al medio universitario. En este sentido algunas investigaciones concuerdan con lo

referido por los jovenes, pues el establecimiento de relaciones sociales positivas
favorece la adaptacion de los estudiantes que provienen de sectores econdmicamente
deprivados (Vahos, 1995: D‘elia y Cabeza 2006 citado en Estaba et al., 2006). Lo
anterior  se evidencias los siguientes verbatums: “las personas son muy
comunicativas, muy de trabajo en equipo y eso es bueno porque tienes que interactuar
con las personas” (M.20.R), “es buena la relacion, siempre comparto con todos ellos,
la relacion fue buena” (F.18.J), “lo mas facil ha sido relacionarme con los

compafieros, son muy sociables uno se siente parte del grupo rapidamente” (F.18.]),

“la relacion es muy grata, muy fructifera, porque te permite crecer como persona, que
I
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aumentes tus relaciones interpersonales. Conoces a personas de diferentes zonas, de
diferentes estratos sociales y eso es buenisimo” (M.20.R), “me integro con cualquier
persona y asi me hago amigos” (M.17.K), “la relaciéon con los compaifieros es
excelente porque todos compartimos, tengo compafieros en distintas materias pero
uno se los encuentra y estdn pendientes pues y también me dicen vamos a salir y eso”
(F.17.W), “las personas son muy abiertas, tratan a las personas segun la personalidad
y a nada més” (F.18.N), “aqui todos estdn muy unidos, tanto en la parte académica
como en la parte socia. Hay muchos que no te conocen y te hablan” (F.18.Ad), “me
habian dicho mis compafieros que ya estaban aqui, que no habia ningtin problema,
que la adaptacion era fécil y asi fue” (M.20.R), “compartir con los compafieros es lo
méls facil aqui” (F.18.J), “no me ha costado adaptarme aqui, tengo grupos, tengo
amigos que son becados y que no son becados y el trato con ellos es lo mismo”

(F.17.W).

4. Me ven que soy preocupada por las materias y se me acercan
Percepcion de lo académico como un recurso que facilita la interaccion con los otros
estudiantes. Referencias a como su interés y desempefio académico presenta una

fortaleza que resulta atrayente para los otros estudiantes.

Aqui se sefiala que el interés, que los jovenes becados muestran, por lo

académico, la responsabilidad manifestada por el cumplimiento de los deberes y sus

intervenciones en las clases, han sido un recurso para ser reconocidos y valorados
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positivamente por sus demds compafieros universitarios. En relacién con esto, en la
literatura del tema refiere que, se ha encontrado que los jovenes provenientes de
contextos de pobreza motivados al logro, suelen mostrar elevados intereses por
adquirir habilidades, fijarse metas de aprendizaje, asumen compromisos con sus
tareas llegan a ser exitosos en el medio universitario, tanto en lo académico como en

lo social (Tellez, 2005; Clark, et al., 1994; Kerckhoff, 1989).

Comentarios relacionados con este tema son: “se me hace facil, creo que es
también por mi participacién en las clases. Eso también ayuda y la gente te conoce,
estoy siempre participando, siempre estoy trabajando, me retino en las casas de mis
compaiieros” (M.20.R), “como me ven que soy muy preocupada por las materias se
me acercan y me preguntan, me dicen vamos a estudiar juntos y asi voy haciendo

grupo de estudios en cada clase, es una manera de conocer gente” (F.18.My).

S. Los demais piensan ustedes no pagan, son privilegiados
Referencias de ser percibidos por los otros estudiantes como en una posicion de

privilegio por ser poseedores de una beca estudiantil.

Los jévenes comentan que cuando los demds estudiantes universitarios conocen
que ellos son poseedores de una beca estudiantil, les manifiestan que lejos de ser

motivo de exclusién y discriminacién, la beca los coloca en una posicion de

privilegio. Sefialando que les libra de la preocupacién de tener que rendir cuentas a
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sus padres o de cubrir ellos mismos los gastos que implica el costo de la matricula. A
continuacion algunos comentarios que respaldan lo anteriormente dicho, “los demas
piensan ustedes no pagan, son privilegiados, porque no tienen que esforzarse para
pagar, en cambio ellos tienen que esforzarse para pagar, nosotros tenemos que
esforzar la mente” (F.18.Ad), “los compafieros que saben que tengo una beca me
dicen, que bueno, que bueno que ti no tienes la presién de tus papés diciéndote si
sales mal no te pagamos la universidad” (F.18.N), “algunos se pagan ellos la

universidad y me dicen guao que suerte que tienes” (F.17.A).

Habia gente que decia que bueno que tienes la beca porque la
universidad es cara y tengo que ponerle. Tengo la posibilidad de
pagarla pero no por eso voy a echar carro, o sea como gente que valora

lo que esta pagando (F.17.W).

6. Ahora pienso distinto, las clases te hacen aprender cosas
Sefialamiento de la presencia de ciertos cambios conductuales, actitudinales y
culturales en ellos mismos, a partir de su experiencia en la universidad. La mayoria

de estos cambios son valorados como positivos.

Los jovenes hacen comentarios relativos a cambios en ellos mismos atribuidos a

su estadia en la universidad. Comentando que a partir de la experiencia universitaria,

ahora se perciben como personas mas responsables, con mayores intereses, mas
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esforzadas, puntuales, con una cultura general mas amplia y con ciertas
modificaciones en su forma de expresarse. En este sentido se observa concordancia
con los hallazgos de Manjarrés (2006) quien planeada que los estudiantes
catalogados como pobres luego de su entrada a la educacion superior y el contacto
con estratos sociales mas elevados generaban cambios positivos, tales como; mayor
habilidad social, mas disciplina, mas seguridad en si mismos, entre otros. A
continuacion algunos verbatums que respaldan lo expuesto: “ahora soy mads
responsable de lo que era” (F.18.Ad), “la responsabilidad, la puntualidad y aqui es
importantisima, eso yo lo tenia pero aqui a crecido” (M.20.R), “aqui el valor de la
responsabilidad prevalece pues, sino eres responsable no llegas a lo que ti quieres, en
el liceo eso no era tan importante” (M.20.R), “la puntualidad, aqui te dicen una hora y
es asi, te dan 10 minutos para entrar, sino llegas a la hora no entras, eso se respeta”
(M.17.K), “las clases, cada momento se aprende algo nuevo, algo distinto, hay
distintos puntos de vista y eso es lo maximo para mi” (F.17.A), “lo que he aprendido
es hay que esforzarse mas, que hay que estudiar mas” (F.18.J),“en lo tinico que he
cambiado es que ahora estudio mas” (F.18.]).“yo me siento igual, sélo que con un
poco mads de cultura y aplico lo que aprendi. Eso como dicen: nada es igual, que todo
cambia, todo fluye” (F.17.A), “se modifico mi lenguaje; por las clases uno se va
culturiza mas, al leer al estudiar se modifica el vocabulario, ya no digo tantas palabras

feas” (F.17.A), “he aprendido a ser mas responsable, mas puntual” (M.17.K).

Con los que eran mis amigos ya no es igual, yo ahora tengo como otro

ritmo. Yo ya pienso distinto, las clases te hacen aprender cosa. Ellos
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dicen que yo me expreso distinto. Tengo un amigo que dice que es

interesante hablar conmigo, que tengo temas de qué hablar (F.17.A).

Asi mismo, comentarios que denotan temor por adquirir ciertas jergas,
muletillas y modismos que les resultan ajenas a su entorno inmediato y con los
cuales no se sienten comodos. Lo anterior se refleja en el siguiente verbatum: “no me
gusta expresarme asi con tantas muletillas pero de alguna manera se me pegan y se
me salen algunas palabritas, es que como todos hablan asi es dificil que no se te

peguen y entonces mi hermano me dice como se nota que estés estudiando con puros

sifrinos” (F.18.My).

7. En bachillerato era la que mas sabia, aqui ya no es asi
Percepcidon que lo académico ha sido lo mas dificil de la adaptacion universitaria. En
este sentido ha significado colocarse en una posicion distinta a la que usualmente

poseian, pasando de ser un estudiante sobresaliente a un estudiante regular.

Como se sefial6 anteriormente, los jovenes que participaron en la investigacion
fueron postulados a la beca por ser los mejores estudiantes de sus colegios y liceos,
con récords académicos marcados por notas elevadas y experiencias de logros
académicos. Sin embargo, una vez expuestos a las exigencias universitarias, estos

jovenes reportan que su rendimiento no es el mismo que usualmente obtenian;

dejando de ser los estudiantes de mejor desempefio, para pasar a ser estudiantes
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regulares y en algunos casos presentar dificultades para aprobar las asignaturas.
Representando esto Gltimo y segin ellos refieren, una de las mayores dificultades
pafa adaptarse a la vida universitaria. Esto se ve reflejado en los siguientes
verbatums: pensé que la universidad no iba ser facil, pero no me imagine que tanto, el
colegio era muy féacil y esto me ha costd bastante”(F.18.N), “lo més dificil de
enfrentar fue Pensamiento Occidental, es pensar y reflexionar como la profesora
espera” (F.18.Ad), “‘en bachillerato era la que mds sabia y la que sabia todo, pero aqui
ya no es asi, ahora sigo siendo aplicada pero a veces s€ y otras estoy como todos los
demas o a veces no s¢” (F.18.My), “la parte de matematica es lo mas dificil que me
ha tocado afrontar” (F.18.My), “al principio me costd bastante adaptarme al
mecanismo de evaluacion, pero ya poco a poco me estoy adaptando ya se que tengo
que organizarme para poder estudiar y salir bien” (F.18.J), “no pensé que me pudiera
quedar aunque sabia que era muy dificil la parte de célculo, las matematicas y me
quedd porque no tengo buenas bases” (F.18.My), “lo mas duro fue cuando el
semestre pasado me queddé matemadtica porque habia estudiado demasiado y no
obtuve los resultados que esperaba, pero fue un aprendizaje algo dificil, no estaba

acostumbrada” (F.18.My).

8. La adaptacién: un proceso paulatino
La perspectiva es variada en cuanto a cdmo perciben los jévenes que ha sido la
adaptacion a la universidad. Sin embargo, éstos muestran puntos de encuentro con

respecto a los aspectos que han favorecido dicha adaptacion.
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Con respecto a la adaptacion, existen distintas posturas en relacién a que tan
sencilla les resultd la adaptacion a cada uno de los estudiantes. Por un lado, estan
quienes refieren que sélo el hecho de ser admitidos, los hizo sentir parte de la
comunidad universitaria, generandoles un sentido de pertenecia casi inmediato.
Ejemplo de ello es son los siguientes verbatums: “me senti de manera inmediata parte
de la comunidad, la adaptacion fue excelente” (M.20.R), “no he participado en tantas
actividades de la universidad,’ porque estoy comenzando pero si siento que soy
unimetana porque estoy aqui y ya por estudiar aqui te da un sentido de pertenencia”

(F.17.W).

Otros de los jovenes refieren que la adaptacién fue paulatina y que estuvo
mediada por su participacion en distintos eventos inherentes a la vida universitaria,
comentando que en la medida que formé parte de las actividades universitarias se fue
arraigando su sentido de pertenecia a la universidad, como lo se observa en el

siguiente comentario:

Al principio no me sentia muy unimetana, pero con las marchas y usar
la franela y representar a la universidad me hizo sentir mas parte de la

unimet y ahora si te puedo decir que soy parte del movimiento

estudiantil de la unimet (F.18.My).
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Finalmente hay coincidencia en cuanto a que la adaptacion tiene que ver con el
conocimiento de normas, el sistema de estudio, la vida universitaria en general y la
relacion con los pares. En este sentido los jovenes refieren que en la medida que
tuvieron informacién sobre la universidad, el régimen de estudios y establecieron
relacion con los demas estudiantes se les fue facilitando la adaptacion. Lo anterior se
encuentra en concordancia con hallazgos de distintas investigaciones, en las que se
refiere que el conocimiento previo de la institucion en cuanto a sus normas,
reglamentos, nivel de exigencia, rutina y vinculos con los demés estudiantes, favorece
y acelera ¢l proceso de adaptacidn de los estudiantes (Hernandez, et. al., 1998; Rosa,

2000; Laspau, 2003).

En algunos casos comentan que el haber transitado por el curso de preparacion a
los estudios superiores, los ayud6 a que el conocimiento de la universidad se diera
con facilidad y por ende la adaptacion a al misma. A continuacién algunos
comentarios relativos con a lo anterior: “la adaptacion ha sido poco a poco. hasta que
aprendi como son las normas aqui, es cuestion de tiempo entender y moverte bien

191

aqui” (F.18.Ad), “yo soy que tipo de personas que se siente bien y se adapta cuando
conoce a la gente y el lugar y eso me ha hecho sentirme cada vez mas parte de la

universidad” (F.17.W).

Desde que entré en la universidad me senti parte de ella, rapidamente

creo que fue por los compaifieros, conocer a tanta gente. Estar en el
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curso de admision facilitd que conociera como era la universidad, la

gente. Mientras mas la conoces es mas facil ser parte de ella (F.18.N).




CONCLUSIONES

El presente estudio tenia la finalidad de explorar la adaptacion psicoldgica de un
grupo de estudiantes de la Universidad Metropolitana que provienen de contextos de
pobreza, beneficiarios del programa de becas de Fe y Alegria y Mano Amiga. En este
sentido se busco conocer las vivencias de dichos jovenes, asi como los factores que

facilitaron y/u obstaculizaron dicha adaptacion, a partir de lo expresado por aquellos.

En este sentido, partiendo de una metodologia cualitativa, se siguid una
perspectiva fenomenoldgica, haciendo uso de la entrevista fenomenol6gica con el fin
de estudiar la experiencia tal como la vivian los propios jovenes, y asi obtener el
conocimiento a partir de lo expresado de estos; alcanzando los significados del

fendmeno, tal como fue referido por los protagonistas.

En términos generales se encontraron dos grandes tematicas en los relatos de los
Jjovenes becados, dichos tema en la presente investigacién fueron nombrado como:

temas de exclusion y temas de inclusion y adaptacion.

Con respecto a la exclusion, todos los jovenes coincidieron en el hecho de haber
experimentado inicialmente temor ante la posibilidad de ser discriminados por los
demas estudiantes de la universidad. Esto debido a su situacion econémica, lugar en el

que viven o por su condicion de becados. Ademés de comentar que ésta fantasia de

exclusion era compartida y reforzada por algunas personas de su comunidad.
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A pesar de esas ideas iniciales, los jovenes refieren haberse sorprendido ante la
posibilidad de vinculo y relacion que establecieron con los demés estudiantes de la
universidad. Atribuyen esto a una actitud positiva, receptiva y comunicativa por parte
de .los otros universitarios y a su propia condicion de estudiantes motivados al logro e
interesados por lo académico. En este sentido, lo académico segin describen, termina

siendo un factor favorecedor del vinculo y la relacion.

Asi mismo, los jovenes reportaron que originalmente pensaban que era imposible
que ellos pudieran acceder a una universidad privada. Comentando que ésta era solo
para gente de una posicion econdémica superior a la suya. Con esto, ellos mismos
terminaban de antemano excluyéndose de un sistema del que familias y demds

personas de su contexto, habian sido excluidas en el pasado.

Ademas de lo anterior, algunos estudiantes refieren que antes de comenzar en la
universidad, tenian algunas otras preconcepciones sobre las personas que estudiaban en
ésta. Refiriendo que creian que por tener un estatus social alto, no requerian de hacer
esfuerzos para alcanzar sus metas, ya que con dinero podrian adquirir todo lo que
deseaban. Estas preconcepciones cambiaron, una se establecié un contacto real con la

universidad y los miembros que la conforman.

Por otro lado, los jovenes participantes hicieron referencia al acceso limitado, que

ellos y las personas pertenecientes a su lugar de origen, poseen de los beneficios del

desarrollo, la cultura, los bienes, los servicios y la economia; y como esto genera una
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diferencia entre ellos y los demas estudiantes de la universidad, quienes si tienen

acceso a una gran gama de oportunidades.

En la misma linea, realizan una distincién entre las personas de su comunidad y
sus compafieros de la universidad, dando algunas valoraciones negativas a las
caracteristicas socio-culturales propias de su lugar de origen. Expresado juicios a partir
de los elementos nuevos que aporta el lugar que del que ahora son parte. Asi, describen
a los jovenes de la universidad como poseedores de caracteristicas positivas:
emprendedores, orientados al logro, de cultura amplia; ocurriendo lo contrario con la
descripcion de algunas personas de su comunidad, a quienes perciben como individuos

sin expectativas de logro, con un lenguaje limitado y tosco.

Por otro lado y en cuanto a los temas de inclusion y adaptacion, los jovenes
perciben que entre los factores que favorecen a la adaptacion a la universidad, destaca
el rol que cumple la familia en términos de proporcionar y brindar motivacién y apoyo
al estudiante durante el proceso de postulacion, ingreso y permanecia a la universidad.
En especial la madre aparece como figura preponderante, dadora de apoyo afectivo y

econdmico y de motivacion.

Otro de los aspectos que refieren los jovenes que facilita su inclusién y
adaptacion, es el conocimiento de la institucién, las normas, el régimen de estudios,

entre otros aspectos significativos de la vida universitaria. Puesto que a través de dicho

conocimiento el estudiante tiene la posibilidad de asimilar los nuevos cédigos que rigen
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. la microsociedad en la que se encuentra recientemente inserto (la universidad) e ir

haciéndolos propios de manera paulatina.

| Ademas de lo anterior y producto de su estancia en la universidad, los estudiantes
refieren cambios en ellos mismos. Algunos de los jovenes, toman conciencia de manera
clara acerca de las transformaciones internas que se generaron en funcion del ingreso y
permanencia a la universidad, tales como cambios en su nivel cultural, en su forma de
| expresarse, en la adquisicion de valores, ete. Otros describen esos cambios en términos
mds practicos, es decir, aquellos relacionados con el manejo del tiempo, técnicas de

] estudio, rendimiento, procedimientos institucionales y académicos.

Finalmente, de las etapas de la adaptacion a la universidad, descritas en la

literatura, los participantes parecieran encontrarse en la recuperacion —adaptacion,

| reflejando una serie de ajustes adaptativos que han realizado para adaptarse a su nueva

. realidad; ejemplo de ello es la adaptacion al espacio universitario, a las normas y a las

exigencias académicas.




RECOMENDACIONES Y LIMITACIONES

Se recomienda seguir la linea de la presente de investigacién, pero esta vez
realizando historias de vida de jévenes universitarios provenientes de contextos de
pobreza. Quienes a través de la interpretacién que hacen de sus experiencias y
circunstancias, ocupan un lugar central en la construccion del conocimiento sobre el
tema. Pues son ecllos, quienes en su cotidianidad y en su propia historia captan la
dinamica, la realidad social del grupo al que pertenecen; y asi como Martinez (1998)
seﬁala, en la construccion de las historias de vida, se conocera todo el mundo de una
realidad que permitird elaborar y obtener cierto entendimiento acerca de una

comunidad, de una realidad social particular.

Desde una perspectiva institucional, esta linea de investigacion podria ser
profundizada y considerada para favorecer la adaptacion y permanecia de jdvenes

procedentes de contextos de pobreza en la universidad.

Otra recomendacion es el estudio de las diferencias existentes en el proceso de
adaptacion a la universidad que viven los jovenes procedentes de contextos de pobreza

y de los demas estudiantes de la universidad.

En cuanto a las limitaciones se puede plantear que por ser una investigaciéon

cualitativa que utiliz6 la entrevista como técnica de recogida de la informacion, y a la

entrevista se le atribuye el problema de la confianza. Se podria asumir que algin
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joven, pudo haber retenido, limitado u omitido informacién porque no sentia la
suficiente confianza con la investigadora. Sin embargo, esto se buscé combatir
mediante ¢l establecimiento de una relacion adecuada, con suficiente tiempo para la

creacion un clima de confianza.

Otra limitacion, es la parcialidad de la memoria de los entrevistados, ya que los
recuerdos de los participantes pueden ser imprecisos y sin facilitar informacién
concreta de lo vivido y experimentado. No obstante, esto en la investigacion
cualitativa deja de ser importante, ya que esta orientada al conocimiento de la

subjetividad, a conocer lo que individuo interpreta de lo que hace, de sus experiencias y

circunstancias y no los hechos en si mismos (Parker, 1994).
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- Fere-a Revision bibliogréfica, Recopilacion de informacién para el marco tebrico.
2008 Acceso a fuentes informales de conocimiento, relativos al objetive de la
investigacion.

Abril 2008 | Elaboracion del anteproyecto. Recopilacién de informacion para marco tedrico.
Vagabundeo: entrevistas con orientadoras y directora de Servicios Estudiantiles,
contacto con los estudiantes becados: para informales sobre la investigacion,
conocer la disponibilidad y disposicion a participar en la misma. Conversaciones
con la creadora del programa de becas de Fe y Alegria y Mano Amiga.

Mayo- Junio | Realizacion de las entrevistas, trascripcion de entrevistas. Recopilacion de
2008 material para marco teorico.

Julio 2008 | Andlisis de resultados, a través de la técnica andlisis de contenido. Recopilacion
de informacién para marco tedrico.

Agosto 2008 | Sintetizacion de los datos obtenidos. Elaboracion de: introduccion, conclusiones,
limitaciones, resumen y recomendaciones, indices, agradecimientos y demas
aspectos formales.
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Guion de Entrevista
. Como fue el proceso de obtener una beca de estudio en la Unimet?
¢Cémo te imaginaste que seria estudiar en la Unimet, antes de entrar en ella?
(Qué ha cambiado desde entonces?
(Como fueron primeros tiempos en la universidad?
Durante el tiempo que llevas en la Unimet ;Cémo definirias tu relacion los
miembros de la universidad (companeros, profesores y otros)?
(Cémo ha sido el apoyo de tu familia, amigos y demds miembros de Ila
comunidad?
(Qué crees que ha favorecido tu adaptacion a la universidad? ;qué crees que
te ha servido de soporte a tu adaptacion?
. Qué crees que dificultado tu adaptacién a la universidad? ;qué ha sido lo
mas dificil de afrontar?
(Crees que ha variado tu relacién con tus amigos y familiares desde que
ingresaste a la universidad? De qué manera?
. Crees que algo ha cambiado en ti desde que estas en la universidad?

En general ;Cémo crees que va sido tu adaptacion a la universidad hasta el

momento?




ANEXO C:

CUADRO POR CATEGORIAS




: rrermt et
Temor a ser
rechazado/a

todos me decian: en la
Metropolitana hay muchos sifrinos
que te van a tratar mal. Entonces yo
decia yo: no voy para alla ni loca”
F.17.4

“yo decia que como becada, todo el
mundo me iba a tratar asi como lo
peorcito, que me iban a ver feo...
pensé que iba haber mucha
discriminacion, que me iba constar
hacer amigos, que me iba constar
ubicarme con las personas de aqui
“F.17.4

“tengo una prima que me dijo: ni
loca aceptes esa beca, te van a tratar
mal” F.17.A4

“yo pensé que mis amigos iban ser
el grupo de becados y mas
nadie...porque crei que eran mas
asi, mas ellos...mds con dicen que
es la gente con dinero, muchachos
que van a fiestas, vamonos de viaje,
que este fin de semana vamos para
no sé donde, que hacen muchas
cosas” F.18.J
“al principio pensaba, yo voy a
estudiar con gente que tiene dinero
y cuando sepan que uno vive en tal
zona, sabes, como que te empiecen
arechazar” F.17.W

“lo que yo pensé fue, yo provengo
de un sector de bajos recursos y
quizas cuando llegue alla, eso se
preste a desprecios” M.20.R
“yo me dije quizas tu llegues alld y
digan tu eres el becado y te
etiqueten” M.20.R
“yo pensaba que iba ser fuerte, que
el trato iba ser fuerte, que me iban a

discriminar, que no me iban a tomar
en cuenta” F.I8.N

TEMAS DE EXCLUSION _

“...al principio yo no queria, porque
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S
Los estudiantes muestrar
su temor ante la
posibilidad de ser
excluidos. Manifiestan que
sintieron temor de ser
discriminados por los
demas estudiantes de la
Unimet; esto debido a las
diferencias de nivel
socioeconomico y/o lugar
de procedencia. Estas
fantasias de exclusién
vienen en muchos casos
reforzadas por los
comentarios, que terceros
ajenos a la universidad,
hacen de sobre lo podria
ser el trato en la unimet.
Ademas de ello,
manifestaciones de temor
inicial ante imposibilidad
de vincularse con otros,
que no pertenezcan a su
mismo estrato social.
Luego una vez iniciado un
vinculo hay sorpresa ante
el incumplimiento de la
expectativa de la no
posibilidad de relacién.
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“yo creia que no iba poder ser
amigo de personas de estatus alto,
sin embargo son personas normales,
sencillas pues...yo via en otros
lados a personas de estatus alto que
son super apartadas de uno, y aqui
me di cuenta que no era asi”
M.17.K

“luego uno se da cuenta que las
personas con estatus mas alto pero
normales, con la sencillez por
delante y con responsabilidad con
los estudios ” M.17.K
“Companeros tengo muchos,
amigos tengo dos...yo siempre digo
de donde soy, de donde vengo,
igualito me aceptan y salimos y
echamos broma, salimos por
alli...ellos siempre me han trato
bien...compaiieros de estudio tengo
muchos, es facil relacionarse aqui”
F.17.4

“creo que me toco el grupo donde
mas facil se podia hacer amigos ...
estaban abiertos a ser amigos no
senti ningun rechazo ni nada”
F.17.W

Es mas sencillo
vincularse entre
becados

“Me la paso con mi grupo de Mano
Amiga, con los que entré” F.17.4
“la mayoria los conoci en el curso,
son de Mano Amiga y Fe &
Alegria...quizas estamos en la
misma situacion de becados y nos
entendemos mas” F.18.4d

Percepcidn de que es existe
una mayor facilidad para
relacionarse con aquellos
que se encuentran en la
misma situacién de
becados.

La universidad
es solo para
gente que tiene
dinero

“me preocupe porque yo habia
escuchado comentarios que el
estatus social era alto, que todo aqui
era muy dificil, que la vida era
costosa” M.17.K

“lo otro es que cuando dices la
Metro, la gente piensa: que sélo es
para gente que tiene dinero.”
FA17.W

* pensé es imposible que yo estudie

Temor ante la
imposibilidad de cumplir
con las demandas
econdmicas que implica la
vida académica en una
universidad privada.
Sensacion de que los
gastos asociados a la
educacion superior, en una
universidad privada, solo
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alli, es s6lo para gente de dinero”
F.18.0

“me dijeron que era dificil por el
estatus econdémico de las personas
de la universidad y el de los
becados. Eso me intimidaba, porque
son gente que tienen dinero y gastan
y no le paran a eso, mientras que
uno no puede” M.17.K

pueden ser asumidos por
personas de elevados
recursos economicos.

Preconcepciones
negativas acerca
del otro

“yo pensé que por ser una
universidad privada era facil, era
comprar el profesor y ya pasabas la
materia pero en realidad no es asi
hay profesores excelentes, que uno
aprende demasiado de ellos”

F.18. My

Se revela la presencia de
comentarios de caracter
prejuicioso hacia quienes
tienen mayores recursos
econdémicos. Refiriendo
que aquellas personas de
estatus social mas alto no
tienen que esforzarse para
alcanzar sus metas.

Cambios en las
relaciones con
otros ajenos a la
universidad

“Los que eran mis panas ya no me
hablan...dicen que yo cambié
totalmente, que me la paso
estudiando, que he cambiado, que
estoy demasiado sifrina” F.18.J
“Por la casa hay gente, sefioras, que
no pensaban que yo iba estudiar,
que iba llegar a la universidad...me
dicen: ;qué todavia estas
estudiando?... me dicen como que
guao no lo puedo creer, como que
no lo pueden creer, como que les
despierta un poquito de envidia”
F.17.4

Referencia de ser
percibidos y tratados de
forma distinta por aquellos
que formaban parte de su
contexto original.
Sensacion de ser
envidiados y de cierta
forma discriminados por
algunos miembros de su
comunidad.

Dos mundos
distintos

“aqui la gente es como muy culta...
saben demasiado, viajan conocen,
€so a mi me encantd” F.17.4
“Aqui la gente es como educadita,
como sifrinita...no hablan cosas
feas, todo el mundo como que se
cuida” F.17.4

“ es mas fina, mas refinada la forma
de hablar...hacen muchos gestos
para hablar” F.18.4d

“yo estaba acostumbrada a que los
compafieros de mi colegio decian

Los estudiantes establecen
una comparacion entre
ellos, quienes forman parte
de su grupo de origen y el
grupo con quienes se
vinculan en la actualidad.
A partir de dicha
comparacion sefialan la
presencia de diferencias en
el nivel cultural, lenguaje y
acceso a oportunidades.
Esto genera en algunos
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muchas groserias aqui no, aqui
todo es mas correcto al hablar”
F.18.0

“la manera de hablar es totalmente
diferente, es mas a la manera
sifrina...no sé como explicarlo es
asi con: o sea” F.18.J

“una forma de hablar mas
delicada” F.18.J

“eso si aqui son menos groseros
pero si utilizan mucho la palabra
marica, todo es marica” F.I17.W
“sabia que me iba a encontrar con
personas con un nivel cultual
superior al mio porque han tenido la
posibilidad de estudiar a fuera,
también de estudiar un idioma
afuera” F.18.My

“la forma de expresarse es distinta,
no es la misma forma de expresarse
la de un muchacho de aqui que la de
un muchacho de mi liceo... que
ellos algunas veces utilizaban
groserias y malos gestos, en este
caso aqui no” M.20.R

“la forma de expresarse es distinta,
los saludos por all4 son terribles, no
te los digo porque me da pena. Son
super groseros, obscenos, en
cambio aqui es: hola chama, es mas
educado con mas respeto” F.18.N
“mis compaferas son super sifrinas
y usan muchas muletillas: o sea y
okey” F.18.My

“Ha sido un poquito fuerte...son
como dos mundos distintos, hay
cosas que yo no conocia, cosas que
yo no sabia... por ejemplo la
tecnologia, cosas que yo ni sabia
que existian, como los Ipods y otras
cosas que ellos tienen y yo asi como
que guao juguete nuevo... esas
cosas como que me voy de viaje
para Estados Unidos o para Europa

casos, una sensacion de
desventaja; mencionando
que su grupo de referencia
y ellos mismos, se
encuentran culturalmente
por debajo y con menos
posibilidades de acceder a
oportunidades educativas.
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y me preguntan; y ti para donde has
ido? yo digo aqui cerquita, para
Margarita y me dicen nunca has
salido? y me han invitado pero no
llego pues... eso fue un poquito
fuerte porque no llego al nivel de
ellos. Como que ellos conocen mas
que yo, me senti como fuera de
lugar... ahora me meto en Internet,
estudio y veo de los que ellos
hablan y asi s¢ de los que hablan”
F.17.4

“la profesora de Pensamiento
Occidental, preguntaba quién ha
ido a Francia, quién conoce Disney
y yo asi como que tan nula y todos
hablan y no me sentia como a un
ladito, pero luego lo fui

superando. ..fui investigando, me
meto en Internet para saber y
opinar” F.18.J

“todos trabajan mucho con la
computadora y la tecnologia. .. todo
es por Internet, yo no estaba
acostumbrada a eso, me he tenido
que adaptar” F.18.4d

“son temas de conversacion de
cosas como, sabes me compre una
cartera que me costo 200 mil, la
gente habla mucho del dinero, aqui
siempre sale a relucir la marca”
F.I17.W

“algunas personas que estudian aqui
conmigo lo han tenido todo y son
asi, son sifrinas, estar siempre a la
moda, llevarse por las apariencias,
el carro, las fiestas, los viajes de
fines de semana... bueno no todas
son asi, pero si algunos si”
F.18.My

“son gente que viajan, que hablan
de sus viajes, que salen siempre.
Son gastos que para mi son
innecesarios, yo tengo que
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dedicarme a estudiar” F.18.J

“de donde yo vengo es la realidad
asi cruel, cosas que ellos no se
imaginan yo lo veo a diario, como
que las chamas salen embarazadas”
F.17.4,

*que si ellos comentan que vieron
un malandro robando y eso yo lo
veo a diario, eso yo lo vivo”
F.18.4d

Maneras de
pensar distinta

*la manera de pensar es distinta,
aqui la gente se quiere superar. Alla
por la casa la gente se conforma por
cualquier cosa, aqui las estd
pendiente de aprender cosas, alla si
raspan el afio no importa se retiran
del colegio y ya, trabajan en
cualquier cosa y no les importa”
F.18.N

“los estudiantes aqui son
emprendedores, que quiere salir
adelante, que quiere surgir, que es
responsable, puntual, que sepa
trabajar en grupo y sociable”
F.18.N

“los estudiantes aqui son
polifacéticos, porque estan
enfocados en muchas actividades a
la vez” F.18.My

“los estudiantes de aqui son
centrados con los que ellos piensan
y que luchan por lo que quieren, no
son como mucha gente que uno ve
por la casa que se la pasan de
vagos, sin pensar en su futuro”
F.18.Ad

“la amistad, el compafierismo aqui
es mucho mayor, la gente te ayuda,
estan pendientes de ti. Se trabaja
mucho en equipo” F.18.J
“responsable, participativo,
amistoso y colaborador” M.20.R

“ emprendedores, le gusta hacer las
cosas bien y desde principio a

Se hace una descripcion
positiva del otro, a quien se
esta conociendo; para lo
ello hacen uso de una
serie de adjetivos
calificativos positivos.
Atribuyéndoseles
particularidades como la
competencia y la buena
comunicacion. Asi mismo,
los otros son percibidos
como polifacéticos y
emprendedores.
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fin...son muy sociales y
comunicativos, responsables”
F.18.4d

“el estudiante aqui es aplicado,
estudioso, buen compafiero” F.18.J
“ estudiantes que estudian y salen,
tienen otras actividades, porque
aqui la gente es como que tienen
muchas actividades, aqui la gente
practica deportes y son ¢l tipo de
personas que saben distribuir el
tiempo” F.17.W

T

0 académico
como prioridad
sobre lo social

“ellos tienen tiempo para todo,
cuando es estudiar, es estudiar,
cuando es ir a fiestas van a
fiestas...yo creo que soy mas floja
para eso de salir, yo prefiero
quedarme a dormir y descansar”
F.18.0

“me tomo muy apecho los estudios,
prefiero dejar de salir a dejar de
estudiar, muchos de ellos no”
F.18.My

“me han invitado a las fiestas pero
no voy a fiestas porque en realidad
no tengo tiempo... yo prefiero
invertir el fin de semana estudiando
para ir adelantando” F.I17.W

“ellos estan mas en la onda de ir a
fiestas todos los fines de semana, yo
no estoy acostumbrada a eso. quizas
una vez al mes pero no siempre,
para lo primordial es estudiar”
F.18.J

Se establece una diferencia
entre ellos (los becados) y
los demas estudiantes de la
universidad. Esta a partir
del interés por la vida
social (fiestas, salir los
fines de semana),
sefialando que prefieren
dedicarse a lo académico.
En algunos casos hay
manifestaciones de total
desden por realizar
actividades que estén fuera
de lo académico.

Dos tipos de
estudiantes: los
que estan
interesados en lo
académico y los
que no

“hay dos tipos de estudiantes, los
que quieren estudiar asi de verdad y
quieren sacar su carrera y los que
los mandan los papas como por
obligacion...como que lo tienen
todo y bueno tienen que sacar una
carrera por sacarla, por pasar el
rato” F.17.4

“algunos estan aqui porque estan
como ohligados y no deberia ser.

Se establece una division
en la que se manifiesta
que existen dos tipos de
estudiantes. Unos los

interesados por lo
académico y los otros que
acuden a la universidad
pero sus intereses estan
alejados de Jos estudios,
especificamente, estan
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Salen raspados y como que les
importa...estan aca por la familia,
no porque ellos quieran” F.18.4d
“el ambiente aqui es que hay dos
grupos, un grupo que se enfoca mas
en sus estudios, es mas preocupado
y otro grupo que es mas vamos a
salir el fin de semana, vamos a
encontramos en la feria, no
entremos a clase y quedemos
hablando, hay como esas dos
tendencias en la universidad”
F.17.W
“Habian los que si venian porque
querian y otros estaban obligados™
F.18.4d
“algunos son flojos: si pierden la
materia no les importa porque el
papa se las va pagar y ya” F.18.My
“pienso que es porque no se
proyectan mas alla de lo de lo que
estan viviendo, que le toman mas
prioridad a la parte social que a la
académica, que no se dan cuenta
que hay un tiempo para todo...no es
que no salgas, sino que a veces hay
que estudiar y puedes salir el otro
fin de semana, pero este no, porque
tienes que estudiar, pero hay gente
que no, que se limitan con esa
parte. Creo que eso puede tener que
ver con lo econdémico pero también
con lo que te han inculcado en tu
casa” F.I7.W
“eso se ve en todas partes, por
ejemplo en el salon de clases, los
alumnos que se sientan en la parte
de adelante estan dedicados y los
que se sientan en la parte de atras
estan molestando, conversando. Se
dedican mas a la parte social”
M.20.R
“yo creo que hay de todo en todas
partes, claro que hay personas

orientados a la vida social.
Haciéndose referencia que
la razon de su desinterés
por lo académico tiene que
ver con el estatus
economico. En algunos
casos, bajo la hipdtesis que
al temer bienestar
econdmico, dichos jovenes
no le encuentran una razon
para al estudio.
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menos esforzadas pero en general
todos muy pendientes de estudiar’
F.18.0

“ven la parte social es tan
importante, eso de que primero la
rumba y después los estudios, no
todos pero si los hay” F.I17.W

?

Ser admitido: un
alivio familiar

TEMAS DE INCLUSION Y A

“fue un alivio porque mi mama
pensaba que iba ser un problema, por
la parte econdmica los estudios
universitarios, entonces tener esta
oportunidad fue un alivio” M.17.K
“yo estaba trabajando...mi mama no
quiso que yo trabajara, me dijo que
ella me daba todo...yo queria ayudar
ami mama... ella trabaja para
nosotras...a veces ella tiene, a veces
no tiene y entonces a veces hay que
estar recortandose los gastos F.18.4d
“me emocione, porque me decia: esta
no es una oportunidad que se le
presenta a todo el mundo y que yo
tenia el privilegio de obtener esa
beca... yo no tenia la oportunidad de
pagar una universidad me era
imposible” F.17.W
“feliz...llamé a mi mama4 y ella me
dijo, bueno asi es que es. Era un logro
para mi y para ella, que era una
superacion para las dos” F.18.4d

“es una oportunidad, porque ahorita
entrar a una universidad publica y
que sea buena no es facil. Aqui ya
tienes el futuro seguro con una
profesion” F.I18.J

DAPTACION

Los jovenes refieren
que la obtencion de la
beca termino generando
una sensacion de alivio
ante la dificultad
econdémica que
representaba afrontar el
pago de los estudios
superiores. En algunos
casos, una unica via de
acceso a la vida
universitaria. Ademas
de ello, se observa la
presencia de una idea
de progreso asociada a
su estancia en la
universidad.

Ser admitido: una
oportunidad

“...para ellos fue otro logro
mas...todo lo que yo he alcanzado es
para ellos también. Ellos se sintieron

Presencia de numerosas
manifestaciones
afectiva, de
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orgullosos y siempre apoyandome”
M.20.R
“me parecio excelente, me dije tengo
que aprovechar esta oportunidad y me
emocioné” M.17.K

“me parecio una excelente
oportunidad” M.17.K
“Una oportunidad que me dieron y la
tenia que aprovechar” F.18.J

“Mi familia me apoya en la parte
econdmica, con el transporte, los
libros y eso” F.18.4d

“Me han apoyado...me preguntan
como voy, si necesito algo me lo
buscan, me ayudan en todo lo que
pueden” F.17.4
“mi mama super contenta...mds que
Yo, se sentia muy orgullosa” F.17.4
“mi mamé me dijo que esa
oportunidad para mi, para ella para
todos...ella siempre apoyandome en
todo” M.20.R
“mi lloré conmigo de la emocidén
cuando le dije...para ella fue su logro
también” F. 18.J

satisfaccion, bienestar y
orgullo por parte de los
estudiantes y sus
familiares ante la
obtencion de la beca.
Esta es percibida como
un logro y una
oportunidad para el
joven y su familia.
Resalta la presencia de
la figura materna como
principal fuente de
afecto y apoyo.

Las personas son
abiertas y
comunicativas

“las personas son muy comunicativas,
muy de trabajo en equipo y eso es
bueno porque tienes que interactuar
con las personas” M.20.R

“es buena la relacion, siempre
comparto con todos ellos, la relacion
fue buena” F.18.J

“lo més fécil ha sido relacionarme
con los compafieros, son muy
sociables, uno se siente parte del
grupo rapidamente” F.18..J

“la relacion es muy grata, muy
fructifera, porque te permite crecer
como persona, que aumentes tus
relaciones interpersonales...conoces
a personas de diferentes zonas, de
diferentes estratos sociales y eso es
buenisimo” M.20.R

“me integro con cualquier persona y

Referencias a que la
adaptacion vista desde
un punto de vista de
relaciones
interpersonales fue
sencilla y rapida. Esto
debido a que los demas
estudiantes son
comunicativos,
sociables y sin
prejuicios a la hora de
vincularse y establecer
relaciones
interpersonales.
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asi me hago amigos” M.17.K

“la relacién con los compafieros es
excelente porque todos compartimos,
tengo compafieros en distintas
materias pero uno se los encuentra y
estan pendientes pues y también me
dicen vamos a salir y eso” F.17.W
“las personas son muy abiertas, tratan
a las personas segun la personalidad y
anada mas” F.18.N

“aqui todos estan muy unidos, tanto
en la parte académica como en la
parte social...hay muchos que no te
conocen y te hablan” F.18.4d

“me habian dicho mis compafieros
que ya estaban aqui, que no habia
ningun problema, que la adaptacion
era facil y asi fue” M.20.R
“compartir con los comparieros es lo
mas facil aqui” F.18.J

“no me ha costado adaptarme aqui,
tengo grupos, tengo amigos que son
becados y que no son becados y el
trato con ellos es lo mismo” F.17.W

Me ven que soy
muy preocupada
por las materias y
se me acercan

“se me hace facil, creo que es
también por mi participacion en las
clases, eso también ayuda y la gente
te conoce, estoy siempre
participando, siempre estoy
trabajando me reino en las casas de
mis compaieros” M.20.R

“como me ven que soy muy
preocupada por las materias se me
acercan y me preguntan, me dicen
vamos a estudiar juntos y asi voy
haciendo grupo de estudios en cada
clase, es una manera de conocer
gente” F.18.My

Percepcion de que lo
académico es un
recurso que facilita la
interaccidon con otros
estudiantes.
Referencias a como su
interés y desempefio
académico resulta una
fortaleza, que les
permite ser atrayentes
para los otros

Los demas piensan
ustedes no pagan:
son privilegiados

“los demas piensan ustedes no pagan,
son privilegiados, porque no tienen
que esforzarse para pagar, en cambio
ellos tienen que esforzarse para
pagar, nosotros tenemos que esforzar
la mente” F.18.4d

Comentarios de que
son percibidos por los
otros estudiantes como
en una posicion de
privilegio por ser
poseedores de una beca
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“los compafieros que saben que tengo
una beca me dicen, que bueno, que
bueno que t no tienes la presion de
tus papas diciéndote si sales mal no te
pagamos la universidad” F.18.N
“habia gente que decia que bueno
que tienes la beca porque la
universidad es cara y tengo que
ponerle... tengo la posibilidad de
pagarla pero no por eso voy a echar
carro, o sea como gente que valora lo
que esta pagando” F.I17.W

“Algunos se pagan ellos la
universidad y me dicen guao que
suerte que tienes. Ellos son mas
responsables, son como uno que es
becado, en cambio a los que le pagan
los padres la universidad les da igual
si le queda una materia... como que
les han dado todo y no le paran tanto
a las oportunidades” F.17.4

estudiantil

Ahora pienso
distinto, las clases
te hacen aprender

cosas

“ahora soy mas responsable de lo que
era” F.18.Ad

“la responsabilidad, la puntualidad y
aqui es importantisima, ¢so yo lo
tenia pero aqui a crecido” M.20.R
“aqui el valor de la responsabilidad
prevalece pues, sino eres responsable
no llegas a lo que t quieres, en el
liceo eso no era tan importante”
M.20.R

“la puntualidad, aqui te dicen una
hora y es asi...te dan 10 minutos para
entrar, sino llegas a la hora no entras,
eso se respeta” M.I17.K

“he aprendido a ser mas responsable,
mas puntual” M.17.K

“Con los que eran mis amigos ya no
es igual, yo ahora tengo como otro
ritmo...yo ya pienso distinto, las
clases te hacen aprender cosas...ellos
dicen que yo me expreso
distinto...tengo un amigo que dice
que es interesante hablar conmigo,

Los jovenes hacen
comentarios relativos a
cambios en ellos
mismos, los cuales
atribuyen a su estadia
en la universidad.
Comentando que a
partir de la experiencia
universitaria, ahora se
perciben como mas
responsables,
esforzados, puntuales,
con mayor cultura
general y cambios en su
forma de expresarse.
Con respecto a esto
ultimo, hay
comentarios que
refieren a temor por
adquirir jergas y/o
muletillas que les
resultan ajenas.
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que tengo temas de qué hablar”.
F.17.4

“Las clases, cada momento se
aprende algo nuevo, algo distinto, hay
distintos puntos de vista y eso es lo
maximo para mi” F.17.4

“lo que he aprendido es hay que
esforzarse mds, que hay que estudiar
mas” F.18.J

“en lo Unico que he cambiado es que
ahora estudio mas” F.18.J

“Yo me siento igual, sélo que con un
poco mas de cultura y aplico lo que
aprendi...eso como dicen: nada es
igual, que todo cambia, todo fluye”
F.i7.4

“no me gusta expresarme asi con
tantas muletillas pero de alguna
manera se me pegan y se me salen
algunas palabritas, es que como todos
hablan asi es dificil que no se te
peguen y entonces mi hermano me
dice cOmo se nota que estas
estudiando con puros sifrinos”
F.18.My

“Se modificd mi lenguaje; por las
clases uno se va culturiza mas, al leer
al estudiar se modifica el vocabulario,
ya no digo tantas palabras feas”
F.I7.4

En bachillerato era
la que mas sabia,
aqui ya no es asi

“pensé que la universidad no iba ser
facil, pero no me imagine que tanto,
el colegio era muy fécil y esto me ha
costo bastante” F.18.N

“lo mas dificil de enfrentar fue
Pensamiento Occidental, es pensar y
reflexionar como la profesora espera”
F.18.Ad

“en bachillerato era la que mas sabia
y la que sabia todo, pero aqui ya no
es asi, ahora sigo siendo aplicada
pero a veces sé y otras estoy como
todos los demas o a veces no s¢”
F.18.My

Los estudiantes
perciben que lo
académico es lo que ha
representado una mayor
dificultad para
adaptarse. Hacen
referencia a como se
han visto enfrentados a
situaciones que a las
cuales no estan
acostumbrados a
manejar,
especificamente ha
resultados académicos J
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“la parte de matematica es lo mas
dificil que me ha tocado afrontar”
F.18.My

“al principio me costod bastante
adaptarme al mecanismo de
evaluacion, pero ya poco a poco me
estoy adaptando ya se que tengo que
organizarme para poder estudiar y
salir bien” F.18.My

“no pensé que me pudiera quedar
aunque sabia que era muy dificil la
parte de célculo, las matematicas y
me quedo porque no tengo buenas
bases” F.18.My

“lo més duro fue cuando el semestre
pasado me quedé matematica porque
habia estudiado demasiado y no
obtuve los resultados que esperaba,
pero fue un aprendizaje...algo dificil,
no estaba acostumbrada” F.18.My
“en bachillerato estudiaba un dia y
sacaba 20, en cambio aqui estudio
una semana y solo paso...es mucha
mas responsabilidad y exigencia”
F.18 Ad

“ me han dicho que cambie un
poquito, en que antes me esforzaba
maés porque estaban acostumbrados
tener 18, 19 y ahora no, pero no es
que alla flojeado, es que es mucho
mas exigente” F.19.N

distintos a los que
usualmente obtenian.
Refieren que
anteriormente obtenian
mejores puntuaciones y
no reprobaban
asignaturas y
actualmente si.

La adaptacion: un
proceso paulatino

“no he participado en tantas
actividades de la universidad, porque
estoy comenzando pero si siento que
soy unimetana porque estoy aqui y ya
por estudiar aqui te da un sentido de
pertenencia” F.I7.W

“me senti de manera inmediata parte
de la comunidad, la adaptacion fue
excelente” M.20.R

“desde que entré en la universidad me
senti parte de ella, rapidamente creo
que fue por los compafieros, conocer
a tanta gente...estar en el curso de

Existe una respuesta
variada en cuanto a
como perciben que ha
sido su adaptacion a la
universidad. Algunos
de los estudiantes
refieren que fue rapida,
asociando que la
relacion con los demads
estudiantes se dio con
facilidad y con el hecho
de hacer sido
admitidos. Otros
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admision facilité que conociera como
era la universidad, la gente...mientras
mas la conoces es mas facil ser parte
deella” F.18.N

“al principio no me sentia muy
unimetana, pero con las marchas y
usar la franela y representar a la
universidad me hizo sentir mas parte
de la unimet y ahora si te puedo decir
que soy parte del movimiento
estudiantil de la unimet” F.18.My
“yo soy que tipo de personas que se
siente bien y se adapta cuando conoce
a la gente y el lugar y eso me ha
hecho sentirme cada vez mas parte de
la universidad” F.17.W

“la adaptacion ha sido poco a
poco...hasta que aprendi cémo son
[as normas aqui, es cuestion de
tiempo entender y moverte bien aqui”
F.18.4d

“poco a poco uno aprende y se va
adaptando al sistema, antes venia a
clase y me iba, ahora no me quedo a
estudiar, a compartir” F.18.J

refieren que la
adaptacion fue
paulatina y que estuvo
mediada por su
participacion a distintos
eventos inherentes a [a
vida universitaria.
Mientras que unos
terceros, comentan que
la adaptacion tiene que
ver con el
conocimiento de
normas y el sistema de
estudio.




