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ANEXO N°2

EQUIPO DE MANEJO DE MATERIALES ACTUAL

Imagen N° 18: Ascensor montacargas. Imagen N° 19: Escalera movible,
(Fruente: Elaboracion propia), (Fuente: Flaboracion propia).

Imagen N°20: Trole lleno de mercancia. Imagen N° 21: Trole Vacio.
(Fuente: lilaboracidn propia). (Fuente: Elaboracion propia).
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EQUIPO DE MANEJO DE MATERIALES ACTUAL

Imagen N° 22: Transpaleta. Imagen N*® 23: Escalera estandar.
(Fuente: Elaboracion propia). (Fuente: Elaboracidn propia).
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ANEXO N°3

CARACTERISTICAS DE LAS TRASTIENDAS Y PISO DE VENTAS

Imagen N 24: Escalera de acceso a trastienda Imagen N° 25: Arreglo de tuberias en techo de
(Fuente: Elaboracidn propia). trastienda. Vecindario Macaracuay

(Fuente: Elaboracién propia).

Imagen N° 26: Arreglo de tuberias en techo de Imagen N° 27: Viga por debajo del techo en trastienda
trastienda. Gamallus Santa Fduvigis Vecindario Macaracuay. (Fuente: Elaboracion propia).
(Fuente: Elaboracidn propia).
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CARACTERISTICAS DE LAS TRASTIENDAS Y PISO DE VENTAS

Imagen N°28: Ducto de aire acondicionado en medio de Imagen N° 29: Desnivel de suelo. Rampa. GamaPlus
drea de almacenamiento. Vecindario Macaracuay Santa Eduvigis (Fuente: Elaboracion propia).
(Iruente: llaboracion propia).

Tipo de Cantidad de Profundidad Largo Capacidad
Rack Racks (m) (m) (m“_} dm’
A 32 0.8 2,44 2,08 129,93 129.925,12
B 6 0.8 0.9 2,08 8,99 8.985.60
C il 1,20 1.00 2,48 229.15 229.152,00
D 64 0,8 0,9 1,93 88,93 88.934,40
E 64 0.80 2.40 1,93 237,16 237.158.,40
I 8 0.80 1,00 1,35 8,64 8.640.00
N/A N/A 3,00 3,00 2,00 18,00 18.000.00
Total 251 8,20 11,64 13,85 720,80 720.795,52
10 0.8 2,44 2,08 40,60 40.601.,60
2 0.8 0.9 2,08 3,00 2.995,20
Total 10 0,8 2,44 2,08 40,60 40.601,60
6 0,6 3,46 1.93 24,04 24.040,08
] 1 3.46 1.93 6.68 6.677,80
2 0,58 2,87 1.93 6.43 6.425.36
Total 9 2,18 9,79 5,79 37,14 37.143,24
4 1,16 2,67 1,93 23.91 23.910,38
Total £ 1,16 2,67 1,93 2391 23.910,38
6 0.8 2.44 2,08 24,36 24.360,96
2 0.8 0.9 2,08 3,00 2.995.20
Total 0 0,8 2,44 2,08 24,36 24.360.96

Tabla N° 31: Capacidad del Piso de Ventas. GamaExpress Chuao (Fuente: Excelsior Gama).
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CARACTERISTICAS DE LAS TRASTIENDAS Y PISO DE VENTAS

Tipode Cantidad de

Profundidad

Largo

Alto

Capacidad

Rack Racks (m) (m) (m) {mjj dm’
A 256 0.50 1,33 1.50 255.36 255.360,00
B 83 0,60 1,33 1.50 99,35 99.351.,00
C 7 0.50 0.67 1.50 3,52 3.517.50
Total 346 1.60 3.33 4,50 358,23 358.228,50
D 10 0.60 1,33 1,50 11,97 11.970.00
E 20 0,50 1.00 1.50 15,00 15.000.00
F 6 0,50 1,33 1.50 5,99 5.985,00
G 12 1,00 0.83 1,50 14,94 14.940.00
Total 48 1,10 2,33 3,00 26,97 26.970.00
35 1,10 0,80 1,50 46.20 46.200,00
Total 35 1,10 0,80 1,50 46,20 46.200,00
6 1,20 3,00 1,50 32.40 32.400,00
Total 6 1,20 3,00 1.50 32,40 32.400,00
22 0,50 1.00 1.50 16,50 16.500,00
Total 22 0,50 1,00 1.50 16,50 16.500.00

Tabla N°32: Capacidad de la trastienda. Gamalspress Chuao (Fuente: Excelsior Gama).
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CARACTERISTICAS DE LAS TRASTIENDAS Y PISO DE VENTAS

Tipode Cantidad de Profundidad Largo Alto Capacidad
Rack Racks (m) (m) (m) (m3) dm®
A 18 0,95 1,22 1,55 32,34 32.336.10
140 1,10 1,10 1,55 262,57 262.570,00
C 45 0,58 0,60 1,55 24,27 24.273,00
D 12 1.40 1.10 1.55 28,64 28.644,00
E 6 0,94 1,10 1,55 9.62 9.616,20
F 33 0,60 1,10 1,55 33,76 33.759.00
G 0.55 1,23 1,55 4,19 4.194,30
H 0,55 1.40 1.55 2,39 2.387,00
I 0.60 0.90 1,55 4,19 4.185.00
J 7 0,37 1,10 1,55 4,42 4.41595
K 27 0,80 1,10 1.55 36,83 36.828,00
L 8 0.50 1,00 155 6.20 6.200.00
M 14 1.30 1,35 1,55 38,08 38.083.50
N 10 0.48 1,10 1,55 8,18 8.184.00
Total 331 10,72 15,40 21,70 495,68 495.676.05
B 71 1,1 l,1 1,55 133.16 133.160,50
Total 71 1,1 1.1 1,55 133,16 133.160.50
0 6 0,58 3.7 1,93 2485 24.850.68
P 2 0,58 342 1:93 7,66 7.656.,70
Q 2 0,58 2,87 1,93 6,43 6.425,36
Total 10 1,74 9:99 5,79 38,93 38.932,73
P 4 0,58 3.42 1,93 15,31 15.313.39
Total 4 0,58 3,42 1,93 15,31 15.313.39
Q 31 L | 1,93 59.83 59.830,00
Total 31 1 1 1,93 59.83 59.830.00

Tabla N° 33: Capacidad del Piso de Ventas. Vecindario Macaracuay (Fuente: Excelsior Gama).
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CARACTERISTICAS DE LAS TRASTIENDAS Y PISO DE VENTAS

Tipode Cantidadde Profundidad Largo Alto Capacidad

Rack Racks (m) (m) (m) (m3) dm’
A 114 045 1,20 1,50 92,34 92.340,00
B 4 0.45 0,60 1.50 1,62 1.620,00
C 17 0.38 0.70 1.50 6,78 6.783,00

Total 135 1,28 2,50 4,50 100,74 100.743.,00
D 3 0.55 1,50 1,50 3,71 3.712,50
E 5 0,39 1,25 1.50 3.60 3.656.25

Total 8 0,94 2,75 3,00 7,37 7.368.75
F 18 1,00 0.80 1,50 21,60 21.600.00
G 5 0,95 0.81 1,50 5871 537125

Total 23 1,95 1,61 3,00 27,37 27.371,25
H 19 0.9 0.8 153 20,52 20.520.,00

Total 19 0,9 0,8 1.5 20,52 20.520,00
A 14 0,45 1.2 1.3 11,34 11.340.00

Total 14 0,45 1,2 1,5 11,34 11.340,00

Tabla N* 34: Capacidad de la trastienda. Vecindario Macaracuay (Fuente! Excelsior Gama),
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CARACTERISTICAS DE LAS TRASTIENDAS Y PISO DE VENTAS

Tipode Cantidad de Profundidad  Largo Alto Capacidad
Rack Racks (m) (m) (m) ( m""_} dm’
A 32 0.8 2,44 2,08 129,93 129.925,12
B 6 0,8 0,9 2,08 8,99 8.985,60
C 77 1,20 1,00 2,48 229,45 229.152,00
D 64 0,8 0,9 1,93 88,93 88.934,40
E 64 0,80 2,40 1,93 237,16 237.158,40
E. 8 0,80 1,00 1,35 8.64 8.640,00
N/A N/A 3,00 3,00 2,00 18.00 18.000,00
Total 251 8,20 11,64 13,85 720,80 720.795,52
10 0.8 2,44 2,08 40.60 40.601,60
2 0.8 0.9 2,08 3,00 2.995,20
Total 10 0.8 2,44 2,08 40,60 40.601.60
6 0.6 3.46 1.93 24.04 24.040,08
1 | 3.46 1,93 6,68 6.677.80
2 0.58 2,87 1,93 6.43 6.425.36
Total 9 2,18 9,79 5,79 37,14 3.7143,24
4 1,16 2,67 1,93 23.91 23.910,38
Total 4 1,16 2,67 1,93 23,91 23.910,38
6 0.8 2,44 2.08 24.36 24.360.96
2 0.8 0,9 2,08 3,00 2.995,20
Total 6 0.8 2,44 2,08 24,36 24.360.96

Tabla N°35: Capacidad del Piso de Ventas. GamaPlus Santa Eduvigis (Fuente: Excelsior Gama).
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CARACTERISTICAS DE LAS TRASTIENDAS Y PISO DE VENTAS

| Tipode Cantidad de Profundidad Largo Alto Capacidad
Rack Racks (m) (m) (m) ( m") dm’®
A 256 0,50 1,33 1,50 255,360 255.360,00
B 83 0.60 1,33 1,50 99.35 99.351,00
C 7 0,50 0,67 1.50 3,52 3.517,50
Total 346 1,60 3,33 4,50 358,23 358.228.50
D 10 0,60 1,33 1,50 11,97 11.970,00
E 20 0.50 1,00 1.50 15,00 15.000.00
F 6 0,50 1,33 1,50 5.99 5.985,00
G 12 1,00 0,83 1,50 14,94 14.940.00
Total 48 1,10 2,33 3,00 26,97 26.970.00
35 1,10 0,80 1.50 46,20 46.200,00
Total 35 1,10 0,80 1,50 46,20 46.200.00
6 1,20 3,00 1,50 32,40 32.400.00
Total 6 1,20 3,00 1,50 32,40 32.400.00
22 0,50 1,00 1,50 16,50 16.500,00
Total 22 0,50 1,00 1.50 16,50 16.500,00

Tabla N 36: Capacidad de la trastienda. GamaPlus Santa Eduvigis (Fuente: Excelsior Gama).
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ANEXO N° 4

HOJA DE IDENTIFICACION DE FALTANTES SIN FORMATO

Imagen N° 30: Hoja actual para la identificaciin de faltante en anagquel (Fuente: Elaboracidn propia).
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ANEXO N°5

DATA HISTORICA

GAMAEXPRESS CHUAO

PRODUCTOS CENTRALIZADOS
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ANEXO N° 6

CATEGORIZACION DE PRODUCTOS

VIS _____t'__\__l!'_t:‘_._l':ll:_‘l'_\ - o8 SUB CATEGORIA GRUPO
| Cosméticos de Bebé (001) Champt (001)
Acondicionador (002)
Jabén (003)
Colonia (004)
Talco (005)
Toallas (006)
Aceites (007)
Crema y Unguentos (008)
Hisopos (009)
Baiios de Espuma (009)
| Alimentacion Infantil (002) Cereales Infantiles (001)
/ Colados (002)
Formulas Infantiles (003)
Crema de Arroz (004)
Complejo vitaminico (005)
A Jarabes para la tos (006)
| Pafales (003) Premium (001)
; Plus (002)
| Rﬁguiar (003)
Accesorio de Bebé (004) Teteros (001)
| Tetinas (002)
Chupones (003)
Utensilios de cocina (004)
Mordederos (005)
Juguetes (006)
St RN eI, BRI AT ; Aseo (007)
Cuidado Personal (102) | Cuidado del Cabello (001) Shampoo (001)
: | Acondicionador (002)
Tintes & Colorantes (003)
Fijadores (004)
Tratamientos Capilares (005)
Shampoo Anticaspa (006)
Acondicionador Anticaspa (007)
o] Accesorio para el Cabello (008)
| Cuidado Bucal (002) Cremas dentales (001)
Cepillos Dentales (002)
Hilos Dentales (003)
: Enjuagues Bucales ((104)
| Afeitado & Depilacion (003) Sistemas (001)
| Desechables (002)
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CATEGORIZACION DE PRODUCTOS

CATEGORIA

SUB CATEGORIA

GRUTO
Repuestos (003)

Depilacion (004)
Cremas v Lociones de Afeitar (005)

| Cuidado del Cuerpo (004)

Desodorantes (001)

Jabones (002)

Cremas Corporales (003)
Talcos (004)

Bronceadores (005)

Lociones (006)

Preservativos (007)

Quita Esmalte (008)

Accesorio para ¢l Cuerpo (009)

Cuidado Facial (005)

Tratamiento Facial (001)
Desmagquillantes (002)
Toallas Faciales (003)
Cremas Limpiadoras (004)
Cremas Humectantes (005)
Ténicos (006)

Accesorio para la cara (007)

. Higiene Femenina (006)

Toallas Sanitarias (001)
Protectores Diarios (002)
Tampones (003)

Duchas Vaginales (004)
Toallas Hamedas (005)

| Quincalla (001)

Cristaleria (001)

Cubiertos (002)

Aceesorios de Cocina (003)
Cavas (004)

Bandejas (005)

Lnvases (006)

Moldes (007)

Ollas (008)

Sartenes (009)

Accesorios para la Ropa (010)
Otros (011)
[Electrodoméstico (012)

Accesorios del Hogar (002)

Bombillos (001)

Velas (002)

Pilas (003)

Rollos de Fotografia (005)
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CATEGORIZACION DE PRODUCTOS

CATEGORIA

SUB CATEGORIA

GRUPO
Deshumedecedor (006)
Pegamento (007) .
Instalaciones Eléctricas (008)
Otros (009)

Lenceria (010)

| Lavaplatos (003)

Liquido (001)
Crema (002)
En Polvo (003)

| Limpiadores (004)

Limpiador Perfumado (001)
Limpiador de Bafio (002)
Limpiador de Cocina (003)
Limpiador de Paredes (004)
Pastilla de Pocetas (005)
Limpiador de Horno (006)
Limpiador Todo Uso (007)
Destapa Caiieria (008)
Limpiador de Vidrio (010)
Limpiador de Verduras (011)
Limpiador Profundo (012)

| Ceras y Pulimentos (005)

Ceras (001)
Acondicionadores de Piso (002)
Limpiadores de Mueble (003)
Limpiador de Metal (004)

| Insecticidas (006)

Aerosoles (001)
Emanadores (002)
Repuestas (003)
Espirales (004}
Palvo (005)

| Repelente (007)

Locion (001)
Aerosoles (002)
Crema (003)

| Cuidado para Plantas (008)

Insecticidas (001)
Vitaminas (002)

| Accesorios de Limpieza

(009)

Coletos (001)
Haraganes (002)
Escobas (003)

Cepillos (004)

Tabos v Poncheras (005)
Esponjas (006)

Guantes (007)
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CATEGORIZACION DE PRODUCTOS

CCATEGORIA SUB CATEGORIA GRUPO
Pafios (008)
Palas (009)

Ambientadores (010) Aerosoles (001)

. Emanadores (002)
Liquidos (003)
Repuestos (004)
Gel (005)

Papel y Plastico (011) Papel Higiénico (001)
Paiiuelos Faciales (002)
Servilletas (003)

Papel Absorbente (004)
Papel Aluminio (005)
Papel Plastico (006)

Papel Encerado (007)
Bolsas para alimentos (008)
Bolsas para Basura (009)

| Ferreteria (012) Accesorios (001)
Carpinteria (002)
Pintureria (003)
Plomeria (004)

(Criidado de In Ropa u_m_g)f_ Detergentes (001) Liquido (001)
: Polvo (002)
Panela(003)
Otros (004)

Suavizantes (002) Liguido (001)
Papel (002)

Blanqueadores v Cloros (003) | Cloros (001)
Lejias (002)
Vidrios (003)

| Planchado (004) Aprestos (001)
Almidones (002)

Limpiadores (001) Liquido (001)
Crema (002)
Esponjas Autobrillantes (003)
Accesorios (004)

Gaseosas (001) Refrescos (001)
Maltas (002)

Bebidas Instantaneas (002) Té en Polvo (001)
Refrescos en Polvo (002}

Energizantes (003) Natural (001)
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CATEGORIZACION DE PRODUCTOS

~ CATEGORIA _ SUB CATEGORIA GRUPO
Atificial (002)

_ | Aguas (004) Gasificadas (001)
Naturales (002)

Mezcladores (005) Soda (001)
Aguakina (002)

| Infusiones (006) Té Negro (001)

Manzanilla (002)

Tilo (003)

Aromatizados o Especialidades (004)

Modificadores de Leche (007) | Achocolatados en Polvo (001)
| Merengadas(002)
Chichas (003)
Alimenticias (004)
Avenas (005)
Achocolatados liquidos (006)

| Jugos no Refrigerados (008) Jugos de Frutas Nac. UHT (001)
Jugos de Frutas Nacionales(002)
Jugos de Frutas imp. UHT (003)
Jugos de Frutas Importados (004)

Behidas no Refrigeradas (009) | Té Liguido (001)
Otros (002)

Bodegon (008)

| Cervezas (001) Nacionales (001)
Francés (002)

| Vinos (002) Chilenos {003)

Vinos de Cocina (004)
Portugués(005)
Espaiiol (006)

Ttaliano (007)

Aleman (008)

Otros Vinos (009)
Argentinos (010)

Champaiias (003) Champafia Francesa (001)
Champafias Varias (002)
Marca Propia (003)

Whisky (004) Estandar (001)
8 Afios (002)
12 Afios (003}
15 Afios (004)
18 Afios (005)
Mas de 21 Afios (006)
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CATEGORIZACION DE PRODUCTOS

CATEGORIA

| Dictético y Naturis

o SUB CATEGORIA
. Rones (005)

GRUPO
Naturales (001)
Saborizados (002)

| Bebidas Blancas (006)

Vodkas (001)
Ginebras (002)
Tequilas (003)

: Mezclas y Aperitivos Dulees

(007)

Grapa (001)

Licores Dulces (002)
Brandi (003)

Jerez (004)

Oporto (004)

Base de Mezclas (005)
Aperitivos (006)
Aguardiente (007)
Cognacs (008)

Otros (999)

: Cigarrillos (008)

Nacionales (001)
Importados (002)

| sidras (009)

Sidras (001)

Perros (001)

Alimentos (001)
Higiene (002)
Accesorios (003)

| Gatos (002)

Alimentos (001)
Higiene (002)
Accesorios (003)

Pajaros (003)

Alimentos (001)
Higiene (002)
Accesorios (003)

Roedores (004)

Alimentos (001)
Higiene (002)
Accesorios (003)

| Acudticos (003)

Alimentos (001)
Higiene (002)
Accesorios (003)

Naturales (001)

Edulcorante (001)

Adaptogenos y Vitaminas (002)
Miel (003)

Trigo (004)

Granola (005)

Cebada (006)

Afrecho (007)
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CATEGORIZACION DE PRODUCTOS

CATEGORIA

T

Cesta Bisica (011)

SUB CATEGORIA

GRUPO
Otros (008)

| Azicar (001)

Blanca (001)
Morena (002)
Otros (003)

Pastas (002)

Nacional Larga (001)

Nacional Corta (002)

Nacional Especialidades (003 )
Importada Larga (004)
Importada Corta (005)
Importada Especialidades (006)
Al Huevo (007)

b Harinas (003)

Harina de Maiz (001)
Harina de Trigo (002)
Otros (003)

| Aceites (004)

Maiz (001)

Girasol (002)

Oliva (003)

Vegetal (004)
Manteca (005)

Soya (006)
Especialidades (007)

| Grasas (005)

Margarina (002)
Mantequilla (002)

| Vinagres (006)

Blancos (001)

De Vino Blanco (002)
Especiales (003)

De Vino Tinto (004)

Leches (007)

Lata (001)
Bolsa (002)
UHT (003)

| Leches Especialidades (008)

Leche Condensada (001)
Leche Evaporada (002)
Crema de Leche (003)
Leche para Batir (004)

| Arroz (009)

Arroz 1-2%(001)
Arroz 3% (002)
Arroz 5% (003)
Especialidades (004)
Parboiled (005)
Granala (005)
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CATEGORIZACION DE PRODUCTOS

CATEGORIA SUB CATEGORIA GRUPO
| Café y Aditivos (010) Molido (001)
Instantaneo (002)
Saborizados (003)
Crema para Café (004)
Granos (011) Caraota Negra (001)
Caraota Roja (002)
Caraota Blanca (003)
Arvejas (004)
Frijoles (005)
Lenteja (006)
Garbanzos (007)
| Panes (012) Casabe (001)
' Hamburguesas (002)
Perro Caliente (003)
Croissant (004)

Maolido (005)
Sandwich Blanco (006)
Tostado (007)
Marca Propia (008)
Pan Integral (009)
Pan Especialidades (010)
Otros (011)
Pan para Pizza (012)

| Condimentos (001} Sal (001)

Especies (002)

Bases (003)
Cubitos (004)
Adobos (005)
Varios (006)

el Sopas y Cremas Instantaneas _
| (002) Enlatadas (001)

Sobres (002}

Otras (003)

Salsas (003) Inglesa(001)

Sova (002)

Ajo (003)

Otras (004)

| Picantes (005)
Preparados (004) Ketchup (001)

Mayonesa (002)

Mostaza (003)




CATEGORIZACION DE PRODUCTOS

CATEGORIA

SUB CATEGORIA

GRUPO
Aderezos (004)
Rosada (003)

| Salsas para Pasta y Tomate

pelado (005)

Salsa para Pasta (001)
Passata (002)

Pasta de Tomate (003)
Puré de Tomate (004)
Tomate Pelado (005)

Envasados y Detallados (006)

Granos (001)
Encurtidos (002)
Vainitas (003)
Maiz (004)
Aceitunas (005)
Alcaparras (006)
Otros (007)
Cebollitas (008)
Aleachofas (009)
Pepinillos (010)
Palmito (011)
Champifiones (012)
Guisantes (013)
Veg. Mixtos (014)
Espérragos (015)
Ajo (016)

Envasados de Frutas (007)

Frutas en Almibar (001)

| Cirnicos Enlatados (008)

Carnes/Salchichas (001)
Jamon Endiablado (002)

| Enlatados del Mar (009)

Al (001)

Atin Especialidades (002)
Sardinas (003)

Sardinas Especialidades (004)
Jurel (005)

Especialidades del Mar (006)

_ Untables (010)

Queso Fundido (001)
Mermelada (002)

Crema de Mani (003)
Achocolatados (004)

Avena (011)

Hojuelas (001)
Instantanea (002)
Harina (003)

| Comida Internacional (012)

Mexicana (001)
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Fiesta (013)

SUB CATEGORIA

CATEGORIZACION DE PRODUCTOS

GRUPO
Arabe (002)
Japonesa (003)
Otros (004)
China (005)

| Mezclas de Harinas (013)

Preparado para Cachapas (001)
Preparado para Panquecas (002)
Cachapas Listas {DOS)

Puré de Papas (004)

Kit de Pizza (005)

Cereales Listos Adultos (014)

Integral (001)

Fibra (002)

Avenas (003)

Barra de Cereales (d04)

Cereales Listos Familiares
(015)

Hojuelas (001}
Achocolatados (002)
Azucarados (003)
Avenas (004)
Frutas (005)

2 I, Temporada (016)

Temporada (001)

| Pasapalos (001)

Papas (001)

Platanitos (002)

Semillas Secas (003)
Tortillas (004}

Cotufas (005)

Extruidos (006)

Cremas para Pasapalos (007)
Canapé (008)

Marca Propia (009)

Accesorios de Fiesta (002)

Vasos Plasticos (001)
Platos Plasticos (002)
Cubiertos Plasticos (003)
Palillos (004)

Carbén (005)

Otros (006)

| Galletas Dulces (001)

Waffle (001)
Rellenas (002)
Tipo Maria (003)
Cubiertas (004)
Té (005)
Plantillas (006)
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CATEGORIZACION DE PRODUCTOS

_ CATEGORIA : SUB CATEGORIA

GRLUPO
Con Chispas (007)
Hojaldre (008)
Saborizadas (009)

Tartaletas (010)

Pasta Seca (011)
Barquillas (012)

Galletas Saladas (002)

Soda (001)

Soda sin Sal (002)
Mixta (003)

Con Queso (004)
Tipo Pasapalo (005)
Saborizadas (006)

| Galletas Integrales (003)

Dulce (001)
Salada (002)

Merienda (004)

Roles (001)

Palmeritas (002)
Bizcochos Rellenos (003)
Ponqué (004)
Ponquecitos (005)
Panque (006)

Croissant Rellenos (007)
Tortas Caseras (008)
Obleas (009)

[Confiteria (015) A | caramelos (001)

Rellenos (001)
Blandos (002)
Frutas (003)
Leche (004)
Chocolate (005)
Diabéticos (006)

Frutas (001)

| Gomitas (003)

Gomitas (001)

| Chicles (004)

Azicar (001)
Sin Aztcar (002)

| Chocolates (005)

Leche (001)

Rellenos (002)
Mani/Avellanas/Almendras (003)
Inflado (004)

Diabéticos (003)

| Mezelas (001)

Gelatinas (001)
Pudin (002)
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CATEGORIZACION DE PRODUCTOS

CATEGORIA B SUB CATEGORIA GRUPO
g T Quesillos (003)

Flan (004)

Mezclas para torta (005)
Mezclas de Brownie (006)
Mezcla para Natillas (007)
Mezcla para Helados (008)

| Adomos (002) Colores (001)
| Plateados (002)
Estrellas (003)

| Sirup (003) Especialidades (001)
Caramelo (002)
Chocolate (003)
Fresas (004)

Maple (005)

| Topping (004) Vainillas (001)
Fresas (002)
Chocolates (003)

Dulees Criollos (005) Arequipe (001)
Bocadillos de Guayaba (002}
Dulee de Leche (003)
Bocadillos de Platanos (004)
Membrillo (005)

| Preparados (004} Chocolate de Taza (001)
Chocolate Granulado (002)
Coco Rallado (003)
Cacao en Polvo (004)
Nevazucar (005)

Polvo para Hornear (006)
Colorante (007)

Maizina (008)

Vainillas (009)

Frutas Secas (010)
Sabores Artificiales (011}
Mani Granulado (012)
Levadura (013)

| Leche Refrigerada (001) Completa (001)
Descremada (002)
Especialidades (003)

Modificadores (002) Chicha (001)
Achocolatados (002)
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CATEGORIZACION DE PRODUCTOS

CATEGORIA

SUB CATEGORIA

GRUPO
Licteas (003)

Yogurt Liquido (003)

Natural (001)
Frutas (002)
Descremados (003)
Dulces (004)

Con Cereal (005)

Yogurt Firme (004)

Natural (001}
Frutas (002)
Descremados (003)
Dulees (004)

| Yogurt Batido (005)

Natural (001)
Frutas (002)
Descremados (003)
Dulces (004)

Mantequilla/Margarina (006)

Con Sal (001)
Sin Sal (002)

Saborizadas (003)

Licteos Especialidades (007)

Quesos (001)

Queso Crema (002)
Ricota (003)

Nata (004)

Suero (005)

Crema de Leche (006)
Crema Agria (007)
Crema para Batir (008)
Crema Chantilly (009)

Salsas (008)

Alemana (001)

Tirtara (002)

Aderezos (003)
Especialidades (004)
Salsas Marca Propia (005)

| Untables (009)

Pasta de Higado (001)
Cremas (002)

Paté (003)

Caviar (004)

Postres (010)

Pudin (001)
Quesillos (002)
Gelatinas (003)

Arroz con Leche (004)

Avena (005)
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CATEGORIZACION DE PRODUCTOS

CATEGORIA

SUB CATEGORIA

GRLPO
Natilla (006)

Flan (007)

Otros (008)

Jalea (009)

| Comida Preparada (011)

Carne Mechada (001}
Asado (002)

Albondigas (003)

Pollo guisado (004)
Hallaquitas de Maiz (005)
Especialidades (006)

Salchichas (012)

Pollo (001)

Res (002)

Pavo (003)

Especialidades (004)
Salchichas Marca Propia (005)

Tortillas (013)

Espafiola (001)
Mexicana (002)

| Pastas (014)

Cortas (001)
Largas (002}
Especialidades (003)

Frutas (015)

Pulpas (001)
Concentrados (002)
Marca Propia (003)

Jugos (016)

Naranja (001)
Manzana (002)
Pera (003)
Durazno (004)
Otros (005)

Marca Propia (006)

| Frescos (017)

Champifiones (001)

Zetas (002)

Berros (003)

Ensaladas (004)

Frijoles Germinados (004)
Alfalfa (005)

Ajo (006)

Cebollin (007)
Hierbas-especies (008)
Otros (009)

| Huevo (018)

Premium (001)
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CATEGORIZACION DE PRODUCTOS

~ CATEGORIA SUB CATEGORIA GRUPO
Standard (002)
Claras (003)
| Embutidos EAN (019) Jamones (001)
) Pechuga (002)
Mortadela (003)
Bolofia (004)
Jamones Cuadrados (005)
Charizos (006)
Salchichan (007)
Otros (008)
Marca Propias (009)
R Tocineta (010)

| Vegetales (001) Cebolla Aros (001)

| Maiz Dulce (002)

Maiz Tierno (003)
Guisantes (004)
Zanahoria (005)
Brocoli (006)
: Mixtos (007)
sy ' : : - | Espinaca (008)
[ j Coliflar (009)
Briacela (010)
Vainitas (011)
Ensalada con Pasta (012)
Otros (013)
| Verduras (002) Yuca (001)
Apio (002)
Sancocho (003)
Minestran (004)
| Platano (005)

Pasapalos (003) Tequedos (001)
Pastelitos (002)
Bolita de Queso (003)
Bolita de Carne (004)
Empanadas (003)
Masa para Pastelito (006)
Otros (007)
| Papas (004) Papas Fritas (001)
Croguetas (002)
Otros (003)

|
I
|
i
|
|
I
i
|




CATEGORIZACION DE PRODUCTOS

CATEGORIA

motriz (025)

SUB CATEGORIA
Pastas (005)

GRUPO
Calzones (001)
Pastichos (002)

Pastas Cortas (003)
Pastas Largas (004)
Pizzas (005)
Noquis (006)

. Carnes (006)

Hamburguesas (001)
Milanesas (002)
Nuggets (003)
Especialidades (004)

: Helados (007)

Tradicional (001)
Tortas Caseras (002)
Granizados (003)
Marca Propia (004)

i Postres (008)

Tortas(001)
Watfles (002)
Roles (003)

Frutas (009)

Congeladas (001)
Concentradas (002)

Hielo (010)

Hiclo (001)

Productos del Mar (011)

Filete (001)
Rueda (002)
Calamares (003)
Camarones (004)
Langostinos (005)
Salmoén (006)
Pulpo (007)
Cangrejo (008)
Vieiras (009)
Anguila (010)
Conchas (011)
Otros (012)

Filete de Atian (013)

| Otros (012)

Huevos (001)
Otros (002)

| Comida Preparada (013)

Carme Mechada (001)

Baterfas (001)

Minimo Mantenimiento (001)

Liberty Plus (002)

Aceites (002)

Motor (001)

Caja (002)




CATEGORIZACION DE PRODUCTOS

CATEGORIA

SUB CATEGORIA

GRUPO
Transmision (003)
Fuera de Borda (004)
Dos Tiempos (005)

| Refrigerantes (003)

Nacionales (001)
Importados (002)

: | Fluidos (004)

Frenos (001}
Baterias (002)

| Aditivos (005)

Limpia Tapicerias (001)
Abrillantadores/Pulituras (002)
Limpia Inyectores/Carburadores (003)
Limpia Parabrisas (004)

Grasas (005)

Selladores (006)
Limpia Carro (007)

| Accesorios (006)

Ambientadores (001)
Estapas (002)
Cuero/Pafios (003)
Medidores de Aire (004)
Extinguidores (005)
Infladores (006)

| Repuestos (007)

Bujias (001)

Limpia Bomes (002)
Bombillos (003)
Fusibles (004)

Cables de Bateria (005)
Correas (006)
Terminales (007)
Limpia Parabrisas (008)
Tapa de Aceite (009)
Tapa de Direccion (010)
Tapa de Radiadores (011)
Tapa de Gasolina (012)
Filtro de Aire (013)
Filtro de Aceite (014)
Filtro de Gasolina (015}
Arandelas (016)
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ANEXO N° 7

DIAGRAMA DE PROCESOS

GAMAEXPRESS CHUAO
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DIAGRAMA DE PROCESOS

EXCELSIOR GAMA
Sucwrsal @ Gamakxpress Chuao

Proceso de abastecimiento  de productos en of Anaquel

[ Auxiliares de Tienda Procedimiento

. El  Audlar de Tenda
verfica  gue  products
necesita para sbastecer el
anaguel |,

, Se taslada hasta el
almacén para buscar el
toleofroles que necesita

5 F Traes, hasta
i woles (2)

AN |
Tram . hosta
mercancin (1)

. Toma el tole | se drige
hasta la mercancla (3) y
procede a hacer el picking
delos producios  (4).

. Transporta los productos al
ascensor montcargas M1
(5) para llevarios a piso de
ventas .

. Saca los frofes del M 1 (8] y
se [aslada hasts los

Tiene . smles
alM L3

Tuads

Sedege alpien
e venimy (T

Hacartmlex
[CTELR]
in

it en
tiubas 7
17

Mo

Verdfliow
maed (133

Teane Trades ul
wompacindor (14

anagueles ubicades en el
pasilo  correspondente a
abastecer Cofoca  la
mercancia en el piso  (10) y
procede a colocar los
producios en el anaguel
1)

Si queda mercancia en el
roleoenelpiso |, elAuxiliar
de fenda coninua el
proceso de reposicion | sino
verifica el anaquel para ver
gueproductos faltan - (13,
Carga e Trole con las
cajas vacikas y se dirige al
Compactador de Cartones
(14},

Sl odavia no ha finalizado

al tabajp , el Auxiliar de
tienda se dirige al amacén

a confinuar el proceso de
reposicidn (2)

(Fuente: Elaboracion Propia).

Figura N°9: Diagrama de Procesos de abastecimiento que siguen los Auxiliares de Tienda. GamaExpress Chuao
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DIAGRAMA DE PROCESOS

EXCELSIOR GAMA
Sucursal @ Gamalixpress Chuao

Proceso de recepeion y almacenamiento de mercancia

Auxiliares de tienda 5
Procedimiento
Llepu del
camim (1)
= B deposmrio | se waslada
hesta d camidn con la sorra
(2). Luego comimma  crga [
descarpar (3 v 5) las palens

oon mercanda (5},
colocmdoks e la Zona de
Carga |, vaifiundo asu verd
ipe vy k  cwmndad de
maemds  que s debe
almacenar

= Si hay mas palems o [llegan
mis canones dd CEDIS o de
olros proveddore | d
depositrio continia &
proceso dedescrgn (6)

. Procede a buscar los woles
Bl VAGDS que se manehie oo
pusillo de Zona de Cargn o o
algin oo hegar

Traaw . hasta
troles ()

v--m--:mm'“'wu‘wuﬁ- TeETEsTEw

Caorgpr
mere. e

8

- B Auxiler de emdn proaxde
a4 cargar b mocmda que se
meaumra  odavia @ las
pahee v Im wba e Jos
wols (8), b twmshda a
Asemsor montergas vl
avanal A 1(10),

® S d wole argado (12) v

Tmns. marg
lanata niae) o Cave

Thesear gar
mere. (14)

comicnzn A reponer I
maremal m o almacdn Al
(14),

Sedripsal A M1 = Ascensor montacargasgue va
(11 desde gl piso de Recepddn hasa el

Almacen 1.

No A1l=ElAmacén 1 seencuentraen

s &l piso superior al Fiso de Ventas
{ EIMoey )

Figura N* 10: Diagrama de Procesos del almacenamiento que siguen los Auxiliares de Tienda. Gamalxpress Chuao

(Fuente: Elaboracion Propia),




DIAGRAMA DE PROCESOS

VECINDARIO MACARACUAY
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Proceso de abastecimiento

DIAGRAMA DE PROCESOS

EXNCELSIOR GAMNA
Suctrsal @ Macaracuay V ecindario

de productos en el Anaguel

Sedrigeal A 2
(L]

2
Trims . last
mercincia (5)

Towoy . tmdex
siMIGM2(T)

Osdacar

tndewen

Mg
()

Se dige  ul pisa
dle ventus (9}

Pasilleros Procedimiento
. El pasillerc veriica que
productos  necesila para
abastecer el anaguel

ECeloaEecdEelRedbeatealeslonnod

Trne , olen
 las annquedon ol

Calonr
memwanin
wn el ping
12

Woerilacar
mupzl {15}

Trns . Tmles ol
compactador (16

Lompatar
Lartaes
(7]

Fin 9

. Se taslada hasta algin
almacén para buscar el
frole o roles que necesia

e L e e R

. Dependiendo  en  gue
almacén se encuenre el
producth a abastecer | o
sabra si cargar en ese
mismo depodsito o dirigirse
alotro Almaceén  (3),

. Toma e fole | se diige
hasta la mercancia  (5) vy
procede a hacer & picking
delos productos (6],

. Transporia los producios al
ascensor montacargas (M1
@ M2) ) para llevarlos al
pisodaventas

. Saca los froles del M 1 6
M2 {(10) y se traslada hasta
los anaqueles ubicados en
@l pasillo correspondients a
abastecer Coloca la
mercancia en o pisa (12} y
procede a colocar los
producios en el anaguel
(13).

. Si gueda mercancia en el
tole o en el piso |, el
pasillero cantinia el
proceso de reposicion | sino
verifica el anaguel para ver
queproduchos faltan (16).

L] Carga el Trole con las
cajas vacks y se diige
Compactador de Carfones
{17).

. Si bbdavia no ha fnalizado
el rabajp , el pasilero se
dirige  a amacén a
confinuar e proceso de
reposicion (3)

Figura N° 11: Diagrama de Procesos gue siguen los Pasilleros.

Vecindario Macaracuay (Fuente: Elaboracidon Propia).
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DIAGRAMA DE PROCESOS

EXCELSIOR GADMA

Sucursal @ Macaracoay Vecindario

Proceso de recepeion y almacenamiento de mercancia
Depositario | o i
e S0
(Recibidor ) Depositario 2y 3 Procedimiento
Liegda del
cuniin (1)
Trars  hasin * B deposmariy 1 se wshda
camitn (2 hasta o cmidn con la i
(2), Luego  conpenzma  crpar
descorgar (3 y 5) s pals

o mercmo (5).
clocindols e la Zona de
Carga , verifiemdo asu vezd

tpo vl condad  de
maancl  que  se debe

alnmcenar

= Si hay mis palets o legan
mis cmone dd CEDIS o de
otros provesdors d
depostrio conmia o
procso dedescrga (6),

*  Procede a busor los moks
viados e d  momsor
MO i {71 que s
mmdm los depositmios 1y 2
desded Almooin (A T16A2)

Descargar mercancia del camiin

MNa

Trans lnsts

Iraes {7)

= H dgositre 1 proaade o
crgar b mercndy que se
matentry wdmvin @ ks
pais vy wborls @ los
froks  (8), Depadindo dd
tpo v de cumwee hava | d
decide  por  cunl  almacn
anpear dprowese (9),

*  Leos deposirios 2 y 3 sacm
los troks arpados  (12)
cyminzmn o resbastcer I
merencr a1 o alinacin Al
(12).  Luepo  vaifcan  si
conmim con e amcén o
stamprzn con o oo

Catipr
mere, De

Trans . oroes al
B LAME(10)

Tmne. mam

Timata wainif 4 Civn

Diesear pmm
mese (14}

M1 = Asnsar monlcargasque va
desde a| pisa de Recepddn hasta  al
Almacin 1.

M2= Asmnsar monlacargasque va
desde el pisa de Recepddn hasta el
Almacén 1y Almacén 2,

Ai= AloAZ =alAlmacin 1 s&
enwentra en &l piso superior al
Piso de Ventas yelAlmacin 2 por

FIN{LS debajo del Piso de Venlas

Figura N° 12: Diagrama de Procesos que siguen los Depositarios.

Vecindario Macaracuay (Fuente: Elaboracion Propia).
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DIAGRAMA DE PROCESOS

GAMAPLUS SANTA EDUVIGIS
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DIAGRAMA DE PROCESOS

EXCELSIOR GAMA
Sucursal @ GamaPlus Santa Eduvigis

Proceso de abastecimiento  de productos en of A naguel

Pasilleros

Procedimiento

Trime: . hosin
wrokes (2]

El pasilero verfica gque
producios  necesita  subir
para abastecer el anaguel
Se taslada hasta algin
almaceén a buscar el trole o
troles que necesita

Trams . basin
Al (13)

Colezar
walexwn

MLM
118}

Tana, aulas
sl piso da veintas

mercanciy {8}

amogee] (21

No

Finntien
wnbaj
125

Dependiendo en  que
amacen se encuente el
producto a abastecer |, el
sabra sl cargar en ese
mismoe depésiio o dirgirse
alofro Almaceén  (3).

Si decide cargar en el
Almaceén en el gue se
encuentra enonees
fransporta el Trole (s) hasta
la mercancia y empieza la
cargar ( 8).

Si necesita cargar ofro fipo
de mercancia  debera
dirigirse al ofro Almacen (4}
o sino ., guedarse y buscar
en ese mismo
(dependiende del tpo da
producto |

Dependiendo en que
Almacen se encuentre
deberd usar el Ascensor
Monticargas M 1M2 o M3/
M4 para poder dirigirse al
pisode ventas

El pasilers  se monta en el
Ascensor  montacargas  y
procede a retrar el Trole  (s)
(6o (13).

Se dirige al pasile que le
corresponde abastecer  (18)
y procede a la colocacion
de los productos en el
anaquel (19),

Si se agola la mercancia
en el Trole (sj enonces
verfica que  productos
necesila  para contnuar
abasteciendo el anaguel
Carga el Trole (s) con las
cajas vachs y se dirige
nuevament2  a la zona do
carga (24).

Procede a infroducir los
carfones doblados en la
compaciadora  (25), Busca
el Trole (s) y empieza
nuevamente a  cargar
mercancia .

Figura N° 13: Diagrama de Procesos que siguen los Pasilleros,

GamaPlus Santa Eduvigis (Fuente: Elaboracidn Propia),
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DIAGRAMA DE PROCESOS

EXCELSIOR GANA

Sucursal : GamaPlus Santa Eduvigis

Proceso de recepeidon vy almacen:

Depositario 1y 2
(Recibidores )

Depositario 3y 4

imicnio de mereancia

Procedimiento

Descargar mercancia del camién

Reabastecer almacenes

e PGS ROGReERSARCARNOGE oY

Tras lad . base
i (F)

D cscargar
et (3)

Hay mas

Trars . Paketanl
MIM2(5)

OGS

Trams |, Pulew o
Tow rocle (137

i, e
fantu A 2010)

Trasldy hasty
Paleww (15)

1yescar gar
e (16)

FIN (18

= B degpostrio 1y 2 se
traslada 0 hastn o camidn con
lazorra (2). Luego  comenz
o owpgor descrge (3) s
paktss m mcEnc
colocndols m la Zona de
Caorga |, vorificmdo asu vezel
tpo  y b cmtdad  de
maeanda  que  se ddwe
o

L Si hay mis paleas o legan
mis cenones dd CEDIS o de
oros provesdores |
depositrio conimiia
proceso dedescarga (4),

d
d

= Procde a rsbdar s palans
al Ascesor montcarpss M
M2 (5) para mmdarks a los
deposmrios 3y 4 A

1/

e E AR S leAl el eedRodRedReAROR R Ga

& H jefe de Deposmo ks dice
por cu  amaon deben
ampezr o ohasteciteno (8),

. S In reposiaon  ompkem por
Al, los deposiios 3y 4
proomm  a rrmsportr  be
paletns a sus respedivos radks
(13),

L Si o reposiadn anpkzm por
A2, d depostaric 3 waslada
I paems ol Ascensor M a/
M4 (9) y d deposiario 4 s
reabe  (12), ¥ las ransporia a
SUS Tespecivos racks

L Liego de que las palos se
when orens a h
mecnda proceden a
descrge ks  produdos  y
ohastecer los rades (16).

M1 = Ascensor montacargasque va

desde el plso de Recepddn hasta &l
Almacén 1.

M2 = Ascensor mentacargasque va
desde el plso de Recepddn hasta )

Almacen 1y Almacén 2.

Al = Al 0 A2 el Almackn 15
anasentra en el piso superior al

Fiso de Ventas yelAlmacén 2 por
debajo del Piso de Ventas

Figura N 14: Diagrama de Procesos que siguen los Depositarios.

GamaPlus Santa Eduvigis (Fuente; Elaboracion Propia).
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ANEXO N° 8

HEAD-COUNT

L | DEBER SER | FALTAN

Auxiliar de Tienda

A T

SR RO RGO REAL | DEBER SER | FALTAN
Jefe de Reccpcmn de

Mercancia 1 1 0

Jefe de Viveres 1 1 0
Encargado de Depdsito 1 1 0
Depositario 5 4 -1
Recibidor 1 2 1
Asistente de Viveres 1 1 0
Pasillero 16 2
N S =261 b e

_____CARGO _ | REAL | DEBER SER | FALTAN
Jefe de Recepcwn de
% Mercancia 1 1 0
# Auxiliar de Tienda 1 1 0
Jefe de Viveres 2 2 0
% Encargado de Deposito 1 1 0
Recibidor 4 4 0
%4 Depositario 15 15 0
g2 Pasillero 33 33 0

Tabla N* 39: Head-Count del drea de Viveres. GamaPlus Santa Eduvigis (Fuente: Excelsior Gama),
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ANEXO N° 9

RESULTADOS DE PROPUESTAS

Actual Propuesto

Stock Prom. Valor de Stock Prom. Stock Prom. Valor de Stock Prom.

Categoria  (Unidades) (Bs.F) (Unidades) (Bs.F)
: 5.284 15.170,51 3.650 9.505.89
6.846 35.329.40 3.642 18.836,72
13.312 43.100,95 7.539 25.105,37
2.570 11.860.,20 2.466 11.620,27
42 168.47 17 69,09
24.101 38.929.21 14.520 22.351,67
17.575 169.096,15 8.633 86.171.17
619 5.503,18 352 3.561,18
673 6.343.05 263 2.870.68
14.229 40.481.,74 15.719 41.159.37
22.270 76.621,17 11117 38.164.43
7.035 19.999.48 2.884 7.958.91
5.293 16.593,63 4.282 11.885,22
3.553 13.781,05 1.305 355785
2.106 5.899.65 909 2.308.78
14.828 63.775.,50 3.723 16.069.88
4.424 36.128.31 1.106 9.032.08
311 2.682.21 114 959.46
Total 601.463,87 313.188.01

Tabla N* 40: Stock promedio total y valor stock total por categoria. Actual y Propuesto. GamaExpress Chuao.
(Fuente: Elaboracion propia)
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RESULTADOS DE PROPUESTAS

Actual Propuesto

Stock Prom. Valorde Stock Prom. Stock Prom. Valor de Stock Prom.

Categoria  (Unidades) (Bs.F) (Unidades) (Bs.F)
e Lt 13.324 44.256,74 13.324 25.152.04
23.285 125.788.71 23.285 67.709.65

58.177 246.974.81 58.177 120.634.77

10.337 54.149.22 10.337 50.475,29

762 2.723,77 762 328,16

52.547 121.577,50 52.547 86.606,49

35.029 440.053.,01 35.029 244.999,07

2.544 16.019.23 2.544 6.060.52

2.592 24.826.24 2.592 7.779.84

65.259 245.731,38 65.259 239.099.75

; | 111.804 384.310,66 111.804 145.300.40

R  21.07] 60.710,94 21.071 14.251,86
P 14911 48.223.79 14911 38.319,14

9.059 50.190,04 9.059 16.730,61

11.339 31.180,40 11.339 9.651,75

31.751 112.608,30 31.751 73.361.,08

14.132 138.326,28 14.132 4352131

1.031 9.877.61 1.031 1.550,02

Total 2.157.528,62 1.191.531,77

Tabla N° 41: Stock promedio total y valor stock total por categoria. Actual y Propuesto. Vecindario Macaracuay.
(Ifuente: Elaboracion propia)
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RESULTADOS DE PROPUESTAS

X

X

Avea de recepcion de mercancia

Categoria
B Bebe (1)

B Cuidado Personal (2)

A i,

empacados

Pre.
Carnicos

LK
SR egen ol i

(R RO R R ¢

il

Preempacados
Charcuteria

¥
Mantenimiento del
Hogar (4)

% Cuidado de la Ropa (%)
' Cuidado del Calzado (6)

B Bebidas No Alcoholicas
@

B Bodegon (8)
1 Mascotas (9)

¥ Dietético y Naturista
o)

B Cesta Basica(11)

W Viveres (12)

Fiesta (13)
Galletas (14)
Confiteria (15)
Reposteria (16)
Refrigerados (17)

Congelados (18)

B Automotriz (2£)

E Ascensor Montacargas

Figura N° 15: Clasificacion ABC propuesta para Piso de Ventas. GamaPlus Santa Eduvigis

(Fuente: Elaboracién Propia).
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RESULTADOS DE PROPUESTAS

Categonia
T g
Carnicos (:1 Carnicos M

1

P B Cuidado Personal (2)
L4
HJ | § ¥ Bebidas No Alcohdlicas
] )
Frutera
| | | B Bodegon (8)

B Cesta Basica (11)

B Viveres (12)
$élo Sub- Categerias dealts
cotadon:
Ervasados de Engtas (1207)
Erlatades dd mar (1209)
Mendas de Hamimas (1213)
Urdaliles (1210)
Salsas (1203)

B Refrigerados (17)

B Congelados (18)

Accesorios ¥
Mantenimiento del
Hogar (4)

E Ascensor Montacargas
M1, M2 {(acceso ler Piso)

=] Ascensor
Montacargas M3, M4
(acceso 2° Piso)

Figura N° 16: Clasificacion ABC propuesta para ler. Piso de trastienda. GamaPlus Santa Eduvigis

(Fuente: Elaboracidn Propia).
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RESULTADOS DE PROPUESTAS

Categoria

HHH = 5o

B Cuidado Personal (2)

el e
PR
e
(1]
jEks|
L
L
M

EEmEm B Cuidado de la Ropa (£)
© Cuidado del Calzado (6)

. Mascotas (9)

B Dietetico y Naturista
(10)

B Viveres (12)

Resto de Sub- Categorias que
no enta’noen Biso 1

W Fiesta(13)
Galletas (14)

B ConSiteria (15)

B Reposteria (16}

B Automotriz (25)

E=] Ascensor
Montacargas M3, M4
{acceso 2° Piso)

Figura N" 17: Clasificacion ABC propuesta para 2do. Piso de trastienda. GamaPlus Santa Eduvigis
(Fuente: Elaboracion Propia).
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ANEXO N° 10

CATALOGOS DE EQUIPOS DE MANEJO MATERIALES

CARRETILLA SIN ELEVACION E-BULL-s

DESCRIPCION:

1) Color: Negra y azul

2) Dimensiones: 1080 x 650 x 350mm

3) Radio de giro: 620mm

4} Max. velocidad adelante: Bkm/h

5) Max. velocidad atras: 4km/m

€) Pendiente de subida (cargada): 6 grados
7) Autonomia: 35 -40km

8) Separacion del piso 50mm

9) Capacidad de carga: 300kg

10) Sistema de traccion: Trasera con acople directo de motor y
diferencial

11) Sistema de frenos doble: Regenerativo dindmico acoplado con
freno de disco electromecanico de segunidad

12) Bateria de plomo écide: Ciclo profundo 2x 12V-38 A/

13) Cargador: incorporado

Figura N° 18: Catdlogo de especificaciones de la carretilla elécirica propuesta,

(Fuente: www.carvbus.com).
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CATALOGOS DE EQUIPOS DE MANEJO MATERIALES

HP2B5L

Copacidad

Altura Maxima de paletls
Altura Minima de paleta maai
Largo / palets

Ancho de paletas

Ancho individual de paleta 1
Didmetro de Rodillo de Cargn 1) 1811¢ 721 Ny
Dismetm de rueds de transporte 1711} 512

Peso Nelo

Cantidades/ 20 / Conlsiner

*  Ensamblada con una wilyuls de sobrecargz v uns bomba hidraulica completamente sellada,
Los sellos de la bornba hidrdulica son importados direcamente de Alemania,
Fabricada con marco super resistente que puede cargar hasta un manimo de 3000 Kaqg,
Posee dos rodillos de poliuretano de entrada v salida, que previenen esfuerzos fisicoz del
operador como también proteje las ruedas de cargay las paletas,

* Rodillos de carga de poliurstano, asi como las ruedas traseras de transporte,

Figura N° 19: Catdlogo de especificaciones de la transpaleta propuesta.(Fuente: www yu-lift.com.)
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ANEXO N° 11

GUIA PRACTICA

Objetivos

Desarrollar los pasos a seguir para la implementacion de mejoras en el proceso

de abastecimiento en el area de Viveres.

Areas y personal involucrado

Formato GamaPlus y Vecindario: El personal perteneciente al departamento de
Viveres y Logistica (Pasilleros, Depositarios, Comprador, Auxiliar de Tienda,
encargado de Depdsito y Recibidor)

Formato GamaExpress: El personal perteneciente al departamento de Gerencia
y Viveres (Auxiliares de Tienda y Sub Gerente de Tienda)

Pasos para la aplicacion de la mejora

Determinar las categorias con mayor rotacion mediante un andlisis del volumen
de ventas por categoria al cierre de mes (de los ltimos siete meses).

Las categorias de mayor rotacién seran aquellas que abarquen el 80% del
volumen de ventas totales

Verificar los dias de inventario por categoria mantenidos antes de aplicar las
mejoras y con esto determinar que productos no cumplen con las condiciones
establecidas (siete dias para productos centralizados y 15 dias para los de Entrega
Directa a Tienda). Para determinar los dias de inventario se utiliza la siguiente
formula:

Dias de Inventario = Stock Total Valorado (unidades)
Stock Total Consumido (unidades)

Determinar la capacidad en trastienda y Piso de Ventas, desarrollando un analisis
del volumen maximo ocupado de los productos centralizados y de Entrega
Directa a Tienda, asi como también el volumen y el namero de racks ocupados
en los almacenes.

Comparar el stock total analizado en el segundo punto con el propuesto por el
sistema de reposicion automatica y seleccionar el mejor segun sea el caso. Es
recomendable hacer los pedidos propuestos por el SAP.

Tomando en cuenta las categorias de mayor rotacion, desarrollar una
clasificacion ABC (colocacion de los productos de mayor rotacion lo mads
cercano posible al ascensor montacargas), aplicandola en la trastienda y el Piso
de Ventas.
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GUIA PRACTICA

Normas del proceso de abastecimiento para Pasilleros y Depositaros

13.

Cada pasillero debe velar por el reabastecimiento diario de los anaqueles.

Los pasilleros deben retirar los troles una vez que hayan subido la mercancia al piso de ventas,
asf otros compafieros podran usarlos.

Los pasilleros deben estar pendientes que el producto coincida con el hablador que le
corresponda. También el depositario encargado de abastecer los almacenes debe colocar los
productos en la seccidn que le corresponda.

Los pasilleros deben cumplir con el cuadre predeterminado de los productos en el anaquel
(Planograma)

No se deben obstruir los pasillos del piso de ventas con mercancia, troles o algun otro objeto que
impida o perturbe el paso de la gente.

No se deben obstruir los pasillos de los almacenes con mercancia o troles.

No se debe obstruir los pasillos de los ascensores montacargas, asi se podra facilitar el manejo de
materiales.

El Jefe de Pasillos debe recorrer constantemente el piso de ventas para velar que todo esté en
orden y asegurarse que cada pasillero cumpla con sus funciones.

El Jefe de Pasillos debe estar pendiente de la actualizacion de los habladores, verificar nuevos

precios y cambiarlos,

. Los depositarios deben reabastecer con tiempo los almacenes para evitar que se acumule

mercancia en Zona de Descarga y asi tener un orden en todo el proceso de reabastecimiento.

. Los pasilleros deben estar pendientes de las fechas de expiracion de los productos y de aquellos

que presenten defectos de empaque.

. Una vez reabastecido el anaquel deben botar el material sobrante (plastico, cartén u otros

envoltorios) en la Zona de Descarga.

Los pasilleros deben mantener limpias las planchas donde se colocan los productos
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ANEXO N° 12

RESULTADOS SITUACION ACTUAL

GAMAEXPRESS CHUAO
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RESULTADOS SITUACION ACTUAL

Una vez identificadas las categorias con alta rotacion, se estudian las Sub-
Categorias que abarcan cada una de ellas, para asi determinar cuéles de éstas generan el

mayor volumen de ventas.

Codigo Sub-Cateporia Consumo Mensual (Unidades) %
' Panes 14.348 17,62
Leches 12.077 14,83
Harinas 10.271 12,61
Azlicar 9.784 12,01
Aceites 8.983 11,03
Arroz 8.691 10,67
Pastas 5.921 7.27
Café y aditivos 4.094 5,03
Granos 4.094 5,03
05 Grasas 1.572 1,93
| | Leches Especialidades 1.100 1.35
Vinagres 509 0.62
Total 81.444 100,00

Tabla N° 42: Consumo mensual por Sub-Categoria para la Categoria Cesta Bdsica (11).
Gamakxpress Chuao. (Fuente: Elaboracion propia).
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Grdfico N° 27: Diagrama de porcentaje acumulativo para la Categoria Cesta Basica (11).
Gamalixpress Chuao. (Fuente: Llaboracidn propia).

Las Sub-Categorias que engloban el mayor consumo de productos en la
Categoria Cesta Basica (11). en orden descendiente son: Panes (1112), Leches (1107),
Harinas (1103), Azucar (1101), Aceites (1104) y Arroz (1109).




RESULTADOS SITUACION ACTUAL

Codigo Sub. Categoria Consumo Mensual (Unidades) %
(Gaseosas 28.219 44,45
Aguas 8.480 13.36
Bebidas Instantdneas 7.592 11,96
Jugos No Refrigerados 6.727 10.60
Mezcladores 4.998 7.87
Energizantes 3.253 5,12
1l |Bebidas No Refrigeradas 1.828 2,88
| Modificadares de Leche 1.196 1.88
| 7006 Infusiones 1.191 1,88
Total 63.484 100,00

Tabla N° 43: Consumo mensual por Sub-Categoria para la Categoria Bebidas No Alcohdlicas (7).
GamaExpress Chuao. (Fuente: Elaboracion propia).
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Grifico N° 28: Diagrama de porcentaje acumulativo para la Categoria Bebidas No Alcohdlicas (7).
Gamalxpress Chuao. (Fuente: Elaboracion propia).

Las Sub-Categorias que engloban el mayor consumo de productos en la
Categoria Bebidas No Alcohdlicas (7), en orden descendiente son: Gaseosas (7001),

Aguas (7004), Bebidas Instantaneas (7002) y Jugos No Refrigerados (7008).
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RESULTADOS SITUACION ACTUAL

Jugos 13.412 22,28

Frescos 6.843 11.37

Yogurt Liquido 6.614 10,99
Yogurt Firme 5.970 9.92

| Lacteos Especialidades 4911 8.16
| Leche Refrigerada 4.907 8,15
Postres 3.699 6,14
Modificadores 23111 3.84

8 Huevo 2.266 3,76
- | Mantequilla/Margarina 1.740 2,89
Yogurt Batido 1,732 2,88
Salchichas 1.690 2.81
Untables 1.1%2 1,95

Tortillas 927 1.54
Embutidos EAN 723 1,20
Comida Preparada 703 1.17
Salsas 325 0,54
Frutas X7 0,43

Total 60.202 100,00

Tabla N° 44: Consumo mensual por Sub-Categoria para la Categoria Refrigerados (17).
Gamalxpress Chuao. (Fuente: Elaboracion propia).
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Grifico N® 29: Diagrama de porcentaje acumulativo para la Categoria Refiigerados (17),
GamaLxpress Chuao. (Fuente: Elaboracién propia),
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RESULTADOS SITUACION ACTUAL

Las Sub-Categorias que engloban el mayor consumo de productos en la
Categoria Refrigerados (17), en orden descendiente son: Jugos (1716), Frescos (1717),
Yogurt Liquido (1703), Yogurt Firme (1704), Lacteos Especialidades (1707), Leche
Refrigerada (1701), Postres (1710) y Modificadores (1702).

Codigo Sub. Categoria Consumo Mensual (Unidades) %

2 Enlatados del Mar 9.364 21,34

Condimentos 4.151 9.46

Carnicos enlatados 3,988 9,09

Preparados 3.601 8§.21

Cereales Listos Familiares 3.061 6.98

Sopas y Cremas Ins. 3.025 6.89

Temporada 3.018 6,88

Salsas para Pasta y Tomate pelado 2.879 6,56

Envasados y Detallados 2:577 5.87

Cereales Listos Adultos 2.305 525

Untables 2.181 4,97

Mezclas de Harinas 1.266 2,89

Salsas 1.074 245

Envasados de Frutas 613 1.40

Comida Internacional 462 1,05

Avena 310 0,71
Total 43.875 100,00

Tabla N° 45: Consumo mensual por Sub-Categoria para la Categoria Viveres (12).
Gamalxpress Chuao, (Fuenie: Elaboracion propia).
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Grifico N° 30: Diagrama de porcentaje acumulativo para la Categoria Viveres (12),
Gamalxpress Chuao. (Fuente: Elaboracion propia).

194




RESULTADOS SITUACION ACTUAL

Las Sub-Categorias que engloban el mayor consumo de productos en la
Categoria Viveres (12), en orden descendiente son: Enlatados del Mar (1209),
Condimentos (1201), Carnicos Enlatados (1208), Preparados (1204). Cereales Listos
Familiares (1215), Sopas y Cremas Instantdneas (1202), Temporada (1216), Salsas para
Pastas y Tomate Pelado (1205), y Envasados y Detallados (1206).

Sub. Categoria Consumo Mensual (Unidades) Yo
Cervezas 19.272 55,21
Vinos 5.941 17.02
Bebidas Blancas 3.250 9.31
Cigarrillos 2.171 6.22
Mezclas y Aperitivos Dulces 1.057 3.03
Champaiias 989 2,83
Rones 898 2.57
Whisky 895 2.56
Sidras 433 1.24
Total 34.906 100,00

Tabla N° 46: Consumo mensual por Sub-Categoria para la Categoria Bodegdn (8).
Gamalxpress Chuao. (Fuente: Elaboracion propia).
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Grdfico N° 31: Diagrama de porcentaje acumulativo para la Categoria Bodegan (5).
Gamalixpress Chuao. (Fuente: Llaboracion propia),

Las Sub-Categorias que engloban el mayor consumo de productos en la

Categoria Bodegdn (8). en orden descendiente son: Cervezas (8001). Vinos (8002) y
Bebidas Blancas (8006).
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RESULTADOS SITUACION ACTUAL

Cadigo Sub. Categoria Consumo Mensual (Unidades) %

S0

Papel y Plastico 11.179 45,55
Accesorios del Hogar 3.340 13,61
Limpiadores 3.326 13.55
Lavaplatos 1.899 7.74
Accesorios de Limpieza 1.611 6,56
Ambientadores 1.294 D27
Insecticidas 830 3.38
Quincalla 537 2,19
Ceras y Pulimentos 379 1.54
Repelentes 148 0.60
Total 24.543 100,00

Tabla N* 47: Consumo mensual por Sub-Categoria para la Categoria Accesorios y Mantenimiento del Hogar (4).
GamakExpress Chuao. (Fuente: Elaboracion propia).
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Grifico N° 32: Diagrama de porcentaje acumulativo para la Categoria Accesorios y Mantenimiento del Hogar
(4).GamaExpress Chuao. (Fuente: Ilaboracion propia).

Las Sub-Categorias que engloban el mayor consumo de productos en la
Categoria Accesorios y Mantenimiento del Hogar (4), en orden descendiente son: Papel

y Plastico (4011), Accesorios del Hogar (4002), Limpiadores (4004) y Lavaplatos
(4003).
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RESULTADOS SITUACION ACTUAL

VECINDARIO MACARACUAY
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RESULTADOS SITUACION ACTUAL

Una vez identificadas las categorias con alta rotacion, se estudian las Sub-

Categorias que abarcan cada una de ellas, para asi determinar cuéles de éstas generan el

mayor volumen de ventas.

Cadigo Sub. Categoria Consumo Mensual (Unidades) %

Leches 40.177 18,08

Panes 25.326 11,40

Harinas 24.620 11,08

Pastas 24.373 10,97

Azhcar 24.091 10,84

Arroz, 23.308 10,49

Aceites 19.222 8,65

Café y aditivos 15.069 6,78

. Granos 8.804 3,96
| Leches Especialidades 7.877 3.54
Grasas 6.186 2,78

Vinagres 3.200 1,44

Total 222,253 100,00

Tabla N* 48: Consumo mensual por Sub-Categoria para la Categoria Cesta Bdsica (11).
Vecindario Macaracuay. (Fuente: Elaboracion propia).
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Grifico N° 33: Diagrama de porcentaje acumulativo para la Categoria Cesta Bdsica (11),
Vecindario Macaracuay. (Fuente: Elaboracion propia),

Las Sub-Categorias que engloban el mayor consumo de productos en la
Categoria Cesta Basica (11), en orden descendiente son: Leches (1107), Panes (1112),
Harinas (1103), Pastas (1102), Azucar (1101), Arroz (1109) y Aceites (1104).
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RESULTADOS SITUACION ACTUAL

Sub. Categoria Consumo Mensual (Unidades) %
Enlatados del Mar 34.424 20.60
Condimentos 19.296 11,55
Envasados y Detallados 16.293 9.75
Temporada 16.236 9.72
1204 Preparados 13.630 8.16
12 Salsas para Pasta y Tomate pelado 12.899 7.72
208 Cérnicos enlatados 12.475 747
Cereales Listos Familiares 7.981 4,78
Salsas 6.354 3.80
202 Sopas y Cremas Ins. 6.345 3,80
1214 Cereales Listos Adultos 6.095 3,65
0 Untables 5.138 3,08
13 Envasados de Frutas 3.905 2,34
1213 Mezclas de Harinas 2.547 1,52
211 Avena 2.143 1,28
12 Comida Internacional 1.317 0,79
Total 167.078 100,00

Tabla N° 49: Consumo mensual por Sub-Categoria para la Categoria Viveres (12),
Vecindario Macaracuay. (Fuente: Elaboracion propia).
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Grifico N® 34: Diagrama de porcentaje acumulativo para la Categoria Viveres (12).
Vecindario Macaracuay. (Fuente: Elaboracion propia).
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RESULTADOS SITUACION ACTUAL

Las Sub-Categorias que engloban el mayor consumo de productos en la
Categoria Viveres (12), en orden descendiente son: Enlatados del Mar (1209),
Condimentos (1201), Envasados y Detallados (1206), Temporada (1216), Preparados
(1204), Salsas para Pastas y Tomate Pelado (1205), Carnicos Enlatados (1208) y

Cereales Listos Familiares (1215).

Gaseosas 55.827 43,76

Bebidas Instantdneas 21.720 17,02
Jugos No Refrigerados 17.887 14,02
Aguas 11.436 8.96
Mezcladores 7.547 5,92
Energizantes 5.596 4,39

| Modificadores de Leche 3318 2.60
Infusiones 2.440 1.91
Bebidas No Refrigeradas 1.818 1.42

Total 127.589 100,00

Tabla N° 50: Consumo mensual por Sub-Categoria para la Categoria Bebidas No Alcohdlicas (7).
Vecindario Macaracuay. (Fuente: Elaboracion propia),
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Grdfico N° 35: Diagrama de porcentaje acumulativo para la Categoria Bebidas No Alcohdlicas (7).
Vecindario Macaracuay. (Fuente! Elaboracion propia).

[.as Sub-Categorias que engloban el mayor consumo de productos en la
Categoria Bebidas No Alcohdlicas (7), en orden descendiente son: Gaseosas (7001),

Bebidas Instantaneas (7002), Jugos No Refrigerados (7008) y Aguas (7004).
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RESULTADOS SITUACION ACTUAL

Codigo Sub. Categoria Consumo Mensual (Unidades) %
1717 Frescos 15.672 15,71
Jugos 15.185 15.23
Yogurt Firme 14.201 14,24
Yogurt Liquido 9.579 9,60
Lécteos Especialidades 8.207 8,23
Mantequilla/Margarina 6.360 6,38
Leche Refrigerada 5.822 5,84
Postres 4.108 4,12
§ Huevo 3.796 3,81
Salchichas 3.914 3.92
i Yogurt Batido 3.331 3.34
|7 Comida Preparada 2.692 2,70
712 Tortillas 1.488 1,49
1718 Embutidos EAN 1.351 1,35
| 703 Modificadores 1.307 1,31
Untables 1.278 1.28
Frutas 1.118 1.12
Salsas 328 0.33
Total 99.737 100,00
Tabla N° 51: Consumo mensual por Sub-Categoria para la Categoria Refiigerados (17).
Vecindario Macaracuay, (Fuente: Elaboracién propia).
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Grifico N® 36: Diagrama de porcentaje acumulativo para la Categoria Refrigerados (17).
Vecindario Macaracuay. (Fuente: Elaboracién propia).
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RESULTADOS SITUACION ACTUAL

Las Sub-Categorias que engloban el mayor consumo de productos en la
Categoria Refrigerados (17), en orden descendiente son: Frescos (1717), Jugos (1716),
Yogurt Firme (1704), Yogurt Liquido (1703), Lécteos Especialidades (1707).
Mantequilla/Margarina (1706), Leche Refrigerada (1701) y Postres (1710).

Sub. Categoria Consumo Mensual (Unidades) %

Cervezas 33.643 38.63

3002 Vinos 22.572 25,92
1 | Mezcelas y Aperitivos Dulees 7.559 8.68
8006 | Bebidas Blancas 6.218 7.14
3004 Whisky 4.042 4,64
Rones 3.718 4,27

Sidras 3.672 4,22

Champaiias 3.377 3.88

Cigarrillos 2.293 2,63

Total 87.094 100,00

Tabla N° 52: Consumo mensual por Sub-Categoria para la Categoria Bodegon (8).
Vecindario Macaracuay. (Fuente: Elaboracion propia).
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Grdfico N° 37: Diagrama de porcentaje acumulativo para la Categoria Bodegon (8).
Vecindario Macaracuay. (Fuente: Elaboracion propia).

Las Sub-Categorias que engloban el mayor consumo de productos en la
Categoria Bodegdn (8), en orden descendiente son: Cervezas (8001), Vinos (8002),
Mezclas y Aperitivos Dulces (8007) y Bebidas Blancas (8006).
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RESULTADOS SITUACION ACTUAL

Codigo Sub. Categoria Consumo Mensual (Unidades) %
01 Papel y Pléstico 39.095 45,87
Limpiadores 10.945 12.84
Accesorios de Limpieza 8.001 9.39
Accesorios del Hogar 7.843 9,20
Lavaplatos 6.174 7.24
Quincalla 6.121 7,18
Ambientadores 2,371 8525
Insecticidas 2714 3.18
Ceras y Pulimentos 1.288 1,51
Repelentes 173 0,20
Cuidado para Plantas 77 0,09
Ferreteria 30 0,04
Total 85.232 | 100 |

Tabla N° 53: Consumo mensual por Sub-Categoria para la Categoria Accesorios y Mantenimiento del Hogar (4).
Vecindario Macaracuay. (Fuente: Elaboracion propia).
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Grdfico N* 38: Diagrama de porcentaje acumulativo para la Categoria Accesorios y Mantenimiento del Hogar
(4). Vecindario Macaracuay, (FFuente: Elaboracion propia).

Las Sub-Categorias que engloban el mayor consumo de productos en la
Categoria Accesorios y Mantenimiento del Hogar (4), en orden descendiente son: Papel
y Plastico (4011), Limpiadores (4004). Accesorios de Limpieza (4009). Accesorios del
Hogar (4002) y Lavaplatos (4003).
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RESULTADOS SITUACION ACTUAL

GAMAPLUS SANTA EDUVIGIS
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RESULTADOS SITUACION ACTUAL

Una vez identificadas las categorias con alta rotacién, se estudian las Sub-

Categorfas que abarcan cada una de ellas, para asi determinar cudles de éstas generan el

mayor volumen de ventas.

Codigo Sub. Categoria Consumo Mensual (Unidades) %

Leches 85.885 14,58
Pastas 81.087 13,77
Arroz 72.467 12,30
Harinas 70.104 11,90
Panes 04.436 10,94
Aceites 52.932 8,99
Azucar 49.765 8,45
Café y aditivos 43.476 7,38
Granos 25.811 4,38
Grasas 17.516 2.97
Leches Especialidades 17.124 291
Vinagres 8.400 1.43
Total 589.003 100,00

Tabla N" 54: Consumo mensual por Sub-Categoria para la Categoria Cesta Bdsica (11).
GamaPlus Santa Eduvigis. (Fuente: Elaboracion propia).
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Grifico N° 39: Diagrama de porcentaje acumulativo para la Categoria Cesta Bésica (11),
GamaPlus Santa Eduvigis. (Fuente: Elaboracion propia).

Las Sub-Categorias que engloban el mayor consumo de productos en la
Categoria Cesta Basica (11), en orden descendiente son: Leches (1107), Pastas (1102),

Arroz (1109), Harinas (1103), Panes (1112), Aceites (1104) y Azucar (1101).




RESULTADOS SITUACION ACTUAL

Cadigo Sub. Categoria Consumo Mensual (Unidades) %
Envasados de Frutas 102.466 21,52
Enlatados del Mar 51.410 10,80
Mezclas de Harinas 51.154 10,74
Untables 44,538 9.35
Salsas 39.886 8.38
Cereales Listos Adultos 39.249 8.24
Sopas y Cremas Ins. 30.418 6.39
Temporada 23.691 4,98
Comida Internacional 22.767 4,78
Salsas para Pastay Tomate pelado 21.041 4,42
Cereales Listos Familiares 16.213 3.41
Envasados y Detallados 12.449 2,61
Preparados 10.821 2.27
Avena 57729 1,20
Condimentos 4319 0,91
Total 476.151 100,00

Tabla N° 55: Consumo mensual por Sub-Categoria para la Categoria Viveres (12),
GamaPlus Santa Eduvigis. (Fuente: Elaboracion propia).
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Grifico N° 40: Diagrama de porcentaje acumulativo para la Categoria Viveres (12).
GamalPlus Santa Eduvigis. (Fuente: Llaboraciéon propia),




RESULTADOS SITUACION ACTUAL

Las Sub-Categorias que engloban el mayor consumo de productos en la
Categoria Viveres (12), en orden descendiente son: Envasados de Frutas (1207),
Enlatados del Mar (1209), Mezclas de Harinas (1213), Untables (1210), Salsas (1203),

Cereales Listos Familiares (1215), Sopas y Cremas Instanténeas (1202) y Temporada
(1216).

Codigo Sub. Categoria Consumo Mensual (Unidades) %
700 Gaseosas 142,566 41,65
Bebidas Instantdneas 56.755 16.58
Jugos No Refrigerados 45.368 13,25
0 Aguas 28.206 8.24
7005 Mezcladores 27.356 7.99
7003 Energizantes 15.490 4.52
(Ul | Modificadores de Leche 11,945 3,49
Infusiones 7.866 2,30
Bebidas No Refrigeradas 6.776 1,98
Total 342.328 100,00

Tabla N° 56: Consumo mensual por Sub-Categoria para la Categoria Bebidas No Alcohélicas (7).
GamaPlus Santa Eduvigis. (Fuente; Elaboracion propia).
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Grdfico N° 41: Diagrama de porcentaje acumulativo para la Categoria Bebidas No Alcohdlicas ( 7).
GamaPlus Santa Eduvigis. (Fuente: Elaboracion propia).

Las Sub-Categorias que engloban el mayor consumo de productos en la
Categoria Bebidas No Alcohdlicas (7). en orden descendiente son: Gaseosas (7001).

Bebidas Instantaneas (7002), Jugos No Refrigerados (7008) y Aguas (7004).
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RESULTADOS SITUACION ACTUAL

Cadigo Sub. Categoria Consumo Mensual (Unidades) %
Frescos 52.029 19,73
Yogurt Firme 30.942 11,73
Jugos 29.406 11515

Yogurt Liquido 25.854 9,80

| Lacteos Especialidades 24.885 9,43
Salchichas 16.336 6,19
Mantequilla/Margarina 15.786 5.99
Postres 10.966 4,16

1701 Leche Refrigerada 10.814 4,10
1718 Huevo 7.715 2,93
| Embutidos EAN 7.313 277
Tortillas 7.232 2,74

Comida Preparada 6.251 2,37

Yogurt Batido 5.581 2,12

Untables 4.538 1072
Modificadores 3.759 1,43

Frutas 2.808 1,06

Salsas 1.543 0,59
Total 263.758 100,00

Tabla N° 57: Consumo mensual por Sub-Categoria para la Categoria Refrigerados (17).
GamaPlus Santa Eduvigis. (Fuente: Elaboracion propia).
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Grifico N° 42: Diagrama de porcentaje acumulativo para la Categoria Refrigerados (17).
GamaPlus Santa Eduvigis, (Fuente: Elaboracion propia).
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RESULTADOS SITUACION ACTUAL

Las Sub-Categorias que engloban el mayor consumo de productos en la
Categoria Refrigerados (17), en orden descendiente son: Frescos (1717), Yogurt Firme
(1704), Jugos (1716), Yogurt Liquido (1703), Lacteos Especialidades (1707), Salchichas
(1712), Mantequilla/Margarina (1706) y Postres (1710).

Cadigo Sub. Categoria Consumo Mensual (Unidades) %
) Papel y Pléstico 109.039 45,46
Limpiadores 31.642 13,19 |
Accesorios de Limpieza 25.859 10,78
Lavaplatos 18.155 7357
Accesorios del Hogar 17.593 7.33
Quincalla 16.689 6,96
Ambientadores 8.279 3.45
Insecticidas 7.398 3,08 |
Ceras y Pulimentos 4.444 1,85
Repelentes 446 0.19
Cuidado para Plantas 202 0,08 |
Ferreteria 122 0,05
Total 239.868 100.00

Tabla N” 58: Consumo mensual por Sub-Categoria para la Categorta Accesorios y Mantenimiento del Hogar (4).
GamaPlus Santa Eduvigis. (Fuente: Elaboracidn propia).
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Grifico N° 43: Diagrama de porcentaje acumulativo para la Categoria Accesorios y Mantenimiento del Hogar
(4).GamaPlus Santa Eduvigis. (Fuente: Elaboracion propia).
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RESULTADOS SITUACION ACTUAL

Las Sub-Categorias que engloban el mayor consumo de productos en la
Categoria Accesorios y Mantenimiento del Hogar (4), en orden descendiente son: Papel
y Plastico (4011), Limpiadores (4004), Accesorios de Limpieza (4009), Lavaplatos
(4003) y Accesorios del Hogar (4002).

Sub. Categoria Consumo Mensual (Unidades) %

Cervezas 62.707 33.90

2ol Vinos 57.022 30,83
Sl |Mezclas y Aperitivos Dulces 16.058 8.68
MG Bebidas Blancas 14.557 7.87
Champaiias 11.849 6,41

Whisky 9.351 5,06

Sidras 6.949 3,76

Rones 6.057 3.27

_ Cigarrillos 429 0.23

Total 184.979 100,00

Tabla N* 59: Consumo mensual por Sub-Categoria para la Categoria Bodegdn (8).
GamaPlus Santa Eduvigis, (Fuente: Elaboracién propia).
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Grifico N* 44: Diagrama de porcentaje acumulativo para la Categoria Bodegon (8).
GamaPlus Santa Eduvigis. (Fuente: Elaboracion propia).
Las Sub-Categorias que engloban el mayor consumo de productos en la
Categoria Bodegén (8), en orden descendiente son: Cervezas (8001), Vinos (8002),
Mezclas y Aperitivos Dulces (8007) y Bebidas Blancas (8006).




