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Anteproyedto de Norma Tecnica para la Elabaracidn,
7 Implementacion y Fvaluacidn de un Frograma de Seguridad v Salud en el Trabajo
EXPOSICION DE MOTIVOS

La situacion actual de sequridad y salud laboral enVenezuela viene dada poruna
serie de factores politicos, econdmicos, sociales y culturales que han derivado
en danos o deterioro a la salud de los trabajadores y las trabajadoras, entre
otras cosas, por las diferentes formas, condiciones y esquemas de organizacion
del trabajo no controlado.

Porotraparte, losempleadoresyempleadorasenVenezuelase hancaracterizado
por la falta de accién constante y decidida en pro de la garantfa de condiciones
seguras y dignas de trabajo, aunado a la nula o escasa participacién de los
trabajadores y las trabajadoras en la mejora de sus condiciones y ambientes de
trabajo, contribuyeron a que no se activaran los mecanismos de prevencién de
accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales.

Igualmente, ladebilidad del Estado y la falta de voluntad politica para intervenir
en los procesos de educacién y control de las diferentes formas de trabajo,

esquema roto a finales de la década de los 90, y la inexistencia de un marco
i juridico adecuado, fueron catalizadores en el agravamiento de la realidad
presente en los centros de trabajo.

A raiz de la reforma de la Ley Orgénica de Prevencién, Condiciones y Medio
Ambiente de Trabajo (Lopcymat), y la creacién de su Reglamento Parcial, se
establece la obligacién de los empleadores y las empleadoras, cualquiera sea
su naturaleza, dentro de la Republica Bolivariana de Venezuela, persigan o no
fines de lucro, sean publicos o privados, quienes desempenen sus labores en
cooperativas u otras formas asociativas, comunitarias, de caracter productivo

o de servicio, la organizacién e implementacién de acciones de promacién,
prevencién y de los procesos peligrosos en los ambientes y condiciones de
trabajo, que permitan a los actores sociales desempefar sus actividades sin
perjudicar su salud fisica, mental y social.

El Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo forma un eje transversal
para la prevencion de accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales,
como un instrumento que responda a la realidad social, laboral, politica y
ecanémica; donde el papel activo y protagdnico debe ser de los trabajadores
y las trabajadoras, traducido en una construccién colectiva, que responda a

®__




la integracién de los conocimientos, a fin de lograr la unidad de criterios y la
consecucién de sus objetivos y de dominio del colectivo. Rompiendo de esta
manera con esquemas o paradigmas de trabajo, y tomar a los trabajadores
y trabajadoras como sujetos activos y protagénicos en la transformacion
favorable de sus realidades labores, a través del empoderamiento de sus
derechos y el ejercicio pleno de ellos, bajo el auspicio directo y constante del
Estado venezolano en su politica de desarrollo de una sociedad mas justa,

Este Programa se desarrollard en funcién de las particularidades del centro de
trabajo, con un modelo de participacién activa de los delegados y delegadas
de prevencién, los trabajadores y las trabajadoras, que con su experiencia
darén los insumos que derivaran en la generacion de una identificacion de los
procesos peligrosos existentes y sus efectos sobre |a salud, conduciendo a la
construccién de una declaracién de politica de seguridad y salud en el trabajo,
planes de trabajo para el abordaje de los procesos peligrosos, la toma de
decisiones eficaces con base en las necesidades sentidas de la masa laboral para
la prevencién de accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales, dando
asf cumplimiento al articulo 56 numeral 7 de La Ley Orgdnica de Prevencion,
It Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo.

Igualmente se consagra la participacion protagénica de los trabajadores y las
trabajadoras, como un elemento indispensable para la construccion, ejecucion
y evaluacién del programa, siendo este tltimo punto otro elemento novedoso
integrado como mecanismo de valoracién de la confiabilidad del programa y
la respuesta real que éste ofrece a las necesidades de los trabajadores y las
trabajadoras.

De la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, se desprende
en el capitulo V de los derechos sociales y de las familias, que define en el
articulo 89, el precepto de que “El trabajo es un hecho social y gozard de la
proteccién especial del Estado. La ley dispondrd lo necesario para mejorar
las condiciones materiales, morales e intelectuales de los trabajadores y

trabajadoras” ; adicional a éstos, los articulos 118 y 308 que establecen que
el Estado protegera a las asociaciones cooperativas u otras formas asociativas,
que son desarrollados en la Ley Orgénica del Trabajo, en su articulo 2, donde
establece que, “El Estado protegerd y enaltecerd el trabajo, amparard la
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dignidad de la persona humana, del trabajador y dictard las normas para
el mejor cumplimiento de su funcién como factor de desarrollo, bajo la
inspiracidn de la justicia social y de la equidad” ; asi mismo la Ley Orgénica de
Prevencién, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo, sefiala en su articulo
primero, numeral uno, “Establecer las instituciones, normas y lineamientos
de las politicas, y los érganos y entes que permitan garantizar a los
trabajadores y las trabajadoras, condiciones de seguridad, salud y bienestar
en un ambiente de trabajo adecuado y propicio para el ejercicio pleno de sus
facultades fisicas y mentales, mediante la promocién del trabajo seguro y
saludable, la prevencién de los accidentes de trabajo y las enfermedades
ocupacionales, la reparacién integral del darno sufrido y la promocién e
incentivo al desarrollo de programas para la recreacién, utilizacién del
tiempo libre, descanso y turismo social”, en su articulo cuarto, establece
el amparo de las asociaciones cooperativas contempldndolas en su dmbito
de aplicacién y otorgdndole caracter de orden publico a sus disposiciones,
conforme al articulo 2.

La Ley Especial de Asociaciones Cooperativas, establece que éstas existen para
generar bienestar integral colectivo y personal, por lo cual se hace necesario
establecer lineamientosy politicas en materia de seguridad y salud en el trabajo
que permitan dar cumplimiento a estas disposiciones. Asf mismo, a los efectos
de la presente norma y de conformidad con lo establecido en su articulo 18 de
la Ley in comento, los asociados y asociadas serén considerados trabajadores y
trabajadoras.

Al ser la seguridad y salud en el trabajo un hecho social, insertado en la materia
laboral y de manera cooperativa, el Instituto Nacional de Prevencién, Salud y
Seguridad Laborales, en cumplimiento de sus responsabilidades y uso de sus
competencias conferidas en el articulo 18, numeral 4 de la Lopcymat, desarrolla
la presente Norma Técnica con el fin de orientar y facilitar el cumplimiento de
las disposiciones relativas a la Elaboracién, Implementacién y Evaluacién de
un Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo, contemplado en el articulo
61 de la Lopcymat.
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NORMA TECNICA DE PREVENCION
PARA LA ELABORACION, IMPLEMENTACION Y EVALUACION
DE UN PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

CAPITULO I: OBJETO

«  Establecer los criterios, pautas y procedimientos fundamentales para
el disefio, elaboracién, implementacién, seguimiento y evaluacién de
un Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo, con el fin de prevenir
accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales en cada empresa,
establecimiento, unidad de explotacién, faena, cooperativa u otras formas
asociativas comunitarias de carécter productivo o de servicios, especifico
y adecuado a sus procesos de trabajo, persigan o no fines de lucro, sean
publicas o privadas, de conformidad a lo establecido en la Ley Orgéanica de
Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo y su Reglamento
Parcial.

Establecer mecanismos para la participacidn activa y protagénica de los
trabajadores y las trabajadoras en las mejoras, asi como también para
la supervisén continua de las condiciones de seguridad y salud en el
trabajo.

CAPITULO II: ALCANCE,
CAMPO DE APLICACION Y RESPONSABILIDADES:
Alcance

Esta Norma Técnica de Prevencion, establece los requisitos minimos para
disefar, elaborar, implementar y evaluar un Programa de Seguridad y Salud
en el Trabajo, el cual garantizara a todos los trabajadores y las trabajadoras de
cualquier centro de trabajo, con especial énfasis en aquellos més vulnerables a
los procesos peligrosos (embarazadas, personas con discapacidad, nifos, nifas
y adolescentes trabajadares, personas con VIH o Sida, entre otros), condiciones
de seguridad, salud y bienestar en un ambiente de trabajo adecuado y propicio
para el ejercicio pleno de sus facultades fisicas y mentales.
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| Campo de aplicacién

| Aplicable a todos los trabajos efectuados, por cuenta de un empleador o
empleadora, cualquiera sea su naturaleza, el lugar donde se ejecute, persiga
o no fines de lucro, sean publicas o privadas y en general toda prestacion de
servicios personales,donde haya patronoy patrona, trabajadoresy trabajadoras,
asociados y asociadas de cooperativas que laboren en las mismas, sea cual
fuere la forma que adopte, dentro del territorio de la Reptiblica Bolivariana de
Venezuela,

Quienes desempefien sus labores en cooperativas u otras formas asociativas,
comunitarias, de cardcter productivoy deservicio, que cuenten contrabajadores
y/o trabajadoras, asociados o no, cualquiera sea su naturaleza, el lugar donde
se ejecute, persiga o no fines de lucro, estardn amparados por las disposiciones
de la presente Norma Técnica de Prevencién.

Quedan exceptuados del campo de aplicaciéon de la presente Norma Técnica de
Prevencion, los miembros de las Fuerzas Armadas Nacionales, de conformidad
con lodispuesto en el articulo 328 de la Constitucién de la Republica Bolivariana
de Venezuela.

Aplicable a todos los trabajos efectuados, cualquiera sea su naturaleza, el lugar
donde se ejecute, persiga o no fines de lucro, sean publicas o privadas y en
general toda prestacion de servicios personales, trabajadores y trabajadoras,
sea cual fuere la forma que adopte, dentro del territorio de la Republica
Bolivariana de Venezuela.

Responsabilidades

' ElEmpleador o la Empleadora, cualquiera sea su naturaleza, son los responsables
de asegurar la elaboracién, puesta en practica y funcionamiento del Programa
de Seguridad y Salud en el Trabajo, asi como de brindar las facilidades técnicas,

| logfstica y financieras, necesarias para la consecucion de su contenido.

El Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo es el responsable de elaborar la
propuesta del Programa de Seqguridad y Salud en el Trabajo, someterlo a la
revision y aprobacién del Comité de Seguridad y Salud Laboral, asi como su
promocioén, ejecucion, supervision y evaluacién, con la participacién efectiva
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de los trabajadores y las trabajadoras, asociados y asociadas de cooperativas
que laboren en las mismas.

El Comité de Seguridad y Salud Laboral es responsable de participar en la
elaboracién, aprobacién, puesta en préctica y evaluacién del Programa de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Los Delegados y Delegadas de Prevencién como representantes de los
trabajadores y trabajadoras, deben garantizar que los mismos estén informados
y participen activamente en la prevencion de los procesos peligrosos.

El Instituto Nacional de Prevencion, Salud y Sequridad Laborales es el responsable

de aprobar y vigilar la aplicacién del Programa de Seguridad y Salud en el
Trabajodela émpresa, establecimiento, explotacién, faena, cooperativa u otras
formas asociativas comunitarias de caracter productivo o de servicios.

Los Trabajadores y las Trabajadoras son responsables de participar en la
elaboracién del Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo, politicas y
reglamentos internos relacionados con la seguridad y salud en el trabajo.

Las Unidades de Supervisién del Trabajo y la Seguridad Social e Industrial, son
responsables de promovery velar porla correcta aplicacién de los Programas de
Seguridad y Salud en el Trabajo, durante la ejecucién de los actos supervisorios
unicos.

CAPITULO Ili: DEFINICIONES

A los fines del desarrollo y aplicaciéon de la presente Norma Técnica de
Prevencién, se entiende por:

Accidente de Trabajo: Todo suceso que produzca en el trabajador y la
trabajadora, una lesion funcional o corporal, permanente o temporal, inmediata
o posterior, o la muerte, resultante de una accién que pueda ser determinada o
sobrevenida en el curso del trabajo, por el hecho o con ocasién del trabajo. Son
igualmente accidentes de trabajo:

a. Lalesién interna determinada por un esfuerzo violento o producto de la
exposicién aagentes fisicos, mecanicos, quimicos, biolégicos, psicosociales,
condiciones metereoldgicas sobrevenidos en las mismas circunstancias.
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b. Los accidentes acaecidos en actos de salvamento y en otros de naturaleza
analoga, cuando tengan relacién con el trabajo.

c. Los accidentes que sufra el trabajador o trabajadora en el trayecto hacia
y desde su centro de trabajo, siempre que ocurra durante el recorrido
habitual, salvo que haya sido necesario realizar otro recorrido por motivos
quenoleseanimputables al trabajador o trabajadora y exista concordancia
cronoldgica y topogréfica en el recorrido.

d. Los accidentes que sufra el trabajador o trabajadora con ocasién del
desempefio de cargos electivos en organizaciones sindicales, asf como
los ocurridos al ir o volver del lugar donde se ejerzan funciones propias
de dichos cargos, siempre que ocurran los requisitos de concordancia
cronoldgica y topogréficas en el literal anterior.

Actividad: Es la intervencién del ser humano que opera interactuando entre
objetoy mediosdetrabajo, es decir, lainversién fisica eintelectual del trabajador
o trabajadora, que incluye las tareas con su conjunto de operaciones y acciones
realizadas, para cumplir con la intencién de trabajo, donde existe la interaccién
dindmica con el objeto que ha de ser transformado y los medios (herramientas,
macquinas, equipos, entre otros) que intervienen en dicha transformacion.

Comité de Seguridad y Salud Laboral: Es un érgano paritario y colegiado

de participacion, destinado a la consulta regular y periédica de las politicas,

programas y actuaciones en materia de seguridad y salud en el trabajo,

conformado por los Delegados o Delegadas de Prevencién, por una parte y

por el empleador o empleadora, o sus representantes, por la otra (bipartito), en
I numero igual al de los Delegados o Delegadas de Prevencién,

Condiciones Inseguras e Insalubres: Segin el articulo 12 del Reglamento
Parcial de la Ley Organica de Prevencién, Condiciones y Medio Ambiente de
Trabajo, se define como:

"...todas aquellas condiciones, en las cuales el patrono o patrona:

1. No garantice a los trabajadores y las trabajadoras todos los elementos de
saneamiento bdsico, incluidos el agua potable, barios, sanitarios, vestuarios
y condiciones necesarias para la alimentacién.
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2.  No asegure a los trabajadores y a las trabajadoras toda la proteccion y
seguridad a la salud y a la vida contra todos los rlesgos y procesos peligrosos
que puedan afectar su salud fisica, mental y social.

3. Noasegure proteccién ala maternidad, a los y las adolescentes que trabajan o
aprendices y a las personas naturales sujetas a proteccién especial.

4. No asegure el auxilio inmediato y la proteccion médica necesaria para el
trabajador o la trabajadora, que padezcan lesiones o danos a la salud.

5. No cumpla con los limites mdximos establecidos en la constitucion, leyes
y reglamentos en materia de jornada de trabajo o no asegure el disfrute
efectivo de los descansos y vacaciones que correspondan a los trabajadores
ylas trabajadoras.

6. No cumpla con los trabajadores y las trabajadoras en las obligaciones en
materia de informacién, formacién y capacitacién en seguridad y salud en el
trabajo.

7. Nocumpla con algunas de las disposiciones establecidas en el Reglamento de
las Normas Técnicas en materia de seguridad y salud en el trabajo.

8. No cumpla con los informes, observaciones o mandamientos emitidos por
las autoridades competentes para la correccion de fallas, dafios, accidentes
o cualquier situacion que afecte la sequridad y salud de los trabajadores y las
trabajadoras.

Contingencia: Es un evento subito donde existe la probabilidad de causar
danos a personas, el ambiente y/o los bienes, considerdndose una perturbacién
de las actividades normales en todo centro de trabajo, establecimiento, unidad
de explotacién, empresas, instituciones publicas o privadas y que demanda
una accion inmediata,

Contratista: Persona juridica o natural que por cuenta propia compromete la
prestacién de servicios o unaobra, aotradenominada beneficiario(a), en el lugar
de trabajo o donde éste o ésta disponga, de conformidad con especificaciones,
plazos y condiciones convenidos.

Cultura de Prevencién en Seguridad y Salud en el Trabajo: Es el conjunto de
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valores, actitudes, percepciones, conocimientos y pautas de comportamiento,
tanto individuales como de grupo, que determinan el comportamiento con
respecto a la Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo de una organizacién
y que contribuyen a la prevencién de accidentes y enfermedades de origen
ocupacional.

Delegado y Delegada de Prevencién: Es el o la representante de los
trabajadores y las trabajadoras, elegido o elegida entre éstos, por medios
democréticos; con atribuciones y facultades especificas, en materia de
seguridad y salud en el trabajo, quien seré su representante ante el Comité de
Seguridad y Salud Laboral de la empresa, institucién, etc.

Empleador o Empleadora: Se entiende por empleador o empleadora la
persona natural o jurfdica que en nombre propio, ya sea por cuenta propia o
ajena, tiene a su cargo una empresa, establecimiento, explotacién o faena, de
cualquier naturaleza o importancia, que ocupe trahajadores o trabajadoras,
sea cual fuere su numero.

Enfermedad Comin: Se entiende como el estado patolégico que adquiere
todo individuo como ser comun.

Enfermedad Ocupacional: Se entiende por Enfermedad Ocupacional
los estados patol6gicos contraldos o agravados con ocasién del trabajo o
exposiciéon al medio, en el que el trabajador o la trabajadora se encuentra
obligado a trabajar, tales como los imputables a la accién de agentes fisicos
y mecanicos, condiciones disergondmicas, meteoroldgicas, agentes quimicos,
biolégicos, factores psicosociales y emocionales, que se manifiesten por una

] lesién orgénica, trastornos enzimaticos o bioguimicos, trastornos funcionales
o desequilibrio mental, temporales o permanentes.

Se presumird el caracter ocupacional de aquellos estados patolégicos incluidos
en la lista de enfermedades ocupacionales establecidas en la Norma Técnica
de Prevencién para la Declaracién de Enfermedad Ocupacional, y las que en lo
sucesivo se afiadieren en revisiones periddicas realizadas por el ministerio con
competencia en materia de seguridad y salud en el trabajo, conjuntamente
con el ministerio con competencia en materia de salud.

Incidente: Suceso acaecido en el curso del trabajo o en relacién con el trabajo,
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que no implica lesiones corporales, que interrumpe el curso normal de las
actividades que pudiera implicar dafios materiales y/o ambientales.

Lesiones: Efectos negativos en la salud por la exposicién en el trabajo a
los procesos peligrosos, condiciones peligrosas y condiciones inseguras e
insalubres, existentes en los procesos productivos.

MedidasdePrevencién:Sonlasaccionesimplementadasconelfindepromover
la mejora de la sequridad y salud de los trabajadores y las trabajadoras, que se
encuentran expuestos a procesos peligrosos derivados del proceso productivo
en los centros de trabajo, cuya aplicacién constituye una obligacién y un deber
por parte de los empleadores o empleadoras.

Medio Ambiente de Trabajo: Se entiende por medio ambiente de trabajo:

1. Los lugares, locales o sitios, cerrados o al aire libre, donde personas
presten servicios a empresas, centros de trabajo, explotaciones, faena
y establecimientos, cualquiera sea el sector de actividad econémica; asi
como otras formas asociativas comunitarias de carécter productivo o de
servicio; o de cualquier otra naturaleza, sean publicas o privadas, con las
excepciones que establece la Ley.

2. Las situaciones de orden socio-cultural, de organizacién del trabajo y de
infraestructura fisica que de forma inmediata rodean la relacién hombre
y mujer - trabajo, condicionando la calidad de vida de los trabajadores o
trabajadoras y la de sus familias.

3. Losespaciosaéreos,acudticosy terrestres situadosalrededorde laempresa,
centro de trabajo, explotacién, faena, establecimiento; asf como de otras
formas asociativas comunitarias de caracter productivo o de servicio y que
formen parte de las mismas.

Medios de Trabajo: Son todas aquellas maquinarias, equipos, instrumentos,
herramientas, sustancias que no forman parte del producto o infraestructura,
empleados en el proceso de trabajo para la produccién de bienes de uso y
consumo, o para la prestacién de un servicio.

Mejora Continua: Perfeccionamiento del Sistema de Gestién de Seguridad y
Salud en el Trabajo, para incrementar la eficiencia y permanente efectividad,
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de los planes, acciones y las actividades del Servicio de Seguridad y Salud en el
Trabajo en su conjunto.

Objeto de Trabajo: Es la materia prima o material de arranque utilizado por
el trabajador o trabajadora para ser transformado en bienes o servicios, en un
determinado proceso productivo. Cuando el trabajador o trabajadora, pretende
transformar personas, ya sea en su composicién fisica o intelectual, estaremos
hablando de sujeto de trabajo.

Plan para el Control de Contingencias: Es un conjunto de procedimientos
preestablecidos, accionesy estrategias para lacoordinacién, alerta, movilizacion
y respuesta ante |a ocurrencia de una contingencia.

‘ Politica Preventiva: Es la voluntad publica y documentada del empleador o
empleadora de expresar los principios y valores sobre los que se fundamenta la
prevencion, para desarrollar el Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Procedimiento Preventivo: Es un documento que describe el método seguroy
saludable de hacer |as cosas, es decir, el modo ordenado, anticipado, secuencial
y completo para evitar dafios a la salud de los trabajadores y las trabajadoras en
la ejecucién de sus actividades.

Proceso Peligroso: Es el que surge durante el proceso de trabajo, ya sean de
los objetos, medios de trabajo, de la interaccién entre éstos, de la organizacién
y divisién del trabajo o de otras dimensiones del trabajo, como el entorno y
los medios de proteccién y que pueden afectar la salud de los trabajadores o
trabajadoras.

Proceso de Trabajo: Conjunto de actividades humanas que, bajo una
organizacién de trabajo interacttan con objeto y medios, formando parte del
proceso productivo.

Proceso Productivo: Conjunto de actividades que transforma objetos de
trabajo e insumos en productos, bienes o servicios.

Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo: Es el conjunto de objetivos,
acciones y metodologias establecidos para identificar, prevenir y controlar
aquellos procesos peligrosos presentes en el ambiente de trabajo y minimizar

el riesgo de ocurrencia de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades
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de origen ocupacional.

Riesgo: Es la probabilidad de que ocurra un dafio a la salud, materiales
o0 ambos.

Salud de los Trabajadores y Trabajadoras: Es una rama de |a salud publica,
que tiene como finalidad prevenir la generacién de procesos peligrosos,
minimizar sus efectos adversos y proteger la salud e integridad fisica, mental,
social y cultural de los trabajadores y las trabajadoras, procurando el mayor
nivel de bienestar y calidad de vida.

Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo: Se define a los Servicios de
Seguridad y Salud en el Trabajo como la estructura organizacional de los
patronos, patronas, cooperativas y otras formas asociativas comunitarias de
caracter productivo o de servicios, que tiene como objetivos la promocion,
prevencién y vigilancia en materia de seguridad, salud, condiciones y medio
ambiente de trabajo, para proteger los derechos humanos a la vida, a la salud e
integridad personal de los trabajadores y las trabajadoras.

Estos servicios estardn conformados por profesionales delas distintas disciplinas

en el drea de la sequridad y salud en el trabajo, asi como por aquellas personas

que por sus conocimientos y experiencias puedan formar parte del equipo
| multidisciplinario, quienes gozaran de autonomia e independencia respecto
| a las partes.

Sistema de Vigilancia de la Salud en el Trabajo: Es un sistema dotado de
capacidad funcional para la recopilacién, analisis y difusién de datos, vinculado
alos Programas de Seguridad y Salud en el Trabajo. Abarca todas las actividades
realizadas en el plano de la persona, grupo, empresa, comunidad, regién o pafs,
para detectar y evaluar toda alteracién significativa de la salud causada por
las condiciones de trabajo y para supervisar el estado general de salud de los
trabajadores o trabajadoras.

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo: Conjunto
de elementos conformados por la politica, organizacién, planificacién y
aplicacién, evaluacién y acciones, relacionadas con la seguridad y salud en
trabajo, interrelacionados o interactivos que tienen por objeto describir en

la estructura organizativa, responsabilidades funcionales a nivel individual o
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de departamento, normas, procedimientos preventivos y recursos necesarios,
para la prevencién de accidentes y enfermedades ocupacionales.

Trabajador o Trabajadora: Es toda persona natural que realiza una actividad
fisica y mental, para la produccién de bienes y servicios, donde potencia sus
capacidades y logra su crecimiento personal. Se entendera a los efectos de
esta norma técnica por trabajadores y trabajadoras, también a los asociados y
asociadas de cooperativas que laboren en ellas.

Trabajo: Es la actividad fisica y mental que desarrollan los trabajadores y las
trabajadoras, potenciando asl sus capacidades, crecimiento y desarrollo. Asi el
trabajo, no sélotransforma lanaturaleza parala produccién de bienesy servicios,
sino que ademds, el hombre y la mujer son transformados, permitiendo su
autarrealizacidn.

Trabajo Regular: Es la labor habitual que desempefa un trabajador o
trabajadora durante el tiempo correspondiente a las horas de su jornada de
trabajo.

Vigilancia Epidemiolégica: Es el proceso regular y continuo de abservacién,
registro y andlisis de la frecuencia y distribucién de la accidentabilidad,
morbilidad y mortalidad de un grupo humano (comunidad, colectivo de
trabajadores o trabajadoras), evaluando los riesgos que determinan su
ocurrencia, para la formulacion de medidas de control.

CAPITULO IV: CONTENIDO

Requisitos minimos que debe cumplir
el Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo:

El empleador o empleadora es el principal responsable del control de los
procesos peligrosos existentes en el centro de trabajo.

I. Descripcién del Proceso Productivo:

1. Descripcién del Proceso Productivo (produccitn o servicios):

1.1 El empleador o empleadora, cualquiera sea su naturaleza
juridica, como paso inicial para la elaboracién de un Programa de
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1.2

1.3

1.4

2.1

Seguridad y Salud en el Trabajo, deberé efectuar la identificacion
de los procesos peligrosos existentes, asi como el diagnéstico
de las necesidades del centro de trabajo; acciones que deben ser
realizadas con la participacién de los trabajadores y las trabajadoras,
tomando como base el conocimiento generado por ellos al realizar
sus actividades, es decir, el aprendizaje emplrico adquirido por el
trabajador y la trabajadora por medio de su practica laboral. Esta
informacién, recuperaday sistematizada mediante la confrontacion
y validacién del grupo de trabajo, es el resultado de la sumatoria
de las opiniones, con base en la realidad del centro de trabajo,
mediante el intercambio de conocimientos, saber y experiencia de
los trabajadores y las trabajadoras.

Describir de forma precisa las etapas del proceso productivo, la
forma de organizacién del trabajo, asi como los objetos y los medios
involucrados en cada una, entre otros aspectos: materia prima,
magquinarias, equipos, desechos generados, disposicién final de
los mismos, sustancias utilizadas, organizacién y divisién técnica
del trabajo, organigrama, diagrama de flujo, descripcién de las
etapas del proceso, division de las éreas y departamentos, puestos
de trabajo existentes, herramientas utilizadas, tipo de actividad,
empresas contratistas y la relacién entre ellos.

La informacién recopilada debe ser validada por los trabajadores y
las trabajadoras, y los Delegados y Delegadas de Prevencién.

En los casos que los trabajadores y las trabajadoras pertenezcan a
las empresas contratistas o intermediarias, la caracterizacién del
proceso de trabajo (produccién o servicios) debe efectuarse bajo
los mismos pardmetros.

Identificacion del Proceso de Trabajo.

El empleador o empleadora, por medio del Servicio de Seguridad y
Salud en el Trabajo, con la participacién activa de los Delegados y
Delegadas de Prevencion y el Comité de Sequridad y Salud Laboral,
efectuaré la identificacion del proceso de trabajo.
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2.2 Seidentificaranlascondicionesasociadasal objeto de trabajo, medio
de trabajo y a la organizacién y divisién del trabajo, que pueden
causar dafo al trabajador o trabajadora durante el desarrollo de
las actividades laborales (proceso de trabajo) por etapas, tomando
en cuenta para ello la informacién aportada por los trabajadores y
las trabajadoras, considerando: procesos peligrosos, condiciones
peligrosasen cadaunadelas etapas del proceso de trabajo o puestos
de trabajo, nimero de trabajadores y trabajadoras expuestos a los
procesos peligroso y dafios que pueda generar a la salud de los
trabajadores y trabajadoras.

2.3 En funcién de los procesos peligrosos detectados, se adoptaran las
medidas preventivas y de mejoras de los niveles de proteccién, con
el fin de priorizar las acciones a aplicar.

2.4 Se efectuara identificacién de los procesos peligrosos siempre que:

2.4.1 Se inicie la elaboracién del Programa de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

2.4.2 Sedisene, planifique e inicie una nueva actividad productiva.

2.43 Se creen proyectos para la construccidn, funcionamiento,
' mantenimientoyreparaciéndelos medios, procedimientosy puestos
de trabajo, para que sean ejecutados con estricto cumplimiento a las
normas y criterios técnicos y cientificos universalmente aceptados
en materia de salud, higiene, ergonomfa y seguridad en el trabajo,
a los fines de eliminar o controlar al méximo técnicamente posible,
los riesgos y procesos peligrosos.

2,44 Se generen cambios en los equipos de trabajo, sustancias o
preparados quimicos diferentes a los habituales, se introduzcan
nuevas tecnologias o se modifique el acondicionamiento de los
lugares de trabajo.

2.4,5 Secambien las condiciones de trabajo, al modificarse algin aspecto
relativo a las instalaciones, organizacién o al método de trabajo.

2.4.6 Se detecten danos en la salud de los trabajadores o las
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2.4.8
2.4.9

2.4.10

2.5

1.1

1.2
1.3

1.4

trabajadoras.

Se aprecie que las actividades de prevencién son inadecuadas o
insuficientes.

Se identifiquen nuevos peligros por el trabajador o la trabajadora,

Sea requerido por los Delegados y Delegadas de Prevencion,
el Comité de Seguridad y Salud Laboral y los trabajadores y las
trabajadoras en general.

Y otros donde se considere necesario o cuando el Instituto Nacional
de Prevencién, Salud y Sequridad Laborales, lo advierta, recomiende,
indique u ordene, a través de las actuaciones de las funcionarios de
inspeccién.

La metodologia de caracterizaciéon del proceso productivo
(produccién o servicios), de trabajo e identificacidn de los procesos
peligrosos existentes, establecida en la presente norma quedara
sujetaamodificaciénoalternadaconotrosesquemas metaodoldgicos,
siempre y cuando contribuyan a la mejora de la seguridad y salud
en el trabajo, con la participacién activa y protagénica de los
trabajadores y las trabajadoras que resulte més favorables a los
mismos y el proyecto sea propuesto y aprobado previamente por el
Instituto Nacional de Prevencién, Salud y Seguridad Laborales,

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo
y su Declaracién:

De su contenido:

Ser especificas a las caracteristicas del centro de trabajo y del
proceso productivo.

Ser precisa y redactada con claridad para su facil comprensién.

Contener la fecha de elaboracién, la firma o endoso del empleador
o empleadora y de los Delegados o Delegadas de Prevencién.

Ser difundida con fécil acceso a los trabajadores y las trabajadoras.
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1.5 Asumidas y difundidas en todos los ambitos del centro de trabajo.

| 1.6 Ser revisada periddicamente (anualmente), para constatar su
vigencia, por el Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo y el
| Comité de Seguridad y Salud Laboral.

2. Delos principios y objetivos:

2.1 La proteccién de la vida y salud de todos los trabajadores y las
trabajadoras del centro de trabajo, a través de la prevencién de
accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales e incidentes
relacionados con el trabajo.

2.2 Ser coherente con otras politicas de la organizacién (tales como la
politica de la calidad, ambiental, entre otras.)

2.3 Asegurar el estricto cumplimiento de leyes, reglamentos, normas y
procedimientos relacionados con la sequridad y salud en el trabajo.

2.4 Garantizar que a los trabajadores y a las trabajadoras, Delegados y
Delegadas de Prevencién, sindicatos, sean consultados y participen
activamente en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud del
centro de trabajo.

2.5 Contar con los recursos financieros suficientes para su ejecucion.

2.6 ElServicio de Seguridad y Salud en el Trabajo elaboraré la politica de
seguridad y salud en el trabajo, con la participacién y consulta previa
al Comité de Seguridad y Salud Laboral. Esta serd expuesta por
escrito, sefalando claramente los objetivos especificos para alcanzar
la prevencién de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades
ocupacionales, asl como el compromiso de mejora continua para
garantizar condiciones de trabajo seguras y saludables.

[ll. Planes de Trabajo para abordar
los Procesos Peligrosos:

1. Dela estructura de los planes de trabajo

1.1 Los planes de trabajo deberdn responder estrictamente a los
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1.2

1.2.1
1.2.2
1.2.3

1 ‘2.4

1.2.5
1.2.6

1.2.7

1.2.8

2.

procesos peligrosos identificados, seguin lo establecido en los
puntos anteriores.

Cada uno de los planes debe definir claramente los siguientes
aspectos:

Objetivos y metas
Actividades especificas.
Pracedimiento de ejecucién de actividades previstas en el plan.

Acciones a ser desarrolladas desde los puntos de vista preventivo,
correctivo, predictivo y/o divulgativo, como consecuencia de la
informacién generada.

Alcance.
Frecuencia de ejecucion de las actividades.

Formulario, instrumentos disefados y recursos necesarios para la
ejecuciéon de las actividades.

Personal involucrado y responsabilidades en cada una de las
actividades.

El Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo, es el responsable de
disefary elaborar los planes de trabajo que conforman el Programa
de Seguridad y Salud en el Trabajo, el cual deberé ser sometido a
revisién y aprobacién del Comité de Seguridad y Salud Laboral y
los Delegados y las Delegadas de Prevencién para su posterior
aprobacién y registro por el Instituto Nacional de Prevencién, Salud
y Seguridad Laborales.

Del contenido de los Planes de Trabajo:

La estructura de los planes de trabajo debera contar como minimo
con los siguientes componentes:
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2.1.Educacién e informacién.

2.1.1 El empleador o empleadora, a través del Servicio de Seguridad y
Salud en el Trabajo, debera disefiar, planificar, organizar y ejecutar
un programa de educacién e informacion preventiva, en materia
de seguridad y salud en el trabajo con su respectivo cronograma
de ejecucién, que establezca como minimo 16 horas trimestrales
de formacién por cada trabajador y trabajadora que participen
en el proceso productivo o de servicio, independientemente de
su condicién. Este programa, debe responder a las necesidades
detectadas y su nimero de horas aumentard de acuerdo al proceso
peligroso detectado en la actividad de trabajo; determinando la
fecha, lugar, temética, facilitador, espacio fisico y grupos a formar
(déndole prioridad a los trabajadores y las trabajadoras que
desarrollen actividades de mayor riesgo).

2.1.2 Elempleador o empleadora deberé proporcionar a los trabajadores
y las trabajadoras, formacién en materia de seguridad y salud en el
trabajo dentro de su jornada de trabajo,

2.1.3 La formacién debe ser tedrica y préctica, suficiente, adecuada y
periddica, sobre los riesgos y procesos peligrosos, previa a realizar
las tareas que le sean asignadas, asi como los posibles danos a la
salud que estos podrian generar y las medidas de prevencion para
evitar accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales.

2.2. Induccién a nuevos ingresos y cambios
o modificacién de tareas/puestos de trabajo

2.2.1 Informaciénverbaly porescritodelos procesos peligrosos existentes
en el centro de trabajo y los asociados a la actividad, que afecte la
seguridad y salud de los trabajadores y las trabajadoras.

2.2.2 Informacién verbal y por escrito de las sustancias peligrosas
existentes, con laaplicacién delasnormastécnicasy/olasrespectivas
hojas de datos de seguridad en espafol que deben estar presentes
en el lugar de trabajo, asi como los medios y medidas para prevenir
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2.2.3

2.3.1

2.3.2

233

234

2.3.5

cualquier dano a la salud (de ser el caso).

Informacién verbal y por escrito de los principios de la prevencion
de las condiciones inseguras o insalubres existentes en el lugar de
trabajo, procedimiento seguro de trabajo acorde a las actividades a
desarrollar.

Formacion periddica de los trabajadores y las trabajadoras,
contemplando los siguientes aspectos:

Debe partir de la deteccién de necesidades de formacién de los
trabajadores y las trabajadoras, en cuanto a la prevencién de
accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales, en funcién
de los procesos peligrosos asociados a la actividad, con el fin de
convertir las debilidades en fortalezas de prevencidn.

Informacion teérica y préctica de los procedimientos inherentes
a su actividad, considerando los procesos peligrosos asociados al
proceso de trabajo; las condiciones inseguras resultantes de la
accién de agentes fisicos, quimicos, y bioldgicos y condiciones
disergondmicas o psicosociales que puedan causar dafios a la salud,
reforzando los principios de la prevencion.

Todos los miembros del Comité de Sequridad y Salud Laboral deben
recibir formacion especial e integral, sobre todos los tépicos que
resulten necesarios para el ejercicio de sus funciones.

Se debe suministrar informacién, instruccion y formacién a los
trabajadores y las trabajadoras, con la notificacion previa al Comité
de Seguridad y Salud Laboral, cada vez que se produzcan cambios o
modificaciones de las condiciones presentes en el centro y/o puesto
de trabajo, considerando la adaptacién de nuevas tecnologfas.

Se debe impartir a todos los trabajadores y las trabajadoras
formacién periédica y actualizada, que garantice la permanencia
de los conocimientos y la cultura de la seguridad y salud en las
actividades. La periodicidad del reforzamiento estard sujeta a la
revisién del Comité de Seguridad y Salud Laboral y el Servicio de
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Seguridad y Salud en el Trabajo, en funcién de las necesidades
y demandas.

2.3.6 La formacién dirigida a los trabajadores y las trabajadoras con
discapacidad, debe adaptarse a las caracteristicas individuales
de sus discapacidades y de los procesos peligrosos inherentes a
los puestas de trabajo que desempenan, de conformidad con los
articulos 28 y 29 de la Ley para Personas con Discapacidad.

2.3.7 Adicional a las necesidades y demandas de formacién detectada,
los trabajadores y trabajadoras deben recibir formacién en las
siguientes areas: legislacion en materia de seguridad y salud laboral,
identificacién de los procesos peligrosos y los procedimientos de
acciénfrente alos mismos, prevencién deaccidentes y enfermedades
ocupacionales, primeros auxilios, equipo de proteccion personal
y colectiva, prevencién y control de incendio, seguridad vial,
ergonomla, crecimiento personal, dafos a la salud generados por el
consumo de tabaco, estrés laboral v cualquier otro tema requerido
de acuerdo a los procesos peligrosos a los cuales se encuentran
expuestos los trabajadores y las trabajadoras.

2.4 Procesos de inspeccién,

2.4.1 E! empleador o empleadora estd en la obligacién de realizar
inspecciones en los sitios de trabajo a través de los Servicios
de Seguridad y Salud en el Trabajo, conjuntamente con el
Comité de Seguridad y Salud Laboral, los trabajadores y las
trabajadoras y Delegados y Delegadas de Prevencidn, con el
proposito de identificar condiciones inseguras e insalubres para
establecer los controles pertinentes al caso. Se debe considerar
las instalaciones, méquinas, herramientas y equipos utilizados
en las &reas de trabajo, las actividades desarrolladas en las
mismas, los procesos productivos o procesos de trabajo; asf como
también en la estadisticas de accidentabilidad y morbilidad,
resultado de anteriores inspecciones y acciones de mejoras en
base a las necesidades de los trabajadores y las trabajadoras.
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2.4.2

2.4.3

2.44

2.4.5

2‘5!

2.5.1

El empleador o empleadora debe elaborar un cronograma de
inspecciones, el cual contemple como minimo: elemento a
inspeccionar, drea o departamento, frecuencia, fecha, responsable,
acciones a realizar, comprobacidn de eficiencia de la accién (firmay
fecha).

El empleador o empleadora debe disefar los instrumentos a
aplicar en las inspecciones, donde se contemple cada uno de
los elementos existentes en la actividad productiva, tales como:
maquinarias, equipos, herramientas manuales y eléctricas, medios
de'manipulacién, transporte y almacenamiento, escaleras, rampas,
instalaciones civiles y eléctricas, sistema de deteccién, alarma
y extincién de incendio colectivo, senalizaciones, servicios de
saneamiento bdésico, equipos de proteccidén personal y cualquier
objeto 0 medio de trabajo susceptible de originar dafos a la salud
de los trabajadores y las trabajadoras.

Las ohservaciones encontradas en las inspecciones, deberan ser
discutidas con prontitud en el seno del Comité de Seguridad y Salud
Laboral, para tomar las acciones correctivas y su comprobacién
conjuntamente con el Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo y
el empleador o empleadora.

El empleador o empleadora, a través del Servicio de Seguridad
y Salud en el Trabajo, debe realizar un informe que contemple
los resultados de las inspecciones realizadas, determinando
incumplimiento, medidas correctivas y el tiempo estipulado para
las correcciones que han de aplicarse.

Monitoreo y vigilancia epidemioldgica
de las condiciones y medio ambiente de trabajo

El empleador o empleadora en funcién a los resultados obtenidos
en la identificacion de los procesos peligrosos realizada, en
conjunto con los trabajadores y las trabajadoras, deberd aplicar las
mediciones ambientales correspondientes, de ser el caso. En este




e

Anteprayecto de Norma Tisenlca para [a Elaboracidn,

Implementacion y Evblunclon de un Pragrama de Seguridad v Salud en el Trabajo

sentido, se deberan efectuar monitoreos ocupacionales, monitoreos
ambientales, cualitativos y cuantitativos para determinar el
comportamiento de los niveles de exposicién (tolerable o no
tolerables) de los contaminantes fisicos o quimicos presentes en
el ambiente de trabajo; asi como también, realizar monitoreos
biolégicos, afin de mantener un registro actualizadode los niveles de
peligrosidad de las condiciones de trabajo, para establecer acciones
preventivas y de control, garantizando asf a los trabajadores y las
trabajadoras condiciones de seguridad, salud y bienestar.

2.5.2 También son mecanismos aplicables al sistema de monitoreo y
vigilanciaepidemiolégica de procesos peligrosos, laimplementacion
sistematica de los programas de control preventivo y correctivo de
las maquinarias, materiales y procesos de trabajo peligrosos.

2,53 El Comité de Seguridad y Salud Laboral debe participar en la
elaboracién, aprobacién, puesta en marcha y evaluacién de los
mecanismos aplicados en el monitoreo y vigilancia epidemioldgica
de los procesos peligrosos de la empresa o centro de trabajo.

2.54 Se pondran en prictica las medidas preventivas emanadas de las
evaluaciones y otras fuentes, tomando en cuenta los aspectos
tipificados en las Normas Covenin y el Reglamento de las
Condiciones de Higiene y Seguridad en el Trabajo, hasta tanto se
creen en el Instituto Nacional de Prevencién, Salud y Seguridad
Laborales (Inpsasel), las Guias Técnicas de Prevencién y Normas
Técnicas referidas a la materia.

2.6 Monitoreo y vigilancia epidemioldgica
de la salud de los trabajadores y las trabajadoras.

2.6.1 El empleador o empleadora deberd, a través del Servicio de
Seguridady Salud en el Trabajo, con la participacién de los Delegados
y las Delegadas de Prevencién, establecer un sistema general
de vigilancia de la salud de los trabajadores y las trabajadoras; el
cual comprende: el registro, anélisis e interpretacién sistematica

derivada de las evaluaciones individuales y colectivas de la salud
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2.6.3

2.7

271

2.7.1.1
2.7.1.2
2713
27.1.4

2,7.1.5

2.7.1.6.

~(@)

de los trabajadores y las trabajadoras, que de forma permanente
forman parte de los elementos de vigilancia en el trabajo, asf como
también, los datos derivados del registro de incidentes y accidentes
de trabajo y enfermedades ocupacionales.

Los Delegados y Delegadas de Prevencién, asl como todos los
trabajadores y las trabajadoras, tienen derecho a estar informados
sobre las estad(sticas del Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo,
de accidentabilidad, enfermedades comunes y ocupacionales, y
lesiones que afecten a los trabajadores y las trabajadoras, asl como
las polfticas disefiadas por este servicio para abordar las condiciones
que originan estos estados patolégicos y los planes de accién, en
funlcién a los trabajadores y las trabajadoras afectados o afectadas.
Dichas estadfsticas deberan ser publicadas mensualmente.

Monitoreo y vigilancia de la utilizacién del tiempo libre
de los trabajadores y las trabajadoras.

El empleador o empleadora deberd por medio del Servicio de
Seguridad y Salud en el Trabajo, desarrollar e implementar un
sistema de vigilancia permanente, sistemético que garantice la
utilizacion del tiempo libre de los trabajadores y las trabajadoras,
como la aplicacién de los planes para la recreacién y turismo como
herramientas para fortalecer la calidad de vida de los trabajadores y
las trabajadoras de manera individual, los cuales serdn consignados
al Instituto Nacional de Prevencién, Salud y Seguridad Laborales,
trimestralmente y deben contener la siguiente informacion:

Jornada de trabajo.

Horas extras laboradas.

Hora de descanso dentro de la jornada.

Dias de descanso obligatorio.

Dfas de descanso obligatorio disfrutados efectivamente.

Dias de descanso convencionales:
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2.7.1.6.1 Dias de descanso convencionales disfrutados efectivamente.
2.7.1.6.2 Numero de dias de vacaciones.

2.7.1.6.3 Numero de dias de vacaciones disfrutados efectivamente.

2.7.1.6.4 Beneficios sociales en materia de descanso y utilizacién del tiempo
libre, especialmente en materia de turismo social.

2.8 Reglas, normas y procedimientos
de trabajo seguro y saludable.

2.8.1 El empleador o empleadora deberd establecer un sistema de
informacién, amplio y comprensible, para los trabajadores y las
trabajadoras, contentivo de los medios didécticos, que contribuyan
al conocimiento de los procesos peligrosos, la forma de protegerse
de ellos, mediante el establecimiento de reglas, normas y
procedimientos ejecutados con estricta sujecién a las normas,
criterios técnicos y cientificos universalmente aceptados en materia
de salud, higiene, ergonomia y seguridad en el trabajo. Estas
deberan ser publicadas en las diferentes 4reas y puestos de trabajo,
con el fin de ser analizadas y visualizadas por los trabajadores y las
trabajadoras.

2.8.2 Caracteristicas basicas:

2.8.2.1 Las reglas, normasy procedimientos son necesarios para promover
la prevencién de accidentes y enfermedades ocupacionales del
centro de trabajo; deben ser claras, concretas, breves y elahoradas
en conjunto con los trabajadores y las trabajadoras.

2.8.2.2 Lasreglasensupropésitoyformadeberdntener cardctermandatario
permanente.

2.8.2.3 Lasnormas en su propdsito son de obligatorio cumplimiento, por lo
cual deberan tener una buena técnica sujeta a modificaciones por
cambios tecnoldgicos en el tiempo.

2.8.2.4 Los procedimientos en su propdsito y forma de enunciado deberan
tener una base técnica fundamentada en el conocimiento y la

_




2.8.2.5
2.9

2.9.1

29.2

2.9.2.1

2.9.2.2

2.9.2.3

2.9.24

2.9.25

2,9.2.6

2.9.2.7
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experiencia, cuya finalidad seré delinear la ejecucion eficaz y segura
de una determinada actividad.

Las normas y procedimientos deberdn mantenerse actualizadas.
Dotacién de equipos de proteccién personal y colectiva.

El empleador o empleadora, en cumplimiento del deber general
de prevencion, proteccién de la vida y salud en el trabajo, debe
establecer polfticas y ejecutar acciones que permitan el control total
de las condiciones inseguras e insalubres de trabajo, estableciendo
como prioridad el control en la fuente u origen. En caso de no ser
posible, se deberan utilizar las estrategias de control en el medio y
controles administrativos, dejando como ultima instancia y cuando
no sea posible la utilizacién de las anteriores estrategias, o como
complemento de las mismas la utilizacién de Equipos de Proteccién
Personal (EPP) de acuerdo al tipo y magnitud de los riesgos, en
cancordancia, a lo establecido en el articulo 62 de la Ley Organica
de Prevencién, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo.

El empleador o empleadora, deberd suministrar gratuitamente los
equipos de proteccién personal, que deben reunir las siguientes
condiciones:

Dar adecuada proteccidn contra el riesgo particular para el cual fue
disefiado.

Ser confortable cuando lo usa el trabajador o la trabajadora.

Ajustarse cdmodamente sin interferir en los movimientos naturales
del usuario.

Ser resistentes.

Ser desinfectables y de facil limpieza dependiendo de sus
caracterf(sticas.

Llevar la marca de fahrica a fin de identificar su fabricante.

Los trabajadores y las trabajadoras deben ser formados para su uso,
cuidado y mantenimiento.
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2.9.2.8 Elempleadoryempleadora deber llevar un registro sistematizado,
dejando constancia por escrito de la entrega y recepcién de los
mismos.

2.9.2.9 Los equipos de proteccién personal deberdn estar certificados
de acuerdos a las normas establecidas para brindar la proteccion
requerida.

2.9.2.10 La dotacién de los equipos de proteccion personal sélo se realizard
previo anélisis de los procesos peligrosos y acciones sobre la
fuente.

2.9.2,11 Establecer criterios para la periodicidad de las dotaciones de los
equipos de proteccién personal.

2.9.2,12 Los equipos de proteccién personal deben ser sometidos a pruebas
e inspecciones periddicas que permitan evaluar sus condiciones y
usa.

2.9.2.13 Los trabajadores y las trabajadoras participarén activamente en la
seleccién de los equipos de proteccion personal.

2.10 Atencién preventiva en salud de los trabajadores
y trabajadoras.

2.10.1 El empleador o empleadora, debers establecer a través del Servicio
de Seguridad y Salud en el Trabajo, un programa de vigilancia
médica, garantizando el derecho al trabajo, la salud y la vida, a
través del reconocimiento preventivo del médico 0 médica en la
evaluacion de los efectos de las condiciones de trabajo, sin que esto
implique cualquier tipo de discriminacién durante la verificacion del
estado de salud de los trabajadores y las trabajadoras, establecido
en los articulos 40 numeral 5, y 59 numeral 5 de la Ley Orgénica de
Prevencién, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo.

2.10.2 E| empleador o empleadora estd en la obligacién de otorgar
copia a los trabajadores y las trabajadoras de los resultados de las
evaluaciones médicas ocupacionales, dentro de las veinticuatro
horas siguientes a su obtencién, garantizando la confidencialidad

@....
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2.10.4
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2.11.2

de éstos frente a terceros, salvo autorizacion expedida por ellos
solicitando lo contrario. Los resultados de las evaluaciones serviran
de base para la planificacion de acciones en la relacién causa- efecto
dentro del ambiente de trabajo.

El Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo, seré el encargado de
velar por el cumplimiento de esta vigilancia médica.

Alosefectosde protegerlaintegridad, dignidad y elderechoal trabajo
y las oportunidades de empleo, no podran practicarse pruebas de
anticuerpos contra el VIH, como requisito a las solicitudes de empleo
o para continuar con la actividad laboral, sin el consentimiento libre,
expreso y manifiesto de la persona, de conformidad con el articulo
2 de la Resolucién niimero SG-439 del Ministerio del Poder Popular
para la Salud.

Planes de contingencia y atencién de emergencias.

En todo centro de trabajo, explotacién o faena, deberéd existir un plan
de contingencia y atencién de emergencias, teniendo en cuenta las
caracterfsticas de los procesos, el tamafo y su actividad, asi como
la posible presencia de personas ajenas a la misma, adopcién de
medidas necesarias para su mitigacién y control.

El empleador o empleadora, a través del Servicio de Seguridad
y Salud en el Trabajo, deberd organizar los sistemas de atencion
de primeros auxilios, transporte de lesionados, atencién médica
de emergencia necesaria, respuestas y planes de contingencia.
En este sentido, se definirdn los lineamientos para que de una
forma cientifica, metodolégica y técnica, se identifiquen, evalien
y determinen los probables escenarios, y secuencialmente sean
desarrollados los planes para control de las contingencias, con
definicion de estrategias, procedimientos, métodos, técnicas y con
la utilizacién éptima de los medios disponibles, en donde deben
considerarse todas las variables involucradas, con establecimiento
exacto de funciones y responsabilidades en cada etapa, que se
adapte facilmente a cualquier tipo de instalacion y/o proceso. Para
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ello deberé determinar:
2.11.2.1 Etapa preparatoria (antes de la emergencia):

« Identificacién y evaluacién del riesgo (debilidades, oportunida-
des, fortalezas y amenazas), de acuerdo a los procesos produc-
tivos de cada empresa o centro de trabajo.

+ Los planes de contingencia se determinardn de acuerdo al
numero de trabajadores y trabajadoras, convenios operativos
internos o externos, capacidades de recursos humanos, mate-
riales, financieros y el riesgo.

« Inventario de los medios necesarios: personal requerido, ma-
teriales, operacionales, capacitacién (brigadas de emergencia),
ingenierfa y disefio, Comité de Seguridad y Salud Laboral, Dele-
gados y Delegadas de Prevencién, asesorfa externa e interna.

.+ Determinacién de prioridades y niveles de accién (toma de de-
cisiones de la alta gerencia, Comité de Seguridad y Salud Labo-
ral, Delegado o Delegada de Prevencién, trabajador y trabaja-
dora).

- Planificacion de cada escenario, desarrollo de sus objetivos, es-
trategias y acciones para su cumplimiento. Establecer el disefio
de las estrategias y procedimientos de control o mitigacién con
base en la aplicacién de métodos, tacticas y técnicas.

«  Preparacién, capacitacién, instruccién del personal en lo que
respecta a prevencion, actuacién ante una emergencia o con-
tingencia.

»  Garantizar las practicas periédicas de las brigadas de emergencia.

= Revisién del plan de emergencia, en donde se debe garantizar
los simulacros para el control de emergencias.

« Los puntos relacionados con el plan de emergen-
cia seran desarrollados en su respectiva Norma Técnica.

@._
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2.11.2.3

Durante la emergencia:

Notificacién y reporte de eventos no deseados, segin lo esta-
blecido por el ente regulador en la materia y/o basado en el
flujograma de informacién de cada empresa a los entes guber-
namentales correspondientes, Comité de Seguridad y Salud
Laboral (voceros oficiales y lineas de comunicacién 24 horas)
locales.

Ejecutar el disefio de las estrategias y procedimientos de con-
trol o mitigacion.

Ejecutar la aplicacién de métodos, tacticas y técnicas pre-esta-
blecidos: deteccién, alarma, desalojo, otros que permitan la ac-
tivacién de los recursos y logistica para el control o mitigacion
del evento, segun el tipo de contingencia y area de influencia
(impacto interno / externo).

Ejecutar estrategias de soporte y recursos para la atencion
médica y rescate del o (los) lesionado(s), segun la definicion
de los escenarios, contingencias o categoria de la emergencia
(manejo interno, apoyo parcial, apoyo total).

Ejecutar estrategias de soporte y recursos para el control
o mitigacién de darfos al ambiente y a las comunidades
aledanas.

Post- Emergencia

Seguimiento de acciones correctivas para dar respuesta a los
entes gubernamentales.

Investigacién del origen y causas del evento.
Vigilancia sanitaria y ambiental interna o externa.

Evaluacion de la aplicacién del Plan de Contingencia.

Divulgacién de informacién preventiva y educativa sobre el
evento, con las lecciones aprendidas.
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2.12 Recursos econdémicos precisos para la consecucién
de Jos objetivos propuestos.

2.12.1 Elempleadoroempleadoradebe asignar una partida presupuestaria
anualmente que constituird los recursos econdémicos necesarios,
para lograr el fiel cumplimiento de lo expresado en los objetivos y
la planificacion de su Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo;
para ello deberd sefnalar todas las inversiones previstas en esta
materia, cuantificando las unidades requeridas, precio unitario y
costo total de Jas acciones.

2.13 Ingenierfa y ergonomia.

2.13.1 Elempleador o empleadora deberd adecuar los métodos de trabajo,
asf como las méquinas, herramientas y Utiles utilizados en el proceso
de trabajo, a las caracteristicas psicolégicas, cognitivas, culturales
y antropométricas de los trabajadores y las trabajadoras, a fin de
lograr que la concepcién del puesto de trabajo permita el desarrollo
de una refacién armoniosa entre el trabajador y (a trabajadora y su
entorno laboral.

2.13.2 Elempleador o empleadora debe implantar fos cambios requeridos,
tanto en los puestos de trabajo existentes, como al momenta
de introducir nuevas maguinarias, tecnologia o métodos de
organizacién de trabajo, previa realizacién del Estudio de Puesto de
Trabajo.

2,13.3 El empleador o empleadora debe llevar un registra de las
caracteristicas fundamentales de los proyectos de nuevos medios
y puestos de trabajo o fa remodelacién de fos mismos, y estdn en fa
obligaciéon de someterlos a consideracion del Comité de Seguridad
y Salud Laboral y del Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo,
asi como del Instituto Nacional de Prevencién, Salud y Seguridad
Laborales para su correspondiente aprobaciéon.

2.13.4 El empleador o empleadora debe disefiar un programa de
mantenimiento preventivo, predictivo y correctivo a las maquinas,
equipos y herramientas del centro de trabajo.
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1.1.2

1.1.3
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2‘1

De la investigacién de accidentes de trabajo
y de enfermedades ocupacionales.
De los accidentes de trabajo

El empleador o empleadora, luego de la ocurrencia del accidente de
trabajo, en conjunto con los Delegados o Delegadas de Prevencién
y el Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo debera activar su
investigacién, previa notificacién y declaracién ante el Inpsasel,
conteniendo como minimo:

La recopilacién de la informacién, en la cual se contemplara: toma
de datos en el sitio y de manera inmediata, siempre que sea posible;
realizar todas las indagaciones precisas de los posibles testigos
individualmente; evitar juicios de valor, sin buscar responsabilidades
sino hechos; analizar los aspectos técnicas y organizacionales del
entorno que puedan ayudar a las conclusiones y reconstruccién del
accidente del modo méas objetivo.

Anélisis del accidente: una vez obtenida la informacién se
determinaran las causas inmediatas y bésicas que dieron origen al
accidente, como consecuencia de la reconstruccion e investigacion
efectuada, donde se deben senalar todas aquellas que se considere
que hayan tenido relacién con el hecho.

Medidas de prevencién: se indicardn los puntos criticos que, ante
todo lo sucedido, se considere necesario corregir para evitar su
ocurrencia, disefiando métodos y modificaciones de condiciones
de trabajo que sean requeridos.

De la investigacién de la enfermedad ocupacional

El Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo tiene la funcién
de investigar la enfermedad ocupacional, con el fin de
explicar lo sucedido y adoptar los correctivos necesarios,
siguiendo las pautas indicadas en la Norma Técnica para
la Declaracion de la Enfermedad Ocupacional del Inpsasel.
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V Del compromiso de hacer cumplir los planes
establecidos en el Programa de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

1. Identificacién del patrono o patrona en hacer cumplir los
planes establecidos:

1.1 El empleador o empleadora, suscribird una carta de intencién,
dirigida al Comité de Seguridad y Salud Laboral, una vez concluido
el proceso de construccidn y validacién del Programa de Seguridad
y Salud en el Trabajo, asi como al Inpsasel para su aprobacion,
comprometiéndose a lo siguiente (Anexo I):

1.1.1 Asegurar el cumplimiento de toda la normativa legal en materia de
seguridad y salud en el trabajo.

1.1.2 Adoptar y desarrollar nuevas tecnologfas compatibles al medio
ambiente y la mejora continua de las condiciones de trabajo.

1.1.3 Proporcionar informacién y formacion tedrica y practica, suficiente,
adecuada y en forma periédica a todos los trabajadores y las
trabajadoras en materia de seguridad y salud en el trabajo.

1.1.4 Medir, controlar y perfeccionar de modo continuo los procesos
productivos en los aspectos relacionados con el medio ambiente y
la salud de los trabajadores y las trabajadoras.

1.1.5. Promover sistemas de comunicacién interna sobre la eficacia de
la politica, normas y resultados en los aspectos de prevencién,
facilitando y fomentando la coordinacién y participacién de todos
los trabajadores y las trabajadoras.

1.1.6 Revisar de forma periddica los puestos de trabajo en los aspectos
que afectan a la seguridad, higiene, ergonomia y psicologia,
utilizando fos registros sobre morbifidad y accidentabilidad, a fin y
efecto de mejorar los métodos de trabajo y la eficacia de las medidas
preventivas,

@_
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1.1.7

1.1.8

1.1.9

1.1.10

2.1

2.2.1

2.2.2
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2,24
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Garantizar a las empresas contratistas o intermediarias o de otras
formas asociativas, condiciones éptimas de seguridad y salud en el
trabajo.

Establecer programas para la recreacion, utilizacién del tiempo libre,
descanso y turismo social para el disfrute de los trabajadores y las
trabajadoras.

Acatar los ordenamientos impartidos por el Instituto Nacional de
Prevencién, Salud y Seguridad Laborales.

Respetar las acciones y actividades desarrolladas por los Delegados
y Delegadas de Prevencién.

Identificacidon de las asociaciones cooperativas en hacer
cumplir los planes establecidos:

En caso de las asociaciones cooperativas o cualquier forma
asociativa, la carta compromiso serd presentada y aprobada por la
asamblea general de asociados y asociadas, comprometiéndose a lo
siguiente (Anexo II):

Asegurar el cumplimiento de toda la normativa legal en materia de
seguridad y salud en el trabajo.

Adoptar y desarrollar nuevas tecnologias compatibles al medio
ambiente y la mejora continua de las condiciones de trabajo.

Proporcionar informacién y formacion tedrica y préctica, suficiente,
adecuada y en forma periédica a todos los trabajadores y las
trabajadoras en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Medir, controlar y perfeccionar de modo continuo los procesos
productivos en los aspectos relacionados con el medio ambiente y
la salud de los trabajadores y las trabajadoras.

Promover sistemas de comunicacion interna sobre la eficacia de
la politica, normas y resultados en los aspectos de prevencién,
facilitando y fomentando la coordinacién y participacién de todos
los trabajadores y las trabajadoras.
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2.2.6 Revisar de forma periddica los puestos de trabajo en los aspectos
que afectan a la seguridad, higiene, ergonomfa y psicologfa,
utilizando los registros sobre morbilidad y accidentabilidad, a fin y
efecto de mejorarlos métodos de trabajo y la eficacia de las medidas
preventivas.

2,2,7 Garantizar a las empresas contratistas o intermediaria o de otras
formas asociativas condiciones éptimas de seguridad y salud en el
trabajo.

2.2.8 Establecer programas para la recreacién, utilizacién del tiempo libre,
descanso y turismo social para el disfrute de los trabajadores y las
trabajadoras.

2.2.9 Acatar los ordenamientos impartidos por el Instituto Nacional de
Prevencién, Salud y Seguridad Laborales.

VI. Otras consideraciones para la elaboracién
del Programa de Salud y Seguridad
en el Trabajo.

1. Delas condiciones para beneficiario o beneficiaria del servicio
o dueno o dueiia de la obra, contratistas, subcontratistas
e intermediarias:

1.1 El beneficiario solicitard a la empresa contratista, subcontratistas
e intermediarias, previo al inicio de la actividad, el Programa de
Seguridady Salud en el Trabajo propio, bajo los principios contenidos
en la presente Norma Técnica de Prevencion.

1.2 El beneficiario debera considerar, desde que inicia la planificacion
de la obra o servicio a contratar, el impacto en la sequridad y salud
en el trabajo que implican estas obras o servicios a ser realizados,
no sélo para los trabajadores y trabajadoras bajo su dependencia y
subordinacién, sino tomando en cuenta la informacion recopilada
para la construccion de los planes de trabajo para el abordaje de los

diferentes procesos peligrosos.



1.3

1.5

1.6

1.7

El Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo de la beneficiaria,
pondrd en conocimiento la informacién contenida en su
Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo y los planes de
accién correspondientes para el control de los procesos peligrosos
inherentes a la actividad a desarrollar, el cual serd adaptado a las
caracteristicas del contrato y al Programa de Sequridad y Salud en el
Trabajo de la empresa contratista, subcontratistas o intermediarias
seleccionadas para la ejecucion de las obras o servicios, a fin de
elaborar el Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo adaptado
al centro de trabajo especifico.

El Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa
confratista, una vez recibido la informacién descrita en el punto
anterior, debe realizar la revision y mejoras pertinentes, para hacer la
presentacién del mismo al Comité de Seguridad y Salud Laboral de
la contratista, subcontratista o beneficiaria en el centro de trabajo,
en la reunion de la constitucién del mismo, para ser presentado
al Comité de Seguridad y Salud Laboral de la beneficiaria. En esta
reunién se aprobaré el Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo
del centro de trabajo especifico.

El contratista, subcontratista o beneficiaria, deberan propiciar los
mecanismos idéneos para la eleccion de los Delegados y Delegadas
de Prevencidn, asf como constituir el Comité de Seguridad y Salud
Laboral en un lapso no superior a diez (10) dias hébiles, a partir del
inicio de la obra o servicio.

Es potestativo de los Delegados y Delegadas de Prevencién
del beneficiario, su participaciéon en las reuniones del Comité
de Seguridad y Salud Laboral del contratista, subcontratista o
intermediaria, con posibilidad de voz, para el proceso de revisiéon
y aprobacién del Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo
especifico al centro de trabajo.

El Servicio de Seguridad y Salud en Trabajo del beneficiario, deberé
vigilar por el cumplimiento del Programa de Seguridad y Salud en el
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Trabajo del contratista, subcontratista o intermediaria.

1.8 En los casos que las obras o servicios contratados, sean menores
a quince dias continuos, el Servicio de Seguridad y Salud en el
Trabajo del beneficlario, debe establecer las acciones minimas a
ser realizadas por la contratista, subcontratista o intermediaria,
en conjunto con el Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo de
las mismas, previos al inicio de las actividades. Sin menoscabo del
cumplimiento en lo establecido en el articulo 41 de la Ley Organica
de Prevencién, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo.

2. Delas asociaciones cooperativas y otras formas asociativas.

2.1 En las asociaciones cooperativas u otras formas asociativas, la
propuesta del Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo, seréd
presentada por el Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo y se
someterd a la asamblea general de asociados para su aprobacién.

2.2 Elcontrol de la aplicacién de las politicas, programas y actuaciones
en materia de seguridad y salud laboral en las asociaciones
cooperativas u otras formas asociativas, serd asumido porlainstancia
de evaluacién y control o por una instancia creada a tal efecto,
segun lo establecido en los articulos 25 y 26 de la Ley Especial de
Asociaciones Cooperativas.

2.3 Aquellas asociaciones cooperativas u otras formas asociativas,
que contraten trabajadores o trabajadoras, se regirdn por las
disposiciones de la legislacién laboral aplicable a los trabajadores y
trabajadoras dependientes.

2.4 Las asociaciones cooperativas u otras formas asociativas, cuando
actien como beneficiarias, contratistas, subcontratistas e
intermediarias, se regiran por lo establecido en el punto 5 de la
presente Norma Técnica de Prevencién,

3. Dela participacién protagénica de los trabajadores
y las trabajadoras y la contraloria social.

3.1. Los trabajadores y las trabajadoras, independientemente de la

_.
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forma del contrato y tiempo del mismo, sindicalistas, Delegados y
Delegadasde Prevencién delasempresas contratistas, subcontratista
e intermediarias, que estén incorporados al Comité de Seguridad y
Salud Laboral de las empresas, en razén al derecho que les asiste
y teniendo el deber social y moral, de un papel participativo
protagdnico, preventivo y de promocion de seguridad y salud en
el trabajo, establecidas en el marco legal vigente, tienen derecho
a ser consultados, informados y capacitados en todos los aspectos
de seguridad y salud en el trabajo; razén por la cual el empleador o
empleadora deberé asegurar el cumplimiento de este aspecto.

El papel protagénico de los trabajadores y las trabajadoras es
fundamental en el proceso de investigacion, situacién que permitira
conocer sus condiciones de seguridad y salud, con miras a la
prevencién y mejoras de las mismas, a través del planteamiento de
objetivos, estrategias y acciones que permitan la transformacién de
sus realidades laborales, en conjunto con el Servicio de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Por lo tanto el empleador o empleadora deberé establecer los
mecanismos que faciliten su participacion en el aporte de las ideas
y propuestas de mejoras, ya sea de forma individual o colectiva.

De la evaluacién del Programa de Seguridad
y Salud en el Trabajo.

El empleador o empleadora garantizara que los trabajadores y
trabajadoras dispongan del tiempo y recursos para involucrarse
activamente en los procesos de organizacién, planificaciony
seguimiento del Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo, con
una participacién activa y protagénica de los mismos, en relacion a
la evaluacion periédica, constante de la ejecucion y de las acciones
de perfeccionamiento del mismo.

El Comité de Seguridad y Salud Laboral presentard ante el Inpsasel
en su informe mensual, las actividades de evaluacién del Programa



Anteprayecto de Norma Técnica para la Elaboracian,
Implementaclén y Evaluacian de Uun Progtama de Seauridad v Selud an el Trabajo

de Seguridad y Salud en el Trabajo, considerando las medidas
propuestas y acordadas de mejoras detectadas en la identificacion
de los procesos peligrosos, como cumplimiento de los planes de
trabajo y su respectivo cronograma.

Disposicién Transitoria.

A partir de la vigencia de |a presente norma, el patrono, patrona, cooperativas y
otras formas asociativas comunitarias de caracter productivo o de servicio que
hayan o no, elaborado el Programa de Higiene y Seguridad, deberé elaborar e
implementar el Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo, adaptado a los
requisitos establecidos en la Ley Orgénica de Prevencién, Condiciones y Medio
Ambiente de Trabajo, su Reglamento Parcial y la presente Norma Técnica, en un
periodo no mayor a noventa (90) dias continuos,
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<MEMBRETE DE LA EMPRESA, INSTITUCION O CONTRATISTA>

MODELO -CARTA COMPROMISO

Fecha de emision:

Sres - <Nombre de los miembros del Comité de Sequridad y Salud
Laboral de la Empresa-/institucion/Contratista/intermediarla/Otros >

Yo, , titular de la cédula de identidad Ne__
representante legal de 1 <Empresa/Institucién/Cooperativa/Contratista/
Intermediaria/ Otros>, por medio de la presente dejo constancia que, una

vez concluido el proceso de construccian y validacidn del Programa de Seguridad y Salud en el
Trabajo de este centro de trabajo, y cumplido con todos los requisitos exigidos en los articulos
61delaley Orgén'ica de Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo (Lopcymat) y los
artlculos 80, 81 v 82 de su Reglamento Parcial y su Norma Técnica, me comprometo a asumir los
siguientes compromisos:

Adoptar y desarrollar nuevas lecnologias compatibles con el medio ambiente y la mejora
continua de 135 condiciones de trabajo

. Proporcionar informacidn y formacion tedrica y practica, suficiente, adecuada y en forma
periddica a todos los trabajadores o trabajadoras en materia de seguridad y salud en el
trabajo,

. Medir, controlar y perfeccionar de mado continuo los procesos productivos en los aspectos
relacionados con el medio amhiente y la salud de los trabajadores o trabajadoras.

. Promaver sistemas de comunicacion intema sobre la eficacia de la polftica, normas y
resultados en los aspectos de prevencion, facilitando y fomentando la coordinacion y
participacidn de todos os trabajadores o trabajadoras,

. Revisar de forma periddica los puestos de trabajo en los aspectos que afectan a la seguridad,
higiene, ergonomiay psicologia, utilizando los registros sobre morbilidad y accidentabilidad,
a fin y efecto de mejorar los métados de trabajo y la eficacia de las medidas preventivas

. Garantizar a las empresas contratista o intermediaria u otra forma asociativa condiciones
éptimas de sequridad y salud en el trabajo,

. Establecer programas para la recreacion, utilizacidn del tiempo libre, descanso y turismo
social para el disfrute de los trabajadores y las trabajadoras.

<<Firma y Sello del representante legal de la Empresa/Institucion/
Contratista/intermediaria/Otros>>
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<MEMBRETE DE LA ASOCIACIONES COOPERATIVAS>

MODELO -CARTA COMPROMISO

Fecha de emision:

Sres -

<Nombre de los miembros Comité de Seguridad y Salud
Laboral de la Asoclacion Cooperativa >

Yo, titular dela cédula de identidad N°
___representanie legal de la <Asociaciones Cooperativas >, por medio
de la presente dejo constancia que, una vez concluido el proceso de construccion y validacion
del Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo de este centro de trabajo, y cumplido con todos
los requisitos exigidos en los articulos 61 de 1a Ley Organica de Prevencion, Condiciones y Medio
Ambiente de Trabajo (Lopcymat) v los articulos 80, 81 y 82 de su Reglamento Parcial y su Norma
Técnica, me comprometo a asumir |os siguientes compromisos:

Asegurar el cumplimiento de toda la normativa legal en materia de sequridad y salud en
el trabajo.

Adoptar y desarrollar nuevas tecnologias compatibles con el medio ambiente y la mejora
continua de las condiciones de trabajo.

Proporcionar informacidn y formacion tedrica y practica, suficiente, adecuada y en forma

peritdica a todos los trabajadores v las trabajadoras en materia de seguridad y salud en el
trabajo,

Medir, controlar y perfeccionar de modo continuo los procesos productivos en los aspectos
relacionados con el medio ambiente y1a salud de los trabajadores v [as trabajadoras.

. Promover sistemas de comunicacion interna sobre la eficacia de la politica, normas y
resultados en los aspectos de prevencidn, facilitando y fomentando la coordinacion y
participacion de todos los trabajadores v las trabajadoras.

Revisar de forma periddica los puestos de trabajo en los aspectas que afectan a la seguridad,
higiene, erganomia y psicologia, utllizando los registros sobre morbilidad y accidentabilidad,
afiny efecto de mejorar los métados de trabajo y la eficacia de las medidas preventivas,

Garantizar a las empresas contratista o intermediaria u otra forma asociativa condiciones
Gptimas de seguridad y salud en el trabajo.

Establecer programas para la recreacion, utllizacién del tiempo libre, descanso y turismo
social para el disfrute de los trabajadares v las trabajadoras,

Acatar los ordenamientos impartidos por el Instituto Nacional de Prevencion, Salud y
Seguridad Laborales.

<<Firma y Sello del representante legal de la Asociaciones Cooperativa >>

_
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Anexo 11. Evaluacion del Banco Federal C.A

ANEXO II

EVALUACION INICIAL DEL BANCO FEDERAL C.A CON RESPECTO
AL PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD LABORAL.

Empresa: Departamento:

Evaluador:

Fecha:

La puntuacién utjlizada para la evaluacion sera de 0 a 1, donde 0 representa SI
cumple con ese aspecto y 1 representa NO cumple con ese aspecto. A su vez, se
presentaran a continuacién una distribucién de porcentajes que se refieren al nivel de
importancia de cada aspecto para el cumplimiento del Programa de Seguridad y Salud
Laboral,

Aspectos del Programa de Segurldad y Salud Laboral Por{:o_e/: )taje

Declaracmn de la Polltxca de Segundad y Salud en el Trabajo.
‘Descripeion de las Actividades del Centro de Trabajo.
‘Asignacion de Responsabilidades.
‘Comité de Seguridad y Salud Laboral.
Liderazgo, Compromiso y Motivacion.
‘Selecciéon y Empleo de Personal.
' Formacion, Adiestramiento y Capacltacxén
Plamficamén de la Prevencion.
Identificacién, Evaluacién y Cont:rol de Pehgros ¥ Rlesgos
~ Reglas, normas y procedimientos.
~ Ordeny Limpieza.
Sefializacion. e |
~ Prevencion y control de incendios.
_ Sistema de emergencia.
Brigadas de emergencia.

= A - ST R

o W W W N
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Analisis de riesgos por puesto de trabajo. S

Identificacion y notificacion de riesgos. -

~ Control de riesgos. - o 8
5
2

~ Condiciones Ergonémicas.
Disefio, Operacion y Mantenimiento. |
'Equipos de Proteccién Personal. ) I
Incidentes, Accidentes y Enfermedades Ocupaclonalesi L
| Investigacion de accidentes. o

Notificacion de accidentes laborales

2
2
Estadisticas de los accidentes. 4
Programa de Primeros Auxxllos 2
I
2
6
1
1

| Vigilancia Médica
Tratamientos para Contratistas.

|

Inspecciones de Seguridad o |
Documentaciéon y Registro ‘
I

Evaluacion del Programa de nglene y Segurldad Ocupacional. _
Auditoria y Seguimiento del Sistema de Gestion de Seguridady | 7
Salud en el Trabajo.
Tabla # 1. Distribucion de porcentajes de importancia de los aspectos del Programa de Seguridad y Salud
Laboral, previo a su elaboracion.
Fuente: Elaboracion propia.

Puntuacion Porcentaje

(0-1) (%)
claracién de la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo. 1 :
escripcion de las Actividades del Centro de Trabajo 0 -
nacion de Responsabilidades 0 -
omité de Seguridad y Salud Laboral 1 9
iderazgo, Compromiso y Motivacion. . 1 1
eccion y Empleo de Personal. 0 -
prmacion, Adiestramiento y Capacitacién. 1 6
anificacién de la Prevencion. 1 6

dentificacion, Evaluacién y Control de Peligros y Riesgos.

‘Reglas, normas y procedimientos.
Orden y Limpieza. 0 )
Sefializacion. 0 )
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Prevencion y control de incendios.
Sistema de emergencia.
Brigadas de emergencia.
Analisis de riesgos por puesto de trabajo.
Identificacion y notificacion de riesgos.
Control de riesgos.
~ Condiciones Ergonémicas.
Diseiio, Operacién y Mantenimiento.
Equipos de Proteccion Personal.
Incidentes, Accidentes y Enfermedades Ocupacionales.
Investigacion de accidentes.
Notificacion de accidentes laborales.
Estadisticas de los accidentes.
~ Programa de Primeros Auxilios.
Vigilancia Médica
Tratamientos para Contratistas.
Inspecciones de Seguridad

Documentacion y Registro

Evaluacion del Programa de Higiene y Seguridad
Ocupacional.

Auditoria y Seguimiento del Sistema de Gestién de Seguridad
'y Salud en el Trabajo.

(PSS |

OO (= = OO
b2 Lo L bh

— | ek e | e = O O

—
-3

TOTAL 18 71

Tabla # 2. Evaluacion inicial del Banco Federal C.A con respecto al Programa de Seguridad y Salud
Laboral.
Fuente: Elaboracion propia.

Elaboracién del Programa de

EopierarInlte)  Seguridad y Salud Laboral.

) - _'_0—20 _ N Necesaria o
4 20-60 i Muy necesaria
60-100 : Imprescindible

" Tabla # 3. Ponderacién de resultados de la evaluacién inicial del Banco Federal C.A. con respectoal
Programa de Seguridad y Salud Laboral,
Fuente: Elaboracion propia.
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El valor obtenido para Banco Federal C.A fue 18 para la puntuacion y 71 % de
aspectos importantes que no cumple. Al observar la tabla # 3, la elaboracion del
Programa de Seguridad y Salud Laboral se hace imprescindible para la institucion
financiera, lo cual podria referirse al cumplimiento, por parte de la entidad, de la Ley
Organica de Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo; y a su vez el
establecimiento del conjunto de objetivos, acciones y metodologias para prevenir y
controlar aquellos factores o condiciones de riesgo potenciales o presentes en el
ambiente de trabajo que puedan generar incidentes, accidentes laborales y enfermedades

ocupacionales.
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DE PROTECCION PERSONAL.
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2237-89
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PROLOGO

La presente norma sustituye totalmente a la Norma Venezolana COVENIN 2237-83
"Ropa, equipos y dispositivos de proteccién personal., Seleccién de acuerdo al
riesga ocupacional" (Provisiaonall, ]




TRANITE
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NC 19-04-04-1984 Norma Cubana. Ropa Especial de Proteccidn., clasifi

Requisitos Generales Editado por Comite Estatal
Normalizacion. CUBA Abril 1986,

NC 19-04-01-1979 Medios de proteccién de lps trabajadores.

Requisitos Generales vy Clasificacion. Editadoporelld
Estatwl de Normalizacién .CUBA Agosto 1979,




Ejemplos de uso de la tabla
Ejemplo |
1.- Puesto de trabajo: Soldadura

2.~ Riesgos:

prel Comi ti

2.1 Radiaciones no ionizantes

T v e e e e e e e

PARTES DEL CUERPO ROPA, EQUIPC O DISPOSITIVD NORMA VENEZOLANA
A PROTEBER DE PROTECCION PERSDNAL COVENIN
REQUERIDO
CARA Y 0J0S PROTECTORES OCULARES Y 955
FACIALES -
CUERPO . ROPA DE TRABAJO , " VER NDTAS (1,5)
INTEGRAL PANTALLA PROTECTORA VER NOTA (5)

ST RS RS S km e e e B A e e e e e e e e e e e R e R e R e e e e e e e S R S S R S e e e e e = =

2.2 GSalpicadura de metal incandecente,

S N RS e e k-

FARTES DEL CUERPO ROPA, EQUIPO O DISPODSITIVO NORMA VENEZOLANA
A PROTEGER DE PROTECCION PERSONAL COVENIN
REGUERIDD
CABEZA CASCO DE PROTECCION 813
FPERSONAL
MANOS Y BRAZOS GUANTES DE CUERD 1927
PIES Y PIERNAS CALZADO DE SEGURIDAD
Y POLAINAS 39
CUERPD DELANTAL VER NOTA (5)

o o L M I e o o e e L e e ot S . o 4




S Humos

PARTES DEL CUERPOD ROPA, EBUIPD D DISPDSITIVD NORMA UENEZULHEZ
A FROTEGER DE PROTECCION PERSONAL COVENIN
REQUERLDO
VIAS RESPIRATORIAS EQUIPD DE PROTECCIDN 1054
RESPIRATORIA
o o - ) - - - -

Ejemplos 2

PUESTD DE TRABAJD: Han}pulacibh de 4cidos concentrados en laboratorios.

i RIESGBQ

b | Sustancias liquidas

PARTES DEL CUERPO ROPA, EQUIPO D DISPOSITIVOD NORMA VENEZOLANA
A PROTEBER DE PROTECCION PERSONAL - ‘COVENIN
sim REQUERIDD . ~ = - ST
CARA Y 0J0S PROTECTORES DCULARES Y. 955
FACIALES
MANDS Y BRAZDS GUANTES DE BDMA NATURAL 2169

D MATERIALES SINTETICOS

e et e A e S e T e e S S S T A s T N s R et m e R e S S W

CUERPD DELANTAL | VER NOTAS (1,5)

e e St e e e e A R e e e A e T e S R e e S e S S g S S

12 Nieblas (en caso de existir)

PARTES DEL CUERPOD ROPA, ERUIPD O DISPOSITIVD NORMA VENEZOLANA
A PROTEGBER DE PROTECCION PERSONAL COVENIN
REQUERIDO
VIAS RESFIRATORIAS EQUIPD DE PRDTECCION 1065
RESPIRATORIA

o e e et e R S A e e S A e e e S R e T S e



PROTECCION

CARA

DJ0s

CAREZA VIAS 01005 HARDS Y PIES ¥ CUERPD INTEBRAL
Ar RESPIRATORIAS BRAZOS PIERNAS
RIESED
BASES PROTECTORES ~ EQUIPD DE PROTEC- ROPA DE TRA-
DCULARES CION RESPIRATORIA BAJD (1,2,5)
VAPORES PROTECTORES ~ EQUIPD DE PROTEC- ROPA DE TRA-
DCULARES CI0M RESPIRATORIA BAJO (1.5)
HUX0S PROTECTORES  EQUIPO DE PROTEC- ROPA DE TRA-
OCULARES CION RESPIRATORIA BAJO (1,5)
NIEBLAS Y ROCIOS e PROTECTORES ~ EQUIPD DE PROTEC- ROPA DE TRA-
OCULARES CI1ON RESPIRATORIA BAJD (1.5)
AEROSOLES PROTECTORES  EQUIPD DE PROTEC- ROPA DE TRA-
" DCULARES - CION RESPIRATORIA BAJO (1.5)
SUSTANCIAS LIBUIDAS PROTECTORES'  PROTECTORES ' o GUANTES DE GOXA CALIADD.O BOTA ROPA D DE-  ESCAFAN-
FACIALES " OCULARES * NATURAL D WATE- DE GOMA MATE-  LANTAL CON-  DRAS
£ : . - RIAL BINTETICD  RIAL.SINTETICD TRA SUSTAK- ~ (S):°
» = o 5 ©. CIAS LIUI- . ¢
it DAS 12,5)°
PLABUICIDAS ’ PROTECTORES ~ ERUIPD DE PROTEC- BUANTES DE BOMA CALIADO p'BuTa ROPA DE TRA-
OCULARES CION RESPIRATORIA NATURAL O MATE- DE GONA MATE- BAJO (1,5)
"RIAL SINTETICO  RIAL SINTETICD = -
‘ 5
POLYOS Y FIBRAS (EN PROTECTORES ~ EQUIPO DE PROTEC- ROPA DE TRA-
EL AIRE) OCULARES CION RESPIRATORIA BAJO (1,5)
SUSTANCIAS SDLIDAS - PROTECTORES  PROTECTORES GUANTES DE GOMA CALZADD DE ROPA DE TRA-
FACIALES OCULARES NATURAL O KATE- SEBURIDAD -BAJD (4,5)
RIAL SINTETICD
CONTAMINACION PROTECTORES  PROTECTORES  EQUIPO DE PROTEC- GUANTES ' CALZADD Y B0~  ROPA DE TRA-
BIOLOGICA FRCIALES DCULARES CION RESPIRATORIA (5)° . TAS DE GONAS.  BAJD (1,5)
D NATERIAL
SINTETICO (5}
NORDEDURA DE SERPIENTE BOTAS CARA .
U OTROS ANIKALES ALTA O POLAI-
NAS (5)
DIFARIIDAC BDE TuCCrTIAC FrAOMOUNY [CY MAIT A [®V et T e g R oy e s



+«. COKTINUACION

PROTECCION CABEZA CARA 0405 VIAS 01008 HANOS Y PIES Y CUERPD INTEGRAL
A: RESPIRATORIAS BRA20S PIERNAS
RIES5D
RUIDD PROTECTORES
AUDITIVDS
VIBRACIOKES FAJASUSPEN-
SORA (5)
RADIACIONES K0 PROTECTORES  PROTECTORES ROPA DE TRA- PANTALLA
1ONIZARTES FACIALES  OCULARES BAJD (1.5)  PROTEC-
T0RA (5}
RADIACIONES EQUIPO DE PROTEC- GUANTES DE GONA BOTAS DE GONA  ROPA CONTRA  PANTALLA
1ONIZAKTES C10N RESPIRATORIA NATURAL O DE (5) RADIACIONES  PROTEC-
CUERD IONIZANTES  TORA.
. 3 (3,5) TRMJE
ESPECIAL
(5)
ENERGIA ELECTRICA  CASCO DE . © PROTECTORES  GUANTES DIELEC® CALIADD PARA  TRAJES PARA  NANTAS
PROTECCION DCULARES TRICOS, NANGAS ELECTRICISTAS  TRABAVDS EN  DIELEC-
PERSONAL : - - DIELECTRICAS - - CALIENTE (5)° -TRICAS
FRID CGUANTES () BOTAS DE GOMA  ROPA CONIRA  TRAJE
24 s Eio O MATERIAL . FRIO (5)  ESPECIAL
SINTETICD (5) - (5)
£AL0R GUANTE (5) BOTAS (5) A0PA D DELAN~ TRAJE
: TAL CONTRA  ESPECIAL
CALOR (5) (4,5
FUEGD CASCO DE  PROTECTORES  PROTECTORES  ERUIPDS DE BUANTES (S)  B0TAS (5) TRAJE
0 PROTECCION  FACIALES  DCULARES PROTECCION ' ESPECIAL
RESPIRATORIAS 45
ALTA PRESION EQUIPD 2E CAKARA
PROTECCION DE CON-
RESPIRATORIA PRESION
(5)
BAJA PRESION TRAJES
PRESURI-
14005

(5



PIES ¥
PIERNAS

PI505 RESBALADIZOS CALIADO CON
: SUELA ANTI-
RESBALANTE
{5)
AMBIENTES D GUANTES DE 60- BOTAS DE GOMA  IMPERMEABLES g
SUPERFICIES CON KA 0 MATERIAL D MATERIAL {5)
" HUMEDAD EXCESIVA - SINTETICO. SINTETICO 15)
CAIDA DE DBJETOS CASCOS DE CALTADD DE SISTENA
PROTECCION SEGURIDAD DE PRO-
PERSONAL TECCION
CONTRA
LA CAIDA
DE DBJE-
105
CHORUE CONTRA CASCOS DE ' CALIADD DE .
0BJETOS FIJOS "PROTECCION SESURIDAD '
PERSONAL '
CATDA A CASCOS DE ) CALIADD DE -CINTURDNES  SISTEMA
DIFERENTE PROTECCION . SEGURIDAD Y ARMESES DE PRO-
NIVEL PERSONAL DE SESURIDAD TECCION
CONTRA
LA CAIDA
DE PER-
SONAS
PINCHALOS Y CASCO DE BUANTES DE CUE- CALIADD DE ROPA DE TRA-
CORTADURAS PROTECCION R0 Y DE MALLAS  SESURIDAD BAJD (1.5
PERSONAL DE ACERD (5) .
ABRASION ‘ BUANTES DE CALIADD DE ROPA DE TRA-
MECANICA CUERD © SEGURIDAD BAJO (1,3
PROTECCION DE CASCO DE PROTECTORES  PROTECTCRES  EGUIPC 3¢ ROPA DE TRA-
PARTICULAS PROTECCION FACIALES OCULARES PROTECCION BAJD (1.5)
PERSENAL RESPIRATORIA
SALPICADURA DE METAL  CASCO DE PROTECTGRES  PROTECTORES BUANTES (5) CALTAOD DE DELANTAL Y PANTALLA
INCANDECENTE PROTECCION FACIALES OCULARES SESURIDAD 0 ROPA DE TRA- PROTEC-
' PERSONAL POLAINAS BAJO (1,50  TORA (5)

ENRREDD DE CABELLOS BALLAS O [ ————



NOTAS:

{3)

14

(3)

Rooa de trabajor Es la vestimenta para uso exclusivo en el érea de trabajo, que cubre parcial o totalsente al cuerpo, gue responde a un diseno ﬁeterlinadc

y cuyas propiedades protectoras e higignicas protegen al trabajador de la accion de los factores de produccidn.

L& ropa protectora y capuchones para los trabajadores expuestos a sustancias corrosivas o daninas deberdn ser:

a) A prueba de l{quidos o gases, de acuerdo con la naturaleza de la sustancia o IEICI;E eapleadas,

b) De construccién y aaterial tal que sean aceptados por la autoridad cospetente (ver punto 1.5 y 3.5.1 de Ia presente noreal,
La ropa protectora contra las radiaciones jonizantes ﬁeheran Eer:

a) De aaterial facileente lavable o desechable.

b) Cubrir totalaente la ropa de uso diario, el cuello ¥ las munecas.

¢) En caso de ser lavable debera descontasinarse tan frecuentesente como sea necesario y coac afning una vezr por seaana.

La ropa para proteccion de los trabajadores en aguellss lpgares donte existe fusgo o tuando sea ng:es:riﬁ entrar en areas de talor intensp,
un traje especial con capuchon, quantes y botas adheridas.

Ver punto 4.5.de la presente noraa.

tonsistira en
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PROLCGO

La presente Norma sustituye totalmente a la norma
2260:1988 Programa de higiene y seguridad industrial.
Aspectos generales, fue revisada de acuerdo a las directrices del
Comité Técnico de Normalizacién FONDONORMA CTE Higiene,
Seguridad y Proteccién, por el Subcomité Técnico SC3 Higiene
Industrial y aprobada por FONDONORMA en la reunién del
Consejo Superior N° 2004-12 de fecha 15/12/2004.

En la revision de esta norma participaron las siguientes

entidades: ASOQUIM; FUNSEIN; M.E.M; Metro de Caracas;

M.S.D.S.; P.D.V.S.A.; |LG.V.S.B; CODELCTRA; COLNABON;
M.P.C.; 3M Manufacturera; ATV; AMERIVEN; CANTV; CVC; CVG
Bauxilum; ELECAR; INCE; Petrobras Energia

FONDONORMA 2260:200
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ERRATAS Y MODIFICACIONES

3.9 Organizacion de Higiene y Seguridad Ocupacional (HSO)

Es la persona o personas de la empresa, propias o contratadas, a quienes les
han sido asignadas por el empleador, responsabilidades para establecer y
hacer cumplir la politica, los objetivos, proyectos y estrategias generales de
higiene y seguridad ocupacional. Esta organizaciéon puede estar integrada por
los siguientes entes, Comité de Higiene y seguridad Laboral, Servicio de

higiene Ocupacional, Servicio Medico Laboral, Brigada de Emergencias entre
otros.

4. REQUISITOS
F) Condiciones y medio ambiente de trabajo.

4.5 Condiciones y medio ambiente de trabajo.

4

La existencia o procura de condiciones y medic ambiente de trabajo que
permitan el desarrollo de la actividad laboral sin poner en riesgo la vida o la
salud de los trabajadores, depende significativamente de las acciones o
medidas que hayan sido incorporadas desde la etapa de disefio del centro de
trabajo y durante su operaciéon o funcionamiento, asi como también de las
actividades de mantenimiento referidas a equipamiento, instalaciones y
magquinarias. Para ello el empleador debe velar por la incorporacion en cada
etapa del disefio, construccién, operacién y mantenimiento de las normas,
tecnologias, herramientas metodologiitas, procedimientos y mejoras practicas
que permitan llevar a cabo las actividades de manera segura y confiable, se
destacan en este sentido, entre otros, los aspectos siguientes:

4.7 Equipos de proteccion personal.

Cuando la naturaleza del factor de riesgo sea tal, que no pueda ser eliminado o
controlado en su fuente de origen, o en el medio que lo propaga, se debe
suministrar a los trabajadores el equipo de proteccion personal requerido, de

acuerdo al tipo y magnitud de dichos factores, y segln lo establecido en la
Norma Venezolana COVENIN 2237.

- ANEXO A
A.2 ELEMENTOS DEL PROGRAMA.

a) Responsable del programa.

g) Plan para la atencién de emergencias (cuando aplique).



NORMA VENEZOLANA FONDONORMA
PROGRAMA DE HIGIENE 2260:2004
Y SEGURIDAD OCUPACIONAL. (1™ Revisién)
ASPECTOS GENERALES

1 OBJETO

Esta Norma Venezolana establece los aspectos que se deben contemplar en la elaboracién y seguimiento de
un Programa de Higiene y Seguridad Ocupacional en cualquier tipo de explotacién, empresa o faena de
cualquier naturaleza o importancia, donde laboren trabajadores, sea cual fuere su nimero.

2 REFERENCIAS NORMATIVAS

Las siguientes normas contienen disposiciones que al ser citadas en el texto, constituyen requisitos de esta
Norma Venezolana. Las ediciones indicadas estaban en vigencia en el momento de esta publicacién. Como
toda norma esta sujeta a revision, se recomienda a aquellos que realicen acuerdos en base a ellas, que
analicen la conveniencia de usar las ediciones mas recientes de las normas citadas seguidamente:

COVENIN 0474:1997 Registro, clasificacion y estadisticas de lesiones de trabajo.
COVENIN 1565:1995 Ruido ocupacional. Programa de conservacién auditiva. Niveles permisibles y criterios

de evaluacion.

COVENIN 2237:1989 Ropa, equipos y dispositivos de proteccién personal. Seleccién de acuerdo al riesgo
ocupacional.

COVENIN 2238:2004 Radiaciones no ionizantes. Limites de exposicion. Medidas de proteccién y control.
COVENIN 2249:1993 lluminancias en tareas y areas de trabajo.
COVENIN 2250:2000 Ventilacion de los lugares de trabajo.

COVENIN 2253:2001 Concentraciones ambientales permisibles de sustancias quimicas en lugares de
trabajo e Indices bioldgicos de exposicion.

COVENIN 2254:1995 Calor y frio. Limites permisibles de exposicién en lugares de trabajo.
COVENIN 2259:1995 Radiaciones ionizantes. Limites anuales de dosis.

COVENIN 2270:2002 Comités de Higiene y Seguridad en el trabajo. Guia para su integracién y
funcionamiento. ;

COVENIN 2273:1993 Principios ergonémicos de la concepcion de los sistemas de trabajo.

COVENIN 3835:2004 Guia para la investigacién del caracter profesional (ocupacional) de enfermedades en
los trabajadores.

3 DEFINICIONES

3.1 Programa de Higiene y Seguridad Ocupacional (PHSO)

Es el conjunto de objetivos, acciones y rrietodolog ias establecidas para prevenir y controlar aquellos factores
o condiciones de riesgo potenciales o presentes en el ambiente de trabajo que puedan generar incidentes,
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales (ocupacionales).

3.2 Higiene Ocupacional

Es la ciencia dedicada al conocimiento, evaluacién y control de aquellos factores ambientales o tensiones
emanadas o provocadas por o con motivo del trabajo y que puede ocasionar enfermedades, afectar la salud y

el bienestar, o crear algin malestar significativo entre los trabajadores o los ciudadanos de la comunidad.

© FONDONORMA 2004




FONDONORMA 2260:2004
3.3 Seguridad Ocupacional

Aplicacion del conjunto de principios, leyes, criterios y normas formuladas, cuyo objetivo es el de contm'_
riesgo de accidentes y dafios, tanto a las personas como a los equipos y materiales que intervienen ens
desarrollo de toda actividad productiva.

3.4 Incidente

Es todo suceso imprevisto y no deseado que interrumpe o interfiere el desarrollo normal de una activid
consecuencias adicionales.

3.5 Riesgo

Es la probabilidad de ocurrencia de un accidente de trabajo o de una enfermedad profesional.
3.6 Accidente

Es todo suceso imprevisto y no deseado que interrumpe o interfiere el desarrollo normal de una activ
origina una o mas de las siguientes consecuencias: lesiones personales, dafios materiales y/o pé
econdémicas.

3.7 Accidente de trabajo

Es toda lesién funcional o corporal, permanente o temporal, inmediata o posterior, o la muerte, resultante dg
accién violenta de una fuerza exterior que pueda ser determinada o sobrevenida en el curso del trabajo po
hecho o con ocasién del trabajo; sera igualmente considerado como accidente de trabajo, toda lesion intef
determinada por un esfuerzo violento, sobrevenida en las mismas circunstancias.

3.8 Enfermedad profesional (ocupacional)

Es el estado patolégico contraido con ocasién del trabajo o exposicién al medio en el que el trabajadors
encuentre obligado a trabajar; y aquellos estados patolégicos imputables a la accién de agentes
condiciones ergonémicas, meteorologicas, agentes quimicos, agentes bioldgicos, factores psicolég
emocionales, que se manifiesten por una lesién organica, trastornos enzimaticos o bioquimicos, tras
funcionales o desequilibrio mental, temporales o permanentes, contraidos en el ambiente de trabajo.

3.9 Organo de seguridad laboral de la empresa

Es el ente de la empresa, propio o contratado encargado de establecer y hacer cumplir la po!ltic&
objetivos, proyectos y estrategias generales de Higiene y Seguridad Ocupacmnal :

4 REQUISITOS
Para disefiar e implementar un PHSO se debe tener conocimiento sobre el proceso productivo, los puests
trabajo, las actividades y trabajos desarrollados en estos, las condiciones de trabajo y los factores de
potenciales y presentes asociados a dicho proceso.

Los requisitos minimos a considerar en un PHSO son los siguientes:
a) Declaracion de politica.

b) Liderazgo, compromiso y motivacion.

c) Asignacion de responsabilidades.

d) Seleccién y emplec de personal.

e) Formacién, toma de conciencia y compromiso.

f) Disefio, operacién y mantenimiento.

g) Evaluacién de las condiciones y medio ambiente de trabajo.

h) Reglas, normas y procedimientos.

2 © FONDONORMA — Todos los derechos resan;



. FONDONORMA 2260:2004
?i}_ Equipos de proteccién personal.

J) Investigacion y analisis de incidentes, accidentes y enfermedades profesionales (ocupacionales).
k) Vigilancia médica.

) Documentacion y registros.

-m) Evaluacién del programa.

‘n) Tratamiento para Visitantes y contratistas.

- 4.1 Declaracién de politica

.

_El empleador debe definir la politica de Higiene y Seguridad Ocupacional de la empresa, especificando
‘claramente los objetivos generales para la prevencion de incidentes, accidentes y enfermedades
profesionales, asi como el compromiso de mejora continua del desempefio en Higiene y Seguridad
Ocupacional y debe establecer lineamientos minimos tales como:

41.1 Compromiso de asegurar la ejecucién de las diferentes actividades en condiciones optimas de
Higiene y Seguridad Ocupacional, considerando los riesgos asociados al tipo de operacién, con el objeto de
garantizar la salud e integridad fisica de los trabajadores, proteger las instalaciones y evitar riesgos a terceros
y al ambiente.

41.2 Asegurar el estricto cumplimiento de leyes, reglamentos, normas y procedimientos relacionados con
giene y Seguridad Ocupacional.

Politica debe ser escrita, y la empresa se asegurara de que todos los trabajadores la. conozcan, la
endan y la apoyen. De igual forma velara por su revision y vigencia periédicamente.

Este requisito representa el motor del programa de Higiene y Seguridad Ocupacional, evidencindose a través
establecimiento de objetivos y metas claras, de la asignacién de los recursos para alcanzarlos, del
blecimiento de roles y responsabilidades claras y precisas y de la exigencia de la rendicidn de cuentas.

e puede crear y mantener el interés en la Higiene y Seguridad Ocupacional mediante la realizacién, entre
‘oiras, de las siguientes actividades:

8) Participacion del personal ejecutivo en las actividades de Higiene y Seguridad Ocupacional;

b) Reuniones periodicas en el sitio de trabajo dirigidas por un supervisor calificado para analizar y discutir
incidentes y accidentes ocurridos, riesgos detectados o cualquier tema sobre prevencién de _accidentes y

enfermedades profesionales.

E:entos y campafias con el objeto de promover la Higiene y Seguridad Ocupacional dentro y fuera del
rabajo; 3

d) Distribucion periédica de boletines, mensajes, folletos, afiches y cualquier otro medio de comunicacién
relacionado con el tema;

conocimientos por hechos sobresalientes en todo lo relacionado al PHSO;

tablecimientos de concursos para desarrollar el interés y la participacién individual, de grupo y de la
pervision.

signacion de responsabilidades

1 el fin de facilitar la operatividad del programa de Higiene y Seguridad Ocupacional se debe definir,
cumentar y comunicar las funciones y responsabilidades del personal que administra, desempefia y verifica
tividades que tengan efecto sobre los riesgos de Higiene y Seguridad Ocupacional de las actividades,
aciones y procesos de la empresa.

empleador tiene la responsabilidad en la ejecucién del programa, sin embargo, éste puede delegar
dad en todos los niveles de supervisién; dicha delegacion debe ser documentada.

ONORMA — Todos los derechos reservados 3
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El PHSO debe elaborarse con la participacién activa de todos los trabajadores, y su contenido ser in
a fin de que estos: '

a) Conozcan los riesgos asociados al trabajo;

b) Pongan en practica las medidas de higiene y seguridad necesarias para protegerse contra los ries

c) Entiendan y apliquen debidamente las reglas, normas y procedimientos de trabajo establecidos
proteccion del personal, las instalaciones, equipos y el medio ambiente.

4.4 Formacion, toma de conciencia y competencia

El personal debe ser competente para realizar las tareas que le sean asignadas, asi como
identificacion, prevencion y control de aquellos factores de riesgos asociados a las mismas y que.

tener impacto sobre su salud y seguridad en el lugar de trabajo. La competencia se debe definir en témi
de educacién, formacién y/o experiencias adecuadas.

La empresa debe establecer y mantener procedimientos para asegurar que los empleados que trab_
cada una de las funciones y niveles tomen conciencia de:

a) Laimportancia de cumplir con la politica, normas y procedimientos de Higiene y" Seguridad Ocupaciond

b) Las consecuencias reales y potenciales de su trabajo en actividades de higiene y seguridad ocupaci if:
los beneficios de esta en el logro de un mejor desempefio profesional;

c) Sus funciones y responsabilidades para lograr el cumplimiento de la politica y los procedimient

Higiene y Seguridad Ocupacional, incluyendo los requisitos para la preparacién y respuesta :
emergencias; '

d) Las consecuencias potenciales que tiene el hecho de apartarse de los procedimientos op
especificados.

4.41 Formacion inicial

Todo trabajador debe recibir una induccién sobre el proceso en el cual estara involucrado, as
informacién verbal y por escrito de los riesgos asociados al mismo, y los medios para preve
protegerse, antes de incorporarse a la labor asignada a fin de desarrollar la habilidad 'y adc
conocimiento para una ejecucidén segura de la misma. '

4.4.2 Formacion periddica y de refrescamiento
Los trabajadores deben recibir informacion periodica sobre los procedimientos de trabajo con inclusién d
aspectos de Higiene y Seguridad Ocupacional en los mismos a fin de garantizar la ejecucién segur
actividades.

Se debe impartir formacién de refrescamiento que garantice la permanencia de los conocimientos |
ejecucioén segura de las actividades.

Cada vez que surja un cambio en el personal, proceso o tecnologia, entre otros, éste debe ser dado a
al personal involucrado, debe prepararse la informacién y formacién correspondiente, asegurandose ql
misma contemple los nuevos riesgos asociados a los cambios realizados. I
4.4.3 Formacién en Higiene y Seguridad Ocupacional

La formacioén en Higiene y Seguridad Ocupacional debe estar asociada a la formacién en la ope
ademas todo trabajador debe recibir formacién en Higiene y Seguridad Ocupacional especifica ter

desarrollar conciencia sobre la identificacion de riesgos, prevencién de accidentes y enfe
profesionales en cada area de trabajo mediante cursos basicos de:

a) ldentificacion, evaluacion y control de riesgos ocupacionales
b) Riesgos especificos segtin la labor a ejecutar (fisicos, quimicos, bioldgicos, ergonémicos y psicos_o_c{
c) Legislacién en materia de Higiene y Seguridad Ocupacional

d) Prevencién de accidentes

4 © FONDONORMA — Todos los derechos
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g) Primeros auxilios (Soporte basico de vida)

f) Equipo de proteccion personal

g) Prevencion y control de incendios

h) Orden y limpieza industrial

'i) Seguridad vial; entre otros.

En funcién a las actividades a realizar por el trabajador se reforzara esta formacién con cursos especializados
en la materia, como por ejemplo: trabajos en caliente, trabajos en frio, excavaciones, espacios confinados,
utilizacién de fuentes radiactivas, manejo de desechos peligrosos.

4,5 Disefio, operacion y mantenimiento

Las acciones de prevencion y control de accidentes y enfermedades ocupacionales deben comenzar y ser
incorporadas desde etapas tempranas en el disefio de las instalaciones. El empleador debe velar por la
incorporacion en cada etapa del disefio, construccién, operacién y mantenimiento de las normas, tecnologlas,
herramientas, metodologias, procedimientos y mejoras practicas que permitan llevar a cabo las actividades de
manera segura y confiable. Se destacan en este sentido, entre otros, los aspectos siguientes:

1. Aplicacién de normas de disefios de Higiene y Seguridad Ocupacional a nuevos proyectos e
instalaciones existentes.

2. Metodologia de construccion y normas de Higiene y Seguridad Ocupacional aplicables a trabajos
especificos.

3. Evaluacién de la confiabilidad de los equipos
4,6 Evaluacion de las condiciones y medio ambiente de trabajo

La empresa debe tomar las medidas necesarias para el reconocimiento, evaluacion y control de los riesgos
‘ocupacionales, potenciales o presentes asociados a una actividad laboral.

Los ambientes de trabajo deben ser analizados en cuanto a procesos, materiales, equipos, productos,
horarios de trabajo y nimero de trabajadores expuestos.

La empresa debe realizar con personal especializado, un estudio de linea base para la identificacién de todos
los riesgos a la salud y seguridad existentes en el lugar de trabajo para la fecha en que se realiza el estudio.
Todos los agentes de riesgo encontrados en ese estudio deben ser eliminados o controlados hasta donde sea
‘posible. Todos los trabajadores deben ser capacitados en procedimientos de trabajo que permitan la
proteccion de ellos mismos.

~ Ante todo cambio de equipos, maquinaria, materiales o procesos, deben establecerse consideraciones de
higiene y seguridad ocupacional que permitan la proteccién de los trabajadores ante los riesgos asociados a
ese cambio, realizando previamente un andlisis de estos, para establecer las medidas de proteccion y control
correspondientes.

Los trabajadores, especialistas y empleadores de manera conjunta realizaran los analisis correspondientes a
los riesgos a la salud y seguridad asociados a los puestos de trabajo y a la instalacion y estableceran las
medidas para eliminar o minimizar esos riesgos.

En toda orden de trabajo se debe incluir y dar prioridad a los aspectos de Higiene y Seguridad Ocupacional,
partiendo del reconocimiento de los riesgos asociados.

ILa adquisicion, de nuevos equipos, productos quimicos o materiales debe incluir las consideraciones de
Higiene y Seguridad Ocupacional.

Se realizaran inspecciones que permitan detectar de manera temprana desviaciones a los estandares o
normas establecidas y se efectuara un reporte de las recomendaciones generadas de esas inspecciones, se
‘debe tener disponible a los trabajadores tanto el reporte de las recomendaciones como las acciones que se
‘hayan realizado para corregir las desviaciones encontradas. Puede utilizarse de manera referencial lo
_establecido en la Norma Venezolana COVENIN 2266.

>0 FONDONORMA — Todos los derechos reservados 5
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El resultado del analisis de las condiciones y medio ambiente de trabajo debe ser considerado para establecer
las metas objetivos y plan de accién para el afio siguiente

La gerencia debe asegurar que la prioridad para proteger a las personas en el ambiente de trabajo, sea enél
orden siguiente:

1. Actuar sobre la fuente generadora del riesgo, por ejemplo, cambio de un quimico téxico por otro menos
téxico.

2. Establecer barreras que protejan a las personas de los agentes de riesgos, por ejemplo, colocacién de
guardas en los equipos, equipos de proteccién personal.

3. Controlar la exposicion a través de procedimientos administrativos, tales como descansos mas frecuentes
y rotacién en el trabajo

Con miras a cubrir los diferentes agentes de riesgo del ambiente laboral se disefiaran e implantaran entra
otros los siguientes Subprogramas:

Identificacién y notificacidon de riesgos.
Manejo de productos quimicos
Proteccién respiratoria.
Conservacion de la audicion
Proteccion Radioldgica.
Condiciones ergonémicas
Saneamiento basico industrial
Conservacion de la visén

. Calidad de aire en edificaciones
10. Control de riesgos biolégicos.

11. Control de riesgos psico-sociales

© 0 N ar B I

A manera de Ejemplo en el anexo A se presentan los objetivos y elementos de uno de los subprogramas
anteriores. .

4.7 Equipos de proteccién personal

Cuando la naturaleza del factor de riesgo sea tal, que pueda ser eliminado o controlado en su fuente d&
origen, o en el medio que lo propaga, se debe suministrar a los trabajadores el equipo de proteccion perso
requerido, de acuerdo al tipo y magnitud de dichos factores, y segtn lo establecido en la Norma Venezolang
COVENIN 2237.

4.8 Investigacion y andlisis de incidentes, accidentes y enfermedades ocupacionales.

4.81 Todos los accidentes e incidentes deben ser investigados mediante la evaluacién objetiva de l6
hechos y el establecimiento de recomendaciones o planes de accién a fin de determinar las causas y evitarsl
repeticion. En ningln caso se debe considerar la investigacién para efectos de asignar culpables.

4.8.1.1 El supervisor inmediato del accidentado, del area o actividad donde ocurrié el accidente debe iniciar
investigacion inmediatamente; documentando lo ocurrido.

4.8.1.2 Cuando el caso lo requiera, se nombrara un comité de investigacién.

4.8.1.3 En cualquier caso se debe elaborar un informe de investigacién firmado por el(los) investigador(es), &
cual debe contener, como minimo, la siguiente informacion:

a) Nombre del lesionado, lugar, hora y fecha del accidente.
b) Relato del accidente y/o incidente.
c) Consecuencias del accidente.

d) Analisis de la causa.

6 ' © FONDONORMA — Todos los derechos rese j
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) Plan de accién o recomendaciones para evitar o controlar su repeticion.

482 Ante la sospecha de la existencia de una enfermedad de origen ocupacional, se debe realizar un
proceso de investigacion donde quede claramente establecida la relacién causa efecto entre dicha
~ enfermedad y los factores de riesgo presentes en el ambiente de trabajo; dicha investigacién debe realizarse
segun lo establecido en la Norma Venezolana COVENIN 3835.

4.8.3 Se debe mantener un control del cumplimiento de las recomendaciones o acciones tomadas en cada
uno de los casos de investigacion y analisis.

484 Se debe llevar un control estadistico de accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales, y entre
‘otros disponer de Indices de frecuencia y severidad por actividad, de manera tal que permitan establecer
correctivos para evitar recurrencia, asf como la implementacién de programas especificos o la reorientacién
de los existentes. Dichas estadisticas se deben realizar segin lo establecido en la Norma Venezolana
'COVENIN 474. S

- 4,9 Vigilancia médica

El empleador debe establecer un programa de Vigilancia médica que contemple entre otros, los siguientes
- aspectos:

a) Evaluacion del estado de salud del trabajador en el momento de su ingreso a la empresa.

b) Evaluacion periédica de los trabajadores en funcion de los riesgos a los cuales estan expuestos.
¢) Atencion de primeros auxilios.

d) Control médico de lesionados.

~ &) Control médico preventivo y curativo de enfermedades ocupacionales.

f) Evaluacion del estado de salud del trabajador en el momento de su egreso de la empresa.

5 DOCUMENTACION Y REGISTRO

Todas las acciones realizadas por la empresa en materia de Higiene y Seguridad con miras al desarrollo e
implantacion del Programa de Higiene y Seguridad deben estar documentadas y contendra como minimo los
‘aspectos indicados en el capitulo 4.

'La documentacion del programa debera:

. Ser mantenida el tiempo sefialado por la legislacion que aplique.

Estar disponible en todas las areas donde se realicen las actividades, ademas se deben identificar y
mantener los registros necesarios para demostrar la implantacién, continuidad operativa y su
mejoramiento.

Ser revisada y actualizada.

EVALUACION Y SEGUIMIENTO DEL PROGRAMA

La empresa debe disefiar un plan de evaluacion periddica del programa, considerando para ello cada uno
los requisitos antes sefialados.

Se debe establecer una metodologia de informacién de resultados y recomendaciones a nivel superior y
tros niveles, a fin de tomar las acciones a que haya lugar.

TRATAMIENTO DE VISITANTES Y CONTRATISTAS

isitantes y contratistas de la empresa deben cumplir con las medidas de higiene y seguridad ocupacional
ados en el PHSO.

© FONDONORMA ~ Todos los derechos reservados 7



FONDONORMA 2260:2004

ANEXO A
{informativo)

SUBPROGRAMA DE HIGIENE Y SEGURIDAD OCUPACIONAL .
Aun cuando existen normas especificas para algunos de los riesgos ocupacionales presentes en |
ambientes de trabajo de manera general, se puede resumir los programas especificos como se inc
continuacion:

A1 OBJETIVOS

a) Optimizar las condiciones y el medio ambiente de trabajo y por ende favorecer una mejor calidad de:i_f
b) Prevenir los efectos a la salud ocasionada por el factar de riesgo.
c) Cumplir con los aspectos legales (gubernamentales e internos)

d) Reducir o eliminar los costos de indemnizacién generados por los efectos nocivos a la salud que pu
generarse por la exposicién al riesgo de origen ocupacional.

A2 ELEMENTOS DEL PROGRAMA

a) ldentificacion de las fuentes generadoras del factor de riesgo
b) Evaluacion del nivel de exposicion. .

c) Medidas de Control

d) Vigilancia médica del personal.

e) Equipos de Proteccion Personal.

f) Capacitacibn — Formacién

g) Documentacion y Registros.

h) Auditoria del programa (evaluacién y seguimiento).

8 © FONDONORMA — Todos los derechos resan
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ANEXO V.

CONDICIONES ERGONOMICAS EN EL TRABAJO DE OFICINA.

» Area del puesto de trabajo

Espacio de trabajo

e El puesto de trabajo deberd temer una dimension suficiente y estar
acondicionado de manera que permita los movimientos y favorezca los cambios de
postura.

« En la parte posterior a la mesa debe existir un espacio mayor o igual a 115
cm aproximadamente, para moverse con la silla y facilitar los movimientos y
cambios de postura, ya que la movilidad restringida ocasiona problemas musculo-

esqueléticos.

4—— >18m —7p

”M& = —E—{

[
Figura 4. Espacio de trabajo
e e SO EE T R R A s ey s
Figura # 1. Espacio de trabajo.
Fuente: Instituto de Investigaciones en Normalizacion. (2006). [Pagina web en linea]. Consultado el 15 de
Abril de 2008 en: http://www.gestiopolis.com/canales7/rrhh/condiciones-laborales-ergonomia-en-el-

puesto-de-trabajo htm
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Ordenamiento de los medios de trabajo

El ordenamiento de los medios de trabajo contempla las distintas fases de la
tarea, dando prioridad a aquellas que se ejecuten con mds frecuencia, como en caso que
la labor consista en el ingreso de datos contenidos en una documentacion, se debe
disponer un apoya documentos en forma tal que el operador con un leve movimiento de
la cabeza pueda visualizar el teclado, la documentaciéon y la pantalla. Por esta razén,
dependiendo de la tarea que realice el trabajador y las actividades que realice con mayor

frecuencia, existen distintos ordenamientos de los medios de trabajo. A continuacion se
presentan cuatro de ellos.

Pantalla f""‘ﬂ'"ﬂm"\
visualizadora

(L e
@ h_:g Tuljado

i -
Porta- iy
documentas

Disposicion de los diferentes elementos, para distintas tareas,
- 1) para trabajar principalmente con la pantalla,
2) y 3) para trabajar principalmente con documentos,
4) actividad mixta.

Figura # 2. Disposicion de los distintos elementos de trabajo para distintas tareas.
Fuente: José Luis Melo. (2002). Ergonomia. Espacio de trabajo y computadoras [Pagina web en linea].
Consultado el 15 de Abril de 2008 en:

http://www.estrucplan.com.ar/producciones/entrega.asp?identrega=385
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La mesa de trabajo

Las dimensiones del escritorio, su disefio y construccion, son decisivas para la
correcta disposicion desde el punto de vista fisioldgico. La mesa de trabajo debera ser
suficientemente amplia para los trabajos a ejecutar y permitir una disposicion flexible de

los diferentes elementos.

En cuanto a las dimensiones de la mesa de trabajo, para la mayor parte de los
puestos de trabajo, son recomendables mesas de longitud minima de 1,60 m y una
anchura minima de 0,90 m. Lo que supone una superficie minima de 1,44 m? Segun la

actividad y la medida de los elementos de trabajo.

Con respecto a la altura de la mesa de trabajo, se recomienda para las piernas un
espacio libre de 0,60 m de altura, a nivel de las rodillas y de 0,80 m a nivel de los pies.
La altura del espacio reservado a las piernas depende necesariamente de la mesa y no

debe, en ningln caso, verse reducida por cajones u otros elementos de este tipo.

La silla de trabajo

e Deben tener ruedas y posibilidad de giro para permitir la movilidad y el acceso a
los elementos de trabajo.

e Debe ser de esquinas redondeadas y sin aristas ni cantos duros. El borde
delantero debe ser suavemente curvado para evitar compresiones debajo de los
muslos y rodillas. Si la silla no posee estas caracteristicas, el uso de cojines,
ayudard a producir tales efectos.

e El relleno del asiento y del respaldo no debe ser demasiado blando ya que en
lugar de sujetar y ayudar a mantener la posicion correcta de la columna vertebral,
adoptan todas las deformaciones sin corregir ninguna. Lo ideal es un relleno
firme de 2 6 3 cm. de espesor sobre una base dura.

- La profundidad éptima del asiento serd aquella que permite usar el respaldo sin

y que se note una presion excesiva debajo de las rodillas.
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e Deben disponer de un adecuado apoyo lumbar, si no lo posee use un pequefio
cojin en el respaldo que se acomoda segtn la altura del usuario.

e La altura del respaldo debe llegar como minimo hasta la parte media de la
espalda.

¢ Debe poseer apoya brazos, algo distanciados con respecto al borde del asiento
para permitir acercarse a la mesa con comodidad, para dar apoyo y descanso a
los hombros, brazos y aliviar la tensién muscular en ambos.

e La altura de la silla debe ser regulable para adaptarla a la mesa, de forma que ésta
quede a la altura de los codos, y si es necesario solicitar un apoya pies.

e Las dimensiones recomendables del apoya pies son de 33 c¢cm de profundidad,
con una anchura de al menos 45 cm y una inclinacion entre 10 y 25 grados. La
superficie de apoyo debe ser antideslizante, asi como la base del mismo. Si no se
puede regular la altura de la silla se puede hacer uso de cojines.

e Debe tener el espaldar reclinable o ajustable para una mejor adaptacion de la
parte baja de la espalda. El angulo de inclinacién adecuado debe ser de 95°

grados aproximadamente.

» Actividad fisica general
La actividad fisica general se determina segun la intensidad de la actividad fisica
que requiera el trabajo, los métodos utilizados y los equipos. Estos requerimientos
pueden ser los mejores, pero también pueden ser demasiado grandes o demasiado
pequedios. La calidad se determina segiin el trabajador pueda o no regular la carga de
trabajo.

Levantamiento de carga

Los problemas causados por el levantamiento de carga se basan en el peso de la
carga, la distancia horizontal entre la carga y el cuerpo (distancia de agarre), y la altura
de alzamiento.
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Para reducir o eliminar los riesgos derivados de la manipulacién de cargas, lo
mas efectivo es suprimir la manipulacién de cargas como actividad laboral, por ello
cuando no se pueda evitar dicha manipulacién, se debe proceder a tomar una serie de
medidas con la finalidad de eliminar o reducir las consecuencias de los riesgos, técnica y
razonablemente posible, hasta los niveles mas bajos. Estas medidas dan lugar a una serie

de correcciones que hacen mas llevadera la manipulacion de cargas, de manera que sea

mas segura para la salud de los trabajadores.

La frecuencia de las operaciones relacionadas con manipulacion de carga pueden
también causar la aparicién de estos problemas, por lo que se deben tomar en cuenta en

el momento de disefiar la actividad.

» Postura de trabajo y movimiento

El buen disefio de un puesto de trabajo debe garantizar la asignacién correcta de
espacio y la disposicion arménica de los medios de trabajo, de forma que el trabajador
no deba esforzarse con movimientos innecesarios o desproporcionados, ya que si la
geometria y disposicion de las herramientas a utilizar no son adecuadas, los
movimientos pueden forzar angulos articulares por encima de los limites de
confortabilidad.
La postura de trabajo hace referencia a la posicion del cuello, de los brazos, de la
espalda, de las caderas y de las piernas durante el trabajo; y los movimientos de trabajo

son los movimientos del cuerpo requeridos por la actividad que se lleva a cabo.

La postura de los segmentos corporales, como los brazos, hombros o piernas,
supone en si misma una carga que genera un esfuerzo, que es mayor a medida que el
cuerpo se aleje de una situacion de equilibrio estable. La propia exigencia de la tarea

establecera el grado de esfuerzo en la postura adoptada.
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Posicion sentada

En la postura sentada el peso del cuerpo se distribuye entre el asiento y el suelo.
Debido al uso masivo de las computadoras en las oficinas el permanecer sentado es la
posicion mas comunmente observada, por lo que se deben cumplir las siguientes
normas:

e Los pies deben estar apoyados completamente en el suelo, si no es posible,
se debe utilizar un apoya pies.

e Laaltura del asiento debe ajustarse de forma que transfiera el peso corporal a
través de los gliteos y no de los muslos.

e El tronco debe permanecer erguido, con los hombros hacia atras y la
columna vertebral recta (para que los discos intervertebrales puedan repartir
correctamente el peso y evitar deformaciones de columna), con apoyo de la zona
lumbar al respaldo de la silla y no dejar que el cuerpo se doble hacia delante tomando
la espalda una forma arqueada. En caso de que no se posea apoyo lumbar, un cojin en

forma de cufia que se ubica en la espalda, ayuda a mantener una postura adecuada.

Posicion de pie

Con respecto a esta posicion el trabajador debe evitar largos periodos de tiempo
en la misma, ya que la actividad de los musculos de las piernas actia como una vélvula
y ayuda a las venas a devolver la sangre al corazon, y si se mantiene la misma posicion
por un largo intervalo de tiempo esta accion se reduce, lo que provoca la hinchazéon de
las extremidades inferiores. No obstante, si es necesario mantener esta posicion se
recomienda, para reducir la curvatura excesiva en la espalda y molestias en la zona
lumbar, elevar levemente un pie alternandolo cada cierto tiempo. Ademas se deben

disponer asientos que puedan ser utilizados durante pausas de descanso.
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Figura3. Posicién de pie A: Correcta B Incorrecta

Figura # 3. Posicién de pie. A: correcta. B: incorrecta,

Fuente: Instituto de Investigaciones en Normalizacién. (2006). [P4gina web en linea]. Consultado el 15 de

Abril de 2008 en: http://www.gestiopolis.com/canales7/rrhh/condiciones-laborales-ergonomia-en-el-
puesto-de-trabajo.htm

La pantalla o monitor

En el momento de utilizar una pantalla o monitor, deben tenerse en cuenta la
distancia de vision, la altura y la inclinacion, ya que éstos representan los parametros
que definen con respecto al equipo la condicion ergonémica adecuada para el trabajador

durante la jornada laboral.

La altura del monitor debe ser de tal forma que el borde superior esté a nivel de
los ojos del usuario con la cabeza erguida (aproximadamente 43 a 47 cm. por encima del
plano de la mesa). Si el monitor no esta sobre un soporte regulable y no cumple con la

altura requerida, se puede colocar un soporte firme debajo para elevarlo.

- Distancia de vision
La distancia de vision debe ser de tal manera que la altura de los caracteres

formen un arco de 20° aproximadamente. En las tareas que se refieran a la lectura de
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datos o de un texto, el abanico de la distancia de visién aceptable es de 500 mm - 700

/’

Figura # 4. Zonas de vision horizontal.

Fuente: José Luis Melo. (2002). Ergonomia. Espacio de trabajo y computadoras [Pagina web en linea).
Consultado el 15 de Abril de 2008 en:

http://www.estrucplan.com.ar/producciones/entrega.asp?identrega=385

- Angulo de visién
En el uso de monitores, la cabeza del usuario debe inclinarse un angulo
( Lnfortable entre 10° y 20° por debajo de la linea horizontal, evitando de esta forma la
obre-exigencia de los musculos de la columna vertebral, principalmente los de las
ebras cervicales, que dan como resultado dolores de cabeza y/o espalda y/o hombros

y/o cuello.

Para mantener el 4ngulo, la pantalla o la mesa debe poseer la altura regulable y a
-vez el monitor una inclinacion de por lo menos 3° hacia adelante y 15° hacia atras
esde el plano vertical. La amplitud en la que serd necesario que gire la pantalla
dependera de la disposicion del puesto de trabajo.
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Figura # 5. Angulo de visién horizontal.,
Fuente: José Luis Melo. (2002). Ergonomia. Espacio de trabajo y computadoras [Pagina web en linea).
Consultado el 15 de Abril de 2008 en:

http://www.estrucplan.com.ar/producciones/entrega asp?identrega=385

Figura # 6. Angulo de visién vertical.
Fuente: José Luis Melo. (2002). Ergonomia. Espacio de trabajo y computadoras [Pigina web en linea].
Consultado el 15 de Abril de 2008 en:

http://www.estrucplan.com.ar/producciones/entrega.asp?identrega=385

Con respecto a la maxima duracion de tiempo diaria del trabajo en la pantalla, la
correcta y mejor organizacion del trabajo es mucho mds importante, para evitar la fatiga,
que la limitacion de su duracion, ya que una actividad mixta o variada, ayuda a evitar
toda carga unilateral. Si es necesaria la utilizacién de la pantalla por un largo intervalo
de tiempo pueden aplicarse pausas que han de servir para la recuperacion, tanto de la
tension psicologica como del esfuerzo fisico. Se consideran sélo dos clases de pausas;

las pausas naturales o inherentes a la tarea y las pausas programadas, cuyo objetivo es el
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de complementar las pausas naturales, para permitir al operador prevenir la fatiga
anormal o recuperarse de ella. Siendo estas ultimas las més eficaces en la recuperacion
de la fatiga del trabajador.

Durante las pausas programadas no deben ejecutarse trabajos o tareas. Es
recomendable efectuar algunos movimientos gimnasticos para relajar la musculatura de

la columna vertebral, de la espalda y de los brazos.

Se han establecido pausas de 5 a 10 minutos por cada hora de trabajo, o de 15 a
20 minutos por cada dos horas de tarea, para el caso de un trabajo permanente en
pantalla que exija un elevado grado de concentracién. Estd comprobado que la
recuperacion es mayor con pausas cortas y frecuentes (cada hora), previniendo la
aparicion de la fatiga en un grado que no hace disminuir el rendimiento, siendo menor la

fatiga al final de la jornada de trabajd y mayor el rendimiento general.

El teclado

Para llevar a cabo tareas en un monitor o pantalla frecuentemente es importante,
desde el punto de vista ergonémico, utilizar teclados de forma plana e independientes de
la pantalla desplazables a voluntad, lo que permite adaptar la posicion del teclado a las

caracteristicas de la tarea.

Con respecto a la forma plana del teclado, el conjunto de teclas de la parte media
del teclado debe tener una altura aproximada de 3 cm. sobre el plano en que descansa el
teclado, y una inclinacion hacia delante de 5 a 15°. La distancia entre las teclas de la
parte media del teclado y el borde del plano de trabajo (mesa) debe ser de al menos 16
em. La superficie del teclado deberd tener un acabado mate, para evitar que se
produzcan reflejos y para mejorar la legibilidad de las teclas. Los colores mds

convenientes para el teclado son los tonos medios, como el gris.
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El tamafo, la forma y la disposicion de las teclas, asi como los espacios entre
ellas, deben establecerse teniendo en cuenta la disposicién natural de los dedos y la
posibilidad de que puedan ser pulsadas sin necesidad de observar el teclado. Para
facilitar la orientacién al operario, ciertas teclas deben estar diferenciadas con una
concavidad mas pronunciada que las demas. Todas las teclas deben poder ser pulsadas a
fondo, ejerciendo una fuerza débil y uniforme. Los caracteres de las letras no deben ser

demasiado pequefios.

- Apoya muiiecas
Consiste en una herramienta de trabajo cuya finalidad es evitar colocar la mufieca
en una posicion muy flexionada tanto para arriba como para abajo. Este tipo de elemento
esta disefiado con una altura ajustable y una superficie acolchada y suave para evitar la

irritacion de la piel que por roce en algunos casos generan las mesas.

L=
=) A

Flexionar Neutral, I-'lrxion?r
hacia abajo. hacia arriba.

Figura # 7. Posiciones de la mufieca que se adoptan en la escritura en teclado.

Fuente: José Luis Melo. (2002). Ergonomia. Espacio de trabajo y computadoras [Pagina web en linea].
X Consultado el 15 de Abril de 2008 en:

I http://www.estrucplan.com.ar/producciones/entrega. asp?identrega=385

De todas las variables de posicionamiento de las mufiecas la correcta es la
neutral, (es la posicion que se toma cuando las manos, mufiecas y antebrazo estan en
nea recta), logrando de esta manera que no se afecte el tinel carpiano y ademas evitar
tendinitis, los dolores de hombros por sostener semi-levantados los brazos, entre

tras lesiones o molestias.
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» Aspectos psicolégicos

Algunos indicios hacen pensar que diversos trastornos de los que manifiestan a
menudo los trabajadores de una oficina son, por lo menos parcialmente, atribuibles a
factores psicoldgicos. Algunos de estos factores son tradicionales y conocidos, como el

estrés, la monotonia y la insatisfaccion en el trabajo.

1) El estrés
De igual forma que en otras actividades, las tareas desarrolladas pueden producir

estrés, mas aun cuando existe:

« Trabajo bajo presion considerable.

« Ritmo de trabajo forzado (que deja pocas posibilidades al operador de utilizar su
iniciativa).

e Atencion ininterrumpida (la espera de la respuesta del ordenador, no constituye

una pausa que permita recuperarse).

e Vigilancia y supervision mal ejercida por el superior, desde el punto de vista

psicoldgico.

2) La monotonia
La repetitividad del trabajo esta determinada por la duracion media de un ciclo de
trabajo repetido y se mide desde el principio al fin del ciclo. La repetitividad puede ser
evaluada solo para aquellos trabajos en que una tarea se repite continuamente

aproximadamente de la misma manera.

Dada la repetitividad, las tareas efectuadas pueden resultar mondtonas. Estin

‘caracterizadas por:

« Laacumulacion de operaciones repetitivas.
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e La reduccion de la iniciativa personal, es decir, que la organizacion del trabajo

no requiere practicamente ninguna decisién por parte del operador.

e« La limitacién de los contactos humanos (el tipo de trabajo deja pocas

posibilidades para el intercambio personal).

Las actividades mondtonas solicitan las facultades de la persona de forma
unilateral, de lo que resulta una fatiga mds rapida e incluso la aparicién de depresiones

fisicas y psiquicas.

Dentro de sus posibilidades, la organizacion del trabajo debe contemplar la
introduccion de actividades o cometidos que hagan el trabajo menos mondétono (mas
variado). Asimismo es conveniente que durante las pausas se promueva el intercambio

personal, por ejemplo, desarrollar actividades fisicas con los compafieros de trabajo.

3) La angustia

El origen de la angustia puede ser debido a factores como:
e El miedo a lo novedoso.
e Miedo a la "descalificacion".
¢ Temor a perder el empleo.

¢ Miedo injustificado a los trastornos que puede producir el trabajo con equipos de

computacion.

Para prevenir la angustia debe informarse adecuadamente a los interesados, de
una forma real y objetiva, sobre todos aquellos aspectos que les preocupen y puedan

poner en riesgo los aspectos psicologicos del trabajador.
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4) La satisfaccion en el trabajo
Los empleados satisfechos tienen un rendimiento superior, se ausentan menos y
son mas resistentes que los insatisfechos. La satisfaccion en el trabajo depende, entre

otras, de las siguientes variables:

« Contenido del trabajo, que estd determinado por el numero y la calidad de las

tareas individuales que forman parte del trabajo
o Salario.
» Seguridad en el empleo.
« Condiciones de trabajo.
» Relaciones humanas (relaciones con los superiores y compafieros).
e Posibilidades de promocién.

Si se desea elevar el nivel de satisfaccion en el trabajo y por lo tanto su calidad,
se recomienda considerar, no solamente la importancia del contenido de éste (esencia),
el correcto acondicionamiento de los puestos y el ambiente social en la empresa, sino
también las aptitudes personales de cada individuo, a fin de asignarle las tareas o

cometidos para los que esté mas capacitado.

» Tluminacién
La iluminacién es el flujo luminoso recibido por unidad de superficie, ademas de
la porcién de luz, que proviene de una fuente luminosa e incide directamente sobre una
superficie considerada. También es de gran importancia y debe tomarse en cuenta la luz

que es reflejada por los objetos o las superficies que delimitan el 4rea.
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Las condiciones de iluminacion de un puesto de trabajo se evaluan de acuerdo al
tipo de trabajo que se lleva a cabo. Para tareas que requieren una precision visual
normal, los niveles de iluminacion y el grado de deslumbramiento se pueden valorar por
observacion, por el contrario para las tareas que requieren una precisién visual elevada,

las diferencias de luminancia, de ser posible, deben medirse.

La iluminancia para las tareas referidas a la pantalla desempeiiadas en el trabajo
de oficina debe ubicarse dentro del intervalo de 50 a 100 Lx, en funcion de los requisitos
visuales de la tarea, la experiencia préctica y la necesidad de una utilizacion eficaz de la

energia.

e La luminancia

Se define luminancia de una superficie en una direccién determinada, la relacion
existente entre la intensidad luminosa en dicha direccién y la superficie aparente. La
iluminacion de las areas pueden provocar dos tipos de deslumbramientos: el fisiologico
y el psicoldgico. El deslumbramiento fisioldgico es una perturbacién de la vision, la luz
difusa sobre la retina, en el cristalino y en el humor vitreo disminuye el contraste visual.
El deslumbramiento psicolégico se manifiesta sobre todo durante la permanencia
prolongada en interiores y provoca una sensacion desagradable, disminuye el bienestar

reduce la capacidad de rendimiento.

El grado de eficacia de una luminancia se ve afectado en gran medida por el
grado de reflexion del techo, las paredes, del suelo, asi como de los muebles. Colores o
materiales distintos pueden tener el mismo grado de reflexion. Cuanto mas clara es una

superficie para una iluminacion dada, més elevado es el factor de reflexion.

e Factor de reflexién
El factor de reflexion es la cantidad de luz que es capaz de reflejar una superficie.

La reflexion puede ser dirigida, difusa o mixta.
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En la reflexion dirigida, los angulos de incidencia y de reflexion de la luz son
iguales; como la producida por un espejo. Las superficies que producen una reflexion
mixta brillan bajo ciertos angulos visuales cuando la luz es dirigida. La reflexion

totalmente difusa se refiere a la que es producida por una superficie totalmente mate.

e La percepcién visual
Se llama tiempo de percepcion al periodo de tiempo que transcurre entre la
presentacion de un objeto y su percepcidn visual. El tiempo de percepcion es tanto mas
largo cuanto mas elevada sea la luminancia media y cuanto mas agudas sean las

diferencias de luminancia entre el objeto y el entorno.

El tiempo de percepcién es importante para la lectura de los textos. Durante la
lectura, el ojo da saltos, abarcando y fijando la mirada después de cada salto sobre varias
letras, para leer una o dos palabras. Para que una tarea visual pueda desarrollarse de

modo adecuado, la imagen no debe moverse ni oscilar.

v Agudeza visual
La agudeza visual es la facultad de distinguir los mas pequefios objetos visuales,

cuando se encuentran muy cerca uno de otros.
La agudeza visual se ve influencia por numerosos factores, como pueden ser:

e Laedad. La disminucion de la agudeza visual se ve reflejada a mayor edad.

e La luminancia. La agudeza visual aumenta con la luminancia de adaptacion.

e El contraste. La agudeza visual se acrecienta con el contraste.

e El color de la luz. Depende de la composicion espectral de la luz; es mayor
cuando en la luz domina el color amarillo-verde del espectro, y disminuye

cuando domina el color azul.
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v' El contraste
El contraste es la evaluacion de la diferencia de aspectos entre dos elementos
sittados en un mismo campo visual, ya sean considerados simultineamente o uno
después de otro. A tal efecto se establece la relacién entre la luminancia del plano

posterior y la del objeto.

v' La acomodacién
La acomodacion es la facultad del ojo humano que le permite formar imagenes
nitidas de objetos visuales situados a distintas distancias, es decir se refiere a la distancia
para enfocar un objeto, lo cual es ejecutado por el ojo aumentando o disminuyendo el
radio de curvatura entre el cristalino. La elasticidad del cristalino disminuye a lo largo de
la vida, y con ella la capacidad de acomodacion, que determina el campo de nitidez de la

vision a corta y larga distancia.

La acomodacion del ojo puede ser sensiblemente alterada por brillos y reflejos, lo
que suele ser la causa principal de disturbios en la vision, de incomodidad y fatiga

prematura durante la ejecucion de trabajos de oficina.

v Adaptacion del ojo
La adaptacion del ojo a las distintas luminancias repartidas por todo el campo
visual, se efectia por adaptacién fotoquimica de la retina y por modificacion de la
abertura de la pupila. La adaptacién influye en gran medida sobre todas las funciones
visuales. La adaptacion permite resultados visuales satisfactorios casi constantes. El ojo

tiene la facultad de adaptacion a distintas distancias dentro de un margen.

¢ Kl centelleo
La luz intermitente puede producir centelleo sobre objetos en movimiento
(elementos de maquinas o utiles brillantes). Segun la naturaleza de la fuente luminosa, la

luminancia oscila aproximadamente en funcion del tiempo.
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La frecuencia de fusion del centelleo se ve influenciada por cuatro factores:

®* La luminancia: para un mismo periodo, la frecuencia de fusion del
centelleo aumenta en funcion de la luminancia.

= Grado de oscilacion: la frecuencia de fusion del centelleo crece con el
aumento del grado de oscilacion.

= Dimension del campo centelleante: las fuentes luminosas de gran
superficie tienen frecuencias de fusion mas elevadas que las fuentes de
pequeifia superficie.

= Posicion del campo centelleante en el campo visual: la frecuencia de
fusion del centelleo es mas elevada en la zona lateral que en el centro del
campo visual y puede situarse en valores muy aproximados al maximo

permitido desde el punto de vista fisioldgico (80 Hz).

Filtro o protector de pantalla

Los filtros son una proteccion para el operador al cual le brindan defensa contra
el brillo fundamentalmente en las viejas pantallas que no poseen el tubo de rayos
catodicos con superficie mate. Los filtros llegan a reducir hasta un 95 % del mencionado

brillo, también estan preparados para aumentar el contraste.

En la eleccion se debe procurar que la pantalla también tenga descarga estatica,
que entre otras cosas reduce la acumulacion de polvo, que hace a su vez disminuir la

vision de la pantalla.

Guias para la medicién de la iluminacién

Si la precision visual necesaria es media:

» Medir el nivel de iluminacién con un luxémetro.
 Calcular el porcentaje del nivel de iluminacién medido comparado con el valor

recomendado para el puesto de trabajo.
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¢ Determinar la existencia de deslumbramiento, observando si existen o no, luces
brillantes, superficies reflectantes y brillantes o 4reas brillantes y oscuras, con un
valor elevado de la razdén entre las luminancias de las areas en el campo de
vision.

o Comparar los valores obtenidos para la iluminacién y el deslumbramiento. El

peor de los resultados reflejara las condiciones de iluminacién para todo el

puesto de trabajo.

Si la precision visual necesaria es elevada se mide la luminancia del objeto, la del
campo visual proximo o su inmediato, la media de la zona mds oscura, y la de la zona

mas brillante.

» Ambiente térmico

Cada uno de los equipos ubicados en una oficina y cada uno de los trabajadores
que desempefian sus tareas en ella generan calor que es liberado al ambiente. Si en la
misma oficina existen varios terminales u otras fuentes de calor, puede ser preciso
eliminar el exceso de calorias para mantener el ambiente dentro de unas condiciones
confortables, instalando aire acondicionado. Cuanto mds fuerte sea necesario colocar el
nivel del aire acondicionado, mayores serian las molestias que éste ocasiona debido a la
velocidad a la que se mueve el aire en el recinto de trabajo; la velocidad del aire no debe
ser superior a 0,1 m.p.s. en el puesto de trabajo, medida en la zona de la cabeza y en la

zona de los pies del operador.

Por todo esto, es conveniente elegir los modelos de pantalla que consuman
menos energia y no exceder el nimero de pantallas instaladas en el mismo espacio,
reduciendo las fuentes de calor innecesarias y situando de forma distribuida las fuentes y
los terminales, para evitar zonas localizadas de mayor temperatura. Ademas, debe
tenerse en cuenta la correcta distribucion de los muebles y de las lamparas moéviles, que

pueden cumplir la funcion de canal y da lugar a corrientes de aire.
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Las caracteristicas constructivas y de instalacion de las luminarias tienen gran
importancia para reducir el calor que aportan al medio ambiente y como consecuencia
aumentar el calor disipado fuera del local. Cuando el aire esta en movimiento debido a la
climatizacion, la sensacion subjetiva de que es demasiado seco es mayor que cuando el
aire permanece inmovil. Para establecer los valores ambientales idoneos es preciso
apoyarse en valores estadisticos, puesto que las caracteristicas personales de cada
operador (edad, sexo, estado de salud, costumbres, etc.) influyen en el concepto de

confortabilidad que tiene cada individuo.

La electricidad estatica es un fendmeno que se debe a una acumulacion de cargas
eléctricas en un objeto. Esta acumulacion puede dar lugar a una descarga eléctrica
cuando dicho objeto se pone en contacto con otro. Por otro lado, la humedad relativa es
la humedad que contiene una masa de aire, en relacion con la maxima humedad absoluta
que podria admitir sin producirse condensacion, conservando las mismas condiciones de

temperatura y presion atmosférica.

Teniendo en cuenta estos valores guia y considerando ademas que para reducir la
electricidad estatica es conveniente incrementar en lo posible la humedad relativa, por
ello en los locales donde se pueda producir electricidad estatica deben cumplir con una
humedad relativa superior al 50%, unos valores medios adecuados podrian ser los

siguientes:
* En invierno: 22°C de temperatura interior y 58% de humedad relativa.
* En verano: 23/24°C de temperatura interior y 55% de humedad relativa.

El riesgo de estrés térmico causado por las condiciones térmicas depende del
efecto combinado de la temperatura del aire, su humedad, la velocidad del aire, la carga
de trabajo y el tipo de vestido.
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Guia para las mediciones del ambiente térmico

e Medir la temperatura del aire del puesto de trabajo a la altura de la cabeza y de
los tobillos del trabajador. Para un trabajador que se encuentra en movimiento
constantemente durante su trabajo, se ha de medir la temperatura del aire a 1 m
de la pared exterior, a 1 m de la pared opuesta y en el centro del espacio de
trabajo, a una altura de 10 cm y 170 cm.

e Comparar la media de las mediciones obtenidas con los valores adecuados para
el lugar de trabajo en funcién de la intensidad del trabajo.

e Estimar el efecto de la indumentaria usada por el trabajador. La puntuacién
obtenida puede aumentar o disminuir en un nivel, en funcion del tipo de ropa

usada.

e Medir o estimar la velocidad del aire y la humedad relativa.

» Ruido

La valoracién del ruido se lleva a cabo en funcion del tipo de trabajo que se lleva
a cabo, en trabajos que requieren comunicacion verbal, los trabajadores deben poder
comunicarse con los demds para dirigir o ejecutar el trabajo; en trabajos que requieren
concentracion, es necesario que el trabajador pueda razonar, tomar decisiones y usar su
memoria continuamente.

Los terminales de pantalla pueden ser considerados suficientemente silenciosos
como para no presentar, por si mismos, problemas debido al ruido. Sin embargo, un
ambiente con cierto nivel de ruido producido por ventiladores, maquinas de escribir,
personas, etc. puede distraer la atencion del operador obligandole a esforzarse mds para
desempefiar correctamente su trabajo, lo que incrementa su fatiga. Existe riesgo de dafio
en la audicién cuando el nivel de ruido es igual o mayor de 85 dBA', por lo que se
recomienda el uso de protectores auditivos. Por esta razon es aconsejable que el nivel de
ruido no sobrepase los 55 dBA' si no se precisa gran concentracion y los 50 dBA'

cuando se requiere gran concentracion.

'Nivel de sonido en decibeles leido en escala A de un medidor de nivel de sonido (sondmetro),
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Mas importante que una limitacion general del nivel de la presién acustica, es
evitar los ruidos inesperados e intermitentes, tales como la resonancia stibita de timbre
del teléfono o el ruido subito de impresoras o maquinas de escribir. Particularmente
molestos pueden resultar los ruidos producidos por los fragmentos de conversaciones
que pueden captarse. Por ello, es recomendable que los aparatos 0 maquinas ruidosas

estén separados de los lugares donde se encuentren instalados los terminales de pantalla.

Finalmente, en las siguientes figuras pueden observarse las posturas incorrectas

de un trabajador en una oficina junto con las correcciones de las mismas.

bags de plemas

Figura # 8. Posturas incorrectas de un trabajador en oficina,
Fuente: Instituto de Investigaciones en Normalizacion. (2006). [Pagina web en linea]. Consultado el 15 de
Abril de 2008 en: http://www.gestiopolis.com/canales7/rrhh/condiciones-laborales-ergonomia-en-el-

puesto-de-trabajo.htm
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Figura # 9. Posturas correctas de un trabajador en una oficina.

Fuente: Instituto de Investigaciones en Normalizacién. (2006). [Pagina web en linea]. Consultado el 15
de Abril de 2008 en: http://www.gestiopolis.com/canales7/rrhh/condiciones-laborales-ergonomia-en-el-

puesto-de-trabajo.htm
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ANEXO VL

DESCRIPCION DE LOS PRINCIPALES RIESGOS ASOCIADOS AL TRABAJO
EN OFICINA.

1. Accidentes por caida.

Las caidas en el trabajo de oficina representan uno de los riesgos con mayor
frecuencia de ocurrencia, siendo la principal causa la presencia de obsticulos en los
espacios previstos para el paso.

Ademas de las escaleras, los suelos deslizantes son otra de las posibles causas de
los accidentes por caidas en las oficinas. Estos suelos son comiinmente resbaladizos. El
encerado de pisos de marmol, piedra artificial o plastico es incorrecto, ya que estos
suelos no absorben las ceras ni grasas, dando lugar a superficies deslizantes. Por este
motivo se debe ser precavido al circular sobre suelos de este tipo, procurando usar
calzado con suela de goma, sin embargo lo correcto seria equipar los lugares de trabajo

con suelos antideslizantes.

2. Escaleras fijas.

A pesar de la existencia de los ascensores el uso de las escaleras sigue siendo
muy comun en las edificaciones de oficinas, porque no funcionan los mismos o por
buscar vias mds rapidas. Los ascensores también pueden ser otra posible causa de
accidentes, debido al transporte de cargas cuando no esta permitido; a la entrada répida
al mismo cuando la puerta automatica se esta cerrando, o porque se excede la capacidad
maxima en cuanto al nimero de personas.

Seguidamente se mencionan algunas de las causas mas frecuentes de las caidas
en escaleras:

o Circular demasiado rdpido. La solucién es muy clara: no correr, saltar o

precipitarse por las escaleras, simplemente andar utilizando todos los escalones.
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e Distraccion o descuido. Las escaleras no son el lugar mas adecuado para leer el

periodico o cualquier documento.

o Calzado incorrecto. Resbalones producidos por llevar calzado de suela
resbaladiza o con tacon demasiado alto.

« Escaleras defectuosas o resbaladizas. La responsabilidad del buen estado de la
escalera es responsabilidad del encargado de seguridad o de sus superiores,
quienes deben instalar pavimento antideslizante o mantenerla en perfecto estado.
Sin embargo, los trabajadores deben notificar al encargado de seguridad o a su
superior al observar algin desperfecto, o condicidén insegura, ya que detectar los
puntos de riesgo puede ayudar a eliminar situaciones peligrosas y a su vez

accidentes futuros.

3. Escaleras de mano o tarimas.

Generalmente la causa de estos accidentes es el uso incorrecto de las escaleras de
mano o tarimas, o lo que es mds grave la ausencia de las mismas.

Cuando se requiere alcanzar un objeto situado en lo alto de un estante existe una
posibilidad segura de utilizar correctamente una escalera de mano, tarima, o banqueta.
Por el contrario también existen variedad de posibilidades inseguras, como utilizar una
mesa sobre la que se pone una silla, o una silla giratoria que no se caracteriza por ser
estable para subirse en ella, y asi alcanzar una altura considerable. Las consecuencias de
dichas acciones podrian resultar severas, el golpe por cualquier equipo cercano podria
ser significativo, las posibilidades de sufrir fracturas en una pierna, un brazo o incluso el
cuello son numerosas.

Si embargo, el uso inadecuado de las escaleras de mano o tarimas también
pueden ser la causa de accidentes en el trabajo de oficinas. Algunas de las

recomendaciones para su uso son las siguientes:
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e No movilizarse por ningun motivo desde una escalera de mano a un estante,

plataforma, etc.

e Si es necesario alcanzar algun objeto de un lugar alejado, es preciso bajar de la
escalera, desplazarla y volver a subir.

e No utilizar las escaleras de tijera, como escaleras de apoyo o escaleras de mano.
En cualquier momento se deslizaran y provocara un accidente, ya que las
escaleras de tijera no se han disefiado para esto.

e Solamente en las escaleras de tijera, provistas de tirantes de seguridad, podemos
subirnos hasta los ultimos peldafios. En todos los demads tipos de escaleras deben
quedar libres los Gltimos peldafios, para poder sujetarse a ellos.

e Utilizar solamente escaleras en perfectas condiciones.

e Debe disponerse la cantidad de escaleras necesarias y del tamaifio adecuado.

4. Electricidad.
La electricidad produce un nimero significativo de accidentes, y gran parte de

ellos se refieren a accidentes graves e inclusive mortales.

Asi nunca siempre asi

Figura # 10, Riesgo de electricidad.
Fuente: Transredes. (2004). Andlisis de riesgos [Pagina web en linea]. Consultado el 27 de marzo de 2008
en: http://www.transredes.com/pdfs/Medio Amb/eeia/eeial.aVertiente/Cap6.pdf
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Para evitar los posibles accidentes por riesgos eléctricos, en primer lugar, todas
las instalaciones eléctricas deben ser inspeccionadas periodicamente por un especialista.
A su vez, se debe utilizar solamente bases de enchufe con puesta a tierra. En
instalaciones eléctricas antiguas aun existen bases de enchufe sin puesta a tierra. En
estos casos no deben utilizarse equipos eléctricos, si a su vez existen tuberias de agua, de
calefaccion, o de cualquier otro tipo cercanas al equipo presentandose el riesgo de roce
entre ellos.

No utilizar enchufes intermedios (ladrones), aunque la base de enchufe disponga
de puesta a tierra, el robador no la tiene. Se deben retirar todos los enchufes intermedios,
dobles o triples, ya que sobrecargan la linea y pueden representar una situacion
peligrosa.

Por esta razon no deben utilizarse, cables deteriorados o las cajas de enchufe en
mal estado. Los cables de prolongaciéon o extensiones, deben tener tres hilos, uno de

ellos de puesta a tierra. No hay que desconectar nunca tirando del cable.

5. Algunos riesgos de las herramientas de trabajo.
Las herramientas de trabajo ubicadas en un lugar inadecuado, deterioradas o mal
empleadas pueden ocasionar accidentes en el drea de trabajo de la oficina. Por ello es de

gran importancia seguir algunos consejos practicos para evitar riesgos:

» Se debe colgar la tijera en la oficina de un clavo, de forma que no pueda causar
ninguna lesién, o mejor atn, depositarla en una gaveta de la mesa de trabajo.

o Los 4cidos, lejias y productos toxicos, deben guardarse en recipientes claramente
sefializados.

e Se debe utilizar la papelera de forma correcta cumpliendo los objetivos para lo
que fue disefiada, es decir para depositar papeles. No se debe, bajo ninglin
motivo, depositar vidrios rotos o materiales cortantes, ya que puede convertirse

en una situacion peligrosa para el personal de limpieza de la oficina.
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e Los vértices o esquinas de las alfombras que se encuentran levantados o en mal
estado pueden ser la causa de una caida. Se debe corregir este defecto o notificar

su presencia al superior inmediato, evitando asi posibles accidentes por caida.

6. Accidentes con miquinas.

Las maquinas de oficinas, como las computadoras, calculadoras, entre otras, no
son potencialmente peligrosas, sin embargo algunas maquinas auxiliares como
fotocopiadoras, guillotinas, destructoras de documentos, representan situaciones
peligrosas por tener partes en movimiento.

A pesar que ‘estos equipos suelen llevar sus partes mdviles (rodillos, engranes,
gjes, etc.) cubiertos por una carcasa de proteccion, en muchas ocasiones dichas carcasas

de proteccion no son utilizadas por los trabajadores, por lo tanto se recomienda:

e Utilizar siempre las maquinas con sus carcasas de proteccion.

e Tener un manejo muy cuidadoso con cada una de las maquinas.

7. Estanterias, armarios y archivadores.

Los accidentes producidos por estanterias y armarios son muy comunes, debido a
la inestabilidad de los mismos pudiendo producir el vuelco, y con mayor medida
mientras mas alto y estrecho sea la estanteria, armario o archivador. Por otro lado la
estabilidad se ve reducida si el suelo no esta correctamente nivelado, si la estanteria o
armario se carga demasiado o si se utilizan las gavetas como peldafios de una escalera.

Para situaciones peligrosas con estanterias o archivadores se recomienda, no
intentar nunca sujetar un armario que se cae, y asegurar las estanterias, armarios o

archivadores mediante su anclaje a la pared.
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8. Puertas

Las instalaciones de puertas de cristal suelen ser frecuentes en las nuevas
edificaciones. Presentan solamente una falla importante, a veces no son facilmente
visibles en absoluto, y por ello que pueden producir lesiones, por esta razon, las paredes
y puertas de cristal deben ser sefializadas a la altura de los ojos.

Existe otro tipo de puertas que pueden causar un ntmero significativo de
accidentes. Son las puertas de vaivén, que debido a su movimiento puede golpear a
algun individuo, més ain cuando son opacas y no se observa lo que sucede al otro lado,
o si alguna persona viene en sentido contrario.

Otro tipo de puertas, son las puertas bajas, muy comunes en sétanos de archivos
y desvanes utilizados para el mismo fin, en las que son frecuentes los golpes en la
cabeza contra el dintel superior. En caso que exista alguna puerta en estas condiciones,
debe ser acolchada con goma espuma en el dintel y pintada con un color llamativo.

Finalmente, las puertas de salida de emergencia que son de vital importancia en
cualquier centro de trabajo, ya que en caso de peligro deben garantizar una rapida
evacuacion del edificio. Por esta razon deben estar claramente sefializadas, abrirse hacia
afuera del area de trabajo, ser de facil apertura y estar constantemente libres, lo que

quiere decir que no se deben colocar obstaculos frente a la salida de emergencia.

9. Sillas

Si se utiliza una silla fija, existe un gran nivel de seguridad, en el supuesto de que
los cuatro brazos soportes (patas) apoyen siempre en el suelo. Por el contrario una silla
giratoria de ruedas puede representar una posible causa de un accidente, siendo los
dafios mas frecuentes contusiones y dislocaciones, lesiones en la columna vertebral,

roturas de huesos y lesiones en la cabeza, incluso con conmocion cerebral.
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Los posibles accidentes que ocurren debido a las sillas giratorias se producen
cominmente por vuelco o desplazamiento involuntario de la silla, los cuales se
presentan generalmente sobre superficies duras y lisas; o por otras causas, como rotura
de alguna pata, descenso repentino del asiento regulable o del respaldo, debido a un mal
ajuste del dispositivo de fijacion, tropezones con las patas salientes de la silla, sentarse
utilizando solamente el borde delantero del asiento, inclinarse demasiado de forma
lateral, etc.

Los accidentes por vuelco se presentan principalmente en sillas de cuatro ruedas,
cuyos brazos soporte (patas) son relativamente cortos. Se recomienda que las sillas
giratorias sobre ruedas tengan cinco brazos o patas, ya que son mas seguras, evitando asi

mayor cantidad de accidentes.

10. Proteccién contra incendios

En caso de incendio, el edificio debe ser evacuado con rapidez y de forma
segura, sin embargo debe pensarse previamente con serenidad si es recomendable de
acuerdo a la situacion utilizar el extintor o la salida de emergencia. Si se produce un
incendio que escapa a las posibilidades de un extintor, debe evacuarse el edificio con
rapidez y calma. Por estas razones, todos los empleados deben conocer los caminos de

salida de emergencia y la ubicacion de los extintores.

Figura # 11. Proteccién contra incendios.
Fuente: Transredes. (2004). Andlisis de riesgos [Pagina web en linea]. Consultado el 27 de marzo de 2008
en: http://www.transredes.com/pdfs/Medio Amb/eeia/eeial.aVertiente/Cap6.pdf
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Anexo VI. Descripcion de los riesgos en oficina.

Es importante tomar en cuenta que no debe utilizarse el ascensor en caso de
incendio, ya que suele ser frecuente la falla de las instalaciones eléctricas, lo cual podria
tener como consecuencia, en caso que el ascensor se quede sin corriente, que se detenga

entre dos plantas incendiadas, imposibilitando la salida del mismo.
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ASAMBLEA NACIONAL

ASAMBLEA NACIONAL
DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

DECRETA
la siguiente,
LEY ORGANICA DE PREVENCION, CONDICIONES
Y MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO
TiTULO
DISPOSICIONES FUNDAMENTALES

Capitulo I
Del objeto y mblto de aplicacidén de esta Ley

Objeto de esta Ley
Articulo 1. El objé:odc la presente Ley es:

1. Establecer las instituciones, normas y lineamientos de las politicas, y los
Grganos y entes que permitan garantizar a los trabajadores y i dora.
4 de

guridad, salud y bi en un ambi de trabajo

decuado y propicio para el ejercicio pleno de sus facultades fisicas y

1 di p ién del jo scguro y saludable, la
prevencidn de los accid de trabajo y las enfermedades ocupacional

la reparacion integral del dafio sufrido y la promocién e incentive al
deswrrollo de programas para la recreacidn, utilizacion del tiempo libre,
descanso y turismw social.
2. Regular los derechos y deberes de los trabajadores y rabajadoras, y de los
wpleadores y empleadoras, en relacién con Iz seguridad, salud y ambiente
de trabajo; asl como lo relativo a la recrescitn, utilizacion del tiempo libre,
descanso y turismo social.
3. Desarrollar Jo disy en la Constitucién de la Repiblica Bolivanana de
Venezuela y el Rigimen Prestacional de Seguridad y Salud en el Trabajo
establecido en la Ley Orgénica del Sistema de Seguridad Social.

4. Establecer las sanciones por ¢l incumplimiento de la normativa,

5. Narmar las prestaciones derivadas de la subrogacién por el Sistema de
Seguridad Social de la responsabilidad malerial y objetiva de los

it ¥ empleadoras ante la ocurrencia de un accidente de rabajo o
enfermedad ocupacional,
6. Regular la resp bilidad del emplesdor y de la cmpleadora, y sus

representanies ante la ocwrrencia de un accidemte de trabajo o enfermedad
ocupacional do existiere dolo o negligencia de su parte.

Disposiciones de orden publico

' Articulo 2. Las disposici de la p Ley son de orden piblico, en
dancia con lo establecido en la Constitucién de la Repiblica Bolivanana
de V la y la Ley Orginica del Sistema de Seguridad Socinl,

Disposiciones de derecho minimo indisponible

Articolo 3. Los contratos individuales, convenciones colectivas o acucrdos

colectivos de trabajo podrin establecer mayores beneficios o derechos de los

aqul contemplados en materia de seguridad vy salud en el rabajo, siempre que no
difiquen el Régimen P ional de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Del émbito de aplicacién

Articulo 4. Las Bilp«icionn de esta Ley son aplicables a los trabajos
fectusdos bajo relacion de dependencin por cuenta de un empleador o

wpleadora, q 52 5y leza, el lugar donde 3¢ cjecute, persiga o
no fines de lucro, sean piblicos o privados exi © guc s¢ cstabl enel
temitorio de la Repdblica, y en g ! 1oda prestacidn de servicios personales
donde haya p oF y trabajsdores o trabajadoras, sea cual fucre la
forma que adopte, salvo las pei blecidas por la ley.

Quedan expresamente incluidos en el dmbito de aplicacién de esta Ley el trabajo
a domicilio, doméstico y de conserjeria.

Quicnes desempeflen sus labores en cooperativas u otras formas asociativas,
comunitarias, de cariicter productivo o de servicio estarin amparados por las
disposiciones de la presente Ley.
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Seaxnepn'un dcl ambito deaplmi&ndnesnuy los miembros de la Fuerza
da Nacional de confi Mmlnﬂmmcluﬁudolﬂdeh
Comumddndeh" (ibli iana de Vi
Aweﬁualumamﬁhhmﬂyhmﬁmd
trabsjo y de la prevencidn de los accidentes de trabajo y de las enfermedades
uupumu:csyammalmuwlmﬂblu 25{ como ¢l estimulo e incentivos de
para la n, utilizacién del tiempo libre, descanso y turismo
social, hd::pwwnomdehm&hymﬁﬁmwluhiunm
actividades desarrolladas por los trabajedores y mhqndmu no dependientes.
Aummmctcctos.:undolaley.m 1 écnicas se
¥ wmpmdm u:ubnhn trabajadores y
u-.dmm no de-pendlcntea mnulo sea compatible con la naturaleza de sus
labores.

Mhaa.m- consultado y deber de participar

Articulo 5. La participacién es un ipio bisico para la aplicacién de la
norm:lwldcllpremt:l&yydebumdmmllaﬁ)mlodﬂyﬂdlumdeIu
mmnms pébhao: y pnvsdu con mhusimu en la misma. Los trabajadores y

los sus organizaciones, tienen el
dcn::hn su-wnsu':tado: yel d:bq'dcmcipumh formulacibn, puesta en
i y im de la politi nacional en materia de sequridad y salud en

el trabajo a nivel nacional, estadal, municipal y local yporﬂmdewhﬂdﬂd ya
vigilar 1 accidn de los organismos piblicos a cargo dé esta materia, ssf como en
la planificacién, ejecucién y evaluscién de los programas dé prevencidn y

i ml:t.s p , establecimi ¥ exp en los lugares de
jo donde s d ik

= Ll

Registro, afiliacién y cotlzacidn al Régimen
Prestacional de Seguridad y Salud en el Trabajo-

Artlcalo 6. Todos los empleadores o empleadoras estin en la obligacién de
registrarse cn la Tesoreria de Seguridad Social en la forma que dispone la Ley
Orghinica del Sistema de Seguridad Social y su Reglamento.
Los emplead o cmplead que uno o mis

bajadoras bajo su d dencia, independic dnhfmnmal
mmdembuo. cstin obligados a afiliarios, dentro de los primeros tres (3)
dias hibiles siguientes al inicio de la relacién taboral, en el Sistema de Seguridad
SomlyscouwalRégumhmmﬂde&mdﬁy&dudmdhhp.dn
conformidad con lo establecido en la Ley Orghnica dol Stﬂm de Seguridad

Soculymml.uy lgual.rmle.lm plesd o deben informar
la y i6n de la relscion laboral dentro de los trea (3) dias
hébiles siguientes a la suspension o terminacién de Ja relacién de trabajo.

Las cooperalivas y demds formas asociati itarias de cark

o de servicio deberin :Mmummytﬁlmawmnduymudu
y a los trabajadores ynbajndmuh}o su dependencia en la Tesoreria de
Seguridad Social y » 2 lo establecido en la Ley Ovghnica del
Slmmdc&gnndzdSocul en esta Ley y su Reglamento,

Financiamiento
Articulo 7. Las cotizaci di a este Régimen Prestacional,
cstardn a cargo exclusivo del empludor o empleador, la toupmnn. u otras
formas asociativas comunitarias de caricter productivo o de servicio, segin sea el
umqmm&b«hwnwmwmmumwdomdmm
setenta y cinco por ciento (0,75%) y ¢l diez por ciento (10%) del salario de cada
trabajador o trabajadora o del ingreso o renta de cada asociado o asocisda a Ia
organizacién cooperativa u otras formas asociativas comunitarias de cardcter
productivo o de servicio.
El financiamiento para cubrir la promocién de los programas dirigidos a la
ulilizacién del tiempo Iubr:.dmnnybrmmmul,miporvhﬂﬁ,rh
paju,g;oa;qm bajad y trab y cmplesdores y empleadoras,
de fi iami da!mpropmqmwx’ﬂmmm
convencidn colectiva de trabajo,

Dehpraaipdéndefmm{qaumm
las pr i por aceid, bajo o enfermedad ocupacional
m&um.onmmmmmmmmnmn
cnfermedsd ocupacional ante ln Tesoreria de Seguridad Social prescribe a los
cinco (5) aflos, contados a partir de la fecha de certificacién del origen
ompmmaldelac.cudcnu © de la enfermedad por parte de la unidad técnico.
a del | Nacional de Prevencién, Salud y Seguridad
Laborales comrespondiente.

De la prescripcidn de las acclones para reclamar
las indemnizaciones por accidente de trabajo o enfermedad ocupacional

Articalo 9. Las acciones para reclamar las indemnizaciones a empleadores o
empleadoras por accidentes de trabajo o enfermedades ocupacionales prescriben
a loa cinco (5) aflos, contados a partir de 1a fecha de la terminacién de Ia relacién
laboral, o de la certificacién del origen ocupacional del accidente o de la
enfermedsd por parte de la unidad técnico administrativa del Instituto Nacional

de Prevencidn, Salud y Seguridad Laborales comrespondiente, lo que ocuma de
iltimo,
Capltalo I
De Ia Politica Maclonal de Seguridad y Salud ea ol Trabajo

Articulo 10. El Ministerio con comp is en materia de seguridad y salud en el
trabajo formulard y evaluard la politica nacional destinada al coatrol de las

dici y medio ambi de trabajo, hpmmciéudelnbjomy
ludable, la prevencién de los sccidentes de enfermedades

ocupacionales, la restitucion de la salud y Ia rehabilitacién, la mplmlmﬁu y

reinsercién laboral, asf como la promocidn de programas para
tiempo lnm. descanso y turismo social y del fomento do
dotacién, mantenimiento y proteccitn de la infracstructura de
a tales efectos.
Dicho Ministerio, a tales efecios, realizark consulas con |
representativas de los empleadores y empleadoras, de

teebajadoras, organismos tenicos y académicos, asociaciones d8
tnh-;udnrnm discapacidad y otras organizaciones interesadas,
Para ¢l cstablecimiento de la Polltica Nacional de Seguridad
Trabajo deben tenerse en cuenta, entre otros faclores,
morbilidad, accidenialidad, mortalidad en el trabajo, horas la
ingresos, estructura familizr, ofertas recreativas y turisticas, asl o
epidemiolégicos y de pawgnes culturales sobre el aprovec!

libre, que permitan establecer prioridades para la accién de los e
privados en defensa de la seguridad y salud en el trabajo.

xpectos a incorporar enla
Seguridad y Sa
Articalo 11. La Polhiu Nacional de Seguridad y Salud en
incluir, entre mms. los si;ul:m:s aspecios:
1. E entabl licacién de la iva en maleria d
salud en ¢l mabajo, unlmm del tiemnpo libre, descanso y
2. La inspeccidn y supervisién de las condiciones y medio
asf como los mecanismos y pollticas de coordinaciin y
érganos y cntes competentes en el drea de prevencion, salud y s
mhjoydeuulm&ndelﬁmwlibte descanso y turismo ki
nacional, estadal y municipal.
3. La formacibn, educacién y comunicacidn en relacién con
, seguridad y salud en el trabajo, y la prevencion de los
enfermedades ocupacionales, asi como la recreacitn, utilizae
libre, descanso y turismo social, para el mejoramiento dela
los tnlmnduru y trabajadoras y sus familiares como

4. La promocién 0 1a organizacién de trabajadores y trabaj
y a’qsleadws. an]adms ¥y mjm con discapaci
otros grupos sociales, para la defensa de la salud en ol trabajo,

5. Bl amparo y la proteccibn de los trabajadores y tab
individual o colectivamente en defensa de sus derechos.

6. La proteccién de trabajadores y trabajadoras con discapacidad
sepnnme. plmduumlloﬁcmcspa:adadudﬁcu

7. La especial atencida & la mujer mabajadora a fin de estab
mecanismos que garanticen Ja igualdad de oportunidades
et inatidd, i

8. La proteccidn de los niflos, nifias, adolescentes y apren
garantice ¢l pleno desarrollo de sus capacidades de acuerdoa
concordancia con lo establecido en la Ley Orginica para la
Nifio y del Adolescente.

9. La adopcitn de medidas especificas para el mejoramiento de
yuwdiombnmmdenhpyhuﬂhmndm del tiempo Iib
turismo social en las pequefiasy medianas empresas,
formas asociativas comunitarias de cardcter productivo o de g

10.E! establecimicnto de las bases y metodologia de un si
automatizado de vigilancia epidemniolégica, en coordinacion
con compeiencia en maleria de salud. '

11.Los mecanizmos y politicas de coordinacidn y cooperacién
ymmuwdﬁud:md:ﬂyu]udm
nacional, estadal y municipal,

12,0tros que Je asigne esta Ley y su Reglamenio.

-TiTUuLO I N
ORGANIZACION DEL REGIMEN PRESTACIONAL
DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Capltulo I
Coufermaciin del Régimen Prestacional
de Seguridad y Salud en el Trabajo

Articule 12, El Régimen Prestacional de Seguridad y Saluden el
conformado por los siguientes organismos y personas:
1. Rectorla: :
mmnmomowmmammdcnymdﬁynlud
2. Gestidn:
a. El Instituto Nacional de Prevencién, Salud y Seguridad
b. El Instituto Nacional de Capacitacitén y Recreacion ds Im‘m
3. Recaudacitn y distribucién:
La Tesoreria de Seguridad Social.
4. Supervisién y Control del Régimen:

La Superintendencia de Seguridad Social,
5. Supervisién o inspeccién de emp i blecimi Al
facnas;

a. Las Unidades de Supervisién adscritas a la Inspectoria del
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s Unidades Técnico-Administrativas del Instituto Nacional de
on, Salud y Seguridad Laborales. |

¢ instancias de consulta y participacién:
Consejos de Seguridad y Salud en ¢] Trebajo,

% Comitts dc Scguridsd y Sslud Laboral de las empresas,
imienlos o explotaciones.

0s & instituciones prestadoras de gervicios:
Shhma Publico Nacional de Salud. ’
s et insercitn

Los Servicios de Scguridad y Salud en el Trabajo organizados por las

instituci i perad del drea de
Myn!wmdm;u.mpadhmmhlmde
; sswy&gunmlabwﬂnmdcmmwmw
irla presente Ley.

ton competencia en materin de salud,

smmmbnoonumacs-m,mmew
bajo, adscritas @ las Inspectorias de Trabsjo. Su organizacitn y
se regulard mediante resolucidn conjunta de ambos Ministerios.

Capitale 11
De la Rectorin
Competencias del Organo Rector del Régimen Prestacional
de Seguridad y Salud en el Trabojo

14 De conformidad con lo dispucsto en-ls Ley Ovghnica del Sigzema
_Suml el memommwm&mﬁuy

3j0, sitndo sus competencias s siguicnizs:
lincamientos, politicas, planes y estrategiss del Régimen.

;Ilimdcmgullcién.dm loc planes y programas

]mpowln mdlﬁcwmlhmuu legal aplicable, a los
de garantizar la operatividad del Régimen.

formas de interaccion y coondinacitn conjunta entre institucioncs
privadas a los fines de garantizas In integralidad del Régimen.

el cumplimienio de las obligacioncs del Régimen, en las materias
encis, asl como de las obligiacioncs bajo Ia potestad de sus entes
adscritos,

% mecanismos de tutela que se deriven de la ejecucion de la
bn y gestion de los entes u organi bajo su sdscripeitn. -

&tn:gajuucfpn;sme_baquadmpmﬁymclinbimdem

dllegimwd:lapumzclayymlum&nim
3 por ¢l Instituto ‘Naci » Salud y Seguridad

cnjuntamemte con el Ministerio con competencia en materia de
criterios de diagndsticos de enfermedades ocupacionales y
los periddicamente.

5 que e sean asignadas por esta Ley, por otras leyes que regulen la
¢l Ejecutivo Nacional.

Capitalo Il
De los entes de gestién

mwﬂwmnmmakwmdldynmdmdmwnycl
establecerin mecanismos -

1. mmﬂmummwwmnmummmnm
autdnomo con personalidad juridica y patrimonio propio e independiente del
Fisco Nacional,

zmnﬁmuwac:;‘ 60 y R iéh de los Trabsjadores,
instituto muibpomo con pessonalidsd juridica y patrimonio propic ¢

dientz del Fisco Naci

Dela politicade 5 del Jnsii
Arliﬂbl‘.ﬁlmﬂhﬂnﬂaduﬂldemh&lwy&pmmuhmlﬂy
¢l Instiuto Nacional de Capacitacién y R ién de los Trabajad
concordancia cou lo esmblecido en ¢l articulo I“delaLcyOminlcadel
Sistema de, Seguridad Social, dispondrd de una sdlida estructura téenica y
administrativa calificads en cada una de las materias de su competencia, para la
cual tendrk una politice modema de captacién, estabilidad, desarrollo y
remuneracién de su personal,

Seccién Primera: del Instituio Nacional de Prevencién, Salud
y Seguridad Laborales

i

Finalidad
Articudo £7, El Instiluio Nacu!nl! de Prevencidn, Salud y Seguridad Laborzles
l.:ndlimﬁmlldlﬂg;llmnmlhpobhmdnwjel.lalcarmdeapllmléndd
Régimen Prestacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, las prestaciones
m@mhmmﬂmmaa idad Social y ef
cumpiimiento del objeto dé la presente Ley, salvo las conferidas al Instituto.
Nacional de Capacitacién y R ién de los Trabajad

Cmpmm‘m del Instituto Nocional
de Prevencion, Solud y Seguridad Laborales
Asticulo 18. El Instituto Nacional de Prevencién, Salud y Seguridad Laborales
tendrA las siguientes competencias:
1. Ejecutar la Politica Nacional de Seguridad y Salud en ¢! Trabajo.
"2, Presentar pam sy aprobacion al érgano rector, conjuntamente con el Instituto
Nacional

de Capacitacitn y R: ién de los Trabajad ¢l Plan Nacional
de Seguridad y Salud en ¢l Trabajo,
3. Proponer los lincamientos del cong de salud, seguridad y condici

y medio ambiente de trabsjo del Plan Nacional de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

4. Proponer al Ministerio con competencia en materia de seguridad y salud en el
trabajo Jos proyectos de normas técnicas en materia de scguridad y salud en
el trabajo.

5. Aprobar guiag iécnicas de prevencién, que operarin como recomendaciones
¥ orienteciones para facilitar el cumplimiento de las normas de seguridad y
salud en el trabajo.

6. Ejercer las funci de il idn de condici de seguridad y salud en el
trabajo, estabjeciendo fos ﬂ'dmmimmyplam de cumplimicnlo en caso
de violacidn de la normativa vigente, sin perj de las
B les de lnas Unidad &Sw&ydmhsalulnspncwmsdel
Trabajo.

7. Aplicar las sanci blecidas en la p Ley.

S.Awanh}ldwuyhlhqml plead y emplead: alas
cooperativas ¥ otras formas itarias de caréicter productivo o
de pervicio, asl como s sus organizaci T ivas, e materis de
prevencién, seguridad y salud laborales.

9. Calificar cl gradp de peligrosided de las empresas, establecimicntos,
explmnm,ﬁenu,lslmmdelunwpem:mycm formas
ssdcinlivas comunitarias de caricter productivo o de servicio.

10.Crear y mantener el Centro de Informacion, Documn i6n y Capacitacitn
del Instituto Nacional de Prevencién, Salud y y Seguridad Laborales,

1).Promover e desarrollo de investigaciones y convenios en ¢l drea de
nslmdld)fldudmdmhmnmlummmcmuﬁcmuﬁmm
nacionsles e inlernacinales, piblicos o privados, para el logro de los
objetivod fundamentales de esta Ley,

IlDeurmlw pmgmma de edumnan capacitacion 1bcnica para los

bajad pl H y empleadoras, en materia de
lcmdtdynludul:lmbq]o.
lslizvun'ynmhharpmédimwhhmk fermedades ocupacional

Idinvuuprlosmdmmylnmfunwdadu pacionales, estableciendo las
para set apl y realizando los ordenamientos
_'mm
15.Calificar el origen ocuy 1 de I enfermedad o del accid
16.Elaborar lot criterios de evaluacién de discapatidad » ¢ ia de los
14 * 1 : ylu r Aad 7 - i )

17.Dicsaminar £ grado 8¢ discapacidad del wrabajader o de la trabajad

18.Registrar y acreditar los Comités de Seguridad y Salud Laboral, los Servicios
chewmySﬂudmdmo.mmnuﬂa“mclw que
presien sefvicios o realicen actividades de consultoria y asesoria en el drea de
seguridsd y ralud en el trabajo, y supervisar su funcionamiento,

19,Coordinar actiones con otros organismos del sector publico v del sector
privado, con competencia en séguridad y salud en el trabajo para el gjercicio
efectivo de suy funciones,

20.Establecer los principios para la elaboracién, impl i6n y evaluacid

delmpmmdenmdﬂywudme!nbejo
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21. Tramitar las prestaciones a que hubiere lugar y ordenar a la Tesoreria'de
Seguridad Social elp@go&ahsmdmmmmmumnmh
ia de un de trabajo o enfermedad ompcioul segfin lo
cmhlecldo en la presente Ley. ;
22 Prestar apoyo téenico especializado a los organismos competentes en matevia
de certificacion y acreditaciém de calidad.
23,Crear y maniener actualizado ¢l Sistema de Vigilancia Bp:d:miolésiu de
Seguridad y Salud en el Trabajo, en coordinacién con el Ministerio con
competencia en materia de salud, en correspondencia con ¢l Sisicma de
Informacién del Sistema de Seguridad Social,
24.Fortalecer los i de i acidn, coordinacién y colaboracién entre

los drganos y entes nacionales, estadales y municipales con competencia en
materia de seguridad y salud en el trabajo.

25.Asesorar al Ejacul.wu Nacmml sobre Iawsmpctén yratificacidn de tratados,
les en materia de seguridad y salud en el

Y
trahajo.
26.Requerir la accidn de los organismos de scguridad del Estado

cumplimiento de sus compelencias,

Del Directorio

Articule 19, El Directorio del Instituto Macional de Prevencitn, Zzhd y
Seguridad Laborales estard intcgrado por ¢l Presidente o Presidenta del Instituto,
un o una rep del Ministerio con comp ia en materia de salud, un o

del Ministerio con ia on materia de seguridad y
salud enel trabajo, un o una representants del Instituto Nacional de Capacitacién
y R itm de los Trab , UN 0 una representante de las organizaciones
indicales mis ‘_.unomnmpmnmwdeiumﬁndm
nmriniunﬂsmprcmtauvu ¥ un o una representante de las coopenativas
y otras formas asociativas comunitarias de caricter productivo o d¢ servicio.

Cada uno de los rep ante el Di io tendrd su respectivo suplente,
Los miembros principales y supl delwdebﬂllnrmo
1 bada sol moral y iencia profesional en

mafcria de seguridad y ' salud en el trabajo. Euclnmdnluwmdﬂn
organizaciones sindicales y de las cooperativas y otras formas asocistivas
comunitarias de cardcler prodm:uvo ] du servicio, £stos requisitos se gjustarin
&n consonancia a su experi boral y trayectori

La designacién y idn del Presidente o Presidenta del Instituto Nacional de
Prevencitn, Salud y Seguridad Laborales corresponds al Presidents o Presidenta
de la Repiiblica.

Atribuciones del Directorio

Articulo 20. Son amibuci del Di io del Instituto Nldoml de
Prevencitn, Salud y Seguridad Laborales las siguientes:’ ~

1. Aprobar los proyectos de normas y regulaci lécnicas ivas a Ia salud,
scgnrldl.d y condiciones y medio mﬂ:uemc de trabajo, & ser propuestas al

isterio con comp en materia de seguridad y salud en el trabajo.

2. Disear y proponer al Ministerio con competencia en materia de negmdnd ¥
salud en el trabajo, ¢l componente de salud, seguridad, condiciones y medio
ambiente de trabajo, y del Proyecto de Plan Nacional de Seguridad'y Salud
en el Trabajo.

3. Discutir y aprobar el proyecto de presupuesto anual del Instituto, y conocer
los informes y balances periGdicoa.

4. Aprobar las guias téenicas de prevencitn.
5. Aprobar el Reglamento Intemo del Instituto.

6. Dmcutu las materias dc interés que presente su Presidenie o herjdmla [
iera de sus mi

:mmpauwm

Presid

" Articulo 21. No podrin ejercer los cargos de Presid
principal 0 suplente del Directorio del Instituto Nacional dz Prevenci6a, Sdud ¥
Segund.ad Laborales:

. Las personas sujetas a interdi penal i
definitivamente firme, las personas sometidas a beneficio de atraso y. los
fallidos no rehabilivados, y los declarados civilmente responsables mediante
sentencia definitlivamente firme, por actuaciones u omisiones en la actividad
profesional en la cual se fundamenta su mcreditacién para ser elegible al
cargo.

2. Quienes hayan sido declarados penal, .dmlnim o civilmente

bles con ocasion de |a administracién de fondos de cardcter publico o
pnvado, mediante seniencia definitivamente firme.

3. Quicnes hayan sido sujetos a auto de responsabilidad sdministrativa, dictado
por la Contraloria General de la Repiblica, que haya quedado definitivamente
firme.

4. Represerianies o apoderados de personas _;ltrid:m que 8¢ encuentren incursas
o condenadas por delitos o viol Ley.

Atribuciones del Presidente o Presidenta
Articulo 12 Son atr:bucmms dé1 Presidente o Presidenta del Instituto Nacional

T A A

du P , Salud y 5 iad Laborales las siguientes:
. Bjercer la mixima au:ondad del :nsumo
2. Ejercer la rep ion del I

3o y presidir Ias reuniones del Di

. incumplimiento de atribuciones, funciones, derechos y obligacior

Tasas por registro ya
! :\.rﬁuhls mmiudzmroymmwnmhudoswd
de Pres n, Salud y S ! in el pago
mquendm}haamlmwidn.

4, Proponer al Directorio el mmednuiud.ug\uidady
mﬁnmﬁmdemhqodal. de Plan Nacional de

5. Rﬂwyw&mhmymdelud&mm
6. Nombear y destimir ol personal del Mw,decmfwﬁﬁd
provisiones do 1a Ley del Estatuto de la Funcién Piblica y dél
Especinl del Foncionario de la Seguridad Social.
7. Autorizer y firmar contratos y otros actos celebrados con particulares
tenga interés el Instituto.
8. Elsborar ¢] proyecto de presupuesto del ln.stituw.ylocl.nfom
* ejecucibn del mismo.

9. Ejecutar el presupuesto del Instituto,
10.Velar por ¢l cumplindientd de las disposiciones legales y reglamen
rigen al Instituto, asf como las decisiones emanadas del Directorio,
11.Conocer, en iltima m los recursos administrativos de
con csta Ley. La decisiém del Presidente o Presidenta agolts
administrativa.
12.Presentsr cuents y todos los informés que le szan requeridos, al
coa competencia en matsria de seguridad y salud en <l trabajo
axentos del nstituto,
13.Presentar anualmente ] Ministerio con competencia en materia dé
y salud en el trabajo un informe de las actividades desarcoll
mapmd:euuputodn.
14.Conferic pod al Instituto en juicios o en d
actos, comrmhco mnum. previa autorizacién del Directorio.

iSMdnﬁmmmmumdsdysﬂudmd

datos para cualquicr "
nhadmelmhdn.ympanlmcjmwlu funciones p
[mm\' 2 .“' SIIM i ll|_ ll

qm!uhnuodomquekmmzudnural efecto,
16.Las otras quc ke asigne esta Ley y su Reglamento,

Contol
Articulo 23. El Institto Nacional de Prevencion, Salud y Seguridad
esterf sometido a2 mecanismos de control tutelar, por parte del M
mmhwmdsmdldrtﬂudmelmhm.mel

Mwyﬁnmmhopwmdﬂqum funcionamicnio

conformidad con la Ley Orgénica de Administracién Publica, Ley Orgh
Procedimientos Administrativos y las disposiciones :egla.menhum
Estos mecanismos de control tulelar no excluyen cualquier o

munﬂopuudmﬂnimdemfmporpmcdol
adscripcién.

-

Del patrimonio y fuentes de

Articalo 24. El patrimonio y las fuentes de ingreso del Instituto Nach
Prevencidn, Salud y Seguridad Laborales estardn integrados pors

las cuales deben contemplar un spartado especial para la p
prevencién cn materia de salud y seguridad laborles.

2, Los bienes muebl inmuebles que p al Instituto N
hweudﬁn.SﬂudySewidaﬂhbmllu.
3. Luhmumbluehmnbluqnepormdmdulﬁ;ccuthmml
transferidos para el cumplimiento de sus fines.
4. Las contribuciones upem.lu que, por via de la convencién

B cumplir

upee{ﬁmdellmlimlo. i
5. Recursos pmwucuu de ! ¥
multilaterales, previa sutorizacién del Ministerio con competenci
de seguridad y salud en el trabajo.
6. Las tasas provenicntes de la inscripeién en el registro y acreditasitn d
instituciones, empresas, organismos y operadores del drea de se
salud en el trabajo.

7. Donaciones, legados, :pona. nbvmc:m y demis liberalidades que
opr

de personas naturales o j Jes de card ibli
8. Cualesquicra otros bienes que adquiriere por otro :Ilulo.

La admtinistracién de estos recursos estard regida por la regla de severidad &

I Registro de empresas ¢ instituciones que desarrollen actividades de 2
capacitacion y servicios .en el drea de seguridad y salud en el
unidades tributarias (10 U.T.).
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. Registro de profesionales que desarrollen actividades de ascsoria, capacilacién
~y servicios en el drea d:ugundadynludmdmwn cinco unidades
tributaries (5 U.T.).

3, Acreditacién de empresas e instituciones que desarrollen actividsdes de
 asesoria, capacitacion y servicios en el drea de seguridad y salud en <l trabajo,
 ginco unidades tributarias (5 U.T.) anuales.

4, Acrediacién de profesionales que desarrollen actividades de asesoris,
' capacitacién y servicios en cl drea de seguridad y salud en el tabajo, dos
L mmummhuum(z,sur)m
"WMumdelaumuuemmwm&lupw[dmlu
antes mencionados deberd ser renovada anualmente.

Oficina de Asuntos Educativos y Comunicacionales
26. El Instituto Nacional de Prevencida, Salud y Scguridad Laborales
con una Oficina de Asuntos Educativos y Comunicacionales, la cual
de unidad técnica de apoyo al Régimen Prestacional de Seguridad y
ndmd'fhbajo El Director o Direclora de la Oficina serh de libre
y remocién por el Presidente o Presidenta del Instituto,

De les atritmciones de la Oficina
de Asuntos Educativos y Comunicacionoles
Articulo 27. La Oficina de Asuntos Educativos y Comunicacionales tendrd las
es siguientes:

Pmpouer al Dlmlono del Instituto Nmnnll de FPrevencién, Salud y
idad Laboral su b la politica de educacibn y
mﬂmﬁﬁmmmadcumﬁndylﬂudnelm

. Servirde oficina de prensa del Régimen Prestacional de Seguridad y Salud en
el Trbsjo.

3, Disefiar y cjecutar campafas informatives de alcance masivo sobre cl
- Régimen Prestacional de Seguridad y Salud en el Trabajo.

4. Definir y desarrollar estudios y proyectos de investigaciba sobre asuntos y
Mmdemméspan:lkégimm?mﬂdmﬂde&mﬂdﬁywudmd

: dmh que le asigne €] Directorio del Instituto Nacional de Prevenciban,

 Salud y Segunidad Laborales. .
Seccibn segunda; del Instituto Nacional de Capacitacién y Recreacién de
los Trabajadores

Lk Finalidad

ticulo 28. El Instituto Nacional de Capacitacién y Recrescién de Jos
mmiccmoﬁnalldadgamnﬁwallpnblamﬁuwjmalwnpode
de!"‘" P ional de S —‘iadySlludmtl'Ihhjoll
tn directa de su infi y itn o
mdnoon servicios mristiw-rwubmdel mp&blm.madoo

enclas del Instituto Nacional
de Capacitacion y Recreacidn de los Trabojadores
ﬂﬂ”ﬂ i Nacional de Capacitacidn y Recreacidn de los

d m-llusmmcnmw

hmnrnlbrmmcm. conjuntaments con ¢l Instituio Nacicoal de

Prevencién, Salud y Scguridad Laborales, ¢l Plsn Nacional de Seguridad y

Salud en el Trabajo.

Propaner para su aprobacién los lineamientos de) componente de recreacidn y

Md:lumpohbmyhmmmmmﬂnmdouldemwdy

Salud en ¢f Trabajo.

Promover los programas de turismo social, en coordinacién coo organismos,

ooopmnvasyomformmmdem

,pmdudvnod:mwm. tomando en cuenta las necesidades y caracteristicas
trabajadores y trabajadoras, asi como las temporades vacscionales para

mejor aprovechamicnto.

trcer Ja administracion, comercializacién ypmuuhd:m:du,m
_duvm o 8 tnvis de ioncs, de los ales,

.Mnm:h&lmmmwumde
yuludmelnhqp.yumdmhemhm:um

e otro tipo de agucrdos nacionales o internacionsles, coa el sector
apdndo.dmpdosnhmﬂncihdcwunumlukmde
én, descanso y turismo social de log trabajadores.

Del Directorio
uﬂmmowhwﬁmﬂmu&pdm?w
Wmuuurl grado por ¢l Presidento o Presidents del Instituto,
por el Presidente o Presidenta de la Repiiblica, un 0 una representante
0 CON Compelencia en maleria de trabajo, un © una representane del
mmummﬂmmnmmdﬂ
Nacional de Pre Salud y Seguridad Laborales, un 0 una
dehs:cmdadu mhmmdigu,mom
alummmmwmnm
1 deluammmuupmm‘h!umkwymo
anie de las cooperativas ¥ otras formas ssociativas conumitzriss de

carbcter productivo o de servicio, Cada uno de los represeniantes ante cl
Directorio tendrd su respectivo suplente.
me«nhumﬁpﬂuywplmludd" io deberdn ser ! ]
da ia moral y cxperiencia profesional en
mdemmm utilizacién del tiempo libre, descanso y turismo social. En
¢l caso de los represemantes de las organizaciones sindicales y de las
cooperativas y otras formas ssociativas comunitarias de caricter productivo o de

mimmmmummuﬁm i2 @ Su expeni laboral y
mayectoria.
La remocién del Presidente o Presidenta del Instituto Nacional de Capacitacié
y Recreacibn de los Trabajadores corresponde al Presidente o Presidenta de la
Reptiblica.

Atribuciones del Dir i
Articalo 31. Son atribuciones del Directorio del Instituto  Nacional de
Capacitacién y R i6n de los Trabajadores las sig

1. Aprobar los lineamientos para ¢! mn'q:omte de recreacion y utilizacién del
tiempo libee y wrismo social para ¢l Plan Nacional de Scguridad y Salud en
cl'l'hhjn

2. Discuti bar ¢l proy F anual del Instituio, y conocer
tos mfm y balances pmMma.

3, Discliar y propoaer al Ministerio de adscripeion el componente de recreacién
y utilizacién del ticmpo libre ¥y turismo social para el Plan Macional de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

4. Aprober el Regl '_ del Instituto,
5Dlmlu'hs i interés que p su Presidente o Presidenta o
mﬂmnmdemnim
Incompatibilidad
mnmpoainwmmch idente o Presid, iemb

principal o suplente del Directorio del Instituto Nacional de Capacitacién y

Recreacitn de los ‘!hbzpdom:

1. Laz p sujetns 3 interdiccid d penal di
d:ﬁmnvmﬁmt.lummdasabmcﬁcwdenmy los
fallidos no reliabilitsdos y los declarsdos ci
sentencia definitivamente finme, por actusciones u omsmnes en la actividad
profesional en la cual s¢ fundamenta su acreditacion para ser elegible al
cargo. ]

2, Quienes hayan sido declamados penal, administrativa o civilmente
rﬁpwmblﬂ con ocasién de Ia administracién de fondos de cardcter piblico o
P , mediznte ia definitivamente finme,

3. Quienes hayan sido sujetos a autos de resp bilidad administrativa dictad
por la Contraloria General de I chubllca que hayan quedado
definitivamente firme.

4, Representantes o apoderados de p juridicas que se incursas
o condenadas por delitos o violacio inculadas a Ja p Ley.
Atribuciones del Presidente o Presid
Articulo 33, Son atribuciones del Presidente o Presidenta del Instito Nacional
de Capacitacién y R ién de los Trabajadores las siguientes:

1. Ejercer la méxima autoridad del Instituto.

2. Ejercer la represeniacion del Instinuto,

3. Convocary presidir las reuniones del Directorio,
4.

P 8l Directorio ¢l de recreacion, uso del tiempo libre y
turismo gocial del Proyecto de Plan Nacional de Scguridad y Salud en el
‘Trabajo.

5. Ru'b;rycvﬂwhmhyauﬁﬁnd:lmdimm

6. Nombrar y destituir al p 1 del Insti formidad con las
previsiones de la Ley del E.mwdehl’uncldnﬂbhca y ¢l Estatuto Especial
del Funcionario de 1a Seguridad Social,

T meymmmymm lebrados con particulares en que
tenga interés el Instinno,

&Ehh:rclpwymdeptmptmdel Instituto, y los informes sobre la
-qméndelmum

QE;melpmuModellmlimm

10.Velir por el cumplimiento de las disposici legales y regl ias que
ngmﬁhmmm.dmludmnmummd;sdclmﬂmo
11.Presentar cuents y todos lo$ informes que le sean requeridos, al Ministerio con
competencia en materia de seguridad y salud en el trabajo acerca de los
ammtos del Instituto,

12.Pre ) al Ministeri ia en materia de seguridad y
nlnndmdnabqommfbm:delumlwd.n&admmllmmcl
comrespondicnte periodo.

13.Conferir poderes pare rep 8! Instituto en juicios o en determinados

mmommmﬂnkl Directorio.
14. Las otras que le asigne esta Ley y su Reglamento,

; Control tutelar
Articulo 34, El Instiiic Nacional de Capacitacién y R ién de los
Trabajsdores estd ido a mmecani de control tutelar, por pare del

in en materia de seguridad y salud en el trabajo, en el

¥



Martes 26 de julio de 200§

340.528 GACETA OFICIAL DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
irnb:lo de control de gestion de las politicas desarrolladas y ejecutadag; en la
de la infk ﬁnobmudaygmmhpntelhwdmmhm
upeclﬁn de su comyp enla ién del Plan
mMMmi&muMmmMrmhM&
ditori enla id qwmﬂmﬂmum

genere el mcu.wplumcmo de atribuciones, func:onu. detechos y obligaciones, de
conformidad con la Ley Orgénica de Administracidn Piblica, la Ley Orgénica de
Procedimientos Administrativos y sus Reglamentos.

Estos mecanismos de control tutelar no excluyen cualquier oo que sea
io para ¢l plimi de sus fines por parte del Ministerio de

adseripeitn.

Del patrimonio y fuentes de ingreso
Articulo 35, El plu'lmonlo y las fuentes de ingreso del Instituto Nacional de
Capacitacién y Recreatién de los Trabajadores estardn integrados por:

1. Las asignaciones presupuestariss que se esteblezcan en la Ley de
pan el Ejercicio Fiscal, l

2. Lot bienes muebles ¢ inmuebles que pertenccen al Instituto Nacional de
Capacitacion y Recreacién de los Trabajadores.

3. Los bienes muebles ¢ inmucbies que por orden del Bjecutivo Nacijonal'le
sean transferidos para el curnplamiuun de sus fineg,

4, mmnmhucmucsmduqupuvhae la convencién colectiva de
trabajo, obtengan las organizaciones sindicales pera cumplir
especificos del Instituto,

5. Recursos ptumimes de acucrdos bilaterales, instituciones internacionales y
organismos multilaterales.

6. Danmoms. Jegadm. apoma. wbvmmuy duni.l liberalidades que reciba

0 privades, Dacionales o

nh-m;m;y,pordmﬂs blmoln;rumqm oblmppcw.llanrdp.

7. Cualesquiera otros hienes que sdquiricre por otro titulo.

La administracién de ¢sios extark regide por la regla de severidad del
gasto.
Capitalo IV
DﬂCom}oNaclanﬂﬁeSqurﬂldyWudM
Obyjeto

Articulo 36. Se crea ¢l Conssjo Naclonal de Scguridad y Salud en el Trabajo
como instancia asesora del érgano rector en las materias de promocién de la
seguridad y salud en el trabajo, la prevencidn de loa accidentes de trabsjo y
ml‘errmd.u.dcs ocupwnmlu. el mmi de las condiciones y medio ambiente de

. ¥ de utili del tiempo libre, d ¥y turismo social
del Régimen Prestacional de Seguridad y Salud en el Trabajo,

De su integracidn y designacion

Articulo 37, Ef&xucjoﬁxsonddcﬁpmdnindenm
grad porun. idente o Presidenta; un o una representants de cada uno de
los Mi ios con competencia en materia de salud, trabajo, ambiente,
duccib Y i6n, educacibn, planificacibn, y ciencia

y teenolog(n. dos repmmmnm de las organizaciones sindicales mis
representativas; dos rcprescnmta de las organizacioncs cropresariales mis

P doe P de las cooperativas y otras formas agociativas
ias de productivo o de servicio; un 6 una represcatante de las
de las comunidades organizadas vinculadas 2l components de

pnveucnén scgund:dysalud laboral; un o una representants de los pueblos,
idad indgenu. un O una representante de las

organizaci delas comunidad dss vinculadas al componente de
mu;m utilizacién dul tiempo llhm, duunln ¥ turismo social; un o una
de las ir i de educacidn superior con programas relativos

a]nmwmcaén.uzundndysdudhbnnl un © una represcntants de las
instituciones de educacién superior con programas relativos a la recrescida,
uuluumndclamwnbw.dmnymmmal dos representantes de las
org de trabajadores y trabajsdorss con discspacided mds
mpmq\mmdelm dos representantes de las orgaizaciones de
profesionsles y ticnicos mis representatives dol kres; um o une representants
designado por cada Conscjo Estadal y un o una representanie designado por
cada Consgjo Sectorial, mmndslumwwm
respectivo suplente.

El Regl de la pr Ley establecers mecanismos «de rotacidn de la
repr i6n de los jos a fin de garantizar una equilibrada participacion

El Presidentc o Presidenta del Instituto Nacionsl do Prevencién, Salud y
?gﬂﬂmwumswmmm sctusrd como Secrotaria 0 Secretario
¢o.

Los mnepmmdultomqomnunudcw,rsnudmdw
debendn ser especialistas o personas con demostrada competencia en e
objeto del mismo y sus funciones son ad honorest. e i

El Presidente o Presidenta de 1a Repiblica designerd en Conscjo de Ministros, al
huidmmohuidmmymmdﬂwwa&mﬁuy
Salud en el Trabajo, propucstos por los respectivos &rganos, entes ¢ instituciones
que lo componen. Asﬂmsma. Mwmmwm
deomdapubou ia bcter pdblico o
privado, o asociaciones mﬂu.mndon{hmmmwds
orden cientifico, téenico o sociales.

Atribu
Articulo 38, El Conscjo Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo tendri I
siguientes atribuciones:
1. Asesorar al Organo Rector en la formulacién de la Politica Nacionl &
Seguridad y Salud en ¢! Trabajo cuando ésic lo requiera. b
2. Asesorar al Presidente o Presidenta de.la Repilblica y evacuar sus consul
cwdohpbmpummluwmuobmdomuy
3 h lir _',* para ¢l plimi dehPal!nuNmnml
SegmdwySdndmdmh;oydﬁmcmmmdebs
mwlhludnmlpliucih
4P:wh|bunplﬂhpolluu ional de i sabre
materia, dentro de los w:mdmrmllmwlos arganismoy
cientificos o t&cnicos nacionales, piblicos o privados.
5. Bvaluar y emitir opinidnsen relacién u la suscripcién y ratificaciin &
converios intemacionales, en materia de seguridad y shfud en cl mabsjo,
§. Dictar el Reglamento Intemo para su organizacién y funcionamiento.
7. Las demis que le sean asignadas por Ia presente Ley y su Reglamento,

Capitalo V
De bos Serviclos de Seguridad y Saiud en ¢l Trabajo

Articalo 39, Los cmplead lcad dmlumpqﬁmy
otr* rummmmmlmudumimrprodmmode

Trabajo, conformado de mincra multidisciplinaria, de caricter csencial
preventivo, de acuesdo a 1o ¢stablecido en el Reglamento de esta Ley.
La exigenciz-de onganizacidn da estos Servicios se regird por criterios f
en cl nltmero de trabajadores y trabajadoras ocupados ¥ en una ev

Iuwmhpu:honlﬁmmh. funcionamicnto, acreditacién y control d

Servicios do Seguridsd y Salud en el Trabajo serin establecidos mediants
Reglunento de esta Ley. g

m‘&mwwk&gmuhdymudmdﬂnhnjom

otras funciones, las siguientes:

I. Ascgurar la proteccién de los tral
condicién que perjudique su salud producto de la actividad laboral y de
condiciones en que £sta 3¢ cloctia.

.2, Promover y mantener ¢l nivel més clevad ible de bi fisico,
ywddﬁah-Muyu:hpdm

3. [dentificar, evaluar y p los vos que permitan controlar

Mchuymﬂouaﬁmﬁaﬂhomgmdmn&mmh
fisica como mental de log trabajsdores y trabajadoras en el lugar ds trab

que pueden incidir en of ambientc externo del centro de trabajo o sobre!
uluddaﬂﬁmhl.

4. mmahmm::mlm como a los trabajadoresy

1 en materia de seguridad y salud en el trabajo,

5 VWWhNM&hMMymhjadmmmluihmmlM
6. Suministrer opornunamenis a los trabajadores y las trabajadoras 10s inform
eximenes, andlisis clinicos y paraclinicos, que sean practicados por ellos,

7. Amdmlmhhmmmdemmm
trabajadoras y el descanso de Ia faena disria

8. Desarrollar y mantener un Sistema de Vlgi:ncil Ep;dmualéd

accidentes y enfermed , de conformidad con lo estab
endlellmbdnhmw

9. Desarroliar y mantener un Sisterna de Vigilancia'de 1a utilizacién del
g de conformidad con lo cstablecido en el Reglamento de Ia p

Ial!epmlu idd do trabsjo y las cnfermedad ionales ol
institulo MNacional do Prevencién, Sslud y Scguridad Lllbmlkl,
Wmd!qlwokhmwm
11.Desarrollar programas d¢ promocién de la seguridad y salud en el
prevencién de accidentes y enfermedades ocupacionales, de recre
utilizacién del tiempo libre, descanso y turismo social,
l:.hmvaphnumhmwﬂh.dmh.mmummwy
de infracstructurs destinadas a los programas de recreacibn, uf
social,

13.0rganizar los sisternas de miencidn de primeros auxilios, transports
Hmmm&mymﬂm y planes &

14, Investigar Jos sccidentes de trabajo y lay enfermedades ocupacioatles 210
mmmmbMymmwmm
que oita actupcifn interfices com las competencias de las aul

15.Bvaluar y conocer Ias condiciones de las nuevas instalaciones antes de dir
Hdouumm

i&MhmmdaMmdc&mMysuudmat b
someterlo a la consideracibn del Comité de Seguridad y Salud Laboral,
Enudnupluﬂﬂbllhmum'ﬂuimﬂdehwmm&lﬂd,
Seguridad Laborales para su sprobecién y registro, }
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los proyectos de nuevos medios y puestos de trabsjo o I8
b delosmm:muhmhlumdsmﬁdy

en Ia claboracién de los planes y actividsdes de formacién de Jos
y mabajadoras.
que sehalen el Regl de Ia presente Ley.

TiTULO IN
DE LA PARTICIPACION Y EL CONTROL SOCIAL

Capitale I
Dels participacién de los trabajadores y trabajadoras y de los
empleadores y empleaderas

Dcluddqadmod&lmdﬂldem

ymmclepmdewuomkm”
representanics ante el Comité de Seguridad y Salud Leboral, medisnte

s derhocriticos establecidos en la presente Ley, su Reglamento y
muluhmd:mbqio.

Reglumento s¢ cstablecerd €l nimero de delegados o delegadas de
pana lo cual debe tomar en ideracida el ni de ubaj

la organizacién del trabajo; Imhn-md:m.bqn.ﬁn:,
o ubicacién de los espacios fisicos, asi como la peligrosidad de
de trabajo con un minimo establecido de acuerdo 2 la siguiente

ic(ln)mjndmombqjldwmmdelepdouddmdad:

3 (ll}nﬁmmﬂ(ﬁ)mnm dus(Z)d:lcsadol
de prevencibn,
mynno(ﬁ)-dmmmummmo
: tres (3) delegados o delegadas de prevencita.
mdmuymosi}mjdmunmm-nmddmm
egado o delegada de p | por cada quini (500)
jadores o rabajadoras, o fraccidn.

De las atribuciones de] delegodo o delegada de prevencidn
42, Son atribuciones del delegado o delegada de prevencida: .

conjuntamente, con los representanies de los empleadores o
5, ¢l Comité de Seguridad y Salud Laboral.

mw:ICamlédFSegmdldySaludhhvnlpulmwlmh
tipar conjuntamente con el empleador o cmpleadora y sus represcentantes

de |n accidn preventiva y de promocitn de la salud y seguridad
y fo Ja cooperacién de los trabaj y trabajadoras en la
de In normativa sobre condici ymediu bicnte de trabag

con las organizaciones sh\aaks,luwnwud:dc{m
control y vigilancia de la seguridad y salud en el mabajo.

que Je asigne la presente Ley y el Reglamento que sc dicte.
De las facultades del &fmdo ] ddqada de prevencién

En ¢ ¢ de las atribuidas al delegado o
de prevencidn, Elosesun!‘mlndupna.
a los 1tcnicos o técnicas de la 34, & los o

b

los funcionarios o funcionarias de inspeccidn de los organizmos
mhscvdumonusdelmdm:mhmwdnmhpydeh
de las dreas destinadas a ln idh y turismo
mnlunmmtomywowde}anuy
social, en las visitas y wverificacionés que realicen pars

.wnlnlimmonuprmmmuy.ahmfumhy
ion relativa a las condiciones de trabsjo que scan necesarias para
i0 de sus funciones, Esta informacifn podrd ser suministrada de
‘Que sc garantice el respeto de la confidencialidad y el secreto

ﬁrmmlﬂnalcmpludoroumpimmlumw
d de los trabajadores y trabajadoras una vez que aquel hubiese

"annocmnt.nw de  ellos, pudnmdo prummu, e culquicr
d, en ¢l lugar de los hechos, pama de los

empleador o empleadora los infl i de lns
mwpdosdcluachndadudengmd&dyn!ndmclhhpm
asi como de los organismos competentes.

visitus @ los lugares de trabajo y.a las dreas destinadas a la
y descanso, pars cjercer Ia labor de ﬁgilmchymmtd:lu
y medio ambiente de trabajo, pudi , & tal fin, der 3
mm&lwmmymﬁmhmﬂamlm
es, 3in alterar el normal d llo del p P

6. Demandar del empleador o de Ia empleadora la adopcién de medidas de
caricter preventivo ¥ pam la mejora de los niveles de proteccién de la
seguridad y la salud de los trabejadores y trabajadoras, pudiendo a tal fin
mwdm&mﬂm:vs-ludhborﬂmm
discusién en ¢l mismo,

La decisién negativa del empleador o de la empleadora a la adopcién de las
medidas propuestas por el delegado o delegads de prevencitn a tenor de lo
dispuesto en el numeral scis (6) de este articulo deberh ser motivada.
Dfiﬂwﬂ!ﬂlj’glﬂ'ﬂ fia ﬁd’“, 1 0“,, 44 d"r idn.
Articule 44. El delegado o delegada de prevencién no podri ser despedido,
trasladado o desmejorado en sus condiciones de trabajo, 2 partir del momento de
su eleccién y hasta tres (3) meses después de vencido el término para el cual fue
elegido o clegids, sin justa causa previamente calificada por el Inspector del
Trabsjo, ca concordancia con la Ley Orgénica del Trabajo.
A partir de 1n focha en que los trabsjadores y tbajadoras o sus organizaciones
mﬁmﬂwﬂwhvdmddedmluelcwuo
Mdﬂpﬂmlﬂ.dmﬂdﬁm bajed y jsdoras de la
empreca, cento de L) de

duecib idn estarin
wwhwladdmbtm&mhkyazhuuale El
o Inspector del wotificaré & los emypl o‘& s
Mdmpémdelm bajad y trabajad elegir
idn. La cleccién 8 que se refiere este erticulo
ﬂ:mﬂmmml@lﬁmmnmﬂ(ﬂ)ﬂulm&h
mﬁmmhmmylummwwpaﬂmdmuod:l
scrin establecidos en el Reglamento respectivo.
mwoumumwd«mmummm
Mmbwmdmwwiohlmmlwmodopodﬁwm
por loe trabsjadores y las mmwm:uaxmugmﬁudu:m
reuniones u omisién e la ibn de Jos i pectivos ante el
Cm&&&pmddywwadmpwmmmpluemhl
mmymmwdﬂhﬁmmwdﬂmh
S.!l.d, ..'. m w A md
Rcﬂmdcmlqymlmmmmﬁ:l(bmléde&mdﬁywm

E! tiempo utilizado por el delegado o delegada de prevencidn para el desempefic
de las funciones previstaren esta Ley, as{ como para la formacién en materia de
Wyaludmeluabmo,mimdmdowmd:hmmﬁnde
otorgimdoscle | remun El
d:bﬂifwilinryldopnrmdummdu Imdmwunqmcldr.tepdoo
de pueda realizar sus actividades cuando schic en
mhmmdcmﬁmm

El delegado o delegada de prevencis infi sobre las
lchwdadudamulhdudemﬁdnScs\mMySdudLnbonlymud
mmﬂmmﬂd:hmuﬁn.snudy&s‘mmhbordu.dcmmm
lo establecido en el Programa de Seguridad y Salud en el Trabsjo.

ﬁmhdwomplnd«:debuipmpmamalosdel:gmmoddepdudc
mhyahmmmwulm mndm:ylafnrmdnm
materia de seguridid y salud en el trabaj para ¢l
mkmﬂm&@ﬂmd&efniiwhfmﬁnmd
drea de itn, de X ¥y de programas de
m utilizacién del tiempo libre, 6csclnao y tunsmo social. E.tu
formacién debe ser facilitada por el empl o por sus prop
moMm‘mMcmmmmomhdtdﬂma}Msmh
myhmkﬁuﬂﬁmmunlummmmmmiﬁmdch
empresa, establecimiento, explotacidn o facna.

Dei sigilo profesional del delegado o delegada de pr i
ml&m&lwom& iom le es aplicable lo di
whlgyOrWuddTthmloqu:umﬁeunhprthmdndemﬂu

‘mmdcmﬁmn:,ﬁmdnomam}hwmm esth

mwlwnﬂopﬂwm&mmfmﬂmlw
mmmmmammhmmmmmk
wobhpaﬂnd:dmwalummdmlumumumo
peligrosas que conociere.

Capitulo II
Del Comlté de Seguridad y Salud Laboral

Mﬂcnh#ﬁ.ﬁnmdocmmdembnq,mblwmmmnumdnddemplmm
khﬂﬁfm&amnkmmwbhmnpﬂmm
mmmmCmudeWySdndubmﬂ Grgano paritario y
Jegindo de participscién destinado a la 1 Silicadatlag
pounmpomymndmmmmdemdﬁymudmelmwo.
mmwmmmuamoahmamma
mmypwdumkm-mmommpmmumnﬂmﬂmgw
al de los delegad de 1, de 1o otra.

mmwawymmm«nmmmymwm«m
de fus actividad utedllmmwNmonnldermmbn Salud y
Sexmdldhbmu]u.

BnlummlonuddeﬁdeSemdndySﬂudL&bonjpoddnpamapu.
Yoz pero gin voto, los & o del indicales y ¢l personal adscrito al
Sawmde&mddywudmelh:hp En las mismas condiciones podrin
pmwwuommd:hmmqummtmmmmﬂ

pecto de concretas cucstiones que se debatan en
mbrpnoy, fesionales y o en el drea de la seguridad y
zalud en el trabajo, ajencs a la empress, siempre que asf lo solici alguna de las
representaciones en el Comité,
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‘Martes 26 de juliode]

El registro, constitucién, funcionamicnto, acreditacién y certificacion, de los
Comités ds Seguridad y Salud Laboral se regular mediante Reglamento,

Atribuciones del Comitd de Seguridad y Salud Laboral

Articule 47. El Comité de Seguridad y Salud Laboral tendrd lns siguientcs

atribuciones: 3

1. Participar en la claboracién, aprobaciém, puesta en prictica y cvaluscién del
Programa deSepmdldysdududwo.Aule&uo.umm
considerard, antes de su puesta en prictica y en lo referente a su incidencia en
la seguridad y salud en cl trabajo, los proyectos en materia do planificacion,
organizacién del trabajo ¢ introduccién de nuevas tecnologias, organizacién y
desarrollo de las actividades de promocitn, prevencién y control, asi como do
recreacién, utilizacién del tiempo libre, descanso, turismo social, y dotacidn,
mantenimiento y proteceidn de 1a infraestructufd do las freas destinadas para
esos fines, y del proyecto y organizacién de la formacién en la materia.

2. Promover iniciativas sobre métodos y procedimientos para el control efectiva

de las condiciones peligrosas de trabajo, pvpauimdo |.l da los
ola i6n do las deficiencias d

. De las facultades del Comlté de Seguridod y Salud Laboral

Articulo 48. En ¢l cjercicio de sus finciones, ¢l Comité de Seguridad y Salud
Laboral estd'faculiado para:

1. Aprobar el pmyeclodemmdeSogmMySnludu:d'h:bqndnh
enmruathgjhncndemcumpllmtom 1o
del 1 | de Pre StludrSagunMLaboralu.

2, Vigilar las cundlc:mu de seguridad y salud en el trabajo y comocer
dircctamente la satumﬁn ulm:hmdemﬁdcnmdamy
enfermedades ylap cién de la seguridad y salud, esf
mheju:u;ﬁnd:\oswdehmudﬁn.uﬂmddnddﬁm
libre, descanso, turismo social, y la existencia y condiciones de la
mﬁ-muuumdelnhmduumhmmﬁm.mlm:mdm
las visitas que estime oportunas.

3. Supervisar Jos servicios de salud en el trabajo de la empresa, centro de
trabajo o cxplotacién,

4. Prestar asistencia y iento &l empleador o empleadora y a los

hatnd, fatad
trabaj ¥ trabaj

S. Conocer cuantos documenios ¢ informes relativos a las condiciones de
trabajo sean necesarios para el de sus funciones, asi como los
procedenies de la actividad del servicio de prevencién, en su caso,

6. Dx iar las condici i y ¢l incumplimiento de los acuerdos que
se logren en su seno en relacién a hl.u condiciones de seguridad y salud en el
rabajo.

7. Conocer y analizar los daflos producidos a l salud, &l objeto de valorar sus
causas y proponer las medidas preventivas,

8. Conocer y aprobar la memoria y programacién anual del Servicio de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

A, fin de dar cumplimi alo disp en esta Ley vespecto de la colaboracitn

entre emy en los sup i de d llo simultineo de actividades en un

mismo lugar de trabajo, sc podri acordar la realizacién de neuniones conjuntas
de los Comités de Seguridad y Salud Laborel o, en su defecto, otras medidas de
actuacidn coordinada.

De la responsabllidad en la constitucidn

del Comité de Seguridad y Salud Laboral
Articulo 49. La constitucién del Comité serd responsabilidad de:
1. Los delegados o delegadas de prevencién, las organizaciones sindicales de
rabajadores y los trabajadores y trabajadoras en g 1
2. Los empleadores o cmplead Juienes deben participar activamente en su

+

"l‘yl:
3. El Instituto Nacional de Prevencién, Salud y Seguridsd Laborales por medio
de sus funcionarios o funcionaring, y los Inspectores o Inspectoras y

Supervisores o Supcrvisoras del 'h-ahqio quienes podrin convocar a las paries
a realizar las & pulmommm-ldn.

Del Comité de Seguridad y Salud Labomf
en las empresas intermediarias, contratistas y de trabafo temporal

A.rl.i:ulo 50 l..os mba;adurcs ymmwwkw
, o los trabajadores y trabsjadoras de lu
ccnmnm designarén delcpdoa o delegadas de pmmﬁn de acuerdo a lo

ido en el Dependiendo del tamafio de la cmpresa,
establecimiento o cxplotacn&n, estoa delegados o delegadas podrin incorporarse
al Comité de Seguridad y Salud Laboral existente o conformar uno propio. El
Regl de la p Ley establecerd los mecanismos apropiados a tal
efecto,

Capftulo Y
De los Cnmjm Estadales, Munlcipales y por Rama de Actividad
Econémica de Seguridad y Salnd em el Trabajo

Articulo 51. En los estados y en cada uno de sus mumicipios, se constituirkn
Cmsejmdeﬁevmcldu.SﬂMySaslmddMWMG

j ¥y | del Régi Prestacional de Seguridad y Salud en el
Trabajn.lsi mmpmmdemwﬁdmﬂhuhmluw,lumh
estardn conformados por:

L. Rep de los emplead o empleadoras y de los trabajadores o,
trabajadoras ante los Comiiés de Seguridad y Salud Laboral.

. 2. Represcotantes de las organizaciones empresariales y laborales.
s Representantes de la comunidad organizada del municipio con i

* Suhsd en el Trabajo tendrén las siguicates funciones y atribuciones:

"2, Vigilancis y control social de 1a accién de los funcionarios y f

{rea do scuridad y sahud en el trabajo.
4. Represcatantes de Jos institutos de educacién superior con cameras
de seguridad y salud en ¢l trabajo, recreacién, utilizacion del tie
descanso y turismo social. .
5 Rqrmduhlmamvuﬁménmeli:udeumdd 3
en el trabajo, recreacién, utilizacién del tiempo libre, descanso y b
social,

6. w&huwﬁndmmladclmdeumﬂdﬂ

ca ¢l trabajo, recreacidn, utilizacién del tiempo libre, descanso y:!
ial y ;

El Reglamento de la presente Ley estableceri el niimero de representanie

mecanismos do eleccidn y participacién de los sectores antes mencio

Funciones de los Consejos Estadales,

% ¥ Sectorlales de Seguridad y Salud en el

Articale 52 Los Consejos Estadales, Municipales y Sectoriales de $:

1. Bvaluscién y control sosial de Ia cjecucion de las poliics
funcionsmiento general, 2 los niveles estadal, municipal y se
Régimen Prestacional de Seguridad y Salud en ¢l Trabajo.

hmymﬁlumdgmqumel

3. Mhmhnhdahumﬁndelupollumde] Instituto Naciond
Provencién, Salud y Seguridad Laborales en los niveles comrespa
mhudem

4. P-ﬂdpcdhenh‘ i6n para la claboracidn y 1 del pr
umwamhmmy&mmw
Lss politicas definides. :

5. Evaluscién peribdica de la situscién de seguridad y salud en el trabajoen
drea de acciba.

6. Documentscibn, seguimiento de las estadisticas y realizacién do &t
investigaci pana profundizar ¢l i de los p de
ydnhmwhmmhﬁda,inmudylauwdﬂ
trabajadores y trsbajadoras y ¢l medio ambiente, as{ como de la
mmhuﬁdﬂﬁoﬁdﬁhdﬁyhmlh
ticmpo kibre, descanso y turismo social en ¢l drea de accién co

7. Colsboracién con los organismos oficiales en el desarrollo de pr
formacién y capacitacién relativos al sector.

8. Degarrollo de hwdpdmmnﬂuhdeugundadysﬂudm
en ¢l drea de accién comrespondiente. A pod:inr.rw dos
para financiar ¢] desamollo de las mllrm

9. Dotarse de su propia orgmmmén ¥ rlorma'[wa de funcio
dulrnllnrudud: lab bio y di

icipacibn de log fi i dos y promover las relas
mmmmdeﬁemmcmnlﬁaﬁnes

10. Discutic un informs anual sobre la situacion del dres
comespondiente y publicar el mismo para discusién de los empl
empleadoras y de los trabsjadores y trabajadoras interesados, los C
Seguridad y Satud Laboral, 1as instancias académicas estadales, nasio
internacionales.

11. hmdmfwnnmulainﬁxmupocmmsallmumw ¢
SﬂndySemniMhbuﬂns,ya[CnmjoNu
Seguridad y Salud en ¢l Trabajo.
Izmmkmmtimmmdeu

peopuestss al Instituto Macional de Prevencitin, Salud y Seguridad
13. Evaluar y promover nonmas y & las convenei colectiy
de su finbito. :

14, Responder las consultss ¢ informes que le solicite ¢l Instituto Nacionl
Prevencidn, Sutud y Scguridad Laborales.

15. Laz demis que en su convocatoria le fije el Instituto y que sus mi
asignen de acuerdo a la normativa establecida.

TITULO IV
DE LOS DERECHOS Y DEBERES

Capitulo I-
Derechos y deberes de Jos trabajadores y trabajadoras

Derechos de los trabajadores y las

Articule 53. Los trabujadores y las trabajsdoras tendrin derecho a d
sug lsbores en un ambients de trabajo adecusdo y propicio para el pleno
kmﬁmhduﬁnmrmlayqumnumwnd:dmdﬂ
satud, y b d jercicio del mismo tendrin derecho
1. Serhﬁn-h,mwﬁ.wmvinduﬂclodesuxﬂm
condiciones en que ésta 8o va & desarrollar, de la presencia de §
téxicas en ¢l drea de trabajo, de los daflos que las mismas puedan cs
salud, 2sf como los medios o medidas para prevenirlos,
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formacion uﬁnuypﬁcﬂu.mﬂdmle.muhymfum
pmll; ién de las funci int a su actividad, en [a
deucidmm de nhl;uymlwdd ocupacionales, y en la

ielnhl)o mfmmwmqmmmw,
o de Ia jomada de trabajo y si ocurricse fucra de ella, descontar de la
Isboral.

> -joramiento de las condiciones de vida y de los
dencmmdn, utilizacidn del tiempo libre, descanso y turismo
¥ de la infraestructura pera su fimcionamiento, y en la discusién y
delaspo!lnmmdcmlﬂ.mlwdﬂ.pwmde
d, por empresa y establecimiento, en el drea de segurided y salud en

sometido a condiciones de trabajo peligrosas o insalubres que, de
o & los mvances técnicos y cientificos existentes, puedan ser
minsdas © atenuadas con modificaciones al proceso productivo b las
ones 0 puestos de trabajo o modisnte proteccicncs colectivas.,
hnm-lwnompoﬁble,ammmdelmlmlmnmy
‘de proteccitn personal sdecuados & les condiciones de trabajo
Mﬂmpﬂu&nde bajo y a las lak desempefladss de scuerdo a
1 mhkﬂhmlamhy.mhqlnmylum

i & trabajar, a alejarse de una condicién inscgurs o & interrumpir
tires 0 sctividad de trabgjo cusndo, besindoee en s formacitn y
2, tenga motivos razonables pera creer que existe un peligro
pan su salud o para su vida sin que esto pueds ser considerado
) sbandono de trabajo, El trabajador o trabsjadora comunicark sl
0 0 delegada de prevencién y al supervisor inmediato de la situacitn
Se reanudard la actividad cuando el Comité de Seguridad y Salud
l o determmine, Enmummnnnpmdﬂihnhuénﬂ:u‘lhq}c
e empleador o empleadora  continuard  cancelando
ymmmdmmmhhmhlh
d del trabajador o de In trabajadora.
las condiciones inscguras o insalubres de trabsjo ante el
or inmediato, el empleador o empleadorn, el sindicato, el Comité de
dad y Salud Laboral, y el Instituto Nacional de Prevencin, Salud y
ul I..lburalﬂ'yl recibir oporfuna respuesta.
mhe el Ins!,llu!n Nacional du Prevencién, Salud y Seguridad
i 4

y medio ambiente de trabajo,
dh:holomqu:mowwﬁnduq:ludmomludmamcorﬂjl
ente  las  deficienci asi como cualquier

mymmulymhménrmimima
uctura para sy desarrollo.

a los funcionarios o funcionarias de i ién cuando dsios
mhhcrmpaﬂmmhsmemblmmtmn

,mmamwmuwo.hmammp«

s de salud, rehabilitacitn o mnlu‘udnllbml.

8¢ le realicen periddicamente exfmenes de salud preventivos, y al

acceso a la informacién contenida en los mizmos, asl como a la
idad de sus Itados frente a t

| confidencialidad de los dalos personales de salud. En tales casos, £stos
podrin comunicarse previa autorizacién del tmabajador o de 1a
, debidamente informados; limitade dicho conocimiento al
médico y a las autoridades sanitarias correspondientes.

ipar activamente en los programas de recreacitn, utilizacién del tiempo
descanso y turismo social,

libremente sus ideas y opiniones, y organizarse para la defensa del
la vida, a la salud y a la seguridad en el trabajo.

‘protegidos de) despido o cualquier otro tipo de sancidn por haber hecho
0.de |os derechos consagrados en esta Ley y demis normas que regulen la

| defensa en caso de imputaciones o denuncizs que pucdan acarrearie
en virtud de lo establecido en la presente Ley.

wwpludomomplmdmopémdaluwﬁndm
Prestacional de Seguridad y Salud en el Trabajo,

anie Ia Tesorerla de Seguridad Social la no afiliscitn al Régimen
de Segurided y Salud en el Trabsjo y de los retardos en ¢l pago
iones que debe efe el lcador © la empleadorn y de log

jador o 1a trabajadora tenga conocimiento.

Deb de los tr “'J_yfﬂl halad,

Mdmbstswdtbetudelmmqjldmymbajldm

L

15,

. Cumplir con las ci i del Pr

.Dmunchtmmci I.nsumo Nacional de Pre

Ejercer las labores derivadas de su contrato de trabajo con sujecién a las
normas de seguridad y salud en el trabajo no sblo en defensa de su propia
scguridad v salud sino mbién con respecto 8 log demis trabajadores y
trabgjadoras y en resguando de las instalaciones donde labora

Hacer uso adecuado y mantener en buenas condiciones de funcionamiento
los sisternas de control de las condiciones inseguras de trabajo en la empresa
© puesto de trabejo, de acuerdo & las instrucciones recibidas, dande cuenta
deodmﬂhkwmmﬂmmoklm
funcionamiento de los mizmos. El trabajador o la trabajadora deberd
informar al Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa o al
Comité de Segurided y Salud Laboral cusndo, de acuerdo a sus
mymmﬁmm&dﬂ:quelus:mdemmhquu
refiere esta disposicién no cormespondicsen a las condiciones inscguras que
s pretende controlar,

. Usar en forma comecta y en b dici los equipos de
mm&m:mmimmmdﬂdmbmu
inmediata al responsable de su suminisro o dell érdid
deteniono, vensimiento, o mal func i de los mi El trabajador o

ﬂSu\umdaSexundldy&uludmzl
mo&hmoﬂmwks@mudy&ludubmlmdc.dc
acucrdo & mus omnnmr.u y upmmcn. mtdm que los equipos de
proteccién p al objetivo de proteg
mmluennd:dnmhmmlluquuﬂmmm

. Hacer buen uso y cuider las instalaciones de saneamiento bisico, asi como

también las instalaciones y comodidades para la recreacitm, utilizacién del
tiempo libre, descanso, turismo social, consumo de alimentos, actividades
culturales, deportivas ¥ en general, de todas las instalaciones de servicio
social, -

. Respetar y hawmpemlmnnlps.mdmsd:s:sundad:hpmy

demds indicaci adver que sc fijaren en diversos sitios,
instalaciones y- mqmnmde su centro de trabajo, en materia de seguridad
y salud en el trabajo.

Mantener las condici de orden y limpieza en su puesto de trabajo.

. Acatar las i ciones, flanzas que se le impartieren en

mmndcuslmdadynludmelmhgn

de Seguridad y Salud

en el Trabajo establecide por la emy

Informar de i i d i imiento de la exi ia de una

m«hmumnupuduwd&ﬂoahsaludolnwda.pmmnodz
a [os das, al Comité de Scguridad y Salud

hbmﬂynmmmedhmsupmm,:bumﬁzdmd:mhwlamhun

tznto no se di ine sobre la cony ia 0 no de su ejecucion.

. Participar activamente en forma directa o a través de la eleccién de

representantes, en los Comités de Seguridad y Salud Laboral y demis
mmqucummmlmmmﬁncs

. P acti en los prog de recreacidn, uso del tiempo libre,

dmmymmmu!

s¢ desempefien como supervisores © Supervisoras, capataces,
uponlu,)efu o jefas de grupos o cuadrillas y, en general, cuando en forma
permanenie u ecasional actuasen como cabeza de grupo, plantilla o linea de
produccitn, vigilar la observancia de las pricticas de seguridad y salud por
¢l perzonal bajo s direccibn.

, Salud y Seguridad
Laborales, ién a las ymc.dm bicnte de
trabajo, cuando ¢l becho lo requiera o en todo caso en que ¢l empleador o
empleadora no corrija oportunamente las deficiencias denunciadas,

. En general, abstenerse de realizar actos o incurrir en conductas que puedan

perjudicar ¢l buen funcionamiento del Régimen Prestacional de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Acalar las pautas impartides por las mpmnwm 0 supervisores mmcdaam 2
fin de cumplir con las de p ye de
manteniendo la armonis y respeto mcl trabajo.

&

Los deberes que csta Ley blece 2 los trabajadores y wabajadoras y la

ambucidn de funcioncs en materia de seguridad y salud laborales,

comp]emmm i del empleador o de la emplead -slnquepnrclln

eximan a éste del cumplimiento de su deber de prevencitn y seguridad.
Capltulo 11

Derechos y deb de los empleadores y empleadoras

Derechos de los empleadores y empleadoras

Articulo 55, Los emplead y empleadoras Henen derecho a:

Eum:desu's‘-‘ jadores v trabajadoras ¢l cumplimiento de las normas de
higiene, seguridad ya‘pononﬂl. ¥ de las politicas de prevencién y participar
en los programas para la recreacion, utilizacién del tiempo libre, descanso y
turismo social que mejoren su calidad de vida, salud y productividad.
Participar activamente en lo$ Comités de Seguridad y Salud Laboral,
Participar en la discusién y adopcidn de las polihcas nacionales, regionales,
locales, por rama de sctividad, emp y en ¢l drca de
seguridad ¥ salud en el rabajo.
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4, Solicitar y recibir asesoria del Comité de Seguridad y Salud Laboral de su
centro de trabajo, del Instituto Nacional de Prevencidn, Salud y Seguridad
Laborales y demds drganos competentes.

5. Pmnchw de mancra individual o colectiva en las actividades tendentes a

dad de la p ion de los servicios del Régimen Prestacional
de Scstmm ¥ Salud en el Trabajo.

6. Rﬂ:lbﬂ informacién y mpacmc:éu en materia de salud, higiene, seguridad,.

en ¢l wab, , utilizacién del tiempo libre, descanso y
turismo social, ponnm: de los mmm
7. Exnglr 2 lus trabajadores y trabajadoras el uso adecusdo y mantener en
de funci jento los sistenas de control de las
condiciones inseg de trabajo instalados en la emp o puesto de
wrabajo.

8. Exigir a los trabajadores y trabajadoras el uso adecuado y de forma X
y mantener en bucnas condiciones los equipos de proteccién personal
suministrados para preservar la salud,

‘9, Exigir a los trabajadores y trabajadoras hacer buen uso y' cuidsr las

instalaciones de sancamiento bdsico, asl como tambita las instalaciones y

didades para la recreacibn, utilizacién del tiempo libre, descamso,

turismo social, consumo de alimentos, actividades culturales, depostivas y en
general, de 1odas las instalaciones del centro de trabajo.

10. Exisur a los irabajadores y trabajadoras ¢l respelo y acatamiento de los
awsos. las cartcleras y advertencias que s¢ fijaren en log diversos sitios,

y maquinarias de su centro de trabajo, en materia de' salud,
higiene y seguridad.

11. Proponer anie ¢l Comité de Semmdad y Salud Labora! las amonestaciones a
los trabajadores y rabajadoras que i plan con los deberes establecidos
enel nn.lculo S4dela prcscme Ley.

12. Recibir pronta y ad ) p en relacidn a sus solicitudes snte los
organismos compelenles.

13. Recibir, en los lapsos previsios por m I..cy y m chlm'ln. log
reembolsos de los pagos realizados a los 1] &0 caso
de prestaciones diarias por discapacided tcmporll. -

14. G izar que sus trabajad y trabajad it qumtnumlul.n

A A6 PP izadas en ¢l Régi 1de
chundad y Salud en el Trabajo, por ol Sistema Puiblico Nwimll de Salud.

15. Lowquccl“" Prestacional de Seguridad y Salud en el Trabajo se

bligaci derivadas de la rupmub;lidad Dbjdl\l'l del

empl:adar o d: la :mpludora ante la
no hubi nesligmnodotopwpmude!

lead udela lead

16. Ser reclasificados de manera oportuna y adecuada en relacidn a las
ias de niesgo blecid mhchﬁﬁméﬁd&lﬂma]m

B

f de las cotizaciones al Rég 1 de Seguridad y Salud en
el Trabajo.

17. Denunciar ante }a Superiniendencia de Seguridad Socnl m;‘ulmd.lde.s
relativas al registro y otorg: de las p del Régimen

Prestacional de Seguridad y Salud en el Trabajo.

18. Denunciar ante las autoridades competentes y recibir pronta y oportuna
7 por cualquier violacién a las legales y reglamentarias
v:genlu sobre condiciones y medio ambiente de trabajo, ambiente general,
para la recreacién, utilizacién del tiempo libre, descanso y

turismo social, que afecte el ambiente de trabajo de su empresa, por parte de

las emp o de los organi publicos o privados,

19, Exigir a sus rabajadores y trabajadoras que se abstengan de realizar actos o
incurrir en conductas que puedan perjudicar el buen funcionamiento del
Régimen Prestacional de Seguridad y Salud en el Trabajo.

20. Ejercer la defensa en caso de imputdciones o denuncias que puedan
acamcarle sanciones en virtud de lo establecido en la presente Ley.
Deberes de los empleadores y las emplead,

Articulo 56. Son d de los empleadores y empleadaras, adoptar las medid
nmmumwmuwaimu bajadores y trabajad dici de salud,
higicne, seguridad y bicnestar en el trabajo, asf como programas de recreacion,
utilizacién del tiempo libre, descanso y turismo social ¢ infracstructura para su
desarrollo en los términos previstos cn la presente Ley y en los tratados
internacionales suscritos por la Repiblica, en las disposiciones legales y
reglamentarias que se cstablecieren, asl como en los contralos individuales de
trabajo y en las convenciones colectivas. A tales efectos deberdn:

. Organizar el trabajo deconformidad con los avances tecnolégicos que
permitan su ecjecucién en condiciones adecuadas s la capacidad ﬁalr.a y
mental de los trabajadores y trabajadoras, 2 sus hdbitos y

v a su dignidad como personas humanas,

2, Consultar a los rabajadores y trabajad ¥ a sus organizaciones, y al
Comité de Seguridad y Salud Lubon] antes de que se cjeculen, las medidas
que prevean cambios ¢n la organizacién del trabajo que puedan afectar a un
grupe o la totalidad de los trabajad y trabajad o decisiones
importantes de scguridad ¢ higiene y medio ambiente de trabajo.

3 lnfurmarpwcscnloalos'r""' y trabajadoras de Jos principios de la
prevencidn de las condi i © insalubres, tanto al j al
trabajo como al producirse un u.rnbm en el pmmo laboral o una
modificacién del pucsto de trabajo ¢ instruitlos y capacitarlos respecto a la

promocién de la salud y la seguridad, la prevencién de accidentes y

enfermedades profesionales asl como también en 1o que se refiere a
dispositivos personales de seguridad y proteccitn.
4, hhwpruﬂibnlmmmmymhjmomyﬂ
Wy&lﬂdhbuﬂdchw\dmmmsumalnm
cxpucstos los primeros, poc ln accidn de agemtes fisicos,
biolégi rolbgicos o a condi disergondinicas o ps
wpudnwdﬂolhulud.dawmdoaimm1mos ble
el Instituto Nacional de Prevencién, Salud y Seguridad Laborales.
5. Ahnmmsdvmllnr potliopormmenlmlﬂ.lﬁh
*  ofensiva, malicioss, intimidatoria y de cualquier acto que perj
psicolégica 0 moralmente & los trabajadores y trabajadoras, prevenls|
situscién de acoso por medio de la degradacién de las cond
smbiente de trabajo, violencia flsica o psicoldgica, aislamiento
p:mmompm&nmblu al trabajador o la trabajadora de
sud capacidades y sntecedentes y evitar la aplicacién de s
claramente justificadns o desproporcionadas y una sistemética e injusti
critica contra el trabajador o la trabajadora, o su labor.
6. Informar por escrito al Instituto Nacional de Prevencién, Salud y Se
Laborales y a! Instituto Nacional de Capacitacion y Recreacidn
Trabajadores de los programas desarroliados para la recreacién, utiliz
del tiemnpo libre, descanso ¥ turiseno social, del estado de la infi
para la gjcucitn de los mismes, del impacto en la caiidad de vida,
productividad, asf como las dificultades ¢n 12 incorporacidn y parti
activa de los trabajadores y trabajadoras en ellos.
7. Blabourmlamctplmdndelas bajad bajadoras, el
wywﬂﬂdmuﬁlammmmli
compromisos ¥ Jos reglamentos internos relacionados con la ma
como planificar y organizar 1a produccidn de acuerdo a esos p
politicas, compromisos y reglamentos.
8. Tomar las medidas adecuadas para cvitar cualquier forma de acoso se
establecer una politica destinada a erradicar el mismo de los
9 Abmmbmd-dbainﬁnxihmnlmupimmnubm:r
contra los trabajadores y trabajsdoras y, dentro de los requesimienios dell
actividad productiva, respetar la libertad de conciencin y expresitn
. trabajadores y trabajadoras.
10 Tomsr todss lag medidss adecusdas para ascgurar la privacidsd
correspondencia y comunicaciones de los trabajadores y trabajad
hhemonhdulubﬁuemfmnmutmdmamm

11, Notificar al Instituto Nacional de Pre Salu-dy idad Labo
con caricier obligatorio, las enf {odk ! Iosmi

trabajo y cualesquicra otras condiciones patorasx:as que ocurrienen
del imhil.n laboral previsto por esta Ley y su Reglamento y llevar un re

12, Llevar un regi lizado de las condici de prevencién, s
salud laborales, asf como de recreacién, utilizacién del 1|=mpn
d:ncmso y ll.n'l.lmo social de do a los eri

ibn del Instituto Nacional de Prevencién, S

Segundl:l[.lhnnlm
13, En caso do actividades que por su peligrosidad sean iderad
Reglamento como ptibles de control peciales por los da
pudiera causar a los trabajadores y trabajadoras o al ambiente, info

escrito al Instituto Nacional de Prevencidn, Salud y §

condiciones inseguras y las medidas d lladas para controlarl

acuerdo a los criterios que éste establezca. i

14. Docurnentar las politicas y principios adoptados en materia de segund ;

salud en el trabajo de do con lo establecido en la presente Ley

iva que lo de 1l

15, Organizar y mantener los Servicios de Scguridad y Salud en el
previstos en esta Ley, i

- Capitulo 111
De las empresas de trabajo temporal, lntermediarias y contratistas

Condiciones de Seguridad e |
de los trabajadores 1emporales, mrcrmm‘mrl‘as ¥ eoni

y del mismo nivel du_mweclén en m:lem de sczund:ld y salud en ol
que los restantes trabaj y trabajadoras del empleador o de la emp
que prestan sus seTvicios.

responsable por los accidentes de trshujo ¥ enfermedades ocupacionales
culpa o su inobservancia de la normativa que regula la materia
ambiente de trabajo y salud de los trabajadores, pueda i al
temporal.

Las empresas de trabajo izarfn al Régi Prestacional e
Seguridad y Salud en el Tra-ba;u. en lo relativo a sus u-a.bauadan:s temporales
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cibn al riesgo del proceso producisv de la empresa beneficiaria establecido

d con esta Ley.

' Las empresas bencficiarias no podriin asignar tareas al trabajador temporal que
_mnn relacién dirccia con el puesto objeto del contrato de provisidn.

Tunlo el empleador o empleadora como el o la contratants senin solidsrizmente

sables de las condiciones de ejecucion del trabajo en todo lo relacionad
_hpmih&l:mﬂyhﬂﬂ&hmymy
ammhbminydcuauidldmm.

N deberd i al Comité de Seguridad y Salud Laboral, &l
ndeSegundadySaludmelTan]oydandmomdrmdeh

fn a su cmpresa, explotacidn o facna de los
ynhajadomnqueuwﬁmdptuemminﬂodumhpnm
or de cinco (5) dias de producirse la i , salvo que la convenciin
establezca un lapso menor o la mm.lupmu.

Capacitacién de los trabajadores y trabajad
:nlnss.Elc'mplcadorom\pludon.dohmohm
ciaria segin ¢} caso adoptarén las medidas necesarias pars garantizar que,
wiclupunoalmmodtmllbcr Iumymawn

ere et articulo anterior reciban infor y
condicienes inscguras de trabajo a las que nyaunwaplmn{
o los medios 0 medidas para prevenirlas.

TiTULO V
DE LA HIGIENE, LA SEGURIDAD Y LA ERGONOMIA

Condiciones y ambiente en que debe desarvollarae el trabajo
 Articulo 59. Alos efectosdelaprumﬂndchshhpduuyhhujmd

i 2 los trabajadores y trabajadoras ¢l mds alto grado posible de salud
fisica y memal, ulmmiammhaﬂm&dtlhmmy
lmﬁmmyahspmommawommm
 Adapte los asp organizativos y funciounales, y los métodos, sisiemas o
jpoodinﬁmmsuﬁlimdumhzjwniﬂnd:lumﬁmla
‘maguinarias, equipos, herramientas y Gtiles de trabajo, a las caracteristicas de
|whihjadmtsywhmadmymvhmlumunﬂumhhﬂhm
lss normas de salud, higi y &g

Preste proteccién a la nludynhwdndﬂlunhpduuym.qu
- contra mdns las condiciones peligrosas en el trabajo,

. Facilte 1a disponibilidad de tiempo  las didad jas para la
recreaciin, utilizacién del tiempo libre, d ismo social, de
alimentos, actividades culturales, dcpmtwu.ui mmhapudmdn
téenica y profesional.

Impida cvalquier tipo de discrimi
Garntice cl auxilio inmediato al trabajador o la trabajadora lesionado o
enfermo.

Garantice todos los elementos del saneamiento bisico en los puestos de

trzbajo, en las empresas, cetablecimientos, explotaciones o faenss, y cn las
ircas adyacentes a los mismos.

Relacidn p ; de trabajo y maquis

culo 60, El empleador o empleadora deberd ad los métodos de trabajo
mnhsnﬁqutnu.hmmmmyuhlﬂwmﬂmdem:
canicteristicas pst:ologms, cognitivas, :ul'lnnlu ¥ W de lu

ot y su entomno laboral.

f Politica y programa de seguridad y salud e el trabajo de la empresa
o coniralisiy feuko 61. Toda empresa, cstablecimicnto, explotacidn o facns debert disefiar
g ridad'e!ﬂgj"" | polltica y elaborar ¢ impl un Progr de Seguridsd y Salud en ¢l
arias y conlra qqmc!ﬁcoyadecuaduummclaﬂdebﬂinm
3 ;upmbac:bn ante ¢l Instituto Nacional de Py , Salud y idad
s, sin petjuicio de las responsabilidades del aq:ludnr uq)ludon
- previstas en la ley.
0 los trabajadores y
0 conexa a la que & Ministerio con compelencia en maleria d: ummdad Yy nlnd el mbqo
ondiciones de mb.jp | la norma técnica que regule la
y salud en cl mabajo ynpmbacabndclns?mmdeSqmdldysdudmdm
R 9¢ Jn cmplcadoeR De las politicas de huacid
ycmwfdeh:mdldowpdlgrm de rabajo
NEREIR ohhpﬂ&u ko 62. El emplcador o empleadors, en cumplimiento del deber general de
vencidn, debe estableeer politicas y cjecutar acciones que permitan:
Laidentificacién y documentacién de las condiciones de trabsjo existentes en
ambiente laboral que pudicran afectar la seguridad y salud en el trabajo.
evaluacién de los niveles de inseguridad de las condiciones de trabajo y el
[namcmm:mto de un rcgmtm actualizado de los rm.mu. de acuerdo a lo

Prestacional d dad ol control en Ia fuente u origen. En caso de no ser posible, s¢
ores temporales, en d utilizar las cstrategias de control en ¢l medio y controles

pucsto
trabajo permita el desarrollo de una relacién u'mnuiollm:d trabgjsdoroln -

administrativos, dejando come tltima instancia, cuando no sea posible la
utilizacién de las enteriores estralegiss, 0 como complemento de las mismas,

1n utilizaciém de equipos de proteccitn personal.
El empleador o qnpludon, al momento del diseflo del proyecio de empresa,
esteblecimi o expl deberd iderar los asp de scguridad y

uludcnell:ra.bljnqupammmmluhsmdlmmuanusumdenbajoy'
prevenir ls ocurencia de accidentes de mabajo y enfi

Dela pcidn de los proy construccidn, fi
imlento y reparacién de los medios, procedimi »p dermba,'o
Articulo 63, El proyecto, ién, funci

Y
reparacién, de los medios, procedimientos y puestos de trabajo, debe ser
concebido, distfiado y ejecutado con estricta sujecién a las normas y criterios
Muydmﬁﬁmmﬂmﬂmmﬂdummuﬁadculuﬂ. higiene,
ergonornia y seguridad en ¢l trabajo, a los fines de eliminar, o controlar al
miximo técnicamente posible, Las condiciones peligrosas de trabajo.

El Instituto Nacional de Prevencitn, Salud y Seguridad Laborales propondrd al

Ministerio con comp ia en materia de scguridad y salud en el trabajo la
norma técnica que regule esta materia.
Son de obligatoria observancia las wécnicas relacionadas con seguridad y

salud en el trabgjo, probadas por cl Ministerio con competencia en materia de
seguridad y salud en el rabsjo.

De la aprobacidn de los pr de nuevos
gz yr de t_; ﬂdcﬂl'- dal, Iy
Articulo 64. Los emplead lead deben levar un registro de las

wmuimmﬁmhmmuﬁchwdenmmdimypmmdc
trabajo o la remodelacitn de los mismos, y estén en la obligacién de someterlos
2 la consideracién del Comité de Seguridad y Salud I..ﬂboral ¥ del Servicio de
Seguridad y Salud en el Trabajo, plﬂal
Los proyectos de altos niveles de p idad iderados como tales por las
nmtémmdehplmmlzy d:benlcrregmﬂ:dosymmchdmah
aprobacidn del Instituto Nacional de Prevencidn, Salud y Seguridad Laborales.
La f; A y idos del '-_ y aprot ién serdn establecid
cn lasg técni pondi

Del registro y mangjo de ias peligrosas
Artculo 65. Los aq:ludwu y empleadoras estin en lz obligacién de registrar

* todas Jas sustanciss que por su mmn]m. mmdad o condicién ﬂslco-qu!mu

pudieran afectar la salud de los wabajad y d Diche registro debe
seflalar explicitamente el grado de peligrosidad, los efectos sobre la salud, las
medidas pn:vmlaws. asl corpo las medidas de emergencia y tratamiento médico

El Ministerio con comp cia en ia de salud blecerd de
dinacién con el Mini con i2 en materia de seguridad y salud
cﬂdlﬂbljn alwmuunblmuuslstmummdeaemmde
Peligy , qug pergita el “de la informacidn y control de las

sustancias peligrosas que puedan afectar Iz salud de los trabajadores y las

Dela 45 ey ’e‘?' idn de A_lx 1 '1-

aparejos y sub, las o i potencial) dafinos
Articule 66. El Instituto Nacional de hc'venci(m, Salud y Seguridad Laborales
mabiequi los mecanismos para garantizar que la fabricacién nacional e
importacién de méquinas, equipos, prodnctu. bemmue'nms y ttiles de webajo,
cumplan con lo relative & las y idvos de seguridad
establecidos en la ley, l8s normas reglamentarias y ¢l conocimiento cientifico
mmmnlmw-oqmdn

Qui i i I dafiinos para la salud
de los nh}ldm y n:ba;ndoru. asi clasificados por el Instituto Nacional de
Previ udy S idad Laborales deben ac a los demds recaudos

dehnmﬂménmpdup«huy. ¢l cenificado de libre venla en su pals de
origen.
’ Obligaciones de los y las fabricantes, importadores y provmfw:r

Arﬂcuhﬂ.myhshhluntu.urpmaduuy. d de
prod y ttiles de rabajo estén obligados a garanii qucd:uosm
mmymmﬁmmdtpchmmel‘—‘;‘ o trabajad pre que

mmhduyuulmmh;wndmma.fmypmlosﬁ:m
recomendados por cllos.

+Los y las fabricantes, importadores pmvwdomdeprnducmymhm'm

y

quimicas de utilizacién en el rabgjo estin obligados a envasar y etiquetar los
mismos, de forma que se permita su conservacién y manipulacién en
condiciones de seguridad y se identifique, claramente, su contenido y los
peligros para la segwridad o la salud de Jos trabajadores y trabajedoras que su
almacenamiento o utilizacién comporten.
Los y les fabricantes, importadores y proveedores de productos y susiancias
quimicas de utilizacién en €] trabajo mencionados en los dos pémrafos anteriores
deben suministrar la informacién que indique Ta forma correcta de uiilizacién por
los trabajadores y trabajad las medidas preventivas adicionales que deban

ind tanto €on su uso normal, como con Su

¥ los peli
mnpu]mﬁnvnemplmimdwuado

Lm y ].n fatm:mu:s. erpnmdom ¥y proveedores de implementas y cqulpas de

2 la efectividad de los mismos,

n:mpr: que sean uur.nhdou ussdos en las condiciones y de la forma
recomendada por cllos. A ta] :fccm. deben suministrar la informacién que
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indique que tipo de peligro esté controlando o minimizando, cudl e el nivel de
proteccion frente al mismo y la forma cotrecta de su uso y mantenimiento.
Los y las fabricanies, importadores y proveedores deben proporcionar a los
m:ﬂuyumuﬂuy&mmahndemﬂmuhﬁmmﬂnnu;uﬂl
para que la utilizacién y manipulacién de la maquirsaria, equipos, p
materias primas y dtiles de trabajo se produzca sin riesgos para la seguridad y la
salud de los trobajadores y trabajadoras. El empleador o empleadora debe
garantizar quo estas informaciones sean tragmitidas mediante los instrurnentos
adecundos, incluyendo capacitacién especifica a los trabajadores y trabajadoras
en términos que resulten comprensibles para los mismod.
De los Niveles Técnicos de Referencia de Exposicion

Articulo 68. A los efectos de esia Ley, se entiends por Niveles Técnicos de
Referencia de Exposicitn, aquellos valores de concentraciones ambientales de

las quimicas o prod blolégicos, o niveles de intensidad de
fendmenos fisicos que, producto del conocimiento cientifico internacionalments
%:cptndnydn la experiencia, permitan establecer criterios para orientar las

dep idn y | de las enfermedades ocupacionales.
El empleador o empleadora deberd iniciar las acciones de control en ¢l ambients
de trabajo cuando la concentracién ambiental de la sustancia en cuestién o ol

nivel de intensidad del fend fisico sea superior al cincuents por ciento
(50%) del Nivel Técnico de Referencin de Bxposicié spondi

El Ministerio con comp iucn ia do seguridad y salud en el trabajo,
*mediante norma técnica cstablecerd los Niveles Técnicos de Referencia de
Exposicién que seriin prop por ¢! Instituto Nacional de Provencién, Salud
¥ Seguridad Laborales previa Ita & los actores sociales,

El Instituto Nacional de Prevencidn, Salud y Seguridad Laborales deberd evaluar

peri6di te los niveles técnicos de referencia de exposicién los cuales

deberén ser modificados cuando asf lo aconsejen la cxperiencie, Ia tecnologia
la investigacién cientifica. 3

TiTvLovi
ACCIDENTES DE TRABAJO Y ENFERMEDADES OCUPACIONALES

© 7 Capitulo
Definicién de accldentes de trabsjo
y enfermedades ocupacionales
r\‘n Lot L d. ' 3 : “ l—,’
Articulo 69. Se entiende por accidenite de trabajo, todo suceso que produzea en
¢l trabajador o la trabajadora una lesién funcionsl o I

poral, ]
temporal, immdimopmwﬁm.ohmm,mﬂunwdammwnqmm
ser determinada o sobrevenida en el cursa del trabajo, por el hecho o con ocasidn
del trabajo.

Serin igual id de 1

I. La lesién interna determinada por un esfi violento o producto de In-
posicién a ag fisicos, mecdnicos, quimicos, biolégicos, psi
dici 16gi L idos en las mismas circunstancias.

2. Los accidentes acascidos en actos de salvamento y en ofros de naturaleza
aniloga, cuando tengan relacion con el trabajo.

3. Los accidentes que sufra el trabajador o la trabajadora en el trayects hacia y
desde su centeo de trabajo, siempre que ocurra durante el récorrido habitual,
salvo que haya sido ari lizar otro ido por motivos que no le
scan imputables al trabajador o la trabajadors, y exista danci
cronolégica y topografica en el recorrido.

4. Los accidentes que sufra cl trabajador o la bajadora con ocasién del
desempeiio de cargos clectivos en organizaciones sindicales, asi como los
ocurridos al ir o volver del lugar donde se cjerciten funciones propias de
dichos cargos, sicmpre que concurran los requisitos de concordancia
cronolégica y topogrifica exigidos en ¢l numeral anterior,

; Definicién de enfermedad ocupacional
Articulo 70, Sc entiende por enfe Iad ocupacional, los estados patolégicos
contraidos o agravados con ocasién del trabajo o exposicién al medio en ¢f que
el trabajador o la wabajadora se obligado a tmbajar, tales como log
imputables a la accién dc agentes fisicos y mecinicos, condiciones

disergondmicas, logicas, ag | , biolégicos, factores

i iales y ionales, que se manifiesten por una lesibn orghnica,

trastormos enzimiticos o bioquimicos, trastomos funcionales o desequitibrio
I, temporales o per

Sep ik el card pacional de squellos estados patolbgicos incluidos

en la lista de enfermedades ocupacionales establecidas en 1as normas téenicas de
la presente Ley, y las que en lo sucesivo s afladieren en revisiones periddicas

lizadas por el Ministerio con competencia en muteria de seguridad y salud en
el trabajo conjuntamente con el Ministerio con comp ia en materia de zalud,

De las secuelas o deformidades permanentes
Artlculo 71, Las secuclas o deformidades permanentes provenientes de
enfermedades ocupacionales o accidentes de trabajo, que vulneren las
hurnanas, més all4 de la simple pérdida de la capacidad de g ias, alterando
Ia integridad ional y psiquica del trsbajador o de In trabajador lesionado,
se consideran equiparables, a los fines de la responsabilidad subjetiva del
pleador o de la empleadora, a la discapacidad permanenie en ¢l grado que
sefiale ¢l Reglamento de la presente Ley. A

. condicibn.

_ 1. Eltrabajador o la trabajadora afectado. e

. 5. Gman discapacidad. , ;

De la responsabilidad del empleador o de la

en las enfermedad, wpacionales d¢ cardcter

Articulo 72. En aquellas enfermedades ocupacionales de especial carkl

progresivo, en las cusles ¢l proceso patolégico no se detiene, aun cuandoa
Jant iﬂf" o Aot d .

pudiere establecerse s cariicter estacionario ¥ se practicase una evaly
deﬁniﬁv;Nunudmdadi:hma:&mhulmdequ:hd
patolégico sea complicado o agravado por tercurrentes,

wnquﬂm.omhwinimeldempm:hmmmcimiymmuw

Capitulo II
De la declaracién delos accidentes
de trabajo y enfermedades ocupacionales

De la decl

Articulo 73, El empleador o empleadora debe informar de la ocurrencia def
accidente de trabajo de forma inmediata ante el Instituto Nacio
. Prevencién, Selud y Seguridsd Laborales, el Comité de Seguridad y
Laborsl y €] Sindicato. x

La declarncién formal de loa: accidenies de trabajo y de las o
ocupacianales deberd realizarse dentro de las veinlicuatro (24) horas sig
Ia ocurrencia del accidente o del diagnéstico de la enfermedad.

El deber de informer ydeclarar los accidentes de trabajo o las enfer
ocupacionales seré regulado mediante las fcnicas de la presents

Otros sujetos que podrin n
Articulo 74. Sin perjuicio de la responsabilidad cstablecida en cf art
podrin notificar al Instituto Nacional de Prevencién, Salud y
Leborales In ocurrencia de un accidente de trabajo o una ¢
ocupacional, ¢! propio trabajador o trabajadora, sus familiares, el Con
Seguridad y Salud Laboral, otro trabsjadar o trabajadora, o el si
Instituto tarmbién podrd iniciar de oficio la investigacién de los mismos.

Participacidn de los cuerpos policiales u otros o d
Articulo 75. En caso do accidents de trabajo que amerite'la intervencitn

cuerpos poljciales u otros organismos competentes, éstos informarin
actuacioncs al Instituto Nacional de Provencién, Salud y Seguridad

Capitulo ITX 3
De Ia Calificacién del Origen Ocupacional
delos Accldentes y Enfermedades

Articulo 76. El Instinuto Nacional de Provencién, Salud y Seguridad
previa investigacién, mediante informe, calificard el origen del ac
trabajo o de la enfermedad ocupacional. Dicho informe tendrd el
documento piiblico. .

Todo trabajador o trabajadors al que se 1a haya diagnosticado una en
ocupacional, deberd acudir al Instituto Nacional de Prevencidn,
Segurided Laborales para que sc realicen las evaluaciones necegarias p
comprobacién, calificcién y certificacién del origen de la misma.

Interesados para solicitar revision de la ca

Articulo 77, Podrin cjercer los recursos administrativos v judiciale
decisiones del Instituto Nacional de Provencién, Satud y Seguridad Lab

2. El empleador o cmpleadora del trabajador o de la trabajadora afiliado,

3. Los familiares calificados del trabajador o de la trabsjadora estab
articulo 86 de la prescnte Ley. k

4. La Tesorerla de Seguridad Social,

TITULO VI
DE LAS PRESTACIONES, PROGRAMAS,
SERVICIOS Y DE SU FINANCIAMIENTO

? Capitalo]
De las prestaciones, programas y serviclos del companente
de prevencién, seguridad y salud Iaborales L
Sndﬁnpﬂmipmmimcgdimmiu
rals Categorlas
Amnl:llmMHddRégimMmimde_
y en Trabajo sc corresponden a los daflos que ocasio
enfermedsdes ocupacionslea o los accidentes de trabajo a una trabj
trabajador afiliado, los cuales se clasificarén de Ia siguiente manera;

1. Discapacidad temporal. .

2. Discapacidad parcial permanente, =

2 mwmmmﬂmommm :
4. Discapacidad absoluta permanents para cualquicr tipo de actividad,

6. Muerte,

Las prestaciones dinerarias establecidas en esta Seccién serdn cance
Tesorerla de Scguridad Social con cargo a los fondos del Régimen Pr
doScpmMySlhﬂﬁalenpﬁjulﬁod&lupmhdcnub
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integral, y de capacitacibn y rei ion laboral garantizados por este
»mm dinerarias eswablecidas en esta Seccién sc otorgarin a el
ador o trabajedora, © 3 sus sobrevivientes, cualquiem sea ¢l nimero de
ones realizadas,

scrin incrementadas segin la inflacién registrads, tomando en
- los estudios ¥ valuaciones econdmico actusrisles realizadas para
por ¢l drgano rector del Sistema de Seguridad Social,

Discapacidad temporal
079, La discapacidad temp uhmm que.lm micia de

.hmﬂmhmlandﬂWmﬂWonﬂm
derecho & una prestacidn di.ncrmn equ.ival:mc 2l cien por cien (100%)
monto de] salario de refi de diente al nimero de
medmhd;mpmdad.mchlptesudhucmuﬂamddmdh
ausencia por el accid: ohenfumurh:mcimmm

a1, ¥ o 4 uaha 1 k‘ 2 dad

Jeador © 8 et . ua'icl_,r I dels

n del salario, mcluymdol.odmlus fict i dmicos que le
dido como si hubiese laborado efectivamente la jomada

Imtrus@)pnmdhsmmuudchdampuldld
dor o de la trabajad Dtchamhcthuh:iwbtee[

dimidadmﬁuqucelmhqhdnrmihhlmﬁhmmudem
ona, las indemnizaciones diarias se i tan hasta ci por ciento
) adicional por gran discapacidad temporal.

| derecho del ulbejldorou'anndoﬂsﬁhulnnhprumﬁtpwdm&d
nace con el disgnéstico del médico, Dicho
pu:lhmmmNummlchrwmdu.sa!udySepmuhbwﬂa.o
institucién publica en la cual éste delegare, sin pesjuicio dc la revisién de
dingnbstico de conformidad con Ia ley.

‘mbajador o trabajadora pucde permanecer con una discapacidad temporal
por doce (12) meses continuos. Agotado este lapso, el trabajador o
jadors deberi ser evaluado por el Instituto Nacional de Prevencidn, Salud y
hbmles.oonclﬁndednuwnu-amﬂemwmﬁm‘bkde

én hasta por doce (12) meses adicionales. Agotado este tiitimo perfodo, y

Enduc producido I3 restitucién integral de la salud, el trabajador ©

p.saiaunad.clasmmumlnntcgwludcd&mmM

d Parcial P

d Total P para el trabajo habirual

idad Absoluta Per para cualquicr tipo de actividad laboral,
Discapacidad.

Institulo Nacional de Prevencién, Salud y Seguridad Laborales podré evaluar

_uwiidtud_d:pmcmumda.h dicibn de discay P

Definicion y clasificacion de la discapacidad parcial per
o 80. La discapacidad parcial ﬂ'lml‘lmq‘l.l.e,l
cis d:lma.ccldmie demlmoomﬁunﬁulocupmmﬂ geoera en el
o 0 trabajadora una d ion parcial y definitiva menor del sesenta y
{éﬂ)mnemdcmnmdadﬂsuoNWpu:dmhp
0 prestaciones dinerarias segiin se indica a continuacidn;

1. En caso de disminucion parcial y definitiva de hasta un veinticinco por ciento
E.m) de su capacidad fisica o intelectual para la profesién u oficio habinual,
! miénmwmnmmt:s?idemmmm,mmdmm

de iniciarsc la relacitn de trabajo y que serd
al resultado de aplicar el dedi idad atribuido al caso, al
d::m(:]rnmlidadukl Ultimo salario de referencia de cotizacibn
dor o de |a trabaj
eato de disminucién parcial y definitiva mayor del veinticineo por ciento
(25%) y menor del sesenta y sicte por ciento (67%) de su capacidad fisica o
para la profesién u oficio habitual la prestacidn comespondicate
mrmum:l:mpnpdm:um(“}muhdadnmuﬂqmd
milorio de’la Repiibli al, 8 la cual tienen derecho los
Myu‘bajldomlpmirdehfednwmhd:w
oral, y que scré igual al resultado de splicar el porcentwje de
discapacidad atribuido al caso, al dltimo salario de referencia de cotizacitn
del trabajador o de Ja trabajadora.

v Discapacidad total permanente para el trabgjo habitual
Bl. La discapacidad total pare ol trabajo habitual es la
qu.:m&mmawomm
scional, genera en el trabajador o uns digminucién mayor o
ﬂmuymmpwnm(ﬁm}d:nwﬁnn.melmdo
que le impidan el desarrollo de las principales actividades laborales
ks ocupacitn u oficio habitual que venia desarrollando antes de la
mqmumm“@dﬁmammﬁm
Mlﬂmmo‘—L;‘ con esta conting; debe entrar con
mmmammmah&muwy
e reinseriado en la misma empresa o establecimiento laboral donde se le

generd la discapacidad. Miengras el trabajador o Ia trabajadora es itado y
reinsertado laboralmente, tienc derecho & una prestacién dincraria equmlmle al
cien por cien (100%) de su tiltimo salario de referencia de cotizacién; este monto
mimduudodpwwnqjemdd:mmpuidldcuandodmbuldwo

cgre su leboral y s¢ constituird en una pensidn o en un
pasomumdemlheﬂﬁluﬂnwelmwb%dc!smmtcl.q

Discapacidad absoluta permanente para cualquier tipo de actividad loboral
Articulo 82. La discapacidad absoluts p para cualquier actividad
laboral es la contingencia que, & consecuencia de un accidente de trabajo o
enfermedad ocupecional, genera en el trabsjador o trabajadora una disminucié
total y definitiva mayor o igual al sesenta y sicte por ciento (67%) de su
capacidad fisics, intelectual, o ambas, que lo inhabilita para realizar cualquier
tipo de oficio o actividad laboral. El tmbajador o rabajadora tendrd derecho 2
uns prestacitn dineraria equivalente a una pensién igual al cien por cien (100%)
del dltimo salario de referencia de cotizacién pagadera en catorce (14)
mensualidades snusles, en el temritorio de la Repiblica, en moneda nacional.

Gran discapacidad
Articnlo B3, La gran discapacidad cs la contingencia que, como consecuencia de
un socidente de tabujo o enfermedad ccupscional, obligs 2 ¢l tabejedor o
mabajadoras amparado a suxilinrse de otras persenas para realizar los actos
clementales de la vida diaris. En este caso, el trabajador o trabajadora tendrd
derecho, ademds de s prestacidn dineraria establecida en los articulos 79y 82,2
pucbwmmdmuu!d:lmunlqmumrmmw (50%%) de dicha
e alidedes sucesivas, en cl temitorio de la Replblica,
mmmdnmuml mientras dure ests necesidad,
Este pago adicional no serd computable para 1a determinacitn de la pensidn de
sobrevivientes que eventualmente se genere,

De la revisién del dictamen de la discapacidad

Articulo B4. Durante los primeros cinco (5) afios de otorgada cualesquiera de las
pensiones por discapacidad permanente & que s¢ reficre esta Seccién, ¢l Instituto
Nacional de Prevencibn, Salud y Seguridsd Laborales podri ordenar la

juscidn del p do o pensionsada a objeto de verificar la permanencia
de la lesidn y ie » de ser proced la revisién del grado de discapacidad y
suspender, continuar o modificar el pago de la respectiva pension segin el
resultado de la revision del diagnédstico. El porcenisje de d:smpa::d.ad s
considerard definitivo 2l cumplirse los cinco (5) afios establecidos, o si la
pﬂmmﬂsﬂmﬂaﬁhumphdohedﬁmqumdap:nacmam
pensidn de vejez.

" Prestacidén por muerte del (rabajador
o trabajadera active y gastos de entierro
Articalo B5. La muerte, como una i ia del trabajador o wabajad
activo, a consecuencia de un accidente de mhqoomfmodadocupmoml
causa ¢l derecho a sus sobrevivientes calificados, a recibir un pago inico,
distribuido en partes iguales, equivalente a veinte (20) salarios minimos urbanos
vigentes 2 ln fecha de Ia contingencia.

hpﬁmmduguﬂqum
“del

haber cft do los gasios de
ora [allecido comeo ia de un
mvdmudembqnn fermedad J, tendrd derecho a recibir un pago
dnico de hasta dieg (10) salanios mlmmx urbanos vigentes a la fecha de la
contingencia.

De la pension de sobreviviente

Articulo 86. La muerte, como una contingencia del trabajador o trabajadora

amparado © de un beneficiario de pensién por discapacidad total p

para <l trabajo habitual o discapacidad absoluta permanente para cualquier tipo

de actividad laboral, como consecuencia de un accidente de mabajo o

c:nfumedad o:upmmll. causa ¢l derecho a sus sobrevivientes a recibir una

en (4) lidades les, en el territorio de la

Rnpu‘bhu, en moneda nacional,

Tienen derecho a In pensidn de sobrevivientc las personas que dependian del

causante a la fecha de 2u muerte, que s¢ encuentren registrados en la Tesoreria de

Seguriddd Social y que cumplan con los siguientes requisitos:

1. Los hijos e hijas solleros menores de dieciocho (18) aos o de veinticinco
(25) afios =i cursan estudios universitarios o témic.ns superiores, debidamente
acreditados, o de cualquicr edad i tienen discapacidad total per que
dependan econdmicamente del causante; asl como el hijo o hija nacidos con
postetioridad, de acuerdo con los Lapsos que establece ¢l Cédigo Civil.

2. El viudo o viuda, el hombre o la mujer en unién estable de hecho.
3 Losylas mmdiml.:s.

4, Los hermanos y i i de dicciocho (18) afios o de
veinticinch (25) aftos si cursan estudiot universitarios o téenicos superiores, _
debidamente medmdm, 0 de cualquier edad si ticnen discapacidad total
permanente.

5, Owos * familiares o p d del ¢ que fallece,
mummthmhd:ScmdadSocm

Cuantla de la pensidn de sobreviviente
Articule B7. La cumntia de la pensién de sobrevivienle se fijard segun el
siguiente csqueoma:
1. En caso de que ¢l fallecido haya dqa.do un solo familiar calificado: sesenta
por ciento (60%) del ltimo salario de referencia de cotizacién o de la
pensitn.
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2. En caso de que el fallecido haya dejado solamente vinda o viudo, parecja
estable de hecho, y huérfanos o hwérfanas calificados: sesenta por ciento
(60%) del iltimo salario de referencia de cotizacidn © de 1a pensién, para ln
viuda o viudo, concubino o concubina, més veinte por ciento (20%) adicional
wmhﬁﬁnnohwﬁn}mmmhmbdmﬂdﬂ(lwn

1. Encmqnul fallecido haya dejado solamente fuérfpnos o huéribnas: cien
por ciento (100%) del Gitimo salario do roferencia de cotizacibn odela
pensién dividido por partes iguales entre el nimero de bnérfanos calificados.

4. En caso de que ¢l fallecido haya dejado solamente ascendientes o hermanss ¥

herminos cafificados: veinte por clemto (20%) del ditimo salgrio de

referencia de cotizacién o do la pensidn por cada familisr calificado hasta un

méimo de scsenta por ciento (60%).

Si el mlecndodc]a.aduﬁsduﬁud:om.mmduhﬂny

bermanos

!""

© berpeanas u ofras personss

& hudrfancs, ascendientes y
m&mm.hmwlﬁnuhﬂbhwmmom
ino, €l ta por ciento (60%) del Gitimo del salario de
nlhudndeonhumdnndehpmﬁﬂu.mdnfmim pcnwu
calificadas, hasta el :muwm(m)klﬂmm
referencia de cotizacién, dividido por pares igusies.

3 De las causas de terminaciin de lo penstén de sobrevivencia
mmukdejaddcpacibn‘h idh de sobrevivencia, de pleno
i , pror 1as 5i
5 ﬂnwmmwnlnuménmabledehwhdnlwudo,hnndtollm

estable de hecho.

2. Cumplir los dieciocho (18) aflos de edad y mo continuar estudios
universitarios O tdenicos superfores para -los hijos ¢ hijes 0 hermanos ¥
hermanas. )

3. Culminar o aband, los estudios universitarios 0 técnicos superiores antes
demmmluvemumm(zsjdumhh;mehuuohumy
hermanas antes sefialados.

4. Cumplwlmvctnuchm{u)mhymwhmmdoomhlm

p Jos hijoz ¢ hijas o hermanos ¥

hcrmnasmmsd!.dadus

Du@w(cﬁnddm&
Articulo B9, A]oscfwmsd:muy.uwnddulquhmm
regn.:.hdamd cadugo le pmnhiiuthsmmmﬁmu
én de 8¢ cutingus
con hmdndcdurméndswuamhdodmhdem
presunta

Sosiclie siguad s nilo s
Ovorg de las prestaciones de atencitn médica integral

mmmumwummawmm
incluyendo la rehabilitacidn del trabajador o trabajadors, p-rah atencidn de log
m:dmtu de trabajo y las enfermedades ocupacionales, serd garentizada por €]

i I de Seguridad y Salud en ¢l Trabajo o través del Sisterma
?ubhc.ononalduSalud Lomhuwdﬁmmwdubmmy
mﬂlumm:ncuﬁhswﬂmmhw&wndw
la ién de los "dfe‘,wmwm
Yarl In 1. =ar

Secelén tercera: programas y servicios de capecitacion y reingercién
Copacitacidny reinsercién lboral

Articulo 91. El m‘.mm Prula.nnndde&mdldr?dnddelmm
garantizar al trab . programas de capacitacin, y ¢l

desarrollo de politicas qu: faciliten su reinsercién liboral de scuerdo & sus

capacidades.
hmbutmdelupmmlomdeupmiwmmmm”ﬂ
Régimen Prestacional de Seguridsd y Sslud e ¢l Trabajo & través det Régimen
Prestacional de Empleo. Lo relativo al financizmiento de las prestaciones y
mkﬂmdclosm:mlnmduwdktpmmwdc&mhpwh
L dzlos““,‘ ¥ trabajad en s p de capecitacién como

id dumhhymfmmm
mpﬂndomelacglunmlodonul.cy
mmymclmaquumﬁn&mMHﬁBmwh
Tesoreria de Seguridad Social con cargo a los fondos del Régimen Prestacional
d:SogunMySdudmelebljo.lmmusdoblu;nﬂduﬂlqule
fi a3 S de este Capltulo,

Secclén cuarta: del régimen financicro

Artieulo 92, Los recursos financieros delképun?mﬂh&wﬂy
SaludmﬂTnhjnm:ﬁnwmdulmréglmdumdcuﬁuklda
a para las p i a largo plazo, y 2 un régimen de reparto anual
pma!aspmmesacomplm La Tesoreria de Seguridad Social realizarh la
cia distz de las recaudados & log Foodos del Régimen
Prestacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, que 8¢ destinarin  la cobertura
de las prestaciones cstablecidas en esta Ley.

Los fondos que se i ibirdn ds [a dacié ef porcentaje
que permita la constitucion de Iu mmmukhmﬁdﬁ&
las presiaciones consolidadas y en curso de pago.

Im‘yudupwllmu)‘.

pellpnﬂ:hd del proceso vo, asignindolc a cada categoria bandas

De los fondos del Régimen Prestacional de Seguridad y Salud en ¢l Trs

mn&mdpmummamgn Plazo para ©
costo de las pensiones y iones dinerarias de Jargo plazo del R
w&WmedModemdnumm
cubrir ¢ costo de las prestaciones de corty plazo. Dichos &ﬂldﬂim

cotizaciones y aportes de ios empleadores y empleadoras, y fos demds res

Categoria de e

Asticulo 94. E) érgano recior de} Sistema de Seguridad Social, basindose
critirioa actusriales, estadisticoa, fi yep

mmnnnhoamamawmmmym

WM?IIWNNM&M:[M Salud y §

Laborales, sproberd medisnte resolucién motivada, un sistema de clasi

de categorfus de ticsgo pard cada rama de actividad ccondmica, segdn

Clasificador Industrial ‘hmmaul Uniforme (CUU), de acuerdo

dmuudnlus establecidos en ¢l articulo 7 de 1a presenic

?nhe&m-dehﬁjnhﬁhtumdewmmhw
Prestacional de Seguridad v Salud en ¢l Trabajo Jas empresas, expl
establecimisnton o faznas so distribuirin e s siguientes clases de riesgost

Clasa1 Riesge Mintmo *
Clase I  Riesgo Bajo
Clase Il  Riesgo Medio
Clase IV Riesgo Alto
Clase Y  Ricagy Miximo

Ludmdeﬂﬂum-suMumwd:mdukﬂm
van del 14 al 186, Pama cada clase se cstablece un limite minimo, un |

promedio ponderado y un Umite miximo de do a |a tabla sigui
GRADOS DE RIESGO:
Clase Minimo | Promedio Méximo

1 14 2] 28

o 21 35 49

m a5 64 93

v 64 9 122

v 9 102 186

Cdleulo de la co

Articule 95, El monto de las primas que se debe pagar por los empl
una empresa ¢ establecerh multiplicando el total de salarios par ol g

riesgo que se ha axignado a Iy empresa ¥ por un factor constante igual
coma trescientos setenta y cinco (5,375), dividido entre dicz mil (10.000).

Determinacidn de la clase y grado de riesgo de ln
Articulo 96. La determinacion de clases y grados de riesgo de cada
hard cn baze & un Reglamento Especial en el que s clasificardn fas
segln la menor o mayor peligroaidad a que estén expucstos los trabaj;
mabsjedoms.

umwsqmmmu en base a la calificacién previa del |
Naciona! de Prevencidn, Salud y Seguridad Laborales, calocard 6
cmptea,& e’:hdb:‘eendm, explotacién d: facna, mdmdualm:_nluoonﬂ
dentro le.corresponde, de acuerdo con la clasificacién g
¢l Reglamento. v "4
mhﬁmeMMrSmnﬂdanmm
In Tesorerip do Seguridad Social la informacidn necesaria y suficiente
mlbdhbhmum&mmmmm
lotaciones, fecnas, i ivas de cardcler
ypmiclpumo mdmndnhhndlwmwdampanhsd:&mm !
sctividad econdmica de acuerdo » su nivel de riesgo. Estos mecanismos
rulmahmlnhhudeluumw

1. Lo indices de morbilidad, mortalidad y accidentalidad de la P
2. El cumplimiento de 1a5 politicas de seguridad y salud en el trabaje.
3 um&hplmuymmdcmcldnmmmﬂ
Instituto Nacional de Pre n, Salud y Seguridad Laborales. i
4, Laa medidas de prevencion sdoptadas.
5. Low demis clementos que influyen sobre ol riesgo particular de ¢
empresa, segin cl Reglamento.

Al inscribirse por primera vez en la Tesoreria de Scguridad Socinl o al ca

de actividad por una sentencia definitiva o por disposicién de esta Leyode.

w{mmqmwmdmopmmh
que corresponden.

De la clasificacidn de las empresas por categoria de
Articulo 97. La clasificacién por riesgo de cada empresa, establesimi
explotacién o fiena, se hard teniendo en cuenta fa principal actividad
mismo o la misma desarrolle, y no podrd hacerse distinciones de oficios pin
cfccton de fijar |s tasa de cotizaciones correspondicntes,
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misma empresa fuvicre mis de un centro d¢ trabsjo, podrd solicitar a la
ammw:dqmnhnnhwnﬁmhmdﬂhﬂmm
de Pr itm, Salud y Seguridad Lab ! a cada uno
dmmdchchnmnkmtmh.mguhmm
iz en cada uno de ellos fucse diversa, estuvi situados ea lugar
Mot y constituyan unidades administrativas diferentes.
r de |a entrada en vigencia de estos porcentajes de cotizacion, anualmente

gﬂmapodrhdmpm.eu forma individual, al Instituto Nacional de
i6n, Salud y Seguridad Laborales, a fin de solicitar ef juste de su

de la facultad de dicho Instituto para proceder de oficio a la
cién de la calificacion y grado de ricsgo a aquellos empleadores que lo
procedente, dgrivago de los resultados obtenidos en su funcidm
&NMmemmkthn

superior ni inferior establecidos en el articulo 7 de la
e scelacién de las cotizack
RN ['as cotizacioncs pe 4 por meses dos, coatado el prim

£s desde In fecha de ingreso del trabajador o trabajadora y sf pecesivamente,
mdumhr&bemalmdenmdelwmmum(s)dm%dg

W&nﬂl&n&kaﬂwﬁ
de la empresay elp aje de

0 99. La dcmmmahd:hnhnﬁmﬂndenup&hm
por la unidad técnico administrativa del Institnto Nacional de
Salud y Scguridad Laborales de la localidad corrgspondientz, podrd
urrids por ante |a Presidencia del Instituto Nacional de Prevencitn, Salud
Seguridad Laborales por los interesados, dentro de los quince (15) diss hibiles
i ahmnrmﬁn El Presidente o Presidents del Instituto Nacional de

fecumir por anic los tribunales comespondicntes de Ia jurisdiccidn especial
Sigtema de Seguridad Social, de la circunscripcifn judicial en donde sc
I dmmquehay-amndnelmldmmvoqudmmpal
o inicial,

Bl empleador 0 empleadora debe cotizar los sobre ol j
g Mqu:mmubmmmﬁlﬁwm&
; _i"' i ial del Sist de S idad Social

Obligacidn del anylmdara wﬂmdw-ndndwuar
{ Py ) o ..,
lm.:"""la","“_rll,el "nll
eadora deberd incorporar o reingr al trabajador o la "iwlque
mmwumdadpmdanomdumnmduqu
cflaba con anlcrionidad a la ia de la ingy , © en otro de
naturaleza,
s¢ haya calificado Ja discapacidad parcial mohw
mmmpm:lmbquhhml.daqﬂudnrokunphm

bicar ‘al trabajador o a la trabsjadora en un puesto de trabajo
Icmnsuscapacldadstrwdualﬂ.
l:utrpla'uu nbhgaclbn.elenvluduollntphdwlufmi los
g de p | que sean

E todos estos casos, ¢l emplead {cadora informard de las medidas
‘Wopladas al Instituto Nacional dehwm&;w:rwtm“m

a supervision y evaluacidn,

H rabsjador o )a trabajadora que sc en cunlquicra de las situaciones
fitas, gozard de inamovilidad laboral por un perfodo de un (1) aflo, contado
Ia fechs de su electivo reingreso o reubicacida ‘
Jilvo Jo previsto en ¢l parrafo anterior, do el ieador 0 la emplead
wnmusobl:ganm:llnhjndwohhbmdwufmm

r sy cumplimi ante los trib en

P

Cafmfudthmfigﬂdadmmodemk
i de trabafo o enfermedad

culo 101, A todos los cfectos, la ’J-nn,k] L_»; SldE
wdora comprenderd, en caso de los aecid el et
cionales, el tliempo que dure Iad:scapmdndunwﬂ

Capitule Il

Dtlas prestaciones, programas y serviclos del componente de recreacién,
utllizacién del tiempo Lbre, descanso y turisme social

b primera: scrvicio de iento y divulgacién de 1a recreaci6

ulilizacién del ticmpo libre, descanso y turismo social de! trabajador

 promedio de Ia

Educacidn y divulgacion

: n ttulo 102. El Insu Nacional de Pr , Salud y Seguridad Laborales

por categoria de riesgo {d Inslinto- Nacional de Capacitacion y Rnauci{m g Trabajadores,
presa, cstablecimient onardn e incenlivardn la educacién y divulgacién en relacidén a la
cipal actividad que i de la recreacion, utilizacién del tiempo libre, descanso y turismo
ones de oficios pam. para la calidad de vida de trabajad y trabajadoras, ¥ como valor

al frabajo.

sobre la basc de los factores esublecidos en la presente Ley, sin

Promocidn e incentivo del desarrollo de programas
de utilizacidn de tiempo libre y disfrute del d.

mm.mmummm&omnumyw&ulu

contmctuales, y del fomento de la construccidn, dotacién,
m;meumammm.m
m

m:WMyWMya ,' dores y T' d

W&WymMmdnyammkmmm
Suctividad

mmmammmmnﬁl&mh
de infracstruchms urbana en recreacién, utilizacién del ticmpo libre,

descanso y turismo social

P i, feo y pr 5 8 servici
Articulo 105. El Instinto Naci | de Capacitacién y R ibn de los
' Trabejadores ¢ la admini idy deo y i6n de servicios en
forma directa 0 2 través de de los |

¥y administracién, para el desarrollo de los progr de 6n, d y
turismo social de los trabsjadores y

C © cuslquier oiro tipo de acuerdos
Atﬁmhl“.ﬂlnmm ional de Capacitacién y R ibn de los

Trabajadores, previa aprobacidn del Mini 'mmmpctmmmmde
mﬂndywalmhmymwhmdohsmmlnplumblum
dqui mnpndemaﬂnsmcmmla,
hmqmluomﬂmmoula,mdmwbhmomvm dirigidos a la
mﬂmﬁ&m“mmkmdacmmymmnmu

Incorp idn de las p ias y medi empresas,
mopanﬂwymmbmpmdumm

Articalo 167. El Insti Nacional de Capacitacién y Recreacién de los
wmmwml&kwalum
y dil coog y productivas de carcter social
icipativo, al desarrollo de idn ¢ i ivo de prog pama la

muruadn.lmlxnnondd nmwhhu.duunnynmsrm social,

Coordinacién con organismos y empresas
en la promocidn de programas de turismo social
wlblﬂ.llnmmﬂmuuldccopuucaﬁnykmméndelus
mmluma i social, en coordinacién con
mymdﬂ&ud&mmhymﬂm tomando en cuenta las
Wymuiumﬁmym;ndmaﬁwmm
temporadas vacacionales para su mejor sprovechamiento.
Asesoramiento a los Consejos Lom!a de Planificacién Piblica
Articalo 109. El Instituto Nacional de Pre , Salud y Seguridad Laborales -
ascsorard a los Conscjos Locales de l’lmnﬁucidn Publica, para que los entes
mmqmluuﬂuymhmmndeupmwsuﬁmmma fin de cubrir las

necesidades de recreacién, utilizacidn del tiempo libre, descanso y turismo
social.

Promocidn de planes para la construccién,
dotecién, mantenimiento y proteccidn de infraestructura

Articalo 110, El Instituto Nlmom.l de Capacitacién y Recreacién de los
Trabajadores, en base a las de los Conscjos de Seguridad y
Salud en el Trabajo, promocionard, en forma coordinada con las instituciones
publicas y privadas, planes para la construccién, dotacién, mantenimicnto y
proteccién de la infracstructura destinada a la recreacién, la utilizacién del
tiempo libre, el descanso y el mrismo socisl, para facilitar ¢l desarrollo e
mm&lummlhmm utilizacién del ticmpo libre y
disfrute del descanso de los trabajadores y trabajadoras,

Seccibén 1 de Ins actividades de promocién
de recrescitn, ulilizaudn d.el tiempo libre, descanso y turismo social

Vigillancit del derecho aJ descanso y al uso del tiempo libre
Articalo 111, Sin perjuicio de las tribuidas a los org
mmlwhmdeSqudndySdudmclebajov:hrhp«d
respeto al tiempo de descanso de loe trabajadores y trabajadoras, asi como al
dmoﬂod:mmmhmbnyhmmwclﬂ l:m‘lonmdmpm
fortalecer ¢ incrementar |a calidad de vida, la prcdudmdad. la integracién
familiar y el bienestar rocial.
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Sﬁcwde_., Jén de recreacion. wilizocion

del tiempo libre, dumoywhmo:m‘d

El lnsumwNaamddac:pﬁHd&yRmciﬁndelu

i llhymmmmﬁwmd

uwhmmmmﬂyuvﬂmdllummdewmdunw:

|a recreacidm, utilizacién del tiempo libre, descanso y turismo social, en
mMumelSmmdﬂM&thSoﬂL

Wmawwtm
para la recreacion, utilizacion del tiempo libre, descanto y turismo social
Articulo 113. Los delegados o *Mammmlrmmm -
e para la
empo libre dmnwWthynthmd
:bgmdu i umwnlcqﬁwdusmﬂddywubmlyelbwm
Nacimnldehmmm&ludy&nnidadhhonlur demids autoridades
piiblicas para su solucién.

Dy imlento de las

yrni'mdén de estudias e hwxdgacianu
Articula 114. El Instituto Nacional de Provencién, Salud y Seguridad Laborales
en coordinacién con ¢l mmtuﬂw&&pndm&nymudﬁndah
Trabajadores desarroliard d 2 jent
realizacién de estudios ¢ investigaciones pan profindizar el wmcamimo de lua
pmcm:demhmydnllnmmnimmhuﬁdﬂdnﬁhhsﬂudy
|a recreacién, utilizacién de1 tiempo libre, descanso y turisma social en el frea de

accidn correspondiente.
Secclén cuarta: de los fondos
Do la creacin de los fondos

laC D M y Proteccién de la Infracstructura de
las frcas destinadas a la ids uﬂ.\iuelhddﬁmlmdmuuoy
mmdelmmhammwohwnmd&hnmﬁl
de Seguridnd Social. Dichos fondas captarin log aportes presupuestarios
correspondientes.

TiTULO VIl
DE LAS RESPONSABILIDADES Y SANCIONES

Capitulo I
Normas generales

De fos tipos de responsabilidades
Articulo 116. El incumplimiento de los empleadores o cm;uludmu en materia
de seguridad y salud en el trabajo dar lugar a responsabilidades administrativas,
asi como, en su caso, a responsabilidades penales y civiles dmndudadach:
incumplimiento.

. Capltulo 11
De las Iniraccloney

Infraccioner administrativas on materia de seguridad y salud en el trabajo

Articulo 117. Son infracciones administrativas en materia de seguridad y salud

en ¢l habajo, las acciones u omislones de los empleadores o empleadoras que

incumplan las normas legales y reglamentarias en materia de seguridad y salud
laboral sujetas a su responsabilidad.
' ]

Artlculn 118. Sm perjun:lo ds lns mpunnhlhdadu r.miu. pmalcs,

o ¥

multas de hasta veinticinco i dades pibutar {HUT)potudlmhdldw

expuesto cuando: ¢

|. No ofrezea oportuna y adecuada respuesta a la solicitud,de informacién o
realizacion de mejoras de los niveles de proteccidn de la seguridad y la salud
de los rabajadores y trabajadoras solicitada por los delegados o delegadas de
prevencidn o Comité de Seguridad y Salud Laboral, de conformidad con esta
Ley, su Reglamento o las normas técnicas.

2. No garantice fodos los el del saneamiento bésico en los puestos de
trabajo, en las emp bl explotaciones o facnas, y en las
drcas ldyacﬂllcsa!osmismos, de conformidad con'esta Ley, su Reglamento
o las normas 1écnicas.

3. No lieve un registro de las teristi ﬂmdnmuludolupuwmde
nuevos medios y puestos de trabajo o la remodelacién de los mismos, de
conformidad con esta Ley, su Reglamento o las normas técnicas.

4. No consulte a los trabajad bajad Y & sus organizaciones, y al
Comité de Seguridad y SaludLabm'al antes de que s¢ ejecuten las medidas
que prevean cambios cn la organizacién del trabsjo que puedan afectar 2 un
grupo o la totalidad de los bajadores y trabajad o decisiones
-importantes de scguridad e higiene y medio smbients de tabajo, de
conformidad ¢on esta Ley, su Reglamento o las normas técnicas,

5. Elabore sin [a participacién de fos trabajadores y [ns trabajadorss, ei
Programa dc Seguridad y Salud en el Trabajo de la cmnpress, las politicas y
compromisos y los reglamentos intemos relacionados con la materia, asi
cormo cuando planifique y organice 1a produccién de acuerdo a esos
programas, pofiticas, comp! y regia s, de conformidad con esta
Ley, su Reglamento o las normas técnicas.

. 6. No imparta a Jos rabajadoses ¥ trabajadoras formacidn teérica ¥
suficients,

seguridad y b
lnfumcihdnh&mmidld Social.-demformdadmﬂ'
Reglamento o las nofmas técnicas,

2, No presente oporimements 2] Instituto Macional de Preven
Seguridad Laborales, informe de las medidas apropiadas para p
' mecidentes de trabejo que hayan ocurrido en el centro de o
conformidad con esta Ley, su Reglamento o las normas técnicas,
3. Noevalieyd ine las condiciones de las nuevas instalaci
inicio a su funcionamiento, de conformidad con esta Ley, su
las normas téenicas.
4. Nommmlm&lmmodnma
pana ¢l ciercicio dé sus funciones, de mfmmmm
Reglamento p las normas técnicas,
5. No disefie o implernenie una politica de Seguridad y Salud en el
conformidad con esta Loy, su Reglamento o las normas técnicas,
6. No elabore, implemenis o cvalie los programas de seguridad y
trabajo, de conformidad con esta Ley, su Reglamento o las normas
7. No presents, para su aprobaciéh ante el Instituto Macional de P
Salud y Seguridad Laborales, el Proyecto de Programa de Seg
£n ¢l Trabajo.
8. No cvaliic jos niveles de idad de las condiciones de
mﬁ!mbdmmlq.mm;mwulum&mm

9. No muantenga un registro actualizado de los hiveles de pelig
condiciones de trabajo, de mfmdad con esta Ley, su Reg

niormas técnicas,
lUNomluyimddisdndclmyectodzanpm,'
ibn, los de seguridad y salud 'en ol mabajo que

mhhmﬂdmupelim de trubajo y prevenir la
acgidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales, de con
esta Loy, su R.oshm:ub © 1as normas téenicas,

{1. No registre y somets a Ia aprobacidn del institulo Nacionai de P

Salud y Seguridad Laborales los proyecios de alo niveles de

de conformidad con esta Ley, su Reglamento o las narmas téeni

12. No realice las acciones de coutrol en el ambicnte de trabajo
concentracidn ambiental de la sustancia en cuestion o el nivel

del fendmeno fisico sea superior al cincuenta por ciento (50%)

Téenico de Referencia de Exposicién correspondiente, de confo

unLey.mReglamenwohlnmlécnim

13. No permita u obstaculice a través de cualquier medio las clec

delegados o delogadas de prevencién, i
14, Napmmalosﬂhajadmuyhbajndomdelo: implementos y &
it p dos g las i de trabajo presen
pmm.rhmbluuyllashbmdnwmpeﬂaﬂasdnm
Regl delap Ley y las
15. No pumlnqmlosanulnm y wbajldoru acompafien a los fun
o funcionarias de éstos 5u labor inspec
empresas, establecimientos o plotaci de canformidad

Reglamento o las normas técnicas. .

16. No realice peribdicamente a s trabajadares y trabajadoras exln
salud preventivos, niegue el acceso a la informacién conteni
mismos, de conformidad con esta Ley, su Reglamento o las normas

17. No daurmlle _programas de emcmém y capacitacién téenlca
en de seguridad y salud en ¢
conformidad con lo establecido en esta Ley y su Reglamento.

18. No desarrolle 0 mantenga un sistema de vigilancia epidemiol
accidentes y enfermedades ocupacionales en el cento de
conformidad con lo establecido en esta Ley, su Reglamento o
técnicas.

19. No identifique, evaliie y controle las condiciones y medio
trabajo que puedan afectar tanto I safud fisica como mo

y trabajadoras en ¢l centro-de trabajo, deunnfnrrni
uubhel.dnmuhl.uy su Regl o las

20. No desarralle prog de pr ién de 1a seguridad y salud en e
de prevencién de mﬂmm ¥ enfermedades ocupacionales, de ¢
con esta Ley, su Reglamento o las normas técnicas.
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m:mludcl Comité de Seguridad y Salud Laboral, regular y
camente, las politicas, programas y actuaciones cn materia de
yslludmclmhuu.domfmuummuy,mwmm

Nnt@mwumtouimmbgﬂwnymmaluwmm&
pmtm&ndtiuoond.iclwupﬂimnmﬂummd ingresar al
mbijo como al p un en el proceso lsboral o una

respecto a la promocion de la salud y la seguridad, la prevencitn de
cidentes y enfermedades profesionales, como tlampoco en 1o que se refiere
2 150 de dispositivos personales de seguridad y proteccién, de conformidad
esta Ley, su Reglamento o las normas técnicas.

No informe por escrito a los trabajadores y trabajedoras y al Comité de
Wysﬂudhbomdglumdampchmnhsqmﬁ&n
‘expuestos los primeros, por la accién de ag figicos, qui
Wwwlﬁmonmmmopﬁm
que puedan causar dafto a {4 satud, de acucrdo a fos criterios esteblecidos por
¢l Institulo Necional dc Prevencidn, Salud y Seguridad Laborales, de
~ pomformidad con esta Ley, su Reglamenio o las normas tonicas.

‘No registre en ¢! Sistema Unjico de Sustancias Peligrosas Ias sustancias que
v ?‘1” naturaleza, toxicidad h: condicida fisico quimice, de conformidsd con
i\ 51 Reg) L)
Imqﬂameldcbcrdcmfonmhalmﬁdc&gmdady&]ud
Laboral y a los Servicios de Scguridad y Salud en el Trabajo de la
Wmhdmwdchh}odemMmmmr

mpmmel oultmdem.bljolue valores establecides como Niveles
Técnicos de R eE ici6 dzcm{mmmmuym
Reglamento o fas

~ crbnicas que comprometan la npmdlddumbanodlammmah
-~ geguridad y salud del trabajador o trabajadora, sin que s¢ hayan adoptado las
medides de control adecuadas.

Dtmmcdmsmm_
120, Sin perjuicio de las responssbilidades civiles, penales,
P Seador b kst

3 4

l; No organice, msmemummmkmuymwma
Trabajo propio o do, de confi con lo establecido en esta

Mo asegure el disfrute cfectivo del periodo de i d
o8 L pigidemipys

bajadores y trabaj de idad con la ley.
m:ldtsﬁm; cfectivo del  descanso de ln facna diaria, de

di {nty ainsdfuhilnlu
identes d¢ trabajo, de forma inmeds

‘o declare formalmente dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes de la
ocumencia de  los accidentes de trabajo o del diagnéstico de las
dhmedldn ocup-amom]u. al Instinuto Nacional de Pmmcien, Salud y

' twmd:lwumdm wtencién médica de emergencia y respucstas y
;phnnde uqunngm:w. de conformidad con esta Ley, su Reglamento o las

bajadores y las trabajadoras sobre su condicidn de salud,
mmmmlgy,mwmmmmm

o en funcionamiento ¢l Comité de
wﬂy&]ud Laboral, de conformidad con esta Ley, su Reglamento o
*las normas péenicas. :
brinde auxilio inmediato a) mabajador ¢ la mabajadora lesionado ©
0, de conformidad con esta Ley ¥ su Reglamento.
o incorpore o reingrese al trabajador o 1a trabajadora que hayd perad
capacidad para ¢l trabajo en €l cargo o puesto de trabajo Que desempefiaba
anterioridad a la ocurrencis de la contingencia, 0 en oo de similar
nanralez,

bique al '_,' dor 0 I trabajadort en un puesto de trabsjo
P & idusl do s¢ haya calificado la
d parcial moh&mﬂwﬂmpﬂld

habilual
la confidencialidsd o privacidad de la informacién sobre las
icion s de salud de los trabajad ts ¥ trabajad

a)

u obetaculice el cjercicio del derecho de los tabajad y
jadoras a reb a trabajer, = alejarse de una situscidn de peligro o a

una tarca o actividad de tabajo cuando, basindose en su
fum@yuwwﬁnwmmmhlupmmqumm
Mwmmmwmow‘wnuymmmudm
ymwublenﬂmqucdmh interrupcién a la
ighedad del trsbajader © de Ja trabajadora, de conformidad coh esia Loy,
chﬂmwuhsmmus.
16. Nomhiquealosmbqjﬁwuylumhummpn:ﬂnsdcnmoom
adeciic sus tareas por razones de salud, rehabilitacién o reinsercitn laboral,
demmdlllmuul.ey su Reglamento o las normas técnicas,

Nala T el s

17. Despida, di o traslade a los tabajadores y trabaj con
del qmaaahomw:n esta Ley.

18. Viole la inamovilidad laboral de los delegados o delegadas de prevencidn, de
coufmnid-ldmmuyym Reglamento.

19. Obstaculice, impids o dificulte la actuacién de inspeccién o supervisién de
un funcionario o funcionaria del Instituto Nacional de Prevencién, Salud y
Seguridad Laborales.

En los casos previ rticul crd scgin la gravedad de la
infraccion el cieme de la m estgblecimicnto, apium:én o famu. hasta por
cuarenta y ocho (48) horas. Durante &) ciezre de las emp ¥
explotaciones previstas en los articulos anieriores, el patrono ' deberd pagar todos
los talerios, remuncracionies, bencficios sociales y demds obligaciones dmwdu
de 1o relacién de tabajo, como 5i Jos abajad ¥ Jas tabajad

cumplido efectivaments su jomada de trabsjo.

De las infracciones de las empresas
en el drea de seguridad y salud en el irabajo

Articulo 121. Sin perjuicio de las rtspomahlhd:dcs cmlca, penales,
sdministrativas o disciplinarias, se i a8 las
dnd.ludosahnmndsuamdndynludulelmba;oconmnlmdcum{l)a
cien (100) unidades wributarias (U.T.) por cada trabajad P

1 anndﬂsmhmmdcmgundadymludmdmhpnnh
BulD i6n 0 pcreditacion ante cl Instituto Nacional de
Frevencion, Salud y Seguridad Labora!

2. Realice actividades distintas a las debidamente autorizadas o acreditadas ante
¢l [nstituto Nacional de Prevencidn, Salud y Scguridad Laborales.

3. Suministre al Instiato 'Nmam.l de Prevmc:én Salud y chundad Laborales
o al Ministerio con comp de mabajo, datos, informaciéa o
medios ds prucba ﬁlsmomqum éstos les !Iaynn solicitado,

4, wmmaodmmhmmamsp«cldnomdndcm
del 1

de Pre , Salud y
Semdtdhbwuu

Responsabilidades de los funcionarios y funci a5 del
Fnsriruro Nacional de Pmmm‘dn Salud y ngilndnd' Labmnfcr

Articulo 122. Sin pegjuicio de las reg bilidades civiles, administrativas o
disciplinarias, se jonard al funcionario o funcionania del Institulo Nacional
de Prevencifn, Salud y Seguridad Laborales, cuando perciba dincro o
cuslesquicra otros obsequios, didivas o recompensa con ocasibn de los servicios
que presta de conformidad con lo previsto en le Ley contra la Comupcién y
mkyspuuluﬁnmdnm.umheclnsmmmdmnmbny.de
ser i0, la suspensién inmediata del funcionario o jonania sin goce de
sucido. ;

Actuaciones de advertencia y recomendacion
Articulo 123. El funci io de i ién y supervisién competente en la
rmlma. cuando las circunstancias del caso asi lo dconsejen ¥ sicmpre que no
ponpn en peligro h 1mcmd:d ﬁsm ola s:lud de Ios wabajadores y las

P jar al emyp o dora por unz sola
ve:.cnwzdcuu:hrun, dimi ionador, En cstos supuestos dard
cuenta de sus actuaci al idad comy dcdicho i
E| hmmonmn fijark un plan perentorio para ¢l cumplimiente de las
ad vencido  éste sc iniciard el proceso
sancionatorio,

Sanciones en materia de la normativa de seguridad y salud en el irabajo
Articalo 124. Las infrocci e ia de la iva de scguridad y salud
laborales se sancionarin:

L. Lumﬁw:mlmmmlud:hm intici idades tributarias (25

U.T.) por cada trabajad i
2. ias infracciones graves, con multa dwie mnnu:s (26) h:sta s:l::n;a y cinco
(75) unidades tributarias (U.T.) por cada tr S exp )

3. Las infracciones muy graves, con multa desde seienta y seis (76) hasta cien
(100) unitlades tributarias (U.T.) por cada trabajador o trabajadora expuesto.

El nb de trabajsd haind i diest 4
deripide dabid; gl “odell ‘e a"- .ﬂ:rﬁ vé P,
del Instituto Nacional de Pre i6 Sa!udySeslmdadLabunln

Criterios de gradacion de los sanciones
Articolo 125, Las samnm por las infraccioncs establecidas en los anticulos

anteriores se imy diendo a los sigui crilenos:
1. La peligrosidad de las actividades d lladas en la o en el centro
de trabajo. v
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2 La;mudaddu deuﬂnsmduclduoqwlubimpoﬂdnmpwh
defici de las medidas preventivas necesarias.
3. Las medidas de p i6 o personal adoptadas por el empleador, y
mmim:mﬁmwm.mMIhWMdﬂmim
de trabajo y enfermedades ocupacionales.

4. Bl i lirm de las ad ias u ordenamicntos realizados por el
ﬁmwduwcl&lyuwhlﬂnmbmhm
5. baervancia de las propuestas realizadas por los Servicios de Seguridad

ysﬁdmelmu.ludahmoduhm#wwdhnmzjuﬂinh
de sus funciones especificas; o el Comité de Seguridad y Salud Laboral de la
cmpresa, para la correcci6n de las deficiencias legales existentes.

6. La conducta general seguida por ¢l empleador o empleadora, en orden a la
mabwmudﬂummeummdnmm;faludmel

trabajo.

mxmmummmm”mhmm
puiodowﬂwndldomlmdou(l!)mmww;\ﬂmunhmﬁndh

Si se mnmmmdnmu.laemﬁa&hmdmmblmdnmim
articulos 118, 119, 120, 121, 124 y 128 podri incrementarac hasta das (2) veces
clumiw:l:hmciﬁnmnspmdimahinﬁﬂhm .

De las empresas intermediarias, Istas y sub
Articulo 127. La empresa contratante o principal responderd solidariamente con
los intermediarios, contratistas y subcontratistas por ¢l incumplimiento en
materin de la normativa de scgurided y salud Isboral, de las oblighciones |
impuestas por esta Ley en relacién con los trabajadores y trabajadoras que
|sboran en los centros de trabajo de la empresa contratants o principal,

y beneficiari estin obligadss a cxigir a las cmpresas
mmnedam contratistas y subcontratistas ¢l cumplimiento de las obligaciones
&mmdﬂglmhmimﬂde&emﬁdyﬁahﬂmdwm
responsables solidariameqte dgl deber de reintegrar ¢l pago de las preataciones y
los gastos gen crados en caso de ocurrencia de¢ enfermedades ocupacionales,
mmamjuommammommrm

de Seguridad Social por el incumplimiento del deber de sdiliar y cotizar de

formidad con lo establecido en la p Ley.
Capltulo I :
De las infrace) en in de cotlzaci y afiliacién
Sanci ! ativas imp por la Tesoreria de la Seguridad Social
Articado 128. El cmpleador o la empleadora que baya infringido las
wcwmmlmdumuuwywkcglamw.mlummmhﬁmu
las cotizaciones, uﬁlmén.m;imywdlslqndhs ladas n las p i

blecidas par el-Régimen P de Seguridad y Salud‘en el Trabajo,
wdmmdﬂmmlmdehmcmmdl&lh‘wm(leT]m
u& trabajador o uabajadura no afiliado, uﬁlhdoaduﬁempn,odmlumﬁn

de la i de do a la gravedad de la infracciém, sin
juicio de la rest “":ml,dmmm:rpunlthwrupmdl
pnrlmdaﬂnaymwmosuundosnmmhqndmou’m

E]unpludwocnmlndommmmhsmpumsmmd:bﬂimm
las cotizaciones no cfectuadas y loa intereses moratorios que

calculados éstos segin el promedio de In tasa activa de los scis (6) principales
bancos universales del pals, sin perjuicio de 185 sanciones a las que haya lugar.
Corresponde a la Tesoreria de Seguridad Social aplicar ln sancién establecida en
este articulo.

leador o Ja lcadora que no afilic a sus trabajadores y trabajadoras al
Régimm?ruhcmna]deSugundndySmlud en ¢l Trabajo, 0 que no cumpla con
la obligacién de establecida en esta Ley, reimegrard en su

lmahdsdc!pagodc laspmtadm:symgmmdwmmdemhde
enfer de trab ,' o muerte de mus trabajadores
o trabajadoras, a la Tesoreria de Seguridad Social

Capitule [V
De las responsabilidades e indemnlzaciones por sccldentes
de trabajo y enfermedad ocupacional

R bilidad del empleador o de la empleadora

Articulo 129. Con independencia de las prestaciones a cargo de ls Seguridad
Social, en caso de ocurrencia de un accidente o enfermedad ocupacional como
ia de la violacién de la iva legal en materia de seguridad y
salud en ¢l trabajo por parte del empleador o de 1a empleadora, éste deberd pagar.
dmhcpdurombajadon.nnusduuhohlbimmmmdnﬂmménmlu
ﬁmnmmblomdosmemw y por dafio material y dafio moral de
fi d con lo establecido en el Cédigo Civil. Todo ello, sin perjuicio de las
ponsabilidades cstablecidas en el Codigo Penal.
Deh;uumdmvadasdulonguhdopuuhnﬂtaﬂom«hlu
ibunales de la jurisdiccié pcidn de las
ponsabilidades 1 aque"' Iuprqusscrh;uzpdosporh
jurisdiccién mnpct:mc en la materia
Con ind lencia de las i que pucdan img llnpﬂmls
;miduwdnuwdnalndlspuuwnn!osnﬂmlu !
como del emplead odnhcn'@lndorl.mmdcmﬂpl.poﬁh
nmptmﬂumlmmdemromudndmlodimmmhmuy

_ésto estark obligado al pago de uns inderonizacién al trabajador, ¢
derechohabientes,

6. La discapacidad temporil que lleve asociada Ia imposibilidad del

bmﬁﬁdyulwmelmbqiopwmdglmnpludundnh

de pcuerdo o la gravedsd de la falta y de
ecquivalentes ¢ ;
1. El salario comespondiente & no menos de cinco (5) aftos ni mis de
mq.mhdupwdtumﬁmmmodemum:dei'
bujadk

: aflos, contados por dias continuos, en caso de discapacidad total pe
para cl trabajo habitual.

4. El malario comespondiente & no menos de dos (2) afios ni mds da
sfios, contsdos por dles continuos, en caso de discapacidad
permanente mayor del veinticinco por ciento (25%) de su capacidad|
intelectual para In profesiop u oficio habitual.

5. El selario comrespondiente a no menos de un(l)aﬂoninﬂlde
shos, comtados por dias continuos, en caso de :

enie de hasts el veinticinco por ciento (25%) de su capa
intelectual para Ia profesién u oficio habitual.

6. El doble del salario correspondiente a los dias de reposo en
discapacidad temporal.

hm“m [y inda a la di idad absoluta permanes’
indemnizacién serk uqutpunbh 2 la muerte del n'abn,tadur o trabajadora.
Cusndo la gran discapacidad csté iada n la discapacidad

comrespondiente a los dias que hubiere durado 1a incapacidad.
Cumndo la secuch o deformaciones permanentes, provenientes de enfe
profzsionales o accidentes del trabajo, hayan vulnerado Ia facultad by
mhjdwnﬁllﬂidﬂhllmplep&dxdad::uupuldldd: g
y ias contempladas en el articulo 71 de esta
cmpleador queda obligado a pagar al trabajader, por concepto de i
una cantidad de dincro equivalents al salario de cinco (5) affos contando
continuos.
A los efectos de estas indermizaciones, ¢l salario base para el chleulo &
mmmﬁdulminwyﬂdnmgadom:lmdelabm
anterior.

Sanciones penales por muerte o lesién del trabajador o de la
Articulo 131. En caso de muerte de un trabsjador o trabajs
consecuencia de violaciones graves o muy graves de la normativa
materia de seguridad y salud en el trabajo el empleador o empl
representantes, seran sancionados con pena de prisién de ocho (8)a
afios.

Cuando el empleador o empleadora o sus representantes, actuando en lasm
circunstancias haya ocasionado al trabajador o trabajadora:

1. La discapecidad total permanente que lleve asociada la imposibilid
trabsjador o de la trabajadora para realizar los actos elementales de
damalh_pmlmidemﬁ)anme@hﬂosdnpmlﬁn.

2. La discapacidad total permanente para cualquier tipo de 2
serk de cinco (5) a ocho (8) afios de prisidn.

3. Ladi idad total p Tite para ¢l frabajo habitual, la pena se
nmuo@)uim(?)mdemdon

T

L hdilnpuidldtmmn! hpenlsnidedosmeusadoslﬂnldc

de la trabajedora para realizar los actos elementales de la vida dia
serh de dos (2) a cuatro (4) aflos de prisitm.
Hasta tanto no 3¢ reforme ¢l Codigo Penal, el Ministerio Publico cre:
Especiales con competencia nacional en materia de salud y seguridad
Los delitos de esta Ley son de accién piiblica, sin perjuicio de que Jos
© sus causahabienies puedan ejercer directamente las acciones
correspondientes, sin intervencion del Ministerio Piblico. ;
De las responsabilidades civilesy,

Articulo 132, Con la intervencidn de oficio del representante del Mini
Piblico, se ejercerd la accidn penal en los delitos tipificados en esta g
efecto de la relacitn laboral, abriéndose el procedimiento en via juri

mwomommkwm el cényuge, sob
pareja estable de hecho, i ¥ d di en orden de 51
hﬂtmylnthdnmwﬂpu:hnmménhtm
indemnizacién por perjuicios causados, :

Capitalo V
Procedimiento sancionador
devik 74 d‘ P g
Articulo 133, La petencia para i las |
por ento de las normas previstas en esta Lay, corresponde al
Nacional de Prevencién, Salud y Seguridad Laborales.
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Del destino de los recursos generados por las multas

134. Los recursos gencrados por las mullas que de conformidad con
hmm la Tesoreria de Seguridad Soml y ¢l Instituto Nacional de

sdad Tgb o 105 oicleators o 4

ufwmar e de los Fondos del Régimen Prestacional de Seguridad y

mhajT:uyu patri resulto afectado por la infraccién o la falta.
Del LYY - 4

o

0 135, E1 Eroc:dmuenm sancionador serd ¢l establecido en la Ley

'Nmn]del’rcvtncmn.Slludy&mmdadhmm cuando exista
perjudiciales para la seguridad
lonan:.d.amy bajad ,podriwr der total o parcialmente
d 0 produccifn de la empress, establecimiento, explotacién o facna
ummchc.lmmnoddmlmqudw}msaw:mhn
penjuicip de las i i}
it mpudriequlpmnmfommnmemamyur,ym
iv6 la sancibn o la medid
mmc uticuln. qund.zﬁ.nblisadnalpngnde!m ulndosyd-umis
80Ci0 e B 5us fral
'hﬂ:lmnlnbmsdoefecuvnmr: lumnsdn,pormdnelummmque
i Ia sancién o medida adoptada.

Dela i

7 IL :” h 1 4
dzmaiﬁoporlaﬁmapdbum

) 136. Loz funcionarios y funcionarias a cargo de la supervisién ¢

mtmadesegundcdyuludmelmbmmﬂrinplmu

para interrogar a los trabajad

: ymmmmmdmmqmlndallmtom&l

para ¢t cumplimiento de sus funciones,

£5 de la inspeccion se reflejarhn:

o0& constatados por el funcionario o funcionari i

es & efectos de la tipificacion dehmﬁmﬁn yhmnﬁr.anﬁn

idn p cometida con expresién del precepto vulnerado.
ta de sancion.

ecesario, el funcionario o funcionaria de ncg'umhd ¢ inspeccion de
salud en el rabajo requerird de las sutoridad y odela
iﬂdlmyoopommumdqmmndemﬁmm

ts de eslas insp iriin el cardceter de documento piblico,

TiTULO 1X
SICIONES TRANSITORIAS, DEROGATORIAS Y FINALES

: Capitulo I
Dispasiclomes Traasiterias
Las funciones de vigilancia y I del érea de seguridad y salud en
de condiciones y ambiente de trabajo de los organismos o entes de la
piiblica con competencia en las materias antes sefialadas serin
al Instituto Nacional de Prevencitn, Salud y Seguridad Laborzles en
mayor de ms(s)rrm,mnudouparmd: I.lpubhmndndeesu
Gacela Dficial de Ja Repil la com
de las Unidades de Supervision del Ministeri :on P in en
tabajo.

. Micntras se dicte la Ley que regula el Estatuto Especial de 1a Carrera
0 del Sistema de Seguridad Social, éstos se regirdn por lo
en ln Ley del Estatuto de la Funcion Piblica.

e

ios, bitnes bles o
Ay )

g y PICE PEERA

¥

trol de las condiciones y ambiente de

en un lapso no mayor de ciento ochents (180) dias, con excepcitn de
unidades de supervisién del Ministerio con competencia en materia de

tanlo no se dicte ¢l Reglamento de |a presente Ley queda en
Reglamento de las Condiciones de Himm y Seguridad en ¢l Trabajo
que no contradigan las disposi de lap Ley. En un
(1) afio contado & partir de Inpubllclménd::sh Ley en la Gaceta de
Bolivariana de Venezuela, se deberdn dictar las normas técnicas en
ridad y salud en el trabajo.

lanto sea creada la Tesoreria de Seguridad Social, prevista en la
ch del Sistema de Seguridad Social, los cmpleadores y empleadoras
cotizando al Institulo Venezolano de los Seguros Sociales en las
establecidas en la Ley del Seguro Social y en la Ley Orghinica del
d Social y los afilindos y afiliadas continuardn recibiendo Ins
$ previstas en csa Legislacion.

tanio no entre en funcionamiento la Tesoreria de Seguridad Social
It Ley Organica del Sistema de Scguridad Social, s¢ mantendrd

0 contrarien las normas establecidas en la presente Ley y la Ley
Sillcmd:Sesund.ldSodﬂ

| Sistema de Seguridad Social propondré la derogatoria de} Tiwlo
Orginica del Trabajo, una vez entre en pleno funcionamicento la
Seguridad Social,

m{mdnsallnmtulb“ ional de Prevencidn, Salud y Seguridad

filo VIl de la Ley Orghnica del Trabajo, en cuanto sus

Séptima, Mientras se crea la Jurisdiccién Especial del Sistema de Scguridad
Social, son competentes pera decidir los recursos contenciosos administrativos
contenidos en la presente Ley, los Tribunales Superiores con competencia en
materia de trabajo de 1a circunscripcion judicial en donde se encuentre el ente
que haya dictado el acto edministrativo que dio origen al recurso inicial.

De estas decisiones s¢ oird recurso ante In Sala de Casacidn Social del 'rn"bum.l
Supremo de Justicia.

Octava. Hasta tanto sean establecidas les normas parm la claboracién,
implementacién, evaluacién y sprobacién de la politica ¥ programa de seguridad
¥ salud en el trabajo, los empleadores se orientardn por los criterios téenicos y
cient{ficos universalmente aceptados en materia de salud, higiene, ergonomia y
seguridad en ¢ trabajo.
Novena. Hasts tanto no se reforme el Cédigo Penal, qmcnmnduuhlipdopor
esta Ley o informar al Instituto Nacional de Prevencién, Salud y Seguridad
M&hmdﬂmﬁ&nﬁbtﬂbﬂjomdmﬂmﬁnm

un trabsjador o trabajadora, no lo hici serd con
pmidn6:nm(l)adu&)nﬂu,mpu:mdmdehsmﬂmnqucmhlmlupr
Décima. Hasta tsnto no e reforme el Codigo Penal, quien suministre datos,
informacicnes o medios de prucba falsos en In decluracién formal de los
accidenics de trebajo ¥ enfermedades ocupacionales al Instituto Nacional de
Prevencion, Salud y Seguridad Leboraley, serd penado con prisién de uno (1) a
dos (2) sfios, sin perjuicios de las multas a gue hubiera lugar.
D&lmhm}hmmmuublmhmdkslmodemuy
los criterios para d el ni de delegados o delegadas de prevencidn
mhlmmmdemraﬁplmmm ¢l niimero de delegados o
&lcphdepmﬁhudepﬂde do al minimo establecido en Ia Ley.

Capitulo IT
) Dispesiciones derogatorias

Primers. Se deroga la Ley Orginica de Prevencidn, Condiciones y Medio
Ambiente de Trabajo, publicada en Ia Gaceta Oficial N° 3.850 Extraordinario de
fecha 1§ de julio de 1986, asl como todas las disposiciones legales y
reglamentarias que en materia de seguridad y salud en ¢l trabajo contradigan o
resulten incompatibles con lo dispuesto en 1o presente Ley,
Segunda, Queds acrogada la Ley del Instituto de Capacitacion y R jon de
locTnl:gudmu.pub]lc.dnthmdaOfctﬂnuanéS?dcfecInQde
julio de 1954, ;

Tercera, Se derogan losartioulos 23, 24, 25, 26, 27 y 28 del Reglamento de la
Ley 'Orgénica del Trabajo publicado en la Gaceta Oficial N® 5,292 Extraordinario
de fécha 25 de Enero de 1999,
Se.declarn la condicidn de intermediario de las emp de trabaj
debidamente registradas ante la sutoridad competente.
Capltulo II1
Dlspuldnnunnlu

Primera. El Ejecutivo Naci blecers uns politica de créditos destinada al
financiamiento de las inversiones para mejorar las condiciones y ambicntes de

" trabajo.

Segunda. La presente Ley -hmgirlpmrd:]apubllca:lﬁnmh
Gaceta Oficial de Ia Republica Bolivarians de V a, con excepeion de las
disposiciones relativas a las prestaciones di ias del Régimen P ional de
ScpmdadySaludmalThbmﬂublmduthmcmann,t‘apinﬂo
Primero del Titulo VII de esta Ley, que entrardn en vigencia a partir de la pucsta
en funcionamiento de la Tesorerla de Seguridad Social,

Dads, firmada y sellads en el Palacio, Federal Legislativo, sede de 1a Asamblea
Nacional, en Caracas, a los treinta dins del mes de junic de dos mil cinco. Afie
195° de la Independencia y 146° de la Federacidn.

NICOLAS MADURO MOROS
Presidente
RICARDO GUTIERREZ PEDRO CARRERO
Primer Vicepresidene 4 Sepundo Vicepresidente
IVAN ZERPA GUERRERO JOSE GREGORIO VIANA
Secretario Subsecretario

Paladio de Mirafiores, en Caracas, a los veinticineo dias ded mes

geeg:lb de dos mll cinco. Afios 195° de | Independencia y 145°

Cimplase,

(LS)
HUGO CHAVEZ FRIAS

Refrendado:

El Vicepresidente Ejecutivo, JOSE VICENTE RANGEL

El Ministro del Interior y Justicia, JESSE CHACON ESCAMILLO
El Ministro de Relaciones Exteriores, ALI RODRIGUEZ ARAQUE
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El Ministro de Finanzas, NELSON JOSE MERENTES DIAZ

El Ministro de la Defensa, RAMON ORLANDO MANIGLIA FERREIRA
La Ministra de Industrias Ligeras y Comercio, EDMEE BETANCOURT
El Ministro de Industrias Bésicas y Minerfa, VICTOR ALVAREZ :
El Ministro de) Turismo, WILMAR CASTRO SOTELDO

E! Ministro de Agricultura y Tierras, ANTONIO ALBARRAN

£l Ministro de Educacién Superior, SAMUEL MONCADA ACOSTA
El Ministro de Educaeién y Deportes, ARISTOBULO ISTURIZ

El Ministro de Salud y Desarrollo Social, FRANCISCO ARMADA

La Ministra del Trabajo, MARIA CRISTINA IGLESIAS

El Ministro de Infraestructura, RAMON ALONZO CARRIZALEZ

El Ministro de Energla y Petréleo, RAFAEL DARIO RAMIREZ

La Ministra del Ambiente y de los Recursos Naturales,

JACQUELINE FARIA

El Ministro de Planificacion y Desarrollo, JORGE GIORDANI ¢
La Ministra de Ciencia y Tecnologla, MARLENE YADIRA CORDOVA
El Ministro de Comunicacitn e Informacién, ANDRES IZARRA

El Ministro para la Economla Popular, ELIAS JAUA MILANO

El Ministro para la Alimentacién, RAFAEL JOSE OROPEZA

E] Ministro de la Cultura, FRANCISCO DE ASIS SESTO NOVAS

E} Ministro para la Vivienda y el Hébitat, JULIO AUGUSTO
MONTES PRADO 3 :

E! Ministro de Fstado para la Integracién y ¢l Comercio Exterior,
GUSTAVO ADOLFO MARQUEZ

MINISTERIO
DEL INTERIOR Y JUSTICIA

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL INTERIOR Y JUSTICIA
DESPACHO DEL MINISTRO
195° y 148°

I

N 288 Fecha 25 JUL 2005

RESOLUCION

Por disposicidn del Ciudadano Presidente de la RepUblica Bolivariana de
Venezuela, de conformidad con lo establecido en el numeral 3 del articulo 156
de la Constilucién de |la Repiblica Bolivarisna da Venezuela y con lo
dispuesio en los articulos 9 y 14 de la Ley Sobre La Condecoracion
“ORDEN FRANCISCO DE MIRANDA®, se confiers la citada Condacoracion
an la Clase que sa especifica al Ciudadano:

“TERCERA CLASE"
Tte. (EJ) ELI JAVIER SIMANCAS PERA. C.112.067.752

Comuniquese y publiquase.

i

REPUBLICA BOLIVARIAMA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL INTERIOR Y JUSTICIA
DESPACHO DEL MINISTRO
195° y 146°

el L

Fecha B5 JII 2005

RESOLUCTON

En efercicio de las atribuciones que me confiere el Decreto 3.084 de fecha
03 de septiembre de 2004, publicado en la Gaceta Oficlal de la Replblica
Bolivariana de Venezuela N° 38.015 de la misma fecha, de conformidad con
lo dispuesto en los numerales 2, 11 y 18 del articulo 76 de la Ley Orgdnica de
la Administracién Piblica, y con lo establecido en ef articulo 16 del Decreto
con Fuerza de Ley de Registro Plblico y del Notariado, en concordancia con
el numeral 2 del articulo 5 y numeral 9 del articulo 20 de la Ley del Estatuto

de la Funcidn Plblica, designo en este acto a la ciudadana DALIA C. RO
MONTERO, titular de la cédula de identidad N° V- 6.216.694, pa
el cargo de NOTARIA PUBLICA SEPTIMA DEL MUNICIPIO CHAC
DEL ESTADO MIRANDA, en sustitucidn de la ciudadana. DULCE
GUZMAN BRITO. :

Comuniquese y publiquese,

MINISTERIO DE RELACIONES
EXTERIORES

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

R 1%

Caracas, 25 de jullo de 2005
195° Y 146°

RESUELTO

- -~ Por cuanto en fecha 1 de julio de 2005, se pro
mmp_dﬂn del Acta de San Carlos, mediante la cual el Gob
Reptiblica Bolivariana de Venezuela y ¢l Gobierno de la Re
Colombia crearon la Comisién Binacional de Alto Nivel entre aal
Estados, se ordena publicar el citado instrumento.

giis #de Relaciones Exteriores

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES
CONSULTORIA JURIDICA

N7 197
Caracas, 25 de Jullo de 2005

185"y 148°

RESUELTO:

Por cuanto ol dia 28 de junio de 2005, en la cludad de

Repdblica del Sudén, se suscribié el Memorando de Entendim

ol Establecimianto de un Mecaniemo de Consulta entre ol

Ia Repdbiica Bolivariana de Venazuela y ol Goblerno de la

ﬁm.‘ummdmwmh
Entsndiméento.

-Camuniquese y Publiquesa,

St
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NORMA VENEZOLANA COVENIN
EXTINTORES PORTATILES 1040-89
GENERALIDADES (1era. REVISION)

1 NORMAS COVENIN A CONSULTAR

COVENIN 1114-76 WMétodos de Ensayo pera delerminar el Polenciel de Efectividad de los Exfintores
; Portétiles. -

COVENIN 187-81 Definiciones y clasificacion de los colores y sefiales de seguridad.
‘COVENIN 1054-77 Simbolos y dimensiones para sefiales de seguridad.

COVENIN 1213-79 Exiintores portétiles. Inspeccidn y mantenimiento.

2 OBJETO Y CAMPO DE APLICACION

Norma Venezolana contempla los requisitos minimos necesarios para la febricacion, seleccidn e
pcibn, que son comunes a los diversos lipos de exdintores poriéfiles.

3 DEFINICIONES
31 EXTINTORES PORTATILES

aparaios que contienen un egente exdinguidor, que al ser eccionado lo expelen bajo presion,
ermitiendo dirigirle hacia el fuega.

3.1.1 Exlintor Manual

aquel que podrd ulilizar el operador flevandolo suspendido de la mana y su peso no deberé exceder de
kg (peso: agente extinguidor + cilindro y accesaorios).

31.2 Extintor sobre ruedas

 aquel que debido & su peso (superior a 25 kg) posee ruedas para su desplazamiento.
32 AGENTE EXTINGUIDOR

Es|la sustancia que se utiliza para combatir el fuego.

33 POTENCIAL DE EFECTIMIDAD

la medida del poder de extincion de los extinlores cuando son aplicados a un "Modelo de Efeciividad
Extincion”.



3.4 CARGA CALORIFICA

la-cantidad de calor liberadas por la coabustidn de los Qntarinlnu presentaes eﬁ‘
local, medida por unidad de é&rea.

PLASTICOS TERMDESTABLES

aguellos gque no se deforman por la accidn de la teaperatura, antes de llegar
al punto de ignicidn.

3,6 PLASTICOS TERMOPLASTICOS

sguellos que se licuan y se deforean por accidn de le tesperatura, antes de
r al punto de ignicidn.

MATERIAL COMBUSTIBLE

da sustancia que puede arder, tales como: shiidos b liquidos con tesperatura
inflamacidn igual o superior a 37,8°C.

| MATERIAL IRFLAMABLE

aguel liguido que presenta una temperatura de inflamacitén senor de 37,8 °C,
is de todos los gases que pusden arder.

‘&

4 CLASIFICACION

DE LOS FUEGDS, SEGUN LA NATURALEIA DE LO5 WATERIALEB COMBUSTIBLES E

-’ -
-
n

o8 de materiales combustibles solidos comunes, tales comor Madera, Textiles,
pel, Caucho y plasticos tersosstables.

R i B2

e ——— ———

de ligquidos inflamables o cosbustibles, gases, Ggrasas y plisticos

_—_———— ==

2 E IS

s de metales reactivos tales como: Mangnesio, Sodio, Potasio, Circenic vy
anio.

.2 RIESE0

a evaluacion de la posibilidad de incendio o explosidn en funcidn de la
bustibilidad de los weateriales, facilidades de propagacidn del ipcendio,
racion de humo y vapores taxicos.

TS E



4.2.1 Riesgo leve

Es ol presente en dreas donde se@ encuentran aateriales con una cosbustibilidad
baja, no existen facilidades pars la propagacion del fuwgo, no hay posibilidad que

sk geper2 gran cantidad de humo, 0O hay generaciones de vapores &oxices y no

‘wxiste riesgo de explosiodn.

4.2.2 Riesgo sederado

Es ¢l presente s=n dreas donde se encuentran materiales combustibles que permiten

wsperar fuegos de dissnsiones medias, o existe la posibilidad de generacion de

gran cantidad de huao, asi siseo no hay generacion de vapores téxicos y no existe
el riesgo de explaosifn.

#4,2.3 Riesgo alto

Es ol presents en 4reas donde se encuentran sateriales cosbustibles gue permiten
psperar fuegos Op gran magnitpd o gue producer vapores itoxictps o existe la
posibilidad de explosion. :
4.3 DE LA CARGA CALORIFICA DE UN LOCAL

4,3.4 Baja

Hasta 250,000 Kcal/s?

e 2

Desde 500.000 Kcal/a® en adelante.

NOTA 33 DETERMINACION DE LA CARBA CALORIFICA.

Para caslcular la carpga caleorifica, se sultiplica #1 peso total de los materiales
combustibles presentes de una pisma clase de fuegn, por su respective calor de
combustion, y sa divide entre ®] &rea total del local consideradon.

Para las clases de fuego A y B, se han determinado unos coeficientes, prosediando
los calores de coabustién (cb) de un gran ntesero de sustancias para cada clase vy
‘son los siguientes:

‘2) Para logs materialem coembustibles de los fuegos clase A Cb: 4444 Kcal /Kg.

b) Para los materiales cosbustibles da los fuagos clase B Cb: 8BBB Kecai/Kg.
21t No se contemplan coeficientes calerificos parz los fuegos clase ©C y D, ya ’
| concepto de carga calorifica no es aplicable para 2stos tipos de fuegp.




4.4 DE LOS EITINTUHEB SEBUN EL AGEMTE EXTINSUIDOR Y EL METODO DE EXPULSION

la tabla ! so presents la clesificecide do los extintoras segun @i agente
inguidor gue contiene y segin =l aodo de expeler dicho agente, @@ indica
ien e®! Principio béasico de extincidn, e blnn al cual actua =l agente

inguidor.

TABMA 1: Clasificacite de los extintores teuin s pmentes ke

¥ el sétodo de expulsidn
' L
BGENTE EXTINGHIDOR  PRIMCIPID DE EXTINCIDN BASICO  AUTD EX-  PRESURI- FRESURL-  POR
PULSIDN JEN ] IACIDN BONBED
LB IRECTA BIRECTA
' 151 ENFRIAMIENTD . : ¥ 1 X 1
 BGUA ¢ ASENTE . BNFRIANIENTD i ) X
. BUNECTANTE ;
POLVD BUINICD DE ACCION GUINICA SOBRE LA 1 X
USO MILTIPLE REACCION EN CADEWA
4.5.L. ; .
RIONIDG DE CAR-  AHOGAMIENTD X
BOND.
POLYD GUIMIED B.C.  ACCION GUIMICA SOBRE LA 1 X
REACCION EX CADEMA
HIDROCARBUROS ACE1ON QUINIEA SOBRE LA
HALOGEWADOS REACCION EM CADEMA 1 X
POLVD QUINECD PARR  AROGAMIENTD : I 1
HETALES REACTIVDS
S REQUISITOS

~ Daberdn sar de uso sencillo y de construccidn resistente, de sodo que en
gun apmento s@ vean afectades sus condiciones de seguridad y funcicnamiento.

Ser da pateriales resistentas a las condiciones aebientales, tales como:
rosisn, tesperatura, humedad y conforse 2 lae caracteristicas del agente
puidor & contenar. - :

Estar provistpe de dispositivos de segurided gue les imspida accionarse en
accidental.

Entar provisto de dispositivos de f1jacion gue impidan el movisiento del
or, aientras nc asta en uso.



Las piezas que usualsente son resovidas para la recorga o inspeccion de los
ntores y que westan sometidas s presiém, deberin possar dispositivos que
siten la liberacion de dicha presién en ol acaento de ejecutarse la operacién.

€l alivio de la presiom en las piezas roscadas, deberan producirse a 1lo
0 eh las dom prisaras vueltas durante la operacits de dessrrosque.

BELECCION
6.1 Del 2gente Extinguider segdn la clase de fusgo (Ver Tabla 2).

TABLA 2t Seluccion dr) aqeate watingeidor vegia la clasa de fusg
para extintores portatiles

WEEMTEE  EXTINGUIDORER

ILASE DE TIPO DE MATERIAL

ASUA  BIOXIDO  POLVGS  POLVDS  MIDROCARBURDE  AGENTEB

FUEES COMBUSTIBLE DE CAR-  GOINICOS GUINICDS  HALOGEMADGS ESPE-

BOND. BELDS SECDS - CIALES.
3 C N B C

Hateriales cos—

bustibles soli~

dos { Madera,

A Testiles, papel 51 ] L] 118 B N0
y plisticos)

_ Liguidos Inflama-

3 sles o osdusti-  CI Bl 51 51 5k KO
bles gases vy

F“o-

Equipos eleetri-

[ tos energizatos c1 51 81 81 51 i}
{Tableras y equi- ’
pos eléctricos)

Ketales reactivos
{sodio, potasio, CI €l CI Cl €1 Bi
aluminiv).

8l Los ejeaplos dados em los diferentes tipos de materiales, sos alpunos de ellps.
by CI = CONTRA INDICADD.



--Dgl potencial de sfectividad.

.1 Para fuego clase As

ste caso, el potencial de sfectividad miniso serd el de un sola extintor o la
a de los Potenciales de Efectividad de varios entintores.

tabla 3 se indica wl Potencial de Efectividad sinieso de los extintores para
mta clase de fuego, segan el riesgn, la carga calorifica y el Area a protsger.

TABLA 3. Potescial ée efertividad slsies ¢o lox extintores 2 ssarse gars foeeps clase A

AREA A PROTESER | o®)

CLASE DE CARGA CALDRIFICA _
BASTA  251-500  SO1-750  751-1000  1001-1250  1251-1500

50

RIESGD
POTENCIAL DE  EFECTIVIDAD

“BA 24 n W AR 2 108

LEVE HEDLA ) t b4 8 164 i24

A " ] ] 108 12h 144

Bala k3 A4 (2] Gh iR 124

FODERADD MEDIN ) ] 8a 108 174 14

‘ ALTA & BA 160 120 1A 164

BAlA A BA 1o 128 1A 164

R HEDIA 104 124 144 168 184 204

ALTA 14 164 184 208 po! ) 244

En tasd 4o que e} ires @ proteger exceda lox 1.300 o , se selerciemard ) Porescial de
efectividad ninina para 1.300 a y se le ssaard el gee corvesponda ai area adicipaal.

ontinuacion se presenta um ejeepioc para fuego ciase A.

. una oficina de 7,5 o® donde se encusntre un escritorin de apronisadasente
§ y oiros sateriales combustibiss gue susen 30 %g {papel, plasticos,

4444 Kcal kg
tea = 7,5 a®
‘150 total = 30 kg



—

CC = Carga calorifica, expresado en Kcal/a®.

Pt = Peso de los materiales presentes de una sissa clase de fuo&u. expresado
en kg.

ch = Cosficiente de coebustién para esa clase de fuequ, rupresado en Kcal/kg.

= Area total, expresado en af
Solucién
50 kg x 4444 Kcal/kg
cCc = = 29626,6b Kcal/a?
7,9 8

Seleccidn del extintor

ij Con la carga calorifica nos dirigimos al punta 4.3 y verificamos gue tipo de
carga calorifica es: )

BAJA
ﬁi Nos dirijimos al punto 4.2 y verificasos gue tipo de riesgo es:
LEVE

¢) Mos dirijisos a2 la Tabla 3 y entramos con riesgo leve y carga calorifica baja
'y pl arsa, obteniendo un potencial de:

2R

5.6,2,2 Para fuego Clase B:

Para ssta clase de fusgo, los Potenciales de Efectividad minisos deberidn ser los
correspondientes a un solo extintor, no pudiéndose hacer coabinaciones de dom (2)
nds extintores. {Ejemplo; un extintor de Potencial de Efectividad de 20 B, np
podrd ser sustituido por dos aextintorws de Potencial de Efectividad de 10 B ).

~ acuerdo a la profundidad mdxima gue presentan los liquidos inflamables o
pbustibles en recipientes, tanques o canales abiertos, se presentan los
siguientes casos:



! Profundidad midxima menor o igual 2 & am, deberd cumplir la tabla 4, potencial
pfectividad oiniso de los extintorss a utilizarse para fusgos clage B a 1la
#a distancia al usuario.

-

- . et ——— e e

“CARGA HAXINA DISTANCIA AL POTENCIAL DE
CALORIFICA USUARID ( & ) EFECTIVIDAD
10 5B
BAJA - :
13 10B
10 ' 10B
NEDIA -
15 208
10 208
T YA o -
A 15 108

IA 31 En este caso no se ha considerado la sagnitud del drea a proteger, debido
que la facilidad y raepidez de propagacibn del fuege por la dispersicn del
ido, hacen suy variables los contornas del incendio.

Profundidad mayor de & sms El Potencial de Efectividad de los extintores a
, ®seran igual a unz (1) unidad de potsncial por cada 0,10 ®» (10 unidades por

p ) de superficie de liquido contenido en el recipiente; tanque o canal de
r tamako, existente en el drea de trabajo y se. colocari um numero de
tores tal que la edzima distancia de recorrido del extintor a2l uswario no
da de 15 metros. -

12 a®
dad de gasolina = 0,8kq/]

8888 Kcal/kg



Pt = 0,8 kg/l x 20 1 = 14 kg

ib kg x BBBB Kcal/kg

12 »*
= 11B50,67 Kcal/e®

Seleccibn del extintor

Con la carpa calorifica nos dirigimos al punto 4.3 y verificamos gue tipo
g3 calorifica as:

BAJA

b) Con la magnitud del local se ve la distancia séxisa al sismoy la cual es
) B,

fon los datos obtenidos se va a la tabla 4, obteniéndose un potencial
tivided de:

aprp de tambores = 10

Didmetro del recipiente = 0,60 m

Formulas

de

de

de



Dondes .

"= Superficie libre del recipiente, expresado an a®
D = Didsetro del recipiente, @xpresado en »

T = Constante adimensional = 3,1416

4

4 a) mx p* 3,1416 % 10,60 )?
- b § o emeesmee- == = 0,283 a?
4 ]
% Suparficie libre total = 0,283 x 10 = 2,83 o®
13 4 seleccion del extintor
N Now dirijimos al punto 5.6.2.2 parte b, el potencial de efectividad sard de 10
unidades por cada m? de superficie libre, en este casor
by 108
Potencial de afectividad = 2,8 a®x ~—---
1 -z

Potencial de efectividad = 28B

Luwgo se selecciona un extintor cuyo potenc:al de efectividad sea igual o supcrinr
o8 al determinado en los cdlculos.

5.6.2.3 Para Fueges Clase C.

8p seleccionardn extintores que contengan agentes extinguidores no conductores de
slectricidad, cuya capacidad vendra dada por lpos potenciales de efectividad
talculados para los pateriales que generan clase de fuego A y B, invblucrados en
#l incendion.

5.6.2.4 Para Fuegos Clase D.

Bi usardn extintores gue trabajan con sustancias especificas, de acuerdo a2 los
aptales reactivos presentes en el drea considerada.

3.7 UBICACION Y SERALIZACION

8,7.1 {os extintores deberdn estar debidamente ubicados, tener fdcil accesp vy
clarz tdentificecidn, %in ohistps que obstaculicen su usp inmsdiato.

.E}?.Z Deberd cumplir con la Horaa VYenezolana COVENIN 1B7 y 1054,

i) Para Fuegos Clase A:

La paxima distancia horizontai del extintor al uwsuario, deberd ser de 20 wm.

ig



b) Para Fuegos Clase B:

]:a pdxiaa distancia horizontal, del extintor 2l usuaric, serdé’ de 15 a,

c} Para Fuegom Clase C: -

La distancia del extintor a Yos egquipos eléctricos, deberd sstar entre 5 y 10 =,
d) Para Fuegos Clase D:

La mixima distancia del extintor al sitio donde se encuentra el metal reactivo,
deberdé ser de 20 m,

;._7.& flturs

La alturs mdxiea sobre el piso, de la parte superior de lps extintores wmanuales
serhj’ de 1,30 m, y e®n ningun caso, 1la parte inferior del extintor deberd quedar a
aehos de 10 cm del piso, como se indica en la fig. 1.

EXTINTOR

: |

T(Altura méxima)
- I,!Ol'n

{Altura minima)

VRN

/&

Fig.1.

Fig 1. 2lturas miximas y minimax de los extintores.

5.8 MANTENIMIENTO

Deberd cumplir con la Norma Venezolana COVENIN 1213.

& HARCACION Y ROTULACION

Lada extintor deberd tener la informacidn ainisa siguiente en foraa legible vy
clara,

6,1 MARCACION

2} Fecha de fabricacion del cilindro

11




Fecha del mpsayoc de presién hidrostatica

quo del entintor vacio ( soclo CO ) expresado en Kg.
Nombre del fabricante o marca registrada

Berial del cilindro.

ROTULACION

Tipo d: agente extinguidor

Clase de fumgo para el cual ee indicade eu uso.

t) Potencial de Efectividad

Instrucciones para su uso.

Restricciones de uso

Hecho ®n Venezuela o pais de origen.

Nowbre de la Empresa Distribuidora,

Capacidad del agente extinguidor, expresada en Kg.

i Naturaleza y cantidad del gas auxiliar, o 1a presién interna a 23°C, segin el
‘tipo de extintor de que se trate.

§) Temperaturas liamites de conservacign y eficiencia.

%,2.1 La anterior informaridm deberd ir en idioea Castsllano, situada sobre el
cuerpo del extintor en forma de calcosanfa, placa metdlica, imspresidn serigrdfica
o cualguier otro procedisiento de ispresidn que no se borre fidcilmente. Ge
giran caracteres facilaente legibles, teniendo en cuenta que algunas de estas
inscripciones deberdn leerse en el somento del uso.

Las letras deberdn ser blancas, excepto las de "Restricciones de uso” que
aparillas y westarén isprasas sobre un fondo negro, cuando se utilicen

Pnl:nlaniai.

6.2,3 Del tipo agente extinguidor y Potemcial de Efectividad

Deberdn estar en el interior de un cuadro situado en la parte superior de las
sarcaciones y con letras cuya altura minies deberd ser de 2,3 sa. E1 Potencial de
Efectividad podrd taabidn sstar ispreso sn stigusta s2paraeda de ia principal. Ver
figuras 2a y 2b.

4 De la clase de fuego para el cual el extintor ss adecuado segdn su agente

Deberd colocarse ®l siabolo correspondients segun lo seRalado ®n la Tabla 3.

axtintores para ads de upa clase de fuego deberdn identificarse con sisbolos
sultiples. y su tamafo serid de 10 sa x 0 aa.

12
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6.2,5 De las restriccionss de uso.

Deberdn ceclocarse en un cuadro insediatamsente debajo del Idlfinldn ep 6.2.3 y de
igual anchpy las letras deberadm tener wna altwra iqual a una y sedia (1 1/2) veces

i& altura dw las letras ipdicadas on 6.2.3. Ver figura 3.

6,2.5.1 Ejemplos de restricciones de uso:

- Pnl*grnbfnn utilizar en presencia de energia eléctrica.

- Ventilar el ambiente después de su uso.

- No utilizar sobre fusgps de liquidos inflamables o combustibles.
= No utilizar en fuegos de metales reactivos.

- ——— o i o e

erian colocarse en un cuadro de ancho igual y con letras de altura igual al
efinidn en 4.2.1 y situado ineediatamente debajo del cuvadra de restricciones,
icado an 6.2.3. Estas instrucciones de uso, deben ir acompaNadas con graficas
strativas. Ver figura 4.

. e ———— TP R S e e - ———

m i mw -

2] de sstas indicaciones no deberd ocupar sds de una quinta parte de la altura
al de low cuadros gue contienen lae marcaciones precedentes. Ver figura A

6,3 CERTIFICADD DE:

eppresa fabricante o su repressntante a solicitud del cliente deberd entregar
ertificado de conformidad con la norma respectiva.

2 emppresa fabricante o su representante deberdn ofrecer un certificado de
antia de 5 aRos contra defectos mecanicos.

BIBLIDBRAFIA

NFPA. Coder 1984 Standars National Fire Protection Association. Volumen 1.
Batterisarch Park, Quincy, MA 02249.
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" TIPO DE EXTINGUIDOR:

LA B

- MADERA ~GASOLINAS - - TABLEROS
- TEXTIL - GRASAS - Y EQUPOS
- PAPEL ~ ACEITES . - ELECTRICOS

~ RESTRICCIONES DE USO

_ INSTRUCCIONES PARA SU USO

DISTRIBUIDOR:

REGISTRO DE COVENIN:

TELEFONOS :

. HECHO EN VENEZUELA.

FIG.(24).

DISPOSICIONES EN LAS MARCACIONES.
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ANEXO IX

FORMATO PARA LA EVALUACION DE RIESGOS LABORALES
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[
Localizacion:

Puestos de trabajo:
N° de trabajadores:

|
|
|
|
|
eligro, completar la tabla:

Procedimiento |
de trabajo ‘

Medias de
control

] " igro N°

Anexo IX. Formato para la evaluacion de riesgos.

ANEXO IX.

EVALUACION DE RIESGOS

Adjuntar relaciéon nominal

Informacion Formacion |

~ Peligro Identificativo Probabilidad Consecuencias

FORMATO PARA LA EVALUACION DE RIESGOS LABORALES

Hoja 1 de 2

Evaluacion:
[ T

|Fecha Evaluacion:

Fecha iiltima evaluacion:
B M A LD DED T TO M I IN

Estimacion del Riesgo

Inicial = Periodica

| :Riesgo

| Si |
| |
|
|

Controlado?

No

los riesgos estimados M, I, IN, y utilizando el mismo nimero de identificacion de
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Siel riesgo no esta controlado, completar la siguiente tabla:

. EVALUACION DE RIESGOS Hoja 1 de 2
N PLAN DE ACCION
A | ~ Comprobaci6n eficacia de la
Peligro N° Aben Responsable Fecha = accion
requerida finalizacion ;
, (Firma y Fecha)
o |
| | |
| | |
| | |
| |
| |
|
| .
! g l
| | |
uacién realizada por: Firma: fFecha:
Plan de accién realizado por: Firma: Fecha:

A PROXIMA EVALUACION:

Figura # 12. Formato para la evaluacion de riesgos laborales.
Fuente: Ministerio de Trabajo e Inmigracién. Espaiia. Evaluacion de riesgos laborales [Pagina web en linea].

Consultado el 13 de mayo de 2008 en: http://www.mtas.es/insht/practice/evaluacion. htm
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- SEGURIDAD
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ANEXO X.
FORMATO PARA LA EVALUACION DE LAS
CONDICIONES DE SEGURIDAD.

Anexo X. Evaluacion de las condiciones de seguridad.

} CONDICIONES DE SEGURIDAD
|

| Fecha: ljjj Fecha Proxima Revision D:]:

Personas Afectadas |

l

| a&m de Trabajo; ‘
| Cumplimentado por: ]
|
1. Son correctas las caracteristicas del suelo y se SI
mantiene limpio.
| 2 Estan delimitadas y libres de obstéculos las SI
zonas de paso,
. 3. Laanchura de las vias de circulacion de SI
personas es suficiente,
4 Estan protegidas las aberturas en el suelo. | SI
: Se respetan las medidas minimas del 4rea de SI
ajo: 3 m de altura (en oficinas 2,5 m.), 2 m2
de superficie libre y 10 m3 de volumen,
El espacio de trabajo esta limpio y ordenado, SI
libre de obstaculos y con el equipamiento
necesario,
s escaleras fijas de cuatro peldafios o mas SI
ponen de barandillas de 90 cm de altura,
rodapiés y barras verticales o liston intermedio.
peldafios son uniformes y antideslizantes. SI

NO

El pavimento serd consistente no
resbaladizo y de facil limpieza.
Constituird un conjunto homogéneo
llano, liso y se mantendra limpio.

NO

Determinar lugares de disposicion de
materiales fuera de Jas zonas de paso
y sefializar,

NO

Respetar las medidas minimas
necesarias. Como minimo un pasillo
peatonal tendra una anchura de un
metro.

NO

Ampliar el ambito fisico

NO

Disponer de lugares de
almacenamiento y disposicion de
materiales y equipos. Mejorar los

habitos y la organizacion del trabajo.
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Anexo X. Evaluacion de las condiciones de seguridad.

,.Las escalas fijas y medios de acceso metalicos
 (plataformas, barandillas, etc.), sometidos a la SI NO Repararlas y establecer un programa
intemperie, se encuentran en buenas de mantenimiento,

{ condiciones de uso.

{10 Las cargas trasladadas por las escaleras son SI NO Las manos estaran libres para

~ de pequefio peso y permiten las manos libres sujetarse a las escaleras.

| 11, Es adecuada la iluminacion de cada zona SI NO Iluminar respetando los minimos

(pasillos, espacios de trabajo, escaleras), a su establecidos. Minimo en zonas de
cometido especifico. paso de uso habitual = 50 lux.
1_2 Los de regulacién manual se pueden regular . -
| ficilmente y sin necesidad de herramientas, SI NO 2sheniaumpliests condicion:
-
13. Los 6rganos de accionamiento son visibles,
| estin colocados fuera de zonas peligrosas y su SI
maniobra s6lo es posible de manera
intencionada.
:Z"'1'4-. Existe un Manual de Instrucciones donde se SI
~ especifica cdmo realizar de manera segura las
operaciones normales u ocasionales en la
maquina,

E

| 15, Las herramientas que se usan estin SI

| concebidas y son especificas para el trabajo que

hay que realizar
i 16. Las herramientas que se utilizan son de SI NO Procurar que las herramientas sean
’ disefio ergondmico. faciles de manejar y sean adecuadas a
los trabajadores.
17. Las herramientas son de buena calidad, SI NO Adquirir herramientas de calidad.
i
18, Las herramientas se encuentran en buen SI NO Limpiar, reparar o desechar las

- estado de limpieza y conservacion. herran;j aatasenal ot

W :
I
| 19, El nivel de iluminacién es el adecuado en la SI NO Adecuar el nivel de iluminacién a los
- manipulacion y almacenamiento de objetos. minimos recomendados.

|7
L.
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|
i 20 El almacenamiento de materiales se realiza

L
(G

Prever los espacios necesarios tanto

[_

[:.

:El

[ libres de obstaculos de forma permanente.

en SI NO para almacenamientos fijos como
lugares especificos para tal fin. eventuales del proceso productivo.
;21 La forma y resistencia de los materiales o sus SI NO Adoptar otro tipo de almacenamiento
_contenedores permiten su apilamiento estable. mas seguro,
22, Esta garantizado que un incendio producido Los elementos estructurales o
en SI NO delimitadores de las areas de riesgo
cualquier zona del local no se propagara deben garantizar una RF
libremente al resto de la planta o edificio. _preferiblemente superior a 120 min.
Debe garantizarse una deteccion
Un incendio producido en cualquier zona del SI NO rapida y su transmision eficaz, sea a
se detectaria con prontitud a cualquier hora través de medios humanos o
ge transmitiria a los equipos de intervencion, técnicos.
| 5.24,|Exi§iaen extintores en nﬁmero‘suﬂcienr:e, SI NO Vigilar que los extintores, ademas de
| distribucion correcta y de la eficacia requerida. ser adecuados, estén en correcto
estado y revisados periédicamente,
segun normativa.
Hay trabajadores formados y adiestrados en
. ) y 4 SI NO Deben seleccionarse, formarse y
gjo de los medios de lucha contra incendios. adiestrarse trabajadores, a fin de
optimizar la eficacia de los medios
de extincién,
1 26, Existen cuando se precisa rétulos de
‘sefializacion y alumbrado de emergencia para SI
facilitar el acceso al exterior,
7 La empresa tiene un Plan de Emergencia SI NO Elaborar un plan de emergencia y
contra Incendios y de Evacuacion, evacuacion. Formar al personal y
realizar simulacros periodicos.
. Se mantienen los accesos a los bomberos SI NO Cualquier edificio debe disponer de

un espacio exterior, para facilitar el
acceso de los vehiculos del Servicio

de Extincion de Incendios,
=
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Anexo X. Evaluacion de las condiciones de seguridad.

29. Se lleva a cabo una limpieza y un
| mantenimiento periodicos de los elementos de la
instalacion de extraccion localizada.

Es necesario el mantenimiento y
limpieza de todos los componentes
(campanas, conductos, depurador y

ventilador).

SI NO

30. Se dispone de un sistema de ventilacién
general (natural o forzada) de los locales de
trabajo.

SI

|31, Es posible regular el sistema de modo que en
| todo momento (para toda actividad y/o nivel de

El uso de la ventilacion general para
reducir la presencia de agentes
contaminantes en el ambiente
requiere célculos especificos.

SI NO

Jocupacion) proporcione la ventilaciéon necesaria,

| 32 Se dispone de sistemas (independientes o
| integrados en el sistema de ventilacién) para la
' climatizacion de los locales.

E1 RD 486/1997 establece los
intervalos de temperatura, humedad
relativa y velocidad de aire, que
permiten evitar los riesgos para la
seguridad y salud de las personas,

SI NO

33. | programa de mantenimiento de la

L instalacion

incluye las operaciones de limpieza del equipo y
sustitucion de filtros.

La limpieza de los equipos es
fundamental, puesto que contribuye
a evitar la formacién de focos de
contaminacion y su dispersion,

SI NO

34, Se realiza, si existen, el mantenimiento
- preventivo de instalaciones tales como los
_humidificadores o las torres de refrigeracion.

El mantenimiento preventivo

SI NO (limpieza y desinfeccion) de estos

equipos es fundamental para evitar la

formacién de focos de
contaminacion microbiologica.

35 El ruido en el ambiente de trabajo produce
~_ molestias, ocasional o habitualmente.

Si no hay cambios en el proceso,
puede ser que no existan

SI NO

deficiencias, no obstante aplique el
cuestionario,

| 36. El ruido obliga continuamente a elevar la
voza

dos personas que conversen a medio metro de
distancia.

Probablemente, el ruido existente no

SI NO genera riesgo de pérdida auditiva, no

obstante debe conocer y aplicar el

RD 1316/1989.
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37. Los niveles de iluminacién existentes
(general y
localizada) son los adecuados, en funcién del SI
tipo
de tarea, en todos los lugares de trabajo o paso.
38. Se ha comprobado que el namero y la [ . e L
potencia de los focos luminosos instalados son SI NO Una instalacion de iluminacion debe
suficlsatos: disponer de suficientes puntos de luz
que proporcionen los niveles de
iluminacién requeridos,
39, Entre las actuaciones previstas en el
programa de mantenimiento, esti contemplada la SI NO Es de utilidad organizar un sistema
sustitucion rapida de los focos luminosos agil de comunicacion y resolucién de
fundidos. deficiencias y disponer de una
reserva de focos luminosos.
40. El programa de mantenimiento contempla la La acumulacion de polvo y suciedad
limpieza regular de focos luminosos, luminarias, SI NO en estos puntos reduce notablemente
difusores, paredes, etc. el rendimiento de la instalacion.
41. El programa de mantenimiento prevé la
renovacion de la pintura de paredes, techos, etc. SI NO La atencién prestada a estos aspectos
y la utilizacién de colores claros y materiales permite obtener un mayor
mates. aprovechamiento del sistema de
iluminacion,
42, Todos los focos luminosos tienen elementos
difusores de la luz y/o protectores SI
antideslumbrantes,
43. La posicion de las personas evita que éstas La vision directa de grandes
trabajen de forma continuada frente a las SI NO superficies luminosas puede producir
ventanas. deslumbramientos. Modifique la

orientacidén o coloque persianas.
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44. El ritmo de trabajo es facilmente alcanzable SI NO
por un trabajador con experiencia. Alternar con otros puestos,
establecer pausas cortas.
45, La informacidn se percibe correctamente, ] SI

46, Se entiende con facilidad, I

st |

47. La cantidad de informacion que se recibe es
razonable. Se cuenta con la informacién SI
necesaria
para el desempeiio de las tareas.
48. La informacién es sencilla, se evita la SI
memorizacion excesiva de datos.
49. El trabajador tiene experiencia o conoce el ST NO Formar e informar.
proceso y los equipos.
SI NO Evitar lo maximo posible las
50. El trabajo suele realizarse sin interrupeiones, interrupciones en la realizacién del
trabajo.
: . Prestar atencion a los factores del
51. El entorno ﬁmcoée:-:;ma el desarrollo de la SI NO entomb Bico, especialments al
] ruido.
52. El trabaj ador_ puede_teqer ini:ciativa enla SI NO Dar posibilidad de intervencién.
resolucidn de incidencias.
53. Tiene posibilidad_ de controlar el trabajo SI NO Dar posibilidad de que el trabajador
realizado. organice su propio trabajo y controle
el resultado del mismo.
54, Existe un sistema de consulta. Suelen SI ' NO Eﬁtablecersmtemasdapm ipacion:
discutirse los problemas referidos al trabajo. | |__reuniones, grupos de trabajo, etc.
55. Por regla general, el ambiente laboral ST NO Facilitar la colaboracion entre los
permite una relacion amistosa. miembros del grupo de trabajo.
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_ DEFICIENTE | DEFICIENTE MEJORABLE

4,7,8,13,14,15,26,30
Mﬁs de 8 Deficientes | 3742.45.46.49.48 5 | 1:23:5:69,10,11,12,16,17,18,19,2021,22,23,24,25,27,28,29,31,32,33,34,35,

4 36,38,39,40,41,43,44,49,50, 51,52,53,55

E ~ RESULTADO DE LA VALORACION

MUY DEFICIENTE DEFICIENTE MEJORABLE
" OBJETIVA ] ] ]
| SUBJETIVA === - ]

[ ACCIONES A TOMAR PARA CORREGIR LAS DEFICIENCIAS DETECTADAS

Figura # 13. Formato evaluacion de condiciones de seguridad en el trabajo.

Fuente: Elaboracién propia.
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AREA DE TRABAJO




UNIVERSIDAD CATOLICA
ANDRES BELLO

ESCUELA DE INGENIERIA
INDUSTRIAL
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ANEXO XI.

FORMATO PARA INSPECCIONES DE SEGURIDAD EN EL AREA DE
TRABAJO

LISTA DE CHEQUEO PARA INSPECCIONES DE SEGURIDAD

Fecha de la inspeccién:
Persona que inspecciona;
Departamento:

DESCRIPCION SI NO OBSERVACIONES
(Se encuentran recargados los extintores?

¢Han sido recargados en la fecha prevista los
extintores?
¢La ubicacion de los extintores es visible y se
encuentra identificada?
(Los extintores se encuentran en un lugar
accesible?
;Se encuentran sefializadas las salidas de
emergencia?

. Todos los enchufes son con puesta a tierra?
(Se encuentra el cableado ubicado de forma
correcta sin impedir el paso?

(El cableado se encuentra en buen estado?
(Estan siendo utilizadas correctamente las
extensiones?

(El drea de trabajo est limpia y ordenada?
¢Existe algin objeto en el 4rea de trabajo que
obstruya el paso, ocasionando caidas o
resbalones?

(Las herramientas de trabajo se encuentran
| _ordenadas cuando no estdn siendo utilizadas?
(Se encuentra debidamente sefialado el camino
de evacuacion?
(El personal se encuentra informado para las
acciones a tomar en caso de emergencia?
¢Estan visibles los numeros de teléfono de
emergencia?
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DESCRIPCION SI NO OBSERVACIONES

iLas escaleras se encuentran debidamente
iluminadas y despejadas para el paso?

¢Las barandas de las escaleras son seguras y
estables?

(El drea de trabajo posee una iluminacién
adecuada?

(Los archivadores poseen la cantidad de carga
adecuada?

(Los archivadores se encuentran anclados a la
pared o el piso?

(Las gavetas de los archivadores se encuentran
abiertas una a la vez?

(La gaveta es cerrada inmediatamente después
de ser utilizada?

¢La silla de trabajo se encuentra en buen
estado?

;La mesa de trabajo se encuentra en buen
estado?

¢La mesa de trabajo contiene todas las
herramientas necesarias para la postura
adecuada del trabajador?

(Los elementos de trabajo se encuentran
ordenados y bien distribuidos en la mesa de
trabajo?

¢La ventilacion es adecuada en el area de
trabajo?

¢La alfombra del piso se encuentra en buen
estado?

(Los pisos estan pulidos lo suficiente para
evitar resbalones?
¢El equipo de primeros auxilios esta en un
lugar accesible?
(El computador posee protector de pantalla?

Firma de la persona que inspecciona:

Firma del trabajador del puesto inspeccionado:

Figura # 14. Formato para inspecciones de seguridad en el érea de trabajo.
Fuente: Elaboracion propia.
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FORMATO ORDEN DE TRABAJO DE MANTENIMIENTO
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ANEXO XII.

FORMATO ORDEN DE TRABAJO DE MANTENIMIENTO

ORDEN DE TRABAJO DE MANTENIMIENTO

Mantenimiento:  Preventivo [_] Predictivo [] Correctivo []

Tipo de servicio:

Departamento:

Fecha de servicio:

Trabajo efectuado:

Materiales utilizados:

Verificado por: Fecha y Firma:

Aprobado por: Fecha y Firma:

Figura # 15. Formato orden de trabajo de mantenimiento.
Fuente: Elaboracién propia.




ANEXO XIII

PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD LABORAL
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ANEXO XIII.

PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

PRESENTACION

El siguiente Programa de Seguridad y Salud Laboral ha sido elaborado bajo las
orientaciones generales de la norma venezolana COVENIN 2260-04, titulada
"PROGRAMA DE HIGIENE Y SEGURIDAD OCUPACIONAL". Aspectos Generales; y
en la cual se establecen como requisitos, los aspectos que se deberan contemplar en la

elaboracion y seguimiento de un programa de estas caracteristicas.

OBJETIVO

Establecer los lineamientos para el cumplimiento del Programa de Seguridad y
Salud en el Trabajo con objetivos, acciones y metodologias establecidas para prevenir y
controlar los factores o condiciones de riesgo potenciales y presentes en el ambiente de

trabajo que pueda generar accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales.

ALCANCE

Se aplicard unicamente al centro de trabajo de nombre o razén social Centro
Federal ubicado en la Av. Venezuela, Municipio Chacao, sector El Rosal en el estado
Miranda.

1. DECLARACION DE LA POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO.

Banco Federal C.A. esta comprometido en tener servicios financieros seguros para
dar cumplimiento al tema de Seguridad y Salud Laboral, para proteger la vida y la salud de
sus trabajadores y clientes que se encuentra realizando intermediacion financiera en los

entes de su jurisdiceion, proteger sus activos, asegurar la continuidad del negocio y para
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generar la confianza al publico de diversas procedencias que encuentra en el Instituto

financiero una inmejorable oportunidad para realizar numerosos negocios.

Para ello, Banco Federal C.A.:

e Operara instalaciones administrativas, agencias y procesos financieros que sean
seguros para nuestros empleados y clientes. Banco Federal C.A. insiste en un trabajo
seguro. Esto ha sido parte de la cultura de la institucion durante mucho tiempo,
reflejando la creencia de que nuestros empleados son nuestro activo més importante.

e Disefiard y construird instalaciones administrativas y agencias de acuerdo con las
leyes y reglamentos aplicables. Se usaran practicas y técnica sélidas, ain en ausencia
de estandares obligatorios.

e Operard y mantendrd nuestras instalaciones administrativas, agencias y servicios
financieros, de forma que no se comprometan sus caracteristicas de seguridad en las
areas donde se realicen intermediacion financiera o administrativa.

e Monitoreara el progreso hacia nuestro objetivo de prevenir accidentes, enfermedades,
realizando evaluaciones y mejorara continuamente nuestras tecnologias, servicios
financieros y Programas de Seguridad y Salud Laboral.

e Tendra estandares, pricticas, sistemas y recursos de trabajo establecidos para
implementar esta politica, por la calidad, multiplicidad y continuidad de las
actividades financieras que se realizan en Banco, sumado a la facilidad de acceso a
todos sus establecimientos bancarios, garantizado la presencia de un publico asiduo y

atento por los servicios financieros.




UNIVERSIDAD CATOLICA
ANDRES BELLO

ESCUELA DE INGENIERIA
INDUSTRIAL

Anexo XIII. Programa de Seguridad y Salud Laboral.

2. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL CENTRO DE TRABAJO.

El Banco Federal C.A constituye una de las entidades bancarias mas importante del
Sistema Financiero Nacional, ya que cuenta con el premio de Calidad de Servicio. Esta
ubicado en el Municipio Chacao, sector El Rosal donde ofrece innumerables servicios
bancarios.

Cuenta con una red de oficina de mas de 140 agencias con un 4rea aproximada de
trabajo de 300 metros cuadrados para cada agencia y unos 2.000 empleados en el ambito
nacional.

La calidad, multiplicidad y continuidad de la actividad que desarrolla, sumado a la
facilidad de acceso, garantiza la presencia de un piblico asiduo y atento a todos sus
establecimientos bancarios.

El publico de las mas diversas procedencias encuentra en el Banco Federal una
inmejorable oportunidad para efectuar innumerables negocios en cuanto a la intermediacion
financiera en todos los entes de su jurisdiccion.

De esta manera el profesionalismo, la eficiencia, el trato personalizado y la
experiencia, constituye la solidez financiera que caracteriza a esta institucion, garantizando
a sus clientes un mejor resultado en sus operaciones asi como calidad en el servicio. Para
ello la institucion financiera se encuentra continuamente formando y capacitando a su
personal, con la intencién de prestar un mejor servicio que satisfaga las necesidades de sus
clientes.

Objetivos Generales del Banco Federal C.A

Ofrecer servicios de alta calidad, contando para ello con un recurso humano
motivado y apoyado por una base tecnolégica apropiada, enmarcada dentro de principios
¢ticos y gestion transparente, contribuyendo al progreso de la comunidad, al crecimiento de

la pequeia y mediana industria y la libre empresa.
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Mision del Banco Federal C.A

El Banco Federal es una empresa dirigida a satisfacer las necesidades de servicios y

productos financieros, tanto de clientes comerciales y empresariales como de clientes
corporativos y personas naturales, ofreciendo soluciones rentables, seguras y confiables,

ademas de la excelente atencion, basada en un trato personalizado, cordial y amable.

i

Lk

Vision del Banco Federal C.A
Ser banco de referencia en el mercado financiero venezolano por la excelencia y la
calidad de nuestro servicio, y por la atencion personalizada que ofrecemos a los clientes

para satisfacer sus necesidades, ofreciendo respuestas efectivas en un mercado cada vez

‘mas competitivo; innovando y destacando por la rapidez y agilidad en las transacciones

financieras, hecho sustentado en una tecnologia de punta y un recurso humano profesional

de primera.

L

-

Las actividades desarrollas en el Banco Federal C.A se fundamentan principalmente

-9

en tareas de oficina, donde siguiendo la mision y vision del centro de trabajo se sigue el

recibir informacion de alguna fuente externa o de una division que forme parte de la

institucion, es recibida por alguna 4rea perteneciente al Banco Federal C.A, es procesada

Las divisiones a las que se hace referencia anteriormente son, la Division de
dercadeo, la Division de Negocios, la Division de Comercializacion, la Divisién de
as, y la Division de Administracion y Operaciones, las cuales forman parte de la

estructura organizativa del Banco Federal C.A.



= UNIVERSIDAD CATOLICA
ANDRES BELLO

ESCUELA DE INGENIERIA
INDUSTRIAL

Anexo XIII. Programa de Seguridad y Salud Laboral.

3. ASIGNACION DE RESPONSABILIDADES.
3.1 Responsabilidad de la Empresa.

Banco Federal C.A persigue dentro de sus objetivos el adoptar las medidas
lecesarias para garantizar a los trabajadores y trabajadoras condiciones de seguridad y
salud en el trabajo, asi como programas de recreacion, utilizacién del tiempo libre descanso
'y turismo social, propiciando un ambiente de trabajo saludable y productivo, que canalice
el potencial y la creatividad de su personal, al tiempo de fomente la colaboracién vy el
trabajo en equipo.

La Ley Organica de Prevencion, condiciones y Medio Ambiente de Trabajo sefiala
ensu Articulo 56:

1) Organizar el trabajo de conformidad con los avances tecnolégicos que
permitan su ejecucion en condiciones adecuadas a la capacidad fisica y mental
de los trabajadores y trabajadoras, a sus hébitos y creencias culturales y a su

dignidad como personas humanas.

2) Consultar a los trabajadores y trabajadoras y a sus organizaciones, y al
Comité de Seguridad y Salud Laboral, antes de que se ejecuten, las medidas
que prevean cambios en la organizacion del trabajo que puedan afectar a un
grupo o la totalidad de los trabajadores y trabajadoras o decisiones importantes
de seguridad e higiene y medio ambiente de trabajo.

3) Informar por escrito a los trabajadores y trabajadoras de los principios de la
prevencion de las condiciones inseguras o insalubres, tanto al ingresar al
trabajo como al producirse un cambio en el proceso laboral o una modificacion
del puesto de trabajo e instruirlos y capacitarlos respecto a la promocién de la

salud y la seguridad, la prevencion de accidentes y enfermedades profesionales
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asi como también en lo que se refiere a uso de dispositivos personales de

seguridad y proteccion.

4) Informar por escrito a los trabajadores y trabajadoras y al Comité de
Seguridad y Salud Laboral de las condiciones inseguras a las que estin

expuestos los primeros, por la accion de agentes fisicos, quimicos, biolégicos,

meteoroldgicos o a condiciones disergondémicas o psicosociales que puedan
causar dafio a la salud, de acuerdo a los criterios establecidos por el Instituto

Nacional de Prevencion, Salud y Seguridad Laborales.

5) Abstenerse de realizar, por si o por sus representantes, toda conducta
ofensiva, maliciosa, intimidatoria y de cualquier acto que perjudique
psicologica o moralmente a los trabajadores y trabajadoras, prevenir toda
situacion de acoso por medio de la degradacion de las condiciones y ambiente
de trabajo, violencia fisica o psicologica, aislamiento o por no proveer una
ocupacion razonable al trabajador o la trabajadora de acuerdo a sus
capacidades y antecedentes y evitar la aplicaciéon de sanciones no claramente
justificadas o desproporcionadas y una sistematica e injustificada critica contra

el trabajador o la trabajadora, o su labor.

6) Informar por escrito al Instituto Nacional de Prevencion, Salud y Seguridad
Laborales y al Instituto Nacional de Capacitacién y Recreacion de los
Trabajadores de los programas desarrollados para la recreacion, utilizacion del
tiempo libre, descanso y turismo social, del estado de la infraestructura para la
ejecucion de los mismos, del impacto en la calidad de vida, salud y
productividad, asi como las dificultades en la incorporaciéon y participacion

activa de los trabajadores y trabajadoras en ellos.

7) Elaborar, con la participacién de los trabajadores y trabajadoras, el
Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa, las politicas y

compromisos y los reglamentos internos relacionados con la materia asi como
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planificar y organizar la produccion de acuerdo a esos programas, politicas,

compromisos y reglamentos.

8) Tomar las medidas adecuadas para evitar cualquier forma de acoso sexual y

establecer una politica destinada a erradicar el mismo de los lugares de trabajo.

9) Abstenerse de toda discriminacién contra los aspirantes a obtener trabajo o

contra los trabajadores y trabajadoras y, dentro de los requerimientos de la

actividad productiva, respetar la libertad de conciencia y expresion de los

trabajadores y trabajadoras.

10) Tomar todas las medidas adecuadas para asegurar la privacidad de la
correspondencia y comunicaciones de los trabajadores y trabajadoras y el libre

acceso a todos los datos e informaciones referidos a su persona.

11) Notificar al Instituto Nacional de Prevencién, Salud y Seguridad
Laborales, con caracter obligatorio, las enfermedades ocupacionales, los
accidentes de trabajo y cualesquiera otras condiciones patoldgicas que
ocurrieren dentro del d@mbito laboral previsto por esta Ley y su Reglamento y

llevar un registro de los mismos.

12) Llevar un registro actualizado de las condiciones de prevencion, seguridad
y salud laborales, asi como de recreacion, utilizacion del tiempo libre, descanso
y turismo social de acuerdo a los criterios establecidos por los sistemas de
informacién del Instituto Nacional de Prevencion, Salud y Seguridad

Laborales.

13) En caso de actividades que por su peligrosidad sean consideradas por el
Reglamento como susceptibles de controles especiales por los dafios que
pudiera causar a los trabajadores y trabajadoras o al ambiente, informar por

escrito al Instituto Nacional de Prevencién, Salud y Seguridad Laborales las
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condiciones inseguras y las medidas desarrolladas para controlarlas de acuerdo

a los criterios que éste establezca.

14) Documentar las politicas y principios adoptados en materia de seguridad y
salud en el trabajo de acuerdo con lo establecido en la Ley Organica de
Prevencion Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo y en la normativa que

lo desarrolle.

15) Organizar y mantener los Servicios de Seguridad y Salud en el Trabajo
previstos en la Ley Organica de Prevencion Condiciones y Medio Ambiente de
Trabajo. (p. 35)

3.2 Responsabilidades del Vicepresidente de Seguridad.

La responsabilidad fundamental del Vicepresidente de Seguridad consiste en
orientar planes, politicas y normas de seguridad integral del Banco, en todos los niveles y
ambitos pertinentes (seguridad personal, fisica, industrial, de informacién y material
clasificado, investigaciones de siniestros, patrimoniales, valores y dinero), con el fin de
mejorar la proteccion de los activos, personal y asociados de la Institucién, A su vez,

algunas de sus otras funciones son:

1. Orientar los planes, politicas y normas de seguridad integral establecidas en el
Banco mediante el asesoramiento a las unidades a su cargo, con el propésito de
mantener la proteccion del patrimonio e intereses de la Institucion.

2. Evaluar las investigaciones efectuadas al personal a ser contratado por el Banco,
asi como coordinar la investigacion de cualquier otro aspecto que le sea requerido
por la Gerencia de Captacion, a fin de garantizar el ingreso de personas aptas a la
Institucion.
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3. Coordinar las investigaciones requeridas por Consultoria Juridica, en materia
patrimonial, recuperaciones, localizaciones de garantias prendarias cuestionadas o
desaparecidas, con el propdsito de resguardar el patrimonio del Banco.

4. Emitir recomendaciones sobre la adquisicion de sistemas, equipos y dispositivos

de seguridad y alarmas, asi como cualquier otro pertinente para la seguridad fisica o
industrial, tanto para la sede principal como para las Agencias.

5. Establecer mecanismos y acciones de control orientados al cumplimiento interno
de las normas contenidas en los decretos dictados por el Ejecutivo Nacional en
materia de seguridad bancaria.

6. Representar a la Institucion en el Comité de Seguridad del Consejo Bancario
Nacional, Asociacién Bancaria a fin de mantenerse actualizado con respecto a

normativas, planes o disposiciones del sector bancario que permitan mejorar los

sistemas de seguridad existentes en la Institucion.

7. Establecer relaciones de intercambio permanente de informaciéon con otros
Institutos Bancarios, que permitan fortalecer el area de seguridad bancaria.

8. Participar en los diferentes comités a los que sea convocado, en calidad de
Presidente, Secretario o Miembro Activo, con la finalidad de aportar sus

consideraciones técnicas en la materia que sea discutida en los mismos.

3.3 Responsabilidades de los trabajadores.
La Ley Organica de Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo sefiala
en su Articulo 54:

1) Ejercer las labores derivadas de su contrato de trabajo con sujecién a las
normas de seguridad y salud en el trabajo no sélo en defensa de su propia
seguridad y salud sino también con respecto a los demas trabajadores y

trabajadoras y en resguardo de las instalaciones donde labora.
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2) Hacer uso adecuado y mantener en buenas condiciones de funcionamiento
los sistemas de control de las condiciones inseguras de trabajo en la empresa
o puesto de trabajo, de acuerdo a las instrucciones recibidas, dando cuenta
inmediata al supervisor o al responsable de su mantenimiento o del mal
funcionamiento de los mismos. El trabajador o la trabajadora debera
informar al Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa o al
Comité de Seguridad y Salud Laboral cuando, de acuerdo a sus
conocimientos y experiencia, considere que los sistemas de control a que se
refiere esta disposicion no correspondiesen a las condiciones inseguras que

se pretende controlar,

3) Usar en forma correcta y mantener en buenas condiciones los equipos de
proteccion personal de acuerdo a las instrucciones recibidas dando cuenta
inmediata al responsable de su suministro o mantenimiento, de la pérdida,
deterioro, vencimiento, o mal funcionamiento de los mismos. El trabajador
0 la trabajadora deberd informar al Servicio de Seguridad y Salud en el
Trabajo de la empresa o al Comité de Seguridad y Salud Laboral cuando, de
acuerdo a sus conocimientos y experiencia, considere que los equipos de
proteccion personal suministrados no corresponden al objetivo de proteger

contra las condiciones inseguras a las que esta expuesto.

4) Hacer buen uso y cuidar las instalaciones de saneamiento basico, asi como
también las instalaciones y comodidades para la recreacion, utilizacién del
tiempo libre, descanso, turismo social, consumo de alimentos, actividades
culturales, deportivas y en general, de todas las instalaciones de servicio

social.

5) Respetar y hacer respetar los avisos, carteleras de seguridad e higiene y

demas indicaciones de advertencias que se fijaren en diversos sitios,
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instalaciones y maquinarias de su centro de trabajo, en materia de seguridad

y salud en el trabajo.
6) Mantener las condiciones de orden y limpieza en su puesto de trabajo.

7) Acatar las instrucciones, advertencias y ensefianzas que se le impartieren en

materia de seguridad y salud en el trabajo.

8) Cumplir con las normas e instrucciones del Programa de Seguridad y Salud

en el Trabajo establecido por la empresa.

9) Informar de inmediato, cuando tuvieren conocimiento de la existencia de
una condicion insegura capaz de causar dafio a la salud o la vida, propia o
de terceros, a las personas involucradas, al Comité de Seguridad y Salud
Laboral y a su inmediato superior, absteniéndose de realizar la tarea hasta

tanto no se dictamine sobre la conveniencia o no de su ejecucién.

10) Participar activamente en forma directa o a través de la eleccion de
representantes, en los Comités de Seguridad y Salud Laboral y demas

organismos que se crearen con los mismos fines.

11) Participar activamente en los programas de recreacion, uso del tiempo libre,

descanso y turismo social.

12)Cuando se desempefien como supervisores o supervisoras, capataces,
caporales, jefes o jefas de grupos o cuadrillas y, en general, cuando en
forma permanente u ocasional actuasen como cabeza de grupo, plantilla o
linea de produccion, vigilar la observancia de las practicas de seguridad y

salud por el personal bajo su direccion.

13)Denunciar ante el Instituto Nacional de Prevencién, Salud y Seguridad
Laborales, cualquier violacion a las condiciones y medio ambiente de
trabajo, cuando el hecho lo requiera o en todo caso en que el empleador o

empleadora no corrija oportunamente las deficiencias denunciadas.
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14) En general, abstenerse de realizar actos o incurrir en conductas que puedan
perjudicar el buen funcionamiento del Régimen de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

15) Acatar las pautas impartidas por las supervisoras o supervisores inmediatos
a fin de cumplir con las normativas de prevencion y condiciones de

seguridad manteniendo la armonia y respeto en el trabajo.

Los deberes de esta ley establecen que los trabajadores y trabajadoras y la
atribucion de funciones en materia de seguridad y salud laborales,
complementaréan las acciones del empleador o de la empleadora, sin que por

ello eximan a este del cumplimiento de su deber de prevencion y seguridad. (p.
32)

3.4 Responsabilidades del Comité de Seguridad y Salud Laboral.
La Ley Organica de Prevencion, condiciones y Medio Ambiente de Trabajo sefiala
ensu Articulo 48;

1) Aprobar el proyecto de Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo de la
empresa y la vigilancia de su cumplimiento para someterlo a la
consideracion del Instituto Nacional de Prevencion, Salud y Seguridad

Laborales.

2) Vigilar las condiciones de seguridad y salud en el trabajo y conocer
directamente la situacion relativa a la prevencion de accidentes de trabajo y
enfermedades ocupacionales y la promocién de la seguridad y salud, asi
como la ejecucion de los programas de la recreacion, utilizacion del tiempo
libre, descanso, turismo social, y la existencia y condiciones de la
infraestructura de las 4reas destinadas para esos fines, realizando a tal efecto

las visitas que estime oportunas.
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3) Supervisar los servicios de salud en el trabajo de la empresa, centro de

trabajo o explotacion.

4) Prestar asistencia y asesoramiento al empleador o empleadora y a los

trabajadores y trabajadoras.

5) Conocer cuantos documentos e informes relativos a las condiciones de
trabajo sean necesarios para el cumplimiento de sus funciones, asi como los

procedentes de la actividad del servicio de prevencion, en su caso.

6) Denunciar las condiciones inseguras y el incumplimiento de los acuerdos
que se logren en su seno con relacion a las condiciones de seguridad y salud

en el trabajo.

7) Conocer y analizar los dafios producidos a la salud, al objeto de valorar sus

causas y proponer las medidas preventivas.

8) Conocer y aprobar la memoria y programacion anual del Servicio de

Seguridad y Salud en el Trabajo.

A fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en la Ley respecto de la
colaboracién entre empresas en los supuestos de desarrollo simultineo de
actividades en un mismo lugar de trabajo, se podra acordar la realizacién de
reuniones conjuntas de los Comités de Seguridad y Salud Laboral o, en su
defecto, otras medidas de actuacion coordinada. (p. 29)

4. COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

El Comité de Seguridad y Salud Laboral es un érgano paritario (formado por igual
numero de representantes de los trabajadores y de los empleadores) encargado de vigilar las
condiciones y medio ambiente de trabajo, asistir y asesorar al empleador y a los

trabajadores en la ejecucion de programas de prevencion de accidentes y enfermedades
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ocupacionales. Su objetivo consiste en coordinar acuerdos y acciones entre los empleadores
y trabajadores, para promover y mantener las condiciones adecuadas y el mejor ambiente
de trabajo que garantice la salud, seguridad y bienestar de los trabajadores.

Tiene la labor de promover medidas de prevencién de accidentes de trabajo o
enfermedades ocupacionales causados por los riesgos o procesos peligrosos propios de los
procesos productivos y las condiciones inseguras de trabajo a las que estan expuestos los
trabajadores y trabajadoras.

Por ofra parte, el comité también puede participar en la identificacion y evaluacion
de riesgos y procesos peligrosos, en las inspecciones de las condiciones de trabajo, en la

investigacion de los accidentes de trabajo y en la formacién de todos los trabajadores.

Conformacién del Comité de Seguridad y Salud Laboral

El articulo 46 de la Ley Organica de Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente de
Trabajo, establece que el Comité de Seguridad y Salud Laboral estard conformado por los
delegados o Delegadas de Prevencion, de una parte y por el empleador o empleadora, o sus

representantes en numero igual al de los Delegados o Delegadas de Prevencion, de la otra.

Activacién del Comité de Seguridad y Salud Laboral

El articulo 46 de la LOPCYMAT establece que el Comité de Seguridad y Salud
Laboral debe registrarse y presentar informes periodicos de sus actividades ante el Instituto
Nacional de Prevencion, Salud y Seguridad Laborales.

En las reuniones podran participar, con voz pero sin voto, los Delegados o
Delegadas Sindicales y el personal adscrito al Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo.
En las mismas condiciones podran participar trabajadores o trabajadoras de la empresa que
cuenten con una especial cualificacion o informacion con respecto a concretas cuestiones
que se debatan en este drgano y profesionales y asesores o asesoras en el 4rea de la
seguridad y salud en el trabajo, ajenos a la empresa, siempre que asi lo solicite alguna de

las representaciones en el Comité de Seguridad y Salud Laboral.
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Funcionamiento del Comité;

1.- EI Comité de Seguridad y Salud Laboral, se reunira en forma ordinaria una vez
al mes; pero podra hacerlo en forma extraordinaria a peticion conjunta de un representante
de los trabajadores y de un representante de los empleadores, miembros del Comité.

2.- Las reuniones se efectuaran en horas de trabajo, considerandose como trabajo el
tiempo empleado en ellas.

3.- Correspondera a la empresa otorgar las facilidades y adoptar las medidas
necesarias para que el Comité funcione adecuadamente.

4.- El Comité Seguridad y Salud Laboral podra funcionar siempre que concurran un
representante de los empleadores y un representante de los trabajadores.

5.- Todos los acuerdos del Comité se adoptaran por consenso.

Atribuciones del Comité de Seguridad y Salud Laboral

1. Participar en la elaboracion, aprobacion, puesta en practica y evaluaciéon del
‘Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo. A tal efecto, en su seno considerara, antes de
Supuesta en practica y en lo referente a su incidencia en la seguridad y salud en el trabajo,
los proyectos en materia de planificacion, organizacion del trabajo e introduccion de nuevas
fecnologias, organizacion y desarrollo de las actividades de promocién, prevencién y
control, asf como de recreacion, utilizacion del tiempo libre, descanso, turismo social, y
dotacion, mantenimiento y proteccion de la infraestructura de las 4reas destinadas para esos
fines, y del proyecto de organizacion de la formacion en la materia.

2. Promover iniciativas sobre métodos y procedimientos para el control efectivo de

Atribuciones de los Miembros del Comité de Seguridad y Salud Laboral:
1. Informar al Comité de las actividades ejecutadas.

2. Efectuar sugerencias y estimular a otros que las realicen.
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3. Vigilar el cumplimiento de las normas y disposiciones de seguridad y salud
laboral.

4. Vigilar las condiciones y medio ambiente de trabajo.

S. Presentar informes de las condiciones de seguridad y salud laboral.

6. Atender los planteamientos de los trabajadores relacionados especificamente con
los aspectos de seguridad y salud laboral, y llevarlos al Comité de Seguridad y Salud
Laboral para su anlisis.

La constitucion del Comité de Seguridad y Salud Laboral es responsabilidad de:

1) Los delegados de prevencion, las organizaciones sindicales de trabajadores, y
todos los trabajadores del centro de trabajo.

2) Los empleadores, quienes deben participar activamente en su constitucién y
funcionamiento.

3) El Instituto Nacional de Prevencion, Salud y Seguridad Laborales por medio de
sus funcionarios, los Inspectores y Supervisores del Trabajo quienes podrén convocar a las

partes a llevar a cabo las actuaciones necesarias para su constitucion.

5. LIDERAZGO, COMPROMISO Y MOTIVACION.

Se refiere a fomentar la participacion del recurso humano, logrando la estimulacién
y creacion de acciones que busquen mejorar las condiciones de trabajo y asi aumentar el
interés de los trabajadores hacia la prevencion de accidentes, a través del establecimiento de

objetivos y metas.

Con el fin de crear el interés y participacion activa de todos los trabajadores en
materia de seguridad y salud, el departamento de salud y seguridad ocupacional promovera
la creacion y divulgacion de informacién dentro del ambito laboral. A su vez, mediante las

siguientes actividades se debera mantener el interés en la seguridad y salud en el trabajo:
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= Participacion de todas las gerencias en las actividades de seguridad y salud en el
trabajo.

= Eventos y campaiias con el objeto de promover la seguridad y salud dentro y fuera
del trabajo.

= Distribucion periddica de boletines, mensajes, folletos, afiches y cualquier otro
medio de comunicacion relacionado con el tema.

* Reconocimientos por hechos sobresalientes en todo lo relacionado al Programa de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

* [Establecimientos de concursos y actividades para desarrollar el interés y la
participacion individual, de grupo y de la supervision.

* (Creacion de la semana de la seguridad.

= (Creacidn de buzon de sugerencias.

= Incentivo a los trabajadores destacados en la promocién y ejecucion de la seguridad

laboral.

El liderazgo gerencial es la actividad de influenciar a la gente para que se empeiie
voluntariamente en el logro de los objetivos del grupo, el proceso de dirigir las actividades
laborales de los miembros del equipo y de influir en ellas. Esta definicion tiene cuatro

implicaciones importantes.

» En primer término, el liderazgo involucra a otras personas; a los empleados o
seguidores. Los miembros del grupo; dada su voluntad para aceptar las 6rdenes del
lider, ayudan a definir la posicion del lider y permiten que transcurra el proceso del
liderazgo; si no hubiera a quien mandar, las cualidades del liderazgo serian

irrelevantes,

» En segundo lugar, el liderazgo entrafia una distribucion desigual del poder entre los
lideres y los miembros del grupo. Los miembros del grupo no carecen de poder;
pueden dar forma, y de hecho lo hacen, a las actividades del grupo de distintas

maneras. Sin embargo, por regla general, el lider tendra mas poder.
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» El tercer aspecto del liderazgo es la capacidad para usar las diferentes formas del
poder para influir en la conducta de los seguidores, de diferentes maneras. El poder

para influir nos lleva al cuarto aspecto del liderazgo.

» El cuarto aspecto es una combinacion de los tres primeros, pero reconoce que el
liderazgo se refiere a valores. El liderazgo moral se refiere a los valores y requiere
que se ofrezca a los seguidores suficiente informacién sobre las alternativas para
que, cuando llegue el momento de responder a la propuesta del liderazgo de un

lider, puedan elegir con inteligencia.
El liderazgo se caracteriza por lo siguiente:

1) Concebir una visién de lo que debe ser la organizacién y generar las estrategias

necesarias para llevar a cabo la vision.

2) Lograr una red cooperativa de recursos humanos, lo cual implica un grupo de gente

altamente motivado y comprometido para convertir la vision en realidad.

Caracteristicas de un lider

v' El lider debe tener el caracter de miembro, es decir, debe pertenecer al grupo que
encabeza, compartiendo con los demas miembros los patrones culturales y significados que
ahi existen.

v" La primera significacion del lider no resulta por sus rasgos individuales tinicos,
universales (estatura alta, baja, aspecto, voz, etc.). Sino que cada grupo considera lider al
que sobresalga en algln aspecto que sea de interés, el mas brillante, el mejor organizador,
el que posee mas tacto, el que sea mas agresivo, mas santo o mas bondadoso.

v’ Cada grupo elabora su prototipo ideal y por lo tanto no puede haber un ideal
Ginico para todos los grupos.

v El lider debe organizar, vigilar, dirigir o simplemente motivar al grupo a
determinadas acciones o inacciones segin sea la necesidad que se tenga. Estas cuatro
cualidades del lider, son llamadas también carisma.
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v Debe tener la oportunidad de ocupar ese rol en el grupo, si no se presenta dicha

posibilidad, nunca podra demostrar su capacidad de lider.

Los lideres deben:
e Comprometerse con la supervivencia y prosperidad del Banco Federal C.A.

e Ser capaces de aprovechar sus fortalezas para colocar al Banco Federal C.A en la
mejor posicion competitiva seguin sus caracteristicas.

eTener la capacidad de convertir su pasion y el motor estratégico en un plan
estratégico realista y viable, que proporcione un rumbo especifico a la institucién y permita
a cada uno de sus integrantes clave trabajar en pro del mayor provecho para la
organizacion.

eSer capaces de incorporar, motivar y conservar a las personas que mejor se
adecuen a la personalidad del equipo y satisfagan las necesidades de la organizacion.

e Ser lo suficientemente flexibles para saber cuando cambiar y prepararse para el
cambio, pero lo suficientemente audaces para ser fieles a su vision.

eEstar alertas para elegir el momento oportuno, incluso el que indica cuindo

marcharse.

6. SELECCION Y EMPLEO DE PERSONAL

Procedimiento de Seleccién y Empleo de Personal.
* Presentar el requerimiento de personal con el perfil y las necesidades del cargo al
area de desarrollo.

= Con la finalidad de definir las necesidades y el perfil personal para la biisqueda, el

area solicitante se retne con el area de desarrollo.

= Iniciar la busqueda segun el perfil del cargo; efectuar entrevistas y pruebas

psicotécnicas.
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= Enviar la informacion (perfil de cargo, observaciones de las entrevistas y resultados

de pruebas psicotécnicas) al area solicitante a fin de elegir un aspirante.

= EIl drea solicitante selecciona al aspirante y la respuesta es enviada al area de

desarrollo.

* Ejecutar las 6rdenes para las pruebas médicas pre-empleo, y esperar los resultados.
Seguidamente, coordinar con el seleccionado la documentacion necesaria e informar

al area solicitante el dia del ingreso formal administrativo del nuevo personal.

= La fecha de ingreso del seleccionado es enviada por el drea de compensacion al area
de desarrollo, a fin de dar a conocer al 4rea solicitante la misma junto con la

proxima fecha de pago y los accesos a los sistemas.

= Se organizan los soportes necesarios para el ingreso y se llenan las planillas

correspondientes al nuevo personal del Banco Federal C.A.
= Se efectia el proceso de induccioén e ingreso administrativo.

* Se constituye, en el drea de compensacion, el expediente del nuevo ingreso, de

acuerdo a la informacion suministrada por administracion de personal.

= Se verifica la informacion del expediente y se procede al llenado de la ficha en el
sistema, con el fin que la persona forme parte del sistema de nomina del Banco
Federal C.A.

Exidmenes pre-ocupacionales

Se efecttan en el momento de ingreso de un nuevo trabajador a la institucion
financiera, con la finalidad de evaluar la salud del mismo. Las principales evaluaciones que
efectian constan de un perfil 20 (examen de sangre), una evaluacion fisica del individuo y
alguna otra evaluacién que sea necesaria para las funciones especificas del cargo que va a

desempeiiar,
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Induccion.

El proceso de induccion en el Banco Federal C.A para todo el personal de nuevo
ingreso debera tener una duracion minima de dos (2) horas y maxima de cinco (5) horas.
Durante el proceso de induccion se dard a conocer la historia de Banco Federal C.A,
mision, vision y valores, descripeion del cargo a ocupar y beneficios socio-econémicos de

la empresa.

7. FORMACION, ADIESTRAMIENTO Y CAPACITACION.

7.1 Formacién inicial.
= Se presenta al trabajador los puntos principales de la politica de la organizacion,

beneficios, servicios, facilidades, reglas generales y practicas,

= Se presentan las instrucciones sobre los principios y métodos para el desarrollo de
un trabajo, una tarea o una actividad, las cuales se proporcionan al ingreso de una

nueva persona al trabajo.

= El personal debe recibir informacion sobre la notificacion de los riesgos presentes
en el area de trabajo donde se desempefiara; de igual forma se le hara saber las
medidas de proteccion y/o prevenciéon que ha de utilizar el trabajador para

minimizar el riesgo.

7.2 Formacion periddica.
= Proporcionar los lineamientos generales que permitan el desarrollo operacional de
las labores especificas por puesto de trabajo, garantizando la eficiencia en el

desarrollo de las tareas asignadas.
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* La unidad de personal creard los cursos de capacitacion que se consideren
necesarios, para desarrollar los conocimientos, habilidades y destrezas del
trabajador.

= Los vicepresidentes de dreas pueden efectuar por escrito la peticidon de capacitacion
de un grupo de trabajadores cuando, previamente evaluadas las necesidades del
personal, los resultados revelen la falta de capacitacion en algin 4rea relacionada

con la labor que ejecutan.

7.3 Formaci6n en Higiene y Seguridad Industrial.

Para el Banco Federal C.A es de vital importancia que todas las tareas
desempefiadas en la institucion sean seguras para el personal, mediante la formacion y
capacitacion del recurso humano en el Area de Seguridad y Salud en el Trabajo,
fortaleciendo los conocimientos basicos en temas relacionados con los analisis de puesto de
trabajo, las condiciones ergondmicas, identificacion y control de riesgos, entre otros,
mediante la programacion de charlas, cursos y talleres con el propdsito de mejorar el
ambiente, la seguridad y la salud laboral. Todo esto se desarrollara para todo el personal de
nuevo ingreso a la Institucién y todo el personal que a pesar que haya desempefiado sus

funciones en la Institucion por un periodo de tiempo no haya recibido la induccion.

Para ello, se deberd elaborar un sub-programa para desarrollar periddicamente
charlas, cursos y talleres sobre Seguridad Industrial y Salud en el Trabajo, a fin de
concientizar al personal sobre los peligros y riesgos inherentes a las actividades y al medio
ambiente laboral donde se desarrollaran, y de esta manera eliminar o minimizar el nimero
de accidentes y enfermedades ocupacionales en la institucién, entre las cuales podrian

presentarse los siguientes temas:
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= La politica y objetivos de seguridad industrial y salud ocupacional,
= Las normas generales de seguridad aplicadas en Banco Federal C.A.
= Los peligros y riesgos asociados presentes en la institucion.

* Condiciones ergonomicas adecuadas para el trabajo en oficinas.

* Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo.

= Equipos de proteccion personal utilizados en la institucion.

* Promocién de seguridad industrial y salud en el trabajo.

= Planes de emergencia.

= Senalizacion de seguridad.

= Comité de higiene y salud laboral.

* Procedimientos de trabajos seguros.

= Deteccion de actos o practicas inseguras.

= Manejo de extintores.

= Procedimientos de investigacion de accidentes.

8. PLANIFICACION DE LA PREVENCION.

La planificacion de la prevencion comprende la descripeion del proceso mediante el
cual se establecen los objetivos y los métodos para medir y valorar las acciones necesarias

para prevenir accidentes laborales y enfermedades ocupacionales.

Desde el punto de vista de la gestién de riesgos laborales, la prevencion en el campo

del trabajo de oficina pasa por abordar cuatro tipos de elementos:

1. Un adecuado disefio de las instalaciones (locales, climatizacion, iluminacién y
acondicionamiento acustico) Este aspecto asegura disponer de condiciones ambientales

correctas, cumpliendo con los requisitos minimos en materia de higiene y seguridad.
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2. Una correcta seleccion del equipamiento que se compra (sillas y mesas de
trabajo, equipos informaticos, programas, etc.) En el caso del mobiliario, el cumplimiento
de unos requisitos minimos de calidad ergonémica permitira prevenir una buena parte de
las molestias de tipo postural tan frecuentes en las oficinas. La seleccion de equipos
informéticos adecuados, asi como de los complementos necesarios es también un factor a
tener en cuenta para prevenir alteraciones visuales o molestias.

3. Una correcta organizacion de las tareas, evitando sistemas de trabajo que
conducen a situaciones de estrés, desmotivacion en el trabajo y otros problemas de
naturaleza psicosocial.

4. Finalmente, todas las acciones anteriores pueden resultar ineficaces si se deja de
lado la necesaria labor de formacién e informacién de los trabajadores. Este aspecto es
especialmente importante en tareas que presentan un alto grado de autonomia en la
organizacién del propio puesto de trabajo, como es el caso de las tareas de oficina. De poco
sirve disponer de buenos equipos si el usuario no conoce la forma de distribuir los
elementos de trabajo, no ha recibido informacién sobre como debe ajustar el mobiliario que

utiliza o carece de informacién acerca de la importancia de determinados habitos de trabajo.

PREVENCION DE RIESGOS EN LA OFICINA

DISENO DE SELECCION DE ORGANIZACION FORMACION E
INSTALACIONES EQUIPOS DE TAREAS INFORMACION

Figura # 16. Aspectos a considerar en la prevencion de riesgos en la oficina.
Fuente: Instituto de Investigaciones en Normalizacion. (2006), [Pagina web en linea). Consultado el 15 de
Abril de 2008 en: http://www. gestiopolis.com/canales7/rrhh/condiciones-laborales-ergonomia-en-el-puesto-
de-trabajo.htm
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Tomando en cuenta los aspectos mencionados anteriormente, la planificacion de la

_prevencion debe contener:

|

» Diagnéstico de la situacion

. Se puede recurrir a estadisticas de accidentabilidad, auditorias de gestion,
identificacion de peligros, evaluacién de riesgos, control de riesgos, mapas de riesgos,

métodos de valoracion de puestos de trabajo, entre otros.

» Definicién de objetivos

Una vez conocida la situacion de partida, utilizando los métodos de diagndstico
eriormente indicados, se podran fijar los objetivos, teniendo en cuenta que:

- Sean realistas y alcanzables.

- Sean claramente definidos.

- Pueda fijarse un plazo para su ejecucion.

- Pueda conocerse si fueron o no alcanzados.

» Asignaciéon de medios.

Debera tenerse en cuenta que los medios asignados respondan a la disminucién de
los costos por accidentes, teniendo al punto 6ptimo econdmico de las curvas costos
accidentes-costos de prevencion, teniendo en cuenta ademas el grado de peligrosidad y la

istificacion de las acciones propuestas

» Asignacién de funciones y responsabilidades.

La seguridad se considera inseparable de los procedimientos de trabajo y como
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Tabla # 4. Planificacion de la prevencion segin el tipo de riesgo.

Fuente: Elaborado por Carolina Pinto Jasmins v Maria Andreina Rodricuez.
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8.1 Costos de la prevencion

Para el célculo de los costos de la prevencion se partira del estudio de los siguientes
elementos:
e Costos de disefio: se incluyen aquellos costos que implican una tunica
inversion, generalmente en la fase del proyecto, incluidos:
- Sistemas de seguridad y control de maquinas e instalaciones,
defensas y resguardos en maquinas, entre otros.
- Previsién de salidas de emergencia, empleo de materiales equipos
contra incendios, entre otros.
- Sistemas de ventilacion y extraccion de aire.
- Costos de secciones y normas obligatorias, distancias minimas, vias
de circulacion y salidas, vestidores, entre otros.
e Costos de operacion: se incluyen los costos de:
- Servicio médico de la institucion y botiquin.
- Servicio de prevencién, propio o concertado.
- Mantenimiento de niveles adecuados de las condiciones de trabajo
(iluminacion, ruido, ventilacion, etc.)
- Disefios especiales por motivos de seguridad.
e Costos de planificacién: se incluyen los costos de:
- Seguros (multiriesgo industrial, dafio de maquinaria, pérdida de
beneficios, etc.)
- Brigadas de emergencia.
- Estudios de evaluacion de riesgos.
- Inspecciones de seguridad.

- Investigacion de accidentes.
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8.1.1 Costo 6ptimo

La prevencién de riesgos depende fundamentalmente de factores econdmicos, de tal
forma que a medida que se aumenta el porcentaje de reduccién de riesgos para disminuir el
valor de las pérdidas causadas por accidentes, se produce un aumento de los costos de
prevencion.

Por ello, el problema empresarial consistiria en determinar el punto en que los
costos de prevencion justifiquen la disminucion de los dafios causados por los accidentes,
es decir, ambos valores son los minimos posibles, determinando el dptimo econdmico en la
planificacion de la prevencion.

Al representarse graficamente, como se observa en la siguiente figura, la variacién
de los costos totales de los accidentes y de prevencion, asi como la relaciéon prevencion-
accidentes, se observa como el punto P sefiala el punto éptimo econémico, en el que se

consigue la mejor relacion costo-accidente.

Reduccion de Reduccion de
accidentes no accidentes
rentables rentables

Costos accidentes + prevencion (Cap)

COSTO Costo de accidentes (Ca)

Costo de prevencion (Cp)

Optimo econdmico N° DE ACCIDENTES

Grifico # 1. Relacion costos accidentes — costos de prevencién.
Fuente: Cortés, J. (2002). Seguridad e Higiene del Trabajo. Técnicas de prevencion de riesgos laborales (3™
edicion). México: Alfaomega.
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9. IDENTIFICACION, EVALUACION Y CONTROL DE PELIGROS Y
RIESGOS.

9.1 Reglas, Normas y Procedimientos

Se sigue como objetivo principal, establecer las reglas, normas y procedimientos
bajo los cuales los trabajadores deberan desarrollar todas las actividades dentro de la sede
principal del Banco Federal C.A. en contribucion a la mejora de condiciones y factores que

afectan al bienestar del entorno fisico.

Las reglas, normas y procedimientos son disposiciones de caracter obligatorio, las
cuales deben ser acatadas constantemente por el trabajador; para ello existen una serie de
normativas que se tomaran en cuentan para la seguridad y salud en el trabajo. La falta a

cualquiera de ellas debe ser reportada a la Vicepresidencia de Seguridad.

Son concebidas mediante un basamento técnico, pueden ser modificadas o excluidas
en algunos de sus puntos o en su totalidad cuando se considere obsoleta dados los cambios
tecnoldgicos en el tiempo. Cabe destacar que sélo la Vicepresidencia de Seguridad puede

decidir que norma, regla o procedimiento debe salir del programa.

Las reglas, normas y procedimientos que a continuacién se presentan, se han
concebido con la intencion de elevar la calidad del trabajo antes, durante y después de su
ejecucion, siendo las mismas susceptibles a ser discutidas, cuando algin trabajador la

considere inoportuna o fuera de lugar,

v" Normas Generales.

* Todos los trabajadores deben cumplir con las leyes, normas y procedimientos
establecidos para la ejecucion de actividades de trabajo en forma segura.

= Acatar la politica de seguridad y salud laboral del Banco Federal C.A.
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=  Cumplir con las normas y procedimientos especificos para la tarea a la cual ha sido
asignado.
= Se prohibe el acceso a la empresa con cualquier tipo de arma.

= Se prohibe el ingreso de bebidas alcohdlicas en los lugares de trabajo, asi como la

presencia de trabajadores en estado de ebriedad o bajo efectos de cualquier tipo de
droga.

® Los sanitarios deben permanecer en perfecto estado, manteniéndolos siempre
limpios.

= Respetar los avisos, carteles y demas distintivos que indican medidas de seguridad y
salud en el trabajo.

= Si observa alguna condicién insegura, se debe corregir si es posible, e informar al
supervisor o jefe inmediato sobre ello.

= Participar en los programas de adiestramiento dados por la empresa respecto a la

prevencion de accidentes y enfermedades ocupacionales.

v’ Procedimientos Operativos Seguros
Los Procedimientos Operativos Seguros (POS), se establecen dentro de la empresa
como una serie de pasos a seguir para llevar a cabo las actividades y tareas de manera
segura, para de esta forma evitar que ocurran eventos no deseados y contar con el resguardo
fisico de los trabajadores. Para su cumplimiento se deben establecer los siguientes
parametros:

= Se deben elaborar por escrito las normas, reglas y procedimientos para el trabajo
seguro dentro de las instalaciones del Banco Federal C.A. dependiendo del tipo de
actividad que desempefie el trabajador dentro de la empresa.

* La elaboracion de los Procedimientos Operativos Seguros debe ser especifica para

la Unidad de Negocio.
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El contenido del Manual de Procedimientos Operativos Seguros debe ser claro, con
graficas y/o fotos para que el mismo sea de fécil entendimiento y comprension para
su correcta aplicacion.

Los Procedimientos Operativos Seguros deben ser actualizados si el trabajo que se
efectiia sufre alguna modificacion en su proceso.

Se deben desarrollar capacitaciones anuales para el personal de la institucion asi

como también para el personal de nuevo ingreso.

v" Reglas para el Trabajo de Oficina.

El mobiliario de la oficina no debe obstruir el paso de los empleados.

Dentro de las dreas de oficina no se permiten tertulias, bromas ni juegos pesados
entre empleados.

No colocar libros, carpetas o cualquier otro objeto cerca del borde de los escritorios.
Desconectar o apagar los equipos eléctricos al concluir la jornada laboral.

Colocar los libros, carpetas y demas documentos en sus respectivos estantes o
archivos.

Cuando transporte material (libros, carpetas, etc.) asegirese que pueda ver
claramente el camino de su drea de trabajo.

No mantener ocupadas las lineas de comunicacion innecesariamente.

Prohibido fumar o encender fuego en éreas restringidas.

Se prohibe durante la jornada de descanso dormir en su puesto de trabajo.

Tener precaucion al caminar y desplazarse en las dreas de trabajo.

Los trabajadores deben mantener su area de trabajo limpia y ordenada.

Cumplir con los periodos de descanso establecidos.

Se debe prestar atencién al trabajo y estar alerta de lo que ocurre alrededor, ya que

la falta de atencion es una de las principales causas de accidentes.
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En caso de que un trabajador no asista a su jornada laboral por motivo de salud,
debe participarlo a la empresa y asistir a una consulta médica para justificar su

ausencia en el trabajo, ya que sin esto no hay justificacion.

v Normas generales y bisicas de seguridad laboral.

Todos los empleados tienen el deber de cumplir con las normas de prevencién de
accidentes establecidas por el Banco Federal, C.A.

El empleado debe reportar oportunamente al Supervisor cualquier condicion
insegura, con la finalidad de corregir inmediatamente las irregularidades. Es
indispensable reportar el evento o suceso al Representante de Seguridad por los
siguientes numeros telefonicos: (0212) 9015911/ 5770/ 5759/ 5760/ 5762.

El uso y manejo de equipos debe estar debidamente autorizado por el Supervisor
inmediato.

El empleado no debe ejecutar ninguna operacion si no esté autorizado o posee duda
acerca de la misma.

La reparacion de equipos deberd ser ejecutada solo por personal autorizado y
calificado para ello.

Al dar inicio a cualquier trabajo, el empleado debe cumplir los pasos necesarios
para realizarlo en forma segura.

El empleado debe hacer uso del uniforme y equipo asignado para el desempeiio de
sus funciones.

Se debe evitar el uso de prendas u objetos que impidan o entorpezcan el adecuado
manejo de los equipos o herramientas de trabajo.

Es indispensable prestar la debida atencion al trabajo que debe realizar. La
distraccién es una de las principales causas de accidentes laborales.

Evite bromas y juegos.

Esta prohibido fumar en el drea de trabajo.
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* Es indispensable mantener limpia y ordenada su 4rea de trabajo.
* Estd totalmente prohibido presentarse al trabajo luego de haber ingerido bebidas

alcoholicas.

9.1.1 Orden y limpieza

Banco Federal C.A. asume la responsabilidad de transmitir a los trabajadores las
normas de orden y limpieza, de mantener los lugares de trabajo limpios y ordenados,
consiguiendo un mejor aprovechamiento del espacio, una mejora en la eficacia y seguridad
del trabajo; y en general un entorno més seguro. Se involucraran en el procedimiento de

orden y limpieza a todas las areas de la institucion financiera.

Teniendo en cuenta uno de los principios de la prevencién, como es evitar los
riesgos desde su origen, deben descubrirse las causas que originan desorden y suciedad con

el fin de adoptar las medidas necesarias para su eliminacion.

Los trabajadores deberan mantener su puesto de trabajo ordenado y limpio en lo que
Ie competa y posibilitaran las labores de limpieza del personal de servicio al efecto; a su
vez mantendran las herramientas ordenadas y en perfecto estado de conservacion,

notificando la necesaria reposicion de la misma cuando sea necesario.

En los lugares de trabajo se observaran en todo momento las recomendaciones de
orden y limpieza que por la normativa se regula; en este caso se tendra en cuenta el orden
de equipos, herramientas y utensilios que contribuyan a mantener los puestos de trabajo de

forma organizada con el fin de hacerlos més seguros para los trabajadores.
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Los lugares de trabajo dispondran de zonas de almacenamiento seguras adecuadas a

los productos y materias alli contenidas, de manera que eviten los riesgos a los que pueda
dar lugar.

Segun el reglamento de las Condiciones de Higiene y Seguridad en el Trabajo:
Articulo 781. Los locales de trabajo en su interior y anexos, deberan
mantenerse en buenas condiciones de aseo; los pisos se limpiaran por lo
menos una vez al dia y la basura o desperdicios derivados del trabajo seran -
depositados en recipientes cerrados. Cuando sea necesario hacer la limpieza
durante las horas normales de labor, se tomarén las medidas necesarias para
evitar el esparcimiento del polvo en el ambiente de trabajo.

Articulo 782. Las paredes del interior de los locales de trabajo, los cielos
rasos, vigas, puertas, ventanas y demdas elementos estructurales de la
construccion seran pintados cuando el caso lo requiera y de acuerdo a la
naturaleza de las labores que se ejecuten.

Articulo 784. Cuando las ventanas de los edificios de multiples pisos no
puedan limpiarse en condiciones seguras desde su interior o con escaleras,
plataformas portatiles o desde techos planos inmediatos, seran provistos los
dispositivos necesarios para llevar a cabo la limpieza con seguridad desde su
exterior. Estos dispositivos deberan ser aprobados por el Ministerio del
trabajo.

9.1.2 Senalizacién

La sefializacion de seguridad, constituida por las sefiales de seguridad, los
esquemas, figuras, asf como la aplicacion de los colores de seguridad para reforzar el efecto
pretendido, tiene como finalidad llamar rapidamente la atencion sobre un peligro, y si es

necesario, facilitar la identificacion mediante indicaciones mas precisas. Debe ser utilizada
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Unicamente para dar indicaciones que estén relacionadas con la seguridad de las personas,

maquinarias e instalaciones.

=  Color de seguridad
Los colores de seguridad que deben ser aplicados se encuentran representados en la

siguiente tabla, donde se indica su significado y algunos ejemplos de aplicaciones
fundamentales para las que se empleen.

';iﬂb'l.on DE SEGURIDAD APLICACION SIGNIFICADO
SENALES DE PARADA DE EQUIPOS Y
MAQUINARIAS,
PRS%ON SENALES DE PROHIBICION.
: 7 DISPOSITIVOS DE DESCONEXION DE
URGENCIA.,

| SENALIZACION DE RIESGOS.
ATENCION. SENALIZACION DE UMBRALES O
AMARILLO ZONA DE PELIGRO LIMITES, )
‘| PASAJES PELIGROSOS, OBSTACULOS,
ETC.

SITUACION DE SENALIZACION DE PASAJES Y SALIDAS

SEGURIDAD. DE EMERGENCIA.
PUESTOS DE PRIMEROS AUXILIOS Y
PRIMEROS SALVAMENTO.
AUXILIOS. DISPOSITIVOS DE EMERGENCIA.
SENALES DE OBLIGACION DE LLEVAR EQUIPOS
OBLIGACION. DE PROTECCION PERSONAL.
EMPLAZAMIENTO DE TELEFONO,
INDICACIONES. TALLERES, ETC.

_ Tabla # 5. Colores para sefiales de seguridad.
Fuente. Norma COVENIN 187-92. (1992). Colores, simbolos y dimensiones para sefiales de seguridad (1°*
revision). Fondonorma

= Color de contraste

Se refieren a los colores blanco y negro, siempre en combinacién con los colores de
seguridad, al objeto de mejorar las condiciones de visibilidad de éstos; asimismo, evitaran

confusiones entre un color de seguridad y un color de fondo. Se aplicaran también estos
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colores para las imagenes que aparezcan en las sefales. Las combinaciones admitidas se
presentan a continuacion.

COLOR DE 3
COLOR DE SEGURIDAD CONTRASTE COLOR DE SIMBOLOS

o T
o
o |

T o |

Tabla # 6. Combinaciones de los colores de seguridad con los colores de contraste y los simbolos.
Fuente, Norma COVENIN 187-92. (1992). Colores, simbolos y dimensiones para sefiales de seguridad (1°°
revision). Fondonorma

* Colores
Los colores deben Ilamar la atencién e indicar la existencia de un peligro, asi como
facilitar su rapida identificacion. Podran, ser utilizados por si mismos para indicar el

localizacién de dispositivos y equipos que sean importantes desde el punto de vista de la
seguridad.

* Formas Geométricas
Caracterizan la significacion de los distintos grupos de sefiales de seguridad,
prohibicion, obligacion, advertencia e informacién, entre otros. Su combinacién con los

colores de seguridad corresponderan a las indicaciones establecidas en la siguiente figura.
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COLOR DE ciRcuLo TRIANGULO RECTANGULO O
SEGURIDAD EQUILATERO CUADRADO
N EQUIPO DE LUCHA
ATENCION
AMARILLO PELIGRO NEGRO
ZONA DE SEGURIDAD,
SALIDA DE SOCORRO,
DISPOSITIVOS DE
SOCORRO, PRIMEROS
| AUXILIOS
7U 3 INFORMACION O

Tabla # 7. Significado de combinaciones de colores de seguridad y formas geométricas.
Fuente. Norma COVENIN 187-92. (1992). Colores, simbolos y dimensiones para sefiales de
seguridad (1°™ revision). Fondonorma

Las sefiales de seguridad deben utilizarse cuando una actividad origine un riesgo
temporal o permanente, donde existan actividades peligrosas susceptibles de provocar un

accidente o donde las instrucciones de seguridad lo requieran.

Son una ayuda positiva para la seguridad, contribuyendo a evitar accidentes y salvar
vidas. Con su utilizacién, una situacion peligrosa puede volverse segura; ademas,
normativas legales obligan a establecer en los centros de trabajo un sistema de sefializacion

de seguridad.

La sefializacion de seguridad debe colocarse en los centros de trabajo y lugares
piiblicos, con objeto de asegurar una répida y eficaz informacion sobre cada tema, de
acuerdo a cada caso ya sea para una simple informacion o la indicacién precisa de una ruta
total de evacuacién en caso de emergencia, asi como la sefializacion exacta de la ubicacién

de equipos o implementos para el combate de incendios o indicaciones y normas para la
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correcta utilizacidon de los mismos y cualquier otro tipo de equipo ¢ magquinarias que

necesite una guia para su manejo o precaucion durante su uso.

® Seifial de seguridad
Sefial que a través de la combinacién de una forma geométrica, un color y un
simbolo, proporciona una indicacion determinada relacionada con la seguridad:

prohibicion, advertencia, obligacion, salvamento, indicativa adicional o auxiliar.

Tipos de sefiales de seguridad
e Prohibicion: sefial que prohibe un comportamiento que pueda provocar
peligro.
e Advertencia: sefial que advierte de un peligro o riesgo.
e Obligacién: senial que obliga a un comportamiento determinado.
e Informacidn: sefial que proporciona otras informaciones distintas a las
descritas. Basandose en ello se puede diferenciar entre;

- Sefial de salvamento: En caso de peligro indica Ja salida de

emergencia, la situacion del puesto de socorro o el emplazamiento.

- Sedial indicativa: Proporciona otras informaciones de seguridad

distintas a las descritas (prohibicion, obligacion, advertencia y
salvamento).
e Adicional: sefial utilizada junto a otra sefial en forma de panel y que facilita

informaciones complementarias.

Ademas de las sefiales descritas existen la sefial adicional o auxiliar, que contiene
exclusivamente un texto y que se utiliza conjuntamente con las sefiales de seguridad
mencionadas; y la sefial complementaria de riesgo permanente, que se emplea en aquellos

casas que no se utilicen formas geométricas normalizadas para la sefializacidén de lugares
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que suponen riesgo permanente de choque, caidas, etc. (tales como esquinas de pilares,

proteccion de huecos, partes salientes de equipos méviles, muelles de carga, escalones, etc.)

Principios bdsicos de las sefiales de seguridad

Las sefiales de seguridad resultan de la combinacién de formas geométricas y
colores, a las que se les afiade un sfmbolo o pictograma atribuyéndoles un significado
determinado en relacién con la seguridad, el cual se quiere comunicar de una forma simple,
rapida y de comprension universal. A la hora de sefializar se deberan tener en cuenta los

siguientes principios:

v La correcta seializacion resulta eficaz como técnica de seguridad, pero no debe
olvidarse que por si misma, nunca elimina el riesgo.

v" La puesta en practica del sistema de sefializacion de seguridad no dispensara, en
ningun caso, la adopcion de las medidas de prevencién que correspondan.

v A los trabajadores se les ha de dar la formacién necesaria para que tengan un

adecuado conocimiento del sistema de sefializacion.
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[ Seriales de S‘eguridad para ser identificadas.

SENALES DE PROHIBICION
SIGNIFICADO COLORES SENAL
DE LA = DE
SIMBCLC or
SENAL su?n:é.o SEGURIDAD | CovTRASTE SEGURIDAD
| PROIBIOG @ g a7 s
PROMIZIND '
: APAGAR NFGRG | Raxo | eusnco ‘@
CCN AGUA
1
PROISIND
UMAR Y !
IV AATS NEGRO | ROIO | BLANCD
CESNUDAS
AGUA ﬁ
MO POTABLE NEGRO | Ao | pLANCO ®
]
PROHIBIDO
FASAR A LOS NEGRO | RSO | BLANCO
PEATONES

i Figura # 17. Sefiales de prohibicion.
Fuente, Norma COVENIN 187-92. (1992). Colores, simbolos y dimensiones para seiales de seguridad (1
revision). Fondonorma
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SENALES DE ADVERTENCIA

SIGNIFICADC
DE LA
SENAL

SIMBOLC

COLORES

CEL
SINBILD

vE
SEGUAIDAL

Ce
CONTHASTE

SENAL
DE
SEGURIDAD

RIESGO CE
INCEROKD
MATERIAS
INFLAMABLES

NMEGHO

AMARILLG

MEGRO

RIESGO
OE EXPLOSICN
MATERIAS
EXPLOSIVAS

NEGRC

AMARILLT

NEGHO

RIESGO
OE RADIACION
MATE RIAL
RADICACT VG

NEGRO

AMARILLD

MEGHO

RIESGO
DE CARGAS
SUSPENDIDAS

NEGFRO

AMAIILLO

NEGHO

RIESGO
DE INTOXICACION
SUSTANCIAS
TOXICAS

NEGRO

AMARILLO

NEGRD

RIESGO
DE CORROSION
SUSTANCIAS
CORROSIVAS

MNEGRC

ArAariLLO

NEGRC

RIESGC
CLECTRICO

NEGRC

AMARILLO

NEGFRO
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s:ar;?&no COLORES SED&"EAL
SENAL SiMBLD sampoio | seomina |contraste SEGURIDAD
mosp*r%n'fa?:l’m ' NEGHO | AMARILLO | NEGRO

RADLM.:gén > *— NEGRO | AMARRLO HEGRO

CARRETILLAS
DE NEGRO AMARILLO MEGRO
MAKUTEMNCION

SENALES DE SALVAMENTO

SIGNIFICADO COLORES SENAL
DE LA SIMBOLC DEL o oe DE
SERAL SMOOD | SEGURIDAD [ CONTRASTE SEGUSIDAD

EQuIrc _‘1

DE PRIMEROS ;

BLANCO VERDE GLANCO
AUXILIOS ]

LOCALIZACION L.3
DE PRIMEAROS

BLANCO VERDE BLANCCO
ALXKILIOS

CHRECCION '_l — . —
PRIMERDS 'j < _Ll BLANCO | vERDE | BLANCo | + e ;
AUXIL S == ~ ! ‘

Figura # 18. Sefiales de advertencia y de salvamento.
Fuente. Norma COVENIN 187-92. (1992). Colores, simbolos y dimensiones para sefiales de seguridad (1°*
revision). Fondonorma
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} SIGNIFICADO COLORES SENAL
' DE LA SIMBOLO oC oE DE

SENAL sum'im SEGURIRD eouPrfmr; SEGURIDAD
~ msfr:;\ﬁgsnfva NEGRO | AMARILLO | NEGRO

CHDAS
B SO IVEL % NEGRO |AMARILLO | NEGRO

ALTA PRESION NCGRO | AMARILLO | NCGRC

Tt-tw‘::.lg:wrum NEGROG | AVARLLO | NEGRD
rQ
|

rs;.qp?r,“ﬁ':mm L NEGRO | AMARLLO | NEGRO
\_J

Figura # 19, Sefiales de seguridad.
Fuente. Norma COVENIN 187-92. (1992). Colores, simbolos y dimensiones para sefiales de seguridad (17"
revision). Fondonorma
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SENALES DE SALVAMENTO
SIG gtg |E:nc COLCRES SENAL
SIMBOLO . CE
SERAL swiacia | seaumoan | conFaasTe SEGURIDAD
DIRCCCIAN ’C.k |-
UG A BE | ] s sLance | venbc BLANCO '
SOCCRAC wl T !
LOCALIZACION ; ’]
%’é‘:‘gg : Rl ANCO VERDE GLANSO I *
| 3 |
cagg.m :
A I ‘;:?' Bl ANGCO VERDE BLARCO
SENALES DE EQUIPOS CONTRA INCENDIOS
SIGI‘;E!&ADO COLCRES SENAL
SIMBOLO : : - DE
SENAL swmcLo | amabmcan] contmaaTe SEGURIDAD
*——-"__ntﬁ‘
EQUIFD r ]
CCNTFA | SLANCO RO ALANCO
INCE NDIOS l
——
LOCALIZACION l l
Dléc?l?r"i;;o BLANCO RCJC BLANCO
MNCENDIDS ﬂ
mﬁ%mou
Lo,
ECUIPO i i < BLANCO ROJO BLANCO
CONTRA
INCENDIOS

Figura # 20. Sefiales de salvamento y equipos contra incendios.
Fuente. Norma COVENIN 187-92. (1992). Colores, simbolos y dimensiones para sefiales de seguridad (1°°
revision). Fondonorma
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9.1.3 Prevencion y control de incendios.

Para que pueda ser efectivo un programa de proteccién contra incendios, debe

contar con la comprension y cooperacion de todos los trabajadores dentro de la empresa.

La proteccion contra incendio, como otras especialidades, es una ciencia en si
misma. Debido a su conocimiento de las operaciones, el Vicepresidente estd en una
excelente posicion para determinar las medidas de prevencion de incendios que su
departamento necesita; éste debe estar en condiciones de reconocer la necesidad de tener
equipos especificos de proteccion contra incendios y tomar las medidas necesarias para
adquirir de estos equipos. Debe, asi mismo, familiarizarse con el uso de los equipos contra

incendio de su 4rea.

Un buen programa de prevencion de incendios, requiere un entrenamiento continuo
en los procedimientos de trabajos e inspecciones regulares del drea de trabajo. A pesar que
los equipos contra incendios puedan ser mantenidos por otras personas, la responsabilidad
por la seguridad de los trabajadores, en ultima instancia y por derecho natural, recae en el
Vicepresidente. Siendo asi, este debe asegurarse, de que se provean los equipos de
proteccion contra incendios adecuados y que los trabajadores sigan los procedimientos de

trabajos seguros desde el punto de vista de la prevencién de incendios.

Clases de Incendios

» Tipo A: Son los llamados fuegos secos e influyen los materiales solidos,
generalmente de tipo organico cuya combustion suele tener lugar con formacion de
brasas; son tales como papel, madera, fibras y en general, todos aquellos que
durante su ignicion producen brasas y que, como residuo de esa ignicion, dejan
ceniza. Los materiales productores de fuego A se caracterizan por no tener

desprendimientos de gases o vapores en su presentacion natural.
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» Tipo B: Los fuegos grasos, son aquellos que incluyen los liquidos o sélidos que por
la accion del calor funden con este tipo de fuego; son producidos por gases, liquidos
o solidos inflamables, para los ultimos es condicion esencial que tengan
desprendimientos de gases, vapores o particulas, en su estado original.

» Tipo C: Los que tienen su origen en equipos, dispositivos o conductores eléctricos.
En este caso se denominan fuegos eléctricos, son fuegos que aunque producidos por
la electricidad originan calentamientos; se producen en los materiales aislantes y no
en los conductores. La electricidad en sentido estricto no produce fuego; produce
chispas o torna a los materiales en igneos pero sin inflamarlos o sin ponerlos en
estado de combustion.

> Tipo D: Los que tienen su origen en cierto tipo de metales combustibles, tales como
el zinc en polvo, el aluminio en polvo, el magnesio, el litio, el sodio, el potasio, el
titanio, entre otros.

. PRINCIPALES
CATEGORIA DE TIPOS DE AGENTES ACCION A
INCENDIO COMBUSTIBLES EXTINTORES LLEVAR A CABO
Papel, Madera, * Espuma Eliminacion del calor, por el
£ pafios, entre otros, * Soda - acido agua,
* Agua
« HALOTRON I
Liquidos » Gas carbonico Neutralizacion del
inflamables, aceites || (CO,) comburente con sustancia no
B y productos del * Polvo quimico inflamable,
petréleo (tintas, seco
gasolina, etc.) * Espuma
« HALOTRONI
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CATEGORIA DE TIPOS DE e ACCION A
INCENDIO COMBUSTIBLES EXTINTORES LLEVAR A CABO
Equipos eléctricos * Gas carbonico Neutralizacién del
encendidos (COy) comburente con sustancia no
c » Polvo quimico inflamable.
Seco
* Espuma
* HALOTRON I
Gases inflamables » Gas carbonico Neutralizacion del
D bajo presion (CO,) comburente con sustancia no
« Polvo quimico inflamable.
S€co

Tabla #8 . Tipos de incendios.
Fuente. Caballeros del fuego. Incendios [Pagina web en linea). Consultado el 06 de Junio de 2008
en; http://www.caballerosdelfuego.com.ve/cdfincendio/Inc-01.htm

Contingencia Contra Incendios

Un plan de contingencia es una presentacion para tomar acciones especificas cuando
surjan problemas o una condicion que no esté considerada en el proceso de planeacién y
ejecucion normal. Este plan contempla tres tipos de acciones:

- Prevencidon: Conjunto de acciones a desarrollar para prevenir cualquier
contingencia que afecte la continuidad operativa, ya sea en forma parcial o total.
Esta vela por reducir el impacto, permitiendo restablecer a la brevedad posible
los diferentes aspectos reducidos.

- Deteccion: Se debe contener ¢l dafio en el momento, asi como limitarlo tanto
como sea posible contemplando todos los desastres naturales y eventos no
considerados.

- Recuperacion: Abarca el mantenimiento de partes criticas entre la pérdida de

los recursos, asi como de su recuperacion o restauracion.
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¢ Qué se debe hacer ANTES de un Incendio?

v
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Verificar los extintores y ubicar cada uno de ellos segin los materiales de
combustion que puedan afectar a las instalaciones.

Verificar las instalaciones por medio del personal del departamento de
bomberos.

Crear rutas de salida en caso de emergencia.

Llevar a cabo simulacros dos veces por afio para verificar que cada persona
conoce sus responsabilidades.

Instalar detectores de humo en éreas altas o muy cerradas.

Colocar sistemas autométicos de rocio en dreas con mucho personal.

Revisar las baterias de los detectores de humo una vez al afio.

Reducir las areas para fumadores a zonas con buena ventilacién sin elementos
inflamables como cortinas y alfombras.

Evitar conectar multiples dispositivos en el mismo tomacorriente o en la misma
linea de alimentacion de electricidad.

Instalar fusibles en las tomas eléctricas.

Evitar el sobrecargo de los cables con extensiones o equipos de alto consumo.
Cambiar cables eléctricos siempre que estén perforados o con peladuras.
Instalar paredes contra fuego, puertas blindadas que permitan aislar el fuego en
ciertas dreas.

(Qué se debe hacer DESPUES de un Incendio?

v" No encender las computadoras hasta estar seguro que no hay riesgo.

v
v

Verificar que no haya heridos.

Hacer un inventario de los equipos afectados.

v De ser necesario reubicar sus instalaciones.
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En TODQOS los Casos se debe:

v Mantener un inventario de todos los elementos fisicos en su instalacion,
servidores, etc.

v Crear copias de seguridad de sus datos mas importantes.

v" Mantener copias de seguridad de su software en un lugar externo a su ubicacién
actual.

v Si existen copias fisicas del sistema asegurarse de guardarlas en un lugar
adecuado, donde no sea afectada por la luz, el agua o el calor. Recuerde que
algunas cajas fuertes no estan disefiadas para almacenar objetos como discos
dpticos o magnéticos.

v" De ser posible hacer copias diarias de sus sistemas de bases de datos y archivos

vitales para el funcionamiento de la organizacion.

Normas de Actuacion en Caso de Incendio

e Mantener la calma.

e No correr.

e Facilitar la alarma a un superior o marcar el prefijo que le indiquen.
e Atacar el fuego con los extintores adecuados mas proximos.

e No arriesgarse.

e Cuando haya humo; agacharse para respirar aire fresco.

e Salir rapidamente.

9.1.4 Sistema de emergencia.
9.1.4.1 Sistema de deteccién de incendio
La deteccion de incendios pueden llevarse a cabo por:

Deteccion humana. A través de la vigilancia continua del hombre para que una vez

transmitida la alarma se proceda a su extincion.
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®* Deteccion automdtica. Se efectia mediante herramientas llamadas detectores que

registran las apariciones de los productos de la combustién como por ejemplo,

humo, calor, llamas; y transmiten esta informacién a un cuadro de sefializacion, que
activa la alarma y actia la extincién automatica.

En general la rapidez de deteccion es superior a la deteccion humana, si bien

caben las detecciones erroneas. Pueden vigilar permanentemente zonas inaccesibles

a la deteccion humana.

9.1.4.2 Sistemas de Alarma de Incendios

Todo lugar de trabajo debe disponer de un sistema de alarma para alertar a todos los
presentes si se declara un incendio. El sistema puede ser automatico, o pueden instalarse
campanas, sirenas u otros medios analogos en diferentes sitios del establecimiento y
botones o manijas en todos los lugares de trabajo para accionar la alarma, la cual debe oirse
claramente en todos los ambientes, incluidos los talleres, almacenes, pasadizos, vestuarios,

lavabos y retretes.

9.1.4.3 Sistema de Extincién de Incendios

Los extintores son aparatos portables que poseen un agente extinguidor, el cual al
ser accionado se expele bajo presion permitiendo dirigirlo hacia el fuego. Generalmente son
de pequefias dimensiones y de poco peso, de manera que puedan ser manejados y

transportados facilmente por una persona.

Clasificacidon de extintores.

» Extintores tipo A: Son extintores que contienen agua presurizada, espuma o

quimico seco, combaten fuegos que contienen materiales organicos sélidos y forman
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brasas. Como la madera, papel, plasticos, tejidos, etc. Actia por enfriamiento del material

y remojando el material para evitar que vuelva a encenderse.

» Extintores tipo B: Son extintores que contienen espuma, didxido de carbono,
los de uso multiple de quimico secos comun y de haldn; y se utilizan en los incendios
provocados por liquidos y sélidos facilmente inflamables: aguarras, alcohol, grasa, cera,

gasolina, etc. Impiden la reaccion quimica en cadena.

» Extintores tipo C: Son los de gas carbonico o didoxido de carbono, el quimico
seco comun, los extintores de fuego de haldn y de quimico seco de uso multiple; son los
recomendados para incendios provocados por equipos eléetricos. Como los
electrodomésticos, interruptores, cajas de fusibles y herramientas eléctricas. Los de
diéxido de carbono hay que usarlos con poca presion, porque con mucha potencia pueden

esparcir el fuego. Impiden la conduccion de la corriente eléctrica.

» Extintores tipo D: Son de polvo seco especial para ser utilizados en incendios
que intervienen metales que arden a mucha temperatura y necesitan mucho oxigeno para
su combustion y que con el agua o quimicos reaccionan violentamente. Enfrian el material

por debajo de su temperatura de combustion.
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TIPOS DE EXTINTORES
TIPO A.......ocivemnnennn AR

madera, papel, telas de algodon, etc

PO B s

gasolina, pinturas,solventes, etc

TIPO G s

todo tipo de elctronico conectado.

2
TAPO D e *

Metales, sodio, magnesio, etc.

Figura # 21. Simbolos para indicar la clase de fuego para el cual el extintor es adecuado segln su agente
extinguidor.
Fuente, Norma COVENIN 1040-89. (1989), Lxtintores portatiles. Generalidades. (1° revision).
Fondonorma

Equipos de extincion
- Extintor de agua.
- Extintores de anhidrido carbénico.
- Extintores de polvo quimico seco.
- Extintores de espuma.
- Extintores de gas halon.
- Rociadores (automaticos): enlaces de fusibles, ampollas, capsula.
- Gabinetes de mangueras,

- Tuberias secas.

Estos equipos de extincion se clasifican en equipos portétiles e instalaciones fijas.
a) Equipos Portatiles o Extintores: Son aparatos portatiles cuyo agente extintor
est4 contenido en los mismos. Su utilizacion resulta adecuada para una primera
intervencion sobre fuegos poco desarrollados. Los extintores estaran

localizados en lugares de facil acceso, preferentemente de paso a las puertas y
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debidamente sefializados. El uso al que estén destinados deberi estar
claramente indicado, sefialando el agente extintor contenido en ellos y las clases
de fuego contra los que se debe emplear. Es necesario que al menos una vez al
afio se ejecuten inspecciones para verificar el estado de la carga y reponer el
material descargado.

b) Instalaciones Fijas: Estd constituida béasicamente por una red de difusores o
pulverizadores unidos por una red de tuberias a los dispositivos que contiene el
agente extintor de forma que cubren permanentemente las zonas donde existe
riesgo de incendios. Pueden ser de distintos tipos:

e Equipos de Manguera: consiste en mangueras enrolladas ubicado en un
armario empotrado en la pared con frente de cristal que estén conectados
auna red de conduccion de agua,

® Rociadores Automdticos o Sprinklers: Son valvulas disefiadas para
distribuir el agua en forma de lluvia, unidos a una red de tuberias
extendidas por la zona a proteger. La instalacién se activa cuando se
alcanza una temperatura determinada, provocando la salida de agua

pulverizada.

Sistema de rociadores.

Son sistemas fijos de extincién que descargan agua en forma de llovizna
aufomaticamente sobre el sitio incendiado, en cantidad suficiente para extinguir el fuego
fotalmente o para impedir su propagacion en caso de que el origen del incendio estuviese

fuera de su alcance.
Pasos para manejar un extinguidor:

1) Remover la unidad del sitio donde estd montado agarrandolo por la parte de
arriba para sujetarlo y la base del mismo, y después llevarlo al sitio del

incendio.
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2) Halar el anillo para romper el seguro. Si la unidad tiene manguera, quite la
manguera del sujetador.

3) Colocar el extinguidor tan cerca del fuego cémo sea posible. Agarre la
manguera con una mano y presione la palanca con la otra. (Si la unidad es
un extinguidor CO2, al agarrar la cometa plastica se puede congelar la
mano) Si la unidad no tiene manguera, dirija el chorro del producto
moviendo el extinguidor.

4) Mantener un movimiento de lado a lado en la base del fuego, empezando en
la orilla méas cercana hasta la parte de atrds y después hacia arriba en forma
vertical.

5) Siempre dejar una ruta de escape cuando esté combatiendo un incendio.

6) Los aparatos contra incendios son para usarlos en caso de incendio
inicamente.

7) No deben bloquearse los sitios donde estan colocados los extintores de

incendios ni las salidas de emergencias.

8) Debe solicitarse permiso especial a la Vicepresidencia de Seguridad para
poder ejecutar trabajos en caliente, cerca de sustancias inflamables, material
explosivo, tuberias e instalaciones a gas.

9) Los trabajadores deben conocer el funcionamiento y uso especifico de los
diferentes tipos de extintores de incendios.

10) Debe notificar al encargado de seguridad y salud en el trabajo cuando se use
cualquier extintor, asi sea poca la cantidad de sustancia quimica que se haya
usado.

11)Debe reportarse al supervisor o al encargado de seguridad y salud todos los
peligros que se observen.

12)Debe mantener limpio y en buen estado de funcionamiento el equipo de

union y conexion a tierra.
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9.1.4.4 Vias de Escape y Salidas de Emergencia

La sede principal del Banco Federal C.A. debera disponer de vias de escape y
salidas de emergencia acorde con el nimero de trabajadores de la misma. Las salidas de
emergencia deben estar debidamente identificadas indicando la ruta de evacuacién y por
supuesto no podra estar obstaculizada por ningin objeto que impida el acceso a las mismas
generando una condicion insegura y riesgo de que el trabajador quede atrapado en la zona

de peligro.

9.1.4.5 Plan de Emergencia y Contingencia

Es un conjunto de normas y procedimientos generales basados en analisis de
vulnerabilidad que facilitan la prevencién y atencion oportuna ante una posible situacion de

emergencia.

El Plan de Emergencia y Evacuacion estructura, ordena y organiza al personal en
equipos de emergencia que desarrollan su cometido cuando la situacién lo requiere. El
objetivo final debe ser minimizar en lo posible los dafios a los clientes, al personal

empleado y a las propias instalaciones.

Caracteristicas del Plan de Emergencia y Contingencia,

Para que el plan sea eficaz, el mismo debe haber sido previamente disefiado de
forma detallada para cada puesto de trabajo, de tal forma que cada empleado sepa de
antemano lo que debe hacer ante una determinada situacion, evitando en lo posible la
improvisacion. En consecuencia, cada Plan de Emergencia y Contingencia contemplara la
actuacion especifica de cada uno de los trabajadores, que deben quedar englobadas en el

conjunto de acciones coordinadas por los equipos de emergencia.
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Elementos para elaborar un Plan de Emergencia
= Datos generales de la institucion financiera.
® Planos de la institucién.
* Evaluacion y analisis de riesgos.
* Croquis sefialando rutas de evacuacion, salidas de emergencia y puntos de reunion.
* Croquis sefialando la distribucién del equipo contra incendio y sus inspecciones.
* Brigadas existentes en la entidad.
* Programa de capacitacion a todo el personal.
* Programa de simulacros.
* Programa de mantenimiento a maquinaria y equipo.

* Ubicacion de equipo de primeros auxilios.

* Manuales y procedimientos de actuacion por tipo de riesgo.
= Sistemas de alarma (Sistema de alarma audible y visible, ldmparas de emergencia,
detectores de incendio, entre otros.)

* Manuales y procedimientos para evacuacion y restablecimiento.

* Numeros de teléfonos para emergencia.

® Manual de Primeros Auxilios.

9.1.5 Brigadas de emergencia.

Las brigadas de emergencia son un grupo de trabajadores de la institucién que
prestan su servicio voluntariamente, debidamente capacitado y entrenado para responder
ante una emergencia en las instalaciones del Banco Federal C.A., de modo de
salvaguardar la vida de las personas, los bienes de la empresa y colaborar con la

continuidad del servicio financiero.

Perfil del brigadista
v Liderazgo.
v Permanencia.

v" Disposicion.
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Conocimientos.
Toma de decisiones.
Habilidades.
Interés.

Capacidad.

% N %R N

Dominio de procedimientos.

Funciones del Brigadista

=  Ejecutar acciones establecidas en los procedimientos.
=  Evitar panico.

= Reportar, informar.

=  Registrar actividades.

Los brigadistas estan capacitados para actuar en situaciones de emergencias, tales
como:

Atencion inmediata al lesionado.
Extincion de fuegos en sus inicios.
Terremotos.

Derrumbes.

Inundaciones.

Fallas eléctricas.

Problemas de salud.

Rescate en espacios confinados.

% R N N N S %%

Interrupcion de servicios publicos.
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Funciones de las brigadas de emergencia
e Reportar las condiciones inseguras.
e Verificar el funcionamiento de los equipos y sistemas de prevencion y
proteccion contra incendios.

e Inspeccionar las vias de escape y pasillos de circulacion.

e Prestar primeros auxilios a los lesionados.

Coordinar el traslado de los lesionados.

Desalojar el personal del drea afectada.

Controlar la emergencia con los medios a su disposicién, para reducir los
riesgos y las pérdidas.

e Ejecutar labores de rescate y extincion de incendio.

e Uso y manejo de los sistemas de proteccion contra incendios, como extintores.
e Participar con las unidades involucradas en el siniestro.

e Colaborar en la investigacion de la situacion que dio origen a la emergencia.

e Efectuar labores de comunicaciones.

e Conducir vehiculos de emergencia.

9.2 Andlisis de riesgos por puesto de trabajo.

El Anélisis de Riesgos en un procedimiento de identificacion de peligro y
estimacion del riesgo, la cual permite estudiar, evaluar, medir y analizar el trabajo
sistematicamente desde la perspectiva de seguridad, calidad y eficiencia a fin de prevenir
las averias de los sistemas técnicos y de los procedimientos operativos que pueden iniciar y
desencadenar accidentes que afecten a las personas, los bienes y el medio ambiente. Brinda
una mayor garantia en el desarrollo seguro de las actividades que describen al trabajo, se
obtienen procedimientos y practicas més valiosas, mas utiles, y con mayor probabilidad de

ser usadas por todas las partes interesadas,
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En tal sentido la empresa llevara a cabo el estudio de todos y cada uno de los

puestos de trabajo para identificar los riesgos a los cuales se encuentra expuestos los
trabajadores. Estos andlisis deben efectuarse tomando como base el tipo de trabajo que se
ejecute, los equipos, materiales, maquinarias, sustancias quimicas o no que se utilicen para
ejecutar las actividades dentro de la empresa, estableciendo las medidas para eliminar o

minimizar €sos riesgos.

Objetivo de los Andlisis de Riesgo

Identificar, evaluar y manejar los riesgos de seguridad que representan para las

personas, el medio ambiente, los bienes materiales y para una instalacién industrial.
* Deducir los posibles accidentes graves que pudieran producirse.

* Determinar las consecuencias en el espacio y el tiempo de los accidentes, aplicando

ciertos criterios de vulnerabilidad.
»  Analizar las causas de dichos accidentes.

= Discernir acerca de la aceptabilidad o no de las propias instalaciones y operaciones
desarrolladas en el establecimiento industrial.

® Definir medidas y procedimientos de prevencién y proteccion para evitar la

ocurrencia y/o limitar las consecuencias de los accidentes.

* Cumplir con los requisitos legales de las normativas nacionales e internacionales

que persiguen los mismos objetivos.
* Estimar la exposicion de un recurso a una amenaza determinada.

* Determinar cual combinacion de medidas de seguridad proporcionard un nivel de

seguridad razonable a un costo aceptable.
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9.3 Evaluacién de riesgos.

El proceso de evaluacion de riesgos tiene las siguientes etapas:
1) Identificacion de eventos no deseados, que pueden conducir a la
materializacion de un peligro.
2) Analisis de las causas por las cuales estos sucesos tienen lugar.
3) Estimacién del riesgo, valorando conjuntamente la probabilidad y las

consecuencias de que se materialice el peligro.

La evaluacion inicial de riesgos debe hacerse en todos y cada uno de los puestos de

trabajo del edificio teniendo en cuenta:

= Las condiciones de trabajo existentes o previstas.
= La posibilidad de que el trabajador que lo ocupe sea especialmente sensible,
por sus caracteristicas personales o estado bioldgico conocido, a alguna de

dichas condiciones.
Se deben volver a evaluar los puestos de trabajo que puedan verse afectados por:

e Cambio en las condiciones de trabajo.

e Introduccion de nuevas tecnologias.

¢ Introduccion de nuevas sustancias.

e Modificaciones en el proceso.

e Modificaciones en el ambiente de trabajo.

e Nuevos proyectos de acuerdo con leyes y reglamentos.

La evaluacion de riesgos debe ser un proceso dindmico; la evaluacién inicial debe
analizarse cuando asi Jo establezca una disposicion especifica, cuando se hayan detectado
dafios a la salud de los trabajadores o bien cuando las actividades de prevencion puedan ser

‘inadecuadas o insuficientes.
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Ademas de lo descrito, las evaluaciones de riesgos deben verificarse
periédicamente, con la periodicidad que se acuerde entre la empresa y los representantes de
los trabajadores, en funcién de los puestos y tareas. Esta ha de quedar documentada, para
cada puesto de trabajo cuya evaluacién ponga de manifiesto la necesidad de tomar una

medida preventiva y contendra los siguientes datos:

- Identificacion de puesto de trabajo.

- Elriesgo o riesgos existentes.

- Larelacion de trabajadores afectados.

- Resultado de la evaluacion y las medidas preventivas procedentes.

- Referencia a los criterios y procedimientos de evaluaciéon y de los métodos

de medicidn, anélisis o ensayo utilizados, si procede.

9.3.1 Identificacion de riesgos

La identificacion del riesgo es un proceso iterativo, y generalmente integrado a la
estrategia y planificacion a fin de conocer y evaluar los riesgos, para de esta manera
identificar sus fuentes, buscar el mecanismo para evitarlos cuando sea posible y
controlarlos cuando sea necesario. En este proceso es conveniente "partir de cero", sin

basarse en el esquema de riesgos identificados en estudios anteriores.

Tipos de riesgos.

» Riesgo Mecanico. Es aquel que en caso de no ser controlado adecuadamente
puede producir lesiones corporales tales como cortes, abrasiones, punciones, contusiones,
golpes por objetos desprendidos o proyectados, aplastamientos, quemaduras, etc.

Estos riesgos podrian estar presentes por falta de mantenimiento preventivo y/o
correctivo, carencia de guardias de seguridad en el sistema de transmision de fuerza, punto
de operacion, partes moviles y salientes, falta de herramientas de trabajo y elementos de
proteccion personal.
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> Riesgo Biologico. En este caso se encuentra un grupo de agentes organicos,
animados o inanimados como los hongos, virus, bacterias, parasitos, pelos, plumas, polen
(entre otros), presentes en determinados ambientes laborales, que pueden desencadenar
enfermedades infectocontagiosas, reacciones alérgicas o intoxicaciones al ingresar al
organismo.

» Riesgos Psicosociales. La interaccion en el ambiente de trabajo, las condiciones
de organizacion laboral y las necesidades, habitos, capacidades y demds aspectos
personales del trabajador y su entorno social, en un momento dado pueden generar cargas
que afectan la salud, el rendimiento en el trabajo y la produccion laboral.

> Riesgos Ergonémicos. Involucra todos aquellos agentes o situaciones que tienen

que ver con la adecuacion del trabajo, o los elementos de trabajo a la fisonomia humana.

Representan factor de riesgo los objetos, puestos de trabajo, maquinas, equipos y
herramientas cuyo peso, tamaifio, forma y disefio pueden provocar sobre-esfuerzo, asi como
posturas y movimientos inadecuados que traen como consecuencia fatiga fisica y lesiones

musculares.

> Riesgo Quimico. Son todos aquellos elementos y sustancias que al entrar en
contacto con el organismo, bien sea por inhalacion, absorcion o ingestion, pueden provocar
intoxicacion, quemaduras o lesiones sistémicas, segun el nivel de concentracion y el tiempo

de exposicion,

» Riego Fisico. Se refiere a todos aquellos factores ambientales que dependen de
las propiedades fisicas de los cuerpos, tales como carga fisica, ruido, iluminacién, radiacion
ionizante, radiacion no ionizante, temperatura elevada y vibracion, que actiian sobre los
tejidos y oérganos del cuerpo del trabajador y que pueden producir efectos nocivos, de

acuerdo con la intensidad y tiempo de exposicion de los mismos.
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Con el fin de ayudar en el proceso de identificacién de peligros, se puede desarrollar
una lista de preguntas, como las que se presentan a continuacion. Durante las actividades de
trabajo, ;existen los siguientes peligros?

v" Golpes y cortes.
Caidas al mismo nivel.
Caidas de personas a distinto nivel.
Caidas de herramientas, materiales, etc., desde altura.
Espacio inadecuado.

Riesgos asociados con manejo manual de cargas.

N W K

Riesgos en las instalaciones y en las maquinas asociados con el montaje, la
consignacion, la operacién, el mantenimiento, la modificacion, la reparaciéon

y el desmontaje.

<

Riesgos de los vehiculos, tanto en el transporte interno como el transporte
por carretera.

Incendios y explosiones.

Sustancias que pueden inhalarse.

Sustancias o agentes que pueden dafar los ojos.

Sustancias que pueden causar dafio por el contacto o la absorcion por la piel.

Sustancias que pueden causar dafios al ser ingeridas.

XN AN % N KX

Energias peligrosas (por ejemplo: electricidad, radiaciones, ruido y
vibraciones).

Trastornos musculo-esqueléticos derivados de movimientos repetitivos.
Ambiente térmico inadecuado.

Barandillas inadecuadas en escaleras.

Biologicos: Bactérias, hongos, parasitos, virus, etc.

% % % KK

Fisicos: Ruido, iluminacién, ventilacién, calor, etc.
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9.3.2 Estimacién y valoracién de los riesgos
9.3.2.1 Estimacién del Riesgo
La severidad o consecuencia de riesgos se basa en;
o Extremadamente Dafiino: Amputaciones, fracturas, intoxicaciones, lesiones
multiples, lesiones fatales.
e Daijiino: Laceraciones, quemaduras, torceduras, fracturas menores, trauma
acustico, trastornos musculo esqueléticos.

e Ligeramente Dafiino: Excoriaciones, cortes, rasgufios, irritacion de los ojos,

dolor de cabeza, incomodidad.

Probabilidad del Dafio
- Alta: El dafio ocurrira siempre o casi siempre
- Media: El dafo ocurrira en algunas ocasiones.

- Baja: El dafio ocurrira raras veces.

PROBABILIDAD DE
OCURRENCIA | SEVERIDAD DE LAS CONSECUENCIAS
Alta Alta - Extremadamente dafiino
Media Media — Dafiino
Baja Baja — Ligeramente dafiino

Tabla #9. Probabilidad de ocurrencia y severidad de las consecuencias en la estimacion de riesgos.
‘Fuente: Cortés, J. (2002). Seguridad e Higiene del Trabajo. Técnicas de prevencién de riesgos laborales (35
edicion). México: Alfaomega.
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Probalidad
de ocurrencia

ALTA M | I ™o Estimacién del riesgo:
|
| |
! | | T: Trivial
MEDIA | | TO: Tolerable
TO M I M: Moderado
I: Importante

IN: Intolerable
BAJA T TO M

BAJA MEDIA ALTA

v

Severidad de las consecuencias

Figura # 22. Matriz de analisis de riesgos.

Fuente: Cortés, J. (2002). Seguridad e Higiene del Trabajo. Técnicas de prevencion de riesgos laborales (3™

edicién). México: Alfaomega.

9.3.2.2 Valoracién del Riesgo

~ RIESGO
Trivial

Tolerable

Importante

Intolerable

e ACCION Y TEMPORIZACION
| No se requiere accién especifica
- No se necesita mejorar la accion preventiva. Sin embargo, se deben considerar soluciones
més rentables.
Se requieren inspecciones periédicas para asegurar que se mantiene la eficacia de las
medidas de control.
Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo en un periodo determinado.
Cuando el riesgo moderado esta asociado con consecuencias extremadamente daifiinas, se
necesitard una accioén posterior para establecer, con més precision, la probabilidad de dafio
como base para determinar la necesidad de mejora de las medidas de control.
| ' No debe iniciarse el trabajo hasta que se haya reducido el riesgo. Cuando el riesgo
corresponda a un t:aba_]o que se esta realizando, debe remediarse el problema en un tiempo
‘ inferior al de los riesgos moderados.
No debe iniciarse ni continuar el trabajo hasta que se reduzca el riesgo, en caso de no ser
posible, debe prohibirse el trabajo.
Tabla # 10. Acci6n y temporizacién con respecto a los niveles de riesgo.

Fuente: Cortés, J. (2002). Seguridad e Higiene del Trabajo. Técnicas de prevencion de riesgos laborales (3

edicién). México: Alfaomega.
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9.3.3 Notificacion de Riesgos

Los empleadores y empleadoras estan en la obligacion de notificar por escrito a los
trabajadores y trabajadoras los riesgos a los cuales se encuentran expuestos en el desarrollo
de las tareas en sus puestos de trabajo; dicha notificacién debe contener la evaluacion y
andlisis de riesgo respectivo del puesto de trabajo en especifico, los riesgos a los cuales se
encuentran expuestos, las medidas de acciones preventivas como equipos de proteccion
personal que debe utilizar el tiempo que efectué su tarea. La notificacion de riesgos debe
ser revisada por el patrono y el trabajador, los cuales deben firmar dicho documento como

constancia de plena conformidad con lo expuesto en el mismo.

9.4 Control de riesgos.

Un empleado para protegerse adecuadamente de los riesgos laborales, debe conocer
esos riesgos, y a su vez cumplir con las medidas preventivas para evitarlos. Todos los
trabajadores, sin excepcion, estdn en mayor o menor medida expuestos a los riesgos; la

forma de evitarlos es actuando sobre los mismos.

9.5 Condiciones Ergonémicas.

La ergonomia es el estudio del trabajo, en relacion con el entorno en que se lleva a
cabo (el lugar de trabajo) y con los trabajadores. Se utiliza para determinar como disefiar o
adaptar el lugar de trabajo al trabajador a fin de evitar condiciones inadecuadas al
desempefiar las actividades que podrian traer como consecuencia enfermedades

ocupacionales,

La aplicacién de la ergonomia al lugar de trabajo reporta muchos beneficios
evidentes. Para el trabajador, unas condiciones laborales mas sanas y seguras; para el

empleador, el beneficio mas patente es el aumento de la productividad.
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Objetivos generales de la ergonomia.
* Reduccién de lesiones y enfermedades ocupacionales.
* Disminucién de los costos por incapacidad de los trabajadores.
* Aumento de la eficiencia en el desempefio.
= Mejoramiento de la calidad del trabajo.
* Disminucién del ausentismo.

* Aplicacién de las normas existentes.

9.5.1 Oficinas y corredores.
1- Cabeza en alto.
2- Qjos mirando al frente la mayor parte del tiempo.
3- Hombros relajados.
4- Espalda recta y con apoyo.
5- Manos alineadas con el antebrazo.
6- Pies firmemente apoyados.
7- Presion moderada en el frente del asiento.
8- Material de referencia en posicion de facil consulta.
9- Monitor aproximadamente a la altura de la vista y a un brazo de distancia.
10- Pasillos sin obstaculos.

11- Sefializacion de evacuacion en los corredores.

9.5.2 Tuminacion.

La iluminacién correcta del area de trabajo permite al hombre, en condiciones
adecuadas de confort visual, ejecutar su trabajo de manera mas segura y productiva, ya que

aumenta la visibilidad de los objetos y permite vigilar mejor el espacio utilizado.
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Tipos de iluminacién
Existen dos fuentes basicas de iluminacién: la natural y la artificial. La iluminacion
natural es la suministrada por la luz diurna y presenta indudables ventajas sobre la luz
artificial.
- Permite definir perfectamente los colores, ya que en horas de maxima
iluminacién pueden existir valores de iluminacion superiores a 100.000 Tux.
- Esla mas economica.

- Produce menos fatiga visual.

La iluminacion artificial es la suministrada por fuentes luminosas artificiales como
limparas de incandescencia o fluorescentes. Segin el reparto de luz, puede ser:
® General: la luz es repartida uniformemente sobre toda la superficie de
trabajo.
e Localizada: la luz incide sobre alguna zona no suficientemente iluminada

con iluminacién general.

Niveles de iluminacién utilizados en los lugares de trabajo.
Los niveles de iluminacion dependen de la dificultad para la percepcién visual.
Cada tipo de actividad precisa de unos niveles medios de iluminacién, dependiendo de
factores como:;
= Distancia del ojo a los objetos observados.
= Tamafio de los objetos.
= Tiempo empleado en la observacion.
= Contraste.
=  Movilidad de los objetos.
= Reflexion.
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Los diferentes niveles de iluminancia para el 4rea de oficinas, segun la Norma
COVENIN 2249-93 “Tluminancias en tareas y drea de trabajo”, se presentan en la siguiente
tabla.

: ILUMINANCIA (LUX) |
AREA O ACTIVIDAD A ' B ? C TIPO DE ILUMINANCIA
Areas de conferencias 200 300 500 General en toda el 4rea,
Pantallas _ 50 75 100 General en toda el 4rea.
Teclados o terminales 200 . 300 | 500 Local en el area de la tarea.
- Recepcion 100 150 | 200 General en toda el area.
iﬁg:;gﬁ di?lcia 500 750 | 1000 Local en el area de la tarea.
Areadereproduccion 200 300 500 Local en el area de la tarea.
 Pasillos y escaleras | 100 150 | 200 | General en toda el area,
- Ascensores L. )00 | 150 | 200 | General en toda el area.
I Barios 100 150 200 General en toda el area,

Tabla # 11. Niveles de iluminancia para el Banco Federal C.A.
Fuente: Elaboracion propia.

Donde A, B y C significan:

v" A: Valor minimo. Los niveles por debajo de este valor podrian significar un
desempeifio visual menos eficiente.

v' B: corresponden a la iluminancia media en servicio recomendada de acuerdo
a los requisitos visuales de la tarea, la experiencia practica y la necesidad de
una utilizacion eficaz de la energia.

v" C: Valor maximo. Cuando se utilizan valores superiores se obtienen unas
condiciones excelentes de vision y un alto desempefio visual, Deben
utilizarse cuando en la tarea existan reflectancias o contrastes
desacostumbradamente bajos, cuando la rapidez o presién del trabajo visual

es critico, y cuando una mayor productividad es de gran importancia.

Iluminacion de emergencia
Se refiere a la iluminacion que tiene como propdsito dar la iluminaciéon minima

indispensable para la seguridad de la vida y la propiedad, cuando los medios normales de
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produccion de iluminacion normal, dejan de hacerlo a causa de una falla del suministro de
eenergia. Segin la Norma COVENIN 2249-93 “Iluminancias en tareas y area de trabajo”,

las iluminancias adecuadas se presentan en la siguiente tabla.

; i MAXIM TIEMPO
cAsooUBICACION  TWUMINANCIA  pper(D Vet MINIMODE
| wx (SEGUNDOS) PERMANENCIA
E_ i : (MINUTOS)
. Rutas de evacuacion de 2 |
'H‘Um“c“  personal familiarizado. ' 10 120
EVACUACION | Area exterior inmediata a 2 |
E ' puertas de salida.
Riesgos leves y nivel de 5
actividad bajo. |
" Riesgos leves y nivel de 10
~ actividad alto. _
Riesgos graves y nivel de 20
‘ \ actividad bajo. |
ILUMINANCIA DE ~ Riesgos graves y nivel de 50 15 120
| SEGURIDAD actividadalto. ;
| Estacionamientos con ' 2
' actividad baja. it
Estacionamientos con 6
'  actividad media. _
':  Estacionamientos con 10
[ | actividad alta.
- 10%-20%
Corta duracion ilm(n?:alr?cia ) }
. (menos de una hora) i normal |
LUMINANCIA DE en esa rea) “RCIR
REEMPLAZO O 20% - 50%
RESERVA  (dela
Uso permanente | iluminancia } }
. (1 hora o mas) media normal
| I en esa area)

Tabla # 12. Niveles de iluminancia para la iluminacién de emergencia del Banco Federal C.A.
Fuente: Elaboracion propia.

9.5.3 Ruido.
9.5.3.1 Efectos del ruido sobre el organismo
En el orden fisioldgico, entre las consecuencias de los ruidos intensos se sefialan las

siguientes:
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e Accion sobre el aparato circulatorio:
- Aumento de la presion arterial.
- Aumento del ritmo cardiaco.
- Vaso-constriccion periférica.
e Accion sobre el metabolismo, acelerandolo.
e Accion sobre el aparato muscular, aumentando la tension.
e Accién sobre el aparato digestivo, produciendo inhibicién de dichos drganos.

e Accion sobre el aparato respiratorio, modificando el ritmo respiratorio.

9.5.3.2 Tipos de ruido

» Ruido de impacto: se entiende por ruido de impacto o de impulso aquel en el
que las variaciones entre dos maximos consecutivos de nivel actistico se
efectian en un tiempo superior a un segundo y con un tiempo de actuacion
inferior o igual a 0,2 segundos.

» Ruido continuo: se entiende por ruido continuo o estacionario aquel que se
mantiene constante en el tiempo, y si posee méaximos éstos se producen en
intervalos menores de un segundo.

» Ruido estable: se mantiene practicamente constante en el tiempo. Cuando ha
sido efctuada la medicion con el sonémetro, la diferencia de valores maximo
y minimo es inferior a 5 dB(A).

» Ruido variable: un ruido variable puede descomponerse en varios ruidos

estables, es decir, diferentes momentos con distintos niveles de ruido.

9.5.3.3 Instrumento utilizado
Sondmetro
Es un instrumento eléctrico-electronico capaz de medir el nivel de presion acustica
expresado en decibelios, independiente de su efecto fisiologico. Con objeto de tener en

cuenta las distintas sensibilidades del oido humano, segin su frecuencia, los sonémetros
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estan dotados de filtros cuyas curvas de respuesta estan tomadas aproximadamente de la red
de curvas isosonicas. Internacionalmente se han normalizado cuatro de estas curvas
denominadas de ponderacion A, B, C y D. Siendo la curva A la que da los niveles mas
proximos a los percibidos por el oido humano.

Medidores de impacto

Son unos aparatos que miden las caracteristicas del sonido de impacto: intensidad
acustica y tiempo de duracion del impacto.

Dosimetro

Es un aparato que integra de forma automatica los dos parametros considerados:
nivel de presion acustica y tiempo de exposicion. Se obtienen directamente lecturas de
riesgo, expresadas en porcentajes, de la dosis méaxima permitida legalmente para ocho horas

diarias de exposicion al riesgo.

9.5.3.4 Niveles permisibles de ruido

e Ruido continuo o intermitente
Segin la Norma COVENIN 1565:1995 “Ruido Ocupacional. Programa de

conservacion auditiva. Niveles permisibles y criterios de evaluacion. (3

revision)”:
No se permitird exposicion a ruido continuo mayor o igual a
85 dB, sin la debida proteccion auditiva.
La duracion de la exposicion no debe exceder los valores
presentados en la siguiente tabla. Dichos valores, son aplicables para
la exposicion total del dia de trabajo, tanto para una exposicion

continua como para varias exposiciones de corta duracion. (p. 3)
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DURACION DE LA EXPOSICION  NIVEL DE RUIDO (dBA)

! 8 ! 85

Horas | 4 | 88

- 2 . 91

1 | 94

30 _ 97
| 15 . 100

Minutos 7,50 103
3,75 106

1,88 : 109
094 112
2812 115
1406 118

7,03 | 121
3,52 124
SRS 176 | 127
0,88 130
0,44 133
0,22 _ 136
0,11 139

Tabla # 13. Limites umbrales de Exposicion para ruido.
Fuente: Norma COVENIN 1565-1995. (1995). Ruido Ocupacional. Programa de conservacion
auditiva. Niveles permisibles y criterios de evaluacidn. (3" revision). Fondonorma

e Ruido impulsivo o de impacto
Segin la Norma COVENIN 1565:1995 “Ruido Ocupacional. Programa de

conservacion auditiva. Niveles permisibles y criterios de evaluacién. (3 revision)™:

No se permiten exposiciones por encima de niveles de
presion sonora picos de 140 dB, ponderados en escala C, en oidos

sin proteccion. (p. 4)

Los niveles de ruido recomendados para algunos lugares de trabajo en especifico se

presentan a continuacion.
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. LOCALES TiPICOS ARYELDE (‘:gf;o RO

| Salas de conferencias y reur_ﬁones_ i _' ~ Menosde 42

| Oficinas privadas, semlpnvadas ¥ l Entre 50y 55

oficinas de ingenieria. = y
. Lugares de trabajo donde se _
I

requiera comunicacion telefonica, Entre 65y 70
‘ diferente a los anteriores. |
Tabla # 14. Recomendaciones de niveles de ruido para locales de trabajo tipicos.
Fuente. Elaboracion propia.

9.5.4 Ventilacién.

La ventilacion constituye uno de los métodos utilizados para controlar los
contaminantes ambientales en el lugar de trabajo mediante un flujo de aire. Se distinguen
cuatro tipos de ventilacion:

a) Ventilacién general o para dilucion. Este sistema es utilizado tanto para
mantener un microclima confortable, como para mantener las concentraciones de los
contaminantes por debajo de los valores limites permisibles.

Para llevar a cabo la ventilacion por dilucién, se deben seguir los siguientes pasos:

1) Determinar la cantidad de aire necesaria para la dilucion del
contaminante.

2) Situar la aspiracién y suministro de aire de manera que todo el aire
empleado pase a través de la zona contaminada.

3) Reemplazar el aire extraido por aire puro, acondicionado si es posible,
mediante ventiladores apropiados.

4) Si es posible, utilizar un sistema combinado de impulsion y extraccién.

5) Debera evitarse la recirculacion del aire contaminado.

b) Ventilacion por extraccién local. Este sistema es el mas utilizado para
controlar el contaminante en el foco productor. Los volumenes que se requieren son

significativamente menores, ya que capturan el contaminante en la zona proxima a su
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emision. Su ventaja radica en su eficacia, al evitar la difusion del contaminante en el
ambiente.
¢) Ventilacion para control de calor. Es la requerida para reducir la temperatura

y/o humedad excesiva presentes en el lugar de trabajo.

d) Ventilacion para requerimientos respiratorios. Es la requerida para diluir el
dioxido de carbono producido por el cuerpo y proporcionar oxigeno cuando los
contaminantes presentes en el ambiente del lugar de trabajo son originados Ginicamente por
el propio trabajador en actividad moderada. Segin la Norma COVENIN 2250:2000

“Ventilacion de los lugares de trabajo™:

Los locales de las edificaciones podran ser ventilados
artificialmente de acuerdo con esta norma, mediante la instalacion de
sistemas de ventilacion que permitan la renovacion de la totalidad
del aire del local con la debida frecuencia. En la determinacion del
numero de cambios de aire por hora, se ha tomado en cuenta el
numero de personas que habitualmente ocupan el local; el 4rea del
local ocupado normalmente por una persona, el volumen del local
por persona que lo ocupa y la condicion de no fumar por parte de los
ocupantes del local.

En los casos en que se proyecten instalaciones de aire
acondicionado para la ventilacion de locales en las edificaciones, las
cantidades minimas del aire externo y no contaminado a suplir en el
correspondiente local seran indicadas, expresadas en m’/min y por
persona ocupante del local y en m’/min por metro cuadrado de 4rea
de piso. (p. 2)
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Para la sede principal del Banco Federal C.A. el nimero de cambios de aire por hora
requerido es de 10 por tratarse de oficinas privadas. Por otro lado, los volimenes minimos
de aire a suplir con instalacién de aire acondicionado es de 0,85 m®/min por persona
ocupante del local y 0,076 m*/min por metro cuadrado del local, también por tratarse de

oficinas privadas.

9.5.5 Ambiente térmico.

Factores que determinan el ambiente térmico

e Temperatura del aire. Se refiere a la temperatura seca. Se mide normalmente
con termometros ordinarios. El valor medio permisible para los meses mas frios del afio es
de 22 °C y para los mas calurosos de 23-24 °C.

e Humedad del aire. Se mide con el psicrometro. El valor medio permisible para
los meses mas frios del afio es de 58 % y para los mas calurosos de 55 % de humedad.

e Temperatura radiante. Se determina utilizando un termémetro de globo. Una
esfera de cobre hueca, de unos 15cm de didmetro, pintada exterior e interiormente de
pintura negra mate, en cuyo centro se aloja un termémetro ordinario.

e Velocidad del aire. Se determina normalmente con un anemdémetro bien
calibrado, ya que se busca medir velocidades de aire locales, generalmente con valores

pequefios y variables.

9.5.6 Electricidad.

9.5.6.1 Naturaleza de la corriente
Si bien la mayoria de las instalaciones se efectiian en corriente alterna, también se
considera la posibilidad de la existencia de corriente continua.
a) Corriente alterna. Dado que una de las caracteristicas tecnoldgicas de la corriente
eléctrica es la frecuencia, la superposicion de la frecuencia al ritmo nervioso y
circulatorio produce una alternacion que se traduce en espasmos, sacudidas y ritmo

desordenado del corazon (fibrilacién ventricular).
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b) Corriente continua. No es tan peligrosa como la alterna, aunque puede producir los
mismos efectos con mayor intensidad y mayor tiempo de exposicion. Su actuacion
es por calentamiento, aunque puede llegar a producir un efecto electrolitico en el
organismo que puede generar riego de embolia o muerte por electrélisis de la

sangre.

9.5.6.2 Resistencia eléctrica del cuerpo humano.

La resistencia eléctrica del cuerpo humano depende de miltiples factores, entre
algunos de los que intervienen podemos sefialar: tension aplicada, edad, sexo, estado de la
superficie de contacto, trayectoria de la corriente, alcohol en la sangre, presion de contacto,
entre otros. Para el organismo humano se pueden considerar los siguientes valores:

= Valor maximo: 3000 Ohmios (Q).
= Valor medio: 1000-2000 Ohmios (2).
= Valor minimo: 500 Ohmios ().

Segtin la Norma CEI-479 (Comité Eléctrico Internacional), en funcion del estado de

la piel, se presenta unos valores de resistencia del cuerpo humano.

TENSION DE RESISTENCIA DEL CUERPO HUMANO ()
CONTACTO 3 PIEL
(Voltiosy  PIELSECA PIELHUMEDA = PIELMOJADA oo,
<25 ; 5000 _ 2500 _ 1000 500
50 _ 4000 2000 ' 875 440
250 | 1500 1000 650 _ 325
Valor asintético 1000 1000 650 325

Tabla # 15. Resistencia del cuerpo humano (CEI-479) en funcién del estado de la piel.
Fuente. Cortés, J. (2002). Seguridad e Higiene del Trabajo. Técnicas de prevencién de riesgos laborales (3
edicion). México: Alfaomega
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Los efectos mas frecuentes de la corriente eléctrica sobre el organismo son:

e Paro cardfaco: se produce cuando la corriente pasa por el corazon y su efecto
en el organismo se traduce en un paro circulatorio por paro cardiaco.

e  Asfixia: se produce cuando la corriente eléctrica atraviesa el torax, impidiendo
la accion de los musculos de los pulmones y la respiracion.

e  Quemaduras: internas o externas por el paso de la intensidad de la corriente a
través del cuerpo por el Efecto Joule (Q =024 xR xI*x t) 0 por proximidad al
arco eléctrico.

e  Tetanizacion o contraccién muscular: consiste en la anulacion de la capacidad
de reaccion muscular, que impide la separacion voluntaria del punto de
contacto.

e  Fibrilacion ventricular: se produce cuando la corriente pasa por el corazon y
su efecto en el organismo se traduce en un paro circulatorio por rotura del ritmo
cardiaco.

e Lesiones permanentes: producidas por destruccion de la parte afectada del

sistema nervioso (pardlisis, contracturas permanentes, entre otros.)

10. DISENO, OPERACION Y MANTENIMIENTO.
10.1 Mantenimiento.

La idea del mantenimiento expresa la voluntad de conservar en las mejores
condiciones de funcionamiento a los sistemas, maquinas, equipos e instalaciones. Por ello,
se puede definir el mantenimiento, como el conjunto de acciones que permiten conservar
un dispositivo o restablecerlo a un estado especifico, en el cual se cumple un servicio
determinado.

A su vez, el mantenimiento también puede definirse como la actividad humana que
conserva la calidad de servicio que prestan las maquinas, instalaciones y edificios en

condiciones seguras, eficientes y econdmicas.
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Objetivos del mantenimiento
= Mejorar la disponibilidad de equipos e instalaciones.
= Incrementar la vida util de los equipos e instalaciones.
= Maximizar el aprovechamiento de los recursos disponibles de la funcion de
mantenimiento.
= Reducir los costos de operacion, reparacion, modificacion y sustitucion de los
equipos e instalaciones.

= Garantizar la seguridad y conservacion de personas y bienes fisicos.

10.2 Tipos de Mantenimiento.

10.2.1 Mantenimiento Preventivo

Consiste en el conjunto de acciones necesarias para conservar un equipo en buen
estado, independientemente de la aparicion de las fallas. El mantenimiento preventivo
busca garantizar que las condiciones normales de operacion de un sistema o equipo sean
respetadas.

El mantenimiento preventivo se efectia normalmente a través de visitas u
operaciones sistematicas, que pueden ser con el equipo en marcha, inmovilizado pero sin
desmontaje o inmovilizado con desmontaje. En si representan todas las inspecciones y
trabajos que son planificados para evitar fallas repentinas de los equipos. Un Programa
exitoso de Mantenimiento Preventivo, resultard en una reduccion de fallas de los equipos y
una disminucion de las emergencias; ésto también significa que se podra garantizar la vida
util de los equipos de produccion, ademés de que prestaran un mayor niimero real de horas

de servicio.

Los beneficios del Mantenimiento Preventivo son los siguientes:
v Minimos costos de mantenimientos. Debido a que el mantenimiento puede ser
planificado. La utilizacion de estandares permite disponer al momento de la

ejecucion de todos los recursos necesarios.
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El mantenimiento se ejecuta cuando es conveniente. Las decisiones para la
ejecucion de Mantenimiento Preventivo se toman de acuerdo al ciclo de prestacion
de servicio y cuando es mds conveniente para mantenimiento en términos de la
disponibilidad de personal, materiales y equipos.

Habilidad para contratar el mantenimiento. Cuando se tiene cierta cantidad de
trabajo de Mantenimiento Preventivo, es posible que de acuerdo a la factibilidad
econdmica, la gerencia decida la alternativa de contratar esos trabajos.

Menor tiempo de parada. Si los trabajos pueden ser claramente definidos antes de
sacar los equipos de servicios, el tiempo que dicho equipo este parado puede ser
minimizado.

Minima existencia de partes y repuestos. Si se logra tener un alto porcentaje de
equipos bajo mantenimiento preventivo, se puede saber con exactitud que repuestos
y cuando se van a necesitar; ésto hace que las partes y repuestos sean obtenidos del
proveedor en el momento apropiado. Las existencias se limitarian a un minimo para
atender los requerimientos de emergencias.

Menor cantidad de equipos instalados en reserva. Cuando es posible anticipar el
mantenimiento los equipos pueden sacarse de servicio en el momento conveniente,
de acuerdo a su operacion, por lo que no es necesario poseer equipos instalados en
reserva.

Reduccién de sobretiempo. A través del mantenimiento preventivo se sabe con
suficiente antelacion y con bastante exactitud cuanto tiempo se necesitara para
ejecutar los trabajos, reduciendo por lo tanto el sobretiempo.

Mayor seguridad. Todas las reglas sobre seguridad pueden ser mejor aplicadas al
trabajo previsto que al trabajo de emergencia.

Menor contaminacion. Muchos trabajos de emergencia especialmente en el area
quimica, obligan a quemar ciertos productos que producen humos contaminantes,

pudiendo ser evitado por el Mantenimiento Preventivo.
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10.2.2 Mantenimiento Predictivo

Identifica a todas las técnicas utilizadas en la prediccion de fallas de equipos y en el
establecimiento de tiempos para reparacion, reemplazo de partes o componentes, justo en el
momento antes de que se produzca la falla, posponiendo asi la parada del equipo. Busca
efectuar la reparacion del equipo en el umbral de la ocurrencia de la falla de los elementos,
normalmente en su etapa de desgaste. Este mantenimiento se lleva a cabo usando
herramientas de prediccion fisica (ultrasonidos, termografia, prospeccion), o estadisticos
(confiabilidad o contabilidad analitica).

Entre los instrumentos utilizados para diagnosticar el estado de los equipos se
encuentran:

e Ultrasonido: El uso del método pulso-eco permite una rapida y exacta
determinacion del espesor de paredes, puesto que no es afectada por depdsito de
oxido, carbén o liquido. Es también util para la deteccion de fallas en superficies y
en inspeccion de uniones soldadas.

e Radiografia: Este método de inspeccion radiografica puede proveer una vista de
amplias 4reas del interior de un equipo, técnicas que pueden ser usadas para conocer
la cantidad de residuos en un intercambiador de calor, espesor de paredes y
profundidad de la corrosion.

e Medicion y analisis de vibracion: En afios recientes el crecimiento de la utilizacién
de la medicion y el andlisis de la vibracion en el 4rea de mantenimiento ha sido muy
significativo y las razones han sido varias, entre ellas se puede destacar: mayor
costo de los equipos, beneficios del mantenimiento preventivo, desarrollos de
instrumentos compactos mas exactos y econdmicos. En todos los equipos tanto
rotativos como reciprocantes existe la posibilidad de medir y analizar sus
vibraciones, el nivel de vibracion es un indicador de la condicién mecanica en que
se encuentra el equipo. Periddicos chequeos en los niveles de vibracién y velocidad
a cojinetes seleccionados en los equipos, mostraran la tendencia existente, la cual

puede predecir futuras fallas. El analisis de vibracion puede indicar tanto defectos
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mecanicos como componentes dafiados y puede también contribuir al aislamiento de
las causas que producen el mal funcionamiento de los equipos. La severidad de una
vibracion es una medida de la energia destructora que esta presente en una maquina.

e Termografia Infrarroja: La termografia infrarroja es una herramienta
relativamente nueva usada en mantenimiento. Estos equipos detectan en forma
rapida y exacta pérdidas de calor y areas de radiacion de calor en los aparatos,
instalaciones, instrumentos y equipos, lo que en condiciones normales seria dificil
de detectar. Estos aparatos pueden ser usados en un rango de temperaturas que van
de 20° C hasta 900° C.

10.2.3 Mantenimiento Correctivo

Es el conjunto de acciones necesarias para devolver un equipo a sus condiciones
operativas, luego de la aparicion de la falla. Toda labor de mantenimiento correctivo exige
una atencién inmediata, por lo que ésta no puede ser programada; solo se tramita y controla
por medio de reportes, por lo que el personal debe efectuar los trabajos absolutamente
necesarios.

Aunque con una politica adecuada de mantenimiento se puede reducir la
probabilidad de ocurrencia de las fallas, ésta siempre va a ocurrir y es una funcién del
mantenimiento organizado atacarlas con la mayor efectividad posible, de manera de reducir
los tiempos de inmovilizacion del equipo.

Se considera que en una organizacion efectiva de mantenimiento la proporcién de
esfuerzo invertido en mantenimiento preventivo respecto al correctivo debe ser de tres o
mas a uno (por cada hora de correctivo, tres o cuatro de preventivo). Sin embargo, esta
figura debe abordarse con cierta cautela, sobre todo en los sistemas electronicos, donde la
necesidad de mantener es minima (los equipos no envejecen) y la periodicidad de los

trabajos preventivos puede variarse si se estudia convenientemente.
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. OBJETIVOS Y METAS
- TIPODE PUNTOS A b ; ;
NTENIMIENTO | FQUIPOS EVALUAR | CUANDO | RESPONSABLE | Coryo | MEDIANG
PLAZO PLAZO
v Engrasar las
partes méviles.
¥ Controlar los
clementos
mecanicos y : =
clectrénicos para on.]lzj
Ascensores asegurarse que s¢ pén 7 ;::
encueniran ((1{ :
debidamente s).
ajustados y en
condiciones de
continuar sus
funciones.
e Prevenir la
T % De parada del
SR - ) ... | e Prevenir | equipo.
ENTIVO fsicos delcquipo. | v | Vieeprosidencia | Gpiilen | o Bvitr
Aire acondicionado | (Como ?é:da 15 gl area. el equipo, | mantenimiento
compresor) dias). correctivo.
v Elementos
fisicos del equipo.
v Conexiones. » De
v Software: forma
Computadoras - Antivirus periddica.
- Sistema (Mensual)
operativo,
- Conexidn
internet.
v g Elemedgfus _ > De
sicos del equipo.
Fotocopiadoras/ | Conexiones. foﬁ::jjca
Fax v Verificaciéonde | P° 1
funciones. (Mensual)
e Prevenir la
- Agceﬂsores. » De ] parada del
v i forma e Evitarla | cquipo.
ICTIVO acondicionado. ¥ Mantenimiento | inmediata, | ®» Vicepresidencia | falla que o Esitar
~ Computadoras. | necesario para antes de la | del drea. posiblemen & siidiio
- Fotocopiadoras | evitar la falla, ocurrencia te ocurriria. anten.
y fax. de 1a falla, corrective.

Tabla # 16. Programa de mantenimiento del Banco Federal C.A.
Fuente: Elaboracion propia.
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10.3 Marco Legal.

10.3.1 Norma COVENIN 3049-93. Mantenimiento. Definiciones basicas.

10.3.2 Norma COVENIN 2500-93. Manual para evaluar los sistemas de

mantenimiento en la industria.

10.3.3 Reglamento de las Condiciones de Higiene y Seguridad en el Trabajo,

que nos presenta:

Articulo 786. Cuando sea necesario efectuar reparaciones en locales de
trabajo, sin detener las operaciones que alli se realicen, deberan tomarse
todas las medidas preventivas necesarias para asegurar que los
trabajadores de los mismos estan suficientemente protegidos.

Articulo 787. Cuando para efectuar trabajos de mantenimiento o
reparacion, se quiten o desconecten resguardos o dispositivos de
seguridad en maquinas o herramientas, no se permitird poner éstas en
uso, hasta tanto no se coloque nuevamente su proteccion.

Articulo 788. Ninguna méquina en movimiento debera ser sometida a
trabajos de mantenimiento o reparacion a menos que se trate de trabajos
de limpieza o lubricacion que puedan ser llevados a cabo sin riesgo para
los trabajadores.

Articulo 789. Cuando sea necesario ejecutar trabajos de inspeccion,
mantenimiento o reparacion en lugares que han permanecido cerrados, o
que sirvan de depdsito, transporte o proceso de liquidos, solidos o gases y
haya deficiencia de oxigeno en la atmésfera o presencia de gases, nieblas,
vapores o sustancias toxicas o inflamables se tomaran las siguientes

medidas de seguridad.
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a) Se limpiarad si es posible desde el exterior y se ventilar4 el lugar
hasta que se haya comprobado, plena y definitivamente que la
atmosfera interior contiene suficiente cantidad de oxigeno, y
que no existen toxicos sobre los limites maximos permisibles.

b) Luego de tomar todas las medidas antes mencionadas y de estar
seguro de que no existen riesgos para la salud de los
trabajadores, el patrono autorizard por escrito el permiso para
entrar.

¢) En todo caso la primera persona que entre debers estar dotada
de un cabo de vida, atado a un arnés o cinturén de seguridad y
auxiliado por otro trabajador, que permanecer4 a la entrada del
receptaculo o zona restringida y velara por su seguridad en caso
de cualquier emergencia o situacion imprevista,

d) En caso de utilizarse tuberias, transportadores, lineas o
similares para descargar solidos, liquidos o gases, deberan
bloquearse o desconectarse a fin de evitar la entrada accidental
de dichas substancias.

e) Cuando sea necesario realizar trabajos en caliente, debera
probarse previamente la no existencia de riesgos de incendio o
explosion.

f) Mientras dure el trabajo, deberan tomarse las medidas
necesarias para mantener la atmodsfera respirable, y la

temperatura y humedad dentro de los limites permisibles.

Articulo 791. Cuando la fuente de energia esté fuera del sitio donde se
realizan trabajos de reparacién o mantenimiento en méquinas o equipos
deberan tomarse las medidas oportunas para interrumpir el paso de

dichas energia a tales aparatos.
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Articulo 792. Toda parte de equipo, maquina o herramientas que esté
expuesto al desgaste o ruptura por la accién del tiempo o del uso y que en
razén a la funcién que cumple pueda ser origen de un accidente, debera

ser sometida a un mantenimiento preventivo adecuado.

11. EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL.

Se entiende por proteccion personal, la técnica que tiene como objetivo proteger al
trabajador frente a agresiones externas, ya sean de tipo fisico, quimico o bioldgico, que se
puedan presentar en el desempefio de la actividad laboral. Estos equipos deben utilizarse
una vez que se haya intentado eliminar el riesgo mediante el estudio y analisis del puesto, y
proteger el equipo mediante sistemas de proteccion, o bien como medidas complementarias

a las adoptadas en las etapas anteriores.

Seleccion
Para la correcta eleccién del equipo de proteccion personal adecuado debera

actuarse en el siguiente orden:

a) Analisis y valoracion de los riesgos existentes. Estudiando si los riesgos
pueden evitarse o limitarse utilizando otros métodos o procedimientos de
organizacién del trabajo o medios de proteccion colectiva. Determinando
aquellos riesgos que no se han podido evitar o limitar suficientemente para su
proteccion mediante los equipos de proteccion personal.

b) Conocimiento de las normas generales de utilizacion de los equipos de
proteccion personal, y de los casos y situaciones en la que el empresario ha de
suministrarlos a los trabajadores.

¢) Conocimiento de las caracteristicas y exigencias esenciales que deben cumplir
los equipos de proteccion personal para poder hacer frente a los riesgos

residuales.
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d) Estudio de la parte del cuerpo que pueda resultar afectada.

e) Estudio de las exigencias ergondmicas y de salud del trabajador.

f) Evaluacién de las caracteristicas de los equipos de proteccién personal

disponibles.

Se debe utilizar el equipo de proteccién personal en funcién de las siguientes

condiciones:

= Gravedad del riesgo.

=Frecuencia de la exposicion.

® Prestaciones o condiciones particulares del equipo de proteccién
personal.

*Riesgos multiples existentes y compatibilidad de los equipos de
proteccion personal a utilizar.

= Informacion suministrada por el fabricante.

12. INCIDENTES, ACCIDENTES Y ENFERMEDADES OCUPACIONALES.

12.1 Investigacion de accidentes.

La investigacion de accidentes constituye una técnica de analisis de los accidentes

laborales ocurridos a fin de conocer el ¢como y el por qué han ocurrido. A continuacion se

presentan los diferentes factores que deben tenerse en cuenta para la investigacion:

a) Seleccién de casos.

Deber4n ser objeto de investigacion los siguientes casos:

Accidentes mortales.

Accidentes graves.

Accidentes leves o blancos en los que se den algunas de las siguientes
caracteristicas:

- Repetitividad.
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- Riesgo potencial de causar lesiones graves.

- Circunstancias no bien definidas.

b) Profundidad de la investigacién.

La profundidad de la investigacion dependera en gran medida de las circunstancias
que la motiven, pudiendo efectuarse a partir de una encuesta o de los datos suministrados
por la parte de accidente e incluso de instituciones ajenas a esta tematica que puedan

aportar datos que permitan aclarar determinadas circunstancias del accidente.

¢) Seleccion de datos.

Fundamentalmente se han de tomar aquellos datos que permitan la deduccion
posterior de lo realmente ocurrido y que se pueden considerar incluidos en los siguientes
grupos:

- Datos relativos a identificacion, anotacion, registro y archivo del accidente.
- Datos mas significativos relativos a las circunstancias que motivaron el

accidente,

d) Persona encargada de desarrollar la investigacién.
Dependiendo de su finalidad, la importancia y gravedad de las lesiones causadas por

el accidente la investigacion podra ser ejecutada por las siguientes personas o entidades:

e El profesional de la seguridad: Ingeniero en Higiene y Seguridad, Médico y
Especialista.
¢ Mcédico de la empresa, en el aspecto médico de la investigacion.

e Autoridades competentes.
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e) Caracteristicas de la investigacién

» Cualidades del investigador: si todos los accidentes se producen por causas

naturales, al investigador debera tener:

Sentido comun y facilidad de deduccion.
Conocimiento de los procesos de produccion, sus equipos,
materias primas, etc.

Formacién y competencia en seguridad.

» Requisitos de la investigacion: en las distintas fases de su elaboracion

deberén tenerse en cuenta los siguientes criterios:

Desarrollar la investigacion lo antes posible para evitar que se
modifiquen las condiciones del lugar.

Aceptar solo hechos probados, evitando hacer juicios
prematuros.

Analizar por separado los factores humanos y técnicos, los
observados y los obtenidos de declaraciones.

Efectuar interrogatorios individuales a los testigos y personas
con experiencia en la empresa.

No buscar responsabilidades, solo causas.

Reconstruir el accidente lo més fielmente posible.

f) Aspecto formal de la investigacién

Un proceso formal ordenado podria comprender los siguientes aspectos:

e Descripcion del trabajo: conteniendo analisis del puesto con indicacion

detallada de la forma correcta de ejecutarlo.
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e Descripcion del accidente: conteniendo tiempo y lugar donde ocurrid,
condiciones reales del puesto de trabajo, método de trabajo, circunstancias,
consecuencias y datos del accidentado.

e Datos complementarios: conteniendo todos aquellos datos que se puedan

considerar de interés para esclarecer las circunstancias del accidente.

g) Anilisis de datos y determinacion de causas.
La determinacion de las causas principales se da por la aplicacion de los siguientes

criterios:

® Deben permitir la actuacion sobre ellas para su eliminacion teniendo en
cuenta las posibilidades tecnologicas, sociales 0 econdmicas.
* Deben lograr, con su eliminacion, la supresion total del riesgo o en un

porcentaje elevado, evitando totalmente las consecuencias o reduciéndolas.

Informe de investigacién de accidentes

Un modelo basico de informe de investigacion, en el que se recojan sus objetivos
fundamentales de identificar elementos, describir acontecimientos, descubrir y analizar

causas, podria contener los siguientes puntos:
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INFORME DE ACCIDENTE

Puesto de trabajo: Fecha del siniestro:
Accidentado:
Departamento: Jefe del Departamento:

DESCRIPCION DEL TRABAJO QUE SE REALIZABA:

DESCRIPCION DE COMO SUCEDIO EL ACCIDENTE:

INFORMACION COMPLEMENTARIA DE INTERES:

DESCRIPCION

LESIONES PERSONALES DANOS MATERIALES
Lesionado: Descripecion:

Profesion:
Ocupacion:

Lesiones: Costos estimados:
Gravedad:
Ubicacion:
Naturaleza:

CONSECUENCIAS

CLASIFICACION DEL ACCIDENTE:
Forma o tipo:
Agente material:
Parte del agente material:
CAUSAS PRINCIPALES DETECTADAS:
Técnicas:
Humanas:
VALORACION DEL RIESGO:
Nivel estimado de riesgo potencial:

ANALISIS

MEDIDAS PREVENTIVAS RECOMENDADAS:
Técnicas:
Humanas:
CONTROL DEL RIESGO:
Elaborado por: Jefe de Dpto..
Fecha y firma Fecha y Firma
Elaborar por duplicado:

- 1™ Copia a Servicio de Prevencion.

- 2% Copia al Comité de Seguridad y Salud Laboral.

VENCION

PRE

Figura # 23. Formato de un informe de accidente para su investigacion.
Fuente: Cortés, J. (2002). Seguridad e Higiene del Trabajo. Técnicas de prevencién de riesgos laborales (3
edicion). México: Alfaomega,
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12.2 Notificacion de accidentes laborales.

Por notificacion se entiende, la comunicacion escrita y descriptiva de un accidente
presentada a través de un documento que recibe el nombre de Reporte de Accidente. En la
notificacion deberan constar todos los datos necesarios para saber como, cuando y donde

ocurrio el percance y cuales fueron sus consecuencias.

Metodologia de la notificacion
a) Accidentes que hay que notificar.

Sélo en los accidentes en que se produzcan lesiones con baja de al menos un dia, sin
contar el dia del accidente, es recomendable llenar un reporte interno de la empresa en el
que se consigne un mayor numero de datos y a su vez la empresa cumpla con su obligacion
legal.

Deben cumplir con la reglamentacion del reporte de accidente de trabajo, aquellos
accidentes que, sin haber dado lugar a lesiones, resulte de interés conocer bajo el punto de

vista de la seguridad.

b) Personas encargadas de efectuar la notificacion.
La notificacion debe ser efectuada por la persona que se encontraba al mando de la
persona accidentada, pudiendo participar en su elaboracién el servicio médico, servicio de

prevencion o personal de la empresa.

¢) Forma de efectuar una notificacién.
Los reportes de accidentes son los documentos bésicos para efectuar la notificacion
de un accidente laboral. Actualmente el Instituto Nacional de Prevencion, Salud y
Seguridad Laborales presenta en su pagina web un conjunto de formatos, uno de ellos para

informar al instituto de forma inmediata la ocurrencia del accidente y otro para notificar el

accidente.
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12.3 Estadisticas de los accidentes laborales.

Las estadisticas de los accidentes son considerados como parte muy importante e
indispensable del Programa de Seguridad y Salud Laboral, ya que ayudan a evaluar o medir
la efectividad del mismo. Ademas presentan de forma cuantitativa los resultados, en cuanto
a indices o porcentajes de accidentalidad del centro de trabajo y de cada uno de los
departamentos, asi como de las causas de los accidentes ocurridos, entre otros aspectos.

A su vez, es de gran utilidad tener estos indicadores, porque permitiran ir evaluando
periodicamente, los resultados que se produzcan en materia de seguridad. Asimismo sirven
como documento comprobatorio en caso de necesitarse cualquier aclaracion con respecto a

los accidentes laborales y a la seguridad de los trabajadores.
indices estadisticos para los accidentes laborales

>  Indice de frecuencia: relaciona el nimero de accidentes registrados en un
periodo de tiempo y el numero de horas-hombre trabajadas en dicho periodo.
Representa el nimero de accidentes ocurridos en jornada de trabajo con baja
por cada millén de horas trabajadas por los trabajadores expuestos al riesgo. Se

calcula por la expresion:

If = N° total de accidentes x 10°
N° total de horas-hombre trabajadas

En su calculo deben tenerse en cuenta las siguientes consideraciones:
e Solo deberan incluirse los accidentes ocurridos dentro de las horas de

trabajo.
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So6lo deberan contabilizarse las horas reales de exposicion al riesgo,
descartando por consiguiente, permisos, vacaciones, enfermedad, etc.
Debera tenerse en cuenta que no todo el personal de la empresa esta
expuesto al mismo riesgo, por lo que deberan calcularse indices distintos
para cada zona de riesgo homogéneo (talleres, oficinas, etc).

Aunque normalmente estos indices estan referidos a accidentes con baja,
podra calcularse también este indice incluyendo los accidentes con y sin
baja, de interés interno para la empresa.

El nimero total de horas-hombre trabajadas se calcula segun la
recomendacién de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) a

partir de la expresion.
N° total de horas-hombre trabajadas = Pm x Hd x DI
Siendo: Pm: Numero de trabajadores expuestos al riesgo.

Hd: Horas trabajadas por dia.
DI: Dias laborales trabajados.

Indice de gravedad: relaciona el nimero jornadas perdidas por accidentes

durante un periodo de tiempo y el total de horas-hombre trabajadas durante

dicho periodo de tiempo. Representa el nimero de jornadas perdidas por los

accidentes de trabajo por cada mil horas trabajadas. Se calcula por la expresion:

Ig= N° de jornadas perdidas por accidente  x 10°
N° total de horas-hombre trabajadas
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En su calculo deben tenerse en cuenta las siguientes consideraciones:

Las anteriormente numeradas para la determinacién del indice de
frecuencia.

Deberan considerarse los dias naturales.

Las jornadas perdidas se determinardn sumando las correspondientes a
las incapacidades temporales, las incapacidades permanentes y muertes,
calculadas segiin la escala o baremo de equivalencia entre la naturaleza
de la lesion (porcentaje de incapacidad) y las jornadas perdidas
equivalentes.

N° de jornadas perdidas = Jt+ Jb

Siendo: Jt = jornadas perdidas por los accidentes que dieron lugar a
incapacidades temporales, contando dias naturales y sin incluir
el dia del accidente y el dia de la incorporacion.

Jb = Jornadas equivalentes de las incapacidades permanentes

segun el baremo presentado a continuacion.
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NATURALEZA DE LA LESION B TRy "‘%’ﬁ‘?ﬁé’ i
PERDIDO

Muerte 100 | 6000
Incapacidad permanente absoluta (IPA) 100 6000
Incapacidad permanente total (IPT) 75 ' 4500
Pérdida de un brazo por encima del codo 75 4500
Pérdida de un brazo por el codo o debajo 60 ' 3600
Pérdida de la mano 50 : 3000
Pérdida o invalidez permanente del pulgar ' 10 ' 600
Pérdida o invalidez permanente de un dedo cualquiera 5 300
Pérdida o invalidez permanente de dos dedos 12,5 750
Pérdida o invalidez permanente de tres dedos 20 1200
Pérdida o invalidez permanente de cuatro dedos 30 1800
Pérdida o invalidez permanente del pulgar y de un dedo 20 1200
Pérdida o invalidez permanente del pulgar y dos dedos 25 1500

- Pérdida o invalidez permanente del pulgary tres dedos 33.5 2200
Pérdida o invalidez permanente del pulgar y cuatro dedos 40 2400

' Pérdida de una piema por encima de la rodilla 75 4500
Pérdida de una pierna por la rodilla o debajo ! 50 3000
Pérdida del pie ' 40 2400

' Pérdida del pie o invalidez permanente del dedo gordo o | : -

| de dos 0 mas dedos del pie
Pérdida de la vista (un ojo) ' 30 ' 1800

| Ceguera total ' 100 6000

| Pérdida del oido (uno solo) 10 600
Sordera total 50 ' 3000

Tabla # 17, Baremo establecido para determinar las jornadas de trabajo perdidas equivalentes a la naturaleza
de la lesién.
Fuente: Cortés, J. (2002). Seguridad e Higiene del Trabajo. Técnicas de prevencion de riesgos laborales (3°"
edicion). México: Alfaomega.
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>  Indice de incidencia: relaciona el numero de accidentes registrados en un
periodo de tiempo y el numero medio de personas expuestas al riesgo
considerado. Representa el niumero de accidentes en jornada de trabajo con baja

por cada mil personas expuestas. Se calcula por la expresion:

Ii= N° total de accidentes x 10°

N° medio de personas expuestas

Se utiliza cuando no se conoce el niimero de horas-hombre trabajadas,
resultando Gtil para evaluar la peligrosidad cuando el nimero de personas

expuestas al riesgo es variable de un dia a otro.

»  Duracion media de las bajas: relaciona las jornadas perdidas por incapacidades
en un periodo de tiempo y los accidentes en jornada de trabajo con baja
ocurridos en dicho periodo. Representa el nimero de jornadas perdidas por cada

accidente con baja. Se calcula por la expresion:

DMB = N° de jornadas perdidas por accidente

N° de accidentes con baja

También puede ser calculado mediante la siguiente expresion:

DMB = Ig x 10°
If




UNIVERSIDAD CATOLICA
ANDRES BELLO

§  ESCUELA DE INGENIERIA
INDUSTRIAL

Anexo XIII. Programa de Seguridad y Salud Laboral.

»  Porcentaje de horas perdidas por accidente: relaciona las horas perdidas con el
numero de horas-hombre trabajadas en un periodo de tiempo determinado.
Representa las horas perdidas por accidente de cada cien horas de trabajo. Se

calcula por la expresion:

Porcentaje de horas perdidas = N° de horas perdidas x 107

N° de horas-hombre trabajadas

»  Horas trabajadas por accidente: relaciona las horas-hombre trabajadas con el

namero de accidentes ocurridos en un periodo de tiempo determinado.
Representa cada cuantas horas de trabajo se produce un accidente. Se calcula

por la expresion:

Horas por accidente =  N° de horas-hombre trabajadas

N° de accidentes

»  Indice costos con pérdida de tiempo: establece la relacion entre el costo total
de pérdidas de accidentes ocurridos en 1000000 de horas-hombre de

exposicion.

Indice costos con pérdida de tiempo = Costo total de los accidentes x 10°

N° de horas-hombre de exposicion
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12.4 Costos de los accidentes laborales.

Las consecuencias de un accidente de trabajo son:

a) En relacion al trabajador.

1) Costo humano. Para el trabajador accidentado por la pérdida de su salud.
(el dolor y sufrimiento fisico y psiquico que produce la lesion, y los
tratamientos médicos necesarios).

2) Costo econdmico. El accidente laboral supone una pérdida de ingresos
econdmicos durante un tiempo que puede ser el de su curacién o el resto
de su vida si la lesion produce incapacidades permanentes.

3) Problemas en el entorno familiar. Supone, ademas del dolor fisico y
moral solidario con el accidentado, las consecuencias econdmicas que se

derivan del dafio.

b) En relacién a la empresa.
' 1) Costo humano, que se debe a:
e Pérdida de recursos humanos que se produce cuando el trabajador
, es apartado del proceso productivo por el accidente.
e Procesos y condenas judiciales a los que son sometidos los
responsables del accidente.
e Presiones sociales y psicologicas (con respecto a los demas

trabajadores) que produce el accidente.

2) Costo econémico, como son:

e Las primas de seguro, los salarios, las indemnizaciones, entre

otros.
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e Los costos ocultos , como son los tiempos perdidos por los
primeros auxilios, los dafios materiales a instalaciones y equipos,
los procesos y condenas judiciales, las sanciones administrativas,

la pérdida de imagen y de mercado, entre otros aspectos.
Para el costo de los accidentes laborales, se toma como punto de partida la

utilizacién de los indices estadisticos de frecuencia de dafios a la propiedad (Idf) y de
severidad (Is) determinados por las expresiones:

Idf = N° de accidentes con dafios  x 10°

N° de horas-hombre trabajadas

Is = Costo total de dafios x 10°

N° de horas-hombre trabajadas
Determinando a partir de ambos indices, el costo medio por accidente.

Costo medio por accidente =  Costo total de dafios

N° de horas-hombre trabajadas

Para la determinacion de los costos existen diferentes procedimientos basados en los
métodos tradicionales de Heinrich, Simonds o de los elementos de produccion. En el
presente Programa de Seguridad y Salud Laboral, se describe el método de Heinrich por ser

el mas sencillo de los mencionados anteriormente,
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Heinrich introduce el concepto de “costos directos” (Cd) y “costos indirectos” (Ci).

Segin este método, los costos se clasifican en dos grupos: Costos directos y costos

indirectos, incluyendo cada uno de ellos los costos que se presentan a continuacion.

COSTOS DIRECTOS E INDIRECTOS SEGUN HEINRICH

COSTOS DIRECTOS

| e Salarios abonados a los accidentados sin
baja (tiempo improductivo en atenciones
médicas),

e Pago de primas de seguro. '

e Gastos médicos no asegurados (Servicio
| médico de la empresa).

| e Pérdida de productividad debido a la
| inactividad de los puestos afectados.

| » Indemnizaciones.

e Formacién y adaptacion de sustituto.

COSTOS INDIRECTOS

e Costo de la investigacion de accidentes.

e Pérdida de produccion (disminucién del
| rendimiento del sustituto y demas

trabajadores).

e Costos de dafios producidos en
méquinas, equipos e instalaciones.

¢ Costo de tiempo perdido por los
trabajadores no accidentados (ayuda,
comentarios, etc.).

e Pérdida de rendimiento al incorporarse
al trabajo.

e Pérdidas comerciales (clientes).

e Pérdida de tiempo por motivo juridico
(responsabilidades).

Tabla # 18. Costos directos e indirectos segin Heinrich para Jos accidentes laborales.
Fuente: Cortés, J. (2002). Seguridad e Higiene del Trabajo. Técnicas de prevencicn de riesgos laborales (3°*
edicién). México: Alfaomega.

El costo total de los accidentes se determina a partir de la expresion,
Ct=Cd+Ci

donde el valor de Ci se obtiene a partir de la expresion, Ci = o , Cd, siendo o un

valor variable dependiendo de diferentes factores, como el tamafio de la empresa, actividad,

ubicacion, etc.

Si se adopta como valor mas generalizado el de .= 4, con lo que resulta que:

Ct=Cd+4Cd=5Cd
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Lo que permite deducir que el costo total del accidente equivale al quintuplo de los

costos directos.

12.5 Enfermedades ocupacionales.

Las enfermedades ocupacionales se refieren a aquellos estados patologicos
contraidos o agravados con ocasion del trabajo o exposiciéon al medio en el que el
trabajador o la trabajadora se encuentra obligado a trabajar, tales como los imputables a la
accién de agentes fisicos y mecanicos, condiciones disergondmicas, meteorologicas,
agentes quimicos, biologicos, factores psicosociales y emocionales, que se manifiesten por
una lesion organica, trastornos enzimaticos o bioquimicos, trastornos funcionales o

desequilibrio mental, temporales o permanentes.

De forma similar a los accidentes laborales, para las enfermedades ocupacionales
también debe efectuarse una declaracion ante el Instituto Nacional de Prevencién, Salud y
Seguridad Laboral, la notificacion de la enfermedad ocupacional, y una investigacion de la
enfermedad ocupacional de la cual debe presentarse un informe. Los formatos que deben
presentarse para estos procedimientos se encuentran en la pagina web del Instituto Nacional
de Prevencion, Salud y Seguridad Laboral. Segin la Norma Técnica de Prevencién para

Declaracion de Enfermedad Ocupacional:

El informe deberd contener la siguiente informacién referida al trabajador o

trabajadora, a quien se le diagnosticé la enfermedad ocupacional:

1) Nombres, apellidos, nimero de cédula de identidad, fecha de nacimiento,
estado civil, fecha de ingreso y fecha de egreso (si aplica).

2) Relacion de horas extras laboradas disfrutadas por el trabajador o trabajadora,
durante el tiempo de exposicion a los procesos peligrosos asociados con la

enfermedad, describiendo el niimero de vacaciones disfrutadas, la duracién de
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cada una, y si son efectuados examenes médicos antes, durante o posterior al
reintegro, enunciando el tipo de examen, por lo menos el tltimo afio.

3) Informacion por escrito recibida acerca de los principios de la prevencion de
las condiciones inseguras o insalubres presentes en el ambiente laboral del
puesto o los puestos ocupados.

4) Educacion recibida respecto a la promocién de la seguridad y salud, la
prevencion de accidentes y enfermedades ocupacionales, asi como también en
lo que se refiere al uso de equipos de proteccion personal, usados en aquellos
casos donde no exista formas de control en la fuente o en el medio.

5) Antecedentes laborales, mencionando la empresa y actividades que
desarrollaba, cronologicamente.

6) Descripcion del cargo o los cargos ocupados, indicando el o los puestos
habituales de trabajo. Informacion que debe ser descrita de forma cronologica,
en atencién a los cargos ocupados, durante el tiempo de exposicién a los

procesos peligrosos asociados con la enfermedad.

12.6 Marco legal.

Segun la Ley Organica de Prevencion, Condici.‘ones y Medio Ambiente de Trabajo:
Articulo 73. El empleador o empleadora debe informar de la
ocurrencia del accidente de trabajo de forma inmediata ante el Instituto
Nacional de Prevencion, Salud y Seguridad Laborales, el Comité de
Seguridad y Salud Laboral y el Sindicato.
La declaracion formal de los accidentes de trabajo y de las
enfermedades ocupacionales debera realizarse dentro de las veinticuatro

(24) horas siguientes a la ocurrencia del accidente o del diagndstico de la

enfermedad.
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Articulo 74. Sin prejuicio de la responsabilidad establecida en el
articulo 73, podran notificar al Instituto Nacional de Prevencion, Salud y

Seguridad Laborales la ocurrencia de un accidente de trabajo o una

enfermedad ocupacional, el propio trabajador o trabajadora, sus
familiares, el Comité de Seguridad y Salud Laboral, otro trabajador o
trabajadora, o el sindicato. El instituto también podra iniciar de oficio la
investigacion de los mismos.

Articulo 76. El Instituto Nacional de Prevencién, Salud y
Seguridad Laborales, previa investigacion, mediante informe, calificara
el origen del accidente de trabajo o de la enfermedad ocupacional. Dicho
informe tendra el caracter de documento publico.

Todo trabajador o trabajadora al que se le haya diagnosticado una
enfermedad ocupacional, debera acudir al Instituto Nacional de
Prevencién, Salud y Seguridad Laborales para que se realicen las
evaluaciones necesarias para la comprobacion, calificacién vy

certificacion del origen de la misma. (p. 43)

12.7 Programa de primeros auxilios

Los primeros auxilios son la asistencia inmediata que se presta a las victimas de
accidentes antes de la llegada de personal médico especializado. Su objetivo es detener v, si
es posible, revertir el dafio ocasionado. Consisten en una serie de medidas répidas y
sencillas, como liberar la via aérea, aplicar presion sobre las heridas sangrantes o lavar las

quemaduras quimicas situadas en los 0jos o en la piel.
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12.7.1 Requisitos bisicos de un programa de primeros auxilios
Los primeros auxilios deben considerarse parte de una buena gestion y de la
seguridad en el trabajo. Los elementos basicos de un programa de primeros auxilios son los

siguientes:

Equipo, material e instalaciones

e Equipo para el salvamento de la victima en el lugar del accidente a fin de prevenir
lesiones adicionales (ej. en caso de incendio, emanaciones de gases, electrocucion,
entre otros).

e Maletines de primeros auxilios, botiquines o equipos similares, con una cantidad
suficiente del material y los instrumentos necesarios para la prestacion de los
primeros auxilios basicos.

e Sala de primeros auxilios adecuadamente identificada o instalacion similar en la que
puedan administrarse los primeros auxilios.

e Disposicion de medios de evacuacion y transporte de urgencia de los heridos hasta
el servicio de primeros auxilios o los lugares en los que se disponga de asistencia
médica complementaria.

e Medios para dar la alarma y comunicar la situacién de alerta.

Recursos humanos

e Seleccion, formacion y readaptacion profesional de las personas adecuadas para
administrar los primeros auxilios, a las que se debera designar y ubicar en lugares
clave de la empresa, y cuya disponibilidad y accesibilidad permanentes deberan
garantizarse.

e Formacion de reconversion, con ejercicios practicos de simulacion de situaciones de

emergencia, teniendo en cuenta los peligros profesionales especificos que existen en

la empresa.
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Otros

e Elaboracion de un plan, en el que se prevean acuerdos con los servicios de salud

] publicos o privados pertinentes, para la prestacion de asistencia médica después de
los primeros auxilios.

® Educacion e informacion de todos los trabajadores sobre la prevencién de
accidentes y lesiones, y las medidas que deben adoptar los propios trabajadores
después de una lesion (ej. ducharse inmediatamente después de una quemadura
quimica).

e Informacion sobre las disposiciones en materia de primeros auxilios y actualizacion
periodica de esa informacidn.

e Difusién de anuncios con informacion, guias visuales (ej. carteles) y normas sobre
primeros auxilios, asi como de los planes para la prestacion de asistencia médica
después de los primeros auxilios.

e Cumplimiento de un registro: el registro del tratamiento de primeros auxilios es un
informe interno que contiene datos sobre la salud de la victima, asi como referencias
a la seguridad en el trabajo; debe incluir informacion sobre el accidente (hora, lugar,
circunstancias); el tipo y la gravedad de la lesion; los primeros auxilios prestados; la
asistencia médica adicional solicitada; el nombre del afectado y los nombres de los
testigos y otros trabajadores relacionados, en especial los que transportaron a la

victima.

12.7.2 Personal de primeros auxilios

El personal de primeros auxilios esta integrado por personas presentes en el lugar de
trabajo; normalmente, son trabajadores que conocen las condiciones especificas de trabajo,
que no siempre disponen de cualificacion médica, pero si de la formacion y la preparacion
necesarias para ejecutar tareas muy especificas. No todos los trabajadores cumplen los

requisitos para recibir formacion sobre la prestacion correspondiente. El personal de

primeros auxilios debe ser cuidadosamente seleccionado, y deben considerarse atributos
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como la fiabilidad, la motivacion y la capacidad para tratar a las personas en una situacién

de crisis

Formacién bésica
Los programas de formacion basica pueden dividirse en dos partes: tareas generales
que deben desarrollarse y practica concreta de los primeros auxilios. Abarcan las 4reas que
se citan a continuacion:
Tareas generales
v" Organizacion de los primeros auxilios.
v Evaluacién de la situacion, la magnitud y la gravedad de las lesiones y de la
necesidad de solicitar asistencia médica adicional.
v Proteccion de la victima frente a nuevas lesiones, sin riesgo para el socorrista;
ubicacion y utilizacion del equipo de salvamento.
v" Observacion e interpretacion del estado general de la victima (ej. inconsciencia,
alteraciones respiratorias y cardiovasculares, hemorragia).
v" Ubicacién, utilizacion y mantenimiento del equipo e instalaciones de primeros
auxilios.

v" Plan de acceso a la asistencia adicional.

Prestacion de los primeros auxilios
El objetivo es aportar los conocimientos tedricos y practicos basicos para la

prestacion de los primeros auxilios. En este nivel basico se incluyen, entre otras materias:

=  Heridas.

=  Hemorragias.
= Fracturas dseas o articulares.
= Heridas por aplastamiento (ej. en el torax o abdomen).

= Inconsciencia, especialmente si se acompafia de dificultad o parada

respiratoria.




UNIVERSIDAD CATOLICA
ANDRES BELLO

ESCUELA DE INGENIERIA
INDUSTRIAL

Anexo XIII. Programa de Seguridad y Salud Laboral.

Lesiones oculares,

Quemaduras.

Hipotension arterial o shock.

Higiene personal durante la manipulacion de las heridas.

Cuidados de los dedos amputados.

Formacion avanzada

El objetivo de la formacion avanzada es la especializacion, méas que la comprension

de conjunto. Tiene especial importancia en las siguientes situaciones (sin embargo, los

programas especificos normalmente sélo se ocupan de algunas de ellas, segun las

necesidades, y su duracién varia considerablemente):

Reanimacion cardiopulmonar,
Envenenamiento (intoxicacion).

Lesiones causadas por la corriente eléctrica.
Quemaduras graves.

Lesiones oculares graves.

Lesiones cutaneas.

Contaminacién con material radiactivo (interna, o contaminacion de la piel y

las heridas).

Otros procedimientos relativos a peligros especificos (ej. estrés por frio o

calor, situaciones de emergencia por inmersion).

12.7.3 Equipo de primeros auxilios, material e instalaciones

La empresa es la responsable de proporcionar al personal de primeros auxilios el

equipo, el material y las instalaciones adecuados. Un maletin de primeros auxilios

relativamente sencillo suele incluir los siguientes articulos:

v Apositos adhesivos estériles empaquetados individualmente.

v" Vendas y vendajes compresivos, cuando sea adecuado.
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v" Diferentes tipos de apositos.

v' Apdsitos estériles para quemaduras.
v" Gasas oculares estériles.

v" Vendajes triangulares.

v" Imperdibles.

v" Tijeras.

v" Solucion antiséptica.

v’ Algodén.

v" Una tarjeta con las instrucciones de primeros auxilios.
v" Bolsas de plastico estériles.

v’ Posibilidad de obtener hielo.

Ubicacion

El acceso a los maletines de primeros auxilios debe ser siempre sencillo, y han de
estar situados cerca de las dreas en las que puedan producirse accidentes, de modo que se
pueda llegar a ellos en uno o dos minutos. Deben estar fabricados con materiales adecuados
y proteger el contenido del calor, la humedad, el polvo y los usos inadecuados. Deben estar
claramente identificados como material de primeros auxilios; comunmente estdn marcados

con una cruz blanca o una media luna blanca sobre un fondo verde con bordes blancos.

Si la empresa estd subdividida en departamentos o talleres, cada unidad debe
disponer al menos de un maletin de primeros auxilios. No obstante, el numero real de

maletines necesarios estara determinado por la evaluacién de necesidades que efectie la

empresa.
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13. VIGILANCIA MEDICA

13.1 Exdmenes médicos.
Los diferentes tipos de exdmenes médicos que deben efectuarse en Banco Federal
C.A son los siguientes:

e Examen médico Pre-ocupacional: deberd hacerse en el momento de ingreso
del nuevo trabajador al centro de trabajo.

e Examen médico Pre-vacacional: debe efectuarse en el momento en que el
trabajador vaya a iniciar el disfrute de su periodo vacacional.

e Examen médica Post-vacacional: debe hacerse en el momento en que el
trabajador reingrese al centro de trabajo una vez finalizado el periodo
vacacional.

e FEvaluacion médica especial: debe efectuarse una vez identificado un riesgo
en el drea de trabajo que pueda afectar la salud del trabajador. A su vez, debe
hacerse cuando se notifique o sospeche la existencia de una enfermedad

ocupacional.

13.2 Medicina Preventiva.

La medicina moderna tiene la capacidad de detectar algunas enfermedades en sus
inicios, pudiendo curarlas y controlarlas. Pero muchas de las enfermedades ocupacionales
que se presentan no tienen cura. Aun cuando se usan los exdmenes para detectar
enfermedades en sus inicios, al momento en que la enfermedad se ha desarrollado al punto

de poder detectarse, nada puede hacerse para revertirla.

El objetivo de la medicina no es proteger a los trabajadores de aquellos factores a

los que estan expuestos. La meta debe ser siempre eliminar o reducir la exposicion a los

riesgos antes de que se pueda convertir en una enfermedad ocupacional.
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Los Tres Niveles de Prevencion de Enfermedades:

1. Prevencion Primaria: Eliminar la exposicion y riesgo de contacto
Prevenir que la exposicion tenga lugar. Por ejemplo, los equipos de proteccion
personal para el trabajador. La forma mas comin de prevencidn primaria son las vacunas,

como la vacuna de la viruela, lechina, entre otras.

2. Prevencion Secundaria: Detectar la enfermedad en sus inicios

Chequeo y deteccion de los efectos en sus inicios y antes de que sean irreversibles.

3. Prevencién Terciaria: Tratamiento y Rehabilitacion

Tratamiento y rehabilitacion de trabajadores una vez que la enfermedad ya se ha
desarrollado con el proposito de prevenir posteriores complicaciones e incapacidades.
Algunos ejemplos son la cirugia para remover una hernia, o terapia con base en

medicamentos para detener la enfermedad una vez ésta ha empezado.

Las campaiias de medicina preventiva se realizan de acuerdo con las necesidades
especificas del equipo de trabajo y comprende actividades como vacunacién, deteccidn
precoz de céancer de prostata, identificacion de manifestaciones del estrés y actividades

deportivas, recreativas y culturales.

A su vez, deben implementarse programas de vigilancia médica, donde se
especifiquen los exdmenes médicos que deben efectuarse, cuando ejecutarlos y el
responsable por ello. Es importante sefialar, que el reporte y registro de los accidentes de
trabajo son de vital importancia para orientar eficazmente las acciones de seguridad dentro
de un programa planeado que permita el control de las condiciones especificas y los actos

que causan los accidentes. A continuacion, se presenta el programa de vigilancia médica

para el Banco Federal C.A.
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14. TRATAMIENTOS PARA CONTRATISTAS

Tabla # 19, Programa de \figilancia médica para el Banco Federal C.A.
Fuente: Elaboracion propia.
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Banco Federal C.A cuenta con los servicios de varias contratistas las cuales ejecutan

trabajos como la limpieza de las areas de trabajo, recarga de los extintores, entre otros. La
contratista en el momento de ejecutar la tarea fijada deberd cumplir con los requisitos
minimos para el desarrollo de esa labor, asi como cumplir con las normas basicas de

seguridad de la empresa para resguardar la salud e integridad fisica a esa persona que presta

R s e
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sus servicios a la contratista. De no cumplir con las normas basicas de seguridad, la

contratista no podra desempeiiar su trabajo.

Desde el momento de la elaboracion de contratos deberan establecerse los
lineamientos a cumplir por los contratistas. Deberda quedar establecida la informacion

necesaria y un recorrido de seguridad cada vez que un trabajador contratista entra a laborar

a la unidad de negocio por primera vez. Por otro lado, los casos de accidentes de los

contratistas deberan también ser investigados y corregir aquellas condiciones inseguras que

sean responsabilidad de la institucion financiera.

14.1 Marco Legal.

Segun la Ley Organica de Prevencion, condiciones y Medio Ambiente de Trabajo:

Articulo 57. Los trabajadores y trabajadoras contratados temporalmente,
por tiempo determinado o para una obra determinada, asi como los
contratados por empresas de trabajo temporal o mediante intermediarios, o
los trabajadores y trabajadoras de las contratistas cuya actividad sea
inherente o conexa a la que se dedica ¢l o la contratante deberan disfrutar de
las mismas condiciones de trabajo, y del mismo nivel de proteccion en
materia de seguridad y salud en el trabajo que los restantes trabajadores y
trabajadoras del empleador o de la empleadora al que prestan sus servicios.
En el caso de las empresas de trabajo temporal, la beneficiaria tiene
la obligacion de observar y cumplir con toda la normativa relativa a

seguridad, salud e higiene en el trabajo. La beneficiaria tiene la obligacion

de notificar por escrito a la empresa de trabajo temporal y al trabajador

temporal los riesgos del trabajo que desempefiara y las medidas de

prevencion necesarias. La beneficiaria sera responsable por los accidentes

- de trabajo y enfermedades ocupacionales que su culpa o su inobservancia de
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la normativa que regula la materia de medio ambiente de trabajo y salud de
los trabajadores, pueda ocasionar al trabajador temporal.

Las empresas de trabajo temporal cotizaran al Régimen Prestacional
de Seguridad y Salud en el Trabajo, en lo relativo a sus trabajadores
temporales, en funcion al riesgo del proceso productivo de la empresa
beneficiaria establecido de conformidad con esta Ley.

Las empresas beneficiarias no podran asignar tareas al trabajador
temporal que no tengan relacion directa con el puesto objeto del contrato de
provision,

Tanto el empleador o empleadora como el o la contratante serén
solidariamente responsables de las condiciones de ejecucioén del trabajo en
todo lo relacionado con la proteccion de la seguridad y la salud de los

trabajadores y trabajadoras y demas normas laborales y de seguridad social.

El o la contratante debera informar al Comité de Seguridad y Salud
Laboral, al Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo y al sindicato o
sindicatos, de la incorporacion a su empresa, establecimiento, explotacion o
faena de los trabajadores y trabajadoras a que se refiere el presente articulo
de un lapso no mayor de cinco (5) dias de producirse la incorporacién, salvo

que la convencidn colectiva establezca un lapso menor o la consulta previa.

Articulo 58. El empleador o empleadora, el o la contratante o la empresa
beneficiaria segin el caso adoptaran las medidas necesarias para garantizar
que, con caracter previo al inicio de su labor, los trabajadores y trabajadoras

a que se refiere el articulo anterior reciban informacién y capacitacion

acerca de las condiciones inseguras de trabajo a las que vayan a estar

expuestos asi como los medios o medidas para prevenirlas. (p. 36)
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15. INSPECCIONES DE SEGURIDAD

Las inspecciones de seguridad consisten principalmente en el analisis detallado de
las condiciones de seguridad, con la finalidad de descubrir las situaciones de riesgo que se
derivan de ellas con el fin de adoptar las medidas adecuadas para su control.

El objetivo de las inspecciones de seguridad, es el de propiciar que todas las areas
de trabajo de Banco Federal C.A., cuenten con un programa de uso generalizado para
efectuar inspecciones que permitan detectar actos y condiciones inseguras en las
instalaciones de la sede principal de la institucién financiera, y evitar con esto posibles

accidentes, lesiones o dafios al personal y a sus instalaciones.

15.1 Clasificacién de las inspecciones de seguridad
1) Las inspecciones No-Planeadas
Son informales en su programacion o fecha de ejecucion, en su estilo o desarrollo y
en la seleccion del topico a observar. Las inspecciones informales recogen solamente los
problemas que son muy obvios y aquellos que pueden ocurrir sobre, o en su camino
inmediato. Son efectuadas por el personal asignado por el Vicepresidente del 4rea.
2) Las Inspecciones Planeadas
Permiten identificar la fuente de: Lesiones y traumas, pérdidas innecesarias, robo de
materiales, contaminacién del medioambiente, dafio a la propiedad, pérdida de energia, uso
inadecuado del tiempo, herramientas y equipos defectuosos, enfermedades ocupacionales,
condiciones de abuso de alcohol y narcéticos, espacio desperdiciado o mala utilizacién de
éste. Estas inspecciones las puede efectuar el Vicepresidente del Area o el personal
asignado en su propia drea, o en otra diferente que se le establezca. A su vez, las
inspecciones planeadas son de 2 tipos: La general y la de partes criticas.
2.1) La Inspeccién General
Se efectiia caminando a través de una seccidén completa, escogida con anticipacion,

observando todo aquello que pueda deteriorar o afectar potencialmente la operacion. Las

inspecciones deben ser desarrolladas por el personal asignado.
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2.2) Las Inspecciones de Partes Criticas
Las inspecciones van dirigidas a todas las tareas y partes que se consideren criticas
en un area determinada, es decir, cualquier elemento que se considere que representa un

riesgo potencial inmediato para provocar un accidente.
Algunos puntos a considerar para inspecciones de seguridad:

= Equipos que manejan aire: Compresores, ventiladores, ductos.

= Condiciones atmosféricas: Polvos, humos, vapores, neblinas.

= Edificios: Ventanas, puertas, techos, escaleras, pisos, paredes.

= Equipo de ascensores: Plataformas mecénicas, elevadores, montacargas.

= Equipo eléctrico (Critico): Cajas de interruptores, paneles, transformadores, cables y
conexiones, equipo de iluminacion.

= Equipo contra-incendio: Extinguidores, hidrantes, mangueras, rociadores.

= Materiales inflamables (Critico): Todos los materiales liquidos o sélidos que sean
inflamables.

= Protecciones: Guardas fijas y removibles de maquinaria y equipo.

= Maquinaria: Todos los equipos como fotocopiadoras, fax, guillotinas.

F =  Fuentes de energia: Todas las fuentes eléctricas.

| = Aberturas en la estructura: Todas las aberturas a través de las cuales pueda caer

? material, equipo o gente.

= Superficies para caminar: Pisos, pasillos, escaleras.

= Sistemas de alarma: Todos los dispositivos para sefialar y/o llamar la atencidn,

sirenas, bocinas, campanas, luces intermitentes.
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Estos son algunos de los aspectos que deben ser considerados para efectuar una
inspeccion de seguridad, los cuales pueden ser complementados por cada drea de trabajo,
] de acuerdo a sus necesidades y condiciones. A continuacion se presenta el programa de

inspecciones de seguridad para el Banco Federal C.A.

ot PORDE R OBJETIVOS Y METAS
ISNPE CCION EVALUAR CUANDO RESPONSABLE CORTO MEDIANO
PLAZO PLAZO
| = Experto en e Cumplir » Prevenir
| prevencion, con las enfermedades
. | ®= Personal condiciones | ocupacionales
v’ Condiciones > Die Boriiia designadp por ‘la de higiene, y accidentes
PLANEADAS de riesgo en el peribdica | Vicepresidencia. seguridady | laborales.
puesto de l.) [= Comité de salud laboral, | e Identificar
trabajo. (Mpetsua, ! Seguridad y Salud | adecuadas posibles riesgos
| Laboral, para los | o procesos
[ ®* Brigadas de puestos de | peligrosos en el
emergencia. trabajo. | area de trabajo. :
x = Experto en e Cumplir | e Prevenir
| v'Condiciones glt[i;%?;::s | prevencidn. con las enfermedades
| de riesgo en el fhiiscn s | = Personal condiciones | ocupacionales
puesto de pde &l ficad designado por la de higiene, |y accidentes
NO PLANEADAS | trabajo. - ; :ml v Vicepresidencia. | seguridady | laborales.
v’ Condiciones ; = Comité de salud laboral, | e Identificar
| del area donde g;urrenma | Seguridad y Salud | adecuadas | posibles riesgos
| ocurri6 el dent Laboral. para los | o procesos
| accidente. T Brigadas de puestos de | peligrosos en el
Brayes, emergencia, | trabajo. area de trabajo.

* Tabla # 20. 'I_’r{-)gi"ama de inspecciones de seguridad del Banco Federal C.A.
Fuente: Elaboracion propia.

16. DOCUMENTACION Y REGISTRO

Todas las acciones desarrolladas por Banco Federal C.A. en materia de seguridad y

salud, con miras al desarrollo e implementacion del Programa de Seguridad y Salud en el

trabajo deben estar documentadas, y contendra como minimo los aspectos indicados en la
Norma COVENIN 2260:2004 Programa de Higiene y Seguridad Ocupacional. Aspectos

Generales.
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LLa documentacion del programa debera:

v" Ser mantenida el tiempo sefialado por la legislaciéon que aplique.

v" Estar disponible en todas las dreas donde se efectiien las actividades, ademds se
deben identificar y mantener los registros necesarios para demostrar la
implantacion, continuidad operativa y su mejoramiento.

v" Ser revisada y actualizada.

Se considera esencial un adecuado registro de la documentacion en materia de
seguridad y salud laboral, a fin de desplegar la actividad preventiva los cuales facilitaran el
desarrollo de la informacion sobre actividades, situaciones y procedimientos. La custodia
de la documentacion correspondera a la Vicepresidencia de Seguridad de la Institucion, la
cual debera mantener la documentacion actualizada y de esta manera atender imperativos

legales.

16.1 Aprobacion Legal
Segun la Ley Organica de Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo,
Articulo 61. Toda empresa, establecimiento, explotacién o faena
deberd disefiar una politica y elaborar e implementar un Programa de
Seguridad y Salud en el Trabajo, especifico y adecuado a sus procesos, el
cual debera ser presentado para su aprobacidn ante el Instituto Nacional
de Prevencion, Salud y Seguridad Laborales, sin perjuicio de las

responsabilidades del empleador o empleadora previstas en la ley. (p. 38)

Por lo tanto Banco Federal C.A. asume la responsabilidad de elaborar el Programa
de Seguridad y Salud en el Trabajo, el cual sera revisado por la Vicepresidencia de
Seguridad; el mismo debera ser presentado para su aprobacion ante el Instituto Nacional de

Prevencion, Salud y Seguridad Laboral, para su posterior implementacion en todos los

departamentos del Banco.




. i

UNIVERSIDAD CATOLICA

7 ANDRES BELLO
% ESCUELA DE INGENIERIA
PR Anexo XIII. Programa de Seguridad y Salud Laboral.

16.2 Implementaciéon

Banco Federal C.A. asume la responsabilidad de implementar el Programa de
Seguridad y Salud en el Trabajo mediante el uso y la asignacion de recursos precisos para
la consecucion de los objetivos propuestos, se debe contar con la participacién activa y
especial del Comité de Seguridad y Salud Laboral, el personal ejecutivo y los trabajadores,
a fin de discutir sobre las metodologias a emplear; conozcan los riesgos asociados al
trabajo, y se pongan en practica las medidas de seguridad y salud.

Se debe tener el apoyo del personal de recursos humanos en la programacion de los
cursos, charlas, talleres e inducciones en materia de seguridad y salud en el trabajo, para
que los trabajadores estén capacitados para actuar ante la ocurrencia de un evento no

deseado.

16.3 Revision y actualizacion

La revision del Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo se efectuara
periédicamente por parte de las personas responsables del mismo y de la Vicepresidencia
de Seguridad del Banco Federal C.A. en conjunto con los trabajadores, los cuales tienen el
derecho y deber de participar activamente en estas actividades, en las cuales se expondrén
las pautas del programa que estén acorde con el trabajo que se desempeiia, asi como las no
conformidades del mismo y los requerimientos que segiin el Comité de Seguridad y Salud
en el Trabajo consideren que se deban incluir dentro del programa.

Las sugerencias que se reciban por parte de los trabajadores deben ser tomadas en
cuenta por la Vicepresidencia de Seguridad del Banco Federal C.A., para ser evaluadas. Se
debe considerar la posibilidad de modificar el programa para su actualizacién, lo que se

efectuard una vez al afio después de la aprobacion interna del Banco Federal C.A. y su

registro en el Instituto Nacional de Prevencion de Salud y Seguridad Laboral (INPSASEL).




p— NIVERSIDAD CATOLICA
BT ANDRES BELLO

ESCUELA DE INGENIERIA
INDUSTRIAL

Anexo XTTI. Programa de Seguridad y Salud Laboral.

17. EVALUACION DEL PROGRAMA DE HIGIENE Y SEGURIDAD
OCUPACIONAL

EVALUACION DEL PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD LABORAL.

Empresa: Departamento:

Evaluador:

Fecha:

La puntuacién utilizada para la evaluacion serd de 0 a 1, donde 0 representa SI
cumple con ese aspecto y 1 representa NO cumple con ese aspecto. A su vez, se
presentardn a continuacién una distribucion de porcentajes que se refieren al nivel de
importancia de cada aspecto para el cumplimiento del Programa de Seguridad y Salud
Laboral.

Aspectos del Programa de Seguridad y Salud Laboral. POI‘(C';:I )t ale
Declaracion de la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo. 5
Descripcion de las Actividades del Centro de Trabajo. 5
Asignacién de Responsabilidades. 2
Comité de Seguridad y Salud Laboral. 9
Liderazgo, Compromiso y Motivacion. 1
Seleccion y Empleo de Personal. 1
Formacion, Adiestramiento y Capacitacion. 6
Planificacién de la Prevencion., 6
Identificacion, Evaluacion y Control de Peligros y Riesgos.

Reglas, normas y procedimientos.

Orden y Limpieza. 2
Sefializacion. 3

Prevencion y control de incendios. 3
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Sistema de emergencia.
Brigadas de emergencia.
Analisis de riesgos por puesto de trabajo.
Identificacion y notificacion de riesgos.
Control de riesgos.
Condiciones Ergonoémicas.
Disefio, Operacion y Mantenimiento.
Equipos de Proteccion Personal.
f Incidentes, Accidentes y Enfermedades Ocupacionales.
| Investigacion de accidentes.
Notificacion de accidentes laborales.
Estadisticas de los accidentes.
Programa de Primeros Auxilios.
Vigilancia Médica
Tratamientos para Contratistas.
Inspecciones de Seguridad
Documentacion y Registro
r Evaluacién del Programa de Higiene y Seguridad Ocupacional.
Auditoria y Seguimiento del Sistema de Gestion de Seguridad y

Salud en el Trabajo. 7

Tabla # 21. Distribucién de porcentajes de importancia de los aspectos del Programa de Seguridad y Salud
Laboral, para la evaluacion posterior a su elaboracion.
Fuente. Elaboracion propia,

— b0 LA h Lh h W

Puntuacién Porcentaje
(0-1) (“o)
Declaracion de la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Descripcién de las Actividades del Centro de Trabajo.
Asignacién de Responsabilidades.
Comité de Seguridad y Salud Laboral.
Liderazgo, Compromiso y Motivacion.
Seleccién y Empleo de Personal.
Formacién, Adiestramiento y Capacitaci6n.
Planificaciéon de la Prevencion.
Identificacién, Evaluacién y Control de Peligros y Riesgos.
Reglas, normas y procedimientos.




UNIVERSIDAD CATOLICA
ANDRES BELLO

ESCUELA DE INGENIERIA
INDUSTRIAL

Anexo XIIL Programa de Seguridad y Salud Laboral.

Orden y Limpieza.
Seializacién.
Prevencion y control de incendios.
Sistema de emergencia.
Brigadas de emergencia.
Analisis de riesgos por puesto de trabajo.
Identificacién y notificacion de riesgos.
Control de riesgos.
Condiciones Ergonémicas.
Disefio, Operacién y Mantenimiento.
Equipos de Proteccién Personal.
Incidentes, Accidentes y Enfermedades Ocupacionales.
Investigacion de accidentes.
Notificacion de accidentes laborales.
Estadisticas de los accidentes.
Programa de Primeros Auxilios.
Vigilancia Médica
Tratamientos para Contratistas.
Inspecciones de Seguridad

Documentacion y Registro
Evaluacién del Programa de Higiene y Seguridad
Ocupacional.
Auditoria y Seguimiento del Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo.

TOTAL

Tabia # 22. Evaluacion del Programa de Seguridad y Safud Laboral, posterior a su efaboracion.
Fuente. Elaboracion propia.

Elaboracién del Programa de

3 0
Fodema e Seguridad y Salud Laboral.
0-20 Necesaria
20-60 Muy necesaria
60-100 Imprescindible
Tabla # 23. Ponderacion de resultados del Programa de Seguridad y Salud Laboral, posterior a su

elaboracion,
Fuente. Elaboracion propia.
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18. AUDITORIA Y SEGUIMIENTO DEL SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

18.1 Objetivos

Establecer un Plan de Evaluacion y Seguimiento mediante una evaluacion periodica
para el Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo del Banco Federal C.A

Todo Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo, para que tenga el éxito deseado,
debe tener el respaldo y compromiso por parte de la Gerencia de la Empresa. Una vez que
se cuente con este importante aval, se debe implantar el Programa de Seguridad y Salud en

el trabajo de la sede principal del Banco Federal C.A.

18.2 Plan de evaluacién periédica del programa

Una vez que se ha recopilado toda la informacion, evaluado y analizado la situacion
de la organizacion, se debe reflejar en un documento denominado Plan de Evaluacion, las
actividades y politicas preventivas y organizativas que se lleven a cabo para la prevencion
de riesgos y para mejorar la seguridad. El plan es completamente individualizado para cada
empresa.

Es de suma importancia que se efectie la evaluacion y seguimiento al Plan de
Evaluacién periddica para de esta manera establecer una metodologia de informacion de
resultados y recomendaciones a nivel superior u otros niveles a fin de tomar las acciones
donde haya lugar.

El plan de evaluacién periédica del programa estard orientado fundamentalmente
hacia la prevencién de accidentes, a través de las mejoras de las condiciones de los
ambientes de trabajo, el establecimiento de procedimientos o métodos de trabajo seguros,
del buen uso de los equipos, herramientas entre otros. Contendra los requisitos minimos

establecidos en la Norma Venezolana COVENIN 2260-2004, Programa de Higiene y

Seguridad Ocupacional. Aspectos Generales:
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1) Declaracion de la politica.

2) Liderazgo, compromiso y motivacion.

3) Asignacion de responsabilidades.

4) Seleccion y empleo de personal.

5) Formacion, toma de conciencia y compromiso.

6) Diseflo, operacion y mantenimiento.

7) Evaluacion de las condiciones y medio ambiente de trabajo.

8) Reglas, normas y procedimientos.

9) Equipos de proteccion personal.

10) Investigacion y analisis de accidentes y enfermedades profesionales
(ocupacionales).

11) Vigilancia médica.

12) Documentacion y registro.

13) Evaluacion del programa.

14) Tratamiento para visitantes y contratistas.

19. BENEFICIOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO

En el Programa de Seguridad y Salud Laboral, que forma parte del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo del Banco Federal C.A., se especifican todos
los aspectos necesarios para el cumplimiento del sistema. Su adecuado desempefio, dentro
de la institucion financiera, lleva con él una serie de beneficios, tanto para la entidad como

para sus trabajadores. Estos beneficios se presentan a continuacion:

e Control sobre los peligros y riesgos producto de las actividades.

Luego de un proceso de identificacion y evaluacion de los peligros y riesgos, se

presentan acciones preventivas y de proteccion, que ayudan a su control con la finalidad de
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disminuir el nimero de accidentes y de enfermedades ocupacionales que se presentan en el
Banco Federal C.A.

e Prevencién y respuestas en caso de emergencia.

El Programa de Seguridad y Salud Laboral presenta un conjunto de actividades que
representan la planificacion de la prevencion para diversos tipos de riesgo que puedan
presentarse en el area de trabajo, describen cémo deben llevarse a cabo, en qué momento y
quien es el responsable por desarrollarlas.

A su vez, existen planes y programas especificos para los aspectos que de forma
significativa participan en la prevencion de accidentes y enfermedades ocupacionales que
puedan presentarse. De igual forma, el sistema de emergencia y las brigadas de emergencia,
se refieren a elementos utilizados como prevencion para las situaciones de emergencia en

caso de presentarse.

o Estructura de los programas existentes en un sistema nico y comun.

Una vez que se presenta el programa de vigilancia médica, el programa de
inspecciones de seguridad y el programa de mantenimiento junto con un plan para la
formacién, adiestramiento y capacitacion de los trabajadores, es importante sefialar que
¢éstos son elaborados especificamente para las actividades desarrolladas en todas las areas
de la sede principal del Banco Federal C.A., ubicado en el Municipio Chacao, sector El

Rosal, donde se desempeifian principalmente tareas de oficina.

e Armonia entre los trabajadores de las empresas contratistas y la empresa
beneficiaria.
En el momento en que se describen las condiciones, tanto por el Banco Federal C.A.
como en materia legal, que deben ser consideradas para los trabajadores de las empresas

contratistas, se desea ademas de proteger en seguridad y salud a todos los trabajadores que

laboran dentro de la Institucion, lograr de forma equitativa el trato para todo el personal
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trabajador. Alcanzando asi, ]a armonia entre los trabajadores y su bienestar en el area de

trabajo, para que desempefien de forma satisfactoria sus funciones.

e Promocién de la salud y la calidad de vida de sus trabajadores.
Es de vital importancia para el Banco Federal C.A., brindar un ambiente de trabajo
seguro y saludable para todos sus trabajadores, donde ademdas de promocionar su salud y
calidad de vida se promueva su participacion en materia de seguridad, higiene y salud

laboral en las dreas de trabajo.
Los beneficios descritos anteriormente conllevan a:

v' Menos accidentes y pérdidas.
Al obtener menores indices estadisticos y porcentajes referentes a los accidentes
laborales, como consecuencia de la correcta implementacion de las acciones presentes en el

Programa de Seguridad y Salud Laboral.

v Reduccion de las tareas administrativas.

Cuando se logra reducir el nimero de accidentes y pérdidas, el area administrativa
posee menor numero de tareas y actividades a desempefiar, como resultado de no efectuar
los procedimientos, documentos y tramites necesarios en la ocurrencia de un accidente
laboral y més aun una pérdida humana. Por todo ello, el 4rea administrativa posee el tiempo
de su jornada laboral para desempefar funciones que agreguen valor al excelente servicio

que brinda el Banco Federal C.A.

v Acentia el espiritu en equipo.
Sobresale el espiritu en equipo, como consecuencia de la armonia presente entre los

trabajadores, y del ambiente de trabajo seguro y confortable que ofrece el Banco Federal

C.A. a través de la implantacion del Programa de Seguridad y Salud Laboral.
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v' Reivindica el liderazgo de la empresa en la indusiria.

Los trabajadores satisfechos con su ambiente laboral y con la seguridad brindada en
el area de trabajo, de forma proporcional, desempefian de mejor forma sus funciones dentro
de la estructura de la institucién financiera y ofrecen un mejor servicio a los clientes de
Banco Federal C.A., compartiendo su misién y visién, y alcanzando asi de forma conjunta
sus principales objetivos como institucion financiera, como lo son ofrecer servicios de alta
calidad, contribuyendo al progreso de la comunidad, al crecimiento de la pequefia y

mediana industria y la libre empresa.

V' Resultados financieros satisfactorios.

La idea fundamental de este punto se refiere a la comparacion entre los costos de los
accidentes laborales y del tratamiento de las enfermedades ocupacionales, y los costos de la
prevencion de los riesgos y peligros en el area de trabajo, a través de la planificacion de la
prevencion, el mantenimiento, las inspecciones de seguridad entre otras herramientas para
su control. Ambos costos descritos en el desarrollo del Programa de Seguridad y Salud
Laboral. Normalmente, los costos de prevenir los accidentes laborales son menores que los

costos implicados luego de su ocurrencia, sefialando en primer lugar la posible pérdida de

una vida humana que representa prioridad ante el aspecto econémico.




