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INTRODUCCION

Los medios de comunicacion social elaboran discursos en los cuales
representan contenidos de interes colectivo como la politica, la religion y la moda. La
manera en que transmiten esos temas se denomina representacion medidtica. La
pobreza es otro objeto de ésta y otra preocupacion en Venezuela desde finales de la
década de los setenta, cuando se detuvo el crecimiento economico del pais y cada vez

menos venezolanos acceden a la educacién, salud, o a un empleo estable.

Durante 2005, afio que ocupa este estudio, ocurrieron fendmenos naturales
como la vaguada, que expusieron las necesidades de las comunidades pobres a través
de los medios. Sin embargo, estos re-presentan, vuelven a presentar esa realidad, y
después los individuos -dependiendo de sus valores, creencias e ideologias-

incorporan esos elementos a su propio discurso y a su memoria.

El programa de estudio Industrias Culturales y Representacién Social - que
lleva a cabo el Instituto de Investigaciones de la Comunicacion (CIC) de la
Universidad Catolica Andrés Bello (Ucab), coordinado por el profesor Leopoldo
Tablante-, en el cual se enmarca esta investigacion, parte de la hipétesis de que luego
de “El Caracazo”, estallido social que ocurrio el 27 de febrero de 1989, se politizo el
tema de la pobreza y, en consecuencia, los medios de comunicacion lo integraron en

sus agendas mediaticas.

Desde 1979 se comenzd a gestar el fendmeno de la inflacion en el pais,
proceso que se fue intensificando durante los gobiernos de Luis Herrera Campins y
Jaime Lusinchi. En la segunda presidencia de Carlos Andrés Pérez se acudio al tercer
intento de cambiar el estado paternalista al de libre mercado, pero éste trajo como
consecuencia “El Caracazo”, “la peor erupcion social que conoce el pais en cuanto a

saqueos y vandalismo”, de acuerdo con Gil Yepes (1992, p. 347).

A partir de esa fecha, los periodos de estancamiento econémico en Venezuela

han sido recurrentes y, de alguna forma, los medios han ejercido una funcion de



intermediacion, de gestores de lo social (Calonge, 2001) entre las comunidades y las

instituciones ya incapaces de dar respuesta a sus necesidades.

Ademas de esta funcion de intermediacion, los medios emiten una imagen de
la pobreza, una representacion de la misma, la cual ha sido estudiada por Irene
Vasilachis de Gialdino (2003), quien en el texto Pobres, pobreza, identidad y
representaciones sociales analizé la construccidén semantica y Iéxica que los diarios

argentinos utilizaron para crear representaciones sociales de la pobreza.

Asimismo, el periodista German Rey analiz6 la representacion de la pobreza
en el diario El Tiempo de Bogota, en 2002. Rey cred una metodologia de estudio que
distingue entre categorias periodisticas y sociales, la cual ha sido retomada y
reinterpretada para el caso venezolano en el estudio que actualmente llevan a cabo el

CICy el Instituto de Investigaciones Econdmicas y Sociales (IIES) de la Ucab.

El CIC y el IIES trabajan actualmente de manera conjunta para determinar
como los periddicos El Nacional, EI Universal y Ultimas Noticias representan la
pobreza durante los afios 2003 y 2005, partiendo del método de Rey y adaptandolo a

las caracteristicas venezolanas.

Debido a que no existe un estudio de la representacion de la pobreza en un
diario regional, es pertinente observar el modo en que el diario falconiano La

Mariana representa la pobreza.

Los motivos que impulsan esta investigacion son de tipo académico, como
requisito para obtener la licenciatura en Comunicacion Social; y de tipo profesional,
porgue se adquirieron herramientas para indagar la representacion de la realidad que

hacen los medios de comunicacion.

El objetivo que persigue esta tesis de grado es caracterizar y entender como el
diario falconiano La Mafiana representa la pobreza, en el afio 2005. Para ello, se

redactara un marco tedrico que explique la teoria de las representaciones sociales, se



justificara la pertinencia de ese periodico para realizar el estudio, se contextualizaran
las caracteristicas sociodemograficas y socioecondémicas de ese estado, y se aplicara

un analisis de contenido de prensa.

Las fases de esta tesis incluyen la investigacion documental en bibliotecas y
centros de investigacion, y la aplicacion de un andlisis de contenido que comprende
categorias periodisticas y sociales; el mismo que ha sido validado por el periodista

colombiano Germéan Rey y por el CIC y el IIES, de la Ucab.

El contenido de este estudio se dispondré asi:

Marco teorico: definiciones, conceptos y teorias de las representaciones

sociales y mediaticas, la pobreza y la prensa.

Marco contextual: especificacion de las caracteristicas sociodemograficas y

socioecondmicas que definen al estado Falcon; evolucion de la prensa en esa entidad.

Marco metodoldgico: explicacion del instrumento de estudio mediante el cual

se recabaran los datos que seran analizados.

Analisis y discusion de los resultados: examen de los datos obtenidos y
relaciones entre estos, para definir como es el tratamiento de la pobreza en el diario

La Mafana.

Conclusiones y recomendaciones: resumen de los hallazgos mas importantes
que se encontraron en el andlisis, ademas de las sugerencias para proximas

investigaciones.

A continuacion, se presenta el Marco Teorico de esta investigacion, que esta

dividido en los subcapitulos titulados Las representaciones, La pobreza y La prensa.



. MARCO TEORICO

2. LAS REPRESENTACIONES

Serge Moscovici, psicélogo social francés de origen rumano, publico en 1961
el libro El psicoanalisis, su imagen y su publico, con el cual se establecié como el
fundador de la teoria de las representaciones sociales. En este estudio de la
representacion social del psicoandlisis en Francia, Moscovici (1979) se propone
“redefinir los problemas de la psicologia social a partir de este fendomeno [las
representaciones sociales], insistiendo en su funcién simbdlica y su poder para

construir lo real” (p. 9).

Antes de que se diera a conocer esta investigacion, la Psicologia Social
restringia su campo de estudio a los individuos, a las relaciones entre estos y a los
hechos tangibles y observables (Moscovici, 1979). Es por ello que la linea de estudio
abierta por Moscovici significo una ruptura con el paradigma positivista que

predominaba en la Psicologia Social.

De acuerdo con Banchs (1986), la teoria de las representaciones sociales de
Moscovici encuentra su origen en el concepto de representaciones colectivas del
soci6logo francés Emile Durkheim. Este, en el texto Las formas elementales de la
vida religiosa (1992), afirma que “los primeros sistemas de representaciones que el
hombre ha elaborado sobre el mundo y sobre si mismo son de origen religioso”; [es
por ello que] las representaciones religiosas son representaciones colectivas que
expresan realidades colectivas” (p. 8). Durkheim (1992) define las representaciones

colectivas como:

el producto de una inmensa cooperacion extendida no sélo en el tiempo,
sino también en el espacio; una multitud de espiritus diferentes han
asociado, mezclado, combinado sus ideas y sentimientos para elaborarlas;
amplias series de generaciones han acumulado en ellas su experiencia y
saber. Se concentra en ellas algo asi como un capital intelectual muy

particular, infinitamente més rico y complejo que el individual (p. 14).



Por su parte, Tablante (2005) interpreta el concepto de representacion
colectiva como un “producto cognitivo elaborado por las colectividades para
comprenderse con relacion a los fendmenos (objetos) que se hallan fuera de ellas
(...), que se consuma cuando se expresa a través del habla, de las instituciones o de

las creaciones estéticas” (p. 128).

Sin embargo, el concepto de Durkheim difiere del de Moscovici en cuanto a
que la representacion colectiva no se puede poner en duda porque, de acuerdo con
Calonge (2001), ésta “engloba el pensamiento social dominante, tradicional y
conservador, con lo cual se enfatiza el aspecto estatico de las representaciones
conservadas en la memoria colectiva” (p. 82); mientras que las representaciones
sociales son conocimientos flexibles que cambian con el tiempo y admiten aportes y
actualizaciones sucesivas (Tablante, 2005).

Durkheim 'y Moscovici tampoco otorgan la misma validez a las
representaciones. Para el primero, éstas transmiten un conocimiento incompleto de la
realidad que carece de validez (Tablante, 2005); en cambio, para el segundo, éstas
son un producto de conocimiento de sentido comun socialcultural valido y apropiado
(Calonge, 2001).

1.1. Las representaciones sociales

Moscovici (1979) observa en su estudio de la representacion del psicoanalisis
en Francia, un cambio en los modos de manifestacion del sentido comin ya que no
se reproducia un saber cientifico, sino que, mediante la socializacion, este

conocimiento se reelaboraba y se adaptaba a las necesidades del contexto social.

A través de las representaciones sociales, se constituye la realidad, por eso
Moscovici afirma que “una representacion siempre es representacion de alguien, asi

como es representacion de una cosa” (1979, p. 17).



En la representacion social conviven dos aspectos: el perceptivo, que requiere
la presencia del objeto que representa, y el espiritu conceptual, que esta ausente. La
representacion re-presenta, vuelve a presentar y actualiza una cualidad, a la
conciencia; y a la par, aleja al ser de su condicién material para que el concepto
pueda moldearlo a su modo (Moscovici, 1979).

Siguiendo a Moscovici, la estructura de las representaciones sociales es dual
debido a que se desdobla en las fases figurativa y simbdlica, tomando la definicion
de representacion como “la que permite atribuir a toda figura un sentido y a todo

sentido una figura” (p. 43).

Representacion figura
significado

Estos procesos cumplen la funcién “por un lado, de sustituir el sentido por
una figura, es decir, objetivar y, por otro, sustituir la figura por un sentido, por lo
tanto, fijar los materiales que entran en la composicion de una representacion

determinada” (Moscovici, 1979, p. 44).

Para Pérez (2004), una de las premisas de la teoria de las representaciones
sociales es que ésta “reposa en el pensamiento simbolico, o sea, la capacidad de
representar una cosa mediante otra, o la capacidad de que una cosa represente algo

mas que a si misma” (p. 414).

Los otros supuestos de la teoria de las representaciones sociales, segun Pérez
(2004), son que el pensamiento simbdlico posibilita el proceso de comunicacion, del
cual resulta el conocimiento; y que las representaciones sociales “retoman la idea de
la naturaleza social de la elaboracion de los conceptos, [entendiendo este término
como] un reagrupamiento de objetos, eventos o particularidades en una clase, a partir

de un elemento o propiedad que tienen en comun” (p. 414). Asimismo, para este



autor, “la hipdtesis mas genuina de la teoria de las representaciones sociales es que

esos conceptos simbolizan relaciones sociales” (p.414).

Estas relaciones sociales son posibles gracias al lenguaje, el instrumento que
permite a las representaciones sociales reproducir los objetos exteriores, acercarlos y
proyectarlos en el espacio simbolico (Casado, 2001). Sin embargo, esa reproduccién
“implica un reentramado de las estructuras, un remodelado de los elementos, una

verdadera reconstruccion de lo dado en el contexto de los valores” (Moscovici, 1979,

p. 17).

Esa reconstruccion es posible debido a que Moscovici se plantea al hombre
como un ser que construye su propia realidad (Banchs, 1986), “a través de la
comunicacion y las relaciones con su entorno global inmediato (...), el ser humano

comun y corriente no s6lo procesa sino que genera nueva informacion” (p. 29).

El proceso de remodelacion y reconfiguracion de lo externo no es estatico; al
contrario, esta sujeto a las modificaciones que produzca la libertad de la actividad
mental. En esta caracteristica de reconstitucion reside la funcion de las
representaciones sociales de “preparar para la accién”, porque €stas son
“conocimientos de tipo practico y funcional en cuanto orientan la accion, la

interaccion, las practicas sociales y cumplen funciones sociales” (Casado, 2001, p.

67).

Por su parte, Jodelet (1983, cp. Banchs, 1986) también acentla el caracter
funcional de las representaciones sociales, debido a que las define como
“modalidades de pensamiento practico orientadas hacia la comunicacion, la

comprension y el dominio del ambiente social, material e ideal” (p. 27).

La representacidn social no solamente selecciona y adapta un objeto, sino
que también proporciona a los individuos “los medios para orientarse en el contexto
social y material para dominarlo” (Calonge, 2001, p. 18). En cuanto a esta premisa,

Moscovici (1979) concluye que:



la representacion social es un corpus organizado de conocimientos y una
de las actividades psiquicas gracias a las cuales los hombres hacen
inteligible la realidad fisica y social, se integran en un grupo o en una

relacion cotidiana de intercambios, liberan los poderes de su imaginacion
(p. 18).

Las relaciones y las comunicaciones sociales estan cargadas de
representaciones sociales. Se les puede observar en la cotidianidad, en las
conversaciones, en los gestos y en los encuentros entre los individuos (Moscovici,
1979).

Moscovici (1979) manifiesta que los individuos parten de observaciones y de
testimonios para formar su representacion social de los acontecimientos inesperados
y, de acuerdo con Casado (2001), “socialmente relevantes, amenazantes para la

identidad colectiva” (p. 76).

Esta realidad debe hacerse familiar; por ello, el conocimiento indirecto debe
volverse directo para apropiarse del universo exterior. Cuando el conocimiento se
interioriza, invade “el mundo de la conversacion”, donde los comentarios se mezclan
con los recuerdos, con las experiencias comunes y “la sociedad comienza a ser

habitada por frases y visiones nuevas” (Moscovici, 1979, p. 35).

Por medio de la conversacion, los grupos reafirman sus valores y sus habitos,
y los individuos adquieren “una competencia enciclopédica sobre el tema que es
objeto de discusion”; [se convierten en] “sabios aficionados” (Moscovici, 1979, p.
35-36).

Estar al tanto de los “hechos inesperados” o ‘“socialmente relevantes” es
importante para el hombre de la calle porque para él, a diferencia de un cientifico, “lo
importante es estar al dia, no quedar fuera del circuito social, poder comentar sobre

lo que sucede en el mundo y en su mundo” (Banchs, 1986, p. 29).



El fin de la representacion social, ademas, es eliminar las incongruencias de
la vida cotidiana, que se suscitan entre lo que se conoce y lo que no; hacer familiar lo
extrafio. Debido a esto, el trabajo de la representacion social es doble (Moscovici,
1979):

por una parte, la representacion separa conceptos y percepciones,
habitualmente asociados, vuelve insoélito lo familiar. (...) Por otra parte,
una representacion hace circular y relne experiencias, vocabularios,
conceptos, conductas, que provienen de origenes muy diversos. (...) Lo
no habitual se desliza hacia lo acostumbrado, lo extraordinario se hace
frecuente (pp. 40-41).

Casado (2001) sefiala las caracteristicas de las representaciones sociales.
Algunas son que “se refieren a un conjunto organizado de elementos cognitivos, (...)
implican un conocimiento compartido y consensuado dentro de un colectivo, (...) y

se elaboran a través de procesos especificos de objetivacion y anclaje” (pp. 67-68).

1.1.1. Procesos de formacién de las representaciones sociales

La conversion de lo desconocido a lo familiar se produce mediante los
procesos objetivacion y anclaje, los cuales, de acuerdo con Casado (2001),
“participan tanto en la emergencia como en la formacion de una representacion

social y son determinantes de su contenido y estructura” (p. 76).

Pérez (2004) define la objetivacion como “el proceso por el que se hace
concreto algo abstracto. Las ideas abstractas, lo relacional, son materializadas en
figuras (...). Una estructura creadora de imagen va a reproducir de forma visible y
casi tangible una idea o estructura abstracta” (pp. 440-441). Es decir, es la

vinculacion de una idea a una imagen concreta.



Tablante (2005) ilustra la definicion de objetivacion mediante el ejemplo de
“marginalidad”, palabra que se asocia con una serie de imagenes como ‘“calles
sucias, barrios peligrosos, personas con tales rasgos fisicos, simbdlicos o de

temperamento” (p. 142).

La objetivacion permite que un esquema conceptual se haga realidad, que la
palabra se adecue a la cosa (Moscovici, 1979), tal como ocurre con el concepto
“marginalidad”, que refiere, por ejemplo, a las personas que no acceden a bienes y

servicios basicos.

La objetivacidn implica dos esfuerzos por parte de los individuos: primero, la
naturalizacion, que “es un salto imaginario que transporta los elementos objetivos al
medio cognoscitivo” (...). Naturalizados [los conceptos] reproducen el rostro de una
realidad casi fisica” (Moscovici, 1979, p. 77).

La segunda operacion se denomina clasificacion, la cual “coloca y organiza
las partes del mundo circundante y por sus hendiduras introduce un orden que se
adapta al orden preexistente, atenuando de este modo el choque de toda concepcion

nueva” (Moscovici, 1979, p. 77).

Por su parte, el anclaje “describe el proceso de asimilar lo nuevo a lo que ya
existe. Se refiere al marco de interpretacién (sistema de valores y sistemas de
categorias) del que disponga un grupo y que es la herramienta que necesariamente
empleard para entender, interpretar, un objeto nuevo o extrafio” (Pérez, 2004, p.
439).

En los términos de Moscovici (1979), a través del anclaje, la sociedad cambia

el objeto social por un instrumento del que puede disponer (...)” (p. 121).

Casado (2001) expresa que las imagenes que se materializaron mediante la
objetivacion, “se emplean en la vida cotidiana, empiezan a funcionar y adquieren

significacion social” en el proceso de anclaje (p. 78).



El anclaje permite usar, hacer practicas las ideas abstractas, convirtiendo los
conceptos en categorias de lenguaje (Moscovici, 1979). Esta transformacion ocurre,
segun Casado (2001), mediante la insercion del conocimiento objetivado “en los
sistemas cognitivos preexistentes asi como en las relaciones sociales” (pp. 78-79). De
esta manera, de acuerdo con Pé&ez (1987), el anclaje le otorga sentido a la
representacion social, “insertandola y relacionandola con otros elementos del

universo simbolico” (pp. 312-313).

1.1.2. Sistemas de comunicacion que afectan a las representaciones sociales

Moscovici (1979), interesado en conocer el impacto de los medios de
comunicacion masivos en el nacimiento de las representaciones sociales, define tres

sistemas o formas de comunicacion: la difusion, la propagacion y la propaganda.

Para describir cada sistema, Moscovici parte de un fundamento general “de
que la atencion a una informacién dada, y el significado que se le da a ésta se
elaboran segun el posicionamiento social del receptor, tanto segin los grupos o
categorias sociales a los que pertenece como segun la posicion dentro de ellos”

(Pérez, 2004, p. 436).

En este sentido, la difusion “trata de llegar a la maxima audiencia posible.
Para ello, el emisor depura el mensaje, la informacién, de tal modo que atraviese
barreras socioldgicas, ideologicas o religiosas que pueden delimitar la audiencia (...).
Se trata de ajustar la informacion a los valores predominantes de la mayoria” (Pérez,
2004, p. 436).

Segin Tablante (2005), “desde una loégica de difusion, los medios de
comunicacion pueden transmitir contenidos surtidos, de manera aleatoria y sin darle
énfasis particular a ninguno, y estos, aunque pueden llegar a alcanzar cierto grado de

visibilidad, se diluyen entre si mismos” (p. 144).



La difusioén no exige un comportamiento de parte del lector; en cambio, “se
trata de indicaciones, de una apertura en la direccién de un comportamiento posible
(...). Se trata mas de hacer hablar que de hacer actuar” (Moscovici, 1979, p. 236-
237).

La difusion cumple dos funciones, una instrumental y otra consumatoria. La
primera se refiere al acto de comunicar como medio de accion para establecer una
relacion entre emisor y receptor; mientras que el caracter consumatorio alude a la
comunicacion como fin en si misma, que responde a la necesidad social de
comunicacion (Moscovici, 1979) Este autor sefiala los rasgos esenciales de la

difusion. Algunos de ellos son:

- La fuente de informacion no manifiesta intenciones definidas y no
mantiene una orientacion estable;

- El emisor tiende a convertirse en la expresion del receptor;

- El pablico no constituye un grupo altamente estructurado y orientado;

- Se mantiene cierta distancia entre el objeto y el emisor de la
comunicacion:

- Los mensajes son discontinuos;

- Puede ser eficaz en la produccion de conductas, aunque ése no sea su
objetivo (Moscovici, 1979, p. 237).

Por otra parte, la propagacion es “la modalidad de comunicacion que trata,
por un lado, de implicar al individuo en las creencias propias de un grupo ya
constituido del que forma parte (iglesia, partido politico, formacion social,
comunidad) y, por otro, de ajustar los nuevos conocimientos a los principios

ideologicos o doctrinales del grupo o viceversa” (Pérez, 2004, p. 437).

La propagacion “forma actitudes, capaces de marcar tanto las

representaciones como las conductas” (Moscovici, 1979, p. 287); mientras que la



difusion pretende que los individuos manifiesten sus opiniones alrededor de un hecho
especifico.

Los sistemas difusion y propagacion difieren en cuanto a que ésta Gltima se
dirige a un grupo que posee una unidad, un lenguaje determinado y un sistema de
valores particular; en cambio, la difusién se orienta hacia una masa indefinida
(Moscovici, 1979). Asi como en la difusion, Moscovici (1979) destaca los rasgos de

la propagacion:

- Su campo de accion directo es relativamente restringido;

- Se propone integrar un objeto social (...) a un marco existente;

- Intenta que la totalidad del grupo acepte una concepcién dominante en
una de sus fracciones;

- Su objetivo (...) es hacer posible una adecuaciéon de los

comportamientos y normas a los que adhieren los individuos (p. 267).

Por su parte, Tablante (2004) interpreta a Moscovici para afirmar que la
propaganda “es el sistema de comunicacion mas radical entre los tres y consiste en
validar una lectura ideoldgica del mundo y marginar las que se opongan con el

objetivo de escindir la sociedad en un grupo legitimo y otro ilegitimo” (p. 23).

La elaboracién de representaciones sociales es uno de los procesos inherentes
a la propaganda, para consumar su objetivo de suscitar una conducta real y producir

actitudes, “mediante la creacion o modificacion de la representacion de lo real”

(Moscovici, 1979, p. 325).

La propaganda, “de motivaciones claramente politicas” (Tablante, 2005, p.
146), cumple las funciones reguladora y organizadora. La primera busca recuperar y
reafirmar la identidad de un grupo frente a otro polo que es distinto. Es decir, en el
contexto de polarizacion donde surge la propaganda, un grupo es la negacion directa
del otro (Moscovici, 1979).



Por su parte, la funcion organizadora de la propaganda consiste en la
organizacion de los mensajes comunicados, la conformacion de su contenido, para
construir una representacion social del objeto del conflicto, de acuerdo con “la
unidad del campo social y la accion del partido” (Moscovici, 1979, p. 314). La

propaganda actla segun tres esquemas complementarios (Pérez, 2004):

- La forma de la propaganda trata de incitar actos de implicacion
especificos, como afiliarse, combatir o votar.

- El contenido de la propaganda (esléganes, himnos, manifiestos,
panfletos, mitines) recuerda la identidad del grupo y la posicion que se
debe adoptar ante los eventos que vayan surgiendo.

- La propaganda da poca informacion, redundante y estereotipada, para
evitar la dilucion de la accion (...). Trata de que se traduzca la ideologia
en conductas (p. 438).

A lo largo del desarrollo de la teoria de las representaciones sociales
anteriormente expuesta, se observo que las conversaciones son el espacio donde los
grupos incorporan conocimientos de sentido comun; en los encuentros cara a cara,
los grupos combinan los aprendizajes ya obtenidos con los nuevos, para orientar su

comportamiento en la sociedad.

Sin embargo, autores como Colina (2000) afirma que “Moscovici hizo
desmedido énfasis en la comunicacion interpersonal (conversaciones) como el lugar
por excelencia en donde se forjan las representaciones sociales” (...) [sin considerar
que] hoy dia es innegable el papel de los medios como una fuente basica de
representaciones sociales” (p. 53). La teoria de las mediaciones amplia esta postura

en el siguiente apartado.



1.2. Mediaciones: mas alla de la conversacién

La teoria de las mediaciones parte del supuesto de que la formacién de las
representaciones sociales estd mediada, no solamente por los procesos
conversacionales, sino también por la sociedad de la informacion y otros modos de

informacién mas reciente, como la cibersociedad (Colina, 2000).

Segun la perspectiva de las mediaciones, “en la conformaciéon de las
representaciones sociales entrarian a formar parte las informaciones de los medios,
pero también las que provienen de otras instituciones enculturizadoras (escuela,
iglesia, etc.) y las que el sujeto recolecta en su propia experiencia cotidiana con los
objetos” (Colina, 2000, p. 53).

Martin Serrano y Jests Martin Barbero -asi como Orozco, Ruiz, Bisbal, entre
otros- son los estudiosos de la teoria de las mediaciones (Colina, 2001). Con
independencia de como designen al fendmeno -mediaciones (Serrano), haz de
mediaciones (Ruiz), mediacion mdltiple o multimediaciones (Orozco)-, “estos
enfoques critican y desmarcan del mediacentrismo [ya que] hablan de mediacion (de
los medios) entre otras mediaciones (de otras instituciones sociales)” (Colina, 2001,

p.40).

Por su parte, Martin Serrano (2004) propone en el texto La produccion social
de comunicacion, una teoria social de la comunicacion que se basa en el supuesto de
que “existen interdependencias entre la transformacion de la comunicacion publica y
el cambio de la sociedad” (p. 11). Para ello, esta teoria se funda en el modelo de la
mediacion, el cual “pretende ofrecer un paradigma adecuado para estudiar todas
aquellas practicas, sean 0 no comunicativas, en las que la conciencia, las conductas y

los bienes entran en procesos de interdependencia” (p. 22).

Serrano (2004) indica que “la comunicacion publica provee a los miembros

de la comunidad de relatos (orales, escritos, mediante imagenes) en los que se les



propone una interpretacion del entorno (material, social, ideal) y de lo que en él

acontece” (p. 40).

En esas narraciones, se manifiestan representaciones del mundo que estan
relacionadas con las creencias de ciertos grupos que procuran que éstas se conserven
en el tiempo (Serrano, 2004). “Desde la perspectiva de su posible influencia
cognitiva, la comunicacién publica es una de las actividades que intervienen en la

socializacion de las gentes” (p. 40).

Ademas de la comunicacion publica (los medios de comunicacion publica), la
familia, la escuela y la iglesia son instituciones sociales que, al administrar la
produccién y la oferta de informacion, ejercen un control social debido a que “actuan

sobre la interpretacion que hacen las personas de la realidad” (Serrano, 2004, p.55).

Orozco (1997) incluye otras fuentes de mediacion de los procesos
comunicativos, como lo son “el mundo del trabajo, el de la politica, la produccion
cultural, la etnia, el género, las identidades de las audiencias, las instituciones
sociales a las que pertenece y los movimientos y organizaciones ciudadanas en las
que participa; [todas ellas] son también mediaciones que van conformando el

resultado de sus interacciones con los medios” (p. 28).

Por otra parte, y regresando a la mediacion que realizan los medios de
comunicacion publica, estos exhiben unas operaciones de mediacion particulares, tal
como las describe Serrano (2004): la institucion mediadora elige ciertos hechos para
hacerlos publicos y, dentro de estos, selecciona determinados objetos de referencia.
A proposito de estos Ultimos, los emisores ofrecen un “repertorio” de datos de
referencia, los cuales se relacionan entre si, para dar como resultado un “relato”, que
se transfiere a algun soporte material, como puede ser un periddico, un CD, o un
DVD.

Ya revisada someramente la teoria de las mediaciones, y antes de estudiar las

representaciones mediaticas, que es el esquema analitico fundamental de esta



investigacion, se abordara el marco histérico en el que se inserta el andlisis de las
representaciones sociales en Venezuela, el cual da paso posteriormente a lo que hoy
nos compete: la representacion mediatica de la pobreza en La Mafana, un diario

regional del estado Falcon.

1.3. Las representaciones en Venezuela

Aunqgue Moscovici publico el texto del Psicoanalisis, su imagen y su pablico,
en 1961, el primer trabajo que se encuentra en Venezuela sobre las representaciones
sociales data de 1979, cuando Maria Banchs present6 su trabajo doctoral titulado
Cambios en las representaciones sociales de estudiantes venezolanos en Francia
(Banchs y Lozada, 2001).

Asi como en Europa la teoria propuesta por Moscovici tardé casi una década
antes de convertirse en un “paradigma tedrico dominante”, en Venezuela, es a partir
de 1981 cuando ésta comienza a formar parte de los programas de estudio de la
maestria en Psicologia Social de la UCV, del pregrado de la escuela de Psicologia de
esa casa de estudios, y de alli se expande a otras escuelas como las de Psicologia,
Sociologia, Trabajo Social, de la UCV, y de otras universidades del pais (Banchs y
Lozada, 2001).

Méas alla de las primeras tesis publicadas sobre la teoria de las
representaciones sociales en Venezuela, entre 1980 y 1983, las autoras Banchs y
Lozada (2001) definen tres periodos de desarrollo en el estudio de las

representaciones sociales en Venezuela:

1. Periodo de legitimacion de la teoria (1981-1985). este lapso temporal se

caracteriz6 por la ausencia de literatura en castellano que tratara el tema ya que,
aunque la editorial argentina Huemul tradujo al espafiol, en 1979, la obra El
Psicoanalisis, su imagen y su publico, de Moscovici, ésta no se distribuyo en

Venezuela ni en el resto de Latinoamérica.



Por otra parte, en este periodo se observa la resistencia al cambio de
paradigma que propulsaba la teoria, al igual que le ocurrié a Moscovici, quien
rompid con el esquema positivista que dominaba en la Psicologia Social; s6lo que en
Venezuela, tal cambio produjo la descalificacion de los seguidores de la nueva teoria.
Asimismo, la irrupcién de los nuevos conocimientos atrajo a un grupo de

estudiantes que “buscaban alternativas teoricas mas criticas” (p. 113).

2. Periodo de difusién y consolidacion de la teoria (1986-1993): “La segunda mitad

de la década de los ochenta se caracterizo por la penetracién de la teoria en diferentes

escuelas de la UCV, en otras regiones del pais y en otros ambitos disciplinares™ (p.

113).

En cuanto a la UCV, la maestria de Psicologia Social sirvi6 como
“plataforma” para difundir el estudio de las representaciones sociales en esa casa de
estudios. De igual manera, el andlisis de las representaciones se exportd hacia otras
universidades en Caracas, como la Catolica Andrés Bello (Ucab), Simén Bolivar
(USB) vy el Instituto Universitario Pedagdgico Libertador; asi como hacia otros
centros universitarios en el interior del pais, como la Universidad de los Andes
(ULA), y del Zulia (LUZ), entre otras.

Por otra parte, en cuanto a las modalidades de insercion de la teoria, se
realizan, ademas de tesis de grado, trabajos de ascenso en el escalafén universitario,
ponencias, articulos, y se llevan a cabo investigaciones aplicadas, como lo es la
presente tesis, en el cual se hace uso de la teoria de las representaciones para analizar
un objeto social como lo es la pobreza. Esta forma de estudio ha dominado el
acercamiento a la teoria de las representaciones: “el interés esta mas focalizado sobre

el objeto de estudio que sobre la perspectiva tedrica” (p. 120).

3. Periodo de cuestionamiento metateorico de la teoria (1993-1999): a partir de los

noventa surge un paradigma emergente, el socionconstruccionismo, “desde cuya

perspectiva se cuestiona tanto el positivismo y el naturalismo en las ciencias sociales,



como las corrientes criticas” (p. 115), como las representaciones sociales. Sin

embargo, desde 1999, renace el interés por la teoria.

Por otra parte, en la Ucab se registran estudios de representaciones sociales
del afio 1980, con una tesis presentada en la escuela de Sociologia, que analiza la

representacion social de Jean Paul Sartre en la prensa francesa. De ahi en adelante, se

consiguen diversas investigaciones tanto en la escuela de Psicologia como en la de

Sociologia.

En cambio, el estudio de las representaciones que transmiten los medios de
comunicacion, especificamente de las representaciones mediaticas de la pobreza, se
ubica “a comienzos del afio 2002, [cuando] el Centro de Investigacion de la
Comunicacion de la Ucab (CIC-Ucab) decidié afadir a sus lineas de investigacion
una concerniente al tema de la pobreza en los medios de comunicacion” (Tablante,
2004, p.21). Esa linea de estudio se denomina Industrias Culturales vy
Representacion Social, la cual “pretende observar las dinamicas de produccién de
conocimiento social a partir de la accion de los medios de comunicacion”

(http://www.ucab.edu.ve/ucabnuevo/index.php?load=cic rs.htm&seccion=145).

Dentro de ésta, se encuentran las tesis de la representacion de la pobreza en El
Observador y La Noticia (2004); y las de la representacion mediatica del modo de
vida de la pobreza en la sociedad peruana en el talk show de Laura Bozzo, y en el

programa Alerta, antes y después de “El Caracazo”, ambas de 2005.

Haciendo un salto atras en el tiempo, en 1991, la profesora Sary Calonge Cole
agrega el adjetivo “mediatica” al concepto de representacion, en su estudio de la
Representacion mediatica de la Escuela Bésica en Venezuela, en los periodicos El
Universal, EI Nacional, y Ultimas Noticias. La representacion mediatica de la
pobreza en La Mafiana es el objeto de estudio de esta investigacion y es el punto que

se desarrolla en las siguientes paginas.


http://www.ucab.edu.ve/ucabnuevo/index.php?load=cic_rs.htm&seccion=145

1.4. Las representaciones mediaticas

A diferencia de la representacion social, que alude al conocimiento del
mundo a través de las relaciones cara a cara, la representacién mediatica denomina,
segiin Tablante (2005), “la manera en que los medios de comunicacion social
transmiten ciertos contenidos de interés colectivo, contenidos que se incorporan

ulteriormente al discurso social y a la memoria de los individuos™ (p. 148).

En palabras de Banchs (2005), “el medio es un difusor y propulsor de

representaciones, y por eso se habla de representaciones medidticas” (p. 26).

Calonge (2001) profundiza el andlisis de la representacion medidtica en el
texto La representacion mediatica: Un enfoque teorico, el cual tiene como finalidad
“la representacion mediatica de un objeto social determinado a través del discurso

que elaboran los periddicos dirigidos al publico en general” (p. 21).

En este caso en particular, se pretende describir cual es la representacion
mediatica de la pobreza en un diario del estado Falcon, especificamente La Mafiana.
Es decir, se persigue observar en cuéles contextos incluye al objeto social pobreza
(regional, nacional, latinoamericano, u otro), quiénes la padecen, cuéles son las
fuentes que hablan de esta situacién, en cuales géneros periodisticos se desarrolla el

tema, entre otras variables.

Los medios de comunicacion social transmiten ciertas representaciones
recurrentes de la pobreza. Espafia (2005) afirma que en ellos se advierte una vision
plana de la pobreza, en cuanto a que no diferencian entre “lo popular” y “la
pobreza”; y generalmente “inflan” los porcentajes de esta condicion de carencia
econdmica, “aunque los medios han logrado matizar sus datos y han empezado a

reconocer (...) que hay diferencias” (p. 20).

El “aplanamiento” de la pobreza en los medios también ocurre porque estas

industrias asumen un punto de vista negativo de la pobreza, que viene dado por el



tratamiento individual de la situacion (Espafia, 2005); en otras palabras, “la idea
vulgar se resume en esta frase: ‘los pobres son pobres mas o menos porque les da la

gana’. Y por supuesto que no es asi” (p. 21).

Banchs (2005) amplia la consideracion de la vision negativa que asumen

tanto los medios, como las ciencias sociales y el conocimiento popular:

los pobres, tanto en algunas corrientes de las ciencias sociales como en el
discurso mediatico y en el conocimiento popular (...) se definen como
perezosos, incapaces de postergar gratificaciones, desesperanzados,
dominados por un locus de control externo, incapacitados para
organizarse y hacer planes a futuro, irresponsables, violentos, ignorantes,

maleducados, vulgares, sucios, descuidados, etc. (p. 30).

En cuanto a las representaciones de la pobreza concretamente en los medios,
éstas “se encuentran vinculadas con aquellas relativas a temas afines: politicas de
desarrollo social, derechos humanos, sistemas de prevencion y atencién en salud,
insercién en el sistema educativo, discursos relativos a la educacion publica y
privada, los nifios de la calle, violencia, inseguridad, delincuencia, comunidades o
barrios de sectores populares, posiciones y clases sociales, formas y calidad de vida”
(Banchs, 2005, p. 32).

En los términos de Calonge (2001), la pobreza es un “objeto social denso o
duro” que transmiten los periddicos, y los medios en general, ya que generan debates
o discusiones porque “los valores sociales influyen directamente al objeto” (p. 21).
Ademas de la pobreza, entre ellos se encuentran la democracia, o el Estado, por

ejemplo.

En este sentido, las apreciaciones negativas 0 positivas que posean las
personas acerca de la pobreza intervendran en la apreciacion del objeto de la

representacion, que es esta condicion de necesidad.



Por otro lado, la prensa también difunde objetos “ligeros o blandos”, como el
deporte, la farandula, o las diversiones, alrededor de los cuales domina el acuerdo
porque “no alteran significativamente la vida cotidiana de las personas” (Calonge,

2001, p. 21).

1.4.1. Dimensiones de las representaciones mediaticas

Calonge (2001) propone la division de la representacion mediatica en las
dimensiones pragmadtica y cognitiva, para esclarecer su caracterizacion. “En la
primera, se reunen los trazos relativos a la accion de los individuos en vinculacion
con los medios de comunicacion y, en la segunda, los trazos de orden cognitivo de la

representacion” (p. 22).

Dimensiones y rasgos de la Representacién Medlatica
LA DIMENSION PRAGMATICA

Tiene un objetivo practico de mediacion
entre las acciones, las ideas del
conjunto social, las practicas y el
pensamiento de los diferentes grupos
sociales.

La RM es producida al interior de
mecanismos sociales muy complejos
donde estan presentes las relaciones,
los poderes econdmico y politico, y la
idiosincrasia de los grupos sociales
hacia los cuales se dirige.

El rof de Ia RM

Las condiciones de
produccion de la RM

La ciudades altamente pobladas;
centros de gonsumo masiho.

Ef espacio de la RM:
fas masas

El discursg se elabora sobre un objeto
sociat, se refiere a un mundo que &l
pretende describir, expresar y construir.
En este discursoe la funcion simbdlica
del lenguaje es actuailizada.

LA DIMENSION COGNITIVA

- Dos procesos formadores: la

El discurso de la
prensa escrita

Los rasgos cognitivos
generales de la RM

objetivacion y el anclaje.
- Una esquematizacién puesta en
discurso

Los rasgos cognitivos
especificos de Ia RM

- La focailizacion de contenidos
- La cognicidn polifacética.

Las formas de
conocimiento social y
mediatica

- Los vaiores, las creencias y las
ideologias :
- El nexus

- La categorizacién social

- La atribucién causal.




Figura 1. Dimensiones y rasgos de la representacion mediatica.
Tomado de Calonge (2001, p. 23).

1.4.1.1. Dimensién pragmatica

Esta dimensién, que se refiere a las condiciones en que los individuos se
relacionan con los medios de comunicacion social, abarca los siguientes aspectos, de
acuerdo con Calonge (2001): el rol mediador de la representacion, las condiciones de
produccion de la actividad medidtica, el espacio donde ocurre la representacion

mediatica y el discurso mediético.

El papel de la representacion mediatica es de mediacion entre los distintos
grupos del conjunto social, debido a que les “ofrece la posibilidad de conocer y de
comprender las visiones y la interpretacion de los acontecimientos en un sentido mas
amplio y en un plazo mas corto” (Calonge, 2001, p. 24). Por ejemplo, la poblacion
del municipio Dabajuro, al oeste de Falcon, observa en la prensa que en otros estados
del pais, asi como en otras naciones, las personas también carecen de agua o luz; asi,

pueden dar otro enfoque a sus problemas y entenderlos en un contexto mas global.

Asimismo, la mediacion también ocurre cuando los actores de la pobreza del
barrio Cruz Verde de Coro, por nombrar un caso, se percatan de que dentro de su
propio estado (Falcén) también existen otras comunidades (como Punto Fijo) donde
las escuelas se encuentran en mal estado, las calles no estan asfaltadas y donde los

individuos venden drogas o cometen otros actos delictivos.

También, las representaciones mediaticas cumplen el papel de intermediacion,
en parte para suplir la funcion de las instituciones politicas de mediar entre las
colectividades (Calonge, 2001). Como se vera mas adelante, las condiciones de
servicios publicos en las que se encuentra el estado Falcon y la desatencién de las
comunidades por parte de los organismos estadales refuerzan esta tarea de los medios

de servir como canal entre la poblacion y las instituciones.



El fin de intermediacion de las representaciones mediéticas se diferencia del
proposito de las representaciones sociales, que es dominar y hacer familiar el mundo,
y orientar al individuo para la accion. Mientras que la representacion social produce
un comportamiento, los resultados de la representacion mediatica son imprevisibles,
porque “una vez que la representacion medidtica es puesta en palabras y difundida,
ella deviene autébnoma, su horizonte de consecuencias es inasible” (Calonge, 2001, p.

25).

En cuanto a los sistemas de comunicacion propuestos por Moscovici, la
difusion es el que predomina en la representacion mediatica, porque en ella el medio
se convierte, tedricamente, en expresion de las necesidades de la masa. Pero, en
realidad, “los medios creen tratar los temas que interesan a la opinion y la opinidn se
interesa por los medios en tanto y cuanto no la fastidien o la aburran” (Calonge, 2001,

p. 26).

Por su parte, las condiciones de produccién de la representacion mediatica se
refieren al complejo contexto donde éstas ocurren, en el cual se mezclan las
relaciones politicas, econdmicas y la idiosincrasia de los diversos grupos del conjunto
social (Calonge, 2001). En esta situacion, es necesario que se establezca un “contrato

de lectura”:

[este acuerdo] implica el hecho de mantener una union contractual entre
la produccion del discurso mediatico y su recepcién, es un contrato de
confianza. Tal contrato se reduce a esto: los periddicos a los cuales yo soy
fiel son aquellos en los cuales yo confio (Verdn, 1981, 1985, 1991; cp.
Calonge, 2001, pp. 27-28).

Otra condicion de produccion de las representaciones mediaticas es la
variedad de discursos que manejan los medios entre si, y los diferentes tipos de
consumidores a los cuales se dirigen, lo que implica que el discurso de un periodico
no produzca el mismo efecto en todos los lectores (Calonge, 2001). Asi, se observa
“una heterogeneidad en la produccion y una heterogeneidad en los modos de

apropiacion” (Calonge, 2001, p. 28).



En el caso del estado Falcon, los medios impresos se dirigen tanto a
poblaciones rurales —zonas que se ubican hacia la Sierra de San Luis, 0
Chichiriviche, por ejemplo- como a las urbanas -como Punto Fijo y Coro-. En el
diario La Mafiana, de acuerdo con el sistema de difusion, deberian verse reflejadas
ambas realidades.

Por otra parte, los espacios urbanos de masas son los grandes centros
poblados donde ocurren las representaciones mediaticas. A su vez, estos se
caracterizan por la concentracion de la poblacion, el desarrollo de la comunicacion

formalizada, y la economia de consumo (Rouquette, 1994; cp. Calonge, 2001).

En cuanto al primer rasgo de las ciudades mediatizadas, en ellas se aglutinan
gran cantidad de individuos en todos los espacios, como escuelas, universidades,
centros comerciales y en los medios de transporte, por ejemplo (Calonge, 2001). En el
estado Falcdn, esta aglomeracién de habitantes ocurre en el municipio Carirubana, en
la Peninsula de Paraguana y en el municipio Miranda, donde se encuentra la capital
de la entidad, Coro. Ambos son sedes de las universidades, hospitales, clinicas
privadas, centros comerciales, asentamientos de las instituciones puablicas, servicios
bancarios, entre otros. Y en el caso de Paraguana, esta fue declarada Zona Libre de
Fomento e Inversion Turistica, desde 1998, lo cual ha incrementado la cantidad de

visitantes que llegan a la ciudad.

A su vez, otra condicion de los espacios urbanos viene dada porque en ellos se
combinan la prensa, la informatica, la television, el teléfono y el cine; es decir, la
caracteristica de ser “multimedia” (Calonge, 2001). En el caso de Falcon, lo
multimedia no vendria dado tanto por el cine, sino por la mezcla de la prensa, la

radio, la television y el teléfono.

Igualmente, los contenidos que los medios proyectan son consumidos debido a
la existencia de una economia de mercado que corrobora el fendmeno de consumo

que define a las grandes ciudades (Calonge, 2001).



En cuanto al discurso de la prensa escrita, Calonge (2001) aclara que la
“construccion y reconstruccion de los objetos sociales no depende de los medios de
comunicacion” (p. 31). El discurso de la prensa se refiere “a un mundo que [el objeto
social] pretende expresar y construir” (Calonge, 2001, p. 32). Segln Tablante (2005),
estas manifestaciones se realizan por medio del lenguaje, “que describe y reconstruye

simbolicamente el mundo” (p. 157).

En este sentido, el discurso de los medios da cuenta de las acciones, del
pensamiento y de los eventos en torno al objeto que representa. Esta actividad
discursiva “interviene en la formacion de una perspectiva comtn y sobre todo en la
estabilizacion de una descripcion y de un significado” (Calonge, 2001, p. 31). Es
decir, el diario La Mafiana caracterizara de una manera u otra el fendmeno de la

pobreza, para lograr que los falconianos la definan de una manera semejante.

1.4.1.2. Dimensidn cognitiva

A su vez, esta dimension posee dos rasgos caracteristicos, que son la

focalizacién de los contenidos y la cognicidn polifacética.

“La focalizacion se refiere a los procesos que intervienen en la seleccion de
temas y personas, de guias de opinion” (Calonge, 2001, p. 34). Segin Tablante
(2005), este rasgo alude “a la tendencia de un medio de comunicacion a insistir en

ciertas materias mientras que descuida otras” (p. 150).

Calonge (2001) afirma que, dependiendo de los efectos que los medios
deseen obtener de los lectores, escogeran unos contenidos u otros; es decir, la

seleccion se hace “en funcion de las intenciones del periddico” (Calonge, 2001, p.
36).



En este caso, La Mafana pretende estar al servicio de los falconianos y ser
eco de sus necesidades, para darles solucién. La elecciéon de los contenidos deberia

Ilevarse a cabo en funcion de lograr este fin.

Asimismo, la cognicion polifacética se refiere a las diferentes técnicas y
métodos a los que recurren distintos periddicos entre si, cada diario en si mismo, y a

su vez en cada texto en particular (Calonge, 2001).

De acuerdo con Tablante (2005), “la cognicion polifacética tiene que ver con
la idea de que los medios (...) son una panoplia inagotable de aspectos de la realidad,
que da idea de todo, pero que rebasa la capacidad de la mente mas memoriosa y
analitica” (p. 153). Asi ocurre en La Mafiana, periddico en el que no solo se informa

de la pobreza, sino también de farandula, deportes, educacion, salud, entre otros.

Calonge (2001) también determina cuatro formas del conocimiento social y

mediatico, que son:

1. Los valores, las creencias y las ideologias:

- Valores: Lewin (1943; cp. Calonge, 2001) expresa que los valores son
valencias compuestas por un polo positivo y otro negativo. Si el objeto de
representacion mediatica es valorado de forma positiva, sera aceptado; pero si
es calificado negativamente, sera rechazado. Como se manifestd en el
apartado de las representaciones mediaticas, los valores influyen en la
percepcion de los objetos sociales densos, como la pobreza.

- Creencias: son conceptos flexibles, que pueden ser renovados de forma
periddica y que influyen en las acciones de la vida cotidiana (Calonge, 2001).

- Ideologias: “son sistemas de creencias que se quieren categoricoS Y
permanentes (...), que anteceden a la representacion mediatica de un objeto
social particular [porque] dictan la pauta del valor, positivo o negativo, que
adopta una representacion determinada” (Tablante, 2005, p. 155).

2. Los nexos: Rouquette (1994; cp. Calonge, 2001) manifiesta que estos son

construcciones sociales que se forman por encima de la racionalidad, que



poseen un componente afectivo o emocional elevado y que son compartidos
por la mayoria de los miembros de un grupo social.

3. La categorizacion social: es el proceso de posicionamiento de las personas u
objetos, que lleva a cabo la representacion mediatica. Es decir, es la
clasificacion o categorizacion de los individuos en la estructura social, para
construir la identidad individual y colectiva (Calonge, 2001). “Este modo de
clasificacion tiende a la comparacion de unos y otros e, incluso, a la
distincion entre grupos sociales” (Tablante, 2005, p. 156).

4. La atribucion causal: “es el proceso mediante el cual el hombre aprehende la
realidad y puede preverla y controlarla” (Calonge, 2001, p. 47). Es una forma
de explicar los motivos que generan un hecho inesperado, porque “no
buscamos siempre una explicacion a cualquier evento”, segiin Heider (1958;

cp. Calonge, 2001, p. 47).

En definitiva, y segun Banchs (2005), “los medios de comunicacioén social
juegan un papel fundamental no sélo en la difusion de informaciones sobre este
fendmeno de inequidad social [la pobreza], sino también en la manera como nos la
representamos y nos relacionamos con ella. La pobreza no es tratada en profundidad
por los medios de comunicacion, pero aparece por todas partes y, en la actualidad,

figura en todos los discursos politicos” (p. 32).

A través de los medios, las personas construyen una idea acerca del objeto
social pobreza; en cambio, las representaciones que se comunican cara a cara —las
sociales- pretenden orientar a un grupo social en el mundo, como se ha dicho a lo
largo de este subcapitulo, hacer familiar lo extrafio para dominar el contexto que nos
rodea. A continuacion se resumen los rasgos principales que diferencian la

representacion social de la mediatica.



1.5. Representacidn social y representacién mediatica

La mayor diferencia que se encuentra entre las representaciones sociales y las
medidticas es que las primeras se comunican cara a cara, en las conversaciones
cotidianas —y por ello son més espontaneas que las mediaticas (Tablante, 2005)-,
mientras que en las segundas media un dispositivo técnico que puede ser cualquier

medio de comunicacion social. Por ello:

“cuando nos referimos a representaciones sociales estamos aludiendo
sobre todo a esos contenidos simbolicos cuyo soporte son el pensamiento
y el habla corriente de las personas (...); [en cambio], (...) la
representacion medidtica cuenta con un soporte técnico evidente [y por
ello se define como] la manera en que un medio transmite los contenidos

asociados a un objeto de interés social” (Tablante, 2005, p. 161).

Ademas, persiguen propositos distintos: las sociales “preparan para la accion”
porque son “conocimientos de tipo practico y funcional en cuanto orientan la accion,
la interaccion, las practicas sociales y cumplen funciones sociales” (Casado, 2001, p.
67); por su parte, las mediaticas, persiguen un fin de intermediacion entre los
distintos grupos del conjunto social, debido a que “ofrecen la posibilidad de conocer
y de comprender las visiones y la interpretacion de los acontecimientos en un sentido
mas amplio y en un plazo mas corto” (Calonge, 2001, p. 24). Como expresa Tablante
(2005), “(...) un espectador casual emplea las representaciones mediaticas que recibe

[del] medio para ‘hacerse una idea’” (p. 163).

Por otra parte, entre ellas existe una diferencia en cuanto al alcance: las sociales
producen un comportamiento, pero los efectos de las mediaticas se pierden de vista
debido a que “una vez que la representacion mediatica es puesta en palabras y
difundida, ella deviene auténoma, su horizonte de consecuencias es inasible”
(Calonge, 2001, p. 25). No obstante las diferencias sefialadas, ambas
representaciones se forman mediante los procesos de objetivacion y anclaje
(Tablante, 2005).



La linea de investigacion dentro de la cual se inserta este estudio parte de la
hipétesis de que a partir de “El Caracazo”, en 1989, la pobreza se convirtié en un
tema de relevancia politica y de alli los medios la han hecho parte de su agenda
(Tablante, 2004). Probablemente desde entonces, los venezolanos han observado
representaciones medidticas de la pobreza en los periddicos, television, en fin, y
ademas se cuentan entre ellos representaciones sociales del mismo fenémeno. Sin
embargo, el empobrecimiento de la sociedad venezolana ocurre desde finales de la
década de los setenta. EI proximo apartado amplia el desarrollo de la pobreza en el

pais.



3. LAPOBREZA

Se concibe la pobreza como una situacion de escasez material, que impide

disfrutar de una vida digna. Espafia (2001) indica que:

la pobreza significa sufrir multiples privaciones. Supone carecer de los
alimentos suficientes con los cuales satisfacer las necesidades de ingesta
alimentaria basica diaria, carecer de vivienda, servicios de educacion y
salud, agua potable y servicios publicos en general. Adicionalmente, los
pobres estan indefensos frente a los imprevistos; sean estos naturales o
econdmicos, carecen de poder para influir en las decisiones de la
colectividad (...) (p. 10).

Ademas, los pobres son mas vulnerables ante la inseguridad personal y
juridica, su capacidad para influir en las decisiones colectivas es débil v,
generalmente, las instituciones publicas desatienden sus llamados y quejas (Espafia,
2001).

Ante el acelerado crecimiento de la pobreza en Venezuela, surgi6 en la Ucab
el Proyecto Pobreza, iniciativa que, desde 1997, desarrolla una investigacion acerca
de las causas de esta situacion en el pais y propone planes para solucionarla

(www.acuerdosocial.com).

El proyecto analiza la pobreza desde el punto de vista econémico, como una
situacion de carencias materiales, de ingreso; y desde la vision sociolégica, como una

realidad que tiene que ver con los valores sociales, con la cultura (Tablante, 2004).

Para ahondar en la pobreza como problema econémico, el Proyecto Pobreza
toma la definicién de pobreza de ingreso, que da cuenta de la cantidad de hogares o
de las personas que viven que en él, cuyo ingreso es menor al valor de una Canasta
Normativa de Consumo Total (CNCT), la cual comprende alimentos y demas bienes

y servicios (Espafia, 2001).


http://www.acuerdosocial.com/

Cuando un hogar recibe menos dinero de lo que vale la CNCT, se ubica por
debajo de la linea de pobreza, y es considerado como pobre. A su vez, las personas
se encuentran en la linea de pobreza critica si solo pueden consumir la Canasta
Normativa (CN), que incluye los alimentos indispensables para cubrir sus
requerimientos caloricos y proteicos (Espafia, 2001).

Alvarado (1993), en su estudio Evaluacién del impacto del gasto social sobre
la pobreza en Venezuela 1979-1992, afirma que esta condicion de “falta de
bienestar” en el pais se debe a multiples causas. La enumeracion comprende el
modelo econdémico implantado, que se enfoca en el crecimiento econémico y deja de
lado lo social, y la inestabilidad del presupuesto designado para cubrir las

necesidades basicas como educacion, salud, alimentacion y vivienda.

Asimismo, el origen de la pobreza también se encuentra en el deterioro del
salario de las personas; en las caracteristicas demogréaficas de la nacién, ya que la
mayoria de su poblacién es joven y no forma parte del proceso productivo; y en la
poca participacién de los pobres en el sistema politico (Alvarado, 1993).

Lewis (1972) amplia la consideracion de los efectos de la merma del salario
en la sociedad. “Los salarios bajos, el desempleo y el empleo parcial crénicos,
conducen a bajos ingresos, falta de bienes propios, ausencia de ahorros, carencia de

reservas de comida en la casa y una escasez inveterada de dinero en efectivo” (p. 14).

Por otra parte, Alvarado (1993) también indica que existen factores
vinculados con el comportamiento de los habitantes de hogares pobres que son
causantes de la pobreza. La autora menciona las decisiones en cuanto al nimero de

hijos que se tendran y como los mantendran.

Es aqui donde confluye la segunda variable que toma en cuenta el Proyecto
Pobreza para analizar esta situacion de precariedad, los valores sociales. Por su parte,

Tablante (2004) vincula las perspectivas econdémica y socioldgica de la pobreza:



entre ambos problemas podria establecerse una relacion de causa y efecto
cuya logica hipotética podria formularse de la siguiente manera: existen
valores socialmente compartidos que le impiden a los ciudadanos del pais

ser productivos y salir de la pobreza (p. 21).

En este sentido, Espafia (2001) expresa que “los pobres no los son por
eleccion” (p. 19). Si padecen de carencias materiales es porque existe una serie de
caracteristicas culturales que les impide generar comportamientos productivos

(Esparia, 2001). El siguiente apartado amplia esta premisa.

2.1. Pobreza y cultura

El estudio de la pobreza es multidisciplinario y es por ello que puede ser
abordado desde diferentes variables, como las de naturaleza socioeconémica
(produccion y distribucion de la riqueza); politico-institucional (que va desde la
eficiencia del Estado en la accién de redistribuir los ingresos hasta la prestacion de
servicios sociales y los sistemas de seguridad y proteccion social, por ejemplo);
sociodemograficas (relacionadas con la estructura familiar y la edad de la poblacién);
geograficas (restricciones o ventajas de la naturaleza para la produccion econémica y
el desarrollo de la vida humana); y las condicionantes socioculturales (Ugalde et al.,
2005).

Sin embargo, el Proyecto Pobreza da preeminencia a las variables
socioculturales y plantea la hipotesis de que en la sociedad venezolana operan
creencias y valores que obstaculizan los comportamientos productivos u orientados

al éxito econdémico de los individuos (De Viana, 2001).

“La cultura, entendida como las formas de hacer, pensar y sentir de los
individuos miembros de una sociedad, es uno de los determinantes de la pobreza”, de

esta manera De Viana (2001) concibe la cultura (p. 80). En este sentido:



circula un amplio anecdotario acerca de las relaciones entre la cultura
venezolana “tradicional” o “popular” y la pobreza. Ese anecdotario
supone que la sociedad venezolana no llega a ser prospera y productiva
por la presencia de elementos culturales (creencias colectivas, valores,
normas, conductas ma&s o0 menos institucionalizadas) que bloquean
conductas individuales y modos de funcionamiento propios de una
sociedad productiva (De Viana, 2001, p. 82).

Por su parte, Ugalde et al. (2005) crearon tres tipologias teméticas de la
cultura de la pobreza, basadas en “las creencias que orientan las actitudes de las
personas hacia la realidad que los rodea” (p. 81). Estas caracterizaciones, que
conforman las directrices sobre las cuales se entiende la modernidad a nivel personal,
son “la conviccidn de poder intervenir sobre nuestro entorno, la confianza en los otros
y en las instituciones, y un conjunto de valores que orientan las acciones hacia el
universalismo, la neutralidad afectiva, la valoracion del otro por el desempefio, la

especificidad y la orientacion hacia la colectividad” (Ugalde et al., 2005, p. 81).

En las sociedades modernas, de economias productivas, privan los intereses
colectivos, el mérito personal y la fragmentacion de los roles; las creencias y
sistemas valorativos contrarios hacen que Venezuela se catalogue como
“premoderna” (De Viana, 2001).

Las tipologias definidas por Ugalde et al. (2005) son:

-El locus de control: es la “instancia a la que el individuo atribuye la produccion de la

realidad, o la autoria de los cambios que afectan la vida del individuo” (p. 82). Por lo
tanto, existe un locus de control interno, cuando las personas se reconocen como
duefios de sus acciones y como capaces de generar cambios en su entorno. En
cambio, las personas que presentan un locus de control externo, asumen que carecen

de las habilidades para incidir en el ambiente en que se desarrollan y delegan esta



responsabilidad a “instancias mas capaces” como el destino, Dios, 0 el azar. En la

cultura de la pobreza predomina este tltimo locus de control.

-La confianza: esta tipologia se refiere “a la posibilidad de aceptar que otras personas
0 instancias, que estdn mas alla del ambito familiar, representen sus propios intereses,
lo cual esta estrechamente relacionado con la credibilidad que una persona otorga a
otras personas, asi como a las instituciones” (p. 91). Para los pobres y, en general,

para los venezolanos, “no es facil otorgar confianza a los demas” (p. 91).

En la cultura de la pobreza, circula la desconfianza hacia las instituciones y
hacia los mecanismos para intervenir en la toma de decisiones de la sociedad. Lewis
(1972) afirma que “la falta de participacion efectiva y de integracion del pobre en las
instituciones mas importantes de la gran sociedad es una de las caracteristicas

cruciales de la cultura de la pobreza” (p. 13).

-Las preferencias valorativas: el modo en que los individuos “valoran y evaltian las

acciones que se llevan a cabo fuera de su entorno personal” (p. 86). En las sociedades
modernas, se establece una division entre la esfera personal y la de de lo publico,
entendida esta Gltima como “los espacios del mundo laboral y del mundo asociativo

(...), la calle” (Ugalde et al., 2005, p. 87).

Estas diferencias originan una serie de dicotomias valorativas, propuestas
por Talcott Parsons (cp. Ugalde et al., 2005); es decir, unos modos de evaluacion de

la realidad que son los siguientes:

-Afectividad: basqueda de la “gratificacion inmediata de los deseos y necesidades

subjetivas” (p. 87). En contraposicion, la neutralidad afectiva, consiste en diferir los

beneficios personales, a favor de los colectivos (p. 87). Los pobres acttan guiados por

sus propios intereses, mas no por las metas sociales.

-Particularismo: criterios evaluativos generales no se aplican, se obvian para

“favorecer la relacion particular con el actor o la singularidad de la situacion” (p. 87).



Esto ocurre cuando se beneficia a la familia, a los mas cercanos, por encima de las
reglas del mundo de lo publico. Lo opuesto es el universalismo, en el que se

establecen pardmetros globales de evaluacidn a cualquier actor y situacion (p. 87).

-Adscripcion: “se estima al otro de acuerdo a lo que es y a sus atributos subjetivos”
(p. 87). Esta valoracion de la realidad se observa en la busqueda de “contactos” para
alcanzar las metas personales. Al otro lado, se ubica el desempefio, por el cual se

estima a alguien “por el resultado de la accion del otro y lo que hace” (p. 87).

-Difusividad: “las personas son consideradas en su totalidad y uno se interrelaciona
con ellas de manera total” (p. 87). En este caso, se observa la imposibilidad de separar
las distintas esferas en las que se desarrollan los individuos. En el otro extremo de la
balanza, se encuentra la especificidad, en la que las personas se relacionan segin un

aspecto de sur ser y de su accion (p. 87).

-Orientacion hacia si: “la persona decide actuar de acuerdo a objetivos personales” (p.

87); al contrario, si el comportamiento favorece a los intereses de la sociedad, el

individuo presenta orientacion hacia el colectivo.

En la cultura de la pobreza predominan tres tipos culturales que son
contrarios a los valores de la modernidad: el locus de control externo, cuando los
pobres delegan sus responsabilidades a instancias externas; la desconfianza hacia los
demas y hacia las instituciones, que impide la participacion del pobre en la toma de
decisiones; y ciertas preferencias valorativas como son la afectividad, el
particularismo, la adscripcion, la difusividad y la orientacion hacia si (Ugalde et al.,
2005).

Las creencias y sistemas valorativos de la pobreza forman parte de un modo
de vida de la pobreza. En este sentido, para Montero (1984), “la cultura de la
pobreza, mas que de indicadores socioeconomicos, trata de un modo de vida, de
factores psicologicos, mediante los cuales se transmiten valores y pautas de

conducta” (p. 25).



Por su parte, Cérdova (1986) propone que, de acuerdo con sus diferentes
modos de vida, las sociedades se clasifican en “de tipo soviéticas, modernas

occidentales, y subdesarrolladas-dependientes” (p. 39).

La concepcion de modo de vida puede ser definida de diferentes formas. Asi,
Haumont (cp. Cérdova, 1986) expresa que “modo de vida son las tendencias sociales
profundas y persistentes que permiten clasificar los hechos cotidianos y darles un
sentido” (p. 41). La sociedad venezolana, y en general la latinoamericana, evidencia
el modo de vida “del tercer mundo, de paises subdesarrollados, en vias de desarrollo,

o dependientes” (Coérdova, 1986, p. 74).

Espafia (2001) encuentra la génesis de la cultura de pobreza en Venezuela en
el proceso modernizador que se suscitd desde el segundo tercio del siglo XX. La
poblacién no se educd para generar comportamientos productivos, sino para recibir
la parte que le corresponde de la riqueza petrolera, para “participar en una pugna

distributiva de una riqueza dada, gracias al expediente petrolero (...)” (p. 19).

Cordova (1986) coincide con Espafia en cuanto a que “las causas atribuidas a
la existencia de estos paises normalmente eran de naturaleza exterior a ellos mismos

(exportacion de capitales, expansion del capitalismo)” (p. 74).

Es en la vida cotidiana donde se manifiestan en mayor cantidad los modos de
vida (Cordova, 1986). En la cotidianidad y en el tiempo libre se expresan
“sentimientos, vecindad, camaraderia, militancia, amistad, etc. (...) Asimismo,
aquellas actividades y problemas que aluden a una cierta organizacion del tiempo
individual o social (vacaciones, dias feriados, actividades caseras)” (Cérdova, 1986,
p. 123).

Entre el barrio y la ciudad hay una distancia; es por ello que Lewis (1972)
expresa que “la cultura de la pobreza es a la vez un afan de adaptarse y una reaccion

de los pobres ante su posicion marginal en una sociedad capitalista, de estratificacion



clasista y vigoroso individualismo” (p. 11). Tratar de acercar esa brecha genera en
los pobres sentimientos de desesperacion y desesperanza, “que surgen al hacerse
notoria la improbabilidad de alcanzar el éxito en términos de los valores y metas de

una gran sociedad” (Lewis, p. 11).

En este sentido, existe un mundo “superdesarrollado” al cual la cultura de
pobreza no tiene acceso (Trigo, 1997). No obstante, la industria cultural -que se
expresa a través de la union de la television, radio, prensa, revistas, espectaculos
artisticos, deporte y articulos de consumo masivo, propaganda- se convierte en una
“vitrina de exhibicion esplendorosa” de la realidad que no les pertenece a los
habitantes del barrio: la de los ricos, de los paises desarrollados, de la ciudad (Trigo,
1997, p. 349). Por lo tanto, el objetivo de las industrias de masa es crear un mundo

ilusorio y brindar la posibilidad de vivir con €l en el rancho (Trigo, 1997).

En la época de “La Gran Venezuela”, en los setenta, la poblacion vivio un
periodo ilusorio, no porque lo vieran en la television o lo escucharan en la radio, sino
debido a la abundancia que generaron los altos precios del petr6leo. Sin embargo,
desde finales de 1979, se comenzd a gestar el proceso gradual de empobrecimiento
del pais, que se intensificd a partir de 1989, cuando ocurri6 “El Caracazo”. Las
siguientes paginas se pasean por la historia para explicar la evolucién de la pobreza

en Venezuela.

2.2. Pobreza en la historia reciente de Venezuela

Desde 1979, se suscita en Venezuela una dindmica de estancamiento
econémico (Equipo Acuerdo Social, 2006). En general, las décadas de los setenta y
ochenta “son opuestas para América Latina, puesto que mientras la primera
representd una fase de crecimiento econdmico para la mayoria de los paises; la
segunda significod crisis econdmica y deterioro de los niveles de vida”, de acuerdo
con estudios de la Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL)
(cp. Alvarado, 1993, p. 192).



Ciertamente, el primer periodo presidencial de Carlos Andrés Pérez (1974-
1978) se denomind La Gran Venezuela debido al ambiente de bonanza que
propiciaron los elevados precios del petréleo. Esta coyuntura trajo como
consecuencia el aumento del gasto publico, lo que a su vez hizo que la crecida
demanda sobrepasara el nivel de oferta, y comenzé a suscitarse el fenémeno de la
inflacion (Gil Yepes, 1992). Durante 1974 y 1978, el promedio de ésta se ubico en
“8,47%, casi el triple del periodo 1970-1973, que fue de 2,88%” (Gil Yepes, 1992, p.
298).

A pesar de los altos ingresos que generaba el petréleo, la poblacion comenzo
a observar la caida “de su nivel de bienestar percibido”, entre 1973 y 1977; el
modelo del Estado rentista-petrolero evidenciaba signos de agotamiento (Gil Yepes,
1992, p. 305).

Espana (1997) afirma que desde 1978, la caida “espectacular” de los salarios
es prueba del empobrecimiento que se viene generando en el pais (p. 480). El
término empobrecimiento se refiere “a un cambio relativo de bienestar material, al
cese de la perspectiva de ascenso o logro material, el cual no toca (...) los atributos
[de las familias empobrecidas] para participar en el aparato productivo de su

colectividad y su distribucion” (Espafa, 1997, p. 482).

La inflacion, que se inicié durante la primera presidencia de Pérez, continud y
el pais se endeudo; es por ello que Luis Herrera Campins (1979-1983) inicié su
gobierno con la frase “recibo un pais hipotecado”, de acuerdo con Caballero (1999,
p. 163). La hipoteca a la que aludia Herrera se referia a la deuda externa que habian
acumulado Venezuela y otros paises de Latinoamérica, la cual fueron presionados a

pagar en 1983, de forma inmediata (Caballero, 1999).

Spiritto (1989) afirma que la recesion en tiempos de Herrera Campins fue
acentuada por “la disminucion del gasto publico, la liberacién de precios y la
contraccion monetaria, por lo que el pais no pudo aprovechar los ingentes recursos
que ingresaron como consecuencia del segundo boom petrolero de 1979-1980 (p.
238).



El 18 de febrero de 1983 ocurrié un episodio conocido como el “Viernes
negro” -el antecedente méas cercano a “El Caracazo”-, en el cual se produjo “una fuga
acelerada de divisas (...) que hizo colapsar el nivel de las reservas internacionales
(...)” (Caballero, 1999, p. 161). Esta fuga de capitales se desato, entre otras cosas,

por:

“el pésimo manejo monetario y cambiario (tasas de interés no
competitivas en un principio, sobrevaluacion monetaria y drenaje de
divisas como instrumento de lucha anti-inflacionaria). A ello se suman el
colapso del mercado petrolero en 1982, el aumento desproporcionado de
las tasas internacionales de interés y el vencimiento de una gran cantidad
de deuda adquirida a corto plazo. Todo esto produce la devaluacion del
bolivar en 1983” (Spiritto, 1989, p. 238).

Caballero (1999) también sefiala la presencia de un factor externo como
causante del “Viernes negro”. Como expir6 la deuda acumulada, la banca
internacional presiond para que “Venezuela, México, Brasil y Argentina cancelaran
gran parte de su deuda externa, en un plazo méas corto, con intereses mas altos, y de
forma repentina” (Caballero, 1999). Ante este panorama, la respuesta del gobierno de
Campins fue suspender la venta de divisas y establecer un Régimen de Cambio
Diferenciales (RECADI) (Caballero, 1999).

“El famoso ‘Viernes negro’ signific6 la imposibilidad practica de mantener el
derroche de divisas estimulado por un dolar barato y por el mismo endeudamiento.
Fue, ademaés, la prueba irrefutable del quiebre de un modelo de desarrollo montado
sobre bases falsas (el ingreso petrolero) que maquillé un sistema economico deforme
y endeble” (Spiritto, 1989, p. 238).

Posteriormente al 18 de febrero de 1983, “la inflacién se fue acumulando,
enmascarada a veces detras de la politica de subsidios y de control de precios”

(Caballero, 1999, p. 170). A su vez, se devalud la moneda: “Por primera vez en



treinta afos, los venezolanos se enfrentaban a un proceso de depreciacion de su signo

monetario, a una devaluacion” (Caballero, 1999, p. 169).

Por su parte, siguiendo a Gil Yepes (1992), en el gobierno de Jaime Lusinchi
(1984-1988), “el desempleo subid, segun cifras oficiales, de 7% a 12%,
aproximadamente desde principios de 1984 hasta mediados de 1985 (...). El empleo
informal se encontraba ya en 20% de la fuerza laboral; la delincuencia estaba en su

apogeo” (p. 332).

En su segundo periodo presidencial (1989-1994), Pérez continud los intentos
de Herrera y Lusinchi de transformar el Estado paternalista al de libre mercado.
Como parte de esta reforma, aumentaron los precios de la gasolina y las tarifas del
transporte publico, mas no el salario de los trabajadores. No obstante, el incremento
de los costos de la gasolina y, en general, el paquete de medidas econdmicas
anunciadas por Pérez el 16 de febrero de 1989 fueron el detonante de “las tensiones
sociales acumuladas a lo largo de varios afnos en el seno de la poblacion” que trajeron

como consecuencia “El Caracazo”, como afirma Spiritto (1989).

Segln el mismo autor (1989), el “severo proceso de ajuste (alza de precios,
recorte de gastos, devaluaciones, etc.) que tiene como primer destinatario a las
mayorias de por si ya empobrecidas (...)”, es consecuencia de la disminucion de la
renta petrolera, de los altos requerimientos de importaciones y pagos de deuda
externa, y de los bajos niveles de exportaciones no petroleras (p. 239).

Por su parte, en una entrevista realizada por el periodista Roberto Giusti
(1989) al presidente Pérez, éste manifesto que la explosion social de febrero surgio

de un proceso que se gesto desde comienzos de los ochenta:

indudablemente la forma como se vino manejando la politica econémica,
desde 1982 en adelante, trajo un desconcierto, un descontrol y un
agravamiento de los conflictos sociales tremendo. Hay que darse cuenta

de la situacion del pais para 1979, cuando habia un estado de euforia, de



contentamiento, de satisfaccion, de abundancia de recursos, de empleo
(...). Se produjo un proceso que provoco una ebullicion hasta llegar a un
momento de estallido. Por otra parte, esta el elemento psicoldgico de las

elecciones, el optimismo de la gente sobre la rapida mejoria de las cosas
(p. 40).

Es decir que “El Caracazo”, “la peor erupcion social que conoce el pais en
cuanto a saqueos Yy vandalismo” (Gil Yepes, 1992, p. 347), encuentra su antecedente
mas cercano en el “Viernes negro”, pero sus desencadenantes fueron el aumento de
los precios de la gasolina y de los pasajes del transporte publico. Como expresa
Spiritto (1989), “la bomba se mantuvo desactivada por unas politicas irreales
montadas sobre la manipulacion propagandistica, sobre la costumbre de vivir en base

a subsidios y més alla de las reales posibilidades del pais” (p. 246).

Dada la importancia de “El Caracazo” para el programa de investigacion en el
cual se inserta este estudio, debido a que sostiene que desde el estallido de febrero de
1989 la pobreza se ha convertido en un tema recurrente de la agenda politica y, en
consecuencia, de la agenda medidtica, se considera apremiante realizar una pausa en
el recorrido historico de la pobreza en Venezuela para ampliar el suceso de “El

Caracazo”.

2.2.1. Un alto en la historia: “El Caracazo’”

El 2 de febrero de 1989, Carlos Andres Pérez tomd posesion como Presidente
de la Republica. ElI 16 de febrero anuncié su plan de gobierno, el cual pretendia
como fin superior eliminar la “intervencion directa del Estado”, segun Gil Yepes
(1992, p. 346).

El mismo autor manifiesta que esta reforma estructural “acelerada” acarred

altos costos sociales como “inflacion, reduccion de la inversion (privada) por el



encarecimiento de los factores de produccion y del crédito, desempleo, caida del
salario real” (Gil Yepes, 1992, pp. 346-347).

De acuerdo con el objetivo de avanzar hacia el Estado de libre mercado, una
de las medidas implementadas por Pérez, segln él la Unica que se habia tomado antes
del 27 de febrero de 1989, fue el aumento de precios de la gasolina, lo que condujo

“al aumento exagerado de los pasajes desde Guarenas hasta Caracas” (Giusti, 1989,

p. 39).

“El detonante de las protestas fue la especulacion con las tarifas del transporte
publico, desatada por el alza de la gasolina”, expresa Alvarez (1990). Las
manifestaciones se iniciaron en las ciudades dormitorio de Caracas, Guarenas y
Guatire, desde antes de las 6 a.m. (Alvarez, 1990). “La irradiacion hacia Caracas no
fue instantanea (...). El resto del pais se sumo6 por contagio, al presenciar en las
pantallas de television el increible espectaculo de los saqueos impunes” (Alvarez,

1990, p. 5).

Espafia (1989) observa que, en 1989, existia en la poblacion un malestar
interno que se hizo publico por medio de un hecho concreto, como fue el aumento en
las tarifas del transporte. A su vez, también sefiala el desabastecimiento gradual que
se registrd en productos de consumo indispensable. Igualmente, se suman al estallido
de febrero, el desconocimiento del consumidor acerca de la nueva estructura de
precios y la desinformacion generada desde el Gobierno para reducir las expectativas

positivas que generd la campanfia electoral de Pérez (Espafia, 1989).

Segun Alvarez (1990), la gente empez6 por exigirles a los conductores que
respetaran el aumento del 30% del pasaje que decreto el Gobierno; por lo tanto, la
reaccion fue contra este sector privado, no contra la administraciéon de Pérez. “Los
saqueos posteriores adquirieron, al menos en los primeros momentos, las
dimensiones de castigo contra la especulacion y el desabastecimiento mafioso de los

comerciantes” (Alvarez, 1990, p. 5).



Caballero (1989) cita al presidente Pérez, quien dijo que “se habia producido
una lucha de pobres contra los ricos” (p. 119). En este sentido, el historiador (1989)
afirma que los saqueos se dirigian hacia ellos, “pero no se ejercioé contra ellos” (p.
120), sino contra los grandes y pequefios comercios. Posteriormente, Pérez expreso
que “fue sobre todo una reacciéon contra los especuladores, o de manera mas

abstracta, contra la especulacion” (Caballero, 1989).

Otra version fue “la lucha de pobres contra pobres”, que ofrecid Luis
Fuenmayor, rector de la UCV, (Caballero, 1989). Sin embargo, esta autoridad
sostiene que en “El Caracazo” se unieron todas esas explicaciones porque fue “una

subita explosion de la anarquia” (p. 119).

Independiente de la version, de pobres contra ricos o pobres contra pobres, lo
cierto es que después de “El Caracazo” se observo “el derrumbe definitivo de un
modelo econdémico que habia venido deteriorandose a lo largo de diez afios. Ese
modelo (...) entra en su crisis definitiva cuando el ingreso petrolero merma”
(Spiritto, 1989, p. 233). Después de “El Caracazo”, se constatd la existencia de “una
Venezuela mayoritariamente pobre y marginada” (p. 235). A continuacion, se resume
la historia que sigui6 al 27 de febrero de 1989.

2.2.2. Venezuela desperté pobre después de “El Caracazo”

“Una vez que han cesado los palos y las piedras, y se difumina el humo de las
hogueras y de los gases lacrimdgenos, se vislumbra la existencia de una pais distinto,
empobrecido, donde la marginalidad aumenta aceleradamente a costa de una clase

media que disminuye sin cesar” (Spiritto, 1989, p. 232).

La crisis social profundizada con “El Caracazo” y la salida de capitales que
culmind con el “Viernes negro” llevaron a que la poblacién de escasos recursos
ingresara en una “fase critica”, en la que no cuenta con los alimentos necesarios para

subsistir; es la extrema pobreza (Espafia, 1989). Esta situacion generé el incremento



de enfermedades, de muertes vinculadas con la desnutricion, la “subalimentacion
materno infantil y de los nifios en edad pre- escolar y escolar, y el abandono de la
escuela” (Espana, 1989, p. 17).

Alvarez (1990) explica que las causas que provocaron el estallido de febrero
de 1989 siguieron presentes, tales como el aumento del desempleo, la disminucion de
“la participacion del sector trabajo en el ingreso nacional, se deterioraron los
servicios publicos, se encarece la salud, se vuelven angustiantes los niveles de
inseguridad” (p. 10). Caballero (1989) sefiala que, después de “El Caracazo”, la
democracia “fue destrozada a palo y piedra por los saqueadores del 27 de febrero

(...), por la sociedad civil que mostré su presencia” (p. 123).

A pesar de que a “El Caracazo” le sucedio el aumento del salario, éste no fue
suficiente debido a que “la gran inflacion de ese afio deprimid los ingresos
enormemente, [la cual se ubico, para los mas pobres, en 92,3%] (Espafia y Gonzalez,
1990, p. 63).

Por su parte, el Proyecto Pobreza y la linea de estudio Industrias culturales y
representacion social sostienen como hipotesis de trabajo, de acuerdo con Tablante
(2004), “que fue a raiz de los sucesos del sacudon o Caracazo del 27 y 28 de febrero
que la pobreza adquiri6 una determinante importancia politica y social que ha
impacto con intensidad a los sectores medios y bajos de la sociedad venezolana. Esta

importancia ha sido reflejada a su vez por los medios de comunicacion de masas™ (p.
21).

Asimismo, otra razon por la cual los medios expresan la pobreza del pais, y
en general en las naciones mediatizadas, es porque “se han convertido en el relevo de
la gestién de lo social porque ellos son los Unicos que pueden garantizar la posibilidad
de participar en los procesos de identificacion colectiva y en los derechos de esta
colectividad a no estar solamente determinada por el poder del Estado” (Veron, 1991;
Boucher, 1994; cp. Calonge, 2001, p. 28). Es decir, ante la incapacidad de las



instituciones democraticas para mediar entre las colectividades, son los medios los

que toman el papel de gestores de lo social (Calonge, 2001).

La crisis de las instituciones fue el capitulo que sigui6 al afio 1989. Siguiendo
a Penfold (2000), el 4 de febrero y el 27 de noviembre de 1992, un grupo de militares
“intentaron derrocar el sistema democratico. A pesar de que las intentonas fueron
fallidas, la democracia venezolana entré en la mas profunda de sus crisis, y se decidio
remover constitucionalmente a un Presidente acusado de malversacion de fondos (...)
y obtener asi un respiro politico y resolver el conflicto a través de mecanismos
electorales” (p. 12). Como expresa Caballero (1999), la decadencia de los partidos se
acelero desde que ocurrieron los desordenes militares, mas no fue una consecuencia

inmediata de esos hechos.

El desprestigio de los partidos politicos condujo al triunfo electoral, en 1998,
del teniente coronel Hugo Chavez Frias, quien habia liderado el golpe de Estado de
1992, y representaba un ruptura con el pasado y con el sistema de partidos tradicional
(Penfold, 2000).

Entre 1998 y 2001, el gobierno de Chéavez enfrentd la caida en los precios del
petréleo. A ésta sigui6é un programa de ajustes, en 2002, que comprendia el impuesto
al débito bancario (IDB), el recorte del gasto publico y la tasa de cambio determinada

por la oferta y la demanda (Equipo Acuerdo Social, 2006).

La huelga general, que comenzé en diciembre de 2002, ocasiond una
depresion econdémica que se prolongé hasta 2003. En este sentido, Espafia (2006)

explica que:

lo Unico que se conoce con relativa certeza son los resultados
econémicos de ese afio [2002]: una contraccion de 8,9% en el PIB,
inflacion de 31,0% y devaluacion de 83,7%. El déficit fiscal fue de
3,47%, financiado principalmente a través de endeudamiento interno. Al



cierre de 2002, la deuda publica habia subido desde 28,6% en 1998, a
39,0% del PIB (p. 354).

En los primeros afios de gobierno de Chavez (1999-2001), segun Espafia
(2006), “la pobreza en el pais se va reduciendo dado los buenos afnos economicos de
2000 y 2001; entre 2002 y 2003, la pobreza de ingresos vuelve a crecer dada la
coyuntura del ajuste econdmico de febrero de 2002 y, posteriormente, los eventos
politicos de ese afio y 2003, los cuales amplificaron el efecto recesivo sobre la

economia” (p. 55).

Sin embargo, los precios del petroleo comienzan a subir desde septiembre de
2003, coyuntura que se ha mantenido hasta la actualidad. En 2005 y 2006, el
crecimiento econdémico registrado ha sido de 17,3% y 9,4%, respectivamente
(Equipo Acuerdo Social, 2006).

Espafia (2006) expresa que “tal y como cabia de esperar, una vez restablecido
cierto equilibrio politico luego del referéndum revocatorio de agosto de 2004,
suspendido el paro de 2003 y superada la recesion de precios petroleros, la economia
ha crecido dos afios consecutivos, lo cual ha reducido la pobreza de ingresos (...)” (p.
55).

Espafia (2006), sefiala que, aunque la pobreza total que registré el Instituto
Nacional de Estadistica (INE), en 2005, fue de 38,5%, ésta es el resultado del
crecimiento econdmico y de los programas de atencion social conocidos como
misiones, los cuales son politicas de subsidios, de entrega de comida, o becas de

subsistencia, que no resuelven las causas de la pobreza en el pais.

Hasta ahora, se ha realizado un acercamiento histérico a la pobreza, en el
ambito nacional. El siguiente apartado reflejara las condiciones de vida del estado
Falcon y sus niveles de pobreza; en fin, sus caracteristicas sociodemograficas y
socioecondmicas, por ser ésta la entidad donde se circunscribe el objeto de estudio de

esta investigacion.



2.3. Pobreza en Falcon

Falcon estd ubicado al noreste del pais, en la zona Centro-Occidental. En
2001, la Direccion de Desarrollo Estadal del Ministerio de Planificacion y Desarrollo
publicé el documento denominado Estado Falcon. Caracterizacion del estado, en el
cual definen sus limites geograficos: “limita al norte con las islas Aruba y Curazao,
al este con el mar Caribe, al oeste con el estado Zulia, y al sur con los estados Lara y

Yaracuy”.

Asimismo, es el undécimo estado con mayor poblacion en Venezuela, con
763. 188 habitantes, y su densidad es de 30.8 hab./km2 (Censo, 2001; cp. Direccion
de Desarrollo Estadal del Ministerio de Planificacion y Desarrollo, 2001). De ese
total, “60% de la poblacion es menor de 28 afios, 50% es menor de 22 afios, y 40%

es menor de 17” (Gobernacion de Falcon, 2001).

La poblacion falconiana tiene 164.003 més habitantes que en 1990, lo que
implica que ésta se incremento en 24.7% (Censo, 2001; cp. Direccion de Desarrollo

Estadal del Ministerio de Planificacion y Desarrollo, 2001).

Aunque Falcon en parte es un estado receptor de gente que busca mejores
condiciones econdmicas, mediante un empleo en la industria refinadora de petroleo,
a su vez es “un tradicional emisor de poblacion hacia otras regiones del pais, lo que
se refleja en su crecimiento promedio anual, que para 1990 fue de 1.9%, el tercero
mas bajo del pais. [Esto genera] una estructura demogréafica particular, al aumentarse
artificialmente el nimero de ancianos y no por un proceso natural de madurez

demografica” (Gobernacion de Falcéon, 2001).

Esta caracteristica hace que la cantidad de ancianos aumente progresivamente
(para 1981, 5.6% de la poblacion tenia 60 afios y mas, cifra que se eleva a 6.9% para

el censo 1990, y a 7,7% para el afio 2000), cuando Falcon “carece de la plataforma



de proteccion social y servicios médicos que garantice a la poblacion envejeciente
(sic) una calidad de vida ajustada a derecho” (Gobernacion de Falcon, 2001).

Por otra parte, Falcon esta integrado por 25 municipios, de los cuales
“Carirubana [ubicado en la Peninsula de Paraguand, donde se encuentra el Complejo
Refinador Paraguana (CRP)] concentra 26.6% de la poblacion del estado, seguido en
importancia por el municipio Miranda, sede de la ciudad capital Santa Ana de Coro,
con 22.8%. Los restantes 23 municipios presentan valores porcentuales inferiores a
6%” (Censo, 2001; cp. Direccion de Desarrollo Estadal del Ministerio de
Planificacion y Desarrollo, 2001).
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Figura 2: Mapa del estado Falcén.

Tomado de Gobernacién de Falcén, 2001.

De los veinticinco municipios que integran la entidad, diecisiete forman parte
del “sector rural con cultura y tradicion agricola pecuaria, [que a su vez] esta poco
desarrollado tecnoldgicamente”. Estos municipios son Petit, Union, Bolivar,
Federacion y Sucre (en la zona sur de Falcén); Jacura, San Francisco, Acosta,

Cacique Manaure, Silva y Monsefior Iturriza (en la zona este u oriental); Urumaco,



Democracia, Dabajuro, Buchivacoa y Mauroa (en la zona oeste) (Gobernacién de
Falcon, 2001).

Las zonas este, oeste y sur son “las mas deprimidas economicamente (...),
con un ingreso per capita inferior a Bs. 51.625,00, [la cual es la] linea minima de
ingreso estimada por el Banco Interamericano de Desarrollo (Gobernacion de Falcén,
2001).

En Falcén, “298.180 personas son pobres, representando 50.25% [de la
poblacion], de los cuales 21.87 % son catalogados en pobreza extrema” (Censo,
1990; cp. Gobernacion de Falcdn, 2001).

La pobreza también se concentra en los municipios de la Peninsula de
Paraguand, debido a que la actividad refinadora que alli desarrollan las refinerias
Amuay y Cardon ha hecho que personas de otras zonas de Falcon y de otros estados
del pais migren en busqueda de mejores condiciones de vida, pero “han generado un
corddon de marginalidad urbana alrededor de Punto Fijo [capital del municipio
Carirubana]” (Gobernacion de Falcén, 2001).

La pobreza en el estado Falcon se centraliza en dos municipios, que son
Carirubana y Miranda; en este Ultimo se asienta la capital de la entidad, Coro. En el
primero, “36.49% de las personas son pobres, de las cuales 10.52% viven en pobreza
extrema; mientras que en el segundo, 41.95% son pobres y 14.13% son pobres
extremos” (Censo, 1990; cp. Gobernacion de Falcon, 2001). El resto de los
municipios suman “60.83% de personas pobres, y 30.99% de pobres extremos”
(Censo, 1990; cp. Gobernacion de Falcon, 2001).

Por otra parte, en 2001, la Gobernacion del estado Falcén emitio el Plan
Maestro de Desarrollo Sostenible del estado Falcon, en el cual caracterizo a esta
entidad segun distintas variables como el empleo, la educacién, la salud, nutricion, la
vivienda, desarrollo urbano y otras que dan cuenta de las condiciones en las que vive

la poblacion la falconiana y en las que se inserta el diario La Mafiana.



-Empleo: la poblacion ocupada de la entidad es de 266.243 personas, de las cuales
103.422 (40.4%) se ubican en el sector formal de la economia, mientras que 158.821

(59.6%) forman parte del sector informal (Gobernacion de Falcon, 2001).

Asimismo, la mujer se ha sumado al aparato productivo, es decir,” un grupo
significativo de mujeres mayores de 15 afios se incorporaron a la poblacidn
econdmicamente activa, engrosando asi las filas de la fuerza de trabajo falconiana”

(Gobernacion de Falcon, 2001).

La poblacion desocupada es de 67.064 personas, 1o que representa una Tasa
de Desocupacion de 20,2% (Gobernacion de Falcon, 2001). La poblacion ocupada
probablemente trabaja en alguna de las siguientes actividades econdmicas, las cuales
tienen una capacidad empleadora de

- Servicios comunales, sociales y personales (33,1%)

- Comercio al por mayor y menor, restaurantes y hoteles (26,1%)
- Actividades agricolas, pecuarias y caza (11,1%).

- Construccion (10.0%).

- Industria manufacturera (8,8%)

- Transporte, almacenamiento y comunicaciones (6,2%)

- Establecimientos financieros, seguros, bienes inmuebles (2,7%)
- Explotacion de hidrocarburos, minas y canteras (11,1%)

- Electricidad, gas y agua (0,7%)

En el ambito municipal, la tendencia a trabajar mayormente en servicios
comunales, sociales y personales se mantiene. Asi ocurre en la zona centro del
estado, donde se encuentran los municipios Miranda, Colina, Zamora y Tocdpero, en
la que este rubro registré 37.9% de ocupacion, seguido por el comercio al por mayor
y menor, restaurantes y hoteles, con 27.8%, y por el sector construccion, con 10%.
Este comportamiento es similar al de la zona norte de Falcon (que comprende los

municipios Carirubana, Falcon y Los Taques).



Sin embargo, el comportamiento de la fuerza de trabajo en las otras zonas es
diferente. En la zona sur (municipios Bolivar, Sucre, Union, Federacién, Jacura y
Petit), la fuerza laboral se concentra en el sector de la agricultura, caza, silvicultura 'y
pesca (34.2%), seguido por servicios (30%) y por el comercio (17.7%). Estos
porcentajes son muy parecidos a los que exhibe la zona oeste (municipios

Buchivacoa, Dabajuro, Urumaco, Democracia y Mauroa).

En la zona este (que comprende los municipios Piritu, San Francisco, Acosta,
Silva, Monsefior Iturriza, Palmasola y Cacique Manaure), las principales actividades
econdémicas son el comercio (28.3%); la agricultura, caza, silvicultura y pesca
(24.1%); y los servicios (23.8%).

-Educacién: empleo y educacion estan muy relacionados. De las personas que
conforman la fuerza laboral de estado Falcon, 189.754 (57,2%) personas cumplen
con el nivel basico de estudios; 69.641 (21,0%) personas alcanzan la media
diversificada y profesional; 32.972 individuos (4,9%) son técnicos universitarios; y
32.972 (9,9%) personas son universitarios (Gobernacion de Falcén, 2001).

Como se observa en los datos anteriores, la educacion basica estd asegurada
para casi todos los falconianos; “hasta el sexto grado de educacion basica, la
cobertura del sistema educativo esta por encima del 90% en todo el estado. Sin
embargo, en las zonas sur, este y oeste, la desercion comienza a hacerse notoria a
partir del noveno grado de basica (15 afios), y se acentua en la educacion media (17
anos), cuya cobertura oscila entre 30% y 40%, contrastando con las zonas centro y

norte que estan por encima del 60%” (Gobernacion de Falcon, 2001).

En cuanto a la desercion educativa en especifico, para el afio escolar 1994-
1995, se registra en la zona norte de Falcon, 14% de desercion escolar, el mas alto en
comparacion con el resto de las areas, que presentan 5% (zona central), 7% (zona

oriental); 4% (zonas sur y occidental) (Gobernacién de Falcon, 2001).



La infraestructura educativa es un tema que La Mafana destaca en sus
paginas. La representa en una situacion deteriorada, con pocas aulas, sin
ventiladores, sin los espacios necesarios para practicar deportes y otras actividades
de recreacion. Segun la Gobernacion de Falcon (2001), la entidad ““cuenta con una
infraestructura de 1045 planteles que atienden a 196.499 alumnos de educacion
publica y privada, distribuidos en 518 escuelas de educacion preescolar, 866 de
educacion basica, media y profesional”. El informe de la Gobernacién, aunque es
bastante minucioso, no ofrece méas detalle en cuanto a las condiciones de las aulas de

clases.

-Deportes: la situacion actual del deporte en Falcon se caracteriza por la “ausencia de
una gerencia y de una planificacion deportiva, ausencia de entrenadores capacitados,
falta de promocion deportiva, deficiencias en instalaciones deportivas, la falta de
organizacion y coordinacion entre las instituciones responsables para desarrollar
actividades deportivas en la entidad, y la carencia de un plan de desarrollo integral

del atleta falconiano” (Gobernacion de Falcén, 2001).

-Salud: el documento de la Gobernacion caracteriza a la salud segun tres variables

que son la mortalidad, la morbilidad y la infraestructura sanitaria.

Las principales causas de muerte en Falcdn, en orden descendente, son
tumores y neoplasias, enfermedades del corazdn, cerebro vasculares; diabetes,
neumonia. EI homicidio y el suicidio representan el noveno motivo de muerte en el
estado, mientras que los padecimientos infecciosos intestinales son el decimocuarto

origen de defunciones en la localidad.

Por su parte, las enfermedades que més afectan a los falconianos, en relacion
con el total de la poblacion son: diarreas (casi 50% de prevalencia), asma (40%),
infeccion urinaria (35%), otitis media (casi 30%), helmintiasis (casi 25%), bronquitis
y caries (22,50%), infeccion por VIH (20%), y amibiasis (10%), ademas de otros

padecimientos en menor proporcion.



En cuanto a la infraestructura sanitaria, “para 1997, en Falcon se contaba con
una infraestructura asistencial de 526 centros, distribuidos entre los 25 municipios en
seis Sistemas Locales de Salud (SILOS) (Gobernacion de Falcén, 2001).

-Nutricién: “Segtn datos suministrados por la Direccion de Salud del Estado Falcon,
aproximadamente 25% de la poblacion infantil presenta algtn tipo de desnutricion”
(Gobernaciéon de Falcon, 2001). Sin embargo, este porcentaje se obtuvo de la
cantidad de nifios que son llevados por sus madres a los ambulatorios, y no se
contabiliza la proporcion restante que no acude a un centro asistencial, lo que lleva a
afirmar que “la proporcion de desnutricion seguramente debe ser superior al 25%”

(Gobernacién de Falcon, 2001).

-Vivienda: “La gran mayoria de la poblacion esta concentrada en los sectores
urbanos (...); en los rurales predomina el rancho campesino, lo que supone baja
calidad habitacional para la poblacién residenciada” en estas zonas (Gobernacion de
Falcon, 2001).

Asimismo, para el afio 2000, “la cantidad promedio de miembros de la
familia falconiana es de 4,78 individuos, con un promedio minimo por municipio de
2,14 (sectores urbanos) y un maximo de 6,33 (sectores rurales)” (Gobernacion de
Falcon, 2001).

-Desarrollo urbano: es una variable que estd vinculada con la disponibilidad de

servicios basicos en las localidades, como agua potable, aguas servidas, electricidad

y desechos sélidos (Gobernacion de Falcén, 2001).

Existe un problema con la distribucion de agua potable en el estado, ya que
éste es muy extenso, y los reservorios se encuentran en la serrania de la entidad,
alejados de de los centros mas densamente poblados. En consecuencia, el agua debe
ser transportada mediante largos acueductos, como el “Falconiano”, cuya
alimentacion baja desde la Sierra de San Luis, de las represas Isiro y Barrancas, hasta

la Peninsula de Paraguana (Gobernacion de Falcéon, 2001).



Por otra parte, “en los pequefios poblados, la distribucion de agua potable
debe realizarse a través de camiones cisternas y depositada en pipas. Solo las zonas
urbanas poseen redes de suministro. Las lineas de transporte que atraviesan zonas
rurales son intervenidas por los pobladores para derivar el agua hacia caserios

cercanos y uso agricola o pecuario” (Gobernacion de Falcon, 2001).

En cuanto a las aguas servidas, “la situacion es sumamente grave en la
Peninsula de Paraguana, pues son pocas las poblaciones que cuentan con un sistema
de recoleccién adecuado. En su mayoria son pozos sépticos, los cuales en algunos

casos, ya estan colapsados y representan un contaminante de elevada perturbacion”

(Gobernacidn de Falcon, 2001).

En Paraguand, el Balneario de Adicora, un centro de turismo ubicado al norte
del municipio Falcon, presenta grandes problemas de contaminaciéon debido a que
carece de un adecuado servicio sanitario que, “en temporadas altas, no soporta las
grandes demandas. Por esta razon, los pobladores han realizado denuncias, pero la
Alcaldia del municipio Falcén no tiene ningun tipo de ordenanzas que regule esta
materia” (Gobernacion de Falcon, 2001).

“Sélo cuentan con red de recoleccién algunos barrios de Punto Fijo, siendo
parcial la cobertura de los mismos. [Ademas], un gran numero de las redes son de
1960, presentando problemas de colapso por saturacién de su capacidad y por

obsolescencia de las mismas” (Gobernacion de Falcon, 2001).

En cuanto al servicio eléctrico, responsabilidad de las empresas Eleoccidente
y Cadafe, encargadas de la transmision vy distribucion del servicio eléctrico,
respectivamente, “presenta una situacion colapsada, debido a la falta de inversiones
oportunas, mantenimiento preventivo y correctivo” (Gobernacion de Falcon, 2001).
Anualmente se registran de “2.800 a 2.900 interrupciones, lo cual es demasiado alto
comparado con otros estados del pais. [De esa totalidad], 54,2 % de las fallas se



deben al sistema de distribucion (Eleoccidente) y 44, 6 % se deben al sistema de
generacion y transmision (Cadafe)” (Gobernacion de Falcon, 2001).

Por su parte, el sistema de recoleccion y disposicion de desechos sélidos es
deficiente. “El problema fundamental que presenta el servicio se refiere a la carencia
de lugares para la disposicién final de la basura en las comunidades, asi como el
barrido de los sectores que estan fuera de la programacion, hecho este que se traduce
en presencia de basura en matorrales, cercas y otros, deteriorando el ambiente”
(Gobernacion de Falcon, 2001).

En definitiva, en los municipios rurales, que son la mayoria, “poco mas del
40% tiene agua por acueducto, pero menos de un 5% tiene servicios de recoleccién
de aguas negras por red de cloacas, y menos del 40% tiene servicio de recoleccion de
basura”, lo que revela el grado de desasistencia de las poblaciones ubicadas al este,

oeste y sur de Falcon (Gobernacion de Falcon, 2001).

-Comunicaciones: el estado presenta problemas de transporte y de vialidad, ya que

“las rutas municipales y extramunicipales carecen de terminales (...), mientras que
solo 25.63% de las vias estan pavimentadas, lo que dificulta la comercializacién y
distribucion de los productos” (Direccion de Desarrollo Estadal del Ministerio de

Planificacion y Desarrollo, 2001).

Estas carencias y deficiencias en los servicios deberian ser reflejadas por la
prensa del estado Falcon, especificamente por el diario La Mafiana, el cual basa su
politica editorial en la reivindicacion de las comunidades falconianas. Ademas, la
prensa regional cumple con unas funciones “especiales”, dadas por insertarse en un

contexto local.



3. LA PRENSA

Bisbal (1977) denomina medios de provincia a los medios que se originan en
el interior del pais y que, en su mayoria, reproducen los contenidos de los medios
capitalinos y reservan una “importante” seccion de informacion local que se refiere a

hechos que ocurren en ciertas zonas geograficas como los municipios.

No obstante, desde hace veinticinco afios la situacién ha cambiado y los
medios regionales “ofrecen hoy 55% de noticias locales, que son las que
primariamente atraen la atencidon y el interés de los habitantes de esas regiones”

(Diaz Rangel, 1987, p. 26).

El cambio de la practica de los medios locales de “copiar” la informacioén
producida por los grandes medios nacionales a dedicar un poco més de la mitad de su
superficie redaccional a temas de su circunscripcion geografica se corresponde,
segun Brito y Cancela (1987), a que “el desarrollo de la prensa regional es producto
del crecimiento y la transformacion que se ha generado en Venezuela en las tltimas
cuatro décadas” (p. 61). Estas transformaciones tienen que ver con ‘el rescate de la
democracia y las libertades publicas, la bonanza petrolera de la década del setenta y
los Planes de la Nacion abren paso a la regionalizacion y el apoyo del Estado a la
industria periodistica local” (Brito y Cancela, 1987, p. 61). Como afirma Diaz
Rangel (1987):

ese desarrollo es generador de noticias. Cada dia se producian méas hechos
noticiables, que exigian su difusion, pero entre tanto, la prensa de Caracas
reducia el espacio destinado a estas informaciones. Fue asi como
gradualmente fue aumentando la necesidad de medios que las difundieran

y aparecian diarios locales y regionales que satisfacian esas necesidades
(p. 26).

Es decir, se genero una “necesidad informativa” en esas regiones, dada por

“la proliferacion de instituciones y organismos (...), el aumento incesante de la



poblacion, escuelas, liceos, universidades (...)” (Brito y Cancela, 1987, p. 59). Las
regiones comenzaron a vivir una evolucion que no iba al ritmo de lo que ocurria en
Caracas, sino a uno propio. Quizas es por esto que -como se vera en uno de los
préximos apartados-, en los inicios de La Mafiana, se leyé mas este periddico que El

Nacional, en Falcon.

Si los falconianos quieren saber como se encuentran sus calles, sus escuelas,
si las autoridades municipales recogen o no la basura, por ejemplo, deberian
encontrar esta informacion en los periodicos regionales, y no tanto en los de
circulacién nacional. También, como se explicara mas adelante, la prensa local se ha
modernizado y, por lo menos La Mafiana, cuenta con equipo tecnologico y de
distribucion que le permite llegar a todo Falcon, incluso a las zonas fronterizas con

las otras entidades.

El periodismo regional no sélo informa. Segin Meérida y Meo (1983), este
tipo de prensa “estd destinada a cumplir funciones imprescindibles de informar,
entretener y educar a fin de mantenerse interrelacionados con la comunidad,
prestando eficaz atencion a los problemas sociales, culturales, econémicos, politicos

y recreativos” (p.47).

En este sentido, Pineda (1986) expresa que “gracias a la actividad informativa
de la prensa regional es que se logra algunas veces que el Gobierno nacional o
Regional atienda los clamores o las necesidades de la colectividad. Esto es en esencia

plantear necesidades dignas de satisfacer (...)” (p. 36).

El director de La Mafana, Atilio Yanez Plaza, afirma que el periédico logra
este cometido. Sin embargo, antes de ampliar las consideraciones acerca de este

diario, se revisaran sus antecedentes, es decir, la historia de la prensa en Falcon.



3.1. La prensa en Falcén

El Observador (1843) fue “el primer periddico de la ciudad [de Coro] del que
se tenga noticia” (Giménez, 1997, p. 7), al cual le siguieron el Boletin popular
coriano (1844) y El Coriano libre (1846). Giménez (1997) destaca que estas
primeras experiencias periodisticas falconianas nacieron como propuestas grupales y
econdmicas ‘“con graves limitaciones e indeleblemente adheridas a francas

posiciones partidistas” (p. 23).

Segun Lépez (2001), el periodico EI Derecho (1885) relatd, durante 1887 y
1889, “la acogida de candidaturas, robos sufridos por vecinos, muertes de personajes

importantes y manifiestos en apoyo a lideres regionales y nacionales” (p. 87).

De acuerdo con este autor (2001), la prensa coriana reflejé, entre 1885 y
1891, ciertos hechos noticiosos en la Peninsula de Paraguana, que se relacionaban
con “exportaciones de guano, instalacion de escuelas, catastrofes naturales, obras
publicas, escasez de lluvia, trafico de mercancia, crimenes, resefias historicas,
conformacién de sociedades benéficas, actividades artisticas o literarias, y temas

referidos a filiaciones y confrontaciones politicas™ (p. 83).

Esta caracteristica “politica” de la prensa fue exhibida desde comienzos del
siglo XIX, en La Gazeta de Caracas, primer periodico de Venezuela, que nacié el 24
de octubre de 1808. En este sentido, la Gazeta defendia la causa patridtica o la
realista, de acuerdo con el bando que la dirigiera. Segun Avila (1947), en La Gazeta
de Caracas se plasmaba el pensamiento emancipador y los ideales revolucionarios de

Bolivar, Salias, o Sanz.

Por otra parte, Beaujon (1982) refiere que, alrededor de los primeros
periddicos de la etapa provincial falconiana, nacieron grupos intelectuales que
desarrollaron diferentes areas de la literatura. Asimismo, R. Padilla (comunicacién
personal, noviembre 30, 2006), primer jefe de redaccién del diario La Mafiana,

fundador y actual director del Ateneo de Punto Fijo, manifesté que Coro fue



conocida como “la Atenas de Venezuela, porque era la ciudad que, a finales del siglo

XIX'y comienzos del XX, tenia mayor movimiento cultural en todo el pais”.

El desarrollo cultural de Coro, como lo afirmé Padilla, explica que el
contenido literario haya sido reiterativo en la prensa de Falcdn. Segun Petit (2001), lo

mismo ocurria en la Peninsula de Paraguand, al norte del estado:

desde EIl Peninsular, primer periddico de Paraguana, cuya publicacion en
su primera edicion tiene fecha de 15 de junio de 1888 (...), hasta el ultimo
diario matutino, quincenario o semanario que salga a la luz en esta
peninsula, la literatura siempre tendrd su lugar. Ello, porque existe la
intima comunion de expresar en las paginas, no solo la tragedia o la
actualidad politica, el suceso o la injusticia, sino el equilibrio de los
géneros que a traves de la politica editorial tiene a bien hacer (p. 247).

La Peninsula de Paraguand también editd sus propios medios impresos
informativos, como EIl Peninsular (1888), cuyo primer numero “contiene referencias
de actividades religiosas y sociales, textos poéticos y planteamientos sobre la
situacion del campo peninsular” (LOpez, 2001:86). Igualmente, en este periodico se
indico “la existencia de enjambres de mujeres marimachos y de hombres afeminados
en la localidad” (Lopez, 2001, p. 87).

El siglo XX se inici6 en Venezuela con el régimen del general Cipriano
Castro, en cuyo mandato “la prensa fue casi siempre El Constitucional y los que se
imprimian a su imagen y semejanza. La otra sufrié suspensiones, clausura y prision

de sus redactores, cada vez que incomodaban al general Castro” (Diaz Rangel, 1994,
p. 22).

A pesar de que la censura continué con Juan Vicente Gomez, y se cred una
oficina para regular los excesos de la prensa, durante la presidencia de LOpez
Contreras (Diaz Rangel, 1994), “la proliferacion de papeles salidos de imprenta [en

Falcon], durante la etapa de 1900 hasta nuestros dias, es sorprendente por el nimero y



calidad de periddicos y revistas en todo el territorio regional” (Beaujon, 1982, p.
277).

El Aguila (1900) fue el primer periédico que Beaujon (1982) encuentra en el
siglo XX, en Coro. A éste le siguieron Miniaturas, Juventud y EI Conciliador, de
1903. En cuanto a éste Ultimo, Beaujon (1982) expresa que fue un diario de “intereses

generales y a veces articulos de fondo, a titulo editorial” (p. 277).

En la capital del estado Falcon se fundaron la mayoria de los periddicos del
siglo XX, pero otros como El 3 de agosto (1908), El Fénix (1912), EI Monitor (1913),
Regionales (1921), y La Flecha (1937) se instituyeron en las localidades de La Vela
de Coro, Cumarebo, Pedregal, Churuguara, y San Luis, respectivamente (Beaujon,
1982).

En cuanto a la tematica, Beaujon (1982) identifica a Mes literario (1906)
como “buen indice literario de esa época falconiana”; Regionales (1921), como

“semanario politico”; y El Lapiz (1930), como “humoristico semanal” (pp. 278-279).

Segun el mismo autor (1982), las escuelas también emitieron sus instrumentos
informativos, tal fue el caso de Orto (1922), “revista de los estudiantes del Colegio
Federal de Varones”; Aborigen (1933), “organo semanal de los alumnos de la Escuela
Federacion”; y La voz estudiantil (1941), “organo de la Escuela Federal Graduada
Elias David Curiel”, entre otros (pp. 280-281).

Asimismo, se difundieron revistas de higiene, como Higieya (1930); y 6rganos
de las instituciones del Centro Cultural Aristides Rojas, que se llamo Candil (1943);
de los Rotary Clubs de Coro y Punto Fijo, denominado Falcon Rotario (1953); y la
Revista de Cultura del estado Falcon (1959), entre otros (Beaujon, 1982).

En 1946, en la década que precede al nacimiento del diario La Mafiana, en el
interior del pais se editaban sélo catorce periodicos, mientras que en Caracas se

difundian ocho (Brito y Cancela, 1994). Esta situacion se correspondia con una



Venezuela “rural, analfabeta, paludica y con escaso nivel de productividad (excepto

la industria petrolera)” (Brito y Cancela, 1994, p. 59).

En este contexto, nacieron en 1951 los periddicos Jornada y Médano, los
referentes mas cercanos del diario La Mafiana. Segun Brett (2001), el primero era “de
escaso tiraje”, y por ello la gente preferia escuchar las emisoras nacionales e
internacionales, como “Ondas del Caribe, Radio Coro u Ondas de los Médanos”
(Brett, 2001, p. 26). Por su parte, R. Padilla expresa que Jornada era “el periodico de

los adecos” (comunicacion personal, noviembre 30, 2006).

En cuanto al diario Médano, sus primeros ejemplares contenian cronicas,
sucesos, deporte, hipismo, sociales, informaciones generales, semblanzas de pueblos
y templos de la Peninsula, y anuncios comerciales (Brett, 2001). El diario La Mafiana

acompafiara en lo sucesivo a Jornada y Médano.

Actualmente, los diarios que se distribuyen a todo el estado son La Mafiana y
Nuevo Dia (2003). ElI Falconiano (1976) y La Prensa circulan sélo en Coro,

mientras que Médano se circunscribe a la Peninsula de Paraguana.

3.2. Diario “La Marnana’”

Aunque la fecha de fundacion que exhibe el diario La Mafiana se remonta al
15 de marzo de 1952, R. Padilla (comunicacion personal, noviembre 30, 2006),
primer jefe de redaccion del periddico, expresé que su nacimiento ocurridé en

noviembre de 1951.

La diferencia entre las fechas se aclara porque, aunque La Mafiana aparecio
por primera vez en 1951, dejo de salir debido a que “tuvo muchos inconvenientes por
problemas técnicos y no habia linotipistas en Coro”, segiin R. Padilla, y reanudd su
difusion el 15 de marzo de 1952, dia en el que actualmente se celebra su aniversario

(comunicacion personal, noviembre 30, 2006).



En 1951 6 en 1952, La Mafiana nacio casi a la par de la construccion de las
refinerias Cardon y Amuay, “las cuales inician su produccion en 1949 y 1950,
respectivamente, generandose (...) un flujo muy fuerte de inmigrantes desde otras

partes de Venezuela y de otros paises” (Jatem Villa, 2001, p. 133).

Tambien existen contradicciones entre quiénes fueron los fundadores del
diario, debido a que el actual presidente de La Mafiana, A. Yanez Plaza
(comunicacion personal, diciembre 1, 2006), manifestd que fue su abuelo, Atilio
Yanez Essis; mientras que Padilla declar6 que fue Rubén Ldpez Vargas, quien era
duefio y administrador del editorial Antolino. Siguiendo la version de Padilla, el

diario ceso su publicacidn en 1952 y reaparecio en 1953.

El periddico “comenz6 con algunos problemas de caracter econémico; el
empresariado coriano no era muy prodigo en avisos, pero mantuvo su circulacion, a
pesar de la ausencia de buenos linotipistas” (R. Padilla, comunicacién personal,
diciembre 1, 2006).

En 1954, “un grupo de personas afectas al régimen dictatorial compraron el
diario”, y Atilio Yanez Essis se convirtio6 en el administrador del mismo.
Posteriormente, en 1955, estas personas vendieron el periddico a Yanez Essis, quien
habia fundado el editorial Orto, a través del cual se difundi6 La Mafana (R. Padilla,
comunicacion personal, noviembre 30, 2006).

Lo cierto es que, como afirmé Hidalgo Quero (1987), “a inicios de los afos
cincuenta se producen en Punto Fijo y Coro sdlidas intenciones para crear una prensa
diaria estable; movimientos que se concretizaron con la fundacion de Médano, en
1951, que se inici6 con una periodicidad bisemanal, y de La Mafiana, en 1952, que
luego de algunos altibajos, se establecié de forma definitiva al afio siguiente de su

apertura” (p. 16).



De acuerdo con A. Yéanez Plaza, (comunicacion personal, diciembre 1, 2006)

actual director de La Mafana, la historia del diario puede dividirse en tres periodos,

segun las tres generaciones que lo han presidido:

Periodo de inicio (1955-1983): Atilio Yénez Essis fungia como director del

diario. Yanez Essis “impulso la circulaciéon del diario, que en Punto Fijo
circulaba mas que EI Nacional” (R. Padilla, comunicacién personal,
noviembre 30, 2006). Esta fue una etapa de carencias tecnoldgicas, en la que
el periddico tenia cuatro paginas. En 1958 se imprimio la primera pégina a
color. La difusion se limit6 a Coro y Punto Fijo.

Periodo de consolidacion (1983-2003): Atilio Yanez Henriquez asumié la

direcciéon del periddico, luego de que muridé su padre. Los esfuerzos se
dirigieron hacia convertir el diario en una empresa eficiente, hacia renovar los
equipos y, segun R. Padilla, la labor de Yanez Henriquez fue de
“modernizacion del diario, incluso se modernizé el edificio que ocupaba el
periddico, que era una vieja casona ubicada en la calle Zamora de Coro”
(comunicacion personal, noviembre 30, 2006). En cuanto a la distribucion,
ésta permitio que La Mafana llegara hasta la Costa Oriental de Falcén, a
Dabajuro, Mauroa y hasta Maracaibo.

Periodo de expansion (2003- Actual): su director es Atilio Yanez Plaza, quien

se ha planteado difundir el periddico de forma mas rapida y con mas calidad.
Bajo su coordinacion, se han cambiado maquinarias y se han adquirido
programas especializados en artes graficas. La Mafiana tiene cuarenta paginas
y tendra dieciséis a color. El peridédico vende mas de 25 mil ejemplares, con
un porcentaje de devolucion de 3,4%. Yanez Plaza ha dotado el periddico “de
todos los servicios informativos (...) y ha puesto a circular el diario a nivel
regional y nacional” (R. Padilla, comunicacion personal, noviembre 30, 2006).
La Mafana llega a todos los municipios del estado, incluyendo a las zonas

fronterizas con Lara, Zulia y Carabobo.

La Mafiana se encargo en sus inicios, en la época dictatorial de Marcos Pérez

Jiménez, “de denunciar las deficiencias de los servicios publicos, su mal



funcionamiento, que las calles estaban en mal estado, que era necesario hacer esto u
otras cosas. Destacamos la labor del padre Acosta, que era un hombre que trabajaba
por la comunidad, en la promociéon social” (R. Padilla, comunicacién personal,
noviembre 30, 2006).

Los primeros contenidos que resefid La Mafana fueron deportes, noticias
locales, nacionales e internacionales, como la caida del gobierno guatemalteco de
Jacobo Arbenz, en 1954; “las noticias rojas”, de sucesos; las reivindicativas, como
problemas en las calles, en las carreteras. “Estas con muchas cuidado de no despertar

el celo del Gobierno” (R. Padilla, comunicacion personal, noviembre 30, 2006).

Por otra parte, en el estudio Orientacion de la prensa diaria del estado
Falcon, realizado por Hidalgo Quero (1987), se analizaron ejemplares de La
Mafiana, de los afios 1983 y 1986, en los cuales se observd que su espacio
redaccional se dividio entre 18,75%, para informacién de sucesos; 16,49%, politica;

13,02%, aspectos comunitarios; 8,78%, economia; y 7,73%, deportes.

Los resultados de La Maifana no siguieron la tendencia regional (El
Falconiano y Médano) que se dedicaba, principalmente, a informar sobre politica
(23%), sucesos (18%), deportes (16%), problemas comunales del estado (12%),
cultura y educacion (11%), economia (7%), religion (1,22%) (Hidalgo Quero, 1987).

Segun G. de Leodn Calles, cronista del municipio Carirubana y declarado por
el concejo de esta zona como patrimonio cultural viviente, en los inicios de La
Marfiana también se repiti6 el contenido literario que ha sido comdn en los periddicos
de los siglos XIX y XX, con poemas Yy narraciones hechos por estudiantes del liceo
Cecilio Acosta, porque “era muy escasa la posibilidad de editar un libro, y todo lo

haciamos en los periddicos” (comunicacion personal, noviembre 30, 2006).

Por otra parte, la politica ha sido “un factor dominante en el periodismo
falconiano (...), pero menos en la década de los cincuenta, durante la dictadura de

Pérez Jiménez” (G. De Ledn Calles, comunicacién personal, noviembre 30, 2006).



Al caer el régimen dictatorial, el periodismo falconiano comenzd a difundir las
necesidades de su poblacion. “En los sesenta, La Mafiana publicé una columna de
César Garcia Lovera, que se llamaba Pan, queso y raspadura, donde se incluian
reivindicaciones sociales. Ahi se empez0 a tocar el tema del abandono y la pobreza”

(G. De Ledn Calles, comunicacion personal, noviembre 30, 2006).

Cuando la prensa falconiana habla de pobreza, lo hace a través de “reportajes
de como vive un determinado sector de los barrios, por ejemplo, en La Cochinera, el
Barrio Industrial; se centra mucho en los sectores que estan depauperados,” segun G.

De Ledn Calles (comunicacion personal, noviembre 30, 2006).

Para informar acerca de estos hechos, La Mafiana se establecié como norma
ética “decir siempre la verdad, no sesgarla, ocultarla. La intencidn nuestra fue tener
un diario que reflejara la verdadera realidad del estado Falcon”, segiin R. Padilla

(comunicacion personal, noviembre 30, 2006).

Los ideales de “imparcialidad, objetividad, honestidad y seriedad” se han
mantenido desde la direccion de Yéanez Essis. Igualmente, La Mafiana cumple una
funcion social, como ‘“canal que tienen las comunidades para expresar sus

necesidades” (A. Yanez Plaza, comunicacion personal, diciembre 1, 2006).

En cuanto a las comunidades, A. Yanez Plaza expres6 que “son
fundamentales para la vida del periédico porque, a través de sus denuncias y
producto de las necesidades que tienen, se generan soluciones”. En este sentido,
Yéanez Plaza relatd que, luego de que La Mafiana publicé un trabajo de un pueblo
Ilamado Maparari, que carecia de médicos en los ambulatorios y de alumbrado en la
plaza publica, “se mandaron los médicos” (comunicacion personal, diciembre 1,
2006).

Segun A. Yanez Plaza, las personas, con su foto y su cédula, colocan sus

denuncias en el diario, y éste realiza “un seguimiento de las obras, que se cumplan



las promesas; los medios se convierten en contralores” (comunicacién personal,

diciembre 1, 2006).

Esta funcion esta en concordancia con la mision de La Mafiana, de “estar al
servicio de la sociedad falconiana, en la lucha por sus reivindicaciones, poniendo de
manifiesto el sentir de las comunidades y nunca al servicio de intereses politicos

circunstanciales, ni de intereses econdmicos particulares”, de acuerdo con Yanez

Plaza (2005).

Esta investigacion pretende analizar como La Mafana representa la pobreza
del estado Falcon. Para ello, cuenta con antecedentes de estudios que han hecho lo

propio en Buenos Aires, Bogota y Caracas.

3.3 Pobreza en la prensa

En 2003, Irene Vasilachis de Gialdino publicé el texto Pobres, pobreza,
identidad y representaciones sociales, en el que propone la Epistemologia del sujeto
conocido, que es una nueva forma de conocer que “parte (...) del principio de
igualdad esencial entre los seres humanos y de la identidad comun del que conoce y
del que es conocido, considerando el conocimiento como una construccion
cooperativa (Vasilachis, 2003, pp. 99-100). Es decir, en el caso de la prensa, un
periodista que actle bajo este paradigma, se acercara al otro en condiciones iguales,
sin prejuicios, respetando los rasgos comunes y diferentes que el sujeto “fuente”

tiene con el resto de los grupos.

La Epistemologia del sujeto conocido surgié en oposicion a la Epistemologia
del sujeto cognoscente, la cual otorga a los sujetos que viven en extrema pobreza,
calificaciones que los igualan entre ellos, pero que los separan de los otros miembros
de la sociedad (Vasilachis, 2003). Esta manera de conocer constituye una “accion de

privacion de identidad [porque] produce y reproduce a la vez las estructuras de poder



y dominacion de la sociedad y (...) consolida y agrava las situaciones de pobreza

extrema de las personas que viven en la calle” (Vasilachis, 2003, p. 101).

De acuerdo con Vasilachis (2003), las representaciones sociales que parten de
la Epistemologia del sujeto cognoscente fortalecen las desigualdades sociales porque
categorizan y califican a los pobres “con el peso de la ignorancia, de la culpa, de la

irracionalidad, de la pereza, de la resignacion” (p. 135).

Vasilachis (2003) analizé 87 titulares de los periddicos argentinos La Nacion,
La Prensa, P4gina 12 y Clarin, entre 1998 y 2001, con el fin de “determinar cuales
eran los recursos Iéxicos, sintacticos y semanticos empleados por la prensa escrita en
la construccidn de representaciones sociales acerca de las personas que viven en la
calle” (p. 100).

Vasilachis (2003) encuentra, por ejemplo, que las personas que viven en la
calle fueron categorizados como vagabundos, mendigos y pordioseros; que las
acciones que se les atribuyeron fueron las de pedir limosna y vagabundear; mientras
que se les calific6 como alcoholicos, enajenados e indocumentados, entre otras.
Asimismo, se les adjudicaron caracteristicas demograficas como que 80% de los
pobres extremos son hombres, o que pueden ser familias enteras, y que cada vez mas

son los jovenes quienes componen los grupos menos favorecidos (Vasilachis, 2003).

A su vez, la prensa argentina ofreci6 ciertas definiciones para referirse a los
pobres extremos. Algunas de ellas fueron que estos eligieron vivir asi, o que algun
factor psicoldgico los condujo a esa situacion; sin embargo, los conceptos que los
pobres expresaron de si mismos aluden a que fueron personas productivas y que

desean seguir siéndolo (Vasilachis, 2003).

Vasilachis (2003) concluye que las formas en que la prensa argentina
caracterizo a los pobres extremos -como un grupo con cualidades que la sociedad
rechaza, que son amenazantes para los otros- son “acciones de privacion de libertad

porque violan el principio de la igualdad esencial entre los seres humanos” (p. 135).



Los periddicos argentinos citados, segun Vasilachis (2003), construyeron
representaciones sociales que median entre los pobres, y entre estos y el resto de la
sociedad, que condujeron a que ésta Ultima los denigre y se aleje de ellos. Es decir,
los periddicos de este estudio se acercaron a los pobres bajo la Epistemologia del

sujeto cognoscente.

Por otra parte, el periodista German Rey realizO un estudio de la
representacion de la pobreza explicita en el diario colombiano EI Tiempo, de Bogota,
que se denomind La pobreza en las paginas de El Tiempo. Este se llevd a cabo por
solicitud del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD),
organismo que considera que a través de este estudio se puede disminuir la
indiferencia hacia la pobreza y sus porcentajes, como parte de uno de los Objetivos
del milenio de “reducir a la mitad la pobreza extrema y el hambre”, segin el

representante residente del PNUD en Colombia, Witschi-Cestari (s.f.).

La investigacion tomd como muestra la informacion y las paginas de opinién
de El Tiempo, en los ejemplares de febrero, mayo, agosto y noviembre de 2002. Los
objetivos que se plantearon fueron “estudiar la representacion que el periddico hace
de la pobreza en sus paginas todos los dias; facilitar (...) un proceso de didlogo sobre
el tema con otros medios y periodistas, y aportar al mejoramiento de la calidad de la

informacion periodistica sobre el tema” (Rey, s.f., p. 15).

Para analizar la informacion, Rey cred un instrumento de analisis de
contenido que comprende dos tipos de categorias: las periodisticas y las sociales. Las
primeras “agrupan variables que designan las técnicas y los criterios periodisticos
empleados por un diario para representar la pobreza en sus paginas”, mientras que las
segundas “agrupan variables que permiten comprender la pobreza como una
situacion de precariedad de alcance colectivo con repercusiones econémicas que
afectan el acceso de ciertos grupos a bienes y servicios basicos”, segun Tablante y
Oteyza (2006).



Las categorias periodisticas que Rey incluyd fueron la “presencia de la
informacion de pobreza por secciones, géneros periodisticos de la informacion sobre
pobreza, fuentes, aparicion en primera pagina, fotografias (paginas, temas, actores),
caricaturas, presencia de la tematica de la pobreza en las paginas de opinion del
periédico y comparacion entre informacion y opinion (editoriales y columnas de
opinion)” (Rey, s.f., p. 15-16).

A su vez, las categorias sociales contempladas fueron actores de la pobreza,
contextos donde ocurre, causas y consecuencias, tematicas informativas, enfoque
predominante de la pobreza, relacion de la pobreza con otros temas publicos,
caracterizacion de la pobreza (econdmica, social, politica, cultural, conocimientos),
ubicacion de la pobreza: local, regional, nacional, global; valoracion de la presencia
de la pobreza en la agenda; y la intermediacion: procesamiento de demandas de los
lectores sobre el tema de la pobreza dentro del periddico (Rey, s.f., p. 16).

Los resultados del estudio arrojaron que “solo 0,8% de la informacion del

periodico durante 2002 fue explicitamente sobre la pobreza” (Rey, s.f., p. 36).

Las secciones donde prevalecié la pobreza fueron Economia, Nacion y
Ciudad; es decir, “la pobreza es un asunto que se ha instalado en la agenda de las

decisiones econoémicas” (Rey, s.f., p. 37).

Igualmente, “cuando se presenta la pobreza en el periddico, tanto las causas
como las consecuencias que ocupan un papel preponderante en las interpretaciones
son las econdmicas. En otras palabras: la pobreza tiene especialmente raices y
consecuencias economicas. Aunque lo social tiene importancia, hay otras

dimensiones de la pobreza que no aparecen” (Rey, s.f., p. 38).

Segun Pombo (s.f.), editor general de El Tiempo, las informaciones de
pobreza se ubicaron mayormente en los contextos nacionales e internacionales, y
menos en el local. Este ambito ocupd el tercer lugar, luego de la ciudad y Bogota,

debido a que “la pobreza se crea y se recrea en la ciudad” (Rey, s.f., p. 39).



Por otra parte, Rey (s.f.) encontr6 que la presencia de la pobreza en El Tiempo
es baja en las informaciones, aumenta en los géneros de opinién, y es la mas elevada
en las caricaturas. “En la caricatura los pobres se vuelven adultos, porque en la
fotografia son fundamentalmente nifios, son mas hombres que mujeres desplazados,

indigenas y mas campesinos que obreros” (Rey, s.f., p. 41).

Asimismo, cuando el periddico relata la condicion de pobreza lo hace porque
instituciones nacionales o internacionales han emitido informes acerca de esta
situacion; por lo tanto, El Tiempo mantuvo una posicion reactiva, mas que proactiva,
de proponer por iniciativa propia trabajos sobre el tema (Rey, s.f.). En cuanto a las
fuentes, quienes hablan de pobreza son expertos nacionales e internacionales, y no

los pobres, actores que la encarnan (Rey, s.f.).

Por su parte, el Centro de Investigaciones de la Comunicacion (CIC) y el
Instituto de Investigaciones Econdmicas y Sociales (IIES), ambos de la Ucab,
realizan actualmente un estudio de la representacion de la pobreza explicita en los
diarios venezolanos El Universal, El Nacional, y Ultimas Noticias. Esta
investigacién -que toma como muestra ejemplares de estos periddicos en los meses
de febrero, mayo, agosto y noviembre, de 2003 y 2005- se basa en la metodologia
creada por Rey, que abarca las categorias periodisticas y sociales (Tablante y Oteyza,
2006). Sin embargo, “la metodologia de Rey fue trabajada y, en algunas ocasiones,

adaptada a los objetivos propios del caso venezolano” (Tablante y Oteyza, 2006).

En total, este estudio maneja 47 categorias de andlisis, divididas entre
periodisticas y sociales. Las primeras incorporan las tablas frecuencia, extension y
seccion; fuentes; géneros; caricaturas; fotografias; dibujos; infografias; tablas y
gréficas; enfoque periodistico; e intermediacion de las informaciones que sean de

pobreza (Tablante y Oteyza, 2006).



Por su parte, las categorias sociales abarcan los temas, actores, contexto,
causas y consecuencias de los trabajos periodisticos que traten el topico de la pobreza
(Tablante y Oteyza, 2006).

Revisada la teoria, a continuacion se expondran las caracteristicas
metodoldgicas de esta investigacion: el tipo de estudio, la modalidad, el método que
se aplicara para recabar los datos, entre otros.



II. MARCO METODOLOGICO

En el capitulo anterior se explicaron las teorias por medio de las cuales se
analizardan los datos que se recojan en este estudio. El apartado que sigue a
continuacion da cuenta de los pasos que se siguieron en la investigacion documental
y la naturaleza metodoldgica de esta tesis, asi como la definicion del instrumento que
se utilizara para recabar la informacion que responda a la interrogante cémo se

representa la pobreza explicita en el diario falconiano La Mafiana.

1. CARACTERISTICAS METODOLOGICAS DEL ESTUDIO
1.1. Modalidad de la investigacion

La escuela de Comunicacion Social de la Ucab propone en el documento
Modalidades de tesis (s.f.) ocho tipos de estudios en los que se pueden insertar los
trabajos de grado. Este, especificamente, se corresponde con la Modalidad V:
Anédlisis de medios y mensajes, la cual consiste “en la aplicacion de las diferentes
concepciones metodoldgicas propias de la Comunicacion Social al estudio de
distintos tipos de mensaje (desde el analisis de contenido hasta las diferentes
corrientes que se han desprendido de la semidtica o la semiologia) o a los medios

mas adecuados para transmitirlos”.

Es decir, en este estudio se empleara la metodologia del andlisis de contenido
para analizar una muestra de 28 ejemplares del diario La Mafana, conformados por
ediciones de cuatro semanas -una de cada mes- entre febrero, mayo, agosto y
noviembre de 2005; con el fin de responder como este periddico representa la

pobreza en sus paginas.

Asimismo, esta tesis de grado forma parte de la linea de estudio Industrias
Culturales y Representacion Social, que es llevada a cabo por el Centro de
Investigacion de la Comunicacién (CIC) y coordinada por el profesor Leopoldo

Tablante. Esa area de estudio tiene por objetivo analizar el modo de vida de la



pobreza y las representaciones que de ella generan los medios de comunicacién

social (www.ucab.edu.ve/ucabnuevo/index.php?load=cic icyrs.htm&seccion=145)

1.2. Objetivos de la investigacion

Para resolver la interrogante de este estudio, se establecié como objetivo
general analizar la representacion de la pobreza explicita en 28 ejemplares del diario
La Mafana, en 2005, obtenidos de la cuarta semana del mes de febrero, la tercera de
mayo, la primera de agosto, y la segunda de noviembre. De alli se desprenden los

siguientes objetivos especificos:

Realizar un marco tedrico que explique la teoria de las representaciones

sociales y mediéticas.

- Justificar la pertinencia del diario La Mafiana para analizar la representacion
de la pobreza en esa publicacion.

- Contextualizar las caracteristicas sociodemograficas y socioeconémicas del
estado Falcon.

- Realizar un estudio morfol6gico de prensa, de acuerdo con las categorias

periodisticas y sociales, que permita analizar como el diario La Mafiana

representa la pobreza en los meses febrero, mayo, agosto y noviembre de

2005.

1.3. Tipo y disefio de la investigacion

El anélisis de la representacién de la pobreza en el diario La Mafiana pretende
describir las caracteristicas periodisticas (frecuencia, extension y seccion, fuentes,
géneros, caricaturas, fotografias, dibujos, infografias, tablas y gréaficas, enfoque
periodistico, e intermediacion) y sociales (temas, actores, contexto, causas,
consecuencias) que dan cuenta de cémo se manifiesta la representacion de esa

situacion de carencia material en una entidad regional especifica.


http://www.ucab.edu.ve/ucabnuevo/index.php?load=cic_icyrs.htm&seccion=145

Por ello, esta tesis es de tipo descriptiva porque “los estudios descriptivos
buscan especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles importantes de
personas, grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno que se someta a un
analisis. Miden, evalGan o recolectan datos sobre diversos aspectos, dimensiones o
componentes del fendmeno a investigar” (Hernandez, Fernandez, y Baptista, 2003, p.
117).

Asimismo, las caracteristicas que se describen en este analisis se observan tal
cual como aparecen en el diario La Mafiana; por ello, el disefio mediante el cual se
recogeran los datos de esta investigacion es no experimental porque lo que se hace
“es observar fendmenos tal y como se dan en su contexto natural, para después

analizarlos” (Hernandez y cols., 2003, p. 267).

En cuanto a la duracion del estudio en el tiempo, el disefio de esta
investigacion es longitudinal porque se recogen datos en diversos momentos de un
afio, como lo son febrero, mayo, agosto y noviembre de 2005. Hernandez y cols.
(2003) definen los disefos longitudinales como aquellos que “recolectan datos a
través del tiempo en puntos o periodos, para hacer inferencias respecto al cambio, sus

determinantes y consecuencias” (p. 278).

Por otra parte, ademas de las caracteristicas metodoldgicas mencionadas, para
la realizaciéon de esta tesis también se llevd a cabo el proceso de busqueda de la
informacidn tedrica que sustentd el capitulo anterior. El siguiente apartado amplia

esta consideracion.



2. INVESTIGACION DOCUMENTAL

Para desarrollar el marco tedrico de este estudio se efectué un arqueo de
fuentes documentales en las bibliotecas de la Universidad Catolica Andrés Bello
(Ucab) y de la unidad de postgrado de Psicologia de la Universidad Central de
Venezuela (UCV), Juan David Garcia Bacca. Ademas, se recabd bibliografia de la
Biblioteca Nacional, del Centro de Investigacion de la Comunicacion (CIC-Ucab),
del Centro Gumilla, y de la biblioteca Gustavo Leal, de la escuela de Comunicacion
Social de la UCV.

La teoria referida a la representacion social y mediatica se encontrd en la
biblioteca Juan David Garcia Bacca y en el CIC; sin embargo, los textos
fundamentales que la sustentan —EI psicoandlisis, su imagen y su publico, de Serge
Moscovici, y Conocimiento social y sentido comun, de Elisa Casado y Sary Calonge-
fueron proporcionados por el tutor de esta investigacién, Leopoldo Tablante, quien

ademas facilitd otros textos para el apartado de pobreza.

Este ultimo se realizdé con base en los documentos del Proyecto Pobreza,
como son Superar la pobreza en Venezuela: el camino por recorrer, Venezuela: un
acuerdo para alcanzar el desarrollo, y Detras de la pobreza. En el Centro Gumilla
se obtuvieron las revistas SIC, de las que se citaron trabajos realizados por Luis
Pedro Espafia, director del Instituto de Investigaciones Econdémicas y Sociales (I1ES)
y coordinador del Proyecto Pobreza de la Ucab.

En cuanto a “El Caracazo”, los textos fundamentales para la redaccion de este
titulo fueron un numero especial de la revista Comunicacion, que se localizo en la
biblioteca Gustavo Leal, de la UCV; el trabajo El dia que bajaron los cerros,
disponible en la Biblioteca Nacional; y la revista Politeia, facilitada por Leopoldo
Tablante.

Por otra parte, los documentos que permitieron definir las caracteristicas
socioecondmicas y sociodemogréaficas del estado Falcon, en el subtitulo Pobreza en

Falcon, fueron proporcionados por el Ministerio de Planificacion y Desarrollo, que a



su vez fueron emitidos por la Direccion de Desarrollo Estadal del mismo ministerio

y por la Gobernacion del Estado Falcon.

En cuanto al apartado de La prensa, la informacion se obtuvo de los textos
Médano: Una huella en el tiempo, que se encuentra en la Biblioteca Nacional;
Historia del estado Falcon, que se ubica tanto en esta ultima biblioteca como en la
de la Ucab. Asimismo, la monografia Un capitulo para la historia de la imprenta y
del periodismo en Venezuela. Periddicos y periodistas falconianos (1843-1953) fue

sustancial para este punto y se localizé en la biblioteca Gustavo Leal (UCV).

Para el titulo La Prensa, se realizaron comunicaciones personales con Atilio
Yéanez Plaza, director del diario La Mafiana; Rubén Padilla, primer jefe de redaccién
de este diario; y Guillermo de Ledn Calles, cronista del municipio Carirubana, en la
Peninsula de Paraguana.

Igualmente, para el Marco Metodoldgico, se recurrio a los textos de los
autores Hernandez y cols., Krippendorff, Duverger, Kientz, Bardin y Kayser; este
ultimo se encuentra en el CIC-Ucab, y el resto, asi como todos los otros textos del

Marco Tedrico se consiguieron en la biblioteca de la Ucab.

Por otra parte, la escogencia de los documentos se realizé con base en la
pertinencia de los contenidos con respecto al objetivo general de analizar la

representacion de la pobreza en el diario La Mafana.

La bibliografia seleccionada se organizé en cinco temas —representaciones,
pobreza, “El Caracazo”, prensa en Falcon, y textos de psicologia, comunicacion,
metodologia y sociologia- en una ficha que distingue tema, autor, titulo, afio,
editorial, ubicacion, y cota (Anexo A). Este ficha fue tomada de la tesis
Representacion mediatica de la pobreza en Alerta, antes y después de “El
Caracazo”. Posteriormente, los documentos se fotocopiaron y se incorporaron

directamente a la investigacion.

En el proximo titulo se justifica la necesidad de incluir entrevistas a expertos

en esta tesis.



3. PROGRAMA DE ENTREVISTAS A EXPERTOS

En los apartados de la Prensa en Falcon y el Diario La Mafiana, del Marco
Teorico, fue necesario recurrir a las fuentes vivas, luego de que se realiz6 una

exhaustiva busqueda de bibliografia que los sustentara.

Los textos de los autores Beaujon y Giménez ofrecieron el contexto histérico
en el que se enmarca la prensa falconiana; asi como Brett, Lopez, Jatem Villa, y Petit
(compilados en el libro Médano: Una huella en el tiempo) situaron la actividad
periodistica, econdémica y literaria, sobre todo en la Peninsula de Paraguana, en el
siglo XX.

Sin embargo, hasta ahora no existe una obra que trate el nacimiento y
evolucion del periodico La Mafiana —como si lo hay de Médano-, su linea editorial y
valores éticos. Por ello, se contactaron a los expertos Rubén Padilla, Atilio Yanez
Plaza y Guillermo de Leon Calles.

Rubén Padilla ha sido colaborador en revistas falconianas, como Orto (1955-
1957), Enfasis (1981-1999), y en la Revista cultural del estado Falcon (1959-1962).
Entre 1956 y 1957 fue presidente de la Asociacion Venezolana de Periodistas (AVP),
en la seccional de Falcon. Ademas, fue el fundador del Ateneo de Coro (1955) y del
Ateneo de Punto Fijo (1966); de este Gltimo es su actual director, y fue el primer jefe
de redaccion de La Mafiana (1953-1958).

La entrevista realizada a Padilla estuvo orientada hacia conocer como fueron
los inicios del diario y como ha cambiado en el tiempo. Por ello, se le plantearon
interrogantes como qué queria proyectar La Mafiana en la década de los cincuenta,
cuales hechos cubrian y si la pauta abarcaba zonas de todo el estado, si contaban con
un equipo de corresponsales; cudales eran las secciones del periddico, si éste se
plante6 desde su inicio una linea editorial y cudl era, y en qué momento se

modernizo el diario (Anexo B).

La entrevista a Atilio Yanez Plaza, actual director de La Mafiana, respondi6 a

determinar los valores éticos que el periodico defiende, y los avances tecnologicos



que ha habido con cada director; lo que permitié dividir la historia del diario en tres
etapas cronoldgicas (Anexo C).

Ademas, se insistio en como el diario cumple con su mision de “luchar por las
reivindicaciones de la sociedad falconiana”, y como se reflejan las necesidades de las
comunidades; esto en concordancia con la representacion de la pobreza en ese

periddico regional, que es el objeto de estudio de esta investigacion.

Por otra parte, Guillermo de Ledn Calles es miembro de la Academia
Venezolana de la Lengua, profesor titular y honorario de la Universidad del Zulia
(LUZ), y coordinador de cultura de la Universidad de Falcon (UDEFA). Asimismo,
es presidente de la Asociacion de cronistas de Venezuela, y cronista del municipio
Carirubana, en la Peninsula de Paraguana, cuyo concejo local lo declaré patrimonio

cultural viviente.

La conversacién con De Leon Calles se dirigié hacia qué temas trataba el
naciente periodismo de Falcon, cuando y en cuél contexto se comenzo a reflejar la
pobreza del estado, y qué necesidades se resaltaban cuando se hablaba de esta
situacion de escasez. Igualmente, el dialogo también respondié a como la instalacion
de las empresas petroleras en Falcdn generd cordones de pobreza en la ciudad
(Anexo D).

Las tres entrevistas fueron realizadas en los lugares de trabajo de los
consultados —Rubén Padilla, en el Ateneo de Punto Fijo; Guillermo de Ledn Calles,
en el Concejo Municipal de la Alcaldia de Carirubana; y Atilio Yanez Plaza, en la
sede del diario La Mafiana, en Coro-. Las tres fueron grabadas y cada una tuvo una

duracion de entre treinta minutos y una hora.



4. METODO APLICADO

4.1. Analisis de contenido

Asi como el proyecto que llevan a cabo el CIC y el IIES -de la
representacion de la pobreza explicita en los diarios EI Universal, EI Nacional y
Ultimas Noticias, en 2003 y 2005- se inspird en la metodologia creada por el
periodista German Rey, para el estudio de la representacion de la pobreza en El
Tiempo, de Bogota, durante 2002, esta investigacion también recurre al mismo
método, adaptado por el CIC y el IIES, que consiste en la aplicacion de un analisis de
contenido, que abarca categorias periodisticas y categorias sociales, segin Tablante y
Oteyza (2006).

Las categorias sefialadas conforman el analisis de contenido, el cual es “una
técnica de investigacion destinada a formular, a partir de ciertos datos, inferencias

reproducibles y validas que puedan aplicarse a su contexto” (Krippendorft, 1990, p.
28).

Bardin (1986) también enfatiza la naturaleza inferencial del analisis de
contenido, entendiéndola como una deduccidn que se realiza de manera racional,
“con el objetivo de efectuar deducciones logicas y justificadas concernientes a la
fuente (el emisor y su contexto) o eventualmente los efectos de los mensajes tomados
en consideracion” (p. 32). Es decir, a este trabajo le corresponde realizar inferencias
de los mensajes simbdlicos que expresa el diario La Mafana, para analizar como

representa la pobreza en sus paginas.

Kientz (1976) agrega que el andlisis de contenido permite explorar el entorno
que la cultura de masas crea a su alrededor; por ello considera que esta técnica
“permite revelar —en el sentido fotografico- los modelos, las imagenes, los

estereotipos que circulan por la cultura de masas” (p. 74).

Siguiendo a Bardin y a Kientz, esta investigacion persigue inferir
caracteristicas de la fuente (diario La Mafana) y de las representaciones de la

pobreza que recorren la cultura de masas.



Sin embargo, Bardin (1986) subraya que el analisis de contenido intenta
“alejar los peligros de la comprension espontanea” (p. 21), y por ello cita a Berelson
(1952), quien define el método “como una técnica de investigacion para la
descripcion objetiva, sistematica y cuantitativa del contenido manifiesto de las

comunicaciones, que tiene como objetivo interpretarlas” (cp. Bardin, 1986, p. 27).

En este sentido, “las comunicaciones” se refiere a cualquier forma de
comunicacion, independientemente de su soporte; por ello, el analisis de contenido es
puesto en practica en la sociologia, psicologia, historia, en la politica, o en la
publicidad (Bardin, 1986).

No obstante, Kientz (1976) expone que el hecho de que los mensajes de la
industria de la comunicacién cuenten con un soporte material ha facilitado su

analisis:

descomposicion de un todo en sus elementos constitutivos, estudio de las
relaciones que estos elementos tienen entre si. Los mensajes son unos
objetos materiales, mensurables, cifrables. El anélisis de contenido los
fragmenta, los mide, enumera los elementos, calcula sus frecuencias de

aparicion, busca unas correlaciones” (p. 25).

Esta es la observacion que pretende realizarse al diario La Mafiana, para
determinar como representa la pobreza. Para ello, debe especificarse el universo del

cual se conforma el corpus de investigacion, lo que se explica seguidamente.

4.2. Corpus de investigacion

Bardin (1986) define el universo como “el género de documentos sobre los
que se puede efectuar el analisis” (p. 72). En este trabajo, el universo estd constituido
por las ediciones que el diario La Mafiana ha publicado desde su fundacion, el 15 de
marzo de 1952.



De esa totalidad, se extrae el corpus de investigacion, que consiste en el
“conjunto de los documentos tenidos en cuenta para ser sometidos a los
procedimientos analiticos” (Bardin, 1986, p. 72). Para establecer el corpus de este
estudio se recurrié a un muestreo por conglomerados, que es caracterizado por
Krippendorff (1990) como aquel que “utiliza como unidades muestrales grupos de

elementos que presentan designaciones y limites naturales” (p. 97).

Los conglomerados de esta muestra se corresponden con la cuarta semana del
mes de febrero, la tercera de mayo, la primera de agosto y la segunda de noviembre,
de 2005, que resultan en una totalidad de 28 ejemplares de La Mafiana. Estos meses
son los que toma el estudio del CIC-1IES, porque forman parte del primer, segundo,
tercer y cuarto trimestre de 2005, lo que permite estudiar la representacion de la
pobreza a lo largo de un afio. Por ese motivo, este trabajo analiza los mismos
periodos, ademas de que permite establecer comparaciones futuras entre los

proyectos.

Asimismo, la eleccion de las semanas que se estudiaran se realizé de forma

aleatoria, lo que produjo el siguiente corpus de investigacion:

- Siete ejemplares (de lunes a domingo) de la primera semana del mes de agosto
de 2005; es decir, del 1 al 7 de agosto de 2005.

- Siete ejemplares (de lunes a domingo) de la segunda semana del mes de
febrero de 2005; es decir, del 7 al 13 de febrero de 2005.

- Siete ejemplares (de lunes a domingo) de la tercera semana del mes de
noviembre de 2005; es decir, del 14 al 20 de noviembre de 2005, y

- Siete ejemplares (de lunes a domingo) de la cuarta semana del mes de mayo de
2005; es decir, del 23 al 29 de mayo de 2005.

En total, se analizardn 28 ediciones del diario La Mafana, en funcion del
tiempo para examinar los datos, y de que se considera que cumplen con los criterios
que sefiala Bardin (1986): son pertinentes, porque en ellas se puede observar cémo La
Marfiana representa la pobreza, es decir que son “adecuadas como fuente de
informacion con arreglo al objetivo que suscita el analisis” (p. 73); y son homogéneas,

debido a que las semanas de estudio elegidas pertenecen a un mismo diario, y todas se



escogieron de forma aleatoria. Ademaés, se verifica otro criterio que sefiala Bardin
(1986) que es la exhaustividad, debido a que se tienen en cuenta todos los elementos

del corpus de investigacion, que son los 28 ejemplares del diario La Mafiana.

Ademas, Stempel (1952; cp. Krippendorff, 1990) experimentd con muestras de
seis, doce, dieciocho, veinticuatro y cuarenta y ocho nimeros de un diario, a lo largo
de un afo, y determiné “que el aumento del tamafio de la muestra mas alla de doce no

producia resultados significativamente mas precisos” (p. 100).

Por otra parte, Jacques Kayser (1974), en el estudio denominado El diario
francés, recomienda que las investigaciones que se realizan en periodos de tiempo
largos deben efectuar tres tipos de seleccion de los ejemplares de periddicos: de
diarios que contengan informacion “presumiblemente normal”, pero influenciada por
la época de publicacion; niimeros no habituales; y “numeros consecutivos (los seis
nimeros de una misma semana por ejemplo) para seguir la continuidad del diario,

indispensable de conocer para describir su comportamiento” (p. 152).

En este sentido, la muestra por conglomerados permite describir el

comportamiento de la representacion de la pobreza en La Mafiana.

4.3. Nomenclatura del instrumento

Asimismo, existen otras delimitaciones dentro de cada ejemplar seleccionado.
Tablante y Oteyza (2006) refieren que la superficie total de un periddico se divide en
superficie redaccional (SR) y publicitaria (SRP), pero este estudio sélo considera la
primera, que son los textos periodisticos. La SR estd compuesta, a su vez, “de
unidades redaccionales (UR), [que son] los articulos propiamente dichos con
limitacion de espacio en la mancha del periodico y por lo general atribuidos a una
sola firma” (p. 2).

La superficie redaccional total (SRT) se divide en superficie redaccional

sobre pobreza (SRP) y en la superficie redaccional restante (SRR). En la SRP se



encuentran las unidades redaccionales de pobreza (URP), en las cuales “la pobreza

debera ser el tema principal e, incluso, objeto de su titulo” (Tablante y Oteyza, 2006,
p. 3).

Ademas, la URP se reconoce porque en ella la pobreza aparece representada
como un modo de vida, que se caracteriza por una ‘“situaciéon de vulnerabilidad
socioecondémica de un individuo o de un grupo social, [como por ejemplo] una
necesidad apremiante en términos de acceso a la vivienda, a la seguridad, a la salud o

a la educacion” (Tablante y Oteyza, 2006).

4.4. Unidades de analisis

Luego de que se ha identificado el corpus de investigacion, se procede a
codificar el material, es decir, a transformar los datos brutos del texto, segun unas
reglas especificas (Bardin, 1986). “Transformacion que por descomposicion,
agregacion y enumeracion permite desembocar en una representacion del contenido,
0 de su expresion, susceptible de ilustrar al analista sobre las caracteristicas del texto

que pueden servir de indices” (p. 78).

Holsti (1969; cp. Bardin, 1986) agrega que los datos brutos son
transformados de forma sistemdtica y agregados en unidades “que permiten una

descripcidn precisa de las caracteristicas pertinentes del contenido” (p. 78).

Por ello, Bardin (1986) define la unidad de contexto como el “segmento del
mensaje cuyo tamafio (superior a la unidad de registro) es Optimo para captar la

significacion exacta de la unidad de registro” (p. 81).

En esta investigacion, la unidad de contexto que enmarca y da sentido a la

unidad de registro es cada ejemplar del diario La Mafiana.

En cambio, la unidad de registro es el “segmento de contenido que sera
necesario considerar como unidad de base con miras a la categorizacion y al recuento

frecuencial” (Bardin, 1986, p. 79). En esta investigacion, la unidad de registro es



cada trabajo periodistico donde se expresa el tema de la pobreza, identificado como
unidad redaccional de pobreza (URP).

La codificacion abarca tres pasos, de los cuales ya se cumplié con la
descomposicion, que es la “eleccion de las unidades” (Bardin, 1986, p. 78). En
adelante se explicardn la enumeracion, definida como la “eleccion de reglas de
recuento, y la clasificacion y la agregacion: eleccion de categorias” (Bardin, 1986, p.
78).

4.5. Categorias de analisis

De acuerdo con Duverger (1976), el objetivo central del andlisis de contenido
es concentrar las palabras, frases, parrafos u otros componentes de un texto en unas
categorias preestablecidas. Por ello indica que “en cierta manera, el andlisis de
contenido consiste en clasificar todos los elementos de un texto, encasillandolos, de
modo que como resultado final el texto es caracterizado por el numero de los

elementos que corresponde a cada una de las casillas™ (p. 169).

Por su parte, Bardin (1986) llama categorizacién al proceso de clasificar los
“elementos constitutivos de un conjunto por diferenciacion, tras la agrupacion por
género (analogia), a partir de criterios previamente definidos” (p. 90), que pueden ser
de origen semantico, referido a los temas; sintactico, como verbos y adjetivos; o

Iéxico, de clasificacion de las palabras, por ejemplo (Bardin, 1986).

Las categorias de este analisis de contenido fueron creadas por el periodista
German Rey, con el objetivo de que arrojaran informacion acerca de su objeto de

estudio: la representacion de la pobreza en El Tiempo, de Bogota.

Por lo tanto, ése es el criterio que orienta el establecimiento de estas
categorias; las cuales fueron consideradas por el estudio del CIC y el IIES como
pertinentes para llevar a cabo un analisis exhaustivo de la representacion de la

pobreza, esta vez en El Universal, El Nacional, y Ultimas Noticias.



Ademas, recurrir a la misma metodologia es conveniente porque ya ha sido
validada y permite establecer comparaciones. Rey distinguid entre categorias

periodisticas y sociales:

las categorias periodisticas agrupan variables que designan las técnicas y
los criterios empleados por un diario para representar la pobreza en sus
paginas. Por el contrario, las categorias sociales tienen una naturaleza
compleja puesto que agrupan variables que permiten comprender la
pobreza como una situacion de precariedad de alcance colectivo con
repercusiones econémicas que afectan el acceso de ciertos grupos a

bienes y servicios basicos (Tablante y Oteyza, 2006, p. 1).

4.5.1. Categorias periodisticas

a. Frecuencia, extension y seccién de la SRP: en esta matriz se observa la frecuencia

y el porcentaje de representacion de la pobreza en las paginas de La Mafiana, y se
diferencia la SRP de la SRR, “con el fin de conocer la importancia relativa del tema
de la pobreza dentro de la agenda periodistica (...).Se registra y se jerarquiza
también la extension de la SRP a través del registro de las dimensiones de las URP:
una pagina (1p); tres cuarto de pagina (3/4p); media pagina (1/2p); un cuarto de
pagina (1/4 p); y menos de un cuarto de pagina (-1/4p). Adicionalmente, se apuntan y
jerarquizan las secciones en las que son publicados los materiales periodisticos sobre
pobreza con el proposito de conocer en cuéles se habla de pobreza con mas o menos

frecuencia y con qué extension (Tablante y Oteyza, 2006, p. 3).

Para este estudio en particular, se agregan las veintiocho secciones que se
registran en el diario La Mafiana, de modo que éstas se pueden contabilizar y

determinar en cuéles apartados del periodico se representa mas o menos la pobreza.

El nombre de cada seccion habla por si misma y éstas se encuentran en

periddicos de distribucion nacional como son los apartados de Politica, La Nacion,



Internacionales, ElI Mundo, Educacién, Farandula, Opinién, Salud, Economia,
Turismo, Tecnologia, Cultura, Deportes, Sucesos, Primera pagina y Ultima pagina.

Por ser un diario regional, existen otras secciones que se adecuan mas al tipo
de periédico y son mas particulares como Paraguand, que se refiere a las
informaciones que tienen como contexto a la Peninsula de Paraguand, al norte del
estado Falcon; Regional, que alude a la informacion que tiene como escenario

cualquier punto geografico dentro de la entidad falconiana.

Ademas estd Municipios, seccion destinada a cubrir informacion que ocurra
en cualquiera de los veinticinco municipios que componen el estado; Comunidad,
hechos que se susciten en alguna barriada o comunidad particular dentro de Falcén; y

Coro, seccion donde se informa acerca de lo que ocurra en la capital falconiana.

Por otra parte, existen otras secciones mas particulares ain, como General,

Especial, Entretelones, Reclamo y Emergencia.

General es una seccion donde caben noticias de distinta naturaleza, desde las
actividades de las alcaldias del estado Falcon, hasta las acciones que se toman desde

la presidencia de la replblica

Asimismo, la seccion Especial se reserva para temas de importancia, como la

conmemoracion de los diez afios de labor del centro salesiano Padre Pepe.

Entretelones, por su parte, es una columna en la que se presentan breves

informativos a modo de curiosidades o chismes.

La seccion Reclamo se registra el 10 de febrero de 2005, y tiene como

objetivo juzgar la desequilibrada distribucién de los ingresos en el estado Falcon.

Igualmente, la seccion Emergencia fue creada para cubrir la contingencia que

creo el fendbmeno atmosférico de la vaguada.



Los encartados de La Marfiana son el suplemento ORBE, que se distribuye los
lunes, e informa acerca de las iniciativas de las instituciones educativas; Vitral es la
revista dominical de este periddico, y se dedica a temas de cuidado personal, salud, y
fardndula. En algunas ocasiones, en Vitral se informa acerca del espiritu de alguna
organizacion que, por su labor, se destaque dentro del estado Falcon.

b. Fuentes de la SRP: “Por fuente se entiende el declarante, la autoridad, la

institucion, el funcionario o el documento que constituyen el origen de la
informacion o de las informaciones reproducidas en las URPs. Para registrar la
fuente que habla sobre pobreza [se cre6 una matriz en la cual] se anota el o los
nombres de las fuentes citadas en una URP, se precisa su frecuencia de mencion vy,
para conocer la SRP sin fuente (S/F), se enumeran las URP en las que ésta no sea
explicitada” (Tablante y Oteyza, 2006, p. 3).

Para este estudio, se afiadieron y se especificaron los principales grupos de
fuentes que pueden declarar sobre pobreza. Estos son fuente institucional-
ministerios, autoridades, Ejército, sindicatos, autoridades sindicales, candidatos,
empresarios, trabajadores-empleados, ONG, Iglesia, sociedad civil, fuentes vivas,
expertos, documentos; ademas de la ya sefialada SIF, cuando se desconocen las
fuentes que hablan sobre pobreza. Para sefialar cual grupo declara, se sefiala con el
namero uno (1) y en las casillas restantes se coloca el nimero cero (0), lo que
permite que se totalicen las frecuencias de aparicion de cada fuente en esta matriz.

Por fuentes informativas, en general, se entienden las ‘“confidencias,
declaraciones o documentos que sirven de base para la elaboracion de una noticia o
reportaje periodistico”; otra acepcion del término son las “personas que emiten esas

declaraciones” (Diccionario de la Real Academia Espafiola, 2001).

En este sentido, la fuente institucional-ministerios se refiere a aquellas

declaraciones emitidas desde una organizacion gubernamental, como los ministerios,

0 desde una institucion privada. A diferencia de las autoridades, en este tipo de



fuentes se manifiesta la organizacion como un todo, por ejemplo Proteccién Civil, y

no su director.

La Real Academia Espafola (RAE) define autoridad como aquella “persona
que ejerce o posee cualquier clase de autoridad” (Diccionario de la Real Academia

Espafiola, 2001) que deviene de su competencia en alguna materia.

Por ello, la fuente autoridades alude a aquellas personas que poseen algun
cargo representativo, de competencia en alguna materia, dentro de las instituciones
publicas o privadas. Es decir que en esta categoria si se incluyen a los ministros,
gobernadores, alcaldes, jefes de zonas policiales, coordinadores de Proteccion Civil,

etc.

Fuente Ejército constituye las declaraciones emitidas desde el “conjunto de
fuerzas aéreas o terrestres de una nacién” (Diccionario de la Real Academia
Espafiola, 2001), bien desde la institucion como un todo, o desde alguna de sus

autoridades.

Fuente sindicatos son las manifestaciones que se originan desde una
“asociacion de trabajadores constituida para la defensa y promocion de intereses
profesionales, econdmicos o sociales de sus miembros” (Diccionario de la Real
Academia Espafiola, 2001); es decir que, al igual que la fuente institucional-
ministerios, aqui se expresan las organizaciones sindicales, y no sus autoridades.

Cuando éstas Ultimas se expresan se esta ante la fuente autoridades sindicales, que

consiste en los testimonios que emiten aquellas personas que ejercen una funcién

representativa dentro de los sindicatos.

Fuente candidatos son las declaraciones difundidas por una “persona que
pretende alguna dignidad, honor o cargo” (Diccionario de la Real Academia
Espafiola, 2001).



Asimismo, fuente empresarios consiste en los testimonios ofrecidos por el
“titular propietario o directivo de una industria, negocio o empresa” (Diccionario de

la Real Academia Espafiola, 2001).

Fuentes trabajadores-empleados son aquellos testimonios que provienen de

una “persona que desempefia un destino o empleo” (Diccionario de la Real

Academia Espafiola, 2001).

ONG son las declaraciones expresadas por una “asociacién de personas
regulada por un conjunto de normas en funcién de determinados fines” (Diccionario
de la Real Academia Espafiola, 2001); y estas organizaciones son distintas de las
gubernamentales y oficiales. Fuentes ONG abarca tanto a la institucion como a sus

autoridades.

Fuente Iglesia son los testimonios que expresa el “conjunto del clero y pueblo
de un pais donde el cristianismo tiene adeptos” (Diccionario de la Real Academia

Espafiola, 2001); igualmente, esta fuente incluye a la institucion y a sus autoridades.

Sociedad civil se refiere a las declaraciones emitidas por “(...) organizaciones
integradas por simples ciudadanos que se agrupan con la finalidad de producir y
gestionar la vida social cotidiana, de acuerdo con los intereses, inclinaciones,
habilidades, etc., de cada uno” (Sosa, 1999, p. 13).

Fuentes vivas comprende todas las declaraciones que no se incluyen en el
resto de las fuentes mencionadas y que generalmente las pronuncia un ciudadano

comun como los vecinos o los habitantes de una comunidad.

La RAE define la palabra experto con los adjetivos “practico, habil,
experimentado” (Diccionario de la Real Academia Espafola, 2001). La fuente
experto son las declaraciones manifestadas por una persona que posee habilidad,

experiencia y conocimientos en una materia



Un documento es un “escrito en que constan datos fidedignos o susceptibles
de ser empleados como tales para probar algo” (Diccionario de la Real Academia
Espafiola, 2001). La fuente documento son los testimonios, confidencias,
declaraciones, datos, analisis, en fin, que se encuentran plasmadas en un texto o

escrito.

c. Géneros de la SRP: “Se trata del género periodistico empleado en la URP para

referirse a la pobreza. Estos géneros pueden ser la noticia, el reportaje, la entrevista,

la cronica, el articulo de opinion y otros” (Tablante y Oteyza, 2006, p. 4).

La noticia es “un hecho verdadero, inédito o actual, de interés general, que se
comunica a un publico que pueda considerarse masivo, una vez que ha sido recogido,
interpretado y valorado por los sujetos promotores que controla el medio utilizado
para la difusion” (Martinez Albertos, 1984, p. 298).

El reportaje es un “relato periodistico informativo, libre en cuanto al tema, objetivo
en cuanto al modo y redactado preferentemente en estilo directo. El reportaje es el
género periodistico por excelencia, ya que no todo lo que sea comentario, crénica o
articulo, es reportaje que, en sentido lato, equivale a informacion. La mayoria de lo
que se publica en un periodico es reportaje, salvo los géneros arriba indicados y la
estricta noticia que, casi siempre, se amplia y se desarrolla en cronicas y reportajes”
(Martinez Albertos, 1984, p. 313).

La entrevista “consiste en una conversacion con un personaje que intenta ofrecer a
los lectores ‘algo equivalente a las relaciones primarias y personales que
normalmente no son permitidas en la sociedad de masas’ (Martinez Albertos, 1984;
cp. Tablante y Oteyza, 2006, p. 4). “Este género de periodistico permite al lector
obtener informacion a partir del propio testimonio del personaje entrevistado”
(Tablante y Oteyza, 2006, p. 4).

La cronica es una “narracion directa e inmediata de una noticia con ciertos elementos

valorativos que siempre deben ser secundarios respecto a la narracion del hecho en



si. Intenta reflejar lo acaecido entre dos fechas (...)” (Martinez Albertos, 1984, p.
280).

El articulo de opinion es una “exposicion de ideas suscitadas a proposito de hechos

que han sido noticias mas o menos recientes” (Martinez Albertos, 1984, p. 281).

d. Caricaturas sobre pobreza: “La caricatura es un género editorializante elaborado

por autores que, a través de un dibujo que exagera los rasgos inherentes a un
personaje o a una situacion, aportan un punto de vista subjetivo sobre un problema de
actualidad” (Tablante y Oteyza, 2006, p. 4). En el caso de La Mafiana, las caricaturas

aparecen en los Mamotretos de José Alberto.

“Se contabilizard el total de caricaturas y se precisara el nimero de
caricaturas que aluden a la pobreza y el numero de las que aludan a otros temas.
Adicionalmente, se retendran otras precisiones: el tema a que se refiere la caricatura
y el sexo y la edad de los personajes (nifio, joven, adulto y anciano) que figuran en
ella. En caso de que se trate de una escena sin personajes, se impone una
categorizacién basada en la descripcion del contenido de la caricatura” (Tablante y
Oteyza, 2006, pp. 4-5).

e. Fotografias sobre pobreza: “Se trata de imagenes captadas con una camara

fotogréfica, imagenes reveladoras de apariencias espacio-temporales especificas. Se
contabilizara el total de fotografias y se precisara la frecuencia de fotografias que
aludan a la pobreza y la frecuencia de las que aludan a otros temas. Adicionalmente,
se retendran otras precisiones: el tema al que se refiere la fotografia y el sexo y la
edad de los personajes (nifio, joven, adulto y anciano) que figuran en ella. En caso de
que se trate de una escena sin personajes, se impone una categorizacion basada en la

descripcion del contenido de la fotografia” (Tablante y Oteyza, 2006, p. 5).

Para este estudio, se agrego la identificacion del grupo racial de los actores,

que son mestizos, negroides, blancos e indigenas, los cuales, en Venezuela se



encuentran en estos porcentajes: 67%, 10% (negros), 21% y 2%, respectivamente.
(http://www.gobiernoenlinea.ve/venezuela/perfil_vzla_sintesis.html)

El Diccionario de Sociologia (2003) sefiala que la etnia es una “agrupacion
humana de modalidades linguisticas y culturales comunes. Tiene un sentido distinto
al de raza, que funda especialmente en la identidad de rasgos fisicos” (p. 98). Las
categorias agregadas a la matriz de fotografias pretenden identificar la raza, aquellos

rasgos visibles y que permiten identificar a un grupo u otro.

La RAE define a los mestizos como “una persona, nacida de padre y madre
de raza diferente, en especial de hombre blanco e india, o de indio y mujer blanca”
(Diccionario de la Real Academia Espafiola, 2001). Los mestizos poseen un color de
piel intermedio entre los blancos y los negros; por ello, pueden tener el cabello liso,
pero de rasgos pronunciados.

Los negros son otro grupo racial que se observa en Venezuela; sin embargo,
para esta investigacion prefirio llamarseles negroides, es decir, “que presenta alguno
de los caracteres de la raza negra o de su cultura” (Diccionario de la Real Academia
Espafiola, 2001); de modo que en los negroides se incluyen a personas de piel muy

oscura, pero también a los morenos, con cabello rizado.

Los blancos son aquellas personas que presentan el “color de la raza europea
0 caucasica, a diferencia del de las demas” (Diccionario de la Real Academia
Espafiola, 2001); en otras palabras, son los individuos de piel blanca, o muy clara, de

rasgos finos.

Por otra parte, Schkolink y Del Popolo (2005) sefialan que instrumentos
legales establecidos por la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), la
Organizacién de los Estados Americanos (OEA) y Naciones Unidas definen como
indigenas a “los descendientes de los habitantes originales de una region geografica
antes de su colonizacion, que han mantenido algunas o todas sus caracteristicas

linguisticas, culturales y de organizacion. Un criterio adicional es como la propia
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persona se define a si misma”

(http://www.eclac.cl/celade/noticias/paginas/7/21237/FdelPopolo-SScholnick.pdf)

Los rasgos fisicos de los grupos son lo que interesan para los fines de esta
investigacion. Los indigenas venezolanos presentan rostro de fisonomia delgada,

sobre todo de ojos rasgados, cabello muy liso y piel morena.

f. Dibujos sobre pobreza: “Se considera dibujo una pieza grafica elaborada por un

ilustrador que, sin tener el carécter editorializante autébnomo de la caricatura, apoya
grafica y tematicamente un texto. Como en las dos matrices anteriores, se
contabilizara el total de dibujos y se precisara la frecuencia de dibujos que aludan a
la pobreza y la frecuencia de los que aludan a otros temas. Adicionalmente, se
retendran otras precisiones: el tema al que se refiere el dibujo y el sexo y la edad de
los personajes (nifio, joven, adulto y anciano) que figuran en él (Tablante y Oteyza,
2006, p. 5).

g. Infografias sobre pobreza: “Se relaciona con los recursos pictogréaficos de caracter

informativo con que se complementa los contenidos de una pieza periodistica. Por lo
general, se emplea para explicar procesos dificiles de visualizar a través de un texto.
El conteo de las infografias dedicadas al tema de la pobreza y el conteo de las que se
enfocan en otros permitira, aparte de determinar el total de infografias, observar la
cantidad de infografias dedicadas a la pobreza. Para el caso de las infografias
dedicadas al tema de la pobreza, se precisard también su tema” (Tablante y Oteyza,
2006, p. 5).

h. Tablas y graficas: “Aqui se alude a las tablas y graficas de naturaleza numérica o

estadistica utilizadas para ilustrar cantidades, proporciones 0 magnitudes que ilustren
una dimensién especifica del problema de la pobreza. Como en casos anteriores, se
observan las tablas y graficas consagradas al tema de la pobreza y las que se dedican
a los demas temas. Cuando tablas y graficas se relacionen deliberada y

explicitamente con la pobreza, se apuntara su tema” (Tablante y Oteyza, 2006, p. 5).


http://www.eclac.cl/celade/noticias/paginas/7/21237/FdelPopolo-SScholnick.pdf

i. Enfoque periodistico y género: “Se vincula tanto con los géneros periodisticos

(noticia, reportaje, entrevista, cronica, opinion u otros) a través de los cuales se trata
la informacion o los propoésitos sobre la pobreza asi como con el punto de vista
adoptado por los autores de las URPs para referirse a ella. Es asi como se clasifican
cuatro tipos de enfoque: informativos, criticos, propuestas a problemas puntuales o
denuncias” (Tablante y Oteyza, 2006, p. 6).

J. Intermediacion: “Tiene que ver con todos los materiales provenientes de lectores

(cartas de lectores, ombudsman, etc.) publicados por los diarios en secciones
deliberadamente creadas para tal fin. Se registran en esta matriz las unidades de
intermediacion dedicadas al tema de la pobreza y las unidades dedicadas a otros
temas con el objeto de calcular el total y observar qué porcentaje de los materiales de

intermediacién aluden a la pobreza explicitamente” (Tablante y Oteyza, 2006, p. 6).

4.5.2. Categorias sociales

a. Temas de la SPR sobre pobreza: “Busca identificar los ejes tematicos mas

recurrentes en la representacion de la pobreza en los diarios. Se refiere a los temas
principal, secundario y terciario de las URPs. El analisis de la categoria tema se
realizara siguiendo una légica escalonada en la que, en primer lugar, se registraran
los temas aparecidos en la edicion diaria de un periédico dado tomando como unidad
de anélisis la URP; en segundo lugar, este primer registro se jerarquizara para
vaciarlo en las matrices subsiguientes (por semana y por mes)” (Tablante y Oteyza,
2006, pp. 6-7).

Al igual que en la tabla de fuentes, a la de temas se agregaron once categorias
de topicos especificos, para poder contabilizar la frecuencia de los mismos. Los
temas se registran en una matriz adjudicandoles el niamero uno (1), lo que permite
sumar las menciones de cada URP y establecer ulteriormente la menor o mayor
frecuencia de temas evocados por edicion diaria, por semana y por mes. Estas

categorias son:



-Catéstrofes naturales: la Ley de la Organizacién Nacional de Protecciéon Civil y
Administracion de Desastres (2001) establece, en su articulo 4, que desastre es “todo
evento violento, repentino y no deseado, capaz de alterar la estructura social y
econdmica de la comunidad, produciendo grandes dafios materiales y numerosas
pérdidas de vidas humanas y que sobrepasa la capacidad de respuesta de los
organismos de atencién primaria 0 de emergencia para atender eficazmente sus

consecuencias” (http://www.pcivil.gob.ve/ley.html)

Las catdstrofes naturales son eventos imprevistos que se producen en el

medio ambiente y que originan graves dafos a las poblaciones.

-Criminalidad: el Diccionario de Sociologia (1960) define la criminalidad como el
“yolumen total de infracciones a la ley penal cometidas en un area geogréfica, por un
grupo de poblacion o por una persona determinada” (p. 73). La criminalidad esta
asociada con temas en los que los actores exhiban un comportamiento que infrinja la
ley; en el caso venezolano, los delitos incluyen violencia contra las personas, con

énfasis en el homicidio.

-Vivienda: este tema se vincula grosso modo con la problematica venezolana para
adquirir una vivienda. Esto incluye las invasiones —que a su vez es un problema
social-, el otorgamiento de tierras o parcelas por parte de las instituciones —tema

también de funcién publica-institucional-, por ejemplo.

-Problemas sociales-indigencia: “Refieren sobre todo a la situacion de precariedad
que experimentan grupos pobres con respecto a sus condiciones cotidianas de vida:
el hacinamiento en los refugios, las comunidades asentadas en lugares insalubres,
afectados por algin temporal o desprovistas de servicios publicos. En esos casos, la
comunidad suele ser el afectado por la pobreza™ L. Tablante (comunicacion personal,

Agosto 7, 2007).

-Economia: el Diccionario de Sociologia (2003) especifica que la economia “en un

sentido amplio, se refiere a la actividad que administra los recursos aplicados a
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procesos productivos tendientes a obtener bienes y servicios para satisfacer las
necesidades humanas” (p. 83). El tema econdmico alude a esa actividad que gestiona

los procesos productivos.

-Servicios publicos e infraestructura: la RAE define el servicio publico como la
“actividad llevada a cabo por la Administracion o, bajo un cierto control y regulacion
de ésta, por una organizacion, especializada o no, y destinada a satisfacer

necesidades de la colectividad” (Diccionario de la Real Academia Espariola, 2001).

Por lo tanto, los servicios publicos satisfacen las necesidades de la poblacion,
pero los pobres estan privados de ellos como son disfrutar de una alimentacion
adecuada, de una vivienda digna, “de servicios de educacion y salud, agua potable y
servicios publicos en general” (Espafia, 2001, p. 10). Se afiaden ademads, contar con
un servicio eléctrico eficiente, al igual que de transporte, de recoleccion de basura,

etc.

La infraestructura, por su parte, refleja los temas del mal estado de las
construcciones de las escuelas, de las canchas deportivas, de los hospitales, lo que
también indica deficiencia en la prestacion de servicios publicos.

-Politica: temas relacionados con la “actividad del ciudadano cuando interviene en
los asuntos publicos con su opinidén, con su voto, o de cualquier otro modo”
(Diccionario de la Real Academia Espafiola, 2001), a través de una protesta, huelga,
etc. Especificamente, estos temas tienen que ver con las “negociaciones o relaciones

de poder —que pueden ser mediadas por partidos politicos-" (Tablante, 2006).

-Funcion publica-institucional: Theodorson G. y Theodorson A. (1978) puntualizan
que la funcion sefiala “las consecuencias de la presencia o la actuacion de una unidad
(una costumbre, una actitud, una institucion, etc.) para otras unidades de un sistema

(social, cultural o de personalidad) o para el sistema como un todo” (p. 125).



Para este estudio, la funcién publica-institucional posee dos enfoques:
primero, la actuacion de una institucion y, segundo, la inoperancia de la misma,

Ccuyas consecuencias en ambos casos impactan en el sistema social.

-Educacién: son los temas relacionados con la “instruccion por medio de la accion

docente” (Diccionario de la Real Academia Espafiola, 2001).

-Cultura-deportes: los temas culturales estan asociados al “conjunto de modos de
vida y costumbres, conocimientos y grado de desarrollo artistico, cientifico,
industrial, en una época, grupo social, etc.” (Diccionario de la Real Academia
Espafiola, 2001).

Mientras que los contenidos de deporte se vinculan con una “actividad fisica,
ejercida como juego o competicion, cuya practica supone entrenamiento y sujecion a

normas” (Diccionario de la Real Academia Espafiola, 2001).

-Religion-filantropia: estos contenidos se vinculan con acciones altruistas, que se
realizan para “procurar el bien ajeno aun a costa del propio” (Diccionario de la Real
Academia Espaiiola, 2001).

b. Actores de la SRP sobre pobreza: “Retne a los actores que, con mas 0 menos
frecuencia, encarnan la pobreza en la SRP. De estos actores se determina el sexo, su
pertenencia a cuatro grupos de edad (nifios, jovenes, adultos y ancianos) o0 a grupos
colectivos especificos (indigenas, ONGs o sindicatos, por ejemplo)” (Tablante y
Oteyza, 2006, p. 7).

Al igual que en la tabla de fuentes y temas, a la de actores se agregaron
catorce categorias de grupos de actores especificos, para poder contabilizar la

frecuencia de los mismos. Estas categorias son:

-Victimas: “Persona que padece dafio por culpa ajena o por causa fortuita”
(Diccionario de la Real Academia Espafiola, 2001). Las personas pueden ser victimas

de las catastrofes naturales, o de la criminalidad, por ejemplo.



-Damnificados: “Persona cuyos bienes, entorno o medios de subsistencia registran
dafios provocados directa o indirectamente por los efectos de un fendmeno
perturbador, que por su magnitud requiere, urgente e ineludiblemente, del apoyo

gubernamental para sobrevivir” (Ley General de Proteccion Civil, 2006).

-Afectados: “Aquejado, molestado” (Diccionario de la Real Academia Espafiola,
2001). Es decir que, a diferencia del damnificado, el afectado es una “persona cuyos
bienes, entorno o medios de subsistencia registran dafios [parciales] provocados
directa o indirectamente por los efectos de un fendmeno perturbador (...)” (Ley
General de Proteccion Civil, 2006), que no colocan en entredicho la supervivencia de

la persona.

-Refugiados: “Persona que, a consecuencia de guerras, revoluciones o persecuciones
politicas, se ve obligada a buscar refugio fuera de su pais” (Diccionario de la Real
Academia Espafiola, 2001). Para esta investigacion, los refugiados son un grupo de
personas que deben buscar refugio fuera de su vivienda, de su comunidad, debido a

un fendmeno atmosférico.

-Enfermos-pacientes: aquellas personas que poseen una “alteracion mas o menos

grave de la salud” (Diccionario de la Real Academia Espafiola, 2001).

-Indigentes: son aquellas personas que presentan “falta de medios para alimentarse,

para vestirse, etc.” (Diccionario de la Real Academia Espafiola, 2001).

-Pobres: individuos que sufren multiples privaciones como la carencia de alimentos
para “satisfacer las necesidades de ingesta alimentaria basica diaria, de vivienda,
servicios de educacion y salud, agua potable y servicios publicos en general”
(Espania, 2001, p. 10).

-Usuarios de servicios publicos: personas que hacen uso de los servicios publicos
como el acceso a una vivienda, a la educacién, salud, agua potable y servicios

publicos en general (Espafia, 2001).



-Grupos desviantes: desviacion sefiala un “estado de un individuo que se situa fuera
del sistema de reglas del grupo al cual pertenece, por su comportamiento, consciente
o inconsciente, o por sus opiniones” (Diccionario de Sociologia, 2003, p. 75). Los
grupos desviantes son conjuntos de personas que exhiben un comportamiento alejado

de las reglas que dominan su sociedad.

-Estudiantes: “Personas que cursan estudios en un establecimiento de ensefianza”

(Diccionario de la Real Academia Espafiola, 2001).

-Grupos étnicos: conjunto de comunidades humanas definidas por ‘“afinidades

raciales, culturales, linglisticas, etc.” (Diccionario de Sociologia, 2003, p. 98).

-Comerciantes informales: son aquellos trabajadores que no laboran en el sector
formal de la economia, y por ello se encuentran “desvinculados del salario efectivo, y
de otras condiciones relacionadas con el trabajo formal: seguridad social, acceso a
una cuenta de ahorros, al crédito formal, etc.; de esta forma, es mas vulnerable a los
vaivenes de la economia que un trabajador asalariado”
(http://www.cedice.org.ve/archivos/Folleto%20Serie%20econom%C3%ADa%20inf

ormal%?201.pdf)

-Organizaciones comunitarias: para definir a estos actores se toma el concepto de
grupo de accion, el cual es un “grupo especifico conformado para alcanzar un

objetivo o trabajo” (Diccionario de Sociologia, 2003, p. 119).

-Ciudadania: el Diccionario de Sociologia (2003) sefiala que la ciudadania es un
“status eminentemente formal, capaz de seguir al individuo donde quiera que se
encuentre, caracterizandolo respecto de los no ciudadanos mediante un complejo de

derechos especificos y de deberes” (p. 51).

De acuerdo con L. Tablante (comunicacion personal, Agosto 7, 2007), “la

ciudadania es un estatus formal que califica a la persona como miembro del cuerpo
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social, politico y juridico de la nacion” y sirve para calificar al grupo de individuos

que se mencionan de modo genérico en los contenidos que tratan de pobreza.
-Desempleados: “Mano de obra desocupada en forma involuntaria por cuanto no
encuentra ocupacion laboral a un nivel de salario determinado” (Diccionario de

Sociologia, 2003, pp. 74 -75).

-Gremios: “conjunto o corporacion de personas de un mismo oficio o profesion”

(Diccionario de Sociologia, 2003, p. 118).

c. Contexto de la SRP sobre pobreza: “Se refiere a los &ambitos en los que se enmarca

la informacion sobre pobreza. Se distinguen tres &mbitos (nacional, América Latina y
otros) en los cuales pueden existir también dos &mbitos dicotomicos (rural y
urbano)” (Tablante y Oteyza, 2006, p. 7). Para esta investigacion, se agregé el

ambito del estado Falcon, y éste a su vez presenta los contextos urbano y rural.

d. Causas de la pobreza en la SRP: “Designa los fundamentos originarios de la

situacion de pobreza atribuidos en la URP, [como son lo econdmico, politico,
institucional, cultural, geografico, demografico, social, natural, y otros]. Este registro
se escalona desde la URP propiamente dicha por pagina de la edicién diaria de un
periddico, informacion que se transporta progresivamente a matrices por mes y por
ano” (Tablante y Oteyza, 2006, p. 7).

De acuerdo con Tablante (2006), en la plantilla de causas se registra la
explicacion periodistica de por qué los actores que son objeto de una URP se
encuentran en situacion de pobreza o enfrentan procesos progresivos de
empobrecimiento. Tomando en cuenta las variables antes sefialadas, pueden

mencionarse estas causas hipotéticas (Tablante, 2006):

- econdmica: falta de empleo y por ende de recursos economicos para cubrir

bienes basicos (entre ellos vivienda) o contratar servicios;



- politica: negociaciones o relaciones de poder —que pueden ser mediadas por
partidos  politicos— que perjudican a un grupo Vvulnerable
socioeconémicamente;

- institucional: falta de diligencia de un organismo del Estado para resolver los
problemas de las comunidades socioeconomicamente mas vulnerables;

- cultural: valores y creencias de los grupos socioeconémicos mas vulnerables
que perpetdan su condicién de pobreza. También se incluird aqui la falta de
acceso de las comunidades mas vulnerables a regimenes educativos o incluso
recreativos (deportivos sobre todo), causales de su estancamiento
socioeconoémico;

- geografica o urbanistica: caracteristicas del terreno o estructura urbana de la
zona de residencia de un grupo socialmente vulnerable como reforzadores de
su condicién de pobreza;

- demografica: desplazamientos forzados de contingentes humanos de una zona
de residencia a otra —como los campesinos colombianos hacia Venezuela en
la frontera del estado Zulia, u otra similar— o sobrepoblacién de las grandes
aglomeraciones urbanas. Invasiones de las zonas rurales periféricas de las
grandes ciudades. Densificacion de la poblacion;

- social: falta de acceso de ciertos grupos sociales a salud, educacion y
alimentacion —sin que la variable econdmica predomine—, descomposicién del
capital social (desercion escolar, delincuencia, indigencia, alcoholismo,
madres solteras, etc.) o segregacion de un grupo social por otro.

- natural: fendmenos naturales que atenten contra las condiciones de vida de
los grupos socioeconémicos mas vulnerables. Catéstrofes naturales
(terremotos, huracanes, lluvias, deslizamientos de tierra, etc.).

- otros: todas las consecuencias que no entren en los escenarios antes

mencionados.

e. Consecuencias de la pobreza en la SPP: “Aqui se incluyen las repercusiones que la

pobreza puede tener en [los] ambitos econdmico, politico, institucional, cultural,
geografico, demografico, social, natural, y otros. Como en el caso anterior, la

informacién incluida en este registro se escalona desde la URP propiamente dicha



por pagina de la edicion diaria de un periddico, informacion que se transporta

progresivamente a matrices por mes y por ano” (Tablante y Oteyza, 2006, p. 7).

Tablante (2006) también indica que en la plantilla de consecuencias se
registra la explicacion periodistica sobre el efecto que un determinado fendmeno
economico, politico, institucional, cultural, geografico, demogréfico, social, natural u
otro ha surtido en una comunidad socioeconémicamente vulnerable. Este efecto

puede ser:

- econdmico: falta de empleo y por ende de recursos econémicos para cubrir
bienes basicos (entre ellos vivienda) o contratar servicios;

- politico: manifestaciones o acciones tomadas por las comunidades o por las
organizaciones politicas para manifestar descontento e intentar encontrar
respuesta institucional a demandas publicas;

- institucional: estatismo o actuacion de un organismo del Estado ante una
demanda publica;

- cultural: cambio, positivo o negativo, de los valores y creencias de los grupos
socioeconémicos mas vulnerables. Falta de acceso de estos grupos a
educacion o a actividades recreativas (deportivas sobre todo);

- geografica o urbanistica: cambio del perfil geografico de zonas densamente
pobladas por comunidades pobres (Estado Vargas, por ejemplo); alteraciones
de la estructura y el paisaje urbanos (invasiones) o degradacion de
infraestructuras de interés publico que puedan llegar a degradar el lugar de
asentamiento de una comunidad (ejemplo emblematico: falta de drenaje de
las aguas usadas, que provoca deslizamientos de tierra y desplome de
calzadas y viviendas);

- demogréfica: desplazamientos forzados de contingentes humanos de una zona
de residencia a otra —como los campesinos colombianos hacia Venezuela en
la frontera del estado Zulia u otra similar— o sobrepoblacion de las grandes
aglomeraciones urbanas. Invasiones de las zonas rurales periféricas de las
grandes ciudades;

- social: falta de acceso de ciertos grupos sociales a salud, educacion y

alimentacion —sin que la variable econdmica predomine—, descomposicién del



capital social (desercion escolar, indigencia, delincuencia, alcoholismo,
madres solteras, etc.) 0 segregacion de un grupo social por otro.

- natural: impacto que sobre el ambiente pueda surtir el crecimiento de la
pobreza, especialmente la contaminacion ambiental.

- otros: todas las causas que no entren en los escenarios antes mencionados.

En las categorias sefialadas se verifican las cualidades de las “buenas
categorias”, segin Bardin (1986), ya que cumplen con las reglas de “la exclusion
mutua”, porque cada elemento se clasifica en una categoria; con “la homogeneidad”,
debido a que las categorias funcionan sobre un solo registro, que es la URP. Ademas,
poseen la cualidad de “la pertinencia”, porque a través de ellas se da respuesta a la
interrogante de la investigacion; de “la productividad”, debido a que “proporcionan
resultados ricos: ricos en indices de inferencias, en nuevas hipdtesis, en datos
fiables” (p. 92). Bardin (1986) también indica que las “buenas categorias” cumplen
con la regla de “la objetividad y la fidelidad”, dada porque este instrumento se ha

aplicado varias veces y los datos han sido codificados de la misma manera.

4.6. Instrumento de analisis

Duverger (1976) sefiala que el analisis de contenido va mas alla de la forma
superficial de “tablas de materias cuantificadas (...) [y] no es mas que una
profundizacién y sistematizacion de este procedimiento” (p. 167). Esta afirmacion se
corresponde con la de Herndndez y cols. (2003), quienes subrayan que el analisis de

contenido es una técnica que “(...) cuantifica los contenidos en categorias” (p. 413).

Para ello, se disefia un instrumento de medicion, que es definido como un
“recurso que utiliza el investigador para registrar informacién o datos sobre las
variables que tiene en mente” (Hernandez y cols., 2003, p. 346). En este caso, el
instrumento de medicion es el de tablas, matrices o cuadros, disefiado por German
Rey, para el estudio de la representacion de la pobreza en El Tiempo, y validado por

él y por la investigacion del CIC-1IES. Esta conformado por categorias periodisticas,



integradas a su vez por diez matrices; y por categorias sociales, compuesta por cinco

matrices.

Es importante destacar que el analisis general de esta investigacion se basa en
datos procedentes de la sumatoria de las frecuencias semanales correspondientes a
los meses de febrero, mayo, agosto y noviembre. Independientemente de que los
instrumentos de analisis se hayan aplicado a todas las ediciones diarias, se totalizaron
los siete dias correspondientes a cada mes considerado. A efectos de una mejor
manipulacion de la data disponible, esta sumatoria fue identificada como
correspondiente a cada mes. Por ultimo, estos resultados fueron adicionados de
nuevo a fin de generar una vision anual descriptiva del modo en que el diario La

Marfiana representa la pobreza en el estado Falcén.

Las tablas incorporadas a este documento contienen datos descriptivos del
comportamiento anual del diario La Mafiana. Los datos diarios y semanales estan

contenidos en el soporte digital adjunto.

4.6.1. Categorias periodisticas

- Tabla Frecuencia, extension y seccion de la SRP por dia (Ver Tabla 1: Modelo

de la categoria Frecuencia, extension y seccion de la SRP por dia).

Pag: cada pagina del periddico, excluyendo la publicidad.

SRP: cantidad de superficie redaccional de pobreza. Si no hay URP en una pagina,
se colocara el numero cero (0) en esa casilla.

SRR: cantidad de superficie redaccional restante.

SRT: cantidad de superficie redaccional total.

Extension de SRP: dimensiones de la URP. Se colocara el nimero uno (1) en la
extension correspondiente a esa URP. En las demaés casillas se colocara el numero
cero (0).

Seccion de SRP: éareas del periddico donde son publicados los materiales
periodisticos sobre pobreza. Se colocard el numero uno (1) en la seccion
correspondiente a esa URP y, en las demas casillas, se colocara el nimero cero (0).



- Tabla Fuentes de la SRP por dia (Ver Tabla 2: Modelo de la categoria Fuentes de
la SRP por dia).

P&g: ubicacion de la URP en el periddico.

URP: titulo del texto que habla de pobreza.

Fuente: emisor que habla de pobreza en la URP. Se sefiala su cargo y luego su
nombre y apellido.

Frecuencia fuente: nimero de veces que la fuente habla de pobreza.

Fuente de SRP: se escribird el nimero uno (1) en la casilla correspondiente a la
fuente que declare sobre pobreza y en las restantes se escribira el niamero cero (0).

- Tabla Géneros de la SRP por dia

Pag. URP Género de SRP
Not Rep Ent Cro Opi Otros
1
N
Total dia
% 100 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

P&g: ubicacion de la URP en el periodico.

URP: titulo del texto que habla sobre pobreza.

Género de la URP: forma periodistica en la que se presenta la informacion. Cuando
se identifique el género de la URP, se escribira el nimero uno (1) en la matriz; en las
demas celdas se escribira el nimero cero (0). Cuando el género de la URP no pueda
registrarse dentro de los especificados en la matriz, se clasificara el género en la
casilla “Otros”, con el nimero uno (1).




- Tablas Enfoque periodistico

Género de SRP Enfoque periodistico de las URP
NO
Pag. |dela
URP
Not |Rep | Ent | Cro | Opi | Otros Infozm;;\tlvo C(rglr():o Prop(Jgi;tlvo De(g:)ma Total
1
N
Total
pag
% | 100 [ 0,00 {0,00{0,00|0,00]0,00] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100
P&g: ubicacion de la URP en el periodico.
No de la URP: titulo de la URP que habla de pobreza.
Género de SRP: forma periodistica en la que se presenta la informacién. Cuando se
identifique el género de la URP, se escribira el nUmero uno (1) en la matriz; en las
demas celdas se escribira el nimero cero (0). Cuando el género de la URP no pueda
registrarse dentro de los especificados en la matriz, se clasificara el género en la
casilla “Otros”, con el numero uno (1).
Enfoque periodistico de las URP: puntos de vista de los autores de la URP para
referirse a la pobreza, que pueden ser informativo, critico, propositivo, o denuncia.
Al igual que en el género, se colocara el nimero uno (1) cuando se identifique el
enfoque, y el nimero cero (0) en las demas celdas.
Total: numero de enfoques dados a un género.
- Tabla Caricaturas sobre pobreza por dia
Pag. Caricaturas frecuencia Caricaturas sobre pobreza
Sobre | Otros '_I'otal Tema Sexo /Actor Edad Total
pobreza temas | caricaturas
M F M| F
N|JJ|JAd|]A|N]J[A[]A
1
N
Total
dia
% 0,00 [ 0,00 100 0,00 /0,00 0,00]0,00]0,00]{0,00]0,00]0,00[0,00]0,00] 100

Pag: ubicacion de la caricatura en el periédico.

Sobre pobreza: nimero de caricaturas que tratan de pobreza.

Otros temas: nimero de caricaturas que tratan de otros temas.

Total caricaturas: numero total de caricaturas.

Tema: contenido de las caricaturas.

Sexo/Actor Edad: personas de sexo femenino o masculino que aparecen en la
caricatura de pobreza. En las casillas nifio, joven, adulto o anciano, masculino o
femenino, se escribira cuantos de ellos aparecen en la caricatura; en las vacias se




colocara el namero cero (0).Si no hay presencia de fotografias, se coloca el nimero
cero (0) en todas las casillas.

Total: numero de masculinos y femeninos que aparecen en las caricaturas de
pobreza.

- Tabla Fotografias sobre pobreza por dia (Ver Tabla 3. Modelo de la categoria

Fotografias de la SRP por dia).

Pag: cada pagina del periddico, excluyendo la publicidad.

Sobre pobreza: nimero de fotografias de pobreza.

Otros temas: numero de fotografias de otros temas.

Total fotografias: nimero total de fotografias por pagina.

Tema: contenido de las fotografias de pobreza.

Sexo/actor edad: personas de sexo femenino o masculino que aparecen en las
fotografias de pobreza. En las casillas nifio, joven, adulto o anciano, masculino o
femenino, se escribird cuédntos de ellos aparecen en la fotografia. Se colocara el
namero cero (0) en las casillas vacias. Igualmente, en las categorias masculino y
femenino, se pondrd cuéantos son de un género o de otro. Si no hay presencia de
fotografias, se coloca el nimero cero (0) en todas las casillas.

Total: nimero de masculinos y femeninos que aparecen en las fotografias de
pobreza.

Grupo racial de los actores: se colocara el namero (1) en la casilla correspondiente
a la raza de los actores, y en las demas se escribira el nimero cero (0).

- Tabla Dibujos sobre pobreza por dia

Pag. Dibujos frecuencia Dibujos sobre pobreza
Sobre | Otros TOtf.iI Tema Sexo / Actor Edad Total
pobreza | temas | Dibujos
M F M
N J Ad | A N J Ad | A
1
N 0
Total 0
dia
% 0,00 | 0,00 100 0,00|0,00|0,00|0,00(0,00|0,00|0,00/0,00] 0,00 [0,00] 100

Pag: ubicacion del dibujo en el periddico.

Sobre pobreza: nimero de dibujos de pobreza.

Otros temas: numero de dibujos de otros temas.

Total dibujos: nimero total de dibujos.

Tema: contenido de los dibujos.

Sexo/ Actor Edad: personas de sexo femenino o masculino que aparecen en los
dibujos de pobreza. En las casillas nifio, joven, adulto o anciano, masculino o
femenino, se escribira cuantos de ellos aparecen en el dibujo. Se colocara el nimero
cero (0) en las casillas vacias. Igualmente, en las categorias masculino y femenino, se




pondra cuantos son de un género o de otro. Si no hay presencia de dibujos, se coloca
el namero cero (0) en todas las casillas.
Total: nimero de masculinos y femeninos que aparecen en los dibujos de pobreza.

- Tabla Infografias sobre pobreza por dia

Pag. Infografias frecuencia Infografias sobre pobreza
Sobre pobreza Otros temas Total Infografias Tema
1
N
Total
% 0,00 0,00 100

Pag: ubicacion de la infografia en el periddico.

Sobre pobreza: numero de infografias de pobreza.

Otros temas: numero de infografias de otros temas.

Total infografias: nimero total de infografias.

Temas: contenido de la infografia de pobreza.

Si no hay presencia de infografias, se coloca el nimero cero (0) en todas las casillas.

- Tabla Tablas y grafica sobre pobreza por dia

Pag. Frecuencia de tablas y graficas Tablas y gréaficas sobre pobreza
Sobre pobreza Otros temas Tap I_as y Tema
graficas
1
N
Total
% 0,00 100,00 100

P&g: ubicacion de las tablas y gréficas en el periddico.

Sobre pobreza: numero de tablas y graficas de pobreza. Si no hay presencia de
infografias, se coloca el niamero cero (0) en todas las casillas.

Otros temas: numero de tablas y graficas de pobreza.

Tablas y gréaficas: nimero total de tablas y graficas.

Tema: contenido de las tablas y gréaficas.




- Tabla SRP de intermediacion por dia

P4 Secciones de Intermediacién
9 URI sobre pobreza
URI sobre la URI sobre otros Total URI Tema
pobreza temas

1

N
Total

% 0,00 0,00 100

Pag: ubicacion de la unidad redaccional de intermediacion (URI) en el periddico.
URI sobre la pobreza: nimero de URI de pobreza. Si no hay presencia de URIs, se
coloca el nimero cero (0) en todas las casillas.

URI sobre otros temas: nimero de URI de otros temas.

Total URI: numero total de URI.

Tema: contenido de la URI.

4.6.2. Categorias sociales

- Tabla Temas de la SPR sobre pobreza (Ver Tabla 4. Modelo de la categoria
Temas de la SRP por dia).

P&g: ubicacion de la URP en el periddico.

Titulo de la URP: nombre de la URP.

Tema 1: primera idea principal en la URP.

Tema 2: segunda idea principal en la URP.

Tema 3: tercera idea principal en la URP.

Categorias de temas: se colocara el numero uno (1) en el o los temas que
predominen en la URP. En los restantes, se escribird el numero cero (0).

- Tabla Actores de la SPR sobre pobreza (Ver Tabla 5: Modelo de la categoria
Actores de la SRP por dia).

Pag: ubicacién de la URP en el periddico.

Titulo de la URP: nombre de la URP.

Mencion explicita de grupos de edad y sexo de actores: personas de Sexo
femenino o masculino que encarnan la pobreza. En las casillas nifio, joven, adulto o
anciano, masculino o femenino se escribird la frecuencia con que aparecen. Se




colocard el numero cero (0) en las casillas vacias. Igualmente, en las categorias
masculino y femenino, se pondra cudntos de los actores son de un género o de otro.
Total: nimero de actores masculinos y femenino.

Mencidn explicita de otros grupos colectivos: grupo afectado por la pobreza.
Total: nimero de colectivos afectados por la pobreza.

Tipos de actores donde se insertan los grupos colectivos: se colocard el nimero
uno (1) en el grupo de actores que se corresponda con el grupo colectivo mencionado
de forma explicita. En las demas casillas se escribira el nimero cero (0).

- Tabla Contexto de la SPR sobre pobreza (Ver Tabla 6. Modelo de la categoria
Contexto de la SRP por dia).

Pag: ubicacion de la URP en el periddico.

Titulo de la URP: nombre de la URP.

Urbano o rural: lugar donde ocurre la pobreza, que puede ser en el &ambito nacional,
latinoamericano, o en Falcon. A su vez, este puede ser urbano o rural. Se colocara el
namero uno (1) en el contexto correspondiente de la URP, y el nimero cero (0) en el
resto de las casillas.

Total: nimero de lugares donde se suscita la pobreza.

- Tabla Causas de la pobreza en la SPR (Ver Tabla 7. Modelo de la categoria
Causas de la SRP por dia).

Pag: ubicacion de las URP en el periddico.

Titulo de la URP: nombre de la URP.

Economica, politica (...): variables que originan la pobreza. Se colocara el nimero
uno (1) en la variable correspondiente de la URP, y el nimero cero (0) en el resto de
las casillas.

Total: numero de variables totales de las URPs.

- Tabla Consecuencias de la pobreza en la SPR (Ver Tabla 8. Modelo de la

categoria Consecuencias de la SRP por dia).

P&g: ubicacidn de las URP en el periddico.

Titulo de la URP: nombre de la URP.

Econdmica, politica (...): variables que explican periodisticamente el efecto de un
fendmeno en una comunidad vulnerable. Se colocard el nimero uno (1) en la
variable correspondiente de la URP, y el numero cero (0) en el resto de las casillas.
Total: nUmero de variables totales de las URPs.



En el siguiente apartado se analizaran los datos obtenidos, a la luz de las
teorias expuestas en el Marco Tedrico.



I11. ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

El corpus obtenido de la muestra de esta investigacion, conformada por 28
ejemplares del diario La Mafiana, exhibe las siguientes caracteristicas, en

consonancia con la teoria que sustenta este trabajo de grado:

Como se expuso en el Marco Tedrico, la representacion medidtica de un
objeto social es la forma en la que los medios de comunicacion transmiten

contenidos de interés general (Tablante, 2005), como lo es la pobreza.

Asi como afirma Moscovici (1979), la representacion no es la realidad en si
misma, sino una interpretacion de ella, que la vuelve a presentar, la re-presenta. Por
lo tanto, la representacion mediatica que emite La Mafiana de la pobreza es

particular, insertada dentro de la mision y los valores que defiende como empresa.

En este sentido, el actual director de este periddico, A. Yanez Plaza, expreso
que La Mafana cumple una funcion social, como “canal que tienen las comunidades
para expresar sus necesidades” (comunicacion personal, diciembre 1, 2006). Y esto
no es del todo falso, porque los falconianos expresan en las paginas de La Mafiana,
que las calles de su zona no sirven, o que tienen varios dias sin electricidad. A
continuacion se observara que la ineficiencia de los servicios publicos es uno de los

temas de pobreza que mas se repite en este periddico falconiano.



Categorias sociales:

a.Temas de la pobreza en la SRP: (Ver Tabla 9. Temas de la pobreza en la SRP).

30

O Catastrofe naturales

25 B Criminalidad
0O Vivienda
20 O Problemas sociales/Indigencia
w B Economia
S 15 M O Servicos publicos/Infraestructura
B Politica

0O Funcién puablica/institucional

101 B Educacion

@ Cultura-deportes

O Religion-filantropia

0 [l | ._. O

Figura 3. Temas de la pobreza en la SRP

Como se recordara, el Marco Metodoldgico de este estudio refiere que los
temas de funcion publica-institucional, los que mas se repiten como tdépicos de
pobreza en La Mafana (28.1%), incluyen tanto la actuacion de las instituciones
como la inoperancia de las mismas. Cuando los organismos cumplen con su mision,
este diario falconiano sefiala los proyectos o actividades que pone en marcha el
Gobierno regional, tales como reparaciones de calles (Anexo E), el otorgamiento de
buses a una institucion particular, jornadas de ornato de plazas y avenidas; asi como
tambien la labor de otras instituciones, como la universidad Francisco de Miranda
(UNEFM), cuyos estudiantes de Medicina llevan a cabo jornadas de prevencion del
cancer de prostata, de la diabetes, jornadas de citologias, etc.

Al contrario, cuando los organismos eluden sus responsabilidades, La Mafiana
expresa que estos son incapaces de gestionar servicios basicos dignos para las

comunidades, las cuales viven entre cumulos de basura porque el sistema de



recoleccion de la misma no funciona; entre zancudos y animales porque no hay
institucion que fumigue; entre calles en mal estado porque tampoco existe quién la
repare (Anexo F). Generalmente, en estas URP los actores declaran que se
comunicaron con un organismo en particular, pero “no los atendieron” o “todavia no
han recibido respuesta”. Como afirma Espana (2001), las instituciones publicas

desatienden los llamados y quejas de los pobres (Espafia, 2001).

Los temas sefialados hasta ahora constituyen tdpicos de pobreza porque la
actuacion o desatencién de los organismos hacia las comunidades se contextualiza en
sectores urbanos y rurales deprimidos —mas en los primeros que en los segundos,
como se vera mas adelante-, como los barrios Pantano Abajo, Andrés Eloy Blanco, 4

de febrero; y rurales como los municipios Falcon, Colina, Dabajuro, etc.

La criminalidad, asociada a la trasgresion de las leyes sobre todo a través de
delitos como los homicidios, es el segundo tema de pobreza en La Mafiana (19%), en
el que se reflejan contenidos de delincuencia, homicidios, linchamientos (Anexo G),
consumo y venta de drogas, violaciones a menores de edad, ajusticiamientos
policiales, etc. La recurrencia de la criminalidad est4 vinculada con la cantidad de
URP que se encuentran en la seccion de Sucesos (21%, después del apartado

Regional [33%], donde generalmente se evidencian temas de criminalidad).

En los temas de criminalidad se observan ciertos rasgos de la vision negativa
del pobre, sefialada por Espafia y ampliada por Banchs (2005), como por ejemplo que
son “(...) violentos, ignorantes, maleducados, vulgares (...)” (p. 30). Sobre todo, en
La Mafiana se acentla la condicion de violentos (Anexo G), porque los pobres son
representados -en parte- como quienes cometen violaciones a menores, linchan a un
azote de barrio, un “malandro” asesina a otro, o un grupo de ellos llega a un hospital

pidiendo que lo atiendan, sometiendo con armas a los médicos.

Muy seguido de los topicos de criminalidad se encuentran los temas de
problemas sociales-indigencia (18.4%) —sélo problemas sociales, debido a que La
Mafiana nunca abordé el tema de la indigencia en las paginas analizadas-, los cuales

“refieren sobre todo a la situacion de precariedad que experimentan grupos pobres



con respecto a sus condiciones cotidianas de vida (...)” (L. Tablante, comunicacion
personal, Agosto 7, 2007). En La Mafana, esta precariedad estd asociada a la
carencia de servicios publicos dignos (Anexo F) —como se ha sefialado, en sectores
desfavorecidos las calles no estan pavimentadas, tienen huecos, la tierra que éstas
despiden produce enfermedades en los nifios; el aseo no pasa por esas zonas y viven
entre la basura, el servicio eléctrico es intermitente; los hospitales a los que pueden
recurrir carecen de materiales, en fin-, y a una coyuntura especifica como el
fendmeno atmosférico de la vaguada, sobre todo en el mes de febrero, que provocé
que comunidades de la Costa Oriental de Falcon, de los municipios Colina y Falcon,
mayormente, resultaran damnificadas o afectadas y que tuvieran que emigrar hacia

refugios.

En este sentido, catastrofes naturales es un nicho que se presenta con
regularidad (10.73%) debido a la “vaguada” que arrecié en febrero, tanto que el
estado Falcon, entre otros, fue declarado en emergencia. Este tema, con menos

frecuencia, se mantiene a lo largo del afio (Anexo H).

Como dice Espana (2001), en parte de su definicion de pobreza, “los pobres
estan indefensos frente a los imprevistos; sean estos naturales o econdmicos, carecen
de poder para influir en las decisiones de la colectividad (...) (p. 10). Las catastrofes
naturales acenttan la condicion de pobres de las comunidades y generan problemas
sociales debido a que cuando éstas ocurren, los pobres no cuentan con la capacidad
para enfrentarlas y sus casas se inundan, se derrumban, y en lo que fallan los
servicios publicos como el agua, el aseo urbano, y comienzan los apagones, también

comienzan los saqueos.

Las catastrofes naturales son propicias para que los gobernantes declaren
acerca de las condiciones en las que se encuentra la poblacion. Por ello, no es
casualidad que en febrero, los temas pertenecientes a funcion publica-institucional
sean los primeros de importancia porque en coyunturas como las lluvias, las
instituciones ofrecen balances de la situacion (como Proteccién Civil), de la cantidad
de afectados y damnificados, del nimero de refugios abiertos, de donaciones y

maneras para ayudar a las victimas (Anexo H).



Sin embargo, antes de las catastrofes naturales, el cuarto tema que mas se
repite (16.3%) —incluso antes que catéstrofes naturales, que se encuentra como quinto
topico mas relevante- es servicios publicos e infraestructura (Anexo 1). En parrafos
anteriores se ha indicado que lo que mas aqueja a los falconianos en cuanto a los
servicios esta relacionado con la basura, los apagones, los huecos de las calles y
también la infraestructura de las escuelas que, por ejemplo, carecen de espacios para
que los estudiantes practiquen deportes y tampoco cuentan con bafios, aulas y filtros

en buen estado.

Los temas de servicios publicos e infraestructura dan cabida para que los
falconianos emitan sus denuncias (Anexos F e ). Aqui el periodista se convierte en
un grabador que toma nota exacta de las palabras de los vecinos afectados por la
cantidad de basura en las calles, los apagones, las enfermedades que se derivan de la
tierra que se esparce en las carreteras sin asfalto, o la infraestructura deficiente de

algunas escuelas.

Es aqui entonces donde se deja ver la funcion social que cumple La Mafiana,
como vehiculo a través del cual las comunidades menos favorecidas pueden ser
escuchadas. En este punto, el periddico desempefia los papeles de “intermediador” y
“gestor de lo social”, que se presentan cuando las instituciones politicas son

incapaces de mediar entre las colectividades (Calonge, 2001).

Espafia (2005) expresa que los medios de comunicacién social emiten en su
discurso una visién plana de la pobreza que, entre otras cosas, se origina por el punto
de vista negativo con el que presentan esta situacion de escasez material. La idea que
transmiten los medios es que ‘los pobres son pobres mas o menos porque les da la

gana’. Y por supuesto que no es asi” (Espafia, 2005, p. 21).

Al contrario, La Mafiana victimiza a los pobres, porque los representa como
aquellos olvidados por los gobiernos (Anexos F e 1), usados por estos en épocas
electorales, por las instituciones a las que reiteradamente acuden sin recibir
respuestas a sus problemas. Esto ocurre a lo largo del afio estudiado, pero sobre todo

en el mes de agosto —periodo en el que, especificamente el dia siete, se llevaron a



cabo las elecciones de juntas parroquiales y concejales; es decir que el momento fue
propicio para recordarles a los candidatos que no pueden volver a olvidar las

necesidades de la poblacion (Anexo J)-.

En otras palabras, La Mafiana excusa a los pobres de su condicién, porque los
justifica por el hecho de que han sido abandonados. Incluso, las comunidades
generalmente hacen un llamado al alcalde, o al gobernador, para les dé una respuesta
acerca de la situacion que los aqueja (Anexo I). Aqui se observan otras de las
caracteristicas negativas de los pobres, segun la representacién que de ellos hacen los
medios, como que son “(...) desesperanzados, dominados por un locus de control

externo (...) (Banchs, 2005, p. 30).

En este sentido, el locus de control externo es uno de los tres tipos culturales
que estan presentes en la cultura de la pobreza (Ugalde et al., 2005). Este se refiere a
que las personas asumen que carecen de las habilidades para incidir en el ambiente en
que se desarrollan y delegan esta responsabilidad a “instancias mas capaces” como el

destino, Dios, o el azar.

En La Mafiana, el locus de control externo se evidencia en este llamado que
emiten las comunidades a los gobernantes (Anexo F), obviando las soluciones que
ellas mismas pueden ofrecer a sus problemas; entonces, en La Mafiana, esa instancia
superior que puede resolver las quejas se personaliza en el nombre de alguna

autoridad, que va desde el presidente de Eleoccidente hasta el gobernador del estado.

A la vez, surge una discrepancia entre cederles a estos funcionarios la
conduccion del destino y la desconfianza hacia las instituciones —otro rasgo de la
cultura de la pobreza, segun Ugalde et al., 2005-, que se evidencia mayormente en
épocas electorales como ocurrié en agosto —cuando se realizaron las elecciones a
juntas parroquiales y concejales- y en noviembre —periodo precedente a los comicios
para elegir a los diputados de la Asamblea Nacional, que se efectuaron en diciembre
de 2005-.



La desconfianza hacia las instituciones se deriva de esta caracteristica de La
Mariana de representar a los pobres como abandonados por los gobiernos (Anexo J).
Entonces, los periodos electorales, o cercanos a ellos, son adecuados para que los
pobladores reclamen que los candidatos solo los visitan cuando les interesan sus
votos, lo que hace que las comunidades duden de si efectivamente estos cumpliran

€con Sus promesas.

Por otra parte, German Rey, en su estudio de la representacion de la pobreza
en el diario EI Tiempo de Bogota, expresa que la pobreza en ese periodico “esta
asociada fundamentalmente a lo econdémico, la educacion, el conflicto, la salud y la
politica” (p. 26); a diferencia de La Mafiana, en la cual estos son los temas donde
casi no se refleja la pobreza. Es decir que esta condicion social se observa muy poco
0 nada desde los &mbitos educativo (2.1%), de vivienda (1.8%), cultural-deportivo
(1.79%), politico (1%), desde lo religioso-filantrépico (0.7%) —a pesar de que en la

seccidn de Opinion predomina el enfoque catdlico-, econdmico (0.2%).

Llama la atencién la poca presencia de los temas vivienda y educacion, en un
estado donde “predomina el rancho campesino en los sectores rurales”, donde “en las
zonas sur, este y oeste, la desercion [escolar] comienza a hacerse notoria a partir del
noveno grado de basica (15 afios), y se acentiia en la educaciéon media (17 afios)”

(Gobernacidn de Falcon, 2001).

Igualmente sucede con el ambito cultural-deportivo, sobre todo por este
ultimo, en el cual existen “deficiencias en instalaciones deportivas, ausencia de una
gerencia y de una planificacion deportiva, ausencia de entrenadores capacitados, falta

de promocion deportiva (...)” (Gobernacion de Falcon, 2001).

En cuanto a lo econdémico, Espafia (2005) manifiesta que otro rasgo
caracteristico del discurso mediatico de la pobreza es que “inflan” los datos que
hacen referencia a la misma (p. 20). Al contrario, en La Mafiana, las cifras, informes,

0 documentos citados dentro de un texto periodistico son inexistentes.



Por otro lado, no se registran URP de temas econdmicos, pero si se cuentan
URP en la seccion de Economia (3 URP); sin embargo, se incluyen en este apartado
temas que no son propiamente econdémicos. Por ejemplo, la nota titulada
“Consecomercio expresa preocupacion por el deterioro del sistema vial del pais”
(05/08/05), en la que este ente empresarial manifiesta su malestar en relacion con el

deterioro del sistema vial del pais.

La atencidn que La Mafiana da a unos temas en detrimento de otros se debe a
un rasgo caracteristico de la dimension cognitiva de las representaciones mediaticas,
denominado focalizacion, que es la “tendencia de un medio de comunicacion a
insistir en ciertas materias mientras que descuida otras” (Tablante, 2005, p. 150).
Como afirma Calonge (2001), esta seleccion de temas se hace “en funcion de las
intenciones del peridédico” (p. 36), y una de ellas es, desde la fundacion del mismo,
“tener un diario que reflejara la verdadera realidad del estado Falcon” (R. Padilla

(comunicacion personal, noviembre 30, 2006).

El actual director de La Mafana, Atilio Yanez Plaza, indica otro de los
objetivos del diario, como es “estar al servicio de la sociedad falconiana, en la lucha
por sus reivindicaciones, poniendo de manifiesto el sentir de las comunidades y
nunca al servicio de intereses politicos circunstanciales, ni de intereses econémicos
particulares” (2005, p. 1). Esto se observa en los temas de funcion publica
institucional, en los que los actores de la pobreza acusan a los organismos de olvidar
sus planteamientos, de que no los atienden, en fin; y también en los topicos de
servicios publicos, en los que los protagonistas de la situacion de precariedad
denuncian las condiciones en las que se encuentra su comunidad y emiten un llamado

a las autoridades para que solucionen el problema (Anexo F).

Es importante destacar que La Mafiana se inserta en la légica del sistema de
comunicacion denominado difusion, desde la cual “los medios de comunicacion
pueden transmitir contenidos surtidos, de manera aleatoria y sin darle énfasis
particular a ninguno, y estos, aunque pueden llegar a alcanzar cierto grado de

visibilidad, se diluyen entre si mismos” (Tablante, 2005, p. 144).



Segln Moscovici (1979), en la difusion, el medio pretende convertirse en la
expresion del receptor, el cual constituye una amplia variedad de tipos de
consumidores, de distintos estratos sociales, con diferentes modos de vida, y estas
dos caracteristicas de la difusion explican la tercera: la fuente de informacién no
manifiesta intenciones definidas y no mantiene una orientacién estable, ya que

intenta parecerse a un publico heterogéneo.

Esto explica el hecho de que en La Mafiana se observen diferentes discursos
acerca de la pobreza —la institucion que lleva a cabo alguna actividad para atender a
las comunidades, o que se olvida de ellas y, en consecuencia, éstas no confian en las
primeras- ya que este diario llega a sectores rurales y urbanos del estado Falcén, a
zonas mas favorecidas y a las deprimidas y, en la medida en que pretende ser

expresion de ellas, en esa misma medida los contenidos seran distintos.

Esta caracteristica de La Mafana, y de los medios de comunicacion en
general, de presentar diferentes discursos a distintos consumidores constituye una de
las condiciones de produccion de la representacion mediatica (Calonge, 2001). Asi,
se acude a “una heterogeneidad en la producciéon y una heterogeneidad en los modos

de apropiacion” (Calonge, 2001, p. 28).

La exhibicién de distintos discursos por parte de los medios también se asocia
con otro rasgo de la dimensién cognitiva de la representacion mediatica, que es la
cognicion polifacética que, de acuerdo con Tablante (2005), “tiene que ver con la
idea de que los medios (...) son una panoplia inagotable de aspectos de la realidad,
que da idea de todo, pero que rebasa la capacidad de la mente mas memoriosa y
analitica” (p. 153).

Por otra parte, Banchs (2005) expresa que las representaciones de la pobreza
en los medios ‘“se encuentran vinculadas con aquellas relativas a temas afines:
politicas de desarrollo social, derechos humanos, sistemas de prevencion y atencion

en salud, insercion en el sistema educativo, discursos relativos a la educacion publica



y privada, los nifios de la calle, violencia, inseguridad, delincuencia, comunidades o

barrios de sectores populares, posiciones y clases sociales, formas y calidad de vida”
(p. 32).

En cambio, las representaciones mediaticas de la pobreza que transmite La
Mafiana estan mas relacionadas con los temas de actuacion o ineficiencia de las
instituciones; criminalidad, violencia, inseguridad, delincuencia, violaciones,
linchamientos; problemas sociales, como las comunidades afectadas por el mal
estado de los servicios publicos, o damnificadas por la vaguada; y catéstrofes

naturales.

b.Contexto de la pobreza en la SRP: (Ver Tabla 10. Contexto de la pobreza en la
SRP).
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Figura 4. Contexto de la pobreza en la SRP

Como se observa en la tabla adjunta, La Mafana representa la pobreza
regional, del estado Falcon (80.48%). Sin embargo, la relevancia de lo urbano
(53.92%) frente a lo rural (26.56%) es notable, a pesar de que diecisiete de sus
veinticinco municipios forman parte del “sector rural con cultura y tradicion agricola
pecuaria” (Gobernacion de Falcon, 2001). Aqui se comprueban las palabras de Rey

de que “la pobreza se crea y se recrea en la ciudad” (s.f., p. 39).



La representacion urbana de la pobreza que emite La Mafiana esta en relacion
con los porcentajes de pobreza de la region, la cual se centraliza en los municipios
Carirubana y Miranda. En el primero, “36.49% de las personas son pobres, de las
cuales 10.52% viven en pobreza extrema; mientras que en el segundo, 41.95% son
pobres y 14.13% son pobres extremos” (Censo, 1990; cp. Gobernacién de Falcon,

2001).

Los municipios Carirubana y Miranda son los que concentran la mayor
cantidad de poblacion de la entidad. Son comunes en las paginas de este diario, las
notas que se contextualizan en Punto Fijo, capital del municipio Carirubana, sobre
todo como escenario donde toman vida los problemas sociales como las precarias
condiciones de los barrios Andrés Eloy Blanco y Creolandia; o la criminalidad, por
ejemplo. También en Coro, en los barrios Pantano Abajo y Cruz Verde (Anexo 1) se
registran URP de criminalidad, como las violaciones a menores, los linchamientos y

ajusticiamientos policiales contra jovenes.

Es importante notar que el resto de los municipios del estado Falcon suman
“60.83% de personas pobres, y 30.99% de pobres extremos” (Censo, 1990; cp.
Gobernacion de Falcén, 2001); pero estos son menos representados en La Mafiana,

que aquellos que se ubican en los municipios urbanos.

Cuando los trabajos periodisticos miran hacia lo rural (Anexo G),
generalmente lo hacen sobre las zonas de la Sierra falconiana, hacia el sur del estado,
sobre todo en épocas de lluvia como febrero, en las que éstas fueron noticia por la
imposibilidad de que el agua potable llegara hasta esas poblaciones, entre otros
temas. Igualmente, las comunidades del municipio Falcon, hacia el norte de la
entidad, como Adicora y El Supi, se incluyen dentro del contexto rural, asi como las
de la Costa Oriental (COF) (Anexo K, “En Falcon persiste la emergencia por las
lluvias™); éstas Ultimas también debido al desequilibrio en la distribuciéon de los

ingresos, debido a la construccion del Plan Vial.



En otras palabras, como afirma Rouquette (1994; cp. Calonge, 2001), las
representaciones mediaticas ocurren en los grandes centros poblados, que se
caracterizan por la concentracion de la poblacion, el desarrollo de la comunicacion
formalizada y la economia de consumo. A su vez, estos espacios urbanos exhiben el
rasgo de ser “multimedia” (Calonge, 2001) y como se sefial6 en el Marco Teorico de
esta investigacion, en el caso de Falcon, lo multimedia no vendria dado tanto por el

cine, sino por la mezcla de la prensa, la radio, la television y el teléfono.

Por otra parte, se advierte un porcentaje importante de URP en el contexto
nacional (16.73%), otra vez con acento en lo urbano (9.83%) mas que en lo rural
(6.91%). Esta caracteristica se incrementa en febrero debido a que el fendbmeno de la
vaguada se present6 en todo el pais. Igualmente, buena parte de la pobreza nacional
urbana se refleja en los sucesos, ya que generalmente se redactan notas que resumen

los crimenes, muertes, etc. que ocurren en Caracas.
La pobreza que representa La Mafiana se aleja de los contextos de América
Latina (1.46%) y de otras regiones (2.46%); sin embargo, estos ultimos escenarios

se repiten un poco mas que los latinoamericanos.

c.Causas de la pobreza en la SRP: (Ver Tabla 11. Causas de la pobreza en la SRP).
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Las causas que originan la pobreza, de acuerdo con la representacion que de
ella realiza el diario La Mafiana, son naturales (42.77%) e institucionales (38.36%).
Aunque los temas de pobreza que se insertaron dentro de la coyuntura de la vaguada
se encuentran sobre todo en febrero (Anexos H y K), y en menor medida a lo largo
del afio, se debe recordar que “por lo general, la prensa da por sentada la situacion
de pobreza de los actores de las URP y no refiere sus causas” (Tablante, 2006); es
decir que en muchas oportunidades, las causas no pudieron identificarse debido a
esta caracteristica de la prensa en general, en la cual la consecuencia de la pobreza es
evidente, mas no la causa que la origina. Por ejemplo, en los temas relacionados con
la criminalidad —violaciones, linchamientos (Anexo G), homicidios, etc.- no se
identifica la causa que desencadena esas infracciones a la ley, debido a que “la mayor
parte de las veces, los sucesos se plantean practicamente como una reaccion
instintiva de quienes los cometen” (L Tablante, comunicacion personal, Agosto 7,
2007).

Las causas institucionales de la pobreza se observan en los textos de funcién
publica en los que organismos no cumplen con sus funciones (Anexos F e 1), como
pueden ser reparar las calles de una comunidad, asegurar que la basura sea recogida y
que la electricidad sea un servicio eficiente. Igualmente, en los temas de servicios
publicos, es comun que se sefiale a las instituciones como las responsables de la
situacion precaria de los mismos. De alli que el origen institucional de la pobreza se

encuentre en segundo lugar.

Luego, en contraposicion, los valores de las causas cultural (7.23%) y
econdémica (7.23%) son bastante menores a los de naturales e institucionales. Lo
cultural tiene que ver con “valores y creencias de los grupos socioecondomicos mas
vulnerables que perpetiian su condicion de pobreza” (Tablante, 2006), los cuales se
observan en aquellas URP, como las de servicios publicos, en las que las
comunidades manifiestan un locus de control externo, dejando en las manos de las

autoridades la resolucion de sus problemas (Anexo F e 1).



A diferencia del estudio de Rey (s.f., p. 25), en el que predomina una “vision
econdmica de la pobreza”, La Mafiana en pocas ocasiones asocid la pobreza con la
causa econdmica, es decir, con la “falta de empleo y por ende de recursos
econdmicos para cubrir bienes basicos (entre ellos vivienda) o contratar servicios”
(Tablante, 2006). Nuevamente el locus de control externo se evidencia porque la
pobreza ocurre debido a factores que se encuentran fuera del individuo, como la
incapacidad de las instituciones y las catastrofes naturales; que la persona no tenga

trabajo se indica poco como motivo de la pobreza.

Pocas URP tocan directamente el tema del desempleo, como las que se
encuentra en el mes de febrero, que tienen que ver con la inscripcion de los
desempleados en el Sistema de Democratizacion del Empleo (Sisdem) (Anexo L). Se
debe tomar en cuenta el hecho de que, en 2005 y 2006, el crecimiento econémico
registrado fue de 17,3% y 9,4%, respectivamente (Equipo Acuerdo Social, 2006), “lo
cual ha reducido la pobreza de ingresos (...)” (Espafia, 2006, p. 55). Probablemente
este sea el motivo por lo que la representacion de la pobreza en La Mafiana, en 2005,

no encuentre su causa en la variable econémica.

Por el mismo hecho de que la prensa hable de las consecuencias y no de las
causas de la pobreza, se encuentra en mayor medida en La Mafiana las tipologias
tematicas de la cultura de la pobreza (Ugalde et al., 2005) que aluden al locus de
control externo (Anexos F e 1) y a la desconfianza hacia las instituciones (Anexo J),
que las preferencias valorativas (afectividad, particularismo, adscripcion, difusividad,

y orientacion hacia si) (Talcott Parsons, cp. Ugalde et al., 2005).

Por otro lado, las relaciones de poder (causas politicas) y la falta de acceso de
las comunidades a servicios publicos (causas sociales) casi no se encontraron en el
origen de la pobreza (ambas en 2.20%). Como se vera mas adelante, lo social es la
consecuencia mas preponderante de la pobreza, pero no su causa. En cuanto a lo
politico, estas causas se observan en URP que como tema central reflejan la desigual

distribucion de los recursos en el estado Falcon (Anexo M).



Las causas geograficas, demograficas y otras (0%) son inexistentes en La
Mariana como desencadenantes de pobreza.

d.Consecuencias de la pobreza en la SRP: (Ver Tabla 12. Consecuencias de la

pobreza en la SRP).
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Figura 6. Consecuencias de la pobreza en la SRP

El fendmeno natural de la vaguada y la inoperancia de las instituciones
generaron en la poblacion falconiana, de acuerdo con la representacion que transmite
La Mafiana de la pobreza, consecuencias sociales (51.04%) e institucionales

(36.60%), principalmente.

Las constantes lluvias sobre todo durante el mes de febrero generaron
consecuencias sociales (Anexo H), es decir, la “falta de acceso de ciertos grupos
sociales a la salud, educacion y alimentacion (...), descomposicion del capital social
0 segregacion de un grupo social por otro” (Tablante, 2006). Asimismo, la
incapacidad de las instituciones para atender a las comunidades también condujo a la
imposibilidad de estos sectores para disfrutar de servicios basicos dignos (Anexos F
el)..



Sin embargo, las lluvias también condujeron a que las instituciones
respondieran y solucionaran la coyuntura (Anexo H). En periodos de emergencia,
hasta los empresarios —fuente que declara muy poco sobre pobreza, como se vera en
las proximas péaginas- llevaron a cabo acciones a favor de los damnificados y
afectados; partidos politicos como la Causa R, Primero Justicia hicieron lo propio,
cuando en el resto de los meses estudiados del afio 2005 se observan muy poco o casi
nada; lo que quiere decir que es en periodos de gravedad cuando se constata la labor

de las instituciones, la cual entonces pasa a ser una actuacion reactiva y no proactiva.

Las demas consecuencias son casi inexistentes, menos la cultural (5.54%),
que resume un “cambio, positivo o negativo, de los valores y creencias de los grupos
socioecondmicos mas vulnerables y la falta de acceso de estos grupos a educacién o
a actividades recreativas (deportivas sobre todo)” (Tablante, 2006). La inoperancia
de las instituciones y los problemas sociales, como los ocasionados por las lluvias o
por la carencia de servicios publicos por parte de las comunidades, hacen que se
refuercen algunas tipologias de la cultura de la pobreza, como el locus de control

externo y la desconfianza hacia las instituciones (Anexos F e I) (Ugalde et al., 2005).

Como se observa, ante la falta de actuacion de un organismo frente a los
problemas de las comunidades, éstas tampoco generaron una respuesta “politica”
(0.20%), es decir, la toma de acciones para “manifestar descontento e intentar
encontrar respuesta institucional a demandas publicas” (Tablante, 2006).
Nuevamente, aunque son los sectores menos favorecidos los que padecen la
ineficacia de las instituciones, estos dejan la resolucion del problema al destino, a
Dios, u otra instancia externa al individuo. Las consecuencias econémicas —la falta

de empleo- también aparece en poca proporcion (0.49%).

e.Actores de la pobreza en la SRP: (Ver Tabla 13. Actores de la pobreza en la
SRP).

Los actores son aquellos que encarnan la pobreza en las URP (Tablante y
Oteyza, 2006). La Mafiana exhibe en su representacion que estos son, en primera

instancia, la ciudadania (52%); es decir que la pobreza la sufren mayormente los



ciudadanos comunes: los vecinos, las comunidades, los habitantes, los venezolanos,

0 los falconianos (Anexos F e I).
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El predominio de la ciudadania como actores de la pobreza se enmarca en los
temas que predominan, como el de funcion publica-institucional, en el que un
organismo realiza alguna actividad para el beneficio de un grupo de vecinos o de
habitantes de cierta localidad (Anexo E); o, por el contrario, la institucion deja de
cumplir su funcién y, en consecuencia, los vecinos o los habitantes se ven afectados
(Anexos F e I). Asimismo, en los temas de problemas sociales, son las comunidades
quienes padecen las consecuencias de las lluvias, o de la carencia de servicios
publicos; en estos Gltimos tdpicos —servicios publicos-, la ciudadania también es la

mas perjudicada.

La preeminencia del actor “ciudadania” se relaciona con la seccion del
periédico donde mas aparece la informacion de pobreza, que se Ilama Regional
(Anexo E), donde se muestran los problemas que aquejan a los sectores, a las
comunidades, en fin, a los ciudadanos. Pareciera entonces, que La Mafiana exhibe un
discurso generalizante acerca de la pobreza, debido a que expresa que ésta la padece
cualquier grupo de ciudadanos comunes, y no recae sobre un conglomerado de gente

en especial.



Igualmente, los actores de la pobreza son los grupos desviantes (16.91%): los
“malandros”, los detenidos, las bandas delictivas, los hombres ‘“fuertemente
armados”, pistoleros, sujetos detenidos, los “amantes de lo ajeno”, y todos €S0S
calificativos con los que La Mafiana sefiala a los grupos desviantes (Anexo N). La
preponderancia de estos actores esta en relacion con uno de los temas de pobreza que
mas se repiten en este diario, los relacionados con la criminalidad, que a su vez se
insertan en la seccion de Sucesos (Anexo N) —la segunda mas importante, después de

Regional-.

En orden descendente, siguen los afectados (8.3%), y esto debido al tema de
las lluvias, sobre todo en febrero (Anexos H y K). Es decir que la vaguada
mayormente causd molestias parciales a la poblacion, en vez de un dafio grave, lo

que les sucede a los damnificados (3.7%), que aparecen en menor medida.

La Mafana generalmente no designa como pobres a los pobres, es decir, a las
personas que carecen “de los alimentos suficientes con los cuales satisfacer las
necesidades de ingesta alimentaria basica diaria, de vivienda, servicios de educacion
y salud, agua potable y servicios publicos en general” (Espafia, 2001, p. 10). Sin
embargo, en alguna medida los presenta como tal (5.5%). En noviembre es cuando
mas se repiten estos actores debido a la presencia de URP que aparecieron en el
suplemento Orbe (Anexo O), por ejemplo, donde se habla de “personas que no
poseen nada”, “nifios mas necesitados”; en la edicién del 16 de noviembre se les
llama como el “estrato de la poblacion que vive en cinturones de miseria”,

9% ¢

“desposeidos”, “personas de bajos recursos econémicos”.

Los estudiantes (4.1%) son los actores que les siguen a los pobres, y la
publicacion del 27 de mayo de 2005 es un ejemplo representativo, en la que el
predominio de este grupo es alto (24.3%, después de ciudadania). En esta edicion
existe un texto informativo acerca de las precarias condiciones de la escuela 4 de
febrero; asimismo, los estudiantes de la Universidad Nacional Abierta (UNA)

realizan unas jornadas deportivas y recreativas, por ejemplo.

Los pacientes-enfermos se presentan en un porcentaje menor (casi 3%), y se

observan mayormente en el ejemplar del 4 de agosto de 2005, en la que se manifiesta



el cumplimiento de unas inspecciones en centros asistenciales y unas jornadas de
prevencion de diabetes (tema que se ubica dentro de la categoria funcién publica-

institucional).

En menor medida se presentan como actores de pobreza a las victimas (1%),
a los usuarios de servicios publicos (1.6%) —que, aunque deberian ser mas
recurrentes debido al predomino de temas de servicios publicos, los actores de estos
topicos se sefialan como ciudadania-, organizaciones comunitarias (1.34%),
desempleados (1.5%) y refugiados (1.2%). En tiempos de lluvia, estos ultimos
padecen menos la pobreza que los afectados y los damnificados.

Las victimas (1%) se registran de dos maneras: como aquellas que sufren un

dafio por causas naturales, o por causas delictivas y de problemas sociales.

Nuevamente, asi como en las fuentes de pobreza, en las que la sociedad civil
se pronuncia poco, las organizaciones comunitarias también se presentan en pocas

ocasiones como actores de pobreza.

Por su parte, los desempleados aparecen escasamente, pero en la edicion del
25 de mayo de 2005 se ubican como el tercer grupo de actores mas sefialado como
protagonista de la pobreza (Anexo L). En mayo, se informa que comienzan las
inscripciones para que los desempleados se registren en el SISDEM, de alli la
preeminencia de los mismos. Luego, este tema deriva en las largas colas que se
hacen, en los retrasos que ocurren y los maltratos y discriminacion que denuncian los

desempleados.

Existen unos actores que nunca se sefialan como actores de pobreza (0%);
ellos son los grupos étnicos, los comerciantes informales y los gremios (0.1%). Es
decir que la pobreza que exhibe La Mafiana no se vincula, como se observa ademas
en el grupo racial de los actores de las fotografias, a un grupo étnico en especifico,
lo que indica que la pobreza no la padecen las minorias; al contrario, es una

condicion que la sufren los ciudadanos comunes.



Asimismo, como se explico en la tabla de los temas, la indigencia es un
topico que La Mafiana no abordd en 28 ediciones estudiadas a lo largo de un afio.
Los comerciantes informales, que reflejarian el tema del buhonerismo, tampoco son

actores de pobreza en este diario.

Por su parte, en El Tiempo, de Bogot4, los actores de la pobreza “son las
mujeres, los nifios, los desempleados, los campesinos, los desplazados y los
analfabetas; (...) un mapa de la pobreza que revela en qué particularidades de la
pobreza y de los pobres pone su mirada el periodico” (Rey, s.f., p. 22). En cambio, en
La Mafiana, esta mirada recae sobre el ciudadano comin (Anexos F e I), los vecinos,
los habitantes, y sobre los grupos desviantes (Anexos G y N) como los asesinos, los

“malandos”, “los sujetos”, bandas delictivas, en fin.

En cuanto a la edad y al sexo, los actores de la pobreza mayormente son los
hombres y las mujeres adultas (51.66% y 19.27%, respectivamente); a estos les
siguen los nifios (casi 7%, masculinos y femeninos) y los jovenes —masculinos
(6.92%) y femeninos (4.32%)-. En altimo lugar, como actores de pobreza se
encuentran los ancianos —masculinos (2.65%) y femeninos (1.91%)- (Ver Tabla 7.

Actores de la pobreza en la SRP).
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Figura 8. Actores de la pobreza en la SRP, segiin edad y sexo




Categorias periodisticas:

f. Frecuencia, extension y seccion de la SRP: (Ver Tabla 14. Frecuencia, extension

y seccion de la pobreza en la SRP).

El diario La Mafana refleja una caracteristica particular en cuanto a la
cantidad de secciones que presenta (28), las cuales son bastante cambiantes, ya que
no se encuentran las mismas secciones todos los dias y tampoco se ubican en las
mismas paginas, al contrario de los diarios de distribucion nacional, que mantienen
una homogeneidad en su estructura. Por lo tanto, existe un rasgo de improvisacion y
movilidad en cuanto a los apartados. Incluso, se crearon secciones especiales como la
de Emergencia, que sélo se publico en febrero, debido a la contingencia de las
lluvias; y la seccidn de Reclamo, que sélo aparecioé en una edicion y desde la cual se
critico la desequilibrada distribucion de los recursos en el estado Falcon, en el afio
2005.

Asimismo, entre las secciones se encuentra un encartado gratuito llamado
Orbe, que se distribuye los lunes, en los meses de agosto y noviembre, que se
encarga de recoger las iniciativas y acciones de las instituciones educativas. Por otra
parte, Vitral es la revista dominical de La Mafiana, en la que sélo en una ocasion se

encontré una URP.

Se registraron 603 unidades redaccionales de pobreza en las 28 ediciones
estudiadas del afio 2005, lo que equivale a 26,16% de la superficie redaccional de La
Marfiana, en comparacion con 73.84% de informacion restante. El porcentaje es alto
si se coteja con 0,8% de informacion de pobreza que aparecio en el diario EI Tiempo,
en 2002 (Rey, s.f., p. 36).

Por otra parte, la seccion en la que mayormente se insertan las URP es la de
Regional (33%) (Anexos E y J), lo que estd en concordancia con el contexto en el
que inscriben las URP, que es el del estado Falcon, en su poblacion urbana méas que

en la rural.
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La seccién que le sigue es la de Sucesos (21%) (Anexo N), y aqui se entiende
por qué los temas de criminalidad se encuentran en segundo lugar de aparicion. La
relevancia de esta seccion se relaciona con la vision negativa de los pobres, por parte
de los medios, sobre todo con su caracteristica de violentos, vulgares e ignorantes
(Banchs, 2005, p. 30).

Asimismo, la pobreza es noticia de primera (7.72%) y Gltima paginas (8.7%).
Una foto con un recuadro de texto, que ocupan casi mitad de pagina, se encuentran
algunas veces en las primeras paginas (Anexo P); o por lo menos un titular, o una
foto pequefia alude a un contenido de pobreza que se ampliard en las paginas
ulteriores. Lo mismo ocurre en las Gltimas paginas, en las que se colocan los titulares
y fotos de las URP de la seccion de Sucesos (Anexo Q); a diferencia de la primera

pagina, donde puede haber tematica que remita a cualquier seccion.

Existen apartados en los que en algunas ocasiones aparecen temas de pobreza,
como son Paraguana (3.7%), Comunidad (3%), La Nacion (3%), Opinion (2%),
Educacion (2%), Emergencia (2%) y Politica (2%).




El estudio de German Rey expresa que “el periodico [El Tiempo] editorializa
mucho mé&s sobre la pobreza, que informa sobre ella, por lo menos, de manera
explicita. En columnas de opinion también se encuentra un porcentaje relativo
mayor” (s.f., p. 22). Al contrario, en La Mafiana, se opina muy poco acerca de la
pobreza, como evidencian los porcentajes. Sin embargo, cuando la opinion sale de
los contenidos religiosos, conmemorativos, cuando deja de ser efeméride, habla de la
pobreza con contundencia. Tal es el caso de la edicion del 12 de febrero de 2005,
cuyo titulo de la seccién de Opinién es “Por ahora” (Anexo R), y en la que se realiza
un balance de la gestion de Hugo Chavez, luego de seis afios en el poder, y se sefiala
que “por ahora” los pobres seguiran siendo mas pobres y el pais espera “la verdadera

justicia”.

Llama la atencion que los espacios de opinién no se aprovechen para hablar
de pobreza, en los que se podria dar una visién mas global y universal de esta
situacion, sacandola de lo inmediato que ocurre en una calle, o en una comunidad, o

de las acciones de una institucion.

Por otra parte, se constatan secciones en las que se habla menos de pobreza
(1%), como son Municipios, Coro, Internacionales, EI Mundo, Salud, Economia,

Deportes, y el suplemento Orbe.

Cabe acotar que hay secciones que se solapan como Regional, Paraguana,
Comunidad, Municipios y Coro. Entre todas ellas, es en la de Regional donde mas se
ubican las URP. No obstante, todas aluden a la pobreza del estado Falcén, y juntas
dan como resultado 41.7% de contenidos de pobreza que se insertan dentro de la
entidad. En otras palabras, la representacion de la pobreza de La Marfiana, tanto por
su contexto geografico como por las secciones en donde aparece, es eminentemente

regional.

Por otra parte, existen secciones donde solo se presenta una URP (menos de
0.5%), tales como General, Reclamo, Turismo, Tecnologia, Cultura, Farandula,

Entretenimiento, Especial, y la revista Vitral. Sin embargo, se puede decir que la



representacion de la pobreza de La Mafiana se pasea por todas las secciones, ya que
todas integraron por lo menos una URP.

Ahora, ¢cudl es la extension en la que La Mafiana expresa la pobreza de
Falcon? En su mayoria, los textos de pobreza son cortos, de ¥ de péagina (40.13%)
(Anexo K, “MSDS dona medicamentos para afectados y damnificados de Falcon), y
de menos de ¥4 de pagina (26.70%). La cantidad de medias paginas dedicadas a la
pobreza también es importante (19.57%), y éstas generalmente se reservaron para
ampliar la condicién de una comunidad en particular, o el tema de las lluvias (Anexo
K, “En Falcon persiste la emergencia por las lluvias), al igual que los ¥ de pagina
(8.46%) (Anexo E) y una pagina (5.14%) (Anexos | e N). De la mitad de pagina en
adelante, a medida que la extensién aumenta, los porcentajes se hacen menores (Ver

Tabla 14. Frecuencia, extension y seccién de pobreza en la SRP).
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g.Género de la pobreza en la SRP: (Ver Tabla 15. Género de pobreza en la SRP).
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Figura 11. Géneros de la pobreza en la SRP

En La Mafana se expresa la pobreza desde la noticia (91.53%), es decir,
desde un genero que privilegia lo inmediato, los hechos actuales y de interés general
(Anexos E). Esto esta vinculado con el tipo de temas que predominan: aquellos de
funcién pablica institucional, donde las autoridades amplian los datos de las jornadas
de ornato de las plazas, o de donacidon de buses, por ejemplo, y los tépicos de
criminalidad, en los que so6lo se expresa la noticia de un homicidio, un atraco, o un
linchamiento, etc. Muchas veces, la noticia también es el mal estado de las calles de
Coro, los apagones, en fin, donde se observa que el reportero recaba las palabras
exactas de unos declarantes, que son los vecinos de las comunidades (temas de

funcién publica).

Generalmente se redacta una nota corta, de menos de ¥ de pégina o de ¥ de
ella, donde se manifiesta la noticia de un suceso, o de que una poblacion se quedd sin
luz, 0 no recibe agua, o la noticia de que se cayo un puente —por efecto de las lluvias
y la falta de mantenimiento-, o se anuncian los niveles de agua en los que se

encuentran los embalses del estado.

La noticia se limita a lo inmediato, como se ha expuesto. Por ello, como se

expreso en el apartado de las Secciones de las URP, se nota la poca presencia de la



Opinion, género en el que la pobreza se hubiese observado desde un punto de vista
mas global y trascendente.

Los reportajes son pocos (4.49%), y estos se contaron como tal, no porque
ahondaran en las causas y consecuencias de un hecho de pobreza, o en sus
antecedentes e implicaciones futuras, sino por la cantidad de fuentes que en ellos
aparecen (Anexos F e 1); y generalmente éstas representan las voces de un solo
grupo: los vecinos, la comunidad o los afectados, sin buscar las palabras de los

acusados, que generalmente desempefian roles de autoridad en el seno del gobierno.

La entrevista (0%) se afiora en un periodico que cred una seccion —Reclamo-
para criticar la inadecuada distribucién de los recursos en el estado Falcon, en el afio
2005. Los lectores hubiesen valorado, por ejemplo, una entrevista con el gobernador
de la entidad, Jests Montilla, o con el alcalde de alguno de los municipios de la
Costa Oriental de Falcén, bastante desatendidos en cuanto a los servicios publicos, y
a cuya zona, especificamente en Tucacas, se destinaron 7 mil millones de bolivares
para la construccion del Plan Vial, desestimando las inversiones en el resto de los

municipios.

El género de la crénica se presenta en 2.33%, en algunas URP de la seccion

de Sucesos (Anexos Gy N).

h.Enfoque de la pobreza en la SRP: (Ver Tabla 16. Enfoque de la pobreza en la
SRP).
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Al ser el género noticia el que mas se repite, es consono que predomine el
enfoque informativo (69.96%) (Anexo E). Sin embargo, las opciones se expanden en
esta tabla, ya que los porcentajes se dividen también entre el enfoque propositivo
(13.63%) y el de denuncia (12.55%). El primero se registra, no porque las
comunidades presenten soluciones a sus problemas, sino por las actividades que

[levan a cabo las instituciones —publicas o privadas- (Anexo E).

Aqui también se observan otros rasgos de la vision negativa de los pobres
(Banchs, 2005), que son identificados como “perezosos, incapaces de postergar
gratificaciones, incapacitados para organizarse y hacer planes a futuro, irresponsables
(...)” (p. 30). Por ello, son las autoridades las que llevan a cabo alguna iniciativa, y

no los propios afectados como los vecinos de las comunidades.

Sigue la denuncia, enfoque que se observa en las URP que tratan de los
servicios publicos e infraestructura, en el que los declarantes “participan o declaran
oficialmente el estado ilegal, irregular o inconveniente de algo” (Diccionario de la
Real Academia Espafiola, 2001) que, en este caso, es la ineficiencia de los servicios y
la imposibilidad de acceder a ellos (Anexos F e I).

Lo critico, que consiste en el “juzgar de las cosas (...), censurar, notar,
vituperar las acciones o conducta de alguien” (Diccionario de la Real Academia
Espafiola, 2001), se encuentra en menor proporcion (3.86%), por ejemplo, en las
URP que juzgaron la desequilibrada distribucién de los recursos en el estado Falcon,
o las largas colas que hicieron los ciudadanos para registrarse en el SISDEM (Anexo
L).



I.Fuentes de la pobreza en la SRP: (Ver Tabla 17. Fuentes de la pobreza en la
SRP).
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Figura 13. Fuentes de la pobreza en la SRP

Asi como en el diario EIl Tiempo se constata que “no hay una mirada plural de
la pobreza” (Rey, s.f., p. 19), asi ocurre en La Mafana, donde predominan las
declaraciones de fuentes vivas (31%) y autoridades (29.8%). Las primeras abarcan a
los vecinos que no acceden a los servicios publicos, las personas que son actores de
los problemas sociales, los usuarios de los servicios, los habitantes, los residentes, las
familias; en otras palabras, la fuente que mas declara es aquella que padece la
condicion de pobreza: la ciudadania (Anexos F e 1), que no se registra como
sociedad civil, ya que ésta consiste en una ‘“compleja red de relaciones entre
organizaciones integradas por simples ciudadanos que se agrupan con la finalidad de
producir y gestionar la vida social cotidiana, de acuerdo con los intereses,

inclinaciones, habilidades, etc., de cada uno” (Sosa, 1999, p. 13).

Entonces, las fuentes vivas son todas aquellas personas que, sin estar
estructuradas en una organizacion que persiga un fin comuan, hablan de la condicién

de pobreza.



Por otra parte, abunda la fuente autoridades (Anexos E y K — “MSDS dona
medicamentos para afectados y damnificados de Falcon-), sobre todo en el mes de
febrero, debido a que como se mencion0 anteriormente, en momentos de emergencia,
como las lluvias, son las autoridades —de instituciones publicas o privadas— quienes
se expresan en torno a la problematica, ofrecen avances, evaluaciones y futuros

planes para regresar a la situacion de normalidad.

Autoridades también se repite por el tipo de temas que se destaca a lo largo
de los 28 ejemplares: el de funcion publica-institucional, donde se da una noticia
acerca de las acciones, o ineficiencia, de las instituciones. Obviamente, en éstas —en
las actividades que llevan a cabo las instituciones- son los funcionarios publicos
quienes toman la palabra; en los temas de criminalidad, también declaran los
funcionarios policiales (Anexo N) ya que otras fuentes, como los familiares de los
protagonistas de esos sucesos, aparecen muy poco, o no se puede identificar la fuente
(SIF).

Es importante advertir la cantidad de fuentes que no se identificaron (20.6%),
bien porque estan ausentes en el texto o porque se refirieron a ellas como “la
esposa”, “la victima”, sin colocar el nombre y apellido (Anexo N). Esta situacion se
registra en su mayoria en las URP que se ubican en la seccion de Sucesos, donde si
no se expresa algun jefe policial, la URP se redacta sin mencionar las fuentes o se

ofrecen datos insuficientes para determinar quién atestigua sobre pobreza.

Las fuentes institucionales-ministerios (5.26%) y la sociedad civil (5.05%)
siguen en orden descendente, después de las fuentes mencionadas. En otras palabras,
las comunidades estan poco organizadas como para que ellas mismas den respuesta a
sus necesidades. Es decir que aqui se observa la preferencia valorativa de la
orientacion hacia si (Talcott Parsons, cp. Ugalde et al., 2005), que se origina cuando
las personas orientan sus comportamientos para favorecerse a si mismos, en vez de

beneficiar al colectivo.



Como se recordard, en la categoria social de los temas se menciond que en la
representacion mediatica de la pobreza en La Mafiana se evidencian dos tipos
culturales que son contrarios a los valores de las sociedades modernas, como el locus
de control externo y la desconfianza hacia las instituciones; la orientacion hacia si
seria el tercer tipo que se encuentra en La Mafiana, que es una de las dicotomias

valorativas propuestas por Talcott Parsons (cp. Ugalde et al., 2005).

En consecuencia, en la representacion mediatica de la pobreza, en este caso,
se observan unas creencias y sistemas valorativos que forman parte de un modo de
vida de la pobreza, es decir, unos “(...) factores psicologicos, mediante los cuales se
transmiten valores y pautas de conducta” (Montero, 1984, p. 25). Entonces, en La
Mafana se constata el modo de vida “del tercer mundo, de paises subdesarrollados,

en vias de desarrollo, o dependientes” (Cérdova, 1986, p. 74).

Por su parte, las fuentes institucionales son mayores en febrero (23%) que en
el resto de los meses debido a que, en coyunturas de emergencia, los ministros, los

gobernadores y hasta el presidente declaran sobre la evolucion de la misma.

De igual modo, Rey insiste en la “poca diversidad de las fuentes que estan
opinando sobre la pobreza explicita en el periodico [El Tiempo]” (Rey, s.f., p. 19); lo
mismo acontece en La Mafiana, donde poco se escuchan las voces de los candidatos,
de los empleados, de las ONG; y en menor proporcion las de las autoridades
sindicales, los empresarios, la Iglesia, los expertos; y Ejército y los sindicatos nunca

expresan su parecer ante la pobreza.

Llama la atencion la baja participacion de los candidatos, en un afio que fue
electoral —dos comicios: uno en agosto y otro en diciembre-; asi como de las ONG,
lo que refleja la baja capacidad de la sociedad para organizarse en torno a un fin

comun.

El gremio empresarial es una fuente que declard poco (0.75%), pero que lo

hizo durante la emergencia de febrero. Circunstancias como la vaguada, cuyos



efectos se sintieron en todo el pais, provocan que los partidos politicos, las ONG y
los empresarios expresen, por ejemplo, realicen acciones para ayudar a los
damnificados y afectados, como la apertura de centros de recoleccion de medicinas,

ropa, etc.

Por otra parte, en un periddico que privilegia la opinion relacionada con lo
religioso-catolico, es singular el hecho de que la Iglesia (0.1%) aparezca tan poco

como fuente de pobreza.

En el apartado de Géneros se expuso que La Mafana refleja la pobreza desde
la noticia, desde lo inmediato. Como no se persigue una vision global de la misma,
contextualizar la situacién, es por ello que los expertos son una fuente casi
inexistente (0.32%). Nuevamente, la pobreza permanece en el acontecer cotidiano,
en el hecho de actualidad. Esto también esta relacionado con el poco uso de recursos
como los documentos (2.47%), que es mayor al de los expertos. En febrero es cuando

mayormente se recurre a los documentos, esto por los reportes de Proteccion Civil.

A diferencia de El Tiempo, en el cual “la pobreza suele pasar mucho mas por
los datos, las cifras y las estadisticas, que por las historias humanas” (Rey, s.f., p.
19), en La Mafana, la pobreza no es vista desde los nameros, ni desde los datos
duros, sino que es mas de lo que acontece en el dia a dia, sobre todo por los

padecimientos de las comunidades que no acceden a los servicios publicos.

J.Caricaturas de la pobreza en la SRP: (Ver Tabla 18. Caricaturas de pobreza en la
SRP).
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Figura 14. Caricaturas de pobreza en la SRP




Se constata un porcentaje alto de caricaturas sobre pobreza ya que se
registraron este tipo de recursos en la mitad de los ejemplares estudiados (50%). La
caricatura prevalece en los meses de febrero y mayo. En el primero, generalmente se
hacen asociaciones entre la lluvia y el mal estado de las calles, por ejemplo en una
URP donde alguien no identificado dice que “Al fin se taparon los huecos...con
agua” (Anexo S); u otra donde un hombre muy delgado manifiesta que sus bolsillos

estan aliviando, como la represa El Isiro.

En febrero, existe una caricatura que toma como tema central el déficit de dos
millardos de bolivares que presentd el Centro Regional Cardiovascular, adscrito al
Servicio de Medicina Interna del Hospital Universitario de Coro, que laboré en 2004
sin presupuesto; sin embargo, éste pudo prestar sus servicios gracias al apoyo de una

asociacion civil.

En mayo, los temas de las caricaturas tocan nuevamente la problematica de
los servicios, como el eléctrico. En la edicion del 23 de mayo de 2005, un nifio
escribe sobre una pared un mensaje que expresa que “Eleoccidente no tiene muela ni
diente”, queriendo decir con esta expresion que esta empresa no presta un servicio
eficiente. Esto es consono con la realidad, en tanto que en Falcon se registran de
“2.800 a 2.900 interrupciones, lo cual es demasiado alto comparado con otros estados
del pais” (Gobernacion de Falcon, 2001).

En la caricatura del 24 de mayo de 2005 (Anexo T), por su parte, aparece un
hombre que pide que, de las 136 calles que reparara la alcaldia, una de ellas sea la
suya. Asimismo, en la del 28 de mayo de 2005, una mujer solicita que le vendan

medio platano, ya que uno completo sale muy caro (Anexo U).
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Figura 15. Actores de las caricaturas de pobreza, segun
edady sexo

Vistos los temas por los que se pasean las caricaturas, ahora se revisan los
actores de las mismas. Como en las fotografias, los actores de estos recursos son los
adultos, en mayor proporcion los masculinos (45.09%) que los femeninos (25%). A
los adultos le siguen los nifios (masculinos, 8.90%; femeninos, 7.98%), los jovenes
(masculinos, 3.68%; femeninos, 5.98%) y, en altimo lugar, los ancianos (masculinos,
1.38%; femeninos, 1.99%). La poca presencia de los ancianos salta a la vista en un
estado donde la cantidad de ellos aumenta progresivamente y donde se “carece de la
plataforma de proteccion social y servicios médicos que garantice a la poblacién
envejeciente (sic) una calidad de vida ajustada a derecho” (Gobernacion de Falcén,
2001).

Llama la atencion que los nifios casi no sean vistos como actores de pobreza
en las caricaturas; ciertamente, el tema de la poblacion infantil en la calle, la
desnutricion y la desercidn escolar son topicos que no toman cuerpo en las URP y

tampoco en las caricaturas.

Por otra parte, existen caricaturas donde no se evidencia un actor (08 y 12 de
febrero de 2005), sino que el estado Falcon toma vida y personifica a un ser humano
que le pide a San Isidro Labrador que deje de llover, o desde un carro alguien no

identificado expresa que por lo menos la lluvia tapé los huecos (Anexo S).



Rey afirma que “el lugar del periddico [El Tiempo] en el que se concentra, en
términos relativos, la informacion sobre pobreza es la caricatura” (s.f., p. 30); en La
Marfiana, las caricaturas reflejan la condicién de pobreza del estado asociada
mayormente a los temas de servicios publicos y al fendmeno atmosférico de la
vaguada y las consecuencias que generd en la poblacion. A pesar de que la cantidad
de caricaturas es alta, es en el cuerpo del diario donde més se expone la pobreza de

Falcon, en las noticias de menos de % o ¥ de pagina.

k.Fotografias de la pobreza en la SRP: (Ver Tabla 19. Fotografias de pobreza en la
SRP).
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Figura 16. Actores de las fotografias de pobreza, segun edad y sexo

Las fotografias de la pobreza en La Mafiana muestran como actores a los
adultos masculinos (45.09%) vy, en segunda instancia, a las mujeres adultas (25%). Es
decir, que asi como en las caricaturas y en los actores, la pobreza es cuestion de los
adultos, mas de los masculinos que de los femeninos (Anexo 1). Sin embargo, el

espectro de actores en las fotografias se expande mas que en las caricaturas.

A los adultos, les siguen en menor proporcion los nifios (masculinos, 8.90%;

femeninos, 7.98%) y los jovenes (masculinos, 3.68%; femeninos, 5.98%), y asi como



en las caricaturas, los ancianos permanecen relegados (masculinos, 1.38%;

femeninos, 1.99%), a pesar de la situacion descrita de este grupo etario en Falcon.

En cuanto a los rasgos fisicos de los actores de las fotografias, generalmente
estos son mestizos (65%) (Anexo 1), seguidos por el grupo negroide (32%), y en
menor cantidad, aparecen personas con fisonomias indigenas (2.78%); ademas,

ninguna URP traté el tema indigena.
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Figura 17. Grupo racial de los actores de pobreza en las fotografias

Cabe recordar que, en Venezuela, 67% de las personas son mestizas, 21% son
blancos, 10% son negros, y 2% son indigenas

(http://www.gobiernoenlinea.ve/venezuela/perfil_vzla_sintesis.html). Es decir que la

representacion de la pobreza en La Mafiana exhibe que esta situacion la padece un

grupo mayoritario, como los mestizos; y a la vez a una minoria, como los negros.

Nuevamente se refuerza el hecho de que la pobreza, segin La Mafana, la
viven en su mayoria los ciudadanos comunes, asi como lo refleja la tabla de actores,
a pesar de que “la evidencia recogida por la OPS [Organizacion Panamericana de la
Salud] en los dltimos afios pone de manifiesto que aun a iguales niveles de ingreso,

las minorias étnicas acceden menos que el resto de la poblacion a los servicios y


http://www.gobiernoenlinea.ve/venezuela/perfil_vzla_sintesis.html

tienen peores indicadores de salud” (http://www.paho.org/spanish/gov/ce/ce132-16-
s.pdf, p. 3).

Ademas, los individuos blancos son casi inexistentes, lo que no quiere decir
que esto ocurra asi en la realidad, sino que se presentaron dificultades para
identificarlos, sobre todo porque muchas de las fotografias se encuentran en paginas

en blanco y negro.

En las fotografias de pobreza de La Mafiana se evidencian los primeros
planos de los rostros, que son de rasgos fuertes —nariz ancha, boca pronunciada-,
mestizos en su mayoria, y negroides también (Anexo I). Otras veces, se resaltan las
fotos de grupos, como ocurrio en las fotografias de los refugios (febrero de 2005), o

en los sucesos.

Por otra parte, existen fotografias que son de planos abiertos, donde se
observa una calle inundada, o llena de basura y de agua; es decir donde se hace un

establecimiento del contexto que generalmente es urbano (Anexo P).

Existen fotografias de grupos en las que se identificaron algunos actores y
otros no; esto debido, igualmente, a que muchas de ellas se encuentran en blanco y

negro, lo que dificultd sefialar con precision los rasgos.

En definitiva, la fotografia es el recurso grafico mas usado para reflejar la
pobreza; sin embargo, el porcentaje de fotografias sobre pobreza es de 17.59% frente

a 82.49% de fotografias que destacan otros temas.

Por otra parte, y retomando la teoria, Moscovici (1979) manifiesta que los
grupos sociales parten de observaciones y de testimonios para formar su
representacion social de los acontecimientos. La representacion mediatica se
convierte entonces en una de las observaciones que permite que se construya una

representacion social.
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Particularmente, la fotografia, esta serie de imagenes de la pobreza que
exhibe La Mafana, al tener la representacion un caréacter dual, permite que esa
imagen se asocie a un sentido, al sentido de que los pobres son mestizos, de cara
redonda, nariz ancha, ojos rasgados, o de color negroide, con rasgos fuertes y cabello
rizado. O también, a la significacion de que habitan en sectores de calles sucias,
encharcadas, sin asfaltar, etc.

Asimismo, el caracter dual de la representacion permite, a la vez, que el
sentido se sustituya por una figura, como lo es la fotografia, lo que se denomina
objetivacion (Moscovici, 1979).

La caricatura también hace posible que la idea de pobreza se supla por una
imagen, en este caso, también de que esta condicidn es protagonizada por hombres
adultos, delgados, con expresion de sufrimiento, que usan ropa desgastada

(11/02/2005; e incluso que carecen de dinero para comprar medio platano.

La formacion de las representaciones sociales se produce mediante los
procesos de objetivacion y anclaje. En el primero, se reproduce de “forma visible y
casi tangible una idea o estructura abstracta” (Pérez, pp. 440-441, 2004). De acuerdo
con la vision que emite La Mafiana de la pobreza, ésta es una situacion que la
padecen principalmente los hombres adultos, de piel mestiza o negroide, de rasgos
fuertes; ademas, son personas que desconfian de las instituciones, que han sido
abandonados por éstas, que estan dominados por un locus de control externo, que
sufren privaciones en cuanto al acceso a los servicios publicos, generalmente son

violentos y viven en zonas urbanas, por ejemplo.

Los actores de la pobreza, en su mayoria la ciudadania y los grupos
desviantes, ademas de las caricaturas y las fotografias, también ayudan a que los
grupos se formen una representacion de la pobreza como la sefialada. Tablante
(2005) afirma que:



“las representaciones medidticas contienen las imagenes y las ideas
[como las referidas acerca de las caracteristicas de los pobres] de
arranque para reforzar nuestras creencias o para hacernos un
conocimiento ingenuo y espontaneo de los objetos que componen

nuestra realidad exterior” (p. 162).

Por su parte, en el anclaje, las imagenes que se materializaron mediante la
objetivacion, “se emplean en la vida cotidiana, empiezan a funcionar y adquieren
significacion social” Casado (2001, p.78). En otras palabras, es cuando la idea de
pobreza que muestra La Marfiana es utilizada por los grupos sociales en sus
conversaciones, en los contactos cara a cara, cuando se inserta en el entramado

social.

l.Infografia de la pobreza en la SRP: (Ver Tabla 20. Infografias sobre pobreza en
la SRP).
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Figura 18. Infografias sobre pobreza en la SRP

La infografia, un “recurso pictorgrafico (...) que se emplea para explicar
procesos dificiles de visualizar a través de un texto” (Tablante y Oteyza, 2006, p. 5),

no se utiliza en La Mafiana, ni para los temas de pobreza ni para otros contenidos.

La ausencia de este recurso, asi como de las tablas y graficas, y dibujos, como

se vera mas adelante, refleja nuevamente que La Mafiana exhibe la pobreza desde el



hecho noticioso inmediato, y que no busca complementarla mediante el uso de
elementos graficos, més alla de la fotografias. Nuevamente, el discurso acerca de la
pobreza es general, vago, debido a que no se ilustra esta situacion de precariedad ni

se le brinda al lector recursos de validez empirica para aprehenderla.

m.Tablas y gréficas de la pobreza en la SRP: (Ver Tabla 21. Tablas y gréficas de
pobreza en la SRP).
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Figura 19. Tablas y gréaficas sobre pobreza en la SRP

Solamente aparecié una tabla sobre pobreza (25%), el dia 8 de febrero de
2005, que informa acerca de la cantidad de viviendas, familias y personas afectadas
por las lluvias. Nuevamente, no se toma en cuenta un recurso que “(...) ilustra
cantidades, proporciones o magnitudes que ilustren una dimension especifica del
problema de la pobreza” (Tablante y Oteyza, 2006, p. 5), y que es importante para

ampliar los contenidos sobre pobreza y contextualizar esta condicion.



n.Dibujos de la pobreza en la SRP: (Ver Tabla 22. Dibujos de pobreza en la SRP).
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Figura 20. Dibujos sobre pobreza en la SRP

Casi la totalidad de los dibujos referidos a otros temas distintos a los de
pobreza se encuentran en el mes de agosto, en el encartado Orbe (01/08/2005) y en la

revista Vitral, que recurre bastante a este elemento (07/08/2005).

Los dibujos, “pieza gréfica elaborada por un ilustrador que, sin tener el
caracter editorializante autbnomo de la caricatura, apoya grafica y teméaticamente un
texto” (Tablante y Oteyza, 2006, p. 5), tampoco ejemplifican la condicion de
pobreza.

Entre todos los recursos graficos, se recurre mas a las fotografias; las tablas y
gréficos, infografias y dibujos son dejados de lado. Por lo tanto, la condicién de
pobreza se observa desde la agenda del dia, sin contextualizar el problema en el

tiempo y sus implicaciones.



fAi.La SRP de intermediacion: (Ver Tabla 23. SRP de Intermediacion).
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Figura 21. La SRP de Intermediacion

Los espacios de intermediacion aluden a “los materiales provenientes de
lectores (cartas de lectores, ombudsman, etc.) publicados por los diarios en secciones
deliberadamente creadas para tal fin” (Tablante y Oteyza, 2006, p. 6). En La Mafiana
no existe una seccion dedicada a la intermediacion; en su lugar, la intermediacion se
encuentra en las mismas URP, donde la noticia, en el caso de los temas de servicios
publicos e infraestructura, se deriva de las declaraciones de las fuentes vivas como
pueden ser los habitantes de una localidad y los vecinos, quienes a través de esos

espacios manifiestan sus quejas (Anexos F e I).

Luego de haber realizado la discusién que alimenté el andlisis de los
resultados, se resumen las conclusiones y recomendaciones de este trabajo de

investigacion en el siguiente apartado.



IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La representacion mediatica de la pobreza que transmite La Mafana
caracteriza a los pobres como aquellos incapacitados para disfrutar de servicios
publicos dignos debido a que las instituciones ya no pueden cumplir con sus labores.
Por ello, las comunidades menos favorecidas viven entre la basura, entre calles en
mal estado, con un servicio eléctrico deficiente, asediados también por la
inseguridad. Se observa en este periddico que, ademas, los pobres se encuentran
indefensos ante las catastrofes naturales, tal como ocurrié durante la vaguada de
febrero de 2005. Tanto los fendmenos atmosféricos como la falta de acceso a los
servicios publicos producen que las personas de escasos recursos habiten

continuamente entre problemas sociales.

Indefensos frente a las lluvias, pero violentos contra los vecinos o contra otros
“malandros” debido a que el tema criminalidad, que abarca aquellos hechos a través
de los cuales se quebranta la ley —sobre todo los homicidios, en el caso venezolano-
es el segundo que mas se repite como tépico de pobreza, después de funcion publica-

institucional.

La Mafana, entonces, muestra a los pobres desde varias representaciones:
son victimas de las instituciones que les prometieron resolver sus dificultades en
cuanto al acceso a servicios publicos, y no cumplieron, de alli se desprende la vision
de que son desesperanzados; y, a la vez, son violentos y vulgares porque cometen
asesinatos, linchamientos, violaciones, robos, y en general acciones desviantes que se
insertan dentro de los temas de criminalidad. Mayormente por estos ultimos, en La
Marfiana se encuentran algunos rasgos de la vision negativa que los medios de

comunicacion muestran acerca de la pobreza y los pobres (Banchs, et al., 2005).

La relevancia de los temas sefialados por encima de lo politico, econémico,
cultural-deportivo, educativo, de vivienda, o lo religioso-filantropico se debe a la

focalizacién, un rasgo caracteristico de la dimension cognitiva de las



representaciones mediaticas, que es la “tendencia de un medio de comunicacion a

insistir en ciertas materias mientras que descuida otras” (Tablante (2005), p. 150).

La pobreza desde lo econdmico no se observa en este periddico quizas porque
en 2005, afio que ocupa esta investigacion, se registré un crecimiento econémico de
17.3% y, en 2006, de 9,4%, (Equipo Acuerdo Social, 2006), “lo cual ha reducido la
pobreza de ingresos (...)” (Espafia, 2006, p. 55).

Por otra parte, La Mafana, asi como el resto de los medios, se inserta en el
sistema de comunicacion denominado difusion (Moscovici, 1979), desde el cual el
medio pretende convertirse en la expresion del receptor. Entonces, si la intencion es
Ilegar a un publico heterogéneo, los contenidos también lo seran, y esto explica que
se constaten distintas visiones del pobre: como victimas de la ineficacia de las

instituciones, de las catastrofes naturales, y como violentos.

Como afirma Calonge (2001), esta seleccion de temas se hace “en funcion de
las intenciones del periodico” (p. 36), y una de éstas en La Mafiana es “estar al
servicio de la sociedad falconiana” (Yanez Plaza, 2005, p.1). Este diario, en parte,
logra esta mision al verificarse que entre los temas predominantes se encuentran los
que aluden a la ineficiencia de las instituciones para solucionar las necesidades de los
sectores mas desposeidos, asi como los que describen los problemas sociales que
padecen —originados tanto por las lluvias como por la desatencion de los organismos-
y la situacion de los servicios publicos.

El predominio de unos temas enmarca las causas y consecuencias de la
pobreza desde la mirada de La Mafiana. Las lluvias (causas naturales) que arreciaron
en febrero de 2005 -y que se mantuvieron a lo largo de los meses estudiados, menos
en agosto- generaron principalmente consecuencias sociales, es decir, la “falta de
acceso de ciertos grupos sociales a la salud, educacion y alimentacion (...)”
(Tablante, 2006); y también motivaron el trabajo de las instituciones (consecuencia
institucional) para solucionar la emergencia que vivio el pais. En otras palabras, los

organismos llevaron a cabo acciones reactivas, mas no proactivas. Por su parte, la



desatencion de los organismos privados y puablicos impidié que las poblaciones
disfrutaran de servicios de calidad (problemas sociales).

Esta presente en La Mafiana, pero en menor medida, el origen cultural de la
pobreza, de ciertos valores y creencias que muestra la poblacion —locus de control
externo, desconfianza hacia las instituciones y orientacion hacia si- que impiden que
ésta genere comportamientos productivos. Por lo tanto, Falcon, que es basicamente el
contexto en el que se inserta la pobreza en este periddico, y sus habitantes exhiben

caracteristicas de las sociedades premodernas, al igual que Venezuela.

La representacion de la pobreza que emite este diario se circunscribe al
ambito regional, especificamente en el contexto urbano mas que en el rural; por ello
se retoman las palabras de Rey de que “la pobreza se crea y se recrea en la ciudad”
(s.f., p. 39), sobre todo en los municipios mas poblados de la entidad, como son
Miranda —donde esté la capital del estado, Coro- y Carirubana —donde se encuentra el
Complejo Refinador Paraguana (CRP)-. Asimismo, como afirma Rouquette (1994;
cp. Calonge, 2001), las representaciones mediaticas ocurren en los grandes centros
poblados.

La relevancia de lo regional frente a lo nacional o internacional se adecua a la
seccidn del periddico en la que mas se insertan los contenidos de pobreza: el apartado
Ilamado Regional, desde el cual se destacan las informaciones que tienen como
escenario el estado Falcon. Como se dijo en el analisis, otras secciones también
muestran la pobreza que padece la entidad, como son Paraguand, Comunidad,
Municipios y Coro. Todas ellas, mas Regional, suman 41.7% de contenidos de
pobreza que tienen como escenario el estado Falcon. Por su parte, Sucesos es la otra
seccion donde mas se repiten los contenidos de pobreza, por ello la relevancia de los

temas de criminalidad.

En los 28 diarios analizados se registran 603 unidades redaccionales de
pobreza (URP), lo que indica que La Mafana dedicé 26.16% de su superficie

redaccional a informacién de pobreza, en comparacion con 73.84% de informacion



restante. El porcentaje es alto si se coteja con 0,8% de informacion de pobreza que
aparecio en el diario El Tiempo, en 2002 (Rey, s.f., p. 36).

Por otra parte, llama la atencion que la pobreza se haya visto muy poco desde
la opinién, como seccion dentro del periddico y como género periodistico; ya que
desde ella, esta situacion de precariedad se hubiese analizado desde un punto de vista
mas critico y global. Esta es otra ausencia que permite expresar que La Mafiana mira
la pobreza desde el hecho cotidiano, que no visualiza causas y consecuencias de la

misma.

Estas URP en su mayoria se redactaron en textos que presentan una extension
de ¥ de pagina, o de menos de ¥ de ella. La media, los tres cuartos y la pagina
completa se reservaron para ampliar las condiciones en las que vive una poblacion en

particular, o un suceso.

A su vez, en estos pequefios o grandes espacios redaccionales, se recurrio casi
en su totalidad al género de la noticia para expresar la pobreza del estado Falcon. Es
decir, que esta situacion se visualiza desde la perspectiva de lo que sucede en la
cotidianidad, que no trasciende a analizar las causas y consecuencias de la pobreza;
la vision de la pobreza no supera el dia a dia. Por ello, este objeto social se observa
casi en su totalidad desde el enfoque informativo; sin embargo, el enfoque de
denuncia se reitera en los contenidos que tratan de, y sobre todo, de la deficiencia de
los servicios publicos y de las condiciones de vida de una comunidad.

Cuando se sefiala el enfoque propositivo, generalmente no es porque los
actores de la pobreza ofrezcan una solucion a su condicion. Si es propositivo es
porgue alguna institucion resolvid, por lo menos momentaneamente, el problema que

agueja a alguna comunidad.

Por otra parte, los protagonistas de la pobreza, los actores que la padecen,
estos que generalmente no se responsabilizan por su destino, son los ciudadanos de a

pie, como los habitantes de una comunidad, los vecinos de un sector, los falconianos;



y, a la vez, son los delincuentes, los “malandros”, los “sujetos desconocidos”, los
“pistoleros”, los asesinos, las bandas delictivas, es decir, los grupos desviantes. Cabe
destacar que al pobre, generalmente, no se le designa como tal, sino que se le Ilama
vecino, habitante, o delincuente. La preponderancia de la ciudadania y de los grupos
desviantes se relaciona con las secciones del periddico donde més se registran URP:
Regional y Sucesos.

En cuanto al género y la edad, la pobreza es cuestion de los hombres adultos
y, en segunda instancia, de las mujeres adultas. Los nifios, jovenes y ancianos, casi
no se presentan como actores de pobreza. Los hombres adultos son también los
actores mas recurrentes de las caricaturas, cuando éstas presentan actores, porque en
muchas ocasiones es una frase que la pronuncia alguien desconocido, o es el estado

Falcon ahogado en agua debido a la vaguada del mes de febrero.

Cuando la caricatura presenta actores, son hombres adultos delgados —
generalmente un solo actor- con la ropa roida, que pide que reparen una de sus calles,

0 expresa que sus bolsillos estan “aliviando” como la represa El Isiro.

En las fotografias —el elemento grafico mas utilizado por La Mafiana para
retratar la pobreza, y a éste le siguen las caricaturas- también son los hombres y las
mujeres adultas los actores mas relevantes de esta condicién de precariedad.
Generalmente, son de piel mestiza, nariz ancha, cara redonda y cabello liso; o de tez
negroide, y de rasgos mas fuertes que los mestizos, con cabello rizado.

En La Mafiana, entonces, la pobreza no es una condicion de las minorias, por
ejemplo no se le relaciona ni como tema en las URP a los grupos étnicos, ni en las
fotografias les sucede a los indigenas. Asimismo, los grupos étnicos casi no aparecen
como actores de pobreza. Por lo tanto, la pobreza es una situacion que la padece el

pueblo.

A veces, los actores de la pobreza en las fotografias aparecen en grupo; bien

porgue se encuentran en un refugio (mes de febrero, por la vaguada), o porque estan



llorando a un familiar —“malandro”, asesino, violador- que fue asesinado. En otras
ocasiones, la fotografia de pobreza se corresponde con un plano general, abierto, de
una calle sucia, sin asfalto, encharcada, o de la basura acumulada en las

comunidades.

Otros recursos como las tablas y graficas, las infografias y los dibujos son
casi inexistentes en La Mafiana. Ademas de que se privilegia el género noticia para
hablar de pobreza, tampoco se utilizan los elementos que permitan explicarla de

forma grafica.

Esta vision de la pobreza desde el acontecimiento diario también se puede
observar en las fuentes que hablan de ella porque los expertos, que son quienes
poseen las competencias para ahondar y explicar el fenébmeno desde un punto de
vista mas global, casi no lo hacen; igualmente, se citan pocos documentos de

organizaciones internacionales que pudieran ampliar la perspectiva del problema.

En La Mafana, asi como en el diario EI Tiempo, de Bogota, “no hay una
mirada plural de la pobreza” (Rey, s.f., p. 19) debido a que quienes mayormente
declaran sobre este tema son las fuentes vivas y las autoridades. Es decir, los mismos
habitantes y vecinos, que son quienes padecen la pobreza, y las personas que poseen
un cargo representativo en una institucion, lo que se enmarca también en los temas
predominantes de funcién publica-institucional, criminalidad, problemas sociales y
servicios publicos. De igual manera, la sociedad civil, los grupos que estan
organizados para mejorar algin aspecto de la vida social, casi no declaran sobre

pobreza.

Como se explico en el andlisis, la superficie de intermediacion, espacio
dedicado exclusivamente a “materiales provenientes de lectores” (Tablante y Oteyza,
2006, p. 6), no existe como tal en La Mafana, porque la voz de estos se encuentra en
los textos periodisticos de pobreza, en los que el periodista se comporta s6lo como un
vehiculo para que las declaraciones de las fuentes vivas pasen del anonimato a

hacerse publicas.



En definitiva, los aspectos sefialados componen la manera como La Mafana
visualiza la pobreza, es decir, es la representacion mediatica que este diario expresa

acerca de un objeto social (Tablante, 2005).

La representacion de la pobreza que transmite este periddico se asocia a los
problemas sociales que padecen las comunidades -como la cantidad de basura en las
calles, el mal estado de éstas, la deficiencia del servicio eléctrico, las consecuencias
de las lluvias-; a la capacidad o incapacidad de las instituciones para dar respuesta a
esas situaciones; y a los temas de criminalidad, como delincuencia, asesinatos,
violaciones, linchamientos. Es decir, la vision del pobre como victima —tanto del
abandono que sufre por parte de los gobernantes como de los fendmenos naturales-,

y de caracteristicas violentas.

Por lo tanto, estas son las representaciones mediaticas de la pobreza que
mediaran entre los distintos grupos del conjunto social (Calonge, 2001); es decir,
estas son las representaciones que ofrecen la posibilidad de conocer y de comprender
las visiones y la interpretacion de los acontecimientos en un sentido mas amplio y en
un plazo mas corto” (Calonge, 2001, p. 24). En consecuencia, el fin de las
representaciones mediaticas es servir como mediacion entre los grupos sociales para

que, en este caso, conozcan y comprendan un fenémeno social como la pobreza.

Al reunir todos los aspectos considerados, se puede decir que La Mafana
expresa un discurso generalizante de la situacion de pobreza, la cual se observa desde
la noticia, desde textos pequefios que no buscan fuentes expertas y documentos que
puedan ampliar el tema, asi como tampoco se recurre a elementos graficos como las
tablas, infografias y dibujos, para contextualizar y explicar el problema; ademas,
segun la representacién mediatica de este periddico, la pobreza es una condicion que
le ocurre a cualquier ciudadano, y no a grupos en especificos, como se verifica en el
diario El Tiempo, de Bogota.

Como afirma Calonge (2001), la representacion mediatica cumple un papel de

intermediacion para suplir la funcion de las instituciones politicas de mediar entre las



colectividades (Calonge, 2001). Ciertamente, el propésito de intermediacion de las
representaciones mediaticas es distinto del de las representaciones sociales, cuya
funcion es “preparar para la accion” (Casado, 2001, p. 67), para hacer “inteligible la

realidad fisica y social” (Moscovici, 1979, p. 18).

Este autor sefiala que los grupos sociales parten de observaciones y de
testimonios para formar su representacion social de los acontecimientos (1979).
Entonces, la representacion mediatica que manifiesta La Mafiana acerca de la pobreza
como una situacion padecida por los vecinos, habitantes, delincuentes, en su mayoria
hombres adultos y, en parte, mujeres adultas, que habitan en zonas urbanas de Falcén,
y que soportan las consecuencias de los fendmenos naturales y, a la vez, multiples
privaciones en cuanto al acceso a los servicios publicos, es una de las observaciones

que permite que las personas se creen una representacion social de la pobreza.

La representacion social se forma mediante dos procesos, que son la
objetivacion y el anclaje. Si se toma solo la representacién mediatica que emite La
Mafana acerca de la pobreza, la idea abstracta de ésta se vinculara con la imagen
concreta de una situacién de precariedad originada por causas naturales y por la
incapacidad para acceder a los servicios publicos, que es padecida por los ciudadanos
comunes, que generalmente son hombres adultos, los cuales presentan unos rasgos
fisicos de piel mestiza, rasgos fuertes, cabello liso, 0 que son de piel de color

negroide, de cara redonda, nariz ancha, y cabello rizado (objetivacion).

Posteriormente, esta idea se inserta en el entramado social y comienza a ser
manejada, transformada, unida a otras imagenes, lo que se llama anclaje. Casado
(2001) expresa que las imagenes que se materializaron mediante la objetivacion, “se
emplean en la vida cotidiana, empiezan a funcionar y adquieren significacion social”

en el proceso de anclaje (p. 78).

En el dia a dia, las representaciones mediaticas ubican a los pobres en la
estructura social para construir la identidad individual y colectiva (Calonge, 2001).

Es decir, llevan a cabo una clasificacion que compara a unos grupos con otros y los



diferencia entre si, lo que se denomina categorizacion social (Tablante, 2005). En
otras palabras, las representaciones mediaticas —y también las sociales, que se
comunican cara a cara- Qeneran matrices de opinion cargadas de estos
posicionamientos y etiquetas relativas a la vida social, como por ejemplo que los
pobres son hombres adultos, de piel mestiza o negroide, de comportamientos
violentos, que habitan en espacios urbanos, y que sufren multiples privaciones. Esta
seria la vision de la pobreza que tendrian grupos no pobres con respecto a los que si

lo son, y en estos términos se estableceran las relaciones entre ellos.

Sin embargo, se enfatiza el hecho de que la representacion mediatica es una de
las fuentes que nutren la formacion de una representacion social, porque, aunque “hoy
dia es innegable el papel de los medios como una fuente basica de representaciones
sociales” (Colina, 2000, p. 53) -y ademas de las representaciones sociales que se
crean en y parten de las conversaciones cotidianas, como subraya Moscovici (1979)-,
los medios de comunicacion social constituyen una entidad mediadora entre otras

mediaciones (Colina, 2001).

Esas otras mediaciones, que conforman otras de las fuentes de
representaciones sociales, son las instituciones sociales como la familia, la escuela y
la iglesia que, al administrar la produccion y la oferta de informacion, ejercen un
control social debido a que “actian sobre la interpretacion que hacen las personas de
la realidad” (Serrano, 2004, p. 55). Este autor (2004) indica que “tales modelos
mediadores intervienen para dar un sentido a las experiencias concretas que van a ser

incorporadas a nuestra vision del mundo (...)” (p. 56).

Entonces, medios, escuela, familia, conversaciones, iglesia, son agentes que
fomentan y conforman una interpretacion de la realidad, de la pobreza en especifico,
que ayudaran, ademas de las experiencias personales, a la formacion de

representaciones sociales.

Como es sabido, las conclusiones aqui expuestas se originan de una muestra

conformada por 28 ejemplares del diario La Mafiana. Para futuras investigaciones se



recomienda tomar como muestra un periddico cuyas ediciones se encuentren en

formato digital, lo que permita ver las imé&genes en color, con mayor claridad.

Este analisis es extenso, ya que se estudiaron quince categorias, entre las
periodisticas y las sociales, y seria recomendable que proximos estudios se limiten a
la observacion de una sola, como los temas de pobreza, por ejemplo, que bastante

explican la representacion mediatica que un diario pueda emitir acerca de la pobreza.

Es posible que otras investigaciones comparen la representacion que realiza
un diario en un afio, con las de otro afio; o bien, que se cotejen muestras de

periddicos diferentes en un mismo estado, o en regiones distintas.



ANEXOS



ANEXO A

Tema Autor Titulo Afio Editorial Ubicacién Cota
Ediciones de
Prensa Historia la Sala de
de ngﬁa(;n del Estado 1982 Presidencia Reserva F2383;13;F2
Falcon J Falcon de la (Ucab)

Republica




ANEXO B

Entrevista a Rubén Padilla, actual director del Ateneo de Punto Fijo v primer jefe de

redaccién del diario La Mafiana

—¢Como fueron los inicios de La Mafiana?

—En 1951, Rubén Lopez Vargas, duefio y administrador del editorial Antolino,
fundo el periodico. Al principio, el diario tuvo muchos inconvenientes por problemas
técnicos, ya que no habia linotipistas en Coro. El diario salié en noviembre, por
primera vez, pero dejo de salir y reanud6 su circulacion en 1953, siempre bajo la

direccion de Lopez Vargas, y yo asumi la jefatura de redaccion.

La Mafiana comenz6 con algunos problemas de caracter econémico porque el
empresariado coriano no era muy prodigo en avisos, pero mantuvo su circulacion, a

pesar de la ausencia de buenos linotipistas.

En 1954, un grupo de personas afectas al régimen dictatorial compraron el
diario. Yo segui siendo jefe de redaccion y René Quevedo Pachano fue nombrado
director; Atilio Yanez Essis fue el administrador del diario en ese momento. Ellos
introdujeron algunas mejoras, compraron nuevos linotipos, algunas maquinas, y un

fotograbador porque el diario salia sin fotos.

Yanez Essis se separ6 y fundo el editorial Orto, que hacia trabajos de edicion
de folletos, e incluso editamos la revista Orto, que aparecidé por doce nimeros. En
1955, Yanez Essis empieza a ser el duefio de La Mafiana; él no fue el fundador del
diario, pero impulsé su circulacién, que era mayor que la del EI Nacional, en el

estado Falcon.

Cuando Yanez Essis estaba haciendo las gestiones para agrandar el diario y
modernizarlo, murié de un infarto. Su hijo, Atilio Yanez Henriquez, se encargé del
periodico y desde 1955 paso a ser su duefio. El asumi6 la responsabilidad de que el

diario siguiera saliendo y realizé la labor de modernizarlo; incluso, modificé el



edificio que ocupaba el periddico, que era una vieja casona ubicada en la calle
Zamora de Coro. Ahora, quien dirige el diario es Atilio Yanez Plaza; él y su equipo
han puesto a circular el diario nacionalmente, lo tienen dotado de todos los servicios

informativos.

—¢Hasta cuando coordiné usted el departamento de prensa de La Mafiana?
—Trabajé desde 1953 hasta 1958.

—¢Qué queria proyectar La Mafana en la época cuando usted fue jefe de
prensa?

—Coro fue, a finales del siglo XIX y comienzos del XX, una ciudad con gran
movimiento cultural, habia muchos grupos culturales como el Armonia y el Alegria.
A Coro la llamaron la “Atenas de Venezuela”, porque era la ciudad que tenia mayor
movimiento cultural en todo el pais. Una vez que se acabaron esas compafiias,
entrado el siglo XX y gran parte de €él, Coro entré en una fase de estupor, no habian
actividades, ni manifestaciones artisticas; a partir de la caida de Medina, el trienio
adeco, y luego la dictadura de Pérez Jiménez, la situacion de indolencia de la ciudad
se hizo més patente.

Raben Lépez Vargas estudiaba Odontologia en la Universidad Central de
Venezuela (UCV), pero se regresd y su primera idea fue fundar un diario, con el fin
de darle un drgano informativo a Coro. No era que no lo tuviera, Coro tenia el
periddico Onda, que lo habia fundado Medina Padilla, y cuando La Mafiana aparecio
en 1951 y 1952, habia otro diario fundado por Medina Padilla, que se llamaba

Jornada, que era el periodico de los adecos.

La Mafana entro con buen pie. A pesar de que habia un sistema dictatorial, el
diario se ocupaba de denunciar algunos problemas de servicios que funcionaban mal,
que las calles estaban en mal estado, que era necesario hacer esto u otras cosas.
Destacamos la labor del padre Acosta, que era un hombre que trabajaba por la

comunidad, en la promocion social. Por ello, Acosta se granjed la enemistad del



Gobierno, que decia que no era necesario que ningun particular se comprometiera a
trabajar por la comunidad porque para eso estaban ellos.

Incluso, cuando cayo el gobierno de Jacobo Arbenz, en Guatemala, en 1954,
La Mafiana publicé un trabajo que condeno la caida de Arbenz, que nos pudo valer
la clausura del diario; sin embargo, el Gobierno aprovecho6 el momento para exhibir
La Mafana en el Congreso, para demostrar que si habia libertad de expresion.
También hicimos un trabajo cuando la muerte de Andrés Eloy Blanco, en 1955,
destacandolo como luchador democratico, y tampoco tuvimos problemas. No
podiamos criticar al Gobierno, ni decir que la Seguridad Nacional estaba torturando
gente, porque hubiéramos sido presos; pero si podiamos destacar algunas cosas.
Publicabamos noticias internacionales, no porque tuviéramos un servicio
internacional directo, sino porque un estudiante de bachillerato tenia un radio en su
casa Yy sintonizaba los programas internacionales y redactaba la noticia para La

Mafana.

—¢En ese momento se planificaba una pauta diaria, o la cobertura de los
hechos era mas espontanea?

—Yo hacia los editoriales todos los dias, que hablaban sobre los problemas del
Estado. Lo demas eran las noticias rojas, de los sucesos de Coro y de Falcon, las
reivindicativas y las internacionales. A partir de 1958, el diario cobré mucho mas

auge, aumento su circulacion.

—¢ El diario se distribuyd hacia todo el Estado, desde su fundacién?
—No, solamente a los distritos mas cercanos, como Falcén, Colina, Miranda y la
Sierra; en Paraguana se vendia mucho. En Punto Fijo, habia un buen equipo de

profesionales del periodismo, buenos corresponsales.

—¢ Cudles eran las secciones del periddico?
—Deportes, Informacion local, Nacional, Internacional, Sociales, y las
Reivindicativas (problemas en las calles y carreteras); éstas con mucho cuidado de

no despertar el celo del Gobierno.



—¢La modernizacién del diario vino de la mano con quién?

— Con Atilio Yéanez Esis, con él La Mafiana mejor6. El era un hombre muy
dindmico, muy conocedor del medio; a pesar de ser maracucho conocia muy bien
esto por aqui. Las mejoras que €l hizo las reafirmé el hijo, Yéanez Henriquez, quien
puso el diario técnicamente al dia; no se hacia el periddico con linotipos, sino con los
sistemas modernos. La modernizacion comienza después de la caida de Pérez
Jiménez, cuando se produjo un cambio en el proceso informativo, porque nosotros

viviamos una etapa cuaternaria de lo que se podia llamar la informacion.

—¢El diario se planted, desde un principio, una linea editorial?

—Teniamos como norma ética decir siempre la verdad, no sesgarla. La intencion
nuestra fue tener un diario que reflejara la verdadera realidad del estado Falcén. Era
un periodico serio, para que la gente dijera lo que tenia que decir sobre las

reivindicaciones, de politica.

—¢Cbmo hacian para defender la verdad en un régimen dictatorial?

—FPor ejemplo, no podiamos decir que el régimen estaba cometiendo crimenes.

—¢Cbmo se encontraba el diario cuando usted dej6 la jefatura de prensa?
—Estaba circulando muy bien. Estaba en manos del periodista Virgilio Medina, los
corresponsales que habia en distintas partes del estado eran muy buenos también; el

diario tenia muy buena aceptacién publica, que siempre la ha tenido.

—¢Siempre contaron con un equipo de corresponsales?
—Eventualmente, teniamos corresponsales en Barquisimeto, Caracas y Maracaibo.
Y, en el estado, teniamos sobre todo en Punto Fijo, en Cumarebo, y recibiamos notas

de la Sierra coriana, por corresponsales ad honorem.



ANEXO C

Entrevista a Atilio Yéanez Plaza, actual director de La Mafiana

—¢Con qué fin se cre6 La Mafnana?

—EI peridédico cumple, el 15 de marzo del afio que viene (2007), 55 afios. Es un
periodico que lo fundé mi abuelo junto con otros dos personas, que casi no
estuvieron. Las ideas de imparcialidad, objetividad, honestidad y seriedad que
defendia mi abuelo son las mismas que mantuvo mi papa y las que se mantienen
ahora; que son las que han hecho que un periddico de provincia se mantenga, sobre
todo en el estado Falcon, donde el desarrollo econémico es muy pobre y depende de
entes del Estado. EI medio siempre debe cumplir una funcién social; cuando lo haces

asi, a mucha gente no le gusta y genera molestia.

—En el editorial de la edicion aniversaria de 2005, usted dijo que el periddico se
ha mantenido fuerte frente a los ataques, ¢a cuéles ataques se referia?

—El periddico refleja lo que sucede, no inventa las cosas; es una canal que tienen las
comunidades para expresarse. A través del medio se expresan las necesidades, las
cuestiones coyunturales, las cosas buenas, pero mas que todo las necesidades de las
comunidades. En ese sentido, a los que estan en el poder no les gusta cuando la gente
de los barrios dice que no tienen electricidad o agua. Nosotros, cumpliendo la
funcién social a la que nos debemos y que nos ha permitido permanecer en el tiempo,

publicamos esa informacion.

—En ese editorial, usted expresé que el diario se coloca al servicio de los
intereses de la sociedad falconiana. ¢ Cémo hace el periddico para atender a los
municipios mas empobrecidos del estado? ¢ A través de las corresponsalias?

—Hemos tenido corresponsalias en Paraguana, en la Costa Oriental de Falcon, en
Coro vy, en Dabajuro, hacia el occidente falconiano, que puede ser actualmente el
tercer municipio en importancia, econdmicamente hablando. Tenemos periodistas
alli y en la Sierra, hacia el municipio Federacion, que reflejan las necesidades de la

gente.



El desarrollo econdmico del estado Falcon es muy lento en comparacion con
otros estados de Venezuela; las empresas no se desarrollan tan répido, y es dificil
mantener aqui a la gente inteligente y trabajadora. La Mafiana es uno de los
bastiones del pueblo falconiano, producto de que los valores éticos y morales del

medio tienen las bases de un edificio.

—¢ Cuéles son los valores éticos que defiende La Mafana?

—No negociar, estar pendiente de hacer las cosas bien. El diario no esta al servicio
de particulares circunstanciales; cumplimos una funcion social. Uno de las
caracteristicas de La Mafiana es el mantenimiento del equilibrio, de una linea
imparcial, objetiva, y que eso se proyecte hacia toda la gente que trabaja en el

periddico. Esas son las bases que hacen que el periddico se venda en la calle.

—¢Como se ha ido modernizando el diario con las coordinaciones de su abuelo,
su padre, y luego con usted?

—El diario La Mafiana es un patrimonio de los falconianos, ha reflejado la historia
de Falcon. El periddico se puede dividir en tres etapas: el periodo de inicio fue una
etapa que la llevo mi abuelo, Atilio Yéanez Essis, durante 20 afios, hasta 1982 ¢ 1983.
Fue una fase de carencias tecnoldgicas, pero se logré mantener el periddico en Coro

y Punto Fijo.

Mi abuelo muri6 en 1983, y ese afio mi pap4, Atilio Yanez Henriquez, asumié
la direccion. Esta fue una etapa de consolidacion, de cambiar equipos viejos por
nuevos. Mi papa estuvo a cargo durante veinte afios y, aunque ya el periddico estaba
andando, faltaba afinar detalles desde el punto de vista administrativo para que se
volviera mas eficiente, para que se convirtiera en una empresa porque no se
manejaba como tal. En esos afios, La Mafiana comenzo a llegar a la Costa Oriental

de Falcdn, a Dabajuro, Mauroa, inclusive hasta Maracaibo.

A partir de 2003, yo he asumido la direccion de La Mafiana y ésta es la etapa

de expansion del diario: se han cambiado maquinarias por equipos mas sofisticados



en cuanto a la produccion del periddico; se han adquirido programas especializados
en artes grafica, para sacar el periédico mas rapido y con calidad.

En 1952, nosotros comenzamos con cuatro paginas; luego pasamos a ocho,
diez, doce, veinticuatro. Las primeras péginas a color que fueron la primera y la
ultima. Luego, tuvimos cuatro paginas a color; treinta y dos; y cuarenta paginas,
como las que tenemos ahorita, de las cuales cuatro son a color. Se van a tener
dieciséis a color, debido a la publicidad y a la venta del periddico. En Falcon,

pasamos casi los 25 mil ejemplares vendidos, con una devolucidon del 3, 4%.

La Mafana llega a la gran mayoria de los municipios falconianos, porque
nuestro equipo de distribucién es uno de los mas completos. Llega todo los dias a la

frontera con el estado Lara, con Zulia, con Carabobo; todos los dias, a buena hora.

—¢Otorgan un tratamiento especial a algunas secciones?
—En cuanto a los sucesos, nos hemos caracterizado por no sacar fotos cruentas de
sucesos, sobre todo, que se respete a la familia de las victimas; informar pero con

respeto porque la funcion del medio de educar.

—¢Cuél es la importancia que se le da a los problemas de las comunidades?

—Las comunidades son fundamentales para la vida del periddico porque, a traves de
sus denuncias y producto de las necesidades que tienen, se generan soluciones. Hace
un tiempo hicimos unos trabajos en el municipio Federacion, en un pueblito que se
Ilama Maparari, en la Sierra. La gente de la zona nos dijo que no habia médicos en
los ambulatorios y que las bombillas de la plaza estaban quemadas. Me dio
satisfaccion que, dos semanas despues de que se publico el trabajo, se mandaron los
médicos. Las comunidades nunca se han abandonado porque son la esencia del
medio; ellas necesitan denunciar para generar opinion publica, para buscar

soluciones. Nosotros no inventamos los problemas, los plasmamos.



—¢Puede venir alguien al periédico a denunciar sus problemas?
—Siempre estan viniendo. Si, las personas colocan las denuncias, con su apellido y
su foto, porque asi se hacen responsables de lo que dicen. ElI medio hace un

seguimiento de que las obras para que las autoridades cumplan con sus promesas; los
medios se convierten en controlares.



ANEXO D

Entrevista a Guillermo de Leén Calles, cronista del municipio Carirubana (Peninsula

de Paraguand, estado Falcon)

—¢Qué pasaba en el periodismo falconiano antes de que naciera La Mafiana?
—Un editorial llamado Orto publicaba simultdneamente una revista donde prevalecia
lo literario, con el mismo nombre del editorial (Orto); y La Mafiana, que era el

periddico.

—¢De qué hablaba el naciente periodismo en Falcon?

—En muchos periodicos del siglo XVII1'y XIX, dominaba la literatura. Sin embargo,

hubo algunos rasgos publicitarios y algunas posiciones ideoldgicas, como la Gazeta
de Caracas. Pero el componente literario era muy alto y, en Falcén, también ocurrid

€s0.

En La Mafana habia una pagina liceista del Cecilio Acosta, donde los
estudiantes de cuarto afio escribian. El profesor Carmelo Duarte utilizd el taller para
gue nosotros construyéramos poemas y narraciones, que fueron a dar a Médano, a La
Marfiana; como era muy escasa la posibilidad de editar un libro, todo lo haciamos en
los periodicos. Pero el tratamiento social no era tan marcado, la politica si, menos en
la década de los cincuenta, durante la dictadura de Pérez Jiménez. Pero la politica si

ha sido un factor dominante en el periodismo falconiano.

—c¢ La politica como debate?
—0, dependiendo de quiéen fuese el propietario, habia un predominio de la difusion
del partido en la cual creyera el propietario. Eso no ha dejado de ser.



—¢En qué momento surgio la necesidad, en el periodismo regional, de expresar
lo que le pasa a la gente de su comunidad?

—A la caida de Pérez Jiménez, cuando la libertad de expresion y de informacion
pasan a ser constitucionales. En los sesenta, La Mafiana publicaba columnas como la
de César Garcia Lovera, que se llamaba Pan, queso y raspadura, donde se incluian
reivindicaciones sociales. Ahi se empieza a tocar el tema del abandono, la pobreza. A
la caida de Pérez Jiménez es cuando surgen los barrios, porque se libera la tenencia

de la tierra y, por otra parte, el gobierno nuevo es permisivo con las invasiones.

—Ademés de que la gente comenz6 a emigrar del campo a la ciudad...

—Como no, ya habia habido el éxodo de lo rural hacia lo urbano.

—La linea de investigacion donde se inscribe este estudio maneja la hipdtesis de
que a partir de “El Caracazo”, los medios dieron mas importancia al tema de la
pobreza. ¢ Como se vivid “El Caracazo” en Falcon?

—Pudo haber alguna escaramucita en varias partes, pero la cuestion fue en Caracas.
Tengo un poemario que se llama Febrero 30, que tiene que ver con la pobreza
porque dice: Todo comenzd cuando la mesa sin mantel amanecid herida,
arrastrandose en cuatro patas. O sea que el detonante de EI Caracazo fue el hambre,
la pobreza. Adriano Gonzales Le6n va mas alla en su analisis de El Caracazo, al
decir que, ademéas de la pobreza de carencia de los bienes basicos, la publicidad
generd un hambre de color; la gente fue bombardeada y sintié que las computadoras
y la television a color eran parte de su plato diario. En la historia hay unos
detonantes, y uno de esos fue el 27 de febrero de 1989, a tal punto que es el Unico
movimiento contemporaneo que ha habido en el pais, que no tuvo conduccion. No

hubo liderazgo, fue espontéaneo.

—Entonces, ¢cuando se habla de pobreza en la prensa falconiana?
—Antes de 1989. Lo que pasa es que la prensa de Caracas se afinco aun mas, reiterd
la tematica de la pobreza a partir de alli; pero no era que no existia antes. Pero el

periodismo nuestro ha estado mas basado en el suceso, en la noticia, que en el



reportaje, porque no hay espacio o porque hay miedo porque la prensa regional vive
del aviso oficial; a veces los duefios prohiben al periodista expresarse bien.

—¢Qué se sefiala cuando se habla de pobreza en la prensa de Falcon?

—Se hacen reportajes de como vive un determinado sector de los barrios, por
ejemplo, en La Cochinera, o en el barrio Industrial. Se centra mucho en los barrios
que estdn depauperados, porque cuando surgieron los barrios nuestros, estos no
fueron como los caraquerios: aqui los barrios eran de bloque, con antena de television

y parabdlica, cuando se us6. No hubo lata, ni carton.

Con el tiempo si han surgido ranchos en Falcén, como consecuencia de los
proyectos petroleros que han venido al estado. Estos proyectos traen gente, que se
queda porque cree que en unos meses puede venir otra inversion como €ésa, y van
constituyendo cinturones de miseria. Se les crea un espejismo: “Yo me quedo aqui,
no me devuelvo pa” Guayana ni pa’” los Llanos porque tiene que venir otro trabajo”.

Entonces viene la insatisfaccion critica que genera inseguridad.

—¢Qué pasé cuando se instalaron las petroleras en Falcén?

—En 1945, con la llegada de la Shell y la Creole, con la gente que vino a buscar
trabajo, vino la pobreza. Vino la migracion del campo, del sector rural; vinieron muy
pobres, alucinados por esta oferta maravillosa. Hubo migraciones que vinieron de
cerca, de Paraguand, pero hubo otras que vinieron hasta de Europa occidental. Pero
la pobreza no era evidente; la fortuna, el ingreso era muy bueno, excelente. La gente
tenia una calidad de vida impresionante, todo el mundo compraba un carrito, le

fiaban los muebles nada mas con tener la ficha en el pecho.

—¢Y los que no trabajaban en las petroleras?

—Generaban comercio, pero nunca buhonerismo. Podian establecer su venta de
mercancias secas, de viveres, restaurancitos, cines y bares, que alcanzaron la
cantidad de mil. Porque toda zona minera genera este tipo de actividades; viene gente
de todo el mundo, y gente muy libertina.



—¢ Cuales son los periddicos que circulan actualmente en Falcon?

—Meédano, La Mafana, Nuevo Dia, El Falconiano, y La Prensa. El Falconiano casi
no circula, esta muy localizado en Coro; asi como Médano, que esta muy localizado
en Punto Fijo. Sin embargo, es muy dificil que se consiga un ejemplar de Médano en

la Peninsula de Paraguand porque el tiraje es muy bajito. Los que tienen mayor
difusion son La Mafana y Nuevo Dia.
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S Dinada mplantaré planesde
e )ergadura que se traducen
‘-enrehabilitacion y mejorasen

~ zona ' ceniral, de: la ciudad
+mariana de Coro.

-“Informé Pineda. 'm'xe la
3 lcalaiaque presideeselente -

promotor de estos proyectos, :

ramiento de la- vialidad’ ur-

abriel y.Santa Ana.

millones de “boli
- “recursos provenientes- del
Ministerio de Infraestructura,

-+ 136 calles, pertenecientes a .
-~ barrios, urbanizaciones y la -

‘como parte del plan-de. mej-, X

i bana yel cual abarcard. grarr #

. a las’ populosas
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500
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" de PDVSA, equivalenteal 100
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El Fondo' interguberna-

mental para la Descentraliza-
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calle. cinco. calle tres, calle

tres.con calie dos.
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entreieon Fariay Coion, calle
Monzdn entre Paraiso y
Avenida Suere, calie Monzon

“esquina calle Quinonez, calle

Monzon entre Quindnez y

“avenida Sucre, calle Josefa

Camejo entre callejory Pro-

‘yecto y calle 23 de Enero, :
‘calle Josefa Gamejo entre

calle23de EneroyAyawmo.

“calle Josefa Camejo; entre
‘tres con avemda Manaure en .
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i Borregales esquina El Tenis, :
ccalle El Tenis esquina Borre- "¢
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ANEXO F

- Habitantes demandan soluciones

MAIVELINE VERDE (NP: 7.728)
Pobladores del Universitario

Punto Fijo, claman a gritos
«soluciones alaserig de proble-
mas que los ‘agobia, tales

riasdeaguasblancasynegras
entre otras necesidades.

hace aproximadamente 18

gubernamental se acuerde de
ellos. Con ansias esperan el
dia que podréan ver consolida-
do todos los males del sector.
Los habhitantes dicen estar
cansados y uesesperados de
| vercémo transcurre el tiempo

| ylasnecesidadessiguensien-
do las mismas, apesardelas

solicitudes hechas antes los
organismos ccmpetenles
Carmen Medina, habitante

“delazonamanifestoque estan

abandonados no tienen cloa-
cas, las calles nunca han sido
asfaltadas y lo mas grave
viven un calvario con el agua,
la cual reciben por camiones
cisternas algunas veces por
parte dea Alcaldia de Cariru-
bana, cada ocho dias, porque
lamayoriadelasvecestienen
que hacer un sacrificio para
poder comprarla a mil 500
cada pipa.

Por su parte Ana Semeco,
otra de las residentes séfi
que los nifio§ son los mas
afectados, dado a que se
enferman contanto polvo. Mu-
chos padecen de enferme-
dades respiratorias y de la
piel.

“A veces no tenemos ni si-
quiera una gota para preparar
los alimentos y lo que es peor
aun, para hacer el aseode los

Esie en et sector Sabino de -

como falta de vialidad, tube-
Enestacomunidadfundada

afios, losvecinos estandeseo- .
s0s de que algln organismo.

o -

Agua, cloacas y vialidad principales
problemas _del UmversnanoEste

e
io Este, rep un

Los cables en fa

bafios y actividades cotidia-

vienenrealizando desde hace

nas” dijo Ana ,al
tiempo que hizo un llamado a
los entes oficiales para que
tomenencuentaalasfamilias
de esta comunidad.

También expresé. Semeco
quees sumamenteimportante
que el ayuntamiento identifi-
queensucronogramalasnue-
ve comunidades que confor-
man el sector Sabino, puesto
que tienen conocimiento que
los recursos llegan pero, éstos
son desviados para otra
comunidad.

- Prioridad
Entretanto Diego_Espitien,
vecinoexpresoestanendesa-

do: proximadamente,
enlas calles Bolivar, Miranda,
Carabobo, José Antonio Péez,
Nueva Espartay Guillermo De
Ledn, pues, no cumple con el
proyecto, ademas la prioridad
del sector son las cloacas.

Indicod” Espitien que hace
algtin tiempo construyeron la
red de cloacas, al principio
fue de gran satisfaccion para
lo§ habitantes,, pero todo fue
envanoporqueellos nofueron
beneficiados con la obra; de-
bidoaque solamente conecta-
ronviviendas de Jacomunidad
de Sabana Larga y en la
actualidadtienenque soportar
los malos olores que emanan
las boca de visita.

manifestd su malestar porque
el ano pasado hicieron una
solicitud al ingeniero Melvi
Gonzdlez, en Invica, para la
colocacion de: postes de
alumbrado publicos aunérea
de 400 metros, debido a que
cuentan con unos improvisa-
dos de palo que amenazan
con caerse en cualquier mo-
mento, amendel ladeficiencia
del servicio de electricidad, el
cualesbastante bajoel voltaje.

Molestos ,
Refiere HenntRérez-que la

“gente en ia @munidaq,esté

bastante molesta puesto que

echar solamente RC2,.en las
vias donde estan regando el
caliche' actualmente porque

segun ellos no alcanza el re-

curso. Sin- embargo luego
colocaran una valla, donde
expresaranqueinvirtieronuna
suma millonaria.

Igualmente menciond que
ldgente gn el sectornoduerme
de moche recogiendo agua
para llenar los recipientes,
puesto que de dia'hay perso-
ras que tienen bombas que
impiden que la poca cantidad
que llega s: )Lsiaga la nece-
sidad de lo$ vecinosy

Otro problama que tienen
queenfrentar esta relacionado
con la actitud de uno de los

Postes improvisados se apre-
cian en la calle José Leonardo
Chirinos. DIGIFOTO: M.VERDE.

" Henry Pérez, vecino, ninguno

de los gobiernc ha dado res-
puestas al sector DIGIFOTO:

Carmen Medina, residente, sin
agua no podemos hacer nada.
DIGIFOTO: M. VERDE.

cisternas, quien al parecer es
hijo de uningeniero o emplea-
do de lainstitucion y se siente
apoyado, éste abusando de

su condicién-se-ha dado a la
tarea de{maitratarios y lo que
mas grave tiene preferencias
alahoradehacerloslienados
de las pipas “si la persona le
caebienlosurtede !o contrario

cuerdo con los trabajos que

las autoridades. pretenden

choferes de los camiones

lo de]an sin agua
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- En venganza por la muerte de noblador de Tubarao

Comumdad enardecida lincho a atracador

Subcomisario Edixon Pernalete
“astamos investigando fos hechos”. deldesconsuetonopodlae)tpllcarlo

DIGIFOTO: ARLETTY VELAZQUEZ. SKE:urrldo DIG FOTO: ARLETTY

MONICA BRICENO (CNF 11.093) das Pohmales de la.Zona siete
Entre wacinos .y _lograron trasladar al herido hasta el

golpearon’ fi : de Santa Ana, no ob-
~ Alherip José Esteria Bracho (23)

hasta dejarlo sin aliento, tras haber
“al Hospital:Calles Slerra de Punto
Fijo, hechogueno se produjoantela
negativa de los vecinas v familiares: |
“que unidos: gritabariZx! y otro que
logré escapar mataron a ' Méaximo,
ahora que se muera, nada se hace
sl se lo l!ev N preso porque aquino

sido testigos de su participacion en

el homirirtia de Maximo Galicia (65) -

ocurrido el pasado sébado en horas
de la noche cuando dos suietos que
pretendian robar en su: residencia

ubicada en el sector Tubarao

ubicado en la via a Moriy, acabaron

conlavida del sexagenario e hirieron - .

con arma de fuego a otras dos per-
sonas.en la humilde vivienda.

stante su estado de salud era

Efectivos de las Fuerzas Ama-

Lavwlendndembenodoséfuavlslmdaw.
por el hecho. DIGIF! VELAZQUEZ.

Luegn de partlclpar en eI atraco dond

comunidad linché a Alberto José Ester]

dia .cuando - sus familiares
conocieron la noticia que los eniuté.

Su madre Berta Bracho relatd.
~supe porque una joven liegd a la
casa y 'me dijo que parecia que él
estaba herido en el Calles Sierra, fui
rapido a buscarlo porque &l no
acostumbra a dormir fuera de la
casa, pregunté con su cédula en
diferentes departamentos del hos-
pital hasta que alguien me dijo que
estaba en la morque, alli el mundo
se me vino abaj¢ ™.

Diio la_madre del fallecido flena -

de dolor, que 'solo -§abe por o
relatado por sus vecinas. aue poco
antes de las cuatro de la tarde a su
hijo-Alberto_-losé lo buscé en su
residencia ubicada en-la calie Luis

Lozada de Las Margaritas un suieto
.apodado “El-Roncho” en un carro

verde, la sefiora impactada por el
Suceso/exprasa- 10 sabria explicar

Maxlmo Gallcna y otras dos. personas resultaron gravemente heridas,

que pasé aAlberto José le gustaba
tomar, estaba en la casa, y cargaba
reales porque esta semana trabajo,
me parece extrafio todo esto, ¢l era
el unico de mis hijos.que no dormia
enla calle, me parece muy raro eso
que dicen del atraco”, 2

ia Brachn DlGlFOTO AFILE‘TTVVELAZQU Z.

encefalica severa producida por ur
machete, ‘ademas de las graves
heridas' en la cabeza, el oceisc
registro golpes en todo el cuerpo.

Explicé Edixon Pernalete, Super
visor de Investigaciones dela policie
cientifica en Punto Fijo que uné
comisio’n de expertos de es¢

| ocidoenlazona
y al mismo lo vinculan ‘con el
homicidio- de un' funcionario: del la

realizé una inspeccior
tecmca en el lugar de los hechos
donde se consiguieron alguna'

policia cientifica ocurrido p
meses.

Por otra parte, en la vivienda del
fallecido, se respiraba desconsuelo
y dolor, Antoni Esteria, uno de sus
hermanos diio “él_era un santo, no
se metia con nadie, no tenia trabajo

_ estable pero no atracaba, era-mi

hermano mayor y me lo mataron”.
- Le dieron. macheiazosr

que serdn i
experticias. 'y se realizarol
entrevistas a testigos del hecho.
Cnnilrmo quie de acuerdo con la:
versiones obtenidas, Maximo Galici:
fue asesinado para ser atracado, 1
recordé que en el hecho tambiél
resultaron heridos Ismenia Galicii
(22) y Peter Alexander (23), quiene:
luego de reclbxr atencnon médica st
ene

" .ELhombre muri6
de fractura de craneo :con lesion

Hospital Calles Sierra de Punto Fijc

alsétano,

El antisocial tamblen i
et

ntento suicidarse

%

Matan a sefiora que tomaron como rehén en joyeri

nes Cientifica Pena!esndmma-

Intopress C. De un
disparo_en el. pecho asesinaron.a
una sefiora que fue tomada como
rehén durante un secuestro perpe-
trado por un grupode delin S,

hecho acaecido en una joyeria del.

Centro Comercial Los Altos Miran--
dinos, en San Antonio de Los Altos,
estado Miranda, la cual intentd
atracar.

Al lugar de los hechos arribd una
comisién del Cuerpode Investigacio-

© Iisticas que luego de varios intentos
‘lograron dominar la' situacion y’

apresar a los malhechores.

Explicé el jefe policial que unode -
los delincuent present6 a la -

joyeria Cellimary, ubicadaen el nivel
o del referido centro comercial.

| antisocial llegé acompafado por -

los - llegaron los: esposos Maria
Celina Canhoto de Firmino'y Pedro
Firmino, dos personas de avanzada

eda@x lico.

Durante Tas conversaciones €
sujeto  disparé  contra lo
funcionarios, mientras se escudab:
con la sefiora..

El a@'sii“'m_g_h@uédel local con |
mujer v Tego hasta las escalera
que conducen ai sétano del centr
comercial para tratar de. huir, ¢

‘momento que gritaba a los policias

“Vay: porque aqui va habe
muertm
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EMERGENCIA

| Sauta Ana de Goro, Viemes 11 de Febrero del 2005

Contabilizan 122 amparados

Alcaldias, PC y Secretaria de Salud
ofrecen continuo apoyo a los refugiados

ALEXANDER FERNANDEZ (CNP 12.156)

La Direccién de Proteccion Civil y
Administracion de Desastres, desde
el pasado lunes siete, ha establecido
centros de refugio para resguardary
ofrecer un techo seco a miles de

personas que han sido afectadas |

por ias inundaciones causadas por
las torrenciales lluvias caidas en el
estado Falcon y otros estados del
pais.

Hasta la fecha de hoy este cuerpo
de proteccién al ciudadano ha
contabilizado cuatro, sélo en los
municipios Miranda y Colina, sin
embargo, se espera que a partir de
hoy se sumen otros centros en
atencion a los pabladores afactades
de los municipios José Laurencio
Silva, Monsefior lturriza y Cacique
Manaure.

Fannv Partida, encargada del
refuglo ubicado en la Casa Comunal
“Las Calderas”, _asequra que este
centro posee todas los “insumos
necesarios para satisfacer las
necesidades de las personas
afectadas. qracias a los aportes de
la Alcaidia de Miranda, Proteccion
Civil y Administracion de Desastres
y Secretaria de Salud, pero adolece
de ciertos elementos que son de
importancia para la plena opera-
tividad.

Nuestra necesidad es que no
tenemos muchos pipotes para
almacenar el agua, solamente
tenemos una pipa que se encuentra
bastante oxidadé, indico Partida.

Hace una invitacion a la
comunidad para que ofrezca su
aporte humano, principaimenteenla
atencion a los nifios aue necesitan
recrearse pues en los espacios que
habitan es imposible que puedan
juear.
~'los nifios se encuentran
béasicamente hacinados en este
espacio y necesitan recrearse,
pienso que con la ayuda de otras
personas de la comunidad esta
situacion puede solventarsc

Atencion médica
Pordisposicion de Javier Estévez:
titular de la Secretaria de Salud de

Fanny Partida, encargada del re'ugro

ubicado en la Casa Comunal “Las
Calderas”. DIGIFOTO: TONY GAMERO

25 refugiados se encuentran en la Casa Comunal “Las Calderas" DIGIFOTO: TONY GAMERO

estado Falcén, en estos centros de
refugiados estan presente un cuerpo
médico der idade:

dias los diversos médicos hacen un
recorrido en todos los refugios

que se susciten y evitar asi un brote
epidémico comunmente causado en
momentos y espacios como ese.
Se han detegtado casos de
diarrea y vém‘rtoﬁero gracias a la
oportuna labor de los médicos estos
casos han sido controlados y hoy
podemos afirmar que en este centro
de refugio no es susceptible para
que ocurra un brote epidémicé:,
Jindicé Partida.
A_ureqa que durante noche y dia
seobservalapresenciamédica, tanto
del programa Barrio Adentrc y de la

Secretaria de Salud, a través de los

-Sistemas Locales de Salud.
- _MarelvsCovis, 5. médicoadjuntodel
~Silos-Coro, aseduraaue desde hace

Marelys Covis, médico adjunto del

SllOSCOI’O DIGIFOTO: TONY

ir conlaintencion de ofrecer
una atencién oportuna, tal y como lo
ordend Estévez.

““Con respecto a los suministro
médicos en este refugio (Casa
Comunal “Las Calderas”) sélo se
requiere de los pipotes de agua, pues
el que tenemos no esta en las
mejores condicipnes puesto que se
observa oxidado®; comenté Covis

Coment6 que se esta tratando de
mamenerlascondlmonesdehlglenes
para que no ocurra un brote
epidémico.

Refugiados
—Celeste Hernandez, dlngente
vecinalde "Los Olivos™aal municipio
Colina, agradece las gestiones del

alcalde de Colina, Wilfredo Medina,
por los aportes realizados para
atender a los refugiados. pero lo
invita para que cuando cesen las
Hluvias inicie las obras de
acondicionamiento de las vias y
calles del sector “Los Olivos”.
®edimos ai aicalde Medina y al

sefior Gustavo Marquez que sew

acuerde de reparar las vias del sec-
tor‘Los Olivos' pues esta en pésimas
condiciones y esta situacion es
conncida por esta autoridad munici- ~—
pak, aseguré Hernandez.

‘Comenté que estaen la esperade
unauto todo terreno para trasladar a
un grupo de médicos del programa
Barrio Adentro quienes atenderan a
los habitantes de este sector que lo
requieran.

ki Sl

La Casa Comunal “Las Calderas” necesita mas pipas para almacenar agua
potable. DIGIFOTO: TONY GAMERO

Epidemiologia
supervisa
diariamente

ENIO MELEAN (CNP 10.454)

La Secretaria de Salud viene
atendiendo la situacion causada por
las lluvias en la region, espe-
cialmente en Miranda y Colina. En
este sentido, el equipo de la
Direccion de Epidemiologia,
encabezado por sutitular, Dr. Jesus
Ogquendo, supervisa diariamente la
situacion de saiud de las personas
ubicadas enlos refugios de este par
de jurisdicciones, atendiendo ins-
trucciones del Dr. Javier Estévez,
secretario de Salud.

. Una nota de prensa de asta
ependencia sefiala que el equipo
de Epidemiologia lo conforman
ademas la Dra. Wilman Bracho,
epidemidlogo del Silos Coro; Dra,
Ana Martheyn, jefe de Vigilancia
Epidemiolégica y el Dr. Ramén
Morillo, jefe de Analisis e Inter-
pretacion.

En este sentido, el Dr. Oquendo

explicd que ayer Visitaron Ta

ooblacion de Zambrano, parroquia
“Guzmén Guillermo” de Miranda,
donde constataron que existen seis
familias afectadas en el sector
Alonsito, en el cual subieron los
niveles del rio San Antonio y la
quebrada Chepen, causando dafos
materiales.

Estas familias cuentan con el
apoyo de Ta Alcaldia de Miranda,
Gobierno regional, Proteccion Civil,
Mision Barrio Adentro y Secretaria
de Salud.

Asimismo, Epidemiologia super-

_wis6 la escuela de Zambrano, la
cualseria habilitada paraalbergara
las personas afectadas, ya que
ademés existen 10 tamilias en
em-amnn-de_masx como una
familia completamente incomuni-
cada que reside en el sector
Yapamatico.

Situacion en Las Calderas
Del mismo modo, el equipo

- . ¢ estuvo en el refugio de la Casa

Comunal de Las Calderas, donde
estdn ubicadas 25 personas,
quienes gozan del apoyo de la
trabajadora social y el personal de
salud.

La supervision también abarcé
elrestodel gios
Colina, en los cuales existen en
total 312 afectados, 203 refugiados
y una familia completamente

_ramnificada. ya que perdié su

vivienda. Asimismo, hay 12 casas
con danos parciales y 70 familias
afectadas..

El despacho de Salud exhortd a
la ciudadania a tomar las medidas
de prevencion ante la vaguada que
azota el territorio falconiano.
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Se desbordaron aguas negras en sector
8 de la urbanizacion Cruz Verde

NESYERLING VALERA (CNP 12.898)

Desde hace dos semanas apro-
ximadamente, los vecinos de la calle
13 del sector 8 de la urbanizacion
c d

y enfermedades en la piel, oca-

negras, ademas de los grandes
hundimientos que presenta la
carretera.

Segun aloinos vecinos y
'tamaumes—wq\os han sido los
llamados que han realizado a las
autoridades para que se dediquen a
atender esta situacion, pero poca
atencién es lo que han recibido.

En el populoso sector habitan
muchos nifos donde algunos ya

Oberto recalcé “los
os olores no los aguantamos
DIG|FOTD JESUS ORI EZ.

e infecciosas, mientras otros se

ademas, el mal olor de estas aguas
2s insoportable.

Esta situacién también ha
afectado a los nifios del Jardin de
Infancia Miguel Lopez Garcia porque
hay muchos mosquitos, zancudos
y enfermedades en la piel en varios
nifos de la institucion.

Testimonios it i

maira Morales._quien tiene mas  Francisco Graterol, residente delsector dijo*
de 30 aﬁos viviendo en esa calle poraqui pasan. DIGIFOTO: JESUS ORDONEZ

Doeema Edh Reyes indicé qun este
f

lainstitucion enfermedades cutdneas e
infecciosas e vadosnlleGlFOTo
JESUS ORD!

6q olor de las cloacas, los i i i i acz debido a los enormes huecos".

" hace dos semanas y hasta ahora  vienen a ver y se van pero no se  este problema”. “Nos preocupa este problema

los organismos competentesnohan  paran a analizar la situacion. Aqui Por su parte, la docente Erika porque aqui hay muchos nifios
ok 1 p . no hav junta de vecinos aue haga _ Reyes indicé que este toco de pequerios que se pueden enfermar,
hace dias vino un camion de Hi- presion ante las i gu- aminacién ha causado en la pero aparte de las cloacas, también
drofalcon a ravlsar pero sélo lo vioy it 6 f con las calles
dij los pi que aquejan a la e infecciosas en varios nifios, asi  que no sirven para nada, falta
regresaron. Este tipo de olores es  comunidad:. como el brote d moscas  alumb publico en esta calle y
muy i y qug ° la sefiora Enma Morl-_ y mosqunos donde “aosotros  varias veredas. hago un llamado a
haya pronto una soluciéM ~&5de Obero recalcéd “los malds o- alahora la i de vecinos para que
-’orsu parta =ranesmGrmml lores no lo aguamamos ~aqui hay  de la meri para ingunode se i P a todos
dijo muchas estos anii se les pare en la estos heché. enfatiz6 el sefor

huecos que hay en la caile son MUy adultos que estan padeciendo de oomuda también los nifios tienen . Fleazar Espmosa quien tiene mas -
peligrosos para los carros que por  entermedades en la piel y vias problemas con el transporte porque  de 20 anos habitaldo en este sec- T Zeatineinds de 20afios
aquipasan, ademé que los  Jos carros no pueden pasar hasla tor. Jssusonsgagzg § i

DIGIFOTO:

Los vecinos d. la :n|le 13 del sector8dela urbanlndén Cruz verde sufren de los malos olores

Alggao_: nifios del J. | Migue! Lopez Garcia padecen d
JEUSOR OR EZ.
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Roberto Castillo, estudiante, nodeben: olvu.{aral puebioque

los elige. DIGIFOTO ARLETTY VELAZQUEZ.

Hut de Castillo, ama de casa, los nuevos representantes
resKongeé a la gente con obras.

beran trabajar mas
DIGIFOTO ARLETTY Vi

Paraguaneros esperan cumplimiento

gente que estd indecisa en votar; todavia estd atiempo

~de conocer fos candidatos. DIGIFOTO: ARLETTY
VEALZQUEZ. ¥

MAIVELINE VERDE (CNP: 7.728)

Apocas horas de efectuarse el proceso de -

elecciones para escoger a concejales,
concejalasy miembros de juntas parroquiales,
aun se observa un panorama de desconfianza
por parte de los electores en salir 6 no a
sufragar, puesto que la mayoria de los

- candidatos al llegar a curul se olvidan de las
* promesas que hicieron a quines les dieron el

voto; sin_embargo un grupo de nuestros
i ha sefi que esp que
los nuevos representantes asuman el
compromiso y no olviden los problemas que
atraviesa cada una de las comunidades de
Paraguana.
Otro-grupo expresd: que la mayorfa son
dirigentes nuevos y pudieran ejercer un buen
papel tanto en el seno dela Camara Municipal

. como.en las diferentes juntas parroquiales;

ademads en esta oportunidad se ha observado
un acercamiento entre pueblo y aspirantes.
Rut Castillo, ama de casa, considera que

deben trabajar mas por las comunidades, |

| - independientemente ‘del cargo que ocupe,

Moisés Madrid, contratista, los nuevos concejales que
serdn mayoria, no tendrdn excusa para responder a las
comunidades. DIGIDFOTO: ARLETTY VELAZQUEZ.

Luis Quero, marino,

hechasalacomunidad. DIGIFOTO: ARLETTY VELAZQUEZ,

deben tener.conocimiento de la problematica
social para’poder beneficiara los sectores, los
cuals i de i

y
Tampoco deben obviar ala gente que los elige

\para que los represente.

No obstante Roberto Castillo, estudiante,
indicd que los candidatos una vez que sean
elegidos por el pueblo, deben empezar a
trabajar, cada uno por el sector o circuito que
le.corresponda, asi como también gestionar

< los recursos para la:solucion de los problemas -

de los municipios, que lo que la gente aspira,
vivir en una zona digna.

Por su parte Moisés Madrid, constructor,
mengciond que los nuevos concejales y
miembros de lasjuntas parroquiales, deberan
cumplirle todo lo prometido al municipio pero,
paraelio los electores no deben quedarse en
sus casas, sino salir a votar este domingo 7 de
agosto, pues es la oportunidad que tenemos
para escoger a nuestros representantes.

Entretanto Orlando Sanchez, comerciante,
mejor conocido como “totuma” destacd que
deben asumirla responsabilidad con el pueblo
¥ no hacerse los locos cuando estén el poder

de promesas electorales

En Punto Filo, todavi ;callessi . 05, DIGIFOTO:

ARLETTY VELAZQUEZ. i
porque fa gente noolvidayasi comolos coloca
para que los represente, los elimina.

Sin embargo  Luis Quero, marino, sefiald
que solamente les pide solucién a los
problemas, que sonbastantes sobretodoenel
municipio Carirubana, donde se observan
comunidades que notienen calles asfaitadas,

tampocoagua nicloacas entre otras carencias.
Agregé que ‘no quisiera que luego que

anteriores.

‘estén enla alcaldia o en la junta parroquial, se
anden'negando para no dar la cara al pueblo,
comocasisiempre sucede. “Ojalaéstostengan
otra forma de actuar y que sea mejorque los

INVITACION

EL Lic. WILFREDO MEDINA, Alcalde del Municipio
Colina y Sra. Carmen Tibisay. de Medina Primera
Dama_del Municipio. Invitan a la colectividad a los
Actos Centrales de celebracion del 199 Aniversario de
la llegada del Geralisimo Francisco de Miranda a las
‘costas de La vela con el Tricolor Nacional.

Dia: 03 de Agosto 2005

Hora: 8 am.

Ofrenda Floral

Discurso de Ordena cargodel cmdadano Gobemador
del estado Miranda Ingeniero Diosdado Cabello.

"1.805 - 2.005 Bicentenario del Jurarmento del Libertador Simon Bolivar,
en el Monte Sacro”
"Hacia el Blcentenario de la legada del Generalisimo Ffaﬂc/se'o ae
Miranda a las Costas de La Vela con e/ Tricolor Nacional” 1.806 - 2.006
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Evacuada‘pﬁblacién del Tocuyo de la Costa,

En Falcén persiste
ia emergencla por las Ilu\rlas

ALEXANDER FERNANDEZ(CNP12.156)
El estado del tiempo en el

estado Falcén nomejora. Las -

liuvias no cesany hagenerado
una situacién de alarma que
afecta a gran cantidad de
falconianos. En la costa ori-
ental del estado se ha
producido un plan preventiva

" con el desalnin de 11 mil per-

sonas de las comunidades

aledafias al rio El Tocuyo,

pues los niveles de agua de

este cauce no bajan.

"~ Sequn los reportes g&-in-
“ofitable que €l embalse de

Tacarigua vaya a aliviar por

su dique de seguridad.

En la costa oriental estan
dispuestos méas 10 refugios,
los cuales son custodiados por
efectivos de Proteccién Civit
(PC), alcaldias de Silva,
Monsefior Iturriza, San Fran-
cisco y Palmasola. Seaiin el
lfimo reporte de PG .es 3 mil
842 personas afectas y 103

,_g‘ammf icadas.

73786 pudo conocer que los
attaldes Nawal Elbacha y
Osnel Amias, realizaron una

inspeccién en los_sectores

‘mas afectadn: por las

municipios Silvaelturtiza,con
‘el objetivo de establecer un
contacto directo con fas

'Ca!orVeIa'squez, directorgen-
eral de Sajud del estado Faicén.
DIGIFOTO: TONY GAMERO

& Albeanﬂlasmll, presldenhedel
‘acas.

_decloroy:yodo, entre otros.

P ﬁ - La Manana /13|

Insta a que incluyan.al Casco
Patrimonial como z6na afecta

‘La situacion de emergencia no cesaen el estado Falcén provocada por las precipitaciones. DIGIFOTO ‘ONY GAMERO

donde otras 1200 fammas

‘resultaron afectadas.
Igualmefite i0s res;dentes de

< Palmasola. padecen de esta
situacion’ - ‘pues  _seaun
informaciones aportadas&iin
medio nacionai, por’la primera
dama Isabel Arcila, el municipio
se encuentra . totalmente
incomunicado tanto en ‘su

~entrada por Falcon como por el
. estado Yaracuy. .

minutos.

La‘emergencia insto a todos
los ‘cuerpos de seguridad y
rescate de la zona.a contribuir
con la evacuacion y posterior
reubicacion de los afectados en
un refugio, en virtud de que el
“nivel de las aguas alcanzaron la

altura de las ventanas de cada -
vivienda. Una situacién similar
“provoco el rio- Tocuyo en ‘el
municipio Monsefior lturriza

_comunidadesy verificarquelas aocnones
Tde resc “arrojen: el I
esperado. Pese a las cifras de muertos
registradas ‘en todo. el pais, las
inundaciones en la region falconiana -
basta la fecha- no ha contabilizado ni
muertos ni desaparecidos. or

La creciday arremetida de las aguas
delrio Aroa, enel sectorLaLagunitadel ..
municipio Silva, se encargé de dejar en
la ‘intemperie a unas 260 familias _
aproximadamente, en apénas uncs

Aeroclub de Venezuela y Batallén Girardot realizan traslado ‘

MSDS dona medlcamentos

ALEXANDER FERNANDEZ (CNP 1 .156)

~ Alcalde Plncda en
desacuerdo con balance
de emergenclas de PC

ol Ra!ael Fmeda, alcalde de Miranda junto aAugusxo Chavez ]efe de’
| seguridad municipal. DIGIFOTO: M. MILLAN

'ALEXANDER FERNANDEZ (CNP 12 156)
Preocupado por la situacion del ‘Casco
Histérico de la ciudad de Coro, el alcalde del
municipio Miranda, visité anoche el diario La
Mafiana para expresar su desacuerdo con el
informe emanado por la Direccion Regional de
Proteccidn Civil y Administracion de Desastres

| ‘al'no’contemplar a la zona patrimonial demro de

' las zonas afectada:
- Segan el Gltimo reporte de PC Reglonal las

a&as_ae Toro que han sido afectadas son:

Concordia, Variante Norte, San José, 5 de Julio,
Bobare, Zambrano, Parcelamiento Arenales, Los
Clamos ‘Repelon y Paraguarigua.

totalmente injusto que en los reportes de

" PC-Falcén no aparezca el Casco Patrimonial

como zona afectada por las torrenciales liuvias
que desde el lunes caen en Coro. Este informe |
no contempla una de las zonas mds importantes
delaciudady estasituacion obviara porcompleto |
un presupuesto que se tenga destinado para la
reconstruccion de las zonas perturbadas”, Jnmgg,
Pineda. Ve con preocupacion que organismos

uacion que ocurre en el
mbién las mas de. joi_ms!;ue' vivenen
zonapatrimonial merecenaparegeren efinforme
de PC como afgctadas porque de continuar fas
liuvias las cuadrillas de la alcaldia tendran que |

| recoger sus hogares derrumbados®,

Pineda. Agreqaque el balance de P

mente debe incluir el Casco Patrimonial porque }
ese es el informe oficial que flega hasta la
administracion central en Caracasy apruebalos -
recursosnscesanosparaeldesarrollode trabajos

i de reconstruccmn

El Ministerio de Satud y D )
Social (MSDS) ofrecié un valioso aporte
con toneladas de medicamentos para
lasgomunidades afectadasenelestado

- Fajegn por las lluvias caidas.. 5

L Este contribucion consiste en dos
toneladas de- medicamentos para que
sean utilizados estrictamente para los
casos de emergencia por efecto de las
lluvias. Nosotros a través de estudios
epidemiologicos tenemos la capacidad
de especificar las posibles enferme-

“dades que se generan en estasituacion . -
‘de precipitaciones y en base a esto se
establecen la prioridad de medicinas”,
indico: Castor Veldsquez, director.gen-

id del estado Falcs

12 avionetas llagaron hasta el Aeroclub de Coro con toneladas de
medicamentos. DIGIFOTO: TONY GAMERO

Batallén Giradot a toda la red de
ambulatorios, SistemasLocales
de Salud, refugios y Hospital
Universitario de Coro para que

sea suministrado a las personas

sepresentaenelestado Falcén,
desde ja Secretaria de Salud se
realizé la peticion'y el MSDS en
menos de 24 horas respondid a
nuestro Hamado”,
Velasquez.

~ Agradeci6 a la Federacion
: lana de Aeroclub pues
El aporte fue de Hidrataciones . representa un apoyo significa-
parenterales, sueros, medicamentos:  tivoeneltrastadodelosmedica-
para la fiebre, como el.acetominafén y - ‘mentos desde la ciudad de Ca-
equipos i . racas.P fue Alberto
' Villasmil, presndente del Aero-
~ clubde Caracas, quien entregd:
a los representantes de la
Secretaria de Salud de Falcén
- las medici

Comentd ‘que como Falcdn es un
estado afamehte susceptlble a'las
: € mrellos

invitaala

porque represema un pehgro se- s medicamentos seran

distribuidos porlos efectivos det

Abjerto de Hartes abommgosapaﬂdzlaﬂuﬂam.
Restaurant

Tasca Piano Bar
Especialidad
en marisqueria
B of Mejor Restaurant |
delaCiudad -

indicé
—

Venga yd:skm dzfym
ambiente de nuestrs
cludad en esta casonz

Calle Gonzalez e
Urdaneta y Zamora -

Telf: 252.57.94; Amplic

DIGIFOTO‘ TONV GAMEHO




ANEXO L

{ La Manana /3|

| Sanda Aua ds @aro, Miérooles 25 de Mayo del 2005 : :
En la Base Naval de Punto Fijo : -

Desempleados protestaron retrasos
v maltratos en registro del Sisdem

Douglas Chirinos "llegué a las dos de la
manana y a esa hora nos mandaron a
hacer una lista, pero después sclamente
pasaron a 150 pslsonos nos dejaron por

y el sol u'\clememe - DIGIFOTO: ARLETTY
VELAZQU

maltratos dijeron ios

conseguir un ampl.o.

MONICA BRICENO (CNP mm)
Maltratos que aseguran ir en con-
AR TS

t

Para
DIGIFOTO:

tiene miedo de venir a damos la
cara, pero neoesnamos que vengan

aspiran registrarse en el Sistema de
Democratizacion de Empleo,
demoras interminables y hasta falta
de respeto a los ciudadanos fueron
denuncias realizadas por los
desempleados que desde horas de
‘la madrugada de ayer iniciaron la
interminable cola en la sede de la
Base Naval. . )
Douglas Chirinos explico “llegué a
las dos de la manana y a esa hora
nos mandaronahacer unallista, pero
después solamente pasaron a 150
personas, nos dejaron por fuera sin
* ymponar ei trasnocho, el hambre y el

sol inclemente que hace aqui, esto
Pdv

hastaacay
los responsables de la platalorma
asi que deben venir”.
Para Gilbarta Vera, foda la situa-
“cion tiene solamente un fin politico
“los desemnleados ayeremos estar
organizados y esto no es digno para
nosotros, juegan con nuestras
necesidades, con el hambre de los
més pobres, porque aqui solamente
hay fente_humilde aue necesita
_trabaiar aqui estdn marginando al
pueblo, esto es una burla que debe
acabarse, esperamos solucién”.
Las denuncias continuaron una
trasotra
hacerse eco de los redamos en el
do dia de la i

nunca dijeron qua lban a atender
solamente a ese numero de nerso-
. nas,exigimoslapresenciadelagente
del CRP para que expliquen &sta
barbaridad”. -
Por su parte, "Jasis Falcon de
sesentaydosafios de edaddenuncic’
“a mi me amenazaron con llevarme
preso por el hecho de protestar, y es
g f

Sisdem, pensando incluso, que la

los daumdos s stjgzlcmsme dﬂcﬁ llegar a las oficinas del Sisdem, aseguran que cuesta Dios y su ayuda.

=

nueva medida es un fraude. Jairo _Después de realizar una larga cola por horas, solo dejoron 5_2&0’ 0150
Pérez dijo “desde la una y media de ~ personas, los demas quedaron por fuera. DIGIFOTO: VELAZQUEZ

la manana hay_oenta_esp

1gual qua el mismo dia de la organizadores del s|sdemyrasalm_

las per-

6 la de los

.Sonas se v:enen a pasar hambre y
sol, el proceso es lento y engorroso,
efectivos de |z Policia Naval”

quep qt jugar

a algunos ciudada-
un efectivo amable

que serian 150 personas por dia, la
gente de Pdvsa no ha salido, creo
que se estan burlando de la voluntad
del pueble a mi me mandaron a
dormiraquiy nadie dala cara, poralli
nos dijeron que la gente de Pdvsa

nos,
recogio. una lisla. camblaron la

el respeto y lormd ofra nueva lista,
se burlaron de la gente que llegd
primero en su propia cara”. ;

Por su parte, Arquinio Mavérez

.. con el sistema, pero eso

‘es que a éstas alturas

ademds
tienen dos computadoras para
atender a tantas oersonas. exigimos

le bri apoyo total, y
no recibamos ni siquiera un trato
humanitario, estamos aqui porque

burla”

1 pi mé&s rapidoy que
no acepten listas elaboradas de un
dia para otro”,

Con hambre, suefio y desilusién,

Refiri6 Ruc?mn:l Bar6n que ayer a
las cuatro de la tarde solamente
habian ingresado los datos de 15

de de tuvieron que
retirarse ayar sin lograr ingresara la
oficina def Sisdem, sin embargo, la
gran mayorls de usros desam-
oleados.

probarlo antes de hacer la

I
P g
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Asi se dls’rrlbuyeron de manera deSlgual e
inconveniente los recursos de tfodos los Falconianos

Ley Especial de Endeudamiento Anual para el 2005 y pi‘ograma de inversién para las entidades
estadales, publicado en Gaceta Oficial N.- 5759 de fecha 1ero de Febrero de 2005

, ‘ ESTADO FALCON

PROGRAMAS Y PROYECTOS ORGANISMO EJECUTOR - DESEMBOLSO
Continuacién de la Construccion del Par-Vial, Tramo Boca de Aroa - El Gobernabién del Estado Falcon 7.000.000.00(
Tuque. Estado Falcén. . :
Consolidacién de la Via Agricola Arajl'xf - Marfa Dl’az, Parroquia Agua * Alcaldia del Municipio 500.000.00(
Larga, municipio Fede;acibn,»Estado Faloén. Federacién. Edo. Falcén S
Construccién del Auditérium en La Vela de Coro, Municipio Colina, | Alcaldfa del Municipio Colina. 300.000,00(
Estado Falcon | : : Edo. Falcén » ;
Culminacion de la Via El lé’:ro San José de Cocodite - Rehabilitacién | Alcaldia del Municipio Falcon.
vial Dd Sam José de Cocodxte Cuabana, Municipio Falcén - Estado Edo. Falc6n 900.000.00¢
Falcén ) ;
Adquisicion de- maqumanas para la construccién y mantenimientovial | - Alcaldfa del Municipio Piritu. 1.500.000.00¢
del Municipio Piritu. Mumc»plo Piritu, Estado Falcén. : Edo. Falcén : ;
Ampliacion y mejoras de la via perimetral Falcén - Zulia, enlace vfa | Alcaldfa del Municipio Miranda. 500_000.00('
Morén - Coro, Municipio Miranda, Estado Falcdn  Edo. Falcon
Restauracion de la Iglesia San Francisco (Il etapa), Municipio Miranda, | Alcaldia del Municipio Miranda. 500.000.00¢
Coro, Estado Falcon. : Edo. Falcén SR
Continuacién del Terminal Turistico de Pasajeros de Tucacas, Municipio Alcaldia del Municipio Silva. 550,000 06(
Silva, Estado Falcon. Edo. Falcén ey
Construccion del Puente Carretero sobre Quebrada Matacarita, via La | ‘Alcaldia del Municipio Urumaco. 250.000.00C
Curva, sector Mide, IV etapa, Municipio Urumaco, Estado Falcén. Edo. Falcon S
Rehabilitacion vial, aceras, brocales y bateas del Munici]:;io Zamora, | Alcaldia del Municipio Zamora. £00.000.00
Municipio Zamora, Estado Falcén. Edo. Falcén ek

o ' : TOTAL 12.500.000.00(

“La Mafana” pregunta:

El Goberncdor que explique, al pueblo falconiano, el por qué se destinaron Bs. 7. 000 millones en el Par Via
de Tucacas, mientras 17 mumcrplos pobres del esfodo se quedaron sin ningunainversion especial para el 2005

En Falcon sélo 10 obras para 8 municipios. En Menda 63 obras para todos los municipios, con una asignacior
de Bs. 11.000 millones, inferior ala del Estado Falcon. |

Hacemos un llamado al Presidente Chévez, para que corrija esta désigUol distribucion de los recursos, que
afecta.a miles de pobres falconianos v beneficia a pocos; politica que contradice en mucho los cimientos de
la justicia social, bastién fundamental de este gobiermno.

LOS ALCALDES TIENEN RAZON

Atilio Yanez Henrigue;



ANEXO N

Santa Ana de Cono, Martes 24 de Mayo del 200

n la el trada de su hogar 'ue abalaadu Argenis Jesds Navarro
Leal (E} Buli). DIGIFOTO: TONY' GAME RO.

MARIA E, ROMERO :

De seis impactos de bala,
fue acribillado eljoven Aroanis
Jesus Navarro Leal (alias El
Buli) de 22 afios de edad,
dentro de su residencia
ubicada en la calle princinal

del Parcelamiento Riveras da -

de la madrugada def dfa de"
ayer.

De acuerdo con fa version
oirecxdaporelcomisano Pedro
Requena, jeie de la “Sub-
“Delegacion Coro del Cuerpo
de Investigaciones Penales
Clantfi Oriri ;

et

ente alas cinco. . por él.

Primera version
De acuerdo con la versién

“ofrecida por la esposa de EI”

Buli. al Cicpc, éste” se
encontraba durmiendo en la
madrugada de ayer, junio a
ella y sus hiios, cuando tres
suietos_ armadns. llegaron y
tocaron lapuerta preguntando

Al abrirles la pusna
suietos lq solicitaron que les
entregaralamotoJog Yamaha
color negra, que €l tenia en
una casa ubicada en las
adyacencias a su residencia,
la cual era de su propiedad y
seer ba enventa.

fueron tres sujetos los
involucrados en el ‘hecho, de
los cualeslaasposa delocciso
pudo identificar solo dos.

i« Reatiena mmlir-A,qug el
nrimara, de los identificados
tiene 21 afios de edad y se
encuentra detenido en la
comandancia de las Fuerzas
Armadas Policiales, mientras
que el ofro_anndada.®
Faruao”, es el autor matenal
“de los hechos, y todavia se
esta tras su pista.

Al parecer El Buli habria

“F1 Ruli” hizo entrega del
vehiculo, y “El-Farugo” activo
elarmade fuégopropinandole
seis impactos de ‘bala en la
region frontal de su cuerpo, lo
que le provocé la muerte casi
de forma instanténea. Poste-
rior a esto, los asaltantes se
fueron llevandose consigo ta
mdto.

Segunda version
‘Sin embargo, de acuerdo
con informacion obtenida de

-
manera extraoficial, se pudo
conocer que “El Buli”. habia
hospedado a dos suietos
provenientes de Caracas la
noche  anterior, en la casa
desocupada que tiene en
venta y que esta adyacente a
lade él, lugardonde guardaba
la moto.

- Al parecer, a las cinco de
la mafiana uno de estos
suiatos le toco la puerta,
mientras que el_otro se
encontraba esperando en la
calle montado en la moto, al

De acuerdo con Cicpc se prﬁéume que sea un ajuste de cuemas; DIGIFOTO: TONY GAMERO.

" Jestis en la puerta de su casa.

Antecedentes

“Reauena indicé aue en un
principio se manejaba elmavil
de robo, sin embargo de
acuerdo con las inves-
tigaciones realizadas por el
Cicpesub-delegacién Coro, la
hipbtesis manejada hasta los.
momentos es el de ajuste de
cuentas, debido a las
declaraciones emitidas por
familiares "y amigos de la
victima. e

abrirle la puerta se
varios disparos, de los cuales
seis le pegaron en el pecho,
provocandole la muerte.
Luego se fueron, dejando el

DIGIFOTO: TONY GAMERO.

asesinos. DIGIFOT!

cuerpo sin vida de Araenis

Cicpc busca cualquier pista que de con el pamdera de los
: TONY GAMERO.

Cabe que “El
Buli”, estuvo involucrado en

dos asesinatos, el primero se
4

Cruz Verde, dende perdio la
vida el comerciante Esteban

Stih Jiménez, de-Un tiro en el
pecho.

Mientras que en el
segundo asesinato, perecié
Carlos Miiares “El Saruro”
quien fue muerto frente a su.
casa en la Urbanizacién Los
Médanos en dias pasados.

La familia
. Argenis Jests era casado
y deja en la orfandad a dos
nifios, una hembra de cuatro
‘meses de nacida y un varén
de cuatro afios de edad, vivia
junto a su esposa en el

de la moto

llevéacaboelp. bado
14 del presente mes, en la
calle once de la urbanizacién

F iento Ri delRio
y no tenia ningun oficio
conogido.

TONY GAMERO:

Hogar donde residia Argenls Jestis Navarro Leal. DIGIFC

Yamaha negra robada por




ANEXO O

‘ B e U. E. Instituto “Vlrgen del Valle s
« Ia solldm:ldad van de Ia mano

S}’éﬁ%‘b{op‘ﬁ’ésﬁsoﬁnom s gfg:: é\%nr\a;gtsau(;ogégazﬁ g; 16 afios y estudiante de 5to afio. Ell‘g{g{)olggﬁgg%bseggégrﬂs‘é ct dela
 IDELLANIRA PARRA H, {CNP 12.433)- “van desde el primero al quinto afio de - motivados por el profesor Laboberto ha
" De acuerdo con la tradicion religiosa bachille-rato. realizar obras de caridad”.
de nuestro pais; la Virgen del Valle es L& Unidad Educativa*Virgen del Valle” * Edirennv Pifia. de 17 y cursante del _
considerada como la patrona del oriente ~S€ caracteriza por brindaruna ensefianza  ylfimo afio de bachillerato. “Nuestro
_de Venezuela, siendo venerada con Completa para los jvenes que se forman colegio colabora mucho con los neaefios
- especial devacion en laisla de Margarita.  €nel bachlllerato, ademas por impulsarlos. que no tienen para esta navvdad E¢ ina
. Cada 8 de septiembre se celebrasudia, @ lievar a cabo obras caritativas, como abor muy bomta”
fecha en la que acuden miles de pere- donacio-nes de juguetes, ropa Y
rinos a venerarla en su santuario P il i sos Rinoscma “ramos corinlagﬁonaehumﬂdes dela
bicado en el Valle de Margarita, cerca -necesitaros durante buen parte del afio e Josie Al = i
e Porlamar. Las fes-tividades duran “eScolar; siempre solidarios con la ¢'udac. Jesus Aiclia, 18 anos v dlumno
arios dias v, en cada uno de ellos, la comunidad cori ge !{mmo Ao
gen luce tn bello traje disefiado con Algunos de los estudiantes expresaron -5 una- motivacién del prof-esor
las telas suministradas por sus devotos. SU opinion: Marfa Antonieta Gonzalé: "« Lagoberto para asistir a nifios y ancianos
; ‘lLa magen llegé a Cubagua en el afio. afios y: estudiante de 5to afio. “Nos - de la comunidad. Estas actividades son’
1530 pero pocos afios después, el 25 gusta colaborar con aquellas personas compremento de fa formacion acadé-
de diciembre de 1541, un huracdnarras6  Jue No poseen casi nada; siempre: mica que recibimos en fa institucion- -
Nueva Cadiz y con ella la iglesia donde TR = z :
estaba laimagende la Virgen. Al salvarse
. 7 . i milagrosamente la:imagen de la Virgen,
Jesus Alcila, 18 pnosyalumnn deldltimoaiio. *  los pobladores:.de Cubagua decidieron
DIGIFOTO: JESUS ORDONE - ponerla salvo de nuevos cataclismos,
llevéndola en 1542 a una hacienda en El
Valle de la Isla de Margarita, donde le
construyeron una pequefia ermita. Con
el paso del tiempo el lugar dio el nombre
- ala imagen, que comenzd a llamarse la
Vrgen del VaHe ;

La mstltuclon
La Unidad educativa “Virgen del
 Valle?; fun-ciona desde 1987; ileva este

-tor-fundador, el profesor Lagoberto -
ara,. qulen se le coloco en honor a la

. “Trabajé un tiempo en la Isla’ de
Margarita, y de ahi me quedd la devocion
por la Virgen del Vaile, cuando decidi
fundar el colegio quise que llevara este
nombre”, manifesté el docente.

. i Esta institucion cusfita con mds de Los chicos y chicas del p|8 : el posa junto a los juguetes recolectados que cada fin de aio recolectan
S}’G,‘;fo?a '"I}E's‘b’éao*gg’oﬁ‘é'é‘”a"'e de Sto afo. 200 alumnos que llenan sus aulas, y que  para entregarselos alos nifios de escasos recursos. DIGIFOTO: JESUS ORDONEZ




ANEXO P

Denuncian trafico de colombianos hacia Aruba desde Faleon

PAG/12
& '] ; En el Estadio |

“Monseiior lturriza” |

/Arranca hoy  celebra el Dia
 Itorneo  Internacional

T

. Hoyse

de béisbol  del Adulte

ngo 29 de Mayo del 2005 Datassicisul i - |
Afio 53 / N° 17.166/ Depbsito legal PP76-0509 / Lunes a Sabado Bs. 600 y Domingo Bs. 700 foraneommi | MBYOI' »aG/3 |
Tramitacién de los documentos estan en su fase final [ EnGirodeltalia |

" Rujano alcanza

El martes solicitaran -~
extradicion de Posada

Venezuela entregara el préximo martes a las autoridades Estados Unidos Venezuela recurrira a organismos interacionales
estadounidenses la solicitud formal de extradicién del presunto  para reclamar la extradicion. “El gobierno de EEUU esté tratando de
terrorista anticastrista Luis Posada, indico ayer el viceministro de  hacer todo lo posible por preservar y salvar al terrorista, lo cual lo
Relaciones Exteriores, Reinaldo Bolivar. Por su parte el vincula con la politica terrorista que ha empleado el gobiemo
Vicepresidente Ejecutivo de la Republica, José Vicente Rangel, norteamericano”, dijo Rangel durante una manifestacién oficialista
explicé que de no producirse una respuesta positiva por parte de  convocada para protestar contra el terrorismo. saa/in

DIGIFOTO: EFE

Marchas oficialista
Yy opositora
desbordaron Caracas

— edicion
ro en el municipio

e
Los Taques, =xigen al gobierno local el asfaltados de sus calles. Enfermedades de la piel, alergras y gripe es una d,‘hme de su
constante en ninr=-adultas y ancianos arienes son victimas de la polvareda que genera el caliche de todas las vias
de comunicacién en el 4 de Febrero, esto sin contar con las calamidades que padecen cuando es época de lluvia. s" ’ememo
Las calles Zamora, Guasare, San Francisco y Juan Francisco Calles, son las que requieren con mayor prontitud p
)
dominical

esta @Vl tral
Urge asfaltado de calles... Los habitantes de ia comunidad 4 de Febre

el asfaltado puesto que los choferes de la empresa que les presta servicio de
transporte advirtieron atte no recorreran ia rutaen tanto algtin ente gubernamental las
asfalte, segun indicaron los vétimos., PAG/3




ANEXO Q

'Deun mordisco | 2 ~ ' “Operativo "'
le desprendieron Navidad 2005”
 laorejaa | 3 5 inicaré mafana |
un bg_m;tgem | o Samﬂna de Coro, Lunes 14 de Noviembre del 2005 W www.lamanana.net en Falcoﬂg zg’

En venganza por la muerte de poblador de Tubarao .. | EnlaFalcén-Zulia a la altura de Carazao

- 1 Ja | Muere sexagenario
Comumdad enardecida | o e

accidente de trénsito tipo vuelco en la carretera nacional
Falcon-Zulia a la altura del sector Carazao, en horas de la

u Y 4
tarde del dia de ayer, cuando venian de la ciudad de
Maracaibo, estado Zulia.
y El sexagenario iba acompanando a José Chavez de 45
< anos de edad, nalural y residenciado en Maracaibo, quien
= Jee

pW afio85, colorazul
yplacas XPF-427, desde el estado Zulia, al parecer hacia el
centro del pais.

Sin embargo, al llegar al sector Carazao de la carretera
nacional, Chévez perdi6 el control del vehiculo y éste se
volcd, ocasiondndole fuertes heridas a Alfredo Garcia,
quien fue trasladado de inmediato hacia el Hospital
Universitario Alfredo van Grieken de Coro, para su pronta
atencion médica.

Garcia, fue diagnosticado por los médicos de guardia
con politraumatismos generalizados severos, fraclura lum- |
barydeli Jof gl |
por no superar estas fuertes hendas |

| | El occiso era natural de Maracaibo pero tenia tiempo
ri 3 | i en la Caracas, en la avenida |
(23) nnchado “D%l%g;gn % | Fuerzas 2 A dicha ciudad |
AHLETTY VECAZOUEZ, contador.

MARIA E. ROMERO (CNP: 13.183)

ntre unl‘lnos y

familiares rabio-
sos golpearon fuerte-
mente a Alberto José
Esteria Bracho de 23
afnos de edad, hasta
dejarlo sin aliento, tras
haber sido testigos de
su participacién en el
homicidio del sexage-
Bl Maioo Gkl e e e e e TS AT
(65) ocurrido el pasado fxz
sabado en horas de la  robar en su residencia via a Moruy, acabaron defuegoaotrasdosper-
noche cuando dos ubicada en el sector con lavida del sexage- sonas en la humilde
sujetos que pretendian  Tubarao ubicado en la narioehirieronconarma  vivienda. PAG/0

" Alfredo Gallcia (63) fallecié en un accidentetipo vuelco en la
Por las fuertes lluvias ' FaleénZalia. BIGIROTO: HUGS BARRIENTOR. "uic0e

Puente Los Quemaos en Bejuquero
cedio en uno de sus lados

D esde el pasado sdbado en la noche, el
puente de Los Quemaos, ubicado en el
sector Bejuquero de la carretera vieja de Coro-
Churuguara esta comenzandoacederacausa
delasfuertes lluvias precipitacasen los tltimos
dias, cayéndose ya la mitad del pavimento
hacia la quebrada que pasa por el puente.

Duniop
175/70R 13 107.000
185/60 R 13 145.000

13x56,5" Kroma 680.000
14x6" Kroma 850.000
15x 7" Kroma 980.000

nte estd cediendo desde el puu!o sébado. DIGIFOTO:
Huzs BARRIENTOS. PAGS1




ANEXO R

: : : L a expresion que se acuné durantelas recordadasy lamentables escenas del tragico 4F, hoy
- nossirve de marco para hacer unbalance de su gestién, seis aios después de su llegada
.al'poder. - SR : A iy
- Por-ahora seguirén siendo'pobres los mas pobres, no obstante haber despilfarrado en el
_transcurso de estos afios la maydFBonanza petrolera que se recuerde-en la historia, sin que a
la fecha se hayan producido mejoras- «estructurales» en este drama, situacién que tendera
agravarse, en la medida que se siga insistiendo en‘maquillario y no combatirlo efectivamente.
Es entendible fa necesidad politica de las misiones, incluso social, pero de alli a plantearse :
. -mantenerindefinidamente becado a esainmensapoblacion, es un disparate. Seria recomendable
! acompanar estos planes de medidas que permitan en desarrollo sustentable de pais a través
Man uel Molina . de'las inversiones y empleo, tinicas formas conacidas para combatitia efectivamente. -
; ; Por ahora tendran que seguir invadiendo terrenos privados y: rurales, hasta que se le

- Medina concreten los ofrecimientos oficiales de una vivienda o un fundo digno, Ef déficit habitacional -
— . acumulado podriamos redondearlo en dos millones de ’viviendey.qﬁe atendido con el ritmo de
: 7 .. crecimiento actual, nose cubriria jamds, salvo que se concretén algunas de las buenas ideas
de lallamada misién habitat para el 2005, pero como tado, estas son alturas del afio en la que no se ve movimiento. Porahora .
.- tendremos que seguir esperando fa dotaciénde hospitales y ambulatorios de las cosas mds elementales para funcionar, como .-
jeringas y gasas, mientras, se importa medicina cubana Y. Se crea mas burocracia hospitalaria. - i :
.. Porahoranos quedaremos esperandolos turistas que necesitamos para apalancarla reactivacién econémicay conello, mas
“empleo, diversidad'y crecimiento; al no poder concretar una‘infraestructura y.oferta turfstica que atraiga visitantes.
: Por ahora se seguirdn llenando unos cuantos vivos con las mismas y criticadas prédicas de la Cuarta Republica, mientras
observamos como elpobre revolucionario camina el sol parejo viendo como se desaparece el paraiso ofrecido en medio de tanta
- palabrerfa. Por ahora seguiremos esperando una verdadera justicia; un sistema judictal que haga cumplir fa ley y no al servicio
- de las gobiemos de tumo, o peor atn, de sus intereses politicos. :
4 Por ahora tendremos que seguir vivisndo como nos aislamos del mundo globalizado, sus grandes avances e inversiones,
‘como consecuencia del'empefio-de convertir a Venezuela en la sucursal de 1a Habana. : :
En fin, por ahora. : SR ; ? :
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