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Resumen

Fe y Alegria ofrece oportunidades de formaciéngsiohal y humana de
calidad a jévenes de sectores populares a travgsratgamas de Educacion
Superior. Un alto porcentaje de bachilleres ingsriegresan como Técnicos
Superiores en Contaduria, Educacion, mencion Educantegral, mencién
Educacion Preescolar, Informatica, Electronica gckbtecnia. Sin embargo, un
gran numero de los que ingresan, no culminan gudies por diversas razones y
asi se ve truncada la posibilidad de lograr unandoion profesional que les
permita, a través de un trabajo estable, mejorataidad de vida y la de sus
familias. La investigacion realizada tuvo como liced desarrollar un programa
de acompafiamiento ignaciano con el objeto de toitra la formacion humana
integral, fortalecer factores de resiliencia ediroen la disminucion de las cifras
de desercion. ElI marco tedrico contempla la prdpuesdagdgica ignaciana,
propuesta de Fe y Alegria, Teoria Humanista (Marity Maslow),
Constructivismo Social, (Vygotski y Bruner), tambiée desarrollan teorias y
conceptos relacionados con resiliencia y deseréiéhmismo, Documentos de
la Compafia de Jesus y de Fe y Alegria, constitugerprincipales fundamentos
del trabajo. Se realiz6 un estudio piloto, de daraexploratorio, en el Instituto
Universitario Jesus Obrero-Catia, con tres grupesedtudiantes del primer
semestre de Electronica y Electrotecnia, durantpeelodo junio 2006-febrero
2007, bajo la modalidad de investigacion accioni@pativa, segun el modelo de
Carr, Kemmis y Mac Taggart. Al finalizar el trgda@e pudo determinar que un
programa de acompafiamiento ignaciano, puede cointab fortalecimiento de
factores de resiliencia tales como sentido de peniga, autoconocimiento,
autovaloracién e identificacion de metas. Los tasi@is arrojaron que un 65,28%
de los estudiantes que participaron en el progrpragiguieron sus estudios,
mientras que, de los que no participaron en elrarog sélo continu6 un 16,67 %.
Estos resultados permiten afirmar que el prograenacdmpafiamiento ignaciano
tuvo una incidencia positiva en la determinaciérodeparticipantes de continuar
con sus estudios una vez culminado el primer seendstla carrera seleccionada.

Descriptores: Acompafnamiento/Ignaciano/Resiliel@aércion/Investigacion-
accion.



Agradecimientos

A quienes me iniciaron en la espiritualidad ignama
a través de sus acciones y su ejemplo:
Jesus Orbegozo s.j.,
Manuel Aristorena s.j.,
José Ramon Aguirre s.j.,
Sebastian Altuna s.j.,
Carlos Vasquez Posada s.j,,
Msc. Julio Jiménez,
Dr. Antonio Pérez Esclarin.

A todo el equipo que ofrecid su apoyo profesignalesinteresado:
Ing. Julio Hernandez,
Lic. Juan José Velasquez,
Lic. Wilfredo Carrillo,
T.S. Martha Arteaga,
Soc. Richard Escorche,
Msc.Sonia Bustamante.

Al equipo de acomparfantes,
sin cuya colaboracion hubiese sido imposible estegjo:
Msc. Filomena de Risi,
Lic. Graciela Lopez

A todos los estudiantes,

comparieros en el camino,
razon de ser de este esfuerzo,

corazon de este informe.

A mi famila:

por su paciencia,

por regalarme su tiempo,
por allanar el camino.

A Maria del Pilar Loyo:
por su apoyo incondicional,
por su acompafamiento durante todo el proces@ deviestigacion.



“Bajo los zarpazos de una tormenta formidable eédao se agigant6 y durante
toda la noche estuvo estrellando su furia contraliya. Olas de mas de cuatro
metros arrojaban sus entrafias de caracolas, peadgas y mil otros elementos.
Cuando al amanecer se calmo la tormenta, la platals totalmente cubierta de
estrellas de mar que palpitaban levemente a lalula mafana. Una caminante
madrugadora empez6 a devolverlas al océano, eremmresa que de antemano
parecia condenada al fracaso, dada la cantidad steelas en la arena.
-Buenos dias sefiora- le dijo un turista que miraba asombro-.
¢, Puede usted decirme qué es lo que esta haciendo?
-Devuelvo estas estrellas de mar al océano.
Si no las devuelvo pronto se moriran por falta gegeno-.
-¢Pero no le parece inutil y descabellado su egl@rhay millones de ellas y es
imposible agarrarlas todas. Ademas es posible @ya ltientos de playas
cubiertas de estrellas de mar que irremediablemeatea morir. ¢ No se da
cuenta de que no cambia nada?-
La mujer, dulcemente se agacho, agarro otra estrédl mar y antes de arrojarla

al agua dijo: -para esta si cambié algo!-".

Pérez Esclarin, A., (1998)

“Educar valores y el valor de educar. Parabolas”
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“Hacer que en los procesos de ensefianza y de igae&in
y en las decisiones principales de la orientaaidiversitaria
la persona humana tenga un lugar central”
Desafios de América Latina y Propuesta EducativdS2AL (2002)

“...Seamos capaces de superar los lamentos queasefe carencias
y dar paso a programas explicitos, precisos y daro
El amor se ha de poner mas en obras que en palabras
y nada parece mas ignaciano que buscar los meaiesuados
para lograr los fines deseados...”
Luis Ugalde S.J. (2005)
Mensaje del presidente en la XIV Asamblea Ordindgda AUSJAL

“La Universidad debe insertarse en la realidad ra@l estudiando de manera
corporativa e interdisciplinaria los grandes probias que vive el pais,
produciendo conocimientos relevantes sobre esdigras y presentando
estrategias y alternativas para que, de una maseré& Yy responsable se logre la
transformacion de la sociedad”
Mision y Proyecto Educativo de la Pontificia Unisiglad Javeriana.
Universidad y marginalidad. Pontificia Universidddveriana (2000)
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Capitulo I. El Problema

Introduccién

Vivimos momentos histdricos de transformacion a&himundial y a nivel
nacional. La llegada del siglo XXI marca un hitodemde las formas de pensar y
de actuar, de relacionarse, producir y comunicses#istancian de lo conocido y
seguro. Los fendmenos de la globalizacién, la pasternidad y el desarrollo sin
precedentes de las tecnologias de informacion yinmaciones nos colocan en
terrenos de incertidumbre y duda. En el Documeat®gado por la Conferencia
de Provinciales Jesuitas de América Latina (CPAI0OS) se expone una serie de
caracteristicas y desafios comunes que debe aftargducacion en los paises
latinoamericanos. En dicho documento, en la expsitel contexto se concluye
sefialando que “Este panorama pone en crisis aitaeidn. Por un lado se espera
gue ésta ayude a construir otro mundo deseablsilglpopor el otro se la critica

por su desfase y lentitud de respuesta a tangadids” (p.6).

La realidad social, econémica, politicay cultwallos paises
latinoamericanos es muy similar, sin embargo, aattilidad para este estudio, se
hace referencia, en forma concreta a Venezueldoede, desde hace varias
décadas se vive una crisis que impacta diversextspde la vida nacional: en lo
politico, falta de modelos que respondan eficieetgma las necesidades de los
ciudadanos, falta de confianza en las institucicaesencia de liderazgos
constructivos al servicio de la sociedad; en péet® moral se percibe un

desdibujamiento de los valores y corrupcion engdds niveles; en lo social, es
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inocultable la violencia, la inseguridad y los altoveles de subempleo y
desempleo. Todo lo anterior incide en el aspeata@uico y trae como
consecuencia una creciente pobreza de grandesesedla poblacion; en el
sector educativo se manifiesta incertidumbre agfamas legales que
promueven la figura del Estado Docente (ProyectbeyeOrgéanica de
Educacion, PLOE, articulo 5, julio 2005), imponientha “estricta orientacion,
inspecciodn, vigilancia y regulacion por parte daés...” (PLOE, articulos 8 y 9,

julio 2005).

Las instituciones publicas tradicionalmente solilasnense poderes
publicos, fuerza armada, partidos politicos, medsmsomunicacion social,
iglesias (entre otros), encargadas de ofreceratgtas y brindar seguridad a los
ciudadanos estan hoy cuestionadas, fragmentadesntes de credibilidad e

inhabilitadas para cumplir funciones de orientagi@ontrol social.

Las instituciones religiosas no escapan del impaites sefialado, la crisis
mencionada atraviesa sus muros y afecta directdi@ctamente a sus
principales actores. También en los centros edigsatie vive esta realidad:
personal directivo, docente, administrativo y obyestudiantes, representantes y

comunidad viven, sienten y sufren la crisis enaid@nidad.

Los grupos sociales de menores recursos son losutré&rables ante esta
realidad. La violencia, el desempleo, la insegutideondémica y juridica, les
afectan de manera directa y en muchos casos seérarudssprovistos de recursos

para sobrevivir a ella.
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Es frente a la situacién antes descrita que JosiaMélaz s.j., hace 50
afos, movido por una inquietante vision del futertendio la necesidad de
transformacion social y fue capaz de proponerseopn#n preferencial por los
pobres que se tradujera en obras concretas. Gofireiindé Fe y Alegria como
un Movimiento de Educacién Popular Integral, ciaraa era, y sigue siendo,
ofrecer una educacion integral de calidad paradcosores de la poblacion mas

necesitados.

Vale la pena acotar que, para el momento del nanbmide Fe y Alegria,
la Compafia de Jesus en Venezuela atravesaba nosnaéittiles desde el punto
de vista financiero. Como explica Marquinez s.981), las circunstancias para
mediados de la década de los afios 50, determigamhke y Alegria se
concibiera como una entidad meramente civil. Hoglefne a Fe y Alegria como
un movimiento intercongregacional, pues sus essugldos distintos paises son
dirigidas por distintas congregaciones religiosagkisive por laicos, sin
embargo, de ninguna manera se podria negar sungrigecacion ignaciana. No
se puede obviar que el Padre Vélaz, inspirado BrAGIS: “dar mas”, el “hacer
mas”, “aspirar a mas”, propio de la espiritualidguaciana, (CERPE,1987, p.37),
fue quien promovio su creacion e impulsé su deBarnasta lo que es hoy y de
diversas maneras, aquellas instituciones de Fegria que, como el Instituto
Universitario Jesus Obrero (IUJO), son regentadasapCompafnia de Jesus,

estan impregnadas y comprometidas con el MAGISaymision ignaciana de la

educacion.
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La propuesta pedagdgica ignaciana se puede encentra las lineas de
varios documentos de la Compainiia de Jesus. Entg ésdocumento
corporativo del afio 1986, Caracteristicas de lac&cion de la Compaiia de
Jesus, esta dirigido a las escuelas y colegioa @einpafiia, sin embargo, en las
notas introductorias, se recomienda “a quienegj@alen otras instituciones
educativas de la Compaiiia especialmente univeesdaolegios universitarios,
gue adapten estas caracteristicas a sus propiiasdiosies” (Comision
Internacional para el Apostolado Educativo de lan@afia de Jesus, I.C.A.J.E.,

1996, p.25).

La lectura exhaustiva del mencionado documentocpidrontacion diaria
con los resultados académicos de una poblacioaddien el sector oeste de la
ciudad capital, en donde la carencia de recurggoitunidades han sido una
constante, se han conjugado para generar la naded#desta investigacion.
Algunas de las caracteristicas encontradas enoesengnto fueron motivacion
determinante para la realizacion de este trabajveos planteamientos hallados

vale la pena destacar los siguientes:

“La educacion jesuitica... se preocupa por la forgratotal de cada
estudiante como ser amado personalmente por Dbbii(., p. 28). En esta cita
se compromete a cada educador a ser instrumemmdgara amar a sus hijos,
los alumnos, y a través de ese amor, lograr suaitign. De alli el esfuerzo por

implementar en la Institucién upedagogia del amor

“Los profesores y directivos... toman un interés peas por el desarrollo

intelectual, afectivo, moral y espiritual de cada wale ellos ayudandoles a
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desplegar un sentido de su propia dignidad” (abmit33). Ese interés personal
por cada estudiante, implica una cercania corr@l oh acompafiamiento
personal, que se transforma en una estrategidhpaea efectivo el interés
personal al cual hace referencia en la siguietde ‘tNuestra planificacion
educativa debe ser hecha en funcion de los patesde la perspectiva de los
pobres.” (ob.cit., p. 46). Como se puede obsenahasta con ofrecer una
oportunidad de superacion a través de la formgmidfesional, sino que el
compromiso debe ir mas alla: ayudar a los estuebaat mantenerse fieles a sus

suefios y a desarrollar al m&ximo su potencial.

Por otra parte, se expone que “Las lineas démda la escuela seran
tales que creen un ambiente o clima de excelelBstas lineas de accién incluyen
una evaluacion continua de las metas, programasciss, y métodos de
ensefianza, en un esfuerzo por dar a la educacianGtenparnia una mayor
eficacia en el logro de sus finalidades” (ob.@it.52). En virtud de esto, en el afio
2005, se realizo una evaluacion de gestion ersétuto Universitario Jesus
Obrero (IUJO), lo que permitid, no sélo conocepiablematica académica de la
poblacién estudiantil, sino también tomar la décigie actuar, para alcanzar una

mayor eficacia y eficiencia de la propuesta eduaati

También es importante sefialar entre los documeatosntes, la
Propuesta Educativa de la Compafiia de Jesus (20033 cual se establecen
cuatro pilares sobre los cuales se fundamentaaam@teducativa con una
epistemologia que le es propia. Ellos son: 1) Yiisghaciana de Dios, del

hombre, del mundo y de la sociedad, 2) Enfoqueopatizado, que se sustenta
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sobre una teoria del conocimiento; 3) Pedagogiacigna, que proporciona una

metodologia para la accién y 4) Modelo de gesti@stlo ignaciano.

En el primero, segundo y tercer pilar, se preseina@ompafiamiento,
como estrategia para facilitar y favorecer el dedarespiritual, humano y
académico de los estudiantes. En diferentes dodossa puede observar,
ademas, que el mismo Ignacio de Loyola, desde detésdar la Compafiia en
1554, entendi6 la importancia del acompafamiemtoeynple6 como método en

los Ejercicios Espirituales, con los fines antesicienados.

Contexto del estudio

La presente propuesta de investigacion se planteha@ntexto del
Instituto Universitario Jesus Obrero (IUJO), cuyacion fue autorizada por
Decreto Presidencial, el 4 de mayo de 1973, paez@f las especialidades de
Electrénica y Electrotecnia a nivel de Técnico&igr. Su apertura fue diferida
debido al replanteamiento de las prioridades edwasatle la Compafia de Jesus,
en funcion de la realidad y necesidades de amgdictres de la poblacién a los
gue no llegaban los servicios educativos. Despeésdargo proceso de revision
y ajustes, en el afio 1997, se decidio que etumstiector seria la Asociacion
Civil Fe y Alegria. En ese mismo afio se solicitarapliacion de la oferta
académica para incluir las carreras de Educacionnivtica, Contaduria,
Administracion de Empresas y Mecanica. En el d@aumconstitutivo del
Instituto, la misién se define de la siguiente rmane

Formar educadores y tecnologos que requiera laak®y Alegria, la
educacién venezolana y el desarrollo social y emicwdel pais. A través
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del IUJO, Fe y Alegria reitera la opcidn por losteees mas necesitados

para realizar su accion educativa y de promociérabd! IUJO pondra

especial atencion en la formacion integral de fagre, en una alta
calidad en la capacitacion profesional y en el comso por enfrentar el
reto de la construccion de una sociedad masyustderna. (Documento
protocolizado ante la Oficina Subalterna de Regidél Municipio Sucre

del Estado Miranda, el 20 de mayo de 1997, bajf21, Tomo 24)

En uno de sus objetivos institucionales, se reafiehrcompromiso con la
formacion integral de la persona cuando expresasqulebe ofrecer a los
alumnos una formacion integral con basamento gtlmamanistico, tomando en
cuenta tanto el aspecto personal, como el conmimitan perder de vista una
concepcion cristiana de la vida. Respondienddeaadgetivo, Fe y Alegria se
ubica en el sector oeste de la ciudad, en la migma en donde en la década de
los 50 tuvo su origen. Se abre asi, el primeti©ate Educacién Superior
situado en la Parroquia Sucre, sector Los Flore€adlta, el 29 de septiembre de
1998. En esta parroquia conviven gran cantidatbdeercios, pequeias y
medianas industrias, con barrios y zonas popul&sgs.sector de la poblaciéon
cuenta con centros de atencién preescolar, esdo@sicas, medias y

diversificadas. El Instituto Universitario Jesusr@b fue la primera institucién de

Educacién Superior ubicada en la zona mencionada.

En la presente propuesta se plantea la necestdeldfbrar e
implementar un programa de acompafiamiento sistempatnpregnado de
espiritu ignaciano, como estrategia para fortalkxsefactores de resiliencia,
lograr la autoafirmacién, autovaloracién y compreonile los estudiantes. Esto
podria contribuir en alguna medida a disminuirifatices de desercion, alcanzar
los objetivos institucionales y, con ello, un magcercamiento al logro de la

misidn educativa de la institucion.



18

Definicién del problema

El Instituto Universitario Jesus Obrero (IUJO),adudo en la Parroquia
Sucre, sector Los Flores de Catia, es una inghitude Fe y Alegria cuya
poblacidon esta constituida por estudiantes queqmen de barrios y sectores

populares, residenciados, en su gran mayoria, @stt de Caracas.

Para finales del afio 2005, el Equipo Directivorespuesta a una
inquietud surgida en frecuentes reuniones sobreekdtados académicos de
prosecucion y desercion estudiantil, invito a ldsrdntes instancias y
coordinaciones a evaluar los resultados acadéentsbgs resultados se
concretaron en el informe de gestion del IUJO epoadiente a ese afio. En ese
informe se evidencio considerables cifras de desgren especial en las carreras
de Electronica y Electrotecnia, las cuales comparteciclo basico comun, como

se muestra en la Tabla 1.

Tabla 1.

Porcentajes de desercidn por carrera en el lUJOati&

Carreras Desercidn por carrera
Contaduria 37,39%
Integral 24,49%
Preescolar 27,87%
Electronica y electrotecnia 52,63%
Informética 29,18%

Fuente: Servicio de Admision y Control de EstudiogO Catia, Octubre 2005.

En términos netos, de un total 1.600 inscritosgeesd segundo periodo

académico del afio 1999 hasta octubre del afio 2Bpefiodos académicos),
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para las carreras de Electrénica y Electrotecrid {scritos en Electrénicay
898 en electrotecnia) los egresados, hasta la f@eloctubre de 2005, fueron 182
bachilleres (124 TSU en Electrénica y 58 TSU ectebtecnia). Por otro lado, se
encontraban cursando estudios un total de 576 alsifi’5 Electrénica — 401
electrotecnia). De tal manera, se aprecié una ciéseiotal de 842 jovenes (403

Electronica — 439 electrotecnia). (Tabla 2).

Tabla 2.

indices de inscripcion, egresos, desercion porearen el lUJO — Catia.

Egresados
Estudiantes Poblacién Técnicos

Carrera Ir]scritos I,Estudiantﬁl S_uperi_ore_s Total_ )

(periodo 1998- (periodo septiembre Universitarios Desercion

2005) - diciembre 2005) hasta octubre
2005

Contaduria 1364 501 353 510
Integral 964 325 374 265
Preescolar 922 291 374 257
Electrénica 702 175 124 403
Electrotecnia 898 401 58 439
Informatica 1621 668 480 473
Totales 6471 2361 1763 2347

Fuente: Servicio de Admisién y Control de EstudiogO Catia, octubre 2005.

Al ahondar en la situacion descrita, pudo conocgugeesta se genera
principalmente durante el primer semestre de lagi@ss, repitiéndose este
fendmeno durante los dltimos 15 periodos acadé&mieascurridos desde el
ultimo periodo del afio 1999, en el cual se diadnéclas actividades en las
carreras de Electronica y Electrotecnia, hastaielgr periodo académico del afio

2005. En la tabla 3 se ilustra dicho patrén.

Tabla 3.
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Desercidén discriminada por periodo académico eltydD — Catia.

Afio 1998 1999 1999 2000 2000 2000 2001 2001 2002 2002 2002 2004 2004

2004 2005

Periodo 1 1 2 1 2 3 1 2 1 2 3 1 2 1 2 3
Carreras

Contaduria 14 6 32 6 20 83 4 18 15 27 89 14 34 5 42 89
Ed. Int. 1 7 24 8 12 53 9 6 5 15 36 4 11 6 17 34

Ed. Preesc 2 16 2 8 35 5 10 4 24 47 11 14 10 18 44 7
Electron. y
Electrot. 26 16 34 106 25 69 38 56 130 38 52 27 72

Informatica 26 3 31 5 15 63 12 26 4 29 87 12 32 14 42 60

122

1

12
7

31
12

Totales 43 32 115 43 116 310 60 133 86 174 353 82 139 70

217 312

62

Fuente: Servicio de Admisién y Control de Estudid3O Catia, octubre 2005.

Para los fines de este andlisis, se optd por agtap carreras de
Electrénica y Electrotecnia, en virtud de dos r&sofen primer lugar, ambas
carreras comparten un ciclo basico comun de éneestres. En segundo término,
ambas carreras comparten un mismo numero de pronexde egresados: dos
menos que las otras carreras, debido a que inicartividades dos periodos

académicos mas tarde que las otras opciones.

Las cifras de desercidon antes sefialadas invibars@ar estrategias para
ofrecer a los jévenes el apoyo necesario que Iesifaeidentificar y superar
dificultades de indole personal y académico, paragverar en el esfuerzo y asi
lograr sus metas, alcanzar una formacién profesomdegral de calidad y, en
consecuencia, mejorar no sélo su calidad de vida,también la de su entorno

familiar y su comunidad.

En virtud de las consideraciones expuestas, ygarencia de autores
como Ramirez (2004) se puede afirmar que el ddkad® un programa de
acompafiamiento no soélo podria constituirse en ammaa de solucion vélida para

las circunstancias antes mencionadas, sino quedarsé enrigueceria su
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vigencia para la institucion objeto de estudio @)Jal tomar como elementos
rectores de inspiracion, los fundamentos ignasignmomo concrecidn algunos

aspectos de la Propuesta Educativa de la Compeafliesds.

Justificacion

El desarrollo de estrategias y planes de accidentados al
fortalecimiento de la educacién superior, es untsi@untos reconocidos como
una necesidad en distintos ambitos de la sociédddbocumento de la
Conferencia de Provinciales Jesuitas de Américma4CPAL), emanado de la
112 Asamblea realizada en Brasil en abril del 26@presa claramente que “los
procesos educativos son personalizados... se oripotda espiritualidad y
pedagogia ignacianas, encarnadas en cada instijpara que todos lleguen a ser
"hombres y mujeres para los demas” y “con los der@s excelencia humana y
alto nivel académico...”(p. 9) y expone en forma &ifd y contundente que el
acompafnamiento personal debe ser una de sus cetégds. La puesta en
marcha de un programa de acompafamiento para distairdesercion hasta
ahora expuesta, no solo ha sido documentada comestirategia valida para
estos propositos, sino que también se considera oo accion ajustada a la

institucionalidad reinante en el IUJO desde el numée su inicio.

Un proceso de acompafiamiento, impregnado de esiginaciano puede
contribuir con el logro de las metas relacionadeslos deseos de superacion
personal de los jovenes de las clases desfavosegigaconstituyen la poblacién

estudiantil del Instituto, en cuyo medio prevalelmensentimientos de abandono y
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desesperanza, a pesar de las cuales, en undantpaxpresion de resiliencia,

buscan superarse a si mismos y a sus circunstancias

Se plantea la propuesta como un estudio pilotodpi@srojar resultados
satisfactorios, pudiera replicarse en otras cargrn las diferentes sedes de
educacion superior de Fe y Alegria, que estan dmacido en las ciudades de
Maracaibo y Barquisimeto, la futura ampliaciona&nona de Petare y ala
futura extension ubicada en la poblacion de Nu&srieora de la Paz de

Guanarito, en el Estado Portuguesa.

Como consecuencia de lo anterior, se espera aquaeaater exploratorio de
esta investigacion sea un aspecto especialmensedeoado para su evaluacion,
por cuanto se pretende contribuir en esta matdrggnalar y sintetizar, tanto la
bibliografia pertinente al tema del acompafamierdao iniciar una serie de

acciones dirigidas al fortalecimiento de la edigasuperior ignaciana.

Preguntas de investigacion

¢,De qué maneras puede influir la implementacicmderograma de
acompafnamiento al estilo ignaciano, en el desemgeifias estudiantes de primer
semestre de las carreras Electronica y Electra@geeniel Instituto Universitario

Jesus Obrero, sede Catia?

¢Incide la implementacion de un programa de acerpeento al estilo
ignaciano en la reduccion de los indices de desen® los estudiantes de primer
semestre de las carreras Electronica y Electra@geeniel Instituto Universitario

Jesus Obrero, sede Catia?
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Objetivos

Objetivo General.

Determinar de qué maneras puede influir un progren@companamiento
en estudiantes de primer semestre de las carrletsdaica y Electrotecnia, del

Instituto Universitario Jesus Obrero, sede Catia.

Objetivos Especificos.

1. Desarrollar un programa de acompafiamiento coadtudiantes de
primer semestre de las carreras Electronica y iiekechia, en el que se
fortalezcan factores de resiliencia tales comostancion de redes de
apoyo, sentido de pertenencia, capacidad de eacententido a la
vida, conocimiento de si mismos, capacidad de gengia percepcion
positiva de si mismo y afirmacion de un proyectwide, en el
Instituto Universitario Jesus Obrero, sede Catia.

2. Determinar si el desarrollo de un programa denpadiamiento,
contribuye a disminuir los indices de desercionpdeestudiantes de
primer semestre de las carreras Electronica y iiekechia, en el

Instituto Universitario Jesus Obrero, sede Catia.



Capitulo Il. Marco teorico

Con el fin de ubicar al lector en los planteamisriemricos y
metodoldgicos que sustentan esta investigacionesema a continuacion la

siguiente sintesis:

El presente trabajo tiene su fundamentacion teéndaes conceptos
centrales: acompafiamiento ignaciano, resiliendesgrcion. El primero se basa,
por una parte, en una vision Humanista segunriailce Maritain, en
documentos de la Compafia de Jesus tales corbmtmsnentos Corporativos,
Proyecto Educativo Comun para América Latina Yrigpuesta Educativa de la
Compaiiia de Jesus y la teoria humanista de jgeatig necesidades de
Maslow; y por otra, en las teorias del construgtio social segun la concepcion
de Wagotski y Bruner; en relacidén a la resiliense exponen conceptos y
factores para su fortalecimiento; en cuanto a $&id#on, nos referimos a su

definicion causas, consecuencias y propuestas.

Desde el punto de vista metodoldgico, el procesacdmpafiamiento que
se propone se fundamenta en la tesis de intégrdei paradigmas y por su
interés cognoscitivo transformador, se correspaode el modelo critico -
emancipativo, éste, a su vez, se traduce end¢dga@&n la metodologia de la
investigacion accion participativa, que sera abaadsegun la concepcion de

Kemmis y McTaggart.

Estas bases teoricas y metodoldgicas se articulaweés de la Pedagogia

de la Educaciéon Popular planteada por Fe y Alegdatexto en el cual se
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desarrolla la propuesta y que se encuentra ex@esadumerosos documentos.

(Véase figural).

| Bases que sustentan la propuesta de Acompafiamiento

I
Bases teodricas

| I )

Bases metodoldgicas

| Acompaﬁamiento‘ ‘ Resiliencia || Desercion |
I
I v v
Humanismo Constructivismo Interés v
social cognoscitivo )
gno Paradigma

Humanismo v l l
eoriade la Andamiaje, eoria critica Tesis de la

Jerarquia de mediacion i
! ’ unidad o
necesidades ZDP integracidn

v |1 de paradigmas
; iMaslow -
Maritain - Vygotski, Modelo critico

A 4 emancipativo

Bruner
Propuesta
Educativa de la
Compaiiia de l
Jesus v Investigacion
Accién
¢ ¢ A::ee y Participativa
gria
Espiritualidad Pedagogia J l,
ignaciana ignaciana )
A 4 Pedagogia de Kemmis y
Educacién la Educacion Mcaggart
personalizada Popular

Figura 1: Bases que sustentan la propuesta de A¢ampento
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Acompafiamiento

Carrabus (2001), Medina Acosta (2005), Meza y Aoaf2§06), hacen
referencia a evidencias historicas de acompafamigune se pueden encontrar
en la Biblia. Los mencionados autores comentaiosedel Antiguo Testamento
en los cuales profetas y reyes fueron acompafardesmparnados durante
momentos cruciales de sus vidas, se relata larfaistiel profeta Samuel, quien,
siendo aun nifo, necesitdé del acompafamiento @gulto guia, para
comprender y responder a la llamada de Dios. Parpatrte, en el Nuevo
Testamento se encuentra el relato de Jesus aconguaéigus discipulos por el
camino que conducia a Emaus. Este relato es abgeanalisis minucioso por
parte de todos los autores que se refieren al aaitanpiento espiritual. (Carrabus
2001, Garcia San Emeterio 2001, Medina Acosta, ,2d@3za y Arango, 2006). El
siguiente hito, en el siglo XVI, es marcado poexaeriencia de San Ignacio de
Loyola, quien plantea el acompafiamiento, tambamaldo "Cura Personalis” o

atencion personal, en los Ejercicios Espirituales.

El tema del acompafiamiento puede ser abordado ttesdgerspectivas.
La primera de ellas esta basada en lo que se conaue acompafiamiento
espiritual, la segunda se conoce como acompafiarpedagogico y la tercera se
reconoce como acompafiamiento al estudiante. Laemiperspectiva, promovida
por la Iglesia, es la mas abundante en la litematua segunda perspectiva, en
cambio, acumula una gran cantidad de experiendia practica, pero se cuenta

con escasa documentacion.



27

En este trabajo se toma en consideracion a laréepegspectiva, sobre la
cual, sin duda, ha habido una amplia practica egrsibs contextos y momentos
histdricos. El acompafiamiento personal a los esttes ha sido una practica
constante en el Instituto Universitario Jesiis @hreede Catia. Este se ha llevado
a cabo continuamente desde la carrera de Educaciéas dos menciones, desde
los grupos estudiantiles de pastoral, biblioteadura, deportes, asi como desde
el departamento de Bienestar Estudiantil, se pdedie también que este
acompafamiento ha sido constante pero no ha stdmrgitico, ni sistematizado
y no obedece a una politica institucional, mas heesido una respuesta
espontanea del personal docente a las multiplesiteces planteadas a diario

por los estudiantes.

Las referencias sobre el tema que sirven commopepartida para este
trabajo, se encontraron en Ramirez (2004) y P&elaiin (1999). El primero
ofrece valiosos aportes para esta investigaciaqugadesarrolla ampliamente
planteamientos tedricos y metodoldgicos sobre@hpaifiamiento en la
educacioén ignaciana, sin embargo, su experienéigipa se contextualiza en el
nivel de educacion basica. El segundo autor maadwm, sin hacer referencia
explicita al acompafamiento, expone ampliamentiwarsas obras sus
inquietudes en relacion al papel que juega el madateducacion y la escuela, en
la formacion integral del nifio y plantea la nedadide que el educador esté
cerca del educando, al servicio de su desarrdibgral. Por lo antes expuesto, se
vislumbra que el presente trabajo puede dar urtepdicional para enriquecer el

tema, al ubicar la necesidad de acompafamient® estadiantes en el nivel de
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Educacién Superior y exponer con amplitud la funelaacion tedrica que, desde

la perspectiva ignaciana, le sirve de sustento.

Definicion.

El Diccionario de la Real Academia de la Lenguadfsia, define la
palabra acomparfiar como “estar o ir en compafidrdeRarticipar en los
sentimientos de otro” por acompafiamiento: “Gente\guacompafnando a

alguien.”

Garcia San Emeterio (2001), explica que la palabompafar proviene
del latinad cum pane irgdlo cual se podria traducir como “ir a comerashp
juntos”, “tomar una merienda” “compartir el pan.Zf). Simbdlicamente,
implica estar juntos para compartir algo precia@dipso. El mismo autor sefiala
gue este acompafar “...es un servicio de misericgrde&peranza, de acogida y

animacion” (idem).

Nouwen (2001), se refiere al acompafiamiento caérehino
"hospitalidad” y se refiere a ella como la “créadle un espacio libre donde el
extrafio puede entrar y convertirse en amigo...dondeentra un espacio de

eleccion y compromiso, donde el huésped puedribgsse a si mismo” (p. 68).

Acompafamiento espiritual.

Se entiende por acompafamiento espiritual unatacid@ de ayuda que
estd encaminada a que el acompafado se encuemigosoe inicie un proceso

de confrontacion — discernimiento”, el acompafamoiespiritual es “...el
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espacio fundamental para que la gracia de Diosgoaeahtecer” en este contexto,
“quien acompana..., es solo un instrumento de lgaabé Dios” (Meza y

Arango, 2006, p.87).

Para Garcia San Emeterio (2001), es “ayudar ael@®pas en su proceso
de crecimiento en la fe, y en orden a clarificdiscernir la voluntad de Dios y
llegar al compromiso y opcion vocacional mediaatpdlabra de Dios, los

sacramentos y la oracion.” (p. 21).

El Presbitero Medina Acosta (2005), por su pamréere que el
acompafnamiento espiritual es una “modalidad deaquastoral eclesial” en
donde se concreta la mediacion educativa cristyiardatiza en el discernimiento
cristiano como eje articulador de diversidad deanikn su obra, explica como el
Sinodo de Bogota hace uso del verbo acompafnae®ndntextos pastorales:
arraigo en la palabra, participacion en pequeiasinaades y servir a las
personas y a la sociedad. Es importante destaoaataon al servicio de las
personas y la comunidad pues muestra explicitanetatompafiamiento a los
jovenes con el anuncio del evangelio que los compte en su desarrollo

personal y comunitario, planteamiento decisivo peiglesia y la sociedad.

Acompafiamiento pedagdgico.

En el ambiente educativo, se reconoce el acompaitopedagogico,
como el estar junto al docente, con el fin de @resesoria para un mejor
desemperio en las labores didacticas, de planibicgcde evaluacion del

desemperio de los alumnos.
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Es importante hacer notar que la figura del Asesatagdgico o
Acompafante Pedagoégico toma cada dia mayor feerlas escuelas de Fe 'y
Alegria, en virtud de ser considerado “Un procase lopusca mejorar la calidad de
los centros educativos... a través de seguimientenséico de cada una de las
acciones educativas, incluyendo los actos comumstanie pastoral, de
organizacion y gestion que se llevan dentro dedaala, con un marcado énfasis
en su caracter evaluativo, formativo y de constductraterna.” (Coordinacion

Pedagdgica Zona Caracas, s/f, p.11).

El Lic. Benedicto Cadenas, Coordinador Pedagogecka direccion
Nacional de Escuelas de Fe y Alegria, en entreumtaedida a la investigadora,
(26-2- 2007), explica que el acompafiamiento pedag&g inspira en el pasaje
del Camino de Emaus en el que Jesus se muestracoonpafiero de camino
(Lucas, 24, 13-55; Marcos 16,12). Cadenas agrega qu

Este acompafiamiento implica un proceso de diadlogs gue
ambas partes pueden ayudarse, implica un seguorgertpermite ver
qué ha ido pasando en el camino y decidir los paseguir en el futuro,
implica evaluaciéon, entendida como espacio dexifh para, a partir de
alli, sofar, definir metas, y trazar un rumbo paraccion.

Sefiala, ademas, entre los logros del acompafnanpedsemodgico, el que
todos, desde la Direccién Nacional hasta los desaié¢ aula, manejan un mismo
lenguaje en el que se entiende el acompafiamiento aaa oportunidad de
crecimiento y se concreta en acciones, talleregeflexion, documentos, etc. Este
acompafnamiento se realiza en varios niveles: Ledauacion pedagoégica

nacional a las coordinaciones pedagogicas zonatissde éstas hacia las

coordinaciones pedagdgicas de cada centro educativo
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Acompafnamiento al educando.

Para efectos del presente trabajo se plantea mlpt@miento al
educando, entendiendo por acompafiamiento la définie Ramirez (2004),
para quien acompafiar es “estar con el otro, apoy@idn amor en el encuentro
consigo mismo. En situarse al lado del otro comopariero de camino,
estableciendo relaciones profundas de dialogo gtadhirelaciones de compafia
gue permitan crecer y compartir reciprocamente..2®). El mismo autor
continta diciendo que esta relacion permite a taqma expresarse tal como es,
sentirse libre, escuchada, comprendida, y estgudaaa conocerse, aceptarse y
superarse; el acompafamiento no es un métodoysaactitud que vive del
dialogo y del apoyo mutuo; la persona acompafiadaies toma las decisiones,
guien resuelve los problemas y quien asume la nsgilidad de su propia vida;
el acompafiamiento no solo permite, sino que promeeawel estudiante su auto-

revelacion, darse a conocer a si mismo desdeeaipindad.

Por otra parte, el acompafante, reconoce su desoaeato del otro, y el
reconocimiento de su singularidad, se coloca @os$iion del que desea conocer
y colaborar con el otro en el proceso de revelaisenismo. El acompafante no

se impone, solo se ofrece para orientar al otrdedss propia experiencia de vida.

Pérez Esclarin, en su obra (1999), expone la rizzksdie que los procesos
educativos no se limiten a abundar en conceptaesngaimientos, desarrollar
habilidades y destrezas, sino que tiene que atenldgiormacion integral de los
jovenes. Rescata la importancia de contribuir shdello pleno de las

potencialidades individuales cuando expresa:
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El impartir conocimientos es mas un medio que nuin medio para
ayudar al alumno a descubrirse, a realizarse, struirse. Educar ya no
sera, por consiguiente, impartir conceptos y canmgitos o desarrollar
determinadas destrezas. Sera fundamentalmentdaborar a que el otro
se descubra, se conozca, se invente, llegue aa@eesona en que puede
convertirse. El educador tiene la irrenunciabl®tate convertirse en
partero de la personalidad. (p.25)
Mas adelante en la misma obra sefiala: “El genwdooalor considera al
alumno no tanto como su deber sino como su vocaegren definitiva un

servidor del alumno, quien debe ser el protagogisentro del proceso.” (p.76)

En este punto vale la pena sefialar que con freizusadiende a confundir
acompafamiento con seguimiento, por lo cual comvastvertir sus diferencias
(Ramirez, 2004). Mientras el acompafamiento im@dittaarse al lado del otro, el
seguimiento implica situarse detras del otro; ménéen el acompafiamiento se
desarrollan relaciones de dialogo y amistad; eseglimiento, la relacion puede
ser distante y no requiere dialogo sino superviggbacompafnante escucha, el
gue sigue observa; el que hace seguimiento intlica@no a seguir, marca
pautas, sefiala las metas; mientras el que acompai@al acompafiado a tomar
decisiones, a asumir la responsabilidad de sugrxaga. Por otra parte, a
diferencia del seguimiento, el acompafiamiento icapleciprocidad, crecimiento

mutuo.

Trigo (2004), sefiala que no puede considerarse sujetos de
acompafniamiento como meros destinatarios de unosgfaeconcebidos; pues en
relacion a su propia experiencia relata: “masaslida mayor o menor valoracién
gue las personas del barrio tenian de nuestrasgstgs, si apreciaban nuestro

esfuerzo y captaban nuestra dedicacién como venalagtangelio; y por eso



33

como correspondencia, nos aceptaron y acompafngyof0). Al mismo tiempo,
el descubrir y reconocer la bondad y calidad ggplrde las personas del barrio
ejercida sobre sus benefactores, permitié dejam@mpanar y ayudar por ellos, lo
cual implicéd la apertura a la reciprocidad. Ere esntido, una relacion de
valoracion mutua donde los acompafiantes son, ezlaacompafiados, permite el

descubrimiento reciproco y por tanto el crecimiagté@mbas partes.

Meza y Arango (2006) sefialan aquello goees el acompafamiento,
distinguiéndolo de practicas comunes del seguimigoé se dan en las relaciones
docente — alumnos. El verdadero acompafante rgedifd sermonea, no
aconseja, no normativiza, no juzga, no interpredazonsuela, no investiga, no
propone modelos. Agregan que con estas practicgansga dependencia,
pasividad, sumision, sentimientos de culpa e iofelad, frustracion,

heteronomia y falta de respeto a la individualieiatite otros.

Ahora bien, dado que Ramirez (2004) considera bdidlego es una
condicion sustantiva del acompafiamiento, vale teagestacar algunas
consideraciones expuestas por Freire (2005), aniéel a la esencia del mismo.
Sefala que no hay dialogo si no hay un profunda afmoundo y a los hombres,
gue no hay dialogo si no existe una intensa fegmdmbres, en su poder de
hacer y rehacer, de crear y recrear, fe en swi@tde ser mas, que es un
derecho de los hombres. También sefiala que ebdidbasado en el amor, en la
fe y la humildad, se transforma en una relacioizbatal de confianza mutua. “la
confianza va haciendo que los sujetos dialoégicasmgan sintiendo cada vez mas

compafieros en su pronunciacion del mundo” (Frabe5s, p. 111). También
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indica que no hay dialogo sin esperanza, puesedta en la raiz de la inclusién
de los hombres... no puede darse en forma aisladaesicomunion con los
demas hombres... si el dialogo es el encuentrosdedmbres para ser mas, éste
no puede realizarse en la desesperanza.” (p.14M .filRalizar, indica que no hay
verdadero dialogo sin pensamiento critico que parie realidad como proceso y
no como algo estatico; “Para el pensar criticanfiportante) es la permanente
transformacion de la realidad, con vistas a unmperente humanizacion de los

hombres.” (p. 112).

Por otra parte Nouwen, (2001), plantea que “elguof esta llamado a
crear para sus alumnos un espacio libre y sin medel que el desarrollo mental
y emocional pueda tener lugar” (pp. 83 — 84). Miante explica que un
profesor con sentido de hospitalidad debe consegeiisus alumnos revelen lo
bueno y valioso que tienen dentro de si y pararetjaieren de animacion,

afirmacion y apoyo por parte de los profesores.

De todo lo anteriormente expuesto, se concluyesquecondiciones para
acompafnamiento: el establecimiento de una reldwézontal en donde tenga
cabida el dialogo, la confianza, la libertad, sjpeto mutuo, el aprecio y
valoracion del otro y la reciprocidad. Estas coiuogies también se ajustan a los
planteamientos encontrados en la Propuesta Edaaiila Compafiia de Jesus.

De alli su exposicion en el proximo apartado.
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Propuesta Educativa de la Compafiia de Jesus

La Propuesta Educativa de la Compafiia de Jeséfiaera una forma
particular de educar, con inspiracion en la @spiidad de Ignacio de Loyola, y
sustentada por 450 afos de tradicion educativagngunto de los Documentos
Corporativos de la Compaiia. Estos DocumentosGonstituciones de la
Compainiia de Jesus (1541), Ratio Studiorum (1&gcteristicas de la
Educacion de la Compafia de Jesus (1986) y el iBaradPedagogico Ignaciano
(1993). Esta Propuesta se estructura a su ve® sohtro pilares. Estos son la
espiritualidad ignaciana, el enfoque personalizEdpedagogia ignaciana y el

desarrollo de un sistema de gestion.

Acompafiamiento en el contexto de la espiritualigadciana.

El primer pilar de la propuesta, referido a la peesy espiritualidad de
Ignacio de Loyola, remite a los Ejercicios Espalas, manual escrito por él
mismo, en el afio 1541, a partir de su propia egpeia espiritual. En la primera
parte, llamada Anotaciones, se expresa la epistgji@otjue sustenta la pedagogia
ignaciana: una concepcion del hombre, del mun@ola eida y de la sociedad.

De alli parten principios fundamentales que luegmén parte de las
caracteristicas de la educaciéon de la Compafilasies: el “Magis”, “En todo
amar y servir”, “Ser personas para los demas™Qlacion preferencial por los
pobres”. (Caracteristicas de la Educacion de lafadiia de Jesus, 1986, en

Educacién de la Compafiia de Jesus, DocumentosrGooténeos, 1996).



36

La concepcién del acompafiamiento ignaciano sea@&relas Anotaciones
de los Ejercicios Espirituales. (Loyola, I., 20@) ellas, San Ignacio refiere el
modo de dar y recibir los ejercicios y se obsem@apncibe al que da los
ejercicios como un acompafante, papel que él mi@aempefnod al servicio de
sus comparnieros, fundadores de la Compafia de laesisondiciones de este
acompafniamiento se pueden observar en algunas ianetaaque se muestran a

continuacion.

Segunda anotacion: la persona que da a otro el gnoditen de meditar o
contemplar debe narrar fielmente la historia reendo solamente los
puntos con breve y sumaria explicacion; [de matargue el que toma el
ejercicio discurra por si misma] ya que es de gués$o y fruto espiritual
que si el que da los ejercicios hubiese declaramopliado mucho el
sentido de la historia... Porque no el mucho sshen y satisface el alma
sino el gustar y sentir las cosas internament&)p.6

En esta anotacion se puede observar la actituelsgeto que el
acompafante debe tener frente al acompafnado, delenser el que descubra y

se descubra, el que encuentre y se encuentreiansom

Séptima anotacion: el que da los ejercicios, sil\ie los recibe que esta
desolado y tentado, no se muestre con él durosaibdielo, sino blando y
suave, dandole animo y fuerza para seguir adelagthaciéndole
prepararse y disponerse para una consolacion van(jolé8) .

El rol del que da los ejercicios se revela comteetompariero de camino

gue da animo y es paciente.

Decimaquinta anotacion: el que da los ejerciciodetze mover al que los
recibe a mas pobreza ni a hacer una promesa augecarstrarios, ni a un
estado de vivir mas que a otro [se refiere a inénisus decisiones]... de
manera que el que los da no se decante ni seareclima parte ni a otra,
sino estando en medio como el fiel de una balateja,obrar, sin
intermediario, al Criador con la criatura y a esia su criador y Sefior

(p.70).
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En esta anotacion se revela como condicion el tespkas decisiones del
acompanado y, de nuevo, la pacienciay humildadmplica el esperar que el
acompafado se conozca y se encuentre a si mismo.

Decimaséptima: mucho aprovecha al que da losi@@scsin querer
preguntar ni saber los propios pensamientos nidescdel que los recibe,
sea informado fielmente de las varias agitaciongsngamientos que los
varios espiritus le traen; porque segun el gradgomamenor de
aprovechamiento le puede dar algunos ejerciciasitesges convenientes

y conformes a dicha necesidad... (p.71)

De esta anotacion se deduce la necesidad de gquerepafante tenga una

actitud de atencion y escucha para responder aditgste a las necesidades del

acompafado.

Acompafiamiento en el contexto de la Educaciéon Raleada

El segundo pilar de la propuesta, referido a lacadidn personalizada,
tiene sus raices en el pensamiento de Pierre Feluneal, a su vez, se origina de
la pedagogia de Seguin y Montessori, quienes ctracen su labor pedagodgica
en la busqueda de métodos que contribuyesen atalésaleno de la persona. El
trabajo de Seguin, se centré en buscar los métamtkmiados para transformar en
personas a los nifios con deficiencias mentalesidesia su cargo, en un
manicomio de Paris. Por su parte, Montessori si@stgre “Education should not
limit itself to seeking new methods for a most drahsmission of knowledge: its
aim must be to give the necessary aid to humanaawent. It is therefore the
life of man and its values that must be considéiéd. educacion no debe
limitarse a la busqueda de métodos para una &adsnision de conocimientos:

su objetivo debe ser proveer la ayuda necesarsagbaesarrollo humano... por
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lo tanto, es la vida del hombre y sus valores B dgbe ser considerado]

(Montessori, 1996, p 84).

Segun Jaramillo (1974), Pierre Faure decia quactidud del maestro
ante sus alumnos debe ser siempre la de un orggntadguia, un consejero; su
ocupacion principal, la de abrir perspectivas,araaminos nuevos, impulsar
hacia delante, invitar a iniciar esfuerzos.” (p.&) esto se hace evidente la
necesidad del acompafamiento espiritual y pedag@grsonalizado por parte
del docente. También sefiala Faure: “Todo educaslwe ohtentar que sus alumnos
sean progresivamente cada vez mas conscientes detss y de su propia

responsabilidad en la misma obra de la educa¢amntit.,p. 46).

Acompafamiento en la Pedagogia Ignaciana

En el tercer pilar, referido a la Pedagogia Ignagiantegra en una
metodologia los elementos contemplados en la Batidiorum (Preleccion,
actividad del alumno, y repeticion), los cinco nemrtos del Paradigma
Pedagogico Ignaciano (Contextualizacion, experiaman, reflexion, accion y
evaluacion) y la metodologia de la educacion pelsmada (trabajo personal,
trabajo en pequefios grupos, puesta en comun yadasenitaria). En esta
metodologia compleja, progresiva y personalizagl@pscibe al alumno como
centro del proceso educativo y se concibe al deasorho un guia, un facilitador,
un comparfero de camino, atento al proceso pergaradesidades de cada uno de

los estudiantes.
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Fe y Alegria

Para ampliar la comprension del contexto y motinacie este trabajo es
necesario ubicarse en la realidad educativa enatlse desarrolla. Para ello se
exponen algunas ideas centrales sobre Fe y Aledeiatidad, objetivos,
estrategias para la accion y como se entiende desdeario la formacion

integral y el acompafamiento.

Identidad.

El Documento emanado del Congreso Internacionkd Bederaciéon de Fe
y Alegria del afio 2001, ofrece una breve resefiarfida que ayuda a comprender
el desarrollo e identidad de Fe y Alegria como Mughto de Educacion Popular

en América Latina.

En dicho documento se relata como Fe y Alegria,ngwe en un barrio
popular de Caracas, gracias al esfuerzo mancorowedPadre José Maria
Vélaz, estudiantes de la Universidad Catolica Aaddéllo, la familia Reyes y la
comunidad, en el afio 1955, se va identificanddaHas afios 60, con la
propuesta de la Educacion Liberadora de Paulod;qgiopuesta que también fue
asumida por la Iglesia Catdlica en la Segunda Cené#a Episcopal
Latinoamericana de Medellin en el afio 1968; en @a8os comienza a proliferar
por toda América Latina la idea de la Teologiaadkiberacion que optaba
abiertamente por el socialismo y que cobro fuearalas cambios politicos
ocurridos en Chile en el afio 70. La Teologia debaracion, Educacion

Liberadora y los movimientos pro socialistas quaymvian la educacion no
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formal y la pedagogia de los oprimidos, chocarangropos econémicos y
militaristas que impusieron proyectos politicostcarios a los intereses

populares, lo cual gener6 a su vez movimientos lpogside resistencia.

Araiz de esta situacion, en la década de loda88ea de Educacion
Popular comenzé a tomar fuerza sobre la idea dededin Liberadora, sin
embargo, estaba impregnada de ideologizacion gali@azon por la cual fue

perdiendo su dimensién pedagogica en funcion tatsformacion social.

Ante la evidente carencia de resultados, y aconguade sucesos
mundiales de gran impacto como la caida del MurBeatéin en el afio 1989, el
colapso de los regimenes socialistas, el estahlegiondel Neoliberalismo, entre
otros, se comenzaron a reconocer errores cometidassa de la excesiva
ideologizacion. “A partir de ese momento, la Ediumaéopular dejé de
considerar que tenia el monopolio de la verdadabsdonando la idea
dogmatica y de manuales y se dejo cuestionar gugwer con los aportes de las
distintas ciencias sociales...” (p. 15) asi algusthscadores populares
comenzaron a repensar la Educacion Popular comopgi@n que tenia que estar
abierta al dialogo, a raiz de esto, entro en ctmt@n las corrientes de una
pedagogia critica, humanizadora y fue acercandosaralo de la escuela y de la

educacion formal. (Federacion Internacional de Béegria, 2002).

Todo lo anteriormente expuesto revela las motivasdistoricas por las
gue hoy en dia, 52 afios después de su fundacignilegria se conciba como
un “Movimiento de Educacién Popular Integral’(Fext@dn Internacional de Fe y

Alegria, 2004, p.87). Se entiende comovimientgoorgue “agrupa a personas en
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actitud de crecimiento, autocritica, y busquedeedpuestas a los retos y
necesidades humanas” (idem). Se concibe qmpalarporque “asume la
educacién como propuesta pedagdgica y politiceatisformacion desde y con
las comunidades”, transformacion que podriamo$iaali como plantea Ugalde,
Espafia y otros (2005), como mision liberadoraadedlicacion que consiste en
“la capacidad de luchar contra la corriente detasncias predominantes en una
sociedad y unas familias desde las cuales sus akinmpodran ser todo lo

productivos que necesitan para salir de la pob(pZs}).

Ante esto, desde Fe y Alegria y desde el lUJOpaesda porque los
estudiantes si pueden ser sujetos de desarrolkflaoproductivos, sino también
capaces de lograr su desarrollo pleno, a pesar derslicion de desventaja de
origen, siempre y cuando tengan la oportunidag yrilecanismos de apoyo
necesarios para superar los obstaculos que tiereeardgrentar desde su condicion
social. También se concibe commbegral porque “entiende que la educacion
abarca a la persona en todas sus dimensiones’réegtie Internacional de Fe y
Alegria, 2000, p.10), es por ello que no sélo astetés del acompafiamiento que
se propone, el reducir los indices de deserciaudesitil, sino también contribuir
a la formacion integral, autoafirmacion, autovadida y compromiso de los

jovenes bachilleres que ingresan al Instituto.

Fe y Alegria “nace de una opcion preferencial psrdobres, y en
coherencia con ella, escoge los sectores mas teal®sipara realizar su accion

educativa y de promocion social.” (ob.cit., p.73tdcaracter de promotor social
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debe concretarse en realidades gracias a un esftartinuo de reflexién,

evaluacion y accion en pro de mejorar de calidabbsl servicios que ofrece.

Objetivos.

1.- Promover la formacion de hombres y mujeres osiesonscientes de
sus potencialidades y de la realidad que los ral®artos a la trascendencia,

agentes de cambio y protagonistas de su propiordésa

2.- Contribuir a la creacion de una sociedad neevia que sus estructuras
hagan posible el compromiso de una fe cristianabeas de amor y de justicia.

(idem).

Estrategias para la accion.

Entre las estrategias para la accion mencionadakdatumento La
formacion en y para el trabajo manual productiXy/(y XVII Congresos
Internacionales San Salvador y Cochabamba 1988)1%e hace referencia a la
necesidad estudiar a fondo las dificultades y ok que afectan la formacion
técnica y profesional y la frecuente deserciondiatil (Federacion
Internacional de Fe y Alegria, 2000). Esta estrategplica la revision

permanente y una actitud proactiva frente a lasutifdes.

Formacion integral en Fe y Alegria.

La Pedagogia de la Educacion Popular de Fe y Alegxige potenciar el
desarrollo integral de la persona para que éstespensabilice de su
transformacion personal y la de su comunidad. Balaeue, independientemente

de la modalidad, contexto o programa, se debetutatiacciones tendientes al
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desarrollo de diez dimensiones (Federacion Intesnatde Fe y Alegria, 2003, p.

14)

1. Psico-afectiva, con una pedagogia del amorls dkegria.

2. Espiritual, con una pedagogia evangelizadora.

3. Corporal, con una pedagogia de la salud y laraecidbn y el respeto del cuerpo.

4. Intelectual, con una pedagogia de la pregudtalg investigacion.

5. Socio-politica, con una pedagogia del dialo¢g participacion.

6. Productiva, con una pedagogia del trabajo yléerrollo sustentable.

7. Estética, con una pedagogia de la expresi@orehtividad.

8. Cultural, con una pedagogia de la inculturadeimterculturalidad y la
multiculturalidad.

9. Etica, con una pedagogia de los valores.

10. Histérica, con una pedagogia de la identidedegperanza.

Acompafiamiento en Fe y Alegria.

La palabraeacompafamientse encuentra repetidamente en relacion a la
manera de estar con las personas y comunidadésdeaeo Internacional de Fe
y Alegria, (documento emanado del XV y XVI Corggre Internacionales de Fe
y Alegria, realizados en Mérida, Venezuela y SdwaSar, El Salvador, en los
afos 1984 y 1985 respectivamente) y en Educacipal®o (documento emanado
del XVIII Congreso Internacional de Cali, Colomlia 1987). En ambos
documentos se habla @gelompafamienten la creacion de espacios de
reflexion y accion que lleven a la concientizacida las potencialidades y de la

realidad local; se habla dmtompafnamienta los sectores populares el cual
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debe surgir desde las entrafias del pueblo, deatm®es, creencias, experiencias y
luchas con el fin de que alcancen su realizaciémocpersonas. Finalmente, se
encuentra ehcompafiamientoomo parte de un proceso de cambio social en el
cual las personas puedan expresarse, comunicarsenglizarse, definir su
identidad social y asumir responsablemente sus inigos (Federacion

Internacional de Fe y Alegria, 2000).

Acompafiamiento en la Educacion Popular.

En otro documentd,a Educacién Popular Hoy y su Concrecién en
nuestras practicas Educativas Formales y no Fors@eXll Congreso
Internacional de la Federacion, Antigua, Guaten208}), se entiende la
Educacion Popular desde Fe y Alegria como aqgeakd’acomparia al pueblo a
construir su identidad en el proceso de irse ctanlo en el sujeto de un
proyecto histérico alternativo, que garantice [dipi@acion y una vida digna a
todos...una concepcion educativa "humanizadora’, cagtro es la persona...”

(Federacion Internacional de Fe y Alegria, 2002,2).

El Documento de Paraguay, 2002, tituladoPedagogia de la Educacién
Popular también concibe a la persona desde su integda¢idasus multiples
dimensiones: psico-afectiva, espiritual, sociopaitproductiva, ecolbgica,
corporal, intelectual, estética, cultural e histayi con todas sus potencialidades
tanto individuales como sociales. (Federacién h@eional de Fe y Alegria,

2003).
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El acompafamiento que se propone en este traleagmtisula con los
conceptos emitidos anteriormente en relacion allec&cion Popular y la
formacion integral, encontrando su mayor sustentia eimension psico-afectiva,
gue solo con fines metodoldgicos se presentagparado, pero que se

interrelaciona con las otras dimensiones del seungodo indisoluble.

En este sentido, para el desarrollo de la dimerRRgico-afectiva, se
propone una pedagogia del amor y la alegria, gadase busca establecer un
clima verdaderamente democratico, de simpatia gtathien donde no tiene
cabida el autoritarismo y la humillacion, ni lainat; un clima de cooperacion en
donde se esta al servicio del educando y busciones de verdaderos
encuentros interpersonales (Federacion Interndaienge y Alegria, 2003). Con
una pedagogia del amor y la alegria, “los educasdo®rientados en su
crecimiento, acompanados en sus dudas, preocupaa@ontereses y se les
brinda la ayuda necesaria para que puedan clarficavalores y opciones
personales” (idem, p.16). En este marco el pringgedagogico esencial es el
amor a los educandos, amor que se concreta en,apmg, animo,
acompafamiento, amistad. Amor que no crea depeiasesino por el contrario
impulso hacia la libertad. En esta relacion, tamleieeducando hace crecer al
educador quien es a la vez humanizado, amado yaedutel educador es un
amigo que ayuda a cada educando, especialmerderabdébiles y necesitados,

a triunfar, a crecer, a ser mejores.” (idem).

El proceso de acompafiamiento que se propone, egpaasn avance hacia

la concrecion de estos ideales. Se pretende, &sisinncursionar en la
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experiencia del acompafiamiento como concreciotageopuesta de la

pedagogia del amor y la alegria.

Otros aportes que pueden sustentar el desarrolloplegrama de

acompafamiento

Enfoque Humanista.

La presente propuesta esta enmarcada en un erifomamnista del
desarrollo. Se parte de la idea de que cada peesoma ser Unico e integro y de
la confianza en la capacidad de cada personapayia su vida, asumir el
compromiso de su propia realizacidon y superar bstazulos a los que se enfrente
para lograr una vida plena (Rice, 1997, Papaliddg,(998). Por su parte,
Herrera, (2002), enfatiza en la experiencia sulgeta libertad de eleccion y la

relevancia del significado individual.

El Humanismo Cristiano, es otro de los sustentisdas de la presente
propuesta. Segun Maritain (1969), iniciador Hemanismo Cristiano y uno de

sus mas importantes exponentes,

El hombre es una individualidad que se completaspmisma en la
inteligencia y la voluntad; no sélo existe de marfésica, se sobre existe
espiritualmente en conocimiento y en amor..en talema que es un
universo en si, un microcosmos dentro del cuahigdenso entero puede
ser contenido por el conocimiento, y que puedeedamgero por amor a
otros seres que son para €l , lo que él es pas €1l(1969, p. 12)

Es por causa de esta concepcion del hombre dugrelnismo

....tiende esencialmente a hacer al hombre mas enataénte humano y
a manifestar su grandeza original haciéndolo ppatieen todo cuanto
puede enriquecerle en la naturaleza y en la hastBequiere a un tiempo
que el hombre desarrolle las virtualidades en @erodas, sus fuerzas
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creadoras y la vida de la razén, y trabaje paraaxtin las fuerzas del

mundo fisico en instrumentos de su libertad. (1936, 2)

En este contexto, el reto del educador acompaiéanteoporcionar las
condiciones para que el estudiante se desarielb@mente de acuerdo a su
propio ritmo y en un clima de libertad, respetanpeension, apoyo y confianza.
(Guzman, J. y Hernandez, G.1993). El facilitaddimaga a los estudiantes a
explorar, dudar, criticar sus propias percepcignestraer sus propios

significados de estas experiencias (Herrera, 2002).

Herrera (2002), sostiene que uno de los principias importantes de la
teoria humanista es su creencia de que las personaspaces de enfrentar
adecuadamente los problemas de su propia existgetiaprendizaje, por ser
auténtico, provoca cambios en el individuo en tasoames que escoge para el
futuro, en sus actitudes y en su personalidad;itambnfatiza en que el aprendiz
debe tomar contacto con sus propios problemasatera que él mismo pueda

elegir aquello que desea resolver.

Por otra parte, Emmanuel Mounier, desde su plamézdo sobre el
Personalismo, otorga al ser humano un valor alisglabloca a la persona en el
centro de la discusion tedrica y de la accion gurdatica. La persona es
vocacion, y es el sentido de trascendencia lolgueala la superacion. Vista
desde esta perspectiva, la funcion primordial aellacacion debe ser que la

persona se potencie y se realice en plenitud. (Boelz Arenas, 2006)

Por su parte Freire (1996), coincide plenamenteests planteamiento al

afirmar “el ser mas es una vocacion [que] pese ardgeldgica la humanizacion
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anunciada en la vocacion no es inexorable sindgmudtica. Tanto puede
concretarse como frustrarse. Dependera de lo demes haciendo con nuestro
presente” (p.172) mas adelante, Freire apuntauefio que nos mueve es una

responsabilidad por la que debo luchar para queasiee” (idem.)

De lo anteriormente expuesto se deduce que, ulusddjetivos centrales
del acompafamiento, debe ser ayudar a los jovartescubrir y fortalecer su

vocacion y realizar sus suefios.

En la Propuesta Educativa de la Compafia de J280S)(también se
plantea la teoria del Método Trascendente de Bettraarergan S.J. , segun la
cual: elsi mismauténticoemerge, cuando la conciencia interactia con la
realidad. Esta teoria sobre los niveles de conigiegscde importancia para el
presente trabajo, pues el proceso de acompafanpiedi@ contribuir a llevar a
los estudiantes desde el nivel de conciencia guneeke encuentran inicialmente,
hacia niveles cada vez mayores, asi: desde atesgios hacia el seinteligentes

serrazonableshasta el seresponsable¢Ver Tabla 4). (Santagada, s/f).

Tabla 4: Relaciones basicas en la Teoria del Méfodscendente.

Nivel Preceptos Operaciones Trascendentes
Trascendentes

0 Alienacion Ninguno Ninguna

I Empirico Sé atento Experimenta, siente, percibe,
recuerda, imagina,

I Intelectual Sé inteligente Entiende, comprendeuiearg,
concibe.

11 Racional Sé razonable Juzga, reflexiona, evalaira.

\Y] Responsable  Sé responsable Decide, delibera, atijéer
comprométete.

\% Trascendental Sé trascendente, Ama: toma cuidado de alguien, se
enamorate devoto, admira, rindete...
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El presente trabajo tendra como finalidad, de atuarla teoria
lonerganiana, el llevar a los estudiantes a treeésn proceso de
acompafniamiento, que les conduzca desde el nivadlagre se encuentren
inicialmente, hacia niveles de conciencia y plahitada vez mayores, asi desde
el ser atentos, hacia el ser inteligentes, seneddes, hasta el ser responsables de

Su propia vida.

Teoria de la jerarquia de necesidades.

Maslow, autor de la teoria humanista de la jerardeinecesidades,

presenta en su teoria, cinco niveles:

1. Necesidades fisiolégicas, de satisfacer el hatabsed, la salud

2. Necesidad de seguridad, relativa al sentirsereegrotegido

3. Necesidad de pertenencia y de amor, relacioc@dal ser aceptado y
pertenecer a un grupo

4. Necesidad de estima, relativa a lograr respesagnocimiento por parte de
otros

5. Necesidad de autorrealizacion, relacionaddaatilizacion del talento y

desarrollo del propio potencial.

Segun Maslow, la satisfaccion de un nivel impultal@isqueda de
satisfaccion en el siguiente nivel, siendo el iadg&bgro del nivel maximo de

satisfaccion en la autorrealizacion.

Sin embargo, el mismo Maslow reconoce que “bajalmiones de estrés

o cuando nuestra supervivencia esta amenazadanpedegresar a un nivel de
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necesidad menor.” (Boeree, 2003). Segun esta afibma se justifica la

desercion estudiantil cuando los estudiantes sebkgados a abandonar sus
estudios para buscar los medios de satisfaceridades béasicas, de orden
fisiologico y de seguridad (de primer y segund@hj que no son sélo de
caracter personal, sino también familiar. En esté@vale la pena destacar que la
mayoria de los estudiantes del IUJO viene de lesgam donde no esta
garantizada una alimentacion minima diaria debidoes en muchos casos, son
los mismos estudiantes los responsables de prel/eastento econémico para su
familia; también en su gran mayoria, viven enta@es populares desprovistos de

seguridad ciudadana.

Frente a esta realidad, se propone el acompafanuentel fin de que los
jovenes, a partir del reconocimiento de sus reddidy experiencias, se aboquen a
la busqueda de alternativas que, por una partealenion a sus problemas socio
econdmicos y culturales y, por otra, les permitager el circulo vicioso de la

pobreza como consecuencia de su formacion profasion

Constructivismo social

Contrario al paradigma epistemoldgico tradiciogak sostiene que la
realidad esta fuera del individuo, el paradigmastctivista sostiene que cada
sujeto construye su propia realidad subjetiva,rarfhbe sus observaciones,
reflexiones y experiencias en la interaccion cometiio o con ayuda de un
mediador; se asume al estudiante como un ser agiw@rocesa informacion en

forma constante y va construyendo sus propioseesgsi de conocimiento.
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Alos fines de esta propuesta interesa particiatenla aproximacion al
constructivismo social de Wgotski, por el énfaspecial sobre la forma como
las interacciones sociales y la cultura afectapetndizaje humano. Lo que el
alumno aprende no es una copia de lo que obseswalaededor sino el resultado
de su propio pensamiento y razonamiento y partieledsus experiencias y
conocimientos previos. En este contexto, el papletidcente es el de mediador,

guia, conductor, que interactla, pero no ensefliag(&r y Vadillo, 2001)

Entre los numerosos aportes de VWgotski podemasicdos aspectos, que
si bien han sido formulados para interpretar etagizaje infantil, la experiencia
nos ha mostrado su validez en el aprendizaje deoadellos son la
internalizacion explicada a través de la ley geadjeneral del desarrollo cultural
y la mediacion. VWgotski sostiene que las persapasnden con mayor facilidad
en contacto con otros sujetos, en relaciones ssctkinde se intercambian
experiencias y saberes que les permiten conocambpiar su perspectiva de las
cosas, cuando se relacionan con otras personasrdeell de conocimientos
superior. Vgotski (1995) enuncia la ley genétieadesarrollo cultural de la
siguiente manera “Toda funcién en el desarrolltucal del nifio aparece en
escena dos veces, en dos planos; primero en el ptamal y después en el plano
psicoldgico, al principio entre los hombres comiegaria interpsiquica y luego
en el interior del nifio como categoria intrapsiguip.150). Es en este sentido,
gue se propone un programa que contemple el acampafito tanto grupal
como individual, en el que se puedan intercamibaemente reflexiones y
experiencias que puedan servir de estimulo y moéwgoara el crecimiento

grupal y personal de cada uno de los participdiriesrpsiquico e intrapsiquico).
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Por otra parte Wgotski sostiene que la presereiané ayuda temporal,
favorece que el sujeto pueda llegar a procesosistg®a los cuales no llegaria
en soledad. A esta presencia la llama mediacidrdaraiaje. Para nuestro estudio
esta presencia estaria encarnada en el equipotd@mmpafnante vy el
andamiaje o mediacion se retira progresivamenta eredida en que los

estudiantes se van afirmando en su proyecto de vida

También Bruner sostiene las bondades del andasmdgs procesos de
aprendizaje. Sugiere que en los procesos didadeaebe adecuar el nivel de
ayuda requerido, en la medida en que el aprendseevao capaz de hacer las
cosas por si mismo y adquiriendo mayores competense debe ir retirando la
ayuda, o lo que Bruner llama el andamio, hastdajpersona es capaz de realizar

la actividad propuesta en forma autonoma.

Resiliencia

Definicion.

Rodriguez Arenas (2006), explica que el términdieesia se deriva de
latin resilio, que en el campo de la fisica refieda capacidad de un material de

recuperar su forma original después de haber sithetdo a altas presiones.

Kotliarenco, Caceres., Fontecilla (1997), expliqae el término
resiliencia es usado por las ciencias socialesqaaegterizar a aquellas personas
gue a pesar de nacer y vivir en situaciones deiakgo, se desarrollan
psicolégicamente sanos y exitosos. Los mismos esitoitando estudios de otros

investigadores sefalan que entre los factoresfpdadecer la resiliencia se
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encuentran: la disponibilidad de fuentes de apayereo, experiencias escolares
positivas, apoyos sociales fuera del grupo familiarclima educacional abierto,

entre otras.

La psicologia ha tomado este término para exptiéaro las personas que
enfrentan situaciones de adversidad, pueden gesesqropios recursos para
salir de ellas fortalecidas y enriquecidas poixlaeeencia. Rodriguez Arenas
(2006), sefala que esta capacidad no es totalnmeati, ni totalmente
adquirida, mas bien requiere de unas condicionggares para que pueda ser
desarrollada, siendo asi que resulta de un juege lenindividual y lo colectivo y
refuerza la idea afirmando que esta capacidad segb@o solo propiciada, sino

acompafada.

La Psicologia positiva define la resiliencia coma@épacidad de una
persona o grupo para seguir proyectandose enuebfatpesar de acontecimientos
desestabilizadores, de condiciones de vida di§igilde traumas a veces graves.
La literatura cientifica actual demuestra que &liescia es una respuesta comun
y su aparicion no indica patologia, sino un ajsstadable a la adversidad. (Vera,

Carbelo y Vecina, 2006)

Factores de resiliencia.

Los investigadores citados por Rodriguez Arena@pQtbinciden en
sefalar factores que contribuyen a fortalecerpacdad de resiliencia, y que son
de gran importancia para la presente propuestatrcmeion de redes de apoyo y

sentido de pertenencia, capacidad de encontrarielsa la vida, capacidad de
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generar una percepcion positiva de si mismo, ajggsociales y resolutivas que
permitan la sensacién de tener cierto control skabpeopia vida, capacidad para
la autorregulacion y la responsabilidad persone¢s&rios para lograr autonomia

e independencia.

En este mismo sentido, expresa Rodriguez Aren@&)2@n relacion al
proceso educativo:

...es precisamente en el encuentro con el otro,tersirbjetividades que

dialogan en donde construimos el nosotros, qua beactitudes de tipo

solidario, justo y libre. No es una accion pedagégie una sola via, no es

el maestro el que tiene la verdad o el conocirojesg un encuentro de

enriguecimiento mutuo.

Alli entran valores a tener un sitio privilegiadda confianza, la

autoestima, la creatividad, el respeto, la sold#atj el perddn, la libertad

y la alegria, entre otros, van a permitir el deslarde esta capacidad de

afrontar los conflictos cotidianos, y muchas veshaersos y contrarios a

la misma condicion humana. (p.90)

En la presente propuesta, se busca implementegeuigade estrategias y
actividades que contribuyan a fortalecer los fasale resiliencia antes

mencionados a través de un programa sistemati@cdmpafamiento.

Desercidn-prosecucion

Definicion

La UNESCO define desercion como “proceso de abamdmluntario o
forzoso, de la Carrera en la que se matricula twdeste, por la influencia
positiva 0 negativa de circunstancias internastereas a €l o a ella” (IESALC,

s/f. pag. 1, parr. 4)
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Gonzalez Fiegehen (2007), presenta la sintesia destudio comparativo
realizado por él mismo, con base en los informegdgentina, Bolivia, Brasil,
Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba, Guatemala, Hoaasjuéxico, Panama,
Paraguay, Republica Dominicana, Uruguay y Venezuadaa el Informe sobre la
Educacién Superior en América Latina y el Caribe@@005 (IESALC), esta
sintesis fue presentada en el Seminario sobrezld® y la Deserciéon
Universitaria en América Latina y el Caribe, TalChjle, en septiembre de 2005.
Entre los estudios considerados se encuentra D@segreepitencia en la
educacién superior venezolana, de Jesus GonzgamAR006)Del trabajo de
sintesis antes mencionado se han extraido conogeptfiexiones de gran
relevancia referidos a causas, consecuenciagyestas, las cuales se exponen

a continuacion.

Causas de la desercion.

El autor mencionado sefiala cuatro categorias dsasale deserciotas
externas al sistema de educacion superior, lasgsdel sistema o
institucionales, las causas académicas, y lasrdetea personal de los
estudiantes. A continuacion se mencionan sélonalgjuque podrian ser factores

de riesgo para la poblacion estudiantil del IUJO.

1.- Causas externas: condiciones socioeconomiotsdal estudiante
como del grupo familiar (el lugar de residenciaghde ingresos; nivel educativo
de los padres; el ambiente familiar, la necesidgattabajar para mantenerse o

aportar a su familia).
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2.- Causas propias del sistema: el desconocimdenta profesion y de la
metodologia de las carreras; el ambiente educatimstitucional y la carencia de

lazos afectivos con la universidad.

3.- Causas de orden académico: la formacion acadé@mevia, el nivel de
aprendizaje adquirido, la falta de apoyo y orieidtacecibida por los profesores,
la falta de informacion al elegir la carrera; laeteia de preparacion para el
aprendizaje y reflexion autdnoma e insuficientgppracion de los profesores para

enfrentar la poblacion estudiantil que actualmamjeesa a las universidades.

4.- Entre las causas personales de los estudiaheasor sefiala aspectos
motivacionales y actitudinales: condicion de adad econdmica del estudiante;
aspiraciones y motivaciones personales; disonaociaus expectativas;
insuficiente madurez emocional propia de su jusdnéligrado de satisfaccion de
la carrera; las expectativas al egreso de la eaererelacion con el mercado
laboral; dificultades personales para la integragi@adaptacion; dedicacion del

alumno; falta de aptitudes, habilidades o integ¥dgcarrera escogida.

Consecuencias de la desercion.

Entre las consecuencias de la desercion, Gonziédgehen (2007),
sefala: retroalimentacion del circulo de la pobkegastacion de una capa social
de frustrados profesionales; disminucion del apottectual y el potencial
aumento del subempleo; frustracion y sensaciomad@g$o con los consiguientes
efectos en su salud fisica y mental; pérdida detopiolades laborales con los

consiguientes impactos en los costos en térmirthgiduales y familiares.
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Propuestas ante el fendbmeno de la desercién.

Ademas de lo anteriormente expuesto, el autor ptesdgunas propuestas
para superar la repitencia y desercion. Entre ,atnagciona identificar grupos de
riesgo, otorgar apoyo integral al estudiante, nagja orientacién vocacional. A
nivel pedagdgico propone incrementar la autoesyimato conocimiento, crear
redes de apoyo, trabajar la motivacion y autodetexrcion. Todas estas
propuestas son consideradas, entre los objetivgsaigrama de acompafamiento

que se propone.

Por otra parte, Pérez Esclarin, (1999), sefialaigaenanera de evitar el
abandono y la exclusion de sistema educativo esigaaladiscriminacion
positiva es decir, ofrecer condiciones y privilegios adas tienen menos o estan
en situacion de inferioridad, expone que se hacesagia una pedagogia que
promueva la motivacion y autoestima del alumno,lgs@yude a descubrir,
valorar y potenciar sus talentos y reconocer sil8 Expresa que si un alumno
tiene buena autoestima y es reconocido como pexsbioga, Se siente seguro y

por tanto le es mas facil adquirir nuevos apreajds

Es importante sefialar que en el IUJO la deseratudiantil se presenta
bajo dos modalidades: retiro y abandono. Se corssrééiro cuando el estudiante
plantea la decisién de no continuar sus estudidsrema oral o escrita ante una o
mas instancias institucionales, tal y como esté@igieen el reglamento interno de
la institucién. Se considera abandono cuando etlestte deja de asistir a las

actividades académicas sin avisar de ninguna mariasaautoridades
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universitarias. Esta segunda modalidad se presenia 90% de los casos de

desercion que ocurren durante el primer semestestddios.

Por otra parte, para efectos del presente trabajognsidera prosecucion
la continuacion de los estudios en la misma caderdro de la institucion,
también se considera prosecucion cuando el estadsardecide por un cambio de
carrera. En el primer caso, la prosecucion sdicei través del acto de
reinscripcion en el siguiente periodo académiceleegundo, se verifica cuando
el estudiante realiza todos los tramites paraggeso en otra carrera y concreta su

decision realizando un nuevo proceso de inscripdéniro del mismo instituto.

Paradigmas de investigacion

Se pueden distinguir tres corrientes en relaciénl@s paradigmas en
investigacion. Las dos primeras: cuantitativa \itatava, antagdnicas desde sus
raices histéricas y filoséficas y una tercera quexh la conciliacién de las dos

primeras.

Paradigma cuantitativo.

El Paradigma cuantitativo, conocido también coeaista o positivista,
tiene sus origenes en Aristoteles, Comte, Durkh@iomdt, Stanley Hall,
Thorndike entre otros, quienes aplicaron el métentifico al campo de la
realidad social. Este paradigma, presenta tregtafsticas que le son esenciales:
en primer lugar la separacion radical entre sugaconoce, el investigador y el
objeto de conocimiento, en segundo, ve la cieramakscomo neutra, libre de

valores, y en tercer lugar considera que el olgete la ciencia social es
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encontrar regularidades y relaciones entre losniemds sociales. (Dos Santos y

Sanchez, 2001).

Paradigma cualitativo.

El paradigma cualitativo, también llamado paradigadealista o
naturalista, surge como reaccion a la extrema itapoia que daba el positivismo
al aspecto social y bioldgico del ser humano, dijate lado la dimension de la
libertad y la individualidad. Entre los pensad@esiestacan Dilthey, Weber,
Husserl. De acuerdo con este paradigma, el obgtasdciencias sociales no es
descubrir leyes, sino comprometerse con una corsidreimterpretativa de
aguellos que son parte de la investigacion (DosoSgnSanchez, 2001). Critica
la separacion entre el sujeto y el objeto y sefjadaexiste una relacion intima

entre el investigador y el mundo que es el objetestudio.

Integracion de paradigmas.

A partir del desencuentro entre los autores y pastmnencionadas, se
inicia un esfuerzo conciliatorio a partir de lo®af70. Por una parte Habermas
(1971, en Dos Santos y Sanchez ,1997 y Lokpez deg€2001), seiala que hay
tres tipos de conocimiento: el conocimiento empjranalitico, técnico, cuya
finalidad es la comprension, explicacion y contdal mundo fisico; en segundo
lugar el conocimiento hermenéutico, historico, liptetativo, que busca la
comprension, juicio y atribucion de significadosrytercer lugar el critico, cuyo
fin es la exposicion de las condiciones de opregidominacion y busca la

transformacion del medio para la emancipacions(®antos y Sanchez, 1997,



60

Lékpez de George, 2001). Frente a esto, Bernstéirg), también citado por Dos
Santos y Sanchez (1997), propone tres tipos déligaras que se corresponden a
los tipos de conocimiento: 1.- Empirico positivjstaya finalidad es describir,
explicar, controlar y predecir empleando métodomentemente cuantitativos,

2.- Fenomenoldgico, cuyo fin es comprender, initgsry cuyo método es la
hipétesis de trabajo en un tiempo determinade €8tico, que tiene como fin
cambiar una situacion concreta, el investigadoniétante, participativo y
emplea como método la accion — reflexion - acaddneste Ultimo se emplean
datos cualitativos y cuantitativos con predomiredas primeros. (Dos Santos y

Sanchez, 1997)

Mas tarde, Walker y Evers sefialan que hay tres pesiibles sobre los
paradigmas: por un lado la diversidad incompatiatela que se considera la
imposibilidad de reconciliar las posturas cuantitat cualitativa; por otra parte,
se encuentra la postura de la diversidad compatjbkeplantea la posibilidad de
encuentro en las diferencias y, por ultimo, la adid integracion de paradigmas.
Esta ultima es sostenida por los defensores d®itéaty el paradigma critico y
los filésofos pos-positivistas. En esta Ultima aogga la posibilidad de la
explicacion y cuantificacion de los fenOmenos desig busca encontrar la
articulacion y complemento entre los paradigmadtetiso y cuantitativo con el
fin de superar los limites de ambos. (Dos San®anchez, 2001; Lokpez de

George, 2001). (Vease figura 2).
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El debate paradigmético
PARADIGMAS
Cuantitativo Cualltz_itlvo
. Idealista
Realista ;
o Naturalista
Positivista
Aristoteles, Dilthey,
Comte, Weber,
Durkheim, Wundt, Husserl.
Stanley Hall,
Thorndike
Habermas
(1971) E—— Tipos de conocimiento
v v v
Empirico analitico técnico. Hermenéutico histérico Critico.
(Se busca la comprension interpretativo. ( Se busca la
del mundo fisico) (Se busca la comprensiér transformacion de
de significados) condiciones de
opresion)
Bernstein
(1977) ——» | Tipos de Paradigma
v v v
Empirico - Positivista Fenomenolégico Critico.
Walker y Evers Tesis sobre Paradigmas
(1988)
v v v
Diversidad incompatible Diversidad compatible Unidad /integracién
Kerlinger, Smith, Cook y Cambel, Tedbricos criticos)
Lincoln y Guba, George, Soltis, Y fllos_o_fo_s
Gage pos-positivista
Smith y Heshusids

Figura 2.- El debate paradigmético. .Basado en e&bkje George, (2001) y Dos Santos y Sdnchez,
(2001)
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Todo lo anteriormente expuesto lleva a concluir ppela finalidad de sus
intereses cognoscitivos, el presente trabajo adopaosicion critica. Esta,
segun Lokpez de George, (2001), tiene como valargansformacion,
autogestion, critica social, la libertad, didlogsticia, igualdad, responsabilidad,
al mismo tiempo pone énfasis en la transformac@mekdio y la
problematizacion para la liberacion. Por su métetitrabajo adopta la tesis de la

unidad o integracion de paradigmas.

Investigacion - accion

Antecedentes.

La idea de la investigacion - accion tiene susem®g en las propuestas de
la escuela nueva, en la que Dewey y otros, en 184 @lantean la necesidad de
renovar la educacion y no solo se lo proponen desdeerspectiva tedrica sino
desde la praxis generada de procesos continudsseéevacion, accion, reflexion
para la formacion de un ciudadano democraticoy@ctiapaz de participar en la
solucion de problemas. Desde entonces esta caaodp sido utilizada por

varios autores.

Bausela, (2004), destaca tres hitos o corrienggsfisiativas en el
desarrollo de la Investigacion Accion: Kurt Lewimla década de los cuarentas,
Lawrence Stenhouse y John Elliot en la décadagisdtenta y Stephen
Kemmins, y Wilfred Carr en la década de los ochdbs#as corrientes seran

brevemente descritas a continuacion.
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Kurt Lewin en 1946, en los Estados Unidos, fugrighero en darle a la
investigacién accion una identidad propia, estabtpe una investigacion no
puede limitarse a la publicacion de libros, sine debe integrar la
experimentacion con la accion social. Lewin defamvestigacion - accion como

un proceso ciclico de exploracion, actuacion ynealidn de resultados.

Lawrence Stenhouse y John Elliot, en la décadasi@d en Gran Bretafia,
plantean que las ideas educativas sélo puedensexme verdadero valor cuando
se intenta traducirlas a la practica, y esto sokdpn hacerlo los docentes
investigando sobre su accion pedagogica con las icen las que intentan
guiarse. El mismo Elliot la define como “el estude una situacion social para
tratar de mejorar la calidad de la accion en lamais(Elliot, 2000, p. 88). Segun
el mismo autor,“el objetivo fundamental de la irtigecion - accion consiste en
mejorar la practica en vez de generar conocimiehtgroduccion y utilizacion
de conocimiento se subordina a este objetivo fuettahy esta condicionado por
el” (Elliot, 2000, p. 67); mas adelante, el miskitiot explica que “condicién ...
es que los practicos, sientan necesidad de iram@bios... innovar. Esa
sensacion de que hace falta cambiar uno o vanesctss de la practica para
implantar de forma mas plena objetivos y valoaetiya esta forma de
investigacion reflexion.” (ob.cit., p. 71). Por garte, Stenhouse (1998) reafirma
lo anterior al sefialar que “la investigacion eadaion es el tipo de investigacion
en la que el acto investigador es necesariamendeto sustantivo; es decir, el
acto de averiguar tiene que ser acometido con bingacion de beneficiar a otros
gue no pertenezcan a la comunidad investigador@8)p Es interesante destacar

la relevancia que da Elliot a los valores, cuangwesa “la reflexion dirigida a la
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puesta en practica de los valores, puede deseribimmo filosofia practica”

(Elliot, 1987, en Elliot 2000, p. 69) y es en esetslo que, desde el Cuerpo
Directivo del Instituto, se precisa la transfornéactle una realidad determinada,
conocida y sobre la cual, no estando conformegsresgsan acciones concretas
para generar cambios, con los cuales se aproximnealidad a la mision y
consecucién de los objetivos institucionales y adusb en la practica de sus

valores.

Stephen Kemmins, y Wilfred Carr, década de lodBlversidad de
Deakin, Australia, consideran que la Investigaéiénion “no puede entenderse
como un proceso de transformacion de las pradtncagduales del profesorado,
sino como un proceso de cambio social que se em@Ediectivamente”
(Bausela, 2004). De acuerdo con el mismo Kemnssufea forma de indagacion
introspectiva colectiva emprendida por participar@e situaciones sociales con
objeto de mejorar la racionalidad y la justiciasds practicas sociales o
educativas, asi como su comprension de esas @sytite las situaciones en las
gue tienen lugar.” (Kemmis y McTaggart, 1988, p.Extos planteamientos se
corresponden con el modelo Critico emancipativoteumee por objeto la

participacion en la transformacion social.

A lo expuesto por Bausela es necesario agreganantochito,
correspondiente a autores como Paulo Freire, ByaSitlando Fals Borda, en
Colombia. Estos autores, a partir de la décadasiéd y frente a la realidad de

Ameérica Latina, proponen una investigacion- actiansformadora, mediante el
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didlogo y el empoderamiento de las mayorias, euéeel protagonista del

proceso es la misma comunidad que busca transfosmaropia realidad.

Es precisamente en este cuarto hito, a partir dedariencia y
planteamientos de Freire que se inicia una fuenteente a favor de la educacion
de las mayorias empobrecidas en América Latinanyetcual se identifica
plenamente el Movimiento de Educacion Popular dg Aegria que es el marco

contextual para el desarrollo de la presente @stau

Corrientes en la investigacion accion.

Loyo (1994), propone cuatro grandes corrientesrozgdas por zonas
geograficas: francesa, anglosajona, americanatsaiasa; en segundo término
determina enfoques, énfasis y objetivos. En swajoade puede apreciar cinco
tipos de enfoque: de animacién sociocultural, etikagoragmatico, psico-social
y socioldgico. Particular interés para el presénmateajo, tiene el definir los usos
educativos que han dado las distintas corrienkesnaestigacion accion: por un
lado se aprecia el enfoque educativo dado portBil&tenhouse en la corriente
anglosajona; este enfoque hace énfasis en la héutieay en el diagnéstico, e
invita a los docentes a comprobar las teoriasvadrde la practica; aun cuando
estos autores consideran que no hay investigarid@csion, ponen el énfasis en
la teoria y en la interpretacion de la realidad mesen las transformaciones que
puedan ocurrir a partir de la practica. Por otdwlancontramos a los autores
Kemmis, Carr y McTaggart, en la corriente austrajajuienes también proponen
la investigacion accion en el aula, y cuyo énfasta en la solucion de problemas;

estos autores reivindican la practica educativaccfuente generadora de
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conocimiento, plantean que el docente, al invesstagganozca las causas de los
problemas, busque y aplique estrategias para soiéo| de esta manera
promueve la creacion, y adecuacion del curricudovez su desarrollo como

profesional (Véase figura 3).

Cuatro Corrientes en Investigacion - Accién |

Corriente Corriente
anglosajona americana

enfoque { enfoques,

Kemmis, Carr.
McTaggart
Elliot y Stenhouse v *
Freire, Fals Borda o
l Reivindica la

Corriente
australiana

Corriente
francesa

enfoque

Animacion sociocultural

| Delorme y Barbier |

enfoque]

educativo

Psico-sociolégico

e——— educativa - v practica educativa
] ey Enfoque Escuela Lewin como fuente
comunitaria o Compromiso
y hermenéutico P! dora d
Tiene como " nueva olitico a favor de generadora de
objeto la | con 'énfa:sls' en v P I " conocimiento.
o - el diagnéstico . los sectores P |
comunicacién - Renovacién Ito nivel Modificacion populares romueve que el
y mejora de as Compromiso del quehacer y alto nive de conducta implican al docente, al
relaciones politico el docente teorico, intervencion a | | o\ ectigador en la investigar, conozca
humanas a sujeto toma Estudios El docente nivel de realidad y en los las causas de los
través de a conciencia de etnograficos comprueba su programas de procesos proplemas, busqge y
critica y la su realidad y cualitativos y | | teoria a través reeducacion. sociales... el aplique estrategias
reflexion busca mejorar plantea la de la practica. cientificn so para su solucién.
su calidad de : . .
vida educacion involucra dentro Esto permite la
permanente del proceso que modificacion,
estudia y aprende creacion y
no soélo de la adecuacion del
observacion sino curriculo, y el
del trabajo que desarrollo
hace.”(Fals Borda profesional del
1972) docente.

Figura 3.- Cuatro corrientes en la investigacién accién. Tomado y adaptado de Loyo, M. del P.,1994

Por su parte, el Colectivo loé, (2003), exponeeapisten dos grandes polos
tedricos principales entre los cuales se ubicaasttas demas corrientes y
escuelas que toman a la IAP como referente. Estopalos son el pragmatico —
operativo, cuya finalidad es resolver problemastmds de un colectivo y el
critico implicativo cuyo interés es la transforn@acte situaciones que producen
la inequidad; ambos tienen en comun el interda participacion de los

afectados. (Véase Figura 4)
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Investigacion Accion: Dos Polos Tedricos segln el Colectivo loé

Tradicion
pragmatica -operativa

> Tradicion

}

(Entre estos dos polos

Afios I30 -50

| se ubican todas las
escuelas que tienen

v

como referente ala

Surge como método para
garantizar la productividad
y la integracion de los
individuos, preocupacion
centrada en la eficacia

Investigacién Accién.)

Estados Unidos

Campo
educativo

Psico-sociologia

Critica - Implicativa

!

| Afios GIO -80

v

Rechaza el status —quo
surge como via de
transfrmacién y liberacion

Lourau,
Lapassade,
Seguier,
Mendel,
Touraine.

Campo de la
Intervencién social

Freire,
Fals Borda.

Campo
socio-educativo

Figura 4.- Investigacion Accion: Dos Polos Teoricos segun el Colectivo 10é Tomado y adaptado de Colectivo loé, 2003,( p.10-11)

El trabajo que se propone, es coherente con leenteraustraliana por el

énfasis que se coloca en la busqueda de soluadosgproblemas educativos.

Por otra parte, se reivindica la practica educatorao fuente generadora de

conocimiento de manera que se espera no solo paxmrestas para una realidad
concreta, en espacio y tiempo, sino que, de alqarera se pueda ofrecer luces

sobre otros contextos o problematicas similares.

Tipos de investigacion accion.

Rodriguez, Gil, y Garcia, (1996), describen tnesgide Investigacion

accion: a) Investigacion-accion del profesor: Edetde adopta una conducta

exploratoria, que persigue explicar las situacialesgle una postura teorica. La

accion se dirige posteriormente a la obtencidredeltados ya prefijados. Su
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propésito es profundizar en el diagnostico y comgid@n del problema. b)
Investigacion-accion cooperativa: Se da cuando mmiesndel personal docente de
una o varias instituciones se proponen resolvéoguproblemas que afectan a
la(s) institucién(es). En este tipo de investigacids problemas, decisiones y
acciones son fruto del trabajo del equipo. En esteexto, se vinculan los
procesos de investigacion, con los de innovacidasarrollo profesional, c)
Investigacion-accion participativa: El problemanaeastigar se origina en la propia
comunidad y el objetivo es la transformacion deisma. En la investigacion-
accion -participativa, los investigadores y loetug de la investigacién son parte
de una misma realidad, en la que todos los paatitgs son, a la vez,
beneficiarios. Es en este tipo de investigaciorlaue se ubican las propuestas y

experiencias de Freire, Fals Borda, Kemmis, Cacyaggart.

Desarrollo de la investigacion accion.

Kurt Lewin, psicélogo social quien acufid la expbasnvestigacion-
accion, sefialé que este modelo implica una egperalclos, en el cual cada ciclo
gue se ejecuta produce cambios y conocimientoglgquentan al nuevo ciclo que
se inicia. Mas tarde Elliot (2002), reafirma la idocde espiral y afirma que los
conocimientos generados sobre la marcha, generandipajes y cambios a tener
en cuenta para revisar en forma continua la ideargéy hacer correcciones en el
plan general. Por su parte Kemmis y Mctaggart ¢dercen sefialar que se
desarrolla una espiral de ciclos para los cualeblesen cuatro momentos:

planificacion, accion (establecimiento de los p&nebservacion sistematica y
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reflexion. A partir de este Ultimo momento seiamuna nueva fase o ciclo a

partir del cual se comienza con la replanificacion.

Niveles de articulacién de la investigacion.

Manrique y Uzcategui, (1993), destacan la importade que la
investigacion educativa trascienda el nivel de gemén de conocimientos y
contribuya a la transformacion de las practicas.ofa parte, sefialan que si bien
es importante la transformacion, ella requiererdproceso de educacion,
comunicacién y organizacion gque, si cuenta cquatéicipacion de los sujetos
involucrados, puede generar cambios mas duradesigmificativos. Para ello,
enfatiza en la necesidad de establecer puentestegsas y mecanismos que
lleven a conocer, educar, comunicar y organizarlgmesente caso de estudio se
busca articular los cuatro niveles y llegar a aframa propuesta concreta que
pueda ser incorporada en la practica cotidiarel Bnograma de Educacion

Superior de Fe y Alegria.



Capitulo Ill. Marco metodoldgico

Tipo y disefio de investigacion

Se propone un disefio de investigacion-accion edaelee busca,
“producir conocimiento para guiar la practica qoalleva a la modificacion de
una realidad dada como parte del proceso inveistig@dentro de la investigacion
- accion, el conocimiento se produce simultaneageoih la modificacion de la
realidad, llevandose un proceso en funcion del’ofkurcia Florian, 2001, p.

15) . El proceso se califica como participativeplos estudiantes se
involucraron en forma directa y consciente y fuerdlos los beneficiarios
directos del mismo. Citando nuevamente a Murciai&io(2001) “los sujetos de
estudio llegan a ser totalmente conscientes detilddad investigativa y
aprendiendo de ellos mismos y su realidad a trdelkestudio, asimilan el nuevo

conocimiento y encuentran sus propias estrategiaslievar a cabo los cambios.”

(p. 12).

En la investigacion — accion participativa (IAPJeca continuacion se
propone se privilegia el conocimiento practico quege de la comunidad, (la
comunidad, en este caso esta referida al grupgstdeiantes objeto del estudio),
como dice el mismo Murcia Florian, “las personadadcomunidad conocen
mucho mejor su realidad que las personas extraéie’@den). La IAP implica,
segun Reason (1994), citado por Rodriguez G, @GreBly Garcia (1996), tres
tareas basicas: en primer lugar permitir que laegErme conciencia de su propio

poder o capacidad de cambio, en segundo lugasejualore y se parta de la
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experiencia y el conocimiento de la misma gentesy vez, éste se respete, se

honre y se valore y en tercer lugar que se egizdlen compromiso.

Freire (1972, citado por Murcia, 2001), considerao protagonista del
proceso de investigacion a la comunidad mismapessp que la llama
investigacion “participatoria” o “investigacion piarpante” o “investigacion

accion”.

Modelo de investigacion accion de Kemmis y McTaggar

En la presente investigacion, se tomé el modeliowistigacion accion
propuesto por Kemmis y Mc Taggart (1998), ellosseas planteamientos hacen
especial énfasis en reivindicar las practicas dtasacomo fuentes generadoras
de conocimiento a partir del analisis de las siturss problema, busqueda de
alternativas y puesta en marcha de estrategiaspaalucion, que permita hacer
de la praxis pedagogica un verdadero proceso edocpties en la medida en que
se va investigando, se educa, comunica y orgahga@o, a la vez que se puede
ir fortaleciendo los nexos afectivos que dignifi¢arrondicidén humana, logro de
gran utilidad en este tipo de investigacion porckEscteristicas de abandono
aprendido que ha experimentado la poblacion veapaale bajos recursos. Se
asume este método de investigacion cualitativas@oun modelo dinamico que
permite adecuarse y valorar cada momento, haciénohico y especial para cada
grupo social. Es un método que no solo permitetigracion de la practica con la
teoria, sino que en forma reciproca una fortaldaeotra en la misma medida que
el investigador y el mismo grupo se van adentrardla investigacién y en la

accion.
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Este modelo investigacion accién propuesto poniie y McTaggart
(1988) contempla una espiral de ciclos conformamdgses en las que incluyen
cuatro momentos: Planificacion, accion, observagipor ultimo la reflexion que
conduce al inicio de un nuevo ciclo que se inigia la replanificacion. Todo este
proceso va precedido de un primer paso de recortiony analisis de la

situacion problematica objeto de estudio.

- El primer paso mencionado que conduce a la dajimiy
reconocimiento de la preocupacion tematica seairton una reflexion que
permite clarificar las ideas iniciales de la siida problematica a investigar. En
este primer paso el investigador cubre dos aspestos primero, se genera una
discusion verbal sobre el tema con aquellas pesspua se vean o puedan verse
involucradas o interesadas sobre el mismo, deal#iel reconocimiento de la
situacion problema y sus alcances empiricos erupbgsocial y quiénes se veran
involucrados; el segundo, abarca la investiga@dni¢a (puede ser bibliografica
0 con personas especialistas que el investigadgu@ule puedan aportan
informacion precisa) el objetivo es definir losrentos tedricos centrales. De
agui ha de salir la base para el posible planpiéeiiose ¢ qué se quiere
investigar? y permitira ubicar los elementos oceptos tedricos, las teorias o
ideas filosoficas que puedan sustentar el trat@jovestigacion accion que se
desea iniciar. Por otra parte, podra reflexionam, @onocimiento de causa, sobre
la practica educativa, los valores educativoslg, ez, podra revisar cOmo encaja
el proyecto de transformacion que desea iniciar,stopractica educativa diaria y

la propuesta educativa institucional en el contelt@na comunidad determinada.
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Para efectos del presente informe y por razonegftibas, los resultados
del andlisis y la investigacion tedrica, corresfientes a este primer paso, se

encuentran ampliamente expuestos en los capitotesaes.

La primera fase de la espiral, comienza con el nrmbonge la
Planificacion, en este momento se dara respudatpragunta ¢ qué debe hacerse
ante la situacion problema que se plantea?. Argiatalli el investigador y sus
colaboradores se orientaran hacia la accion, se pketsar y decidir con el equipo
de colaboradores, desde donde, de qué forma, cqpa@yqué ha de intervenir
sobre la realidad o situacion problema que se d=swhiar. Los autores de este
modelo hacen énfasis en que al planear la abei@®e hacerse de forma
objetiva, tomando en cuenta “oportunidades y lionitaes...en el marco de su
situacion, disponibilidad de recursos, limitesidmpo y espacio y condiciones
subjetivas tales como oportunidades y restricci@mesuanto al modo de pensar,

expectativas, valores, creencias entre otros” (KemyrvicTaggart,1988, p.87).

El plan que se genere en este momento, debendgdistcon precision los
objetivos globales y especificos asi como su akcammorto o largo plazo, dando
respuesta al qué debe hacerse acerca de quéarfde quién, donde, cuando y
como ?. Los autores del modelo, hacen énfasis $obrgortancia que tiene en el
plan “identificar las responsabilidades particutagle los miembros de su grupo
de accidn y debe estar respaldado por el grupo coadase para la accion” (Ob.
Cit., p.88). El plan ha de pasar por un procesdis®ision abierta 'y critica entre
todos los participantes, La toma de decisioneshgedabierta, racional y

participativa, con canales de control de la puestaractica que permita no sélo
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recoger informacion valiosa sino también pruebaslgyermitiran al
investigador explicar de modo claro y relevanteddaciones entre
circunstancias, acciones y consecuencias, La i@foidn recogida ha de ser tan
fiable que permita tomar decisiones en torno a céenpueden ir modificando las

acciones presentes y futuras.

El segundo momento y tercer momentos, se van damflarma casi
simultdnea y comprenden la puesta en practicalaelypla observacion. Alli se
aprecia como funciona el plan, como van cambiaadeircunstancias y si hay
gue hacer o no algun cambio que requiera reptanifLos autores proponen en
esta fase la organizacion y analisis de datos goduzca a la explicacion de
situaciones que permitan mejorar las accioneseBerdgenerar registros en los

gue se incluyan todas las deficiencias y las badesléogradas.

El cuarto momento, llamado reflexion, esta caraado por el analisis,
sintesis, interpretacion, explicacion y conclusgde acontecimientos, posturas y
decisiones tomadas. A partir de alli, es conveaiastntrastar el plan inicial, con
el informe de las acciones y lo observado estaniie# sacar conclusiones y

obtener una percepcion fiable del proceso.

Para los autores de esta propuesta metodologiestemomento el
investigador debe dar respuesta a algunas deglasrsies interrogantes: ¢ cuales
fueron los efectos de la intervencion en el grup@ial fue la incidencia del
proceso de investigacion en la institucion? ¢ Céarabproblematica con la
aplicacion del proceso de investigacion accion? iQdi€éios se pueden observar

acerca de acuerdos, desacuerdos y cambios eefaretacion y la utilizacién de
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los conceptos empleados?, ¢ La situacién problerha ssuelto?,¢, Qué nuevas
interrogantes e inquietudes surgen a partir dgpgareencia? ¢ Se puede pensar en

una replanificacién? ¢ Qué nuevos aspectos habeiaansiderar?.

A partir de este momento, el investigador estaréapacidad de hacer
algunos cambios a la propuesta iniciandose asisemanda fase o ciclo en la

espiral.

Esta espiral puede llegar a ser de larga duraeid@ue es de esperarse
gue se generen varios ciclos o fases: podrieegarlla alcanzarse a corto plazo

una situacion “ideal” (Véase Figura 5).

Por lo reducido del tiempo disponible y lo extedsda propuesta, el
presente informe de investigacion se limita séldos fases o ciclos de la espiral,
en los cual se contemplaron todos los pasos deépoo Sin embargo, es
importante que el lector sepa que este proyeatorsinla implementando en el
Instituto, no sdélo en la carrera de electroniaag sjue también se ha iniciado en la
carrera de informatica. Esta propuesta pedagoégitciana continlia generando
experiencias, observaciones y reflexiones sucesteaslo cual se busca una

transformacion progresiva de la realidad del losiit
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Primer paso: N
Reconocimiento y andlisis
—

de la situacién o problema \/

L Planificacién
Reflexion la
fase

Observacion

N j
1

Replanificacion

Reflexion

observacion 2a
> fase

Replanificacion

Figura 5 .- Desarrollo del proceso en la investigacion accion, segin Kemmis y McTaggart

Para cada uno de los momentos mencionados se @atemuna serie de

actividades que se especifican en el cronograma.
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Para finalizar el proceso, se incluye la socializade la experiencia, ya
gue se busca que el proyecto no quede sélo endagrion de conocimiento,
sino gque se articule en las cuatro etapas propupstavlanrique y Uzcategui
(1993): conocer, educar, comunicar y organizaukd germite lograr el fin

ultimo de la investigacién - accion que es tramafor

Por otra parte, es necesario aclarar que en leggoe de investigacion -
accion, comunmente se privilegia el paradigma tatalo, sin embargo, en este
caso se ha decidido asumir la tesis de unidad @&liganas debido a que permite
hacer un analisis mas completo de los datos gweeer los aportes para la
investigacion. Con relacion a este aspecto, DogoSanSanchez (2001),
sostienen: “se torna necesario no solo rechazdallss antagonismos y
oposiciones entre los dos paradigmas, sino espemiéd buscar su articulacion y
complemento a fin de superar los limites de loodes cualitativos y

cuantitativos.” (p. 47)

En su obra, Dos Santos (2001), expresa:

En el area de las ciencias humanas y de la educag@dmita y se
adopte la articulacion y complementariedad de swagigmas a fin de
avanzar el conocimiento humano. Los diferenteslesy¢ipos y abordajes
de problemas educacionales, los diferentes objietasvestigacion
requieren métodos que se adeclen a la naturalegeobiema
investigado. En ultima instancia, sin embargo,®atmrdajes y
metodologias precisan contribuir para la explicagi@omprension mas
profunda de los fendmenos humanos que por sucgraplejidad
necesitan ser investigados bajo los mas diferémtgslos y a través de
las mas variadas metodologias. La tolerancia juehlsmo
epistemoldgico justifican la no admision de unaamatio y la aceptacion
del pluralismo tedrico metodologico en las ciesd¢iamanas y de la
educacioén. (pag.. 49)
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Técnicas, instrumentos y procedimientos de recieate datos.

Se utilizaron técnicas, instrumentos y procedinugmmiropios de la
investigacion-accion. Segun Bausela (1998): Essudiimntitativos,

observaciones y diarios sin exclusion de otros ¢ementarios.

Técnicas.

Observaciones una técnica en la cual el investigador apradiadlidad

tal como se presenta en el momento en el que oclaseeventos.

Observacion participantee caracteriza porque el observador es parte del
grupo esta involucrado en la situacion que estasiebservada. Como
observador es responsable de transmitir la infoldnague recolecta a los
investigadores que no estan presentes en el er(ddivas, 1994), debe sostener
una actitud abierta a la reflexion y a la critica;establece categorias a priori,
busca captar la realidad en la forma mas amplidbleod.anz, 1997). A través de
esta técnica la investigadora logro conocer lagpaién que tienen los integrantes

del grupo sobre si mismos, sobre el grupo y sabirestitucion.

Técnicas dialogicas y de ayuda: estas técnicasifenon el dialogo entre
iguales, fortalecieron los nexos de fraternidddeyon medios para generar
conocimientos, a través de ellas se llevo a laxgfh y al analisis de situaciones
gue afectan el buen desempefio del estudiante d&dmestre de electronica en

el IUJO. Entre estas técnicas se encuentran:



79

Entrevistas: es una conversacion con otro, correpogito determinado.
Puede ser estructurada, con un plan predetermiradoel fin de recabar
informacion sobre aspectos especificos del proceso,estructurada, es decir,
informal, espontanea en donde se permite quemesente exprese libremente
sus ideas, esto facilita el acceso a informaci@pyede ser de interés en la
descripcion y comprension del fendmeno en estidi@$, 1994). Esta técnica le
permitio a la investigadora acercarse a la situadn@ividual de cada integrante

del grupo y, asi, conocer sus expectativas, ingdést, aspiraciones y miedos.

Técnica del reconocimiento: se utilizé especialment los talleres, en las
entrevistas individuales y en los pequefios grupadistusion. A través de ella se

le hizo saber a los estudiantes sus potencialidadealidades.

Técnica de orientacion: se dio a nivel grupal eviddal, permitié un
intercambio horizontal de opiniones, la investigadpel equipo de apoyo

pudieron colocar a disposicion del grupo sus con@eitos y experiencia.

Técnica de pequefios grupos de discusion: se utdipécialmente para
propiciar la discusién cara a cara entre los iateigs del grupo, ésta se
implemento especialmente en aquellas circunstaeoi@®nde era necesario
debatir sobre una situacion que afectaba a togaupb. Permitié el consenso de

opiniones después de plantearse diferentes alteasat

Técnicas de verificacion de la informacion: peréititerrelacionar la
informacion obtenida a través de diferentes insémbms. Con la triangulacion

entre datos estadisticos arrojados por el Serdeiddmision y Control de
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Estudios, informacion recogida a través de lasia de campo sobre la opinion
de los estudiantes en cuanto a la situacion dedabary desercion y la
informacion obtenida a través de la observaciotigigante, la investigadoray
su equipo pudieron diferenciar ambos conceptosyamrfactores de incidencia 'y

tiempo criticos en los que se agudiza esta sitngmidblema.

Técnica de observacion y analisis documental: kedag los datos
estadisticos sobre nimero de preinscritos, insghiganscritos y egresados, por
afo, por semestre y por carreras, esto permitagercen forma ordenada y

estructurada los datos mas significativos paravastigacion-accion planteada.

Instrumentos.

Los instrumentos que a continuacion se presentaniteron el registro,
la obtencién y sistematizacion de informacion, eda facilitd la interpretacion de

la misma bajo un paradigma cualitativo, estos forero

Bitacora: cuadro resumen en el que se plasmasigogentes datos: fecha,
hora, participantes y actividades desarrolladasnye la visualizacion del plan

con todas las actividades ejecutadas en formalgkibética. (Anexo A)

Diario de Campo: en él se registraron los progrggeflexiones en torno
a la practica, es decir, el modo en que se dekardals actividades y los
aprendizajes que se van generando durante el prok@sbién se recopilaron y
analizaron nuestros propios juicios, reaccionespgasiones en torno a lo que
ocurre. (Kemmis y Mctaggart, 1988). Ademas de shoregistraron testimonios

y apreciaciones de otros participantes. En losodi@e campo que se anexaron
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aparecen recogidas en forma dindmica las actigglgde la investigadora
considerd mas relevantes, por cuestiones de espacparecen todos. Su lectura
oportuna a nivel del grupo permitié recordar, redomhasta reflexionar
situaciones o posturas que pudieron haber pasadpeieibidas si la

investigadora no las hubiese registrado. (Anexo B)

Registro de Actividades: éste refleja la planifiacdde cada una de las
actividades incluyendo los objetivos especifice datrategias, las actividades, el
tiempo estimado de duracion y los recursos; adelm&lo, se incluye una breve
sintesis del desarrollo de la misma. Este instriongermite hacer una
reconstruccion precisa y objetiva del desenvolvmnaealel programa, evento tras

evento. (Anexo C).

Cuestionarios: instrumento de preguntas abiertagugron respondidas

de forma oral o escrita por los participantes.

Procedimientos.

Estudios cuantitativos: se contempla el analstiadistico de datos
relacionados con perfil personal y perfil académimlos estudiantes, ademas de

los indices de desercidon y prosecucion, entre .otros

Triangulacionse entiende como proceso que permite la validacion y
verificacion de la consistencia de los resultatkl®estudio contrastando la
informacion obtenida a través de diversas fueliste modalidad permite obtener

una mayor confiabilidad de los datos obtenidosngLyaotros ,1997, p.193)
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Disefo del programa

Direccionalidad de la investigacion.

La direccionalidad de esta propuesta de investigarcion, esta
orientada hacia las posibles respuestas de lagsigs interrogantes que la
investigadora se ha planteado durante su pradiozsatva en el Instituto

Universitario Jesus Obrero, estas son:

¢,De qué maneras puede influir la implementaciomnderograma de
acompafnamiento al estilo ignaciano, en el desemgeffias estudiantes de primer
semestre de las carreras Electronica y Electra@geeniel Instituto Universitario

Jesus Obrero, sede Catia?

¢Incide la implementacion de un programa de acerpeento al estilo
ignaciano en la reduccion de los indices de desed? los estudiantes de primer
semestre de las carreras Electronica y Electr@geeniel Instituto Universitario

Jesus Obrero, sede Catia?

Contexto.

Instituto Universitario Jesus Obrero, Fe y AlegridJbicado en el
Municipio Libertador, Parroquia Sucre, sector Ltw@s de Catia. Caracas,

Venezuela.
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Poblacion.

La poblacion actual del Instituto Universitario de©brero sede Catia
consta de dos mil estudiantes distribuidos emrfeiees: Contaduria, Educacion,

Informatica, Electronica y Electrotecnia.

Para efectos de la presente investigacion la pdblasta constituida por
todos los estudiantes de nuevo ingreso del prietaestre, de las carreras
Electronica y Electrotecnia, distribuidos en trescsones, durante el periodo

académico correspondiente a junio- noviembre 2006.

Asumiendo los planeamientos de Stenhouse (1987)

No cabe establecer en la clase dos grupos paralelogexperimental para

el que uno trata de hacer lo mejor, y un grupoasrol para el cual se

trata de hacer lo peor. Como profesores estamlasaligacion de operar

en beneficio del aprendizaje de [todos] los alum(ms90)

Se ha tomado esta carrera y el primer semestreepastudio por ser
donde se han presentado las mayores cifras decigsdurante los ultimos

quince periodos académicos, tal como se muesghaapitulo | de esta

propuesta.

Tiempo de ejecucion formal del programa: junio 26@%oviembre 2006

Objetivos.

Objetivo General del Programa

Establecer un sistema de acompafamiento persgnapwgl, al estilo

ignaciano, con el fin de fortalecer factores dalisncia y con ello contribuir ala
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superacion de los obstaculos que dificultan lagmosion de los estudios,
mediante el establecimiento de mecanismos de apogdfavorezcan el
autoconocimiento, valoracion y autoafirmacion dedstudiantes, a la vez que se

fortalezcan los vinculos entre ellos y con laifaston.

Objetivos especificos:

1. Crear un ambiente de confianza y respeto eneelaguestudiantes se
sientan libres y a gusto con el proceso de acompaiito.

2. Favorecer el conocimiento personal, la autoveloray la afirmacion de
los estudiantes

3. Facilitar la expresion de emociones, el didJdgoeflexion y busqueda
de opciones a los problemas que inciden en sumeggatio estudiantil.

4. Favorecer la toma de conciencia y lograr ureadnide su proyecto de
vida.

5. Promover el fortalecimiento de vinculos que egen sentido de

pertenencia al grupo y a la institucion. (Ver fieg&)

Las relaciones entre los objetivos especificostpéaivs, el fortalecimiento de
los factores de resiliencia y la disminucion de dausas de la desercion se

pueden apreciar en la figura 7. (Ver figura 7)
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Programa de Acompafiamiento

- Contexto Carreras' — X
1UJO, sede Catia ¢ ‘ Electrénica electrotecnl%

Periodo académico

Nivel de estudios

Objetivo general

‘ Junio -noviembre 2006

Establecer un sistema de acompafiamiento personal y galjesiilo ignaciano,
con el fin de fortalecer factores de resiliencia y cda ebntribuir a la superacién de los obstaculo:
que dificultan la prosecucién de los estudios, mediantstalbéecimiento de mecanismos de apoyo,

que favorezcan el autoconocimiento, valoracion y autoeition de los estudiantes,
alavez que se fortalezcan los vinculos entre ellos y carstitucion

Objetivos Especificos

5.Promover el fortalecimiento de vincu
que generen sentido de pertenencia
al grupo y a la institucion

1. Crear un ambiente de confianza y respe
en el que los estudiantes se sientan libresy a
con el proceso de acompafiamiento

4.Favorecer la
toma de concienciay lograr una
vision de su proyecto de vida

2. Facilitar el conocimiento personal,
autovaloracion y afirmacion
de los estudiantes,

3.Facilitar expresion
de emociones, didlogo, reflexion y busqueda
de opciones a los problemas que inciden
en el rendimiento estudiantil

Figura 6 .- Programa de acompafiamiento /IlUJO Catia égeercadémico junio noviembre 2006
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Programa de acompafiamiento como estrategia para dismésgos de desercién y fortalecer factores de resiliencia

Causas de desercipn

= bt

Ambiente educativo e institucional
inadecuado

Carencia de lazos afectivos con Ig
universidad

Dificultades personales para la
integracion yadaptacion

Poco dominio sobre aspiraciones
motivaciones personales,

Disonancia con las expectativas

Insuficiente madurez emocional
propia de la juventud;

de aptitudes, habilidades o interég
por la carrera escogida.

Carencia de preparacion para el
aprendizaje

Falta de dedicacion del alumno, falfa

Figura 7. Objetivos especificos del programa de acompaimorilel IlUJO /causas de desercion / factores de resilienci

Premisas.

Disminuye

Programa de
Acompafiamiento

=

Objetivos Especifcos

con el proceso de acompafiamiento.

2. Facilitar el conocimiento personal,
autovaloracion y afirmacion
de los estudiantes,

3.Facilitar expresion

de emociones, didlogo, reflexion y busqueda
de opciones a los problemas que inciden

en el rendimiento estudiantil

4.Favorecer la
tomade concienciaylograr una
vision de su proyecto de vida

5. Promover el fortalecimiento de vinculos

que generen sentido de pertenencia
al grupo ya la institucion

1. Crear un ambiente de confianza yrespeto
en el que los estudiantes se sientan libres y a gusts

Fortalece

Factores de
resiliencia

=t

construccién de redes de apoyo

Fortalecimiento del
sentido de pertenencia

Darle sentido a la vida

Percepcién positiva de si mismo

Capacidad para la autorregulagio

Incremento de la
responsabilidad personal

Control sobre la propia vida

Con el fin de ser coherentes con los planteamigato&os que sustentan

esta propuesta, el programa de acompafamientaddisefiado y ejecutado

teniendo en cuenta las siguientes premisas:
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1. Promover en todo momento que los estudiantesles principales actores y
protagonistas del proceso (investigacion acciétigyaativa)
2. Entender por acompafamiento estar con el qiayéndolo con amor en el
encuentro consigo mismo. Situarse al lado del@iro compafiero de camino,
estableciendo relaciones profundas de dialogo gtadhirelaciones de compafia
gue permitan crecer y compartir reciprocamentezséa relacion se permite a la
persona expresarse tal como es, sentirse libraclesda, comprendida y esto le
ayuda a conocerse, aceptarse y superarse; el atamigato no es un método,
sino una actitud que vive del dialogo y del apoydun; la persona acompafada
es quien toma las decisiones, quien resuelve tdemnas y quien asume la
responsabilidad de su propia vida; el acompafiamiemisolo permite, sino que
promueve en el estudiante su auto-revelacion, @acs@ocer a si mismo desde su
interioridad. El acompafante, reconoce su desconeito del otro y el
reconocimiento de su singularidad, se coloca @os$icion del que desea conocer
y colaborar con el otro en el proceso de revelarsiemismo. El acompafiante no
se impone, solo se ofrece para orientar al otrdedses propia experiencia de vida.
3. Tener presente en forma continuasaicepto dAcompanamiento ignaciano

-Acompafiamiento como creacion de espacios dei@flg accion que
lleven a la concientizacion de las potencialidades

-Acompafiamiento debe partir de los valores, cr@sneixperiencias y
luchas de los estudiantes

-Acompafiamiento debe dar inicio a un proceso déaanen el que las
personas puedan expresarse, comunicarse, persosa/idefinir su identidad

social y asumir responsablemente sus compromisos.
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4. Tener presente en forma continuaclascteristicas del Acompafiamiento
ignaciano

- Actitud de respeto que el acompafiante debe terge al acompafiado,
qguien debe ser el que descubra y se descubrag enguentre y se encuentre a si
mismo.

- El rol del acompafiante como compafiero que dacpiras paciente.
Respeto a las decisiones del acompanado, paciertuignildad en el esperar que
el acompafiado se conozca y se encuentre a si mismo.

- Actitud de atencion y escucha para respondenadeenente a las
necesidades del acompafado.

5. Promover el trabajo grupal en el que se puadancambiar libremente
reflexiones y experiencias que puedan servir deaki y motivacion para el
crecimiento de cada uno de los participantes.

6. Generar sistema de andamiaje para dar apoy@tamgue permita llegar a
procesos superiores. Este andamiaje se debe adécniael de ayuda requerido,

e ir retirando la ayuda en la medida en que lasopais sean capaces de continuar
en forma auténoma.

7. Tener presente en forma continua el acompafn&oeemo factor de
fortalecimiento de la capacidad de resiliencia:statcion de redes de apoyo,
capacidad de encontrarle sentido a la vida, capdalé generar una percepciéon
positiva de si mismo, aptitudes sociales y resgdstique permitan la sensaciéon de
tener cierto control sobre la propia vida, capatioara la autorregulacion y la

responsabilidad personal necesarios para logranantia e independencia.
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8. Estimular a los estudiantes a avanzar desdgetlan el que se encuentren
inicialmente, hacia niveles de conciencia y plahitada vez mayores, asi desde
el ser atentos, hacia el ser inteligentes, seneddes, hasta el ser responsables de

Su proyecto de vida.

Participantes.

Equipo asesor y de acompafantes, estudiantes.

Integracion del equipo: Se pueden describir doslesvde participacion en

la configuracion del equipo: equipo asesor y eqdp@acompanantes.

En el nivel de asesor se cont6 con la Direcciorrdgituto, la
Coordinacion de las Carreras Electronica y Eleetruit, el Servicio de Admision
y Control de Estudios y Coordinacion de la Carderanformatica. Si bien en este
nivel no hubo participacion directa con los estntia, si fue de vital importancia
para el desarrollo del proyecto, pues facilitoutoazacion, asesoria, medios y

apoyo técnico, indispensables para el desarrollprdgrama.

En el nivel de acompafantes se contd, ademas\asitigador, con dos
docentes altamente comprometidos. Carrabus (26i@dndo a Fleming, sefiala
gue “las personas que tienen ese carisma [paegcgempanantes] se percatan de
él porque lo sienten internamente: hay una fuerntzaria que impele, que empuja

al servicio” (pag. 39)

Formacion del equipo para el acompafiamiento.
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La formacion incluyé talleres, conferencias ytleas sobre el tema.
Estas modalidades facilitaron la aproximacion riagela sensibilizacion y la

posibilidad de planificar el trabajo en equipo.

Entre los talleres de formacion se abordo la “bhikaxion a la Propuesta
Educativa de la Compafia de Jesus”, y “Acompafiamignaciano”, (Anexo:
Presentacion “Introduccion a la Propuesta Educativia Compafia de Jesus”)

( Anexo: Presentacion: “Acompafiamiento Ignaciangfijtre las conferencias:
“Cultura de Barrio”, Pedro Trigo (Octubre, 200&)ire las lecturas trabajadas con
los docentes se encuentran textos de Mesa y A@0§6) y Ramirez (2004)

entre otros.

Estas actividades de formacion para un acompafitorgen la identidad
ignaciana permitieron que durante el desarrolld&yecto, los acompanantes
trabajaran en equipo y establecieran en conjustpriemisas y decidieran
estrategias, lecturas y actividades mas convesigate cada momento,

dependiendo de las necesidades y caracteristidas destintos grupos.

Estudiantes.

El programa de acompafamiento ignaciano, estuigiabra todos los
estudiantes inscritos, en el primer semestre deglasras electronica y
electrotecnia, durante el periodo académico Jumowembre 2006. En este
punto es importante destacar que, al igual queares periodos académicos, se
observa un decrecimiento sostenido entre las aiegzreinscripcion (123),

aspirantes que presentaron la prueba de admigigrgn admitidos (106),
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estudiantes inscritos (87) y estudiantes que fj@aticn en el programa de
acompafniamiento en forma voluntaria (69). Estaasiiablan de una
problematica de autoexclusion, que afecta por iguatlas las carreras y que seria

digna de futuros estudios.

Perfil de ingreso de los estudiantes de las casdtiectronica y Electrotecnia

En esta seccion se describe el perfil de los &Wesites efectivamente
inscritos en el Instituto Universitario Jesus Obyesede Catia, en las carreras de
Electrénica y Electrotecnia, para el periodo acad@imnio — noviembre 2006.
Esta informacién fue suministrada por los mismagdeantes en el momento de
la inscripcion y reposa en forma digitalizada eSe@tvicio de admision y Control

de Estudios de la Institucion.
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Caracterizacioén de los grupos segun edad, génestaylo civil.

19 21 23 25 25 31 44

Figura 8: Edad de los estudiantes de primer seenestr

drea del gréfico

B Masculino B soltero

: B casado
M Femenino

Sexo de los estudiantes Estado civil de los estudiantes

Figura 9: Sexo, estado civil. Como puede apreciarpeblacion estudiantil del
primer semestre esta compuesta, en su mayorigyyaoes solteros, del sexo

masculino, con edades concentradas entre los 3ajds.
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Nivel de instruccion de los padres:

B Analfabeta

B Instruccién
Primaria

Osecundaria
Incompleta

B Secundaria
Completa

M rrofesién
Universitaria

ONo sabe/No
contesta

Nivel de Instruccién del padre

2,35% 2,35%

8,24%

B 2analfabeta

B Instruccién
Primaria

O secundaria
Incompleta

H secundaria
Completa

B Profesién
Universitaria

ONo Sabe/No
Contesta

Nivel de Instruccién de la madre

Figura 10: Nivel de instruccion de los padres. Gede apreciar que los mayores
porcentajes se encuentran ubicados entre la iogiruprimaria, secundaria
incompleta y secundaria completa. A través debdlcon los mismos
estudiantes se pudo conocer que los estudios sitarérs de los padres
corresponden a Técnicos Superiores en distintaciedipades. Llama la
atencion que a la pregunta: Nivel de instrucciétodgadres, el porcentaje que
responde: no sabe / no contesta, es mayor eselde los padres que de las

madres.
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Ocupacion del jefe del hogar y nivel de ingresosilfares

B oObrero no
especializado

HEObrero
especializado

OEmpleado sin
profesién
universitaria

Hprofesion
técnica superior

B Profesioén
universitaria

Ocupacién del Jefe Familiar

Figura 11:0cupacion del jefe del hog&e puede observar que los mayores
porcentajes corresponden a de obreros especiaizaoloreros no especializados.
Informacion suministrada por el Departamento dmBstar Estudiantil revela
que la categoria: empleado sin profesidon univeiajtaefiere al sector economia

informal y empleos no calificados.

8,24% 1,18%

B Hasta 650.000
Bs.

B Desde 650.000
hasta 1.300.000

ODesde 1.300.000
Hasta 2.600.000

B superior a
3.900.000 Bs.

Nivel de Ingresos Familiares

Figura 12: Nivel de ingresos de la familia. EI grdpmiliar promedio de los
estudiantes del IUJO consta de entre 4 y 7 miembrtee los que se incluyen
padres, abuelos, hermanos, sobrinos y el indicatgmeso familiar, se refiere al
total de los ingresos familiares que son aport@dosino o0 mas miembros de la

familia.
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Si se relaciona un ingreso familiar de Bs. 650.(&d012% de los casos)
con el numero de miembros que componen la farséigguede deducir que el
ingreso por persona de ese grupo familiar es dexepadamente 118.000 Bs.
mensuales. Mientras que en el caso de un ingresosgila entre 650.000 Bs. y
1300.000 Bs. (36,47% de los casos) correspondeaniapromedio de 180.000 Bs.
mensuales por persona. En ambos casos se puedague la situacion

economica promedio de los estudiantes se encuatdraente comprometida.

Lugar de residencia

Trigo (2004), establece la diferencia entre el eisparbano, las zonas
populares y los barrios, indicando que como caratieas del barrio: es auto
construido por los pobladores, gran cantidad diendas precarias, no hay
propiedad legalizada del suelo, carece de seni@sikos normalizados y cuyas
familias no alcanzan a cubrir las necesidades &gigoor Zona Popular, el mismo
autor refiere a un territorio construido en seEe empresas constructoras
publicas o privadas, que tiene el minimo de sargibasicos normalizados y

cuyas familias alcanzan a cubrir sus necesidadesdsa

Informacién suministrada en el proceso de insabipdia experiencia y el
contacto directo con los estudiantes, permite cenggae su lugar de residencia se
encuentra ubicada en barrios y zonas populares Eartoquia Sucre, 23 de
Enero, La Vega, Antimano, Caricuao, Macarao, Hley&an Juan, la Pastora,
Altagracia, Las Minas de Baruta, El Junquito, Retantre otras. Algunos residen
en zonas distantes tales como Guarenas, Guatii®uhira Los Teques y Valles

del Tuy.
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Perfil académico

Educacion de adultos

1,2%

Parasistema

22,4%

M Piblica
M Privada

OFe y Alegria

Regula
76,5%

Institucién de Procedencia

Figura 13 : Dependencia de la Institucién de prene y Régimen de estudios

Tabla 5 : Afo en que obtuvieron el titulo de Bieh

Afo del egreso N %
2000 y anteriores 15 14,2
2001 7 5,6
2002 11 8,7
2003 14 11,1
2004 22 17,5
2005 53 42,1
2006 4 3,2
Total 126 100

Rendimiento del Grupo en las Pruebas
del Examen de Admisidn

20
15 13,7 14,3 13,82
10 2
4,92
5 =)
0 \

Secciédn A Seccién B Seopion €

‘ M Habilidad Verbal B Habilidad Numérica O Puntaje Total ‘

Figura 14: Rendimiento en la prueba de admisién
La figura N° 13 muestra que en su mayoria los esttes del lUJO

provienen de instituciones publicas y en menorgmaje de escuelas privadas o
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de Fe y Alegria. En este punto vale la pena adtpra Fe y Alegria es una
institucion de servicio publico y gestién privadambién se puede apreciar
(Tabla 5) que el mayor porcentaje corresponde &apidin flotante egresada del
Bachillerato antes del afio 2005. Estos elementoslsamportancia al considerar
el nivel de conocimientos que manejan los jévehesoaento de su ingreso a la
institucién. La figura N° 14 indica la nota obtgaien la prueba de admision en
relacion con la habilidad verbal y habilidad nurogériLa calificacion méxima
seria de 40 puntos de alcanzar la maxima de 2@g¢entcada una de las

habilidades.

Metas, fortalezas, limitaciones y valores de logj®s que participaron en el

proceso de acompafiamiento ignaciano.

A través de diversas actividades desarrolladastied proceso de
acompafnamiento, se pudo conocer cuales eran las aelos participantes y su

percepcion sobre sus fortalezas y limitacionessyvalores.

Metas:

En relacion con las metas, de un total de 69 paatites, un 85%
manifestd que una de sus metas es graduarse cdcherTla carrera Electronica
o Electrotecnia, mientras un 4.8% expreso su désepaduarse en otra carrera,
concretamente informatica y carrera militar. Poa giarte, un 48 % expres6 como
meta, lograr estabilidad econdmica / trabajo estali 46% manifestd su interés
en ayudar a su familia; 12% reconocimiento sotsal; alguien” y un 9.7%

contribuir con la sociedad.



98

Fortalezas:

Con respecto a su percepcion sobre las fortaterakas que cuentan
para alcanzar sus metas, los participantes exprekasiguiente: 68% cuenta con
cualidades personales tales como responsabilidafianza, en si mismos,
madurez, voluntad, perseverancia, optimismo; 51%ifestdé que cuenta con el
apoyo de sus familiares y/o amigos; 40% cuentassonvde futuro, entusiasmo,
“ganas de salir adelante”, sélo un 12% expresccgeata con habilidades

cognitivas tales como inteligencia, o conocimieneyios.

Limitaciones:

Al referirse a sus limitaciones, un 30 % de lagipipantes manifiesta no
tener ninguna limitaciéon. Del 70 % restante, un 34&onoce tener debilidades
relativas a problemas de personalidad tales comjerdl, desorganizacion, baja
autoestima, inestabilidad emocional; un 27 % ex@teser problemas
econémicos y falta de tiempo para dedicar a laglass, esto se explica por la
necesidad de trabajar durante el horario alteros jines de semana; 19%
manifiesta limitaciones en cuanto a los conocinagmirevios; 7.3% problemas de
salud, 2.4% falta de apoyo de la familia, mien&lag.8% reconoce que su deseo

de estudiar otra carrera es una limitacion.

Valores:

El 61% de los participantes expreso que el vaks importante es la
familia, en este aspecto hacen honor especidiguia de la madre y la abuela,

en segundo término se refieren a hermanos, tolse pEl 47% valora
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habilidades sociales y personales tales como gadad) responsabilidad,
voluntad, constancia, disposicion, capacidad pardgmar, capacidad para ayudar
a otos, compafierismo; EI 32% menciond el valdadeda, la salud y la amistad,;
un 17 % expresé como valor la Fe en Dios, el ambalilidades cognitivas tales
como inteligencia, capacidad para resolver probéemna 2.9 % se refirié a ser

feliz como valor.

Como conclusiones generales sobre los datos rexsalsaduede decir lo
siguiente: En relacion a las metas el mayor desepagluarse, lograr estabilidad
econdmica y ayudar a sus familias, para ello cmeca una alta autoestima,
vision de futuro y apoyo de familiares y amigosirsresante destacar que para
obtener el titulo de TSU, los jévenes parecen teragror confianza en sus
habilidades personales que en las habilidades toaggly conocimientos previos

gue puedan requerirse.

Cronograma de actividades.
Primer paso: (1er Nivel de articulacion: Conocer.)

| Reflexion inicial sobre la situacion: Contextuation, reconocimiento

y definicion del problema.

Inicio de la espiral

1 fase

ler momento: Planificacion. (2° Nivel de articudacc Educar)



a) Organizaciéon de una estructura administratiugpas de trabajo,

equipo de docentes acompanantes grupales e indiegjicoordinador de la

investigacion.

b) Formacion de los docentes del equipo acompaiantelacion a la

Propuesta Educativa de la Compafiia de Jesus casigah la vision ignaciana,

del acompafiamiento.

c) Elaboracién de un plan general en el que seeogoie el disefio de un

programa de acompafiamiento.

2° Momento: Actuacion Implementacion del plan gaherecoleccion de

datos

3er Momento: Observacion, Analisis de datos.

4° Momento: Reflexion, Interpretacion de los camsbio

2 fase

ler momento: Planificacion

Replanificacion, tomando en cuenta logros y limidaes de la fase
anterior

Elaboracion del informe de investigacion

Cronograma de Gantt
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momentos| Actividad

Primer paso

Reflexién inicial sobre la situacion

Contextualizacion, reconocimiento Y
definicion del problema

Inicio de la espiral

1 fase

planificacion

Organizacion de una estructura
administrativa: grupos de trabaj
equipo de docentes acomparfiants
grupales e individuales,

coordinador de la investigacion.

Formacion de los docentes del
equipo acompanante en relacion
la Propuesta Educativa de la
Compaiiia de Jesus con énfasis §
la vision ignaciana, del
acompafnamiento.

Elaboracion de un plan general g

de acompafnamiento

U
contemple el disefio de estrategias

Actuacion

Implementacion del plan general
acompafnamiento

Recoleccién de datos.

o

A\1”4

Observacion

Analisis de los datos

Reflexion Interpretacion de los datos
2 fase
Planificacion | Replanificacion, tomando en cuentp

logros y limitaciones de la fase
anterior

(3er Nivel de articulacién: Comunicar..)




Elaboraciéon del informe de X | X| X

investigacion

(4° Nivel de articulacion: Organizar.)

Dinamica de la investigacion

A continuacién, se narra en forma sucinta comaifsarrollandose la
investigacién — accién en el marco de la espeatidlos, segun el modelo de
Kemmis y McTaggart, en el IUJO, durante el periodimprendido entre octubre
2005 y marzo 2007; el programa de acompafamiensxigno con los
estudiantes se realiz6, formalmente, durante @geacadémico junio —
noviembre 2006, sin embargo es importante sefiakatagnaturaleza del mismo,
lo llevo a extenderse, informalmente, hasta el deesarzo del 2007. En la
figura 15 del presente trabajo, se define la darade cada fase de la dindmica y
los registros en los que se puede apreciar eraletala actividad a la que se va

haciendo referencia. (Ver figura 15).



Primer paso:
Reconocimiento y
analj~
de la sit
probl

Duracion:
Octubre
2005 a

Mayo 2006

Registros: x
Anexo B
Campo

N°lal7
Resultados

Capitulos |
y Il del
presente
informe

Diarios de JObserva

Reflexion

observa

lanifica
i6n

irial

Duracion:
Mayo.-
Junio 2006
Registros:
Anexo B
Diarios de

Campo
N° 8
al 19
Anexos
C,
D,E FG
Capitulo
11 del

infarmao

ReplanKicaci

Replanificaci

J

2a
fas

J

Duracion:
Julio
2006.-
Marzo
2007
Registros:
Diarios de

Campo
NO
20 al 42
Capitulos
V-V

Fiagura 15 .-Dindmica de la investigacion / IUJO Catia /

Vale la pena destacar que si bien Kemmis y McTdggantean que los

momentos de cada fase se van dando en forma\sicesila practica

encontramos gue los momentos: puesta en marclaptinificacion, la




observacion y la reflexion van ocurriendo en fopaealela, casi simultanea. Sin
embargo, en esta sintesis se ir4 exponiendo kxierpia tal como la plantean los
autores del modelo, con el fin de facilitar la éisde la secuencia y su

comprension.

Primer paso:

Este primer paso se desarrollé desde el mestdbrealel afio 2005,
hasta mediados de mayo del afio 2006. Su evoluw®gouede apreciar en
detalle en el Anexo B, (Diarios de campo N°1 aly7/@n los capitulos | y 1l del

presente informe.

Este paso, previo al inicio de la espiral de leegtigacion, consistié en
el reconocimiento y analisis de la situacion profdeque se deseaba abordar: la
ocurrencia del fenébmeno de la desercion estudiastils posibles abordajes desde
la pedagogia ignaciana y la educacion popular en/egria. Entre las

actividades que contribuyeron a este reconocimiegibe destacar:

1. Solicitud al Servicio de Admision y Control dst&dios sobre indicadores de
calidad educativa: indices de eficiencia, indiceglamicos, cifras de desercion,
repitencia y prosecucion, por carrera y por seregsttesde el inicio de

actividades de la Institucion hasta el mes de oetdbl afio 2005.

2. Reconocimiento del problema gracias a la expvsibe los indicadores de
calidad educativa presentados por el Servicio daigidn y Control de Estudios

durante la presentacion del Informe de Gestidonespondiente al afio 2005.



3. Andlisis del problema y exploracion de altewegide solucion en sucesivas

reuniones del Consejo Directivo del Instituto.

4. Reconocimiento del acompafamiento como caratiteride la propuesta
educativa ignaciana, gracias a la participacioal&@er Curso para Directores

sobre la Propuesta Educativa de la Compafiia de.Jesu

5. Decision de asumir como proyecto y tema de tiyason: el
Acompafiamiento como concrecion de la Propuestadiitaade la Compaiiia de

Jesus en el Instituto Universitario Jesus Obresede Catia.

6. Revisiéon de la literatura relacionada con lgpBesta Educativa Ignaciana, Fe y
Alegria y la Educacién Popular, resiliencia, deiger, investigacion accion y

otros aportes para el desarrollo de una propuestaa@mparamiento.

7. Socializacion de inquietudes y discusion deltadas de la revision de la

literatura con personal directivo y docente preadappor el tema de la desercion.

8. Elaboracién de un trabajo de grado de estudialgdnformatica, en el cual se
disefio un sistema automatizado para la recolec®atatos relativos al perfil de
ingreso de los estudiantes. Dicho sistema fueitaali@ con el fin de poder
procesar estadisticamente la informacion suminiatpor los aspirantes en el

proceso de admision.

Como productos de este proceso se lograron loesigs elementos:

a) Definicion y delimitacion del problema de estudi
b) Definicién de preguntas y objetivos de investigac

c) Definicion de un cronograma de investigacion.



d) Construccion de una fundamentacion teorica gdifica que permitiera
sustentar la propuesta de acompafamiento a pardtisglanteamientos
de los diversos autores y documentos consultados.

e) Definicién de un marco metodoldgico que permatidesarrollar la
investigacion y que fuera acorde con los planteatogede la Educacion
Popular.

f) Integracion de un equipo de profesionales quoyaria el desarrollo del
proceso.

g) Base de datos relativas al perfil de ingresmdettudiantes de todas las
carreras.

Sobre esta experiencia y las bases teoricas y olégidas previamente
definidas, se dio inicio a la espiral de ciclos;ual, segun Kemmis y McTaggart
(1998), contempla una serie de fases en las cs@lean sucediendo momentos de

planificacidn, accidn, observacion y reflexion, gqueemiten ir actuando y

conociendo mientras se va transformando la reakdadrma progresiva.

La primera fase, o primer ciclo de la espiralc@aplié durante el mes
de mayo y el mes de junio, su desarrollo detaltsdpuede apreciar en el anexo
B, (Diarios de campo N° 8 al 19), durante esosnleses se pudieron hacer
observaciones y reflexiones que condujeron a @pdamificacion con lo cual se
dio inicio a una segunda fase, o segundo cel@aespiral. Esta segunda fase se
cumplié desde el mes de julio 2006 al mes de m2003, su evolucion se puede

apreciar en el anexo B, (Diarios de campo N° P82a

Fase 1, Primer momento: Planificacion.



A partir del proceso anteriormente descrito demeconiento y analisis
de la situacién problema, se pudo proceder amdisarun plan de trabajo que

incluia los siguientes elementos:

1. Formacion del equipo de trabajo, en relacifasdases teoricas y

metodoldgicas de la investigacion.

2. Establecimiento de un conjunto de premisas guaitieran la coherencia de la

accion con los basamentos tedricos de la propuesta.

3. Definicion del objetivo general y objetivos esifieos para un programa piloto
de acompafamiento ignaciano, a ser desarrolladmttuun periodo académico,
con estudiantes del primer semestre, de las carideatronica y Electrotecnia,

del IUJO- Catia.

4. Desarrollo de un plan inicial que comprendizomunto de estrategias,

actividades y recursos para cada uno de los obgesispecificos propuestos.

5. Establecimiento de una estructura organizativa gue se asignaron secciones

y horarios de atencién a cada uno de los acompagiant

Una vez que se logro, definir tedrica y metodolagiente la propuesta,
delimitar la investigaciéon a través de sus objetivmnformar un equipo de

apoyo, se pudo elaborar un plan inicial para etddje de la situacién problema.

Fase I, Segundo momento: Puesta en marcha denifigaleion



Este momento se desarroll6 tal como estaba preatista planificacion
inicial, del 5 al 27 de junio del 2006, (ver aodX diarios 13 al 18 y Anexo C,
Registro de actividades realizadas). La puestaanha de la planificacion,

incluyo la elaboracion de los siguientes elementos:

1. Elaboracion de material de apoyo para los &dlee formacion del personal:
Introduccién a la Propuesta Educativa de la Congpd@iJesus y
Acompafiamiento ignaciano. En este punto vale la pestacar que el primero
fue evaluado por el Padre Carlos Vasquez Posadausen fuera el facilitador
del Curso para Directores de Medellin. Dicho matdude empleado por €l mismo
en Colombia, como apoyo en una de sus conferemaas) consta en
comunicaciones electronicas de fecha 10, 17 y Hbdedel afio 2006. (Ver

Anexo F).

2. Talleres de formacion para personal Directii@ogente del Instituto Técnico
Jesus Obrero y del Instituto Universitario Jeshee@®. Estos talleres, se han
abierto de forma especial al inicio de cada semgstra la induccion del personal

de nuevo ingreso, que se incorpora a trabajar @osamstitutos.

3. Programa de acompaiamiento formal, con logytigsos de estudiantes con
inclusion de actividades dirigidas y espacios drientro de una hora semanal
con cada una de las secciones y encuentros infesmah los estudiantes durante

las entradas, salidas y recesos.

De los encuentros y actividades mencionadas, seiebtn los

siguientes resultados:



En relacién con la institucion:

a) Personal Directivo y Docente del IUJO y del ITd6n informacion
general sobre la Pedagogia Ignaciana a travésadeisian introductoria sobre la

Propuesta Educativa de la Compafiia de Jesus.

b) Introduccién de conceptos en el lenguaje dedgrerl directivo y
algunos docentes como: acompafamiento, resiliethesercion, investigacion-

accion, Pedagogia ignaciana, Propuesta EducatilaClempafia de Jesus.

¢) Introduccion de la practica del acompafiamienttaalinamica

institucional.

d) Recursos de apoyo para la formacion, en relaména Propuesta

Educativa de la Compafia de Jesus y al acomparianhigraciano.

En relacién con los estudiantes:

a) Informacién sobre metas, fortalezas, debilidgdesores de los

participantes.

b) Integracion de los jovenes de cada seccion eip@s|de apoyo

académico y para actividades recreativas.

c) Fortalecimiento de factores de resiliencia tateso:
autoconocimiento, autovaloracion, clarificacionngetas, integracion de grupo y

sentido de pertenencia.

Fase |, Tercer momento: Observacion



Las experiencias vividas generaron infinidad desplzciones que
condujeron a multiples reflexiones. En los siguesrtuntos trataremos sélo
algunos de las mas relevantes. (Ver anexo B, did8aal 18 y Anexo C, Registro

de actividades realizadas).

1. El ndmero de estudiantes asistentes a lasdadirs de acompafiamiento
estuvo por debajo de lo esperado. También se pudduir que el tiempo
disponible (sesiones de 60 minutos), se haciao pata el desarrollo en

profundidad de las actividades propuestas.

2. El tiempo comprometido de los estudiantes pamstudio y trabajo limita las
posibilidades de formacion. Por una parte los éattiels disponen de poco tiempo
para las actividades de estudio ya que tienen comipos laborales fuera del
horario de clases y durante los fines de semamacgn que les lleva dia a dia a
estar en estrés al tener que priorizar cada aativigle se le presentan y, por la
otra, se puede constatar una carencia de conotorianadémicos y de

formacion humana que le den las herramientas paexg0sos.

3. Cuando las reflexiones se refieren a expeasmnbe vida de otras personas, los
jovenes se muestran mas cémodos Yy relajados gndaga refieren a sus propias
vivencias, sin embargo, realizan las actividadepypestas con interés y se
muestran deseosos de compartirlas, bien sea agrigpel o privadamente con el

acompanante.

4. Los estudiantes se muestran mas afectuosodigdaos cuando se les llama

por su nombre de pila.



5. Los estudiantes de las tres secciones mostreaicacteristicas, niveles de

participacion e intereses diversos.

6. Los participantes en el proceso de acompafaoniem manifestado tener
dificultades en las areas académicas, ante ess sagirio plantear la
problematica a los docentes. Hasta la fecha ebpatslocente no ha ofrecido

respuesta a las necesidades planteadas porudsaeses.

Fase |, Cuarto momento: Reflexion

Ante las observaciones expuestas surgieron logesigs puntos de

reflexion:

1. Los jovenes que no asisten lo hacen por destorento de las posibles
bondades del programa y por escasez de tiemponili@oEs por ello que se
hace necesario plantear la propuesta en una faferarde, que resulte lo
suficientemente motivante como para que decidaitaied ello parte de su

escaso tiempo.

2. En las programaciones, se debe abordar unaciladad en cada sesion para

gue puedan darse conversaciones y procesos dadgefen profundidad.

3. La falta de tiempo dificulta la participacionlds estudiantes en actividades
extracurriculares que podrian favorecer el serd@&pertenencia a la institucion,
sin embargo, a medida que transcurre el tiemploasgenerado un gran sentido de

pertenencia al grupo.



4. Reflexionar acerca de su propia existencia, yreyecto de vida, ha favorecido
una mayor toma de conciencia, autoconocimientayvaldracion y clarificacion

de las metas de los participantes.

5. El utilizar el nombre de pila de los estudiaqgasa dirigirse a ellos, les genera

confianza 'y da la impresion de que sienten reddonsen su individualidad.

6. Es necesario respetar las diferencias entrgriges y adaptar el proceso a sus
requerimientos. No se debe sostener una planificgmeconcebida si ésta no

responde a las necesidades e intereses del grupo.

7. Es necesario sensibilizar al personal docentproeer semestre de la carrera,
ante las dificultades académicas que confrontaadugliantes e invitarles a

hacer acompafiamiento ignaciano desde su practitespnal.

8. Las diferencias y caracteristicas observad&ssegrupos dieron origen a un
cambio en la planificacion inicial, lo cual llevaua proceso de replanificacion e

hizo que se iniciara un segundo ciclo, o faseaenvestigacion.

Fase 2, Primer momento: Replanificacion

Esta segunda fase se originé por la necesidadcdepiorar los siguientes

elementos:

1. Talleres de sensibilizacion para el personatditecde primer semestre de las

carreras Electronica y Electrotecnia.



2. Ofrecer a los estudiantes de la seccion A, lier sobre uso de tecnologias de

informacion y comunicaciones, antes de continuaretglan inicial.

3. Promover y facilitar espacios para el estudigreipos. Y organizar
preparadurias como respuesta a las dificultaddsocdadas por los estudiantes

en las areas técnicas.

Fase 2, Segundo momento: Puesta en marcha deificpleion

En coherencia con lo planificado se desarrollaasrsiguientes

actividades:

1. Dos reuniones de sensibilizacion con el persdoegnte del primer semestre

de las carreras Electronica y Electrotecnia.

2. Taller sobre uso de tecnologias de informaciéargunicaciones para los
estudiantes de la seccion A, mientras que loasledcciones B y C continuaban

con el plan de actividades establecido inicialmente

3. Promocion de espacios de estudio grupal.

4. Organizacion de preparadurias.

5. Incremento de los encuentros informales, fuetddrario establecido por la

Coordinacion, para el acompafiamiento.

Fase 2, Tercer momento: Observacion

Durante esta segunda fase se pudo observar lesigui



1. Los estudiantes mostraron mayor confianzarésty participacion en el
proceso de acompafiamiento, cuando vieron que serdgibuesta a sus

inquietudes sobre el uso de las tecnologias demaftion y comunicaciones.

2. El nimero de participantes de cada seccidéna seamtenido estable durante el

transcurso del semestre.

3. Los estudiantes aprovechan los espacios de@gpugbal y participan en las

sesiones de preparaduria.

4. Con frecuencia los estudiantes propician espaig encuentros informales con
las acompafnantes para compartir experiencias,gmad o simplemente para
saludar, aun después de terminado el semestreél ebprograma de

acompafnamiento formal.

Fase 2, Cuarto momento: Reflexiéon

1. El ver que sus inquietudes eran escuchadasgidés por el acompafante,

genero en los estudiantes mayor confianza hagieoeéso de acompafamiento.

2. El comprobar que la finalidad del proceso dergziiamiento es el crecimiento
personal de los participantes, ha generado es fliotimientos genuinos de

amistad y aprecio.

3. Los espacios de estudio grupal han favorecigoogleso de aprendizaje,
especialmente en las asignaturas en las que glulgsan mayores dificultades
por el bajo nivel de conocimientos previos; en espmcios los estudiantes mas

aventajados explican a sus comparieros. En estdseathace evidente que la



teoria de Zona de Desarrollo Proximo (ZDP) y ladel/desarrollo cultural,
planteados por Vygotski (1995), también aplicam@olescentes y jovenes

adultos.

4. Los participantes en el programa de acompafiamignaciano sienten la
necesidad de prolongar la relacion de acompafnami€etpuede apreciar que son
dos las razones que motivan estos encuentrosppgarte, ain cuando ya ha
finalizado el primer semestre de la carrera, lesp@s necesitan mecanismos de
mediacion con la institucion, (Ilamese coordinacidocentes o manejo de
asignaturas) y, por otra parte, se gener6 unaidelafectiva estable entre los

acompafnantes y los acompafados.

5. El establecimiento de las premisas resulté eagran utilidad para el trabajo,
pues ellas sintetizaban la fundamentacion tededa gropuesta, por su sencillez
y claridad eran de facil revision y acceso y esta@mpre presentes en nuestra
mente durante el proceso. Constituyeron en todoentmruna brajula para
guiarnos y orientarnos hacia las metas. Estas pasmios permitieron tener
presente: a) Que los protagonistas del procesd@sastudiantes, b) EI concepto
de acompafamiento que desedbamos manejar, c) &ciphes y caracteristicas
del acompafamiento ignaciano, d) El acompafammrtwm sistema de
andamiaje temporal , €) Promover el fortalecimietgdos factores de resiliencia
en cada una de las actividades realizadas, f) induos participantes hacia una

mayor toma de conciencia sobre su existencia greyecto de vida.

6. Interrogantes que surgen a partir de la expaeen



A continuacién se exponen algunas interrogantgsjétudes y nuevos
temas de reflexidon que surgen del proceso de igaeshin-accion, de las

experiencias vividas y de sus multiples aprendszaje

¢, Como dar a conocer la experiencia de maneradgbeumita la

sensibilizacion de otros docentes y se sientanvamis a participar en ella?

¢, Puede institucionalizarse una experiencia quesypesencia, requiere
de un personal que asuma voluntariamente la agajie al mismo tiempo tenga
el perfil adecuado? ¢ Puede lograrse esto en utitaci@ con tan limitados

recursos humanos y financieros?

¢Un proyecto de esta naturaleza deberia ser cadalinorientado desde
las coordinaciones académicas de las carreragle dé= instancia? ¢ Seria

Pastoral la coordinacion mas adecuada para ello?

¢, Como puede manejarse el problema de la autoeXtjugie se puso de
manifiesto desde el inicio del semestre? Recordemesiel nimero total de
aceptados, un 17,9 % no se llego a inscribir, pslénscritos, un 21 % no se

presento nunca en las actividades propuestas.

¢ Los jévenes que continuaron sus estudios, erslaani otra carrera, lo
hicieron porque participaron del programa de acdiapegento ignaciano, o
participaron en el programa de acompafamiento igna@quellos que ya

estaban determinados a continuar sus estudios?

7. Aspectos a mejorar en futuras experiencias dmpafiamiento ignaciano.



Son varios los elementos de anélisis:

Por una parte la integracion del equipo de doceamidsrno a un objetivo
comun, en este caso el programa de acompanamggatciano, requiere de
espacios y tiempos de reflexion para la constramccahjunta y la socializacion de
las experiencias a medida en que se va desarrolEmtoceso; la gran cantidad
de responsabilidades que cada uno de los miembles|dipo de acompafiantes
asume a diario dentro de la institucion, dificidtdgran medida el desarrollo de
las reuniones de trabajo pautadas. Seria convergertlos docentes que asuman
en el futuro, la responsabilidad del acompafamjgnidieran disponer de tiempo

requerido para ello.

Para la atencion de varios grupos, por ejemplestsdiantes del primer
semestre de todas las carreras, se requeririaya manero de personas
comprometidas, pues el acompafiamiento, para sssrady no puede ser llevado
por un pequefio grupo, ello dificultaria el acer@aro a cada educando o grupo
en forma individual. En este punto es necesarialaefjue una de las cosas que
mayor impacto causa en los jovenes, es el trasopalizado con el empleo del
nombre de pila de cada uno de ellos, situaciérsquymiede lograr cuando se
atiende un numero limitado de grupos. Ademas, Estmite conocerlos
personalmente y reconocer las diferencias indivedudes por ello que la
recomendacion seria que se incorporara, no payaudin sino por vocacion, un

mayor numero de docentes y se distribuyeran etiséiatas carreras.

8. Se hace necesario un andalisis exhaustivo dgetasdades realizadas con el fin

de evaluar su impacto y efectividad en la generag@procesos de reflexion, de



didlogo y de crecimiento de los participantes, ya o con todas ellas se logran

los efectos deseados.

9. El proceso de la investigacion impact6 de difes® maneras y grados, a la
institucion, a los estudiantes, a la investigagoa&equipo. Las consideraciones

en ese sentido, se expondran en ampliamente apitllo de los resultados.

Limitaciones de la investigacion

En relacion con la investigacion.

- La falta de documentacién en relacion a expeiasngrevias y otras referencias
de investigacion sobre acompafiamiento ignaciangidtra los educandos de
sectores populares a nivel de Educacion Supeifan it el proceso de
construccion de la experiencia.

- La poca experiencia previa de la investigadanagtacion a la metodologia de
la investigacion accion, hizo que el proceso deragizaje se solapara con el
proceso de la investigacion, esto influyé de algmaaera en la calidad y riqueza

de los registros y manejo de los instrumentos.

En relaciéon con la institucion.

-La dindmica interna del instituto, la coincidend&horarios con otras
actividades dificultaron en algunos momentoseshdrollo del programa.
(Eventos internos e interinstitucionales tales carnaferencias, congresos,
celebracion de la semana aniversario, entre otros).

- La poca disponibilidad de recursos humanosaemstitucion dificultd, que la

profesora encargada del acompafamiento persdomj@enes pudiera



desempeniar a cabalidad su misién ya que tuvo uré tioras clase en la carrera
de Educacion Preescolar para las que no fue pasijaar a otro docente. Esta
poca disponibilidad de recursos humanos, tambigutld el desarrollo de las
reuniones semanales de planificacion, debido dagleeel personal

comprometido con el proceso, tiene multiples resagbitidades, tanto docentes
como administrativas, que atender en la instityai@ren juego dice el Provincial
de los Jesuitas Padre Jesus Orbegozo, que en legryatel personal es de

“tiempo repleto”.

En relacion con los docentes de las Carreras E@attra y Electrotecnia.

- La escasa participacion del equipo docente sledereras Electronica y
Electrotecnia en los talleres ofrecidos, dificdtdroceso de sensibilizacion en

relacion a las caracteristicas y necesidades destadiantes.

En relaciéon con los estudiantes.

- El desconocimiento de los estudiantes sobredaddxes del programa, influy6
de manera determinante en que so6lo un 79 % dadostbs participara en las
actividades programadas.

- La escasez de tiempo disponible de los estuetiadebido a sus multiples
responsabilidades laborales, hizo necesario espercios destinados al programa
de acompafamiento para actividades de estudigpam@eion de trabajos exigidos

por los docentes de las asignaturas.



En relacion con la propuesta de acompafiamiento.

- No se puede ofrecer una propuesta de acompartanpiestoncebida para otros
grupos, pues el acompafiamiento ignaciano, poreswciesdebe ser abierto,
flexible, y adaptado a las circunstancias, necdsslg contexto del grupo
participante. Solo se pueden ofrecer lineamiendogi@les y confiar en la
sensibilidad y madurez profesional de los acomp@Sgpara conducir al grupo

hacia las metas propuestas.



Capitulo IV: Resultados

Los resultados de esta investigacion se puedeniapoesde el punto de
vista cualitativo y desde el punto de vista cuatitib. Desde el primero, se
analiza la incidencia del proceso tanto en latungtin, como en los estudiantes y
en la investigadora. Desde el punto de vista ciaivth se muestran las cifras de
participacion de los estudiantes en el programarglacion con la prosecucion y

la desercion estudiantil.

Incidencia del proceso de investigacion en la tinstin:

El proceso de investigacion realizado ha incididwarias maneras en los
actores y en la dinamica interna del Institutogationuacion se hace mencion de

algunos aspectos.

En primer lugar se puede decir que, en cierta naediel ha comprobado
gue la busqueda de soluciones a los problematuristiales y su
implementacion, es responsabilidad de todos losbies del personal
administrativo o docente, segun sea el caso, &s dada misma medida en que
nos cuestionamos las practicas educativas y porggatencion a las areas
problematicas, en esa misma medida, estaremoganidad de participar y

contribuir en sus soluciones.

A partir de la presente investigacion, se han @ado pasos para que el
acompafamiento personal a los estudiantes, queaesanacteristica de la
educacion jesuitica y propia de los procesos dec&mon Popular, se haga vida

en la Institucién: por una parte, se ha venidazaatio el programa en forma



sistematica durante dos semestres consecutivas: pmviembre 2006, diciembre
2006 — marzo 2007 y ya se ha abierto una tercgreriencia en las mismas
carreras con el inicio del semestre abril- ago8fw/2 Ademas de ello, la carrera
de informatica, a través de su coordinador, sateadsado en la propuesta de
acompafiamiento como alternativa para abordar, lodadesercion, sino
también el bajo rendimiento académico, que endssiitimos semestres ha
experimentado dicha carrera. Se presenta tambnopaiesta como alternativa
factible para las otras sedes de Educacion Supkzibe y Alegria. Por otra parte,
durante esta experiencia, se abrid la oportunigasbdializacion de
conocimientos con docentes del Instituto Técnisud®brero (ITJO) que
laboran en la misma sede, en el turno de la maidenesta manera no se ha
guedado la experiencia reservada en el I[UJO. Esteses fueron, ademas, una
oportunidad para la generacion de recursos queraesa la disposicion de la
institucion para futuros proceso de formacion yaphar apertura a sucesivas

experiencias de acompafiamiento ignaciano.

Considerando que la investigacion educativa egémibe a la vida
universitaria, se puede afirmar que este trabagal@servir de estimulo para que
otros equipos, que laboran en el instituto, se ado@ la tarea de iniciar nuevos
procesos de investigacion a partir de la detead®nuevas problematicas o se
animen a continuar, tomando en cuenta el mismo @nteredente, para

plantearse preguntas y abordar los desafios gjagie los temas planteados.

El trabajo realizado es un incentivo para que e@wl directivo,

docente y administrativo, inicie estudios tendisratda transformacion, pues ello,
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ademas de contribuir a mejorar la calidad de losg®os internos, contribuye de

manera muy especial a la capacitacién y mejoramiamtfesional del personal.

A partir de esta experiencia, nos atrevemos amendar el modelo
metodoldgico de investigacion-accion, para el afjerg la transformacion de la
realidad en el contexto educativo, pues facilisadambios a corto y mediano
plazo, no requiere la intervencion de agentes easey, a la vez, los resultados

benefician a los mismos participantes.

Cambios que se han producido en la utilizacionigienas conceptos.

Ha sido notorio como progresivamente se ha idorpaando al lenguaje
el uso adecuado de conceptos tales como: acompaitarignaciano, pedagogia

ignaciana, resiliencia, investigacion-accion.

El término acompafiamiento, se encuentra en mgtgdeumentos y en
la obra de varios autores, sin embargo, pocasslieallas se dedican al
desarrollo del concepto y aun menos a una metoidolggte concepto tiene
ademas una significacion muy particular cuande sebmpana del calificativo
ignaciano. A través del trabajo de investigaciéoudeental y de la practica,
pudimos definir ambos términos y se ha ido incapdo en el lenguaje de los

miembros del personal docente del Instituto Jedirsr®, en forma progresiva.

También a raiz de esta investigacion, la temagéleecionada con la
Pedagogia ignaciana y la Propuesta Educativa @erfgaria de Jesus, se ha

puesto sobre la mesa de discusion a nivel del Bdoirectivo del [UJO y se ha
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retomado, con el personal del Instituto Técnicgudebrero, a través de los

talleres.

Otro término al cual vale la pena referirse esealesiliencia con el cual
pocas personas, aun en el ambito educativo estaérarizadas. Para la

presente fecha ya es conocido y empleado por gelrequipo docente.

Investigacion-accion es otro de los conceptos queasncorporado al
discurso y a la practica dentro del instituto yspera que se concrete en futuras
investigaciones, en las diferentes carreras, fpattiente en las dos menciones de
Educacion. La investigacion educativa ha sidoizada en el I[UJO por los
estudiantes, con asesoria del personal docentei@sgia en metodologia. Con
ello se ha dado cumplimiento a la presentacionrdbajos Especiales de Grado,
requeridos para la obtencion del titulo de TSUIguareas carreras. Actualmente el
Instituto cuenta con una totalidad de un mil sefgos ochenta y seis (1.686)
Trabajos Especiales de Grado en su biblioteca.ndigule estos trabajos
responden a problematicas internas o a necesidadasnstitucion, otros se
realizan con base en problematicas observadaseelas y centros de atencion
preescolar, pequefias y medianas empresas, notebsiasta la fecha, la
metodologia de la investigacion-accion ha sido mupleada en dichos

procesos.

Incidencia del proceso en los estudiantes quecpgaaton en el programa.

En relacion a los acomparfiados, se pudo observar fr@ron

madurando su percepcion de si mismos, en relatgnu@o y en lo personal.
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Al inicio del proceso, les costaba participar, exgrosus puntos de vista,
expresarse frente a los companeros. Se mostrabbeantes e inseguros ante las
invitaciones a realizar las actividades que se@nri@m, no se conocian unos a
otros y apenas se comunicaban entre ellos. Cuseghbhn al aula, se iban
ubicando en sitios distantes ocupando asientcsdalgjunos de otros y se hacia
necesario invitarlos a reubicarse, para ello sedésitaba que colocaran los
asientos en forma de circulo, de esta maneragan tle mirar las espaldas de los

compaferos, podian verse al rostro.

Poco a poco fueron adquiriendo mayor confianza:ec@aron a sentirse
parte grupo y a participar con mayor libertad. dedas actividades que mas
contribuyo a esto fue la convivencia. A mediaddssdmestre comenzaron a
reunirse como grupo y se fue haciendo costumimrergrarse en un sitio
especifico del patio al que se dirigian cuandaalbeq al instituto. Por lo tanto,
para este momento manifiestan un fuerte sentigmedenencia a su grupo.
Terminando su segundo semestre, se puede obsémarastan pendientes unos

de otros y conocen la situacion académica de cadl@m particular.

En relacion con el conocimiento de si mismos, afdnes como la
presentacion de las siete maravillas del mundectara sobre el campo de
diamantes, la autobiografia y otras, motivarorefeexion. Al inicio no les era
facil valorar sus propias vidas, sus experiencasgnales, hacian comentarios
como por ejemplo “yo no he tenido ningln momenitosr” o “en mi vida no ha
pasado nada importante”. Fue necesario hacerleowa, inclusive los

momentos duros, generan aprendizajes y que cadaapalante en sus estudios
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ha sido una conquista personal. A partir de alli@ozaron a reflexionar con
mayor profundidad, a descubrirse y a valorar no sdf propias experiencias,
sino también a las personas que les rodean, giatosotivado, que los han

acompanado y que por lo tanto han sido valiosas gdbos.

Otro aspecto que vale la pena destacar fue elnmer® de su
determinacion a culminar sus estudios. Desde ®tipio del programa se hizo
enfasis en la importancia de tener claras las nyetaforzarse para alcanzarlas.
Para ello se presentaron ejemplos de vida en Elsexse apreciaba que las
dificultades siempre estan presentes pero que pssitesuperadas con esfuerzo,
constancia y dedicacion. Ello contribuyo a afiasean su determinacion y
proseguir sus estudios a pesar de las deficieasj@ecialmente en el orden

académico.

Por lo anteriormente expuesto se puede afirmaadtevés del programa
se fortalecieron factores de resiliencia tales cauntido de pertenecia,
conocimiento de si mismos, autovaloracion y deteaion para alcanzar sus

metas.

En este punto es necesario hacer notar que lodiastes de electronica
y electrotecnia, atendidos mediante el programacdenpafiamiento ignaciano,
seleccionaron carreras altamente técnicas cuymntis, especialistas en estas
areas, son poco dados a actividades ludicasj@tist de reflexion tendientes al
desarrollo humano. Asi lo han manifestado, de naaeepresa, algunos de ellos.
Sin embargo, los jovenes que ingresan en la agadhli estudian dichas carreras,

aprecian el trabajo, asisten con regularidad adtasgidades y disfrutan de ellas.



Terminado el periodo establecido para el desardalas actividades
formales, los jovenes continuaron acercandoses adompafantes en forma
espontanea, individualmente o en grupo, para cdimpauietudes, dificultades
en relacion a las materias o simplemente para&aladto permite afirmar que al
igual que el equipo, los estudiantes conciben@hpafiamiento como un

“‘compartir”’, como un “estar juntos en el camino”.

Incidencia del proceso en la investigadora.

En primer término, es necesario reconocer queviaiéa de la literatura
relacionada con el Humanismo, la Espiritualidacegdjogia Ignaciana, los
documentos de Fe y Alegria en relacion a la Edaoa@opular, las lecturas sobre
constructivismo social desde la 6ptica de VygoysRruner y, por otra parte, la
literatura sobre teorias y paradigmas de investigaenriquecio de manera

determinante la formacion profesional de la ingestora.

En segundo término, el contacto con los estudiatgede el proceso de
acompafnamiento ignaciano, tanto en las instancrasales como las no formales,
contribuy6 al conocimiento y reconocimiento de gotencialidades, capacidades
y fortalezas, al incremento de la capacidad degléy de sensibilizacion ante
sus problemas y al incremento de la capacidadrdeasforientaciones asertivas a

las problematicas, planteadas por ellos, durastemcuentros.

Ademas de ello hay que sefialar que la relaciorecequipo de trabajo,

aumento la flexibilidad y capacidad para escucharisquietudes y propuestas,
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ello también contribuyé a incrementar la habilideda investigadora para el

manejo de grupos, respetando las caracteristigdigiduales.

A continuacion se presentan resultados cuantisidbtenidos a lo largo
del desarrollo del programa de acompafamientoadiiesite. El énfasis esta
ubicado en los aspectos asociados con las estadigi la prosecucion y de la
desercion observada luego de haberse implantgatogrlama de
acompafnamiento ignaciano, ofrecido a aquellos estteb que voluntariamente
asistieron a éste.

En la tabla 6 se sintetizan los resultados asosiadn el total de
estudiantes que participaron en el programa. Llanagencion que del total de
alumnos inscritos en cada seccion, el 79,31% afeagistir voluntariamente al

programa de acompafiamiento ofrecido en el sena idstitucion. (Ver tabla 6)

Tabla 6
Estudiantes que asistieron y no asistieron al pangg de acompafiamiento
Total Estudiantes que Estudiantes que
Grupo estudiantes asistieron al no asistieron al
por seccion programa de programa de
acompafiamiento acompanamiento
Seccion A 25 14 11
(100%) (56%) (44%)
Seccion B 27 25 2
(100%) (92.59%) (8.41%)
Seccion C 35 30 5
(100%) (85.71%) (14.28%)
Total 87 69 18
(100%) (79.31%) (20.68%)

Al observar detenidamente la figura 16, se pudder lo siguiente: de
los 69 estudiantes que asistieron voluntariamalrpeograma de
acompafnamiento ignaciano, se reinscribieron 43 paredo académico

siguiente, mientras que 24 no se reinscribideontérminos porcentuales se



puede decir que la prosecucién alcanzé un 65,288%egbg@rupo que participé en

el programa, mientras que la desercion se ubiche3®,72%.

40
35
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B Total de alumnos

20 B Alumnos que asistieron

O Alumnos que asistierony
se inscribieron

Seccién A Seccién B Seccion C

Fig. 16. Prosecucion de estudios para los estiagdiatd las carreras de Electronica

y Electrotecnia que participaron en el programaaempafamiento ignaciano.
Esto adquiere mayor significado al analizar larfegli7, en la cual se

ilustra el resultado para el caso de aquellos hsngue decidieron no asistir al

programa de acompafiamiento.

W Total de alumnos

B Alumnos que no asistieron

[0 Alumnos que no asistieron
5 y se inscribieron

o

Seccion A Seccion B Seccion C

Fig. 17. Prosecucion para los estudiantes de fasraa de Electronica y
Electrotecnia que no asistieron al programa de paéamiento ignaciano.
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Al analizar estos resultados, se deduce quesdB8@lumnos que no
asistieron al programa de acompafiamiento, sélmBnt@aron sus estudios
reinscribiéndose en el periodo académico siguiémiyal implica que 15
estudiantes no se reinscribieron. En términos ptuedes, esto significa que la
prosecucion fue sélo de 16,67%. Mientras que eteition alcanzd 83,33%,

para los bachilleres que no asistieron al programa.

La desercion total para la carrera de electroniel@gtrotecnia, en octubre de
2005, fue de un 52.6% (ver tablal); en el primeresdre esta cifra llegé a
alcanzar hasta un 60% (cifras empiricas propordasg@or personal docente y
coordinacién de la carrera). Al correlacionar @sfiarmacion, con los resultados
registrados en la estadistica del primer semestieaées del 2006 una vez
culminado el programa formal de acompafamientpusee afirmar que los
niveles de desercion bajaron, pues, para esta f&chaede apreciar que dichos
resultados descendieron a un 44,8% (ver talflguéas 16 y 17). Ahora es
oportuno preguntarse ¢, Cual habria sido el resuftaliobiese participado el

100% de los bachilleres del ler semestre, en gramnma ofrecido?

En sintesis, a partir de los resultados cualitativouantitativos expuestos,
se puede inferir que tanto la institucién, compdalacion atendida, fueron de

alguna manera afectados por el programa de acompaita ignaciano.



Capitulo V: Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones

A continuacion se presentan las conclusionesalehjo organizadas en
tres grandes vertientes: en primer término, erid@tacon la metodologia, en

segundo término, a la accion educativa y, en teécarino, a los resultados.

En cuanto a la metodologia

La propuesta de acompafamiento al estilo ignadiarmsu origen en la
inquietud asumida por la investigadora y el Equipectivo del Instituto
Universitario Jesus Obrero, a raiz de la necesidathr respuesta a la
problematica de desercidn estudiantil. Esta proatea generd una serie de
acciones conducentes a la comprension, analibissgueda de soluciones. La
propuesta de acompafiamiento se plante6 desdecimdnomo una posible
estrategia para aliviar el problema.

Desde el inicio, se asumio esta problematica canpastura critica,
donde, no solo se buscaba generar conocimientqreowter o interpretar la
situacion, sino transformar las condiciones de maagee se produjeran cambios
a favor del estudiantado.

Se asumio la metodologia de la investigacion a¢c@onsu capacidad
transformadora, su dinamismo en el proceso de &eeitexion-accion y por su
pertinencia en la practica de la educacion popular.

Ademas de ello, se selecciond la propuesta de Kammis y McTaggart,

pues permite que sea el mismo equipo docente elrugstigue sobre su



accionar, y sea quien busque y aplique estratpgiasla solucion de los
problemas. La espiral de ciclos con la cual serddtala investigacion accion,
permite ir incorporando cambios sucesivos a laipraon lo cual, tanto los
aprendizajes como la transformacion, se van dandorma progresiva a través
del tiempo.

La investigacion se desarrollé en el Instituto émsitario Jesus Obrero de
Fe y Alegria, cuya sede se ubica en la parroguigeSeector Los Flores de Catia,
con tres grupos de estudiantes del primer semdstiges carreras Electronica y
Electrotecnia, la mayoria de ellos provenientebatéadas y sectores populares
del Oeste de Caracas. El proceso de la investigaai® una duracién de 12
meses (marzo 2006 a marzo 2007). El primer paseatsmocimiento y definicién
del problema se desarroll6 en los meses de mardd2@06; la fase de
planificacién y formacion del equipo tuvo lugar dote el mes de mayo 2006; la
implementacion del programa formal de acompafnamigmniaciano con los
estudiantes se desarroll6 entre los meses deyumeiembre de 2006; desde
noviembre de 2006 a marzo de 2007 se desarrallfbrma paralela, un
acompafnamiento informal al mismo grupo de estudgsaatendidos durante el
lapso anterior, el proceso de andlisis de resudtadterpretacion de datos y la
elaboracion del informe de la investigacion.

Finalizada la experiencia de la investigacion,sede afirmar que la
metodologia resulté acertada porque, no sélo pé;msiho que favorecio el
aprendizaje permanente de los participantes, pgamismos teniamos pocas
experiencias previas en relacién con el procesowsstigacion accién, y poca o

ninguna ni en relacion al acompafiamiento desderkppctiva ignaciana.
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En cuanto a la accion educativa generada a tral@sacompafiamiento

Esta experiencia de acompafiamiento ignaciano lugible la articulacion
de una practica de educacion formal, a nivel sapetde como instrumento esta
orientado intencionalmente a la capacitacion técprofesional, con una
propuesta también intencionada de ofrecer una atign integral de calidad,
acorde con los planteamientos del Proyecto EduxdtiMa Compafiia de Jesus en
América Latina, reflejados en su Propuesta Edugayivos principios de la
Educacion Popular que son sustantivos a los pre@hacativos desde la opcién
de Fe y Alegria.

La produccion de conocimiento se realizé en forolaativa, donde los
sujetos de la accion educativa fueron tanto Idsdemtes como el equipo, por
cuanto no se concibe una investigacion acciongiaativa sin que el proceso
afecte a todos los involucrados, favoreciendotastp su crecimiento como su
aprendizaje. Los temas trabajados y la toma dsidees, se transformaron en
ejercicios de socializacion del conocimiento y pcacdemocratica en la
institucion. Por otra parte, la experiencia, dimdr al proceso de autoeducacion,
haciendo posible la articulacién de lo que cadahaima vivido con la totalidad
de la experiencia social.

Se pudo observar cdmo el grupo realizé una pradeécapropiacion de
técnicas de reflexién, integracion de nuevos caniggitos y autoevaluacion que
le posibilitd desarrollar un pensamiento y un legjgwcritico mas amplio, a través
del cual se reveld una valoracién de lo que cadan@tonoce que es y es capaz
de hacer, de su contexto y sus experiencias. &grdel proceso los participantes

fueron modificando y madurando su percepciéon aeisinos y de su relacion
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con los otros, ademas de ello, lograron ciertolmigeautoafirmacion que les
permitidé continuar esforzandose en sus estudi@sarmle las carencias y
dificultades de orden académico. Todo ello conydben cierta medida con el
fortalecimiento de factores de resiliencia y diamsion de factores causantes de
la desercion.

El acompafamiento personal a los estudiantes ratspen la
espiritualidad ignaciana, sirve para el aqui (@antes de sectores populares
ubicados en Catia) y ahora, y para el mafianaatrasés de él se articula la
realidad que se desea alcanzar con un proyectal segiun los planteamientos de
Fe y Alegria, a través de la propuesta de Educaigerior del IUJO.

La validez de la experiencia y la extensién deajm®ndizajes generados
en todos los participantes, llevan a invitar aaglicacion en las otras carreras y
sedes de Educacion Superior de Fe y Alegria, @ndaesarias modificaciones
para cada contexto.

Se cree que el presente documento facilita ladoidm de personal y el
inicio de nuevas experiencias, pues en él seramegportes tedricos de gran
relevancia que fueron recogidos de diversas fueatgsres y documentos
altamente calificados, que habian tratado el temnaaaterioridad, pero que se
encontraban dispersos. Ademas de ello, se ofrexexperiencia practica, que si
bien no puede asumirse como una receta, si peede de punto de partida o
antecedente para la construccién de nuevos pmceso

A partir de esta experiencia, se pudo observataguestudiantes de los
sectores populares, cuentan con un enorme potgracela superacion de las

dificultades econdmicas, sociales, culturales yi@eacas, siempre que se les
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ofrezca la oportunidad y condiciones favorablesn@dice Pérez Esclarin en la
obraEducar en el Tercer Mileni1999) “el alumno fracasa porque no somos
capaces de brindarle lo que necesita. De allidasidad de practicar la
discriminacion positiva, es decir, privilegios a lgue menos tienen y estan en

situacion de inferioridad” (p.91).

En cuanto a los resultados

Desde el punto de vista cualitativo, se puede canglie el programa de
acompafamiento ignaciano influyé positivamenteosracompariados en relacion
con el fortalecimiento de factores de resilienalas como sentido de
pertenencia, autoconocimiento, autovaloracion gafurmacion en las metas
trazadas. En cuanto al equipo de apoyo y acompesiaatrefiere, se puede
afirmar que el proceso contribuyé al enriquecinogmbfesional e institucional
pues a partir de la experiencia de investigaciGn@@poraron nuevos conceptos,
teorias relativas a la educacion y espiritualidgriciana y de educaciéon popular
y, a la vez, se introdujo en la dinamica institneida modalidad de la
investigacién-accion como medio para la busquedsotieiones a problemas
institucionales y la transformacion de la realidad.

Desde el punto de vista cuantitativo las cifrasciawa que un 65,28 % de
los estudiantes que patrticiparon en el programecdmparfiamiento ignaciano
prosiguieron sus estudios en el instituto, en ksnmai u otra carrera, mientras que
s6lo un 16,67 % de los jovenes gque no participaroal programa continué con
sus estudios. Visto de otro modo, los indices dem&n estudiantil alcanzan un
83% de los estudiantes que no participaron erogk@ma mientras que esta cifra

es de un 34% para los que si participaron. Aundmaigue siendo alta la
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desercion estudiantil, se puede apreciar que éstfeetada mayormente por
aquellos estudiantes que decidieron no asists adavidades de

acompafamiento.

Recomendaciones

Una vez culminado el proceso de la investigacianalizados los
resultados, se puede afirmar, que un programaade@iiamiento ignaciano
tiene una incidencia positiva en el fortalecimieti¢ofactores de resiliencia y tal
situacion contribuye a favorecer la prosecuciondiantil. Por tal razén nos
atrevemos a recomendar su aplicacion con los estiedi de sectores populares
gue ingresan en las otras carreras y en las @das sle Educacion Superior de Fe
y Alegria cuya poblacion muestra caracteristicaslaies a la poblacion atendida
en este proceso.

Uno de los puntos mas importantes a considerasdtaeser la seleccion de
los acompanantes, debido a que, si bien en elrddeate un proceso de
acompafiamiento ignaciano se concreta a través pgeograma, no se hace vida
sino a través de una actitud, es por ello, queil ple los acomparfantes debe
incluir, no s6lo una alto nivel de profesionalismeimo también una gran
sensibilidad humana, apertura al dialogo, flexilitl y capacidad de adaptacion,
disponibilidad para los encuentros informales yfagma muy especial, una gran
vocacion para estar al servicio del crecimientootie, esto se podria sintetizar en

el lema ignaciano “En todo amar y servir”.

Las experiencias vividas permiten inferir que uogpama de

acompafnamiento debe incluir mayores espacios para&eentro personal con



cada estudiante individualmente. El contacto pexsoon los jovenes es
generador de confianza y encuentro cuando setdaedracompafante y el
acompafado en privado; en el encuentro entre doss#isle el dialogo, a
diferencia de los encuentros con el grupo, endashgly una mayor tendencia
hacia la dispersion. El encuentro personal cod@t@ndo permite un
conocimiento mas profundo, un acercamiento mas haraaus realidades y un
mayor respeto a la diversidad de necesidadesa(\éeto B, Diarios de campo N°

29,35 y 41)

La experiencia de este trabajo lleva a deducinumueroceso de
acompafnamiento ignaciano podria obtener mejagsaltados en la medida en
gue se logre la sensibilizacion y cooperacion dedgnal docente que imparte las
asignaturas, de esta manera, la formacion acadénad@rmacion humana del
educando se complementarian en una accion educadis@oherente e integrada.
Se plantea la necesidad de humanizar, aun miggaton con los estudiantes, de
acercarse a ellos, dialogar, de explicar las na@telesde las bases, si es que ello
fuera necesario, porque se estaria contribuyensucdracaso si se partiera del

desconocimiento de su realidad o de conocimien®sgs insuficientes.

Se recomienda una revision constante de las premp#a ser coherentes
con los postulados del acompafamiento, pues axistéendencia natural (propia
de la formacién docente), hacia dirigir, aconsejarmativizar, interpretar,
consolar y proponer modelos, lo cual contradiceqgipios basicos del

acompafamiento ignaciano.
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La aproximacion a los estudiantes a través dehpafiamiento ignaciano
no debe hacerse con programas de actividades asmguredeterminadas, sin
haberse planteado previamente: para qué, para, guagmncuantos debera servir,
sino mas bien, como dice Freire (1980):

Partiendo de la premisa que no es posible ens&fiaprender, optamos

siempre en nuestros proyectos por una planificaaiiberta, en que cada

etapa se redefine en funcidn de los resultadoa detérior. Los
contenidos se hacen y se rehacen en la medidaeesl grupo con el cual
trabajamos avanza en su proceso de develamiemargrsformacion de

la realidad (p.13).

Basados en la experiencia de esta investigaciparjo anteriormente
expuesto, no resulta pertinente ofrecer a losdestana propuesta de programa
de acompafiamiento ignaciano estructurada, sdimga a exponer unos
lineamientos generales para orientar la congtnae un programa propio para
circunstancias y necesidades diversas. En estmmiilentos se sugiere:

participantes, objetivos, areas de cobertura, nuatiés, estrategias, tiempo

estimado de duracion y frecuencia. (Ver figura 18).

El conjunto de actividades dirigidas que se prop@reel esquema, tanto para
trabajo personal, como para el trabajo grupapretenden constituirse en recetas
para la accién, sino que tienen como fin desptatsensibilidad, motivar al
didlogo, abrir temas de reflexion. Ademas de ldsidades propuestas, existe
infinidad de otros estimulos los que podria recsgrcon la Unica limitante de la
imaginacion y creatividad del conductor del grugin,descartar la posibilidad de
nuevas y ricas actividades que puedan ser propuastdos mismos

participantes. (Todas las actividades propuestasisgen encontrar descritas en

el Anexo C: Registro de actividades.)



Estudiantes . ) .
Autobiografia reflexiva
Participantes Profesores Acompafiantes (Voluntario/§)
Asesores (deseable) Trabajo Fortalezas
personal<  Matriz FLOR ~ Limitaciones
. Oportunidades
Formaciéon Humana Riesgos
Obijetivos Disminucion de riesgos de desercion Proyecto de vida
Fortalecimiento de factores de resiliencia
) ] Convivencias
. Socio-emocional
Areas de cobertura . Cineforos
Espiritual —
. iti Conferencias
Lineas generales Cognitivo
tparg Ja . Grupos grandes Planteamiento de problemas
construccion de un - : o .
Formal Pequefios grupos Trabajo Aprendizajes vivenciales
Programa de o grupal
Acompafiamiento Individuos Dramatizaciones
Modaldades Presentaciones audiovisuales
Grupos grandes
No formal Pequefios grupos Dinamicas de grupo
Individuos \ Canciones
. Pardbolas
Actividades dirigidas Lecturas
Historias de vida
Estrategias £ q " Conversatorios y reflexiones sobre temas Poemas
spacios de encuentr dlversos propuestos por los estudiantes

recursos humanos
Frecuencias Minima: Un encuentro semanal

Minimo 1 periodo académico
\Tiempo estimado de duracion| Maximo de acuerdo a las necesidades del grupqpuisidad de

Figura 18:: Lineas generales para la construcc&nmiprograma de acompafiamiento.
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Bitacora de la Investigacion



Bitacora de la investigacion.
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Hor Actividad
Fecha Participantes
a
20 de Reconstruccion de los antecedentes de la
Marzo J.C.de M. investigacion
2006
4 de . P.L. Presentacion de la propuesta al Coordinador de las
- 4:30 s - :
Abril m J. H. carreras electrénica y electrotecnia: Ing. Julio
p-m. J.C.de M. Hernandez
6 de 12 P.L. Incorporacion de la Lic. Filomena De Risi al equipo
Abril m F.DR. de acompafnamiento
' J.C.de M.
24de 5 G.L. Incorporacion de la Lic. Graciela Lopez al equipo
Abril  p.m. J.C.de M. de acompafamiento
5de Incorporacion de la Trabajadora Social, Martha
Mayo 4 M.A. Arteaga, al equipo de acompafiamiento
p.m. J.C.de M. '
Reunién de equipo
Agenda de la reunion:
12 d F.DR. Compartir con el equipo la informacion sobre el
e 6
Mayo p.m. M.A. proyecto '
J.C.de M. Establecer pautas y cronograma de trabajo del
equipo
Dar inicio al disefio del programa.
Reunién de equipo
Agenda de la reunion:
1. Compartir impresiones y aclarar dudas en
relacién al proyecto
16de 4 G.L. 2 Establecer objetivos del programa, y
Mayo p.m. J.C.de M. i ) L
ineamientos metodologicos.
3. Desarrollar una primera propuesta del programa
de acompaiiamiento basado en los aportes de los
miembros de equipo.
Reunion de equipo
18de 2 G.L. Objeto de la reunion:
Mayo p.m. J.C.de M. Reunién de equipo
Agenda de la reunion:
G.L. Reunion de equipo
l\iz;joe alri F.DR. Objeto de la reu'nién:
o J.C.de M. Establecer premisas del programa.
30de 11 G.L. Definicion de un esquema inicial para el programa
F.DR. en base a los objetivos establecidos.
Mayo a.m.

J.C.de M.




Fecha Hora  Participantes  Actividad
-Estudiantes 12 Jornada: Inicio del programa. Presentacion
12 de 2om secciéon C audiovisual “El tren de la vida”
Junio p-m. -Acompafante
F.DR.
-Estudiantes 12 Jornada: Inicio del programa. Presentacion
13 de 2bm seccion A audiovisual “El tren de la vida”
Junio p-m. -Acompafante
J.C.de M.
-Estudiantes 12 Jornada: Inicio del programa. Presentacion
15de 5p.m secciéon B audiovisual “El tren de la vida”
Junio p-m. -Acompafiante
G.L.
-Estudiantes 22 Jornada: Presentacién audiovisual: Las siete
19 de 2 0.m seccion C maravillas del mundo Valoracion del esfuerzo
Junio p-m. -Acompafiante frente a las dificultades personales: Presentacion
F.DR. del video de Tony Meléndez.
20 de -Estudiantes 22 Jornada: Presentacion audiovisual: Las siete
Junio 2 b.m seccion A maravillas del mundo Valoracion del esfuerzo
p-m. -Acompafiante frente a las dificultades personales Presentacién
J.C.de M. del video de Tony Meléndez.
Estudiantes de 32 Jornada: Presentacion del Proyecto Cumbre
20 de las secciones A, Expedicion al Polo Sur Valoracion del esfuerzo
Junio  5p.m ByC frente a las dificultades que plantean las metas,
p-m. F.DR. Secciones A,ByC
G.L.
J.C.de M.
-Estudiantes 22 Jornada: Presentacién audiovisual: Las siete
22 de secciéon B maravillas del mundo Valoracion del esfuerzo
Junio -Acompafiante frente a las dificultades personales Presentacién
G.L. del video de Tony Meléndez.
estudiantes 42 Jornada: Promover el fortalecimiento de
20m Secciones A, B vinculos que generen sentido de pertenencia a la
23 de F; ' C institucion, a través de la construccion de redes d
Junio 50.m F.DR. apoyo, valoracion de trabajo en equipo.
p-m. G.L. Convivencia
J.C.de M.
F.DR. Reunion del equipo
11 a.m. G.L. Objetivo de la reunion: evaluar las actividades
J.C.de M. realizadas.
26 de -Estudiantes 52 Jornada: Repeticion. Reflexionar sobre el
Junio seccion C camino andado por el grupo.
2p.m. -Acompafante

F.DR.
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Fecha

Hora Participantes

Actividad

-Estudiantes seccion A

Espacio de encuentro. Se acordd iniciar taller

27 de ~ sobre el uso de tecnologias de informacion y
; -Acompafante J.C.de S p
Junio p. M comunicaciones (Taller uso de tecnologias de
' informacidén y comunicaciones)
Reunidn de equipo. Agenda:
P.L., L
1.Hacer un recuento y evaluacion del proceso
de F.DR.
. 11 hasta la fecha
Junio G.L. S . o .
g a.m. M.A 2 Participacion de los estudiantes: Asistencia,
o Caracteristicas de los grupos, necesidades
J.C.de M. . . )
3. Programacion de las proximas sesiones.
29 de 5 -Estudiantes seccién B5% Jornada: Recogiendo lo frutos.
Junio  p.m. -Acompafiante G.L.
S . . . .
3 Qe 5 _Estudiantes seccion CG 'Jornafja. Autobiografia reflexiva (Etapa de
Julio ~ la infancia),
p.m. -Acompafante F.DR.
4 de 5 -Estudiantes seccién ATaller: Uso de tecnologias de informacion y
Julio m -Acompafiante J.C.de comunicaciones (Taller uso de tecnologias de
b-m. M. informacién y comunicaciones).
6 de 62 Jornada: Autobiografia reflexiva (etapa de
Julio 5 -Estudiantes seccién Bla infancia).
p.m. -Acompafiante G.L.
7 de F.DR. Reunion del equipo
: 2 G.L. Objetivo de la reunion: Revision del proceso
Julio
p.m. M.A.
J.C.de M.
\ll?JIS)e 2 -Estudiantes seccion Cp o i1 e encuentro
p.m. -Acompafante F.DR. P
11 de 5 -Estudiantes seccidn ATaller uso de tecnologias de informacién y
Julio -Acompafiante J.C.de comunicaciones.
p.m. M.
F.DR. Reunion del equipo
2 G.L. Objetivo de la reunion: revision del proceso
13 de
Julio p.m. M.A.
J.C.de M.
5 G.L No hubo actividad Seccion B
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Fecha Hora Participantes Actividad
8 a.m. jCdeM Taller sobre Acompafnamiento, para
17 de /12 m. e ¥ personal docente del Instituto Técnico
) profesores del ITJO ,
Julio Jesus Obrero.
2 p.m. -Estudiantes seccion C 72 Jornada: Continuacién de la
-Acompaifiante F.DR. autobiografia, etapa de la adolescencia.
18 de 2p.m. -Estudiantes seccion A Taller uso de tecnologias de informacion y
Julio -Acompariante J.C.de M.comunicaciones.
5p.m. : L 62 Jornada: Continuacion de la
-Estudiantes seccion B . . .
20 de ~ autobiografia, etapa de la adolescencia y
. -Acompainiante G.L.
Julio adultez.
4 p.m. J.C.de M., M.A., Taller sobre acompafiamiento, con
a 4 profesores de las  profesores de la carrera electrénica y
6 p.m. carrera electronica  electrotecnia
electrotecnia
25 de 2 p.m. J.C.de M. No hubo actividad formal a causa se
Julio evento en el instituto. Seccion A
31 de -Estudiantes seccidén C 8 jornada:Continuacién de la
Julio -Acompaifiante F.DR. autobiografia, etapa de la adultez.
31 de 4:40 -Estudiantes seccion A 62 Jornada: Inicio de la autobiografia
de Julio p.m. -Acompafante J.C.de M.reflexiva Etapa de la infancia
11 J.C. de M. Entrevista con estudiante
1de a.m. N.A.
5 : . —
agosto 2 -Estudiantes seccion A ! Jo_rnada,. Continuacion de la .
p.m. ~ autobiografia, etapa de la adolescencia y
-Acompafiante J.C.de M..
adultez.
3de No hubo actividad
G.L.
agosto
20 de Sistematizacion de reflexiones sobre la
J.C.de M. .
agosto accion
28 de 4 p.m. GL Re_un!on de equipo o
Objetivo de la reunion: revision de las
agosto J.C.de M. . N
premisas del acompafiamiento
29de 2p.m. J.C.de M. Espacio de encuentro personal con un
agosto JAD. estudiante de la seccion A
4 de 2p.m -Estudiantes seccidén C Espacio de encuentro: el Territorio de las
septiembre -Acompaifante F.DR. emociones
5de 2p.m. -Estudiantes seccion A Espacio de encuentro: el Territorio de las

septiembre

-Acompafiante J.C.de M..emociones
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Hor  Participantes Actividad
Fecha
a
7 de 5 -Estg@iantes Espa(_:io de encuentro: el Territorio de las
septiembre p. seccion B emociones
-Acompafiante G.L.
2 -Estudiantes seccion C 92 Jornada: Concretar una red de
p.m. -Acompafante F.DR. acompafamiento y apoyo.
11 de Espacio de encuentro con el fin de
septiembre conocer la intencionalidad de prosecucion
de los jovenes, y compartir experiencias
significativas del periodo de descanso.
2 -Estudiantes seccion A 92 Jornada: Concretar una red de
p.m. -Acompafante J.C.de acompafamiento y apoyo.
12 de M.. Espacio de encuentro con el fin de
septiembre conocer la intencionalidad de prosecucion
de los jévenes, y compartir experiencias
significativas del periodo de descanso.
4 -Estudiantes seccion B 92 Jornada: Concretar una red de
p.m. -Acompafante G.L. acompafiamiento y apoyo.
14 de Espacio de encuentro con el fin de
septiembre conocer la intencionalidad de prosecucion
de los jovenes, y compartir experiencias
significativas del periodo de descanso.
15de 5 J.C.de M. Reunidn con profesores de ler semestre
septiembre p.m. Profesores de electrdnica /electrotecnia
19de 2 -Estudiantes seccion C 102 Jornada: Cierre del proceso
octubre p.m. -Acompafante F.DR.
23 4 2 Estudiantes secciéon A 102 Jornada: Cierre del proceso
e ~
p.m. -Acompafante J.C.de
octubre M
26de 4 -Estudiantes seccién B 102 Jornada: Cierre del proceso
octubre p.m. -Acompafante G.L.
Todo Todo el personal de  Consejo directivo ampliado.
15-16 de . it : ~
noviembre e! tiempo completo del  Informe de gestion correspondiente al afio
dia 1UJO 2006

Nota: El presente registro se cerré en el meodiembre de 2006 , una vez
culminado el programa formal de acompafiamientocigna con los estudiantes
y el Informe de gestion correspondiente al mismio. a
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Anexo B.

Diarios de Campo
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Diarios de Campo

Los diarios de campo que se presentan a contimyan@ producto de la
observacion participante realizada por la invesdtiga durante el desarrollo del
proyecto. A través de ellos se puede evidencifrtaa como fue progresando el
programa de acompafiamiento, pues se recogen lassimes, reflexiones, e
inquietudes del investigador desde el inicio detpso. Este instrumento tiene
caracter objetivo y a la vez subjetivo, pues, esbkervacion participante, el
investigador se ve implicado en el hecho obseryadbmismo forma parte del
grupo. Es conveniente sefialar que la investigaaiéion participante, es un
proceso continuo de accién — reflexion - accionjamde la participaciéon hace

inevitable cierto grado de subjetividad.

Por otra parte, es conveniente hacer notar quecklohde no tener una
hipotesis de trabajo preestablecida, contribuydséeser una posicion abierta al

dialogo, a la critica y al cambio.

La comunicacion permanente con los otros miembebseduipo de
acompafnantes y con los estudiantes, ofrecio apptegimonios que también se

ven reflejados en cada uno de ellos.

Diario de campo No. 1: 20 de Marzo de 2006

Reconstruccién de los antecedentes de la invesiiga
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En el mes de octubre del afio 2005 se desarrofiédacion e informe de
gestidn del afio 2005 del IUJO — Catia. En esaidetivcada coordinacion y
departamento del instituto present6 un informeaprgenia todos los elementos
sefialados como guias para el proceso. Para ede eVequipo directivo del
IUJO vy el Personal Tiempo Completo (TC) que coadas instancias
pedagdgicas, culturales, deportivas, pastoraladministrativas, se empefo en la
generacion de informacion estadistica sobre indieadde calidad educativa:
repitencia, desercion e indices académicos péoqEs y por carreras; para esta
tarea contamos con el apoyo total del serviciddhaision y Control de Estudios

y del Lic. Juan José Velasquez, profesor de infaoaa

Ese informe estadistico reveld informacion de rauofportancia, que ya
intuiamos, pero que nunca habiamos procesadosgtadiente, en primer lugar,
porque teniamos una corta historia, (sélo 7 af@®ytra, porque no se habia

tenido necesidad de él con anterioridad.

Del mencionado informe, uno de los elementos quedlla atencion de
directivos y coordinadores de carreras, fue elialitcce de desercion y repitencia
estudiantil, especialmente en las carreras derilect y Electrotecnia; este
fendmeno se atribuyo basicamente a dos factotesCanfrontacion entre la
poca preparacion que traen los estudiantes deilleaato especialmente en el
areas de matematica y el alto nivel de exigencia darrera especialmente en esa
area del conocimiento. 2°.- Los problemas socimécuncos que confrontan los

jovenes dificultan su prosecucion.
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Desde ese momento se planted en el Consejo Doeii Instituto, la
necesidad de reflexion y busqueda de los factaresngiden sobre la
mencionada situacion. Para ese momento, las cdadasiesercion se
concentraban en exigencias académicas (la casdueie, los estudiantes
necesitan mayores habilidades y destrezas amiveérico) y en carencias
economicas de los estudiantes que les llevab&rnba@ imperiosa a trabajar y
por ello disponian de poco tiempo para estudiaaiAde ello se empez6 a pensar
en la necesidad de establecer tutorias y otrosnisaeas de apoyo como la
implementacion de Talleres de Pensamiento Logisocliales comenzaron a
realizarse a partir de ese mismo momento. Estiesdslse dictaron dentro del
mismo horario regular de clases, en el que se abr&spacio de 2 horas
semanales para facilitar la asistencia; aun asigeiente semestre la situacion no

cambio, los estudiantes del ler semestre seguéanrtabado la carrera.

En el mes de febrero de 2006 participé en el 3esdQpara Directores
sobre la Propuesta Educativa de la Compafiia de, Jasilitado por el Padre
Carlos Vasquez Posada, en Medellin, Colombia. Ereso, se evidencio, entre
otros factores, la importancia del acompafiamieaitoo una de las claves de la
espiritualidad ignaciana, de la educacion persoaddd y de la pedagogia
Ignaciana. Adquiri para uso del Instituto el litikalado “Manual para el
acompafnamiento” de Gustavo Ramirez y equipo, catelade entregarlo al
coordinador de la carrera de Electronica y Eleetmia como insumo para el

desarrollo del acompafiamiento con los estudiargds darrera.



A mediados de marzo 2006 aparece de nuevo lagtuglien reunion del
Consejo Directivo: ¢,qué hacer con la situacionetetion y abandono de los
estudiantes de ler semestre de Electrénica y @ectia? Se discutié de nuevo la
problematica y se asomaron posibles soluciones &#rcuales estaba buscar un
docente que tuviera buen rapport con los estudigaea ofrecerles su apoyo y
asesoria. Se asomaron algunos nombres, pero no@e® por falta de
presupuesto, pues esto implicaba unas dos horasatss en honorarios

profesionales de los que no se disponia en el puesto.

Pasados algunos dias, abro la discusion con detdia del Instituto sobre
la misma preocupacion; revisamos el material trd&l@er Curso para Directores
sobre la Propuesta Educativa de la Cmpafia de yesisvez revisado el
material la Directora del IUJO, Lic. Maria del Pilaoyo, me propone el asumir el
acompafnamiento, como concrecion de esa Propuestatid, como tema para
una investigacion - accion, en el contexto delitinst Universitario Jesus Obrero,
con los estudiantes de Electronica y Electroteénartir de este momento, fui
estudiando esa propuesta como proyecto para aluedde el cargo en el cual
me desempefio que es la Coordinacion de PlanibicaciProyectos del IUJO-

Catia y como proyecto de investigacion .

Como fruto de esa reflexion, el 22 de marzo séliggincorporacion en la
UCAB, asumiendo como reto personal y profesiondeshrrollo de esa
investigacion, por una parte para abordar la sibnguanteada desde la

problematica de la desercion estudiantil en Eleatedy por el otro para ser
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presentada como Trabajo de Grado de una Maestiteqia inconclusa por falta

de un tema que atrapara mi interés para la in\es€n.

Este trabajo investigativo lo veo factible, puexsenta con todo el apoyo
de la Direccion del Instituto debido a que los liersios directos seran los
mismos estudiantes, lo cual implica que esta ilyastn puede ser de gran
provecho para la institucion. Existe aperturaad€dordinacion de la Carrera 'y
de un equipo de docentes sensibles al problemanéside lo expuesto, el
programa no requiere inversion de grandes recunsbsriales pues seria

ejecutado por personal tiempo completo ya contoatad

La elaboracion del proyecto de investigacion selpuealizar entre marzo
y mayo 2006; el desarrollo del programa formaadempariamiento ignaciano
con los estudiantes desde junio a noviembre 2@06istematizacion y cierre de

la investigacion entre diciembre 2006 y marzo 2007.

Diario de campo No. 2: 28 de marzo de 2006

Desde hace 1 afo coordino la instancia de Plagifio y Proyectos la
cual, como su nombre lo indica, se dedica a elalpdaaes y proyectos, no solo
para crear nuevas opciones en la institucion, teimdién para dar respuesta a
necesidades detectadas a nivel académico, dedidmriaumano-cristiana,
culturales, deportivas entre otras. Una vez asutaigeopuesta que me plante6
la Directora del IUJO, sobre la intervencion dessta Coordinacion, empecé a
definir cual seria la metodologia mas apropiada parintervencion. Paseando

por diferentes autores y discutiendo el tema cdirectora del Instituto,



pudimos ver que el abordaje mas conveniente eslal idvestigacion acciéon
participativa pues es una metodologia que me peiariitsertarme en el grupo de
estudiantes sin atropellarlos ni utilizarlos, akmo tiempo permitiria un

crecimiento personal e institucional.

El curso realizado en Medellin fue muy motivantiio apertura a
procesos de reflexion en torno a la riqueza depaitalidad ignaciana, ademas
de ello, adquiri conocimientos y recursos sobreB&pcias sistematizadas de
acompafnamiento dirigidas por el Dr. Gustavo Ramjrez equipo desde el
departamento de Bienestar Estudiantil en el Col8gioIgnacio de Loyola de
Medellin. Por esta razén el acompafiamiento que samaiciar debe ser
planteado desde la perspectiva de la pedagogieidgaay como concrecion de la

misma.

Diario de campo No. 3: 4 de Abril de 2006

Para dar los primeros pasos en la propuesta dstigaeion se comenzé
por abrir espacios de encuentro con los entesuoradlos. Por eso hoy, en una
reunion con el coordinador de Electronica se guigs la propuesta de
acompafniamiento para los estudiantes del ler semEstun primer momento
mostro cierto escepticismo, manifestando que $amd&n era muy frecuente en
estas carreras en todos los centros educativosmagtd que era una
especialidad técnica, de alto nivel de exigend@syovenes venian con una
preparacion deficiente de la educacion diversifical® esta manera se repetia la

respuesta que habiamos escuchado en reunionasrastdra investigadora
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apoyandose en estos mismos planteamientos, hiasiséen la necesidad de

apoyo y los asume como elementos que sustentaropgaesta.

Aunado a lo anterior y apoyandome en la pedagggi@ciana y en los
objetivos del IUJO como propuestas educativasicke $aber las posibles
bondades que trae consigo la propuesta; es asialdimal de la reunion, el
coordinador la asume como un reto y una oportani@deia los estudiantes y
manifiesta su deseo de colaborar establecientlsdrorarios espacios dedicados

a este fin.

Diario de campo No. 4. 6 Abril de 2006

A la hora del almuerzo, en conversacion de sobreni@grofesora
Filomena De Risi, quien nos habia oido hablarestzbpropuesta, manifesto su
interés en ser parte del equipo, ella misma seiofen forma voluntaria y
desinteresada para ser acompafiante de uno deipzssg6u ofrecimiento fue
muy bien recibido, su incorporacion es muy valipaea el proyecto, pues,
ademas de ser parte del equipo docente de laaasiempre ha mostrado ser una
persona muy cercana a los estudiantes y dispueaditdaygo. La Prof. De Risi se
desempefia como Subdirectora Académica de la icistity a la vez es profesora
de matematica Il en la carrera Electrénica y Eteetmia. Siempre se ha mostrado
con una actitud abierta al dialogo, con frecuesnuiaficina se ve abordada por
estudiantes que se dirigen a ella no sélo parauttansiudas de matematica o

fisica, sino también para compartir inquietudesqeales.

Diario de campo No.5: 24 Abril de 2006
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La magnitud del trabajo, asi como la urgencia dengdr la situacion de
desercion de los estudiantes de Electronica, ¢oaesigo la necesidad de
conformar un equipo, para ello en conversaciénlaairectora del Instituto nos
paseamos por el desempefio de los diferentes decboszabamos personas
abiertas al didlogo, comprometidas con la propudstformacion de Fe y
Alegria, capaces de generar en los estudiantessiailidad de reflexion y una
actitud proactiva hacia el estudio, especialmeatéaha carrera que habian
seleccionado. En esa busqueda resaltan los noxhtas profesoras Graciela

Lépez y Martha Arteaga.

Se le planteé el proyecto la Lic. Graciela Lopeglieandole a grandes
rasgos de qué se trataba la propuesta: las mathexy posibles beneficios para
los estudiantes; en ese momento Graciela expresaaantendia mucho de qué
se trataba pero que estaba abierta a aprendeslgkmrcar en todo lo que fuera
necesario. De esta manera se incorporé al equipo esompafante de un
grupo. Ella es la coordinadora del servicio deibibta y al igual que la
profesora Filomena, es una persona muy comprepsiga gran facilidad para la
comunicacién con los estudiantes, éstos la busmafrecuencia para compartir
sus inquietudes. Como dice Carrabus (2001), “lesop@s con carisma para ser
acompafantes son personas buscadas por otrosopgpartir con ellas, el

rumbo de su propia vida.”

Diario de campo No.6: 5 de Mayo de 2006
Me dirigi a la profesora Martha Arteaga, despuésrdereve intercambio

de opiniones sobre la propuesta comento que,ideimcialmente, estaba



haciendo un trabajo sobre “autoexclusion”, razanigpaual mostré interés y
entusiasmo y manifestdé que no conocia ninguna tigaeson sobre
acompafiamiento a los estudiantes. Acepto integamso asesor del equipo y
ofrecer orientacion psicoldgica en los casos qualeritaran; también puso a la
disposicion bibliografia relacionada con el terRar el momento tiene
comprometido su horario con Educacion Preescatao fa directora mostro
interés por facilitar el cambio en su compromidmtal. También se desempefia
como profesora de la carrera Electronica y Elestmtii en la asignatura
Metodologia de la Investigacion. Marta Arteaga eb@jadora Social y durante
Su permanencia como profesora del instituto hanadstser una persona muy
perceptiva y de gran sensibilidad, por esa razde switd a participar en el

proyecto.

Diario de campo No. 7: 12 de Mayo de 2006

Para esta fecha se programo la primera reunioradajo con todo el
equipo, conformado por Marta Arteaga, Filomena ¢ Braciela Lopez, Julieta
Miranda. La reunion tenia por objetivo presentartgpuesta al equipo, establecer
pautas y cronograma de trabajo y comenzar a camisintos un programa de

trabajo.

Una vez iniciada la reunion, los docentes invitadieson muestras de
disponibilidad y aceptacion; se abrio el didlogoinvestigadora fue adentrandose
junto al equipo en los planteamientos de la prsiaueo sin antes dar oportunidad
para que cada participante dejara ver su posttedansituacion problema: la

desercion estudiantil en las carreras Electroniggegtrotecnia. Se presentaron
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los indicadores cualitativos y cuantitativos dedas se disponen para este

momento. Se abrid el didlogo y cada participanpusa su punto de vista.

Después de esa lluvia de ideas, la investigadargga al equipo lo que
prevé como intervencion con los estudiantes yisxpambién algunos
conceptos sobre lo que significa “acompafiamienéstd la perspectiva
ignaciana. Se plantearon algunos elementos te@alwe los cuales se sustenta la
propuesta teniendo como base gran cantidad de @émtasnque habia revisado
sobre el tema del acompafiamiento y sobre espidagaignaciana: el
acompafnamiento implica una actitud de respetodrahhcompafado, quien debe
ser el que descubra y se descubra, al que encyesgrancuentra a si mismo. El
gue acomparfia debe dar animo y fuerzas al otrogqoeraiga adelante. Se les
recuerda, que segun los planteamientos del lU¥dtudiantes si pueden ser
sujetos de desarrollo, no sdélo productivos sindbtémcapaces de lograr su
desarrollo pleno a pesar de su condicion de desjeeté origen, siempre que

cuenten con la oportunidad y los mecanismos decapegesarios.

Una vez que se hubo reflexionado sobre estos tgmiaes aspectos
centrales de la propuesta, como abandono, desereasiliencia, nos dedicamos
a revisar las listas (87 estudiantes), separadbgesecciones de acuerdo al
orden alfabético. Luego nos dedicamos a buscaejarrforma de abordaje, para
ello, acordamos tomar los grupos por seccion gada acompanante asumiria un
grupo: seccion A con 25 estudiantes, la Investigadseccion B, con 27
estudiantes, Graciela Lopez y seccion C con 34esttes, Filomena De Risi. A

Martha Arteaga, por su condicion de T.S. y docdeta asignatura Metodologia,
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fue destinada a la atencién de jovenes con nexkdiel un acompafiamiento mas

individualizado.

Nos planteamos iniciar el programa de intervenc@mun analisis mas
profundo sobre los planteamientos tedricos quebdar a la propuesta, para ello
hicimos referencia a los aportes del humanismasaews como el
acompafnamiento esta presente y es esencial a cadge dos pilares de la
propuesta educativa de la Compaiiia de Jesus, d@oomepafiamiento es
coherente con los planteamientos de la educacipnlgioque encarna Fe y
Alegria, como la teorias de Wgotski y Bruner apoghandamiaje y el
aprendizaje social; también se reflexiono sobtedaia de las necesidades de
Maslow y sus implicaciones en nuestro contexto &k, otro aspecto fue el
clarificar el concepto y factores de resilientis, cuales eran desconocidos para

los participantes.

Se decidio dar inicio al trabajo con los estudiartel de junio. El tiempo
estimado de duracion sera de 18 semanas (1 senestrgpo durante el cual
debemos tener una reunion grupal semanal con espamnpartidos con
actividades motivacionales en cada una de las@eEly una reunion también
semanal del equipo con el objeto de planificarluaracorregir o fortalecer

aguellas acciones que asi lo ameriten.

Esta jornada de trabajo concluy6 programando udwrpea reunion para

la discusidn de la propuesta del proyecto de ifyasEtn.

Diario de campo No.8: 16 de Mayo de 2006
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Abrimos la jornada de trabajo del equipo recordaadanos aspectos
tedricos abordados en la reunion del 14 de maywi¢dN® 7) y sacamos algunas
conclusiones: 1. Es importante fortalecer los f@sale resiliencia de los
estudiantes en el primer semestre de la carreta @spiritualidad ignaciana dara
las pautas para el tipo de acompafiamiento que nnepiremos. 3. El proyecto
no ha de ser una propuesta cerrada, todo lo camtdar acuerdo a los

planteamientos de la investigacién accién, debdisémica y abierta al didlogo.

Una vez definidos estos puntos, acordamos quecgrgma seria un
proyecto piloto, que de dar resultados positivoslria proponerse para otras
carreras e inclusive para las otras sedes de Hducaaperior de Fe y Alegria.
Este proyecto debe ser abierto a ser modificadmalguier momento, en sus
diferentes fases. Con esta premisa, nos dedicaestalalecer unos objetivos para
la intervencion. Por acuerdo del equipo los obgetiguedaron definidos de la

siguiente manera:

Objetivo general del programa

Establecer un sistema de acompafnamiento pers@napygl, al estilo
ignaciano, con el fin de favorecer el autoconoeirto, valoracion y
autoafirmacion de los estudiantes, a la vez fectalfactores de resiliencia que
ayuden a la superacion de los obstaculos que ld#icia prosecucién de los
estudios mediante el establecimiento de mecanistecgpoyo externo y

vinculacién a organizaciones estudiantiles.

Objetivos especificos:



16¢€

1. Crear un ambiente de confianza y respeto eneelas estudiantes se sientan

libres y a gusto con el proceso de acompafiamiento.

2. Favorecer el conocimiento personal, la autoaalon y la afirmacién de los

estudiantes

3. Favorecer espacios para la expresion de enegiel dialogo, la reflexion y

busqueda soluciones a los problemas que afectaendimiento estudiantil.

4. Tomar conciencia y lograr una vision de su poby de vida.

5. Promover el fortalecimiento de vinculos quenegen sentido de pertenencia a

la institucion.

Luego revisamos los horarios que nos proporciomd@idinador de la

carrera, en los que se establecen las horas yara®! trabajo con cada seccion:

Dia Horario Seccion Aula Acompafante
Lunes 2:00 a 2:50| 1ler semestre] A-36 Filomena de Risi
p.m. seccién C
Martes 2:00 a 2:50| ler semestre| A-34 Julieta Miranda
p.m.
Seccion A
Jueves 4:40 a 5:30] ler semestre| A-35 Graciela Lépez
p.m.
Seccion B

Para finalizar la actividad se entreg6 a los iraetgs del equipo un
instrumento de reflexion para compartir en la préxireunién. A dicho
instrumento se le denominé: “Soflando un programeEcdenpafiamiento al estilo

ignaciano...”. A través de él, se le pidi6 a caddgsora que diera respuesta, en



forma escrita a los siguientes planteamientos: g3dsualizas el proceso de
acompafiamiento?, ¢ Cuales deberian ser las etapasgjayuden a lograr los

objetivos?, ¢ Qué tipo de actividades y estratagies que se deban realizar?

Diario de campo No0.9: 18 de mayo de 2006

Por una situacién no esperada, a este encuensto a®lo la
investigadora y Graciela Lopez. Se inicio la rearsOcializando e integrando las
conceptualizaciones que cada una tiene sobre @goale acompafamiento y
establecer etapas y actividades a realizar coeshogliantes para alcanzar los

objetivos que nos habiamos propuesto.

Aclaramos dudas y compartimos criterios con reflaeiésignificado del
acompafamiento al estilo ignaciano y al términdieegia; se conversé
ampliamente sobre el tema y sobre como el acompeafiense ha venido dando
de forma poco estructurada pero constante en €l,I&gpecialmente desde las
carreras de educacion y las coordinaciones deraufastoral, biblioteca y a

través de las organizaciones estudiantiles.

Una vez revisados estos conceptos, se paso a dorgmideas reflejadas

en el instrumento que la investigadora habia eattegn la reunion anterior.

Graciela comparti6 sus reflexiones en torno ari@pyesta:

¢, Coémo visualizas el proceso de acompafiamiento?frinera instancia

“estar” conocer, conocernos animarlos, estar dos para animarlos, para
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apoyarlos. Un proceso de ayudar a buscar lo qezequide aprender de dar

pistas para que busquen soluciones a sus problemas”

¢, Cuales deberian ser las etapas que nos ayudgmraalts objetivos?
“Conocernos, descubrir, animar y acompafara lnglestes espiritualmente, en

los estudios, en la sociedad, evaluar los procesos”

¢, Qué tipo de actividades y estrategias crees quebses realizar?
“Convivencias, biografias, elaborar matriz FODAgérguntos nuestro proyecto

de vida.”

Fue muy interesante ver que Graciela, al habl&haeer juntos nuestro
proyecto de vida”, ya se asume como parte del gyigomuestra dispuesta al

crecimiento y a la reciprocidad.

No nos adentramos en la definicion de etapas yidatles porque
preferimos esperar a que el equipo estuviera cam@ara finalizar la reunion
asumimos el compromiso de dar inicio a un pringgrgb de trabajo sobre como

se debe llevar el programa de acompafiamientodxmo encuentro.

Diario de campo No.10 : 22 de mayo de 2006

Ha sido muy dificil reunir a todo el equipo, porglentro del Instituto
todos tenemos muchas responsabilidades que at®sderanera muy informal,
en encuentros casi casuales, hemos ido compartiefidxiones y sugerencias

para la construccion de un programa.

Diario de campo No.11: 25 de mayo de 2006



Estamos aprendiendo sobre la marcha, queremosseatieo y
profundidad al programa, por eso hoy en reunioredeipo revisamos todos los
planteamientos tedricos de la propuesta y partieiedellos establecimos las

premisas gue nos ayudaran a ser coherentes ctineamientos:

-Apoyados en los principios de la investigacioa@t participativa nos
planteamos que en todo momento los estudiantedaearincipales actores y

protagonistas del proceso

-El acompafiamiento lo entenderemos como el “estaetotro,
apoyandolo con amor en el encuentro consigo miSitgarse al lado del otro
como compafiero de camino, estableciendo relacimoésndas de dialogo y
amistad, relaciones de compafia que permitan cyemampartir
reciprocamente...esta relacion permite a la persgpr@®arse tal como es,
sentirse libre, escuchada, comprendida, y estgudaaa conocerse, aceptarse y
superarse; el acompafamiento no es un métodoysaactitud que vive del
dialogo y del apoyo mutuo; la persona acompafiadaies toma las decisiones,
quien resuelve los problemas y quien asume la nsgilidad de su propia vida;
el acompafiamiento no solo permite, sino que promeawe! estudiante su auto-
revelacion, darse a conocer a si mismo desde exidntlad.. el acompafante,
reconoce su desconocimiento del otro, y el recomecito de su singularidad, se
coloca en la posicion del que desea conocer y a@aloon el otro en el proceso
de revelarse a si mismo. El acompafiante no senieppolo se ofrece para

orientar al otro desde su propia experiencia de.vid
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-Tendremos presente en forma continua, que el ptmce

“acompafiamiento ignaciano” implica:

-Creacion de espacios de reflexion y accion queeh a la

concientizacion de las potencialidades,

-Partir de los valores, creencias, experienciaslyds de los estudiantes,

-Dar inicio a un proceso de cambio en el que éasgnas puedan
expresarse, comunicarse, personalizarse, defimlesidad social y asumir

responsablemente sus compromisos.

El "acompafiamiento ignaciano” al cual nos referitier® las siguientes

caracteristicas:

-Actitud de respeto que el acomparfante debe tmmge al acompafnado,
quien debe ser el que descubra y se descubrag elnguentre y se encuentre a si

mismo.

-El rol del acompafiante como compafiero que da apimes paciente.

-Respeto a las decisiones del acompafiado, pacienuienildad en el

esperar que el acompafado se conozca y se encaesfmasmo.

-Actitud de atencion y escucha para responder adecoente a las

necesidades del acompafnado.

-En concordancia con los planteamientos sobre arnistismo social de

Wgotski, promoveremos el trabajo grupal en el sgi@uedan intercambiar
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libremente reflexiones y experiencias, que pueéarirde estimulo y motivaciéon

para el crecimiento de cada uno de los particigante

-A través del acompafiamiento también se debeibaintal
fortalecimiento de la capacidad de resilienciastatcion de redes de apoyo,
capacidad de encontrarle sentido a la vida, capdad generar una percepcion
positiva de si mismo, aptitudes sociales y resgdistgue permitan la sensacion de
tener cierto control sobre la propia vida, capatidara la autorregulacion y la

responsabilidad personal necesarios para logrananiia e independencia.

-Llevar a los estudiantes a través de un procesea@paniamiento, desde
el nivel de conciencia en el que se encuentreralmente, hacia niveles de
conciencia y plenitud cada vez mayores. De acugitddeoria de Lonergan,
desde el ser atentos, hacia el ser inteligentesazenables, hasta el ser

responsables de su proyecto de vida.

Concluimos la reunién considerando que si tengimesentes estas

premisas podremos mantener el rumbo que nos hamesgsto.

Diario de campo No.12: 30 de mayo de 2006

A pesar de que teniamos pautadas reuniones foraelleguipo, estas no
fueron posibles, por ello se aprovecha al maxeoa@ncuentros cortos e
informales. En estos encuentros la investigadotardambia ideas con los demas
miembros del equipo y recoge sugerencias pamnistiiccion de un programa

tentativo inicial, con el cual se comenzaran ldvigades con lo estudiantes. Es



importante hacer notar el interés y la preocupad@todos los integrantes del

equipo ante la problematica de la desercion, poredlizaron las lecturas

indicadas por la investigadora,, mostraron disp@sipara el didlogo y asumieron

una actitud proactiva para la construccién del o inicial que a continuacion

se presenta.

El esquema inicial contempla 5 etapas que se gamegn con los 5

objetivos que nos habiamos planteado. Tambiénrgeroplan estrategias,

actividades y un numero estimado de sesiones.

Etapa | Objetivo Estrategias Actividades duracion
especifico

| inicio | Crear un ambienteApertura de | Presentacion 1 sesién
de confianzay espacios de | audiovisual
respeto en el que| encuentro, “El tren de la vida”
los estudiantes sg reflexion y Trabajo personal de
sientan libres y a| didlogo a reflexion
gusto con el través de Metas, fortalezasy
proceso de 1. Trabajo limitaciones en relacion &
acompafamiento la carrera que inician.

Il Favorecer el personal PrAsiaaEeRud 3 sesiones

conocimiento 1. Desarrollo | audiovisuales
personal, la d& dfaPbajo | (Actividades de
autovaloracion y | Autobiografia| motivacion)
la_afirmacién de | B5flBRiva a. “Las 7 maravillas del

los estudiantes

mundo”

Trabajo de reflexion
acerca de los valores
personales.

puesta en comun

b. “El aguila real”
Desarrollar una
percepcion positiva de Si
Mismos.

c.- Lectura “ElI Campo dg
diamantes”

Reflexion sobre las
experiencias y personaje
importantes en sus vidas
d.. Exposicion de
pasatiempos y talentos
2.- Desarrollar la
autobiografia reflexiva

U7
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I Favorecer 1.Construccion | 1.- Lectura del 4 sesiones
espacios para la| de la matriz Evangelio “la cura del
expresion de FODA paralitico” (actividad de
emociones, el motivacion)
didlogo, la 2.-Reuniones | Trabajo personal: que
reflexion y informales de | nos paraliza que nos
basqueda dialogo moviliza.
soluciones a los
problemas que 2.-Construccion de la
afectan su matriz FODA
rendimiento Puesta en comuan
estudiantil.

3.-Reuniones sin agenda
preestablecidas

\Y] Tomar conciencia| Desarrollo del | 1.-Lectura “El Tapiz” | 4 sesiones
y lograr una proyecto de (Motivacion)
vision de su vida 2.-Trabajo personal
proyecto de vida. Desarrollo de la visiéon

de un proyecto de vida
estableciendo por
escrito, o traves de
mapas mentales las
metas a corto, mediang
y largo plazoy
mecanismos de apoyo

Vv Promover el Participacion en 1. Encuentros formales| Todo el
fortalecimiento del actividades con los gropos semestre
vinculos que grupales estudiantiles del IUJO
generen sentido | estudiantiles 2. Convivencias
de pertenencia a | (culturales, intergrupales
la institucion. deportivas, 3. Acompaiamiento a

académicas)

los grupos

primera semana de junio.-

Diario de campo No.13:

5 de junio de 2006

Esta pautada la primera sesion de trabajo corstosliantes para la
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Hoy iniciamos el semestre. Como es la costumbed BAJO, durante esta
semana se hace el proceso de induccién de todosdess estudiantes. Las
actividades tienen como objetivo que los jovene®zoan y se familiaricen con
los espacios, normas de funcionamiento, servigaglantiles tales como
biblioteca, cultura, deportes, pastoral y comprandafuncionamiento del
servicio de Bienestar Estudiantil; la dinamicaaleHormacion Complementaria
los procesos administrativos, los reglamentosniotede funcionamiento
institucional y de las carreras entre otros. S@arla semana con una misa de

bienvenida y culmina con una convivencia.

Esta semana debemos asumir, ademas de las actwipiexpias de la
semana de induccion, los actos de Graduaciénsdadanociones XIV de
Educacion, Contaduria e Informética y la Xll promdocde Electronica y
Electrotecnia. Por este motivo, la convivencia ttonica y Electrotecnia,

correspondiente a esta semana de induccion, agpesel 23 de junio.

Diario de campo No.14: 16 de junio de 2006

Nos distribuimos el trabajo por secciones de acueoth las posibilidades
en el horario de cada una asi la seccion A gaexidgo de la Prof. Filomena
De Risi, la seccion B de Julieta Miranda y la g@t€ a cargo de Graciela

Lépez.

En esta semana se dio inicio al desarrollo delrprog con las tres
secciones. Al principio de las sesiones se pudeceggy mucha curiosidad y

expectativa por parte de acompariantes y acompaf@det&mos con un
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programa tentativo que se ird ajustando sobre tahmaes s6lo un guion para
comenzar. La dinamica que marca el grupo nos mdwgendo en el camino del
acompafamiento. Los grupos se diferencian en feisilsle en cuanto al nUmero
de integrantes, asistentes y receptividad del progr En la seccién A hay 25

estudiantes en lista, en la seccion B hay 27 a&hHay 35 jévenes.

La primera actividad realizada consistié en planéelas estudiantes de
gué se trataba la propuesta de acompanamientoaadkello se les explicé que
la carrera que iniciaban era de alto contenidadécy que el acompafiamiento
ofrecia una oportunidad para el encuentro consigmos Yy, a través del dialogo,
un espacio para el encuentro y conocimiento dddaosas comparieros, de esta
manera, el acompafiamiento se ofrece como oportlipiaia favorecer el
desarrollo y crecimiento personal y grupal. Adea&egllo, se les explicé que era
una actividad libre, que no estaba en el currmaylapor tanto no tendria
registros de asistencia, ni evaluaciones formaketes aclar6 que la actividad
estaba abierta a los que quisieran participarlan(&egun Ramirez, 2006, “Sdlo
se puede acompafar a quien quiere ser acompanagoy). pnte este
planteamiento un grupo importante de la secciéaptoximadamente un 30% de
los jovenes, manifestaron que prefieren utilizareshpo dispuesto para el
programa en otras actividades personales, labaralesestudio. Respetando tal
manifestacion, el equipo de docentes acompafnaatedid continuar el trabajo
con los estudiantes que desearan sumarse, voluptiloremente al espacio y

tiempo dispuesto para el acompafamiento.
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Una vez aclarados los aspectos anteriores, dinme anla primera
actividad que estaba pautada en el esquema iffigldlren de la Vida” (Ver:
Registro de actividades 12 jornada). Se presenid@d, luego compartimos
impresiones sobre el mismo y por dltimo invitamdssgjévenes a llevar el
mensaje a sus propias vidas, les invitamos a @scuéles son sus metas este
trayecto del viaje, con cuales fortalezas cuentam&es son los riesgos,
debilidades y limitaciones que deben manejar. A e esta actividad se pudo
conocer las metas de los estudiantes, y la pedepgcie tienen sobre sus

fortalezas y debilidades.

En relacion a sus metas, de un total de 41 paatitgs, un 85% manifesto
gue una de sus metas es graduarse como TSU amndeadalectronica o
Electrotecnia, mientras un 4.8% expreso su desgoadieiarse en otra carrera,
concretamente informatica y carrera militar. Poa giarte, un 48 % expres6 como
meta, lograr estabilidad econdmica / trabajo estali 46% manifestd su interés
en ayudar a su familia; 12% reconocimiento sotsal; alguien” y un 9.7%

contribuir con la sociedad.

En relacion a su percepcion sobre las fortaleaadas que cuentan para
alcanzar sus metas expresaron lo siguiente: 68#acaen cualidades personales
tales como responsabilidad, confianza, en si mismwdurez, voluntad,
perseverancia, optimismo; 51% manifestd que cumarigel apoyo de sus
familiares y/o amigos; 40% cuenta su vision derfytentusiasmo, “ganas de salir
adelante”, solo un 12% expreso6 que cuenta corideadbes cognitivas tales como

inteligencia, o conocimientos previos.



Por ultimo al definir sus limitaciones se encomju@: un 30 % manifiesta
no tener ninguna limitacion. Del 70 % restante34®% reconoce tener
debilidades relativas a problemas de personalalad tomo flojera,
desorganizacion, baja autoestima, inestabilidadcamal; un 27 % expresa tener
problemas econémicos y falta de tiempo para dedit@s estudios, esto se
explica por la necesidad de trabajar durante ertmalterno y los fines de
semana; 19% manifiesta limitaciones en cuanto adoscimientos previos; 7.3%
problemas de salud, 2.4% falta de apoyo de la if@nniientras el 4.8% reconoce

gue su deseo de estudiar otra carrera es unadiarita

Como conclusiones generales sobre los datos rexsipadriamos decir lo
siguiente: en relacion a las metas su mayor desgmeuarse, lograr estabilidad
econdmica y ayudar a sus familias, para ello cmeca una alta autoestima,
vision de futuro y apoyo de familiares y amigosirsresante destacar que para
obtener el titulo de TSU, parecen tener mayor aoaé en sus habilidades
personales que en las habilidades cognitivas yatomentos previos que puedan

requerirse.

Diario de campo No.15: 23 de junio de 2006

Esta fue una semana de gran intensidad en laeuehbzaron varias
actividades cuyo finalidad era favorecer el coneento personal, la
autovaloracion y la afirmacion de los estudianpessentacion audiovisual “Las
siete maravillas del Mundo”, video Tony Meléndeargsentacion de Proyecto
Cumbre Expedicion al Polo Sur. (Ver anexo:: Regidi actividades, 22 y 32

jornadas)
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Después de la primera presentacion audiovisugbl@nes escribieron
cudles eran sus “siete maravillas”, es decir ket giosas mas importantes en sus
vidas. De alli podemos deducir cuales son susipates valores: El 61% de los
participantes expresé que el valor mas importasta familia, en este aspecto
hacen mencién especial a la madre, hermanosptdsg; El 47% valora
habilidades sociales y personales tales como gadad) responsabilidad
voluntad, constancia, disposicion, capacidad pardgmar, capacidad para ayudar
a otos, compafierismo; El 32% menciond el valdadeda, la salud y la amistad,;
un 17 % expresé como valor la Fe en Dios, el ambalilidades cognitivas tales
como inteligencia, capacidad para resolver probéemna 2.9 % se refiri6 a ser

feliz como valor.

Es de interés hacer notar que cuando haciamostlmdesn voz alta de los
textos cortos que aparecen en el audiovisual,lawslla atencion la dificultad
gue presentan los jovenes en la lectura: cambietides, cambio de palabras. En
la mayoria de los casos no se percataron de loesrcometidos. Esta situacion
nos alerta sobre las dificultades que pueden aotar en un futuro, en las

actividades de estudio.

Después de esta actividad se hizo la presentaeidnd#o sobre la vida y
mensaje de Tony Meléndez; se hicieron comentagadiracion ante las
limitaciones del protagonista y las habilidades logieia desarrollado. Después de
los comentarios generales, llevamos el tema allpersonal, para visualizar
cudles eran nuestros propios limites. Se hizo Bnéasque solo reconociendo

nuestras debilidades, estaremos en capacidad atmfas y superarlas. Uno de



ellos comento6 que la muerte de su mama era su riaytacion, esto sensibilizo
mucho al grupo y le ofrecié su apoyo. Otros jovesmaentaron que su mayor
limitacidn era la flojera, el desorden o la diftadl para estudiar. Un 70 % de los
participantes se abstuvo de hacer comentariodzAleaesta actividad podemos
inferir que a algunos de los jovenes les cuestzhmtrabajo reconocer sus

limitaciones o ponerlas al descubierto.

Los participantes disfrutaron con esas dos actiMdaes por eso que los
asistentes de la seccion A, manifestaron que Isadoaun error informar al grupo
gue la actividad era libre, no obligatoria...y que @sa razon los inasistentes
aprovechaban el tiempo en cubrir necesidades blgjdreestudio o personales.
Esto supone que habria que plantear el tema dedaligatoriedad de manera
diferente en proximas oportunidades, haciendo delsidécio, mayor énfasis en
las posibles bondades del programa. Nos preocuptadnasistencia se deba al

desconocimiento de que la actividad puede contrédbsu desarrollo personal.

El martes 20 asistimos a la presentacion degadigion al Polo Sur
relatada por uno de sus protagonistas. Nos inteaegarovechar la oportunidad
para que los jovenes apreciaran que muchas \eémltaciones no estan en
nosotros mismos, sino que son inherentes a laastgree emprendemos. El
resultado de esta actividad fue que los muchachdie@n apreciar que con
organizacion, constancia, dedicacion, esfuerzmapajo en equipo, se pueden
alcanzar hasta las metas mas dificiles. A estai@ati no asistieron todos los

estudiantes, porque muchos de ellos tenian clagatares a la hora de la visita,
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es0 nos hace pensar que el programa se va ajastbntino de los grupos y a

los recursos disponibles.

Las actividades deben tener suficiente tiempo pamesarrollo con
mayor amplitud y profundidad, “No el mucho salmia y satisface el alma sino

el gustar y sentir las cosas internamente...” Ignacio

Diario de campo No0.16: 23 de junio de 2006

Hoy se realizé la convivencia, (Ver anexo: Regisigactividades: 42
jornada). Desde la semana anterior habiamosdaveséos muchachos que seria
en el Centro Cultural la Estancia, en el municipimcao. Habiamos escogido ese
lugar por ser un espacio abierto al publico, trdogaon muchos y bien cuidados
jardines y con amplios planos sembrados de graara.rRiestra sorpresa, al
llegar nos dijeron que no habia acceso al puplicque habria un espectaculo en
la noche y estaban preparando el lugar. Esto fugramcontratiempo porque
habiamos acordado con ellos encontrarnos en léapaidas 2 de la tarde y que se
fueran incorporando progresivamente los que llegegaagados. Decidimos
trasladarnos al Parque del Este que queda relanancerca y pedimos al
vigilante que fuera avisando a los que llegaranmaa las 2:30 p.m. empez6 a
lloviznar. A pesar de los inconvenientes tuvimpa asistencia de 35% del total

de los jovenes.

Es importante sefalar que, pese a todos los tagiezambiente fue muy
grato, de gran confianza y participacion, los j@seastuvieron abiertos a todas

las propuestas, que les hicimos. Para comenz@aeals dindmicas de
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bienvenida para que se fueran conociendo entdiflE@®ntes grupos ya que era
la primera actividad de las tres secciones juiago propusimos unos juegos de
integracion en los que haciamos notar que lo quevalé no es la competencia,
sino la cooperacion. Las actividades realizadaardejver que somos un grupo y
gue en la medida en que se trabaja en equipo efnil&g grato alcanzar las
metas. Después de esto les invitamos a realizatilddad de lectura, reflexion y
dramatizacion en pequefios grupos. No fue muy facd ellos interpretar las
lecturas y aplicarlas a la vida cotidiana: en abgucasos se quedaban en la letra 'y
les costaba la interpretacion, en otros, la inetgmién era muy abstracta y les
costaba aplicarla a la realidad, sin embargo, cayomo menor ayuda todos los
grupos presentaron sus dramatizaciones, ante odsdén general, junto a los
muchachos disfrutamos muchisimo del espectacdspiliés de las
dramatizaciones, hicimos una merienda poniendamemin lo que cada uno habia
llevado, fue reconfortante verlos compartir cortdaraturalidad. Al finalizar,
hicimos un cierre donde cada uno expresoé lo quealsamtido o aprendido
durante la tarde, unos manifestaron que les haisiadp mucho, y que debiamos
repetir este tipo de salidas con frecuencia, 4k%s jévenes manifestaron que
era la primera vez que participaban en una actividaeste tipo. A medida que
nos ibamos despidiendo se iban retirando en pequgiipos. Cuando quedaban
unos 15 jovenes y las acompafantes, nos pusinugseg saltar la cuerda con el
mecate que habiamos llevado para las dinAmicasciBajue tanto los
acompafantes, como los acompafiados queriamos geioleirmomento....

(Anexo: fotografias de la convivencia)

Diario de campo No.17: 26 de jurde 2006



Hoy , en horas de la mafiana, el equipo se reuaadrdd que, debido a
gue la semana pasada habiamos tenido tantas ad@giddebiamos hacer un alto
y ver el camino andado, algo asi como recogerlass de las actividades
realizadas. Para ello preparamos un instrumentlieean el que los estudiantes
escribieran lo que habian extraido de cada enaudhBr anexo: Registro de

actividades, 52 jornada)

En la tarde la profesora Filomena realizé la agéidi propuesta con el
instrumento, en él retomaron y afirmaron las eeperas vividas y se
evidenciaron las razones por las cuales no hakiatid® a algunas actividades.

En términos ignacianos, esta fue una actividadRigpéticion.”

Esa misma tarde Filomena me manifestd su preocup@cir un joven de
su grupo quien le hablé de su gran inseguridadty die confianza en si mismo.
Tal situacion permite ver como una necesidad @apo y afianzar su
autoestima. Se le planteara el caso a la T. Shislgdra que nos asesore sobre

como manejar esta situacion.

Diario de campo No0.18: 27 de junio de 2006

Hoy me dirigi al aula con la intencién de hacemdtividad de repeticion
gue nos habiamos propuesto, sin embargo, por lasistencia y actitud de los
estudiantes presentes, decidi abrir un espaciadentro y de didlogo en el cual
se me hizo muy evidente que es indispensable &stato a los signos, es
fundamental observar y escuchar: los participagd&én dando mensajes

permanentemente y si no los escuchamos corremiesgb de perderlos.



18

1)

En ese momento los participantes del grupo A mdfesaron que estan
interesados en situaciones y procesos difereritss@anteados por el programa.
Entre otras cosas, me plantearon inquietudes addal al rendimiento en algunas
materias, especialmente Tecnologia, Fisica y Ge@rdgscriptiva; me llamo la
atencion que expresaron gue no tenian ningunauliéccen matematica,
situacion que no era de esperarse. Indagando sbpuato pude concluir que la
profesora de matematica que es nueva en el grepdayinstitucion, explica con
mucha dedicacién cada tema y se detiene con freieupara clarificar las dudas
y reforzar conocimientos; por otro lado los profesale las materias en donde
tienen dificultades, tienen la costumbre de haocsas como estas: poner
problemas en la pizarra para que ellos resueleder slel aula mientras ellos lo
hacen, luego entran, dan la solucion y colocanu&vm problema; otras veces, si
ellos no estan prestando suficiente atencién, deenm por vista; en otros casos,
el problema se presenta cuando se colocan endoseses situaciones de mucha
mayor complejidad que las trabajadas en clases. thdbs estos planteamientos,
les invité a buscar soluciones. Propusieron buscdras personas que les
explicaran las materias, ante esto les plante@@t instituto existe la figura del
preparador, cuya tarea es precisamente explicgforzar las materias vistas en
clases. Acordamos buscar un preparador para laslgglen la mafiana aunque
algunos manifestaron que ese dia tienen comprométsbajo o de clases,
entre otras soluciones, también acordaron apoyaigea otros y estudiar en
grupo. Ademas de los problemas expuestos, tarsbid@itaron ayuda en relacién
al uso de la tecnologia como medio de informaciéomunicacién, pues muchos

de ellos (un 80%) no saben manejar correo electw@buscar informacién en la
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red. Estos planteamientos nos obligan a haceamnnbio en la programacion del
acompafamiento para este grupo. En la préximadeigd le planteara esta

situacion al equipo.

Diario de campo No0.19: 28 de junio de 2006

Han transcurrido tan sélo tres semanas desdecal uhé las actividades
con los estudiantes, sin embargo, ya hemos vividchiass experiencias que nos
han permitido observar a los grupos y recabarisatie informacion, creo que es
conveniente plantearnos un momento de reflexiontquo ello convoqué para

hoy una reunién del equipo.

Asistieron Pilar Loyo, Directora del Instituto, gainos orienta y asesora
en el proyecto, Marta Arteaga, Graciela Lopez,rhédaa De Risi y la
investigadora. Esta reunion tiene como objetiveehaa recuento y evaluacion
del proceso hasta la fecha y compartir impresigobse la participacion de los
estudiantes, su asistencia, caracteristicas yidades de los grupos; en funcion

de eso, programar las proximas sesiones.

Al inicio de la reunion hicimos un recuento dedatividades
desarrolladas hasta la fecha, asistencia, acogiitycipacion por parte de los
estudiantes. Se planted que las secciones B y @Gbatmado una asistencia
variable pero siempre por encima del 50%, lo emindicativo de su aceptacion
del programa y de las actividades que se han pstphasta la fecha. Asi mismo
se planted la dificultad que se presenta con lei@e@\, en la que se ha

presentado una baja asistencia (menor al 50%) @d¢saieio del programa.
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Araiz de esta planeamiento se hizo un andlisiagdposibles causas de la
baja asistencia del grupo de la seccion A, anteidd concluimos que podria ser
alguna de las siguientes: Inconveniencias en ariwoestablecido para la
actividad en esa seccién (martes 2 a 2:50 p.mgugaes al inicio de la tarde e
inmediatamente después no tienen clase formad editaller de pensamiento
I6gico que es también de caracter electivo; la @rantlase formal comienza a las
4:40 p.m. Esto hace pensar que es posible qupveses aprovechen la tarde en
otro tipo de actividades y lleguen al institut@a 4:40. La seccion B tiene la
actividad de 4:40 a 5:20 entre las clases de MdieanaLenguaje y
Comunicacion, por lo cual pasan toda la tarde émsétuto. La seccién C,
también tiene la actividad a primera hora (2 a ».50.), los lunes, pero en la
siguiente hora tienen clase de Matematica, pondd también disponen su tarde

para estar en la institucion.

A pesar de que en todos los grupos se hablo dequtividad era libre,
cada acompafante pondria un énfasis diferente iyamiet a los estudiantes de
manera distinta. Esto hace pensar que otra pasibka de la diferenciacion en la

asistencia sea el estilo de motivacion y aproxiémadel acompafante.

Como un tercer punto se hablé de las diferenciaslanion al géneroy
edad en la conformacion de los grupos. Los datesqpresentan fueron
proporcionados por el servicio de Admisién y Condie Estudios y son los

correspondientes a los listados originados encelgso de inscripciones.
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Seccion/Género Femenino Masculino
Seccion A 20% 80%
Seccion B 29% 71%
Seccion C 31% 69%

En cuanto a las edades se puede decir que de aaukxrdecha de
nacimiento de los inscritos en la carrera los gsugstan conformados de la

siguiente manera:

Edad Entre 18 y 20 Entre 21y 23 Mayores de 24
afnos afnos afnos

Seccién A 52% 34% 14%

Seccion B 45% 37% 18%

Seccién C 61% 15% 24%

Este analisis no arrojé informacion concreta stdseausas de las
diferencias en cuanto a participacion de los eatiids en el acompafiamiento, sin
embargo clarificé que los grupos son diferentesuamto a los horarios de la
actividad y en cuanto a la conformacién de los gsugn relacion a edad y género,
guedo claro que alguno, o todos estos factoresapadcidir en el nivel de

madurez, participacién y compromiso de los grupos.

Ademas de todo lo antes expuesto, se explicod gqlewdhma sesion de
trabajo, con la seccién A, el martes 27 de jualiobservar la baja asistencia y
preocupacion del grupo por las actividades acad@nia responsable del
acompafnamiento, habia decidido hacer un cambia plahificacion y dar

respuesta a las necesidades de grupo tales cosuarhun preparador para la



materia de fisica en la cual estdn comenzandoea tifircultades y facilitar un
espacio para la formacién en el uso de las tecfadale informacion y
comunicaciones, cuyo manejo ha sido requerido Igzereonal docente de
algunas asignaturas. Ante estas propuestas, lalia@#es mostraron entusiasmo
y manifestaron satisfaccion. Frente a la situapiénteada, se acordo lo
siguiente: a) las secciones B y C, continuarianetgmograma inicial centrado en
la formacion humana; b) iniciar un programa de guafiamiento con el grupo A,
gue responda a sus necesidades académicas. €uhatequeo de necesidades
de orden académico con los estudiantes de laosesdB y C. Ademas de ello se
acordo solicitar al coordinador de la carrerafecha para la realizacion de un
taller sobre acompafnamiento con el fin de senagrily formar al personal

docente de la carrera;

Por otra parte la profesora Pilar se comprometiacer los arreglos
necesarios para aumentar las horas de dedicaciarpdafesora Marta Arteaga al
acompafnamiento de estudiantes en la carrera Elexzrg Electrotecnia debido a
gue su compromiso con la carrera de Preescolardelé tener un mayor grado

de participacion en las reuniones y dificulta ®neion a los estudiantes.

Diario de campo No0.20: 4 de julio de 2006

Hoy invité a los estudiantes de la seccién A, airea conmigo en el
laboratorio de informatica, esto con la intenciérbdscar respuesta a la
necesidad planteada por ellos el 27 de junio. Eorimmer momento les planteé
una propuesta de induccién sobre las tecnologiafatenacion y

comunicaciones (TIC’s), con la idea de que fuepsaraliendo su uso, con
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aplicaciones a la préactica, sobre temas de siemtpre fueran seleccionados por
ellos mismos. La propuesta que se les hizo indag/siguientes areas: manejo de
correo electrénico, navegacion en Internet, coasidtenciclopedias en linea y
elaboracién de presentaciones en Power Point. @stnactura del taller se
propusol. Seleccién de un tema de interés, por parte die wao de los
participantes. 2. Establecer correspondencia vi@ec@lectronico, con la
facilitadora y los compafieros sobre el tema a tiges 3. Investigar el tema a
través de la Internet y en enciclopedias en liieBHacer una presentacion
sencilla en power point sobre los puntos relevashésema investigado, 5.
Presentar a los comparieros el resultado del traBajpo estaban muy deseosos
de comenzar a trabajar con las computadoras, acepéapropuesta sin plantear
modificaciones y enseguida comenzamos el trabajovenes compartieron
abiertamente sus temas de interés: Sida, V.Path, die blancas, fusiles de asalto,
energia nuclear, delincuencia en los barrios, leldanisto, ecologia, el Che
Guevara. Los dos jévenes que ya sabian manejarrebcelectronico ayudaron a
sus comparieros a abrir cuentas y les fueron erde@amtilizarlas. Otros, tenian
cuentas, pero poca destreza en su manejo. Enwggtegs importante sefalar que
los jovenes no cuentan con servicios de Internstisrhogares y las conexiones
en sitios publicos son costosas o de dificil acpesdalta de tiempo disponible

para ello.

El ver nuestro interés en dar respuesta a suseitugigs, cred un clima de
confianza renovada. También es importante destpeaa partir de sus temas de

investigacion podremos dialogar sobre sus inquéestdintereses.



Diario de campo No. 21: 11 de julio de 2006

Hoy continuamos el taller de TIC"s con la secci¢aAas 2 p.m. los
jovenes estaban esperando en la puerta del lakord®Informéatica. Estaban
muy animados con el hecho de tener acceso a gg®s@lectronicos. Algunos
comenzaron hoy a buscar informacion sobre lossesakeccionados. El trabajo
no fue grupal sino personalizado, es decir quesatendiendo la necesidad de
cada uno de ellos, los que tienen mas experiergiaymdaron con la atencion a

Sus compairieros.

Diario de campo No. 22: 13 de julio de 2006

Hoy tuvimos reunion del equipo con el objeto deghama revision del
proceso. Informé sobre la acogida que han tengl@ienes de mi grupo al taller
de TiC’s,. Filomena y Graciela comentan que ymezaron la autobiografia
reflexiva. Sobre la etapa de la infancia (Ver an€x®&egistro de actividades, 62
jornada), los estudiantes de la seccion B escoibiextos sobre sus experiencias,
los de la seccion C, en su mayoria, prefiriergmegentarlas a través de dibujos.
Al analizar el material entregado por los partioies, se puede apreciar que en
ambos grupos disfrutaron con el uso de marcaderesldres y creyones de cera.
Se observa caligrafia infantil y fuertes deficiasaile ortografia. En un 70% de
los textos se revelan memorias de escenas feditessdomo fiestas de
cumpleafios, juegos, relaciones con primos y amgyosin 30% se reflejan
problematicas tales como ausencia o conflictoset@adre, divorcios, abuso

sexual, miedos, muertes, problemas de alcoholisnta familia; En un 50% de
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los registros se observa una fuerte influenciad®gura materna, de tias y de

abuelas.

La seccidn C realizé también la autobiografia, @ la adolescencia,
(Ver anexo C: Registro de actividades, 72 jornaglak| material entregado por
ellos a la acomparfante se puedo observar lo siguigmlos los jovenes relatan
situaciones normales de la etapa adolescentededios jovenes y sus familiares
fueron damnificados durante el deslave en el Estadgas, situacion que con el
tiempo ha sido superada; en el 80% de los casapreeia el disfrute de
experiencias propias de esta etapa. En un 20 %asian conflictos con los

padres o representantes.

Diario de campo No0.23: 17 de julio de 2006

Hoy a las 8 a.m. se dio inicio al primer tallebso“Acompafiamiento
Ignaciano” para personal docente del Instituto Taecdesus Obrero (ITJO). Este
taller se preparé a solicitud de la Direccion dahkel. Se esperaba la asistencia
de 35 profesores, pero por coincidencia con comigasrde entrega de
calificaciones sélo asistieron 10 profesores. Lgjstovos fueron 1.- Ubicar el
acompafamiento en el contexto de la propuesta tdacke la Compafia de
Jesus, 2. Establecer diferencias entre acomparinyieseguimiento a los
estudiantes, 3. Ofrecer marco referencial sobae@hpafiamiento ignaciano a los
estudiantes. Para lograr los objetivos se hicipresentaciones audiovisuales y
dinamicas de grupo. La principal reflexion girétemo a la diferencia entre

seguimiento y acompafiamiento. Por la escasa assteer acordo realizar una
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segunda convocatoria en la cual se profundizaril edbmo hacer el

acompafamiento a los estudiantes, tema sobre Igseg@nerd expectativa.

(Se anexan presentaciones utilizados para el:tAlexo D: “Propuesta

Educativa de la Compafia de Jesus y Anexo E: “Aedramiento Ignaciano”)

Diario de campo No 24 : 18 de julio de 2006

Hoy continuamos con el taller de TIC’s con la s&atéi. Durante la
semana envié a cada estudiante, a su correo eliectrinformacion sobre
paginas Web que contienen informacion de interBeedos temas escogidos por
cada uno de ellos. Esto con la intencion de queitgean la apertura de sus
correos y se fueran creando el habito de resp@ldesrmismos. Durante esta
sesion les pedi que pensaran en dos o tres coadEizos para transmitir a los
compafieros sobre los temas seleccionados, de ntahgue la presentacion
podria consistir en una portada y dos o tres |&rexalicativas. Luego, les
mostré herramientas basicas para hacer una pegentde Power Point: insertar
y ver diapositivas, tamafnos y tipos de fuente rtasdustraciones, entre otras.
Luego les invité a experimentar por si mismos srctanputadoras. Al finalizar la
hora solicitaron permiso para quedarse en el |amdoarabajando en sus
presentaciones y correos. La practica les ayudemaen cada dia mas confianza y

destreza

Diario de campo No 25 : 20 de julio de 2006



Hoy tuvimos un Taller sobre “Acompafamiento Ignaoiapara personal

docente del primer semestre de las carreras &fecéry Electrotecnia.

Asistieron 4 profesores de primer semestre (Lemgyiapmunicacion,
Inglés, Realidad Social y Politica, matematicanhién asisti6 Matha Arteaga,
de segundo semestre (metodologia de la investigackdubo 3 profesores
ausentes; es interesante sefialar que los profetmtas materias en donde los

jovenes tienen mayores dificultades, no asistiartanconvocatoria.

Para comenzar se ofreci6 informacion sobre eldenfines y desarrollo
del programa de acompafiamiento. Luego se abrigpac® de diadlogo en el que
los docentes manifestaron su preocupacion porjelideel de rendimiento del
grupo, el cual atribuyen a una deficiencia impaeaen los conocimientos
previos que debieran manejar en el bachilleratoeyspn requeridos para cursar
asignaturas a nivel universitario. Se hizo énfesita necesidad del acercamiento
de los docentes a la realidad socio cultural destsdiantes, para comprenderlos

y apoyarlos en sus deficiencias y con ello couiria su nivelacion académica.

Los participantes consideraron que el taller haliia “altamente
productivo” y manifestaron su expectativa de guprbpuesta se transforme en

politica institucional.

Diario de campo No0.26: 25 de julio de 2006

Mientras el grupo de la seccion A trabaja en 1& 3, el grupo de la
seccion B ha tenido algunas sesiones suspendidaayga de examenes o

dificultades de parte de la acompafante y el gliga avanzado en la
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autobiografia. Ayer y hoy no hubo reunién con Ingpgs pues tuvimos que asistir

un evento institucional.

Esta situacion nos hace pensar que el procesotsofiiezos,
interrupciones y cambios propios de la dinamicardgituto y de las
posibilidades de los acompafantes y acompafnadda. gtapo y cada
acompafante tiene caracteristicas particulares gelaciones entre
acompafantes y acompafados se van diferencianao gondicionando el
funcionamiento de los grupos. Esto nos lleva anmecer que puede haber puntos
de partida comunes y programas tentativos pareinas procesos, pero sobre la
marcha cada grupo se va diferenciando y tomangoagio rumbo. Asi debe ser,
ya que el acompafante no es quien decide el rundlestino sino que el camino
se va construyendo sobre las diversas realidasle$ acompafiado quien

determina el rumbo.

Diario de campo No. 27: 28 de julio de 2006

En las secciones B y C ya han comenzado a plameasidades
particulares del area académica. En estos enceesgrobserva que los tres
grupos estan confrontando dificultades con las m$smaterias, especialmente en
tecnologia, fisica y geometria descriptiva. Seéneisa a buscar soluciones a los
problemas que estan confrontando y se acuerdalosrbascar preparadores para
esas materias, se promueven espacios para elestugrupos; de esta manera
se fortalecen los beneficios del trabajo en equif@integracion del grupo.
Considerando la dificultad para concentrarse tigmen los jovenes en sus

hogares, Graciela hace énfasis en que utiliceribléoB2ca como lugar de estudio,
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por su parte Filomena, quien es ademas profesdes deeas técnicas, dedica
parte de su tiempo a explicar las materias a lngliestes, cuando ellos asi se lo

piden.

Diario de campo No0.28: 31 de julio de 2006

Hoy los jovenes de la seccion A comentaron quedenios comparneros
habia fallecido. El joven en cuestion no habididsis clase durante dos semanas
y algun compafiero habia dado esa noticia. Esa ntemahe, la investigadora se
comunicé telefénicamente con la familia y se pu@lizar al joven. Se le invito
a sostener una conversacion al dia siguiente, riaffiana, para conocer las

razones de sus inasistencias.

Diario de campo No. 29: 1 de agosto de 2006

Alas 11 a.m. se realiz6 la entrevista con el joyee pudo conocer que
habia decidido abandonar los estudios por razarsekeeicas y economicas. El
joven manifesto estar presentando dificultades garabar las materias y sentir
verglenza con la madre que es quien cubre, coregfaarzo, los gastos de
matricula. Se le invito a repensar su decisiorflgxinar acerca del futuro: con
un esfuerzo fuerte ahora, y obteniendo una formgmiofesional él podria
retornar, mas adelante, el apoyo recibido de laitarfiambién se le invito a
utilizar las formas alternativas de pago, que €itunto ofrece a los estudiantes. Al
término de la conversacion el joven manifesté edgardido a continuar sus

estudios. En la tarde de ese mismo dia, se preaatade, y el grupo lo recibio
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con muestras de afecto y ofrecié darle el apoyess para ponerse al dia en

las materias.

La seccidn C realizé la autobiografia etapa delldtez (Ver anexo C:
Registro de actividades, 82 Jornada). En la aetivg® dio lectura al texto titulado
“Amor verdadero”, en base al mismo los jovenesileigeon sus reflexiones en
torno al amor. En sus textos se refleja el valbader en la familiay en la
relacion de parejas; sélo en un 20% de los casmnhaencion a sus experiencias
personales en torno al amor, el 80% tiende a ka)i habla del amor como

concepto.

Diario de campo No0.30: 2 de agosto de 2006

Pronto se inicia un periodo de tres semanas dmadgs. Esto constituye
un riesgo para nuestra poblacion estudiantil quatamente vulnerable a las
problematicas sociales y econémicas que sufréari dos habitantes de los
barrios y sectores populares de Caracas. Porazsia decidi retomar con el
grupo de la seccién A el tema de la autobiografil@xiva, que habia suspendido
a causa de su interés en las TIC's, con el foederar un proceso de
autoconocimiento y autovaloracion, que contribuyaneafirmarlos en sus metas

antes de las vacaciones.

En la sesion de hoy planteé a los estudiant@squietud sobre estos
riesgos y les invité a hacer la autobiografia. Comativacion hicimos la lectura
de “El campo de diamantes”, se les hizo ver quédia esta llena de experiencias,

situaciones y personas muy valiosas que con fre@easan desapercibidos.
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Con esta motivacion les invité reflexionar aceregpdrsonas y eventos
significativos que habian contribuido a la formacite su personalidad y de sus
valores. Al principio, se mostraron evasivos y rfestaban no entender la
relacion entre la lectura y la propuesta de trgh@jo esa razon se les fue
explicando, uno a uno, el objetivo de la tarea pegta y a medida que se les iba
atendiendo en forma individualizada, ellos iban enpando a hacer su trabajo
personal. Todos los varones se expresaron a tdavébujos, esquemas, simbolos
y textos breves, la Unica dama del grupo lo hizébema de relato escrito. En este
grupo se observan caracteristicas similares aeléssibtras dos secciones en
cuanto a los dibujos, caligrafia, ortografia yawzon. También se pueden
conocer vivencias profundas de maltrato y situasate crisis familiares. En el
didlogo sostenido en privado con algunos de elestevela una fuerte
personalidad y seguridad en si mismos, lo cuakpaeeindicar que no estan
acostumbrados a hacer ejercicios de reflexion smbpropia vida o a plasmar sus
pensamientos en forma escrita, ni grafica. Al firal entregaron sus trabajos a
pesar de que se les invitd a conservarlos si adeaban. So6lo un estudiante lo

mantuvo en reserva.

Diario de campo No.31: 4 de agosto de 2006

Hoy se inicia el periodo de descanso de tres sesm@eano por la
seguridad y estabilidad de los jovenes. Multiplesasiones de caracter personal,

familiar o laboral pueden forzarlos, o tentarlasabandonar los estudios.

Con el fin de mantener el contacto con los jovehgante este periodo,

agradezco su confianza y hago un reconocimientis fostalezas a través del



correo electrénico, aun cuando se que su accese medio es limitado debido a

los costos de comunicacion.

Mis queridos muchachos,

Quisiera darles las gracias por haber compartidmmigo esos pedazos de sus
vidas. A través de dibujos, esquemas, relatossef@ude ir armando una vision
de las historias de cada uno de ustedes.

Sin duda, cada uno es un ser Unico, irrepetiblegaexdinario. jComo han ido
superando obstaculos y dificultades, trazandosesngten muchos casos, contra
los pronésticos de fracaso, ustedes decidierorusesdes mismos, luchar por
seguir adelante y TRIUNFAR

Nadie dijo que seria facil tener un titulo univéasio, eso requiere esfuerzo
dedicacion, mucho de estudio, trabajo en equipobyestodo CONSTANCIA.

No se dejen vencer por los obstaculos y las diicels.

No se dejen engafiar con ofertas de un trabajo,féailero facil, sexo facil,
comida facil. Eso, a larga, no les traera ni sadad, ni estabilidad, ni orgullo.
Quiero darles las gracias por ser quienes son,gErcomo son, por confiar en
ustedes mismos.

Quiero darles las gracias por dejarme acompafadosestos primeros pasos en
la universidad y por permitirme aprender leccionesvida desde y con cada uno
de ustedes.

Por cierto, Gregory no asistioé a nuestro encuermroartes, quisiera saber si fue
a clases el resto de la semana...o si sprd esta pasando por alguna dificultad...
Un abrazo fuerte a cada uno,

J.
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Algunos de ellos respondieron

“Profesora si el fue ala siguiente hora y al relstéa semana. gracias a uds

por estar pendiente de nosotro”(sic.)

Diario de campo No0.32: 20 de agosto de 2006

Durante este periodo de descanso aprovecho paaaaiizar algunas

reflexiones sobre la accién

1.-Jovenes de los tres grupos han manifestadcsersfracios de encuentro y
dialogo, su inconformidad con la forma en que garads docentes desarrollan el
evento pedagogico. Por sus comentarios, se poe fgue éstos se limitan a
impartir los conocimientos que corresponden a sigmaturas, a traves de clases
magistrales que, en muchos casos, por deficierniéss conocimientos previos,
estan fuera del alcance de los estudiantes, quienedgunos casos, se sienten
inhibidos para plantear sus dudas, y en otros ooegriran respuestas
satisfactorias a sus necesidades de conocimightes.que es parte del proceso
de acompafiamiento ayudar a los estudiantes a ataateomo problema esta
situacion y buscar las alternativas de soluciors puées la persona acompafiada
guien resuelve los problemas y quien asume la nsgilidad de su propia vida”
(Ramirez y equipo, 2004, p.25). Ademas de elloptdmes necesario sensibilizar
al personal docente de las carreras acerca detatamcia de la humanizacion de

las catedras.

2.- Kemmis y McTaggart (1998) advierten en su ott@amo planificar en

investigacion accion”, sobre lo que se ha venidseolando durante el proceso:



“su plan no habra contemplado todas las circungtamie su puesta en practica,
las circunstancias pueden haber cambiado inclues a@e que usted haya
empezado a actuar o una vez que lo haya hech@squiizenga una
realimenticion instantanea que lo obligue a modifi plan casi de inmediato.
Esto ocurre a menudo” (p. 103). A partir de estmfglamiento nos hacemos la
siguiente pregunta ¢ En cuales aspectos han canmbgdiocunstancias? Alo que

podriamos responder:

a- Los grupos de estudiantes son menores de foagkiidesde el inicio del
proceso, esto no afecta el trabajo en forma dirpet® si puede afectar los

resultados; en este punto se hace necesarioigasestqué se debe esta situacion.

b.- La carga académica correspondiente al prisraestre, de las carreras
Electrénica y Electrotecnia, es de un nivel de exgja para el cual la mayoria de
los jovenes no esta preparado debido a su bagb avconocimientos previos.
Asi, el conjunto de las asignaturas represenimpartante reto en cuyo estudio
deben invertir una gran parte de su tiempo digpenEsto hace que, momentos
destinados al encuentro del grupo con sus acomgesaleban dedicarse al
estudio, preparacion de trabajo, o verificaciorai@ocimientos. Por esta razon,

algunas de las jornadas programadas no puedenrskeaaabo.

c- La profesora a cargo del acompafiamiento perspoamotivos de salud, no
ha podido disponer del tiempo requerido para asiséis reuniones del equipo ni
para atender a los estudiantes en forma persastal e alguna medida ha

dificultado el trabajo del equipo.
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3.- Se hace necesario hacer una revision congtariées premisas establecidas
para ser coherentes con los postulados del acomeita, debido a que la
tendencia natural de los docentes es dirigir, aganaormativizar, interpretar,
consolar, proponer modelos... lo cual contradiceggins basicos del proceso
gue nos hemos propuesto. Por otra parte, es imdiapke recalcar que el centro
del proceso son los sujetos que se concretanpardana de los estudiantes, y no
el programa en si, como sefiala Trigo (2004), “Nedauconsiderarse a los sujetos

de acompafiamiento como meros destinatarios depleress preconcebidos”.

Diario de campo No0.33: 28 de agosto de 2006

Hoy se reanudaron las actividades académicas. ®laan. las
acompafantes sostuvimos una breve reunion en dgenglanted la necesidad de
hacer una revision de las premisas que fundamehtrompafiamiento y
reflexionar a cerca de la coherencia del proceasus fundamentos tedricos.
Debido a la falta de tiempo para el trabajo en grepda acompafante se

comprometio a hacer esta reflexion de manera pakson

Diario de campo No0.34: 29 de agosto2@€6

La actividad planificada para hoy con la secciofuk, suspendida a
solicitud de los estudiantes, ya que ellos estatiaresados en trabajar en los
laboratorios de informatica para acceder a suggselectronicos. Por sus
comentarios se pudo conocer que no habian accadidomismos durante el

periodo de descanso debido a los costos de laiéong los servicios y a la falta
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de tiempo disponible, ya que la mayoria de elladajaron tiempo completo

durante ese periodo. Se acordé la reunion de grazoel dia siguiente.

Diario de campo No0.35: 30 de agostc2©6

Solo un estudiante acudi6 al encuentro acordadaidéxque en la
siguiente hora tendrian un examen de fisica, glaraal la mayoria de ellos no
estaba preparado, razén por la cual unos se hadtigato del instituto y otros

estaban estudiando para la prueba.

Se aprovechd la oportunidad para un encuentro merson el Unico

estudiante presente y dispuesto al dialogo.

El didlogo giré en torno a dos aspectos: situaainal del grupo con
relacion a desempefio académico e inquietudes\d® n relacion a su vida

familiar y ocupacional.

De esa conversacion se pudo obtener la siguieinieriacion en relacion

al desempefio académico del grupo:

Total nuevos inscritos en la seccidon A: 25. Asistéos encuentros de
acompafiamiento 11de los cuales 9 continlan agisti@iclases regularmente y
tienen intenciones de continuar sus estudios eartaray 2 desean cambiar a la
carrera de contaduria e informatica dentro deitiist De 14 jovenes que no han
asistido a las actividades de acompafiamiento: sted\son la seccion B, 2

Cambiaron a la Universidad Nacional Experimentdibdeéuerza Armada
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(UNEFA), 2 Solicitaran cambio de carrera a inforicglyy 9 No estan asistiendo a

clases por razones desconocidas.

Con relacion al segundo aspecto, se pudo notaglquentacto personal
con los jovenes es generador de confianza y errayetiiando se da entre el
acompafante y el acompafado en privado, en el eimowntre dos es posible el
dialogo, a diferencia de los encuentros con gy@ren los que hay una tendencia
hacia la dispersion, dificultad para profundizat@ntemas de reflexion y poca
concentracion en las actividades propuestas. Dguslse hace necesaria una
mayor inversion de tiempo en los encuentros pelssman los estudiantes, con
ello, se facilita la posibilidad de hacer una leztde la realidad desde su

perspectiva.

Por otra parte, se hace evidente que no es suéa¢acompafamiento por
parte de un equipo dedicado a tal fin, sino quegera que es necesario que todo
el cuerpo docente asuma el acompafamiento combgarda@ria, ya que
favorece el conocimiento de los estudiantes y ditsilfades en el orden

académico.

Diario de campo No0.36: 7 de septiembre de 2006

Los dias 4, 5y 7 de septiembre tuvimos espa@a@nduentro con las
secciones A, B y C respectivamente. En esos espseiles presento a los
estudiantes el grafico Territorio de las Emocioifpe Beauport, 1994, p.140).
Para comenzar la actividad pedimos a los jovenesgueunieran en pequefios

grupos e hicieran una lectura e interpretaciorgddico. A continuacion
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1)

compartimos las interpretaciones de cada grupsiritaresante dialogar con
ellos sobre el tema de las frustraciones, el ntalted machismo imperante en las
zonas marginales, la violencia doméstica, etcqugatodas estas situaciones y
relaciones inadecuadas son asumidas por los j$wemaeo algo natural. Fue una
oportunidad de reflexion acerca de la manera céda ano de nosotros maneja
las pequefias y grandes frustraciones; se aprole@cpdrtunidad para explorar
otras alternativas para resolver este tipo de®tuoas, ofrecer herramientas para

el manejo de los conflictos y buscar alternativampesolver la frustracion.

Diario de campo No0.37:14 de septiembre de 2006

En esta semana, los dias 11, 12 y 14, los gruptesdres secciones
realizaron una actividad a la que llamamos “carysindo una red de apoyo” (Ver
anexo C: Registro de actividades, 92 jornada).i&@mitio haciendo un chequeo
con el grupo sobre la asistencia, situacion eaide de prosecucion de cada
estudiante. Tomamos conciencia de como al inidieelmestre algunos
comparieros habian dejado de asistir a clasesisganeente sin que el grupo se
percatara de su ausencia. Conversamos acercabdesprde acompafamiento y
como era dificil, para el acompafante, sostenap@o personal o0 académico
gue cada uno pudiera necesitar en un momento datetm A continuacion les
pedimos que formaran un circulo y utilizando utorde pabilo construimos entre
todos una red y cuando estuvo lista la tensad®sjanera tal, que a cada uno de
ellos le correspondian dos puntos de tension oy@gioA partir de esa
experiencia les explicamos en qué consistia undeegpoyo, cOmo cada uno

podia velar por dos comparieros y dos compafienosezs por cada uno de ellos.
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Luego hicimos el ejercicio de aflojar algun puns&wgver como enseguida los dos
compaferos podian percatarse de la situaciéon y cdirsoltar uno, se veia
afectado todo el grupo. A partir de esa experigsedes propuso que
conformaran entre ellos una “red de apoyo” en & eatuvieran pendientes unos
de otros, tanto en lo personal como en lo acadéragto fue muy valido ya que
para esta fecha, todos estan claros en cual estawyren el papel que cada uno
de ellos juega en el grupo; la invitacion fue desterse y apoyarse unos a otros y
hacerse conscientes de como pueden ser mas efgm@riuscan alcanzar sus

metas personales trabajando en equipo.

Diario de campo No. 38: 15 de septiembre de 2006

Hoy se llevd a cabo una reunion con los profesieds carrera que no
asistieron al taller realizado 20 de julio. Asistos profesores de Tecnologia y
Geometria Descriptiva, éstas son materias eruks<los jovenes han
manifestado tener dificultades. El encuentro sardekd en un ambiente de cierta
tension debido a que desde el inicio los profespranifestaron su escepticismo
frente al programa de acompafiamiento. Argumeniampgra esta fecha el
abandono de la carrera ha sido tan alto o masrgaergestres anteriores, ante lo
cual se informo que los estudiantes que estarcymatido en el programa, son los

gue han continuado asistiendo a las clases.

Ademas de los planteamientos expuestos, los prefesogumentan que
los jovenes vienen muy mal preparados del bachitley ademas le dedican poco
tiempo al estudio; ellos consideran que no se dafa el nivel de exigencia de

las asignaturas y que los estudiantes deberiaar poeyor dedicacion. Como
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dato interesante cabe destacar que durante larsaci@ se hizo evidente que
los profesores no conocian a los estudiantes, g@wgndo se les comentaba
sobre la situacion o dificultades particulares enfgentaba alguno de ellos, no lo
podian identificar en el grupo. Se les planteéeleesidad de humanizar la
relacion con los estudiantes, de acercarse a dlkisgar, de explicar las
materias desde las bases si es que ello fueraamigcpsrque se estaria

contribuyendo con su fracaso si se partia de conieatos previos insuficientes.

Al terminar la reunion aun senti que persistia @qErtura y resistencia

al cambio.

Diario de campo No. 39 : 27 de octubre de 2006

Los dias 19, 23 y 26 de octubre se realizarorvidaties de cierre de las
reuniones formales de acompafamiento, en las s&sxciy By C, con 10, 17y
22 participantes respectivamente. (\Ver anexo: Regie actividades, 102
jornada). En los tres grupos se disfruté en enco@ain una dinamica diferente

como resultados de esa actividad tenemos lo siguien

Al inicio de la reunion con la seccion A, se eg@rein cuestionario de

preguntas abiertas a las que los jovenes respondiesiguiente:

A la pregunta ¢,qué es el “acompafiamiento? Resgomdi‘Es compartir
con los compafieros y profesores, es tener comudinéatEs un momento de
reunion con los comparieros en el cual compartiamsXperiencias vividas y
hablamos de planes futuros”, “Es un tiempo de pEmngoluciones a los

problemas y mantener unido al grupo”, Es una ayueeel instituto nos brinda
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para que el semestre sea mas “llevable”, nos siom® espacio para
desestresarnos”, “para mi es el apoyo que nosadnitad profesores en todo
momento”, en el acompafiamiento nos aclaran dudagdo lo relacionado al

instituto”.

A la pregunta ¢ cudl crees que es la finalidad ah@afiamiento?
Respondieron: “Cuidar que estemos todos juntosiyosalejemos del grupo”, “
ayudarnos a conocernos mas, compartir y guiarnt@ssenomentos de
decisiones”, “es ayudar a resolver problemas dallosnos y mantener unido al
grupo”, “que el alumno se sienta parte de un ggupea parte importante para el
grupo, que el grupo siga adelante y cumpla susshé&s mantener a los

alumnos, que no decaigan en sus metas, es pasdamfianza”’, “es para

guiarnos y darnos animo”, “es como un trampolira@ayarrar confianza”, “la

finalidad es ayudar, apoyar y darle confianza alosnos”

A la pregunta ¢ que te quedo del acompafamientp8rréieron: “que
debemos estar juntos y ayudarnos entre todos” otammas a mis comparneros y
un grato recuerdo de los momentos compartidos”gfupo de comparieros y

amigos”, “el valor de la amistad”, “me dejé un busentido de la amistad y el

apoyo entre nosotros”, “perseverancia, nunca daongencido”.

Ante la pregunta ¢ Qué aportes, sugerencias y rewtamenes harias para
mejorar el proceso de acompafiamiento en el fulRespondieron: “haria mas
convivencias”, “me parece que esta bien, es lomdki“es muy bueno, no dejen
de hacerlo”, “deberiamos tener acompafiamientodostios semestres”, “colocar

mas reuniones de grupo”.



En la seccion B no se registraron los comentarios.

En la seccion C los jovenes expresaron oralmergeebacompafamiento
era muy positivo debido a que se toma en cuenfiarsiacion espiritual y
académica ademas de su bienestar personal. Agraieque se les ayudara a
buscar preparadores para las areas académicag/dedifultad ademas de
fortalecerlos como grupo, acompafiarse entre ellasiynarlos a continuar sus

estudios a pesar de las dificultades encontradsarera.

De lo expuesto por los estudiantes se puede comglaiperciben el
acompafamiento como un espacio no formal, no adadg¢mstancias gratas de

encuentro, de fortalecimiento del grupo, de refoiee la voluntad de estudiar.

Se ha generado mucha empatia entre los acompafiadesmpafnados, en
el evento de cierre hubo manifestaciones de cardigirafecto de ambas partes.
Al finalizar la actividad, y después de haber cortipa reflexiones sobre el
proceso d e acompafiamiento, los estudiantes ermdregau acompafnante un
valioso regalo: una virgencita del Carmen, talleda&ristal. Desde ahora,
encomiendo a ella nuestro trabajo. Esperamos e@rtieniendo encuentros
informales frecuentes en los recesos, entradakdas de clases, como ha sido

hasta esta fecha.

Diario de campo No. 40: 17 de noviembre 2006

El 15y 16 de noviembre se realizé un Consejo Bire@mpliado del
IUJO en el cual se incluyen el equipo de consegctvo, los coordinadores de

todas las carreras y servicios estudiantiles ttmoprofesores y personal de
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tiempo completo. El objeto del Consejo era presaritmforme de gestion
correspondiente al aflo 2006. Como el afio anteaola equipo de trabajo
presentd una sintesis de las actividades realizadamas de los logros y
dificultades confrontadas. Durante la presentad&lrinforme de la Direccién,

gue incluye también a la Subdireccién y a la Cawciidn de Planificacion y
Proyectos, se presentaron los resultados preligsrdel programa de
acompafamiento, partiendo de la intencion maidi@spor los jovenes. En estos
resultados preliminares, se visualiza que aundméndesercion por abandono
ha sido muy alta, la desercion de los participaatelss actividades de
acompafamiento es relativamente muy baja. Se adaedesa informacion seria

confirmada o desechada al momento de la reinséripan el siguiente semestre.

Durante uno de los recesos, el coordinador delrtiepanto de
Electrénica y Electrotecnia, se me acercé parartedganos comentarios y
compartir algunas reflexiones que me parecierograle valor. En primer lugar
me indicé que habia una percepcion equivocadal&ecidre a que el profesor de
tecnologia era duro con los jovenes cuando erdezhkl consideraba que tenia
con ellos una buena y cercana relacion, por atfo ine informé que habia
estado conversando con los profesores de las amtgre presentaban mayor
dificultad y se estaban planteando diversos metmssie apoyo a los
estudiantes. Estas dos informaciones, me dieromanalegria debido a que creo
gue de alguna manera se ha sensibilizado, no kotmedinador del
departamento sino a través de él, también los goode de las asignaturas

técnicas.



Diario de campo No. 41: 13 de marzo de 2007

Hoy tuvimos noticia del fallecimiento de uno de éstudiantes. Esto
resulta particularmente doloroso debido a que@asnj aun cuado no participo
regularmente en el programa de acompafiamientaeseada con frecuencia al
grupo para compartir inquietudes personales o dalma&rera. En varias
oportunidades comentd que no podia asistir poenia gue dedicarle tiempo a
su novia. Era un muchacho que sobresalia: agradagle despierto, critico; por
esas caracteristicas se destaco y se dio a cadagreipo y al equipo de
acompafantes, durante la convivencia de dia 23nile gle 2006. Dejo de asistir a
clases a mediados de semestre, en ese moment@sbaujfie queria cambio a la
carrera informatica porque le atraia mas esa esdjulzad. Esta intencion se
concretd al momento de las nuevas inscripcionegmbargo, su voluntad de
seguir sus estudios se vio de nuevo obstaculizadme recibio en la calle un
balazo en un pie y estuvo de reposo por variasrsgsnaun con la herida visible,
se acerco por el instituto a conversar con nosgtrass hizo saber que

continuaria en el proximo semestre.

Hoy, al conocer la noticia de que se habia quitadida, nos deja una
profunda reflexion: el acompafiamiento no puededlerun programa de
atencion grupal, sino que debe esforzarse ain mélsaeompafiamiento personal

a cada uno de los jévenes. A él, dedico este trabaj

Diario de campo No. 42: 14 de marzo de 2007
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Hoy recibi una llamada telefénica de mucho intpara este trabajo. Se
trata de un estudiante de la seccion A que tuvaepetir el primer semestre con
dos materias que le quedaron aplazadas; me qoenientar que habia aprobado
una de ellas en este segundo periodo y que elbwr hprobado la otra no le haria
darse por vencido. Este pequeiio detalle me paregesignificativo pues es un
indicador de este joven, al cual acompafiamos heaceago meses, no solo tiene
claras sus metas y tiene la voluntad para peraigt@sar de las dificultades, sino
gue ademas tenia la necesidad deautoafirmar suniledeion, para ello se estaba
comunicando con nosotros. Lo felicité por su lodgaji animos para continuar y
le pedi que me buscara el primer dia de clasgaréeimo semestre para
saludarlo. Pienso que aun necesita el apoyo onaapaofrecido en el proceso de

acompafiamiento.

Diario de campo No. 43: 15 de marzo de 2007

Hoy, en una conversacion informal, la coordinadtadastoral del lUJO
me dejé saber que tenia gran interés en formag daltequipo de acompafantes.
Ademas de ello, explicé que piensa hacer su tesisehciatura sobre el tema del
acompafnamiento vocacional, enfocandolo en tralmdjceshistorias de vida. Me
da mucho animo el ver que esta propuesta de acamperito se vaya

institucionalizando gracias a la practica.
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Anexo C:

Registro de actividades
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Registro de actividades

En este segmento se registra parte de las actesdadlizadas que de
alguna manera contribuyeron a la apertura deeposcde reflexién y encuentro.
Otras actividades, tales como: encuentros inforsnalenversaciones telefénicas,
comunicaciones por correo electrénico, se podréaordrar en el diario de campo.
Como se explica ampliamente en el marco tedricac@npanamiento, segun la
propuesta ignaciana, no es un camino predetermgiadain camino por andar,
en él las necesidades y caracteristicas del grappaonarcando las pautas y el
ritmo a seguir, por lo tanto las actividades qudesriben a continuacion fueron
s6lo una guia para estimular el crecimiento petstmacomparfantes y
acompafados. Como se vera en el presente registoalas las actividades se
realizaron con todos los grupos, de algunas de s# recogen productos
susceptibles de tabulacién, algunas jornadas fymaducian espacios de

encuentro para la reflexion y dialogo.

Programa de Acompafiamiento Ignaciano 1UJO — Catia
Dirigido a: Estudiantes de las Carreras ElectropiEdectrotecnia
Nivel: ler semestre —

Tiempo estimado de duracion: 1 periodo acadénbicogses)
Frecuencia: Encuentros formales: 1 hora semanal

Encuentros informales, casuales: frecuencia inchitada.



21z

En este apartado se presenta paso a paso el desdet@royecto con los
estudiantes: cada una de las actividades realizeddis, seccion, asistentes,

sintesis y observaciones desde la perspectivasdadompafantes.

Programa de Acompafamiento

12 jornada:

Objetivo especifico: Crear un ambiente de confignespeto en el que los
estudiantes se sientan libres y a gusto con eepmode acompafiamiento.
Estrategia: Abrir espacios de encuentro refleyidaidlogo

Actividad: Motivacion: Presentacion audiovisuaketura “El tren de la vida”
Trabajo personal: asociar el texto sobre el treladéla con el ingreso a la
carrera, con el viaje que se inicia, con los corepagide camino y acompafantes;
con las emociones que implica en el inicio de unpresa: establecer metas y
clarificar posibilidades y temores. Pedir adstudiantes que tomen 15 minutos
para poner en orden y por escrito sus ideas etidgpla sus “Metas - Fortalezas -
Limitaciones” frente al trayecto de su vida qugesniciando. Puesta en comun:
Compartir las reflexiones libremente con el grupo.

Tiempo estimado de duracion: 50 minutos

Recurso: Hojas blancas, marcadores, lapices, t&ittren de la vida’(Autor
anonimo) Presentacion disponible en

http://www.powerpoints.org/presentacion especidl2sgl-tren-de-la-vida.html

Desarrollo:
Seccion A

Fecha 13 junio 2006 / total alumnos 25 / tosedtantes 16 / (64%) /
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Se observa baja asistencia. Gran curiosidad pte ga los estudiantes sobre el
objetivo de la actividad. Se desarrollé6 como esgdbaificado, al principio a los
estudiantes les costo participar y exponer susidete los demas, poco a poco se
fueron abriendo y emitiendo sus opiniones. J.QVide

Seccion B

Fecha 15 junio 2006 /total alumnos 27 /ltassstentes 23 / (85%) /

El grupo se muestra muy optimista con la carremt@n escogido, la mayoria,
porque algunos manifestaron que preferian Infogaatino Electronica sin
embargo al leer el texto propuesto muchos participan la discusion y la
semejanza entre la vida y lo expuesto en la lecBgabridé un dialogo interesante
entre los participantes. G.L.

Fecha 12 junio 2006 / total alumnos 35 / tosstantes 29/ (82 %) /

Secciéon C

Al comienzo estaban muy silenciosos, tenian muahiasidad acerca de la clase.
Al finalizar la actividad estaban muy animados spdiestos a seguir asistiendo.
Durante la semana me alegro verlos pasar por liateita a saludar, estamos
pendientes unos de otros en los pasillos, me sielizgorque también me siento
acompafnada. F. DR.

En los tres grupos se logré que los participantasalizaran la carrera que inician
como un trayecto en el viaje de la vida y establaci por escrito sus metas,
fortalezas con las que cuentan y debilidades gberdsuperar para alcanzar sus
metas.

22 jornada:
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Objetivos especificos: Favorecer el conocimiemigs@nal, la autovaloracion y la
autoafirmacion de los estudiantes.

Estrategia: Promover la reflexién a partir de pnésgiones audiovisuales
Actividad 1 : Presentacion audiovisual: Las sietgavillas del mundo.

Invitar a los participantes reconocer que lasawiias mas grandes no son
materiales, ni lejanas, sino que estan muy ceredl@®mismos. Invitarles a
identificar cuales son las maravillas en su vida

Tiempo estimado de duracion: 30 minutos

Recurso: Presentacion en PPT de Las siete masaddél mundo, disponible
en:http://www.iglesiaendaimiel.com/presentacionasfieteMaravillasDelMundo
.pps#8

Actividad 2 :

Presentacion audiovisual: Vida y mensaje de TongMiez. Motivar a los
participantes a apreciar como se puede alcanzasragiesar de las debilidades y
deficiencias personales. (El caso Tony Meléndegglla llevar una vida
relativamente normal, inclusive a tocar la guita@esar de no tener las
extremidades superiores). Trabajo grupal : Reflerid torno a la posibilidad de
alcanzar las metas que nos proponemos a pesa debdidades y deficiencias
personales

Tiempo estimado de duracion: 30 minutos

Recurso Video Tony Meléndez o video Barb Guerra

Disponible en :_http://www.seminarios.com.mx/tanglendez.htm

Video Barb Guerra disponible en : http://www.soradio.com/barb.html

Desarrollo:



21¢

Seccion A:

Fecha 20 junio 2006 / total alumnos 25 / tosedtantes 14 / (56%) /

Poca asistencia, los participantes explicaron queoda actividad no es de
caracter obligatorio, los compafieros aprovechabaenepo para hacer trabajos
académicos y diligencias pendientes, se acorddaararos compaferos a
participar. Vistas las presentaciones identificavomo maravillas a Dios, a los
hijos, a la familia, al amor.

En relacion ala vida de Tony Meléndez, concluyeaoa si una persona con
discapacidad puede lograr sus metas, cuanto nadsgele no tienen limitaciones.
La reflexion gir6 en torno a cuales son los obdt&cteales o imaginarios que
Nosotros mismos nos ponemos en la vida. Tambiéwvaki6 la importancia de
reconocer los obstaculos. J.C. de M.

Seccion B

Fecha 22 junio 2006 / total alumnos 27 / tatatentesl6 / (59.2 %)/

Se presentaron los dos videos programados, particeahte les llamo la atencion
el de Tony Meléndez, comentaron que la mayoriaslérhitaciones que
afrontamos en la vida son minimas en comparaciorasodel personaje, a partir
de esta reflexién, manifestaron poder enfrentalif@taciones y obstaculos para
culminar la carrera. G.L.

Seccion C

Fecha 19 junio 2006 / total alumnos 35 / totadtastes 27 / (77 %)

Los jévenes estuvieron muy atentos a los videcseptados. Se generd una
conversacion entre los participantes en dondecemoeio la validez de las

presentaciones para elevar la autoestima, otr@dasein que el dinero jugaba un



papel importante cuando se presentaban limitacitbsieas. Sin embargo en el
grupo se afianzé la confianza con las frases edB”, “si quiero”, palabras que
fueron repetidas varias veces por Tony Meléndezeyaijos repitieron al

unisono. Uno de los participantes manifesto sucappor el proceso de
acompafamiento y expreso que no se percibia carpanparte de otros docentes

de la carrera. F. DR.

32 jornada:

Objetivo especifico: Favorecer el conocimiento peas, la autovaloracion y la
autoafirmacion de los estudiantes.

Estrategia: Promover la reflexién a partir de pmésgiones audiovisuales, diadlogo
y encuentro grupal.

Actividad: Presentacion audiovisual del ProyectonBre, sobre una o varias
expediciones. Se selecciona alguna expediciérpyesentan las fotografias y
evidencias del esfuerzo realizado por el equiptesay durante la empresa
acometida. Espacio de dialogo y reflexion sobgokibilidad de lograr las metas
a pesar de las dificultades que presenta la tBreasta oportunidad se presento
la Expedicién al Polo Sur, la exposicion fue readia por uno de sus protagonistas
quien fue invitado a la institucién para compartin los estudiantes su
experiencia. Se promueve la reflexion en tornsalexzo que se requiere frente a
las dificultades que plantean las metas.

Tiempo estimado de duracién: 90 min

Recursos: Presentacion Proyecto Cumbre, Dispoeible

http://www.proyectocumbre.com.ve/expedicions/intéxl
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Desarrollo:

Secciones AB y C: Fecha 20 junio 2006

Seccion A: Total alumnos 25 / total asistented 1@0 %)

Seccion B: Total alumnos 27 / total asistented 1(87 %)

Seccion C : Total alumnos 35 / total asistenfes/1(42.8 %)

Asistieron los estudiantes que no tenian activatztiémica a esa hora. La
presentacion, realizada por uno de los integratgkequipo Proyecto Cumbre,
incluyo la preparacion y desarrollo de la expedic@bPolo Sur, en relacion a los
aspectos técnicos, psicolégicos y de desempeito fisi los deportistas. Se
destacaron valores como la claridad de las me@sstancia, esfuerzo,
solidaridad. Después de la presentacion los esttedi hicieron preguntas para
aclarar dudas acerca de algunos aspectos téclugtsticos y administrativos
relativos a la expedicion. En general el grupoeeiprel esfuerzo y el éxito
alcanzado a pesar de las grandes dificultadeprggentaba la tarea emprendida.
J.C. de M.

42 jornada

Obijetivo especifico: Promover el fortalecimiento d@culos que generen
sentido de pertenencia a la institucion, a traegla donstruccion de redes de
apoyo, valoracion de trabajo en equipo

Estrategia: Promover la reflexion a partir de dii@as de grupo, lecturas y
dramatizaciones.

Actividad: Convivencia

Planificacion:

| momento: Bienvenida al grupo



Actividad de Integracion:

Reconocer a los compafieros por sus caracterigtgasatiempos. Reconocer
entre ellos los que tienen gustos comunes.

Actividad: Identificacion por caracteristicas corasn

Se forma en un gran circulo y se incluyen o gpariude un circulo menor,
marcado con una cuerda, de acuerdo al llamado:

Los deportistas, los futbolistas, los musicos plostas, escritores... lectores, los
gue se llaman José, los que tienen hijos, etc.

Recursos: Cuerda larga de aprox. 30 mts colocada@no

Il momento: Generar la reflexién acerca de la ingaria la solidaridad
Actividad: Experiencia grupal; Todos los particifemiran pasando de un circulo
a otro, sin dejar que nadie quede por fuera. nadkee quedar fuera del circulo,
no importa el esfuerzo que haya que hacer

Recursos: Cuatro cuerdas de diferentes coloremgjtud para hacer circulos de
diferente color y diametro

Il momento: Ofrecer espacio para el desarrolléedereatividad la valoracion
del trabajo en equipo y la reflexion sobre valores

Actividad: Lecturas reflexivas

Se organizan 10 grupos de 10 estudiantes cadacada equipo recibird una
lectura. Deben leer, relacionar con su experietheigida, y preparar una
dramatizacién para presentar a sus compafieropresdizajes derivados de las
lecturas

Recursos: Lecturas Pérez Esclarin A. (1998), Edvalres y el valor de educar,

Parabolas, Caracas, ed. San pablo: La busquedard®ihte” (p.15), Lecciones
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de delfines y gansos (p.27), El tigre y la lielpe37), Huellas en la arena (p.51),
La mujer del alcalde (p.55), Todos somos divino8XpEl rey y sus jarrones de
fina porcelana (p.89), El Hombre que devolvia Eseflas al océano (p.121);
Pérez Esclarin A. (2000), Para educar valores,asuparabolas: Caracas, San
Pablo.: La Vasija agrietada (p.25)

IV momento: Cierre

Actividades: compartir aprendizajes sobre la ad#igdes, agradecer a los
comparfieros por el trabajo realizado en los grupmapartir la merienda
Recursos: Refrigerio. Un mantel grande, refrigaportado por todos los
participantes.

Lugar: Parque Centro Cultural La Estancia, Mun@iphacao, Caracas.
Tiempo estimado de duracién: 3 horas

Recursos: los sefalados para cada actividad.

Desarrollo:

Secciones AB y C: Fecha 23 junio 2006

Seccion A: Total alumnos 25 / total asistentes/1040%)

Seccion B: Total alumnos 27 / total asistented 7125%)

Seccion C: Total alumnos 35 / total asistent8s/ {20%)

Total asistentes: 30 ( 34%)

Por imprevistos fuera del control de los acompaggirttubo que cambiar el lugar
de encuentro a ultima hora, la actividad se dedaen el Parque del Este. Esto
puede haber sido causa de baja asistencia. Searealitodas las actividades
planificadas, hubo participacién activa y entusigsir parte de todos los

estudiantes. Al final pidieron que se realizaraneventos como este. Esta
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actividad contribuy6 a fortalecer un clima de ¢camfa, amistad, integracion y
trabajo grupal. Se comienzan a identificar y defiderazgos en los grupos. J.C.
de M.

52 jornada:

Objetivo especifico: Repeticion. Reflexionar sobireamino andado por el grupo,
Estrategia: reafirmar y reforzar las reflexioneopclusiones sobre cada una de
las actividades realizadas hasta la fecha.

Actividad:

Motivacién: Hacer en grupo el recuento de las atdiles realizadas. Trabajo
personal: tomar conciencia de las ganancias y avalyproceso utilizando la hoja
de sistematizacion. Puesta en comun

Tiempo estimado de duracién: 50 min

Recurso: Hoja formatopara la sistematizacion.

Desarrollo de la actividad:

Seccion A

Fecha: 27 de junio 2006 / total alumnos 25 /| @destentes 8/ (32 %)

No se realiz6 la actividad prevista, en su lugasastuvo un espacio de dialogo y
encuentro en el que se pudieron determinar oti@essitades e intereses del
grupo. Esto llevara a la replanificacion de adtdes a desarrollar con este grupo
en particular. J.C. de M.

Seccion B

Fecha: 29 de junio 2006 / total alumnos 27 /| edestentes 18/ (66.6 %)
Comenzaron a llegar poco apoco, la actividad cotmeras tarde de lo previsto,

tenian muchas cosas que comentar acerca de leac@specialmente sobre la
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materia de fisica y sobre el poco tiempo libreqied disponen. Se acordd buscar
un preparador para fisica o estudiar en gruposhdeas libres (sélo dos en la
semana). Proponen hacer un paseo en grupo. G.L.

Seccion C

Fecha: 26 de junio 2006 / total alumnos 35 /| @destentes 26 / (74.2 %)

Los alumnos pensaban que se iba a realizar unaaei@h de la convivencia y
luego se quedaron sorprendidos cuando se les éné&régja de trabajo que se
referia a todas las actividades realizadas. Algesagliantes manifestaron las
razones por las cuales no habian podido asiskjjuaas de las actividades. F.DR.
6 2 jornada:

Objetivo especifico: Favorecer el conocimiento peas, la autovaloracion y la
autoafirmacion de los estudiantes.

Estrategia: Desarrollo de la autobiografia reflaxiZtapa de la infancia.

(Con el fin de contribuir a que la reflexién sobegla una de las etapas fuera mas
exhaustivo, y debido a las restricciones en gii® de duracion de las jornadas,
se acordd hacer la autobiografia en tres jornadas)

Actividad: .-

Presentar la lectura “El Campo de diamantes”. [estara muestra en forma
amena y sencilla la importancia de valorar losipsss tesoros que se encierran
en cada persona, en su propia historia y en sunent@utovaloracion,
autoestima). Trabajo personal: Para motivar l&x&h sobre esta etapa de la
vida se leera el texto “Los nifios aprenden lo quervy se les invitara a
reflexionar sobre personas y eventos de esgagm@rtancia en esa etapa de su

vida: como estos han influido positiva o negativataeen la configuracién de su
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personalidad y o en el curso de su propia hist@minvitara a los participantes a
expresarse de la forma en que se sientan mas cémadguros: relatos, poesias,
musica, canciones, dibujos, etc. Puesta en comump@rtir con el grupo lo que
ha significado la experiencia.

Tiempo estimado de duracion: 1 hora

Recursos : Lecturas sugeridas: Infancia “Los nd@enden lo que viven”
disponible en http://www.surlink.com.ar/ei/contersiD0/1350/1380.ASP

Hojas blancas, marcadores, lapices, creyonesdegior, Cd’s de musica de
Mozart u otra propicia para favorecer la conceirag el trabajo individual
Desarrollo:

Seccion A

Fecha31 de julio de 2006 / total alumnos 25 /asigterd0/ (40 %)/

No se realizaron las lecturas previstas para estars Debido a que se aproxima
el periodo de descanso del mes de agosto, se mildgjovenes a reflexionar
acerca de la importancia de tener claras las metase habian planteado al inicio
del semestre, y los multiples riesgos y tentacialeedesercion que enfrentarian
durante ese periodo. Se les explicé que con defiautoafirmarse en sus suefios
futuros, era importante hacer una mirada retrosf@eatsu historia personal. Para
ello se les invitd a plasmar los eventos, persgreagperiencias significativas de
su infancia. Al principio, se mostraron dispersg&sivos y confundidos. Fue
necesario explicar la actividad y su importanct@ada uno de ellos en forma
individual, y progresivamente se fueron internaadau reflexion. Para algunos
de ellos fue doloroso encontrarse con el pasad@msbargo lograron, a través de

dibujos, y textos muy cortos, hacer una sintessudafancia. J.C. de M.
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Seccion B

Fecha 6 de julio 2006 / total alumnos 27 / tasstentes 15/ (55.5 %)/
Proyecto de Vida - Infancides pedi que recordaramos varios momentos de la
infancia, empecé a evocar momentos comunes popkgjeatordar mi escuela, a
mi maestra, mi mama, mis regafios, caidas, mi jiegwito, mudanzas, muerte
de algun familiar, paseos, amigos.

Y luego ellos fueron plasmando como quisieran dibojo escrito su infancia.
Todos lo desarrollaron de forma escrita, no lo cantimos en forma leida pero no
les importé compartir algunas cosas de forma Bxala cerrar se recalco en la
importancia de ese primer momento la infancia, getdirnos orgullosos de lo
gue vivimos, porque todos los espacios vividosamsefiaron a hacernos como
somos ahora. Los jévenes decidieron mantenerradogjos, solo quisieron
comentar algunas experiencias. G.L.

Seccion C

Fecha 3 de julio 2006 / total alumnos 35 / |tassstentes 24 / (68,5%)

La actividad tuvo buena acogida por parte de laglemntes, muchos se abrieron
y plasmaron en el papel sus problemas, sus tralwaasayoria de los jévenes se
expreso a través de dibujos. Se observé que agimellos tienen situaciones no
resueltas de su infancia. Se solicitara atenciésopal para acompafarlos e

invitarlos a buscar ayuda especializada. F.DR.

7 jornada:
Obijetivo especifico: Favorecer el conocimiento peas, la autovaloracion y la

autoafirmacion de los estudiantes.
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Estrategia: Desarrollo de la autobiografia reflaxiZtapa de la adolescencia
Actividad: .-

Trabajo personal: continuacion de la autobiognadilexiva

En esta jornada se abordard solamente la etajpaag®elescencia,

Para motivar la reflexion sobre esta etapa deda s€ hara la presentacion
audiovisual “El 4guila real” o la lectura de “Masija agrietada” y se les invitara
a reflexionar sobre personas y eventos de esp@qartancia en esa etapa de su
vida: como estos han influido positiva o negativataeen la configuracién de su
personalidad y o en el curso de su propia historia.

Ilgual que en la jornada anterior, se invitara gksicipantes a expresarse de la
forma en que se sientan mas comodos y segurogggmesias, muasica,
canciones, dibujos, etc. Puesta en comun: Compariiel grupo lo que ha
significado la experiencia.

Tiempo estimado: 50 minutos

Recursos : Lecturas sugeridas: “La vasija agriétBdeez Esclarin, 2000), Hojas
blancas, marcadores, lapices, creyones, reprag@iés de musica de Mozart u
otra propicia para favorecer la concentracidéntyaddajo individual

Desarrollo:
Seccion A

Fecha: 1 de agosto 2006 / total alumnos 27 dl ésistentes 10 / (37 %) /
Esta jornada no se realiz6 como estaba previska ganificaciéon. Por las
caracteristicas del grupo, se inicio con la lectEta&campo de diamantes”; se
invito a los jovenes a relacionar la lectura copmapia vida. Al principio

tuvieron dificultad para encontrar la relacién, simbargo, poco a poco se fueron
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abriendo a hacer sus comentarios. Cuando se &8 an\encontrar sus propios
diamantes” se mostraron confundidos, no entendigné tenian que hacer. Fue
necesario, al igual que en la jornada anteriogrtan encuentro personal con
cada uno de ellos e irles explicando que en sas\idbia personas, y situaciones
gue constituian verdaderos diamantes, y que mwetas no lograbamos
visualizarlos debido a que no nos habiamos detenaldraer su valor. Poco a
poco se fueron internando en el trabajo de persé@héhalizar, quisieron
compartir su trabajo con la acompafiante, mas muesta en comun, se les
escucho con atencion y se les felicité por el egfuesalizado. A la siguiente
semana, se les envidé un correo electronico agrmheisu confianza, y la
oportunidad acompafarles en este trayecto de das.\1.C.de M.

Seccion B

Fecha 20 de julio 2006 / total alumnos 27 /ltassstentes 15/ (55.5 %)

Se continué el trabajo sobre las experiencias die partiendo de la lectukd
Campo de Diamantese mostraron reservados y reflexivos a la horaattgar

sus valores, posibilidades y debilidades person@lgs

Seccion C

Fecha 17 de julio 2006 / total alumnos 35 / |tassstentes 24/ (68,5 %)

Les hablé a los muchachos como si fueran mis Hippsida esté llena de espinas
y rosas pero hay que perdonar a aquellos que nosdh@ dafio. A veces creemos
haber perdonado, sin embargo llevamos el resemimpor dentro, sin embargo,
si perdonamos verdaderamente podemos crecer. A \aggemos perdonarnos a
nosotros mismos y reflexionar para no volver a eados mismos errores. Hay

gue levantarse siempre, recuerden que los malos taahbién generan



aprendizajes. Después de esta reflexion, los jGvsaentregaron al desarrollo de
su reflexion en torno a su adolescencia. F. DR.

82 jornada:

Objetivo especifico: Favorecer el conocimiento peas, la autovaloracion y la
autoafirmacion de los estudiantes.

Estrategia: desarrollo de la autobiografia reflaxitapa de la Adultez

Tiempo estimado de duracion: 1 hora

Actividad: .-

Trabajo personal: continuacion de la autobiognadil@xiva

En esta jornada se abordara solamente la etapaadeltez.

Para motivar la reflexion sobre esta etapa deda s& hara la lectura “Amor
verdadero” se les invitara a reflexionar sobms@eas y eventos de especial
importancia en esa etapa de su vida: como estosmhaido positiva o
negativamente en la configuracién de su persorthiidaen el curso de su propia
historia. Igual que en la jornada anterior, setardi a los participantes a
expresarse de la forma en que se sientan mas cémadguros: relatos, poesias,
mausica, canciones, dibujos, etc. Puesta en comump@rtir con el grupo lo que
ha significado la experiencia.

Tiempo estimado: 50 minutos

Recursos : Lecturas sugeridas: “Amor verdaderorgPEsclarin 1998); Hojas
blancas, marcadores, lapices, creyones, reprag@iés de masica de Mozart u
otra propicia para favorecer la concentracidéntyaddajo individual

Desarrollo:

Secciéon C
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Fecha: 31 de julio 2006 / total alumnos 35 Altasistentes 15 / (42,8 %) /
Se realizé la lectura y luego los jévenes escirini¢extos sobre el significado del
amor en sus vidas. Valoraron en gran medida el amet contexto de la familia.
F.DR .

92 jornada:

Objetivo especificoFavorecer espacios para la expresion de emogiehes
didlogo, la reflexion y busqueda opciones a lobleraas que inciden en su
rendimiento estudiantil.

EstrategiaReforzar la integracién y adaptacion de los jogen&ravés del
didlogo, y experiencias vivenciales.

Actividades:

1.- Verificar la prosecucion de los jovenes de aattade los grupos pasando lista
de asistencia.

2.- Generar la necesidad de concretar una reday® &jue permita ofrecer ayuda
inmediata entre los mismos compafieros. Dinamida tidarafia. Cada joven
velara por dos compafieros y a la vez sera acompaitaidios de ellos.
Intercambiar direccién de habitacién y compromisos.

3.- Compartir experiencias significativas del pédae descanso.

Tiempo estimado de duracién: 50 min

Recursos:

Desarrollo:

Seccién A

Fecha 12 de septiembre 2006 / total alumnog@al/asistentes 10/ 37%



Se inicio la sesién con un chequeo de la situgeadticular de cada uno de los
integrantes de la seccion, de esa forma se pud@aeta intencién de
prosecucion, desercion y dificultades académicescpkares de cada uno de los
jovenes. Luego se invitd a los participantes a &rom circulo y a formar una red
lanzando un rollo de pabilo (cada participante tamg@unto del pabilo de manera
tal de ir formando una red con lineas rectas emizadas). Una vez formada la
red, experimentamos cuales eran los puntos de afmygada uno, y cdmo el que
un participante soltara su punto, era sentidoquw £l resto del grupo. Esta
reflexion sirvié para motivar a los jévenes a maatee como una red de apoyo
para los demas: en caso de dificultades persooaeadémicas y asi contribuir a
gue cada uno de ellos, individualmente y en grapanantuviera persistente en
su intencion de continuar sus estudios. Todos tomaota de la direccién y
teléfonos de sus compafieros y acordaron estapatgsblidarios ante las
dificultades. Seguidamente comentaron acerca deriexigias interesantes
vividas en el transcurso del periodo de descanSodJM.

Seccion B
Fecha 14 de septiembre 2006 / total alumnost®tal/asistentes 12 / (44.4%) /

Comenzamos la actividad recordando los momentosafagees y tristes de su
vida y todos coincidieron en que los momentos migte$ se asociaban con la
pérdida de seres queridos o soledad y los alegrem@ercania de personas. Con
esta actividad hablamos de la importancia de lag@sy les propuse hacer una
red de amigos, hicimos la simulacion haciendo ateade arafia con el pabilo, si
alguien soltaba el pabilo la tela de arafia fornpatdos compafieros perdia

forma, es estar pendientes de todos. La actividatiosde forma fluida, todos
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pudieron comunicarse, les gusté y ademas argunoandarla importancia de
estar pendientes del grupo y se dieron cuentasdeslzes en que no prestaron
atencion a algunos compairieros. G.L.

Seccion C

Fecha 11 septiembre 2006 / total alumnos 35 dl &sfistentes 12 / (35 %)

102 jornada:

Objetivo especifico: Dar cierre al proceso formalbadompafamiento al grupo,
recoger las impresiones de los acompafiados emdrekgroceso.

Estrategia: Espacio de dialogo

Tiempo estimado de duracién: 50 min

Actividad:

Trabajo personal con preguntas guiadas, dialongoreo al tema de reflexion,
refrigerio compartido.

Desarrollo:

Seccion A

Fecha 19 de octubre 2006 / total alumnos 27 / &stigtentes 10

La actividad se desarroll6 en la sala de reunidieda Coordinacion de
Planificacién y Proyectos. Los estudiantes fuelegaindo en pequefios grupos.
Se les invitd a sentarse en tono a la mesa eiaralar espacio para los que se iban
incorporando. Se nota que existe entre ellos uneartgocomodo de
compafierismo por los comentarios y bromas que macige ellos. Cuando
estuvo completo el grupo se les explico el objetigda reunion y se les entregd
la guia de preguntas para la reflexion la cualmedigron en forma individual.

Una vez que hubieron terminado el trabajo persaoahpartieron libremente sus
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respuestas y manifestaron su valoracion del pro¢éidoo consenso en cuanto a
gue el grupo se habia consolidado y que estabers@a su meta de prosecuciéon
de estudios. Durante la conversacion, se compalrt&frigerio que incluia

algunos pasapalos sencillos, torta, refrescosibaotén de todos los
participantes. Al final de la reunidén, me sorprendin con un regalo: una
virgencita del Carmen tallada en cristal y montsalare un pequeiio pedestal. J.C.
de M.

Seccion B

Fecha 26 de octubre 2006 / total alumnos 2@tdl &sistentes 17/ ( 68 %) /
Seccion C

Fecha 23 de octubre 2006 / total alumnos 35tdl &sistentes 22/ (62.8 %)/

Otras actividades realizadas:

Objetivo especifico: Favorecer espacios para paeskdn de emociones, el
didlogo, la reflexion y busqueda opciones a lobleraas que inciden en su
rendimiento estudiantil.

Estrategia: Propiciar espacios de encuentro paexgresion de emociones, el
didlogo, la reflexion y busqueda opciones a lobleraas que inciden en su
rendimiento estudiantil.

Actividad 1: Andlisis y reflexién en torno a losapteamientos de Elaine De
Beauport sobre el manejo de la frustracion en bbggafico “Territorio de las
emociones”

Tiempo estimado: 50 minutos
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Recurso: Grafico“Territorio de las emociones” er Beauport, E. (1994) Las
tres caras de la mente. p. 140

Actividad 2: Parabola “Cura del paralitico” Conaekdctura se busca reconocer
gue las debilidades no son impedimentos para alad® personal. Invitar a la
reflexion en torno al significado de las palabrasidsus: “Levantate, toma tu
camillay anda”.

Tiempo estimado de duracién: 50 min.

Recurso: Parabola “La cura del Paralitico” (Evéiogeegun San Marcos, Cap.2)
Actividad 3: Construccion de una matriz FLOR daci®n a fortalezas,
limitaciones, oportunidades y riesgos en su egpeid Como personas y mas
especificamente como en relacidn a su experieca@déaica. Cada participante
pliega su hoja libremente de manera tal que ssnghh cuatro espacios para
colocar una letra de la FLOR en cada uno de ¢loshién pueden dibujar una
flor de cuatro pétalos para utilizarlos como bam® gl desarrollo de la reflexion.
Puesta en comun

Tiempo estimado de duracién: 50 min.

Recurso: Hojas, colores, lapices, reproductor desCmdsica apropiada para el
trabajo individual

Objetivo especifico: Tomar conciencia y lograr wision de su proyecto de vida
Estrategia: Desarrollo del proyecto de vida

Actividad 1: Motivacion: Lectura de la “Parabolalds Talentos” . Invitar a los
participantes a tomar conciencia de sus done®mtta. Invitar a la reflexiéon
sobre en qué medida hemos desarrollado esos &lento

Tiempo estimado de duracién: 50 min.
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Recursos: Lectura: Parabola de los Talentos” (Mat 14-30, Lc 19,12),
Lectura

Actividad 2: Desarrollo de la vision de un proyedtvida. Iniciar con la Lectura
“El Tapiz”

Tiempo estimado de duracién: 2 6 3 sesiones arib0Se pude sustituir por
trabajo personal en casa para dar mayor libertadiento al tiempo requerido.
Recursos: Lectura “El Tapiz”: disponible en:

http://www.feyalegria.org/default.asp?caso=10&idr29&idsec=258&idedi=29

Descargar: Folleto 3, Espiritualidad. Donde acdlasflto. Pag. 69.
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Anexo D:

Introduccién a la Propuesta Educativa de la Congpd@iJesus

(Presentacion).



23t

Anexo E:

Acompafamiento Ignaciano

(Presentacion).
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Anexo F :

Comunicaciones electrénicas



Anexo G:

Recursos varios



