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RESUMEN

El presente trabajo sirvi6 para evaluar la factibilidad técnica, econémica y financiera, de
un proyecto para la prestacion de un servicio para la Comercializaciéon de Concreto mezclado
en sitio a través de la instalacién de una planta portatil, en la zona norte del estado
Anzoategui tomandose como base de estudio la metodologia propuesta por Blanco (2003). A
fin de completar dicha evaluacién, se desarrollé la fase de visualizacién del proyecto,
siguiendo la metodologia referida por el PMI. Donde se busca suplir en parte con las
requisiciones de concreto en obras de construccion civil en la zona norte del Estado
Anzoategui.

Al evaluar econémicamente la ejecucion de un proyecto de construccion civil, el costo del
concreto como insumo es muy importante ya que éste siempre forma parte considerable en
los costos de construccién civil. Es por eso que el servicio propuesto y desarrollado en este
trabajo muestra una altemativa no tomada en cuenta hasta el momento en la zona. Con esto,
el trabajo procura cumplir con uno de los principales objetivos en la evaluacién de proyectos,
que es la creacion de valor a través del manejo eficiente de los recursos.

El estudio de factibilidad se centré en un estudio técnico, que determina las capacidades
utilizadas e instaladas para ofrecer el servicio, asi como los costos involucrados en los
mismos, un estudio de mercado, que verifica la posibilidad real de penetracion del servicio en
un mercado determinado para poder medir el riesgo de su colocacién y sus posibilidades de
éxito y un estudio econémico financiero que permite ordenar y sistematizar la informacion
proveniente del estudio de mercado y técnico para la correspondiente evaluacién midiendo
su posible rentabilidad (TIR y VPN).

Se procedié a la formacién del precio y se midié la necesidad de este servicio en clientes
potenciales, el precio se comparé con el proveniente de productos similares existentes en el
mercado, y a los clientes se les ofertd el servicio midiendo la necesidad existente de un
servicio de este tipo.

Como resultado de todo el estudio, se obtuvo que los indicadores financieros
mencionados anteriormente fueron positivos, concluyéndose que el proyecto evaluado es
econdmica y financieramente factible.
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CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El sector construccion es uno de los indicadores principales del desarrollo de una
economia sustentable, dentro de este ramo se encuentran, a su vez, las obras de
construccion civil que forman parte importante dentro de este sector. En Venezuela, en este
momento existe un crecimiento visible en la ejecucion de obras civiles tanto en el sector
publico como en el sector privado, es por ello que los productos y servicios que son
necesarios para la ejecucion han incrementado su demanda. Entre las obras civiles de
infraestructura de envergadura del pais podemos nombrar la linea 3 del Metro de Caracas y
el Metro de Los Teques, Ferrocarril Caracas-Cua, Represa Macagua Il y de obras petroleras
que exigen una alta capacidad técnica y logistica como el Complejo Criogénico de Jose, en
el estado Anzoategui.

Uno de los productos mas demandados por este tipo de obras es el concreto’ que, en sus
variadisimas presentaciones, forma parte importante dentro del costo de las obras. Un
ejemplo palpable fue la construccién de E/ Patio de Manejo de Coke y Azufre (PMCA) de la
Operadora SINCOR, ubicado en el Complejo Petroquimico de Jose, Estado Anzoategui,
producto de la inversion de capital privado de treinta y un millones de délares americanos
(US$ 31.000.000), finalizandose en abril del 2002. Este proyecto, en el cual se llevaron a
cabo 6000 ML de Pilotes de Concreto, 1.360 ML de Canales de Drenaje y 13.360 M? de
Revestimiento con Geotextil y Concreto se requirieron 11.650 M® de Concreto Estructural,
17.900 M de Suelo-Cemento para su construccion, que fue vendido en su totalidad por la
Empresa Cemex de Venezuela, a través de su comercializadora de concreto de la zona
Venmarca. Otro ejemplo de la utilizacién de productos de concreto fue la construccion de la
carretera Osma-Chuspa en el Estado Miranda, donde se colocaron mas de 53 mil metros
cubicos de pavimento, reflejandose un crecimiento del consumo de concreto de
aproximadamente el 40% comparando al afio 2003 con el 2004 segun el record estadistico
de CEMEX de Venezuela.

Al evaluar econémicamente la ejecucion de un proyecto de construccion civil, el costo del
concreto como producto principal a consumir es muy importante ya que uno de los
principales objetivos en la evaluacién de proyectos es la creacién de valor a través del
manejo eficiente de los recursos.

' Mezcla de cemento, agregados y agua, dosificado segtin especificaciones del cliente.




Cemex, al igual que Holcim, por nombrar a las empresas comercializadoras de concreto
premezclado mas grandes a nivel mundial, estan en la capacidad de vender el concreto y
sus diferentes mezclas?®, bajo requerimientos del cliente. Es por ello que las caracteristicas
del proyecto a evaluar tales como el tipo de producto a consumir por el consumidor final, la
ubicacion del proyecto de construccion civil a ejecutar, la cantidad en términos de volumen a
requerir durante la fase de construccion de la obra, los requerimientos del producto diarios y
el tipo de colocaciéon a emplear (como el uso de bombas), son caracteristicas a ser tomadas
en cuenta a la hora de comercializar el producto.

El enfoque de este trabajo se centra en la zona norte del estado Anzoategui (Barcelona,
Lecheria, Puerto La Cruz y Guanta), donde actualmente se cuenta con cuatro plantas de
concreto premezclado®, las cuales se diferencian por su capacidad instalada y capacidad de
respuesta, pero estructuralmente su operatividad es muy similar, lo que quiere decir que
éstas son capaces de comercializar los mismos productos con un rango de precios muy
similar. La decision de cual concretera o planta de concreto se utilice, se centra basicamente
en cual es capaz de ofrecer el mejor producto demandado al mejor precio del mercado,
tomando el precio no como el mas econémico, en el caso que el cliente decida cubrir la
demanda con una comercializadora de concreto premezclado.

Tambien, existen plantas de concreto premezclado mas pequefias, donde su negocio
medular es instalarse en el area del proyecto y comercializar su producto Gnicamente con
esa obra en particular. La desventaja de este caso es que los costos de instalacion, montaje
y operacion deben ser cubiertas con un volumen alto estimado de produccion para poder
ofrecer un precio competitivo, ejemplo de lo expuesto es PREMORCA (planta de
premezclado en sitio), que se encuentra ubicada en Terrazas del Sol (conjunto habitacional
de 200 apartamentos) ubicado en Puerto La Cruz, Edo. Anzoategui.

En el caso de empresas grandes que se dedican a la ejecucion de proyectos construccion
civil, algunas adquieren equipos de mezclado de concreto que se instalan en las
inmediaciones del proyecto, pudiendo suplir con este equipo su propia requisicion. A estos
equipos por su facil instalaciéon y desinstalacion se les denomina portatiles, donde la
depreciacion de su costo puede ser cargado a varias obras a ejecutar y les resulta atractiva
esta inversion, pero se tiene un caso similar al expuesto anteriormente; para que esto se

e Pavicreto, impercreto, frisolisto, fluidcreto, aricreto, antibactreto entre otros.
* Dos de las cuales pertenecen a CEMEX.




cumpla, los volumenes a requerir deben ser elevados. Una planta portatil la podemos definir
como se dijo anteriormente, en una planta capaz de instalarse y desinstalarse, con costos de
inversion elevados, pero con costos operativos muy bajos, donde incluye una mezcladora,
que generalmente su capacidad es de no mas de tres metros cubicos, que se alimenta
generalmente con energia eléctrica, pero también se puede mover a través de un motor de
combustion, se puede trasladar con un camién de bajo calado (camién plataforma 750), un
equipo cargador, que puede ser una maquina pequefa (un minishovel® o una
retroexcavadora®), y un equipo transportador que puede ser otro minishovel, otra
retroexcavadora o un carretén motorizado); adicional a esto, necesita agua que simplemente
se conecta a la red local, en el caso de no existir esta, tanques portatiles de agua son una
solucion viable.

También existen proyectos de construccion civil que, su requisicién de concreto es muy
puntual, es decir; que pueden necesitar un volumen elevado del producto demandado en un
muy corto espacio de tiempo como por ejemplo la construccion de una edificacion en
estructura metalica, donde la requisicion es al inicio para la fundacién del edificio y de alli en
adelante, el producto demandado ya es distinto. También, existen proyectos construccion
civil donde se requieren pequerios volimenes de concreto, en un periodo corto de tiempo, tal
es el caso de los proyectos construccion civil del Estado como son los parcelamientos que
consisten en la construccion de aceras, brocales y cunetas.

Estos clientes que demandan un bajo volumen de producto o un alto volumen pero de
forma puntual, a pesar de que pueden suplir sus necesidades con una comercializadora,
Pagan un precio muy alto por no ser clientes continuos de las mismas, llamandose
comercializadoras a las Empresas de premezclado; ya que, en este momento segun las
estadisticas de las mismas comercializadoras, existe un consumo importantisimo de este
insumo en la zona norte del estado, quedando un mercado desatendido ya que la capacidad
de respuesta por parte de las empresas comercializadoras es primordial a las ejecutoras de
proyectos de construccion civil grandes y los clientes antes descritos como por ejemplo,
estan sometidos a las deficiencias de los tiempos de respuesta de las comercializadoras y un
precio elevado en el producto.

2 Equipo cargador pequefio movido por motores de combustién interna
Equipo cargador mediano movido por motores de combustién interna




Segun lo antes expuesto y en funcién del comportamiento actual del mercado, donde
existe un auge de proyectos de construccion civil donde las requisiciones de concreto han
ido en alza, las plantas de premezclado instaladas en la zona no cumplen con la demanda
existente, conllevando esto a bajar la calidad del servicio ofrecido. Ante esta realidad, surge
como una oportunidad de negocio estructurar una planta de concreto portatil, donde los
costos de montaje, desmontaje y operacion sean minimos, nos hace pensar que existe la
siguiente interrogante ¢Es técnica y econémicamente factible la prestacién de un
servicio de comercializar concreto con una planta de concreto portatil en la zona norte
del Estado Anzoategui, donde se pueda cubrir la oportunidad de negocio?

La interrogante, se traduce en el objetivo general del trabajo, el cual consiste en
determinar la factibilidad de mercado, técnica, econémica y financiera de /a prestacién de un
servicio para la comercializacién de concreto a través de la instalacién de una planta portétil
de mezclado en sitio en la zona norte del Estado Anzoétegui:

Los objetivos especificos son:

- Desarrollar el estudio de mercado para determinar la demanda, mercado potencial y

precio.

- Desarrollar el estudio técnico para definir los equipos y la tecnologia a utilizar para
ensamblar la planta portatil, definiendo segun lo planteado el rendimiento esperado,
estimando los costos del proyecto

- Desarrollar el estudio econémico financiero para determinar la inversién requerida, a
traves de la estimacion de los costos de inversion, capital de trabajo, produccion e
ingresos. Asi tambien, determinar la rentabilidad del proyecto y el tiempo de recobro
de la inversion.




CAPITULO Il. MARCO TEORICO

El siguiente marco tedrico, esta enmarcado en la metodologia de Adolfo Blanco del 2003.

Donde, al evaluar el problema propuesto en el capitulo anterior, se intenta resolver de |a
forma mas eficiente la produccién de bienes y servicios cubriendo las necesidades
requeridas; ya que los recursos a manejar en cualquier economia siempre son escasos,
realidad que no escapa de la construccion civil. Esto hace pensar que hay que tener claros
algunos conceptos de evaluacion de proyectos.

Los proyectos provienen de una necesidad no satisfecha, con lo cual se desarrollan
una serie de actividades y procedimientos destinados a lograr un producto o servicio que
satisfaga dicha necesidad. Con la finalidad de lograr que un proyecto se desarrolle de
manera exitosa, han surgido distintas metodologias que se han ido mejorando cada vez mas
con las practicas obtenidas en la ejecucion de proyectos, implementandose una Gerencia de
Proyectos que, segun el PMBOK (2004), se relaciona con la aplicacién de conocimientos,
habilidades, herramientas y técnicas a las actividades del proyecto para satisfacer los
requerimientos del mismo. Para el desarrollo del presente Trabajo Especial de Grado se
sigue la metodologia del Project Management Institute (PMI), asociacion conformada por
profesionales del area de proyectos, que desarrollé una guia denominada A guide to the
Project Management Book of Knowledge (PMBOK), la cual es parte primordial en el
desarrollo del presente trabajo y que, cuya finalidad principal es identificar el subconjunto de
Fundamentos de la Gerencia de Proyectos, generalmente reconocidos como buenas
practicas.

Un proyecto, al ser desarrollado completamente, sigue distintas fases durante su
desarrollo, las cuales son: visualizacion, conceptualizacién, desarrollo, ejecucion y operacion.
A su vez, en cada una de estas fases se desarrollan distintos procesos, los cuales se
agrupan, de acuerdo al PMI, en grupos de procesos (grupo de procesos de iniciacion, de
planificacion, de ejecucién, de seguimiento y control y grupo de procesos de cierre.
Adicionalmente, con la finalidad de establecer un modelo para asegurar que se analicen
todas los factores que pudiesen afectar el proyecto, el PMI define nueve areas de
conocimiento siendo éstas: alcance, tiempo, costos, calidad, recursos humanos,
comunicaciones, riesgo, procura e integracion, que deben ser evaluadas para cada uno de
los grupos de procesos del proyecto; todas estas areas se encuentran interrelacionadas y del




buen seguimiento que se haga a cada una de ellas dependera el éxito o fracaso del proyecto
acometido.

1. METODOLOGIA PMI PARA LA FORMULACION DE PROYECTOS

1.1. Proyecto y sus caracteristicas

En el PMBOK (2004) se define proyecto como “un esfuerzo temporal que se lleva a cabo
para crear un producto, servicio o resultado unico” (Pag. 5), donde se caracteriza por:

a) La caracteristica temporal: los proyectos tienen una duraciéon limitada, tienen un
comienzo y un fin, y el final lleva implicito la entrega de un producto, servicio o resultado
final.

b) La creacion de un producto, servicio o resultado unico, ya que cada proyecto nace por
la necesidad de generar ese producto singular, el cual, ain cuando se trate de un objeto
repetitivo, presenta caracteristicas propias que lo diferencian de cualquier otro proyecto.

¢) Los proyectos son de elaboracion gradual con lo que el PMI pretende indicar que el
desarrollo de un proyecto se realiza paso a paso y el mismo va incrementando su nivel de
detalle y de complejidad en la medida en que avanza, es asi que en las etapas tempranas
del proyecto su definicién es muy amplia (incertidumbre alta) y hacia las etapas mas
avanzadas, su nivel de definicion es muy detallado (incertidumbre baja).

1.2. Fases de un proyecto

Existen varias fases por las cuales transita un proyecto (Figura 1), desde que nace o se
concibe la idea hasta que se materializa y se pone en operacion el activo o la instalacion y
ésta comienza a generar un valor al accionista o duefio. Dependiendo del tipo y ambiente
donde se desarrolle el proyecto, estas fases recibiran un nombre y/o consideraciones
especificas. Dado la naturaleza continua del proyecto, las fases si bien se caracterizan
por entregables definidos poseen areas de solapamiento con sus predecesoras asi como
con las fases siguientes.

Cada una de estas fases como ya se dijo se define por un grupo de entregables que
forman parte de los insumos para la fase sucesiva y, a su vez, cada una de ellas podra
estar conformada por distintas sub-fases, con lo cual el nivel de control se incrementa
permitiendo revisar en cada paso los entregables, aprobarlos y dar la continuidad hacia la




fase sucesiva o, en el caso que sea necesario, revisar y mejorar los procesos con el fin de
lograr los entregables esperados. Sin embargo, dependiendo de los riesgos asociados y
de las decisiones tomadas por la gerencia del proyecto, se podra efectuar la transicion
hacia una siguiente fase sin haber concluido los entregables de la fase anterior.

FIGURA 1. ESTRUCTURACION DE FASES DE UN PROYECTO.
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Fuente: PMI, 2004, p.23

Cada Gerencia que maneja proyectos definiendo las fases que considere necesario,
algunas caracteristicas comunes en las fases de distintos proyectos son segun el PMBOK
(p. 20) son:

a) Las fases son secuenciales y la transicion entre ellas esta definida por la aceptacion de
un entregable y/o por la toma de decisiones;

b) Los costos asociados y la demanda de recursos es baja en sus fases iniciales, con un
pico en sus fases intermedias, bajando rapidamente cuando se aproxima a la fase final.

¢) La fase inicial presenta el nivel de incertidumbre mas alto y en la medida que avanza el
desarrollo del proyecto, su nivel de incertidumbre disminuye, hasta que al final del
proyecto se hace cero.

d) Durante las fases iniciales del proyecto la influencia de los involucrados es alta, ya que
es aqui donde se pueden efectuar los cambios sin incurrir en mayores costos, mientras
que en las etapas finales, la implantacion de cambios de cualquier indole, hara que el
proyecto incurra en mayores costos. La Figura 2 se muestra lo anteriormente descrito.




FIGURA 2. INFLUENCIA DE LOS INTERESADOS A LO LARGO DEL TIEMPO,
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Segun el PMI, las fases en un proyecto son:

a) Visualizacién: en ella se identifica el proyecto y se obtiene un estimado de costos
de orden de magnitud (clase V).

b) Conceptualizacién: en ella se selecciona la mejor opcién y se desarrolla un
estimado de costos es de clase IV donde se manejan las posibles alternativas.

c) Definicion: se define el alcance y la planificacién de todas las actividades a
desarrollar en el proyecto, definiendo los componentes del proyecto se logra un mejor
estimado de costos, siendo este nombrado de clase |I.

d) Implantacién: Caracteriza la ejecucién del proyecto, en esta fase el estimado de
costo es de clase |. En este punto ya que la precision de las actividades es detallada,
se genera el presupuesto base que sirve para la contratacién de las actividades del
proyecto.

e) Operacion: el proyecto ya fue ejecutado y el producto, servicio o resultado obtenido
incorpora a las operaciones de la organizacion.




FIGURA 3.FASES DE UN PROYECTO.
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1.3. Areas de conocimientos

El PMI establece nueve areas de conocimientos a ser cubiertas por la gerencia de

proyectos. Cada una de las areas de conocimiento, puede contener uno o varios de los
procesos de gerencia de proyectos descritos mas adelante.

Las areas de conocimiento son complementarias entre si y se integran a los procesos ya

las fases de un proyecto través de la gerencia de proyecto.

Cada area de conocimiento se refiere a una disciplina especifica y su aporte al proyecto

es significativo, tanto a escala individual, como en su conjunto, considerando que todas

las areas estan vinculadas y su contribucion al resultado es influenciada por las relaciones

causa-efecto entre las mismas. Entre las areas de conocimientos tenemos:

»

Y

Gerencia de integracién de proyecto: incluye los procesos necesarios para
coordinar e integrar todos los elementos de un proyecto. Se contempla dentro de
esta area: (a) el desarrollo del plan del proyecto, (b) la ejecucién del plan de
proyecto y (c) el sistema integrado de control de cambios.

Gerencia de alcance de proyecto: agrupa los procesos requeridos para garantizar
que el proyecto esté bien definido al nivel de alcance. Incluye los siguientes
procesos: (a) Iniciaciéon, (b) planificacion de alcance, (c) definicién de alcance
hasta el nivel de desagregacion necesario para ser gerenciado, (d) verificacion de
alcance y (e) control de cambios de alcance.

Gerencia de tiempo: considera todos los elementos que aporten a la completacién
a tiempo de un proyecto. Agrupa los siguientes procesos: (a) definicién de
actividad, (b) secuencia de actividad, (c) estimacién de duracién de actividad, (d)
desarrollo de cronograma de ejecucion y (e) control de cronograma de ejecucion.
Gerencia de costos: contempla todos los procesos requeridos para garantizar que
el proyecto sea completado dentro del presupuesto aprobado. Contempla los




procesos de: (a) planificacion de recursos, (b) estimacion de costos, (c)
preparacion del presupuesto de costos y (d) control de costos.

» Gerencia de calidad: considera los procesos involucrados para alcanzar los niveles
de calidad comprometidos en el proyecto. Incluye los siguientes procesos: (a)
planificacion de calidad, (b) aseguramiento de calidad y (c) control de calidad.

» Gerencia de recursos humanos: incluye los procesos referidos al 4rea de recursos
humanos y necesarios para lograr la mayor eficiencia y efectividad de las personas
que se involucren e interactien en el proyecto. Incluye los procesos de: (@)
planificacion de organizacién, (b) adquisicion de personal y (c) desarrollo de
personal individualmente y como equipo de trabajo.

» Gerencia de comunicaciones: agrupa los procesos requeridos para garantizar
oportunamente la generacion, coleccidon, diseminacion, almacenamiento y
adecuada disposicién de la informacion del proyecto. Contempla los procesos de:
(a) Planificacion de comunicaciones, b) distribucién de informacién, c) reportes de
desemperio y e) cierre administrativo.

» Gerencia de riesgo: considera el proceso sistematico para identificar, analizar y
responder a los riesgos del proyecto. Involucra procesos de: (a) planificacion de
gerencia de riesgo, (b) identificacion de riesgos, (c) analisis cualitativo de riesgos,
(d) analisis cuantitativo de riesgos, (e) planificacién de respuesta a riesgos y (f)
monitoreo y control de riesgos.

» Gerencia de procura: se refiere a los procesos requeridos para llevar a cabo la
procura de servicios y bienes relacionados a un proyecto. Involucra los siguientes
procesos de gerencia de proyectos: (a) planificacion de procura, (b) planificacion
de solicitudes de oferta, (c) proceso de solicitud de oferta, (d) seleccion de
proveedor, (e) administracion de contratos y (f) cierre de contrato.

1.4. Procesos en fases de un proyecto
El PMBOK divide Grupos de Procesos como se muestran a continuacion:
» Grupo de Procesos de Iniciacion: definen y autorizan el proyecto; para ello, se
requiere como entrada toda la informacién referente a las variables a considerar, las
regulaciones que aplican, el ambito en donde se desarrolla el proyecto, los
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involucrados que participan, las caracteristicas del producto final; con toda esta
informacion, se elabora la primera version del alcance del proyecto, los recursos que
la organizacion esté dispuesta a invertir y las premisas y restricciones que afectan al
proyecto; todo lo anterior de refleja en el Acta de Constitucién del Proyecto.

Grupo de Procesos de Planificacion: mediante estos procesos se definen mas
detalladamente los objetivos del proyecio; adicionaimente, se desarrolla la
planificacién de todas las actividades a ser ejecutadas para alcanzar los objetivos y
completar el alcance pretendido del proyecto. Se utilizan como entradas, las salidas
del grupo de procesos de iniciacién (alcance y acta de constitucion) y se obtiene
como salida el Plan de Gestion del Proyecto. En la medida en que se obtenga mas
informacidn acerca del proyecto se identificaran nuevas premisas, restricciones,
riesgos, requisitos u oportunidades; por lo que, se generaran ciclos de revision que
afectaran los procesos de iniciacion y planificacion.

FIGURA 4. GRUPO DE PROCESOS QUE INTERACTUAN EN UN PROYECTO
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Fuente PMBOK (2004), p. 68

Grupo de Procesos de Ejecucion: se refiere a la ejecucién propiamente dicha; para
ello, hace uso de los recursos asignados al proyecto, ejecuta todas las actividades
definidas en el Plan de Gestion (salida del grupo de procesos de planificacion) y
entrega como salidas los productos objeto del proyecto, cualquier informacién sobre
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los cambios (solicitados y/o implementados), asi como también informacién sobre los
rendimientos del trabajo o sobre cualquier accion correctiva o preventiva
implementada durante la ejecucion.

Grupo de Procesos de Seguimiento y Control: haciendo uso de todos los entregables
generados en los procesos anteriores, el grupo de procesos de seguimiento y control
mide y supervisa regularmente el avance, a fin de identificar las variaciones respecto
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FIGURA 5. INTERACCION ENTRE LAS AREAS DE CONOCIMIENTO Y LOS PROCESOS
DE CADA FASE DE UN PROYECTO (Fuente: Palacios (2000), p.72)
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al plan original al plan original de gestion del proyecto, de tal forma que se tomen
medidas correctivas cuando sea necesario para cumplir con los objetivos del
proyecto. Genera como salidas informes de rendimiento, enunciado del alcance
modificado, érdenes de cambio de alcance (solicitadas, ejecutadas o rechazadas),
actualizaciones del plan de gestion del proyecto, productos finales aprobados.

» Grupo de Procesos de Cierre: una vez obtenido el producto, servicio o resultado final,
los procesos de cierre formalizan la aceptacion del mismo y proceden a cerrar
formaimente el proyecto. Para ello utilizan como entradas los entregables de los
procesos anteriores y generan activos de los procesos de las organizaciones que
serviran como lecciones aprendidas y mejores practicas a ser implementadas en
nuevos proyectos, de ahi la importancia de este grupo de procesos.

Estos grupos de procesos de la gerencia de proyectos estan relacionados entre si por los
resultados que producen, sin embargo se desarrollan como actividades superpuestas que se
producen varias veces con distintas incidencia a lo largo del proyecto, tal como se muestra
en la Figura 4

Con base a lo expuesto, la gerencia de proyectos puede ser considerada el elemento
integrador de tres dimensiones de un proyecto, que son fases, areas de conocimiento y
procesos de la gerencia de proyectos (Figura 5).

2. PROYECTOS DE INVERSION.

Los proyectos de inversién y mas los de inversién privada, se caracterizan por la
produccion de bienes y/o servicios, manejando recursos que por naturaleza siempre son
escasos, donde se intenta lograr una rentabilidad financiera que segiin Adolfo Blanco (2003),
simplemente es la suma aritmética de los ingresos generados menos los costos de inversién
y operativos.

La rentabilidad no sélo es financiera, también existe la econémica y social. Evaluando
estos términos, se deduce que para que un proyecto sea factible desde el punto de vista
Social, debe poseer lo conocido como la triple rentabilidad, aunque los proyectos de
inversion privada apuntan inicialmente a la financiera, las otra dos juegan un papel muy
importante dentro del entomo a desarrollarse. También es cierto, que sin rentabilidad
financiera un proyecto de inversion privada deja de ser atractivo para el mismo inversionista.
Concluyéndose que, los proyectos de inversién privada deben poseer cierto balance entre
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los téerminos definidos anteriormente, donde uno de los objetivos debe apuntar hacia la
obtencién de lo inicialmente denominado la triple rentabilidad.

Otro aspecto bien importante, dentro de la evaluacion de proyectos, es el hecho de que
aunque proyectos tengan caracteristicas muy parecidas en cuanto al alcance, por ejemplo,
su enfoque puede ser muy distinto; es decir, al evaluar un proyecto por mas parecido que
parezca respecto a otros similares, el entorno hace que la evaluacion sea Unica para ese
proyecto. Como tal, dentro del planteamiento del problema expuesto en el capitulo anterior,
se enmarco un entorno caracteristico (por ejemplo existencia de un mercado emergente para
el servicio propuesto en la zona norte del Edo. Anzoategui), caracteristicas que variarian si
éste se aplicara en una zona distinta del pais.

3. ESTUDIO DE FACTIBILIDAD.

El estudio de factibilidad es una metodologia que esta dirigida a evaluar los proyectos de
inversion, cuyo objetivo primario es determinar la factibilidad social, econémica y financiera
de dichos proyectos. la determinacion de los flujos de fondos de las empresas a través de
herramientas tales como el valor presente neto (VPN), que segun Blanco (2.003) no es mas
que la diferencia entre los ingresos y los gastos, este Gltimo multiplicado por la tasa del costo
del capital. Y la tasa interna de retorno (TIR), ésta no es mas que el interés generado,
multiplicado por los gastos, el valor de los ingresos se iguala a el valor de los gastos; es
decir, el valor que hace cero a el valor presente neto.

Para lograr una evaluacion integral, el procedimiento se puede enmarcar en cinco
capitulos, los cuales son:

3.1 Presentacion
Su funcién basica es generar al lector una vision general del alcance del proyecto, esta
presentacion se recomienda ser redactada una vez concluido el estudio de factibilidad,
ya que éste engloba de forma muy sistematica el contenido del estudio. Por lo general no
deben ser mas de cinco péaginas.
3.1.1 Introduccién
No abarca mas de una pagina y debe enmarcar el objetivo principal del proyecto,
también debe describir el estatus de la empresa (de estar en formacién o en
expansion), es recomendable que sea reflejado en esta parte. También debe reflejar
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el monto de la inversion total y la identificacion de la fuente de los recursos para
ejecutarlo, especificando cuél sera la participacion en valor absoluto y en forma
porcentual de los promotores y la instituciéon bancaria, si este fuera el caso.

3.1.2 Resumen Ejecutivo

No debe abarcar mas de dos paginas y debe contener aspectos relativos al marco
legal, administrativo e institucional y a los estudios de mercado, técnico y econémico
financiero. Recomendandose resaltar aspectos importantes que inciten al lector a
continuar la lectura, cuidandose de emitir opinién personal o profesional alguna.

3.1.3 Conclusiones.

Este punto, al igual que el anterior, no debe abarcar mas de dos paginas, con la
diferencia que en este punto se debe dar el juicio experto del que elaboré el estudio,
con respecto al proyecto evaluado. Adicionalmente, se debe emitir un juicio experto,
referente a la capacidad gerencial y técnica proporcionada por los promotores, la
funcién econdmica y social que cumple su puesta en marcha, la capacidad de
generacion neta de divisas, la incorporacion de nuevas tecnologias, las bondades del
financiamiento, el control de impacto ambiental entre otros.

3.1.4 Recomendacion
Debera simplemente incluir alguna de estas tres recomendaciones, reformulacion,
abandono del proyecto o la puesta en marcha.

3.2 Marco institucional
3.2.1 Aspectos administrativos
3.2.1.1 Nombre de la Empresa
3.2.1.2 Situacién Juridica
3.2.1.3 Registro Mercantil
3.2.1.4 Capital Suscrito y Pagado
3.2.1.5 Accionistas
3.2.1.6 Sede Juridica
3.2.1.7 Nombre y Resumen Curricular de los promotores y directivos.
3.2.2 Aspectos Legales
3.2.2.1 Legislacion relacionada con el Proyecto.
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Debe especificar el nombre juridico completo de las leyes generales que rigen
el proyecto y regulan su actividad econémica. Ayuda a evaluar el impacto que
pudiese tener alguna restriccion que conllevaria a un costo adicional no
tomado en cuenta como por ejemplo.

3.3 Estudio de mercado.

Su objetivo general persigue verificar la posibilidad real de penetracion del producto, en
un mercado determinado para medir el riesgo de su colocacién y medir sus posibilidades
de éxito. Desarrollando estos aspectos principales:

3.3.1 Descripcion del Producto.

Debe definir las caracteristicas del producto, medible si se trata de un bien 6 un
servicio, definiendo para que tipo de usuario esta destinado.

3.3.2 Demanda del Producto

La demanda cuantifica la necesidad real ¢ psicolégica de una poblacién de
compradores que disponen de un poder adquisitivo suficiente para comprar el
producto, o pagar por el servicio

3.3.3 Oferta del Producto.

La oferta cuantifica la cantidad futura de un producto que los fabricantes e
importadores estan dispuestos a llevar al mercado, en conformidad con los precios
vigentes en el mismo.

3.3.4 Mercado Potencial

La diferencia entre la demanda y la oferta, permite determinar la demanda
insatisfecha, la cual conforma el mercado potencial del producto; en caso de no existir
tal diferencia, se deberan mencionar los factores que permitan la posibilidad de captar
un mercado ya cubierto, o la posibilidad de la incorporacién de una parte de su
expansion futura. Entre estos factores pudieran encontrarse las ventajas
comparativas y competitivas del producto respecto al de la competencia. Las
primeras, se refieren a ventaja naturales relacionadas con la empresa; como, por
ejemplo, poseer una ubicacion estratégica que favorezca una adquisicion de materia
prima mas barata, con respecto a la competencia.
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3.3.5 Formacién del Precio
Teodricamente, la formacion del precio viene dada por la interseccion de las curvas de
oferta y demanda al igual que el punto de equilibrio, desde el punto de vista practico,
no es tan facil determinar dichas funciones, ya que la inexistencia de data confiable
dificulta la generacién confiable de las curvas. En este caso el precio viene dado por
la evaluacién de productos similares en el mercado. Para la evaluacién econdémica se
debe tomar en cuenta el precio que el mercado te arroje y no el precio propuesto por
el promotor, ya que de esta forma el andlisis seria el mas cercano a la realidad.
3.3.6 Canales de Comercializacion.
Se define como el conjunto de actividades relacionadas con la transferencia de
bienes y servicios desde el productor hasta el consumidor final, actividades que
pueden generar costos importantes para la empresa. Esto va a depender si el
producto estara comercializado al mayorista, al minorista o al consumidor final, que,
por ejemplo, en el caso del consumidor final este producto tendra que ser
transportado de la planta a su destino final (proceso en el cual el canal de
comercializacién es menor)
3.4 Estudio técnico
Su objetivo general persigue la determinacion de las capacidades instaladas y utilizadas
de la empresa, asi como todos los costos asociados en el proceso de produccion, y para
lograrlo se recomienda cubrir los siguientes aspectos:
3.4.1 Localizacion de la Planta.
Informacion importantisima, ya que la ubicacion de la planta y sus oficinas alternas
inciden directamente con los costos de inversién y operacién. Factor importante al
evaluar los posibles proveedores de materia prima y la obtencién de mano de obra
calificada, la existencia de los canales de comercializacion y la infraestructura de
servicios que permitan llevar el producto con facilidad al mercado.
3.4.2 Infraestructura de Servicios
El acceso a la conexion de servicios publicos, facilita mucho el funcionamiento de
cualquier empresa, por lo que deberan especificarse las facilidades con que cuenta
relativas a energia eléctrica o de otro tipo, disponibilidades telefénicas y similares,
vias de comunicacion, y su cercania a aeropuertos, puertos y sistemas ferroviarios.
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3.4.3 Tecnologias Utilizadas

Se debe especificar si la tecnologia utilizada es propia o contratada, especificando su
alcance, los beneficios que aporta y las ventajas que al proceso y al producto. De ser
contratada debera indicarse los términos de la contratacion y su costo.

3.4.4 Proceso de Produccién

Sera ejemplificado con un esquema bien detallado, conteniendo los pasos necesarios
para el entendimiento del contenido y de los costos asociados.

3.4.5 Efluentes y Pérdidas del Proceso

La manufactura dentro de un proceso de produccién, genera efluentes, que en la
mayoria de los casos no pueden reutilizarse, lo que genera un costo adicional para la
disposicion final de estos elementos, costos que se deben tomar en cuenta ya que
dependiendo de la naturaleza del efluente, puede influir dentro del costo del proceso
productivo.

3.4.6 Cronograma de la Inversion.

Se deberan indicar los afos de proyeccion del estudio. Es importante distinguir entre
anos de proyeccion y afios de operacion, donde los primeros corresponden al total de
anos del proyecto contados desde el momento que se inicia la instalacion y
construccion de la planta, los segundos comienzan una vez construida e instalada la
planta industrial.

3.4.7 Volumen de Ocupacion.

Se incluiran en este punto el nimero de turnos de trabajo diario, el nimero de horas
por turno, los dias laborables por mes y los meses laborables por afio. Ademas, se
debera definir los cargos y el nimero de personas por cargo y por afio, asi como el
nivel de sueldos y salarios del primer afio de operacién de cada cargo, de acuerdo a
lo establecido por el mercado laboral del momento. Se debera indicar también el
porcentaje de prestaciones sociales vigente y el incremento por productividad a ser
aplicado.

3.4.8 Capacidad Instalada y Utilizada

La capacidad instalada es la que indica el volumen de produccion que se tiene
estimado alcanzar en el dltimo afio de la proyeccién. Su magnitud viene determinada,
por un lado, por la proyeccion de la demanda estimada en el estudio de mercado vy,
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por ofro, por las caracteristicas de la tecnologia que va a utilizarse en el proceso de
produccion.

La capacidad utilizada es la que indica la forma en que va a crecer la produccién a lo
largo de los lapsos previstos de proyeccién. Su determinaciéon esta basada en la
demanda real detectada en el estudio de mercado para cada uno de los afios de
proyeccion.

3.4.9 Control de Calidad.

Dependiendo del proceso de produccion y del producto, debera especificarse qué tipo
de control de calidad debera especificarse, en qué puntos de la linea de produccién
sera aplicado, asi como la adquisicion de activos necesarios para llevar a cabo el
control.

3.5 Estudio econémico-financiero
Su objetivo general es ordenar y sistematizar la informacién derivada de las etapas
anteriores y elaborar los cuadros que serviran de base para la evaluacion de resultados.
3.5.1 Evaluacién Econémica-Financiera
3.5.1.1 Componentes de la Inversion
Comprende la relacién de activos fijo y de otros activos que van a formar parte
de la inversién. Su objetivo es detallar la composicién de costos, cuyos valores
subtotales seran trasladados posteriormente al cuadro de inversion.
3.5.1.2 Inversién Total
Comprende la sumatoria de los costos de inversién divididos entre los aportes
de los socios y los aportes de terceros.
3.5.1.3 Depreciacion y Amortizacion
La inversién efectuada se recupera través de la depreciacion que se aplica
sobre los activos fijos y de la amortizacion, aplicada sobre los otros activos, o
activos intangibles.
3.5.1.4 Financiamiento de Terceros
La inversion estd definida, como se explicé anteriormente, por el aporte de
socios y el aporte de ajenos al negocio, que generalmente son entidades
bancarias que dentro de unos parametros definidos al principio como son el
monto del crédito, la tasa nominal activa, los periodos de amortizacion, la tasa
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equivalente por periodos distintos a un afio, por nombrar algunos ejemplos,
forman parte importante dentro de la inversion total y dentro de los costos,
este se ve reflejado segun la tasa nominal aplicada al monto del crédito.
3.5.1.5 Némina
En este cuadro, se estiman los gastos por concepto de personal a emplear
durante el periodo de proyeccién del estudio a realizar, donde se refleja el
cargo, el numero de empleados por decir algunas caracteristicas.
3.5.1.6 Materias Primas
Determina el gasto de materia prima a consumir, durante el periodo del
analisis. En este caso, se debe indicar si la materia prima a usar es importada
0 nacional, ya que la diferencia en cuanto a la obtencion varia, y es un punto
importante en el analisis.
3.5.1.7 Ingresos
Los precios de venta deberan ser establecidos durante el estudio de mercado,
y si la comercializacion de algun subproducto es viable debe también estar
reflejada en este aparte.
3.5.1.8 Gastos de Fabricacion
Engloba todos aquellos gastos no incluidos dentro de la materia prima, dentro
de la mano de obra y que no han sido contemplados, como son, por ejemplo,
la cancelacion patronal de los impuestos indirectos derivados de la némina,
como es el Seguro Social por nombrar alguno.
3.5.1.9 Estado de Resultados
Enmarca los resultados obtenidos para su posterior analisis, se puede
observar la variacién de cada uno de los rubros a lo largo de los afios de
proyeccion.

3.5.2 Evaluacién de Resultados
3.5.2.1 Estructura del valor de la Produccion
Procura valorar el aporte del producto interno bruto, donde los rubros de
gastos se dividen en insumos y valores agregados.
3.5.2.2 Punto de Equilibrio
Refleja el punto en el tiempo donde los ingresos son iguales a los costos fijos
y variables.
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3.5.2.3 Célculo de Capital de Trabajo
Es el flujo de fondos necesarios para que una vez la planta este operativa,

pueda cubrir costos hasta que los ingresos sean mayores que estos y el
negocio sea auto sustentable.

3.5.2.4 Flujo de Fondos
Refleja el movimiento de todas las partidas de inversion, de ingresos, de
costos de produccion y de los pasivos, exceptuando las de amortizacion y de

depreciacion, clasificando las de inversion e ingreso como origen de fondos.
3.5.2.5 Rentabilidad.

Tasa Interna de Retomo y Valor Presente Neto, son calculados en este punto
y son las herramientas utilizadas para determinar el valor teérico agregado a
producir por el proyecto de inversion a ejecutar. Herramientas fundamentales
para analizar la rentabilidad financiera.

3.5.3 Analisis de Sensibilidad

Para asegurar las bondades del proyecto, o para prevenir a la empresa sobre los
aspectos que pudieran incidir en forma mas marcada sobre su rentabilidad, deberan
efectuarse variaciones especialmente sobre aquellos parametros que el evaluador
considere mas susceptibles de verse afectados por causas atipicas. Entre las mas
comunes destacan los siguientes: inflacion, ingreso, de mercado, técnica, laborales,
fiscales y socio-politicas. Lo que genera la creacién de escenarios alterando los
valores de aquellos parametros que se consideren susceptibles de ser influenciados
por causas como las mencionadas.

Si bien, los aspectos antes mencionados conforman un estudio econémico financiero
completo, es de notar que los aspectos mas resaltantes a ser tomado en cuenta son
como se muestra en la Figura 6.
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FIGURA 6. PRINCIPALES ASPECTOS DE LA EVALUACION ECONOMICA DE
PROYECTOS.

Inversién Total @
G
Financiamiento EVALUACION Estados
ECONOMICA- Financieros
FINANCIERA
Valor
Taza Interna De
Presente Neto
Retorno (TIR) ) (VPN)
o

Al desarrollar las herramientas anteriormente descritas ayudan al evaluador a
determinar si un proyecto de inversion es factible dentro de un marco metodolégico, caso de
la “prestacion de un servicio para la comercializacién de concreto a través de la instalacién
de una planta portétil de mezclado en sitio para la zona norte del Edo. Anzoategui”, lo que es
importante aclarar, que la formulacién y evaluacion del proyecto determinara si el proyecto es
factible, mas no se realiza para convertir dicho proyecto en factible.
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CAPITULO lll. MARCO REFERENCIAL

1. ANTECEDENTES

El presente estudio se realiza en un sector especifico con un mercado bien definido, que
son las empresas desarrolladas en las areas de ejecucién de Proyectos de Construccion
civil. El area de estudio se circunscribe a la zona norte del estado Anzoategui.

La ejecucion de proyectos de construccion civil como parte de un proyecto de inversion,
tiene costos asociados a los insumos utilizados dentro del desarrollo del mismo. Uno de los
principales insumos que abarca un porcentaje considerable en el presupuesto base es el
CONCRETO en sus diversas presentaciones.

1.1. Produccién del concreto

La produccion del concreto va a depender de las especificaciones de cada cliente, donde
los volumenes totales requeridos, el tipo de concreto, el costo y la capacidad de vaciado
diario son generalmente los factores que determinan su forma de adquisicion.

Existen dos tipos de concreto, por asociarlos segun su forma de produccién, el mezclado
en sitio (inmediaciones de obra) y el premezclado en planta.

Las obras donde el volumen requerido es alto y la requisiciones de vaciado diarias son
elevadas, generaimente, debido al volumen y la premura del producto, este es
comercializado a través de Plantas de Premezclado grandes, por el contrario si el
volumen es muy bajo el concreto es mezclado en sitio, e inclusive hasta se puede hacer a
mano si asi lo requiriese el caso. Entre estos dos limites, por llamarse de alguna manera,
existe una gran gama de posibilidades de producir y comercializar el concreto para la
ejecucion obras de construccién civi. Va a depender de cada cliente segin sus
requisiciones cual sera la opcibn mas conveniente para satisfacer su demanda de
vaciado.

En la zona norte del estado Anzoategui, como se mencioné en el planteamiento del
problema, existen cuatro empresas Concreteras, donde su negocio medular es
comercializar su producto segun las requisiciones del cliente. Segin su capacidad de
respuesta las podemos enumerar de orden descendente y son:

1. Venmarca. Ubicada en la zona Industrial Los Montones de Barcelona. (CEMEX)
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2. Simpca. Ubicada en la zona de Los Mesones en Barcelona. (CEMEX)

3. MorroMIX. Ubicada en la Avenida Costanera de Barcelona. (PEDECA)

4. Temma Oriente. Ubicada en la Avenida Los llustres. Barcelona (Particular)
Adicionalmente, existen plantas de mezclado en sitio, donde su negocio medular es
comercializarle el producto Unicamente a la obra donde se encuentran instaladas, esto
quiere decir que su capacidad de respuesta es unicamente con la empresa que los
contrat6. En este caso, los volumenes totales a vaciar deben ser considerados, ya que
debe cubrir los costos de instalacién y montaje de la planta que en caso particular son
bastante elevados. El caso referencial es la Empresa Premorca, instalada en este
momento en las inmediaciones de una obra de construccién habitacional donde se
desarrollan 200 apartamentos distribuidos en 10 edificios ubicados Puerto La Cruz.
Cuando las requisiciones de concreto son mucho mas pequeras, donde los vaciados no
son constantes, existen otras formas de obtenerlo, una de ellas es produciéndolo en sitio
con una mezcladora de un octavo de metro cubico, donde el rendimiento diario es
bastante bajo y se necesita un gran nimero de horas hombre y los estandares de calidad
deben ser mas cuidadosos; ya que, el producto no importando su proceso de produccion
debe cumplir con requisitos de calidad impuestos por el cliente. Otra forma de obtenerlo
es simplemente pidiendo la requisicion a empresas comercializadoras de concreto. En
este caso en particular, el valor del producto comercializado se eleva en comparacion con
proyectos donde su requisicion es constante, siendo el factor precio uno de los
preponderantes en la escogencia del servicio.

Adicionalmente, empresas dedicadas a la ejecucion de obras de construccion, donde las
requisiciones de concreto son elevadas dado al numero de obras a ejecutar. Una de sus
opciones es adquirir plantas mezcladoras pequefas, donde el costo de inversién es
cubierto por los trabajos a realizar. El caso particular considerado es el de Inversiones
Karuay C.A., que desarrollé un conjunto residencial en Lecheria de 188 apartamentos y
se vaciaron aproximadamente 6000 metros cuibicos de concreto.

1.2 Empresas constructoras.

Las empresas constructoras en el pais, como cualquier otra industria, uno de sus
objetivos es el crear valor, tratando de optimizar los recursos, ya que estos siempre son
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escasos, y como ya se dijo, la ejecucién de proyectos de construccion civil y el consumo
de concreto como un insumo a considerar siempre estan relacionados.

Las constructoras como, por ejemplo, las de conjuntos habitacionales en la zona, han
tomado un gran auge, y para este momento se encuentran mas de cuarenta conjuntos
residenciales en construccion entre los cuales tenemos:

GUAICA REAL 364 APARTAMENTOS
GUAICA SUITES 84 SUITES
GUAICA HOUSE 72 TOWNHOUSES

ALTO GUAICA 252 APARTAMENTOS

EL MORICHE 500 APARTAMENTOS

Indicativo de que el consumo de la zona de concreto como insumo se ha elevado en
comparacion con el principio del afio 2.004. Lo que llama a la reflexion, donde la
capacidad instalada en la zona no podra suplir de manera eficiente las requisiciones de
concreto. Sin tomar en cuenta que parte del concreto producido en la zona, también suple
a los proyectos en ejecucion en el Complejo Petroquimico de Jose.

También, estan los proyectos de construccion de la zona llevados a cabo por empresas
medianas y pequefias, donde si bien las requisiciones de concreto son menores,
igualmente se debe tomar en cuenta que este es un mercado insatisfecho. Caso particular
de constructores de casas en Las Villas, conjunto cerrado ubicado en el Morro de
Lecheria, donde estos tienen que esperar para vaciar el concreto requerido, ya que no
son prioritarios para las empresas comercializadoras del producto.

1.3 Mercado.

Por lo expuesto anteriormente, es evidente que la demanda del producto est4 en auge y
las capacidades instaladas en las comercializadoras de la zona no suplen de manera
eficiente a los consumidores.

Es por ello que en vista de lo antes expuesto, es inminente pensar ;Cémo se podria
suplir la demanda del mercado?, ;Coémo se pudiese atacar el mercado menos atendido?.
Dadas las premisas expuestas. Es viable pensar en un servicio accesible al consumidor,
que cubra un porcentaje de la demanda no atendida.
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2. MARCO ORGANIZACIONAL

El desarrollo del proyecto “prestacion de un servicio de comercializacién de concreto a
través de la instalacion de una planta portatil de mezclado en sitio, para la zona norte del
estado Anzoategui” nace como alternativa viable para la comercializacion de concreto dentro
de la ejecucion de proyectos de construccion, atendiendo requisiciones de clientes
potenciales donde la capacidad de respuesta aventaja a las comercializadoras de concreto,
ya que la planta y los insumos para producir el concreto se encuentran en las inmediaciones
de la obra, asegurando los estandares de calidad del cliente, ofreciendo un producto mas
accesible. Dada la necesidad apreciable del producto en la zona, este servicio puede formar
parte adicional de una sociedad mercantil, cuyo tipo es Compaiia Anénima y ya esta
registrada, cuyo nombre es de Consorcio FRAJO, C.A. y su objeto comercial esta bien
relacionado con la ejecucion de proyectos de construccién civil. Donde la misiéon de la
Compaiiia es “Satisfacer las necesidades de mercado de Ingenieria, Procura y Construccion
de obras civiles, ofreciendo obras y servicios de excelente calidad, a costos competitivos, a
través de la experiencia en el ramo, la busqueda constante de nuevos métodos, la calidad de
nuestro recurso humano, dando cumplimiento a las expectativas de nuestros clientes,
agregando valor a cada una de nuestras operaciones a través de un servicio continuo, desde
la visualizacion de cualquier proyecto hasta su operacion”.

Y su vision: “Ser lideres en el mercado de proyectos de Ingenieria, en sus distintas
fases, optimizando los recursos, a través de tecnologias emergentes, y alto sentido de la
competitividad, ofreciendo soluciones novedosas a nuevos retos en el campo de la
ingenieria, promoviendo el trabajo en equipo de nuestra gente, que puedan sentirse parte
integral de esta Sociedad Mercantil, con la mejor relacién beneficio costo para sus intereses”.

A continuacién, se indican los principales aspectos a considerar desde el punto de
vista mercantil, legal y normativo.

2.1. Aspectos mercantiles

El proyecto evaluado en el presente trabajo de ser factible se regira por la normativa
definida para la constitucion de la sociedad mercantil antes nombrada (Consorcio
Frajo C.A.), y segun lo descrito anteriormente, el objeto de la empresa encuadra con
la puesta en marcha del proyecto evaluado.
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2.2. Aspectos legales

Incluye lo relativo a las leyes y regulaciones, tanto nacionales, estadales y
municipales que rigen a la empresa y por ende también al proyecto.

Entre las leyes de ambito nacional que deben ser evaluadas, con el fin de determinar
su incidencia en el proyecto se encuentran. Ley Organica del Trabajo; Contrato
Colectivo de la Construccién; Cédigo Organico Tributario; Ley de Impuesto a los
Activos Empresariales; Ley de Impuesto Sobre |la Renta; Ley de Politica Habitacional:
Ley del Seguro Social.
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CAPITULO IV. MARCO METODOLOGICO

Ya desarrollado el marco teérico y el marco referencial, entonces es necesario explicar el
marco metodolégico asociado, que en rasgos generales busca enmarcar una metodologia a
seguir (la mas apropiada dependiendo del tipo de investigaciéon a realizar) para realizar la
investigacion partiendo de la identificacion del tipo de estudio y su correspondiente
clasificacion.

1. DISENO Y TIPO DE INVESTIGACION

El objetivo del presente trabajo especial de grado consiste en responder la interrogante
planteada ¢;Sera técnica, econémica y financieramente la prestacién de un servicio de
comercializacion de concreto a través de la instalacion de una planta portétil de mezclado
en sitio, para la zona norte del estado Anzoategui

El desarrollo de un proyecto factible es el tipo de investigacién evaluativo a desarrollar
para dar respuesta a la interrogante planteada, ya que como expresa el ya que trata de
obtener una solucién posible a un problema de tipo practico, para satisfacer necesidades de
un grupo social teniendo apoyo de evidencia empirica, Pudiendo referirse a la formulacion de
politicas, programas, tecnologias, métodos o procesos.

2. POBLACION, UNIDAD DE ANALISIS Y MUESTRA

Para el desarrollo de un proyecto factible como la metodologia a implementar y para el
caso objeto de ese estudio, no aplica el analisis de poblacion y muestras.
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3. DEFINICION DE VARIABLES
. Estas variables son:

TABLA 1.VARIABLES PARA LA PRESTACION DE UN SERVICIO PARA COMERCIALIZAR
CONCRETO CON UNA PLANTA PORTATIL, QUE PUEDA SUPLIR A UN MERCADO
INSATISFECHO.

Definiciones ESTUDIO DE MERCADO ESTUDIO TECNICO EVALUACION ECONOMICA
FINANCIERA

conceptualizacion | El estudio que determina la | El estudio de los distintos | Es la cuantificacion desde el punto
mejor manera de comercializar | factores que intervienen en el | de vista monetario de todas las
el servicio considerado, para | dimensionamiento del | actividades involucradas en el
ello se deben determinar la | proyecto. Estos son: | desarrollo y puesta en marcha del
demanda del producto, la | procedimientos operativos, la | proyecto, lo cual permite visualizar
oferta, el precio de los | ubicacion de la sede, la | la conveniencia del mismo.
servicios ofertados y la | estructura organizativa una | Algunos de los factores a

promocién/mercadeo a | vez entre en funcionamiento | cuantificar en este estudio son: los
considerar. y todos los aspectos legales. componentes de la inversion, la
depreciacién/amortizacién, el

financiamiento de terceros, la
némina, los ingresos a considerar,
los gastos operacionales, otros.

Operacionalizacién | Oferta del servicio Inversién
Demanda del servicio Tecnologia utilizada, Depreciacién/Amortizacion
Formacion del Precio Cronograma de la inversién, Financiamiento
Promocion y mercadeo volumen de ocupacion, Noémina
Control de calidad. Suministros
Gastos Operacionales.

Estados de resultados.

4. ESTRATEGIA PARA LA RECOLECCION Y ANALISIS DE INFORMACION
En funcion de las variables desglosadas en el aparte anterior se implementaran distintas
estrategias para su recoleccion y andlisis.

4.1. Estudio de mercado
4.1.1. Oferta del Servicio: Se cuantificara cuales son las necesidades de clientes
potenciales de utilizar un servicio como este, medido sobre la base de como las
comercializadoras pueden proveer el servicio de concreto premezclado.

4.1.2. Demanda del Servicio: Se busca definir cuantitativamente, a cuantos posibles
clientes se podra servir, preguntando a través de visitas a sitios de ejecucion, cuénto
vaciaran diariamente?, cuél es el volumen total de concreto a consumir en la obra?, y
finalmente, si les interesa un servicio de mejor calidad (en cuanto a capacidad de
respuesta), a un precio competitivo.
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4.1.3. Formacion del Precio: El precio del servicio vendra dado por las interrogantes
planteadas en el punto 4.1 (la demanda), y como premisa se tomara como referencia

inicial los precio ofertados por las comercializadoras con un descuento adicional para
ganar mercado

4.1.4. Promocién y mercadeo: basandose en la informacién recopilada hasta el
momento se plantea promocién mediante visitas directas a los sitios de ejecucion de
obras, ofertando el servicio, dando a conocer las ventajas de un servicio de este tipo.

4.2 Estudio técnico

4.1.5. Tecnologias Utilizadas: Se debe especificar si la tecnologia utilizada es propia
0 contratada, especificando su alcance, los beneficios que aporta y las ventajas que
al proceso y al producto. De ser contratada debera indicarse los términos de la
contratacién y su costo.

4.1.6. Cronograma de la Inversion: Se indicaran los afios de proyeccion del estudio,
distinguiéndose los afios de proyeccion y los afios de produccion, de manera de
cuantificar el tiempo un que se recupera la inversion, y cuanto sera la rentabilidad
financiera.

4.1.7. Volumen de Ocupacioén. Se incluiran el nimero de turnos de trabajo diario, el
numero de horas por tumo, los dias laborables por mes y los meses laborables por
afo. Ademas, se definiran los cargos y el nimero de personas por cargo y por afio,
asi como el nivel de sueldos y salarios del primer afio de operacion de cada cargo, de
acuerdo a lo establecido por el mercado laboral del momento. Se debera indicar
también el porcentaje de prestaciones sociales vigente y el incremento por
productividad a ser aplicado.

4.1.8. Control de Calidad. El servicio contara con unos estandares de calidad de
respuesta, medibles por encuestas a los posibles clientes, siempre apuntando a esta
ventaja competitiva.
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4.3 Estudio econdmico-financiero
4.3 Evaluacion Econémica-Financiera

Esta variable es cuantificable en base a los costos asociados al servicio, por ello se

deben determinar:

FIGURA 6. PRINCIPALES ASPECTOS DE LA EVALUACION ECONOMICA DE
PROYECTOS.

Inversion Total @
8
(D
Financiamiento EVALUACION Estados
ECONOMICA- Financieros
FINANCIERA
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Presente Neto
Retorno (TIR) ) (VPN)
\_/

5. METODO A SEGUIR. PASOS A RECORRER.

Las actividades a seguir dentro del desarrollo de la investigacion son los pasos que
contempla un estudio de factibilidad explicado anteriormente en el Marco Teérico, donde nos
apoyaremos en la metodologia desarrollada por Blanco (2.003).

Desarrollandose los siguientes pasos:

1. Definicién del proyecto — fase visualizacion:
2. Anélisis de Mercado

3. Analisis Técnico

4. Evaluaciéon Econémica / Financiera

5. Evaluacién de Resultados.

Para realizar el estudio de mercado, simplemente requeriremos de informacion
proveniente de las dos fuentes a explotar, una de ellas son las concreteras que nos
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reflejaran los volumenes de concreto comercializados por dia, para un periodo de tiempo y la
ofra fuente seran los posibles clientes (empresas dedicadas a la ejecucion de proyectos de
construccion civil), que simplemente proporcionaran cual sera el volumen de concreto a
vaciar diariamente y cuantos metros cubicos de concreto consumira su obra en la fase de
ejecucion.

Una vez recopilada la informacién de las dos principales fuentes, se procede a la
evaluacion econdémica financiera, que enmarcara los costos asociados a la prestacion del
servicio, donde se reflejan los costos operativos y los costos de inversion contra los ingresos,
luego se realizara el analisis de sensibilidad, que simplemente “golpeard” un poco al
proyecto, de forma de ver su comportamiento en varios escenarios, determinando asi si este
es factible o no.

Al manejar las variables en el andlisis de sensibilidad siempre hay que recordar que, un
estudio de factibilidad es la evaluacién de una propuesta para ver si es factible, no para
hacer factible una propuesta.

6. CRONOGRAMA

En cuanto al tiempo a utilizar como en todo proyecto es finito, lo cual nos indica que
dentro de la planificacion del alcance del trabajo, los hitos a realizar deben tener unas
duraciones probables. Para que la planificacion tenga éxito, estos tiempos se deben
respetar, es por eso que el proceso de recoleccion de la data expuesta (estudio de
mercado), se le asignara un tiempo prudencial de no méas de tres semanas para la fase de
definicion del proyecto, y tres semanas adicionales para el estudio de mercado donde se
escogeran los posibles clientes, luego se efectuard el estudio técnico para medir las
capacidades para ofertar y los posibles costos de procesamiento del servicio, el cual puede
durar unas tres semanas mas y luego se procesara la data correspondiente al estudio
econémico financiero que puede llevar unas tres adicionales y por Ultimo la evaluacién de
resultados y la elaboracion del informe final se llevara un aproximado de dos semanas cada
una. El estudio tomara un tiempo aproximado de dieciséis semanas, segun lo expuesta en la
Tabla 2 a continuacion.

32



TABLA 2.TIEMPO ESTIMADO PARA ELABORAR LA FORMULACION Y EVALUACION DE UN
SERVICIO PARA LA COMERCIALIZACION DE CONCRETO A TRAVES DE LA INSTALACION DE
UNA PLANTA PORTATIL DE MEZCLADO EN SITIO

ACTIVIDADES TIEMPO (SEMANAS)
1{Definicién del proyecto — fase visualizacion
2|Estudio de mercado.

3|Estudio Técnico.

4|Estudio econdmico / financiero.

5

b

Evaluacion de resultados.
Elaboracion del Informe Final.

et DT TN ] AR R EAY [

-y

7. FACTIBILIDAD DE LA INVESTIGACION Y CONSIDERACIONES ETICAS

El estudio de mercado partirda de la recopilacion de las fuentes potenciales,
comercializadoras de concreto y empresas dedicadas a la ejecucion de proyectos de
construccion civil. La experiencia profesional, facilitara la ejecucion del estudio técnico y la
informaciéon manejada con la ayuda de las herramientas de la Gerencia de Proyectos
podemos concluir que el desarrolio del trabajo en cuestién, es viable.

En lo relativo a las consideraciones éticas, para la estructuracién del presente trabajo se
hizo un exhaustivo arqueo de informacion, de forma que el mismo no genere conflictos de
intereses con trabajos anteriormente publicados. Del mismo modo, en lo que respecta al
trabajo de campo, y la recopilacién de la data, ésta es de dominio publico para quien quiera
acceder a ella, donde el procesamiento de la misma se utilizara para fines didacticos.
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CAPITULO V. DESARROLLO DEL PROYECTO

Como se indicd en el capitulo anterior, las variables objeto de evaluacién durante el
presente trabajo son: a) estudio de mercado; b) estudio técnico y c¢) estudio
economicoffinanciero. A fin de lograr una medicién adecuada de dichas variables y de
completar los objetivos establecidos en el planteamiento del problema, estas variables son
operacionalizadas segun se muestra en la Tabla 1, definiéndose a su vez la metodologia a
seguir para el desarrollo de este trabajo. La metodologia en cuestién incluye la visualizaciéon
del proyecto “ PRESTACION DE UN SERVICIO DE COMERCIALIZACION DE CONCRETO
A TRAVES DE LA INSTALACION DE UNA PLANTA PORTATIL DE MEZCLADO EN
SITIO, PARA LA ZONA NORTE DEL ESTADO ANZOATEGUF, donde esta fase permitira
determinar las premisas necesarias, con el nivel de definicién suficiente, para el analisis de
las variables y posterior desarrollo del estudio de factibilidad.

Segun recomendaciones del PMI, un estudio de factibilidad debe cumplir con ciertos
entregables 6 hitos para la posterior ejecucion del proyecto, si bien no garantiza el éxito del
mismo, ayuda a evaluar este de forma eficiente. Entre los hitos se tiene a) el alcance; b)
recursos asociados al proyecto, c) los riesgos asociados y el sistema de manejo de riesgos:
d) los lineamientos de calidad y el sistema de control de calidad a implementar; e) el
cronograma propuesto para la ejecuciéon del proyecto, incluyendo el cronograma de la
inversion; f) el plan de manejo de las comunicaciones; g) el plan de procura; h) los costos
asociados vy, finalmente, i) el Plan de Ejecucion del Proyecto, el cual integrard toda la
informacién recabada hasta el momento.

1. DESARROLLO DEL ESTUDIO DE FACTIBILIDAD
1.1 Alcance

El Alcance del proyecto debe incluir todas las actividades a desarrollar a fin de
completar la puesta en funcionamiento del servicio de comercializacion de concreto a
través de una planta portatil. Entre los cuales tenemos:

» El plan de procura, que especifica los equipos que conformaran la planta portatil.

» Ladisposicion del personal obrero para operar la planta portatil.
» Plan de inversion donde incluye el endeudamiento con terceros.
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1.2 Recursos asociados al proyecto

Como se puntualizé en el Capitulo Ill, dentro del marco organizacional, este proyecto,
se ejecutara de ser factible, dentro de las actividades de la Empresa Consorcio Frajo,
C.A.; es por ello que la ejecucion del plan de procura y la contratacién del personal,
seran absorbidos dentro de las actividades de la empresa. Lo planteado
anteriormente, sera asumido como una premisa importante, ya que el proyecto no
sera cargado por este motivo, estando esto incluido dentro el portafolio de proyectos.
Esta premisa es viable, ya que la empresa antes nombrada cuenta con un
departamento de nuevas inversiones, donde el costo asociado a sus actividades, ya
esta previamente absorbido.

1.3. Riesgo

Los Riesgos identificados se listan en la Tabla 4, indican la probabilidad de ocurrencia
y su impacto en el desarrollo del proyecto, de acuerdo a la siguiente escala: A-Alto;
M-Medio; B-Bajo.

A continuacién una breve descripciéon de los Riesgos identificados:

1 Problemas en la obtencién del financiamiento: una vez definido el alcance del
proyecto, los costos de la inversién asociada, determinara la porcién del capital que
sera proporcionada por terceros. En este caso, los bancos comerciales estan
ofreciendo un producto denominado microcrédito, donde la ley de bancos les exige
otorgar este tipo de producto a nuevos empresarios.

2. Falta de disponibilidad de materia prima en la zona: Si bien lo que se desea es
comercializar el servicio de mezclado, se debe tener en cuenta que la existencia de
materia prima accesible al cliente para el concreto a producir, debe ser tomado en
cuenta, ya que este servicio va a depender de la disponibilidad de la materia prima
(arena, piedra y cemento)

3. Falta de disponibilidad de equipos: Los equipos necesarios para la
conformacion de la planta portatil, no se encuentran en su totalidad en la zona norte
del estado, por ende, el plan de procura debe incluir costos adicionales asociados al
traslado de dichos equipos.
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TABLA 3. CUANTIFICACION DE LOS RIESGOS

Riesgos Identificados Probabilidad Impacto
1  Problemas en la obtencion del Financiamiento M A
2 Falta de disponibilidad de materia prima en la zona. M A
3 Falta de disponibilidad equipos B A
4  Disminucién de requisiciones del servicio de mezclado M A
5  Falta de personal calificado en la zona M B
6 Retrasos en la procura M M
7  Desperfectos en el funcionamiento de los equipos B A
8 Retrasos en el despacho de los insumos del concreto A A
(arena, piedra, cemento)
9  Mala administracién de recursos B A
10 Cambios climaticos ambientales (lluvia) M M
11 Riesgos politicos. A A
12 Errores en la planificacién B A
13 Problemas de inseguridad y custodia de los equipos. B A
4. Disminucién de requisiciones del servicio de mezclado: Actualmente la Zona

Norte del Estado Anzoategui presenta un elevado desarrollo de ejecucién de proyecto
de construccién, pero la introduccion de un nuevo servicio en la zona debe iniciarse
con una ventaja competitiva al cliente, que en este caso segin la experiencia del
autor en el ramo, se enfoca en el precio.

5.  Falta de personal calificado en la zona: esta es una realidad latente en |a zona
a desarrollar el proyecto. Sin embargo, la experiencia de la compaiiia que llevara a
cabo el proyecto, tiene suficiente para adiestrar al personal para manejar el equipo.

6. Retrasos en la procura: Con frecuencia se presentan retrasos en despachos 6
despachos incompletos, al comprar este tipo de equipos (construccién)®. Sin
embargo, y con la intencién de mitigar este riesgo, se evaluaran los tiempos de
despacho y se les asumira un tiempo de holgura adicional.

7. Desperfecto en el funcionamiento de los equipos: En el caso del inicio de
actividades, siempre es probable que un equipo puesto en sitio, falle; es por eso que,

® Esto se debe a que estos equipos no son comercializados continuamente, en ocasiones trabajan
contra pedido.
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se debe hacer una prueba en caliente en sitio, antes de iniciar la actividad, y
adicionalmente, a esto, el mantenimiento preventivo siempre debe ser tomado en
cuenta.

8. Retrasos en el despacho de los insumos del concreto (arena, piedra,
cemento): Generalmente cuando se trabaja con este tipo de insumos, se debe tomar
la prevision de tener un tiempo antes para que todo el material en el sitio de obra. Es
de notar que, el alcance del proyecto evaluado no contempla la comercializacién del
producto, mas hay que tomar en cuenta que si un correcto manejo de la procura de
estos insumos, el servicio no arrojara los resultados esperados.

9. Mala administracién de recursos: este es un riesgo asociado al desarrollo de
todo proyecto, razon por la cual se debe evaluar muy bien el personal encargado de
las labores a ejecutar, manteniendo en todo momento un continuo control por parte
de los promotores del proyecto.

10.  Cambios climaticos ambientales (lluvia): El servicio de mezclado de concreto
no se debe hacer en lluvia, porque la calidad del producto obtenido disminuiria
drasticamente. Caso similar ocurre con las comercializadoras de concreto grandes.
11.  Riesgos politicos: la cercania del proceso de elecciones se constituye en un
riesgo a evaluar, ya que los clientes potenciales de este servicio son, como ya se ha
dicho antes, proyectos de construccién civil en la etapa de ejecucién, rama de la
economia que se detiene al haber un ambiente politico no estable.

12. Errores en la planificacién: este es un riesgo que muy cominmente se
presenta durante el desarrollo de los proyectos, por lo que dependera de la experticia
de los involucrados la incidencia del mismo.

13.  Problemas de inseguridad y custodia de los equipos: Los equipos tendran un
resguardo en las inmediaciones de la empresa a desarrollar el proyecto; sin embargo,
la inseguridad en la zona es reinante.

A fin de determinar el Plan de Atencion de Riesgos, se desarrolla la Matriz de
Calificacién de Riegos (Figura 7), en la que se incluyen los ejes de Probabilidad vs
Impacto. Como resultado de la aplicacién de la Matriz, se desarrollaran los Planes de
Atencion de los Riegos ubicados en los cuadrantes: Alta Probabilidad/Medio Impacto,
Alta Probabilidad/Alto Impacto y Media Probabilidad/Alto Impacto.
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FIGURA 7. MATRIZ DE CALIFICACION DE RIESGOS

3
Probabilidad 1
A 8
-10-1 -2-4
M 5 6-10-11 1-2
3-9-12-13
B
Impacto
B M A
Plan de Manejo de Riesgos:

1. Obtencién del Financiamiento: Los tramites necesarios para la obtencion de
financiamiento a través de entidades bancarias, conllevan una serie de requisitos que
pudieran resultar un endeudamiento considerable con la empresa, en este caso, se
recomienda que los equipos sirvan de garantia a las entidades bancarias a fin de
mitigar el riesgo de otorgamiento del crédito.

2. Falta de disponibilidad de materia prima en la zona: La intensién del proyecto a
desarrollar, no contempla la comercializacién del material, pero dado que el servicio
no se puede prestar sin la materia prima considerada, la adquisicion de ésta se puede
lograr a través de la empresa, comercializando este producto en canteras de estados
vecinos, conocidas por la misma empresa.

4. Disminucion de requisiciones del servicio de mezclado: El control de este riesgo
escapa de las manos de la empresa, existiendo dos escenarios probables, el primero
ocurriria antes de la adquisicién de activos, en este caso la ejecucion se detendria,
en el caso que la inversion de los equipos haya sido realizada, los equipos pasarian
al servicio unicamente de la empresa; en caso de que, la empresa no pueda manejar
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la deuda incurrida, se ejecutaria la medida quedando los equipos a disposiciéon del
banco.

8. Retrasos en el despacho de los insumos del concreto (arena, piedra, cemento):
Para que el desarrollo del servicio tenga un efecto positivo en el cliente, se deben
lograr las metas propuestas entre las partes, recomendando que de no estar el
material completo en el sito de obra, simplemente, no iniciar el servicio de mezclado,
ya que trabajos incompletos, conllevan cambios de alcances que aunque estén
previamente definidos los cambios, no deja de generar diferencias entre los
involucrados. Si la responsabilidad de la procura del material fue asignada
inicialmente a la empresa que presta el servicio, simplemente tratar de trasladar el
insumo al menos un dia antes.

1.4. Calidad

El plan de calidad se refiere, basicamente, a garantizar que el servicio a suministrar
por la empresa a través de la planta portatil, cumpla las expectativas de calidad de los
clientes potenciales; es por ello que, en la definicion de las premisas de ensamblaje y
puesta en marcha especificaran los requerimientos de calidad esperados, tomando en
cuenta que, aparte del servicio, el producto también debe cumplir con las
requisiciones del cliente, en el caso de comercializadoras de concreto, la resistencia
esperada es muy importante para ello, debido a que la calidad se medira a través de
ensayos destructivos’, que estaran incluidos dentro de la operacion del servicio.

A fin de asegurar la calidad, debera garantizarse que el personal cumpla con los
requisitos de excelencia establecidos. De igual modo, serd necesario hacer un
seguimiento continuo de los procesos de procura para asegurar que los productos,
cualquiera sea su naturaleza, cumplan con las especificaciones iniciales.

1.5. Cronograma

En la Tabla 4 se muestra el cronograma resumido correspondiente a la ejecucion del
proyecto, el cual tiene una duracién probable de dos meses contados a partir de la
decision de desarrollar el proyecto por parte de la empresa. Considerando el alcance
del proyecto, el cronograma planteado se presenta ajustado en funcién de,

" Para el caso de evaluacién de la resistencia del concreto, se toman unas muestras con unas
conchas cilindricas, que luego se ensayan a compresion a distintas edades (3-7-21-28 dias).
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adjudicacién del crédito, procura de los equipos y adiestramiento del personal. En el
analisis de Riesgos desarrollado se incluyeron dichos riesgos y la manera como
debian ser atendidos.

TABLA 4. CRONOGRAMA DE EJECUCION DEL PROYECTO

TIEMPO (SEMANAS)
ACTIVIDADES A REALIZAR 1 2 3 4 5 3 7 g
1|SOLICITUD DEL CREDITO
2|ADQUISICION DE EQUIPOS
3|ADIESTRAMIENTO DEL PERSONAL

1.6. Comunicaciones

La comunicacion entre los interesados, la empresa y los clientes potenciales, es
importantisima; ya que, de ello depende la optimizacion del servicio, es por eso que el
monitoreo durante la prestaciéon del servicio, se tomara en cuenta. En este caso, la
comunicacion verbal entre las partes interesadas se considera suficiente para lograr
la mejora continia y alcanzar los requerimientos solicitados por el cliente,
estableciendo esta comunicaciéon de manera presencial o a través de telefonia.

1.7. Plan de procura

La importancia del servicio a ejecutar, dependera de la confiabilidad de los equipos

adquiridos y la pericia del personal a ejecutar el servicio.

» Procura de Equipos: En este caso se adquirira una mezcladora de un metro cubico
operada con energia eléctrica, un equipo cargador liviano (minishovel), un equipo
transportador liviano (un moto carretén propulsado), motores convertidores para la
mezcladora donde no haya servicio eléctrico disponible, dos tanques de agua de
4000 | c/u, una bomba de agua, acoples y conexiones eléctricas y de agua.

» Disposicion del personal que trabajaré en el servicio de la planta portatil: Una de
las fortalezas de la empresa radica en el conocimiento en el 4rea de ejecucion de
proyectos de construccion civil.
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1.8. Costos

Como ya se dijo inicialmente, el costo del estudio del proyecto sera absorbido por el
departamento de nuevas inversiones de la empresa Consorcio Frajo C.A., debido a
que este departamento ya existe y estd cargado en los costos operativos de la
misma.

Ahora, para la toma de decision de la implantacién del proyecto, se considera una
buena préactica definir, como parte del alcance de la visualizacién, los estimados de
costos a partir de a los cuales se iniciaria el proceso de toma de decisiones sobre la
factibilidad del proyecto; sin embargo, y considerando que el desarrollo del presente
trabajo de investigacion presenta como objetivo principal la definicion de la factibilidad
del proyecto e incluye, a su vez, el desarrollo de los estudios de mercado, técnico y
econémico / financiero, como cada uno de los objetivos a desarrollar a fin de
completar el alcance del objetivo principal, los estimados referidos seran elaborados
como parte del estudio técnico.

1.9. Plan de ejecucién del proyecto (pep)

El Plan de Ejecucioén del Proyecto se refiere al compendio de todas las actividades a
desarrollar para completar el alcance propuesto, cumpliendo con los lineamientos de
tiempo, calidad y recursos estipulados. Es asi como, el contenido desarrollado
durante la fase de visualizacién del proyecto forma parte del PEP del proyecto, ya que
el mismo explica el alcance del proyecto, todas las actividades a ejecutar para
completar dicho alcance, las distintas estrategias a fin de lograr la completacién de
dichas actividades (incluyendo las estrategias de procura), los riesgos asociados y la
manera como seran atendidos, los costos asociados y su cronograma de
desembolsos, todos los recursos necesarios y el manejo de los mismos, asi como
también, el manejo de las comunicaciones, de manera que la informacién llegue a
todos los interesados en el proyecto.

A continuacién, segin la metodologia propuesta en el capitulo IV, se inicia el
desarrollo del andlisis de Mercado, con el cual se obtendra la informacion referente a
cdmo este servicio sera visto por la ventana de mercado correspondiente, asi como
también informacién sobre otras ofertas existentes. La informacién ahi recopilada

41




servira de base para la revision de las premisas de disefio del servicio de
comercializacion de concreto a través de la planta portatil y posterior ajuste de los
procesos operativos.

2. ANALISIS DE MERCADO

El Analisis de Mercado incluye la definicién de los siguientes aspectos: oferta y demanda
del producto, mercado potencial, formacién de los precios del servicio de comercializacién de
concreto y definicion de los canales de comercializacion.

2.1. Demanda y Oferta

Entre los distintos métodos a utilizar para recopilar los datos de estudio (cuantificar la

demanda existente) se encuentran las entrevistas, y la observacién. Las entrevistas

se utilizan para recabar informacién de forma verbal y la misma se efectuard a

potenciales usuarios de un servicio de comercializacién de concreto, a través de la

instalacién de una planta portétil, objeto del presente trabajo de investigacion; los

entrevistados, conocen el mercado con que cuentan actualmente y, @ su vez,

conocen cudles son sus necesidades, o la cantidad y calidad de los servicios con que

desearian contar.

Considerando lo anterior, los objetivos de la entrevista a realizar son:

» Determinar las necesidades actuales, lo cual permitirda determinar de manera
cualitativa la demanda de servicios.

» Determinar los servicios con que actualmente cuentan los potenciales usuarios; es
decir, la oferta existente en la zona.

» Conocer las expectativas de los potenciales usuarios en relacién al servicio
propuesto.

» Puntualizar las ventajas del servicio ofertado en sitio, en comparacién con la
comercializacion de concreto a través de concreteras grandes.

En el caso particular de Consorcio Frajo C.A., por ser una empresa de ejecucion de

proyectos de construccién civil, conoce un poco el mercado referido, y maneja las

debilidades de los oferentes del producto de la zona, razén por la cual se inicia la
necesidad de este proyecto.
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En caso de la oferta, la informacién recopilada en el cierre de actividades del
ultimo trimestre del afio 2.005 de Venmarca®, las requisiciones de concreto en la zona
superaban su capacidad de respuesta, es por ello que una de las debilidades
aprovechadas por este servicio es que la capacidad de respuesta de las
comercializadoras se ve mermada por la demanda existente en auge.

2.2. Formacién del Precio

Para poder entrar a un mercado donde el servicio a ofertar es nuevo en la zona,
partremos de un precio referencial que es tomado de las empresas
comercializadoras®, con un atractivo adicional, que sera entre un quince (15) y un
veinte (20) por ciento de descuento sobre el precio ofertado por la competencia,
fijandose el porcentaje de descuento segun el volumen total a vaciar diario y el
volumen total requerido, asegurando los mismos estandares de calidad.

Las empresas comercializadoras venden el servicio propuesto por este analisis junto
al suministro de un producto adicional, que en este caso es el concreto. El concreto
tiene infinidad de precios dependiendo de las requisiciones del cliente, en este caso
se trata de comercializar Unicamente el servicio, ya que la variacién en precio por
concepto de los insumos a utilizar sera absorbido por el cliente final, es decir la
comercializacion de los insumos escapa del alcance de la prestaciéon del servicio
propuesto.

En definitiva, los costos operativos de mezclado y transporte del producto desde las
inmediaciones de la planta comercializadora hasta el sitio de obra, son los costos que
seran comparados con el servicio de mezclado en sitio por la planta portatil.

2.3 Promocién y mercadeo

Como la empresa a desarrollar el proyecto esta dentro del mercado de empresas de
construccion civil en su etapa de ejecucion, conoce el mercado que va a abarcar: en
este caso, tratara construcciones donde las requisiciones no sean constantes, como,
por ejemplo, la construccién de viviendas unifamiliares aisladas, é construcciones
donde las requisiciones son constantes pero el volumen total no es significativo para

¥ Comercializadora de Concreto con mayor capacidad instalada para proveer concreto en la zona
delimitada por las premisas de este trabajo.

° El precio referencial serd de Venmarca (comercializadora del producto con mayor capacidad
instalada)
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las comercializadoras de concreto. Estos ejemplos, no son clientes atractivos para las
comercializadoras grandes, y a su vez los clientes son desfavorecidos por un servicio
a costos mas elevados, por no ser clientes asiduos.

3. ANALISIS TECNICO

El Analisis Técnico pretende determinar todos los procesos asociados a la obtencién del
producto final; es decir, a los servicios ofertados. Una vez definidos todos estos procesos, se
determinaran los costos asociados a las operaciones del servicio de comercializacién de
concreto a través de una planta portatil. Considerando que la fase de visualizaciéon del
proyecto y el estudio de mercado, ya han sido completados, el desarrollo de este analisis se
simplifica, ya que incluye varios aspectos ya definidos durante el desarrollo de los estudios
anteriores. Los aspectos a considerar en el andlisis técnico se indican a continuacion:

3.1. Ubicacion

La planta portatil se ubicara en el sitio de obra de los proyectos de construccién en su
fase de ejecucion, el transporte de los equipos se hara desde la sede de la Empresa
Consorcio Frajo C.A. ubicada en Barcelona abarcando la zona en estudio, que es el
norte del Estado Anzoategui.

3.2 Equipos

Se define el listado de equipos requeridos para el ensamblaje de la planta, los cuales
formaran parte de la inversion total del proyecto. Estos equipos son:

TABLA 5. COMPONENTES DE UNA PLANTA PORTATIL CANTIDAD
Mezcladora 1M®, eléctrica. 01
Equipo cargador pequefio (minishovel) 01
Equipo transportador Motopropulsado (sambron). 01
Contenedores de Agua (4000 ). 02
Motor Acople de Combustién. 02
Bomba de agua de Combustién 01
LJf-"«c.c:\[:;les de tuberias e instalaciones eléctricas 01
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3.3 Tecnologia Utilizada

Los equipos descritos anteriormente, seran comercializados a precios competitivos,
los cuales como referencia se han encontrado ubicados en Filas de Mariche, Estado
Miranda, a pesar de que el equipo cargador y el equipo transportador son tecnologias
importadas, sus repuestos y accesorios son comercializados facilmente en el pais, en
cuanto a la mezcladora sus componentes son importados pero el ensamblaje es
también en el estado Miranda. Los deméas componentes son de fabricacién nacional.
3.4 Procesos de produccion.

El servicio de mezclado se inicia transportando el equipo desde las instalaciones de Ia
empresa, hasta el sitio de obra en cuestién, se proceden a ensamblar los
componentes removibles, en el caso de no haber luz eléctrica, los motores de
combustion intema se instalaran previamente en la compaiiia, luego se instalan las
tuberias de agua y la bomba, en el caso de no haber un servicio de agua cerca del
sitio de vaciado, y en el caso de tener cerca una instalacion eléctrica, se prefiere
trabajar con energia eléctrica, debido a que las acometidas eléctricas y los motores
eléctricos son mas sencillos de mantener. Una vez ensamblada la planta portatil, se
procede a cargar la mezcladora con la proporciéon de material necesaria para cumplir
con las requisiciones del cliente, este proceso se realiza con el mezclador liviano, una
vez concluido el proceso de mezclado, segun especificaciones de calidad, se procede
a cargar el cargador motorizado y trasladar el producto al sitio de vaciado.

Es de aclarar, que la ubicacién del equipo dentro del sitio de obra dependera de las
disposicion de los insumos del concreto, actividad previa a la ubicacién de la planta.
3.5 Control de Calidad: El proceso de control de calidad, se obtendra con el monitoreo
periédico de las actividades de los empleados (obreros), a través de su supervisor,
éste sera un técnico de construccion civil, que manejara la operacién del servicio
desde el contacto inicial con el cliente, hasta la desinstalacién de la planta de las
inmediaciones de la obra; en este caso, se cuidara que el sitio escogido de instalacién
de la planta sea el destinado por el cliente, que el producto procesado sea el
requerido por el cliente, que los controles del proceso de mezclado sean los
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establecidos por los estandares de calidad del concreto™, que exista total asepsia en
la inmediaciones de la planta, que la maquinaria a utilizar no interfiera con las
actividades normales de la obra, que se manejen los tiempos de despacho del
material con la necesidad del sitio de vaciado; es decir, que puedan trabajar de forma
armonica el personal obrero del cliente con la produccién de la mezcladora.

3.6 Cronograma de la inversién

La proyeccién del estudio se efectuara a treinta y seis meses, iniciando actividades
con el primer mes donde se adquieren los equipos, y el tiempo restante procedera a
operacion para la prestacion del servicio.

3.7 Volumen de ocupacién

Para La prestacién del servicio se dispondra de un personal como muestra la Tabla 6:

TABLA 6. PERSONAL A CONTRATAR Cantidad | Tipo de contratacién
T.S.U. En construccion civil 01 Ley Organica Del Trabajo (mensual)
Operador de mezcladora 01 Contrato Colec. Const. (semanal)
Operador de cargador liviano 01 Contrato Colec. Const. (semanal)
Operador de transportador liviano 01 Contrato Colec. Const. (semanal)
| Obrero de primera 02 Contrato Colec. Const. (semanal)

El recurso humano es personal existente en la empresa, que se dispondra para la
prestacion del servicio, cargando el proyecto con la alicuota correspondiente al
tiempo empleado para tal actividad. Del personal en cuestién, sus pagos se regiran
por la LEY ORGANICA DEL TRABAJO, y por EL CONTRATO COLECTIVO DE LA
CONSTRUCCION (némina no petrolera).

Se estima producir el concreto necesario en ocho horas de trabajo normales, de
requerirse trabajo adicional, sera especificado claramente en los costos del Servicio,
reconociéndoseles el trabajo adicional a los trabajadores.

' Para garantizar que el concreto mezclado sea el deseado por el cliente, se controla el agua en la
mezcla y se mide el asentamiento (prueba de control de calidad del concreto en sitio), y se toman
muestras para el posterior ensayo, con esto se verifica que la resistencia solicitada, sera la resistencia
obtenida.
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3.8. Organigrama del Servicio de mezclado (Figura 8).
FIGURA 8. ORGANIGRAMA DEL SERVICIO DE MEZCLADO

[ Gerente Técnico ]

[ T.S.U. Construccién ]__
L omorllluladm ] l'-.OplndmsléeEqulpos I
|

[ Obreros de 1ra ]

Los beneficios salariales exigidos por la Ley Venezolana se incluyen en el presente analisis
técnico. Para los efectos de célculo, se estima un incremento del 15% anual de los sueldos.
En las Tablas 7 y 8 se listan los beneficios.

TABLA 7. BENEFICIOS SALARIALES PARA LOS BENEFICIADOS CON LA LEY ORGANICA DEL

TRABAJO
Beneficios Equivalencia en meses %
Prestaciones 2
Utilidades 2
Vacaciones 1
Seguro Social Obligatorio 10.7%
Ley de Politica Habitacional 2%

TABLA 8 BENEFICIOS SALARIALES PARA LOS BENEFICIADOS CON EL CONTRATO DE LA

CONSTRUCCION.
Nombre Equivalencia : -
ari diss Dotaciones x Afio

Preaviso (Art. 104) 15
Utilidades (Art. 17) o3
Antigtiedad (Art. 108 45
Bono de asistencia 8
Dotaciones Bs. 350.000,00
Vacaciones 55
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3.9 Capacidad Instalada y capacidad utilizada

Dentro del esquema de equipos sugeridos para la prestacion de servicio, se podra
atacar un solo cliente a la vez (ya que se poseera un solo equipo), y en unidades de
medidas se podrd mezclar hasta sesenta (60) metros clbicos de concreto en una
jornada de ocho horas, esto tendrda una variacién dependiendo de las
especificaciones de concreto requeridas por el cliente', la distancia entre la ubicacién
de la planta portétil y el sitio de vaciado dentro de las inmediaciones de la obra, las
condiciones del material a mezclar ya que la operatividad de la planta se reduce en
caso de que los insumos (arena y piedra) estén saturados con agua producto de las
lluvias, por ejemplo.

Este servicio se puede ejecutar durante los siete dias de la semana, pero para el caso
del analisis, se tomaran como referencia cinco dias laborables. Adicionalmente, para
el inicio de las estimaciones del primer afio de operacién se asumira un minimo de 5
dias trabajados por mes con una produccién promedio de treinta metros por dia.
Estos numeros son asumidos por el autor, dada la experiencia pertinente en el ramo.
Esto ird aumentando secuencialmente durante los afios siguientes, para este caso no
se utilizara la capacidad maxima de la planta, debido a que se quiere ser un poco
conservador, en tal sentido, se aumentara un veinticinco (25) por ciento cada afio.

3.10. Cronograma de la Inversién

A fin de definir el cronograma de la Inversion se debe haber completado la evaluacién
de todos los procesos necesarios a fin de iniciar las operaciones. Para ello, es
necesario definir cuales seran los componentes de la Inversién propiamente dicha, y
cuales se consideran gastos operativos.

Para el proyecto en cuestion, se consideran parte de la inversién los costos
correspondientes a:

» Solicitud del crédito

» Adquisicién de Equipos

» Adiestramiento del personal.

Como se puede observar, todos estos componentes fueron definidos durante la fase
de visualizacion del proyecto y la forma en que se ejecutaran los correspondientes

"' Fuente: El Autor.
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desembolsos son objeto de la presente evaluacién. En el inicio de actividades estara

contemplada la solicitud del crédito, luego estara la adquisicién del equipo (inicio del

desembolso de dinero), y posteriormente se adiestrara al personal.

Siguiendo con la metodologia establecida para la completacion de los objetivos del
presente trabajo de investigacion, se inicia el desarrollo del analisis Econémico / Financiero,
el cual hara uso de toda la informacién recopilada hasta el momento.

4. ANALISIS ECONOMICO / FINANCIERO

El estudio econémico / financiero implica la manipulacién de toda la informacion obtenida
en el estudio de mercado y el estudio técnico. Tal y como se establecié en la metodologia
anteriormente mencionada, la completacién de este estudio conlleva la definicién de los
siguientes aspectos: la inversion y sus componentes, depreciacion y amortizacion,
financiamiento de terceros, némina, estructura del valor de produccién, punto de equilibrio,
capital de trabajo, flujo de fondos y por ultimo, la evaluacién de la rentabilidad.

Una vez definidos la inversién y sus componentes, el financiamiento de terceros y la
némina (la cual fue definida en el estudio técnico), el resto de los aspectos, ya definidos en el
Marco Tedrico, se obtienen mediante simple manipulacién matemaética, razén por la cual se
presentaran directamente en el Capitulo VI, “Resultados del Proyecto”.

4.1. La Inversién y sus componentes

La Inversién Total estara conformada por todos aquellos costos que deban ser
efectuados por el promotor del proyecto o inversionista; es decir, por el aporte inicial
de los mismos para lograr el ensamblaje de la planta y posterior prestacion del
servicio. Se incluyen: los costos de equipos, los costos financieros por concepto del
financiamiento de terceros y los gastos de adiestramiento del personal.
Adicionalmente, se incluird como parte de la Inversion, el Capital de Trabajo, el cual
se refiere la liquidez monetaria que debe aportar la empresa hasta tanto el servicio de
mezclado en sitio pueda cubrir sus gastos operativos; por lo general, este momento
no coincide con el inicio de las operaciones, por lo que es un factor importante y
determinante del éxito de cualquier empresa.
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4.2. Depreciacion y Amortizacién

La Depreciacion y Amortizacién de los activos es un componente contable que debe
ser considerado en los analisis a fin de determinar la rentabilidad de la inversion,
razén por la cual se incluye en el presente trabajo de investigacién. El método de
calculo utilizado es el de linea recta sin valor de salvamento. Los afios definidos para
el calculo de la Depreciaciéon/Amortizacion estan relacionados.

5. PREMISAS DE LA EVALUACION

5.1 Proyecto a desarollar. “PRESTACION DE UN SERVICIO DE
COMERCIALIZACION DE CONCRETO A TRAVES DE LA INSTALACION DE UNA
PLANTA PORTATIL DE MEZCLADO EN SITIO, PARA LA ZONA NORTE DEL
ESTADO ANZOATEGUI”

5.2 Proyeccién del estudio: La proyeccién del estudio sera de treinta y seis meses

(tres afos), de los cuales la comercializacién de los equipos para ofertar el servicio
sera de tres meses, iniciandose la oferta del servicio el mes siguiente.

5.3 Capacidad instalada: La capacidad de la planta sera de sesenta metros clbicos
diarios por cinco (05) dias laborables a la semana, la capacidad utilizada sera de
treinta metros cubicos diarios a por cinco dias trabajados por mes. Se incrementara la
capacidad de uso en veinticinco (25) por ciento por afio de estudio. Para este calculo,
se dejara fijo la cantidad de metros cubicos a vaciar diarios (30m3) y se aumentaran
los dias del servicio a usar durante el afio.

5.4 Estimacién de costos de equipos

TABLA 9.COSTO ESTIMADO DE COMPONENTES DE LA PLANTA PORTATIL,

Componentes de una planta portatil Cant. | Precio Unitario
Mezcladora 1M°, eléctrica. 01 25.000.000,00
Equipo cargador pequefio (minishovel) 01 20.000.000,00
Equipo transportador Motopropulsado (sambron). | 01 10.000.000,00
Contenedores de Agua (4000 |). 02 2.000.000,00
Motor Acople de Combustién. 02 4.000.000,00
Bomba de agua de Combustion 01 1.500.000,00
Acoples de tuberias e instalaciones eléctricas 01 2.000.000,00
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2.5 Financiamiento: La empresa apalancara inicialmente un treinta por ciento (30 %) de
los costos de los equipos, y se solicitard un crédito bancario a tres (03) anos, equivalente
a los treinta y seis (36) meses de la proyeccién del estudio, con una taza fija del veintiun
por ciento (21%).

5.6 Depreciacién y amortizacién: La depreciacion de los equipos sera a cinco (05) aros, y
la amortizacién del crédito correspondera a treinta y seis (36) meses, pagaderos
mensualmente. Se tendra un valor de salvamento al final del periodo del analisis.

5.7 Volumen de ocupacién: Las jomadas de trabajo seran de ocho horas. El personal a
utilizar esta descrito en la Tabla 6

Aumentando estos costos cada afio, a un quince por ciento (15%), a este costo, se le
anadiran los beneficios contemplados por la ley, para cada caso.

5.8 Ingreso por servicio: El precio por el servicio de mezclado de concreto en sitio, abarca
unos Bs.70.000,00 con impuesto incluido, el componente adicional del precio sera el
correspondiente al insumo del concreto.

5.9 Gastos de incurridos durante un afio de operacién adicionales:
» Repuestos de mantenimiento: Se estimara un cinco (5%), del total del equipo, fijos
incurridos cada ario.
» Gastos Varios. Para contemplar gastos adicionales como los nombrados a
continuacion, se cargara a la operacién un punto cinco (0,5%) por ciento, de los
ingresos totales.

.

< Energia eléctrica: Este servicio es absorbida por el cliente.

< Combustibles: En el caso de trabajar con motores de combustién, el consumo
es de 8 | por hora, segtin especificaciones del motor, adicional a esto, necesita
lubricantes; que, en condiciones normales el consumo es despreciable por
operacién, es de recordar que se le ha impuesto una alicuota al
mantenimiento, por ende este rubro ya es tomado en cuenta.

« Gastos de Transporte: El Equipo completo puede ser trasladado en un camion

de calado medio, como por ejemplo un camién 750 plataforma, por la
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limitacién del alcance, donde indica la zona norte del estado Anzoategui, este
servicio cuesta Bs.100.000,00 el viaje, por lo cual se incluiria dentro de los
gastos de operacién un viaje ida y un viaje de vuelta.

» Seguros de los equipos: Por ser estos equipos de construccién, la alicuota a
considerar sera de un tres (3%) por ciento del costo total anualmente, es importante
poseer un seguro de este tipo, dado al riesgo intrinseco, en la operacién de este
equipo.

» Impuestos de Patentes Municipales: Como las oficinas de Consorcio Frajo C.A., se
encuentran ubicadas, en la Ciudad de Barcelona, éstos corresponderan al punto
cinco por ciento (0.5%) del monto total facturado en un afo.

» Impuesto Sobre La Renta (I.S.L.R.): Para su célculo, se aplicara por ser persona
juridica una alicuota del 34% sobre la utilidad.

» El credito a solicitar se pagara mensualmente durante los treinta y seis meses de
operacion.

» En caso de apalancar la materia prima del concreto, ésta se cobrara por adelantado
por el cliente.

\;r

Los gastos de némina se cancelan al concluir la semana de trabajo, para los efectos
de las estimaciones, se cancelara al mismo momento que se genere el servicio.
» El pago de impuesto municipal e impuesto sobre la renta (1.S.L.R.), se cancelaran al
final de cada ario fiscal.
» Se cobrara al cliente el servicio al mes siguiente de la conclusién del servicio. Para
los efectos del calculo.
5.10 Capital de trabajo
Sera asumido dentro del aporte del promotor.
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CAPITULO VI. RESULTADOS DE LA EVALUACION

Como se enuncia en el libro de Formulacién y Evaluacién de proyectos, de Blanco
(2.003), no existe un software Unico para evaluar un proyecto y basandonos en su
metodologia, se estructuré en forma de hojas de calculo la evaluacién realizada al proyecto
en cuestion, adaptando éstas a las caracteristicas propias previamente definidas en el
estudio de mercado y estudio técnico realizado anteriormente en los capitulos anteriores.

1 ESTUDIO TECNICO Y DE MERCADO

1.1. Formulacién del Precio

Como se dijo en las premisas definidas anteriormente, los precios del servicio seran los
ofertados por Venmarca'?, menos un descuento manejado segun los volimenes diarios y
totales a vaciar por el cliente. La definicién de los precios, con base en consultas al
mercado, permite agilizar los calculos respectivos; en el supuesto que, haciendo uso de
estos precios, el resultado de los estudios sea beneficioso al proyecto (proyecto factible),
se debe proceder a determinar el nivel adecuado de los precios definitivos en funcién de
los costos reales (oferta) y al mercado potencial (demanda).

TABLA 10. FORMULACION DEL PRECIO

RANGO

XVACIAR PRECIO POR
SERVICIOS OFERTADOS DIARIO UND. UNIDAD SUB-TOTAL
MEZCLADO DE CONCRETO
EN SITIO
VOLUMEN DIARIO (M3) 10-60 M3 70.000 4.200.000
VOLUMEN DIARIO (M3) <5 S.G. 100.000 500.000

Se ha establecido un volumen minimo a vaciar, ya que los costos operativos incurridos
para la movilizacién de la maquinaria y del personal, llegan a un estimado de Bolivares,
500.000,00, es por eso que el requerimiento minimo ofertable es de 5m?>.

"? Lista de precios de productos actualizada en junio del 2.005, vigente hasta la fecha.
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1.2. Equipos

El costo total de los equipos requeridos para el ensamblaje de la planta portatil se estima
en Bs.72.250.000,00. En la Tabla 11 se listan los equipos y los precios obtenidos en
consultas efectuadas a vendedores de la zona, en Filas de Mariches, estado Miranda.

Para aquellos equipos que asi lo requieran, se incluyeron los costos asociados al

transporte.
TABLA 11. COSTO ESTRIMADO DE LOS EQUIPQOS
Descripcion Costo Unitario Sub Total Transporte Costo Total en Sitio
Unid. Bs. Bs. Bs.

1 | Mezcladora 1M3, eléctrica. 1 25.000.000,00 25.000.000,00 500.000,00 26.500.000,00
Equipo cargador pequefio

2 | (minishovel) 1 20.000.000,00 20.000.000,00 500.000,00 20.500.000,00
Equipo transportador

3 | Motopropulsado (sambron). 1 10.000.000,00 10.000.000,00 500.000,00 10.500.000,00
Contenedores de Agua

4 (4000 I). 2 2.000.000,00  4.000.000,00 100.000,00 4.100.000,00
Motor Acople de

S | Combustién. 2 4.000.000,00  8.000.000,00 150.000,00 8.150.000,00
Bomba de agua de

6 | Combustién 1 1.500.000,00 1.500.000,00 1.500.000,00
Acoples de tuberias e

7 | instalaciones eléctricas 1 2.000.000,00 2.000.000,00 2.000.000,00

72.250.000,00

1.3. Capacidad Instalada y Utilizada

La Tabla 11, presenta la “Capacidad Utilizada” para cada afo de proyeccién del estudio.

TABLA 12. CAPACIDAD INSTALADA Y UTILIZADA

BASE DE
CALCULO PRIMER ANO

SEGUNDO ANO TERCER ANO

PRODUCCION - SERVICIOS

CAPACIDAD INSTALADA

EN PORCENTAJE

M3 POR DIA

DIAS EN USO POR ANO
CAPACIDAD UTILIZADA

EN PORCENTAJE DE USO

EN M3 POR DIA

DIAS EN USO POR ANO
CAPACIDAD UTILIZADA NETA

SERVICIO PARA COMERCIALIZAR
SERVICIOS DE MEZCLADO
PRODUCCION TOTAL ESTIMADA

100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
80 60 80 60
264 15.840,00 15.840 15.840
11,36% 14,20% 17,76%
30 30,00 30,00 30,00
60,00 75,00 93,75
1.800,00 2.250,00 281250

POR ANO
M3 1.800,00 2.250,00 2.81250




En este caso, se esta castigando bastante fuerte el proyecto, ya que apenas para los tres
afos del estudio en cuestion se estd usando menos de un veinte por ciento de la
productividad de la planta; es decir, el afio posee 264 dias laborables y para el inicio del
estudio se estan usando apenas 60 dias, para el afio 2, 75 dias y para el afio 3 y 925
dias, arrojando un incremento por afio de aproximadamente 15% sobre el afio anterior.

1.4. Organigrama del proyecto

La Figura 8 representa el Organigrama del proyecto.

FIGURA 8. ORGANIGRAMA DEL PROYECTO

[ Gerente Técnico j

LT.S.U. Construccién ]__
[ Opendorlllezladm ] [ Oper;dor:deEqulpos I
|

[ Obreros de 1ra ]

En este caso, es de recordar que el proyecto evaluado es parte integral de la cartera de
proyectos de un empresa ya constituida, para el caso analizado, los empleados no son
ajenos a la empresa, sino que simplemente, son empleados con actividades compartidas
dentro de la misma; para este caso, se le cargara al proyecto el tiempo utilizado para realizar
la actividad en cuestion.

En la Tabla 13, se resumen los costos de némina correspondientes a la proyeccién de los
afios del proyecto; la misma refleja los costos diarios para el personal propuesto, los sueldos
que aplican segun el contrato al que se regird su contratacién, asi como también los
beneficios salariales correspondientes de ley. Adicionalmente, se incluye una agrupacién en
funcién del tipo de empleado, para lo cual, indica si el personal en cuestion, pertenece a una

némina Fija o Variable, para el caso de estudio, todo el personal a trabajar pertenecera a una
Némina variable (Tabla 14).
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TABLA 13. NOMINA PARA EL TIEMPO DE ESTUDIO DEL PROYECTO

PERSONAL BAJO LEY ORGANICA DEL TRABAJO

Salario Beneficio Costo Diario
Cadigo Descripcién del Cargo FNV No. Basico Liquidacion Comida de ley Total
3 v 1,00 33.333,33 13.888,89  6.500,00 423333 57.955,56
T.S.U. en const. civil
TOTALES 1 13.888,89 4.233,33 57.955,56
PERSONAL BAJO CONTRATO COLECTIVO DE LA CONSTRUCCION
Beneficio
adicionales
Salario Bonode deley (LPH Costo Diario
Cédigo Descripcion del Cargo FV  No. Basico Liquidacién Comida Y SS0) Total
Operador di zcladora
4 . . i Vv 1,00 34.285,71 18.869,52 6.500,00 5.326,51 64.981,75
Operador de cargador liviano
4 Vv 1,00 27.442,18 15.103,11  6.500,00 4.457 38 53.502,67
4 Operador de transportador v 1,00 26.817,18 14.759,13  6.500,00 4.378,00 52.454,32
liviano
5 Obrero de primera Vv 2,00 24.551,56 13.512,22 6.500,00 4.090,27 48.654,05
TOTALES 5,00  113.096,63 62.243,99 18.262,16 219.692,79
Costo total
X dia
Trabajado 277.5648,34

Ley Organica del Trabajo:

1. Beneficios: prestaciones (2 meses), utilidades (2 meses), vacaciones (1 mes).
2. Ofros: SSO™ (10.70%), Ley de Politica Habitacional (2%)

3. Meses laborales al afio: 12 meses
4. Bono de comida Bs 6500 diarios.
Contrato Colectivo de la Construccién y Afines.

1. Beneficios: Preaviso (15 dias), Vacaciones fraccionadas (55 dias), utilidades (75.13
dias), antigiedad (45 dias), bono de asistencia (8 dias), dotaciones (Bs.

350.000,00xaro).
2. Oftros: SSO (10.70%), Ley de Politica Habitacional (2%)

" La compaiiia segiin la clasificacién del S.S.0. ha sido colocada como una empresa de bajo riesgo,

a esto se debe el porcentaje utilizado.




3. Meses laborales al afio: 12 meses.
4. Bono de comida Bs 6500 diarios.
En la tabla 13, se muestra el gasto de la empresa incurrido por SSO Y LPH, han sido
enmarcados por dia, dada la premisa que el gasto al proyecto se genera al contratar el
servicio por los clientes, ya que el personal cargado en los costos, ya labora en la
empresa.

TABLA 14. CLASIFICACION DE LA NOMINA POR CATEGORIAS

Clasificacién por Meses
Categorias contratados
Personal Técnico 12

Obreros Semi —
especializados

12
12

Q
L4 I - UE
©

Obreros no Especializados
TOTALES

Empleados Fijos F
Empleados
Variables Vv

TOTALES

GOHON(AA

ﬂﬁ

TABLA 15. RESUMEN DE LA NOMINA

Aifio 1 Ao 2 Afio 3

Costo X dia 277.548,34 319.180,59 367.057,68
Entrenamiento 5,00

Dias Trabajados X Afio 60,00 75,00 83,75

Total D. T X Afio 65,00 75,00 93,75

Costo Total x Afio 18.040.64214 23.938.544,38 34.411.657,54

En este caso, se le han incrementado los salarios en un quince (15%), respecto al
ano anterior.

1.5. Evaluacién de los Procesos Operativos

En la Tabla 16, se estiman los costos operativos, los cuales se dividen en costos fijos y
variables: en la primera seccién de la tabla se indican los gastos Fijos gue son aquellos
que se ocasionan aun cuando el Centro no esté prestando servicios: en la segunda

seccion se listan los gastos Variables, aquellos que se ocasionan siempre y cuando el
Centro esté en actividades.
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TABLA 16. GASTOS OPERATIVOS

Primer Segundo Tercero
FIV Afio Afio Afio

Volumen en m’xafio 1.800,00 2.250,00 2.812,50
Gastos Fijos

Mantenimiento de Equipos FNV 2.115.000 2.432.250 2.797.088

Seguros Mercantiles E 2.312.000 2.312.000 2.312.000
TOTAL GASTOS FIJOS 4.427.000 4.744.250 §.109.088
Gastos Variables

Repuestos de Mantenimiento FV 3.525.000 4.053.750 4.661.813

Impuestos y Patentes v 630.000 787.500 984.375

Varios FV 630.000 787.500 984.375
TOTAL GASTOS VARIABLES 4.785.000 5.628.750 6.630.563
GASTOS TOTALES (F+V) 9.212.000 10.373.000 11.739.650

A continuacién se listan las suposiciones observadas durante la determinacién de 10s

Gastos Operativos:

» Los impuestos y Patentes, de acuerdo a informacién suministrada por la Direccion de
Rentas Fiscales del Municipio Simén Bolivar del Estado Anzoategui, corresponden a
un 0,50% del ingreso bruto de la empresa.

» Los seguros mercantiles se estiman a una tasa del 4% del total de los equipos.

» Repuestos y mantenimiento: se estima para los repuestos un 5% anual, calculado
sobre el total de equipos disponible y para el mantenimiento en un 3% del costo de
los equipos, incrementados en un 15% anual con respecto al afio anterior.

» Varios: se le asumié a los gastos de luz y agua incurridos durante el proceso de
mantenimiento un 0.50 % de los ingresos totales.

Adicional a los gastos correspondientes a los aspectos mencionados hasta el momento,

se deben evaluar los costos asociados al financiamiento de terceros. Para ello, se

realizaron consultas a bancos comerciales, obteniéndose como condiciones mas
beneficiosas las de Crédito 48 horas avalado por un fiador. En este tipo de crédito, en
este caso, se avalara con uno de los socios como fiador y la empresa como deudora,
siendo el porcentaje de la tasa activa de veintiin (21)%. También, se pensé en un

Arrendamiento financiero, como base la adquisicién de los equipos, pero por el proceso

de tramitacion, posee un tiempo de respuesta mas largo aunque sea menos riesgoso para

el banco, ya que el préstamo esta avalado contra una garantia mas sélida, los equipos. Y
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de comercializar equipos usados en buen estado, con precios mas econémicos, esto no
seria posible, aunque en la premisa de adquisicion de equipos, se adquiriran equipos
nuevos.

1.6. Cronograma de la Inversién

En la Tabla 17, se presenta el cronograma de la inversion. En este caso, el cronograma
se ejecutara, al inicio del afio 1, y su duracién sera el tiempo de adquisiciones de los
equipos basicamente, y un tiempo de adicional de adiestramiento del personal, que para
los efectos de calculo, se tomara al inicio del afio 1, el andlisis econémico/financiero se
prolongara hasta completar por lo menos 3 afos, tiempo asumido para cancelar el aporte
a tercero.

TABLA 17. CRONOGRAMA DE LA INVERSION DE TOTAL.

INVERSION TOTAL
PRMER ANO
Aporte Aporte de Aporte
Propio Terceros Total
Activos Fijos
Equipos 21.675.000 50.575.000 72.250.000
A Total Activos Fijos 21.675.000 50.575.000 72.250.000
Otros Activos
Costo financiero del crédito 1.517.250 0 1.517.250
Varios 2.167.500 0 2.167.500
B Total Otros Activos 3.684.750 0 3.684.750
C TOTAL ACTIVOS (A+B) 25.359.750 50.575.000 76.934.750
D Capital de Trabajo 5.639.789 0 5.639.789
E INVERSION TOTAL (C+D) 30.999.539 50.675.000 81.674.539
F Distribucién porcentual 38,00% 62,00% 100,00%

2. ANALISIS ECONOMICO / FINANCIERO

Para el estudio Econémico / Financiero se hara uso de la metodologia del profesor Adolfo
Blanco, con lo cual se pretende determinar si el proyecto es factible, no hacer factible al
proyecto, para esto se calcularan los indicadores financieros explicados en el Marco Teérico
(Capitulo I1).
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2.1.  Inversién Total

La inversion total, se divide en dos categorias como se observa en la tabla 13, el aporte
de la empresa y el aporte de los terceros. En el aporte de la empresa, aparte de la
alicuota para la adquisicion de equipos, como en este caso, también se debe incluir el
capital de trabajo (donde el calculo de este elemento se completa después de haber
definido el flujo de fondos, a realizarse posteriormente, dicho célculo se detalla en la
Tabla 24). En el caso del aporte de terceros, que sera un monto con un costo financiero
determinado, que para este caso se estima en un veintiin (21)%. En este, caso como
expresa la tabla el aporte propio sera de un treinta y ocho (38)% siendo un monto de Bs.
30.999.539, y en el caso del aporte a terceros serd de sesenta y dos (62)%, con un
monto de Bs. 50.575.000. El crédito sera por 36 meses y la comision apertura, sera de un
tres (3)%. En la tabla 15 se muestran los costos financieros del crédito, asociados al
aporte de la banca durante la evaluacion del proyecto en cuestion.

TABLA 18. COSTOS DEL FINANCIAMIENTO DE TERCEROS

Fase 1: ADECUACION DEL SERVICIO DE MEZCLADO EN SITIO

Desembolsos del Banco Saldo de la Cuenta Capital Costo Financiero del Crédito
Porcentaje Montos Balance Balance Costo por Comisiones Costo por
Afo Anual Entregados Inicial Final Apertura Compromiso Intereses
1 100,00% 50.575.000 50.575.000 36.809.724  1.517.250 0 8.547.057
2 0 36.809.724 20.153.740 5.656.349
3 0 20.153.740 0 0 0 _2.158.592
Totales 100,00% 50.575.000 1.517.250 0 16.361.998

Costo Financiero del Crédito 17.879.248

La Tabla 18A muestra, en detalle, los pagos efectuados por concepto de
Financiamiento de terceros durante el analisis del proyecto desglosado mensualmente.

2.2. Depreciacién y Amortizacién

Como se explicé en el desarrolio del Marco Conceptual, Ia Depreciacion afecta a los
activos fijos y la amortizacion a los Otros Activos. Tabla 19 muestra los célculos
correspondientes a la Amortizacion y Depreciacion de los activos del proyecto. En este caso,
los equipos adquiridos, estan siendo depreciados a cinco (5) afios, por lo que al final del
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periodo de analisis, existira un valor de salvamento, que no esta siendo tomado en cuenta en
la evaluacion.

TABLA 18A. COSTOS DEL FINANCIAMIENTO DE TERCEROS.

SALDO DE AMORTIZACIO
PAGOS DE|PAGOD DE
MES |BALANCE INICIAL| BALANCE FINAL |PAGOS TOTALES CAPITAL INTERESES

1 50.575.000,00 4952543916 Bs 1.869.361,05 1.049.560,84 809.800,21
2 43.525.439,18 48.459.072.89 Bs 1.859.361,05 106€.368,27 792.994,72
3 48.459.072,89 47.375.632.10 Bs 1.859.361,05 1.083.440,79 775.920,27
4 47.376632,10 46.274.843.40 Bs1.859.361,05 1100.788,70 768.672,28
5 46.274.84340 45.156.429,02 Bs1.859.361,05 1.118.414,38 740946 67
3 45.156.429,02 44.020.106,74 Bs 1.859.361,05 1136.322,28 723.038,77
7 44.020.106,74 42.865.589.81 Bs1.859.361,05 1154 516,93 70484413
8 42.865.589,81 41.692.586.91 Bs1.859.361,05 1173.002,30 686.358,16
3 4169253691 40.500,802,05 Bs 1.859.361,05 1191.784,87 EB7.576.19
10 40.500.802,05 39.289.934 48 Bs 1.859.381,05 121086757 £48.493.49
1 39.289.934,48 38.059.678,6¢6 Bs1,869.261,06 1.230.255,82 £29.105,24
12 38.069.678,66 36.809.724,15 Bs1.859.361,05 1.249.954 51 609.406 54
13 36.809.724 15 35.539.755,53 Es 1.859.361,05 1.269.96862 589.392.44
* 36.539.755,53 34.249.452,34 Bs1.859.361,05 1.290.303,13 589.057,87
15 34.249.452.34 32.938.498.99 Bs 1.859.361,05 1.310.963,35 548397 .70
16 32.938.488,99 31.606.534 67 Bs1.853.361,06 1.331.964,32 527.406,73
17 31606.534,67 30.253.263.27 Bs1.859.361,06 1353.28140 506.073,66
18 30.263.253.27 28.878.303.30 Bs 1.859.361,05 1.374.9439,96 43441109
] 28.878.303.30 2748133782 Bs1.859.361,05 1.396.965,48 462.395 57
20 27.481.337,82 26.062.004,32 Bs1.859.361,05 1.419.333 51 440.027 55
21 26.062.004,32 24.619.944 63 Bs1.8569.361,05 1442.059,69 H7.30137
22 24 613.944 863 23.154.794 87 Bs1.859.361,05 1465.149.76 354.211.30
23 23.154.794.87 21.666.185,33 Bs1.869.361,05 1488.609,5¢4 370.75151
24 21.666.185,33 20.153.740.37 Bs1.859.361,05 1512.444,96 346.916,09
25 20.153.740,37 18.617.078,34 Bs 1869.361,05 1536.662,03 32269903
26 18.617.078,34 17.055.61,49 Bs 1553.361,05 156126686 238.094,20
27 17.0655.81,49 15.469.54583 Bs 185936105 1586.265,66 27308540
28 15.469.545,82 13.867.88110 Bs1859.361,05 161166473 247.696,32
29 13.857.88110 1222041060 Bs 1.859.361,05 163747043 221830,56
30 12.220.410,60 10.556.721,156 Bs 1.859.361,05 1663.689,46 195.671,60
3 10.556.721,16 8.866.392,92 Bs 1859.361,05 1690.328,23 169.032.82
32 8.866.292,92 7.148.999,37 Bs 1.859.361,05 1717.39354 141967 51
33 7.148.999,37 5.404.107 15 Bs 1.959.361,05 174489222 114.468,83
34 5.404.107.15 3631.275,95 Bs 1.859.361,05 1L7rzsn 86.529,85
35 3.631.275,95 1.830.068,40 Bs1.853.361,08 1.801.217,54 58.143,51
38 1.830.058,40 0,00 Bs 1.859.361,05 1830.058.40 29.302,65
Bs 66.936.997,96 50.575.000.00 16.361.997,96

2.3. Ingresos

Segun las premisas asumidas para el analisis (tabla 12), a pesar de que el afio posee
264 dias laborables, se castigara al proyecto con que su produccién se iniciara con 60
dias de produccion y sblo se incluird una produccion de 30m’xdia cuando su
capacidad es de producir 60m>xdia. Se incrementara su producciéon a un quince (15)
por ciento anualmente.

61



TABLA 19. DEPRECIACION Y AMORTIZACION

Valor de los Primer Segundo Tercer
Activos Afios Afio Afo Afio

Depreciacion

Equipos 72250000 5 14.450.000,00  14.450.000,00  14.450.000,00
Total Depreciacion 72.250.000 14.450.000,00 14.450.000,00 14.450.000,00
Amortizacion

Costo financ.crédito 1.517.250 3 505.750,00 505.750,00 505.750,00

Varios 2.167.500 3 722.500,00 722.500,00 722.500,00
Total Amortizacién 3.684.750 1.228.250,00 1.228.250,00 1.228.250,00
TOTAL DEPREC. Y AMORTIZACION 76.934.750 15.678.250 15.678.250 15.678.250

En este caso el ingreso anual sera la capacidad utilizada por el precio referencial,
asumido segun el mercado, como se muestra en la Tabla 20

TABLA 20. INGRESOS

CAPACIDAD UTILIZADA E INSTALADA

BASE DE
CALCULO PRIMER ANO _ SEGUNDO ARNO TERCER ANO
PRODUCCION - SERVICIOS

CAPACIDAD INSTALADA

EN PORCENTAJE 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

M® POR DIA 60 60 60 60

DIAS EN USO POR ANO 264 15.840,00 15.840 15.840
CAPACIDAD UTILIZADA

EN PORCENTAJE DE USO 11,36% 14,20% 17,76%

EN M® POR DIA 30 30,00 30,00 30,00

DIAS EN USO POR ANO 60,00 75,00 93,75
CAPACIDAD UTILIZADA NETA 1.800,00 2.250,00 2.812,50
SERVICIO PARA COMERCIALIZAR

SERVICIOS DE MEZCLADO POR ANO

PRODUCCION TOTAL ESTIMADA M3 1.800,00 2.250,00 2.812,50
INGRESOS POR SERVICIO (BsXm3) 70.000 126.000.000,00 157.500.000,00 196.875.000,00

2.4. Estado de Resultados

El estado de resultados permitira determinar la Utilidad Contable Neta después de

impuestos, lo cual ofrece una vision del comportamiento de la inversion. En este caso
en particular, se presentan los beneficios fiscales de descuento, que para este caso

existe un descuento del 10% por concepto de nuevas inversiones, que en el caso de

no ser consumida en su totalidad el primer afio, puede ser trasladado a dos afios



siguientes, como se muestra en la Tabla 21, este caso aplica para nuestro andlisis, ya
que la premisa de adquisicion de equipos, estos seran nuevos en su totalidad.

TABLA 21. ESTADO DE RESULTADOS

Primer Segundo Tercer
Ao Aiio Ao

Volumen en m3xafio 1.800 2.250 2.812,56

A INGRESOS POR VENTAS 126.000.000 157.500.000 196.875.000

Némina 18.040.642 23.938.544 34.411.658

Gastos Operativos 9.212.000 10.373.000 11.739.650

B Costo de Ventas 27.252.642 34.311.544 46.151.308

c Utilidad de Produccién (A-B) 98.747.368 123.188.456 150.723.692

D Depreciacion y Amortizacion 15.678.250 15.678.250 15.678.250

E Utilidad antes de int/imp (C-D) 83.069.108 107.510.206 135.045.442

F Intereses Crediticios 8.547.057 5.656.349 2.158.592

G Utdad. antes de impuestos (E-F) 74.522.051 101.853.857 132.886.850

H Impuesto sobre la Renta (-34%) " -25.337.497 -34.630.311 -45.181.529
REBAJAS POR NVAS INVERSIONES 7.225.000

| UTILIDAD NETA (G-H) 56.409.554 67.223.545 87.705.321

El proyecto arroja una utilidad neta positiva al finalizar el primer afio de inicio del proyecto
como tal de Bs. 56.409.554,00, donde representa una parte considerable de la inversion
total.

2.5. Estructura del Valor de Produccién.

A partir de este punto es cuando se inicia realmente la evaluacién econémica/financiera
propiamente dicha, determinando la estructura del Valor de Produccién, se podra
determinar el aporte del proyecto a la economia. Para ello, se dividen en dos grandes
grupos todos los costos asociados a las operaciones de la planta; el primero de los grupos
se refiere a los Insumos, y el segundo se refiere al valor agregado, refiriéndose a los
gastos pagados a los cinco factores de produccién: tierra, trabajo, capital, empresario y
estado. Ver Tabla 22.

" Para el caso de personas juridicas, esta es la tasa del impuesto sobre Ia renta (I.S.L.R.) a aplicar.
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Estos valores asi determinados son importantes a la hora de solicitar un crédito ante
cualquier entidad crediticia, ya que la contribucién de un proyecto a la economia del pais
sera siempre un indicador a considerar.

TABLA 22. ESTRUCTURA DEL VALOR DE PRODUCCION

Primer Segundo Tercer

Ao Afio Afo
Insumos
Materiales y Suministros
Mantenimiento 5.640.000 6.486.000 7.458.900
Servicios para la Produccion
Virioa Energia Eléctrica
Servicio de Agua 630.000 787.500 984.375
Servicios Administrativos
Seguros Mercantiles 2312000 2312.000 2312.000
Comunicaciones
Varios
A TOTAL INSUMOS 8.582.000 9.585.600 10.755.275
Valor Agregado
Tierra
Arrendamiento 0 0 0
Trabajo
Némina 16.895.057 22.201.766 32.044.414
Capital
Intereses Crediticios 8.547.057 5.656.349 2.158.592
Empresario
Utilidad Neta 56.409.554 67.223.545 87.705.321
Estado
$80, Politica Habitacional 1.145.585 1.646.778  2.367.244
Impuesto sobre la Renta 18.112.497 34.630.311 45.181.529
Impuestos y Patentes 630.000 787.500 984.375
Varios
B TOTAL VALOR AGREGADO 101.739.750 132.236.250 170.441.475
C VALOR DE PRODUCCION (A+B) 110.321.760 141.821.750 181.196.750
D Depreciacién y Amortizacién 15.678.250 15.678.250 15.678.250
INGRESOS POR VENTAS
E (C+D) 126.000.000 157.500.000 196.875.000
APORTE AL PIB (%)
B/IC Pagos a los factores de produccion 92,22% 93,24% 94,06%
Porcentaje promedio 93,18%
A/C  Pagos a los proveedores de insumos 7.78% 6,76% 594%
Porcentaje promedio 6,82%



En este caso, se desgloso6 el pago de impuestos al estado, contenidos para el andlisis
dentro del costo de la mano de obra.

Se observa que el proyecto durante los afios de proyeccion del estudio, presenta en
promedio una contribucién del 93,18% en pagos a los factores de produccion y de 6,82%
en pagos a los proveedores de insumos.

TABLA 23. PUNTO DE EQUILIBRIO

Primer Segundo Tercer
Ao Ao Ao
Volumen en m3xafio 1.800 2.250 2.812,5
Costos Fijos
Materia Prima
Gastos de servicio 4.427.000 4,744,250 5.109.088
Intereses crediticios 8.547.057 5.656.349 2.158.592
Depreciacién y amortizacién 15.678.250 15.678.250 15.678.250
TOTAL COSTOS FIJOS 28.652'._307 26.078.849 22.945.930
Costos Variables
Materia Prima 0 0 0
Némina 18.040.642,14 23.938.544,38 34.411.657,54
Gastos de operacion 4.785.000 5.628.750 6.630.563
Intereses crediticios
Depreciacion y amortizacion
TOTAL COSTOS
VARIABLES 22.825.642 29.567.294 41.042.220
COSTOS TOTALES (F+V) 51.477.949 55.646.143 63.988.150
Impuestos sobre la renta 18.112.497 34.630.311 45.181.529
Utilidad Neta 56.409.554 67.223.545 87.705.321
INGRESOS POR VENTAS 126.000.000 157.500.000 196.875.000
Punto de Equilibrio por afio
Expresado en:
Porcentaje 27,77% 20,38% 14,72%
Unidades de servicio 499,87 458,66 41413
Ingresos por ventas 34.991.162 32.106.088 28.989.279
Meses por afio 3,33 2,45 1.77
Dias laborables por afio 73,31 53,82 38,87
Parametros
Ingresos por ventas 126.000.000,00 157.500.000,00 196.875.000,00
Meses por afio 12,00 por afio
Dias laborables por afio 264,00 dias laborables por afio
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2.6. Punto de Equilibrio.

El célculo del Punto de Equilibrio (Tabla 23), permitira determinar en que medida los
Costos Fijos Totales (CFT) influyen en el desarrollo de las operaciones del servicio de
mezclado.

2.7. Capital de Trabajo

El capital de trabajo (tabla 24) se calcula modelando los desembolsos y los ingresos
obtenidos por el servicio durante los primeros 13 meses, en este caso, todo servicio
realizado, se cobrara al mes siguiente de haber generado el mismo; en pocas palabras se
manejara un crédito de 30 dias, ahora los desembolsos seran presentados en el mismo
mes de haberse generado.

Este Capital de Trabajo forma parte de la inversién a ser efectuada por la empresa, razon
por la cual fue incluido en las tablas de Inversion Total (tabla 17).
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2.8. Flujo de Fondos.

El flujo de fondos por periodo, se calcula determinar la rentabilidad del negocio. En esta
tabla (tabla 25), se resumen los ingresos obtenidos por inversion (aporte propio, aporte de
terceros y capital de trabajo) y por las actividades operativas del servicio (ingresos por
ventas); también incluyen los egresos por inversion, por costos de ventas, por gastos
financieros, por amortizaciones de capital, por conceptos fiscales. La diferencia entre los
ingresos totales y los egresos totales, corresponde al flujo de caja.

TABLA 25. FLUJO DE FONDOS

inicio de
pimer Primer Segundo Tercer
Afio Aiio Afio Aiio

ORIGEN DE FONDOS 1.800,00 2.250,00 281250
Ingresos por Inversién

Aporte propio en activos 25.359.750

Aporte terceros en activos 50.575.000

Capital de trabajo 5.639.789
Ingresos operacionales

Ingresos por ventas 126.000.000  157.500.000 196.875.000
INGRESOS
TOTALES 75.934.750 131.639.789 157.500.000 196.875.000
APLICACION DE FONDOS
Egresos por Inversion

Inversion total en activos 75.934.750
Egresos costo de ventas

Némina 18.040.642 23.938.544 34.411.658

Gastos de fabricacion 9.212.000 10.373.000 11.739.650
Egresos gastos financieros

Amortizacion de intereses 8.547.057 5.656.349 2.158.592
Egresos pasivos por pagar

Amortizacién de capital 13.765.276 16.655.984 20.153.740
Egresos fiscales

Impuesto sobre la renta 18.112.497 34.630.311 45.181.529
EGRESOS
TOTALES 75.934.750 67.677.472 91.254.188 113.645.169
SALDO DE CAJA 0 63.962.317 66.245.812 83.229.831

2.9. Rentabilidad de la Inversién.

Una vez obtenidos los flujos de fondos, se calcularan el Valor Presente Neto (VPN) y la
Tasa Intema de Retorno (TIR) a fin de determinar la Rentabilidad de la Inversién, tanto

68



para el promotor, como para el global del negocio; es decir, se determinara la rentabilidad
del capital aportado por el promotor, y la rentabilidad de la inversién total (promotor y
entidad financiera juntos). Ver Tabla 26.

Segun Blanco (2.003), un negocio se considera atractivo desde el punto de vista de la
rentabilidad financiera si la TIR es por lo menos igual a la tasa nominal activa, que es la
tasa ofrecida por la banca comercial, utilizada para el calculo del financiamiento de
terceros (21% para efectos del presente estudio de factibilidad).

Desde el punto de vista del promotor, el negocio sera atractivo si la TIR obtenido por su
inversién es por lo menos el doble de la tasa nominal activa.

TABLA 26. RENTABILIDAD DE LA INVERSION

Inicio Primer Primer Segundo Tercer
Aiio Aiio Ao Ao

PRODUCCION TOTAL (m3) - 1.800,00 2.250,00 2.812,50
Total de Costo de Capital 21,00%
RENTABILIDAD DEL PROMOTOR
Inversion Realizada

Inversién Propia -30.999.539

Saldo de Caja 0 83.962.317 66.245.812 83.229.831
Flujo Neto de Fondos

Inversién Propia (A+B) -30.999.539 63.962.317 66.245.812 83.229.831
INVERSION PROPIA

Valor Presente Neto 94.289.033

Tasa Interna de Retorno 205,18%
RENTABILIDAD DEL NEGOCIO
Inversién Realizada

Inversién Total -81.574.539

Saldo de Caja 0 63.962.317 82.901.795 103.383.571
Flujo Neto de Fondos

Inversion Total (A+B) -81.574.539 63.962.317 82.901.795 103.383.571
INVERSION TOTAL

Valor Presente Neto 71.295.250

Tasa Interna de Retorno 76,60%




CAPITULO VII. ANALISIS DE RESULTADOS

1. ESTUDIO DE MERCADO.

La demanda de alternativas viables para la comercializacién del concreto en la zona es
evidente, como se plante6 en el estudio de mercado, y las ofertas propuestas hasta el
momento se reducen a comercializadoras grandes que venden el producto y de forma
intrinseca ofrecen el servicio propuesto por la planta portatil; es por eso que, se esta
ofreciendo un servicio intermedio entre el simple alquiler de una mezcladora pequena
(vaciados pequerios) y la comercializadora grande, que por el sondeo realizado en la zona
ha demostrado que el servicio calaria en las necesidades de los posibles clientes. La
intencién no es girar el mercado unicamente hacia el servicio de mezclado en sitio, sino
simplemente ofrecer una alternativa adicional a la existente hasta el momento.

Es latente que, el desarrollo en el 4rea de proyectos de construccion civil en la fase de
ejecucion en la zona, ha sido exponencial en los ultimos meses, y la tendencia segun simple
observacion apunta a un mayor nimero de demandantes de concreto ante el mismo nimero
de oferentes. Tomando en cuenta que las comercializadoras en cuestién no sélo venden su
producto en la zona, sino que también suplen mercados particulares como es el caso de
proyectos de construccion civil en el Complejo Criogénico José Antonio Anzoategui (Jose),
que a pesar de escapar del alcance del planteamiento del problema, estas se suplen con

las comercializadoras de la zona, reduciendo cada vez mas la capacidad de
respuesta de estas.

Para la formacion del precio, se parti6 de la premisa que se comercializara el servicio
de mezclado en sitio, reduciendo el costo de este con respecto a las comercializadoras en al
menos un quince (15%) por ciento, y segun el estudio de mercado realizado. Las rebajas por
este concepto calaron muy bien dentro del analisis del posible cliente.

Adicionalmente, en el caso de la formacion del precio, se inicid el andlisis con una
rebaja en costos considerable explicado anteriormente, sin tomar en cuenta el atenuante de
tener el servicio de mezclado en obra, que reduce los tiempos de espera, valor agregado del
servicio no contado en el estudio de mercado realizado, que generara mayor valor agregado,
en este caso y conocido un poco mas este servicio en el mercado, puede favorecer al
aumento de posibles clientes para el servicio de mezclado de la planta en sitio en cuestion.

70



2. ESTUDIO TECNICO

El desarrollo del Estudio Técnico determiné las capacidades instaladas y utilizadas del
servicio de mezclado, asi como también todos los costos involucrados dentro de las
actividades para la puesta en marcha y durante la ejecucién del servicio. Se consideraron
premisas para el disefio de la planta, se definieron los alcances del servicio a prestar.

Se estableci6 que la planta podia al 100 % de su operatividad podia comercializar hasta
60 m? diarios, los cuales pudiesen producirse los 264 dias laborables. De los cuales para el
estudio econémico/financiero, el volumen se redujo a la mitad (30m?) y los dias laborables,
se redujeron a sélo 60 dias (menos del 23%) al afio, aumentando de manera secuencial esto
anualmente en un porcentaje de 15%, de manera de castigar al proyecto colocando a este
en un escenario probable.

Dado el conocimiento de la empresa en la ejecucién de proyectos de construccion, se
determin6 cuales eran los equipos mas convenientes para el desarrollo de este proyecto,
determinando tanto el costo estimado como el tipo de equipos a utilizar.

Form6 también parte del estudio técnico, la determinacion de la némina encargada para
las operaciones de la planta junto a los costos asociados a ésta. Como se aclard
inicialmente, el proyecto formara parte de la cartera de proyectos de una empresa existente,
con operaciones en la zona norte del estado Anzoategui, especificamente en la ciudad de
Barcelona, y de iniciarse las operaciones de ésta, los costos asociados a la fase de
operacién producidos por la némina, seran los generados el dia de la ejecucion del servicio,
adicionando las cuotas pertenecientes a los beneficios dictados por la ley (LPH y SSO). De
ser ejecutado el proyecto, se estimé una semana de adiestramiento, que se cargara a la
operatividad de la planta, que si bien no se trabajara en la implantacién del servicio, se
dispondra de ese tiempo para el servicio en cuestién. Para el célculo de los sueldos, se
estimé un aumento anual de un quince (15%) por ciento.

En este estudio también, se incluyeron los gastos incurridos durante la operatividad de la
planta donde estos se subdividieron en fijos y variables, donde los fijos son pagados aunque
no opere la planta y los variables, se incurren al operar el servicio. En este caso, se tomaron
en cuenta: el mantenimiento de equipos, los seguros mercantiles (caso de gastos fijos) y los
repuestos en el mantenimiento, los impuestos y patentes y se afiadié un item con el nombre
de varios, donde se enmarcan los gastos operativos del equipo dentro de la planta como es
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el caso de la luz y el agua (caso de gastos variables), no se consideraron en este renglén los
gastos de LPH y SSO porque fueron ya tomados en cuenta en la némina.

Los gastos operativos fueron divididos en un componente Fijo y uno Variable, en funcién
de si se incurria en los mismos aun cuando el centro no estuviese en operaciones (Fijos) o
se incurriese en ellos solo durante las operaciones del centro (Variables), con lo cual se logra
una mejor aproximacion de la realidad.

También se analiza las implicaciones del financiamiento de terceros, el cual se ha incluido
dentro de las premisas del proyecto. De las entidades bancarias consultados, se definieron
las caracteristicas del crédito correspondientes al 62% de la Inversion total como monto a
financiar. Los calculos fueron realizados en base a una tasa de 21%.

Una vez completado el estudio de mercado y el estudio técnico se cuenta con la
informacién necesaria para desarrollar el estudio econémicoffinanciero. A continuacién, se
presentan algunos comentarios sobre los resultados obtenidos.

3. ESTUDIO ECONOMICO / FINANCIERO

Al realizar el estudio econémico financiero, con las premisas antes expuestas, éstas
arrojaron resultados correspondientes a indicadores financieros, que ayudan al promotor del
proyecto a tomar la decision de si seguir adelante o de descartar el mismo; es decir, de
definir si el proyecto evaluado es viable; para ello, se calcularon como indicadores la Tasa
Intena de Retorno (TIR) y el Valor Presente Neto (VPN). Seguln la experiencia de Adolfo
Blanco, se considera un proyecto rentable, desde el punto de vista del promotor, si para el
capital aportado por éste, la TIR obtenida es por lo menos el doble de la tasa activa
(actualmente 21%). Desde el punto de vista del proyecto o de la inversion total, se considera
un negocio atractivo, si la TIR obtenida para la inversion total es superior a la tasa activa
siendo del 21%, que para los efectos de andlisis sera equivalente a la Tasa de Costo de
Capital (TCC).

El primer elemento a determinar es el monto de la Inversién Total, la cual incluyé el costo
de los equipos, el costo del financiamiento, el costo del capital de trabajo y un item de varios,
que simplemente es un monto adicional para contemplar los gastos que generalmente no se
toman en cuenta, para este caso se asumié un 3% de la inversion de los equipos. El total de
la Inversién asciende a la cantidad de BOLIVARES OCHENTA Y UN MILLONES



QUINIENTOS SETENTA Y CUATRO MIL QUINIENTOS TREINTA Y NUEVE (Bs.
81.574.539), donde éste se desglosa de la siguiente manera:

» Financiamiento propio: Bs.30.999.539 — 28% (incluye el Capital de Trabajo-

Bs.5.639.789);

» Financiamiento de terceros: Bs.50.575.000 — 62%.

Una vez cuantificada la Inversién Total se calculan los valores correspondientes a la
Depreciacién y Amortizacion, valores contables utilizados para el calculo del Estado de
Resultados.

Seguidamente se determinaron los Ingresos, siendo mostrados en la Tabla 20 del capitulo
anterior. En esta tabla, se muestran los ingresos asociados al volumen a vaciar en un
periodo de un afio, aumentando este en un quince (15%), por ciento secuencialmente para
cada aro del estudio, en este caso se aumento Unicamente la capacidad utilizada, mas no se
aumenté el costo del servicio, para el caso de formacién de precio, éste aumentara si los
oferentes de la zona suben el precio de sus productos, pero para el caso de estudio, se
aumentaron los insumos anualmente, mas no se aumento el precio del m*® vaciado en sitio,
que en este caso es de Bolivares setenta mil (Bs. 70.000).

El Estado de Resultados, refleja la Utilidad Neta obtenida para cada afio del estudio
en funcién de los Ingresos, los costos asociados a las ventas (némina y gastos operativos),
la depreciacion y amortizacion, los intereses crediticios y el impuesto sobre la renta.

A fin de visualizar mejor los resultados obtenidos, se define la Tabla 27, en donde el
Estado de Resultados de presenta en valores unitarios.

TABLA 27. ESTADO DE RESULTADOS — VALORES UNITARIOS

Primer Segundo Tercer
Ao Afio Afio

Volumen en m3xaiio 1 1 1

A INGRESOS POR VENTAS 70.000 70.000 70.000
Adquisicién de equipos

Némina 10.022,58 10.639 12.235

Gastos Operativos 5.417.78 4610 4174

B Costo de Ventas 15.140 15.250 16.409

[ Utilidad de Produccién (A-B) 54.860 54,750 53.591

D Depreciacion y Amortizacion 8.710 6.968 5.574

E Utilidad antes de int/imp (C-D) 46.150 47.782 48.016

F Intereses Crediticios 4.748 2.514 767

G Utdad. antes de impuestos (E-F) 41.401 45.268 47.249



H Impuesto sobre la Renta -14.076 -15.391 -16.065
REBAJAS POR NVAS INVERSIONES 4.014

I UTILIDAD NETA (G-H) 31.339 29.877 31.184

Se observa que:

‘/’f

Los ingresos aumentan, ya que la capacidad de la planta utilizada aumenta,

“/

El precio referencial del servicio se mantiene constante a lo largo del estudio,
Los costos de la némina aumentan,
El impuesto sobre la renta tiene un descuento por nuevas inversiones,

vV V V¥V

La utilidad representa un porcentaje elevado sobre el costo del servicio medido en
volumen (Bs. 31.339 contra Bs 70.000- para el primer afio por ejemplo)

A4

Los costos de ndmina aumentan

v

Los intereses crediticios disminuyen.
» Como es de esperarse, los costos de Depreciacion y Amortizacion, disminuyen.

El Flujo de Fondos, dio como resultado valores positivos a los largo de todos los afios de
proyeccion del estudio, constituyéndose en otro indicador favorable al proyecto, arrojando
como resultado los valores de los indicadores explicados a continuacion:

Los valores obtenidos son:
» Inversién del Promotor:

TIR: 205.08% VPN: Bs. 71.295.250
» Inversion del Proyecto:
TIR: 76.60% VPN: Bs. 94.289.033

Como puede observarse, la TIR de la Inversién Propia, sobrepasa holgadamente a la tasa
de costo de capital considerada (TCC), durante el desarrollo del presente estudio (21%) y la
tasa activa del banco que en este caso es la misma; de manera similar, la TIR
correspondiente a la Inversion del proyecto se presenta mayor a la tasa del costo de capital
referida.

Esto nos lleva a analizar los resultados obtenidos, ya que los valores estan dando muy
por encima de los esperados, se recomienda un andlisis de las variables, se ha desarrollado
una tabla que varia de forma negativa los datos iniciales de las premisas asumidas, de
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manera de evaluar si el proyecto resiste cambios desfavorables con respecto a las premisas
iniciales. En la Tabla 28, se determinan los valores alterados y en que porcentajes de
manera de determinar la nueva rentabilidad para escenarios desfavorables.

TABLA 28-ANALISIS DE SENSIBILIDAD

CAMBIO DE MAGNITUD DE LOS PARAMETROS SELECCIONADOS

| TASA INTERNA DE
VALOR DE PARAMETROS RANGOS DE RETORNO

ORIGINAL | MODIFICADO | VARIACION | PROPIA | TOTAL

VALORES ORIGINALES DE LA INVERSION Y DE LA TIR 205,18%  76,60%
PARAMETROS INFLACIONARIOS

1 TASA DE INTERES ANUAL NOMINAL 21% 30% 42,86% 200,56%  74,96%
PARAMETROS DE INGRESOS

2 PRECIO DE COMERCIALIZACION DEL 70.000,00 50.000,00 -28,57% 11965%  39,27%
SERVICIO

3 VOLUMEN ANUAL PRODUCIDO INICIAL 1.800,00 1.000,00 -44.44%  62,85%  1557%

4 VOLUMEN ANUAL PRODUCIDO TOTAL 6.862.50 5.400,00 -21,31% 18085% 59.90%
PARAMETROS LABORABLES

5 INGRESO POR ANO DE LA MANO DE OBRA 76.390.844,06  89.075.670,56 16,61% 202,07%  74,38%
PARAMETROS FISCALES

6 IMPUESTO SOBRE LA RENTA 34,00% 50,00% 47,06% 15621%  56,44%

Para el analisis, se consideraron Unicamente los correspondientes a los valores que
redujeron la TIR, por debajo de un tercio de su valor, es decir, los valores que redujeron a la
TIR en un 33,33%, que en este caso fueron los parametro indicados en la tabla anterior de
Disminucion del Precio de Comercializacién (-28.57%) y reduccion del volumen de
produccion inicial (-44,44%)

TABLA 29. ANALISIS DE SENSIBILIDAD

CAMBIO DE MAGNITUD DE LOS PARAMETROS SELECCIONADOS

VALOR DE PARAMETROS RANGOS DE RETORNO

TASA INTERNA DE

ORIGINAL __ | MODIFICADO | VARIACION | PROPIA | TOTAL

VALORES ORIGINALES DE LA INVERSION Y DE LA TIR 205,18%  76,60%

PARAMETROS INFLACIONARIOS
1 TASA DE INTERES ANUAL NOMINAL
PARAMETROS DE INGRESOS
2 PRECIO DE COMERCIALIZACION DEL 70.000,00 33.206 5243%  2320%
SERVICIO
3 VOLUMEN ANUAL PRODUCIDO INICIAL 1.800,00 608,96 66.17%  2272%
4 VOLUMEN ANUAL PRODUCIDO TOTAL
PARAMETROS LABORABLES
5 INGRESO POR ANO DE LA MANO DE OBRA
PARAMETROS FISCALES
6 IMPUESTO SOBRE LA RENTA
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Se busca el valor para el cual la TIR del proyecto de cero, y de ahi se define cual es
el caso mas critico. En este caso, el mas critico. Es el de menor variacion, debido a que
porcentualmente debe variar menos para dar un mayor impacto, en este caso el de mayor
impacto es el del precio de comercializacién del servicio. Como se muestra en la Tabla 29,
este ha variado en un 52, 43%.

Una vez definidos de mayor incidencia se procede a evaluar el efecto combinado,
para este caso se procedid a evaluar el proyecto variando ambos con una reduccién del
veinticinco (25%), valor considerado dentro de los parametros normales, una disminucién de
este tipos puede verse afectada por distintos tipos de factores, que pueden ser probables
una vez iniciada la puesta en marcha del servicio de la planta portatil, un valor mas alla de
este porcentaje ciertamente se escaparia de toda probabilidad, debido a que los valores
utilizados en este proyecto, son recopilados de campo y son provenientes de la experiencia
en proyectos de construccion civil en la fase de ejecucién de la empresa CONSORCIO
FRAJO CA.

En este caso el efecto combinado, arrojé unos valores favorables, los cuales se
muestran a continuacién en la Tabla 30.

TABLA 30.ANALISIS DE SENSIBILIDAD

CAMBIO DE MAGNITUD DE LOS PARAMETROS SELECCIONADOS

TASA INTERNA DE
VALOR DE PARAMETROS RANGOS DE RETORNO

ORIGINAL l MODIFICADO | VARIACION PROPIA | TOTAL

VALORES ORIGINALES DE LA INVERSION Y DE LA TIR
PARAMETROS INFLACIONARIOS

1 TASA DE INTERES ANUAL NOMINAL
PARAMETROS DE INGRESOS

2 PRECIO DE COMERCIALIZACION DEL 70.000,00 52.500 -25%
SERVICIO
3 VOLUMEN ANUAL PRODUCIDO INICIAL 1.800,00 1350 -25% 80,84 22,80

4 VOLUMEN ANUAL PRODUCIDO TOTAL
PARAMETROS LABORABLES

5 INGRESO POR ANO DE LA MANO DE OBRA
PARAMETROS FISCALES

6 IMPUESTO SOBRE LA RENTA

Para el andlisis, la TIR del proyecto supera la TIR del costo de capital (21%). En este
caso el proyecto para la prestacion de un servicio de comercializacion de concreto a través
de la instalacién de una planta portatil de mezclado en sitio, para la zona norte del estado
Anzoategui es técnica y econémicamente factible.
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En este caso se ha notado que el precio de comercializacion del servicio es el mayor
factor a tomar en cuenta, dado a que durante el analisis, este presenté la mayor sensibilidad
al cambio, es por esto que durante el analisis en cuestion, se busco cual es el precio minimo
ofertable del servicio (Tabla 31) para que este pueda ser comercializado (TIR del Proyecto
igual a la taza del costo de capital), dado a que con este valor, podremos saber cual es el
limite minimo permitido para ofertar el servicio en caso de que aumenten las ofertas del
mercado.

Tabla 31 ANALISIS DE SENSIBILIDAD

CAMBIO DE MAGNITUD DE LOS PARAMETROS SELECCIONADOS

TASA INTERNA DE
VALOR DE PARAMETROS | RANGOS DE RETORNO
ORIGINAL | MODIFICADO | VARIACION | PROPIA | TOTAL
VALORES ORIGINALES DE LA INVERSION Y DE LA TIR 205,18%  76,60%
PARAMETROS DE INGRESOS
2 PRECIO DE COMERCIALIZACION DEL
SERVICIO 70.000,00 41.288,00 -41,02%  7654%  21,00%

Comparacién con el oferente del servicio en el mercado

Como se dijo anteriormente, para el establecimiento del precio referencial, se asumié un
costo del servicio, equivalente al costo de las comercializadoras de concreto, con un 15% de
descuento, el precio referencial del mercado, incluye los costos de materiales, es por esto
que para el caso de la comparacién se prepard un andlisis de precio unitario, donde se
incluyen los materiales como se muestra a continuacioén en la Tabla 32.

El precio obtenido es de un concreto con unas especificaciones solicitadas por el cliente,
que si bien, el costo de los materiales escapa del alcance de este trabajo, es importante
comparar el costo con los materiales a utilizar; en este caso, segun el listado de precios de
las comercializadoras, manejado por la empresa, el costo del producto cotizado es de Bs.
265.000,00/m3, y en la Tabla 32, el costo del servicio mas el costo de los materiales es de
Bs. 224.391,67/m3. Existe un ahorro aproximado del 15%, atractivo bien importante a la hora
de comercializar el producto.
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TABLA 32. ANALISIS DE PRECIOS UNITARIOS

Pagina 1 de 1
Fecha:
Partida # 1
Descripcién de la Obra: SUMINISTRO DE CONCRETO MEZCLADO EN SITIO, CONJ. RESID. SUENO DORADQO, BARCELONA. EDO)
ANZOATEGUI
|Propietario:
Descripcién de la Partida: CONCRETO MEZCLADO EN SITIO DE Fe.= 250Kgf'CM2 N-7 CON PLASTIFICANTE DE ALTO ESPECTRO Y PIEDRA
PICADA DE 3/4"
Cédigo: Und: | Cantidad: Rendimiento:
UND 1.00 2400 UND /dia
1.- MATERIALES
Cédigo Descripcién Unidad Cantidad % Desp. Costo Total
CEMENTO 8,0000 2% 9.500,00 70.472,73
PIEDRA 0,7500 10% 55.000,00 45.375,00
ARENA 0,5000 10,00% 28.000,00 15.400,00
AGUA 200,0000 5,00% 25,00 5.250,00
ROPTURA DE MUESTRA 0,3333 12.500,00 4.166,67
QUIMICOS 1,0000 15.000,00 15.000,00
Total de Materiales: 155.664,39
Costo Unitario de Materiales: 155.664,39
2.- EQUIPOS
Cédigo Descripcién Cantidad Costo Dep. o Alg. Total
SAMBRON 1,0000 - 5
MINI SHOWELL 1,0000 - “
TROMPO 0.75 M3 1,0000 - -
ACOPLES DE MOTOR DE COMBUSTION 2,0000 - -
PROTECTOR VOLTAJE Y AMPERAJE 1,0000 - -
TANQUES DE AGUA 2,0000 - -
BOMBA DE AGUA 1,0000
CABLE PARA ACOMETIDA 1,0000 . i
Total de Equipos:
Costo Unitario de Equipos: -
ACABADOS|
3.- MANO DE OBRA
Cédigo Descripcién Cantidad Salario Total
TECNICO 1,0000 s =
OBRERO 2,0000 - &
OPERADOR DE MAQ. PESADA 2,0000 -
OPERADOR DE MEZCLADORA 1,0000 -
Total Mano de Obra: =
Calculado por T.S.U. ROMER FUENTES Mano de Obra Directa: -
250% Prestaciones Sociales: -
Revisado por ING. FRANCISCO LOPEZ Total Mano de Obra: -
Desaroliedo Por: | USO EXCLUSIVO DE: Costo Unitario Mano de Obra+Equipos: 55.33597
Lulo CONSORCIO FRAJO, C.A. Costo Directo por Unidad: 55.335,97
15,00 % Administracién y Gastos Generales: 8.300,40
Sub-Total: 63.638,37
10,00 % de Contingencia: 5.000,91
Costo Unitario Materiales: 185.664,39
MATERIALES MANO DE OBRA Y EQUIPOS GASTOS GENERALES CONTINGENCIA
155.664,39 §5.335,07 8.300,40 5.090,91
__69.37%| 24.86% 3,70% 2,2T%
155.664,39 5533597 8.300,40 5.090,91
| PRECIO UNITARIO Bs. 224.391,67 |
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CAPITULO VIIl. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusién general:

Completado el estudio econémicoffinanciero del proyecto para “La prestaciéon de un
servicio de comercializacién de concreto a través de la instalacion de una planta portatil de
mezclado en sitio, para la zona norte del estado Anzoategui” se ha comprobado que el
proyecto es factible.

Conclusiones especificas:

» Se desarrollé un estudio de mercado, donde se constaté que existe una demanda
insatisfecha del servicio ofertado y un mercado que respondera favorablemente ante
las ventajas de un servicio de mezclado en sitio mas econémico y que se puede
ubicar en las inmediaciones de la obra.

e Se determinaron que los equipos a utilizar, y el personal a emplear, son los
necesarios para el desarrollo de este proyecto, y que los gastos incurridos son
manejables con una produccion incluso mas baja a la proyectizada.

* Los gastos variables son los que tienen un mayor peso en el estado de resultado,
siendo estos controlables facilmente, ya que si no existe la comercializacién del
servicio, solo se incurre en los gastos fijos.

» La capacidad instalada es muy inferior a la capacidad utilizada.

e El aporte de terceros puede ser ampliado hasta un 70% de la inversion total,
favoreciendo al flujo de caja de la empresa.

* No se consideraron incrementos en el costo del servicio prestado durante el periodo
del analisis en cuestion, caso contrario a los gastos, que aumentaron
secuencialmente cada afo.

» Existe un aumento sostenido de las utilidades después de impuestos, todos los afios.

* Los valores obtenidos para la TIR y VPN, tanto para el promotor, como para el
proyecto, permiten la evaluacion de adquisiciones de nuevos equipos para la
prestacion del servicio. Pudiéndose atacar a mas de un cliente a la vez.

» El costo del servicio posee una holgura de al menos un 40% en el costo, es decir,
manteniendo las premisas supuestas y disminuyendo el costo del mismo, los
indicadores financieros aun son favorables.
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» El analisis de sensibilidad arroj6 que el proyecto tomando en cuenta las premisas
asumidas, econémica y financieramente es sustentable a cambios en los parametros
mas susceptibles (precio de comercializacion del servicio y volumen vaciado por ano)
hasta al menos un 25% de los valores iniciales, actuando estos en conjunto

* El precio asumido inicialmente posee un descuento de costo del 15% con respecto a
las comercializadoras.

Recomendacion:

Considerando las premisas de disefio y los parametros de célculo presentados en el
presente estudio y haciendo uso de la informacién recopilada durante el estudio de mercado,
estudio técnico y estudio econémico-financiero correspondientes, se recomienda que el
proyecto “La prestacion de un servicio de comercializacién de concreto a través de la
instalacion de una planta portatii de mezclado en sitio, para la zona norte del estado
Anzoategui” sea implementado.

Se recomienda valorar el uso del equipo por separado, que generara una utilidad
adicional, y que la empresa se encargue de la comercializacién de los insumos, de manera
de darle al posible cliente un servicio completo.

Y de luego de iniciadas las operaciones con la planta de mezclado, evaluar la
posibilidad de adquirir equipos adicionales para prestar el servicio a mas de un cliente a la
vez.



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Blanco R., Adolfo. (2001, 2003) Formulacién y Evaluacién de Proyectos. Caracas: Fondo
Editorial Tropykos.

Blanco R., Adolfo. (2001, 2003) Formulacién y Evaluacién de Proyectos. Caracas: Editorial
Texto C.A.

Hemandez, R., Fernandez, C., y Baptista, P. (1991, 2004). Metodologia de la Investigacion.
México: McGraw-Hill.

Mago Tibisay (Mayo, 2005). Estudio de Factibilidad Lavanderias BPM para el Sector
Farmacéutico. Trabajo Especial de Grado UCAB.

Santaya P., Zuleyma. (2003, 2005). Guia para la elaboracién formal de reportes de
investigacién. Caracas: Publicaciones UCAB.

Palacios A., Luis E. (2000). Principios esenciales para realizar proyectos. Un enfoque latino.
Caracas: Publicaciones UCAB.

Project Management Institute (2004). Guia de los Fundamentos de la Direccién de
Proyectos. Guia del PMBOK. Pennsylvania: PMI.

81



