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SINOPSIS

En la actualidad Bayer MaterialScience posee una planta en la ciudad de
Maracay, donde se almacenan una diversidad de productos que comercializa y ademas
se lleva a cabo el proceso de formulacién de poliol para espuma rigida. La demanda de
cada uno de sus productos sigue una tendencia de aumento a futuro, lo que trae como
consecuencia que el espacio fisico de la planta se encuentre dia a dia disminuido; motivo
por el cual la empresa ha decidido realizar un estudio que permita analizar la factibilidad
de mudar la unidad de negocio de espuma de poliuretano rigido a otro espacio fisico, de
manera de liberar la planta actual y destinarla simplemente como almacén de los otros
productos que se comercializan. El andlisis abarca el Estudio de Mercado, Estudio
Téenico y Estudio Economico-Financiero.

Para la realizacion del presente Trabajo Especial de Grado denominado “Estudio de
factibilidad para el desarrollo de una planta de formulacién de poliol para espuma

rigida en Venezuela.”, se implemento la siguiente estructura:

CAPITULO I: Descripcion de la empresa

En este capitulo se presenta todo lo relacionado a la trayectoria de la empresa desde sus
inicios, su estructura y las unidades de negocio que la conforman.

CAPITULO I1: Objetivos, alcances y limitaciones

Se plantea el objetivo general y los objetivos especificos que busca el proyecto, de
manera de dar a conocer la finalidad del mismo. Adicionalmente se dan a conocer los
alcances, limitaciones y los antecedentes de la investigacion.

CAPITULO III: Metodologia

Se presenta la metodologia a seguir en el Trabajo Especial de Grado. Esta contiene todo
lo referente a la informacién requerida, las herramientas y fuentes utilizadas durante el

desarrollo del trabajo.
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CAPITULO 1V: Marco teérico

Presenta una variedad de términos, métodos y conceptos asociados con el desarrollo del
Trabajo de Grado.

CAPITULO V: Estudio de Mercado

Abarca todo lo relacionado con el analisis de la oferta y la demanda del producto en el
mercado venezolano. Este capitulo permite conocer las caracteristicas principales del
poliol y la materia prima necesaria para su formulacion, ademds de los canales de
distribucién para llegar a las manos del cliente y los agentes externos que dificultan la
oferta del producto.

CAPITULO VI: Estudio Técnico

El estudio técnico presenta un analisis detallado para localizar, determinar capacidad,
definir distribucién, tamafio adecuado para planta y los recursos necesarios para su
excelente funcionamiento. Se evalia el proceso productivo actual y se generan
alternativas para el sistema de produccion.

CAPITULO VII: Estudio Econémico-Financiero

En este capitulo se determina la inversion inicial requerida, se estima los gastos, costos ¢
ingresos asociados al proyecto, y se definen los flujos de efectivos correspondientes a
cada periodo que encierra el horizonte de planificacion. Se presenta ademas un andlisis
de sensibilidad para determinar las variables claves que afectan al proyecto y un estudio
de escenarios con el fin de establecer un plan de accion para cada uno de ellos en caso
de que surjan variantes en el futuro.

CAPITULO VIII: Conclusiones y Recomendaciones

Contempla las conclusiones generales en base a los resultados obtenidos, a lo largo del

estudio de factibilidad y las recomendaciones para el proyecto.
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INTRODUCCION

Es conocido que Bayer es una marca prestigiosa y conocida a nivel mundial tanto
por sus desarrollos en el area de la medicina, como por su gran capacidad de innovacion
de materiales que contribuyen al desarrollo del hombre. Es por ello que Bayer
MaterialScience trabaja bajo la filosofia de “Ciencia para una vida mejor™.

Bayer MaterialScience de Venezuela se encarga de comercializar una diversidad
de productos, pero en el pais s6lo se desarrolla el poliol para espuma rigida, materia
prima indispensable para la produccion de poliuretano, utilizada principalmente como
aislante térmico en neveras, cavas industriales, entre otros.

Actualmente la empresa tiene su almacén ubicado en la ciudad de Maracay. E]
problema que surge hoy en dia es que la demanda de todos sus productos esta
aumentando y la tendencia es que asi continde durante los proximos afios, por tal motivo
las dimensiones del almacén cada vez se observan mas mermada. Es por ello que la

empresa se ve en la necesidad de realizar un “ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA EL
DESARROLLO DE UNA PLANTA DE FORMULACION DE POLIOL PARA ESPUMA RiGIDA

EN VENEZUELA.”, buscando mejorar los siguientes aspectos:
v" Liberar espacio en el actual almacén, para destinarlo a los otros productos que se
comercializan.
v Tiempo de respuesta hacia el cliente, que podria traer como consecuencia la
llegada de clientes potenciales del mercado nacional.
v Encontrar una nueva ubicacion de la planta, basandose en la localizacion de los
clientes que compran el poliol para espuma rigida.
Los aspectos mencionados anteriormente pueden mejorar la competitividad a
nivel nacional de Bayer MaterialScience, presentando mejores alternativas a sus clientes

actuales y potenciales.




Descripcion de la Empresa

Capitulo T

DESCRIPCION DE LA EMPRESA

1.1. RESENA HISTORICA

Bayer inicié sus actividades el dia 1 de agosto de 1863, en una modesta casa en
Barmen, en el valle del rio Wuppertal, donde el comerciante de colorantes Friedrich
Bayer y el maestro tintorero Johann Weskott instalaron una pequefia fabrica para
producir colorantes artificiales para tefiir textiles, registrada con el nombre de
“Friedr.Bayer & Comp.”

En el afo 1897 se crea el departamento farmacéutico de Bayer, donde se
consigue sintetizar el principio activo acido acetilsalicilico (ASA), gracias a los
experimentos de Felix Hoffmann. Dos afios mas tarde Aspirina® es registrada por Bayer
en la Oficina Imperial de Patentes de Berlin.

Se inicia en 1930 un perfodo de descubrimiento en la industria de quimicos
basicos e intermediarios. Caucho sintético y la quimica de los polimeros fueron el foco
de las actividades de investigacion como el descubrimiento del Perbunan (copolimero de
poliacrilonitrilo y butadieno) y para 1937 el Dr. Otto Bayer inventa la quimica del

poliuretano, utilizado en las aplicaciones de espumas flexibles, rigidas y moldeadas.

1.1.1. Historia de Bayer S.A de Venezuela
En el afio de 1.950, especificamente el 8 de agosto se fundo la filial de Bayer en
Venezuela bajo el nombre de Laboratorios Bayer C.A. Es importante acotar que los
productos Bayer ya eran conocidos en Venezuela desde principios del siglo pasado.
Después de su creacién, en Venezuela se empezo a tener un desarrollo acelerado
en el campo agricola, y debido a esto la compafifa comenzo a abastecer el mercado con

sus productos y construyo depdsitos en las principales ciudades del pais.




Capitulo I Descripcion de la Empresa

El proceso de expansion contintia en el afio 1.977, cuando la empresa decide
comprar Miles, la cual era reconocida por la fabricacion de AlkaSeltzer, la cual se
fusioné por completo con Bayer de Venezuela S.A. en Enero del 1.993.

El 2 de Mayo del afio 1.997, la empresa oficializé su cambio de razén social a
Bayer S.A y desde este enfoque se alined estratégicamente con las demas filiales que se

tienen en la Regién Andina.

1.2. ESTRUCTURA DE BAYER S.A

Bayer definié una nueva estructura organizacional integral que le permite ahora
competir con mayor éxito en la Region Andina, buscar nuevas oportunidades y
responder adecuadamente a las nuevas condiciones que se imponen dentro del mercado
mundial globalizado.

Los Grupos de Negocio de Bayer se dedican en sus actividades a la fabricacion

de productos para la salud y el mejoramiento de la calidad de vida del hombre:

Bayer HealthCare: Cuidado de la salud y el mejoramiento de la calidad de vida de los

seres humanos, sistemas de diagndstico, prevencion y curacion de enfermedades en
animales productivos y de compaiiia.
Bayer CropScience: Control de insectos, enfermedades y malezas en cultivos.

Baver MaterialScience: Materiales innovadores de alta tecnologia para todo tipo de

aplicaciones.

El portafolio de Bayer MaterialScience contiene numerosos productos vy
soluciones innovadoras para todos sus clientes alrededor del mundo, siendo el lider del
mercado en cada uno de los sectores que cubre: es el nimero uno en Materias Primas del
Poliuretano, Recubrimientos, Policarbonatos, Poliuretanos Termoplasticos y Derivados

de Celulosa,

Bayer MaterialScience ¢s el nuevo nombre de compafiia para el Grupo de
Negocio denominado anteriormente "Bayer Polymers" el cual presenta las siguientes 7

unidades de negocios:
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' Capitulo I Descripcion de la Empresa

v' PU: Poliuretano

En esta divisién se producen y formulan las distintas materias primas para poder
producir el poliuretano. Las aplicaciones del poliuretano como espuma pueden
clasificarse como rigida, que se utiliza en la mayoria de los casos como un aislante
térmico tanto en neveras, cavas industriales y construccion; y como flexible y moldeada,
que tiene un amplio campo de aplicacion en la fabricacion de muebles, asientos para
automoviles, colchones, etc.

Para obtener el poliuretano es necesario la mezcla de un poliisocianato con un
poliol, ademas de una serie de aditivos tales como surfactantes, catalizadores, agentes de
expansion, retardantes de llama (segin la aplicacion que el cliente quiera darle al
producto), reticuladores de cadena y agua. Cada uno de los aditivos mencionados
anteriormente cumple con una funcion para producir el poliuretano que requiere el
cliente con un alto nivel de calidad. Es importante destacar que para la formacion de la
espuma, tanto flexible como la rigida, los componentes de la formulaciones de
poliuretano varian segun las necesidades del cliente, es decir, el poliol basico requerido
es inicialmente mezclado con los aditivos anteriormente mencionados (formulacién del
poliol) para darle las caracteristicas necesarias que se desean en el producto final, luego
de ser mezclado con el isocianato. Algunos de los isocianatos que produce Bayer son el
TDI y MDI. El TDI se utiliza junto a la formulacion de poliol para la obtenciéon de la
espuma flexible, mientras que el MDI polimérico es utilizado para la realizacion de
espuma rigida.

El negocio del poliuretano en la region de Pacto Andino (Venezuela, Colombia,
Perii y Ecuador) y Centro (Cuba, Guatemala, Repiblica Dominicana, Nicaragua, Costa
Rica, Panamda, Honduras, El Salvador) para el afio 2004 representa el 60 % de los cuales
este se distribuye en 80 % Negocio Comfort (Espuma Flexible) y el 20 % restante en
Insulation (Espuma Rigida). Bayer también desarrolla el negocio de los Elastomeros

pero en estas regiones mencionadas la participacion en el mercado es baja.
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v" Policarbonato: PC

El policarbonato es un polimero amorfo obtenido a partir del Bisfenol A y el Acido
Carbdnico el cual presenta las siguientes caracteristicas:

1.Es transparente. En un espesor de 4 mm permite una capacidad visual del 87%

2.Alta resistencia al impacto entre 60-90 Kj/m* a 23 °C (Norma Iso 180-4A).

3.Resistente al calor. Soporta temperaturas desde —40 °C hasta 120 °C

El policarbonato es utilizado mundialmente en varios tipos de mercados entre los
cuales se puede encontrar la industria auntomotriz, electrica y electronica, construccion,

empaquetados y embotellados y CD’s y DVD

v Revestimientos, adhesivos y sellantes

I Actualmente, la proteccion de las superficies comprende mucho mds que una
apariencia. Los factores climaticos, quimicos y mecdnicos agreden las superficies de

bienes de consumo e inversiones, por lo que se necesita de una proteccion confiable de

larga durabilidad. Bayer enfrenta estos desafios, y como socio competente de la industria

de tintas, ofrece una variedad de materias primas de una sola fuente entre las cuales se

pueden citar: caucho clorado, resinas alquidicas, acrilicas, poliésteres, ademas del

completo sistema de poliuretano (Desmodur-Desmophen) y sistemas base agua
(Bahydrol- Bahydur), atendiendo los mercados de pintura para madera, industrial,
automotriz, repinte, can, coil y plasticos.

En cuanto al sector de adhesivos y sellantes, Bayer presenta una variada gama de
materias primas, cumpliendo con altos niveles de calidad y conservando una alta
proteccion al ambiente. Algunos de los productos que se comercializan son:
Policloropreno (Baypren), Poliuretanos activados por el calor (Desmocoll); Dispersiones

de Cloropreno y Poliuretano (Dispercoll C y Dispercoll U); sellantes (Desmoseal)

v' Termoplisticos de poliuretanos (TPU)
Esta unidad de negocio es la responsable de la promocion y comercializacion de
la linea de poliuretanos termoplasticos (TPU), cuyo nombre comercial de Bayer es

Desmopan, Texin y Pandex, conforme las unidades de produccion. Los poliuretanos
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termoplasticos pertenecen a la familia de los elastomeros termoplasticos de alto
performance, conteniendo diferentes bases quimicas, como Poliéster, Polieter,
Copolimeros.

Este material es utilizado como materia prima ultimamente por marcas como
Adidas y Nike para fabricar un mejor zapato de fiitbol, que sea comodo y resistente a la

abrasion.

v" Wolff Cellulosics
Los éteres de celulosa se usan como materias primas para tintas de impresion y
recubrimientos, asi como aditivos para materiales de construccion y la industria de
pinturas. Ademas estos derivados si son de alta pureza también se pueden usar en
alimentos, cosméticos y farmacos. WWC desarrolla constantemente nuevos productos y

tecnologias de produccion para derivados hechos con esta fuente renovable.

v HC Starck
La compafiia produce metales y polvos de ceramica, metales no ferrosos e
intermedios para ceramicas avanzadas y procesa estos materiales en partes semi-
terminadas y terminadas.
HC Starck es la compania lider en fabricar productos de silicon, aluminio y éxido

de aluminio.

v Quimicos Basicos Inorginicos
Esta unidad de negocio produce clorina, un quimico basico gue es muy esencial
en la industria quimica, y otros productos como soluciones de hidréxido de sodio e
hidrégeno. Principalmente QBI suple sus productos a Bayer MaterialScience, pero
también lo hace internamente a otras unidades de Bayer. El hidroxido de sodio que no es

utilizado por Bayer, es vendido a clientes de gran variedad de industrias.
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Capitulo 11
OBJETIVOS, ALCANCE Y LIMITACIONES
2.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Bayer MaterialScience en Venezuela, unidad estratégica de negocio de Bayer
S.A, es una empresa encargada de comercializar y distribuir materias primas para
producir materiales innovadores de multiples aplicaciones, utilizados en empresas
fabricantes de productos que requieran aislantes térmicos, industria de espuma flexible,
calzado, CD, pinturas, adhesivos y construccion.

Bayer MaterialScience posee en este momento una planta de formulacion de
poliol para espuma rigida ubicada en Maracay, estado Aragua. El 65 % del érea de la
planta es utilizada como almacén para otros productos que comercializa la empresa, lo
que conduce a que el porcentaje restante (35%) del galpon es destinado para la
produccién y almacenamiento de los polioles y las materias primas necesarias para su
formulacion.

El poliol es una materia prima necesaria para la formacién de la espuma rigida de
poliuretano, material que actualmente se encuentra sustituyendo al anime, debido a sus
mejores caracteristicas como aislante térmico, se utiliza en la industria de refrigeracion,
industria petrolera y petroquimica.

En los ultimos 3 afios, se ha observado un cambio notable en la demanda de
poliol para espuma rigida, con un crecimiento pronunciado de hasta 30 % en el periodo
comprendido entre el afio 2003 y 2004. Actualmente se define para afios futuros una
clara tendencia de que la demanda siga en aumento, basiandose en proyecciones
realizadas por la empresa; es por ello que nace la necesidad de realizar un estudio que

permita definir la factibilidad de desarrollar una nueva planta de formulacion de poliol
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para espuma rigida, que se ajuste a los nuevos requerimientos del mercado y que este en
capacidad de responder a ellos, obteniendo asi ventajas que ayuden a la empresa a ser
mas competitiva, ofreciendo un producto de calidad con diversas aplicaciones.

El siguiente diagrama permite observar de manera esquemadtica la causa que
origina el estudio, el plan de accion requerido para solventar el problema originado y los

efectos deseados.

CAUSA PLAN DE ACCION EFECTOS
Espacio limitado de almacén: 1.Reubicar planta de formulacién 1.8e establecen ventajas
de poliol para espuma rigida de competitivas sobre las empresas
1.Aumento en la demanda para Fpoiiuretano. dirigidas al mismo mercado.
polioles y otros productos que 2la cercania con los clientes
Bayer MetrialScience distribuye. |:> 2.Disefiar nuevo sistema permite la reduccién en el tiempo
iproductive para cumplir con la de respuesta.
2.Almacén compartido entre dos demanda estimada. 3.Disminucién en los costos de
(02) empresas: Bayer-Lanxess. transporte.
4.Mejora en la relacien Cliente-
Bayer.
5.Incremento en los niveles de
seguridad y confianza,

Figura #1: Causa-Plan de Accidn-Efectos. Fuente Propia.

2.2. OBJETIVOS

2.2.1. OBJETIVO GENERAL
Realizar un estudio de factibilidad, que permita conocer las posibilidades de la
instalacion de una planta de formulacion de polioles para espuma rigida de poliuretano y

asi abastecer el mercado venezolano.

2.2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS
1. Estudio de mercado
v Analizar el mercado de poliol en Venezuela, basandose en datos
proporcionados por la empresa durante los Gltimos 7 afios, en cuanto a la

oferta y demanda del producto.
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2. Estudio Técnico
v" Realizar el disefio de la planta, en donde se defina el proceso productivo,
la capacidad de produccion, el tamafio y distribucién adecuada para
lograr su 6ptimo funcionamiento.
v Localizar la planta en un lugar estratégico, para lograr ventajas

competitivas sobre otras empresas.

3. Estudio Econémico
v Estimar la inversion inicial requerida para el desarrollo de la planta de
poliol para espuma rigida, en cuanto a maquinaria, terreno, materiales y
personal necesario para la ejecucion de la misma.
v' Estimar costos y gastos asociados al desarrollo y ejecucién de la planta de
formulacion de poliol.
v Evaluacion de la rentabilidad del proyecto mediante el andlisis del Valor

Presente Neto y la Tasa Interna de Retorno.

2.3. ANTECEDENTES

Durante el trabajo de pasantia “Estudio para la Determinacion de una nueva
planta de formulacion de poliol para espuma rigida” llevado a cabo en el afio 2005, se
evaluaron aspectos tales como andlisis de la demanda y estudio de localizacion para la
planta. Los resultados de este estudio se encuentran a lo largo del desarrollo de este

trabajo.

2.4. ALCANCES

Disefiar una planta de formulacion de poliol para espuma rigida de poliuretano,

dentro de la base de la ingenieria conceptual y basica.
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2.5. LIMITACIONES
v' La implantacion del proyecto depende totalmente de la empresa.
v Obtener datos relevantes para el desarrollo del proyecto, que la empresa
considere como confidenciales, entre ellos datos econdémicos.
v No se pretende hacer un modelo econdmico de las operaciones de la planta.
v La negacion de otras empresas pertenecientes al mismo mercado a dar ciertas

informaciones que crean confidenciales.

10
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Capitulo IIT

MARCO TEORICO

3.1. ESTUDIO DE FACTIBILIDAD

El estudio de factibilidad se realiza para evaluar la rentabilidad de un proyecto,
Los objetivos del estudio son numerosos, algunos de ellos pueden ser:

v Definir si se tendran ganancias o pérdidas.

v" Decidir si se realiza el proyecto o se buscan otras soluciones.

Para llevar a cabo un estudio de factibilidad en cuanto a la implantacion de una
planta de formulacion de poliol en Venezuela, es necesario cumplir con 3 aspectos
basicos para lograr una buena interpretacion de los resultados, dichos aspectos se

mencionan a continuacion:

3.1.1. Estudio de Mercado

Fl estudio de Mercado es aquel que trata de determinar el espacio que ocupa un
bien o un servicio en un mercado especifico. En un estudio de factibilidad se utiliza
como antecedente para la realizacion de estudios técnicos, de ingenieria, financieros y
econdmicos para determinar si un proyecto es viable o no.

El objetivo primordial de este estudio es cuantificar el tamafio del mercado y
conocer la participacion de la venta de cada proveedor para un producto especifico. El
primer paso a seguir es definir el producto: ;Qué es?, ;Para que sirve?, ;Como se va a
vender?. A continuacion se debe determinar cual es la demanda a través de prondsticos
de métodos y analizar la oferta para ese mercado, por ultimo se define la capacidad de la

planta.

11
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3.1.1.1. Analisis FLOA

El analisis FLOA permite identificar las fortalezas, limitaciones, oportunidades y
amenazas que posee un proyecto determinado. A través de €l se puede evaluar la
situacion actual del sistema de manera de obtener un diagndstico preciso y asi establecer
planes estratégicos que conduzcan a la toma de decisiones acordes con los objetivos y

politicas de la empresa.

3.1.1.2. Prondstico

El prondstico o la prevision se puede definir como el arte 6 la ciencia de predecir
acontecimientos futuros. Los prondsticos nacen de la necesidad de las empresas a
conocer sus demandas futuras y asi establecer planes estratégicos. Estos prondsticos se
pueden basar en métodos cuantitativos o cualitativos, aunque la mejor prevision seria
una combinacion de ambos. De la misma manera estos métodos pueden ser utilizados
para predecir a corto, mediano o largo plazo.

Entre los métodos cuantitativos se encuentran:

v Minimos cuadrados (Ajuste a una recta): Es un método de prondstico utilizado
cuando los puntos de datos marcados presenten tendencia a seguir una linea recta. La
finalidad del mismo es encontrar la ecuacién de la recta cuya suma de cuadrados de las
distancias verticales entre los valores reales y los dados por la recta sea minimo. Su
finalidad es encontrar la recta que mejor se ajuste al comportamiento de los datos
estudiados, y poder asi realizar una proyeccién mas confiable. Una recta viene definida
por la siguiente ecuacion:

y=ax+b
Desde el punto de vista de prondsticos, “y” representa el valor de la proyeccion para una
fecha dada, y “x”, medida por incrementos en afios, a partir de un punto base. Los
valores de a y b, se ha demostrado estadisticamente se obtienen a través de las siguientes

expresiones, donde N representa el nimero de datos histéricos:

12
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3T T
]\.r’z‘xz—(z:x)2
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Nsz—(Zx)z

v Minimos cuadrados (ajuste a una curva exponencial): Puede presentarse el caso
la tendencia de los datos no sea lineal y que un mejor ajuste se observe en una curva
uniforme. Esto implica un c¢recimiento o disminucion porcentual uniforme en lugar del
incremento o decremento constantes ejemplificados por una recta. La ecuacion de la

curva exponencial viene definida de la siguiente manera:

y=ab’
Log(y) = Log(a) + xLog(b)

De igual forma tras una comprobacion estadistica, los valores Log (a) y Log (b) se

definen a través de las siguientes expresiones:

oty Z ) Socty 3
Ve
N xLog() =3 -3, Log()
VL

Log(b) =

Es importante acotar que en ambos métodos a medida que se pronostique a partir de esta
linea o curva de demandas futuras cada vez mas alejada del presente, la confiabilidad de

estos prondsticos disminuye.

13




' Capitulo ITI Marco Tedrico

El proyecto consiste en la posible implantacion de una nueva planta de formulacion de
poliol, por lo tanto el andlisis de la demanda o la proyeccién de la misma, se debe
realizar mediante herramientas de pronostico a largo plazo ya que un proyecto de este

tipo se debe estudiar para un periodo de tiempo extenso.

3.1.1.3. Analisis Porter

Un enfoque muy popular para la planificacion de la estrategia corporativa ha sido
el propuesto en 1980 por Michael E. Porter en su libro “Competitive Strategy:
Techniques for Analyzing Industries and Competitors”. El punto de vista de Porter es
que existen cinco fuerzas que determinan las consecuencias de rentabilidad a largo plazo
de un mercado o de alglin segmento de éste. La idea es que la corporacion debe evaluar

sus objetivos y recursos frente a éstas cinco fuerzas que rigen la competencia industrial:

3.1.2. Estudio Técnico

El estudio de Mercado da inicio a esta segunda fase del proyecto, el estudio
técnico. En él se debe definir la localizacion estratégica de la planta, las dimensiones de
la misma seglin los requerimientos de produccion, materiales, maquinarias, volumen y
personal necesario para su puesta en marcha. Ademas se establece la distribucion

adecuada para su excelente funcionamiento.

3.1.2.1. Distribucién Fisica de la Instalacion
3.1.2.1.1. Diagrama de Relaciones

La grafica de relaciones es aquella en donde se pueden registrar las relaciones
que guarda cada actividad (funcion, drea o maquina) con todas las demds actividades. En
ella se reflejan los juicios cualitativos de gerentes y empleados.

Una de las ventajas que representa el uso de la grafica de relaciones es que se
tiene la posibilidad de tomar en cuenta multiples criterios de rendimiento al seleccionar

clasificaciones de proximidad.

14
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A partir del diagrama de relaciones se pueden obtener las distintas opciones de
distribucion de la planta, para luego evaluar su eficiencia y escoger la distribucion que

mas se acople a las necesidades de operacion de la misma.

3.1.3. Estudio Econémico-Financiero

El estudio Econémico — Financiero, se encarga de realizar las evaluaciones
econdémicas de cualquier inversion. Si el rendimiento esperado va de acuerdo con lo
estimado por los inversionistas, el proyecto se puede considerar factible. El andlisis del
valor del dinero en el tiempo permite determinar dicho rendimiento.

Este estudio pretende determinar cual es el monto de los recursos econémicos

necesarios para la realizacion del proyecto.

3.1.3.1. Valor Presente Neto (VPN)

Se define como Valor Presente Neto a la diferencia existente entre el valor actual
de los ingresos y egresos esperados de la inversion. EI VPN evalda el valor del dinero en
el tiempo considerando la tasa de rendimiento requerida.

La tasa de rendimiento representa la razon de las utilidades anuales promedio después
del impuesto respecto a la inversion del proyecto.
La expresion para obtener el VPN, viene dada a continuacion:

VPN = —inversion + i 4
=0 (] + k)f
VPN: Valor Presente Neto.

A Flujo Efectivo correspondiente a un periodo t.

K: Tasa de rendimiento.

3.1.3.2. Tasa Interna De Retorno (TIR)
Se define la Tasa Interna de Retorno como el rendimiento esperado de un

proyecto de inversion, y se obtiene cuando el VPN es igual a cero (0).

15
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3.1.3.3. Tasa Minima De Rendimiento (TMR)

Ia Tasa Minima de Rendimiento es un valor fijado por los encargados de realizar
el proyecto, el cual es usado para realizar comparaciones con el TIR, de manera de poder
tomar una decision en cuanto a su puesta en marcha. Al comparar estas tasas se pueden
obtener los siguientes resultados:

v TIR 2 TMR:
El proyecto genera una rentabilidad mayor a la minima esperada, por lo tanto se

acepta su puesta en marcha.

v TIR < TMR:
El proyecto es menos rentable de lo esperado, por lo tanto no se contempla su

ejecucion.

3.1.3.4. indices de Inflacién

En toda economia con inflacion, las decisiones sobre el presupuesto de capital se
ve afectado. Tanto el Indice de Precios al Consumidor y al Productor (IPC e IPP),
ofrecen informacion sobre la variacion de precios. Son factores importantes que deben

tomarse en cuenta al hacer las proyecciones de los flujos de efectivos para cada periodo.

3.1.3.4.1. indice de Precios al Consumidor (IPC)

El IPC se define como el promedio ponderado de los precios de un conjunto
especifico de bienes y servicios consumidos por las familias, conocido como la canasta
basica. Las ponderaciones se rigen seglin el nivel de importancia que le asigna las

familias al gasto, de acuerdo a su nivel de ingresos.

3.1.3.4.2. indice de Precios al Productor (IPP)

El IPP, esta relacionado con el precio de bienes y servicios con el que las
empresas venden a otras empresas. Este precio, al igual que el IPC, se compone de un
promedio ponderado. Los bienes considerados en este indice se dividen usualmente en

dos categorias:
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v Segun la etapa de los procesos de produccion:
Materia prima, materiales intermedios o bienes terminados.
v" Segun su esencia:

Duraderos o no duraderos.

3.2. CONCEPTOS RELACIONADOS AL POLIURETANO
3.2.1. Polioles

Los polioles (conocidos también como productos polihidroxilicos) son esenciales
para la produccion de poliuretano. Estos se clasifican en polioles en base poliéter y
polioles base poliéster. Los polioles poliéter constituyen 90% del total de consumo de
poliol en el mundo, mientras que los polioles poliester hacen el otro 10%.
Los polioles base poliéter son utilizados en la elaboracion de espumas rigidas para
aislamiento térmico, en refrigeracion, tanto doméstica como industrial y comercial, en la
industria de la construccion se utiliza en la elaboracion de paneles, puertas, plafones

decorativos, revestimientos residenciales y comerciales.

3.2.2. Isocianato

Diversos tipos de isocianatos alifaticos y aromaticos son encontrados en el
mercado y cerca del 95% de todos estos son derivados del tolueno diisocianato (TDI),
utilizados principalmente en la produccion de espumas flexibles y el difenilmetano
diisocianato (MDI), utilizado en la produccion de una gran variedad de espumas rigidas,
semi-rigidas, flexibles, espumas termoestables y polisocianuratos. Este se presenta en
forma de liquido opaco, de color entre marrén oscuro y claro, y se sintetiza por reaccion
de anilina y formaldehido para formar poli(metilenfenilamina), que posteriormente

reacciona con fosgeno y calor para formar funciones isocianato libres.

3.2.3. Poliuretano
Los poliuretanos fueron descubiertos hace mas de 60 afios, pero fue en el afo
1937 cuando se le concedio la patente a su descubridor, el aleman Otto Bayer, si bien la

produccion en masa de estos productos tuvo que esperar hasta 1952.
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La reaccion quimica de un poliol con un poliisocianato, ademas de una serie de aditivos
tales como surfactantes, catalizadores, agentes de expansion, retardantes de llama,
reticuladores de cadena y agua da como resultado la formacion de la espuma de
poliuretano. Cada uno de los aditivos mencionados anteriormente cumple con una
funcién para producir el poliuretano que requiere el cliente con un alto nivel de calidad.

Las reacciones quimicas que se producen durante la formacion de la espuma rigida de

poliuretano se presentan a continuacion:

Reaccion #1.

O

[

R- —» RNH — C —OR’

Reaccion #2.

O

il

- SRR G RNH — C — NHR’

Reaccion #3.

I Il
RNH —C —OR— RN— C— OR

CONHR
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Reaccion #4.
0 0
R-NCO + RNH-C—NHR' — RN~ C —OR
CONHR
Reaccion #5.
R
|
&

)

El Poliol y el diisocianato son liquidos a temperatura ambiente, los cuales se
mezclan mediante una maquinaria especifica, produciendo una reaccion exotérmica, en
la cual se producen una serie de enlaces entre los dos componentes, creando una
estructura solida, uniforme y muy resistente. El calor desprendido en la reaccion se
utiliza para evaporar el agente “hinchante” que al expandirse rellena las celdillas o
burbujas que se forman, obteniéndose asi un producto solido de estructura celular con un
volumen superior al que ocupan los productos originarios.

Las aplicaciones del poliuretano como espuma pueden clasificarse como espuma
rigida, que se utiliza en la mayoria de los casos como un aislante térmico tanto en
neveras, cavas industriales y construccion; y como espuma flexible y moldeada, que
tiene un amplio campo de aplicacion en la fabricacion de muebles, asientos para
automoviles, camas o colchones, etc.

Bayer MaterialScience, formula y distribuye las distintas materias primas para producir

el poliuretano.
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Capitulo IV

MARCO METODOLOGICO

4.1. METODOLOGIA EMPLEADA

El Trabajo de Grado se desarrolla en tres fases que permiten evaluar la factibilidad
del proyecto:

v Estudio de Mercado

v' Estudio Téenico

v" Estudio Econdémico-Financiero

Los objetivos planteados, fuentes de informacion y herramientas utilizadas para el
desarrollo de cada una de las fases nombradas anteriormente se describen en los

siguientes esquemas:
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ESTUDIO DE MERCADO

OBJETIVOS INFORMACION FUENTES HERRAMIENTAS
ESPECIFICOS REQUERIDA UTILIZADAS EMPLEADAS
i Concepto, = . | Consultas persanal
Describir el praducto # caracterfsticas, usos. b1 Intemet, Bayarn » Bayer
¥ Métado de prondstico
Analizar la Demanda. 4 Vg;i;::ﬂ;t:;::s o Bayer = de minimos
! cuadrados.
¢ CQuienes son los
; ) . | competidores y cual = Consulta persanal
Analizar la Oferta. g [ st P Bayer. - Bayer
mercado 7
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ESTUDIO TECNICO

OBJETIVOS INFORMACION FUENTES HERRAMIENTAS
ESPECIFICOS REQUERIDA UTILIZADAS EMPLEADAS
Deseribir &l proceso Secuencia de I Consulta personal
productivo, ' » operaciones. | © Heyer Bayer
Establecer la
et : Departamentos y = Grafica o matriz de
dﬁmg:;ﬂde & espacios requeridos ER/RVRI RS o relaciones,
el lﬁl{:ﬂ':;‘:inma'a Capacidad, precios t p=| Estudio de mercado
; Ubleacién de clientes
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Estudio de Mercado

Capitulo V

ESTUDIO DE MERCADO

5.1. DESCRIPCION DEL PRODUCTO

En términos quimicos, se define como poliol a los alcoholes que tienen més de
un grupo hidroxilo en su estructura quimica.

El poliol basico es mezclado con diferentes aditivos, que segun la proporcion en
la que es colocado cada uno de ellos, le otorga al mismo una caracteristica particular
ajustandose a los requerimientos del cliente. El poliol formulado en combinacion con el
poliisocianato da origen al poliuretano y este a su vez posee diversas aplicaciones en el

mercado de las espumas, sea flexible o rigida.

5.1.1. Materia Prima
v’ Caracteristicas principales
Las principales caracteristicas que deben considerarse para el manejo y
almacenamiento de cada una de las materias primas requeridas para la formulacion de

los polioles se presentan en los anexos #1 al #3.

v’ Caracteristica del tambor

Toda la materia prima se distribuye en tambores de igual tamafio con capacidad
méxima para almacenar aproximadamente 127 litros. El factor variante es la cantidad,
que depende del tipo de material. Las caracteristicas del tambor se presentan a

continuacion:

Blem

Lo
45 cm.

Figura #2: Dimensiones del tambor.
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v' Proveedores

La tabla #1 indica los distintos proveedores de materia prima que posee BMS
para la formulacién del poliol para espuma rigida, ademds en ella se observa que todos
estan ubicados en la zona norte del pais, factor a considerar para el estudio de

localizacion de la planta.

- Proveedor | Ubicacién | Materia Prima
Poly G 74375
Amm:;;«;?m Maracaibo Etol 71-530
<= ' Etol 71-357
Firoll PCS
antillana
Dabco T 12
Poli Quimica Aragua Dabco 33LV
Dabco DC5604
e AE Glicerina
 Marivelca Valencia Forane/Solkane
RS ! 141-B
Cenco-Zotti Plastica Caracas Niax (silicona)
s SR : Sellos de
Inmet / Valencia Valencia bt
‘Envases Industriales Sellos de
o HAH Aragua tambores
memmmmm Guaira/Puerto Levagard PP
'mﬂr@mﬂn a Cabello

Tabla #1: Proveedores de Materia Prima. Fuente Bayer.

5.1.2. Tipos de Polioles
Bayer MaterialScience produce dos tipos basicos de polioles, Baytherm y

Baymer. La diferencia entre ellos es que el poliol Baymer posee un aditivo que es un

retardante a la llama, el cual le confiere la propiedad de ignifugo a la espuma producida.
A su vez existen gran variedad de polioles Baymer y Baytherm, los cuales son

fabricados de acuerdo a los requerimientos de cada cliente y se identifican a través de un
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serial, tal y como se indica en la tabla #4. El continuo cambio de las exigencias del
mercado motiva a que los clientes de Bayer busquen nuevas alternativas para cubrir las
nuevas necesidades surgidas, lo que conduce a crear otras formulaciones y aunque en la

actualidad existan 10 tipos de polioles, lo mas probable es que esta cantidad aumente.

= A '.:. ..I'#
o

- [ a930

| 4934

| 4905

j Baythe J 4912
R
R 4931

Tabla #2: Tipos de polioles. Fuente Bayer.

Las caracteristicas de cada uno de los polioles presentados en la tabla anterior se

encuentran en los anexos #4 al #12.
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01: Tendencia positiva del
mercado en pro a sustituir el
anime como aislante y utilizar
el poliuretano en su lugar.
02: Seguir creciendo en el
mercado venezolano de
poliuretanos.

03: Abastecer de manera
mas rapida y segura a los
clientes.

otros productos de Bayer, promover el
producto por medio de la publicidad de
manera que el cliente identifique la
seguridad y calidad que ofrece la marca
con el poliol.

Establecer sistemas de produccién que
se ajusten a las necesidades de cada
cliente, en cuanto formula para la
elaboracién de su producto y rapidez en
el tiempo de respuesta.

Capitulo V Estudio de Mercado
5.2. MATRIZ FLOA
FACTORES Lista de I':ortalezas:l _ _
INTERNOS F1: El poliol es materia prima esencial ) ’
para la formacién de poliuretano, un Lista de Limitaciones:
producto de gran utilidad en el drea de
refrigeracion por su capacidad como L1. Restriccion para la importacion de
aislante térmico. productos.
F2: La empresa, Bayer posee una L2. La importacién de |la mayoria de los
FACTORES estructura corporativa establecida y productos restringe la flexibilidad en el
EXTERNOS reconocida a nivel mundial, ademas de | manejo de los precios, debido a todos los
una cartera de productos ya posicionada. | impuestos que trae dicha importacion.
F3. Bayer centra su filosofia en el valor
de la marca, calidad de servicio y
producto.
F4: Produccién segun los requerimientos
de cada cliente.
Lista de Oportunidades: A través de la confianza adquirida por los

Basar la filosofia de la empresa en
calidad de producto y servicio permite la
aceptacion del precio por parte del
cliente.

Lista de Amenazas:

A1: Preferencia del
consumidor por productos de
menor precio.

A2: El crecimiento continuo
del mercado asiatico limita el
abastecimiento del mercado
venezolano en cuanto a la
materia prima necesaria para
la formulacion del poliol.

Establecer estudios continuos de
mercado que permitan evaluar el nivel
de consumo de ofro paises y el
venezolano de manera de realizar un
plan estratégico de abastecimiento
para estar preparados en caso de
cualquier eventualidad.

Promover el valor de la marca y dar a
conocer al cliente la relacion costo-
beneficio que ofrece Bayer.

Establecer alianzas con  nueves
proveedores que permitan disminuir la
dependencia con los que actualmente
abastecen la materia prima.

Tabla #3. Ank!isis FLOA. Fuente Propia.
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5.3. ANALISIS DE LA DEMANDA

5.3.1. Antecedentes del estudio de mercado
En el trabajo de pasantia: “Estudio para la Determinacion de una nueva planta de

formulacion de poliol para espuma rigida” llevado a cabo en el afio 2005, se realiz6 un

prondstico de ventas de poliol para el periodo 2005-2008, obteniéndose los siguientes

resultados.

2005 334.500
2006 393.300
2007 526.500
2008 757.000

Tabla #4: Prondstico de ventas de poliol para espuma rigida de poliuretano 2005-2008.
Fuente propia “Trabajo de Pasantia: Estudio para la Determinacién de una nueva planta de formulacion de poliol para

espuma rigida™.

Al cerrar el afio 2005, se obtuvo el dato real de la venta y con este valor se realizé una
renovacion para obtener un nuevo prondstico y asi realizar los ajustes pertinentes para

poder tener una mayor confianza en las proyecciones obtenidas.

5.3.2 Evolucion del Mercado
A nivel nacional para Bayer, las ventas de poliol para espuma rigida, poseen un
crecimiento anual de aproximadamente 3% segln el historico de ventas, considerando

este comportamiento se estima las mismas para los proximos 5 afios.

2006 370.850
2007 381.976
2008 397.255
2009 413.145
2010 429.671

Tabla #5: Prondstico de ventas de poliol para espuma rigida con un estimado de crecimiento anual de 3%. Célculos Propios.
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5.3.3 Pronésticos

Para los pronésticos cualitativos, la empresa utiliza una herramienta llamada
Webtool, el cual es manejado por las personas que se encargan de las ventas del
producto, y segtin su conocimiento del mercado y los consumos de sus clientes estiman
las posibles demandas futuras. De igual manera se realizo una evaluacion basada en
métodos cuantitativos para establecer diferencias e igualdades con los prondsticos
efectuados por el departamento de ventas.

La data historica utilizada para la elaboracion del prondstico se muestra en la

tabla anexa.

ano | Ventas

e
1999 | 255544
2000 | 351.200
2001 | 383.175
2002 | 268.230
2003 | 218.475
2004 | 327.150
2005 | 336.500

Tabla #6: Data historica de ventas de poliol para espuma rigida. Fuente Bayer

Es importante mencionar que en los ultimos afios el mercado mundial de
poliuretano rigido se ha mantenido en constante crecimiento (Asia), por lo que se ha
convertido el abastecimiento a este mercado una prioridad y es por ello que muchos
mercados, entre ellos el venezolano han pasado a un segundo plano. La produccion de
poliol se ha visto afectada por este suceso, tal cual se refleja en el comportamiento de las
ventas que se vieron limitadas a principios del segundo semestre del 2004, debido a la
escasez de isocianato (MDI). Para el primer trimestre del afio 2005 la escasez de materia
prima continuaba, pero en esta oportunidad se debia a que algunos de los aditivos para la
formulacion del poliol no se encontraban facilmente en el mercado local.

Los datos que estdn resaltados en la tabla #6 (2002 y 2003) fueron excluidos para
realizar el prondstico, ya que en este periodo de tiempo las ventas fueron fuertemente

afectadas por los problemas politicos que atravesaba el pais.
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El comportamiento anual de las ventas de poliol queda representado en el grafico #1.

Ventas anuales de poliol
450000 = —
400.000 I ‘
350.000 e WS -
= 300.000 " 2000 Z00) 2005
= 250.000 - 2004
g 200.000 1009
= 150.000
100.000
50.000
o - -
o 1 2 3 4 5 6
Anos

Grifico #1: Comportamiento de las ventas anuales de poliol para espuma rigida. Fuente Bayer

Desde el punto de vista cuantitativo se comienza a trabajar en el prondstico a
largo plazo, utilizando el método de minimos cuadrados, para asi obtener una recta 0 una
curva que se ajuste mejor al comportamiento de las ventas historicas presentadas en la
grafica anterior.

El se analiza cada curva mediante el método de minimos cuadrados y se observa
que el coeficiente de correlacion (r*) no es un factor relevante para la seleccion del mejor
ajuste, debido a que algunas de ellas presentan un mejor r’, pero los prondsticos
obtenidos por las mismas no muestran coherencia con valores reales de ventas
anteriores, €s por esto que se selecciona, con participacion de la gerencia, aquella que
indica una tendencia lineal de r’= 0,2143 por su cercania a la demanda esperada para los
proximos 5 afios seglin los expertos en el drea de ventas. Las otras curvas evaluadas se

encuentran en el anexo #13.

Venta anual de poliol con ajuste de tendencia
y = 13786x + 289355
g o R*=0.2143
Em' 00,900 ?@#
]
E 200.000 -
= 0 . . . . -
0 1 2 3 4 5 6
Afios

Grifico #2: Venta anual de poliol para espuma rigida. Cdlculos propios.
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La ecuacion de la curva seleccionada seguin el andlisis del método de ajuste de
curvas (minimos cuadrados), permite estimar el comportamiento de las ventas de poliol

para los préximos cinco (05) afios. En la tabla #7 se presentan dichas proyecciones.

Prondstico | yoo
Ao | deventss | NMEESE

| Lineal (Kg.) R
2006 372.071 1.654
2007 385.857 1.715
2008 399.643 1.777
2009 413.429 1.838
2010 427.215 1.899

Tabla # 7: Ventas pronosticadas de poliol para espuma rigida desde el afio 2006 hasta ¢l 2010. Cilculos Propios.

Bayer MaterialScience proyecta para el afio 2006, una venta de 370.850 Kg. de
poliol para espuma rigida, por lo tanto al comparar el pronostico cualitativo con el
cuantitativo (372.071 Kg.) se obtiene una pequeiia diferencia porcentual del 0,32 %, con
lo cual se considera que existe coherencia entre ambos métodos o criterios. El

crecimiento estimado de ventas anual es de 3,36%.

5.4. ANALISIS DE LA OFERTA

En Venezuela existen alrededor de seis (06) empresas que se encargan de
formular y/o comercializar distintos tipos de polioles. Algunas de ellas importan el
poliol ya formulado listo para vender. A continuacién se presenta una tabla con la

segmentacion del mercado estimado para Bayer S.A y sus competidores en el periodo

2003-2005.
2003 2004 2005
~ Empresa | % Mercado | % Mercado | % Mercado
~ Bayer 34 35 35
Dow. 11 12 18
Basf 0 Q 3
Huntsman 2 2 5
Otros (Plasfi
ﬁin’t!{aeﬁml 55 53 41
Total de
venta anual 644.000 933.000 964.000
'I'Kg.ﬂ

Tabla #8: Segmentacién del Mercado 2003-2005 de poliol para espuma rigida. Fuente Bayer,
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Se observa que Bayer tiene la mayor participacion del mercado, convirtiéndose
en una empresa lider en cuanto a la venta de polioles formulados en Venezuela, teniendo
como principal competidora a Sinthesis, que al igual que Bayer formula diferentes tipos

de poliuretano.

5.4.1. Analisis Porter

AMENAZA DE
ENTRADA DE
NUEVOS
COMPETIDORES

La entrada de nueves
competidores afectaria al
mercado con:
vReduccién de precios.
vEscasez de  Materia
Prima.

e NIVEL DE < )
PROVEEDORES COMPETENCIA COMPRADORES

by
vMayoria de los productos Atencién directa a gmnde:

»Bayer abarcando un 35% del es (P
son de impartaciin. partir de 1000 Kg.), mientras

scase: mercade  de liol ara
ol 2. de. mataria prima rigida, :: pgsk;fona que los clientes pequefios son

ido al imiento  dol ;
mercado ZE e:puma rigida ;n como empresa |ider. atendidos por un distrbuider
en continente asiatico. vTotal de empresas de ?‘:’"‘I"“ aner;. I .
empresas competideras: Cinco recios acordes al mercado
;:::s o e (05). et actual y buen posicionamiento
’ ~Competidor mas  fuerte: del nombre Bayer.
Sinthesis
ANIME: Producto mas
et econémico, poco
SUSTITUTOS resistente, no perdura en el

tiempo, se deteriora con
facilidad, capacidad de

ish inferior al del
poliuretano.
FIBRA DE VIDRIO: buen
aislamiento térmico, inerte
ante dcidos, soporta altas
temperaturas. Bajo precio
de sus materias primas, le
han dado popularidad en
muchas aplicaciones
industriales

Diagrama #1: Andlisis Porter. Cinco Fuerzas. Fuente Bayer.
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5.5. CADENA DE SUMINISTROS

Elaborar un producto de calidad no es suficiente hoy en dia, la distribucion del
mismo también es importante y ésta no debe abarcar simplemente la transferencia, sino
incluir ademas términos como seguridad y puntualidad para originar con los clientes un

ambiente de confianza y satisfaccion.

5.5.1. Distribucion Materia Prima

La Materia Prima importada llega a los puertos de la Guaira y Puerto Cabello,
segtin corresponda. La flota de camiones que BMS tiene a su disposicion es responsable
de su traslado hasta la planta, mientras que para la Materia Prima comprada localmente,
los proveedores se encargan de su transporte Es importante mencionar que para lograr la
distribuciéon de los productos de materia prima y terminados, es necesario tener vigente
la autorizacion emitida por el Ministerio del Ambiente y Recursos Naturales por el
manejo de sustancias, materiales y desechos peligrosos ademds de otros registros

exigidos por entes gubernamentales.

5.5.2. Fabricante
Bayer MaterialScience reconoce las necesidades de sus clientes y elabora la
formulacion del poliol segtin sus requerimientos, con la finalidad de ofrecer un producto

de calidad adaptado a las exigencias variantes del mercado de poliuretano.

5.5.3. Distribucion Producto Terminado

Bayer tiene la responsabilidad de distribuir los productos a sus clientes, y de
garantizar su entrega en buenas condiciones. Existe la posibilidad que el cliente busque
sus productos en almacén de BMS, pero en ese caso la seguridad y todo lo relativo al
traslado queda bajo su responsabilidad. Es importante mencionar que Bayer
MaterialScience atiende directamente a clientes que solicitan por lo menos 1000 Kg/mes
de cualquier producto que comercializa, el resto son atendidos por distribuidores
externos a BMS. La figura del distribuidor permite disminuir los costos de transpoﬂe. La

cadena de valor quedaria expresada de la manera siguiente:
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CLIENTE
(DISTRIBUIDOR)
PROVEEDORES | FABRICANTE % CLIENTES ‘ >
- _ CLIENTE
ZONA: Lull, Bayer Materal Science ZONA: Anzoategui, DIRECTO
Carabobo,Aragua Distrto (BS) Miranda, Aragua,
Capital, La Guairay Caraboboyy Do
Puerto Cabello Capital

Diagrama #2: Cadena de Valor. Fuente Bayer.

34




} Capitulo VI Estudio Técnico

Capitulo VI

ESTUDIO TECNICO

6.1. PROCESO PRODUCTIVO
Se analiza el proceso productivo que actualmente lleva a cabo la empresa y se

proponen mejoras para aumentar la eficiencia del mismo.

6.1.1. Proceso Actual

El proceso que se describe a continuacion se ilustra en el diagrama #3.

La primera etapa se inicia con la mezcla de las materias primas para formar el
producto a granel, en un tanque a una temperatura que oscila entre los 50 °C y los 60 °C
en bafio de Maria con recirculacién de agua, durante un tiempo aproximado de una hora
y media (90 minutos). Luego el producto es inyectado en un tambor, segun la cantidad
indicada para ese tipo de poliol y cumpliendo con las normas de control de calidad de la
compaiifa. Para ello se utiliza un peso o balanza para saber la medida hasta la cual hay
que agregar el poliol a granel. Al tener los tambores llenos de producto, los mismos son
transportados a una cava industrial que posee una temperatura de alrededor de 23°C. En
este cuarto frio se encuentra almacenado el agente de inyeccion HCFC 141-B que posee
un punto de ebullicién de 32 °C. El producto a granel se deja reposando durante una
noche en el cuarto frio, debido a que tiene que enfriarse a una temperatura menor a la
temperatura de ebullicion del propelente HCFC 141-B, para posteriormente iniciar con
la segunda etapa del proceso, donde es inyectado el HCFC 141-B al poliol a granel en
los tambores hasta alcanzar al peso de 225 Kg., el cual es el peso de venta de todos los

polioles para espuma rigida fabricados por Bayer MaterialScience, en Maracay.
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Diagrama de Operaciones de Procesos \

Mezclador

Etoles

[ ala llama y gli
(Depende del produdto) .

Silicona
Activadores

Agua

o

o1 Mezclado
Llenado y pesado

o2 producto granel

o3 Almacenado en una
cava (Temp 23 °C)

Mezclado con 141-B
05 Pesado praducto final

Almacenado producto
terminado

\ v

Diagrama #3. Diagrama de operaciones de procesos. Fuente Bayer.

36




Capitulo VI Estudio Técnico

6.1.2. Propuesto

La representacion del proceso propuesto se presenta en el diagrama #4

El sistema que se propone, trata de evitar el traslado manual de los tambores de
una etapa de produccion a la otra, haciendo que todo el proceso de llenado se realice en
un solo lugar, mejorando la produccién actual. Ademds el proceso de enfriado del
producto a granel en los tambores no se llevaria tanto tiempo como sucede actualmente
en el proceso productivo utilizado. Esto permitiria que el proceso se lleve a cabo de una
manera mucho mas rapida y eficiente, obteniendo numerosas ventajas competitivas.

El cambio consiste en conectar el mezclador, a través de tuberias y bombas, con
el cuarto frio (cava), de manera de realizar en él, el llenado de tambores con producto a
granel ¢ inmediatamente iniciar con la inyeccion del propelente 141-B. La inyeccion del
propelente se realiza trasladando el producto de tambor a tambor, por lo tanto es
necesario la presencia de una bomba que permita realizar este proceso. Este cambio
requiere la adquisicién de un enfriador de agua, el cual se encargaria de disminuir la
temperatura del producto a granel en el mismo tanque mezclador, luego de haber sido
calentado a 60 °C mediante una caldera, para una mayor facilidad y calidad de

mezclado.
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/ Diagrama de operaciones de procesos \

Etoles

Retardante a la llama y
glicerina (depende del
producto)

Silicona

Activadores

Agua

-

Mezclado

Llenado y pesado
Producto Granel

Inyeccion 141-B
y pesado
producto final.

Almacenado
producto
terminado

Diagrama #4: Diagrama de operaciones de procesos propuesto. Fuente propia.
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6.1.3. Comparacién Sistema Actual Vs. Sistema Propuesto

Las ventajas que se pueden obtener mediante el sistema productivo propuesto se

nombran a continuacion:

v

mismo lugar.

Menor traslado de tambores, ya que el proceso de llenado se lleva a cabo en un

Mayor capacidad y menos tiempo de produccion por tambor. Es decir, se obtiene

una mayor velocidad de respuesta a los clientes.

La tabla #9 muestra de manera comparativa la situacion actual y propuesta para el

sistema de produccion.

ETAPA

ACTUAL

PROPUESTA

1. MEZCLADO

v'Mezclado de las materias primas para producir
el producto granel. Este proceso se realiza a una
temperatura que oscila entre 50°C y 60°C
durante 1 hora y media (30 minutos).

¥Llenado y pesado de tambores, con el
producto semi-terminado. La cantidad a inyectar
en el tambor va a depender del tipo de poliol a
producir. Para el pesado se usa una balanza no
electrénica.

¥'Se lleva de igual manera que el proceso
actual, pero con la diferencia de que después del
mezclado de materias primas, el producto semi-
terminado es enfriado dentro del mismo tanque,
mediante un chiller, hasta llegar a una
temperatura alrededor de 23°C.

v'Los tanques se encuentran conectados al
cuarto frio (cava) mediante tuberias, de manera
de llevar el proceso de llenado y pesado de
tambores en este cuarto.

2. TRASLADO

¥ Traslado de tambores al cuarto frio o cava
(temperatura alrededor de 23°C).

v El producto se deja reposando el resto del dia
en este cuarto, de manera de disminuir su
temperatura para poder inyectar el producto
faltante (HCFC 141-B), ya que este tiene una
temperatura de ebullicion de 32°C.

¥ No se realiza el traslado del tambor.

3. INYECTADO

v'Por Gltimo se inyecta el 141-B al tambor, hasta
llegar a 225 Kg de producto.

¥'Con un mezclador, se agita el producto para
tener una mejor mezcla.

v Inmediatamente después de llenar el tambor
segun la cantidad indicada de producto granel,
se inyecta el propelente HCFC 141-B al tambor.
v'Durante el inyectado se lleva a cabo el proceso
de agitado del producto, para obtener una
mezcla homogénea.

vEn el pesado de tambores se utilizara una
balanza electrénica.

Tabla #9: Tabla comparativa Situacién Actual vs Situacion Propuesta en ¢l Proceso de Produccion. Fuente Propia.
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6.2. MAQUINARIA REQUERIDA
A continuacién se presenta toda la maquinaria requerida para llevar a cabo la

produccion de los polioles.

Cantidad | Equipos Especificaciones

e Compresor frigorifico de 70HP o 2x 35HP
. semiherméticos.
1 Enfriador o Energfa de alimentacion: 3x380V+N+T/50Hz.

Potencia de 35 hp.
Voltaje quemador: 220v/60Hz/3
1 Caldera

2 Mezcladores e  Capacidades de 5.000 y 2.000 litros.

e Acero inoxidable.

Tabla #10: Equipos de produccién. Fuente propia.

6.2.1. Otros Recursos requeridos

Cantidad Midquina Caracteristicas

Eléctrico.

Especial para pasillos angostos.
Altura de alcance de 6,850 metros.
Capacidad de 1.400 Kg.

e & o @

2 Montacargas

Capacidad de 500 Kg.

Dos (2) ramales.

Velocidad de elevacion de 4,2 m/min.
Potencia de 0,5 Kw.

£ Sefoxitas o porpased Voltaje 220 V 0 440 V/60Hz/3f

e Plataforma de | metro * 1 metro.
Capacidad de 600 Kg. y precision de200 gramos.

2 Balanzas e Construida en acero inoxidable.

e Capacidad de mezclar liquidos viscosos (450

2 Agitador/mezclador
CPS)
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e Para cuarto frio:

Aire acondicionado de 96.000 BTU y 2
3 Aire Acondicionado compresores de 5 toneladas.
e  Para oficinas y CC/AM.

2 aires acondicionados de 24.000 BTU.

e Dos bombas para traslado tanque-tambor.

(Qmin =35 Ipm)
e Una bomba para traslado tambor-tambor.

4 Bombas .
(Qmin = 25 Ipm)
e Bomba de achique para succionar agua servidas

hacia el tanque de almacenamiento.
Tanque de
1 i e  Capacidad 1000 litros.
almacenamiento

Tabla #11: Otros Recursos Requeridos. Fuente propia.

6.3. CAPACIDAD DE LA PLANTA

La capacidad de todo sistema define la competitividad de una empresa, porque
determina el tiempo de respuesta, la estructura de costos, composicién de personal y los
inventarios.

Tomando en cuanta la demanda de poliol para espuma rigida estimada para el
2010, se define la capacidad de la planta basandose en un 30% superior a lo que se
proyecta para ese afio. Ademas analizando que Bayer atiende pedidos s6lo mayores a
1.000 Kg. y que la mayoria de ellos son superiores a los 3.000 Kg. por cliente, se
propone instalar dos mezcladores de cinco (05) y dos (02) toneladas.

Con el mezclador de 5 toneladas se puede cumplir a perfeccion con el 30%
superior a la demanda del afio 2010, pero se decide invertir en un segundo mezclador
debido a que se toma en cuenta los costos y las perdidas que pueden ocurrir en caso de
que falle el unico mezclador que se tiene. La competitividad de la empresa y su nivel de
confiabilidad disminuirian por no cumplir con lo que el cliente requiere en el momento
que lo necesita.

Considerando aspectos tales como el tiempo estimado por operacion, las horas de

jornada laboral, la capacidad de produccién por maquinaria, y capacidad por tambor, se
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prosigue a calcular la capacidad total anual de la planta. El siguiente cuadro indica de
manera resumida todos los aspectos antes mencionados, considerando que se producen
todos los dias de la semana. Los calculos realizados para determinar la capacidad

instalada de la planta de encuentran en el anexo #28.

CAPACIDAD INSTALADA DE LA PLANTA

Horas trabajo por dia 8
Dias laborales anual 250
Capacidad tambor (Kg.) 225
DURACION DE OPERACIONES
Mezclado (horas) 2
Enfriado (horas) 2
Llenado (min.) 15
QDUCCION ANUA
Tambores producidos con 7
toneladas anual 4.700
Toneladas anuales producidas 1.057,5

Tabla #12: Capacidad Instalada de la Planta. Fuente Propia.

En la tabla anexa se indica la capacidad utilizada para los préximos cinco (05)

afios, segtin las estimaciones de ventas realizadas en el capitulo anterior.

1.654

372.071 35,18

385.857 1.716 36,48
399.643 1.777 37,79
413.429 1.838 38,09
2010 427.215 1.899 40,39

Tabla #13: Capacidad instalada Vs Capacidad utilizada. Fuente propia.

Para llevar a cabo el modelo propuesto se requiere invertir en un enfriador, es por
ello que se evalia los beneficios que traerfa adquirir este equipo a través de un diagrama
comparativo entre el sistema actual y el propuesto para el proceso productivo. Ambos
sistemas se realizaron para una (01) semana de produccion y con capacidad méxima en

mezcladores de 7 toneladas.
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TIEMPO l ]
(horas) g 7 5 3 4 5 6 7 8

MIERCOLES

VIERNES

SISTEMA
PROPUESTO

MIERCOLES

VIERNES

Grifico #3: Tambores semanales estimados Sistema actual Vs Sistema propuesto. Fuente propia.

La produccién méxima estimada de tambores semanalmente para el sistema
actual es de 62 unidades, mientras que para el sistema propuesto es de 94, lo que indica

que el adquirir el enfriador permite al sistema aumentar su capacidad en un 34%.

6.3.1. Capacidad de almacén

La planta se disefia para una rotacion mensual y semanal de materiales,
dependiendo de cada caso, ademas tiene capacidad para contener un méximo de 864
paletas debido a que por seguridad, se establece para el almacén de tambores, torres no
superiores a tres (03) niveles.

El espacio destinado entre paleta y paleta es de 10 cm. y cada una de ellas
contienen no més de 4 tambores. Cada cuatro (04) paletas existe un pasillo que permite

el traslado de los materiales.

6.4. DISTRIBUCION DE LA PLANTA

Para la realizacion de la distribucion de la planta se utilizo el método de grafica
de relaciones, para obtener la importancia de cercania entre las unidades existentes en
las instalaciones. La instalacién consta principalmente de ocho (08) departamentos,

nombrados a continuacion:
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LR S N RS
Zona de Mezclado

Almacén materia prima

Almacén producto
terminado

Cuarto frio

Control de calidad y
aimacén de muestras

Oficinas
Recepcion

Despacho
Tabla #14: Departamentos en la instalacién. Fuente propia.

Las actividades que se llevaran a cabo en cada uno de los departamentos son las

siguientes:

Zona de Mezclado: Proceso de mezclado de las materias primas para la
formacion del producto a granel.

Almacén materia prima (AMP): Almacenamiento de etoles, siliconas,
glicerinas, activadores y demaés productos.

Almacén producto terminado (APT): Almacenamiento de los polioles Baymer
y Baytherm y el Isocianato (MDI).

Cuarto frio: Proceso de llenado y pesado de tambores (producto terminado) y
almacenamiento del propelente 141-B. Este se debe encontrar a una temperatura
alrededor de 23 °C.

Control de ealidad y almacén de muestras (CC y AM): Revision de materias
primas y producto terminado. Almacenamiento de muestras de materia prima y
producto terminado (por lote).

Oficinas: Control de inventario tanto de materia prima como de producto
terminado.

Recepcién: Zona de recepcion de materia prima para poliol e isocianato (MDI)
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e Despacho: Zona de entrega de poliol y MDL

El criterio para la evaluacién de la importancia de la cercania entre

departamentos es el siguiente:

Categoria | Puntuacion
A Altamente importante 4
" E | Estrictamente importante 3
Tl Importante 2
i el Ordinario 1
M No importante 0
X Indeseable -1

Tabla #15: Criterio de evaluacion de cercania entre departamentos. Fuente propia.

A partir de las pautas establecidas para la seleccion, se prosigue a realizar la
matriz de relaciones. A continuacion se presenta la matriz resultado, que proviene del
promedio de otras matrices, debido a que se efectuaron evaluaciones propias y del
personal (ver anexo #29) que labora en la planta ubicada en Maracay, de manera de

obtener una mejor perspectiva de los resultados a alcanzar.

Recepcion |

Z. Mezclado [ AMP | AP.T | ©part | CC¥ | Oficinas | Recepcién | Despacho
] A I A | o) I 0
| i r 0 E 0
B 0 0 0 A
] 0 0 U 0
"CCyAM T U | U
" Oficinas [ | E
1 0
|

_Despacho

Tabla #16: Matriz de relaciones. Fuente propia.

Basandose en el criterio que se observa en la tabla #16, se prosigue a obtener los
resultados finales de importancia de cercania entre departamentos, de manera de ir
estableciendo una distribucion de planta (Layout) que cumpla con todas las
caracteristicas necesarias para asi obtener un proceso fluido y efectivo. Los resultados se

indican en la tabla #17.
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6.1 orieinas | Recepcion | pespacho | Total

2 1 16

15

13

11

=NV o|a|w

11

oo

10

Tabla #17: Puntuacion final matriz de relaciones. Fuente propia.

A través de la tabla anterior se calcula el nivel de jerarquia de cada departamento,
tomando en cuenta la puntuacion total. A continuaciéon se presentan los resultados

obtenidos en la tabla #18.

Departamento | Puntuacion | Jerarquia

| ZWezclado | 16

~ AM.P_ 15
A.P 13
11
11
10
CCyAM 8
Oficinas 8 6

Tabla #18: Jerarquia de los departamentos. Fuente propia.

RS- R R S

Segun los resultados de jerarquia, se establece la mejor distribucion posible,
teniendo como aspecto fundamental la menor cantidad de departamentos a cruzar para
llegar de un origen a un destino. A continuacion se presentan las dos opciones en

estudio, las cuales son evaluadas para obtener cual de ellas tiene la mejor eficiencia.
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Despacho T
som Rer;epc.;ﬁn
Oficinas 50 m
30 m?
AP.T
1601 o
£
*
Almacen de Cuarto frio (cava) Zona de
muestras o0 m2 Mezclado
y control de / 60 m*
calidad.
25 m*
| 16,6 metros \ —=
|
Grifico #4: Opeion N°1 de distribucién. Fuente propia.
Zona de Almaceén de
Mezclado muestras
60 m? y control de
calidad.
25 m?
APT
180 m?
Cuarto frio (cava) AMP
20 m? 90 m? -
i
ks
Oficina
Despacho 30 m? Rﬁgaepczl’bh
50 m? m
—
| 16,5 meiros A

Grifico #5: Opcion N°2 de distribucién. Fuente propia.
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Las dos matrices que se presentan a continuacion evaldan la eficiencia de cada

una de las distribuciones presentadas anteriormente.

OPCION
Net

A

Mezclado |

|APT ™5t

Cuarto.

c.c/

Oficinas

I.Rébepb‘i én

Di‘-lspﬂacho 9T

z
Mezclado

0

AM.P

4

AP.T

Cuarto frio

o|lOo|&~]| B>

C.CyAM

ol Ol N]| W

: Oficinas

o|lo|lo|lNMvM]O]| B~

Recepcion

3
2
0
2
0
0
2

Despacho

Tabla #19: Cuadro de eficiencia opeién N°1. Fuente propia.

Eficiencia’

Z. Mezclado

AMP [ AP.T

Cuarto |
~ frio

| Oficinas

 Recepcién

Despacho

Total

Z. l_'ﬁézclédn-.

18

- AMP

w

APT

Cuarto frio

NN Oo | O

o |l ol M| N]|N

~ Oficinas

ol M|l O|lW®W|O|O®

J Recepcion

Despacho

Tabla #20: Cuadro de eficiencia opcion N°2. Fuente propia.

Eficiencia

Ble|nw|eoa]|a]|~
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Se observa que en la evaluacion de la eficiencia de las distribuciones propuestas.
se obtienen los mismos resultados, por lo tanto se van a evaluar por medio del método de
puntos ponderados, para de esta manera obtener la mejor distribucion de las propuestas

anteriormente. Los puntos a evaluar son el flujo, pasillos y criterios subjetivos.

Flujo
Pasillos

Criterios
Subjetivos

- Torals 5 4,1

Tabla #ZI§ Evaluacion puntos ponderados. Cilculos propios.

La justificacién de los puntajes que se sefialan en la tabla #21, se presenta a
continuacion:

v En la distribucién N°1 los almacenes de materia prima y producto terminado se
encuentran contiguos, mientras que en la opcion N°2 se encuentran separados por
el cuarto frio. La ventaja de la opcion N°1 es que es mas facil la redistribucion de
los almacenes en el momento en que se amerite.

v La Zona de Mezclado se encuentra conectada mediante tuberias con el drea del
cuarto frio. Las tuberias se deben encontrar a una altura alrededor de los 1,50
metros. Por lo tanto, en la opcién N°2 se genera un problema cuando se desea
pasar del 4rea de Control de Calidad y Almacén de muestras al drea de Almacén
de Producto Terminado, ya que por el pasillo mas cercano la via se encuentra
bloqueada por estas tuberias.

Al estudiar y analizar estos puntos se toma la decision de optar por la distribucion N°1.

6.4.1. Otros aspectos del disefio a considerar
Al disefiar una planta es necesario evaluar otros factores que influyen en el

funcionamiento de la misma, los cuales se mencionan a continuacion:
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v Tipo de puertas
El tipo de puerta a utilizar va a depender principalmente del departamento o lugar
en el cual se va a encontrar. En el caso de la planta formuladora de poliol se considera

tipos de puertas corredizas (horizontal y vertical) y las puertas batiente.

Figura #3: Puerta corrediza vertical y batiente. Fuente propia.

v Tipo de ventanas
Es importante que en algunos lugares de la planta se encuentren ventanas que
permitan ventilar e iluminar el espacio, con lo cual se podria generar un ahorro en
cuanto al uso de energia eléctrica. El tipo de ventanas que se consider6 son las llamadas

batiente, muy utilizadas dentro del sector industrial.

L

Figura #4: Ventana tipo batiente. Fuente propia.

A continuacién se presenta la tabla #21 donde se observa cada uno de los
departamentos de la planta y el tipo de ventanas y puertas que en estos se deben

encontrar.
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Tipo de Puerta
Batiente No tiene
Batiente No tiene
Batiente No tiene
- Corrediza
No tiene horizontal
No tiene Puerta abatible
Batiente Puerta abatible
R N No tiene Corrediza vertical
- Despacho | Notiene Corrediza vertical

Tabla #22: Tipos de ventanas y puertas. Fuente Propia.

v' Piso

Este es un factor que se debe estudiar de manera minuciosa. debido a que su mala
seleccion podria provocar fuertes consecuencias. Para su escogencia se estudian aspectos
como tipo de maquinaria instaladé, de manera que el piso sea lo suficientemente estable
y fuerte para soportar el peso de cada una de ellas, ¢l medio de transporte a utilizar para
el traslado de los materiales dentro de la planta, las propiedades de las materias primas y
las del producto final, para descartar que el posible derrame de algin producto pueda
causar fuertes dafios al piso. Evaluando alternativas como concreto, asfalto y otros
revestimientos y considerando los aspectos anteriormente mencionados se selecciona el

concreto como el piso apropiado para la planta.

6.4.2. Instalaciones sanitarias y eléctricas
6.4.2.1. Sistema de Aguas Blancas y Aguas Negras

Se partid de la premisa que las aguas blancas son tomadas del sistema de
distribucion local. En el caso de las aguas negras o servidas generadas por la planta,
alguna de ellas son descargadas en un colector publico y otras a un tanque, para luego
almacenarlas en tambores e incinerarlas. Las zonas que requieren suministro de aguas
blancas y descarga de aguas negras son: La Zona de Mezclado, Oficina, Cuarto Frio y el
area de Control de Calidad y Almacén de Muestras. Ademas ¢l Area del Almacén, Zona

de Mezclado y Cuarto Frio tienen un centro piso en caso que se produzca algun tipo de
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derrame de sustancia quimica, para luego ser almacenada en el tanque. Para cada uno de
los casos, los requerimientos son los siguientes:
v Zona de Mezclado.
Dos (02) puntos de aguas blancas y tres (03) puntos de aguas negras (conectado
al tanque de almacenaje).
v" Oficina (Bafios).
Cuatro (04) puntos de aguas blancas y seis (06) puntos de aguas negras (la
descarga es hacia el colector publico).
v" Control de Calidad y Almacén de Muestras.
Un (01) punto de aguas blancas y un (01) puntos de aguas negras (la descarga es
hacia un colector publico)
v Area de Almacén.
Dos (02) puntos de aguas negras (conectado al tanque de almacenaje).

Con el sistema de almacenaje, no se requiere de una planta de tratamiento de agua.

6.4.2.2. Instalaciones Eléctricas
Basados en la cantidad de potencia energética que requiere la planta para su
funcionamiento de 190 kVA (ver anexo #36) y en la opinion de expertos, se requieren
dos (02) tableros principales y de al menos tres (03) sub-tableros eléctricos. Los tableros
principales se encuentran conectados a los sub-tableros de la siguiente manera:
v' Tablero Principal 1(Tp1). 208 / 120 Voltios. 100 kVA. Capacidad nominal del
banco de transformadores
Sub-Tablero 1: 25 kVA (con 10 % de reserva)
Sub-Tablero 3: 56 kVA. (con 10 % de reserva)

v’ Tablero Principal 2(Tp2). 380/220 Voltios. 150 kVA. Capacidad nominal del
banco de transformadores
Sub-Tablero 2: 108 Kva (con 10 %reserva)
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Cada uno de los sub-tableros se encarga de suplir a:

v Sub-Tablero 1(T1).
Iluminacién, toma corriente y aire acondicionado de oficina.

v Sub-Tablero 2(T2).
Magquinaria en el drea de Zona de Mezclado.

v" Sub-Tablero 3(T3).
Area de Cuarto Frio y aire acondicionado en Control de Calidad y Almacén de
Muestras.

El esquema unifilar se encuentra en el anexo #30.

Para la iluminacion del almacén se utilizé 2 tipos de ldmparas.
v' Lamparas de Vapor de Sodio.
Ubicadas en el Area de Almacén y Zona de mezclado.
v Lamparas Fluorescentes.
Ubicadas en las Oficinas, Cuarto Frio y Control de Calidad y Almacén de
Muestras.
El layout de la planta de muestra en la figura #5 y las vistas laterales se pueden

encontrar en el anexo #31.

6.5. MANEJO DE MATERIALES

El manejo de materiales es un factor importante para llevar a cabo un proceso
productivo eficazmente. En el caso de la planta de formulacion de poliol para espuma
rigida, para el traslado de los distintos productos dentro de la instalacion, todos
almacenados en tambores metélicos, se requiere basicamente de dos (02) montacargas y
dos (02) polipastos (sefioritas). La funcion de los montacargas es cargar y descargar la
Materia Prima que se recibe y los Productos Terminados que se entregan. Los polipastos
se encuentran ubicados en la zona de mezclado y en el area del cuarto frio, de manera de

trasladar individualmente los tambores hacia el proceso que se requiera.
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Figura #5: Layout de la planta
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6.6. LOCALIZACION DE LA PLANTA
6.6.1 Antecedentes del estudio de seleccién de ubicacion
Durante el trabajo de pasantia “Estudio para la Determinacién de una nueva
planta de formulacion de poliol para espuma rigida” llevado a cabo en el afio 2005,
identificé diversos factores influyentes para la seleccion de posibles ubicaciones de la
planta de formulacion de poliol, y a través de este analisis realizado se obtuvo una vision
amplia de estas alternativas. Estas posibles ubicaciones se determinaron utilizando una
serie de métodos cuantitativos y cualitativos.
En primera instancia, a través del método de Centro de Gravedad, se identificé

tres ubicaciones factibles tomando en cuenta aspectos tales como:

v" Ubicacion de los clientes actuales.

v Ubicacion de los proveedores de materia prima.

v" Ubicacion de los clientes potenciales.
Como resultado de la aplicacion del método, se obtuvieron los siguientes tres estados
como posibilidad de ubicacion:

v Aragua.

v Miranda.

v Lara.

Se consideraron una serie de factores cualitativos y cuantitativos para determinar
Ja opcion mas adecuada para la empresa, dichos factores se citan a continuacion:

v" Cercania a los mercados actuales.
Cercania a los mercados potenciales.
Proximidad a la materia prima.
Vias de comunicacion (calidad, seguridad y otras alternativas)
Servicios (Agua, electricidad y teléfono)
Disponibilidad de instalaciones (Oferta).
Impuestos.
Mano de obra (Disponibilidad y calidad).

Proximidad a la casa matriz.

A R E R T RER Ko

Los factores presentados permitieron evaluar una ubicacion de manera macro.
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6.6.2. Estudio de Localizacion basado en Costo de Transporte
La ubicacion de los clientes atendidos por Bayer, se agrupan en la zona norte del
pais, tal y como se indica en la tabla #22. Esto define como alternativas de ubicacion las
zonas industriales mas reconocidas en esa area.
v Valencia.
Maracay.
Guarenas / Guatire.

Charallave / Santa Teresa del Tuy.

N S AN

Tejerias.

;’::-_‘.:u':.-'--ii_ .nﬂﬂimg}%.«. 3 bi o fl'_ll_'i <l .jﬁllhi A L5
Fanametal Cagua
Ficava Santa ﬁ;esa del
Industrias Aislapol 2002 C.A Caracas
Pinova Los Teques
Suministros Industriales Caracas
Veniber C.A Barcelona
Distribuidora Dadiven Filas de Mariches
Piéstchgci\ggladreados Guatire
CTForm C.A Barcelona
Hielomatic Valencia

Tabla #23: Ubicacién de los clientes de poliol para espuma rigida de Bayer S.A. Fuente Bayer.

Por lo general en Venezuela, desde el punto de vista monetario, los factores
mano de obra y servicios, no presentan gran diferencia en las distintas zonas del pais,
por lo que no llegan a ser relevantes para tomar decisiones. El factor determinante a
considerar es el transporte, es por ello que se evalian los costos asociados a este para
obtener la alternativa de ubicacion mas adecuada para la planta.

El andlisis de los costos de transporte se realiza considerando los criterios que se
presentan el contrato actual de la flota que BMS alquila. La cantidad a pagar, se divide

en dos tarifas segtn el tipo de camidon:
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v' Variable: Depende de los kilometros recorridos por cada viaje.

v Fija: Debe cancelarse mensualmente por concepto del alquiler y por el
cumplimiento de todos lo factores que exige la empresa para el traslado y entrega
de los productos y materia prima.

El costo total de transporte se expresa en la siguiente ecuacion:

CostoTotal = Tarifa, s, +Tarifa,,

El contrato de alquiler por la flota de camiones que posee actualmente Bayer
MaterialScience presenta una tarifa fija que contempla a todos los productos que
comercializa esta unidad de negocio. por lo tanto se establece una relacion directa entre
los costos fijos de transporte y la frecuencia de despacho de poliol-MDI para obtener la
tarifa fija correspondiente a estos productos. Segun la data proporcionada por la
empresa, esta tarifa fija es de un 8,5% aproximadamente del costo total. El siguiente

diagrama indica la tarifa fija que se le asigna mensualmente.

Costo transporte

Poliol-MDI para

espuma rigida

Costo Total Bs.1.690.514

transporte
BMS

BS.19.888.406 Costo transporte
Otros productos

Bs.18.197.892

Diagrama #5: Diagrama esquemitico de costos fijos de transporte. Fuente Bayer.

| a100Kr --
| Bs.243.000/ Bs.298.000/
viaje viaje
Bs.216.000/ Bs.320.000/
vigje viaje

Tabla #24: Tarifa ﬁrilble por conce

pto de transporte (Camidn 350-750). Fuente Bayer.
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Se analiza cada alternativa de ubicacion considerando las frecuencias de
despachos a clientes realizados durante el afio 2005, data suministrada por BMS (ver
anexo #32), tomando como criterio de seleccion la alternativa que presente un costo
menor. Para el andlisis se omitio el cliente de Suministros Industriales debido a que por
condicion de politica y contrato, Bayer no le despacha sino que ellos buscan el producto
a la planta. Finalmente la tabla anexa indica los resultados obtenidos para cada una de

las posibles alternativas.

Valencia

Tejerias 46.334.000
Guarenas/Guatire 43.779.000
Maracay 42,555.000
Santa
Teresa/Charallave | 45.784.000

Tahla #25: Costo anual de transporte para cada alternativa de ubicacion aiio 2005(Camidn 350-750). Cilculos Propios.

La alternativa seleccionada para la ubicacion de la planta de formulacion de
poliol es Maracay, estado Aragua. Es importante hacer la observacion que con este
resultado no se genera cambio de estado para la nueva localizacion, debido a que

Maracay es el lugar donde esta ubicada la planta actual.
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Capitulo VII

ESTUDIO ECONOMICO-FINANCIERO

7.1. INVERSION INICIAL: FIJA Y DIFERIDA

“La inversion inicial comprende la adquisicion de todos los activos fijos o
tangibles y los diferidos o intangibles necesarios para iniciar las operaciones de la
empresa.”’(Gabriel Baca Urbina, Pag. 137,1996).

7.1.1. Inversiéon en maquinaria y equipos de oficina
Las tablas anexas indican las maquinarias y equipos de oficinas que se necesitan
para llevar a cabo las actividades en el area comercial y de produccion, ademas de la

cantidad requerida y el costo de adquisicion.

2.900.000
82.936,250
56.007.500
98.900.000
16.856.000
14.320.000
4.687.000

13.503.600

- 2.000.000
“Total (Bs.) | 361.985.350

Tabla #26: Inversibn inicial en maquinas y equipos. Fuente Proveedores.
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T T L e [~ e v
RES f - Iy .Iﬁ h? e =t
e 4 8.876.000
[ o 1 245.000
e =) 5 1.149.500
= BEEE 1 1.500.000
b T 1 1.159.999
& 5 2.999.950
D 10 1.500.000

otal (Bs,) | 17.430.449

Tabla #27: Inversién inicial en equipos de oficina. Fuente Proveedores.

7.1.2. Capital de trabajo
El capital de trabajo se define como los activos en circulacion, menos
obligaciones en circulacion. “Desde el punto de vista practico, esta representado por
capital adicional necesario para que empiece a funcionar la empresa; esto es, hay que
financiar la primera produccién antes de recibir ingresos™ (Gabriel Baca Urbina, Pag
139, 1996). El Capital de Trabajo se calculd bajo las siguientes premisas:
v' El periodo de cobranza y pago después de la compra y venta es de 30 dias.
v El valor de inventario corresponde a 2 meses.
v" Las cuentas por cobrar corresponden a las ventas del primer mes en estudio.
v' Las cuentas por pagar abarcan un mes.
La tabla a continuacion presenta el costo del capital de trabajo para el periodo ya
mencionado En el anexo #33 se encuentran sefialados todos los aspectos considerados

para la determinacion del activo y pasivo circulante .

et |
| 80

| 450.836.533
| 883.031.459

60




o, - Capitulo VII Estudio Econémico-Financigro

7.1.3. Inversién total
La inversion total abarca todo lo referente a activos fijos, diferidos y el capital de
trabajo. La tabla #28 presenta la inversion total inicial que se requiere para la iniciacion

del proyecto.

54.297.803

| 17.430.449
| 883.031.459
| 22.200.000

~ Total(Bs) |1.338.945.060
Tabla #29: Inversion total. Cdlculos Propios

7.1.4. Financiamiento
El financiamiento para este proyecto solo contempla la inversion e

instalacion de la maquinaria para la produccion de poliol para espuma rigida que
representa aproximadamente un 27 % de la inversion total inicial. El plan de
financiamiento fue solicitado a un Banco Nacional, que por motivo de
confidencialidad no se menciona su nombre. Es importante mencionar que dicho
Banco presenta distintas alternativas para el plan de pago, dependiendo del flujo de
caja que la empresa proyecte. Las condiciones acordadas para este caso son las
siguientes.
v' Monto: Bs. 416.283.153
v' Tasa de Interés: 12 % anual.
v Plazo de pago: 5 afios.
v' Pagos:

- En los primeros tres afios se cancela el 50% de la deuda.

Porcentajes equivalentes para cada periodo.

- En los Gltimos dos afios se cancela el 50% restante. Porcentajes

equivalente para cada periodo.
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La tasa de interés por lo general no se mantienen fija por mas de seis (06) meses,

pero basandose en las estimaciones realizadas por la empresa, se proyecta que para los

préximos cinco (05) afios estara alrededor del 12% (ver anexo #34).

7L I AN e - .. ai.’-.} ﬂf{". Ee&;'—'!’-]: e e it et o _"@‘—:!'kl a‘,'l_' mfﬂ
1 416.283.153| 12 |49.953.978 [466.237.131| 69.380.52 119.334.504 | 346.902.627
2 346.902.627 | 12 |41.628.315|388.530.942 | 69.380.525 |111.008.841|277.522.102
3 277.522.102| 12 |33.302.652 |310.824.754 | 69.380.525 |102.683.178 | 208.141.576
4 208.141.576| 12 |24.976.989|233.118.565| 104.070.788 |129.047.777 | 104.070.788
5 104.070.788 | 12 [12.488.495|116.559.283 | 104.070.788 | 116.559.283 0
Tabla #30: Gastos de Financiamiento (Principal + Intereses). Cdlculos Propios.

7.2. INGRESOS POR VENTA

Los ingresos de la planta dependen de la venta de los distintos tipos de polioles
distribuidos en tambores de 225 Kg. y del isocianato (MDI) en 250 Kg. Los incrementos
anuales en el precio del producto dependen principalmente del indicador IPP (Indice de
Precios del Productor). Existen diferentes fuentes de las cuales se puede obtener este
indice, entre ellas se encuentran Venacham, MetroEconomica, Banco Central de
Venezuela y VenEconomia. Para efecto de este estudio se selecciona la data
proporcionada por el BCV para pronosticar el IPP correspondiente a los proximos cuatro
(04) afos (ver anexo-#35).

El BCV para obtener este indice, no solo considera a las empresas productoras de
materias primas para Poliuretano, sino que abarca a todas las empresas referentes a
sustancias y productos quimicos, es por ello que se decide, por recomendacion de la
empresa (expertos en areas de finanzas, ventas y compras) afectar las proyecciones
realizadas para este indice por un factor. El factor recomendado es 0,7 y este se
fundamenta en la experiencia y conocimiento del mercado de poliuretano, con lo cual se

obtienen los siguientes resultados.
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~___Aho | IPP estimado
2007 18,2
2008 16,8
2009 14,7
2010 14,0

Tabla #31: Indice de precios del productor. Caleulos propios..

La tabla #31 presenta las ventas estimadas para cada producto con sus

respectivos sub-totales y el total de los ingresos en Bs.

b e il et iy WA suhetadsy Sl sentar il aghpss) il

2006 | 2007 ) e T T T
372.071 385.857 399.643 413.429 427.215
7.525 8.895 10.389 11.916 13.584

otal | » 799.834.275 | 3.432.024.379 | 4.151.624.946 | 4.926.417.093 | 5.803.387.710

413.500 428.750 444.250 459.500 474.750

7.525 8.895 10.389 11.916 13.584

| 3.111.587.500| 3.813.538.313 | 4.615.239.682 | 5.475.398.810 | 6.449.114.182

5.911.421.775 | 7.245.562.692 | 8.767.064.628 | 10.401.815.903 | 12.252.501.892

Tabla #32: Ingresos por producto e ingresos totales. Cdleulos propios.

7.3. GASTOS Y COSTOS ASOCIADOS AL PROYECTO
Todo lo referente a la estructura de costos y gastos para el proyecto se observa en
la tabla #32. Estos fueron estimados para un periodo de 5 afos, a partir del afio 2006.
Todos lo gastos y costos fueron afectados en el futuro mediante los indicadores de la
inflacion
v" Los valores referentes a sueldos (mano de obra y personal administrativo),
teléfono e Internet, mantenimiento, prima de seguro y otros, se obtuvieron

relacionando los costos actuales de la planta con los que se estiman para la nueva
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instalacion. tomando en cuenta la estructura disefiada para el funcionamiento de la
misma.

v' Para obtener los costos relacionados con el consumo eléctrico se consulté a los
expertos en el 4rea, con la finalidad de determinar un estimado de energia segin la
maquinaria, los equipos instalados y la iluminacién de la planta, y proyectarlos para
los proximos 5 afios considerando las tarifas vigentes (afio 2006). Los cdlculos
realizados se encuentran en el anexo #36. :

v' A través de la data proporcionada por HidroCentro, considerando la tarifa actual
(Mayo 2006) por consumo de metro cubico de agua asociado al sector industrial (720
Bs/m’), se estiman los costos para el periodo en estudio. La data a la que se hace
referencia se puede encontrar en el anexo #36.

v' Se evalla el comportamiento historico de la variacion en el costo de materia prima
y se decide proyectar dicho valor considerando el IPP.

v El costo del alquiler del galpén se obtuvo a través de la relacion Bs.8.000 por n’,
valor promedio obtenido de galpones con dimensiones similares ubicados en la zona
industrial de la ciudad de Maracay. A continuacién se muestra la tabla con los

resultados.

5 _ __Afo . :

| 42.982.800 47.281.080 52.009.188 57.210.107 62.931.117
206.296.800 | 226.926.480 | 249.619.128 | 274.581.041 | 302.039.145

12.900.000 14.770.500 16.912.223 19.364.495 22.172.347

2.580.000 2.954.100 3.382.445 3.872.899 4.434.469

53.280.000 61.005.600 69.851.412 79.979.867 91.576.947

51.600.000 59.082.000 67.648.890 77.457.979 88.689.386

25.800.000 29.541.000 33.824.445 38.728.990 44.344.693

51.489.096 58.955.015 67.503.492 77.291.498 88.498.766

215.000 246.175 281.870 322.742 369.539

| 67.339.611 69.305.225 71.056.590 83.365.109 88.738.434
|4.889.720.875 | 5.993.256.319 | 6.744.348.506 | 7.525.952.735 | 8.437.160.888
5.404,204,182 | 6.563.323.494 | 7.376.438.188 | 8.238.127.461 | 9.230,955.732

Tabla #33: Gastos y Costos 2006-2010. Cileulos propios.
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7.4. FLUJOS DE CAJA

El flujo neto de efectivo (FNE) constituye uno de los elementos mas importantes

del estudio de un proyecto, debido a que determina su implementacion.

A continuacién se presentan los FNE estimados para los afios 2006-2010.

e S AL T g e s v ia baite T v &
[ 2006 ] . 2007 200¢ ~ 2009 2010
oms . B Bs. Bs. Bs.
5.011.421.775 | 7.245.562.692 | 8.767.064.628 | 10.401.815.903 | 12.252.501.892
827.599.049 | 1.014.378.777 | 1.227.389.048 | 1.456.254.226 | 1.715.350.265
59.114.218 | 72.455.627 | 87.670.646 | 104.018.159 | 122.525.019
bles | 5.034.564,582 | 6.151.303.734 | 7.424.508.941 | 8.803.739.167 | 10.356.777.448
| 369.639.600 | 412.019.760 | 450.423.285 | 512.466.387 | 571.843.412
 LV.ACompras | 712.008.242 | 869.723.307 | 1.049.210.449 | 1.243.720.665 | 1.462.769.615
~ VA Neto 115.300.807 | 144.655.470 | 178.176.599 | 212.533.562 | 252.580.650
" Depreciacién | 39.684.625 | 39.684.625 | 39.684.625 | 39.684.625 | 39.664.625
Ji Gasiobicle o
’ 35‘?;;'*?;".“%2*" 119.334.504 | 111.008.841 | 102.683.178 | 129.047.777 | 116.559.283
e | 989.084.246 | 459.090.106 | 653.093.954 | 812.859.788 | 1.045.112.107
~ USLR | 81488644 | 136.854.636 | 200.026.724 | 251.153.451 | 326.462.502
Wﬂlmmﬁgﬁ“ 207.595.603 | 322.235.470 | 453.067.230 | 561.706.337 | 718.649.604
" Depreciacion | 39684625 | 39.684.625 | 39.684.625 | 39.684.625 | 39.684.625
" Flujodecaja | 247.280.227 | 361.920.095 | 492.751.854 | 601.390.962 | 758.334.229

SNERN

Tabla #34: Flujo de caja 2006-2010. Calculos Propios.

precio final de cualquier producto o servicio

estimadas para cada periodo

presentados en la tabla #32 (ver anexo #33).

Ventas: proyeccion de ventas para los proximos cinco (05) afios.

Impuesto al valor agregado (I.V.A): Porcentaje adicional (14%) agregado al

I.V.A neto: Corresponde a la diferencia entre I.V.A ventas ¢ [.V.A compras

Impuesto Patente y Comercio: Corresponde al 1% de las ventas brutas

Costos Variables y Costos Fijos: Clasificacion de los gastos y costos

65




35 Capitulo VIT Estudio Econdmico-Financiero

v' Depreciaciéon Se deprecia las maquinarias en un periodo de diez (10) afios y los
equipos de oficina en un periodo de cinco (05) segin los lineamientos y
metodologia (linea recta) que la empresa aplica (ver anexo #37).

v Gastos de Financiamiento (Principal +Intereses): El pago por financiamiento
para cada afio en estudio se indican en la tabla #29.

v' Impuesto sobre la renta (I.S.R.L): Corresponde a la tarifa N°2 presentada en el

anexo #38.

7.5. INDICADORES FINANCIEROS
Para evaluar la factibilidad o rentabilidad del proyecto, se utilizaron los
siguientes indicadores financieros:
v" Tasa interna de rendimiento (TIR)
A través de la siguiente ecuacion se determina la TIR correspondiente a los flujos
neto de efectivos presentados en la tabla #33.

0:—922.661.%8-%-24?'280'22? 361.920.09% 492.751.8% 601.390.9&2 758.334.229

e i .l. + - + e —
(+7R)  (+7mmr}  (+7R)  (+TIR)'  (+TIR)
TIR = 35,47%

v Tasa minima de rendimiento (TMR)

Se define una tasa de rendimiento basandose en el analisis de los resultados
obtenidos del Capital Asset Pricing Model (CAPM) y el Weighted Average Cost of
Capital (WACC).

CAPM: El modelo explica el comportamiento de una accién en funcion del
comportamiento del mercado. Si la tasa de retorno de la accion es mayor que la TIR del
proyecto, es preferible no implementar el mismo, sino invertir en acciones.

WACC: Consiste en un promedio ponderado del costo de las diferentes fuentes
de financiamiento debido a que el flujo de efectivo corresponde a todos los que aportan
capital a la empresa. Los célculos realizados se encuentran el anexo #39.

Considerando la tasa de 27.98% obtenida por el CAPM y la del WACC de un

25,14%, la empresa define una tasa de rendimiento minimo de 30%.
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v Valor presente neto (VPN)
Se realiza la evaluacion econdmica a través del VPN, considerando la Tasa minima

de rendimiento esperado por la empresa (30%).

Bs.247.280.227 B2.361.020.005 Bs402.751.854 Bs.601.300.062 Bs.758.334.220

| o I

2006 2007 2008 2008 2010

Bu.922.661.000

Diagrama #6: Flujo de caja estimado para el periodo comprendido entre 2006-2010. Fuente propia.

247.280.271  361.920.0% 492.751.85% 601.390.96  758.334.29
(1+030)  (1+030)  (1+030)  (1+0,30)"  (1+0,30)

VPN = Bs. 120.796.651,20

VPN =-922.661.908 +

7.6. ANALISIS DE SENSIBILIDAD
7.6.1. A Corto Plazo

Los escenarios que se evaltan en esta etapa se refieren a las posibles situaciones
que pueden a ocurrir a corto plazo. El afio que se estudia es el 2007, y los escenarios
son:

v Recesion econdémica: Disminucion en un 30% del volumen de ventas
pronosticado; Escenario Pesimista. Este porcentaje se fundamenta en
acontecimientos historicos que reflejaron un descenso en la ventas de
aproximadamente este valor debido circunstancias politicas por las que
atravesaba el pais en un periodo determinado.(ver anexo #40)

v’ Facilidad de inversion en Venezuela: Aumento en un 30% del volumen de
ventas pronosticado; Escenario Optimista. Analizando las oportunidades de
inversién que existen actualmente (afio 2006), por concepto de cooperativas y
desarrollo de medianas empresas, y considerando el mayor crecimiento
reflejado en la data histdrica de venta (ver anexo #40) se define este porcentaje

para la evaluacion del escenario.

67




Capitulo VIT Estudio Econémico-Financiero

7.6.1.1. Escenario Pesimista

5.073.262.361
710.256.730

50.732.624

4.354.309.808
412.018.760
618.144.157
92.112.573
30.684.625

111.008.841
105.506.702
35.872.279

69.634.423

39.684.625
caje [ 109.319.048
Tabla #35: Escenario Pesimista afio 2007. Célculos Propios.

7.6.1.2. Escenario Optimista

9.420.819.920
[1.318.914.789

94.208.199

7.950.289.286
| 1.121.581.284
| 197.333.505
|| 412.019.760
| 39.684.825

111.008.841

813.609.208
| 276.627.131
| 536.982.078
| 39.684.625

¥ | 576.666,702
Tabla #36: Escenario Optimista afio 2007. Cilculos Propios.
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El estudio de los escenarios a corto plazo busca evaluar en que situacion se

podria encontrar la empresa y su flujo de caja en el afio 2007 si sucediera uno de los

escenarios planteados. En caso de que ocurra el escenario pesimista a corto plazo, la

empresa atin podria tener un flujo de caja positivo, aunque mermado por la situacion.

7.6.2. A Largo Plazo

Se evaltian 2 escenarios (Pesimista, Optimista) donde la variable a considerar es

el volumen de ventas. Se define un porcentaje para un escenario optimista de 7%

basandose en el PIB mas alto que VenEconomia estima entre 2005-2010 y 1% para un

escenario critico (ver anexo #42).

7.6.2.1. Escenario Pesimista

Aumento anual del 1 % de las ventas, a partir del 2005.

2007 | 2008 | 2009 2010
RS T e e T e e - el
['5.400.052.875 | 6.446.772.667 | 7.604.189.970 | 8.807.869.279 | 10.142.695.755
| 756.007.403 | 902548.173 | 1.064.586.596 | 1.233.101.699 | 1.419.977.406
| 54.000.520 | 64.467.727 | 76.041.900 | 88.078.693 | 101.426.958
s |4.611.587.746 | 5.490.326.043 | 6.462.469.811 | 7.485.209.576 | 8.611.758.867
| 369.639.600 | 412.019.760 | 459.423.285 | 512.466.387 | 571.843.412
| 653.081.484 | 777.186.430 | 914.524.971 |1.059.126.522 | 1.218.467.014
102.925.918 | 125.361.743 | 150.061.625 | 173.975.177 | 201.510.392
30684625 | 39684625 | 30684625 | 30.684.625 | 39.684.625
o riﬁu&pt:ﬁ; ® | 119.334.504 | 111.008.841 | 102.683.178 | 129.047.777 | 116.559.283
Intereses)
dantesde | 505 505871 | 320.265.672 | 463.887.172 | 553.382.222 | 701.422.611
53.173.996 | 92.714.328 | 135.696.419 | 162.931.079 | 209.608.074
152,631,875 | 236.551.343 | 328.190.754 | 390.451.143 | 491.814.537
30.684.625 | 39.684.625 | 39.684.625 | 39.684.625 | 39.684.625
192.316.500 | 276.235.968 | 367.875.378 | 430.135.768 | 531,499,162

Tabla #37: Flujo de caja (Escenario pesimista). Cileulos Propios.
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7.6.2.2 Escenario Optimista

Aumento anual del 7 % de las ventas, a partir del 2005.

T zope | 208D
" [5.719.873.736 | 7.234.519.105 | 9.041.099.304 | 11.095.880.360 | 13.534.515.737
entas | 800.782.323 | 1.012.832.675 | 1.265.753.903 | 1.553.423.250 | 1.894.832.203
57.198.737 | 72.345.191 | 90.410.993 | 110.958.804 | 135.345.157
s | 4.851.987.545 | 6.081.145.302 | 7.537.708.366 | 9.193.268.271 | 11.137.334.875
369.639.600 | 412.019.760 | 459423285 | 512.466.387 | 571.843.412
686.737.456 | 859.901.126 | 1.065.058.369 | 1.298.254.739 | 1.572.047.655
114.044.867 | 152.931.5648 | 200.695534 | 255.168.5611 | 322.784.548
30.684.625 | 39684625 | 39.684625 | 39.684.625 39.684.625
119.334.504 | 111.008.841 | 102.683.178 | 129.047.777 | 116.559.283
® | 580.028.725 | 518.315.386 | 811.188.858 | 1.110.454.496 | 1.533.748.386
79.089.767 | 156.991.231 | 253.778.992 | 352.335.652 | 492.598837
S| 202.938.959 | 361.324.155 | 557.409.866 | 758.118.844 | 1.041.149.549
| 39.684.625 | 39.684.625 | 39.684.625 39.684.625 39.684.625
242.623.584 | 401.008.780 | 597.094.491 | 797.803.469 | 1.080.834.173

Tabla #38: Flujo de caja (Escenario optimista). Cdlculos Propios.

A continuacién se presenta para cada uno de los escenarios los valores de la TIR

obtenidos.

Pesimista 22,6 -150.077.823
Optimista 43,96 343.465.350

Tabla #39: TIR y VPN en escenarios. Cilculos Propios.

Se observa que el escenario optimista obtiene una tasa que se considera aceptable,

pero en cambio el pesimista proyecta una TIR por debajo de la TMR esperada por la

empresa (0,226 Vs 0,30). Existen distintas opciones que pudieran mejorar el rendimiento
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y la TIR obtenida en este ltimo escenario. Las posibles alternativas de acciéon podrian
ser:

Escenario: Aumento 1% en el volumen de ventas

Opcion N° 1: Estrategia a Corto Plazo
v Aumentar el precio de venta del producto, tomando en cuenta los precios de los
sustitutos en el mercado, que puedan cumplir la misma funcion que la espuma

rigida de poliuretano.

Opcion N° 2: Estrategia a Mediano Plazo
v' Iniciar bisqueda de nuevos proveedores (nacionales o importados) que
permitan obtener mejores precios de materias primas, de manera de mantener

el precio de venta estimado.

Opcion N° 3: Estrategia a Largo Plazo
v Realizar una fuerte estrategia de mercado relacionando los productos que la
empresa ya tiene posicionados, con el poliol para espuma rigida. La estrategia
consiste en establecer un nexo entre la unidad de negocio Bayer HealthCare y
Bayer MaterialScience, promoviendo la conservacion de los medicamentos con
la buena refrigeracion de los mismos, para ello BMS debe establecer fuertes
politicas de negocio con sus clientes productores de poliuretano rigido, donde

las dos partes se vean beneficiadas:
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' Capitulo VIIT Conclusiones y Recomendaciones

Capitulo VIII

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

8.1. CONCLUSIONES

El proyecto es factible y a continuacion se presentan las conclusiones del estudio.

v El crecimiento de las ventas anuales de poliol para espuma rigida en los afios
estudiados (2006-2010) es alrededor de un 3,36%.

v' Bayer es lider en el mercado de poliol para espuma rigida de poliuretano, siendo
su principal competidor Sinthesis.

v El Proceso Productivo propuesto aumenta la capacidad de producciéon en un
34%, en comparacion con el sistema actual. Ademas se reduce el traslado de
tambores de un proceso a otro.

v La opcién #1 de distribucion de la planta presenta mayor flexibilidad y facilidad
de traslado que la opcion #2.

v La localizacion de la planta para la formulacion de poliol para espuma rigida es
Maracay, estado Aragua.

v La Tasa Interna de Retorno obtenida por el proyecto es de 35,47%, mayor a la
Tasa Minima Requerida del 30%. El Valor Presente Neto es de Bs.
120.796.651,20, por lo tanto el proyecto se considera factible.

v Los andilisis de sensibilidad a corto plazo arrojan flujos de caja positivos en
ambos casos estudiados.

v Los analisis de sensibilidad a largo plazo, en el caso del escenario pesimista se
obtiene un Valor Presente Neto de Bs.-150.077.823 y una TIR de 22,60%. El
escenario optimista refleja un Valor Presente neto de Bs. 343.465.350 y una TIR
de 43,96%.
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Capitulo VIIT Conclusiones y Recomendaciones

8.2. RECOMENDACIONES

v Realizar una evaluacion continua del comportamiento del mercado de poliol para
espuma rigida, de manera de ajustar los prondsticos de ventas y asi obtener un
estimado mas cercano al comportamiento real.

v Realizar un estudio de ingenieria detallada y de manejo de materiales.

v' Considerar que la localizacion obtenida de la planta en estudio y la actual es la
misma (Maracay, estado Aragua), se recomienda efectuar un Estudio de
Factibilidad que permita analizar la posibilidad de mudar toda la unidad de
negocio hacia otro almacén con mayores dimensiones, manteniendo el sistema
propuesto para la formulacion de poliol de espuma rigida. Para ello se deben
estudiar los incrementos en la demanda de los productos que se comercializan, y
asi obtener las dimensiones adecuadas del nuevo almacén. La posibilidad de
tener un espacio fisico para todos los productos disminuye los costos y gastos
extras en que se incurririan al tener dos (02) espacios fisicos separados.

v Lstablecer estrategias de mercadeo creando nexos entre la unidad de negocio
Bayer HealthCare y Bayer MaterialScience, promoviendo la conservacion de los
medicamentos con la buena refrigeracion de los mismos, para aumentar la cartera
de clientes que actualmente posee BMS.

v Evaluar el mercado en cuanto a proveedores nacionales e internacionales, de
manera de poder tener alternativas de suplidores que presenten un precio con

igual o superior calidad de productos.
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ANEXO #1: CARACTERISTICAS MATERIAS PRIMAS

1 CHEMICAL PRODGCT IDEHNTIFICATION:
EFROIUJOT HAME. ... .. ..: Arcel Poelyel P-3040
ERODUCT CODE. ... .. .. KLFP:O340

CHEMICAL FAMILY. .. ..: Polyvether polyols
CHEMICAL HAME. .. ....: PelyiQxyalkylen=) Folymer
2 OCMPOSTITION/ INFCEMATION O IHNGREDIENTS

JCRE NTHMEEE EXPOESTREE LIMITE CONCEHNTREATION %)

Thie product centaineg no hazardous ingredients ac defined und=r the
eriteria of the Pedeyal CGSHA Hazard Communicarion Standard 2% OFR

15101200,

% The following components ars in this product at helow OSHA veportable levelce
and ares provided for informational parposes only.
Propyvlens Oxide

TE-B6-% OEHA 100, 00 ppm TEA Below 5 PIM
240 60 ma/m2  TWA
AOOTIH: Z0. 00 ppm TBA
45, 00 ma/m:  [THA
9. PHYSICRL AND CHEMICAL PROPERTIES:
FHYSICRL FOEM. . .. cucasasa .1 Viscouns Liguid
COLOR o c - o wiis @ wme wiaigmnas s v tias : Clear, colorless
L 1,65 - —— vemsaaaa: Mild odox
PH c.ciiiiiiiananda Jesevast APPYrOX. 6.5
BOILING POINT. ....cu222-...: GIeatexr than 3¢z F
HMELTING/FEEEZING POINT....: Nok Noted
POUR POINT.....xx<=c-ss---% Apprax. -33 F
VISCORITY. - vvseaas-naa--+--i Approx. 575 cpg (ak 77 F)
SOLUBILITY IN WATER ......: 2light {.1 tc Less Than 1 Pexrcent)
SPECIFIC GRAVITY .........: &pprox. 1.02 at &8 F {H20 = 1.0 &t 39.2 F}
BULK DENSITY .. cvueaaneasa.t Apprex. £.%512 lbs/gal
EVAPORATION EATE .........: Lese than ©.01 (Butyl acertate = 1}
VAPOF., FERESEURE . ..-22.....: Lass than ¢.001 MM HE jat 77 F}
VAPDOE DENSITY ..vvevee-...: Breater than 10 (Aixr = 1.0 at &0-90 F} (Air = 1}




ANEXO #2: CARACTERISTICAS MATERIAS PRIMAS

| 1. Product and Company Identification

Product Name: ARCOL POLYOL H3-92
AMatertal Number: 2375013
Chemical Family: Polymer polyel
Chemical Name: Polyi exyalkylene) Polymeer
l 2. Hazards Identification
Emergency Overview

Caolor: White Form: lgud Viscous Odor: Mild.
Product poses lintle or no hazard 1f spilled Use cold warer spray to cool fire-exposed
containers o munauze the nk of ruprure. hrimtng gases finnes may be grven oft dunng

buring or thenmal decompositon.

Putential Health Effects

Primary Routes of Entry:

Skan Contact, Eyve Centact

AMedical Conditions Aggravated by Nons known
Exposure:
| 7. Handling and Storage
Storage Temperature:
minimum: XC (68 °F]
inaximuin: 60 °C (140 °F)
l 9. Physical and chemical properties
Form: Liguad
Appearance: Viscous
Color: Whire
Odor: Mild
pH: Approximatelv 4 - £
Freezing Point: Nor Esrabhished
Builing Peint/Range: =200 °C (> 392 °F)
Flash Point: =>93.33 °C (=200 °F)
Evaporation Rate: Less than G.0L
Vapar Pressure: < (100l maHeg @ 20 °C (68 °F)
Specific Gravity: Appromimately 1.03- 1.06
Solubility in Water: Shghrly Soluble
Autoignition Temperature: Not Esrabhshed
Viscosity, Dynamic: Approxamately 4,119 -6.024cP @ 77 *C (1706 °F)
Bulk Density: §.762 - 8.846 I gal
Pour Point: Approximately -21.11 --13.33°C (-6 -8 °F}
Hygroscopicity: bhygroscopic




ANEXO #3: CARACTERISTICAS MATERIAS PRIMAS

1. IDENTIFICACION DEL PRODUCTO QUIMICO

NOMBRE DEL PRODUCTO: HYPERLITE POLIOL E-850

CODIGO DEL PRODUCTOQ:. KLESS¢

FAMILIA DE QUIMICOS: Polioles Poliméricos

NOMBRE QUIMICO: Polimero de oxtalquileno modificade con alguemlo

2. COMPOSICION' INFORMACION ACERCA DE LOS INGREDIENTES

NOMEBRE DEL INGREDIENTE ) )
NUMERO CAS LIMITES DE EXPOSICION CONCENTRACION(%)

#+ & INGREDIENTES PELIGROSOS*®¢#

Este producto no confrene rngredientes peligrosos segun se definen bajo los
criterios del Estdandar 29 CER 1910.1200 sobre Comunicacidn de Riesgos de
la OSHA.

##t 2 QTROS INGREDIENTES* #***%

Estirene
L00-22-5 OSHA: 100,00 ppm TWA Menor que 50 ppm
28000 ppm Tope
ACGIH: 1000 ppm TWA
S5.00 mg/'m3 TWA
40.00 ppm STEL
17060 mg m3 STEL
Acrilonitrlo
107-13-1 OSHA: 2,00 ppm TWA Pial Menor que 23 ppm
12,00 ppm STEL Piel
00 pput Nivel de Accion
00 ppmt TWA Piel

1
ACGIH: 2,
43¢ mgm3 TWA Prel

7. MANEJO Y ALMACENAIJE:

TEMPERATURA DE ALMACENAJE(MIN MAX} - 68° F /140°F
VIGENCIA EN ESTANTES : No se ha sstablecade
SENSIBILIDAD ESPECIAL : Este material es higroscoépico.

evite que quede expuesto a la humedad

9 PROPIEDADES FISICAS ¥ QUIMICAS

FORMA FISICA . Ligquide Viscoso

COLOR : Blauco

OLOR  Suave

pH . CAproximadamente de 4 a 8

PUNTO DE EBULLICIOX : Mavyor que 392" F

PUNTO DE FUSION CO?\'GEL’ACIGI‘-’ No s& coudee

PUNTO DE DESCONGELACION CAproximadamente -6 a 85 F

VISCOSIDAD Aproximadamente 4112 5 6022
cps (a 77 F)

SOLUBILIDAD EN EL AGUA : Lagera (0.1 o menos de 1 por
ciento}

GRAVEDAD ESPECIFICA CAproximadamente 1,05 0 1,06
(H20O = 1,0 a 39,2F)

DENSIDAD DE MASA 8,762 a 8,546 libras por galon

%% VOLATIL POR VOLUMEN : Desprecialile

PRESION DE VAPOR . Menor que 0. 01(Acetato de
Bunle = 1}

DENSIDAD DE VAPOR : Menor que 0,001 MM HG (a 63° F}




ANEXO #4: HOJA TECNICA BAYMER 4914

[PRODUCTO: BAYMER 4914

‘Baymer 4914 es una formulacion de polioles con aditivos necesarios y 141-B para obtener espumas
rigidas de poliuretano en conjunto con Desmodur 44 V 20 (Isocianato polimérico), mediante la aplicacion
tipo spray.

'APLICACION:

Eﬁ,La espuma rigida obtenida es utilizada para el aislamiento térmico en todos aquellos trabajos que se requiera
la aplicacion directa sobre el material de soporte, ya sea en posicién horizontal o vertical, lo cual es posible
 debido a la alta reactividad de la mezcla que evita el denominado goteo.

El sistema Baymer 4914, combinado con Desmodur 44 V 20, presenta las siguientes caracteristicas:

e Optima fluidez de la mezcla reaccionante

e Se puede usar el sistema de capas de espuma sobre-puesta

e Buena adherencia a las capas de cobertura

e Buenas propiedades de aislamiento.

' DATOS FISICOS-QUIMICOS:

Indice OH (mgKOH/g 340 + 80
muestra):
Contenido de agua (%): 0.400 £ 0.100

Viscosidad a (20 & 1)°C (cps): |370 +50

Gravedad Especifica a (20 + 1,000 + 0,200

. 1)°C:

"PROCESAMIENTO:

::E_ara la transformacion en espuma rigida de poliuretano se sugiere la siguiente relacion de mezcla:
Baymer 4914: 100 partes peso |
Desmodur 44 V 20: 104 partes peso
Indice: 110

ADATOS DE ESPUMACION (LABORATORIO):

De acuerdo a nuestro procedimiento interno se obtienen los siguientes datos para tiempos de reaccion y
densidad libre, a través de mezcla manual, con temperatura de las materias primas a (20 + 1)°C:

i Tiempo de mezcla(s): ~ ----—-

[\ Tiempo de crema (s): 5,00 £ 2,00

Densidad libre* (kg/m’) : 26,00 + 4,00 (*550 m sobre el nivel del mar)




EMBALAJE:

Baymer 4914 es suministrado en tambores metdlicos de 225 kg (peso neto).

ALMACENAMIENTO:

El producto debe ser almacenado a temperatura ambiente y bajo techo en tambores herméticamente cerrados.

Bajo estas condiciones el producto es estable durante 3 meses contados a partir de la fecha de fabricacion.

Recomendamos siempre la homogeneizacion del contenido de los tambores antes de su uso.

MEDIDAS DE PRECAUCION PARA LA MANIPULACION:

Baytherm 4914 es preparado a base de polioles que contienen entre otros componentes, una baja cantidad de
amina terciaria. Debido a su carédcter alcalino, el contacto directo con la piel, ojo y mucosas provoca irritacion
de los mismos, especialmente si el contacto es prolongado.

Cualquier actividad que posibilite el contacto directo con el producto debe ser ejecutada utilizindose
guantes de caucho o P.V.C. y lentes de proteccion. Respecto a los ojos, estos deben ser lavados
inmediatamente y en forma cuidadosa con agua potable. Después de una lavada prolongada debe
consultarse a un oftalmélogo. Una piel contaminada con el producto debe ser lavada exhaustivamente con
agua y jabon.

TELEFONOS EN CASO DE EMERGENCIA:

Bayer S.A / Caracas / Division Industrial

teléfonos: 9052111 / 2929 / 2928
telefax: 951 74 72

| Nuestro asesoramiento técnico de aplicacion, ya sea verbal, por escrito o mediante ensayos, se realiza
segiin nuestro leal saber y entender, pero debe considerarse s6lo como indicacion sin compromiso, también
| por lo que respecta a posibles derechos de propiedad industrial de terceros; no exime al

cliente del examen propio de los productos suministrados por nosotros con el fin de verificar su idoneidad
| para los procedimientos y fines previsto. La aplicacion, el empleo y la transformacion de los productos se
llevan a cabo fuera del alcance de nuestras posibilidades de control, siendo por tanto, de la exclusiva
| responsabilidad del cliente.

Si, no obstante, hubiera de considerarse alguna responsabilidad por parte nuestra, ésta se limitara, para
cualesquiera dafios y perjuicios, al valor de la mercancia suministrada por nosotros y empleada por el
cliente. Se sobreentiende que garanticemos la intachable calidad de nuestros productos de

conformidad con nuestras Condiciones Generales de Venta y Suministro; esto, sin embargo, no se refiere a
los “productos de ensayo” (PU). Los métodos que en este folleto se describen, para ensayar el
comportamiento del poliuretano, y los resultados que se detallan, no permiten sacar consecuencias
directas sobre todos y cada uno de los riesgos posibles en la practica.




ANEXO #5: HOJA TECNICA BAYMER 4920

PRODUCTO: BAYMER 4920

Baymer 4920 es una formulacion de polioles con aditivos necesarios y propelente 141-B para obtener
‘espumas rigidas de poliuretano en conjunto con Desmodur 44 V 20 (Isocianato polimérico).

APLICACION:

La espuma rigida obtenida es utilizada para el aislamiento térmico de neveras, cavas, paneles, etc. donde se
requiera que la espuma tenga propiedades retardantes a la llama.

El sistema Baymer 4920, combinado con Desmodur 44 V 20. Presenta las siguientes caracteristicas:

Optima fluidez de la mezcla reaccionante

Cortos ciclos de desmoldeo

Distribucién homogénea de la densidad

e Buenas propiedades de aislamiento

| DATOS FISICOS-QUIMICOS:

Contenido de agua (%):

2.00+020

Viscosidad a (20 £ 1)°C (cps):

160 =30

| PROCESAMIENTO:

©)
@%\““g“
%Q)

| Para la transformacion en espuma rigida de poliuretano se sugiere la siguiente relacion de mezcla:

Baymer 4920: 100 partes peso
Desmodur 44 V 20: 112 partes peso
Indice: 110

| DATOS DE ESPUMACION (LABORATORIO):

| De acuerdo a nuestro procedimiento interno se obtienen los siguientes datos para tiempos de reaccion y
| densidad libre, a través de mezcla manual, con temperatura de las materias primas a (25 + 1)°C:

}_( Tiempo de mezcla (s): 10

' Tiempo de crema (s): 15,00 + 2,00
Tiempo de hilo (s): 85,00 + 15,00
Densidad libre* (kg/m’) : 21,00 + 2,00

*(550 m sobre el nivel del mar).




EMBALAJE:

Baymer 4920. es suministrado en tambores metdlicos de 225 kg (peso neto).

ALMACENAMIENTO:

El producto debe ser almacenado a temperatura ambiente y bajo techo en tambores herméticamente cerrados.

Bajo estas condiciones el producto es estable durante 3 meses contados a partir de la fecha de fabricacion.

Recomendamos siempre la homogeneizacion del contenido de los tambores antes de su uso.

MEDIDAS DE PRECAUCION PARA LA MANIPULACION:

| Baymer 4920 es preparado a base de polioles que contienen entre otros componentes, una baja cantidad de
amina terciaria. Debido a su cardcter alcalino, el contacto directo con la piel, ojo y mucosas provoca irritacion
| de los mismos, especialmente si el contacto es prolongado.

Cualquier actividad que posibilite el contacto directo con el producto debe ser ejecutada utilizéndose
guantes de caucho o P.V.C. y lentes de proteccion. Respecto a los ojos, estos deben ser lavados
inmediatamente y en forma cuidadosa con agua potable. Después de una lavada prolongada debe
consultarse a un oftalmdlogo. Una piel contaminada con el producto debe ser lavada exhaustivamente con

| agua y jabon.

N

TELEFONOS EN CASO DE EMERGENCIA: )g%
A

Bayer S.A / Caracas / Division Industrial
teléfonos: 9052111 / 2929 / 2928

telefax: 9517472 @%

Nuestro asesoramiento técnico de aplicacion, ya sea verbal, por escrito o mediante ensayos, se realiza
seglin nuestro leal saber y entender, pero debe considerarse s6lo como indicacion sin compromiso, también
por lo que respecta a posibles derechos de propiedad industrial de terceros; no exime al

| cliente del examen propio de los productos suministrados por nosotros con el fin de verificar su idoneidad
para los procedimientos y fines previsto. La aplicacion, el empleo y la transformacion de los productos se
llevan a cabo fuera del alcance de nuestras posibilidades de control, siendo por tanto, de la exclusiva
responsabilidad del cliente.

Si, no obstante, hubiera de considerarse alguna responsabilidad por parte nuestra, ésta se limitard, para
cualesquiera dafios y perjuicios, al valor de la mercancia suministrada por nosotros y empleada por el
cliente. Se sobreentiende que garanticemos la intachable calidad de nuestros productos de

| conformidad con nuestras Condiciones Generales de Venta y Suministro; esto, sin embargo, no se refiere a
| los “productos de ensayo” (PU). Los métodos que en este folleto se describen, para ensayar el
‘comportamiento del poliuretano, y los resultados que se detallan, no permiten sacar consecuencias
| directas sobre todos y cada uno de los riesgos posibles en la practica.




ANEXO #6: HOJA TECNICA BAYMER 4923

{PRODUCTO: BAYMER 4923 P.E.

"'Baymer 4923 P.E. es una formulacién de polioles con aditivos necesarios y propelente 141 B para
 obtener espumas rigidas de poliuretano en conjunto con Desmodur 44 V 20 (Isocianato polimérico).

| APLICACION:

: La espuma rigida obtenida es utilizada para el aislamiento térmico de neveras, cavas, paneles, etc. donde se
requieran que la espuma tenga propiedades retardantes a la [lama.

| El sistema Baymer 4923 P.E., combinado con Desmodur 44 V 20. Presenta las siguientes caracteristicas:

e Optima fluidez de la mezcla reaccionante

Cortos ciclos de desmoldeo
Distribuciéon homogénea de la densidad

Buenas propiedades de aislamiento

]

Viscosidad a (20 + 1)°C (cps): | 260 £ 60

| =
| DATOS FISICOS-QUIMICOS: og@
Contenido de agua (%): 0.700 + 0.200 /Q@

PROCESAMIENTO:

I.'?Para la transformacion en espuma rigida de poliuretano se sugiere la siguiente relacion de mezcla:
Baymer 4923 P.E.: 100 partes peso
Desmodur 44 V 20: 115 partes peso
Indice: 110

 De acuerdo a nuestro procedimiento interno se obtienen los siguientes datos para tiempos de reacciéon y
‘densidad libre, a través de mezcla manual, con temperatura de las materias primas a (20 + 1)°C:

Tiempo de mezcla (s): 10

Tiempo de crema (s): 19,00 = 3,00
Tiempo de hilo (s): 160,00 £ 10.00
Densidad libre* (kg/m’) : 22,50 + 2,00

*(550 m sobre el nivel del mar).




[ EMBALAJE:

Baymer 4923 P.E. es suministrado en tambores metdlicos de 225 kg (peso neto).

| ALMACENAMIENTO:

| El producto debe ser almacenado a temperatura ambiente y bajo techo en tambores herméticamente cerrados.

| Bajo estas condiciones el producto es estable durante 3 meses contados a partir de la fecha de fabricacion.

| Recomendamos siempre la homogeneizacion del contenido de los tambores antes de su uso.

| MEDIDAS DE PRECAUCION PARA LA MANIPULACION:

| Baymer 4923 P.E.. es preparado a base de polioles que contienen entre otros componentes, una baja cantidad
de amina terciaria. Debido a su cardcter alcalino, el contacto directo con la piel, ojo y mucosas provoca
| irritacion de los mismos, especialmente si el contacto es prolongado.

Cualquier actividad que posibilite el contacto directo con el producto debe ser ejecutada utilizindose
guantes de caucho o P.V.C. y lentes de proteccion. Respecto a los ojos, estos deben ser lavados
inmediatamente y en forma cuidadosa con agua potable. Después de una lavada prolongada debe
consultarse a un oftalmélogo. Una piel contaminada con el producto debe ser lavada exhaustivamente con
agua y jabon.

TELEFONOS EN CASO DE EMERGENCIA: @%@
Bayer S.A / Caracas / Division Industrial @

teléfonos: 90521 11 / 2929 / 2928 &\BS \;
telefax; 95174 72 {&@

Nuestro asesoramiento técnico de aplicacion, ya sea verbal, por escrito o mediante ensayos, se realiza
seglin nuestro leal saber y entender, pero debe considerarse solo como indicacién sin compromiso, tambicn
| por lo que respecta a posibles derechos de propiedad industrial de terceros; no exime al

| cliente del examen propio de los productos suministrados por nosotros con el fin de verificar su idoneidad
para los procedimientos y fines previsto. La aplicacion, el empleo y la transformacion de los productos se
llevan a cabo fuera del alcance de nuestras posibilidades de control, siendo por tanto, de la exclusiva
| responsabilidad del cliente.

Si, no obstante, hubiera de considerarse alguna responsabilidad por parte nuestra, ésta se limitard, para
| cualesquiera dafios y perjuicios, al valor de la mercancia suministrada por nosotros y empleada por el
cliente. Se sobreentiende que garanticemos la intachable calidad de nuestros productos de

| conformidad con nuestras Condiciones Generales de Venta y Suministro; esto, sin embargo, no se refiere a
los “productos de ensayo” (PU). Los métodos que en este folleto se describen, para ensayar el
comportamiento del poliuretano, y los resultados que se detallan, no permiten sacar consecuencias
directas sobre todos y cada uno de los riesgos posibles en la préctica.




ANEXO #7: HOJA TECNICA BAYMER 4929

| PRODUCTO: BAYMER 4929

Baymer 4929 es una formulacién de polioles con aditivos necesarios y propelente 141-B para obtener

| espumas rigidas de poliuretano en conjunto con Desmodur 44 V 20 (Isocianato polimérico).

APLICACION:

| La espuma rigida obtenida es utilizada para el aislamiento térmico de neveras, cavas, paneles, etc. donde se
| requiera que la espuma tenga propiedades retardantes a la llama.

El sistema Baymer 4929, combinado con Desmodur 44 V 20. Presenta las siguientes caracteristicas:

e Optima fluidez de la mezcla reaccionante

e Cortos ciclos de desmoldeo

e Distribucion homogénea de la densidad

e Buenas propiedades de aislamiento

DATOS FISICOS-QUIMICOS:

Contenido de agua (%): 1,50 £ 0.20
Viscosidad a (20 +1)°C (cps):  |240 £ 60
PROCESAMIENTO:
Para la transformacion en espuma rigida de poliuretano se sugiere la siguiente relacion de mezcla:
Baymer 4929 : 100 partes peso
Desmodur 44 V 20: 115 partes peso
Indice: 110

| DATOS DE ESPUMACION (LABORATORIO):

De acuerdo a nuestro procedimiento interno se obtienen los siguientes datos para tiempos de reaccion y

densidad libre, a través de mezcla manual, con temperatura de las materias primas a (20 £ 1)°C:

Tiempo de mezcla (s): 10

Tiempo de crema (s): 28,00 + 3,00
Tiempo de hilo (s): 160,00 £ 15,00
Densidad libre* (kg/m”) : 22,50 + 4,00

*(550 m sobre el nivel del mar).
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EMBALAJE:

Baymer 4929 . es suministrado en tambores metélicos de 225 kg (peso neto).

| ALMACENAMIENTO:
El producto debe ser almacenado a temperatura ambiente y bajo techo en tambores herméticamente cerrados.

:‘ Bajo estas condiciones el producto es estable durante 3 meses contados a partir de la fecha de fabricacion.

| Recomendamos siempre la homogeneizacion del contenido de los tambores antes de su uso.

| MEDIDAS DE PRECAUCION PARA LA MANIPULACION:

| Baymer 4929. es preparado a base de polioles que contienen entre otros componentes, una baja cantidad de
| amina terciaria. Debido a su caracter alcalino, el contacto directo con la piel, ojo y mucosas provoca irritacion
de los mismos, especialmente si el contacto es prolongado.

| Cualquier actividad que posibilite el contacto directo con el producto debe ser ejecutada utilizandose
guantes de caucho o P.V.C. y lentes de proteccion. Respecto a los ojos, estos deben ser lavados
| inmediatamente y en forma cuidadosa con agua potable. Después de una lavada prolongada debe
consultarse a un oftalmélogo. Una piel contaminada con el producto debe ser lavada exhaustivamente con
agua y jabon.

TELEFONOS EN CASO DE EMERGENCIA:

- Bayer S.A / Caracas / Division Industrial

teléfonos: 9052111 / 2929 / 2928
| telefax: 95174 72

|
|
‘Nuestro asesoramiento técnico de aplicacion, ya sea verbal, por escrito o mediante ensayos, se realiza

|

| seglin nuestro leal saber y entender, pero debe considerarse s6lo como indicacion sin com promiso, también
I .

| por lo que respecta a posibles derechos de propiedad industrial de terceros; no exime al

[ cliente del examen propio de los productos suministrados por nosotros con el fin de verificar su idoneidad
| para los procedimientos y fines previsto. La aplicacion, el empleo y la transformacion de los productos se
| llevan a cabo fuera del alcance de nuestras posibilidades de control, siendo por tanto, de la exclusiva
| responsabilidad del cliente.

| Si, no obstante, hubiera de considerarse alguna responsabilidad por parte nuestra, ésta se limitara, para
| cualesquiera dafios y perjuicios, al valor de la mercancfa suministrada por nosotros y empleada por el

| cliente. Se sobreentiende que garanticemos la intachable calidad de nuestros productos de

Il_conformidad con nuestras Condiciones Generales de Venta y Suministro; esto, sin embargo, no se refiere a
[los “productos de ensayo” (PU). Los métodos que en este folleto se describen, para ensayar el
comportamiento del poliuretano, y los resultados que se detallan, no permiten sacar consecuencias

directas sobre todos y cada uno de los riesgos posibles en la préctica.
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ANEXO #8: HOJA TECNICA BAYMER 4930

PRODUCTO: BAYMER 4930 P.E.

Baymer 4930 P.E. es una formulacion de polioles con aditivos necesarios y propelente 141-B para
obtener espumas rigidas de poliuretano en conjunto con Desmodur 44 V 20 (Isocianato polimérico).

APLICACION:

| La espuma rigida obtenida es utilizada para el aislamiento térmico de neveras, cavas, paneles, etc. donde se
| requiera que la espuma tenga propiedades retardantes a la llama.

| El sistema Baymer 4930 P.E., combinado con Desmodur 44 V 20. Presenta las siguientes caracteristicas:

e Optima fluidez de la mezcla reaccionante

e Cortos ciclos de desmoldeo

e Distribucion homogénea de la densidad

e Buenas propiedades de aislamiento

DATOS FISICOS-QUIMICOS:

Contenido de agua (%):

1,53 £0.20

Viscosidad a (20 £ 1)°C (cps):

450 £70

| PROCESAMIENTO:

| Para la transformacién en espuma rigida de poliuretano se sugiere la siguiente relacion de mezcla:

Baymer 4930 P.E.:

100 partes peso

Desmodur 44 V 20:

1135 partes peso

Indice:

110

| DATOS DE ESPUMACION (LABORATORIO):

| De acuerdo a nuestro procedimiento interno se obtienen los siguientes datos para tiempos de reaccion y
‘densidad libre, a través de mezcla manual, con temperatura de las materias primas a (20 + 1)°C:

Tiempo de mezcla (s):

10

Tiempo de crema (s):

28,00 £ 3,00

Tiempo de hilo (s):

155,00 £ 16,00

Densidad libre* (kg/m”) :

25,50 + 4,00

*(550 m sobre el nivel del mar).
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EMBALAJE:

Baymer 4930 P.E. e¢s suministrado en tambores metélicos de 225 kg (peso neto).

ALMACENAMIENTO:

El producto debe ser almacenado a temperatura ambiente y bajo techo en tambores herméticamente cerrados.

Bajo estas condiciones el producto es estable durante 3 meses contados a partir de la fecha de fabricacion.

Recomendamos siempre la homogeneizacion del contenido de los tambores antes de su uso.

| MEDIDAS DE PRECAUCION PARA LA MANIPULACION:

Baymer 4930 P.E. es preparado a base de polioles que contienen entre otros componentes, una baja cantidad
de amina terciaria. Debido a su cardcter alcalino, el contacto directo con la piel, ojo y mucosas provoca
irritacion de los mismos, especialmente si el contacto es prolongado.

Cualquier actividad que posibilite el contacto directo con el producto debe ser ejecutada utilizdndose
guantes de caucho o P.V.C. y lentes de proteccidon. Respecto a los ojos, estos deben ser lavados
inmediatamente y en forma cuidadosa con agua potable. Después de una lavada prolongada debe
consultarse a un oftalmélogo. Una piel contaminada con ¢l producto debe ser lavada exhaustivamente con

agua y jabon.

TELEFONOS EN CASO DE EMERGENCIA:

Bayer S.A / Caracas / Division Industrial

teléfonos: 9052111 / 2929 / 2928
telefax: 951 74 72

Nuestro asesoramiento técnico de aplicacion, ya sea verbal, por escrito o mediante ensayos, se realiza
segun nuestro leal saber y entender, pero debe considerarse s6lo como indicacion sin compromiso, también

| por lo que respecta a posibles derechos de propiedad industrial de terceros; no exime al

cliente del examen propio de los productos suministrados por nosotros con el fin de verificar su idoneidad

| para los procedimientos y fines previsto. La aplicacion, el empleo y la transformacién de los productos se
| llevan a cabo fuera del alcance de nuestras posibilidades de control, siendo por tanto, de la exclusiva
| responsabilidad del cliente.

Si, no obstante, hubiera de considerarse alguna responsabilidad por parte nuestra, ésta se limitara, para
cualesquiera dafios y perjuicios, al valor de la mercancia suministrada por nosotros y empleada por el
cliente. Se sobreentiende que garanticemos la intachable calidad de nuestros productos de

conformidad con nuestras Condiciones Generales de Venta y Suministro; esto, sin embargo, no se¢ refiere a
los “productos de ensayo” (PU). Los métodos que en este folleto se describen, para ensayar el
comportamiento del poliuretano, y los resultados que se detallan, no permiten sacar consecuencias
directas sobre todos y cada uno de los riesgos posibles en la practica.
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ANEXO #9: HOJA TECNICA BAYMER 4935

PRODUCTO:

BAYMER 4935

rigidas de poliuretano en conjunto con
aplicacion tipo spray.

Baymer 4935 es una formulacién de polioles con aditivos necesarios y 141-B para obtener espumas
Desmodur 44 V 20 (Isocianato polimérico), mediante la

APLICACION:

La espuma rigida obtenida es utilizada para el aislamiento térmico en todos aquellos trabajos que se
requiera la aplicacién directa sobre el material de soporte, ya sea en posicion horizontal o vertical, lo cual
es posible debido a la alta reactividad de la mezcla que evita el denominado goteo.

El sistema Baymer 4935 , combinado con Desmodur 44 V 20, presenta las siguientes caracteristicas:

Optima fluidez de la mezcla reaccionante

Se puede usar el sistema de capas de espuma sobre-puesta

Buena adherencia a las capas de cobertura

Buenas propiedades de aislamiento.

DATOS FISICOS-QUIMICOS:

Indice OH (mgKOH/g muestra): [350 £ 80 Q\‘g\,
Contenido de agua (%): 0,430 = 0.100 »
Viscosidad a (20 + 1)°C (cps): | 390 %50 @\%E
Gravedad Especifica a (20 + 1.000 + 0,200

| 1)°C:

| PROCESAMIENTO:

Para la transformacién en espuma rigida de poliuretano se sugiere la siguiente relacion de mezcla:

Baymer 4935: 100 partes peso
Desmodur 44 V 20: 104 partes peso
Indice: 110

| DATOS DE ESPUMACION (LABORATORIO):

| De acuerdo a nuestro procedimiento interno se obtienen los siguientes datos para tiempos de reaccion y
‘densidad libre, a través de mezcla manual, con temperatura de las materias primas a (20 + 1)°C:

Tiempo de mezcla (s):

Tiempo de crema (s):

5,00 £ 2,00

Densidad libre* (kg/m’):

28.00 £ 4,00 *(550 m sobre el nivel del mar).
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ANEXO #10: HOJA TECNICA BAYTHERM 4912

||' 'PRODUCTO: BAYTHERM 4912
| !

' | Baytherm 4912 es una formulacion de polioles con aditivos necesarios y propelente 141- B para obtener
espumas rigidas de poliuretano en conjunto con Desmodur 44 V 20 (Isocianato polimérico).

|

::La espuma rigida obtenida es utilizada para el aislamiento térmico de neveras, calentadores de agua, cavas
layeras termos, cavas fngor{ﬁcas etc. Donde no se exige el uso de retardantes de llama.

e Optima fluidez de la mezcla reaccionante

e Buenas propiedades de aislamiento

e Buena adherencia a las capas de cobertura

Contenido de agua (%): 1,750 + 0.150

Viscosidad a (20 £ 1)°C (cps): | 400 + 50

PROCESAMIENTO

Para la transformacion en espuma rigida de poliuretano se sugiere la siguiente relacién de mezcla
Baytherm 4912.: 100 partes peso
Desmodur 44 V 20: 120 partes peso
Indice: 110

Tiempo de mezcla (s): 10
1 Tiempo de crema (s): 24,00 + 4,00
Tiempo de hilo (s): 119,50 + 5,50
Densidad libre* (kg/m?) : 23,00 + 4,00 *(550 m sobre el nivel del mar).

135




ANEXO #11: HOJA TECNICA BAYTHERM 4919

[PRODUCTO: BAYTHERM 4919

| Baytherm 4919 es una formulacién de polioles con aditivos necesarios y propelente 141- B para obtener
‘espumas rigidas de poliuretano en conjunto con Desmodur 44 V 20 (Isocianato polimérico).

APLICACION:

' La espuma rigida obtenida es utilizada para el aislamiento térmico de neveras, cavas, termos, etc. y donde
se requieran tiempos cortos de curado debido a la alta reactividad de la mezcla reaccionante ; poliol-
‘isocianato.

El sistema Baytherm 4919, combinado con Desmodur 44 V 20. Presenta las siguientes caracteristicas:

e Optima fluidez de la mezcla reaccionante

e (Cortos ciclos de desmoldeo /\\

o Distribucion homogénea de la densidad %\_
« Buenas propiedades de aislamiento (%@;

| DATOS FISICOS-QUIMICOS: Q\@
| Contenido de agua (%): 1,500 + 0.200 (\§f§ l !

| viscosidad a (20 + 1)°C (cps):  |200 +30 >
| PROCESAMIENTO: QS\Q
|

'IT] Para la transformacién en espuma rigida de poliuretano se sugiere la siguiente relacion de mezcla:

Baytherm 4919.: 100 partes peso
Desmodur 44 V 20: 115 partes peso
Indice: 110

DATOS DE ESPUMACION (LABORATORIO):

De acuerdo a nuestro procedimiento interno se obtienen los siguientes datos para tiempos de reaccion y
 densidad libre, a través de mezcla manual, con temperatura de las materias primas a (25 + 1)°C:

Tiempo de mezcla (s): 10

Tiempo de crema (s): 13,00 £2,00

Tiempo de hilo (s): 77,00 £+ 7,00

Densidad libre* (kg/m®) : 20,50 + 1,50 *(550 m sobre el nivel del mar).

Relacion de Mezcla : 100 partes poliol / 115 partes isocianato
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ANEXO #12: HOJA TECNICA BAYTHERM 4931

| PRODUCTO: BAYTHERM 4931

| Baytherm 4931 es una formulacion de polioles con aditivos necesarios y propelente 141- B para obtener
espumas rigidas de poliuretano en conjunto con Desmodur 44 V 20 (Isocianato polimérico).

| APLICACION:

'La espuma rigida obtenida es utilizada para el aislamiento térmico de neveras, cavas, termos, etc. y donde
se requieran tiempos cortos de curado debido a la alta reactividad de la mezcla reaccionante ; poliol-
isocianato.

El sistema Baytherm 4931, combinado con Desmodur 44 V 20. Presenta las siguientes caracteristicas:

e Optima fluidez de la mezcla reaccionante
e Cortos ciclos de desmoldeo

e Distribucion homogénea de la densidad r@
* Buenas propiedades de aislamiento % (
| DATOS FISICOS-QUIMICOS: %@

| Contenido de agua (%): 1,500 + 0.200 \ 03 !!

Viscosidad a (20 = 1)°C (cps):  [200 =30
| PROCESAMIENTO: QS&\Q

it 25 i . i # ‘s
Para la transformacion en espuma rigida de poliuretano se sugiere la siguiente relacion de mezcla:

Baytherm 4931.: 100 partes peso
Desmodur 44 V 20: 115 partes peso
Indice: 110

| DATOS DE ESPUMACION (LABORATORIO):

De acuerdo a nuestro procedimiento interno se obtienen los siguientes datos para tiempos de reaccion y
densidad libre, a través de mezcla manual, con temperatura de las materias primas a (25 £ 1)°C:

Tiempo de mezcla (s): 10

Tiempo de crema (s): 13,00 £ 2,00

Tiempo de hilo (s): 77,00 £+ 7,00

Densidad libre* (kg/m?) : 21,50 + 1,50 *(550 m sobre el nivel del mar).

Relacién de Mezcla : 100 partes poliol / 115 partes isocianato




ANEXO #13: ANALISIS GRAFICO DEL COMPORTAMIENTO DE

YENTAS ESTIMADO
Logaritmica.
Ventas policl espumarigida
y = 4697 1Ln(x) + 285639
500.000 R’ = 0,4021 3 o _ "a i
ﬁ:ﬁ ﬁ"\ -~ 370.067
2 200000 377.338
100.000 383.637
0 '
0 1 2 3 4 5 6 389.193
Periodo 201 0 394 1 64
Exponencial.
- Ventas poliol espuma rigida s - —
E 500.000 R =02475 ) S AR
n 400.000 e 378.543
= ! & ” ' 397.116
v | i 2008 | 416.601
o v 2009 | 437.042
e 0 1 2 3 4 5 6 2010 458.485
Periodo
Polinomio de 4to grado.
Ventas poliol espuma rigida
y;ogaa:a.-;x‘ - 77884x" + 250886x” - 222561x + 297720 —
: R=1 R T =
400000 | Ao | Kg.
300,000 /‘"\‘ﬁsﬂ 2006 739.804
2 00000 2007 | 2.045.818
100,000 2008 4.938.506
0+ : - - - |
3 : % - PR . 2009 | 10.279.520
i 2010 | 19.107.710
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116.546

120.566

ANEXO #14: CALCULO DE LA CANTIDAD DE MATERIA PRIMA A
ADQUIRIR SEGUN VENTA PRONOSTICADA

124.587

108.505 112.526
125.106 129.741 134.376 139.012 143.647
137 142 147 152 158
3.361 3.485 3.610 3.735 3.859
7.994 8.290 8.586 8.882 9.178
1.280 1.328 1.375 1.423 1.470
3.131 3.247 3.363 3.479 3.595
4.874 5.055 5.235 5.416 5.596
117.250 121.594 125.938 130.283 134.627
82 85 88 91 94
109 113 117 121 125
247 257 266 275 284
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ANEXO #15: DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESOS (ACTUAL)

Diagrama de Flujo de Procesos.

11

Leyenda:

11: Inspeccién de Materia Prima.

A1: Almacenamiento de Materia Prima.

01: Mezclado de Materias Primas

vy I2: Inspeccién de pesado de Producto Granel.

o0 0O2: Inyeccién de Propelente 141-B. _
I3: Inspeccién de pesado y mezclado del producto
terminado.

A2: Almacenado del producto final.
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ANEXO #16: DIAGRAMA DE BLOQUES (ACTUAL)

Diagrama de Bloques. \

Llegada de Materia ; Mezclado de
" Prima. @lmecenedo ':D' Materias Primas

Almacenado del

producto granel en <l[: Llegéact:r:bpo?::fio
cava (tem peratura {Proddéto' Grg-ne|_}

23°C)
|:> -
/
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ANEXO #17: DIAGRAMA ESQUEMATICO DE PROCESOS (ACTUAL)

v Diagrama Esquemético de Procesos.

Mezclado de
Ingredientes para
formar Baymer o

Baytherm.

Inspeccion de Materia Prima
L Almacenamiento de MP

Almacenamiento producto granel Lienado y pesade producio
granel.

o
- ghe

Inspeceién producte
ferminado

Inyecclén del 141-B

Pesado producto final.

Almacenamiento producto
terminado.

. ;
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ANEXO #18: DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESOS (PROPUESTO)

' Diagrama de Flujo de procesos.

Leyenda:

11: Inspeccién de Materia Prima.

A1: Almacenamiento de Materia Prima.

O1: Mezclado de Materias Primas (Producto Granel)
©2: Llenado y pesado de tambores (Producto Granel)
O3: Inyeccién 141-B y pesado producto terminado.

12: Inspeccién producto terminado.

A2: Almacenamiento de producto terminado.

&
@
©

(¥

¢
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ANEXO #19: DIAGRAMA DE BLOQUES (PROPUESTO)

Diagrama de Bloques

Llegada Materia

Almacenado

Distribucidn

Inyeccién de 141-By
pesada de producte
final.

Mezclado de
»-|  materias primas
(Producto Granel)

Llenado y pesado de
| tambares (Producto @
granel)
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ANEXO #20: DIAGRAMA ESQUEMATICO DE PROCESOS (PROPUESTO)

Diagrama Esquematico de Procesos \,
. 4
1 . i
Inspeccion de Matera Prima &Im;mm e Mezclado de MP

Inyeccién de 141-B y

pesado del producto

final. Llenado y pesado de
Producto Grane|

Almacenamlento de
producto terminado

- 7
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ANEXO #21: SELECCION DEL AIRE ACONDICIONADO

Para los casos de las oficinas y e] departamento de control de calidad y almacén de
muestras, se tomo como referencia que por cada 16 m2, se necesita una tonelada de
refrigeracion (12.000 BTU). Por lo tanto, para cada cuarto se requiere de un aire

acondicionado de 24.000 BTU, ya que sus édreas son 30 y 25 m2 respectivamente.

Para el caso del cuarto frio, no se puede utilizar la relacién que se empled en los
casos de las oficinas y el departamento de control de calidad y almacén de muestras,
ya que esta relacion se cumple para una altura del techo de alrededor de 2.4 metros.
El cuarto frio debe tener una altura alrededor de los 5 metros, y su area es de 90 m2.

Para la escogencia del mejor sistema de refrigeracion se recurrié a la ayuda de los
expertos, que recomendaron la instalaciéon de un aire acondicionado de ocho (08)

toneladas de refrigeracion y dos (02) compresores de cinco (05) toneladas.
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ANEXO #22: COTIZACION DE LA CALDERA

COTIZACION

Atencion: Rebeca Martinez
Fecha: 10 de abril de 2006
De: José Gabriel De Martin

De acuerdo a su amable solicitud, tenemos el agrado de cotizarle el siguiente equipo:

CALDERA

Cantidad: | Potencia: 35 Hp

Modelo: ICW-30 Voltaje Controles:
120v/60Hz/1 ph

Tipo: Agua Caliente Voltaje Quemador:
220v/60Hz/3 ph

Capacidad: 1,005,000 Btu/hr Combustible: Dicsel
253,275 Keal/Hr Presion: 160psig

COMPONENTES STANDARD
- Quemador Completo “Fulton” On/Off. - Adaptador para la Chimenea

- Aquastat (Control por Temp.)} de Operacion.  -Termémetro

- Aquastat de Seguridad por alto limite. - Vélvula de Seguridad.

- Control de Seguridad por Bajo nivel de agua - Vélvula de Drenaje.

tipo electrodo. - Control Programador.
- Manual de Instalacién, Operacion y - Manometro de Presion.
Mantenimiento. - Totalmente insulada
- Panel de Control - Completo con - Certificacion ASME.

Diagramas Eléctricos.

PRECIO DEL EQUIPO
En nuestros almacenes (DIESEL) BS. 56.000.000
En nuestros almacenes (GAS NATURAL)......c.covvevvinens BS. 61.000.000

Peso Aprox. De Embarque: 2.500 Kgs.
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ANEXO #23: COTIZACION DEL ENFRIADOR

30-3-2006
Ifiaki Rousse

Re: Inaki Rousse — Alfaliq EC-700-W.rtf

De acuerdo a lo conversado nos es grato poner a su consideracion fa presente oferta

segun el detalle a continuacion:

Enfriador de agua Alfaliq EC-700-W

Precio USD 31,880.

Provisién de un enfriador Alfalig EC-700-W con compresor frigorifico de 70HP o 2x
35HP semiherméticos alternativos de muy bajo ruido y gran rendimiento energético
Copeland, Carlyle, Book u otro de primera linea. Refrigerante R-22. Funcionamiento
completamente automatico. Conexiones de fuerza motriz, entrada y salida de agua
enfriada. Evaporador tipo casco y tunos de gran robustez. Condensador de casco y
tubos de alto rendimiento y muy baja capacidad de ensuciamiento. Controlador
electronico digital con monitoreo permanente de la temperatura efectiva de salida de
agua de la unidad, set point e indicacién de funciones. Sensor de caudal incluido
hidraulica y eléctricamente. Chasis de gran porte construida en dngulo de acero con
terminacion de  pintura al  poliuretanica. Energia de alimentacion:
3x380V+N+T/50Hz. Control local. 12 meses de garantia mecdnica, no eléctrica ni

electronica. Control a distancia opcional USD 380 + IVA

Esperando ser de utilidad
Ing. Marcelo Taussig
TODOCHILLER
www.todochiller.com.ar
Mastercold SRL

Los costos incluyen traslado
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ANEXO #24: COTIZACION POLIPASTO

A continuacion opciones marca SAMSUNG:

Capacidad 500 Kg

Modelo SC-S050

Elevacion estandar 4 mts
Ejecucién fija

2 Ramales

Velocidad de elevacién 4.2 m/min
Potencia 0.5 Kw

Voltaje 220V 0440V /60 Hz/ 3 f
Precio Bs. 3.990.000 + (VA

Adicional para izaje 8 mts Bs. 1.270.000 + IVA
Adicional por carro eléctrico de 1ton Bs. 2.650.000 + IVA
Adicional por carro manual de 1ton Bs. 360.000 + IVA

Tiempo de entrega: 2-3 dias (Salvo venta previa)
Condiciones de pago: 100% con la orden

Saludos

P/IGAMAT
Francisco Paez
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ANEXO #25: COTIZACION DE BALANZA

Atencidn:
Sr. Ifiaki Rousse
E-Mail:

PRESENTE

PRESUPUESTO

Estimados Sefiores:

Haciendo referencia a las conversaciones mantenidas, nos es grato
dirigirles el presente a efectos de elevar a vuestra consideracion la siguiente cotizacion, a
saber:

1 - Balanza Prec modelo MAX

Balanza electronica marca Pree de construccion en acero inoxidable con indicador digital a
distancia. Plataforma de 1000mm x 1000m

Capacidad de 600kg x 200g de precision.. La balanza esta compuesta por 4 (cuatro) celdas
de carga que transmiten ef peso al indicador digital, el mismo tiene una tecia de tara por si se
quiere descontar el peso de algin producto, salida de datos RS 232 para comunicar a PC o
bien a impresora.

Precio: u$s 1090 .-

o

Juan Carlos/Laurens. Gerente de Cuentas
' Regional jlaurens@hasar.com

Los costos incluyen trasiado

30




ANEXO #26: COTIZACION DE TANQUES

DEAR INAKI: ]

Thank you for your E-Mail response on our offering of some STAINLESS STEEL TANIKS. Now
that we understand you need a 1320 GALLON JACKETED MIX TANK. we have one in stock as

follows:

1-USED APPROX. 1320 GALLON CAPACITY STAINLESS STEEL JACKETED VERTICAL
MIX TANK. DIMENSIONS APPROX. 84" DIAMETER X 91" ON THE STRAIGHT SIDE. THIS
CLOSED TOP TANK HAS APPROX. 18" DIAMETER TOP MANWAY WITH HINGED LID,
EQUIPPED WITH TOP MOUNTED 10HP 3/60/230-460 VOLT EXPLOSION PROOF MOTOR
FOR DRIVING TWIN APPROX. 60" WIDE PITCHED BLADED AGITATORS. EQUIPPED
WITH APPROX. 2" DIAMETER DISCHARGE OUTLET, TANK IS ON SHORT
PLATFORM/LEGS.

PRICE: $18.850,00

Concerning the four (4) B & G APPROX. 530 GALLON TANKS, we can offer them as follows:

4-USED B & G APPROX. 479 GALLON EACH TYPE 316L STAINLESS STEEL JACKETED
KETTLES/TANKS. DIMENSIONS APPROX. 53" DIAMETER X 47" DEEP, VESSELS ARE
RATED 50 PSI @ 250 DEGREES F. NATIONAL BOARD AND CODE STAMPED. WITH
SLIGHT CONE BOTTOM, TANKS ON STAINLESS STEEL LEGS AND HAVE APPROX. {-1/2"
DIAMETER CENTER BOTTOM OUTLET AND STAINLESS STEEL LID. CAN BE SUPPLIED
WITH CLEVELAND MIXER, 3 HP, 3/60/230-460 VOLT PORTABLE MIXER WITH 60" LONG
SHAFT AND PITCHED BLADED AGITATOR FOR AN ADDITIONAL COST.
PRICE: $13.650,00

WOHL ASSOCIATES, INC.

Los costos incluyen traslado.




ANEXO #27: MONTACARGAS
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ANEXO #28: CAPACIDAD INSTALADA DE LA PLANTA

SISTEMA PRODUCTIVO SEMANAL PROPUESTO

Produccion Tambores anual:

94.Tambores - 1.Seriana ” 250.}2;45 _ 4.700.Tambores
LSgufana S Dfas — 1.4fio .40

Produccion Toneladas anual:

/4.700.?hmboy3fx 225.Kg - 1.Tonelada 1.057,5.Toneladas
I.Aﬁa/ 1Zamboy” 1.000.Kg 1. 470
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ANEXO #29: MATRIZ DE RELACIONES

Fuente: Personal Bayer.
Fuente: Propia.
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ANEXO #30: ESQUEMA DE ALIMENTACION DE MEDIANA TENSION Y
ESQUEMA UNIFILAR

13,8kV

NC

NG f.‘;

100kVa
13,8/208/120
Ay
NC NG
el 75KkVa 75kVa
13,8/380/220 13,8/3B0/220
LY LY
e NG a4
T2 Tp2
208/120 380/220
Tablero Principal Tablero Principal
(Tp1) (Tp2)
o J‘/
“+
Refrigeracién
(SBKWVA)
(T3)
lHuminacién, Toma
Corrientes y A/A
oficina (25KVA)
= T (T1)
4z | Numinacisn
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GiraLis de F?‘ilxt:ml emergencia
Emergencia Huminacién
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ANEXO #31: VISTAS LATERALES DE LA PLANTA

\
—

Tuberia desde tanquilla
1
d
3
oy ——

—
X
(=

~—— TUBERIA DE AGUA
— CONEXIONES ELECTRICAS

Las vistas laterales presentan las conexiones eléctricas y sanitarias.




ANEXO #32: FRECUENCIA DE DESPACHO ANO 2005 Y COSTO DE

TRANSPORTE 2006-2010
Fanametal
Fricava
Industrias Aislapol 2002 C.A 3 3 0
Pinova 12 1 1
Suministros Industriales 127 116 11
Veniber C.A 13 1 12
Distribuidora Dadiven 28 28 g
Plasticas Moldeados
Decocar 29 # 12
CTForm C.A 7 4 3
Hielomatic 53 32 21

NOTA: Suministros Industriales es el distribuidor de la empresa para clientes
considerados pequefios, y ellos se encargan de buscar el producto en las

instalaciones de produccion.

Ao | CostoVariable | Costofijo | Costo total
Ao it 58] L {Bs) (Bs.)
2006 |  47.053.437 20.286.174 67.339.611
2007 49.019.051 20.286.174 69.305.225 |
2008 50.770.416 20.286.174 71.056.590
2009 59.480.918 23.227.669 82.708.587
2010 | 61464339 | 26.595681 | 88.060.020 |




ANEXO #33: CAPITAL DE TRABAJO, COSTOS F1JOS Y VARIABLES
(2006-2010)

4.926.185

5.611.634

6.458.675

4.300.000

- 215.000 |
1.075.000

| 450.747.631

883.031.459

p 42,982,800 47,281,080 52.009.188 57.210.107 62.931.117
I
;I | 206296 300 226926480 249.619.128 274581041 302.039.145
I | 39.221.625 39.221.625 39,221,625 39,221,625 39.221.625
| 12.900.000 14.770.500 16912223 19.364 495 22172347
| =1 2.580.000 2.954.100 3.382.445 3.872.899 4434469
| || 53.280.000 61.005.600 69.851.412 79.979.867 91.576.947
| | 51.600.000 59.082.000 67648 890 77.457.979 88,689,386
25.800.000 29.541.000 33,824,445 38,728.990 44.344.693
|
51,489.096 58.955.015 67.503.492 77.291.498 B8 498,766
215,000 246,175 281.870 322.742 369.539
| 67.339.611 69305225 71.056.590 83.365.109 88,738.434
4.889.720.875 55993256319 6.744.348.506 7523932735 BA37.160838
| 269.639.600 | 5.034.564.582 | 412,019,760 | 6.151303.734 | 459,423,285 | 6.917.014.903 | 512466387 | 7.725.661.074 | §71.843.412 | B.659.112.5320
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ANEXO #34: TASA DE INTERKS, INFLACION Y AUMENTO DE SUELDOS

Para definir la tasa de interés se utilizé la informacion de la intranet de Bayer S.A,

valores que son referencia de VenEconomia.

Tese-deinertyactiva-(ciocacién)x  12x | 115x| 1185x | 115x | 1185x

|Tass de-interéspasiva (captcidmps 108 | 10x | 10x | 10w | 10 |

Seguin la informacién obtenida del Banco Central de Venezuela, la inflacion en el

pais en Jos nltimos anos se ha comportado de la siguiente manera:

Basados en esta informacion y sin tomar los valores correspondientes los afios 2002
. y 2003, el promedio de la inflacion es de 14,5 %, valor que se utilizé para calcular el

aumento de servicios y otros precios.

Para el caso de los sueldos, data suministrada por el Banco Central, se obtiene que en

afios pasados los aumentos en el sector privado se han comportado de la siguiente

mancra:

9,61
9,55
9,48
8.35
9,61

Considerando esta informacion se incrementan los sueldos en un 10 % cada afio.
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ANEXO #35: INDICE DE PRECIOS DEL PRODUCTOR

2000 166.87

2001 183.11
1

2002 251.44
2003 352.32

400.00 -

350.00 -

300.00 - - y = 14.642x? - 37.42x + 170.43

250.00 - R = 0.991

200.00 -

150.00 -

100.00 -

50.00 -

0.00 . - ‘ ' ‘

2007 0.26
2008 0.24
2009 0.21
2010 0.20

Esta data es la estimada por el Banco Central de Venezuela, pero Bayer segln su
experiencia decide afectar estos valores por un factor (0,7), por considerarlos

elevados.

| 2008 0,168
2009 0,147
2010 0.14




ANEXO #36: CONSUMO DE AGUA Y ELECTRICIDAD

AGUA

Basados en la informacién obtenida del libro “Acueductos, cloacas y drenajes” de
Alvaro Palacios (2002), se requiere una dotacién de agua por persona al dia de 80
litros. La tabla a continuacién presenta la cantidad de agua a utilizar.

Tarifa: 720 Bs./m’

Dotacién

de agua
Agua (M.P) 4.875 3.510
Maquinaria | 173.736 125.090

120.000 86.400

298.611 215.000

CONSUMO ELECTRICO
La siguiente tabla indica los Kwh estimados de consumo para un mes de produccion
Tarifa por Kwh: 70 Bs.

1 52,20 9.187,02 643.091,68
1 22,37 3.937,30 275.610,72
1 2,24 393,73 27.561,07
1 7,46 1.312,43 91.870,24
2 1,00 176,00 12.320,00
2 2,98 524,97 36.748,10
2 7,03 6.298,88 440.921,60
1 28,12 20.246,40 |1.417.248,00
2 17,58 12.657,60 | 886.032,00
20,81 3.662,56 256.379,20
2.899,65 202.975,39

J
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ANEXO #37: DEPRECIACION DE EQUIPOS DE OFICINA Y
MAQUINARIA

Para el caso de los equipos de oficina, se ha establecido un periodo de depreciacion
de 5 afios, mientras que para el caso de las maquinarias un periodo de 10 afios. El
método utilizado es el de la linea recta.

Valordecompra —Valordesalvamento

Depreciacion =

#deafios

1.775.20
49.000
229.900
300.000
232.000
599.990
300.000
3.486.090

0

am-t_nm_.;.p.lt

6.987.500
290.000
8.293.625
5.600.750
9.890.000
1.685.600
1.432.000
468.700
1.350.360

200.000
36.198.535

SO FXIE T N XYY Y N RN |

36.198.535

Maquinaria

] de-oﬁci : 3.486.090

10
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ANEXO #38: ESTIMACION DEL COSTO DE LA UNIDAD TRIBUTARIA Y
CALCULO DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA.

El valor de la unidad tributaria se afecté con la tasa de inflacion (14,5%).

_ARDT ol 2oob! ¢ 200700 2008 | 2000 |- 2010
'U”'da‘(’B‘;";”ta"a 33600 | 38472 | 44050 | 50438 | 57.751

A continuacion se presenta, (informacion obtenida de la pagina web del Seniat), la

tabla de impuesto sobre la renta a pagar cuando la compaifiia es una sociedad
anonima.

La tanfa No. 2, se aplica a las socedades de capilales como compaiias anonimas y a las personas
asmiladas 2 efias.

TARIFA '\|}_='_ PORCENTAIE [*SUSTRAENDO
Por la traceion comprendidla hasta 2 000 LT 15" {)
Por la raceiin gque excedd de 2 000 hasta 3000 UL 225 | B
P {a traceoin que exeeda e T U1 T S0t

Para el caso de la planta en estudio el impuesto total a pagar es el 34% de la utilidad
bruta menos el sustraendo (500).




=

ANEXO #39: TASA DE DESCUENTO (CAPM y WACC)

CAPM (Capital Asset Pricing Model).
B = 0,78 (Industria Quimica Americana)
Prima de Riesgo USA(Pr): 6 %. Prima Riesgo Vzla (Rp) =5%
Inflacion USA(Tusa): 3 %. Inflacion Vzla (Ivzla) = 14.5 %
Rendimiento T-Bills (Rf): 5.3 %.

E(R""") =Rf +Prx 8
E (R usa-nom ) = 0,0998

B 1 + E gRusu-num)
1+ lusa

E(@R"™™) =0,0677

E (Rusa-rcal ) -1

E (R Vz.la-n:al) =E(R usga-real ) + .R,D
Bi(R ™ ™)=0,1177
E (R™*™") ="[(E(R"™ ™) +1)x (1.+ Ivzla)] -1

E(R™"")=02798

WACC (Weighted Average Cost of Capital).

Inflacion: 14,5 %.
Riesgo pais(BCV): 5 %.
Riesgo pais considerado por Bayer: 15 %.
Tasa interés préstamo: 12%
Financiamiento: 27% Prestamo/73% Capital de Bayer.
WACC =0,27x0,12+0,73x 0,30

5 WACC =0,2514




ANEXO #40: ANALISIS HISTORICO DEL COMPORTAMIENTO DE
VENTAS (DISMINUCION Y AUMENTO)

| Ke %
1099 | 255544
g 27.23
2000 | 351.200 ’
2001 383.175
) -4285
2002 268.230

Basados en la informacién antes expuesta,

sensibilidad a corto plazo.

se decidid realizar el andlisis de
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PERSPECTIVAS ECONOMICAS, POLTICAS ¥ SOCIALES OE VENEZUELA 2005-2010

SEMBRANDO VIENTOS

RESUMEN DE LOS ESCENARIOS

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2008 2010

Tasa de cambio: (Bs.:§)
Oficied—{in de afio 1.600 1.820 2.150 2,400 2.700 3.000 3.325 3.600
Mergado libre - fin de afho 2,900 2715 2.800 3.300 3.900 4.400 4.900 5.300
Tasa promedio para importaciones 1.816 2.088 2.272 2530 2.880 3.230 3.590 3.900
Tasa de paridad 1.858 2.161 2.593 3.010 3.436 3.822 4213 4.604
Inflacion (% variacion al afo) 271% 19,2% 23,0% 19,0% 17,0% 14,0% 13,0% 12,0%
PiB petrolero (MM Bs. de 1997) 6472228 T.037.268 7.082688 7.286.888 7426479 7.613.231 7.993.399 8.800.348

Variacion porcentual -1,9% 8,7% 0,8% 27% 1,9% 2.5% 5.0% 10,1%
PIB no petrolero (MM Bs.de 1997) 26.637.092 31.374.821 33.948.959 35.663.073 37.044.557 38.232.500 39.418.979 40.498.235

Variacidn patcentual ~7.5% 17,8% 8,2% 5,0% 3,9% 3.2% 3,1% 2.7%
PIB no asignado a ningun sector 2.558.205 3.435519,8 3.894.014,3 4.493.8684 5282577,8 6.243.897,9 7.283.129,9 8.678.375,0

Variacion porcentual -21,6% 34,3% 13,3% 15,4% 17,6% 18,2% 16,6% 19,2%
PIB Total (MM Bs. 1897) 35.667.526 41.847.610 44.935.562 47.443.930 49.753.614 52.089.628 54.695.508 57.976.958

Vanacidn porceniual -T.7% 17.3% 7.4% 56% 4,9% 4.7% 5,0% 6,0%
PIB no petrolero per capita (Bs. 1997)  1.037.531 1.200.842 1.276.390 1318423 1346602 1.366.554 1.385.410 1.399.549
Varacion porcentual . -9,1% 15,7% 6,3% 3.3% 2,1% 1,5% 1,4% 1,0%
Paoblacién {miles) 25674 26,127 26,598 27,050 27,510 27,977 2B,453 28,937
Desempieo (%) 16,7% 13,9% 14,0% 13,5% 12,5% 12,0% 11.5% 12,0%
Déficit def sector pubfico consolidado
{como % del PIB):

Reportado -3,9% -0,1% -1,5% -5,7% -3,2% ~4,5% -2,9% 2,1%

incluyendo proceso de privatizacion,

pasivos labotales y FIEM -3,9% -0,1% ~1,5% -5,7% -3.2% -4 5% -2.8% -2,1%
Exportaciones petroleras (MM USS) 22,029 32.540 31.644 29.709 31.852 32685 40563 47.542
Expeoriaciones no petroleras (MM LSS) 5.141 6.831 7.104 7.317 7.903 8614 9.045 9.135
Total exportaciones (MM USS$} 271470 38.371 38.748 37.027 38.755 41.288 45.608 56.677
Importaciones (MW USS) 10.687 17.318 21,035 22.252 23,363/ 26.086 29.421 33.883
Balanza comercial (MM USS) 16.483 22.053 17.714 14.774 16.39 15.213 20.187 22.79¢
Cuenta corriente (MM USE) 11.448 14.575 9.978 8171 9.663 8.475 12.953 15,54¢
Balanza de pagos (MM USS) 6.496 2587 3.684 1.566 2723 1.245 2978 2.281
Reservas internacionales + FIEM
Fin de afio: (MM LIS$) 21.367 24208 27.297 25163 27.886 28.631 31409 33.39
Precio del petroleo cesta venezolana 256 332 37,8 34,9 36,4 34,7 375 38,

Fuente: BCV, INE, MEM y estimaciones de Veneconomia.

flecesarios para mantener funcionando programas socia-
les y para estimular artificialmente la economia.

Pero en un escenario de [ngresos petroleros hajos
la aferta de petrolea finalmente se pone a la par de la
demanda y la sobrepasa, a medida que China y el mundo
entero se van deslizando hacia [a recesion. El precio del
petrdleo inevitablemente baja. Recortes pronunciados en
los ingresos petroleros obligan 2 Chavez a reducir el gasto
y a “cosechar” los fracasos de sus politicas y promesas va-
cias. El pais entra tambaleante en el escenario Cosechan-
do tespespades.
¥

-~hnc eccenarios son un seguimiento

bio el afio pasado. El pais se encuentra firmemente at:
cado detras de esa muralla china y con un dictador |
pulista.

Venfconomia aplica los dos escenarios a:
« La empresa privada.
* El sector petrolero.
¢ La inflacidn, el tipo de cambio y las tasas de interés
* El presupuesto consolidado del sector piblico.
* La balanza de pagos.

= T Penduetn Interng Bruto.
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RESUMEN EJECUTIVO
RESUMEN DE LOS ESCENARIOS COSECHANDO TEMPESTADES
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Tasa de cambio: (Bs.:§)
Oficial - fin de afia 1.600 1.920 2.150 2.550 3.000 3.500 4.200 8.000
Mercado libre - fin de afio 2.900 2715 2.800 3.300 4100 5.000 6.200 10.500
Tasa promedio para importaciones 1.816 2.098 2.272 2.650 3.280 3.710 4.480 8.070
Tasa de paridad 1.858 2.161 2593 2.960 3.436 4.124 5.190 8.354
Inflacion (% variacion al ano) 271% 19,2% 23,0% 17,0% 19,.0% 23,0% 29,0% 65,0%
PIB petrolero (MM Bs. de 1997) 6.472.229 7.037.269 7.092.688 7.286.988 7.420.857 7.596.039 7.963.575 8.729.818
Variacién porcentual -1,9% 8,7% 0,8% 27% 2,4% 1,8% 4,8% 8,6%
PIB no petrolero (MM Bs.de 1997) 26.637.092 31.374.821 33.948.959 35663.073 35.360662 35.117.824 34.796.799 32.640.664
Variacién porcentual -1,5% 17,8% 8,2% 5,0% -0,8% -0,7% -0,9% -6,2%
PIB no asignado a ningln sector 2.558.205 3.435520 3.894.014 4493868 5.036.328 5.385.054 5.591.907 5717.572
Variacién porcentual -21,6% 34,3% 13,3% 15,4% 12,1% 6.9% 3,8% 2.2%
PIB Total (MM Bs. 1997) 35.667.526 41.847.610 44.935.662 47.443.930 47.817.847 48.098.917 48.352.280 47.088.055
Variacion porcentual =7,7% 17,3% 7,4% 5,6% 0,8% 0,6% 0,5% -2,6%
PIB no petrolero per cépita (Bs. 1997) 1.037.531 1.200.842 1.276.390 1.318.423 1285391 1.255.225 1.222960 1.128.005
Variacion porcentual -9,1% 15,7% 6,3% 3.3% -2,5% -2,3% -2,6% -7,8%
Pablacidén (miles) 25,674 26,127 26,598 27,050 27,510 27,977 28453 28,937
Desempleo (%) 16,7% 13,9% 14,0% 14,0% 16,0% 19,0% 21,0% 22,.0%
Deéficit del sector publico consolidado
(como % del PIB):
Reportado -3,9% -0,1% -1,7% -4,5% -7,6% T.4% -5,5% -7,3%
Incluyendo proceso de privatizacion,
pasivos laborales y FIEM -3,9% -0,1% -1,7% -4,5% -7,6% -7.4% -5,5% -7,3%
Exportaciones petroleras (MM USS) 22,029 32.540 31.644 28.836 20974 21.004 27.085 29.701
Exporiaciones no petroleras (MM US$) 5.141 6.6831 7.104 7.317 6.553 6.546 6.873 6.942
Total exportaciones (MM US$) 27.170 39.371 38.749 36.153 27.527 27.550 33.959 36.643
Importaciones (MM USS) 10.687 17.318 21.035 22928 21312 20914 22613 23.243
Bafanza comercial (MM USS) 16.463 22.053 17.714 13.226 6.215 6.635 11.345 13.400
Cuenta corriente (MM US§) 11.448 14.575 9.979 6.248 218 207 3.881 5.320
Balanza de pagos (MM USS) 6.496 2.587 3.684 1.510 -1.999 -2.074 -803 -216
Reservas internacionaies + FIEM
Fin de afio: (MM USS) 21.367 24,208 27.297 28.857 26.929 24.740 24.042 23.836
Precio del petroleo cesta venez'olana 25,6 332 37,8 339 240 221 247 24,1
Fuente: BCV, INE, MEM y esﬁmaciones de Veneconomia.

LOS ESCENARIOS PARA EOOS—EOIO

seguir adelante con su estrategia econdmica actual de gene-
rar crecimiento a traves del gasto y sus programas sociales
que funcionan con dinero, incluidas las misiones.

SEMBRANDO VIENTOS

En este escenaria, Chavez sigue adelante a toda maqui-
na con su aplicacién de las politicas anacrénicas para po-
der consolidar su visién de una Venezuela “cubanizada”.
Igual que en Cuba, su estrategia es controlar todos los
aspectos de la actividad econémica, social y politica.

En este escenario, muchas companias del Sector Priva-
do siguen funcionando més o menos normalmente, a pe-
sar de tener que manejarse con controles de cambio, de
precios y de tasas de interés. Se crean numerosas empresas
pequefias y medianas, pero su dependencia del apoyo y los
subsidios gubernamentales no constituyen una amenaza
para el gobierno.

Chavez tiene mayormente éxito en esa empresa, gracias a
precios petroleros elevados sin precedentes, que para el cie-
rre del presente informe habian alcanzado el nivel de los

$60/bbl. Aunque la produccion venezolana ha disminuido

al menos en 1,5 millones de b/d desde 1998 por la falta de

Entretanto, Chavez efectivamente acaba con toda oposi-
cién al aplicar la ley “mordaza” asi como otros instrumen-
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