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Sinopsis. -

SINOPSIS

La accesibilidad ha sido tradicionalmente contemplada desde un punto de vista
mas palpable, la accesibilidad al entorno fisico. La imposibilidad de subir unas escaleras
cuando alguien va en silla de ruedas, es el mas claro reflejo de la lucha contra la
discriminacién en el entorno fisico y de los problemas y barreras con los que se
encuentra una persona con discapacidad. De manera similar, a nivel técnico hoy en dia
se enfrentan a problemas como la accesibilidad a la informatica, los medios de

comunicacion, la telefonia pero sobretodo y la méas importante a la educacion.

La accesibilidad basicamente, se define como un conjunto de caracteristicas que
debe disponer un entorno, producto o servicio para ser utilizables en condiciones de
confort, seguridad e igualdad por todas las personas y, en particular, por aquellas que
tienen alguna discapacidad.

El proceso de integracion de las personas con discapacidad ha sido dificil por las
barreras morales y prejuicios que deben abatirse para lograr su insercion a la sociedad.
El aspecto mas importante es sin duda la educacién, ya que ella es la base fundamental
para que toda persona pueda desarrollarse integralmente con la necesidad de mejorar su
calidad de vida.

En funcién a lo anteriormente expuesto y a la necesidad de lograr un disefio para
todos se plantea como objetivo fundamental la evaluacion y anélisis de las instalaciones
de la UCAB, desde el punto de vista de la accesibilidad, con el fin de proponer mejoras
que beneficien y brinden: circulacion, orientacion y seguridad a todo el estudiantado,
personal docente, trabajadores y visitantes. Para llevar a cabo lo propuesto s& disefié un

mecanismo de evaluacion donde se valora en una del 1 al 5 que tan accesible son las

instalaciones de esta casa de estudio.
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Este trabajo se encuentra estructurado en dos tomos: Un primer tomo donée se
expone de forma sencilla todo el cuerpo principal en un total de siete (7) capitulos y un
segundo tomo donde de forma grifica se muestra desde el mecanismo de evaluacion
disefiado, los resultados obtenidos hasta una documentacién gréfica de las observaciones

levantadas durante la aplicacion de la evaluacion.

Como resultado se proponen un conjunto de mejoras en funcién de las
observaciones que arrojo la aplicacion del mecanismo de evaluacién. Con esto se
concluye que la sociedad, es decir la ciudadania en general, tiene un papel protagénico
en el proceso de cambio hacia una cultura de la accesibilidad para todos, pero este
cambio comienza en uno mismo cuando eliminemos todas aquellas barreras presente en
nuestras mentes y posteriormente en el entorno, garantizando asi la participacion social y

la igualdad de oportunidades.
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INTRODUCCION.

La lucha de los discapacitados comienza al identificarse como diferentes, cuando
el discapacitado comprende que debera esforzase por encajar en la sociedad. Comienza
entonces su largo peregrinar para determinar las causas de la discapacidad asi como la
posible rehabilitacion de su condicion especial, la integracién familiar constituye su
primer enfrentamiento con la cruda realidad, pues es un miembro distinto en el hogar o
por el contrario, se le sobre proteja y se le otorguen demasiados privilegios y que mas
tarde, aunque sin ser culpable se convertira en un ser inutil y demandante, con poca

iniciativa y nula autonomia.

El aspecto laboral es decepcionante, pues alin cuando existen algunos
discapacitados preparados para ocupar puestos directivos, se deben conformar con
realizar actividades muy por debajo de sus capacidades reales, generalmente se les limita
el acceso a mejores oportunidades en el sector productivo. La principal arma para lograr
la integracion social y productiva es trabajar a favor de la justicia y la igualdad, elevando
los niveles de bienestar y desarrollo e impulsando las personas discapacitadas cuando se
le niegan las oportunidades de que dispone en general la comunidad y que son
necesarias para los aspectos fundamentales de la vida como la educacion, el empleo, la
vivienda, la seguridad econdmica y personal, la participacion en grupos sociales y
politicos, las actividades religiosas, las relaciones afectivas, el acceso a las instalaciones
publicas, la libertad de movimientos, asi como las posibilidades para desarrollar un
estilo y calidad de vida adecuados.

Hemos llegado al nuevo siglo, con muchos avances cientificos y tecnoldgicos, las
distancias entre los hombres se han acortado, comienza a observarse los ificios de una
sociedad mds incluyente, sin embargo, la construccién de la nueva sociedad se
constituye de numerosas barreras que mas bien hace que esta personas se sientan

excluidas de este sociedad.
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Como objetivo fundamental de este trabajo especial de grado se plante'c';. la
evaluacion y anélisis de las instalaciones de la UCAB en su sede principal en la ciudad
de Caracas, desde el punto de vista de la accesibilidad, a personas con accesibilidad
reducida (PAR), con el fin de proponer mejoras que beneficien y brinden; circulacion,
orientacion y seguridad a todo el estudiantado, personal docente, trabajadores y
visitantes. Se empez6 a trabajar con la investigacion de documentos, leyes, reglamentos,

entre otros escritos donde se describan todo lo referente al tema de accesibilidad.

Un segundo objetivo en este proyecto es el disefio de un mecanismo de
evaluacion donde se pudiera cuantificar que tan accesible es o no las instalaciones
estudiadas en funcion de comodidad, funcionalidad, seguridad, circulacion y utilizacién.
De su aplicacion y analisis se propondran un conjunto de propuestas de mejoras que
servira de punto de partida para incrementar la acceso de cualquier persona a esta casa
de estudio, el compendio de las mismas dar4 origen a un “Plan de Accesibilidad” cuya
intencion sera de garantizar la accesibilidad y la utilizacion de los bienes y servicios aqui
existentes, estableciendo las normativas dirigidas a suprimir y evitar cualquier tipo de
barrera u obstéculo fisico o sensorial asi como la evaluacion necesaria para el

cumplimiento de la misma.

La metodologia aplicada para la realizacién del mismo fue un seguimiento y
analisis de las leyes y normativas que hacen referencia con este tema, debido a que este
material serd el pilar sobre el cual se basan todos los aspectos expuestos en las
evaluaciones disefiadas. En si esta queda definida en las siguientes etapas:

1. Reconocimiento de las instalaciones de UCAB Caracas.

Determinacion de los datos necesarios para el estudio y arqueo de fuentes.
Disefio de un mecanismo para la evaluacion de las instalaciones.

Aplicacion del mecanismo de evaluacion disefiado.

oo e

Tabulaciones y analisis de datos.




Introduccion. '.';{ 5

Para llevar a término los objetivos planteados, se llevaron a cabo las siguiéﬁies

actividades:

e Recorrido por las dreas de la UCAB y familiarizacion con las actividades que
alli se realizan desde dar clases, deportes, hasta las actividades culturales que
esta casa de estudio ofrece.

e Estudio de las leyes que serviran de base para la realizacion de la herramienta
de evaluacion.

e Disefio de un mecanismo de evaluacion y aplicacion de la misma, mediante
la medicién de cada uno de los aspectos que alli se contemplan.

® Andlisis de los resultados obtenidos y categorizacién de las prioridades.

e Disefio de un plan de accion llamado Plan de Accesibilidad UCAB, basado
en las propuestas de mejoras producto del andlisis de los resultados obtenidos

de la evaluacion,

El Trabajo Especial de Grado que se presenta a continuacion esta estructurado en
capitulos, los cuales se describen cada una de las fases que se llevaron a cabo para la
realizacion de este proyecto. Dichos capitulos son los siguientes:

e En el capitulo I se presenta el planteamiento del problema, en donde se

describe el por qué se propone este proyecto, su alcance y limitaciones.

e En el capitulo I corresponde la marco tedrico, se presenta toda la teoria
necesaria que hicieron posible el desarrollo del mismo y permite establecer
un lenguaje comun con los lectores.

e Para el capitulo III se expone el marco metodolégico, es decir cada una de las
fases necesarias para cumplir con los objetivos planteados. Aqui se
contempla el levantamiento de la informacién, la captura de los
requerimientos, el disefio y aplicacion de un mecanismo de evalisacion asi

como un bosquejo de los aspectos que la evaluacion contiene.
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® La presentacion y analisis de resultados corresponde al capitulo IV, dondél se
muestran todos los resultados obtenidos después de la aplicacion de la
evaluacion disefiada.

e Para el capitulo V muestra las conclusiones arrojadas del estudio hecho, en
cuanto a que tan accesible se valora esta casa de estudio para aquellas
personas con accesibilidad reducida.

e Las recomendaciones o propuestas de mejoras que resultan del estudio son
expuestas en el capitulo VL

e El compendio de documentos escritos y electronicos que sirvieron de base
para la identificacion del problema y el desarrollo del tema en cuestion se

presenta el nuestro ultimo capitulo.

Por dltimo se presenta un conjunto de anexos en donde se mostrara de manera

textual y grafica lo que tedricamente se explica a continuacion.
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Capitulo I. Plant iento del Probl

CAPITULO L. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

L.1. Planteamiento del problema.

La igualdad de oportunidades para las personas discapacitadas (ya sea a nivel
motora o sensorial), es una necesidad de la que cada vez somos menos conscientes, pero
que sdlo serd posible cuando la sociedad cumpla el requisito indispensable de suprimir
las barreras fisicas y comunicativas que excluyen a estas personas. Sin esta condicion, el
conjunto de discapacitados sélo podra conseguir una igualdad a medias, puesto que estas

barreras suponen un grave obstaculo para su total integracion.

Llegar a conseguir la total igualdad requiere un esfuerzo por parte de todos y la
sociedad tiene el deber de acomodar el entorno y eliminar todas las barreras fisicas y de
cualquier tipo, que complementadas con medidas de discriminacion positiva, puedan

impedir la plena inclusion y participacion de este colectivo en la vida diaria.

Una de las principales barreras que las personas con imposibilidades fisicas a
nivel mundial enfrentan es la accesibilidad, es decir, la posibilidad que tiene un
individuo, con o sin problemas de movilidad o de percepcion sensorial, de comprender
un espacio, integrarse a ¢l y comunicarse con sus contenidos. También podriamos
definir la accesibilidad como la caracteristica del medio, que permite a todas las

personas el acercamiento, utilizacién y disfrute, de manera normalizada, segura y
eficiente.

La accesibilidad integral implica la entrada y salida de las edificaciones,
urbanismo, transporte, comunicacion y servicios. Es un derecho basico que garantiza la
no discriminacion por razones de edad, discapacidad o caracteristica funcionales y es

condicidn previa para la participacion social y economica en igualdad de oportunidades.
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La ventaja de tener en cuenta personas que tienen mayores dificultades resulta en
un disefio de calidad para todos. Autobuses de piso bajo, sin escalones, rebajes en las
aceras, desarrollo informatico de facil manejo, galerias comerciales y aeropuertos féciles
de transitar, han sido ejemplos exitosos de este proceso con beneficios para todos los
usuarios. La accesibilidad debe a su vez permitir la adaptacioén a nuevas tecnologias y a

los cambios que a lo largo de la vida las personas producen.

En la 0ltima década se ha ido destacando, cada vez con mayor, insistencia, los
problemas de accesibilidad originados por la situacion que presenta el medio fisico y el
urbano en particular (barreras arquitectonicas, urbanisticas, del transporte y de la
comunicacion), gracias a la evolucion de la conciencia social en este campo. El Comité
Central de Coordinacion para la Promocion de la Accesibilidad (CCPT 1.996) dice en el
Manual Europeo de Accesibilidad que “e/ emtorno debe disponerse de modo que
permiia a todos desenvolverse igualmente y de la forma mas independientemente
posible”; es por ello que al momento de proponer eliminar todas esas barreras que
imposibiliten la equiparacion de oportunidades se debe tomar en cuenta los siguientes
puntos en cuanto a la planificacion y disefio de un entorno fisico libre de inconvenientes:

e ACCESIBILIDAD: Debe proyectarse de forma que sea viable para todas las
personas, independientemente del grado de discapacidad, edad u otra dificultad.

e CIRCULACION: Debera ser tal que permita a todos los usuarios circular
libremente y llegar al mayor nimero posible de lugares y edificaciones.

e UTILIZACION: El entorno deberd permitir su uso y disfrute por todas las
personas.

e ORIENTACION: Los asentamientos urbanos deben proyectarse de forma que
sea facil orientarse en ellos y encontrar sin problemas el campo que conduzca
mas directamente al lugar que se quiera ir. %

e SEGURIDAD: Se procurara que la movilidad de las personas sea maxima con el
menor riesgo para la salud y la integridad fisica.
e FUNCIONALIDAD: Los aspectos urbanos y los lugares de trabajo o de recreo

deberan poder ser utilizados sin restricciones por todas las personas.




Capitulo I, Planteamiento del Problema.

I.2. Objetivos.

L2.1. OBJETIVO GENERAL

“Evaluar y Analizar las instalaciones de la UCAB, desde el punto de vista de la
accesibilidad, a personas con accesibilidad reducida (PAR), con el fin de proponer
mejoras que beneficien y brinden: circulacién, orientacion y seguridad a todo el

estudiantado, personal docente, trabajadores y visitantes”

L2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS
Disefiar un mecanismo para la evaluacion de las instalaciones de la UCAB.
Aplicar el mecanismo de evaluacion disefiado.

Anélisis de los resultados obtenidos en la evaluacion.

ool o

Propuesta de mejoras para incrementar el acceso de personas con personas con
accesibilidad reducida (PAR).

5. Estudio y categorizacion de las propuestas.

6. Estudio econémico para la implantacion de las propuestas.

7. Plan de Accesibilidad basado en las propuestas de mejoras obtenidas del analisis
de los resultados obtenidos de la evaluacion.

I.3. Justificacion.

Solamente es posible encontrar soluciones definitivas, profundizando en la
problematica previamente descrita donde nuestras ciudades, edificaciones, parques y
principalmente nuestras casas de estudio no sean accesibles, provocando asi
insatisfaccion y desesperanza en la poblacion con dificultades de movilidad y sensoriales
que busca tener las mismas oportunidades de acceso a los bienes y servicios de la
comunidad pero fundamentalmente su superacion personal y profesional,-‘,&cspetando y

valorando las diferencias dentro de un mundo que evoluciona dia a dia.

En funcién a lo anteriormente planteado y al estudiar las expectativas relativas a

accesibilidad en nuestro pais y en el marco de la creciente presencia de este grupo de
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personas con accesibilidad reducida (PAR) en nuestra casa de estudio (Unive;s'i'dad
Catolica Andrés Bello -UCAB-) aunado a esto el desconocimiento de la problematica de
las personas con discapacidad motora y/o sensorial, alto grado de incumplimiento de las
normativas para la promocion de la accesibilidad, limitacion de la efectividad de las
normativas pero sobretodo la poca formacion y leve sensibilidad en muchos técnicos y
profesionales de este ambito, hace que un futuro ingeniero industrial haga acto de
presencia para lograr asi obtener los mayores beneficios por medio de la aplicacion de
técnicas y herramientas como lo son conocimientos en el area de ergonomia, estadistica,

contabilidad de costos, entre otras que ayudaran a obtener resultados satisfactorios al
menor costo posible.

I.4. Alcance y Limitaciones.

El alcance del presente trabajo fue evaluar y analizar las instalaciones de la
Universidad Catolica Andrés Bello (UCAB), desde el punto de vista de accesibilidad
para todo aquel estudiantado, personal docente, trabajadores y visitantes que posean
cierta dificultad de movilidad o de percepcién sensorial.

Se limitara al cumplimiento de los objetivos especificos planteados y su
desarrollo estd basado en las fuentes de informacion disponibles; aplicindose dicho
estudio Unicamente en las edificaciones de la Universidad Catdlica Andrés Bello
(UCAB) Caracas.

La implantacion y ejecucion de las obras no estan contempladas en este trabajo, y

las mismas seran decision de las autoridades de esta casa de estudio.
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CAPITULO II. MARCO TEORICO

II.1. Antecedentes Historicos.

La discapacidad o la deficiencia de la capacidad de realizar una actividad en la
forma o dentro del margen que se considere normal para el ser humano, nos hace
remontar desde los inicios de nuestros dias donde el hombre no era conocido como

hombre sino apenas un descendiente rudimentario del mono.

En la prehistoria, a medida que las distintas tribus y agrupaciones humanas se
movilizaban buscando mejores tierras para cazar y realizar sus cultivos, decidian
abandonar a su suerte a las personas discapacitadas, para no entorpecer los
desplazamientos del resto de la tribu. Durante la época florecimiento las primeras
civilizaciones, los espartanos de la antigua Grecia, arrojaban desde el Monte Taigeto a

las personas con discapacidad, pues no querian que "en su bella y floreciente
civilizacion" existieran personas diferentes.

Durante la Edad Media, principalmente en Francia, se construyeron verdaderas
fortalezas y ciudades amuralladas en donde se guardaban y escondian a centenares de
personas con algun tipo de discapacidad. En el siglo XIV, los nacidos con alguna
deficiencia eran confinados a grandes encierros, en los que eran exhibidos los fines de
semana a manera de espectaculo circense o de gran zoologico, para que las familias se
divirtieran un poco o bien, manejando la conciencia social, rectificaran los actos
cometidos en el pasado, por considerar a estos "monstruos” o "fendmenos” como la mas

grande sefial de un castigo enviado por Dios.

Para el siglo XX se cometieron grandes crimenes en Alemania, pbr el ejército
Nazi, durante la Segunda Guerra Mundial, diversas atrocidades se realizaron, en busca
de una raza perfecta. Las personas con discapacidad dieron origen a una industria

floreciente en los paises ricos, en donde se construyeron enormes edificios, llenos de
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pseudo especialistas, algunas veces en condiciones precarias, otras veces con todo el 'l'u.jo
posible. En donde han reunido a personas con discapacidad mental para que vivan alli
para siempre, olvidados de sus familias y de la sociedad considerando que no debian de

molestar a las demas personas, ni tampoco constituir las manchas de las ciudades, etc.

En materia de discapacidad vivimos ain en una jungla al inicio del nuevo
milenic en la que se cristaliza la maxima Darwiniana de la "supervivencia del mas
fuerte". En nuestra sociedad moderna, dos tercios del mundo no cuentan con facilidades
especiales, ni médicas, ni educativas para los discapacitados, y otros continiian
poniéndoles rotulos, los segregan fisica, educativa y emocionalmente del resto de la
poblacion, con abusos, exclusion, carencia de oportunidades, marginacion, falta de
valoracion, discriminacion, indiferencia, negligencia, olvido y hasta vergiienza. Este es
el panorama real mundial en nuestros dias, que nos muestran los reportes de las

organizaciones internacionales de discapacitados.

I1.2. La Discapacidad.

La historia de las personas con deficiencia motora o sensorial no ha sido nunca
estable ni segura, lo cierto es que las desviaciones de cualquier tipo siempre nos han
parecido una amenaza, lo diferente nos molesta, pero al mismo tiempo tenemos una
fuerte curiosidad por aquello que nos parece sobrenatural, desde considerarlos demonios
hasta dioses, de lo mitico a lo vulgar. En esa eterna busqueda nos hemos encontrado con
contrastes muy notables; asi como entre los animales hay quienes destruyen a sus
cachorros imperfectos o simplemente los dejan morir, existen animales que los protegen
amorosamente. Esto fue lo que en términos generales la sociedad obligo a creer durante
mucho tiempo a las personas con alguna deficiencia: personas minusvalidas, sin valor,
incapaces de desarrollar una conciencia critica, un sentimiento; seres por tanto, sin voz

ni voto.

Pero en si que es poseer una discapacidad o ser una persona discapacitada, el

calificativo que se le adjudica es el padecimiento de una restriccion o ausencia debido a




una deficiencia de la capacidad de realizar una actividad en la forma o dentro del méfgen

que se considera normal para el ser humano. Algunas Organizaciones Internacionales de
Discapacitados, la definen como ese gran niimero de diferentes limitaciones funcionales
de carécter temporal o permanente que se registra en la poblacién mundial y que revisten
la forma de deficiencias fisicas, intelectuales o sensoriales, de una dolencia que requiera
atencion médica o incluso una enfermedad mental que limite la capacidad de ejercer una
o mas actividades esenciales de la vida diaria, que puede ser causada o agravada por el

entorno economico y social.

La lucha de los discapacitados se inicia al identificarse diferente, cuando el
discapacitado comprende que debera esforzase por encajar en la sociedad. Comienza
entonces su largo peregrinar para determinar las causas de la discapacidad asi como la
posible rehabilitacion para su condicion especial, debera someterse a innumerables
chequeos, molestos exdmenes y tratamientos que lo haran sentir como conejillo de

indias, como un sujeto raro, como un ser defectuoso, incompleto o imperfecto.

La integracion familiar constituye su primer enfrentamiento con la cruda
realidad, pues es un miembro distinto en el hogar, que debe tener paciencia para solicitar
se le comparta e integre a la conversacion en turno, convirtiéndose en dependiente de los
demas familiares, siendo su opinién nula e inclusive en algunos casos sujeto de maltrato,
lo cual lo convierte en una persona desconfiada y resentida, todo esto generalmente se
traduce en manifestaciones de caracter agresivo o violento. Existe también la posibilidad
de que por el contrario, se le sobre proteja y se le otorguen demasiados privilegios y que
mas tarde, aunque sin ser culpable se convertira en un ser iniitil y demandante, con poca

iniciativa, excesiva dependencia, escasa responsabilidad y nula autonomia.

.‘.‘:

=

La persona discapacitada debera trabajar diariamente en un ambiente social
hostil, en circunstancias adversas, generalmente basadas en la indiferencia y el
menosprecio, se sentird injustamente marginada y ofendida cuando la sociedad no se

interese en conocerla e intentar un acercamiento, cuando se empefien en manipularla y
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resolver el problema de la integracion unilateralmente, cuando productivamente se le
trate con matices de inferioridad.

A nosotros nos toca hoy proponer, analizar, discutir y construir la nueva sociedad
del presente y futuro, para establecer como queremos avanzar en este siglo, como
queremos que reconozca la sociedad a las personas que enfrentan la discapacidad, a las
mujeres, a los nifios, a los ancianos. Por ello debemos pensar en formas de organizacion
creativas, en nuevos métodos y mejores estrategias que nos permitan continuar
avanzando en el camino de los cambios necesarios para integrar a las personas

discapacitadas a las dinamicas de desarrollo familiar y social.

IL2.1 Tipos de Discapacidad.

Toda persona considerada como un ser discapacitado o con una deficiencia en su
capacidad de realizar una actividad, se encuentra en una lucha continua que se inicia al
identificarse diferente, cuando el discapacitado comprende que debera esforzase por

encajar en la sociedad.

Para los efectos del estudio, se utilizo la clasificacion internacional de
discapacidades que emplea como criterio de clasificacion los tipos de deficiencia que
puede generar una discapacidad, ya sea mental, fisica, sensorial o global. Ademas, con
el propésito de lograr identificar en forma maés especifica los diferentes tipos de
discapacidades, la clasificacion fue complementada con una identificacion al interior de

cada tipo de discapacidad considerando las distintas combinaciones que pueden darse.

De acuerdo a lo anteriormente mencionado la discapacidad puede ser clasificada
segun los ambitos del ser humano que se encuentren afectados, los mismqg se pueden
dividir en cinco (5) principales tipos

e Discapacidad Mental: Segun la American Association of Mental
Retardation (Asociacion Americana de Retraso Mental), dicha deficiencia

se caracteriza por un funcionamiento intelectual significativamente

e .,
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inferior a la media, que generalmente coexiste junto a limitaciones é;i"c:‘;os
0 mas de las siguientes areas de habilidades de adaptacion: comunicacion,
auto-cuidado, vida en el hogar, habilidades sociales, utilizacion de la
comunidad, auto direccion, salud y seguridad, habilidades académicas
funcionales, tiempo libre y trabajo

e Discapacidad Fisica: Deficiencia que se presenta de manera transitoria o
permanente alguna alteracion de su aparato motor, debido a un deficiente
funcionamiento en el sistema nervioso, muscular y/o 6seo-articular, o en
varios de ellos relacionados.

e Discapacidad Psiquica: Se considera que una persona tiene discapacidad
psiquica cuando presenta trastornos en el comportamiento adaptativo,
previsiblemente permanentes, la misma puede ser provocada por diversos
trastornos mentales, como la depresion mayor, la esquizofrenia, el
trastorno bipolar; los trastornos de pénico, el trastorno esquizomorfo y el
sindrome organico.

e Discapacidad Auditiva: Consiste en la incapacidad mas o menos grave de
captar sonidos. Aparece frecuentemente asociada a problemas con el
habla afectando a la percepcion y comprension de la informacién sonora
y en formato texto. Entre las afecciones se tiene la sordera total hasta la
hipoacusia (baja audicion).

e Discapacidad Visual: Es la carencia, disminucion o defectos de la vision,
desde el punto de vista de una ceguera total, baja vision, entre otras.

IL.3. Discapacidad Motora.

Al hablar de discapacidad motora, se hace referencia o se califica de cierta
manera todo aquel nifio, joven o adulto que presenta de manera transitoria;oé permanente
alguna alteracion de su aparato motor, debido a un deficiente funcionamiento en el
sistema nervioso, muscular y/o 6seo-articular, que en grados variables limita alguna de
las actividades que puede realizar el resto de las personas que lo circunda. El rasgo més

caracteristico que presentan estas personas es la alteraciéon en el aparato motor, siendo el

[ e T e e e
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mas significativo, ya que de manera prioritaria tienen dificultades en la ejecucion de sus

movimientos o ausencia de los mismos,

Segun el momento de aparicion esta afeccion puede ocurrir antes del nacimiento
o prenata (como las malformaciones congénitas, mielomeningocele, luxacion congénita
de cadera, etc.), en los peri natales (Enfermedad Motriz Cerebral -EMOC-) o después
del nacimiento (Miopatias, como la distrofia muscular progresiva de Duchenne o la
distrofia escapular, afecciones craneo-cefalicas, traumatismos craneo-encefalicos-
vertebrales, tumores, etc.). Ahora bien todo lo que sucede es causa o consecuencia de
algo o alguien, es por ello que se considera como posible secuela la transmision
genética, las infecciones microbianas, los traumatismos tales como mutilaciones,

fracturas, heridas, dislocaciones entre otras fuentes de origen desconocido.

De acuerdo a lo anteriormente expuesto, toda lesion motora puede ser clasificada
seglin su localizacion topografica en paralisis total como la minusvalia o en paresias
(paralisis leve o incompleta), respecto a estas clasificacion se ha hecho referencia solo a
aquellas en las que existen acuerdos generalizados en los términos utilizados, aunque

cabe destacar que pueden encontrarse otros términos utilizados en forma sin6nima.

Cuadro N° 1: Tipo de discapacidad Motora de acuerdo a su localizacién.

Discapacidad Motora Clasificacion

Localizacion
. Indisposicién de un solo micmbro, va sea
Monoplejia
brazo o picma.
Afeccion de un lado del cuerpo, izquierdo
Pardlisis Total Hemiplejia o
o derecho.
Paraplejia Pardlisis de los dos miembros igferiores.
Cuadriplejia Barélisis de los cuatro miembros.

Fuente: Elaboracion Propia

14




Cuadro N° 2: Tipo de discapacidad Motora de acuerdo a su localizacién.

Discapacidad Motora Clasificacion Localizacion

Monoparesia De un solo miembro
y | De un lado del cuerpo (derecho o
Paresias | Hemiparesia . .
e ; izquierdo).
(Paralisis leve o incompleta) = :

Paraparesia De los dos miembros inferiores.
Cuadriparesia Parilisis leve de los cuatro miembros

= r ) |
Fuente: Elaboracion Propia.

Grifico N° 1: Principales causas de parilisis observadas en Venezuela para el
31/01/2003'.

medulares i '
42%

Faralisis
cerebral 28% _

Yoo
Polic -
Otros* 24%

*Incluye enfermedades congénitas, amputaciones, osteoartrosis, Osteogénesis. artritis, accidentes cerebro
vasculares. distrofia muscular, meningitis, entre otros.

Fuente: Fundacién Venczolana Pro-cura de 1a Paralisis (FUNDAPROCURA)

Estas alteraciones pueden ser transitorias o permanentes. Hay que sefialar que

estas lesiones pueden estar sujetas a mejorias mediante técnicas rehabilitatorias

! El total de casos atendidos por la fundacién para la fecha es de 2.280 casos con discapacidad motora,
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adecuadas, tanto en lo que se refiere a la ejecucion de la marcha como a la adquisicion o

mejora de diferentes movimientos.

IL.4. Discapacidad Sensorial.

En esta categoria se consideran a las personas que manifiestan una discapacidad
para oir, para hablar o para ver, disminuyen en cierta manera la capacidad del sujeto para
desarrollar actividades propias de una persona no discapacitada, en situacion analoga de

edad, sexo, formacion, capacitacion, condicién social, familiar y localidad geografica.

Discapacidad para ver

Considera a la persona que se caracteriza por presentar problemas de vision total
0 parcial, en uno o en los dos ojos. En general esta afeccion es mejor conocido como
cegueraq ylo deficiencia visual, segin la OMS (Organizacién Mundial de Salud) se hace
referencia que un individuo posee ceguera si su vision es menor de 20/400 6 0.05,
considerando siempre el mejor ojo y con la mejor correccién o cuando la misma es
menor de 20/200 6 0.1 en el mejor ojo y con la mejor correccion, es decir, si el mismo
no ve nada en absoluto o solamente tienen una ligera percepcion de luz (pueden ser
capaces de distinguir entre luz y oscuridad, pero no la forma de los objetos). Por otra
parte, si se habla de personas con deficiencia visual o de baja vision se sefiala a todo
aquel que con la mejor correccion posible podrian ver o distinguir, aunque con gran

dificultad, algunos objetos a una distancia muy corta.

La ceguera se clasifica dependiendo de dénde se ha producido el dafio que
impide la vision. Este puede ser en:

» Las estructuras transparentes del ojo(6rgano que ha evolucionado para la

finalidad de detectar la luz), como las cataratas y la opacidadkgle la cornea.
%

» La retina (capa mas interna de las tres capas del globo ocular) como la
degeneracion macular y la retinitis pigmentaria.

» El nervio éptico, como el glaucoma o la diabetes.

» El cerebro.

e R B o AP 3 e b L T T e A S e N R A e .
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BRAILLE

El Braille es un sistema de escritura tactil pensado para personas ciegas. En 1812,

un muchacho francés de tres afios de edad llamado Louis Braille, pierde totalmente su
visién, en el mismo tiempo un soldado francés llamado Carlos Barbier, crea un sistema
para leer mensajes de noche, el cual serviria para pasarse los mensajes en las trincheras
sin que tuvieran que hablar o utilizar luz para leer el mensaje. El sistema consistia de 12
puntos en alto relieve, los cuales al combinarse, significaban ciertas letras. Esto método

resulté muy complicado para que el Ejercito Francés lo adoptara.

Combinando los elementos de los dos sistemas, Braille, entonces con quince (15)
afios de edad invent6 un sistema apropiado de lectura de puntos en relieve,
representando 63 letras, nimeros y simbolos individuales. Pero fue en 1827 cuando se
publicé el primer libro utilizando su sistema “braile”, la unidad basica de dicho sistema

consiste de una célula compuesta de seis puntos (protuberancias) impresos cada una.

El braille resulta interesante también por tratarse de un sistema de numeracion
binario que precedio a la invencion de los ordenadores. Generalmente consiste en celdas
de seis puntos en relieve, organizados como una matriz de tres filas por dos columnas,
que convencionalmente se numeran de arriba a abajo y de izquierda a derecha, la

presencia o ausencia de puntos permite la codificacién de los simbolos.

Discapacidad para oir

Incluye a la persona que presenta problema de audicion, total o parcial en uno o
en los dos oidos. La sordera se define como un impedimento del oido que es tan severo
que la persona resulta impedido en procesar informacion lingiistica a través del oido,

con o sin amplificacion.

L .

W

Por Io tanto, la sordera puede ser vista como una condicién que evita que un

individuo reciba sonido en todas o casi todas sus formas. Se ha de recordar que el sonido
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se mide por su volumen o intensidad (se mide por unidades llamadas decibelios, dB?) y
su frecuencia o intensidad (se mide en unidades llamadas hertzio o hertz, Hz').

La perdida de la capacidad auditiva generalmente se describe como leve,
benigna, moderada, severa o profunda, dependiendo de lo bien que una persona pueda
escuchar las intensidades o frecuencias mayormente asociadas con el lenguaje. Existen
cuatro (4) tipos de pérdida de la capacidad auditiva, las cuales pueden definirse como:

1. Conductivas son causadas por enfermedades u obstrucciones en el oido
exterior o medio (las vias de conduccion a través de las cuales el sonido llega
al oido interior).

2. Sensorioneurales resultan del dafio a las delicadas células capilares
sensoriales del oido interno o a los nervios que lo abastecen.

3. Mixtas se refieren a una combinacién de pérdidas conductivas y sensorio-
neurales y significa que ocurre un problema tanto en el oido externo, o medio
y el oido interno.

4. Central resulta de dafio o impedimento a los nervios o micleo del sistema

nervioso central, ya sea en las vias al cerebro o en el mismo cerebro.

Entre fas posibles causas que puedan originar esta imposibilidad de escuchar se
puede tomar en cuanta a las procedencias genéticas, las congénitas, las ocupacionales,

las traumaticas, las toxicas, el envejecimiento o presbiacusia, entre otras.

Discapacidad para hablar

Considera a la persona que se encuentra privada de la capacidad de hacerse
entender mediante el lenguaje oral. Un trastorno del habla y lenguaje se refiere a los
problemas de la comunicacion u otras areas relacionadas, tales como 15‘1&5 funciones
motoras orales, en si se relacionan con las dificultades en la produccion de los sonidos

requeridos para hablar o problemas con la calidad de la voz.

2 para conocer esta definicién referirse al Glosario.
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Estos atrasos y trastornos varian desde simples reemplazos de sonido ha;ét;rla
inhabilidad de comprender o utilizar el lenguaje 0 mecanismo motor-oral para el habla y
la alimentacion. Algunas causas de los trastornos del habla y lenguaje incluyen la
pérdida auditiva, trastornos neurologicos, lesion cerebral, retraso mental, abuso de
drogas, impedimentos tales como labio leporino, y abuso o mal uso vocal. Sin embargo,

con mucha frecuencia se desconoce la causa.

El hecho de estar discapacitado para hablar, no solo implica la imposibilidad de
comunicarse con los otros mediante el habla también involucra a todos aquellos que
puedan tener problemas para utilizar algunos sonidos requeridos para hablar o posean un
trastorno del lenguaje, es decir, cualquier impedimento en la habilidad para comprender

o utilizar las palabras en union, verbal y no-verbalmente.

IL.S. Accesibilidad.
La mejor calidad de vida de toda la poblacion, y especialmente de las personas

con movilidad reducida, de comunicacién reducida o cualquier otra limitacion, se
convierte en una tarea para nada facil para todos aquellos que buscan un progresiva
eliminacion de las barreras urbanisticas y arquitectonicas presentes en nuestras casas,

parques, centros de estudios, en si en la sociedad en general.

De acuerdo al Primer Plan Nacional de Accesibilidad 2004-2012 (PNdA, Abril
2004), la accesibilidad puede definirse como el conjunto de caracteristicas de que debe
disponer un entorno, producto o servicio para ser utilizable en condiciones de confort,
seguridad e igualdad por todas las personas y, en particular, por aquellas que poseen una
discapacidad relacionada basicamente con tres formas de actividad humana como lo son
la movilidad, la comunicacion y la comprension. %

Si se busca extender a cualquier bien, proceso, servicio o dispositivo, sin
excepcion, y que todos seamos considerados; es decir, tratar de concebir una idea donde

todo lo que se disefie nuevo sea sin barreras, sin obsticulos que condicionen la

L e e e T e T o e sy
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participacion social y, en consecuencia, el ejercicio de las libertades ﬁmdaméﬁﬁles
como el derecho a la educacion, al empleo, entre otras actividades quedando asi
demostrado que cuando se piensa para todas aquellas personas cuyas necesidades son
mayores, se favorecen al resto de la poblacion. Con esto se persigue complementar el

concepto de accesibilidad a un concepto mas universal.

Con lo mencionado con anterioridad se puede presentar una controversia con
respecto al concepto de accesibilidad y accesibilidad universal, por lo cual se tomara en
cuanta que la palabra “universal” no es mas que un adjetivo que alude a que la
condicion de accesibilidad debe ser extendida a todo lo que nos rodea ya sea un servicio

o un bien sin ser excluido cualquier individuo sea cual sea su edad o condicion.

ILS.1. Niveles de accesibilidad.
De acuerdo al Primer Plan Nacional de Accesibilidad 2004-2012, el grado de
accesibilidad puede definirse como el nivel en el cual los edificios, entornos y espacios

publicos que estdn presentes en una sociedad interacttian con la ciudadania misma.

En si no ocurre de manera aislada, mas bien depende de tres componentes como
la estructura normativa e institucional, pues se establecen las exigencias minimas de
accesibilidad y la promocion de su cumplimiento, el nivel tecnoldgico determinando las
posibilidades técnicas de aportar soluciones y sus formas de aplicacion y la organizacion
social de manera receptora, mediadora y ejecutora de las condiciones establecidas por
las normas, las instituciones y la tecnologia. De los niveles sociales e institucional
dependerd el mayor o menor interés por fomentar la igualdad de oportunidades y

favorecer la diversidad.

L
%

Tomando los datos proporcionados en la Ley 8/1997, de 20 de agosto, de
accesibilidad y supresion de barreras en la comunidad auténoma de Galicia, compuesta

de cuarenta y cuatro (44) articulos se dispone que los niveles de accesibilidad a los

efectos de su aplicacion se deben clasificar en funcion de cuan es accesible el lugar para
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las personas con movilidad reducida, discapacidad sensorial o cualquier otro tibd de
limitacion en

a) Se entiende por espacio, instalacion o servicio adaptado aquel que se ajusta a
las exigencias funcionales y de dimensiones que garanticen su utilizacion
autonoma y comoda por personas con movilidad reducida o poseedoras de
cualquier tipo de limitacion.

b) Se entienden por espacio, instalacion o servicio practicables, aquel cuya
utilizacion de forma auténoma es posible por personas con movilidad reducida
o poseedoras de cualquier tipo de limitacion sin ajustarse estrictamente a ningin
requerimiento exigido por la ley.

c) Se entiende por espacio, instalacion o servicio convertible aquel cuya

transformacion es posible mediante la realizacion de modificaciones de bajo

costo que no afecte su aspecto esencial.

I1.6. Leyes en Venezuela y en ¢l Mundo.

Al hablar de leyes se persigue dar a conocer que en la parte legal estas personas
se encuentran muy bien protegidas, pero su aplicacion es lo que realmente se pone en
tela de juicio. En efecto, la nueva Constitucion de la Repiblica Bolivariana de
Venezuela asi como organizaciones internacionales como la Organizacion de Naciones
Unidas (ONU- Diciembre 1993) consagran, desde su Preambulo la igualdad de derechos
para todos los ciudadanos, sin ningin tipo de discriminacién, incluyendo, obviamente, a
las personas con discapacidad.

De acuerdo a nuestra Constitucion en el articulo 81, “Toda persona con
discapacidad o necesidades especiales tiene derecho al ejercicio pleno y auténomo de
sus capacidades y a su integracion familiar y comunitaria” al igual que a “...una
educacion integral de calidad, permanente, en igualdad de condiciones y oportunidades,
sin mads limitaciones que las derivadas de sus aplitudes, vocacion y aspiraciones”

(Articulo 103, en lo relativo a la educacidn de las personas con discapacidad).

21




La integracion social debe ser un proceso que conceda a todos los individuos

poder participar de los beneficios del desarrollo a través del ejercicio de sus derechos y
capacidades. La principal arma para lograr la integracién social y productiva es trabajar
a favor de la justicia y la igualdad, elevando los niveles de bienestar y desarrollo e
impulsando las personas discapacitadas cuando se le niegan las oportunidades de que
dispone en general la comunidad y que son necesarias para los aspectos fundamentales
de la vida como la educacion, el empleo, la vivienda, la seguridad econémica y personal,
la participacion en grupos sociales y politicos, las actividades religiosas, las relaciones
afectivas, el acceso a las instalaciones publicas, la libertad de movimientos, asi como las
posibilidades para desarrollar un estilo y calidad de vida adecuados.
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:TODOLOGICO

CAPITULO HI. MARCO

En este capitulo se presentan cada una de las fases desarrolladas para la
realizacion de la investigacion, ademas de especificar las técnicas y herramientas
utilizadas para cumplir con los objetivos establecidos.

Fases Actividades Herramientas

1. RECONOCIMIENTD |5

DE LAS
NETALACIONES DE LA i::rm:uviﬂnlla- que alli we
ucan R

“Vikualizacion de las dreas [
el e trabiajor |

* Estudio de leyes, normas
¥ bitliogrnfls espocinlizada
lque hacen in con
1 ol femn,

2. DETERMINACION DE [
LOS DATOS
NECHSARIOR PARA KL,
ESTUDIO ¥ ARQUEO DE
FUENTES

SCOVENIN 2733-90 H
o *ADAAG (ADA accessibility
guidelines an facilines)

3. DISENO DEUN
MICANIEMO PARA LA
EVALUACION DE LAS
TNETALACIONES

do £
iy Inw instalaciones de la
uCAnT

lns instalaciones de la
UcAs. T~

1
1

3 TABULACIONES Y
AMALISIS DE DATOS

6. DETERMINACION DI
PRIORIDADES ¥
MEJORAS

-

7. DISENO DE PLAN DE

ACCION

Figura N° 1: Esquema de la metodologia aplicada.
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1. Reconocimiento de las instalaciones de UCARB Caracas.

Para iniciar con la investigacion se llevd a cabo un recorrido de reconocimiento
por cada uno de los edificios que conforman esta casa de estudio, desde sus puntos de
entrada hasta los estacionamientos, lo cual permiti6 la familiarizacién con cada uno de

los espacios existentes.

Como es de conocimiento de todos la UCAB con sede en la cuidad de Caracas,
consta de diez (10) edificios en donde se desarrollan actividades tales como operaciones
administrativas, se imparten clases, actividades culturales, entre otros; ademas de esto
cuenta con un area destinada a canchas deportivas y con unas residencias destinadas a la

estadia de los miembros de la compaiiia de Jesus.

La distribucion de las siguientes estructuras se presentan a continuacién

Cuadro N° 3: Edificaciones que conformas el drea de la UCAB Caracas.

Edificacion Quienes lahoran Conformada por

Edificio de Servicios Centrales Kbt . gjcinas administrativas
L] Ja
e Biblioteca -
e Oficinas
Edificio de Biblioteca Personal de Biblioteca e  Centro de copiado
e  Auditorio
e Laboratorio de computacion

s

®

Fuente: Elaboracion Propia.




Capitulo I1I: Marco Metodoldgico.

Cuadro N° 4: Edificaciones que conformas el drea de la UCAB Caracas

- Edificacion

(Continuacion).

Quienes laboran

Conformada por

Direccion de cultura
Direccion
Centro Loyola Personal administrativo _
Salones de conferencia
Aula Magpa
Salones
Personal administrativo,
. Oficinas
Edificio de Aulas docentes y estudiantes del . .
: Cafetines. centro de copiado.
drea de pregrado
proveeduria
Personal administrativo, Salones
Edificio de Laboratorio docente y estudiantes del Oficinas
drea de pregrado Laboratorios
Canchas deportivas
Direccion de depories v 1
Canchas deportivas . Vestuarios
estudiantes
Cafetin
Personal administrativo, Salones
Edificio de Postgrado ¢ docente y estudiantes del Oficinas
Investigacion rea de postgrado y Cafetin
pregrado
Personal administrativo del Oficinas
Edificio de Mantenimiento ]
area de servicios generales Talleres
. Estudiantes del drea de Salones
Edificio Cincuentenario
pregrado Banco %
Residencia de los P.P.J.J Padres Jesuitas Residencias
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2. Determinacién de los datos necesarios para el estudio y arqueo" de

fuentes.

Buscar, consultar y analizar el contenido de cada uno de las leyes presente en la
normativa legal relacionada con el tema, asi como la teoria contenida en bibliografia
especializada ademas del uso de portales electronicos (buscadores) que hagan referencia

con la situacion de discapacitados no solo en Venezuela sino alrededor del mundo.

3. Disefio de un mecanismo para la evaluacion de las instalaciones.

De acuerdo a la Real Academia Espafiola, disefiar no es mas que la descripcion o
bosquejo verbal de algo. Nuestro algo, es producto de una serie de requerimientos,
necesarios para poder crear un mecanismo en donde se pueda evaluar de forma sencilla
pero completa todos los aspectos en cuanto a accesibilidad se refiere, que toda

edificacion de uso publico o privado debe poseer.

3.1. Determinacion de requerimientos.
Un proyecto no puede ser exitoso sin una especificacion correcta y exhaustiva de

los requerimientos. Pero primero, es importante que se defina lo que es un
requerimiento, segun Larman (LARMAN, 1.999), un requerimiento es una descripcion
de una necesidad o deseo de un producto; para nuestra meta un requerimiento va a
constituir todos aquellos elementos que se necesitan tanto a nivel técnico como material

de apoyo para recopilar la informacién buscada.

En este punto se expone cada uno de los requerimientos que aunque son
minimos, representan los datos necesarios para el cumplimiento satisfactorio del
proyecto a realizar

e Consulta de bases de datos del Instituto Nacional de Estadistic;&(INE), con

respecto a la poblacion de discapacitados en Venezuela segin datos

obtenidos en el mas reciente censo.
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e Busqueda de informacion mediante Ilamadas telefonicas vy cc;freos
electronicos a las fundaciones que a nivel nacional se encarga del resguardo
de los discapacitados, con la finalidad de conocer aquellos datos
fundamentales sobre que es, como ocurre y como viven las personas que
poseen alguna discapacidad.

e Leyes a nivel nacional como internacional que regulen todas las condiciones
minimas necesarias de accesibilidad a un espacio abierto o cerrado.

e Consulta via electronica (INTERNET)' con materiales o documentos que
hagan referencia al tema de discapacidad y accesibilidad.

3.2. Disefio de un mecanismo para poder evaluar las instalaciones de la UCAB.

Esta fase permite tener una primera vision de lo que sera la aplicacion a ser
desarrollada. Basicamente el desarrollo se estructurd de la siguiente manera: una
observacion detallada (una segunda vuelta) por las areas a las que se les realizara el
estudio tomando en cuenta todo lo referente a cuan accesible o no, son dichos espacios
para aquella poblacion creciente de alumnos, personal docente, obreros y visitantes que

forman parte de esta casa de estudio.

4. Aplicacion del mecanismo de evaluacion disefiado.

Para la recoleccion de los datos se utilizo la técnica del cuestionario, mediante la
aplicacion de evaluaciones continuas a cada una de los espacios de la Universidad.
Como instrumento se utilizo el mecanismo de evaluacion disefiado: “Evaluaciéon de
Accesibilidad para las instalaciones de la UCAB”, debido a que no existia ninglin
cuestionario o estudio donde se pudiese valorar todo lo referente a construccion y
adaptacion de edificaciones de uso publico o privado, accesible para personas con

impedimentos fisicos y sensoriales. %

! Sistema mundial de redes de computadoras en el cual un usuario. puede obtener informacién sobre
cualquier tépico o drea de interés.

B P A LA B A e e S o i e B RN AR A
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Ya conocido los puntos a evaluar se procede a proponer la cuantificacion o la
prioridad de intervencion, para ello se utilizo una escala de valoracion comprendida del
1 al 5 de acuerdo a la evaluacion que se aplique como, una medida de visualizacion que

indica que tan alerta 0 atencidén inmediata requerird un punto calificado.

Cuadro N° 5: Valoracion que se le atribuye a las instalaciones observadas.
(Evaluacion 1)

Valoracion Justificacion

El criterio examinado y/o medido cumple de forma
exacta con lo establecido en la evaluacion.

El criterio evaluado v/o medido se halla dentro de un
4 rango comprendido entre el +/- 5% de la magnitud alli
fijadas

El criterio evaluado y/o medido se halla dentro de un
3 rango comprendido entre el +/- 25% de la dimensiones
minimas establecidas

El criterio evaluado se halla dentro de un rango superior al
2 25% dc las dimensiones minimas establecidas hasta un 50%
de variacion.

El criterio evaluado no existe dentro de las instalaciones
estudiadas o Ias medidas correspondiente al mismo se
encuenira en un rango por encima al +/- 30 % de las
magnitudes alli fijadas.

Fuente: Elaboracion Propia.

En cuanto a la forma de valorar la FEvaluacion 2, la misma se cuantifica de
acuerdo a una misma escala de valoracion comprendida del 1 al 5 pero por Ser més un
instrumento de opinidn, la justificacidn se basard en el siguiente juicio: El valor mas
alto, para nuestro caso el nimero cinco (5), representa que usted ha calificado el punto a
evaluar con una respuesta afirmativa; mientras que si su respuesta es negativa el aspecto
juzgado lo considera deficiente y su valoracion es de uno (1). En el caso de presentarse

e B o AR Py P A A £ o e L o b R e e S V3 e i e A S T
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Capitulo IIT: Marco Metodoldgico.

alguna duda, en cuanto a que la instalacion examinada (existe, pero presenta
irregularidades) queda por parte de la persona entrevistada manejar bajo su criterio una
apreciacion entre dos (2) y cuatro (4) para calificar su respuesta.

La totalizacion de cada punto evaluado, en funcion de medidas, existencia en las
instalaciones u observaciones sera igual al promedio ponderado de la sumatoria de cada
una de las valoraciones de los criterios que el aspecto examinado contempla.

5. Tabulaciones y Analisis de datos.

Del estudio de los resultados obtenidos de las evaluaciones, surge un plan de
mejoras, como un compendio entre las observaciones que el entrevistador haga con
respecto a un area en especifico y aquellos puntos cuyos resultados no sean considerados

favorables o se observa una total carencia de ellos, en si no existen.

De dichos resultados se estableceran los parametros que daran punto de partida a
la (s) propuesta (s) de mejoras a corto, mediano y largo plazo.
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CAPITULO IV. PRESENTACION Y ANALISIS DE
RESULTADOS

Todo estudio arroja un resultado, al momento de disefiar un mecanismo de
evaluacion se busco que los datos obtenidos al momento de su aplicacion dieran valores
absolutos en una escala del 1 al 5. A continuacion se presentan los resultados obtenidos

al momento de su aplicacién

IV.1. Presentacion de Resultados.
1. Reconocimiento de las instalaciones de UCAB Caracas.

La Universidad Catolica Andrés Bello (UCAB), con sus tres sedes: Caracas,
Guayana y Coro, es una institucion de educacion superior de caracter privado y sin fines
de lucro. Su sede principal se encuentra ubicada en la urbanizacién Montalban-La Vega
de Caracas, capital de Venezuela. Fue fundada en octubre de 1953 y confiada por el
Episcopado Venezolano a la Compafia de Jesus'.

Inicialmente se tiene claro que la poblacién total de personas que acuden a esta
casa de estudio estd conformada en su mayoria por estudiantes distribuidos en las
diferentes carreras cientificas y humanisticas, tanto a nivel de pregrado como de
postgrado, que aqui se imparten, aunado a esto se encuentra el personal docente,
administrativo, obreros y visitantes que por una u otra causas hacen uso de estas
instalaciones.

El sondeo de la poblacién que se encuentra hoy en dia en estas instalaciones son

las siguientes:

"www.ucab.edu. ve/ucabnuevo/index. php?seccion=104&PHPSESSID=486702088(4834 5a68¢7168£37dcb868
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Cuadro N° 6: Poblacién estudiantil, docente y trabajadores de UCAB Caracas

Poblacion (Nomero de Personas)

Pre- semestral v anual 13.109
it B grado ( y )
Postgrado 1.161
Ti Convencional
Personal Docente = 1.500
Tiempo Completo
Profesional 150
Némina Obrero Y
== 280
Administrativo
= TOTAL 16.200

Fuente: Elaboracién Propia

2. Determinacion de los datos necesarios para el estudio y arqueo de

fuentes.

El hecho de ser considerado un discapacitado dentro de la sociedad no implica
que las leyes lo desampare como persona, mas bien estos individuos se encuentran muy
bien protegidos no solo por las leyes venezolanas sino a nivel mundial, de acuerdo a lo
dictado por la ONU (Organizacion de Naciones Unidas) en sus “Normas Uniformes
sobre la Igualdad de Oportunidades para las personas discapacitadas™ toda persona
discapacitada tiene derecho a empleo, educacidn, servicio médico, cultura pero sobre
todo tiene el derecho a poder tener la posibilidad de acceso a cualquier sitio sin importar

su condicion.

De manera similar en nuestro pais, el Ministerio de Fomento bajo la figura de la
Comision Venezolana de Normas Industriales (COVENIN) muestra de manera simple y
funcional los requisitos minimos necesarios que facilitan a las pt;?sonas con
impedimentos fisicos su accesibilidad a las edificaciones de uso piiblico o privado con el
proposito de brindarles igual oportunidades para su integracion y participacion en la
comunidad y asi lograr su bienestar.
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De acuerdo al dltimo censo” realizado en el pais en el afio 2001 por el Instituto

Nacional de Estadistica (INE) arroja como resultado a nivel nacional los siguientes datos

Cuadro N° 7: Poblacién total por sexo segiin tipo de deficiencia, problema o

discapacidad.

Tipo de deticiencia, problema o discapacidad Hombres Mujeres

Ceguera total 14.527 14.489 29.016
Sordera Total 17.761 16.235 33.996
Retardo mental 46.824 37.639 84.463
Perdida o discapacidad de extremidades superiores 20.695 12.062 32.757
Perdida o discapacidad de extremidades inferiores 36.877 30.948 67.825
Otras 340.652 338.686 679.338
No declarado 58.970 57.559 116.529

TOTAL 536,306 507.618 1.043.924

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (INE). Censo 2001: Tabulaciones prioritarias de poblacion

Grifica N° 2: Poblacién total por sexo segiin tipo de discapacidad. (Datos tomados
del cuadro N° 7).

Tipo de deficiencia, problema o
discapacidad

a 30000 100000 150000 00000 ISO000 00000 A0.000

Poblacién total por sexo

[E Poblacién Masculina O Poblacion Femenina .
L3

? Listado donde se registra la poblacion o riqueza de un pueblo o pais
e ————
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Cuadro N° 8: Poblacion total por sexo segin su condicion de poseer o no algniia

discapacidad.

Total de Poblacion

Hombres

Mujeres

Total

No posee ninguna discapacidad 10.876.510 | 11.153.479| 22.029.989
Personas que poseen alguna discapacidad, deficiencia o problema 536.306 507.618 | 1.043.924
TOTAL | 11.412.816 | 11.661.097 | 23.073.913

TOTAL*| 11.402.869| 11.651.341| 23.054.210

* Cormresponde al total de personas empadronadas, no a la sumatoria de las personas scgin tipo de
deficiencia, problema o discapacidad ya que las mismas son excluyente

del pais,

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (INE). Censo 2001: Tabulaciones prioritarias de poblacion

Grifica N° 3: Poblacién total por sexo de personas que poseen 0 1o una
discapacidad. (Datos tomados del cuadre N° 8).

Poblacién Total

Pervonm: que posecn alguns

discapncidad, deficiencia o
problems
‘No posse ningina discapacidad
[} 2000000 A4.000.000 000,000 B.000,004) 10000000 12.000.000
Poblacién total por sexo
H Poblacion Masculina [0 Poblacion Femenina

En si una comparacion mas palpable se ve en el siguiente cuadro donde la

poblacion de discapacitados representa un 5% aproximadamente de la poblacion total
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Griifica N° 4: Poblacién total de Venezuela vs. Poblacién de discapacitados.

1.043.924

B Poblacion Total
23.054.210 [ Poblacién de discapacitados

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (INE). Censo 2001: Tabulaciones prioritarias de poblacion.

Todos estos antecedentes, nos permite la familiarizacion con todos aquellos
requisitos y especificaciones que toda estructura (a nivel de escaleras, parques, aceras,
accesos, entre otros) debe cumplir para asegurar la accesibilidad, ademas de los factores

a considerar, estudiar y ser medidos en esta investigacion.

3. Disefio de un mecanismo para la evaluacion de las instalaciones.

A continuacion se describe cada uno de los pasos que se siguid para el analisis de

la informacion obtenida y su depuracion

e QObservacion detallada de las 4reas a las cuales se les realizara el estudio: Se

procede a realizar una caminata por los terrenos que comprende el recinto

universitario.

e Revision del material bibliografico, leyes, normas y otros documentos que

hagan referencia con respecto al tema: Se comienza el estudio y analisis del

material obtenido con la finalidad de conocer un poco mas lo que se desea

colocar dentro de la evaluacion. %

e Clasificacion de la informacién: Se clasifica la informacién obtenida para

saber cual de ella es atil.

e Disefio de un mecanismo de evaluacién: Material donde se puede apreciar en

funcion de una valoracion otorgada por la persona que realiza la misma, que
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tan accesible 0 no es cada uno de las estructuras seleccionadas de ééte
edificio de uso publico.

El mismo (mecanismo evaluador) consta de dos evaluaciones separadas
donde la primera llamada Evaluacion I, es la apreciacion hacia las
estructuras, es decir, bafios, escaleras, ventanas, pasos peatonales, entre otros;
mientras que la segunda, Evaluacion 2 es mas un elemento de opinion, en la
cual la persona ya sea discapacitada 0 no da una valoracién bajo su criterio

con respecto al tema en juicio.

En el diagrama siguiente se muestra, de una manera mas grifica lo que
anteriormente se expone

' |
[ ~Evaluacin de Accesibilidad parn [“Evaluscion de Accesibilidad par I |
Las instalaciones de fa UCAT™ insinlacionss do In UCAR™
Tl

(Evalyacin 13 (Evalugcion 2)

\..,_
Figura N° 2: Diagrama del disefio de un mecanismo para Ia evaluacién c;e las dreas

a estudiar.
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4. Aplicacion del mecanismo de evaluacion disefiado.

A través de estas evaluaciones se pudo obtener todos los datos que permitieron
dar solucion a los objetivos planteados.

4.1. Evaluacion de Accesibilidad para las instalaciones de la UCARB:
Generalidades

Se presenta un formulario, el cual consta de ocho puntos varios donde se procura

de manera clara y sencilla valorar cada uno de los requisitos minimos modernos que
faciliten a las personas discapacitadas que estudien, laboren o visiten su accesibilidad a
las edificaciones de uso publico de esta casa de estudio, con el propésito de brindarles

iguales oportunidades para integrarse a la comunidad sin ningln tipo de discriminacion.

Los puntos a considerar definen todos aquellos aspectos relativos a la estructura
como tal, en cuanto a accesibilidad a edificaciones, sus espacios funcionales (bafios,
pasillos, escaleras, puertas y ascensores), estacionamiento, sefializacion, mobiliario,

cafetines y dreas de esparcimiento.

La diferencia entre una evaluacion y otra radica en dos hechos, el primero es en
la forma como se plantea la evaluacion debido a que uno se refiere a las medidas que
toda estructura deberia cumplir para que ser lo necesariamente accesible para todo
publico mientras que la otra se refiere més que todo a la opinién que una persona pueda
poseer con respecto a la edificacion. Como consecuencia de lo anteriormente planteado
surge el criterio de valoracion, ya que se basara tanto en el criterio objetivo de la persona
al momento de emitir su opinién como el rango de error que alguna medida pueda

encajar.

4.1.1. ;Qué se ha de valorar?

La escala de puntuacion para cada uno de los items evaluado, dependera del tipo
de evaluacion que se esté aplicando. A continuacién se da una breve explicacion de que
trata cada item:
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1. Accesibilidad a edificaciones de uso publico (Entorno Urbano).

Se analizan todo lo referente a aceras, corredores de uso publico, pavimento,
pasamanos y los accesos a edificaciones que no estan a nivel de las aceras, lo cual
implica la presencia de rampas y plataformas que permitan la circulacion de sillas de
ruedas, personas con bastones o muletas ademas de aquellos cuya discapacidad necesite

del uso de las mismas.

Cuadroe N° 9: Aspectos evaluados en la lista de chequeo para la Accesibilidad a
Edificaciones de Uso Publico.

1.1. Pasos peatonales.
1.2 Aceras.
1.3. Puntos de Control.

1.4. Rampas.

Fuente: Elaboracion Propia.

2. Edificaciones: Espacios funcionales.

Se denomina espacios funcionales a las zonas o partes internas de una edificacion
donde se desarrolla la mayoria de los servicios y actividades para la cual la edificacion
fue concebida. En este apartado se establecen de forma sencilla los requisitos minimos
para que los pasillos, bafios, escaleras, ascensores, puertas y todos sus accesorios no

presenten barreras arquitectonicas.

Cuadro N° 10: Aspectos evaluados en la lista de chequeo para las Edificaciones:

Espacios Funcionales.

Aspectos Evaluados

2.1, Accesos.
2.2. Pasillos.
2.3. Escaleras.

Fuente: Elaboracion Propia.
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Cuadro N° 11: Aspectos evaluados en la lista de chequeo para las Edificaciones:

Espacios Funcionales (Continuacion).

Aspectos Evaluados

2.5. sanitarios

2.6. Ascensores.

Fuente: Elaboracion Propia.

3. Area de Estacionamiento.

Toda érea de estacionamiento, ya sea parte o no de una edificacion pablica o
privada, debera reservar un numero determinado de puesto de estacionamiento para ser
ocupados por aquellos vehiculo que identificados necesiten estar de manera corta o
permanente. Ademas se establecen una serie de observaciones que le permiten al usuario
una libre circulacion en dicha érea.

Cuadro N° 12: Aspectos evaluados en la lista de chequeo para el Area de

Estacionamiento.

3.1. Dimensiones y ubicacion de los puestos.

Fuente: Elaboracién Propia.

4. Sefalizacion.

Mejor conocido como el lenguaje universal, las sefales son todas aquellas
marcas, signos o medios de comunicacion que sirve de guia a los usuarios. Bajo este
factor se pretende valorar como los estudiantes, personal docente, obreros y visitantes
pueden ubicarse dentro de cualquier edificacion que conforma este recinto én funcién de
las sefiales minimas de accesibilidad, en si se busca analizar las ausencia y limitaciones

de comunicacion que los mismos enfrentan dia a dia.



Cuadro N° 13: Aspectos evaluados en la lista de chequeo para la Sefializacion.

Aspectos Evaluados

4.1. Sefializacion de los pucstos de estacionamicnto.

4.2. Sefializacién en los servicios sanitarios.
4.3. Ubicacién.

4.4. Dimensiones.

4.5. Materiales.

Fuente: Elaboraci6n Propia.

5. Elementos Mobiliario.

Al hablar de elementos mobiliarios se sefiala aquellos elementos como
tomacorrientes, interruptores de electricidad, de iluminacién, cerraduras de ventanas,
teléfonos publicos, bebederos, entre otros elementos que forman parte del ornamento de
los edificios y que son parte necesaria para lograr un mejot desempefio de cualquier
persona en cuanto al area laboral se refiere. Para todos es inevitable el uso de un
interruptor para prender la luz o quitar la cerradura para abrir la ventana, pero el hecho
de que estos no se encuentren a una altura apropiada representa una barrera
arquitectonica para un impedido fisico de manera temporal o permanente que implica un

no aprovechamiento total de los servicios que le presta su entorno.

Cuadro N° 14: Aspectos evaluados en la lista de chequeo para los Elementos de
Mobiliario Urbano.

Aspectos Evaluados

5.1. Toma de electricidad. de comunicaciones ¢ interruptores de circuitos de iluminacion

5.2. Ventanas, controles y accesorios en general,
5.3. Teléfonos publicos. =
5.4. Bebederos.

Fuente: Elaboracién Propia.
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Capitilo IV: Presentacién y Andlisis de Resultados. -

6. Taquillas de Atencion al Publico.

Se valora principalmente las condiciones que un mostrador debe poseer para la

buena atencion del publico, en funcién de altura y zona de atencion.

Cuadro N° 15: Aspectos evaluados en Ia lista de chequeo para las Taquillas de
Atencion al Piblico.

Aspectos Evaluados

6. Mesas del mobiliario: Altura y zona de atencion.
Fuente: Elaboracion Propia.

7. Cafetines. Centros de Comida.
En si se evalia que tan accesible a nivel de espacio ofrece a toda la poblacion

que alli se dispone a alimentarse, tomar alguna bebida o simplemente pasar un rato.

Cuadro N° 16: Aspectos evaluados en la lista de chequeo para los Cafetines o
Centros de Comida.

' 7. Mesas: Altura y frente. 5

Fuente: Elaboracién Propia.

8. Parques, areas de estudio, auditorios, canchas deportivas.

Se examina la disposicion de espacios libres destinado al sano entretenimiento y
recreacion de sus moradores, los mismo deberan de estar diferenciado para que el uso de
dichos espacios no obstruyan el libre desplazamiento de otras persona y estas a su vez no
perturben la estadia de los anteriores.

Cuadro N° 17: Aspectos evaluados en Ia lista de chequeo para los Parqyes, dreas de
estudio, auditorios, canchas deportivas.

8.1. Salones de reuniones y graderias.
8.2. Parques,

Fuente: Elaboracion Propia.
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Capitulo IV: Presentacion y Andlisis de Resultados.

5. Tabulaciones y analisis de datos.

Ya realizadas las mediciones que corresponden para la evaluacion 1 como la
contabilizacion de las valoracion arrojadas en la evaluacion 2, se comienza a procesar
los mismos de manera tal de determinar cuales son los aspectos mas relevantes, que a
juicio del entrevistador deben ser considerados como punto departida en el de mejoras,
mejor conocido como Plan de Accesibilidad UCAB.

IV.2. Anilisis de Resultados: Evaluacién de Accesibilidad para las
instalaciones de la UCAB.

En esta evaluacion se plantea la valoracion de cada una de las instalaciones que
conforman la Universidad Catdlica Andrés Bello, desde el punto de vista de la
accesibilidad, para ello se persigue llevar a cabo los objetivos especificos N° 1 y 2,

donde se describen cada espacio en cuanto a sus caracteristicas arquitectonicas.

Cuadro N° 18: Tabla resumen de resultados obtenidos en la Evaluacién de
Accesibilidad para las Instalaciones de la UCAB (Evaluacién 1).

Edificio de Laboratorios 3 12

Edificio de Aulas 3 14
| Edificio Cincuentenario 14
| Edificio de Postgrado e 3 18
| Investigaciones
| Edificio de Servicios Centrales 16
| Biblioteca Central 3 15
| Centro Loyola 3 15
| Pasarela 3 16
| Canchas Deportivas 9
| Casa del Estudiante 3 16

Fuente: Elaboracion Propia.

* El valor total de los puntos estd contabilizado sobre un valor de cuarenta (40).
Ejemplo TOTAL* = TOTAL/40
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Valoracion 3: Intervencién media.

Valoracién 1-2; Intervencién inmediata.
Valoracion 4-5: Intervencion no inmediata.

Los detalles de esta evaluacion se pueden observar en el anexo IL.

Si se toma en cuenta que la totalidad de los puntos es el promedio ponderado de
la sumatoria de cada una de las valoraciones de los criterios, la totalidad de estos puntos
en comparacion con el valor total de cuarenta (40) puntos que deberia tener, nos permite
identificar aquellos factores que requieren mayor atencién o de una intervencion

inmediata en esta investigacion.

Con la aplicacién de la Evaluacion 1, se puede observar que se presenta un
menor puntaje en el espacio conformado por las Canchas Deportivas con nueve (9)
puntos y el edificio de Laboratorios con un total de doce (12) puntos, constituyendo asi

un problema que merece una intervencion inmediata.

Lo que se ha de resaltar es que siendo un valor de cuarenta, la maxima
calificacion de la evaluacion indicandonos una total perfeccion del entorno, es decir, una
estructura totalmente accesible para todo ser que circule por dichas area, ninguna de las
edificaciones llegé alcanzar ni un 50% de dicho puntaje lo cual hace ver el desinterés y/o

el desconocimiento de la problematica de la accesibilidad por la ciudadania.

Pero en si se tratd de ir mas hacia la raiz, es decir, aquellos puntos evaluado
individualmente que obtuvieron un puntaje muy bajo que realmente van a ser quienes

capten nuestra inquietud.

L
W

1. Accesibilidad a edificaciones de uso publico.
Este caso se ve reflejado en el Edificio de Servicios Centrales y las Canchas
deportivas, donde el acceso a dichas instalaciones se hace tedioso para todos aquellos

que se ven obligados a trasladarse en sillas de ruedas, muletas (piernas lesionadas) o
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bastones (incluye a las personas con incapacidad visual o de personas mayores), por el

hecho de existir escaleras o desniveles entre una superficie y otra sin presencia de

rampas son un ejemplo claro de como se ven afectados los usuarios.

Cuadro N° 19: Resumen de la evaluacién. Accesibilidad a edificaciones de uso

publico.

Edificio de Servicios

Area estudiada Centrales Canchas Deppitivay
2 3 4
1.1. Pasos peatonales e o
1.2. Aceras o 0 NA
1.2.1. Pavimento o o
1.2.2. Tapas de partes (alcantarillas) o o
1.3. Puestos de control NA NA
1.4, Rampas (cortas o largas) NA o
1.4.1.Rampas en aceras o o
1.4.2. Rampas de acceso o} o
1.4.2.1.Pasamanos o o
Accesibilidad a Edificaciones de Use ° "
Pablico

Fuente: Elaboracion Propia.

NA: No aplica.

2. Edificaciones: Espacios Funcionales.

Se ha de tomar en cuenta que por ser las canchas deportivas, un area de
esparcimiento abierto para el pliblico en general se debe tomar en consideracién que este
espacio presentan unas condiciones bajas de confort y seguridad para aquel individuo
cuya condicion le impida su libre circulacion. Pero no obstante, no se debe dar menos
relevancia a las otras edificaciones cuyo puntaje alcanza una valoracion considerada

W

como aceptable.
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Capitulo 11 Presemaca‘on yAnékm de Resu]:adm

Cuadre N° 20: Resumen de la evaluacién. Edificaciones: Espacios funcionales.

Canchas Deportivas

Area estadinda

2 3 +4 3

2.1. Accesos o

2.2. Pasillos o

2.3. Escaleras o
2.4. Puertas o

2.5, Sanitarios o

Fuente: Elaboracion Propia.

Cuadre N° 21: Resumen de la evaluacién. Edificaciones: Espacios funcionales.

(Continuacion).

Canchas Deportivas

Area estudiada

2 3 4
2.5.1. Puertas de los sanitarios
2.5.2. Excusados o]
2.5.3. Urinarios e}
2.5.4. Lavamanos o}
2.5.5. Barra de sostén o
2.5.6. Accesorios sanitarios o

2.6.1. Plataforma de cabina NA
2.6.2. Puertas del ascensor NA

2.6.3. Panel de control NA

Edificaciones: Espacios Funcionales [ o ] | |
Fuente: Elaboracion Propia.

NA: No aplica.

3. Area de estacionamiento.
De acuerdo al Proyecto construccion y adaptacion de edificaciones de uso
pablico, accesibles a personas con impedimentos fisicos (COVENIN 2733-90 Mayo
1991), en todo estacionamiento de uso publico se reservara un determmado namero de

puestos para ser ocupados por vehiculos debidamente identificados con el simbolo

internacional de conductores con impedimentos fisicos.




Cuadro N° 22: Numero de puestos para vehiculos de impedidos fisicos. N

: ; : Puestos (minimo) requeridos pava
: o Capacidad del estacionamiento i )
Uso de Ta edificacion vehiculos utitizados por personas con

(N® de puestos)

movitidad yeduacida

Hasta 25 1

26 a 50 2

51a75 3

76 a 100 4

101 a 150 5

General 151 a 200 6

201 a 300 7

301 a 400 8

401 a 500 9
501 a 1000 2 % del total

1001 en adelante 20 + 1 por cada 100 puestos sobre 1000

Fuente: ADA Accessibility Guidelines for Building and Facilities (ADAAG). U.S.A. Septiembre 2002,

Es de una actuacion inmediata este punto en todo el area del estacionamiento,
puesto que se observa la carencia de puestos demarcados para los discapacitados siendo

un problema cuya intervencién debe ser inmediata.

Los puestos se encuentran distribuidos alrededor de los edificios existentes en
esta casa de estudio, diferenciado entre estacionamiento de uso publico donde se
incluyen estudiantes y visitantes en general, estacionamiento para el personal docente y
un Gltimo espacio destinado para los trabajadores, personal administrativo, profesional y

obreros de la Universidad.

L.
W

La contabilizacion de los puestos de estacionamientos se realizé por medio de un
conteo manual, los resultados del mismo arrojaron aproximadamente mil (1.000) puestos
de estacionamientos y un total de tres (3) puestos designados para discapacitados en el

area conocida como estacionamiento de profesores (Modulo 1y 2)

P P T P P e B b B L o L S B R S i O B0 AL e s oS
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Cuadro N° 23: Resumen de la evaluacién. Area de estacionamiento.

: ; ; Dimensiones v ubicaciones
Estacionamicntos

Edificios evaluyados (e los puestos
2 3 4 - 2 3 4 B

|

Edificio de Laboratorios o o
Edificio de Aulas o o
Edificio Cincuentenario o o
Edificio de Postgrado ¢ " 5
Investigaciones
Edificio de Servicios Centrales o o
Biblioteca Central o o
Centro Loyola o o
Pasarela NA NA
Canchas Deportivas NA NA
Casa del Estudiante o o

Area de Estacionamiento| e °

Fuente: Elaboracion Propia.
NA: No aplica.

4. Sefializacion.

Fundamentalmente se muestra las barreras informativas que los impedidos fisicos
enfrentan dia a dia, en general este punto representa un 46% de la puntuacion total (50
puntos), considerado aceptable pero al presenciar como una persona sin vision
extralimita sus capacidades o necesita de otro para poder ubicarse dentro de un espacio,
se considera que esta puntuacion debe representar una categoria de excelente.

Los resultados en este aspecto muestra que en siete (7) de las diez edificaciones

estudiadas presentan problemas, pero principalmente se observa una baja puntuacion en

los aspectos N° 4, 4.1y 4.2 debido a una falta de sefializacion.




Edificio de Edificio
Arenestudiada Laboratorios Edificio de Aulas Cincuentenario
2 3 4 3 2 3 4 3 2 3 + )

4. Sefializacion o o o
4.1. Sefializacion de los puestos
de cstacionamiento o 5 o
4.2. Sefializacion en los servicios
sanitarios o o) o
4.3. Ubicacion o o o
4.4. Dimensiones e} o o
4.5. Materiales o o] o

Seilalizacién ® ® ®
Fuente: Elaboracion Propia.

Esta falta de sefializacién se considera de tipo visual o téactil (lenguaje
BRAILLE), en todas aquellas instalaciones que deberian estar identificadas tales como

bafios, salones, oficinas, teléfonos publicos, entre otros.
Las dimensiones de las letras presentes en los anuncios, en algunos casos es
inferior a diez (10) centimetros lo cual puede implicar que aquellas personas cuya vision

no sea totalmente perfecta le dificulte la lectura de los mismos.

Cuadro N° 25: Resumen de la evaluacion. Seiializacién (Continuacion).

'_i 4. Sefializacion o o o o]

{4.1. Sefializacion de los puestos
B cnain | ® G i -
4.2 Sefializacion en los
|servicios sanitarios ¥ % ° °
14.3. Ubicacion o} o} o " o}
{4.4. Dimensiones o o o = o
[4.5. Materiales o o 0 o
| Seitalizacién ® ® ® ®

Fuente: Elaboracion Propia.
NA: No aplica.
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Capitulo I1': Presentacion y Andlisis de Resultados.

5. Elemento de mobiliario urbano.

Para el caso de los elementos de mobiliario como interruptores de electricidad
(encendido o apagado), toma corriente, entre otros se encuentran en algunos casos a una
altura que no corresponde con las condiciones minimas establecidas en la evaluacion
(aspecto 5.1).

Cuadro N° 26: Resumen de la evaluacién. Elemento de mobiliario urbano.

Canchas Deportivas

Area esmdiada

5.1. Toma de electricidad. de comunicaciones
¢ interruptores de circuitos de iluminacién
Fuente: Elaboracion Propia.

En lo referente a los teléfonos publicos (aspectos 5.3) son inaccesible para
aquellas personas que se encuentren en sillas de ruedas por no tener una altura apropiada
para que la persona alcance el auricular, en el caso de los bebederos (aspecto 5.4)
carecen de un espacio que permita ubicar la silla de ruedas en una posicion comoda para
que la persona pueda tomar agua, se encuentre a una altura muy baja para aquellos que
usan muletas o en si no funcionan. Esta dificultad es vista en todos los edificios

estudiados, pero siendo las canchas deportivas la que arrojo el valor minimo.

Cuadro N° 27: Resumen de la evaluacion. Elemento de mobiliario urbano.

(Continuacidén).

Canchas Deportivas

Ared estudiada

5.2. Ventanas, controles y accesorios en NA
general i
5.3. Teléfonos piblicos NA b
5.4. Bebederos o

Elementos de Mobiliario Urbano | e

Fuente: Elaboracion Propia,

NA: No aplica.
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Capitulo IV: Presentacion y Andlisis de Resultados.

6. Taquillas de atencion al publico.

En los sitios donde se necesita de taquillas de atencién al pablico como en el caso
del edificio de Aulas, Servicios centrales (caja), Postgrado e investigaciones (recibir
documentos), centros de copiados y cafetines, las taquillas son simplemente ventanillas
que pueden tener o no un meson de apoyo (espacio delante de la ventanilla). Estas
ventanillas se encuentran ubicados en espacios abiertos que permiten el libre transito
pero la altura a la cual se encuentran dispuestas asi como el espacio de interrelacion
entre la persona que atiende y el que es atendido se encuentra por encima de las medidas

maximas establecidas.

Cuadro N° 28: Resumen de la evaluacion. Taquillas de atencién al piiblico.

Edificio de Aulas
2

Area estudinda

6. Taquillas de atencién al publico o
Taquillas de Atencién al Pablico| e
Fuente: Elaboracién Propia.

Queda por parte del usuario tratar de buscar la forma mas comoda para poder

desenvolverse en este espacio.

7. Cafetines, Centros de Comida.
En lo que se refiere al aspecto N° 7, acerca de la disposicion de las mesas o sitios
disponibles para acomodarse ya sea para disfrutar de una comida o simplemente pasar el
rato, se puede observar la ausencia de un espacio razonable para personas que sufran de

movilidad reducida.

- "'-‘.
Las mesas se encuentran dispuestas una al lado de la otra, trayendo como
consecuencia que ¢l libre movimiento se vea impedido ya sea por obstaculos en la via

como bolsos dejados en el piso, sillas o la presencia de ornamentos urbanisticos
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(jardines, materos) que ocasionan que las persona se tropiecen o hagan maniobras no

adecuadas (brincar los obstaculos) para poder moverse en estas zonas.

Los asientos que alli se encuentran no pueden ser movidos por el usuario por
estar adherido al piso, lo que representa un grave problema al no tener un espacio
minimo para colocar una silla de ruedas o dejar algun instrumento de movilidad como

muletas o bastones que estorben el libre transito de las personas.

En el siguiente cuadro se trata de mostrar las edificaciones que necesitan una

intervencion inmediata con respecto a este punto.
Cuadro N° 29: Resumen de la evaluacion. Cafetines. Centros de comida.

Edificio de Aulas

Ared estudiada

7. Cafetines. Centro de comida 0

Cafetines. Centro de Comidas| e
Fuente: Elaboracién Propia.

También se puede observar en este cuadro como otras edificaciones presentan

valoracion muy desfavorable

Cuadro N° 30: Resumen de la evaluaciéon. Cafetines. Centros de comida.

(Continuacion).

. _ Pasarela Canchas Deportivas | Casa del Estudiante
Area estudiadn %

2 S R
7. Cafetines, Centro de comida o o o
Cafetines. Centro de Comidas ° ° o

Fuente: Elaboracion Propia.
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Capitulo IV Presentacién y Andlisis de Resultados.

8. Parques, areas de estudio, auditorios, canchas deportivas.

Los resultados para el aspecto que trata sobre los salones de reuniones como
auditorios y graderias, muestra que el aspecto correspondiente a espacios demarcados y
resery;étdos para el uso de discapacitados no existe por lo que su ubicacion al momento
de reélizarse eventos culturales y deportivos queda por parte de estas personas asi como
de los encargados de estos eventos ingeniarselas por asi decirlo para disfrutar del
espectaculo.

Cuadro N° 31: Capacidad total en los auditorios: Nimero de personas.

Capacidad Nunjero de espuacios destinados

Maxtina para distapacilados

Aula Magna (Centro Loyola) 680 personas

Auditorio Hermano Lanz. (Médulo 2) 290 personas -
Biblioteca (Biblioteca Central) 180 personas -
Canchas deportivas. 40 personas -

Auditorio de Ingenieria (Edificio de Laboratorios) 90 personas -
Fuente: Elaboracion Propia.

Estos espacios minimos estan establecidos en las Ordenanzas sobre accesibilidad
arquitectonica y urbanistica para personas discapacitadas, en el caso de los auditorios
deben existir por lo menos cuatro (4) espacios reservados con unas dimensiones
minimas de 1,20 mts. de largo por 0,80 mts. de ancho y para las graderias en las

instalaciones deportivas se reservaran un 2% de total de puestos alli existentes.

Cuadro N° 32: Resumen de la evaluacion. Auditorios y graderias.

Edificio de

Areaestudiada Laboratorios Bibhioteca Central Céntro Lovola

8.1. Salones de reuniones v graderias o o] o

8.1.1. Dimensiones de espacio destinados a
discapacitados motores en salas de reuniones

8.1.2. Dimensiones des espacio destinado a

discapacitados motores en graderias. NA NA NA

Fuente: Elaboracion Propia.
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Capitulo IV: Presentacion y Andlisis de Resultados.

En el cuadro que se muestra con anterioridad, no se aprecia todos los aspéétos
que se forman parte de los puntos evaluados, tal es el caso de la ubicacion de los
espacios destinados.“ para discapacitados (aspecto 8.1.3) donde se toman en cuenta desde
la obstruccion del paso en los pasillos o puertas, la variabilidad de vistas, la existencia de
rampas para el acceso a los escenarios como la presencia de sefializacion visual o en
lenguaje BRAILLE, se puede decir solo uno de los auditorio (Aula Magna ubicados en
el Centro Loyola) es el unico que presenta una rampa de acceso para €S escenario
ubicada en la entrada trasera del edificio, pero la total ausencia de sefializacion asi como
los tros aspectos hace que la persona afectada (discapacitado) se le imposibilite la
estadia dentro de dichos espacios.

Cuadro N° 33: Resumen de Ia evaluacion. Ubicacién.

Edificio de

WA s Biblioteca Central Centro Loyola
Aren estudiada Labaratacios

8,13, Ubicacion

Fuente: Elaboracion Propia.

En cuanto a los parques o jardines, cada dia se han vistos reducidos desde su
concepcion original, las caminerias o pasillos de concretos se han apoderados de ellos.
Los bancos dispuestos en la zona (aspecto N° 8.2) se encuentran muy alejado de la
camineria principal, lo que hace imposible que personas que usen sillas de ruedas o de

algun instrumento para movilizarse (muletas, bastones) puedan hacer uso de las misma.

Cuadro N° 34: Resumen de la evaluacion. Parques.

Edilicio de i o4
Biblivteca Cenlral Centro Loyola

Area estudiada Laboratonos

8.2. Parques NA ) NA
Fuente: Elaboracion Propia.

NA: No aplica.
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Cuadro N° 35: Resumen de la evaluacién: Puntuacién total. Parques, areas deh

_ estudio, auditorios, canchas deportivas.

Edilicio de
Area estudiada Laboratorios

Biblioteca Central Centro Loyola

Parques, drea de estudio, anditorios. canchas
deportivas

Fuente: Elaboracién Propia.

Luego de la aplicacion de la evaluacion 1, se puede observar las grandes
deficiencias que la universidad presenta con respecto al tema de la accesibilidad, que va
ser confirmado y complementado por la evaluacion 2 con el cual se analizo la opinién de
personas que sufren de una discapacidad de forma permanente o por un periodo corto de
tiempo al igual que de aquellas que por no sufrir de alguna discapacidad emiten su
opinion como una forma de complementar el estudio.

Cuadro N° 36. Tabla resumen de resultados obtenidos en la Evaluacién de
Accesibilidad para las Instalaciones de la UCAB (Evaluacién 2).

Puntos evaluados

) 4 TOTAL®

Edificio

Persona no discapacitada

Persona discapacitada

Fuente: Elaboracién Propia.

* El valor total de los puntos estd contabilizado sobre un valor de cien (100).
Ejemplo TOTAL* = TOTAL/100 -

No aplica. Valoracion 1-2: Intervencion inmediata.
Valoracion 3: Intervencion media. Valoracion 4-3: Intervencién no inmediata.
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Capitulo I: Presentacion y Andlisis de Resultados.

De manera similar a la evaluacion 1, para este segunda evaluacion se toma en
cuenta que la totalidad de los puntos es el promedio ponderado de la sumatoria de cada
una de las valoraciones de los criterios, la totalidad de estos puntos en comparacion con
el valor total de cien (100) puntos que deberia tener, nos permite identificar aquellos
factores que requieren mayor atencion o de una intervencion inmediata en esta

investigacion.

Este valor es muy alarmante ya que no representa ni un 25% del valor total, por
lo que la intervencion debe ser inmediata hacia todos los aspectos contemplados en la

evaluacion.

En este caso se muestra una comparacion entre la opinién suministrada por dos
estudiantes, uno que no posee ningtn tipo de discapacidad y otro que sufri6 de alguna
discapacidad (incidente menor). Se puede observar que su criterio de valorar las

preguntas propuestas es muy similar, por lo que nos da a entender que ambos se sienten
afectados.

Para ver resultados completos dirigirse al anexo I11.

IV.3. Propuestas de Mejoras.

Tomando en cuenta los resultados, se ha planteado una serie de propuestas a ser
resueltas a corto, mediano y largo plazo, donde se busca presentar de manera sencilla un
compendio de opciones que serviran de punto de partida para lograr el objetivo de ser

una universidad accesible para todos.
Para ver las propuestas de mejoras planteadas de manera general, ver gnexo IV.

IV.4. Estudio Econémico.

El estudio econdmico se basa sencillamente en la cuantificaciéon monetaria de

cuanto representaria para las autoridades responsables de realizar obras en la

[ T Py ey eyt e B g R =y
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Capitulo IV: Presentacion y Analisis de Resultados.

Universidad Catdlica Andrés Bello (UCAB), hacer los cambios necesarios para poder
lograr una totalidad accesibilidad de las instalaciones.

Para nuestro caso se hablara de costos amortizados, es decir, los costos asociados
a la construccion de edificaciones o partes de ellas, instalacion de tuberias, instalaciones

eléctricas e instalaciones hidraulicas, entre otros.

De acuerdo a las propuestas planteadas (ver anexo 1V), las edificaciones solo
necesitaran de pequeiias obras como lo son inclusion de rampas y/o mejoras de las ya

existente. La construccion® de la mismas tiene un costo de 400.000,00 Bs. /m?,

Por el contrario si se necesita de alguna remodelacion que implica de la
demolicion® de las estructuras alli presentes tales como aceras o rampas mal construidas

se estara incurriendo en un costo de 280.000,00 Bs. /m’.

Cuadro N° 37. Tabla resumen de los costos asociados a la construccion y

demolicion de obras civiles.

Costo (osto
Bs./m® Bs./m”
Ano 2004 Ano 2005

Costo Total Costo Total
Ao 2004 Ao 2008

Cantidad

Descripeion

l,'m" )

Construccion de plataformas de 16.2 400.000,00 | 525.880.00| 6.480.000,00| 8.519.256,00
rampas cortas

Construccién de plataformas de 27 400.000,00 | 525.880,00 | 10.800.000,00 | 14.198.760.00
rampas lazgas

" onstruce i6n de plataformas de 1.56 400.000,00| 525.880,00| 624.00000|  820.372.80
Construccion de rampas cn aceras 1 400.000,00| 525.880.00|  400.000.00 525.880,00
Demolicion 1 280.000,00| 366.716,00|  280.000,00 366.716.00
Otros 1 400.000,00| 528.880.00|  400.000,00 528.880.00

e
L

Fuente: Entrevista personal al Ing. Giovanni Russo, experto en construccion.

? Constraccién: Incluye instalaciones eléctricas ¢ hidraulicas.
* Demolicion: Incluye demolicién, acarreo v el bote de escombro.

m
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Capitulo IV: Presentacion y Andlisis de Resultados.

IV.4.1. Inversion: ;Quién la costea?

La inversion total va a estar representada por la realizacion completa de las
mejoras propuestas a corto, mediano y largo plazo. Se estaria hablando desde la
instalacion de un ascensor en aquellas edificaciones donde no existen, la instalacion de
barras de sostén en los sanitarios, la sefializacion correspondiente a sanitarios y

estacionamientos, hasta la ubicacion de pasos peatonales.

Pero quién sera el ente responsable de asumir estos costos, se podra hablar de tres

tipos de inversionistas:
1. Inversionista tipo A: Representado por la figura de la Universidad Catdlica
Andrés Bellos (UCAB), siendo una casa de estudio fundada en hondo humanismo
ecuménico, cuyo objetivo es contribuir a la formacién integral del individuo

(joven o adulto) a fin de lograr la promocion de todas las personas.

2. Inversionista tipo B: Representado bajo la figura de la Empresa Privada, que
queriendo mejorar la calidad de vida de todos los habitantes, apoya y fomenta
aquellas innovaciones, proyectos e iniciativas que puedan de cierta manera

fortalecer nuestra sociedad

3. Inversionista tipo C: Representado bajo una figura mixta, es decir, la unién del
inversionista tipo A con el B; donde cada uno van de la mano en busqueda de la

mejora continua de nuestra sociedad

En lo referente a los centros de comida (cafetines y luncheria) sera una inversion
hecha por ellos mismos (duefios de los locales) bajo la estricta revision de las

autoridades correspondientes de la universidad.

...
L

Se debe tomar en cuenta que el mejoramiento de las instalaciones se vera

reflejado al momento de aplicar nuevamente el mecanismo de evaluacion disefiado.
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Capitulo IV: Presentacion y Andlisis de Resultados.

IV.5. Plan de Accesibilidad UCAB.

Para poder hacer un plan, tenemos que conocer que significa dicha palabra. Un
plan se define como todo aquel escrito donde se describe los detalles para realizar una
obra o un proyecto’, para nuestro caso lo definiremos como el instrumento que servira
de guia y promocion para iniciar un cambio de mentalidad hacia la igualdad de
oportunidades y mejorar la calidad de vida de aquellas personas discapacitadas y
mayores que son los principales afectados de este tipo de conducta.

El desarrollo de este plan completo se puede observar en ¢l anexo IV.

o

* http://buscon.rac.es/drael/SrvitGUIBusUsual
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Capitulo 72 Conclusiones.

CAPITULO V. CONCLUSIONES

R

El hecho de formar parte como estudiante y futuro profesional de la Universidad
Catélica Andrés Bello y el estar en contacto directo con su entorno, hizo posible que la
evaluacion y el analisis de las instalaciones de este recinto fueran lo mas objetivas y
completas, como para presentar un producto que cumpla con creces las expectativas del

usuario final.

Con la oportunidad de estudiar cada una de las instalaciones y complementado
con el material bibliografico especializado, hace que el disefio de un mecanismo de
evaluacion, su posterior evaluacion y analisis de resultados sea amigable sin dejar de
lado las dificultades y limitaciones que se presentan durante su ejecucion, con las cuales
se crea mas que un obstaculo un reto para alcanzar la meta buscada, hacer un sitio

disefiado para todos.

Desde la metodologia aplicada para la recopilacion de informacion hasta la
valoracion de cada una de las instalaciones que conforman dicha estructura se pueden
considerar que son de pequefias envergadura, cuyo crecimiento se vera dada por el uso

que los futuros usuarios le puedan dar este material.

Las soluciones propuesta son el producto de las observaciones obtenidas al
momento de aplicar las evaluaciones (ver observaciones en anexo V), las mismas
pueden ser llevadas en un periodo de corto, mediano y largo plazo. Al hacer referencia el
periodo de tiempo necesario para la realizacion de cualquiera de estas actividades se
debe tomar en cuenta cuanto abarca cada lapso, se dice que las acciones se realizaran a
corto plazo cuando pueden realizarse de manera inmediata o en un periodo faximo de
seis (6) meses representando un bajo costo, ficil aplicacién y la no interferencia con las
actividades normales de trabajo, si por el contrario el periodo se extiende hasta un afio y
sus costos llegan a ser medianamente aceptables cuya intervencion puede o no afectar

las actividades de los que laboran alli se habla de propuestas realizables a mediano

M
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plazo y por ultimo si el periodo supera un afio de ejecucion con costos elevados y una
interrupcion casi total de las labores diarias de operacion entonces figura como una

intervencion a large plazo.

En cuanto a la factibilidad y los requerimientos planteados en los apartados
anteriores, los inconvenientes presentados fueron leves. Todo se realizé con los recursos

y equipos disponibles que se tenian a disposicion para este proyecto.

Culminado el periodo propuesto, se puede decir que se cumplieron con los

objetivos planteados inicialmente:

v Disefio de un mecanismo sencillo pero completo para la evaluacion de las
instalaciones de la UCAB. El mismo consta de ocho (8) apartados donde se
consideran todos aquellos aspectos que pueden ser considerados de suma

importancia con respecto a que tan accesible o no es cualquier area estudiada.

v Aplicacion del mecanismo disefiado. Conocido como “Evaluacion de
Accesibilidad para las instalaciones de la UCAB”, este puede ser adaptado y/o
aplicado a cualquier edificacién de uso publico.

v Mediante el andlisis objetivo de los resultados obtenidos, se habra podido
compendiar una serie de mejoras que servird de punto de partida para la
eliminacion de aquellas barreras que no facilita la inclusion total de este grupo de

personas a desarrollarse en esta sociedad.

v De manera general se presentaron sugerencias que puedan lograr ingrementar 0
perfeccionar el acceso de personas con accesibilidad reducida (PAR). (Ver

propuestas de mejoras en anexo V).
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v La inversion monetaria y humana, representa un minimo valor en comparacion

con todos los beneficios que obtendra esta marginada poblacién que compone no
s6lo nuestra ciudad sino a nivel nacional.

v Se habra ayudado a cultivar en el pensamiento de nuestra poblacion estudiantil,
docente, trabajadores administrativos y obreros que un espacio disefiado para
todos sea la norma y no la excepcion.



Capitulo VI: Recomendaciones.

| CAPITULO VI. RECOMENDACIONES.

VL1. Recomendaciones generales.

| Ya definidas las propuestas de mejoras, se dara a continuacion una serie de

| recomendaciones:

v Atacar todos aquellos puntos cuya valoracion requieren de una intervencion

| | inmediata, mediante tales como:

e Area de estacionamiento: Con una capacidad de 1.000 puestos
aproximadamente, se debe cumplir la designacion minima de 20 puesto
destinado para personas discapacitadas distribuidos de manera uniforme
en todo el area que corresponde a estacionamiento, cumpliendo con los
siguientes requisitos como una distancia tal que el usuario no se traslade
mas de 60 mts para llegar a la entrada de la edificacion, un ancho minimo

de 3,65 mts. y un area de circulaciéon minima de 1,25 mts.

e Sefializacién: Se debera sefializar cada una de las 4reas que se consideren
necesarios con de manera visual (simbologia internacional) o tactil
(lenguaje BRAILLE) con lo cual se romperan todas aquellas barreras

comunicativas presente.

e Elemento de mobiliario urbano: En funcion de hacer mas accesible el uso
de los bebederos y teléfonos publicos, las autoridades competentes

deberan hacer modificaciones en estos equipos de manera tal que su uso

%

no represente un obstaculo mas para estas personas.

e Parques, 4dreas de estudio, auditorio y canchas deportivas: Tomar en

consideracion que la recreacion y el sano entretenimiento es necesario
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para todos, de manera tal se debera designar espacios designa&és y
reservados para estas personas con la finalidad de que disfruten de
cualquier actividad que alli se realice

v Dar el mantenimiento preventivo y correctivo a aquellas instalaciones que
permitan la movilizacion de personas con problemas motores, en el periodo de

tiempo mas corto posible,

v Participacion de los usuarios mediante una evaluacién continia de las

condiciones de accesibilidad de los edificios.

v Adaptacion y conservacion de todos aquellas estructuras que garanticen una

mejor calidad de vida de las personas discapacitadas, como bafios, bebederos,

teléfonos publicos, escaleras, salones de estudio, rampas de acceso, aceras, entre
otros.

v Conseguir que todo el material bibliografico (libros) contenido en Ia biblioteca y
electronico (acceso a Internet mediante equipos especiales) esté adaptado en
lenguaje BRAILLE, permitiendo romper las barreras comunicativas a las cuales

estan obligadas estas personas.

v Las autoridades deben de dejar a un lado el desinterés por esta problemética, ya
que cada dia aumenta la poblacion de este grupo de personas que quieren
desarrollarse intelectualmente y formar parte de esta sociedad exigente de nuevos
y capacitados profesionales.

"
Por Gltimo se ha de tomar en cuenta, que en una universidad existe una cultura de
accesibilidad no es suficiente con que los entornos y servicios sean accesible también la
informacion y los conocimientos que alli se imparten. Por ende nos toca proponer,

analizar, discutir y construir como queremos que sea la nueva sociedad del presente y
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futuro, para establecer cuales serdn los cambios necesarios para integrar a las perso

discapacitadas.
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Glosario. | '

GLOSARIO

A

ACCESIBILIDAD: Es aquella caracteristicas del urbanismo, de la edificacion, del
transporte o de los medios y sistemas de comunicacion que le permiten a cualquier
persona su utilizacion y disfrute de manera auténoma, con independencia de su

condicion fisica, psiquica o sensorial.

AYUDA TECNICA: Cualquier medio que, actuando como intermediario entre las
personas con movilidad reducida o que poseen cualquier otra limitacién y el entorno,
facilita su autonomia personal y aminora los efectos de su discapacidad o limitacion,
mejorando su calidad de vida.

B
BARRERA: Cualquier impedimento u obsticulo que limite o impida el acceso, la

libertad de movimiento, la estancia, la circulacion y la comunicacion sensorial de las

personas con movilidad reducida o cualquier otra limitacion.

BARRERAS EN LA COMUNICACION (BC): Es todo aquel impedimento para la

expresion y recepcion de mensajes a través de los medios o sistemas de comunicacion.

BARRERAS ARQUITECTONICAS EN LA EDIFICACION (BAED): Son aquellas
barreras existentes en los accesos y/o en el interior de los edificios, tanto de titularidad

publica como privada.

18
-

BARRERAS ARQUITECTONICAS URBANISTICAS (BAUR): Son aquellas barreras

existentes en las vias y espacios libres de uso publico.
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DECIBELES (dB): Es una unidad adimensional que se expresa como veinte (20) veces

el logaritmo del cociente de la presion sonora entre la presion de referencia. Para
mediciones de ruido en aire, la presion referencial es de 20 micropascales 6 0,0002
microbares.

P =20log (P /P rer) Donle:
g T P: Presion del sonido.

P rer: Valor de la presion referencial

H
HERTZ o HERTZIO (Hz): Unidad De frecuencia que equivale a la frecuencia de un

fendmeno periddico cuyo periodo es de un (1) segundo.

M

MOVILIDAD REDUCIDA: Es cuando la persona tiene de forma temporal o

permanentemente limitada la posibilidad de desplazarse.

P

PERSONAS CON DEFICIENCIA: son aquellas que sufren la pérdida de una estructura

o funcioén psicolégica, fisiolégica o anatémica.

PERSONAS CON LIMITACIONES: Son aquellas que temporal o permanentemente

tienen limitada la capacidad de utilizar el entorno o de relacionarse con él.

PERSONAS CON MINUSVALIA: Produce la desventaja social de un individuo, como
consecuencia de una deficiencia 0 de una discapacidad, que limite o impide el

cumplimiento de un rol que es normal en su caso en funcion de su edad, sexo y factores

sociales y culturales que pudiesen ocurrir.




G!asan‘a.zlz:._ n

RAMPA CORTA: Rampa donde la distancia maxima entre plataformas de descanso es
de nueve (9) metros.

RAMPA LARGA: Rampa donde la distancia maxima entre plataformas de descanso es
de quince (15) metros.




