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RESUMEN

El presente Trabajo Especial de Grado sugiere alnaién a la problematica por las
gue pasan los consumidores de especies vegetaiss,aquellas autdctonas de la region,
como otras susceptibles a adaptarse a zonas gr&kamiaridas, por los altos precios a los
gue se ofertan en la zona en estudio y la auseecéspecialistas profesionales en el area
de paisajismo. El vivero no tradicional propuestbrea las dos necesidades observadas
como lo son:

1. Venta de especies vegetales en calidad y cantidaxeste

2. Ofrecer asesorias sobre el disefio paisajista, c@ts@n y mantenimiento de
plantas presentando diferentes modelos de jardines.

Inicialmente, se establecen las bases de unaipiifn estratégica de la empresa a
instalarse para que sean tomadas en cuenta elswdbade la factibilidad. Luego se realizo
el estudio de mercado, obteniéndose una demandasfesha para las plantas y para el
paisajismo no se encontré oferta profesional erzodaa. El estudio técnico establece
cronograma de la proyeccion, localizacion, infraedtira de servicios, tecnologia a
utilizar, proceso de produccion, desechos y pésdidel proceso, control de calidad,
volumen de ocupacion, capacidad instalada y utidizeel vivero propuesto. El estudio
economico-financiero consta de dos evaluacionesnocda Evaluacion Econdmico-
financiera estructurada con la inversion total,rdejcion y amortizacion, financiamiento
de terceros, nébmina, materias primas, ingresosogae fabricacion, estado de resultados;
y la Evaluaciéon de Resultados que consta del egoegado, punto de equilibrio, capital de
trabajo, flujo de fondos, rentabilidad: tasa inteie retorno y valor presente neto y el
analisis de sensibilidad. Como resultado del estude encuentra que es factible la
instalacion del mismo, considerando que ademasgdesgar una rentabilidad aceptable,
suma un componente social ofreciendo 24 empleestds y otro al desarrollo de la zona
aportando soluciones profesionales a la correctdigrzacion de los espacios abiertos
existentes y en proyectos.

PALABRAS CLAVES : factibilidad, mercado, vivero no tradicional, efi® paisajistico e
indicadores econémicos TIR y VPN.



INTRODUCCION

En la busqueda constante de nuevas oportunidadesgibeio, se identifica que los
productos de bajo costo son los mas demandadas enercados nacionales; ya que, todos
los estratos sociales tienen acceso a ellos, siEmsdde menor costo los que requieren
mayores cantidades. Los estratos sociales mas $ajode gran extension por lo que este

trabajo apunta a estos grandes mercados de predubgos precios.

Por otra parte, se identifica la necesidad de arearmayor oferta, a mejores precios,
en cuanto al material vegetal usado en la PenirdailRaraguana, como lo son plantas
ornamentales, para jardines y para disefios paisa§isen general, a fin de atender los

diferentes requerimientos de los distintos grupasates.

El presente Trabajo Especial de Grado versa salfeetibilidad de instalar un vivero
gue ofrezca bajos precios, adicionandole un comypen® tradicional como lo es el disefio
paisajistico profesional para maximizar la satisitat del cliente, a través del mejor uso de
los recursos con que se cuenta para lograr lasresegmnfiguraciones tanto de espacios

cerrados como abiertos.

Para presentar formalmente los resultados de m&tatigacion se desarrollaron los

siguientes capitulos:

Capitulo 1. Comprende la propuesta del Proyecto,laertual se detallan la
justificacion del proyecto, el planteamiento y &ichitacion de la probleméatica en estudio,
los objetivos generales y especificos, y el maraiodologico incluyendo resultados

esperados y consideraciones éticas.

Capitulo 2. Considera el Marco Tedrico y Concepteal el que se abarcan los
aspectos teoricos del Proyecto, como los princgpateceptos relacionados a los topicos

gue rigen el desarrollo del proyecto.



Capitulo 3. En el Marco Organizacional describeedéructura organizativa de la
empresa que enmarcara y eventualmente emprender@plantacion del objeto del

proyecto.

Capitulo 4. Planificacion Estratégica. En este to&pise sientan las bases para
realizar la planificacion mencionada de la orgariima a fin de que sea incluida en el

analisis de factibilidad.

Capitulo 5. En el Analisis de Factibilidad se prtaeel estudio de mercado, tanto el

técnico como el econdmico-financiero.

Capitulo 6. Analisis de los Resultados del Proyestopresenta el alcance de cada
uno de los objetivos propuestos, de la presentesiigacion, a fin de evaluar su
cumplimiento con los alcanzados, la utilidad pcictiel estudio y las mayores dificultades
sorteadas durante el estudio.

Capitulo 7. Conclusiones y Recomendaciones, seeafren este capitulo dando la
precisa argumentacion de los resultados obtenidtes ysugerencias para continuar el

estudio y directrices generales para realizar fdamacion de la propuesta.



CAPITULO I.
PROPUESTA DE PROYECTO

1. Planteamiento y delimitacion de la problematica

Las empresas exitosas orientan sus estrategiaslea stducion econdémica a los
problemas y necesidades de sus clientes, acomfediférentes estratos sociales a los que
atienda. Por ello es que la visidn de negocio deldo suficientemente aguda como para
ofrecerle al mercado los productos necesarios wicges ajustados al consumidor para su

uso y disfrute.

En situaciones econdmicas desfavorables solansatteviviran las empresas que
tengan la visién del cambio como filosofia operaalo Asi cuando el mercado cambie,
inevitablemente las empresas deben adaptarsecedéauevas alternativas o soluciones a

Sus requerimientos en bienes y servicios a costEsiles.

En los dltimos afos, desde el punto de vista dardallo industrial, comercial y
turistico-recreacional en los municipios Carirubgnaos Taques del estado Falcén se
perciben cambios que se manifiestan por un nivtiente de desarrollo, en estos tres

ambitos, y han convertido a la zona en un polotigeEeaon para los mercados emergentes.

Desde la década de los afos cuarenta hasta ehfgesl desarrollo industrial en los
municipios Carirubana y Los Taques ha pivotadoasrattividades econdémicas ligadas al
procesamiento del petroleo por la localizacion ckaitro de refinacion mas grande del
mundo, Complejo Refinador de Paraguana (originalen®efinerias Cardon y Amuay),
cuyo crecimiento y expansion ha sido una constamtgu historia. Desde el punto de vista
institucional, la Camara Petrolera se ve fortakecpmbr las propuestas factibles y el

incremento de sus afiliados.

Adicionalmente, en el area de estudio, tambiéanseientra ubicada una zona franca

industrial, la cual fue instalada en la década ate detenta, pero que ha caido en un



estancamiento significativo. Podriamos decir; sib&go, que recientemente se observa la

remodelacion de su infraestructura exterior, dejaaldunas sefiales de su recuperacion.

El sector no petrolero, que contribuye econOmicdenecon la zona, esta
principalmente representado por la industria pesgumiya ubicacion geogréafica la
fortalece con respecto al mercado de las islasCdeibe. Por su parte, las empresas

camaroneras concentran su exportacion hacia lesl&stJnidos de América y Europa.

La caAmara de comercio adelanta planes para fomeinteecimiento y desarrollo del
sector, con el surgimiento de nuevas areas conesgcen el contexto urbano de los
Municipios Carirubana y Los Taques como el CentecrBacional y Comercial Las
Virtudes, asi como la instalacion y puesta en fumainiento de la Tienda Makro y algunos
proyectos que estadn en desarrollo como la congbruae una sucursal de la empresa
Rattan.

La existencia de puertos y un aeropuerto aptoa phaitransporte de mercancias,
aunado a la mas reciente creacion de la zonadiia Peninsula de Paraguana, junto con
la eliminacion de ciertos impuestos a determinagogductos han fomentado la
importacion a bajos costos, (Ejemplos: linea blameatimenta y licores) y fortalecido las

actividades comerciales.

En cuanto a la actividad turistica — recreaciolagheninsula de Paraguana es una de
las pocas del continente americano que posee aipeatiencial escénico por la diversidad
de ambientes naturales, entre ellos, las extemsaga$ costeras, “Monumento Natural
Cerro Santa Ana” (formacidn montafiosa atipicagxigensa e imponente area del “Parque
Nacional los Medanos de Coro” (Unica en el paid)désarrollo de estas actividades
turisticas y recreacionales amerita el acondiciogaim ambiental, disefio, ejecucion y
conservacion de espacios publicos y privados alsiexttraves del suministro del material

vegetal, servicios especializados y asesoria t&cnic

El clima calido tropical es constante durantef@ § esta caracterizado con cortos

periodos de lluvias esporadicas, por vientos alidel noreste con velocidad superior a los



50 km/h. En su topografia plana resaltan el imptné&fonumento Natural “Cerro Santa
Ana” (830 m.s.n.m.), las terrazas marinas y loallanes, como elementos enriquecedores
del paisaje natural.

Cabe mencionar que en el pasado existia pocasitmezn la actividad turistica local
traduciéndose esto en muy poca capacitacion datsecumano técnico especializado,
limitandose al personal técnico turistico que da sapacitado desde finales de los noventa
en los institutos universitarios tecnoldgicos lesalEl Sector se caracteriza ademas por
fallas en las rutinas de acondicionamiento de [Ra@structura existente y escasas
construcciones turisticas apropiadas. El parqueldrot actualmente, se encuentra en
renovacion y se observan construcciones nuevas ndgaldciones vacacionales-
recreacionales con fines turisticos, tomando entaugue el estado ha creado instituciones
gue fomenten esta actividad.

Los municipios Carirubana y Los Taqgues conformaa zona de alto potencial para
realizar negocios en el ambito comercial, indukyriauristico-recreacional, detectando los
requerimientos del mercado emergente que no estisfeshos. En ellos se ubica el mayor
porcentaje de la Peninsula de Paraguana (84% miteblacion segun el Instituto Nacional

de Estadistica)

Segun el grupo Consultores 21, se observa queedndps econOmicos criticos
existen prioridades como son: alimento, salud yiewwa, luego: educacion, deporte,
cultura y recreacion; las cuales forman parte dgul® se conoce como “calidad de vida”.
La calidad de vida es un factor que el publico enegal percibe como la satisfaccion de
todas sus necesidades; por lo tanto, el acondimiem&o de los espacios donde se
desarrolla el hombre influye directamente en esel me satisfaccion de sus necesidades.
El acondicionamiento de espacios abiertos, una defmidas las areas urbanas, es
entendido como el disefio, ejecucidén, conservaciomantenimiento de areas verdes
pasando por el suministro y aprovechamiento de¢radtbiotico (flora y fauna) y abiético

(inerte) de la zona.



En la region, el material bibtico, especificamelae plantas, es suministrado por 7
pequefios viveros, con una notable falta de divadsite especies autéctonas y de aquellas
adaptables a zonas aridas y semiaridas, que eceidae el paisaje. Es por ello, que para
desarrollar areas verdes que pudieran satisfacercai@mlmente a los usuarios, se requiere
una estrategia comercial mas amplia y la incorpdnaelacional con otras regiones del

pais.

Un antecedente relevante lo constituye el conagitoien la produccion de especies
vegetales en la zona centro-occidental y Metrogpuditde Caracas, realizada por expertos
interesados en instalar un vivero “no tradicionafi’ la peninsula de Paraguana, lo cual
facilitaria la fase inicial del vivero en estuditste conocimiento incluye ademas un capital
relacional considerable en materia de proveed@gisnmales, nacionales e internacionales,
cadenas de distribucion y asesores técnicos dpasjunstrumentos, materiales especificos
de control solar, abono natural y aditivos quimiffasgicidas, germicidas e insecticidas),
igualmente se han identificado laboratorios patadiss de suelos y aguas utilizadas para

el riego.

El mercado local de especies vegetales presematastnuctura simple y, a grandes
rasgos, se observa directamente que la ofertgashaelacion a la demanda existente mas
aun con la esperada en el corto plazo. En estosentos) también se observa que los

costos son elevados y muy por encima de otras zmadisionales de produccion del pais.
2. Justificacion e Importancia del Proyecto.

El estudio se realiza para satisfacer las sigusemteesidades:

a.- Dar respuesta a la problematica descrita slabfelta de oferta de plantas, la

creciente demanda por este producto y los altasqse

b.- Maximizar el uso de las especies vegetalas\as de la Gptima configuracion
paisajistica, adecuada a la zona en estudio, agbcaerramientas y técnicas usadas a

niveles profesionales.



El presente trabajo se orienta a la realizaciénrdanalisis de factibilidad que logre
definir la rentabilidad de dicha empresa a travéslad caracterizacién del mercado, la
descripcion del ambito técnico requerido para logubrir la demanda insatisfecha, la
cuantificacién econdmica de las necesidades déskman Entre los resultados esperados se
encontraran los diferentes indicadores econdmieazdtabilidad: como la tasa interna de
retorno (TIR), el valor presente neto (VPN) y laciehcia de la inversion (Ei). Estos
indicadores deberan aportar la informacién necagamia basar una decisién sobre aceptar
o0 rechazar el proyecto, apoyados en rangos de§inmr el mercado de inversiones

comunmente aceptables.

Adicionalmente, el desarrollo esperado en los aesumomentos para la region
coadyuva con la creacion de este concepto de vpama satisfacer la necesidad de obtener
mejores plantas a mas bajos costos junto con sasnendaciones de uso. Se tiene la
certeza que los margenes de comercializacion astusilizados por los comerciantes
instalados en la zona son amplios. Una buena aa@@an y planificacion, junto con el
estudio certero de las necesidades del mercadantgarian un lanzamiento competitivo
gue permitiria bajar los precios y asi no solo beiae al consumidor final, sino ademas
captar un nicho significativo del mercado que susteun negocio factible para el

propietario.
3. Objetivos del Proyecto.
3.1. Objetivo General.

Determinar la factibilidad de instalar un vivero tradicional en los municipios

Carirubana y Los Taques del Estado Falcon.
3.2. Objetivos Especificos.

3.2.1. Presentar las bases para realizar la planificaegiratégica de la nueva empresa

Vivero no tradicional en los Municipios Carirubans Taques.



3.2.2. Identificar el mercado local para los productos awados en el concepto de viveros

de especies vegetales en los Municipios Carirugdmms Taques.

3.2.3. Establecer los requerimientos técnicos para lalestn de un vivero no tradicional
en los municipios Carirubana y Los Taques.

3.2.4. Determinar la rentabilidad econémica - financieasapla instalacién de un vivero no

tradicional en los municipios Carirubana y Los Tegju
4. Marco Metodoldgico

4.1. Consideraciones Generales.

En este capitulo se establece la metodologia airspgta concluir con éxito la
presente investigacion, exponiendo el tipo de itiyasion, los elementos estadisticos para
procesar la informacién recolectada. Se incluiimbién las definiciones de: poblacion,

muestra, técnicas e instrumentos, validacion yiabiidad de los mismos.

Adicionalmente, se definen y exponen las cuatresfage la investigacion segun
Yéaber y Valarino (2003), como marco a seguir pagrdr los objetivos planteados, las
cuales son: | fase de planificacion (revision loigtafica y entrevistas a expertos), Il fase
de ejecucion (definicion y aplicacion de los instantos de recoleccion de informacion),
lll fase de valoracion (analisis e interpretaci@rdsultados) y IV fase de redaccion del

reporte del proyecto de aplicacion.
4.2. Tipo de Investigacion.

Se adopta para el presente trabajo especial dio gghtipo de‘“investigacion
evaluativa” segun Yaber y Valarino (2003), debido a que serdebara el valor del
proyecto para la instalacion de un vivero no tiad@&l en los municipios Carirubana y Los

Taques.



La investigacion persigue establecer los requentas del mercado de plantas o
especies vegetales en los municipios Carirubanasy Taques del estado Falcon, para
desarrollar los requerimientos técnicos para lgalasion de un vivero no tradicional en
esta area y posteriormente determinar la factdalliécondémico — financiero del mismo

estableciendo la posibilidad de éxito del proyecto.
4.3. Poblacion

En el presente estudio se define una poblacion glaaaalisis de la demanda y otra

para determinar la oferta en la zona en estudio.

Para el calculo de la demanda se define la pollami@no el nimero de viviendas
ubicadas en los municipios Carirubana y Los Taglee®tados en la Figura # 1 con los
nameros 05 y 12 respectivamente. El nimero de ndée representa la cantidad de
clientes potenciales de plantas ya que éstas sprannmpara darle valor agregado a las

viviendas.

0 Capital de Entidad
& Capital de Munidpio
® Capital de Parroquia

MAR CARIBE

e
YARACUY -/_u!
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Figura # 1 Division politico-administrativa del Estado Faic@nstituto Nacional de
Estadistica de la Republica Bolivariana de VenezUéE)
http://www.ine.gov.ve/ine/venezuelaenmapas/mapasnpios.asp?estados=11




La proyeccion de la tasa de crecimiento de pobtaeid el estado falcon se toma de
la tabla # 1. Segun el INE, para el afio 2.000 Fefedia 790.375 habitantes y para el 2004
tiene 853.334 habitantes, la tasa de crecimieritestado en este periodo es de 7.97 %.

La tabla # 2 muestra la Poblacién para el afio 200@l Municipio Carirubana de
190.270 habitantes y en Los Taques de 23.231 hadstadatos extraidos del INE.
Aplicando la tasa de crecimiento proyectada deldestalcdn se obtiene la poblacion de
los municipios de 205.435 en Carirubana y 25.08Bas Taques.

Tabla # 1Poblacion total, segun entidad federal, 1990-20NE)
http://www.ine.gov.ve/ine/poblacion/distribucionpas

Entidadfederal | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 [ 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 |
Total 24,310,896 24,765,581 25,219,910 25673550 26,127,351 26,577,423 27,030,656 27,483,208 27,934,783 28,384,132 28,833,845 29,277,736 29,718,357 30,155,352
Distrito Capital 2,046,193 2,051,427 2,056,875 2,062,544 2,068,268 2,073,768 2,079,596 2085488 2091452 2,097,350 2,103,404 2,109,166 2,114,871 2,120,517
Estado:
Amazonas 116013 119564 123228 127,009 130,805 134,594 138408 142220 146029 149,811 153580 157,293 160,962 164,575
Anzodtegui 1293687 1,323,655 1,351,648 1,377,527 1403141 1428269 1453274 1477926 1,502,197 1526368 1550581 1574505 1598278 1,621,890
Apure 404,634 414107 423471 432,700 442345 452369 462913 473941 485470 497,066 508,783 520508 532,280 544,094
Aragua 1,494,248 1520060 1,545092 1,569,304 1593463 1,617,333 1,641,334 1665247 1,689,056 1,712582 1,735981 1,758,873 1,781,422 1,803,610
Barinas 643229 660,007 676,395 692,348 708359 724331 740,440 756581 772734 788954 805308 821,635 838002 854,391
Bolivar 1319453 1,351,520 1,383204 1414453 1445310 1475527 1505448 1534,825 1563600 1,592,069 1,620,359 1648110 1675450 1,702,345
Carabobo 1971544 2,009,117 2,046,330 2083141 2119677 2155610 2,191,483 2,226,982 2,262,070 2,296861 2,331,564 2,365,665 2,399,385 2,432,691
Cojedes 257,721 263696 269,766 275939 282,002 288168 294252 300288 306273 312,260 318277 324260 330233 336,193
Delta Amacuro 128039 131557 135067 138564 142077 145586 149,130 152679 156233 159,791 163,360 166,907 170444 173967
Falcon 790375 805743 821,393 837,332 853334 869269 835374 901518 917,606 933,848 950,057 966,127 982138 998,080
Guérico 649676 662714 675975 689475 703145 716896 730922 745124 759508 773864 788264 802540 816,755 830,906
Lara 1501,604 1,620,962 1,650,150 1,679,144 1,708,172 1,736983 1,766,030 1795069 1,824,087 1852875 1881595 1909846 1,937,795 1965411
Mérida 734,804 748786 763700 779,684 795708 811655 827,735 843830 850924 875966 892,031 907,938 923,751 939457
Miranda 2,519,557 2,568,739 2,618,411 2668578 2,717,742 2765442 2812317 2,857,943 2902235 2945493 2,987,968 3,028,965 3,068,744 3,107,255
Monagas 725319 744615 763643 782357 800,921 819197 837,379 855322 872996 890,735 908626 926478 944,369 962,288
Nueva Esparta 382580 391,106 399,388 407,398 415187 422668 429946 436944 443648 450,136 456454 462480 468,263 473,785
Portuguesa 760,875 776090 791,628 807,509 823628 839881 856499 873375 890503 907,733 925144 942555 960,045 977,603
Sucre 827,428 838840 850,777 863255 876080 889,141 902,703 916646 930989 945608 960,610 975814 991,320 1,007,131
Téchira 1033743 1,053,026 1,072,867 1093293 1113962 1134710 1155864 1,177,255 1,198,892 1,220488 1,242,153 1263628 1285013 1,306,302
Trujillo 626318 637,343 648818 660,775 673011 685442 698264 711,392 724,839 738402 752,163 765964 779,883 793,907
Vargas 318043 319904 321,879 323966 326,118 328293 330578 332938 335368 337,825 340,337 342,845 345379 347,938
Yaracuy 516010 527,183 538583 550,220 561,959 573726 585673 507,721 609,861 622,048 634,337 646598 658,882 671,183
Zulia 3158126 3224204 3289979 3355368 3,421,156 3,486,850 3553354 3,620,189 3,687,332 3,754,183 3,821,068 3,887,171 3,952,804 4,017,916
Dependencias Fed. 1,587 1,616 1,643 1,667 1,691 1,715 1,740 1,765 1,791 1,816 1,841 1,865 1,889 1,012

Tabla # 2 Proyeccién 2004 de Poblacion Carirubana — Los Taque

2,000 2,004
Habitantes
Crecimiento 7.97% Porcentaje
Carirubana 190,270 205,435 89.12%
Los Taques 23,231 25,083 10.88%
TOTAL 213,501 230,518 100.00%

Para establecer la poblacion, de la demanda patese usa el factor de densidad de
habitantes por nimero de viviendas, el cual epé&rSonas por casa arrojando 36.685 en
Carirubana y 4.479 en los Taques, sumanddotal de 41.164 como lo muestra la
tabla # 3.

1C



Tabla # 3Poblacién para la Demanda
Habitantes  Viviendas

Densidad 5.60 hab/casa Porcentaje
Carirubana 205,435 36,685 89.12%
Los Taques 25,083 4,479 10.88%
TOTAL 230,518 41,164 100.00%

La poblacion de la investigacion, para el calcudo lal oferta, esta definida por 7
viveros existentes en la zona de estudio, se nauestr la Tabla # 4.

Tabla # 4 Poblacion para la Oferta

Vivero Ubicacion
Zooke Comunidad Cardc¢
Vivero El So Puerta Marave
La posad Calle Progreso Punto F
Jardines Alvare Autopista Ali Primer
Vivero Wilfredc Autopista Ali Primer
Andrea Garder Urb. Casacoirr
Andrea Garden Centro Comercial el Tijera

4.4. Muestra

Para determinar el tamafo de la muestra de la dimaa tomara la formula

propuesta por Chavez (2001):

Go_ rN*Pr(-P))
T E2*(N-1)+4*P*(1-P)

Donde:
N: Tamafio de la poblacion
P: Probabilidad de ocurrencia

E: Error de la muestra

Para el estudio los valores son:
N: 41.164
P: 50 %
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E: +/- 10 %

n: 100 es el tamafio de la muestra para la demanda.

Con respecto a la oferta no se tomara ninguna naupst ser una cantidad baja de
oferentes en el mercado, se estudiaran los 7 \@vexistentes en la zona ya nombrados en

la demanda.
4.5. Instrumentos de Recoleccion de Informacion

Se ha disefiado un instrumento para la recoleca@ola éhformacion relacionada al
estudio de mercado. También se plantean dos faimaslicar las técnicas e instrumentos,

una para la demanda y otra para la oferta

Instrumento para la recoleccion de informacién soke la demanda.

Para la demanda se estructura una encuesta depbdb<ala informacién como lo

muestra el anexo A, donde se estima recolectagudesite:

Nivel de ingreso de la familia encuestada.
Adquiere o no la familia plantas o especies vegstal
Si la informacion anterior es negativa indique @iqué.
De ser positiva defina la frecuencia.

Establezca la cantidad de plantas en cada compra.

Tipo de especies vegetales que compra.

N o gk~ wDd e

Rango de precios al que compra las plantas.

Es importante destacar que si la respuesta al Zees negativa el encuestado
responde 3 preguntas Unicamente (preguntas 1, 2 ge3ser positiva la respuesta del
mencionado item responde 6 (preguntas 1, 2, 4,y57)% lo cual es manejable y de facil

aplicacion por cada encuestado.

Este instrumento se aplicara a la muestra estdblegara la demanda de 100

encuestas con un margen de error del +/- 10%.
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Instrumento para la recoleccion de informacién soke la oferta.

Con respecto a la oferta existente en el mercaglogstima realizar entrevistas
guiadas, por un formato preestablecido, como lostnaesl Anexo B, a los duefios de los

viveros, con el fin de recolectar la siguiente infacion:

Especies que ofrece.
Tipos de especies vegetales
Precios de las especies vegetales vendidas.

Cantidad de plantas vendidas.

a bk w0 e

Capacidad instalada del vivero.

Se tiene presente también que existen limitacipaes obtener la informacion de la
oferta del mercado. “La identificacidbn de su exisie suele ser mas asequible para el
avalador, aunque frecuentemente éste se enfrenbéétaa dificultades (...) especialmente

a las capacidades instalada y utilizada” (Blan€052 p.153).

Validez de los instrumentos.

La validez esta asociada a la eficacia con queidgenntos datos recolectados, esto se
logra sometiendo a expertos en la materia, logafifes instrumentos de recoleccion de

informacién aplicados en la investigacion objetbpdesente estudio.

Se realizara un acta de validacion la cual serdbapla por el experto evaluador de la

validez del instrumento.

Confiabilidad de los instrumentos.

La confiabilidad de los instrumentos se determir@md una prueba piloto que sera
aplicada a la poblacion objeto de la investigaciBeta prueba consiste en aplicar el
instrumento a un grupo de 10 encuestados en ura fgcluego repetir el mismo

cuestionario al mismo grupo y analizar cuéles asrvariaciones.
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El coeficiente a utilizar para la confiabilidadIde datos recolectados por la encuesta
sera el de estabilidad, segun Chavez (2001), dablese la correlacion entre la encuesta

realizada en la primera fecha (c1) y la encuesthzada en la segunda fecha (c2).

O~ (X(c) * X (€2)))/ N = (X(cD) * X (c2))

r(cle2) = ) * S(c2)

Donde:

r(clc2): es el coeficiente de estabilidad

X(cl): son las alternativas seleccionadas por jgisen la fecha 1
X(c2): son las alternativas seleccionadas por jgisen la fecha 2
X: es el promedio

S: es la desviacion estandar

4.6. Fases de la Investigacion.

La definicion de las fases para la investigaciohasa en la propuesta de Yaber y

Valarino (2003), las cuales se presentan a cortibna

Fase de planificacion.

. Revision del anteproyecto
. Revision de la bibliografia.

. Entrevistas iniciales con expertos.

Fase de ejecucion.

. Elaboracion del marco teorico.
. Definicion de poblacion.

. Determinacion de la muestra.
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. Elaboracion de los instrumentos de recoleccién mfermacién primarios
(encuestas para la demanda y entrevistas pararia)pf

. Validez de los instrumentos.

. Confiabilidad de los instrumentos

. Aplicacién de instrumentos de recolecciéon de infacidn.

Fase de valoracion del proyecto.

. Andlisis e interpretacion de los resultados.
. Establecer las bases de la planificacién estratégic
. Determinacion de los aspectos contemplados ertigliesle mercado, técnico

y econémico — financiero.

Fase de redaccion del reporte del proyecto de apdicion.

. Elaboracion del reporte final de la investigaci@bre la factibilidad de la
instalacion de un vivero no tradicional en los noiypios Carirubana y Los

Taques del estado Falcon.
4.7. Resultados Esperados.

Se espera de la investigacion obtener informac#ida que permita inferir sobre la
factibilidad o no de instalar un vivero no tradita en los Municipios Carirubana y Los

Taques del estado Falcon a través de los siguiesgaiiados:

Factibilidad de mercado: se espera comprobar ggteaxa baja oferta en relacion a
la demanda observada, esto se mostrara en talgesigos producto de la tabulacion y
tratamiento estadistico de la informacion recotézta ambién se establece claramente la

descripcion del producto, su precio y sus canadedistribucion.

Factibilidad técnica: se establecera segun lodtagesis del estudio de mercado donde

se ubicara el vivero, infraestructura requeridechddogia a emplear, procesos de



produccion, cronograma para la inversion, volumenodupacion, capacidad instalada y

utilizada propuesta y como se tomaran los debidag@les de calidad.

Factibilidad economica - financiera: al concluirteesestudio, se debera tener
cuantificado, en dinero, los requerimientos deldist técnico, punto de equilibrio, capital
de trabajo, nomina, rentabilidad a través de irtices econémicos como la tasa interna de
retorno (TIR) y el valor presente neto (VPN) y avérs de un andlisis de sensibilidad para

identificar cual de las variables afecta en mayopgrcion al proyecto.

Se incluiran en este documento, los resultadotefindel estudio de factibilidad y de
la discusion de estos resultados se derivara elcooiento basico sobre el cual se basa la
declaracion definitiva sobre si la instalacién dgero no tradicional de plantas en la zona
seleccionada es factible o no en las condicioneseptadas.

4.8. Consideraciones Eticas.

La conviccion en los valores éticos profesionalastitucionales y personales es
fundamento basico en todo proceso y en las fase®qonstituyen a lo largo del tiempo e

independientemente de las condiciones o las sitnesia enfrentar.

Se considera relevante y marcador el codigo de gtiofesional del Colegio de
Ingenieros regido por la ley de ejercicio profeaiprel cual expresa como abordar,
desarrollar y aplicar los conocimientos adquiridos la disciplina cumpliendo con la
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venézulas leyes organicas, reglamentos,
ordenanzas y normas nacionales, regionales y Mcamlmersas en toda actividad

profesional que corresponda a dar respuestasdbsgator publico y privado.

Se extenderan estos parametros en la ejecuciopresénte trabajo académico
garantizando la honestidad de las fuentes biblimg1® en los resultados estadisticos y de

observacion asi como la confidencialidad de losnoss
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CAPITULO II.
MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL

En este capitulo se describe la informacién ne@egara comprender el entorno
tedrico requerido sobre los temas de planificac#stratégica, factibilidad, especies

vegetales y paisajismo como ejes principales deiegéstigacion.
1. Antecedentes.

Para iniciar este estudio nos abocamos a revasadotumentacion asociada a
investigaciones que estuvieran relacionadas direstite con el presente trabajo. Sin
embargo no encontramos ningun estudio formal quablezca la factibilidad de un
proyecto sobre la implementacion de un vivero emdaa. Los trabajos encontrados se
refieren a estudios de factibilidad dirigidos aostrobjetos y trabajos de investigacion
ambiental analizando el aspecto bidtico, los cusgetoman como antecedentes al presente

trabajo. Entre ellos pueden citarse los siguientes:

Galaviz (1995) presentdé un “Modelo de Informaciddmbiental para el
acondicionamiento de zonas aridas y semiaridas, @a®studio: Peninsula de Paraguana.
Edo Falcon. Venezuela”, como trabajo de ascensooqaar a la categoria de Agregado en
la Universidad Nacional Experimental Francisco deaktla (UNEFM) del Edo Falcon; en
este trabajo se establecieron 174 especies vegehaiéctonas y que se adaptan a zonas
aridas y semiaridas. Cabe destacar que es el doiceste nivel de detalle, ofreciendo para
cada especie su caracterizacion bidtica, fisicaogioscultural aportando informacion
validada para la presente investigacion. Esta thagtatos sera de utilidad para el inicio del
vivero por tener suficiente informacion sobre amgento y floracion de estas plantas, el
tipo de suelo, exposicion solar, riego, podas Witeacion requerido segun su uso, especies

estudiadas con anterioridad.

Posteriormente, Galaviz (1998) realiz6 una caraeteidn del paisaje en zonas aridas
y semiaridas, para su trabajo de ascenso en |&FVNEdo Falcon, el cual trata entre otras

cosas, de definir un indicador que nos brinde méion, de manera objetiva, sobre la



calidad del paisaje observado: “Valor del paisalesta investigacion dio como resultado
un software que calcula un valor del paisaje, @éale la base de datos de las especies
comunmente encontradas en la peninsula de Para@uenmdectada por la autora de la
investigaciéon) y un modelo matemético de simulaci@ste modelo cuantifica las
caracteristicas del paisajes en sus tres aspettoistico, el fisico y el socio-cultural; cada
aspecto tiene sub-divisiones de menor orden aulals€ se le asighan valores, luego de una
ponderacién que se realiza internamente, el sodtwapja el valor matematico del “Valor
del Paisaje”. Este programa sera considerado camarhienta para realizar el disefio y
mantenimiento de espacios abiertos tales comonggdpiscinas, parques y areas verdes

en general.

También, se realizo la revision del trabajo deaB¢R005), como ejemplo de estudios
de factibilidad técnico-econdémica, aun cuando ehaematica considerada en éste es
diametralmente diferente a la del presente traba@s sin embargo, coinciden
regionalmente en la zona bajo estudio. Este trabajpjd un resultado de proyecto no
factible ya que los costos de inversion superalbam&s de 4 veces los costos operativos

anuales de la propuesta considerada.
2. Bases Legales.

El Plan Rector del eje Metropolitano Punta Cardo®unto Fijo - Los Taques
(municipio Carirubana y Los Taques, Edo. Falcong élaborado por el Ministerio de
Desarrollo Urbano (Mindur), Edo Falcén, aprobadolei€amara Municipal del distrito
Carirubana en el afio 1982, propuso areas verdasiesg@biertos publicos especificos para
uso recreacional, deportivo y de contemplacionqypes, campos deportivos y plazas),
areas verdes de proteccion como franjas costefas, expresas y semiexpresas. Estos
espacios requieren de su acondicionamiento ambiendiaefio paisajistico, entendiéndose
por acondicionamiento ambiental el analisis, diseferucion y conservacion de esas areas
planteadas, igualmente identificadas y definidasnagor detalle en el Plan de Desarrollo
Urbano Local del Eje en estudio y en algunos casodos planes especiales como es el

Plan Especial de Las Piedras.
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A su vez, en las ordenanzas municipales de lostdsCarirubana y Los Taques se
exigen como requerimientos a nivel de proyectaplastruccion los retiros de frente, fondo
y laterales de acuerdo al tipo de desarrollo paratilizados como espacios de ventilacion,

iluminacion y areas verdes.

Parte de los elementos geograficos naturales degidn estan amparados por la Ley
Forestal de Suelos y de Aguas, entre ellos el arsagua intermitente de la “Quebrada de
Guaranao” (Municipio Carirubana), la reglamentaaléruna zona de proteccién de 25 mts.
a cada lado del curso de agua para espacios abjed® uso publico a lo largo de la linea
de trayectoria del Cerro Araj6 desde su nacimidrdsta su desembocadura en el mar
Caribe inmediato al puerto Guaranao, costa origfgdla peninsula de Paraguana. En el
caso de la Carcava de Jayana (municipio Los Tagasesguenta con una extension de
topografia accidentada, desprovista de vegeta@omparada por la Ley Forestal de Suelos

y de Aguas.

La Ley del Ejercicio Profesional de la Ingenieriargglamento del Colegio de
Ingenieros de Venezuela plantea velar por el cum@iito de las ordenanzas municipales,
realizar los proyectos por profesionales de cad@rde la ingenieria, arquitectura y afines,
como en el caso de proyectos de urbanismo y actuiitecuyo disefio de espacios abiertos
deben ser ejecutados por expertos en urbanismasgjipmo, asi como el disefio de
sistemas de riego por ingenieros agronomos e Hido&uexpertos en el area de

conocimiento.
3. Bases Tedricas.

Las bases tedricas sobre las cuales se soportaestiigacion pueden categorizarse
fundamentalmente en tres grupos: la planificac&tragegica, los estudios de factibilidad y

viveros no tradicionales.

A continuacion se presentan las bases tedricamndafuoentales de cada uno de los

grupos descritos.
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3.1. Planificacién Estratégica

El proceso de planificacién estratégica planteado francés (2001) se describe
como la planificacién que “toma en cuenta la indarhbre mediante la identificacién de
oportunidades y amenazas del entorno, tratandotigpar lo que otros autores puedan
hacer (...). Las fortalezas y debilidades (...) se tfiean teniendo en mente las
oportunidades y amenazas” (Francés, 2001, p.29qdese formula la estrategia a seguir
para llevar la empresa de una situacion actualsitdacion deseada anticipandose a los

inconvenientes que se puedan suceder.

Con el objeto de enunciar las bases de la planifinaestratégica general se deben
establecer: los lineamientos estratégicos, anaisierno, analisis interno y construir la
matriz FODA para establecer cuales serian lastegias iniciales para la organizacion
planteada y que esto se tome en cuenta en el@steidactibilidad.

3.1.1. Lineamientos estratégicos

“Los lineamientos estratégicos son los postuladmsldmentales que plasman los
principales aspectos de la estrategia de una empresganizacion, de acuerdo con las

practicas generalmente establecidas” (Francés, P0BA)

Francés (2001) propone que los lineamientsgatégicos se pueden dividir
segun el tiempo que pueden cambiar o lo @sieigual por su periodo de validez
segun su horizonte de tiempo siendo esta divisidmoc lineamientos permanentes,
lineamientos Semipermanentes y linimientos temperdaada uno de estos se definen a

continuacion
Lineamientos Permanentes:

Los lineamientos permanentes son aquellos que sendestablecer sin que se le
asigne un horizonte de tiempo aunque esto no qdieca que no se puedan revisar o

mejorar al pasar de los afos. Estos lineamientgda® Fines, la Mision y los Valores,
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Fines:

Los fines, en forma general, son uno de los lineatos permanentes de una empresa
definido como su razén de ser para los accionipts, sus trabajadores y para su entorno.
Usualmente, la razdn de ser de la empresa privaggns Francés (2001) es la
Supervivencia o permanencia, el beneficio de latatsidad (valor econémico), el
crecimiento, el prestigio y el bienestar de losmieos.

Misién:

La misién de una empresa es la que la define lcegteese hace, se establece segun el
producto que realiza segun Francés (2001) coms b @na persona soy carpintero o soy
pescador, en el caso de las empresas lo define emmofabrica de cemento o una

carniceria.
La misién debe contemplar:

. Las necesidades a ser atendidas.
. Los clientes a ser atendidos.

. El area geografica a ser atendida.
Valores:

“Los valores plantean el marco ético-social dewtebcual la empresa lleva a cabo

todas sus acciones” (Frances, 2001, p.43).

Los valores frecuentemente mencionados son: equjastitia, igualdad, integridad,
respeto, honestidad, transparencia, no discriminactonfianza, lealtad, conservacion,
seguridad, disciplina, bienestar, eficacia, eficiancalidad y mejoramiento continuo entre

algunos.
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Lineamientos Semipermanentes:

La visibn y las politicas de la empresa constituy@s lineamientos
Semipermanentes, los cuales cambian, o debenwsades, en un horizonte de tiempo de

5 a 10 afnos aproximadamente
Vision:

La visién es un retrato futuro o imagen obijetivolalerganizacion y viene dada por
un gran objetivo mayor a cumplirse en 5 a 10 afimsaecada en cuatro perspectivas: la
perspectiva de los accionistas, la perspectivasiellentes, la perspectiva de los procesos
y la perspectiva de las capacidades medulares.

Politicas:

Las politicas de la empresa son lineamientos semgeentes que han de ser
revisados o mejorados de 5 a 10 aflos que se dedwalos fines y valores de la
organizacion, y son “las reglas o guias que exprdss limites dentro de los cuales

determinadas acciones deben ocurrir” (Francés,,2007T).

Las politicas nos dan informacion de cuales soimaes aceptables o preferibles por
lo cual nos ayudan a desechar otras opciones guen\ven contra de las politicas de la

empresa.
Lineamientos Temporales:

Los lineamientos temporales que han de ser revsspaoejorados en un periodo de

tiempo no mayor a un afo son los objetivos tempenalMetas.

Debido a que de los lineamientos temporales deganizacion depende de su propio
funcionamiento y la organizacidon se encuentra enatapa de conceptualizacion de orden

de magnitud para este estudio no seran definidt®slilineamientos.
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3.1.2. Andlisis externo

Para este aparte se realiza un analisis basiconextgie sirva como referencia del
estado del entrono identificando Amenazas y Opa@#aades.

El andlisis externo considerard, para el presestied®, el analisis de tendencias
regionales, analisis de escenarios a largo plaeb gnalisis competitivo de la industria

utilizando el modelo de las cinco fuerzas de P@Rencés, 2001)
Andlisis de Tendencias Regionales:

Las tendencias se identifican para lograr establgoesibles amenazas u
oportunidades segun series histdricas o compontmnéetravés del tiempo. Para realizar el

andlisis de las tendencias regionales se tomaréuesta las siguientes:
. Tendencias demograficas: Crecimiento de la pohtacio

. Tendencia de la brecha socio-econdmica: analisitre eta igualdad

socioecondmica, crecimiento de la pobreza y riqueza
. Tendencia de la tecnologia: desarrollo de tecnasogi
. Tendencia del Gobierno: autoritario, democrati@tipipativo, representativo.
. Tendencia de los precios del producto: en alzalmagn

. Tendencia del indice de precios al consumidor: rsegl BCV el

comportamiento historico de la inflacion en su filsndicador

. Tendencia de los servicios publicos: suficient@siemtes, saturados, eficaces.
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Andlisis de Escenarios a Largo Plazo

La recomendacion de Francés (2001) es usar el mé@hodfoldgico (Godet, 1995),
en el cual se analizan variables para inferir agla sus comportamientos optimistas,

esperados y pesimistas, divididos segun los aspecto
. Sociales
. Técnico-econdmicos
. Fisico-ambientales
. Politico-institucionales.
Modelo de las cinco fuerzas de Porter

El modelo de las cinco fuerzas de Porter se apbca hacer un andlisis competitivo
de la industria o sector de esta, es una herraan@rhinmente usada para lograr obtener
informacién necesaria de los competidores de lasindg, compradores, proveedores,
productos sustitutos y entrantes potenciales. Elaioo“...se basa en el supuesto que todos
los participantes compiten entre si por apropialesda mayor porcion que sea posible de

los beneficios extraordinarios generados por ébsédFrances, 2001, p.73)
Las cinco fuerzas enunciadas son:
. La rivalidad entre competidores
. Los entrantes potenciales
. Los productos sustitutos
. El poder de los compradores y

. El poder de los proveedores
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Oportunidades y Amenazas

Del analisis externo o del entorno obtenemos keseatites oportunidades y amenazas
gue rodean al proyecto, por lo cual de cada maathlide analisis deben ser extraidas
condiciones favorables (oportunidades) y desfavesal{famenazas), con el fin de
maximizar el negocio en el aspecto que lo apoyegyal alejarse de las situaciones que
podrian perjudicarlo.

3.1.3. Andlisis interno

El analisis interno se realiza con el objeto datifiear las fortalezas y debilidades

gue presenta la organizacion.

Para determinar las fortalezas y debilidades podemtlizar como
herramientas la Cadena de Valor de Porter (1985)nlievas versiones de la
cadena de valor, los factores criticos del éxitomedelo de las 7s de
McKinsey y el analisis de las capacidades meduldee$iamel y Prahalad
(1994). (Francés, 2001, p.85)

De las herramientas propuestas por Frances (2601pmara la cadena de valor y el
modelo de las 7s de McKinsey, para identificardieas y debilidades

Cadena de Valor

La cadena de valor nos proporciona una vision gégee nos permite identificar, de

forma sistémica, las diferentes actividades quesempefian en la organizacion.

Para describir la cadena valor se definen lasidaties primarias o de linea y las

actividades de soporte o comunmente conocidasupdersominacion en ingles como Statff.

Las actividades primarias son todas aquellas disecque estan en la linea de

agregacion de valor.

Las actividades de soporte o de apoyo o de stgdinsgea la denominacion que le de
cada organizacion en particular son todas aquatligidades indirectas o de calidad que

soportan a las actividades de la linea primaria.



Impulsores de Costos

A fin de identificar fortalezas y debilidades usamios impulsores de costos,
observando su particular incidencia sobre los soatdo largo de la cadena de valor. Se
establece si cada impulsor o driver (por su nonarenglés) contribuye a reducir los
costos del bien ofertado.

Modelo de las 7s de McKinsey

El modelo de las 7s de McKinsey permite realizardiagnostico para identificar
areas o focos de alto interés para la empresauwpdep ser positivas o negativas pudiendo
visualizar posibles fortalezas o debilidades

Su nombre de la 7 “s” viene dado por las inicimledos nombres en inglés como lo

son:

. Strategy (estrategia),

. Structure (estructura),

. Systems (sistemas),

. Style (estilo),

. Skills (capacidades),

. Staff (cuadros jerarquicos) y

. Superordinate goals (Objetivos de orden superior)
Fortalezas y Debilidades

El producto del analisis interno viene dado porftasalezas y debilidades que se

obtienen del analisis de la cadena de valor elndelelo de las 7 s.
3.1.4. Matriz FODA

A fin de establecer las estrategias a seguir dzada matriz FODA o DOFA que

nos permite resumir el analisis interno y exteradadorganizacion en cuestion.
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En esta matriz cruzamos las fortalezas y debilsladen las oportunidades y
amenazas a fin de crear estrategias basadas payel en las condiciones favorables y el
alejamiento o proteccion de las desfavorables.

3.2. Estudio de Factibilidad.

El presente estudio de factibilidad se basa pratgipnte en la metodologia planteada
por Blanco (2005), quien divide la factibilidad &es estudios: de mercado, técnico y
econdémico-financiero. A continuacion se disertaresdbs fundamentos cada uno de los

estudios.
3.2.1. Estudio de Mercado.

Este estudio se realiza con el fin de establegeosébilidad real de penetracion de un
producto en un mercado determinado. El estudio decado considera los siguientes
apartes (Blanco, 2005):

Descripcion del producto, caracteristicas y ustisapes al estudio a realizar.

La demanda, sus tipos, fuentes y caracteristicas.

La oferta, posibles competidores, buenos y maltmes en el mercado, debilidades
y las fortalezas que debe tener la empresa qualensh vivero no tradicional en la

peninsula de Paraguana.
. El mercado potencial
. Formulacion del precio

. Canales de comercializacion
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3.2.2. Estudio Técnico

El estudio de factibilidad técnica busca establégarapacidad de produccién y los
costos referidos al proceso de produccion paralarstl vivero. Este estudio como minimo
debe determinar los siguientes aspectos (Blandig)20

. Cronograma de la Proyeccion

. Localizacion

. Infraestructura de servicios

. Tecnologia a utilizarse

. Proceso de produccién

. Desechos y pérdidas del proceso
. Control de calidad

. Volumen de Ocupacion

. Capacidad instalada y utilizada
3.2.3. Estudio Econdémico-Financiero

La definicion econdmica-financiera debe estabkrduego de terminar el estudio

técnico, cumpliendo con los siguientes apartesn(@®a2005):
. a) Evaluacién econémico-financiera

. Inversion Total

. Depreciacion y Amortizacion

. Financiamiento de terceros
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. Nomina

. Materias Primas

. Ingresos

. Gastos de fabricacion

. Estado de resultados
. b) Evaluacion de Resultados

. Valor agregado

. Punto de equilibrio

. Capital de trabajo

. Flujo de fondos

. Rentabilidad: Tasa Interna de Retorno y Valor Rriesbleto

. Analisis de Sensibilidad.
3.3. Vivero No Tradicional.

Antes de abordar el vivero no tradicional, se caragm por describir un vivero
ordinario o tradicional. Un vivero es el “terrenonde se transplantan desde la almaciga,
los arbolitos, para transponerlos, después dear&xsj a su lugar definitivo” (Diccionario
Enciclopédico Salvat, 1991).

De esta definicion se obtiene la funcion princighal vivero que es ser una instalacion
para desarrollar especies vegetales en sus primas como lo son la de enrraizamiento
(funcidon que se realiza en la almaciga), transplatésde la almaciga a su unidad de

transporte o disposicion final (pueden ser bolsapotes plasticos) y la etapa de
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fortalecimiento o desarrollo (funcién en la quedmos mayor hincapié ya que las etapas
anteriores tienen que ser llevadas a cabo en chimegmes en el caso de algunas especies),
de aqui se inicia el proceso de comercializaciGnalor o detal.

El vivero no tradicional que se propone cumple @ncaracteristicas de un vivero
tradicional en el que se desarrollaran plantag pdicionalmente se introduce un servicio
de valor agregado asociado al disefio paisajistita maximizar el uso de los recursos
naturales disponibles.

En el Vivero no tradicional se tendran jardinesdefiados en los cuales el cliente
podra observar fisicamente diferentes configurasate elementos vegetales integrados a
otros materiales de construccion (pavimentos niesi@ industriales, cercas, mobiliarios y
accesorios de jardin, fuentes y dispositivos dgorielrenaje, instalaciones eléctricas y

mecanicas).

Esta ventaja competitiva fortalece el atractivo deero no tradicional para los
clientes, ya que ademas de adquirir una plantanabsel disefio sobre diferentes
configuraciones y asesorias del experto profesipaa trasplantar a su disposicion final y

conservar las especies vegetales.

4. Definicion de Términos.

Con el fin de establecer el sentido que se toma [@aterminologia empleada se
expone una lista de ésta considerando los térmidesmayor importancia para la

comprension de la presente propuesta:

. Almaciga: Lugar donde se siembran las semillas de las [@gdea transplantarlas
después a otro sitio (Diccionario Enciclopédicov&gl1991). Usualmente llamados

semillero o enrraizadores.
. Aspecto Biotico: Comprende las especies vegetales y animales.

. Aspecto Fisico:Se refiere a la materia inerte o abidtica.
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Aspecto Socio-cultural:es la intervencién del hombre

Demanda: Es el requerimiento que tiene un mercado de unugtodo servicio

determinado

Enrraizador: sinénimo de alméciga o semillero.

Factible: que se puede hacer (Diccionario Enciclopédicoa3al 991)
Factibilidad: Posibilidad de ser factible.

Factibilidad técnico-econOmica: es el estudio que determina la posibilidad de

realizar un proyecto con éxito o no.

Indicadores econdmicos:son parametros matematicos por medio de los cuales

podemos inferir la rentabilidad de un proyecto
Mercado: es el sitio donde interactuan la oferta con la delaa

Oferta: es la capacidad que tiene un ente para produdmnte) un bien o servicio

determinado

Paisajismo: es la planificacion, acondicionamiento y disefio piikaje, se define

también como area de conocimiento de espacios@bigalaviz, 1989).

Saran: Tela semipermeable que se usa para proteger aaalgspecies vegetales del

sol.
Semillero: sinbnimo de almaciga.

Tradicional: Perteneciente o relativo a la tradicion, o queaesmite por medio de

ella (Diccionario Enciclopédico Salvat, 1991).

Tradicion: En sentido general, es la continuidad de ideastuo®nes y costumbres

en la vida de los pueblos (Diccionario Enciclopédsalvat, 1991).
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Vivero: Terreno donde se transplantan desde la almacigaaitbolitos, para
transponerlos, después de recriarlos, a su ludeitd® (Diccionario Enciclopédico
Salvat, 1991).
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CAPITULO III.
MARCO ORGANIZACIONAL

El presente Trabajo Especial de Grado consideceekcion de una empresa privada,
“el vivero no tradicional” y se propone desarrokar este Capitulo los principios basicos

organizacionales de fuente propia.

1. La Organizacion
Para la empresa encargada de la implementaciomace administracion y

evolucién del vivero no tradicional, se proponeouganigrama sencillo por departamentos,
el cual se muestra en la Figura # 2 y cuya desorige detalla en las préximas secciones.

Gerencia General l

Asesoria Legal l__ Contabilidad |

Asesoria Técniccl—— Asesoria SHA l

- —- |
Asesoria Financiera=—=
1 I I |

H Operacionesi H Mantenimientoi H Logistica i H Administraciéni HComercializaciéni H Calidad

4

Paisajismo I ProducciénVegetI Compras I Transporte I Ventas I Mercadeo I

Figura # 2 Organigrama General de La Empresa Propuesta

Para atender a esta organizacion inicialmente,lssgga que una misma persona
ocupe diferentes posiciones y a medida que se @agwuevas porciones del mercado, y

asi el flujo de caja lo permita, se adecue el pexisa la demanda operativa del vivero.

1.1. Gerencia General
Este departamento tendréa la responsabilidad dgirdaila organizacion a través de
los procesos de planificacion, supervision y cdrdi las actividades de la institucion a

tres niveles diferentes como lo son lo estratédictactico y lo operacional

Le reportan los jefes de los departamentos de oipees, mantenimiento, logistica,

administracion, comercializacion y control de cadld



Facilita las interacciones con las diferentes feemde asesorias y los diferentes

departamentos.

Es responsable de establecer y facilitar los candke comunicacion entre los

diferentes departamentos que conforman la orgadaizac
1.2. Asesoria Legal

Las asesorias son consultores puntuales que tlendrganizacion en el caso que sea
necesario para lo cual se establecen conveniosntes especializados en cada area.

Para la asesoria legal se realizard un contrataediufete o firma de abogados el
cual se basara en horas hombre a ser utilizado wedlajue la organizacién requiera

resolver un asunto juridico.
1.3. Contabilidad

Esta actividad también funcionara como una asesat&na, ya que el contador no
trabajara en las instalaciones de la organizac&nle suministrara la informacién contable
una vez al mes organizada, por la administracibsta asesoria se realizara a traves de un

contrato de pago mensual con una revision taritarigl.

Esta funcion externa también actuarda como una dadsibutaria para proteger a la

empresa de no incurrir en costos mayores por ma¢jmale impuestos.
1.4. Asesoria Técnica

De esta fuente externa surgira la asesoria téoeicesaria para el mantenimiento y
desarrollo de la competitividad del vivero. Estadié dos fines primordiales, una para el
aspecto de las especies vegetales y otra paraspestas de mantenimiento donde lo

requiera la organizacion.
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Detras de estas responsabilidades y con el objetobtener mejores resultados,
aumentando la calidad de las especies producidakwevero continuamente, se enmarcan

actividades, tales como:

* Revisar los procedimientos para enrraizar, traspladesarrollar, conservar
y mantener las especies vegetales
* Analizar los sistemas y tiempos de riegos, produatdizados (germicidas,
herbicidas, fungicidas, insecticidas, suplementocoynplementos para
suelos),
* Analisis quimicos de suelos y tierras,
» Sistema de drenajes,
* Manuales de mantenimiento de cada equipo o inghalaa fin de corregir y
mejorar dichos procedimientos.
Las actividades de asesoria se contrataran iniergbrpor horas hombre, para honrar
los honorarios profesionales, con la proyeccionuturdé de contratar el personal
correspondiente dentro de la organizacion, unajuezse conquisten las metas del mercado

gue asi lo permitan.
1.5. Asesoria SHA

Como lo indica la Ley Organica del Trabajo (LOTlayLey Organica de Prevencion
Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo (LOPYMAT)da empresa debe velar por la
seguridad industrial dentro de las instalacionedaderganizacion y durante funciones
relacionadas al trabajo en la empresa. Con el@bjetcumplir con las indicaciones de ley
se contratara un asesor externo de seguridadneigiambiente (SHA), el cual revisara las
condiciones de trabajo y procedimientos para r@ales recomendaciones necesarias para
cumplir con los requerimientos establecidos; lausdgd serd responsabilidad de cada
empleado siendo los supervisores de cada depat@mmesponsables conjuntamente de la

seguridad de sus subordinados.



1.6. Asesoria Financiera

Se tendra una asesoria financiera externa quersspansable de suministrar la
informacién de cuales son los instrumentos finansiede menor costo para obtener

liquidez para llevar adelante el negocio.

Al igual que otras asesorias se contratara porradnse profesionales cada vez que
se requiera solicitar algun dinero en efectivo oresuiera una inversion dentro de la

organizacion.
1.7. Operaciones

Este departamento le reportard a la gerencia geslgtieniendo informacién de los
diferentes departamentos de la organizacion, ae&seportaran dos divisiones con las que
cuenta: una de paisajismo y la otra de producciégetal las cuales definimos a

continuacion

Division de Paisajismo: esta division se encargdgarealizar tanto los disefios
externos como los internos en las instalacionedaderganizacion que serviran como
muestra a los clientes y sera responsable pomswaeion buscando cada vez paisajes de
mayor valor paisajistico insistiendo en lograrlosnanor costo para lograr ofrecerlos al
publico a precios menores que los ofertados coeriantad. Esta division le reportara a
Operaciones obteniendo informacion del departamdatoomercializacion y requiriendo

los insumos a logistica.

Division de Produccion vegetal: sera el encargadb ptoceso medular de la

organizacion ya que tendra a su responsabilidagréosesos mas importantes como lo son:

. Enrraizar (las especies que se puedan lograramel determinado)
. Transplantar
. Desarrollar, Conservar y Mantener las especiestaksge(tanto las especies

enraizadas en las instalaciones propias como taprealas a otros productores)
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1.8.

Operar correctamente los diferentes sistemas de rie

Verificar que los sistemas de iluminacion forzadeiendan y se apaguen
segun los procedimientos establecidos

Solicitar, a logistica, todos los insumos necesapara llevar a cabo la
produccion que le requiera el departamento de aoategacion

Realizar los procedimientos para cada procesoepde su responsabilidad
Serén los custodios de todo el material accesaria jardines y manejaran los
inventarios informando a operaciones, comerciaiimag logistica.

Tendran bajo su responsabilidad todos los productogieridos para la
produccion de las especies vegetales.

Controlar la calidad del proceso productivo

Mantenimiento

El vivero no tradicional cuenta con una serie de/as, los cuales son susceptibles a

deteriorarse segun el tiempo, tales como:

Edificaciones, estacionamiento e instalacionedesvi
Estructuras metalicas

Coberturas para las plantas que lo requieran (sgeldsticos o saran)
Postes

Bombas

Tuberias

Tanques

Instrumentos para el control

Instalaciones eléctricas

Aires acondicionados, Chillers

Canierias (desagues)

Vehiculos
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A estos activos se les realizard un seguimienegdule una jerarquizacion de cuales
son susceptibles a mantenimiento predictivo, prgv@ro simplemente correctivo. Este
departamento serd responsable de realizar sus manwe procedimientos de
mantenimiento y sera responsable de que las in&tats se conserven en el tiempo

A pesar que Mantenimiento controlara la calidadukeactividades también atendera

las recomendaciones del departamento de calidad tasnae Operaciones.
1.9. Logistica

El departamento de logistica reportard a la gememmneral atendiendo los

requerimientos de toda la organizacion

La division de compras y la de transporte conforredepartamento de logistica

cada una tendra responsabilidades bien definidas ¢m son:
Division de Compras:

. Realizar las compras necesarias a fin de atendes tos requerimientos de los
diferentes departamentos sobre todo el de comessain

. Recibir y manejar la informacién de los requerinsnde la organizacion para
Su posterior jerarquizacion.

. Emitir los requerimientos necesarios a la divisi@rtransporte

Division de Transporte:

. Recibir y manejar las ordenes de transporte derdgsierimientos de la
organizacion

. Transportar las plantas desde su sitio de enrmizsakta el vivero no
tradicional que se requieran desarrollar en elreisegin el departamento de
compras

. Transportar las plantas desde el vivero hastasposicion final una vez haya

sido desarrollada
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1.10. Administracion

Este departamento reporta a la gerencia genenatieeactia con todos los demas
departamentos y divisiones siendo éste el encarggdaodificar las cuentas de la
organizacién para garantizar los flujos de cajabpeelos requerimientos de la organizaciéon
prioritiza y compromete los recursos emitiendo feshas que seran entregados para
contribuir a la produccién de la organizaciéon wdle el control contable interno de la

empresa.

Adicionalmente, a la administracion se le asignas funciones de los recursos

humanos y relaciones laborales siendo responsable d

. Captaciéon y admision de personal en la empresa

. Establecimiento de los perfiles necesarios paradiferentes cargos de la
organizacion

. Realizacion del plan de desarrollo profesional ipstdamiento en conjunto con
cada jefe de departamento

. Vela por el clima organizacional en general

1.11.Comercializacion

Dentro del proceso productivo de un bien, el area admercializacion se
responsabiliza de las vertientes en ventas, mescadeublicidad; por lo cual, es
sumamente importante la sinergia entre los deparitos y las divisiones de acuerdo a las

responsabilidades se describen a continuacion
Division de ventas:

. Encargado de la atencion al cliente
. Toma los requerimientos de los clientes y le dalich operaciones la
produccion

. Trasmite a logistica sus requerimientos
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Divisi6én de Mercadeo:

. Se encarga de recoger las necesidades del mercsglencarga de analizar la
conquista de nuevos mercados
. Comunica sus hallazgos a la gerencia general

. Es responsable de realizar las contrataciones plgblecidad

1.12.Calidad

El aseguramiento de la calidad se orientara aagestila calidad del proceso de
produccion y a controlar las actividades de mantg@rito a través del cumplimiento de

Normas y procedimientos preestablecidos.

También serd responsable de implantar y supervisaistema de calidad para toda
la empresa segun la norma COVENIN 1SO-9000:2000.
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CAPITULO IV.
PLANIFICACION ESTRATEGICA

Inicialmente, no se habia tomado en cuenta lafidanion estratégica de la empresa
propuesta, como parte del estudio; pero, a medigase fue desarrollando se consideré

necesaria su inclusion.

A continuacién, se determinan y definen los compte® basicos para sentar las

bases de la planificacion estratégica de la orgaiiin propuesta.
1. Lineamientos estratégicos
1.1. Lineamientos Permanentes: Fines, Misién y Valores

Fines:

Mantener una rentabilidad mayor que el rendimiegte arrojaria la inversion
depositada en cualquier instrumento financierog@smdo la permanencia en el mercado,
el crecimiento tanto de la organizacion como debgaal, incrementando el prestigio y

garantizando a los clientes la produccion del aver el tiempo.
Mision:

Satisfacer la demanda de especies vegetales ycsesoaios en las instalaciones de
espacios abiertos y cerrados de los municipiosr@smna y Los Taques, mejorando la
calidad de vida de la comunidad, a través del digedisajistico como valor agregado y

fundamental.
Valores:

. Honestidad
. Integridad para garantizar que se cumplan los poscestablecidos en su
totalidad

. Atencion centrada en las necesidades de nuesigoges!.



. Responsabilidad a lo largo del proceso

. Respeto para nuestros clientes, empleados, leigisjaproveedores y a la
comunidad en general

. Competencia sana siguiendo las normas de éticaal establecidas.

. Mejoramiento continuo para promover a todo el pgbque dé su aporte para
contribuir a la organizacién trabajando en equipo.

. Calidad para ofrecer a los nuestros clientes loyoma estandares para
satisfacer sus necesidades por encima de lo wadionente esperado.

. Seguridad al realizar las labores dentro y paeipresa teniendo como norte
la meta de 0 accidentes o incidentes.

. Interés social para logro de mejores precios paestros clientes a través de

los procesos de optimizacion de costos.
1.2. Lineamientos Semipermanentes: Vision y Politicas
Vision:

Convertirse en la empresa especializada de maywmigre en los municipios
Carirubana y Los Taques en el area de comercigdizae especies vegetales, accesorios y
el disefio paisajistico de espacios abiertos y desr@rientada a cumplir con estandares

internacionales de calidad.
Politicas:

. Se tratara de satisfacer al cliente a través decefie productos de calidad
comunicandole toda la informacion referente a lertaflo para lograr niveles
maximos de satisfaccion

. Se ofrecerd productos con sus recomendaciones desergacion y
mantenimiento para que el cliente tenga un mayoides mismo

. Lo ofrecido por el departamento de comercializa@énla publicidad debera

ser autentico no permitiendo engafos a los clientes
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. Siempre el financiamiento sera provisto por unditigén financiera hasta
lograr flujos positivos de caja y de ahi se utiizka liquidez de la empresa.

. De existir los insumos en el pais se preferirapimmuctos nacionales de lo
contrario habra que justificar la compra.

. El personal que labore en la empresa debera daregion donde se instale
1.3. Lineamientos Temporales: Objetivos y Metas

Los objetivos y las metas dependeran del estudinabconcluido, para lograr
cuantificar cada uno de ellos ya que son temporgletependen del tamafio de la

organizacion.
2. Analisis externo

Para este aparte se realiza un analisis basiconextgie sirva como referencia del

estado del entrono identificando Amenazas y Opatades.

2.1. Analisis de Tendencias Regionales:

Tendencias demograficas:

Se observa que la poblacion esta creciendo en 769#fé los afios 2000 al 2004.
Este dato fue extraido de la pagina Web del IrietiNacional de Estadistica ya citado con
anterioridad en la Tabla # 2. Proyeccion 2004 deldewn Carirubana — Los Taques. Esto
nos permite comprobar que la regidon presenta winciento demografico, por debajo del

promedio nacional y bastante modesto del 2% amurekamadamente.
Tendencia de la brecha socio-econdmica:

Esta brecha se ha mantenido en el tiempo, en eitcndl pais, observandose el
deterioro del poder adquisitivo general. Si bierciesto que existe en la zona, se percibe
poco, la brecha observada se da mas por ubicaeidgré@fica que por poder adquisitivo.
Toda vez que los campos petroleros (considerado® dos centros de localizacion del

mayor poder adquisitivo) se perciben todavia aidatel resto de la ciudad, aunque hayan

43



hecho esfuerzos de integracién en los ultimos aBesbserva también que las personas
tienden a comprar productos de bajo costo y mayminmento en los mercados populares
qgue en los centros comerciales formales que pasegion.

Tendencia de la tecnologia:

En la region, en el medio de los viveros, actuateeno se observa gran uso de
nuevas tecnologias, ni innovacion; sino que seeptasuna estructura de produccion y
conservacion tradicional. En muchos casos, se godecir que la produccién es

espontanea.

En el mundo desarrollado se aplica tecnologia da¢appara el desarrollo de especies
vegetales desde la seleccion especifica de undlaaaécuada, la manipulacién genética a
nivel celular y a nivel molecular (como en el cdsola ingenieria genética del ADN), para
lograr resultados impresionantes de alta produad;i corto tiempo de desarrollo
(velocidad de crecimiento), mejor adaptacion al imednbiente, innovaciones en sistemas
de riegos de bajo consumo de agua y energia, nwevogonentes para los suelos para
mejorar su drenaje, nuevos fungicidas, germicilagyicidas, insecticidas, complementos
y suplementos para mejorar la calidad del suel@ yod microclimas requeridos para la

produccion.
Tendencia del Gobierno

Actualmente, los gobiernos nacional, estadal yoreli conjuntamente con las
instituciones gubernamentales adelantan planeisaeciamientos de pequefias y medianas

empresas ofreciendo créditos con orden preferencial
Tendencia de los precios del producto

En el mercado regional a conquistar, el produc® spiencuentra en la actualidad se
presenta a unos precios elevados en relacion aopreacontrados en otras zonas de
produccion (margenes elevados de comercializacpnde evidencia una constante

tendencia al alza.
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Tendencia del indice de precios al consumidor

La tendencia del indice de precios al consumid®C)) como lo muestra la figura # 3
para el periodo 1998-2004, se presenta hacia & l@jcual representa una ventaja.
Debemos también apreciar que su tendencia tiesa@fi@s consecutivos y se espera que se
mantenga de esta manera. También debemos enfafiEmm@ pesar de esta tendencia los
niveles del IPC no han alcanzado todavia los valesperados, de llegar a estar entre 3 al
7%.

indice general de precios al consumidor, Area Metropolitana de Caracas, 1998-2004
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10,00 ‘
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Afo

indice general de precios al consumidor 1998 [ 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004
2990| 20,03 1340| 1230| 3120 2710| 19,20

Figura # 3 Indice general de precios al consumidor 1998-2@xhco Central de
Venezuela BCV http://www.bcv.org.ve/c2/indicadores.asp

Tendencia de los servicios publicos

El mayor problema, en materia de servicios publewoda region, lo representan las
fallas en la electricidad. Si bien se observag#dizacion de muchos estudios para resolver
esta problematica, no se visualiza, en la actuglittaejecucion de ningan proyecto que

garantice su solucion en el corto plazo.
2.2. Analisis de Escenarios a Largo Plazo

Este andlisis se realizara a través de la defimid® variables con tres desempefios
para el horizonte 2020 como lo son: el pesimidtprabables y el optimista, en la siguiente

division: aspectos sociales (Tabla # 5 Escenaridsargo Plazo. Aspectos Sociales),



aspectos técnico-econémicos (Tabla # 6 Escenaribargo Plazo. Aspectos Técnico-
econdémicos), aspectos fisico-ambientales (TablaEéceénarios a Largo Plazo. Aspectos
Fisico-ambientales) y aspectos politico-instituales (Tabla # 8 Escenarios a Largo Plazo.
Aspectos Politico-institucionales).

Tabla # 5 Escenarios a Largo Plazo. Aspectos sociales

Crecimiento Bajo <1 % anual Medio 1 - 2% anual Alto = 2% anual
Demogréfico
Brecha socio-JAumenta: pobres méas pobres|Creciente relativa: pobres|Decreciente: pobres menos
econémica y ricos mas ricos menos pobres y ricos mas]pobresy ricos menos ricos
ricos
Situacion de laJAdoctrinada y en deterioro Se mantiene la educacion|Mejora el sistema educativo
educacion privada y se deteriora Ia
publica
Situacion de laJSe cierran centros de]Mejora la salud privada y|Mejora la salud en todo el
Salud atencion médica decae la publica pais
Conflictividad Social JConfrontacion general Confrontacion esporadica Dialogo social
Desarrollo Cultural |Dependiente del exterior Mixto tanto del interior comolEn mayor proporcion |a
del exterior pero en mayor|cultura nacional.
magnitud
Desarrollo de laJSin aparicion de nuevas ONGJAIgo de participacion  y|]Alta participacion y desarrollg
sociedad civil y poco desarrollo de lasjdesarrollo modesto de las|de las ONG
existentes ONG existentes
Afiliacion Religiosa |Escasa religiosidad y pocas]Alta religiosidad y una religiénjAlta religiosidad y muchas|
religiones mayoritaria religiones

Tabla # 6 Escenarios a Largo Plazo. Aspectos Técnico-ec@mo®m

Crecimiento del PIB |Bajo menor del 2 % anual Medio 2 — 4 % anual Alto mayor que 4% anual

Apertura  de lajElevado proteccionismo Elevado proteccionismo Proteccionismo selectivo

economia

Motores dellExternos Internos Mixto

Desarrollo

econémico

Monto de 1a]15% méas de la inversion|10% méas de la inversion|2% mas de la inversion inicial

Inversion Inicial delfinicial inicial

proyecto

Desempleo Nacional|[Mayor del 12% Entre5y 12 % Menor al 5%

Diversificacion Dependiente del petréleo Dependiente del petréleo Economia no petrolera pesal

productiva tanto como la petrolera

Estabilidad Inflacion superior al 25% Inflacién de un 12 a 25% Inflacion menor al 12%

macroeconom.

Politica econémica |Populista Populista Populista dirigida a ciertos
indicadores del mercado

Inversién Extrajera JRetiro de los pocos capitales]Se mantienen los capitales|Se incrementa la inversion

extranjeros del pais extranjeros en el pais extranjera en el pais
Desarrollos Escasa capacidad para laJPocos desarrollos autoctonos |Desarrollos  tecnolégico  a
Tecnoldgicos busqueda de nuevas todo nivel
tecnologias
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Tabla # 7 Escenarios a Largo Plazo. Aspectos Fisico-amhblest

Disponibilidad de]Agotamiento severo  de|lAgotamiento de  algunos]Disponibilidad absoluta de|
recursos natrales muchos recursos recursos recursos

Situacién ambiental |Deterioro critico Deterioro controlado Deterioro reversible
Infraestructura  de]Deficiente Aceptable Suficiente
transporte

Infraestructura  de]Deficiente Aceptable Suficiente
telecomunic. E|

informatica

Infraestructura  de]Deficiente Aceptable Suficiente
Servicios publicos

Infraestructura Deficiente Aceptable Suficiente

Urbana

Tabla # 8. Escenarios a Largo Plazo. Aspectosi&plitstitucionales

Sistema politico

Monolitico, un solo partido

Un solo partido con partidos|

Pluralista muchos partidos

competencias locales

pequefios
Sistema de gobierno|Parlamento de una sola}Parlamento de una solajParlamento con participacion
camara tomada porfjcdmara tomada porjde todas las partes|
partidarios del gobierno partidarios del gobierno involucradas
Descentralizacion  |Centralizado Centralizado, con algunas|Descentralizado con lal

mayoria de las competencias
locales

Desarrollo Escasa legalidad y bajajEscasa legalidad y bajajLegalidad y alguna]
institucional meritocracia meritocracia meritocracia
Independencia  de]No existe Alguna independencia formal |Independencia de los cinco

poderes publicos

poderes publicos

2.3. Modelo de las cinco fuerzas de Porter

Las cinco fuerzas enunciadas son la rivalidad emmenpetidores, entrantes

potenciales, productos sustitutos, poder de lospcatores y el poder de los proveedores;

las cuales se describen a continuacion para elerasstudio.

Rivalidad

Entre Competidores

Inicialmente, el mercado esta atendido por vendedimcales, con viveros pequefios

y medianos carentes de tecnologia moderna y la mamao esta cubierta, por lo que la

rivalidad se mantiene baja y la produccion se @kt el mercado a buenos precios (para

los accionistas

de los viveros).
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Existen siete competidores basicos, los cualesusstnan en el capitulo Il en la tabla
# 4 Poblacion para la Oferta, cuyos productos mbieilares, permite catalogar a dichos

viveros como similares.
Entrantes Potenciales

De la misma manera, que este estudio propone dgiérede un nuevo vivero, existe
la probabilidad que otros empresarios tengan enaibn de captar los beneficios de este
mercado, para lo cual deben sortear las barrerantladas que estan definidas por las

siguientes caracteristicas:

. El producto basico seria el mismo, si se observeetda de especies vegetales
(ya que se estaria ofreciendo lo mismo que estaelemmercado), la
diferenciacion entre los productos se verd en tarporacion al vivero el
disefo paisajistico

. Otro punto de diferenciacion sera la mejor caligdsd el desarrollo de las
plantas, ofreciendo plantas de mejores tamafiotoyeso

. El capital inicial para la compra de la materiar@aies relativamente bajo pero
la construccion de las instalaciones es relativaenato, si se quiere ser
propietario de las mismas.

. Las regulaciones legales para el manejo de espeeggtales tienen caracter
obligatorio lo cual hace el negocio un poco engsmral tener que sacar todos
los permisos requeridos para lograr su funcionammiePor ejemplo, cada vez
gue se hace una movilizacién de plantas hay quer secpermiso especifico

para ésta.
Productos Sustitutos

Los productos sustitutos que se pueden observargb@mbellecimiento de espacios
abiertos y cerrados son articulos abiéticos usuatknge plastico. Aunque no requieren de

mantenimiento, son duraderos y no necesitan deinitigo de cuido mas alla de una
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limpieza superficial. El publico en general losha&za y los usa solamente en casos

extremos.
Poder de los Compradores

Esta fuerza es una de las que hay que poner migmei@ ya que se refiere a la
discrecionalidad del cliente a dejar, mantener enexzar a comprar los productos

ofrecidos por el vivero propuesto.

El mercado es grande; ya que, una planta le puedessar al habitante, en general,
de una vivienda, como al nivel industrial, paraebndicionamiento escénico de cualquier

instalacion, sin ningun tipo de restriccion, sun@ec! disefio paisajistico.

Los productos del vivero son de facil acceso, debidu bajo costo; por lo cual, los
compradores se inclinan a este tipo de productogug enriquecen la visual de sus

viviendas.

Si bien es cierto que el poder adquisitivo en Vaekz ha caido a niveles nunca
vistos en su historia contemporanea, esta fueazaehdido impacto ya que se compra lo
gue se puede por lo cual el vivero también ofreestée sus productos arboles frutales,
plantas alimenticias y semillas, con el fin de corab el elemento escénico con la

necesidad de comida.
Poder de los Proveedores

Los proveedores estan bien diferenciados siendaddosnayor importancia otros
viveros de zonas climaticas mas favorables queasuat plantas enraizadas, entre ellos no

existe gran competencia ni diferenciacion en pgeaa general son similares.

Otro grupo de proveedores que hay que tener erntacsem los que producen los
productos quimicos y naturales, para lograr el mela adecuado de las plantas; ya que

son especies vivas. Los proveedores de estos posdizenbién ofrecen asistencia técnica

49



si usas sus lineas de productos, de aqui se peguede tener un asesor técnico en cuanto

al desarrollo de plantas.

Con base en este analisis externo, hemos ideudiifidas oportunidades que nos
ofrece la plaza donde se piensa desarrollar y susdeian las amenazas que podrian

ocasionar desviaciones en el proyecto u operakiérguales se listan a continuacion:
Oportunidades

. Se puede innovar en cuanto a traer nuevas tecaslogiusadas en la zona
. Disponibilidad de créditos preferenciales a peqsgfimedianas empresas
. El publico en general tiende a comprar productolsaje precio

. La oferta presente en el mercado se orienta dttms@ecios

. La demanda no esté satisfecha

. El indice de precios al consumidor presenta teridenta baja

. Poca rivalidad entre los competidores

. Precios estables de los proveedores.

. La diferenciacion en el producto mediante servigibagrales

. Facil acceso a asesorias técnica a través de campireeas de productos
Amenazas

. El poder adquisitivo de la poblacion presenta teoidea la baja
. El servicio eléctrico siempre falla

. El crecimiento de la poblacidon es bajo/medio erolaa

. El capital inicial es alto.

. Alta complejidad en la permisologia y regulaciolegmles

3. Analisis interno

El analisis interno se realiza con el objeto dentifiear las fortalezas y debilidades

gue presenta la organizacion.
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De las herramientas propuestas por Francés (2@0tbnsara la cadena de valor y el

modelo de las 7s de McKinsey para identificar fesas y debilidades

3.1. Cadena de Valor

Para describir la cadena valor se definen lasidaties primarias o de linea y las
actividades de soporte o cominmente conocidasypdersominacion en inglés como Staff.
Es importante destacar que, las responsabilidagesada actividad, enumeradas a

continuacién, estan descritas en el capitulo 18gF34)

Gerencia General

Asesorias externas

% Asesoria Legal
% Contabilidad
° Asesoria Técnica
';5; Asesoria SHA
E Asesoria Financiera
< Mantenimiento
Administracion
Calidad
R @ Logistica: Operaciones: Comercializacion:
§ % Compras Disefio del Paisajismo Ventas
'§ %_ Transporte Produccién Vegetal Publicidad
Mercadeo

Figura # 4 Cadena de Valor

Impulsores de Costos

A fin de identificar fortalezas y debilidades usamios impulsores de costos
observando su particular incidencia sobre los soatto largo de la cadena de valor. Se

establece si cada impulsor o driver (por su nondsrenglés) contribuye a reducir los

costos del bien ofertado.
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Tabla # 9 Impulsores de Costos.

Impulsores de costos Logistica Operaciones  Comercializ acion
Economias de escala * * *
Aprendizaje * *
Patrén de uso de la capacidad * *

Vinculacion entre las distintas actividades * *
Vinculos entre las unidades organizacionales * * *
Grado de integracion de las Actividades * * *
Actuacion a tiempo * *

Politicas de la Empresa *
Ubicacién geografica * *

Politicas Gubernamentales *

3.2. Modelo de las 7s de McKinsey

El modelo de las 7s de McKinsey permite realizardiagndstico para identificar
areas o focos de alto interés para la empresaupdep ser positivos o negativos pudiendo
visualizar posibles fortalezas o debilidades

Su nombre viene dado por las iniciales de los nemlen inglés como lo son:
Strategy (estrategia), Structure (estructura), edyst (sistemas), Style (estilo), Skills
(capacidades), Staff (cuadros jerarquicos) y Sugerate goals (Objetivos de orden

superior)
A continuacién se muestra cada una de ellas:
Strategy (estrategia)

La conceptualizacion de la organizacion se ha ddovde un plan estratégico
previamente concebido para el desarrollo del pteg@oyecto, lo cual garantiza un rumbo

claro, con conocimiento, en todo momento, de hderae se va.
Structure (estructura).

Tanto la organizacion y como su estructura se ptasalefinidas y coinciden con la
planificacion estratégica, ya que se realizaroradeano y al mismo tiempo previa a la

formacion y creacion formal de la misma.
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Systems (sistemas).

Se ha definido un esquema funcional de la empmdsayal se aplicara una vez
implantada, sin embargo, por lo pronto no se haallddo estos procedimientos.

Style (estilo).

El estilo de gerenciar la organizacion estara lmasan el modelaje y no en lo
autoritario, tomando en cuenta e incentivando ektapde cada individuo a la empresa,
para infundir la identificacion de todo el persopata con la organizacién y quienes la

dirigen.
Skills (capacidades).

En algunas areas de la organizacion no se cuental personal especializado para la
actividad. Se estima un adiestramiento muy corto lpofacil comprensioén y rapido

aprendizaje de las técnicas.
Staff (cuadros jerarquicos).

Se propone personal joven para esta empresa,daegpueda entrenar dentro de sus
propias instalaciones y asi lograr el sentimier@dadpropio a pesar de lo pequefia de la

organizacion.
Superordinate goals (Objetivos de orden superior)

Estos objetivos se podran hacer presentes unaueela @mpresa se ponga en marcha

ya que depende de su operatividad.

Fortalezas

. Incorporacion de conceptos y productos no dispesibh la zona

. Se dispone del conocimiento necesario para la asinaicidon de un vivero
innovador

. Disponibilidad de herramientas gerenciales pasrgrendimiento empresarial
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interpretacion de las fortalezas

Debilidades

Posee una estructura organizacion definida

Inexistencia de la empresa en la actualidad

en grandes empresas como visién personal.

Matriz FODA

Se dispone de una planificacion estratégica quearardireccion

Especies bidticas requieren de cuidado extremo

No se dispone del personal obrero especializado

No se dispone de procedimientos formales escritos

n
w
[}
<
=)
z
=)
2
x
o
a
o

Alta complejidad en la permisologia

regulaciones legales

ley, estableciendo personas  contactos)

ubicaciones e intituciones.

FORTALEZAS DEBILIDADES
F1 Incorporacién de conceptos y productos noj D1 Especies biéticas requieren de cuidadoj
disponibles en la zona extremo
F2 Se dispone del conocimiento necesario para |a} D2 Inexistencia de la empresa en la actualidad
administracién de un vivero innovador
F3 Disponibilidad de herramientas gerenciales] D3 No se dispone del personal obrerol
para el emprendimiento empresarial especializado
F4 Se dispone de una planificacion estrategica quej D4 No se dispone de procedimientos formales|
marca la direccion escritos
F5 Posee una estructura organizacion definida D5 Los profesionales tienden a laborar durante]
poco tiempo ya que buscan trabajar en|
grandes empresas
Se puede innovar en cuanto a traerfF1..5; Comercializar nuevos productos y los productos|D1,3,4: A través de nuevas tecnologias y de]
nuevas tecnologias no usadas en laO1..10 existentes a mejor calidad al menor precio que]01,2,9,10 [impartir el conocimiento que se tiene para)
zona se pueda lograr cuidar y mejorar las especies vegetales
Disponibilidad de créditos|
preferenciales a pequefias y medianas|
empresas
El publico en general tiende a comprar| D2;02..10 [Se contruird la edificacion de Iq}
productos de bajo precio organizacién en la zona aprovechando los]
La oferta presente en el mercado s conocimientos, créditos, poca rivalidad]
orienta a los altos precios entre los competidores
La demanda no esta satisfecha D5; 01..10 |Demostrale a los profesionales que ha
El indice de precios al consumidor| futuro en el mercado y que esta creciendo
presenta tendencia a la baja hay oportunidad de desarrollarse en g
Poca rivalidad entre los competidores empresa
Precios de los proveedores estables.
La diferenciacién en el productol
brindando un servicio completo
Fécil acceso a asesorfas técnicas 3
través de compra de lineas def
productos
El poder adquisitivo de la poblaciénfAl,3,4; Ofrecer los productos al menor precipio que se}
Al |presentatendencia a la baja F2.5 pueda lograr, maximixando las ganacias através|
del volumen de venta
A2 |El servicio eléctrico siempre falla A2; F2,3 |Disponer de planes de contingencia paral
El crecimiento de la poblacion e cuando el sericio electrico haya sidof
- bajo/medio en la zona suspendido
Aa |l capital inicial es alto. A5; F2 Identificar todos los permisos requeridos por Ia}

Figura # 5 Matriz FODA.

Los profesionales tienden a laborar durante p@m@do ya que buscan trabajar

A continuacion se presenta en forma grafica la imalODA para la facil
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CAPITULO V.
ESTUDIO DE FACTIBILIDAD

En este capitulo se mostrara el desarrollo devesiigacion propuesta en el marco

metodoldgico, siguiendo paso a paso, cada unasdases.
1. Estudio de Mercado.

1.1. Descripcion del producto, caracteristicas y usos.

El objeto de la produccién son principalmente efgsecegetales (plantas) con valor
agregado, por su adecuada configuracion en espabiestos y cerrados (paisajismo).
Estos productos estan dirigidos a la poblacion emegl, de acuerdo a la posibilidad de
cada individuo para cubrir necesidades de acondiaiiento del paisaje, a través del uso
armoénico de especies vegetales, con sus difereotEfguraciones, tomando en cuenta

también otros accesorios.

Las especies vegetales que se ofreceran seran ldedcaen cuanto a sus
caracteristicas fenotipicas como lo son: tamafiondp colores, etc. A los clientes se les
proporcionara toda la informacion de conservacidmantenimiento para maximizar el

rendimiento de la especie una vez colocada ersposicion final.

Siendo la caracteristica distintiva del vivero madicional el paisajismo, se le
ofrecera al publico en general composiciones desaes tipicos o estandar y

personalizados segun sea el requerimiento del mismo

La variedad de especies vegetales disponibleserta sera amplia y podemos
clasificarla por tipo de especies, como lo sontreass, trepadoras, colgantes, cetos,
arbustos y arboles; siendo las rastreras y losdesode mayor aceptacion por el publico

por lo cual seran las de mayor cantidad para pmduc



1.2. La demanda, sus tipos, fuentes y caracteristicas.

Para recoger la informacién de la demanda se dutiliz instrumento mostrado en el
Anexo A (Instrumento de recoleccién de la demandagontinuacion, se describen los

pasos realizados para obtener la data
Validez del instrumento de recoleccion de informadén (Demanda).

La validez del instrumento de recoleccidén de infacidn se realizé sometiendo a la
consideracion de tres expertos en investigacioivel superior. Para lograr este objetivo,
se utilizé un instrumento de validacion, como sestta en el Anexo B, Instrumento para

la validacion (Demanda).

El instrumento de validacion fue positivamente eadb por tres expertos, cuyas
actas de validacion del instrumento se muestrael Anexo C (Actas de Validacion de los

instrumentos de Recoleccion de Informacion).

Confiabilidad de los instrumentos de recoleccion & informacion

(Demanda).

Para medir la confiabilidad de los instrumentosaplar demanda, se realizé una
prueba piloto; mientras que, para el instrumentaed®leccion de informacion para la

oferta se uso el criterio de los expertos.

La prueba piloto que se realizO para medir la edilfdad del instrumento de
recoleccion de informacion para la demanda, cadsest la aplicacion de la encuesta, a un
mismo grupo de personas con 10 individuos en taal,dos intervalos de tiempo
diferentes. Luego se le aplico un tratamiento ésiiad con un coeficiente de estabilidad
para detectar la variacion de los resultados deddeuestionario 1 (C1l) hasta el

cuestionario 2 (C2) aplicado posteriormente.
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El resultado de las dos pruebas se muestra ehléa#dl0, arrojando una evaluacion

positiva, ya que tal como podemos ver en la taldla €l Coeficiente de Estabilidad dio un
valor de 89.41 % reflejando su estabilidad.

Tabla # 10 Resultados de la Prueba Piloto para la Confialati.

RESULTADOS DE LA PRUEBA PILOTO PARA LA CONFIABILIDA D.
el c2 EC1*EC2
INDIVIDUOS | 1 2 3 4 5 6 7 E 1 2 3 4 5 6 E
Individuo 1 2 1 16 2 1 3 19 240
Individuo 2 4 1 3 3 4 20 4 1 5 2 3 4 19 380
Individuo 3 2 2 3 7 2 2 3 7 49
Individuo 4 4 2 3 9 4 2 3 9 81
Individuo 5 2 1 4 2 3 4 16 2 1 4 2 3 4 19 256
Individuo 6 4 1 5 2 2 4 18 4 1 5 2 2 4 1§ 324
Individuo 7 3 1 5 3 4 4 20 3 1 5 3 4 4 2 400
Individuo 8 3 1 5 2 4 5 20 3 1 5 2 2 5 19 360
Individuo 9 3 1 4 2 3 5 18 3 1 4 2 3 5 14 324
Individuo 10 2 2 1 5 2 2 1 5 25
E 29 13 6 33 17 22 29] 14 29 1 [ 3B 16 40 49 145 243p
X~ 29| 13 3| 4,12p 2,449 3,143 4,143 149 1.9 .3 3 4125 %,1837p4,143 14
S2 0,764 0,238 0| 1,839 0,286 0,476 0,476 32,77 0767 0,233 | B39110,143 0,47¢ 0,476 29,61
S 0,874 0,48 0| 1,356 0,585 0,49 0,9 5,24 0)876 (4,483 | 0O 18388l 0,69 0,69 5,442

Aplicando la férmula del coeficiente de estabiidaéase Seccion 4.5), obtenemos:

Tabla # 11Coeficiente de estabilidad
(E(EC1*EC2))IN | 2439
X (CL*X (C2) | 216,05
S(C1)*S(C2) 31,14p
Coef. Estabilidad | 0,8941

Aplicacion del instrumento de recoleccion de infanacion
(Demanda).

Cuando se disponia a pasar la encuesta para léeceidm de informacion se
considerd prudente incluir una pregunta en el cwestio adicionando la variable del
namero de personas que viven en la vivienda, quedEnencuesta como se muestra en el

Anexo D, Instrumento de recoleccion de informaaléria demanda modificado.
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Tratamiento estadistico de los datos (Demanda).

Para realizar el tratamiento estadistico se Madigformacion de las 100 encuestas de
la muestra en el Anexo E Respuestas de las ensuksta demanda

A continuacién, se presentan los datos obtenidol encuesta, por cada variable,

para determinar la demanda.
Numero de personas por vivienda

El nUmero de personas fue la primera variabletana, la cual nos arroja que en el
55% de los casos viven de 4 a 5 personas con 10@trale(28% para 4 y 27% para 5)

como se muestra en la figura # 6.

4 Numero de Pers por Viviendas )
08 m1

o7 2% 30

12%

|2
5%

B3
o6 B%

9%

B 5 0o 4

\ 27% 29% J
Figura # 6 Numero de personas por viviendas.

El promedio que se obtuvo fue de 4.57 personasas®, lo cual difiere de la base de
calculo que era 5.6 individuos por vivienda para paoblacion de 41.164 viviendas siendo

la poblacién calculada con el dato de 50.442 viléesn

Al haber un cambio en la poblacion de viviendasnesta se debe recalcular la
muestra; ya que, al inicio de la investigacion sanad un valor para la cantidad de
individuos por viviendas a fin de calcular una niteeadecuada para la investigacion, para
esto se utiliza la féormula propuesta en el marctodwdogico en la pag. 11 de la presente
investigacion. En la tabla # 12 se muestra el é@loucial y el actual (arrojado con los

datos de la encuesta).
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Tabla # 12 Recalculo de la poblacidon y muestra
Caso Inicial Actual

Poblacion 230.518 habitantes
general
Individuos 5 &6 | ndividuos 4,57 Individuos
por vivienda

N 41.164 Casas__50.442 Casas

P 50% 50%

E 10% 10%

- 99.76 99,80
Donde:

N: Tamafio de la poblacion
P: Probabilidad de ocurrencia
E: Error de la muestra

n: Tamafno de la muestra

La muestra nos arroja el mismo tamafo que ten@almente por lo cual no se
requiere realizar otra encuesta porque el valda deuestra es valido para la poblacion de

viviendas encontrado.
Nivel de Ingreso familiar

El ingreso familiar fue la segunda variable ateenada en cuenta como se muestra

en la figura # 7, siendo las categorias los sigagvalores:

Menor de Bs. 400.000

Entre Bs. 400.001 a 800.000
Entre Bs.800.001 a 1.200.000
Entre Bs. 1.200.001 a 1.600.000
Mas de Bs. 1.600.001

a kr 0N e
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4 Nivel de Ingreso Familiar )

8 5 a1

J
Figura # 7. Nivel de ingreso familiar.

Se puede apreciar que el ingreso familiar se uleicael 77 % de los casos, con un
error de 10% entre Bs. 400.001 a 1.600.000 siemslmtervalos de mayor envergadura el
de Bs. 800.001 a 1.200.000 con un 34% de la mugstiade Bs. 1.200.001 a 1.600.000
con 23 %.

¢Adquiere su familia plantas o especies vegetales?

Esta pregunta, de la encuesta, es sumamente anfiga que divide el mercado
potencial y nos da la informacion de cuantas p@sor estan interesadas en adquirir
plantas o especies vegetales. Se observa la reidolate informacion de esta caracteristica

en la figura # 8, siendo las categorias los sigagevalores:

1. Si
No

3. No sabe, No contesta

4 ¢Adquiere la familia plantas? )

o3
6%

m 2
31% 1

\ 63% J
Figura # 8 ¢ Adquiere la familia especies vegetales?
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El 63 % de los encuestados demostraron estaega@ns en comprar plantas lo cual
nos arroja una poblacion inferida de 31.778 viveeng 15.637 viviendas (31%) que no

adquieren especies vegetales y 3.026 (6%) quemimistraron informacion.

De las 15.637 viviendas que no adquieren espgegetales se obtuvo el por qué no

las adquieren como se muestra en la figura # Bdasi&as interrogantes:

1. No le interesa
2. Le parecen costosas
3. Otro

¢Por qué no Adquieren Plantas? )

48 39%
38 719/
12 90%

Flgura # 9 ¢Por qué no adquieren plantas’?

Se observa que de las 15.637 casas que no comgpacies vegetales el 48,39%
(7.566 viviendas) no le interesa el producto, el9Q% (2.018 viviendas) les parece
costosas y el 38.71% (6.053 viviendas) expresa rmqueadquiere porque tiene otros

motivaciones o limitaciones como lo son el pocangin espacio y el déficit de agua.
Frecuencia de compra de plantas o especies veggetal

De las 31.778 viviendas que tienen interés de cangspecies vegetales se investigo
acerca de con gué frecuencia realizaban sus compraspecies vegetales mostradas en la

figura # 10, segun los intervalos de tiempo sugstid

1. Semanalmente
2. Quincenalmente

3. Mensualmente
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4. Trimestralmente

5. Anualmente

4 Frecuencia de compra de plantas )
B 1 B 2
0,00% 6,35%

8 3
14,29%

3 5

39,68%

\ 9,68% J
Figura # 10 Frecuencia de compra de plantas

Se observa que no se encuentran personas guestosggmnanalmente plantas, lo que
si observamos es que 2.018 viviendas (6.35%) comprajuincenalmente, 4.540 casas
(14.29%) lo harian mensualmente, 12.610 edificasamifamiliares (39.68%) adquieren

trimestralmente y 12.610 viviendas (39.68%) Idizaa anualmente.
Cantidad de especies vegetales por compra

Se evalu6 también la cantidad de plantas que geieadn en cada compra lo cual
podemos ver en la figura # 11 entre los siguiergergos:
1. 1 planta
2 plantas
Entre 3y 4 plantas
Entre 5y 8 plantas

a k0N

mas de 9 plantas

4 NUmero de plantas por compra )

o 4 | 5
159% 0.00%

2

\ 62% J
Figura # 11 Cantidad de plantas
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La gran mayoria se observa que compra 4 plantasrms siendo el 98.41% de la
poblacion. En mayor proporcion la poblacion compralantas siendo un total de 15.132
viviendas (47.62%), luego entre 3 y 4 plantas 9.6d@8as (28.57%), después 1 planta
7.062 viviendas (22.22%), en raros casos el 1.38094 ¢asas) entre 5y 8, no se encontrd

ningln caso donde en una vivienda se comprararden@glantas.
Tipos de especies vegetales que compra
El tipo de especies vegetales muestra, en laafigur2 los siguientes tipos sugeridos:

Trepadoras.
Colgantes.
Rastreras menores de 50 cm de alto.

Cetos de 50 cm a 2 m de alto

ok~ w0 e

Arbustos y arboles de 2 a 6 m de alto

4 Tipos de plantas que compra )
B 1

E s
9,52% 1,59%

8 4

23,81% 3
< 68% 4
Figura # 12 Tipos de plantas que compran

El 88.89% de la poblacion (28.247 viviendas) canpcolgantes, rastreras y cetos,
en mayor proporcion compran rastreras que son laguyahntas menores de 50 cm en un
39.68% (12.610 viviendas) y luego compran colgaeie25.40% (8.071 viviendas).

Costo promedio de las especies vegetales que eompr

El Costo promedio de especies vegetales que spraarse muestra en la figura # 13

con los siguientes rangos:
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Menor de Bs. 2.000.
de Bs. 2.001 a 3.500
de Bs. 3.5001 a 5.000
de Bs. 5.001 a 8.000
Mayor de Bs. 8.000

a bk w0 N

4 Precios de plantas que compra )
B 1

1,59% a8 2
6,35%

o 4

47,62%

N J
Figura # 13 Precios de las plantas que compran

El 47.62% (15.132 viviendas) compran especies taégge que cuestan entre Bs.
5.001 a 8000, el 23.81% (7.566 viviendas) compramegios superiores a Bs. 8.000, el
20.63% (6.557 viviendas) compran entre Bs. 3.5@L080, el 6.35% (2.018 viviendas)
entre Bs. 2.001 y 3.500 y por ultimo el 1.59% (%04endas) compra por debajo de Bs.
2.000

Luego de tener la informacion debidamente tabu&dabtuvo un resumen grafico de
todas las encuestas el cual se muestra en la#ddala cual nos permite utilizar todas las
respuestas de la encuesta como instrumento pagar itd demanda potencial. Estos

resultados pudieron ser empleados para:

1. Dividir la demanda por tipos de plantas: trepadaralgantes, rastreras, cetos y

por ultimo arboles y arbustos

2. llevar la cantidad de plantas compradas a frecaeamuilal para lograr hacer la

sumatoria.
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Tabla # 13Resumen resultados de la encuesta de la demanda

TOTAL

Respuesta Respuesta Respuesta Respuesta Resp uesta

0 0.00% 0 Semanal 0 0 0 0 0
1 504 1 planta 1 504 Cetos 504 3501 a 5000
4  6.35% 2018 Quincenal 2 1009 2 Plantas 2 1009 Colgantes 1,009 3501 a 5000
1 504 3ydplantas 1 504 Colgantes 504 5001 a 8000
4 2018 1 planta 4 2018 Colgantes £:5281 5001 a 8000
504 mas 8000
1 504 Rastreras 504 5001 a 8000
0,
9 14.29% 4540 Mensual 4 2018 2Plantas 2 1009 Cetos 504 2001 a 3500
504 5001 a 8000
1 504 Arbustos y arboles 504 5001 a 8000
1 504 3y4dplantas 1 504 Rastreras 504 mas 8000
2 1009 Colgantes —:gi gggi a Zggg
4 2018 1planta a
1 504 Rastreras 504 5001 a 8000
1 504 Cetos 504 mas 8000
3 1513 Colgantes —1’009 5001 a 8000
504 mas 8000
504  menor 2000
12 6053 2 Plantas 7 3531 Rastreras —1’009 2001 a 3500

504 3501 a 5000
1,513 5001 a 8000

504 3501 a 5000

504 mas 8000

25 39.68% 12610 Trimestral

2 1009 Arbustos y arboles

NENNEENNE NN RN RN AN A RN N RS R R N EE

63 31,778 Si 2 1009 Colgantes 504 3501 a 5000
504 5001 a 8000
100 504 3501 a 5000
9 4540 3Sysplantas o g Rastreras 1,513 5001 2 8000
1,009 mas 8000
1 504 Cetos 504 5001 a 8000
1 504 Colgantes 504 3501 a 5000
5 2522  lplanta 3 1513 Cetos JOUS 5001 a 8000
504 mas 8000
1 504 Arbustos y arboles 504 5001 a 8000
1 504 Trepadoras 504 mas 8000
1 504 Colgantes 504 2001 a 3500
1,009 3501 a 5000
12 6053 2 Plantas 5 2522 Rastreras 1,009 5001 a 8000
25 39.68% 12610 Anual BN mas 5000
3 1513 Cetos 504 3501 a 5000
1,009 mas 8000
2 1009 Arbustos y arboles 1,009 5001 a 8000
504 3501 a 5000
4 2018 Rastreras T1 504 500128000
7 3531 3y4plantas 1,009 mas 8000
3 1513 Cetos 1,009 5001 a 8000
504 mas 8000
1 504 5y8plantas 1 504 Cetos 504 5001 a 8000
15 48.39% no le interesan
31 15,637 No 4 12.90% Costosas
12 38.71% Otro

6 3,026 No sabe

3. La encuesta permiti6 establecer rangos de predmdps que se calculd un
valor promedio por categoria (véase tabla # 14pe@kstacar que la primera y
guinta clase “Menor de 2000” y “Mayor de Bs. 80Q@5pectivamente no
tenian un limite, la primera carecia del inferica {a segunda del superior; por
lo cual se calculd con el tamafio del intervalo idi@m@&mente consecutivo para

obtener dichos limites y lograr asi realizar ldsuléas estadisticos.



Tabla # 14Marca de Clases de los precios

Limite
Rango Inferior Superior Intervalo Marca de clase
menor 2000 501 Bs 2,000 Bs 1,500 Bs 1,250
2001 a 3500 2,001 Bs 3,500 Bs 1,500 Bs 2,750
3501 a 5000 3,501 Bs 5,000 Bs 1,500 Bs 4,250
5001 a 8000 5,001 Bs 8,000 Bs 3,000 Bs 6,500
mas 8000 8,001 Bs 11,000 Bs 3,000 Bs 9,500

También se tenian rangos en cuanto al nimero @eiesmue adquiria en cada

compra por lo cual se realiz6 la categorizaciontrada en la tabla # 15.

Tabla # 19Marca de Clases de la cantidad de planta
Limite
Rango Inferior Superior Intervalo  Marca de clase

1 planta 1 1 1.0
2 Plantas 2 2 1 2.0
3y 4 plantas 3 4 2 3.5
5y 8 plantas 5 8 4 6.5
mas de 9 9 12 4 10.5

Con esta informacidon se construyo la tabla # 1l6uRRes de la demanda
presente en el mercado de especies vegetalesamistel precio promedio de
las plantas por cada uno de sus tipos a evaluarmesente estudio. Se destaca
también que no se tomara el valor obtenido deldestpara las trepadoras ya
gue fue de 9.500 Bs. La motivacion se basa en spzeiformacion la arrojo
una persona de las 100 que se encuestaron. Lavatiser directa del mercado
arroja que este tipo de especies vegetales sepaddeirir a precios similares

gue las colgantes por lo cual se tomara el precmedio de éstas.

Tabla # 16Resumen de la demanda de especies vegetales

Tipo de plantas Cant Anual Precio Prom. Total Anual

Trepadoras 1.009 Bs 5.791 Bs 5.842.382
Colgante 146.785 Bs 5.791 Bs 850.066.651
Rastreras 118.033 Bs 6.793 Bs 801.831.894
Cetos 58.512 Bs 5.233 Bs 306.180.363
Arbustos y Arboles 22.699 Bs 6.667 Bs 151.324.726
TOTAL 347.038 Bs 6.095 Bs 2.115.246.018
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La demanda anual presente en el mercado es d2B%.246.018 repartida en un

volumen de 347.038 plantas a un precio promedi® BS€5.

En este punto de la demanda existe también unandienmamporal y ciclica en el
periodo anual de Noviembre - Diciembre que sorplastas de navidad o coloquialmente
conocidas como “papagayos”. Para determinar estam#a se realiz6 en Noviembre —
Diciembre del 2004 una prueba piloto para determioano se comportaba el mercado de

estas especies ya que esto solo sucede para larsgfapavidefia, la prueba consistio en:

1. Se ordenaron 1.000 plantas pequefias a los prodaatorla zona central del

pais
2.  Se ofrecieron a un precio al detal de Bs. 12.000

3. No se hizo publicidad alguna, solo se le deciasapkrsonas conocidas que

vieran las matas y éstas actuaron como factorphioddor.

4. Las especies se mantuvieron en una casa de hahitgcho en un sitio

adecuado para el cuido de las mismas.

5. La calidad de las especies trasladadas para ldarueron de mejor calidad
gue las ofrecidas en el mercado para la fecha gada zona solo llegan matas
de baja calidad poco frondosas en su follaje ywtnsola flor en la mayoria de

los casos.

6. Se obtuvo como resultado que se vendieron todgsdasas e inclusive no se

pudo cumplir con todos los clientes.

Si esto sucedid sin publicidad, en un mercado dersareducido de un circulo de
amistades y en los pequefios circulos que rodeaos, e toma como cierto que este

mercado de plantas de navidad no esta satisfecho.

Se asume que con una buena publicidad, un sitize@dara la conservacion y un

lugar donde poder exhibirlas al mercado en genesth demanda, al menos, siendo
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conservadores, se triplicaria llegando a 3.000,lpaual se propone para el primer afio
traer esta cantidad y realizar una observaciorctdirdel mercado. El precio esperado para
el afio actual (2.005) sera de Bs. 15.000 al detdiepdo ofrecer un 20% de descuento a

los mayoristas si es que los hubiere.

La demanda en cantidad de dinero anual de esteigmdspecifico se muestra en la

tabla # 17 a continuacion

Tabla # 1/Demanda para el vivero de plantas de Navidad
Plantas Procetaje Cantidad PI’.ECI.O Sub-Total
propuestas Unitario Anual
3000 Plantas Bs 15,000 Bs 18,000,000
Bs 12,000 Bs 21,600,000
i ECIW-a V1N Bs 39,600,000

40% Al Detal 1,200 Plantas
60% Al Mayor 1,800 Plantas

Con respecto a asesorias en paisajismo no se ¢rasuempresas que practiquen esta
actividad profesional y se detecta la necesidaa eona. Se sabe que ha sido parcialmente
cubierta de manera informal, sin ningun fundameat®erca del disefio y mejor

aprovechamiento del espacio.

La Arquitecto Paisajista Luisa Galaviz (comunicacpersonal, 3 de Junio, 2.005),
expresa gue es la unica fuente profesional queceeatra en la zona y que la demanda de
disefios paisajisticos supera su capacidad de gfpddemos considerarla, entonces, como
no cubierta. Dentro de la estrategia de la orgaminapropuesta se piensa contratar a la

arquitecto dentro de la empresa.

Para definir el precio de la demanda se recurriiaisterio de Infraestructura, en su
capitulo regional Falcén, para obtener para obtlrseprecios de proyecto de paisajismo

los cuales se muestran como Figura # 14.
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QIRERA

REPLUBLICA EOLIVARIANA DE VENEZUELA-MINISTERIC DE INFRAESTRUCTURA-DESPACHD DEL MINISTRO.
ALUDITORIA INTERKA.
LISTADO DE PRECICS REFERENCIALES DE EQIFICACIONES, iCODIGO "E"), (iSIM 1WA,
ESTADC: FALCCN
MES: FEBRERD-2.00% (& Mail da fagha: 02-03-2.003)
NOTA: PRECIOS SUJETOS A CAMBIOS SIN PREVIO AVISO.
NOTA: ESTOS PRECIOS INCLUYEN EL AUMENTO SALARIAL DEL CONTRATS COLECTIVO VIGENTE PARA EL 01-12-2.003, CELEERADC POR LA CAMARA DE
LA CONSTRUCCION ¥ APROBADD POR EL MIMISTERIO DEL TRABAJD. (FACTOR DE COSTOS ASOCIADDS AL SALARIC F.C.AS, VIGENTE DESDE EL D1-12]
2.002=201%

Part. # Codigo. Descripeion, Linidad. P. U
79 E.015.061. 101 [PROYECTO DE PAISAJISMO PARA VIVIENDA M2 1.217.65
ROYECTO DE PAISAJISMO PARA INSTITUTOS
20 E.015.061.102 PROYECTO DE PAISAJISMO PARA INSTITLT M2 | 613,30

EDUCACIONALES

1 |co15061 103 [PROVECTO DE PAISATISMO PARA EDIFICACIONES " a0
' UL - onERCIALES Vs 012
— PROYECTO DE PAISAJISMO PARA EDIFICACIONES -
g2 |eoisostios] o A M2 1,713.11
- MEDICO ASISTENCIAL

PROYECTO DE PAISAJISMO PARA EDIFICACIONES

®3 2015306 ) N2 713

: E.013.061.105 IUDICIALES M2 [.713.11

54 E.015.061.106 [PROYECTO DE PAISAJISMO PARA HOTELES M2 |.713.11
TROYECTO DE PAISAJNSMO PAEA EDIFICACIONES

85 E.015.061.110 I I-i. 'H_IJ. l.t .[' E PAISANISMO PARA EDIFICACIONE: M2 1317 65
RELIGIOSAS

Figura # 14 Listado de precios referenciales de edificacidvid¢éFRA
http://www.infraestructura.gov.ve/pls/portal30/détSLDER/AREA MINFRA 2003/CENTROS REGION
ALES/FALCON_2003/FALCON_AUDITORIA/EDIFICIOS+FALCONFEBRERO+2.005.PDF

La capacidad de disefio de la arquitecto menciosaadauestra en la tabla # 18, es de
aproximadamente 10.000*mle disefio por mes, siendo el valor aproximadonderayecto
de Arquitectura en paisajismo en promedio de 1Bgi8f lo cual nos arroja una demanda
mensual de Bs. 15.430.000 para ser conservadorsvaocemos anual esta demanda por
12 meses sino por 10 para cubrir vacaciones e wecoentes teniendo una demanda
esperada de Bs. 154.300.000 anuales.

Tabla # 18 Demanda del disefio paisajistico

Capgmd:a dde  Precio aprox. Total mesual Mefes Total Anual
disefo por m2 [Ano

10.000 m2/mes 1.543 Bs/m2 Bs 15.430.000 10 Bs 154.300.000

1.3. La oferta del producto.

Para obtener la informacion de la oferta se utilimbinstrumento mostrado en el

Anexo F instrumento de recoleccion de la ofertaigadl que se realizé el analisis de
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validez y confiabilidad para el instrumento de tecoidon de informacién de la demanda

también se efectud para el instrumento de la oferta
Validez del instrumento de recoleccion de informadn (oferta).

La validez del instrumento de recoleccién de infacidn para la oferta se realizd
sometiendo a la consideracion de tres expertosveistigacion a nivel superior. Para lograr
este objetivo, se utilizé6 un instrumento de valilaccomo se muestra en el Anexo G,
Instrumento para la validacion (Oferta). Las ac@sclusivas de los expertos se muestran
en el Anexo H, donde puede observarse el juicidtipogle las mismas.

Cabe destacar que este instrumento lo devolvieosnekpertos en un par de
oportunidades por no estar lo suficientemente slgr@recisos como quedo el presente

instrumento ya mencionado

Confiabilidad de los instrumentos de recoleccion & informacion
(Oferta).

La confiabilidad de los instrumentos de recolecaérinformacion para la oferta, no
puede ser realizada; ya que, el tamafio de la nauestigual al de la poblacion y ésta es
muy pequefia, por lo cual los expertos analizarompricision del instrumento y se
considera que el mismo es confiable por estar f@wisntemente claro para cualquier

persona que tenga acceso a éste.
Aplicacion del instrumento de recoleccion de infanacion (Oferta).

Para la aplicacion de este instrumento se tuvienommerables obstaculos de parte
de los ofertantes presentes en el mercado aungueoapresto toda la colaboracion posible
y al contrario que sus similares se interesé askidio, posiblemente porque comprendio

gue podia beneficiarse de un estudio de este higol &rea de comercializacion.

La tabla # 19 muestra los resultados de los viveuesfueron visitados y a los cuales

se les logro realizar la encuesta y a los que didnalmente al listado original de viveros
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se agregod los encontrados en la zona como instakxisimilares dedicadas a la misma

actividad comercial.

Tabla # 19Viveros Presentes en la Zona

# Vivero Ubicacion Resultado
1 Zooka Comunidad Cardén Se visito 3 veces y no se logré el objetivo
2 Vivero El sol Puerta Maraven
% 3 La Posada Calle Progreso Punto Fijo Se visitd 2 veces y no se logré el objetivo
.f_g 4 Jardines Alvarez Autopista Ali Primera Se visitd 3 veces y no se logro el objetivo
= 5 Vivero Wilfredo Autopista Ali Primera Se realiz6 la encuesta
6 Andrea Gardens Urb. Casacoima Se visito 3 veces y no se logré el objetivo
7 Andrea Gardens Centro Comercial el Tijerazo Se visitd 3 veces y no se logré el objetivo
o0 8 Jardin La Rosalededa Se realiz6 la encuesta No se tomé en cuenta
B @ 9 Vivero Santa Elena  Sector Santa Elena Se realiz6 la encuesta
2 g 10 Vivero Los Pinos Judibana calle # 3 Se realiz6 la encuesta
§ _g 11 Vivero Arca Puerta Maraven Se visitd 2 veces y no se logré el objetivo
w o 12 Vivero Flor Autopista Ali Primera Se realiz6 la encuesta

Las razones comunes esgrimidas por el persondbfoeaba en los viveros para no

aportar informacion fueron:
1. Elduefio no se encuentra.
2.  No hay autorizacion para dar informacion.
3. Déjeme la encuesta y recojala luego (lo cual se $iiz resultado positivo).

4. Miedo a la procedencia del encuestador como panpgesi eran del SENIAT

o0 Guardia Nacional o del Gobierno Nacional.

5.  Temor a que fuese alguna estrategia de la compatgre alguna manera se

viera afectado su actividad comercial.

Por estas razones y por lo delicado del tema@=egio a estimar un promedio de las
encuestas recolectadas y proyectar a los viver@s rgqu se obtuvo la informacion
directamente segun el tamafio de los mismos, lantaoion obtenida de las encuestas a los

viveros se muestra en el Anexo |, Respuestas dmtasestas de la oferta.
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Ya hemos mencionado las dificultades que existelosemercados para comprobar y
recolectar informacién de los ofertantes. Tipicamerse encuentra que temen a la
incertidumbre del efecto que pudiera tener larimfcion suministrada en las operaciones
normales de las empresas, en el caso que la cametdgomine el conocimiento del
mercado.

Siguiendo con la investigacion y de los datosmibtes en las encuestas de los cuatro
viveros que se consideran validos se obtuvo latmicidon mostrada en la tabla # 20. En la
tabla se muestran los tipos de especies que garofam cada vivero con su rango de precio
del cual se establecié una marca de clase al gueke realizd en la determinacion de la
demanda, esto con el fin de lograr cuantificarféata en dinero. Se observa seguidamente
en la tabla la cantidad de plantas que se vendenahoente y la capacidad instalada, cuya
informacion se proyecté a un periodo anual. Adiaiorente, en esta tabla, se muestra el

porcentaje de utilizacion de la capacidad instalada

De los 12 viveros presentes en el area de estafticss pudo obtener la informacion
de cuatro de ellos, encontrandose que anualmenfgroenedio, cada uno de estos coloca
en el mercado Bs. 20.433.750, representando eR%b.@e la capacidad instalada en
promedio de Bs. 36.738.750, como se observa aeabla # 21. Adicionalmente, esta tabla
muestra el numero de viveros presentes en la Z®)ay(debido a la incertidumbre en los
datos recolectados y la cantidad de inconvenieqies se tuvo para recolectar la
informacién se toma un factor pesimista del 20% pgnuntar hacia la realidad de los datos

obtenidos y tener un poco de seguridad en la irdoidm aportada.
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Tabla # 200ferta de los Viveros Encuestados

Precios Capacidad Utilizada Capacidad instalada
Rango Marca de clase  Zant Anual Bs. Total Cant Anual Bs . Total

Colgantes Méas de Bs.8.001 Bs 9,500 40 480 Bs 4,560,000 20 240 Bs 2,280,000
€ Rastreras Entre Bs.2.001 y 3.500 Bs 2,750 100 1200  Bs 3,300,000 8 100 1200  Bs 3,300,000 S
% Cetos Entre Bs.2.001 y 3.500 Bs 2,750 200 2400 Bs 6,600,000 % 150 1800  Bs 4,950,000 'Cé* §
= Entre Bs.5.001 y 8.000 Bs 6,500 60 720 Bs 4,680,000 < 60 720 Bs 4,680,000 ©o |-
% Entre Bs.2.001 y 3.500 Bs 2,750 20 240 Bs 660,000 % 1000 12000 Bs 33,000,000 E B
S Arboles Entre Bs.5.001 y 8.000 Bs 6,500 100 1200 Bs 7,800,000 m 140 1680 Bs 10,920,000 o
Méas de Bs.8.001 Bs 9,500 130 1560 Bs 14,820,000 110 1320 Bs 12,540,000
© Trepadoras | Entre Bs.3.501y 5.000 Bs 4,250 15 180 Bs 765,000 30 360 Bs 1,530,000
& Colgantes Entre Bs.3.501 y 5.000 Bs 4,250 30 360 Bs 1,530,000 o 70 840 Bs 3,570,000 o
(U;' Entre Bs.5.001 y 8.000 Bs 6,500 15 180 Bs 1,170,000 8 50 600 Bs 3,900,000 8 <
% Rastreras Entre Bs.3.501 y 5.000 Bs 4,250 10 120 Bs 510,000 § 20 240 Bs 1,020,000 g ‘é
(g Cetos Entre Bs.3.501 y 5.000 Bs 4,250 40 480 Bs 2,040,000 &) 50 600 Bs 2,550,000 g o
@ Entre Bs.3.501 y 5.000 Bs 4,250 40 480 Bs 2,040,000 » 150 1800 Bs 7,650,000 0
'§ Arboles Entre Bs.5.001 y 8.000 Bs 6,500 15 180 Bs 1,170,000 @ 25 300 Bs 1,950,000 @
Més de Bs.8.001 Bs 9,500 60 720 Bs 6,840,000 160 1920 Bs 18,240,000
Trepadoras | Entre Bs.3.501y 5.000 Bs 4,250 3 36 Bs 153,000 3 36 Bs 153,000
Menor de Bs.2.000 Bs 1,250 40 480 Bs 600,000 80 960 Bs 1,200,000
;4 Entre Bs.2.001 y 3.500 Bs 2,750 25 300 Bs 825,000 60 720 Bs 1,980,000 o
E Rastreras Més de Bs.8.001 Bs 9,500 2 24 Bs 228,000 § 2 24 Bs 228,000 8_ o
8 Entre Bs.3.501 y 5.000 Bs 4,250 30 360 Bs 1,530,000 g 45 540 Bs 2,295,000 E §
_E‘ Cetos Entre Bs.5.001 y 8.000 Bs 6,500 8 96 Bs 624,000 2— 15 180 Bs 1,170,000 o %
< Mas de Bs.8.001 Bs 9,500 14 168 Bs 1,596,000 A 21 252 Bs 2,394,000 2
> Entre Bs.2.001 y 3.500 Bs 2,750 20 240 Bs 660,000 15 180 Bs 495,000
Arboles Entre Bs.5.001 y 8.000 Bs 6,500 11 132 Bs 858,000 16 192 Bs 1,248,000
Més de Bs.8.001 Bs 9,500 19 228 Bs 2,166,000 18 216 Bs 2,052,000
Trepadoras | Entre Bs.3.501 y 5.000 Bs 4,250 20 240 Bs 1,020,000 o 30 360 Bs 1,530,000 o
&  Rastreras Entre Bs.5.001 y 8.000 Bs 6,500 20 240 Bs 1,560,000 8 30 360 Bs 2,340,000 8 o
Lé Cetos Entre Bs.3.501 y 5.000 Bs 4,250 30 360 Bs 1,530,000 g 50 600 Bs 2,550,000 % %
g Entre Bs.2.001 y 3.500 Bs 2,750 40 480 Bs 1,320,000 < 20 240 Bs 660,000 g‘f g
> Arboles Mas de Bs.8.001 Bs 9,500 55 660 Bs 6,270,000 a 70 840 Bs 7,980,000 a
Entre Bs.2.001 y 3.500 Bs 2,750 70 840 Bs 2,310,000 200 2400 Bs 6,600,000

Tabla # 210ferta de Especies Vegetales Presentes en La Zona
Capacidad en Promedio por Vivero Numero de Factor de Oferta en el Mercado
Utilizada % Instalada Viveros Seguridad Utilizada Instalada
Bs 20.433.750  55,62% Bs 36.738.750 12 20% Bs 294.246.000  Bs 529.038.000

Con respecto al disefio paisajistico profesionabmyo se comentd anteriormente no

se detect6 oferta en la zona.
1.4. El mercado potencial

De la encuesta obtenemos que hay 2.018 viviendadeqparecen costosas por lo
cual si se les mejora el precio o la situacion éatica de estas persona mejora serian un
potencial mercado de 6,35% del mercado actual, iGamitbservamos que existen 6.053
casas (19.05% del mercado actual) que no consulaetap por déficit de agua o porque el

espacio es pequefio por lo cual si se les ofrececiespde bajo requerimiento hidrico y
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plantas para espacios internos apoyado en una Gangedivulgacion publicitaria para

hacer el cambio de paradigma de los consumidores.

Como premisa principal, el vivero no tradicionabpuesto en el presente estudio,
esta orientado a las viviendas existentes de la;zoero, también encontramos areas las
cuales serian potencialmente demandantes del isere@mo lo es el sector de la
construccion el cual no fue objeto del estudio mrre se podria penetrar este otro renglén

del mercado, lo cual maximizaria la ganancia dgbnme.

El sector comercial también pudiera ser otro merqaatencial ya que en la zona es
libre de impuesto y se han venido desarrollandotraencomerciales que serian
susceptibles, bien sea a la compra de las plami@amente o a contratar el servicio

completo del paisajismo.

Otro mercado potencial seran las areas publicastegxés, en construccion y en
proyectos del estado. La reestructuracion o ekeéi de estas areas las adecuaria a un
paisajismo que eleve su valor escénico y propiaiecndmanizacion de los ambientes
externos. Entre algunas de estas edificacionesngacaos: plazas publicas, parques,
edificios gubernamentales, tribunales y edificaegrudicial, hospitales, ambulatorios,
terminales de pasajeros publicos, mercados publipaseos peatonales y balnearios

publicos.

El crecimiento y fomento de la industria del tumisran la zona demanda los
productos propuestos. El establecimiento de comsoren este Sector, como el del
conjunto recreacional Villa Caribe entre un grugoattcionistas de la zona y la empresa
Eurobuilding, asi como también los complejos tindst cercanos a la zona libre comercial

y a las playas de la region evidencian esta demamdaecimiento.

El mercado potencial para este producto viene gadda calidad del servicio y el
precio del mismo. La demanda insatisfecha en laafidad tiene sus bases en el hecho que
se venden especies de baja calidad, a precios-atnsomparacion a otras zonas del pais

como es el caso de la zona central (altos mirasdirael estado Aragua)-. Adicionalmente,

74



la poblacion desconoce los requerimientos de maniento, sobre todo para el clima
local; por esto, dichas plantas, tienen una lomgelicorta, a pesar que su longevidad
natural es mas extensa. Un servicio que incluyanimdcion y apoyo a los clientes para el
mantenimiento y conservacion de las plantas reptada un factor multiplicador sobre la
demanda al vencer la frustracion general de norpodatener una especie vegetal bajo los
parametros de calidad aceptables.

Finalmente, se observa que en la zona no se hateigad en referencia al sector de
especies vegetales y se sabe que el comportantrediioional del venezolano tiende a
seguir las campafias publicitarias. También es plerasque espacios (abiertos o cerrados)
decorados con plantas naturales muevan a la a@@ptscal convencimiento de la
verdadera viabilidad de los disefios, asi como tn@man al mercado a la compra de los
productos ofrecidos.

Con respecto al paisajismo el limite del cado potencial siempre vendra
dado por la capacidad ofertante por la sitraein que se encuentra el Sector en la
region. Existen muchas areas en la zona de estudicarecen de disefios paisajisticos y

representan también un mercado potencial.
1.5. Formulacion del precio

Debido que no se tienen series histéricas del cammeento de los precios de estos
productos, se proponen en el presente estudiontietarlos precios que los consumidores
estan dispuestos a pagar por los productos (paboado en la encuesta), luego crear unas
bandas de precios basandose en la informacionidatatentro de las que se ubiquen los
productos, para que no se les dificulte la peniémadel mercado, considerando una
diferenciacion en precios ajustandolos a los esdparaor los clientes y por debajo de los

competidores.

La tabla # 19 muestra los limites inferiores, sigwes y el intervalo que toma cada

banda basandose en la encuesta realizada. Al quealsucedié en la definicion de la



demanda se tomara para las plantas trepadorasréo®$p de las colgantes ya que

usualmente estos precios son similares.

Tabla # 22.Bandas de precios por tipo de planta
Limite

Tipo Inferior Superior " Intervalo  Marca de clase

Trepadoras 5.041 Bs 6.541 Bs 1500 Bs 5.791
Colgante 5.041 Bs 6.541 Bs 1500 Bs 5.791
Rastreras 6.043 Bs 7543 Bs 1500 Bs 6.793
Cetos 3.733 Bs 6.733 Bs 3.000 Bs 5.233
Arbustos y Arboles 5.167 Bs 8.167 Bs 3.000 Bs 6.667

Con respecto a los precios del servicio de ardquitacen paisajismo se tomara el
valor presentado en el item de la demanda enl@a#ab8 de Bs. 1.600 por metro cuadrado
de proyecto. Es oportuno destacar que los pre@os pequefios proyectos (viviendas, ej.
40nf) deben ser personalizados y ajustados competiéime en comparaciéon con los
grandes proyectos (parques, ej. 10090m

1.6. Canales de comercializacion

La comercializacion de los productos se realizarpuarta del vivero siendo el
consumidor el que incurra en los gastos de movitiza del vivero a su lugar de
disposicion final. Igualmente, al vender directateea los constructores de la region y en
general, al sector privado y publico serian lossoomidores quienes correrian con los

gastos de movilizacion del producto al lugar doéstes sean requeridos

Se tiene previsto que con el tiempo y al aumeatdemanda en un alto porcentaje se
estableceria un sistema de reparto programadoddidoges, fijando tarifas para el servicio
de entrega que no castigue al producto y beneéicies consumidores. Estas tarifas
propuestas no influenciaran el estudio de factiadi ya que este servicio actuara
independientemente del resto de la administrag@adiendo ser autogestionado por quien

lo lleve adelante.
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2. Estudio Técnico

2.1. Cronograma de la Proyeccion

La proyeccion se vera en dos fases como lo podefservar en la figura # 15, la
primera etapa sera de instalacion y construcci@tahsu puesta en marcha y la segunda

fase sera la operacién de vivero.
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Figura # 15 Cronograma de la Ejecucion

Durante la primera fase se realizara el proyectardeitectura e ingenieria; luego se
ejecutaran las obras civiles como lo son oficindspdsitos, recepcion, tanques,
estacionamiento, taller, laboratorio, bafos, aduascas, aguas negras, duchas, caseta de
vigilancia, vestidores; conjuntamente con lo mewarny eléctrico entre ellos, bombas,

tuberias, sistema de riego, recipientes para nezda productos; cableado béasico e
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instalaciones especiales como camaras, aire adomaio y por Ultimo la decoracion

(mobiliario, alfombras, equipo de oficina, papelg#tc).

En la primera fase también se procedera a la s@hegcposterior contratacion del
personal, contratacion de los servicios publicoside, inicio de relaciones comerciales

con los proveedores una vez formada la empresa.

Para efectos del célculo de la factibilidad, a daef de operacion del vivero no
tradicional se asigné un horizonte de 7 afios pafarcionamiento. No se quiere decir que
se tenga predestinado que esto ocurra de estaanaim@ mas bien que sea una empresa
gue permanezca en el tiempo, aportando especietales) de alta calidad a precios
competitivos, mejorando el disefio paisajistico aledna y contribuyendo a los nuevos
proyectos, principalmente para favorecer lo &ridaeyniarida de la regién a través de
atencion profesional especializada.

2.2. Localizacion

El area a ser cubierta por la actividad econOmiescrita serd los Municipios
Carirubana y Los Taques. La ubicacion de éstosdemos observar en la Figura # 1 de la
division politico administrativa del estado Falcgra su vez dentro de la Peninsula de
Paraguand, en la ciudad de Punto Fijo, como lo tmraudes Figura # 16 encontramos la

localizacion y los Puntos mas importantes de lal&adu
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Figura # 16 Plano de la Peninsula de Paraguana

Con el punto A encontramos la ubicacioén final deéko en la Figura # 16 al lado del
cementerio de Santa Elena como lo muestra la Figura en mejor detalle, los puntos de
mayor importancia son B que es la entrada paracwlelsi automotor a Punto Fijo, C el
puerto maritimo de Guaranao, D muestra la via helcReropuerto de las Piedras Josefa
Camero (a 10 minutos por autopista), E la refinddaAmuay con su campo petrolero al
igual que F como la refineria Cardén, G es la zioamaca industrial y H como la zona
comercial por preferencia de los locales que vemdi@ublico en general los productos de

la Zona Libre.

La localizacion del vivero no tradicional sera @nAv. Intercomunal Ali Primera
anexo foto del terreno que se tiene identificadoapal fin como Figura # 18, esta
fotografia se tomo en sentido Sur-Norte de la nmeracla Av. (vista de la Refineria Cardon
hacia la Refineria Amuay), al fondo se pueden eabseaalgunas de las torres, chimeneas y
supertambores de la Refineria de Amuay, a su vebiéa se observa el cementerio de
Santa Elena, en este campo santo se encuentraredtss de Ali Primera, cantante

folklorista por lo cual es un lugar muy visitado.
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Refineria Amuay )
—A— Cementerio Santa Elena

i | TLHNALIEEL 1
Figura # 18 Fotografia de la localizacion del Vivero
http://www.tuinmueble.com/anuncios/terreno-veneged 782.html

Se tiene propuesto comprar una hectarea a un galdr20 millones de bolivares,
terreno y espacio suficiente para albergar lasnaficadministrativas y técnicas, depdésitos
como también para las areas de conservacion degplan

Esta ubicacion se tomo porque:

1. Se encuentra en la autopista y ruta principal deaéa y salida del eje

metropolitano de Punto Fijo.

2. Cualquier punto de la ciudad se encuentra a mero4&5dminutos en un

vehiculo automotor.

3. Dispone de todos los servicios: agua, luz, cloatséfono, Internet, Tv por
cable, transporte publico y vigilancia policial.

4.  Su ordenamiento urbanistico corresponde a usceresa, comercial, turistico

o industrial
5. Ofrece posibilidades de crecimiento

6. Los propietarios actuales estan dispuestos a Mender
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2.3. Infraestructura de servicios.

Los servicios publicos fueron peso especifico fumel#al a la hora de seleccionar la
ubicacion. Los servicios disponibles con que cuéntgbicacion seleccionada se muestran
en la tabla # 23, observandose la empresa queaprkservicio y la condicion actual del
mismo. Estos servicios van desde los béasicos hakfanos accesorios pero que
contribuirdn al desarrollo del negocio. Otras fdailles incluyen el puerto maritimo de
Guaranao y el aeropuerto Josefa Camejo de LasaBjelds que se encuentran a 15y 10
minutos del terreno, respectivamente. La zona efregstalaciones hoteleras y
recreacionales tanto para nifios como para adudi@sicos al vivero para complementar
todos los servicios requeridos para toda empresa.

Tabla # 23.Infraestructura de servicios de la zona

Tipo de Servicio Empresa Condicién del Servicio
Energia Electrica  Eleoccidente Falla constantemente
Agua Hidrofalcon Racionamiento manejable
Cloacas Hidrofalcon Disponible sin objecion
CANTV Disponible sin objecion
Comunicacion por  Moviestar Disponible sin objecion
Voz Movilnet Disponible sin objecion
Digitel Disponible sin objecion
L CANTV Disponible sin objecion
Comunicacién por . . . . L
Moviestar Disponible sin objecion
Internet . . . L
Intercable Disponible sin objecion
Tv Nacional Disponible sin objecion
L Tv Regional Disponible sin objecion
Television . . . . L
Directv Disponible sin objecion
Intercable Disponible sin objecion

Tranporte Publico  Asociaciones Civiles  Disponible sin objecion
Vigilancia Policial  Policia del Municipio Es poca pero existe

Vias de Acceso Estado Disponible sin objecién
Servicios médicos Hospital Calles Sierra Hospital del IVSS

. . UNEFM Disponible sin objecion
Adiestramiento

LUZ Disponible sin objecion

En la tabla # 24 se listo la infraestructura fisioa que debe contar el vivero y en la
Figura # 19 podemos observar todos los elementosnidaestructura y estructura
contemplados en el presente estudio, es importiastacar que todos los precios utilizados

en estos calculos, son los precios referencialedlitéra. .
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Tabla # 24.Distribucion del Vivero

Descripcién Tipo Area
Conservacién vegetacion sin techo Acera y Tierra 1000 m2
Conservacién vegetacion bajo techo Estructuray Techo 1000 m2
Estacionamiento y retiros Grava 317 m2
Muestra predisefiadas Acera y Tierra 100 m2
Carga y descarga Piso de cemento 70 m2
Acceso principal (jardin frontal) Acera y Tierra 26 m2
Circulacién peatonal Area Cerrada Construccion 30 m2
6 Oficinas Construccion 45 m2
Recepcién Construccion 16 m2
1 Oficina gerencia general Construccién 12 m2
Sala de reuniones Construccion 16 m2
Sanitarios oficinas Construccion 20 m2
Tanque 60.000 litros (5mx4mx3m) Construccion 20 m2
Deposito/Taller de Operaciones Construccion 24 m2
Deposito/Taller de Mantenimiento Construccion 24 m2
Vestuarios y Sanitarios personal Construccion 24 m2
Caseta de vigilancia Construccion 6 m2
Total 2750 m2

Estas obras civiles requieren de un terreno de02ri#5 asi como la limpieza y
adecuacion del mismo. Como instalaciones civileeegaiere de una cerca perimetral del
terreno, 6 oficinas con sus sanitarios para dan@sbglleros, un vestuario con bafio para
los trabajadores propios del vivero tanto para demmao para caballero, dos depdsitos uno
para guardar todo lo concerniente a la conservat®dlas plantas y otro para los equipos y
herramientas de mantenimiento, un tanque de agaariggo de 60.000 litros, un galpén
(Unicamente techo) para la vegetacion que requierasombra, un area de jardines
predisefiados a fin de que los clientes vean difeseconfiguraciones de las plantas y se
aprecie el valor del paisajismo, un area de cardasgarga lo suficiente para garantizar el
acceso, tiene un estacionamiento con sus retipas yltimo un area al aire libre para toda

aguella vegetacion adaptada al clima.
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CUADRO 2A
ELEMENTOS DE INFRAESTRUCTURA
Y ESTRUCTURA
(Expresado en bolivares)
Unidad | Unidades Costo Costo
Utilizada| Totales Unitario Total
Obras Civiles
Terreno m2 2.750 Bs 12.000,00 [ Bs 33.000.000,00
Limpieza del terreno m2 2.750 Bs 128,93 | Bs 354.557,50
Costo de las Obras Civiles Bs 33.354.557,50
Instalaciones Civiles
Cerca Ciclon m2 210 Bs 76.373,45 | Bs 16.038.424,50
Oficinas m2 119 Bs 953.067,03 | Bs 113.414.976,57
Sanitarios Oficinas m2 20 Bs 842.313,86 | Bs 16.846.277,20
Vestuarios y casetas m2 30 Bs 695.954,40 | Bs 20.878.632,00
Depositos m2 48 Bs 523.915,89 | Bs 25.147.962,72
Tanque de 60,000 Litros m2 20 Bs 953.067,03 | Bs 19.061.340,60
Galpones, carga y descarga, jardines predisefiados m2 1.196 Bs 134.841,10 | Bs 161.269.955,60
Estacionamiento de piedra picada y retiros m2 317 Bs 13.000,00 [ Bs  4.121.000,00
Area libre para conservacién de plantas m2 1.000 Bs 13.000,00 | Bs 13.000.000,00
Costo de las Instalaciones Civiles Bs 389.778.569,19
Instalaciones Electricas
Transformadores Unidad 3 Bs 3.500.000,00 | Bs 10.500.000,00
Tendido electrico Unidad 1 Bs 5.500.000,00 | Bs 5.500.000,00
lluminacioén periferica Unidad 1 Bs 675.000,00 | Bs 675.000,00
Costo de las Instalaciones Electricas Bs 16.675.000,00
Equipos Auxiliares
Equipo de Herramientas Varios 1 Bs 8.500.000,00 | Bs 8.500.000,00
Montacargas manual Unidad 1 Bs 1.150.000,00 | Bs 1.150.000,00
Equipo de jardin Varios 1 Bs 5.000.000,00 | Bs 5.000.000,00
Costo de los Equipos Auxiliares Bs 14.650.000,00
Costo del mobiliario y equipos de oficina Varios 1 Bs 20.000.000,00 | Bs 20.000.000,00

Figura # 19 Elementos de infraestructura y estructura.

Las instalaciones eléctricas involucran la colamacide un banco de tres
transformadores con su tendido eléctrico y su atibn perimetral. Cabe destacar que en
los precios aportados en las instalaciones ciwéesncluyen las instalaciones eléctricas,
sanitarias y estructurales. Como equipos auxilisods se requieren de herramientas de
mantenimiento tradicional o basico, de las herrata® propias para jardin y un

montacargas manual para facilitar las movilizacsote las plantas y equipos.

Como mobiliario y equipos de oficina listamos 8 gins de trabajo que incluyen
escritorio, silla, PC y teléfono; archivo, mesailias para el salon de reuniones y sillas de

visitantes.

En la figura # 20 se observa la maquinaria y equgatilizar, un camion tipo furgon

para el transporte de las plantas desde sus sigosrigen, en sus primeras fases de
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crecimiento hacia el vivero, una camioneta pickapagransporte de materiales y apoyo a

la logistica del vivero, 3 bombas de agua, lasrfabgy la instalacion.

CUADRO 2B
MAQUINAS Y EQUIPOS DE PRODUCCION
(Expresado en bolivares)
Cod. Descripcion U'n'idad Unidades Cpstt? Costo
Utilizada| Totales Unitario Total
0 Magquinaria y equipos importados directamente 0 0 Bs -| Bs
Total M y E importados Bs -
1 Camion tipo furgon lveco acondicionado (Usado) Unidad 1 Bs 44.500.000,00f Bs 44.500.000,00
2 Camioneta pickup (usada) Unidad 1 Bs 25.000.000,00f Bs 25.000.000,00
3 Bombas Unidad 3 Bs 890.000,00 | Bs _ 2.670.000,00
4 Tuberias de alimentacién y desague Varios 1 Bs 7.000.000,00 | Bs  7.000.000,00
5 Instalaciones de la bombas y tuberias Varios 1 Bs 3.000.000,00 | Bs  3.000.000,00
Total M y E nacionales Bs 82.170.000,00
TOTAL MAQUINARIA Y EQUIPOS Bs 82.170.000,00

Figura # 20 Maquinas y equipos de produccion

Los costos asociados con los estudios y proygmdmentes a la construccion del
vivero se muestran en la Figura # 21, entre elee|tramos el levantamiento topografico,
el estudio preliminar y el anteproyecto que considegoda la extension del terreno, el
proyecto de arquitectura solo se refiere al areeotistruccion (237 f El resto del area
sera desarrollada de manera paisajista. El proysttactural se debe realizar tanto al area
de construccion como al area de conservacion degslale sombra (estructura del techo,
cubierta sencilla cuya documentacion es requer@g)royecto de instalaciones sanitarias
comprende llevar y recolectar el agua en todaeal xcepto la del estacionamiento, retiros
y zona de carga y descarga (387quedando de los 2.750 min total de 2.363 fj; 1.513
m? seran desarrollados en paisajismo y otros 1.008enfan dedicados al desarrollo de las

plantas al aire libre.



CUADRO 2C
ESTUDIOS Y PROYECTOS
(Expresado en bolivares)
Descripcion U‘n_idad Unidades Cgstq Costo
Utilizada| Totales Unitario Total
Arquitectura e Ingenieria del Proyecto
Levantamiento topografico m2 2.750 Bs 170,23 | Bs 468.132,50
Estudio preliminar (preanteproyecto) m2 2.750 Bs 697,90 | Bs 1.919.225,00
Anteproyecto m2 2.750 Bs 4.589,18 | Bs 12.620.245,00
Proyecto de Arquitectura m2 237 Bs 4.795,02 | Bs 1.136.419,74
Proyecto estructural m2 1.237 Bs 4.350,43 | Bs 5.381.481,91
Proyecto instalaciones sanitarias m2 2.363 Bs 2.231,71 | Bs 5.273.530,73
Proyecto instalaciones electricas m2 2.750 Bs 2.231,71 | Bs 6.137.202,50
Proyecto de Arquitectura en paisajismo m2 1.513 Bs 1.613,30 | Bs  2.440.922,90
Costo de la arquitectura e ingenieria Bs 35.377.160,28
Costo del estudio de factibilidad Estudio 1 Bs 9.600.000,00 | Bs 9.600.000,00

Figura # 21 Estudios y proyectos
2.4. Tecnologia a utilizar

La tecnologia a utilizar es sencilla y de facilesz sin necesidad de incurrir en costo
de pago por licencias o transferencia de tecnaldgiaconocimiento y competencias
necesarias se refieren a la conservacion y elmiegio de plantas en el menor tiempo
posible, manteniendo los parametros de calidad taimo, colores, formas, requerimientos
de productos no naturales, tamafo, longevidade ettas. Las labores de conservacion de
las plantas son en su mayoria de tipo artesan@k mequiere de alta tecnologia, sino en su
lugar, el conocimiento y experiencia aportada @orasesoria de los proveedores de

productos quimicos utilizados para esta funcion.
2.5. Proceso de produccién

Dentro de la empresa propuesta existen dos procespsoduccion medulares uno
relacionado especialmente en la produccion de gdanel otro en la oferta del servicio de
paisajismo, éstos a su vez guardan relacion paatgumas salidas de ellos son entradas

para el otro para obtener un proceso productivbaglo

El proceso de produccion de especies vegetales eoamicon el jefe de
comercializacion quien, con base en los estudios@eado, recomienda cual va a ser la

produccion para satisfacer la demanda a la polblatgdnandante y lo envia a la gerencia.
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Por otro lado, el arquitecto paisajista de acuerdms proyectos que esté desarrollando le

indica a la gerencia, sus requerimiento de plantas.

La gerencia consolida la informacion recibida reahequipo Jefe con el que revisa y
aprueba el plan macro de la produccién vegetala@zfd se encarga de realizar su propio
plan alineado al plan macro. Los jefes distribulgnactividades entre todos los miembros
de la organizacién y por su parte, el jefe de promn vegetal recibe del jefe de logistica
las plantas en sus primeras etapas de crecimiangoser terminadas de desarrollar en el
vivero (realiza la conservacién vegetal enfocada ealidad) y a su vez se encarga del

mantenimiento del vivero.

El Jefe de logistica se consolida y provee todssnsumos establecidos por el plan,
donde el mas importante es el de movilizar lastptadesde los productores primarios
hasta el vivero. También se encarga de cualquierimeumo que no haya sido considerado
en la planificacion y da apoyo a la administracénel manejo de todo lo transportable y
movilizable. El jefe de la calidad chequea sus gsile espera garantizando la calidad del
producto y al momento que esté lista una planta [gaventa establece recomendaciones al
jefe de la produccion vegetal. El jefe de comeizagion se encarga de la publicidad y

mercadeo de los productos terminados.

La administracion la ejecuta el gerente generah ycdntabilidad, asesoria legal,
técnica, seguridad industrial y financiera se aiatr puntualmente en el momento

requerido.

El proceso productivo del paisajismo comienza cbde&e de comercializacion, a
través de quien llegaran los requerimientos. Eliggqto paisajista atiende a los clientes
qgue logré captar el jefe de comercializacion y témken forma conjunta promueve la
empresa en el circulo de la construccion, tamheéitiza los presupuestos de los proyectos
a ser disefiados por él, disefia los proyectos y lasdormacion al dibujante para su

presentacion final.
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2.6. Desechos y pérdidas del proceso

Los desechos usuales no van mas alla de los gesepad una oficina, tales como
papeles, recipientes plasticos, algun material megamuerto. Todos ellos pueden ser
manejados y manipulados sin ningin problema peeelicio de aseo urbano local. Las
pérdidas las podemos ubicar mayormente en el rahteegetal, ya que este es un
componente bibtico. Algun descontrol de los parémsetie conservacion puede resultar
irrecuperable en algunos casos, 0 en otros, regbipepero sin la calidad deseada lo cual
se transforma en pérdida.

Si se mantiene un buen control de la producciéretety se alinea con el control de
calidad no deberia haber mayores pérdidas (mendr 58€); sin embargo, lo
consideraremos del 10% por el posible impactalteh y otros factores adversos.

2.7. Control de calidad

El control de calidad tiene dos vertientes a ladesiatender por un lado esta todo lo
gue tenga que ver con el aspecto bidtico y en skglugar pero no menos importante el
aspecto administrativo de la calidad como lo sato$olos manuales operacionales y
administrativos de la empresa, cumpliéndose la méxe “que todo lo que se hace esta

escrito y todo lo que esta escrito se hace”.

El control de calidad sera llevado adelante pgefelde la calidad que fungira como
inspector de la calidad, se encargara de realizavigar nuevos procesos de control de
calidad para incorporarlos a la produccién veggtalealizar todos los manuales y
revisiones del programa de calidad de la empresgféedebe estudiar cada plan macro

para generar el plan de la calidad de la producm@etal especifico.

El control de calidad del disefio del paisajismaresnos exigente, solo se requiere
seguir la normativa expresada en los manuales dalidad. En principio, solo se trata de

disefiar y dibujar, por ello su mejor control deidad es el revisar cada disefio y
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compararlo con algun disefio similar observando dgomutilizacién del espacio con los

elementos enriquecedores del mismo.
2.8. Volumen de Ocupacioén

Se operard el vivero en horas de oficina en untsoim de 8 horas al dia, 22 dias al
mes, 264 dias al afio. La descripcion de los cdegpsdemos observar en mejor detalle en
el capitulo 11l definido como marco organizaciorias importante tomar en cuenta que este
vivero se iniciara como una empresa pequefia, gadaina persona podra estar llevando a
adelante mas de una funcion, ej. el gerente seedlate con la asesoria legal, técnica,
contabilidad, seguridad industrial y financieraemds de encargarse de la administracion

de la empresa.

El detalle de la contratacion de personal, por aatta de los cargos, lo podemos
observar en la Figura # 22, la cual nos indicaaey@ y el nimero de dichas posiciones a lo
largo de la proyeccion. Los sueldos y/o salariosinsican en detalle en el estudio
econdmico financiero en el item 3.1.5 Nomina eculal aparecen en detalle los sueldos de
cada empleado de la empresa durante el period® gi®yeccion propuesto en el presente
estudio. El factor de prestaciones sociales, pata sector, se establece en 25% vy el
incremento en la productividad anual se concemaian 10%. El organigrama propuesto

(Figura # 2) se encuentra descrito en la pag. 34.

Codigo Descripcion del cargo | Primer | Segundo | Tercer | Cuarto | Quinto | Sexto _ Octavo
Afio Afo Afio Afio Afio Afio Septimo Afio| Afio

1  Gerente general 1 1 1 1 1 1 1
1  Arquitecto Paisajista 1 1 1 1 1 1 1
2 Secretaria 1 2 2 2 3 3 3
2 Dibujante 1 1 1 1 1 1 1
3 Jefe de produccién vegetal 1 1 1 1 1 1 1
3 Jefe de logistica 1 1 1 1 1 1 1
3 Jefe de comercializacion 1 1 1 1 1 1 1
3 Jefe de control de calidad 1 1 1 1 1 1 1
2 Vendedor 1 1 2 2 3 3 3
4 Chofer 1 1 1 1 1 1 1
5  Obrero 4 5 6 7 7 8 8
5  Vigilante 2 2 2 2 2 2 2

TOTALES 0 16 18 20 21 23 24 24

Figura # 22 Distribucion anual de los cargos en la empresa
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2.9. Capacidad instalada y utilizada

La capacidad instalada para la produccién vegstalee270.072 plantas por afio la
cual viene de estimar que el vivero tiene una sidende almacenamiento de 2000
razén de 11,253 plantas pof,rfactor este que toma en cuenta las areas ddagii@n, ya
gue éstas son pequefias de envase o bolsa de tamafd cm a 17 cm de didmetro,
alcanzando la planta un maximo de 25 cm de dianttrocupacion. Por lo cual en 2.000
m2 se almacenan 22.506 plantas, la rotacion calaws de un mes aproximadamente y
gue el vivero trabajara 22 dias al mes por endepacidad instalada sera de 1.023 plantas

al dia como lo muestra la Figura # 23.

CUADRO 1
CAPACIDAD INSTALADAY UTILIZADA
(Expresado en nimero de plantas y M2 de disefio)
Base de Primer | Segundo| Tercer Cuarto Quinto Septimo | Octavo
Célculos Afio Afio Afio Afio Afio__ |Sexto Afio] _ Afio Afio
VOLUMEN DE PRODUCCION
Capacidad Instalada
En porcentaje 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Plantas por dia 1,023 1,023 1,023 1,023 1,023 1,023 1,023 1,023
m2 disefio paisajistico por dia 379 379 379 379 379 379 379 379
Plantas por afio 270,072 270,072 270,072| 270,072 270,072 270,072 270,072 270,072
m2 disefio paisajistico por afio 100,056 100,056f 100,056] 100,056 100,056 100,056f 100,056] 100,056
Capacidad Utilizada
En porcentaje (Plantas) 50% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 100%)
En porcentaje (Paisajismo) 80% 80% 90% 100% 100% 100%) 100% 100%)
Plantas por dia 512] 614 716 818| 921] 1,023 1,023
m2 disefio paisajistico por dia 303 341 379 379 379 379 379
Plantas por afio 135,036] 162,043| 189,050| 216,058 243,065 270,072 270,072
m2 disefio paisajistico por afio 80,045 90,050| 100,056] 100,056 100,056 100,056 100,056
Perdida (Plantas) 10% -13,504] -16,204| -18,905| -21,606| -24,306| -27,007| -27,007
Capacidad Utilizada Neta (Plantas) 121,532| 145,839| 170,145 194,452| 218,758| 243,065 243,065
Capacidad Utilizada Neta (m2 disefio Paisajismo) 80,045 90,050] 100,056f 100,056 100,056] 100,056| 100,056

Figura # 23 Capacidad instalada y utilizada

Para el paisajismo se tomd la capacidad de disefiaurd arquitecto paisajista
trabajando 10 meses efectivos al afio, i.e. 100r5@nuales divididos en 264 dias de

operacion de la empresa.

La produccion de plantas se iniciara en el segaiaodel proyecto, con un nivel de
capacidad utilizada de 50% de la instalada equitelea un 39% del mercado. La
proyeccion de las capacidades instaladas y utdzaalvanza respectivamente, en el orden
de 60 y 46% del mercado para el tercer afio, 724 para el cuarto afio, 80 y 59% para el
quinto afio, 90 y 65% para el sexto afio y alcanzahdovel esperado del 100% para el

Séptimo y Octavo afio con un 69% de porcion del atkrcSe espera que a medida que

9C



se desarrolle el proyecto, se logre conquistar polalacion entrante del mercado para
mantener una porcion de mercado entre un 39% y €@%mercado (tabla # 25)

considerando un crecimiento poblacional del 2% banda zona.

Tabla # 25.Porcién de mercado
Expresado en miles de plantas
Periodo

Demanda 362 369 377 384 392
Meta 135 162 189 216 243 270 270
% meta/demanada 39% 46% 52% 59% 65% 70% 69%
% crecimiento anual 2%

Hemos considerado el crecimiento de la capacidazhmajismo, desde un 80% en el
segundo afo, a 90% en el tercero y 100% en lo® @fos restantes. Inicialmente, habra

un proceso de aprendizaje, y parte del tiempo dieaté también a la promocién.
3. Estudio Econémico-Financiero

El estudio econdmico-financiero segun la metodalggopuesta por Blanco (2005)
se compone de dos evaluaciones: la economico-fgrang la evaluacion de resultados, las

cuales se describen a continuacion.

3.1. Evaluacion econdmico-financiera

Comprende la inversion total, la depreciacion y dizecion, el financiamiento de
terceros, la nOmina, materias primas, ingresostogade fabricacion y el estado de

resultados. A continuacién detallamos.
3.1.1. Inversion Total

La inversion total viene dada por los activos fijias arquitectura e ingenieria del
proyecto, el estudio de factibilidad e instalac®remontajes descritos en el item 2.3
Infraestructura de servicio del estudio de técrat@psto de financiamiento se obtuvo en la
seccion 3.1.3 y el capital de trabajo en la 3.P&a el primer afio, el aporte propio

efectuado en activos fijos es de Bs.389.778.5@f% gtros activos de Bs. 80.653.152 para
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una inversion total en aportes propios de Bs. 810721 como se muestra en la Figura #
24, los aportes de terceros en el primer afo #roadijos es de Bs.50.029.558 y en otros
activos de Bs.31.990.406, lo que genera un morted pmr aportes de tercero de Bs.
82.019.964. En resumen, la inversion total pagariemer afio es de Bs. 552.451.685, lo

gue representa el 72% de la inversion total azaali

Para el segundo afio, el monto evaluado para Cagetdrabajo asciende a Bs.
90.652.202 y Bs.5.841.000 en gastos varios comdesgpropios de segundo afio sumando
la cantidad de Bs. 96.493.202. Los aportes de resceuman la cantidad de Bs.
122.661.000 en maquinarias y equipos, instalacigngsastos varios. El monto de la
inversion del segundo afio es de Bs. 219.154.2@2esentando un 28% de la inversion
total del proyecto. La inversion total del proyepropuesto para la instalacion del vivero

no tradicional alcanza los Bs. 771.605.887.

En resumen, el esquema de inversion del proyectie 8% de inversion propia y
27% de aportes de terceros. Para el primer afiepsetira la inversion en un 85% como
aporte propio y el restante 15% en aportes dertesceientras que para el segundo afio el

aporte propio ser reducira a un 44% vy el de tescepresentara el otro 56%.

CUADRO 3
INVERSION TOTAL
(Expresado en bolivares)
Primer Aiio Segundo Aiio INVERSION TOTAL
Apote Aporte de Aporte Apote Aporte de Aporte Apote Aporte de Aporte
Propio terceros Total Propio terceros Total Propio terceros Total
Activos fijos
Obras civiles 33.354.558 33.354.558 - 33.354.558 33.354.558
Instalaciones civiles 389.778.569 389.778.569 389.778.569 - 389.778.569
Instalaciones electricas 16.675.000 16.675.000 - - 16.675.000 16.675.000
Equipos auxiliares - 14.650.000  14.650.000 14.650.000 14.650.000
Magquinaria y equipos importados = = =
Maquinaria y equipos nacionales 82.170.000  82.170.000 82.170.000 82.170.000
Maobiliario y equipos de oficina - 20.000.000  20.000.000 - 20.000.000 20.000.000
A Total Activos fijos 389.778.569  50.029.558  439.808.127 - 116.820.000 116.820.000 | 389.778.569 166.849.558  556.628.127
Otros Activos
Costos de financiamiento del credito 35.675.992 35.675.992 35.675.992 35.675.992
Arquitectura e Ingenieria del Proyecto 35377160 35377160 35377160 35377160
Estudio de factibilidad 9.600.000 9.600.000 9.600.000 - 9.600.000
Instalaciones y montaje 10.000.000 10.000.000 - 10.000.000 10.000.000
Gastos varios 21.990.406 21.990.408 5.841.000 5.841.000  11.682.000 5.841.000  27.831.406 33.672.406
B Total Otros Activos 80.653.152  31.990.406  112.643.559 5.841.000 5.841.000  11.682.000 86.494.152  37.831.406  124.325.559
C TOTAL ACTIVOS (A+B) 470.431.721  82.019.964  552.451.685 5.841.000  122.661.000 128.502.000 | 476.272.721 204.680.964  680.953.685
D  Capital de trabajo -] 90.652.202 90.652.202 90.652.202 - 90.652.202
E  INVERSION TOTAL (C+D) 470.431.721  82.019.964  552.451.685 | 96.493.202 122.661.000 219.154.202 | 566.924.923 204.680.964  771.605.887
F__ Distribucién porcentual 85%] 15%] 2% 44%] 56%] 28% 73%] 27%] 100%
Figura # 24 Inversion total
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3.1.2. Depreciacion y Amortizacion

La depreciacion y amortizacion de la inversion efada durante la etapa inicial del
proyecto y destinados a la construccién, instafagipuesta en marcha de la empresa, fue
obtenida mediante el método de linea recta, lagdtaeks obtenidos se pueden observar en
la Figura # 25.

CUADRO 4
DEPRECIACION Y AMORTIZACION

(Expresado en holivares)

Afios de | Primer

Valor de los Activos | DeplAm | Afio |  Segundo Afio Tercer Afio Cuarto Afia Quinto Afio Sexto Afio Septimo Afip Octava Afio
Depreciacion
Obras civiles Bs 3330485750 7 Bs A476493679|Bs 476493679 Bs 476493679 |Bs 4764.93679|Bs 4.764.93679(Bs 4.764.936.79|Bs 476493679
Instalaciones chiles Bs 3697786919 7 Bs 5566265274 |Bs 55.662.65274|Bs 55.682.652.74 | Bs 55.682.65274 |Bs 55682065274 | Bs 55.602.652.74 | Bs 5566265274
Instalaciones electricas Bs  16.675.000000 7 Bs 236214286|Bs 236214286 |Bs 2382142086 |Bs 238214286 |Bs 238214286 (Bs 2.362.14286|Bs 236214286
Equipos auxiiares Bs  14.650.00000 4 Bs 366250000|Bs 3.66250000|Bs 366250000 |Bs 3.662.50000|Bs 366250000 {Bs 3.662.500,00|Bs 3.662.500,00
Maguinania y equipos importados 0
Maguinania y equipos nacionales Bs  §2170.00000 4 Bs 2054250000 |Bs 2054250000 |Bs 20.542.500,00 | Bs 20.542.500,00
Mabiliario y equipos de oficina Bs  20.000.00000] 5 Bs 4.000.00000]Bs 4.000.000,00 | Bs 4.000.000.00 | Bs 4.000.000,00 | Bs 4.000.000,00
Total Depreciacion Bs 556.628.126,69 Bs- | Bs 91.03473238|Bs 91.03473238 |Bs 9103473238 |Bs 91.034.7132.38 | Bs 70492.232,38 | Bs 66.492.232,38 | Bs 66.492.232,38
Amortizacion

Costos de financiamiento del credite | B 35.675.99197| 5 Bs 713519839 (Bs 71351939 |Bs 713519639 |Bs T7.13519839|Bs 713519839

Arquitectura e Ingenieria del Proyecto | Bs  35.377.16028 | 7 Bs 505388004 Bs 5.053.860.04 |Bs 5.053.880.04|Bs 5.083.86004 (Bs 5.053.880.04 [Bs 5.053.880.04 | Bs 5.053.860,04
Estudio de factibiidad Bs  9.600.00000) 5 Bs 192000000 Bs 1920.000,00 |Bs 1.920.000.00Bs 1.320.00000 | Bs 1.920.000,00

Instalaciones y mantaje Bs  10.000.00000| 3 Bs 333333333|Bs 333333333 |Bs 333333333

Gastos varios Bs 3367240633 3 122413544 11224135.44 11224135, 44

Total Amortizacion Bs 124.325.556,5% Bs. |Bs 26.666.547.21 |Bs 26.666.547,21 | Bs 28.666.47,21 | Bs 14.109.07843 | Bs 14.109.078,43 | Bs 5.053.880,04 | Bs 5.053.880,04
TOTAL DEPREC. Y AMORTIZACION | Bs _ 680.953.685,27 Bs .| Bs 119.701.279,60 | Bs 119.701.279,60 | Bs 119.701.279,60 | Bs 105.143.810,62 | Bs 84.601.390,82 | Bs 71.546.112,42 | Bs 71.546.112.42

Figura # 25 Depreciacion y amortizacion.
3.1.3. Financiamiento de terceros

El financiamiento a terceros provendria de un toésblicitado a un ente financiero
bajo la proyeccion que se muestra en la Figura,#P80% del crédito se requiere en el
primer semestre de la implantacion y el restant 201 el segundo, el monto total del

crédito es el aporte de terceros descrito en krgdn total.
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CUADRO 5
FINANCIAMIENTO DE TERCEROS
(Expresado en bolivares)
FASE 1: CONSTRUCCION E INSTALACION DEL VIVERO - PERIODO DE RECEPCION DEL CREDITO
Desembolsos del banco Saldo de la cuenta capital Costo financiamiento del crédito
s Porcentaje Montos Balance Balance Costo por comisiones Costo por
emestre - ) - :
semestral entregados Inicial Final Apertura Compromiso intereses
1 80%| 163.744.771 - | 163.744.771 2.865.533 307.021 14.127.579
2 20%| 40.936.193 163.744.771 | 204.680.964 716.383 - 17.659.474
Totales 100%| 204.680.964 3.581.917 307.021 31.787.054
Costo financiamiento del crédito 35.675.992
FASE 2: OPERACION DEL VIVERO - PERIODO DE AMORTIZACION DEL CREDITO
Saldo de la cuenta capital Pagos Semestrales de Amortizacion
Balance Balance Pagos Pagos de Pagos de
Semestre . . . .
Inicial Final totales capital intereses
3 Semestre de gracia 204.680.964 | 204.680.964 17.659.474 - 17.659.474
4 Semestre de gracia 204.680.964 | 204.680.964 17.659.474 - 17.659.474
5 Pago semestre 1 204.680.964 | 194.290.313 28.050.125 10.390.651 17.659.474
6 Pago semestre 2 194.290.313 | 183.003.177 28.050.125 11.287.136 16.762.989
7 Pago semestre 3 183.003.177 | 170.742.208 28.050.125 12.260.968 15.789.157
8 Pago semestre 4 170.742.208 | 157.423.387 28.050.125 13.318.821 14.731.305
9 Pago semestre 5 157.423.387 | 142.955.445 28.050.125 14.467.943 13.582.183
10 Pago semestre 6 142.955.445 | 127.239.236 28.050.125 15.716.208 12.333.917
11 Pago semestre 7 127.239.236 | 110.167.064 28.050.125 17.072.172 10.977.953
12 Pago semestre 8 110.167.064 91.621.938 28.050.125 18.545.126 9.504.999
13 Pago semestre 9 91.621.938 71.476.775 28.050.125 20.145.163 7.904.962
14 Pago semestre 10 71.476.775 49.593.526 28.050.125 21.883.249 6.166.877
15 Pago semestre 11 49.593.526 25.822.233 28.050.125 23.771.293 4.278.833
16 Pago semestre 12 25.822.233 0) 28.050.125 25.822.233 2.227.892
Totales 371.920.453 204.680.964 167.239.489
Anualizacién de los pagos semestrales
Pagos de Pagos de
Afio capital intereses
1 Semestres 1y 2 Periodo de recepcion del crédito
2 Semestres 3y 4 Periodo de amortizacién del crédito - 35.318.949
3 Semestres 5y 6 Periodo de amortizacién del crédito 21.677.787 34.422.463
4 Semestres 7y 8 Periodo de amortizacién del crédito 25.579.789 30.520.462
5 Semestres 8 y 10 Periodo de amortizacién del crédito 30.184.151 25.916.100
6 Semestres 11y 12 Periodo de amortizacién del crédito 35.617.298 20.482.952
7 Semestres 13y 14 Periodo de amortizacion del crédito 42.028.412 14.071.839
8 Semestres 15y 16 Periodo de amortizacién del crédito 49.593.526 6.506.725
Totales 204.680.964 167.239.489

Figura # 26 Financiamiento de terceros.
3.1.4. Nomina

La ndmina viene a completar la informacion adel@atan la seccion 2.8 del estudio

técnico y los montos evaluados se muestran emglad&# 27.
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CUADRO 6H
NOMINA
(Expresado en bolivares, nimero de empleados y porcentaje)
RESUMEN DE LOS COSTOS FIJOS Y VARIABLES
| Primer | Segundo | Tercer | Cuarto | Quinto | Sexto | | Octavo
Afio Ao Afio Afo Afio Afio Septimo Afio| Afo
NUmero de empleados
Fijo 8 8 8 8 8 8 8
Variable 8 10 12 13 15 16 16
Empleados totales 0 16 18 20 21 23 24 24
Costo anual de Némina
Fijo 113.520.000 124.872.000 137.359.200 151.095.120 166.204.632 182.825.095 201.107.605
Variable 43.620.000 58.674.000 76.302.600 90.401.520 113.672.724 132.867.075 146.153.783
Costo anual de Némina 0 157.140.000 183.546.000 213.661.800 241.496.640 279.877.356 315.692.170 347.261.387
Costo anual
Fijo 141.900.000 156.090.000 171.699.000 188.868.900 207.755.790 228.531.369 251.384.506
Variable 54.525.000 73.342.500 95.378.250 113.001.900 142.090.905 166.083.844 182.692.228
Costo anual total 0 196.425.000 229.432.500 267.077.250 301.870.800 349.846.695 394.615.213 434.076.734
Cadigo Clasificacion por categorias
1 Gerentes y directivos 2 2 2 2 2 2 2
2 Empleados comunes 3 4 5 5 7 7 7
3 Personal técnico 4 4 4 4 4 4 4
4 Obreros semiespecializados 1 1 1 1 1 1 1
5 Obreros no especializados 6 7 8 9 9 10 10
Empleados totales 0 16 18 20 21 23 24 24
Cédigo Costo anual
1 Gerentes y directivos 66.000.000 72.600.000 79.860.000 87.846.000 96.630.600 106.293.660 116.923.026
2 Empleados comunes 24.150.000 33.247.500 43.923.000 48.315.300 70.935.645 78.029.210 85.832.130
3 Personal técnico 63.750.000 70.125.000 77.137.500 84.851.250 93.336.375 102.670.013 112.937.014
4 Obreros semiespecializados 6.075.000 6.682.500 7.350.750 8.085.825  8.894.408 9.783.848 10.762.233
5 Obreros no especializados 36.450.000 46.777.500 58.806.000 72.772.425 80.049.668 97.838.483 107.622.331
Costo anual total 0 196.425.000 229.432.500 267.077.250 301.870.800 349.846.695 394.615.213 434.076.734
Clasificacion porcentual
Cédigo Numero de empleados
1 Gerentes y directivos 12,50% 11,11% 10,00% 9,52% 8,70% 8,33% 8,33%
2 Empleados comunes 18,75% 22,22% 25,00% 23,81% 30,43% 29,17% 29,17%
3 Personal técnico 25,00% 22,22% 20,00% 19,05% 17,39% 16,67% 16,67%
4 Obreros semiespecializados 6,25% 5,56% 5,00% 4,76% 4,35% 4,17% 4,17%
5 Obreros no especializados 37,50% 38,89% 40,00% 42,86% 39,13% 41,67% 41,67%
Empleados totales 0,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Cadigo Costo anual
1 Gerentes y directivos 33,60% 31,64% 29,90% 29,10% 27,62% 26,94% 26,94%
2 Empleados comunes 12,29% 14,49% 16,45% 16,01% 20,28% 19,77% 19,77%
3 Personal técnico 32,46% 30,56% 28,88% 28,11% 26,68% 26,02% 26,02%
4 Obreros semiespecializados 3,09% 2,91% 2,75% 2,68% 2,54% 2,48% 2,48%
5 Obreros no especializados 18,56% 20,39% 22,02% 24,11% 22,88% 24,79% 24,79%
Costo anual total 0,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Figura # 27 Noémina.

Como podemos observar en la Figura # 27 se tidamgificadamente, a 16 personas

para el arranque del proyecto en el segundo af®l19B.425.000) llegando a 24 cuando se

alcanza la maxima produccion en el octavo afio 4B4.076.734). Se ha incluido también

la distribucion porcentual de la nOmina.



3.1.5. Materias Primas

La materia prima es basicamente plantas provesiel@groductores primarios, a un
costo unitario de Bs. 2.500 al que se le debe @iciel costo de Bs. 200 por concepto de
flete. La data se resume en la Figura # 28.

CUADRO 7
MATERIA PRIMA
Expresado en bolivares)
Base de Primer Segundo Tercer Cuarto Quinto Sexto Septimo Octavo
Célculos Afo Afio Afio Afio Afio Afio Afio Afio
VOLUMEN DE PRODUCCION
Capacidad Instalada
En porcentaje 100% 0| 100% 100%) 100%) 100%) 100%) 100%) 100%|
Plantas por dia 1.023 0 1.023 1.023 1.023 1.023 1.023 1.023 1.023
m2 disefio paisajistico por dia 379 0| 379 379 379 379 379 379 379
Plantas por afio 270.072 0 270.072 270.072, 270.072, 270.072, 270.072, 270.072] 270.072,
m2 disefio paisajistico por afio 100.056 0| 100.056 100.056 100.056 100.056 100.056 100.056 100.056
Capacidad Utilizada
En porcentaje (Plantas) 50%) 0| 50%) 60%) 70%) 80% 90% 100%) 100%|
En porcentaje (Paisajismo) 80% 0| 80%i 90%) 100%) 100%) 100%) 100%) 100%|
Plantas por dia 0 0| 512] 614 716 818 921 1.023 1.023
m2 disefio paisajistico por dia 0| 0| 303 341 379 379 379 379 379
Plantas por afio 0| 0 135.036 162.043 189.050| 216.058, 243.065| 270.072] 270.072,
m2 disefio paisajistico por afio 0| 0| 80.045 90.050 100.056 100.056 100.056 100.056 100.056
Perdida (Plantas) 10%)| 0 -13.504| -16.204| -18.905) -21.606 -24.306 -27.007| -27.007|
Capacidad Utilizada Neta (Plantas) 0 0| 121.532] 145.839 170.145| 194.452] 218.758 243.065 243.065
Capacidad Utilizada Neta (m2 disefio Paisajismo) 0 [ 80.045 90.050 100.056] 100.056] 100.056 100.056 100.056
Costo promedio de las plantas
Costo promedio de plantas 0| 0| 2.500 2.750 3.025 3.328 3.660 4.026 4.429
Costo promedio del flete 0 0| 200 220 242 266 293 322 354
Costo promedio de las plantas total 0 0| 2.700 2.970 3.267 3.594 3.953 4.348 4.783
Costo de las plantas total 0 0 328.137.480 433.141.474 § 55.864.891] 698.801.577] _864.766.952] 1.056.937.386] 1.162.631.124

Figura # 28 Materia Prima.
3.1.6. Ingresos

Los ingresos provienen de los dos productos artaya saber, las especies vegetales
y los nf de disefio de paisajismo. La Figura # 29 muessarnigresos a lo largo de la
proyeccion del proyecto. Podemos observar quepokimen de venta se obtiene de la
diferencia entre la capacidad utilizada y las misli Al sumar los productos obtenidos de
multiplicar este volumen por el precio unitario gaada renglon obtenemos el ingreso total

del vivero.
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CUADRO 8
INGRESOS
(Expresado en bolivares)
Base de Primer Segundo Tercer Cuarto Quinto Sexto Septimo Octavo
Calculos Afio Afio Afio Afio Afio Afio Afio Afio
VOLUMEN DE PRODUCCION
Capacidad Instalada
En porcentaje 100% 0| 100% 100%) 100% 100%) 100% 100%) 100%
Plantas por dia 1.023 0| 1.023 1.023 1.023 1.023 1.023 1.023 1.023
m2 disefio paisajistico por dia 379 0| 379 379 379 379 379 379 379
Plantas por afio 270.072 0] 270.072 270.072) 270.072 270.072) 270.072 270.072) 270.072
m2 disefio paisajistico por afio 100.056) 0 100.056] 100.056] 100.056] 100.056] 100.056] 100.056] 100.056|
Capacidad Utilizada
En porcentaje (Plantas) 50% 0| 50% 60%) 70% 80%) 90% 100%| 100%
En porcentaje (Paisajismo) 80%) 0| 80%) 90%) 100% 100%| 100% 100%| 100%
Plantas por dia 0 0| 512] 614 716 818| 921 1.023 1.023
m2 disefio paisajistico por dia 0 0| 303 341 379 379 379 379 379
Plantas por afio 0 0| 135.036 162.043 189.050 216.058 243.065| 270.072 270.072]
m2 disefio paisajistico por afio 0 0| 80.045| 90.050 100.056 100.056 100.056 100.056 100.056
Perdida (Plantas) 10%) 0| -13.504 -16.204 -18.905 -21.606 -24.306 -27.007| -27.007
Capacidad Utilizada Neta (Plantas) 0 0| 121.532 145.839 170.145 194.452 218.758| 243.065 243.065
Capacidad Utilizada Neta (m2 disefio Paisajismo) 0 0 80.045] 90.050] 100.056 100.056] 100.056 100.056] 100.0?
Precio promedio
Precio por planta 0 0| 6.095 6.705) 7.375 8.112] 8.924 9.816| 10.798
Precio por m2 de paisajismo 0 0] 1.543 1.697| 1.867, 2.054 2.259 2.485) 2.734
Ingresos por venta
Plantas 0 0| 740.739.978 977.776.771|1.254.813.523| 1.577.479.857| 1.952.131.323| 2.385.938.284| 2.624.532.112
Paisajismo 0 0| 123.509.126 152.842.544( 186.807.554| 205.488.309| 226.037.140| 248.640.854| 273.504.939
INGRESOS TOTALES POR VENTA 0 0 864.249.104] 1.130.619.315| 1.441.621.076] 1.782.968.166| 2.178.168.463] 2.634.579.138| 2.898.037.052

Figura # 29 Ingresos.
3.1.7. Gastos de fabricacion

Los gastos de fabricacion los obtenemos de los copnemies de costos fijos y
variables. La evaluacion arroja una utilizaciorude30% en los gastos fijos y un 70% para

los variables, tal como se observa en la Figurda.# 3

CUADRO 9
GASTOS DE FAERICACION
(Expresado en bolivares)
Base de Primer ‘ Segundo Tercer | Cuarto | Quinto | Sexto ‘ Septimo | Octavo
Calculos [FAV Afio Afio Afio Afio Aiin Afio Afio Afio
PRODUCCION TOTAL
Plantas en unidades 121.532 145.839 170.145 194 452 218.758 243.065 243.065
Paisajismo en m2 80.045 90.050 100.056 100.056 100.056 100.056 100.056
Gastos Fijo
Seguro social obligatorio 8.00%| Frv 9.081.600 9.989.760 10.988.736 12.087.610 13.296.37 14.626.008 16.088.608
INCE 2,00%|Frv 2.270.400 2497440 2747184 3.021.902 3.324.093 3.656.502 4022152
Ley de politica habitacional 2,00%|Frv 2.270.400 2497440 2747184 3.021.902 3.324.093 3.656.502 4022152
Ley de paro forzoso 1.00%| FV 1.135.200 1.248.720 1.373.592 1.510.951 1.662.046 1.628.251 2.011.076
Comunicaciones 21.000.000| Fv 6.300.000 6.615.000 6.945.750 7.293.038 7657689 6.040.574 8442603
Articulos de oficina 9.600.000( FV 2.880.000 3.024.000 3.175.200 3.333.960 3.500.658 3.675.691 3.859.475
Repuestos de mantenimiento 4.841.000{ FV 1.452.300 1.524.915 1.601.161 1.681.219 1.765.280 1.853.544 1.946.221
Energia electrica 6.336.000( F/V 16206407 17962567  1.995.8407  1.995.8407 19958407  1.995.840  1.995.840
Seguros mercantiles 5.566.281| F 5.566.281 5.844.585 6.136.825 6.443.666 6.765.850 7.104.142 7.459.349
Varios 1.50%| FV 3.889.121 5.087.787 6.487.295 8.023.357 9.801.758  11.855.606  13.041.167
TOTAL GASTOS FIJOS 36.365.942 40.125.913  44.198.767 48.413.445 53.093.677 58.292.659 62.888.643
Gastos variable
Seguro social obligatorio 8,00% |FNV 3.489.600 4.693.920 6.104.208 7.232122 9.093.318 10.629.366 11.692.303
INCE 2,00% |FNV 872400 1.173.480 1.526.052 1.808.030 2.273.454 2.667.342 2.923.076
Ley de politica habitacional 2,00% |FNV 872400 1.173.480 1.526.052 1.808.030 2.273.454 2.667.342 2.923.076
Ley de paro forzoso 1.00% |[FNV 436200 586.740 763.026 904.015 1.136.727 1.328.671 1.461.538
Comunicaciones 21.000.000| Fv 14.700.000 15.435.000 16.206.750 17.017.088 17.867.942 18.761.339 19.699.406
Articulos de oficina 9.600.000( FV 6.720.000 7.056.000 7.408.800 7.779.240 8.168.202 8.576.612 9.005.443
Repuestos de mantenimiento 4.841.000( FN 3.388.700 3.558.135 3.736.042 3.922 844 4.118.986 4.324.935 4541182
Energia electrica 6.336.000( F/V 3.548.160 4.191.264 4.656.960 4.656.960 4.656.960 4.656.960 4.656.960
Combustibles 2.816.880| V 2.253.504 2535192 2.816.880 2.816.850 2.816.880 2.516.850 2.816.880
Seguridad industrial 24.000.000] Vv 19.200.000 21.600.000 24.000.000 24.000.000 24.000.000 24.000.000 24.000.000
Impuestos y patentes 0,50% \ 4.321.246 5.653.097 7.208.105 6.914 841 10.890.842 13.172.896 14.490.185
Varios 150% |FV 9.074.616  11.871.503  15.137.021 18.721.166  22.870.769  27.663.081  30.429.389
TOTAL GASTOS VARIABLES 68.876.825  79.527.810  91.089.896  99.581.216 110.168.035 121.245.423 128.639.437
GASTOS TOTALES 105.242.767 _ 119.653.724  135.288.663  147.994.661  163.261.712  179.538.082  191.528.080,

Figura # 30 Gastos de fabricacion.
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Se calcul6 el seguro social obligatorio, INCE, deypolitica habitacional, ley de paro
forzoso, comunicaciones, articulos de oficina, espas de mantenimiento, energia
eléctrica (con un consumo de 400 kwh a un cost®sd@0 por kwh), los combustibles (55
litros al dia a un costo de Bs.97 el litro por Aieelos), seguridad industrial, Seguros
mercantiles (1% de los activos fijos), impuestopayentes (0,5% de los ingresos) y el

incremento de los costo se fija en 5%.

El total de gastos fijos para el segundo afio eB186.365.942 y el variable es de
Bs.68.876.825 para sumar un total de 105.242.7&T sggundo y asi sucesivamente.

3.1.8. Estado de resultados

El estado de resultados no es mas que el calculasdgilidades de la empresa que
vienen dadas por los ingresos totales anuales mesa@®stos de la venta (Materia prima,
ndémina y gastos de fabricacion) que es la utilidadproduccion, ésta a su vez menos la
depreciacion y amortizacion nos da el valor detiladad antes de intereses e impuestos, la
utilidad antes de impuesto se obtiene restandalaf @anterior los intereses crediticios, por
ultimo se le resta el impuesto sobre la renta grbnos la utilidad neta de cada afio de la

proyeccion como lo muestra la Figura # 31.

CUADRO 10
ESTADO DE RESULTADOS
(Expresado en bolivares)
Primer Segundo Tercer | Cuarto | Quinto | Sexto | Septimo | Octavo
Afio Afio Afio Afio Afio Afio Afio Afio
PRODUCCION TOTAL

Plantas en unidades 121.532 145.839 170.145 194.452 218.758 243.065 243.065]

Paisajismo en m2 80.045 90.050 100.056 100.056 100.056 100.056 100.056)
A INGRESO POR VENTAS 864.249.104 1.130.619.315 1.441.621.076 1.782.968.166 2.178.168.463 2.634.579.138 2.898.037.052

Materia Prima 328.137.480 433.141.474 555.864.891 698.801.577 864.766.952 1.056.937.386 1.162.631.124

N6émina 196.425.000 229.432.500 267.077.250 301.870.800 349.846.695 394.615.213 434.076.734

Gastos de fabricacion 105.242.767 119.653.724 135.288.663 147.994.661 163.261.712 179.538.082 191.528.080
B Costo de venta 629.805.247 782.227.697 958.230.804 1.148.667.038 1.377.875.359 1.631.090.680 1.788.235.939
C Utilidad de produccién(A-B) 234.443.857 348.391.618 4 83.390.272 634.301.128 800.293.104 1.003.488.457 1.109.801.113
D Depreciacién y amortizacion 119.701.280 119.701.280 119.701.280 105.143.811  84.601.311 71.546.112 71.546.112
E Utilidad antes de int/imp (C-D) 114.742.577 228.690.338 363.688.993 529.157.317 715.691.793 931.942.345 1.038.255.001
F Intereses crediticios 35.318.949 34.422.463 30.520.462 25.916.100 20.482.952 14.071.839 6.506.725
G Utilidad antes de impuestos (E-F) 79.423.629 194.267.875 333.168.531 503.241.218 695.208.841 917.870.506 1.031.748.276
H Impuesto sobre la renta -13.357.198 -51.351.077  -98.577.301 -156.402.014 -221.671.006 -297.375.972 -336.094.414
|__UTILIDAD NETA (G+H) 66.066.431  142.916.797  234.591.230  346.839.204  473.537.835  620.494.534  695.653.862

Figura # 31 Estado de resultados.
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3.2. Evaluacion de Resultados

La evaluacién de los resultados viene dado poalehagregado, punto de equilibrio,
capital de trabajo, flujo de fondos, rentabilida@lyanalisis de sensibilidad, los cuales se

exponen a continuacion
3.2.1. Valor agregado

El valor agregado promedio nos arroja un valor @8%% por pago a los factores de
produccion y un 10,15% por pagos a los proveedigassumos, la Figura # 32 muestra en
detalle el calculo realizado.

CUADRO 11
VALOR AGREGADO
(Expresado en bolivares)
Primer | Segundo Tercer | Cuarto | Quinto | Sexto | Septimo | Octavo
Afio Afio Afio Afio Afio Afio Afio Afio
PRODUCCION TOTAL
Plantas en unidades 121.532 145.839 170.145 194.452 218.758 243.065 243.065|
Paisajismo en m2 80.045 90.050 100.056 100.056 100.056 100.056 100.056)
Insumos
Materia Prima
Materiales y repuestos
Repuestos de mantenimiento 4.841.000 5.083.050 5.337.203 5.604.063 5.884.266 6.178.479 6.487.403]
Articulos de oficina 9.600.000 10.080.000 10.584.000 11.113.200 11.668.860 12.252.303 12.864.918
Seguridad Industrial 19.200.000 21.600.000 24.000.000 24.000.000 24.000.000 24.000.000 24.000.000|
Servicios para la produccién
Energia eléctrica 5.068.800 5.987.520 6.652.800 6.652.800 6.652.800 6.652.800 6.652.800
Combustibles 2.253.504 2.535.192 2.816.880 2.816.880 2.816.880 2.816.880 2.816.880
Servicios administrativos
Seguros mercantiles 5.566.281 5.844.595 6.136.825 6.443.666 6.765.850 7.104.142 7.459.349
Comunicaciones 21.000.000 22.050.000 23.152.500 24.310.125 25.525.631 26.801.913 28.142.008|
Varios 3.889.121 5.087.787 6.487.295 8.023.357 9.801.758 11.855.606 13.041.167
A TOTAL INSUMOS 71.418.706 78.268.144 85.167.502 88.964.091 93.116.045 97.662.123  101.464.526
Valor agregado
Trabajo
Némina 196.425.000 229.432.500 267.077.250 301.870.800 349.846.695 394.615.213 434.076.734
Capital
Intereses creditiios 35.318.949 34.422.463 30.520.462 25.916.100 20.482.952 14.071.839 6.506.725]
Empresario
Utilidad neta 66.066.431 142.916.797 234.591.230 346.839.204 473.537.835 620.494.534 695.653.862
Estado
Seguro social obligatorio 12.571.200 14.683.680 17.092.944 19.319.731 22.390.188 25.255.374 27.780.911]
INCE 3.142.800 3.670.920 4.273.236 4.829.933 5.597.547 6.313.843 6.945.228
Ley de politica habitacional 3.142.800 3.670.920 4.273.236 4.829.933 5.597.547 6.313.843 6.945.228]
Ley de paro forzoso 1.571.400 1.835.460 2.136.618 2.414.966 2.798.774 3.156.922 3.472.614]
Impuesto sobre la renta 13.357.198 51.351.077 98.577.301 156.402.014 221.671.006 297.375.972 336.094.414
Impuestos y patentes 4.321.246 5.653.097 7.208.105 8.914.841 10.890.842 13.172.896 14.490.185
Varios 9.074.616 11.871.503 15.137.021 18.721.166 22.870.769 27.663.081 30.429.389
B TOTAL VALOR AGREGADO 344.991.639 499.508.417 680.887.403 890.058.687 1.135.684.156 1.408.433.517 1.562.395.289
C VALOR DE LA PRODUCCION (A+B) 416.410.345 577.776.562 7 66.054.906 979.022.778 1.228.800.200 1.506.095.640 1.663.859.815
D Depreciacién y amortizacion 119.701.280 119.701.280 119.701.280 105.143.811 84.601.311 71.546.112 71.546.112
E INGRESOS POR VENTAS (C+D) 536.111.624 697.477.841 885.756.185 1.084.166.589 1.313.401.511 1.577.641.752 1.735.405.927|
CALCULO DEL VALOR AGREGADO (expresado en %)
B/C Pago a los factores de produccion 82,85% 86,45% 88,88% 90,91% 92,42% 93,52% 93,90%
Porcetaje promedio 89,85%
AIC Pago a los proveedores de insumos 17,15% 13,55% 11,12% 9,09% 7,58% 6,48% 6,10%)
Porcetaje promedio 10,15%
Figura # 32 Valor agregado.
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3.2.2. Punto de equilibrio

El punto de equilibrio promedio de la proyecciomé23% de la produccion total en
6 meses por afio en 125 dias por afio, el detatteiestra en la Figura # 33.

CUADRO 12
PUNTO DE EQUILIBRIO
(Expresado en bolivares)
Primer Segundo | Tercer | Cuarto | Quinto | Sexto | Septimo | Octavo
Afio Afio Afio Afio Afio Afio Afio Afio
PRODUCCION TOTAL
Plantas en unidades 121.532 145.839 170.145 194.452 218.758 243.065 243.065
Paisajismo en m2 80.045 90.050 100.056 100.056 100.056 100.056 100.056
Costos fijos
Materia Prima
N6mina 141.900.000 156.090.000 171.699.000 188.868.900 207.755.790 228.531.369  251.384.506|
Gastos de fabricacion 36.365.942  40.125.913  44.198.767  48.413.445  53.093.677  58.292.659  62.888.643
Intereses crediticios 35.318.949  34.422.463  30.520.462  25.916.100  20.482.952  14.071.839 6.506.725)
Deprreciacion y amortizacion 119.701.280 119.701.280 119.701.280 105.143.811  84.601.311  71.546.112  71.546.112
TOTAL COSTOS FIJOS 333.286.170 350.339.656 366.119.508 368.342.255 365.933.730 372.441.979 392.325.986
Costos Variables
Materia Prima 328.137.480 433.141.474 555.864.891 698.801.577 864.766.952 1.056.937.386 1.162.631.124
Némina 54.525.000 73.342.500 95.378.250 113.001.900  142.090.905 166.083.844  182.692.228|
Gastos de fabricacion 68.876.825 79.527.810 91.089.896 99.581.216 110.168.035 121.245.423  128.639.437
Intereses crediticios
Deprreciacién y amortizacién
TOTAL COSTOS VARIABLES 451.539.305 586.011.784 742.333.038 911.384.693 1.117.025.892 1.344.266.652 1.473.962.789
COSTOS TOTALES 784.825.475  936.351.440 1.108.452.546 1.279.726.948 1.482.950.623 1.716./08.632 1.866.288.776|
Impuesto sobre la renta 13.357.198 51.351.077 98.577.301 156.402.014 221.671.006 297.375.972  336.094.414
Utilidad neta 66.066.431 142.916.797 234.591.230 346.839.204 473.537.835 620.494.534 695.653.862
INGRESOS POR VENTAS 864.249.104 1.130.619.315 1.441.621.076 1.782.968.166 2.178.168.463 2.634.579.138 2.898.037.052]
Punto de equilibrio por afio
Expresado en:
Porcentaje 80,76% 64,33% 52,36% 42,26% 34,48% 28,86% 27,55%
Unidades de produccién (plantas) 98.144 93.816 89.081 82.178 75.439 70.159 66.963
Unidades de produccién (paisajismo) 64.641 57.928 52.385 42.285 34.504 28.881 27.565
Ingresos por ventas 697.929.331 727.314.184 754.775.672  753.505.012 751.138.756 760.457.548  798.396.035
Meses por afio 10 8 6 5 4 3 3|
Dias laborables por afio 213 170 138 112 91 76 73]
Punto de equilibrio promedio
Expresado en:
Porcentaje 47,23% del 100% de cualquiera de las variables
Unidades de produccién (plantas) 82.254 Plantas criadas y vendidas
Unidades de produccién (paisajismo) 44.027 m2 de disefio paisajistico
Ingresos por ventas 749.073.791 bolivares de ingresos por ventas
Meses por afio 6 Meses de produccién en el afio
Dias laborables por afio 125 Dias de produccién en el afio

Figura # 33 Punto de equilibrio.
3.2.3. Capital de trabajo

El capital de trabajo es de Bs. 90.652.28kuado a través de los meses del
primer afio restando de los ingresos totales logssegrtotales de cada mes, el capital de
trabajo sera igual al menor valor obtenido en @bflde caja lo cual podemos ver en la
Figura # 34, (en esta figura se han ocultado losesalel nueve al trece para mayor
claridad).
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CUADRO 13
CAPITAL DE TRABAJO

Expresado en bolivares)

Uno dos Tres Cuatro Cinco Seis Siete Ocho Catorce Quince afio

PRODUCCION TOTAL PLANTAS 10.128 10.128 10.128 10.128 10.128 10.128 10.128 10.128 121.632
PRODUCCION TOTAL m2 PAISAJISMO 6.670 6.670 6.670 6.670 6.670 6.670 6.670 6.670 80.045
ORIGEN DE LOS FONDOS
Ingreses por inversion

Aporte propio en activos 5.841.000 5.841.000
Aporte de terceros en activos 122.661.000 122.661.000
Capital de trabajo 0
Ingresos operacionales

Ventas de los productos 72.020.759 72.020.759 72.020.759 72.020.759 72.020.759 72.020.759 72020759  864.249.104
Ingresos fiscales

Reintegros y subsidios

INGRESOS TOTALES 128.502.000 - - 72.020.759  72.020.75% 72.020.759  72.020.759  72.020.759  72.020.759  72.020.759 992.751.104

| Mes Mes Mes Mes Mes | Mes | Mes | Mes Mes Mes Total segundo

APLICACION DE LOS FONDOS
Egresos por inversion
Inversidn total en activos 128.502.000 128.502.000
Egresos por costo de venta
Materia prima 27344790 27344790 27344790 27344790 27344790 27344790 27.344 790 328.137 480
Némina 16.368.750 16.368 750 16.368.750 16.368.750 16.368.750 16.368.750 16.368.750 16.368.750 196.425.000
Gastos de fabricacion 8.770.231 8.770.211 8770231 8.770.231 8.770.231 8.770.231 8.770.231 105.242.767
Egresos por gastos financieros
Amortizacién de intereses 17,659 474 35318949
Egresos por pasives por pagar
Amertizacion de capital
Egresos fiscales
Impuesto sabre Ia renta (1113.100)  (1113100) (1113100) (1113100) (1113100) (1113100) (1113100) (1.113.100)
EGRESOS TOTALES 143.757.650 24.025.881 51.370.671 51.370.671 51.370.671 69.030.145  51.370.671 51.370.671 27.344.790 - 793.626.196
SALDO DE CAJA -15.255.650  24.025.881  -51.370.671  20.650.088 20.650.088 2.990.614 20.650.088 20.650.088  44.675.969  72.020.758  212.482.107
SALDO DE CAJA ACUMULADO -15.255.650  -39.281.531  90.652.202  .70.002.114  49.352.026  46.361.412 -25.711.324  .5.061.236  140.461.348  212.482.107

Walor minimo de |a serie 90652 202

Figura # 34 Capital de trabajo.

3.2.4. Flujo de fondos

El flujo de fondos se muestra en la Figura # 3Brdicuacion.

CUADRO 14
FLUJO DE FONDOS

Primer Segundo Tercer Cuarto Quinto Sexto Septimo Octavo
Afo Afo Afo Afo Afo Afo Afio Afio

(Expresado en bolivares)

PRODUCCION TOTAL
Plantas en unidades 121.532 145.839 170.145 194.452 218.758 243.065 243.065)
Paisajismo en m2 80.045 90.050 100.056 100.056 100.056 100.056 100.056

ORIGEN DE LOS FONDOS

Ingresos por inversiéon
Aporte propio en activos 470.431.721 5.841.000
Aporte de terceros en activos 82.019.964 122.661.000
Capital de trabajo 90.652.202

Ingresos operacionales
Ventas de los productos 864.249.104 1.130.619.315 1.441.621.076 1.782.968.166 2.178.168.463 2.634.579.138 2.898.037.052)

Ingresos fiscales
Reintegros y subsidios

INGRESOS TOTALES 552.451.685 1.083.403.306 1.130.619.315 1.441.621.076 1.782.968.166 2.178.168.463 2.634.579.138 2.898.037.052

APLICACION DE LOS FONDOS
Egresos por inversion

Inversion total en activos 552.451.685 128.502.000
Egresos por costo de venta

Materia prima 328.137.480 433.141.474 555.864.891 698.801.577 864.766.952 1.056.937.386 1.162.631.124

Némina 196.425.000 229.432.500 267.077.250 301.870.800 349.846.695 394.615.213 434.076.734]

Gastos de fabricacién 105.242.767 119.653.724 135.288.663 147.994.661 163.261.712 179.538.082 191.528.080]
Egresos por gastos financieros

Amortizacion de intereses 119.701.280 119.701.280 119.701.280 105.143.811 84.601.311 71.546.112 71.546.112)
Egresos por pasivos por pagar

Amortizacion de capital 21.677.787 25.579.789 30.184.151 35.617.298 42.028.412 49.593.526
Egresos fiscales

Impuesto sobre la renta 13.357.198 51.351.077 98.577.301 156.402.014 221.671.006 297.375.972 336.094.414]
EGRESOS TOTALES 552.451.685 891.365.725 974.957.842 1.202.089.173 1.440.397.014 1.719.764.974 2.042.041.177 2.245.469.991
SALDO DE CAJA - 192.037.581 _ 155.661.473 _ 239.531.903 _ 342.571.152 _ 458.403.489 _ 592.537.961 _ 652.567.061]

Figura # 35 Flujo de Fondos.
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3.2.5. Rentabilidad: Tasa Interna de Retorno y Valor Presate Neto

La rentabilidad de la inversion la observamos ernirdicadores de rentabilidad como

la tasa interna de retorno (TIR) y por el valorsprge net (VPN).

Para la proyeccion encontramos que los indicaduaes el promotor fueron un TIR
de 45,74% y un valor presente neto de Bs.567.484y16s niveles para el negocio de un
TIR de 34,64% y un VPN de Bs.409.802.499, comouestra la Figura # 36.

CUADRO 15
RENTABILIDAD DE LA INVERSION
(Expresado en bolivares)
Primer Segundo Tercer Cuarto Quinto Sexto Septimo Octavo
Afio Afio Afio Afio Afio Afio Afio Afio
PRODUCCION TOTAL
Plantas en unidades 121.532 145.839 170.145 194.452 218.758 243.065 243.065)
Paisajismo en m2 80.045 90.050 100.056 100.056 100.056 100.056 100.056
Tasa de costo de capital 18,00%
RENTABILIDAD DEL PROMOTOR
Inversion realizada
A Inversién propia -470.431.721 -96.493.202
B Saldo de caja 0 192.037.581 155.661.473 239.531.903 342.571.152 458.403.489 592.537.961 652.567.061
Flujo neto de fondos
C Inversion propia (A+B) -470.431.721 95.544.379 155.661.473 239.531.903 342.571.152 458.403.489 592.537.961 652.567.061
INVERSION PROPIA
Valor Presete Neto Bs 567.404.164
Tasa Interna de Retorno 45,74%
RENTABILIDAD DEL NEGOCIO
Inversion realizada
A Inversién total -552.451.685  -219.154.202
B Saldo de caja - 192.037.581 155.661.473 239.531.903 342.571.152 458.403.489 592.537.961 652.567.061
Flujo neto de fondos
C Inversion propia (A+B) -552.451.685 -27.116.621 155.661.473 239.531.903 342.571.152 458.403.489 592.537.961 652.567.061
INVERSION TOTAL
Valor Presete Neto Bs 409.802.499
Tasa Interna de Retorno 34,64%

Figura # 36 Rentabilidad.
3.2.6. Analisis de Sensibilidad.

El analisis de sensibilidad esta basado en tres.fan la primera fase se analizé
todos los parametros con el fin de identificar esgbudieran afectar al desempefio del
proyecto, observando el efecto sobre el indicadoredtabilidad TIR. Se evaluaron los 14
parametros mostrados en la Figura # 37, a cadanptm@ se le aplicO un rango de
variacion, uno a uno con su nuevo valor se reaadta corrida y se registré como varia el
TIR propio y el total. Se calculo el 75% de los TdRyinales para que sirvieran de patron

de comparacion para encontrar los parametrosasitic
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CUADRO 16A
ANALISIS DE SENSIBILIDAD FASE 1
Cambio de magnitud de los parametros seleccionados
(Expresado en diversas unidades) Tasa Interna de Retorno
Valor del Parametro Rangosde | TIRPropia | TIR Total TIR Propia | TIR Total
Original ] Modificado variacion Valores Originales Valores Ajustados
45.74% | 34.64% 30.49% |  23.10%
Clasificacién de los parametros Valores Modificados
Parédmetros inflacionarios
1) Tasa de cambio US$ por euro 0.82474227 0.948453611 15% 45.74% 34.64% NC NC
2) Tasa de cambio Bs. Por US$ 2150 2902.5 35% 45.74% 34.64% NC NC
3) Tasa de interes nominal anual 18.00% 29% 60% 45.06% 34.30% NC NC
4) Costo del Kwh 60 120 100% 45.06% 34.09% NC NC
Parametros de ingresos
5) Precio de venta de las plantas 6095 4876 -20% 14.20% 7.34% Critico Critico
6) Precio por m2 disefio paisajistico 1543 1234.4 -20% 41.96% 31.48% NC NC
Pardmetros de mercado
7) Porcentaje de capacidad Utilizada 2do afio 50% 45.00% -10% 40.28% 30.13% NC NC
8) Incremento anual de la capacidad 10% 5% -50% 33.38% 22.98% NC Critico
Parédmetros técnicos
9) Perdida promedio en el proceso 10% 15% 50% 41.61% 31.10% NC NC
Parametros laborales
10) Dias laborables por mes 22 18.7 -15% 31.27% 22.25% NC Critico
11) Incremento anual por productividad 10.00% 13% 30% 43.88% 32.86% NC NC
Parametros Fiscales
12) Valor de la unidad tributaria 29,400 51,450 75% 47.02% 35.74% NC NC
13) Aporte al seguro social obligatorio 8.00% 16% 100% 42.69% 32.09% NC NC
Parametros Socio-politicos
14) Porcentaje de prestaciones sociales 25.00% 37.50% 50% 42.81% 32.19% NC NC

Figura # 37 Andlisis de Sensibilidad fase 1.

Una vez encontrados los parametros criticos se lpasase 2, en este punto el
objetivo es encontrar en que valor del parametitcerse hace cero la tasa interna de
retorno total y se registra tanto el valor de \aéia como las TIR tanto propia como total,
esto se realiza con cada parametro teniendo cuidadwvatarlos uno a uno y siempre

volviendo a los valores originales antes de estualisiguiente, ver Figura # 38.

Del valor del rango de variacion se determina grguiza cardinalmente la prioridad

de riesgos de los parametros para asi concluasia2 del analisis de sensibilidad.

CUADRO 16B
ANALISIS DE SENSIBILIDAD FASE 2
Cambio de magnitud de los parametros seleccionados
(Expresado en diversas unidades) Tasa Interna de Retorno
Valor del Pardmetro Rangos de TIR Propia | TIR Total [Prioridad de
Original | Modificado variacion Valores Originales riesgo de
45.74% | 34.64% los
Clasificacion de los parametros Valores Modificados parametros
Parametros de ingresos
5) Precio de venta de las plantas 6095 4636.339108 -24% 5.87% 0.00% 1
Parametros de mercado
8) Incremento anual de la capacidad 10% -1% -108% 9.46% 0.01%
Parametros laborales
10) Dias laborables por mes 22 14.13779459 -36%) 5.78% 0.08% 2

Figura # 38 Analisis de Sensibilidad fase 2.
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Para concluir el estudio se extraen los parametnagados por la fase 2 y al igual
gue con en la fase 1 se selecciona un rango déetiual cada parametro pudiera variar;
pero, en esta ocasion, la variacion tiene que ser precisa y dentro de un rango mas
aproximado a la realidad. Luego con el valor dedpegtro de mayor jerarquia en riesgo, se
introduce en la corrida y se registran los valatelsTIR tanto propio como total, de igual
forma, pero sin volver el parametro anterior a aloworiginal, se cambia el segundo

parametro que, para este caso, era el ultimo,rgteena a los valores originales. La fase 3
se muestra en la Figura # 39.

CUADRO 16C
ANALISIS DE SENSIBILIDAD FASE 3

Cambio de magnitud de los parametros seleccionados

(Expresado en diversas unidades) Tasa Interna de Retorno
Valor del Parametro Rangosde | TIR Propia | TIR Total _[Prioridad de
Original | Modificado variacion Valores Originales riesgo de
45.74% | 34.64% los
Clasificacion de los parametros Valores Modificados parametros
Parametros de ingresos
5) Precio de venta de las plantas 6095 5485.5 -10.00% 31.51% 22.40% 1
Parametros laborales
10) Dias laborables por mes 22 20 -9.09% 22.89% 14.97% 2

Figura # 39 Analisis de Sensibilidad fase 3.
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CAPITULO VL.
ANALISIS DE LOS RESULTADOS.

A continuacidn se presenta un andlisis de los tadng obtenidos el estudio
propuesto, Alcance logrado pasando la utilidad twa@cdel estudio, el analisis del
cumplimiento de los objetivos contrastados cormrdssiltados, hasta llegar a las dificultades

mayores que se tuvieron que librar durante la bigason.
1. Alcance logrado del estudio

El alcance logrado en relacion a la instalacionwvikedro no tradicional de especies

vegetales fue la elaboracion de:

. Las bases para la planificacion estratégica segamcgs (2001).

El estudio de Mercado Segun Blanco (2005).

El estudio Técnico Segun Blanco (2005).

El estudio Econdmico-Financiero Segun Blanco (2005)
2. Utilidad practica del estudio

El estudio realizado permite indicar la importangdéala implantacion de utwvivero
no tradicional” en los municipios de Carirubana y Los Taquesddi@nrespuesta a la
problematica propuesta al inicio de la aplicaci@h gtesente trabajo; asi como también
exponer la rentabilidad de este proyecto, paraeecidr el desarrollo que esta empresa
podria traer a la zona, ofreciendo como funcioniasggosiciones de empleos a ser
ocupadas por personal de la localidad, ademas gdiaanta variedad de suministro
especies vegetales requeridas y la introduccidinsedeicio profesional en arquitectura en

paisajismo en la zona.



Con el presente estudio, se pretende incentivarsgobsibles financistas y a los
interesados en la materia en invertir en un preayedmo este que le de la viabilidad
estimada a dicho vivero. Las razones ofrecidasiyeci

* su rentabilidad, la cual resultdé considerable a estel de detalle,
e una vision de contribucion al desarrollo de la lneal en estudio, y

» el aporte de 24 empleos directos, enmarcado emtadin primordial que es

la social.

En esta investigacion, detallada en el presentaurdento, se plantea todo el
desarrollo basico, que debe considerarse partafo@atal a la hora de elaborar el detalle
del proyecto del vivero no tradicional, para losnmipios Carirubana y Los Taques. De

agui, deducimos su importancia para las futurasfdsl proyecto.
3.  Cumplimientos de los objetivos de la investigacion

La investigacion cumplid con los objetivos proposstiandole una propuesta de
solucién a la problematica establecida como lo legestudio de factibilidad para la

instalacion del vivero.

El estudio dimensiona los parametros necesarias lpanstalacion de un vivero no
tradicional, determinando la factibilidad de inatalin vivero no tradicional de especies
vegetales en los municipios Carirubana y Los Taoquigieniéndose la factibilidad positiva

del mismo lo cual representa el cumplimiento d¢gtdlo general.

Al desarrollar el estudio inicialmente no estabanfdado realizar las bases de la
planificacion estratégica de la empresa, pero adaeglie se avanzaba en la investigacion
se fueron necesitando datos e informacion, quetitoyen elementos y componentes de
este tema, tal como la mision, tendencias, es@maproductos sustitutos, fortalezas,
debilidades, oportunidades y amenazas. Al dispdeerllos y mas aun habiendo realizado

tal ejercicio, dado el valor agregado que le impat trabajo y con la finalidad de disponer
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de una investigacion mas completa, se decidi6 indas bases de la planificacion
estratégica en el mismo. Adicionalmente, los ragols de este ejercicio pasaron a ser
punto de partida para realizar analisis posterijobasados en lo que la organizacion
deseaba y hacia donde deberia apuntar la empresa.

El objetivo especifico de identificar el mercadodba través del estudio de mercado,
se basé en los fundamentos propuestos por Blaf@b)¥ permitid identificar que el 63%
de las viviendas adquiere el producto propuesté6%elno sabe o no contesta y del 31%
restante la mitad que no adquiere el producto esgaones de precios, agua o espacio. De
alli pudimos establecer que si se mejorasen cuahydie estas condiciones o se les oferte
productos que encajen en sus necesidades y ngasbresu poder adquisitivo podriamos
ampliar el mercado potencial hasta aproximadamente/8 % de las viviendas. En
conclusion, existe un mercado masivo ya que la grayoria de las viviendas requieren de

especies vegetales, sino que ademas un gran pajecdatfamilias las adquiriria.

El estudio técnico nos permitio visualizar losuegmientos del vivero propuesto.
Aun cuando, la factibilidad técnica de casos deiddstcomo éste es bien sencilla,
principalmente porque no involucra ni alta, ni gtaenologia, sino mas bien la mayoria del
trabajo se realiza de forma artesanal, debemosizznfgue el componente tecnolégico se
refiere al conocimiento, habilidades y destrezas eénarea. En este sentido, los
conocimientos requeridos son de amplio espectrary $ido viabilizados a través de
diferentes estrategias de aproximacion, las cuedesdesde la incorporacion directa a
través de la contratacion de obreros especializpdog la nomina, hasta las asesorias
directas y externas por medio de los proveedomesugnto las destrezas de manejo comun
hemos citado aquellas relativas a la construccién oficinas, el uso basico de

computadores, el uso de tuberias y manguerasgteaon sus bombas entre otros.

Para el estudio técnico consideramos construir igére en el 2006, iniciar
operaciones a partir del 2007 y extender la pragecbasta el 2013 inclusive. Estara
ubicado en la Av. Intercomunal Ali Primera, en @xtension de terreno de 2.756, @rea

gue actualmente cuenta con todos los serviciogragleso productivo descrito tendra 24



personas para cuando se alcance el 100% de cahabiitho personal se encargara de
cubrir las necesidades del vivero y satisfacernisles de calidad predefinidos para la
futura empresa, en este estudio, La meta que ssgo@canzar durante la proyeccion es de
243.065 plantas efectivamente vendidas por afisefidr paisajismo para 100.056 por

ano.

El estudio econdmico - financiero arrojé6 un TIR 4% 74% para el promotor y
34,64% para el total con un VPN de Bs. 567.40464 el promotor y de Bs.409.802.499
para el negocio, siendo estos valores aceptablesngparamos con el mercado actual,
ademas de hacer referencia e hincapié al benedfiaiml que trae a la localidad como lo

son fuentes de empleo y desarrollo del area.

Punto importante del estudio econémico — financerel analisis de sensibilidad del
gue pudimos deducir las variables de mayor efesttye ellas la variacion en el precio del
producto, la cual ademas representa la mayor gaidrde riesgo, luego segun el orden de

riesgo se situan a continuacion los dias trabajatioes.
4. Mayores dificultades para realizar el estudio

Inicialmente, se realizaron los célculos para wend de 10.000 fcon la intencién
de visualizar una expansion a futuro. Este serfawero con una capacidad de distribucion
y conservacion de 720.000 plantas al afio. Sin egobarego de realizar el estudio técnico
y economico resultd no rentable por estar sobrekinnado. Esta sobredimension surge
del analisis del estudio de mercado, ya que auriecr@o la demanda como se esperaba
llegaria a 392.000 plantas en el octavo afio derdgepcion, lo que introducia una
diferencia de 450.000 plantas anuales por encima demanda potencial, y no considera
ademas la existencia de pequefos viveros en la goaacubren alrededor de un 30%

(122.000 plantas anuales) de la demanda preseeiciezs.

Una visidn como ésta, debe orientarse a expandieetado hacia el resto del estado
Falcon, incorporar parte de Zulia e internament¥@mezuela, sobre todo en los productos

diferenciantes de nuestro portafolio, como lo serf@siblemente las especies no
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tradicionales y el paisajismo. Otro mercado cerclanconstituyen las islas cercanas del
Caribe, Aruba, Bonaire y Curacao, donde estos gtodison muy bien apreciados, ademas
gue los precios en las islas son realmente eleva@asndo ventajas competitivas, entre las
cuales la poblacion en general contaria con la esappropuesta, como un distribuidor

confiable que ofrece precios razonables y parailades de calidad superiores.

En el estudio de mercado no se incluyé el mercasialar, ni el regional y se limitd
al local, circunscrito Unicamente a los municipiBGarirubana y Los Taques, asi la
rentabilidad obtenida es muy conservadora con cés@é crecimiento potencial que podria
deducirse de este analisis. Por todo esto, se eedionaron luego, todos los parametros
del vivero para que atendiera Unicamente el mertazdd tal cual era el planteamiento en
la presente investigacion, quedando en las prapuesiofrecidas en el estudio de 10.000
m? a 2.750

Una gran dificultad fue realizar el estudio de mda ya que en el disefio de los
instrumentos de recoleccion de informacion, hubwrinerables cambios a fin de que el
instrumento que se obtuviera fuera lo mas precissibe y no dejara ni tacito, ni
sobreentendido ningun aspecto clave. La evaluab®los expertos, nos indicé que todas
las puertas abiertas que dejaban las féormulaslegifueron adecuadamente resueltas en

el disefo final de los instrumentos.

El estudio de mercado también se vio dificultadoekpunto de la recoleccion de
informacioén de la oferta, ya que los oferentesalet) se sienten amenazados por cualquier
tipo de investigacion en su area, ya que temersgsi@itiidades anuales decaigan. Por esto,
solamente el 25% de los viveros presentes en la aportaron informacion, el resto se
calculé basandose en esta data y sustentandorgqpgedans viveros que respondieron eran

similares en tamafio y proporcion al resto que motépnformacion.



CAPITULO VII.
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

Luego de terminado el Trabajo Especial de Gradobterodo el estudio de
factibilidad completado se llega a la conclusiding@pal que la instalacion de un vivero no
tradicional de especies vegetales en los munici@iagrubana y Los Taques, es un
proyecto que genera rentabilidad con unos indiegleconémicos como la TIR de 45,74%
para el promotor y 34,64% para el total, con un \ldNBs.567.404.164 para el promotor y
de Bs.409.802.499 para el negocio.

La rentabilidad aunque es aceptable no es muyalttael gran valor ganado estaria
en que el vivero brindaria a la colectividad undfeio social, ya que genera 24 empleos
directos y algunos otros indirectos, permitiendoesdée modo contribuir a mejorar la

calidad de vida de la comunidad aportando podeuisitigo a este personal.

El proyecto del vivero tiene un impacto relevanteet desarrollo de la zona de
Paraguana ya que no existe en la zona un viveraragscala que cuente con un nimero
alto de especies vegetales, ademas del componentedicional que lo constituye el

disefio paisajistico profesional con que tampoamusata en la zona, hasta ahora.

El paisajismo maximiza la satisfaccion del clierdetravés del mejor uso de los
recursos y los espacios, para lograr las mejonefigewaciones. En la zona, en los dltimos
afos, se ha experimentado un auge desde el pentestd de desarrollo comercial y
turistico-recreacional, convirtiéndola en un po@alraccion para nuevos desarrollos y de
reacondicionamiento de los existentes los cualassasceptibles a ser disefiados por un
arquitecto paisajista.

El estudio de mercado arroja no solamente, la engsd de una demanda local
insatisfecha cuantitativamente, sino ademas refiegaproblematica y necesidades propias
en las que un vivero no tradicional tendria la md@las cabidas. Ademas, un analisis mas

exhaustivo sostendria un potencial crecimiento @eempresa, basado en data real



proveniente del desarrollo actual de la regién ys n&speculativamente, de las

observaciones cualitativas del mercado de la zooanclante.

En este sentido, incorporamos datos adicionalestatlio de mercado, como son las
condiciones socio-econémicas, las cual tambiéniraportantes de nombrar. Entre ellas, el
hecho que en la zona la cantidad de personas yienda es de 4,57, que las familias con
un nivel de ingreso familiar inferior a Bs.1.20M0fonstituyen un 64% de la poblacién,
repartidos en un 10% por debajo de Bs.400.000,094 &cibiendo entre Bs.400.001 y
800.000 y un 34% encontrandose entre Bs.800.002G0D000. En todos los datos se

estima un 10% de error.

Como recomendaciones se propone continuar a ueadiagletalle en la cual se

optimicen los costos para lograr mejorar los indiccas de rentabilidad.

Se sugiere aplicar el software Strategos paraakifflacion estratégica y control de
gestion, con el objeto de organizar mejor la engpnesasi de esa manera realizar un

seguimiento en funcién de alcanzar las metas \tiobgetrazados.

Se propone desarrollar de un software que faddlivaluacion y calculos realizados
en el estudio econdmico-financiero incorporandmédodologia de Blanco (2005), lo cual

ayudaria a realizar los célculos expresados erifeionada metodologia

Se recomienda que, de ser puesto en marcha ebyigerrealice una publicidad
constante de los productos, promociones y jornpdespromover los productos en la zona

ya que mucha gente no compra plantas por no sabdedas venden en Punto Fijo.

Finalmente, y basado en el presente estudio, siersugealizar un analisis de
mercado a la poblacion del sector de la constra¢c@a® mercados de los estados Falcon y
Zulia y a las islas del Caribe proximas a la Panénsle Paraguana, ya que el presente
estudio solo midi6 el mercado de las viviendas @es en la zona, esto con el fin de

dimensionar estos mercados e incorporarlos conmperite a una propuesta macro.
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Anexo A. Instrumento de Recoleccion de la Demanda

11t



UNIVERSIDAD CATOLICA ANDRES BELLO
VICERRECTORADO ACADEMICO
DIRECCION GENERAL DE LOS ESTUDIOS DE POSTGRADO
AREA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y DE GESTION
POSTGRADO EN GERENCIA DE PROYECTO

"ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA INSTALACION DE MNERO NO TRADICIONAL".
(Municipios Carirubana y Los Tagues)

Instrumento de recoleccion de informacién. Demaedzspecies Vegetales

Area de Aplicacion:

Fecha de la Aplicacion: / /

Encuestador:

1.- Nivel de Ingreso Familiar

O menor de 400.000

O entre 400.001 y 800.000

O entre 800.001 y 1.200.000
O entre 1.200.001 y 1.600.000
O mayor de 1.600.000

2.- Adquiere su familia plantas o especies vegetales

O Si (pase a la pregunta # 4)
[ No
[ No sabe, no contesta

3.- De ser positivo 2 pase a 4 sino diga porque

O No le interesa
O Le parecen costosas
O Otro. Indique

4.- Con que frecuencia compra plantas

O Semanalmente

O Quincenalmente
O Mensualmente

O Trimestralmente
O Anualmente

ol
1

1 Planta

2 Plantas

entre 3y 4 Plantas
entre 5y 8 Plantas
mas de 9 Plantas

ue tipos de especies vegetales compra:
Trepadoras

Colgantes

Rastreras menor de 50 cm de alto
Ceto de 0.5a2 mde alto

Arbusto y arboles de 2 a 6 m de alto

o
oooooo oOoood

7.- Cual es el costo promedio de cada planta.

menor de Bs. 2.000

entre Bs. 2.001 y Bs. 3.500
entre Bs. 3.501 y Bs. 5.000
entre Bs.5.001 y Bs. 8.000
mas de Bs. 8.001

ooooo

De acuerdo al item anterior cuantas plantas adquiere?
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Anexo B. Instrumento de Validacion (Demanda)



UNIVERSIDAD CATOLICA ANDRES BELLO
VICERRECTORADO ACADEMICO
DIRECCION GENERAL DE LOS ESTUDIOS DE POSTGRADO
AREA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y DE GESTION
POSTGRADO EN GERENCIA DE PROYECTO

Lunes, 30 de Mayo de 2.005

SOLICITUD DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Ciudadano:

Presente.

Reciba un cordial saludo.

Me dirijo a Ud. con el fin de solicitar su valiosalaboracion para revisar y validar el
instrumento de recoleccion de informacién denonorf@@emanda de Especies Vegetales”, el
cual se anexa a esta comunicacion y ha sido diesefipdra cumplir con los objetivos
propuestos en el trabajo especial de grado: “ESTOJDE FACTIBILIDAD PARA LA
INSTALACION DE UN VIVERO NO TRADICIONAL (Municipios Carirubana y Los

Taques)”.

Sin otro particular al cual hacer referencia sepidies de Ud. agradeciendo por

adelantado todo su aporte brindado para el firosaitle la presente investigacion.

Atentamente:

Ing. Luis Haddad
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DATOS DEL EXPERTO.
NOMBRE:
PROFESION:

CARGO QUE EJERCE:
INSTITUCION:

DATOS DE LA INVESTIGACION.

TITULO.
“ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA INSTALACION DE UN VIVERO NO
TRADICIONAL (Municipios Carirubana y Los Taques)”.

1. Objetivos del Proyecto
1.1. Objetivo General.

Determinar la factibilidad de instalar un vivero tnadicional en los municipios Carirubana y

Los Taques del Estado Falcon.

1.2. Objetivos Especificos.

1.2.1. Identificar el mercado local para los productos amados en el concepto de viveros de

especies vegetales en los municipios Carirubanasyllaques.

1.2.2. Establecer los requerimientos técnicos para lalestn de un vivero no tradicional en

los municipios Carirubana y Los Taques.

1.2.3. Determinar la rentabilidad econémica - financieasapla instalacion de un vivero no

tradicional en los municipios Carirubana y Los Tesju



VALIDACION

El objetivo del presente instrumento es medir ledea de los items incluidos en el
instrumento de recoleccién de informacién “DemaddaEspecies Vegetales” presentado en
la investigacion, el cual cuantificara la demanda gresenta el mercado de plantas y consta
de 7 preguntas sencillas, el cual sera distribaittee la muestra de la poblacion propuesta en

el estudio.

Se le solicita a Ud. como experto que marque caneaquis (x) la alternativa que

mejor se ajuste de acuerdo con su criterio y ségéacala siguiente:

i UNIVERSIDAD CATOLICA ANDRES BELLO
: VICERRECTORADO ACADEMICO
DIRECCION GENERAL DE LOS ESTUDIOS DE POSTGRADO
AREA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y DE GESTION
POSTGRADO EN GERENCIA DE PROYECTO

"ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA INSTALACION DE WMWERO NO TRADICIONAL". (Municipios
Carirubana y Los Taques)

Instrumento de Validacion. Demanda de Especies tellge

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION DE LA DEM ANDA

REDACCION PRECISION PERTINENCIA

L L L

> o | 8] & o | 8] & o | 3

=4 ST T - - I - O O -2 A - O R O

- 8 3 g kol 3 g 3 4 ® E) g 3 & ® 3

LLi [} o [a] = LLi [} 04 [a] = LLi [} 04 [a] =

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1
1
2
3
4
5
6
7
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INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION
PARA LA DEMANDA DE ESPECIES VEGETALES

——— UNIVERSIDAD CATOLICA ANDRES BELLO
k VICERRECTORADO ACADEMICO
DIRECCION GENERAL DE LOS ESTUDIOS DE POSTGRADO
AREA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y DE GESTION
POSTGRADO EN GERENCIA DE PROYECTO

"ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA INSTALACION DE WN/ERO NO TRADICIONAL".
(Municipios Carirubana y Los Taques)

Instrumento de recoleccién de informacion. Dematelaspecies Vegetales

Area de Aplicacion: Fecha de la Aplicacion: / /
Encuestador:
1.- Nivel de Ingreso Familiar 5.- De acuerdo al item anterior cuantas plantas adquiere?

[0 menor de 400.000

O entre 400.001 y 800.000

O entre 800.001 y 1.200.000
O entre 1.200.001 y 1.600.000
O mayor de 1.600.000

1 Planta

2 Plantas

entre 3y 4 Plantas
entre 5y 8 Plantas
mas de 9 Plantas

2.- Adquiere su familia plantas o especies vegetales 6.-
[ Si (pase a la pregunta # 4) Trepadoras
O No Colgantes

Rastreras menor de 50 cm de alto
Ceto de 0.5 a2 m de alto
Arbusto y arboles de 2 a 6 m de alto

O
O
O
O
O
Que tipos de especies vegetales compra:
O
O
O No sabe, no contesta O
O
O

w
Y

De ser positivo 2 pase a 4 sino diga porque
[J No le interesa
O Le parecen costosas 7.- Cual es el costo promedio de cada planta.
O Otro. Indique O menor de Bs. 2.000
O entre Bs. 2.001 y Bs. 3.500
Con que frecuencia compra plantas O entre Bs. 3.501 y Bs. 5.000
O
O

P
'

[0 Semanalmente entre Bs.5.001 y Bs. 8.000
O Quincenalmente mas de Bs. 8.001

O Mensualmente
O Trimestralmente
O Anualmente
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UNIVERSIDAD CATOLICA ANDRES BELLO
VICERRECTORADO ACADEMICO
DIRECCION GENERAL DE LOS ESTUDIOS DE POSTGRADO
AREA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y DE GESTION
POSTGRADO EN GERENCIA DE PROYECTO

Fecha: / /

ACTA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Por medio de la siguiente acta de validacion d&trumento de recoleccion de informacion
“Demanda de Especies Vegetales”, presentado eabaljo especial de grado: “ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA INSTALACION DE UN VIVERO NO TRADICIONAL

(Municipios Carirubana y Los Taques)”, se establgae dicho instrumento tiene la validez

requerida para ejecutar el estudio.

DATOS DEL EXPERTO.
NOMBRE:
PROFESION:

CARGO QUE EJERCE:

INSTITUCION:
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Anexo C. Actas de Validacion del instrumento de Reteccion de

Informacion (Demanda)
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UNIVERSIDAD CATOLICA ANDRES BELLO
fAcs VICERRECTORADO ACADEMICO
“4¢ DIRECCION GENERAL DE LOS ESTUDIOS DE POSTGRADO
¢ AREA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y DE GESTION
POSTGRADO EN GERENCIA DE PROYECTO

Fecha: 02 /OG } 2005

ACTA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Por medio de la siguiente acta de validacion del instrumento de recoleccion de
informacion “Demanda de Especies Vegetales”, presentado en el trabajo especial de grado:
“ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA INSTALACION DE UN VIVERO NO
TRADICIONAL (Municipios Carirubana y Los Taques)”, se establece que dicho

instrumento tiene la validez requerida para ejecutar el estudio.

DATOS DEL EXPERTO. /
NOMBRE: @ﬂ‘LWlM/ &‘Fa prmq Q J

PROFESION: Lo, en oty dtiea
CARGO QUE EJERCE: %céw@.
INSTITUCION: UNEFM.

|

eace, (g
S
@1:57‘5‘:}'29?'
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UNIVERSIDAD CATOLICA ANDRES BELLO
i VICERRECTORADO ACADEMICO
‘i DIRECCION GENERAL DE LOS ESTUDIOS DE POSTGRADO
¢ AREA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y DE GESTION
POSTGRADO EN GERENCIA DE PROYECTO

Fecha:ai?.,;Xﬁé 1 OS

ACTA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Por medio de la siguiente acta de validacion del instrumento de recoleccion de
informacion “Demanda de Especies Vegetales”, presentado en el trabajo especial de grado:
“ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA INSTALACION DE UN VIVERO NO
TRADICIONAL (Municipios Carirubana y Los Taques)”, se establece que dicho

instrumento tiene la validez requerida para ejecutar el estudio.

DATOS DEL EXPERTO.

NOMBRE: C‘“od/
PROFESION: e/ ( o ;,é & =g
CARGO QUE EJERCE: Y s e, féZf?

INSTITUCION: 7 W
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UNIVERSIDAD CATOLICA ANDRES BELLO
VICERRECTORADO ACADEMICO
DIRECCION GENERAL DE LOS ESTUDIOS DE POSTGRADO
AREA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y DE GESTION

POSTGRADO EN GERENCIA DE PROYECTO

Fecha: 06/ &5 /OS

ACTA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Por medio de la siguiente acta de validacion del instrumento de recoleccion de
informacion “Demanda de Especies Vegetales”, presentado en el trabajo especial de grado:
“ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA INSTALACION DE UN VIVERO NO
TRADICIONAL (Municipios Carirubana y Los Taques)”, se establece que dicho

instrumento tiene la validez requerida para ejecutar el estudio.

DATOS DEL EXPERTO.

NOMBRE: C OA Ut XWM
PROFESION: NI, S o i
CARGO QUE EJERCE: ) O (e ke
INSTITUCION: Ve
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Anexo D. Instrumento de Recoleccidon de la Demandaddificado



UNIVERSIDAD CATOLICA ANDRES BELLO
VICERRECTORADO ACADEMICO
DIRECCION GENERAL DE LOS ESTUDIOS DE POSTGRADO
AREA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y DE GESTION
POSTGRADO EN GERENCIA DE PROYECTO

"ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA INSTALACION DE WWERO NO TRADICIONAL".
(Municipios Carirubana y Los Taques)

Instrumento de recoleccion de informacion. Dematelaspecies Vegetales

Area de Aplicacion: Fecha de la Aplicacion: / /

Encuestador:

1.- Nimero de personas que habitan en su vivienda] 5.- ¢Con qué frecuencia compra plantas?

<
incluyendose Ud. [0 Semanalmente
[ 1 Persona O Quincenalmente
O 2 Personas O Mensualmente
O 3 Personas O Trimestralmente
O 4 Personas O Anualmente
O 5 Personas
[ 6 Personas 6.- De acuerdo al item anterior,¢ cuantas plantas adquiere?
O 7 Personas O 1Planta
O 8 Personas 0 mas O 2 Plantas
O entre 3y 4 Plantas
2.- Nivel de Ingreso Familiar O entre 5y 8 Plantas
O menor de 400.000 O maésde 9 Plantas
O entre 400.001 y 800.000
O entre 800.001 y 1.200.000 7.- Que tipos de especies vegetales compra:
O entre 1.200.001 y 1.600.000 O Trepadoras
O mayor de 1.600.000 O Colgantes
O Rastreras menor de 50 cm de alto
3.- ¢Adquiere su familia plantas o especies vegetales? O Cetode0.5a2mde alto
O Si (pase a la pregunta # 5) O Arbustoy arboles de 2 a 6 m de alto
O No (pase a la pregunta # 4)
O No sabe, no contesta (fin de la encuesta) 8.- ¢ Cudl es el costo promedio de cada planta?.
O menor de Bs. 2.000
4.- De ser positivo 3 pase a 5 sino diga porque O entre Bs. 2.001 y Bs. 3.500
O No le interesa (fin de la encuesta) O entre Bs. 3.501 y Bs. 5.000
O Le parecen costosas (fin de la encuesta) O entre Bs.5.001 y Bs. 8.000
O Otro. Indique (fin de la encuesta) O masde Bs. 8.001
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Anexo E. Respuestas de las Encuestas de la Demanda
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RESPUESTAS DE LAS ENCUESTAS DE LA DEMANDA

_ 4 Indique 5 6 7 & Area Fecha Encuestador

1 2 3 8 L
INDIVIDUOS Original
Individuo 01 1 1 1 5 3 3 3 1 CC Las Virtudes 22-Jul-05 Elida Roque
Individuo 02 4 3 1 4 2 5 5 2 CC Las Virtudes 22-Jul-05 Elida Roque
Individuo 03 4 3 1 4 1 3 4 4 CC Las Virtudes 22-Jul-05 Elida Roque
Individuo 04 6 4 1 5 2 3 5 5 CC Las Virtudes 22-Jul-05 Elida Roque
Individuo 05 3 5 1 5 3 3 5 6 CC Las Virtudes 22-Jul-05 Elida Roque
Individuo 06 5 5 2 3 Espacio 7 CC Las Virtudes 22-Jul-05 Elida Rogque
Individuo 07 5 5 1 4 1 4 5 8 CC Las Virtudes 22-Jul-05 Elida Roque
Individuo 08 4 2 1 5 4 9 Punto Fijo Centro 02-Ago-05 Luis Haddad
Individuo 09 7 2 1 5 2 4 5 10 Punto Fijo Centro 02-Ago-05 Luis Haddad
Individuo 10 4 1 2 3 0 11 Punto Fijo Centro 02-Ago-05 Luis Haddad
Individuo 11 5 2 2 1 12 Punto Fijo Centro 02-Ago-05 Luis Haddad
Individuo 12 4 4 1 4 3 3 3 13 Punto Fijo Centro 02-Ago-05 Luis Haddad
Individuo 13 7 3 2 1 14 Punto Fijo Centro 02-Ago-05 Luis Haddad
Individuo 14 5 5 1 5 3 4 5 15 Punto Fijo Centro 02-Ago-05 Luis Haddad
Individuo 15 5 2 2 1 16 Punto Fijo Centro 02-Ago-05 Luis Haddad
Individuo 16 5 5 1 5 3 3 5 17 Punto Fijo Centro 02-Ago-05 Luis Haddad
Individuo 17 4 2 2 3 Agua 18 Punto Fijo Centro 02-Ago-05 Luis Haddad
Individuo 18 4 2 1 3 1 2 4 19 Punto Fijo Centro 02-Ago-05 Luis Haddad
Individuo 19 2 4 1 3 2 3 4 20 Punto Fijo Centro 02-Ago-05 Luis Haddad
Individuo 20 4 4 1 3 2 5 4 21 Punto Fijo Centro 02-Ago-05 Luis Haddad
Individuo 21 3 3 1 5 2 5 4 22 Punto Fijo Centro 03-Ago-05 Luis Haddad
Individuo 22 2 5 1 4 3 3 4 23 Urb. Santa Irene 01-Ago-05 Luis Haddad
Individuo 23 5 1 2 3 Espacio 51 Urb. Las Margaritas 06-Jul-05 Aura de Roque
Individuo 24 5 1 2 3 Espacio 52 Urb. Las Margaritas 06-Jul-05 Aura de Roque
Individuo 25 4 4 1 4 2 3 2 53 Urb. Las Margaritas 06-Jul-05 Aura de Roque
Individuo 26 4 3 2 3 Espacio 54 Urb. Las Margaritas 06-Jul-05 Aura de Roque
Individuo 27 3 5 1 4 3 2 3 55 Urb. Las Margaritas 06-Jun-05 Aura de Roque
Individuo 28 4 3 1 5 2 2 2 56 Urb. Las Margaritas 06-Jul-05 Aura de Roque
Individuo 29 6 3 1 4 1 2 3 60 Urb. Las Margaritas 12-Jul-05 Aura de Rogque
Individuo 30 7 2 2 1 61 Urb. Las Margaritas 12-Jul-05 Aura de Rogque
Individuo 31 7 2 2 2 62 Urb. Las Margaritas 12-Jul-05 Aura de Roque
Individuo 32 3 2 2 1 63 Punto Fijo Centro 13-Jul-05  Maria T Martinez
Individuo 33 6 4 1 4 3 2 4 64 Punto Fijo Centro 13-Jul-05  Maria T Martinez
Individuo 34 4 2 1 2 2 2 3 65 Punto Fijo Centro 13-Jul-05  Maria T Martinez
Individuo 35 7 3 2 1 66 Punto Fijo Centro 13-Jul-05  Maria T Martinez
Individuo 36 5 4 1 4 3 3 4 67 Punto Fijo Centro 13-Jul-05  Maria T Martinez
Individuo 37 5 2 2 1 68 Punto Fijo Centro 13-Jul-05  Maria T Martinez
Individuo 38 5 2 1 5 1 2 3 69 Punto Fijo Centro 13-Jul-05  Maria T Martinez
Individuo 39 3 4 1 4 3 3 4 70 Punto Fijo Centro 13-Jul-05 Maria T Martinez
Individuo 40 5 2 3 71 Punto Fijo Centro 13-Jul-05 Maria T Martinez
Individuo 41 7 3 1 4 2 2 4 72 Punto Fijo Centro 13-Jul-05 Maria T Martinez
Individuo 42 3 4 1 3 1 2 4 73 Punto Fijo Centro 13-Jul-05 Maria T Martinez
Individuo 43 6 3 2 2 74 Punto Fijo Centro 13-Jul-05 Maria T Martinez
Individuo 44 6 3 3 75 Punto Fijo Centro 13-Jul-05 Maria T Martinez
Individuo 45 4 1 2 1 76 Punto Fijo Centro 13-Jul-05 Maria T Martinez
Individuo 46 4 3 3 77 Punto Fijo Centro 13-Jul-05 Maria T Martinez
Individuo 47 5 3 1 5 2 4 5 78 Punto Fijo Centro 13-Jul-05 Maria T Martinez
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Individuo 51
Individuo 52
Individuo 53
Individuo 54
Individuo 55
Individuo 56
Individuo 57
Individuo 58
Individuo 59
Individuo 60
Individuo 61
Individuo 62
Individuo 63
Individuo 64
Individuo 65
Individuo 66
Individuo 67
Individuo 68
Individuo 69
Individuo 70
Individuo 71
Individuo 72
Individuo 73
Individuo 74
Individuo 75
Individuo 76
Individuo 77
Individuo 78
Individuo 79
Individuo 80
Individuo 81
Individuo 82
Individuo 83
Individuo 84
Individuo 85
Individuo 86
Individuo 87
Individuo 88
Individuo 89
Individuo 90
Individuo 91
Individuo 92
Individuo 93
Individuo 94
Individuo 95
Individuo 96
Individuo 97
Individuo 98
Individuo 99
Individuo100
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Espacio

Espacio
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Espacio

Agua
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82
83
84
85
86
87
88
89
90
91
92
93
94
95
96
97
98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
24
25
26
27
28
45
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44

Los taques
Los taques
Los taques
Los taques
Los taques
Los taques
Los taques
Los taques
Los taques
Puerta Maraven
Puerta Maraven
Puerta Maraven
Puerta Maraven
Puerta Maraven
Puerta Maraven
Puerta Maraven
Puerta Maraven
Puerta Maraven
Puerta Maraven
Antiguo Aereopuerto
Antiguo Aereopuerto
Antiguo Aereopuerto
Antiguo Aereopuerto
Antiguo Aereopuerto
Antiguo Aereopuerto
Antiguo Aereopuerto
Antiguo Aereopuerto
Antiguo Aereopuerto
Antiguo Aereopuerto
Punto Fijo Centro
Punto Fijo Centro
Punto Fijo Centro
Punto Fijo Centro
Punto Fijo Centro
Punto Fijo Centro
Punto Fijo Centro
Punto Fijo Centro
Punto Fijo Centro
Punto Fijo Centro
Punto Fijo Centro
Urb. Santa Irene
Judibana
Judibana
Judibana
Judibana
Judibana
Judibana
Judibana
Urb. Santa Irene
Urb. Santa Irene

11-Jul-05
11-Jul-05
12-Jul-05
12-Jul-05
11-Jul-05
12-Jul-05
12-Jul-05
12-Jul-05
12-Jul-05
12-Jul-05
12-Jul-05
12-Jul-05
12-Jul-05
12-Jul-05
12-Jul-05
12-Jul-05
12-Jul-05
12-Jul-05
12-Jul-05
15-Jul-05
08-Jul-05
11-Jul-05
21-Jul-05
14-Jul-05
05-Jul-05
19-Jul-05
15-Jul-05
17-Jul-05
15-Jul-05
08-Ago
08-Ago
08-Ago
08-Ago
08-Ago
08-Ago
08-Ago
08-Ago
08-Ago
08-Ago
08-Ago
06-Ago
08-Ago
08-Ago
08-Ago
08-Ago
08-Ago
08-Ago
08-Ago
02-Ago
02-Ago

Carmen Vargas
Carmen Vargas
Carmen Vargas
Carmen Vargas
Carmen Vargas
Carmen Vargas
Carmen Vargas
Carmen Vargas
Carmen Vargas
Elimar Guanipa
Elimar Guanipa
Elimar Guanipa
Elimar Guanipa
Elimar Guanipa
Elimar Guanipa
Elimar Guanipa
Elimar Guanipa
Elimar Guanipa
Elimar Guanipa
Wallis Romero
Wallis Romero
Wallis Romero
Wallis Romero
Wallis Romero
Wallis Romero
Wallis Romero
Wallis Romero
Wallis Romero
Wallis Romero
Jesus Sanchez
Jesus Sanchez
Jesus Sanchez
Jesus Sanchez
Jesus Sanchez
Jesus Sanchez
Jesus Sanchez
Jesus Sanchez
Jesus Sanchez
Jesus Sanchez
Jesus Sanchez
Luis Haddad
Luis Haddad
Luis Haddad
Luis Haddad
Luis Haddad
Luis Haddad
Luis Haddad
Luis Haddad
Luis Haddad
Luis Haddad
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Anexo F. Instrumento de Recoleccion de la Oferta
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UNIVERSIDAD CATOLICA ANDRES BELLO
VICERRECTORADO ACADEMICO
DIRECCION GENERAL DE LOS ESTUDIOS DE POSTGRADO
AREA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y DE GESTION
POSTGRADO EN GERENCIA DE PROYECTO

"ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA INSTALACION DE WWERO NO TRADICIONAL". (Municipios
Carirubana y Los Taques)

Instrumento de recoleccién de informacién. Ofegaspecies Vegetales. Hoja de Instrucciones yntmas

Nombre del Vivero: Fecha de la Aplicacion: / /

INSTRUCCIONES:

La entrevista tiene el fin de medir la oferta de plantas existente en los municipios Carirubana y Los Taques.

El instrumento consta de la presente "hoja de instrucciones y alternativas" y otra "hoja de respuestas" anexa esta.

La hoja de respuesta contempla las 5 respuestas de cada una de las siguientes preguntas y cada una de ellas contiene
las 30 plantas mas vendidas del vivero, denotadas con letras desde la "A" hasta la "AC".

La hoja de respuesta debera ser completada segin las alternativas y consideraciones que se presentan a continuacion
para cada pregunta.

Enumere las especies mas vendidas en el vivero  3.- De las especies listadas, ¢cudles son los precios de

ordenado de mayor a menor. venta al publico?.
Consideraciones y alternativas: Consideraciones y alternativas:
Esta pregunta es abierta y debera ser completada con Siguiendo la numeracion establecida (de la "A" a la "AC"),
las especies de mayor venta en el vivero. A exprese los precios de venta al publico de cada una de
continuacion se anexan algunas especies comunmente las especies vegetales existentes en el vivero marcando
encontradas en los viveros. en el recuadro correspondiente segun la siguiente lista de
Croto Matapalos alternativas:
Isoras Malangas 1.- menor de Bs. 2.000
Cilantrillo Cariaquitos 2.- entre Bs. 2.001 y Bs. 3.500
Chaguaramos Grama 3.- entre Bs. 3.501 y Bs. 5.000
Palmas arecas Frutales 4.- entre Bs.5.001 y Bs. 8.000

5.- mas de Bs. 8.001

Segln la denominacon realizada en la pregunta # 1,
¢ qué tipo de especies es cada una de ellas?. 4.- (Cuéntas plantas vende en promedio en un mes por

cada especie?.

Consideraciones y alternativas:

Consideraciones:
Tomando la numeracion realizada en la pregunta # 1 Esta pregunta requiere que se especifique un valor
(de la "A" a la "AC"), que tipo de especies es cada una promedio de la cantidad de plantas vendidas en un mes.
de ellas, marque en el recuadro de la hoja de respuesta
la alternativa correspondiente segun la lista siguiente:

1.- Trepadoras 5.- ¢(Cudl es el maximo numero de plantas que puede
2.- Colgantes almacenar en el vivero en un mes?.

3.- Rastreras menor de 50 cm de alto

4.- Cetode 0.5a2mde alto Consideraciones:

5.- Arbusto y arboles de 2 a 6 m de alto Esta pregunta hace referencia a la capacidad instalada y

se requiere conocer cual seria el numero maximo de
plantas almacenadas durante un mes por cada especie.
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DIRECCION GENERAL DE LOS ESTUDIOS DE POSTGRADO

UNIVERSIDAD CATOLICA ANDRES BELLO
VICERRECTORADO ACADEMICO

AREA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y DE GESTION
POSTGRADO EN GERENCIA DE PROYECTO

"ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA INSTALACION DE WMWERO NO TRADICIONAL'

Instrumento de recoleccion de informacion. Ofegaspecies Vegetales. Hoja de Respu

(Municipios Carirubana y Los Taques)

Nombre del Vivero: Fecha de la Aplicacion: __ /
1.-A- 0.- 4.- A- 0.-

B.- P.- B.- P.-

C.- Q.- C.- Q.-

D.- R.- D.- R.-

E.- S.- E.- S.-

F.- T.- F.- T.-

G.- u.- G.- u.-

H.- V.- H.- V.-

l.- W.- l.- W.-

J.- X.- J.- X.-

K.- Y.- K.- Y.-

L. Z.- L. Z.-

M.- AA .- M.- AA .-

N.- AB.- N.- AB.-

N.- AC.- N.- AC.-
2.- A- 10 20 30 40 50 O.- 10 20 30 40 50 5.- A-- O.-

B.- 10 20 30 40 50 P.- 10 20 30 40 50 B.- P.-

C.-10 20 30 40 50 Q.- 10 20 30 40 50 C.- Q.-

D.- 10 20 30 40 50 R.- 10 20 30 40 50 D.- R.-

E.- 10 20 30 40 50 S.- 10 20 30 40 50 E.- S.-

F.- 10 20 30 40 50 T.- 10 20 30 40 50 F.- T.-

G.-10 20 30 40 50 U.- 10 20 30 40 50 G.- u.-

H.-10 20 30 40 50 V.- 10 20 30 40 50 H.- V.-

|- 10 20 30 40 50 W.- 10 20 30 40 50 l.- W.-

J.- 10 20 30 40 50 X.- 10 20 30 40 50 J.- X.-

K.- 10 20 30 40 50 Y.- 10 20 30 40 50 K.- Y.-

L.- 10 20 30 40 50 Z.- 10 20 30 40 50 L. Z.-

M.-10 20 30 40 50  AA-10 20 30 40 50 M.- AA.-

N.-10 20 30 40 50  AB.-10 20 30 40 50 N.- AB.-

N.- 10 20 30 40 50 AC.-10 20 30 40 50 N.- AC.-
3.- A-10 20 30 40 50 O.- 10 20 30 40 50 OBSERVACIONES

B.- 10 20 30 40 50 P.- 10 20 30 40 50

C.-10 20 30 40 50 Q.- 10 20 30 40 50

D.- 10 20 30 40 50 R.- 10 20 30 40 50

E.- 10 20 30 40 50 S.- 10 20 30 40 50

F.- 10 20 30 40 50 T.- 10 20 30 40 50

G.-10 20 30 40 50 U.- 10 20 30 40 50

H.-10 20 30 40 50 V.- 10 20 30 40 50

.- 10 20 30 40 50  Ww.- 10 20 30 40 50

J.- 10 20 30 40 50 X.- 10 20 30 40 50

K.- 10 20 30 40 50 Y.- 10 20 30 40 50

L.- 10 20 30 40 50 Z.- 10 20 30 40 50

M.-10 20 30 40 50  AA.-10 20 30 40 50

N.-10 20 30 40 50  AB.-10 20 30 40 50

N.-10 20 30 40 50  AC.-10 20 30 40 50
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Anexo G. Instrumento de Validacion (Oferta)



UNIVERSIDAD CATOLICA ANDRES BELLO
VICERRECTORADO ACADEMICO
DIRECCION GENERAL DE LOS ESTUDIOS DE POSTGRADO
AREA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y DE GESTION
POSTGRADO EN GERENCIA DE PROYECTO

Lunes, 30 de Mayo de 2.005

SOLICITUD DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Ciudadano:

Presente.

Reciba un cordial saludo.

Me dirijo a Ud. con el fin de solicitar su valiosalaboracion para revisar y validar el
instrumento de recoleccion de informacion denononddferta de Especies Vegetales”, el
cual se anexa a esta comunicacion y ha sido disepada cumplir con los objetivos
propuestos en el trabajo especial de grado: “ESTOJDE FACTIBILIDAD PARA LA
INSTALACION DE UN VIVERO NO TRADICIONAL (Municipios Carirubana y Los

Taques)”.

Sin otro particular al cual hacer referencia sepidies de Ud. agradeciendo por

adelantado todo su aporte brindado para el firosaitle la presente investigacion.

Atentamente:

Ing. Luis Haddad

13¢€



DATOS DEL EXPERTO.
NOMBRE:
PROFESION:

CARGO QUE EJERCE:
INSTITUCION:

DATOS DE LA INVESTIGACION.

TITULO.
“ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA INSTALACION DE UN VIVERO NO
TRADICIONAL (Municipios Carirubana y Los Taques)”.

1. Objetivos del Proyecto
1.1. Objetivo General.

Determinar la factibilidad de instalar un vivero tnadicional en los municipios Carirubana y

Los Taques del Estado Falcon.

1.2. Objetivos Especificos.

1.2.1. Identificar el mercado local para los productos amados en el concepto de viveros de

especies vegetales en los municipios Carirubanasyllaques.

1.2.2. Establecer los requerimientos técnicos para lalestn de un vivero no tradicional en

los municipios Carirubana y Los Taques.

1.2.3. Determinar la rentabilidad econémica - financieasapla instalacion de un vivero no

tradicional en los municipios Carirubana y Los Tesju



VALIDACION

El objetivo del presente instrumento es medir ledea de los items incluidos en el
instrumento de recoleccién de informacion present la investigacién con fin conocer la
oferta que presenta el mercado y sera aplicadotesvesta personalizada a la totalidad de los
oferentes (7 viveros en el area en estudio). Calseadar que el instrumento consta de dos

paginas: una “hoja de instrucciones y alternatiyastra “hoja de respuestas”.

Se le solicita a Ud. como experto que marque caneaquis (x) la alternativa que

mejor se ajuste de acuerdo con su criterio y ségéacala siguiente:

— : UNIVERSIDAD CATOLICA ANDRES BELLO
A, VICERRECTORADO ACADEMICO
DIRECCION GENERAL DE LOS ESTUDIOS DE POSTGRADO
AREA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y DE GESTION
POSTGRADO EN GERENCIA DE PROYECTO

"ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA INSTALACION DE WWERO NO TRADICIONAL". (Municipios
Carirubana y Los Taques)

Instrumento de Validacién. Oferta de Especies \ébegt

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION DE LA OFE RTA
REDACCION PRECISION PERTINENCIA
Q Q (0]
=| o 2 | 8| @ 2 | 8| @ e | 8
El sl el 22|32l E|2|8]8]|c]|E]|E]s
- o [} ()] = > o [} ()] = > o [} ()] = >
o a & 2 3 o a & a 3 ol a & a 3
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1
1
2
3
4
5

13¢



HOJA DE INSTRUCCIONES Y ALTERNATIVAS

UNIVERSIDAD CATOLICA ANDRES BELLO
VICERRECTORADO ACADEMICO
DIRECCION GENERAL DE LOS ESTUDIOS DE POSTGRADO
AREA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y DE GESTION
POSTGRADO EN GERENCIA DE PROYECTO

"ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA INSTALACION DE WMWERO NO TRADICIONAL". (Municipios
Carirubana y Los Taques)

Instrumento de recoleccién de informacién. Ofedaspecies Vegetales. Hoja de Instrucciones yntesas

Nombre del Vivero: Fecha de la Aplicacion: / /

INSTRUCCIONES:

La entrevista tiene el fin de medir la oferta de plantas existente en los municipios Carirubana y Los Taques.

El instrumento consta de la presente "hoja de instrucciones y alternativas” y otra "hoja de respuestas” anexa esta.

La hoja de respuesta contempla las 5 respuestas de cada una de las siguientes preguntas y cada una de ellas contiene
las 30 plantas mas vendidas del vivero, denotadas con letras desde la "A" hasta la "AC".

La hoja de respuesta debera ser completada segun las alternativas y consideraciones que se presentan a continuaciéon
para cada pregunta.

Enumere las especies méas vendidas en el vivero  3.- De las especies listadas, ¢cuéles son los precios de
ordenado de mayor a menor. venta al publico?.
Consideraciones y alternativas: Consideraciones y alternativas:
Esta pregunta es abierta y debera ser completada con Siguiendo la numeracién establecida (de la "A" a la "AC"),
las especies de mayor venta en el vivero. A exprese los precios de venta al publico de cada una de
continuacion se anexan algunas especies comunmente las especies vegetales existentes en el vivero marcando
encontradas en los viveros. en el recuadro correspondiente segin la siguiente lista de

Croto Matapalos alternativas:

Isoras Malangas 1.- menor de Bs. 2.000

Cilantrillo Cariaguitos 2.- entre Bs. 2.001 y Bs. 3.500

Chaguaramos Grama 3.- entre Bs. 3.501 y Bs. 5.000

Palmas arecas Frutales 4.- entre Bs.5.001 y Bs. 8.000

5.- mas de Bs. 8.001

Seguln la denominacén realizada en la pregunta # 1,
¢ qué tipo de especies es cada una de ellas?. 4.- ;Cuéntas plantas vende en promedio en un mes por

cada especie?.

Consideraciones y alternativas:
Consideraciones:

Tomando la numeracién realizada en la pregunta # 1 Esta pregunta requiere que se especifique un valor
(de la "A" a la "AC"), que tipo de especies es cada una promedio de la cantidad de plantas vendidas en un mes.
de ellas, marque en el recuadro de la hoja de respuesta

la alternativa correspondiente segun la lista siguiente:

1.- Trepadoras 5.- ¢Cudl es el maximo numero de plantas que puede
2.- Colgantes almacenar en el vivero en un mes?.

3.- Rastreras menor de 50 cm de alto

4.- Cetode 0.5a2mde alto Consideraciones:

5.- Arbustoy arboles de 2 a 6 m de alto Esta pregunta hace referencia a la capacidad instalada y

se requiere conocer cual seria el numero maximo de
plantas almacenadas durante un mes por cada especie.




HOJA DE RESPUESTAS

UNIVERSIDAD CATOLICA ANDRES BELLO
VICERRECTORADO ACADEMICO
DIRECCION GENERAL DE LOS ESTUDIOS DE POSTGRADO
AREA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y DE GESTION

POSTGRADO EN GERENCIA DE PROYECTO

"ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA INSTALACION DE WMWERO NO TRADICIONAL'

Instrumento de recoleccion de informacion. Ofeaaspecies Vegetales. Hoja de Respu

(Municipios Carirubana y Los Taques)

Nombre del Vivero:

Fecha de la Aplicacion:

1.- A- O.-
B.- P.-
C.- Q.-
D.- R.-
E.- S.-
F.- T.-
G.- U.-
H.- V.-
= W.-
J.- X.-
K.- Y.-
L. Z.-
M.- AA.-
N.- AB.-
N.- AC.-

2.- A-10 20 30 40 50 O.- 10 20 30 40 50
B.- 10 20 30 40 50 P.- 10 20 30 40 50
C.-10 20 30 40 50 Q.- 10 20 30 40 50
D.-10 20 30 40 50 R.- 10 20 30 40 50
E.- 10 20 30 40 50 S.- 10 20 30 40 50
F.- 10 20 30 40 50 T.- 10 20 30 40 50
G.-10 20 30 40 50 U.- 10 20 30 40 50
H.- 10 20 30 40 50 V.- 10 20 30 40 50
.- 10 20 30 40 50 W.- 10 20 30 40 50
J.- 10 20 30 40 53 X.- 10 20 30 40 50
K.- 10 20 30 40 50 Y.- 10 20 30 40 50
L.- 10 20 30 40 50 Z.- 10 20 30 40 50
M.-10 20 30 40 50 AA.-10 20 30 40 50
N.- 10 20 30 40 50 AB.-10 20 30 40 50
N.- 10 20 30 40 50 AC.-10 20 30 40 50

3.- A-10 20 30 40 50 O.- 10 20 30 40 50
B.- 10 20 30 40 50 P.- 10 20 30 40 50
C.-10 20 30 40 50 Q.- 10 20 30 40 50
D.-10 20 30 40 50 R.- 10 20 30 40 50
E.- 10 20 30 40 50 S.- 10 20 30 40 50
F.- 10 20 30 40 50 T.- 10 20 30 40 50
G.-10 20 30 40 50 U.- 10 20 30 40 50
H.- 10 20 30 40 50 V.- 10 20 30 40 50
.- 10 20 30 40 50 W.- 10 20 30 40 50
J.- 10 20 30 40 50 X.- 10 20 30 40 50
K.- 10 20 30 40 50 Y.- 10 20 30 40 50
L.- 10 20 30 40 50 Z.- 10 20 30 40 50
M.-10 20 30 40 50 AA-10 20 30 40 50
N.- 10 20 30 40 50 AB.-10 20 30 40 50
N.- 10 20 30 40 53 AC.-10 20 30 40 50

4.- A- 0.
B.- P.-
C.- Q.-
D.- R.-
E.- S.-
F.- T.-
G.- U.-
H.- V.-
I.- W.-
J.- X.-
K.- Y.-
L.- Z.-
M.- AA.-
N.- AB.-
N.- AC.-

5.- A- 0.
B.- P.-
C.- Q.-
D.- R.-
E.- S.-
F.- T.-
G.- U.-
H.- V.-
I.- W.-
J.- X.-
K.- Y.-
L.- Z.-
M.- AA.-
N.- AB.-
N.- AC.-

OBSERVACIONES
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UNIVERSIDAD CATOLICA ANDRES BELLO
VICERRECTORADO ACADEMICO
DIRECCION GENERAL DE LOS ESTUDIOS DE POSTGRADO
AREA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y DE GESTION
POSTGRADO EN GERENCIA DE PROYECTO

Fecha: / /

ACTA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Por medio de la siguiente acta de validacion dgtimento de recoleccién de informacién
“Oferta de Especies Vegetales”, presentado emledjo especial de grado: “ESTUDIO DE
FACTIBILIDAD PARA LA INSTALACION DE UN VIVERO NO TRADICIONAL

(Municipios Carirubana y Los Taques)”, se estabtpezdicho instrumento tiene la validez

requerida para ejecutar el estudio.

DATOS DEL EXPERTO.
NOMBRE:
PROFESION:

CARGO QUE EJERCE:

INSTITUCION:
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Anexo H. Actas de Validacion del instrumento de Rexteccion de

Informacion (Oferta)
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UNIVERSIDAD CATOLICA ANDRES BELLO

] VICERRECTORADO ACADEMICO

'l DIRECCION GENERAL DE LOS ESTUDIOS DE POSTGRADO

AREA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y DE GESTION
POSTGRADO EN GERENCIA DE PROYECTO

Fecha: 02 100 2005 -

ACTA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Por medio de la siguiente acta de validacion del instrumento de recoleccion de
informacion “Oferta de Especies Vegetales”, presentado en el trabajo especial de grado:
“ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA INSTALACION DE UN VIVERO NO
TRADICIONAL (Municipios Carirubana y Los Taques)”, se establece que dicho

instrumento tiene la validez requerida para ejecutar el estudio.

DATOS DEL EXPERTO.

NOMBRE: Q@Lmo % pﬂf&. Q
PROFESION: L . g Motiwalwa

CARGO QUE EJERCE: @mm / ' *_B i
INSTITUCION: (uud: :(hama.ﬂ @3«# g;auuswcu | O da

(o

P —

57253297
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UNIVERSIDAD CATOLICA ANDRES BELLO
. VICERRECTORADO ACADEMICO
DIRECCION GENERAL DE LOS ESTUDIOS DE POSTGRADO
AREA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y DE GESTION
POSTGRADO EN GERENCIA DE PROYECTO

Fecha: 05106 | 05

ACTA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Por medio de la siguiente acta de validacion del instrumento de recoleccion de
informacion “Oferta de Especies Vegetales”, presentado en el trabajo especial de grado:
“ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA INSTALACION DE UN VIVERO NO
TRADICIONAL (Municipios Carirubana y Los Taques)”, se establece que dicho

instrumento tiene la validez requerida para ejecutar el estudio.

DATOS DEL EXPERTO.
PROFESION: - el LT

CARGO QUE EJERCE: / Wﬁm )/,/ 4,(7
INSTITUCION: //Léfff\/
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— UNIVERSIDAD CATOLICA ANDRES BELLO
i g VICERRECTORADO ACADEMICO
é_ DIRECCION GENERAL DE LOS ESTUDIOS DE POSTGRADO
' AREA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y DE GESTION
POSTGRADO EN GERENCIA DE PROYECTO

~
Fecha: 06/66 105

ACTA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Por medio de la siguiente acta de validacion del instrumento de recoleccion de
informacion “Oferta de Especies Vegetales”, presentado en el trabajo especial de grado:
“ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA INSTALACION DE UN VIVERO NO
TRADICIONAL (Municipios Carirubana y Los Taques)”, se establece que dicho

instrumento tiene la validez requerida para ejecutar el estudio.

DATOS DEL EXPERTO.

TP S,
NOMBRE: LA % M.Q.U-gJ_
PROFESION: D Ing . e duleens
CARGO QUE EJERCE: e e
INSTITUCION; JAE £

14t



Anexo |. Respuestas de las Encuestas de la Oferta



Nombre  Tipo Precios Capacidad Utilizada  Capacidad instalada

A Isora 4 2 200 150
B Croto 5 4 20 50
o C Palma 5 5 50 70
S D Frutal 5 4 30 30
= E Helechos 2 5 40 20
= F  Matapalos 5 4 50 60
S G Pinos 5 5 80 40
.§ H Callenas 4 4 30 30
I Trinitarias 4 4 30 30
J Cariaquito 3 2 100 100
K Nim 5 2 20 1000
A Isora 4 3 40 50
B Palma 5 5 30 100
@ C Chaguaramos 5 5 10 35
& D Matapalos 5 5 10 15
s E Helechos 2 4 15 50
S F Lluviadeoro 5 4 15 25
2 G Frutal 5 3 40 150
§ H Pinos 5 5 10 10
S | Malanga 2 3 30 70
J Chiflera 3 3 10 20
K Enrredadera 1 3 15 30
A Isora 3 2 25 60
B  Cariaquito 3 1 40 80
C Cilantrillo 5 2 20 15
D Croto 4 3 10 5
E Palma 5 5 11 10
§ F  Matapalos 5 4 3 6
a G Chaguaramos 4 5 4 6
@ H Frutal 5 4 4 6
5‘ I Malanga 1 3 3 3
o J Frutal 5 4 4 6
S K Pinos 5 5 2 2
L Helechos 4 4 8 15
M  Ukaro negro 5 5 6 6
N Rosa 4 5 10 15
O Grama 3 5 2 2
P Buenastardes 4 3 20 40
A Nim 5 2 30 150
B Isora 5 2 40 50
5 C Cilantrillo 4 3 30 50
i D Palma 5 5 20 25
© E Chaguaramos 5 5 20 30
£ F caraquito 4 2 40 20
> G Grama 3 4 20 30
H Malanga 1 3 20 30
I Matapalos 5 5 15 15




