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ANEXO A
GLOSARIO DE TERMINOS

Canasta Alimentaria Normativa: es un indicador estadistico que refleja el costo
mensual de un conjunto de alimentos que cubren la totalidad de los requerimientos
nutricionales, tomando en cuenta: a) los habitos de consumo de la poblacion venezolana, b) las
disponibilidades de la produccion nacional, y ¢) el menor costo posible. Instituto Nacional de

Estadisticas (INE, s.f. a).

Cartera de Crédito Piublica: es el conjunto de créditos u operaciones econdémicas de
préstamos, con contrapartida de promesas de reembolso, otorgados por instituciones

financieras del sector publico (Ménard, 1999) *°.

Comportamiento Organizacional: (a menudo abreviado como C.0.) es un campo de
estudio que investiga el impacto que los individuos, los grupos y la estructura, tienen sobre el
comportamiento dentro de las organizaciones, con el propésito de aplicar tal conocimiento al

mejoramiento de la eficacia de la organizacion. Torres (2003).

Cooperativas: son asociaciones abiertas y flexibles, de hecho y derecho cooperativo,
de la economia social y participativa, auténomas, de personas que se unen mediante un
proceso y acuerdo voluntario, para hacer frente a sus necesidades y aspiraciones economicas,

sociales y culturales comunes, para generar bienestar integral, colectivo y personal *°'.

*” No debe confundirse la cartera de crédito publica con las operaciones de crédito publicas, ya que
éstas Gltimas comprenden: a) los préstamos otorgados por entes financieros publicos, bien sea a instituciones del
mismo sector puiblico o a terceros, y b) los préstamos recibidos por instituciones publicas, provenientes de entes
financieros publicos, sector privado, ONG’s, y organismos internacionales. MF (2004).

! Articulo 2 de la Ley Especial de Asociaciones Cooperativas.
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Desarrollo Endégeno: es una forma de llevar adelante la transformacion social,
cultural y econémica, basada en la reconquista de las tradiciones, el respeto al medio
ambiente, y las relaciones equitativas de produccion, que permitan convertir los recursos
naturales en productos de consumo para su produccién, distribucion, y exportacion al mundo.

Maneiro (2005) **%,

Desarrollo Sustentable: es aquel que satisface las necesidades del presente, sin dafar
la capacidad de las generaciones futuras para satisfacer sus propias necesidades

(Godoy, 2004).

Desocupados: categoria de la poblacion econdmicamente activa (PEA), que
comprende a las personas que no estaban trabajando, pero que buscaron trabajo durante el
perfodo de referencia. Esta incluye a los cesantes y a los que buscan trabajo por primera

vez .

Economia Informal: conjunto de actividades economicas que son desarrolladas por
los ocupados en el sector informal, y que pueden presentar alguna(s) de las siguientes
caracteristicas: a) desconocidas, b) no aportan impuestos, y ¢) no registradas. Por lo tanto,

éstas no son consideradas en los macro modelos de planificacion. Alba Vega & Kruijt (1994).

Economia Popular: economia cuyo principal recurso es el capital humano y se basa
en actividades domésticas, unipersonales, familiares, comunitarias, y de cooperativas de toda
la sociedad (no solo de los sectores mas vulnerables). Mantiene el principio de
contribucion de oferta de trabajo a cambio del salario, y acepta los preceptos de la justicia

social (Coraggio, 1993).

22 El autor no cita la fuente, aunque es probable que la informacién provenga de algin folleto de la

Mision Vuelvan Caras.

2% Definicion del INE referida por OAEF (2003).
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Economia Social de Mercado: economia de libre mercado complementada por
sistemas de seguridad social y compensacién, bajo la supervision del Estado. Una
caracteristica trascendental de la economia social es que sus politicas econdmicas fomentan el
acceso de todos los grupos sociales a ocupaciones productivas. Por lo tanto, su logica no va
unicamente a intervenir en los resultados del mercado, sino que va mas alld, comprometiendo

politicas economicas con objetivos sociales (FFE, 1998).

En el articulo 184 de la Constituciéon Venezolana, se menciona a las cooperativas y

otras asociaciones, como expresiones de la economia social.

Empresas: son unidades de produccion de la industria manufacturera, como las de
apoyo o servicios a ésta, y a la actividad comercial o turistica, asi como a la produccion
agricola, pecuaria, forestal, minera o pesquera, sean dichas unidades de produccion, propiedad

de personas naturales o juridicas cind

Espacialidad: es la relacion entre el espacio y la existencia humana. También se

define como la relacion entre el espacio fisico y la vida social (Ross, 2003).

Factoring: es una operacion que consiste en la transferencia de deudas de clientes
(facturas, letras sin embolsar, etc.) a un tercero (sociedad factor), el cual cancela de contado
las deudas al emisor original, y se encarga de la posterior contabilizacién y cobro a los

clientes (Ministerio de la Industria, Turismo y Comercio de Espafia, s.1.).

Globalizacién: es la mas moderna, avanzada, y amplia forma del mercado mundial. En
ésta, se ha liberalizado al maximo la circulacién de flujos financieros y monetarios, también
los movimientos de mercancias, aunque con ciertos controles, y mas restringidamente aun, los
desplazamientos de trabajadores. Esta se basa principalmente en: a) transferencia de capitales,

y b) tecnologia. Sampedro (2002).

24 Articulo 2 del Decreto-Ley N° 251 que Regula el Sistema Nacional de Garantias Reciprocas para la
Pequefia y Mediana Empresa.
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Indicadores Clave del Mercado de Trabajo (ICMT): es un conjunto de veinte (20)
grupos de indicadores utilizados por la Organizacion Internacional del Trabajo OIT (s.f. 1),
para analizar las tendencias de empleo en los mercados nacionales e internacionales, y a la
vez, para formular y evaluar las estrategias para implantar el trabajo decente. Estos son:

- ICMT-01: Tasa de Actividad.

- ICMT-02: Tasa de Empleo.

- ICMT-03: Empleo por Categoria Ocupacional.
- ICMT-04: Empleo por Rama de Actividad.

- ICMT-05: Trabajo a Tiempo Parcial.

- ICMT-06: Horas de Trabajo.

- ICMT-07: Ocupacion en el Sector Informal.

- ICMT-08: Tasa de Desempleo.

- ICMT-09: Desempleo Juvenil.

- ICMT-10: Desempleo a Largo Plazo.

- ICMT-11: Desempleo por Nivel de Educacion.

- ICMT-12: Subempleo por Insuficiencia de Horas Trabajadas.
- ICMT-13: Tasa de Inactividad.

- ICMT-14: Niveles Educacionales y Analfabetismo.

- ICMT-15: Indices Reales de Sueldos Industriales.

- ICMT-16: Sueldos y Ingresos por Ocupacion.

- ICMT-17: Costos de Compensacion por Hora.

| - ICMT-18: Productividad y Costos Laborales.
- ICMT-19: Flujos en el Mercado Laboral.

! - ICMT-20: Pobreza y Distribucion de Ingresos.

Indice de Legislacion de Empleo: es un indicador que mide las restricciones en las

legislaciones laborales. Se construye con base al promedio de tres (3) subindices 2°:

% Estos indicadores han sido disefiados e implementados por el BM y sus definiciones son referidas por
OAEF (2003).
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* Subindice de contratos de empleos alternativos: el cual evalGa las restricciones
impuestas a los contratos temporales, y las regulaciones para contratar a familiares de

los trabajadores.

* Subindice de condiciones de empleo: el cual mide ciertas condiciones de trabajo:
a) jornada laboral, b) legislaciones sobre salarios minimos, ¢) tiempos de descanso,
d) nimero maximo de horas de la jornada semanal, y e) pagos por sobretiempo y

vacaciones.

* Subindice de proteccion al empleo: el cual evalGa las restricciones impuestas
para: a) causales de despido justificado, b) el despido de los trabajadores,

¢) indemnizaciones por despido, d) preavisos, y e) procedimientos administrativos.

indice de Precios al Consumidor (IPC): es un indicador estadistico que mide el
cambio promedio de los precios de una canasta de bienes y servicios representativos del
consumo familiar. Como bienes se identifican: a) alimentos, b) artefactos eléctricos,
¢) bebidas, d) calzados, ¢) enseres del hogar, f) medicinas, g) muebles, h) periédicos, 1) utiles

escolares, j) vehiculos, y k) otros.

Dentro del concepto servicios se consideran: a) alquiler de vivienda, b) electricidad,

¢) gas doméstico, d) matricula y mensualidad escolar, ¢) teléfono, y f) otros (BCV, s.f. b).

indice de Regulacién Laboral: es un indicador que evaliia como las regulaciones
laborales dificultan crear nuevos empleos. Se construye con base al promedio de seis (6)

subindices >%:

* Los tres (3) subindices del indice de Legislacion de Empleo mencionados

anteriormente.
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* Subindice de sindicatos laborales: el cual mide si: a) los empleadores estan
obligados legalmente a negociar con los sindicatos, b) las convenciones colectivas de
una empresa son extendidas a terceras partes, en el ambito nacional o sectorial, y

¢) existen restricciones para los trabajadores no sindicalizados.

e Subindice de participacion de los trabajadores en la administracion: el cual

evalua si legalmente deben existir trabajadores en las juntas directivas de las empresas.

 Subindice de disputas colectivas: el cual mide: a)las restricciones a huelgas,
b) los derechos del empleador, en estos casos, y c) las posibilidades de arbitraje

compulsivo.

Justicia Social: este término fue utilizado por primera vez en 1840 por el cura siciliano
Luigi Taparelli D'Azeglio, y su fin natural es una economia dirigida por el Estado. Presupone
que: a) la gente estd guiada por directivas externas especificas en vez de por reglas de
conducta interiorizadas sobre lo que es justo, y b) ningin individuo debe ser considerado

responsable por su posicion en la sociedad.

Este concepto ha sido cuestionado debido a que: a) la justicia en si es social, b) se basa
en ideas comunistas de culpar de los problemas a grupos poderosos, y ¢) ningtin individuo
puede designar reglas que tratarian a cada persona de acuerdo con sus méritos o incluso por

sus necesidades (Novak, s.f.).

Mediana Industria: unidad de explotacion econdmica, realizada por una persona
juridica que efectue actividades de produccion de bienes industriales y de servicios conexos,

comprendida en los siguientes pardmetros 2

e Planta de trabajadores con un promedio anual no menor a cincuenta y un (51)

trabajadores, ni mayor a cien (100) trabajadores.

7 Articulo 3 del Decreto-Ley para la Promocién y Desarrollo de la Pequefia y Mediana Industria.




* Ventas anuales entre cien mil una (100.001) unidades tributarias y doscientos

cincuenta mil (250.000) unidades tributarias (U.T.).

Microempresa: persona juridica bajo cualquier forma de organizacién o gestion
empresarial contemplada, en la legislaciéon vigente, que tenga de uno (1) a veinte (20)
trabajadores, con la finalidad de desarrollar actividades de comercializacion de bienes,
prestacion de servicios, transformacion, y produccion industrial o artesanal de bienes, con

ventas anuales hasta por la cantidad de nueve mil (9.000) unidades tributarias (U.T.) ***.

Ademas, si una asociacion o microempresa tiene ventas anuales mayores a nueve mil
(9.000) unidades tributarias (U.T.), entonces ésta debe re-clasificarse como empresa y sus

trabajadores deben ser considerados como formales (asi tenga menos de 5 trabajadores).

Aunque este criterio no se encuentra en las Encuestas de Hogares por Muestreo
(EHM), y es dificil aplicarlo en estos instrumentos, ya que estas cifras pueden ser

subestimadas por los patronos.

Microempresario: persona natural o juridica, que bajo cualquier forma de
organizacion o gestion productiva, desarrolle o tenga iniciativas para realizar actividades de
comercializacion, prestacion de servicios, transformacion y produccion industrial, agricola o
artesanal de bienes. En el caso de persona juridica, debera contar con un ntimero total no
mayor de diez (10) trabajadores y trabajadoras o generar ventas anuales hasta por la cantidad

de nueve mil (9.000) unidades tributarias (U.T.) .

%8 Articulo 3 de la Ley de Microfinanzas.

% Articulo 2 del Decreto-Ley de Creacién, Estimulo, Promocién y Desarrollo del Sistema
Microfinanciero.
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Miembros de Cooperativas de Productores: son los trabajadores que tienen un
empleo independiente en una cooperativa que produce bienes y servicios, en la que cada
miembro participa en pie de igualdad con los demis miembros en la determinacion de la
organizacion de la produccién, en las demds actividades del establecimiento, en las

: i : 5 . . (
inversiones, y en la distribucién de los beneficios *%.

Ocupados: categoria de la poblaciéon econémicamente activa (PEA), que comprende a
las personas que estan trabajando o tenian una ocupacion, con o sin remuneracion, durante ¢l

periodo de referencia, con quince (15) o méas horas semanales ',

Pequeiia Industria: es la unidad de explotacién econdémica realizada por una persona
juridica que efectie actividades de produccion de bienes industriales y de servicios conexos,

comprendida en los siguientes pardmetros:

« Planta de trabajadores con un promedio anual no menor de once (11) trabajadores, ni

mayor a cincuenta (50) trabajadores.

* Ventas anuales entre nueve mil una (9.001) unidades tributarias (U.T.) y cien mil

(100.000) unidades tributarias (U.T.) %%

Pequeiia y Mediana Empresa (PYME): empresas cuyo numero de trabajadores no

exceda de ciento cincuenta (150) L

Poblacién Econémicamente Activa (PEA): lo conforman el conjunto de personas de
quince (15) y mas afios de edad, que suministran la mano de obra disponible para la

produccion de bienes y servicios, en un periodo de referencia determinado *%.

39 Definicion del INE referida por OAEF (2003).

301 Ihid.

%% Articulo 3 del Decreto-Ley para la Promocién y Desarrollo de la Pequefia y Mediana Industria.

3% Articulo 12 del Decreto-Ley N° 251 que Regula el Sistema Nacional de Garantias Reciprocas para la
Pequefia y Mediana Empresa.
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Poblacion Econémicamente Inactiva (PEI): comprende a todas las personas de
quince (15) y mas afios de edad, que se encuentran en las siguientes situaciones: a) en
explotaciones agricolas familiares, b) estudiantes, c) jubilados, d) incapacitados, ¢) oficios
del hogar, f) pensionados, g) rentistas, y h) trabajadores familiares no remunerados con
menos de quince (15) horas de trabajo a la semana; siempre y cuando no hayan hecho
gestiones para conseguir empleo en el periodo de referencia >%.

En Estados Unidos se incluye a los presos dentro de este concepto (Schifer, 2003),
mientras que en el Reino Unido (Shankland, 1988) esta categoria comprende a: a) enfermos
permanentes, b) estudiantes, c) incapaces de buscar empleo, d) jubilados, ¢) oficios del hogar,

f) pensionados, y g) presos.

Salario Minimo: es la remuneracion minima legal que corresponde al trabajador por la

prestacion de sus servicios, establecida para la jornada de trabajo ordinaria =]

Se exceptian de este beneficio a los trabajadores urbanos de algunos regimenes

especiales (conserjes, servicios domésticos, etc.).

En caso que el patrono le pague al trabajador un salario inferior al minimo, éste debera

cancelarle la diferencia entre ese salario y el minimo, por el periodo trabajado, y también esta

obligado a pagar una multa al Ministerio del Trabajo (MT) 7.

3% Definicién del INE referida por OAEF (2003).
% bid.

% Jornada ordinaria se refiere a un méaximo de 44 horas de trabajo semanales (si la jornada es diurna el
maximo es de 44 horas semanales, si ésta es nocturna el maximo es de 40 horas semanales, mientras que si la
misma es mixta, el maximo es de 42 horas semanales). Articulos 195 y 196 de la LOT.

Sin embargo, si a los trabajadores se le paga por dia o por hora (no estin en némina mensual), se les
debe fijar el salario minimo por cada 176 horas de trabajo al mes. En este caso, en los meses de 5 semanas, estos
empleados tendran un salario mayor. Ricardo Paytuvi (Abogado, conversacion personal, 29-03-2005).

397 Articulos 173 y 627 de la LOT.
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Sistema Financiero Piblico: es el conjunto de instituciones del sector publico
(ministerios de finanzas y de economia, bancos centrales e instituciones financieras publicas)
cuyo principal objetivo es canalizar los flujos monetarios excedentes que generan las
unidades de gasto con superdvit para encauzarlos hacia las unidades que tienen déficit

(Moya Arjona, 1999).

Subempleo: subutilizaciéon de recursos humanos. Situacion en que la persona esta
ocupada, pero trabaja involuntariamente menos del tiempo determinado en las leyes, y/o
devenga un ingreso muy bajo, inferior al de la canasta alimentaria, y/o realiza actividades que
no le permiten utilizar adecuadamente sus conocimientos y habilidades, y/o ejecuta
actividades de baja productividad, y/o labora en una organizacién precaria. Navarro &

Zambrano (2003) *%.

Tasa de Actividad: representa la proporcion de personas que efectivamente participan
en la fuerza de trabajo. Su formula es la siguiente: poblacion econémicamente activa (PEA) /

poblacién de quince (15) afios y més x 100 *%.

Tasa de Crecimiento: representa la proporcién de una poblacion que aumenta o
disminuye en un periodo determinado, considerado generalmente de un afio. Su célculo va en

funcion del crecimiento vegetativo (nacimientos y defunciones) y de la migracién neta *'°.

Tasa de Desempleo o de Desocupacion: representa la proporcion de personas de la
poblacion econémicamente activa (PEA) que estan desempleadas. Su formula es la siguiente:

desocupados / poblacién econémicamente activa (PEA) x 100 3.

3 . « oy . ’ - '] I3
% Sin embargo, esta definicion es compleja, y sus caracteristicas varian de acuerdo al pais.

Aunque, los investigadores no citan a las fuentes, es probable que este concepto haya sido construido por
opiniones de varios autores.

% Definicion del INE referida por OCEI (1997).

1% Definicion del INE (2003a).

311 Definicién del INE referida por OCEI (1997).
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Tasa de Empleo Publico: constituye la proporcion de trabajadores del sector publico,
con respecto al total de ocupados. Su férmula es la siguiente: ocupados en el sector publico /

ocupados x 100 *',

Tasa de Ocupaciéon en el Sector Informal: es la razon de personas trabajando en el
sector informal del total de trabajadores. Su férmula es la siguiente: ocupados en el sector

informal / ocupados x 100 3.

*!? Definicion del CLAD y del INE, la cual se encuentra en SISOV (2002).

313 Definicién de la OIT (s.f. b), adoptada por el INE, la cual corresponde a 1 indicador del ICMT-07.




ANEXO B
TEORIAS PARA CREACION DE EMPLEOS
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Segtin Chen (1994) las teorias para la creacion de empleos en el mercado laboral son

las siguientes:

A) Teoria de autocreacion de empleos: el Estado interviene para crear nuevos

empleos que son necesarios para el pais, de las siguientes maneras:

* Promueve el autoempleo (otorgando exenciones de impuestos, mecanismos de

financiamiento, medios de produccion, locales, etc.).

« Reduce controles abusivos a su minima expresion (impuestos, irregularidades

administrativas, etc.).

» Rompe con monopolios de los sindicatos que controlan los empleos.

B) Teoria del enfoque econémico: se basa en que a mayor produccion, se crearan

mas empleos productivos, en los cuales los salarios estardan de acuerdo a la

productividad de los trabajadores. Sostiene que es necesario aplicar los siguientes

principios:

* Realizar politicas para crear empleos productivos, mediante la intervencion del

Estado, el cual debe estimular el crecimiento de la demanda agregada, promover el

consumo privado, y la inversion.

« Mantener los niveles reales de salarios, aplicando limites.
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e Integracion con la tecnologia (utilizar mas personal en investigaciones vy
aprovechar las nuevas tecnologias, para aumentar la produccion, y asi generar mas

puestos de trabajo).

C) Teoria redistributiva: consiste en crear mas puestos de trabajo, en funciéon de

objetivos socio-politicos. Por lo general, la mayoria de estos puestos de trabajo son

improductivos, y son financiados a través de nuevos impuestos.
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- ANEXO C
GUIA PARA LA DETERMINACION DE EMPLEO EN LA
ECONOMIA INFORMAL EN UNA ENCUESTA DE HOGARES

I. Determinacion del empleo en la economia informal
1. Siguiendo las recomendaciones hechas en la XVII Conferencia Internacional de Estadisticos
del Trabajo, y las recomendaciones hechas por el Grupo de Expertos “Grupo Delhi” el empleo
en la economia informal se determina como el total de los puestos que se encuentran en por lo
menos una de las siguientes categorias:

- Empleo informal.

- Empleo en el sector informal.

- Empleo informal fuera del sector informal.

2. El empleo informal consiste de todos los puestos informales sin consideracion si el

establecimiento donde se encuentra el puesto también es informal.

3. El empleo en el sector informal consiste de todos los puestos (formales e informales) en
aquellos establecimientos que son informales. El sector informal estd definido por la XV
Conferencia Internacional de Estadisticos de Trabajo como subgrupo de las unidades que
producen bienes o servicios para la produccion econdmica, segun las definiciones y
clasificaciones del Sistema de Cuentas Nacionales de las Naciones Unidas, en los cuales las
actividades econdémicas y domésticas no pueden ser separadas y por lo tanto no es posible
llevar contabilidad separada entre las actividades y bienes econémicas y las domésticas. En la
practica es aceptado estimar aquel subgrupo por la determinacion si la empresa no estd
registrada. El sector informal no incluye a los hogares que producen bienes y servicios

exclusivamente para el uso propio del hogar, y a los hogares que emplean a trabajadores

domésticos asalariados.
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4. El empleo informal fuera del sector informal son los puestos informales que se encuentren
dentro del sector formal o dentro de los hogares que producen bienes y servicios
exclusivamente para el uso propio del hogar y los hogares que emplean a trabajadores

domésticos asalariados.

5. Para la determinacion del empleo en la economia informal que provee una vista detallada
sobre el empleo informal, el empleo en el sector informal y el empleo informal fuera del sector
informal, es necesario distinguir segun la situacion en el empleo: trabajadores a cuenta propia,
empleadores, trabajadores familiares auxiliares, asalariados y miembros de cooperativas de

productores.

6. Un trabajador a cuenta propia trabaja en el sector informal si la empresa se encuentra en las
condiciones como escrito en el paragrafo 3. En el contrario, se encuentra en el sector formal.
Por la naturaleza del tipo de trabajo esta regla también determinara si se trata sobre un empleo
informal o formal respectivamente. Esta regla no aplica a los trabajadores a cuenta propia que
trabajan en un hogar que produce exclusivamente para su propio uso final. Este grupo ni se

encuentra dentro del sector informal ni el sector formal, pero es parte del empleo informal.

7. Un empleador trabaja en el sector informal sila empresa se encuentra en las condiciones
como escrito en el paragrafo 3. En el contrario, se encuentra en el sector formal. Por la
naturaleza del tipo de trabajo esta regla también determinara si se trata sobre un empleo

informal o formal respectivamente.

8. Un trabajador familiar auxiliar siempre es parte del empleo informal. Si pertenece dentro

del sector informal o formal depende sobre las condiciones como escrito en el paragrafo 3.

9. Un asalariado pertenece dentro del sector informal o formal dependiendo sobre las

condiciones como escrito en el paragrafo 3, pero excluyendo a los trabajadores domésticos

asalariados trabajando en hogares. Este grupo ni es parte del sector informal, ni el formal.
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Se considera que los asalariados tienen un empleo informal si “su relaciéon de trabajo, de

derecho o de hecho, no esté sujeta a la legislacion laboral nacional, al impuesto sobre la renta,

a la proteccion social o a determinadas prestaciones relacionadas con el empleo (preaviso al

despido, indemnizacion por despido, vacaciones anuales pagadas o licencia pagada por

enfermedad, etc.)” (Paragrafo 3 (5) de Directrices sobre una definicion estadistica de empleo

informal, adoptadas por la 17* Conferencia Internacional de Estadisticos del Trabajo).

En muchos casos, este puede ser confirmado si el asalariado cotiza a regimenes de seguro

social obligatorios y/o cumple con un contrato de trabajo.

10. Los miembros de cooperativas de productores se encuentran en el sector informal si la

empresa se encuentra en las condiciones como escrito en el paragrafo 3. En el contrario, se

encuentra en el sector formal. Por la naturaleza del tipo de trabajo esta regla también

determinar4 si se trata sobre un empleo informal o formal respectivamente.

11. El empleo informal consiste de los:

- Trabajadores por cuenta propia dentro del sector informal (paragrafo 6).

- Trabajadores por cuenta propia trabajando en un hogar que produce exclusivamente
para su propio uso final (paragrafo 6).

- Empleadores dentro del sector informal (paragrafo 7)

- Trabajadores familiares auxiliares dentro del sector formal y el sector informal
(paragrafo 8).

- Asalariados informales en el sector formal, informal y en hogares que emplean
trabajadores domésticos asalariados (paragrafo 9).

- Miembros de cooperativas de productores dentro del sector informal (paragrafo 10).

12. El empleo en el sector informal consiste de los:

- Trabajadores por cuenta propia dentro del sector informal (paragrafo 6).
- Empleadores dentro del sector informal (paragrafo 7).

- Trabajadores familiares auxiliares dentro del sector informal (paragrafo 8).

- Asalariados informales y formales dentro del sector informal (paragrafo 9).
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- Miembros de cooperativas de productores dentro del sector informal (paragrafo 10).

13. El empleo informal fuera del sector informal consiste de los:
- Trabajadores por cuenta propia trabajando en un hogar que produce exclusivamente
para su propio uso final (paragrafo 6).
- Trabajadores familiares auxiliares dentro del sector formal (paragrafo 8).
- Asalariados informales dentro del sector formal (paragrafo 9).
- Asalariados informales en hogares que emplean trabajadores domésticos asalariados

(paragrafo 9).

14. De acuerdo con las recomendaciones, los trabajadores se encuentran en la economia
informal, si uno (1) de los varios puestos que tiene el trabajador se clasifica como un empleo

en la economia informal.

II. Listado de preguntas para capturar el empleo en la economia informal a través de la
encuesta de hogares

1. Las siguientes preguntas son necesarias para que se puede derivar el empleo informal, el
empleo en el sector informal, y el empleo informal fuera del sector informal. La forma de

preguntar puede variar dependiendo de précticas locales.

Determinacion de la situacion en el empleo:
{, Cémo trabaja usted?

a. Cuenta propia.

b. Patrono.

¢. Asalariado.

d. Cooperativo.

e. Trabajador (familiar) sin pago.

Determinacién del grupo ocupacional para capturar los trabajadores domésticos
asalariados:

(Cuadl es su ocupacion? — Sigue la clasificacion internacional.
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Determinacion si el establecimiento se encuentra en sector informal:
(El negocio o actividad en cual trabaja tiene registro mercantil?

a. Si.

b. No.

Deberia existir la opcién: ¢. No sabe *'*.

(El negocio o actividad en cual trabaja lleva contabilidad (realiza anualmente balance general
y estado de pérdidas y ganancias), o libro de registro diario de operaciones?
a. Si.

b. No.

Deberia existir la opcién: c. No sabe *'°.

Determinacion de asalariados informales:

Beneficio de la seguridad social:
a. Cotizante obligatorio.
b. Cotizante voluntario.

. Beneficiario.

a0

. Pensionado o jubilado / Ninguno.

En este trabajo, ;tiene contrato escrito de trabajo?
a. Si.

b. No.

311 Recomendacién de Tito Lacruz (Profesor de la Céatedra Pobreza e Informalidad de la UCAB,
conversacion personal, 06-01-2005).

1 Thid.
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2. En adicion, para obtener informacion valiosa complementaria, se sugiere la inclusion de las

siguientes preguntas:

;Dénde se ubica o ubicaba el lugar de trabajo?

a. Finca, establecimiento o local independiente.

=3

Local junto a la vivienda.

En su propio vivienda.

a o

. En la via publica.
e. A domicilio.

f. Otro.

El trabajo principal que realizé en la dltima semana:
a. Lo realizé todo el afio.
b. Es ocasional.

Es estacional.

()

d. Otro (especifique).

3. Como esta escrito en paragrafo 14 de la Seccion I, debe repetir las preguntas para los

diferentes puestos de empleo que pueda tener la persona.
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ANEXO D
LEYES Y DECRETOS

D.1 DECRETO-LEY N° 251 QUE REGULA EL SISTEMA NACIONAL DE
GARANTIAS RECIPROCAS PARA LA PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA

CAPITULO |

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1

El presente Decreto-Ley regula el Sistema Nacional de Garantias Reciprocas para la Pequefia

y Mediana Empresa. El Sistema reposa en la cooperacién de los integrantes basicos que lo
constituyen: pequefias y medianas empresas, entidades financieras y entes publicos nacionales,
regionales o municipales. Dicha cooperacion constituye un valor esencial para desarrollar
sistemas eficaces de garantias, permitiendo a la pequefia y mediana empresa facilitar el acceso
al crédito del sistema financiero y entes crediticios, publicos y privados, mediante el
otorgamiento de garantias que avalen los créditos que las pequefias y medianas empresas
requieran para financiar sus proyectos, mejorando de esta manera, las condiciones de
financiamiento para este sector, y a la vez, contribuyendo al desarrollo, estabilidad y seguridad
del sistema financiero nacional.

Articulo 2
A los fines del presente Decreto-Ley, el término: empresa, esta referido tanto a unidades de

produccion de la industria manufacturera, como a las de apoyo o servicio a ésta y a la
actividad comercial o turistica, asi como a la produccion agricola, pecuaria, forestal, minera o
pesquera, sean dichas unidades de produccion, propiedad de personas naturales o juridicas.

Articulo 3
El Sistema Nacional de Garantias Reciprocas para la Pequefia y Mediana Empresa, estara

integrado por los fondos nacionales de garantias reciprocas y las sociedades de garantias
reciprocas, nacionales o regionales; ademds, contard con la participacion de los gremios y

entes asociativos empresariales y las agrupaciones de trabajadores. S6lo las pequefas y

medianas empresas podran ser socios beneficiarios; los restantes, seran socios de apoyo.




Articulo 4
Los fondos nacionales de garantias reciprocas y las sociedades de garantias reciprocas,

deberan incluir en su denominacion social la indicacion "Fondo Nacional de Garantias
Reciprocas", "Sociedad de Garantias Reciprocas" o las abreviaturas F.N.G.R. 6 S.G.R., la cual
es exclusiva de las sociedades de este tipo regidas por el presente Decreto-Ley. Ninguna
persona juridica o firma mercantil, a excepcion de las autorizadas conforme a este Decreto-
Ley, podra utilizar en su denominaciéon o documentacion, tales términos o palabras afines o
derivados de dichas palabras, o equivalentes en su traduccion a otros idiomas distintos al
castellano.

Paragrafo Unico
El registrador mercantil o cualquier otra oficina de registro pablico, se abstendra de inscribir

aquellas sociedades, asociaciones, fundaciones o firmas mercantiles o fondos de comercio

cuya denominacion o razon social implique una contravencién a lo dispuesto en este articulo.

CAPITULO Il

DE LOS FONDOS NACIONALES DE GARANTIAS RECIPROCAS

Articulo 5

Los fondos nacionales de garantias reciprocas, tendran como objeto respaldar las operaciones

que realicen las sociedades de garantias reciprocas pertenecientes a su respectivo sector
econdémico, mediante la suscripcion de acciones representativas del capital de éstas; el
otorgamiento o apertura de lineas de crédito para programas y proyectos especificos vy,
operaciones de segunda fianza, con base en la normativa, los reglamentos y procedimientos
que el Ejecutivo Nacional o la Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras,
establezcan al efecto.

Articulo 6
Los fondos nacionales de garantias reciprocas se constituiran bajo la forma de sociedades

anonimas. Sus acciones podran ser suscritas por los entes del Estado, sociedades de garantias
reciprocas de la pequefia y mediana empresa y gremios empresariales del respectivo sector.

Articulo 7
El patrimonio de los fondos nacionales de garantias reciprocas, estara constituido por los

aportes que les hagan la Republica y los demas entes del Estado, los gremios empresariales y
las sociedades de garantias reciprocas. El capital inicial de los fondos y los sucesivos aportes,

sera determinado por el Ejecutivo Nacional mediante resolucion de los respectivos ministerios

que se relacionan con el sector economico del cual se trate.
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Articulo 8
Los aportes de los entes del Estado, se expresaran en acciones nominativas de tipo "A", y las

acciones de tipo "B", serdn suscritas por los gremios empresariales y las sociedades de
garantias reciprocas.

Articulo 9
Los fondos nacionales de garantias reciprocas podran suscribir, bajo cualquier régimen o

modalidad, contratos de reafianzamiento o de segundo aval sobre parte de los riesgos que
hayan asumido las sociedades de garantias reciprocas, hasta por el cincuenta por ciento (50%)

del monto del aval o fianza otorgado por la respectiva sociedad.

CAPITULO III

DE LAS SOCIEDADES DE GARANTIAS RECIPROCAS PARA LA PEQUENA Y
MEDIANA EMPRESA

Articulo 10

Las sociedades de garantias reciprocas, nacionales o regionales, sectoriales o multisectoriales,

son instituciones que tienen como objeto garantizar mediante avales o fianzas, el reembolso de
los créditos que sean otorgados a sus socios beneficiarios por instituciones financieras o entes
crediticios publicos o privados, ya sean éstos regulados por la Ley General de Bancos y Otras
Instituciones Financieras, por la Ley del Sistema Nacional de Ahorro y Préstamo o por
cualquier otra ley especial, asi como también, otorgar a dichos socios, fianzas directas para
participar en licitaciones y prestarles servicios de asistencia técnica y asesoramiento en
materia financiera o de gestion.

Articulo 11
Las sociedades de garantias reciprocas podran ser nacionales o regionales, segiin la cobertura

geografica de sus operaciones o, sectoriales o multisectoriales, dependiendo de la actividad
econdmica a la cual se dediquen sus socios beneficiarios.

Paragrafo Primero
Se consideran sociedades de garantias reciprocas sectoriales, aquellas que otorguen garantias

para una sola actividad econdmica, y multisectoriales, aquellas que otorguen garantias para
dos o mas actividades economicas.

Parigrafo Segundo
Se consideran sociedades de garantias reciprocas regionales, a aquellas que cumplan con los

siguientes requisitos:

1. Tener su asiento principal en zonas fuera del 4rea metropolitana de Caracas;




321

2. Tener a la mayoria de los miembros de su junta administradora residenciados en
alguna de las entidades federales que conforman la region que les sirva de sede;

3. Tener el noventa por ciento (90%) de sus socios beneficiarios, domiciliados en alguna
de las entidades federales que conforman la region que les sirva de asiento.

Parigrafo Tercero
A los efectos de este Decreto-Ley, el area metropolitana de Caracas comprende el Distrito

Federal y los Municipios Baruta, Chacao, El Hatillo, Sucre, Los Salias, Carrizal, Guaicaipuro,
Plaza, Zamora del Estado Miranda y el Estado Vargas.

Articulo 12
Sin perjuicio de otros criterios definidos al efecto por la respectiva sociedad de garantias

reciprocas, a los efectos de este Decreto-Ley, se entiende por pequefias y medianas empresas,
aquellas cuyo niimero de trabajadores no exceda de ciento cincuenta (150).

Articulo 13
Las sociedades de garantias reciprocas, estaran constituidas bajo la forma de sociedades

andénimas, con no menos de ciento veinte (120) socios beneficiarios, cuando tengan caracter
nacional y con no menos de sesenta (60) socios beneficiarios, cuando tengan carécter regional.

Parigrafo Unico
Toda sociedad de garantias reciprocas, debera tener como socios de apoyo, al menos, la

representacion de los gremios empresariales de la pequefia y mediana empresa, una entidad
bancaria y un ente publico nacional, regional o municipal.

Articulo 14
Al constituirse el capital social minimo de la sociedad de garantias reciprocas de caracter

nacional, deberd ser equivalente a no menos de un mil cien millones de bolivares
(Bs. 1.100.000.000,00). Este capital, estard integrado por los aportes de los socios
beneficiarios y de apoyo y estard representado en acciones ordinarias de igual valor y

derechos, en los términos del presente Decreto-Ley. Las sociedades de garantias reciprocas de

caracter regional, deberan tener un capital social minimo de quinientos cincuenta millones de

bolivares (Bs. 550.000.000,00).
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Paragrafo Primero
Al constituirse la participacion de los socios de apoyo, vinculados a la Republica o a los entes

publicos regionales o municipales, no podra exceder del ochenta y cinco por ciento (85%) del
capital social. La participacién de cada socio beneficiario no podrd superar las ochocientas
treinta y tres milésimas por ciento (0,833%) del mismo. Otros socios de apoyo podran tener
participacion ilimitada.

Paragrafo Segundo

Sea cual fuere la participacién o tenencia accionaria de los socios beneficiarios, €stos nunca
tendran de forma individual mas de un cinco por ciento (5%) de los votos de la Asamblea de
Accionistas.

Paragrafo Tercero
Los Fondos Nacionales de Garantias Reciprocas y las Sociedades de Garantias Reciprocas con

participacion mayoritaria de entes del Estado, estaran adscritas al Ministerio que corresponda
en razon del respectivo sector econoémico en el cual actie la sociedad y estardn sujetas al
control y gestion de sus gastos fiscales de acuerdo a las disposiciones legales vigentes.

Paragrafo Cuarto
La Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras, tendra facultades para exigir

el aporte de cantidades superiores en el capital fundacional de las sociedades de garantias
reciprocas si, a su juicio, ello resultare conveniente o necesario, de acuerdo con el entorno
econdmico correspondiente al respectivo sector en el cual actuara la sociedad.

Articulo 15
Los Fondos Nacionales de Garantias Reciprocas y las Sociedades de Garantias Reciprocas,

podran mantener un capital autorizado por sus Estatutos Sociales superior al monto del capital
suscrito y pagado, siempre y cuando la respectiva Asamblea de Accionistas autorice a los
administradores para que aumenten el capital suscrito hasta el limite del capital autorizado
mediante la emision de nuevas acciones en la oportunidad y cuantia que ellos decidan, sin
necesidad de una nueva Asamblea. El monto del capital autorizado que no haya sido suscrito,
no podra ser superior al capital pagado, el cual no serd menor a su vez, de la suma que fije la
Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras. Las sociedades que hayan

conferido una autorizacion a sus administradores segun lo antes establecido, deberdn indicar

en los documentos que emitan el monto del capital autorizado.
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Paragrafo Unico
Cuando las referidas sociedades anonimas concurran al mercado de capitales deberan cumplir

con los tramites y obtener las autorizaciones de la Comision Nacional de Valores, previstas en
la Ley de Mercado de Capitales.

Articulo 16
Los administradores podran decretar los aumentos de capital social dentro del plazo de dos

(2) afios, a contar de la fecha de la Asamblea que conceda la autorizacion. Vencido este plazo,
caducara la autorizacion por la parte no utilizada de ella.

Articulo 17
Los administradores al decretar los aumentos de capital social, fijaran en cada caso las

modalidades, cuotas o plazos en los que deberan ser pagadas las acciones emitidas. En ningtin
caso el plazo para el pago de las acciones suscritas podra exceder de dos (2) afios, contados a
partir de la fecha de resolucion del aumento; y la cuota inicial del pago de la suscripcion, no
podra ser inferior al diez por ciento (10%) del monto suscrito.

Articulo 18
La autorizacion dada por la Asamblea para efectuar un aumento del capital no podra ser

revocada ni modificada, una vez registrada el acta de la Asamblea que la acordo.

Articulo 19
Toda sociedad de garantias reciprocas, debera constituir un fondo de cobertura de riesgos,

llamado Fondo de Reserva para Riesgo, que formard parte de su patrimonio y solo sera
utilizado para cancelar créditos fallidos ante el ente financiero acreedor, en razén de la
respectiva garantia. También, deberd constituir un Fondo Operativo para sus gastos de
funcionamiento.

Pardgrafo Unico
Los fondos en referencia podran ser invertidos en instrumentos, bonos u obligaciones emitidos

por instituciones reguladas por la Ley General de Bancos y Otras Instituciones Financieras;
valores emitidos o garantizados por la Republica, valores de empresas publicas o privadas
emitidos por instituciones reguladas por la Ley de Mercado de Capitales y en activos reales,
inversiones €stas que podrdn ser en moneda nacional o en moneda extranjera, conforme a las

disposiciones de sus respectivas juntas administradoras y cuyos limites de inversién seran

normados por la Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras.
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Articulo 20
Sélo podran ser socios beneficiarios, las personas calificadas como pertenecientes al sector de

la pequefia y mediana empresa del respectivo sector econdmico, conforme a los términos
establecidos en los articulos 2° y 12 del presente Decreto-Ley. Las sociedades de garantias
reciprocas, so6lo podran otorgar fianzas o avales a favor de los socios beneficiarios, y estos
seran destinatarios exclusivos de los programas de asistencia técnica y asesoria financiera y de
gestion establecidos por la sociedad, dandole preferencia a las empresas productoras de
mercancias.

Articulo 21
Las sociedades de garantias reciprocas, estaran constituidas bajo la forma de sociedades

andnimas, con acciones nominativas divididas en tantas clases como grupos de socios la
integren, al menos asi: acciones tipo “A”, las cuales podran ser suscritas por entes del sector
publico; acciones tipo “B” a ser suscritas por los bancos y demas instituciones financieras o
entidades de ahorro y préstamo; acciones tipo “C” a ser suscritas por las agrupaciones
gremiales y demds socios de apoyo y acciones tipo “D” a ser suscritas por los socios
beneficiarios. La referida tenencia accionaria, estard adecuadamente representada en las

respectivas juntas administradoras de las sociedades de garantias reciprocas.

CAPITULO 1V

DE LA PROMOCION, CONSTITUCION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS FONDOS
NACIONALES DE GARANTIAS RECIPROCAS Y DE LAS SOCIEDADES DE
GARANTIAS RECIPROCAS

Articulo 22

La promocion, constitucion y funcionamiento de las sociedades reguladas por el presente

Decreto-Ley, serda normada por la Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones
Financieras.

Articulo 23
Las sociedades de garantias reciprocas deberan mantener un indice de solvencia acorde con el

nivel de riesgo de las obligaciones que asume. La Superintendencia de Bancos y Otras
Instituciones Financieras, fijard normas de caracter general, el indice de solvencia requerido
para la cobertura general de los riesgos. Dicho indice estara referido a la relacién méxima que

la respectiva sociedad debera mantener entre su patrimonio y la sumatoria de los saldos

eventualmente exigibles por las garantias otorgadas vigentes al cierre de cada trimestre.
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Parigrafo Unico
La Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras, establecera la normativa

especifica o reglamente aplicable a las sociedades regidas por este Decreto-Ley, la cual
consultard con el Ejecutivo Nacional por 6rgano de los ministerios de adscripcion de las
sociedades existentes para el tiempo en el cual se produzca la regulacion.

Articulo 24
El fondo de reserva para riesgos, se formara con el ochenta por ciento (80%) del capital

pagado, y el fondo operativo se formara con el veinte por ciento (20%) restante. Ambos
fondos formaran parte del patrimonio de la respectiva sociedad. De la rentabilidad que genere
el fondo de reserva para riesgos, un monto no menor de 40% deberd ser destinado al
mcremento del mismo, el resto pasara al fondo operativo.

Articulo 25
A los fondos mencionados en el articulo anterior, y en la misma proporcion, también podran

ser destinados los recursos que la sociedad reciba por concepto de subvenciones, donaciones u
otros aportes. De igual forma, podran ser destinados a dichos fondos, los apartados que la
sociedad efectie con cargo a sus utilidades liquidas, asi como las cantidades generadas por las
inversiones y colocaciones de los recursos de los mismos y cualesquiera otros aportes que
estatutariamente se establezcan.

Articulo 26
En las operaciones de otorgamiento de fianzas o avales a favor de sus socios beneficiarios, por

parte de las sociedades de garantias reciprocas y en las operaciones de otorgamiento de
segundo aval por parte de los fondos nacionales de garantias reciprocas de la pequefia y
mediana empresa, se debera cumplir, segun el caso, con los siguientes requisitos:

1. En el documento por el cual se constituya una fianza o aval, debera dejarse constancia
expresa de la resolucién por la cual la junta administradora de la sociedad de que se
trate aprobd su otorgamiento;

2. El documento deberé contener estipulaciones en las cuales se establezca la subrogacion
de los derechos, acciones y garantias del acreedor principal contra el deudor; la
caducidad de las acciones contra la sociedad de garantias reciprocas y la obligacion del
acreedor de notificar a la sociedad tan pronto como tenga conocimiento de todo hecho

o circunstancia que pueda dar lugar al incumplimiento del deudor principal y, en

consecuencia, a la ejecucion de la respectiva garantia.
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3. En el documento por el cual se otorgue la fianza o aval se debera determinar el monto
maximo de cobertura de la misma y su duracion, la cual no debera exceder el ochenta
por ciento (80%) del monto del crédito otorgado, salvo en el caso de microempresas,
asociaciones civiles y cooperativas cuya cobertura podra ser hasta un cien por ciento
(100%) del monto del crédito otorgado, en el caso de las sociedades de garantias
reciprocas; y de cincuenta por ciento (50%) en el caso de segundo aval, prestado por
los fondos de garantias reciprocas.

Articulo 27
Las sociedades de garantias reciprocas podran prestar a sus socios beneficiarios servicios de

asistencia técnica y de asesoria financiera o de gestidén, asi como cualquier otro servicio de
apoyo directo a la pequefia y mediana empresa, dandole preferencia a las industrias
manufactureras productoras de mercancias. De igual forma, podran participar en el capital
social de otras sociedades de promocion empresarial o de servicios de apoyo para la pequefia y
mediana empresa, una vez cubiertas las reservas y provisiones establecidas en el presente
Decreto-Ley, para lo cual se requerira la opinion favorable de la Superintendencia de Bancos y
Otras Instituciones Financieras.

Articulo 28
Las sociedades de garantias reciprocas reguladas por el presente Decreto-Ley, deberan

informar trimestralmente a la Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras,
en la oportunidad y forma que dicho ente disponga, de los contratos de avales, fianzas y
reafianzamientos realizados. La Superintendencia estudiara las condiciones de los contratos
celebrados y podra solicitar informacion adicional en la oportunidad que juzgue conveniente,
acerca de las circunstancias y las razones técnicas y econdmicas que hayan justificado su

celebracion.

CAPITULO V

DE LA CONTABILIDAD, ESTADOS FINANCIEROS E INFORMES

Articulo 29

La contabilidad de los fondos de garantias reciprocas y de las sociedades de garantias

reciprocas reguladas en el presente Decreto-Ley, debera llevarse conforme a lo establecido por

la Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras y debera reflejar fielmente

todas las operaciones derivadas de los actos realizados y contratos suscritos.
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Articulo 30
Los fondos nacionales de garantias reciprocas y las sociedades de garantias reciprocas deberan

presentar ante la Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras, en la forma y
oportunidad en que ésta disponga, un balance de sus actividades durante el trimestre inmediato
anterior.

Articulo 31
La Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras podra convocar a los

auditores externos, inscritos en el registro llevado por ésta, de las sociedades reguladas por el
presente Decreto-Ley, a celebrar reuniones confidenciales sin la presencia de los
administradores, comisarios o cualquier empleado de éstas.

Articulo 32
Las sociedades reguladas por este Decreto-Ley, deberan remitir a la Superintendencia de

Bancos y Otras Instituciones Financieras, dentro de los quince (15) dias, pero no después de
cinco (5) dias continuos de anticipacion a la fecha de celebracion de sus asambleas de
accionistas, copia certificada de los informes, proposiciones, o cualquier otra medida que sus
administradores, comisarios o accionistas presenten a dichas asambleas de accionistas.
Igualmente suministraran la informacion que el mencionado organismo les solicite sobre su
situacion financiera, o cualquiera de sus operaciones o actividades.

Articulo 33
La Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras, podra ordenar a las

sociedades reguladas por este Decreto-Ley, la contratacion de auditorias especiales. Asi
mismo, podran contratar directamente la realizacion de dichas auditorias, cuando lo
consideren necesario, con cargo a las mencionadas sociedades.

Paragrafo Unico
Dentro de los ocho (8) dias continuos siguientes a la reunion de sus asambleas ordinarias o

extraordinarias, las sociedades reguladas por este Decreto-Ley, deberan remitir a la

Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras, una copia debidamente

certificada del acta respectiva.
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CAPITULO VI

DEL CONTROL Y SUPERVISION

Articulo 34

Los fondos de garantias reciprocas y las sociedades de garantias reciprocas estaran sometidos

a la regulacion, control, inspeccion, supervision y vigilancia de la Superintendencia de Bancos
y Otras Instituciones Financieras, la cual podra formular a dichas sociedades, las indicaciones
y recomendaciones que juzgue necesarias, a los fines del cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el presente Decreto-Ley.

Articulo 35
Cuando las sociedades sujetas a este Decreto-Ley, incumplieren las indicaciones formuladas

por la Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras, ésta podra ordenar la
adopcion, dentro del plazo que indique, de medidas preventivas de obligatoria observancia,
destinadas a corregir las situaciones planteadas.

Articulo 36
Cuando las sociedades de garantias reciprocas, hubieren incurrido en infracciones graves o

recurrentes a las disposiciones de este Decreto-Ley, al Codigo de Comercio, al Cédigo Civil y
demas leyes, asi como a las disposiciones reglamentarias aplicables; o cuando presenten
durante, al menos, dos (2) semestres continuos, pérdidas equivalentes a un porcentaje
comprendido entre el quince por ciento (15%) y el veinticinco por ciento (25%) del capital
pagado o, cuando se presente cualquier situacion grave de tipo administrativo o gerencial, que
afecte o pudiera afectar significativamente sus operaciones normales o la solvencia de la
sociedad, la Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras podra dictar una o
mas de las siguientes medidas precautelativas: a) Prohibicion de otorgar nuevas fianzas o
avales. b) Prohibicion de emitir nuevas acciones. ¢) Prohibicion de decretar pagos de
dividendos. d) Prohibicién u obligacion de vender o liquidar algin activo inversion. ¢) Todas
las medidas de administracion que estime pertinentes. Estas medidas se mantendran en vigor
hasta tanto la Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras, considere
corregidas las situaciones que dieron lugar a ellas.

Paragrafo Unico
En los casos en los cuales se determine que el capital pagado de la respectiva sociedad,

hubiere disminuido en un monto mayor del veinticinco por ciento (25%), el fondo nacional de

garantias reciprocas socio de la respectiva sociedad podra, a su conveniencia, aportar los

recursos necesarios para solventar la situacion.
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Articulo 37
Para la adopcion de las medidas a las que se refiere este Capitulo, la Superintendencia de

Bancos y Otras Instituciones Financieras dard audiencia a la sociedad respecto de la cual se
toma la decision. En caso de urgencia, podra adoptar tales medidas en la misma fecha del

informe en el cual se determinan los hechos que dan lugar a las mismas.

CAPITULO VII '
DE LA REVOCATORIA DE LA AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO Y
LIQUIDACION

SECCION PRIMERA

DE LA INTERVENCION

Articulo 38

Si en los supuestos previstos en el articulo 36 de este Decreto-Ley, las medidas adoptadas por

la Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras, no fueren suficientes para
resolver las situaciones que las motivaron o cuando el margen de solvencia no se ajustare a la
formula o a la cuantia establecida, procedera a la intervencion de la sociedad de la cual se
trate.

Articulo 39
En el mismo acto en el cual se acuerde la intervencion, la Superintendencia de Bancos y Otras

Instituciones Financieras, designara uno o varios interventores, a quienes se conferiran las mas
amplias facultades de disposicion, control, y vigilancia, incluyendo todas las atribuciones que
las leyes y los estatutos confieren a la asamblea, a la junta administradora, al presidente, a los
comisarios ya los demés o6rganos de la sociedad intervenida.

Articulo 40
Todas las actuaciones de los interventores deberan ser motivadas y notificadas a la

Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras. Los interventores designados
estan en la obligacion de presentar a la Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones

Financieras, cuantos informes y documentos ésta les requiera con la periodicidad que

establezca la misma.
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Articulo 41
La intervencion se mantendra hasta que a criterio de la Superintendencia de Bancos y Otras

Instituciones Financieras, se hayan corregido las situaciones que dieron lugar a la misma o si
transcurrido un (1) afio de impuesta la medida, la rehabilitacion de la sociedad no fuere
procedente, caso en el cual se revocard la autorizacion de funcionamiento y se resolvera su

liquidacion.

SECCION SEGUNDA

DE LA LIQUIDACION

Articulo 42

La Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras podra revocar la autorizacién

otorgada a las sociedades de reguladas por este Decreto-Ley, en los siguientes casos: Cuando
no incide sus operaciones dentro de los noventa (90) dias siguientes a la fecha en que se
publique en la Gaceta Oficial de la republica de Venezuela, la decisién mediante la cual se
autoriza el inicio de sus operaciones. Cuando por cualquier causa hayan cesado,
definitivamente, sus operaciones en el semestre precedente. Por disolucion de la sociedad, por
decision voluntaria de sus accionistas, siempre que la misma se encuentre en condiciones que
permitan responder con las obligaciones asumidas. Cuando se hubiere disminuido el capital
pagado en un monto mayor al cincuenta por ciento (50%).

Articulo 43
Una vez acordada la revocatoria de la autorizacion de funcionamiento, los administradores de

la sociedad solicitaran dentro de los cinco (5) dias siguientes y por ante la autoridad judicial
competente, la declaracion de quiebra. Cuando se trate de la disolucion de la sociedad y una
vez acordada la revocatoria de la autorizacion de funcionamiento, los accionistas deberan
dentro del plazo de quince (15) dias siguientes, solicitar ante la misma autoridad, el
nombramiento de uno o mas liquidadores. Transcurridos los lapsos antes sefialados sin que los
accionistas, administradores o interventores, solicitaren ante el tribunal competente la
liquidacion de la sociedad, la Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras
procederd a solicitar a dicho tribunal, la liquidaciéon de la misma.

Parigrafo Unico
La liquidacion de las sociedades de garantias reciprocas y de los fondos nacionales de

garantias, se realizard de conformidad con el procedimiento previsto al efecto en el Codigo de

Comercio.
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CAPITULO VIII

DE LAS SANCIONES

Articulo 44

Quienes usen en su firma, razon social o denominacion comercial las palabras “Sociedad de

Garantias Reciprocas” o “Sociedad de Reafianzamiento”, o “Fondo de Garantia” o términos
afines o derivados de dicha palabras, o equivalentes en su traduccion a otros idiomas distintos
al castellano, sin estar autorizados para ello de acuerdo a este Decreto-Ley o estando
autorizados, no cumplieren con esta denominacion, seran sancionados con una multa de hasta
el uno por ciento (1%) del capital minimo exigido a las sociedades de garantias reciprocas
nacionales, sin perjuicio de las medidas que sean procedentes, si de dichas infracciones se
derivan perjuicios a terceros.

Articulo 45
Sin perjuicio de las demas medidas que sean procedentes, las sociedades regidas por este

Decreto-Ley, que mantengan indices de solvencia por debajo del establecido en las normas a
que se hace referencia el articulo 23, o que tengan su capital social en un monto inferior al
determinado conforme a este Decreto-Ley, seran sancionadas con multa de hasta el cero coma
cinco por ciento (0,5%) de su capital pagado.

Articulo 46
Las sociedades reguladas por este Decreto-Ley que infrinjan las disposiciones que dicte la

Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras en ejercicio de las atribuciones
que le confiere los articulos 35 y 36, seran sancionadas con multa de hasta el cero coma cinco
por ciento (0,5%) de su capital pagado.

Articulo 47
Las sociedades reguladas por este Decreto-Ley, sus administradores o empleados, que impidan

u obstaculice las labores de inspeccion, supervision, vigilancia y control de la
Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras, o no acaten las medidas
acordadas por dicho organismo, seran sancionadas con multa de hasta el cero coma cinco por
ciento (0,5%) de su capital pagado. Cuando el infractor sea un administrador o empleado o
profesional contratado de la sociedad, éste serd sancionado con multa de hasta un treinta por
ciento (30%) de su salario anual integral percibido en el afio inmediato anterior. En caso de

que el infractor no hubiere percibido remuneracion alguna en el afio anterior, la multa serd

equivalente a treinta y un unidades tributarias (31 U.T.).




Articulo 48
Las sociedades regidas por este Decreto-Ley que sin causa justificada dejaren de suministrar a

la Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras, la informacion, informes.
documentos, y demas datos a los que se refieren los articulos 28, 30 y en el paragrafo unico
del articulo 29, serdn sancionados con multa de hasta 0,5% de su capital pagado. Cuando la
infraceion impida conocer razonablemente la verdadera situacion patrimonial de la sociedad,
la multa sera de hasta 0,1% de su capital pagado. La multa se aumentar4 en un diez por ciento
(10%) de su monto por cada dia de retraso en la consignacion de la informacion debida.

Articulo 49
Los accionistas, directores, administradores, auditores, comisarios, y demas empleados y

funcionarios de las sociedades regidas por el presente Decreto-Ley, que sin causa justificada
debidamente razonada, se negaren a suministra a la Superintendencia de Bancos y Otras
Instituciones Financieras las informaciones y documentos que ésta les requiera, seran
sancionados con multa de hasta treinta por ciento (30%) de su ingreso anual total percibido en
el afio inmediato anterior, por concepto de remuneracion correspondiente a la posicion o cargo
por el cual debi6 dar la informacion. En caso de que el infractor no hubiere percibido
remuneracion alguna en el afio anterior, la multa serd equivalente a treinta y un unidades
tributarias (31 U.T.).

Articulo 50
Para la aplicacion de las sanciones administrativas se seguira el procedimiento establecido en

la Ley Orgéanica de Procedimientos Administrativos, debiendo tomarse en cuenta las
circunstancias agravantes o atenuantes, tales como la gravedad de la infraccion, la reincidencia
y el grado de responsabilidad del infractor en la actuaciéon objeto de sancion. Cuando se
constate la concurrencia de diferentes hechos que constituyan infracciones conforme a la Ley,
se aplicara la sancion correspondiente al hecho més grave, aumentada en la mitad. Paragrafo
Unico: Queda expresamente prohibida la concurrencia de miembros de la Junta Directiva de

las sociedades, en las sesiones en que se discuta, analice y decida la aprobacion de temas o

hechos que involucraren directamente a dichos miembros.
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CAPITULO IX

DE LAS LIMITACIONES

Articulo 51

Lo relativo a las regulaciones sobre prohibiciones y limitaciones, se hara conforme a lo que

disponga la Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras.

Articulo 52
Las sociedades de garantias reciprocas y los fondos nacionales de garantias reciprocas, no

podran: a) Otorgar avales o fianzas a sus socios de apoyo. b) Recibir depdsitos de ahorro a la
vista o a plazos. ¢) Efectuar operaciones de intermediacion financiera. d) Realizar cualquier
otra operacién no prevista en el presente Decreto-Ley, sin la previa autorizacion de la
Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras. ¢) Celebrar contratos de aval o
fianza a favor de un solo socio beneficiario, por un monto que exceda del veinte por ciento

(20%) de su capital pagado y reservas.

CAPITULO X

DISPOSICIONES TRANSITORIAS Y FINALES

Articulo 53

La Sociedad Nacional de Garantias Reciprocas para la Mediana y Pequefia Industria S.A.

(SOGAMPI), queda autorizada para realizar las operaciones establecidas en el presente
Decreto-Ley y debera adecuarse a sus disposiciones dentro del plazo de ciento ochenta (180)
dias.

Paragrafo Primero
Cualquier otra empresa o sociedad mercantil interesada en actuar como sociedad de garantias

reciprocas o fondo de garantias reciprocas, debera solicitar la debida autorizacion de
funcionamiento con los lineamientos establecidos en este Decreto-Ley y, para poder operar
debera cumplir con las disposiciones previstas en el mismo.

Articulo 54
Los fondos nacionales de garantias reciprocas y las sociedades de garantias reciprocas donde

el Estado tenga una participacion accionaria mayor al cincuenta por ciento (50%), quedan

exentos del pago de todos los impuestos, tasas y contribuciones parafiscales, nacionales,

estadales o municipales, incluidos timbre fiscal y arancel judicial por registro y notaria.
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Articulo 55
Los aportes de capital y los aportes al fondo de riesgo que efectien los socios de apoyo y los

socios beneficiarios son deducibles de la renta imponible para la determinacion del Impuesto
sobre la Renta de las respectivas sociedades. De igual forma estardn exentas de dicho
impuesto los dividendos devengados en razon de la tenencia de las respectivas acciones.

Articulo 56
El presente Decreto-Ley entrara en vigencia a los ciento ochenta (180) dias contados a partir

de su publicacion en la Gaceta Oficial de la Republica de Venezuela.
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D.2 LEY DE MICROFINANZAS

CAPITULO I

DISPOSICIONES GENERALES

Objeto

Articulo 1

El presente Decreto Ley tiene por objeto fomentar, desarrollar y fortalecer el sistema

microfinanciero, promoviendo servicios financieros y créditos destinados al sector rural y
urbano, de la alternativa y a las comunidades en condicion de vulnerabilidad social, para que
se integren a las dindmicas econdmicas y sociales del pais en los términos de este Decreto
Ley.

Definiciones
Articulo 2
A los efectos del presente Decreto Ley se entiende por:

Sistema Microfinanciero: aquel que atiende al sector microempresarial mediante el
otorgamiento de micocréditos; y estard integrado por los entes u organismos publicos y
privados que se dediquen al fomento, financiamiento y promocion de este sector, quienes se
encargaran de garantizar la retornabilidad de los recursos econdémicos y la sustentabilidad del
sistema en forma eficiente y oportuna. Igualmente, formaran parte del sistema los clientes
definidos conforme a las disposiciones del presente texto legal.

Articulo 3
A los efectos del presente Decreto Ley se entiende por:

Clientes: sujetos finales a los cuales estardn destinados los microcréditos, entendiéndose por
éstos a los microempresarios, unidades asociativas y microempresas.

Microempresarios: personas naturales autoempleadas o emprendedoras de bajos ingresos,
que desarrollen o puedan desarrollar actividades de comercializacion, prestacion de servicios,
transformacion y produccion industrial o artesanal de bienes, con ventas anuales hasta por la
cantidad de cuatro mil quinientas unidades tributarias (4.500 U.T.).

Unidad Asociativa: dos (2) o mas personas naturales con iniciativas econdémicas que se

constituyan bajo cualquier forma de organizacion o gestion empresarial, con la finalidad de

acceder a los microcréditos, y garantizar la retornabilidad de los recursos, de forma solidaria.
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Microempresas: personas juridicas bajo cualquier forma de organizacion o gestion
empresarial contemplada, en la legislacion vigente, que tengan de uno (1) a veinte (20)
trabajadores, con la finalidad de desarrollar actividades de comercializacién de bienes,
prestacion de servicios, transformacion, y produccién industrial o artesanal de bienes, con
ventas anuales hasta por la cantidad de nueve mil unidades tributarias (9.000 U.T.).

Servicios Financieros: todos aquellos instrumentos, programas y proyectos financieros
prestados por las organizaciones publicas o privadas para facilitar y promover el desarrollo del
sector microempresarial.

Microcrédito: todo crédito concedido a los clientes, destinados a financiar actividades de
pequefia escala de produccion, comercializacion o servicios, cuya fuente principal de pago lo
constituya el producto de los ingresos generados por dichas actividades.

Ejecucion de la Actividad
Articulo 4
La actividad objeto del presente Decreto Ley, sera desarrollada por entes u organizaciones

pablicas y privadas, dedicadas principalmente al fomento, financiamiento y promocion de

actividades microempresariales.

CAPITULO 11

DE LA PROMOCION Y DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD MICROEM-
PRESARIAL

Promocion

Articulo 5

El Ejecutivo Nacional ejecutara las acciones y decisiones mencionadas en el articulo anterior,

basado principalmente en los siguientes lineamientos:

Promover programas y mecanismos que estimulen la competitividad de la actividad
microempresarial,

Propiciar y promover la suscripcion de convenios y acuerdos nacionales e internacionales,
orientados a la consecucion de los fines del presente Decreto Ley;

Promover la iniciativa e inversion privada nacional e internacional, en la provision de
servicios de promocion y desarrollo para las microfinanzas, auspiciado la competencia sana y
leal en el mercado;

Crear y fortalecer programas del sector publico o privado que faciliten a la actividad

microempresarial el acceso al mercado;
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Propiciar la mejora de la eficiencia en el uso de los recursos humanos a través de programas y
servicios de promocion y desarrollo de este sistema;

Evaluar semestralmente los resultados e impacto de los programas y servicios de promocion y
desarrollo, a los efectos de mejorar la planificacion, ejecucion y monitoreo de los mismos;
Incorporar en los programas y servicios de promocion y desarrollo un enfoque orientado hacia
el uso racional y sostenible de los recursos financieros, asi como la utilizacion de tecnologias y
procesos contables;

Ser promotor y articulador de aquellos factores que desarrollen una cultura productiva y de
calidad de servicios que faciliten la sostenibilidad y sustentabilidad del sector
microempresarial; y

Propiciar programas de incorporacion al sistema tributario.

CAPITULO I

DE LA CAPACITACION Y ASISTENCIA TECNICA

Capacitacion

Articulo 6

El Ejecutivo Nacional, por 6rgano del Ministerio de Finanzas, coordinara con el Ministerio de

Desarrollo Social y Salud, la concentracion con los entes y organismos publicos y privados, el
desarrollo de acciones de capacitacion para los clientes del sector microempresarial en materia
de constitucion, organizacion, produccién, comercializacion y otras, con la finalidad de
incrementar la competitividad en el mercado.

De las Acciones de Apoyo
Articulo 7
Los entes u organizaciones publicas y privadas dedicadas al fomento, financiamiento y

promocion de actividades microempresariales, desarrollardn acciones para el adiestramiento,
capacitacion y asistencia tecnoldgica en materia de construccion, organizacién, gestion,
produccion, comercializacion y otras de necesidad e interés de los clientes del sector
microempresarial, con la finalidad de incrementar la competitividad en el mercado.

Difusion de Informacion
Articulo 8
El Ejecutivo Nacional, procurara difundir informacion y orientacion a los clientes del sector

microempresarial sobre los procedimientos y condiciones para su formalizacion en los

aspectos tributarios, contables y de acceso al mercado.
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CAPITULO IV

DEL FINANCIAMIENTO

Fideicomiso para la ejecucion de actividades

Articulo 9

El Ejecutivo Nacional, por 6rgano del Ministerio de Finanzas, el Ministerio de la Produccion y

el Comercio, y el Ministerio de Desarrollo Social y Salud, podra otorgar a través de
fideicomisos debidamente constituidos en el Banco de Segundo Piso, que al efecto se cree, los
recursos necesarios para la ejecucion de las actividades mencionadas en el presente Decreto
Ley.

Lapso de Financiamiento de Créditos
Articulo 10
Los créditos otorgados al sector microempresarial por entes u organizaciones publicas o por

bancos de desarrollo, podran ser financiados por un periodo de hasta cinco (5) afios.

Criterios de Financiamiento
Articulo 11
Los Créditos otorgados con recursos provenientes del Banco de Segundo Piso, que a los

efectos del presente Decreto Ley cree el Ejecutivo Nacional, se regirdn conforme a las
politicas y lineamientos dictados por éste.

De las Garantias
Articulo 12
Los entes u organismos publicos dedicados al financiamiento del sector microempresarial, y

los entes privados cuyo objetivo principal sea dicho financiamiento, procurardan solicitar
avales, flanzas y garantias solidarias, antes que cualquier otra garantia real o hipotecaria, a los
fines de garantizar los microcréditos otorgados.

De las Sociedades de Garantias Reciprocas
Articulo 13
Los microempresarios también podran constituirse en sociedades de garantias reciprocas,

destinadas a asegurar mediante avales o fianzas el reembolso de los créditos que sean
otorgados a los clientes del sector microempresarial. A tales efectos, s6lo podran ser socios
beneficiarios de dichas sociedades, las personas naturales o juridicas calificadas en el articulo
3 del presente Decreto Ley.

Articulo 14
Las Sociedades de garantias reciprocas para el sector microempresarial, formaran parte del

Sistema Nacional de Garantias Reciprocas para la pequefia y mediana empresa; y por ende,

podran ser socios de los Fondos Nacionales de Garantias Reciprocas.
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CAPITULO V

DISPOSICIONES FINALES

Banco de Segundo Piso

Creacion

Articulo 15

El Ejecutivo Nacional, a través del Ministerio de Finanzas, promovera la creacion de un Banco

de Segundo Piso, cuyo objeto fundamental serd la ejecucidon de los programas de
microfinanciamiento que al efecto dicte, asi como la administracion de los fideicomisos que
constituya para la ejecucion que constituya para la ejecucion de las actividades mencionadas
en el presente Decrete Ley. Dicho banco, se regird conforme a las disposiciones establecidas
en la Ley General de Bancos y Otras Instituciones Financieras.

Directiva del banco de Segundo Piso
Articulo 16
El presidente del Banco de Segundo de Piso a que se contrae el articulo anterior sera

designado por el Presidente de la Republica, asi como a los miembros de la Junta Directiva, de
los cuales por lo menos tres (3) de los miembros principales y sus suplentes representaran al
Ministerio de Finanzas, Ministerio de la Produccion y el Comercio, Ministerio de Desarrollo
Social y Salud, respectivamente. Tanto a personas designada como presidente de dicho banco,
como los otros miembros que conformen la junta directiva deberan tener por lo menos cinco
(5) afios de experiencia econémica y financiera en el sector bancario.

Vacatio Legis
Articulo 17
El presidente Decretd Ley entrard en vigencia de los noventa (90) dias de su publicacién en la

Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela.
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D.3 DECRETO-LEY DE CREACION, ESTIMULO, PROMOCION Y
DESARROLLO DEL SISTEMA MICROFINANCIERO

CAPITULO 1

DISPOSICIONES GENERALES

Objeto

Articulo 1

El presente Decreto Ley tiene por objeto crear, estimular, promocionar y desarrollar el sistema

microfinanciero, para atender la economia popular y alternativa, a los fines de su
incorporacion a la dindmica del desarrollo econdmico y social.

Definiciones
Articulo 2
A los efectos del presente Decreto Ley se entiende por:

Sistema Microfinanciero: conjunto de entes u organizaciones publicos o privados que
mediante el otorgamiento de servicios financieros y no financieros; fomenten, promocionen,
intermedien o financien tanto a personas naturales; sean autoempleadas, desempleadas y
microempresarios, como a personas juridicas organizadas en unidades asociativas o
microempresas, en areas rurales y urbanas.

Microempresario: persona natural o juridica, que bajo cualquier forma de organizacion o
gestion productiva, desarrolle o tenga iniciativas para realizar actividades de comercializacion,
prestacion de servicios, transformacion y produccion industrial, agricola o artesanal de bienes.
En el caso de persona juridica, deberd contar con un nimero total no mayor de diez (10)
trabajadores y trabajadoras o generar ventas anuales hasta por la cantidad de nueve mil
Unidades Tributarias (9.000 U.T.).

Unidad Asociativa: dos (2) o méis personas naturales bajo cualquier forma de organizacion
con la finalidad de acceder a los servicios financieros y no financieros, para gestionar la
iniciativa econdmica comun.

Servicios Financieros: productos e instrumentos financieros prestados por los entes u
organizaciones publicos o privados para facilitar y promover el desarrollo de los usuarios del
sistema microfinanciero.

Servicios No Financieros: programas, proyectos, instrumentos y acciones para el

adiestramiento, capacitacion, asistencia tecnologica, productiva y otros, prestados por los entes

u organizaciones publicos o privados a los usuarios del sistema microfinanciero.
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Microcrédito: crédito concedido a los usuarios del sistema microfinanciero con o sin
intereses, destinado a financiar actividades de produccién, comercializacion o servicios, cuya
fuente principal de pago lo constituya el producto de los ingresos generados por dichas
actividades.

Articulo 3
Los entes u organizaciones publicos y privados que integren el sistema microfinanciero deben

ser diligentes en el retorno y la recuperacion de los recursos econdémicos y la sustentabilidad
del sistema en forma eficiente y oportuna.

Ejecucion de la Actividad
Articulo 4
La actividad objeto del presente Decreto Ley sera desarrollada por los entes de ejecucion. Los

referidos entes pueden ser Asociaciones Civiles, Fundaciones, Fondos, Cooperativas de
Ahorro y Crédito y otras organizaciones publicas o privadas, constituidas para prestar los
servicios previstos en el presente Decreto Ley, adoptando o no la forma de banco. Igualmente
podran ser incorporadas al sistema microfinanciero, aquellas Instituciones Financieras regidas
por la Ley General de Bancos y Otras Instituciones Financieras que manifiesten su voluntad de

prestar los servicios financieros a que se refiere este Decreto Ley.

CAPITULO 1l

DE LA PROMOCION Y DESARROLLO DEL SISTEMA MICROFINANCIERO
Promocion

Articulo 5

El Ejecutivo Nacional es el encargado de coordinar con los entes de ejecucion, las acciones y

decisiones necesarias para promover el desarrollo del sistema microfinanciero.

Lineamientos
Articulo 6
El Ejecutivo Nacional ejecutara las acciones y decisiones mencionadas en el articulo anterior,

basado principalmente en los siguientes lineamientos:
1. Promocién de programas y mecanismos que estimulen la productividad y competitividad
del sistema microfinanciero;

2. Apoyo y promocion para la suscripcion de convenios y acuerdos nacionales e

internacionales, orientados a la consecucion de los fines del presente Decreto Ley;
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3. Promocién de la iniciativa e inversion publica o privada nacional e internacional, en la

provision de servicios de fomento y desarrollo para las microfinanzas, auspiciando la
competencia sana y leal en el mercado;

4. Creacion y fortalecimiento de programas que faciliten a los usuarios el acceso al mercado.
mediante el sistema microfinanciero;

5. Apoyo para la mejora de la eficiencia de los recursos humanos mediante programas y
servicios de promocion y desarrollo del sistema microfinanciero;

6. Evaluacion de los resultados e impactos de los programas, proyectos, instrumentos y
servicios de promocion y desarrollo, a los efectos de mejorar la planificacion y ejecucion
de sus objetivos;

7. Incorporacion en los programas y servicios de promocion y desarrollo del uso racional y
sostenible de los recursos financieros, asi como la utilizacion de tecnologias y procesos

| contables; y

8. Promocion y articulacién de programas y proyectos tendentes a desarrollar una cultura
productiva y de calidad de servicios, que facilite la sostenibilidad y sustentabilidad del

sector.

CAPITULO Il

DE LA CAPACITACION Y ASISTENCIA TECNICA DEL SISTEMA MICRO-
FINANCIERO

De las Acciones de Apoyo

Articulo 7

Los entes de ejecucion, son los encargados de realizar acciones para el adiestramiento,

capacitacion y asistencia tecnoldgica en materias de constitucion, organizacion y gestion de la
actividad microfinanciera, asi como para la produccion, comercializacion de los bienes y

servicios y cualesquiera otras necesarias, con la finalidad de incrementar la productividad y

competitividad en el mercado.
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CAPITULO IV
DEL FONDO DE DESARROLLO MICROFINANCIERO

SECCIONI
DE LA CREACION Y PATRIMONIO

Naturaleza
Articulo 8
Se crea el Fondo de Desarrollo Microfinanciero, ente con personalidad juridica y patrimonio

propio e independiente de la Hacienda Publica Nacional, adscrito al Ministerio de Finanzas.
Su patrimonio gozara de las mismas prerrogativas fiscales y procesales que le corresponden a
los bienes que integran el patrimonio de la Republica de acuerdo a la Ley respectiva.

Objeto
Articulo 9
El Fondo de Desarrollo Microfinanciero tiene por objeto principal apoyar las politicas de

fomento, desarrollo y fortalecimiento del sistema microfinanciero en los términos de este
Decreto Ley. Sera también un agente de financiamiento de los intereses no cobrados y los
costos de transaccion de los créditos otorgados sin intereses a los entes de ejecucion y a los
usuarios del sistema microfinanciero.

Patrimonio
Articulo 10
El patrimonio del Fondo de Desarrollo Microfinanciero esta conformado por:

1. Los aportes otorgados por el Ejecutivo Nacional;

2. Los aportes otorgados por las organizaciones internacionales, agencias de cooperacion,
y fondos provenientes de organismos multilaterales; y,

3. Los aportes provenientes de fondos publicos acordes con la materia para la
consecucion de su objetivo.

Estructura
Articulo 11
El Fondo de Desarrollo Microfinanciero, est4 dirigido por una Junta Directiva conformada por

un Presidente y cuatro (4) miembros principales y sus respectivos suplentes, de libre

nombramiento y remocion, por el Presidente de la Republica. La Junta Directiva establecera la

politica para otorgar los créditos.
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SECCION 11
DE LAS OPERACIONES

Fideicomiso para la ejecucion de actividades
Articulo 12
El Ejecutivo Nacional, por 6rgano del Ministerio de Finanzas, puede otorgar a través de

fideicomisos debidamente constituidos en el Fondo de Desarrollo Microfinanciero, los

recursos necesarios para la ejecucion de las actividades mencionadas en el presente Decreto

Ley.

Competencias
Articulo 13
Es competencia del Fondo de Desarrollo Microfinanciero:

1,

Realizar las operaciones necesarias para el cumplimiento del objeto previsto en el
articulo 9° del presente Decreto Ley;

Otorgar créditos a los entes de ejecucion, de acuerdo a las disposiciones del presente
Decreto Ley con excepcion de los entes financieros regidos por la Ley General de
Bancos y Otras Instituciones Financieras;

Administrar sus propios recursos, los asignados por el Ejecutivo Nacional y aquellos
provenientes de organismos nacionales e internacionales;

Optimizar el rendimiento y utilizacién de los recursos que le fueran asignados;

Hacer operaciones financieras en instituciones calificadas, nacionales e
internacionales, que generen la maxima rentabilidad y no estén sujetas a perdidas de
valor de ninguna naturaleza y de facil realizacion, siempre que el producto de éstas sea
destinado al cumplimiento de su objeto, requiriendo para ello la mayoria calificada de
la Junta Directiva previa evaluacion de su rentabilidad;

Suscribir fideicomisos o contratos de provision de fondos con los entes de ejecucion,
conforme a las disposiciones del presente Decreto Ley, a los fines del otorgamiento de
créditos a los usuarios del sistema microfinanciero;

Ejercer la supervision de los créditos otorgados, para verificar la debida aplicacion de
los recursos;

Actuar como fiduciario a los fines de canalizar los recursos otorgados a los programas

objeto de este Decreto Ley; y

Las demas competencias que le sean otorgadas.
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Articulo 14
El Fondo de Desarrollo Microfinanciero, para el cumplimiento del articulo 9 del presente

Decreto Ley. no podrd comprometer mas del sesenta por ciento (60%) del monto de su

patrimonio.

CAPITULO V

DE LOS CREDITOS Y SU FINANCIAMIENTO

Criterios para el otorgamiento de los Créditos

Articulo 15

Los créditos otorgados a los clientes del sector microfinanciero estén fundamentados en:

1. El analisis crediticio, basado en el conocimiento de la persona, la voluntad moral para
honrar sus obligaciones, su unidad econdémica familiar, el entorno social y sus
potencialidades;

2. La flexibilizacion de los requisitos y facilitacion en los tramites administrativos:;

3. EI incremento progresivo de Jos montos de los préstamos al usuario, en funcion al
cumplimiento de sus pagos: y

4. Los créditos seran otorgados, con o sin intereses, fundamentandose en la oportunidad.,
la necesidad de acceso inmediato y el tiempo de recuperacion de los mismos.

Lapso de Financiamiento de Créditos
Articulo 16
LLos créditos otorgados por el Fondo de Desarrollo Microfinanciero a los entes de ejecucion,

pueden ser financiados por un periodo de hasta cinco (5) afos.

Politicas del Financiamiento
Articulo 17
Los créditos otorgados por los entes de ejecucion a los clientes del sistema microfinanciero,

con recursos provenientes del Fondo de Desarrollo Microfinanciero, se rigen conforme a las
politicas y lineamientos dictados por éste.

De las Sociedades de Garantias Reciprocas
Articulo 18
Los clientes del sistema microfinanciero pueden constituirse en sociedades de garantias

reciprocas, destinadas a asegurar mediante avales o fianzas el reembolso de los créditos que
sean otorgados a otros usuarios. A tales efectos, solo pueden ser socios beneficiarios de dichas

sociedades, las personas naturales o juridicas calificadas en el articulo 2° del presente Decreto

Ley.
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Articulo 19
Las sociedades de garantias reciprocas para el sector microempresarial, pasan a formar parte

del Sistema Nacional de Garantias Reciprocas para la pequefia y mediana empresa; y por ende,

podran ser socios de los Fondos Nacionales de Garantias Reciprocas.

CAPITULO VI

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA

El Presidente de la Republica en Consejo de Ministros fijara el aporte inicial contemplado en

el articulo 10, numeral 1 del presente Decreto Ley, a los fines de la constitucion del

patrimonio del Fondo de Desarrollo Microfinanciero.

CAPITULO VII

DISPOSICIONES FINALES

Vacatio Legis

UNICA

El presente Decreto Ley entrara en vigencia a los treinta (30) dias siguientes de su publicacion

en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela.
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D.4 LEY ESPECIAL DE ASOCIACIONES COOPERATIVAS

CAPITULO 1

DISPOSICIONES GENERALES

Objeto de Ia Ley

Articulo 1

La presente Ley tiene como objeto establecer las normas generales para la organizacion y

funcionamiento de las cooperativas.

Esta Ley tiene como finalidad disponer los mecanismos de relacion, participacion e
integracion de dichos entes en los procesos comunitarios, con los Sectores Publico y Privado y
con la Economia Social y Participativa, constituida por las empresas de caracter asociativo que
se gestionan en forma democrdtica. Asi mismo, establecer las disposiciones que regulen la
accion del Estado en materia de control, promocion y proteccion de las cooperativas.

Definicion de Cooperativa
Articulo 2
Las Cooperativas son asociaciones abiertas y flexibles, de hecho y derecho cooperativo, de la

Economia Social y Participativa, auténomas, de personas que se unen mediante un proceso y
acuerdo voluntario, para hacer frente a sus necesidades y aspiraciones econémicas, sociales y
culturales comunes, para generar bienestar integral, colectivo y personal, por medio de
procesos y empresas de propiedad colectiva, gestionadas y controladas democraticamente.

Valores Cooperativos
Articulo 3
Las cooperativas se basan en los valores de ayuda mutua, esfuerzo propio, responsabilidad,

democracia, igualdad, equidad y solidaridad. Sus miembros promueven los valores éticos de
honestidad, transparencia, responsabilidad social y compromisos por los demas.

Principios Cooperativos
Articulo 4
Los principios cooperativos son lineamientos por medio de los cuales las cooperativas ponen

en practica sus valores, son:
1. Asociacién abierta y voluntaria;
Gestion democratica de los asociados;
Participacion econdmica igualitaria de los asociados;
Autonomia e independencia;

Educacion, entrenamiento e informacion;

R

Cooperacion entre cooperativas;
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7. Compromiso con la comunidad.
Las cooperativas se guian también por los principios y criterios de las experiencias y los
procesos comunitarios solidarios que son parte de nuestra cultura y recogen la tradicion
solidaria ancestral que ha conformado nuestro pueblo.

Autonomia
Articulo 5
El Estado garantizara el libre desenvolvimiento y la autonomia de las cooperativas, asi como

el derecho de los trabajadores y trabajadoras, y de la comunidad de cooperativas para el
desarrollo de cualquier tipo de actividad econdémica y social de caracter licito, en condiciones
de igualdad con las demas empresas, sean publicas o privadas.

Acuerdo Libre e Igualitario
Articulo 6
Las cooperativas se originan en un acuerdo libre e igualitario de personas que deciden

constituir y mantener una empresa asociativa de Derecho Cooperativo, cuyas actividades
deben cumplirse con fines de interés social y beneficio colectivo, sin privilegios para ninguno
de sus miembros.

Acto Cooperativo
Articulo 7
Son actos cooperativos los realizados entre las cooperativas y sus asociados o por las

cooperativas entre si o con otros entes en cumplimiento de su objetivo social y quedan
sometidos al Derecho Cooperativo, y en general al ordenamiento juridico vigente.

Régimen
Articulo 8
Las cooperativas y sus formas de coordinacion, asociacion e integraciéon se regiran por la

Constitucion, esta Ley y su reglamento, por sus estatutos, reglamentos y disposiciones internas
y en general, por el Derecho Cooperativo.

Supletoriamente se aplicara el derecho comin, en cuanto sea compatible con su naturaleza y

principios y en ultima instancia, los principios generales del derecho.
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CAPITULO Il

DE LA CONSTITUCION

Acto de Constituciéon

Articulo 9

El acuerdo para constituir una cooperativa se materializara en un acto formal, realizado en una

reunion de los asociados fundadores, en la que se aprobara el estatuto, se suscribiran
aportaciones y se elegiran los integrantes de las instancias organizativas previstas en dicho
estatuto.

Formalidad y Tramite
Articulo 10
La reunion constitutiva de los asociados fundadores, decidira quién o quiénes certificaran las

formalidades de la misma y quiénes realizaran los tramites para la obtencion de la personeria
juridica. Estos presentardn en la oficina subalterna de registro de la circunscripcion judicial del
domicilio de la cooperativa, copia del acta de la reunion suscrita por los fundadores, con la
transcripeion del estatuto, e indicacion de los aportes suscritos y pagados y el listado de las
personas debidamente identificadas que la constituyen.

Constitucion Legal
Articulo 11
Si el registro no tuviere observaciones de caracter legal, o una vez satisfechas éstas, aceptara

el otorgamiento del documento correspondiente por parte de los representantes y lo registrara;
la cooperativa se considerard legalmente constituida y con personalidad juridica.

Una vez constituida, la cooperativa deberd enviar a la Superintendencia Nacional de
Cooperativas dentro de los quince (15) dias siguientes al registro, una copia simple del acta
constitutiva y del estatuto, a los efectos del control correspondiente.

Exencion de Pago
Articulo 12
La inscripcion en el Registro Publico del acta constitutiva y estatuto de las cooperativas, asi

como el registro y expedicion de copias de cualesquicra otro documento otorgado por las
mismas, estard exento del pago de derechos de registro y de cualquier otra tasa o arancel que
se establezca por la prestacion de este servicio.

Contenido del Estatuto
Articulo 13
El estatuto, como minimo, contendra:

1. Denominacion, duracion y domicilio.

2. Determinacion del objeto social.
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Régimen de responsabilidad: Limitado o suplementado y sus alcances.

4. Condiciones de ingreso de los asociados. Sus derechos y obligaciones. Pérdida del
caracter de asociado. Suspensiones y exclusiones.

5. Formas de organizaciébn de la cooperativa y normas para su funcionamiento,

coordinacién y control. Atribuciones reservadas a la reunion general de asociados o

asamblea. Reglamentos internos y competencia para dictarlos.

Las normas para establecer la representacion legal, judicial y extrajudicial.

Modalidades de toma de decisiones.

Formas de organizacion y normas con relacion al trabajo en la cooperativa.

o e 9 >

Formas y maneras de desarrollo de la actividad educativa. Funcionamiento de la o las

instancias de coordinacion educativa.

10. Régimen econdémico: Organizacion de la actividad econdémica, mecanismos de
capitalizacion y modalidades de instrumentos de aportacién. Aportaciones minimas por
asociado; distribucion de los excedentes y normas para la formacion de reservas y
fondos permanentes. Ejercicio econdmico.

11. Normas sobre la integracion cooperativa.

12. Procedimientos para la reforma del estatuto.

13. Procedimiento para la transformacion, fusion, escisién, segregacion, disolucion y
liquidacion.

14. Normas sobre el régimen disciplinario.

Denominacion
Articulo 14
La denominacion social debe incluir el vocablo cooperativa con el agregado de la palabra que

corresponda a su responsabilidad.

Queda prohibido el uso de la denominacién cooperativas y abreviaturas de esa palabra, a
entidades no constituidas conforme a la presente Ley.

Las cooperativas que se constituyan no podran utilizar nombres para su identificacion con los
que se hayan constituido otras cooperativas, con similares o que puedan crear confusion con

otras cooperativas creadas.
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Cooperativas de Formacion
Articulo 15
Los actos celebrados y los documentos suscritos a nombre de la cooperativa antes de su

constitucion legal, salvo los necesarios para el tramite ante el registro, hacen solidariamente

responsables a quienes los celebraron o suscribieron por parte de la cooperativa en formacion.

Nimero Minimo de Asociados
Articulo 16
Las cooperativas podran conformarse y funcionar con un minimo de cinco asociados.

Reforma de Estatutos
Articulo 17
Las reformas estatutarias deben ser aprobadas por lo menos con el setenta y cinco por ciento

(75%) de los asociados presentes en la reunion general de asociados o asamblea, realizada de
conformidad con el quérum que establezca el estatuto. El acta en la que conste dicha
modificacion, la certificacion de los asociados que la aprobaron y el estatuto, se protocolizaran
dentro del término de quince (15) dias habiles. Entrardn en vigencia una vez otorgado y
registrado el documento de modificacion. Las cooperativas deberdan enviar a la
Superintendencia Nacional de Cooperativas, dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes,

copia simple del otorgamiento registrado de la modificacion estatutaria.

CAPITULO I

DE LOS ASOCIADOS
Condiciones para ser Asociado
Articulo 18

Pueden ser asociados:

1. Las personas naturales, que sean trabajadores o trabajadoras, productores primarios de
bienes o servicios, o consumidores o usuarios primarios.

2. Las personas juridicas de caracter civil, sin fines de lucro, siempre que retinan los
requisitos establecidos en el estatuto.

3. Cuando las cooperativas utilicen trabajadores o trabajadoras asalariados de acuerdo
con el articulo 36 de la presente Ley, éstos pueden gozar de los beneficios de la
cooperativa de conformidad con sus estatutos.

4. Los adolescentes con autorizacién de sus representantes, en los términos que
establezca el estatuto y de conformidad con las Leyes que regulan la materia.

No podran establecerse requisitos econémicos o de otra naturaleza, que dificulten la

asociacion de los trabajadores de las cooperativas, que por excepcidn, no sean asociados.
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Continuidad
Articulo 19
Los asociados trabajadores que no puedan continuar trabajando en la cooperativa, en forma

temporal o permanente, por edad, incapacidad, fuerza mayor o por cualquier otra circunstancia
grave prevista en sus normas internas, tendran derecho a continuar siendo asociados, en las
condiciones que estipule el estatuto o sus reglamentos. Estas condiciones se estableceran
propendiendo a que dichos asociados puedan conservar el nivel de vida que lograrian por su
asociacion y participacion en la cooperativa.

Ingreso
Articulo 20
El caracter de asociado se adquiere mediante participacion y manifestacion de adhesion en la

reunion o asamblea constitutiva o ante la instancia que prevean el estatuto para tal fin.

De la negativa a ser incorporado como asociado por la instancia que prevean el estatuto, se
podrd recurrir ante la asamblea, la que obligatoriamente debera considerar el tema en su
proxima sesion.

La cooperativa deberd llevar un registro de todos sus asociados.

Deberes y Derechos
Articulo 21
Son deberes y derechos de los asociados, sin perjuicio de los demés que establezcan esta Ley y

el estatuto:

1. Concurrir y participar en todas las decisiones que se tomen en las reuniones generales
de asociados o asambleas y en las demas instancias, en el trabajo y otras actividades,
sobre bases de igualdad.

2. Cumplir y hacer cumplir las obligaciones sociales y econdémicas propias de la
cooperativa, las resoluciones de la reunion general de asociados o asamblea y las
instancias de coordinacion y control establecidas en el estatuto.

3. Ser elegidos y desempefiar cargos en todas las instancias y asumir las
responsabilidades que se les encomienden, dentro de los objetivos de la cooperativa.

4. Utilizar los servicios en las condiciones establecidas.

5. Solicitar y obtener informacion de las instancias de coordinacion y control, sobre la
marcha de la cooperativa.

Participar en las decisiones sobre ¢l destino de los excedentes.
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7. Velar y exigir el cumplimiento de los derechos humanos en general y en especial los
derivados de la Seguridad Social, y el establecimiento de condiciones humanas para el
desarrollo del trabajo.

Pérdida del Caricter de Asociado
Articulo 22
El caracter de asociado se extingue por:

1. Fin de la existencia de la persona fisica o juridica.

2. Renuncia.

3. Pérdida de las condiciones para ser asociado, establecidas en esta Ley, su reglamento y
el estatuto correspondiente, salvo los previstos en el articulo 19.

4. Exclusién acordada en la reunion general de los asociados o asamblea, por las causas
establecidas en los estatutos.

5. Extincion de la cooperativa.

Reintegros
Articulo 23
En caso de pérdida de la condicion de asociado por cualquiera de las causas sefialadas en el

articulo anterior, los asociados s6lo tienen derecho a que se les reintegren los préstamos que le
hayan hecho a la cooperativa, respetando los plazos establecidos, el valor de las aportaciones
integradas y los excedentes que le correspondan, deducidas las pérdidas que
proporcionalmente les correspondiere soportar y sin perjuicio de la revalorizacion que
pudieren tener. El estatuto preverd las condiciones para los reintegros, los que en ningun caso
se podran retener por un periodo superior a seis (6) meses, a menos que las condiciones

econdmicas de la cooperativa lo impidan.

CAPITULO IV

ORGANIZACION Y COORDINACION

Flexibilidad Organizativa

Articulo 24

Las formas y estructuras organizativas y de coordinacion de las cooperativas se estableceran

en el estatuto y deberan ser flexibles y abiertas a los procesos de cambio y adaptadas a los
valores culturales y a las necesidades de los asociados, propiciando la participacién plena y
permanente de los mismos, de manera que las responsabilidades sean compartidas y las

acciones se ejecuten colectivamente.
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Las cooperativas decidirdn su forma organizativa, atendiendo a su propdsito econdémico, social
y educativo, propiciando la participacion, evaluacion y control permanente y el mayor acceso
a la informacion.

Las Instancias
Articulo 25
Las cooperativas deben contemplar en sus estatutos para su coordinacién, asambleas o

reuniones generales de los asociados. Ademas podran contar con instancias, integradas por
asociados, para la coordinacion de los procesos administrativos, de evaluacion, control,
educacion y otras que se consideren necesarias.

Atribuciones
Articulo 26
Son atribuciones de la reunion general de asociados o asamblea, las siguientes:

1. Aprobar y modificar el estatuto y los reglamentos que le correspondan.

2. Fijar las politicas generales y aprobar los planes y presupuestos.

3. Decidir sobre cuales integrantes de las instancias deberan elegirse y removerse por la
reunion general de asociados o asamblea, de conformidad con el estatuto.

4. Analizar y tomar las decisiones que correspondan con relacion a los balances
econdémicos y sociales.

5. Decidir sobre los excedentes.

6. Decidir sobre la afiliacion o desafiliacion a organismos de Integracion.

7. Decidir sobre las politicas para la asociacion con personas juridicas de caracter
asociativo y sobre las politicas para la contratacién con personas juridicas publicas o
privadas.

8. Resolver sobre fusién, incorporacion, escision, segregacion, transformacion o
disolucion.

9. Decidir sobre la exclusion de asociados, de conformidad con la Ley y el estatuto
correspondiente.

10. Las demés que le establezca esta Ley, su reglamento o el estatuto de cooperativa.

Toma de Decisiones
Articulo 27
Las decisiones se tomaran en forma democratica. Sera potestad de cada organizacién optar por

formas democriticas de consenso, votacién o mixtas. El estatuto establecer4 las modalidades.
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Formas de Organizacién
Articulo 28
Las modalidades de realizacion de las asambleas o reuniones generales de asociados, otras

modalidades de reuniones, la organizaciéon de las diferentes instancias, las convocatorias, el
quérum, la composicién y duracién de los integrantes de las instancias, se estableceran en el
estatuto y los reglamentos internos.

En cualquier caso, un porcentaje de los asociados, que determinara el estatuto, podra convocar
la asamblea o reunion general de asociados, cuando no se haya realizado dicha convocatoria
en las condiciones y plazos previstos en el estatuto o reglamentos; las elecciones se realizaran
en forma nominal; la duracion en los cargos de los integrantes de las instancias no podra ser
mayor a tres (3) afios; el estatuto podra establecer la reeleccién en cuyo caso sera por un sélo
periodo; en las asambleas o reuniones generales de asociados no se podra representar a mas de
un asociado salvo en aquellas que se realicen por delegados.

Actas
Articulo 29
De las reuniones generales de asociados o asambleas, y de las diferentes instancias de

coordinacion, evaluacién, control, educacion y otras que establezcan los asociados, se
levantaran actas debidamente firmadas, por las personas designadas para tal fin, en donde se
deje constancia de los presentes en la reunién, de los puntos tratados y de las decisiones
tomadas.

De estas actas se llevard adecuado archivo y registro.

CAPITULO V

EL TRABAJO COOPERATIVO

Especificidad del Trabajo en las Cooperativas

Articulo 30

El Estado reconoce el caracter especifico del trabajo asociado en las cooperativas, que se da en

ellas mediante actos cooperativos.

Responsabilidad de los Asociados
Articulo 31
El trabajo en las cooperativas es responsabilidad y deber de todos los asociados y debera

desarrollarse en forma de colaboracion sin compensaciéon economica, a tiempo parcial o
completo, con derecho a participar en los excedentes que se produzcan por todos en la
cooperativa. El trabajo de los asociados debe ser reconocido y valorado en cada una de sus

modalidades.
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Caracteristicas
Articulo 32
El trabajo en las cooperativas es asociado, cualquiera que sea su objeto, y bajo cualquier

modalidad, se desarrollara en equipo, con igualdad, disciplina colectiva y autogestion, de tal
modo que se estimule la creatividad y el emprendimiento, la participacion permanente, la
creacion de bienestar integral, la solidaridad y el sentido de identidad y pertenencia.

Participacion de los Asociados Trabajadores
Articulo 33
El trabajo debe organizarse de manera tal que se garantice la mas amplia participacion de los

asociados que lo realicen directamente, en la definicion de las politicas, planes y modalidades
del mismo trabajo. Igualmente se debe garantizar esa participacion en las instancias de
coordinacion de los procesos administrativos, de evaluacion y educacion. Las formas de
coordinacion y compensacion del trabajo se estableceran bajo principios de equidad y amplia
participacion.

Regulaciones
Articulo 34
El régimen de trabajo, sus normas disciplinarias, las formas de organizacion, de prevision,

proteccion social, regimenes especiales, de anticipos societarios y de compensaciones, seran
establecidos en el estatuto, reglamentos, normas y procesos de evaluacidon, de conformidad
con las disposiciones de la Constitucion, esta Ley, y de otras leyes que se refieran a la relacion
especifica del trabajo asociado, en razén de que se originan en el acuerdo cooperativo.

Los asociados que aportan su trabajo en las cooperativas no tienen vinculo de dependencia con
la cooperativa y los anticipos societarios no tienen condicién de salario. En consecuencia no
estaran sujetos a la legislacion laboral aplicable a los trabajadores dependientes y las
diferencias que surjan, se someteran a los procedimientos previstos en esta Ley y en otras
leyes que consideren la relacion de trabajo asociado.

Anticipos Societarios
Articulo 35
Los asociados que aportan su trabajo tienen derecho a percibir, periddicamente, segun su

participacion en la cooperativa, segin lo que prevean los estatutos o reglamentos internos,

anticipos societarios a cuenta de los excedentes de la cooperativa.
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Trabajo de no Asociados
Articulo 36
Las cooperativas podran, excepcionalmente, contratar los servicios de no asociados, para

trabajos temporales que no puedan ser realizados por los asociados. Esta relacion se regira por
las disposiciones de la legislacion laboral aplicable a los trabajadores dependientes y terminara
cuando estos trabajadores se asocien a la cooperativa.

Las personas naturales que trabajen hasta por seis meses para la cooperativa en labores propias
de la actividad habitual de ésta, tendran derecho a exigir su ingreso como asociados, siempre
que cumplan los requisitos establecidos en el estatuto, y cesaran en su relacion laboral.

Contratacion con otras Empresas
Articulo 37
Las cooperativas de cualquier naturaleza, cuando no estén en la posibilidad de realizar por si

mismas el trabajo que les permita alcanzar su objeto, contrataran los servicios de cooperativas
0 empresas asociativas y de no ser esto posible, podran contratar empresas de otro caricter
juridico, siempre que no se desvirtue el acto cooperativo.

El Trabajo en Cooperativas Constituidas por otras Cooperativas o0 Empresas Asociativas
Articulo 38
Los organismos de integracion, las cooperativas de cooperativas o las constituidas por entes

juridicos de carécter civil, sin fines de lucro, que requieran contratar el trabajo a fin de realizar
las actividades necesarias para alcanzar su objeto, lo haran, preferentemente con cooperativas
o empresas de la Economia Social y Participativa. Los estatutos y reglamentos establecerd las
modalidades de gestion que les permitan una amplia participacion en la programacion,
ejecucion y evaluacion de los procesos cooperativos.

Cogestion y Autogestion con Entes Publicos y Privados
Articulo 39
Las cooperativas podran establecer convenios con el sector publico, el de la Economia Social

y Participativa y el sector privado, para desarrollar modalidades de trabajo cogestionarias o
autogestionarias.

Mecanismos de Proteccién Social
Articulo 40
Las cooperativas, por su cuenta, en union con otras o en coordinaciéon con sus organismos de

integracién, podran establecer sistemas y mecanismos de Proteccion Social, para sus
asociados, especialmente a los que aportan directamente su trabajo. Estos sistemas seran

financiados con recursos propios de los asociados, de la cooperativa, o provenientes de

operaciones y actividades que realicen éstas o los organismos de integracion cooperativa.
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Asi mismo, con recursos que puedan provenir del Sistema Nacional de Seguridad Social, para

atender las necesidades propias de la prevision social.

CAPITULO V1

EDUCACION COOPERATIVA

Elementos del Proceso Educativo en las Cooperativas
Articulo 41

Los principales elementos del proceso educativo son:

1. La planificacion y evaluacién colectiva de la accion cooperativa cotidiana y
permanente.

2. El disefio colectivo de estructuras y procesos organizativos que propicien el desarrollo
de valores democraticos, solidarios y participativos.

3. Los procesos de formacion y capacitacion.

Sistemas de Reconocimiento y Acreditacion Cooperativo
Articulo 42
Las cooperativas y sus organismos de integracion podran establecer sistemas de formacion en

materias propias del cooperativismo, coordinando y articulando las actividades educativas de
las cooperativas.

Este sistema podra validar la experticia de los asociados en los diferentes aspectos de la
actividad cooperativa adquirida en su trabajo.

Estas acreditaciones podran ser convalidadas por instituciones educativas en los términos que

establezca el Ejecutivo Nacional.

CAPITULO VII

REGIMEN ECONOMICO

Criterios Generales

Articulo 43

Las asociaciones cooperativas son empresas de propiedad colectiva, de caracter comunitario

que buscan el bienestar integral personal y colectivo.
El disefio, formas y maneras de llevar adelante su actividad econdémica se definiran
autonomamente y deben propiciar la méaxima participacion de los asociados en la gestion

democréatica permanente de su propia actividad y en los procesos de generacion de recursos

patrimoniales.
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Los recursos financieros deberan provenir, principalmente, de los propios asociados, mediante
procesos de aportes en dinero o trabajo de ellos mismos y como resultado de la reinversion de
excedentes que asi decida la asamblea o reunién general de asociados.

Articulacion de Procesos Econémicos
Articulo 44
Los servicios que requieran las cooperativas se contrataran preferentemente con otras

empresas de la Economia Social y Participativa, en especial con otras cooperativas.

Igualmente, las cooperativas ofreceran al mercado sus bienes y servicios, en lo posible,
concertadamente con otras empresas de la Economia Social y Participativa, especialmente
cooperativas.

Recursos Patrimoniales de las Cooperativas
Articulo 45
Los recursos propios de caracter patrimonial son:

1. Las aportaciones de los asociados.

2. Los excedentes acumulados en las reservas y fondos permanentes.

3. Las donaciones, legados o cualquier otro aporte a titulo gratuito destinado a integrar el
capital de la cooperativa.

Aportaciones de los Asociados
Articulo 46
Las aportaciones son individuales, y podran hacerse en dinero, especie o trabajo,

convencionalmente valuados, en la forma y plazo que establezca el estatuto. De cualquier tipo
de aportaciones se emitiran certificados u otro documento nominativo, representativo de una o
mas de ellas. Estas aportaciones podran ser para la constitucion del capital necesario, rotativas,
de inversion u otras modalidades. El estatuto establecera las normas para cada tipo de
aportacion, cuales podrén recibir interés y cual sera el limite del mismo.

Capital Variable e Ilimitado
Articulo 47
El monto total del capital constituido por las aportaciones sera variable e ilimitado, sin

perjuicio de poder establecer en el estatuto una cantidad minima y procedimientos para la
formacion e incremento del capital, en proporcién con el uso, trabajo y produccién real o
potencial de los bienes y servicios y de los excedentes obtenidos.

Revalorizacion
Articulo 48
Las cooperativas podran revalorizar sus activos de conformidad con las disposiciones que

regulan la materia.
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Reservas
Articulo 49
Las cooperativas, con cargo a sus excedentes, podran crear e incrementar reservas especiales

para amparar y consolidar el patrimonio, sin perjuicio de otras previsiones que ellas puedan
establecer.

Auxilios, Donaciones o Subvenciones
Articulo 50
Las cooperativas podran recibir de personas naturales o juridicas, todo tipo de auxilios,

donaciones o subvenciones destinados a incrementar su patrimonio o a ser utilizados de
conformidad con la voluntad del donante. En ambos casos estardn orientados al cumplimiento
del objeto social.

Irrepartibilidad de las Reservas y otros Recursos
Articulo 51
Las reservas de emergencia, el fondo de educacion, los otros fondos permanentes, asi como

los legados, donaciones y cualquier otro bien o derecho patrimonial otorgado a la cooperativa
a titulo gratuito, constituyen patrimonio irrepartible de las cooperativas, en consecuencia no
podran distribuirse entre los asociados a ningun titulo, ni acrecentardn sus aportaciones
individuales.

Recursos de Terceros
Articulo 52
Las cooperativas podran asumir todas las formas de pasivo y emitir obligaciones a suscribir

por asociados o terceros.

Las cooperativas deberan aprobar en reuniones generales de asociados o asamblea, las formas
0 mecanismos que garanticen que los pasivos asumidos para su funcionamiento ordinario o
para su crecimiento, seran sustituidos, en el tiempo, con aportes de sus propios asociados y
con parte de los excedentes.

Contabilidad
Articulo 53
Las cooperativas llevaran contabilidad conforme con los principios contables generalmente

aceptados, aplicables a las cooperativas y estableceran sistemas que permitan que los
asociados, las instancias de coordinacion y control definidas en los estatutos y el sector
cooperativo cuenten con informacién oportuna y adecuada para la toma de decisiones. El
régimen relativo al ejercicio econdmico se establecerd en el estatuto asi como las

disposiciones para el ejercicio irregular al inicjo de la cooperativa.
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Excedente
Articulo 54
El excedente es el sobrante del producto de las operaciones totales de la cooperativa,

deducidos los costos y los gastos generales, las depreciaciones y provisiones, después de
deducir uno por ciento (1%) del producto de las operaciones totales que se destinara a los
fondos de emergencia, educacion y proteccion social por partes iguales.

De los excedentes, una vez deducidos los anticipos societarios, después de ajustarlos, si
procediese, de acuerdo a los resultados econdmicos de la cooperativa, el treinta por ciento
(30%) como minimo se destinara:

1. Diez por ciento (10%) como minimo, para el fondo de reserva de emergencia que se
destinara a cubrir situaciones imprevistas y pérdidas.

2. Diez por ciento (10%) como minimo, para el fondo de proteccion social que se
utilizard para atender las situaciones especiales de los asociados trabajadores y de los
asociados en general.

3. Diez por ciento (10%) como minimo, para el fondo de educacion, para ser utilizado en
las actividades educativas y en el sistema de reconocimiento y acreditacion.

La asamblea o reunion general de asociados podra destinar el excedente restante a incrementar
los recursos para el desarrollo de fondos y proyectos que redunden en beneficio de los
asociados, la accidon de la cooperativa y el sector cooperativo y podran destinarlos para ser
repartidos entre los asociados por partes iguales como reconocimiento al esfuerzo colectivo o
en proporcion a las operaciones efectuadas con la cooperativa, al trabajo realizado enellay a
sus aportaciones.

Cuando una cooperativa tenga pérdidas en su ejercicio econdémico éstas serdn cubiertas con los
recursos destinados al fondo de emergencia, si éste fuera insuficiente para enjugarlas, deberan

cubrirse con las aportaciones de los asociados.

CAPITULO VIII

DE LA INTEGRACION

Integraciéon

Articulo 55

La integracion es un proceso econdémico y social, dinamico, flexible y variado que se

desarrollara:

1. Entre las cooperativas.
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2. Entre éstas y los entes de la Economia Social y Participativa.
3. Con la comunidad en general.

Objeto de Ia Integracion
Articulo 56
El objeto de la integracion es:

1. Consolidar fuerzas sociales que a la vez que vayan solucionando problemas comunitarios,
generen procesos de transformacion, econdmica, cultural y social.

Las Formas de Integracion Cooperativa
Articulo 57
Las cooperativas podran integrarse entre ellas mediante acuerdos, convenios y contratos para

proyectos y acciones determinadas, asi como también mediante asociaciones, fusiones,
incorporaciones y escisiones, pudiendo establecer cooperativas de cooperativas y constituir
organismos de integracion de segundo o mas grados, locales, regionales o nacionales.

Integracion con la Economia Social y Participativa
Articulo 58
Las cooperativas podran integrarse con otras empresas de la Economia Social y Participativa

mediante acuerdos, convenios y contratos para proyectos y acciones determinadas. Podran
también crear asociaciones con esas empresas y constituir con ellas, nuevos entes juridicos de
caracter asociativo, conforme al numeral 2 del articulo 18.

Relacion con Empresas de otro Caréicter Juridico
Articulo 59
Las cooperativas podran establecer alianzas, convenios y contratos con personas de otro

caracter juridico con tal de que no desvirtiien sus objetivos.

Organismos de Integracion
Articulo 60
Los organismos de integracion, constituidos por las cooperativas y otros entes de la Economia

Social y Participativa, son entes cooperativos, de hecho y derecho y tienen como finalidades:

1. La representacion de sus afiliados.

2. La articulacion, coordinacion y ejecucion de politicas y planes de sus afiliados.

3. La coordinacion de los sistemas de: Conciliacion y arbitraje; auditorias, vigilancia y
control; estadisticas, comunicacién e informacion y el de reconocimiento y
acreditacion de educacion cooperativa.

Los organismos de integracion podran para el cumplimiento de sus finalidades realizar

actividades de caracter técnico, educativo, econdmico, social y cultural.
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Sistema de Conciliacion y Arbitraje
Articulo 61
Los organismos de integracion podran establecer sistemas locales, regionales o nacionales de

conciliacion, arbitraje y otros mecanismos para resolver y decidir sobre:

1. Las impugnaciones que los asociados de las cooperativas hicieren acerca de los actos
de cualesquiera de las instancias por presunto incumplimiento de las disposiciones de
esta Ley, el estatuto y otras normas de la misma cooperativa.

2. Los reclamos que los asociados hicieren a sus cooperativas en relacion con su trabajo,
por presunto incumplimiento de las disposiciones de esta Ley, el estatuto y demds
normas de la cooperativa.

3. Los reclamos y conflictos en el proceso de integracion.

Las normas de los sistemas de conciliacién y arbitraje, u otros mecanismos, se estableceran en
el estatuto y reglamentos internos.

Las decisiones finales que alcancen en los sistemas de conciliacion y arbitraje, seran
inapelables y de obligatorio cumplimiento para las partes. Contra ellas so6lo procedera el
recurso de nulidad, el cual deberd interponerse por escrito, independientemente de la cuantia
del asunto, ante el tribunal competente del lugar en donde se hubiese dictado el laude arbitral,
dentro de los diez (10) dias habiles siguientes.

Sistemas de Auditorias Vigilancia y Control
Articulo 62
Los organismos de integracién podran coordinar con las instancias de control de las afiliadas

el desarrollo de los sistemas de auditorias, vigilancia y control.

Obligatoriedad de Realizar Revisiones Integrales
Articulo 63
Las cooperativas deberan remitir los balances econdémicos y sociales a los organismos de

integraciéon y a la Superintendencia Nacional de Cooperativas, en el siguiente trimestre a la
finalizacion del ejercicio econémico.

Anualmente todas las cooperativas deberan realizar una revision integral, efectuada por
personas naturales o juridicas, preferentemente cooperativas, que estén inscritas en el registro,
que a tal fin, establecera la Superintendencia Nacional de Cooperativas. Las condiciones,
modalidades y caracteristicas de estas revisiones integrales se establecerdn en un reglamento
que se elaborard con participacion del Consejo Cooperativo de la Superintendencia Nacional

de Cooperativas.
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Los resultados de las revisiones integrales o de cualquier otra auditoria que se le realizare
deberan ser entregados a la cooperativa, su organismo de integracion y a la Superintendencia
Nacional de Cooperativas. En las cooperativas, el resultado de las revisiones y auditorias,
debera estar a disposicion de todos los asociados al menos ocho (8) dias hébiles antes de ser
considerado en la primera asamblea que se realice.

Sistema de Comunicacion e Informacion y Estadisticas
Articulo 64
Los organismos de integracion estableceran sistemas de comunicacién e informacion y

estadisticas, que permitan a los asociados de las cooperativas, las cooperativas y entes
vinculados, contar con posibilidades de comunicacién y con la informacion inmediata
necesaria, propia y del entorno para la gestion eficiente de las empresas cooperativas, asi como

para desarrollar el mas amplio proceso de participacion.

CAPITULO IX

DISCIPLINA EN LAS COOPERATIVAS

Expresion Autogestionaria

Articulo 65

Los procesos disciplinarios y fiscalizadores deben ser expresion autogestionaria. La asamblea

o reunion general de asociados de cada cooperativa, organismo de integracion y similares,
incluiran en el estatuto y reglamentos, ¢l régimen interno de disciplina y sefialaran las
instancias con responsabilidad para coordinar y aplicar sus disposiciones.

Exclusion y Suspension de Asociados
Articulo 66
Los asociados podran ser excluidos o suspendidos en sus derechos por las causas previstas en

el estatuto y sus reglamentos. El estatuto establecera el procedimiento para adoptar la
suspension o exclusion y cudles instancias podran suspender a los asociados. En cualquier
caso se garantizara siempre el debido proceso. Se podra recurrir, en todos los casos, ante la
asamblea o reunién general de asociados, ante las instancias de conciliacion y arbitraje, si la

cooperativa fuese parte de esos sistemas, y de no ser parte, ante los tribunales competentes.
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CAPITULO X

REGIMEN EXCEPCIONAL

Causales para Establecer Regimenes Excepcionales

Articulo 67

Los organismos de integracion podran asumir las funciones de la asamblea o reunion general

de asociados, sin incluir facultades de disposicion de bienes inmuebles, y las funciones de las
demas instancias de una cooperativa afiliada, cuando asi se haya previsto en el estatuto y se
verifique algunos de los siguientes supuestos:

1. La circunstancia de que la cooperativa corra grave ¢ inminente riesgo para su
existencia.

2. Después de haberle establecido a la afiliada plazos precisos para corregir
incumplimientos graves a las disposiciones de esta Ley, su reglamento y el estatuto y
tal correccion no se hubiese logrado.

Los organismos de integracion notificaran a la Superintendencia Nacional de Cooperativas del
Inicio del régimen excepcional y deberan presentarle informe detallado de todas las
actuaciones que se realicen mientras dure este régimen. En cualquier caso este régimen no
establece limitaciones a las facultades y acciones que la Superintendencia Nacional de
Cooperativas pueda realizar.

Los terceros con interés legitimo y que consideren que la adopcion del régimen excepcional no
es justificada, podran recurrir, en los diez (10) dias habiles siguientes del inicio del régimen,
ante la Superintendencia Nacional de Cooperativas para que ésta considere la situacion y
suspenda la medida, si fuese el caso.

Los asociados no podran desafiliarse, ni la cooperativa podra ser objeto de embargo, ni de
otras acciones judiciales en el periodo del régimen excepcional.

Duracién del Régimen Excepcional
Articulo 68
El régimen excepcional no podra durar mas de seis (6) meses, pudiendo prorrogarse una sola

vez por un periodo similar. Dentro de ese lapso el equipo de coordinacién del régimen
excepcional convocard la asamblea o reunion de todos los asociados para informar de la
situacion y para definir las politicas y medidas a tomar para normalizar el funcionamiento de

la cooperativa.
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Los integrantes del equipo de coordinacién nombrado por el organismo de integracién deberan
ser: De reconocida solvencia moral, idoneidad para el trabajo a realizar, no asociados de la
cooperativa sujeta al régimen y sin conflictos de intereses.

En el momento que se regularice el funcionamiento de la cooperativa se convocara la
asamblea o reunion general de asociados de la cooperativa, se rendird informe de la actuacion
y haré entrega formal de la administracién a quienes la asamblea designe o ratifique.

Si concluidos los seis (6) meses de régimen excepcional y su prorroga, no se hubieren podido
solucionar ¢l o los problemas que originaron dicho régimen, se iniciara el proceso de
liquidacion de la cooperativa de conformidad con lo establecido en esta Ley.

El organismo de integracion y las personas naturales que funjan como coordinadores del
régimen excepcional sera solidariamente responsable de los dafios y perjuicios ocasionados a
la cooperativa durante la aplicacion del régimen.

Régimen Excepcional por Solicitud de las Cooperativas
Articulo 69
Las cooperativas que por falta de medios de pago, se vean en la necesidad de retardar o

aplazar la cancelacion de sus compromisos, podran solicitar al tribunal competente que
establezca el régimen excepcional con el objeto de poder establecer los acuerdos con los
acreedores, trabajadores y terceros interesados que permita recuperar el normal
desenvolvimiento de la cooperativa. El tribunal, una vez comprobada la veracidad de los
hechos planteados, declarara el régimen excepcional de conformidad con las normas previstas
en esta Ley y designard el coordinador o equipo de coordinacion del régimen excepcional
quién ¢jercera sus funciones con las instancias propias de la cooperativa.

Los asociados no podran desafiliarse, ni la cooperativa podra ser objeto de acciones judiciales
ni embargada desde el momento que presente la solicitud y mientras dure el periodo del

régimen excepcional.

CAPITULO XI

TRANSFORMACION, FUSION, INCORPORACION, ESCISION, SEGREGACION,
DISOLUCION Y LIQUIDACION

Transformacion, Fusion, Escisién y Segregacion

Articulo 70

Las cooperativas, para transformarse, fusionarse, escindirse o segregarse deberan aprobarlo en

asamblea, realizada de conformidad con el quérum que establezca el estatuto, con la voluntad

de mas del setenta y cinco por ciento (75%) de los presentes.
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Las liquidaciones, modificaciones del estatuto que se deriven de estos procesos y la
mscripcion de las nuevas cooperativas resultantes, se tramitaran segun lo establecido en esta
Ley.

Causas de Disolucion
Articulo 71
Las cooperativas se disolveran por las siguientes causas:

1. Decisién de por lo menos el setenta y cinco por ciento (75%) de los presentes en la
asamblea o reunién general de asociados, realizada de conformidad con el quérum que
se establezca en el estatuto, convocada para tal fin.

2. La imposibilidad manifiesta de realizar el objeto social de la cooperativa o la
conclusion del mismo.

3. Reduccion del nimero de asociados por debajo del minimo legal establecido en esta
Ley, durante un periodo superior a un afio.

4. Transformacion, fusion, segregacion o incorporacion.

5. Reduccion del capital por debajo del minimo establecido por el estatuto por un periodo
superior a un afio.

6. Cuando no realice actividad econdémica o social por mas de dos afios.

7. Cuando el pasivo supere al activo y no pueda recuperarse la cooperativa después de
establecido en el régimen excepcional previsto en esta Ley.

Efectos de la Disolucion
Articulo 72
Disuelta la cooperativa, se procedera inmediatamente a su liquidacion, salvo en los casos de

fusion, segregacion, escision o incorporacién. La cooperativa conservara su personalidad
juridica a ese solo efecto. Los liquidadores deberan comunicar la disolucién a la
Superintendencia Nacional de Cooperativas.

Disolucion por Acuerdo de los Asociados
Articulo 73
Cuando la disolucion fuese acordada por la asamblea o la reunion general de asociados, el

representante legal de la cooperativa le comunicard a la Superintendencia Nacional de
Cooperativas la decision tomada. La asamblea o reunién general de asociados nombrar4 una
comision liquidadora que deberd estar integrada por cinco personas: Una designada por los

acreedores de la cooperativa y cuatro por la misma asamblea o reunion general de asociados.
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Esta comision elaborara en un plazo no mayor de noventa (90) dias el proyecto de liquidacion
y se lo presentara a la asamblea para que ésta lo apruebe.

La Superintendencia Nacional de Cooperativas se apoyard en las instancias de control de la
cooperativa para supervisar el proceso de liquidacion, el cual se hard conforme lo dictamina
esta Ley, en especial lo referente al destino de los fondos irrepartibles.

Disolucion por otras Causales
Articulo 74
Cuando la disolucion resultare de otras causales distintas a la decision de la asamblea,

cualquier persona que demuestre interés legitimo, podré solicitar ante el juez competente que
nombre la comision liquidadora. El juez verificara si se da la causal de disolucion y de ser asi,
debera notificar a la Superintendencia Nacional de Cooperativas y nombrar la comisién
liquidadora, incorporando en ella un representante del organismo de integracion cooperativo al
que estuviese afiliada la cooperativa, un representante de los trabajadores permanentes de la
cooperativa, un representante de los acreedores, y dos representantes de la cooperativa
designados por la asamblea o reunion general de asociados. Si en el lapso de quince (15) dias
habiles no se hubieren presentado ante el juez todos los representantes sefialados, el juez
designara los faltantes.

Dentro de los noventa (90) dias siguientes a la fecha en que el Juez haya declarado constituida
la Comision Liquidadora, o antes si asi lo determina al momento de su constitucion, ésta
debera presentar al juez un proyecto de liquidacion.

El juez resolvera dentro de los diez (10) dias siguientes sobre la aprobacion del proyecto.

Facultades
Articulo 75
La comision liquidadora, en caso de disolucion voluntaria o por otras causales, ejercera la

representacion de la cooperativa. Debera realizar el activo, cancelar el pasivo, entregar los
fondos irrepartibles, actuando con la denominacion social y el aditamento en liquidacion. El
pasivo se cancelard con la siguiente prelacion.
Obligaciones con los trabajadores no asociados contratados por via de excepcion.
Obligaciones con terceros.

1
2
3. Fondos Irrepartibles y otras Obligaciones con el Sector Cooperativo.
4

Obligaciones con los Asociados no Trabajadores.
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Una vez cancelado el pasivo y devuelto el valor de las aportaciones, la comision liquidadora
entregara los fondos irrepartibles, y el remanente que resultare, al organismo de integracion al
que estuviese afiliada la cooperativa, con destino al fondo de educacién u a otro fondo
irrepartible. En caso de no estar afiliada a ninglin organismo de integracion, se entregaran a
una cooperativa de la localidad, con el destino mencionado.

Extincion de la Persona Juridica
Articulo 76
Finalizado el proceso de liquidacion, la comision liquidadora o el juez, segin sea el caso,

emitird una certificacion de liquidacion que sera entregada al registro en donde se inscribio la
cooperativa para que éste haga constar la extincion de la persona juridica. Igualmente se
enviara copia de la certificacion de liquidacion a la Superintendencia Nacional de

Cooperativas.

CAPITULO XII

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE COOPERATIVAS

De la Superintendencia Nacional de Cooperativas

Articulo 77

Corresponde a la Superintendencia Nacional de Cooperativas ejercer las funciones de control

y fiscalizacion sobre las cooperativas y sus organismos de integracion.
Podra establecer las oficinas o dependencias que fueren necesarias para el adecuado
cumplimiento de sus funciones.

Adscripcion
Articulo 78
La Superintendencia Nacional de Cooperativas estara integrada a la estructura organica y

funcional del Ministerio de la Produccion y el Comercio y sera dirigida por el Superintendente
o Superintendenta Nacional de Cooperativas.

Del Consejo Cooperativo
Articulo 79
La Superintendencia Nacional de Cooperativas contara con un Consejo Cooperativo que

tendrd por objeto brindarle apoyo y asesoria. Las opiniones del Consejo Cooperativo no
tendran efecto vinculante.
Estara integrado por diez miembros, cinco elegidos por todos los organismos de integracion

del sector cooperativo y cinco designados por el Ejecutivo Nacional.
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Del Superintendente o Superintendenta
Articulo 80
El Superintendente o la Superintendenta Nacional de Cooperativas debera ser venezolano,

mayor de treinta (30) afios, de reconocida competencia y solvencia moral, con experiencia no
menor de diez (10) afios en materia cooperativa y sera de libre nombramiento y remocion del
Ministro o Ministra de la Produccion y el Comercio.

El Superintendente o la Superintendenta Nacional y el resto de los funcionarios o funcionarias
con cargos directivos en la Superintendencia Nacional de Cooperativas no podran desempeiiar
cargos directivos en ninguna cooperativa ni en sus organismos de integracion.

Funciones
Articulo 81
La Superintendencia Nacional de Cooperativas tiene las siguientes funciones:

1. Ejercer la fiscalizacion de las cooperativas de acuerdo con lo establecido en esta Ley.

2. Imponer sanciones a las cooperativas de conformidad con las disposiciones de esta
Ley.

3. Coordinar con otros organismos oficiales competentes la ejecucion de las politicas de
control en materia cooperativa.

4. Dictar, dentro del marco de sus competencias, las medidas que fueren necesarias para
el cumplimiento de sus funciones.

5. Emitir las certificaciones a las que se refiere esta Ley.

6. Remitir a los organismos de integracion la informacion y los documentos relacionados
con las cooperativas afiliadas para que estos organismos coadyuven en la correccion de
las irregularidades detectadas.

7. Las demas que establezca esta Ley.

La Fiscalizacion
Articulo 82
La funcién de fiscalizacion de la Superintendencia Nacional de Cooperativas se ejercera sin

perjuicio de la que corresponda a otros organismos oficiales en cuanto a las actividades
especificas de las distintas cooperativas. Estos entes publicos deberdn tomar en cuenta las
especificidades de estas organizaciones derivadas del acto cooperativo.

En ejercicio de su funcién fiscalizadora la Superintendencia Nacional de Cooperativas tiene
las siguientes atribuciones.

1. Requerir la documentacion y realizar las investigaciones que sean necesarias.
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2. Asistir a las asambleas o reuniones generales de asociados.

3. Suspender las resoluciones de los érganos sociales cuando fueran contrarias a la Ley,
el estatuto o los reglamentos.

4. Intervenir a las cooperativas cuando existan motivos que pongan en riesgo, grave e
inminente de existencia, previa consulta al Consejo Cooperativo.

5. Solicitar al juez competente la disolucion y liquidacién de la cooperativa cuando
cometan infracciones cuya gravedad aconseje la cesacion de su existencia, previa
consulta al Consejo Cooperativo.

6. Coordinar su labor con otros organismos competentes por razon de las actividades de
las cooperativas.

7. Impedir el uso indebido de la palabra "cooperativa" conforme a esta Ley.

8. Velar por el estricto cumplimiento de las disposiciones de esta Ley.

9. Las demas que establezcan esta Ley.

La Superintendencia Nacional de Cooperativas entregara a los asociados, cooperativas y a los
organismos de integracion el resultado de las investigaciones y fiscalizaciones que realizare,
con el objeto de que sean analizadas y aplicadas las medidas correctivas o para que se ejerzan
las acciones a las que hubiere lugar.

La Intervencion
Articulo 83
La intervencion es un procedimiento que tiene como objeto regularizar el funcionamiento de

una cooperativa cuando la existencia de ella corra riesgo grave e inminente.
Cuando la Superintendencia Nacional de Cooperativas, realice una investigacion de oficio o a
instancia de partes y determine riesgo grave ¢ inminente para la existencia de una cooperativa,
debera:
1. Elaborar un informe que evidencie que la cooperativa, por si sola, no puede continuar
realizando operaciones de caracter econdmico.
2. Analizar con el Consejo Cooperativo y con el organismo de integracion de la

cooperativa, si lo hubiere, el informe elaborado y la procedencia de la medida.
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Procedimiento de Intervencion
Articulo 84
La Superintendencia Nacional de Cooperativas, ordenara iniciar el proceso de intervencion,

pudiéndola ejecutar directamente o por acuerdo con los organismos de integracion en el
ambito de accion de la cooperativa objeto de la medida. Quien ejecute la intervencion debera
regirse por las siguientes disposiciones:

L

Nombrard a un interventor o comisién interventora, que tendra las mas amplias
facultades para regularizar el funcionamiento de la cooperativa, sin incluir las de
disposicion de bienes inmuebles. Asumird las funciones de la asamblea o reunion
general de asociados, y las de las demas instancias de la cooperativa.

La intervencion no podra durar mas de seis (06) meses, pudiendo prorrogarse una sola
vez por el mismo periodo. Dentro de ese lapso el interventor o comisién interventora,
convocard la asamblea o reunién de todos los asociados para informar de la situacion y
de las medidas a tomar para normalizar el funcionamiento de la cooperativa.

La disposicién de bienes inmuebles se realizard s6lo con expresa autorizacion de la
Superintendencia Nacional de Cooperativas.

En cualquier momento en el que se regularice el funcionamiento de la cooperativa, en
el lapso de los seis meses, el interventor o comisién interventora, convocara la
asamblea o reunién general de asociados de la cooperativa, se rendird informe de la
actuacion y se hara entrega formal de la administracion a las autoridades que la
asamblea designe o ratifique.

Si concluidos los seis (06) meses y su prorroga, si la hubiere y persisten las causas y
situacion, que originaron la intervencién, la Superintendencia Nacional de
Cooperativas iniciara el tramite de liquidacion de la cooperativa.

Mientras dure la intervencién, los asociados no podran desafiliarse, ni la cooperativa
podra ser objeto de acciones judiciales ni de embargo.

La remuneracién del interventor o comision interventora serd fijada por la
Superintendencia Nacional de Cooperativas, en coordinacion con el ente que ejecute la
medida, teniendo en cuenta la capacidad econémica de la cooperativa.

Durante la intervencion, el interventor o comision interventora, debera informar al ente
que ejecute la intervencion y a la Superintendencia Nacional de Cooperativas de todas

las medidas acordadas.
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9. Al finalizar la intervencion, el interventor o la comision interventora debera presentar
un informe detallado de su actuacidn al ente ejecutor de la medida y a la
Superintendencia Nacional de Cooperativas.

Recursos
Articulo 85
Contra las resoluciones de la Superintendencia Nacional de Cooperativas, podran interponerse

los recursos administrativos a los que hubiere lugar de conformidad con lo establecido en las

leyes que regulan la materia.

CAPITULO XIII

RELACIONES CON EL ESTADO Y OTROS SECTORES SOCIALES

Medios de Participacion y Protagonismo

Articulo 86

Los medios para hacer efectiva la participacion y protagonismo del pueblo en lo social y

econdémico, a través de las cooperativas, seran los siguientes:

1. Se podran desarrollar cualquier tipo de actividad ilicita econémica y social, salvo
aquellas que el Estado se reserve en exclusividad segin lo establecido en la
Constitucion, sin que se puedan establecer restricciones legales o de otra indole en
relacion con el objeto de su actividad.

2. Se promovera la participacion del Sector Cooperativo en establecimiento de politicas
economicas y sociales, asi como en el analisis y ejecucion de los planes y presupuestos
en aquellos &mbitos que afecten su funcionamiento.

3. Se estimulara y promovera la participacion del Sector Cooperativo en los procesos de
integracion internacional de Venezuela, en especial en procesos de integracion
econdmica, cultural y social con empresas de la economia social de otros paises.

Prestacion de Servicios Publicos
Articulo 87
Las cooperativas como formas de organizacion de la comunidad, podran ser sujetos de

transferencia de la gestion de los servicios publicos, previa demostracion de su capacidad para
prestarlos. A tal efecto, éstos podran otorgarse en concesion en los términos previstos en la ley

especial que regula esta materia.
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Promocion de las Cooperativas
Articulo 88
La promocion de las cooperativas serd principalmente responsabilidad de los asociados, de las

cooperativas, y del Sector Cooperativo. Los organismos de integracion cooperativa actuaran
coordinadamente en dicha promocion.

El Estado en sus diferentes niveles y expresiones coordinardn, conjuntamente con los
organismos de integracion cooperativo, las acciones de promocion.

Modos de Promocion y Proteccion del Estado
Articulo 89
El Estado, mediante los organismos competentes, realizara la promocién de las cooperativas

por medio de los siguientes mecanismos:

1. El apoyo a los planes de desarrollo que las cooperativas y organismos de integracion
claboren y presenten.

2. El establecimiento de sistemas de formacion y capacitacion y de practicas
cooperativas, en todos los niveles y expresiones del sistema educativo nacional,
publico y privado, asi como en los centros de trabajo, y en las expresiones
organizativas de la sociedad, como soporte para la promocion de la cultura, de la
participacion responsable y de la solidaridad.

3. El reconocimiento y la acreditacion de la accion educativa que realicen las
cooperativas y en especial las cooperativas de caracter educativo, cuando se cumplan
los requisitos de la normativa que regula la materia.

4. El estimulo a todas las expresiones de la Economia Social y Participativa,
particularmente las cooperativas.

5. El impulso a la participacion de los trabajadores y la comunidad en la gestion de las
empresas publicas y privadas, mediante formulas cooperativas, autogestionarias o
cogestionarias.

6. La difusion amplia, por los diferentes medios de comunicacion, de experiencias
nacionales e internacionales de organizacién de la poblacion, para enfrentar la solucion
de sus problemas, mediante cooperativas y otras empresas asociativas.

7. La realizacién de compras de bienes y servicios, con preferencia a las cooperativas.

8. El establecimiento de preferencias en las concesiones que el Estado otorgue para

actividades productivas y de servicios que realicen las cooperativas.
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9. El establecimiento de condiciones legales, sociales y econdmicas que faciliten el
desarrollo y fortalecimiento de los sistemas financieros propios de las cooperativas.

10. El fortalecimiento de los fondos que los entes financieros del sector publico y privado
destinen al financiamiento cooperativo y el establecimiento de condiciones
preferenciales en el otorgamiento de todo tipo de financiamiento.

11.La exencion de impuestos nacionales directos, tasas, contribuciones especiales y
derechos registrales, en los términos previstos en la ley de la materia y en las
disposiciones reglamentarias de la presente Ley.

12. En igualdad de condiciones, las cooperativas serdn preferidas por los institutos
financieros y crediticios del Estado; de igual manera se preferira a las cooperativas en
la adquisicion y prestacion de bienes y servicios por partes de los entes publicos.

13. El fortalecimiento de los sistemas y mecanismos de proteccion social que desarrollen
el Sector Cooperativo y las cooperativas.

Los estados y municipios, con el fin de contribuir con la promocion y proteccion que de las
cooperativas hace el Estado, y, en consideracién del cardcter generador de beneficios
colectivos de estas asociaciones, en sus leyes y ordenanzas, estableceran disposiciones para
promover y proteger a las cooperativas en coherencia con lo establecido en esta Ley.

Certificacion de Cumplimiento
Articulo 90
Los organismos oficiales, para otorgar la proteccion y preferencias establecidas en el presente

capitulo a favor de las cooperativas, deberdn exigirles la presentacion de una certificacion de
cumplimiento de las disposiciones establecidas en esta Ley en lo referente al trabajo asociado
y del uso de los excedentes provenientes de actividades de obtencion de bienes y servicios en
operaciones con terceros.

Las cooperativas solicitardan a la Superintendencia Nacional de Cooperativas la emision de

estas certificaciones.
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CAPITULO X1V

DE LAS SANCIONES

Sanciones

Articulo 91

La Superintendencia Nacional de Cooperativas, una vez efectuada las investigaciones que

comprueben fehacientemente que se ha incurrido en alguna de las causales establecidas
taxativamente en esta Ley, impondrd a las personas naturales o juridicas, asociados o
cooperativas, las siguientes sanciones:

1. Multas.

2. Suspensioén de certificacion.
En caso de reincidencia se impondra la multa que corresponda, mas el cincuenta por ciento
(50%) de la aplicada en la oportunidad anterior.
De persistir esta situacion de reincidencia, la Superintendencia Nacional de Cooperativas,
procederd a suspender toda certificacion emitida segiin las disposiciones de esta Ley y a
realizar la solicitud de disolucion y liquidacion, segtn lo establecido en esta Ley.

De Ia Reincidencia y la Reiteracion
Articulo 92
A los efectos de esta Ley, se considera reincidencia el hecho de que el infractor, después de

una resolucién firme sancionatoria, cometiere una o varias infracciones de la misma o de
diferentes indole durante los dos (2) afios contados a partir de aquéllas.

A los mismos efectos se considera reiteracion el hecho de que el infractor cometiere una nueva
infraccién de la misma indole dentro del término de dos (2) afios después de la anterior, sin
que hubiese sido impuesta sancién mediante resolucion firme.

Multas hasta 1.000 Unidades Tributarias
Articulo 93
La Superintendencia Nacional de Cooperativas impondra multas equivalentes en bolivares

hasta 1.000 unidades tributarias (U.T.) a las personas naturales o a las personas juridicas,
incursas en las siguientes causales:

I. El incumplimiento de la obligacion de remitir a la Superintendencia Nacional de
Cooperativas la copia simple registrada, o el acta de constitucién registrada y los
estatutos aprobados y sus modificaciones.

2. Por establecer requisitos econdémicos o de otra naturaleza que dificulten a los

trabajadores de las cooperativas incorporarse como asociados.
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3. El no llevar un registro de todos los asociados, ni llevar archivos y registros de las
actas.

4. Por ejercer cargos en las diferentes instancias de la cooperativa por mas tiempo de lo
establecido en esta Ley y en los Estatutos.

5. Por no llevar contabilidad actualizada de conformidad con lo establecido en esta Ley.

Multas hasta 1.500 Unidades Tributarias
Articulo 94
La Superintendencia Nacional de Cooperativas impondra multas equivalentes en bolivares

hasta 1.500 unidades tributarias (U.T.) a las personas naturales o a las personas juridicas,
incursas en las siguientes causales:
1. Por el incumplimiento en la constitucion de los fondos establecidos en esta Ley.
2. Por no realizar las revisiones integrales establecidas en esta Ley.
3. Por incumplimiento del procedimiento relacionado con la disolucién y liquidacion, en
especial el correcto destino de los fondos irrepartibles.
4. Cuando se realicen actividades que obstaculicen el ejercicio de las funciones de la
Superintendencia Nacional de Cooperativas.

Suspension de Certificaciones
Articulo 95
Cuando las cooperativas contraten en forma permanente los servicios de trabajadores no

asociados, contraviniendo las disposiciones de esta Ley o distribuyan entre los asociados los
excedentes resultantes de operaciones con no asociados en actividades de obtencién,
correspondera la suspension de certificaciones. Concurrentemente se aplicaran las multas entre
151 y 350 unidades tributarias (U.T.) a las personas o a las entidades responsables y se
iniciara el tramite para su disolucion y liquidacion.

Cierre de Establecimientos
Articulo 96
Cuando entidades no constituidas conforme a la presente Ley utilicen la denominacion

cooperativa y abreviaturas de esa palabra, se impondrd multa equivalente en bolivares, entre
cien (100) y doscientas (200) unidades tributarias (U.T.) y se solicitard a la primera autoridad
civil del municipio en donde realiza sus actividades el infractor, el uso de la fuerza publica

para la clausura del establecimiento hasta que se subsane la irregularidad.
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CAPITULO XV

DEL PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO

Articulo 97

Los procedimientos para la determinacion de las infracciones se iniciaran de oficio o por

denuncia oral, que sera recogida por escrito.

Articulo 98
La denuncia o, en su caso, el acto de apertura debera contener:

1. La identificacion del denunciante y del presunto infractor.

2. La direccion del lugar donde se practicaran las notificaciones pertinentes.

3. Los hechos denunciados expresados con claridad.

4. Referencia a los anexos que se acompaiian, si es el caso.

5. Las firmas de los denunciantes.

6. Cualesquiera otras circunstancias que permitan el esclarecimiento de los hechos.

Articulo 99
El procedimiento se iniciara por la Superintendencia Nacional de Cooperativas, mediante acto

de apertura dictado por el Superintendente o Superintendenta, o por el funcionario o
funcionaria a quien éste delegue, que ordenara la formacion del expediente.

Articulo 100
El acto de apertura debera ser motivado y establecer con claridad los hechos imputados y las

consecuencias que pudiesen desprenderse de la constatacion de los mismos.

Articulo 101
Dentro del lapso de diez (10) dias habiles siguientes, la Superintendencia Nacional de

Cooperativas deberd notificar el acto de apertura al presunto infractor, para que en un lapso de
quince (15) dias habiles, consigne los alegatos y pruebas que estime pertinentes para su
defensa.

Articulo 102
La Consultoria Juridica de la Superintendencia Nacional de Cooperativas, sustanciara el

expediente, el cual debera contener los actos, documentos, declaraciones, experticias, informes
y demés elementos de juicio necesarios para establecer la verdad de los hechos.
Cualquier particular interesado podra consignar en el expediente, los documentos que estime

pertinentes a los efectos del esclarecimiento de los hechos.
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Articulo 103
En la sustanciacion del procedimiento la Superintendencia Nacional de Cooperativas, oida la

opinion de la Consultoria Juridica, tendrd las mas amplias potestades de investigacion,
respetando el principio de libertad de prueba.

Articulo 104
La Superintendencia Nacional de Cooperativas, a través de la Consultoria Juridica, a los fines

de la debida sustanciacion, podrd realizar, entre otros, los siguientes actos:

1. Requerir de las personas relacionadas con el procedimiento, los documentos o
informaciones pertinentes para el esclarecimiento de los hechos.

2. Emplazar, mediante la prensa nacional o regional, a cualquier persona interesada que
pudiese suministrar informacion relacionada con la presunta infraccion.

3. Solicitar a otros organismos publicos, informacion respecto a los hechos investigados o
a las personas involucradas.

4. Realizar u ordenar las inspecciones que considere pertinentes a los fines de la
investigacion.

5. EBEvacuar las pruebas necesarias para el esclarecimiento de los hechos.

Articulo 105
La Superintendencia Nacional de Cooperativas, una vez iniciado el procedimiento, podra

adoptar las siguientes medidas cautelares:
1. Ordenar la suspension inmediata, total o parcial, de las actividades presuntamente
infractoras.
2. Ordenar la realizacion de actos o actividades provisionales hasta tanto se decida el
asunto.

Articulo 106
Para la adopcion de las medidas establecidas en el articulo anterior, la Superintendencia

Nacional de Cooperativas actuara con la debida ponderacion de las circunstancias, tomando en
cuenta los perjuicios graves que pudiesen sufrir los interesados, afectados por la conducta del
presunto infractor y los dafios que pudiesen ocasionarse con la adopcion de la medida,
atendiendo al buen derecho que emergiere de la situacién.

Articulo 107
Las medidas cautelares podran ser dictadas con caracter provisionalisimo, en el acto de

apertura del procedimiento y sin cumplir con los extremos a los cuales se refiere el articulo

anterior, cuando por razones de urgencia se ameriten.
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Ejecutada la medida provisionalisima, la Superintendencia Nacional de Cooperativas debera
pronunciarse, dentro del lapso de cinco (5) dias habiles, confirmando, modificando o
revocando la medida adoptada, en atencion a lo dispuesto en el articulo anterior.

Articulo 108
Acordada la medida cautelar, se notificara a los interesados directos y terceros interesados.

Dentro de los cinco (5) dias hébiles siguientes a la notificacion, el interesado podra oponerse a
la medida.

Formulada la oposicion, se abrird un lapso de ocho (8) dias habiles, dentro del cual el opositor
podra hacer valer sus alegatos y pruebas. La Superintendencia decidira dentro de los tres (3)
dias habiles siguientes al vencimiento del lapso anterior.

Articulo 109
La Superintendencia Nacional de Cooperativas, procedera a revocar la medida cuando estime

que sus efectos no se justifican. En todo caso, los efectos de las medidas cautelares que se
hubieren dictado, cesaran al dictarse la decision que ponga fin al procedimiento o transcurra el
plazo para dictar la decision definitiva sin que ésta se hubiere producido.

Articulo 110
La sustanciacion del expediente debera concluirse dentro del los treinta (30) dias hébiles

siguientes al acto de apertura, pudiendo prorrogarse, por una sola vez, hasta por cinco (5) dias
hébiles, cuando la complejidad del asunto asi lo requiera.

Articulo 111
Concluida la sustanciaciéon o transcurrido el lapso para ello, la Superintendencia Nacional de

Cooperativas decidird dentro de los diez (10) dias habiles siguientes, este lapso podra ser
prorrogado, por una sola vez, hasta por cinco (5) dias habiles, cuando la complejidad del
asunto asi lo requiera.

En caso de que no se produzca la decision en los lapsos previstos en este articulo, el
denunciante o el presunto infractor podran recurrir, en el lapso de tres (3) dias hébiles, por ante
el Ministerio de la Produccion y el Comercio, para que éste decida en el lapso de quince (15)
dias habiles.

Articulo 112
En la decision se determinara la existencia o no de las infracciones y en caso afirmativo, se

estableceran las sanciones correspondientes, asi como los correctivos a que hubiere lugar.
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Articulo 113
La persona natural o juridica, asociacion o cooperativa sancionada ejecutara voluntariamente

lo decidido, dentro del lapso que al efecto imponga el acto sancionatorio, en caso contrario se
procederd a la ejecucion forzosa de conformidad con lo establecido en la ley que regule la
materia de procedimientos administrativos.

Articulo 114
En todo lo no previsto en este Decreto Ley en materia de procedimientos administrativos, se

aplicara supletoriamente la ley que regule la materia.

DISPOSICION DEROGATORIA UNICA
Se deroga la Ley General de Asociaciones Cooperativas, sancionada el 16 de mayo de 1.975,

mediante Decreto N° 922, publicada en la Gaceta Oficial de la Republica, Extraordinaria N°
1.750 de fecha 27 de mayo de 1975, y se deroga parcialmente el Reglamento de dicha Ley
dictado por Decreto N° 3.056 del 6 de febrero de 1979, manteniendo vigente los articulos 106,
107 salvo el literal e, 108 y 110.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS
Primera
El registro de cooperativas, de acuerdo con las disposiciones de esta Ley, ante las Oficinas

Subalternas de Registro, se iniciard en un plazo de treinta (30) dias después de la entrada en
vigencia de la misma.

Consejo Cooperativo
Segunda
La Superintendencia Nacional de Cooperativas convocara, en un lapso de sesenta (60) dias

contados a partir de la entrada en vigencia de la presente Ley, a una reuniéon de todos los
organismos de integracién con el objeto de que ellos seleccionen a los cinco integrantes del
primer Consejo Cooperativo y se constituya formalmente con la participacion de los

designados por el Ejecutivo Nacional.
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Acreencias contra las Cooperativas
Tercera
Todas las acreencias que contra las cooperativas tengan los entes financieros, fundaciones,

corporaciones y otros entes vinculados al Poder Nacional, se transfieren al Banco de
Desarrollo Econémico y Social de Venezuela para que éste, con esos recursos, constituya un
Fideicomiso que tendrd como objeto el fomento y desarrollo de los Sistemas Financieros
propios de las cooperativas.

Esta disposicion incluye a los entes del Estado en proceso de liquidacion.

El fiduciario administrard el fideicomiso mediante un comité administrativo constituido por
cinco miembros, tres designados por el Banco de Desarrollo Econémico y Social de
Venezuela y dos elegidos por todos los organismos de integracion de las cooperativas.

El fideicomiso apoyara la constitucion o consolidacién de cooperativas de caracter financiero
y los sistemas, mecanismos y otras modalidades de financiamiento, que los organismos de
integracion y otras cooperativas puedan establecer, siempre y cuando, estos entes cooperativos
aporten o capitalicen, un porcentaje de los montos que soliciten del Fideicomiso.

Las politicas y normas para la administracion de este fideicomiso se estableceran en un
reglamento que elaborard el Banco de Desarrollo Econdomico y Social de Venezuela en
consulta con la representacion que designen todos los organismos de integracion de las
cooperativas.

Tribunales Competentes
Cuarta
Hasta tanto no se cree la jurisdiccion especial en materia asociativa, los tribunales competentes

para conocer de las acciones y recursos judiciales previstos en esta Ley, son los tribunales de
Municipio, independientemente de la cuantia del asunto. Para su tramitacion se aplicard el

procedimiento del juicio breve previsto en el Codigo de Procedimiento Civil.

DISPOSICIONES FINALES

Adecuacion y modificaciones de estatutos

Primera

Los estatutos de las cooperativas de todo grado deberan ser ajustados a las disposiciones de la

presente Ley, en el término de un afio, a partir de la publicacién de la misma.
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Vigencia
Segunda
La presente Ley entrara en vigencia a partir de su publicacion en la Gaceta Oficial de la

Republica Bolivariana de Venezuela.
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D.5 DECRETO-LEY PARA LA PROMOCION Y DESARROLLO DE LA
PEQUENA Y MEDIANA INDUSTRIA

CAPITULO 1

DISPOSICIONES GENERALES

Objeto y finalidad

Articulo 1

El presente Decreto Ley tiene por objeto regular el apoyo, fomento, promocion, recuperacion

y el desarrollo de la pequefia y mediana industria, como factor fundamental de la dindmica
productiva del pais; mediante la reestructuracion de sus deudas, la recuperacion de su
capacidad instalada, el financiamiento oportuno, la capacitacion, asistencia técnica y las
preferencias en las compras del sector publico, asi como cualquiera otras formas de proteccion
para la pequefia y mediana industria.

Funcién del Estado
Articulo 2
El Estado debe promover y proteger las iniciativas particulares y colectivas que conlleven a la

constitucion, recuperacion y desarrollo sustentable de la pequefia y mediana industria.

Definiciones
Articulo 3
A los efectos del presente Decreto Ley se entiende por:

1. Pequefia Industria, la unidad de explotacién econdémica realizada por una persona
juridica que efectiie actividades de produccion de bienes industriales y de servicios
conexos, comprendidas en los siguientes parametros:

1.1 Planta de trabajadores con un promedio anual no menor de once (11) trabajadores,
ni mayor a cincuenta (50) trabajadores.

1.2 Ventas anuales entre nueve mil una (9.001) Unidades Tributarias (U.T.) y cien mil
(100.000) Unidades Tributarias (U.T.).

2. Mediana Industria, la unidad de explotacién econdémica, realizada por una persona
juridica que efectie actividades de produccion de bienes industriales y de servicios
conexos, comprendida en los siguientes parametros:

2.1 Planta de trabajadores con un promedio anual no menor a cincuenta y un (51)
trabajadores, ni mayor a cien (100) trabajadores.

2.2 Ventas anuales entre cien mil una (100.001) Unidades Tributarias (U.T.) y
doscientos cincuenta mil (250.000) Unidades Tributarias (U.T.).
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3. Emprendedor: persona interesada y capaz de identificar, evaluar y desarrollar una idea
hasta transformarla en un concepto de negocio operativo o en un producto, mediante la
obtencion de los recursos necesarios para su ejecucion y posterior comercializacion.

Cuando una industria no cumpla con algunos de los parametros establecidos en el presente
articulo, el Ministerio competente, en materia de la Produccion y el Comercio, determinara su
clasificacion como pequefia o mediana industria, con base a la metodologia que establezca el
Reglamento del presente Decreto Ley. Adicionalmente, podran establecerse otros parametros
de clasificacion.

Deber de informar
Articulo 4
Los organos de la Administracion Publica Estadal y Municipal deben informar anualmente al

Instituto Nacional de Desarrollo de la Pequefia y Mediana Industria sobre las politicas que
adelanten para el fomento, recuperacion y el desarrollo de la pequefia y mediana industria,
indicando los recursos que deben destinar para la ejecucion de los programas, acciones y
aplicacion de las medidas previstas en el presente Decreto Ley.

Participacion Ciudadana
Articulo 5
El Estado debe promover conjuntamente con el sector industrial la participacién ciudadana

para el fomento, apoyo, promocion, recuperacion y desarrollo de la pequefia y mediana
industria. Los Organos del poder publico, en todos sus niveles, consideraran en sus
legislaciones los mecanismos para incorporar la participaciéon en la materia.

Politicas y Lineamientos
Articulo 6
El Ejecutivo Nacional formulara las politicas y lineamientos a ser aplicables por los diversos

organos del Poder Publico, a los fines de dar cabal cumplimiento a las disposiciones del

presente Decreto Ley.



386

CAPITULO Il -
PROMOCION PARA LA RECUPERACION Y DESARROLLO DE LA PEQUENA Y
MEDIANA INDUSTRIA

Plan de desarrollo anual

Articulo 7

El Ejecutivo Nacional, por 6rgano del Instituto Nacional de Desarrollo de la Pequena y

Mediana Industria, debe elaborar anualmente el Plan de Desarrollo de la Pequefia y Mediana
Industria como instrumento de planificacién y orientacion de la gestion del Ejecutivo
Nacional, el cual contendrd todas aquellas politicas, programas y decisiones que seran
ejecutadas con la finalidad de sustentar los mecanismos necesarios para lograr el desarrollo
integral del sector, coadyuvando a su recuperacion y fortalecimiento.

Objetivo del Plan
Articulo 8
El Plan de Desarrollo de la Pequefa y Mediana Industria tiene como objetivo definir las

politicas, programas y acciones orientadas hacia la promocién, recuperacion y desarrollo de la
pequefia y mediana Industria, los cuales seran difundidos a través de los mecanismos
disponibles a tal efecto por el Sistema de Informacién Industrial y el Centro de Oportunidades
de Negocios del Instituto Nacional de Desarrollo de la Pequefia y Mediana Industria.

Programas de Compras Piblicas
Articulo 9
El Ejecutivo Nacional debe promover la participacion de la pequefia y mediana industria en

condiciones de igualdad, de calidad y de capacidad de suministro en los procesos de compras
de bienes a ser ejecutados por los diferentes organismos y entes de la Administracion Publica
Central y Descentralizada.

Los organismos y entes de la Administracion Publica Central y Descentralizada deben disefiar
programas de compras de bienes que incrementen la participacion de las pequefias y medianas
industrias como proveedoras, en los cuales se proporcione informacion oportuna y se faciliten
sus tramites de acuerdo con el principio establecido en la normativa que regula la
simplificacion de tramites administrativos.

Preferencias
Articulo 10
La participacion de la pequefia y mediana industria en los programas de compras de bienes a

ser ejecutados por los organismos y entes de la Administracion Puablica Central y
Descentralizada, mantendra un esquema de preferencias de acuerdo con los siguientes

parametros:
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I. Un margen de preferencia porcentual, determinado con base en los porcentajes de
utilizacion de materia prima nacional, incorporacion de recursos humanos nacionales y
de tecnologias en la elaboracion del bien.

2. Un margen de preferencia porcentual mayor, si la pequefia y mediana industria se
encuentra domiciliada en la regiéon de la licitacién, o se asocia bajo cualquiera de las
modalidades de asociatividad empresarial avaladas por el Instituto Nacional de
Desarrollo de la Pequefia y Mediana Industria, o establezca alianzas estratégicas con
otras industrias de la region, fomentando asi el desarrollo regional.

Parques Industriales
Articulo 11
El Ministerio competente en materia de la Produccion y el Comercio, a través del Instituto

Nacional de Desarrollo de la Pequefia y Mediana Industria, definira las politicas, programas y
acciones tendentes a la recuperacion, promocion, desarrollo y administracion de los Parques
Industriales o Conglomerados Industriales existentes, o para el fomento de nuevos desarrollos,
para el sector de la pequefia y mediana industria, como mecanismos para la conformacién de
una plataforma de infraestructura y servicios basicos para el logro de su desarrollo integral.

En el marco de estas politicas, se debe contemplar el desarrollo de los Parques Industriales
para su administracion directa por parte del Instituto Nacional de Desarrollo de la Pequefia y
Mediana Industria, o para su venta o arrendamiento de sus instalaciones a las pequefias y
medianas industrias que presenten programas sustentables de desarrollo o de ampliacion
industrial, bajo aquellas condiciones que a tal efecto definird el Instituto.

Programas Ambientales
Articulo 12
El Ejecutivo Nacional podra desarrollar programas de incentivos para la pequefia y mediana

industria, con el objeto de estimular la incorporacidon de tecnologias limpias y socialmente
apropiadas que reduzcan los impactos ambientales negativos de sus procesos y la

contaminacion.
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CAPITULO 111

FINANCIAMIENTO A LA PEQUENA Y MEDIANA INDUSTRIA

Medidas para el financiamiento

Articulo 13

El Ejecutivo Nacional, por 6rgano del Ministerio competente en materia de la Produccién y el

Comercio y de los otros entes publicos encargados del fomento, promocion y desarrollo de la
pequefia y mediana industria, establecera las medidas tendentes a:

1. Desarrollar y promover la adopcion de modalidades financieras preferenciales para
pequefia y mediana industria.

2. Promover el desarrollo y fortalecimiento del Sistema Nacional de Garantfas Reciprocas
para la Pequefia y Mediana Industria, mediante la creacién de Sociedades destinadas a
estos fines, facilitando el acceso de la pequefia y mediana industria al financiamiento
bancario.

3. Promover el desarrollo y constitucion de Fondos y Sociedades de Capital de Riesgo,
las cuales ofrezcan modalidades alternas de financiamiento para los proyectos de
inversion de la pequefia y mediana industria.

4. Promover ante el Sistema Financiero la utilizacion de mecanismos y procedimientos
que faciliten el proceso de la evaluacion crediticia para las solicitudes cursadas por la
pequefia y mediana industria, garantizando el otorgamiento oportuno del
financiamiento.

5. Propiciar la utilizacién de redes de informacion sobre los diferentes programas y
modalidades de financiamiento disponibles, garantizando un mejor conocimiento de
los mismos por parte de la pequefia y mediana industria.

Programas de Financiamiento
Articulo 14
El Ejecutivo Nacional debe tomar las medidas necesarias para el establecimiento de las

politicas, programas y acciones que deben regular la asistencia financiera preferencial al
sector de la pequefia y mediana industria, la cual debe ser ejecutada por el Banco Industrial de
Venezuela, el Fondo de Crédito Industrial y el Instituto Nacional de Desarrollo de la Pequefia
y Mediana Industria, ademas de otras entidades financieras que puedan ser incorporadas de

acuerdo con lo que disponga el Ejecutivo Nacional.
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Estas entidades financieras deben elaborar y ejecutar, de manera coordinada, programas
especiales de financiamiento preferencial a la pequefia y mediana industria, bajo modalidades
de financiamiento de estudios destinados a la identificacion de necesidades de inversion, de
capital de trabajo, financiamiento de facturas y pedidos; ampliacion de planta productiva,
adquisicion y montaje de maquinarias y equipos, asi como financiamiento para la reconversion
industrial, para las cuales podran adoptarse condiciones especiales y términos de tasas de
interés y plazos preferenciales.

Banco Industrial de Venezuela
Articulo 15
El Ejecutivo Nacional, por 6rgano del Banco Industrial de Venezuela, podra implementar

programas especiales de asistencia financiera al sector de la pequefia y mediana industria,
orientados hacia el logro de su recuperacion, ampliacion o diversificacion de su produccién
para su comercializacion en el mercado nacional o en los mercados externos.

Dentro de estos programas, podran incorporarse como modalidades especificas la
reestructuracion de sus deudas, el otorgamiento de créditos directos para capital de trabajo y la
expansion de planta productiva, sin menoscabo de otras modalidades de asistencia financiera
que el Banco Industrial de Veneczuela pueda establecer para facilitar la recuperacion y
desarrollo del sector de la pequefia y mediana industria.

El Banco Industrial de Venezuela, de acuerdo con lo dispuesto en el Articulo 39 de su Ley,
podra solicitar al Banco Central de Venezuela el establecimiento de un encaje inferior al que
éste determine para el resto de los bancos y otras instituciones financieras.

Fondo de Crédito Industrial
Articulo 16
El Ejecutivo Nacional, por érgano del Fondo de Crédito Industrial, podra implementar

programas de créditos directos a la pequefia y mediana industria para el financiamiento
preferencial de capital de trabajo y la expansion de plantas productivas, asi como cualquiera
otras modalidades de financiamiento que coadyuven a su recuperacion y desarrollo.

Banco Nacional de Desarrollo Econémico y Social
Articulo 17
El Ejecutivo Nacional, por 6rgano del Banco Nacional de Desarrollo Economico y Social

(BANDES), podra aportar recursos complementarios a las entidades financieras indicadas en
el Articulo 14 de este Decreto Ley, para desarrollar los programas especiales de

financiamiento preferencial a la pequefia y mediana industria.



390

Reestructuracion de Deudas
Articulo 18
El Ejecutivo Nacional, por 6rgano del Ministerio de Finanzas y del Ministerio competente en

materia de la Produccion y el Comercio, en caso de situaciones coyunturales de emergencia
economica y financiera que afecten la capacidad de pago de la pequefia y mediana industria,
propondra programas de reestructuracion de la deudas con el objeto de garantizar su
recuperacion.

Incentivos a las inversiones
Articulo 19
El Ejecutivo Nacional, por érgano del Ministerio de Finanzas, podra otorgar tratamiento fiscal

preferencial a las ganancias de capital obtenidas en proyectos de inversion entre industrias
nacionales y extranjeras que contemplen la compra de bienes, 0 que generen inversiones
conjuntas con la pequefia y mediana industria, sin menoscabo de las disposiciones establecidas
en la Ley de Promocion y Proteccion de Inversiones.

El Presidente de la Republica, en Consejo de Ministros, con fines de la recuperacion, fomento,
promocion y desarrollo del sector de la pequefia y mediana industria y de acuerdo con la
situacion coyuntural, sectorial o regional de la economia, podrd exonerar total o parcialmente
el pago de tributos por parte de la pequefia y mediana industria.

Del financiamiento de emprendedores
Articulo 20
El Instituto Nacional de Desarrollo de la Pequefia y Mediana Industria debe implementar

programas especiales de estimulo a los proyectos de inversion presentados por nuevos
emprendedores, fijando anualmente los montos y las condiciones especiales para el
otorgamiento de financiamientos preferenciales que permitan la creacién de pequefias y
medianas industrias en aquellos sectores considerados prioritarios en el Plan de Desarrollo de

la Pequefia y Mediana Industria.

CAPITULO IV

DEBERES DE LA PEQUENA Y MEDIANA INDUSTRIA
Deberes

Articulo 21

Son deberes de la pequefia y mediana industria:

1. Fomentar los mecanismos que permitan la integracién entre los industriales y sus
trabajadores mediante el acceso de éstos al resultado del proceso productivo.

2. Contribuir a la capacitacion y el adiestramiento de su personal.
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3. Contribuir con los programas de alfabetizacion y el desarrollo académico del personal
que la integra y el de sus familiares.

4. Adoptar las medidas necesarias para el aumento de los niveles de -calidad,
productividad y competitividad de sus productos en los mercados.

5. Cumplir con las medidas de proteccion y seguridad industrial.

6. Tomar las medidas adecuadas para promover la defensa, proteccion y aseguramiento
del medio ambiente en condiciones Optimas, en la realizaciéon de sus actividades
productivas, a los fines de minimizar el impacto ambiental de las operaciones que
realicen.

7. Dar prioridad en la cancelacion de los pasivos laborales contraidos con sus
trabajadores.

8. Cumplir a cabalidad los requerimientos contractuales propios de la produccion de los
bienes industriales y servicios conexos.

9. Fomentar la cooperacién entre las industrias, organismos e instituciones publicas y
privadas.

10. Suministrar todos aquellos datos e informaciones que le sean requeridas por los
organismos competentes, a los fines de cooperar con la formulacion de politicas
publicas dirigidas a fortalecer este sector industrial.

11. Las demas que le sean exigidas por Ley.

Mejoramiento de productividad y competitividad
Articulo 22
El Ejecutivo Nacional, por o6rgano del Instituto Nacional de Desarrollo de la Pequefia y

Mediana Industria, debe promover la participacion de las pequefias y medianas Industrias en
programas de mejoramiento de sus niveles de calidad, productividad y competitividad con el
objeto de propiciar su desarrollo integral como unidades de produccion, adecuando sus niveles

de gestion y capacidad de respuesta frente a los continuos cambios de los mercados.
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CAPITULO V

INNOVACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO

Innovacion y desarrollo tecnolégico

Articulo 23

El Ejecutivo Nacional, a través del Ministerio de Ciencia y Tecnologia y del Ministerio

competente en materia de la Produccion y el Comercio debe promover la innovacion y el
desarrollo tecnoldgico en el sector, mediante programas de asistencia técnica y financiera que
permitan la conformacion de base tecnologica en las pequefias y medianas industrias,
incorporando mejoras en sus procesos de gestion como parte de sus estrategias de desarrollo
integral.

Desarrollo de la infraestructura tecnolégica
Articulo 24
El Ministerio de Ciencia y Tecnologia, en coordinacion con el Ministerio competente en

materia de la Produccion y el Comercio, debe fomentar el establecimiento y desarrollo de una
infraestructura tecnoldgica de apoyo al sector de la pequefia y mediana industria, de
promocion de parques tecnoldgicos, asi como de transferencia de tecnologias como
mecanismos idoneos para el fortalecimiento y desarrollo integral del sector, garantizando y
coordinando su ejecucion dentro del Plan Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

La prestacion de asistencia técnica para el desarrollo de la infraestructura tecnologica debe
estar bajo la responsabilidad del Ministerio de Ciencia y Tecnologia y del apoyo de los
organismos y demas entes de investigacion cientifica y tecnologica del Estado.

Programas de apoyo
Articulo 25
El Ministerio de Ciencia y Tecnologia, en coordinacion con el Ministerio competente en

materia de la Produccion y el Comercio, instrumentara programas de apoyo a la innovacion y
el desarrollo tecnoldgico de la pequefia y mediana industria, fomentando:
1. Incorporacion, asimilacion o aplicacion de innovaciones en las diferentes etapas de los
procesos productivos.
2. Modernizacion de las estructuras organizativas y de gestion.
3. Incorporaciéon de Sistemas de Aseguramiento de la Calidad que permitan la
certificacion de sus procesos, sistemas y productos finales de acuerdo con los
estandares y normas nacionales e internacionales.

4. Proyectos de mejoramiento a los procesos productivos.
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5. Programas de asistencia técnica para el registro de marcas, patentes, derechos de autor
y cualquiera otra actividad relativa a la propiedad industrial.

6. Realizacion de proyectos pilotos de innovaciéon o desarrollo de nuevos procesos y
productos.

7. Difusién de experiencias, mejores practicas, resultados y técnicas relacionadas con la
gestion de la innovacion y tecnologia.

8. Formacién del recurso humano.

9. Transferencia de tecnologias entre pequefias y medianas industrias, tanto nacionales
como internacionales.

10. Cualquiera otra actividad que estimule el desarrollo tecnoldégico de la pequefia y

mediana industria.

CAPITULO VI

ACCESO A LOS MERCADOS

Politicas de acceso a los mercados

Articulo 26

El Ejecutivo Nacional, por 6rgano del Ministerio competente en materia de la Produccion y el

Comercio, debe establecer las medidas necesarias para promover el acceso de las pequefias y
medianas industrias a nuevas oportunidades de negocios en mercados nacionales e
internacionales.

Exportaciones
Articulo 27
El Banco de Comercio Exterior, en coordinacién con el Instituto Nacional de Desarrollo para

la Pequefia y Mediana Industria, debe desarrollar programas especificos para el fomento y
promocion de las exportaciones de las pequefias y medianas industrias, en los cuales se
incorporen los siguientes aspectos:
1. Identificar la oferta exportable, real y potencial, de los bienes y servicios conexos
producidos por la pequefia y mediana industria.
2. Identificar la demanda, real y potencial, para las exportaciones de la pequefia y
mediana industria.
3. Promover, desarrollar y financiar la constitucion de mecanismos asociativos entre
pequefias y medianas industrias, para la comercializacién de sus productos en los

mercados externos.
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4. Promover la participacion de las pequefias y medianas industrias en ferias
internacionales, misiones comerciales, ruedas de negocios y otros eventos
internacionales para la promocion y comercializacion de sus productos y servicios,
bajo condiciones preferenciales.

5. Desarrollar programas de asistencia técnica, de formacion y de adiestramiento en todas
las areas y procesos vinculados con las exportaciones para el personal gerencial y
técnico de las pequefias y medianas industrias, asi como de sus gremios.

El Banco de Comercio Exterior, sin menoscabo de las actividades indicadas, debe fomentar el
desarrollo y la ejecuciéon de todos aquellos programas que coadyuven al establecimiento de
una infraestructura de apoyo a las exportaciones de la pequefia y mediana industria, a través de
la cual pueda garantizarse el aprovechamiento de sus capacidades y la pronta insercion en los
mercados externos.

Competitividad de cadenas productivas
Articulo 28
El Ministerio competente, en materia de la Produccion y el Comercio debe promover la

adopcion de esquemas asociativos, que permitan la participacion de grandes industrias en el
desarrollo de programas conjuntos de desarrollo integral, los cuales faciliten la incorporacion
de pequefas y medianas industrias dentro de esquemas de cooperacion empresarial que
favorezcan su presencia en los mercados, mediante:
1. Programas de asistencia técnica en mecanismos de asociativos empresariales que
faciliten la adopcion de nuevos esquemas de organizacién comercial.
2. Programas de mejoramiento competitivo de los niveles de calidad, productividad y
competitividad.
3. Medidas para el fomento de la especializacion de las pequefias y medianas industrias
en las diferentes etapas de sus procesos productivos.
4. Medidas para la consolidacion de los mecanismos de organizacién comercial para la
comercializacion conjunta de los productos de la pequefia y mediana industria.

5. Cualquiera otra politica que se considere pertinente.
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CAPITULO VII

INSTITUTO NACIONAL DE DESARROLLO DE LA PEQUENA Y MEDIANA
INDUSTRIA

Creacién

Articulo 29

Se crea el Instituto Nacional de Desarrollo de la Pequefia y Mediana Industria como instituto

auténomo, con personalidad juridica y patrimonio propio e independiente de la Republica,
adscrito al Ministerio competente en materia de la Produccion y el Comercio, el cual debe
gozar de las prerrogativas y privilegios que la Ley le otorgue a la Republica.

Objeto
Articulo 30
El Instituto Nacional de Desarrollo de la Pequefia y Mediana Industria tiene por objeto

ejecutar las politicas de fomento, recuperacion, promocion y desarrollo que en materia de la
pequefia y mediana industria dicte el Ejecutivo Nacional.

Sede
Articulo 31
El Instituto Nacional de Desarrollo de la Pequefa y Mediana Industria debe tener su sede en la

ciudad de Caracas, y podré establecer oficinas en cualquier otro lugar del territorio nacional,
bien directamente o mediante la suscripcion de convenios con entes regionales o locales para
el cumplimiento de sus objetivos.

Patrimonio e ingresos
Articulo 32
El patrimonio del Instituto Nacional de Desarrollo de la Pequefia y Mediana Industria estara

constituido por:

1. Los recursos que le sean asignados en la Ley de Presupuesto de cada ejercicio fiscal,
asi como los aportes extraordinarios que le acuerde el Ejecutivo Nacional.

2. Los ingresos propios provenientes de su gestion operativa y demds beneficios que
obtenga en el cumplimiento de su objeto.

3. Los aportes provenientes de organizaciones nacionales e internacionales, agencias de
cooperacion internacional y demas fondos de organismos multilaterales.

4. Los demas bienes, derechos y obligaciones de cualquier naturaleza que haya adquirido
o adquiera, en la realizacion de sus actividades o sean afectados a su patrimonio.

5. Los intereses que generen sus depdsitos bancarios.

6. Cualquier otro ingreso que se le asigne por Ley.
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Atribuciones y competencias
Articulo 33
Corresponde al Instituto Nacional de Desarrollo de 1a Pequefia y Mediana Industria:

1.

10.

Elaborar, coordinar, ejecutar y supervisar el Plan de Desarrollo de la Pequefia y
Mediana Industria, el cual debe contener los objetivos a ser alcanzados en el corto,
mediano y largo plazo en cada una de las areas prioritarias de desarrollo para el sector
de la pequefia y mediana industria.

Elaborar, coordinar y supervisar los programas y proyectos dirigidos al fomento y la
promocion del sector de la pequefia y mediana industria, contenidos en el Plan de
Desarrollo de la Pequefia y Mediana Industria.

Asesorar al Ministerio competente en materia de la Produccion y el Comercio en todas
las actividades de fomento, promocion y fortalecimiento del sector de la pequefia y
mediana industria.

Administrar y gestionar el Sistema de Informacién Industrial.

Identificar las necesidades de asistencia financiera y técnica del sector de la pequefia y
mediana industria.

Elaborar los diagnosticos, estudios técnicos y de factibilidad requeridos por el sector
de la pequefia y mediana industria para el financiamiento de sus proyectos de
desarrollo.

Conceder asistencia financiera bajo modalidades especiales para la pequefia y mediana
industria, en condiciones y términos de tasas de interés y plazos preferenciales, sin
menoscabo de las ofrecidas al sector por otras entidades financieras.

Promocionar los programas de financiamiento preferencial para la pequefia y mediana
industria, asi como el otorgamiento de créditos para proyectos de innovacién
tecnoldgica del sector, tanto propios como de otras entidades financieras, previstos en
el Plan de Desarrollo de la Pequefia y Mediana Industria.

Desarrollar programas de asistencia técnica integral para el mejoramiento competitivo
de las pequefias y medianas industrias.

Mantener una base de datos de Consultores especializados y debidamente calificados
para la atencion de las necesidades de asistencia técnica y financiera de las pequefias y

medianas industrias, asi como de todas las instituciones de apoyo al sector.
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12,

13,

14.

I3,

16.

17.

18.
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Proponer e instrumentar los mecanismos de incentivos y beneficios que coadyuven al
desarrollo integral del sector de la pequefia y mediana industria.

Definir las politicas, programas y acciones tendentes a la promocion, desarrollo y
administracion de los Parques Industriales existentes, incluyendo el desarrollo de
nuevas unidades, como plataformas de infraestructura y servicios basicos para el
desarrollo de las pequefias y medianas industrias.

Suscribir convenios y demas acuerdos con instituciones publicas o privadas para la
coordinacion de politicas, programas y proyectos de desarrollo de la pequeiia y
mediana industria.

Coordinar la elaboracion de informes y evaluaciones del sector.

Desarrollar programas de adiestramiento y capacitacion en todas las areas de gestion
de la pequefia y mediana industria.

Apoyar las iniciativas que mantengan como objeto el fomento, creacion y desarrollo de
pequefas y medianas industrias en aquellos sectores considerados prioritarios en el
Plan de Desarrollo de la Pequefia y Mediana Industria.

Ejercer las funciones de control, inspeccién y fiscalizacidn necesarias para el
cumplimiento de sus objetivos.

Rendir informes periddicos al Ministerio competente de la Produccion y el Comercio

sobre su gestién y funcionamiento.

19. Las demas atribuciones que le sean otorgadas por ley.

Sistema de Informacion Industrial
Articulo 34
Se crea el Sistema de Informacion Industrial que tendra como objeto el generar, mantener y

facilitar el acceso a la base de datos con toda la informacion relativa al sector de la pequefia y

mediana industria, asi como promocionar todas aquellas politicas, programas y demas

actividades orientadas hacia el desarrollo integral de este sector industrial.
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Centro de Oportunidades de Negocios
Articulo 35
El Centro de Oportunidades de Negocios del Instituto Nacional de Desarrollo de la Pequefia y

Mediana Industria, debe ser la unidad de apoyo responsable de coordinar la asistencia técnica
a la pequefia y mediana industria, en la deteccién y aprovechamiento de nuevas dreas de
negocios, oportunidades comerciales y busqueda de nuevas alternativas de inversién y
desarrollo integral para las pequefias y medianas industrias, tanto en los mercados nacionales
como internacionales.

Consejo Directivo
Articulo 36
El Consejo Directivo del Instituto Nacional de Desarrollo de la Pequefia y Mediana Industria

estard integrado por un (1) Presidente o Presidenta de libre nombramiento y remocion del
Presidente de la Republica, y cuatro (4) Directores nombrados de la siguiente manera: Uno
(1) por el Ministro competente en materia de la Produccion y el Comercio, uno (1) por el
Ministro competente en materia de Planificacion y Desarrollo, uno (1) por el Ministro
competente en materia de Ciencia y Tecnologia, y uno (1) por la Federacién de Artesanos,
Pequefios y Medianos Industriales de Venezuela (FEDEINDUSTRIA).

Cada uno de los Directores debe tener un (1) Suplente designado de la misma manera,
quienes supliran las faltas temporales de los Directores Principales. Las ausencias temporales
del Presidente o Presidenta seran suplidas por un miembro del Consejo Directivo, designado
por éste.

Los miembros del Consejo Directivo seran solidariamente responsables por las decisiones
adoptadas en las sesiones a las que hubieren asistido, salvo que hayan hecho constar su voto
salvado a la respectiva decision.

Requisitos
Articulo 37
El Presidente o Presidenta del Consejo Directivo del Instituto Nacional de Desarrollo de la

Pequefia y Mediana Industria, asi como los miembros principales y sus respectivos suplentes,
deberan reunir las siguientes condiciones para su nombramiento:

1. Ser venezolanos y mayores de edad.

2. Tener comprobada experiencia, idoneidad profesional y técnica en el sector industrial.
3. Poseer reconocida solvencia moral.
4

. Cumplir con los demas requisitos que exija la ley.
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Incompatibilidades
Articulo 38
No podran ser miembros del Consejo Directivo:

1,

Quienes hayan sido condenados mediante sentencia definitivamente firme por delitos
contra la cosa publica y contra la propiedad, por un lapso de diez (10) afios contados a
partir del cumplimiento de la condena.

Quienes hayan sido declarados responsables administrativamente por la Contraloria
General de la Republica, segun decision definitivamente firme, por un lapso de diez
(10) afios contados a partir del cumplimiento de la decision.

Quienes hayan sido declarados culpables por fraudes y no hayan sido rehabilitados, o
quienes se encuentren sometidos a beneficio de atraso, para la fecha de su designacion.
Quienes hayan sido condenados a penas de presidio.

El conyuge, o quienes mantengan union estable de hecho, o mantengan parentesco
hasta el cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad con el Presidente o
Presidenta de la Republica, Vicepresidente o Vicepresidenta Ejecutivo de la Republica

o con el Ministro o la Ministra de adscripcion.

Atribuciones del Consejo Directivo
Articulo 39
El Consejo Directivo del Instituto Nacional de Desarrollo de la Pequefia y Mediana Industria

tendra las siguientes atribuciones:

L.

Autorizar al Presidente o Presidenta del Instituto a someter para la consideracion y
aprobacion del Ministro de adscripcion, el Proyecto de Plan de Desarrollo de la
Pequefia y Mediana Industria, Proyecto de Presupuesto, el Plan Operativo Anual y el
Balance Financiero del Instituto.

Autorizar al Presidente o Presidenta del Instituto, para la suscripcion de contratos
dentro del ambito de sus competencias.

Aprobar las propuestas que se sometan a la consideracion del Ministro de adscripcion
sobre las modificaciones presupuestarias.

Aprobar las solicitudes de financiamiento preferencial para la pequefia y mediana
industria en las diferentes modalidades de asistencia financiera que sean aprobadas.
Adoptar las decisiones necesarias para la promocion, desarrollo y fomento de la

pequefia y mediana industria, de conformidad con lo dispuesto en este Decreto Ley.
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6. Aprobar o improbar los programas o proyectos presentados por el Presidente o
Presidenta del Instituto en materia de capacitacién, de asistencia técnica o financiera
en los términos previstos en este Decreto Ley.

7. Evaluar la ejecucion de los programas o proyectos aprobados.

8. Las demas que le atribuya la ley.

Sesiones
Articulo 40

Las sesiones del Consejo Directivo se consideraran validamente constituidas con la presencia

del Presidente o Presidenta y tres (3) Directores y sus decisiones deberdn ser adoptadas por

mayoria simple.

Atribuciones del Presidente o Presidenta
Articulo 41
Corresponde al Presidente o Presidenta del Instituto Nacional de Desarrollo de la Pequefia y

Mediana Industria:

Ejercer la representacion legal del Instituto.

Ejecutar y hacer cumplir los actos de efecto generales y particulares que dicte el
Consejo Directivo.

Aprobar las fianzas de fiel cumplimiento de las obligaciones derivadas de los contratos
de capacitacion, asistencia técnica o financiera y aquellos que se deriven de su objeto.
Nombrar y remover al personal del Instituto, de conformidad con la ley.

Coordinar los programas o proyectos en materia de capacitacion, de asistencia técnica

o financiera, con el objeto de promover y promocionar la pequefia y mediana industria.

Someter a consideracién del Consejo Directivo, para su aprobacién y posterior

presentacion al Ministro correspondiente de adscripcion encargado de la Produccién y
el Comercio, el anteproyecto del Plan de Desarrollo de la Pequefia y Mediana
Industria, el Proyecto de Presupuesto, el Plan Operativo y el Balance General del
Instituto.

Garantizar el cumplimiento de los fines del Instituto Nacional de Desarrollo de la
Pequefia y Mediana Industria.

Expedir la certificacién de documentos, existente en los archivos del instituto, de
conformidad con las normas generales sobre la materia.

Otorgar poderes para representar judicial y extrajudicialmente al Instituto, previa

autorizacion del Consejo Directivo.
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10. Delegar atribuciones, asi como la gestion y firma de determinados actos materialgs, en
los casos que determine el Reglamento Interno del Instituto.

11. Presentar a la consideracion del Consejo Directivo informes periddicos relativos a la
ejecucion de los programas o proyectos aprobados.

12. Las demas que le atribuya el Consejo Directivo y la ley.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS
Primera
El Ejecutivo Nacional, a través del Ministerio de Finanzas y una vez entrado en vigencia el

presente Decreto Ley, debe ordenar al Banco Industrial de Venezuela y al Fondo de Crédito
Industrial, la adopcion de programas especiales de financiamiento preferencial a la pequefa y
mediana industria, en condiciones y términos de tasas de interés y plazos preferenciales, a los
fines de iniciar la recuperacion inmediata del sector.

Segunda
El Ejecutivo Nacional, a través del Ministerio de Finanzas y en un plazo de noventa (90) dias

contados a partir de la entrada en vigencia del presente Decreto Ley, ordenara al Fondo de
Garantias y Depositos Bancarios (FOGADE) lo conducente para la determinacion de los
programas de recuperacion de los Parques Industriales bajo su administracion, a los fines de
hacerlos coincidir con aquellos a ser desarrollados por el Instituto Nacional de Desarrollo de la
Pequefia y Mediana Industria.

Tercera
El Ejecutivo Nacional, a través del Ministerio competente en materia de la Produccion y el

Comercio, en un plazo de noventa (90) dias contados a partir de la entrada en vigencia del
presente Decreto Ley, pondrd en funcionamiento el Instituto Nacional de Desarrollo de la
Pequefia y Mediana Industria, debiendo presentar al Consejo de Ministros el Proyecto de
Reglamento Interno del mismo.

Cuarta
El Presidente o Presidenta del Instituto Nacional de Desarrollo de la Pequefia y Mediana

Industria, en un plazo de noventa (90) dias contados a partir de la puesta en funcionamiento
del mismo, debe presentar al Ministerio competente en materia de la Produccion y el
Comercio el Plan de Desarrollo de la Pequefia y Mediana Industria, el Plan de Presupuesto y el
Plan Operativo Anual destinados a la promocion y desarrollo del sector de la Pequefia y

Mediana Industria, previstos en el presente Decreto Ley.
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D[SPOSIC[ON FINAL
Unica
El Presente Decreto Ley entrara en vigencia a partir de su publicacion en la Gaceta Oficial de

la Republica Bolivariana de Venezuela.
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ANEXO E
INSTITUCIONES DESTINADAS AL FINANCIAMIENTO Y APOYO
DE LAS PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS (PYMES) Y DE
LAS PEQUENAS Y MEDIANAS INDUSTRIAS (PYMIS)

A continuacién se presenta informacion sobre la adscripcion de estas instituciones,

especificamente en los afios 2004 y 2005:

Tabla E1
Adscripciones de las instituciones destinadas al financiamiento y apoyo de las
PYMES y de las PYMIS, en Venezuela, 2004-2005

ANO

2004 2005
INSTITUCION ENERO | SEPTIEMBRE |DICIEMBRE| ABRIL
BANCOEX MPC

MF

BIV MF
FONCREI MINEP

MFDE
FONPYME MPC MF
INAPYMI MINEP
SOGAMPI MF MF

Nota: El mes indica que la adscripcion se hizo en ese mes o que ésta continué de
un periodo anterior.

Fuente: Construccion propia con base a: Gacetas Oficiales (38.027, 38.086, y
38.162), MPC (s.f), y Navarro & Zambrano (2003).

En esta tabla se destaca que las seis (6) instituciones financieras destinadas al
financiamiento y apoyo de las pequefias y medianas empresas (PYMES) y de las pequefias y
medianas industrias (PYMIS), que en septiembre de 2004, fueron adscritas al Ministerio para
el Financiamiento del Desarrollo Endégeno (MFDE), en diciembre de ese afio, pasaron a la

adscripcién de otros Ministerios.
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E.1 BANCO DE COMERCIO EXTERIOR (BANCOEX)

Reseiia historica:
El Banco de Comercio Exterior (BANCOEX, s.f.) fue creado el 12 de julio de 1996,
segtin Gaceta Oficial N° 35.990, con la aprobacion de la Ley del Banco de Comercio Exterior.

El 07 de octubre de 1997 abre sus puertas al publico y posteriormente, pasa a ser Banco de
Desarrollo segun Decreto con Fuerza de Ley del Banco de Comercio Exterior, publicado en la
Gaceta Oficial N° 37.330, de fecha 22 de noviembre de 2001.

Sus accionistas son:

* Banco de Desarrollo Econémico y Social (BANDES).

* Ministerio de Finanzas (MF).

Mision:

Impulsar el desarrollo de una Venezuela productiva y exportadora, asistiendo
integralmente a los sectores econémicos, priorizando los estratos de ocupacién y regiones del
pais que tradicionalmente han quedado excluidos de la banca comercial, en funcién de
fortalecer su competitividad, y coadyuvar a su insercién y permanencia en los mercados

internacionales.

Visién:

En el marco de los principios de la integracion latinoamericana, la cooperacion Sur-Sur
y el comercio justo, el Banco de Comercio Exterior (BANCOEX) tiene como visién ser un
ente ejecutor de la politica internacional y de comercio exterior del Gobierno Nacional,
dirigido a impulsar el desarrollo endégeno del pais, mediante la insercién de Venezuela en la

‘economia internacional y la promocién de las exportaciones.
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Asi mismo, tiene como vision ser reconocido en el 4mbito nacional e internacional por
la asistencia integral que brinda a la actividad exportadora, la calidad de su servicio, recurso

humano, eficiencia organizacional y solidez financiera.
Objetivos:
* Contribuir a fortalecer la presencia de la base exportadora nacional en los mercados

internacionales.

* Contribuir a organizar la oferta exportable de los bienes y servicios venezolanos no
tradicionales.

* Impulsar la ampliacion y consolidacion de la base exportadora nacional.

e Promover la diversificacion de las exportaciones de bienes y servicios no

tradicionales.

e Promover la inversién nacional y extranjera para el desarrollo de proyectos de

exportacion.
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E.2 BANCO INDUSTRIAL DE VENEZUELA C.A. (BIV)

Reseiia historica:

El Banco Industrial de Venezuela C.A. (BIV, s.f.) nace por Ley del Congreso Nacional
el 23 de julio de 1937, siendo resultado de un proyecto elaborado por la Asociacion Nacional
de Comerciantes e Industriales de la época. No obstante, es el dia 04 de febrero de 1938
cuando inicia sus actividades formalmente con una plantilla de diez (10) trabajadores. La
razon original de su creacion fue la de contar con instrumentos financieros que impulsaran el

desarrollo del comercio y de las nacientes industrias.

En esa época, Don Raimundo Aristiguicta logra recolectar entre sus amigos cuatro
millones (4.000.000,00) de bolivares que, unidos a los seis millones (6.000.000,00) de
bolivares que aporta el Estado, forman el capital inicial del banco, lo cual constituye un 60,0%
de capital del Estado y un 40,0% de capital privado. Es un "joint venture", a través del cual los
sectores publicos y privados se ponen de acuerdo para alcanzar el ideal de progreso que se

materializa en la creacion de industrias y comercios.

Con el tiempo los aportes de capital fueron asumidos totalmente por el Estado y esta
institucién se convierte en el pilar financiero de la politica de sustitucion de importaciones que
durante las décadas de los 60 y 70 impulsa la industrializacion en Venezuela.

La Corporacién Venezolana de Fomento (CVF) llegd a ser la principal accionista del
Banco, hasta que con su desaparicion las acciones que ésta poseia pasaron a manos del Fondo

de Inversiones de Venezuela (FIV).

Posteriormente, esta institucion va disminuyendo su participacion, por lo que el
Ministerio de Hacienda (MH), hoy Ministerio de Finanzas (MF), se convierte en el accionista

mayoritario de este banco.
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Cabe destacar que por Decreto del 21 de octubre de 1999 fue reformada parcialmente
la Ley del Banco Industrial de Venezuela, lo cual permite: a) aumentar el capital mediante

oferta ptblica de acciones, y b) otorgar financiamiento a los sectores agricola y agropecuario.

El capital actual del banco es de veinte y cinco mil millones (25.000.000.000,00) de

bolivares totalmente pagados.

El Banco Industrial de Venezuela C.A. (BIV) es una institucion financiera enmarcada
dentro de las politicas del Estado Venezolano para impulsar los programas de desarrollo
sostenible de las regiones de nuestro pais, a través de la oferta de productos y servicios
financieros, con el objeto de contribuir a la generacion de empleo y a mejorar la calidad de
vida de los ciudadanos, obteniendo los niveles de rentabilidad que le garanticen la viabilidad

de estos propdsitos.

Ser rector del sector financiero, en la produccion, desarrollo y financiamiento del
sector industrial, liderizando el otorgamiento de créditos, generando empleo productivo que
impulse el bienestar social; con presencia fisica en todas las areas de desarrollo nacional,
prestando un servicio eficiente, con capacidad de respuesta oportuna, con excelencia, con

procesos automatizados y tecnologia de punta.

Objetivos:
e Contribuir al financiamiento a corto y mediano plazo de la produccion,
comercializacion, transporte, almacenamiento, enire otros, del sector empresarial

venezolano.

* Financiar al sector de servicios y complementar a la asistencia crediticia que presten

las instituciones publicas y privadas.

e Promover y financiar la exportacién de productos industriales de origen nacional.
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Convenios:

Convenio _con la Sociedad Nacional de Garantias Reciprocas para la Pequeia y
Mediana Industria S.A. (SOGAMPI):

Las condiciones de financiamiento son:

e Préstamo y linea de crédito por asociacion o socios beneficiarios, estableciéndose un
plazo de hasta tres (3) afios maximo para capital de trabajo, incluyendo seis (6) meses

de gracia y/o adquisicion de galpdn, maquinarias y equipos menores.

e Forma de pago: mensual o trimestral, al vencimiento.

e Tasa de interés: equivalente al 90,0% de la tasa activa del Banco Industrial
de Venezuela C.A. (BIV).

 Garantia: el Sistema Nacional de Garantias Reciprocas para la Pequefa y Mediana
Industria S.A. (SOGAMPI) es el encargado de establecer la cantidad y calidad de la
garantia (hipotecaria o prendaria) para avalar al Banco Industrial de Venezuela C.A.
(BIV), la cual es del 80,0%.

Convenio con el Fondo de Crédito Industrial (FONCREI):

Las condiciones de financiamiento son:

* Préstamo por empresa o grupo de empresas, sin exceder el 70,0% de la inversion
total del proyecto, estableciéndose un plazo de hasta ocho (8) afios en activo fijo,

incluyendo dos (2) afios de gracia.

e Capital de trabajo vinculado a proyecto de inversion: hasta cinco (5) afios, incluyendo

hasta un (1) afio de gracia.

« Capital de trabajo asociado al uso de capacidad instalada no utilizada: hasta tres (3)

anos, incluyendo hasta seis (6) meses de gracia.
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¢ Forma de pago: trimestral, al vencimiento.

« Tasa de interés: equivalente al 80,0% de la tasa activa promedio ponderada de los seis

(6) principales bancos del pais.

Convenio con el Ministerio de Agricultura y Tierras (MAT):

Las condiciones de financiamiento son:

» Tasa de interés: 95,0% de la tasa activa del Banco Industrial de Venezuela (BIV).
» Plazo: hasta cinco (5) afios, incluyendo un (1) afio de gracia.
* Periodo de gracia: hasta un (1) afio pagadero en forma trimestral o semestral,

al vencimiento, y con diferimiento de intereses de hasta dos (2) trimestres, en caso que

lo amerite.
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E.3 FONDO DE CREDITO INDUSTRIAL (FONCREI)

Resefia historica:

El Fondo de Crédito Industrial (FONCREI, s.f.) es un instituto auténomo fundado en
1974, con capacidad de apoyar al desarrollo industrial del pais, mediante el otorgamiento de
créditos, a través de la banca nacional y los fondos regionales, a proyectos de inversion
destinados al establecimiento, ampliacion, reactivacion y modernizacion de la industria

manufacturera.

Apoya el desarrollo industrial mediante el otorgamiento de créditos para proyectos de
inversion de la pequefia y mediana industria en forma directa (recursos propios), y mediante
convenios con entidades financieras (como ente de segundo piso). También brinda apoyo en la

evaluacion técnica de los proyectos.

Misién:
Promover, asistir y financiar proyectos de inversion industrial, con énfasis en las
pequefias y medianas industrias, asi como programas especiales para contribuir con el

desarrollo econémico y social de la nacion.
Vision:
Ser la institucién financiera publica lider en el mercado nacional y con prestigio

internacional, reconocida por sus niveles de excelencia en el desempefio y por su contribuciéon

al fortalecimiento del sector industrial.

Convenios:

Posee convenios con:

* Asociacion Latinoamérica de Instituciones Financieras para el Desarrollo (ALIDE).

* Asociacion Nacional de Emprendedores (ASOEMPRENDEDORES AJS).



411

* Banco Industrial de Venezuela C.A. (BIV).

 Camara Empresarial Zona Industrial de Maracaibo (CEZIMAR).

e Camara Petrolera de Venezuela.

e Centro Internacional de Educacion y Desarrollo (CIED).

¢ Fondo Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (FONACIT).

* Fondo para el Financiamiento y Apoyo a la Micro, Pequefia y Mediana Empresa en el
Distrito Metropolitano de Caracas (FONFINEP).

e Fondo para la Industria de Bienes de Capital (FONDIBIECA).

* Fundacion de Crédito Microempresarial del Estado Vargas (FUNDACREMI).

e Fundes Venezuela.

* Instituto de Ingenieria.

* Intevep S.A.
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E.4 FONDO NACIONAL DE GARANTIAS RECIPROCAS PARA LA
PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA (FONPYME)

Reseiia historica:

El Fondo Nacional de Garantias Reciprocas para la Pequefia y Mediana Empresa
(FONPYME, s.f.) es una sociedad mercantil constituida con aportes de organismos publicos,
para facilitar el acceso de las pequefias y medianas empresas (PYMES) al crédito del sistema
financiero. Su objetivo central es respaldar las operaciones que realicen las sociedades de

garantias reciprocas, hasta por el 50,0% del monto de las fianzas que ellas otorguen.

Esta institucion inicio sus operaciones el mes de julio del afio 2001, con la finalidad de
desplegar y darle consistencia al Sistema Nacional de Garantias Reciprocas para la Pequefia y
Mediana Empresa, mediante el fomento de sociedades de garantias reciprocas regionales,
sectoriales y multisectoriales, y el posterior reafianzamiento de las garantias otorgadas por

estas entidades.

Misidon:
Ser el agente de reafianzamiento del Sistema Nacional de Garantias Reciprocas,

incentivando el desarrollo de las cooperativas, micros, pequefias, y medianas empresas
(PYMES).

Vision:
La vision del Fondo Nacional de Garantias Reciprocas para la Pequefia y Mediana
Empresa (FONPYME) estd orientada a que en un futuro todas las empresas tengan garantias

para acceder al crédito en la banca publica o privada.
Convenios:
El Fondo Nacional de Garantias Reciprocas para la Pequefia y Mediana Empresa

(FONPYME), ha suscrito convenios con:

¢ [.a Banca.
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¢ La Sociedad Nacional de Garantias Reciprocas para la Pequefia y Mediana Industria
S.A. (SOGAMPI).
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E.5 INSTITUTO NACIONAL DE DESARROLLO PARA LA PEQUENA Y
MEDIANA INDUSTRIA (INAPYMI)

Reseiia histérica:
El Instituto Nacional de Desarrollo para la Pequefia y Mediana Industria (INAPYMI,
s.f.) fue creado mediante el Decreto Presidencial N° 1.547, publicado en la Gaceta Oficial

N° 37.321, el dia 09-11-2001, con el objeto de ejecutar las politicas de fomento, recuperacion,
promocion, y desarrollo que en materia de pequefias y medianas industrias (PYMIS), dicte el

Ejecutivo Nacional.

Mision:

Garantizar el apoyo, fomento, promocion, y recuperacion de la Pequefia y Mediana
Industria (PYMI) como factor fundamental de la dindmica productiva del pais, optimizando
sus niveles de productividad, calidad, y competitividad, fomentando el empleo vy
contribuyendo eficazmente con el crecimiento economico productivo, sostenido e integrado de

la Nacion.

Visién:

Ser la organizacion lider en la ejecucion de las politicas de promocion y desarrollo de
las pequefias y medianas industrias (PYMIS) venezolanas, contribuyendo al desarrollo

econoémico del pais, y al mejoramiento de los niveles de bienestar de la poblacion.

Asistencia Financiera:

Este instituto ofrece cinco (5) programas de asistencia financiera:

 Adquisicion de maquinarias y equipos.

* Factoring,

* Financiamiento de activos intangibles.

* Financiamiento de capital de trabajo.
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* Reactivacién de pequefias y medianas industrias (PYMIS) paralizadas (cartera
CORPOINDUSTRIA).
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E.6 SOCIEDAD NACIONAL DE GARANTIAS RECIPROCAS PARA LA
PEQUENA Y MEDIANA INDUSTRIA S.A. (SOGAMPI)

Resefia histérica:
La Sociedad Nacional de Garantias Reciprocas para la Pequefia y Mediana Industria
S.A. (SOGAMPI, s.f.) es una empresa de caracter mutualista, que afianza ante el sector
financiero institucional y otras empresas, el crédito oportuno y adecuado, proporcionando

modalidades asociativas entre sus socios beneficiarios.

A inicios de la década de los noventa, dadas las condiciones en el mercado productivo
y existiendo la imperiosa necesidad de impulsar el desarrollo del sector del pequefio y
mediano industrial en Venezuela, se comienzan a aunar esfuerzos orientados a promover
acciones que contribuyan a la instalacion, desarrollo, y mantenimiento de las pequefias y
medianas industrias (PYMIS).

Es por ello que se impulsa el desarrollo del Sistema Nacional de Garantias Reciprocas
en Venczuela, a través de la creacion y constitucion de la primera Sociedad de Garantias
Reciprocas del pais denominada SOGAMPI, la cual fue fundada el 31 de julio de 1990, con el
objeto de promover acciones destinadas al otorgamiento de avales y/o fianzas a los pequefios y
medianos industriales necesitados de financiamiento, y facilitar su acceso al crédito ante los

diferentes entes financieros del pais.

Para el momento de su constitucion conté con los recursos de capital aportado por el
Ministerio de Hacienda (MH, en la actualidad MF), la Banca Privada, Fedeindustria, la
Asociacion de Pequefias y Medianas Industrias (APYMI) y el aporte de capital suscrito por

ciento noventa y seis (196) socios beneficiarios fundadores.

En julio de 1991, la Sociedad se abocé a establecer programas de financiamiento,
negociar acuerdos, y convenios favorables para las pequefias y medianas industrias (PYMIS)
con las diferentes instituciones financieras, y a otorgar las primeras flanzas a los socias

beneficiarios.
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En septiembre de ese mismo afio, se logré un aporte no reembolsable de la
Corporacién Andina de Fomento (CAF), que contribuyé a financiar los estudios de sistemas
automatizados para la evaluacion de proyectos, y los manuales de procedimientos
administrativos.

En los actuales momentos, la Sociedad Nacional de Garantias Reciprocas para la
Pequefia y Mediana Industria S.A. (SOGAMPI), es una institucion adscrita al Ministerio de
Finanzas (MF), de capital mixto y caracter mutualista, conformada por los aportes del Estado

Venezolano, la Banca, los Gremios, y las Pequefias y Medianas Industrias (PYMIS).

Actualmente, la Sociedad se encuentra constituida con un patrimonio superior a los
doce millardos (12.000.000.000,00) de bolivares, producto del aporte realizado por el Estado

Venezolano en septiembre del 2001 y las capitalizaciones de su gestion operativa.

Mision:
Ser una Sociedad de Garantias Reciprocas dedicada al otorgamiento de fianzas a las
Pequefias y Medianas Industrias (PYMIS) del pais, con el fin de facilitarle soluciones

crediticias eficaces a sus necesidades, a través de una atencion técnico-financiera dptima.

Vision:
Ser una institucion reconocida a nivel nacional, por su excelencia en la prestacion de
servicios de fianzas a todos los pequefios y medianos industriales, trabajando bajo la consigna

de apertura, honestidad, y credibilidad.

Objetivos:
* Brindar asesoria técnica-financiera al pequefio y mediano industrial durante el
periodo de vigencia del aval y/o fianza, con la finalidad de propiciar su éxito y

operatividad a través del tiempo.
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 Fortalecer el aparato productivo nacional, mediante la firma de convenios

interinstitucionales, que permitan a las pequefias y medianas industrias (PYMIS)

expandirse a los mercados nacionales e internacionales, apoyando la generacion de

fuentes de empleo.

* Ofrecer el respaldo de garantias al pequefio y mediano industrial a través del

otorgamiento de avales y/o fianzas, para facilitarle el acceso crediticio por instituciones

financieras nacionales y otros organismos.

Convenios:

La Sociedad Nacional de Garantias Reciprocas para la Pequefia y Mediana Industria
S.A. (SOGAMPI) posee convenios son:

* Banco de Desarrollo Econdmico y Social (BANDES).

* Banco de Fomento Regional Los Andes C.A. (BANFOANDES).

* Banco Industrial de Venezuela C.A. (BIV).

* Fondo de Crédito Industrial (FONCREI).

* Fondos regionales.
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ANEXO F
INSTITUCIONES DESTINADAS AL FINANCIAMIENTO Y
APOYO DE LAS MICROEMPRESAS Y LOS
MICROEMPRESARIOS

A continuaciéon se presenta informacion sobre la adscripcion de estas instituciones,

especificamente en los afios 2004 y 2005:

Tabla F1
Adscripciones de las instituciones destinadas al financiamiento y apoyo de las
microempresas y de los microempresarios, en Venezuela, 2004-2005

ANO
2004 2005
INSTITUCION ENERO | SEPTIEMBRE IDICIEMBRE ABRIL
BANMUJER MPC MINEP
BANDES MPD
MFDE MF
BANFOANDES
MF
BPS MINEP
FONDAFA MFDE MINEP
MPC
FONDEMI MINEP

Nota: El mes indica que la adscripcién se hizo en ese mes o que ésta continué de

un periodo anterior.
Fuente: Construccién propia con base a: Gacetas Oficiales (38.027, 38.086, y
38.162), MPC (s.f.), y Navarro & Zambrano (2003).

En esta tabla se destaca que las tres (3) instituciones financieras destinadas al
financiamiento y apoyo de las microempresas y de los microempresarios, que en septiembre
de 2004, fueron adscritas al Ministerio para el Financiamiento del Desarrollo Endégeno
(MFDE), en diciembre de ese afio, pasaron a la adscripcién de otros Ministerios; quedando
este Ministerio sin instituciones financieras publicas que otorgan préstamos y micropréstamos

para actividades laborales.
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Aunque estos cambios en adscripciones pueden deberse a que la funcion principal del
Ministerio para el Financiamiento del Desarrollo Endoégeno (MFDE) es de asesoria a la
Presidencia de la Republica, en lo referente a la ejecucion y seguimiento de las actividades y
operaciones del Sistema Financiero Publico *'°. Por lo tanto, es posible que ese Ministerio ya

no coordine el otorgamiento de préstamos y micropréstamos.

716 En el Decreto N° 3.128 de la Gaceta Oficial N° 38.027, se nombra al Ministro del MFDE como
Asesor al Presidente de la Republica y esta informacion de la funcidn de ese Ministerio se encuentra en la
direccién web del Estado Venezolano: http://portal.gobiernoenlinea.ve/venezuela/estructura3.html. Gobierno en
Linea (2004).
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F.1 BANCO DE DESARROLLO DE LA MUJER C.A. (BANMUJER)

Reseiia histérica:
El Banco de Desarrollo de la Mujer C.A. (BANMUIJER, s.f.) es una institucion
microfinanciera publica creada el 08 de marzo de 2001, dia internacional de la mujer, la cual

ofrece a las mujeres dos (2) tipos de servicios:

* Los microcréditos (servicios financieros) sin garantias prendarias.

*La asistencia técnica integral (servicios no financieros) en: a) formulacién de
proyectos productivos viables, b) organizacion, y ¢) métodos de administracion y de

comercializacion.

Mision:

Facilitar el acceso a los servicios financieros y no financieros de forma rapida y
oportuna, a las mujeres, en condiciones de pobreza, que preferiblemente se asocian para el
trabajo: autogestionarias, pertenecientes a empresas familiares, autoempleadas o
desempleadas, que desarrollen o tengan iniciativas para desarrollar una actividad econdmica, a

objeto de integrarlas, de manera plena, en las dinamicas economicas y sociales del pais.

Vision:

Ser un medio para la construccién y potenciacion de una economia al servicio
equitativamente, de los hombres y las mujeres; base para una sociedad donde la economia esta
al servicio de las personas, y éstas ultimas son los sujetos sociales activos o activas en la

transformacion productiva; son constructoras de sus propios destinos.
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Objetivo:

Impulsar, junto con otras instituciones del Estado, la distribucién cada vez mas
equitativa del ingreso nacional, democratizar el capital, y combatir la pobreza en Venezuela,
generando el autoempleo y la autogestion productiva, de manera de aumentar el ingreso

familiar, tanto en el drea rural como en la urbana, dentro del contexto de una economia

popular y solidaria.
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F.2 BANCO DE DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL (BANDES)

Reseiia histérica:

El Banco de Desarrollo Econdémico y Social (BANDES, s.f.), fue creado mediante la

promulgacién del Decreto con Rango y Fuerza de Ley de Transformacion del Fondo de
Inversiones de Venezuela (FIV) en el Banco de Desarrollo Econdmico y Social (BANDES),
N° 1.274 (publicado en la Gaceta Oficial N° 37.194 del 10 de mayo de 2001, y enmendado en
la Gaceta Oficial N° 37.228 del 27 de junio de 2001).

Esta institucion actia como agente financiero del Estado para: a) atender el
financiamiento de proyectos orientados hacia la desconcentracion econdmica, estimulando la
inversion privada en zonas deprimidas y de bajo rendimiento, y b) apoyar financieramente

proyectos especiales de desarrollo regional.

Asi mismo, el Banco de Desarrollo Economico y Social (BANDES) esta facultado
para: a) ser el ente fiduciario de organismos del sector publico, que apoye técnica y
financieramente la expansion y diversificacion de la infraestructura social y productiva de los
sectores prioritarios, b) contribuir con el desarrollo equilibrado de las distintas regiones del

pais, y ¢) administrar acuerdos financieros internacionales.

Principales operaciones:

* Contratacion de créditos para microempresas o proyectos en desarrollo.

e Desarrollo de programas de cooperacidn comercial, técnica, y financiera

internacional.

e Emisiéon de titulos y valores en moneda nacional o extranjera, para su colocacién en

el mercado nacional o extranjero.

* Financiamiento de estudios de preinversion y la ejecucion de proyectos.
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* Promocion de empresas o microempresas, constituidas o en formacion mediante

capital de riesgo.
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F.3 BANCO DE FOMENTO REGIONAL LOS ANDES C.A. (BANFOANDES)

Reseiia historica:

El Banco de Fomento Regional Los Andes C.A. (BANFOANDES, s.f), fue
constituido el 21 de julio de 1951. Inicié sus actividades el 24 de septiembre del mismo afio,
con catorce (14) trabajadores y un capital de cinco millones (5.000.000,00) de bolivares, cuya
inversion correspondié un 52,0% a la Corporacién Venezolana de Fomento (CVF) y el 48,0%

restante a accionistas privados.

En 1961 se realiza el primer aumento de capital, elevindolo a diez millones
(10.000.000,00) de bolivares. Un afio después la Corporacién Venezolana de Fomento (CVF)
transfiere sus acciones de capital al Banco Industrial de Venezuela C.A. (BIV), por lo cual éste

pasd a ser el accionista mayoritario.

A mediados del afio 2004, este banco contaba con un capital de sesenta y un millardos
(61.000.000.000,00) de bolivares y sesenta y tres (63) sucursales.

Mision:

Como Banco del Estado Venezolano, apoyar a los sectores productivos mediante un
servicio financiero eficaz para satisfaccion de: clientes, empleados y comunidad.

Vision:

Ser lider nacional en el afio 2005, para el apoyo financiero eficaz a los sectores

productivos.

Objetivos estratégicos:
¢ Capitalizacion, expansion, y consolidacion.

e Desarrollo del recurso humano.

* Modernizacion tecnologica.
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F.4 BANCO DEL PUEBLO SOBERANO C.A. (BPS)

Reseiia historica:

El Banco del Pueblo Soberano C.A. (BPS, s.f.) fue registrado legalmente el dia 27 de
octubre de 1999, como institucién crediticia para: a) favorecer a las clases sociales mas pobres
y necesitadas, b) potenciar el auto-empleo productivo y la economia popular, c) darle acceso a
la banca a un alto porcentaje de la poblacion; haciendo asi posible el derecho al crédito como

instrumento de mejoramiento productivo para este sector social.

Mision:
Facilitar a los sectores populares, emprendedores y productivos, el acceso a fuentes de
financiamiento y servicios integrales que permitan el proceso de creacion y desarrollo de

iniciativas empresariales.

Vision:
Fortalecer las diversas expresiones de la economia popular productiva con el fin de
posesionarse como alternativas socio-econdmicas efectivas para el disefio y desarrollo de sus

iniciativas empresariales.

Objetivo:

Contribuir a la creaciéon de una economia popular humanista y autogestionaria,
igualmente, promover las iniciativas empresariales populares con opciones variables para
mejorar el ingreso, generar nuevas fuentes de empleo, ayudar a superar la pobreza, y sobre

todo, desarrollar ¢l proceso de democratizacion econdmica y social.
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F.5 FONDO DE DESARROLLO AGROPECUARIO, PESQUERO, FORESTAL
Y AFINES (FONDAFA)

Reseifia historica:
El Fondo de Desarrollo Agropecuario, Pesquero, Forestal y Afines (FONDAFA, s.f))
es una institucion financiera publica para atender a los sectores: agricola, pecuario, pesquero,

forestal y afines.

El 03 de junio de 1974, el Presidente de la Repiblica emitié un Decreto mediante el
cual autorizaba autoriza a los Ministerios de Hacienda (MH) y de Agricultura y Cria (MAC),
para celebrar los contratos indispensables a fin de proveer al Banco Agricola y Pecuario y a
otras instituciones financieras de los recursos necesarios para la concesion de créditos
agricolas, pecuarios, forestales, y pesqueros; a mediano y largo plazo. Dicha provision de
fondos se harfa mediante el Fondo de Crédito Agropecuario (FCA), al cual se le destind la
cantidad de dos mil millones (2.000.000.000,00) de bolivares.

El 28 de junio de 1974, se designa la primera junta directiva del Fondo de Crédito
Agropecuario (FCA); la misma estuvo presidida por Concepcién Quijada y su vicepresidente
fue Ramon Sosa. Entre los integrantes de esa junta directiva se encontraban representantes de
la Federacion Nacional de Ganaderos, la Federacién de Productores Agropecuarios, y la
Federacion Campesina de Venezuela. Las dos (2) primeras reuniones de esta directiva se
realizaron en la sede de la Asociacion Nacional de Cultivadores de Algodon. El primer crédito
concedido tenfa como destino un desarrollo pecuario y fue por la suma de ciento ocho mil
(108.000,00) bolivares.

Entre 1974 y 1975, se promulgaron el Reglamento del Estatuto y las Normas
Operativas del Fondo de Crédito Agropecuario (FCA). Cabe destacar que los estatutos fueron
reformados en tres (3) ocasiones. Posteriormente, el 06 de agosto de 1976 naci6 el Fondo de
Crédito Agropecuario (FCA) como instituto auténomo, por Ley publicada en Gaceta Oficial

de la Republica, la cual fue modificada posteriormente, el 15 de enero de 1988.
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El 09 de abril de 1992, mediante Decreto Presidencial se declara la reorganizacion
administrativa del Fondo de Crédito Agropecuario (FCA).

El 21 de octubre de 1999, como parte del proceso de reorientacion y modernizacion de
las funciones de la Administraciéon Central, el Dr. Ignacio Arcaya en cumplimiento de sus
atribuciones como Presidente Encargado de la Republica, dicta el Decreto N° 420, con Rango
y Fuerza de Ley del Fondo de Desarrollo Agropecuario, Pesquero, Forestal y Afines
(FONDAPFA), publicado en la Gaceta Oficial N° 5.397, Extraordinaria, del dia 25-10-1999,
quedando éste adscrito al Ministerio de Finanzas (MF), asumiendo como patrimonio, entre
otros recursos, los bienes del Fondo de Crédito Agropecuario (FCA), ya que anteriormente,
este Fondo dependia del Ministerio de Agricultura y Cria (MAC).

Debido al dinamismo que ha adquirido el sector agricola venezolano y a la necesidad
de adecuacion que exige un Estado moderno, el 18 de septiembre de 2001, el Presidente emite
el Decreto N° 1.435 con Fuerza de Ley de la Reforma Parcial del Decreto de Creacion del
Fondo, quedando establecida la modificacion de los articulos: 1°, 2°, 4°, 5°, 6°, 7°, 9°, 10°,
11°, 12°, 13°, 14°, 18°, 23°, 26°, 27°, 28°, 29° y 32°; incluyéndose los articulos numerados
como 8°, 12°y 31°, y se suprimi6 el articulo 17° del Decreto N° 420.

Este Decreto fue publicado en la Gaceta Oficial N° 37.317, de fecha 05-11-2001,
ratificandose los cambios enunciados, y ademas se establecié que en lo sucesivo las siglas de

la institucion pasan a leerse como FONDAFA.

Mision:

El Fondo de Desarrollo, Agropecuario, Pesquero, Forestal y Afines (FONDAFA) esta
dedicado a ejecutar la gestion crediticia del Estado Venezolano, para los sectores agricolas,
pecuarios, pesqueros, forestales, y afines, con el objetivo de viabilizar el acceso de los
pequefios y medianos productores a los recursos financieros necesarios, para convertir su

actividad en generadora de productividad, y mejor calidad de vida individual y comunitaria.
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Ser una institucion de excelencia que estratégicamente soporte y apoye las necesidades
financieras para los sectores agricola, pecuario, pesquero, forestal, y afines, mediante una
accién productiva institucional de la mas alta calidad, dirigida al desarrollo integral de los
pequefios y medianos productores del campo, como factores sustantivos en la economia del

pais y de la soberania nacional.

Objetivo:

Contribuir con el desarrollo agropecuario de Venezuela, mediante el financiamiento de
la actividad productiva en las dreas agricola, pecuaria, pesquera, y forestal, asi como el
transporte, almacenamiento, comercializacion, y cualquier otro servicio conexo a la referida
actividad.
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F.6 FONDO DE DESARROLLO MICROFINANCIERO (FONDEMI)

Resefia histérica:

El Fondo de Desarrollo Microfinanciero (FONDEMI, s.f.) es una institucion financiera
creada mediante Decreto N° 1.250, publicado en la Gaceta Oficial N° 37.164 del dia
22-03-2001.

Esta orientado a superar la pobreza y a contribuir al incremento de la tasa de ocupacion
en diferentes actividades econdmicas, basado en la promocion y desarrollo del Sistema
Microfinanciero del pais, a través de la asistencia técnica y del otorgamiento de créditos, a los
sectores de la poblacién, que por sus caracteristicas socioecondmicas no cuentan con el apoyo

del sector bancario.

Misién:

Ser un instituto autonomo financiero de desarrollo orientado a superar la pobreza a
través de la asistencia técnica y del otorgamiento de créditos. Contribuir al incremento de la
tasa de ocupacion, brindando un servicio de excelencia basado en la promocion y desarrollo

del Sistema Microfinanciero.

Vision:

Ser el ente rector del Sistema Microfinanciero responsable de conducir su desarrollo y
fortalecimiento, con base en principios de justicia social, capaz de mejorar las condiciones
socio-econdmicas y la calidad de vida del sector menos favorecido de la poblacién y que sean

participantes activos en el desarrollo econémico y social del pais.

Objetivos:

¢ Democratizar el capital financiero.

* Desarrollar iniciativas econdmicas que permitan a sectores populares acceder a

recursos econdmicos en forma eficiente y oportuna.
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e Desarrollar las iniciativas econdmicas alternativas, facilitando su incorporacion a la

dindmica del desarrollo economico.

* Desarrollo humano y promocion de una cultura productiva y de calidad de servicio.

* Mayor oportunidad de trabajo a personas naturales autoempleadas y desempleadas.
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ANEXO G
LA MOTIVACION

Segun Flores (1994) la motivacion es una definicion dinamica que genera cambios en
las personas, la cual puede atribuirse tanto a estimulos externos como a internos. Incluso, éste
es un fenomeno al cual distintos individuos reaccionan de manera diferente ante los mismos

impulsos, o sea que se manifiesta de una forma muy personal y selectiva.

También se ha definido la motivacién como la disposicion de una persona para realizar
una actividad cualquiera, o el interés que demuestran los individuos ante un hecho o situacion,

o por una serie de movimientos o acciones que los llevan a conseguir un objetivo en particular.

Asi mismo, han surgido diversas teorias para explicar su origen.

Una de las mas interesantes es la Teoria de Pulsion de Hull, en la cual la

motivacién *'7 es el producto de dos (2) factores:

M = H x P

Voo

MOTIVACION FUERZA DEL PULSION
HABITO

Figura 8. Ecuacion de la motivacion
(Fuente: Flores (1994)).

A) Fuerza del Habito: es el grado de asociacion entre estimulo y respuesta. Se refiere
a la realizacion de determinados hdbitos (si han disminuido, mantenido o

incrementado).

*17 O potencial de exitacion. Hull considera ambos términos como sinénimos.
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B) Pulsion: es la condicién de excitacidn que se genera en el organismo y que
contiene la capacidad para promover comportamientos tanto aprendidos como no
aprendidos. Se refiere al interés y a la capacidad para realizar determinadas

actividades.

A pesar que los investigadores White (1959) y Beck (1978) *'* han criticado esta
teoria, éstos no han presentado evidencias, ni argumentos contundentes para rechazarla, ya

que:

» White considera que en algunos casos la capacidad se alcanza lentamente, a través de

acciones prolongadas de aprendizaje.

* Beck indica que la Teoria de Pulsion de Hull abarca un rango reducido de
comportamientos: solo aquellos que puedan explicarse en términos de pulsion (por
ejemplo: incremento de salario o el hecho de recibir determinados beneficios
laborales).

Flores (1994) también sostiene que esta teoria ha contribuido a la elaboracion y
avances de la teoria motivacional de Maslow, aclarando que no todas las necesidades humanas

tienen origenes puramente biologicos.

Ademas, la motivacion es un fenémeno tan complejo que puede producirse consciente

o inconscientemente (Lopez, 2000) 3"

8 Ambos han sido citados por Flores (1994).

17 Es por esto que no debe preguntarsele a la persona si esta motivada, ya que tal vez su percepcion sea
erronea (puede pensar que estd motivada y no lo est4, o viceversa).
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Por lo tanto, para determinar en el instrumento de recoleccién de datos, si una persona
estd motivada, por alguna causa, de acuerdo a la Teoria de Pulsion de Hull, es necesario que el
entrevistado conteste afirmativamente **” a dos (2) preguntas, formuladas de la siguiente

manera.

¢ En la prictica, ha disminuido, mantenido o aumentado este hdbito, por esta

causa ? (fuerza del habito).

*, Por esta causa, ha despertado interés en disminuir, mantener o aumentar este

habito ? (pulsion).

Adicionalmente, es necesario invertir el orden, ya que tiene mas sentido preguntar
primero por el interés (pulsién) y después por la fuerza del habito %',

¥2% 8j la respuesta es: mantenido o aumentado, se considera como afirmativa. Caso contrario (si responde
que ha disminuido) la misma es negativa.

2! Recomendaciones de Gloria Carrasco (Profesor de la Catedra Practicum 11 de la UCAB, consulta,
17-01-2005).
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ANEXOH
INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

A continuacion se presenta el instrumento de recoleccién de datos:




ENCUESTA PARA TRABAJADORES DEL COMERCIO INFORMAL DE CARACAS
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PREGUNTE O DETERMINE POR OBSERVACION, CUANTOS TRABAJADORES HAY EN LA ACTIVIDAD, YA GUE SI HAY 5 O MAS SE DEBE SUSPENDER LA ENCUESTA

Zona de trabajo;

Fecha;

ltatus del trab

Pt

Marque un solo status:

Por cuenta propia |:|

Patrono o
Empleador

Empleado
Obrero

[]

u Si es trabajador por cuent

propla o patrono, pase a la

L]

Jcreto de Inamovilidad Laboral del afio 2004:

¢, Es beneficiario del Decreto de Inamovilidad Laboral ?

si[]

NO‘:l

Si contestd NO, pas
la 3

si |:|
No I:l
No sabe |:|

| Este Decreto de
movilidad Laboral le
antiza su puesto de
trabajo ?

L Por ser beneficiario de

Disminur D
esle Decrelo, ha Mantener I:l
despertado nterés en
disminuir, mantenere i
, Su esf en l:l
el trabajo 7
o []

2, Enla prictica, ha
disminuida, mantenido o
aumentado, su esfuerze en el

Disminuida I:l

Maritenido |:|

trabajo, por sert iciari A D
de este Decrelo 7

Mo sabe |:|

Disminuido E

& Desde que existe la

inamoviidad laboral,  Mantenid E
ha disminuida,
manlenide o

aumentado, sunive]  Aumentado [
de venias 7

No sabe [

‘Silario minimo del afo 2004:

\fna el salario  minimo ? SED

Si contestd
Si, paseala 4

No[ ]

¢, Gana més del salario minimo ?

Si contestd NC
ambas pregunt
paseala 5

si ] o[ ]

fura trabajadores que reciben el salario minimo o un salario mayor:

Sbisalario fue S |:|

Si contests
N, pase s
Whimo?  No |:| las

Disminuir ‘:l
Mantener El

]

Mo sabe

& Por haber recibido este
incremero en su salario,
ha desperiado interés en

disminuir, mantenar o
tar, su en

eltrabajo 7

[ ]

aumentado, su esfuerzo en
el trabajo, por haber

recibido este incremento en su  Aumentado |:|
salanio 7

Mo sabe D

4 En la prictica, ha

Disminuido

Disminuida
Mantenide

&, Desde que su
salario fue
incrementado, ha
disminuida,
mantenida o
aumentadeo, su nivel
de ventas 7

,Con este aumento en el salario, estd seguro que puede mantener su puesto de trabajo ?  Si |:|

No sabe

vo [ ]

[]

II!ién Vuelvan Caras:

S chriats Si contestd NC
| Es miembro de esta Mision ? Si No ¢, Fue miembro de esta Mision 7 Si No ambas pregunt
s, pasealaé
| ' paseala?
\Para trabajadores milembros o ex-miembros de la Misién Vuelvan Caras:

| Recibio orientaciones en la
Alsibn sobre coémo trabajar en
comercio o en venta de
productos 7

SII:I

¢ Recibio orientaciones
en la Misién sobre como
vender mas 7

o[

si[ ] vo[ ]

¢ Fue colocado en este puesto
de trabajo por la Mision 7

Si EI No[

Pira trabajadores de cooperativas registradas en la Superintendencia Nacional de Cooperativas:

\Es membro de una cooperativa registrada en
SUNACOOP 7

«[J

Si contestd
si, pasealas

No|:|

¢, Fue miembro de alguna cooperativa registrada

en SUNACOQP 7

Si contestd NC
ambas pregun
paseala8

Si D NOD

Urlentaciones o conocimientos impartidos en la Superint

1icia Macional de Cooperativas:

Reciblo orientaciones en SUNACOOP sobre
tbmo trabajar en comercio o en venta de
productos ?

si D NcEl

¢ Recibié orientaciones en SUNACOOF sobre como vender mas 7

sil ] wo[

Ifobre este trabajo:

\luénto tiempo tiene en este trabajo 7

Afios

i Tenla trabajo anterior 7

Si contestd NO
dltima pregun
pase ala 11

si[ ] no[]

Sobre el trabajo anterior:

inla mas de un trabajo, considere uno solo de éstos por las siguientes prioridades:
|llasificado como informal (trabajader no profesional por cuenta propia, en empresa con menos de 5 personas, ayudante familiar o servicio doméstico).

4 Cuya ocupacién sea vendedor al detal.

il gue ocupe la mayor parte del horario laboral de la persona.

Si era zervicio domistico,

il era su on anterior 7 Con base a esla respuesta lavor determine el bpo de ocupacion: Profesional D Mo Profesional D s 1a‘parte dé 4t
Por cuenta propia El ¢ Cudl era el Menos de 5 I:l Si era patrono o |¢ Fue retirado de
ool Si era trabajador por | NUMmero de ayudante familiar | Sutebalo
nterior ? Patrono o empleador El cuenta propia, favor ':;?:::nq:: 50 més I:I no remunerado, ar[l}:cr;mpcgee Si l:l No |:
! ‘:'J:Tllj-lgl pase a la parte de atrés| = ' % favor pase a la Salario
- Empleado, Ob
et D trabajo ? parte de atrds Minimo ? No sabe |:
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a ocupacién anterlor no
vendedor al detal, pase| Horario semanal del rabajo anterior: Dias

alail

Horas N* de prod didos a la semana; Maonto vendide {Bs.):

Agencias de empleo publicas:

& Ha acudido a alguna agencia de empleo piblica ?

si |:| No l:l S contestd NO

¢, Recibit orientaciones en

lguna agencia sobre coémo -

bajar en comercio o en venta Si |:| . I:l
de productos 7

¢ Recibié orientaciones en alguna agencia sobre cémo vender mas ? Si |:|

* trabajador por cuenta propia o patrone, ¢ Fue empleado por intermediacion de alguna agencia de empleo publica ? Si
paseala 12 P
Ventas a la semana:
Horario semanal de trabajo: Dias Horas semanales  N° de productos vendidos a la semana: Monto vendido semanalmente (Bs.):
A la estabikdad por la Alas
. Al grado de interés de sul inamovilidad laboral .
Si |:| parte |:| (s0lo empleados u m'::ﬁ:::_“’ I:l
Considera que Sicontests NOONO | . A g atribuye su obreras)
nivel de ventas SABE: Sies rivel de ventas 2 = eado, 0 -
i do, QUEDA . Alincremento en al | es empleado,
.ofi!.??:r"iu NQD ALmaoA A | (PUEDE MARCAR A RIS 8 e ke a0 salarlo (solo |:| o "'“‘*'”‘"’D FINALIZADA LAE
] ENCUESTA; caso HASTA 4 2 ho amplsados U Gbreros) que se venden
puesto de trario pase a ka 13
o pa OPCIONES)
trabajo ? Al beneficio de los
p A la capacidad da
No sabe D préstamos (solo si es Gk oo D
baneficlario de éstos) e
Si es duefio de microempresa:
Si
_Es duefo de Si No cantaste ¢, Fue duefio de microempresa 7 Si No 1
croempresa ? Si, pasea |
la14 3

Instituciones financieras publicas:

a de estas instituciones: Banco de Comercio Exterior (BANCOEX), Banco de Desarrolio de la Mujer C.A. (BANMUJER), Banco de Desarrolio Econémico ¥ Social (BANDES), B
'ento Regional Los Andes C.A. (BANFOANDES), Banco del Pueblo Saberano C.A. (BPS), Banco Industrial de Venezuela C.A. (BIV), Fondo de Crédito Industrial (FONCREI), Fondo
arrollo Agropecuario, Pesquero, Forestal y Afines (FONDAFA), Fondo de Desarrolio Microfinanciero (FONDEMI), Fondo Nacional de Garantias Reciprocas para la Pequefia y

oresa (FONPYME), Instituto Nacional de Desarrollo para la Pequefia y Mediana Industria (INAPYMI), y Sociedad Nacional de Garantias Reciprocas para la Pequefia y Mediana |

(SOGAMPI).

¢ Acudid a alguna institucion financiera publica 7

Si contesté NO,0

SiD No |:|

¢ Recibio orientaciones en alguna institucisn
nciera pablica sobre como trabajar en comercio o §j I:l No I:I
en venta de productos 7

¢ Recibié orientaciones en alguna institucion financiera publica
sobre como vender mas 7

Ha solicitado préstamos en Sl contestd NO,

lguna institucion financiera Si |:| No |:| FIN:{‘S%‘: 5 ¢ Cuantos préstamos ha solicitado a instituciones financieras publicas 7
publica ? ENCUESTA

Ha recibido préstamos de Sl contestd NO,

lguna Institucién financiera Si I:l No D i ﬁ‘i"n‘: i ¢ Cuantos préstamos ha recibido de instituciones financieras piblicas ?
publica ? ENCUESTA

Disminuir D Disminuido

Disminuido I:,

‘or haber recibida ¢ En la practica, ha 7
os préstamos, ha  Mantener D disminvido, mastenid id D ¢ D“d:éq““ recibit  yanianido |:| ¢ Todavia g D Sl contestd NOLQ
pertada interés en o aumentado, su d?:.::s Td:h":‘:';:n tiene PFNALIZJ\E:Q' j
ninur, mantenar o esfusrzo en ol rabajo, g i msu rivel deudas 7 }
entar, suesfuerzo  Aumentar |:| por haber recibida  Aumentado D mentado, sunVel Aumentado D No |:| ENCUESTA
an el trabajo ? estos préstamos 7 )
No sabe D No sabe D No sabe [I
- Si | | Si contest NO, 0
iantos prestamos con deuda pendiente tiene 7 ¢ Bxisten condiciones de los préstamos que lo obliguen a FINP‘LIZ.M!l
vender a un nivel determinado o por cierto monto ? 8
No [ ] ENCUESTA

1ales son estas condiciones ?
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ANEXO 1
INSTRUCTIVO DE LA ENCUESTA

Al principio hay una instruccion importante: pregunte o determine por observacion
cuantos trabajadores hay en esta actividad. Tal como estd especificado, en el instrumento, si
hay cinco (5) o més trabajadores, SUSPENDA LA ENCUESTA, ya que esta asociacién puede
ser formal.

Rellene primero la zona de trabajo y la fecha.

Recuerde que debe interrogar al entrevistado, e ir llenando este instrumento, de
izquierda a derecha, en orden descendente, marcando una sola opcién en cada pregunta (con

las siguientes excepciones: una interrogante en la seccion 12, y algunas preguntas abiertas).

Si el vendedor no contesta a la pregunta, deje las opciones en blanco, ya que en este
caso, la misma sera tabulada como: “No contesta”. Aunque, debe intentar que le respondan a

las interrogantes de esta encuesta.

A la derecha de algunas preguntas, hay instrucciones para continuar con la proxima

interrogante o de acuerdo a la respuesta anterior, ir a otra seccion del instrumento.

Mientras que en las ultimas preguntas (pagina de atras) existen algunas indicaciones,

segun la respuesta anterior, para continuar con la siguiente interrogante o finalizar la encuesta.

Este instrumento tiene catorce (14) secciones. A continuacion, se dan las instrucciones

para cada una de éstas:
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1. Status del trabajador:
Considere que solo hay tres (3) perfiles para este estudio: a) trabajador por cuenta
propia, b) patrono o empleador, y ¢) empleado u obrero.

Si el entrevistado es ayudante familiar remunerado, considérelo como empleado, no
obstante, si es ayudante familiar no remunerado, suspenda la encuesta, o si es posible,

entreviste al duefio del puesto de trabajo o a otro empleado.

Si es trabajador por cuenta propia, y Ud. observa que tiene uno (1) o mas ayudantes,

preguntele si:

* Estos son temporales;
0

* Si son ayudantes familiares no remunerados.
Si su respuesta, no entra en alguna de estas categorias, o sea que son:

* Trabajadores por tiempo indefinido;
0
« Si son ayudantes familiares remunerados;

0

* Si al menos, uno (1) de sus empleados entra en alguna de las categorias anteriores.

Reclasifique al vendedor como patrono.

Seguidamente, segin lo indicado en la encuesta, si es trabajador por cuenta propia o
patrono, pase directamente al punto N° 5 (Mision Vuelvan Caras), mientras que si es
empleado u obrero, pase al punto N° 2 (Decreto de Inamovilidad Laboral del afio 2004); ya
que los puntos N° 2 (Decreto de Inamovilidad Laboral del afio 2004), N° 3 (Salario minimo
del afio 2004), y N° 4 (Para trabajadores que reciben el salario minimo o un salario mayor) son

unicamente para empleados y obreros.
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2. Decreto de Inamovilidad Laboral del afio 2004:
Recuerde que se estd refiriendo al tltimo Decreto de Inamovilidad Laboral del afio
2004, el cual finaliz6 el 31/03/2005.

Pregunte: ; Es beneficiario del Decreto de Inamovilidad Laboral ? Si el entrevistado
responde afirmativamente, pase a las cuatro (4) preguntas siguientes. Caso contrario, de

acuerdo a lo especificado en la encuesta, pase al punto N° 3 (Salario minimo del afio 2004).

3. Salario minimo del afio 2004:

Recuerde que se esta refiriendo al salario minimo establecido en agosto del 2004.

Asi mismo, para las encuestas realizadas después de abril del 2005, pregunte por el

salario anterior a esa fecha o el Gltimo del afio 2004.

Ademas, si el encuestado le indica que gana un salario variable, pregintele por un

salario promedio.

Si el empleado u obrero no sabe cudl es ese salario minimo, le puede preguntar cuénto
gana mensual y/o indicarle cudnto es ese salario minimo (Bs. 294.465,60 al mes o un
promedio de Bs. 1.673,10 por hora). No obstante, cémo es muy dificil que el empleado gane

justamente esa cifra, maneje un margen aproximado de error del 2,5%.

O sea que si el salario mensual estd entre Bs. 287.104,00 y Bs. 301.827.00, o entre

Bs. 1.631,00 y Bs. 1.715,00 por hora, considere que el empleado gana justo el salario minimo.

Incluso, si el encuestado gana justo el salario minimo, preglntele por el horario de

trabajo. Si éste es mayor a cuarenta y cuatro horas (44) semanales, considere que su salario es

menor al minimo.
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Si el empleado u obrero gana el salario minimo o un salario mayor, segin lo
especificado en la encuesta, pase al punto N° 4 (Para trabajadores que reciben el salario

minimo o un salario mayor), caso contrario pase a la siguiente pregunta.

Si el trabajador contesté negativamente a ambas preguntas de esta seccion (o sea que

gana menos del salario minimo), pase directamente al punto N° 5 (Mision Vuelvan Caras).

4. Para trabajadores que reciben el salario minimo o un salario mayor:

Pregunte: ; Su salario fue aumentado por el Decreto de Salario Minimo ? (haciendo
referencia al incremento de agosto del afio 2004) Si su respuesta es positiva, segin lo
especificado en la encuesta, haga las cuatro (4) preguntas siguientes. Caso contrario pase al

punto N° 5 (Misién Vuelvan Caras).

5. Mision Vuelvan Caras:

Pregunte si: ;, Es miembro de esta Mision ? Segin lo establecido en la encuesta, si su
respuesta es positiva, pase al punto N° 6 (Para trabajadores miembros o ex-miembros de la
Misién Vuelvan Caras), mientras que si su respuesta es negativa, haga la siguiente pregunta:

¢, Fue miembro de esta Mision ?
Si ambas preguntas son negativas (no es, ni fue miembro de esta Mision), pase
directamente al punto N° 7 (Para trabajadores de cooperativas registradas en la

Superintendencia Nacional de Cooperativas).

6. Para trabajadores miembros o ex-miembros de la Misién Vuelvan Caras:

Haga las tres (3) preguntas de esta seccion.

7. Para trabajadores de cooperativas registradas en la Superintendencia Nacional
de Cooperativas:

Si el vendedor no sabe qué es una cooperativa, expliquele que ésta es una asociacion,

en la cual sus miembros trabajan en condiciones de equidad y solidaridad, la cual debe

registrarse en la Superintendencia Nacional de Cooperativas (SUNACOOP).
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Recuerde que solo va a considerar las cooperativas “legalizadas” y por ende,
unicamente a las registradas en la Superintendencia Nacional de Cooperativas (SUNACOOP).

Por lo tanto, pregintele al entrevistado si es miembro de una cooperativa registrada en
esa institucion. De acuerdo a lo especificado en esta encuesta, si su respuesta es positiva, pase
al punto N° 8 (Orientaciones o conocimientos impartidos en la Superintendencia Nacional de
Cooperativas), mientras que si su respuesta es negativa, haga la siguiente pregunta: ; Fue

miembro ?

Si ambas preguntas son negativas (no es, ni fue miembro de una cooperativa), pase

directamente al punto N° 9 (Sobre este trabajo).

8. Orientaciones o conocimientos impartidos en la Superintendencia Nacional de
Cooperativas:

Haga las dos (2) preguntas de esta seccion.

9. Sobre este trabajo:
Haga las dos (2) preguntas de esta seccion.

En cuanto a la ultima pregunta (;, Tenia trabajo anterior ?), guiese por los siguientes

criterios %%

Si es un trabajador por cuenta propia:
*8i le indica que ha trabajado todo su tiempo laboral por cuenta propia, no tiene
trabajo anterior, no obstante, si en algin momento, se dedico a otra actividad diferente

al comercio, considérelo como un empleo anterior.

e Anteriormente era patrono, empleado u obrero, o ayudante familiar, éste si era un

trabajo anterior.

22 Consultados con Tito Lacruz (Profesor de la Cétedra Pobreza e Informalidad de la UCAB,
conversacion personal, 02-12-2004).
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Si es un patrono o empleador:

* Si le indica que ha trabajado todo su tiempo laboral como patrono informal, no tiene
trabajo anterior, sin embargo, si en algiin momento, se dedicé a otra actividad diferente

al comercio, considérelo como un empleo anterior.
 Anteriormente era trabajador por cuenta propia, empleado u obrero, ayudante

familiar, o patrono de una asociacion formal (con 5 o mas trabajadores), éste si era un

trabajo anterior.

Si es un empleado u obrero:
* Si era empleado de otro patrono, éste si era un empleo anterior.

 Anteriormente trabajaba por cuenta propia, era patrono, o ayudante familiar, también

éste era un trabajo anterior.

Si el comerciante responde negativamente (o sea que no tenia trabajo anterior), pase

directamente al punto N° 11 (Agencias de empleo publicas).

10. Sobre el trabajo anterior:

Tal como aparece en el instrumento, si el entrevistado tenia mas de un trabajo,

considere uno (1) solo de éstos por las siguientes prioridades:

A) Clasificado como informal (trabajador no profesional por cuenta propia, en

empresa con menos de 5 personas, ayudante familiar o servicio doméstico).

B) Cuya ocupacion sea vendedor al detal.

C) El que ocupe la mayor parte del horario laboral de la persona.
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Recuerde que si la persona tenia varios empleos, es preferible medir aquel que pueda
clasificarse como informal, y en segundo orden de prioridad, si alguno de éstos era de

vendedor al detal, para poder evaluar su nivel de ventas anterior.

Sin embargo, si el comerciante, no tenia un trabajo previo, dentro de las (2) primeras
categorias referidas anteriormente, no queda otra opcion que considerar el que ocupe la mayor

parte del horario laboral de la persona, debido a que éste puede ser su principal empleo.
Sila ocupacion anterior era de vendedor, favor coloque si era al detal.
Con base a esta ocupacion determine si este trabajo era profesional o no profesional.

Seguidamente, haga las preguntas de la seccion, cuyo propésito principal es determinar
si el empleo anterior era formal o informal, y segun las indicaciones de la encuesta, realice la

proxima pregunta o pase a la pagina de atras.
Continte en la segunda pagina del instrumento.

Si la ocupacién anterior era vendedor al detal, se busca medir el nivel de ventas del
trabajo anterior. En ese caso, haga las respectivas preguntas sobre horario y ventas. Recuerde
colocar el horario semanal completo del trabajo anterior (nimero de dias y total de horas a la
semana, por ejemplo: 6 dias y 48 horas). Incluso, puede preguntar, qué dias a la semana

trabajaba, y desde qué hora hasta qué hora, para calcular estas cifras.

11. Agencias de empleo publicas:

Pregunte si: ;, Ha acudido a alguna agencia de empleo publica ? Si su respuesta es
negativa, segun lo especificado en la encuesta, pase al punto N° 12 (Ventas a la semana). Caso
contrario, haga las preguntas de esta seccién y siga una indicacién antes de la ultima

interrogante, la cual determina si ésta se hace o si se pasa directamente al punto N° 12 (Ventas

a la semana).
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12. Ventas a la semana:

Esta seccidn trata sobre las ventas actuales.

Haga las preguntas de este apartado. Sin embargo, si la persona no se acuerda o no esta
segura de su nivel semanal de ventas, pregintele por las ventas de la semana pasada **, o
por ¢l nimero promedio de productos y un precio promedio (para colocar en monto vendido

semanalmente: N° de productos x precio promedio).

En caso que el entrevistado sea el patrono, interréguele sobre su nivel de ventas. Si éste

no se dedica a vender, preguntele por el promedio de ventas de alguno de sus empleados.

Recuerde colocar el horario semanal completo (nimero de dias y total de horas a la
semana, por ejemplo: 6 dias y 48 horas). Incluso, también puede preguntar, qué dias a la
semana trabaja, y desde qué hora hasta qué hora, o si la persona no tiene horario fijo, pregunte
por un horario estimado: mas o menos, qué dias a la semana trabaja, y desde qué hora hasta

qué hora, para asi determinarlo.

Si el entrevistado no contesta sobre estas interrogantes de horario y de niveles de venta
(por productos y montos), se procedera a eliminar la encuesta de la tabulacion. Por lo tanto, es

muy importante que obtenga estas respuestas.

Continie con la préxima pregunta: ; Considera que su nivel de ventas le permite
conservar su puesto de trabajo ? De acuerdo a las indicaciones en la encuesta, si la respuesta
es negativa (contestd no o no sabe) y el entrevistado es empleado u obrero, suspenda la
encuesta; no obstante, si el vendedor trabaja por cuenta propia o es patrono, pase al punto

N° 13 (Si es duefio de microempresa).

323 Recomendacion de Tito Lacruz (Profesor de la Catedra Pobreza e Informalidad de la UCAB,
conversacion personal, 06-01-2005).
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Antes de terminar esta seccion haga la pregunta: ; A qué atribuye su nivel de ventas ?,

y enumere las opciones.

Si el entrevistado no entiende esta pregunta, expliquele que la misma se refiere a las

causas que le permiten mantener su nivel de ventas.

Esta es la tnica pregunta de la encuesta en la cual se pueden marcar varias opciones,
no obstante, solo puede rellenar un maximo de cuatro (4) opciones, ya que la idea es
“jerarquizar” las principales. Recuerde que la opcion de préstamos, solo aplica si el
entrevistado ha recibido préstamos de instituciones financieras publicas, mientras que las de

inamovilidad laboral y salario, son solamente para empleados y obreros.

Aunque, si la persona no se identifica con alguna de éstas, déjela en blanco, ya que

para efectos de la tabulacion, se consideraré esto como la opcion: “No contesta™.

Al finalizar esta seccién, hay una instruccién: si es empleado u obrero finalice la

encuesta (no tiene sentido preguntarle a un empleado u obrero por préstamos).

13. Si es duefio de microempresa:

Pregunte si: ;, Es duefio de microempresa ? Segin lo especificado en la encuesta, si su
respuesta es positiva, pase al punto N° 14 (Instituciones financieras publicas), mientras que si

su respuesta es negativa, haga la siguiente interrogante de la seccion.

14. Instituciones financieras publicas:
Pregunte: ; Acudié a alguna institucion financiera publica ?

En la encuesta hay una lista de estas instituciones, si el entrevistado tiene dudas,
preguntele a cudles bancos o instituciones financieras ha acudido y/o enumere estas
instituciones, explicindole que éstos son los bancos e instituciones financieras ptblicas que

otorgan microcréditos.



446

Seguidamente, haga las preguntas de esta seccion, en algunas partes, hay indicaciones
de continuar o finalizar la encuesta segun la respuesta anterior (por ejemplo: si el vendedor no
ha acudido a estas instituciones o no ha recibido préstamos, no es necesario continuar con las
demas preguntas).

La ultima pregunta (; Cudles son estas condiciones ?) es para tratar de determinar si
hay condiciones de los préstamos que lo obligan a vender a un nivel determinado

(productividad). Por favor, anote las respuestas personales que da el entrevistado.

Finalmente, de las gracias al concluir la entrevista.
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ANEXO J
EVALUACION DE LA ENCUESTA

Se le estd entregando una encuesta que sera utilizada en el trabajo especial de grado
titulado “INCIDENCIA DE POLITICAS NACIONALES ACTIVAS DE MERCADO DE
TRABAJO Y DEL SALARIO MINIMO, ANO 2004, Y DE LA PRODUCTIVIDAD
LABORAL EN LA OCUPACION INFORMAL DE COMERCIO AL DETAL, EN
CARACAS, SECTORES: CHACAITO, SABANA GRANDE, PLAZA VENEZUELA, Y
LA CANDELARIA”, para construir diversos indicadores y determinar el efecto de politicas
nacionales activas de mercado de trabajo, salario minimo, y productividad laboral, sobre las

condiciones laborales de la ocupacion informal, especificamente en el sector comercio al detal.

En la préctica, el encuestador debe ir interrogando a los vendedores para ir llenando
este formulario. Sin embargo, Ud. estd participando en un ejercicio de evaluacién de esta

encuesta, cuyo objetivo es garantizar su validez.

A continuacién se presenta el instrumento de evaluacion de esta encuesta. Por favor
revise la referida encuesta, y vaya contestando estas preguntas. Recuerde que sus opiniones

pueden ser muy utiles para hacerle correcciones al instrumento de recoleccion de datos.

Y gracias por su colaboracion...
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Nombre y Apellido: Fecha:

1. ¢ En general, le fue facil o dificil comprender este instrumento ? ; Por qué ?

2. ¢ Considera Ud. que este instrumento es facil o dificil de aplicar ? ;, Por qué ?

3.¢( Considera Ud. que este instrumento requiere de un instructivo y de un

adiestramiento a los encuestadores ? ;, Por qué ?

4. ; Existen algunas preguntas que no se entienden bien o que en su defecto le
cambiarfa la redaccion, considerando que a los entrevistados (comerciantes informales) debe

hacérseles estas interrogantes de la manera mas sencilla posible ?

Seccion N° Pregunta Redaccién propuesta
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Seccién N° Pregunta Redaccién propuesta

5. Recomendaciones para mejorar esta encuesta y/o otras observaciones:




ANEXO K
PRUEBAS DE ALFA-CRONBACH

Las escalas para realizar las mediciones son las siguientes:

Tabla K1
Escala 1 (general)
w« | SIGNIFICADO

0 No aplica.

| No contesta.
2 No o no sabe.
Si.

Fuente: Construccion propia con base a la tabla 24 y la encuesta.

Tabla K2
Escala 2 (nimero de préstamos)

- SIGNIFICADO

0 No aplica.

| No contesta.

2 1 préstamo.

3 | 2 préstamos.

4 3 o més préstamos.

Nota: Esta escala corresponde a las preguntas abiertas del tema N° 1 (tabla 32).
Fuente: Construccién propia con base a la tabla 24 y la encuesta.

450
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Tabla K3
Escala 3 (motivacion)

SIGNIFICADO

NB
0 | Noaplica.

1 No contesta.
No sabe.

Dismuir o disminuido.

Mantener o mantenido.

| & | W]

Aumentar o aumentado.

Fuente: Construccion propia con base a la tabla 24 y la encuesta.

Tabla K4
Escala 4 (nivel de ventas)

SIGNIFICADO

2
S

No aplica.
No contesta.

Interés personal.

Esfuerzo en el trabajo.

Préstamos.
Estabilidad por inamovilidad laboral.

Salario.

Capacidad de compra de la gente.

Caracteristicas del lugar.
Productos en si.

le|lw|loa|lwnw|lsrslw|lw]|=]a

Fuente: Construccion propia con base a la tabla 24 y la encuesta.
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Tabla K5
Escala 5 (condiciones de préstamos)
N SIGNIFICADO
0 No aplica.
l No contesta.
2 | Compromiso de continuar en la actividad.
3 Compromiso de pago.
4 Mantener o aumentar nivel de ventas.

Nota: Esta escala corresponde a las preguntas abiertas del tema N° 2 (tabla 32).
Fuente: Construccién propia con base a la tabla 24 y el trabajo de campo.

Tabla K6
Escala 6 (antigiiedad en el trabajo)

SIGNIFICADO

No aplica.

No contesta.

< 1 afio.

1-3.,9 afios.
4 - 6,9 afios.
7 -9.9 afios.
>= 10 afios.

L= T I I B - L S e =

Nota: Esta escala corresponde a las preguntas abiertas del tema N° 3 (tabla 32).
Fuente: Construccion propia con base a la tabla 24 y la encuesta.

Tabla K7
Escala 7 (ocupacion anterior)
e SIGNIFICADO
0 No aplica.
1 No contesta.
2 No profesional.
Profesional.

Nota: Esta escala corresponde a las preguntas abiertas del tema N° 4 (tabla 32).
Fuente: Construccién propia con base a la tabla 24 y la encuesta.
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Tabla K8
Escala 8 (clasificacion del empleo anterior)
- SIGNIFICADO
0 No aplica.
1 No contesta.
2 Por cuenta propia.
3 | Patrono o empleador.
4 | Empleado, obrero o ayudante familiar.

Fuente: Construccion propia con base a la tabla 24 y la encuesta.

Tabla K9
Escala 9 (niimero de personas en el trabajo anterior)

w | SIGNIFICADO

No aplica.

0

1 No contesta.
2 Menos de 5.
3 5 omas.

Fuente: Construccion propia con base a la tabla 24 y la encuesta.

Tabla K10
Escala 10 (horario)

« | SIGNIFICADO

0 No aplica.

1 No contesta.

< 16 horas.

16 - 30,9 horas.
31 - 45,9 horas.
46 - 60,9 horas.
61 - 75,9 horas,

>= 76 horas.

N ||| W]

Nota: Esta escala corresponde a las preguntas abiertas del tema N° 5 (tabla 32).
Fuente: Construccion propia con base a la tabla 24 y la encuesta.
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Tabla K11
Escala 11 (productos vendidos)

SIGNIFICADO

Z
Cl

No aplica.
No contesta.

<= 50 productos.

51 - 100 productos.
101 - 150 productos.
151 - 200 productos.
201 - 250 productos.
251 - 300 productos.
> 300 productos.

ld|n|n| LR =D

Nota: Esta escala corresponde a las preguntas abiertas del tema N° 6 (tabla 32).
Fuente: Construccién propia con base a la tabla 24 y el trabajo de campo.

Tabla K12
Escala 12 (montos de ventas)

i SIGNIFICADO

0 No aplica.

1 No contesta.
<=250.000 Bs.
251.000 - 500.000 Bs.
501.000 - 750.000 Bs.
751.000 - 1.000.000 Bs.
1.001.000 - 1.250.000 Bs.
1.251.000 - 1.500.000 Bs.
1.501.000 - 1.750.000 Bs.
1.751.000 - 2.000.000 Bs.
>2.000.000 Bs.

Ols |l |wnls)|w]|

o

Nota: Esta escala corresponde a las preguntas abiertas del tema N° 7 (tabla 32).
Fuente: Construccién propia con base a la tabla 24 y ¢l trabajo de campo.

A continuacion se presentan los nimeros de las preguntas del instrumento de

recoleccion de datos con sus correspondientes escalas y los respectivos Coeficientes Alfa-
Cronbach:
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Tabla K13
Preguntas y escalas de la encuesta

ITEM

TABLA 24
il.
i2.
i3,
i4.
iS.
i6.
i7.
i8. 1
i9.
i10.
ill.
il12.
il3.
il4.
il5.
il6.
i17.
il8.
i19.
i20.
i21,
i22.
i23. ]
i24. 2
i25.
i26. 5
i27.
i28.
i29.
i30.
i3l
i32.
i33.
i34, 3
i35.
i36.
i37.
i38.
i39,
i40.
id1.
142,
i43.
i44. 1
i45.
i46.
i47.
i48. 3
i49.
i50.
i51.
i52.
i53.
i54.
i53.
i56.

ESCALA

[ (S

£

ojoa] ~1 —Ih

rof—|oio~ =l

Fuente: Construccion propia con base a las tablas: 24 y K1-K12.
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Para la primera escala, los Coeficientes Alfa-Cronbach fueron los siguientes:

Tabla K14
Coeficientes Alfa-Cronbach de la escala 1
COEFICIENTES ALFA-CRONBACH
VALOR SI SE ELIMINA
VALOR EL fTEM
X1 0,56
X2 0,58
X3 Q.57
X4 0.57
X5 0,57
X6 0.57
X7 0,58
X8 0,58
X9 0,58
X10 0,59
X11 0,65
X12 0,58
X13 0,49
X14 0,51
X15 0.48
X17 0,57 0,48
X23 0,50
X25 0,53
X27 0,53
X28 0,48
X29 0,49
X30 0,57
X31 0,61
X32 0,58
X37 0,57
X42 0,59
X43 0,60
X44 0,60
X45 0,58
X46 0,57
X52 0,57

Nota: Cada item estd representado como variable
X:il. es X1, i2. es X2, y asi sucesivamente,
Fuente: Célculos del SPSS 7.5.
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Mientras que eliminando los ftems i10. ¢ i11., los resultados fueron los siguientes:

Tabla K15
Coceficientes Ajustados Alfa-Cronbach de ]a escala 1
COEFICIENTES ALFA-CRONBACH
VALOR SI SE ELIMINA
VALOR EL ITEM
X1 0,68
X2 0,68
X3 0,67
X4 0,67
X5 0,67
X6 0,67
X7 0,68
X8 0,68
X9 0,68
X12 0,71
X13 0,64
X14 0,64
X15 0,63
X17 0,63
X23 0,67 0,63
X25 0,65
X27 0,05
X28 0,63
X29 0,63
X30 0,67
X31 0,67
X32 0,66
X37 0,67
X42 0,68
X43 0,67
X44 0,68
X45 0,66
X46 0,66
X52 0,68

Nota: Cada item esta representado como variable
X:il. es X1, 12. es X2, y asi sucesivamente.
Fuente: Calculos del SPSS 7.5,
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En cuanto a la segunda escala, los Coeficientes Alfa-Cronbach fueron los siguientes:

Tabla K16
Coeficientes Alfa-Cronbach de la escala 2
COEFICIENTES ALFA-CRONBACH
VALOR SI SE ELIMINA
VALOR ELiTEM
X16 0,64
X18 0,85 0,61
X24 0,94

Nota: Cada item estd representado como variable X:
i16. es X16, i18. es X18, y asi sucesivamente.
Fuente: Célculos del SPSS 7.5.

Referente a la tercera escala, los Coeficientes Alfa-Cronbach fueron los siguientes:

Tabla K17
Coeficientes Alfa-Cronbach de la escala 3

COEFICIENTES ALFA-CRONBACH

VALOR SI SE ELIMINA
VALOR s
X19 0,82
X20 0,82
X21 0,81
X33 0,74
X34 0,80 0,75
X35 0,76
X47 0,76
X48 0,76
X49 075

Nota: Cada item esta representado como variable X:
i19. es X19, i20. es X20, y asi sucesivamente.
Fuente: Célculos del SPSS 7.5.
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ANEXO L
CRITERIOS PARA VALIDAR Y TABULAR LOS DATOS

Las escalas para tabular los datos son las mismas referidas en el anexo anterior.

Mientras que los datos de las encuestas fueron aceptados si cumplian con las

condiciones de las mencionadas escalas.

Incluso, en el instrumento de recoleccién de datos existen validaciones que impiden
hacer preguntas a entrevistados que no son beneficiarios de algunas politicas o que no aplican
segun su perfil (cuenta propia, patrono o empleado). Por ejemplo: si el trabajador no es
miembro, ni ex-miembro de la Mision Vuelvan Caras, no se le realizan las preguntas sobre
orientaciones recibidas en esta Mision; y si trabaja por cuenta propia o es patrono, no tiene

sentido hacerle las preguntas de inamovilidad laboral y salario minimo.

Sin embargo, en la seccién 12 de la encuesta (Ventas a la semana) existen datos que
son fundamentales para poder calcular de forma confiable los indicadores de productividad
laboral. Por lo tanto:

- Si no hay respuesta sobre el horario y/o de los niveles de ventas (productos y
montos), la encuesta es rechazada.

- Si el monto vendido semanalmente es inferior al 60,0% del maximo de la
primera categorfa numérica de su escala de tabulacion *** (Bs. 150.000,00), para
un horario de quince (15) o méas horas semanales, también se descarta la
encuesta, por considerar que se estd subestimando de manera exagerada esta
cifra.

7 Favor consultar el Anexo K (Pruebas de Alfa-Cronbach), especificamente la tabla K12 (escala 12).
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En cuanto a los niveles de ventas del trabajo anterior (seccion 10 del instrumento de
recoleccion de datos), como la experiencia de las pruebas piloto del afio 2004, ha demostrado
que dificilmente los entrevistados se acuerdan de estas cifras, se aplica el criterio anterior
(haciendo ajustes al monto minimo de aceptacion de acuerdo al afio y los IPC del BCV), pero

en caso de rechazo, no se tabulan los datos de horario y productividad laboral (productos y

325

monto de ventas) ° y por ende, no se eliminan estas encuestas.

320

En ese sentido, los montos minimos de aceptacion por afio “° son los siguientes:

Tabla L1
Montos minimos (Bs.) para aceptar los datos de niveles de ventas
del trabajo anterior

ANO MONTO (Bs.)
2005 150.000,00
2004 135.404,00
2003 111.215,00
2002 84.853,00
2001 69.284.,00
2000 61.579.00
1999 52.989.00
1998 42.284,00
1997 31.579,00

Nota: Solo se tabularon los datos de horario y niveles de ventas a partir del afio 1997,

debidoa que no se consiguié informacién sobre IPC, en el drea metropolitana, para
periodos anteriores, y ademds, para efectos de este estudio es suficiente presentar
cifras de hasta 8 afios atrés.

Fuente: Construccion propia con base a los IPC de Caracas del BCV (s.f. a).

Adicionalmente, los montos de dinero correspondientes a los volimenes de ventas de
los afios 1997-2004, son convertidos a cifras del afio 2005 (utilizando los IPC del BCV), para

poder “estandarizar” los indicadores de productividad laboral por dinero, del trabajo anterior.

323 Para poder calcular los indicadores de productividad laboral es necesario contar con los datos de:
a) horario, b) productos, y ¢) montos de ventas. Por esto al descartar los montos, también se eliminan los otros
datos, a objeto que el célculo de los referidos indicadores sea preciso.

Por ejemplo: si se calcula la productividad laboral por trabajador del empleo anterior (dinero), su calculo
seria: monto total de ventas / horas hombre de los trabajadores. Si no se eliminan las horas hombre de aquellos
montos rechazados, éste indicador quedaria distorsionado.

326 para un horario de 15 o mas horas semanales.
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A continuacién se presentan tablas con informacion para realizar tabulaciones en

algunas partes del instrumento de recoleccion de datos.

La siguiente tabla muestra los criterios para determinar si los trabajadores estin

motivados a esforzarse mas en el trabajo (inamovilidad laboral **’, salario minimo *%, y
préstamos 329):
Tabla L2
Medicién de la motivacion sobre el esfuerzo en el trabajo
EFECTO EN LA CONDICION
PREGUNTAS DEL TRABAJADOR CON
RESPECTO A SU ESFUERZO
FUERZA DEL
* EN EL TRABAJO
PULSION (%) HABITO (*)
Disminuido.
i Mantenido.
Disminuir. AUN’g;??t&do- Desmotivado.
No conteg-t__a.
Disminuido.
Mantenido. :
Mantener. Aumentado. Miotivatla
No sabe. ;
N6 cantEsh No determinado.
Disminuido. Desmotivado,
Mantenis .
Respuestas Aumentar, Aumentado. Motivado.
No sabe. :
No contesta. No determinado.
Disminuido. Desmotivado.
Mantenido.
No sabe. Amentio, No determinada.
No contesta.
Disminuido. Desmotivado.
Manten isF,
No contesta. -'———Q—-——Aﬁ“(;lzabe 2 No determinado.
No contesta.

(*) ftems i19., i33. ¢ i47. de la tabla 24.

(**) Corresponden respectivamente a los items i20., i34. e 148. de 1a tabla 24.

Fuente: Construccion propia con base a los items: i19., i20., 133., i34., i47. ¢ i48. de la
tabla 24, y los lineamientos del Anexo G (La Motivacion).

327 Seccién 2 de la encuesta (Decreto de Inamovilidad Laboral del afio 2004).
32% Seccion 4 de la encuesta (Para trabajadores que reciben el salario minimo o un salario mayor).

327 Seccién 14 de la encuesta (Instituciones financieras publicas).
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El principal aspecto de esta tabla es que para inferir si el trabajador esta motivado, éste
debe contestar a ambas preguntas de manera afirmativa (mantiene o aumenta su esfuerzo en el

trabajo).

Asi mismo, la proxima tabla muestra los criterios para determinar si hay relacion entre
la motivacion y el nivel de ventas (productividad laboral):

Tabla L3
Relacion entre motivacion y productividad laboral
RESPUESTA A LA PREGUNTA
gg:ggﬁzglﬂ; COMPLEMENTARIA SOBRE EFECTO EN EL NIVEL DE VENTAS
; NIVEL DE VENTAS (**)
Bk siuids La motivacion no incide en el nivel de ventas
) (productividad laboral).
Motivad Mantenido. La motivacion incide de manera positiva en el
i Aumentado. nivel de ventas (productividad laboral).

No sabe. )

T No determinado.

Disminuido La desmotivacion incide de manera negativa

) en el nivel de ventas (productividad laboral).
Desiticiivado; Mantenido. La desmotivacion no‘irfcide en el nivel de

Aumentado. ventas (productividad laboral).
No sabe.

No contesta.

Disminuido.

Mantenido. No determinado.

No determinada. Aumentado.

No sabe,

No contesta.

(*) Resultado de la tabla L2.

(**) Corresponden respectivamente a los items i21., i35. € i49. de la tabla 24,
Fuente: Construccién propia con base a los items i21.,i35. e i49. de la tabla 24,
y los lineamientos del Anexo G (La Motivacion).

Cabe destacar que si el trabajador esta motivado (resultado de la tabla L2) y mantiene o
aumenta su nivel de ventas (tabla L3), entonces se puede deducir una relacion positiva entre

motivacion (esfuerzo en el trabajo) y nivel de ventas (productividad laboral).
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En cuanto a precisar si el trabajo anterior era formal o informal **°, los criterios son los

siguientes:
Tabla L4
Determinacién del tipo de trabajo anterior
PREGUNTAS (*) RESULTADO
TIPO DE N
OCUPACION OCUPACION CONDICION EN EL | PERSONAS EN TIFO DE
ANTERIOR (i38.) 39.) TRABAJO (i40.) EL SITIO DE TRABAJO
WoR TRABAJO (i41.)
|Cuenta Propia. N/A Informal.
Menos de 5. Informal.
Vendedor. No Profesional. Patronoo Eoipltidor. 5 o mas. Formal.
mpleado, Obrero o Menos de 5. Informal.
Avudante Familiar. 5 0 mas. Formal, |
Servicio Doméstico. No Profesional. N/A N/A Informal.
Cuenta Propia. N/A informal.
I 25t = Menosde 3. | Informal.
Respucstas No Profesional. |3trono o Empleador. s Fo
) mpleado, Obrero o Menos de 5. Informal.
Noera Vandedor, ni Ayudante Familiar. [~ Somas. | [ Formal |
Servicio Doméstico, Cuenta Propia. N/A Formal.
M_enog gg 3. nform
Profesional. Patrono o Empleador. %0 1 ﬁ_
“mpleado, Obrero o Menos de 5. Informal.
Ayudante Familiar. 5 0 mas. Formal.
N/A: No aplica.

(*) Items de la tabla 24.
Fuente: Construccion propia con base a los items i38. - i41. de la tabla 24,

Es importante resaltar que estos criterios para determinar si la ocupacion anterior era

formal e informal son los establecidos por el Instituto Nacional de Estadisticas (INE) **'.

Mientras que las siguientes escalas fueron utilizadas para el analisis de resultados de la
Categoria B:

%39 Seccion 10 de la encuesta (Sobre el trabajo anterior).

3! Esto ya fue explicado en la seccién 1V.2.4 Ocupacién Informal (Informalidad).



Tabla L5
Escala de la motivacion en el trabajador

SIGNIFICADO
No aplica.
No determinado.
Desmotivado.
Motivado.

z
3

W=

Fuente: Construccidn propia con base a la tabla L2.

Tabla L6
Escala del nivel de ventas
L SIGNIFICADO
0 No aplica.
1 | No determinado (*).
2 Menor.
3 [gual o0 mayor.

(*) Si el trabajador no contesta o no sabe.
Fuente: Construccion propia con base a la
escala 3 (tabla K3).

Tabla L7
Escala de condiciones de préstamos

- SIGNIFICADO

0 No aplica.

1 No determinadas (*).
2 Sin condiciones.

3 Con condiciones.

(*) Si ¢l trabajador no contesta.
Fuente: Construccién propia con base a la
escala 5 (tabla K5).

Asi mismo, las siguientes escalas fueron utilizadas para ¢l analisis de resultados de la
Categoria C:
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Tabla L8
Escala de puestos de trabajo

SIGNIFICADO

No aplica.

No contesta.

Trabajo anterior en el sector informal de
2 |comercio al detal (puesto de trabajo
existente en el drea).

Sin empleo previo o trabajo anterior en
3 actividades diferentes a las del sector
informal de comercio al detal (nuevo
puesto de trabajo).

.—c%

Fuente: Construccion propia.

Tabla L9
Escala de pérdida del trabajo anterior
N SIGNIFICADO
0 No aplica.

1 No contesta.
3 Pérdida del trabajo anterior por causas
diferentes al salario minimo.

3 Pérdida del trabajo anterior por efecto del
salario minimo.

Fuente: Construccion propia.

Tabla L10
Escala de puestos de trabajo anteriores

o SIGNIFICADO
0 No aplica.
1 No contesta.

Trabajo anterior en el sector informal de

2 |comercio al detal (puesto de trabajo
existente en el drea).

Trabajo anterior en actividades diferentes
3 |a las del sector informal de comercio al
detal (nuevo puesto de trabajo).

Fuente: Construccion propia.




ANEXO M
COEFICIENTES DEFINITIVOS DE ALFA-CRONBACH

Para la primera escala, los célculos fueron los siguientes:

Tabla M1
Coeficientes Definitivos Alfa-Cronbach de Ia escala 1

COEFICIENTES ALFA-CRONBACH

VALOR SISE ELIMINA
VALOR EL iTEM
X1 0,54
X2 0,55
X3 0.54
X4 0.54
X5 0.54
X6 0,54
X7 0,57
X8 0.55
X9 0.55
X10 0.60
X11 0.62
X12 0,57
X13 0,47
X14 0,48
X15 0,47
X17 0,55 0,47
X23 0.49
X25 {52
X27 0.53
X28 0,52
X29 0.52
X30 0,54
X31 0,57
X32 0,55
X37 0,54
X42 0.55
X43 0.55
X44 0,55
X45 0,53
X46 0,53
X52 0,54

Nota: Cada item estd representado como variable X:
il. es X1, i2. es X2, y asi sucesivamente,
Fuente: Calculos del SPSS 7.5.
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Mientras que eliminando los items i10. e il1., se volvieron a calcular los Coeficientes
de Alfa-Cronbach:

Tabla M2
Coeficientes Definitivos Ajustados Alfa-Cronbach de la escala 1

COEFICIENTES ALFA-CRONBACH

VALOR SI SE ELIMINA
VALOR EL iTEM
X1 0,67
X2 0,67
X3 0,67
X4 0,67
X5 0,67
X6 0,67
X7 0,69
X8 0,68
X9 0,68
X12 0,71
X13 0,64
X14 0,64
X15 0,64
X17 0,64
X23 0,67 0,65
X25 0,66
X27 0,66
X28 0,66
X29 0,66
X30 0,66
X31 0,66
X32 0,66
X37 0,67
X42 0.68
X43 0,65
X44 0,66
X45 0,66
X46 0.66
X52 0,67

Nota: Cada item estd representado como variable X:
il. es X1, i2. es X2, y asi sucesivamente.
Fuente: Célculos del SPSS 7.5.
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En cuanto a la segunda escala, los calculos fueron los siguientes:

Tabla M3
Coeficientes Definitivos Alfa-Cronbach de la escala 2
COEFICIENTES ALFA-CRONBACH

VALOR SI SE ELIMINA
VALOR EL iTEM
X16 0,57
X18 0,83 0,51
X24 0,95

Nota: Cada item estd representado como variable X:
116. es X16, 118. es X18, y asi sucesivamente.
Fuente: Célculos del SPSS 7.5.

Referente a la tercera escala, los calculos fueron los siguientes:

Tabla M4
Coeficientes Definitivos Alfa-Cronbach de la escala 3

COEFICIENTES ALFA-CRONBACH

VALOR SI SE ELIMINA
VALOR EL iTEM
X19 0,77
X20 0,77
X21 0,77
X33 0,72
X34 0,77 0,72
X35 0,73
X47 0,73
X48 0,73
X49 0,73

Nota: Cada item esta representado como variable X:
i19. es X19, i20. es X20, y asi sucesivamente.
Fuente: Calculos del SPSS 7.5.
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ANEXO N '
RESUMEN DE LA TABULACION

A continuacion se presenta la tabulacion de las trescientas catorce (314) encuestas

segtin las doce (12) escalas mencionadas anteriormente **:

Tabla N1

Tabulacion de la escala 1 (general)
TOTAL DE RESPUESTAS

= ITEMS DE LA ENCUESTA (TADLA 24) ‘;’.::; CI)L}T':'gTA 2 r::;:tno 3 sl TOTAL
X1 il g Es miembro de esta Misidn 7 0 4 304 6 34
X2 |i2 4 Fue miembro de esta Mision 7 6 4 303 1 34
X3 |13 . Recibio orentaciones en la Migion sobre cémo trabajar en 10 0 en venta de prod, ? 07 0 3 4 314
X4 |i4. ;, Recibio onentaciones en la Mision sobre como vender mis (producir mas) ? 307 0 7 0 il4
X5 |15, 4 Fue colocado en este puesto de trabajo por la Misidn 7 3n7 0 T [} 34
X6 |16, 3 Es bro de una cooperativa registrads en SUNACOOP 7 il 1] 292 22 314
X7 [i7. ¢ Fue miembro de alguna cooperativa registrada en SUNACOODP ? 22 0 286 3 34
X8 |i8. | Recibio onentaciones en SUNACOOP sobre como trabajar en io o en venta de productos ? 286 [i] B 20 314
X9 |i9. , Recibio orentaciones en SUNACOOP sobre como vender mis (producir mas) 7 286 0 22 6 314
X100 [i10. 4, Es duefio de microempresa 7 #4 0 213 17 il4
X111 [i1l, 4 Fue duefio de microempresa 7 101 0 210 3 314
X12 2§ Acudid o alguna mstitucion financiers piblica 7 84 0 184 46 314
%14 113, ¢, Recibio orientaciones en alguna institucién financiera piblica sobre como trabajar en comercio o en 2%8 0 12 14 314
venta de productos ?
X14  |il4. | Recibio ori i en alguna institucion fi iera plblica sobre como vender mis (producir mis) ? 268 0 41 5 314
X15 |15, Ha soheitado pre e alguna mstitucion financiera pablica 7 268 0 3 43 314
X17 |il7. 4 Harecibido pré de alguna institucion fi iera publica T 271 [] 12 3 314
X23 123, | Todavia tiene deudas ? 283 0 20 11 314
X35 125, 4, Existen fici de los pré que lo obli a vender o un nivel determinado o por certo 303 0 1 0 314
monto 7
X27 127, Ha acudido a alguna agencia de empleo piblica 7 0 0 261 53 314
X28 28, |, Recibio on i en alguna agencia sobre como trabajar en comercio o en venta de productos 7 261 0 21 32 314
X29 129, ; Recibio oni ] en alguna agencia sobre como vender mas (producir mas) ? 261 0 46 7 34
X30 130, ;, Fue empleado por ntermediacion de alguna agencia de empleo pablica 7 303 0 11 [} 314
X31 i3l ; Esl ficiario del Decreto de Inamovilidad Laboral 7 230 0 14 T0 314
X32 (132 ; Este Decreto de Inamovilidad Laboral le garantiza su puesto de trabajo (estabilidad) 7 244 0 43 27 314
X317 137 ; Tenia trabajo anteror 7 i] 1] 82 232 314
X42 142§, Fue retirado de su trabajo anterior por el Decreto de Salanio Minimo 7 17 0 145 52 314
X43  |i43. ; Gana el salario minimo 7 230 0 0 14 314
Xd44  |idd. ; Gann mis del salario minimo 7 244 0 45 25 314
X45 |i45. ; Su salanio fue io por ¢l Decreto de Salario Minimo 7 275 0 11 28 314
Xd6 |46, ; Con este sumento en o salario, estd seguro que puede mantener su puesto de trabajo (estabilidad) 7 286 0 19 9 314
X52 152, ;, Considera que su nivel de ventas le permite conservar su puesto de trabajo (estabihidad) 7 0 0 9 patH 314

A Fuente: Construccion propia con base a las tablas K1, K13, y procesamiento de 314 encuestas.

332 Tablas K1-K 12 del Anexo K (Pruebas de Alfa-Cronbach).
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Tabla N2
Tabulacién de la escala 2 (niimero de préstamos)
TOTAL DE RESPUESTAS
0) NO 1) NO 21 32 4) 30 MAS
- fTEMS DE LA ENCUESTA (TABLA 24) APLICA | CONTESTA | PRESTAMO | PRESTAMOS | PRESTAMOS | TOTAL
X16 116. ; Cudntos préstamos ha solicitado a instituciones 271 0 24 14 5 314
financieras piblicas ?
X18 i18. ; Cudntos préstamos ha recibido de instituciones 283 0 14 12 5 314
financieras piblicas 7
X24  |i24. , Cudntos préstamos con deuda pendienie tiene 7 303 0 11 0 0 314
Fuente: Construccion propia con base a las tablas K2, K13, y procesamiento de 314 encuestas.
Tabla N3
Tabulacién de la escala 3 (motivacion)
TOTAL DE RESPUESTAS
i 0NO 1NO 3) DISMINUIR[4) MANTENER] §) AUMENTAR
TEMS DE LA ENCUESTA (TABLA 24 2) NO SABE. o o o TOTAL
Ne APLICA | CORTESTA DISMINUIDO | MANTENIDO | AUMENTADO
Xig i19. ¢, Por haber reaibido estos préstamos, ha despertado interés en 43 a 2 o i 1 Sid
disminuir, mantener o aumentar, su esfuerzo en o trabajo 7 (pulsién). : )
120, 4, En la practica, ha disminuido, mantenido o sumentado, su esfuerzo
i en ¢l trabajo, por haber recibido estos préstamos 7 (fuerza del habito), G 0 ; 0 @ = 2
i21, § Desde que recibio estos pré ha disminuido, ida o
xl [aumentado, su nivel de ventas ? (pregunta complementaria). i g 2 3 ¥, & 314
i33. |, Por ser beneficiario de cste Decreta, ha despertado interés en
%33 disminuir, mantener o aumentar, su esfuerzo en o trabajo 7 (pulsion). “h & # 0 & 4 2
i34, En la practica, ha disminuido, mantenido o aumentado, su esfuerzo
304 |l tabajo, poc ser beneficiario de ests Decreto 7 (fierza del Wibite), 244 ) L : k2 2 314
X35 135, , Desde que ezdule Ia inamovilidad laboral, ha di ido, id 244 0 o 4 37 7 114
o aumentado, su nivel de ventas 7 (pregunta complementaria),
47 ;, Por haber reabido este incremento en su salario, ha desperiado
X47  |interés en disminuir, 0 , s esfuerzo en el trabajo 7 286 1] 14 0 1 i 314
(pulsidn).
i48. § En la practica, ha disminuido, mantenido o aumentado, su esfuerzo
X438 |en el trabajo, por haber recibido este incremento en su salario 7 (fuerza 286 1] 14 2 8 4 314
| ldel hibito).
i49_ § Desde que su salanio fue i do, ha disminuid idoo
X do, su nivel de ventas ? (pregunta complementaria), 286 9 u 5 u ! Bl
Fuente: Construccién propia con base a las tablas K3, K13, y procesamiento de 314 encuestas.
Tabla N4
Tabulacién de Ia escala 4 (nivel de ventas)
TOTAL DE RESPUESTAS (MAXIMO 4 POR ENTREVISTADO)
AR, CAFMIDAD I
ITEM DE LA ENCURSTA TARLAZ) | MO WROCHIIL | waimis | hesmsbonen | psesasis 1,,,:,:_.,,',:: L] '::;'T:f:": i v mmemeTIen ]| il TOTALI4
e VAMRAL,
| X2 "f":: A0 ity 0 pivel de I 1 195 190 b 12 m 9l 167 m 1256 314

(*) Con base a: 96 *** x 4.

(**) Si los encuestados respondieron 1, 2, o 3 opciones, las faltantes para completar las 4 entran en esta
categoria.

Fuente: Construccion propia con base a las tablas K4, K13, y procesamiento de 314 encuestas.

3 N° de personas que contestaron no o no sabe (item X52 de la tabla N1).
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Tabla N5
Tabulacién de la escala 5 (condiciones de préstamos)
TOTAL DE RESPUESTAS (%)
2) COMPROMISO Z 4) MANTENER O
- > " L « 0) NO 1) NO . = 3) COMPROMIS0O :
ITEM DE LA ENCUESTA (TABLA 24) . = DE CONTINUAR a AUMENTAR NIVEL
APLICA CONTESTA EN LA ACTIVIDAD DEFACY DE VENTAS
. N°
X26  |i26. ;, Cudles son estas condiciones ? 304 0 2 8 3
:
(*) Las 13 respuestas de las opciones 2, 3, y 4 fueron concedidas por 10 trabajadores informales.
Fuente: Construccién propia con base a las tablas K5, K13, y procesamiento de 314 encuestas.
Tabla N6
Tabulacién de la escala 6 (antigiiedad en el trabajo)
TOTAL DE RESPUESTAS
) NO 1) NO 5 O o
ITEM DE LA ENCUESTA (TABLA 24) APLICA CONTESTA 2)<1 ANO  |3)1-39 AROS| 4) 4 - 6,9 AROS| 5) 7-99 AROS | 6) >= 10 AROS TOTAL
-
136, , Cudinto tiempo tiene en cste
: X6 | o (afios y moses) 7 0 0 12 72 133 77 20 314
Fuente: Construccion propia con base a las tablas K6, K13, y procesamiento de 314 encuestas.
Tabla N7
\ Tabulacion de la escala 7 (ocupacion anterior)
TOTAL DE RESPUESTAS
I e ITEMS DE LA ENCUESTA (TABLA 24) A::}:‘(?A mll'lﬂl'lr':g’l‘ﬁ 2) NO PROFESIONAL 3) PROFESIONAL TOTAL
X38 |i38. ; Cudl era su ocupacion anterior 7 82 0 218 14 314
X39 |i39. Tipo de ocupacion (profesional o no profesional). 82 1] 218 14 314
Fuente: Construccion propia con base a las tablas K7, K13, y procesamiento de 314 encuestas.
Tabla N8
Tabulacién de la escala 8 (clasificacion del empleo anterior)
TOTAL DE RESPUESTAS
NO 2)POR 4) EMPLEADO,
FTEM DE LA ENCUESTA (TABLA 24) apLica | WNO CUENTA HFPATRONO O |, p ip0 0 AVUDANTE| TOTAL
" ™ CONTESTA PROPLA EMPLEADOR FAMILIAR

140, § Cudl era su condicion en el trabajo anterior (cuenta
X40  |propia, patrono o empleador, empleado u obrero, o a3 0 32 2 197 314
ayudante familiar) 7

(*) Incluye a | trabajadora cuyo empleo anterior era de servicio doméstico.
Fuente: Construccion propia con base a las tablas K8, K13, y procesamiento de 314 encuestas.
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Tabla N9
Tabulacién de la escala 9 (nimero de personas en el trabajo anterior)
TOTAL DE RESPUESTAS
ITEM DE LA ENCUESTA (TABLA 24) HNG HNO 2)MENOS DES|  3)50 MAS TOTAL

APLICA CONTESTA
NQ

i41. ; Cudl era el nimero de personas que laboraban en el
5 34 1 314
X4 Litio de trabajo (menos de 5, 5 0 mas)? i ¢ 65
Fuente: Construccién propia con base a las tablas K9, K13, y procesamiento de 314 encuestas.
Tabla N10
Tabulacién de la escala 10 (horario)
TOTAL DE RESPUESTAS
0yNo 1NO 2)<16 |3)16-30,9 | 3)31-459| 4)46-60,9 | 5)61-759| 6)>=76
ITEMSDE LA ENCUESTA TABIA)| | jpiica | contesta | HORAS | HORAS | HORAS | HORAS | WORAS | mORAs [ "
N
X50  |i50. Horario | de trabajo. 0 0 o 10 15 106 171 12 314
iq |34 Horwnio seitaial del iratuso 242 0 0 0 37 17 18 0 314
anterior.
Fuente: Construccién propia con base a las tablas K10, K13, y procesamiento de 314 encuestas ***.
Tabla N11
Tabulacién de la escala 11 (productos vendidos)
TOTAL DE RESPUESTAS
ITEMS DE LA ENCUESTA (TABLA 24) ane LS A D= ':::).Iu-cl':ﬁ . mtlu':'ru;s ;:’n';:;c?& momﬂmm-”;s r;]mzfllm'ﬁs mgu));:rens TOTAL
e et o,
gy (151 NPl praduictos wendiderala 0 0 105 10s a 20 18 " 12 i
semang,
155, N de productos vendidos a la
X55 sérmaiia {trabajo ansorn. 242 ] is 25 2 7 0 1 2 314
Fuente: Construccion propia con base a las tablas K11, K13, y procesamiento de 314 encuestas’™’.
Tabla N12
Tabulacién de la escala 12 (montos de ventas)
TOTAL DE RESPUESTAS
ITEMS DE LA ENCURSTA ) Mo 13 N0 2) = | 3) 251,000 - | ) 501000 - | 5) TSLAKK - | 6) TOGLKK0 - | T) LIST00 = §) LS01.000 - 9) 1.751.000 - 10y = TOTAL
- (TARLA 24} APTICA | CONTEETA | 250,000 Bs.| S00.000 Bs. | 750,000 Ba. | LOM0MW Br.| 1250000 B, [ 1500000 By, | 1,750,000 Bs. | 2000000 Bu, | 2000000 Ba,
153, M ndid
x5 i ‘Blg_ 0 0 I 133 6l 7 9 7 3 1 " £
156, Monto vendudo
X56  |semanalmente (Bi) (obuago 12 ] M4 2 1 2 1 1 1 [} o I
antcrior

Fuente: Construccion propia con base a las tablas K12-K13, y procesamiento de 314 encuestas **°.

334 E] item X54 solo aplica para trabajadores informales cuyo empleo anterior era de vendedor al detal, y
sus datos fueron aceptados de acuerdo a los criterios de validacion referidos en el Anexo L (Criterios para Validar
y Tabular los Datos).

335 Idem con el item X55.



ANEXO O
RESULTADOS POR SECTOR

Los resultados por sector son los siguientes:

Tabla O1
Resultados de la Categoria A en Chacaito

% CON RESPECTO A:

473

TOTAL DE TOTAL DE DUESORY KX
Trmms " 5 TOTAL DK TOTAL CUENTA FROMA Y PROMEDG PR
BUBCATHGOR AN (TARLA 24) TNTHOCATHAICEN n EMPLEADOS Y m.mrr.nuu DE TGO
A1 Clasilicacitn (coenti Por coenta propia. 0 64.5%
propta, palronos, y NiA - |Patronos o epleadares, 1 3.2%
[Empleados y obreros, 10 32,3%
[ T = )
A2 Inlegranies y ex- il g ] LA
' de I Misién iy N&
Vuelvan Caras, i e st Misidn 0 0.0%
i Trabajadores informales micmbros de 1 57 NiA
A3 Miembros y ex- i - i NIA
jembros de i i Trabajad s n . P
i (1] 00
W i 10, 'rl'“mladw informales duclios de 2 6.5% 9.5%
A Dl i e e A
irn Fby 1 3% 4.5%
A5 Acudicron a alguna T VT S SO 0
s U2 oteuna instinicidn financien piblica, % A 19404 1333%
pishlica.
As CF‘";"““"“&‘T‘; i :mm o tnfioales g1 ) 2.6% 1% 00% 21,3%
Trabaj: i quie
AT Salario en relacidn menos del salario minimo (*), g s
con ¢l salario minimo Trahaj i que devengan el
{inicameniz empieadoey | ¥ P4 | iardo miltiio (#), 2 i
obreros). Tisbhajadoces iforales o
incis del salurio minimmo (%), z 0
— » Antigliedad en el trabujo (aflos). " o 8
trabao; 36, [ Anlindedad de oy
nnierior (afios), ;
150, I'].nmn.n semnnal dnmln_p (dias) WA i 3
. Horario semanal de trabajo (homs), il
A9 Horario senind de Horaro semanal de trabago del empleo (3
trabajo. isq  |nterior (diss).
N Homrio scmunal de imbajo del empleo 52
anterior (loras).
N/A: No aplica.

(*) Se refiere al salario anterior a mayo 2005, con un error del 2,5%.
Fuente: Construccion propia con base a la tabla 47 y el trabajo de campo.

336 1dem con el item X56.




Tabla 02

Resultados de la Categoria A en Sabana Grande
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% CON RESPECTO A:
TOTAL DR TOTAL DE DUESOSY KX
ITEMS TOTAL DE TOTAL CUENTA PROFIAY PROMEDIO POR
FUMCATREGORIAS FALA INTHCATMIRES e AL FATRONCE EMPLEADGS Y TUEROS BE HANAIATE
AL Clasificacion (cuenta il G3A%
propio, paironos, y NiA 15 T
empleados). EH 27,7
A2 Intepranies y ex- i, 3 1%
p de Ia Mision NiA
Vuchan Cams, i2, 1 06%
A
i6. 1 6,4%
A3 yex- NIA
el F
o in s 9%
P . il n 6,4% B9 "
(e licropipreras WL 1 0,6% 0,8%
A3 Acudieron a alguna Trabajadh . -
institncidn financicra (18 =) instimcidn fi B, phblica. a1 NiA 2501 158,31%
poblicy. alguan instincin (inxpcicrx
A Concurncron a alguna % T i fone) inili 1! i
: 4 7. i 8
a dé empleo pablkal i | A et 34 19,8% 17 4% 0.8% 2433%
A7 Salario en relacién menas dal salaio minima (). g AL
fcon el salario mismo . T ralaa infi s o o el
ieitimceils copleiesy. | 955144 |muiom:nim(~;. 8 167%
obrems), Tribaj i q g
mis del salario minimo (*). 15 3%
5
A% Antigitedad en el
tmbajo. NIA NIA F
NiA NIA :l
A% Horano senamad de
trate. &
S

N/A: No aplica.
(*) Se refiere al salario anterior a mayo 2005, con un error del 2,5%.

Fuente: Construccion propia con base a la tabla 47 y el trabajo de campo.



Tabla O3

Resultados de la Categoria A en Plaza Venezuela

% CON RESPECTO A:
—T"
TOTALDE TOTAL DE DUESOB Y EX-
AT FrEus - - TOTALDE TOTALCUENTA FROITA ¥ iy PROMEDIO POI
BUBCATRGORIAY AABLA24) INDICADORES N TRARAIADORES ATRONDS u:‘rll‘:(imv M||‘"}|:l)$;;|::(ﬂ,\:{ TRARAIATIOR
Al Clasficacion (coanta Por cuenta propia, 3l 63,3%
propia, patronos, y N/A  |Patronos o empleadores, 7 14,7%
cmpleaios), Empleados y obreros. 1 A%
A2 Infegrames y ex- il mf;w informales fnlogrames dc 1 2.0%
. de la Misién T NA
Wichan Ciras. iz, e catn Misdn. L] 0,0
{6 |Trabaiadores informales micmbros de 5 i i
Al ye- : i . NiA
milembos de cooperativas, i, T de | 2,0%
cooperntivas.
- Tt jadores infomules duciios de
A4 Duefios ¥ ex-dueflos 3 microempresis ! 10 2% Tk
e microempresas i TJ_'.ln;adnrui informales ex-ducfios de 0 0.0% 0.0%
A5 Acudicron & algma T'rabaiad les que &
e E "
|||leu.'u‘m linanciens {15 I institnciin finascien: piblica. 4 NIA 10, 5% ACHL IV
pebalica,
At Concurreron i alypma) 4 T ik frnel infornules que scudi a 5
ngencln de empleo plblica =k ol guna de estas agencis. & 1013 13.2% 43.5% 000
b i ' 5 45 5%
AT Salario en relacin mienog del salano minimo (%), aths
con el salario minimo i T rden i quo ]
(nicamente empleades y iains, salario minimo (%), 2 18.2%
ohnemos), j i Tl
e el sl amiiimo (), 8 36.4%
A8 Antigtiedad en el e Akljrsiag bo ol Seiiag Afks); i o 3
trabajo B amtigiedad de trabujadores con empleo ;
anterion (fios).
; Horrio serumal de trabajo (dias), [
150, :
. Hororio sermunnl de tmbajo (homs), HiA NA 62
A9 Horario semanal de Hotario semanal de {rabajo del empleo &
frabajo is4 antertor (dias).
8 Homrio semonal de trabajo del empleo i
anicrior (lioras)

N/A: No aplica.

(*) Se refiere al salario anterior a mayo 2005, con un error del 2,5%.
Fuente: Construccion propia con base a la tabla 47 y el trabajo de campo.
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Tabla 04
Resultados de la Categoria A en La Candelaria

% CON RESPECTO A:

i v . i - . TUTALDE TOTALDE DUESORY EX- N
SUBCATEGORIAS n':\::’;q INICATORES N 1313:::.:325 L iiﬂ:ﬁ_ﬁ;ﬁ"m Y1 msriranosy ““numns B m‘ﬂ&ﬁ“
| A1 Clasificncién (cuentn Por cucnt propia 45 726%
propin, patronos, ¥ NIA  |Patronos o 2 3,2%
1 empicados), Empleados y obreros, 15 W%
Trabatad a
A2 Inteprantes v ex- iL 4 2 3%
: de Ia Misidn T NIA
. Vuchan Cams, 12 de csti Misidn 1] 0,0°%
1 [Trabajadores informalcs emis 0 A
! A Mi o 6. i 6 9, —
S rpErE—
f micmbros de cooperativas. . T) : = 00%
fvits.
- Trbajrdores informales duefios de
I A4 Duucfios y cx-duciios 107 sy 3 i 6% "
i presas Trabajod dciios d
| i mleroert i, [k 2 1 1,6% 2,1%
micioen i
l AS Acudieron a algana ,1 3 ; T -
I nfs.mwén financicr i1z i S imindoo phblion: 7 WA 14.9% 175.0%
L pablice.
l':;:;;?ﬂ“ﬂ’:::::p’:ﬁ:: e ;lmm;d:msmmnsqm . t U elal 10T e d
Trabajadores infheniales que devengm =
AT Salanio en relacion menos del salanio minimo (*). 2 %
con ¢l salirio minimoe L Trabajadores informiles que d el
i v 43 cidd. o ranah o 2 13,3%
ohrenos). Trhui i que b
mis del salarin minimo (%), 4 6, 7%
A8 Antigtiodad en el . Antigiicdad cn el tmbajo (afios). 6
irmbajo i36. [ ntigficdad de trabajadorcs con cnplen NIA NIA .
anterier (ilos).
]Humriunmmd de tmbajo (dias). fi
150
Horario semanal de tnbajo (horas), NIA HA 4
ALY Horano semanal de Hoeario semanal de trabajo dd empleo [
trrhajo. is4 anterior X -
' |Homio sewmanal de unbajo ddl empleo 5
anterior (homs) .

N/A: No aplica.
(*) Se refiere al salario anterior a mayo 2005, con un error del 2,5%.
Fuente: Construccién propia con base a la tabla 47 y el trabajo de campo.
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Tabla O5
Resultados de la Categoria B en Chacaito

% CON RESPECTO A:

L8 QU
sty | o | acimmons | sramey, ooy | o | e
SUBCATEGORIAS rrm":":‘l INTHCADORES we x| MEMMDYER: . ALGUA AL MANA | oninas rams |anein asesciaf
il
: et et | et | ey | TR || oo | e
i Bk Vo Tt r 1 7 que sk
pig s ik i, |oricntaciones en estn Mision sobre 0 NIA
e
3.2 Promuocidn de i, |orientaciones en SUNACOOP sobre 0 0.0% N/A
Cooperniivas, PR
[ ffbemalon quo
il4, jentaciones en alguna instituci ] 00%
| financiera pilblicn sobe: productividad.
Trabajadores informales motivados por los
1Y e i3, |présames de alguna instiincién financers 3 0%
Iptblica, NIA
Trabaj i por los
R e T WA
3.3 Cartera de Crédito i i 9 L
Piblica 2 pihlica y con un nivel igual o mayor de 100.0%
ventas (productividad). -
Trabai ——
125, |préstamos, n los cunles se Jes ha exgido (i}
niveles de productividad. NIA ik Wil
I £ de continuar en I netividad, | 0
i26, | Compromiso de pago, ]
M o nivel de venias 0 NI
|
- Trabajadores Informales gus recibii ik
::!:‘ ?;cnﬁc.'ll:ﬁ‘:li 129, |orentaciones en algung de estas apencing 1 14,3%
SRR sobre productividad,
- .oy | Trabaj i porel
133, e i34, ae v al (%), 4 NiA 50,004
3.5 Inamovilidad Trabajad il il i por cl
Laboral 2004,
s i35, [:tm?nd:lanmmlidndl..ﬂmmlymu un | 5%
mivel igual o mayor de ventas
|(productividad). NiA
" T : =T
47, ¢ i48.] 3 5.00
AR el salario minima, —
3.6 Salario Minimo Trabai 1 parel Wk
2004, 49 incremento en el salario minimo y con un 2 T
© | mivel ignal o mayor de ventis SrALY,
iproductividad).

N/A: No aplica.

(*) Se refiere a la inamovilidad laboral del afio 2004.
Fuente: Construccion propia con base a la tabla 48 y el trabajo de campo.




478

Tabla O6
Resultados de la Categoria B en Sabana Grande

% CON RESPECTO A:

L | .|
_ o Rl (s N ool iy BEC PD usn
SUBCATRGORIAS 'T"‘L’l“"::" INDICADORES Lol I mip s ] e e Wit aresy it i | M e Ay I TR : .
CANAY COMERIVAS. "m;':‘ ks Pt | ruksravon LA “"’ﬁ_‘ mu:tllm
B.1 Mision Vaelvan Trabsing i
et e i, |oricotaciones en esta Mision sobme 0 00% A
iyl Iproductividad.
Trobaad ™ e rochi NA
B2 Promoclinde 19, [orientaciones en SUNACOOP sobre 3 1A% NIA
Cooperativas, A mtiiiddnd
Trobat : e recibh
il4, ieaaci aljguna instituci 3 9,7% MIA
financiers piblics sobre productividad.
Trabmjadones informales motivados por los NiA
1192420, ¢ dealguna ucion fi i 17 BE,0%
diblica, NiA
Tratajadores informales motivados por
B.3 Cartera de Crdil Fsiamos izl g | e 5 A
X i de I+ i
Priblica, 1. piblica y con un nivel igul o mayor de ! 5%
ventis {(productividad).
e Yo NI
125, |préstamos, a fos cuales s les ha exigido 7 #7,5%
niveles de produoctividad,
Compremiso de continur en In actividad, | 2 22,2%
i26. | Compromiso de pago. 5 A 55.6%
i o nivel de ventas, 2 MIA 22.2%
Traljack i les que reci NIA
B4 C
En:;;c:’;:::; 29, orlentaciones en alguna de cstas agencias 5 14, 7%
= sobire
-, |Trobajedores informales motivados por el .
33, e 134, Dt s B i Laboral (*), 11 N/A 26,2%
B3 Imamovilidad Trabajadores informiales motivados por el MNIA
Laboral 2004 i35 Decreto de Tnamovilidad Laboral v con un 10
© o |mivel igual o mayor de ventis NIA 25,85
(productividad), NiA
Trabajadores informates motivados par ¢l
8 = g T
W7 e, | 2l BatariD TR 43,8%
B.6 Salanio Minima Trabapdores i I i porel NIA
2004 1o (incremento en el galario minimo ¥ con un 5 .
 |nivel igual o mayor de ventas 3%
roductividad,

N/A: No aplica.
(*) Se refiere a la inamovilidad laboral del afio 2004.
Fuente: Construccion propia con base a la tabla 48 y el trabajo de campo.
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Tabla O7
Resultados de la Categoria B en Plaza Venezuela

% CON RESPECTO A:
WL T s [1ROETINN oy | g e “’::“"
smcaTRGoRias | 1TEMS INDICADORES » | MURMBROSY XU | ALGA At A oanay rama s anenca| B .
[TAHLA 24) x| aroRcAn memarizn | OSREAS | e saamn
ANAE i iy r—— ik ™ J ‘Nﬁs TEM
- Trabajaars inlbraales que recibs
B.1 Misiin Vuclvan i, |orientaciones en esta Misidn sobr 0 0.0% A
Caras. ividad.
T H Tormales que N/A
P 9. |orientaciones en SUNACOOP sobre 2 66,% NIA
HOpeRLEye. productividad,
T i que recibi
il4, cn alguna institucis (] 0% NIA
finnnciern piblicn sobre productividad.
Trabaiadornes | ¥ fvados porlos NiA
19 e i2d, fpre de alguna instifucidn fi i 3 100 0%
iiblic, NA
Trabnj i ivados par los
s NIA
-, o & de alguna institucid
B3 Canera de Crédito 3
Piiblica. ! 2, priblica y con un nivel igual o mayor de 10s0%
Tl 2 = NiA
125, [préstamos, o los conles se les ha exigido ) LU
niveles de productividad.
Ci {50 de i en la nctividad, ] 0.0%
i26, | Compromiso de pago, 2 NiA 100,0%
L 0 mivel de ventas. i WA 000
Trabaledones InGonak ~ .
NiA
:.:j,:“?fp:mii_ 129, |oriemactones en alguna de eslas agenciag 1 20,0%
sobre productividad.
: . Trabajadores informales motivadas por el
i3 eidd. = e 1. 3 NiA 33,3%
B.5 Inamaovilidad Trabajadores informales motivados por el NIA
Labaral 2044, - Decreto de Innmovilidad Laboral y con un
135 Rk 2 o
nivel igual o mayor de ventas NIA 22.2%
(productividad). TIA
; .1 | Trabajadores informales motivados por el
47, e 148, . 0
gl el el salario minimo. 0%
.6 Salanio Minimo Trabajadarcs informales motivados por ¢l NiA
2004, jg, | Mmeremento e el salario minimo y con n 3 .
“ |nivel igual o mayor de vening s
| (productividad)
N/A: No aplica.

(*) Se refiere a la inamovilidad laboral del afio 2004.
Fuente: Construccion propia con base a la tabla 48 y el trabajo de campo.




480

Tabla O8
Resultados de la Categoria B en La Candelaria

% CON RESPECTO A:
LRt L AOTAL D
simam | TorALe ACTMRONA ima | Tl ccande i ity e
SUBCATEGORIAS drems INIHCADIORES. n saiwcuamicin 1 | MIEIROSYER. | ARG ALGUNA Ao, Mysrappme L0
(TAHLA 24) VAN et | ororuan i | AMORIABAR |y ey
CARAS COrECEITVAR, y !I;A::::.\ [y ol PimiCs |4“;;m um:;ﬂm
- Trabajadones informales que recibicron
B4 Mimon Yucives i, oricataciones cn csta Mision sobre 0 0.0% NA
3 productividad.
B.2 Promocin de Jyshalatores nfornales que vect "7
.2 Y )
1 " b 9. nnc‘ulru.'lu.n.u.m SUNACOOP sobre I 16, 7% NiA
o i e
i . Fm'.;]ﬂ:: X 2 I8 4% WA
Trabajadores infornedes motivados por los NIA
119 gi20, {pré de alguna instituch i 5 100,0%
ica, NIA
Trabajadores informales motivados por los HeA
B3 Carters de Cridito | Eiifios (1 Wi, e ok ; ;
Piblica 21, (piiblica y con un nivel igual o mayor de . S0
: ventas (productividad)
Trabaadh n iarioe d NiA
125, |préstamos, & los cunbes se les ha exigido 2 100,0%
niveles de productividad,
Comprombso de continuar en by actividad. o 0%
i26, | Compromiso de pago [ s 50,0%
M o mivel de ventas. i MIA 50,00
B4 Agencins de ) T{:ﬂn}mm infarmales que ru:il}icmllr NiA
Empleo Piblicas 129, |orientaciones en alguna de estas apencias ] 0,0%
i sobre productividad,
: <o |Trabagadores informales motivados por ol
133 € B4 |y cereto de Inamovilidad Laboral (2). £ R 18.2%
B.5 Innmowvilidad Trahaj: informnles motividos por ¢l NI
Labaral 2004, ias Decreta de Inamovilidad Laboml y con un 2
P el igmunl o mayor de ventas INFA 18,2%
(productividad). .
47, o s, Trifmjadores informales m_u:iwniospo;d 0 0.0%
cn el salano minime. .
13.6 Salario Minima Trabajadorcs informales mativados por ol NIA
4 2004, g |Mmercmento en el salario minimo y conun |
T | mived dguat o nEyor de ventas 0.0%
i!gmducdvidﬂd!.

N/A: No aplica.

(*) Se refiere a la inamovilidad laboral del afio 2004.
Fuente: Construccion propia con base a la tabla 48 y el trabajo de campo.
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Tabla O9
Resultados de la Categoria C en Chacaito

% CON RESPECTO A:

vmoue | wosgue | | el e Tranktnons | yoraoe
| s e | acvmene s | o :“n‘:.“:':';:; oAl e Qe THARLLADOUES
BREATRGOR IR crlal:.'ﬁq ——1 -~ Tm:::. l...'.!b“;! m:‘.:::-‘.!:m ‘I.‘u:;:al' ActeERN A totaLbe | Teasusooersgie | asTeRidEnTe | wEviEanos e m
4 L Fiipnioy TERbAn arwn el e | RO ERECTO BEL
FOOLICA T s oarLaanosy; | AaLANU MG
Trahamd Poprar—
i3 |odentaciones en eita Misidn sobre o
C.1 Mizidn Vuclvan comencio, MiA
Caras Trabajadores informubes que lseron
i3, lecados en o paesto de trabajo por ln o N
Mizion.
Trabajad I [V — WA
€2 Promacion de ) sk A £
e i, |onentscicnes en SUNACOOP sobre: 3 100,0%, NiA
e B comensio. MIA
e o T'rabajnd formales que reabs N/A
CICREN OOl 3 1 mincindes o aliine inatiniaian 3 75,0%
1iblica L = . A
financiern pibilicn sobro comercio.
Trak . que recibi HiA
£ Agencing d 128 |onentaciones en alguna de estas agencias 5 MNin THAY
' i dis 5
Emplen Mildicos, .m emmm .
30, Trabajadores informales que lieron 0 0.0%
bidss empleadas por alptne de cstas agencins. )
a7 Prabajadores mivemales que mterommento 3 NiA A
leninn olre cmpleo.
N,
138, i39,, | = Con empleo anterior fone) 14 L ol 4%
C 5 Satorio Minimoe |0 € )| - Con emplen anterior informal. 9 Mty 39,1%
2004, Trabajudores infarmales retirodos dc o s
emplen anterior pior efelo del salurio 3 Mk 33,3%
2 |minimo iA
= Con amples antenor Grmal 5 17.8% £
[ = Con anplen antenar informal ] 5 0% 16, 7%
N/A: No aplica.
Fuente: Construccion propia con base a la tabla 60 y el trabajo de campo.
Tabla O10
'
Resultados de la Categoria C en Sabana Grande
% CON RESPECTO A:
v
o L g Bl AR AL
s o MR B roifinmiink y oL e oue AR AT
smearrcondas | WS TG K = oo cammvec] it n & oA o AR ADRES GUE. | ANTERFORMENTE | WETINAOR
vimivan e PormTvas | yimanoves | e | MASRAAGROA Tetan T e e oo | vow e ok,
. rimLIEL CEE FOBLITS, mapLranon 1| wat kinahen
PR
Trabajidores mformnlea que recibieron
13 orteniaciones en esta Mision sobre 2 0%
.1 Misidn Vuelwn LOTIETEiD, NiA
(Carue, Trubajndores i fiarmales que fuermn
15 [enlocadas en ol pcsto do trabago por b (] 0,0, NIA
Mg
2 Progucién de Trabajadores informales que recihicron A
e ;. I8, |oricntaciones en SUNACOOP sotre 9 56,3% NiA
i comerin NiA
.3 Carté de Crédite Trabujedores informales que recibicrm Nin
Pﬁblim i i3 en alguna institin 21 67,7% i
- piblica sobre conercio, i
Trabafack Ay Jes que recibi A
A fixd 128, jorientaciooes en alpguna de estas agencins Fii] 58,8%
A Agencing de [ i
Bmples ik icas. Litiainnd -
3 Trnbagndores informales que faeron 0 0.0%
I lenidon por ulgunn de eatis ngencing, WA e
i Trabajodores les qu i HiA -
. - 125
jas tendan otro empleo £ s
= o
38, 139, | = Con emplos anterior formal, H5 bl G, (1%
¢ 5 Salurio Minimo | €M1 Con emplea anterior informal, a0 NI 2.0%
2004 Trabajadoren informmules retirmdon de w it
emplen anterior pix electo del salerio i Rk 20,5%
142, |minimo. NiA
- Con emples anterior formal. 25 23 8% R0, G%
| - Con snples anlerior mlomal. & 5 T 19,4%

N/A: No aplica.

Fuente: Construccion propia con base a la tabla 60 y el trabajo de campo.
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Tabla O11
Resultados de la Categoria C en Plaza Venezuela

% CON RESPECTO A:
ey

——
A TOTALDE
LOSQUE LS OUE ; THANAIADOREL TOTAL DY
TIAL. I TOTALDE A A |t od TOTAL DY R THATALATNHES
e " : | MUEARCR ¥ KX ey g | anain ALAA Toral I
INDHCADORES Ne ACUEMERON A
(TABL2 A LAMISON | popgeanivias | nAMCIERA n:n,::l MIGARL AR TN b i
stz [LTHET PUBLACA ki FMIFLEAMS L | SALARIOMINTMO
TR S
Trabajadorcs Informales que
i3, origntaciones cn csta Misidn sobre 1 100,0%,
COMETS0. : NIA
Trabajadores informales que fucron
15, feolocados en el pucsto de trabajo por la 0 0,0% NIA
Mision,
Trabajad o lcs que " NIA
i, Jorentaciones cn SUNACOOP sobre 2 66,7% NiA
|comtercio. NIA
Trabarad formales que recibi NIA
13, |orientaciones en alguna instituci 4 100,0% i
finaneicra pablica sobre 1
T s NIA
28, |onentaciones en alguna do cstas agoncias 4 80,0%
sobye comercio,
Trabajadores informales que fueron
130, . 0 0.0%;
crnphendios por alpom e eEEs dpen i, LS
. Trabajad i les que anteri NiA
37, 36 Yo
tenian otro anpleo. 73,3%
NiA
i38,,i39,, | - Con empleo antenor formal, 30 £3,3%
140. ¢ 41| _ com empleo anterior informal, i A 16,7%
Trabaadores informal irados 45 3 pr—| NIA
cmpleo anterior por cfecto del salano k] hia: 242%
42, |minimo. NIA
- Com empleo antersor formal, # 24.2% 100,0%
1] 0.0% 0.0%
N/A: No aplica.
Fuente: Construccion propia con base a la tabla 60 y el trabajo de campo.
Tabla 012
r -
Resultados de la Categoria C en La Candelaria
%% CON RESPECTO A:
TOAL bk
L0 G . FEEAL . L
" ot g e P Y O N el
SUBCATREORIAS | anr.s 24) mEALORTE W || e 15 mnor | v | oo | o | | e | Teman e | s atronon
VLY AN Caman| CODIERATIVAR | FIMARCIERA | s v | TENLAN 1w P M e | et EFECTO GEL
_l rmLes PimLCA ey MpLeanh U ALAMIES b FD)
) Trab I o i Aque ciliers VT — — N
i orenacimnes en esin Misido sobre | S0,
C.1 Misidcer Vuelwmn o, N
Carny, Trubajndores informales que fucron &
is colocadas e el puesto de irabape por la il i NIA
My,
TS i Nia
T b
C.2P : ; e e
‘_\“n‘::‘:i:fh. Me . |orientaciones on SUTNACOON sobre 6 100 1% NIA
| e ik
oy Y =
C.3 Crrtern de Codito| [} FR0ind Mgt NiA
Piblice 113, |orientacione en alpuna institeion [ BT W
financiera pihlica sobre comerdio. £
Trmbajach i que secibi NiA
4 . 28, |orientsciones en alguna de cstas ngencins 3 42 9%
(...J Agenciag de i e,
Emplen Pifllicus —_— - - — .|
i Trohajndores informales que fugon a e
B ermphemdion ot alpena de eias nERS, NiA it
. T rlsajad: i e s
1 lenisn otro emplen, L 77,45
138, i39., | - Con emplen antesior formal I bl T, 3%
i 0. cidl, [ g, b saitartor it NiA ™ 2ome: |
€5 Salarjo Mintmo o emiploo anterion informal 10 20,8%
2004, Trabanidores inlormales retiradvs de m bk
ernpslen anterier por afeeto del snlario 7 Ni& 1,1%
W2 |minima, T
l “on pmplen antenor formal 3 14,6% 85, T
- Uan emplen anterior infommal, 1 24% 14, 3%

N/A: No aplica.

Fuente: Construccion propia con base a la tabla 60 y el trabajo de campo.
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Tabla 013
Resultados de la Categoria D en Chacaito

% CON RESPECTO A:

LoaQuE L iriotess TUTAL BE TOTAL DE TOEALDE

actmimmon s | E e | en | somape | MMrCIwn | AL Thanaapogrs [ EATLARR
ITEMs IR a Rk, - ALOUMA sy oo AR | p o pe | TRRERCLI | Uk A
(VARLA 24y i i ¥ e e e || e naann ki KAk ThaxnoK
FINARCIERA | FINARCIERA By (T )| X0 VENDEMMTS AL
FIHLICA POBLICA MY &)

BUBCATRGOR AS

LI

T —Ep——T

[ il5, T on algunn institucidn fi i 4 100,07

| |piblica.

116, N de prt solicitados. B HiA

T i que

prestamos de algunn insthocidn finpnciera 3 75,00 TS5
i,

7. Nk

Trabajadores informales que no han
.1 Cartera do recibido préstamos de alguna instituciin 1 250% | 250% NiA
Crédito Piblica finnncicra piblics. NIA
[N® de préstmmos rocibidos. 7

[ES
N® de préstamos rechazidos o en proceso, 1 NiA
Trabajsdores informales que ticnen deudas o 0% NIA
con alguna institucion financiera poblica. "

23
MIA

x4, [N*depréstamos con denda pendiente. 0
: e - p——— 3

T B |este Decreto, & i NIA
L.|.11:nml 2004 Trabajadores infornales que sienten que el N/A
: 32, |Decrdo de Inamowilidad Laboral les El NiA I7.5%

paranliz @ poedo de tmbajo.

M5 lincremento establecido u:d Decreto de 4 40.4%
.3 Salario Minimo Salario Minimo.

204, Trabajadores informales que sienten que el
6, silario minimo les garantiza g pocsto de 1 5005
i,
Volumen de ventas semomnl. 130
151 IProductividad laboral (volumen de ventas (| NA

Tt ol

20

Trabaiadores i 1 : s
su productividad Taboral les permite 2 67.7% NiA
comservar su de trrbajo. NiA
Monio de ventas n ia semann, S40.387,10
53 |Productividad laboral por dinero (monto | N/A NIA —
vendido / homes de trahaje NIA .
Tmhnjadjm:‘s infermales que anleriorments 7 12.6% 4%
i34, i3y, [eran al detal.
40, ¢ i41. | - Con cmpleo anterior formal 3 A 1347 A19% &
.4 Productividud - Con emgilen anterior informal. 4 NIA 174% 57,1%
EIJE“::: los Volumen de ventas semanal, NIA 92
e Productividad Taboral anerior do
trabajadores nformales, cuyo trabujo provio
155, ern de vendedores al detal (volumen de
ventas f horas de trabajo semanales).
- Con empleo anterior formal Ex}
- Con citipleo anterior informal, NiA 1.3
Monio de ventas a by scimana (%), KA NiA NA 230.134,22,
Productividad laboral anterior de
irabujadores infarmales, caiyo trabajo previo
isG,  |e* de vendedores al detal, por dincro 4,425,066
(monto vendida / horas de trabajo

- Con emiplea anterior fomuil. 4.586,76
= Con empleo anterior informsal, 5K 46

52,

56

N/A: No aplica.

(*) En cifras del afio 2005 (utilizando IPC del BCV).
Nota: Los montos de dinero estin en Bs.
Fuente: Construccién propia con base a la tabla 66 y el trabajo de campo.
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Tabla 014
Resultados de la Categoria D en Sabana Grande

% CON RESPECTO A:

TOTAL DE
I At | POLICTEARDN Hibdmat o TOTAL e TOTALEE |y masinoess
: ITEMS ALUwa  |PUERTAMOUA| puiNtAMOs | TOTALDE e e, AR i RO
BURCATRGORIAS | 0 TNDICATHIRES N || i | Avzmea | owanaima | saranos | D DECRETGUR | b e o
| AN Fivancms | TETTUCOM | INSTITUCTON | ¥ aixRos R BAL AMIH

PORLICA

LABCRAL (LTEM THANAMDON

B MR | T 14|

VES BT RE ALL
DETAL

i15. i cn alguna ingi i ® W%

il6 [N de pré licitd 44 NIA

it de alguna institucidn financ an 64,5% TIA%
i Biica. NIA

* |Trabajadores informales qoe no lan
0.1 Cantera de shiics de alguna institucio 3 258% | 28.6% NA
Crédito Pitdics, finnncien piblica NFA
N de pristimos recibidos. 35

il8,
N® de préstamos reclendos o en proceso, 4 NIA

[ Trabajadons: i que tienen dendas NiA
o alguna instincidn financicm piblica

MIA

124, [WN* de préstames con dewds pendiente, 8
i1, Trabajadores informales beneliciaros de 4 27,59
b2 T feste Decreto, : 4
Laboral 2004, . Trabajadores infomiales gue sienten que cl NiA
B3 [Decreto de Innmovilidnd Labomf les 1) NA 42,7
parantiz m puesto de trabajo
T rabajadi il iz e recik 1
45 incremento establecido en ¢l Decreto de 16 33.3%
133 Salanio Minimo Salario Minima.

2004, Traluijadores informales que sienten que ol
46, fatlario minime fes garanila s pocsio de 7 #3,8%
trabajo.
Volumen de venias scimanal. 104
5L IProductividad laboral { de ventas/ | NIA

1,7

¥ q i que|
s productividad laboral les permite 123 71,5% Nid
conservir s de trabajy WNIA
(Monio de ventas a la scmana. SH4.459,30
153 |Productividad laboral por dinero (monto | N/A N/A e
vendido / Torms de trsbijo NIA o
Trabaj que
i38,, i39., Jeran vendedores al danl. i " Gidte i
140, ¢ 141, | - Con empleo anterior Tormal, b3] o 20.6% S10% HUA
D4 P'\:dtlﬂit‘ilhd - Con eniplen anlerior infornmal. 23 Nft 18.4% 46,0%
-If-:;T de log Vohlimen de ventas semanal, N/A L
Tnfonmj i Productividad Inboral antenor de
' trabagdores informales, cuyo trabajo previo I
155, [em de vendedores al detal (volumen de 3
ventas  horas de (rabajo semanales),
= Con emplen anterior formal. 21
- Con empleo anterior informeal, NiA Lo
Monto de ventas a la scmana (%), NiA N/A NIA 358.131,74
Productividad Iaboral anterior de
trabajadores infermales, cuyo trabajo previo
56, [em devendedores al detal, por dinera 6,446,17
(o vendido / boms de tralmjo
semanales).

= Con empleo anterior formul.
= Com empleo antérioe informal,

52

N/A: No aplica.

(*) En cifras del afio 2005 (utilizando IPC del BCV).

Nota: Los montos de dinero estan en Bs.

Fuente: Construccién propia con base a la tabla 66 y el trabajo de campo.
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Tabla 015
Resultados de la Categoria D en Plaza Venezuela

% CON RESPECTO A:

womgue | 0w goe oL
wew. i amon TETALDE TOARIE | gy sanonrs

1 e TOTAL bR
rutstanen af pumtabos | vorane | 8

ACUDITRON &
fTRMs : . AA
INDICADORES N attna | owaening e

(TARLA4) ey | ntueies | isnruaon | vomeso | AL |y, s ihipganics AN
rmaes | PIRARCiERA | pinascie. i I e | vERUEDORER AL

rwars | rOmACe e BETAL

TRABLIADONER
g e

VAL BE

U ATEGORIAN

ils. = 4 Py 2% 5 4 00 1
il i alguna 0,034 NIA

it NY de préstamos solici 5 NIA

dee alpuia insditucidn fnanci 1 T | 70

fiblica NiA
Trabajadores informales que no han
rectbido préstumos de alpue instiingdn 1 25,0% 2507 NA
finnmncien piblics. NiA

il7.

1.1 Cartera de
Crédito Piblica.

1%

N7 de préstumos recluczados o cn procesa, 1 -

Trabajadones informales que tienen deudas NiA

3, con alguna institucidn fnancicra pmiblica I et

i N® de préstamos con dendn pendienic 1

7 Trabaiad GTIinie DeeBoIAror de
i3l eI i 9 31,8% MiA
Trubajadores informalcs que sienten que el NIA
32, |Decreto de Inameovilidad Laboral les 3 NIA 3%

0.2 Inamovilidad
Labarnl 2004,

Traba ) i q d
5, i Blecid o Decreto de 4 36,4%
0.3 Balario Minimo Salnrio Minimo,
2004, ‘Trmbajadores Informiles que sienten que el
b, (salario minimo les parantiza su puesio de 1 25.00%
by jion
Volumen de ventas seimnal 15
5L ividid laboral (volumecn de ventas/ | NA

[Immﬁ de trabajo semanales).

Trabafadores informles que ponsidorin gon
52 su productivided laboral les permite 30 61,2% N/A
|conservar su puesto de trabajo, NiA
Maonto de venas o la seoang 5T3 TS5, 10
iS5 |Productividad laboral por dinero (monto N/A NIA
vendida / boras de trabajo i NiA
Trbaiad T
i3, 139, [eran al detal,
0, e 41, | - Con empleo anterior fommal, 11 3,6% 91, 7%
D.4 Productividad - Con emplen anterior informal, 1 Wik 2,8% £3%
!“,a:;:_:d:c“:? Vilumen da ventas scrmanil, MIA 47
'3 3 |Productividid Libari anterior de
tnbajadores informales, cuyo tmbajo previn
155, |em de vendedores al detal (volumen de

s /|

- Con emplec amenior formal. 11
- Con empleo anterior informal. NIA 0,3
Monto de ventas a In semana (*), NA N NA 498,197,560
Productividad Taborml anterior de
trabajadores informales, cuyo trabsgo previo
156, [era de vendedores al detl, por dinero 1067330
(monio vendide / homs de trabajo

19

9.327,80

2 14.5% 13

Lo

= Con cmpleo anfcrior formal, 12 236,00
= Con empleo antenior informal. 2.647,51

N/A: No aplica.

(*) En cifras del afio 2005 (utilizando IPC del BCV).
Nota: Los montos de dinero estan en Bs.
Fuente: Construccion propia con base a la tabla 66 y el trabajo de campo.
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Tabla 016
Resultados de la Categoria D en La Candelaria

% CON RESPECTO A:
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v, wy EMFLEO
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FEMANIENA | FIRANCIERS
PEmLICA PrmICA

VENDEDIRES AL
oIl

Trabaj: i que
ils. on nlguna instituci i 7 1,17
Iptiblica.
(113 N" de I |1 N/A
Trabajadores informudes que recibicron

de algina institucide fanc 5 T A% 7 4%

NiA

MiA

3.1 Cartera de

2 IH6% 28 6%
Cridito Piblic, e

N d rechuzados 3
e préstamos @ En procss. NiA

Trabajadores informules que tenen dewdas NiA
con alpuna institucion financiorn piblic.

i3,
NIA

124, N" de préstamos con dewda pendiente. 2
Trbay e Sy i
este Decredo NiA
Trabajadores infornales que sicaten que el NiA
Decreto de Innmovilidad Laboral les El MIA 27.5%
rantiza @1 pocsto de t
Trabaj informales que el
5 fincremento establecido en o Decreto de 4 26,4
D3 Salario Minimo Salano Minime.
2004, Trabajadores informales que senten que el
6 salirio minimo les pamntiza su pocsio de 0 0,0
irabajo.
WValumen de venas semandal. 127
151 Iproductividad laboml (volumen de ventas | | NA
horas de trabajo
T q i e
i52,  |su productividad Iaborl les permite “ 7100 N/A
conscrvar s poesto de irbajo. NiA
Monto de ventas 2 ln semana, 467 141,94
i53.  |Productividad Laboml por dinero (monto | MNfA NA
vendido / horas de trabajo I NIA 13370
Trabaj: i que i
58 34 |cvan "ohiedores l dal. 14 26% 29.2%
140, ¢ 141. | - Con cmploo anterior formal, 1 NA 7.9% T it
0.4 Productividad - Con empleo auterior informal. 3 NIA 6,3% 214%
I.i'"hm::: I?" Volumen de ventas semanal, NIA 111
Tiikgiintoree [Fraducrrvidad Taboml mterior 6e
Lopon o ton i
¥ ]
i85, [erm de vendedores al detal (volun
vemas / homs de trabajo semanales)
- Con emplen antcrior formal. 20
- Con empleo anterior informal. NiA 24
Monto de ventas o la semana (), WA NiA WA 389.965.61
Productividad laboral anterior de
trabajadores informales, cuyo trabajo previo
isg,  [er de vendedonss al detal, por dinero 7.499,34
(monio vendido / boras de trabajo

il 1 T1.3%

13,2 Inamnvilicnd
Laboral 2004,

32

2.0

1o previo 21

= Com emplen anteror fonmal. 9.212 88
- Con emplen antenior informal 317978

N/A: No aplica.

(*) En cifras del afio 2005 (utilizando IPC del BCV).
Nota: Los montos de dinero estan en Bs.
Fuente: Construccién propia con base a la tabla 66 y el trabajo de campo.




Tabla Q17

Resultados de la Categoria E por sector
% CON RESPECTO AL TOTAL DE RESPUESTAS POR SECTOR:

— SABANA PLAZA LA
SUBCATEGORIAS CHACAITO GRANDE |VENEZUELA| CANDELARIA
E.1Motivacion por beneficios de
Politicas Nacionales Activas de 7.0% 6,0% 4.2% 3,5%
Mercado de Trabajo y Salario Minimo.
E.2 Interés y Esfuerzo en el Trabajo. 45.3% 44,1% 45,8% 45.6%
E.3 Otras Causas. 47, 7% 49.9% 50,0% 50,9%

Fuente: Construccién propia con base a la tabla 73 y el trabajo de campo.
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