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INTRODUCCION

Con la finalidad de aprovechar efectivamente las experiencias de los proyectos
ejecutados por la industria en la planificacion y evaluacion de futuros proyectos,
es necesario recopilar las experiencias obtenidas y realizar una evaluacion que
permita determinar el desempeno obtenido en todas las areas de conocimiento,

requeridos para la ejecucion de los mismos.

Por lo mencionado anteriormente, se realizd un estudio Post Mortem del
Proyecto “Ampliacion de Capacidad de Procesamiento Jusepin”, el cual
consiste en la construccion de un modulo de separacidon gas-crudo en Jusepin
con capacidad de procesar 80 MBPD de crudo y 80 MMPCED de gas natural,
procedente del Campo El Furrial, Edo. Monagas, con lo cual se incrementd la
capacidad instalada de la Estacién Principal Jusepin-2 de 300 MBPD de crudo y
300 MMPCED de gas, a 380 MBPD de crudo y 380 MMPCED.

El Estudio Post Mortem del proyecto “Ampliacion de Capacidad de
Procesamiento Jusepin”, permitid recopilar las experiencias obtenidas
durante la ejecucidon del mismo, y se analizaron las desviaciones que presentd
con la finalidad de crear precedente y alimentar los conocimientos de los

planificadores y gerentes de futuros proyectos similares.



OBJETIVOS

Evaluar la aplicacion de la metodologia de gerencia de proyectos en el proyecto
“Ampliacion de Capacidad de Procesamiento Jusepin”, para alcanzar las lecciones

aprendidas de la experiencia.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Recopilar la informacién basica sobre el proyecto “Ampliacion de
Capacidad de Procesamiento Jusepin”.

e Definir la metodologia para la evaluacién integral del proyecto “Ampliacion
de Capacidad de Procesamiento Jusepin”.

e Aplicar instrumentos de medicion metodoldgica al proyecto “Ampliacion de
Capacidad de Procesamiento Jusepin” e interpretar los resultados
obtenidos.

e Generar conclusiones y recomendaciones para ser incorporados en la

ejecucién de futuro proyectos.



SUMARIO

El Proyecto AMPLIACION DE CAPACIDAD DE PROCESAMIENTO
JUSEPIN fue desarrollado por PDVSA-Division Oriente para soportar la
produccidn de crudo/gas previstas en el Plan de Negocios 1996-2005, Campo El
Furrial, Edo. Monagas, estimada en 80 MBPD, y con la finalidad de contar con
infraestructura requerida para procesar en forma segura la mencionada
produccidon adicional y dar cumplimiento a los paros programados para
mantenimiento preventivo de los equipos ya operativos. Para esto fue
necesario disefiar y construir un moddulo de produccidon con capacidad para
procesar 80 MBPD de fluidos procedentes del campo El Furrial; totalmente
automatizado, para incrementar la capacidad de separacidon de crudo-gas en la
EP-Jusepin-2 de 300 a 380 MBPD.

En vista de que el proyecto tenia una alta prioridad para el Departamento de
Produccién de PDVSA-Maturin, el mismo se ejecutd bajo un esquema acelerado.

De acuerdo a la planificacion general del proyecto AMPLIACION DE
CAPACIDAD DE PROCESAMIENTO JUSEPIN, la completacion del mismo
debid llevarse a cabo el 30 de Junio de 1997, con el arranque del Mddulo VI.
Sin embargo, la ejecucion del proyecto sufrid una desviacidn negativa de tres
(3) meses en la fase de construccion, debido al aumento de obras en el alcance
original del contrato para la instalacion del mechero sin humo M-05
correspondiente al sistema de venteo del Modulo VI y el futuro Médulo VII. El
aumento de obras para la instalacién del mechero fue motivado a la ocurrencia
de un evento de alta peligrosidad durante el izamiento de dicho equipo, que
ocasiond la paralizacién temporal de las obras desde el 13-Mayo-97 hasta el 30-
Julio-97, mientras se desarrollaba el procedimiento mas idéneo para el
izamiento del mechero M-05.

El proyecto se llevd a cabo bajo un ambiente de inestabilidad econdmica
nacional, con impacto de dos (2) devaluaciones de la moneda nacional, alta
inflacion, escasez de insumos para la construccion y la entrada en vigencia del
nuevo Contrato Colectivo Petrolero 1995-1997. El costo del proyecto fue de
6327.22 MMBs. vs. 4502 MMBs aprobado en el original del Presupuesto de
Inversiones Clase II de 1995.

Las areas del conocimiento que tuvieron desviaciones en los procesos durante
el desarrollo del proyecto fueron: Manejo del Alcance, Manejo de los Riesgos e
Integracién. Dichas desviaciones ocasionaron impacto en cuanto al tiempo de
completacion del proyecto (desfase de tres meses), cambios en el alcance
llevados a cabo en la fase de construccion, con lo cual afectd
considerablemente los costos, requiriendose de retrabajo y esfuerzo adicional
en ingenieria y construccién. En cuanto a la Procura, los procesos se llevaron a



cabo de manera excelente, gracias a estrategias implementadas por el equipo
del proyecto para lograr obtener el 90% de los materiales al momento de iniciar
la construccion.

ANTECEDENTES

La Estacion Principal Jusepin-2 se encuentra ubicada cerca de la poblacion de
Jusepin al Norte del Estado Monagas, ver Fig. 1. En dicha estacion se separan
el crudo y el gas asociado procedente del Campo El Furrial. El crudo separado
es estabilizado y almacenado en tanques, para su posterior transferencia a
través de oleoductos hacia el Sistema Corporativo de Ventas. El gas separa en
los diferentes niveles de separacion es enviado hacia las plantas compresoras
para elevar su presion a los niveles requeridos para su transmision y
distribucion.

En la Estacion Principal Jusepin-2 para el afo 1995 se disponia de una
capacidad instalada para procesamiento de crudo y gas asociado de 300 MBPD,
con equipos propios existentes en los Médulos I, II, III, IV y V, los cuales

operaban al 100% de su capacidad, lo cual dificultaba su mantenimiento.

De acuerdo al Plan de Negocios 1996-2005, para el afo 1997 se tenia previsto
una produccion adicional de crudo estimada en 80 MBPD. Con la finalidad de
contar con infraestructura requerida para procesar en forma segura la
mencionada produccidon adicional de crudo y dar cumplimiento a los paros
programados para mantenimiento preventivo de los equipos, se ejecuto el
proyecto “Ampliacion de Capacidad de Procesamiento Jusepin”, el cual
se inicio con la ejecucién de la Ingenieria Basica en Enero de 1995, y finalizo

con el arranque del Modulo IV en Septiembre de 1997.

La propuesta original consistid en la ejecucién de la Ingenieria Basica y de
Detalle, procura y construccion del Modulo VI. En el original del Presupuesto
de Inversiones Clase II de 1995 se sometié y aprobo el proyecto por 4502,00
MMBs.



CAPITULO 1

GENERALIDADES
1. PERFIL DEL PROYECTO

Empresa: PDVSA

Organizacién: Ingenieria Basica/Proyectos Mayores
Localidad: Jusepin, Estado Monagas, ver Figura 1.
Categoria: Manejo de Produccion de crudo y gas natural.
Fecha de Completacion: 22 de Septiembre de 1997
Fecha de Inicio de Operacion: 28 de Septiembre de 1997

2. PROPUESTA ORIGINAL DEL PROYECTO:

La propuesta original del proyecto consistid en disefiar, construir y automatizar
un modulo (Modulo VI) para separacion de crudo y gas de 80 MBPD de
capacidad, en el Complejo Industrial Jusepin, constituido por:

- Un separador crudo/gas de baja presion, un separador crudo gas de media
presion, un enfriador de gas, un enfriador de crudo, un depurador de media
presidon, un equipo para inyeccion de quimica antiespumante. Ver Figuras
2,3,4y5.

- Un sistema de alivio y venteo para el médulo de produccién VI y un futuro
Modulo VII, que incluye un despojador de liquidos y un mechero sin humo.
Ver Figuras 6 y 7.

- Una subestacion compacta de 13.8 KV y 480 V, con dos transformadores de
1500 KVA c/u y un CCM (Centro de Control de Motores) comun para los
Mddulos VI y VII. Ver Figura 8.

En el Original del Presupuesto de Inversiones de 1995 se sometid y aprobo el
Presupuesto Clase II del proyecto AMPLIACION DE CAPACIDAD DE
PROCESAMIENTO JUSEPIN, por 4502 MMBs.
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FIG. 2.- Separador de Media Presion del Médtlo VI
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FIG. 3.- Enfriador de Crudo del Médulo VI
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FIG. 4.- Depurador de Media Presién del Médulo VI
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FIG. 5.- Paquete de Inyeccion de Quimica del Médulo VI



FIG. 6.- Despojador de Liquidos del Sistema
de Venteo del Médulo Viy VIl

FIG. 7.- Mechero M-05 (venteo de Médulos V1'y VII)



FIG. 8.- Subestacion del Médulo VI
3. DESARROLLO DEL PROYECTO AMPLICACION DE CAPACIDAD DE PROCESAMIENTO JUSEPIN



3.1. FASES DEL PROYECTO

Durante el desarrollo del proyecto AMPLICACION DE CAPACIDAD DE
PROCESAMIENTO JUSEPIN participaron varias organizaciones de PDVSA,
tal como se muestra a continuacion:

FASE DEL PROYECTO ORGANIZACION
Unidad Explotacion Norte
Ing. Basica
Ing. Detalle Proyecia Meyares
Licitacion Proyecto Mayores
v Prayecto Mayores con apoyo de [a
‘ arganizacién Materizles
FProyecia Meayares
Arranque Operaciones Produccién Norte con
apoyo de Proyectos Mayores
Cierre del Proyecto Proyectos Mayores

Conceptualizacion: La organizacion Unidad Explotacién Norte, Departamento
Infraestructura, de PDVSA Division Oriente identifico la necesidad de ampliar la
capacidad de procesamiento de fluido (crudo/gas) en la EP-Jusepin-2 en 80
MBPD (incremento de produccidn previsto en el Plan de Negocios 1996-2005),
lo cual requeria la construccion de un médulo de separacion crudo-gas (Modulo
VI), con facilidades para realizar una futura ampliacion (Mddulo VII).

La seccion de Manejo de Crudo y Agua del departamento de Infraestructura
conceptualizd las instalaciones del Modulo VI y la seccion de Manejo de Gas
conceptualizo el Sistema de Venteo de los Mddulos VI y VII/Mechero.

Ing. Basica: La organizacion Ing. Basica ejecuto la Ing. Basica del proyecto
AMPLICACION DE CAPACIDAD DE PROCESAMIENTO JUSEPIN,
realizando la entrega de la misma en dos paquetes separados: Ing. Basica del
Mddulo VI entregada en Septiembre de 1995 y la Ing. Basica del Sistema de
Venteo/Mechero del Modulo VI y VII en Enero de 1996. Para esto se requirid
de 6000 horas hombres (H-H).

Ing. Detalle: Un equipo conformado por personal de la organizacidon Proyectos
Mayores de la Divisién de Oriente PDVSA, ejecuto la Ing. de Detalle con apoyo
de una consultora (JANTESA), empleandose 14000 horas H-H.

Licitacion: Los paquetes de licitacion fueron elaborados por el equipo del
proyecto (Proyectos Mayores), y la licitacion selectiva la realizd el personal de



administracién de contratos perteneciente a Proyectos Mayores, asignado para
el proyecto. Para esta fase se requirié de 12600 H-H.

Procura: La procura de los materiales fue ejecutada por Proyectos Mayores,
con apoyo de la organizacion Materiales de PDVSA y BARIVEN (PDVSA
SERVICES). Para esta fase se requirié de 9900 H-H.

Construccion: La organizacion Proyectos Mayores realizd cuatro contratos a
precios unitarios para ejecutar las Obras Preliminares, Obras Civiles, Obras
Electromecanicas e Instalar el Sistema de Venteo/Mechero. Para esta fase se
requirid de 34400 H-H. El equipo del proyecto supervisé la ejecucion de
dichos contratos.

Arranque: La organizacion Operaciones de Produccion Norte coordind el
arranque del Modulo VI y sistema de venteo con el apoyo del equipo de
Proyecto Mayores que participd en la construccion de los mismos.

Cierre del Proyecto: El grupo de administracion de contrato asignado al
proyecto realizd el cierre de todos los contratos y la evaluacién de cada
contratista (Ver aparte 3.8).

3.2. ORGANIGRAMAS
Organizacion para el desarrollo de la Ing. Basica:
La Ing. Basica del proyecto fue coordinada y revisada por un Ing. Lider

asignado para esta tarea. El Gerente de la organizacién Ing. Basica revisé y
aprobd el documento final.

GERENTE
ING. BASICA

ING. LIDER
DE LA ING. BASICA
DEL PROYECTO

ING. CIVIL ING. ING. ING. ING.
1) MECANICO PROCESOS INSTRUMENTISTA ELECTRICISTA

() ) 1) @



Organizacion para el desarrollo de la Ing. de Detalle, Procura y
Construccion:

GERENTE
DEL PROYECTO
LIDER
CONTROL
DE
CALIDAD
LIDER DE PLANIFICADOR LIDER LIDER ADMINISTRADOR LIDER
INGENIERIA Q) PROCURA DE CONSTRUCCION @) PROTECCION
MATERIALES INTEGRAL

ING. ING. ING. ING. SEGUIMIENTO
ING. CIVIL MECANICO INSTRUMENTISTA AUTOMATIZACION ELECTRICISTA MATERIALES

Para la coordinacién del proyecto desde la etapa de Ing. de Detalle hasta el cierre del mismo se nombro
un Gerente del Proyecto del Departamento de Proyectos Mayores de PDVSA, con dedicacién exclusiva
al proyecto, quien al inicio del mismo dirigié un equipo conformado por ocho (8) personas de PDVSA
tiempo completo, nueve (9) personas de PDVSA tiempo parcial y seis (6) personas contratadas, en

labores de ingenieria, procura, administracion y construccion.

Al incrementarse los requerimientos de esfuerzo, el Gerente del Proyecto dirigi6 a doce (12) personas de

PDVSA tiempo completo, ocho personas de PDVSA tiempo parcial y dieciséis (16) personas contratadas.



Organizacion para el Arranque: El arranque del Médulo VI fue coordinado
por el Supervisor de la Estacidon Principal Jusepin-2, con apoyo del equipo de
Proyectos Mayores, y personal de Operaciones Produccion, Proteccidn Integral,

Infraestructura (secciéon Manejo de Crudo y Agua),

(Automatizacion), Instrumentos y Mantenimiento Operacional.

ASESOR TECNICO
DE

COORDINADOR
DEL
ARRANQUE

LIDER
CONSTRUCCION

INFRAESTRUCTURA
@

PLANIFICADOR

Soporte Técnico

obras a ejecutar en el contrato
para instalar el mechero M-05.

SOPORTE TECNICO: HIBIEX BOMBEROS
DE GUARDIA
AUTOMATIZACION PROTECCION
SUPERVISOR DE MANTENIMIENTO ADMINISTRADOR LIDER
Sl/f\FL)JExF?\L/:ZgR AUTO%ANTIZACI INSTRUMENTOS MECANICO (1) PROTECCION
PRODUCCION INTEGRAL
OPERADOR INTRUMENTISTA ELECTRICISTA
DE GUARDIA @) @)
3.3. EJECUCION DEL PROYECTO:
3.3.1. Cronograma de Ejecucion:
ACTIVIDAD PLAN ORIGINAL PLAN REAL
OBSERVACIONES
ING. BASICA I: Junio-95 I: Junio-95
F: Agosto-95 F: Sept-Oct-95
ING. DETALLE I: Noviembre-95 I: Noviembre-95
F: Junio-96 F: Agosto-96
PROCURA I: Diciembre-95 I: Diciembre-95
F: Febrero-97 F: Marzo-97
CONSTRUCCION |I: Marzo-96 I: Abril-96 La desviacidon se origina por el
F: Mayo-97 F: Septiembre-97 incremento en la cantidad de




ARRANQUE

30-Junio-97

28-Septiembre-97

Impactado por el atraso en la
instalacion del Mechero M-05.

3.3.2. Cronograma Grafico de las prinicipales fases del proyecto

1995

1996

1997

FASE DEL EIF

PROYECTO

ING. BASICA

LICITACION

ING. DETALLE

PROCURA —

| | | | | | | | | | | | |
CONSTRUCCION | “l
ARRANQUE

3.3.3. Principales Hitos Definidos en la Propuesta Original:

3.3.4. Cumplimiento de Hitos:

Completacién Mecénica del Modulo VI, incluyendo el sistema de venteo, Mayo de 1997
Arrangue del Médulo VI, Junio de 1997.

Completacién Mecénica del Modulo VI, incluyendo el sistema de venteo, 100% cumplida el
22 de Septiembre de 1997, con un defase de cuatro (4) meses.
Arranque del Médulo VI, 100% cumplido el 28 de Septiembre de 1997, con un defase de

tres (3) meses.

3.3.5. Causas de Variacion de los tiempos de ejecucién

Ingenieria:




Los objetivos de la Ingenieria de Detalle se lograron de acuerdo a las fechas programadas, ésta se
desarroll6 bajo un esquema acelerado en base al cumplimiento de hitos que permitian avanzar,

paralelamente, en las fases subsiguientes de procura y construccion:

- Elaboracién de los documentos necesarios para iniciar el proceso de procura
responsabilidad de PDVSA (Formato G-1070).

- Elaboracién de los paquetes para licitar los contratos para fabricacion de los
equipos mayores de largo tiempo de entrega.

- Elaboracion de los paquetes para licitar los contratos de construccion.

El defase de dos meses que presenta la Ingenieria de Detalle obedece principalmente a que para la

construccién se requeria incorporar datos de la ingenieria del fabricante de los equipos mayores y los
procesos de licitacion para contratar la fabricacion de dichos equipos, adelantados el Gltimo trimestre
de 1995, se declararon desiertos el primer trimestre de 1996 (se vieron afectados por la inestabilidad

econdmica existente en el pais para ese momento), situacion que originé el defase antes mencionado.

Sin embargo, es importante destacar que los procesos para licitar los contratos de construccion no se
vieron afectados por este motivo, se elaboraron documentos preliminares a los cuales se le incorporé

posteriormente la inflacién faltante.

e Procura:

En términos generales la procura se cumplié dentro de los tiempos programados, la desviacién
resultante de un mes obedece principalmente al atraso en la entrega por parte de los proveedores de

algunos reglones puntuales.

e Construccion:

La fase de construccion sufrié un defase negativo irreversible de tres (3) meses, afectando la puesta en
operacion del Médulo VI 'y por ende la completacién del proyecto. Esto fue motivado a que la

paralizacion de los trabajos de instalacion del mechero M-05, por un la ocurrencia de un evento de alta



peligrosidad en area en donde se estaba instalando (area de mecheros del Complejo Jusepin, entre los

mecheros M-01 y M-04, ver Figuras 9 y 10.

- El 13 de Mayo de 1997, durante la ejecucion de los trabajos de instalacion del sistema de
venteo de los Médulos V1 y futuro Médulo VII, en el area de mecheros de la EP-Jusepin-2,
ocurrié un evento de alta peligrosidad cuando los mecheros activos (M-01, M-02 Y M-03)
comenzaron a ventear gas con crudo incendiado, generandose en el area altas temperaturas
que afectaban la seguridad fisica de los trabajadores. No se encontraba personal en el sitio
cuando ocurrié el evento mencionado debido a que el custodio de las instalaciones
(Supervisor de la EP-Jusepin-2) no emiti6 los permisos correspondientes para continuar con
los trabajos de instalacion del M-05, motivado a la inestabilidad que presentaba el sistema
de separacién crudo-gas en ese momento.

- Lo anterior originé la paralizacion de los trabajos (del 13-Mayo-97 al 30-Julio-97), mientras
se evaluaba el procedimiento més idéneo para ejecutar la instalacion del mechero M-05 sin
exponer la integridad fisica de los trabajadores. Este procedimiento contempl6 la
construccidn de instalaciones adicionales que garantizaban la seguridad de los trabajadores
en caso de una emergencia. Ver Anexo A.
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FIG. 9.- Esquema de Ubicacion de mechero M-05

FIG. 10.- Area de Mecheros Complejo Jusepin

3.4.- Presupuesto con respecto a la Propuesta Original:

Costo final: 6327,22 MMBs. (en 1998) vs. 4502.00 MMBs. (clase II en
1995).

La desviacion (40.43% sobre el costo aprobado) se debe a las siguientes
razones:

- Efecto de la inflacion
- Aumento de la paridad (procura de equipos mayores)



- Entrada en vigencia del Nuevo Contrato Colectivo Petrolero
(CCP).

- Obras adicionales durante el movimiento de tierra.

- Obras adicionales en la instalacion del mechero M-05.

- Construccion de las obras electromecanicas.

3.5. Experiencias

o Ingenieria Conceptual y Basica:

Fue desarrollada por la Organizacidon de Ingenieria Basica de PDVSA Division Oriente, en el plazo y

costo planificado.

o Ingenieria de Detalle:

Fue realizada en el tiempo y costo planificado por la consultora JANTESA, sin embargo durante la etapa de construccion se
presentaron algunos problemas de obras adicionales, no contempladas inicialmente, que requirieron ingenieria e impactaron en
los costos finales de construccion, especialmente en la disciplina de instrumentacion.

La Ingenieria de Detalle se desarroll6 bajo la supervision directa del Grupo de Ingenieria del proyecto AMPLIACION DE
CAPACIDAD DE PROCESAMIENTO JUSEPIN, de la organizacion Proyectos Mayores, PDVSA Division Oriente.

. Procura

La procura de los materiales, tanto nacionales como importados, se llevo a cabo dentro de los plazos programados, a través de la
Organizacion de Materiales de PDVSA con apoyo de BARIVEN (PDVSA SERVICE). La gestion del grupo puede de
calificarse de excelente, por cuanto se inici6 la fase de construccion con el 90% del material procura PDVSA, comprado, lo cual
redundd en beneficios durantes la fase de construccion. Esto respondié a la estrategia de esquema acelerado en la cual se
ejecuto el proyecto.

La procura de los equipos mayores se llevo a cabo a través de contratos de fabricacién. La experiencia fue muy buena, por
cuanto todos los equipos fueron completados en las fechas programadas, lo cual permitié cumplir con los programas de
construccion. Es importante destacar que, para el logro de estas metas se llevo a cabo un seguimiento estricto a los contratos de
fabricacion por parte del Grupo de Ingenieria del proyecto, detectandose desviaciones importantes (especificamente en los
procesos internos de procura importada de los fabricantes) que ameritaron la toma de acciones oportunas para corregirlas y
garantizaron el cumplimiento de los objetivos, tanto de calidad como de tiempos planificados.

. Construccion:

Cuatro contratos a precios unitarios:

Obras preliminares: sufrié un defase de dos meses en su inicio, al declararse desierto el proceso de licitacion. Las obras
fueron objeto de relicitacién y durante su ejecucion sufrieron un defase de un mes, como consecuencia del impacto del inicio
del periodo de lluvias en la zona y el aumento en cantidades de obra (18.6% con respecto al monto original).

Obras civiles: se ejecut6 dentro del tiempo planificado. Sufrié cambios en las cantidades de obras que solamente impactaron
el costo final de la obrar (3.3% con respecto al monto original).

Obra electromecanicas: sufrié cambios en el alcance original y aumento en las cantidades de obra (5.1% con respecto al
monto original), que impactaron la ejecucion del mismo defasandolo en tres (3) meses con respecto a lo origininalmente
planificado.



3.6.

Instalar el Sistema de Venteo: sufrié cambios en el alcance original y aumento en las cantidades de obras originalmente
contratadas. Estos impactaron significativamente, tanto el costo final de la obra (85% respecto al monto original) como la fecha
de completacion (defase de cuatro (4) meses).

e  Arranque y Puesta en Marcha:

Durante la etapa de construccion se incorporo el custodio de las nuevas instalaciones. Para el arranque del proyecto se organizé
un grupo multidisciplinario, coordinado por el custodio de la EP-Jusepin-2.

La fase de arranque y puesta en operacion del Modulo VI se vi6 impactada por la presencia de un “flujo tapon” en el oleoducto
de alimentacién al médulo (oleoducto de 24 pulgadas de didmetro), lo cual originaba altas vibraciones en las instalaciones, la
cuales a su vez generaban sefiales erréneas en el sistema de control.

Los efectos negativos del “flujo tapon” se contrarrestaron con la construccién de una conexion adicional a otros oleoductos de
menor diametro (12 y 16 pulgadas) y desviando la produccion procedente del oleoducto de 24 pulgadas a los otros Médulos
existentes en la EP-Jusepin-2.

Aseguramiento y Control de la Calidad:

La incorporacion de este aspecto en los contratos como responsabilidad principal de los contratistas, en lo relativo a la
disponibilidad de personal y equipos especializados para el control de calidad, favoreci6 la ejecucién de los trabajos y posterior
aceptacion por el equipo del proyecto.

3.7. Relacion y Participacién del Contratista Principal/PDVSA:

Los contratistas principales (nacionales) que tuvieron relacion directa y
amplia participacion con los representantes de PDVSA fueron:

e Ing. de Detalle: Consultora JANTESA

e Construccion: Constructora Caripano, GBC y SOMOR.

e Procura: CATULCA: Enfriadores, TAZCA: Despojadores de Liquido,
INDUSTRIA VANDER ROHE: Separadores/Depurador, EPACA: Paquete

de Inyeccion de Quimica, TABELCA: Subestacién eléctrica,
TECNOCONTROLES: PLC’S, TELETROL/CYBERTROL: RTU’'S.

3.7.1. Experiencias Obtenidas:

e Convenio con la consultora JANTESA:

La experiencia con esta empresa fue buena, los objetivos se lograron dentro de los tiempos
planificados, sin embargo, la empresa presentd algunos problemas con la calidad de los productos de

la disciplina de instrumentacidn, en la ingenieria de detalle.

e Construccion:



GBC: la experiencia obtenida con esta empresa fue excelente a nivel de
Proteccidn Integral. En lo que respecta a la ejecucion fisica de la obra la
experiencia fue muy buena, ya que en lineas generales, esta empresa
dio buenas respuestas a las exigencias del proyecto.

SOMOR: la experiencia con esta empresa fue muy buena, demostrd
buena disposicion a tomar acciones oportunas para minimizar la
desviacion 1del proyecto.

o Fabricacion:

Con las empresas CATULCA (enfriadores) y KALDAIR (mechero) la
experiencia fue excelente, por cuanto lograron los objetivos antes de
los tiempos programados.

Con las empresas TAZCA (despojadores), TECNOCONTROLES
(PLC’S), TABELCA (Subestacion eléctrica), TELETROL y CYBERTROL
(RTU’S), la experiencia fue muy buena. Estas empresas
demostraron buena organizacion y lograron los objetivos en los
tiempos programados.

Con la empresa EPACA (Paquete de Inyeccion de Quimica), la
experiencia fue satisfactoria. La empresa tuvo deficiencias en las
instalaciones eléctricas y de instrumentacion del equipo, lo que
ameritd trabajos de reparacion en sitio durante la instalacién del
mismo. Adicionalmente, la entrega del equipo se realizd con un mes
de retraso.

Con la empresa INDUSTRIA VANDER ROHE
(Separadores/Depurador), la experiencia fue satisfactoria, le empresa
tuvo fallas recurrentes en lo referente al seguimiento de su proceso
interno de procura importada. Esto obligd a la Gerencia del Proyecto
a realizar reuniones de seguimiento con la directiva de la empresa
para garantizar el cumplimiento de los objetivos del contrato.

3.8. Evaluacion de los Contratistas:

Ingenieria de Detalle:

Convenio 60-E-287, la consultora JANTESA, S.A. obtuvo una evaluacién de actuacion técnica de 360/500 puntos (buena).

Procura:

Materiales: realizada por PDVSA.

Equipos Mayores:



- “Ingenieria, Fabricacion y suministro de separadores y depurador” (Contrato N° 60-B-1926), la empresa
INDUSTRIAS VANDER ROHE, C.A obtuvo una evaluacion de actuacion técnica de 365/500 (buena).

- “Ingenieria, Fabricacion y suministro de Enfriadores” (Contrato N° 60-B-1927), la empresa CATULCA obtuvo
una evaluacion de actuacion técnica de 470/500 (excelente).

- “Ingenieria, Fabricacion y suministro de Despojadores” (Contrato N° 60-B-1942), la empresa TAZCA obtuvo una
evaluacion de actuacion técnica de 435/500 (muy buena).

- “Ingenieria, Fabricacion y suministro de Subestacion Eléctrica” (Contrato N° 60-B-1943), la empresa TABELCA
obtuvo una evaluacion de actuacion técnica de 370/500 (buena).

- “Ingenieria, Fabricacion y suministro de RTU’S” (Contrato N° 60-B-1944), la empresa TELETROL, C.A. obtuvo
una evaluacion de actuacion técnica de 90/100 (muy buena).

- “Ingenieria, Fabricacion y suministro de Paquete de Inyeccion de Quimica” (Contrato N° 60-B-1945), la empresa
EPA, C.A. obtuvo una evaluacién de actuacion técnica de 300/500 (satisfactoria).

- “Ingenieria, Fabricacion y suministro de PLC” (Contrato N° 60-B-2061), la empresa TECNOCONTROLES, C.A.
obtuvo una evaluacion de actuacion técnica de 470/500 (muy buena).

- “Ingenieria, Fabricacion y suministro de RTU’S” (Contrato N° 60-B-1942), la empresa CYBERTROL, C.A.
obtuvo una evaluacion de actuacion técnica de 500/500 (excelente).

. Construccion:

- “Obras Preliminares Modulo VI”” (Contrato N° 60-B-1727), la empresa CONSTRUCCIONES CARUPANO, C.A.
obtuvo evaluaciones de actuacién laboral de 580/1000 (buena) y actuacion técnica de 420/500 (muy buena).

- “Corredor de Tuberias y Fundaciones de Equipos Mayores” (Contrato N° 60-B-1919), la empresa SOMOR, C.A.
obtuvo evaluaciones de actuacién laboral de 760/1000 (buena) y actuacion técnica de 455/500 (excelente).

- “Obras Electromecanicas del Modulo VI” (Contrato N° 60-B-1988), la empresa GBC, C.A. obtuvo evaluaciones
de actuacion laboral de 809/1000 (muy buena) y actuacion técnica de 430/500 (muy buena).

- “Instalacion del Mechero del Modulo VI” (Contrato N° 60-B-2034), la empresa SOMOR, C.A. obtuvo
evaluaciones de actuacion laboral de 856/1000 (muy buena) y actuacién técnica de 390/500 (muy buena).

3.9. CAMBIOS EN EL ALCANCE/AUMENTO Y DISMINUCIONES DE OBRAS

3.9.1.- Cambios en el Alcance:

- Convenio N° 60-E-287 (JANTESA) en aumento, Bs. 49.057.062,30 (12,5% con respecto al monto original).

- Contrato N° 60-B-1988 (GBC, C.A.) en aumento, Bs. 3.929.428,00 (22,6% con respecto al monto original).

- Contrato N° 60-B-2034 (SOMOR, C.A.) en aumento, Bs. 164.486.912,79 (52,3% con respecto al monto original).

- Contrato N° 60-B-1927 (CATULCA) en aumento, Bs. 2.500.000,00 (0,6% con respecto al monto original).

- Contrato N° 60-B-1944 (TELETROL, C.A.) en aumento, Bs. 2.198.020,00 Y $2.198,00 (65,8% y 5,6% con
respecto al monto original).

- Contrato N° 60-B-2193 (CYBERTROL, C.A)) en aumento, Bs. 11.259.478,00 (139,6% con respecto al monto
original).

3.9.2.- Aumentos y Disminuciones:



Aumentos:

Convenio N° 60-E-287 (JANTESA) en Bs. 60.947.011,98 (12,5% con respecto al monto original).

Contrato N° 60-B-1885 (CONST. CARUPANO, C.A)) en Bs. 22.579.149,76 (18,6% con respecto al monto
original).

Contrato N° 60-B-1919 (SOMOR, C.A.) en Bs. 6.682.178,88 (3,3% con respecto al monto original).

Contrato N° 60-B-1988 (GBC, C.A.) en Bs. 38.983.887,89 (2,3% con respecto al monto original).

Contrato N° 60-B-2034 (SOMOR, C.A.) en Bs. 105.256.865,17 (33.5% con respecto al monto original).

Contrato N° 60-B-1942 (TAZCA) en Bs. 54.318,17 (0,3% con respecto al monto original).

Contrato N° 60-B-2061 (TECNOCONTROLES) en a Bs. 8.212.734,24 (13,6% con respecto al monto original).

Disminuciones:

Contrato N° 60-B-1926 (INDUSTRIAS VANDER ROHE, C.A.) en Bs. 719.599,50 (0,8% con respecto al monto
original).



CAPITULO 2
METODOLOGIA

El desarrollo de este estudio post-mortem se llevd a cabo mediante la consulta,
investigacion y recopilacién de informacion, para posteriormente realizar una
evaluacion para determinar si el proyecto cumpli® con la metodologia de
Gerencia de Proyectos y determinar el desempefio logrado por cada area de
conocimiento de dicha metodologia.

De acuerdo a la metodologia de Gerencia de Proyectos, los procesos de
Iniciacién, Planificacion, Ejecucion, Control y Terminacion de un proyecto se
efectUan en distintas areas de conocimientos, necesarias para la completar un
proyecto. La Figura 11 muestra las dichas areas y las actividades a desarrollar
por cada proceso del proyecto.

El instrumento de evaluacion utilizado para determinar el desempefio logrado
por cada area de conocimiento consiste en una matriz de evaluacion, la cual se
muestra a continuacion:

CALIFICACION

PROCESO 12 3 4
AREA

1. Manejo | Iniciacion: se formuld y evaludé econdmicamente el proyecto
del Alcance | segin un sistema de administracion de proyectos que permite
decidir cudles deben ser ejecutados, con una descripcion
detallada del proyecto indicando su relevancia para la empresa
y los productos deseados.

Planificacién del Alcance: se empled una metodologia para
definir el alcance del proyecto considerando a los distintos
stakeholders, usuarios, clientes e interesados en los
resultados.

Definicion del Alcance: se realizd un documento tipo WBS
en el que se delimitd claramente el alcance del proyecto.

Verificacion del Alcance: se chequeé a medida que se
ejecutaba el proyecto que se estaban realizando las
actividades contempladas en el alcance.

Control del Alcance: se empled un sistema que permitio
manejar los cambios de alcance correctamente, tomando
acciones correctivas.

2. Manejo | Definicion de las Actividades: se delimitaron
del Tiempo | correctamente acciones que derivaron productos especificos.

Secuenciacion: se identificaron prelaciones entre
actividades, desarrollandose una red que permitié secuenciar
adecuadamente las actividades.

Estimacion de duraciones de las actividades: se empled
algun criterio que permitiera asignar tiempos de ejecucién en
consulta con los involucrados.

Programacion de actividades: se construyd un cronograma
coherente que permitiera ver el momento de inicio y fin de las
distintas actividades en el proyecto.




figura



CALIFICACION

AREA

PROCESO

12 (3 4

Control del Cronograma: se aplicé alguna metodologia
para medir el avance de las distintas actividades,
tomando acciones correctivas cuando se empezaron a
retrasar.

3. Manejo de
los Costos

Planificacion de los Recursos: se desarrollé un plan
que permitiera identificar los recursos requeridos para
ejecutar las distintas actividades del proyecto.

Estimacion de Costos: se prepararon estimados de
costos empleando informacion y métodos de estimacion
cdnsonos con los requerimientos del proyecto.

Presupuesto: se cred un presupuesto coherente que
permitiera ajustar los distintos estimados a las fechas
programadas para las distintas actividades.

Manejo de la Tesoreria: se manejo adecuadamente
las entradas y salidas de dinero en el proyecto.

Control de Costos: se controlo el presupuesto tomando
las acciones correctivas cuando surgieron cambios en el
presupuesto.

4. Manejo de la
Calidad

Planificacion de Ila Calidad: se especificaron
claramente los resultados que deben ofrecer productos
finales del proyecto, con indicadores claros para su
gestion.

Aseguramiento de la Calidad: se manejé un buen
sistema de calidad que permitiera asegurarse el correcto
cumplimiento de las especificaciones disefiadas.

Control de Calidad: se midieron indicadores y se
tomaron acciones correctivas cuando se detectaron
diferencias en la calidad disefiada para el proyecto.

5. Manejo del
Recurso
Humano

Planificacién de la Organizacion: se detectaron roles
requeridos para cumplir adecuadamente con las distintas
tareas identificadas.

Reclutamiento del Personal: se buscaron y asignaron
responsables directos para liderizar las distintas tareas
segun el perfil requerido.

Desarrollo del Equipo: se trabajé en mejorar la
efectividad del equipo por medio de entrenamiento, la
distribucion fisica, la motivacion, las recompensas y otras
acciones que contribuyeran al buen trabajo en equipo.

Planificacion de los Recursos: se desarrolld un plan
que permitiera identificar los recursos requeridos para
ejecutar las distintas actividades del proyecto.

Evaluacion del Desempeiio: se realizd algun tipo de
evaluacion del desempefio de los distintos participantes
del proyecto, conllevando a su mejoramiento profesional.

6. Manejo de
las

Comunicaciones

Planificacion de las Comunicaciones: se identificaron
las necesidades de informacion de los distintos actores
del proyecto (usuarios, trabajadores, alta gerencia, etc.).

Distribucion de la Informacion: los miembros del
equipo sabian donde, cuando o como conseguir la
informacidn y a las personas que trabajan en el proyecto.




CALIFICACION

AREA

PROCESO

1|2 3 4

Reportes de progreso: se realizaron reportes periddicos y
reuniones para mantener informados a los distintos
stakeholders del proyecto.

Cierre administrativo: se realizd un cierre final que
permitiera recoger en un sistema de manejo de la informacién
de los principales aprendizajes del proyecto.

7. Manejo de los
Riesgos

Identificacion de los Riesgos: se determinaron que
sucesos riesgosos pueden afectar al proyecto, usando listas de
chequeo o otra herramienta para ello.

Calificacion: se evalué la probabilidad y el impacto o efecto
que puede tener el evento riesgoso.

Plan de Respuesta: se disefiaron planes de respuesta
adecuados para adelantarse a los riesgos.

Planificacion de los Recursos: se desarrolld un plan que
permitiera identificar los recursos requeridos para ejecutar las
distintas actividades del proyecto.

Control de Respuesta: se realizd algin tipo de evaluacion
del desempefio de los distintos participantes del proyecto,
conllevando a su mejoramiento profesional.

8. Procura

Plan de Compras: se creo un plan de compras que
identificara los materiales o subcontratos que requieren para
hacer sus proyectos.

Plan de Requerimientos: se disefid la manera como las
compras se realizarian en funcion de las necesidades
detectadas.

Ciclos de solicitacion: se realizd adecuadamente el ciclo de
compras, buscando proveedores, obteniendo ofertas vy
eligiendo al proveedor mas adecuado.

Administracion de Contratos: efectlo una labor eficiente
en el manejo e inspeccion de los contratos otorgados, con
algin sistema para hacerle seguimiento a las drdenes de
compra, con la frecuencia adecuada.

Cierre de Contratos: se realizd adecuadamente el cierre de
los contratos otorgados.

9. Integracion

Plan Integral: se prepard un plan integral que considerara
las distintas areas de la gerencia de proyectos.

Ejecucion Global: se consideraron los principales elementos
del plan en la ejecucion de las distintas actividades.

Control Global: se manejaron integralmente los cambios y
sus efectos sobre cada area del proyecto.

Calificacion:

1.- Deficiente: el proceso no se realizd o se hizo con muchas fallas,
impactando significativamente al proyecto.

2.- Regular: El proceso no se realizd o se hizo con algunas fallas, pero el
impacto en los resultados del proyecto fue poco significativo.
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3.- Bien: El proceso se cumplid de acuerdo a lo esperado y los resultados en el
proyecto fueron relativamente productivos.

4.- Excelente: La correcta aplicacion del proceso influyd significativamente en
los resultados positivos del proyecto, constituyéndose en un factor clave de
éxito.



) CAPITULO 3
ANALISIS DE RESULTADOS

Se realizd la evaluacién del proyecto AMPLIACION DE CAPACIDAD DE
PROCESAMIENTO JUSEPIN, utilizando la matriz de evaluacion de areas de
conocimiento de la Gerencia de Proyectos, mostrada en el Capitulo 2. A
continuacién se muestran los resultados obtenidos:

CALIFICACION

PROCESO 12 3 4
AREA

1. Manejo | Iniciacion: se formuld y evaludé econdmicamente el proyecto
del Alcance | segin un sistema de administracion de proyectos que permite
decidir cudles deben ser ejecutados, con una descripcion
detallada del proyecto indicando su relevancia para la empresa
y los productos deseados.

Planificacion del Alcance: se empled una metodologia para
definir el alcance del proyecto considerando a los distintos
stakeholders, usuarios, clientes e interesados en los
resultados.

Definicion del Alcance: se realizd un documento tipo WBS
en el que se delimitd claramente el alcance del proyecto.

Verificacion del Alcance: se chequeé a medida que se
ejecutaba el proyecto que se estaban realizando las
actividades contempladas en el alcance.

Control del Alcance: se empled un sistema que permitié
manejar los cambios de alcance correctamente, tomando
acciones correctivas.

2. Manejo | Definicion de las Actividades: se delimitaron
del Tiempo | correctamente acciones que derivaron productos especificos.

Secuenciacion: se identificaron prelaciones entre
actividades, desarrollandose una red que permitid secuenciar
adecuadamente las actividades.

Estimacion de duraciones de las actividades: se empled
algun criterio que permitiera asignar tiempos de ejecucién en
consulta con los involucrados.

Programacion de actividades: se construyd un cronograma
coherente que permitiera ver el momento de inicio y fin de las
distintas actividades en el proyecto.




CALIFICACION

AREA

PROCESO

12 (3 4

Control del Cronograma: se aplicd alguna metodologia
para medir el avance de las distintas actividades,
tomando acciones correctivas cuando se empezaron a
retrasar.

3. Manejo de
los Costos

Planificacion de los Recursos: se desarrolld un plan
que permitiera identificar los recursos requeridos para
ejecutar las distintas actividades del proyecto.

Estimacion de Costos: se prepararon estimados de
costos empleando informacion y métodos de estimacion
cdnsonos con los requerimientos del proyecto.

Presupuesto: se cred un presupuesto coherente que
permitiera ajustar los distintos estimados a las fechas
programadas para las distintas actividades.

Manejo de la Tesoreria: se manejé adecuadamente
las entradas y salidas de dinero en el proyecto.

Control de Costos: se controlo el presupuesto tomando
las acciones correctivas cuando surgieron cambios en el
presupuesto.

4, Manejo de la
Calidad

Planificacion de la Calidad: se especificaron
claramente los resultados que deben ofrecer productos
finales del proyecto, con indicadores claros para su
gestion.

Aseguramiento de la Calidad: se manejé un buen
sistema de calidad que permitiera asegurarse el correcto
cumplimiento de las especificaciones disefiadas.

Control de Calidad: se midieron indicadores y se
tomaron acciones correctivas cuando se detectaron
diferencias en la calidad disefiada para el proyecto.

5. Manejo del
Recurso
Humano

Planificacién de la Organizacion: se detectaron roles
requeridos para cumplir adecuadamente con las distintas
tareas identificadas.

Reclutamiento del Personal: se buscaron y asignaron
responsables directos para liderizar las distintas tareas
segun el perfil requerido.

Desarrollo del Equipo: se trabajé en mejorar la
efectividad del equipo por medio de entrenamiento, la
distribucion fisica, la motivacion, las recompensas y otras
acciones que contribuyeran al buen trabajo en equipo.

Planificacion de los Recursos: se desarrollé un plan
que permitiera identificar los recursos requeridos para
ejecutar las distintas actividades del proyecto.

Evaluacion del Desempeiio: se realizd algun tipo de
evaluacion del desempefio de los distintos participantes
del proyecto, conllevando a su mejoramiento profesional.

6. Manejo de
las

Comunicaciones

Planificacion de las Comunicaciones: se identificaron
las necesidades de informacion de los distintos actores
del proyecto (usuarios, trabajadores, alta gerencia, etc.).

Distribucion de la Informacion: los miembros del
equipo sabian donde, cuando o como conseguir la
informacion y a las personas que trabajan en el proyecto.




CALIFICACION

AREA

PROCESO

1

2

3

4

Reportes de progreso: se realizaron reportes periddicos y
reuniones para mantener informados a los distintos
stakeholders del proyecto.

Cierre administrativo: se realizd un cierre final que
permitiera recoger en un sistema de manejo de la informacién
de los principales aprendizajes del proyecto.

7. Manejo de los
Riesgos

Identificacion de los Riesgos: se determinaron que
sucesos riesgosos pueden afectar al proyecto, usando listas de
chequeo o otra herramienta para ello.

Calificacion: se evalud la probabilidad y el impacto o efecto
gue puede tener el evento riesgoso.

Plan de Respuesta: se disefiaron planes de respuesta
adecuados para adelantarse a los riesgos.

Control de Respuesta: se hicieron revisiones periddicas de
riesgos durante el proyecto, activandose contingencias cuando
se detectaron desviaciones.

8. Procura

Plan de Compras: se creo un plan de compras que
identificara los materiales o subcontratos que requieren para
hacer sus proyectos.

Plan de Requerimientos: se disend la manera como las
compras se realizarian en funcion de las necesidades
detectadas.

Ciclos de solicitacion: se realizd adecuadamente el ciclo de
compras, buscando proveedores, obteniendo ofertas vy
eligiendo al proveedor mas adecuado.

Administracion de Contratos: efectio una labor eficiente
en el manejo e inspeccion de los contratos otorgados, con
algin sistema para hacerle seguimiento a las o6rdenes de
compra, con la frecuencia adecuada.

Cierre de Contratos: se realizd adecuadamente el cierre de
los contratos otorgados.

9. Integracion

Plan Integral: se prepard un plan integral que considerara
las distintas areas de la gerencia de proyectos.

Ejecucion Global: se consideraron los principales elementos
del plan en la ejecucion de las distintas actividades.

Control Global: se manejaron integralmente los cambios y
sus efectos sobre cada area del proyecto.

Areas de Conocimientos que presentaron desviaciones

procesos:

en

los

De acuerdo a los resultados obtenidos en la evaluacién de las areas de
conocimiento de Gerencia de Proyecto, se puede observar que las areas que
presentaron desviaciones durante la ejecucion del proyecto fueron: Manejo del
Alcance, Manejo de los Riesgos e Integracion.

e Manejo del Alcance:




De los trece (13) contratos suscritos para la ejecucion del proyecto, seis (6) tuvieron cambio de alcance, ver Capitulo 1, aparte 3.9,
siendo el contrato que tuvo mayor cambio de alcance el Contrato N° 60-B-2034 (SOMOR, C.A.), con un incremento en obras que
representaron un aumento de Bs. 164.486.912,79 (52,3% con respecto al monto original). Lo mencionado anteriormente se debi6 a
que se requirid realizar obras adicionales para la instalacién del mechero M-05, no contempladas ni en la Ing. Bésica ni en la Ing.
de Detalle. Las acciones correctivas fueron tomadas en la fase de Construccidn, requiriéndose realizar ingenieria para las obras
adicionales, por lo cual se impacté considerablemente en los costos y tiempo de completacién del proyecto.

. Manejo de los Riesgos

En cuanto al manejo de los riesgos originados por causas fisicas, se tiene que durante el desarrollo de la Ing. Bésica del proyecto se
realizé un analisis de riesgo para las operaciones futuras del Médulo VI (HAZOP), y se realizaron calculos de niveles de radiacién
de los mecheros ya activos, recomendandose un plan de contingencia para proteger al personal que trabajaria en la obra, durante la
fase de construccion. Sin embargo, un evento de alta peligrosidad, ocurrido en el area de mecheros origind la paralizacion de la
obra durante tres meses, mientras se discutia el procedimiento mas idéneo para instalar el mechero, ya que no se identificé el riesgo
y la probabilidad de ocurrencia de dicho evento ni en la Ing. Bésica ni en la Ing. de Detalle.

Para la elaboracién del nuevo procedimiento para la instalacion del mechero M-05 se organiz6 un equipo multidisciplinario
conformado por representantes de las organizaciones interesadas en el proyecto (stakeholders) y personal de Proteccién Integral, el
cual realizé nuevamente un analisis de opciones para la ubicacion del mechero (se habia realizado previamente en la Ing. Basica).
El analisis de opciones realizado por el nuevo equipo multidisciplinario determiné que la opcién mas factible técnica y
econémicamente era la definida inicialmente en la Ing. Basica, pero con un plan de trabajo que minimice el riesgo operacional. Ver
Anexo A.

o Integracion

La integracion no se realizd desde la fase de iniciacion del proyecto como
recomienda la Gerencia de Proyectos, por el contrario, se efectud desde la Ing.
de Detalle por parte del personal de Proyectos Mayores, quienes recibieron el
documento de la Ing. Basica como punto de partida para ejecutar las demas
fases del proyecto. Al no tener una visidon global desde el principio no se logré
realizar un manejo adecuado de los riesgos, lo cual se tradujo en cambios de
alcance llevados a cabo en la fase de construccion, lo cual afectd
considerablemente los costos, el tiempo y requirid de replanificacion, retrabajo
y esfuerzo adicional en ingenieria y construccion.

Areas de Conocimiento con procesos excelentes:
e Procura:

De acuerdo a los resultados obtenidos en la evaluacidn de las areas de
conocimiento de Gerencia de Proyecto, se puede observar que el area de
Procura (Compras) de desarrollo de manera efectiva y en cuanto a Plan de
Compras, de Requerimientos y ciclo de solicitacion el proceso fue excelente,
lograndose contar con el 80% de los materiales para el inicio de la
construccion.

Es importante destacar que para la procura de equipos mayores (separadores, depuradores, etc), el personal de Proyectos Mayores
realizé un seguimiento estricto a los contratos de fabricacion, detectandose desviaciones importantes que ameritaron la toma de
acciones oportunas para corregirla y garantizaron el cumplimiento de los objetivos tanto en calidad como en tiempo.



CONCLUSIONES

Desviaciones en los procesos de Manejo del Alcance causaron un impacto
negativo en el proyecto AMPLICACION DE CAPACIDAD DE
PROCESAMIENTO JUSEPIN, retrasando en la fecha de completacion del
proyecto y afectando considerablemente los costos motivado a que los
cambios de alcance fueron llevados a cabo en la fase de construccion.

Desviaciones en los procesos de Manejo de los Riesgos causaron un impacto
negativo en el proyecto AMPLICACION DE CAPACIDAD DE
PROCESAMIENTO JUSEPIN, ya que se subestimaron y/o se omitieron
riesgos operacionales para la instalacion del Mechero M-05, lo cual al ser
detectado en la fase de construccidn generé cambios de alcance que
impactaron en tiempo y costos del proyecto, requieriendose de retrabajo y
esfuerzo adicional en ingenieria y construccion.

El proyecto “AMPLICACION DE CAPACIDAD DE PROCESAMIENTO
JUSEPIN” no se ejecutd con un plan integral desde su inicio, sino desde la
Ing. De Detalle, lo cual no permitid una visualizacion global del proyecto
desde sus inicios por parte de un equipo de proyecto, generando
desviaciones en los procesos de Manejo de Alcance y Manejo de los Riegos
e impactando en tiempo y costos del proyecto.

Una estrategia de seguimiento estricto a los contratos de fabricacién de
equipos mayores y a la procura de materiales, permitid el excelente
desarrollo de los procesos de procura, lograndose tener disponible el 90%
de materiales para el inicio de la fase de construccion, del proyecto
“AMPLICACION DE CAPACIDAD DE PROCESAMIENTO JUSEPIN”.

RECOMENDACIONES




Aplicar la metodologia de Gerencia de Proyectos para el Manejo del Alcance
desde el inicio del proyecto, con la finalidad de lograr una clara definicion
del alcance, una adecuada verificacion y control de cambios en el alcance,
para obtener una exitosa realizacion del proyecto.

Aplicar la metodologia de Gerencia de Proyectos para el Manejo de los
Riesgo en proyectos, con la finalidad de identificar los riesgos inherentes
tanto en la fase de construccion como en las operaciones futuras de las
instalaciones a construir, y tomar las acciones preventivas en la fase
conceptual o de ingenieria, para de este forma causar menor impacto en el
desarrollo del proyecto.

Realizar una planificacién integral desde el inicio del proyecto, acorde con la
metodologia de Gerencia de Proyectos, asignando un equipo y gerente del
proyecto, que laboren desde la visualizacién y conceptualizacién hasta el
cierre del proyecto, considerando ademas a todos los stakeholders vy
usuarios interesados en el proyecto.

Continuar implantando estrategias que permitan el excelente desarrollo de

la Procura de equipos y materiales del proyecto, y asi no afectar el proyecto
en tiempo de completacion y costos.
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