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INTRODUCCION

Hoy en dia, la televisién juega un papel importante dentro de la sociedad, es
un instrumento clave para la transmision de mensajes, siendo su caracteristica
principal el alcance y posibilidad que tiene de informar a la poblacion sobre temas de
interés, a través del correcto empleo del lenguaje audiovisual.

El comunicador social tiene la responsabilidad moral de utilizar la television
en beneficio de la colectividad, porque a través de ella se puede informar al pablico
acerca de contenidos que le son desconocidos y al mismo tiempo influir en la
percepcidn que tenga de éstos.

La poblacion sorda en Venezuela se siente rechazada por la sociedad. Para los
sordos, ni el gobierno, ni las organizaciones, ni la sociedad en general han creado
mecanismos para integrarlos y hacerlos parte de ella.

Es sélo en 1999 cuando los legisladores nacionales toman en cuenta este
sector de la poblacion y les confiere rango constitucional a la atencidon que el Estado
debe a las personas con discapacidad. Es asi como por primera vez en Venezuela
fueron considerados ciudadanos sujetos de derecho las personas con discapacidad.

Sin embargo, aun los Sordos, quienes forman parte de la poblacion
discapacitada de Venezuela, no pueden disfrutar de la programacion transmitida por
un medio de comunicacién social tan importante como lo es la television.

A través de la historia de la television venezolana so6lo se ha podido observar
en pocas oportunidades la inclusién del Lenguaje de Sefias en la pantalla. La
realizacion de un noticiario con traduccién simultanea a dicho lenguaje durante el
gobierno de Luis Herrera Campins, transmitido por Radio Caracas Television

(RCTV). Otra fue la realizacion de nueve programas con el presidente de la
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Republica Bolivariana de Venezuela, Hugo Chavez Frias, titulados: “De Frente con el
Presidente”, transmitidos por el canal del Estado, Venezolana de Television (VTV) en
el afo 1999. También en momentos de importancia para la colectividad nacional, han
existido varias transmisiones en cadena nacional acompafadas por traduccion de
Lenguaje de Sefias Venezolanas.

Esta iniciativa sélo ha sido un intento a través de los afios. Es por ello, que el
presente Trabajo de Grado esta dedicado a la comunidad sorda en Venezuela, a través
de la produccién de una serie de micro programas informativos. Estos micros estan
dirigidos al publico en general, pues buscan crear conciencia en la poblacion desde
temprana edad para que conozca y entienda la vida de los Sordos. Es decir, se busca
facilitar a la sociedad venezolana el conocimiento de las personas con discapacidad
auditiva, asi como también se pretende indicar a la poblacion tanto sorda como
oyente los aspectos concernientes a la Sordera: clasificaciones, causas y posibles
tratamientos.

Se puede decir que la comunidad sorda en Venezuela constituye un grupo
social con sefias propias de identidad que se mantiene y desarrolla a través de sus
encuentros periddicos, sus lazos afectivos y su satisfaccion por reunirse. La
utilizacion de una lengua comun, la Lengua de Sefias, es su vinculo fundamental y el
rasgo que mejor define su cultura. Ademas, la historia de la comunidad sorda en
Venezuela es una larga marcha para conseguir el reconocimiento de su lengua en una
sociedad mayoritariamente organizada en torno a las personas oyentes y a la lengua
oral. Una de las metas propuestas en este proyecto es dar a conocer las caracteristicas
de la Lengua de Sefias de Venezuela.

La calidad de la educacion que los Sordos reciben desde nifios influye en sus
posibilidades de desenvolvimiento. Se trata de dar a conocer como es la
escolarizacion del nifio Sordo en Venezuela.

Es importante destacar que el nifio con deficiencias auditivas desarrolla
destrezas en diferentes actividades extra-catedra que la comunidad oyente ignora y

muchas veces desvirtda por su condicion de discapacitados. Por esta razon, uno de los
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motores que impulsa este Trabajo de Grado es demostrar como se desarrolla el nifio
Sordo con sus capacidades y habilidades en esas actividades.

Con la finalidad de que la poblacion sorda pueda disfrutar de piezas
audiovisuales, se hizo una propuesta de produccion para televisién. La misma esta
fundamentada en la utilizando de subtitulos y la traduccion simultanea a la Lengua de
Sefias Venezolana para que las personas con discapacidad auditiva puedan tener
acceso a la informacién y de esta manera contribuir con un pequefio aporte social

para la comunidad Sorda de Venezuela.



Capitulo |

UN PROBLEMA SOCIAL: LA SORDERA

La mayor parte de las personas comunican sus pensamientos, necesidades,
sentimientos e ideas por medio del habla y conocen a los demés a través de la
audicion, pero para quienes tienen perdidas auditivas, la recepcion de la informacion
es diferente.

El proposito de este proyecto es presentar las caracteristicas generales de las
personas con deficiencia auditiva y reflexionar sobre las estrategias y modalidades de
comunicacion que faciliten y perfeccionen el intercambio con estas personas. Para
ello se recogen aquellos aspectos diferenciales y necesidades educativas basicas e
indispensables en los nifios con pérdida auditiva.

Las personas sordas constituyen un grupo social con sefias propias de
identidad que se mantiene y desarrolla a través de sus encuentros periddicos, sus
lazos afectivos y su satisfaccion por reunirse. La utilizacion de una lengua en comdn,
la Lengua de Sefias, es su vinculo fundamental y el rasgo que mejor define su cultura.
La historia de la comunidad sorda se basa en conseguir el reconocimiento de su
lengua en una sociedad organizada en torno a las personas oyentes y a la lengua oral.
Todavia la educacion de las personas sordas consiste en el uso prioritario de esta
lengua, relegando a un segundo plano el uso de la Lengua de Sefias. A su vez, las
personas sordas mantienen el contacto entre ellas acudiendo a las diferentes

asociaciones que los vincula como grupo.
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1.1 ;/Qué es la Sordera?

La sordera es un término general usado para describir todos los tipos y grados de
pérdida auditiva. Los términos sordera, discapacidad auditiva e hipoacusia se
utilizan frecuentemente como sinénimos, para hacer referencia tanto a niveles de
pérdida auditiva leves como profundos. No obstante, la mayor parte de personas
que se califican a si mismas como Sordas no son capaces de oir ni de entender el
habla, pero si pueden expresarse con un lenguaje. (Fernandez, 1996: 26)

En los Gltimos afios se ha adoptado el término “con pérdida auditiva”, en
ocasiones utilizado a manera de eufemismo, como preferible al de “sordo” que es
considerado por algunos como poseedor de connotaciones negativas. Sin embargo,
muchas personas sordas atribuyen tales connotaciones a la comunidad de oyentes y
consideran la etiqueta como una identidad de grupo. En este trabajo se emplean los
términos “sordo” y “con pérdida auditiva” o “con discapacidad auditiva” como
sinGnimos.

Por otra parte, (Marchesi, 1999) explica la diferenciacion que la Federacion
Mundial de los Sordos establece entre “Sordos” (con S mayuscula) y “sordos” con (s
minuscula) EI primer término se refiere a una persona que no oye, utiliza la Lengua
de Signos como primera lengua y se identifica a si misma con otras personas Sordas.
El segundo término, “sordo” designa a una persona gque nacid sorda, ha perdido la
audicién en la primera infancia o posteriormente, pero no se siente miembro de la
comunidad de las personas sordas ni utiliza su lengua.

Pueden ser muchas y variadas las repercusiones de una pérdida de audicion en
la vida de las personas, en algunos casos, esta discapacidad sensorial pueda tener
consecuencias minimas en el desarrollo y en los logros educativos e interacciones
sociales de las personas sordas, pero en otros casos el impacto puede ser devastador.

Para entender como y por qué afecta la discapacidad auditiva al desarrollo, es
importante considerar los diversos factores que caracterizan los tipos de sordera, las
diferencias individuales y las caracteristicas de la familia de los Sordos.

Son diversos los factores que influyen en el desarrollo cognitivo, linglistico y
social de los nifios sordos, tales como: la etiologia de la sordera, el tipo y el grado de
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pérdida auditiva, el nivel intelectual del nifio y la presencia o ausencia de otros
problemas asociados.

De acuerdo con Maria del Pilar Fernandez (1996), cuando se recurre a este
tipo de clasificaciones se hace mayor énfasis en la patologia, en la discapacidad y en
las dificultades para el desarrollo, y no en las potencialidades ni en los recursos o
estrategias a utilizar para su optimizacion.

También existe una sexta variable a considerar: el conocimiento que posee la
familia del sordo acerca de la sordera y sus implicaciones. Esta variable esta
relacionada con la presencia o ausencia de personas sordas y con conocimiento de la

Lengua de Signos en los contextos mas préximos al nifio.

1.2 Grados de Pérdida Auditiva

El concepto de Grados de Pérdida Auditiva ha sido estudiado por diferentes
autores, en este trabajo se hace referencia a dos de ellos: Alvaro Marchesi y Maria
del Pilar Ferndndez. Ambos autores establecen dicho conceptos, pero desde
perspectivas muy distintas.

Por un lado, Alvaro Marchesi (1999) establece dicho concepto desde el punto

de vista de la intensidad de sonido, expresada en decibelios. Marchesi afirma que:

(...) Es la cantidad de pérdida de la audicion. Es decir, dado que el sonido se
produce con una determinada intensidad, que se expresa en decibelios (dB), el
nivel o grado de sordera de una persona se corresponderia con la intensidad de
sonido que no puede escuchar. La pérdida auditiva puede ser: ligera, media,
severa o profunda. (Marchesi, 1999: 10)

Por su parte, Maria del Pilar Fernandez (1996) estudia dicho concepto desde
el punto de vista comunicacional, estableciendo su influencia en las habilidades para

la adquisicion de una lengua oral, de acuerdo con esto establece que:

El grado de pérdida auditiva es una de las dimensiones que, conjuntamente con el
lugar donde se localiza la lesién y el momento de aparicion de la pérdida, parecen
influir mas decisivamente en la adquisicion de habilidades para la lengua oral. En
consecuencia, va a repercutir en la toma de decisiones para la intervencion
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especializada, incluyendo la opcion por un determinado sistema de
comunicacion. (Fernandez, 1996: 29)

Existen distintas clasificaciones de la audicion segun el grado de pérdida
auditiva. Maria del Pilar Fernandez las establece de la siguiente manera: normal,

leve, media, severa y profunda.

Audicion normal: Es la que poseen aquellas personas cuyo umbral auditivo es
inferior a 20 dB. Perciben el habla sin dificultad. (1996:29)

Pérdida auditiva leve: EI umbral de audicidn se sitda entre 20 y 40 dB, por lo que
en condiciones normales pueden pasar desapercibidos. Sin embargo, en
ambientes con ruido pueden tener dificultades para comprender los mensajes, y
pierden informacién, mas cuando deben reconocer palabras de uso poco
frecuente. La ayuda de una prétesis adaptada y la intervencion logopédica cuando
existen trastornos de habla pueden ser necesarios y, en ocasiones, suficientes para
gue el nifio siga su escolaridad con normalidad. (1996:29)

Pérdida auditiva media: EI umbral de audicién se encuentra entre 40 y 80 dB.
Las dificultades de audicion aumentan a medida que el umbral medio se
aproxima o supera los 70 dB. (1996: 30)

Pérdida auditiva severa: Es aquella cuyo umbral esta entre 70 y 90 dB. Sélo se
pueden percibir algunas palabras amplificadas. (1996: 30)

Pérdida auditiva profunda: El umbral auditivo es superior a 90 dB. Estos nifios
no pueden percibir el habla a través de la audicion. Necesitan la ayuda de codigos
de comunicacion visivo—gestuales para acceder a la informacion completa. (1996:
30)

Los conceptos descritos deben ser complementados con la definicion del
Umbral Auditivo de Marchesi, quien sostiene que:

“Se llama ‘umbral auditivo’ al nimero de decibelios que una persona necesita
para empezar a percibir el sonido”. (Marchesi, 1996: 10)
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1.3 Tipos de Sordera en funcion de la parte del Sistema Auditivo

afectada.
Segun Fernandez (1996) las sorderas se clasifican, segun el lugar del aparato
auditivo donde se localiza la lesién en: sordera conductiva o de transmisién, sordera

neurosensorial o de percepcion y sordera mixta.

1.3.1 Las sorderas conductivas o de transmision los trastornos se localizan en el
oido externo (por ej.: otitis, malformaciones, ausencia de pabellén externo) o en
el oido medio (por ej: presencia de sustancias o de cuerpos extrafios) En
consecuencia, estan ocasionadas por alteraciones en el mecanismo que conduce
los impulsos sonoros desde el exterior al oido interno y, si bien pueden provocar
graves alteraciones, a menudo no afectan la habilidad de reconocimiento de
palabras. (Fernandez, 1996: 27, 28)

1.3.2 Las sorderas neurosensoriales o de percepcion estan ocasionadas por
lesiones cocleares o disfunciones que afectan desde el oido interno hasta el area
auditiva del I6bulo temporal. Acostumbran a ser permanentes. Su origen puede
ser diverso y pueden ir acompafiadas de una variabilidad en los restos de
audicién. La mayoria de sorderas prelinglisticas son de este tipo. (Fernandez,
1996: 28)

1.3.3 “Las sorderas mixtas tienen componentes de percepcion y componentes
de transmision”. (Fernandez, 1996: 28)

Por su parte, Marchesi (1999) también hace referencia a estos tipos de sordera,
desde el punto de vista de la parte del sistema auditivo afectada, tomando en cuenta
principalmente la cantidad y calidad de la informacién alterada.

Sorderas de Conduccion: “suponen una lesion en el oido externo o medio,
producen una alteracion en la cantidad de la informacion y no en su calidad, y la
pérdida auditiva que conlleva no supera los 60 dB”. (Marchesi, 1999: 14)

Sordera Neurosensoriales: son las que se producen en el oido interno o en la via
auditiva que va a la corteza cerebral y afecta tanto la cantidad de la informacion
como su calidad. Este tipo de sordera por las profundidades y por la distorsion del
sonido que producen son las que afectan con mayor fuerza a la comunicacion y al

aprendizaje de la lengua oral de los nifios Sordos, y son las que exigen una
educacién auditiva méas especializada. (Marchesi, 1999: 14)



MARCO TEORICO 15

Sordera Mixta: “son las que afectan tanto el oido interno como a los canales

auditivos externo o medio”. (Marchesi, 1999: 14)

1.4 Tipos de Sordera en funcion del momento de la pérdida auditiva.
Marchesi  (1999) clasifica la sordera en funcion de la pérdida

auditiva como:

1.4.1 Sordera Pre - locutiva: la sordera se ha producido antes de que el nifio
adquiera el leguaje oral, es decir entre el nacimiento y los tres afos
aproximadamente. Los Sordos pre-locutivos, especialmente si son profundos,
tienen muchas dificultades para aprender la lengua oral. (Marchesi, 1999: 11, 12)

1.4.2 Sordera Post - locutiva: la sordera se origina una vez que se ha adquirido la
lengua hablada y por tanto, después de los tres afios. Tienen mayores
posibilidades de mantener la lengua oral ya que han tenido una experiencia mas
0 menos prolongada en relacién con ella. (Marchesi, 1999: 11, 12)

Asimismo, Marchesi (1999) afirma que una sordera congénita o prelocutiva
puede tener repercusiones mas importantes para la adquisicion del lenguaje hablado
que una sordera adquirida despues de la primera infancia o postlocutiva; pues en este

caso, ya se han desarrollado en el sujeto las habilidades basicas de comunicacion.

1.5 Otras clasificaciones

Segun Maria del Pilar Fernandez (1996) en el proceso educativo se
acostumbra a clasificar a los nifios con discapacidad auditiva en unas categorias mas
amplias y comprensivas, menos centradas en el déficit y mas en sus necesidades
educativas especiales. Por este motivo, en los ambitos préximos a la intervencion
educativa, cada vez con mayor frecuencia, se establece una distincion amplia entre:

hipoacusicos y sordos profundos.

1.5.1 Sordos Hipoacusicos: son aquellas personas cuya audicion presenta alguna
dificultad, pero con unas caracteristicas tales que, con protesis o sin ella, resulta
funcional para la vida diaria. EI grado de pérdida permite la adquisicién del
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lenguaje oral por via auditiva, aunque tal vez puedan producirse ciertas
dificultades de articulacién, de Iéxico y de estructuracion.

1.5.2 Sordos Profundos: Su audicion no es funcional para la vida ordinaria y no
les permite la adquisicion del lenguaje oral por la via auditiva, aunque si puede
hacerlo, en mayor o menor grado, por via visual. (Fernandez, 1996: 31)

Por otra parte, Marchesi (1999), plantea la misma clasificacién que Fernandez y

agrega la intervencion educativa como medio para desarrollar la lengua oral.

Sordera Hipoacusica: cuando la pérdida auditiva permite el acceso al lenguaje
oral por la via auditiva. Aunque tenga dificultades para escuchar y comunicarse,
la intervenci6n educativa para desarrollar la lengua oral serd menos costosa.

Sordera Profunda: cuando la pérdida auditiva impide, incluso utilizando sistemas
de amplificacion, obtener informacion por el canal auditivo. Su canal prioritario
de acceso a la informacion sera visual y necesitaran una intervencion educativa
larga y costosa para desarrollar la lengua oral. Estas personas, si se le permite el
contacto con la lengua de signos, la adquiriran de forma natural y sin dificultad.
(Marchesi, 1999: 11)

1.6 Etiologia de la Sordera
Para Marchesi (1999), las causas de la sordera son principalmente de dos
tipos:

1.6.1 Hereditaria: entre el 30% y el 50% de todos los casos. En muchas
ocasiones son dificiles de sefialar ya que la mayor parte de ellas estan ligadas a
genes recesivos. (Marchesi, 1999:15)

1.6.2 Adquirida; se producen por algun tipo de enfermedad o traumatismo; otitis
continuada, infecciones, incompatibilidad del Rh, anoxia neonatal (falta de
oxigeno) o traumatismo. Entre el 20% y el 30% de los casos no es posible
establecer la causa precisa de la sordera. (Marchesi, 1999: 15)

1.7 Alternativas Médicas: Implantes Cocleares

Diferentes investigadores de la Universidad de Harvard, a finales de los afios
50, comenzaron a estudiar la posibilidad de sustituir las sefiales eléctricas de las
células pilosas que faltaban en las personas con pérdida de audicion neurosensorial,
especialmente en la mayoria de aquellos individuos que tenian los nervios auditivos

intactos. El esfuerzo de estos cientificos para crear un Implante Coclear tuvo que
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hacer frente a la desconfianza y a los obstaculos técnicos existentes en aquel
momento. Sin embargo, fueron afortunados porque en aquella época se sabia bastante
sobre las sefiales eléctricas producidas por el 6rgano de Corti que se transmitian al
nervio auditivo.

Gracias a los trabajos de Eberhardt Zwicker, Smith Stanley Stevens y Gordon
Flottorp, que culminaron en 1957 en la Universidad de Harvard, los investigadores
sabian que el sistema auditivo podia organizar los sonidos en 24 canales. Mas alla del
descubrimiento: El camino desde la investigacion hasta el beneficio humano (2003).
Sonido desde el silencio: el desarrollo de los implantes cocleares. [Pagina web en
linea].Disponible:http://www?7.nationalacademies.org/spanishbeyonddiscovery/bio_0
07551-04.html / [Consulta:2004, Agosto 8].

Es asi como diferentes grupos de investigadores se dieron la tarea de

implantar electrodos de un solo canal, dentro de las cocleas de algunas personas
sordas que se ofrecieron como voluntarios. Tanto los investigadores como los
voluntarios sabian que estos dispositivos iniciales no proporcionarian informacion
suficiente para codificar el habla.

En 1965, surge una nueva vertiente que perfecciond la técnica de Implantes
Cocleares, ésta fue iniciada por Nelson Kiang, de la Universidad de Harvard. La
misma consistia en el analisis de los impulsos que pasaban por el nervio auditivo en
reaccién al sonido y se logré entender cémo se codifica la informacion del sonido en
el nervio y en el cerebro.

A mediados de los afios 70, los cientificos Murray Sachs y Eric Young, de la
Universidad Johns Hopkins, dieron inicio a los estudios sobre las reacciones del
nervio auditivo a diferentes estimulos complejos, como el habla. Asimismo,
determinaron que el cerebro no sélo analiza las distintas frecuencias, sino que utiliza
los patrones temporales de los impulsos nerviosos.

Inicialmente el Implante Coclear fue un hilo de cobre introducido en la cAclea,
pero la técnica fue evolucionando a lo largo de los afios 60 y 70. En los 80 este

sistema paso de ser un monocanal a un multicanal intracoclea.
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Segun Marchesi (1999), en una persona normoyente, las ondas sonoras
atraviesan el oido externo hasta llegar al timpano o membrana timpanica, la cual
inicia su vibracién y pone en movimiento la cadena osicular, formada por tres
huesecillos: martillo, yunque y estribo. Estos, a su vez, transfieren la energia hacia el
oido interno; los fluidos contenidos en esta parte del oido entran en movimiento,
provocando que las células ciliadas (del dérgano de Corti, o sea el caracol)
transformen estas vibraciones a través de las fibras nerviosas auditivas al cerebro; es
importante destacar que en algunos tipos de sordera profunda hay una destruccién de
estas células ciliadas.

El Implante Coclear viene a sustituir las células dafiadas del érgano de Corti,
estimulando el nervio auditivo y enviando sefiales al cerebro. La técnica del implante
se basa en la consideracion de la sordera como enfermedad y de la Persona Sorda

como enfermo. (Marchesi, 1999:17)

1.7.1 (Qué es un Implante Coclear?

Segun Marchesi el implante coclear “es un transductor que transforma las
sefiales acusticas en sefiales eléctricas que estimulan el nervio auditivo”. (1999:19)

1.7.2 Partes del Implante Coclear

Una vez que el transductor transforma las sefiales acusticas en sefiales
eléctricas, estas son procesadas a través de las diferentes partes que componen el
Implante Coclear.

Alvaro Marchesi (1999), divide las partes del Implante Coclear en dos grupos:

las Externas y las Internas.

Externas:

Microéfono: recoge los sonidos que pasan al Procesador.

Procesador: selecciona y codifica los sonidos mas Utiles para la comprension del
Lenguaje.

Transmisor: envia los sonidos codificados al Receptor.
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Internas:

Receptor-Estimulador: se implanta en el hueso mastoides, detras del pabell6n
auricular. Envia sefiales eléctricas a los electrodos.

Electrodos: se introducen en el interior de la coclea (oido interno) y estimulan las
células nerviosas que aun funcionan. Estos estimulos pasan a través del nervio
auditivo al cerebro, que los reconoce como sonidos y se tiene la sensacion de
“oir”. (Marchesi, 1999: 19, 20)

Estas partes se ponen en contacto por un cable y un iman. La tecnologia de
estos implantes ha cambiado, para los afios 50 eran monocanales, es decir, tenia un
solo canal o un solo electrodo. Actualmente se implantan multicanales, cuya
diferencia mas visible entre unos y otros es que los primeros utilizan pilas normales

de 1,5 V para su alimentacion y los segundos, baterias recargables.

1.7.3 Aspectos fundamentales e imprescindibles del Implante Coclear
Segun Alvaro Marchesi (1999), la intervencion de implantes cocleares no se
puede considerar de una manera aislada, sino tomando en consideracion cinco

aspectos fundamentales que forman parte de este proceso.

1. La correcta eleccion del candidato al implante, tomando en cuenta factores:
fisicos, neurofisiologicos, psicoldgicos, audiolégicos, etc.

2. La cirugia efectiva, que tiene que ver con el tipo de implante mas adecuado y
evitar asi efectos secundarios.

3. Una eficiente y adecuada rehabilitacién.

4. La coordinacion entre todo el equipo multidisciplinario de especialistas que
intervienen en el proceso (psicologo, foniatra, cirujano, etc.) y el seguimiento del
caso hasta su plena recuperacion.

5. El mantenimiento de todo el sistema que compone el implante. (Marchesi,
1999: 16)

1.7.4 Criterios generales para un Implante Coclear
Por otra parte, el autor también establece los requisitos indispensables que

deben tener las personas para poder realizarse un Implante Coclear.

- Sordera neurosensorial profunda o total.
- Imposibilidad de beneficiarse de una protesis auditiva convencional.
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- Conviccion del paciente de que la mejoria auditiva que le aporte el Implante
Coclear le beneficia personal y socialmente. (Marchesi, 1999: 21)

En el grupo de los Sordos Postlocutivos, cuya sordera ha sido posterior al
aprendizaje del lenguaje; es decir, en aquellos que han oido alguna vez, los resultados
del Implante Coclear son satisfactorios y con muy poco tiempo de rehabilitacion, la
inteligibilidad, incluso sin apoyo de la lectura labial, aumenta considerablemente y

muchos llegan a utilizar el teléfono.

1.7.5 Limitaciones de un Implante Coclear

a. Tiempo: los pacientes deben aprender a interpretar los sonidos que reciben.
b. Deportes: se pueden practicar deportes cuidando siempre de recibir algan

golpe.

c. Aeropuertos: hay que pasar por afuera de los controles de los aeropuertos y
aduanas y durante las operaciones de despegue Yy aterrizaje, en un vuelo de avion,
hay que desconectar el Procesador ya que puede provocar interferencias.

d. Pruebas Médicas: existen algunas pruebas que pueden dafar el implante, una
de ellas es la Resonancia Magnética nuclear.

e. Descargas Eléctricas: no existe ningun peligro en cuanto a los rayos ni a las
tormentas. (Marchesi, 1999: 22)

1.7.6 Intervencién y Post-operatorio
Segun Marchesi, la duracién aproximada de la intervencion del Implante
Coclear es de 2 a 3 horas, con un periodo de hospitalizacion de alrededor de 48 horas.
La recuperacion postoperatoria dura normalmente entre 3 a 5 semanas, es
decir, hasta que se produzca la cicatrizacién completa. A partir de este momento se
acoplan las porciones externas del Implante y ya se puede proceder a la abertura de
canales. Este proceso significa que se excitan los electrodos y se empieza a enviar

informacidn sonora. (1999: 25)

1.7.7 Rehabilitacion

De acuerdo con el mismo autor los resultados que se alcanzan después de la

operacion dependen de cada individuo en particular, siendo importante la
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colaboracion del paciente, la familia, el colegio y los amigos para que se desarrolle

una buena rehabilitacion que consta de cinco fases.

1. Detecciodn: el paciente debe ser capaz de indicar la presencia o ausencia de
sonido.

2. Discriminacion: el paciente debe saber si dos sonidos son iguales o diferentes.
3. Identificacion: el paciente debe seleccionar la respuesta correcta de una lista
cerrada (closed-set)

4. Reconocimiento: el paciente debe repetir una frase sin la ayuda del closed-set.
5. Comprensién: el paciente debe proporcionar, trabajando sus habilidades de
escucha, una respuesta mas interactiva que imitativa. (Marchesi, 1999: 25-26)

De igual modo sostiene que el entrenamiento realizado en el proceso de
rehabilitacion se hace principalmente con: sonidos ambientes, vocales, nombres

familiares, sonidos musicales, consonantes y seriaciones.

1.7.7.1 Importancia de la Rehabilitacion

La finalidad de la rehabilitacion es que el paciente disfrute al maximo su
Implante Coclear. Por ello debe familiarizarse con él y aprender a utilizar codigos de
sonidos que le llevaran a una mejor comunicacién con el entorno.

Segun Marchesi (1999), la colocacion de un Implante Coclear en los
prelocutivos requiere de una obligatoria rehabilitacién, siendo la base mas importante

para obtener el maximo rendimiento de este sistema.

1.7.8 ¢Como ayuda al paciente un Implante Coclear?
Marchesi (1999) afirma que el Implante Coclear ayuda al paciente Sordo de

la siguiente manera:

- Haciendo que recupere la capacidad de sensacion auditiva.

- El oido distingue diferentes sonidos o ruidos.

- Se perciben mejor los sonidos y ruidos cotidianos como el timbre de la
puerta, el del teléfono, la masica ambiental, el ruido de los coches, las
bocinas, las sirenas de ambulancias, ladridos de perros, entre otros.

- Mejora el seguimiento de las conversaciones normales, con la ayuda de la
lectura labial.

- Mejora la voz porque hay control de la misma, gracias a que ahora se oyen
mediante FEEDBACK auditivo y pasan a regularse mejor. (p. 26)



Capitulo 11

EL DESARROLLO DE LAS PERSONAS SORDAS

2.1 Desarrollo Cognitivo

El lenguaje tiene una gran importancia en el desarrollo del pensamiento, sirve
para planificar y regular la propia accion humana. La informacion que se recibe es
traducida a codigos linglisticos que se almacenan en la memoria y después son
seleccionados y utilizados para la reflexion y la adopcion de decisiones.

Segun Alvaro Marchesi (1999), el lenguaje ocupa un papel central en los
procesos de conocimiento, debido a que es utilizado para comprender una
informacion. EIl lenguaje es, en gran medida, uno de los soportes principales en los

que se guarda la informacién y del mismo modo, favorece el razonamiento abstracto.

Los sordos tienen una capacidad intelectual igual a la de los oyentes. Sin
embargo, se enfrentan a dos problemas derivados de su discapacidad auditiva que
estan muy estrechamente relacionados:

1. La dificultad para adquirir el lenguaje oral.

2. La dificultad para ampliar la informacién y el conocimiento.

(Marchesi, 1999: 33)

Es por eso que este autor concluye que las personas sordas profundas tendran
un desarrollo cognitivo mas lento y laborioso; sin embargo, las personas sordas
poseen un lenguaje propio que les permite recibir y comprender la informacion
suministrada para asi ampliar sus conocimientos y poder superar los dos problemas

antes sefialados.
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2.2 Desarrollo Social

Para Marchesi (1999), existe una relacion entre el desarrollo social del nifio
sordo y su nivel comunicativo y linguistico. Para este autor, el nifio sordo se sentira
competente cuando sus padres, maestros y compafieros logren usar el mismo sistema
lingtistico de ellos y asi lograr una mejor relacion social con sus compafieros
oyentes. El problema, a nivel del desarrollo social, va a surgir cuando se utilice la
lengua oral como vinculo de comunicacion con el nifio sordo, debido a que este es
totalmente ajeno a dicho lenguaje y necesitard un mayor esfuerzo para poder
mantener una comunicacion.

Igualmente, Marchesi (1999) sefiala las consecuencias que acarrea la

utilizacién de la lengua oral con nifios Sordos.

a. El intercambio comunicativo tiende a disminuir debido a las dificultades de
comprension mutua.

b. Los padres pueden vivir experiencias de frustracion e incomunicacién lo que
hace que reduzcan las iniciativas o que las relaciones sean muy simples.

c. Los padres tienden a sobreproteger a su hijo sordo y le evitan situaciones
potencialmente dificiles como: comprar, dar un recado o dejarle el cuidado de la
casa. Esto trae como principal consecuencia que el nifio Sordo vaya
interiorizando su falta de habilidad y le evita enfrentarse a los problemas con afan
de superacion.

d. Juega un papel muy importante que el colegio sea monolingiie o bilingte.
(Marchesi, 1999: 33-34)

Es de suma importancia la escolarizacion de todo nifio Sordo, en cuanto a la
escogencia de colegios se refiere. Segun el autor Alvaro Marchesi (1999) en un
colegio monolingte el nifio debe hacer un mayor esfuerzo para entender y hacerse
entender a través de la lengua oral. En el bilingle, la comunicacién es mas fluida y

agradable, debido al uso de la lengua de signos.

2.3 Comunicacion y Lenguaje
Los ambientes linglisticos que se desarrollan en los nifios sordos son muy
diferentes entre si. La mayoria tiene padres oyentes y algunos de estos padres

comienzan a valorar la importancia de incorporar un sistema visual de comunicacion
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y aprenden la Lengua de Sefias, 0 un sistema de signos adaptado a las reglas y al
orden del lenguaje oral.

Cuando los padres son sordos, los nifios adquieren de forma espontanea la
Lengua de Sefias que se utiliza en el ambiente familiar. La relacion existente entre el
nifio sordo y la Lengua de Sefias es la misma que se establece entre nifios oyentes y la
lengua oral.

Maria del Pilar Fernandez (1996), establece una division en la comunicacion
del nifio Sordo.

2.3.1 Comunicacion Oral: También conocida como auditiva / oral, es una
metodologia de comunicacion que requiere la audicion y la lectura labial para
procesar el lenguaje hablado y la expresion oral. Los métodos orales u oralistas
parten de la confianza en la virtualidad de una educacion exclusivamente oral,
fundamentandose en razones diversas y teniendo como objetivo primordial la
integracion del nifio sordo en la sociedad de oyentes. (Fernandez, 1996: 42)

Todos estos métodos estan basados en la estimulacién auditiva y en las
producciones orales de las palabras para la comunicacién. También hacen énfasis en
el aprendizaje de la lectura labial, para la comprensién de lo expresado por los
hablantes y prescinden de la utilizacion de algunos gestos que pudieran servir de

ayuda para la comprension de los mensajes.

2.3.2 Método verbo — tonal: El método verbo — tonal tuvo su origen como método
de rehabilitacion para personas con problemas graves de comunicacion. Fue
desarrollado en 1950 por el profesor Peter Guberina, lingliista yugoslavo cuyos
primeros trabajos giraron en torno al aprendizaje de las lenguas extranjeras.
Posteriormente, sin dejar su enfoque inicial, el método se orientd también a la
rehabilitacion de las dificultades de audicién y del habla. Esta metodologia ha
tenido una importante incidencia en diferentes centros educativos y de
rehabilitacion de sordos del territorio espafiol. (Fernandez, 1996: 43)

La autora destaca que el método verbo — tonal considera todos los actos del
lenguaje como actos de comunicacion. El lenguaje no es una mera produccion fonica

de sefiales acusticas, sino una estructura globalizada en la que intervienen los
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elementos descriptivos de la cadena de comunicacion (emision — transmision —
percepcidn — (re) produccion) y los elementos basicos del acto comunicativo.

Igualmente establece un paralelismo entre los procesos de adquisicion del
lenguaje en el nifio sordo y el oyente. Existe un importante salto cualitativo entre los
nueve y los doce meses de edad, es por ello que hace hincapié en la intervencién
temprana.

El método verbo-tonal establece la percepcion auditiva como el principal
eslabon en la cadena de comunicacion, partiendo de la aceptacion de que si la
percepcion estd alterada, también el habla se vera afectada, por lo cual se debe
mejorar dicho lenguaje.

Del mismo modo sefiala que todas las actividades pedagogicas Yy
rehabilitadoras utilizan el sonido, con una significacion en el contexto de la relacion
comunicativa. El procedimiento pedagogico que se emplea abarca dos amplias areas:

el trabajo individual y la actividad en grupo.

2.3.3 Lectura labial: “La lectura labial se refiere al reconocimiento de las
palabras habladas mirando hacia los labios del hablante, los movimientos de la boca y
las expresiones faciales”. (Fernandez, 1996: 44)

La lectura labial es la forma que tienen los Sordos de comprender la
expresion del lenguaje: leer los labios ya que no perciben sonido. Hay dificultades en
la lectura labial debido a que hay muchas palabras que apenas requieren de
movimiento de los labios para su pronunciacién y otras casi no manifiestan
diferencias externas a pesar de sus diferentes significados, aumentando todavia mas
las dificultades si el habla es rapida o las personas se expresan coloquialmente.

Para las personas Sordas la lectura labial puede resultar dificil, dado que
existen determinados sonidos del habla muy visibles y otros que no se pueden
percibir con la mirada. Ejemplo de ello son palabras como: papa / mamé / mapa o

palabras como pala / bala / para / vara, aunque son muy diferentes en significado, al
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ser interpretadas sélo con lectura labial pueden prestarse a confusion y necesitan ser

ubicadas dentro del contexto para evitar dicha confusion.

Los nifios Sordos presentan serios retrasos en la adquisicion y desarrollo de la
lengua oral, pero tienen un desarrollo positivo, similar al de los oyentes, cuando
pueden acceder a la lengua de signos; lo que refuerza la importancia de que los
nifios Sordos vivan y se eduquen en un contexto comunicativo bilingie, signado
y oral. (Marchesi, 1999: 32)

2.3.4 Comunicacidon Gestual: (Basil en Fernandez; 1996:45) “Los métodos

gestuales incluyen tanto los Lenguajes de Signos como sistemas de comunicacion
signados concebidos con finalidad educativa o sistemas de signos manuales
pedagdgicos”.

Fernadndez (1996) destaca entre los objetivos de la educacion de los nifios
sordos, la importancia de la comunicaciéon gestual formal, es decir, la Lengua de
Signos de la comunidad de Sordos y también el uso de algunos signos de dicha
lengua, auxiliados por la dactilologia y combinados con la lectura labial. También se
introduce a temprana edad la lectoescritura como instrumento auxiliar para la

educacion.

2.3.5 Dactilologia: La dactilologia, o alfabeto gestual, aparece publicado por vez
primera en la obra de Juan Pablo Bonet (1620). Se refiere a los movimientos de
las manos y de los dedos para representar cada una de las letras del alfabeto para
formar palabras, frases y oraciones. En ninglin momento es utilizada de manera
exclusiva por los signantes Sordos, pero si recurren a ella como auxiliar, cuando
se desea deletrear un neologismo, un nombre geografico, un apellido u otra
palabra, generalmente técnica, que carece del signo correspondiente en la Lengua
de Signos. (Fernandez, 1996: 45)

2.3.6 Comunicacion Total: “La Comunicacion Total es una filosofia
adoptada por muchos programas de educacion de sordos en todo el mundo. Incluye la

estimulacion auditiva, el habla, la lectura labial, la Lengua de Signos, los gestos, y la
dactilologia”. (Fernandez, 1996: 45)
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2.3.7 El Cued Speech o Palabra Complementada es un sistema de movimientos
manuales usados en combinacion con el habla para hacer la fonética mas
perceptiva a través del canal visual. Esta considerado dentro de la corriente
oralista de aprendizaje de la lengua para nifios sordos, pues pretende facilitar al
nifio sordo, mediante muy pocos signos, la percepcién de aquellos rasgos
fonémicos de la lengua que no puede percibir con el oido. Es un lenguaje
codificado gestual. (Fernandez, 1996: 46 )

Para Maria Fernandez (1996) el Cued Speech “usa ocho movimientos o figuras
diferentes realizadas con distintas posiciones de los dedos (kinemas) y tres
posiciones de la mano (lado, barbilla y garganta) para clarificar sonidos que no
pueden ser distinguidos a través de la lectura labial”. (p.46)

El Cued Speech puede resultar de utilidad cuando la representacion visual-
manual de los sonidos del habla se confunden con la labiolectura, debido a que este
método puede llegar a explicar las caracteristicas y diferencias entre una
pronunciacion y otra. De igual forma, dicho método es utilizado en la intervencion
educativa y logopédica para lograr una aproximacion fonética a la lectoescritura. Esta
aproximacion también posee desventajas debido a las limitaciones actuales en su
ambito de ensefianza, pues es una técnica de reciente implantacion que es utilizada
mas en sesiones logopédicas individuales; ademas son pocos los centros dotados de
maestros, intérpretes u otros profesionales que dominen el Cued Speech.

Por otra parte, Marchesi (1999), establece que el aprendizaje de este sistema es
relativamente rapido y sencillo, los padres pueden verlo como una alternativa rapida y
accesible. Otra caracteristica importante es la automatizacion del sistema, que exige

constancia y tiempo de préactica continuada para alcanzar buenos niveles de fluidez.

Este sistema es un complemento de la lectura labiofacial, no es un sustituto. En la
Palabra Complementada las claves que realiza la mano carecen de significacion
por si solas. No se pueden identificar si no van acompafadas de la visualizacion
labiofacial. (Marchesi, 1999: 54 )

Para Marchesi (1999) la Palabra Complementada facilita el desarrollo de los
procesos linglisticos en los nifios sordos; por medio de este sistema se logra una
visualizacion completa del habla, debido a que permite un mayor acceso a la

compresion en el nifio sordo, que la lectura labiofacial no proporcionaré nunca.
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Sin embargo, la Palabra Complementada facilita la comprension por parte del
nifio sordo, pero incide mucho en la vertiente expresiva, no es un sistema pensado
para la produccion verbal. Es simplemente un facilitador de la comprensién, no dota
al nifio, en definitiva, de un sistema de produccion temprano més alla de su propia
produccion oral.

Este sistema exige en el nifio una atencion constante en un punto fijo, el nifio
sordo debe dirigir la mirada voluntariamente a la cara del interlocutor durante todo el
tiempo de la emision.

Tampoco es un sistema que ensefia al nifio sordo a producir los sonidos del
habla. La Palabra Complementada no muestra al nifio cémo articular, sino qué

articular.

2.3.8 La Comunicacién Simultanea - Bimodalismo: “mientras que la
comunicacion total es una filosofia de la comunicacion, la comunicacion simultanea,
habla signada o sistema bimodal, es el uso tanto del habla como de los signos. Este
sistema incluye también la lectura labial, y la dactilologia”. (Fernandez,1996: 46- 47)

Segun Marchesi (1999) los sistemas de Comunicacion Bimodal suponen la
utilizacion simultanea del habla y de los signos. Una comunicacion en dos modos:
oral y manual. El sistema bimodal se estructura en torno a la lengua oral, que es la
que establece el orden de la frase y la sintaxis. Los signos, que proceden en su gran
mayoria de la lengua de signos, se expresan al mismo tiempo que las palabras, por lo
que se produce un unico mensaje en dos modos simultdneos de comunicacion.

Segun Alvaro Marchesi (1999) “el objetivo del enfoque bilingiista es que el
nifio sea lo mas competente posible en las dos lenguas y pueda expresarse con cada

uno u otra en funcién de su interlocutor”. Este enfoque puede tener dos alternativas:

2.3.8.1 Bilingliismo Sucesivo: en el que la lengua de signo es la primera lengua y
después, a los 6 6 7 afos, se introduce la lengua oral.

2.3.8.2 Bilinguismo Simultaneo: en el que ambas lenguas (lengua de signos y
lengua oral) se emplean desde el comienzo en la comunicacion con el nifio Sordo,
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lo que no quiere decir que se utilicen las dos en el mismo momento. (Marchesi,
1999: 44)

De acuerdo con Marchesi (1999) el Enfoque Bilinglie posee ciertas
dificultades que se encuentran en su préactica, ya que se debe formar a los padres y
profesores e incorporar a las escuelas personas expertas en lengua de signos.

La comunicacion bimodal esta basada en la traduccidon simultanea, la cual
modifica o crea algunos signos para proveer una mas completa representacion visual
de la lengua oral, realizando una correlacion directa entre la lengua oral y el signo.
Asi, se usan signos de la Lengua de Signos de la Comunidad Sorda como base v,
como Yya hiciera el propio L’Epée en su época, crean otros distintos signos para
marcar estructuras gramaticales, tales como pronombres, tiempos verbales y
particulas relacionantes.

La dificultad de simultaneidad de ambos modos conducira a prescindir de la
realizacion de algunos signos que pueden resultar cruciales para la comprension del
mensaje, mermando asi la eficacia del sistema.

Para Marchesi (1999), las dificultades de paralelismo entre un vocabulario de

caracteristicas semanticas distintas plantea los siguientes problemas, por ejemplo:

a) Hay muchas palabras en la lengua castellana que carecen de equivalente en la
lengua de signos por expresarse sus significados mediante otros recursos
linglisticos.

b) Otras palabras de la lengua castellana necesitan mas de un signo para poder
expresar con exactitud el concepto al que hacen referencia.

¢) Una palabra puede tener distintos significados en la lengua castellana, pero en
la lengua de signos dispone de un signo diferente para cada una de las
acepciones.

d) Las diferentes determinaciones del tiempo verbal, el género o el nimero
pueden resultar dificiles debido a que estos elementos no se pueden visualizar en
la lengua de signos porque posee mecanismos gramaticales

totalmente distintos. ( p. 52 - 53)

Estas dificultades Ilevan a un andlisis acerca de la seleccion adecuada de los
signos y el empleo inapropiado de estos; desde el punto de vista semantico pueden

interferir en la comprension. Igualmente las variaciones de entonacién y el empleo
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inadecuado de las expresiones faciales tienen gran importancia gramatical, ayudando

a comprender el “tono” emocional de la comunicacion.

2.3.9 Lengua de signos: Entre los sistemas de comunicacion signados debemos
destacar por su propia entidad, la Lengua de Signos, o lengua de la comunidad de
personas Sordas. Las Lenguas de Signos son lenguajes naturales que se han
desarrollado independientemente del lenguaje hablado y no se corresponden
linglisticamente con él, teniendo sus propias estructuras sintacticas y
organizativas. (Fernandez, 1996: 47)

Por otra parte, Marchesi (1999), establece una comparacién entre el lenguaje
humano natural y la lengua de signos para afirmar que aunque la lengua de signos
utilice un medio visual-gestual en lugar de vocal-auditivo, no es un argumento
suficientemente véalido para decir que no es una lengua, porque sus caracteristicas
estan separadas de las lenguas del resto del mundo. Elabora un analisis de las
diferentes caracteristicas que definen al lenguaje humano natural como: arbitrariedad,
doble estructuracion, productividad y caracter discreto.

Arbitrariedad: “entendida como convencionalidad en oposicion a iconicidad,
se podria pensar que el caracter iconico de muchos de los signos de las diversas
lenguas de signos del mundo es un indicio claro de su caracter convencional”.
(Marchesi, 1999: 47)

Es decir, que por medio de esta caracteristica se puede concluir que la lengua
de signos cumple con este criterio y no necesitan crear un signo distinto para cada
realidad distinta y pueden hacer uso de los procesos metaféricos para aumentar el

namero de notaciones de un signo.

Productividad: aquella propiedad del sistema linglistico que permite a los
signantes nativos de una lengua de signos en cuestién construir y comprender una
cantidad indefinidamente grande de enunciados, incluidos los que nunca se han
considerado previamente, empleando elementos conocidos de algunos enunciados
para formar otros nuevos. (Marchesi, 1999: 48)

Caracter Discreto: los signos de este lenguaje se construyen a partir de una serie
de elementos formativos Ilamados queremas, comparables a los fonemas del
lenguaje oral. Los queremas se agrupan en diferentes categorias conocidas con el
nombre de pardmetros: configuracién (forma de la mano), localizacion,
movimientos, orientacion, direccion y expresion facial. (Marchesi, 1999: 48)
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Una propiedad esencial de cualquier lenguaje es la doble articulacion o dualidad
de estructuracién. Las lenguas de signos, al igual que las lenguas orales, son
sistemas que constan de dos niveles: un sistema fisico formado por un nimero
limitado de elementos, los queremas, que no tiene un significado intrinseco; y un
segundo nivel en el que los queremas se combinan de forma diferente para formar
signos que transmiten significado. (Marchesi, 1999: 48, 49)

La traductibilidad, es decir, la posibilidad de traducir cualquier contenido de una
lengua humana a cualquier otra. Es frecuente que personas ajenas a la comunidad
sorda cuestionen la posibilidad de interpretar cualquier mensaje a una lengua de
signos, aduciendo que el vocabulario de estas lenguas es necesariamente mas
pobre y limitado. (Marchesi, 1999: 49)

Resulta obvio que todas las lenguas se han desarrollado para cubrir las
necesidades de sus usuarios, en este sentido, todas las lenguas son iguales. Es cierto,
que a la Lengua de Sefias le faltan algunos signos si la comparamos con las lenguas
orales, porque existen algunos términos que aun no tienen un signo especifico; pero
cada uno de los que si existen fueron creados en el momento en que las personas

sordas necesitaban hablar de sus respectivos referentes.



Capitulo I
LA EDUCACION DEL NINO SORDO

Existen muchos padres oyentes cuyos hijos son Sordos y de igual manera
existen padres Sordos cuyos hijos son oyentes. Al ser los padres oyentes hay una
mayor dificultad para la aceptacion emocional de la sordera de su hijo y presentan
una mayor inquietud hacia la misma. Esta frustracion muchas veces afecta en la
evolucion del nifio, es por ello que Marchesi (1999) sostiene que la relacion
emocional que exista entre los padres repercute directamente en el desarrollo del
nifo.

Los padres oyentes tienen obviamente una mayor relacion con el mundo de
los oyentes y un mayor dominio de la lengua oral que los padres Sordos. Estos
aceptan con mas facilidad la sordera de su hijo, la viven con mas tranquilidad y estan
en disposiciéon de ofrecerle una lengua especifica, la lengua de sefias, que le va a
permitir estructurar de forma rapida y sencilla sus intercambios comunicativos.

Los hijos sordos de padres sordos se integran con mayor facilidad en la vida y
la cultura de los sordos, debido a que sus padres forman parte normal de este mundo;
sin embargo, los nifios Sordos cuyos padres son oyentes suelen encontrar menos
facilidad para incorporarse al mundo Sordo debido a que sus padres no tienen
relacion con él o han adoptado una actitud negativa, por el deseo de que su nifio se
parezca lo mas posible a los oyentes.

Segun Marchesi (1999), las experiencias educativas en los nifios Sordos son
de gran importancia debido a que van a incidir en su desarrollo. La calidad de la
educacion que los nifios Sordos reciban va a influir en sus posibilidades laborales y

personales posteriores, de la misma manera el sistema de comunicacion utilizado va a
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determinar su expresion. Asimismo la mayor o menor vinculacion que los Sordos
tengan con otros Sordos 0 con comparieros oyentes va a condicionar las relaciones

gue el alumno establezca posteriormente con personas de ambas condiciones.

3.1 Pioneros de la Educacién de los Sordos a nivel mundial

Segun Marchesi (1999) en la educacion de los sordos es importante citar a
cuatro personas: Pedro Ponce de Leon, Juan Pablo Bonet, Abad de L’Epée y Thomas
Hopkins Gallaudet.

3.1.1 Pedro Ponce de Ledn es el primer educador de sordos conocido. Naci6 en
Valladolid e ingresé en la orden de San Benito. Cuentan los libros del monasterio
en el que vivid que ensefid a tres nifios Sordos, hijos de un noble y que consiguioé
grandes progresos. Su método incorporaba la dactilologia, la lectura y el habla.
(Marchesi, 1999: 40)

3.1.2 Juan Pablo Bonet, quien publicd en 1620 “Reduccién de las letras y arte
para ensefiar a hablar a los mudos”. Su posicion fue mas oralista, si bien
incorpord la dactilologia y la comunicaciéon manual. (Marchesi, 1999: 40)

3.1.3 Abad de L’Epée es la figura mas relevante en la educacién de los Sordos en
el siglo XVIII. Fue él quien fund6 en Paris la primera escuela publica para
Sordos. Inventd un sistema de signos para incorporar la gramética francesa a la
comunicacion manual. Su opcidon metodoldgica puede considerarse como
“bimodalismo”. (Marchesi, 1999: 40)

3.1.4 Thomas Hopkins Gallaudet, profesor norteamericano, quiso trasladé este
mismo planteamiento a Estados Unidos. Sin embargo, observd que los signos
inventados por lo oyentes eran poco adecuados para la expresién y comprension
de las frases, por lo que se orient6 a recuperar el lenguaje propio de las personas
sordas. Poco a poco, a lo largo del siglo XX, las posiciones de los bilinglies
fueron extendiéndose en Estados Unidos. En la actualidad, la Unica universidad
para personas Sordas recibe el nombre de “Gallaudet”. (Marchesi, 1999: 40)

3.2 La Educacion del Sordo en Venezuela

La educacidn del sordo en Venezuela se inicia a mediados del siglo XX, bajo

una tendencia oralista, donde la ensefianza del lenguaje oral era el principal objetivo.

El presidente Antonio Guzman Blanco el 27 de Junio de 1870 promulgoé la
educacién como un derecho a partir del Decreto de Instruccién Puablica, gratuita y
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obligatoria; es asi como especificamente en el Codigo de Instruccion Publica de 1912
se hace referencia a la educacién de los ciegos y sordomudos. Sin embargo, no es
sino hasta 1935 cuando por iniciativa del sector privado se crean las primeras
instituciones para personas con problemas de audicién y vision, surgiendo asi la
Asociacién Venezolana de Ciegos (1935) y el Instituto Venezolano de Ciegos y
Sordomudos (1936).

Siguio existiendo solo esta participacion del sector privado, hasta que en 1950
el sector oficial se hace presente cuando el Consejo Venezolano del Nifio contrata a
un grupo de religiosas espafolas, especialistas en la educacién de sordos, para dirigir
la escuela taller para sordos. Esta idea nacio del Instituto Venezolano de Ciegos y
Sordomudos por una decision de separar a los alumnos sordos de dicho instituto para
gue tuvieran su propio espacio. En 1959 se crea la Escuela Oral del Instituto

Venezolano de Fonoaudiologia adscrito al Ministerio de Sanidad y Asistencia Social.

En 1960 el Ministerio de Educacion consolida la educacion especial oficial
incorporando la Direccién de Primaria y Normal, la oficina de Preescolar y
Excepcional; igualmente inicia la formacion de docentes contratando personal
extranjero. El Ministerio crea en Caracas la primera escuela para sordos, la cual
denomind “Escuela Especial para Sordos N°1” y finalmente en el afio 1980 se

conceptualiza la Educacién Especial como una modalidad educativa.

Posteriormente se incorporan los ordenamientos juridicos que fundamentan
legalmente el derecho universal de la educacion en igualdad de condiciones,
independientemente de las diferencias individuales, cuando se centra la atencion ya
no en las incapacidades sino en las necesidades educativas de las personas, en el
requerimiento del recurso humano idoneo para conducir un proceso eminentemente
educativo y en el cauce de la escuela regular o especial que responda de la mejor

manera a las necesidades educativas especificas.
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La educacion de los sordos en Venezuela se fortalece con las concepciones
gue en otros paises eran objeto de revisiones y cambios profundos. De esta manera,
desde los afios sesenta en muchos paises desarrollados confluyen movimientos,
teorias y experiencias que propusieron la revisiéon y renovacion de la educacion del

sordo, dando lugar al segundo momento de este complejo proceso.

La concepcidn socio-antropoldgica de la sordera, producto de los aportes de la
antropologia, sociolinguistica, psicolinguistica, etc., que sirve para explicar la
influencia que ha desempefiado la lengua de sefias propia de los sordos en el
ordenamiento social de los mismos, es de suma importancia para comprender y
aceptar que los sordos constituyen una comunidad linglistica minoritaria y el
lenguaje de signos es su lengua natural que, al reunir las caracteristicas y cumplir las
funciones propias de cualquier otra lengua, debe ser valorada y utilizada como

instrumento valido para su educacion.

Posteriormente se proyecta el bilingliismo que plantea la conjuncion de la
lengua de sefias como necesidad para que el nifio sordo pueda poner en practica la
facultad del lenguaje y pueda integrarse en la lengua hablada de la comunidad donde
se desarrolla, reconociendo la importancia de ambas lenguas y la funcién que poseen
para satisfacer las necesidades que toda persona sorda tiene a su identidad y a la
integracion social en ambas comunidades.

La educacion bilinglie derivada de la concepcién socio-antropolégica de la
sordera y de la persona sorda han establecido a nivel mundial un conjunto de
acciones que llevan a valorar las necesidades de las dos lenguas, la lengua de
signos y la lengua hablada y escrita por la comunidad oyente, para que asi
existan una verdadera igualdad de oportunidades para interactuar tanto con sus

iguales sordos como con otros miembros de la comunidad mayoritaria. (Bravo y
Hermoso, 1997: 7).

A mediados de los afios 80, la educacion de los sordos en Venezuela se unié a
las concepciones generalizadas a nivel mundial y paso a ser de un modelo médico

terapéutico a un modelo psicopedagdgico, que pautd la elaboracion, aplicacion y
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evaluacion de planes educativos a partir de perfiles psicoeducativos que destacaron

las capacidades del sujeto y no sus limitaciones.

En este contexto es aplicable la critica que a nivel global se le ha hecho al
oralismo mundial cuando se cuestiona la practica pedagogica centrada en la
ensefianza del habla, la prohibicion de las sefias, programaciones poco flexibles,
reiterativas y en general, conducen a resultados poco alentadores en el logro de las

habilidades basicas por parte de los nifios sordos.

Por su parte, la Direccion de Educacion Especial, a través de la Unidad
Programatica de Deficiencias Auditivas se proclamo a favor de esta corriente y
estuvo dispuesta a asumir los cambios que dieran esa nueva dimension al hecho
pedagdgico.

Se plantea la “Propuesta de Atencién Integral al Nifio Sordo. Un modelo
bilinglie” Esta propuesta incorpora tanto en su “funcionamiento como en su
operatividad” los aportes de diferentes disciplinas, ubica la problemética del
sordo en su desarrollo linglistico, posible Unicamente a través de su lengua
natural y retoma la importancia de la interaccién del sujeto con su entorno para
la construccion del mundo y de los conocimientos académicos. (Bravo y
Hermoso, 1997: 7y 8)

Segun Bravo y Hermoso (1997) se necesita un cambio en las siguientes
apreciaciones: a) dificultades de alumnos sordos en la comunicacion oral; b) el
retraso pedagdgico de los sordos y c) los resultados en comprension lectora y escrita

alcanzados a lo largo de su escolaridad.

De acuerdo con Bravo y Hermoso (1997) “La Propuesta de Atencion Integral
al Nifio Sordo. Un Modelo Bilinglie” (PAINS) contempla cinco aspectos
fundamentales, estos son: Entorno Lingiistico Gestual, Intervencion Temprana,

Lengua Escrita, Curriculo Escolar y Lengua Oral. (p.8)

Posteriormente en el afio 1989 se fija posicion sobre la lengua de sefias
venezolana como lengua y medio insustituible para el desarrollo linguistico e
intelectual del sordo, aceptando igualmente la lengua oral, hablada y escrita, como

segunda lengua.
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De acuerdo con Bravo y Hermoso (1997) la Intervencién Temprana fija como
objetivo “garantizar el desarrollo normal del lenguaje” y la necesidad de un medio en
el que se hable la lengua de sefias normalmente y en el cual el bebé sordo pueda
interactuar con diferentes interlocutores, usuarios de la lengua de sefias venezolana.
La educacion temprana busca normalizar el desarrollo del lenguaje del nifio sordo y

crear condiciones similares a las que requiere cualquier lengua para su desarrollo.

La Lengua Escrita toma en cuenta que el proceso de construccion de esta
lengua es dificil para el nifio sordo y propone como objetivo facilitar el proceso de
adquisicion de la lengua escrita por parte de los nifios y adultos con deficiencias

auditivas y plantea su utilizacion colectiva dentro de la comunidad.

La restriccion de la lengua oral como segunda lengua cambia por completo el
concepto de bilingliismo; ya no se trata de lengua de sefias y lengua oral y
escrita, por lo tanto las posibilidades del sordo de acceder al castellano como
segunda lengua se limita al castellano escrito, el cual puede ser alcanzado
espontaneamente y sin mediacién de la lengua oral. (Bravo y Hermoso,
1997:11)

El Curriculo Escolar es entendido en el sentido restringido de programacion
escolar y méas aun como guias curriculares, al margen de los otros elementos del
curriculo. Bajo esta concepcién se encuentran dos momentos diferentes y en cada

uno de ellos el curriculo (programa) se asume en forma distinta.

De acuerdo con Bravo y Hermoso (1997) “La Propuesta de Atencion Integral
al Nifio Sordo (PAINS) plantea desarrollar los programas de los niveles de Preescolar

y Bésica, utilizando la lengua de sefias como instrumento bésico de la comunicacion”
(p.11).

Posteriormente, surge el cambio de comunicacion total a lengua de sefias, el
cual generd reformas en el curriculo; dicho programa permite la configuracion del
entorno linglistico y opta por la escuela nueva que incorpora las areas de actividades

para sustituir los programas de la escuela tradicional.
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Luego, se encuentra la Lengua Oral la cual se interpretd6 como una necesidad
de aprendizaje por parte del sordo para interactuar eficazmente con las personas
oyentes. Por ultimo, se enfoca la segunda lengua hacia la forma escrita y lo oral se
descarta de tal manera que se niega su mediacién para acceder a la lectoescritura.

Segun los estudios realizados por el Ministerio de Educacion, especificamente
en el trabajo titulado Conceptualizacion y Politica de la Atencidn Educativa Integral
del Deficiente Auditivo en 1997, se contempla la existencia de cuarenta y dos (42)
Unidades Educativas en todo el pais, que atienden exclusivamente a educandos

sordos, bajo el modelo PAINS expuesto anteriormente.

Finalmente se puede decir que la Conceptualizacion y Politica de la Atencion
Educativa Integral del Deficiente Auditivo en Venezuela, en el marco de la Educacion
Especial se plantea que la comunicacion y el lenguaje son las bases fundamentales de
la practica pedagogica del educando con deficiencias auditivas, pretendiendo el logro
de objetivos linglisticos y comunicativos desde los comienzos de su intervencién. De
la misma manera, persigue desarrollar las habilidades necesarias para incorporarse
definitivamente al sistema educativo venezolano, al entorno laboral y a la sociedad en

general.

3.3 La Escolarizacion del Nifio Sordo

El criterio principal que hay que tener en cuenta es que el nifio Sordo disponga
de un codigo accesible que le permita comunicarse, obtener y representar la
informacidn y planificar su comportamiento; este codigo es: la Lengua de Sefias.

Segun Marchesi (1999), para que este criterio se materialice es necesario que
se den cuatro condiciones fundamentales:

1. Profesorado preparado.
2. Presencia de varios alumnos Sordos.
3. Contacto con adultos Sordos e incorporacién de intérpretes de

lengua de signos
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4. Recursos materiales.

3.4 Recursos y apoyos a la escuela

La educacidn de los nifios Sordos exige unas condiciones especiales, una vez
que se haya decidido el lugar donde va a ser escolarizado y qué sistema de
comunicacion va a utilizar el colegio, es preciso plantearse la manera como se podria
dar respuesta a las necesidades especiales de cada alumno. Una vez que la comunidad
educativa reconozca las condiciones de los alumnos Sordos, se podra conseguir una
respuesta que se ajuste a las necesidades individuales de cada uno de los alumnos,
siendo importante la incorporacion de ellos al proyecto educativo del centro.

Igualmente se deben adaptar los contenidos de ensefianza a sus ritmos propios
de aprendizaje, aunque en estos casos es muy importante la incorporacion de sistemas
de amplificacién del sonido y de computadoras. No sélo es necesaria la ayuda del
profesor, sino todas las ayudas técnicas que contribuyan igualmente a la consecucion
de los objetivos educativos.

Estas ayudas técnicas segun Marchesi (1999), pueden ser: los sistemas de
amplificacion del sonido para aprovechar los restos auditivos del alumno y favorecer
su entrenamiento oral, los materiales adaptados a la técnica de ensefianza de los
Sordos y la utilizacion de computadoras para programas de comunicacion,
intercambio y bdsqueda de informacion.

La presencia de adultos Sordos favorece los procesos de identificacion del
nifio en la medida en que conoce a personas mayores con los que puede compartir sus
mismas necesidades y dificultades, y por otra parte, contribuye con el desarrollo
comunicativo, a través de la adquisicion de la lengua de signos. También es necesaria
la presencia de intérpretes de lengua de signos, para que los alumnos reciban por via
visual explicaciones del profesor y comentarios de los compafieros oyentes, entre

otros.



Capitulo IV

SOCIOLOGIA DE LAS PERSONAS SORDAS

La presencia de un nifio Sordo en la familia produce en los padres un
profundo impacto emocional, especialmente si no tienen ninguna experiencia con el
mundo de los Sordos. En ocasiones los padres mantienen una posicion defensiva y no
aceptan facilmente las necesidades y alternativas de comunicacion de su hijo. Las
relaciones con otras personas Sordas hacen que estas dificultades se compensen, por
lo tanto los individuos suelen emparentarse con individuos que presentan la misma

discapacidad.

4.1 Familiay Escuela

Para Alvaro Marchesi (1999) es de gran importancia la relacion que la familia
del nifio Sordo tenga con la escuela, debido a que favorece su educacion; esta
colaboracion se puede establecer en tres niveles: “el intercambio de informacion, la
continuidad en el hogar de las acciones escolares y la participacion en las actividades
del centro” (Marchesi, 1999: 73)

Los padres pueden establecer relacion con los maestros de diferentes formas,
que segun Marchesi (1999) van desde “la entrevista mas formal al intercambio de
opiniones a la salida del colegio, pasando por el envio de escritos e informes”
(Marchesi, 1999: 73)

La relacion entre la familia y la escuela permite la continuidad en la accion
educativa entre el hogar y la escuela y un grado de coherencia en el sistema de

comunicacion que se emplea en ambos lugares.
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La participacion de los padres en los juegos, lecturas, actividades de ocio de
su hijo, en la utilizacién de medios técnicos y de informacion va a contribuir de forma
muy significativa al progreso del nifio.

Finalmente, los padres pueden participar en la vida del colegio, de muchas
formas: colaborando en tareas que se realizan dentro del horario escolar, en la

cooperacion de actividades extraescolares, deportes, grupos de teatro y talleres.

4.2 La Comunidad y la Cultura Sorda

Las personas Sordas mantienen un nivel de relacion y de comunicacion entre
ellas, mediante la utilizacion de su lengua comun: la lengua de signos.

Existe entre los Sordos una voluntad de aproximacién que depende del interés
por compartir experiencias, existiendo una profunda y estable tendencia a agruparse.
Estas caracteristicas propias de las personas Sordas han sido estudiadas a través de

dos conceptos: la Comunidad de los Sordos y la Cultura de los Sordos.

El término Comunidad Sorda se emplea para referirse a las personas Sordas e
hipoacusicas que se relacionan entre si y comparten objetivos. También pueden
formar parte de ellas personas oyentes que aceptan estos mismos objetivos y se
sienten identificados con las caracteristicas de la comunidad. (...) Ademas de los
criterios audioldgicos, linguisticos y sociales que permiten entender la
incorporacion de los miembros a la comunidad, hay un factor muy importante
que no debe olvidarse: el compromiso individual con la comunidad, la aceptacion
de las personas Sordas. (Marchesi, 1999: 77)

Segun Alvaro Marchesi (1999), este concepto puede entenderse mejor cuando

se distingue entre grupo primario y grupo secundario.

Grupo Primario se refiere a una asociacién, a un reducido nimero de personas
conectadas por vinculos emocionales. La familia o los grupos de amigos, serian
ejemplos de grupos primarios. (Marchesi, 1999: 77)

Grupo Secundario es un colectivo de personas que se encuentran regularmente,
pero cuyas relaciones son principalmente impersonales. (Marchesi, 1999: 77)
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Por tanto, las personas Sordas constituyen un grupo social primario cuyos
miembros tienen la conciencia clara de una identidad comun. La definicion de
Comunidad incluye no sélo el hecho de compartir metas y cooperar para alcanzarlas,
sino también vivir en un mismo lugar, debido a que la proximidad geografica otorga a
los miembros de una comunidad un mayor contacto y los diferencia de otras
sociedades o comunidades no siendo este el caso de los Sordos, porque sus relaciones
y sus sefias de identidad deben asentarse en la voluntad de sus miembros al

encontrarse y realizar actividades comunes.

El término Cultura Sorda expresa los valores, las normas, los codigos de
conducta y las tradiciones de las personas Sordas. El rasgo distintivo mas
importante se refiere a la utilizacion de la lengua de signos, que es valorada como
la primera lengua de los Sordos. También hay otras normas culturales vinculadas
a la valoracion de otros sistemas de comunicacién, a las relaciones entre los
Sordos, al conocimiento de las tradiciones, etc. (Marchesi, 1999: 78)

4.3 Asociaciones de Sordos

La Comunidad Sorda se concreta y se materializa en las asociaciones de
Sordos, que son los lugares en los que la mayoria de los Sordos se encuentran e
interactian. Es en las asociaciones donde habitualmente los Sordos conviven y
expresan su propia cultura. Las Asociaciones tienen una enorme importancia para la

vida social de las personas Sordas asi como para la defensa de sus derechos.

Se pueden diferenciar varios tipos de asociaciones: Asociaciones de ambito local,
a las que se incorporan las personas Sordas en funcién del lugar en el que viven o
de su preferencia, las Federaciones Territoriales, que agrupan a todas las
Asociaciones que pertenecen a la misma comunidad auténoma; de &mbito
nacional que aglutina a todas las Federaciones, Asociaciones y personas Sordas
en general de un pais; La Union Europea de Sordos, la Federacion Venezolana de
Sordos y por ultimo la Federacién Mundial de Sordos. (Marchesi, 1999: 79)

4.3.1 Federacion Mundial de Sordos (FMS)

La Federacion Mundial de Sordos (F.M.S.) es una organizacion internacional

integrada por federaciones y asociaciones nacionales de personas Sordas; trabaja por
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la plena participacion y la igualdad de derechos de los discapacitados auditivos y fue
fundada en 1951 durante el I Congreso Mundial de Sordos en Roma.

Algunos de los fines més especificos de la Federacion Mundial de Sordos,
explicados por Marchesi (1999), son los siguientes:

. Promover la unificacién de organizaciones de personas sordas a nivel
regional e internacional.

. Asegurar que los gobiernos tengan en cuenta declaraciones y
recomendaciones sobre los derechos humanos.

o Organizar y fomentar el intercambio de informacion y experiencia entre
organizaciones de sordos y profesionales en el ambito de la sordera.

. Proporcionar ayuda técnica y asesoramiento de expertos.

. Difundir material cientifico y legal sobre la sordera y la situacion de las
personas sordas.

. Distribuir y hacer accesibles documentos de la ONU y otros organismos
internacionales.

o Promover la coordinacion y desarrollo de investigaciones. (Marchesi,
1999: 81)

La Federacion Mundial de Sordos tiene su sede principal en la ciudad de Helsinki,
Finlandia, donde fue fundada y alli se encuentra el Museo Histdrico. Existen mas de
127 paises afiliados que son Miembros Ordinarios de la F.M.S. Su Presidente para el
periodo 2003 -2007, es el Sr. Markku Jokinen, de Finlandia. Federacion Venezolana
de  Sordos. (2002) [Pagina Web en linea] Disponible:  http://

www.fevensor.tripod.com.ve/fevensor/id8.html / [Consulta: 2004, Febrero 7].

4.3.2 Federacion Venezolana de Sordos (FEVENSOR)

La Federacion Venezolana de Sordos es una institucion civil, no
gubernamental, auténoma, privada, sin fines de lucro, apolitica, con personeria
juridica y patrimonio propio, fundada el 3 de junio de 1989, con la finalidad de
unificar a las Entidades de Sordos y desarrollar actividades sociales, reivindicativas,
educativas, laborales o cualquier otra que beneficien de una forma a las personas con

pérdidas auditivas. Federacion Venezolana de Sordos (2002). [Pagina Web en linea].

Disponible: http://www.fevensor.tripod.com.ve/fevensor/id8.html / [Consulta: 2004,
Febrero 7]
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FEVENSOR centra su atencion en los nifios, adolescentes, jovenes y adultos
sordos o con pérdida auditiva, con el objetivo de procurarles una mejor calidad de
vida, defender sus derechos humanos y lograr la igualdad de oportunidades.

Esta Federacion realiza diversas actividades de beneficio social dirigidas a las
Entidades e Instituciones de Sordos regionales y a falta de éstas, a las personas sordas
y deficientes auditivos, que habitan en cualquier lugar del territorio venezolano, hasta
tanto se organicen asociaciones en razon del vinculo y las causas comunes.

El objetivo primordial de la Federacion Venezolana de Sordos es el desarrollo
integral del sordo, es por ello que trabaja por el logro de los siguientes objetivos y

fines:

1.-Representar a todas las Asociaciones, personas e instituciones de Sordos ante
eventos, entes gubernamentales o privados a nivel nacional e internacional.
2.-Agrupar y asesorar a todas las Asociaciones de Sordos y entidades similares.
3.-Planificar, promover, coordinar y ejecutar todas las actividades permitidas por
las Leyes de la Republica, que beneficien directa o indirectamente a la
comunidad de Sordos, especialmente en el campo cultural, educativo, social,
laboral y recreativo.

4.-Impulsar el desarrollo de las Asociaciones para Sordos ya establecidas y
promover la fundacion de nuevas entidades en todo el territorio nacional.
5.-Favorecer la cooperacion de los sectores publicos y privados que busquen la
superacion y el desarrollo humano del Sordo.

6.-Por el asesoramiento de las instituciones miembros, en aras de su mejor
desarrollo socio-econdmico y adecuado funcionamiento.

7.-Por la satisfaccion de las necesidades educativas, cientificas, culturales y
tecnoldgicas de los sordos y deficientes auditivos.

8.-Por la celebracidn de eventos nacionales de caracter cultural, artistico, técnico
y la realizacion de convenciones para evaluar el desarrollo general del Sordo.
9.-Mantener contacto e intercambio de cooperacién con las instituciones
extranjeras de sordos. Federacion Venezolana de Sordos (2002). [Pagina Web en
linea]. Disponible: http://fevensor.tripod.com.ve/fevensor/id1l.html / [Consulta:
2004, Febrero 7]

La Federacion Venezolana de Sordos cuenta con varias Comisiones Nacionales
las cuales son necesarias para el mejoramiento social, investigativo, entrenamiento y
educacién de las personas Sordas. Cada Comision Nacional tendrd sus funciones,
obligaciones y derechos para el mejor cumplimiento de los objetivos de la

Federacion y sus miembros. La funcion de estas Comisiones es promocionar, disefiar,
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desarrollar, programar y ejecutar todas aquellas actividades especiales de la
Federacion, tales como: congresos, encuentros, reuniones, seminarios, jornadas,
campamentos, concursos, festivales, conferencias, cursos, talleres, foros y en fin
todas aquellas actividades que vayan en provecho de esta Organizacion y sus
afiliados. Federacion Venezolana de Sordos (2002). [Pagina Web en linea].
Disponible: http://fevensor.tripod.com.ve/fevensor/id12.htm / [Consulta: 2004,
Febrero 7]

4.3.3 Federacion Polideportiva de Sordos (FEPOSOR)

Por iniciativa de los Sres. Pedro Alvarez e Irene de Alvarez en el afio 1966 fue
establecida la Organizacion Deportiva Silenciosa de Venezuela, que en el afio 1977
fue renombrada como la Federacién Polideportiva de Sordos (FEPOSOR).

La Federacion Venezolana Polideportiva de Sordos es una sociedad civil con
personalidad juridica, patrimonio propio y sin fines de lucro. Esta constituida por las
asociaciones polideportivas de sordos existentes en la Republica Bolivariana de
Venezuela. Fundamentalmente es una entidad deportiva, tanto en sus practicas como
en su organizacion; en consecuencia, para los efectos de su constitucion y
funcionamiento, consagra como propios los principios olimpicos que rigen con
caracter mundial el deporte entre los Sordos. Federacion Polideportiva de Sordos.
(s.f.). [Pagina Web en linea]. Disponible: http:// www.feposor.com/historia.asp /
[Consulta: 2004, Abril 20]

El propdsito de esta Federacion siempre ha sido fomentar y regular reglas de
competencia, proveer escapes sociales para los miembros Sordos y sus amigos, servir
como un ente paternal para las organizaciones estatales deportivas, y coordinar la
participacion de los equipos de Venezuela en competencias internacionales.
Federacion Polideportiva de Sordos.(s.f.) [Pagina Web en linea]. Disponible: http:/
www.feposor.com/historia.asp / [Consulta: 2004, Abril 20]
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FEPOSOR ayuda a la integracion de los Sordos venezolanos incorporando en
ellos valores de amor propio, espiritu deportivo y la competencia; de tal manera que
crezcan las oportunidades deportivas y recreativas de estas personas, sin importar la
existencia de cualquier barrera: geogréfica, de nacionalidad, de género, de edad, de
raza o de religion. Buscando con ello que los Sordos logren beneficiarse en todos los
aspectos, tanto fisicos, como mentales, sociales y espirituales; creandoles habitos de
igualdad, respeto y aceptacion para que logren ser lideres, entrenadores vy
participantes; convirtiéndose en un ejemplo a seguir en esta generacién y en
generaciones futuras.

El objetivo general de la Federacion Polideportiva de Sordos es “Fomentar y
realizar todas las gestiones que faciliten el desarrollo del deporte como medio para
lograr el normal equilibrio bio-psico-social y la plena integracion del individuo sordo
a la sociedad”. Federacion Polideportiva de Sordos. (s.f.). [Pagina Web en linea].

Disponible: http:// www.feposor.com/historia.asp / [Consulta: 2004, Abril 20]

Esta Federacién ha participado desde su creacion hasta nuestros dias en
multiples competencias tanto nacionales como internacionales: los Juegos Deportivos
Latinoamericanos Argentina (1971), los Juegos Sordolimpicos Suecia (1973), el
Campeonato Panamericano de Baloncesto  Venezuela (1996), los Juegos y
Campeonatos Deportivos Nacionales en distintos estados de nuestro pais, entre otros.
Ademas ha obtenido la Orden al Mérito Deportivo (1994) otorgada por el Instituto
Nacional de Deportes y la Distincion (1997) otorgada por el Comité Olimpico
Venezolano.

Las actividades deportivas realizadas estan organizadas en tres categorias:
Infantil (hasta 15 afos), Juvenil (hasta 21 afios) y Libre (22 afios en adelante);
establecidas para los diferentes deportes que lleva a cabo la Federacion: Atletismo,
Artes Marciales, Baloncesto, Bolas Criollas, Domind, Fuatbol, Fatbol de Salon,

Kingkinball, Natacion, Softbol, Tenis de Mesa, Voleibol, y Voleibol de Playa.
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4.4 Lavida social de los Sordos

Para Marchesi (1999) los Sordos también asisten al cine con igual 0 mayor
periodicidad que las personas oyentes, debido a la existencia de subtitulacion en las
peliculas. Otra de las preferencias que manifiestan estas personas, es su aficion por
los juegos de pelota, en especial el fatbol por el caracter visual de este espectaculo.
Ademas, a través de las Asociaciones de las cuales forman parte, asisten a
conferencias y congresos que son expuestos en lengua de signos o con intérpretes.

Para este autor las actividades sociales de los Sordos son numerosas, sobre
todo si se tiene en cuenta también su alto nivel de vinculacion y participacion en las
asociaciones de Sordos, que con frecuencia también organizan viajes recreativos o
culturales.

Sin embargo, Marchesi (1999) tambien establece que los sordos consideran
que su vida social no es mejor que la de los oyentes, siendo conscientes, por tanto, de

que sus dificultades comunicativas restringen su vida social.

4.5 Empleo y personas sordas

Segun Alvaro Marchesi (1999) la situacion laboral de las personas Sordas
presenta unas caracteristicas especificas, su categoria profesional es mayoritariamente
la de trabajador no especializado, en la que habitualmente se produce el mayor
desempleo.

El nivel de estudio de las personas Sordas es bajo, aunque poco a poco va
creciendo el nimero de estudiantes Sordos que accede a estudios superiores, esta
situacion explica en gran medida el bajo nivel ocupacional de esta poblacion.

Para este autor, generalmente los Sordos trabajan en lugares en los que hay
otros comparieros Sordos, debido a que se comunican poco con sus companeros
oyentes, alegando que los oyentes hacen poco esfuerzo para entenderlos.

Sin embargo, a pesar de reconocer la dificultad que tienen para comunicarse

con los oyentes en el &mbito laboral, los Sordos no valoran de forma positiva la
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existencia de lugares de trabajo exclusivos para los sordos, manifestando siempre la

necesidad de integracién con este grupo de personas.

(...) si existieran trabajos exclusivos para Sordos, se reducirian sus posibilidades
laborales. Sin embargo, los sordos reclaman que los compafieros oyentes hagan
un mayor esfuerzo para entenderse con ellos y que existan intérpretes en el lugar
de trabajo. (Marchesi, 1999: 85)

Para las personas Sordas no es facil adaptarse al mundo oyente. Los contactos
y las relaciones interpersonales se basan exclusivamente en el lenguaje oral, por lo
que los Sordos encuentran fuertes barreras para incorporarse a la sociedad de los
oyentes, que es también la suya. Este hecho se manifiesta especialmente, como se
dijo anteriormente, en el trabajo donde los Sordos deben convivir con los oyentes.
Las dificultades de relacion que los Sordos encuentran en su trabajo se compensan,
sin embargo, en su vida social.

En este ambito, los Sordos buscan preferiblemente a otras personas sordas
con quien relacionarse. La familia, el trabajo y la vida social constituyen, por tanto,
los &mbitos mas importantes que permiten conocer la situacion de las personas

Sordas.

4.6 Ayudas técnicas y personales para la vida cotidiana del Sordo

Los Sordos se enfrentan con graves problemas para comunicarse y obtener
informacion en una sociedad que se basa principalmente en la utilizacion del lenguaje
oral. En la actualidad existe una nueva situacion caracterizada por enormes riesgos
pero también por grandes posibilidades.

Los riesgos vienen dados debido a que la sociedad estd en estos momentos
organizada en torno a la informacion. Aquellas personas, como los Sordos, que tienen
dificultades para acceder con rapidez a esta informacion, pueden vivir una situacion

de mayor marginacién. Sin embargo, este mismo desarrollo tecnolégico esté abriendo
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nuevas posibilidades para que estas personas puedan reducir las barreras de
comunicacion.

Por una parte, se puede hablar de las adaptaciones en la television, en el
teléfono y en diferentes aspectos de la vida cotidiana de los Sordos. Por otra, se puede
hacer referencia a la presencia de intérpretes, que facilitan la comunicacion de los

Sordos con las personas oyentes.

4.6.1 Ayudas Técnicas

Actualmente la Televisién ocupa un papel muy importante en la transmision
de informacion y de entretenimiento. Sin embargo, las personas con deficiencia
auditiva no pueden recibir esta informacion, debido a que “el numero de programas
subtitulados es muy reducido y para poder leer los subtitulos hace falta tener buenos
niveles de comprensién y de velocidad lectora” (Marchesi, 1999: 90) Una alternativa
para mejorar la recepcion de la informacion es “la presencia de intérpretes en la
lengua de signos en los programas” (Marchesi, 1999: 90)

Segun este mismo autor, la mejor manera de adaptar el formato de la
television para que la informacion pueda ser entendida por las personas con pérdida
auditiva “es una mezcla de la lengua de signos y de subtitulos, dependiendo del tipo
de programas que se emita” (Marchesi, 1999: 91)

Para Alvaro Marchesi(1999) todas las peliculas deberian subtitularse debido a
la dificultad de traducir a varios personajes en lengua de signos y los programas
informativos, podrian interpretarse directamente en lengua de signos.

Otra dificultad que presentan las personas Sordas es la comunicacion via
telefonica; sin embargo, las investigaciones de Alvaro Marchesi (1999) demuestran
que ha empezado a resolverse esta dificultad a través del teléfono texto, que permite
recibir informacion escrita. “El teléfono texto es una maquina que se conecta a la

linea telefénica bien de forma directa o a través de un acoplador acustico, y permite
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intercambiar mensajes entre dos maquinas iguales o que siguen protocolos
compatibles” (Marchesi, 1999: 92)

Por otra parte, Alvaro Marchesi (1999), sefiala otras ayudas técnicas para las
personas Sordas como: servicio videotex, “el cual utiliza la red publica de transmision
de datos y posibilita el acceso interactivo a diferentes bases de datos. Su adaptacion a
las personas con discapacidad auditiva permite la comunicacion directa entre dos
personas” (p. 92)

El correo electronico y el fax “son otros sistemas que facilitan la
comunicacion entre las personas Sordas. Los servicios de intermediacion son otra
alternativa muy utilizada en algunos paises como Espafa” (p.93)

La videotelefonia “permitir la transmision simultanea de imagen y voz lo que
permite a los Sordos comunicarse por medio de la lengua de signos” (p.93)

Los sistemas avanzados de intermediacion ayuda a superar las barreras de
comunicacion de los Sordos, “mediante la utilizacion de terminales mas avanzados”
(p.93)

Existen otras ayudas técnicas que tienen una gran utilidad: el timbre luminoso,
el avisador luminoso del teléfono, el avisador del llanto del bebé y los auriculares

para la television.

4.6.2 Ayudas Personales: La funcién de los intérpretes

Una figura de gran importancia para la comunicacion de las personas con
discapacidad auditiva es la funcion de los intérpretes de Lengua de Signos que “son
aquellos profesionales que tras realizar los estudios pertinentes y obtener el titulo de
Técnico Superior en Interpretacion de la Lengua de Signos sirven de nexo de union
entre ambas comunidades” (Marchesi, 1999: 94)

Segun Alvaro Marchesi (1999) los intérpretes de Lengua de Signos son los
medios méas poderosos para superar las barreras de comunicacion por las cuales

tienen que atravesar las personas Sordas.
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El intérprete de Lengua de Signos en paises como Espafia puede realizar este
oficio como cualquier otra profesion, porque existe en dicho pais la formacion de
interpretes a nivel profesional. Existen algunas personas gque escogen esta tarea como
profesion, pero hay otras que lo han tomado como un modo de vida debido a tener
familiares 0 amigos Sordos, utilizando la interpretacion para entenderse con ellos.

En Venezuela no existe un profesion de intérpretes, solo el Instituto
Pedagogico de Caracas ofrece la carrera de Educacion Especial, Mencién
Deficiencias Auditivas, en la que se le ofrece a los estudiantes la oportunidad de
aprender la Lengua de Sefias Venezolana (asi se le nombra en Venezuela) porque

esta incluida dentro del pensum de estudio de esta mencion.



Capitulo V

LAS LEYES Y LAS PERSONAS SORDAS

5.1 Leyes Nacionales

5.1.1 Las personas con discapacidad en la Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela.

En Venezuela en ninguna de las Constituciones que se han promulgado en los
afos 1936, 1947, 1953 y 1961; se ha tomado en cuenta a las personas con
discapacidad, a pesar de que fueron realizadas después que la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) en 1929 comenzara a proclamar los derechos y
necesidades de garantias sociales para las personas con discapacidad.

Es en la Constitucion de 1999 cuando se le confiere rango constitucional a la
atencion que el Estado debe brindar a este grupo de personas. Todas las propuestas
establecidas en esta Constitucion fueron consideradas en la Comision de Derechos
Sociales y Familia, culminando asi en la inclusion por parte de la Asamblea Nacional
de varios articulos que consideran “ciudadanos de derecho” a las personas con
discapacidad.

La nueva Constitucion, desde su Preambulo, consagra la igualdad de derecho
para todos los ciudadanos, sin ningun tipo de discriminacién incluyendo a las

personas con discapacidad.
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5.1.2 Ley para la integracion de las personas incapacitadas

El tres de septiembre del afio mil novecientos noventa y tres (1993/09/03) en
Gaceta Oficial se publicé la Ley para la integracion de las personas incapacitadas.

Esta ley tiene la finalidad de establecer un régimen juridico aplicable a todas
las personas incapacitadas para su normal desenvolvimiento en la sociedad y su
realizacién personal. Igualmente, se estipula la concepcion de las personas
incapacitadas clasificandolas segun su impedimento; sea fisico, sensorial o
intelectual.

Se crea el Consejo Nacional para la Integracion de Personas Incapacitadas
(CONAPI), adscrito al Ministerio de la Familia. Su organizacion, administracion y
dependencias serdn reglamentadas por el Ejecutivo Nacional. La creacion de este
Consejo tiene gran importancia para la integracion en sociedad de las personas
incapacitadas, debido a que supervisa y evalla todo lo concerniente a ellas. Sus
objetivos son amplios porque abarcan todos los &mbitos que le atafien a este grupo de
personas para lograr un desenvolvimiento en las diferentes areas donde participan. Es
por eso que establece leyes que regulen su participacion, como un derecho que
poseen a la asistencia social, la integracion educativa, tanto formal como informal,

para lograr una verdadera integracion social.?

5.1.3 Proyecto de Ley sobre la Responsabilidad Social en Radio y
Television

El Proyecto de Ley sobre la Responsabilidad Social en Radio y Television

busca garantizar que a través de los servicios de divulgacién, se contribuya al

desarrollo social, cultural y econémico de la sociedad venezolana y, en particular, al

desarrollo integral de los nifios y adolescentes; a los fines de lograr el necesario

! Articulos de la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela que amparan a las personas
discapacitadas. Anexo A.
2 Ley para la Integracién de las Personas Incapacitadas. Anexo B.
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equilibrio entre los deberes, derechos e intereses de las personas como publico en

general y de aquellos que prestan el servicio de divulgacion a ellos.

Este Proyecto se aplica a toda imagen o sonido cuya recepcion tenga lugar
dentro del territorio de Venezuela, y que sea difundido a través de television y radio.
El proyecto de Ley propone que se prohiba establecer censura; sin embargo, deja a
salvo el deber del Estado de establecer las responsabilidades ulteriores derivadas del
ejercicio de las libertades de expresion y de informacion para garantizar el derecho al
honor, a la vida privada, a la intimidad, propia imagen, confidencialidad, reputacién
y los deméas derechos humanos; asi como también, la protecciéon de la seguridad
nacional, el orden publico, la salud, la moral publica y la proteccion integral de los

nifios y adolescentes.

El proyecto establece una serie de deberes y derechos tanto al publico en
general como a las personas que prestan los servicios de divulgacion y todos los que
estan relacionados con ellos. Estos tienen el deber de respetar los derechos y garantias
de toda persona, colaborar en el desarrollo social, cultural y econémico de la sociedad

venezolana, fomentar los valores de la cultura venezolana, incorporar subtitulos y

traduccidon al lenguaje de sefas, realizar los anuncios a la audiencia sobre sus

programas de manera oportuna.

Son de particular importancia los apartados que toman en cuenta a las
personas con deficiencias auditivas en la difusion de mensajes, proponiendo para su
integracién el uso de lenguaje de signos y de subtitulos en la transmision de los
programas de television. De esta manera estas personas con discapacidad auditiva
estardn informadas y formardn parte del publico en general sin ninguna

discriminacion. ®

% Articulos del Proyecto de Ley Sobre la Responsabilidad Social en Radio y Television que amparan a
las personas con discapacidad auditiva. Anexo C.
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5.2 Leyes Internacionales

5.2.1 Las Naciones Unidas en materia de discapacidad

Las Naciones Unidas han trabajado para mejorar la calidad de vida de las
personas con discapacidad, es por ello que la preocupacion por el bienestar y por los
derechos de estas personas estan presentes en los principios fundacionales de las
Naciones Unidas, éstos estan basados en los derechos humanos y la igualdad de todos

los seres humanos.

No sélo la Carta de las Naciones Unidas® sino también La Declaracion
Universal de los Derechos Humanos®, los Convenios Internacionales sobre
Derechos Humanos y muchos otros instrumentos internacionales relacionados
con la defensa de estos derechos, afirman que las personas con discapacidad
deben poder ejercer sus derechos civiles, politicos, sociales y culturales en
igualdad de condiciones con el resto de los ciudadanos. Para ello, las Naciones
Unidas se han dedicado a trabajar fundamentalmente la salud, la educacion, la
ciencia, la cultura, la infancia y el trabajo. Es asi como surge la Organizacion de
las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) que
trabaja fundamentalmente en los aspectos relacionados con la educacion; la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) en el campo de la salud y de la
prevencion; el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) en el
apoyo a programas dirigidos a los nifios con discapacidad y la prestacion de
asistencia técnica; y la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), en la
mejora del acceso de las personas con discapacidad para su insercion al mercado
laboral y en el incremento de los niveles de integracion econémica a través del
desarrollo de la legislacion laboral y de actividades de cooperacion técnica. La
pagina personal de Antonio Jiménez Lara en Discapnet. (s.f.) [Pagina Web en
linea]. Disponible: http://usuarios.discapnet.es/ajimenez/undisc.htm / [Consulta:
2004, Agosto 10]

A través de los afios, los derechos humanos de las personas con discapacidad han
evolucionado, estableciéndose etapas cronoldgicamente a lo largo de la historia. Las
primeras etapas fueron la década de los cuarenta y de los cincuenta, cuando las Naciones
Unidas desarrollaron una labor activa en materia de promocion del bienestar y de los
derechos de las personas con discapacidad, logrando asi proporcionar asistencia técnica

a los gobiernos en materia de prevencién de la discapacidad y de rehabilitacion.

4 Carta de las Naciones Unidas. Anexo D.
® La Declaracién Universal de los Derechos Humanos. Anexo E.
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En los afios sesenta se produjo una reorientacion de las politicas de las Naciones
Unidas para la discapacidad, haciendo énfasis en la participacion de las personas con
discapacidad en la vida social. Ya para los afos setenta, las iniciativas de las Naciones
Unidas en materia de discapacidad se enfocaron en reforzar los instrumentos
internacionales de defensa de los derechos humanos y a la equiparacion de

oportunidades para estas personas.

Una de las acciones realizadas fue en 1975, cuando la Asamblea adoptd la
“Declaracion de los Derechos de las Personas con Discapacidad™®, que proclama
la igualdad de derechos civiles y politicos para las personas con discapacidad, dicha
declaracion establece los principios de igualdad de trato y acceso a los servicios que
ayudan al desarrollo de las capacidades de las personas con discapacidad y a su
integracion social. La pagina personal de Antonio Jiménez Lara en Discapnet. (s.f.)
[Pagina Web en linea]. Disponible: http://usuarios.discapnet.es/ajimenez/undisc.htm
/ [Consulta: 2004, Agosto 10]

Continuando con las acciones a favor de los discapacitados, en 1976, la
Asamblea General de las Naciones Unidas proclam6 el afio 1981 como el “Afio
Internacional de las Personas con Discapacidad”, con la finalidad de poner en marcha un
plan de accién internacional dirigido a la igualdad de oportunidades, la rehabilitacion y

la prevencion de las discapacidades.

Este afio internacional de las personas con discapacidad abri6 una nueva década para
las acciones a favor a las personas discapacitadas, y el principal de este afio fue la
formulacion del “Programa de Accion Mundial para las Personas con
Discapacidad”’, adoptado por la Asamblea General en diciembre de 1982. Este
programa a parte de amparar a las personas discapacitadas, dedica especial atencion a
las mujeres con discapacidad, y reconoce que requieren una atencion especial. La
pagina personal de Antonio Jiménez Lara en Discapnet. (s.f.) [Pagina Web en linea].
Disponible: http://usuarios.discapnet.es/ajimenez/undisc.htm / [Consulta: 2004,
Agosto 10]

A partir de este momento y con la finalidad de establecer tiempo estimado en el
cual los gobiernos y las organizaciones pudieran desarrollar actividades recomendadas
en el Programa de Accion Mundial, la Asamblea General promulgo el Decenio de las

Naciones Unidas para las Personas con Discapacidad, que abarcé el periodo 1983-1992.

® Declaracion de los Derechos de las Personas con Discapacidad. Anexo F.
" Programa de Accion Mundial para las Personas con Discapacidad. Anexo G.
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Uno de los principales logros del Decenio fue la adopcion por la Asamblea General de
las “Normas Uniformes para la Igualdad de Oportunidades de las Personas con
Discapacidad™®, el 20 de diciembre de 1993. Estas normas aunque no obligan
juridicamente a los Estados, como lo hacen los Convenios Internacionales, sirven como
instrumento para la formulacién de politicas y como base para el desarrollo de acciones
de cooperacion técnica y economica, e incluyen un mecanismo de seguimiento y apoyo
para su implementacién, que contempla el nombramiento de un “Relator Especial” que
podra establecer un dialogo directo entre los Estados Miembros, las organizaciones no
gubernamentales y otros organismos intergubernamentales. La pagina personal de
Antonio Jiménez Lara en Discapnet. (s.f.) [Pagina Web en linea]. Disponible:
http://usuarios.discapnet.es/ajimenez/undisc.htm / [Consulta: 2004, Agosto 10]

Las Normas Uniformes para la Igualdad de Oportunidades de las Personas con
Discapacidad resumen el mensaje del Programa de Accién Mundial para estas personas
e incorporan la perspectiva basada en los derechos humanos desarrollada a lo largo del
Decenio. Las veintidés (22) normas estan organizadas en cuatro capitulos que son:
requisitos para la igualdad de participacion, areas para la igualdad de participacion,

medidas de ejecucion y mecanismo de supervision.

Al finalizar el Decenio de las Personas con Discapacidad, la Asamblea General
proclamé el dia 3 de diciembre como el Dia Internacional de las Personas con
Discapacidad. Esta conmemoracion permite promover un mejor conocimiento de la
teméatica de la discapacidad y sensibilizar a la sociedad acerca de los beneficios
derivados de la integracion de los discapacitados en todos los aspectos de la vida

politica, social, econémica y social.

La estrategia a largo plazo para promover la aplicacién del Programa de Accion
Mundial para las Personas con Discapacidad elaborada al final del Decenio de las
Naciones Unidas (1983-1992) y aprobada por la Asamblea General en 1994, esta
expresada en una documento de las Naciones Unidas titulado: “Hacia una sociedad
para todos: Estrategia a largo plazo para promover la aplicacion del Programa
de Accién Mundial para las Personas con Discapacidad hasta el afio 2000 y
afios Posteriores™ Contiene las medidas nacionales, regionales y mundiales que, en el
transcurso del Decenio, han demostrado tener éxito y ser sostenibles. La vision rectora
de la estrategia es el concepto de una sociedad para todos. Su base son los tres temas del
Programa de Accion Mundial: la prevencion de la discapacidad, la rehabilitacién y la
igualdad de oportunidades para las personas discapacitadas. La pagina personal de

® Normas Uniformes para la Igualdad de Oportunidades de las Personas con Discapacidad. Anexo H.
® Hacia una sociedad para todos: Estrategia a largo plazo para promover la aplicacion del Programa de
Accion Mundial para las Personas con Discapacidad hasta el afio 2000 y afios Posteriores. Anexo |.
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Antonio Jiménez Lara en Discapnet. (s.f.) [Pagina Web en linea]. Disponible:
http://usuarios.discapnet.es/ajimenez/undisc.htm / [Consulta: 2004, Agosto 10]

La implementacion del Programa de Accién Mundial para las Personas con
Discapacidad, asi como de las Normas Uniformes sobre la igualdad de oportunidades
para las personas con discapacidad, plantea grandes exigencias a los paises y las
organizaciones internacionales en lo relativo a la preparacion de datos y estadisticas,
para poder conocer la cantidad de personas con discapacidad en un pais y vigilar la
igualdad de oportunidades y los adelantos logrados en cuanto a los derechos

econdmicos, sociales, politicos y culturales.
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6.1 Consideraciones Generales

El presente Trabajo de Grado consiste en la elaboracion de una serie de cuatro
micro programas informativos, que daran a conocer la vida y cotidianidad del Sordo
en Venezuela.

La serie se titula: Un Mundo en Silencio, cada uno de los micro programas
gue la componen abarca un tema diferente del mundo de las personas con
discapacidad auditiva. En el primero se desarrolla todo lo relacionado con la Sordera
como discapacidad. En el segundo se explica la manera como las personas Sordas
logran comunicarse a través de su lengua natural, la Lengua de Sefias. En el tercero
se muestra la escolarizacién de los nifios sordos a nivel de Educacion Basica en
Venezuela. El cuarto micro da a conocer las habilidades y destrezas de los nifios
sordos en actividades como: carpinteria, baile, computacion e imprenta.

La proyecto audiovisual Un Mundo en Silencio, de acuerdo con el “Manual
del Tesista de la Escuela de Comunicacidn Social” esta inscrita en la Modalidad 111:
Proyectos de Produccion y en la Submodalidad 1: Producciones Audiovisuales.

Un Mundo en Silencio es una serie de micro programas informativos que
completaron la fase de pre-produccion, produccién y post-produccion. Posee un
nuevo formato con respecto a la television venezolana, debido a que incorpora nuevos
elementos a la pantalla como lo son: la traduccién simultanea a la Lengua de Sefias y
los subtitulos.

Esta produccion pretende que la comunidad sorda se sienta integrada al medio
televisivo y pueda disfrutar de lo que se le estd presentando. De esta manera se
soluciona un problema comunicacional y se generan mensajes para un medio de

comunicacion, en este caso, la television.
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Esta serie de micro programas informativos corresponde a una investigacion
de tipo Exploratoria, porque se orient6 a proporcionar informacion adicional sobre la
vida y cotidianidad de las personas sordas, debido a que en Venezuela existe un bajo
nivel de conocimiento sobre esta tematica y la informacion existente se encuentra
muy dispersa.

Hasta ahora se desconoce de alguna pieza audiovisual en Venezuela que
aborde la vida y cotidianidad del Sordo y que presente un formato especifico. Son
solo algunas piezas audiovisuales las que han introducido la traduccion en Lengua de
Sefias, pero sin continuidad y por un tiempo muy corto. A través de los cuatro micro
programas informativos presentados se quiere proporcionar elementos adicionales
alrededor de este tema.

Es un Disefio de Campo, de tipo Post-Facto debido a que los datos obtenidos
fueron extraidos directamente de la realidad y después de los hechos. Se tomaron en
cuenta situaciones vivenciales del Sordo en Venezuela, que se han producido
alrededor de los afios, pero pocos se han encargado de estudiar, analizar y darlas a
conocer a través de micro programas informativos para television.

Grosso modo el problema existente en la comunidad sorda en Venezuela es
que se sienten excluidos de la sociedad y necesitados de un espacio que los represente
y que de a conocer su vida, demostrando que es totalmente normal a pesar de su
discapacidad.

Este proyecto busca ser el comienzo de un largo proceso para llegar
finalmente a una sociedad que no haga ningun tipo de distinciones y permita que la
comunidad sorda pueda disfrutar de este medio de informacion tan importante como

es la television.
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6.2 Cronograma

TAREAS

Pre-Produccion

Produccién

Post-Produccion

Edicién

Revision y
Culminacion de
Tesis

Entrega de
TESIS

La realizaciéon de la serie de micro programas informativos Un Mundo en

Silencio fue llevada a cabo en varias etapas.

6.3 Etapa de Pre-Produccién

La etapa de Pre-Produccion de una pieza audiovisual, cualquiera sea su
naturaleza es determinante para su consecucion exitosa, debido a que en esta se
elabora el plan que se ha de seguir en las etapas restantes (produccion y post-
produccion) y se destinan el tiempo y los recursos econémicos que seran empleados
en las etapas sucesivas a través de la elaboracion de un presupuesto, de ahi que la
planeacion cuidadosa y meticulosa durante esta etapa sea fundamental y que tome
varios meses. En este caso, fueron empleados para preproducir la serie Un Mundo en
Silencio, los meses comprendidos desde octubre de 2003 hasta mayo de 2004.



MARCO METODOLOGICO 62

6.4 Busqueda y Seleccion de la Informacion.

El proceso de investigacion fue largo y complicado porque en Venezuela existe
muy poca bibliografia sobre las personas sordas. La mayor parte de la bibliografia
que se puede localizar es material proveniente de Espafia, pais donde las personas
discapacitadas son incluidas en la sociedad como parte de una mayoria que no hace
distinciones.

En la Federacion Venezolana de Sordos (FEVENSOR), se lograron entrevistas
con algunos intérpretes, hijos de padres sordos, que pertenecen a la Junta Directiva de
esta Federacion. Estas personas, estudiantes de Educacion Especial, Mencion
Deficiencia Auditiva del Instituto Pedagdgico de Caracas, explicaron el panorama del
Sordo en Venezuela, ubicadndolo en tiempo y espacio, asi como también facilitaron
material bibliografico.

Asi empezd la lectura del material impreso disponible sobre el tema. La
recomendacion hecha por los directivos de la Federacion fue de dos autores: Alvaro
Marchesi y Maria del Pilar Fernandez, que son los mas conocidos y los que abordan
el tema de los Sordos con mayor sencillez, pero a su vez con gran profundidad.

Los autores antes mencionados fueron utilizados para establecer un panorama de
lo que es la vida y cotidianidad del Sordo en el mundo. Para obtener informacion de
los Sordos en Venezuela fue necesario contactar a través del Ministerio de Educacion,
Cultura y Deporte, mediante la Conceptualizacion y Politica de la Atencion
Educativa Integral del Deficiente Auditivo en 1997, que permitié conocer como estan
organizados los Sordos en Venezuela en materia de educacion.

Ademéas como informacion secundaria se consultaron distintas paginas de
internet, y se extrajeron datos y elementos importantes que formaron parte del marco
tedrico de la investigacion.

A partir de esta exhaustiva revision del material existente, se efectud la
delimitacion final del proyecto y se ide6 la manera de abordar el tema para hacer de

estos cuatro micro programas informativos una serie interesante al televidente, que



MARCO METODOLOGICO 63

aportara informacion de la comunidad sorda en Venezuela de manera original y que

pudiera ser apreciada y entendida por las personas sordas.

6.5 Busqueda y Seleccion de los Entrevistados

La seleccion de los entrevistados se realizd sobre la base del contenido
existente en el marco tedrico, es por ello que se buscaron personas que conocieran y
manejaran informacion relativa al tema de estudio para cada uno de los micro
programas. Estos contaron con la participacion de un entrevistado diferente que
pudiera cubrir las necesidades informativas especificas.

Para el primer micro programa se entrevisto a la Dra. Mireya de Rosete,
Meédico Foniatra y Directora del IVAL (Instituto Venezolano de Audicion vy
Lenguaje). Para el segundo micro programa se realizd una entrevista al Profesor
Henry Rumbos, Profesor de Lengua de Sefias del Instituto Pedagdgico de Caracas,
Licenciado en Filosofia, Magister en Linglistica y Especialista en Deficiencias
Auditivas. El tercer micro cuenta con la participacion de varios entrevistados: la
Licenciada Cruz Maria Pérez, Profesora de Maternal de la U.E. Colegio Juan Pablo
Bonet; la Licenciada Carolina Meza, Profesora de Cuarto Grado de Educacion Bésica
de esta misma institucién y la Licenciada Maria Eloisa Valderrama, Directora de esta
unidad educativa.

Para la traduccion de toda la serie a la Lengua de Sefias, se contactaron varios
intérpretes de la Federacion Venezolana de Sordos (FEVENSOR) que la pudieran

traducir simultaneamente.

6.6 Formulacion de las Entrevistas

Luego de realizar la seleccion del material existente sobre el tema en estudio y
de la realizacion del marco tedrico, se comenzd el proceso de extraccion de la
informacidn necesaria para ser incluida en cada uno de los micros informativos. Es

asi como se establece un formulario de preguntas para cada pieza audiovisual, todo
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enmarcado en el ambito venezolano.
Después de realizar una reunion previa con cada uno de los entrevistados, se
procedi6 a enviar via fax y correo electronico el formulario de preguntas

correspondiente a cada uno.

6.7 Seleccion de Locaciones

Cuando se realiz6 la seleccidn de los entrevistados se tomo en consideracion
el hecho de que cada uno de ellos trabajaba en un lugar donde se podian realizar las
grabaciones y las distintas tomas de apoyo para cada micro programa.

Para el primero de los micro programas se selecciono el lugar de trabajo del
entrevistado que es el Instituto Venezolano de Audicién y Lenguaje, especificamente
en la sala donde se realizan pruebas médicas para determinar si existe alguna
deficiencia auditiva.

En el segundo se utilizaron dos locaciones, una para la realizacion del
testimonial, que fue el Instituto Pedagdgico de Caracas y la otra fue la Iglesia Bautista
Emanuel para las tomas de apoyo. Se seleccionaron dos locaciones porque en el
instituto ya no habian actividades académicas para la fecha de la grabacion y se
necesitaba otra locaciones para las tomas de apoyo que explicaran lo que el profesor
Henry Rumbos establecid en su entrevista.

El tercer micro programa se realizé en la U.E. Colegio Juan Pablo Bonet
debido a que todas las entrevistadas son miembros de este colegio y es un lugar
céntrico, el espacio fisico del colegio es amplio, con una buena distribucién, la
poblacion estudiantil es grande y tienen actividades extra-catedras en las tardes que se
podian utilizar para demostrar que las personas con deficiencia auditiva tienen
grandes habilidades en la realizacion de diferentes actividades manuales. Este es un
colegio de Fe y Alegria, donde habia funcionado antes el primer Taller para Sordos,

que fue mencionado en el marco tedrico de esta investigacion.
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Es asi como surge la realizacion del cuarto micro en la misma unidad
educativa, pero en horarios distintos debido a que las actividades extra-catedras se
realizan en las tardes.

Para la efectiva elaboracion de las grabaciones, se efecttio una pre-gira por
cada una de las locaciones, para poder asi conocer su iluminacién, espacio fisico,

decorado, acustica y condiciones generales del lugar.

6.8 Seleccion del Formato

Con el propdsito de obtener un producto de calidad, a un precio adaptado al
presupuesto estipulado y en un formato actual que permitiera un proceso de edicion
mas comodo, se decidio grabar la serie en formato: Mini Dv Sony Premium de 60

min.

6.9 Guiones

Para cada una de las grabaciones de los micro programas se realizd un guion a
dos columnas, una de video (imagen) en la que se establecia el orden de los
entrevistados y las imagenes de apoyo para las distintas locuciones con voz en off, y
otra de audio donde se colocé la manera como estaba estructurada la entrevista y los

posibles fondos musicales.
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GUION: “La Sordera™

Serie: UN MUNDO EN SILENCIO
Version: La Sordera

Version Final: 4 min. 10 seg.
Guionistas: Ana Maria Navarro y
Joselyn Rizzuti

IMAGEN

AUDIO

1. Presentacion del micro.
*Todo el micro-programa
subtitulado de principio a fin.
*Se inserta en la esquina superior
derecha la traduccion simultanea a la
Lengua de Sefias de Venezuela, de
principio a fin.

estara

Cortina musical

2. Doctora Mireya de Rosete
Insert: Dr. Mireya de Rosete. Médico
Foniatra y Directora del IVAL.

Sale en fade cortina musical
TESTIMONIAL (ON)

Dra. Mireya de Rosete
Responde a: ¢Qué es la Sordera?

3. Doctora Mireya de Rosete

TESTIMONIAL (ON)

Dra. Mireya de Rosete

Responde a: ¢Cuales son las causas de la
sordera?

4. Imégenes de archivos del 6rgano
auditivo completo, con la division de sus
partes.

Imagen del oido externo, oido medio y
el oido interno.

Imagen de los canales semicirculares.

TESTIMONIAL (OFF)

Dra. Mireya de Rosete

Responde a: Para aquellos que no saben
de anatomia. ;Como esta divido el
aparato auditivo?

5. Doctora Mireya de Rosete.

TESTIMONIAL (ON)

Dra. Mireya de Rosete

Responde a: ¢Cudl es la funcion de la
coclea?

6. Dra. Mireya de Rosete.
Explicacion grafica de la clasificacion.

TESTIMONIAL (ON)

Dra. Mireya de Rosete

Responde a: ¢Cual es la clasificacion de
la sorderas segun el grado de pérdida
auditiva?
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7. Plano General de la cabina donde se
realiza examen de audiometria tonal.
Plano Medio de la realizacién del
examen.

Primer Plano del paciente.

Primer Plano de la Doctora.

Plano Detalle de las manos de la
Doctora.

TESTIMONIAL (OFF)

Dra. Mireya de Rosete

Responde a: ¢Cual es la prueba clasica
utilizada para determinar el grado de
audicion de las personas?

8. Dra. Mireya de Rosete

TESTIMONIAL (ON)
Dra. Mireya de Rosete
...Continuacion

9. Plano Detalle del audiometro.

TESTIMONIAL (OFF)
...Continuacion

10. Dra. Mireya de Rosete

TESTIMONIAL (ON)

Dra. Mireya de Rosete

Responde a: (Como debe ser el
tratamiento para una persona sorda?

11. Plano Detalle del Implante Coclear.
Plano General de una intervencion de
coclea.

Plano Detalle de nifio con Implante
Coclear.

Plano General del cerebro.

TOMAS DE APOYO DEL ARCHIVO
FILMICO DE VALE TV

TESTIMONIAL (OFF)

Dra. Mireya de Rosete

Responde a: ¢Hablenos sobre la
alternativa médica del Implante Coclear?

12.Dra. Mireya de Rosete

TESTIMONIAL (ON)

Dra. Mireya de Rosete

Responde a: ¢Es el Implante Coclear una
buena alternativa?

13. Plano Detalle del electrodo entrando
a través del oido.

Plano Detalle de la columela.

TOMAS DE APOYO DEL ARCHIVO
FILMICO DE VALE TV

TESTIMONIAL (OFF)
Dra. Mireya de Rosete
...Continuacion

14. Dra. Mireya de Rosete

TESTIMONIAL (ON)
Dra. Mireya de Rosete
...Continuacion
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15. Dra. Mireya de Rosete TESTIMONIAL (ON)

Dra. Mireya de Rosete

Responde a: ¢Cual es la importancia del
diagndstico de la Sordera a tiempo?

16. Dra. Mireya de Rosete TESTIMONIAL (ON)

Dra. Mireya de Rosete

Responde a: ¢La Sordera tiene una
consecuencia en el desarrollo social del
nifio?
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GUION ““La Lengua de Sefias”

Serie: UN MUNDO EN SILENCIO
Version: La Lengua de Sefias
Version Final: 5 min.

Guionistas: Ana Maria Navarro y
Joselyn Rizzuti

IMAGEN

AUDIO

1. Presentacion del micro.
*Todo el micro-programa
subtitulado de principio a fin.
*Se inserta en la esquina superior
derecha la traduccion simultanea a la
Lengua de Sefias de Venezuela, de
principio a fin.

estara

Cortina musical

2. Prof. Henry Rumbos
Insert: Henry Rumbos. Especialista en
Lingistica

Sale en fade cortina musical
TESTIMONIAL (ON)

Prof. Henry Rumbos

Responde a: ¢(Como surge la Lengua de
Sefias a nivel mundial?

3. Plano General de sordos utilizando la
lengua de sefias.

Two Shot de sordos hablando.

Primer Plano de un sordo sefiando.

TESTIMONIAL (ON)

Prof. Henry Rumbos

Responde a: ¢Qué es la Lengua de
Sefias?

4. Plano General de sordos realizando
sefias.

TESTIMONIAL (OFF)

Prof. Henry Rumbos

Responde a: (Como nace la Lengua de
Sefias Venezolanas?

5. Prof. Henry Rumbos

TESTIMONIAL (ON)

Prof. Henry Rumbos

...Continuacion

Responde a: (Como nace la Lengua de
Sefias Venezolanas?
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6. Plano General de un salén de clases
para sordos.

TESTIMONIAL (OFF)

Prof. Henry Rumbos

...Continuacién

Responde a: ;Como nace la Lengua de
Sefias Venezolanas?

7. Prof. Henry Rumbos

TESTIMONIAL (ON)

Prof. Henry Rumbos

Responde a: ¢En la Lengua de Sefias
Venezolanas existen sefias especificas
que representen determinadas frases,
palabras u objetos?

8. Plano Medio de sordos deletreando
sus nombres.

Plano Detalle de las manos de los
sordos.

Primer Plano del rostro de los sordos.

TESTIMONIAL (OFF)

Prof. Henry Rumbos

Responde a: ¢En la Lengua de Sefias
Venezolana se utiliza el deletreo?

9. Prof. Henry Rumbos

TESTIMONIAL (ON)

Prof. Henry Rumbos

Responde a: ¢La Lengua de Sefias
Venezolana posee reglas de tipo
gramatical?

10. Plano Medio de sordos realizando
sefas.

TESTIMONIAL (OFF)

Prof. Henry Rumbos
...Continuacion

Responde a: ¢La Lengua de Sefias
Venezolana posee reglas de tipo
gramatical?

11. Two Shot de sordos hablando.

TESTIMONIAL (OFF)

Prof. Henry Rumbos

Responde a: ¢Cuales son las
caracteristicas de la Lengua de Sefias
Venezolana?

12. Prof. Henry Rumbos

TESTIMONIAL (ON)

Prof. Henry Rumbos

...Continuacion

Responde a: ¢Cuales son las
caracteristicas de la Lengua de Sefias
Venezolana?
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13. Plano Medio de sordos
estructurando frases en sefias.
Primer Plano de expresiones faciales.

TESTIMONIAL (OFF)

Prof. Henry Rumbos

...Continuacion

Responde a: ¢Cudles son las
caracteristicas de la Lengua de Sefias
Venezolana?

14. Prof. Henry Rumbos

TESTIMONIAL (ON)

Prof. Henry Rumbos

Responde a: ¢La Lengua de Sefias
Venezolanas, al igual que otras Lenguas
de Sefias a nivel mundial, tiene una
cantidad establecida de configuraciones
manuales?

15. Plano Medio de sordos realizando
algunas configuraciones manuales.
Primer Plano del rostro de un sordo.
Plano Detalle de gestos no manuales.

TESTIMONIAL (OFF)

Prof. Henry Rumbos

...Continuacion

Responde a: ¢La Lengua de Sefias
Venezolanas, al igual que otras Lenguas
de Sefias a nivel mundial, tiene una
cantidad establecida de configuraciones
manuales?

16. Planos Detalles de las manos de los
sordos.

Planos Medios de sordos haciendo
sefias.

Plano General de sordos interactuando.

TESTIMONIAL (OFF)

Prof. Henry Rumbos

Responde a: ¢Cual es la mejor manera
de comunicarse con una persona sorda?

17. Prof. Henry Rumbos

TESTIMONIAL (ON)

Prof. Henry Rumbos

Responde a: ;Como se ha formado a
figura del intérprete en Venezuela?

18.Prof. Henry Rumbos

TESTIMONIAL (ON)

Prof. Henry Rumbos

Responde a: ¢Es la Lengua de Sefias en
las personas sordas es algo innato o
totalmente aprendido?

19. Plano Medio de personas sefiando.

TESTIMONIAL (OFF)

Prof. Henry Rumbos

Responde a: ¢Cudl es la concepcién que
tienen los linguistas de la sordera?
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20. Prof. Henry Rumbos TESTIMONIAL (ON)

Prof. Henry Rumbos

Responde a: ¢Cual es la importancia que
tiene la Lengua de Sefias?

21. Prof. Henry Rumbos TESTIMONIO (ON)

Prof. Henry Rumbos

Responde a: Desde su punto de vista.
¢ Qué necesitan los sordos para
integrarse a una sociedad
mayoritariamente oyente?
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GUION ““La Educacion del Sordo™

Serie: UN MUNDO EN SILENCIO
Version: La Educacion del Sordo
Version Final: 5 minutos
Guionistas: Ana Maria Navarro y
Joselyn Rizzuti

IMAGEN

AUDIO

1. Presentacion del micro
*Todo el micro-programa
subtitulado de principio a fin.
*Se inserta en la esquina superior
derecha la traduccion simultanea a la
Lengua de Sefias de Venezuela, de
principio a fin.

estara

Cortina Musical

2. Introduccidén en imagenes del salon de
maternal:

Plano General de nifios sentados viendo
al pizarrén.

Plano medio de nifios de nifios prestando
atencion.

Plano detalle de las caras de los nifios.
Plano detalle de algln nifio con aparato
auditivo.

Sale en fade Cortina Musical.
Y entra musica de fondo para las tomas
de transicion.

3. Cruz Maria Pérez
Insert: Cruz Maria Pérez. Profesora de
Maternal.

TESTIMONIAL (ON)

Prof. Cruz Maria Pérez

Responde a: ¢Cual es la importancia que
tiene para el nifio Sordo este nivel de
Maternal?

4. Plano medio de la profesora haciendo
sefias.

Plano detalle de las manos de la
profesora.

Primer Plano de la Profesora
vocalizando.

TESTIMONIAL (OFF)

Prof. Cruz Maria Pérez

Responde a: (Coémo se logra dar
respuesta a las necesidades especificas
de cada alumnos?
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5. Prof. Cruz Maria

TESTIMONIAL (ON)

Prof. Cruz Maria Pérez

Responde a: ¢Cuales son las actividades
diarias realizadas en este nivel?

6. Plano General de la profesora
explicandole el tiempo a los nifios.
Plano medio de la profesora explicando
el diay el mes.

Plano General de los nifios en el area de
dramatizacion.

Plano medio de los nifios realizando
actividades dentro de esta area.

TESTIMONIAL (OFF)

Prof. Cruz Maria Pérez

... Continuacion

Responde a: ¢Cudles son las actividades
diarias realizadas en este nivel?

Entra en fade musica de fondo para las
tomas de apoyo.
Sale en fade musica.

7. Plano medio de los nifios atendiendo.
Two Shot (profesora.nifios) preguntando
los nombres.

Plano medio de la profesora explicando
los diferentes personajes de la familia.
Plano detalle de los personajes de la
familia.

TESTIMONIAL (OFF)

Prof. Cruz Maria Pérez

... Continuacion

Responde a: ¢Cudles son las actividades
diarias realizadas en este nivel?

Entra en fade musica de fondo para las
tomas de apoyo.

8. Prof. Cruz Maria Pérez

Sale en fade masica de fondo para las
tomas de apoyo.

TESTIMONIAL (ON)

Prof. Cruz Maria Pérez

Responde a: (Como son las
explicaciones académicas dadas en este
nivel?

9. Plano General de los nifios jugando en
el area de tacos.

Plano medio de nifios armando objetos
en el area de tacos.

Primer Plano de los rostros de los nifios
Primer Plano de nifios riendo.

Plano detalle de las manos de los nifios
aplaudiendo.

Entra en fade masica de fondo para las
tomas de apoyo.
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10. Prof. Carolina Meza )
Insert: Carolina Meza. Prof. de 4 Grado

Sale en fade musica de fondo para las
tomas de apoyo.

TESTIMONIAL (ON)

Prof. Carolina Meza

Responde a: ¢De qué manera influye la
experiencia educativa en la vida de los
nifos sordos?

11. Plano General del Salon de Clases.
Plano Medio de los nifios en el aula de
clase.

Plano Medio de profesora dando
explicaciones a los nifios.

Plano detalle de las manos de la
profesora.

Primer Plano del rostro de la profesora.
12. Prof. Carolina Meza

TESTIMONIAL (OFF)

Prof. Carolina Meza

Responde a: ¢(De qué manera los nifios
sordos logran comunicarse, obtener y
representar informacion?

TESTIMONIAL (ON)

Prof. Carolina Meza

...Continuacion

Responde a: ¢De qué manera los nifios
sordos logran comunicarse, obtener y
representar informacion?

13. Plano General de los nifios haciendo
sefias entre ellos.

Plano Medio de los nifios realizando
actividades de clase.

Plano Medio de los nifios preguntando a
la profesora.

Plano Detalle de la manos de los nifios.

TESTIMONIAL (OFF)

Prof. Carolina Meza

Responde a: (Como se logra dar
respuesta a las necesidades especificas
de cada alumno?

14. Prof. Carolina Meza

TESTIMONIAL (ON)

Prof. Carolina Meza

Responde a: ¢Cudl es la importancia de
la Lengua de Sefas en la ensefianza del
nifio Sordo?

15. Prof. Carolina Meza

TESTIMONIAL (ON)

Prof. Carolina Meza

Responde a: ¢Cual es la importancia de
la aceptacion de la sordera por parte de
la familia de los nifios Sordos?
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16. Plano Medio de los nifios
escribiendo.

Plano General de los nifios realizando
sus actividades normales de clase.

Plano Medio de profesora explicandole a
los nifios.

Plano Detalle de nifios con aparatos
auditivos.

TESTIMONIAL (OFF)

Prof. Carolina Meza

... Continuacion

Responde a: ¢Cual es la importancia de
la aceptacion de la sordera por parte de
la familia de los nifios Sordos?

17. Prof. Carolina Meza

TESTIMONIAL (ON)

Prof. Carolina Meza

...Continuacion... Responde a: ¢Cual es
la importancia de la aceptacion de la
sordera por parte de la familia de los
nifios Sordos?

18. Plano General de los nifios pasando
al pisaron.

Plano Medio de los nifios haciendo sefias
entre ellos.

Plano Detalle de los rostro de los nifios.
Plano Detalle de nifio riéndose.

Entra en fade masica de fondo para las
tomas de apoyo.

19. Lic. Maria Eloisa VValderrama.
Insert: Lic. Maria Eloisa Valderrama.
Directora de la U. E. Colegio Juan Pablo
Bonet.

Sale en fade musica de fondo

TESTIMONIAL (ON)

Lic. Maria Eloisa Valderrama
Responde a: ¢De qué manera influye la
experiencia educativa en la vida de los
nifos sordos?

20. Plano General de los nifios en el
recreo.

Plano Medio de los nifios jugando en el
recreo.

Two Shot (profesora-nifio) en el recreo.
Plano General de los nifios haciendo
educacion fisica.

Paneo de los nifios haciendo educacion
fisica.

Plano detalle de los rostros de los nifios.
Plano General del comedor.

Plano Medio de los nifios comiendo.

TESTIMONIAL (OFF)

Lic. Maria Eloisa Valderrama
Responde a: ¢Cuales son los objetivos
que se han planteado en relacion con la
educacion del Sordo?
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Primer Plano del rostro de los nifios.
Two Shot de dos nifios haciendo sefias.

21. Lic. Maria Eloisa Valderrama.

TESTIMONIAL (ON)

Lic. Maria Eloisa Valderrama
Responde a: ¢Cuales son los objetivos
que se han planteado en relacion con la
educacion del Sordo?
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GUION ““La Destreza de los Sordos”

Serie: UN MUNDO EN SILENCIO
Version: La Destreza de los Sordos
Version Final: 5 minutos
Guionistas: Ana Maria Navarro y
Joselyn Rizzuti

IMAGEN

AUDIO

1. Presentacion del micro
*Todo el micro-programa
subtitulado de principio a fin.
*Se inserta en la esquina superior
derecha la traduccion simultidnea a la
Lengua de Sefias de Venezuela, de
principio a fin.

estara

Cortina Musical

2. Introduccidn en iméagenes de la
Carpinteria:

Plano General del salon de carpinteria.
Plano General de las distintas areas del
salon.

Sale en fade Cortina Musical de la
presentacion y entra musica de fondo
para las tomas de transicion.

3. Prof. James Rojas Ramos
Insert: Profesor James Rojas Ramos.
Profesor de Carpinteria

Sale en fade Cortina 2
TESTIMONIAL (ON)

Prof. James Rojas Ramos.
Responde a: ¢Qué actividades se
realizan en el &rea de carpinteria?

4. Primer Plano de los distintos
materiales usados.

Plano Medio de los nifios utilizando los
distintos materiales.

TESTIMONIAL (OFF)

Prof. James Rojas Ramos.

Responde a:¢;Qué materiales utilizan en
esta area?

5. Primer Plano de los rostros de los
nifios.

Planos Detalle de las manos de los nifios
trabajando.

Primer Plano de nifios riéndose.

TESTIMONIAL (OFF)

Prof. James Rojas Ramos.

Responde a: (Como es la respuesta de
los alumnos a esta actividad?
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6. Plano General de nifios trabajando.
Two Shot de nifios lijando.

Plano Medio de nifios utilizando las
maquinas.

Plano General de los objetos realizados.

TESTIMONIAL (OFF)

Prof. James Rojas Ramos.

Responde a: ¢(Como son los resultados
obtenidos?

7. Introduccidn en imagenes del Baile:
Plano Detalle de los pies de los nifios
bailando.

Plano Medio de los nifios bailando.
Plano General de los nifios bailando.
Primer Plano de la cara de los nifios.

Entra en fade Cortina Musical, queda de
fondo.

8. Prof. Yurimara Teran.
Insert; Yurimara Teran. Profesora de
Baile.

TESTIMONIAL (ON)

Prof. Yurimara Teran.

Responde a: ¢Como es el enfoque que se
le da a esta actividad?

9. Two Shot de nifios bailando en grupo.
Plano General de la profesora
sirviéndole de espejo.

TESTIMONIAL (OFF)

Prof. Yurimara Teréan.

Responde a: ¢;Como los nifios sordos
logran reconocer el ritmo colocado?

10. Plano Medio de los nifios
aplaudiendo.

Plano Detalle de las manos de los nifios
aplaudiendo.

Primer Plano de los rostros de los nifios
sonriendo.

TESTIMONIAL (OFF)

Prof. Yurimara Teréan.

Responde a: ¢Cuales son las
limitaciones que poseen estos nifios para
realizar esta actividad?

11. Two Shot de nifios bailando.
Plano Medio de nifios bailando en
pareja.

TESTIMONIAL (OFF)

Prof. Yurimara Teran.

Responde a:¢Cudles son los resultados
obtenidos?

Sale en fade Cortina Musical

12. Plano General del Salon de
Computacion.

Plano Medio de nifios interactuando con
la computadora.

Entra en fade Cortina Musical.
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13. Prof. Maria Elena Rodriguez.
Insert: Profesora Maria Elena
Rodriguez. Profesora de Computacion.

Sale en fade Cortina Musical
TESTIMONIAL (ON)

Prof. Maria Elena Rodriguez.

Responde a: ¢Cudles son las actividades
en esta area?

14. Plano General de la Prof. de
Computacién explicandole a los nifios.
Plano Medio de los nifios escribiendo en
la computadora.

Primer Plano de nifios viendo el
monitor.

TESTIMONIAL (OFF)

Prof. Maria Elena Rodriguez.
Responde a: ¢Cuales son las
limitaciones que poseen los alumnos
para realizar esta actividad?

15. Plano Medio de los nifios realizando
alguna actividad en la computadora.
Primer Plano de nifios en frente del
computador.

Plano Detalle de manos en el teclado.

TESTIMONIAL (OFF)

Prof. Maria Elena Rodriguez.
Responde a:;Cudl ha sido la respuesta
que han tenido los alumnos hacia esta
actividad?

16. Two Shot de nifios trabajando en las
computadoras

Entra en fade fondo musical.

17. Plano General de los nifios
trabajando en la imprenta.

Plano medio del profesor explicandole a
los nifos.

Continua Cortina Musical.

18. Nelson Cardenas.
Insert: Nelson Cardenas. Prof. De
Imprenta

Sale en fade Cortina Musical
TESTIMONIAL (ON

Prof. Nelson Céardenas.

Responde a:¢Qué actividades realizan en
esta area?

19. Plano General del sal6n de imprenta
Plano Medio de nifios encuadernando.
Plano Detalle de las manos de los nifios
encuadernando.

Plano Medio de los nifios colocando
facturas.

Plano Detalle de las manos de los nifios
doblando hojas.

Primer Plano de los rostros de los nifios.

Entra en fade Cortina Musical.
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6.10 DESGLOSES
DESGLOSE # 1

SERIE: UN MUNDO EN SILENCIO
MICRO-PROGRAMA # 1: "LA SORDERA"

DESGLOSE MICRO-PROGRAMA #1

N° DESCRIPCION ICASTING LOCACION EQUIPO IOBSERVACIONES
1Presentacién del micro
2Dra. Mireya de Rosete Dra. Mireya de Rosete  [Cabina de Audiometria IVAL1  [Completo Entrevista
3Dra. Mireya de Rosete Dra. Mireya de Rosete  [Cabina de Audiometria IVAL 1 Completo Entrevista
4lmagenes de Archivo
5Dra. Mireya de Rosete Dra. Mireya de Rosete  [Cabina de Audiometria IVAL 1 Completo Entrevista
6Dra. Mireya de Rosete Dra. Mireya de Rosete  [Cabina de Audiometria IVAL 1 Completo Entrevista
7|PG cabina de audiometria ICabina de Audiometria IVAL 2 ICamara y Luces |Sonido Referencial
7,1PM realizacién audiometria ICabina de Audiometria IVAL 2 ICamara y Luces |Sonido Referencial
7,2PP del paciente ICabina de Audiometria IVAL 2 ICamara y Luces [Sonido Referencial
7,3PP de la doctora ICabina de Audiometria IVAL 2 ICamara y Luces |Sonido Referencial
7,4PD de las manos de la doctora ICabina de Audiometria IVAL 2 ICamara y Luces |Sonido Referencial
8Dra. Mireya de Rosete Dra. Mireya de Rosete  [Cabina de Audiometria IVAL 1 Completo Entrevista
9PD del audiémetro ICabina de Audiometria IVAL 2 ICamara y Luces |Sonido Referencial
10Dra. Mireya de Rosete Dra. Mireya de Rosete  [Cabina de Audiometria IVAL 1 ICompleto Entrevista
11)lmégnes de Archivo
12Dra. Mireya de Rosete Dra. Mireya de Rosete  [Cabina de Audiometria IVAL 1  |Completo Entrevista
13lmégenes de Archivo
14Dra. Mireya de Rosete Dra. Mireya de Rosete  [Cabina de Audiometria IVAL 1 ICompleto Entrevista
15Dra. Mireya de Rosete Dra. Mireya de Rosete  [Cabina de Audiometria IVAL 1 ICompleto Entrevista
16Dra. Mireya de Rosete Dra. Mireya de Rosete  [Cabina de Audiometria IVAL 1 ICompleto Entrevista
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DESGLOSE # 2

SERIE UN MUNDO EN SILENCIO

MICRO-PROGRAMA # 2: "LA LENGUA DE SENAS"

DESGLOSE MICRO PROGRAMA # 2

N° DESCRIPCION CASTING LOCACION EQUIPO |OBSERVACIONES
1Presentacioén del micro
2|Prof. Henry Rumbos Prof. Henry Rumbos |Instituto Pedagdgico de Caracas |[Completo Entrevista

3PG de sordos utilizando la lengua de sefias

Uévenes Sordos

Iglesia Bautista Emanuel

Camara y Luces

Sonido Referencial

3.1 [Two Shot de sordos hablando

Jovenes Sordos

Iglesia Bautista Emanuel

Camara y Luces

ISonido Referencial

3,2PP de un sordo sefiando

Uovenes Sordos

Iglesia Bautista Emanuel

Camara y Luces

ISonido Referencial

PG de sordos realizando sefias.

Jovenes Sordos

Iglesia Bautista Emanuel

ICamara y Luces

ISonido Referencial

Prof. Henry Rumbos

Prof. Henry Rumbos

Instituto Pedagégico de Caracas

Completo

Entrevista

Uévenes Sordos

Iglesia Bautista Emanuel

Camara y Luces

ISonido Referencial

Prof. Henry Rumbos

Prof. Henry Rumbos

Instituto Pedagdgico de Caracas

Completo

Entrevista

4|
5
6[PG de un salén de clases para sordos
7
8|

PM de sordos deletreando sus nombres

Jovenes Sordos

Iglesia Bautista Emanuel

ICamara y Luces

ISonido Referencial

8,1PD de las manos de los sordos

Uévenes Sordos

Iglesia Bautista Emanuel

Céamaray Luces

Sonido Referencial

8,2|PP del rostro de los sordos

Uovenes Sordos

Iglesia Bautista Emanuel

Camara y Luces

Sonido Referencial

9Prof. Henry Rumbos

Prof. Henry Rumbos

Instituto Pedagdgico de Caracas

Completo

Entrevista

10PM de sordos realizando sefias

Jovenes Sordos

Iglesia Bautista Emanuel

Camara y Luces

ISonido Referencial

11{Two Shot de sordos hablando.

Jovenes Sordos

Iglesia Bautista Emanuel

ICamara y Luces

ISonido Referencial

12Prof. Henry Rumbos

Prof. Henry Rumbos

Instituto Pedagégico de Caracas

ICompleto

Entrevista

13sefias

PM de sordos estructurando frases en

Uévenes Sordos

Iglesia Bautista Emanuel

Camara y Luces

Sonido Referencial

13,1Primer Plano de expresiones faciales

Uévenes Sordos

Iglesia Bautista Emanuel

Camara y Luces

ISonido Referencial

14Prof. Henry Rumbos

Prof. Henry Rumbos

Instituto Pedagdgico de Caracas

ICompleto

Entrevista

PM sordos algunas configuraciones
15manuales

Jovenes Sordos

Iglesia Bautista Emanuel

Camara y Luces

ISonido Referencial

15,1PP del rostro de un sordo

Jovenes Sordos

Iglesia Bautista Emanuel

ICamara y Luces

ISonido Referencial

15,2PD de gestos no manuales

Uovenes Sordos

Iglesia Bautista Emanuel

ICamara y Luces

Sonido Referencial

16PD de las manos de los sordos

Uévenes Sordos

Iglesia Bautista Emanuel

Camara y Luces

ISonido Referencial

16,1|PM de sordos haciendo sefias

Jovenes Sordos

Iglesia Bautista Emanuel

Camara y Luces

ISonido Referencial

16,2PG de sordos interactuando

Uévenes Sordos

Iglesia Bautista Emanuel

Camara y Luces

ISonido Referencial

17|Prof. Henry Rumbos

Prof. Henry Rumbos

Instituto Pedagégico de Caracas

ICompleto

Entrevista

18Prof. Henry Rumbos

Prof. Henry Rumbos

Instituto Pedagégico de Caracas

ICompleto

Entrevista

19PM de personas sefiando

Uovenes Sordos

Iglesia Bautista Emanuel

ICamara y Luces

Sonido Referencial

20Prof. Henry Rumbos

Prof. Henry Rumbos

Instituto Pedagdgico de Caracas

ICompleto

Entrevista

21Prof. Henry Rumbos

Prof. Henry Rumbos

Instituto Pedagégico de Caracas

ICompleto

Entrevista
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DESGLOSE # 3

SERIE: UN MUNDO EN SILENCIO

MICRO-PROGRAMA #3: "LA EDUCACION DEL SORDO"

DESGLOSE MICRO-PROGRAMA# 3

N° DESCRIPCION CASTING LOCACION EQUIPO OBSERVACIONES
1PPresentacion del micro
2|PG de nifios sentados viendo al pizarrén Nifios Salén Maternal ICamara y Luces [Sonido Referencial
2,1PM de nifios prestando atencion. Nifios [Salén Maternal ICamara y Luces [Sonido Referencial
2,2PD de las caras de los nifios Nifos ISalén Maternal ICompleto Entrevista

2,3

PD de algun nifio con aparato auditivo

Nifio con aparato
audit

Salén Maternal

ICamara y Luces

Sonido Referencial

Profesora Cruz Maria Pérez

Prof. Cruz Maria

[Salén Maternal

ICompleto

Entrevista

PM de la profesora haciendo sefias

Prof. Cruz Maria

Salén Maternal

ICamara y Luces

ISonido Referencial

4,1

PD de las manos de la profesora.

Prof. Cruz Maria

Salén Maternal

ICamara y Luces

ISonido Referencial

4,2

PP de la profesora vocalizando.

Prof. Cruz Maria

Salén Maternal

ICamara y Luces

ISonido Referencial

5]

Profesora Cruz Maria Pérez

Prof. Cruz Maria

[Salén Maternal

ICompleto

Entrevista

6

PG de la profesora explicandoles el
tiempo.

Prof. Cruz Maria

Salén Maternal

ICamara y Luces

ISonido Referencial

6,1

PM de la profesora explicando los dias.

Prof. Cruz Maria

ISalén Maternal

ICamara y Luces

ISonido Referencial

PG de los nifios en el area de

6,2dramatizacion Nifios Salén Maternal ICamara y Luces |Sonido Referencial
6,3PM de los nifios trabajando en esta area [Nifios ISalén Maternal ICamara y Luces [Sonido Referencial
7PM de los nifios atendiendo. Nifios Salén Maternal ICamara y Luces [Sonido Referencial

7,1

[Two Shot de nifio-profesora

Nifio,Prof.Cruz
Maria

ISalén Maternal

ICamara y Luces

Sonido Referencial

7,2

PM de la profesora explicando familia

Nifios,Prof.Cruz
Maria

ISalén Maternal

ICamara y Luces

Sonido Referencial

Personajes de la

7,3PD de los personajes de la familia familia [Salén Maternal ICamara y Luces [Sonido Referencial
8Profesora Cruz Maria Pérez Prof. Cruz Maria___[Salén Maternal ICompleto Entrevista
9PG de los nifios jugando en tacos Nifios Salén Maternal ICamara y Luces [Sonido Referencial
9,1PM de nifios en el &rea de tacos Nifios Salén Maternal ICamara y Luces [Sonido Referencial
9,2IPP de los rostros de los nifios Nifios ISalén Maternal ICamara y Luces [Sonido Referencial
9,3PP de los nifios riendo Niflos Saléon Maternal ICamara y Luces [Sonido Referencial
PD de las manos de los nifios
9,4@plaudiendo Nifios Salén Maternal ICamara y Luces [Sonido Referencial
10Profesora Carolina Profesora Carolina_[Salén 4to grado ICompleto Entrevista
11JPG del Salén de clase Niflos Salén 4to grado ICamara y Luces [Sonido Referencial
11,1PM de los nifios en el aula de clase Nifios Salén 4to grado ICamara y Luces [Sonido Referencial
11,2PM de la profesora dando explicaciones [Nifios [Salén 4to grado ICamara y Luces [Sonido Referencial
11,3PD de las manos de la profesora Nifios Salén 4to grado ICamara y Luces [Sonido Referencial
11,4PP del rostro de la profesora Nifio [Salén 4to grado ICamara y Luces [Sonido Referencial

12

Profesora Carolina

Profesora Carolina

Salén 4to grado

ICompleto

Entrevista
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13PG de los nifios haciendo sefias Profesora Carolina |Salén 4to grado ICamara y Luces |Sonido Referencial
13,1PM de los nifiosen actividades de clase |Nifios Salén 4to grado ICamara y Luces [Sonido Referencial
PM de los nifios preguntando a la
13,2pprofesora Nifio [Salén 4to grado ICamara y Luces [Sonido Referencial
13,3PD de la manos de los nifios Nifios Salén 4to grado ICamara y Luces [Sonido Referencial
14Profesora Carolina Profesora Carolina [Salén 4to grado ICompleto Entrevista
15Profesora Carolina Profesora Carolina [Salén 4to grado ICompleto Entrevista
16PM de los nifios escribiendo Nifio Salén 4to grado ICamara y Luces [Sonido Referencial
16,1PG de los nifios en actividades de clase |Nifios Salén 4to grado ICamara y Luces [Sonido Referencial

16,2

PM de profesora explicandole a los nifios

Profesora, Nifio

[Salén 4to grado

ICamara y Luces

ISonido Referencial

16,3]

PD de nifios con aparatos auditivos

Nifios

[Salén 4to grado

ICamara y Luces

ISonido Referencial

17

Profesora Carolina

Profesora Carolina

Salén 4to grado

ICompleto

Entrevista

18PG de los nifios pasando al pisaron Profesora, Nifio Salén 4to grado ICamara y Luces |Sonido Referencial
18,1PM de los nifios haciendo sefias Profesora, Nifio [Salén 4to grado ICamara y Luces [Sonido Referencial
18,2PD de los rostro de los nifios Profesora Carolina [Salén 4to grado ICompleto Entrevista
18,3PD de nifio riéndose Nifio [Salén 4to grado ICamara y Luces [Sonido Referencial

19Lic. Maria Eloisa Valderrama Lic. Maria Eloisa  |Oficina de Direc.  [Completo Entrevista

20PG de los nifios en el recreo Nifios Patio ICamara y Luces |Sonido Referencial
20,1PM de los nifios jugando en el recreo Nifios Patio ICamara y Luces |Sonido Referencial
20,2]Two Shot (profesora-nifio) en el recreo  Profesoras, Nifios |Patio ICamara y Luces [Sonido Referencial

20,3PG de los nifios haciendo deporte Nifios ICancha de basket [Camaray Luces [Sonido Referencial
20,4Paneo de nifios haciendo deporte Nifios ICancha de basket [Camaray Luces [Sonido Referencial
20,5PD de los rostros de los nifios Niflos ICancha de basket [Camara y Luces [Sonido Referencial
20,6PG del comedor Nifios IComedor ICamara y Luces |Sonido Referencial
20,7PM de los nifios comiendo Nifios IComedor ICamara y Luces [Sonido Referencial
20,8PP del rostro de los nifios Nifios IComedor ICamara y Luces [Sonido Referencial
20,9[Two Shot de dos nifios haciendo sefias |Nifio IComedor ICamara y Luces [Sonido Referencial
Oficina de
21lLic. Maria Eloisa Valderrama Lic. Maria Eloisa _ |Direccion ICompleto Entrevista
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DE

SER

SGLOSE # 4

IE: UN MUNDO EN SILENCIO

MICRO-PROGRAMA #4: "LA DESTREZA DE LOS SORDOS"

DESGLOSE MICRO PROGRAMA #4

N° DESCRIPCION CASTING LOCACION EQUIPO OBSERVACIONES
2PG del Salén de Carpinteria Nifios [Salén de Carpinteria  |Camara y Luces  |Nifios en activ.
2.1PG de las distintas areas del salén. Nifios Salén de Carpinteria |Camara y Luces  |Nifios en activ.

Prof. De Carpinteria

Prof. de Carpinteria

Salén de Carpinteria

Completo

Entrevista

PP de los distintos materiales usados

Materiales

Salén de Carpinteria

ICamara y Luces

ISonido Referencial

4.1PM de los nifios utilizando los materiales|Nifios [Salén de Carpinteria |[Camaray Luces  [Sonido Referencial
5PP de rostros de los nifios Nifios [Salén de Carpinteria |[Camaray Luces  [Sonido Referencial
PD de las manos de los nifios
5,1trabajando Nifios [Salén de Carpinteria__[Camara y Luces  [Sonido Referencial
5,2PP de nifios riéndose Nifios [Salén de Carpinteria |[Camaray Luces  [Sonido Referencial
6[PG de nifios trabajando Nifios [Salén de Carpinteria |[Camaray Luces  [Sonido Referencial
6,1[Two Shot de nifios lijando Nifios [Salén de Carpinteria |Camaray Luces  [Sonido Referencial
6,2PM de nifios utilizando las maquinas Nifios [Salén de Carpinteria |[Camaray Luces  [Sonido Referencial
6,3PG de los objetos realizados Objetos [Salén de Carpinteria _|[Camaray Luces  [Sonido Referencial
7IPD de los pies de los nifios bailando Nifios Patio del Colegio Camara y Luces  |Sonido Referencial
7,1PM de los nifios bailando Nifios Patio del Colegio ICamara y Luces  [Sonido Referencial
7,2PG de los nifios bailando Nifios Patio del Colegio ICamaray Luces  [Sonido Referencial
7,3PP de la cara de los nifios Nifios Patio del Colegio Camara y Luces  |Sonido Referencial
8Prof. Yurimara Teran Prof de Baile Patio del Colegio ICompleto Entrevista
9Two Shot de nifios bailando en grupo  Nifios Patio del Colegio ICamara y Luces  [Sonido Referencial
9,1IPG de la profesora sirviéndole de espejo |Nifios,Profesora  |Patio del Colegio ICamara y Luces  [Sonido Referencial
10PM de los nifios aplaudiendo Nifios Patio del Colegio Camara y Luces  |Sonido Referencial
PD de las manos de los nifios
10,1gplaudiendo Nifias Patio del Colegio ICamaray Luces  [Sonido Referencial
10,2PP de los rostros de los nifios sonriendo Nifios Patio del Colegio ICamara y Luces _ |Sonido Referencial
11{Two Shot de nifios bailando Nifios Patio del Colegio Camara y Luces  |Sonido Referencial
11,1PM de nifios bailando en pareja Nifios Patio del Colegio ICamara y Luces  [Sonido Referencial
12|PG del Salén de Computacién Nifios Salén de Computacién|Camara y Luces  |Sonido Referencial
PM de nifios interactuando con la
12,1computadora Nifios Salén de Computacién|Camara y Luces  |Sonido Referencial

13

Prof. Maria Elena Rodriguez

Prof. Computacién

Salén de Computacion

ICompleto

Entrevista

14

PG de la Prof.explicAndole a los nifios

Nifios,Profesora

[Salén de Computacion

Camara y Luces

ISonido Referencial

PM de nifios escribiendo en la

14,1computadora Nifios Salén de Computacién|Camara y Luces  |Sonido Referencial
14,2]PP de nifios viendo el monitor Nifios [Salén de Computacién|Camara y Luces  [Sonido Referencial
15PM de nifos realizando una actividad  [Nifios Salén de Computacién|Camara y Luces  |Sonido Referencial
15,1|PP de nifios en frente del computador  Nifios [Salén de Computacion|Camara y Luces  [Sonido Referencial
15,2PD de manos en el teclado Nifios Salén de Computacioén|Camara y Luces  |Sonido Referencial
16[Two Shot de nifios en las computadoras [Nifios Salén de Computacién|Camara y Luces  |Sonido Referencial
17PG de nifios trabajando en la imprenta  [Nifios Salén de Imprenta Camara y Luces  |Sonido Referencial

PM del profesor explicandole a los nifios

Nifios,Profesor

[Salén de Imprenta

ICamara y Luces

ISonido Referencial
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18Prof. Nelson Cardenas

Prof. Imprenta

Salén de Imprenta

Completo

Entrevista

19PG del sal6n de imprenta

Nifios

Salén de Imprenta

ICamara y Luces

ISonido Referencial

19,1PM de nifios encuadernando

Nifios

[Salén de Imprenta

ICamara y Luces

Sonido Referencial

PD de las manos de los nifios
19,2encuadernando

Nifios

Salén de Imprenta

ICamara y Luces

Sonido Referencial

19,3PM de los nifios colocando facturas

Nifios

[Salén de Imprenta

ICamara y Luces

ISonido Referencial

PD de las manos de los nifios doblando
19,4hojas

Nifios

Salén de Imprenta

ICamara y Luces

ISonido Referencial

19,5PP de los rostros de los nifios

Nifios

Salén de Imprenta

ICamara y Luces

ISonido Referencial
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6.11 Plan de Rodaje

SERIE: UN MUNDO EN SILENCIO

MICRO-RPOGRAMA # 4: "LA DESTREZA DE LOS SORDOS"

PLAN DE RODAJE MICRO-PROGRAMA # 4

Dia de Grabacion: 1

Fecha: 16/06/2004
Hora] N° DESCRIPCION CASTING LUGAR EQUIPO TECNICO OBSERVACIONES
1:00] 2PG del Salén de Carpinteria Nifios [Salon de Carpinteria [Camara y Luces Nifios en activ.
1:00| 2.1]PG de las distintas areas del salén. Nifios [Salén de Carpinteria [Céamara y Luces Nifios en activ.
1:00  3[Prof. De Carpinteria Prof. de Carpinteria_|Salén de Carpinteria [Completo Entrevista
1:00|  4|PP de los distintos materiales usados Materiales ISalén de Carpinteria _|Camara y Luces ISonido Referencial
1:00| 4.1|PM de los nifios utilizando los materiales Nifos [Salén de Carpinteria |[Camara y Luces ISonido Referencial
1:00  5PP de rostros de los nifios Nifios [Salén de Carpinteria [Camara y Luces [Sonido Referencial
1:00[ 5,1)PD de las manos de los nifios trabajando Nifios [Salén de Carpinteria [Céamara y Luces ISonido Referencial
1:00{ 5,2PP de nifios riéndose Nifios [Salén de Carpinteria _|Cédmara y Luces ISonido Referencial
1:00  6|PG de nifios trabajando Nifos [Salén de Carpinteria _[Camara y Luces ISonido Referencial
1:00| 6,1[Two Shot de nifios lijando Nifios ISalon de Carpinteria _[Camara y Luces ISonido Referencial
1:00[ 6,2]PM de nifios utilizando las maquinas Nifios [Salon de Carpinteria [Camara y Luces ISonido Referencial
1:00] 6,3PG de los objetos realizados Objetos [Salén de Carpinteria _[Cédmara y Luces ISonido Referencial
Horal N° DESCRIPCION CASTING LUGAR EQUIPO TECNICO OBSERVACIONES
2:30]  7]PD de los pies de los nifios bailando Nifios Patio del Colegio ICémara y Luces ISonido Referencial
2:30| 7,1|PM de los nifios bailando Nifios Patio del Colegio ICamara y Luces ISonido Referencial
2:30] 7,2]PG de los nifios bailando Nifios Patio del Colegio ICamara y Luces ISonido Referencial
2:30| 7,3|PP de la cara de los nifios Nifos Patio del Colegio ICamara y Luces ISonido Referencial
2:30  8fProf. Yurimara Teran Prof de Baile Patio del Colegio ICompleto Entrevista
2:30]  9[Two Shot de nifios bailando en grupo Nifios Patio del Colegio ICémara y Luces ISonido Referencial
2:30[ 9,1PG de la profesora sirviéndole de espejo Nifios,Profesora Patio del Colegio ICamara y Luces ISonido Referencial
2:30] 10PM de los nifios aplaudiendo Nifios Patio del Colegio ICamara y Luces ISonido Referencial
2:30/10,1|PD de las manos de los nifios aplaudiendo Nifas Patio del Colegio ICamara y Luces ISonido Referencial
2:30/10,2|PP de los rostros de los nifios sonriendo Nifios Patio del Colegio ICémara y Luces ISonido Referencial
2:30] 11[Two Shot de nifios bailando Nifios Patio del Colegio ICamara y Luces ISonido Referencial
2:30[11,1PM de nifios bailando en pareja Nifios Patio del Colegio ICamara y Luces ISonido Referencial
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SERIE: UN MUNDO EN SILENCIO
MICRO-PROGRAMA # 3: "LA EDUCACION DEL SORDO"

PLAN DE RODAJE MICRO-
PROGRAMA # 3

Dia de Grabacion: 2
Fecha: 22/06/2004
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Horal N° DESCRIPCION CASTING LUGAR EQUIPO TECNICO OBSERVACIONES
7:30] _ 2|PG de nifios sentados viendo al pizarréon _Nifios Salén Maternal ICamara y Luces Sonido Referencial
7:30] _2,1|PM de nifios prestando atencién. INiflos ISalén Maternal ICamara y Luces Sonido Referencial
7:30] 2,2|PD de las caras de los nifios INifios Salén Maternal ICompleto Entrevista

7:30] 2,3|PD de algln nifio con aparato auditivo INifio con aparato auditivo [Salén Maternal ICamara y Luces ISonido Referencial
7:30] 3|Profesora Cruz Maria Pérez Prof. Cruz Maria ISalén Maternal ICompleto Entrevista

7:30] _4JPM de la profesora haciendo sefias Prof. Cruz Maria ISalén Maternal ICamara y Luces ISonido Referencial
7:30]_4,1|PD de las manos de la profesora. Prof. Cruz Maria Salén Maternal ICamara y Luces Sonido Referencial
7:30] 4,2|PP de la profesora vocalizando. Prof. Cruz Maria Salén Maternal ICamara y Luces ISonido Referencial
7:30| _ 5|Profesora Cruz Maria Pérez Prof. Cruz Maria ISalén Maternal ICompleto Entrevista

PG de la profesora explicandoles el

7:30] _ 6fiempo. Prof. Cruz Maria Salén Maternal ICamara y Luces Sonido Referencial
7:30]_6,1|PM de la profesora explicando los dias. _ [Prof. Cruz Maria Salén Maternal ICamara y Luces ISonido Referencial

IPG de los nifios en el area de

7:30] 6,2/dramatizacién Nifios ISalén Maternal ICamara y Luces ISonido Referencial

7:30] 6,3|PM de los nifios trabajando en esta area Nifios ISalén Maternal ICamara y Luces ISonido Referencial

7:30] _7PM de los nifios atendiendo. INifios Salén Maternal ICamara y Luces ISonido Referencial
ITwo Shot de nifio-profesora preguntando

7:30] 7,1lel nombre Nifio,Prof.Cruz Maria ISalén Maternal ICamara y Luces ISonido Referencial

7:30]_7,2|PM de la profesora explicando la familia. [Nifios,Prof.Cruz Maria Salén Maternal ICamara y Luces ISonido Referencial

7:30] 7,3PD de los personajes de la familia Personajes de la familia __ [Salén Maternal ICamara y Luces ISonido Referencial
7:30| _ 8|Profesora Cruz Maria Pérez Prof. Cruz Maria ISalén Maternal ICompleto Entrevista
PG de los nifios jugando en el &rea de
7:30] _ 9tacos INiflos Salén Maternal ICamara y Luces ISonido Referencial
IPM de nifios armando objetos en el area
7:30] 9,1|de tacos Nifios ISalén Maternal ICamara y Luces ISonido Referencial
7:30] 9,2|PP de los rostros de los nifios Nifios ISalén Maternal ICamara y Luces ISonido Referencial
7:30 9,3|PP de los nifios riendo INiflos Salén Maternal ICamara y Luces Sonido Referencial
IPD de las manos de los nifios
7:30] 9,4japlaudiendo ifios ISalén Maternal ICamara y Luces [Sonido Referencial
Horal N° DESCRIPCION CASTING LUGAR EQUIPO TECNICO OBSERVACIONES
9:00[ 20|PG de los nifios en el recreo INifios Patio ICamara y Luces ISonido Referencial
9:00[20,1/PM de los nifios jugando en el recreo Nifios Patio ICamara y Luces [Sonido Referencial
9:00[20,2[Two Shot (profesora-nifio) en el recreo Profesoras, Nifios Patio ICamara y Luces [Sonido Referencial
Horal N° DESCRIPCION CASTING LUGAR EQUIPO TECNICO OBSERVACIONES
10:00] 10[Profesora Carolina Profesora Carolina Salén 4to grado ICompleto Entrevista
10:00 11/PG del Salén de clase INifios ISalén 4to grado ICamara y Luces ISonido Referencial
10:00{11,1PM de los nifios en el aula de clase Nifios ISalén 4to grado ICamara y Luces Sonido Referencial
10:00[11,2|PM de la profesora dando explicaciones _Nifios Salén 4to grado ICamara y Luces Sonido Referencial
10:00{11,3PD de las manos de la profesora INifios Salén 4to grado ICamara y Luces [Sonido Referencial
10:00{11,4/PP del rostro de la profesora INifio Salén 4to grado ICamara y Luces ISonido Referencial
10:00] 12|Profesora Carolina Profesora Carolina [Salén 4to grado ICompleto Entrevista
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PG de los nifios haciendo sefias entre

10:00[ 13fellos Profesora Carolina ISalén 4to grado ICamara y Luces ISonido Referencial

IPM de los nifios realizando actividades de
10:00{13,1clase INifios Salén 4to grado ICéamara y Luces ISonido Referencial

IPM de los nifios preguntando a la
10:00]13,2profesora Nifio Salén 4to grado ICamara y Luces Sonido Referencial
10:00[13,3|PD de la manos de los nifios INifios Salén 4to grado ICamara y Luces [Sonido Referencial
10:00] 14Profesora Carolina Profesora Carolina ISalén 4to grado ICompleto Entrevista
10:00] 15JProfesora Carolina Profesora Carolina ISalén 4to grado ICompleto Entrevista
10:00[ 16/PM de los nifios escribiendo Nifio ISalén 4to grado ICamara y Luces ISonido Referencial

PG de los nifios realizando actividades de
10:00[16,1clase INifios Salén 4to grado ICéamara y Luces ISonido Referencial
10:00{16,2|PM de profesora explicAndole a los nifios |Profesora, Nifio ISalén 4to grado ICamara y Luces [Sonido Referencial
10:00]16,3|PD de nifios con aparatos auditivos INifios [Salén 4to grado ICamara y Luces Sonido Referencial
10:00] 17|Profesora Carolina Profesora Carolina Salén 4to grado ICompleto Entrevista
10:00] 18|PG de los nifios pasando al pisaron Profesora, Nifio Salén 4to grado ICamara y Luces ISonido Referencial

IPM de los nifios haciendo sefias entre
10:0018,1fllos Profesora, Nifio Salén 4to grado ICamara y Luces ISonido Referencial
10:00]18,2|PD de los rostro de los nifios Profesora Carolina Salén 4to grado ICompleto Entrevista
10:0018,3|PD de nifio riéndose Nifio Salén 4to grado ICamara y Luces Sonido Referencial
Horal N° DESCRIPCION CASTING LUGAR EQUIPO TECNICO OBSERVACIONES
11:00{20,3|PG de los nifios haciendo educacién fisicalNifios ICancha de basket ICamara y Luces ISonido Referencial

Paneo de los nifios haciendo educacion
11:00[20,4fisica Nifios ICancha de basket ICamara y Luces ISonido Referencial
11:00[20,5/PD de los rostros de los nifios Nifios ICancha de basket ICamara y Luces [Sonido Referencial
Horal N° DESCRIPCION CASTING LUGAR EQUIPO TECNICO OBSERVACIONES
11:00] 23|Profesora Carolina Profesora Carolina ISalén 4to grado ICompleto Entrevista
11:00{ 24PP nifio sonriendo INifio Salén 4to grado ICamara y Luces ISonido Referencial
11:00{24.1|PP Profesora sonriendo Profesora Marlene ISalén 4to grado ICamara y Luces
Horal N° DESCRIPCION CASTING LUGAR EQUIPO TECNICO OBSERVACIONES
11:40[20,6/PG del comedor Niflos IComedor ICamara y Luces ISonido Referencial
11:40[20,7|PM de los nifios comiendo INifios IComedor ICamara y Luces ISonido Referencial
11:40[20,8|PP del rostro de los nifios Nifios IComedor ICamara y Luces ISonido Referencial
11:40{20,9[Two Shot de dos nifios haciendo sefias _ Nifio IComedor ICamara y Luces Sonido Referencial
Horal N° DESCRIPCION CASTING LUGAR EQUIPO TECNICO OBSERVACIONES

Oficina Direccién del

12:30] _ 3lLic. Eloisa Valderrama Lic. Eloisa Valderrama UPB ICompleto Entrevista
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SERIE: UN MUNDO EN SILENCIO

MICRO-RPOGRAMA # 4: "LA DESTREZA DE LOS SORDOS"
PLAN DE RODAJE MICRO-PROGRAMA # 4

Dia de Grabacion: 2
Fecha: 22/06/2004

Horal N° DESCRIPCION CASTING LUGAR EQUIPO TECNICO | OBSERVACIONES
1:00[ 12|PG del Salén de Computacién Nifios ISalén de Computacién [Camara y Luces ISonido Referencial
1:00)12,1|PM de nifios interactuando con la computadora _ |Nifios [Salén de Computacién [Cémara y Luces ISonido Referencial
1:00[ 13JProf. Maria Elena Rodriguez Prof. Computacién _[Salén de Computacion [Completo Entrevista
1:00] 14/PG de la Prof.explicandole a los nifios Nifios,Profesora ISalén de Computacién [Camara y Luces ISonido Referencial
1:00{14,1|PM de nifios escribiendo en la computadora Nifios Salén de Computacién [Camara y Luces [Sonido Referencial
1:00)14,2|PP de nifios viendo el monitor Nifos Salén de Computacién |Camara y Luces ISonido Referencial
1:00[ 15|PM de nifios realizando una actividad Nifios ISalén de Computacion |Camara y Luces [Sonido Referencial
1:00[15,1|PP de nifios en frente del computador Nifios ISalén de Computacién |Camara y Luces ISonido Referencial
1:00)15,2PD de manos en el teclado Nifios ISalén de Computacién [Céamara y Luces ISonido Referencial
1:00] 16[Two Shot de nifios en las computadoras Nifios Salén de Computacién |Camara y Luces ISonido Referencial

Horaf N° DESCRIPCION CASTING LUGAR EQUIPO TECNICO OBSERVACIONES
2:30 17|PG de nifios trabajando en la imprenta Nifios Salén de Imprenta ICamara y Luces [Sonido Referencial
2:30{17,1PM del profesor explicandole a los nifios INifios,Profesor Salén de Imprenta ICéamara y Luces [Sonido Referencial
2:30] 18Prof. Nelson Cardenas Prof. Imprenta [Salén de Imprenta ICompleto Entrevita
2:30] 19PPG del salén de imprenta Nifios [Salén de Imprenta ICamara y Luces [Sonido Referencial
2:30{19,1PM de nifios encuadernando Nifios Salén de Imprenta ICamara y Luces ISonido Referencial
2:30[19,2|PD de las manos de los nifios encuadernando Nifios [Salén de Imprenta ICamara y Luces ISonido Referencial
2:30{19,3PM de los nifios colocando facturas Nifios Salén de Imprenta ICamara y Luces ISonido Referencial
2:30[19,4JPD de las manos de los nifios doblando hojas Nifos [Salén de Imprenta ICamara y Luces ISonido Referencial
2:30|19,5PP de los rostros de los nifios Nifios [Salén de Imprenta ICamara y Luces [Sonido Referencial
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SERIE: UN MUNDO EN SILENCIO
MICRO-PROGRAMA # 1: "LA SORDERA"
PLAN DE RODAJE MICRO-PROGRAMA # 1
Dia de Grabacio6n: 3
Fecha: 20/07/2004

Horal N° DESCRIPCION CASTING LUGAR EQUIPO TECNICO |OBSERVACIONES
9:000 2|Dra. Mireya de Rosete Dra. Mireya de Rosete ICabina de Audiometria IVAL 1 |[Completo Entrevista

9:00[ 3[pra. Mireya de Rosete Dra. Mireya de Rosete ICabina de Audiometria IVAL 1 |[Completo Entrevista

9:00[ 5[Dra. Mireya de Rosete Dra. Mireya de Rosete ICabina de Audiometria IVAL 1 |[Completo Entrevista

9:00| 6[Pra. Mireya de Rosete Dra. Mireya de Rosete ICabina de Audiometria IVAL 1 |[Completo Entrevista

9:00| 8pra. Mireya de Rosete Dra. Mireya de Rosete ICabina de Audiometria IVAL 1 |[Completo Entrevista

9:00| 10[Dra. Mireya de Rosete Dra. Mireya de Rosete ICabina de Audiometria IVAL 1 |[Completo Entrevista

9:00[ 12|Dra. Mireya de Rosete Dra. Mireya de Rosete ICabina de Audiometria IVAL 1 |[Completo Entrevista

9:00| 14Dra. Mireya de Rosete Dra. Mireya de Rosete ICabina de Audiometria IVAL 1 |[Completo Entrevista

9:00| 15[Dra. Mireya de Rosete Dra. Mireya de Rosete ICabina de Audiometria IVAL 1 |[Completo Entrevista

9:00| 16[Dra. Mireya de Rosete Dra. Mireya de Rosete ICabina de Audiometria IVAL 1 |Completo Entrevista

Horal N° DESCRIPCION CASTING LUGAR EQUIPO TECNICO |OBSERVACIONES
10:30] 7|PG cabina de audiometria ICabina de audiometria _|Cabina de Audiometria IVAL 2 (Camara y Luces ISonido Referencial
10:30| 7,1/PM realizacién audiometria Doctora,Paciente ICabina de Audiometria IVAL 2 |Camara y Luces Sonido Referencial
10:30| 7,2|PP del paciente Paciente ICabina de Audiometria IVAL 2 |Camaray Luces Sonido Referencial
10:30| 7,3|PP de la doctora Doctora ICabina de Audiometria IVAL 2 |Camara y Luces Sonido Referencial
10:30| 7,4/PD de las manos de la doctora [Doctora ICabina de Audiometria IVAL 2 [Camara y Luces ISonido Referencial
10:30] 9|PD del audiémetro Audiémetro ICabina de Audiometria IVAL 2 |Camaray Luces Sonido Referencial
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SERIE: UN MUNDO EN SILENCIO
MICRO-PROGRAMA # 2: "LA LENGUA DE SENAS"
PLAN DE RODAJE MICRO-PROGRAMA # 2
Dia de Grabacion: 4
Fecha: 25/08/2004
Horal N° DESCRIPCION CASTING LUGAR EQUIPO TECNICO OBSERVACIONES
2:00| 2Prof. Henry Rumbos Prof. Henry Rumbos Instituto Pedagdgico de Caracas ICompleto Entrevista
2:00| 5pProf. Henry Rumbos Prof. Henry Rumbos Instituto Pedagdgico de Caracas ICompleto Entrevista
2:00[ 7|Prof. Henry Rumbos Prof. Henry Rumbos Instituto Pedagdgico de Caracas ICompleto Entrevista
2:00] 9fProf. Henry Rumbos Prof. Henry Rumbos Instituto Pedagdgico de Caracas ICompleto Entrevista
2:00] 12[Prof. Henry Rumbos Prof. Henry Rumbos Instituto Pedagdgico de Caracas ICompleto Entrevista
2:00] 14[Prof. Henry Rumbos Prof. Henry Rumbos Instituto Pedagdgico de Caracas ICompleto Entrevista
2:00[ 17|Prof. Henry Rumbos Prof. Henry Rumbos Instituto Pedagdgico de Caracas ICompleto Entrevista
2:00 18JProf. Henry Rumbos Prof. Henry Rumbos Instituto Pedagdgico de Caracas ICompleto Entrevista
2:00] 20[Prof. Henry Rumbos Prof. Henry Rumbos Instituto Pedagdgico de Caracas ICompleto Entrevista
2:00| 21JProf. Henry Rumbos Prof. Henry Rumbos Instituto Pedagdgico de Caracas ICompleto Entrevista
SERIE: UN MUNDO EN SILENCIO
MICRO-PROGRAMA # 2: "LA LENGUA DE
SENAS"
PLAN DE RODAJE MICRO-PROGRAMA #
2
Dia de Grabacion: 5
Fecha: 03/09/2004
Hora] N° DESCRIPCION CASTING LUGAR EQUIPO TECNICO|OBSERVACIONES
4:30| 3PG de sordos utilizando la lengua de sefias  J6évenes Sordos Iglesia Bautista Emanuel (Camaray Luces  |Sonido Referencial
4:30] 3.1Two Shot de sordos hablando Uévenes Sordos Iglesia Bautista Emanuel |Camaray Luces  [Sonido Referencial
4:30] 3,2|PP de un sordo sefiando Uévenes Sordos Iglesia Bautista Emanuel |Camaray Luces  [Sonido Referencial
4:30] 4PG de sordos realizando sefias. Uévenes Sordos Iglesia Bautista Emanuel [Camaray Luces _ |Sonido Referencial
4:30| 6PG de un salén de clases para sordos Uévenes Sordos Iglesia Bautista Emanuel (Camaray Luces  |Sonido Referencial
4:30| 8|PM de sordos deletreando sus nombres Uévenes Sordos Iglesia Bautista Emanuel (Camaray Luces  |Sonido Referencial
4:30] 8,1|PD de las manos de los sordos Uévenes Sordos Iglesia Bautista Emanuel |Camaray Luces  [Sonido Referencial
4:30] 8,2|PP del rostro de los sordos Uévenes Sordos Iglesia Bautista Emanuel |Camaray Luces  [Sonido Referencial
4:30| 10PM de sordos realizando sefias Uévenes Sordos Iglesia Bautista Emanuel (Camaray Luces  |Sonido Referencial
4:30| 11{Two Shot de sordos hablando. Uévenes Sordos Iglesia Bautista Emanuel (Camaray Luces  |Sonido Referencial
4:30| 13PM de sordos estructurando frases en sefias _[Jévenes Sordos Iglesia Bautista Emanuel (Camaray Luces  |Sonido Referencial
4:30] 13,1|PP de expresiones faciales Uévenes Sordos Iglesia Bautista Emanuel |Camaray Luces  [Sonido Referencial
IPM de sordos realizando algunas
4:30| 15(configuraciones manuales Uévenes Sordos Iglesia Bautista Emanuel (Camara y Luces  |Sonido Referencial
4:30[ 15,1|PP del rostro de un sordo Uévenes Sordos Iglesia Bautista Emanuel (Camaray Luces  |Sonido Referencial
4:30] 15,2|PD de gestos no manuales Uévenes Sordos Iglesia Bautista Emanuel |Camaray Luces  [Sonido Referencial
4:30] 16|PD de las manos de los sordos Uévenes Sordos Iglesia Bautista Emanuel |Camaray Luces  [Sonido Referencial
4:30] 16,1|PM de sordos haciendo sefias Uévenes Sordos Iglesia Bautista Emanuel (Camaray Luces  |Sonido Referencial
4:30] 16,2|PG de sordos interactuando Uévenes Sordos Iglesia Bautista Emanuel (Camaray Luces  |Sonido Referencial
4:30] 19PM de personas sefiando Uévenes Sordos Iglesia Bautista Emanuel |Camaray Luces  [Sonido Referencial
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SERIE: UN MUNDO EN SILENCIO

DESGLOSE: TRADUCCION A LA LENGUA DE SENAS
DIA DE GRABACION: 6

FECHA: 04/09/2004

HORAN°DESCRIPCION ICASTING LOCACION EQUIPO IOBSERVACIONES

ITraduccién a Lengua de Sefias de
cada uno de los micros.

9:00] 1/Plano Medio Maria Isbel Galavis [Maria Isabel Galavis [Estudio Fotografico (Los Palos Grandes) [Camaray Luces
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6.12 Presupuesto

Para la produccion de esta serie de cuatro micro programas informativos para
television, se realiz6 un presupuesto real de lo que costaria todo el proceso completo.
Sin embargo, debido a los altos costos de produccion actuales y para disminuir los
gastos operativos de la realizacion de las piezas audiovisuales, se buscd una co-
produccion con VALE TV, la cual se efectlio exitosamente.

VALE TV brindé sus equipos para la realizacién de este proyecto. Las
grabaciones fueron efectuadas con su equipo técnico; ademas el personal que apoyd
todas las grabaciones trabaja free lance para este canal. Este equipo humano por
sentirse involucrado con el proyecto trabajé sin cobrar sus honorarios.

Para el proceso de post-produccién se contd con el alquiler de una sala Avid
con unos precios especiales, muy por debajo de lo que cuesta esta sala en la

actualidad.
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6.12.1 Presupuesto Real

Un Mundo en Silencio
Una serie de micro-programas de 5 minutos de duracién aproximadamente

PRESUPUESTO

por serie de 4 micros

Concepto Cantidad unitario Sub-total
Honorarios

Guioén y direccion 4.000.000,00
Equipo de produccién 1.500.000,00
Direccién de fotografia y cAmara 1.500.000,00
Sonido 900.000,00
Asistencia de camara 300.000,00
Camaray Audio

Cémara Mini DV / Accesorios 6 dias  350.000,00 2.100.000,00
Post-produccion

Edicién no-lineal 100 horas 35.000,00 3.500.000,00
Disefio Gréfico y Animacion 2.500.000,00
Subtitulaje 1.500.000,00
Material virgen

Cintas Mini DV 8(60") 20.000,00 160.000,00
Cintas VHS 10 (120" 6.000,00 60.000,00
CD 4 2.000,00 8.000,00
Viaticos

Alimentacién 5 personas x 6 dias 20.000,00 600.000,00
Imprevistos 100.000,00
Traslados

Transporte local 600.000,00

Bs
TOTAL 19.328.000,00
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6.13 Recurso Humano
Se necesitd contactar al personal requerido para la produccion y post-
produccion de la serie de micro programas informativos Un Mundo en Silencio. El
personal necesario para la consecucion de la pieza audiovisual es relativamente
pequerfio debido a que las tesistas son a su vez productoras, directoras y guionistas de
la serie. El equipo de produccion estuvo integrado por las siguientes personas:
Productoras, Directoras y Guionistas: Ana Maria Navarro y Joselyn Rizzuti.
Directores de Fotografia: Branimir Caleta, Dino Paolino, Bernardo Arias.
Productor de Campo: Ricardo Obediente.
Asistente de Camara: Pablo Vergara.
Post-Produccidn: Francisco Melo.

6.14 Equipos

Los equipos que se utilizaron para las grabaciones fueron: Camaras Mini Dv
Sony DSR 150, Sony DSR 250, tripode marca Sachtler, micr6fono lavalier marca
Sony y una caja de tres luces de 1000 W marca Lowell, todos estos equipos
pertenecen a VALE TV.

6.15 Compra de Material Virgen

Durante el proceso de grabacion se compraron ocho casetes Mini Dv Sony
Premium de 60 minutos cada uno. Para realizar las copias correspondientes a la
entrega, se adquirieron cuatro VHS marca Maxell de 120 minutos y un CD para la
copia digitalizada del trabajo de grado. Todo este material fue comprado a la
distribuidora de materiales David & Joseph (Professional Recording Media

Equipment).
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6.16 Etapa de Produccion

Durante este proceso, donde el esfuerzo de las partes involucradas se destina a
la transferencia de ideas escritas y plasmadas en papel, se procedié a la grabacién de
los entrevistados contactados, tratando de hacerlo de la forma mas ajustada al plan de
rodaje original disefiado durante la pre-produccion.

En las grabaciones se trabajo con el desglose de guiodn, para tener el control de
las tomas en cada una de las locaciones, y asi poder seguir de la manera mas rigurosa
posible el plan de rodaje que se habia planteado. Tanto los desgloses como el plan de
rodaje fueron realizados por separado para cada uno de los micro programas, pues
habia que tener en cuenta varios factores: los equipos eran de VALE TV y sélo se
podia planificar la fecha de grabacién en funcién de la disponibilidad de los mismos.
Por otra parte, los entrevistados tenian que estar al tanto de esa situacion y adaptarse
al proceso de rodaje propuesto, tratando de ajustar la grabacién a su disponibilidad.

Las entrevistas se hicieron bajo el mismo cuestionario de preguntas que habia
sido discutido y enviado a cada uno de los entrevistados y las tomas de apoyo a
considerar también fueron establecidas como se habia acotado en el proceso de pre-
produccion. Sin embargo, existié una variante en cuanto a las tomas de apoyo para el
micro programa que aborda el tema de la Sordera, en el cual la entrevistada expresé
terminologias y caracteristicas de la anatomia del oido. Por lo tanto, se realizd una
busqueda en el material del archivo filmico de VALE TV para poder asi
complementar la entrevista de la Dra. Mireya de Rosete con imagenes de una
operacion de Implante Coclear y tomas de la anatomia del oido.

De acuerdo a lo establecido en la pre — produccién, la informacién de los
micros fue interpretada en la Lengua de Sefias de Venezuela de forma simultanea con
el audio de los mismos por Maria lIsabel Galavis, intérprete de la Federacion
Venezolana de Sordos (FEVENSOR).



MARCO METODOLOGICO 98

6.17 Visualizacion y Seleccion de Tomas

En primer lugar se procedi6 a realizar una copia manchada de todo el material
bruto de los casetes de Mini Dv a una cinta de VHS, conservando los tiempos reales
de los Mini Dv. De esta manera, se visualizd todo lo que se habia grabado, se
seleccionaron las mejores secuencias de cada una de las entrevistas y se ordenaron de
acuerdo a los guiones que se habian establecido para cada uno de los micros.

Posteriormente se observaron las tomas de apoyo que se habian grabado para
los mismos y se escogieron las mejores, tratando de mantener una continuidad
coherente y un ritmo adecuado para cada uno.

Se seleccionaron todos los tiempos en el Avid Media Log y se procedié a
digitalizar dicha informacion en el Avid Xpress Pro.

6.18 Edicion

Posterior a la digitalizacion, se procedio con el montaje de audio e imagen de
las secuencias seleccionadas previamente. Es importante destacar que la unién de las
mismas se realizd principalmente por cortes y en algunas ocasiones se usaron

disolvencias.

6.19 Batch

Se realiza el batch una vez terminada la edicion de las secuencias. Dicho
proceso se lleva a cabo debido a que la maquina de edicion fue alimentada con las
imagenes en baja resolucion para ahorrar espacios en los discos de memoria. El batch

es una re-digitalizacion de la secuencia editada para reestructurarla a alta resolucion.

6.20 Post - Produccioén

En letra tipo Arial y a 23 puntos, se realiz6 a lo largo de toda la pieza

audiovisual la colocacion de los subtitulos, insertandolos como texto de manera
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simultanea con la voz de la persona que hablaba en ese momento, en la parte inferior
de la pantalla. Dicha subtitulacion fue hecha con rigurosidad y lo méas apegada a la
realidad, tratando de no crear ningun tipo de confusion en la poblacién de personas
con discapacidad auditiva.

Se inserto en la esquina superior izquierda a la intérprete en Lengua de Sefias,
Maria Isabel Galavis, quien tradujo cada uno de los micros en dicha lengua, de
manera simultanea con los subtitulos, imagen y audio de los mismos.

Otro de los pasos que se realiz6 durante esta etapa fue la colocacion de inserts
para cada uno de los entrevistados, indicando su nombre y actividad desempefiada.

Luego se dio inicio al proceso de musicalizacion, momento en el cual la
masica jugo el papel protagonico. Es importante destacar que a pesar de ser una serie
de micro programas disefiada para el disfrute de la poblacidn en general, incluyendo
como parte de ella a la comunidad sorda, era necesario hacerlos entretenidos y
dindmicos para una parte importante del publico meta, como lo es la comunidad
oyente. Para la presentacion de cada uno de ellos se cred una musicalizacion
especifica, compuesta en un Groove box, marca Roland MC-303. Por su parte, como
fondo musical en las tomas de apoyo se coloco un fragmento de musica instrumental
de Michel Camilo & Tomatito con arreglos de Francisco Melo, que entra y sale en

fade cuando se presentan los diferentes testimonios.

6.20.1 Disefio Gréafico del Empaque

La serie de micro programas informativos Un Mundo en Silencio posee un
nuevo formato de pantalla, debido a que incorpora nuevos elementos a la pantalla. La
pieza audiovisual fue creada para que las personas con deficiencia auditiva pudieran
entender lo que se le esta transmitiendo, es por ello que se ideo una ubicacion que les
permitiera decodificar el mensaje enviado y poder asi comprenderlo.

Los elementos utilizados fueron: la traduccion simultanea a la Lengua de

Sefias y los subtitulos. Estos componentes fueron ubicados dentro de la pantalla de la
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mejor manera para que cada uno pudiera ser entendido por la audiencia. La
traduccion simultanea en Lengua de Sefias se coloco en la esquina superior izquierda
de la pantalla, con un recuadro donde aparece en Plano Medio la persona que hace
esta traduccion.

El recuadro de traduccion se colocd en este sitio especifico porque todas las
personas primero ubican el lado izquierdo, porque en el mundo occidental se lee de
izquierda a derecha, al ser esta la forma como se lee, las personas estan
acostumbradas a fijar la mirada hacia ese lugar.

Por su parte, como se explico anteriormente los subtitulos fueron colocados en
el lado inferior de la pantalla, para que pudieran ser leidos y no interfiriera con el

resto de la composicion de la imagen.

6.20.2 Render

El penultimo paso realizado en esta pieza audiovisual, es el render que es una
recreacion —construccion cuadro a cuadro- de los efectos creados en la secuencia
editada. Este proceso permite la reproduccion de los efectos de video y audio en

tiempo real.

6.20.3 Masterizacion
Es el altimo proceso realizado durante la post-produccion y consiste en grabar
en una cinta todo el material editado y post-producido. La masterizacion se realiza en
tiempo real, después de su realizacion se puede decir que se ha finalizado la
concepciodn de la pieza audiovisual. En este caso especifico, se realizd una copia en
Mini DV del material final y cuatro copias en VHS para ser entregadas como

requisito para el Trabajo de Grado.
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Para cumplir con el compromiso ético que tiene todo comunicador social, se
disefid un proyecto de responsabilidad social, enmarcado dentro del &ambito
venezolano, tratando de difundir la vida de la comunidad de Sordos en Venezuela, a
través de la realizacion de una serie de micro programas informativos para television.

En un primer momento la etapa de pre - produccién exigidé una profunda
busqueda y seleccion de informacién, debido a que es un proyecto ambicioso que
busca dar a conocer un poco mas sobre esta comunidad. En ese momento surgieron
varios inconvenientes, la bibliografia existente aqui en Venezuela era practicamente
nula y se tuvo que recurrir a textos provenientes de Espafa, sobre los cuales se basé
principalmente el marco teorico.

La delimitacion de los objetivos guid la busqueda para desglosar el proposito
general: Demostrar la cotidianidad de la comunidad sorda en Venezuela.

El disefio de produccién de la serie de micro programas Un Mundo en Silencio
se ideo de forma tal que presentara la informacion de manera clara y atractiva para
propiciar el conocimiento y disfrute del espectador.

En el momento de las grabaciones, se puso de manifiesto lo que
verdaderamente se denomina trabajo en equipo, cada integrante trat6 en la medida de
lo posible que no se escapara ningun detalle, no hubo contratiempos durante las
grabaciones. Estas se pueden considerar como uno de los mejores momentos en todo
el proyecto. Sin embargo, durante la edicién y post produccion de los micros
surgieron varios inconvenientes, debido al disefio grafico que se propuso para la serie;

pues existia demasiada informacion en un mismo momento y la méaquina en la que se
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hizo este proceso, en varias oportunidades tuvo fallas técnicas por la cantidad de
informacidn que intentaba procesar.

Conjugar tantos elementos en una pantalla: imagen, audio, traduccion
simultanea a la Lengua de Sefias y subtitulos no es un proceso rapido; sin embargo, se
lograron unir todos estos componentes para obtener un producto de calidad como lo
es la serie Un Mundo en Silencio.

Por otra parte, la co-produccion que se establecié con VALE TV permitié que
la consecucion de los objetivos se llevara con mayor facilidad debido a que hoy en
dia la realizacion de una pieza audiovisual es muy costosa cuando no se cuenta con
los equipos necesarios. La apertura de la co-produccion en el mercado televisivo
nacional surge de la necesidad por ganar eficiencia, compartir riesgos y reducir
costos; caracteristicas principales en las nuevas condiciones del mercado actual,
afectado por la crisis econdmica, una fuerte competencia y publicos exigentes.

Se abordaron diferentes temas en el estudio tedrico que dieron pie a establecer
la exclusion que estas personas sienten dentro de la sociedad, esto significa que no
existen condiciones de igualdad dentro de la poblacion, ni tampoco una participacion
equitativa para el mejoramiento de sus condiciones. El analisis de la situacion de las
personas con deficiencia auditiva debe efectuarse dentro del contexto econdémico,
social y cultural.

Se puede decir que este proyecto es la primera fase de un proceso para lograr
identificar y eliminar los obstaculos que a nivel de medios de comunicacion se les
presentan a las personas con deficiencia auditiva.

Los Sordos necesitan servicios de apoyo comunitario, ayudas técnicas y
equipos que les permitan vivir de la manera mas normal posible, tanto en sus hogares
como en la comunidad.

La serie de micro programas informativos presentada es el comienzo de este
acceso a la comunicacion y se espera contar con la transmision de los mismos por
VALE TV.
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Es importante destacar que se escogié a VALE TV por ser un canal que se ha
preocupado por contribuir con el fortalecimiento de los valores morales y sociales,
promover la cultura e incentivar la responsabilidad social.

Se esta consciente que este proyecto para las televisoras nacionales no resulta
rentable, por no ser comercial. Sin embargo, la television actual debe retomar su
funcién de compromiso social, introduciendo piezas cortas y espacios informativos

que incluyan a la comunidad de Sordos.

Este proyecto deja las puertas abiertas para futuras realizaciones con el tipo
de formato de pantalla presentado. Se debe tomar conciencia de la necesidad de

acceso a la informacion que tienen estas personas.

Las personas con discapacidad, sus familias y quienes abogan en su favor,
deben tener acceso a una informacion completa sobre el diagndstico, los derechos,
los servicios y programas disponibles para ellos. Esta informacion debe presentarse
en forma que resulte accesible para las personas con discapacidad como se intenta

demostrar en la serie de micro programas Un Mundo en Silencio.

La preocupacion no sélo debe centrarse en el acceso a la informacion sino
también dar importancia a la utilizacién de la tecnologia apropiada para el mismo. Es
un proceso largo, pero proyectos como este pueden ser utilizados para tratar de crear
esa conciencia social que necesita Venezuela para amparan realmente a estas

personas que buscan la inclusidn en una sociedad que no haga distinciones.

La inclusién de un formato dedicado a la comunidad sorda en la pantalla de la
television venezolana serd un proceso a largo plazo, pero un proyecto como este debe
ser utilizado para crear la conciencia social que necesita Venezuela y asi acercarse a
amparar a esta comunidad que busca la inclusion en una sociedad que no haga

distinciones.
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ANEXO A

La Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela y la Discapacidad



CONSTITUCION DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA Y
DISCAPACIDAD

ARTICULO 2: Venezuela se constituye en un Estado democrético y social de Derecho y de
Justicia, que propugna como valores superiores de un ordenamiento juridico y de su actuacion, la
vida, la libertad, la justicia, la igualdad, la solidaridad, la democracia, la responsabilidad social v,
en general, la preeminencia de los derechos humanos, la ética y el pluralismo politico.

ARTICULO 3: El Estado tiene como fines esenciales la defensa y el desarrollo de la persona y el
respeto a su dignidad, el ejercicio democratico de la voluntad popular, la construccién de una
sociedad justa y amante de la paz, la promocién de la prosperidad y bienestar del pueblo y la
garantia del cumplimiento de los principios, derechos y deberes reconocidos y consagrados en esta

Constitucion.

ARTICULO 19: El Estado garantizara a toda persona conforme al principio de progresividad y
sin discriminacion alguna, el goce y ejercicio irrenunciable, indivisible e interdependiente de los
derechos humanos. Su respeto y garantia son obligatorios para los érganos del Poder Publico, de
conformidad con esta Constitucion, con los tratados sobre derechos humanos suscritos y

ratificados por la Republica y con las leyes que los desarrollen.

ARTICULO 20: Toda persona tiene derecho al libre desenvolvimiento de su personalidad sin més

limitaciones que las que derivan del derecho de las demas y del orden publico y social.

ARTICULO 21: Todas las personas son iguales ante la ley; en consecuencia:

1. No se permitiran discriminaciones fundadas en la raza, el sexo, el credo, la condicion
social o aquellas que, en general, tenga por objeto o por resultado anular o menoscabar el
reconocimiento, goce o ejercicio en condiciones de igualdad, de los derechos y libertades
de toda persona.

2. La Ley garantizara las condiciones juridicas y administrativas para la igualdad ante la ley
sea real y efectiva; adoptard medidas positivas a favor de personas o grupos que puedan
ser discriminados, marginados o vulnerables; protegera especialmente a aquellas personas
que por alguna de las condiciones antes especificadas, se encuentren en circunstancias de
debilidad manifiesta y sancionara los abusos o maltratos que contra ellas se cometan.

Sélo se dara el trato oficial de ciudadano o ciudadana, salvo las férmulas diplomaticas.

4. No se reconocen titulos nobiliarios ni distinciones hereditarias.



ARTICULO 23: Los tratados, pactos y convenciones relativos a los derechos humanos, suscritos
y ratificados por Venezuela, tienen jerarquia constitucional y prevalecen en el orden interno, en la
medida en que contengan normas sobre el goce y ejercicio favorables a las establecidas en esta
Constitucion y en las leyes de la Republica, y son de aplicacion inmediata y directa por los

tribunales y demés 6rganos del Poder Publico.

ARTICULO 49: El debido proceso se aplicara a todas las actuaciones juridicas y administrativas;
en consecuencia:

3. Toda persona tiene derecho a ser oida en cualquier clase de rpoceso, con las debidas garantias y
dentro del plazo razonable determinado legalmente por un tribunal competente, independiente e
imparcial establecido con anterioridad. Quien no hable castellano, 0 no pueda comunicarse de

manera verbal, tiene derecho a un intérprete.

Articulo 79: Los jovenes y las jovenes tienen el derecho y el deber de ser sujetos activos del
proceso de desarrollo. El Estado, con la participacién solidarias de las familias y la sociedad,
creard oportunidades para estimular su transito productivo hacia la vida adulta y, en particular,

para la capacitacion y el acceso al primer empleo, de conformidad con la ley.

ARTICULO 81: Toda persona con discapacidad o necesidades especiales tiene derecho al
ejercicio pleno y auténomo de sus capacidades y a su integracién familiar y comunitaria. El
Estado, con la participacion solidaria de las familias y la sociedad, le garantizara el respeto a su
dignidad humana, la equiparacion de oportunidades, condiciones laborales satisfactorias, y
promovera su formacion, capacitacién y acceso al empleo acorde a sus condiciones, de
conformidad con la ley. Se les reconoce a las personas sordas 0 mudas el derecho a expresarse y

comunicarse a través de la lengua de sefias.

ARTICULO 86: Toda persona tiene derecho a la seguridad social como servicio publico de
caracter no lucrativo, que garantice la salud y asegure proteccién en contingencias de maternidad,
paternidad, enfermedad, invalidez, enfermedades catastroficas, discapacidad, necesidades
especiales, riesgos laborales, pérdida de empleo, desempleo, vejez, viudedad, orfandad, vivienda,
cargas derivadas de la vida familiar y cualquier otra circunstancia de prevision social. El Estado
tiene la obligacion de asegurar la efectividad de este derecho, creando un sistema de seguridad
social universal, integral, de financiamiento solidario, unitario, eficiente y participativo, de
contribuciones directas o indirectas. La ausencia de capacidad contributiva no sera motivo para
excluir a las personas de su proteccion. Los recursos financieros no podréan ser destinados a otros
fines. Las cotizaciones obligatorias que realicen los trabajadores y trabajadoras para cubrir los

servicios médicos y asistenciales y demas beneficios de la seguridad social podran ser



administrados solo con fines sociales bajo la rectoria del Estado. Los remanentes netos del capital
destinado a la salud, la educacion y la seguridad social se acumularan a los fines de su distribucién
y contribucion en esos servicios. El sistema de seguridad social seré regulado por una ley orgénica

especial.

ARTICULO  87: Toda persona tiene derecho al trabajo y el deber de trabajar. El Estado
garantizara la adopcion de las medidas necesarias a los fines de que toda persona pueda obtener
ocupacion productiva, que le proporcione una existencia digna y decorosa y le garantice el pleno
ejercicio de este derecho. Es fin del Estado fomentar el empleo. La ley adoptara medidas tendentes
a garantizar el ejercicio de los derechos laborales de los trabajadores y trabajadoras no
dependientes. La libertad de trabajo no serd sometida a otras restricciones que las que la ley
establezca.

Todo patrono o patrona garantizard a sus trabajadores o trabajadoras condiciones de seguridad,
higiene y ambiente de trabajo adecuado. EIl Estado adoptard medidas y creara instituciones que

permitan el control y la promocion de estas condiciones.

ARTICULO 89: El trabajo es un hecho social y gozard de la proteccion del Estado. La ley
dispondra lo necesario para mejorar las condiciones materiales, morales e intelectuales de los
trabajadores y trabajadoras. Para el cumplimiento de esta obligacion del Estado se establecen los
siguientes principios:

5. Se prohibe todo tipo de discriminacidn por razones de politica, edad, raza, sexo o credo o por

cualquier otra condicion.

ARTICULO 101: El Estado garantizara la emision, recepcion y circulacion de la informacion
cultural. Los medios de comunicacién tienen el deber de coadyuvar a la difusién de los valores de
la tradicion popular y la obra de los o las artistas, escritores, escritoras, compositores,
compositoras, cineastas, cientificos, cientificas y deméas creadores y creadoras culturales del pais.
Los medios televisivos deberan incorporar subtitulos y traduccién a la lengua de sefias, para las
personas con problemas auditivos. La ley establecera los términos y modalidades de estas

obligaciones.

ARTICULO 103: Toda persona tiene derecho a una educacion integral de calidad, permanente, en
igualdad de condiciones y oportunidades, sin mas limitaciones que las derivadas de sus aptitudes,
vocacion y aspiraciones. La educacion es obligatoria en todos los niveles, desde el maternal hasta
el nivel medio diversificado. La impartida en las instituciones del Estado es gratuita hasta el
pregrado universitario. A tal fin, el Estado realizara una inversion prioritaria, de conformidad con

las recomendaciones de la Organizacion de las Naciones Unidas. El Estado creara y sostendra



instituciones y servicios suficientemente dotados para asegurar el acceso, permanencia y
culminacion en el sistema educativo. La ley garantizara igual atencion a las personas con
necesidades especiales o con discapacidad y a quienes se encuentren privados o privadas de su
libertad o carezcan de condiciones basicas para su incorporacion y permanencia en el sistema
educativo.

Las contribuciones de los particulares a proyectos y programas educativos publicos a nivel medio
y universitario seran reconocidas como desgravamenes al impuesto sobre la renta segln la ley

respectiva.

ARTICULO 111: Todas las personas tienen derecho al deporte y a la recreacion como actividades
que benefician la calidad individual y colectiva. EI Estado asumira el deporte y la recreacién como
politica de educacién y salud publica y garantizara los recursos para su promocion. La educacion
fisica y el deporte cumplen un papel fundamental en a formacién integral de la nifiez y
adolescencia. Su ensefianza es obligatoria en todos los niveles de la educacion publica y privada
hasta el ciclo diversificado, con las excepciones que establezca la ley. El Estado garantizara la
atencion integral de los y las deportistas sin discriminacion alguna, asi como el apoyo al deporte de
alta competencia y al evaluacion y regulacion de las entidades deportivas del sector publico y del
privado, de conformidad con la ley.

La ley establecerda incentivos y estimulos a las personas, instituciones y comunidades que
promuevan a los y las atletas y desarrollen o financien planes, programas y actividades deportivas

en el pais.

ARTICULO 178: Son de la competencia del Municipio e gobierno y administracién de sus
intereses y la gestion de las materias que le asigne esta Constitucion y las leyes nacionales, en
cuanto concierne a la vida local, en especial la ordenacién y promocién del desarrollo econémico y
social, al dotacién y prestacion de los servicios publicos domiciliarios, la aplicacion de la politica
referente a la materia inquilinaria con criterios de equidad, justicia y contenido de interés social, de
conformidad con la delegacién prevista en la ley que rige la materia, al promocién de la
participacion, y el mejoramiento, en general, de las condiciones de vida de la comunidad, en las
siguientes areas:

Salubridad ya atenci6n primaria en salud, servicios de proteccion a la primera y segunda infancia,
a la adolescencia y a la tercera edad; educacion preescolar, servicios de integracion familiar de la
persona con discapacidad al desarrollo comunitario, actividades e instalaciones culturales y
deportivas; servicios de prevencién y proteccion, vigilancia y control de bienes y las actividades

relativas a las materias de la competencia municipal.



ANEXO B

Fragmento de la Ley para la Integracion de las Personas Incapacitadas



EI CONGRESO DE LA REPUBLICA DE VENEZUELA DECRETA

LEY PARA LA INTEGRACION DE PERSONAS INCAPACITADAS

TITULO I Disposiciones Generales

Articulo 1° Esta Ley tiene por objeto establecer el régimen juridico aplicable a las personas
incapacitadas, a los fines de su normal desenvolvimiento en la sociedad, y completa realizacion
personal.

Articulo 2°: Se entiende por personas incapacitadas, todas aquellas cuyas posibilidades de integracion
social estén disminuidas en razén de un impedimento fisico, sensorial o intelectual en sus diferentes
niveles y grados que limite su capacidad de realizar cualquier actividad.

TITULO Il Del Consejo Nacional para la Integracién de Personas Incapacitadas Capitulo |
Disposiciones Generales

Articulo 3°: Se crea el Consejo Nacional para la Integracién de Personas Incapacitadas, adscrito al
Ministerio de la Familia, con personalidad juridica y patrimonio propio. La organizacién y
administracion de dicho Consejo y sus dependencias seran reglamentados por el Ejecutivo Nacional.

Articulo 4° El Consejo Nacional para la Integracion de Personas Incapacitadas gozara de las
prerrogativas que al Fisco Nacional acuerda el Titulo Preliminar de la Ley Orgéanica de la Hacienda
Publica Nacional, y facilitara las exenciones de impuestos, tasas y contribuciones de caracter general.

Capitulo 11 Del Patrimonio del Consejo Nacional para la Integracién de Personas Incapacitadas

Articulo 5°: El Patrimonio del Consejo Nacional para la Integracion de Personas Incapacitadas estara
constituido por:

a.-Los aportes anuales que le sean asignados en la Ley de Presupuesto;

b.-Los bienes provenientes de las donaciones, subvenciones, legados y otros aportes similares;

c.-Los ingresos propios obtenidos por el desarrollo de sus actividades y por los servicios que preste;
d.-Los demas bienes que adquiera por cualquier titulo.

Capitulo 111 De los fines del Consejo Nacional para la Integracion de Personas Incapacitadas

Articulo 6°: El Consejo Nacional para la Integracion de Personas Incapacitadas es el organismo
permanente de direccién, coordinacion, supervisién y evaluacion de todos los asuntos relativos a la
integracién de personas incapacitadas.

Articulo 7°: EI Consejo Nacional para la Integracién de Personas Incapacitadas tiene como finalidad:
a.-Planificar y coordinar las politicas dirigidas a la integracion de personas incapacitadas conforme a lo
establecido en esta Ley;

b.-Promover la prestacion de servicios asistenciales en materia juridica, econdmica o cultural a las
personas incapacitadas de conformidad con esta Ley;

c.-Conocer sobre situaciones de discriminacién de las personas incapacitadas y promover los
procedimientos para las sanciones a que hubiera lugar;

d.-Formular recomendaciones a los 6rganos del poder publico y a los organismos del sector privado en
materia de integracion de personas incapacitadas;



e.-Elaborar proyectos de ley y reglamentos necesarios para la integracion de las personas
incapacitadas;

f.-Crear y mantener actualizado, de acuerdo a las normas establecidas por el Instituto Auténomo
Biblioteca Nacional y de Servicios de Bibliotecas, un centro de datos, nacional e internacional, para
registrar, organizar y conservar informacién y documentacion relativas a la integracion social de las
personas incapacitadas;

g.-Promover y mantener relaciones institucionales con entidades afines, nacionales e internacionales;
h.-Asesorar a organismos nacionales, estadales y municipales en las materias objeto de esta Ley;
i.-Formular programas masivos de difusion relativos a la integracion de personas incapacitadas;
j.-Llevar registros estadisticos sobre la condicidn y situacién de las personas incapacitadas;
k.-Promover y patrocinar campafias de prevencion de accidentes y de enfermedades que causen
incapacidades fisicas, sensoriales o intelectuales;

|.-Participar en la formacidn de politicas publicas dirigidas a las personas incapacitadas en areas de
interés para éstas, tales como, salud, educacidn, trabajo y seguridad social, deporte, recreacion, turismo
y otras;

m.-Propiciar mediante la coordinacién de esfuerzos entre los diversos organismos publicos o privados,
la investigacion aplicada al mejoramiento de la calidad de vida de las personas incapacitadas;

n.-Las demas que le atribuyan las leyes y los reglamentos.

Capitulo V De los Organismos del Consejo Nacional para la Integracion de Personas
Incapacitadas

Articulo 8°: El Consejo Nacional para la Integracion de Personas Incapacitadas estara conformado por
el Consejo Superior, el Directorio y las Unidades Operativas.

Articulo 9°: El Consejo Superior, 6rgano encargado de definir los planes y estrategias del Consejo
Nacional para la Integracién de Personas Incapacitadas estard integrado por el Presidente y el
Vicepresidente, quienes seran de libre nombramiento y remocién del Presidente de la Republica y
deberan ser personas de amplia experiencia en actividades tendientes a mejorar la condicion de las
personas incapacitadas en areas como salud, educacion, seguridad social o capacitacién laboral; cuatro
(4) representantes de las personas incapacitadas: tres (3) designados por el Comité Nacional de
Integracion y uno designado por las instituciones privadas de atencién a las personas incapacitadas, un
representante del Ministerio de la Familia; un representante del Ministerio de Sanidad y Asistencia
Social; un representante del Ministerio del Trabajo; un representante del Ministerio de Educacién; un
representante de las Universidades Nacionales, designado por el Consejo Nacional de Universidades;
un representante de Fedecamaras; y un representante de la Confederacion de Trabajadores de
Venezuela. Cada uno de los integrantes del Consejo Superior tendrd un suplente designado de la
misma forma que el principal. Todos estos cargos seran ejercidos ad-honorem, excluyendo la
Presidencia y la Vicepresidencia del Consejo Superior.

Articulo 10°: EI Consejo Superior tendra las siguientes funciones:

a.-Elaborar los lineamientos del Plan Nacional para la Integracion de Personas Incapacitadas que sera
sometido a consideracion del Presidente de la Republica en Consejo Nacional para la Integracion de
Personas Incapacitadas de Ministros, y una vez que entre en vigencia, supervisard y evaluara la
ejecucion;

b.-Aprobar el Plan Operativo y el Proyecto de Presupuesto del Consejo Nacional para la Integracién de
Personas Incapacitadas correspondiente a cada afio;

c.-Aprobar o improbar la Memoria y Cuenta del Consejo Nacional para la Integracion de Personas
Incapacitadas y disponer su presentacion, al Ministerio de la Familia;

d.-Dictar el reglamento Interno del Consejo Nacional para la Integracién de Personas Incapacitadas ;



e.-Conocer del Recurso Jerarquico contra las decisiones emanadas del Directorio;
f.-Las demas que le atribuyan la Ley y los Reglamentos.

Articulo 11°:El Consejo Superior serd convocado por su Presidente, por el Directorio o por la tercera
parte de los miembros de este organismo.

Articulo 12°: El Consejo Superior escogera entre sus miembros los cinco (5) vocales y sus respectivos
suplentes, los cuales duraran en el ejercicio de sus funciones el tiempo que establezca el Reglamento
Interno.

Articulo 13°; El Directorio tendra las siguientes funciones:

a.-Presentar al Consejo Superior el proyecto del Plan Nacional para la Integracion de Personas
Incapacitadas;

b.-Presentar al Consejo Superior los proyectos del Plan Operativo y de Presupuesto del Consejo
Nacional para cada ejercicio y, una vez aprobados, proceder a su ejercicio;

c.-Decidir sobre la organizacion y fortalecimiento de su Secretaria, y de las deméas unidades y 6rganos
internos del Consejo Nacional para la Integracién de Personas Incapacitadas;

d.-Designar y remover los directores y jefes de unidades operativas;

e.-Autorizar la celebracion de los contratos administrativos en los que participe el Consejo Nacional
para el cumplimiento de su objetivo;

f.-Preparar y presentar oportunamente al Consejo Superior el Proyecto de memoria y Cuenta del
Consejo Nacional para la Integracién de Personas Incapacitadas;

g.-Aprobar el Informe de Actividades que debe presentar el Consejo Nacional para la Integracién de
Personas Incapacitadas;

h.-Dictar la reglamentacién interna del Consejo Nacional;

i.-Aplicar las sanciones administrativas contempladas en esta Ley;

j.-Fijar las remuneraciones de sus miembros; y

k.-Las demas que le sefiale la ley y los reglamentos.

Articulo 14°: El Presidente del Consejo Nacional para la Integracién de Personas Incapacitadas tendra
las siguientes atribuciones:

a.-Ejercer la direccion y administracion del Consejo Nacional conforme a las disposiciones de esta Ley
y su Reglamento, y las decisiones emanadas del Consejo Superior y del Directorio;

b.-Convocar y presidir las sesiones del Consejo Superior y del Directorio;

c.-Ejercer la representacion del Consejo Nacional;

d.-Autorizar los gastos y movilizaciones de fondos dentro de los limites que le fije el Directorio;
e.-Informar al Consejo Superior sobre el desarrollo de los planes operativos y de la ejecucién
presupuestaria;

f.-Designar y remover al personal subalterno del Consejo Nacional,

g.-Velar por el cumplimiento de esta Ley y su Reglamento;

h.-Las demas que le asignen la Ley y los Reglamentos.

Articulo 15° El Vicepresidente del Consejo Nacional para la Integracion de Personas Incapacitadas
tendra las siguientes atribuciones:

a.-Suplir las faltas temporales del Presidente, y las faltas absolutas hasta que el Presidente de la
Republica haga la designacidn correspondiente;

b.-Llevar bajo su direccién y control los archivos del Consejo Superior;

c.-Dar cuenta al Directorio de las gestiones y actividades de las Unidades Operativas del Consejo
Nacional, con la previa conformidad del Presidente del Consejo;

d.-Colaborar con el Presidente en la elaboracion de los informes indicados en el literal e del articulo
anterior; e.-Dirigir y supervisar al personal del Consejo Nacional; y



f.-Las demas que le asignen la Ley y los Reglamentos.

Articulo 16°: El Consejo designard uno de sus miembros para suplir las faltas temporales o absolutas
del Vicepresidente. En este ultimo caso, lo hara hasta que el Presidente de la Republica haga la
designacion correspondiente.

Articulo 17°: El Consejo Nacional para la Integracion de Personas Incapacitadas tendra tantas
unidades operativas como sean necesarias para el cumplimiento de sus funciones, de conformidad a lo
establecido en el reglamento Interno.

TITULO 111 De la Integracién Social de las Personas Incapacitadas Capitulo | De la Capacidad

Articulo 18°: Las personas incapacitadas gozaran del pleno ejercicio de sus derechos. Los
incapacitados fisicos, sensoriales o intelectuales no podran ser coartados por razones de nivel y grado
en el pleno ejercicio de sus derechos.

Capitulo 11 De la Integraciéon Educativa

Articulo 19°: El Estado garantizara a las personas incapacitadas, la proteccion, asistencia y educacion
necesarias, a fin de facilitar su rehabilitacion e integracion al proceso educativo formal e informal.

Articulo 20°: Las personas incapacitadas, previo cumplimiento de los requisitos exigidos en la Ley
Organica de Educacion, podran solicitar su ingreso en cualquier instituto de educacion o centro de
capacitacién del sistema regular, publico o privado, sin que las autoridades correspondientes puedan
negarse a su admisién por la incapacidad que presenten.

Articulo 21°: Los padres y representantes legales de incapacitados menores y mayores de edad, estan
obligados a dar a éstos una educacién para atender por si mismos a la satisfaccion de sus necesidades.

Capitulo 111 De la Asistencia a la Salud

Articulo 22°: Toda persona tiene derecho al uso y goce de protesis y demas equipos auxiliares que
faciliten su integracion. El Estado propendera al ejercicio de este derecho, en consecuencia el Consejo
Nacional para la Integracion de Personas Incapacitadas dictara las normas necesarias para la aplicacion
de ésta disposicion. Capitulo IV Del Trabajo de las Personas Incapacitadas

Articulo 23°: Las Personas Incapacitadas tienen derecho al trabajo sin mas limitaciones derivadas de
la aptitud y capacitacién laboral.

Articulo 24°: El Estado propiciard la integracion de los trabajadores incapacitados en el sistema
ordinario de trabajo, o en su defecto, su incorporacion al sistema productivo mediante férmulas
especiales de trabajo, en la forma que determine el Reglamento de ésta Ley. Tales formulas deberan
garantizar el derecho a la seguridad social de éstos trabajadores.

Articulo 25°: Las empresas publicas o privadas que empleen un nimero de trabajadores fijos que
exceda de cincuenta (50), estaran obligados a emplear un nimero de trabajadores incapacitados no
inferior al dos por ciento (2%) de la némina, siempre y cuando los trabajadores incapacitados
solicitantes retnan las condiciones de aptitud y capacitacion laboral necesarias para el ejercicio de los
cargos ofertados. Capitulo V De la Asistencia a las Personas Incapacitadas.



Articulo 26°: La importacion de materiales y equipos especiales por instituciones privadas sin fines de
lucro o por personas incapacitadas podra exonerarse del pago de derechos de aranceles y otros
impuestos de acuerdo a las disposiciones legales. EI Ministerio de Hacienda, oida la opinion favorable
del Consejo Nacional para la Integracion de Personas Incapacitadas, determinara los articulos, equipos
y materiales a que se refiere la exoneracion.

Articulo 27°: Las personas incapacitadas que llenen los requisitos de ley, tendran prioridad en la
adjudicacion del servicio telefonico y otros servicios pablicos semejantes, con las adaptaciones y
particularidades exigidas por su especial situacion como usuarios.

Articulo 28°: El Ministerio de Transporte y Comunicaciones deberad establecer los mecanismos
necesarios para que dentro de la red de transporte publico se incluyan las previsiones para prestar este
servicio a las personas incapacitadas. Ningin medio de transporte, bien sea de empresa privada o del
Estado, podra cobrar montos adicionales al usuario incapacitado, aduciendo como sobrecarga los
dispositivos de soporte utilizados por ellos.

Articulo 29°: El Ministerio de Transporte y Comunicaciones oida, la opinién del Consejo Nacional
para la Integracién de Personas Incapacitadas facilitard los procedimientos para la obtencion o
renovacion de licencia con las particularidades que la especial situacion exige.

Articulo 30°: Las personas incapacitadas, previo cumplimiento de los requisitos legales y
reglamentarios, tendran igualdad de oportunidades en la adjudicacion de vivienda y el otorgamiento de
préstamos para construccidn, refacciéon o mejoras de la misma.

Articulo 31°: Las compafiias aseguradoras y los institutos de previsidn social, facilitaran pélizas de
seguros de vida o accidentes personales a las personas incapacitadas, previo estudio y consideracién de
su situacion especial.

Capitulo VI Del Libre Acceso de la Personas Incapacitadas a los Servicios e Instalaciones de Uso
Publico

Articulo 32°: La construccion, ampliacion y reforma de los edificios de propiedad publica o privada,
destinados al uso que implique la concurrencia del publico, asi como la planificacion y urbanizacion de
vias publicas, parques y jardines de iguales caracteristicas, se efectuara de forma tal que resulten
accesibles y utilizables a las personas incapacitadas.

Articulo 33°: Se excluyen de la anterior obligacion las reparaciones que exigieran la higiene, el ornato
y la normal conservacion de los monumentos de interés histérico o artistico.

Articulo 34°: A los fines de los articulos anteriores, las autoridades competentes aprobaran las normas
urbanisticas y arquitectonicas basicas que contendran las condiciones a que deberan ajustarse los
proyectos de aplicacién a las mismas, y el procedimiento de autorizacidn, fiscalizacion y sancién.

TITULO 1V De las Sanciones Administrativas

Articulo 35°: ElI Consejo Nacional para la Integracién de Personas Incapacitadas promovera los
procedimientos para las sanciones a que hubiere lugar acordes con la legislacion vigente.



TITULO V Disposicion Transitoria

Articulo 36°: Esta Ley entrara en vigencia a partir del 1° de enero de 1994 y durante los tres primeros
meses siguientes se designaran los integrantes del Consejo Superior y se procedera a elaborar los
reglamentos respectivos. Dada, firmada y sellada en el Palacio Federal Legislativo en Caracas, a los
quince dias del mes de agosto de mil novecientos noventa y tres. Afios 183° de la Independencia y
134° de la Federacion. El Presidente, OCTAVIO LEPAGE. El Vicepresidente, LUIS ENRIQUE
OBERTO G. Los Secretarios, LUIS AQUILES MORENO, DOUGLAS ESTANGA. Palacio de
Miraflores, en Caracas a los tres dias del mes de septiembre de mil novecientos noventa y tres. Afio
183° de la Independencia y 134° de la Federacién. Cumplase, (L.S.) RAMON J. VELASQUEZ
Refrendado, EI Ministro de Hacienda, (L.S.) CARLOS RAFAEL SILVA Refrendado, La Ministra de
Educacion, (L.S.) ELIZABETH Y. de CALDERA Refrendado, El Ministro de Trabajo, (L.S.) LUIS
HORACIO VIVAS P. Refrendado, ElI Ministro de Sanidad y Asistencia Social, (L.S.) PABLO
PULIDO Refrendado, La Ministra de la Familia, (L.S.) TERESA ALBANEZ BARNOLA Esta Ley
para la Integracion de Personas Incapacitadas se publicé en la Gaceta Oficial bajo el No. 4.623
extraordinario de fecha tres (3) de septiembre del afio 1993.



ANEXO C

Proyecto de Ley sobre la Responsabilidad Social en Radio y Television y las

personas con discapacidad.



PROYECTO DE LEY SOBRE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL EN RADIO Y
TELEVISION
TiTULOI

DISPOSICIONES GENERALES
ARTICULO 5. OBJETIVOS GENERALES

Los objetivos generales de esta Ley son:

8. Garantizar las facilidades para que las personas con discapacidad auditiva puedan disfrutar
en mayor grado de la difusion de contenidos.

TiTULO I

DE LOS DEBERES Y DERECHOS

CAPITULO |

De los deberes y derechos de las personas
ARTICULO 10. DERECHOS DE LAS PERSONAS

En materia de la difusion de contenidos a través de los servicios de divulgacién, se les reconocen a las
personas el goce y ejercicios irrenunciables, indivisibles e interdependientes de los siguientes derechos
humanos:

14. Que los servicios de divulgaciéon incorporen subtitulos, traduccién a la lengua de sefas
venezolanas, asi como otras medidas necesarias para garantizar el derecho a la integracion
para las personas con discapacidad auditiva.

TITULO 11

DE LOS DEBERES Y DERECHOS

CAPITULO II

De los deberes y derechos de los prestadores de servicios de divulgacién

ARTICULO 11. DEBERES DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS DE DIVULGACION

Sin perjuicio del rol orientador y participativo que corresponde a la familia en una sociedad
democrética, todos aquellos que presten los servicios de divulgacion tienen el deber de:

5. Incorporar subtitulos y traduccién a la lengua de sefias venezolanas, asi como otras medidas
necesarias para garantizar el derecho a la integracién para las personas con discapacidad
auditiva, de conformidad a lo establecido en la Constitucién vy la ley.




TITULO 11

DE LA REGULACION DE LOS SERVICIOS DE DIVULGACION AUDIOVISUAL Y
SONORA

CAPITULO |

De las Definiciones

SECCION TERCERA

De los Tipos de Programas difundidos a través de los servicios de divulgacion
CAPITULO Il

De las disposiciones sobre la difusion a través de los servicios de divulgacion
ARTICULO 28. IDIOMA

Los contenidos deben difundirse en idioma castellano, con las siguientes excepciones:

2. Cuando estén dirigidos a personas con discapacidad auditiva, pueden ser difundidos en lenqua
de sefias venezolana.

ARTICULO 37. MEDIDAS DE INTEGRACION

En los programas especialmente dirigidos a nifios, nifias y adolescentes, previstos en el articulo
anterior, los prestadores de los servicios de divulgacion audiovisual deben incorporar subtitulos,
traduccion a la lengua de sefias venezolanas u otras medidas necesarias _gque garanticen la
integracién de los nifios, nifias y adolescentes con discapacidad auditiva.

TITULO VI

DEL REGIMEN SANCIONATORIO
CAPITULO I

De las sanciones administrativas

ARTICULO 112. MULTAS ADMINISTRATIVAS A INFRACCIONES LEVES PARA LOS
PRESTADORES DE SERVICIOS DE DIVULGACION

El Instituto Nacional de Radio y Television sancionara con multa de hasta un mil (1000) Unidades
Tributarias, al prestador de servicios de divulgacion que:

14. En la difusion de programas especialmente dirigidos a nifios, nifias y adolescentes, no incorporen
las medidas necesarias que garanticen la integracion de los nifios, nifias y adolescentes con
discapacidad auditiva, segun los previsto en el articulo 37 de esta Ley.



TITULO VI
DEL REGIMEN SANCIONATORIO
CAPITULO Il

De Ia§ sanciones administrativas
ARTICULO 121. MULTAS ADMINISTRATIVAS A INFRACCIONES MUY GRAVES PARA
LOS ANUNCIANTES

El Instituto Nacional de Radio y Televisién sancionara con multa de hasta treinta mil (30000)
Unidades Tributarias, al anunciante que haya contratado, directa o indirectamente, con los prestadores
de servicios de divulgacion, espacios durante los cuales se hubiese:

9. Difundido contenidos que promuevan, apologicen o inciten a la discriminacion hacia personas o
grupos por razones de raza y color, origen nacional y étnico, idioma, religion, culto, edad, género,
orientacion sexual, estado civil, origen y condicién social, posicién econémica, aspecto fisico,
condicién de salud, discapacidad, nacimiento, ideas, pensamientos u opiniones politicas o de
cualquier otra indole, asi como por cualquier otra condicién de las personas.

ARTICULO 125. MULTAS ADMINISTRATIVAS A INFRACCIONES MUY GRAVES PARA
LOS EMISORES

El Instituto Nacional de Radio y Television sancionara con multa de hasta tres mil (3000) Unidades
Tributarias, al emisor que, en un programa, promocion, publicidad o propaganda en vivo difundida a
través de un servicio de divulgacion, haya:

9. Emitido mensajes que promuevan, apologicen o inciten a la discriminacién hacia personas o grupos
por razones de raza y color, origen nacional y étnico, idioma, religidn, culto, edad, género, orientacion
sexual, estado civil, origen y condicién social, posicién econémica, aspecto fisico, condicién de salud,
discapacidad, nacimiento, ideas, pensamientos u opiniones politicas o de cualquier otra indole, asi
como por cualquier otra condicion de las personas.



ANEXO D

Carta de las Naciones Unidas

Firmada en San Francisco el 26 de junio 1945

entrada en vigor: 24 de octubre de 1945, de conformidad con el articulo 110
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NOTA INTRODUCTORIA

La Carta de las Naciones Unidas se firmo el 26 de junio de 1945 en San Francisco, al terminar la
Conferencia de las Naciones Unidas sobre Organizacion Internacional, y entré en vigor el 24 de
octubre del mismo afio. El Estatuto de la Corte Internacional de Justicia es parte integrante de la
Carta.

El 17 de diciembre de 1963 la Asamblea General aprobd enmiendas a los Articulos 23, 27 y 61 de
la Carta, las que entraron en vigor el 31 de agosto de 1965. El 20 de diciembre de 1971 la
Asamblea General aprob6 otra enmienda al Articulo 61, la que entr6 en vigor el 24 de septiembre
de 1973. Una enmienda al Articulo 109, aprobada por la Asamblea General el 20 de diciembre de
1965, entr6 en vigor el 12 de junio de 1968.

La enmienda al Articulo 23 aumentd el nimero de miembros del Consejo de Seguridad de once a
quince. El Articulo 27 enmendado estipula que las decisiones del Consejo de Seguridad sobre
cuestiones de procedimiento serdn tomadas por el voto afirmativo de nueve miembros
(anteriormente siete) y sobre todas las demas cuestiones por el voto afirmativo de nueve miembros
(anteriormente siete), incluso los votos afirmativos de los cinco miembros permanentes del
Consejo de Seguridad.

La enmienda al Articulo 61 que entré en vigor el 31 de agosto de 1965 aumentd el nimero de
miembros del Consejo Econémico y Social de dieciocho a veintisiete. Con la otra enmienda a
dicho Articulo, que entro en vigor el 24 de septiembre de 1973, se volvi6 a aumentar el nimero de
miembros del Consejo de veintisiete a cincuenta y cuatro.

La enmienda al Articulo 109, que corresponde al parrafo 1 de dicho Articulo, dispone que se podra
celebrar una Conferencia General de los Estados Miembros con el propoésito de revisar la Carta, en
la fecha y lugar que se determinen por el voto de las dos terceras partes de los Miembros de la
Asamblea General y por el voto de cualesquiera nueve miembros (anteriormente siete) del Consejo
de Seguridad. El parrafo 3 del mismo Articulo, que se refiere al examen de la cuestion de una
posible conferencia de revision en el décimo periodo ordinario de sesiones de la Asamblea



General, ha sido conservado en su forma primitiva por lo que toca a una decision de "siete
miembros cualesquiera del Consejo de Seguridad”, dado que en 1955 la Asamblea General, en su
décimo periodo ordinario de sesiones, y el Consejo de Seguridad tomaron medidas acerca de dicho
parrafo.

CARTA DE LAS NACIONES UNIDAS

Nosotros los pueblos de las Naciones Unidas resueltos a preservar a las generaciones venideras
del flagelo de la guerra que dos veces durante nuestra vida ha infligido a la Humanidad
sufrimientos indecibles, a reafirmar la fe en los derechos fundamentales del hombre, en 1a
dignidad y el valor de la persona humana, en la igualdad de derechos de hombres y mujeres y de
las naciones grandes y pequefias, a crear condiciones bajo las cuales puedan mantenerse la justicia
y el respeto a las obligaciones emanadas de los tratados y de otras fuentes del derecho
internacional, a promover el progreso social y a elevar el nivel de vida dentro de un concepto méas
amplio de la libertad, y con tales finalidades a practicar la tolerancia y a convivir en paz como
buenos vecinos, a unir nuestras fuerzas para el mantenimiento de la paz y la seguridad
internacionales, a asegurar, mediante la aceptacion de principios y la adopcion de métodos, que no
se usard; la fuerza armada sino en servicio del interés comdn, y a emplear un mecanismo
internacional para promover el progreso econémico y social de todas los pueblos, hemos decidido
a unir nuestros esfuerzos para realizar estos designios.

Por lo tanto, nuestros respectivos Gobiernos, por medio de representantes reunidos en la ciudad de
San Francisco que han exhibido sus plenos poderes, encontrados en buena y debida forma, han
convenido en la presente Carta de las Naciones Unidas, y por este acto establecen una
organizacion internacional que se denominara las Naciones Unidas.

CAPITULO |
PROPOSITOS Y PRINCIPIOS

Articulo 1

Los Propésitos de las Naciones Unidas son:

1. Mantener la paz y la seguridad internacionales, y con tal fin: tomar medidas colectivas eficaces
para prevenir y eliminar amenazas a la paz, y para suprimir actos de agresion u otros
guebrantamientos de la paz; y lograr por medios pacificos, y de conformidad con los principios de
la justicia y del derecho internacional, el ajuste o arreglo de controversias o situaciones
internacionales susceptibles de conducir a quebrantamientos de la paz;

2. Fomentar entre las naciones relaciones de amistad basadas en el respeto al principio de la
igualdad de derechos y al de la libre determinacion de los pueblos, y tomar otros medidas
adecuadas para fortalecer la paz universal;

3. Realizar la cooperacién internacional en la solucién de problemas internacionales de caracter
econdmico, social, cultural o humanitario, y en el desarrollo y estimulo del respeto a los derechos
humanos y a las libertades fundamentales de todos, sin hacer distincion por motivos de raza, sexo,
idioma o religion; y

4. Servir de centro que armonice los esfuerzos de las naciones por alcanzar estos propdsitos
comunes.

Articulo 2

Para la realizacién de los Propdsitos consignados en el Articulo 1, la Organizacién y sus Miembros
procederan de acuerdo con los siguientes Principios:

1. La Organizacion esta basada en el principio de la igualdad soberana de todos sus Miembros.

2. Los Miembros de la Organizacion, a fin de asegurarse los derechos y beneficios inherentes a su
condicion de tales, cumpliran de buena fe las obligaciones contraidas por ellos de conformidad con
esta Carta.



3. Los Miembros de la Organizacion arreglaran sus controversias internacionales por medios
pacificos de tal manera que no se pongan en peligro ni la paz y la seguridad internacionales ni la
justicia.

4. Los Miembros de la Organizacidn, en sus relaciones internacionales, se abstendran de recurrir a
la amenaza o al uso de la fuerza contra la integridad territorial o la independencia politica de
cualquier Estado, o en cualquier otra forma incompatible con los Propdsitos de las Naciones
Unidas.

5. Los Miembros de la Organizacién prestaron a ésta toda clase de ayuda en cualquier accién que
ejerza de conformidad con esta Carta, y se abstendran de dar ayuda a Estado alguno contra el cual
la Organizacion estuviere ejerciendo accion preventiva o coercitiva.

6. La Organizacion hard que los Estados que no son Miembros de las Naciones Unidas se
conduzcan de acuerdo con estos Principios en la medida que sea necesaria para mantener la paz y
la seguridad internacionales.

7. Ninguna disposicion de esta Carta autorizard a las Naciones Unidas a intervenir en los asuntos
que son esencialmente de la jurisdiccion interna de los Estados, ni obligard; a los Miembros a
someter dichos asuntos a procedimientos de arreglo conforme a la presente Carta; pero este
principio no se opone a la aplicacién de las medidas coercitivas prescritas en el Capitulo VII.

CAPITULO 11
MIEMBROS

Articulo 3

Son Miembros originarios de las Naciones Unidas los Estados que habiendo participado en la
Conferencia de las Naciones Unidas sobre Organizacion Internacional celebrada en San Francisco,
0 que habiendo firmado previamente la Declaracion de las Naciones Unidas de 1 de enero de 1942,
suscriban esta Carta y la ratifiquen de conformidad con el Articulo 110.

Articulo 4

1. Podran ser Miembros de las Naciones Unidas todos los demas Estados amantes de la paz que
acepten las obligaciones consignadas en esta Carta, y que, a juicio de la Organizacion, estén
capacitados para cumplir dichas obligaciones y se hallen dispuestos a hacerlo.

2. La admision de tales Estados como Miembros de las Naciones Unidas se efectuara por decision
de la Asamblea General a recomendacion del Consejo de Seguridad.

Articulo 5
Todo Miembro de las Naciones Unidas que haya sido objeto de accidn preventiva o coercitiva por
parte del Consejo de Seguridad podré ser suspendido por la Asamblea General, a recomendacion
del Consejo de Seguridad, del ejercicio de los derechos y privilegios inherentes a su calidad de
Miembro. El ejercicio de tales derechos y privilegios podra ser restituido por el Consejo de
Seguridad.

Articulo 6

Todo Miembro de las Naciones Unidas que haya violado repetidamente los Principios contenidos
en esta Carta podra ser expulsado de la Organizacion por la Asamblea General a recomendacion
del Consejo de Seguridad.



CAP1ITULO Il
ORGANOS

Articulo 7

1. Se establecen como 6rganos principales de las Naciones Unidas: una Asamblea General, un
Consejo de Seguridad, un Consejo Econdémico y Social, un Consejo de Administracion Fiduciaria,
una Corte Internacional de Justicia y una Secretaria.

2. Se podréan establecer, de acuerdo con las disposiciones de la presente Carta, los 6rganos
subsidiarios que se estimen necesarios.

Articulo 8

La Organizacién no establecera restricciones en cuanto a la elegibilidad de hombres y mujeres
para participar en condiciones de igualdad y en cualquier caracter en las funciones de sus érganos
principales y subsidiarios.

CAPITULO IV
LA ASAMBLEA GENERAL

Composicion

Articulo 9

1. La Asamblea General estara integrada por todos los Miembros de las Naciones Unidas.
2. Ningn Miembro podra tener mas de cinco representantes en la Asamblea General.

Funciones y Poderes

Articulo 10

La Asamblea General podra discutir cualesquier asuntos o cuestiones dentro de los limites de esta
Carta o que se refieran a los poderes y funciones de cualquiera de los 6rganos creados por esta
Carta, y salvo lo dispuesto en el Articulo 12 podra hacer recomendaciones sobre tales asuntos o
cuestiones a los Miembros de las Naciones Unidas o al Consejo de Seguridad o a éste y a aquellos.

Articulo 11

I. La Asamblea General podra considerar los principios generales de la cooperacién en el
mantenimiento de la paz y la seguridad internacionales, incluso los principios que rigen el desarme
y la regulacion de los armamentos, y podra también hacer recomendaciones respecto de tales
principios a los Miembros o al Consejo de Seguridad o a éste y a aquellos.

2. La Asamblea General podra discutir toda cuestion relativa al mantenimiento de la paz y la
seguridad internacionales que presente a su consideracion cualquier Miembro de las Naciones
Unidas o el Consejo de Seguridad, o que un Estado que no es Miembro de las Naciones Unidas
presente de conformidad con el Articulo 35, parrafo 2, y salvo lo dispuesto en el Articulo 12,
podréd hacer recomendaciones acerca de tales cuestiones al Estado o Estados interesados o al
Consejo de Seguridad o a éste y a aquellos. Toda cuestion de esta naturaleza con respecto a la cual
se requiera accion sera referida al Consejo de Seguridad por la Asamblea General antes o después
de discutirla.

3. La Asamblea General podra llamar la atencién del Consejo de Seguridad hacia situaciones
susceptibles de poner en peligro la paz y la seguridad internacionales.

4. Los poderes de la Asamblea General enumerados en este Articulo no limitaran el alcance
general del Articulo 10.

Articulo 12

1. Mientras el Consejo de Seguridad esté desempefiando las funciones que le asigna esta Carta con
respecto a una controversia o situacion, la Asamblea General no hara recomendacién alguna sobre
tal controversia o situacion, a no ser que lo solicite el Consejo de Seguridad.



2. El Secretario General, con el consentimiento del Consejo de Seguridad, informard a la
Asamblea General, en cada periodo de sesiones, sobre todo asunto relativo al mantenimiento de la
paz y la seguridad internacionales que estuviere tratando el Consejo de Seguridad, e informara
asimismo a la Asamblea General, o a los Miembros de las Naciones Unidas si la Asamblea no
estuviere reunida, tan pronto como el Consejo de Seguridad cese de tratar dichos asuntos.

Articulo 13

1. La Asamblea General promovera estudios y hara recomendaciones para los fines siguientes:

a. fomentar la cooperacidn internacional en el campo politico e impulsar el desarrollo progresivo
del derecho internacional y su codificacién;

b. fomentar la cooperacion internacional en materias de caracter econémico, social, cultural,
educativo y sanitario y ayudar a hacer efectivos los derechos humanos y las libertades
fundamentales de todos, sin hacer distincion por motivos de raza, sexo, idioma o religion.

2. Los demés poderes, responsabilidades y funciones de la Asamblea General con relacion a los
asuntos que se mencionan en el inciso b del parrafo 1 precedente quedan enumerados en los
Capitulos IX y X.

Articulo 14

Salvo lo dispuesto en el Articulo 12, la Asamblea General podra recomendar medidas para el
arreglo pacifico de cualesquiera situaciones, sea cual fuere su origen, que a juicio de la Asamblea
puedan perjudicar el bienestar general o las relaciones amistosas entre naciones, incluso las
situaciones resultantes de una violacion de las disposiciones de esta Carta que enuncian los
Propésitos y Principios de las Naciones Unidas.

Articulo 15

1. La Asamblea General recibird y considerard informes anuales y especiales del Consejo de
Seguridad. Estos informes comprenderan una relacion de las medidas que el Consejo de Seguridad
haya decidido aplicar o haya aplicado para mantener la paz y la seguridad internacionales.

2. La Asamblea General recibira y considerard informes de los deméas érganos de las Naciones
Unidas.

Articulo 16

La Asamblea General desempefiara, con respecto al régimen internacional de administracion
fiduciaria, las funciones que se le atribuyen conforme a los Capitulos XII y XIII, incluso la
aprobacion de los acuerdos de administracion fiduciaria de zonas no designadas como estratégicas.

Articulo 17

1. La Asamblea General examinara y aprobara el presupuesto de la Organizacion.

2. Los miembros sufragaran los gastos de la Organizacion en la proporcion que determine la
Asamblea General.

3. La Asamblea General considerard y aprobara los arreglos financieros y presupuestarios que se
celebren con los organismos especializados de que trata el Articulo 57 y examinara los
presupuestos administrativos de tales organismos especializados con el fin de hacer
recomendaciones a los organismos correspondientes.

Votacion

Articulo 18

1. Cada Miembro de la Asamblea General tendra un voto.

2. Las decisiones de la Asamblea General en cuestiones importantes se tomaran por el voto de una
mayoria de dos tercios de los miembros presentes y votantes. Estas cuestiones comprenderan: las
recomendaciones relativas al mantenimiento de la paz y la seguridad internacionales, la eleccion
de los miembros no permanentes del Consejo de Seguridad, la eleccion de los miembros del
Consejo Economico y Social, la eleccion de los miembros del Consejo de Administracion
Fiduciaria de conformidad con el inciso c, parrafo 1, del Articulo 86, la admisién de nuevos
Miembros a las Naciones Unidas, la suspension de los derechos y privilegios de los Miembros, la



expulsion de Miembros, las cuestiones relativas al funcionamiento del régimen de administracion
fiduciaria y las cuestiones presupuestarias.

3. Las decisiones sobre otras cuestiones, incluso la determinacion de categorias adicionales de
cuestiones que deban resolverse por mayoria de dos tercios, se tomaran por la mayoria de los
miembros presentes y votantes.

Articulo 19

El Miembro de las Naciones Unidas que esté en mora en el pago de sus cuotas financieras para los
gastos de la Organizacion, no tendra voto en la Asamblea General cuando la suma adeudada sea
igual o superior al total de las cuotas adeudadas por los dos afios anteriores completos. La
Asamblea General podra, sin embargo, permitir que dicho Miembro vote si llegare a la conclusion
de que la mora se debe a circunstancias ajenas a la voluntad de dicho Miembro.

Procedimiento

Articulo 20

Las Asamblea General se reunird anualmente en sesiones ordinarias y, cada vez que las
circunstancias lo exijan, en sesiones extraordinarias. El Secretario General convocara a sesiones
extraordinarias a solicitud del Consejo de Seguridad o de la mayoria de los Miembros de las
Naciones Unidas.

Articulo 21
La Asamblea General dictara su propio reglamento y elegird su Presidente para cada periodo de
sesiones.

Articulo 22
La Asamblea General podré establecer los organismos subsidiarios que estime necesarios para el
desempefio de sus funciones.

CAP1TULOV
EL CONSEJO DE SEGURIDAD

Composicion

Articulo 23

1. El Consejo de Seguridad se compondra de quince miembros de las Naciones Unidas. La
Republica de China, Francia, la Union de las Republicas Socialistas Soviéticas, el Reino Unido de
la Gran Bretafia e Irlanda del Norte y los Estados Unidos de Ameérica, serdn miembros
permanentes del Consejo de Seguridad. La Asamblea General elegira otros diez Miembros de las
Naciones Unidas que serdn miembros no permanentes del Consejo de Seguridad, prestando
especial atencidn, en primer término, a la contribucion de los Miembros de las Naciones Unidas al
mantenimiento de la paz y la seguridad internacionales y a los demdas propdsitos de la
Organizacion, como también a una distribucion geogréafica equitativa.

2. Los miembros no permanentes del Consejo de Seguridad seran elegidos por un periodo de dos
afios. En la primera eleccién de los miembros no permanentes que se celebre después de haberse
aumentado de once a quince el nimero de miembros del Consejo de Seguridad, dos de los cuatro
miembros nuevos seran elegidos por un periodo de un afio. Los miembros salientes no seran
reelegibles para el periodo subsiguiente.

3. Cada miembro del Consejo de Seguridad tendré& un representante.

Funciones y Poderes

Articulo 24

1. A fin de asegurar accion rapida y eficaz por parte de las Naciones Unidas, sus Miembros
confieren al Consejo de Seguridad la responsabilidad primordial de mantener la paz y la seguridad
internacionales, y reconocen que el Consejo de Seguridad actlia a nombre de ellos al desempefiar
las funciones que le impone aquella responsabilidad.



2. En el desempefio de estas funciones, el Consejo de Seguridad procedera de acuerdo con los
Propésitos y Principios de las Naciones Unidas. Los poderes otorgados al Consejo de Seguridad
para el desempefio de dichas funciones quedan definidos en los Capitulos VI, VII, VIl y XII.

3. El Consejo de Seguridad presentara a la Asamblea General para su consideracion informes
anuales y, cuando fuere necesario, informes especiales.

Articulo 25
Los Miembros de las Naciones Unidas convienen en aceptar y cumplir las decisiones del Consejo
de Seguridad de acuerdo con esta Carta.

Articulo 26

A fin de promover el establecimiento y mantenimiento de la paz y la seguridad internacionales con
la menor desviacion posible de los recursos humanos y econémicos del mundo hacia los
armamentos, el Consejo de Seguridad tendré a su cargo, con la ayuda del Comité de Estado Mayor
a que se refiere el Articulo 47, la elaboracion de planes que se someteran a los Miembros de las
Naciones Unidas para el establecimiento de un sistema de regulacion de los armamentos.

Votacién

Articulo 27

1. Cada miembro del Consejo de Seguridad tendra un voto.

2. Las decisiones del Consejo de Seguridad sobre cuestiones de procedimiento seran tomadas por
el voto afirmativo de nueve miembros.

3. Las decisiones del Consejo de Seguridad sobre todas las demas cuestiones seran tomadas por el
voto afirmativo de nueve miembros, incluso los votos afirmativos de todos los miembros
permanentes; pero en las decisiones tomadas en virtud del Capitulo VI y del parrafo 3 del Articulo
52, la parte en una controversia se abstendra de votar.

Procedimiento

Articulo 28

1. El Consejo de Seguridad sera organizado de modo que pueda funcionar continuamente. Con tal
fin, cada miembro del Consejo de Seguridad tendra en todo momento su representante en la sede
de la Organizacion.

2. El Consejo de Seguridad celebrara reuniones periddicas en las cuales cada uno de sus miembros
podra, si lo desea, hacerse representar por un miembro de su Gobierno o por otro representante
especialmente designado.

3. El Consejo de Seguridad podra celebrar reuniones en cualesquiera lugares, fuera de la sede de la
Organizacion, que juzgue mas apropiados para facilitar sus labores.

Articulo 29
El Consejo de Seguridad podra establecer los organismos subsidiarios que estime necesarios para
el desempefio de sus funciones.

Articulo 30
El Consejo de Seguridad dictara su propio reglamento, el cual establecerd el método de elegir su
Presidente.

Articulo 31

Cualquier Miembro de las Naciones Unidas que no sea miembro del Consejo de Seguridad podra
participar sin derecho a voto en la discusion de toda cuestion llevada ante el Consejo de Seguridad
cuando éste considere que los intereses de ese Miembro estan afectados de manera especial.

Articulo 32

El Miembro de las Naciones Unidas que no tenga asiento en el Consejo de Seguridad o el Estado
que no sea Miembro de las Naciones Unidas, si fuere parte en una controversia que esté
considerando el Consejo de Seguridad, serd invitado a participar sin derecho a voto en las



discusiones relativas a dicha controversia. ElI Consejo de Seguridad establecera las condiciones
que estime justas para la participacion de los Estados que no sean Miembros de las Naciones
Unidas.

CAP1TULO VI
ARREGLO PACIFICO DE CONTROVERSIAS

Articulo 33

I. Las partes en una controversia cuya continuacion sea susceptible de poner en peligro el
mantenimiento de la paz y la seguridad internacionales trataran de buscarle solucion, ante todo,
mediante la negociacidn, la investigacion, la mediacion, la conciliacion, el arbitraje, el arreglo
judicial, el recurso a organismos o acuerdos regionales u otros medios pacificos de su eleccion.

2. El Consejo de Seguridad, si lo estimare necesario, instard a las partes a que arreglen sus
controversias por dichos medios.

Articulo 34

El Consejo de Seguridad podra investigar toda controversia, o toda situacion susceptible de
conducir a friccion internacional o dar origen a una controversia, a fin de determinar si la
prolongacién de tal controversia o situacion puede poner en peligro el mantenimiento de la paz y
la seguridad internacionales.

Articulo 35

1. Todo Miembro de las Naciones Unidas podra llevar cualquiera controversia, o cualquiera
situacion de la naturaleza expresada en el Articulo 34, a la atencidn del Consejo de Seguridad o de
la Asamblea General.

2. Un Estado que no es Miembro de las Naciones Unidas podra llevar a la atencion del Consejo de
Seguridad o de la Asamblea General toda controversia en que sea parte, si acepta de antemano, en
lo relativo a la controversia, las obligaciones de arreglo pacifico establecidas en esta Carta.

3. El procedimiento que siga la Asamblea General con respecto a asuntos que le sean presentados
de acuerdo con este Articulo quedara sujeto a las disposiciones de los Articulos 11y 12.

Articulo 36

1. El Consejo de Seguridad podra, en cualquier estado en que se encuentre una controversia de la
naturaleza de que trata el Articulo 33 o una situacion de indole semejante, recomendar los
procedimientos o0 métodos de ajuste que sean apropiados.

2. El Consejo de Seguridad deberd tomar en consideracion todo procedimiento que las partes
hayan adoptado para el arreglo de la controversia.

3. Al hacer recomendaciones de acuerdo con este Articulo, el Consejo de Seguridad debera tomar
también en consideracion que las controversias de orden juridico, por regla general, deben ser
sometidas por las partes a la Corte Internacional de Justicia, de conformidad con las disposiciones
del Estatuto de la Corte.

Articulo 37

1. Si las partes en una controversia de la naturaleza definida en el Articulo 33 no lograren
arreglarla por los medios indicados en dicho Articulo, la someteran al Consejo de Seguridad.

2. Si el Consejo de Seguridad estimare que la continuacién de la controversia es realmente
susceptible de poner en peligro el mantenimiento de la paz y la seguridad internacionales, el
Consejo decidira si ha de proceder de conformidad con el Articulo 36 o si ha de recomendar los
términos de arreglo que considere apropiados.

Articulo 38

Sin perjuicio de lo dispuesto en los Articulos 33 a 37, el Consejo de Seguridad podra, si asi lo
solicitan todas las partes en una controversia, hacerles recomendaciones a efecto de que se llegue a
un arreglo pacifico.



CAPITULO VII

ACCION EN CASO DE AMENAZAS A LAPAZ,
QUEBRANTAMIENTOS DE LA PAZ O ACTOS DE AGRESION

Articulo 39

El Consejo de Seguridad determinard la existencia de toda amenaza a la paz, quebrantamiento de
la paz o acto de agresién y hara recomendaciones o decidira que medidas serdn tomadas de
conformidad con los Articulos 41 y 42 para mantener o restablecer la paz y la seguridad
internacionales.

Articulo 40

A fin de evitar que la situacién se agrave, el Consejo de Seguridad, antes de hacer las
recomendaciones o decidir las medidas de que trata el Articulo 39, podra instar a las partes
interesadas a que cumplan con las medidas provisionales que juzgue necesarias 0 aconsejables.
Dichas medidas provisionales no perjudicaran los derechos, las reclamaciones o la posicion de las
partes interesadas. EI Consejo de Seguridad tomara debida nota del incumplimiento de dichas
medidas provisionales.

Articulo 41

El Consejo de Seguridad podra decidir qué medidas que no impliquen el uso de la fuerza armada
han de emplearse para hacer efectivas sus decisiones, y podra instar a los Miembros de las
Naciones Unidas a que apliquen dichas medidas, que podran comprender la interrupcion total o
parcial de las relaciones econémicas y de las comunicaciones ferroviarias, maritimas, aéreas,
postales, telegraficas, radioeléctricas, y otros medios de comunicacién, asi como la ruptura de
relaciones diplomaticas.

Articulo 42

Si el Consejo de Seguridad estimare que las medidas de que trata el Articulo 41 pueden ser
inadecuadas o han demostrado serlo, podra ejercer, por medio de fuerzas aéreas, navales o
terrestres, la accion que sea necesaria para mantener o restablecer la paz y la seguridad
internacionales. Tal accion podra comprender demostraciones, bloqueos y otras operaciones
ejecutadas por fuerzas aéreas, navales o terrestres de Miembros de las Naciones Unidas.

Articulo 43

1. Todos los Miembros de las Naciones Unidas, con el fin de contribuir al mantenimiento de la
paz y la seguridad internacionales, se comprometen a poner a disposicion del Consejo de
Seguridad, cuando éste lo solicite, y de conformidad con un convenio especial o con convenios
especiales, las fuerzas armadas, la ayuda y las facilidades, incluso el derecho de paso, que sean
necesarias para el prop6sito de mantener la paz y la seguridad internacionales.

2. Dicho convenio o convenios fijaran el nimero y clase de las fuerzas, su grado de preparacion y
su ubicacion general, como también la naturaleza de las facilidades y de la ayuda que habran de
darse.

3. El convenio o convenios seran negociados a iniciativa del Consejo de Seguridad tan pronto
como sea posible; seran concertados entre el Consejo de Seguridad y Miembros individuales o
entre el Consejo de Seguridad y grupos de Miembros, y estardn sujetos a ratificacion por los
Estados signatarios de acuerdo con sus respectivos procedimientos constitucionales.

Articulo 44

Cuando el Consejo de Seguridad haya decidido hacer uso de la fuerza, antes de requerir a un
Miembro que no éste representado en él a que provea fuerzas armadas en cumplimiento de las
obligaciones contraidas en virtud del Articulo 43, invitara a dicho Miembro, si éste asi lo deseare,
a participar en las decisiones del Consejo de Seguridad relativas al empleo de contingentes de
fuerzas armadas de dicho Miembro.



Articulo 45

A fin de que la Organizacion pueda tomar medidas militares urgentes, sus Miembros mantendran
contingentes de fuerzas aéreas nacionales inmediatamente disponibles para la ejecucion
combinada de una accidn coercitiva internacional. La potencia y el grado de preparacion de estos
contingentes y los planes para su accién combinada seran determinados, dentro de los limites
establecidos en el convenio o convenios especiales de que trata el Articulo 43, por el Consejo de
Seguridad con la ayuda del Comité de Estado Mayor.

Articulo 46
Los planes para el empleo de la fuerza armada serdn hechos por el Consejo de Seguridad con la
ayuda del Comité de Estado Mayor.

Articulo 47

1. Se establecerd un Comité de Estado Mayor para asesorar y asistir al Consejo de Seguridad en
todas las cuestiones relativas a las necesidades militares del Consejo para el mantenimiento de la
paz y la seguridad internacionales, al empleo y comando de las fuerzas puestas a su disposicion, a
la regulacion de los armamentos y al posible desarme.

2. El Comité de Estado Mayor estara integrado por los Jefes de Estado Mayor de los miembros
permanentes del Consejo de Seguridad o sus representantes. Todo Miembro de las Naciones
Unidas que no éste permanentemente representado en el Comité serd invitado por éste a asociarse
a sus labores cuando el desempefio eficiente de las funciones del Comité requiera la participacion
de dicho Miembro.

3. El Comité de Estado Mayor tendra a su cargo, bajo la autoridad del Consejo de Seguridad, la
direcciéon estratégica de todas las fuerzas armadas puestas a disposicion del Consejo. Las
cuestiones relativas al comando de dichas fuerzas serdn resueltas posteriormente.

4. El Comité de Estado Mayor, con autorizacion del Consejo de Seguridad y después de consultar
con los organismos regionales apropiados, podra establecer subcomités regionales.

Articulo 48

1. La accién requerida para llevar a cabo las decisiones del Consejo de Seguridad para el
mantenimiento de la paz y la seguridad internacionales seré ejercida por todos los Miembros de las
Naciones Unidas o por algunos de ellos, segun lo determine el Consejo de Seguridad.

2. Dichas decisiones seran llevadas a cabo por los Miembros de las Naciones Unidas directamente
y mediante su accion en los organismos internacionales apropiados de que formen parte.

Articulo 49
Los Miembros de las Naciones Unidas deberan prestarse ayuda mutua para llevar a cabo las
medidas dispuestas por el Consejo de Seguridad.

Articulo 50

Si el Consejo de Seguridad tomare medidas preventivas o coercitivas contra un Estado, cualquier
otro Estado, sea 0 no Miembro de las Naciones Unidas, que confrontare problemas econémicos
especiales originados por la ejecucion de dichas medidas, tendrd el derecho de consultar al
Consejo de Seguridad acerca de la solucion de esos problemas.

Articulo 51

Ninguna disposicion de esta Carta menoscabard el derecho inmanente de legitima defensa,
individual o colectiva, en caso de ataque armado contra un Miembro de las Naciones Unidas, hasta
tanto que el Consejo de Seguridad haya tomado las medidas necesarias para mantener la paz y la
seguridad internacionales. Las medidas tomadas por los Miembros en ejercicio del derecho de
legitima defensa seran comunicadas inmediatamente al Consejo de Seguridad, y no afectaran en
manera alguna la autoridad y responsabilidad del Consejo conforme a la presente Carta para
ejercer en cualquier momento la accién que estime necesaria con el fin de mantener o restablecer
la paz y la seguridad internacionales.



CAPITULO VIII
ACUERDOS REGIONALES

Articulo 52

1. Ninguna disposicion de esta Carta se opone a la existencia de acuerdos u organismos regionales
cuyo fin sea entender en los asuntos relativos al mantenimiento de la paz y la seguridad
internacionales y susceptibles de accion regional, siempre que dichos acuerdos u organismaos, y sus
actividades, sean compatibles con los Propositos y Principios de las Naciones Unidas.

2. Los Miembros de las Naciones Unidas que sean partes en dichos acuerdos o que constituyan
dichos organismos, haran todos los esfuerzos posibles para lograr el arreglo pacifico de las
controversias de caracter local por medio de tales acuerdos u organismos regionales antes de
someterlas al Consejo de Seguridad.

3. El Consejo de Seguridad promovera el desarrollo del arreglo pacifico de las controversias de
caracter local por medio de dichos acuerdos u organismos regionales, procediendo, bien a
iniciativa de los Estados interesados, bien a instancia del Consejo de Seguridad.

4. Este Articulo no afecta en manera alguna la aplicacion de los Articulos 34 y 35.

Articulo 53

1. El Consejo de Seguridad utilizara dichos acuerdos u organismos regionales, si a ello hubiere
lugar, para aplicar medidas coercitivas bajo su autoridad. Sin embargo, no se aplicardn medidas
coercitivas en virtud de acuerdos regionales o por organismos regionales sin autorizacion del
Consejo de Seguridad, salvo que contra Estados enemigos, segun se les define en el parrafo 2 de
este Articulo, se tomen las medidas dispuestas en virtud del Articulo 107 o en acuerdos regionales
dirigidos contra la renovacion de una politica de agresion de parte de dichos Estados, hasta tanto
gue a solicitud de los gobiernos interesados quede a cargo de la Organizacion la responsabilidad
de prevenir nuevas agresiones de parte de aquellos Estados.

2. El término "Estados enemigos" empleado en el parrafo 1 de este Articulo se aplica a todo
Estado que durante la segunda guerra mundial haya sido enemigo de cualquiera de los signatarios
de esta Carta.

Articulo 54

Se deberd mantener en todo tiempo al Consejo de Seguridad plenamente informado de las
actividades emprendidas o proyectadas de conformidad con acuerdos regionales o por organismos
regionales con el propdsito de mantener la paz y la seguridad internacionales.

CAPITULO IX
COOPERACION INTERNACIONAL ECONOMICA Y SOCIAL

Articulo 55

Con el prop6sito de crear las condiciones de estabilidad y bienestar necesarias para las relaciones
pacificas y amistosas entre las naciones, basadas en el respeto al principio de la igualdad de
derechos y al de la libre determinacién de los pueblos, la Organizacién promovera:

a. niveles de vida mas elevados, trabajo permanente para todos, y condiciones de progreso y
desarrollo econémico y social;

b. La solucién de problemas internacionales de caracter econdmico, social y sanitario, y de otros
problemas conexos; y la cooperacién internacional en el orden cultural y educativo; y

c. el respeto universal a los derechos humanos y a las libertades fundamentales de todos, sin hacer
distincion por motivos de raza, sexo, idioma o religion, y la efectividad de tales derechos y
libertades.



Articulo 56
Todos los Miembros se comprometen a tomar medidas conjunta o separadamente, en cooperacion
con la Organizacion, para la realizacion de los propositos consignados en el Articulo 55.

Articulo 57

1. Los distintos organismos especializados establecidos por acuerdos intergubernamentales, que
tengan amplias atribuciones internacionales definidas en sus estatutos, y relativas a materias de
caracter econoémico, social, cultural, educativo, sanitario, y otras conexas, seran vinculados con la
Organizacion de acuerdo con las disposiciones del Articulo 63.

2. Tales organismos especializados asi vinculados con la Organizacién se denominaran en adelante
"los organismos especializados".

Articulo 58
La Organizacion hard recomendaciones con el objeto de coordinar las normas de accion y las
actividades de los organismos especializados.

Articulo 59

La Organizacion iniciara, cuando hubiere lugar, negociaciones entre los Estados interesados para
crear los nuevos organismos especializados que fueren necesarios para la realizacion de los
propositos enunciados en el Articulo 55.

Articulo 60

La responsabilidad por el desempefio de las funciones de la Organizacion sefialadas en este
Capitulo correspondera a la Asamblea General y, bajo la autoridad de ésta, al Consejo Econémico
y Social, que dispondra a este efecto de las facultades expresadas en el Capitulo X.

CAPITULO X
EL CONSEJO ECONOMICO Y SOCIAL

Composicion

Articulo 61

1. El Consejo Econémico y Social estara integrado por cincuenta y cuatro Miembros de las
Naciones Unidas elegidos por la Asamblea General.

2. Salvo lo prescrito en el parrafo 3, dieciocho miembros del Consejo Econémico y Social seran
elegidos cada afio por un periodo de tres afios. Los miembros salientes serdn reelegibles para el
periodo subsiguiente.

3. En la primera eleccion que se celebre después de haberse aumentado de veintisiete a cincuenta y
cuatro el nimero de miembros del Consejo Econémico y Social, ademéas de los miembros que se
elijan para sustituir a los nueve miembros cuyo mandato expire al final de ese afio, se elegiran
veintisiete miembros més. El mandato de nueve de estos veintisiete miembros adicionales asi
elegidos expirara al cabo de un afio y el de otros nueve miembros una vez transcurridos dos afios,
conforme a las disposiciones que dicte la Asamblea General.

4. Cada miembro del Consejo Econdémico y Social tendra un representante.

Funciones y Poderes

Articulo 62

1. El Consejo Econdmico y Social podra hacer o iniciar estudios e informes con respecto a asuntos
internacionales de caracter econémico, social, cultural, educativo y sanitario, y otros asuntos
conexos, y hacer recomendaciones sobre tales asuntos a la Asamblea General, a los Miembros de
las Naciones Unidas y a los organismos especializados integrados.

2. El Consejo Econdmico y Social podra hacer recomendaciones con el objeto de promover el
respeto a los derechos humanos y a las libertades fundamentales de todos, y la efectividad de tales
derechos y libertades.



3. El Consejo Econdmico y Social podrd formular proyectos de convencidon con respecto a
cuestiones de su competencia para someterlos a la Asamblea General.

4. El Consejo Econdémico y Social podrd convocar, conforme a las reglas que prescriba la
Organizacion, conferencias internacionales sobre asuntos de su competencia.

Articulo 63

1. El Consejo Economico y Social podrd concertar con cualquiera de los organismos
especializados de que trata el Articulo 57, acuerdos por medio de los cuales se establezcan las
condiciones en que dichos organismos habran de vincularse con la Organizacion. Tales acuerdos
estaran sujetos a la aprobacién de la Asamblea General.

2. El Consejo Econémico y Social podra coordinar las actividades de los organismos
especializados mediante consultas con ellos y haciéndoles recomendaciones, como también
mediante recomendaciones a la Asamblea General y a los Miembros de las Naciones Unidas.

Articulo 64

1. El Consejo Econdmico y Social podra tomar las medidas apropiadas para obtener informes
periodicos de los organismos especializados. También podra hacer arreglos con los Miembros de
las Naciones Unidas y con los organismos especializados para obtener informes con respecto a los
medidas tomadas para hacer efectivas sus propias recomendaciones y las que haga la Asamblea
General acerca de materias de la competencia del Consejo.

2. El Consejo Econdmico y Social podrd comunicar a la Asamblea General sus observaciones
sobre dichos informes.

Articulo 65
1. El Consejo Econdmico y Social podra suministrar informacion al Consejo de Seguridad y
deberé darle la ayuda que éste le solicite.

Articulo 66

1. E1 Consejo Econdmico y Social desempefiard las funciones que caigan dentro de su
competencia en relacion con el cumplimiento de las recomendaciones de la Asamblea General.

2. El Consejo Econdmico y Social podra prestar, con aprobacion de la Asamblea General, los
servicios que le soliciten los Miembros de las Naciones Unidas y los organismos especializados.

3. El Consejo Econémico y Social desempefiara las demés funciones prescritas en otras partes de
esta Carta o que le asignare la Asamblea General.

Votacion

Articulo 67

1. Cada miembro del Consejo Econémico y Social tendra un voto.

2. Las decisiones del Consejo Econémico y Social se tomaran por la mayoria de los miembros
presentes y votantes.

Procedimiento

Articulo 68

E1 Consejo Economico y Social establecera comisiones de orden econdémico y social y para la
promocién de los derechos humanos, asi como las demas comisiones necesarias para el desempefio
de sus funciones.

Articulo 69

El Consejo Econémico y Social invitara a cualquier Miembro de las Naciones Unidas a participar,
sin derecho a voto, en sus deliberaciones sobre cualquier asunto de particular interés para dicho
Miembro.

Articulo 70
El Consejo Econémico y Social podra hacer arreglos para que representantes de los organismos
especializados participen, sin derecho a voto, en sus deliberaciones y en las de las comisiones que



establezca, y para que sus propios representantes participen en las deliberaciones de aquellos
organismos.

Articulo 71

El Consejo Economico y Social podra hacer arreglos adecuados para celebrar consultas con
organizaciones no gubernamentales que se ocupen en asuntos de la competencia del Consejo.
Podran hacerse dichos arreglos con organizaciones internacionales y, si a ello hubiere lugar, con
organizaciones nacionales, previa consulta con el respectivo Miembro de las Naciones Unidas.

Articulo 72

1. El Consejo Econdémico y Social dictard su propio reglamento, el cual establecera el método de
elegir su Presidente.

2. El Consejo Econémico y Social se reunird cuando sea necesario de acuerdo con su reglamento,
el cual incluird disposiciones para la convocacion a sesiones cuando lo solicite una mayoria de sus
miembros.

CAPITULO XI
DECLARACION RELATIVA A TERRITORIOS NO AUTONOMOS

Articulo 73

Los Miembros de las Naciones Unidas que tengan o asuman la responsabilidad de administrar
territorios cuyos pueblos no hayan alcanzado todavia la plenitud del gobierno propio, reconocen el
principio de que los intereses de los habitantes de esos territorios estdn por encima de todo,
aceptan como un encargo sagrado la obligacion de promover en todo lo posible, dentro del sistema
de paz y de seguridad internacionales establecido por esta Carta, el bienestar de los habitantes de
esos territorios, y asimismo se obligan:

a. a asegurar, con el debido respeto a la cultura de los pueblos respectivos, su adelanto politico,
econémico, social y educativo, el justo tratamiento de dichos pueblos y su proteccién contra todo
abuso;

b. a desarrollar el gobierno propio, a tener debidamente en cuenta las aspiraciones politicas de los
pueblos, y a ayudarlos en el desenvolvimiento progresivo de sus libres instituciones politicas, de
acuerdo con las circunstancias especiales de cada territorio, de sus pueblos y de sus distintos
grados de adelanto;

c. a promover la paz y la seguridad internacionales;

d. a promover medidas constructivas de desarrollo, estimular la investigacion, y cooperar unos con
otros y, cuando y donde fuere del caso, con organismos internacionales especializados, para
conseguir la realizacion préctica de los propositos de caracter social, econémico y cientifico
expresados en este Articulo; y a transmitir regularmente al Secretario General, a titulo informativo
y dentro de los limites que la seguridad y consideraciones de orden constitucional requieran, la
informacion estadistica y de cualquier otra naturaleza técnica que verse sobre las condiciones
economicas, sociales y educativas de los territorios por los cuales son respectivamente
responsables, que no sean de los territorios a que se refieren los Capitulos XI1'y XIII de esta Carta.

Articulo 74

Los Miembros de las Naciones Unidas convienen igualmente en que su politica con respecto a los
territorios a que se refiere este Capitulo, no menos que con respecto a sus territorios
metropolitanos, deberda fundarse en el principio general de la buena vecindad, teniendo
debidamente en cuenta los intereses y el bienestar del resto del mundo en cuestiones de caracter
social, econdmico y comercial.



CAPITULO XIlI
REGIMEN INTERNACIONAL DE ADMINISTRACION FIDUCIARIA

Articulo 75

La Organizacion establecerd bajo su autoridad un régimen internacional de administracion
fiduciaria para la administracion y vigilancia de los territorios que puedan colocarse bajo dicho
régimen en virtud de acuerdos especiales posteriores. A dichos territorios se les denominara
"territorios fideicometidos."

Articulo 76

Los objetivos basicos del régimen de administracion fiduciaria, de acuerdo con los Propdsitos de
las Naciones Unidas enunciados en el Articulo 1 de esta Carta, seran:

a. fomentar la paz y la seguridad internacionales;

b. promover el adelanto politico, econdémico, social y educativo de los habitantes de los territorios
fideicometidos, y su desarrollo progresivo hacia el gobierno propio o la independencia, teniéndose
en cuenta las circunstancias particulares de cada territorio y de sus pueblos y los deseos libremente
expresados de los pueblos interesados, y segln se dispusiere en cada acuerdo sobre administracion
fiduciaria;

c. promover el respeto a los derechos humanos y a las libertades fundamentales de todos, sin hacer
distincion por motivos de raza, sexo, idioma o religion, asi como el reconocimiento de la
interdependencia de los pueblos del mundo; y

d. asegurar tratamiento igual para todos los Miembros de las Naciones Unidas y sus nacionales en
materias de caracter social, econémico y comercial, asi como tratamiento igual para dichos
nacionales en la administracion de la justicia, sin perjuicio de la realizacion de los objetivos arriba
expuestos y con sujecion a las disposiciones del Articulo 80.

Articulo 77

1. El régimen de administracion fiduciaria se aplicara a los territorios de las siguientes categorias
que se colocaren bajo dicho régimen por medio de los correspondientes acuerdos:

a. territorios actualmente bajo mandato;

b. territorios que, como resultado de la segunda guerra mundial, fueren segregados de Estados
enemigos, y

c. territorios voluntariamente colocados bajo este régimen por los Estados responsables de su
administracion.

2. Serd objeto de acuerdo posterior el determinar cuéles territorios de las categorias anteriormente
mencionadas seran colocados bajo el régimen de administracion fiduciaria y en qué condiciones.
Articulo 78

El régimen de administracion fiduciaria no se aplicara a territorios que hayan adquirido la calidad
de Miembros de las Naciones Unidas, cuyas relaciones entre si se basaran en el respeto al principio
de la igualdad soberana.

Articulo 79

Los términos de la administracion fiduciaria para cada territorio que haya de colocarse bajo el
régimen expresado, y cualquier modificacion o reforma, deberén ser acordados por los Estados
directamente interesados, incluso la potencia mandataria en el caso de territorios bajo mandato de
un Miembro de las Naciones Unidas, y seran aprobados segin se dispone en los Articulos 83 y 85.

Articulo 80

1. Salvo lo que se conviniere en los acuerdos especiales sobre administracion fiduciaria
concertados de conformidad con los Articulos 77, 79 y 81 y mediante los cuales se coloque cada
territorio bajo el régimen de administracion fiduciaria, y hasta tanto se concierten tales acuerdos,
ninguna disposicién de este Capitulo sera interpretada en el sentido de que modifica en manera
alguna los derechos de cualesquiera Estados o pueblos, o los términos de los instrumentos
internacionales vigentes en que sean partes Miembros de los Naciones Unidas.



2. El péarrafo 1 de este Articulo no serd interpretado en el sentido de que da motivo para demorar o
diferir la negociacion y celebracion de acuerdos para aplicar el régimen de administracion
fiduciaria a territorios bajo mandato y otros territorios, conforme al Articulo 77.

Articulo 81

El acuerdo sobre administracion fiduciaria contendrd en cada caso las condiciones en que se
administrara el territorio fideicometido, y designara la autoridad que ha de ejercer la
administracion. Dicha autoridad, que en lo sucesivo se denominara la "autoridad administradora”,
podra ser uno o0 mas Estados o la misma Organizacion.

Articulo 82

Podran designarse en cualquier acuerdo sobre administracion fiduciaria, una o varias zonas
estratégicas que comprendan parte o la totalidad del territorio fideicometido a que se refiera el
acuerdo, sin perjuicio de los acuerdos especiales celebrados con arreglo al Articulo 43.

Articulo 83

1. Todas las funciones de las Naciones Unidas relativas a zonas estratégicas, incluso la de aprobar
los términos de los acuerdos sobre administracion fiduciaria y de las modificaciones o reformas de
los mismos, seran ejercidas por el Consejo de Seguridad.

2. Los objetivos basicos enunciados en el Articulo 76 seran aplicables a la poblacion de cada zona
estratégica.

3. Salvo las disposiciones de los acuerdos sobre administracion fiduciaria y sin perjuicio de las
exigencias de la seguridad, el Consejo de Seguridad aprovechara la ayuda del Consejo de
Administracion Fiduciaria para desempefiar, en las zonas estratégicas, aquellas funciones de la
Organizacion relativas a materias politicas, econémicas, sociales y educativas que correspondan al
régimen de administracion fiduciaria.

Articulo 84

La autoridad administradora tendra el deber de velar por que el territorio fideicometido contribuya
al mantenimiento de la paz y la seguridad internacionales. Con tal fin, la autoridad administradora
podra hacer uso de las fuerzas voluntarias, de las facilidades y de la ayuda del citado territorio, a
efecto de cumplir con las obligaciones por ella contraidas a este respecto ante el Consejo de
Seguridad, como también para la defensa local y el mantenimiento de la ley y del orden dentro del
territorio

Articulo 85

1. Las funciones de la Organizacion en lo que respecta a los acuerdos sobre administracion
fiduciaria relativos a todas las zonas no designadas como estratégicas, incluso la de aprobar los
términos de los acuerdos y las modificaciones o reformas de los mismos seran ejercidas por la
Asamblea General.

2. El Consejo de Administracion Fiduciaria, bajo la autoridad de la Asamblea General, ayudara a
ésta en el desempefio de las funciones aqui enumeradas.

CAPITULO XI11
EL CONSEJO DE ADMINISTRACION FIDUCIARIA

Composicion

Articulo 86

1. El Consejo de Administracion Fiduciaria estara integrado por los siguientes Miembros de las
Naciones Unidas:

a. los Miembros que administren territorios fideicometidos;

b. los Miembros mencionados por su nombre en el Articulo 23 que no estén administrando
territorios fideicometidos; y



c. tantos otros Miembros elegidos por periodos de tres afios por la Asamblea General cuantos sean
necesarios para asegurar que el numero total de miembros del Consejo de Administracion
Fiduciaria se divida por igual entre los Miembros de las Naciones Unidas administradores de tales
territorios y los no administradores.

2. Cada miembro del Consejo de Administracion Fiduciaria designara a una persona especialmente
calificada para que lo represente en el Consejo.

Funciones y Poderes

Articulo 87

En el desempefio de sus funciones, la Asamblea General y, bajo su autoridad, el Consejo de
Administracion Fiduciaria, podran:

a. considerar informes que les haya rendido la autoridad administradora;

b. aceptar peticiones y examinarlas en consulta con la autoridad administradora;

c. disponer visitas periddicas a los territorios fideicometidos en fechas convenidas con la autoridad
administradora; y

d. tomar estas y otras medidas de conformidad con los términos de los acuerdos sobre
administracion fiduciaria.

Articulo 88

El Consejo de Administracion Fiduciaria formulara un cuestionario sobre el adelanto politico,
econémico, social y educativo de los habitantes de cada territorio fideicometido; y la autoridad
administradora de cada territorio fideicometido dentro de la competencia de la Asamblea General,
rendird a ésta un informe anual sobre 1a base de dicho cuestionario.

Votacién

Articulo 89

1. Cada miembro del Consejo de Administracion Fiduciaria tendra un voto.

2. Las decisiones del Consejo de Administracion Fiduciaria serdn tomadas por el voto de la
mayoria de los miembros presentes y votantes.

Procedimiento

Articulo 90

1. El Consejo de Administracion Fiduciaria dictara su propio reglamento, el cual establecera el
método de elegir su Presidente.

2. El Consejo de Administracion Fiduciaria se reunira cuando sea necesario, segun su reglamento.
Este contendra disposiciones sobre convocacion del Consejo a solicitud de la mayoria de sus
miembros.

Articulo 91

El Consejo de Administracion Fiduciaria, cuando lo estime conveniente, se valdra de la ayuda del
Consejo Econdmico y Social y de la de los organismos especializados con respecto a los asuntos
de la respectiva competencia de los mismos.

CAPITULO X1V
LA CORTE INTERNACIONAL DE JUSTICIA

Articulo 92

La Corte Internacional de Justicia sera el érgano judicial principal de las Naciones Unidas;
funcionaré de conformidad con el Estatuto anexo, que esta basado en el de la Corte Permanente de
Justicia Internacional, y que forma parte integrante de esta Carta.

Articulo 93
1. Todos los Miembros de las Naciones Unidas son ipso facto partes en el Estatuto de la Corte
Internacional de Justicia.



2. Un Estado que no sea Miembro de las Naciones Unidas podré llegar a ser parte en el Estatuto de
la Corte Internacional de Justicia, de acuerdo con las condiciones que determine en cada caso la
Asamblea General a recomendacion del Consejo de Seguridad.

Articulo 94

1. Cada Miembro de las Naciones Unidas compromete a cumplir la decision de la Corte
Internacional de Justicia en todo litigio en que sea parte.

2. Si una de las partes en un litigio dejare de cumplir las obligaciones que le imponga un fallo de la
Corte, la otra parte podra recurrir al Consejo de Seguridad, el cual podra, si lo cree necesario,
hacer recomendaciones o dictar medidas con el objeto de que se lleve a efecto la ejecucién del
fallo.

Articulo 95

Ninguna de las disposiciones de esta Carta impedird a los Miembros de las Naciones Unidas
encomendar la solucion de sus diferencias a otros tribunales en virtud de acuerdos ya existentes o
que puedan concertarse en el futuro.

Articulo 96

1. La Asamblea General o el Consejo de Seguridad podran solicitar de la Corte Internacional de
Justicia que emita una opinion consultiva sobre cualquier cuestion juridica.

2. Los otros 6rganos de las Naciones Unidas y los organismos especializados que en cualquier
momento sean autorizados para ello por la Asamblea General, podran igualmente solicitar de la
Corte opiniones consultivas sobre cuestiones juridicas que surjan dentro de la esfera de sus
actividades.

CAPITULO XV
LA SECRETARIA

Articulo 97

La Secretaria se compondra de un Secretario General y del personal que requiera la Organizacion.
El Secretario General serd nombrado por la Asamblea General a recomendacion del Consejo de
Seguridad. El Secretario General sera el mas alto funcionario administrativo de la Organizacion.

Articulo 98

El Secretario General actuard como tal en todas las sesiones de la Asamblea General, del Consejo
de Seguridad, del Consejo Econémico y Social y del Consejo de Administracion Fiduciaria, y
desempefiara las demas funciones que le encomienden dichos 6rganos. El Secretario General
rendird a la Asamblea General un informe anual sobre las actividades de la Organizacion.

Articulo 99

El Secretario General podra llamar la atencion del Consejo de Seguridad hacia cualquier asunto
que en su opinion pueda poner en peligro el mantenimiento de la paz y la seguridad
internacionales.

Articulo 100

1. En el cumplimiento de sus deberes, el Secretario General y el personal de la Secretaria no
solicitaran ni recibiran instrucciones de ningin gobierno ni de ninguna autoridad ajena a la
Organizacion, y se abstendran de actuar en forma alguna que sea incompatible con su condicién de
funcionarios internacionales responsables Unicamente ante la Organizacion.

2. Cada uno de los Miembros de las Naciones Unidas se compromete a respetar el caracter
exclusivamente internacional de las funciones del Secretario General y del personal de la
Secretaria, y a no tratar de influir sobre ellos en el desempefio de sus funciones.



Articulo 101

1. El personal de la Secretaria serd nombrado por el Secretario General de acuerdo con las reglas
establecidas por la Asamblea General.

2. Se asignara permanentemente personal adecuado al Consejo Econdmico y Social, al Consejo de
Administracion Fiduciaria y, segun se requiera, a otros 6rganos de las Naciones Unidas. Este
personal formaréa parte de la Secretaria.

3. La consideracion primordial que se tendra en cuenta al nombrar el personal de la Secretaria y al
determinar las condiciones del servicio, es la necesidad de asegurar el méas alto grado de eficiencia,
competencia e integridad. Se dard debida consideraciéon también a la importancia de contratar el
personal en forma de que haya la mas amplia representacién geografica posible.

CAPITULO XVI
DISPOSICIONES VARIAS

Articulo 102

1. Todo tratado y todo acuerdo internacional concertados por cualesquiera Miembros de las
Naciones Unidas después de entrar en vigor esta Carta, seran registrados en la Secretaria y
publicados por ésta a la mayor brevedad posible.

2. Ninguna de las partes en un tratado o acuerdo internacional que no haya sido registrado
conforme a las disposiciones del parrafo 1 de este Articulo, podra invocar dicho tratado o acuerdo
ante organo alguno de las Naciones Unidas.

Articulo 103

En caso de conflicto entre las obligaciones contraidas por los Miembros de las Naciones Unidas en
virtud de la presente Carta y sus obligaciones contraidas en virtud de cualquier otro convenio
internacional, prevaleceran las obligaciones impuestas por la presente Carta.

Articulo 104
La Organizacion gozara, en el territorio de cada uno de sus Miembros, de la capacidad juridica que
sea necesaria para el ejercicio de sus funciones y la realizacion de sus propdsitos.

Articulo 105

1. La Organizacion gozard, en el territorio de cada uno de sus Miembros, de los privilegios e
inmunidades necesarios para la realizacion de sus propdsitos.

2. Los representantes de los Miembros de la Organizacion y los funcionarios de ésta, gozaran
asimismo de los privilegios e inmunidades necesarios para desempefiar con independencia sus
funciones en relacion con la Organizacion.

3. La Asamblea General podra hacer recomendaciones con el objeto de determinar los pormenores
de la aplicacion de los parrafos 1y 2 de este Articulo, o proponer convenciones a los Miembros de
las Naciones Unidas con el mismo objeto.

CAPITULO XVII
ACUERDOS TRANSITORIOS SOBRE SEGURIDAD

Articulo 106

Mientras entran en vigor los convenios especiales previstos en el Articulo 43, que a juicio del
Consejo de Seguridad lo capaciten para ejercer las atribuciones a que se refiere el Articulo 42, las
partes en la Declaracion de las Cuatro Potencias firmada en Moscu el 30 de octubre de 1943, y
Francia, deberan, conforme a las disposiciones del parrafo 5 de esa Declaracion, celebrar consultas
entre si, y cuando a ello hubiere lugar, con otros miembros de la Organizacion, a fin de acordar en
nombre de ésta la accion conjunta que fuere necesaria para mantener la paz y la seguridad
internacionales.



Articulo 107

Ninguna de las disposiciones de esta Carta invalidara o impedira cualquier accion ejercida o
autorizada como resultado de la segunda guerra mundial con respecto a un Estado enemigo de
cualquiera de los signatarios de esta Carta durante la citada guerra, por los gobiernos responsables
de dicha accién.

CAPITULO XV
REFORMAS

Articulo 108

Las reformas a la presente Carta entrardn en vigor para todos los Miembros de las Naciones
Unidas cuando hayan sido adoptadas por el voto de las dos terceras partes de los miembros de la
Asamblea General y ratificadas, de conformidad con sus respectivos procedimientos
constitucionales, por las dos terceras partes de los Miembros de las Naciones Unidas, incluyendo a
todos los miembros permanentes del Consejo de Seguridad.

Articulo 109

1. Se podra celebrar una Conferencia General de los Miembros de las Naciones Unidas con el
proposito de revisar esta Carta, en la fecha y lugar que se determinen por el voto de las dos
terceras partes de los miembros de la Asamblea General y por el voto de cualesquiera nueve
miembros del Consejo de Seguridad. Cada Miembro de las Naciones Unidas tendrd un voto en la
Conferencia.

2. Toda modificaciéon de esta Carta recomendada por el voto de las dos terceras partes de la
Conferencia entrara en vigor al ser ratificada de acuerdo con sus respectivos procedimientos
constitucionales, por las dos terceras partes de los Miembros de las Naciones Unidas, incluyendo a
todos los miembros permanentes del Consejo de Seguridad.

3. Si no se hubiere celebrado tal Conferencia antes de la décima reunion anual de la Asamblea
General después de entrar en vigor esta Carta, la proposicién de convocar tal Conferencia sera
puesta en la agenda de dicha reunién de la Asamblea General, y la Conferencia sera celebrada si
asi lo decidieren la mayoria de los miembros de la Asamblea General y siete miembros
cualesquiera del Consejo de Seguridad.

CAPITULO XIX
RATIFICACION Y FIRMA

Articulo 110

1. La presente Carta sera ratificada por los Estados signatorios de acuerdo con sus respectivos
procedimientos constitucionales.

2. Las ratificaciones seran entregadas para su depdsito al Gobierno de los Estados Unidos de
América, el cual notificard cada depdsito a todos los Estados signatarios asi como al Secretario
General de la Organizacion cuando haya sido designado.

3. La presente Carta entrara en vigor tan pronto como hayan sido depositadas las ratificaciones de
la Republica de China, Francia, la Unién de las Republicas Socialistas Soviéticas, el Reino Unido
de la Gran Bretafia e Irlanda del Norte y los Estados Unidos de América, y por la mayoria de los
demaés Estados signatarios. Acto seguido se dejard constancia de las ratificaciones depositadas en
un protocolo que extendera el Gobierno de los Estados Unidos de Ameérica, y del cual transmitira
copias a todos los Estados signatarios.

4. Los Estados signatarios de esta Carta que la ratifiqguen después que haya entrado en vigor
adquiriran la calidad de miembros originarios de las Naciones Unidas en la fecha del depdsito de
sus respectivas ratificaciones.



Articulo 111
La presente Carta, cuyos textos en chino, francés, ruso, inglés y espafiol son igualmente auténticos,
sera depositada en los archivos del Gobierno de los Estados Unidos de América. Dicho Gobierno

enviara copias debidamente certificadas de la misma a los Gobiernos de los demas Estados
signatarios.

EN FE DE LO CUAL LOS Representantes de los Gobiernos de las Naciones Unidas han suscrito
esta Carta.

FIRMADA en la ciudad de San Francisco, a los veintiséis dias del mes de junio de mil novecientos
cuarenta y cinco.



ANEXO E

Declaraciéon Universal de Derechos Humanos



Declaracion Universal de Derechos Humanos

Adoptada y proclamada por la Asamblea General en su resolucion 217 A (I11), de 10 de diciembre
de 1948

Preambulo

Considerando que la libertad, la justicia y la paz en el mundo tienen por base el reconocimiento de la
dignidad intrinseca y de los derechos iguales e inalienables de todos los miembros de la familia
humana,

Considerando que el desconocimiento y el menosprecio de los derechos humanos han originado actos
de barbarie ultrajantes para la conciencia de la humanidad; y que se ha proclamado, como la
aspiracion mas elevada del hombre, el advenimiento de un mundo en que los seres humanos, liberados
del temor y de la miseria, disfruten de la libertad de palabra y de la libertad de creencias,
Considerando esencial que los derechos humanos sean protegidos por un régimen de Derecho, a fin de
gue el hombre no se vea compelido al supremo recurso de la rebelién contra la tirania y la opresion,
Considerando también esencial promover el desarrollo de relaciones amistosas entre las naciones,
Considerando que los pueblos de las Naciones Unidas han reafirmado en la Carta su fe en los derechos
fundamentales del hombre, en la dignidad y el valor de la persona humana y en la igualdad de
derechos de hombres y mujeres; y se han declarado resueltos a promover el progreso social y a elevar
el nivel de vida dentro de un concepto mas amplio de la libertad,

Considerando que los Estados Miembros se han comprometido a asegurar, en cooperacién con la
Organizacién de las Naciones Unidas, el respeto universal y efectivo a los derechos y libertades
fundamentales del hombre, y

Considerando que una concepcion comun de estos derechos y libertades es de la mayor importancia
para el pleno cumplimiento de dicho compromiso,

La Asamblea General

Proclama la presente Declaracion Universal de Derechos Humanos como ideal comdn por el que
todos los pueblos y naciones deben esforzarse, a fin de que tanto los individuos como las instituciones,
inspirdndose constantemente en ella, promuevan, mediante la ensefianza y la educacion, el respeto a
estos derechos y libertades, y aseguren, por medidas progresivas de caracter nacional e internacional,
su reconocimiento y aplicacion universales y efectivos, tanto entre los pueblos de los Estados
Miembros como entre los de los territorios colocados bajo su jurisdiccion.

Articulo 1

Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos y, dotados como estan de
razén y conciencia, deben comportarse fraternalmente los unos con los otros.

Articulo 2

Toda persona tiene los derechos y libertades proclamados en esta Declaracidn, sin distincidn alguna de
raza, color, sexo, idioma, religion, opinion politica o de cualquier otra indole, origen nacional o social,
posicién econémica, nacimiento o cualquier otra condicion.

Ademas, no se hara distincidn alguna fundada en la condicion politica, juridica o internacional del pais
o territorio de cuya jurisdiccion dependa una persona, tanto si se trata de un pais independiente, como
de un territorio bajo administracién fiduciaria, no autdnomo o sometido a cualquier otra limitacion de
soberania.



Articulo 3
Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su persona.
Articulo 4

Nadie estara sometido a esclavitud ni a servidumbre; la esclavitud y la trata de esclavos estan
prohibidas en todas sus formas.

Articulo 5

Nadie sera sometido a torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos o degradantes.

Articulo 6

Todo ser humano tiene derecho, en todas partes, al reconocimiento de su personalidad juridica.
Articulo 7

Todos son iguales ante la ley y tienen, sin distincidn, derecho a igual proteccion de la ley. Todos
tienen derecho a igual proteccidn contra toda discriminacién que infrinja esta Declaracién y contra
toda provocacion a tal discriminacion.

Articulo 8

Toda persona tiene derecho a un recurso efectivo, ante los tribunales nacionales competentes, que la
ampare contra actos que violen sus derechos fundamentales reconocidos por la constitucion o por la

ley.

Articulo 9

Nadie podré ser arbitrariamente detenido, preso ni desterrado.
Articulo 10

Toda persona tiene derecho, en condiciones de plena igualdad, a ser oida publicamente y con justicia
por un tribunal independiente e imparcial, para la determinacion de sus derechos y obligaciones o para
el examen de cualquier acusacion contra ella en materia penal.

Articulo 11

1. Toda persona acusada de delito tiene derecho a que se presuma su inocencia mientras no se
pruebe su culpabilidad, conforme a la ley y en juicio publico en el que se le hayan asegurado
todas las garantias necesarias para su defensa.

2. Nadie serd condenado por actos u omisiones que en el momento de cometerse no fueron
delictivos segun el Derecho nacional o internacional. Tampoco se impondra pena mas grave
que la aplicable en el momento de la comision del delito.



Articulo 12

Nadie sera objeto de injerencias arbitrarias en su vida privada, su familia, su domicilio o su
correspondencia, ni de ataques a su honra o a su reputacion. Toda persona tiene derecho a la
proteccion de la ley contra tales injerencias o ataques.

Articulo 13

1. Toda persona tiene derecho a circular libremente y a elegir su residencia en el territorio de un
Estado.
2. Toda persona tiene derecho a salir de cualquier pais, incluso el propio, y a regresar a su pais.

Articulo 14

1. En caso de persecucién, toda persona tiene derecho a buscar asilo, y a disfrutar de él, en
cualquier pais.

2. Este derecho no podra ser invocado contra una accion judicial realmente originada por delitos
comunes o por actos opuestos a los propositos y principios de las Naciones Unidas.

Articulo 15

1. Toda persona tiene derecho a una nacionalidad.
2. A nadie se privara arbitrariamente de su nacionalidad ni del derecho a cambiar de
nacionalidad.

Articulo 16

1. Los hombres y las mujeres, a partir de la edad nubil, tienen derecho, sin restriccién alguna
por motivos de raza, nacionalidad o religién, a casarse y fundar una familia; y disfrutaran de
iguales derechos en cuanto al matrimonio, durante el matrimonio y en caso de disolucién del
matrimonio.

2. Solo mediante libre y pleno consentimiento de los futuros esposos podra contraerse el
matrimonio.

3. Lafamilia es el elemento natural y fundamental de la sociedad y tiene derecho a la proteccién
de la sociedad y del Estado.

Articulo 17

1. Toda persona tiene derecho a la propiedad, individual y colectivamente.
2. Nadie sera privado arbitrariamente de su propiedad.

Articulo 18

Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento, de conciencia y de religion; este derecho
incluye la libertad de cambiar de religion o de creencia, asi como la libertad de manifestar su religion
0 su creencia, individual y colectivamente, tanto en publico como en privado, por la ensefianza, la
practica, el culto y la observancia.



Articulo 19

Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinién y de expresion; este derecho incluye el no ser
molestado a causa de sus opiniones, el de investigar y recibir informaciones y opiniones, y el de
difundirlas, sin limitacion de fronteras, por cualquier medio de expresion.

Articulo 20

1. Toda persona tiene derecho a la libertad de reunién y de asociacion pacificas.
2. Nadie podra ser obligado a pertenecer a una asociacion.

Articulo 21

1. Toda persona tiene derecho a participar en el gobierno de su pais, directamente o por medio
de representantes libremente escogidos.

2. Toda persona tiene el derecho de acceso, en condiciones de igualdad, a las funciones publicas
de su pais.

3. La voluntad del pueblo es la base de la autoridad del poder publico; esta voluntad se
expresara mediante elecciones auténticas que habran de celebrarse periddicamente, por
sufragio universal e igual y por voto secreto u otro procedimiento equivalente que garantice
la libertad del voto.

Articulo 22

Toda persona, como miembro de la sociedad, tiene derecho a la seguridad social, y a obtener,
mediante el esfuerzo nacional y la cooperacion internacional, habida cuenta de la organizacion y los
recursos de cada Estado, la satisfaccién de los derechos econdmicos, sociales y culturales,
indispensables a su dignidad y al libre desarrollo de su personalidad.

Articulo 23

1. Toda persona tiene derecho al trabajo, a la libre eleccion de su trabajo, a condiciones
equitativas y satisfactorias de trabajo y a la proteccion contra el desempleo.

2. Toda personal tiene derecho, sin discriminacion alguna, a igual salario por trabajo igual.

3. Toda persona que trabaja tiene derecho a una remuneracion equitativa y satisfactoria, que le
asegure, asi como a su familia, una existencia conforme a la dignidad humana y que sera
completada, en caso necesario, por cualesquiera otros medios de proteccion social.

4. Toda persona tiene derecho a fundar sindicatos y a sindicarse para la defensa de sus intereses.

Articulo 24

Toda persona tiene derecho al descanso, al disfrute del tiempo libre, a una limitacién razonable de la
duracién del trabajo y a vacaciones periddicas pagadas.

Articulo 25

1. Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le asegure, asi como a su
familia, la salud y el bienestar, y en especial la alimentacion, el vestido, la vivienda, la



asistencia médica y los servicios sociales necesarios; tiene asimismo derecho a los seguros en
caso de desempleo, enfermedad, invalidez, viudez, vejez y otros casos de pérdida de sus
medios de subsistencia por circunstancias independientes de su voluntad.

2. La maternidad y la infancia tienen derecho a cuidados y asistencia especiales. Todos los
nifios, nacidos de matrimonio o fuera de matrimonio, tienen derecho a igual proteccién
social.

Articulo 26

1. Toda persona tiene derecho a la educacién. La educacion debe ser gratuita, al menos en lo
concerniente a la instruccion elemental y fundamental. La instruccion elemental sera
obligatoria. La instruccion técnica y profesional habra de ser generalizada; el acceso a los
estudios superiores sera igual para todos, en funcién de los méritos respectivos.

2. La educacion tendra por objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana y el
fortalecimiento del respeto a los derechos humanos y a las libertades fundamentales;
favorecera la comprensién, la tolerancia y la amistad entre todas las naciones y todos los
grupos étnicos o religiosos; y promovera el desarrollo de las actividades de las Naciones
Unidas para el mantenimiento de la paz.

3. Los padres tendran derecho preferente a escoger el tipo de educacion que habra de darse a sus
hijos.

Articulo 27

1. Toda persona tiene derecho a tomar parte libremente en la vida cultural de la comunidad, a
gozar de las artes y a participar en el progreso cientifico y en los beneficios que de él
resulten.

2. Toda persona tiene derecho a la proteccion de los intereses morales y materiales que le
correspondan por razén de las producciones cientificas, literarias o artisticas de que sea
autora.

Articulo 28

Toda persona tiene derecho a que se establezca un orden social e internacional en el que los derechos
y libertades proclamados en esta Declaracion se hagan plenamente efectivos.

Articulo 29

1. Toda persona tiene deberes respecto a la comunidad, puesto que solo en ella puede
desarrollar libre y plenamente su personalidad.

2. En el ejercicio de sus derechos y en el disfrute de sus libertades, toda persona estara
solamente sujeta a las limitaciones establecidas por la ley con el Unico fin de asegurar el
reconocimiento y el respeto de los derechos y libertades de los demas, y de satisfacer las
justas exigencias de la moral, del orden publico y del bienestar general en una sociedad
democratica.

3. Estos derechos y libertades no podran en ningln caso ser ejercidos en oposicion a los

propositos y principios de las Naciones Unidas.



Articulo 30

Nada en la presente Declaracién podra interpretarse en el sentido de que confiere derecho alguno al
Estado, a un grupo o a una persona, para emprender y desarrollar actividades o realizar actos
tendientes a la supresion de cualquiera de los derechos y libertades proclamados en esta Declaracién.



ANEXO F

Declaracién de los Derechos de las Personas con Discapacidad



Derechos de las personas con alguna discapacidad.

1. El término "personas discapacitadas" significa cualquier persona imposibilitada de asegurarse
total o parcialmente por si misma las necesidades de un individuo normal y/o una vida social,
como resultado de una deficiencia, sea congénita o no, en su capacidad fisica o mental.

2. Las personas discapacitadas gozaran de todos los derechos establecidos en esta declaracion.
Estos derechos deben ser dados a todas las personas discapacitadas sin ninguna excepcion, sea cual
fuere, y sin distincion o discriminacion en base a raza, color, sexo, idioma, religion, politica y
otros motivos, origen social o nacional, situacién econdémica, nacimiento o cualquier otra situacion
aplicada, ya sea a la persona discapacitada o a su familia.

3. Las personas discapacitadas gozaran de todos los derechos inherentes al respeto por su dignidad
humana. Los discapacitados, cualesquiera que sean su origen, naturaleza y seriedad de su
impedimento e incapacidad, tienen los mismos derechos fundamentales como sus conciudadanos
de su misma edad, lo cual implica primero y sobre todo, el derecho a una vida decente, tan normal
y plena hasta donde sea posible.

4. Las personas discapacitadas tienen los mismos derechos civiles y politicos que otros seres
humanos; el articulo 7 de la Declaracién de los Derechos de las Personas Retrasadas Mentales se
aplica a cualquier posible limitacién o supresion de esos derechos a personas mentalmente
discapacitadas.

5. Las personas discapacitadas estan sujetas a las medidas concebidas para permitirles llegar a ser
tan suficientes como sea posible.

6. Las personas discapacitadas tienen derecho a tratamiento médico, psicoldgico y a ejercicios,
incluyendo aparatos ortopédicos y protesis, a rehabilitacion médica y social, educacion, educacion
vocacional, entrenamiento y rehabilitacion, ayuda, conserjeria, servicios de colocacion y otros
servicios, los cuales lo capacitaran para desarrollar el maximo su aptitud y destreza y apresurara el
proceso de su integracion o reintegracion social.

7. Las personas discapacitadas tienen derecho al seguro social, econémico y a un nivel decente de
vida. Tienen derecho de acuerdo a su capacidad, a conseguir trabajo y retenerlo, a comprometerse
en una ocupacion atil, productiva y remunerativa, y a asociarse en gremios o sindicatos.

8. Las personas discapacitadas tienen derecho a que sus necesidades especiales sean tomadas en
consideracion a todos los niveles de planteamiento econdmico y social.

9. Las personas discapacitadas tienen el derecho a vivir con sus familiares o con sus padres
adoptivos, a participar en todas las actividades sociales, creativas y de recreacion. Ninguna
persona discapacitada debe de estar sujeta, hasta donde su residencia lo permita, a tratamiento
diferencial del adquirido por su condicién o por la mejoria que pueda derivar de eso. Si la
permanencia de una persona incapacitada en un centro especializado es indispensable, el ambiente,
las condiciones de vida existentes en ese lugar deben ser lo mas parecidos posibles a las
condiciones de vida de una persona de esa edad.

10. Las personas discapacitadas deben de estar protegidas de toda explotacion, de todo trato y
regulacion discriminatorio, abusivo o de naturaleza degradante.

11. Las personas discapacitadas deben poder conseguir ayuda legal calificada cuando tal ayuda sea
indispensable para la proteccion de su persona y de sus propiedades. Si se instruye un proceso



judicial en su contra, el procedimiento debe tener en consideracion la incapacidad fisica y mental
de la persona.

12. Las organizaciones de personas discapacitadas deben ser consultadas sobre los asuntos
relacionados con los derechos de las personas discapacitadas.

13. Las personas discapacitadas, sus familiares y comunidades, deben recibir informacion
completa, por todos los medios apropiados, de los derechos contenidos en esta Declaracion.



ANEXO G

Programa de Accion Mundial paras las Personas con Discapacidad



Programa de Accion Mundial para las personas con discapacidad.

Resolucion 37/52 de 3 de diciembre de 1982, de la Asamblea General de las Naciones Unidas por la
que se aprueba

EL programa de accién mundial para las personas con discapacidad (Documento A/37/51)
I. OBJETIVOS, ANTECEDENTES Y PRINCIPIOS
A. Objetivos

1. El prop6sito del Programa de Accion Mundial para las Personas con Discapacidad es promover
medidas eficaces para la prevencion de la discapacidad y para la rehabilitacién y la realizacion de los
objetivos de igualdad y de plena participacion de las personas con discapacidad en la vida social y el
desarrollo. Esto significa oportunidades iguales a las de toda la poblacion y una participacion
equitativa en el mejoramiento de las condiciones de vida resultante del desarrollo social y econémico.
Estos principios deben aplicarse con el mismo alcance y con la misma urgencia en todos los paises,
independientemente de su nivel de desarrollo.

B. Antecedentes

2. A causa de deficiencias mentales, fisicas o sensoriales, hay en el mundo méas de 500 millones de
personas con discapacidad, a las que se deben reconocer los mismos derechos y brindar iguales
oportunidades que a todos los demas seres humanos. Con demasiada frecuencia, estas personas han de
vivir en condiciones de desventaja debido a barreras fisicas y sociales existentes en la sociedad, que se
oponen a su plena participacion. El resultado es que millones de nifios y adultos del mundo entero
arrastran a menudo una existencia marcada por la segregacion y la degradacion.

3. El andlisis de la situacion de las personas con discapacidad debe efectuarse dentro del contexto de
distintos niveles de desarrollo econémico y social y de diferentes culturas. Sin embargo, en todas
partes, la responsabilidad fundamental de remediar las condiciones que conducen a la aparicion de
deficiencias y de hacer frente a las consecuencias de las discapacidades recae en los gobiernos. Esto no
reduce la responsabilidad de la sociedad en general, ni de los individuos y organizaciones. Los
gobiernos deben ser los primeros en despertar la conciencia de las poblaciones en cuanto a los
beneficios que se obtendrian para los individuos y la sociedad con la inclusién de las personas con
discapacidad en todas las esferas de la vida social, econémica y politica. Los gobiernos deben velar
también porque las personas que se ven en situacion de dependencia debido a discapacidades graves
tengan oportunidad de alcanzar niveles de vida iguales a los de sus conciudadanos. Las organizaciones
no gubernamentales pueden prestar asistencia a los gobiernos de diversa manera, formulando las
necesidades, sugiriendo soluciones adecuadas o proporcionando servicios complementarios a los
proporcionados por los gobiernos. La participacion de todos los sectores de la poblacién en los
recursos financieros y materiales, sin omitir las zonas rurales de los paises en desarrollo, podria ser
muy importante para las personas con discapacidad, ya que podria traducirse en un aumento de los
servicios comunitarios y en la mejora de las oportunidades econdmicas.

4. Podrian impedirse muchas deficiencias adoptando medidas contra la nutricion deficiente, la
contaminacion ambiental, la falta de higiene, la atencion prenatal y postnatal insuficiente, las
enfermedades transmisibles por el agua y los accidentes de toda clase. Mediante la expansion a nivel
mundial de los programas de inmunizacion, la comunidad internacional podria lograr avances



importantes contra las deficiencias causadas por la poliomielitis, el sarampidn, el tétanos, la tos
convulsiva, la difteria y, en menor grado, la tuberculosis.

5. En muchos paises, los requisitos previos para el logro de las finalidades del Programa son el
desarrollo econdémico y social, el suministro de servicios amplios a toda la poblacion en la esfera
humanitaria, la redistribucion de los recursos y los ingresos econdémicos y el mejoramiento de los
niveles de vida de la poblacion. Es necesario realizar todos los esfuerzos posibles para impedir guerras
que den lugar a devastacién, catastrofe y pobreza, hambre, sufrimientos, enfermedades y deficiencias
de gran nimero de personas y, por consiguiente, adoptar medidas a todos los niveles que permitan
reforzar la paz y la seguridad internacionales, solucionar todas las controversias internacionales por
medios pacificos y eliminar todas las formas de racismo y discriminacion racial en paises en donde
todavia existen. También seria conveniente recomendar a todos los Estados Miembros de las Naciones
Unidas que utilicen al maximo sus recursos con fines pacificos, incluidas la prevencion de la
discapacidad y la atencion a las necesidades de las personas con discapacidad. Todas las formas de
asistencia técnica que ayuden a los paises en desarrollo a acercarse a estos objetivos pueden apoyar la
ejecucion del Programa. Con todo, el logro de esos objetivos requiere periodos prolongados de
esfuerzos, durante los cuales es probable que aumente el nimero de personas con discapacidad. De no
haber medidas correctoras eficaces, las consecuencias de la discapacidad afiadiran obstaculos al
desarrollo. Por tanto, es esencial que todas las naciones incluyan en sus planes de desarrollo general
medidas inmediatas para la prevencion de la discapacidad, para la rehabilitacion de las personas con
deficiencia y para la equiparacion de las oportunidades.

C. Definiciones

6. La Organizacion Mundial de la Salud, en el contexto de la experiencia en materia de salud, establece
la distincion siguiente entre deficiencia, discapacidad y minusvalia.
Deficiencia: Toda pérdida o anormalidad de una estructura o funcién psicoldgica, fisioldgica o
anatomica. Discapacidad: Toda restriccion o ausencia (debida a una deficiencia) de la capacidad de
realizar una actividad en la forma o dentro del margen que se considera normal para un ser humano.
Minusvalia: Una situacion desventajosa para un individuo determinado, consecuencia de una
deficiencia o de una discapacidad, que limita o impide el desempefio de un rol que es normal en su
caso (en funcion de la edad, sexo y factores sociales y culturales)» (1).

7. La minusvalia esta, por consiguiente, en funcion de la relacion entre las personas con discapacidad y
su ambiente. Ocurre cuando dichas personas se enfrentan a barreras culturales, fisicas o sociales que
les impiden el acceso a los diversos sistemas de la sociedad que estdn a disposicion de los demas
ciudadanos. La minusvalia es, por tanto, la pérdida o la limitacion de las oportunidades de participar en
la vida de la comunidad en igualdad con los demas.

8. Las personas con discapacidad no forman un grupo homogéneo. Por ejemplo, las personas con
enfermedades o deficiencias mentales, visuales, auditivas o del habla, las que tienen movilidad
restringida o las llamadas deficiencias médicas: todas ellas se enfrentan a barreras diferentes, de indole
diferente y que han de superarse de maneras diferentes.

9. Las definiciones siguientes se han formulado desde el anterior punto de vista. Las medidas de accién
pertinentes propuestas en el Programa de Accion Mundial se definen como de prevencion,
rehabilitacién y equiparacion de oportunidades.

10. Prevencion significa la adopcion de medidas encaminadas a impedir que se produzcan deficiencias
fisicas, mentales y sensoriales (prevencion primaria) o a impedir que las deficiencias, cuando se han
producido, tengan consecuencias fisicas, psicoldgicas y sociales negativas.



11. La rehabilitacién es un proceso de duracién limitada y con un objetivo definido, encaminado a
permitir que una persona con deficiencia alcance un nivel fisico, mental y/o social funcional 6ptimo,
proporcionandole asi los medios de modificar su propia vida. Puede comprender medidas encaminadas
a compensar la pérdida de una funcién o una limitacién funcional (por ejemplo, ayudas técnicas) y
otras medidas encaminadas a facilitar ajustes o reajustes sociales.

12. Equiparacion de oportunidades significa el proceso mediante el cual el sistema general de la
sociedad -tal como el medio fisico y cultural, la vivienda y el transporte, los servicios sociales y
sanitarios, las oportunidades de educacién y trabajo, la vida cultural y social, incluidas las instalaciones
deportivas y de recreo- se hace accesible para todos.

D. Prevencién

13. La estrategia de prevencién es fundamental para reducir la incidencia de la deficiencia y de la
discapacidad. Los principales elementos de tal estrategia seran diversos, segun el estado de desarrollo
del pais de que se trate, y son los siguientes: a) Las medidas mas importantes para la prevencion de la
deficiencia son: supresion de la guerra; mejora de la situacion educativa, econdmica y social de los
grupos menos favorecidos; identificacion de los tipos de deficiencias y de sus causas dentro de zonas
geograficas definidas; introduccién de medidas de intervencion especificas gracias a mejores practicas
de nutricién; mejora de los servicios sanitarios, servicios de deteccion temprana y diagndstico;
atencion prenatal y postnatal; educacion apropiada en materia de cuidado sanitario, incluida la
educacion de los pacientes y los médicos, planificacién familiar, legislacion y reglamentacion;
modificacion de los estilos de vida; servicios de empleo selectivo; educacion relativa a peligros
ambientales; y estimulo a una mejor informacion y al fortalecimiento de familias y comunidades. b) En
la medida en que tiene lugar el desarrollo, se reducen antiguos peligros y surgen otros nuevos. Esta
evolucién de las circunstancias requiere cambios en la estrategia, tales como programas de
intervencion en materia de nutricion, dirigidos a grupos determinados de la poblacion que estén en
mayor peligro debido a insuficiencia de vitamina A; mejor atencion de salud para las personas de edad
avanzada; formacién y normativa para reducir los accidentes en la industria, en la agricultura, en la
circulacién viaria y en el hogar; lucha contra la contaminacién ambiental y contra el uso y el uso
indebido de las drogas Y el alcohol; necesidad de prestar atencion adecuada a la estrategia de la OMS
de Salud para todos en el afio 2000 mediante la atencién primaria de salud.

14. Deben adoptarse medidas para detectar lo antes posible los sintomas y sefiales de deficiencia,
seguidas inmediatamente de las medidas curativas o0 correctoras necesarias que puedan evitar la
discapacidad o, por lo menos, producir reducciones apreciables de su gravedad, y que puedan evitar
asimismo que se convierta en ciertos casos en una condicion permanente. Para la deteccién temprana
es importante asegurar una educacién y orientacién adecuadas de las familias y la prestacién de
asistencia técnica a las mismas por los servicios médicos y sociales.

E. Rehabilitacién

15. La rehabilitacidn suele incluir los siguientes tipos de servicios:
a) Deteccién temprana, diagndstico e intervencion.
b) b) Atencién y tratamiento médicos.

€) c¢) Asesoramiento y asistencia sociales, psicoldgicos y de otros tipos.



d) d) Capacitacion en actividades de auto cuidado, incluidos los aspectos de la movilidad, la
comunicacion y las habilidades de la vida cotidiana, con las disposiciones especiales que se
requieran, por ejemplo, para las personas con deficiencia auditiva, visual o mental.

e) e) Suministro de ayudas técnicas y de movilidad y otros dispositivos.
f) ) Servicios auditivos especializados.

g) g) Servicios de rehabilitacion profesional (incluyendo orientacién profesional, colocacion en
empleo abierto o protegido).

h) h) Seguimiento.

16. En toda labor de rehabilitacion hay que centrarse siempre en las aptitudes de la persona, cuya
integridad y dignidad deben respetarse. Ha de prestarse la maxima atencién al proceso normal de
desarrollo y maduracién de los nifios con deficiencias. Deben ser utilizadas las capacidades para el
trabajo y otras actividades de los adultos con discapacidad.

17. En las familias de las personas con discapacidad y en sus comunidades existen recursos
importantes para la rehabilitacion. Al ayudar a dichas personas se debe hacer todo lo posible para
mantener unidas sus familias, de modo que puedan vivir en sus propias comunidades, y para apoyar a
las familias y los grupos comunitarios que trabajan en pro de este objetivo. Al planificar los programas
de rehabilitacién y de apoyo, es esencial tener en cuenta las costumbres y las estructuras de la familia y
de la comunidad y fomentar su capacidad de respuesta ante las necesidades de las personas con
deficiencias.

18. Siempre que sea posible, se deben proporcionar servicios para las personas con deficiencias dentro
de las estructuras sociales, sanitarias, educativas y laborales existentes en la sociedad. Estas
comprenden todos los niveles de la atencién sanitaria; educacién primaria, secundaria y superior;
programas generales de capacitacion profesional y colocacion en puestos de trabajo; medidas de
seguridad social y servicios sociales. Los servicios de rehabilitacion tienen por objeto facilitar la
participacion de las personas con deficiencias en servicios y actividades habituales de la comunidad.
La rehabilitacion debe tener lugar, en la mayor medida posible, en el medio natural, apoyada por
servicios basados en la comunidad y por instituciones especializadas. Han de evitarse las grandes
instituciones. Cuando se requieran instituciones especializadas, éstas deben organizarse de tal modo
gue garanticen una reintegracion pronta y duradera de las personas con discapacidad en la sociedad.

19. Los programas de rehabilitacién deben concebirse de tal modo que permitan a las personas con
deficiencias participar en el disefio y la organizacion de los servicios que ellas y sus familias
consideren necesarios. El propio sistema debe proporcionar los procedimientos para la participacion de
las personas con discapacidad en la adopcion de decisiones relativas a su rehabilitacién. En el caso de
las personas que no estén en condiciones de participar por si mismas de forma adecuada en decisiones
que afectan a sus vidas (como son, por ejemplo, las personas con deficiencias mentales graves), sus
familiares, o representantes designados con arreglo a la ley, deberan participar en la planificacion y en
la adopcion de decisiones.

20. Se deben intensificar los esfuerzos encaminados a crear servicios de rehabilitacion integrados en
otros servicios y facilitar el acceso a los mismos. Estos servicios no deben depender de equipo,
materias primas y tecnologia de costosa importacién. Debe incrementarse la transferencia de
tecnologia entre las naciones, centrandola en métodos que sean funcionales y que estén en consonancia
con las circunstancias.



F. Equiparacion de oportunidades

21. Para lograr los objetivos de igualdad y plena participacién no bastan las medidas de rehabilitacion
orientadas hacia el individuo con deficiencias. La experiencia ha demostrado que es, en gran parte, el
medio el que determina el efecto de una deficiencia o discapacidad sobre la vida diaria de la persona.
Una persona se ve abocada a la minusvalia cuando se le niegan las oportunidades de que dispone en
general la comunidad y que son necesarias para los aspectos fundamentales de la vida, incluida la vida
familiar, la educacion, el empleo, la vivienda, la seguridad econdmica y personal, la participacion en
grupos sociales y politicos, las actividades religiosas, las relaciones afectivas y sexuales, el acceso a
instalaciones publicas, la libertad de movimientos y el estilo general de la vida diaria.

22. A veces, las sociedades se ocupan solo de las personas que estan en plena posesion de todas sus
facultades fisicas y mentales. Las sociedades deben reconocer que, pese a los esfuerzos que se hagan
en materia de prevencion, siempre habra un nimero de personas con deficiencias y discapacidades y
que deben identificar y eliminar los obstaculos a la participacién plena. Asi, cuando es
pedagdgicamente factible, la ensefianza debe realizarse dentro del sistema escolar normal, el trabajo
debe proporcionarse mediante empleo abierto, y la vivienda facilitarse en la misma forma que para la
poblacién en general. Todos los gobiernos deben procurar que los beneficios obtenidos gracias a los
programas de desarrollo lleguen también a los ciudadanos con discapacidad. En el proceso de
planificacion general y en la estructura administrativa de todas las sociedades, deberian incorporarse
medidas en este sentido. Los servicios especiales que pudieran necesitar las personas con discapacidad
han de formar parte, siempre que sea posible, de los servicios generales de un pais.

23. Lo dicho no se aplica solamente a los gobiernos. Todas las personas que tienen a su cargo algun
tipo de empresa deben hacerla accesible a personas con discapacidad. Esto se refiere a entidades
publicas de diversos niveles, a organizaciones no gubernamentales, a empresas y a individuos. Es
aplicable también en el plano internacional.

24. Las personas con discapacidades permanentes que necesitan servicios de apoyo comunitario,
ayudas técnicas y equipo que les permita vivir lo mas normalmente posible, tanto en sus hogares como
en la comunidad, deben tener acceso a tales servicios. Quienes viven con personas con discapacidad y
les ayudan en sus actividades diarias deben también recibir apoyo, que les facilite el descanso y la
distension adecuados y oportunidades para desarrollar sus propias actividades.

25. El principio de la igualdad de derechos entre personas con y sin discapacidad significa que las
necesidades de todo individuo son de la misma importancia, que estas necesidades deben constituir la
base de la planificacion social y que todos los recursos deben emplearse de tal manera que garanticen
una oportunidad igual de participacion a cada individuo. Todas las politicas relativas a la discapacidad
deben asegurar el acceso de las personas con discapacidad a todos los servicios de la comunidad.

26. Asi como las personas con discapacidad tienen derechos iguales, tienen también obligaciones
iguales. Es su deber participar en la construccion de la sociedad. Las sociedades deben elevar el nivel
de expectativas en lo que respecta a personas con discapacidad y movilizar asi todos sus recursos para
el cambio social. Esto significa, entre otras cosas, que a los jovenes con discapacidad se les han de
ofrecer oportunidades de carrera y formacion profesional y no pensiones de retiro prematuro o
asistencia publica.

27. De las personas con discapacidad se debe esperar que desempefien su papel en la sociedad y
cumplan sus obligaciones como adultos. La imagen de las personas con discapacidad depende de
actitudes sociales basadas en factores diferentes, que pueden constituir la mayor barrera a la
participacion y a la igualdad. Solemos ver la discapacidad por el baston blanco, las muletas, las ayudas



auditivas y las sillas de ruedas, pero no a la persona. Es necesario centrarse sobre la capacidad de las
personas con discapacidad y no en sus limitaciones.

28. En todo el mundo, las personas con discapacidad han empezado a unirse en organizaciones en
defensa de sus propios derechos, para ejercer influencia sobre las instancias decisorias de los gobiernos
y sobre todos los sectores de la sociedad. La funcién de esas organizaciones incluye abrir cauces
propios de expresion, identificar necesidades, expresar opiniones sobre prioridades, evaluar servicios y
promover el cambio y la conciencia publica. Como vehiculo de auto desarrollo, tales organizaciones
proporcionan la oportunidad de desarrollar aptitudes en el proceso de negociacion, capacidades en
materia de organizacion, apoyo mutuo, distribucion de informacién y, a menudo, aptitudes y
oportunidades profesionales. Dada su vital importancia para el proceso de participacion, es
imprescindible que se estimule su desarrollo.

29. Las personas con deficiencia mental estan empezando a reclamar cauces propios de expresion y a
insistir en su derecho a participar en la adopcion de decisiones y en su debate. Incluso los individuos
con limitadas aptitudes de comunicacion se han mostrado capaces de expresar su punto de vista. A este
respecto, tienen mucho que aprender del movimiento de auto representacién de personas con otras
discapacidades. Este proceso debe ser estimulado.

30. Se debe preparar y divulgar informacién, a fin de mejorar la situacion de las personas con
discapacidad. Debe procurarse que todos los medios de informacion publica cooperen, presentando
estas cuestiones al publico y a los propios interesados de forma tal que se fomente la comprension de
las necesidades de éstos y se evite que prosperen los estereotipos y los prejuicios tradicionales.

G. Principios adoptados dentro del Sistema de las Naciones Unidas

31. En la Carta de las Naciones Unidas se concede importancia primordial a los principios de la paz, la
reafirmacion de la fe en los derechos humanos y las libertades fundamentales, la dignidad y el valor de
la persona humana y la promocién de la justicia social.

32. En la Declaracion Universal de Derechos Humanos se afirma el derecho de todas las personas, sin
distincién alguna, al matrimonio, a la propiedad, a igual acceso a los servicios publicos, a la seguridad
social y a la realizacién de los derechos econdmicos, sociales y culturales. Los Pactos Internacionales
de Derechos Humanos (2), la Declaracion de los Derechos del Retrasado Mental (3) y la Declaracion
de los Derechos de los Impedidos (4) dan expresion concreta a los principios contenidos en la
Declaracion Universal de Derechos Humanos.

33. En la Declaracién sobre Progreso Social y Desarrollo (5) se proclama la necesidad de proteger los
derechos de las personas fisica y mentalmente menos favorecidas y de asegurar su bienestar y
rehabilitacién. Se garantiza a todos el derecho a trabajar y la oportunidad de hacer un trabajo util y
productivo.

34. Dentro de la Secretaria de las Naciones Unidas, diversas oficinas desarrollan actividades
relacionadas con los mencionados principios, asi como también con el Programa de Accion Mundial.
Entre ellas figuran: la Division de Derechos Humanos, el Departamento de Asuntos Econdmicos y
Sociales Internacionales, el Departamento de Cooperacion Técnica para el Desarrollo, el Departamento
de Informacién Publica, la Division de Estupefacientes y la Conferencia de las Naciones Unidas sobre
Comercio y Desarrollo. Incumbe también un papel importante a las comisiones regionales: la
Comisién Econémica para Africa, en Addis Abeba (Etiopia), la Comision Econdmica para Europa, en
Ginebra (Suiza), la Comision Econdmica para América Latina, en Santiago de Chile, la Comision
Econdmica y Social para Asia y el Pacifico, en Bangkok (Tailandia) y la Comisién Econémica para
Asia Occidental, en Bagdad (Irak).



35. Otras organizaciones y programas de las Naciones Unidas han adoptado enfoques, relacionados
con el desarrollo, que son importantes para la aplicacién del Programa de Accion Mundial para las
Personas con Discapacidad. Entre estos enfoques se encuentran:a) EI mandato contenido en la
Resolucion 3405 (XXX) de la Asamblea General sobre Nuevas Dimensiones de la Cooperacion
Técnica, en la cual, entre otras cosas, encarga al Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
gue tenga en cuenta la importancia de llegar a los sectores mas pobres y mas vulnerables de la
sociedad, al responder a las solicitudes de ayuda de los gobiernos para satisfacer las necesidades mas
urgentes y criticas de tales sectores; dicha Resolucién abarca los principios de la cooperacidn técnica
entre paises en desarrollo. b) El principio del Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF)
sobre servicios basicos para todos los nifios y la estrategia, adoptada por el Fondo en 1980, para
destacar el fortalecimiento de los recursos de la familia y la comunidad para ayudar a los nifios con
discapacidad en sus ambientes naturales. ¢) El programa de la Oficina del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR), para refugiados con discapacidad. d) El Organismo
de Obras Publicas y Socorro de las Naciones Unidas para los Refugiados de Palestina en el Cercano
Oriente (OOPS), que se preocupa, entre otras cosas, de la prevenciéon de las deficiencias entre los
refugiados de Palestina y la reduccion de las barreras sociales y fisicas a que hacen frente los
miembros con discapacidad de la poblacién de refugiados. e) Los principios preconizados por la
Oficina del Coordinador de las Naciones Unidas para el Socorro en Casos de Desastre, relativos a
medidas concretas de prevision para tales situaciones y de prevencién para las personas con
discapacidad previa, asi como para evitar deficiencias permanentes derivadas de lesiones o tratamiento
recibido en el momento del desastre. f) EI Centro de las Naciones Unidas para los Asentamientos
Humanos, que se ocupa de las barreras fisicas y el acceso general al medio ambiente fisico. g) La
Organizacién de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial (ONUDI), cuyas actividades
abarcan la producciéon de medicamentos esenciales para la prevencidn de la deficiencia, asi como
también de accesorios técnicos para las personas con discapacidad.

36. Los organismos especializados del sistema de las Naciones Unidas que se ocupan de promover,
apoyar y desarrollar actividades sobre el terreno tienen un largo historial de labor en relacién con la
discapacidad. Los programas de prevencion de la deficiencia, nutricidn, higiene, educacion de nifios y
adultos con discapacidad, capacitacién profesional, colocacién en puestos de trabajo, etc., representan
un acervo de experiencia y de pericia que brinda oportunidades para futuros logros y, al mismo tiempo,
hacen posible compartir esa experiencia con organizaciones gubernamentales y no gubernamentales
que se ocupan de asuntos relativos a la discapacidad. Cabe citar: a) La estrategia sobre necesidades
basicas de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) y los principios enunciados en la
Recomendacion ndm. 99, de 1955, de dicha Organizacion, sobre rehabilitacion profesional de las
personas con discapacidad. b) La importancia que atribuye la Organizacién de las Naciones Unidas
para la Agricultura y la Alimentacion (FAO) a la relacion entre nutricién y deficiencia. ¢) El principio
de educacién adaptada, recomendado por un grupo de expertos de la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), sobre educacién de p personas con
discapacidad, se ha visto reforzado por dos principios rectores de la Declaracién Sundberg (6): - Las
personas con discapacidad deben recibir de la comunidad servicios adaptados a sus necesidades
personales especificas. - Mediante una descentralizacion y sectorizacion de servicios, las necesidades
de las personas con discapacidad deben ser tenidas en cuenta y satisfechas dentro del marco de la
comunidad a que pertenecen. d) El programa de la Organizacion Mundial de la Salud Salud para todos
en el afio 2000 y el enfoque conexo de la atencion primaria de salud, a través de los cuales los Estados
miembros de la Organizacion Mundial de la Salud ya se han comprometido a trabajar en pro de la
prevencion de enfermedades y deficiencias que originen discapacidades. Asimismo, el concepto de
atencién sanitaria primaria, tal como fue elaborado por la Conferencia Internacional sobre Atencién
Primaria de Salud, celebrada en Alma -Ata en 1978, cuya aplicacién a los aspectos sanitarios de la
discapacidad se describe en la norma politica correspondiente de la Organizacion Mundial de la Salud,
aprobada por la Asamblea Mundial de la Salud en 1978. e) La Organizacion de Aviacién Civil



Internacional (OACI) ha aprobado recomendaciones a los Estados contratantes respecto a facilidades
de desplazamiento y suministro de servicios a los pasajeros con discapacidad. f) EI Comité Ejecutivo
de la Union Postal Universal (UPU) ha aprobado una recomendaciéon por la que invita a las
administraciones postales de todos los paises a mejorar la accesibilidad a sus instalaciones para las
personas con discapacidad.

I1. SITUACION ACTUAL
A. Generalidades

37. Hay en el mundo actual un nimero grande y creciente de personas con discapacidad. La cifra
estimada de 500 millones se ve confirmada por los resultados de encuestas a segmentos de poblacion,
unidos a las observaciones de investigadores experimentados. En la mayoria de los paises, por lo
menos una de cada diez personas tiene una deficiencia fisica, mental o sensorial, y la presencia de la
discapacidad repercute de modo adverso en, al menos, el 25 por ciento de toda la poblacion.

38. Las causas de las deficiencias varian en todo el mundo; lo mismo sucede con la prevalencia y las
consecuencias de la discapacidad. Estas variaciones son el resultado de las diferentes circunstancias
socioeconémicas y de las diferentes disposiciones que cada sociedad adopta para lograr el bienestar de
sus miembros.

39. Segun un estudio realizado por expertos, se estima que, por lo menos, 350 millones de personas
con discapacidad viven en zonas donde no se dispone de los servicios necesarios para ayudarles a
superar sus limitaciones. Una gran parte de las personas con discapacidad estd expuesta a barreras
fisicas, culturales y sociales que obstaculizan su vida, aun cuando se disponga de ayuda para su
rehabilitacion.

40. El aumento del nimero de personas con discapacidad y su marginacion social puede atribuirse a
muchos factores. Entre ellos figuran:

a)Las guerras y sus consecuencias y otras formas de violencia y destruccidon; el hambre, la
pobreza, las epidemias y los grandes movimientos de poblacion.

b)La elevada proporcién de familias sobrecargadas y empobrecidas; hacinamiento e insalubridad
en vivienda y condiciones de vida.

¢) Poblaciones con alto porcentaje de analfabetismo y escasa toma de conciencia en materia de
servicios sociales basicos o de medidas sanitarias y educativas.

d) Falta de conocimientos precisos sobre la discapacidad, sus causas, prevencién y tratamiento;
esto incluye la estigmatizacion, la discriminacion y las ideas erréneas sobre la discapacidad.

e) Programas inadecuados de asistencia y servicios de atencion primaria de salud.

) Obstaculos, como la falta de recursos, las distancias geograficas y las barreras sociales, que
impiden a mucha gente beneficiarse de los servicios disponibles.

g) La canalizacién de recursos a servicios muy especializados, que son irrelevantes para las
necesidades de la mayoria de las personas que requieren ayuda.

i) Falta absoluta, o situacion deficiente, de la infraestructura de servicios relativos a asistencia
social, sanidad, educacién, formacién profesional y empleo.



i) La baja prioridad concedida, en el contexto del desarrollo social y econémico, a las
actividades relativas a equiparacion de oportunidades, prevencion de deficiencias y su
rehabilitacion.

j)Los accidentes en la industria, la agricultura o en relacion con los transportes.
j)  Los terremotos y otras catastrofes naturales.

k) Lacontaminacién del medio ambiente. m) El estado de tensién y otros problemas
psicosociales que entrafia el paso de una sociedad tradicional a una moderna.

1) n) El uso imprudente de medicamentos, el empleo indebido de sustancias terapéuticas y el
uso ilicito de drogas y estimulantes.

m) o) El tratamiento incorrecto de los lesionados en momentos de catastrofe, que puede ser la
causa de deficiencias evitables.

n) p) Laurbanizaciony el crecimiento demogréfico y otros factores indirectos.

41. La relacion entre discapacidad y pobreza ha quedado claramente demostrada. Si bien el riesgo de
deficiencia es mucho mayor entre los pobres, también se da la relacién reciproca. El nacimiento de un
nifio con deficiencia o el hecho de que a una persona de la familia le sobrevenga alguna discapacidad
suele imponer una pesada carga a los limitados recursos de la familia y afecta a su moral, sumiéndola
aun mas en la pobreza. El efecto combinado de estos factores hace que la proporcidn de personas con
discapacidad sea mas alta en los estratos mas pobres de la sociedad. Por esta razén, el nimero de
familias pobres afectadas aumenta continuamente en términos absolutos. Los efectos negativos de
estas tendencias obstaculizan seriamente el proceso de desarrollo.

42. Con los conocimientos tedricos y practicos existentes seria posible evitar que se produjesen
muchas deficiencias y discapacidades, asi como ayudar a las personas con discapacidad a superar o
mitigar sus circunstancias y poner a los paises en condiciones de derribar las barreras que excluyen a
aquéllas de la vida cotidiana.

1. Las discapacidades en los paises en desarrollo

43. Es preciso poner especialmente de relieve los problemas de las discapacidades en los paises en
desarrollo. Nada menos que el 80 por ciento del total de las personas con discapacidad viven en zonas
rurales aisladas de dichos paises. En algunos de éstos, la proporcién de personas con discapacidad se
calcula en hasta un 20 por ciento y, si se incluyen familias y parientes, los efectos adversos de la
discapacidad pueden afectar al 50 por ciento de la poblacién. El problema se agudiza por el hecho de
que, por lo general, las personas con discapacidad suelen ser también sumamente pobres; a menudo
viven en zonas donde los servicios médicos y afines son escasos o faltan totalmente, donde las
deficiencias no son ni pueden ser detectadas a tiempo. Cuando reciben atencion médica, si la llegan a
recibir, la deficiencia puede haberse hecho irreversible. En muchos paises no son suficientes los
recursos para detectar e impedir las deficiencias ni para satisfacer las necesidades de servicios de
rehabilitacion y apoyo para la poblacidon afectada. No hay bastante personal calificado y falta
investigacion respecto a estrategias y enfoques nuevos y mas eficaces para la rehabilitacion y la
fabricacién y suministro de ayudas y equipo para las personas con discapacidad.

44, En los paises en desarrollo, el problema de las personas con discapacidad se ve, ademas, agravado
por la explosion demogréfica, que aumenta inexorablemente su nimero, tanto en términos relativos
como absolutos. Es, pues, muy urgente, como primera prioridad, ayudar a estos paises a desarrollar



politicas demograficas para prevenir un incremento de la poblacion con discapacidades y para
rehabilitar y facilitar servicios a los que ya tienen discapacidad.

2. Grupos especiales

45, Las consecuencias de las deficiencias y de la discapacidad son especialmente graves para la mujer.
Son numerosos los paises donde las mujeres estdn sometidas a desventajas sociales, culturales y
econdmicas que constituyen un freno a su acceso, por ejemplo, a la atenciéon médica, a la educacion, a
la formacion profesional y al empleo. Si, ademas, tienen una deficiencia fisica o mental, disminuyen
sus posibilidades de sobreponerse a su desventaja. Su participacion en la vida de la comunidad se hace,
por ello, mas dificil. Dentro de las familias, la responsabilidad de los cuidados que se dan a un pariente
con discapacidad incumbe a menudo a las mujeres, lo que reduce considerablemente su libertad y sus
posibilidades de participar en otras actividades.

46. Para muchos nifios, padecer una deficiencia supone crecer en un clima de rechazo y de exclusién
de ciertas experiencias que son parte del desarrollo normal. Esta situacion se puede ver agravada por la
actitud y conducta inapropiadas de la familia y la comunidad durante los afios criticos del desarrollo de
la personalidad y de la propia imagen de los nifios.

47. En la mayoria de los paises, el nimero de personas de edad est4d aumentando, y en algunos de ellos
las dos terceras partes de la poblacion de personas con discapacidad son personas de edad. La mayor
parte de las causas de su discapacidad (por ejemplo, artritis, apoplejia, enfermedades del corazon y
deterioro del oido y la vista) no son comunes entre las personas con discapacidad mas jovenes y
pueden requerir diferentes formas de prevencidn, tratamiento, rehabilitacién y apoyo.

48. Ahora que ha surgido la victimologia como rama de la criminologia, empieza a ser mejor conocida
la importancia de las lesiones que sufren las victimas de crimenes, lesiones que causan discapacidades
temporales o permanentes.

49. Otro grupo de personas con discapacidad lo constituyen las victimas de la tortura, que han quedado
fisica 0 mentalmente discapacitadas no debido a un accidente de nacimiento o a una actividad normal,
sino por lesiones que les causaron intencionadamente.

50. Hay en el mundo, hoy en dia, mas de 10 millones de refugiados y personas desplazadas como
consecuencia de las calamidades provocadas por el hombre. Muchos de ellos se encuentran
discapacitados fisica y psicolégicamente como resultado de los sufrimientos provocados por la
persecucion, la violencia y los riesgos. La mayoria vive en paises del tercer mundo, que apenas
disponen de los servicios e instalaciones necesarios. Un refugiado, por el hecho de serlo, ya esta en
desventaja; si tiene alguna discapacidad, su desventaja es doble.

51. Los trabajadores empleados en el extranjero suelen encontrarse en una situacion dificil, relacionada
con una serie de desventajas que provienen de desigualdades respecto al medio: ignorancia del idioma
del pais de inmigracién o su conocimiento inadecuado, prejuicios y discriminacion, carencia o
deficiencia de formacién profesional y condiciones de vivienda inadecuadas. La situacién especial de
los trabajadores migrantes en el pais de empleo expone a los mismos y a sus familias a mayor nimero
de peligros para la salud y riesgos de accidentes en el trabajo, que a menudo dan lugar a deficiencias y
discapacidades. La situacién de los trabajadores migrantes con discapacidad puede verse aln mas
agravada por la necesidad de regresar al pais de origen, donde, en muchos casos, los servicios y ayudas
especiales para las personas con discapacidad son muy limitados.



B. Prevencion

52. Se registra un incremento sostenido de actividades para la prevencion de las deficiencias, tales
como mejoramiento de la higiene, la educacion y la nutricién, mejores posibilidades de cuidado de los
alimentos y de la salud mediante métodos de atencion primaria de salud, con interés especial por la
atencion a la madre el nifio; asesoramiento a los padres sobre factores genéticos y de atencidn prenatal;
inmunizacion y lucha contra enfermedades e infecciones; prevencién de accidentes; y mejora de la
calidad del medio ambiente. En algunas partes del mundo, tales medidas vienen teniendo repercusion
apreciable en la incidencia de las deficiencias fisicas y mentales.

53. Sin embargo, en lo que respecta a la mayoria de la poblacion del mundo, especialmente quienes
viven en paises que se encuentran en las etapas iniciales del desarrollo econémico y social, estas
medidas preventivas solo llegan con eficacia a una pequefia proporcion de las personas que las
necesitan. En la mayoria de los paises en desarrollo, alin no se ha establecido un sistema para la
deteccion temprana y la prevencion de las deficiencias mediante reconocimientos médicos periédicos,
en particular para las mujeres embarazadas, los recién nacidos y los nifios de corta edad.

54. En la Declaracion de Leeds Castle sobre prevencion de las deficiencias, del 12 de noviembre de
1981, un grupo internacional de hombres de ciencia, médicos, administradores de sanidad y politicos
llaman la atencion, entre otras cosas, sobre las siguientes medidas practicas para impedir la
discapacidad: «3. Las deficiencias que se originan por nutricion deficiente, infecciones y desatencién
pueden prevenirse con una mejora de poco costo en la atencién primaria de salud...» 4. ...Muchas
disposiciones futuras se pueden aplazar o evitar. Existen prometedoras lineas de investigacion respecto
al control de factores hereditarios degenerativos... 5. ...La discapacidad no tiene necesariamente que
originar minusvalia. El fracaso en la aplicacién de soluciones sencillas aumenta muy a menudo la
discapacidad y las préacticas institucionales de la sociedad incrementan la probabilidad de que aquélla
cologue a los individuos en situacion desventajosa. Se requiere con urgencia una educacién
permanente del pablico y de los profesionales. 6. ...La discapacidad susceptible de ser evitada es una
causa primordial de despilfarro econémico y carencias humanas en todos los paises, tanto
industrializados como en desarrollo. Esta pérdida se puede reducir con rapidez. La tecnologia que
impedira o superara la mayoria de las discapacidades existe y va perfeccionandose. Lo que se requiere
es que la sociedad se proponga resolver los problemas. En los programas sanitarios nacionales e
internacionales se deben modificar las prioridades, a fin de lograr una divulgacion de conocimientos y
tecnologia... 7. ...Si bien la tecnologia para prevenir y remediar la mayor parte de las discapacidades ya
existe, el notable progreso reciente de la investigacion biomédica promete instrumentos nuevos
revolucionarios, que robustecerdn en gran medida todas las intervenciones. Tanto la investigacion
basica como la aplicada merecen apoyo durante los afios venideros».

55. Se va reconociendo cada vez mas que los programas encaminados a prevenir las deficiencias o a
impedir que éstas deriven en discapacidades mas limitantes son, a la larga, apreciablemente menos
costosos para la sociedad que la atenciéon que haya de darse mas adelante a las personas con
discapacidad. Esto se aplica, por ejemplo, y no en grado minimo, a los programas de seguridad en el
trabajo, que en muchos paises es todavia un campo de interés desatendido.

C. Rehabilitaciéon

56. Los servicios de rehabilitacién se prestan con frecuencia mediante instituciones especializadas.
Con todo, existe ahora una tendencia creciente a atribuir mayor interés a su integracién en los servicios
publicos generales.

57. Ha habido una evolucién tanto en el contenido como en el espiritu de las actividades que se
describen como rehabilitacion. En la practica tradicional, se considera la rehabilitacién como un



conjunto de terapias y servicios proporcionados a las personas con deficiencias en un marco
institucional, a menudo bajo autoridad médica. Esto se viene sustituyendo gradualmente por programas
que, aungue siguen proporcionando esos servicios profesionales médicos, sociales y pedagdgicos,
incorporan también a las comunidades y las familias y les ayudan en su apoyo a los esfuerzos de sus
miembros con discapacidad para superar los efectos discapacitantes de las deficiencias dentro de un
ambiente social normal. Se reconoce cada vez mas que incluso las personas con una discapacidad
grave pueden, en gran medida, vivir independientemente si se suministran los necesarios servicios de
apoyo. El nimero de los que necesitan atencidn en instituciones es mucho menor que lo que se suponia
anteriormente, e incluso pueden, en gran parte, llevar una vida independiente en sus aspectos
fundamentales.

58. Gran nimero de personas con discapacidad necesitan ayudas técnicas. En algunos paises esta bien
desarrollada la tecnologia para la produccion de tales articulos y se fabrican dispositivos muy
complejos para ayudar a la movilidad, comunicacién y vida cotidiana de las personas con
discapacidad. Sin embargo, el costo de estos articulos es elevado y s6lo unos pocos paises pueden
proporcionar tal equipo.

59. Muchas personas necesitan un equipo sencillo para facilitar la movilidad, la comunicacion y la vida
cotidiana. Estas ayudas se producen y se facilitan en algunos paises. En cambio, en muchos otros no
pueden obtenerse por su no disponibilidad y alto costo. Se presta creciente atencién al disefio de
dispositivos mas sencillos y menos costosos, que puedan producirse por métodos locales, mas
facilmente adaptables al pais de que se trate, que sean mas apropiados a las necesidades de la mayoria
de las personas con discapacidad y que éstas puedan obtener con mayor facilidad.

D. Equiparacion de oportunidades

60. Los derechos de las personas con discapacidad a participar en sus sociedades respectivas pueden
hacerse realidad, primordialmente, mediante una accion politica y social.

61. Muchos paises estan tomando medidas importantes para eliminar o reducir las barreras que se
oponen a la plena participacion. En muchos casos, se han promulgado disposiciones legislativas
encaminadas a salvaguardar los derechos y las oportunidades de las personas con discapacidad en lo
tocante a la asistencia a la escuela, al empleo y al acceso a los servicios e instalaciones de la
comunidad, a eliminar las barreras naturales y fisicas y a proscribir la discriminacion en contra de las
personas con discapacidad. Se registra una tendencia a salir de la vida en centros institucionales para
acceder a una vida basada en la comunidad. En algunos paises, tanto desarrollados como en desarrollo,
se va poniendo cada vez mas empefio en que la escolaridad sea de ensefianza abierta, con la
consiguiente reduccion de instituciones y de escuelas especializadas. Se han ideado métodos para la
accesibilidad de los sistemas de transporte publico, asi como para hacer accesible la informacion a las
personas con discapacidad de tipo sensorial. Ha aumentado la conciencia de la necesidad de tales
medidas. En muchos casos, se han lanzado campafias de sensibilizacion y educacién del publico, para
lograr una modificacion de las actitudes y el comportamiento respecto a las personas con discapacidad.

62. A menudo, las propias personas con discapacidad han tomado la iniciativa en el sentido de
procurar que se comprendan mejor los procesos de equiparacion de oportunidades. A este respecto,
han abogado por su propia integracién en el seno de la sociedad.

63. A pesar de esos esfuerzos, las personas con discapacidad estan aun lejos de haber logrado la
igualdad de oportunidades y su grado de integracion en sus comunidades dista mucho de ser
satisfactorio en la mayoria de los paises.



1. Educacion

64. Por lo menos, el 10 por ciento de los nifios tienen discapacidad. Estos nifios tienen el mismo
derecho a la educacion que los demas y requieren una accion dinamica y servicios especializados. No
obstante, en los paises en desarrollo la mayoria de los nifios con discapacidad no reciben educacién
especial ni convencional.

65. Entre ciertos paises que cuentan con muy buenos servicios docentes para las personas con
discapacidad y otros paises donde tales servicios son limitados o no existen, hay una amplia gama de
variaciones.

66. Los conocimientos actuales registran una gran laguna en lo que se refiere a las capacidades
potenciales de las personas con discapacidad. Ademas, a menudo falta legislacion que trate de sus
necesidades y se carece de personal e instalaciones docentes. En la mayoria de los paises, las personas
con discapacidad todavia no cuentan con servicios de educacion para las diversas etapas de la vida.

67. En el campo de la educacion especial, se han logrado avances importantes en las técnicas
didacticas y se han aplicado valiosas innovaciones, y es mucho lo que aln se puede hacer para la
educacién de las personas con discapacidad. Pero los progresos se limitan sélo a un ndmero muy
reducido de paises y centros urbanos.

68. Tales progresos se refieren a la deteccion temprana, la valoracion e intervencion consiguiente y a
los programas de educacion especial en situaciones diversas, haciendo posible que muchos nifios con
discapacidad se incorporen a los centros escolares ordinarios, en tanto que otros requieren programas
especiales.

2. Empleo

69. Se niega empleo a muchas personas con discapacidad o sélo se les da trabajo servil y mal
remunerado. Y ello es asi a pesar de que se ha demostrado que, con una adecuada labor de valoracién,
capacitacién y empleo, la mayor parte de las personas con discapacidad puede realizar una amplia
gama de tareas conforme a las normas laborales existentes. Las personas con discapacidad suelen ser
las primeras a quienes se despide en épocas de desempleo y estrechez econdmica y las Ultimas a las
gue se contrata. En algunos paises industrializados que sienten los efectos de la recesién econémica, la
tasa de desempleo es, entre las personas con discapacidad que buscan trabajo, el doble de la que se da
entre las que no tienen discapacidad. En muchos paises se han establecido diversos programas y se han
tomado medidas a fin de crear puestos de trabajo para personas con discapacidad. Esto incluye talleres
protegidos y de produccién, enclaves protegidos, contratacion preferente, sistemas de cuotas,
subvenciones a los empleadores que capacitan y posteriormente contratan a trabajadores con
discapacidad, cooperativas de y para personas con discapacidad, etc. EI nimero efectivo de
trabajadores con discapacidad empleados en establecimientos ordinarios o especiales estd muy por
debajo del correspondiente a trabajadores con discapacidad empleables. Una aplicacién mas amplia del
principio ergonémico permite la adaptacién, a costo relativamente reducido, del lugar de trabajo, las
herramientas, la maquinaria y el equipamiento y ayuda a aumentar las oportunidades de empleo para
las personas con discapacidad.

70. Muchas personas con discapacidad viven en zonas rurales, especialmente en los paises en
desarrollo. Cuando la economia familiar se basa en la agricultura, o en otra actividad propia del medio
rural, y existe la tradicional familia extensa, se pueden encomendar tareas Utiles a casi todas las
personas con discapacidad. Pero a medida que mas familias se desplazan de las regiones rurales hacia
los centros urbanos, que se produce la mecanizacion y comercializacion de la agricultura, que las
transacciones monetarias sustituyen al sistema de trueque y que la institucién de la familia extensa se



desintegra, se agudiza la falta de oportunidades de trabajo para las personas con discapacidad. Los que
viven en los barrios pobres de las ciudades se enfrentan con una fuerte competencia al buscar empleo y
no hay muchas otras actividades econdmicamente productivas. Muchas de las personas con
discapacidad de estas zonas se ven forzadas a la inaccion y pasan a ser dependientes, otras han de
recurrir a la mendicidad.

3. Cuestiones sociales

71. La plena participacion en las unidades basicas de la sociedad -esto es, la familia, el grupo social y
la comunidad- es la esencia de la experiencia humana. El derecho a iguales oportunidades de
participacion esta consagrado en la Declaracién Universal de Derechos Humanos y se debe aplicar a
todas las personas, sin excluir a las que tienen discapacidad. Pero, en realidad, se suele negar a éstas la
oportunidad de participar plenamente en las actividades del sistema sociocultural en que viven. La
exclusion se produce por barreras fisicas y sociales, nacidas de la ignorancia, la indiferencia y el temor.

72. Con frecuencia, las actitudes y los habitos llevan a la exclusion de las personas con discapacidad de
la vida social y cultural. La gente tiende a evitar el contacto y la relacion personal con ellas. A muchas
de éstas les causa problemas psicolégicos y sociales la presion de los prejuicios y de la discriminacion
de que son objeto y el alto grado en que se les excluye de la relacién social normal.

73. Es muy frecuente que el personal profesional o de otra indole que atiende a las personas con
discapacidad no se dé cuenta del potencial de participacién que pueden tener éstas en la vida social
normal y, por consiguiente, no ayuden a integrarlos en otros grupos sociales.

74. Debido a estas barreras, suele ser dificil o imposible que las personas con discapacidad tengan
relaciones estrechas e intimas con otras personas. Es frecuente que las personas calificadas de
discapacitadas queden al margen del matrimonio y la paternidad, incluso cuando no existe una
limitacion funcional al respecto. Actualmente se reconoce cada vez mas que las personas con
deficiencia mental necesitan de las relaciones personales y sociales, incluso de las sexuales.

75. Muchas personas con discapacidad no sélo estan excluidas de la vida social normal de sus
comunidades, sino que, de hecho, estan confinadas en instituciones. Si bien las antiguas colonias de
leprosos han sido, en parte, eliminadas y las grandes instituciones no son tan numerosas como antes,
hay todavia demasiadas personas que estan internadas aunque su condicion no lo justifica.

76. Muchas personas con discapacidad quedan excluidas de la participacién activa en la sociedad,
debido a barreras fisicas; por ejemplo, las puertas demasiado estrechas para que pase una silla de
ruedas; escaleras y peldafios inaccesibles en edificios, autobuses, trenes y aviones; teléfonos e
interruptores de luz colocados fuera de su alcance; servicios higiénicos que no pueden utilizar.
También se ven excluidas por otras clases de barreras, como en la comunicacion oral cuando se pasan
por alto las necesidades de las personas con deficiencias auditivas, o en la informacion escrita cuando
se ignoran las necesidades de los que padecen deficiencias visuales. Estas barreras son el resultado de
la ignorancia y la despreocupacion; existen, aunque muchas de ellas podrian evitarse sin mucho costo
mediante una planificacién cuidadosa. Aunque en algunos paises existen leyes especiales y se han
realizado camparfias de educacion del publico para eliminar tales obstaculos, el problema sigue siendo
crucial.

77. Por lo general, los servicios e instalaciones existentes y las medidas sociales adoptadas para la
prevencion de la deficiencia y para la rehabilitacion de las personas con deficiencias y su integracion
en la sociedad, estan estrechamente relacionados con la disposicion favorable y la capacidad de los
gobiernos y la sociedad para destinar recursos econémicos y servicios a los grupos desfavorecidos de
la poblacion.



E. Nuevo orden econémico internacional y discapacidad

78. La transferencia de recursos y tecnologia desde los paises desarrollados hacia los paises en
desarrollo, como se prevé dentro del marco del nuevo orden econémico internacional, asi como otras
disposiciones encaminadas a fortalecer la economia de los paises en desarrollo, serian, de aplicarse,
beneficiosas para la poblacion de los mismos, incluidas las personas con discapacidad. El
fortalecimiento de la economia de los paises en desarrollo, particularmente de sus zonas rurales,
generaria nuevas oportunidades de empleo para las personas con discapacidad, amén de los recursos
necesarios para apoyar las medidas de prevencidn, rehabilitacién y equiparacion de oportunidades. La
transferencia bien dirigida de tecnologia adecuada podria conducir al desarrollo de industrias
especializadas en la produccion en serie de dispositivos y ayudas destinados a paliar los efectos de las
deficiencias fisicas, mentales o sensoriales.

79. En la Estrategia Internacional del Desarrollo para el Tercer Decenio de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (7) se dice que se deberdn hacer esfuerzos especiales para integrar a las personas con
discapacidad en el proceso de desarrollo y que resulta indispensable que se adopten para ello medidas
de prevencion, rehabilitacion y equiparacion de oportunidades. La accion en ese sentido habra de
formar parte de un esfuerzo mas general para movilizar todos los recursos humanos en favor del
desarrollo. Los cambios en el orden econdémico internacional deben ir acompafiados de cambios en los
diferentes paises, para lograr la participacion plena de todos los grupos de poblacion marginados.

F. Consecuencias del desarrollo econémico y social

80. En la medida en que los esfuerzos de desarrollo logran mejorar las condiciones de nutricion,
educacion, vivienda y sanidad y proporcionar una atencién sanitaria primaria adecuada, mejoran en
gran medida las perspectivas de prevenir las deficiencias y de tratar las discapacidades. Los progresos
en este sentido pueden también facilitarse, especialmente en esferas tales como las siguientes: a)
Capacitacion de personal en campos generales tales como la asistencia social, la salud publica, la
medicina, la educacion y la rehabilitacion profesional. b) Mejora de la capacidad de produccion local
de los aparatos y equipos que las personas con discapacidad necesitan. ¢) Establecimiento de servicios
sociales, sistemas de seguridad social, cooperativas y programas de asistencia mutua a nivel nacional y
comunitario. d) Servicios de orientacion profesional y de capacitacion para el trabajo apropiados, asi
como mayores oportunidades de empleo para las personas con discapacidad.

81. Mientras que el desarrollo econémico origina modificaciones en cuanto a la magnitud y la
distribuciéon de la poblacién, cambios de estilo de vida y transformaciones de las estructuras y
relaciones sociales, los servicios para resolver los problemas humanos no se mejoran ni se amplian, en
general, con la rapidez suficiente. Estos desequilibrios entre el desarrollo econémico y el social
complican las dificultades que entrafia la integracion de las personas con discapacidad en sus
comunidades.

I1l. PROPUESTAS PARA LA EJECUCION DEL PROGRAMA DE ACCICON MUNDIAL
PARA LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

A. Introduccion

Los objetivos del Programa de Accion Mundial para las Personas con Discapacidad consisten en
promover medidas eficaces para la prevencion de la discapacidad y para la rehabilitacion y el logro de
los objetivos de "igualdad" y "plena participacién" de las personas con discapacidad en la vida social y
el desarrollo. Al aplicar el Programa de Accion Mundial, ha de prestarse la debida atencion a la
situacion especial de los paises en desarrollo y, en particular, a la de los menos adelantados. La
inmensidad de la tarea de mejorar las condiciones de vida de toda la poblacién y la escasez general de



recursos hacen que el logro de los objetivos del Programa de Accion Mundial resulte mas dificil en
estos paises. Al mismo tiempo, debe reconocerse que la aplicacién del Programa de Accién Mundial
contribuira de por si al proceso de desarrollo, mediante la movilizacion de todos los recursos humanos
y la participacion plena de toda la poblacién. Aunque algunos paises hayan iniciado o realizado ya
algunas de las medidas recomendadas en el Programa, es necesario hacer méas. Esto se aplica también a
los paises que tienen un nivel de vida elevado.

83. Como la situacion de las personas con discapacidad estd estrechamente relacionada con el
desarrollo general a nivel nacional, la solucion de sus problemas en los paises en desarrollo depende,
en gran medida, de la creacién de condiciones internacionales adecuadas para un desarrollo
socioeconémico mas rapido de estos paises. En consecuencia, el establecimiento de un nuevo orden
econémico internacional es de importancia directa para el logro de los objetivos del Programa. Es
fundamental que la corriente de recursos hacia los paises en desarrollo se aumente de manera
considerable, con arreglo a lo acordado en la Estrategia Internacional del Desarrollo para el Tercer
Decenio de las Naciones Unidas para el Desarrollo.

84. El logro de estos objetivos exigira una estrategia mundial plurisectorial y multidisciplinaria, para la
aplicacion combinada y coordinada de politicas y medidas encaminadas a la equiparacion de
oportunidades para las personas con discapacidad, servicios eficaces de rehabilitacion y medidas de
prevencion.

85. Deberd consultarse a las personas con discapacidad y a sus organizaciones en el posterior
desarrollo del Programa de Accién Mundial y durante su ejecucion. Con este fin, debe hacerse cuanto
sea posible para alentar la formacién de organizaciones de personas con discapacidad a nivel local,
nacional, regional e internacional. Su singular experiencia, derivada de sus vivencias, puede hacer
aportaciones considerables a la planificacién de programas y servicios para las personas con
discapacidad. Al expresar su opinion sobre los asuntos, presentan puntos de vista ampliamente
representativos de todos sus intereses. Su repercusion sobre las actitudes publicas justifica que se les
consulte y, en cuanto fuerza que propicia el cambio, tienen influencia apreciable para que las
cuestiones de la discapacidad se conviertan en una cuestion de prioridad. Las propias personas con
discapacidad han de ejercer una influencia sustantiva para decidir la eficacia de las politicas,
programas y servicios concebidos en beneficio suyo. Deben hacerse esfuerzos especiales para lograr la
participacion en este proceso de las personas con deficiencia mental.

B. Medidas nacionales

86. El Programa de Accién Mundial se ha concebido para todas las naciones. Sin embargo, el plazo de
ejecucion y la seleccién de los puntos a realizar prioritariamente variaran entre unas naciones y otras,
segln la situacion existente y las limitaciones de sus recursos, grado de desarrollo socioeconomico,
tradiciones culturales y capacidad para formular y ejecutar las medidas previstas en el Programa.

87. A los gobiernos nacionales incumbe la responsabilidad Gltima de la aplicacion de las medidas que
se recomiendan en este apartado. Sin embargo, dadas las diferencias constitucionales entre paises, las
autoridades locales y otras entidades de los sectores publico y privado estaran llamadas a aplicar las
medidas nacionales contenidas en el Programa de Accién Mundial.

88. Los Estados Miembros deben iniciar urgentemente programas nacionales a largo plazo para lograr
los objetivos del Programa de Accién Mundial; tales programas deben ser parte integrante de la
politica general de desarrollo socioeconémico de la nacion.

89. Los asuntos referentes a las personas con discapacidad deben tratarse en el contexto general
apropiado, y no separadamente. Cada ministerio u organismo del sector publico o privado que esté



encargado de un ambito determinado, o actle dentro de él, debe asumir la responsabilidad de los
asuntos referentes a personas con discapacidad comprendidos en su esfera de competencia. Los
gobiernos han de establecer un punto de observacién (por ejemplo, una comisién, comité u otro érgano
de ambito nacional) para examinar y vigilar las actividades relativas al Programa de Accién Mundial
de los diversos ministerios, de otros organismos publicos y de las organizaciones no gubernamentales.
En cualquier mecanismo que se establezca deben participar todas las partes interesadas, incluidas las
organizaciones de personas con discapacidad. Tal érgano debe tener acceso a las instancias decisorias
del més alto nivel.

90. Para instrumentar el Programa de Accion Mundial, los Estados Miembros habran de: a) Planificar,
organizar y financiar actividades en cada nivel. b) Crear, mediante la legislacion adecuada, las bases
juridicas y las competencias necesarias para la adopcion de medidas orientadas al logro de los
objetivos. c) Proporcionar oportunidades, mediante la eliminacion de barreras a la plena participacion.
d) Ofrecer servicios de rehabilitacion, mediante la prestacion a las personas con deficiencia de
asistencia social, nutricional, médica, docente y de orientaciéon y formacion profesional, asi como
ayudas técnicas. €) Establecer o movilizar las pertinentes organizaciones publicas o privadas. f) Prestar
apoyo a la creacion y desarrollo de organizaciones de personas con discapacidad. g) Preparar la
informacion pertinente sobre los puntos del Programa de Accion Mundial y difundirla entre todos los
sectores de la poblacion, incluyendo las personas con discapacidad y sus familiares. h) Promover la
educacion del publico, a fin de conseguir una comprension amplia de las cuestiones clave del
Programa de Accion Mundial y su ejecucion. i) Facilitar la investigacion sobre asuntos relacionados
con el Programa de Accién Mundial. j) Promover la asistencia y la cooperacion técnicas respecto al
Programa de Accién Mundial. k) Facilitar la participacion de las personas con discapacidad y de sus
organizaciones en las decisiones relacionadas con el Programa de Accién Mundial.

1. Participacion de las personas con discapacidad en la adopcion de decisiones

91. Los Estados Miembros deben incrementar su asistencia a las organizaciones de personas con
discapacidad y ayudarlas a organizar y coordinar la representacion de sus intereses e inquietudes.

92. Los Estados Miembros deben procurar y estimular activamente, y por todos los medios posibles, el
desarrollo de organizaciones de personas con discapacidad o que representen a éstas. En muchos paises
existen tales organizaciones, en cuya composicion y érganos directivos ejercen influencia decisiva las
propias personas con discapacidad o, en algunos casos, sus familias. Muchas de estas organizaciones
no tienen medios de ejercer influencia y luchar por sus derechos.

93. Los Estados Miembros deben establecer contactos directos con tales organizaciones y
proporcionarles cauces, para que puedan ejercer influencia sobre las politicas y decisiones
gubernamentales en todas las esferas que les conciernan. Los Estados Miembros deben prestar el
apoyo financiero que a ese efecto sea necesario a las organizaciones de personas con discapacidad.

94. Las organizaciones y otras entidades a todos los niveles deben asegurar que las personas con
discapacidad puedan participar en sus actividades en la medida mas amplia posible.

2. Prevencion de la deficiencia, la discapacidad y la minusvalia

95. La tecnologia para prevenir y superar la mayoria de las discapacidades existe y se va
perfeccionando, pero no siempre es utilizada plenamente. Los Estados Miembros deben tomar medidas
apropiadas para la prevencién de deficiencias y discapacidades y para asegurar la divulgacién de los
conocimientos y la tecnologia pertinentes.



96. Se requieren programas de prevencion coordinados a todos los niveles de la sociedad. Estos
programas deben comprender: a) Sistemas de atencion primaria de salud, basados en la comunidad,
que lleguen a todos los segmentos de la poblacion, particularmente en las zonas rurales y en los barrios
pobres de las ciudades. b) Atencién y asesoramiento sanitarios materno-infantiles eficaces, asi como
asesoramiento sobre planificacion de la familia y sobre la vida familiar.c) Educacion sobre nutricion y
asistencia en la obtencidn de una dieta apropiada, especialmente para madres y nifios, incluida la
produccion y utilizacién de alimentos ricos en vitaminas y otros nutrientes. d) Vacunacién contra
enfermedades contagiosas, en consonancia con los objetivos del Programa Ampliado de Inmunizacion,
de la Organizacién Mundial de la Salud. e) Un sistema de deteccién e intervencién tempranas. f)
Reglamentos sanitarios y programas de capacitacion para la prevencion de accidentes en el hogar, en el
trabajo, en la circulacion viaria y en las actividades recreativas. g) Adaptacién de los puestos de
trabajo, del equipo y del medio laboral y establecimiento de programas de seguridad e higiene en el
trabajo, para impedir que se produzcan deficiencias o enfermedades profesionales y su exacerbacion.
h) Medidas de lucha contra el uso imprudente de medicamentos, drogas, alcohol, tabaco y otros
estimulantes o depresivos, a fin de prevenir la deficiencia derivada de las drogas, en particular entre los
nifios en edad escolar y las personas de edad. También tiene especial importancia el efecto que el
consumo imprudente de estas sustancias por mujeres embarazadas puede tener sobre los nifios en
gestacion. i) Actividades educativas y sanitarias, que ayuden a la gente a lograr estilos de vida que
proporcionen un maximo de defensa contra las causas de las deficiencias. j) Educacion permanente del
publico y los profesionales, asi como campafias de informacion publica respecto a programas de
prevencién de las discapacidades. k) Formacion apropiada para personal médico, paramédico y de
cualquier otra indole, que pueda verse en la circunstancia de atender a victimas de emergencias. |)
Medidas preventivas, incorporadas en la formacion de los agentes de extension rural, para ayudar a
reducir la incidencia de deficiencias. m) Capacitacion profesional bien organizada y formacién practica
en el empleo para los trabajadores, con miras a prevenir accidentes en el trabajo y deficiencias de
diversos grados. Debe prestarse atencion al hecho de que, en los paises en desarrollo, se utiliza a
menudo tecnologia anticuada. En muchos casos se transfiere tecnologia antigua desde los paises
industrializados hacia los paises en desarrollo. La tecnologia anticuada, inapropiada para las
circunstancias de estos paises, junto con una capacitacion insuficiente y una proteccion precaria en el
trabajo, contribuye a que aumenten el nimero de accidentes laborales y las deficiencias.

3. Rehabilitaciéon

97. Los Estados Miembros deben desarrollar y asegurar la prestacion de los servicios de rehabilitacion
necesarios para la realizacion de los objetivos del Programa de Accion Mundial.

98. Se alienta a los Estados Miembros a que proporcionen a todas las personas la atencién médica y los
servicios conexos necesarios para eliminar o reducir los efectos discapacitantes de las deficiencias.

99. Esto incluye la prestacion de los servicios sociales, de nutricion, médicos y de formacion
profesional necesarios para poner a las personas con deficiencias en condiciones de alcanzar un nivel
funcional éptimo. Segln las circunstancias que se den en cuanto a la distribucién de la poblacion,
ubicacién geogréafica y nivel de desarrollo, dichos servicios pueden proporcionarse mediante: a)
Trabajadores comunitarias. b) Servicios generales de salud, educativos o sociales y de formacién
profesional. c) Otros servicios especializados para los casos en que los de caracter general no puedan
proporcionar la atencion necesaria.

100. Los Estados Miembros deben procurar que estén disponibles ayudas y otros equipos apropiados a
la situacion local para todas las personas a quienes sean indispensables, en orden a su actuacion social
y su independencia. Es necesario asegurar el suministro de ayudas técnicas durante el proceso de
rehabilitacién y después de terminado éste. También se necesitan servicios de reparacion ulterior y
sustitucion de las ayudas que hayan quedado anticuadas.



101. Es necesario procurar que las personas con discapacidad que necesitan tal equipo dispongan de
los recursos financieros y las oportunidades concretas para obtenerlo y aprender a usarlo. Deben
suprimirse los derechos de importacién u otros requisitos que obstaculicen la pronta disponibilidad de
las ayudas técnicas y los materiales que no se pueden fabricar en el pais y deben obtenerse de otros
paises. Es importante apoyar la produccion local de ayudas apropiadas a las circunstancias
tecnoldgicas, sociales y econdmicas en que se utilizaran. El desarrollo y la produccion de ayudas
técnicas deben seguir el desarrollo tecnolégico general de cada pais.

102. A fin de estimular la produccién y el desarrollo locales de ayudas técnicas, los Estados Miembros
deben considerar la posibilidad de establecer centros nacionales encargados de apoyar esos adelantos
locales. En muchos casos, las escuelas especiales, institutos de tecnologia, etc. ya existentes podrian
servir de base para esto. A este respecto, debe tomarse en consideracion la cooperacion regional.

103. Se alienta a los Estados Miembros a que incluyan, dentro del sistema general de servicios
sociales, personal competente para proporcionar los servicios de asesoramiento y de otro tipo que se
requieran para atender los problemas de las personas con discapacidad y de sus familiares.

104. Cuando los recursos del sistema general de servicios sociales no basten para satisfacer estas
necesidades, podrian proporcionarse servicios especiales mientras mejora la calidad del sistema
general.

105. En el marco de los recursos disponibles, se exhorta a los Estados Miembros a que tomen las
medidas especiales que sean necesarias para lograr la prestacion y plena utilizacién de los servicios
que requieren las personas con discapacidad residentes en zonas rurales y en barrios pobres y de
tugurios.

106. No se debe separar a las personas con discapacidad de sus familias y comunidades. El sistema de
servicios debe tener en cuenta los problemas de transporte y comunicacion; la necesidad de servicios
sociales, sanitarios y docentes de apoyo; la existencia de condiciones de vida atrasadas y a menudo
peligrosas y, especialmente en algunos barrios pobres de las ciudades, la existencia de barreras sociales
que pueden inhibir la bisqueda o aceptacion de servicios por parte de algunas personas. Los Estados
Miembros deben asegurar que esos servicios se distribuyan equitativamente entre todos los grupos de
poblacion y en todas las zonas geograficas conforme a las necesidades.

107. En muchos paises se han desatendido en particular los servicios sanitarios y sociales destinados a
los enfermos mentales. La atencion psiquiatrica de los enfermos mentales debe ir acompafiada de la
prestacion de apoyo y orientacion social a estas personas y a sus familias, que con frecuencia estan
sometidas a un particular estado de tensién. Donde se dispone de tales servicios disminuye la duracién
de la permanencia y la probabilidad de un nuevo internamiento. En los casos en que las personas con
deficiencia mental adolecen también de problemas adicionales causados por la enfermedad mental, se
requieren medidas para que el personal sanitario conozca las diversas necesidades relacionadas con
dicha deficiencia.

4. Equiparacion de oportunidades
a) Legislacion

108. Los Estados Miembros deben asumir la responsabilidad de que se ofrezcan a las personas con
discapacidad iguales oportunidades que al resto de los ciudadanos.
109. Los Estados Miembros deben adoptar las medidas necesarias para eliminar cualquier practica
discriminatoria respecto a la discapacidad.



110. En la formulacién de leyes nacionales sobre derechos humanos y respecto a los comités u
organismos nacionales de coordinacion similares que se ocupen de problemas de discapacidad, debe
prestarse particular atencién a las condiciones que puedan menoscabar la capacidad de las personas
con discapacidad para ejercer los derechos y libertades garantizados a sus conciudadanos.

111. Los Estados Miembros deben prestar atencion a determinados derechos, tales como los derechos a
la educacion, al trabajo, a la seguridad social y a la proteccién contra tratos inhumanos o degradantes,
y examinar esos derechos desde la perspectiva de las personas con discapacidad.

b) Medio ambiente

112. Los Estados Miembros deben esforzarse para que el medio fisico sea accesible para todos,
incluyendo las personas con distintos tipos de discapacidad, segin se especifica en el parrafo 8 del
presente documento.

113. Los Estados Miembros han de adoptar una politica que tenga en cuenta los aspectos de la
accesibilidad en la planificacion de asentamientos humanos, incluidos los programas de las zonas
rurales de los paises en desarrollo.

114. Se alienta a los Estados Miembros a que adopten una politica que garantice a las personas con
discapacidad el acceso a todos los edificios e instalaciones publicos nuevos, viviendas y sistemas de
transporte publicos. Ademas, siempre que sea posible, se han de adoptar medidas que promuevan la
accesibilidad a los edificios, instalaciones, viviendas y transportes publicos ya existentes,
especialmente aprovechando las renovaciones.

115. Los Estados Miembros deben fomentar la prestacion de servicios de apoyo, a fin de permitir que
las personas con discapacidad vivan en la comunidad con la mayor independencia posible. De igual
manera, se aseguraran de que las personas con discapacidad tengan la oportunidad de organizar y
administrar por si mismas dichos servicios, como ahora se hace en algunos paises.

¢) Mantenimiento del ingreso econédmico y seguridad social

116. Todos los Estados Miembros deben procurar incluir en sus sistemas de leyes y reglamentos
disposiciones que comprendan los objetivos generales y de apoyo incluidos en el Programa de Accién
Mundial, relativos a seguridad social.

117. Los Estados Miembros deben esforzarse por asegurar a las personas con discapacidad igualdad de
oportunidades para obtener todas las formas de ingreso econémico, mantenimiento del mismo y
seguridad social. Esta distribucién debe hacerse de manera ajustada al sistema economico y al grado de
desarrollo de cada Estado Miembro.

118. Si existen sistemas de seguridad social, seguro social y otros semejantes para toda la poblacidn,
deben someterse a examen para asegurarse de que proporcionan prestaciones y servicios de
prevencion, rehabilitacion y equiparacion de oportunidades adecuados para las personas con
discapacidad y sus familiares, y de que las normas que rigen para estos sistemas, ya se apliquen a
quienes prestan los servicios 0 a quienes los reciben, no excluyen ni discriminan a dichas personas. El
establecimiento y desarrollo de un sistema publico de atencién social y de seguridad industrial y
proteccion de la salud constituyen requisitos previos esenciales para alcanzar las metas fijadas.

119. Deben adaptarse mecanismos facilmente accesibles que permitan a las personas con discapacidad
y a sus familiares apelar, ante una instancia imparcial, las decisiones que afecten a sus derechos y las
prestaciones en esta materia.



d) Educacién y formacion

120. Los Estados Miembros deben adoptar politicas que reconozcan los derechos de las personas con
discapacidad a la igualdad de oportunidades en la educacidn respecto a los demas. La educacion de las
personas con discapacidad debe efectuarse, en la medida de lo posible, dentro del sistema escolar
general. La responsabilidad de su educacion debe incumbir a las autoridades de educacidn, y las leyes
relativas a educacion obligatoria deben incluir a los nifios de todos los tipos de deficiencia, incluidos
los méas gravemente discapacitados.

121. Los Estados Miembros deben dejar margen para una mayor flexibilidad en la aplicacion a
personas con discapacidad de cualquier reglamentacion que afecte a la edad de admision, a la
promocidn de una clase a otra y, cuando sea oportuno, a los procedimientos de examen.

122. Deben seguir criterios basicos en el establecimiento de servicios de educacién para nifios y
adultos con discapacidad. Tales servicios deben ser: a) Individualizados, esto es, basados en las
necesidades evaluadas y reconocidas por las autoridades, los administradores, los padres y los propios
estudiantes con discapacidad y han de conducir a metas educativas y objetivos a corto plazo
claramente formulados, que se examinen y, cuando Sea necesario, se revisen regularmente. b)
Localmente accesibles, esto es, estar situados a una distancia razonable del hogar o residencia del
alumno, excepto en circunstancias especiales. ¢) Universales, es decir, deben servir a todas las
personas que tengan necesidades especiales, independientemente de su edad o grado de discapacidad,
de modo que ningun nifio en edad escolar quede excluido del acceso a la educacién por motivos de la
gravedad de su discapacidad, ni reciba servicios de educacion considerablemente inferiores a los que
disfrutan los demas estudiantes. d) Y ofrecer una gama de opciones compatible con la variedad de
necesidades especiales de una comunidad dada.

123. La integracién de los nifios con discapacidad en el sistema general de educacion exige
planificacién, con la intervencién de todas las partes interesadas.

124. Si, por algin motivo, las instalaciones del sistema escolar general son inadecuadas para algunos
nifios con discapacidad, debe proporcionarse educacion a estos nifios por periodos apropiados en
instalaciones especiales. La calidad de esta educacion especial debe ser igual a la del sistema escolar
general y estar estrechamente vinculada a éste.

125. Es fundamental la participacion de los padres en todos los niveles del proceso de educacion. Los
padres deben recibir el apoyo necesario para proporcionar al nifio con discapacidad un ambiente
familiar tan normal como sea posible. Es necesario formar personal que colabore con los padres de
nifios con discapacidad.

126. Los Estados Miembros deben prever la participacion de las personas con discapacidad en los
programas de educacién de adultos, con especial atencion a las zonas rurales.

127. Cuando las instalaciones y servicios de los cursos ordinarios de educacion de adultos no sean
adecuados para satisfacer las necesidades de algunas personas con discapacidad, pueden ser necesarios
cursos o centros de formacién especiales hasta que se modifiquen los programas ordinarios. Los
Estados Miembros deben ofrecer a las personas con discapacidad posibilidades de acceso al nivel
universitario.

e) Empleo

128. Los Estados Miembros deben adoptar una politica y disponer de una estructura auxiliar de
servicios, para que las personas con discapacidad de las zonas urbanas y rurales gocen de iguales



oportunidades de empleo productivo y remunerado en el mercado laboral abierto. Debe prestarse
especial atencién al empleo en el medio rural y a la produccién de herramientas y de equipo
adecuados.

129. Los Estados Miembros pueden apoyar la integracion de las personas con discapacidad en el
mercado laboral abierto mediante diversas medidas, tales como sistemas de cuotas con incentivos,
empleos reservados o asignados, préstamos o donaciones para pequefias empresas y cooperativas,
contratos exclusivos o derechos de produccion prioritaria, exenciones impositivas, adquisiciones
preferenciales u otros tipos de asistencia técnica o financiera a empresas que emplean a trabajadores
con discapacidad. Los Estados Miembros deben apoyar el desarrollo de ayudas técnicas y facilitar el
acceso de las personas con discapacidad a las ayudas y a la asistencia que necesiten para realizar su
trabajo.

130. Sin embargo, la politica y las estructuras de apoyo no deben limitar las oportunidades de empleo
y no deben obstaculizar la vitalidad del sector privado de la economia. Los Estados Miembros deben
seguir en condiciones de adoptar cierta variedad de medidas en respuesta a sus situaciones internas.

131. Debe existir una cooperacién mutua a nivel central y local entre el gobierno y las organizaciones
de empleadores y de trabajadores, a fin de desarrollar una estrategia y de adoptar medidas conjuntas
con miras a garantizar mas y mejores oportunidades de empleo para las personas con discapacidad. Tal
cooperacidn puede referirse a politicas de contratacion, medidas para mejorar el ambiente de trabajo, a
fin de prevenir lesiones y deficiencias minusvalidantes, y medidas para la rehabilitacion de
trabajadores con una deficiencia ocasionada en el trabajo, por ejemplo, adaptando a sus necesidades
los lugares de trabajo y las tareas.

132. Estos servicios deben comprender evaluacion y orientacién profesional, capacitacion profesional
(incluso en talleres de capacitacion) colocacion en empleos y seguimiento. Debe establecerse empleo
protegido para aquéllos que, debido a necesidades especiales o discapacidad particularmente grave, no
puedan hacer frente a las exigencias del empleo competitivo. Tales medidas pueden tomar la forma de
talleres de produccion, trabajo en el domicilio y planes de autoempleo, asi como el empleo de
pequefios grupos de personas con graves discapacidades en régimen protegido dentro de la industria
competitiva.

133. Cuando actlen como empleadoras, las administraciones publicas centrales y locales deben
promover el empleo de las personas con discapacidad en el sector publico. Las leyes y los reglamentos
no deben crear obstaculos al empleo de dichas personas.

f) Recreo

134. Los Estados Miembros deben procurar que las personas con discapacidad tengan las mismas
oportunidades que los demas ciudadanos para participar en actividades recreativas. Esto supone la
posibilidad de utilizar restaurantes, cines, teatros, bibliotecas, etc., asi como zonas de vacaciones,
estadios deportivos, hoteles, playas y otros lugares de recreo. Los Estados Miembros deben adoptar
medidas para eliminar todos los obstaculos en este sentido. Las autoridades de turismo, las agencias de
viaje, los hoteles, las organizaciones voluntarias y otras entidades que intervienen en la organizacién
de actividades recreativas u oportunidades de viaje deben ofrecer sus servicios a todos, sin discriminar
a las personas con discapacidad. Esto quiere decir, por ejemplo, agregar informacion sobre
accesibilidad a la informacion normal que ofrecen al pablico.



g) Cultura

135. Los Estados Miembros deben procurar que las personas con discapacidad tengan la oportunidad
de utilizar al maximo sus posibilidades creadoras, artisticas e intelectuales, no sélo para su propio
beneficio sino también para el enriquecimiento de la comunidad. Con este objeto, debe asegurarse su
acceso a las actividades culturales. Si es necesario, deben realizarse adaptaciones especiales para
satisfacer las necesidades de las personas con deficiencia mental o sensorial. Esto podria incluir ayudas
de comunicacion para sordos, literatura en braille y casetes para las personas con deficiencia visual, y
material de lectura adaptado a la capacidad mental del individuo. La esfera de las actividades
culturales comprende la danza, la misica, la literatura, el teatro y las artes plésticas.

h) Religién

136. Deben adoptarse medidas para que las personas con discapacidad tengan la oportunidad de
beneficiarse plenamente de las actividades religiosas que estén disponibles para la comunidad. De esta
manera, debe hacerse posible la plena participacién de las personas con discapacidad en dichas
actividades.

i) Deporte

137. Se reconocen cada vez mas la importancia de los deportes para las personas con discapacidad. Por
lo tanto, los Estados Miembros deben estimular todas las formas de actividades deportivas de estas
personas, entre otros medios, mediante el suministro de instalaciones adecuadas y la organizacion
apropiada de tales actividades.

5. Accion comunitaria

138. Los Estados Miembros deben conceder alta prioridad al suministro de informacién, capacitacion y
asistencia financiera a las comunidades locales para el desarrollo de programas que lleven a cabo los
objetivos del Programa de Accién Mundial.

139. Deben adoptarse disposiciones para fomentar y facilitar la colaboraciéon entre comunidades
locales y el intercambio de informacion y experiencia. Un gobierno que reciba asistencia técnica o
cooperacion técnica internacionales en asuntos relacionados con la discapacidad, debe procurar que los
beneficios y resultados de esa asistencia lleguen a las comunidades que mas lo necesiten.

140. Es importante suscitar la participacion activa de organismos de gobierno local, entidades y
organizaciones comunitarias, tales como: grupos de ciudadanos, sindicatos, organizaciones femeninas,
organizaciones de consumidores, clubes de apoyo, entidades religiosas, partidos politicos y
asociaciones de padres de familia. Cada comunidad podria designar un érgano apropiado, en el que las
organizaciones de personas con discapacidad pudiesen tener influencia, para que sirviera de punto
focal de la comunicacidn y coordinacidn a fin de movilizar recursos y emprender la accién.

6. Formacion de personal

141. Las autoridades responsables del desarrollo y prestacion de los servicios destinados a las personas
con discapacidad deben dedicar atencién a las cuestiones de personal, especialmente a las de
contratacion y capacitacion.

142. Son de vital importancia la capacitacion del personal de servicios centrados en la comunidad para
la deteccidn temprana de deficiencias, la prestacion de atencion primaria, la remisidn a servicios
apropiados y las medidas de seguimiento, asi como la capacitacion de grupos médicos y de otro
personal de los centros de orientacion. Siempre que sea posible, todo ello debe integrarse en servicios



conexos, tales como la atencién primaria de salud, las escuelas y los programas de desarrollo
comunitario. Los Estados Miembros deben desarrollar e intensificar cursos para médicos en que se
pongan de relieve las deficiencias que puede producir el empleo indiscriminado de farmacos. Debe
restringirse la venta de medicamentos especificos cuyo uso incontrolado pueda crear, a largo plazo,
riesgos para la salud personal y publica.

143. Para que los servicios relacionados con las discapacidades de tipo mental y fisico alcancen a un
creciente nimero de personas que los precisan y que todavia no cuentan con tales servicios, es
necesario prestarlos por medio de diversos tipos de trabajadores sanitarios y sociales en las
comunidades locales. Algunas de sus actividades ya se relacionan con la prevencion y los servicios
para las personas con discapacidad. Estos trabajadores necesitaran orientacion e instruccion especiales,
por ejemplo, acerca de medidas y técnicas sencillas de rehabilitacion para uso de las personas con
discapacidad y sus familias. La orientacion la pueden dar los asesores en cuestiones de rehabilitacion
de la comunidad local o del distrito, segin sea la zona que éstos abarquen. Serd precisa una
capacitacién especial para los profesionales del nivel periférico en quienes recaiga la responsabilidad
de supervisar los programas locales para las personas con discapacidad y de mantener contacto con los
servicios de rehabilitacion y de otra indole de que se disponga en la regién.

144. Los Estados Miembros deben procurar que los trabajadores comunitarios reciban, ademas de
conocimientos tedricos y practicos especializados, informacion detallada sobre las necesidades
sociales, de nutricién, médicas, de educacién y de formacién profesional de las personas con
discapacidad. Los trabajadores comunitarios, dotados de la adecuada formacién y direccién, pueden
proporcionar la mayoria de los servicios que necesitan las personas con discapacidad y pueden ser una
valiosa ayuda para solucionar los problemas de escasez de personal. Su capacitacion debe comprender
informacion apropiada sobre tecnologia de anticonceptivos y planificacion familiar. Los trabajadores
voluntarios también pueden prestar servicios muy Utiles y apoyo en otras formas. Debe hacerse mayor
hincapié en aumentar los conocimientos, las capacidades y las responsabilidades de quienes ya estan
proporcionando otros servicios en la comunidad en esferas conexas, como maestros, trabajadores
sociales, auxiliares profesionales de los servicios sanitarios, administradores, planificadores
gubernamentales, lideres comunitarios, religiosos y asesores en cuestiones de familia. Debera
procurarse que quienes trabajen en programas de servicios para personas con discapacidad
comprendan las razones y la importancia de recabar, estimular y favorecer la plena participacién de
éstas y de sus familias en la adopcién de decisiones relativas a la atencién, tratamiento, rehabilitacion y
disposiciones ulteriores en cuanto a condiciones de vida y empleo.

145. La formacion especializada de maestros constituye una esfera dindmica y, siempre que sea
posible, debe tener lugar en el pais donde la educacion haya de aplicarse o, al menas, en los lugares
donde el entorno cultural y el grado de desarrollo no sean demasiado distintos.

146. Para que la integracién tenga éxito es menester que se establezcan programas apropiados de
formacién de maestros, tanto regulares como especializados. Tales programas deben ser reflejo del
concepto de la educacién integrada.

147. En la formacion de maestros especializados es importante que se abarque una gama tan amplia
como sea posible, dado que en muchos paises en desarrollo el maestro especializado hara las veces de
equipo multidisciplinario. Cabe observar que no siempre es menester o conveniente un alto grado de
preparacion y que, en su gran mayoria, el personal tiene estudios de nivel intermedio o menor.

7. Informacion y educacion del publico

148. Los Estados Miembros deben alentar un amplio programa de informaciones publicas sobre los
derechos, las contribuciones y las necesidades insatisfechas de las personas con discapacidad, que



llegue a todos los interesados y al publico en general. A este respecto, debe darse importancia especial
al cambio de actitudes.

149. Deben desarrollarse pautas, en consulta con las organizaciones de personas con discapacidad,
para estimular a los medios de informacion a ofrecer una imagen comprensiva y exacta, asi como una
representacion e informes ecuanimes, sobre las discapacidades y los sujetos de las mismas, en la radio,
la television, el cine, la fotografia y la palabra impresa. Un elemento fundamental de tales pautas seria
que las personas con discapacidad estuviesen en situacion de presentar sus problemas al publico por
ellas mismas y sugerir la forma de resolverlos. Ha de estimularse la inclusion de informacidn sobre la
realidad de las discapacidades en los planes de estudios para la formacién de periodistas.

150. Incumbe a las autoridades publicas adaptar su informacion de modo que alcance a todas las
personas, incluso a las personas con discapacidad. Esto se aplica no s6lo a la informacién antes
mencionada, sino también a la referente a derechos y obligaciones civicos.

151. Debe concebirse un programa de informacion publica con objeto de que la informacion mas
pertinente llegue a todos los segmentos apropiados de la poblacion. Ademas de los medios de
informacion ordinarios y otros canales normales de comunicacién, debe prestarse atencion a lo
siguiente: a) La preparacion de materiales especiales destinados a informar a las personas con
discapacidad y a sus familias de sus derechos y de las prestaciones y los servicios a su alcance, asi
como de las medidas que deben adoptarse para corregir las deficiencias y los abusos del sistema. Estos
materiales deben ofrecerse de forma que puedan ser entendidos y utilizados por personas con
limitaciones visuales y auditivas o con otros tipos de dificultades de comunicacion. b) La preparacion
de materiales especiales para grupos de poblacion dificiles de alcanzar por los canales de
comunicacion normales. Estos grupos pueden estar separados por factores de lengua, cultura, nivel de
alfabetizacion, alejamiento geografico o de otro tipo. ¢) La preparacion de material gréfico,
presentaciones audiovisuales y orientaciones para los trabajadores comunitarios en zonas remotas y en
otras situaciones en que las formas de comunicacidn normales pudieran ser menos eficaces.

152. Los Estados Miembros deberan asegurar que las personas con discapacidad, sus familias y los
profesionales reciban la informacién disponible sobre programas y servicios, legislacion, instituciones,
medios técnicos, ayudas y aparatos, etc.

153. Las autoridades responsables de la educacion del publico deben asegurar que se presente
informacion sistematica sobre las realidades de la deficiencia y sus consecuencias, asi como acerca de
la prevencién, la rehabilitacion y la equiparacion de oportunidades para las personas con discapacidad.

154. Se debe proporcionar a las personas con discapacidad y a sus organizaciones igualdad de acceso,
utilizacion, recursos suficientes y capacitacién en lo que se refiere a la informacion publica, a fin de
que puedan expresarse libremente, valiéndose de los medios de informacién, y comunicar sus
opiniones y experiencias al publico en general.

C. Accién de ambito internacional
1. Aspectos generales

155. El Programa de Accién Mundial, aprobado por la Asamblea General de las Naciones Unidas,
constituye un plan internacional, a largo plazo, basado en amplias consultas con los gobiernos,
organizaciones y entidades del sistema de las Naciones Unidas y organizaciones intergubernamentales
y no gubernamentales, incluidas las que representan a las personas con discapacidad o trabajan en su
favor. Las metas de este Programa podrian alcanzarse mas rapida, eficaz y econdmicamente mediante
una estrecha colaboracién a todos los niveles.



156. Habida cuenta del papel que el Centro de Desarrollo Social y Asuntos Humanitarios del
Departamento de Asuntos Econdmicos y Sociales Internacionales viene desempefiando dentro del
sistema de las Naciones Unidas en la esfera de la prevencion, la rehabilitacion y la equiparacion de
oportunidades para personas con discapacidad, dicho Centro deberia ser designado como 6rgano de
coordinacion y control de la aplicacién del Programa de Accién Mundial, incluidas la revision y la
evaluacion de éste.

157. El Fondo Fiduciario establecido por la Asamblea General para el Afio Internacional de las
Personas con Discapacidad debe utilizarse para atender las solicitudes de asistencia que formulan, cada
vez en mayor nimero, las organizaciones de personas con discapacidad y los paises en desarrollo, con
miras a promover la aplicacion del Programa de Accion Mundial.

158. En general, es necesario aumentar la corriente de recursos a los paises en desarrollo para la
realizacion de los objetivos del Programa de Accion Mundial. EI Secretario General deberia estudiar al
respecto nuevos medios para recaudar fondos y adoptar las medidas consiguientes de movilizacion de
recursos. Deben alentarse las contribuciones voluntarias de los gobiernos y de fuentes privadas.

159. El Comité Administrativo de Coordinacion debe examinar las implicaciones del Programa de
Accién Mundial para las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas y utilizar los mecanismos
existentes para proseguir la vinculacion y la coordinacién de la politica y la accion, incluyendo
enfoques generales respecto a cooperacion técnica.

160. Las organizaciones internacionales no gubernamentales deben unirse al esfuerzo cooperativo para
lograr los objetivos del Programa de Accién Mundial. Deben emplearse para este fin las relaciones
existentes entre tales organizaciones y las del sistema de las Naciones Unidas.

161. Se insta a todas las organizaciones y organismos internacionales a que cooperen con las
organizaciones de personas con discapacidad, o de sus representantes, y les presten asistencia, y a que
aseguren que dichas organizaciones tengan ocasion de dar a conocer sus opiniones cuando se
examinen temas relacionados con el Programa de Accion Mundial.

2. Derechos humanos

162. Para hacer realidad el lema del Afio Internacional de las Personas con Discapacidad, se urge
encarecidamente a que el sistema de las Naciones Unidas elimine totalmente las barreras en todas sus
instalaciones, asegure que las personas con deficiencias sensoriales tengan la comunicacion a su pleno
alcance y adopte un plan de accion afirmativa que comprenda politicas y practicas administrativas
encaminadas a fomentar el empleo de las personas con discapacidad en todo el sistema de las Naciones
Unidas.

163. Al considerar la condicion juridica de las personas con discapacidad respecto a los derechos
humanos, debe concederse prioridad al uso de los pactos y demds instrumentos de las Naciones
Unidas, asi como a los de otras organizaciones internacionales, dentro del sistema de las Naciones
Unidas, que protegen los derechos de todas las personas. Este principio es compatible con el tema del
Afio Internacional de las Personas con Discapacidad: "Igualdad y plena participacién®.

164. Concretamente, las organizaciones y los organismos del sistema de las Naciones Unidas
encargados de la preparacion y administracion de acuerdos, pactos y otros instrumentos internacionales
gue puedan tener repercusiones directas o indirectas en las personas con discapacidad, deben asegurar
gue en tales instrumentos se tome plenamente en cuenta la situacion de las mismas.



165. Los Estados partes en los Pactos Internacionales de Derechos Humanos deben prestar en sus
informes especial atencidon a la aplicacién de dichos pactos a la situacién de las personas con
discapacidad. El grupo de trabajo del Consejo Econémico y Social encargado de examinar los
informes presentados en virtud del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales, y la Comision de Derechos Humanos, que tiene la funcién de examinar los informes
presentados en virtud del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, deben prestar la debida
atencion a este aspecto de los informes.

166. Pueden darse situaciones especiales que hagan imposible que las personas con discapacidad
ejerzan los derechos y libertades humanos reconocidos como universales para toda la humanidad. La
Comision de Derechos Humanos de las Naciones Unidas debe examinar tales situaciones.

167. Los comités nacionales u érganos de coordinacion semejantes que se ocupen de los problemas de
la discapacidad deben prestar también atencidn a tales situaciones.

168. Las violaciones graves de los derechos humanos basicos, como la tortura, pueden ser causa de
deficiencia mental y fisica. La Comision de Derechos Humanos debe prestar atencién, entre otras
cosas, a tales violaciones, con objeto de adoptar las medidas apropiadas para mejorar la situacion.

169. La Comision de Derechos Humanos debe seguir estudiando métodos para conseguir la
cooperacion internacional, con miras a la aplicacion de los derechos bésicos internacionalmente
reconocidos a todos, comprendiendo las personas con discapacidad.

3. Cooperacion técnica y econdémica
a) Asistencia interregional

170. Los paises en desarrollo estdn tropezando con dificultades cada vez mayores para movilizar
recursos adecuados a fin de atender a las necesidades acuciantes de las personas con discapacidad y de
los millones de personas en situacién desventajosa de dichos paises, ante las demandas apremiantes de
sectores altamente prioritarios que atienden a necesidades basicas, como la agricultura, el desarrollo
rural e industrial, el control demogréfico, etc. Por lo tanto, sus propios esfuerzos deben ser apoyados
por la comunidad internacional, en consonancia con los parrafos 82 y 83 y la corriente de recursos
hacia los paises en desarrollo debe incrementarse sustancialmente conforme se indica en la Estrategia
Internacional del Desarrollo para el Tercer Decenio de las Naciones Unidas para el Desarrollo.

171. Dado que la mayoria de los organismos internacionales de cooperacion técnica y donantes pueden
colaborar en las tareas de los paises solo si los gobiernos lo solicitan oficialmente, todas las partes
interesadas en el establecimiento de programas para personas con discapacidad deberan intensificar sus
esfuerzos par informar a los gobiernos sobre la naturaleza exacta de la ayuda que pueden solicitar de
dichos organismos.

172. El Plan de Accion Afirmativa de Viena (8), preparado por el Simposio Mundial de Expertos sobre
cooperacion técnica entre paises en desarrollo y asistencia técnica entre paises en desarrollo y
asistencia técnica en materia de prevencién de discapacidades y rehabilitacion de personas con
discapacidad, puede servir de pauta para la ejecucion de las actividades de cooperacion técnica dentro
del Programa de Accién Mundial.

173. Las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas que tienen mandatos, recursos y
experiencia en sectores relacionados con el Programa de Accién Mundial deberan estudiar con los
gobiernos ante los que estén acreditadas la manera de afiadir a los proyectos en marcha, o a los



previstos en los distintos sectores, componentes que respondan a las necesidades concretas de las
personas con discapacidad y a la prevencién de la deficiencia.

174. Debe alentarse a las organizaciones internacionales cuyas actividades estén relacionadas con la
cooperacion financiera y técnica a que concedan prioridad a las peticiones de asistencia de los Estados
Miembros para la prevencion de la discapacidad y para la rehabilitacion y la equiparacion de
oportunidades, que respondan a sus prioridades nacionales. Tales medidas garantizaran la asignacién
de mayores recursos, tanto para inversiones de capital como gastos ordinarios, en relacion con la
prevencidn, la rehabilitacion y la equiparacion de oportunidades. Esta accion habra de reflejarse en los
programas de desarrollo econémico y social de todos los organismos multilaterales y bilaterales de
ayuda, incluida la cooperacion técnica entre paises en desarrollo.

175. Al recabar la colaboracion con los gobiernos para atender mejor las necesidades de las personas
con discapacidad, habra que coordinar estrechamente las aportaciones de las diversas organizaciones
de las Naciones Unidas y las de las instituciones bilaterales y privadas, para contribuir con mas
eficacia al logro de las metas fijadas.

176. Como la mayor parte de los organismos de las Naciones Unidas interesados tienen ya la
responsabilidad concreta de promover el establecimiento de proyectos o la adicién de componentes de
proyectos destinados a las personas con discapacidad, se debera establecerse una divisién mas clara de
responsabilidades entre ellos, como se indica a continuacién, para que el sistema de las Naciones
Unidas responda mejor al desafio que presentan el Afio Internacional de las Personas con Discapacidad
y el Programa de Accion Mundial. a) Las Naciones Unidas y, en particular, el Departamento de
Cooperacion Técnica para el Desarrollo, junto con los organismos especializados y otras
organizaciones intergubernamentales y no gubernamentales, deberan realizar actividades de
cooperacion técnica en apoyo de la aplicacién del Programa de Accion Mundial; a este respecto, el
Centro de Desarrollo Social y Asuntos Humanitarios del Departamento de Asuntos Econémicos y
Sociales Internacionales debera continuar prestando apoyo sustantivo, en la aplicacion del Programa de
Accién Mundial, a la cooperacion técnica, las actividades y los proyectos. b) El Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo ha de seguir utilizando su personal fuera de la sede para prestar
especial atencion, dentro de sus programas y procedimientos normales, a las solicitudes de los
gobiernos para proyectos que respondan especialmente a las necesidades de las personas con
discapacidad y a la prevencion de la discapacidad. En particular, debe alentar a la cooperacion técnica
en la esfera de la prevencién de la discapacidad y para la rehabilitacién y la equiparacion de
oportunidades, utilizando sus diversos programas y servicios, tales como la cooperacion técnica entre
paises en desarrollo, los proyectos mundiales e interregionales y el Fondo Provisional para la Ciencia y
la Tecnologia. ¢) Los esfuerzos principales de UNICEF habran de continuar orientdndose hacia un
perfeccionamiento de las medidas preventivas que entrafien mayor apoyo a los servicios de salud
materno-infantil, educacién sanitaria, lucha contra las enfermedades y mejora de la nutricion; en
cuanto a los que ya tienen deficiencias, UNICEF fomenta el desarrollo de proyectos integrados de
educacion y da apoyo a las actividades de rehabilitacion a nivel de la comunidad, utilizando recursos
locales poco costosos. d) Dentro del ambito de su mandato y de su responsabilidad sectorial, los
organismos especializados, sobre la base de las solicitudes de los gobiernos, han de esforzarse alin mas
por ayudar a atender las necesidades de las personas con discapacidad, aprovechando las posibilidades
que se les ofrezcan por conducto de los procesos de programacion de cada pais y el establecimiento de
proyectos regionales, interregionales y mundiales, asi como merced a la utilizacion de sus propios
recursos cuando sea posible. Sus distintas esferas de responsabilidad a este respecto deben ser las
siguientes: OIT, rehabilitacion profesional y seguridad y salud en el trabajo; UNESCO, educacion de
nifios y adultos con discapacidad; OMS, prevencidn de la deficiencia y rehabilitacion médica; FAO,
mejora de la nutricion.
e) En sus operaciones de préstamos, las instituciones financieras multilaterales deben tener muy en
cuenta los objetivos y las propuestas de este Programa de Accién Mundial.



b) Asistencia regional y bilateral

177. Las comisiones regionales de las Naciones Unidas y otros 6rganos regionales deberan fomentar la
cooperacion regional y subregional en materia de prevencion de la discapacidad, rehabilitacion de las
personas con discapacidad y equiparacion de oportunidades. Deberan vigilar la marcha de estos
programas en sus regiones, determinar las necesidades, recoger y analizar informacién, patrocinar
investigaciones orientadas hacia la adopcion de medidas, facilitar servicios consultivos y emprender
actividades de cooperacién técnica; deberan incluir en sus programas de accion la investigacion y el
desarrollo, la preparacion de material informativo y la capacitacion de personal, asi como facilitar,
como medida provisional, actividades de cooperacidn técnica entre paises en desarrollo relativas a los
objetivos del Programa de Accion Mundial. Deberan promover el desarrollo de organizaciones de
personas con discapacidad como recurso esencial para la promocion de las actividades mencionadas en
este parrafo.

178. Debe estimularse a los Estados Miembros para que, en cooperacion con 6rganos y comisiones
regionales, establezcan institutos u oficinas regionales (o subregionales) para promover, en consulta
con las organizaciones internacionales apropiadas, los intereses de las personas con discapacidad.
Otras funciones han de ser las de promover las actividades antes mencionadas. Es importante
comprender que la funcion de los institutos no consiste en proporcionar servicios directos, sino en
promover conceptos innovadores tales como rehabilitacion basada en la comunidad, coordinacion,
informacion, capacitacion y asesoramiento sobre el avance organizativo de las personas con
discapacidad.

179. En sus programas de asistencia técnica bilateral y multilateral, los paises donantes deben tratar de
encontrar los medios de satisfacer las peticiones de asistencia formuladas por Estados Miembros
relativas a medidas nacionales o regionales de prevencion, rehabilitacién y equiparacion de
oportunidades. Tales medidas deben comprender la asistencia a agencias y organizaciones apropiadas,
encaminadas a desarrollar acuerdos de cooperacién inter e intrarregionales. Los organismos de
cooperacion técnica deben ocuparse activamente de contratar personas con discapacidad para todos los
niveles y funciones, incluso para los puestos de trabajo directo.

4. Informacion y educacién del pablico

180. Las Naciones Unidas deberan llevar a cabo actividades permanentes a fin de que la opinién
publica conozca mejor los objetivos del Programa de Accién Mundial. Con este propoésito, las oficinas
sustantivas deben proporcionar, en forma regular y automatica, al Departamento de Informacion
Pulblica informacion sobre sus actividades, para que éste pueda darlas a conocer mediante
comunicados de prensa, articulos de fondo, boletines, notas informativas, folletos, entrevistas en radio
y television y cualquier otro medio apropiado.

181. Todos los organismos participantes en proyectos y programas que estén relacionados con el
Programa de Accion Mundial habran de hacer un esfuerzo sostenido de informacion publica. Los
organismos cuyo ambito de especializacion asi lo requiera deberan llevar a cabo investigaciones.

182. Las Naciones Unidas, en colaboracién con los organismos especializados interesados, habran de
desarrollar nuevos enfoques, utilizando medios diversos de comunicacion para hacer llegar la
informacion, incluida la referente a los principios y objetivos del Programa de Accién Mundial, a un
publico al que no suelen llegar los medios convencionales o que no esta acostumbrado a utilizar dichos
medios.

183. Las organizaciones internacionales deberan asistir a los organismos nacionales y comunitarios en
la preparacion de programas de educacion del puablico, proponiendo planes de estudio y



proporcionando materiales de ensefianza e informacién basica acerca de los objetivos del Programa de
Accion Mundial.

D. Investigacion

184. En vista de que se sabe poco acerca del lugar que corresponde a las personas con discapacidad en
las distintas culturas, lo que, a su vez, determina ciertas actitudes y normas de conducta, es preciso
iniciar estudios sobre los aspecto socioculturales vinculados a las discapacidades. Ello permitira
comprender mejor las relaciones entre las personas con y sin discapacidad en las diversas culturas. Los
resultados de tales estudios permitiran proponer enfoques adecuados a las realidades del entorno
humano. Ademas, debe procurarse la elaboracion de indicadores sociales relativos a la educacién de
las personas con discapacidad, para poder analizar los problemas asociados y planificar los programas
consecuentes.

185. Los Estados Miembros deben formular un programa de investigacion sobre las causas, tipos e
incidencia de las deficiencias y las discapacidades, las condiciones econdmicas y sociales de las
personas con discapacidad y la disponibilidad y eficacia de los recursos existentes para hacer frente a
estos asuntos.

186. Tiene particular importancia que se investiguen las cuestiones sociales, econémicas y de
participacién que repercuten en las vidas de las personas con discapacidad y sus familias, asi como la
forma en que la sociedad se ocupa de dichos asuntos. Pueden obtenerse datos pro medio de las oficinas
nacionales de estadistica y de censos; sin embargo, debe advertirse que es mas probable que se
obtengan resultados Utiles mediante un programa de encuestas por hogares, destinado a recopilar
informacion sobre las cuestiones relativas a la discapacidad, que mediante un censo general de la
poblacioén.

187. Se necesita también estimular la investigacion con miras al desarrollo de mejores ayudas y equipo
para las personas con discapacidad. Deben consagrarse esfuerzos especiales para encontrar soluciones
que sean apropiadas a las condiciones tecnoldgicas y econdmicas de los paises en desarrollo.

188. Las Naciones Unidas y sus agencias especializadas deberan estar atentas a las tendencias de la
investigacién internacional sobre discapacidad y otras cuestiones de investigacion afines, para
determinar las necesidades y prioridades actuales, haciendo hincapié en los nuevos enfoques relativos
a todas las formas de accion recomendadas en el Programa de Accion Mundial.

189. Las Naciones Unidas deberan fomentar y tomar parte en proyectos de investigacién encaminados
a ampliar los conocimientos sobre las cuestiones a que se refiere el Programa de Accion Mundial. Es
necesario que las Naciones Unidas conozcan los resultados de las investigaciones de los diversos
paises y estén al corriente de las propuestas sobre investigacion aln pendientes de aprobacion. Las
Naciones Unidas tienen que prestar asimismo creciente atencion a los resultados de las investigaciones
e insistir en su utilizacion y difusion. Se recomienda encarecidamente una vinculacién permanente con
sistemas de obtencion de informacion bibliogréafica.

190. Las comisiones regionales de las Naciones Unidas y otros organismos regionales deberan incluir
en sus planes de accion actividades de investigacion, a fin de ayudar a los gobiernos a poner en
practica las propuestas que figuran en el Programa de Accién Mundial. La clave para obtener el mayor
rendimiento posible del gasto de investigacion en materia de personas con discapacidad consiste en
difundir y compartir la informacion sobre los resultados de la investigacion. Los organismos
gubernamentales y no gubernamentales de caracter internacional deberan desempefiar un papel activo
en el establecimiento de mecanismos de colaboracién entre instituciones regionales y locales para la
realizacion conjunta de estudios y el intercambio de informacién.



191. La investigacion en el plano médico, psicolégico y social ofrece posibilidades de aliviar la
discapacidad de tipo fisico, mental y social. Es necesario establecer programas en los que se
identifiquen las esferas en que sea alta la probabilidad de lograr progresos mediante la investigacion.
La diferencia existente entre los paises industrializados y los paises en desarrollo no debe obstar a una
colaboracion fructifera, ya que gran parte de los problemas interesan a todo el mundo.

192. Los estudios en los siguientes campos son importantes, tanto para los paises desarrollados como
para los paises en desarrollo: a) Investigacion clinica orientada a prevenir las causas de la deficiencia;
evaluacién de la capacidad funcional del individuo bajo los aspectos médico, psicolégico y social;
evaluacion de los programas de rehabilitacién, incluidos los aspectos de informacion. b) Estudios sobre
frecuencia de las discapacidades, limitaciones funcionales de las personas que las tienen, condiciones
en que éstas viven y problemas con que se enfrentan. c) Investigacion sanitaria y de servicios sociales,
que abarque el estudio de las ventajas y los costos de las distintas politicas de rehabilitacion y atencion,
los medios de maximizar la eficacia de los programas y una blsqueda de otros enfoques posibles. Los
estudios sobre atencién comunitaria de las personas con discapacidad tendrian particular interés para
los paises en desarrollo, mientras que el estudio y evaluacién de programas experimentales, asi como
los programas generales de demostracidn, interesarian a todos los paises. Existe mucha informacion
disponible que puede ser Gtil para el analisis secundario.

193. Se debera estimular a las instituciones de investigacion sobre salud y ciencias sociales para que
realicen investigaciones sobre las personas con discapacidad y retnan informacién al respecto. Las
actividades de investigacion aplicada son particularmente importantes para el desarrollo de nuevas
técnicas relativas a la prestacion de servicios, la preparacion de materiales de informacion adecuados
para grupos con idioma y cultura propios y la capacitacién de personal conforme a las condiciones
imperantes en cada region.

E. Control y evaluacion

194. Es fundamental que se haga una evaluacion periédica de la situacion, en lo que concierne a las
personas con discapacidad, y que se establezca una pauta para analizar los acontecimientos. El tema
del Afio Internacional para las Personas con Discapacidad, Igualdad y plena participacion, sugiere los
criterios principales para la evaluacion del Programa de Accién Mundial. El control y la evaluacion
deberan efectuarse en forma periddica, tanto en el plano internacional y regional como en el plano
nacional. Los indicadores de evaluacion debe escogerlos el Departamento de Asuntos Econémicos y
Sociales Internacionales de las Naciones Unidas, en consulta con los Estados Miembros, los
organismos competentes de las Naciones Unidas y otras organizaciones.

195. El sistema de las Naciones Unidas debera efectuar una evaluacion periddica, de caracter analitico,
sobre el progreso alcanzado en la aplicacion del Programa de Accion Mundial y debera seleccionar a
tal fin los indicadores de evaluacién apropiados, en consulta con los Estados Miembros. En este
sentido, la Comision de Desarrollo Social deberd asumir un papel importante. Las Naciones Unidas,
junto con los organismos especializados, deberan elaborar continuamente sistemas adecuados de
obtencion y difusion de informacion, a fin de asegurar el perfeccionamiento de los programas en todos
los planos sobre la base de la evaluacion de los resultados. A este respecto, el Centro de Desarrollo
Social y Asuntos Humanitarios habra de desempefiar una funcion importante.

196. Se debera pedir a las comisiones regionales que desarrollen funciones de control y evaluacién que
contribuyan a una valoracién general en el plano internacional. Se deberé estimular a otros organismos
regionales e intergubernamentales para que tomen parte en este proceso.

197. En el plano nacional, la evaluacion de los programas relativos a las personas con discapacidad
deberé realizarse periddicamente.



198. Se insta a la Oficina de Estadistica de las Naciones Unidas a que, junto con otras dependencias de
la Secretaria, los organismos especializados y las comisiones regionales, coopere con los paises en
desarrollo para establecer un sistema realista y practico de obtencion de datos, basados en recuentos
totales 0 en muestras representativas, segin proceda, respecto a las diversas discapacidades y, en
particular, para preparar manuales/documentos técnicos sobre la manera de utilizar encuestas
familiares para la compilacion de tales estadisticas, que se utilizardn como instrumentos y marcos de
referencia fundamentales en la iniciacion de programas de accién en los afios siguientes al Afio
Internacional de las Personas con Discapacidad, con el fin de mejorar la situacién de las personas con
discapacidad.

199. En esta amplia actividad, corresponde un papel importante al Centro de Desarrollo Social y
Asuntos Humanitarios de las Naciones Unidas, apoyado por la Oficina de Estadistica de las Naciones
Unidas.

200. El Secretario General deberd informar periédicamente sobre los esfuerzos realizados por las
Naciones Unidas y los organismos especializados para contratar a mayor nimero de personas con
discapacidad y facilitarles el acceso a sus instalaciones e informacion.

201. Los resultados de la evaluacion periddica y de la evolucion de la situacién econémica y social
mundial pueden hacer necesaria la revision periddica del Programa de Accién Mundial. Estas
revisiones habran de realizarse cada cinco afios, debiendo efectuarse la primera de ellas en 1987, sobre
la base de un informe presentado por el Secretario General a la Asamblea General en su cuadragésimo
segundo periodo de sesiones. Tal revision constituiria también una aportacién para el proceso de
examen y evaluacion de la Estrategia Internacional del Desarrollo para el Tercer Decenio de las
Naciones Unidas para el Desarrollo.

NOTAS

(1) International Classification of Impairments, Disability and Handicaps (ICIDH), Organizacion
Mundial de Salud, Ginebra, 1980. (2) Resolucion 2200 A (XXI) de la Asamblea General. (3)
Resolucion 2856 (XXVI) de la Asamblea General. (4) Resolucién 3447 (XXX) de la Asamblea
General. (5) Resolucidn 2542 (XXIV) de la Asamblea General. (6) Documento de las Naciones Unidas
AJ36/766. (7) Resolucidon 35/36 de la Asamblea General. (8) Documento de las Naciones Unidas
I'YDP/SYMP L.2/Rev.1, de 16 de marzo de 1982.



ANEXO G

Programa de Accion Mundial paras las Personas con Discapacidad



Programa de Accion Mundial para las personas con discapacidad.

Resolucion 37/52 de 3 de diciembre de 1982, de la Asamblea General de las Naciones Unidas por la
que se aprueba

EL programa de accién mundial para las personas con discapacidad (Documento A/37/51)
I. OBJETIVOS, ANTECEDENTES Y PRINCIPIOS
A. Objetivos

1. El prop6sito del Programa de Accion Mundial para las Personas con Discapacidad es promover
medidas eficaces para la prevencion de la discapacidad y para la rehabilitacién y la realizacion de los
objetivos de igualdad y de plena participacion de las personas con discapacidad en la vida social y el
desarrollo. Esto significa oportunidades iguales a las de toda la poblacion y una participacion
equitativa en el mejoramiento de las condiciones de vida resultante del desarrollo social y econémico.
Estos principios deben aplicarse con el mismo alcance y con la misma urgencia en todos los paises,
independientemente de su nivel de desarrollo.

B. Antecedentes

2. A causa de deficiencias mentales, fisicas o sensoriales, hay en el mundo méas de 500 millones de
personas con discapacidad, a las que se deben reconocer los mismos derechos y brindar iguales
oportunidades que a todos los demas seres humanos. Con demasiada frecuencia, estas personas han de
vivir en condiciones de desventaja debido a barreras fisicas y sociales existentes en la sociedad, que se
oponen a su plena participacion. El resultado es que millones de nifios y adultos del mundo entero
arrastran a menudo una existencia marcada por la segregacion y la degradacion.

3. El andlisis de la situacion de las personas con discapacidad debe efectuarse dentro del contexto de
distintos niveles de desarrollo econémico y social y de diferentes culturas. Sin embargo, en todas
partes, la responsabilidad fundamental de remediar las condiciones que conducen a la aparicion de
deficiencias y de hacer frente a las consecuencias de las discapacidades recae en los gobiernos. Esto no
reduce la responsabilidad de la sociedad en general, ni de los individuos y organizaciones. Los
gobiernos deben ser los primeros en despertar la conciencia de las poblaciones en cuanto a los
beneficios que se obtendrian para los individuos y la sociedad con la inclusién de las personas con
discapacidad en todas las esferas de la vida social, econémica y politica. Los gobiernos deben velar
también porque las personas que se ven en situacion de dependencia debido a discapacidades graves
tengan oportunidad de alcanzar niveles de vida iguales a los de sus conciudadanos. Las organizaciones
no gubernamentales pueden prestar asistencia a los gobiernos de diversa manera, formulando las
necesidades, sugiriendo soluciones adecuadas o proporcionando servicios complementarios a los
proporcionados por los gobiernos. La participacion de todos los sectores de la poblacién en los
recursos financieros y materiales, sin omitir las zonas rurales de los paises en desarrollo, podria ser
muy importante para las personas con discapacidad, ya que podria traducirse en un aumento de los
servicios comunitarios y en la mejora de las oportunidades econdmicas.

4. Podrian impedirse muchas deficiencias adoptando medidas contra la nutricion deficiente, la
contaminacion ambiental, la falta de higiene, la atencion prenatal y postnatal insuficiente, las
enfermedades transmisibles por el agua y los accidentes de toda clase. Mediante la expansion a nivel
mundial de los programas de inmunizacion, la comunidad internacional podria lograr avances



importantes contra las deficiencias causadas por la poliomielitis, el sarampidn, el tétanos, la tos
convulsiva, la difteria y, en menor grado, la tuberculosis.

5. En muchos paises, los requisitos previos para el logro de las finalidades del Programa son el
desarrollo econdémico y social, el suministro de servicios amplios a toda la poblacion en la esfera
humanitaria, la redistribucion de los recursos y los ingresos econdémicos y el mejoramiento de los
niveles de vida de la poblacion. Es necesario realizar todos los esfuerzos posibles para impedir guerras
que den lugar a devastacién, catastrofe y pobreza, hambre, sufrimientos, enfermedades y deficiencias
de gran nimero de personas y, por consiguiente, adoptar medidas a todos los niveles que permitan
reforzar la paz y la seguridad internacionales, solucionar todas las controversias internacionales por
medios pacificos y eliminar todas las formas de racismo y discriminacion racial en paises en donde
todavia existen. También seria conveniente recomendar a todos los Estados Miembros de las Naciones
Unidas que utilicen al maximo sus recursos con fines pacificos, incluidas la prevencion de la
discapacidad y la atencion a las necesidades de las personas con discapacidad. Todas las formas de
asistencia técnica que ayuden a los paises en desarrollo a acercarse a estos objetivos pueden apoyar la
ejecucion del Programa. Con todo, el logro de esos objetivos requiere periodos prolongados de
esfuerzos, durante los cuales es probable que aumente el nimero de personas con discapacidad. De no
haber medidas correctoras eficaces, las consecuencias de la discapacidad afiadiran obstaculos al
desarrollo. Por tanto, es esencial que todas las naciones incluyan en sus planes de desarrollo general
medidas inmediatas para la prevencion de la discapacidad, para la rehabilitacion de las personas con
deficiencia y para la equiparacion de las oportunidades.

C. Definiciones

6. La Organizacion Mundial de la Salud, en el contexto de la experiencia en materia de salud, establece
la distincion siguiente entre deficiencia, discapacidad y minusvalia.
Deficiencia: Toda pérdida o anormalidad de una estructura o funcién psicoldgica, fisioldgica o
anatomica. Discapacidad: Toda restriccion o ausencia (debida a una deficiencia) de la capacidad de
realizar una actividad en la forma o dentro del margen que se considera normal para un ser humano.
Minusvalia: Una situacion desventajosa para un individuo determinado, consecuencia de una
deficiencia o de una discapacidad, que limita o impide el desempefio de un rol que es normal en su
caso (en funcion de la edad, sexo y factores sociales y culturales)» (1).

7. La minusvalia esta, por consiguiente, en funcion de la relacion entre las personas con discapacidad y
su ambiente. Ocurre cuando dichas personas se enfrentan a barreras culturales, fisicas o sociales que
les impiden el acceso a los diversos sistemas de la sociedad que estdn a disposicion de los demas
ciudadanos. La minusvalia es, por tanto, la pérdida o la limitacion de las oportunidades de participar en
la vida de la comunidad en igualdad con los demas.

8. Las personas con discapacidad no forman un grupo homogéneo. Por ejemplo, las personas con
enfermedades o deficiencias mentales, visuales, auditivas o del habla, las que tienen movilidad
restringida o las llamadas deficiencias médicas: todas ellas se enfrentan a barreras diferentes, de indole
diferente y que han de superarse de maneras diferentes.

9. Las definiciones siguientes se han formulado desde el anterior punto de vista. Las medidas de accién
pertinentes propuestas en el Programa de Accion Mundial se definen como de prevencion,
rehabilitacién y equiparacion de oportunidades.

10. Prevencion significa la adopcion de medidas encaminadas a impedir que se produzcan deficiencias
fisicas, mentales y sensoriales (prevencion primaria) o a impedir que las deficiencias, cuando se han
producido, tengan consecuencias fisicas, psicoldgicas y sociales negativas.



11. La rehabilitacién es un proceso de duracién limitada y con un objetivo definido, encaminado a
permitir que una persona con deficiencia alcance un nivel fisico, mental y/o social funcional 6ptimo,
proporcionandole asi los medios de modificar su propia vida. Puede comprender medidas encaminadas
a compensar la pérdida de una funcién o una limitacién funcional (por ejemplo, ayudas técnicas) y
otras medidas encaminadas a facilitar ajustes o reajustes sociales.

12. Equiparacion de oportunidades significa el proceso mediante el cual el sistema general de la
sociedad -tal como el medio fisico y cultural, la vivienda y el transporte, los servicios sociales y
sanitarios, las oportunidades de educacién y trabajo, la vida cultural y social, incluidas las instalaciones
deportivas y de recreo- se hace accesible para todos.

D. Prevencién

13. La estrategia de prevencién es fundamental para reducir la incidencia de la deficiencia y de la
discapacidad. Los principales elementos de tal estrategia seran diversos, segun el estado de desarrollo
del pais de que se trate, y son los siguientes: a) Las medidas mas importantes para la prevencion de la
deficiencia son: supresion de la guerra; mejora de la situacion educativa, econdmica y social de los
grupos menos favorecidos; identificacion de los tipos de deficiencias y de sus causas dentro de zonas
geograficas definidas; introduccién de medidas de intervencion especificas gracias a mejores practicas
de nutricién; mejora de los servicios sanitarios, servicios de deteccion temprana y diagndstico;
atencion prenatal y postnatal; educacion apropiada en materia de cuidado sanitario, incluida la
educacion de los pacientes y los médicos, planificacién familiar, legislacion y reglamentacion;
modificacion de los estilos de vida; servicios de empleo selectivo; educacion relativa a peligros
ambientales; y estimulo a una mejor informacion y al fortalecimiento de familias y comunidades. b) En
la medida en que tiene lugar el desarrollo, se reducen antiguos peligros y surgen otros nuevos. Esta
evolucién de las circunstancias requiere cambios en la estrategia, tales como programas de
intervencion en materia de nutricion, dirigidos a grupos determinados de la poblacion que estén en
mayor peligro debido a insuficiencia de vitamina A; mejor atencion de salud para las personas de edad
avanzada; formacién y normativa para reducir los accidentes en la industria, en la agricultura, en la
circulacién viaria y en el hogar; lucha contra la contaminacién ambiental y contra el uso y el uso
indebido de las drogas Y el alcohol; necesidad de prestar atencion adecuada a la estrategia de la OMS
de Salud para todos en el afio 2000 mediante la atencién primaria de salud.

14. Deben adoptarse medidas para detectar lo antes posible los sintomas y sefiales de deficiencia,
seguidas inmediatamente de las medidas curativas o0 correctoras necesarias que puedan evitar la
discapacidad o, por lo menos, producir reducciones apreciables de su gravedad, y que puedan evitar
asimismo que se convierta en ciertos casos en una condicion permanente. Para la deteccién temprana
es importante asegurar una educacién y orientacién adecuadas de las familias y la prestacién de
asistencia técnica a las mismas por los servicios médicos y sociales.

E. Rehabilitacién

15. La rehabilitacidn suele incluir los siguientes tipos de servicios:
a) Deteccién temprana, diagndstico e intervencion.
b) b) Atencién y tratamiento médicos.

€) c¢) Asesoramiento y asistencia sociales, psicoldgicos y de otros tipos.



d) d) Capacitacion en actividades de auto cuidado, incluidos los aspectos de la movilidad, la
comunicacion y las habilidades de la vida cotidiana, con las disposiciones especiales que se
requieran, por ejemplo, para las personas con deficiencia auditiva, visual o mental.

e) e) Suministro de ayudas técnicas y de movilidad y otros dispositivos.
f) ) Servicios auditivos especializados.

g) g) Servicios de rehabilitacion profesional (incluyendo orientacién profesional, colocacion en
empleo abierto o protegido).

h) h) Seguimiento.

16. En toda labor de rehabilitacion hay que centrarse siempre en las aptitudes de la persona, cuya
integridad y dignidad deben respetarse. Ha de prestarse la maxima atencién al proceso normal de
desarrollo y maduracién de los nifios con deficiencias. Deben ser utilizadas las capacidades para el
trabajo y otras actividades de los adultos con discapacidad.

17. En las familias de las personas con discapacidad y en sus comunidades existen recursos
importantes para la rehabilitacion. Al ayudar a dichas personas se debe hacer todo lo posible para
mantener unidas sus familias, de modo que puedan vivir en sus propias comunidades, y para apoyar a
las familias y los grupos comunitarios que trabajan en pro de este objetivo. Al planificar los programas
de rehabilitacién y de apoyo, es esencial tener en cuenta las costumbres y las estructuras de la familia y
de la comunidad y fomentar su capacidad de respuesta ante las necesidades de las personas con
deficiencias.

18. Siempre que sea posible, se deben proporcionar servicios para las personas con deficiencias dentro
de las estructuras sociales, sanitarias, educativas y laborales existentes en la sociedad. Estas
comprenden todos los niveles de la atencién sanitaria; educacién primaria, secundaria y superior;
programas generales de capacitacion profesional y colocacion en puestos de trabajo; medidas de
seguridad social y servicios sociales. Los servicios de rehabilitacion tienen por objeto facilitar la
participacion de las personas con deficiencias en servicios y actividades habituales de la comunidad.
La rehabilitacion debe tener lugar, en la mayor medida posible, en el medio natural, apoyada por
servicios basados en la comunidad y por instituciones especializadas. Han de evitarse las grandes
instituciones. Cuando se requieran instituciones especializadas, éstas deben organizarse de tal modo
gue garanticen una reintegracion pronta y duradera de las personas con discapacidad en la sociedad.

19. Los programas de rehabilitacién deben concebirse de tal modo que permitan a las personas con
deficiencias participar en el disefio y la organizacion de los servicios que ellas y sus familias
consideren necesarios. El propio sistema debe proporcionar los procedimientos para la participacion de
las personas con discapacidad en la adopcion de decisiones relativas a su rehabilitacién. En el caso de
las personas que no estén en condiciones de participar por si mismas de forma adecuada en decisiones
que afectan a sus vidas (como son, por ejemplo, las personas con deficiencias mentales graves), sus
familiares, o representantes designados con arreglo a la ley, deberan participar en la planificacion y en
la adopcion de decisiones.

20. Se deben intensificar los esfuerzos encaminados a crear servicios de rehabilitacion integrados en
otros servicios y facilitar el acceso a los mismos. Estos servicios no deben depender de equipo,
materias primas y tecnologia de costosa importacién. Debe incrementarse la transferencia de
tecnologia entre las naciones, centrandola en métodos que sean funcionales y que estén en consonancia
con las circunstancias.



F. Equiparacion de oportunidades

21. Para lograr los objetivos de igualdad y plena participacién no bastan las medidas de rehabilitacion
orientadas hacia el individuo con deficiencias. La experiencia ha demostrado que es, en gran parte, el
medio el que determina el efecto de una deficiencia o discapacidad sobre la vida diaria de la persona.
Una persona se ve abocada a la minusvalia cuando se le niegan las oportunidades de que dispone en
general la comunidad y que son necesarias para los aspectos fundamentales de la vida, incluida la vida
familiar, la educacion, el empleo, la vivienda, la seguridad econdmica y personal, la participacion en
grupos sociales y politicos, las actividades religiosas, las relaciones afectivas y sexuales, el acceso a
instalaciones publicas, la libertad de movimientos y el estilo general de la vida diaria.

22. A veces, las sociedades se ocupan solo de las personas que estan en plena posesion de todas sus
facultades fisicas y mentales. Las sociedades deben reconocer que, pese a los esfuerzos que se hagan
en materia de prevencion, siempre habra un nimero de personas con deficiencias y discapacidades y
que deben identificar y eliminar los obstaculos a la participacién plena. Asi, cuando es
pedagdgicamente factible, la ensefianza debe realizarse dentro del sistema escolar normal, el trabajo
debe proporcionarse mediante empleo abierto, y la vivienda facilitarse en la misma forma que para la
poblacién en general. Todos los gobiernos deben procurar que los beneficios obtenidos gracias a los
programas de desarrollo lleguen también a los ciudadanos con discapacidad. En el proceso de
planificacion general y en la estructura administrativa de todas las sociedades, deberian incorporarse
medidas en este sentido. Los servicios especiales que pudieran necesitar las personas con discapacidad
han de formar parte, siempre que sea posible, de los servicios generales de un pais.

23. Lo dicho no se aplica solamente a los gobiernos. Todas las personas que tienen a su cargo algun
tipo de empresa deben hacerla accesible a personas con discapacidad. Esto se refiere a entidades
publicas de diversos niveles, a organizaciones no gubernamentales, a empresas y a individuos. Es
aplicable también en el plano internacional.

24. Las personas con discapacidades permanentes que necesitan servicios de apoyo comunitario,
ayudas técnicas y equipo que les permita vivir lo mas normalmente posible, tanto en sus hogares como
en la comunidad, deben tener acceso a tales servicios. Quienes viven con personas con discapacidad y
les ayudan en sus actividades diarias deben también recibir apoyo, que les facilite el descanso y la
distension adecuados y oportunidades para desarrollar sus propias actividades.

25. El principio de la igualdad de derechos entre personas con y sin discapacidad significa que las
necesidades de todo individuo son de la misma importancia, que estas necesidades deben constituir la
base de la planificacion social y que todos los recursos deben emplearse de tal manera que garanticen
una oportunidad igual de participacion a cada individuo. Todas las politicas relativas a la discapacidad
deben asegurar el acceso de las personas con discapacidad a todos los servicios de la comunidad.

26. Asi como las personas con discapacidad tienen derechos iguales, tienen también obligaciones
iguales. Es su deber participar en la construccion de la sociedad. Las sociedades deben elevar el nivel
de expectativas en lo que respecta a personas con discapacidad y movilizar asi todos sus recursos para
el cambio social. Esto significa, entre otras cosas, que a los jovenes con discapacidad se les han de
ofrecer oportunidades de carrera y formacion profesional y no pensiones de retiro prematuro o
asistencia publica.

27. De las personas con discapacidad se debe esperar que desempefien su papel en la sociedad y
cumplan sus obligaciones como adultos. La imagen de las personas con discapacidad depende de
actitudes sociales basadas en factores diferentes, que pueden constituir la mayor barrera a la
participacion y a la igualdad. Solemos ver la discapacidad por el baston blanco, las muletas, las ayudas



auditivas y las sillas de ruedas, pero no a la persona. Es necesario centrarse sobre la capacidad de las
personas con discapacidad y no en sus limitaciones.

28. En todo el mundo, las personas con discapacidad han empezado a unirse en organizaciones en
defensa de sus propios derechos, para ejercer influencia sobre las instancias decisorias de los gobiernos
y sobre todos los sectores de la sociedad. La funcién de esas organizaciones incluye abrir cauces
propios de expresion, identificar necesidades, expresar opiniones sobre prioridades, evaluar servicios y
promover el cambio y la conciencia publica. Como vehiculo de auto desarrollo, tales organizaciones
proporcionan la oportunidad de desarrollar aptitudes en el proceso de negociacion, capacidades en
materia de organizacion, apoyo mutuo, distribucion de informacién y, a menudo, aptitudes y
oportunidades profesionales. Dada su vital importancia para el proceso de participacion, es
imprescindible que se estimule su desarrollo.

29. Las personas con deficiencia mental estan empezando a reclamar cauces propios de expresion y a
insistir en su derecho a participar en la adopcion de decisiones y en su debate. Incluso los individuos
con limitadas aptitudes de comunicacion se han mostrado capaces de expresar su punto de vista. A este
respecto, tienen mucho que aprender del movimiento de auto representacién de personas con otras
discapacidades. Este proceso debe ser estimulado.

30. Se debe preparar y divulgar informacién, a fin de mejorar la situacion de las personas con
discapacidad. Debe procurarse que todos los medios de informacion publica cooperen, presentando
estas cuestiones al publico y a los propios interesados de forma tal que se fomente la comprension de
las necesidades de éstos y se evite que prosperen los estereotipos y los prejuicios tradicionales.

G. Principios adoptados dentro del Sistema de las Naciones Unidas

31. En la Carta de las Naciones Unidas se concede importancia primordial a los principios de la paz, la
reafirmacion de la fe en los derechos humanos y las libertades fundamentales, la dignidad y el valor de
la persona humana y la promocién de la justicia social.

32. En la Declaracion Universal de Derechos Humanos se afirma el derecho de todas las personas, sin
distincién alguna, al matrimonio, a la propiedad, a igual acceso a los servicios publicos, a la seguridad
social y a la realizacién de los derechos econdmicos, sociales y culturales. Los Pactos Internacionales
de Derechos Humanos (2), la Declaracion de los Derechos del Retrasado Mental (3) y la Declaracion
de los Derechos de los Impedidos (4) dan expresion concreta a los principios contenidos en la
Declaracion Universal de Derechos Humanos.

33. En la Declaracién sobre Progreso Social y Desarrollo (5) se proclama la necesidad de proteger los
derechos de las personas fisica y mentalmente menos favorecidas y de asegurar su bienestar y
rehabilitacién. Se garantiza a todos el derecho a trabajar y la oportunidad de hacer un trabajo util y
productivo.

34. Dentro de la Secretaria de las Naciones Unidas, diversas oficinas desarrollan actividades
relacionadas con los mencionados principios, asi como también con el Programa de Accion Mundial.
Entre ellas figuran: la Division de Derechos Humanos, el Departamento de Asuntos Econdmicos y
Sociales Internacionales, el Departamento de Cooperacion Técnica para el Desarrollo, el Departamento
de Informacién Publica, la Division de Estupefacientes y la Conferencia de las Naciones Unidas sobre
Comercio y Desarrollo. Incumbe también un papel importante a las comisiones regionales: la
Comisién Econémica para Africa, en Addis Abeba (Etiopia), la Comision Econdmica para Europa, en
Ginebra (Suiza), la Comision Econdmica para América Latina, en Santiago de Chile, la Comision
Econdmica y Social para Asia y el Pacifico, en Bangkok (Tailandia) y la Comisién Econémica para
Asia Occidental, en Bagdad (Irak).



35. Otras organizaciones y programas de las Naciones Unidas han adoptado enfoques, relacionados
con el desarrollo, que son importantes para la aplicacién del Programa de Accion Mundial para las
Personas con Discapacidad. Entre estos enfoques se encuentran:a) EI mandato contenido en la
Resolucion 3405 (XXX) de la Asamblea General sobre Nuevas Dimensiones de la Cooperacion
Técnica, en la cual, entre otras cosas, encarga al Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
gue tenga en cuenta la importancia de llegar a los sectores mas pobres y mas vulnerables de la
sociedad, al responder a las solicitudes de ayuda de los gobiernos para satisfacer las necesidades mas
urgentes y criticas de tales sectores; dicha Resolucién abarca los principios de la cooperacidn técnica
entre paises en desarrollo. b) El principio del Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF)
sobre servicios basicos para todos los nifios y la estrategia, adoptada por el Fondo en 1980, para
destacar el fortalecimiento de los recursos de la familia y la comunidad para ayudar a los nifios con
discapacidad en sus ambientes naturales. ¢) El programa de la Oficina del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR), para refugiados con discapacidad. d) El Organismo
de Obras Publicas y Socorro de las Naciones Unidas para los Refugiados de Palestina en el Cercano
Oriente (OOPS), que se preocupa, entre otras cosas, de la prevenciéon de las deficiencias entre los
refugiados de Palestina y la reduccion de las barreras sociales y fisicas a que hacen frente los
miembros con discapacidad de la poblacién de refugiados. e) Los principios preconizados por la
Oficina del Coordinador de las Naciones Unidas para el Socorro en Casos de Desastre, relativos a
medidas concretas de prevision para tales situaciones y de prevencién para las personas con
discapacidad previa, asi como para evitar deficiencias permanentes derivadas de lesiones o tratamiento
recibido en el momento del desastre. f) EI Centro de las Naciones Unidas para los Asentamientos
Humanos, que se ocupa de las barreras fisicas y el acceso general al medio ambiente fisico. g) La
Organizacién de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial (ONUDI), cuyas actividades
abarcan la producciéon de medicamentos esenciales para la prevencidn de la deficiencia, asi como
también de accesorios técnicos para las personas con discapacidad.

36. Los organismos especializados del sistema de las Naciones Unidas que se ocupan de promover,
apoyar y desarrollar actividades sobre el terreno tienen un largo historial de labor en relacién con la
discapacidad. Los programas de prevencion de la deficiencia, nutricidn, higiene, educacion de nifios y
adultos con discapacidad, capacitacién profesional, colocacién en puestos de trabajo, etc., representan
un acervo de experiencia y de pericia que brinda oportunidades para futuros logros y, al mismo tiempo,
hacen posible compartir esa experiencia con organizaciones gubernamentales y no gubernamentales
que se ocupan de asuntos relativos a la discapacidad. Cabe citar: a) La estrategia sobre necesidades
basicas de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) y los principios enunciados en la
Recomendacion ndm. 99, de 1955, de dicha Organizacion, sobre rehabilitacion profesional de las
personas con discapacidad. b) La importancia que atribuye la Organizacién de las Naciones Unidas
para la Agricultura y la Alimentacion (FAO) a la relacion entre nutricién y deficiencia. ¢) El principio
de educacién adaptada, recomendado por un grupo de expertos de la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), sobre educacién de p personas con
discapacidad, se ha visto reforzado por dos principios rectores de la Declaracién Sundberg (6): - Las
personas con discapacidad deben recibir de la comunidad servicios adaptados a sus necesidades
personales especificas. - Mediante una descentralizacion y sectorizacion de servicios, las necesidades
de las personas con discapacidad deben ser tenidas en cuenta y satisfechas dentro del marco de la
comunidad a que pertenecen. d) El programa de la Organizacion Mundial de la Salud Salud para todos
en el afio 2000 y el enfoque conexo de la atencion primaria de salud, a través de los cuales los Estados
miembros de la Organizacion Mundial de la Salud ya se han comprometido a trabajar en pro de la
prevencion de enfermedades y deficiencias que originen discapacidades. Asimismo, el concepto de
atencién sanitaria primaria, tal como fue elaborado por la Conferencia Internacional sobre Atencién
Primaria de Salud, celebrada en Alma -Ata en 1978, cuya aplicacién a los aspectos sanitarios de la
discapacidad se describe en la norma politica correspondiente de la Organizacion Mundial de la Salud,
aprobada por la Asamblea Mundial de la Salud en 1978. e) La Organizacion de Aviacién Civil



Internacional (OACI) ha aprobado recomendaciones a los Estados contratantes respecto a facilidades
de desplazamiento y suministro de servicios a los pasajeros con discapacidad. f) EI Comité Ejecutivo
de la Union Postal Universal (UPU) ha aprobado una recomendaciéon por la que invita a las
administraciones postales de todos los paises a mejorar la accesibilidad a sus instalaciones para las
personas con discapacidad.

I1. SITUACION ACTUAL
A. Generalidades

37. Hay en el mundo actual un nimero grande y creciente de personas con discapacidad. La cifra
estimada de 500 millones se ve confirmada por los resultados de encuestas a segmentos de poblacion,
unidos a las observaciones de investigadores experimentados. En la mayoria de los paises, por lo
menos una de cada diez personas tiene una deficiencia fisica, mental o sensorial, y la presencia de la
discapacidad repercute de modo adverso en, al menos, el 25 por ciento de toda la poblacion.

38. Las causas de las deficiencias varian en todo el mundo; lo mismo sucede con la prevalencia y las
consecuencias de la discapacidad. Estas variaciones son el resultado de las diferentes circunstancias
socioeconémicas y de las diferentes disposiciones que cada sociedad adopta para lograr el bienestar de
sus miembros.

39. Segun un estudio realizado por expertos, se estima que, por lo menos, 350 millones de personas
con discapacidad viven en zonas donde no se dispone de los servicios necesarios para ayudarles a
superar sus limitaciones. Una gran parte de las personas con discapacidad estd expuesta a barreras
fisicas, culturales y sociales que obstaculizan su vida, aun cuando se disponga de ayuda para su
rehabilitacion.

40. El aumento del nimero de personas con discapacidad y su marginacion social puede atribuirse a
muchos factores. Entre ellos figuran:

a)Las guerras y sus consecuencias y otras formas de violencia y destruccidon; el hambre, la
pobreza, las epidemias y los grandes movimientos de poblacion.

b)La elevada proporcién de familias sobrecargadas y empobrecidas; hacinamiento e insalubridad
en vivienda y condiciones de vida.

¢) Poblaciones con alto porcentaje de analfabetismo y escasa toma de conciencia en materia de
servicios sociales basicos o de medidas sanitarias y educativas.

d) Falta de conocimientos precisos sobre la discapacidad, sus causas, prevencién y tratamiento;
esto incluye la estigmatizacion, la discriminacion y las ideas erréneas sobre la discapacidad.

e) Programas inadecuados de asistencia y servicios de atencion primaria de salud.

) Obstaculos, como la falta de recursos, las distancias geograficas y las barreras sociales, que
impiden a mucha gente beneficiarse de los servicios disponibles.

g) La canalizacién de recursos a servicios muy especializados, que son irrelevantes para las
necesidades de la mayoria de las personas que requieren ayuda.

i) Falta absoluta, o situacion deficiente, de la infraestructura de servicios relativos a asistencia
social, sanidad, educacién, formacién profesional y empleo.



i) La baja prioridad concedida, en el contexto del desarrollo social y econémico, a las
actividades relativas a equiparacion de oportunidades, prevencion de deficiencias y su
rehabilitacion.

j)Los accidentes en la industria, la agricultura o en relacion con los transportes.
j)  Los terremotos y otras catastrofes naturales.

k) Lacontaminacién del medio ambiente. m) El estado de tensién y otros problemas
psicosociales que entrafia el paso de una sociedad tradicional a una moderna.

1) n) El uso imprudente de medicamentos, el empleo indebido de sustancias terapéuticas y el
uso ilicito de drogas y estimulantes.

m) o) El tratamiento incorrecto de los lesionados en momentos de catastrofe, que puede ser la
causa de deficiencias evitables.

n) p) Laurbanizaciony el crecimiento demogréfico y otros factores indirectos.

41. La relacion entre discapacidad y pobreza ha quedado claramente demostrada. Si bien el riesgo de
deficiencia es mucho mayor entre los pobres, también se da la relacién reciproca. El nacimiento de un
nifio con deficiencia o el hecho de que a una persona de la familia le sobrevenga alguna discapacidad
suele imponer una pesada carga a los limitados recursos de la familia y afecta a su moral, sumiéndola
aun mas en la pobreza. El efecto combinado de estos factores hace que la proporcidn de personas con
discapacidad sea mas alta en los estratos mas pobres de la sociedad. Por esta razén, el nimero de
familias pobres afectadas aumenta continuamente en términos absolutos. Los efectos negativos de
estas tendencias obstaculizan seriamente el proceso de desarrollo.

42. Con los conocimientos tedricos y practicos existentes seria posible evitar que se produjesen
muchas deficiencias y discapacidades, asi como ayudar a las personas con discapacidad a superar o
mitigar sus circunstancias y poner a los paises en condiciones de derribar las barreras que excluyen a
aquéllas de la vida cotidiana.

1. Las discapacidades en los paises en desarrollo

43. Es preciso poner especialmente de relieve los problemas de las discapacidades en los paises en
desarrollo. Nada menos que el 80 por ciento del total de las personas con discapacidad viven en zonas
rurales aisladas de dichos paises. En algunos de éstos, la proporcién de personas con discapacidad se
calcula en hasta un 20 por ciento y, si se incluyen familias y parientes, los efectos adversos de la
discapacidad pueden afectar al 50 por ciento de la poblacién. El problema se agudiza por el hecho de
que, por lo general, las personas con discapacidad suelen ser también sumamente pobres; a menudo
viven en zonas donde los servicios médicos y afines son escasos o faltan totalmente, donde las
deficiencias no son ni pueden ser detectadas a tiempo. Cuando reciben atencion médica, si la llegan a
recibir, la deficiencia puede haberse hecho irreversible. En muchos paises no son suficientes los
recursos para detectar e impedir las deficiencias ni para satisfacer las necesidades de servicios de
rehabilitacion y apoyo para la poblacidon afectada. No hay bastante personal calificado y falta
investigacion respecto a estrategias y enfoques nuevos y mas eficaces para la rehabilitacion y la
fabricacién y suministro de ayudas y equipo para las personas con discapacidad.

44, En los paises en desarrollo, el problema de las personas con discapacidad se ve, ademas, agravado
por la explosion demogréfica, que aumenta inexorablemente su nimero, tanto en términos relativos
como absolutos. Es, pues, muy urgente, como primera prioridad, ayudar a estos paises a desarrollar



politicas demograficas para prevenir un incremento de la poblacion con discapacidades y para
rehabilitar y facilitar servicios a los que ya tienen discapacidad.

2. Grupos especiales

45, Las consecuencias de las deficiencias y de la discapacidad son especialmente graves para la mujer.
Son numerosos los paises donde las mujeres estdn sometidas a desventajas sociales, culturales y
econdmicas que constituyen un freno a su acceso, por ejemplo, a la atenciéon médica, a la educacion, a
la formacion profesional y al empleo. Si, ademas, tienen una deficiencia fisica o mental, disminuyen
sus posibilidades de sobreponerse a su desventaja. Su participacion en la vida de la comunidad se hace,
por ello, mas dificil. Dentro de las familias, la responsabilidad de los cuidados que se dan a un pariente
con discapacidad incumbe a menudo a las mujeres, lo que reduce considerablemente su libertad y sus
posibilidades de participar en otras actividades.

46. Para muchos nifios, padecer una deficiencia supone crecer en un clima de rechazo y de exclusién
de ciertas experiencias que son parte del desarrollo normal. Esta situacion se puede ver agravada por la
actitud y conducta inapropiadas de la familia y la comunidad durante los afios criticos del desarrollo de
la personalidad y de la propia imagen de los nifios.

47. En la mayoria de los paises, el nimero de personas de edad est4d aumentando, y en algunos de ellos
las dos terceras partes de la poblacion de personas con discapacidad son personas de edad. La mayor
parte de las causas de su discapacidad (por ejemplo, artritis, apoplejia, enfermedades del corazon y
deterioro del oido y la vista) no son comunes entre las personas con discapacidad mas jovenes y
pueden requerir diferentes formas de prevencidn, tratamiento, rehabilitacién y apoyo.

48. Ahora que ha surgido la victimologia como rama de la criminologia, empieza a ser mejor conocida
la importancia de las lesiones que sufren las victimas de crimenes, lesiones que causan discapacidades
temporales o permanentes.

49. Otro grupo de personas con discapacidad lo constituyen las victimas de la tortura, que han quedado
fisica 0 mentalmente discapacitadas no debido a un accidente de nacimiento o a una actividad normal,
sino por lesiones que les causaron intencionadamente.

50. Hay en el mundo, hoy en dia, mas de 10 millones de refugiados y personas desplazadas como
consecuencia de las calamidades provocadas por el hombre. Muchos de ellos se encuentran
discapacitados fisica y psicolégicamente como resultado de los sufrimientos provocados por la
persecucion, la violencia y los riesgos. La mayoria vive en paises del tercer mundo, que apenas
disponen de los servicios e instalaciones necesarios. Un refugiado, por el hecho de serlo, ya esta en
desventaja; si tiene alguna discapacidad, su desventaja es doble.

51. Los trabajadores empleados en el extranjero suelen encontrarse en una situacion dificil, relacionada
con una serie de desventajas que provienen de desigualdades respecto al medio: ignorancia del idioma
del pais de inmigracién o su conocimiento inadecuado, prejuicios y discriminacion, carencia o
deficiencia de formacién profesional y condiciones de vivienda inadecuadas. La situacién especial de
los trabajadores migrantes en el pais de empleo expone a los mismos y a sus familias a mayor nimero
de peligros para la salud y riesgos de accidentes en el trabajo, que a menudo dan lugar a deficiencias y
discapacidades. La situacién de los trabajadores migrantes con discapacidad puede verse aln mas
agravada por la necesidad de regresar al pais de origen, donde, en muchos casos, los servicios y ayudas
especiales para las personas con discapacidad son muy limitados.



B. Prevencion

52. Se registra un incremento sostenido de actividades para la prevencion de las deficiencias, tales
como mejoramiento de la higiene, la educacion y la nutricién, mejores posibilidades de cuidado de los
alimentos y de la salud mediante métodos de atencion primaria de salud, con interés especial por la
atencion a la madre el nifio; asesoramiento a los padres sobre factores genéticos y de atencidn prenatal;
inmunizacion y lucha contra enfermedades e infecciones; prevencién de accidentes; y mejora de la
calidad del medio ambiente. En algunas partes del mundo, tales medidas vienen teniendo repercusion
apreciable en la incidencia de las deficiencias fisicas y mentales.

53. Sin embargo, en lo que respecta a la mayoria de la poblacion del mundo, especialmente quienes
viven en paises que se encuentran en las etapas iniciales del desarrollo econémico y social, estas
medidas preventivas solo llegan con eficacia a una pequefia proporcion de las personas que las
necesitan. En la mayoria de los paises en desarrollo, alin no se ha establecido un sistema para la
deteccion temprana y la prevencion de las deficiencias mediante reconocimientos médicos periédicos,
en particular para las mujeres embarazadas, los recién nacidos y los nifios de corta edad.

54. En la Declaracion de Leeds Castle sobre prevencion de las deficiencias, del 12 de noviembre de
1981, un grupo internacional de hombres de ciencia, médicos, administradores de sanidad y politicos
llaman la atencion, entre otras cosas, sobre las siguientes medidas practicas para impedir la
discapacidad: «3. Las deficiencias que se originan por nutricion deficiente, infecciones y desatencién
pueden prevenirse con una mejora de poco costo en la atencién primaria de salud...» 4. ...Muchas
disposiciones futuras se pueden aplazar o evitar. Existen prometedoras lineas de investigacion respecto
al control de factores hereditarios degenerativos... 5. ...La discapacidad no tiene necesariamente que
originar minusvalia. El fracaso en la aplicacién de soluciones sencillas aumenta muy a menudo la
discapacidad y las préacticas institucionales de la sociedad incrementan la probabilidad de que aquélla
cologue a los individuos en situacion desventajosa. Se requiere con urgencia una educacién
permanente del pablico y de los profesionales. 6. ...La discapacidad susceptible de ser evitada es una
causa primordial de despilfarro econémico y carencias humanas en todos los paises, tanto
industrializados como en desarrollo. Esta pérdida se puede reducir con rapidez. La tecnologia que
impedira o superara la mayoria de las discapacidades existe y va perfeccionandose. Lo que se requiere
es que la sociedad se proponga resolver los problemas. En los programas sanitarios nacionales e
internacionales se deben modificar las prioridades, a fin de lograr una divulgacion de conocimientos y
tecnologia... 7. ...Si bien la tecnologia para prevenir y remediar la mayor parte de las discapacidades ya
existe, el notable progreso reciente de la investigacion biomédica promete instrumentos nuevos
revolucionarios, que robustecerdn en gran medida todas las intervenciones. Tanto la investigacion
basica como la aplicada merecen apoyo durante los afios venideros».

55. Se va reconociendo cada vez mas que los programas encaminados a prevenir las deficiencias o a
impedir que éstas deriven en discapacidades mas limitantes son, a la larga, apreciablemente menos
costosos para la sociedad que la atenciéon que haya de darse mas adelante a las personas con
discapacidad. Esto se aplica, por ejemplo, y no en grado minimo, a los programas de seguridad en el
trabajo, que en muchos paises es todavia un campo de interés desatendido.

C. Rehabilitaciéon

56. Los servicios de rehabilitacién se prestan con frecuencia mediante instituciones especializadas.
Con todo, existe ahora una tendencia creciente a atribuir mayor interés a su integracién en los servicios
publicos generales.

57. Ha habido una evolucién tanto en el contenido como en el espiritu de las actividades que se
describen como rehabilitacion. En la practica tradicional, se considera la rehabilitacién como un



conjunto de terapias y servicios proporcionados a las personas con deficiencias en un marco
institucional, a menudo bajo autoridad médica. Esto se viene sustituyendo gradualmente por programas
que, aungue siguen proporcionando esos servicios profesionales médicos, sociales y pedagdgicos,
incorporan también a las comunidades y las familias y les ayudan en su apoyo a los esfuerzos de sus
miembros con discapacidad para superar los efectos discapacitantes de las deficiencias dentro de un
ambiente social normal. Se reconoce cada vez mas que incluso las personas con una discapacidad
grave pueden, en gran medida, vivir independientemente si se suministran los necesarios servicios de
apoyo. El nimero de los que necesitan atencidn en instituciones es mucho menor que lo que se suponia
anteriormente, e incluso pueden, en gran parte, llevar una vida independiente en sus aspectos
fundamentales.

58. Gran nimero de personas con discapacidad necesitan ayudas técnicas. En algunos paises esta bien
desarrollada la tecnologia para la produccion de tales articulos y se fabrican dispositivos muy
complejos para ayudar a la movilidad, comunicacién y vida cotidiana de las personas con
discapacidad. Sin embargo, el costo de estos articulos es elevado y s6lo unos pocos paises pueden
proporcionar tal equipo.

59. Muchas personas necesitan un equipo sencillo para facilitar la movilidad, la comunicacion y la vida
cotidiana. Estas ayudas se producen y se facilitan en algunos paises. En cambio, en muchos otros no
pueden obtenerse por su no disponibilidad y alto costo. Se presta creciente atencién al disefio de
dispositivos mas sencillos y menos costosos, que puedan producirse por métodos locales, mas
facilmente adaptables al pais de que se trate, que sean mas apropiados a las necesidades de la mayoria
de las personas con discapacidad y que éstas puedan obtener con mayor facilidad.

D. Equiparacion de oportunidades

60. Los derechos de las personas con discapacidad a participar en sus sociedades respectivas pueden
hacerse realidad, primordialmente, mediante una accion politica y social.

61. Muchos paises estan tomando medidas importantes para eliminar o reducir las barreras que se
oponen a la plena participacion. En muchos casos, se han promulgado disposiciones legislativas
encaminadas a salvaguardar los derechos y las oportunidades de las personas con discapacidad en lo
tocante a la asistencia a la escuela, al empleo y al acceso a los servicios e instalaciones de la
comunidad, a eliminar las barreras naturales y fisicas y a proscribir la discriminacion en contra de las
personas con discapacidad. Se registra una tendencia a salir de la vida en centros institucionales para
acceder a una vida basada en la comunidad. En algunos paises, tanto desarrollados como en desarrollo,
se va poniendo cada vez mas empefio en que la escolaridad sea de ensefianza abierta, con la
consiguiente reduccion de instituciones y de escuelas especializadas. Se han ideado métodos para la
accesibilidad de los sistemas de transporte publico, asi como para hacer accesible la informacion a las
personas con discapacidad de tipo sensorial. Ha aumentado la conciencia de la necesidad de tales
medidas. En muchos casos, se han lanzado campafias de sensibilizacion y educacién del publico, para
lograr una modificacion de las actitudes y el comportamiento respecto a las personas con discapacidad.

62. A menudo, las propias personas con discapacidad han tomado la iniciativa en el sentido de
procurar que se comprendan mejor los procesos de equiparacion de oportunidades. A este respecto,
han abogado por su propia integracién en el seno de la sociedad.

63. A pesar de esos esfuerzos, las personas con discapacidad estan aun lejos de haber logrado la
igualdad de oportunidades y su grado de integracion en sus comunidades dista mucho de ser
satisfactorio en la mayoria de los paises.



1. Educacion

64. Por lo menos, el 10 por ciento de los nifios tienen discapacidad. Estos nifios tienen el mismo
derecho a la educacion que los demas y requieren una accion dinamica y servicios especializados. No
obstante, en los paises en desarrollo la mayoria de los nifios con discapacidad no reciben educacién
especial ni convencional.

65. Entre ciertos paises que cuentan con muy buenos servicios docentes para las personas con
discapacidad y otros paises donde tales servicios son limitados o no existen, hay una amplia gama de
variaciones.

66. Los conocimientos actuales registran una gran laguna en lo que se refiere a las capacidades
potenciales de las personas con discapacidad. Ademas, a menudo falta legislacion que trate de sus
necesidades y se carece de personal e instalaciones docentes. En la mayoria de los paises, las personas
con discapacidad todavia no cuentan con servicios de educacion para las diversas etapas de la vida.

67. En el campo de la educacion especial, se han logrado avances importantes en las técnicas
didacticas y se han aplicado valiosas innovaciones, y es mucho lo que aln se puede hacer para la
educacién de las personas con discapacidad. Pero los progresos se limitan sélo a un ndmero muy
reducido de paises y centros urbanos.

68. Tales progresos se refieren a la deteccion temprana, la valoracion e intervencion consiguiente y a
los programas de educacion especial en situaciones diversas, haciendo posible que muchos nifios con
discapacidad se incorporen a los centros escolares ordinarios, en tanto que otros requieren programas
especiales.

2. Empleo

69. Se niega empleo a muchas personas con discapacidad o sélo se les da trabajo servil y mal
remunerado. Y ello es asi a pesar de que se ha demostrado que, con una adecuada labor de valoracién,
capacitacién y empleo, la mayor parte de las personas con discapacidad puede realizar una amplia
gama de tareas conforme a las normas laborales existentes. Las personas con discapacidad suelen ser
las primeras a quienes se despide en épocas de desempleo y estrechez econdmica y las Ultimas a las
gue se contrata. En algunos paises industrializados que sienten los efectos de la recesién econémica, la
tasa de desempleo es, entre las personas con discapacidad que buscan trabajo, el doble de la que se da
entre las que no tienen discapacidad. En muchos paises se han establecido diversos programas y se han
tomado medidas a fin de crear puestos de trabajo para personas con discapacidad. Esto incluye talleres
protegidos y de produccién, enclaves protegidos, contratacion preferente, sistemas de cuotas,
subvenciones a los empleadores que capacitan y posteriormente contratan a trabajadores con
discapacidad, cooperativas de y para personas con discapacidad, etc. EI nimero efectivo de
trabajadores con discapacidad empleados en establecimientos ordinarios o especiales estd muy por
debajo del correspondiente a trabajadores con discapacidad empleables. Una aplicacién mas amplia del
principio ergonémico permite la adaptacién, a costo relativamente reducido, del lugar de trabajo, las
herramientas, la maquinaria y el equipamiento y ayuda a aumentar las oportunidades de empleo para
las personas con discapacidad.

70. Muchas personas con discapacidad viven en zonas rurales, especialmente en los paises en
desarrollo. Cuando la economia familiar se basa en la agricultura, o en otra actividad propia del medio
rural, y existe la tradicional familia extensa, se pueden encomendar tareas Utiles a casi todas las
personas con discapacidad. Pero a medida que mas familias se desplazan de las regiones rurales hacia
los centros urbanos, que se produce la mecanizacion y comercializacion de la agricultura, que las
transacciones monetarias sustituyen al sistema de trueque y que la institucién de la familia extensa se



desintegra, se agudiza la falta de oportunidades de trabajo para las personas con discapacidad. Los que
viven en los barrios pobres de las ciudades se enfrentan con una fuerte competencia al buscar empleo y
no hay muchas otras actividades econdmicamente productivas. Muchas de las personas con
discapacidad de estas zonas se ven forzadas a la inaccion y pasan a ser dependientes, otras han de
recurrir a la mendicidad.

3. Cuestiones sociales

71. La plena participacion en las unidades basicas de la sociedad -esto es, la familia, el grupo social y
la comunidad- es la esencia de la experiencia humana. El derecho a iguales oportunidades de
participacion esta consagrado en la Declaracién Universal de Derechos Humanos y se debe aplicar a
todas las personas, sin excluir a las que tienen discapacidad. Pero, en realidad, se suele negar a éstas la
oportunidad de participar plenamente en las actividades del sistema sociocultural en que viven. La
exclusion se produce por barreras fisicas y sociales, nacidas de la ignorancia, la indiferencia y el temor.

72. Con frecuencia, las actitudes y los habitos llevan a la exclusion de las personas con discapacidad de
la vida social y cultural. La gente tiende a evitar el contacto y la relacion personal con ellas. A muchas
de éstas les causa problemas psicolégicos y sociales la presion de los prejuicios y de la discriminacion
de que son objeto y el alto grado en que se les excluye de la relacién social normal.

73. Es muy frecuente que el personal profesional o de otra indole que atiende a las personas con
discapacidad no se dé cuenta del potencial de participacién que pueden tener éstas en la vida social
normal y, por consiguiente, no ayuden a integrarlos en otros grupos sociales.

74. Debido a estas barreras, suele ser dificil o imposible que las personas con discapacidad tengan
relaciones estrechas e intimas con otras personas. Es frecuente que las personas calificadas de
discapacitadas queden al margen del matrimonio y la paternidad, incluso cuando no existe una
limitacion funcional al respecto. Actualmente se reconoce cada vez mas que las personas con
deficiencia mental necesitan de las relaciones personales y sociales, incluso de las sexuales.

75. Muchas personas con discapacidad no sélo estan excluidas de la vida social normal de sus
comunidades, sino que, de hecho, estan confinadas en instituciones. Si bien las antiguas colonias de
leprosos han sido, en parte, eliminadas y las grandes instituciones no son tan numerosas como antes,
hay todavia demasiadas personas que estan internadas aunque su condicion no lo justifica.

76. Muchas personas con discapacidad quedan excluidas de la participacién activa en la sociedad,
debido a barreras fisicas; por ejemplo, las puertas demasiado estrechas para que pase una silla de
ruedas; escaleras y peldafios inaccesibles en edificios, autobuses, trenes y aviones; teléfonos e
interruptores de luz colocados fuera de su alcance; servicios higiénicos que no pueden utilizar.
También se ven excluidas por otras clases de barreras, como en la comunicacion oral cuando se pasan
por alto las necesidades de las personas con deficiencias auditivas, o en la informacion escrita cuando
se ignoran las necesidades de los que padecen deficiencias visuales. Estas barreras son el resultado de
la ignorancia y la despreocupacion; existen, aunque muchas de ellas podrian evitarse sin mucho costo
mediante una planificacién cuidadosa. Aunque en algunos paises existen leyes especiales y se han
realizado camparfias de educacion del publico para eliminar tales obstaculos, el problema sigue siendo
crucial.

77. Por lo general, los servicios e instalaciones existentes y las medidas sociales adoptadas para la
prevencion de la deficiencia y para la rehabilitacion de las personas con deficiencias y su integracion
en la sociedad, estan estrechamente relacionados con la disposicion favorable y la capacidad de los
gobiernos y la sociedad para destinar recursos econémicos y servicios a los grupos desfavorecidos de
la poblacion.



E. Nuevo orden econémico internacional y discapacidad

78. La transferencia de recursos y tecnologia desde los paises desarrollados hacia los paises en
desarrollo, como se prevé dentro del marco del nuevo orden econémico internacional, asi como otras
disposiciones encaminadas a fortalecer la economia de los paises en desarrollo, serian, de aplicarse,
beneficiosas para la poblacion de los mismos, incluidas las personas con discapacidad. El
fortalecimiento de la economia de los paises en desarrollo, particularmente de sus zonas rurales,
generaria nuevas oportunidades de empleo para las personas con discapacidad, amén de los recursos
necesarios para apoyar las medidas de prevencidn, rehabilitacién y equiparacion de oportunidades. La
transferencia bien dirigida de tecnologia adecuada podria conducir al desarrollo de industrias
especializadas en la produccion en serie de dispositivos y ayudas destinados a paliar los efectos de las
deficiencias fisicas, mentales o sensoriales.

79. En la Estrategia Internacional del Desarrollo para el Tercer Decenio de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (7) se dice que se deberdn hacer esfuerzos especiales para integrar a las personas con
discapacidad en el proceso de desarrollo y que resulta indispensable que se adopten para ello medidas
de prevencion, rehabilitacion y equiparacion de oportunidades. La accion en ese sentido habra de
formar parte de un esfuerzo mas general para movilizar todos los recursos humanos en favor del
desarrollo. Los cambios en el orden econdémico internacional deben ir acompafiados de cambios en los
diferentes paises, para lograr la participacion plena de todos los grupos de poblacion marginados.

F. Consecuencias del desarrollo econémico y social

80. En la medida en que los esfuerzos de desarrollo logran mejorar las condiciones de nutricion,
educacion, vivienda y sanidad y proporcionar una atencién sanitaria primaria adecuada, mejoran en
gran medida las perspectivas de prevenir las deficiencias y de tratar las discapacidades. Los progresos
en este sentido pueden también facilitarse, especialmente en esferas tales como las siguientes: a)
Capacitacion de personal en campos generales tales como la asistencia social, la salud publica, la
medicina, la educacion y la rehabilitacion profesional. b) Mejora de la capacidad de produccion local
de los aparatos y equipos que las personas con discapacidad necesitan. ¢) Establecimiento de servicios
sociales, sistemas de seguridad social, cooperativas y programas de asistencia mutua a nivel nacional y
comunitario. d) Servicios de orientacion profesional y de capacitacion para el trabajo apropiados, asi
como mayores oportunidades de empleo para las personas con discapacidad.

81. Mientras que el desarrollo econémico origina modificaciones en cuanto a la magnitud y la
distribuciéon de la poblacién, cambios de estilo de vida y transformaciones de las estructuras y
relaciones sociales, los servicios para resolver los problemas humanos no se mejoran ni se amplian, en
general, con la rapidez suficiente. Estos desequilibrios entre el desarrollo econémico y el social
complican las dificultades que entrafia la integracion de las personas con discapacidad en sus
comunidades.

I1l. PROPUESTAS PARA LA EJECUCION DEL PROGRAMA DE ACCICON MUNDIAL
PARA LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

A. Introduccion

Los objetivos del Programa de Accion Mundial para las Personas con Discapacidad consisten en
promover medidas eficaces para la prevencion de la discapacidad y para la rehabilitacion y el logro de
los objetivos de "igualdad" y "plena participacién" de las personas con discapacidad en la vida social y
el desarrollo. Al aplicar el Programa de Accion Mundial, ha de prestarse la debida atencion a la
situacion especial de los paises en desarrollo y, en particular, a la de los menos adelantados. La
inmensidad de la tarea de mejorar las condiciones de vida de toda la poblacién y la escasez general de



recursos hacen que el logro de los objetivos del Programa de Accion Mundial resulte mas dificil en
estos paises. Al mismo tiempo, debe reconocerse que la aplicacién del Programa de Accién Mundial
contribuira de por si al proceso de desarrollo, mediante la movilizacion de todos los recursos humanos
y la participacion plena de toda la poblacién. Aunque algunos paises hayan iniciado o realizado ya
algunas de las medidas recomendadas en el Programa, es necesario hacer méas. Esto se aplica también a
los paises que tienen un nivel de vida elevado.

83. Como la situacion de las personas con discapacidad estd estrechamente relacionada con el
desarrollo general a nivel nacional, la solucion de sus problemas en los paises en desarrollo depende,
en gran medida, de la creacién de condiciones internacionales adecuadas para un desarrollo
socioeconémico mas rapido de estos paises. En consecuencia, el establecimiento de un nuevo orden
econémico internacional es de importancia directa para el logro de los objetivos del Programa. Es
fundamental que la corriente de recursos hacia los paises en desarrollo se aumente de manera
considerable, con arreglo a lo acordado en la Estrategia Internacional del Desarrollo para el Tercer
Decenio de las Naciones Unidas para el Desarrollo.

84. El logro de estos objetivos exigira una estrategia mundial plurisectorial y multidisciplinaria, para la
aplicacion combinada y coordinada de politicas y medidas encaminadas a la equiparacion de
oportunidades para las personas con discapacidad, servicios eficaces de rehabilitacion y medidas de
prevencion.

85. Deberd consultarse a las personas con discapacidad y a sus organizaciones en el posterior
desarrollo del Programa de Accién Mundial y durante su ejecucion. Con este fin, debe hacerse cuanto
sea posible para alentar la formacién de organizaciones de personas con discapacidad a nivel local,
nacional, regional e internacional. Su singular experiencia, derivada de sus vivencias, puede hacer
aportaciones considerables a la planificacién de programas y servicios para las personas con
discapacidad. Al expresar su opinion sobre los asuntos, presentan puntos de vista ampliamente
representativos de todos sus intereses. Su repercusion sobre las actitudes publicas justifica que se les
consulte y, en cuanto fuerza que propicia el cambio, tienen influencia apreciable para que las
cuestiones de la discapacidad se conviertan en una cuestion de prioridad. Las propias personas con
discapacidad han de ejercer una influencia sustantiva para decidir la eficacia de las politicas,
programas y servicios concebidos en beneficio suyo. Deben hacerse esfuerzos especiales para lograr la
participacion en este proceso de las personas con deficiencia mental.

B. Medidas nacionales

86. El Programa de Accién Mundial se ha concebido para todas las naciones. Sin embargo, el plazo de
ejecucion y la seleccién de los puntos a realizar prioritariamente variaran entre unas naciones y otras,
segln la situacion existente y las limitaciones de sus recursos, grado de desarrollo socioeconomico,
tradiciones culturales y capacidad para formular y ejecutar las medidas previstas en el Programa.

87. A los gobiernos nacionales incumbe la responsabilidad Gltima de la aplicacion de las medidas que
se recomiendan en este apartado. Sin embargo, dadas las diferencias constitucionales entre paises, las
autoridades locales y otras entidades de los sectores publico y privado estaran llamadas a aplicar las
medidas nacionales contenidas en el Programa de Accién Mundial.

88. Los Estados Miembros deben iniciar urgentemente programas nacionales a largo plazo para lograr
los objetivos del Programa de Accién Mundial; tales programas deben ser parte integrante de la
politica general de desarrollo socioeconémico de la nacion.

89. Los asuntos referentes a las personas con discapacidad deben tratarse en el contexto general
apropiado, y no separadamente. Cada ministerio u organismo del sector publico o privado que esté



encargado de un ambito determinado, o actle dentro de él, debe asumir la responsabilidad de los
asuntos referentes a personas con discapacidad comprendidos en su esfera de competencia. Los
gobiernos han de establecer un punto de observacién (por ejemplo, una comisién, comité u otro érgano
de ambito nacional) para examinar y vigilar las actividades relativas al Programa de Accién Mundial
de los diversos ministerios, de otros organismos publicos y de las organizaciones no gubernamentales.
En cualquier mecanismo que se establezca deben participar todas las partes interesadas, incluidas las
organizaciones de personas con discapacidad. Tal érgano debe tener acceso a las instancias decisorias
del més alto nivel.

90. Para instrumentar el Programa de Accion Mundial, los Estados Miembros habran de: a) Planificar,
organizar y financiar actividades en cada nivel. b) Crear, mediante la legislacion adecuada, las bases
juridicas y las competencias necesarias para la adopcion de medidas orientadas al logro de los
objetivos. c) Proporcionar oportunidades, mediante la eliminacion de barreras a la plena participacion.
d) Ofrecer servicios de rehabilitacion, mediante la prestacion a las personas con deficiencia de
asistencia social, nutricional, médica, docente y de orientaciéon y formacion profesional, asi como
ayudas técnicas. €) Establecer o movilizar las pertinentes organizaciones publicas o privadas. f) Prestar
apoyo a la creacion y desarrollo de organizaciones de personas con discapacidad. g) Preparar la
informacion pertinente sobre los puntos del Programa de Accion Mundial y difundirla entre todos los
sectores de la poblacion, incluyendo las personas con discapacidad y sus familiares. h) Promover la
educacion del publico, a fin de conseguir una comprension amplia de las cuestiones clave del
Programa de Accion Mundial y su ejecucion. i) Facilitar la investigacion sobre asuntos relacionados
con el Programa de Accién Mundial. j) Promover la asistencia y la cooperacion técnicas respecto al
Programa de Accién Mundial. k) Facilitar la participacion de las personas con discapacidad y de sus
organizaciones en las decisiones relacionadas con el Programa de Accién Mundial.

1. Participacion de las personas con discapacidad en la adopcion de decisiones

91. Los Estados Miembros deben incrementar su asistencia a las organizaciones de personas con
discapacidad y ayudarlas a organizar y coordinar la representacion de sus intereses e inquietudes.

92. Los Estados Miembros deben procurar y estimular activamente, y por todos los medios posibles, el
desarrollo de organizaciones de personas con discapacidad o que representen a éstas. En muchos paises
existen tales organizaciones, en cuya composicion y érganos directivos ejercen influencia decisiva las
propias personas con discapacidad o, en algunos casos, sus familias. Muchas de estas organizaciones
no tienen medios de ejercer influencia y luchar por sus derechos.

93. Los Estados Miembros deben establecer contactos directos con tales organizaciones y
proporcionarles cauces, para que puedan ejercer influencia sobre las politicas y decisiones
gubernamentales en todas las esferas que les conciernan. Los Estados Miembros deben prestar el
apoyo financiero que a ese efecto sea necesario a las organizaciones de personas con discapacidad.

94. Las organizaciones y otras entidades a todos los niveles deben asegurar que las personas con
discapacidad puedan participar en sus actividades en la medida mas amplia posible.

2. Prevencion de la deficiencia, la discapacidad y la minusvalia

95. La tecnologia para prevenir y superar la mayoria de las discapacidades existe y se va
perfeccionando, pero no siempre es utilizada plenamente. Los Estados Miembros deben tomar medidas
apropiadas para la prevencién de deficiencias y discapacidades y para asegurar la divulgacién de los
conocimientos y la tecnologia pertinentes.



96. Se requieren programas de prevencion coordinados a todos los niveles de la sociedad. Estos
programas deben comprender: a) Sistemas de atencion primaria de salud, basados en la comunidad,
que lleguen a todos los segmentos de la poblacion, particularmente en las zonas rurales y en los barrios
pobres de las ciudades. b) Atencién y asesoramiento sanitarios materno-infantiles eficaces, asi como
asesoramiento sobre planificacion de la familia y sobre la vida familiar.c) Educacion sobre nutricion y
asistencia en la obtencidn de una dieta apropiada, especialmente para madres y nifios, incluida la
produccion y utilizacién de alimentos ricos en vitaminas y otros nutrientes. d) Vacunacién contra
enfermedades contagiosas, en consonancia con los objetivos del Programa Ampliado de Inmunizacion,
de la Organizacién Mundial de la Salud. e) Un sistema de deteccién e intervencién tempranas. f)
Reglamentos sanitarios y programas de capacitacion para la prevencion de accidentes en el hogar, en el
trabajo, en la circulacion viaria y en las actividades recreativas. g) Adaptacién de los puestos de
trabajo, del equipo y del medio laboral y establecimiento de programas de seguridad e higiene en el
trabajo, para impedir que se produzcan deficiencias o enfermedades profesionales y su exacerbacion.
h) Medidas de lucha contra el uso imprudente de medicamentos, drogas, alcohol, tabaco y otros
estimulantes o depresivos, a fin de prevenir la deficiencia derivada de las drogas, en particular entre los
nifios en edad escolar y las personas de edad. También tiene especial importancia el efecto que el
consumo imprudente de estas sustancias por mujeres embarazadas puede tener sobre los nifios en
gestacion. i) Actividades educativas y sanitarias, que ayuden a la gente a lograr estilos de vida que
proporcionen un maximo de defensa contra las causas de las deficiencias. j) Educacion permanente del
publico y los profesionales, asi como campafias de informacion publica respecto a programas de
prevencién de las discapacidades. k) Formacion apropiada para personal médico, paramédico y de
cualquier otra indole, que pueda verse en la circunstancia de atender a victimas de emergencias. |)
Medidas preventivas, incorporadas en la formacion de los agentes de extension rural, para ayudar a
reducir la incidencia de deficiencias. m) Capacitacion profesional bien organizada y formacién practica
en el empleo para los trabajadores, con miras a prevenir accidentes en el trabajo y deficiencias de
diversos grados. Debe prestarse atencion al hecho de que, en los paises en desarrollo, se utiliza a
menudo tecnologia anticuada. En muchos casos se transfiere tecnologia antigua desde los paises
industrializados hacia los paises en desarrollo. La tecnologia anticuada, inapropiada para las
circunstancias de estos paises, junto con una capacitacion insuficiente y una proteccion precaria en el
trabajo, contribuye a que aumenten el nimero de accidentes laborales y las deficiencias.

3. Rehabilitaciéon

97. Los Estados Miembros deben desarrollar y asegurar la prestacion de los servicios de rehabilitacion
necesarios para la realizacion de los objetivos del Programa de Accion Mundial.

98. Se alienta a los Estados Miembros a que proporcionen a todas las personas la atencién médica y los
servicios conexos necesarios para eliminar o reducir los efectos discapacitantes de las deficiencias.

99. Esto incluye la prestacion de los servicios sociales, de nutricion, médicos y de formacion
profesional necesarios para poner a las personas con deficiencias en condiciones de alcanzar un nivel
funcional éptimo. Segln las circunstancias que se den en cuanto a la distribucién de la poblacion,
ubicacién geogréafica y nivel de desarrollo, dichos servicios pueden proporcionarse mediante: a)
Trabajadores comunitarias. b) Servicios generales de salud, educativos o sociales y de formacién
profesional. c) Otros servicios especializados para los casos en que los de caracter general no puedan
proporcionar la atencion necesaria.

100. Los Estados Miembros deben procurar que estén disponibles ayudas y otros equipos apropiados a
la situacion local para todas las personas a quienes sean indispensables, en orden a su actuacion social
y su independencia. Es necesario asegurar el suministro de ayudas técnicas durante el proceso de
rehabilitacién y después de terminado éste. También se necesitan servicios de reparacion ulterior y
sustitucion de las ayudas que hayan quedado anticuadas.



101. Es necesario procurar que las personas con discapacidad que necesitan tal equipo dispongan de
los recursos financieros y las oportunidades concretas para obtenerlo y aprender a usarlo. Deben
suprimirse los derechos de importacién u otros requisitos que obstaculicen la pronta disponibilidad de
las ayudas técnicas y los materiales que no se pueden fabricar en el pais y deben obtenerse de otros
paises. Es importante apoyar la produccion local de ayudas apropiadas a las circunstancias
tecnoldgicas, sociales y econdmicas en que se utilizaran. El desarrollo y la produccion de ayudas
técnicas deben seguir el desarrollo tecnolégico general de cada pais.

102. A fin de estimular la produccién y el desarrollo locales de ayudas técnicas, los Estados Miembros
deben considerar la posibilidad de establecer centros nacionales encargados de apoyar esos adelantos
locales. En muchos casos, las escuelas especiales, institutos de tecnologia, etc. ya existentes podrian
servir de base para esto. A este respecto, debe tomarse en consideracion la cooperacion regional.

103. Se alienta a los Estados Miembros a que incluyan, dentro del sistema general de servicios
sociales, personal competente para proporcionar los servicios de asesoramiento y de otro tipo que se
requieran para atender los problemas de las personas con discapacidad y de sus familiares.

104. Cuando los recursos del sistema general de servicios sociales no basten para satisfacer estas
necesidades, podrian proporcionarse servicios especiales mientras mejora la calidad del sistema
general.

105. En el marco de los recursos disponibles, se exhorta a los Estados Miembros a que tomen las
medidas especiales que sean necesarias para lograr la prestacion y plena utilizacién de los servicios
que requieren las personas con discapacidad residentes en zonas rurales y en barrios pobres y de
tugurios.

106. No se debe separar a las personas con discapacidad de sus familias y comunidades. El sistema de
servicios debe tener en cuenta los problemas de transporte y comunicacion; la necesidad de servicios
sociales, sanitarios y docentes de apoyo; la existencia de condiciones de vida atrasadas y a menudo
peligrosas y, especialmente en algunos barrios pobres de las ciudades, la existencia de barreras sociales
que pueden inhibir la bisqueda o aceptacion de servicios por parte de algunas personas. Los Estados
Miembros deben asegurar que esos servicios se distribuyan equitativamente entre todos los grupos de
poblacion y en todas las zonas geograficas conforme a las necesidades.

107. En muchos paises se han desatendido en particular los servicios sanitarios y sociales destinados a
los enfermos mentales. La atencion psiquiatrica de los enfermos mentales debe ir acompafiada de la
prestacion de apoyo y orientacion social a estas personas y a sus familias, que con frecuencia estan
sometidas a un particular estado de tensién. Donde se dispone de tales servicios disminuye la duracién
de la permanencia y la probabilidad de un nuevo internamiento. En los casos en que las personas con
deficiencia mental adolecen también de problemas adicionales causados por la enfermedad mental, se
requieren medidas para que el personal sanitario conozca las diversas necesidades relacionadas con
dicha deficiencia.

4. Equiparacion de oportunidades
a) Legislacion

108. Los Estados Miembros deben asumir la responsabilidad de que se ofrezcan a las personas con
discapacidad iguales oportunidades que al resto de los ciudadanos.
109. Los Estados Miembros deben adoptar las medidas necesarias para eliminar cualquier practica
discriminatoria respecto a la discapacidad.



110. En la formulacién de leyes nacionales sobre derechos humanos y respecto a los comités u
organismos nacionales de coordinacion similares que se ocupen de problemas de discapacidad, debe
prestarse particular atencién a las condiciones que puedan menoscabar la capacidad de las personas
con discapacidad para ejercer los derechos y libertades garantizados a sus conciudadanos.

111. Los Estados Miembros deben prestar atencion a determinados derechos, tales como los derechos a
la educacion, al trabajo, a la seguridad social y a la proteccién contra tratos inhumanos o degradantes,
y examinar esos derechos desde la perspectiva de las personas con discapacidad.

b) Medio ambiente

112. Los Estados Miembros deben esforzarse para que el medio fisico sea accesible para todos,
incluyendo las personas con distintos tipos de discapacidad, segin se especifica en el parrafo 8 del
presente documento.

113. Los Estados Miembros han de adoptar una politica que tenga en cuenta los aspectos de la
accesibilidad en la planificacion de asentamientos humanos, incluidos los programas de las zonas
rurales de los paises en desarrollo.

114. Se alienta a los Estados Miembros a que adopten una politica que garantice a las personas con
discapacidad el acceso a todos los edificios e instalaciones publicos nuevos, viviendas y sistemas de
transporte publicos. Ademas, siempre que sea posible, se han de adoptar medidas que promuevan la
accesibilidad a los edificios, instalaciones, viviendas y transportes publicos ya existentes,
especialmente aprovechando las renovaciones.

115. Los Estados Miembros deben fomentar la prestacion de servicios de apoyo, a fin de permitir que
las personas con discapacidad vivan en la comunidad con la mayor independencia posible. De igual
manera, se aseguraran de que las personas con discapacidad tengan la oportunidad de organizar y
administrar por si mismas dichos servicios, como ahora se hace en algunos paises.

¢) Mantenimiento del ingreso econédmico y seguridad social

116. Todos los Estados Miembros deben procurar incluir en sus sistemas de leyes y reglamentos
disposiciones que comprendan los objetivos generales y de apoyo incluidos en el Programa de Accién
Mundial, relativos a seguridad social.

117. Los Estados Miembros deben esforzarse por asegurar a las personas con discapacidad igualdad de
oportunidades para obtener todas las formas de ingreso econémico, mantenimiento del mismo y
seguridad social. Esta distribucién debe hacerse de manera ajustada al sistema economico y al grado de
desarrollo de cada Estado Miembro.

118. Si existen sistemas de seguridad social, seguro social y otros semejantes para toda la poblacidn,
deben someterse a examen para asegurarse de que proporcionan prestaciones y servicios de
prevencion, rehabilitacion y equiparacion de oportunidades adecuados para las personas con
discapacidad y sus familiares, y de que las normas que rigen para estos sistemas, ya se apliquen a
quienes prestan los servicios 0 a quienes los reciben, no excluyen ni discriminan a dichas personas. El
establecimiento y desarrollo de un sistema publico de atencién social y de seguridad industrial y
proteccion de la salud constituyen requisitos previos esenciales para alcanzar las metas fijadas.

119. Deben adaptarse mecanismos facilmente accesibles que permitan a las personas con discapacidad
y a sus familiares apelar, ante una instancia imparcial, las decisiones que afecten a sus derechos y las
prestaciones en esta materia.



d) Educacién y formacion

120. Los Estados Miembros deben adoptar politicas que reconozcan los derechos de las personas con
discapacidad a la igualdad de oportunidades en la educacidn respecto a los demas. La educacion de las
personas con discapacidad debe efectuarse, en la medida de lo posible, dentro del sistema escolar
general. La responsabilidad de su educacion debe incumbir a las autoridades de educacidn, y las leyes
relativas a educacion obligatoria deben incluir a los nifios de todos los tipos de deficiencia, incluidos
los méas gravemente discapacitados.

121. Los Estados Miembros deben dejar margen para una mayor flexibilidad en la aplicacion a
personas con discapacidad de cualquier reglamentacion que afecte a la edad de admision, a la
promocidn de una clase a otra y, cuando sea oportuno, a los procedimientos de examen.

122. Deben seguir criterios basicos en el establecimiento de servicios de educacién para nifios y
adultos con discapacidad. Tales servicios deben ser: a) Individualizados, esto es, basados en las
necesidades evaluadas y reconocidas por las autoridades, los administradores, los padres y los propios
estudiantes con discapacidad y han de conducir a metas educativas y objetivos a corto plazo
claramente formulados, que se examinen y, cuando Sea necesario, se revisen regularmente. b)
Localmente accesibles, esto es, estar situados a una distancia razonable del hogar o residencia del
alumno, excepto en circunstancias especiales. ¢) Universales, es decir, deben servir a todas las
personas que tengan necesidades especiales, independientemente de su edad o grado de discapacidad,
de modo que ningun nifio en edad escolar quede excluido del acceso a la educacién por motivos de la
gravedad de su discapacidad, ni reciba servicios de educacion considerablemente inferiores a los que
disfrutan los demas estudiantes. d) Y ofrecer una gama de opciones compatible con la variedad de
necesidades especiales de una comunidad dada.

123. La integracién de los nifios con discapacidad en el sistema general de educacion exige
planificacién, con la intervencién de todas las partes interesadas.

124. Si, por algin motivo, las instalaciones del sistema escolar general son inadecuadas para algunos
nifios con discapacidad, debe proporcionarse educacion a estos nifios por periodos apropiados en
instalaciones especiales. La calidad de esta educacion especial debe ser igual a la del sistema escolar
general y estar estrechamente vinculada a éste.

125. Es fundamental la participacion de los padres en todos los niveles del proceso de educacion. Los
padres deben recibir el apoyo necesario para proporcionar al nifio con discapacidad un ambiente
familiar tan normal como sea posible. Es necesario formar personal que colabore con los padres de
nifios con discapacidad.

126. Los Estados Miembros deben prever la participacion de las personas con discapacidad en los
programas de educacién de adultos, con especial atencion a las zonas rurales.

127. Cuando las instalaciones y servicios de los cursos ordinarios de educacion de adultos no sean
adecuados para satisfacer las necesidades de algunas personas con discapacidad, pueden ser necesarios
cursos o centros de formacién especiales hasta que se modifiquen los programas ordinarios. Los
Estados Miembros deben ofrecer a las personas con discapacidad posibilidades de acceso al nivel
universitario.

e) Empleo

128. Los Estados Miembros deben adoptar una politica y disponer de una estructura auxiliar de
servicios, para que las personas con discapacidad de las zonas urbanas y rurales gocen de iguales



oportunidades de empleo productivo y remunerado en el mercado laboral abierto. Debe prestarse
especial atencién al empleo en el medio rural y a la produccién de herramientas y de equipo
adecuados.

129. Los Estados Miembros pueden apoyar la integracion de las personas con discapacidad en el
mercado laboral abierto mediante diversas medidas, tales como sistemas de cuotas con incentivos,
empleos reservados o asignados, préstamos o donaciones para pequefias empresas y cooperativas,
contratos exclusivos o derechos de produccion prioritaria, exenciones impositivas, adquisiciones
preferenciales u otros tipos de asistencia técnica o financiera a empresas que emplean a trabajadores
con discapacidad. Los Estados Miembros deben apoyar el desarrollo de ayudas técnicas y facilitar el
acceso de las personas con discapacidad a las ayudas y a la asistencia que necesiten para realizar su
trabajo.

130. Sin embargo, la politica y las estructuras de apoyo no deben limitar las oportunidades de empleo
y no deben obstaculizar la vitalidad del sector privado de la economia. Los Estados Miembros deben
seguir en condiciones de adoptar cierta variedad de medidas en respuesta a sus situaciones internas.

131. Debe existir una cooperacién mutua a nivel central y local entre el gobierno y las organizaciones
de empleadores y de trabajadores, a fin de desarrollar una estrategia y de adoptar medidas conjuntas
con miras a garantizar mas y mejores oportunidades de empleo para las personas con discapacidad. Tal
cooperacidn puede referirse a politicas de contratacion, medidas para mejorar el ambiente de trabajo, a
fin de prevenir lesiones y deficiencias minusvalidantes, y medidas para la rehabilitacion de
trabajadores con una deficiencia ocasionada en el trabajo, por ejemplo, adaptando a sus necesidades
los lugares de trabajo y las tareas.

132. Estos servicios deben comprender evaluacion y orientacién profesional, capacitacion profesional
(incluso en talleres de capacitacion) colocacion en empleos y seguimiento. Debe establecerse empleo
protegido para aquéllos que, debido a necesidades especiales o discapacidad particularmente grave, no
puedan hacer frente a las exigencias del empleo competitivo. Tales medidas pueden tomar la forma de
talleres de produccion, trabajo en el domicilio y planes de autoempleo, asi como el empleo de
pequefios grupos de personas con graves discapacidades en régimen protegido dentro de la industria
competitiva.

133. Cuando actlen como empleadoras, las administraciones publicas centrales y locales deben
promover el empleo de las personas con discapacidad en el sector publico. Las leyes y los reglamentos
no deben crear obstaculos al empleo de dichas personas.

f) Recreo

134. Los Estados Miembros deben procurar que las personas con discapacidad tengan las mismas
oportunidades que los demas ciudadanos para participar en actividades recreativas. Esto supone la
posibilidad de utilizar restaurantes, cines, teatros, bibliotecas, etc., asi como zonas de vacaciones,
estadios deportivos, hoteles, playas y otros lugares de recreo. Los Estados Miembros deben adoptar
medidas para eliminar todos los obstaculos en este sentido. Las autoridades de turismo, las agencias de
viaje, los hoteles, las organizaciones voluntarias y otras entidades que intervienen en la organizacién
de actividades recreativas u oportunidades de viaje deben ofrecer sus servicios a todos, sin discriminar
a las personas con discapacidad. Esto quiere decir, por ejemplo, agregar informacion sobre
accesibilidad a la informacion normal que ofrecen al pablico.



g) Cultura

135. Los Estados Miembros deben procurar que las personas con discapacidad tengan la oportunidad
de utilizar al maximo sus posibilidades creadoras, artisticas e intelectuales, no sélo para su propio
beneficio sino también para el enriquecimiento de la comunidad. Con este objeto, debe asegurarse su
acceso a las actividades culturales. Si es necesario, deben realizarse adaptaciones especiales para
satisfacer las necesidades de las personas con deficiencia mental o sensorial. Esto podria incluir ayudas
de comunicacion para sordos, literatura en braille y casetes para las personas con deficiencia visual, y
material de lectura adaptado a la capacidad mental del individuo. La esfera de las actividades
culturales comprende la danza, la misica, la literatura, el teatro y las artes plésticas.

h) Religién

136. Deben adoptarse medidas para que las personas con discapacidad tengan la oportunidad de
beneficiarse plenamente de las actividades religiosas que estén disponibles para la comunidad. De esta
manera, debe hacerse posible la plena participacién de las personas con discapacidad en dichas
actividades.

i) Deporte

137. Se reconocen cada vez mas la importancia de los deportes para las personas con discapacidad. Por
lo tanto, los Estados Miembros deben estimular todas las formas de actividades deportivas de estas
personas, entre otros medios, mediante el suministro de instalaciones adecuadas y la organizacion
apropiada de tales actividades.

5. Accion comunitaria

138. Los Estados Miembros deben conceder alta prioridad al suministro de informacién, capacitacion y
asistencia financiera a las comunidades locales para el desarrollo de programas que lleven a cabo los
objetivos del Programa de Accién Mundial.

139. Deben adoptarse disposiciones para fomentar y facilitar la colaboraciéon entre comunidades
locales y el intercambio de informacion y experiencia. Un gobierno que reciba asistencia técnica o
cooperacion técnica internacionales en asuntos relacionados con la discapacidad, debe procurar que los
beneficios y resultados de esa asistencia lleguen a las comunidades que mas lo necesiten.

140. Es importante suscitar la participacion activa de organismos de gobierno local, entidades y
organizaciones comunitarias, tales como: grupos de ciudadanos, sindicatos, organizaciones femeninas,
organizaciones de consumidores, clubes de apoyo, entidades religiosas, partidos politicos y
asociaciones de padres de familia. Cada comunidad podria designar un érgano apropiado, en el que las
organizaciones de personas con discapacidad pudiesen tener influencia, para que sirviera de punto
focal de la comunicacidn y coordinacidn a fin de movilizar recursos y emprender la accién.

6. Formacion de personal

141. Las autoridades responsables del desarrollo y prestacion de los servicios destinados a las personas
con discapacidad deben dedicar atencién a las cuestiones de personal, especialmente a las de
contratacion y capacitacion.

142. Son de vital importancia la capacitacion del personal de servicios centrados en la comunidad para
la deteccidn temprana de deficiencias, la prestacion de atencion primaria, la remisidn a servicios
apropiados y las medidas de seguimiento, asi como la capacitacion de grupos médicos y de otro
personal de los centros de orientacion. Siempre que sea posible, todo ello debe integrarse en servicios



conexos, tales como la atencién primaria de salud, las escuelas y los programas de desarrollo
comunitario. Los Estados Miembros deben desarrollar e intensificar cursos para médicos en que se
pongan de relieve las deficiencias que puede producir el empleo indiscriminado de farmacos. Debe
restringirse la venta de medicamentos especificos cuyo uso incontrolado pueda crear, a largo plazo,
riesgos para la salud personal y publica.

143. Para que los servicios relacionados con las discapacidades de tipo mental y fisico alcancen a un
creciente nimero de personas que los precisan y que todavia no cuentan con tales servicios, es
necesario prestarlos por medio de diversos tipos de trabajadores sanitarios y sociales en las
comunidades locales. Algunas de sus actividades ya se relacionan con la prevencion y los servicios
para las personas con discapacidad. Estos trabajadores necesitaran orientacion e instruccion especiales,
por ejemplo, acerca de medidas y técnicas sencillas de rehabilitacion para uso de las personas con
discapacidad y sus familias. La orientacion la pueden dar los asesores en cuestiones de rehabilitacion
de la comunidad local o del distrito, segin sea la zona que éstos abarquen. Serd precisa una
capacitacién especial para los profesionales del nivel periférico en quienes recaiga la responsabilidad
de supervisar los programas locales para las personas con discapacidad y de mantener contacto con los
servicios de rehabilitacion y de otra indole de que se disponga en la regién.

144. Los Estados Miembros deben procurar que los trabajadores comunitarios reciban, ademas de
conocimientos tedricos y practicos especializados, informacion detallada sobre las necesidades
sociales, de nutricién, médicas, de educacién y de formacién profesional de las personas con
discapacidad. Los trabajadores comunitarios, dotados de la adecuada formacién y direccién, pueden
proporcionar la mayoria de los servicios que necesitan las personas con discapacidad y pueden ser una
valiosa ayuda para solucionar los problemas de escasez de personal. Su capacitacion debe comprender
informacion apropiada sobre tecnologia de anticonceptivos y planificacion familiar. Los trabajadores
voluntarios también pueden prestar servicios muy Utiles y apoyo en otras formas. Debe hacerse mayor
hincapié en aumentar los conocimientos, las capacidades y las responsabilidades de quienes ya estan
proporcionando otros servicios en la comunidad en esferas conexas, como maestros, trabajadores
sociales, auxiliares profesionales de los servicios sanitarios, administradores, planificadores
gubernamentales, lideres comunitarios, religiosos y asesores en cuestiones de familia. Debera
procurarse que quienes trabajen en programas de servicios para personas con discapacidad
comprendan las razones y la importancia de recabar, estimular y favorecer la plena participacién de
éstas y de sus familias en la adopcién de decisiones relativas a la atencién, tratamiento, rehabilitacion y
disposiciones ulteriores en cuanto a condiciones de vida y empleo.

145. La formacion especializada de maestros constituye una esfera dindmica y, siempre que sea
posible, debe tener lugar en el pais donde la educacion haya de aplicarse o, al menas, en los lugares
donde el entorno cultural y el grado de desarrollo no sean demasiado distintos.

146. Para que la integracién tenga éxito es menester que se establezcan programas apropiados de
formacién de maestros, tanto regulares como especializados. Tales programas deben ser reflejo del
concepto de la educacién integrada.

147. En la formacion de maestros especializados es importante que se abarque una gama tan amplia
como sea posible, dado que en muchos paises en desarrollo el maestro especializado hara las veces de
equipo multidisciplinario. Cabe observar que no siempre es menester o conveniente un alto grado de
preparacion y que, en su gran mayoria, el personal tiene estudios de nivel intermedio o menor.

7. Informacion y educacion del publico

148. Los Estados Miembros deben alentar un amplio programa de informaciones publicas sobre los
derechos, las contribuciones y las necesidades insatisfechas de las personas con discapacidad, que



llegue a todos los interesados y al publico en general. A este respecto, debe darse importancia especial
al cambio de actitudes.

149. Deben desarrollarse pautas, en consulta con las organizaciones de personas con discapacidad,
para estimular a los medios de informacion a ofrecer una imagen comprensiva y exacta, asi como una
representacion e informes ecuanimes, sobre las discapacidades y los sujetos de las mismas, en la radio,
la television, el cine, la fotografia y la palabra impresa. Un elemento fundamental de tales pautas seria
que las personas con discapacidad estuviesen en situacion de presentar sus problemas al publico por
ellas mismas y sugerir la forma de resolverlos. Ha de estimularse la inclusion de informacidn sobre la
realidad de las discapacidades en los planes de estudios para la formacién de periodistas.

150. Incumbe a las autoridades publicas adaptar su informacion de modo que alcance a todas las
personas, incluso a las personas con discapacidad. Esto se aplica no s6lo a la informacién antes
mencionada, sino también a la referente a derechos y obligaciones civicos.

151. Debe concebirse un programa de informacion publica con objeto de que la informacion mas
pertinente llegue a todos los segmentos apropiados de la poblacion. Ademas de los medios de
informacion ordinarios y otros canales normales de comunicacién, debe prestarse atencion a lo
siguiente: a) La preparacion de materiales especiales destinados a informar a las personas con
discapacidad y a sus familias de sus derechos y de las prestaciones y los servicios a su alcance, asi
como de las medidas que deben adoptarse para corregir las deficiencias y los abusos del sistema. Estos
materiales deben ofrecerse de forma que puedan ser entendidos y utilizados por personas con
limitaciones visuales y auditivas o con otros tipos de dificultades de comunicacion. b) La preparacion
de materiales especiales para grupos de poblacion dificiles de alcanzar por los canales de
comunicacion normales. Estos grupos pueden estar separados por factores de lengua, cultura, nivel de
alfabetizacion, alejamiento geografico o de otro tipo. ¢) La preparacion de material gréfico,
presentaciones audiovisuales y orientaciones para los trabajadores comunitarios en zonas remotas y en
otras situaciones en que las formas de comunicacidn normales pudieran ser menos eficaces.

152. Los Estados Miembros deberan asegurar que las personas con discapacidad, sus familias y los
profesionales reciban la informacién disponible sobre programas y servicios, legislacion, instituciones,
medios técnicos, ayudas y aparatos, etc.

153. Las autoridades responsables de la educacion del publico deben asegurar que se presente
informacion sistematica sobre las realidades de la deficiencia y sus consecuencias, asi como acerca de
la prevencién, la rehabilitacion y la equiparacion de oportunidades para las personas con discapacidad.

154. Se debe proporcionar a las personas con discapacidad y a sus organizaciones igualdad de acceso,
utilizacion, recursos suficientes y capacitacién en lo que se refiere a la informacion publica, a fin de
que puedan expresarse libremente, valiéndose de los medios de informacién, y comunicar sus
opiniones y experiencias al publico en general.

C. Accién de ambito internacional
1. Aspectos generales

155. El Programa de Accién Mundial, aprobado por la Asamblea General de las Naciones Unidas,
constituye un plan internacional, a largo plazo, basado en amplias consultas con los gobiernos,
organizaciones y entidades del sistema de las Naciones Unidas y organizaciones intergubernamentales
y no gubernamentales, incluidas las que representan a las personas con discapacidad o trabajan en su
favor. Las metas de este Programa podrian alcanzarse mas rapida, eficaz y econdmicamente mediante
una estrecha colaboracién a todos los niveles.



156. Habida cuenta del papel que el Centro de Desarrollo Social y Asuntos Humanitarios del
Departamento de Asuntos Econdmicos y Sociales Internacionales viene desempefiando dentro del
sistema de las Naciones Unidas en la esfera de la prevencion, la rehabilitacion y la equiparacion de
oportunidades para personas con discapacidad, dicho Centro deberia ser designado como 6rgano de
coordinacion y control de la aplicacién del Programa de Accién Mundial, incluidas la revision y la
evaluacion de éste.

157. El Fondo Fiduciario establecido por la Asamblea General para el Afio Internacional de las
Personas con Discapacidad debe utilizarse para atender las solicitudes de asistencia que formulan, cada
vez en mayor nimero, las organizaciones de personas con discapacidad y los paises en desarrollo, con
miras a promover la aplicacion del Programa de Accion Mundial.

158. En general, es necesario aumentar la corriente de recursos a los paises en desarrollo para la
realizacion de los objetivos del Programa de Accion Mundial. EI Secretario General deberia estudiar al
respecto nuevos medios para recaudar fondos y adoptar las medidas consiguientes de movilizacion de
recursos. Deben alentarse las contribuciones voluntarias de los gobiernos y de fuentes privadas.

159. El Comité Administrativo de Coordinacion debe examinar las implicaciones del Programa de
Accién Mundial para las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas y utilizar los mecanismos
existentes para proseguir la vinculacion y la coordinacién de la politica y la accion, incluyendo
enfoques generales respecto a cooperacion técnica.

160. Las organizaciones internacionales no gubernamentales deben unirse al esfuerzo cooperativo para
lograr los objetivos del Programa de Accién Mundial. Deben emplearse para este fin las relaciones
existentes entre tales organizaciones y las del sistema de las Naciones Unidas.

161. Se insta a todas las organizaciones y organismos internacionales a que cooperen con las
organizaciones de personas con discapacidad, o de sus representantes, y les presten asistencia, y a que
aseguren que dichas organizaciones tengan ocasion de dar a conocer sus opiniones cuando se
examinen temas relacionados con el Programa de Accion Mundial.

2. Derechos humanos

162. Para hacer realidad el lema del Afio Internacional de las Personas con Discapacidad, se urge
encarecidamente a que el sistema de las Naciones Unidas elimine totalmente las barreras en todas sus
instalaciones, asegure que las personas con deficiencias sensoriales tengan la comunicacion a su pleno
alcance y adopte un plan de accion afirmativa que comprenda politicas y practicas administrativas
encaminadas a fomentar el empleo de las personas con discapacidad en todo el sistema de las Naciones
Unidas.

163. Al considerar la condicion juridica de las personas con discapacidad respecto a los derechos
humanos, debe concederse prioridad al uso de los pactos y demds instrumentos de las Naciones
Unidas, asi como a los de otras organizaciones internacionales, dentro del sistema de las Naciones
Unidas, que protegen los derechos de todas las personas. Este principio es compatible con el tema del
Afio Internacional de las Personas con Discapacidad: "Igualdad y plena participacién®.

164. Concretamente, las organizaciones y los organismos del sistema de las Naciones Unidas
encargados de la preparacion y administracion de acuerdos, pactos y otros instrumentos internacionales
gue puedan tener repercusiones directas o indirectas en las personas con discapacidad, deben asegurar
gue en tales instrumentos se tome plenamente en cuenta la situacion de las mismas.



165. Los Estados partes en los Pactos Internacionales de Derechos Humanos deben prestar en sus
informes especial atencidon a la aplicacién de dichos pactos a la situacién de las personas con
discapacidad. El grupo de trabajo del Consejo Econémico y Social encargado de examinar los
informes presentados en virtud del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales, y la Comision de Derechos Humanos, que tiene la funcién de examinar los informes
presentados en virtud del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, deben prestar la debida
atencion a este aspecto de los informes.

166. Pueden darse situaciones especiales que hagan imposible que las personas con discapacidad
ejerzan los derechos y libertades humanos reconocidos como universales para toda la humanidad. La
Comision de Derechos Humanos de las Naciones Unidas debe examinar tales situaciones.

167. Los comités nacionales u érganos de coordinacion semejantes que se ocupen de los problemas de
la discapacidad deben prestar también atencidn a tales situaciones.

168. Las violaciones graves de los derechos humanos basicos, como la tortura, pueden ser causa de
deficiencia mental y fisica. La Comision de Derechos Humanos debe prestar atencién, entre otras
cosas, a tales violaciones, con objeto de adoptar las medidas apropiadas para mejorar la situacion.

169. La Comision de Derechos Humanos debe seguir estudiando métodos para conseguir la
cooperacion internacional, con miras a la aplicacion de los derechos bésicos internacionalmente
reconocidos a todos, comprendiendo las personas con discapacidad.

3. Cooperacion técnica y econdémica
a) Asistencia interregional

170. Los paises en desarrollo estdn tropezando con dificultades cada vez mayores para movilizar
recursos adecuados a fin de atender a las necesidades acuciantes de las personas con discapacidad y de
los millones de personas en situacién desventajosa de dichos paises, ante las demandas apremiantes de
sectores altamente prioritarios que atienden a necesidades basicas, como la agricultura, el desarrollo
rural e industrial, el control demogréfico, etc. Por lo tanto, sus propios esfuerzos deben ser apoyados
por la comunidad internacional, en consonancia con los parrafos 82 y 83 y la corriente de recursos
hacia los paises en desarrollo debe incrementarse sustancialmente conforme se indica en la Estrategia
Internacional del Desarrollo para el Tercer Decenio de las Naciones Unidas para el Desarrollo.

171. Dado que la mayoria de los organismos internacionales de cooperacion técnica y donantes pueden
colaborar en las tareas de los paises solo si los gobiernos lo solicitan oficialmente, todas las partes
interesadas en el establecimiento de programas para personas con discapacidad deberan intensificar sus
esfuerzos par informar a los gobiernos sobre la naturaleza exacta de la ayuda que pueden solicitar de
dichos organismos.

172. El Plan de Accion Afirmativa de Viena (8), preparado por el Simposio Mundial de Expertos sobre
cooperacion técnica entre paises en desarrollo y asistencia técnica entre paises en desarrollo y
asistencia técnica en materia de prevencién de discapacidades y rehabilitacion de personas con
discapacidad, puede servir de pauta para la ejecucion de las actividades de cooperacion técnica dentro
del Programa de Accién Mundial.

173. Las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas que tienen mandatos, recursos y
experiencia en sectores relacionados con el Programa de Accién Mundial deberan estudiar con los
gobiernos ante los que estén acreditadas la manera de afiadir a los proyectos en marcha, o a los



previstos en los distintos sectores, componentes que respondan a las necesidades concretas de las
personas con discapacidad y a la prevencién de la deficiencia.

174. Debe alentarse a las organizaciones internacionales cuyas actividades estén relacionadas con la
cooperacion financiera y técnica a que concedan prioridad a las peticiones de asistencia de los Estados
Miembros para la prevencion de la discapacidad y para la rehabilitacion y la equiparacion de
oportunidades, que respondan a sus prioridades nacionales. Tales medidas garantizaran la asignacién
de mayores recursos, tanto para inversiones de capital como gastos ordinarios, en relacion con la
prevencidn, la rehabilitacion y la equiparacion de oportunidades. Esta accion habra de reflejarse en los
programas de desarrollo econémico y social de todos los organismos multilaterales y bilaterales de
ayuda, incluida la cooperacion técnica entre paises en desarrollo.

175. Al recabar la colaboracion con los gobiernos para atender mejor las necesidades de las personas
con discapacidad, habra que coordinar estrechamente las aportaciones de las diversas organizaciones
de las Naciones Unidas y las de las instituciones bilaterales y privadas, para contribuir con mas
eficacia al logro de las metas fijadas.

176. Como la mayor parte de los organismos de las Naciones Unidas interesados tienen ya la
responsabilidad concreta de promover el establecimiento de proyectos o la adicién de componentes de
proyectos destinados a las personas con discapacidad, se debera establecerse una divisién mas clara de
responsabilidades entre ellos, como se indica a continuacién, para que el sistema de las Naciones
Unidas responda mejor al desafio que presentan el Afio Internacional de las Personas con Discapacidad
y el Programa de Accion Mundial. a) Las Naciones Unidas y, en particular, el Departamento de
Cooperacion Técnica para el Desarrollo, junto con los organismos especializados y otras
organizaciones intergubernamentales y no gubernamentales, deberan realizar actividades de
cooperacion técnica en apoyo de la aplicacién del Programa de Accion Mundial; a este respecto, el
Centro de Desarrollo Social y Asuntos Humanitarios del Departamento de Asuntos Econémicos y
Sociales Internacionales debera continuar prestando apoyo sustantivo, en la aplicacion del Programa de
Accién Mundial, a la cooperacion técnica, las actividades y los proyectos. b) El Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo ha de seguir utilizando su personal fuera de la sede para prestar
especial atencion, dentro de sus programas y procedimientos normales, a las solicitudes de los
gobiernos para proyectos que respondan especialmente a las necesidades de las personas con
discapacidad y a la prevencion de la discapacidad. En particular, debe alentar a la cooperacion técnica
en la esfera de la prevencién de la discapacidad y para la rehabilitacién y la equiparacion de
oportunidades, utilizando sus diversos programas y servicios, tales como la cooperacion técnica entre
paises en desarrollo, los proyectos mundiales e interregionales y el Fondo Provisional para la Ciencia y
la Tecnologia. ¢) Los esfuerzos principales de UNICEF habran de continuar orientdndose hacia un
perfeccionamiento de las medidas preventivas que entrafien mayor apoyo a los servicios de salud
materno-infantil, educacién sanitaria, lucha contra las enfermedades y mejora de la nutricion; en
cuanto a los que ya tienen deficiencias, UNICEF fomenta el desarrollo de proyectos integrados de
educacion y da apoyo a las actividades de rehabilitacion a nivel de la comunidad, utilizando recursos
locales poco costosos. d) Dentro del ambito de su mandato y de su responsabilidad sectorial, los
organismos especializados, sobre la base de las solicitudes de los gobiernos, han de esforzarse alin mas
por ayudar a atender las necesidades de las personas con discapacidad, aprovechando las posibilidades
que se les ofrezcan por conducto de los procesos de programacion de cada pais y el establecimiento de
proyectos regionales, interregionales y mundiales, asi como merced a la utilizacion de sus propios
recursos cuando sea posible. Sus distintas esferas de responsabilidad a este respecto deben ser las
siguientes: OIT, rehabilitacion profesional y seguridad y salud en el trabajo; UNESCO, educacion de
nifios y adultos con discapacidad; OMS, prevencidn de la deficiencia y rehabilitacion médica; FAO,
mejora de la nutricion.
e) En sus operaciones de préstamos, las instituciones financieras multilaterales deben tener muy en
cuenta los objetivos y las propuestas de este Programa de Accién Mundial.



b) Asistencia regional y bilateral

177. Las comisiones regionales de las Naciones Unidas y otros 6rganos regionales deberan fomentar la
cooperacion regional y subregional en materia de prevencion de la discapacidad, rehabilitacion de las
personas con discapacidad y equiparacion de oportunidades. Deberan vigilar la marcha de estos
programas en sus regiones, determinar las necesidades, recoger y analizar informacién, patrocinar
investigaciones orientadas hacia la adopcion de medidas, facilitar servicios consultivos y emprender
actividades de cooperacién técnica; deberan incluir en sus programas de accion la investigacion y el
desarrollo, la preparacion de material informativo y la capacitacion de personal, asi como facilitar,
como medida provisional, actividades de cooperacidn técnica entre paises en desarrollo relativas a los
objetivos del Programa de Accion Mundial. Deberan promover el desarrollo de organizaciones de
personas con discapacidad como recurso esencial para la promocion de las actividades mencionadas en
este parrafo.

178. Debe estimularse a los Estados Miembros para que, en cooperacion con 6rganos y comisiones
regionales, establezcan institutos u oficinas regionales (o subregionales) para promover, en consulta
con las organizaciones internacionales apropiadas, los intereses de las personas con discapacidad.
Otras funciones han de ser las de promover las actividades antes mencionadas. Es importante
comprender que la funcion de los institutos no consiste en proporcionar servicios directos, sino en
promover conceptos innovadores tales como rehabilitacion basada en la comunidad, coordinacion,
informacion, capacitacion y asesoramiento sobre el avance organizativo de las personas con
discapacidad.

179. En sus programas de asistencia técnica bilateral y multilateral, los paises donantes deben tratar de
encontrar los medios de satisfacer las peticiones de asistencia formuladas por Estados Miembros
relativas a medidas nacionales o regionales de prevencion, rehabilitacién y equiparacion de
oportunidades. Tales medidas deben comprender la asistencia a agencias y organizaciones apropiadas,
encaminadas a desarrollar acuerdos de cooperacién inter e intrarregionales. Los organismos de
cooperacion técnica deben ocuparse activamente de contratar personas con discapacidad para todos los
niveles y funciones, incluso para los puestos de trabajo directo.

4. Informacion y educacién del pablico

180. Las Naciones Unidas deberan llevar a cabo actividades permanentes a fin de que la opinién
publica conozca mejor los objetivos del Programa de Accién Mundial. Con este propoésito, las oficinas
sustantivas deben proporcionar, en forma regular y automatica, al Departamento de Informacion
Pulblica informacion sobre sus actividades, para que éste pueda darlas a conocer mediante
comunicados de prensa, articulos de fondo, boletines, notas informativas, folletos, entrevistas en radio
y television y cualquier otro medio apropiado.

181. Todos los organismos participantes en proyectos y programas que estén relacionados con el
Programa de Accion Mundial habran de hacer un esfuerzo sostenido de informacion publica. Los
organismos cuyo ambito de especializacion asi lo requiera deberan llevar a cabo investigaciones.

182. Las Naciones Unidas, en colaboracién con los organismos especializados interesados, habran de
desarrollar nuevos enfoques, utilizando medios diversos de comunicacion para hacer llegar la
informacion, incluida la referente a los principios y objetivos del Programa de Accién Mundial, a un
publico al que no suelen llegar los medios convencionales o que no esta acostumbrado a utilizar dichos
medios.

183. Las organizaciones internacionales deberan asistir a los organismos nacionales y comunitarios en
la preparacion de programas de educacion del puablico, proponiendo planes de estudio y



proporcionando materiales de ensefianza e informacién basica acerca de los objetivos del Programa de
Accion Mundial.

D. Investigacion

184. En vista de que se sabe poco acerca del lugar que corresponde a las personas con discapacidad en
las distintas culturas, lo que, a su vez, determina ciertas actitudes y normas de conducta, es preciso
iniciar estudios sobre los aspecto socioculturales vinculados a las discapacidades. Ello permitira
comprender mejor las relaciones entre las personas con y sin discapacidad en las diversas culturas. Los
resultados de tales estudios permitiran proponer enfoques adecuados a las realidades del entorno
humano. Ademas, debe procurarse la elaboracion de indicadores sociales relativos a la educacién de
las personas con discapacidad, para poder analizar los problemas asociados y planificar los programas
consecuentes.

185. Los Estados Miembros deben formular un programa de investigacion sobre las causas, tipos e
incidencia de las deficiencias y las discapacidades, las condiciones econdmicas y sociales de las
personas con discapacidad y la disponibilidad y eficacia de los recursos existentes para hacer frente a
estos asuntos.

186. Tiene particular importancia que se investiguen las cuestiones sociales, econémicas y de
participacién que repercuten en las vidas de las personas con discapacidad y sus familias, asi como la
forma en que la sociedad se ocupa de dichos asuntos. Pueden obtenerse datos pro medio de las oficinas
nacionales de estadistica y de censos; sin embargo, debe advertirse que es mas probable que se
obtengan resultados Utiles mediante un programa de encuestas por hogares, destinado a recopilar
informacion sobre las cuestiones relativas a la discapacidad, que mediante un censo general de la
poblacioén.

187. Se necesita también estimular la investigacion con miras al desarrollo de mejores ayudas y equipo
para las personas con discapacidad. Deben consagrarse esfuerzos especiales para encontrar soluciones
que sean apropiadas a las condiciones tecnoldgicas y econdmicas de los paises en desarrollo.

188. Las Naciones Unidas y sus agencias especializadas deberan estar atentas a las tendencias de la
investigacién internacional sobre discapacidad y otras cuestiones de investigacion afines, para
determinar las necesidades y prioridades actuales, haciendo hincapié en los nuevos enfoques relativos
a todas las formas de accion recomendadas en el Programa de Accion Mundial.

189. Las Naciones Unidas deberan fomentar y tomar parte en proyectos de investigacién encaminados
a ampliar los conocimientos sobre las cuestiones a que se refiere el Programa de Accion Mundial. Es
necesario que las Naciones Unidas conozcan los resultados de las investigaciones de los diversos
paises y estén al corriente de las propuestas sobre investigacion aln pendientes de aprobacion. Las
Naciones Unidas tienen que prestar asimismo creciente atencion a los resultados de las investigaciones
e insistir en su utilizacion y difusion. Se recomienda encarecidamente una vinculacién permanente con
sistemas de obtencion de informacion bibliogréafica.

190. Las comisiones regionales de las Naciones Unidas y otros organismos regionales deberan incluir
en sus planes de accion actividades de investigacion, a fin de ayudar a los gobiernos a poner en
practica las propuestas que figuran en el Programa de Accién Mundial. La clave para obtener el mayor
rendimiento posible del gasto de investigacion en materia de personas con discapacidad consiste en
difundir y compartir la informacion sobre los resultados de la investigacion. Los organismos
gubernamentales y no gubernamentales de caracter internacional deberan desempefiar un papel activo
en el establecimiento de mecanismos de colaboracién entre instituciones regionales y locales para la
realizacion conjunta de estudios y el intercambio de informacién.



191. La investigacion en el plano médico, psicolégico y social ofrece posibilidades de aliviar la
discapacidad de tipo fisico, mental y social. Es necesario establecer programas en los que se
identifiquen las esferas en que sea alta la probabilidad de lograr progresos mediante la investigacion.
La diferencia existente entre los paises industrializados y los paises en desarrollo no debe obstar a una
colaboracion fructifera, ya que gran parte de los problemas interesan a todo el mundo.

192. Los estudios en los siguientes campos son importantes, tanto para los paises desarrollados como
para los paises en desarrollo: a) Investigacion clinica orientada a prevenir las causas de la deficiencia;
evaluacién de la capacidad funcional del individuo bajo los aspectos médico, psicolégico y social;
evaluacion de los programas de rehabilitacién, incluidos los aspectos de informacion. b) Estudios sobre
frecuencia de las discapacidades, limitaciones funcionales de las personas que las tienen, condiciones
en que éstas viven y problemas con que se enfrentan. c) Investigacion sanitaria y de servicios sociales,
que abarque el estudio de las ventajas y los costos de las distintas politicas de rehabilitacion y atencion,
los medios de maximizar la eficacia de los programas y una blsqueda de otros enfoques posibles. Los
estudios sobre atencién comunitaria de las personas con discapacidad tendrian particular interés para
los paises en desarrollo, mientras que el estudio y evaluacién de programas experimentales, asi como
los programas generales de demostracidn, interesarian a todos los paises. Existe mucha informacion
disponible que puede ser Gtil para el analisis secundario.

193. Se debera estimular a las instituciones de investigacion sobre salud y ciencias sociales para que
realicen investigaciones sobre las personas con discapacidad y retnan informacién al respecto. Las
actividades de investigacion aplicada son particularmente importantes para el desarrollo de nuevas
técnicas relativas a la prestacion de servicios, la preparacion de materiales de informacion adecuados
para grupos con idioma y cultura propios y la capacitacién de personal conforme a las condiciones
imperantes en cada region.

E. Control y evaluacion

194. Es fundamental que se haga una evaluacion periédica de la situacion, en lo que concierne a las
personas con discapacidad, y que se establezca una pauta para analizar los acontecimientos. El tema
del Afio Internacional para las Personas con Discapacidad, Igualdad y plena participacion, sugiere los
criterios principales para la evaluacion del Programa de Accién Mundial. El control y la evaluacion
deberan efectuarse en forma periddica, tanto en el plano internacional y regional como en el plano
nacional. Los indicadores de evaluacion debe escogerlos el Departamento de Asuntos Econémicos y
Sociales Internacionales de las Naciones Unidas, en consulta con los Estados Miembros, los
organismos competentes de las Naciones Unidas y otras organizaciones.

195. El sistema de las Naciones Unidas debera efectuar una evaluacion periddica, de caracter analitico,
sobre el progreso alcanzado en la aplicacion del Programa de Accion Mundial y debera seleccionar a
tal fin los indicadores de evaluacién apropiados, en consulta con los Estados Miembros. En este
sentido, la Comision de Desarrollo Social deberd asumir un papel importante. Las Naciones Unidas,
junto con los organismos especializados, deberan elaborar continuamente sistemas adecuados de
obtencion y difusion de informacion, a fin de asegurar el perfeccionamiento de los programas en todos
los planos sobre la base de la evaluacion de los resultados. A este respecto, el Centro de Desarrollo
Social y Asuntos Humanitarios habra de desempefiar una funcion importante.

196. Se debera pedir a las comisiones regionales que desarrollen funciones de control y evaluacién que
contribuyan a una valoracién general en el plano internacional. Se deberé estimular a otros organismos
regionales e intergubernamentales para que tomen parte en este proceso.

197. En el plano nacional, la evaluacion de los programas relativos a las personas con discapacidad
deberé realizarse periddicamente.



198. Se insta a la Oficina de Estadistica de las Naciones Unidas a que, junto con otras dependencias de
la Secretaria, los organismos especializados y las comisiones regionales, coopere con los paises en
desarrollo para establecer un sistema realista y practico de obtencion de datos, basados en recuentos
totales 0 en muestras representativas, segin proceda, respecto a las diversas discapacidades y, en
particular, para preparar manuales/documentos técnicos sobre la manera de utilizar encuestas
familiares para la compilacion de tales estadisticas, que se utilizardn como instrumentos y marcos de
referencia fundamentales en la iniciacion de programas de accién en los afios siguientes al Afio
Internacional de las Personas con Discapacidad, con el fin de mejorar la situacién de las personas con
discapacidad.

199. En esta amplia actividad, corresponde un papel importante al Centro de Desarrollo Social y
Asuntos Humanitarios de las Naciones Unidas, apoyado por la Oficina de Estadistica de las Naciones
Unidas.

200. El Secretario General deberd informar periédicamente sobre los esfuerzos realizados por las
Naciones Unidas y los organismos especializados para contratar a mayor nimero de personas con
discapacidad y facilitarles el acceso a sus instalaciones e informacion.

201. Los resultados de la evaluacion periddica y de la evolucion de la situacién econémica y social
mundial pueden hacer necesaria la revision periddica del Programa de Accién Mundial. Estas
revisiones habran de realizarse cada cinco afios, debiendo efectuarse la primera de ellas en 1987, sobre
la base de un informe presentado por el Secretario General a la Asamblea General en su cuadragésimo
segundo periodo de sesiones. Tal revision constituiria también una aportacién para el proceso de
examen y evaluacion de la Estrategia Internacional del Desarrollo para el Tercer Decenio de las
Naciones Unidas para el Desarrollo.

NOTAS

(1) International Classification of Impairments, Disability and Handicaps (ICIDH), Organizacion
Mundial de Salud, Ginebra, 1980. (2) Resolucion 2200 A (XXI) de la Asamblea General. (3)
Resolucion 2856 (XXVI) de la Asamblea General. (4) Resolucién 3447 (XXX) de la Asamblea
General. (5) Resolucidn 2542 (XXIV) de la Asamblea General. (6) Documento de las Naciones Unidas
AJ36/766. (7) Resolucidon 35/36 de la Asamblea General. (8) Documento de las Naciones Unidas
I'YDP/SYMP L.2/Rev.1, de 16 de marzo de 1982.
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e Conceptos fundamentales de la politica relativa a la discapacidad

Antecedentes y necesidades actuales

En todas partes del mundo y en todos los niveles de cada sociedad hay personas con discapacidad. El
ntmero total de personas con discapacidad en el mundo es grande y va en aumento.

Tanto las causas como las consecuencias de la discapacidad varian en todo el mundo. Esas variaciones
son resultado de las diferentes circunstancias socioeconémicas y de las distintas disposiciones que los
Estados adoptan en favor del bienestar de sus ciudadanos.

La actual politica en materia de discapacidad es el resultado de la evolucion registrada a lo largo de los
200 altimos afios. En muchos aspectos refleja las condiciones generales de vida y las politicas sociales
y econdmicas seguidas en épocas diferentes. No obstante, en lo que respecta a la discapacidad, también
hay muchas circunstancias concretas que han influido en las condiciones de vida de las personas que la
padecen: la ignorancia, el abandono, la supersticion y el miedo son factores sociales que a lo largo de
toda la historia han aislado a las personas con discapacidad y han retrasado su desarrollo.

Con el tiempo, la politica en materia de discapacidad pasé de la prestacion de cuidados elementales en
instituciones a la educacion de los nifios con discapacidad y a la rehabilitacion de las personas que
sufrieron discapacidad durante su vida adulta. Gracias a la educacion y a la rehabilitacion, esas
personas se han vuelto cada vez mas activas y se han convertido en una fuerza motriz en la promocion
constante de la politica en materia de discapacidad. Se han creado organizaciones de personas con
discapacidad, integradas también por sus familiares y defensores, que han tratado de lograr mejores
condiciones de vida para ellas. Después de la segunda guerra mundial, se introdujeron los conceptos de
integracion y normalizacién que reflejaban un conocimiento cada vez mayor de las capacidades de
esas personas.

Hacia fines del decenio de 1960, las organizaciones de personas con discapacidad que funcionaban en
algunos paises empezaron a formular un nuevo concepto de la discapacidad. En él se reflejaba la
estrecha relacion existente entre las limitaciones que experimentaban esas personas, el disefio y la
estructura de su entorno y la actitud de la poblacion en general. Al mismo tiempo, se pusieron cada vez
mas de relieve los problemas de la discapacidad en los paises en desarrollo. Segin las estimaciones, en
algunos de ellos el porcentaje de la poblacidon que sufria discapacidades era muy elevado y, en su
mayor parte, esas personas eran sumamente pobres.

Medidas internacionales anteriores

Los derechos de las personas con discapacidad han sido objeto de gran atencidn en las Naciones
Unidas y en otras organizaciones internacionales durante mucho tiempo. El resultado més importante
del Afio Internacional de los Impedidos (1981) fue el Programa de Accién Mundial para los Impedidos
5, aprobado el 3 de diciembre de 1982 por la Asamblea General en su resolucion 37/52. El Afio
Internacional y el Programa de Accién Mundial promovieron enérgicamente los progresos en esta
esfera. Ambos subrayaron el derecho de las personas con discapacidad a las mismas oportunidades que
los demas ciudadanos y a disfrutar en un pie de igualdad de las mejoras en las condiciones de vida



resultantes del desarrollo econémico y social. También por primera vez se defini6 la discapacidad
como funcioén de la relacion entre las personas con discapacidad y su entorno.

En 1987 se celebrd en Estocolmo la Reunién Mundial de Expertos para examinar la marcha de la
ejecucion del Programa de Accién Mundial para los Impedidos al cumplirse la mitad del Decenio de
las Naciones Unidas para los Impedidos. En la Reunion se sugirié la necesidad de elaborar una
doctrina rectora que indicase las prioridades de accion en el futuro. Esta doctrina debia basarse en el
reconocimiento de los derechos de las personas con discapacidad.

En consecuencia, la Reunion recomendd a la Asamblea General que convocara una conferencia
especial a fin de redactar una convencion internacional sobre la eliminacién de todas las formas de
discriminacion contra las personas con discapacidad para que la ratificasen los Estados al finalizar el
Decenio.

Italia prepar6 un primer esbozo de la convencion y lo present6 a la Asamblea General en su
cuadragésimo segundo periodo de sesiones. Suecia presentdé a la Asamblea General en su
cuadragésimo cuarto periodo de sesiones otras propuestas relativas a un proyecto de convencidn. Sin
embargo, en ninguna de esas ocasiones pudo llegarse a un consenso sobre la conveniencia de tal
convencidn. A juicio de muchos representantes, los documentos sobre derechos humanos ya existentes
parecian garantizar a las personas con discapacidad los mismos derechos que a las demas.

Hacia la formulacién de normas uniformes

Guiandose por las deliberaciones de la Asamblea General, el Consejo Econémico y Social, en su
primer periodo ordinario de sesiones de 1990, convino finalmente en ocuparse de elaborar un
instrumento internacional de otro tipo. En su resolucién 1990/26, de 24 de mayo de 1990, el Consejo
autorizé a la Comision de Desarrollo Social a que examinara en su 32° periodo de sesiones la
posibilidad de establecer un grupo especial de trabajo de expertos gubernamentales de composicion
abierta, financiado con contribuciones voluntarias, para que elaborara normas uniformes sobre la
igualdad de oportunidades para los nifios, los jovenes y los adultos con discapacidad, en estrecha
colaboracién con los organismos especializados del sistema de las Naciones Unidas, otras entidades
intergubernamentales y organizaciones no gubernamentales, en especial las organizaciones de personas
con discapacidad. El Consejo pidié también a la Comisién que finalizase el texto de esas normas para
examinarlas en 1993 y presentarlas a la Asamblea General en su cuadragésimo octavo periodo de
sesiones.

Los debates celebrados en la Tercera Comisién de la Asamblea General durante el cuadragésimo
quinto periodo de sesiones pusieron de manifiesto la existencia de un amplio apoyo para la nueva
iniciativa destinada a elaborar normas uniformes sobre la igualdad de oportunidades para las personas
con discapacidad.

En el 32° periodo de sesiones de la Comision de Desarrollo Social, la iniciativa sobre las normas
uniformes recibié el apoyo de gran nimero de representantes y los debates culminaron con la
aprobacion, el 20 de febrero de 1991, de la resolucion 32/2, en la que se decidi6 establecer un grupo
especial de trabajo de composicion abierta, de conformidad con la resolucion 1990/26 del Consejo
Econdmico y Social.

Finalidad y contenido de las Normas Uniformes sobre la igualdad de oportunidades para las
personas con discapacidad

Las Normas Uniformes sobre la igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad se han
elaborado sobre la base de la experiencia adquirida durante el Decenio de las Naciones Unidas para los
Impedidos (1983-1992) 6. El fundamento politico y moral de estas Normas se encuentra en la Carta
Internacional de Derechos Humanos, que comprende la Declaracion Universal de Derechos Humanos
7, el Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales 8 y el Pacto Internacional de



Derechos Civiles y Politicos 8, y también en la Convencion sobre los Derechos del Nifio 9 y la
Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujer 10, asi como en
el Programa de Accién Mundial para los Impedidos.

Aunque no son de cumplimiento obligatorio, estas Normas pueden convertirse en normas
internacionales consuetudinarias cuando las aplique un gran nimero de Estados con la intencion de
respetar una norma de derecho internacional. Llevan implicito el firme compromiso moral y politico de
los Estados de adoptar medidas para lograr la igualdad de oportunidades. Se sefialan importantes
principios de responsabilidad, accién y cooperacion. Se destacan esferas de importancia decisiva para
la calidad de vida y para el logro de la plena participacidon y la igualdad. Estas Normas constituyen un
instrumento normativo y de accién para personas con discapacidad y para sus organizaciones. También
sientan las bases para la cooperacion técnica y econdmica entre los Estados, las Naciones Unidas y
otras organizaciones internacionales.

La finalidad de estas Normas es garantizar que nifias y nifios, mujeres y hombres con discapacidad, en
su calidad de miembros de sus respectivas sociedades, puedan tener los mismos derechos y
obligaciones que los deméas. En todas las sociedades del mundo hay todavia obstaculos que impiden
que las personas con discapacidad ejerzan sus derechos y libertades y dificultan su plena participacién
en las actividades de sus respectivas sociedades. Es responsabilidad de los Estados adoptar medidas
adecuadas para eliminar esos obstaculos. Las personas con discapacidad y las organizaciones que las
representan deben desempefiar una funcion activa como coparticipes en ese proceso. El logro de la
igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad constituye una contribucién fundamental
al esfuerzo general y mundial de movilizacién de los recursos humanos. Tal vez sea necesario prestar
especial atencidn a grupos tales como las mujeres, los nifios, los ancianos, los pobres, los trabajadores
migratorios, las personas con dos o mas discapacidades, las poblaciones autdctonas y las minorias
étnicas. Ademas, existe un gran nimero de refugiados con discapacidad que tienen necesidades
especiales, a las cuales debe prestarse atencion.

Conceptos fundamentales de la politica relativa a la discapacidad

Los conceptos indicados a continuacion se utilizan a lo largo de todas las Normas. Se basan
esencialmente en los conceptos enunciados en el Programa de Accién Mundial para los Impedidos. En
algunos casos, reflejan la evolucion registrada durante el Decenio de las Naciones Unidas para los
Impedidos.

Discapacidad y minusvalia

Con la palabra "discapacidad" se resume un gran nimero de diferentes limitaciones funcionales que se
registran en las poblaciones de todos los paises del mundo. La discapacidad puede revestir la forma de
una deficiencia fisica, intelectual o sensorial, una dolencia que requiera atencién médica o una
enfermedad mental. Tales deficiencias, dolencias o enfermedades pueden ser de caracter permanente o
transitorio.

Minusvalia es la pérdida o limitacion de oportunidades de participar en la vida de la comunidad en
condiciones de igualdad con los demés. La palabra "minusvalia” describe la situacion de la persona
con discapacidad en funcién de su entorno. Esa palabra tiene por finalidad centrar el interés en las
deficiencias de disefio del entorno fisico y de muchas actividades organizadas de la sociedad, por
ejemplo, informacién, comunicacion y educacion, que se oponen a que las personas con discapacidad
participen en condiciones de igualdad.

El empleo de esas dos palabras, "discapacidad” y "minusvalia”, debe considerarse teniendo en cuenta
la historia moderna de la discapacidad. Durante el decenio de 1970, los representantes de
organizaciones de personas con discapacidad y de profesionales en la esfera de la discapacidad se
opusieron firmemente a la terminologia que se utilizaba a la saz6n. Las palabras "discapacidad" y



"minusvalia" se utilizaban a menudo de manera poco clara y confusa, lo que era perjudicial para las
medidas normativas y la accién politica. La terminologia reflejaba un enfoque médico y de diagnéstico
que hacia caso omiso de las imperfecciones y deficiencias de la sociedad circundante.

En 1980, la Organizacién Mundial de la Salud aprobd una clasificacion internacional de deficiencias,
discapacidades y minusvalias, que sugeria un enfoque mas preciso y, al mismo tiempo, relativista. Esa
clasificacion 11, que distingue claramente entre deficiencia, discapacidad y minusvalia, se ha utilizado
ampliamente en esferas tales como la rehabilitacion, la educacion, la estadistica, la politica, la
legislacion, la demografia, la sociologia, la economia y la antropologia. Algunos usuarios han
expresado preocupacion por el hecho de que la definicion del término minusvalia que figura en la
clasificacion puede aln considerarse de caracter demasiado médico y centrado en la persona, y tal vez
no aclare suficientemente la relacidn reciproca entre las condiciones o expectativas sociales y las
capacidades de la persona. Esas inquietudes, asi como otras expresadas por los usuarios en los 12 afios
transcurridos desde la publicacién de la clasificacion, se tendran en cuenta en futuras revisiones.

Como resultado de la experiencia acumulada en relacion con la ejecucién del Programa de Accién
Mundial y del examen general realizado durante el Decenio de las Naciones Unidas para los
Impedidos, se profundizaron los conocimientos y se amplié la comprension de las cuestiones relativas
a la discapacidad y de la terminologia utilizada. La terminologia actual reconoce la necesidad de tener
en cuenta no sdlo las necesidades individuales (como rehabilitacién y recursos técnicos auxiliares) sino
también las deficiencias de la sociedad (diversos obstaculos a la participacion).

Prevencion

Por prevencién se entiende la adopcion de medidas encaminadas a impedir que se produzca un
deterioro fisico, intelectual, psiquiatrico o sensorial (prevencién primaria) o a impedir que ese
deterioro cause una discapacidad o limitacion funcional permanente (prevencién secundaria). La
prevencion puede incluir muchos tipos de accion diferentes, como atencién primaria de la salud,
puericultura prenatal y posnatal, educacién en materia de nutricién, campafias de vacunacién contra
enfermedades transmisibles, medidas de lucha contra las enfermedades endémicas, normas y
programas de seguridad para la prevencién de accidentes en diferentes entornos, incluidas la
adaptacion de los lugares de trabajo para evitar discapacidades y enfermedades profesionales, y
prevencién de la discapacidad resultante de la contaminacion del medio ambiente u ocasionada por los
conflictos armados.

Rehabilitacion

La rehabilitacion es un proceso encaminado a lograr que las personas con discapacidad estén en
condiciones de alcanzar y mantener un estado funcional 6ptimo desde el punto de vista fisico,
sensorial, intelectual, psiquico o social, de manera que cuenten con medios para modificar su propia
vida y ser mas independientes. La rehabilitacion puede abarcar medidas para proporcionar o
restablecer funciones o para compensar la pérdida o la falta de una funcién o una limitacién funcional.
El proceso de rehabilitacion no supone la prestacion de atencion médica preliminar. Abarca una amplia
variedad de medidas y actividades, desde la rehabilitacion mas basica y general hasta las actividades
de orientacion especifica, como por ejemplo la rehabilitacion profesional.

Logro de la igualdad de oportunidades

Por logro de la igualdad de oportunidades se entiende el proceso mediante el cual los diversos sistemas
de la sociedad, el entorno fisico, los servicios, las actividades, la informacién y la documentacion se
ponen a disposicion de todos, especialmente de las personas con discapacidad.



El principio de la igualdad de derechos significa que las necesidades de cada persona tienen igual
importancia, que esas necesidades deben constituir la base de la planificacion de las sociedades y que
todos los recursos han de emplearse de manera de garantizar que todas las personas tengan las mismas
oportunidades de participacion.

Las personas con discapacidad son miembros de la sociedad y tienen derecho a permanecer en sus
comunidades locales. Deben recibir el apoyo que necesitan en el marco de las estructuras comunes de
educacion, salud, empleo y servicios sociales.

A medida que las personas con discapacidad logren la igualdad de derechos, deben también asumir las
obligaciones correspondientes. A su vez, con el logro de esos derechos, las sociedades pueden esperar
mas de las personas con discapacidad. Como parte del proceso encaminado a lograr la igualdad de
oportunidades deben establecerse disposiciones para ayudar a esas personas a asumir su plena
responsabilidad como miembros de la sociedad.

PREAMBULO

Los Estados,

Conscientes de que los Estados, en la Carta de las Naciones Unidas, se han comprometido a actuar
individual y colectivamente en cooperacion con la Organizacion para promover niveles de vida mas
elevados, trabajo permanente para todos, y condiciones de progreso y desarrollo econémico y social,
Reafirmando el compromiso de defender los derechos humanos y las libertades fundamentales, la
justicia social y la dignidad y el valor de la persona humana, proclamado en la Carta,

Recordando en particular las normas internacionales en materia de derechos humanos que se enuncian
en la Declaracion Universal de Derechos Humanos 7, el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales 8 y el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos 8,

Destacando que esos instrumentos proclaman que los derechos en ellos reconocidos se deben conceder
por igual a todas las personas sin discriminacion,

Recordando las disposiciones de la Convencion sobre los Derechos del Nifio 9, que prohiben la
discriminacién basada en la discapacidad y que requieren la adopcién de medidas especiales para
proteger los derechos de los nifios con discapacidad, y la Convencion Internacional sobre la proteccion
de los derechos de todos los trabajadores migratorios y de sus familiares 12, que establece algunas
medidas de proteccion contra la discapacidad,

Recordando asimismo las disposiciones de la Convencién sobre la eliminacion de todas las formas de
discriminacién contra la mujer 10 destinadas a salvaguardar los derechos de las nifias y mujeres con
discapacidad,

Teniendo en cuenta la Declaracién de los Derechos de los Impedidos 13, la Declaracién de los
Derechos del Retrasado Mental 14, la Declaracién sobre el Progreso y el Desarrollo en lo Social 15,
los Principios para la proteccion de los enfermos mentales y para el mejoramiento de la atencion de la
salud mental 16 y otros instrumentos pertinentes aprobados por la Asamblea General,

Teniendo en cuenta también las recomendaciones y los convenios pertinentes aprobados por la
Organizacion Internacional del Trabajo, en especial los que se refieren a la participacion en el empleo,
sin discriminacion alguna, de las personas con discapacidad,

Conscientes de la labor y las recomendaciones pertinentes de la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura, en particular la Declaracién Mundial sobre Educacion para
Todos 17, de la Organizacién Mundial de la Salud, del Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
y de otras organizaciones interesadas,

Teniendo en cuenta el compromiso contraido por los Estados con respecto a la proteccion del medio
ambiente,

Conscientes de la devastacion causada por los conflictos armados y deplorando que de los escasos
recursos disponibles se utilicen para la produccién de armamentos,



Reconociendo que el Programa de Accién Mundial para los Impedidos y la definicion de igualdad de
oportunidades que figura en él representan la firme y sincera aspiracion de la comunidad internacional
de lograr que esos diversos instrumentos y recomendaciones internacionales sean practicos y revistan
una importancia concreta,

Reconociendo que el objetivo del Decenio de las Naciones Unidas para los Impedidos (1983-1992) de
ejecutar el Programa de Accion Mundial sigue teniendo validez y requiere la adopcion de medidas
urgentes y sostenidas,

Recordando que el Programa de Accién Mundial se basa en conceptos que tienen igual validez para los
paises en desarrollo que para los paises industrializados,

Convencidos de que hay que intensificar los esfuerzos si se quiere conseguir que las personas con
discapacidad puedan participar plenamente en la sociedad y disfrutar de los derechos humanos en
condiciones de igualdad,

Subrayando nuevamente que las personas con discapacidad, sus padres, tutores o quienes abogan en su
favor, y las organizaciones que los representan deben participar activamente, junto con los Estados, en
la planificacién y ejecucion de todas las medidas que afecten a sus derechos civiles, politicos,
econdmicos, sociales y culturales,

Cumpliendo lo dispuesto en la resolucién 1990/26 del Consejo Econémico y Social y basandose en las
medidas concretas que se requieren para que las personas con discapacidad se hallen en condiciones de
igualdad con los demas, detalladas en el Programa de Accion Mundial,

Han aprobado las Normas Uniformes sobre la igualdad de oportunidades para las personas con
discapacidad, que se enuncian mas adelante, con objeto de:

a) Poner de relieve que todas las medidas en la esfera de la discapacidad presuponen
un conocimiento y una experiencia suficientes acerca de las condiciones y
necesidades especiales de las personas con discapacidad,;

b) Destacar que el proceso mediante el cual cada uno de los aspectos de la
organizacion de la sociedad se pone a disposicion de todos es un objetivo
fundamental del desarrollo socioeconémico;

c) Sefialar aspectos decisivos de las politicas sociales en la esfera de la discapacidad,
incluido, cuando proceda, el fomento activo de la cooperacion econémica y técnica;

d) Ofrecer modelos para el proceso politico de adopcion de decisiones necesario para
la consecucién de la igualdad de oportunidades, teniendo en cuenta la existencia de
una gran diversidad de niveles econémicos y técnicos, asi como el hecho de que el
proceso debe reflejar un profundo conocimiento del contexto cultural en el que se
desarrolla y el papel fundamental que las personas con discapacidad desempefian en
dicho proceso;

e) Proponer la creacién de mecanismos nacionales para establecer una estrecha
colaboracion entre los Estados, los 6rganos del sistema de las Naciones Unidas, otros
organos intergubernamentales y las organizaciones de personas con discapacidad;

f) Proponer un mecanismo eficaz de supervision del proceso por medio del cual los
Estados tratan de lograr la igualdad de oportunidades para las personas con
discapacidad.



I. REQUISITOS PARA LA IGUALDAD DE PARTICIPACION

e Articulo 1. Mayor toma de conciencia
e Articulo 2. Atencion médica

e Articulo 3. Rehabilitacién

e Articulo 4. Servicios de apoyo

Articulo 1. Mayor toma de conciencia

Los Estados deben adoptar medidas para hacer que la sociedad tome mayor conciencia de las personas
con discapacidad, sus derechos, sus necesidades, sus posibilidades y su contribucion.

1. Los Estados deben velar por que las autoridades competentes distribuyan
informacion actualizada acerca de los programas y servicios disponibles para las
personas con discapacidad, sus familias, los profesionales que trabajen en esta esfera
y el publico en general. La informacion para las personas con discapacidad debe
presentarse en forma accesible.

2. Los Estados deben iniciar y apoyar campafas informativas referentes a las
personas con discapacidad y a las politicas en materia de discapacidad a fin de
difundir el mensaje de que dichas personas son ciudadanos con los mismos derechos
y las mismas obligaciones que los demas, y de justificar asi las medidas encaminadas
a eliminar todos los obstaculos que se opongan a su plena participacion.

3. Los Estados deben alentar a los medios de comunicacion a que presenten una
imagen positiva de las personas con discapacidad; se debe consultar a ese respecto a
las organizaciones de esas personas.

4. Los Estados deben velar por que los programas de educacion publica reflejen en
todos sus aspectos el principio de la plena participacion e igualdad.

5. Los Estados deben invitar a las personas con discapacidad y a sus familias, asi
como a las organizaciones interesadas, a participar en programas de educacion
publica relativos a las cuestiones relacionadas con la discapacidad.

6. Los Estados deben alentar a las empresas del sector privado a que incluyan en
todos los aspectos de sus actividades las cuestiones relativas a la discapacidad.

7. Los Estados deben iniciar y promover programas encaminados a hacer que las
personas con discapacidad cobren mayor conciencia de sus derechos y posibilidades.
Una mayor autonomia y la creacién de condiciones para la participacion plena en la
sociedad permitiran a esas personas aprovechar las oportunidades a su alcance.

8. La promocién de una mayor toma de conciencia debe constituir una parte
importante de la educacion de los nifios con discapacidad y de los programas de
rehabilitacién. Las personas con discapacidad también pueden ayudarse mutuamente
a cobrar mayor conciencia participando en las actividades de sus propias
organizaciones.



9. La promoci6n de una mayor toma de conciencia debe formar parte integrante de la
educacién de todos los nifios y ser uno de los componentes de los cursos de
formacion de maestros y de la capacitacién de todos los profesionales.

Articulo 2. Atencién médica
Los Estados deben asegurar la prestacion de atencion médica eficaz a las personas con discapacidad.

1. Los Estados deben esforzarse por proporcionar programas dirigidos por equipos
multidisciplinarios de profesionales para la deteccion precoz, la evaluacién vy el
tratamiento de las deficiencias. En esa forma se podria prevenir, reducir o eliminar
sus efectos perjudiciales. Esos programas deben asegurar la plena participacion de
las personas con discapacidad y de sus familias en el plano individual y de las
organizaciones de personas con discapacidad a nivel de la planificacion y
evaluacion.

2. Debe capacitarse a los trabajadores comunitarios locales para que participen en
esferas tales como la deteccion precoz de las deficiencias, la prestacion de asistencia
primaria y el envio a los servicios apropiados.

3. Los Estados deben velar por que las personas con discapacidad, en particular
lactantes y nifios, reciban atencién médica de igual calidad y dentro del mismo
sistema que los deméas miembros de la sociedad.

4. Los Estados deben velar por que todo el personal médico y paramédico esté
debidamente capacitado y equipado para prestar asistencia médica a las personas con
discapacidad y tenga acceso a tecnologias y métodos de tratamiento pertinentes.

5. Los Estados deben velar por que el personal médico, paramédico y personal
conexo sea debidamente capacitado para que pueda prestar asesoramiento apropiado
a los padres a fin de no limitar las opciones de que disponen sus hijos. Esa
capacitacion debe ser un proceso permanente y basarse en la informacion mas
reciente de que se disponga.

6. Los Estados deben velar por que las personas con discapacidad reciban
regularmente el tratamiento y los medicamentos que necesiten para mantener o
aumentar su capacidad funcional.

Articulo 3. Rehabilitacion*

Los Estados deben asegurar la prestacion de servicios de rehabilitacion para las personas con
discapacidad a fin de que logren alcanzar y mantener un nivel 6ptimo de autonomia y movilidad.

1. Los Estados deben elaborar programas nacionales de rehabilitacion para todos los
grupos de personas con discapacidad. Esos programas deben basarse en las
necesidades reales de esas personas y en los principios de plena participacion e
igualdad.



2. Esos programas deben incluir una amplia gama de actividades, como la
capacitacién basica destinada a mejorar el ejercicio de una funcién afectada o a
compensar dicha funcion, el asesoramiento a las personas con discapacidad y a sus
familias, el fomento de la autonomia y la prestacion de servicios ocasionales como
evaluacion y orientacion.

3. Deben tener acceso a la rehabilitacién todas las personas que la requieran,
incluidas las personas con discapacidades graves o multiples.

4. Las personas con discapacidad y sus familias deben estar en condiciones de
participar en la concepcion y organizacion de los servicios de rehabilitacién que les
conciernan.

5. Los servicios de rehabilitacién deben establecerse en la comunidad local en la que
viva la persona con discapacidad. Sin embargo, en algunos casos, pueden
organizarse cursos especiales de rehabilitacién a domicilio, de duracion limitada, si
se estima que esa es la forma méas apropiada para alcanzar una determinada meta de
capacitacion.

6. Debe alentarse a las personas con discapacidad y a sus familias a participar
directamente en la rehabilitacién, por ejemplo, como profesores experimentados,
instructores o asesores.

7. Los Estados deben valerse de la experiencia adquirida por las organizaciones de
las personas con discapacidad cuando formulen o evallen programas de
rehabilitacion.

Avrticulo 4. Servicios de apoyo

Los Estados deben velar por el establecimiento y la prestacion de servicios de apoyo a las personas con
discapacidad, incluidos los recursos auxiliares, a fin de ayudarles a aumentar su nivel de autonomia en
la vida cotidiana y a ejercer sus derechos.

1. Entre las medidas importantes para conseguir la igualdad de oportunidades, los
Estados deben proporcionar equipo y recursos auxiliares, asistencia personal y
servicios de intérprete segun las necesidades de las personas con discapacidad.

2. Los Estados deben apoyar el desarrollo, la fabricacion, la distribucién y los
servicios de reparacion del equipo y los recursos auxiliares, asi como la difusién de
los conocimientos al respecto.

3. Con ese fin, deben aprovecharse los conocimientos técnicos de que se disponga en
general. En los Estados en que exista una industria de alta tecnologia, ésta debe
utilizarse plenamente a fin de mejorar el nivel y la eficacia del equipo y recursos
auxiliares. Es importante estimular el desarrollo y la fabricacion de recursos
auxiliares mas sencillos y menos costosos, en lo posible mediante la utilizacion de
materiales y medios de produccion locales. Las personas con discapacidad podrian
participar en la fabricacién de esos articulos.



4. Los Estados deben reconocer que todas las personas con discapacidad que
necesiten equipo o recursos auxiliares deben tener acceso a ellos segun proceda,
incluida la capacidad financiera de procurarselos. Puede ser necesario que el equipo
y los recursos auxiliares se faciliten gratuitamente o a un precio lo suficientemente
bajo para que dichas personas o sus familias puedan adquirirlos.

5. En los programas de rehabilitacion para el suministro de dispositivos auxiliares y
equipo, los Estados deben considerar las necesidades especiales de las nifias y los
nifios con discapacidad por lo que se refiere al disefio y a la durabilidad de los
dispositivos auxiliares y el equipo, asi como a su idoneidad en relacién con la edad
de los nifios a los que se destinen.

6. Los Estados deben apoyar la elaboracion y la disponibilidad de programas de
asistencia personal y de servicios de interpretacion, especialmente para las personas
con discapacidades graves o multiples. Dichos programas aumentarian el grado de
participacion de las personas con discapacidad en la vida cotidiana en el hogar, el
lugar de trabajo, la escuela y durante su tiempo libre.

7. Los programas de asistencia personal deben concebirse de forma que las personas
con discapacidad que los utilicen ejerzan una influencia decisiva en la manera de
ejecutar dichos programas.

* La rehabilitacion, uno de los conceptos fundamentales de la politica en materia de discapacidad, se
define en el parrafo 23 de la introduccion.

Il. ESFERAS PREVISTAS PARA LA IGUALDAD DE PARTICIPACION

e Articulo 5. Posibilidades de acceso

Articulo 6. Educacién

Articulo 7. Empleo

Articulo 8. Mantenimiento de los ingresos y seguridad social
Articulo 9. Vida en familia e integridad personal

Articulo 10. Cultura

Articulo 11. Actividades recreativas y deportivas

Articulo 12. Religién

Articulo 5. Posibilidades de acceso

Los Estados deben reconocer la importancia global de las posibilidades de acceso dentro del proceso
de lograr la igualdad de oportunidades en todas las esferas de la sociedad. Para las personas con
discapacidades de cualquier indole, los Estados deben a) establecer programas de accion para que el
entorno fisico sea accesible y b) adoptar medidas para garantizar el acceso a la informacion y la
comunicacion.




a) Acceso al entorno fisico

1. Los Estados deben adoptar medidas para eliminar los obstaculos a la participacion
en el entorno fisico. Dichas medidas pueden consistir en elaborar normas y
directrices y en estudiar la posibilidad de promulgar leyes que aseguren el acceso a
diferentes sectores de la sociedad, por ejemplo, en lo que se refiere a las viviendas,
los edificios, los servicios de transporte pablico y otros medios de transporte, las
calles y otros lugares al aire libre.

2. Los Estados deben velar por que los arquitectos, los técnicos de la construccién y
otros profesionales que participen en el disefio y la construccién del entorno fisico
puedan obtener informacion adecuada sobre la politica en materia de discapacidad y
las medidas encaminadas a asegurar el acceso.

3. Las medidas para asegurar el acceso se incluiran desde el principio en el disefio y
la construccion del entorno fisico.

4. Debe consultarse a las organizaciones de personas con discapacidad cuando se
elaboren normas y disposiciones para asegurar el acceso. Dichas organizaciones
deben asimismo participar en el plano local, desde la etapa de planificacion inicial,
cuando se disefien los proyectos de obras publicas, a fin de garantizar al maximo las
posibilidades de acceso.

b) Acceso a la informacién y la comunicacion

5. Las personas con discapacidad y, cuando proceda, sus familias y quienes abogan
en su favor deben tener acceso en todas las etapas a una informacion completa sobre
el diagndstico, los derechos y los servicios y programas disponibles. Esa informacion
debe presentarse en forma que resulte accesible para las personas con discapacidad.

6. Los Estados deben elaborar estrategias para que los servicios de informacion y
documentacion sean accesibles a diferentes grupos de personas con discapacidad. A
fin de proporcionar acceso a la informacion y la documentacion escritas a las
personas con deficiencias visuales, deben utilizarse el sistema Braille, grabaciones en
cinta, tipos de imprenta grandes y otras tecnologias apropiadas. De_igual modo,
deben utilizarse tecnologias apropiadas para proporcionar acceso a la
informacion oral a las personas con deficiencias auditivas o dificultades de

comprension.

7. Se debe considerar la utilizacion del lenguaje por sefias en la educacidn de los
nifios sordos, asi como en sus familias y comunidades. También deben prestarse
servicios de interpretacién del lenguaje por sefias para facilitar la comunicacién
entre las personas sordas y las demas personas.

8. Deben tenerse en cuenta asimismo las necesidades de las personas con otras
discapacidades de comunicacion.

9. Los Estados deben estimular a los medios de informacion, en especial a la
television, la radio y los periédicos, a que hagan accesibles sus servicios.



10. Los Estados deben velar por que los nuevos sistemas de servicios y de datos
informatizados que se ofrezcan al publico en general sean desde un comienzo
accesibles a las personas con discapacidad, o se adapten para hacerlos accesibles a
ellas.

11. Debe consultarse a las organizaciones de personas con discapacidad cuando se
elaboren medidas encaminadas a proporcionar a esas personas acceso a los servicios
de informacion.

Articulo 6. Educacion

Los Estados deben reconocer el principio de la igualdad de oportunidades de educacion en los niveles
primario, secundario y superior para los nifios, los jovenes y los adultos con discapacidad en entornos
integrados, y deben velar por que la educacion de las personas con discapacidad constituya una parte
integrante del sistema de ensefianza.

1. La responsabilidad de la educacién de las personas con discapacidad en entornos
integrados corresponde a las autoridades docentes en general. La educacién de las
personas con discapacidad debe constituir parte integrante de la planificacién
nacional de la ensefianza, la elaboracién de planes de estudio y la organizacién
escolar.

2. La educacién en las escuelas regulares requiere la prestacion de servicios de
interpretacion y otros servicios de apoyo apropiados. Deben facilitarse condiciones
adecuadas de acceso y servicios de apoyo concebidos en funcién de las necesidades
de personas con diversas discapacidades.

3. Los grupos o asociaciones de padres y las organizaciones de personas con
discapacidad deben participar en todos los niveles del proceso educativo.

4. En los Estados en que la ensefianza sea obligatoria, ésta debe impartirse a las nifias
y los nifios aquejados de todos los tipos y grados de discapacidad, incluidos los mas
graves.

5. Debe prestarse especial atencién a los siguientes grupos:

e a) Nifios muy pequefios con discapacidad;
e b) Nifios de edad preescolar con discapacidad;
e ) Adultos con discapacidad, sobre todo las mujeres.

6. Para que las disposiciones sobre instruccidn de personas con discapacidad puedan
integrarse en el sistema de ensefianza general, los Estados deben:

e a) Contar con una politica claramente formulada, comprendida y aceptada
en las escuelas y por la comunidad en general;

e b) Permitir que los planes de estudio sean flexibles y adaptables y que sea
posible afadirles distintos elementos segun sea necesario;



e ) Proporcionar materiales didacticos de calidad y prever la formacién
constante de personal docente y de apoyo.

7. Los programas de educacién integrada basados en la comunidad deben
considerarse como un complemento Util para facilitar a las personas con
discapacidad una formacién y una educacion econémicamente viables. Los
programas nacionales de base comunitaria deben utilizarse para promover entre las
comunidades la utilizacion y ampliacion de sus recursos a fin de proporcionar
educacidn local a las personas con discapacidad.

8. En situaciones en que el sistema de instruccién general no esté alin en condiciones
de atender las necesidades de todas las personas con discapacidad, cabria analizar la
posibilidad de establecer la ensefianza especial, cuyo objetivo seria preparar a los
estudiantes para que se educaran en el sistema de ensefianza general. La calidad de
esa educacion debe guiarse por las mismas normas y aspiraciones que las aplicables
a la ensefianza general y vincularse estrechamente con ésta. Como minimo, se debe
asignar a los estudiantes con discapacidad el mismo porcentaje de recursos para la
instruccion que el que se asigna a los estudiantes sin discapacidad. Los Estados
deben tratar de lograr la integracién gradual de los servicios de ensefianza especial
en la ensefianza general. Se reconoce que, en algunos casos, la ensefianza especial
puede normalmente considerarse la forma mas apropiada de impartir instruccion a
algunos estudiantes con discapacidad.

9. Debido a las necesidades particulares de comunicacion de las personas sordas y de
las sordas y ciegas, tal vez sea mas oportuno que se les imparta instruccion en
escuelas para personas con esos problemas o en aulas y secciones especiales de las
escuelas de instruccién general. Al principio sobre todo, habria que cuidar
especialmente de que la instruccion tuviera en cuenta las diferencias culturales a fin
de que las personas sordas o sordas y ciegas lograran una comunicacion real y la
méaxima autonomia.

Articulo 7. Empleo

Los Estados deben reconocer el principio de que las personas con discapacidad deben estar facultadas
para ejercer sus derechos humanos, en particular en materia de empleo. Tanto en las zonas rurales
como en las urbanas debe haber igualdad de oportunidades para obtener un empleo productivo y
remunerado en el mercado de trabajo.

1. Las disposiciones legislativas y reglamentarias del sector laboral no deben
discriminar contra las personas con discapacidad ni interponer obstaculos a su
empleo.

2. Los Estados deben apoyar activamente la integracion de las personas con
discapacidad en el mercado de trabajo. Este apoyo activo se podria lograr mediante
diversas medidas como, por ejemplo, la capacitacion profesional, los planes de
cuotas basadas en incentivos, el empleo reservado, préstamos o subvenciones para
empresas pequefias, contratos de exclusividad o derechos de produccion prioritarios,
exenciones fiscales, supervisién de contratos u otro tipo de asistencia técnica y
financiera para las empresas que empleen a trabajadores con discapacidad. Los



Estados han de estimular también a los empleadores a que hagan ajustes razonables
para dar cabida a personas con discapacidad.

3. Los programas de medidas estatales deben incluir:

e a) Medidas para disefiar y adaptar los lugares y locales de trabajo de forma
que resulten accesibles a las personas que tengan diversos tipos de
discapacidad,;

e Db) Apoyo a la utilizacién de nuevas tecnologias y al desarrollo y la
produccion de recursos, instrumentos y equipos auxiliares, y medidas para
facilitar el acceso de las personas con discapacidad a esos medios, a fin de
que puedan obtener y conservar su empleo;

e ) Prestacién de servicios apropiados de formacién y colocacion y de apoyo
como, por ejemplo, asistencia personal y servicios de interpretacién.

4. Los Estados deben iniciar y apoyar campafias para sensibilizar al publico con
miras a lograr que se superen las actitudes negativas y los prejuicios que afecten a
los trabajadores aquejados de discapacidad.

5. En su calidad de empleadores, los Estados deben crear condiciones favorables
para el empleo de personas con discapacidad en el sector publico.

6. Los Estados, las organizaciones de trabajadores y los empleadores deben cooperar
para asegurar condiciones equitativas en materia de politicas de contratacion y
ascenso, condiciones de empleo, tasas de remuneracion, medidas encaminadas a
mejorar el ambiente laboral a fin de prevenir lesiones y deterioro de la salud, y
medidas para la rehabilitacién de los empleados que hayan sufrido lesiones en
accidentes laborales.

7. El objetivo debe ser siempre que las personas con discapacidad obtengan empleo
en el mercado de trabajo abierto. En el caso de las personas con discapacidad cuyas
necesidades no puedan atenderse en esa forma, cabe la opcién de crear pequefias
dependencias con empleos protegidos o reservados. Es importante que la calidad de
esos programas se evalle en cuanto a su pertinencia y suficiencia para crear
oportunidades que permitan a las personas con discapacidad obtener empleo en el
mercado de trabajo.

8. Deben adoptarse medidas para incluir a personas con discapacidad en los
programas de formacion y empleo en el sector privado y en el sector no estructurado.

9. Los Estados, las organizaciones de trabajadores y los empleadores deben cooperar
con las organizaciones de personas con discapacidad en todas las medidas
encaminadas a crear oportunidades de formacion y empleo, en particular, el horario
flexible, la jornada parcial, la posibilidad de compartir un puesto, el empleo por
cuenta propia, y el cuidado de asistentes para las personas con discapacidad.



Articulo 8. Mantenimiento de los ingresos y seguridad social

Los Estados son responsables de las prestaciones de seguridad social y mantenimiento del ingreso para
las personas con discapacidad.

1. Los Estados deben velar por asegurar la prestacion de apoyo adecuado en materia
de ingresos a las personas con discapacidad que, debido a la discapacidad o a
factores relacionados con ésta, hayan perdido temporalmente sus ingresos, reciban
un ingreso reducido o se hayan visto privadas de oportunidades de empleo. Los
Estados deben velar por que la prestacion de apoyo tenga en cuenta los gastos en que
suelen incurrir las personas con discapacidad, y sus familias, como consecuencia de
su discapacidad.

2. En paises donde exista o se esté estableciendo un sistema de seguridad social, de
seguros sociales u otro plan de bienestar social para la poblacion en general, los
Estados deben velar por que dicho sistema no excluya a las personas con
discapacidad ni discrimine contra ellas.

3. Los Estados deben velar asimismo por que las personas que se dediquen a cuidar a
una persona con discapacidad tengan un ingreso asegurado o gocen de la proteccién
de la seguridad social.

4. Los sistemas de seguridad social deben prever incentivos para restablecer la
capacidad para generar ingresos de las personas con discapacidad. Dichos sistemas
deben proporcionar formacion profesional o contribuir a su organizacién, desarrollo
y financiacion. Asimismo, deben facilitar servicios de colocacién.

5. Los programas de seguridad social deben proporcionar también incentivos para
que las personas con discapacidad busquen empleo a fin de crear o restablecer sus
posibilidades de generacion de ingresos.

6. Los subsidios de apoyo a los ingresos deben mantenerse mientras persistan las
condiciones de discapacidad, de manera que no resulten un desincentivo para que las
personas con discapacidad busquen empleo. S6lo deben reducirse o darse por
terminados cuando esas personas logren un ingreso adecuado y seguro.

7. En paises donde el sector privado sea el principal proveedor de la seguridad social,
los Estados deben promover entre las comunidades locales, las organizaciones de
bienestar social y las familias el establecimiento de medidas de autoayuda e
incentivos para el empleo de personas con discapacidad o para que esas personas
realicen actividades relacionadas con el empleo.

Articulo 9. Vida en familia e integridad personal

Los Estados deben promover la plena participacion de las personas con discapacidad en la vida en
familia. Deben promover su derecho a la integridad personal y velar por que la legislacion no
establezca discriminaciones contra las personas con discapacidad en lo que se refiere a las relaciones
sexuales, el matrimonio y la procreacion.



1. Las personas con discapacidad deben estar en condiciones de vivir con sus
familias. Los Estados deben estimular la inclusién en la orientacion familiar de
modulos apropiados relativos a la discapacidad y a sus efectos para la vida en
familia. A las familias en que haya una persona con discapacidad se les deben
facilitar servicios de cuidados temporales o de atencién a domicilio. Los Estados
deben eliminar todos los obstaculos innecesarios que se opongan a las personas que
deseen cuidar o adoptar a un nifio 0 a un adulto con discapacidad.

2. Las personas con discapacidad no deben ser privadas de la oportunidad de
experimentar su sexualidad, tener relaciones sexuales o tener hijos. Teniendo en
cuenta que las personas con discapacidad pueden tropezar con dificultades para
casarse y para fundar una familia, los Estados deben promover el establecimiento de
servicios de orientacion apropiados. Las personas con discapacidad deben tener el
mismo acceso que las demas a los métodos de planificacion de la familia, asi como a
informacion accesible sobre el funcionamiento sexual de su cuerpo.

3. Los Estados deben promover medidas encaminadas a modificar las actitudes
negativas ante el matrimonio, la sexualidad y la paternidad o maternidad de las
personas con discapacidad, en especial de las jovenes y las mujeres con
discapacidad, que aun siguen prevaleciendo en la sociedad. Se debe exhortar a los
medios de informacién a que desempefien un papel importante en la eliminacién de
las mencionadas actitudes negativas.

4. Las personas con discapacidad y sus familias necesitan estar plenamente
informadas acerca de las precauciones que se deben tomar contra el abuso sexual y
otras formas de maltrato. Las personas con discapacidad son particularmente
vulnerables al maltrato en la familia, en la comunidad o en las instituciones y
necesitan que se les eduque sobre la manera de evitarlo para que puedan reconocer
cuando han sido victimas de €l y notificar dichos casos.

Articulo 10. Cultura

Los Estados deben velar por que las personas con discapacidad se integren y puedan participar en las
actividades culturales en condiciones de igualdad.

1. Los Estados velaran por que las personas con discapacidad tengan oportunidad de
utilizar su capacidad creadora, artistica e intelectual, no solamente para su propio
beneficio, sino también para enriquecer a su comunidad, tanto en las zonas urbanas
como en las rurales. Son ejemplos de tales actividades la danza, la musica, la
literatura, el teatro, las artes plasticas, la pintura y la escultura. En los paises en
desarrollo, en particular, se hara hincapié en las formas artisticas tradicionales y
contemporaneas, como el teatro de titeres, la declamacién y la narracion oral.

2. Los Estados deben promover el acceso de las personas con discapacidad a los
lugares en que se realicen actos culturales o en que se presten servicios culturales
tales como los teatros, los museos, los cines y las bibliotecas, y cuidar de que esas
personas puedan asistir a ellos.



3. Los Estados deben iniciar el desarrollo y la utilizacion de medios técnicos
especiales para que la literatura, las peliculas cinematogréficas y el teatro sean
accesibles a las personas con discapacidad.

Articulo 11. Actividades recreativas y deportivas

Los Estados deben adoptar medidas encaminadas a asegurar que las personas con discapacidad tengan
igualdad de oportunidades para realizar actividades recreativas y deportivas.

1. Los Estados deben iniciar medidas para que los lugares donde se llevan a cabo
actividades recreativas y deportivas, los hoteles, las playas, los estadios deportivos y
los gimnasios, entre otros, sean accesibles a las personas con discapacidad. Esas
medidas abarcaran el apoyo al personal encargado de programas de recreo y
deportes, incluso proyectos encaminados a desarrollar métodos para asegurar el
acceso y programas de participacion, informacién y capacitacion.

2. Las autoridades turisticas, las agencias de viaje, los hoteles, las organizaciones
voluntarias y otras entidades que participen en la organizacion de actividades
recreativas o de viajes turisticos deben ofrecer sus servicios a todo el mundo,
teniendo en cuenta las necesidades especiales de las personas con discapacidad.
Debe impartirse formacién adecuada para poder contribuir a ese proceso.

3. Debe alentarse a las organizaciones deportivas a que fomenten las oportunidades
de participacién de las personas con discapacidad en las actividades deportivas. En
algunos casos, las medidas encaminadas a asegurar el acceso podrian ser suficientes
para crear oportunidades de participacién. En otros casos se precisaran arreglos
especiales o0 juegos especiales. Los Estados deberan apoyar la participacion de las
personas con discapacidad en competencias nacionales e internacionales.

4. Las personas con discapacidad que participen en actividades deportivas deben
tener acceso a una instruccién y un entrenamiento de la misma calidad que los demas
participantes.

5. Los organizadores de actividades recreativas y deportivas deben consultar a las
organizaciones de personas con discapacidad cuando establezcan servicios para
dichas personas.

Articulo 12. Religion

Los Estados deben promover la adopcion de medidas para la participacion de las personas con
discapacidad en la vida religiosa de sus comunidades en un pie de igualdad.

1. Los Estados, en consulta con las autoridades religiosas, deben promover la
adopcion de medidas para eliminar la discriminacion y para que las actividades
religiosas sean accesibles a las personas con discapacidad.

2. Los Estados deben promover la distribucion de informacion sobre cuestiones
relacionadas con la discapacidad entre las organizaciones e instituciones religiosas.
Los Estados también deben alentar a las autoridades religiosas a que incluyan



informacion sobre politicas en materia de discapacidad en los programas de
formacion para el desempefio de profesiones religiosas y en los programas de
ensefianza religiosa.

3. Los Estados deben también alentar la adopcion de medidas para que las personas
con deficiencias sensoriales tengan acceso a la literatura religiosa.

4. Los Estados o las organizaciones religiosas deben consultar a las organizaciones
de personas con discapacidad cuando elaboren medidas encaminadas a lograr la
participacién de esas personas en actividades religiosas en un pie de igualdad.

I11. MEDIDAS DE EJECUCION

Avrticulo 13. Informacion e investigacion

Articulo 14. Cuestiones normativas y de planificacion
Articulo 15. Legislacion

Articulo 16. Politica econdmica

Avrticulo 17. Coordinacién de los trabajos

Articulo 18. Organizaciones de personas con discapacidad
Articulo 19. Capacitacion de personal

Articulo 20. Supervision y evaluacion a nivel nacional de los programas sobre discapacidad
en lo relativo a la aplicacion de las Normas Uniformes
Articulo 21. Cooperacion econdmica y técnica

e Articulo 22. Cooperacién internacional

Articulo 13. Informacion e investigacion

Los Estados deben asumir la responsabilidad final de reunir y difundir informacion acerca de las
condiciones de vida de las personas con discapacidad y fomentar la amplia investigacion de todos los
aspectos, incluidos los obstaculos que afectan la vida de las personas con discapacidad.

1. Los Estados deben reunir periddicamente estadisticas, desglosadas por sexo, y
otras informaciones acerca de las condiciones de vida de las personas con
discapacidad. Esas actividades de reunidn de datos pueden realizarse conjuntamente
con los censos nacionales y las encuestas por hogares, en estrecha colaboracion con
universidades, institutos de investigacion y organizaciones de personas con
discapacidad. Los cuestionarios deben incluir preguntas sobre los programas y
servicios y sobre su utilizacién.

2. Los Estados deben examinar la posibilidad de establecer una base de datos relativa
a la discapacidad, que incluya estadisticas sobre los servicios y programas
disponibles y sobre los distintos grupos de personas con discapacidad, teniendo
presente la necesidad de proteger la vida privada y la integridad personales.

3. Los Estados deben iniciar y fomentar programas de investigacién sobre las
cuestiones sociales, econdémicas y de participacion que influyan en la vida de las



personas con discapacidad y de sus familias. Las investigaciones deben abarcar las
causas, los tipos y la frecuencia de la discapacidad, la disponibilidad y eficacia de los
programas existentes, y la necesidad de desarrollar y evaluar los servicios y las
medidas de apoyo.

4. Los Estados deben elaborar y adoptar terminologia y criterios para llevar a cabo
encuestas nacionales, en cooperacion con las organizaciones que se ocupan de las
personas con discapacidad.

5. Los Estados deben facilitar la participacion de las personas con discapacidad en la
reunién de datos y en la investigacion. Para la realizacion de esas investigaciones,
deben apoyar particularmente la contratacion de personas con discapacidad
calificadas.

6. Los Estados deben apoyar el intercambio de experiencias y conclusiones derivadas
de las investigaciones.

7. Los Estados deben adoptar medidas para difundir informacion y conocimientos en
materia de discapacidad a todas las instancias politicas y administrativas a nivel
nacional, regional y local.

Articulo 14. Cuestiones normativas y de planificacion

Los Estados deben velar por que las cuestiones relativas a la discapacidad se incluyan en todas las
actividades normativas y de planificacion correspondientes del pais.

1. Los Estados deben emprender y prever politicas adecuadas para las personas con
discapacidad en el plano nacional y deben estimular y apoyar medidas en los planos
regional y local.

2. Los Estados deben hacer que las organizaciones de personas con discapacidad
intervengan en todos los casos de adopcidn de decisiones relacionadas con los planes
y programas de interés para las personas con discapacidad o que afecten a su
situacion econdmica y social.

3. Las necesidades y los intereses de las personas con discapacidad deben
incorporarse en los planes de desarrollo general en lugar de tratarse por separado.

4. La responsabilidad ultima de los Estados por la situaciéon de las personas con
discapacidad no exime a los demas de la responsabilidad que les corresponda. Debe
exhortarse a los encargados de prestar servicios, organizar actividades o suministrar
informacion en la sociedad a que acepten la responsabilidad de lograr que las
personas con discapacidad tengan acceso a esos servicios.

5. Los Estados deben facilitar a las comunidades locales la elaboracién de programas
y medidas para las personas con discapacidad. Una manera de conseguirlo consiste
en preparar manuales o listas de verificacion, y en proporcionar programas de
capacitacion para el personal local.



Articulo 15. Legislacion

Los Estados tienen la obligacién de crear las bases juridicas para la adopcion de medidas encaminadas
a lograr los objetivos de la plena participacion y la igualdad de las personas con discapacidad.

1. En la legislacién nacional, que consagra los derechos y deberes de los ciudadanos,
deben enunciarse también los derechos y deberes de las personas con discapacidad.
Los Estados tienen la obligacion de velar por que las personas con discapacidad
puedan ejercer sus derechos, incluidos sus derechos civiles y politicos, en un pie de
igualdad con los demas ciudadanos. Los Estados deben procurar que las
organizaciones de personas con discapacidad participen en la elaboracion de leyes
nacionales relativas a los derechos de las personas con discapacidad, asi como en la
evaluacion permanente de esas leyes.

2. Tal vez sea menester adoptar medidas legislativas para eliminar las condiciones
que pudieran afectar adversamente a la vida de las personas con discapacidad, entre
otras, el acoso y la victimizacién. Debera eliminarse toda disposicién discriminatoria
contra personas con discapacidad. La legislacion nacional debe establecer sanciones
apropiadas en caso de violacién de los principios de no discriminacién.

3. La legislacion nacional relativa a las personas con discapacidad puede adoptar dos
formas diferentes. Los derechos y deberes pueden incorporarse en la legislacion
general o figurar en una legislacion especial. La legislacion especial para las
personas con discapacidad puede establecerse de diversas formas:

e a) Promulgando leyes por separado que se refieran exclusivamente a las
cuestiones relativas a la discapacidad;

e b) Incluyendo las cuestiones relativas a la discapacidad en leyes sobre
determinados temas;

e ) Mencionando concretamente a las personas con discapacidad en los
textos que sirvan para interpretar las disposiciones legislativas vigentes.

Tal vez fuera conveniente combinar algunas de esas posibilidades. Podria
examinarse la posibilidad de incluir disposiciones sobre accién afirmativa respecto
de esos grupos.

4. Los Estados podrian considerar la posibilidad de establecer mecanismos
reglamentarios oficiales para la presentacion de demandas, a fin de proteger los
intereses de las personas con discapacidad.

Articulo 16. Politica econémica

La responsabilidad financiera de los programas y las medidas nacionales destinados a crear igualdad
de oportunidades para las personas con discapacidad corresponde a los Estados.

1. Los Estados deben incluir las cuestiones relacionadas con la discapacidad en los
presupuestos ordinarios de todos los 6rganos de gobierno a nivel nacional, regional y
local.



2. Los Estados, las organizaciones no gubernamentales y otras entidades interesadas
deben actuar de consuno para determinar la forma mas eficaz de apoyar proyectos y
medidas que interesen a las personas con discapacidad.

3. Los Estados deben estudiar la posibilidad de aplicar medidas econémicas, esto es,
préstamos, exenciones fiscales, subsidios con fines especificos y fondos especiales,
entre otros, para estimular y apoyar la participacion en la sociedad de las personas
con discapacidad en un pie de igualdad.

4. En muchos Estados tal vez sea conveniente establecer un fondo de desarrollo para
cuestiones relacionadas con la discapacidad, que podria apoyar diversos proyectos
experimentales y programas de autoayuda en las comunidades.

Articulo 17. Coordinacién de los trabajos

Los Estados tienen la responsabilidad de establecer comités nacionales de coordinacién o entidades
analogas que centralicen a nivel nacional las cuestiones relacionadas con la discapacidad.

1. El comité nacional de coordinacion o la entidad analoga debe tener caracter
permanente y basarse en normas juridicas y en un reglamento administrativo
apropiado.

2. Para lograr una composicion intersectorial y multidisciplinaria es probable que lo
mas conveniente sea una combinacion de representantes de organizaciones publicas
y privadas. Esos representantes podrian provenir de los ministerios correspondientes,
las organizaciones de personas con discapacidad y las organizaciones no
gubernamentales.

3. Las organizaciones de personas con discapacidad deben ejercer una influencia
apreciable sobre el comité nacional de coordinacion, a fin de asegurar que sus
preocupaciones se transmitan debidamente.

4. El comité nacional de coordinacion debe contar con la autonomia y los recursos
suficientes para el desempefio de sus funciones en relaciéon con la capacidad de
adoptar decisiones y debe ser responsable ante la instancia superior de gobierno.

Articulo 18. Organizaciones de personas con discapacidad

Los Estados deben reconocer el derecho de las organizaciones de personas con discapacidad a
representar a esas personas en los planos nacional, regional y local. Los Estados deben reconocer
también el papel consultivo de las organizaciones de personas con discapacidad en lo que se refiere a
la adopcidn de decisiones sobre cuestiones relativas a la discapacidad.

1. Los Estados deben promover y apoyar econémicamente y por otros medios la
creacion y el fortalecimiento de organizaciones que agrupen a personas con
discapacidad, a sus familiares y a otras personas que defiendan sus derechos. Los
Estados deben reconocer que esas organizaciones tienen un papel que desempefiar en
la elaboracién de una politica en materia de discapacidad.



2. Los Estados deben mantener una comunicacion permanente con las
organizaciones de personas con discapacidad y asegurar su participacién en la
elaboracion de las politicas oficiales.

3. El papel de las organizaciones de personas con discapacidad puede consistir en
determinar necesidades y prioridades, participar en la planificacién, ejecucion y
evaluacion de servicios y medidas relacionados con la vida de las personas con
discapacidad, contribuir a sensibilizar al publico y a preconizar los cambios
apropiados.

4. En su condicion de instrumentos de autoayuda, las organizaciones de personas con
discapacidad proporcionan y promueven oportunidades para el desarrollo de
aptitudes en diversas esferas, el apoyo mutuo entre sus miembros y el intercambio de
informacion.

5. Las organizaciones de personas con discapacidad pueden desarrollar su funcion
consultiva de muy diversas maneras, ya sea ostentando una representacion
permanente en los érganos directivos de los organismos financiados por el gobierno,
ya sea formando parte de comisiones publicas o aportando conocimientos
especializados sobre diferentes proyectos.

6. El papel consultivo de las organizaciones de personas con discapacidad debe ser
permanente a fin de desarrollar y profundizar el intercambio de opiniones y de
informacion entre el Estado y las organizaciones.

7. Esas organizaciones deben tener representacion permanente en el comité nacional
de coordinacién o en entidades anéalogas.

8. Se debe desarrollar y potenciar el papel de las organizaciones locales de personas
con discapacidad para que puedan influir en las cuestiones que se ventilan a nivel
comunitario.

Articulo 19. Capacitacion del personal

Los Estados deben asegurar la adecuada formacion, a todos los niveles, del personal que participe en la
planificacion y el suministro de servicios y programas relacionados con las personas con discapacidad.

1. Los Estados deben velar por que todas las autoridades que presten servicios en la
esfera de la discapacidad proporcionen formacion adecuada a su personal.

2. En la formacion de profesionales en la esfera de la discapacidad, asi como en el
suministro de informacion sobre discapacidad en los programas de capacitacion
general, debe reflejarse debidamente el principio de la plena participacion e
igualdad.

3. Los Estados deben elaborar programas de formacion en consulta con las
organizaciones de personas con discapacidad, esas personas, a su vez, deben poder
participar como profesores, instructores o asesores en programas de formacion del
personal.



4. La formacion de trabajadores de la comunidad tiene gran importancia estratégica,
sobre todo en los paises en desarrollo. Debe impartirse también a las personas con
discapacidad e incluir el perfeccionamiento de los valores, la competencia y las
tecnologias adecuados asi como de las aptitudes que puedan poner en practica las
personas con discapacidad, sus padres, sus familiares y los miembros de la
comunidad.

Avrticulo 20. Supervisién y evaluacion a nivel nacional de los programas sobre discapacidad en lo
relativo a la aplicacion de las Normas Uniformes

Los Estados son responsables de evaluar y supervisar con caracter permanente la prestacion de los
servicios y la ejecucion de los programas nacionales relativos al logro de la igualdad de oportunidades
para las personas con discapacidad.

1. Los Estados deben evaluar periédica y sistematicamente los programas nacionales
en la esfera de la discapacidad y difundir tanto las bases como los resultados de esas
evaluaciones.

2. Los Estados deben elaborar y adoptar terminologia y criterios sobre la evaluacion
de servicios y programas relativos a la discapacidad.

3. Esos criterios y esa terminologia deben elaborarse en estrecha cooperacion con las
organizaciones de personas con discapacidad desde las primeras etapas de la
formulacién de conceptos y de la planificacion.

4. Los Estados deben participar en la cooperacidn internacional encaminada a
elaborar normas comunes para la evaluacién nacional en la esfera de la discapacidad.
Los Estados deben alentar a los comités nacionales de coordinacion a que participen
también en esa actividad.

5. La evaluacion de los diversos programas en la esfera de la discapacidad debe
comenzar en la fase de planificacion para que pueda determinarse la eficacia global
de los programas en la consecucidn de sus objetivos de politica.

Articulo 21. Cooperacidn técnica y econdémica

Los Estados -tanto los paises industrializados como los paises en desarrollo- tienen la obligacion de
cooperar y de adoptar medidas para mejorar las condiciones de vida de todas las personas con
discapacidad en los paises en desarrollo.

1. Las medidas encaminadas a lograr la igualdad de oportunidades de las personas
con discapacidad, incluidos los refugiados con discapacidad, deben incorporarse en
los programas de desarrollo general.

2. Esas medidas deben integrarse en todas las formas de cooperacion técnica y
econdmica, bilateral y multilateral, gubernamental y no gubernamental. Los
responsables deben traer a colacion las cuestiones relativas a la discapacidad en las
deliberaciones con sus homdlogos sobre cooperacion.



3. Al planificar y examinar programas de cooperacion técnica y econdmica, debe
prestarse especial atencién a los efectos de esos programas para la situacion de las
personas con discapacidad. Es sumamente importante que se consulte a las personas
con discapacidad y a sus organizaciones sobre todos los proyectos de desarrollo
destinados a esas personas. Unas y otras deben participar directamente en la
elaboracion, ejecucion y evaluacion de dichos proyectos.

4. Entre las esferas prioritarias para la cooperacién econdémica y técnica deben
figurar:

e a) El desarrollo de los recursos humanos mediante el perfeccionamiento de
los conocimientos, las aptitudes, y las posibilidades de las personas con
discapacidad y la iniciacion de actividades generadoras de empleo para esas
personas;

e b) EIl desarrollo y la difusion de tecnologias y conocimientos técnicos
apropiados en relacion con la discapacidad.

5. Se exhorta asimismo a los Estados a que apoyen el establecimiento y el
fortalecimiento de las organizaciones de personas con discapacidad.

6. Los Estados deben adoptar medidas para que el personal que participe, a todos los
niveles, en la administracion de programas de cooperacién técnica y econdmica
aumente sus conocimientos sobre las cuestiones relacionadas con la discapacidad.

Articulo 22. Cooperacion internacional

Los Estados participaran activamente en la cooperacion internacional relativa al logro de la igualdad
de oportunidades para las personas con discapacidad.

1. En las Naciones Unidas, sus organismos especializados y otras organizaciones
intergubernamentales interesadas, los Estados deben participar en la elaboracién de
una politica relativa a la discapacidad.

2. Cuando proceda, los Estados deben incorporar las cuestiones relativas a la
discapacidad en las negociaciones de orden general sobre, entre otras cosas, hormas,
intercambio de informacién y programas de desarrollo.

3. Los Estados deben fomentar y apoyar el intercambio de conocimientos y
experiencias entre:

e a) Organizaciones no gubernamentales interesadas en cuestiones relativas a
la discapacidad,;

e b) Instituciones de investigacion e investigadores cuya labor se relacione
con cuestiones relativas a la discapacidad;

e ) Representantes de programas sobre el terreno y de grupos profesionales
en la esfera de la discapacidad,;

e d) Organizaciones de personas con discapacidad,;

e ¢) Comités nacionales de coordinacion.



4. Los Estados deben procurar que las Naciones Unidas y sus organismos
especializados, asi como todos los drganos intergubernamentales e
interparlamentarios de cardcter mundial y regional, incluyan en su labor a las
organizaciones mundiales y regionales de personas con discapacidad.

IV. MECANISMO DE SUPERVISION

La finalidad del mecanismo de supervision es promover la aplicacion efectiva de las Normas
Uniformes. Dicho mecanismo prestara asistencia a todos los Estados en la evaluacion de su grado de
aplicacion de las Normas Uniformes y en la medicion de los progresos que se alcancen. La supervisién
debe ayudar a determinar los obstaculos y a sugerir medidas idoneas que contribuyan a una aplicacién
eficaz de las Normas. EI mecanismo de supervision tendra en cuenta las caracteristicas econdmicas,
sociales y culturales que existen en cada uno de los Estados. Un elemento importante debe ser también
la prestacion de servicios de consultoria y el intercambio de experiencias e informacion entre los
Estados.

Las Normas Uniformes sobre la igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad deben
supervisarse dentro del marco de los periodos de sesiones de la Comision de Desarrollo Social. En
caso necesario, se nombrard, por un periodo de tres afios y con cargo a los recursos presupuestarios, a
un relator especial que cuente con amplia experiencia en materia de discapacidad y en organizaciones
internacionales para que supervise la aplicacion de las Normas Uniformes.

Se invitara a organizaciones internacionales de personas con discapacidad reconocidas como entidades
consultivas por el Consejo Econémico y Social y a organizaciones que representen a personas con
discapacidad que todavia no hayan formado sus propias organizaciones a que, teniendo en cuenta los
diferentes tipos de discapacidad y la necesaria distribucion geogréafica equitativa, integren un grupo de
expertos, en el cual dichas organizaciones tendran mayoria, con el cual el Relator Especial y, cuando
proceda, la Secretaria, puedan celebrar consultas.

El Relator Especial exhortara al grupo de expertos a que examine la promocién, aplicacion y
supervision de las Normas Uniformes, comunique los resultados y proporcione asesoramiento y
sugerencias al respecto.

El Relator Especial enviard una lista de preguntas a los Estados, a las entidades del sistema de las
Naciones Unidas y a las organizaciones intergubernamentales y no gubernamentales, incluidas las
organizaciones de personas con discapacidad. La lista de preguntas debe referirse a los planes de
aplicacion de las Normas Uniformes en los Estados. Las preguntas deben ser de caracter selectivo y
abarcar un nimero determinado de normas especificas para hacer una evaluacién a fondo. El Relator
Especial debe prepararlas en consulta con el grupo de expertos y la Secretaria.

El Relator Especial procurara entablar un dialogo directo no sélo con los Estados sino también con las
organizaciones no gubernamentales locales, y recabara sus opiniones y observaciones sobre toda
informacion que se proyecte incluir en los informes. El Relator Especial prestara asesoramiento sobre
la aplicacion y supervision de las Normas Uniformes, y ayudara a preparar las respuestas a las listas de
preguntas.

El Departamento de Coordinacion de Politicas y Desarrollo Sostenible de la Secretaria, en su calidad
de centro de coordinacidn de las Naciones Unidas sobre las cuestiones relativas a la discapacidad, y el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo y otras entidades y mecanismos del sistema de las
Naciones Unidas, como las comisiones regionales, los organismos especializados y las reuniones entre
organismos, cooperardn con el Relator Especial en la aplicacion y supervision de las Normas
Uniformes en el plano nacional.

El Relator Especial, con ayuda de la Secretaria, preparard informes que seradn presentados a la
Comisién de Desarrollo Social en sus periodos de sesiones 34° y 35°. Al preparar esos informes, el
Relator Especial consultard al grupo de expertos.

Los Estados deben alentar a los comités nacionales de coordinacion o a las entidades andlogas a que
participen en la aplicacion y supervision. En su calidad de centros de coordinacion de los asuntos



relativos a la discapacidad en el plano nacional, debe exhortarseles a que establezcan procedimientos
destinados a coordinar la supervisién de las Normas Uniformes. Es menester estimular a las
organizaciones de personas con discapacidad a que participen activamente en la supervision a todos los
niveles del proceso.

Si se dispusiera de recursos extrapresupuestarios, convendria crear uno 0 mas puestos de Asesor
Interregional sobre las Normas Uniformes a fin de prestar servicios directos a los Estados, por ejemplo,
en:

a) La organizacién de seminarios nacionales y regionales de formacién sobre el
contenido de las Normas Uniformes;

b) La elaboracion de directrices en apoyo de las estrategias para la aplicacion de las
Normas Uniformes;

¢) La difusion de informacion sobre las practicas éptimas en cuanto a la aplicacion
de las Normas Uniformes.

En su 34° periodo de sesiones, la Comision de Desarrollo Social establecera un grupo de trabajo de
composicion abierta encargado de examinar el informe del Relator Especial y de formular
recomendaciones sobre formas de mejorar la aplicacién de las Normas Uniformes. Al examinar el
informe del Relator Especial, la Comisién, por conducto de su grupo de trabajo de composicion
abierta, celebrara consultas con las organizaciones internacionales de personas con discapacidad y con
los organismos especializados, de conformidad con los articulos 71 y 76 del reglamento de las
comisiones organicas del Consejo Econémico y Social.

En el periodo de sesiones siguiente a la terminacion del mandato del Relator Especial, la Comision de
Desarrollo Social examinara la posibilidad ya sea de renovar ese mandato, de nombrar a un nuevo
Relator Especial o de establecer otro mecanismo de supervision, y formulara las recomendaciones
apropiadas al Consejo Econémico y Social.

Con objeto de promover la aplicacion de las Normas Uniformes, debe alentarse a los Estados a que
contribuyan al Fondo Voluntario de las Naciones Unidas para los Impedidos.
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Hacia una sociedad para todos: Estrategia a largo plazo para promoverla aplicacion del
Programa de Accion Mundial para los impedidos hasta el Afio 2000 y Afios Posteriores*
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INTRODUCCION

La Estrategia a Largo Plazo para promover la aplicacién del Programa de Accion Mundial para
los Impedidos (la Estrategia a Largo Plazo) fue elaborada al final del Decenio de las Naciones
Unidas para los Impedidos (1983-1992) tras celebrar amplias consultas, de conformidad con las
resoluciones 45/91, 46/96 y 48/99 de la Asamblea General y la resolucion 1993/20) del Consejo
Econdmico y Social.

La Estrategia a Largo Plazo proporciona un marco de referencia para la accion colaborativa en la
aplicacion del Programa de Accién Mundial para los Impedidos (el "Programa Mundial')
(A/37/351/Add.1 y Add.1/Corr.1, anexo, secc. VIII, recomendacion 1 (1V)), y las Normas
Uniformes sobre la igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad (las Normas
Uniformes) (resolucién 48/96, anexo). Contiene las medidas nacionales, regionales y mundiales
que, en el transcurso del Decenio, han demostrado tener éxito y ser sostenibles. Considera los
planes nacionales de mediano plazo como una vanguardia para la estrategia. Se sugieren los
elementos componentes de un plan nacional, aunque se espera que estos se adapten a las
necesidades, recursos y aspiraciones nacionales. La vision rectora de la estrategia es el concepto
de una sociedad para todos. Su base continda dada por los tres temas del Programa Mundial: la
prevencidn de la discapacidad, la rehabilitacion y la igualdad de oportunidades para las personas
discapacitadas.

PREAMBULO

Durante el Decenio de las Naciones Unidas para los Impedidos (1983-1992) se logré el consenso
acerca de la necesidad de eliminar las barreras sociales y los obstaculos fisicos que limitan la
participacion de ciertas personas en la sociedad. Se hizo evidente que la sociedad crea obstaculos
cuando no se ajusta a la diversidad de todos sus miembros. Las personas con discapacidad a
menudo enfrentan barreras debidas a la actitud y al entorno que evitan su participacién plena, en
pie de igualdad y activa en la sociedad. Estas barreras son particularmente nocivas para el
bienestar de las personas con discapacidad intelectual, mental o maltiple. Se suman a las
desventajas que experimentan normalmente las personas discapacitadas que pertenecen a



determinados grupos de poblacién o social, como las mujeres, los nifios, los ancianos y los
refugiados.

En los paises en desarrollo, en que vive el 80% de la poblacion discapacitada, la falta en general
de las necesidades bésicas de la vida tales como servicios médicos, de ensefianza, capacitacion,
empleo y vivienda, es experimentada en forma aguda por las personas discapacitadas.

Ha habido importantes logros durante el Decenio. Entre ellos se cuenta un nuevo nivel de
liderazgo de las organizaciones para las personas impedidas; una creciente disposicion de la
sociedad civil a ajustarse a la diversidad de sus miembros, incluso de aquellos con alguna
discapacidad; un mayor reconocimiento en la comunidad internacional de la necesidad de brindar
igualdad de oportunidades a las personas discapacitadas, y un acuerdo general acerca de la
eficacia de la rehabilitacion con sede en la comunidad de las personas discapacitadas y de que sus
familias participen activamente en el disefio, la aplicacion y la evaluacion de los programas.

Este y otros logros, asi como las medidas operacionales que han tenido éxito durante el decenio
pasado, proporcionan el punto de partida para una Estrategia a Largo Plazo. No obstante, esta
estrategia no se basta por si misma. Se la debe contemplar como una parte integrante de los
objetivos y programas de una sociedad de mayor alcance, en que se incluyen las esferas del
desarrollo sostenible, la cooperacion técnica, la mitigacion del hambre y la malnutricion, la
proteccion del medio ambiente, el fomento de la paz, de los derechos humanos, el empleo, el
alojamiento y la alfabetizacion funcional. En este marco amplio es necesario articular y, por
ultimo, resolver continuamente los desafios que enfrentan las personas discapacitadas.

HACIA UNA SOCIEDAD PARA TODOS

En una sociedad para todos, las necesidades de cada uno de los ciudadanos constituyen la base
para la planificacion y las politicas. El sistema general de la sociedad es accesible para todos. Al
acomodar su funcionamiento a las necesidades de cada integrante, una sociedad moviliza el
potencial de todos sus ciudadanos y, por consiguiente, fortalece su capacidad de desarrollo.

Las personas con discapacidad son una parte natural integrante de la sociedad, y en el interés de la
sociedad en su conjunto deberan tener oportunidades para contribuir con su experiencia, su
talento y capacidad al desarrollo nacional e internacional.

Puede considerarse que el concepto de una sociedad para todos, que abarca la diversidad humana
y el desarrollo de todo potencial humano consagra en una frase Gnica los instrumentos de
derechos humanos de las Naciones Unidas. La definicidn y la transformacién de los derechos
humanos de las personas discapacitadas en medidas y programas concretos continda siendo un
desafio de importancia primordial. Las Normas Uniformes, que fueron adoptadas recientemente,
pueden servir para guiar la politica publica con una orientacién tendiente a asegurar los derechos
humanos de las personas discapacitadas.

Las Normas Uniformes estan centradas en la igualdad de oportunidades para las personas
impedidas, uno de los tres principales temas del Programa de Accién Mundial para los Impedidos.
Las Normas 5 a 12 se ocupan directamente de ocho esferas de participacion igual (cada esfera
contiene cierto ndmero de objetivos concretos): posibilidades de acceso, educacion, empleo,
mantenimiento de los ingresos y seguridad social, vida en familia e integridad personal, cultura,
actividades recreativas y deportes y religion.



El concepto y los alcances de la rehabilitacion, otro de los principales temas del Programa
Mundial, han evolucionado durante el Decenio haciendo mayor énfasis actualmente en que las
personas impedidas y sus familias participen en el disefio, la organizacién y la evaluacién de los
servicios de rehabilitacion de su interés, particularmente en la rehabilitacion con sede en la
comunidad. La rehabilitacién comprende el asesoramiento, la capacitacion en la atencién propia,
el suministro de dispositivos y aparatos, la educacion especializada, la rehabilitacion profesional y
demas.

El tercer tema principal del Programa Mundial, la prevencion de la discapacitacion, se prefiere a
estrategias generales, tales como las necesarias para poner fin a la guerra, las hambrunas y la
malnutricion, y programas sumamente concretos, tales como los necesarios para combatir ciertas
enfermedades o garantizar la seguridad en las carreteras y los lugares de empleo.

Los tres temas del Programa Mundial, la igualdad de oportunidades, la rehabilitacion y la
prevencién constituyen el fundamento intelectual de la estrategia. Durante el Decenio se hizo
particular hincapié en los esfuerzos por brindar igualdad de oportunidades, lo cual debera
proseguir en los afios venideros, particularmente en las siguientes tres esferas: los derechos
humanos de las personas impedidas; la plena participacion de las personas impedidas en la
sociedad y la vinculacion de los impedidos y de sus organizaciones, como auténticos
participantes, en la elaboracion de los programas, las politicas y los proyectos de su interés.

MEDIDAS ESTRATEGICAS

Dado que no todos los cambios necesarios se podran cumplir de inmediato o en forma simultanea,
se propone la aplicacién de un criterio gradual, guiado por una visién a largo plazo de una
sociedad para todos.

El elemento central de la Estrategia a Largo Plazo consiste en una serie de planes nacionales, con
el apoyo de actividades regionales y mundiales.

Tras un periodo inicial, 1995-1996, se propone la realizacion de un plan nacional de mediano
plazo desde 1997 hasta el afio 2002, que coincidird con el examen quinquenal del programa
mundial. A éste seguira un segundo plan para los afios 2002 a 2007.

Nivel nacional

Se necesitara realizar un esfuerzo importante durante el periodo inicial 1995-1996. Las
actividades propuestas para el comienzo comprenden: el establecimiento de un grupo de trabajo,
la convocatoria de un foro, la organizacion de un examen nacional, la publicacion de una
declaracion de politicas a largo plazo, y la adopcion de los objetivos a mediano plazo. La indole y
los alcances de cada uno de estos pasos estaran definidos por los recursos humanos y materiales
existentes, incluso con referencia a las innovaciones, la capacidad y la vinculacién de las
instituciones de la sociedad civil.

Tras el periodo inicial, se propone realizar un plan de cinco afios de duracion entre 1997 y el afio
2002, tendiente a llegar a objetivos seleccionados en ese periodo. Las medidas operacionales que
han demostrado su eficacia durante el Decenio podran ayudar a asegurar el logro de los objetivos.
Estas medidas se examinan a continuacién y comprenden la integracion de las cuestiones de la
discapacitacion en las politicas nacionales, la fijacion de normas, la movilizacién de los recursos,



la descentralizacion del cumplimiento de los programas, el establecimiento de relaciones de
participacién, el fortalecimiento de las organizaciones de impedidos, el fortalecimiento de los
comité nacionales de coordinacion y la vigilancia del progreso alcanzado.

El éxito de los planes provisionales y la estrategia general dependeran de la dedicacion de los
gobiernos, el liderazgo de las organizaciones de impedidos, la vinculacion de la sociedad civil y,
en la medida de lo posible, la presencia de estructuras permanentes de ejecucion y vigilancia. La
fijacion de objetivos bien definidos y viables ayudara a que todos los participantes colaboren
hacia el logro de los mismos objetivos. EI mantenimiento de planes simples, flexibles y la
participacién desde el comienzo aseguraran su eficacia.

Actividades para el periodo inicial 1995-1996
Se propone realizar las siguientes actividades para el periodo inicial 1995-1996:

e La creacién de un grupo de trabajo. Entre los miembros del grupo de trabajo se contaran
representantes del gobierno, de organizaciones de impedidos, de especialistas de rehabilitacion y
prevencién, e importantes sectores de la sociedad civil. Su tarea principal consistira en preparar
un foro nacional de amplia base;

e Convocatoria de un foro. Se convocara a un foro nacional de amplia base para obtener
insumos y la dedicacion a largo plazo a una estrategia nacional en materia de discapacitacion. El
foro podra examinar la situacion nacional de los impedidos, formular una declaracion de politicas
a largo plazo y convenir los objetivos a mediano plazo. Entre los participantes podran contarse
representantes de varios ministerios seleccionados, el comité nacional de coordinacion, las
organizaciones de personas impedidas, profesionales, grupos de ciudadanos, comunidades y
familias. También podran participar legisladores, empresarios, donantes y representantes de
organismos y 6rganos de las Naciones Unidas;

e Examen de la situacion. Se debera realizar un examen de las politicas y los programas en
curso o actualizarlos como una base para determinar las necesidades y los recursos de caracter
prioritario. Se deberan ajustar las necesidades y los recursos con los términos de operacion con la
fijacion de una serie de objetivos de mediano plazo;

e Formulacién o actualizacién de una declaracion de politicas a largo plazo. La declaracién de
politicas formara el marco conceptual para una Estrategia a Largo Plazo que declarara los
objetivos a largo plazo y los principios esenciales;

e Fijacion de objetivos de mediano plazo. Los objetivos son necesarios para el mediano plazo
ya que no todas las necesidades pueden satisfacerse al mismo tiempo. Al fijar los objetivos sera
atil tener en cuenta los siguientes temas:

e Los objetivos deberan abarcar las importantes cuestiones que plantea el Programa Mundial:
los derechos humanos, la igualdad, la rehabilitacién y la prevencion. EI Programa Mundial y otros
instrumentos de las Naciones Unidas proporcionan una guia para fijar los objetivos de la
rehabilitacion y prevencién. Las normas generales brindan objetivos en la esfera de la igualdad de
oportunidades. Las convenciones, directrices y programas, tanto nacionales como internacionales,
son otras fuentes para los objetivos;

e Dentro de estas esferas generales, algunos objetivos podran estar directamente orientados
hacia la mejora de las condiciones de vida de las personas discapacitadas (por ejemplo, la
eliminacién real de obstaculos fisicos) mientras que otros podran ocuparse de la infraestructura o
medidas capacitantes (tales como las leyes tendientes hacia la gradual eliminacion de los
obstaculos fisicos);



e Los objetivos también podran ser de indole de promocidn, para mejorar tipos de accion que
son dificiles de medir, por ejemplo el cambio de las actitudes del publico general, mientras que
otros se prestaran mas facilmente a la medicion (un aumento preciso en el nimero de personas
impedidas que trabajan en los medios de difusion);

e Una vez que se logre el acuerdo sobre lo que se ha de lograr es importante clarificar quién
sera el responsable y de qué forma y manera se lo alcanzara;

e Deberan identificarse claramente las variables e indicadores para cada objetivo a fin de
ayudar a la vigilancia y evaluacion, segin se examina a continuacion en la seccién C del capitulo
v,

e Entre los posibles objetivos se contaran los siguientes:

e Instituciones y organizaciones: hasta 1997 se formulard un plan de mediano plazo con una
serie de objetivos para los afios 1997-2002;

e  Derechos humanos: hasta 1998 se formularan planes para a) la puesta en vigor del Convenio
No. 159 de la Organizacién Internacional del Trabajo sobre el empleo de personas impedidas y b)
la aplicacion de la Convencién sobre los Derechos del Nifio (resolucién 44/25, anexo) en cuanto a
los nifios impedidos (articulos 23, 27 y 39);.

e |gualdad de oportunidades: hasta 1998 se habran adoptado en principio las Normas
Uniformes y se seleccionaran ciertas normas para su ejecucion antes del afio 2002;

e Rehabilitacion: hasta 1999 se establecerd la rehabilitacion con sede en la comunidad en x
zonas rurales (el nimero se determinara a nivel nacional);

e Prevencion: hasta el afio 2002 habra reducido en un x porcentaje (que determinard a nivel
nacional) las causas de discapacitacién, de conformidad con las estrategias del programa de salud
para todos de la Organizacion Mundial de la Salud y del programa IMPACT (Iniciativa
Internacional contra los Impedimentos Evitables) del Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD).

Medidas a mediano plazo para el periodo 1997-2002

La experiencia adquirida durante el Decenio nos indica que ciertas medidas, como las que se
examinan brevemente a continuacion, son particularmente eficaces.

e Designar un organismo principal. Con esta medida se podria dar relieve al plan y asegurar
una distribucion precisa de las responsabilidades entre los numerosos participes posibles.
Idealmente, el organismo principal seria un ministerio gubernamental o un organismo del méas
alto nivel;

e Fortalecer los comités coordinadores nacionales, medida que resultd muy efectiva en el Afio
Internacional de los Impedidos (1981). Los comités coordinadores nacionales deben poseer una
estructura permanente en la que los miembros sean representantes de los ministerios
gubernamentales, las organizaciones de discapacitados y las asociaciones civiles y de empresarios
interesados. Como indica su nombre, la principal funcién de estos comités podria ser la de
coordinar, sin que esto excluyera la posibilidad de que también se ocuparan de fijar normas,
movilizar recursos, crear relaciones de colaboracién, ejecutar programas y proyectos y facilitar el
intercambio de informacién en los planos nacional e internacional y entre los gobiernos y las
organizaciones no gubernamentales;

e Fortalecer las organizaciones de discapacitados, sobre todo su base de recursos, capacidad
organizativa y participacion en la toma de decisiones. Los gobiernos podrian considerar la
posibilidad de dotar a estas organizaciones de instalaciones, equipos y un presupuesto de
operaciones habida cuenta de que de ellos se espera que asuman la delantera en los esfuerzos por



cambiar la situacion de los discapacitados y transformar los valores sociales, las actitudes y las
practicas para adecuarlos al logro de una sociedad para todos;

e Establecer relaciones de colaboracién, que incluyan a colaboradores no habituales. Hay
sectores que pueden provocar cambios y obtener beneficios bien definidos, como por ejemplo, los
medios de informacién, que pueden influir en los valores y las actitudes, el sector empresarial,
que puede brindar oportunidades de empleo y los sectores religiosos y civiles, que pueden
propiciar la participacion. Las familias y las comunidades pueden propiciar un entorno positivo y
alentador, los trabajadores del sector social y de la salud pueden crear un ambiente afirmativo, las
organizaciones de la esfera de los deportes y la recreacion pueden ampliar el marco de
experiencia de todos los interesados, en tanto que la colaboracion Sur-Sur y Norte-Sur o la
vinculacién estrecha entre organizaciones podria producir innovaciones eficaces;

e Incorporar la problematica de la discapacidad en las politicas nacionales cuyo ambito es la
sociedad en general. Esto deberia hacerse con naturalidad en la etapa de planificacion de todas las
politicas, los programas y los proyectos en todos los paises. Esta incorporacion es de particular
importancia en los casos en que hay escasez de recursos, como en los paises en desarrollo y en los
paises antes de planificacién centralizada y ahora en transicion;

e  Fijar normas, un proceso permanente que concierne a los derechos humanos, los estilos de
vida, los servicios y los productos. Las normas deben procurar que los modelos de
comportamiento y el disefio de los servicios y productos no perjudiquen con el tiempo a ningun
ciudadano. Se pueden fijar normas en la esfera de la legislacion y en la de los lineamientos de
politicas. Los paises que ya cuentan con una legislacién desarrollada tal vez necesiten
concentrarse en alcanzar las normas establecidas mediante la educacion y el convencimiento de
los patronos, los proveedores de servicios y el pablico en general;

e Dar a conocer las vidas, las experiencias, los talentos y los aportes de los discapacitados que
se han incorporado a la sociedad es de suma importancia, pues brinda a los discapacitados la
posibilidad de enterarse de la existencia de personas descollantes que les sirvan de modelo y
permite cambiar los estereotipos negativos que crean en ocasiones los medios de informacién
relativos en relacion con los discapacitados;

e Movilizar recursos. Esta medida puede trascender el marco de los recursos monetarios para
abarcar, por ejemplo, valores como la solidaridad y la buena voluntad de la familia o la
comunidad, la capacidad de direccidn y de trabajo en equipo, los conocimientos y la tecnologia
(bancos de datos, manuales, etc.), la infraestructura y la organizacién, las alianzas y la
colaboracién, asi como la capacidad desarrollada en las organizaciones de discapacitados, entre
otras cosas, de entablar relaciones de cooperacion técnica y de recaudar fondos;

e Descentralizar la ejecucién de los programas, incluidos los recursos y la responsabilidad, a
fin de asegurar la idoneidad de las medidas y fomentar la capacidad de la comunidad. La opcién
definitiva deberd estar en manos de los que resultardn beneficiados, con la ayuda, si fuera
necesaria, de un profesional o un tutor;

e Supervisar y evaluar el progreso alcanzado. Esto debe hacerse simultdneamente tanto en el
caso del plan a mediano plazo, como en el de la Estrategia a Largo Plazo, como se analiza mas
adelante en la seccion C del capitulo V. Las metas pueden servir de puntos de referencia para
supervisar el plan a mediano plazo.

Plan perspectivo para el periodo 2002-2007

Con los conocimientos, la experiencia y el impulso generados por el plan a mediano plazo como
base, asi como con una evaluacion de sus logros, un plan que abarque los afios 2002 al 2007
deberia proponerse lograr algo méas. Sus metas deberian ser mas ambiciosas, para acercarse mas a
la sociedad para todos, sin perder de vista la vida real.



Apoyo regional y mundial

El apoyo regional e internacional puede ayudar a los paises a alcanzar la autonomia en materia de
fijar normas, facilitar el intercambio de informacién y experiencias y promover, donde procede, la
participacion de las organizaciones de discapacitados en el proceso de toma de decisiones y de los
propios discapacitados en la ejecucion de programas.

Medidas regionales

Las organizaciones regionales retnen las condiciones propicias para facilitar la adaptacion y
transformacion de los enfoques, las normas y la tecnologia a nivel mundial a fin de que se
avengan a las necesidades y opciones de la regiéon. Durante el Decenio de las Naciones Unidas
para los Impedidos hubo regiones muy activas, y otras menos activas. La inactividad se ha
atribuido a las guerras, la inestabilidad politica y las limitaciones econémicas.

En el marco de la Estrategia a Largo Plazo, se invita a las organizaciones regionales:

e A que revisen sus politicas, programas y proyectos socioeconémicos para determinar qué
atencion se presta en ellos a las necesidades, los derechos y las inquietudes de los discapacitados;
e A que incluyan un componente de discapacidad en sus politicas, programas y proyectos
socioecondmicos;

e A que formulen o actualicen las estrategias regionales para abordar la discapacidad, en
consultas con las organizaciones de discapacitados;

e A que mejoren el intercambio de informacion y experiencias mediante la organizacién de
conferencias, talleres y grupos de tarea encargados de abordar la problematica especifica de la
discapacidad, incluida la adaptacion de las Normas Uniformes;

e A que analicen la viabilidad de convocar un foro de amplia participacion para formular o
perfeccionar una estrategia regional a largo plazo con planes quingquenales intermedios que
comiencen en el periodo 1997 al 2002.

e A que formulen planes nacionales de apoyo.

Medidas mundiales

Las organizaciones mundiales pueden apoyar las iniciativas regionales y nacionales encaminadas
a lograr la sociedad para todos, siguiendo la pauta de las politicas y los programas del sistema de
organizaciones de las Naciones Unidas. Las politicas mundiales deberian perfeccionarse
continuamente aprovechando las experiencias regionales y nacionales. Especificamente, se invita
a las organizaciones internacionales:

e A que apoyen los planes regionales y nacionales;

e A que celebren consultas con las organizaciones de discapacitados cuando se emprenda la
formulacién o revision de una amplia gama de politicas, programas y actividades
socioeconémicos, como las conferencias internacionales o los aniversarios y las
conmemoraciones especiales;

e A que promuevan los derechos humanos, la salud, la higiene, los alimentos, la educacion, la
rehabilitacidn, el empleo y la vivienda para todos, en cumplimiento de sus mandatos;

e A que incorporen un componente de discapacidad bien definido en sus politicas y programas
socio-econdmicos, incluida la cooperacion técnica y la informacién pablica;



e A que aprovechen la experiencia de los discapacitados que estén en sus plantillas
administrativas y de proyecto;

e A que mejoren el intercambio de informacién entre las organizaciones internacionales, asi
como entre los donantes, los encargados de formular politicas y los organismos de ejecucion;

e A que elaboren materiales didacticos e informativos sobre los programas que han tenido
éxito;

e A que examinen la viabilidad de emprender un proyecto modelo conjunto con el fin de asistir
a un reducido grupo de gobiernos interesados a formular una politica amplia en materia de
discapacidad que pudiera ensayarse y, con el tiempo, servir de modelo practico para su aplicacion
0 adaptacion en otros paises;

e A que evallen y revisen los planes y programas cada cinco afios a fin de incorporar la
problematica de la discapacidad y prever la activa participacion de los discapacitados.

Supervisién y evaluacién

Como se desprende de las secciones anteriores, es preciso abordar la supervision y evaluacion de
la Estrategia a Largo Plazo desde dos perspectivas: los datos nacionales desagregados por
ubicacion geogréfica, sexo, caracteristicas socioecondmicas o actividad programatica, y los datos
agregados a nivel nacional por medidas regionales o mundiales.

Una primera tarea fundamental consiste en seleccionar las variables e indicadores de la actuacion
en cuanto a los logros obtenidos y dificultades experimentadas. Los indicadores deberan ser
claros, bien definidos y precisos, y deberan dar cuenta de las variaciones en la actuacion y los
resultados. Los indicadores de la supervision centrardn su atencion en la entrega y utilizacion de
los aportes, en tanto los indicadores de la evaluacion lo haran en los resultados obtenidos y los
cambios observados entre los beneficiarios previstos.

Debe supervisarse periodicamente y los informes deben coincidir con los exdmenes de planes y
presupuestos que se realicen anualmente. Ello creard la base empirica necesaria para evaluar e
instituir los ajustes del caso en las metas y las actividades. Las actividades de supervision del
sistema de las Naciones Unidas, incluida la labor del Relator Especial encargado de las Normas
Uniformes, constituyen una valiosa fuente de aportes colaterales para poder supervisar la
Estrategia a Largo Plazo.

Las conclusiones de la evaluacion deben publicarse a tiempo para que coincidan con los
examenes quinquenales de la ejecucion del Programa Mundial previstos para 1997, 2002 y 2007.
Ello permitird contar con una buena base para definir, examinar y valorar las principales
cuestiones, tendencias y esferas especificas que precisan atencion.

Debe procurarse la participacion oportuna de las organizaciones de discapacitados en la seleccién
de los indicadores adecuados que se utilizaran para medir el progreso o los obstaculos
experimentados, en el andlisis de las conclusiones y en la interpretacién de los resultados.

El eje de la supervision y evaluacion de la Estrategia a Largo Plazo es la labor de supervision en
el plano nacional. Esta labor puede ser o bien responsabilidad de un 6rgano u organizacion
especialmente designado a ese fin, como un comité coordinador nacional encargado de los
discapacitados, o puede realizarse como parte de los procedimientos en marcha para estudiar las
tendencias socioeconémicas nacionales. Los informes de supervision deben estructurarse como
una parte integrante de las evaluaciones del rendimiento socioeconédmico a fin de velar porque las



conclusiones y recomendaciones de la supervision tengan eco en las decisiones que se tomen en
relacién con las politicas, los programas y los proyectos en materia de desarrollo.

La supervision en el plano regional aprovecharia las conclusiones a que se arribara en el nivel
nacional. Hay un grupo de 6rganos y organizaciones regionales que se ocupan de las cuestiones
relacionadas con la discapacidad, entre los que se cuentan las comisiones regionales de las
Naciones Unidas, el Consejo de Europa, la Unién Europea, la Liga de los Estados Arabes, la
Organizaciéon de la Unidad Africana, la Organizacion de Estados Americanos y el Consejo
Nordico. Es preciso definir qué unidades de medida resultan aplicables en los distintos entornos
nacionales y son factibles, a la vez, de ser agregadas en el nivel supranacional. La supervisién de
los instrumentos y las convenciones mundiales en las esferas social y econdmica pueden
proporcionarnos importantes indicadores contextuales para poder supervisar la Estrategia a Largo
Plazo. Y, a la inversa, este proceso también podria utilizarse para incorporar las inquietudes en
materia de discapacidad en el contexto general del desarrollo.

* Ejecucion del Programa de Accién Mundial para los Impedidos; informe del Secretario General.
(A/49/435, Anexo) Resolution 49/153 de la Asamblea General, 23 de Diciembre de 1994: "Pide a
los gobiernos que, al ejecutar el Programa de Accion Mundial, tengan en cuenta los elementos
sugerido en la Estrategia a largo plazo para promover la aplicacion del Programa de Accion
Mundial para los Impedidos hasta el afio 2000 y afios subsiguientes.” (sect. Il, para. 2)



