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CAPITULOI

INTRODUCCION

El avance de las comunicaciones es ante todo un hecho humano. Més alla de la
red fisica de computadoras y cerebros electronicos, la realidad del mundo
interconectado esta asociada a cambios en la manera de entender y estar en e mundo.

Las distancias se virtualizan y €l tiempo parece desvanecerse. En un instante,
sin necesidad de salir de casa, una misma persona adquiere un perfume en Paris,
conversa con un ser querido a otro lado del mundo y consulta la Ultima edicién de la
enciclopedia Britanica. Todo esto mientras prepara € informe que esperan en la
oficinavia correo electronico.

Es € amanecer de una nueva era. Las formas de aprehender del mundo y
preservar la memoria histérica se actualizan en secuencias infinitas de ceros y unos, y
modifican |os procesos de generacion e intercambio de conocimientos. De ali que los
investigadores, quienes ya una vez avizoraron €l potencial de estas tecnologias de
comunicacion, cuando adn Internet no era mas que una red militar, tienen ante si el
reto de asimilar estas herramientas para ponerlas a servicio de las ciencias.

En este sentido, la administracion de documentos y bases de datos €l ectronicos
es uno de los campos con mayor potencial, porque la Internet y las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (TIC) ofrecen, ademés de una casi infinita capacidad
de almacenamiento y bajos costos, la posibilidad de compartir grandes volimenes de

informacion en forma rdpida, reduciendo a minimo las limitaciones de tiempo y



CAPITULO I: INTRODUCCION

espacio. Adicionamente, e soporte digital posee la cuadidad de ser lo
suficientemente versdtii como para adaptarse a los adelantos tecnoldgicos,

garantizando |a perdurabilidad de |os contenidos en el tiempo.

En Venezuela, € Centro de Investigacion de la Comunicacion de la
Universidad Catolica Andrés Bello (CIC-UCAB), ha reconocido estas ventgjas y por
ello desarrolla desde 1998 una linea de investigacion que intenta sistematizar la
memoria periodistica venezolana mediante e empleo de una serie de servicios de
documentacion multimedia en linea denominados Salas Virtuales de Investigacion
(SVI). De hecho, ya son varios los proyectos iniciados que presentan adelantos
significativos como lo son: el Archivo fotografico Shell, la Diapoteca Gumilla, €
Archivo Fotogréfico Fe 'y Alegria, € Archivo Digital Carmen Clemente Travieso, €l
Archivo Digital Sofia Imber y Carlos Rangel y la Base de Datos de los Premios
Nacional es de Periodismo.

Acostumbrados a vivir en un pais del no me acuerdo, como canta la nifia en la
pelicula argentina La Historia Oficial, lainfraestructura que organiza la memoria del
pais para la investigacion es deficitaria, y con ello se corre €l riesgo de perder para
siempre €l rastro y los aportes de personajes como Ramon J. Veldsquez, quien es, sin
duda, un actor y testigo excepcional del devenir de los hechos comunicacionales en
Venezuela. Su significativa labor intelectual en campos como la historia politica y

socia del pais, buena parte de la cua es esta contenida como produccion periodistica,
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hace de este tachirense referencia obligatoria a la hora de acometer cualquier estudio
socioldgico o reconstruccion del siglo XX venezolano.

De alli que surga en quienes presentan estatesis, lainquietud de cooperar con la
preservacion y difusion de los conocimientos y experiencias acumulados por
Velasguez, quien halogrado conjugar en su produccion intelectual los tres estadios de
su vida profesional como periodista, historiador y politico.

En este sentido, consideramos que herramientas como las Salas Virtuales de
Investigacion son una de las mejores opciones para recopilar, organizar,
contextualizar e intercambiar informaciones y documentos de este tenor, porgue
aprovechan las ventajas de la comunicacion electronica; y es ese precisamente €l
objetivo fundamental de este proyecto: asistir investigaciones futuras sobre el legado
de Ramédn J. Veldsquez en € &rea de la Comunicacion Social.

Pero para poder llevar a cabo esta tarea, se han planteado una serie de
consideraciones a seguir que serviran de orientacion en el desarrollo del proyecto. En
principio, luego de recopilar, digitalizar y vaciar en una base de datos |os archivos de
la muestra seleccionada, se deberan establecer |os criterios referidos a la presentacion
y redaccion de los contenidos de la SVI y los correspondientes al disefio, identidad
gréafica, estructura, navegabilidad e interactividad. Posteriormente, seran redactados
los contenidos de contextualizacion de la SVI y programadas las rutas de
conformacién del mensaje hipertextual y de lainteraccion multimedia.

Este trabajo de grado recoge entonces el proceso de desarrollo y produccion del

proyecto de la SVI sobre Ramon J. Velasguez a lo largo de cinco capitulos, que
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inician con esta introduccion. El segundo capitulo corresponde a marco teorico
donde se precisan los conceptos y el estado del arte referido a la Sociedad de la
Informacién, Internet y la World Wide Web, la memoria periodistica y la
documentacion digital. Ademés se describe la linea de investigacién del CIC-UCAB
en la cua se inscribe € proyecto. Asimismo, e capitulo incluye una biografia de
Ramoén J. Velasguez a manera de contexto. El siguiente capitulo es e del marco
metodoldgico, y en é se describen las técnicas de investigacion y métodos
especificos que se emplearon en la elaboracion del proyecto. El capitulo cuatro
contiene la descripcion de la SVI y los manuales de procedimientos sobre
arquitectura de la informacion, navegabilidad, identidad y disefio grafico, recursos
multimedia, metadata, metéforas y estilo de la SVI. Por dltimo, se exponen las
conclusiones y recomendaciones en el capitulo cinco.

Se sabe que un trabajo de investigacion de un afio no es suficiente para realizar
esta tarea. La obra periodistica de Ramén J. Velasguez es, por decir lo menos,
titAnica. Sin embargo, se ha querido trabajar las estructuras basicas del proyecto, con
la meta eventual de que futuros tesistas continlien estatareay se pueda llegar a tener,
disponible, en un futuro no muy lgano, una base de datos en linea que recoja
completa la obra periodistica de Ramén J. Velasquez.

Esta no es ni sera la primera ni la Ultima Sala Virtual de Investigaciéon que se
realice. De hecho, este afio la universidad decidid asumir € proyecto como una de sus
banderas académicas, y se espera que pronto otras escuelas e ingtitutos de

investigacion desarrollen sus propias salas. Aun asi, su potencial como via para

10



CAPITULO I: INTRODUCCION

generar nuevos conocimientos y rescatar la memoria justifica el trabgjo y el tiempo
invertidos.
Las sociedades avanzan en la medida en que son capaces de recordarse y

pensarse asi mismas, y ello supone un reto para los comunicadores.
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CAPITULO 11

MARCO TEORICO Y CONTEXTUAL

La cultura, cualquier cultura ... depende de la calidad de sus registros de conocimiento.

D.J. Waters

2.1 La Sociedad dela Informacion

El origen de la expresion “Sociedad de la Informacion”, tal como se sefida en
el informe La Sociedad de la Informacién en Espafa: Presente y perspectivas,
elaborado por la empresa Telefénica de Espafia en € 2002, se remonta a los afios
sesenta, cuando comienza a hacerse evidente la evolucion de la sociedad industrial
hacia un modelo distinto, caracterizado por €l reemplazo del paradigma tecnol 6gico
organizado principamente alrededor de la produccion de energia, por otro constituido
en torno a las tecnologias de informacion y comunicacion (TIC) basadas en la
digitalizacién y lamicroelectronica. (Castells, 2000, p. 5-6)

Sin embargo, todavia hoy no existe una definicion aceptada universalmente que
permita aproximar ésta nueva realidad, y es por ello que la nocion tedrica de la
Sociedad de la Informacién “sigue siendo un terreno poco firme, con nuevos
conceptos que no estan suficientemente asentados, ausencia de un modelo
plenamente definido a nivel politico y con descripciones y andlisis globales que, en
ocasiones resultan contradictorios’. (Telefénica, 2002, p. 12)

AUn asi, y para los efectos de este trabajo de grado, adoptaremos el concepto

gue propone Manuel Castells (1998), segun €l cual la

12
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Sociedad de la Informacion es una fase de desarrollo social caracterizada por la
capacidad de sus miembros (ciudadanos, empresas y Administracion Pablica)
para obtener y compartir cualquier informacion, instantaneamente, desde

cualquier lugar, y en laformaen que se prefiera.

En este sentido, al poner el acento en los procesos de obtener y compartir
informacion, esta definicion lleva implicita una forma de organizacién social basada
en redes, y esto eslo que Castells (2000) denomina sociedad interconectada’.

Pero como aclara el mismo autor, la novedad y fuerza de la Sociedad de la
Informacién no tiene que ver tanto con e modelo de redes, presente desde hace
tiempo como forma de organizacion social, como con €l desarrollo de nuevas
tecnologias de informacion y comunicacién que potencian la accion de estas
estructuras interconectadas y les permiten “lidiar a mismo tiempo con la
descentralizacion flexible y la toma de decisiones focalizadas’ (Castells, 2000, p. 6)°,
para servir a los fines sociales de produccion y consumo, poder, generacion de

conocimientosy representacion cultural.

! Original en inglés: networking society
2 Original en inglés: so that they become able to cope at the same time with flexible
decentralization, and with focused decision-making.

13
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211 Internety laWorld Wide Web (www)

Paul Conway (s/f) nos recuerda que el mundo definido por secuencias de ceros
y unos ha existido durante largo tiempo. Hace mas de trescientos afios, el matemético
aleméan Gottfried Wilhem von Leibniz’ concibié laidea que haria posible la aparicion
en 1946 de la primera computadora: ENIAC, y con ellalo que se ha dado ha llamar
desde entonces revolucion de lainformacion.

En esta vertiginosa carrera tecnologica uno de los hitos mas significativos 1o
constituye, sin dudas, el surgimiento de Internet en 1966, como parte de un programa
de investigacion del Departamento de Defensa de EE.UU., y lainvencion delaWorld
Wide Web (www) en 1990 por €l cientifico, Tim Berners-Lee, mientras trabajaba
parala Organizacién Europea parala Investigacion Nuclear.

Internet se refiere ala “red digital de conmutacion de paguetes, basada en |os
protocolos TCP/IP. Interconecta entre si redes de menor tamafio (de ahi su nombre),
permitiendo la transmision de datos entre cualquier par de ordenadores conectados a
estas redes subsidiarias’ (Telefénica, 2000, p. 316); mientras que la WWW aude a
“servido de informacion distribuido, basado en hipertexto (...) que puede ser de

cualquier formato (texto, grafico, audio, imagen fija 0 en movimiento) y es

% “En 1679, Leibniz imagind un aparato en que los nimeros binarios estaban representados
por cuentas que circulaban dentro de una especie de maquina de “flipper” [pinball],
controlada por un tipo rudimentario de tarjetas perforadas. Desde alli pasé a describir un
sistema numérico amplio, en el que todos los calculos podian expresarse en combinaciones
de ceros y unos: un enfoque idéntico al que emplean todas las tecnologias actuales”.
SDyson, G., citado por Conway, P. s/f)

ENIAC (electronic numerical integrator and computer) fue el primer ordenador electronico
en el que el proceso de datos y su almacenamiento y el control de las operaciones se
realizaba por medio de dispositivos electrénicos, los tubos de vacio, que hacen posible el
salto del calculo eléctrico al electronico. Fue desarrollado por la Universidad de Pensilvania.

14
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fa&cilmente accesible a los usuarios mediante los programas de navegadores.”

(Telefdnica, 2000, p. 324)

2.2 Patrimonio documental periodistico y las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TI1C)

2.2.1 Memoria colectivay patrimonio cultural

Segun € Diccionario de la Rea Academia Espafiola (2001), e término
memoria (del lat. memoriea), en su primera acepcion, refiere a la “facultad psiquica
por medio de la cua se recuerda y se retiene € pasado”’. Si por extension,
trasladamos este concepto al plano social, podriamos entonces definir la memoria
colectiva como la capacidad que tiene una sociedad de recordar y retener su pasado.

Ahora bien, ésta disposicion que se manifiesta en €l individuo como un proceso
mental, se revela en la practica social a través de lo que se ha dado a llamar
patrimonio cultural, €l cual, de acuerdo con la definicion elaborada durante la
Conferencia Mundial de la Unesco sobre el Patrimonio Cultural (Mundiacult),

celebrada en México en €l afio 1982, comprende

las obras de sus artistas, arquitectos, musicos, escritores y sabios, asi como las
creaciones anobnimas, surgidas del alma popular, y e conjunto de valores que
dan sentido ala vida, es decir, las obras materiales y no materiales que expresan
la creatividad de ese pueblo; la lengua, los ritos, las creencias, los lugares y

15
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monumentos histéricos, la literatura, las obras de arte y los archivos y
bibliotecas. (Unesco, 1982, 31)°

Sin embargo, mas que simples recordatorios del pasado, el universo de los
elementos que conforman la memoria colectiva, contiene en si mismo lo que Henry
Bergson (Ferrater Mora, 1965, p. 175) llama la propiedad del “revivir efectivo”,
porque aunque se trata de un legado recibido del pasado, se vive en € presente. En
este sentido, como reconoce €l especialista en Bibliotecologia, Fernando Baez en una
entrevista para la edicion digital del diario EI Nacional, e patrimonio tiene la
capacidad de impulsar sentimientos de afirmacion y pertenencia, que pueden afianzar

o estimular la conciencia de identidad de los pueblos en su territorio. (Osio, 2003)

Tratar de encontrar 1o que somos sin acudir a lo que hemos producido, es buscar
un fantasma, una nada, un no-ser (...) No hay que buscar nuestra identidad, 1o
gue somos, 1o que nos diferencia de otros hombres, de otros pueblos, en nuestro
ser estético (...) Tenemos que encontrarla en lo que hemos hecho, en lo que
estamos haciendo. (Vasguez, 1987, p. 281)

lamemoria es un elemento esencial de lo que hoy se estilallamar la «identidad,
individual o colectiva, cuya busqueda es una de las actividades fundamentales de
los individuos y de las sociedades de hoy, en la fiebre y en las angustias. (Le
Goff, Citado por Hernandez-Mora, J, 2002: p. 80)

® Texto original en inglés: The cultural heritage of a people includes the works of its artists,
architects, musicians, writers and scientists and also the work of anonymous artists,
expressions of the people's spirituality, and the body of values which give meaning to life. It
includes both tangible and intangible works through which the creativity of that people finds
expression: languages, rites, beliefs, historic places and monuments, literature, works of art,
archives and libraries.

16
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2.2.2 Patrimonio Documental Periodistico

Una parte fundamental de la memoria colectiva lo constituye el patrimonio
documental, tanto es asi, que en el marco de los programas destinados a preservar €l
patrimonio cultural de la humanidad, la Unesco ha creado uno especialmente para
atender lo relacionado con esta herencia: Memoria del Mundo.

El patrimonio documental segin la Unesco (Edmondson, 2001), se define, a
partir del concepto de documento, como todo aquello “que «documenta» 0O
«consigna» algo con un proposito intelectual deliberado” (p. 6). En este sentido,
puede asumir variadas formas. piezas textuales (manuscritos, periddicos, libros,
carteles), piezas no textuales (dibujos, grabados, mapas, partituras), piezas
audiovisuales (peliculas, discos, cintas, grabaciones analdgicas o digitales) y
documentos virtuales (sitios en Internet almacenados en servidores, CD-ROM).

Visto asi, no cabe duda que la actividad periodistica es una fuente permanente
de patrimonio, y por esta razon es pertinente preservar y difundir los productos que
ella deriva. Ya en 1866, d’ Eugene Hatin (citado por Gonzdlez, 2001), padre de la
hemerografia francesa, se referia a los periddicos de este modo, y hoy sin duda
podemos extender esta reflexion a toda la produccion periodistica audiovisua y

electronica:

Los periddicos, pese alos reproches que se le puede hacer, son en su conjunto
una de las fuentes histéricas més preciosas; estaria tentado a afirmar que,
incluso, la mas preciosa. Interprete fiel de los tiempos que ha atravesado, €l
periodico reproduce su fisonomia mas exacta (...). Solo se puede llegar a la
verdad interrogando a estos mil ecos de la opinion, a estos testigos

17
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imperturbables de los acontecimientos, confrontdndolos y controlandolos
mutuamente. En ningln otro lugar se encontraran los datos més numerosos, méas
seguros paralahistoriamoral, politicay literaria de las diversas naciones. (p. 30)

2.2.3 Documentacion Informativay TIC

Para hacer efectivo su potencial configurador de cultura y sociedad, €
patrimonio documental periodistico, a igual que el resto del patrimonio documental,
debe, por una parte, ser preservado, es decir conservado en el tiempo; y por la otra,
compartido, lo cua significa ponerlo a disposicién del mayor nimero de personas.
Asimismo, es vital organizarlo.

La documentacion informativa, también referida como documentacion
periodistica 0 en medios de comunicacion, se ha dedicado, como disciplina cientifica,
precisamente al estudio de estos problemas, segun sefidla e documentalista Alfonso
Lopez Y epes (2000):

La Documentacion Informativa es una parte de la Documentacion gue tiene por

objeto el estudio del proceso de transmision de las fuentes (impresas, sonoras,

iconicas -imagen fija, audiovisuales y multimedia) para la produccion y

difusién de nuevo conocimiento (proceso informativo-documental) en distintos

soportes convencionales y electronicos, y su aplicaciéon a estudio e

investigacion de la comunicacion socia y de las ciencias de lainformacion y a

trabgjo documental en la empresa informativa (y empresas de documentacion
informativa). (p. 2)

18
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2.3 Investigacién en linea (e-resear ch) y periodismo venezolano

2.3.1 Definicion y justificacion

“Investigacion en linea (e-research) y periodismo venezolano” es el nombre del
programa de investigacion desarrollado por e Centro de Investigacion de la
Comunicacion de la Universidad Catolica Andrés Bello (CIC-UCAB) parala gestion
informativa-documental del patrimonio documental periodistico venezolano. (Bosc-
Bierne, 2003)

Enmarcado en la linea de investigacion denominada “ Sistemas de informacion
documental en Comunicacion Social y Cultura’, a frente de la profesora Caroline
Bosc-Bierne de Oteyza, este programa se ha propuesto investigar, desarrollar y
validar metodologias y procedimientos que aprovechen las tecnologias de la
comunicacion y la informacion (TIC) para promover la preservacion, divulgacion
masiva y estudio de la memoria periodistica del pais, mediante la creacion de
infraestructuras de datos en lineay fuera de linea (Aguirre, 1996).

En este sentido, la justificacion fundamental del programa responde a la
necesidad de aprovechar los testimonios que recoge e patrimonio documental
periodistico venezolano para generar en €l pais procesos de reflexion e investigacion
propios, destinados a la elaboracion de un cuerpo tedrico coherente que contribuya a
comprender larealidad comunicacional venezolana.

Aungue se podria argumentar que este tipo de proyectos tiene poca viabilidad
en un pais como Venezuela, a juzgar por las estadisticas disponibles sobre brecha

digital y acceso a TIC, segun la cuales, por gjemplo, para € 2003 apenas existian en

19
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el pais 1.549.513 usuarios de Internet, 1o cual representa una penetracion del 6,03%
(ver Anexo 1); existen evidencias que confirman que, a lafecha, a menos en €l area
de la Comunicacion, las empresas, universidades y centros de investigacion han
emprendido esfuerzos sostenidos para incorporar y poner a la disposicién de sus
empleados, estudiantes, investigadores y usuarioslas TIC.

Por otro lado, es importante no perder de vista que la insercion de un pais en el
paradigma de la Sociedad de la Informacion esta relacionado, no solo con las
posibilidades de su poblacion de disponer y acceder a TIC, sino con la capacidad de
ésta de producir y hacer circular contenidos e informaciones propios para servir a
proceso de generacion de conocimientos. La siguiente reflexion de la profesora Bosc-

Bierne (2001) ilustra bien este punto:

en este momento, si todos los venezolanos o uruguayos o brasileros tuvieran una
computadoray una conexion gratuita en su casa, serian de todas maneras relativamente
pocos los contenidos que encontrarian en la red sobre su realidad, su cultura, su
memoria, sin mencionar la memoria de sus medios de comunicacion. (...) para
mantenerse con cierta autonomia dentro del mundo global, cada sociedad necesita de
bases slidas ancladas, entre otros, en contenidos propios. (p.119)

2.3.2 Antecedentes

Creado en 1994, €l programa “Investigacion en linea (e-research) y periodismo
venezolano” se orientd, en una primera etapa, hacia proyectos relacionados con la
realizacion de “ diagnésticos de archivos fisicos, propuestas de disefio de sistemas de

archivos digitales, evaluaciones de software, disefios metodologicos y de
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procedimientos, y digitalizacion” (Bosc-Bierne, 2003) de archivos fotogréficos y de
medios impresos. Més tarde, en 1998, el programa se amplié paraincluir € desarrollo
de sistemas de documentacién multimedia en linea sobre personalidades y temas
relevantes del periodismo venezolano.

De esta manera, como sefida la profesora Bosc-Bierne (2001) el programa ha
quedado configurado en torno a tres grandes categorias de proyectos, “que se
diferencian esencialmente por € tipo de documentos o por la naturaleza de los

archivos’ (p.121):

1. Proyectos de digitalizacion y colocacion en linea de archivos
fotogr &ficos venezolanos: abarca iniciativas relacionadas con la produccion
de soluciones en linea y fuera de linea, para la organizacion, preservacion,
difusion y estudio de colecciones fotogréficas periodisticas y documentales
venezolanas.

Proyectos iniciados o completados a la fecha: Archivo Fotogréfico Shell,

Diapoteca Gumilla, Archivo Fotografico Fe y Alegria, Coleccion J.J.
Castro.

2. Disefio de sistemas de informacion documental para la automatizacion
de archivos de medios impresos. comprende trabajos de asesoria a
empresas editoriales para la evaluacion e implementacion de sistemas
automatizados de organizacién —registro, conservacion y catalogacion— y

recuperacion de contenidos para rentabilizar la administracion de los
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archivos (fisicos y digitales) de redaccion y potenciar € proceso
informativo-documental interno y externo.

Proyectos iniciados o completados a lafecha: El Nacional, El Universal, La

Cadena Capriles (diarios El Mundo y Ultimas Noticias).

Disefio de sistemas de documentacion en linea de ar chivos periodisticos
de personalidades y temas relevantes del periodismo venezolano:
incluye proyectos relacionados con la produccion de bases de datos y
sistemas documentales en linea para la organizacion, preservacion, difusion
y estudio de archivos periodisticos venezolanos. Dentro de esta categoria se
ha desarrollado un modelo de servicio de documentacion multimedia en
linea sobre figuras, eventos, medios o temas relevantes sobre periodismo en
Venezuela, denominado Salas Virtuales de Investigacion (SVI). El proyecto
presentado en esta tesis forma parte de esta Ultimainiciativa.

Proyectos iniciados o completados a la fecha: SVI Carlos Rangel y Sofia

fmber, SVI Carmen Clemente Travieso, SVI Miguel Otero Slva, SVI Ramon

J. Velasquez, Bases de datos Premios Nacionales de Periodismo.

24 Salas Virtuales de Investigacion (SVI): modelo para un servicio de

documentacién multimedia en linea

La historia del periodismo moderno en Venezuela se ha hecho de la mano de

hombres y mujeres como Miguel Otero Silva, Ramon J. Velasguez, Carmen

Clemente Travieso, Aristides Bastidas, Maria Teresa Castillo, Carlos Rangel y Sofia
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imber, por citar unos pocos. A través de las péaginas de periddicos y revistas, las
ondas hertzianas de la radio y las pantallas de la television, los profesionales de la
informacion han registrado la actualidad del pais, y a la vez han ido configurando
modos y estilos propios para la elaboracion de este registro.

En parte por esa “idiosincrasia un tanto desmemoriada de la sociedad
venezolana’ (Bosc-Bierne, 2001, p.121), en parte por su novedad, mucha de esta obra
permanece dispersa 'y no se han acometido aln las investigaciones necesarias para
medir su impacto y trascendencia. De alli que sea imperioso adelantar esfuerzos para

traer al presente esta memoria.

2.4.1 Definicion, justificacion y antecedentes

Seguin la definicion elaborada por €l CIC-UCAB (Bosc-Bierne, 2003, p.7), una
Sala Virtual de Investigacion (SVI) es un espacio de documentacién multimedia en
linea que permite €l acceso a fuentes primarias y secundarias, ademas de otra
documentacion periférica, para comprender € contexto en el cua determinados
materiales fueron escritos o producidos. Puede versar sobre un personge, evento,
medio o tema, y en funcion de esto, varian sus contenidos y |os servicios que puede
ofrecer.

En términos de utilidad, su valor estriba en concentrar en un solo servicio,
disponible a través de Internet, documentos e informaciones dispersos o dificiles de

ubicar o manipular en las bibliotecas, hemerotecas y archivos tradicionaes. De esta

23



CAPITULO IIl: MARCO TEORICO Y CONTEXTUAL

manera se ahorra tiempo y dinero, lo cual hace més eficiente la labor de
investigacion.

La idea de las SVI surgio en 1998, a raiz de una donacion que hiciera Sofia
imber ese afio a CIC-UCAB. Se trataba de un fondo documental integrado por 135
tomos que contienen las transcripciones de los programas de opinién y entrevistas
que durante més de veinte afios realizaron ella'y Carlos Rangel para la television.
Entonces se propuso digitalizar el material para conformar un archivo digital de texto
pleno que permitiera difundir masivamente el contenido de estas conversaciones.
Luego otra donacion, esta vez del archivo privado de la periodista Carmen Clemente
Travieso, brindd la oportunidad de conformar una nueva sala, y mas tarde se agrego
la de Miguel Otero Silva, con apoyo de El Nacional y la familia Otero. Finalmente,

ahoraen el 2004, entrara en funcionamiento la SVI de Ramén J. Velasquez.

2.4.2 Objetivosde una Sala Virtual de Investigacion (SVI)

L os objetivos de una SV1 incluyen (Bosc-Bierne, 2003, pp. 5-6):

e Preservar y difundir masivamente el patrimonio documental periodistico del
pais.

» Estimular la practica de consulta de archivos nacionales como fuente de
conocimiento.

* Estimular la investigacion periodistica sobre temas y autores venezolanos
en €l érea de la Comunicaciéon Social, para avanzar en la configuracion de

una base tedrica propia.
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» Poner a disposicion de los estudiantes de Comunicacion Socia un registro
documentado de la historia de la actividad periodistica y comunicacional
venezolana para apoyar su formacion.

» Reforzar laidentidad periodistica nacional.

» Desarrollar modelos, metodologias y procedimientos que aprovechen las
TIC para la produccién y administracion de sistemas de documentacion

multimedia en linea sobre Comunicacion Social y otras disciplinas.

2.4.3 Caracteristicas de una Sala Virtual de Investigacion (SVI)

Aungue como se indicd en e apartado 2.4.1 el contenido y los servicios que
ofrece una SVI pueden variar segin su orientacion temética y la naturaleza de los
archivos, existen una serie de caracteristicas comunes a todos |os proyectos.

2.4.3.1 Aspectosformales

Todas las salas son de libre acceso, pero requiere registrarse como usuario para

poder consultar los archivos. En cuanto alos contenidos son de dos tipos:

1. Fuentes primarias. textos de un periddico, trascripcion de programas de
television o radio, fotografias, videos, documentos inéditos, entre otros.

2. Fuentes secundarias: trabajos de investigacion e informaciones que
permiten contextualizar los contenidos de los archivos. Pueden incluir
biografias, cronologias, diccionario y cualquier otra data que facilite la

comprension y el estudio del temadelaSVI.
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2.4.3.2 Aspectos metodol 6gicos

Una vez seleccionada la tematica de la SVI, su desarrollo comprende ocho
pasos O estrategias que se realizan en paralelo; 1) ubicacion, diagnéstico vy
clasificacion de archivos fisicos; 2) disefio de la base de datos y de la arquitectura,
disefio e identidad gréfica del sitio web; 3) digitalizacion y conversion del material de
archivo; 4) revision del materia digitalizado; 5) elaboracién de contenidos (textos e
imégenes); 6) ingreso de informacion a las bases de datos; 7) programacion del sitio
web y 8) pruebas de operacion. (Bosc-Bierne, 2003)

2.4.3.3 Aspectos técnicos

Las Salas Virtuales de Investigacion han sido disefiadas como paginas web
dindmicas, la idea de implementar este tipo de tecnologia responde a la necesidad de
desvincular la informacion —almacenada en bases de datos- de la forma en que es
presentada. De esta manera se simplifica cualquier proceso de cambio de disefio y de
estructura del sitio web, pues la base de datos permanece igual y solo se modificala
interfaz.

Esta aplicacion web se desarrolla en un lenguaje de programacién llamado PHP
(Personal Home Page)®, el cual “provee una sintaxis sencilla, intercalable entre los
tags [etiquetas] de HTML, y ofrece una gran facilidad para generar aplicaciones web
con contenidos dindmicos’. (Pereda y Navarro, 2002, p. 2). Ademas, todos los

contenidos de la SVI presentados a través de estas péginas dindmicas, estéan

® Lenguaje interpretado de alto nivel, concebido como herramienta para el desarrollo de
aplicaciones web con paginas dinamicas del lado del servidor. (Pereda y Navarro, 2002)
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asociados ala base de datos relacional’ de los archivos digitales, que permite registrar
grandes volumenes de informacion en cualquier formato (texto pleno, imagen, audio
y Video).

Por otro lado, para el disefio se desarrollan plantillas que se trabgjan con la
aplicacion Dreamweaver MX de Macromedia, y los software de disefio Photoshop 7
de Adobey Flash 4 de Macromedia, paragenerar unainterfaz web efectiva’.

Con respecto a la definicion de la metadata de 1os documentos organizados en
el archivo, ésta se basa en e estandar Dublin Core Metadata Iniciative (DCMI),
puesto gque los elementos de esta iniciativa de metainformacién, pueden ser utilizados
en digtintos contenidos y en todo tipo de formato. Asimismo, permite catalogar y
organizar cada recurso de una manera sencilla y con los datos precisos para una

recuperacion eficiente de los registros. (Manso, Lorenzo y Vazquez, 2002)

2.4.3.4 Administracion y gestion
Los archivos digitales de cada SVI estan organizados y administrados por un
Sistema de Gestién Documental bibliogréfico llamado DocuManager. Se trata de un

software desarrollado por la empresa de sistemas de informacion venezolana

’ La base de datos relacional permite al programador con una orden de una sola linea tan
sencilla como alter table, cambiar la estructura de los datos. Los ajustes son faciles de hacer
y todos los datos de la base de datos pueden ser consultadas de manera flexible. Las vistas
de datos no tienen que ser predefinidas y las relaciones pueden establecerse de forma
rapida.

® Interfaces efectivas o visualmente aparentes son aquellas que hacen surgir en las
personas un sentido de control. Los usuarios pueden ver en ellas rapidamente sus opciones,
como lograr sus objetivos y cdmo hacer su trabajo. Las aplicaciones y servicios efectivos
ejecutan un maximo de trabajo al tiempo que requieren un minimo de informacion de los
usuarios. (Alvarez, 2003)
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Multimedium. Esta herramienta, estructurada en forma modular, ofrece entre otras
ventgjas “flexibilidad para definir bases de datos especificas segun disefios
particulares de los usuarios y estructura de datos bibliogréficos basada en formatos
MARC y CEPAL utilizados en todas las bibliotecas y centros de documentacién del
mundo, lo que facilita € intercambio de informacién y catalogacion en linea”.
(Multimedium, 2004)

De igual modo, todas las SVI cuentan con un documentalista encargado de
revisar y actualizar los contenidos de la Sala, gestionar los servicios y brindar apoyo
y orientacion a los usuarios en temas relacionados con la busgueda y recuperacion de
la informacion, recomendaciones bibliogréficas, contacto con otros investigadores y

publicacion de investigaciones.

2.5 Biografia Ramon J. Veldsquez

El Dr. Ramoén Jose Veldsquez, tachirense de la poblacion de San Juan de Colon,
nace un 28 de noviembre de 1916, en una época cuando larepresién y € silencio eran
la condicién de vida: Venezuela “dormia la siesta gomecista” (Krispin, 2002, p.12).
Pero si bien el pais viviaen un letargo bajo la sombra de la dictadura de Juan Vicente
Gbmez, la familia donde crece Veldsquez no se hacia eco de tal situacion, pues €l
valor de la palabra y la lectura eran vitales, dejando en é una huella indeleble que
marcaria todos sus actos.

Crece entre paginas de libros y olor a tinta, guiado por € gemplo de unos

padres que rinden culto a la ensefianza y € conocimiento. Don Ramon Velasguez
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Ordoriez, el padre, es profesor de latin, griego, filosofiay literatura; eventualmente
librero y bibliotecario, ademas de director del Diario Catélico de San Cristobal. Dofia
Regina Mujica de Velasquez, la madre, es educadora de vocacion y, en palabras de
Luis Beltran Guerrero (citado en Caballero, 1996) "periodista, pionera de la escuela
maternal, del bachillerato femenino y de la enseflanza de artes y oficios para
sefioritas, maestra de maestras, porgque no hubo caserio en el Téchira que no contase
con discipula suya en funcion de magisterio”. Sin duda alguna, eran unos “maestros’.

Inicia su formacion en el Tachira, en el Liceo Simén Bolivar, al tiempo que su
produccion intelectual. No habia terminado ain el bachillerato cuando emprende su
primera tarea editorial, fundando junto a sus compafieros la revista Nautilus,
publicacion a la que le siguié Juventud, mientras hacia las veces de corrector del
Diario Catdlico que dirigia su padre. Una vez iniciada la aventura que para é

significaba la escritura, no ha sido posible detenerla. (Ver Anexo 2)

2.5.1 Rumbo a la capital

Tras ser expulsado del Liceo Simon Bolivar decide vigar a Caracas para
continuar sus estudios. Con un baul de libros sin leer emprende una larga ruta de
cinco dias en autobls para llegar a la capital. A medio camino, cerca de
Barquisimeto, hacen una parada para pasar la noche, el Guardia Civil de turno pide
revisar € equipaje y a encontrarse con €l ball del joven Ramodn lleno de libros,
sorprendido le dice: “Mire paisano, le voy a decir una vaina, no se meta tanto en la

cabeza; d§jele algo alavida’ (Veldsquez, conversacion personal, 12 de noviembre de
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2003). No desechando del todo esta advertencia le deja algo a la vida, pero no por
ello ha cesado su avidez por lalectura.

Finalmente, llega a Caracas un tachirense armado con la plumay lainteligencia
rompiendo con la tradicion del andino con la pistola al cinto. Corria €l afio 1935y €
régimen gomecista agonizaba, estaba cerca su fin. En diciembre de ese afio muere
Juan Vicente Gomez iniciandose una nueva etapa politica en el pais, latransicién ala
democracia que significo el gobierno del general Eleazar L épez Contreras.

Velasguez ingresa entonces a Liceo Andrés Bello para culminar el bachillerato,
pero la situacion reinante en €l pais no le permitia mantenerse al margen, por 1o que
conoce la politicay la democracia, es en este momento que decide formar y presidir
el Centro de Estudiantes del liceo. Esto no significo dejar de lado su incansable labor
de escritor, hecho gue se evidencia en una nueva publicacién, la revista Futuro, de la
que es director.

No es posible resefiar su paso por € Liceo Andrés Bello, sin hacer mencién a
quien gercié gran influencia en él, el profesor Caracciolo Parra Ledn “iniciador de
los estudiantes en las dificiles labores de enfrentarse a mundo de las ideas y a quien
Velasguez y otros estudiantes, acabada la clase, |0 acompafiaban, en tertulia andante,
hasta su imprenta” (Polanco, 2003, p. 30).

Terminado € bachillerato se matricula en 1938 junto a su compariero de
estudios Leonardo Ruiz Pineda, en la facultad de Derecho de la Universidad Central
de Venezuela, pero més que por amor alas leyes su ingreso a esta facultad respondia

al interés de encontrar un “cauce a sus preocupaciones humanisticas, politicas y
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sociales’ (Polanco, 2003, p. 32), que desde siempre o han acompaiiado. De hecho,
no hallegado a gjercer nunca como abogado.

Sin embargo, €l paso por la facultad de Derecho significo para é, mas que su
preparacion como jurista, su preparacion para la vida y para entender la actividad
humana. Ensefianza ésta que se afianza con € hecho de corresponder sus estudios
universitarios, con el fin del periodo presidencial del general Eleazar LOpez Contreras
y € inicio del gobierno del general Isaias Medina Angarita; etapa de profunda
transformacion politicay social.

Si bien mantenia un récord académico notable, no por ello dejaba de lado su
pasion por la escritura ni su vena activista. No ha salido ain de la universidad,
cuando se estrena como reportero de calle en 1941 para el diario Ultimas Noticias, &l
tiempo que funda junto a sus compafieros universitarios, la Federacion Venezolana de
Estudiantes (FEV), hecho que definitivamente marcaria el inicio de la estrecha
relacion que mantendra por afios con la politica.

Se recibe de abogado en 1942, pero para €, la aventura que significaba el
gercicio periodistico era mucho més apasionante que la redaccion de cualquier
documento legal, por ello, contintia su labor como reportero del Ultimas Noticias de
Pedro Beroes y Kotepa Delgado, ademés de colaborar en diarios como La Esfera y
La Provincia. Paralelamente escribia en un diario del estado Tachira, [lamado El

Nacional y que habia fundado junto a Humberto Spinetti Dini en 1933.
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2.5.2 Como pez en el agua se mueve entre politica y periodismo

Y a habia demostrado sus habilidades innatas como reportero, sin embargo, en
agosto de 1945, una entrevista realizada al entonces embajador y candidato a la
presidencia, €l Dr. Didgenes Escalante, lo catapulta hacia €l éxito profesional. Para
esa época es enviado por € diario Ultimas Noticias a redizar la entrevista. En €
momento que se encuentra frente al entrevistado, la dindmica de la conversacion no
fluye como Velasguez esperaba, por 10 que se retiray redacta una entrevista en cinco
cuartillas con base en algunos discursos y declaraciones del candidato. El resultado
no podia ser otro: un trabajo impecable, a pesar de lo poco colaboradora y en
ocasiones silenciosa cita. El articulo fue publicado y el dominio de la escritura que lo
llevd a obtener tal resultado, le costd una Ilamada del Dr. Escalante proponiéndole
que fuera su secretario privado, ademas de unafelicitacion por haber interpretado tan
bien su silencio.

Pero su nuevo cargo politico duré tan poco, que no le permitié siquiera
devengar su primer sueldo, pues a los pocos dias de nombrado secretario particular
del candidato, éste de un momento a otro, perdié sus facultades mentales y fue
trasladado de inmediato a un hospital psiquiatrico en los Estados Unidos. Medina
Angarita se quedaba sin candidato a la presidencia y Veldsquez sin trabgo,
afortunadamente, continuaba como redactor del diario Ultimas Noticias.

De inmediato se propone a Angel Biaggini como nuevo candidato, pero antes

de los comicios, € 18 de octubre de 1945, Carlos Delgado Chalbaud, Marcos Pérez
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Jménez y Romulo Betancourt, lideran e golpe de Estado que depone € régimen
medinista, asumiendo el escritor Romulo Gallegos la presidencia de la Republica.

Velasguez se concentra en su labor periodistica, de hecho, Miguel Otero Silva,
director de El Nacional, |o hace reportero y columnista de su diario. Por un tiempo, se
mantiene algjado de la politica. Pero sera solo por tres afios, pues € 24 de noviembre
de 1948, los militares se separan de Accion Democratica (AD) y dan un golpe de
Estado, después del cual Delgado Chalbaud asume el poder. Es en este momento
cuando Velasguez vuelve al ruedo pasando alasfilas de la oposicion.

No obstante, a tiempo gue regresa a la actividad politica se estrena como
prisionero, condicion que durard poco gracias a su paisano y amigo Miguel Moreno,
que intercede por €l y esliberado.

Se vivian momentos de tension e inestabilidad politica. Las amenazas contra un
débil gobierno eran latentes, hasta que el delgado hilo constitucional es roto en 1950,
Carlos Delgado Chalbaud es asesinado y Marcos Evangelista Pérez Jiménez, logra
sentarse en latan ansiada silla presidencial. La dictadura lleg6 para quedarse.

Iniciamente, e régimen autoritario se esconde tras una falsa democracia. En
una busqueda por la legitimacion, se hace un llamado a elecciones, en donde € Unico
contendor real era Unién Republicana Democrética (URD), partido que se mantenia
en € juego politico a pesar de la toma ilicita del poder por Marcos Pérez Jiménez.
Jovito Villalba acepta medirse en unas elecciones como candidato por URD,
comicios en los que sale triunfador y del que es despojado. Ya no cabe duda, €l

totalitarismo de un ambicioso militar se haimpuesto en el pais.
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2.5.3 Laluchacontralatirania

No es un secreto para nadie que e quehacer periodistico es una herramienta
eficaz para hacer oposicién y para hurgar en las esferas del poder, y que no hay mejor
momento para g ercerlo que la represion, pues es bajo estas condiciones que aflora el
ingenio, con el objeto de expresar aquello que es prohibido. Sin lugar a dudas €l Dr.
Velasguez |o sabia, es por ello que en no contadas ocasiones se embarca en proyectos
de riesgo que incomodaban al régimen.

En 1949, Ramén J Velasguez junto a Simon Alberto Consalvi y José Agustin
Catald, deciden llevar a cabo un proyecto editorial que se llamaria Hechos, una
publicacion al estilo de la revista Time, en donde se tratarian temas de interés
nacional y con un mensaje politico entre lineas. Esta empresa no llegd a consumarse,
el nimero 0 de prueba, no pasd € estricto control de censura establecido por €l
gobierno opresor.

Este intento fallido dio origen alarevista Sgno, pues

disueltos y prohibidas las actividades de Accion Democratica y € Partido
Comunista de Venezuela, la disminuida y accidentada vida politica quedaba
reducida a la presencia de Unién Republicana Demaocrética (URD) y del partido
sociacristiano (COPEI), lo que nos permitio trasladar los proyectos y € ensayo
de Hechos a una revista que con el nombre de Sgno seria la tribuna del
urredismo legal, pero en la que José Agustin Catala iba a responder de todos los
riesgos. (Sanoja, 2003, p. 315)
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Lamentablemente fue de corta circulacion, pues fue fundada en 1951,
claudicaria en agosto de 1952, afio en e que e fraude electoral coloca a Pérez
Jmeénez, inamovible en €l poder. Este hecho desencadend una furia literaria en
algunos intelectuales y lideres politicos, por 1o que se unen con un unico fin, dejar al
descubierto la verdad de la dictadura

Bgjo el sello editorial de José Agustin Cataldy con la colaboracién de Ramon J.
Velasguez, Leonardo Ruiz Pineda, Simén Alberto Consalvi, Héctor Hurtado y Juan
Liscano, €l ideal de desnudar al régimen se materializa publicandose €l Libro Negro
1952 (Venezuela bajo el signo del terror). Aun y cuando los verdaderos rostros se
escondian bajo la figura del seudénimo, eso no los exonerd de caer en prision €l 9 de

febrero de 1953.

“Aquel dossier setornariahistérico y su elaboracion fue posible porque entre sus
autores habia dos periodistas como Veldsquez y Consalvi y alguien que, con
razon, ha sido llamado € ‘editor de la democracia’: Catald. Formaron desde
aquellos dias y hasta antes, una trinidad nunca deshecha. Los tres han
demostrado que laletra de imprenta es armaterrible, ‘artilleriadel pensamiento’.
(Sanoja, 2003, p. 320)

Tras afio y medio de prision Velasquez sale en libertad y de inmediato regresa a
gjercer en sus labores de reportero en el diario Ultimas Noticias. Pero de inmediato es
llevado de la mano de Miguel Angel Capriles, ala direccion de la revista Elite. Solo
habia una condicion, su nombre no podia figurar en el directorio, por lo que tenia que

apelar a los seudonimos. Era obvio, se respiraban aires de represion y los ojos del

gobierno estaban puestos en aquellos que significaban unaresistenciareal alatirania,
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por lo que intelectuales de la formacion de Velasquez y con la profunda preocupacion
social y politica que lo caracterizaba, “no podian vivir sin correr € riesgo de perder
su libertad”. (Polanco, 2003, p. 37)

Nuevamente cae preso, en este caso, su presidio mas largo. En agosto de 1956,
la Seguridad Naciona lo traslada de la carcel de Caracas a la carcel de Ciudad
Bolivar; acusandole de proselitismo subversivo através de sus columnas en larevista
Elite a pesar de los ingeniosos y variados remoquetes. Sin lugar a dudas, la red de

delatores de la Seguridad Nacional, |e pisaba |os talones.

2.5.4 Lademocracia le abrelas puertasdela politica

Con la caida de la dictadura pérezjimenista, se sueltan los candados para dar
paso a la democracia y para liberar a todos aquellos presos politicos producto del
autoritarismo. Ramoén J. Velasquez y Simén Alberto Consalvi recobran la libertad el
24 de enero de 1958, incorporandose a la agitada carrera que suponia €l
encauzamiento del pais aun nuevo y legitimo sistema de gobierno y de vida.

Se le abren las puertas a Velasquez junto a propuestas tentadoras, Miguel Angel
Capriles le ofrece la direccion de un vespertino que desde hace tiempo queria fundar.
El si no se hizo esperar y € 3 de febrero de 1958 circulaba la primera edicién de El
Mundo, bgjo € lema de El Venezolano de Antonio Leocadio Guzman “Mas quiero
unalibertad peligrosa que una esclavitud tranquila’.

Dedicado a una de las cosas que més le gusta hacer, escribir, no puede

deslindarse de lo que ya formaba parte de su viday de su actuar, la politica, por lo
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que responde a llamado que le hiciese ROmulo Betancourt cuando asumio la
presidencia de la Republica, e de ser e Secretario de la Presidencia
Simultaneamente, es electo senador por el Tachira como independiente en las
planchas de Accion Democrética (AD).

La responsabilidad que le demandaba su intensa actividad politica, le obligd a
renunciar al cargo de Director del diario El Mundo. El cargo de Secretario General de
la Presidencia, es quizas € més complgo, pues

(...) sirve de canal haciala Presidenciay desde la Presidencia para casi todas las

actividades oficides y privadas (...) no puede ceder ante la tentacién de

convertirse en un centro de Poder. Actla para el Presidente, con €l Presidente y
junto a Presidente. (Polanco, 2003, p. 38)

Veldsquez se debatia entre la escritura y la politica, ambas formaban parte
irrenunciable de su vida, asi que su paso por Miraflores durante la presidencia de
Betancourt, estuvo signada no solo por su rectay notable actuacion frente al despacho
de la Secretaria, sino que pudo acceder a invaluables documentos histéricos para
preservar la memoria colectiva y asi “favorecer la otra historia, la que se escribe”
(Caballero, 1996). Esto a pesar de que el gobierno atravesd delicados momentos de
tension politica debido a los intentos de golpe de Estado, por parte de sectores de
izquierday de derecha, aparte del surgimiento de una guerrilla con visos de fidelismo
cubano que atentaban contra la tranquilidad y permanencia del recién instalado

régimen.
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Su pasion por la historia venezolana del siglo X1X, aunado alagran cantidad de
documentacion histérica que cayd en sus manos, le permitio emprender una labor
extraordinaria, la creacion del Archivo Historico de Miraflores 'y la posterior edicion
del Boletin del Archivo, fungiendo como redactor de los epigrafes desde su fundacion
en 1960 hasta 1999. De igua modo es destacable su trabgjo junto a Manuel Pérez
Vila y Pedro Grasses sobre e Pensamiento Politico Venezolano del siglo XIX,
editado en 15 volumenes con motivo del sesguicentenario de la Independenciay bajo
el auspicio de Romulo Betancourt.

Ahora bien, su incansable propésito de rescatar y divulgar la memoriay cuenta
de un pais a través de lo impreso en papel, le llevd a materializar un proyecto que
desde hacia tiempo manejaba. Haciendo honor a su gentilicio y con motivo del
cuatricentenario de la ciudad de San Cristobal, el 31 de marzo de 1961 es fundada la
Biblioteca de Temas y Autores Tachirenses, biblioteca que hasta hoy cuenta con 178
volumenes y cuyo fin es dar una idea, incluso fuera del pais, de la produccion
intelectual del Tachira.

Asimismo, logra crear en 1976, la Fundacién para e Rescate del Acervo
Documental Venezolano (FUNRES), proyecto de una valor histérico incalculable,
que a pesar de los muchos esfuerzos para preservar la documentacion que enriquece
nuestra historia, es clausurada veinte afios después pasando todo el material ya
recobrado, alos estantes de |a Biblioteca Nacional.

Velésguez, hombre de pluma incansable y con una dedicacion continua a la

investigacion histérica, edita, entre sus muchos libros, dos obras que le acreditarian
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reconocimientos. En 1972 La caida del liberalismo amarillo: tiempo y drama de
Antonio Paredes, trabajo que le otorga € Premio Municipa de Prosa en 1973; y
Confidencias imaginarias de Juan Vicente Gomez, reportaje histérico considerado un
gjercicio periodistico impecable, que si bien no significé un premio material, ha sido
un éxito editorial, pues cuenta ya con 13 ediciones. Ambas publicaciones logran
dibujar, através de un persongje, dos etapas de |a historia venezolana de las cuales no

seteniaunaideaclaray precisa.

2.5.5 Dereportero adirector

Debatiéndose entre dos aguas que sabia dominar, la politicay el periodismo, se
encuentra frente una propuesta de gran envergadura. En 1964, Miguel Otero Silvale
pide asuma la direccion de El Nacional, aceptando la peticion y colocandose al frente
del diario. Con estas palabras asume oficiamente el cargo “Procuraré, en unién del
equipo de magnificos trabajadores con que cuenta € periddico, e adelantar las
iniciativas que buscan mantener el gran crédito del diario y hacerlo, a través de
nuevas secciones, € vocero de las mayorias’. (“Ayer se”’, 1964).

Su paso por ladireccion de El Nacional fue de cambiosy renovacion, pues crea
la columna Memorias de Venezuela, supervisada por é personamente, y la pagina
C1, un espacio dedicado a cronicas y caricaturas y por donde pasaron firmas de la
talla de Jestis Sanoja Hernandez, Aquiles Nazoa, Paco Veray Pedro Ledn Zapata, por

nombrar solo algunos.
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Su destacable labor como periodista y director de El Nacional, le acredita en
1967 & premio “Maria Moors Cabot” que otorga la Facultad de Periodismo de la
Universidad de Columbia (NY-EE.UU.) en reconocimiento a la distincion acanzada
en el periodismo para fomentar la amistad y la comprension entre las Américas. Pero
un aflo mas tarde renuncia a la direccion del diario, pues le piden que adopte una
linea editorial enfrentada a la candidatura de Rafael Caldera. No aceptatal condicion,
en tanto que atenta contra los valores y principios del quehacer periodistico,
significando su salida del periédico.

Rafael Caldera gana las elecciones y a momento de nombrar su primer
gabinete ministerial designa a Ramén J. Velasquez como ministro de
Comunicaciones, funcidn que gjerce por dos afios.

Culminado el periodo presidencial de Rafael Caldera, e incluso finalizando el
de Carlos Andrés Pérez regresa en 1979 a tomar las riendas de El Nacional. En esta
segunda vuelta, su estadia frente a la direccion del diario llegaria a su fin,
curiosamente, bajo condiciones similares a la anterior renuncia. Se aproximan las
elecciones presidenciales y es candidato, nuevamente, Rafael Caldera, quien en esta
oportunidad recibe abiertamente € apoyo del periddico. Velasguez fiel asusidedesy
caracterizado siempre por un recto gercicio de su trabao, decide una vez méas
abandonar €l barco, en palabras de Manuel Caballero (1996) “En ambos casos, €l

periodista parece imponerse sobre el hombre politico” .
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2.5.6 Retoma el pensamiento politico

Satisfecho con los 15 volumenes de la serie Pensamiento Politico del siglo XIX,
decide entregarle ala historia de Venezuela la segunda serie del Pensamiento Politico
Venezolano del siglo XX (documentos para su estudio), por lo que inicia en 1983 y
con motivo Bicentenario del Natalicio del Libertador, €l trabajo de recopilacion y
edicion del siglo XX venezolano. Esta ardua tarea ha dado como resultado 130
volumenes publicados hasta 1992, bajo el sello editorial de Joseé Agustin Catala.

Esta recopilacion de documentos de dos siglos de historia significaron para
Velasguez un trabagjo necesario, como e mismo diria @ momento de tener en sus
manos dos sacos llenos de historia pura “Los afios de silencio estén ali hablando”,
sin duda alguna, é ha hecho que todos esos afios de historia no cayeran en €l olvido,
estan ahi, en el Archivo Historico de Miraflores y en las dos series del Pensamiento
Politico Venezolano.

Simultaneamente al trabajo de recopilacion y edicion del Pensamiento Politico
Venezolano del siglo XX, funda la Oficina de Investigaciones de Historia Politica del
Congreso de la Republica y se crea la Cétedra libre Ramon J. Veldsquez de la
Universidad Simon Bolivar (USB); precedida ésta por la ya fundada catedra de
Historia del Periodismo Venezolano en la Universidad Catdlica Andrés Bello
(UCAB).

Es innegable su obra documental y 1o que esta ha significado para el paisy su
historia. Al Dr. Velasgquez no le han faltado reconocimientos a sus méritos, por

mencionar solo algunos, |leva sobre sus hombros tres Doctorados Honoris Causa, de
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la Universidad del Téchira, de la Universidad de Carabobo y de la Universidad Santa
Maria, titulos que no pesan, pero gque son reflgo de un largo camino de éxitos ya

recorrido.

2.5.7 Un cambio para el Estado

Transcurre el afo 1984 y Luis Herrera Campins gerce la primera magistratura.
El Estado adolecia de un profundo centralismo y las reformas para profundizar y
perfeccionar la democracia en Venezuela se hacian imperiosas. Consciente de esta
necesidad, Velasgquez decide fundar la Comision para la Reforma del Estado
(COPRE), iniciando asi grandes cambios politicos, por la via legal, capaces de crear
un gobierno mas eficiente y eficaz.

La eleccion directa de gobernadores, alcaldes y municipalidades, son producto
de la Comisién que presidié Veldsquez, dando asi e primer paso hacia la
descentralizacion del pais. Segin Simon Alberto Consalvi (2003), estas reformas le
confieren al pais una pluralidad indiscutible, permitiendo asi que los partidos
politicos tuvieran acceso a determinadas ramas del Estado.

Curiosamente y destacando el valor, s se quiere profético, de los andlisis y
hechos del Dr. Veldsquez, la eleccion de gobernadores y alcaldes propuestas por la
COPRE, significarian afios mas tarde, un “muro de contencion contra los golpes de
Estado, como e del 4 de febrero de 1992. La vision del Estado democrético de

Ramon J. Velasguez, fue esencial en esas reformas.” (Consalvi, 2003, p. 153)
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Pero a tiempo que iniciaba con la COPRE una etapa de intensos cambios en
politicas de Estado, paraddjicamente las relaciones colombo-venezolanas iban en
progresivo deterioro. Dado que a lo largo de toda su carrera politica y periodistica,
Velasguez presentd un profundo interés en los paises de América Latina, mas aln si
se trata del pais vecino, en 1989 es elegido para presidir la Comision Presidencial
para Asuntos Fronterizos Colombo-V enezolanos (COPAF).

El trabajo realizado por la Comision logré restablecer las relaciones bilaterales,
Carlos Andrés Pérez y Virgilio Barco, entonces presidentes de Venezuelay Colombia
respectivamente, deciden reanimar el Pacto Andino por lo que ambos paises vuelven
a ser socios comerciales nuevamente. Velasquez esta al frente de la COPAF desde sus

inicios en 1989 hasta 1993.

2.5.8 El Dr. Velasguez en Miraflores

La madrugada del 4 de febrero de 1992, el pais entero se levantd temprano. El
detonar de armas de fuego, la imagen en e televisor de una tanqueta entrando a
Miraflores y el “por ahora’ que hiciera famoso a un teniente coronel con deseos de
poder, desencadeno una furia colectiva en contra del, para entonces, presidente de la
Republica, Carlos Andrés Pérez. Las denuncias de corrupcion administrativa y
malversacion de fondos se hicieron escuchar rapidamente satando a la palestra
publica. El resultado, el primer presidente de la era democrética enjuiciado y

destituido en sus funciones.
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Octavio Lepaje en calidad de presidente del Congreso Nacional asume la
presidencia de la Republica provisionalmente, pero el pais necesitaba un hombre que
tomara las riendas del pais y llevara a buen término e periodo de transicion. El
nombre de Ramon J. Veldsquez encabezd lalista, su intachable labor como politico e
intelectual, los numerosos aportes de diferente naturaleza y su concepcion de un
régimen democrético, lo colocan como el primer y Unico candidato capaz de asumir
el rol de presidente transitorio.

Inicialmente Velasguez se niega a aceptar, incluso propone algunos nombres,
gue asu juicio pudieran suplantar a Pérez, pero todo argumento fue inutil. El cinco de
junio de 1993, ala 1:10 am. fue electo Ppresidente con 205 votos de un total de 236
en e Congreso Naciona. A la 4:00 p.m. de ese mismo dia fue juramentado en €l
cargo.

Y a sentado en su despacho en Miraflores emprende una ardua tarea. La crisis
gue atravesaba el pais necesitaba acciones concretas e inmediatas, Velasquez |o sabia,
pero también estaba consciente de que ese trabagjo no era producto de un dia ni dos.
En principio dio curso y prioridad a proceso descentralizador, que ya habia iniciado
durante su presidenciaen la COPRE.

El presidente Velasguez estuvo en € cargo hasta el 2 de febrero de 1994,
momento en e que traspasa la banda presidencial y juramenta frente al Congreso
Nacional, a recién electo presidente de la Republica, Rafael Caldera. No se trata

ahora de hacer un balance minucioso y bien articulado de su gestion gubernamental,
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lo que en redlidad cuenta es que pudo llevar a puerto e barco y en paabras de

Manuel Caballero (1996):

Tan s6lo queriamos sefialar que se busca condenarlo (...) por su verdadera cul pa.
Una culpa gue puede ser la mas grave de todas, pero que no negara porque debe
ser su mayor orgullo, el mayor orgullo de cualquier hombre en circunstancias
parejas ala que le tocd vivir. La culpa de haberse dado cuenta de que no podia

hacer milagros, y haberlo dicho; y la culpa de que en sus manos no se perdierala

Republica.

Actuamente continta escribiendo para algunos diarios, tal pareciera que no
esta dispuesto a descansar ni a dejar la pluma en € tintero. Sus acertados andlisis
politicos aln son escuchados y su obra es referencia obligatoria para todos agquellos
que decidan emprender un vigje retrospectivo a la Venezuela de siglos pasados. No
cabe duda, que un persongje de latalla de Ramon J. Veldsquez, no caerd en las fauces
del olvido, su prolifica obra de rescate de la memoria colectiva, a igual que la
hemerogréficay bibliografica, sin dejar de lado su actuacion politica, claro esta, han

logrado inmortalizarlo.
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De acuerdo con lo establecido en e Manual del Tesista de la Escuela de la
Comunicacion Socia de la UCAB (2003), este trabajo de grado se inscribe dentro de
la modalidad Proyectos de Produccion, Disefio de Medios de Comunicacién, porque
trata de proponer un “plan operativo y factible para resolver un problema
comunicacional” (p.21) através de la creacion de un sitio en Internet.

Ademas, en lo que serefiere alainvestigacién sobre laviday obra de Ramon J.
Velasguez, se corresponde con un estudio descriptivo, de caracter no experimental,
puesto que se limitd a larealizacion de un acopio informativo, y en ningn momento
supuso la manipulacion deliberada de ninguna variable.

En cuanto a proceso, el trabajo se desarrollé en cuatro etapas o fases:

FASE |: Investigacion biblio-hemer ogr afica: acopio y ubicacion fisica de

los documentos que conforman la obra periodistica de Ramén J. Vel asquez.

FASE I1: Disefio de archivo: definicion de la estructura del archivo digital

y seleccion de la muestra para digitalizacion.

FASE |11: Disefio de Sala: discusion y definicion de la arquitectura de la

informacion, navegabilidad, identidad y disefio grafico delaSVI.

FASE |1V: Aspectostécnicos. herramientasy procedimientos de trabajo

46



CAPITULO lll: MARCO METODOLOGICO

Antes de proceder a explicar en detale cada una de estas fases, es preciso
aclarar que en la realizacion de esta investigacion estuvieron involucrados de manera
directa, ademas de las tesistas, el equipo de investigadores del CIC-UCAB, la unidad
de disefio del departamento de prensa de la UCAB y € persona de la empresa

M ultimedium.

3.1 FASE I: Investigacion biblio-hemer ogr &fica

A fin de readlizar un inventario sobre el alcance, estado y ubicacién fisica de la
obra periodistica de Ramoén J. Velasquez, se disefid un cronograma de visitas a la
Hemeroteca Nacional. Sin embargo, esta estrategia pronto fue abandonada. El
precario estado de las instalaciones y los sistemas de informacion y conservacion de
lainstitucion, retrasaban la marcha de lainvestigacion.

En su lugar, se revisd e archivo del diario El Nacional, visto que Ramon J.
Velasguez fue columnistay director de este matutino, en dos oportunidades.

Una vez ala semana, durante e mes de noviembre de 2003, se pasd revista a
una serie de articulos y entrevistas sobre Velasguez, en busca de datos biograficos
que pudieran ayudar a reconstruir su trayectoria periodistica. Al final del proceso, se
realizd una seleccion de veintitrés articulos, y la informacion contenida en ellos fue
vaciada en forma de anotaciones en unatabla.

Finalizada esta consulta, se contact6 al editor José Agustin Catala, responsable

de la publicacion de varios titulos de y sobre Velasquez, entre los que destaca, por su
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valor periodistico, una recopilacion de los reportajes preparados por €l autor para la
revista Sgno, en tiempos de la dictadura de Marcos Pérez Jiménez.

Catala no suministré documentos originales, pero doné a CIC-UCAB libros
gue recogen una parte importante de la obra periodistica de Velasquez, y otros titulos
gue ayudan ala comprension de su vida.

Por ultimo, en varios encuentros con Ramén J. Velasquez, el autor facilitdé un

importante e inédito grupo de documentos de su archivo personal

3.2FASE I1: Diseflo de archivo

Una vez concluida la fase de investigacion biblio-hemerografica, se pudo trazar
un mapa donde se establecieron los diferentes momentos y publicaciones periddicas
para las cuales trabgd o con las cuales colabor6 Ramon J. Veldsquez. Este
conocimiento, hizo caer en la cuenta de que la magnitud de la obra rebasaba los
limites de la investigacion y, de ninguna forma era posible acometer € acopio de
todos estos documentos para ser digitalizados e incluidos en € archivo digital. Estay
no otra, fue la razén por la cual se decidié digitalizar solo una muestra de la

produccion periodisticadel autor.

3.2.1 Eleccién dela muestra
El primer criterio que se considerd, a la hora de seleccionar los documentos de
la muestra, fue la posibilidad real de tener acceso a los originales. Asimismo, se

procurd digitalizar un conjunto homogéneo, amplio y representativo de la produccion
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periodistica de Ramén J. Veladsquez, e cual, por si mismo, pudiera ser objeto de
futuras investigaciones.

Con esto en mente, se decidio digitalizar un grupo de reportajes publicados en
las revistas Hechos y Sgno, entre los afos 1949 y 1952, durante la dictadura militar
de Marcos Pérez Jiménez, los cuales dan cuenta, entre muchas otras aspectos
relativos a quehacer periodistico, de la habilidad del Velasquez para sortear 1a férrea

censura de la época.

3.2.2 Descripcion dela muestra

En total se digitalizaron veintiséis articulos: un reportaje y una carta al lector
del nimero cero de la revista Hechos, y veinticuatro reportgjes centrales de Signo.
Los textos estan disponibles en texto pleno e imagen. Asimismo, se encuentran en
formato digital, algunas de las portadas de las ediciones donde fueron publicados los

reportgjes. (Ver Anexo 3)

3.2.3 Otros documentos

Después de seleccionada y digitalizada la muestra inicial, se han seguido
afadiendo a archivo otros documentos, inéditos en su mayoria, facilitados por el
propio Ramon J. Velasquez. Por esta razon, se tomo la decision de continuar 1a labor
de digitalizacion. Sin embargo, a efectos de esta investigacion sélo seran enunciados:
una bio-bibliografia, revistas y periddicos de sus primeros afios en € Tachira,

articulos y entrevista sobre Velasquez.
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3.3FASE IlI: Disefio de Sala

A principios de este afo, las SVI recibieron un nuevo respaldo institucional,
cuando, dentro del marco del proceso de redisefio y cambio de plataforma tecnol 6gica
web de péginas estéticas a paginas dinamicas del portal de la UCAB, se decidio
adoptar el proyecto como modelo estandar para la creacion de aplicaciones
multimedia en linea, destinadas a asistir, preservar y difundir las labores de
investigacion de todas las facultades e ingtitutos de la universidad.

Este redimensionamiento, exigié que la propuesta de la SVI de Ramoén J.
Velasguez, en lo concerniente a la arquitectura de la informacion, navegabilidad y
disefio grafico, se asumiera como una suerte de piloto; cuyo desarrollo llevaron a
cabo, en forma mancomunada, €l equipo de investigadores y soporte del CIC-UCAB
y lastesistas.

Por esta razon, las decisiones relativas a la forma como esta organizada la
informacion dentro de la Sala, los servicios y herramientas que ofrece y la apariencia
(look and feel), se tomaron durante una serie de mesas de trabajo. En estas sesiones
multidisciplinarias, se evaluaron las fuerzas y debilidades de las Salas que ya existian,
especialmente la de Sofia imber y Carlos Rangel, y la de Miguel Otero Silva; y se
revisaron iniciativas similares en otras partes del mundo, como la Coleccion Hoagy
Carmichael de la Universidad de Indiana (Brancolini, Dunn y Walsh, 2000).
Asimismo, se consideraron experiencias andlogas, en lo referente a uso de las TIC

con fines académicos, como el caso del AulaVirtua UCAB.
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3.3.1. Disefio gréfico

El disefio gréafico, por su parte, una vez definidos los principios generales

relativos a la identidad gréfica de las SVI de archivos periodisticos venezolanos

(color, tipografia, elementos de disefio y fondos) y presentada una propuesta, fue

delegado en la unidad de disefio gréfico del departamento de Prensa de la UCAB.

3.4 FASE | V: Aspectostécnicos

3.4.1 Digitalizacién de imagenesy textos

Equipos y programas (hardware y software). para la digitalizacion de
todos los documentos de la muestra, se utilizéo una computadora Mac iBook
con procesador PowerPC G3 operando sobre el sistema operativo Mac OS
X; un escaner plano marca Canon, modelo CanoScan LIDE 20 y los
programas de digitalizacion y edicion de imagenes, ScanGear CS y ArcSoft
PhotoStudio para Mac.

Procedimiento fotografias e imagenes: todas las fotografias e imagenes
fueron escaneadas a 300 dpi de resolucion, salvadas como archivos TIFF, y
posteriormente, con la ayuda del programa de edicién de imagenes Adobe
Photoshop 7.0, reducidas a 75 dpi de resolucion y convertidas a formato
JEPG optimizado para web.

Para la SVI se utilizaron solo las imagenes en bagja resolucién. Las
imagenes en ata resolucion, en cambio, se amacenaron en discos

compactos (CD). De estaforma, se preserva una copiadigital de ata calidad

51



CAPITULO lll: MARCO METODOLOGICO

gue puede ser usada para otros fines (publicacion, presentaciones), y se
garantizalaintegridad de los originales.

Textos: todos los documentos fueron digitalizados a 200 dpi de resolucion.
Luego, las imagenes obtenidas fueron procesadas con el programa de
reconocimiento de texto (OCR - Optical Character Recognition) OmniPage
SE de ScanSoft, y transformadas en archivos editables DOC.

A diferencia de las iméagenes y fotografias, solo se conservé el archivo
de imagen del texto en aquellos casos en los que ésta constituia un
documento en si misma. Ejemplos: cartas manuscritas, pagina original de
publicacion. Entonces, en lugar de 200 dpi, se configurd el escaner a 300
dpi de resolucion.

Hubo algunos documentos que no se pudieron digitalizar. Ejemplos:
documentos manuscritos, documentos fragiles. En estos casos, se

transcribioé el contenido.

3.4.2 Programacion

Equipos, programas y procedimientos: para la creacion de la aplicacion
web se utilizaron los equipos del CIC-UCAB (PC operando bajo ambiente
Windows) y el programa de edicion de paginas web Dreamweaver MX de
Macromedia. Todo el proceso estuvo a cargo del websmater del CIC-
UCAB.

Por otra parte, la base de datos y el sistema de gestion documental,
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Documanager, fueron disefiados y creados por la empresa Multimedium

Sistemas de Informacion, y adquiridos por la universidad.
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CAPITULO IV
PROYECTO

SALA VIRTUAL DE INVESTIGACION RAMON J. VELASQUEZ

4.1 Sala Virtual de Investigacion Ramén J. Velasquez

4.1.1 Archivo Digital

El Archivo Digita Ramén J. Velasquez, es una herramienta que recoge en su
base de datos los textos periodisticos escritos por € persongje y sobre é —fuentes
primarias y secundarias- en un formato de texto pleno. Este periodista tachirense,
quien dio inicio temprano a su produccion editorial, ha dedicado buena parte de su
vida a reflgjar en todos y cada uno de sus escritos el desarrollo politico y social del
pais e incluso de Latinoamérica, dado que le ha tocado vivir periodos de cambio
importantes. El resultado de €ello es una vasta obra periodistica de utilidad para la

investigacion documental.

4.1.1.1 Descripcion del archivo: Estructuray contenido

Con € objeto de preservar y difundir la intensa labor intelectual de Ramén J.
Veldsquez, se busca digitalizar toda su obra periodistica 'y organizarla en e Archivo
Digital segin un criterio de origen, es decir, fuentes primarias y secundarias; y
posteriormente de acuerdo a criterios cronologicos, pues su produccion ha estado
determinada en buena medida por el curso de la historia nacional. En este sentido, se

estructura el Archivo de la siguiente manera:
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Fuentes Primarias

Periodista de provincia (1930-1940): incluye textos periodisticos escritos
en diarios regionales del estado Téachira.

Periodista de calle (1941-1947): incluye su trabajo como reportero de calle
del diario Ultimas Noticias en la ciudad de Caracas y colaboraciones en
otros diarios de la capital.

Periodista en dictadura (1948-1958): incluye los textos producidos bajo €
régimen dictatorial de Marcos Pérez Jiménez, entre ellos, e nimero de
prueba de la revista Hechos y |a serie de reportajes centrales de la revista
Sgno, editados entre 1949 y 1952 y que corresponde a la muestra
seleccionada para digitalizar en estafase del proyecto.

Periodista en democracia (1958-2004): incluye su obra en diversos diarios

del pais, como reportero, articulistay Director.

Fuentes Secundarias

Documentos biogr aficos (1917-2004)
Articulos y entrevistas (1953-2004): incluye documentos hemerograficos
gue versan sobre Ramoén J. Velasquez.
Investigaciones y tesis. se presentan en texto pleno trabajos de
investigacion y tesis de grado sobre Ramén J. Veldsquez y su obra

periodistica.
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e Otros documentos (1917-1958): incluye cualquier documento que esté
referido al Dr. Veldsquez y a su obra periodistica 'y que no corresponda que

las categorias anteriores.

El Archivo Digital Ramoén J. Veldsquez también cuenta con un banco de
imagenes en formato GIFF y JPEG, en donde se registran fotografias del personaje,
las portadas de la revista Sgno y Hechos y una muestra de diferentes revistas que
reflgjan la diagramacion de los documentos hemerogréficos de determinadas épocas.
Adicionalmente, cuenta con documentos variados en formato de texto pleno e imagen
gue se encuentran en la base de datos, dado su valor histérico y documental. (Ver

Anexo 4)

4.1.1.2 Uso del archivo: Serviciosy tipos de busqueda

Para consultar €l Archivo Digital Ramon J. Velasquez y tener acceso atoda la
data disponible en texto pleno, es necesario un registro previo sin costo alguno, con
un nombre de usuario (login) y una contrasefia (password). Una vez que forma parte
de la base de datos de visitantes de las SVI, el usuario-investigador podra ingresar al
archivo digital detodaslas SVI con el mismo login y password.

Cuando se es un usuario registrado y se ingresa a la pagina del Archivo Digital
Ramoén J. Velasguez, se presentan campos claramente definidos por: autor, titulo,
materia y tipo de documento; es posible escoger € formato de salida de la

informacion e incluso seleccionar € tipo de busqueda, desde la mas béasica hasta la
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avanzada en donde se puede ingresar informacién en varios campos alavez. Laidea
es gue el usuario-investigador pueda estructurar la busgueda en el archivo de acuerdo
a sus requerimientos, y que el resultado sea eficiente, en cuanto a la recuperacion de
lainformacion.

Lainterfaz del sistema de gestion documental DocuManager, que administra la
busqueda en €l archivo es efectiva, por 1o que el usuario no necesitard asesoria del
documentalista a cargo de gestionar los servicios ofrecidos por la SVI. No obstante, si
se presentara alguna duda con respecto a la consulta bibliogréfica, €l sistema incluye
“una ayuda en linea para mangjo del sistema e ingreso de lainformacion de acuerdo a
criterios convencional es aplicados internacionalmente” . (Multimedium, 2004)

Pero DocuManager no es el Unico sistemaatravés del cua se puede acceder al
Archivo Digital. Actualmente se encuentra en funcionamiento un sistema de base de
datos, que busca incorporar todo tipo de documentos -texto, imagen, audio, video y
directorios de medios- y que ha sido desarrollado conjuntamente entre el CIC-UCAB
y € CAI-UCAB (Centro de Aplicacion de la Informética). Esta base de datos biblio-
hemerogréfica llamada RECOM: Red de informacion y documentacion sobre
Comunicacion Socia y Cultura, cuenta con los registros del Archivo Digital en su
sistema y se encuentra vinculada con la base de datos de las Salas Virtuales de

Investigacion. (Centro de Investigacion de la Comunicacion [CIC-UCAB], 2004)
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4.1.2 Periodismo en dictadura: Signoy Hechos

Sgno fue una revista semanal fundada por Humberto Bartoli y Alfredo Tarre
Murzi, y editada en los talleres de la Editorial Avila Gréfica, propiedad de José
Agustin Catal4, en Caracas, entre 1951 y 1952, durante la dictadura de Marcos Pérez
Jiménez. Se trataba de una revista de oposicion que desde el principio se manifesto
adversa aladictadura

De hecho, cuenta Ramoén J. Velasguez en un articulo escrito para EI Nacional
en 1986 y reproducido luego en un libro dedicado a José Agustin Catala en 1995, que
el origen de la publicacién estuvo ligado a las “exigencias de accion politica’ creadas
en € pais en las visperas de la celabracion de las elecciones para una Asamblea
Nacional Constituyente que el régimen debio realizar e 30 de noviembre de 1952,
presionado por €l “Departamento de Estado, interesado en el retorno de Venezuela a
un régimen de derecho”. (p. 425)

Eran tiempos de proscritos politicos. Los partidos Accion Democrética y
Comunista de Venezuela estaban prohibidos, se habia negado €l permiso para la
fundacién del Blogue Democrético; y solo URD y Copei sobrevivian como vestigios
de la legalidad democratica pérdida después del golpe militar del 24 de noviembre
del948.

El Hecho que dio paso al Sgno
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Sin embargo, la semilla de Signo germiné un poco antes, a finales de 1949, en
las mentes de Ramon J. Velasguez y José Agustin Catald, cuando los dos hombres, en

un intento por romper las barreras de latirania, se dispusieron a

solicitar € permiso que entonces se establecié como indispensable para editar
una revista semana que seguia las lineas informativas y de comentarios
impuestas mundialmente por “Time’. La revista se llamaba “Hechos’ y
editamos el nimero 0, para la prueba de la censura. La negativa del Gobernador
fue inmediata y contundente. La guardo por |a brevedad de la sentencia: No, y

punto. (Velasquez, 1986)
Con este antecedente, el 5 de julio de 1951 Sgno comenzo a circular todos los

dias jueves de cada semana. Sin pretensiones de originalidad, los redactores de la

revista se propusieron reflegjar |os mas importantes aspectos de la vida nacional en

un esfuerzo destinado a dotar a Venezuela de una publicacién semejante ala que
hoy circula en las grandes capitales del mundo. El resumen de la actividad
semanal en lo politico, en lo econdmico, en lo cultural. En tono objetivo, sin
adjetivos de adorno. El hecho escueto. Las deducciones estaban a cargo del buen

lector. (Sgno, agosto 1952, p. 4).

Diagramada a tres columnas, la revista era publicada con portada a color,
paginas interiores en blanco y negro y un gran despliegue de fotografias y caricaturas.
A un bolivar por jemplar, incluia publicidad en varios formatos.

La redaccion de Sgno, ademés de Tarre Murzi, quien se compartia entre la

direccidn y la seccién de Politica, contd entre sus filas a Diego Hernandez Diaz en

Economia, el poeta Juan Liscano, quien ademas del recuento de los hechos culturales,
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escribia una columna titulada “Testimonio”; Alegjandro Vallgo en las péginas de
Internacionales, Simon Alberto Consalvi en los temas de provinciay Jovito Villalba,
como editor-asesor y autor del editorial de la revista que aparecia bgjo el rétulo de
“Primer Plano”. Asimismo, como colaborador, encargado de escribir “un reportae
central, referente a una persona de actualidad o hecho de importancia naciona o
internacional” estaba la pluma de Ramon J. Veldsquez (Signo, agosto 1952, p. 4).
Finalmente, prestaban sus servicios en calidad de redactores José Herrera Oropeza,
José Salazar Meneses, Pedro Francisco Lizardo, Luis Evaristo Ramirez, Héctor
Hurtado, Carlos Augusto Ledn y Rafael Pineda. (Velasquez, 1986)

Seguin Alfredo Tarre Murzi,

Sgno fue, sin duda alguna, la mejor revista politica que ha tenido € pais. La
mejor por su nitidez editorial, la calidad de su escritura, el primor de sus
fotografias y caricaturas y, sobre todo, por la serena vaentia de sus productores,
editores y redactores. (Tarre Murzi, 1985)

Ramodn J. Veldsquez, se lee en la propia edicidn aniversario de Sgno (agosto
1952, p. 5), fue “sin lugar a dudas uno de los colaboradores més eficientes y valiosos’
de la revista. Sus reportajes hacian gala de agudeza, andlisis y ameno manejo del

verbo.

Ramon J. Velasguez, sin firmar sus reportajes, fue el gran artifice de la revista.
Creo gque Sgno fue para é una de sus mas ricas y mas fascinantes experiencias.
Una relectura de sus grandes reportgjes del “personagje central” (como se
conocia, en el argot), nos permite reafirmar 1o que todos veiamos como objeto y
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razon de ser de Signo. Aguzamiento de la imaginacion para saltar la barrera de
la censura. Recuento de historias para alertar ala gente. (Consalvi, 1988, p. 4)

Final de una empresa

Previsiblemente, € hecho que marco € nacimiento de Sgno también sell6 su
muerte. Con & desconocimiento de |os resultados de las elecciones del 52, que daban
como triunfadores a URD y Copel, para favorecer a Frente Electoral Independiente
que representaba a régimen militar, se liquidd toda esperanza de disenso
democraético.

El aparato represor arrecio y alas plumas de Signo se las llevd, en unos casos,

el destierro, y en otros, lacarcel.

Tarre Murzi marché a destierro donde, durante los ochos afios siguientes,
mantuvo la misma actitud definida y consecuente de luchador por €l rescate de
las libertades. El maestro Liscano tuvo que abandonar el pais. Bartoli fue
explusado a Panama en union del resto del comando urredista. Y con el pretexto
de la edicion del Libro Negro, Catala, Consalvi y Velasquez fueron por largo
tiempo a la céarcel, mientras que la Editorial Avila Gréfica era alanada y
clausurada. Estaesla historiade larevista Signo y de sus directores. (Velasquez,
1986, p. 427)
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4.1.3 Contenidos de contextualizacion

S bien € objetivo primario de las SVI es recoger y facilitar €l acceso a
documentacién de valor histérico en un formato de texto pleno, este conjunto de
registros ubicados en el Archivo Digital deben ser contextualizados, por 1o que se
desarrollan una serie de contenidos complementarios, que proporcionan a usuario
informacion precisa respecto a momento histérico y a las circunstancias bgjo las
cuales dichos documentos fueron creados.

Para € caso de la Sala Virtual de Investigacion Ramoén J. Velasguez, dichos
contenidos contextuales se encuentran ubicados en e menu principal y corresponden

a

» Biografia: presentada en cuatro vistas correspondientes a una sintesis
biogréficay a cada una de las facetas profesionales de Ramon J. Velasguez
(politico, historiador y periodista).

» Cronologia: se desarrollan de manera sucinta dos cronologias, una referida
al personaje y otra del periodismo venezolano. Ambas presentadas en vistas
diferentes.

* Glosario: este boton, que actualmente se encuentra en construccion,
conducira a una lista de términos. siglas, efemérides, personajes,
publicaciones e instituciones, cuyo significado ayuda a comprender €l
contexto historico. Dado que ya existen otras SVI de periodistas

venezolanos, este enlace serd comun paratodas las Salas.
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Galeria: espacio en €l que se dispone de imagenes del persongje en varias
etapas de su vida. Se incluye un enlace adicional que recoge las iméagenes
oficiales de su paso por la Presidencia de la Republica en 1992. Cada una de
ellas estard protegida, pues son propiedad de Ramon J. Veldsquez.

Base de datos: contiene enlaces a otras bases de datos documentales,
bibliogréficas y hemerogréficas, entre ellas la base de datos RECOM, donde
se encuentran |os registros biblio-hemerograficos del Archivo Digital.
Investigaciones: vinculo donde se presenta una ficha resumen de trabajos de
investigacion realizados o en curso, que versan sobre Ramoén J. Velasquez o
gue guardan relacion directa con é y su obra. Adicionalmente, se incluyen
las lineas de investigacion en curso y culminadas que se realizan dentro de
la UCAB y en otros centros de investigacion externos. En este caso, es
necesario un registro previo del usuario.

Sobre €l sitio: en este enlace la informacion esta referida ala SVI como un
espacio de investigacion en lineay a los colaboradores que participaron en

cada una de las fases del proyecto.

L os hipervincul os que contextualizan a personagje y su obra son paginas de ler.

y 2do. nivel, o que indica que se mantiene una estructura poco profunda que evitalos
desplazamientos largos a través de la SVI para acceder a la informacion. Por otro
lado, son espacios de navegacion disponibles para los usuarios que no se encuentren

registrados en la base de datos de las Salas Virtuales de I nvestigacion.
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Los contenidos de contextualizacion fueron redactados para web. Son textos
concisos mas no telegréfico, en donde priva lo factual sobre lo descriptivo. Lo que se
trata es de proporcionar a usuario suficiente informacién, de modo de ofrecer una
aproximacion integral del personaje, su obra y € contexto en € que se ha
desenvuelto.

Sin embargo, se recomienda registrarse en la base de datos de las SVI, ya que
ademés de ingresar al archivo digital, podra disfrutar de beneficios adicionales, que si
bien no se encuentran alin en funcionamiento, se tienen previsto implementar a corto
plazo, nuevos espacios interactivos de trabgjo para los usuarios registrados de las

salas como:

e Comunicaciones. vinculo que permite establecer comunicacion entre los
usuarios e investigadores gue visitan las SVI o entre comunidades de
investigadores. Para esto, se desarrollaran ambientes de trabgjo para €
intercambio de informacion, como salones de Chat y la participacion en
foros de discusion. Ademas, e registro permitira publicar y recibir
bol etines.

» Herramientas. espacio virtual en el que se le ofrece a usuario-investigador

herramientas como: calendario, bloc de notas, libreta de direcciones.
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4.1.4 Tiposdeusuario

La Salay los contenidos se han estructurado en funcion del tipo de usuario que
va a acceder al sitio web. En este sentido se gjusta € disefio de modo que satisfaga
sus necesidades y cubra sus expectativas informativas.

En principio se pensO en estudiantes y usuarios ocasionales que solicitan
informacion global del persongje, su obray su contexto. En este caso €l disefio y la
estructura de lainformacion se gjustan a los criterios de redaccion para web, en tanto
es un medio de lectura no estacionario. Ademas, estos contenidos contextuales no
requieren de un registro previo del usuario, sin embargo a ser este gratuito, no se
descarta la posibilidad de que en un futuro sus necesidades informativas cambieny en
consecuencia su perfil.

Luego se penso en € investigador, €l académico, el profesional, como usuarios
que entiende la SVI como un espacio referencia para la investigacion. En virtud de
esto, ingresa a ella con un objetivo claramente definido y su interés estara orientado a
la busgueda exhaustivay recuperacion de los documentos, aungue para ello tenga que
invertir tiempo adicional en registrarse como un usuario del archivo digital.

Sin embargo, €l disefio y la estructura permiten navegar de un lado a otro de la
SVI, adecudndose a las exigencias inmediatas y sin importar las necesidades
informativas. De hecho, € perfil de usuario no necesariamente tiene que ser el mismo

cadavez que seingrese alas Salas Virtuales de Investigacion.
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4.2 Manual deestiloy uso

Este manual de estilo recoge una serie de principios y recomendaciones, de
observacion general, para los investigadores y € equipo de trabajo dedicados al
mantenimiento y actualizacion de la Salas Virtuales de Investigacion (SVI)

periodisticas.

4.2.1 Principios generales

Las Salas Virtuales de Investigacion son espacios en linea que se apoyan en las
TIC para facilitar € intercambio, generacion y difusién de conocimientos. Por esta
razon, los elementos redaccionales, de disefio, navegabilidad y estructura de la
informacién, deben funcionar como un todo integral que facilite la interactividad.
Esto significa, habilitar al usuario para interrogar a sistemay sentar de esa manera
las bases para recuperar, intercambiar o proveer informacion de la manera en que 1o
desee. En otras palabras, € usuario de una SVI debe poder encontrar, bajar, subir o

imprimir facilmente lainformacion contenida en ellas.

4.2.2 Tratamiento de los contenidos

Por contenido se entendera cualquier informacion disponible en la SVI,

independientemente del formato: texto, imagen, audio, video o multimedia
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4.2.2.1 Textos

* El edtilo de redaccién debe ser claro, preciso y respetuoso del idioma
espaniol.

* Sea breve, sin que ello signifique sacrificar e significado de lo que se
quiere transmitir. Para esto se recomienda redactar las oraciones siguiendo
la estructura bésica sujeto, verbo y predicado y evitar € uso de
subordinadas. Igualmente se aconsegja escribir en parrafos cortos. Lo ideal es
trabgjar una idea por parrafo, y procurar desarrollar las ideas principales a

inicio de los textos.

* En cuanto a estilo, prefiera lo factua a lo descriptivo. Esta Ultima
recomendacion vale sobretodo para los contenidos de contexto, las noticias
y los boletines.

» Utilice titulos, subtitulos, encabezados, listas y énfasis tipogréficos como
vehiculos informativos, para orientar a usuario sobre e contenido y
destacar palabras 0 secciones de interés.

e Los titulares de los contenidos deben ser claros, sencillos y directos;
comprensibles fuera de contexto. Evite los juegos de palabras y metaforas,
dado que es lainformacién consignada en un motor de busgueda.

* Reserve @ uso de hipervinculos para casos donde sea necesario aclarar un
concepto para una mejor comprension de texto.

* Laredaccién de los enlaces debe tener significado; preferiblemente € titulo

del documento o concepto a que se va a acceder.
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Cuando se cite el nombre de una publicacion periddica, dentro de un mismo
texto, destacar como hipervinculo la primera vez y en adelante escribir en
cursiva.

Evitar € uso de barbarismos. Emplee términos y conceptos en lengua
extranjera solo cuando sea imposible encontrar en espafiol un equivalente.

En ese caso escriba la palabra(s) en cursiva.

4.2.2.2 Imagenes, graficosy multimedia

El ancho de banda de los usuarios, es tal vez € pardmetro mas importante a

tomar en cuenta a la hora de disefiar un sitio web. En Venezuela, un segmento

importante de la poblacion accede a Internet a través de la linea telefonica. Por esta

razon, afin de optimizar € tiempo de descarga se recomienda limitar €l tamafio y la

cantidad de imégenes, elementos graficos y aplicaciones multimedia por vista. En

general, a mayor imagenes y multimedia mayor tiempo de descarga.

Para las imagenes y gréaficos utilice los formatos de compresiéon mas
extendidos —GIF y JEPG— a unaresolucién de 75dpi.

Utilice imégenes GIF para imégenes pequefias y con buena resolucion y
para dibujos con bordes bien definidos. botones de navegacion, lineas, etc.
Utilice el esgquema de compresion JEPG para fotografias y graficos muy
coloreados, porque éste garantizala preservacion de los colores del original.
Para diagramas o ilustraciones complgjas se recomienda crearlos como

gréficos de vectores, y luego convertirlos a GIF o JEPG.

68



CAPITULO IV: PROYECTO SVI RAMON J. VELASQUEZ

Al momento de escanear las imagenes y fotografias, utilice una resolucion
de 300dpi y guarde una copia sin comprimir en formato TIFF antes de
convertirlas a GIF o JPEG.

Utilice las etiquetas HEIGHT y WIDTH para todos lo gréficos, sin
importar cuan pequefios sean. Esto es Util porque le dice a navegador
cuanto espacio debe destinar para cada gréfico en una pagina, y garantiza
gue se despliegue e disefio de la pagina correctamente antes de que
comiencen a bajar los archivos de imagen. De esta manera se pueden leer
los textos antes de ver las imagenes.

Siempre utilice las etiquetas ALT para dar una descripcion de cuaquier
imagen o gréfico en la pégina, por pequefia que sea. Asi, si por cualquier
razon el usuario no puede ver laimagen, podra escuchar o leer € texto dela
etiqueta ALT. También se recomienda etiquetar los enlaces cuando se
utilizan menues o elementos de navegacion (botones adelante y atrés, por
giemplo) basados en imagenes Recuerde que estos descriptores deben ser
breves pero precisos. Lo ideal estrabajar textos de maximo 10 pal abras.

En general, es recomendable que las aplicaciones multimedia (audio, video
0 animaciones) se abran desde las péginas principales en paginas
secundarias.

Para audio y video utilice formatos compatibles con los programas de uso

mas extendido, como QuickTime, RealPlayer y Windows Media Player.
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|dealmente, ofrezca dos versiones (formato y compresion), para satisfacer
las caracteristicas del sistemay facilidades de diferentes usuarios.

Describa siempre el contenido de los audios, videos o aplicaciones
multimedia. Por gemplo s se trata de un video, incluya una foto fija del
mismo e informe a usuario sobre su duracién, € tamafio del archivo y los
tiempos de descarga segun e ancho de banda. Igualmente, indique el
formato, los requerimientos del sistema, y si se necesita algun programa
especial para visualizarlo, facilite un enlace desde donde se pueda
descargar. El usuario debe tener una idea clara del contenido antes de

descargarlo.
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4.2.2.3 Generales

Indigue siempre e crédito y los derechos (si los poseen) de todos los

contenidos y proteja aguellos que no deben ser copiados.

4.2.3 Disefio

Al momento de proponer agun cambio en el disefio, 0 renovar

completamente el que ya se tiene, recuerde procurar siempre un equilibrio

entre lo visual y lo textual, y no perder de vista las necesidades y las

posibilidades de acceso y despliegue de la informacién con que cuentan los

usuarios. Lo mejor, es siempre disefiar en funcion de lo minimo en términos

de ancho de banday capacidad del monitor.

Mantenga el tamafio de las péginas entre los 40 0 50 Kb, para optimizar €l

tiempo de descarga. Lo recomendable es que una vista no tarde més de 20

segundos en bagar. Sin embargo, no limite o sacrifiqgue contenidos

innecesariamente. Si lainformacion lo requiere, € usuario esperara por ella.

Eso si, déjeselo saber a usuario antes de iniciar la descarga.

Aungue las tendencias en la web cambian permanentemente, especialmente

en lo que a disefio se refiere, no pierda de vista algunos principios bésicos:

- Justifigue lostitulos y textos alaizquierda parafacilitar lalectura.

- Elija siempre entre las fuentes que, por defecto, reconocen los sistemas
operativos de uso més extendido: Arial, Times New Roman, Tahoma,

etc.
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No utilice e mismo tipo de fuente para los titulos y los textos.
Generamente, se recomienda trabgjar |os textos con tipos serifa, como
Times New Roman o Georgia; y tipos sin serifa, Arial, Verdana, para
los titulos. Esto ayuda a jerarquizar la informacion, contribuye al
contraste y facilitalalegibilidad.

Prefieralos titulos escritos en altas y bajas.

Texto en negro sobre fondo blanco, proporciona e mayor contraste y
facilitalalectura en pantalla.

En cuanto a los elementos de énfasis tipogréfico, utilice negritas e
itdlicas para destacar informaciones, pero reserve el subrayado para los

enlaces.

4.2.4 Arquitectura dela informacion

Estructure la informacién de manera que sea percibida por el lector como
un contenido claro, funcional y con una continuidad grafica. De igual modo,
el usuario debe saber siempre en qué seccion se encuentra y cud es su
relacion con € resto del sitio.

La estructura del sitio debe mantener un equilibrio entre los indices
principales y los sub-menues. Se recomienda evitar estructuras planas o
muy profundas que obliguen a usuario a descender a través de

innumerabl es paginas.
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Incluya e maximo de informacion significativa por vista y minimice el
nimero de enlaces que debe activar € usuario para llegar a una
informacion.

Organice y fragmente los textos muy extensos en varias péaginas
relacionadas con enlaces, que bien pueden estar en un sub-menu.
Adicionamente, los textos por vistas no deben superar en demasia €
tamano de la pantalla, evitando desplazamientos largos través de la barra

vertical.

4.2.5 Navegabilidad

Mantenga a usuario ubicado dentro del sitio, esto se logra elaborando
indices y menues claros e incluyendo botones de navegacion que permitan
ir hacia atras y hacia adelante y volver a la pagina, meni o indice
principales. También se pueden utilizar elementos de disefio, como € color,
para orientar |a navegacion.

Identifique claramente cada seccién y su nivel de profundidad. En caso de
poseer muchas paginas, sera conveniente incluir un mapa del sitio que
facilite lalocalizacion de la seccion o pagina de interes.

Se recomienda mantener un elemento Unico de identificacion del sitio web,
a fin de proporcionar continuidad gréfica en cada una de las secciones y

sub-secciones.
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* Mantenga presente a lo largo de todo e sitio web la opcién de “volver
atras’. Los enlaces deben ser bi-direccionales para permitirle a usuario €l
desplazamiento a un nivel superior 0 descender a paginas en niveles
inferiores.

» Losiconos de navegacion deben ser utilizados para representar conceptos o
ideas complgias y evite acompafiarlos con palabras explicativas. Se
recomienda utilizar |os mismos iconos para los mismos conceptos alo largo
del sitio.

e Establezca un estdndar de identificacion grafica para los enlaces incluso
luego de ser pulsados.

* Incluya siempre la opcion de vista para imprimir y el enlace de contacto

para establecer comunicacion con el webmaster.

4.2.6 I dentificacion y recuperacion de informacion

» Paraladescripcion bibliografica de los contenidos de la SV1, especiamente
para aquellos almacenados en el archivo digital, se utilizara €l Sistema de
Informacion Bibliografica de la CEPAL. El manual de uso de este estandar
estd disponibles en Internet  en la siguiente  direccion:

http://www.eclac.cl/cqi-

bin/getProd.asp?xml=/publicaciones/xml/3/13663/P13663.xml & xsl =/tpl/pof

XSl & base=/tpl/top-bottom.xslt
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Para la metadata se empleara el esguema propuesto por € Dublin Core
Metadata Initiative, cuyos manuales 'y especificaciones se pueden consultar

via Internet: http://dublincore.org/

No basta estar en Internet para que la gente tenga acceso a la informacién
gue ofrecen las SVI. Por eso es importante garantizar que los usuarios
puedan recuperar las SVI a través los motores de busgueda de uso més
extendido. No en vano es cada vez méas popular la frase “si no esta en
Google no existe”, cuando se trata de contenidos web. En este sentido se
recomienda:
Utilizar titulos descriptivos para nombrar las paginas. La mayoria de las
arafas y robots de los motores de busqueda utiliza esta informacién para
indexar los sitios. Por egemplo, es mejor titular “SVI Ramoén J.
Veldsquez” que “SVI del mas destacado periodistaandino”.

- En la metadata, ser breves y precisos a la hora de definir las etiquetas
description (descripcion) y keywords (palabras claves), que son las que
dan informacion a los robots y las arafias de |os buscadores. Description
debe incluir informacién general sobre la pagina, de qué trata, qué tipo
de informacién contiene y qué ingtitucién u organizacién es la
responsable. Keywords, por su parte, debe contener las palabras claves
del contenido de la pagina. Para esto se recomienda €l uso de tesaurosy

lenguajes normalizados.
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Lograr que otros sitios web incluyan € link de las SVI en sus paginas de
primer nivel: paginas de universidades, institutos de investigacion,
publicaciones periddicas, directorios de medios, etc.

Darse de dta en los motores de busgueda de uso mas extendido:
Google, Y ahoo, Metacrawler, etc.

Incluir la mayor cantidad de informacion significativa en las primeras
25 lineas de la pégina principal dela SVI. Muchos motores de busgueda

las usan paraindexar sus bases de datos.
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Ramon J. Velasguez es, sin dudas, un testigo de excepcion de la historia
contempordnea de Venezuela. Como politico, historiador, y sobretodo como
periodista, este tachirense se ha valido del hecho noticioso para contar € pasado y
proyectar el futuro del pais. Por esta razon, el rescate y estudio de su produccion
periodistica se mantiene vigente y necesario.

Basta leer algunos de los reportajes escritos por Velasquez paralarevista Sgno,
a comienzos de la década de |os cincuenta, para darse cuenta de gue cuando se asume
el periodismo como un estilo de viday se vive fiel alas conviccionesy creencias, no
importan las circunstancias, no importa el gobierno, ni el medio; siempre se encuentra
el modo de informar. Y es que Ramon J. Velasguez se ha pasado la vida cultivando el
arte de reportear, y junto a Maria Teresa Castillo, Oscar Y anes, Miguel Otero Silvay
Alfredo Tarre Murzi, por citar solo a algunos, forma parte de una generacion de
periodistas que se encargaron de escribir en la prensa diaria, con 0 sin censura, la
historia del pais.

Y es precisamente esa historia la que é se ha encargado de rescatar con gran
empefio, convirtiéndolo en el hombre que probablemente mas ha hecho por preservar
el patrimonio documental venezolano. Sin embargo, este esfuerzo individual,
reconoce Velasquez no ha bastado, para proteger la memoria histérica, que es

siempre herencia colectiva.
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Durante la realizacion del proyecto, se pudo constatar el pésimo estado de la
infraestructura y los sistemas de preservacion y catalogacion del patrimonio
periodistico venezolano. En la Hemeroteca Nacional, donde se supone deberia
descansar a buen resguardo toda la memoria periodistica del pais, existen importantes
carencias. A la humedad que corroe el papel, a las péginas sueltas y a los lomos
cansados de las encuadernaciones, se une la desidia. Hace varios afios se interrumpio
el proceso de microfilmado de |as colecciones, que en no pocos casos corren € riesgo
de perderse para siempre. Ta es el caso de las revistas Resumen y Momento de las
cuales solo existe una coleccion.

Por esta razon, ahora més que nunca, se hace imperiosa la colaboracion de las
universidades y los ingtitutos de investigacion para acometer la preservacion efectiva
del patrimonio periodistico como parte vital de la memoria colectivadel pais.

Esta tesis es € resultado de un primer esfuerzo por recuperar la produccion
biblio-hemerogréfica de Ramén J. Veladsquez y ponerla a la disposicion del mayor
nimero de personas, aungue con énfasis en los investigadores de la comunicacién, |os
periodistas y estudiantes de Comunicacién Social.

Hasta la fecha, se han logrado registrar en una base de datos y colocar en
Internet, de manera gratuita, una muestra de documentos periodisticos y contenidos
contextuales, referidos al personaje y presentados bajo criterios graficos y de estilo
gjustados a las exigencias de los usuarios de medios digitales, en términos de

hipertextualidad, interactividad, usabilidad y navegabilidad.
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La generacion de conocimiento esta estrechamente ligada a la capacidad de
poder contar con recursos de documentacion integros y en buen estado, y las Salas
Virtuales de Investigacion vienen a ser una propuesta integral que aprovecha las
Tecnologia de la Comunicacion y la Informacion para la preservacion y difusion de
material historico de gran valor.

No obstante, € trabgjo tiene sus limitaciones. La obra periodistica de Ramén J.
Velasguez es tan amplia, que como se sefialé anteriormente, solo fue posible en €
curso de los meses que duro la investigacion digitalizar una pequefia muestra. No
obstante, se logré hacer un mapa de todas las publicaciones en las que Velasquez
trabaj 6 directamente, lo cual facilitala continuacién del proyecto.

La construccion de la SVI de Ramén J. Velasquez apenas comienza. Los
documentos disponibles en linea en estos momentos, rescatan apenas dos de los
setenta y cuatro afos del quehacer periodistico del autor. Ademas, en lo relativo al
sistema de documentacion e investigacion, queda pendiente implementar
herramientas y servicios (foros, chat, carpetas de trabajo, accesorios y boletin) que
hagan de las Salas verdaderos espacios de intercambio para la generacion y difusion

de conocimientos. En este sentido, se propone:

» Dar continuidad al trabajo de acopio y digitalizacién de documentos biblio-
hemerogréficos. En principio, se sugiere disefiar un cronograma de trabgjo
de manera que se continle con la etapa de Periodista de Provincia,

correspondiente a los afios 1930-1940 y que comprende las siguientes
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publicaciones. Juventud, Nautilus, Antena, Mastil, El Nacional (del estado
Téachira), Futuro, Provincia, la Gaceta Indo-Americana, la Revista FEV
(Federacion de Estudiantes de Venezuelad), € diario Ahora y e diario
Frente.

Esta decision responde, a que son precisamente los primeros afios 10s
mas dificiles de documentar, y no debe ser desaprovechada la oportunidad
de poder consultar y solicitar directamente la ayuda del autor, quien
conserva, y en buen estado, muchos de los documentos originales. Es
importante recordar, que gran parte del material previo a 1940 registrado en
la Hemeroteca Nacional, no se encuentra disponible en a publico como
cuerpo fisico, por lo que es prioridad digitalizar esta parte de la muestra,
dada la disponibilidad.

Luego de digitalizada esta parte de la obra periodistica, pudiera seguirse
lainvestigacion atendiendo criterios cronol 6gicos, es decir, continuar con la
etapa de “Periodista de calle”, correspondiente a los afos 1941-1947 y que
incluye sus trabajos en Ultimas Noticias, El Nacional (Caracas) y € diario
El Pais. En este caso, también se recomienda aprovechar 10s recursos que
posee el autor que por gjemplo conserva la coleccion casi completa de la
columna Dia a Dia publicada en el diario El Pais. A su vez esta seccion del
archivo es importante porque documenta los inicios del periodismo

moderno en Venezud a
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La organizacion y e trabgjo que se invierta en cualquier SVI debe
procurar la optimizacion del tiempo y los recursos disponibles. Si ya ha sido
ubicado un material, entonces hay que digitdizarlo, clasificarlo y
compartirlo lo antes posible.

Con respecto a las etapas posteriores, en la medida en que es més
cercana la fecha de publicacion de los documentos hemerograficos, se
facilita el acceso a ellos, pues se cuenta con bibliotecas y archivos con el
material disponible y bien clasificado, como es el caso del Archivo del
diario El Nacional y las hemerotecas de las universidades que cuentan con

colecciones de algunasrevistas y diarios del pais en condiciones aceptables.

Disefiar instrumentos para medir la usabilidad de la Sala para diferentes
tipos de usuarios: estudiantes de pre-grado y post-grado, investigadores,
académicos, comunicadores y publico en general. Esto podria iniciarse con
el estudiante del noveno semestre de Comunicacion Social, Ramon
Sanhmkow, quien el afio entrante presentara como trabajo de grado, un
ensayo biogréfico sobre Ramén J. Velasquez. Queda de mas decir, que esta
tesis, debera ser incluida en la base de datos del archivo correspondiente a

investigaciones.

Mejorar la infraestructura técnica y el recurso humano del CIC-UCAB,

especialmente, en lo que se refiere ala digitalizacion. Por jemplo, seria Util
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disponer de un escaner de barrido para garantizar la integridad de
documentos fragiles. Se est4 consciente de los elevados costos de estos
equipos, pero unavez mas, se podria solicitar a un tesista de pregrado de la
mencion Publicidad de la Escuela de Comunicacion Social de la UCAB,
realizar un proyecto para estudiar las oportunidades de autogestion, alianzas

estratégicasy patrocinio del proyecto.

Desarrollo de un vocabulario controlado (tesauro) sobre periodismo
venezolano para estandarizar la descripcion de los documentos y facilitar su
recuperacion. No es suficiente poner los documentos a la disposicion del
publico; es necesario también brindar herramientas que faciliten su
catalogacion. Si el investigador 0 el usuario no es capaz de encontrar la

informacion que necesita, entonces es como si ésta no existiera.
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ANEXOS

ANEXO 1: Indicadores de servicio de I nternet en Venezuela

SERVICIO DE INTERNET
INDICADORES
ANOS 1997 - 03

CONCEPTO 1997 1998 1999 2000 2001 2002* | 2003*|

Suscriptores 161122 272,000 27557 304,765 337.012 321.330
Usuarios 1/ 332244 6E0.000 Ba0.022 1.152 502 1774338 1,549,513
Poblacian 2/ 22 E39.679 23,304,838 23.769.087 24,738,894 24.721.582 25,204,105 25,686,154
Penetracion {Usuarias) 1,38% 2,86% 3,38% 4, 66% 5,06% 6,03%
Ingresas Operatives
{miles de Bs) 70,050,976 92.891.331
Ndmero de Empresas Operativas 13 8 7 13 17 17 17
Fuentes Chsenwatorio Estadistico, Conatel,
* (fvas preliminares basadas en la Encuesta Agregada de los Principales Indicadores del Sector, Conatel,
1/ “alores estimades en funcidn de los Suscriptores,
2¢ Se utilizd |a poblacidn al cuarto trimestre de cada afio obtenido de la Encuesta de Hogares por Muestrao, Fuente Instituto
Macional de Estadisticas (LME.), Para el afio 2003 se utilizd |a estimacidn Sonatel,
e Inforrnacidn no disponible,
T 8%
6,03%
5,06% 165%
1549513
1.274.338 1 4%
2,86% 1.162.602
1 1,38% 920022 1 oo
630.000
322244
0%

SERVICIO DE INTERNET

SUSCRIPTORES POR MODALIDAD DE ACCESO
ANO 2001-03

CONCEPTO 2001 2002* | 2003*

Dial Up 268.133 269.610 210.264
Acceso Dedicado 36.636 67.402 111.066
Total Suscriptores 304.769 337.012 321.330

Fuentes Chzerwatorio Estadistico, Conatel,
* Qfras preliminares basadas en la Encuesta Agregada de los Principales
Indicadares del Sactar, Conatel,
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SERVICIO DE INTERNET
SUSCRIPTORES SEGUN ENTIDAD FEDERAL
ANO 2001 - 2002

ENTIDAD FEDERAL 2001 2002*
Dristrita Faderal 99,770 109,325
BTN &5 411 505
Anzodtegui 15.80m 16,839
Apure 734 953
Aragua 14,174 18,555
Bairinas 1.599 2864
Baolivar 10.651 13,249
Carababa 23,75k LA i
Cojedes 125 917
Cralta Amacura 244 316
Falkcdan 3.563 4,978
GUArico 1.681 2ER
Lara 10,352 15,135
Férida G091 B.A08
Miranda G862 56.215
Il car ) 25 A.652 46591
Mueva Esparta 5008 H3F7
Portuguesa 2,306 2985
Sucre 2314 A 5L
Tachira 950 914
Trujilia LE40 2.508
Yaraouy 1.082 1.466
Vargas 1.685 1.B16
Ziikia 21,755 200b23
Total Suscriptores 304.769 337.012

Fuente: Cheeratorio Estadistica, Conatel
* Qfras preliminares
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ANEXO 2: Biblio-hemerografia de Ramén J. Velasquez (1928-1987)

Fecha Publicacion Cargo Ubicacién Observaciones

1928 El Diario Corrector de Hemeroteca Su padre Don
Catdlico (estado | prueba Nacional Ramén Velasquez
Téchira) Ordofiez era el

director del diario

1932 El Tachira Hemeroteca Primer articulo
(diario regional) Nacional. publicado titulado

Biblioteca “Vidade Simoén
personal de Bolivar”, tras
Ramon J. ganar un
Velasguez concurso
monogréfico

1932 Periodico Editor Hemeroteca
Juventud Nacional.

(estado Tachira) Biblioteca
personal de
Ramon J.
Velasquez
(Coleccion
incompl eta)

1933 RevistaNautilus | Redactor Biblioteca
(estado Téchira) personal de

Ramén J.
Velasquez

1933 Diario El Fundador y Hemeroteca Funda el diario
Nacional Redactor Nacional. junto a Humberto
(estado Tachira) Biblioteca Spinetti Dini,

personal de quien era el
Ramén J. director.
Velasguez.

1934 Revista Antena Fundador y Fundalarevista
(San Cristébal, Director junto a Ciro
estado Tachira) Urdanetay bajo

la asesoriade
Antonio Quintero
Garcia.

1934 Revista Mastil Colaborador Revista del
escritor Pedro
Romero Garrido.

1934 Revistadela Colaborador Organo
Asociacion de divulgativo dela
Estudiantes del AET
Téchira (AET)

1934 Diario El Redactor Hemeroteca
Naciona Nacional.
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(estado Tachira) Biblioteca
personal de
Ramén J.
Velésguez.

1935 Revista Futuro Fundador y Biblioteca Organo

(Caracas) Director personal de divulgativo del
Ramén J. centro de
Veasquez. estudiantes del
(Coleccion Liceo Andrés
incompl eta) Bello de Caracas.
1935-1936 | Gaceta Indo- Fundador y Trabgja
Americana Redactor conjuntamente
con Héctor
Hurtado,
Fernando Padilla
Arteagay
Francisco
Visconti
1936 Revista FEV Fundador y Organo vocero de
(Caracas) Redactor la Federacién de
Estudiante de
Venezuela
1936 Diario Ahora Redactor detemas | Hemeroteca
(Caracas) universitarios Nacional.

1939 Diario Frente Redactor Hemeroteca Periodico de
(San Cristébal, Nacional. tendencia
estado Tachira) opositoraal

gobierno
regional. Trabgo
junto con Mario
Cardenas Pioy
Juan N. Jaime.

1940 Semanario La Fundador Hemeroteca
Provincia Nacional.

(San Cristébal,
estado Tachira)

1941 Diario Presente Colabora como Hemeroteca Periodico de

redactor Nacional. tendencia
opositora.
Dirigido por
Mario Céardenas
Pioy Juan N.
Jaime.

1941 Diario Ultimas Reportero de calle | Hemeroteca Trabgjajunto a
Noticias Nacional. Maria Teresa
(Caracas) Archivodela | Cadtillo

Cadena
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Capriles.

1943 El Nacional Redactor de Hemeroteca Reemplaza a José

(Caracas) economiay Nacional. Antonio
finanzas ArchivodeEl | Mayobre.
Nacional.

1943 Diario Ultimas Reportero de calle | Hemeroteca
Noticias y Redactor de Nacional.

(Caracas) temas politicos. Archivo dela
Cadena
Capriles.

1943 Diario El Pais Fundador y Biblioteca Funda el diario

(Caracas) Redactor personal de junto aVamore
Ramon J. Rodriguez y Julio
Veasquez. Febres Cordero.
(Coleccion
incompl eta)

1944 El Nacional Encargado de la Hemeroteca Las columnas

(Caracas) columna Belvedere | Nacional. eran firmadas con
(desde e 20 de ArchivodeEl | sunombre o bgjo
abril hastael 11 de | Nacional. los seud6nimos
julio) Biblioteca L 6pez Montilva,

personal de LM.yRJIV.
Ramén J.
Velasguez.

1944 Diario Ultimas Reportero y escribe | Hemeroteca
Noticias en lacolumna Nacional.

(Caracas) Trampolin Archivo dela

Cadena
Capriles.
Biblioteca
personal de
Ramén J.
Velasquez.

1944 El Pais Redactor de la Hemeroteca

(Caracas) columnaDiaaDia, | Nacional.
desde e 11 de Biblioteca
enero hastael 15 de | personal de
marzo. Ramén J.

Velasquez.

1945 Oficinade prensa | Corresponsal para Oficinadirigida
adscritaala los paises por la periodista
presidenciadela | latinoamericanos. Analuisa
Junta Ejerce el cargo Llovera
Revolucionaria hasta 1947.

1949 Revista Hechos Fundador y Hemeroteca Fundalarevista
(Caracas) Director. Nacional. junto a Jose

Biblioteca Agustin Catala
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personal de Se edité solo €

Ramédn J. ndmero de

Veasquez. prueba, no superd
los estrictos
controles de
censura.

1950 Testimonios Redactor Participajunto a

(hoja clandestina) Simén Alberto
Consalvi, Héctor
Hurtado, José
Agustin Catalay
René
Dominguez..La
publicacion
circula hasta
1951.

1951 Revista Signo Fundador y Hemeroteca Humberto
Redactor de los Nacional. Bartali, director;
reportajes centrales | (coleccién José Agustin

incompl eta) Catal4, editor.
Biblioteca
personal de
Ramén J.
Velasquez.
1951 El Libro Negro Encargado de la Biblioteca Editado por José
delaDictadura* | seccion de politica | persona de Agustin Catalay
Ramon J. conto con la
Veéasquez. colaboracion de
Biblioteca de Simon Alberto
José Agustin Consalvi.
Cataa
1951 RevistaElite Colaborador. Hemeroteca
Nacional.
(coleccion
incompl eta)
Biblioteca
personal de
Ramén J.
Velésguez.
1954 Diario Ultimas Redactor como Hemeroteca
Noticias periodistade Nacional.
(Caracas) planta. Archivo dela
Cadena

Vi
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Capriles.

1955 Diario Ultimas Redactor como Hemeroteca

Noticias periodista de Nacional.
(Caracas) planta, peroconel | Archivodela
seudonimo Herndn | Cadena
Posada. Capriles.
Biblioteca
personal de
Ramén J.
Velasquez.

1955 Revista Elite Jefe de redaccidn Hemeroteca Estabaacargo de
pero no figuraen el | Nacional. las secciones Asi
directorio, sevale | (coleccion andaAmérica, La
del seudénimo. incompl eta) economia, El

Biblioteca mundoy La
personal de nacion.
Ramon J.
Velasquez
1958 Vespertino El Fundador y Hemeroteca Laprimera
Mundo Director Nacional. edicion fue
Archivodela | publicadael 3 de
Cadena febrero.
Capriles.
1964 El Nacional Director Asumela
(Caracas) Direccién el 19
de marzo.
1964 El Nacional Director Hemeroteca CrealapéginaC-
(Caracas) Nacional. 1, donde se
ArchivodeEl | iniciaron Pedro
Nacional. Ledn Zapata,
Aquiles Nazoa,
Jeslis Sanoja
Hernandez, Paco
Vera, entre otros.

1964 Creador de la Hemeroteca Existe una
columnaMemorias | Nacional. compilacién
de Venezuela homénimaen 4

tomos, editados
por José Agustin
Catala
1968 El Nacional Renunciaala
(Caracas) direccién del
diario, €l 2 de
octubre.

vii




ANEXOS

1979 El Nacional Ingresa
(Caracas) nuevamente como
Director € 5 de
abril.
1979 Confidencias Autor Biblioteca
imaginarias con Nacional
Juan Vicente
Gomez **
1982 El Nacional Renunciaala
(Caracas) direccion del
diario, € 1 de
febrero.
1982 Revista Resumen | Colaborador Hemeroteca
Nacional.
(coleccion
incompl eta)
Biblioteca
personal de
Ramon J.
Velasquez
1983-1987 | El Nacional Colaborador Hemeroteca
(Caracas) eventual Nacional.
Archivo de El
Nacional.

*El Libro Negro de la Dictadura fue incluido dentro de la biblio-hemerografia, por
ser un informe de lasituacidn del momento. Es un texto periodistico noticioso.

** Confidenciasimaginariascon Juan Vicente Gomez fue incluido dentrode la
biblio-hemerografia, por ser considerado como un reportaje histérico y por ser
reflgjo de un trabajo de investigacin reporteril. Ademas hace uso de géneros
periodisticos para su construcci on como la entrevista, manejada correctamente pese
ague € entrevistado haya muerto.
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ANEXO 3: Resumen de muestra digitalizada revistas Hechosy Signo

No. Fecha Titulo Datos publicacién
1 Octubre 22, 1949 Del Orinoco al Caribe, los proyectos de Egana Hechos, Vol. 1, No. 0, pp ¢7?
2 octubre 22, 1949 Carta al lector Hechos, Vol. 1, No. 0, p. 1
3 Julio 5, 1951 El Personaje. Lopez Contreras, un estilo politico Signo, No. 1, afio 1, vol.1, pp. 11-16
El Personaje. Vicente Emilio Sojo o el arte de vivir con
4 Julio 14, 1951 dignidad Signo, No. 2, afo 1, vol.1, pp. 16-18
La Polémica. Democracia Habemus...! La polémica
5 Julio 21, 1951 frustrada Signo, afo 1, vol. 1,No. 3, pp. 13-16
Agosto 3, 1951 Una grave declaracion Signo, afio 1, vol. 1, No. 4, pp.19-21
6 Agosto 11, 1951 El Personaje. Julio de Armas, una actitud liberal Signo, afio 1, vol.1, No. 5, pp. 11-14
El Personaje. Ramoén Diaz Sanchez, la historia de una
7 | Agosto 18, 1951 ambicion Signo, afio 1, vol 1, No. 6, pp. 10-12
El Mundo. Eduardo Renato Chibas, vivié con
8 | Agosto 25, 1951 verguenza, murio sin dinero Signo, afio 1, vol.1, No. 7, pp. 13-17
La lucha entre productores y tratantes en ganado o
9 Septiembre 1, 1951 una revolucion en Apure Signo, afio 1, vol. 1, No. 8, pp. 10-12
10 | Septiembre 8, 1951 El petréleo venezolano, trayectoria y futuro Signo, afio 1, vol. 1, No. 9, pp. 3-7
septiembre 20, 1951 Libros. Juan Vicente Gémez, un fendmeno teldrico Signo, afio 1, vol 1, No. 10, pp. 7-13
11 | octubre 4, 1951 (octubre 4, 1951) Signo, afio 1, vol 1, No. 12, pp. 25-31
El Reportaje. Las elecciones en Colombia: derrota,
12 | Septiembre 27, 1951 triunfo y encrucijada del Liberalismo Signo, afio 1, vol 1, No. 11, pp. 11-14
13 | Octubre 4, 1951 Reportaje Especial. Argentina ; Qué pas6? Signo, afio 1, vol. 1, No. 12, pp. 14-15
14 | Octubre 4, 1951 (reproduccion de art. Mariano Picon Salas, El Signo, afo 1, vol. 1, No. 12, p. 24
15 | Octubre 11, 1951 El Reportaje. Eva de Perdn 4 cruzada o farsante? Signo, afio 1, vol. 1, No. 13, pp. 17-21
16 | Octubre 18, 1951 El Reportaje. La provincia venezolana Signo, afio 1, vol.2, No. 14, pp. 15-19
17 | Noviembre 1, 1951 Alejandro Hernandez - tomates por papas - Signo, afo 1, vol 2, No. 15, pp. 24-25
El Mundo. Wiston Churchill o la liquidacion de un
18 | Noviembre 15, 1951 Imperio Signo, afo 1, vol.2, No. 16, pp. 10-15
19| Enero 1, 1952 Vishinski o la dialéctica en la diplomacia Signo, afo 1, vol. 2, No. 22, pp. 11-14
El Reportaje. Jovito Villalba o un politico de la
20 | Marzo 21, 1952 democracia Signo, afno 1, vol. 3, No. 29, pp. 17-28
21 | Abril 7, 1952 El reportaje. Cuba, Prio y Batista Signo, afio 1, vol. 3, No. 30, pp. 17-24
22 | Mayo 13, 1952 El Reportaje. Otra revolucion en Bolivia Signo, afo 1, vol. 3, No. 32, pp. 15-21
El Reportaje. Juan Liscano, la opinion del Bloque
23 | Junio 16, 1952 Democratico Signo, afio 1, vol. 3, No. 34, pp. 19-25
Signo, Afio 2, Vol. 3, No. 36
24 | julio, 1952 Balance de un primer afio (Extraordinario), pp. 3-14
25 | agosto, 1952 El Reportaje. Ignacio Luis Arcaya, la opinién de URD |Signo, afio 2, vol. 3, No. 37, pp. 13-20
26 | octubre, 1952 El Reportaje. El drama de Ecuador Signo, afio 2, vol. 3, No. 39, pp. 13-20
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ANEXO 4. Estructura Archivo Digital
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