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RESUMEN.

La recopilacion de informacion relevante relacionada con las entidades de ahorro y préstamo desde su creacién hasta
la fecha, la presentacion de un andlisis financiero general, utilizando los principales indicadores que reflejan la realidad
actual de estas instituciones, su aporte en la ley del subsistema de vivienda y politica habitacional y una comparacién
con las cajas de ahorro espariolas, es lo que recogen los capitulos que conforman este trabajo.

Se describe por qué se cred el sistema nacional de ahorro y préstamo en 1961, cudles han sido sus cambios hasta la
creacion del CONAVI, ente encargado del plan nacional de vivienda.

Se investiga sobre el origen de las entidades de ahorro y préstamo, su transformacién en sociedades anénimas, sus
operaciones y sus limitaciones, el marco juridico que las rige, y se realiza un andlisis financiero a las tres principales
instituciones que existen actualmente.

Se define el origen y las diferentes operaciones del Banco Nacional de Ahorro y Préstamo (BANAP), ente que sirve de
soporte a las Entidades de Ahorro y Préstamo. Se detalla su situacién financiera actual y se muestran cémo estan sus
diferentes indicadores financieros.

Se describe el subsistema nacional de vivienda y politica habitacional, enfocando el contenido en el origen de los
fondos para la construccion de viviendas en el pais y que participacion tiene el BANAP y la Entidades de Ahorro y
Préstamo en el Fondo Mutual Habitacional y en los diferentes fondos que lo conforman.

Se compara, de forma general, la situacién de las Entidades de Ahorro y Préstamo dentro del sistema financiero

nacional con la de las cajas de ahorro espariolas, donde se evidencia la diferencia operacional y financiera de ambos
sistemas.

A partir del andlisis, se pudo evidenciar en forma general un descenso en las captaciones del publico, en la cartera de
créditos neta y en las disponibilidades, producto de la contraccion econémica que sufre actualmente el pais, obligando
a que las entidades de ahorro y préstamo tengan que realizar mas inversiones para proteger sus ingresos, reduciendo
el otorgamiento de créditos hipotecarios, alejandose asi de su rol fundamental que es la estimulacion del ahorro para la
adquisicion de vivienda.




INTRODUCCION.

En los ultimos afios, la crisis econémica que ha vivido el pais ha generado
una fuerte recesion en la industria de la construccién, principalmente por la

falta de mecanismos financieros para atender las necesidades de vivienda.

El Ejecutivo Nacional, para promover el sector de la construccién y
satisfacer la demanda de vivienda de la poblacién, promulgé en el ario 2000
la Ley del Subsistema de Vivienda y Ahorro Habitacional.

En esta ley, el Sistema Nacional de Ahorro y Préstamo debe jugar un rol
protagénico para captar recursos financieros, principalmente ahorros, y
canalizarlos hacia la familia, para la concesién de créditos destinados a
solucionar el problema de la vivienda familiar y facilitar la adquisicién de
inmuebles necesarios para el desarrollo de la comunidad.

Es por ello, que el presente estudio pretende dar a conocer las
condiciones del Sistema Nacional de Ahorro y Préstamo, desde su creacién
en 1961, hasta la situacién financiera actual de las diferentes instituciones
que forman parte del mismo.

Se describe en marco legal que regula al Sistema Nacional de Ahorro y
Préstamo, los requisitos, operaciones, limitaciones y prohibiciones de las
Entidades de Ahorro y Préstamo: asi como la descripcion general,
organizacion, operaciones y prohibiciones del Banco Nacional de Ahorro y
Préstamo.

Por ser las Entidades de Ahorro y Préstamo y el Banco Nacional de
Ahorro y Préstamo los pilares fundamentales del Sistema Nacional de Ahorro

y Préstamo, se presenta su situacién actual en cuanto al nimero de




instituciones que existen en el pais, las operaciones que realizan, nimero de
agencias y personal con el que cuentan.

Se analizan sus estados financieros, partiendo de los estados de
resultados y los balances generales, para el periodo comprendido entre junio
de 2001 y junio de 2003. Se hace especial énfasis en el andlisis de los
indicadores de rentabilidad, liquidez, solvencia bancaria y calidad de activos,

intermediacion financiera, solvencia patrimonial y gestién administrativa.

Ademas, se describe de forma general la ley que regula el subsistema de
vivienda y politica habitacional, destacando el origen de los fondos y el rol
que juegan las diferentes instituciones del pais, tanto en el fondo de aportes
del sector publico, como en el Fondo Mutual Habitacional.

Por dltimo, se realiza una comparacion entre las Cajas de Ahorro
Espafiolas y las Entidades de Ahorro y Préstamo Venezolanas, para
encontrar semejanzas y diferencias en su operacion, estructura y
participacion en el mercado.

Es importante destacar que no se analiza la nueva Ley de seguridad
social, donde se modifican aspectos de estructura del sistema actual y se
crea el Banco Nacional de la Vivienda, por estar en discusion en la
asamblea nacional.



CAPITULO 1
SISTEMA NACIONAL DE AHORRO Y PRESTAMO

1.1 Resefa historica

En 1961, el panorama econdmico nacional se caracterizaba por un
estancamiento en la industria de la construccion y era notoria la falta de
mecanismos financieros para lograr un flujo creciente y sostenido del ahorro
y la inversion, que permitiera atender la necesidad de vivienda y estimular
asi la industria de la construccion.

Ante esta dificil situacion, el Ejecutivo Nacional, en busca de soluciones
practicas que permitieran impulsar esta actividad econémica, generadora de
empleos por excelencia, y en combinacién con el sector privado, mediante
los decretos N° 520 y 655, de los meses de julio y noviembre de 1961, crea
el Sistema Nacional de Ahorro y Préstamo, estableciéndose como principios
basicos fomentar el ahorro en escala nacional, contribuir a la solucién del

problema del déficit habitacional y promover la industria de la construccién.

Con el objeto de poner en funcionamiento el sistema, se crearon dos
unidades de accién:

a.) La Comision Nacional de Ahorro y Préstamo, maximo organismo del
Sistema, que ejercia las funciones de direccion y supervision.



b.) La Oficina Central de Ahorro y Préstamo, como unidad ejecutora de la

Comisién, adscrita al Banco Obrero (posteriormente transformado en INAVI).

El Sistema Nacional de Ahorro y Préstamo se regia por disposiciones
legales propias, distintas a la Ley General de Bancos y Otras Instituciones

Financieras, aun cuando sus operaciones eran tipicamente bancarias.

Por ello nacen las primeras entidades de ahorro y préstamo ( EAP), las
cuales se iniciaron como sociedades civiles o cooperativas de caracter
privado, de inspiracién mutualista, constituidas con el objeto de fomentar el
ahorro entre sus asociados mediante la captacién de dichos ahorros y el
empleo de éstos en préstamos hipotecarios destinados a la construccion,
adquisicion, terminacion, ampliacién y refaccion de sus viviendas. Durante
los cinco afios que estuvo funcionando la Comisién Nacional de Ahorro y
Préstamo, se crearon 22 entidades en todo el pais.

Sin embargo, por la escasez de recursos financieros para atender la
demanda, por el incumplimiento del Ejecutivo de brindar un apoyo en una
cantidad igual a la ahorrada por el trabajador, se gener6 una crisis, que
obligd a la creacion, en 1966, del Banco Nacional de Ahorro y Préstamo
(BANAP), al que se otorgaron facultades mas amplias que las de la Comisién
Nacional de Ahorro y Préstamo. Como instrumento para la inspeccion,

vigilancia y fiscalizacion se cred la Superintendencia de Entidades Ahorro y
Préstamo.

El sistema presenté ademas limitaciones para captar recursos del publico,
posicion de solvencia altamente comprometida y de asimetria en sus
operaciones activas y pasivas, generando dificultades de liquidez y una alta

exposicion al riesgo por la variacion de las tasas de interés, baja eficiencia




en el desemperio de sus funciones y por ultimo, lenta adaptacion en materia

financiera, de informatica y de comunicaciones.

Tras este dictamen, se decidié cambiar el marco legal y conceptual en el
que se desenvolvia el Sistema Nacional de Ahorro y Préstamo, con la
finalidad de crear condiciones para estimular la autodisciplina financiera y
adelantar un proceso de modernizacion y reconversién de las entidades y
del Banco Nacional de Ahorro y Préstamo (BANAP).

Los cambios buscaron una transformacion en tres (3) aspectos

fundamentales:

a) Reforzar la solvencia y mejorar los indices de eficiencia de las
instituciones que integraban el Sistema.

b) Reestructurar las areas administrativas y tecnolégicas.

c) Acoplar sus objetivos y los cambios cuantitativos y cualitativos de la

economia y del sistema financiero venezolanos.

En el afo 1987, por iniciativa del Congreso de la Republica comienza en el
pais la discusion para formular un instrumento legal que permitiese generar
una nueva dinamica en atencién a los problemas habitacionales de la
poblacién venezolana.

Después de algin tiempo de debates y discusiones, se aprueba y
promulga la Ley de Politica Habitacional (LPH) el 14 de septiembre de 1989
entrando en vigencia el 1° de enero de 1990, al mismo tiempo que nace el
Consejo Nacional de la Vivienda (CONAVI). Con la creacion de la Ley y del
CONAVI se inicia un periodo de transformacién en el sector habitacional,

mediante la participacion coordinada y coherente de los sectores publicos y
privados.



El Consejo Nacional de la Vivienda, CONAVI, era un organismo adscrito al
Ministerio de Desarrollo Urbano y se pronuncié hacia la reforma de la LPH,
imprimiéndole un mayor esfuerzo al proceso de descentralizacion vy
transferencia de competencia en materia habitacional; la incorporacién de la
remuneraciéon del Ahorro Habitacional; la creacién de la Oficina de

Inspeccion de la ley, entre otras modificaciones de importancia.

En 1993 se crea la Ley que regula el Sistema Nacional de Ahorro y
Prestamo, el cual esté integrado por las entidades de ahorro y préstamo y el
Banco Nacional de ahorro y Préstamo y se reforma la Ley que regula la

politica habitacional.

Ese mismo afio, se lleva a cabo una importante transformacion a la Ley
del Sistema Nacional de Ahorro y Préstamo, en la cual se otorga la
responsabilidad de la supervisién y control a la Superintendencia de Bancos
y Otras Instituciones Financieras. También se prevé que las entidades que
se constituyan a partir de esa fecha, adopten solamente la forma de
sociedades andnimas y que las que se encontraban funcionando tendran la

opcion de mantener su base mutualista.

Asimismo, se establece que las Entidades de Ahorro y Préstamo y el
Banco Nacional de Ahorro y Préstamo estan sujetos a las mismas medidas
que establece la Ley General de Bancos y Otras Instituciones Financieras,
incluyendo lo concerniente al régimen de auxilio financiero, su intervencion y
liquidacion. Con estos cambios, se logra una mayor concentracion de las
actividades de supervision, direcciéon y control, y se evita la existencia de

instituciones paralelas realizando las mismas funciones.

En el afio 2000, se crea la Ley del Subsistema de Vivienda y Ahorro

Habitacional, |la cual se trata de una nueva politica de vivienda para rectificar




el papel del Estado, atendiendo ahora a la nueva demanda de un habitat
adecuado para los ciudadanos de menores ingresos, es decir, una politica
para saldar la deuda social con las personas de bajos ingresos que, sin
mayor asistencia por parte del Estado, construyeron una parte sustantiva de
las ciudades venezolanas y padecen las deficientes condiciones de

urbanizacion de los barrios donde residen.
1.2 Marco legal del Sistema Nacional de Ahorro y Préstamo

La ley del Sistema Nacional de Ahorro y Préstamo, promulgada en 1993,
tiene por objeto crear, mantener, fomentar y desarrollar, condiciones y
mecanismos favorables para la captacion de recursos financieros,
principalmente ahorros, y su canalizacién en forma segura y rentable
mediante cualquier tipo de actividad crediticia, hacia la familia, las
sociedades cooperativas, el artesano, el profesional, las pequefias empresas
industriales y comerciales y, en especial, para la concesién de créditos
destinados a solucionar el problema de la vivienda familiar y facilitar la

adquisicion de inmuebles necesarios para el desarrollo de la comunidad.

A la fecha, los dos mayores impactos de esa reforma legal han sido la
transformacion de las entidades de ahorro y préstamo en companias
andnimas, lo que les ha permitido obtener condiciones adecuadas para
competir en algunos nichos compartidos como el ahorro habitacional; y la
reduccion significativa del mercado, producto de las fusiones entre entidades,

y su extincidn juridica al incorporarse con bancos universales.

Se atribuye a la Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones
Financieras la inspeccion, supervision, vigilancia, regulacion, y control del las
Entidades de Ahorro y Préstamo.




Se establecen las bases del capital, suscripcién de acciones (socios,
empleados y junta directiva), procedimientos de convocatorias y el de

representacion en las asambleas, entre otras.

Asimismo, para regular las condiciones, requisitos, y procedimientos que
deberan cumplir las entidades de ahorro y préstamo que deseen fusionarse
con otras entidades iguales a ellas , que conserven su condicion de sociedad
civil, la Superintendencia de Bancos y Otras entidades Financieras emitio la
Resolucion N° 145-95, publicada en Gaceta Oficial N° 35.821, del 20 de
octubre de 1995.

La Resolucién contempla las modalidades de transformacion. La primera
es la fusién por incorporacion, que se da cuando las entidades existentes se
fusionan en una entidad de nueva creacion, que absorbe o incorpora los
activos de aquella. La otra es la fusion por absorcion, que se produce cuando
la entidad que va a fusionarse existe previamente y absorbe a la o a las
fusionadas. El instrumento legal también dispone los documentos que deben
acompanar la solicitud de las instituciones que van a fusionarse. También se
deben presentar |las proyecciones y estimaciones de la entidad resultante.
Luego se establecen los pasos y caracteristicas del procedimiento de fusién
y el régimen de las asambleas de fusion.

1.3 Requisitos para constituir una Entidad de Ahorro y Préstamo

Se establecen requisitos y procedimientos rigurosos y selectivos, para
regular el proceso de promocién, constitucion, funcionamiento y adquisicién




de acciones de las entidades de ahorro y préstamo, las cuales estaran

sujetas a las mismas disposiciones previstas para las otras instituciones
financieras.

Asi lo establece el Articulo 9 de la Ley del Sistema Nacional de Ahorro y
Préstamo, al disponer que la regulacién de esta materia se regira por los
capitulos Il y VIII del Titulo | de la Ley de Bancos y otras Instituciones
Financieras, y por la normativa que dicte la Superintendencia. La promocién
de las entidades, en todo caso, deberd hacerse por un minimo de diez (10)
promotores, los cuales no podran estar incursos en ninguno de los
supuestos establecidos en el articulo 12° de la Ley General de Bancos y
Otras Instituciones Financieras:

1. Quienes ejerzan funciones publicas, salvo que se trate de cargos docentes
0 de misiones de corta duracién en el exterior.

2. Las personas sometidas a beneficio de atraso, juicio de quiebra y los
fallidos no rehabilitados.

3. Quienes hayan sido objeto de condena penal mediante sentencia
definitivamente firme que implique privacion de libertad por un hecho punible
relacionado directa o indirectamente con la actividad financiera, no podran
ejercer los cargos mencionados en este articulo mientras dure la condena
penal, mas un lapso de diez (10) afios, contados a partir de la fecha del
cumplimiento de la condena.

4. Quienes hayan sido presidentes, directores, administradores, consejeros,
asesores o comisarios de bancos, entidades de ahorro y préstamo y demas

instituciones financieras intervenidos, estatizados o liquidados.
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5. Quienes no llenen los requisitos de experiencia, honorabilidad y solvencia

exigidos para el ejercicio de la actividad bancaria.
6. Las Sociedades de Corretaje de Titulos Valores y las Casas de Bolsa.

No podran actuar como promotores los bancos, entidades de ahorro y
préstamo y otras instituciones financieras respecto de instituciones de la
misma clase, ni quienes ejerzan cargos de direccion en bancos, entidades de
ahorro y préstamo y demas instituciones financieras de la misma clase de la
institucion promovida.

Las entidades de ahorro y préstamo deben indicar seguidamente a su
denominacién social la expresion “Entidad de Ahorro y Préstamo”. Dicha
mencion debera constar en toda su papeleria, documentos, correspondencia
y publicidad ".

Se exige un capital de 8.000 millones a las entidades del area
metropolitana y de 4.000 millones a las del interior.

El patrimonio no puede ser menor del 12% de su activo y operaciones
contingentes.

El encaje legal oscila entre un 10 y 15% del saldo mensual de las
operaciones pasivas y variara de acuerdo con la pérdida que tengan las
entidades a causa de los créditos indexados.

La apertura, traslado, o cierre de las sucursales o agencias de las
entidades de ahorro y préstamo, asi como de cualquier clase de oficinas a
través de las cuales se presten servicios al publico, no requerira autorizacion,
sin perjuicio de lo dispuesto en el Paragrafo Primero y Segundo del articulo

"Fuente: Ley General de Bancos y Otras Instituciones Financieras
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11 de la Ley del Sistema Nacional de Ahorro y Préstamo. La entidad
correspondiente participara a la Superintendencia, con por los menos 60 dias
continuos de anticipacion, cualquier apertura, traslado o cierre de dichas

oficinas, indicando, en cada caso, las razones que fundamentan la decision.

1.4 Operaciones de las Entidades de Ahorro y Préstamo

Las operaciones de las EAP, estan constituidas principalmente por
captaciones del publico y los préstamos que otorgan las entidades, por las
inversiones de su patrimonio por las operaciones de fideicomiso y garantia,
de acuerdo con lo establecido en la Ley del Sistema Nacional de Ahorro y
Préstamo, su Reglamento y Normas de Operaciones. En la Ley de 1993, se
establece un régimen de operaciones mas abierto para las entidades, con la
finalidad de mejorar su capacidad competitiva frente a las otras instituciones

financieras, permitiéndoles profundizar en las actividades gue les han sido
tradicionales.

a.-_ Operaciones pasivas:

Las operaciones pasivas extienden sus posibilidades de captacién. El
articulo 15 de la ley del Sistema Nacional de Ahorro y Préstamo establece
que las EAP podran, dentro de las limitaciones escritas en las leyes, captar
recursos a la vista, a plazo y de ahorro. Los depésitos a la vista y de ahorro
deben ser nominativos. Los dep6sitos a plazo podran estar representados en
certificados que podran nominativos, a la orden o al portador.

Al permitirles aceptar depésitos en cuentas corrientes que pueden ser
manejados con cheque, se les imprime un alto grado de flexibilidad operativa
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que no tenian antes. Al ingresar a las cdmaras de compensacion nacionales,
pasan a formar parte del sistema de pagos del pais, adquiriendo una mayor
capacidad de competencia. También se incorporan instrumentos de
captacion de variadas formas y naturaleza, dentro de los cuales incluyen los
titulos hipotecarios sujetos a condiciones similares a los de los bancos

hipotecarios.

b.- Operaciones activas:

La Ley de 1993 amplia el campo de operaciones activas de las entidades
de ahorro y préstamo. En su articulo 2 indica que ahora las EAP tienen la
capacidad de cubrir las necesidades de servicios financieros de las familias,
sociedades cooperativas, artesanos, profesionales, pequefias empresas
industriales y comerciales, haciendo especial énfasis en la concesion de
créditos para la vivienda familiar y la adquisicién de inmuebles para el
desarrollo de la comunidad.

c.- Otras operaciones accesorias y conexas:

También para este tipo de operaciones, la Ley de 1993 amplia el radio de
accion de las EAP, dado que en su articulo 24 contempla actividades como
participar en programas especiales de asignacién de viviendas, servir de
intermediarios para la canalizacién de recursos destinados a la artesania y
pequenas empresas, transferir fondos dentro del pais, aceptar la custodia de
fondos, titulos y objetos de valor, prestar servicios de cajas de seguridad,
actuar como fiduciario y ejecutar mandatos, comisiones y otros encargos de
confianza. Igualmente pueden realizar operaciones de reporto.
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1.5 Limitaciones y Prohibiciones de las Entidades de Ahorro y
Préstamo

El régimen de prohibiciones para EAP lo establece el articulo 27 de la Ley
del Sistema Nacional de Ahorro y Préstamo, con la finalidad de reforzar su
objeto. En este sentido, las EAP no podran:

e Otorgar créditos que no posean garantia hipotecaria inmobiliaria de
primer grado, por un monto que en conjunto exceda del 30% del total de
su cartera de créditos, sin perjuicio de que se exijan otras garantias en
resguardo de la solidez patrimonial de la respectiva entidad.

» Conceder créditos que no posean garantia hipotecaria inmobiliaria de
primer grado, por plazos superiores a tres (3) afios. Este plazo podra ser
de hasta cinco (5) afios, si la garantia es de segundo grado.

e Otorgar préstamos hipotecarios que excedan de 25 afios o por mas del
75% del valor del inmueble dado en garantia, segun avaluo que se
practique.

* Adaquirir acciones y obligaciones privadas por un monto gue en conjunto
exceda el 20% de su capital pagado y reservas. No pueden adquirir
acciones de empresas domiciliadas en el exterior.

* Realizar inversiones en obligaciones de comparias privadas de mediano
y largo plazo, no inscritas en el Registro Nacional de Valores.

e Otorgar fianzas y cauciones.

» Conceder créditos en cuenta corriente o sobregiros sin garantias.

e Mantener contabilizados en su balance, como activos bancarios, aquellos
créditos e inversiones que no cumplan con las disposiciones contenidas
en esta Ley, a juicio de la Superintendencia.
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Ademas de las limitaciones mencionadas anteriormente, se le aplican
todas las prohibiciones y limitaciones contenidas en la Ley General de
Bancos y Otras Instituciones Financieras.

1.6 Supervision de las Entidades de Ahorro y Préstamo

Las EAP estan sujetas a las mismas medidas preventivas que establece la
Ley General de Bancos y Otras Instituciones Financieras. Se aplica el
régimen que la ley establece en lo concerniente a auxilio financiero,

intervencién y liquidacion.

Los depdsitos del publico y la liquidacion de las EAP son garantizados por
FOGADE, siempre y cuando éstas se encuentren establecidas como
sociedades anénimas.

Las EAP deben presentar a la Superintendencia los siguientes informes o
documentos:

a) Un balance de sus negocios durante el mes inmediato anterior, dentro
de los primeros 15 dias continuos siguientes al respectivo mes, el cual
debera publicarse dentro del mismo lapso, en un diario de reconocida
circulacion en la localidad de su asiento principal.

b) Una relacion de indicadores sobre su situacién financiera al final de
cada trimestre, la cual debera enviarse a la Superintendencia y publicarse en
un diario de reconocida circulacion en la localidad de su asiento principal,
dentro de los primeros 15 dias continuos siguientes al respectivo trimestre.

c) Un estado pormenorizado de su Cuenta de Ganancias y Pérdidas
correspondientes al ejercicio semestral inmediato anterior, dentro de los 15

dias continuos siguientes al final de cada ejercicio. Dicho estado se
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presentara junto con el Balance de operaciones correspondiente al 30 de
junio y al 31 de diciembre de cada afio.

Estos documentos o recaudos deben publicarse los primeros 15 dias
continuos siguientes al final de cada semestre y ser auditados por
contadores Publicos en ejercicio independiente de la profesion, inscritos en el
registro que lleva la Superintendencia.
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CAPITULO 2
BANCO NACIONAL DE AHORRO Y PRESTAMO

2.1 Descripcion general

El BANAP es un instituto auténomo, con personalidad juridica y patrimonio
propio e independiente de Fisco Nacional, adscrito al Ministerio de Finanzas,
a los solos efectos de la tutela administrativa, creado para:

1. Promover el desarrollo de un mercado secundario de hipotecas y
participar en el mismo, a través del uso de recursos propios o mediante la
canalizacion de fondos del mercado.

2. Actuar como organismo intermediario del Estado para administrar y
canalizar recursos destinados al desarrollo de planes habitacionales.

3. Garantizar la restitucién de préstamos hipotecarios destinados a la
adquisicién de la vivienda familiar, locales comerciales y oficinas, y
préstamos a constructores, en los términos que acuerde su Junta Directiva.

4. Cooperar en la solucién de los problemas de liquidez transitoria de las
Entidades de ahorro y préstamo, en los términos previstos en esta Ley.

S. Prestar servicios y asesoria técnica para modernizar y mejorar la
eficiencia operativa de las entidades de ahorro y préstamo.
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El BANAP debe mantener un patrimonio que en ningin caso podra ser
menor al 10% de su activo total, el cual serda determinado conforme a los
criterios que establezca la Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones
Financieras (Articulo 40 de la Ley del Sistema Nacional de Ahormo vy
Prestamo).

En la figura N° 1, se muestran los entes que regulan y supervisan el
funcionamiento del BANAP.

FIGURA N° 1: Entes que regulan y supervisan al BANAP
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2.2 Organizacion del BANAP.

En la figura 2, se presenta el organigrama general del BANAP.

FIGURA N° 2: Organigrama del BANAP
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El Banco Nacional de Ahorro y Préstamo tiene una asamblea general
constituida por el Ministro de Finanzas quien la preside; el Presidente del
Banco Central de Venezuela; el Superintendente de Bancos y Otras
Instituciones Financieras y el Presidente del Fondo de Garantia de Dep6sitos
y Proteccién Bancaria.

2.3 Entes relacionadaos con el BANAP.

El BANAP se adapta a los nuevos tiempos e intensifica su labor en los
programas para canalizar y administrar los recursos relacionados con el
desarrollo de planes habitacionales, que permiten un financiamiento al
mercado de la vivienda.

A nivel de planificacion, para el desarrollo de politicas y asistencia técnica, se
interrelaciona con el Ministerio de Infraestructura a través de la Comisién
Nacional de la Vivienda. A nivel de ejecucién de obras, se relaciona con
FONDUR; INAVI, FUNDABARRIOS, Gobernaciones y Alcaldias.

A Nivel Financiero, para administrar los recursos |, para colocaciones
financieras y de proyectos de viviendas, se interrelaciona con las diferentes
instituciones financieras que existen en el pais.
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FIGURA N° 3: Entes con los que se relaciona el BANAP
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2.4 Operaciones pasivas y activas del BANAP

A fin de dar cumplimiento a los objetivos para los cuales fue creado, el
BANAP realiza una serie de operaciones financieras de naturaleza bancaria,
dentro de las limitaciones que le sefialen la Ley, su reglamento y Normas de
operacion del sistema nacional de ahorro y préstamo. Alguna de sus
operaciones activas y pasivas pueden constituir operaciones de crédito
publico, por lo que estarian sujetas a las disposiciones emanadas de la Ley
de Creédito Publico. A través de sus operaciones pasivas, el BANAP obtiene
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capitales, recibe créditos y acepta depodsitos, o0 compromete su solvencia y

activos como garante de obligaciones a terceros.

De acuerdo al articulo N° 54 de la Ley Nacional de Ahorro y Préstamo, el
BANAP podra realizar las operaciones siguientes:

a Adquirir, ceder y enajenar titulos y participaciones garantizados con

hipotecas de primer grado sobre bienes inmuebles.

o Emitir bonos y otros instrumentos de captacion, asi como contratar
créditos en el pais, de conformidad con las previsiones de la Ley Organica de
Crédito Publico.

0 Adquirir titulos valores emitidos por la nacién, los bancos, otras
instituciones financieras o el BCV.

o Recibir depésitos de las EAP.

o Recibir depésitos oficiales y de otras fuentes institucionales, para cumplir
con los objetivos que le han asignado.

o Realizar operaciones de fideicomiso de conformidad con las leyes.

o Garantizar la restitucion de créditos hipotecarios para la adquisicion de
viviendas familiares, locales comerciales y oficinas, préstamos a

constructores.
o Prestar servicios de caja y tesoreria a las EAP.

o Actuar como fondo de garantia, devolviendo el fondo de capital insoluto.
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o Otorgar préstamos a las EAP a un plazo méximo de 30 dias continuos,
prorrogables por una vez, a tasas de interés de mercado, para solucionar
déficit transitorios de tesoreria.

2.5 Prohibiciones

De acuerdo con el articulo 66 de la Ley del Sistema Nacional de Ahorro y
Préstamo, el BANAP no podra:

= Otorgar préstamos distintos a los establecidos en la Ley, y en especial
otorgar créditos directos o indirectos de cualquier tipo, a las EAP por lapsos
que superen los establecidos.

* Adquirir acciones, obligaciones y otros valores de compariias privadas,
salvo aquellos que expresamente le autorice la Superintendencia.

* Adquirir bienes inmueble, con excepcion de los que requiera para el
asiento de sus oficinas.

* Conceder préstamos o adelantos al presidente, directores, funcionarios y
obreros del banco, con las siguientes excepciones:

" Los créditos otorgados para su vivienda principal, concedidos de acuerdo
con los planes establecidos para su personal.

* Préstamos concedidos de acuerdo a programas generales de crédito al
personal no ejecutivo para cubrir necesidades razonables.

* Los préstamos personales garantizados con sus prestaciones sociales.
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» Otorgar Fianzas, cauciones y cualquier otro tipo de garantia que no esté
expresamente establecida en la ley.

2.6 Analisis financiero del BANAP.

Para determinar la situacién financiera del BANAP, se obtuvo los balances
generales de la institucion, correspondientes a los afios 2001, 2002 y junio
2003, asi como su estado de resultados al 30 de junio de 2003. Los mismos

se muestran en el anexo 9.1. De la informacién financiera se puede destacar:

En el rubro de activos, las inversiones en titulos valores ocupan el primer
lugar, representando el 86% del total de activos (58% son aquellas
inversiones que se mantienen hasta su vencimiento). El segundo activo mas

importante son las disponibilidades, que ocupan un 5%.

En el rubro Pasivos, las acumulaciones y otros pasivos representan un 76%

del total, mientras que las captaciones del publico equivalen a un 22%.

En cuanto al estado de resultados, se destaca que los ingresos por
inversiones en titulos valores corresponden al 99% de los mismos. Sin
embargo, se reflejan otros ingresos operativos, que superan en un 23% a los

ingresos financieros.

En lo concerniente a gastos, los otros gastos se ubican en un 84% del total
de gastos financieros; mientras que los gastos de personal y administrativos
corresponden a un 72% y 22% de los gastos operativos.
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En la figura N° 4, se muestra la evolucién del activo, del pasivo y del
patrimonio del BANAP para el periodo analizado.
FIGURA N° 4: Activo, pasivo y patrimonio del BANAP
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Se puede apreciar que los activos y el patrimonio del BANAP presentan, para
los tres dltimos afios, una tendencia sostenida hacia el alza. De igual forma,
los pasivos también se han incrementado, pero en menor cuantia.
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2.6.1 Razones Financieras:

En la tabla 1, se muestra los valores de las principales razones financieras,
del BANAP al 30/06/03. Es de hacer notar que se trabajé con el estado de

resultados semestral.

TABLA N° I: RAZONES FINANCIERA DEL BANAP AL 30/06/03

Razén Financiera Valor al 30/06/03

Rentabilidad

Resultado Neto / Activo Total (ROA) 11.2%

Resultado Neto / Patrimonio (ROE) 13.9%
Liquidez

Disponibilidades / Captaciones del Publico 123.6

Activos corto plazo / Pasivo Corto Plazo 123.7
Intermediacion

Cartera de Créditos / Captaciones del Publico 00

Solvencia Patrimonial

Patrimonio + Gestién Operativa / Activo Total 80.6

106.7
Activo Productivo / Patrimonio + Gestion Operativa
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Razén Financiera Valor al 30/06/03

Gestion Administrativa

Gastos personal + operativos / Activo productivo 7.9
Margen Financiero / Activo Total 12.4
Gastos Personal + operativos / Ingresos Financieros 120.9

De la tabla anterior se puede destacar, que el BANAP posee una
rentabilidad aceptable para sus accionistas, es una institucién de gran
liquidez, no es un intermediario financiero, es solvente desde el punto de
vista patrimonial, pero desde el punto de vista administrativo, sus gastos de

transformacién superan en un 20% sus ingresos financieros.

La inflacion acumulada en el primer semestre de 2003, fue de 14.52%,
mientras que el indicador Resultado Neto / Activo se ubicd en 11.2% y el
indicador Resultado Neto / Patrimonio se ubicé en 13.9%. Si bien estos
valores no superan la inflaciéon acumulada, se ubican muy cercanos a éste,

por lo que se infiere que el BANAP posee una rentabilidad aceptable para
Sus accionistas.
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CAPITULO 3
SITUACION ACTUAL DE LAS ENTIDADES DE AHORRO Y PRESTAMO

Para el afio 1998, existian en el pais doce (12) EAP, a saber: Del Sur, Caja
Familia, Central, Casa Propia, Del Centro, Fondo Comun, La Primogénita,
Oriente, Prosperar, Provivienda, Valencia y Mi Casa .

Ocho de estas doce instituciones han pasado a formar parte de un Banco

Universal, e incluso, Del Sur y Fondo Comun han pasado a ser Bancos
Universales.

Hoy en dia sélo se reflejan en el informe de SUDEBAN, los estados
financieros de cuatro Entidades de Ahorro y Préstamo, que son las que
existen actualmente en el pais: Mi Casa EAP, Casa Propia EAP, Provivienda
EAP, Banplus EAP. Tres de ellas se mantienen, por lo menos en el corto
plazo, como Entidades de Ahorro y Préstamo: mientras que Provivienda
inici6 los tramites para su paso a Banca Universal.

En este capitulo se desea reflejar una breve descripcién de las entidades de
ahorro y préstamo que existen en el pais al 30/06/2003, destacando su
ubicacién geogréfica, nimero de agencias, visién, mision y operaciones
activas y pasivas que realizan.
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3.1 Casa Propia EAP:

DICASA PROPIA

ERTIBAE S AHORRS ¥ FRISTAND
- Busan Amigas, Buenas Megocing!

Casa Propia, es una Entidad de Ahorro y Préstamo que cuenta con todos los
servicios de una institucion financiera. Fue fundada en septiembre de 1963,
como una asociacion civil sin fines de lucro, integrante del Sistema Nacional
de Ahorro y Préstamo, cuyo objeto era el de promover el ahorro en la
comunidad y asi poder invertilo en desarrollos habitacionales que
permitieran cubrir las necesidades de vivienda en la regién. A partir de 1994
se amplia el ambito de accién para las Entidades de Ahorro y Préstamo,
permitiendo no sdlo financiar el sector vivienda, sino ampliarlo a todas las
areas del sector productivo y comercial abriendo nuevos campos de
crecimiento para la institucion. En asamblea celebrada en septiembre de
1995, se decidié que Casa Propia, Entidad de Ahorro y Préstamo adoptase la
forma de Compariia Anénima.

A través del tiempo, la entidad se ha esforzado por brindar un excelente
servicio a la Region Centro occidental, estableciendo una amplia red de
centros operativos para obtener el mejor servicio y realizar los mejores
negocios, con una gama de variados instrumentos de captacién como de
colocacion y una innovadora plataforma tecnolégica.

3.1.1 Instrumentos pasivos que ofrece:

Cuenta de Ahorro, Libreta Dorada, Cuenta Corriente, Cuenta Financiera,
Certificados de ahorro, Cédulas Hipotecarias, Fideicomiso, Ahorro
Habitacional
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3.1.2 Instrumentos activos que ofrece:

Créditos Hipotecarios, Créditos a Constructores, Créditos Comerciales,
Crédito Automotor, Tarjeta Visa Casa Propia, Tarjeta de Crédito Garantizada,
Tarjeta de Servicios

3.1.3 Otros servicios: Servicio de Informacién Financiera, Operaciones en

Dolares, Taquilla Externa, Cajeros Automaticos, Tarjeta de Servicios.

3.2 Provivienda EAP:

PROVIVIENDA

Entelad e Alarre y Préctoma, TA

Es una empresa financiera y de servicios que opera dentro del mercado
bancario y de capitales. Su visién es ser la institucion financiera de
preferencia para sus clientes a través de la entrega de opciones de inversion,
crédito y servicio; diferenciados por la prontitud, facil accesibilidad, cercania y
confiabilidad."

Pro-Vivienda EAP, fue constituida en la oficina subalterna del registro del
Distrito San Cristobal del Estado Tachira, como una Sociedad civil sin fines
de lucro. El 21 de Agosto de 1.979, ante la misma oficina, fue modificada su
acta constitutiva, funcionando desde sus inicios como una sociedad
mutualista al servicio de la colectividad tachirense, atendiendo principalmente
la demanda de créditos hipotecarios.

Sus actividades se ponen en marcha con la apertura de su oficina principal el
27 de Septiembre de 1.963, luego de lo cual comienza su crecimiento dentro

del Estado Tachira, hasta llegar a tener representacion en las localidades
mas importantes de la region.
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A partir del mes de Agosto de 1.997, Pro-Vivienda comienza a experimentar
un proceso de transformacion a compania anénima, el cual se cristaliza el 4
de marzo de 1.998, cuando se presentan por ante el registro mercantil
tercero de la circunscripcién judicial del Estado Téachira, los requisitos de Ley
para la transformacién definitiva, segun lo acordado en la asamblea general
extraordinaria de asociados, celebrada el 12 de agosto de 1.997.

En la actualidad Pro-Vivienda cuenta no solo con representacion en la region
andina del pais, sino que se hace sentir en la zona central, sur, oriental y
capital de la republica; tiene presencia en Anzoategui, Aragua, Barinas,
Bolivar, Carabobo, Distrito Capital, Lara, Mérida, Miranda, Monagas, Nueva
Esparta, Tachira y Zulia, contando con la colaboracién de mas de 300
trabajadores.

Esta realizando los tramites de ley, para convertirse en Banca Universal, para
finales de 2003.

3.2.1 Instrumentos pasivos que ofrece:

Cuenta de Ahorro Pro Activa, Cuenta de Ahorro Pro Inversién, Cuenta Hogar,
Chequera rentable, Certificados de ahorro, Cédulas Hipotecarias,
Fideicomiso, Ahorro Habitacional

3.2.2 Instrumentos activos que ofrece:

Créditos Hipotecarios, Créditos al consumo, Créditos Comerciales, Crédito
Automotor, Tarjeta Mastercard Provivienda, Tarjeta de Servicios

3.2.3 Otros servicios: Servicio de Informacién Financiera, Operaciones en
Délares, Taquilla Externa, Cajeros Autométicos, Tarjeta de Servicios.
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3.3 Mi Casa EAP “MI CASA”

ENTOAD E ABURRD Y ARES MO0 L4

Inicié Operaciones en al afio 1976 en Maturin, Edo. Monagas

Inicialmente fue de capital mutualista; sin embargo, a raiz de la ley de 1993,
se convirtid en Sociedad Andénima. Absorbié en 1998 la primogénita, EAP
que operaba en el oriente del pais. Cuenta con 44 agencias, ubicadas en los
estados Monagas, Bolivar, Nueva Esparta, Anzoategui, Sucre, Miranda y el
Distrito Metropolitano.

Mision: Ser una organizacion orientada primordialmente a crear y fomentar el
ahorro, para ser destinados a resolver el problema habitacional de la
comunidad, dentro de su marco geografico de influencia, apoyando a su vez
al sector comercial e industrial a través de la asistencia crediticia y del
suministro eficiente de servicios financieros de alta calidad competitiva,
asegurando a su personal un alto grado de bienestar social mediante el logro
de una retribucion atractiva y efectiva de sus inversiones"

Vision: Generar riqueza para poderla distribuir y contribuir de esta manera al
desarrollo de la comunidad, sus accionistas y empleados. También, para
mantenerse como tal, dentro del sector financiero regional y nacional y poder
ser competitiva con el resto de las Instituciones Bancarias que operan en el
mercado financiero. Para ello es necesario crecer tomando en consideracién
la expansion geogréfica, la creacion de nuevos productos y servicios de alta
calidad y la capacitacion de los recursos humanos."
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3.3.1 Instrumentos pasivos: Libreta de Ahorro, Libreta de Ahorro infantil,
Libreta Dorada, Cuenta Corriente convencional y con intereses, Cuenta
Financiera, Certificados a plazo, Ahorro Habitacional

3.3.2 Instrumentos activos: Pagarés, Linea de crédito, Fianzas Bancarias,
Crédito especial y empresarial, Préstamo con garantias de Ahorro, Créditos
para ampliacion.

3.3.3 Otros servicios: Cheques de Gerencia, Taquillas Externas,
Dispensadores de Chequeras, Autobanco, Home Banking, Tarjetas de
Débito, Cajeros Automaticos, Transferencia en moneda Extranjera.

3.4 Banplus EAP -

C <«Banplus

J Entidad de Ahorro y Préstamo, C.A.

Inicié operaciones en el pais en 1992 como Casa de Bolsa y en 1997 pasa a
ser una arrendadora financiera, actividad que realiza hasta 1999 cuando se
convierte en un banco de inversién y desde el 2002 pasé a ser una Entidad
de Ahorro y Préstamo (EAP). Esta nueva situacion les ha llevado a realizar
un analisis de su infraestructura tecnolégica y a decidir cambios internos que
mejoren la rentabilidad y disminuyan costos, asi como también de cara a los
clientes ofrecer nuevos servicios que permitan atender a su base de clientes
formada en su gran mayoria por profesionales y pequenos y medianos
comerciantes.

Cuentan con tecnologia flexible y de punta que no sélo permitiera soportar
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los cambios hacia EAP, sino crecer y evolucionar hacia su préxima meta que
es ser un banco universal, como lo han venido siendo desde hace tres afios
las EAP del pais.

Banplus tiene actualmente 8 sucursales, de las cuales 7 estan en Caracas y
en enero abriran una en Guarenas-Guatire. No obstante, tienen un plan de
expansion hacia Valencia y Maracay.

3.4.1 Instrumentos pasivos: Cuentas de Ahorros clasica, activa y platinum,
cuenta corriente clasica y platinum, Certificados de Ahorro, Depdsitos a
plazo fijo.

3.4.2 Instrumentos activos: Créditos por cuotas, Pagarés, Linea de crédito,
Fianzas Bancarias, Microcréditos, Créditos para la industria con recursos del
Sondo de Crédito Industrial (FONCREI), créditos para la exportacién con
fondos del Banco de Comercio Exterior (BANCOEX)

3.4.3 Otros servicios: Cheques de Gerencia, Tarjetas de Débito, Cajeros
Automaticos, Transferencia en moneda Extranjera.

3.5.- Oficinas y Empleados de las EAP

En la tabla que se muestra a continuacién se reflejan el numero de oficinas
que posee cada Entidad de Ahorro y Préstamo y el nimero de trabajadores,
tanto en la oficina principal como en las diferentes agencias y sucursales.
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TABLA N° Il: NUMERO DE OFICINAS Y TRABAJADORES PARA CADA

ENTIDAD DE AHORRO Y PRESTAMO AL 30/06/03

Numero de Trabaiadores
Nudmero Oficina
ENTIDAD de Principal Sucumales'; TOTAL
Oficinas y Agencias.
MI CASA EAP 44 207 324 531
PROVIVIENDA EAP 36 127 186 313
CASA PROPIA EAP 26 169 204 373
BANPLUS EAP 8 62 39 101
TOTAL 114 565 753 1.318

De esta tabla se destaca que Mi Casa EAP, es la que posee un mayor
numero de oficinas y empleados a nivel nacional. El nimero de empleados
por oficina es de 12.06. Provivienda, le sigue en numero de oficinas y
presenta un promedio de 8.69 empleados por oficina, representando la
institucion més eficiente en este indicador. El promedio general de todas las

Entidades de Ahorro y Préstamo es de 11.6 empleados por oficina.
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CAPITULO 4
ANALISIS FINANCIERO DE LAS ENTIDADES DE AHORRO Y PRESTAMO

Las entidades de ahorro y préstamo, han sufrido, en general, una
disminucion de sus captaciones y de sus operaciones con respecto al afo
1998, ya que muchas de ellas (las mas robustas) pasaron a ser Bancos
Universales. En la tabla Ill, se refleja como es la situacion de las Entidades

de Ahorro y Préstamo con el resto del Sistema Bancario Nacional al
30/06/2003.

TABLA N° lll: SITUACION DE LAS EAP AL 30/06/03

Saldo en las EAP Saldo total del Porcentaje de las

Cuentas Sistema financiero | EAP con respecto
MMBs MMBs al Sistema
Financiero

Disponibilidades 106.225 5.261.57 2.0
Inversiones en 332.281 11.279.014 29
Titulos Valore

Cartera de Crédi 7.780.432 2.0

Captaciones del 509.
Publico
Otros 40.844 1.104 415 3.7
Financiamientos

1 24
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En el rubro de activos, el volumen de dinero que manejan, equivale sélo al
2.3% del Sistema Bancario Nacional, siendo las inversiones en titulos
valores, el renglon que mas destaca al ocupar el 2.9%.

En el caso de los pasivos, equivalen al 2.4% del Sistema Bancario Nacional,

siendo el renglén otros financiamientos, los que tienen la mayor participacion
con el 3.7%.

En el caso del patrimonio, las Entidades de Ahorro y Préstamo, poseen al 30
de junio de 2003, un total de 81.534 millones de bolivares, que equivalen
s6lo al 1.8% del Sistema Bancario Nacional.

Este posicionamiento con respecto al Sistema Bancario Nacional, se ha
mantenido en los dos ultimos semestres, motivado al cambio a Banca
Universal de algunas Entidades de Ahorro y Préstamo. Hay que destacar que
el descenso en sus operaciones ha sido marcado después del primer
semestre del afio 2001, tal como se refleja en la figura N° 5.
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FIGURA N°5: Situacion de las EAP al 30/06/03

1000000-
8000001 _f
6000004 | K §
400000 | £ = - = =
2000001 | I = = = =
ol EE B Sulls M= =u
Jun-01 Dic-01. Jun-02 Dic-02 Jun-03
O Captaciones 758,174 314313 302,733 368,081 509,750
B Activos 909,361 386,559 385,163 476,668 671,493
B Patrimonio 97,744 51,355 59,786 65,418 81534
O Pasivos 811,617 335,204 325,377 411,250 959
M Ingresos* 92,496 42864 58,400 683,443 85674

Se reflejan valores semestrales, sélo para comparacion.

Se puede observar en las variables graficadas (captaciones, total activos,
total pasivos, total patrimonio e ingresos financieros), un descenso cercano al
sesenta por ciento (60%), con respecto al primer semestre de 2001,
basicamente por el paso a Banca Universal de Del Sur, Caja Familia, Central,
entre otras. Se aprecia una leve recuperacion en los dos Ultimos semestres,

por la incorporacion de Banplus, que se transformé de banca de inversion a
EAP.
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4.1 Analisis del periodo junio 2001 / junio 2003.

Para el analisis financiero se tomaron como periodo de referencia cinco (5)
semestres: desde enero de 2001 hasta junio de 2003. El analisis se realizé
en base a las tres (3) principales EAP para el periodo: Mi Casa, Provivienda
y Casa Propia.

Los balances generales y estados de resultados de estas EAP, para el
periodo analizado, se muestran en el anexo 9.2. De estos balances se

puede destacar:

En el rubro de activos, la cartera de créditos ocupa el primer lugar,
representando el 36%; lo siguen las inversiones en titulos valores con un
35%, las disponibilidades con un 16% y otros activos con un 7%. Es de
destacar que las EAP presentan una disminucién en sus créditos
hipotecarios y un incremento en sus inversiones en titulos valores,
alejandose asi de su rol fundamental que es la estimulacién del ahorro para
la adquisicién de viviendas.

En el rubro Pasivos, las captaciones del publico representan un 90% del

total, mientras que los otros financiamientos obtenidos equivalen a un 5%.

En cuanto a los Estados de Resultados ( ver anexo 9.3), se destaca que los
ingresos por carteras de crédito son los mas importantes, ubicandose en un
57% de los ingresos totales, luego le sigue los ingresos por inversién en
titulos valores con un 35%. En lo concerniente a gastos, los gastos por
captaciones del publico se ubican en 55% del total, los gastos de personal en
18% y los gastos administrativos en 24%.
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4.2 Analisis de los Indicadores Financieros

Para analizar el desemperio de las Entidades de Ahorro y Préstamo a partir
de sus estados financieros, es necesario definir una serie de razones o

indicadores que facilitan su comparacion.

En la realizacién de este trabajo, para el periodo analizado, se utilizé valores
semestrales de: rendimientos de las diferentes entidades de ahorro y
préstamo, inflacién acumulada y promedio de las tasas de interés pasivas de

los seis principales bancos a 90 dias.
Los indicadores fundamentales de desemperfio que seran analizados en el

presente trabajo son los siguientes:

4.2.1 Indicadores de rentabilidad

Resultado Neto / Activo Total

Resultado Neto / Patrimonio

Ingreso por Cartera de Crédito / Cartera de Crédito
Margen financiero / activo total

4.2.2 Indicadores de Liquidez

Disponibilidades / captaciones del publico

Disponibilidades + inversiones en titulos valores / captaciones del
publico

Activos corto plazo / pasivo corto plazo
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4.2.3 Indicadores de Intermediacién financiera

Cartera de crédito neta / captaciones del publico

4.2.4 Indicadores de Solvencia Patrimonial

Patrimonio + Gestion operativa / Activo total
Activo productivo / (patrimonio + gestion operativa)

Activo improductivo / (patrimonio + gestién operativa)

4.2.5 Indicadores de Gestion Administrativa

Gastos de personal + operativos / activo productivo
Activo productivo / pasivo con costo

Gastos de personal + operativos / ingresos financieros

4.2.6 Solvencia Bancaria y Calidad de Activos

Activo improductivo / activo total

A continuacion, se presenta el andlisis y tendencias de cada uno de los
indicadores descritos anteriormente.
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4.2.1 Indicadores de rentabilidad

4.2.1.1 Resultado Neto / Activo Total: Normalmente conocido como ROA
(retum on Asset), muestra la rentabilidad neta que obtienen las EAP por la

tenencia de sus activos. En la figura N° 6, se muestra el comportamiento de
este indicador para el periodo analizado.

FIGURA N°6: Relacion Resultado Neto / Activo total
16-

Jun-01 Dic01 | Jun02 Dic-02 Jun03

[omicasa 25 2.76 268 1.49 248
[mprOVIVIENDA| 027 047 0.49 0.33 1.82
|mcasa ProPIA 1.71 193 228 2.17 2.26
|[=INFLACION 5.78 5.86 122 16.35 14.52

Se observa que “Mi Casa EAP” es la que presenta un mejor indice de
Resultado Neto / Activo Total (ROA) en los cinco semestres, ubicandose el
promedio en 2.38% (este promedio es calculado en base a la sumatoria del
resultado neto de cada periodo dividido entre la sumatoria del activo total
promedio de cada periodo); sin embargo, “Casa Propia EAP”, presenta una

tendencia al alza, ubicandose en un valor muy cercano al de “Mi Casa EAP”
en el ultimo semestre.
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En la figura se muestra ademas del ROA, los porcentajes de inflacion
acumulada en cada uno de los semestres.

Puede apreciarse que el ROA esta en cada uno de los periodos analizados,
por debajo de la inflacion acumulada, siendo esta diferencia superior en los
tres ultimos semestres. Para junio de 2001, la diferencia entre el promedio de
las tres EAP y la tasa de inflacion se ubicaba en 4.3%, y para junio de 2003
esta diferencia se ubica en 12.33%.

Esto significa que las EAP, para el periodo analizado, no han mostrado una
rentabilidad adecuada por la tenencia de sus activos.

4.2.1.2 Resultado Neto / Patrimonio: Normalmente conocido como ROE,
muestra la rentabilidad neta que obtienen los accionistas de las EAP por su

inversién. En la figura N° 7, se muestra el comportamiento de este indicador
para el periodo analizado.

Al igual que en el caso anterior, se observa que “Mi Casa EAP” es la que
presenta un mejor indice de Resultado neto / patrimonio acumulado en los 5
semestres; ubicandose el promedio en 19.6%. Se destaca ademas el
incremento apreciable en el altimo semestre del ROE de Provivienda,
pasando de 3.6% en diciembre de 2002 a 24.7% en junio 2003.

Haciendo comparaciones entre el ROE y el porcentaje de inflacién, se
observa en la figura, que en el afio 2001 para las entidades Casa Propia y Mi
Casa, este indicador superaba la inflacion en mas de 7%: Sin embargo, para
diciembre de 2002, la inflacion supero6 el ROE de todas las EAP.

"Fuente B.C.V.
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Resulta notoria la mejoria de este indicador en el ultimo semestre para todas
las entidades de ahorro y préstamo, siendo el caso mas relevante el de
Provivienda, quien presentaba una rentabilidad sobre patrimonio
excesivamente baja en los 4 semestres anteriores y paso de 3.6% a 24.7%.

FIGURA N°7:
Resultado Neto / Patrimonio

OMI CASA 249 225 18.9 11.8 20.2
HEPROVIVIENDA 26 44 41 3.6 247
B CASA PROPIA 13.9 13.6 13.5 13.5 14.08
EINFLACION 5.78 5.86 12.2 15.35 14.52

Esta mejoria puede ser atribuida a la excesiva liquidez en el mercado,
producto del control de cambios, impuesto por el ejecutivo nacional a
principios de afio, ya que al no poder convertirse la moneda nacional en
moneda extranjera, los inversionistas han tenido que colocar sus utilidades
en el sistema bancario nacional.

Otros factores que pueden haber incidido en este comportamiento son: el
incremento de la cartera de titulos valores, que genera mayor rendimiento y
estan exoneradas de impuesto y la reduccién importante de las tasas
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pasivas. En el caso de Provivienda, este aumento del ROE puede estar
atribuido a su interés de pasar a Banca Universal para finales del afio 2003.

4.2.1.3 Ingreso por Cartera de Crédito / Cartera de Crédito: Este
indicador muestra la rentabilidad que obtienen las EAP por la colocacidn de
sus recursos. Mide el grado de rendimiento promedio de la cartera de
créditos generado durante el ejercicio. La cuantia de este indicador esta
estrechamente vinculada al caracter rentable de la cartera. En la figura N° 8,
se muestra el comportamiento de este indicador para el periodo analizado.

FIGURA N° 8: Ingreso x Cartera crédito / Cartera
crédito

COMI CASA 16.94 19.17 23.8 22.34 21.34
BPROVIVIENDA| 15.76 15.71 29.55 23.52 20.3
ECASAPROPIA| 124 13.6 16.22 18.37 21.28
BINFLACION 5.78 5.86 12.2 15.35 14.52
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Puede apreciarse que Provivienda es la que presenta un mejor indicador,
ubicandose el promedio en 21.0% para el periodo analizado. Sin embargo,
puede destacarse que todas las entidades de ahorro y préstamo han
mantenido en los cinco semestres, valores similares de rentabilidad por
colocacion de sus recursos, tendiendo a ubicarse en valores cercanos al
20%.

Este indicador, supera para todas las EAP, a los valores de las tasas de
interés pasiva de cada uno de los periodos, lo que se traduce en un beneficio
para las diferentes instituciones, ya que el ingreso que obtienen por la cartera
de créditos (en porcentaje), supera al valor que tienen que pagar a los
ahorristas por sus depdsitos.

Adicionalmente, este indicador supera en el periodo analizado los valores de
inflacién acumulada para todas las EAP. Esto indica que han sido eficaces
en la colocacion de estos recursos, pero al comparario con el ROA y el ROE,
se destaca que la proporcién de los ingresos no se ha mantenido, ya sea por
elevados costos financieros o de transformacion.

4.2.1.4 Margen financiero / activo total: Este indicador refleja la relacion
entre la utilidad obtenida por la institucion y su activo total. En la figura N° 9,
se muestra el comportamiento de este indicador para el periodo analizado.
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FIGURA N° 9:
Margen Financiero / activo total
18-

15+
12+

OMI CASA

B PROVIVIENDA
B CASA PROPIA 6.5 72 76 9 8.43
ETASA INTERES| 6.06 9.82 16.01 12.77 9.8

De las entidades analizadas, “Casa propia’ es la que presenta un mejor

indice de margen financiero/ activo total, ubicandose el promedio de los
ultimos cinco semestres en 8.1%.

Para todas las EAP, este indicador se ubica por debajo del 10%, mientras
que para todo el sistema bancario nacional, su valor es de 13.6% . De aqui
puede inferirse que la rentabilidad de las EAP es baja, motivado basicamente

a un alto egreso financiero, ya que sus ingresos financieros son aceptables.

Sin embargo, al comparar este indice con las tasas de interés pasivas de los
6 principales bancos a mas de 90 dias (para los periodos analizados), se
aprecia que el margen financiero y las tasas de interés eran similares en los
dos semestres del afio 2001; pero en el afio 2002 y en el primer semestre del

" Fuente: Superintendencia de Bancos.
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2003, las tasas de interés superan este indicador, por lo que puede inferirse
que el margen financiero es bajo para el volumen de activos que manejan las
diferentes instituciones.

4.2.2 Indicadores de Liquidez

4.2.2.1 Disponibilidades / captaciones del publico: Este indicador
refleja en qué proporcion se mantienen disponibles las captaciones del
publico para reintegrar los fondos en caso que sean demandados. En la
figura N° 10, se muestra el comportamiento de este indicador para el
periodo analizado.

FIGURA N°10: Disponibilidades / Captaciones del Pablico

35+

O MI CASA

29.6

35

29.9

26.5

22

B PROVIVIENDA

19.5

223

121

124

1.7

HE CASA PROPIA

20.6

26.5

16.5

23.2

232
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Se observa que ‘Mi Casa EAP” es la que presenta un mejor indice de
Disponibilidades / Captaciones del Publico en los cinco semestres,
ubicandose el promedio en 28.6%; sin embargo, presenta una tendencia a la
baja.

De esta figura puede inferirse que las EAP son instituciones de poca liquidez,
ya que sodlo disponen de un 22.5% en promedio de las captaciones del
publico, y en caso que éstos demanden su dinero, no cuentan con respaldo
para cancelarle.

Al comparar estos valores con el resto del sistema financiero, se aprecia que
las EAP se mantienen parecidas al resto del sistema, cuyo valor se ubica
para el mes de junio de 2003 en 21.72%.

4.2.2.2 Disponibilidades + inversiones en titulos valores para
negociar y para la venta / captaciones del publico: Refleja en qué
proporcion las captaciones del publico se mantienen disponibles y en activos
de facil y répida realizacion. Mide la proporcion del activo de la institucién
que tiene capacidad de respuesta inmediata para convertirse en efectivo.

En la medida que este indicador se incrementa, la institucidn es mas liquida
pero también menos intermediadora de recursos. En la figura N° 11, se
muestra el comportamiento de este indicador para el periodo analizado.




FIGURA N° 11: Disponibilidades + Inv. Titulos valores /
Captaciones del Publico
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31,107

36,17

32,37

26,66

221

EPROVIVIENDA

21,31

22,62

13,82

13,92

18,71

ECASA PROPIA

27,81

28,69

22,51

25,93

37,03
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Al igual que en el caso anterior, se puede apreciar que las EAP mantienen
disponibles sdlo un 25.4% en promedio de las captaciones del publico, lo que
no permitiria reintegrar a los clientes sus recursos en el caso de una corrida
de depdsitos.

Se aprecia que Casa Propia es la EAP que presenta un mejor desempefio de
este indicador, manteniendo una tendencia hacia el alza en los ultimos tres

semestres. Este comportamiento también es reflejado por Provivienda.

Mi casa, por el contrario, presenta una tendencia hacia la baja, pero su
resultado se ubica siempre por encima del de Provivienda.

El valor de este indicador para todo el sistema financiero nacional, en junio
de 2003, se ubica en 36.80%, superior al promedio ponderado de las EAP, lo
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que refleja qué las mismas no disponen de activos de facil y rapida
realizacion para compensar las captaciones del publico.

4.2.2.3 Activos corto plazo / pasivo corto plazo: Mide cémo se encuentran
las EAP en lo concemiente a su capital de trabajo. En la figura N° 12, se
muestra el comportamiento de este indicador para el periodo analizado.

FIGURA N°12: Activos Corto Plazo / Pasivo Corto Plazo

100 -

80 -

60 -

40 -

20 -

0 =

Dic-02 Jun-03

oOMI CASA 42 49.3 62.1 73.4 88.12
EPROVIVIENDA 52.3 59.2 48.8 63.8 86.72
mCASA PROPIA 33.9 355 37.9 525 89.06

Se observa que “Mi Casa EAP’ es la que presenta un mayor indice de Activo
Corto Plazo / Pasivo Corto Plazo en los cinco semestres, ubicandose el
promedio en 63.0%; Sin embargo, es notoria la tendencia al alza que en
capital de trabajo presentan todas las entidades.
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FIGURA N° 13: Cartera crédito neta / Captaciones publico
80
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40-
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35.7

Para el resto del sistema bancario nacional, el promedio de este indicador se
ubica en 34.90%, lo que indica que las EAP se ubican por encima,
cumpliendo su rol de intermediador financiero.

4.2.4 Indicadores de Solvencia Patrimonial

4.2.4.1 Patrimonio + Gestion operativa / Activo total: Indica la
suficiencia patrimonial de las EAP, midiendo la capacidad de los recursos
propios de la institucién de absorber pérdidas o desvalorizaciones del activo,
sin comprometer las captaciones del publico. En la figura N° 14, se muestra
el comportamiento de este indicador para el periodo analizado, ademas se
refleja una linea que indica el minimo exigido por Sudeban.




FIGURA N°14: Patrimonio + Gestién Operativa / Activo Total

OMI CASA 10 12.3 14.2 12.7 12.3
EPROVIVIENDA 10.5 10.7 11.9 9.2 7.4
ECASA PROPIA 12.3 14.4 16.9 16 16.1

Se observa que “Casa propia EAP” es la que presenta un mejor indice de
Patrimonio + Gestién operativa / Activo Total, ubicandose el promedio en
14.8%, Ademas se aprecia que este indice decrecié en todas las EAP en el
dltimo semestre, lo que indica que estas instituciones no han sido objeto de
capitalizacion, sino por el contrario, se han endeudado para financiar sus
activos.

El requerimiento minimo exigido es del 10%, estando en cumplimiento “Mi
Casa” y “Casa Propia” , aunque sus indices se ubican muy cerca de este
minimo exigido. Sin embargo, Provivienda en los dos Ultimos semestres
incumplié con este requerimiento, por lo que se ha visto comprometido su
patrimonio por endeudamiento para financiar sus activos.
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Si se compara con el resto del sistema bancario, cuyo indicador de
Patrimonio / gestién Operativa se ubica en 14.05%, se aprecia que las EAP
estan por debajo, lo que compromete su suficiencia patrimonial, ya que no

disponen de recursos propios para absorber desvalorizaciones de su activo.

4.2.4.2 Activo productivo / (patrimonio + gestién operativa): Determina
la proporcion en la que los recursos propios han sido utilizados para el
financiamiento de activos que producen beneficios para las instituciones.

El activo productivo se define como la sumatoria de: El encaje Legal,
Inversiones en titulos valores, Créditos vigentes, créditos reestructurados,
provision para créditos vigentes y reestructurados, inversiones en empresas
filiales, afiliadas y sucursales y bienes de uso.

En la figura N° 15, se muestra el comportamiento de este indicador para el
periodo analizado.

Puede apreciarse que estas instituciones reflejan fortaleza en este indicador,
ya que el valor de sus activos productivos es muy superior a su patrimonio;
sin embargo, por los valores reflejados (entre 4.7 y 9.8), puede inferirse que
han tenido que sacrificar parte de su patrimonio para obtener activos que
producen.

Se destaca, que todas las EAP presentan tendencia hacia el alza en o tres
ultimos semestres, siendo las casos mas relevantes Provivienda y Mi Casa.




FIGURA N°15: Activo productivo / Patrimonio + Gestion

Operativa
10.04
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Jun-01 Dic-01 Jun-02 Dic-02 Jun-03
IEI MI CASA 6.521 5.152 4.708 5516 6.09
I! PROVIVIENDA a2l 6.975 5.464 7.395 9.8
ILCASA PROPIA 6.238 5.093 4,725 4.646 4.7

En concordancia con la figura anterior, se observa que Provivienda ha
invertido su capital en la obtencién de activos productivos, ya que es la EAP

que presenta un mejor indice de Activos productivos / patrimonio.

4.2.4.3 Activo improductivo / (patrimonio + gestion operativa): Este
indicador refleja la proporcién en que los recursos de las diferentes
instituciones se han utilizado para el financiamiento de los activos que no

producen renta.

W
wn

El activo improductivo se define como la sumatoria de Disponibilidades,

encaje legal (no remunerado), créditos vencidos, créditos en litigio, provision

para créditos vencidos y en litigio, intereses y comisiones por cobrar, bienes

realizables y otros activos.
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En la figura N° 16, se muestra el comportamiento de este indicador para el
periodo analizado.

FIGURA N°16: Activo improductivo / Patrimonio + Gestién

Operativa

4.0-

3.0

2.0

1.0

0-0-1 '-.'. : Bl :_.‘_. —

Jun-01 Dic-01 Jun-02 Dic-02 Jun-03

OMI CASA 3.432 2.992 2.356 2.381 2.04
EHPROVIVIENDA 2.289 2.396 2.946 3.467 3.81
ECASA PROPIA 1.875 1.981 1.207 1.593 1.53

Lo recomendable es que este indicador no exceda de 1: sin embargo todas
las EAP lo superan, siendo el caso mas critico el de Provivienda, cuyo
promedio se ubica en 2.9.

Estos valores superan al resto del sistema bancario, cuyo valor general para
el mes de junio de 2003 fue de 1.384, reflejando que son instituciones que
no son eficaces en el manejo de sus activos

" Fuente: Superintendecia de Bancos
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que refleja qué las mismas no disponen de activos de facil y rapida
realizacion para compensar las captaciones del publico.

4.2.2.3 Activos corto plazo / pasivo corto plazo: Mide como se encuentran
las EAP en lo concemiente a su capital de trabajo. En la figura N° 12, se
muestra el comportamiento de este indicador para el periodo analizado.

FIGURA N°12: Activos Corto Plazo / Pasivo Corto Plazo

100+
80+
60 -
40+
20 -
T . : | ; :
Jun-01 Dic-01 Jun-02 Dic-02 Jun-03
OMI CASA 42 49.3 62.1 73.4 88.12
EPROVIVIENDA 52.3 59.2 48.8 63.8 86.72
mCASA PROPIA 33.9 35.5 37.9 52.5 89.06

Se observa que “Mi Casa EAP” es la que presenta un mayor indice de Activo
Corto Plazo / Pasivo Corto Plazo en los cinco semestres, ubicandose el
promedio en 63.0%; Sin embargo, es notoria la tendencia al alza que en
capital de trabajo presentan todas las entidades.
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Si se observa el Ultimo semestre, se aprecia que el promedio del capital de
trabajo superd al del semestre anterior en un 24.7%, al pasar de 63.2% a
87.9%.

Sin embargo, estos valores indican que el activo equivale, en el mejor de los
casos, al 89% de los pasivos a corto plazo, por lo que se infiere que estas
instituciones son de poca liquidez , ya que si se presenta una corrida de
depdsitos, carecen de un 10% para compensar a los ahorristas.

4.2.3 Indicadores de Intermediacion financiera

4.2.3.1 Cartera de crédito neta / captaciones del pablico: Muestra en
que proporcion las captaciones del plblico se han colocado en labores de
intermediacion financiera. En la figura N° 13, se muestra el comportamiento
de este indicador para el periodo analizado.

Se observa que “Mi Casa EAP” es la que presenta un mejor indice de
Cartera de Crédito Neto / Captaciones del Publico en los cinco semestres,
ubicandose el promedio en 59.3%; sin embargo su tendencia es a la baja.

Puede apreciarse que todas las EAP analizadas, muestran, para el periodo
analizado, que un 50.8%, en promedio, de sus captaciones son colocadas en
labores de intermediacién financiera, valor que resulta aceptable para este
tipo de institucion. Sin embargo, la tendencia ha sido marcada a la baja,
sobre todo en los dos Ultimos semestres, ubicandose el promedio en 46.2%
y 31.0% respectivamente.
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FIGURA N° 13: Cartera crédito neta / Captaciones publico
80-

60

20-
OMI CASA 62.4 724 66.5 53.2 41.8
EPROVIVIENDA 53.6 58.6 458 30.7 154
ECASA PROPIA 50.9 56.3 63.3 548 35.7

Para el resto del sistema bancario nacional, el promedio de este indicador se
ubica en 34.90%, Ilo que indica que las EAP se ubican por encima,
cumpliendo su rol de intermediador financiero.

4.2.4 Indicadores de Solvencia Patrimonial

4.2.41 Patrimonio + Gestion operativa / Activo total: Indica Ia
suficiencia patrimonial de las EAP, midiendo la capacidad de los recursos
propios de la institucion de absorber pérdidas o desvalorizaciones del activo,
sin comprometer las captaciones del publico. En la figura N° 14, se muestra
el comportamiento de este indicador para el periodo analizado, ademas se
refleja una linea que indica el minimo exigido por Sudeban.




FIGURA N°14: Patrimonio + Gestion Operativa / Activo Total
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0- Jun-01 | Dic01 | Jun02 | Dic-02 | Jun-03
CMI CASA 10 12.3 14.2 12.7 12.3
EPROVIVIENDA | 105 10.7 1.9 9.2 74
ECASAPROPIA| 12.3 14.4 16.9 16 16.1

Se observa que “Casa propia EAP” es la que presenta un mejor indice de
Patrimonio + Gestion operativa / Activo Total, ubicandose el promedio en
14.8%; Ademas se aprecia que este indice decrecié en todas las EAP en el
ultimo semestre, lo que indica que estas instituciones no han sido objeto de

capitalizacion, sino por el contrario, se han endeudado para financiar sus
activos.

El requerimiento minimo exigido es del 10%, estando en cumplimiento “Mi
Casa” y “Casa Propia” , aunque sus indices se ubican muy cerca de este
minimo exigido. Sin embargo, Provivienda en los dos CGltimos semestres
incumplié con este requerimiento, por lo que se ha visto comprometido su
patrimonio por endeudamiento para financiar sus activos.
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Si se compara con el resto del sistema bancario, cuyo indicador de
Patrimonio / gestion Operativa se ubica en 14.05%, se aprecia que las EAP
estan por debajo, lo que compromete su suficiencia patrimonial, ya que no
disponen de recursos propios para absorber desvalorizaciones de su activo.

4.2.4.2 Activo productivo / (patrimonio + gestion operativa): Determina
la proporcion en la que los recursos propios han sido utilizados para el
financiamiento de activos que producen beneficios para las instituciones.

El activo productivo se define como la sumatoria de: El encaje Legal,
Inversiones en titulos valores, Créditos vigentes, créditos reestructurados,
provision para créditos vigentes y reestructurados, inversiones en empresas
filiales, afiliadas y sucursales y bienes de uso.

En la figura N° 15, se muestra el comportamiento de este indicador para el
periodo analizado.

Puede apreciarse que estas instituciones reflejan fortaleza en este indicador,
ya que el valor de sus activos productivos es muy superior a su patrimonio;
sin embargo, por los valores reflejados (entre 4.7 y 9.8), puede inferirse que

han tenido que sacrificar parte de su patrimonio para obtener activos que
producen.

Se destaca, que todas las EAP presentan tendencia hacia el alza en lo tres
ultimos semestres, siendo las casos mas relevantes Provivienda y Mi Casa.



FIGURA N°15: Activo productivo / Patrimonio + Gestion

Operativa
10.0-
8.0
6.0
4.0+
2.0
0.01=- - .
Jun-01 Dic-01 Jun-02 Dic-02 Jun-03
OMI CASA 6.521 5.152 4.706 5.518 6.09
B PROVIVIENDA 7.221 6.975 5.464 7.395 9.8
EHCASA PROPIA 6.238 5.093 4.725 4.646 4.7

En concordancia con la figura anterior, se observa que Provivienda ha
invertido su capital en la obtencion de activos productivos, ya que es la EAP

que presenta un mejor indice de Activos productivos / patrimonio.

4.2.4.3 Activo improductivo / (patrimonio + gestion operativa): Este
indicador refleja la proporcién en que los recursos de las diferentes
instituciones se han utilizado para el financiamiento de los activos que no

producen renta.
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El activo improductivo se define como la sumatoria de Disponibilidades,

encaje legal (no remunerado), créditos vencidos, créditos en litigio, provision

para créditos vencidos y en litigio, intereses y comisiones por cobrar, bienes

realizables y otros activos.




En la figura N° 16, se muestra el comportamiento de este indicador para el
periodo analizado.

FIGURA N°16: Activo improductivo / Patrimonio + Gestion

Operativa
4.0
3.0+
2.0
1.0
0.04=- S — S
Jun-01 Dic-01 Jun-02 Dic-02 Jun-03
OMI CASA 3.432 2992 2.356 2.381 2.04
EPROVIVIENDA 2.289 2.396 2.946 3.467 3.81
ECASA PROPIA 1.875 1.981 1.207 1.593 153

Lo recomendable es que este indicador no exceda de 1; sin embargo todas
las EAP lo superan, siendo el caso mas critico el de Provivienda, cuyo
promedio se ubica en 2.9.

Estos valores superan al resto del sistema bancario, cuyo valor general para
el mes de junio de 2003 fue de 1.384, reflejando que son instituciones que
no son eficaces en el manejo de sus activos

" Fuente: Superintendecia de Bancos
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De la figura anterior se desprende que las EAP utilizan sus recursos propios

para financiar activos que no producen, lo que compromete su solvencia
patrimonial.

4.2.5 Indicadores de Gestion Administrativa

4.2.5.1 Gastos de personal + operativos / activo productivo: Este
indicador refleja en que proporciéon son destinados los activos productivos a
gastos que posteriormente generaran los ingresos necesarios para la
institucion. En la figura N° 17, se muestra el comportamiento de este
indicador para el periodo analizado.

FIGURA N° 17: Gastos personal + operativos / Activo
productivo

10+

01 un01 Dic-01 | Jun02 | Dic02 | Jun-03
OMI CASA 5.2 55 6.3 5.4 48
BPROVIVIENDA| 5.7 6.3 7.8 5.9 4
BCASAPROPIA| 6.2 8 8.5 9.5 77
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En todos los casos, este indicador se ubica por encima del 5%, valor que
resulta aceptable para este tipo de institucion.

Es de hacer notar que todas las EAP presentan una tendencia al alza de este
indicador, destacandose “Casa propia” como la entidad menos eficiente en
el manejo de los gastos.

Para el resto del sistema, estos gastos representan un 13.25% del activo
promedio, lo que denota cierto grado de eficiencia de las EAP en el manejo
de sus costos.

4.2.5.2 Activo productivo / pasivo con costo: Este indicador refleja la
proporcién que existe entre los activos que producen renta para la institucion
y aquellos pasivos que son costosos, ya que generan alglin pago de interés.

El pasivo con costo, esta definido como la sumatoria de: Las captaciones del
publico (excepto las no remuneradas), obligaciones con el B.C.V.
captaciones y obligaciones con el BANAP, otros financiamientos obtenidos,
otras obligaciones por intermediacién financiera, obligaciones subordinadas y
obligaciones convertibles en capital.

En la figura N° 18, se muestra el comportamiento de este indicador para el
periodo analizado.
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FIGURA N° 18:
Activo productivo/ Pasivo con costo
100-
90
804
70-
60 : L
Jun-01 Dic-01 Jun-02 Dic-02 Jun-03
O MI CASA 75.3 73.4 80.2 83.5 87.1
EWPROVIVIENDA| 8741 85.5 76.3 77.9 89
WCASAPROPIA| 903 87 100 92.3 93.3

Se puede apreciar que en todos los casos y para todas las EAP, los pasivos
con costos son superiores a los activos productivos. De aqui puede
destacarse que las EAP dependen basicamente de la diferencia entre las
tasas activas y pasivas, ya que sus activos productivos son financiados
basicamente con pasivos, provenientes de las captaciones del publico.

La entidad “Casa Propia’ es la que presenta un mejor comportamiento,
tendiendo a financiarse con pasivos sin costo, por lo que de continuar en
esta tendencia la generacioén de sus ingresos no dependera de la diferencia
entre las tasas activas y pasivas.
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Si se compara con el resto del sistema bancario, cuyo valor global para junio
de 2003 fue de 133.4%, se infiere que las EAP son instituciones menos
eficientes en lo que respecta a la tenencia de sus activos.

4.2.5.3 Gastos de personal + operativos / ingresos financieros: Refleja
la inversidon proporcional que se realiza en los gastos de transformacion,
excluyendo los aportes, para la generacion de estos ingresos. En la figura N°

19, se muestra el comportamiento de este indicador para el periodo
analizado.

FIGURA N°19: Gastos personal + operativos / Ingresos

financieros
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Jun-01 Dicd1 Jun-02 Dic02 Jun-03

OMI CASA 34 29.5 28.5 27 26.5
B PROVIVIENDA 40.2 394 29.7 32.7 23.6
B CASA PROPIA 50.6 526 48.3 52 46.5

Puede apreciarse en la figura anterior que todas las EAP presentan un
elevado nivel de gastos de personal y operativos, con respecto a los
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ingresos financieros que generan. Aunque la tendencia es a la baja en el
caso de las tres EAP analizadas, se aprecia que estos gastos se ubican por
encima del 30%. Puede inferirse que, a pesar de haber una reduccion de los
ingresos, los gastos por captacién de publico y el volumen de personal que
manejan son altos, traduciéndose esto en una mala gestion operativa.

Sin embargo, si se compara con el resto del sistema bancario, cuyo valor
global para junio de 2003 fue de 52.82%, se muestra que son instituciones
mas eficientes en el manejo de sus gastos.

4.2.6 Indicadores de Solvencia Bancaria y Calidad de Activos

4.2.6.1 Activo Improductivo / Activo Total: Refleja el peso que tienen
los activos improductivos con respecto al total de activos de las entidades.
En la figura N° 20, se muestra el comportamiento de este indicador para el
periodo analizado.

Puede apreciarse que las tres EAP mantienen una cantidad elevada de
activos improductivos, ubicandose el valor promedio cercano al 30%.

Mi Casa es la entidad que presenta la solvencia bancaria mas baja, pero
presenta una mejoria en los Ultimos tres semestres, indicando que han
incrementado la proporcién de activos productivos. Casa Propia, por el
contrario, ha tendido ha incrementar la cantidad de activos improductivos.
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Grafico N°20:
40- Activo improductivo / Activo Total

OMI CASA 34.48 36.75 33.36 30.15 22.3
H PROVIVIENDA 24.07 25.57 35.03 31.92 2415
E CASA PROPIA 23.1 28.01 20.35 25.53 23.22

Si se compara a las EAP con el resto del sistema bancario, cuyo valor global
se ubica en 19.5% para junio de 2003, se observa que las EAP son menos
eficientes en la tenencia de sus activos.
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CAPITULO 5
CONTRIBUCION DE LAS ENTIDADES DE AHORRO Y PRESTAMO EN LA
POLITICA HABITACIONAL.

5.1 Descripcion General del Subsistema de Vivienda y politica
habitacional

La asistencia habitacional en materia de vivienda comprende los
siguientes aspectos: Habilitacion de tierras para uso residencial, adecuacion
de viviendas existentes, produccion de nuevas viviendas, asistencia técnica e
investigacion en vivienda y desarrollo urbano.

El Subsistema de Vivienda estd conformado por el Ministerio de
Infraestructura, el Consejo Nacional de la Vivienda, el Servicio Autdbnomo de
Fondos Integrados de Vivienda (SAFIV), los Comités Estadales de Vivienda,
el Banco Nacional de Ahorro y Préstamo, la Superintendencia de Bancos y
Otras Instituciones Financieras, la Superintendencia de Seguros, la Comisién
Nacional de Valores, el Fondo Mutual Habitacional, el fondo de Aportes del
Sector Pdblico, el Fondo de Garantia, el Fondo de Rescate, los afiliados y
otros beneficiarios, la comunidad organizada, los patronos o empleadores y
los ejecutores publicos y privados.
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El subsistema de vivienda y politica habitacional es un sistema de ahorro
obligatorio establecido por el ejecutivo para brindarle a todos los venezolanos
que laboran en una empresa legalmente constituida o a trabajadores
independientes que coticen en el fondo mutual habitacional, la posibilidad de
adquirir o remodelar su vivienda principal. Es una oportunidad importante
para la compra o remodelacién de viviendas para aquellas familias cuyos
ingresos mensuales superen las 20 U.T.

El ahorro habitacional esta constituido por aportes mensuales y consecutivos

del empleado, publico o privado, en un 1% sobre su salario y del patrono en
un 2% sobre el mismo monto.

Los trabajadores independientes pueden incorporarse al sistema
depositando, en instituciones financieras regidas por la Ley General de
Bancos y Otras Instituciones Financieras, por la Ley del Sistema Nacional de
Ahorro y Préstamo y por las normas de operaciones, el 3% de su ingreso
promedio mensual o aportando el 3% del salario minimo establecido.

El Ahorro Habitacional devenga intereses sobre saldos mensuales.
También es remunerada semestralmente la cuota parte de los rendimientos
obtenidos de los Fondos Fideicometidos.

5.2 Beneficiarios de la Ley

« Venezolanos.
» Extranjeros residentes con permanencia en Venezuela por mas de 5 arios
ininterrumpidamente y sean padre o madre de un venezolano

» Contribuyentes del Ahorro Habitacional en asociaciones y cooperativas
inscritas en CONAVI.
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« Quienes se acojan voluntariamente a las normas de recaudacion de la
Politica de Ahorro Habitacional.

» Contribuyentes activos del Ahorro Habitacional por un periodo superior a
12 meses.

 Ingreso familiar mensual hasta 110 Unidades Tributarias (U.T.);

» No haber sido objeto de algin otro subsidio o beneficio de caracter
habitacional.

5.3 Origen de los fondos

Los recursos del Subsistema de Vivienda y Politica Habitacional estan
constituidos en fondos configurados por tres regimenes: El Régimen de
Subsidios directos, el Régimen de Solidaridad representado en el Fondo de
Aportes del Sector Publico y el Régimen de Capitalizacion Individual
representado en el Fondo Mutual Habitacional. Con los recursos de los
beneficiarios de los programas reproductivos del Subsistema de Vivienda y

Politica Habitacional, se constituyen ademas el Fondo de Garantia y el
Fondo de Rescate.

Aquellos recursos que no fueren colocados en los préstamos del
Subsistema de Vivienda y Politica Habitacional deben colocarse en
inversiones que garanticen solvencia, liquidez y rentabilidad.

5.4 Subsidios Directos.

El subsidio es un mecanismo de financiamiento cuyo destinatario es la
familia beneficiaria de la asistencia habitacional que ha cumplido con el
proceso de seleccion previsto. Se utiliza para el pago de una vivienda regular
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o de ejecucion progresiva o para el pago del mejoramiento o ampliacion de
una vivienda existente o dentro de los programas de vivienda en alquiler.

El monto del subsidio directo a la demanda es financiado con los recursos
provenientes del Fondo de Aportes del Sector Publico u otras fuentes, que
se otorga por una sola vez a la familia beneficiaria, sin cargo de restitucion.
El subsidio para grupos familiares con ingresos iguales o inferiores a 55 U.T.
proviene de la componente patrimonial del Fondo del Sector Publico,
mientras que para grupos familiares con ingresos superiores a 55 U.T., hasta
110 U.T., los recursos provienen de los rendimientos del fideicomiso de
inversién del Fondo de Aportes del Sector Publico.

5.5 Fondo de los aportes del Sector Publico.

La ley establece que en el sector publico deben realizarse aportes para el
subsistema de vivienda y politica habitacional por un monto equivalente al
cinco por ciento (5%) de los ingresos ordinarios estimados en el presupuesto
anual de la Nacién, deducidos los montos correspondientes al situado
constitucional, ademas de asignaciones anuales de créditos por un monto
equivalente al cinco por ciento (5%) de lo que les correspondan a las
entidades regionales y los municipios.

Estos aportes son administrados por un fideicomiso de inversién o
contrato de administracién , quienes se encargan de las recuperaciones de
capital e intereses de los préstamos otorgados, los rendimientos de las
colocaciones, los recursos generados por la imposicién de multas y cualquier
otro aporte o fuente de recurso, destinados a satisfacer los objetivos
fundamentales del subsistema de vivienda y politica habitacional.
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El Servicio Autonomo de Fondos Integrados de Vivienda (SAFIV) debe
informar al Consejo Nacional de la Vivienda, en la oportunidad de la
elaboracion del Proyecto de Presupuesto del Ejercicio Fiscal
correspondiente, las estimaciones con el monto de los créditos, de forma tal
que le permita determinar la disponibilidad por programas que tendran los
organismos publicos ejecutores nacionales, regionales y municipales para el
desarrollo de sus Planes Anuales de Vivienda.

A los fines de su incorporacién en el Plan Anual Nacional de Vivienda, los
organismos ejecutores nacionales, y los Estados y Municipios, a través de los
respectivos Comités Estadales de Vivienda, presentaran sus planes,
programas y proyectos, por ante el Consejo Nacional de la Vivienda en el
tercer trimestre del afio previo al ejercicio fiscal correspondiente, quien
analiza las propuestas y las consolida en el Plan Anual que presenta al
Ministerio de Infraestructura.

A medida que el Consejo Nacional de la Vivienda aprueba los programas
contenidos en el Plan Anual Nacional de Vivienda, los organismos ejecutores
suscriben los respectivos convenios con el Servicio Auténomo de Fondos
Integrados de Vivienda, que sirven de marco referencial para la apertura del
fideicomiso de administracién correspondiente.

La seleccién del fiduciario de administracion debe realizarse entre las
instituciones financieras calificadas de primera linea en su tipo, de acuerdo
con la informacion disponible en la Superintendencia de Bancos y otras
Instituciones Financieras, de conformidad con lo establecido por el Consejo
Nacional de la Vivienda
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El fiduciario de inversion deberd enviar trimestraimente al Servicio
Auténomo de Fondos Integrados de Vivienda los estados financieros del
Fondo de Aportes del Sector Publico.

Este fondo es administrado por el BANAP mediante un fideicomiso de
inversion. La tasa de interés aplicable a particulares por créditos de este
fondo de aportes, es de un 12% fijo anual y un plazo maximo de 20 afios. El
BANAP ha suscrito contratos para canalizar los recursos del Convenio, con
tres instituciones financieras: Fondo Comin Banco Universal, Del Sur Banco
Universal y Banco Industnal de Venezuela.

En la figura que se presenta a continuacion, se detallan los montos
asignados por estos aportes a los diferentes estados del pais, en el afio
2002.

FIGURA N° 21: Recursos entregados por el
Fondo de Aportes Publico
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5.6 Fondo Mutual Habitacional

En el Fondo Mutual Habitacional es donde estan depositados los
fideicomisos de inversién, a cuyas cuentas las instituciones financieras
calificadas envian las cotizaciones mensuales de los afiliados, las
recuperaciones de capital y los intereses que generan los préstamos
otorgados, los ingresos de los proyectos de vivienda en alquiler y cualquier
otro posible ingreso, una vez deducido el costo de administracién de los
créditos.

Todos los recursos del Fondo Mutual Habitacional que reciban las
instituciones financieras, en operaciones activas o pasivas y los ingresos
derivados, son contabilizados en cuentas separadas.

Para hacer uso de los recursos del Fondo Mutual Habitacional, las
instituciones financieras calificadas deben elaborar un cronograma mensual
de retiros donde especifiquen los recursos que estimen disponer para el
financiamiento de los distintos programas. De generarse insuficiencia de
recursos, los fiduciarios deben distribuir los fondos disponibles en forma
proporcional a los recursos recaudados por cada una de las instituciones

financieras, por el periodo comprendido dentro de los Ultimos sesenta (60)
dias.

Los créditos que se otorguen para la ejecucion de nuevos desarrollos
habitacionales, implican necesariamente que los correspondientes
fideicomisos de inversién deben disponer oportunamente de los recursos
para el otorgamiento de créditos a largo plazo, requeridos para financiar la
adquisicién de cada una de las viviendas comprendidas en cada proyecto.




70

5.7 Condiciones del Fondo Mutual.

Si las instituciones financieras colocan un monto menor al ochenta por
ciento (80%) del monto solicitado en el respectivo cronograma de
desembolsos, durante dos (2) meses consecutivos, quedan excluidos de la
originacion de hipotecas con recursos del Fondo Mutual Habitacional por un
periodo equivalente a tres meses.

En caso de que la cartera de crédito originada por una institucion
financiera calificada con recursos del Fondo Mutual Habitacional, presente
una morosidad mayor al veinte por ciento (20%) del promedio de la
morosidad global de estas mismas carteras originadas por todas las
instituciones financieras calificadas, queda excluida de la originacion de
hipotecas por cuenta del Fondo Mutual Habitacional, hasta tanto normalice la
situacion de morosidad de las carteras administradas.

Las instituciones financieras recaudadoras de los aportes que constituyen
los recursos del Fondo Mutual Habitacional, deben emitir durante los
primeros quince (15) dias de los meses de enero y julio, una relacion por
patrono individualizada y detallada del estado de cuenta de la participacion
del Fondo Mutual Habitacional de cada uno de sus trabajadores.

Los rendimientos generados por los aportes de los cotizantes del Fondo
Mutual Habitacional, deben ser abonados en la cuenta de cada uno de ellos,
mensualmente, en el caso de instrumentos de renta fija, y en caso de renta
variable, cada vez que haya dividendos o repartos de beneficios.
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5.8 Afiliacion de las Instituciones Financieras en el Fondo Mutual
Habitacional

Las instituciones financieras pueden participar tanto en la recaudacion de
los aportes de los afiliados como en el otorgamiento de créditos hipotecarios
con recursos del Fondo Mutual Habitacional, para lo cual deben solicitar su
inscripcion y calificacion ante el Consejo Nacional de la Vivienda.

Solo pueden incorporarse al Fondo Mutual Habitacional aquellas
instituciones que no estan bajo el régimen de intervencion a que se refiere la
Ley General de Bancos y Otras Instituciones Financieras y la Ley del Sistema
Nacional de Ahorro y Préstamo y quedan automaticamente descalificadas las
que llegaren a estarlo por cualquier causa.

Las instituciones financieras calificadas, pueden solicitar su
desincorporacion siempre que presenten al Consejo Nacional de la Vivienda
los recaudos e indiquen los procedimientos a seguir para la transferencia de

los recursos captados para la fecha y la cartera de crédito, a corto y largo
plazo.

Las instituciones financieras que actualmente operan el Fondo Mutual
Habitacional, son:

+ Banco de Venezuela

« Banco Mercantil

« Banco Hipotecario Latinoamericano
« Banco Sofitasa

« Banesco Banco Universal

« Corp Banca

+ Norval Bank




‘
‘-----n-----
‘

2

» Provivienda EAP

» Casa Propia EAP

 Fondo Comun Banco Universal
e Del Sur Banco Universal

« MiCasaEAP

» Banco Canarias de Venezuela

5.9 Participacion del BANAP y de las Entidades de Ahorro y Préstamo
en el Fondo Mutual Habitacional

EI BANAP es administrador de una porcion del Fondo Mutual Habitacional
denominada “Disponible”, que corresponde basicamente a aquellos recursos
excedentes que no han sido utilizados o requeridos por las instituciones
financieras para realizar operaciones de crédito.

Ademas, el BANAP recibe a los efectos de incluir en sus cuentas de
orden, informacién adicional no auditada sobre los saldos del Fondo Mutual
Habitacional administrado y registrado por las instituciones financieras que
corresponde a aquellos recursos que han sido colocados o seran colocados
en la cartera de créditos de la politica habitacional.

A continuaciéon se detallan los saldos compilados del Fondo Mutual
Habitacional, en miles de bolivares, en los dos semestres de 2002. No se
utilizé informacién estadistica del primer semestre de 2003, ya que no se
encuentra disponible.
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TABLA N° [V: SALDOS DEL FONDO MUTUAL HABITACIONAL EN EL
BANAP Y EN LAS INSTITUCIONES FINANCIERAS, AL 30 DE JUNIO Y 31
DE DICIEMBRE DE 2002 (EXPRESADO EN MILES DE BOLIVARES).

Fondo mutual Habitacional
disponible en el BANAP

Fondo mutual Habitacional en
Instituciones Financieras

Al Al Al l Al

31/12/2002 | 30/06/2002 | 31/12/2002 | 30/06/2002
Disponibilidades 1.404.076 1.354.294 14.323.083 6.435.707
Inversiones en 81656295 | 82.053.144 | 62.682.237 | 58.908.908
titulos valores J |
Cartera de 1.359.623.535|1.130.293.056
Créditos -‘
Bienes 4.315.325 3.787.414
Realizables |
Otros Activos 1.048.221 649.782 24039815 | 19.181 419
Total Activo 85.915.313 | 66.711.024 |1.504.875.440 | 1.236.053.002
Aportes  Ahorro 1.452.091.268 1.193.757.423
Habitacional |
Total Pasivo 351.563 723.037 1.484.783.487 J_1 .223.197.680
Total Patrimonio 85.563.750 65.987.987 20.091.953 12.855.322

Puede destacarse en la tabla anterior que las disponibilidades del Fondo
Mutual Habitacional en las instituciones financieras se duplicaron en el ultimo

semestre de 2002 y se aprecié un incremento en las inversiones en titulos

valores, en las carteras de crédito y en el total de los activos.

Los aportes del ahorro habitacional

presentaron una mejora y el

patrimonio del Fondo mutual se incrementé en un 56.3%
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En la tabla que se muestra a continuacion, se reflejan como estan

distribuidos en las diferentes instituciones financieras los activos totales del

Fondo Mutual Habitacional.

TABLA N° V: ACTIVOS TOTALES DEL FONDO MUTUAL
HABITACIONAL, POR INSTITUCION FINANCIERA, AL 30 DE JUNIO Y
31 DE DICIEMBRE DE 2002 (EXPRESADO EN MILES DE BOLIVARES).

Institucion Financiera 31/12/2002 30/06/2002
Banesco - Unibanca 388.596.744 341.460.289
Mercantil 377.465.018 335.802.239
Fondo Comun 210.066.837 189.832.678

Del Sur 184.422.283 144.220.850
Banco de Venezuela 101.829.407 3.208.114
Casa Propia EAP 56.394.955 48.998.996
Central 45.805.714 45.399.711
Norval Bank 38.515.434 34.782.007
Mi Casa EAP 35.931.481 30.291.304
Provivienda EAP 30.076.812 28.303.114
Corp Banca 20.419.504 17.727.061

Total 1.504.875.440 1.236.053.002

De la tabla anterior puede destacarse que ha mejorado en 21.7% el nivel
de activos del Fondo Mutual Habitacional en el Gltimo semestre de 2002. En

lo que respecta a las Entidades de Ahorro y Préstamo, la que se encuentra

mejor ubicada es Casa Propia EAP, ocupando el sexto lugar en el total de

activos.
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Sin embargo, el porcentaje que maneja corresponde solo al 3.7% del total
del sistema, superada ampliamente por cinco Bancos Universales, Banesco
(25.8%), Mercantil con (25.1%), Fondo Comun (14.0%) , Del Sur (12.3%) y
Venezuela (6.8%). Es de resaltar que entre Banesco y el Banco Mercantil, se
maneja mas del 50% del total de activos del Fondo Mutual Habitacional.

El total manejado por las tres principales Entidades de Ahorro y Préstamo
del pais, equivale solo al 8.13%; es decir que en conjunto sélo superan a los
activos del Banco de Venezuela. De aqui se desprende que las Entidades de
Ahorro y Préstamo han descuidado su rol principal, que es la promocién del
ahorro para la construccion de viviendas, para convertirse en Instituciones
mas parecidas a un Banco Universal.

En la figura que se presenta a continuacion, se muestra la distribucion de
la cartera de créditos de las EAP, al 30/06/03.

FIGURA N° 22: Cartera de Créditos de las EAP (MMBs)

Manufactura Construccion
1.0% 7.4%
Otros
" 3
Servicios b A%r;cuzla Electiicl
0.1% A ectricidad
0.5%
Préstamos
Hipotecarios
17.9%
Créditos al
Consumo Comercio

6.8% Transporte LS

0.2%
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Puede apreciarse, que la principal actividad econémica a la cual esta
dirigida la cartera de crédito de la Entidades de Ahorro y Préstamo es el
comercio, ocupando el 51.7% del Total. En segundo lugar, pero en un monto
muy inferior, estan los préstamos hipotecarios con 17.9% y en tercer lugar los
creditos para la construccion con 7.4%.

5.10 Préstamos Hipotecarios.

Los préstamos hipotecarios cuentan con un Fondo de Garantias Hipotecarias
que es administrado por el BANAP y que fue constituido con el aporte inicial
de las primas que recibi6 de las entidades de ahorro y préstamo, el
rendimiento de los fondos que estas primas produjeron y por los aportes que
a estos fines efectud el Ejecutivo Nacional. El objeto del Fondo es garantizar
la devolucion del saldo insoluto de los préstamos hipotecarios, mediante el
pago de una prima.

5.11 Fondo de Garantia.

El Fondo de Garantia es administrado mediante fideicomisos. Sus primas
son fijadas con base en un estudio actuarial realizado cada afio por el
Consejo Nacional de la Vivienda y los beneficiarios de créditos a largo plazo
otorgados con recursos del Fondo de Aportes del Sector Publico, Fondo
Mutual Habitacional y de otras Fuentes, estan obligados a pagarias.

En caso de fallecimiento del beneficiario de un préstamo, la garantia
cubrira el saldo insoluto del capital para la fecha en que ocurra el
fallecimiento. Ademas, si se generan dafios en la vivienda por incendio,
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rayos y por causas derivadas de terremotos, deslizamientos, temblores e
inundaciones, cubrira el monto de los dafios y hasta por un limite que no
excedera del monto original del préstamo o del saldo insoluto de capital, el
mayor de los dos.

El BANAP administra el Fondo de Garantia, mediante un fideicomiso de
inversion amparado en las previsiones establecidas en la Ley del Subsistema
de Vivienda y Politica Habitacional y sus Normas de Operacion y para lo no
contemplado en éstas, con las disposiciones contenidas en la Ley General
de Bancos y Otras Instituciones Financieras. El saldo de este fondo para el
31 de diciembre de 2002 es de 178.261.543.000 bolivares.

5.12 Fondo de Rescate

El Fondo de Rescate tiene por objeto cubrir en los términos y porcentajes
que se establezcan en las Normas de Operacion, el riesgo de cancelacion
del saldo de los préstamos otorgados con recursos del Fondo del Sector
Publico, del Fondo Mutual Habitacional y de otras fuentes, adeudado por el
beneficiario al vencimiento del plazo del préstamo, una vez aplicado el monto
del Fondo Mutual Habitacional acumulado por el prestatario, como
consecuencia de la aplicacion del mecanismo de refinanciamiento.

El BANAP administra este fondo mediante un fideicomiso de inversion. Su

saldo para el 31 de diciembre de 2002 era de 29.898.030.000 millones de
bolivares.
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CAPITULO 6
COMPARACION DE LAS EAP VENEZOLANAS CON LAS CAJAS DE
AHORRO ESPANOLAS

En este capitulo se definird el modelo de gestion de las Cajas de Ahorro
Espanolas, su situacion actual y se realizard una comparacion con las
Entidades de Ahorro y Préstamo Venezolanas.

6.1 Modelo de gestion.

Las Cajas de Ahorros espafiolas son entidades de crédito plenas, con
libertad y equiparacion operativa completa al resto de las instituciones que
integran el sistema financiero espariol. Estan constituidas bajo la forma
juridica de fundaciones de naturaleza privada, con finalidad social y
actuacion bajo criterios de puro mercado, aunque revirtiendo un importante
porcentaje de los beneficios obtenidos a la sociedad a través de su obra
social. A pesar de esa libertad operatoria, las Cajas de Ahorros estan
especializadas en la canalizacidén del ahorro popular y en la financiacion de
las familias y de las pequefias y medianas empresas. Asimismo, tienen una
fuerte raiz local, con una densa red de oficinas regionales.

A diferencia de la Entidades de Ahorro y Préstamo Venezolanas, las Cajas
de Ahorros de Espafia combinan su funcién financiera con una intensa
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actividad social. Ambas funciones, son piezas inseparables de un mismo
modelo de gestién.

Poseen seis rasgos distintivos: Son entidades financieras “plenas”, lo que
le permite libertad y la realizacién de todas las operaciones del sistema
bancario, su forma juridica es fundacién, donde su patrimonio tiene finalidad
social y su naturaleza es privada, actuan bajo criterios del mercado a nivel
de precios, buscando la optimizacién del beneficio para fines sociales, se
especializan en la movilizacién del ahorro popular, para familias, negocios
familiares y pequenias y medianas empresas, y por Ultimo, poseen una fuerte
raiz local, con la mayoria de su clientela y productos de la regidn,
interesadas en proyectos de la zona y tomando decisiones a nivel local.

Las Entidades de Ahorro Venezolanas difieren en este modelo de gestion,
ya que no son fundaciones y por ende no realizan obras con fines sociales.
Ademas no buscan la movilizacién del ahorro popular ni se enfocan en
proyectos habitacionales, ya que buscan funcionar mas como Banco
Universal que como entes promotores del ahorro y préstamo.

6.2 Descripcion General

Las cajas de ahorro son entidades que asumen una misién amplia, que
aglutina los objetivos de interesados diferentes, y a veces confrontados,
como son las administraciones publicas, los trabajadores, los depositantes, Ia
entidad fundadora y las autoridades reguladoras.

La normativa actual determina la composicién de los érganos de gobiemo
(asamblea general, consejo de administracion y comisién de control) de las
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cajas a partir de la representacion de cuatro colectivos, con las siguientes
proporciones:

. Representantes de las Administraciones Publicas  Entre 15% y 45%
. Representantes de Impositores / Depositantes Entre 20% y 45%
. Representantes de la Entidad Fundadora Entre 10% y 35%
. Representantes de los Empleados de la Entidad Entre 5% y 15%

El resultado de la particular evolucién de las Cajas de Ahorro las sitia como
unas entidades cuya naturaleza juridica se asimila a la de las fundaciones
privadas de interés publico. La caracteristica fundacional, y por tanto no
lucrativa, se recoge en la aplicacion del beneficio, destinado a obras de
caracter social. Por otro lado, el interés publico se constata en la aplicacién
no mutualista de la obra social. Finalmente, la naturaleza privada asegura
que las Cajas de Ahorro realizaran actividades propias de las entidades
financieras buscando la maxima eficiencia econdmica y la maximizacién del
beneficio.

Esta caracteristica hace a las cajas de ahorro espafiolas muy diferentes de
las Entidades de Ahorro y Préstamo Venezolanas, ya que éstas Gltimas son
instituciones privadas.

6.3 Situacion Actual de las Cajas de Ahorro Espafiolas.

Las cifras sefialan que las Cajas de Ahorro espanolas, a finales de 2002,
poseian activos totales por el orden de $316 mil millones de délares: $232
mil millones de ddlares en depdsitos interiores; $17 mil millones de ddlares
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en recursos propios (la suma de capital junto con las reservas) y $3,500
millones en beneficio neto antes de impuesto.

En Esparia, las cajas de ahorro representan el 45% del total de los activos
del sistema financiero y, practicamente, la mitad de los depdsitos interiores
que existen en el mercado financiero espariol. Cuentan con 19.297 oficinas,
103 mil empleados, 18 mil cajeros automaéticos a lo largo de todo el territorio
y emisiones de, aproximadamente, 15 millones 300 mil entre tarjetas de
débito y de crédito.

Actuaimente, disponen de cuarentas y seis cajas de ahorros, agrupadas
en la Confederacion Espariola de Cajas de Ahorros (CECA), y el sistema
tecnologico permite realizar la compensacion interbancaria entre ellas,
ademas de mantener la red interconectada de todas las cajas de ahorros
espariolas, de cajeros automaticos y, finalmente, dar apoyo tecnoldgico a la
red europea de cajeros automaticos de las cajas de ahorro de otros paises,
tales como: Francia, Alemania, Italia, Suecia, Dinamarca, entre otros, o sea,
los paises de Europa méas importantes.

En la tabla N° VI se muestra la evolucidon de estas entidades, desde el
ano 1985 hasta el afio 2000. No se consiguié data mas actualizada para
realizar comparaciones.
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TABLA N° VI: CUOTAS DE MERCADO DE LAS CAJAS DE AHORRO
ESPANOLAS*

1985 T 346 “ 9T

1990 39.8 33.9 38.3

1992 419 35.3 275

1994 436 36.8 288
1996 438 38.2 285

1998 44.9 39.6 29.2

2000 44.6 410 25.3

Fuente: Banco de Esparia

Como puede apreciarse, las Cajas de Ahorro Espafiolas, superan
ampliamente, en lo que respecta a su participacion nacional, a las Entidades
de Ahorro Venezolanas, ya que estas Ultimas sélo ocupan un 2% del Sistema
Bancario nacional. La diferencia resulta abrumadora, superior al 40%, lo que
es muy significativo y pone de manifiesto las posibilidades de mejoras de
este sistema en el pais.

Al revisar la historia de estas Cajas de Ahorro Espariolas, se encuentra que
para 1960, alcanzaban sélo el 2.5% de cuota de mercado interior, valor
similar al que presentan las Entidades de Ahorro y Préstamo del pais; sin
embargo, entre 1960 y 1980, las cajas de ahomros espariolas pasaron a
representar un 25% de total del sistema financiero y entre 1980 y 2003, se

alcanzo practicamente la mitad del sistema financiero de Esparia.
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¢ Cuales han sido los medios para alcanzar ese extraordinario desarrolio?

Los medios mas importantes para lograr esa captacién impresionante es
promover el ahorro popular; en Espana la poblacion es de aproximadamente
40 millones de habitantes y se tienen 41 millones de cuentas abiertas, lo cual
significa que muchos espafioles tienen abierta mas de una cuenta corriente
en una caja de ahorros.

Los instrumentos que han permitido llegar a estas cifras y captar esos
depdsitos son la red de oficinas, que ha sido la palanca fundamental,
conformada por 19,297 agencias, estando el 57% entre ciudades muy
pequenas y ciudades medianas. No hay ciudad espafiola con mas de mil
habitantes que no tenga una sucursal de una caja de ahorro. Este ha sido el
factor basico del crecimiento de los depdsitos.

Ademas los costos de administracion son relativamente reducidos, ya que la
proximidad del cliente es la base fundamental de captacion. El promedio de
empleado por oficina es de apenas 4.8.

La segunda gran palanca ha sido la organizacién del personal, que estaba
inicialmente muy volcado a las tareas administrativas, se dedicaba a llevar la
contabilidad y a las tareas propias de la administracion de las sucursales. Ha
ocurrido un profundo cambio en esa organizacion del personal; en la oficina
de una caja en Espafia no se lleva contabilidad, ésta se lleva siempre en la
central, donde las operaciones entran a través de una computadora.

La racionalizacion de los procesos administrativos ha pemmitido liberar una
gran parte del personal y se ha reconvertido ese personal a tareas
comerciales. La gente estd en las oficinas para captar clientes, para
atenderlos y nunca para hacer operaciones administrativas.
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En la tabla que se muestra a continuacion se presenta la evolucién de la
entidades, las agencias y el personal, desde 1985 hasta el 2000. No se
consiguié datos mas actualizados.

TABLA N° ViI: ENTIDADES, OFICINAS Y EMPLEADOS DE LAS CAJAS

DE AHORRO ESPANOLAS

1985 i "10.854 63.213

1990 64 13.942 78.902

1992 53 14.121 82.997

1994 51 14.586 84 552

1996 50 15.874 88.081

1998 50 17.598 94.846
L 2000 48 19.297 103.222

*Fuente: CECA

Se puede destacar que mientras el nimero de empleados por oficina de las
Entidades de Ahorro Venezolanas es de 12, las cajas de Ahorro Espafiolas
presentan un promedio de 4.8, lo que indica que son instituciones mucho
mas eficientes desde el punto de vista operativo y por lo tanto a nivel de
resultados, ya que sus costos son mucho menores.

6.4 Productos Claves:

En primer lugar, /a libreta de ahorros ha sido el producto clave porque las
cajas de ahorro espafiolas, nunca han tratado de captar recursos del exterior
para dar crédito en su pais. Su objetivo es la captacion del ahorro popular.




Aproximadamente $55,200 millones de délares en saldo, es Io que manejan
las libretas de ahorro, equivalentes al 59% de todos los saldos de libretas
que hay en Esparia. Disponen de 29 millones de libretas abiertas en todo el
pais.

El segundo producto que ha ayudado a captar pasivos es el financiamiento

de la vivienda. Esta ha sido para las cajas de ahomos una palanca
fundamental para captar ahorro.

Los créditos para el financiamiento de la vivienda representan para las cajas
el 53% del total de los créditos de vivienda del pais, es decir, son los
financiadores méas importantes del ambito de la vivienda en Espanfia, lo que
representa el 55% de todos los créditos

6.5 Modelo competitivo, eficiencia y rentabilidad

La tabla VIII refleja los margenes de intermediacién financieras de las
cajas de ahorro espariolas.

TABLA N° VIll: MARGEN DE INTERMEDIACION DE LAS CAJAS DE
AHORRO ESPANOLAS Y LOS BANCOS DE ESPANA

1997 T 319 1.96
1998 294 1.88
1999 276 1.80
| —_
2000 2.66 181

Fuente: Banco de Espaiia
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La posicién de las cajas es buena en lo relativo a los margenes de
rentabilidad. Se aprecia que para el periodo sefialado, las cajas fueron
bastante mas rentables que los bancos, situacion que no sucede en
Venezuela , ya que los margenes de los Bancos Universales, tienden a ser ,
por lo general, superiores a los de las Entidades de Ahorro y Préstamo

De igual forma, en la tabla IX, se presentan los indices de rentabilidad
sobre activos y rentabilidad sobre patrimonio de las Cajas de Ahorro
Espariolas y de los Bancos de Esparia. Se aprecia que en ambos casos, las
Cajas de Ahorro superan a los Bancos, resultados que divergen
enormemente con lo de las Entidades de Ahorro y Préstamo en el pais, ya
que tienden a ubicarse por debajo de los Bancos universales.

Sin embargo, por desconocer la metodologia empleada para el calculo de
estas variables, no se realizan comparaciones con el Sistema Venezolano.

TABLA N° IX: INDICES DE RENTABILIDAD DE LAS CAJAS DE AHORRO
ESPANOLAS Y LOS BANCOS DE ESPANA

062
1998 0.91 0.61 15.83 12.73
1999 0.89 0.62 15.66 13.38
2000 0.87 0.76 15.61 1415

Fuente: Banco de Espafa
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CAPITULO 7
CONCLUSIONES

Con la modificacion de la Ley del Sistema Nacional de Ahorro y Préstamo,
se amplid el ambito de accién de las Entidades de Ahorro y Préstamo,
permitiéndole obtener condiciones adecuadas para competir en algunos
nichos compartidos, lo que ha generado una reduccion significativa del
mercado, producto de las fusiones entre entidades y su extincion juridica al
incorporarse como bancos universales.

EI BANAP, cumple su objetivo de actuar como organismo intermediario del
Estado para administrar y canalizar recursos destinados al desarrollo de
planes habitacionales. Es un banco que posee una buena rentabilidad, sdlida
liquidez y solvente desde el punto de vista patrimonial.

Las Entidades de Ahorro y Préstamo presentan actualmente un descenso
cercano al sesenta por ciento (60%), con respecto al primer semestre de
2001, por el paso a Banca Universal de Del Sur, Fondo Comun, Caja Familia
y Central.

Las Entidades de Ahorro y Préstamo actualmente ocupan sélo el 2% en lo
concemiente a activos, del Sistema Bancario Nacional. Su condicién no es
estable, por la reduccién de sus ingresos financieros, por sus altos costos de
operacion y por la fusion y transformacién a Bancos Universales.
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El patrimonio de las Entidades de Ahorro y Préstamo, representa sélo el
1.8% del Sistema Bancario Nacional, pero a fines de afio, se estima que sera
menor por el paso de Provivienda a Banca Universal.

Los principales ingresos de las Entidades de Ahorro y Préstamo son los
provenientes de las carteras de crédito y representan un cincuenta y siete
por ciento del total .

La principal actividad econémica a la cual esté dirigida la cartera de crédito
de la Entidades de Ahorro y Préstamo es el comercio, ocupando el 51.7% del
Total.

Producto de la contraccién econdmica, el porcentaje de captaciones de las
Entidades de Ahorro y Préstamo ha disminuido en los cinco semestres
analizados.

Del anélisis de los indicadores financieros se concluye:

1. La rentabilidad de las Entidades de Ahorro y Préstamo tienen
tendencia a la baja. Tanto el ROE como el ROA tienden a ubicarse por
debajo de la tasa de inflacion.

2. Las EAP son instituciones de poca liquidez; la relaciéon de las
disponibilidades con respecto a las captaciones del pablico se ubican
por debajo del 30% .

3. Las EAP cumplen su rol de intermediadores financieros. La relacion
cartera de crédito / Captaciones del publico se ubica en 55%.

4. Por la contraccién econémica la solvencia patrimonial del Provivienda
EAP se encuentra comprometida.
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5. Los costos operativos y gastos de personal, en todas las EAP son
elevados, a pesar de la reduccién de su cartera de créditos y de la
reduccion del nimero de agencias, lo que dificulta su estabilidad en el
tiempo.

6. La calidad de los activos de las EAP no es buena, la proporcion de
activos improductivos con respecto a los activos totales es muy
elevada, ubicandose cercana al 30%.

La participacién de las Entidades de Ahorro y Préstamos en la Ley del
Subsistema de Viviendo a y Politica Habitacional, se circunscribe sélo al
Fondo Mutual Habitacional. No estan inscritas en el Fondo de Aportes del
Sector Publico.

El volumen de activos que manejan las Entidades de Ahorro y Préstamo
en el Fondo Mutual Habitacional, corresponde sélo al 8.1%, siendo Mi Casa
EAP la que presenta una mejor participacién con 3.7%. Los Bancos manejan
el 91.9% de este fondo.

Las Entidades de Ahorro y Préstamo Venezolanas funcionan a nivel
nacional, mientras que las Cajas de Ahorro de Espafia son instituciones
regionales.

Las Cajas de Ahorro Espariolas, a diferencia de las Entidades de Ahorro y
Préstamo Venezolanas, combinan su funcién financiera con una actividad
social, no buscan la movilizacion del ahorro popular ni se enfocan en
proyectos habitacionales, ya que buscan funcionar mas como Banco
Universal que como entes promotores del ahorro y préstamo.
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Anexo 9.1

ESTADO DE RESULTADOS DE PUBLICACION BANAP
PCR EL PERIODO DEL: 01 DE ENERO DE 2003 AL 30 DE JUNIO DE

2003

| Expresado en miles de bolivares)
INGRESOS FINANCIEROS

Ingresos por disponibilidades ‘
Ingresos por inversiones en titulos valores
ngresos por cartera de créditos

Ingresos por otras cuentas por cobrar

Ingresos por inversiones en empresas filiales. afiliadas. y
sucursales

Ingresos por oficina principal y sucursaies
Otros ingresos financieros

GASTOS FINANCIEROS

(Gastos por captaciones del publico

3astos por obligaciones con el BCV

Gastos por captaciones y obligaciones con el Banap
Gastos por otros financiamientos obtenidos

Gastos por otras obligaciones por intermediacion financiera

5astos por obligaciones subordinadas

Sastos por obligaciones convertibles en capital
Gastos por oficina principal y sucursales
Otros gastos financieros

MARGEN FINANCIERO BRUTO

'ngresos por recuperaciones de activos financieros

Gastos por incobrabilidad y desvalorizacion de activos
financieros

Gastos por incobrabilidad de créditos y otras cuentas por
cobrar

Gastos por desvalorizacion de inversiones financieras

Gastos de provision de disponibilidades
MARGEN FINANCIERO NETO
Otros ingresos operativos

Ctros gastos operativos
MARGEN DE INTERMEDIACION FINANCIERA

GASTOS DE TRANSFORMACION:
Gastos de personal

Gastos Generales y Administrativos

Aportes al Fondo de Garantia de Depositos v Proteccion
Bancaria

Aportes a la Superintendencia de Bancos y otras
nstituciones Financieras

MARGEN OPERATIVO BRUTO
ngresos por bienes realizables
Ingresos por programas especiales
naresos cperativos varios

Gastos por bienes realizables

>zstos por depreciacion amortizacion v desvalorizacion de

Clenes averscs
=4st0s operativas varios
IMARGEN OPERATIVO NETO

4.131.057
12,527
4.118.530

-8.276

-1,130

-6.946
4,122,781

4,122,781
5.055.935

-476.787
8.701.929

4,994,833
-3.592.147

-1.391 464

11222

s

3.707.096

13.167

3.720.263




Ingresos extraordinarios

>astos extraordinarios

RESULTADO BRUTO ANTES DE IMPUESTOS
Impuesto sopre |a renta

RESULTADO NETO

3.720.263

3.720.263




BALANCE GENERAL DE PUBLICACION AL 30 DE JUNIO 2003

(Expresado en miles de bolivares)

DISPONIBILIDADES

Efectivo

Banco Central de Venezuela

Bancos y otras instituciones financieras del pais
Bancos y corresponsaies del exterior

Oficina matriz y sucursales

Efectos de cobro inmediato

(Provision para disponibiiidades)
INVERSIONES EN TiTULOS VALORES
Inversiones en titulos valores para negociar

Inversiones en titulos valores disponibles para la venta

Inversiones en titulos valores mantenidas hasta su
/encimiento

Inversiones en otros titulos valores

Inversiones de disponibilidad restringida
(Provision para inversiones en titulos valores)
CARTERA DE CREDITOS

Creéditos vigentes

Creditos reestructurados

Créditos vencidos

Creditos en iitigio

(Provision para cartera de creditos)
INTERESES Y COMISIONES POR COBRAR
Rendimientos por cobrar por disponibilidades

Rendimientos por cobrar por inversiones en titulos valores
Rendimientos por cobrar por cartera de créditos
Comisiones por cobrar

Rendimientos por cobrar por otras cuentas por cobrar
(Provision para rendimientos por cobrar y otros)

INVERSIONES EN EMPRESAS FILIALES. AFILIADAS.
Y SUCURSALES

Inversiones en empresas filiales y afiliacas
Inversiones en sucursales

{Provision para inversiones en empresas filiales. afiliadas
y sucursalesi

BIENES REALIZABLES

BIENES DE USO
OTROS ACTIVOS
TOTAL DEL ACTIVO

CAPTACIONES DEL PUBLICO
Depositos en cuentas corrientes

Cuentas corrientes no remuneradas
Cuentas corrientes remuneradas
~tras cbligaciones a ia vista

Q bhgaciones por cperaciones de mesa ge ainero

. 1742.522

2.61
1364313
934
282.189

28.546.220

229.356

19359913
8 958 307

738.996

471 694

267.302

318.898
1.838.504
33.185.140

1.409.206
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Cepositos de ahorro

Depositos a plazo

Titulos valores emitidos por la institucion
Captaciones del publico restringidas
OBLIGACIONES CON EL BCV

OTROS FINANCIAMIENTOS OBTENIDOS

Obligaciones con instituciones financieras dei pais hasta
un ano

Oblhigaciones con instituciones financieras dei pais a mas
de un ano

Cbligaciones con instituciones financieras del exterior
hasta un ano

Obligaciones con instituciones financieras del exterior a
mas de un ano

Obligaciones por ctros financiamientos hasta un ano

Cbligaciones por otros financiamientos a mas de un ano

OTRAS OBLIGACIONES POR INTERMEDIACION
FINANCIERA

INTERESES Y COMISIONES POR PAGAR
Gastos por pagar por captaciones del publico
Gastos por pagar por obligaciones con el BCV

Gastos por pagar por otros financtamientos obtenidos

Gastos por pagar por otras obligaciones por
intermediacion financiera

Gastos por pagar por obligaciones convertibles en capital
astos por pagar por obligaciones subordinadas
ACUMULACIONES Y OTROS PASIVOS
OBLIGACIONES SUBORDINADAS

OBLIGACIONES CONVERTIBLES EN CAPITAL
TOTAL DEL PASIVO

GESTION OPERATIVA

CAPITAL SOCIAL
Capital pagado

APORTES PATRIMONIALES NO CAPITALIZADOS
RESERVAS DE CAPITAL

AJUSTES AL PATRIMONIO

RESULTADOS ACUMULADOS

GANANCIA O PERDIDA NO REALIZADA EN
INVERSIONES EN TiTULOS VALORES DISPONIBLES
PARA LA VENTA

(ACCIONES DE TESORERIA)
TOTAL DE PATRIMONIO
TOTAL DEL PASIVO Y PATRIMONIO

CUENTAS CONTINGENTES DEUDORAS
ACTIVOS DE LOS FIDEICOMISOS
OTROS ENCARGOS DE CONFIANZA

CUENTAS DEUDORAS POR OTROS ENCARGOS DE
CONFIANZA (FONDO MUTUAL HABITACIONAL)
OTRAS CUENTAS DEUDORAS DEL FONDO MUTUAL
HABITACIONAL

OTRAS CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS

OTRAS CUENTAS DE REGISTRO DEUDORAS

128.215

28215

100

2.472

2472

4.894.965

6.434.858

4.395.045
4395045

340
20.291.843

1.943.914

119.14

26.750.282
33.185.140

2.234.650.270
195.327.792

10.038.054



ANEXO 9.2

BALANCES GENERALES DE LAS ENTIDADES DE AHORRO Y
PRESTAMO DESDE JUNIO-01 A JUNIO -03




ENTIDADES DE AHORRO Y PRESTAMO
BALANCE GENERAL DE PUBLICACION
-06-2001
ILLONES DE BOLIVARES)

l CUENTAS

ACTIVO

!SPONIBILIDADES
ectivo
Banco Central de Venezuela
ncos y Otras Instituciones Financieras del Pais
ncos y Corresponsales del Exterior
Oficina Matriz y Sucursales

fectos de Cobro Inmediato
irowsudn para Disponibilidades )
INVERSIONES EN TITULOS VALORES
versiones en Titulos Valores para negociar
‘versmnes en Titulos Valores disponible para la venta
versiones en Titulos Valores mantenides hasta su vencimiento
Inversiones en otros Titulos Valores

versiones de Disponibilidad Restringida
rovision para Inversiones en Titulos Valores )

CARTERA DE CREDITOS
reditos Vigentes
reditos Reestructurados
Creditos Vencidos

reditos en Litigio
rovision para Cartera de Creditos )

INTERESES Y COMISIONES POR COBRAR
ndimientos por Cobrar por Disponibilidades
endimientos por Cobrar por Inversiones en Titulos Valores
endimientos por Cobrar por Cartera de Creditos
Comisiones por Cobrar
endimientos por Cobrar por Otras Cuentas por Cobrar

Provision para Rendimrentos por Cobrar por Cartera de Creéditos y Otros)

INVERSIONES EN EMPRESAS FILIALES. AFILIADAS Y
UCURSALES Y AGENCIAS EN EL EXTERIOR
articipaciones en otres mstituciones

Inversiones en Sucursales o Agencias en el Exterior

.Prowsuon para Inversicnes en Filiales. Afiliadas y Suc.o Ag.en el Exterior )

IENES REALIZABLES
IENES DE USO
!TROS ACTIVOS
TOTAL DEL ACTIVO

PASIVO

lAPTACIONES DEL PUBLICO
epositos en Cuentas Corrientes
Cuentas Corrientes no Remuneradas
Cuentas Corrientes Remuneradas
ltras Obligaciones a la Vista
bligaciones por Operacmones de Mesa de Dinero
Depositos de Ahorro

epositos a Plazo
itulos Valores Emitidos por la Institucion
Captaciones del Publico Restringidas

MICASA PROVIVIENDA

34,398
2,298
16.359
9622

ole)
s

5.898

15,301

1,707
3.167
5953
4487
(13)

72.383
71.808

5.597

-~
F4

{5.051)

2,041

==

2,856
(894)

100
100

1.875
5.422
2.464

133.984

116.066
32811
18.745
14066

293

40 414
42,548

18,383
779
16,347
83

629

34,932
1.570
158
33,2585

(51)

50.628
50.163
A
3.627
1.046
(4.239)

1.598
896
1,007
30

(335)

291
4,559
2,287

112,678

94,372
11.015

11.015
1.170

25,430
37.852
17,486

1.419

CASA PROPIA

17.367
1,933
12609
601
814

1.410

33.256

6.036
1.253
21626
4341

42878
41,878
143
2431
1.438
(3.012)

872

529
488

1145)

607
1673
2,358

99,011

84162
24337
11,985
12342

809

35295
19497
4224

TOTAL
ENTIDADES

179.136

12.845

125,220

13.814

3.526

23.732
M

181,251
4,296
62,866
55.428
39.405
19.410
(154)

431.669
427.081
243
32.344
7.820

(35.819)

13.564

3.471

14.221

133

9
(4,270)

7.542
7.542

14,736
37.980
43,483

909.361

758,174
159.444
62,489
96,955
5.522

259,599
310,170
22,020
1.419



OBLIGACIONES CONEL B.C.V.

APTACIONES Y OBLIGACIONES CON EL B.A.N.A.P.

bligaciones con Inst. Financ. del Pais hasta un ano

bligaciones con Inst. Financ. del Pais a mas de un afo
Obligaciones con Inst. Financ. del Exterior hasta un ano
tbligamomes con Inst. Financ. del Exterior a mas de un ano

ETROS FINANCIAMIENTOS OBTENIDOS

bligaciones por Otros Financiamientos hasta un ano
bligaciones por Otros Financiamientos a mas de un arno

'TRAS OBLIGACIONES POR INTERMEDIACION FINANCIERA

NTERESES Y COMISIONES POR PAGAR
Gastos por Pagar por Captaciones del Publico
tastos por Pagar por Obligaciones conel B.C V.
astos por Pagar por Captaciones y Obligaciones con el BANAP
Gastos por Pagar por Otros Financiamientos Obtenidos
sastos por Pagar por Otras Obligac:énes por Intermediacion Financiera
Eastos por Pagar por Obligaciones Convertibles en Capitai
astos por Pagar por Obligaciones Subordinadas

TROS PASIVOS

BLIGACIONES SUBORDINADAS

lJBLIGACIONES CONVERTIBLES EN CAPITAL
TOTAL DEL PASIVO
'ESTION OPERATIVA

PATRIMONIO

lAPITAL SOCIAL
Capital Pagado

PORTES PATRIMONIALES NO CAPITALIZADOS

P

ESERVAS DE CAPITAL

JUSTES AL PATRIMONIO

ESULTADOS ACUMULADOS
ANANCIA O PERDIDA NO REALIZADA
TOTAL DEL PATRIMONIO

TOTAL DEL PASIVO + PATRIMONIO

- .

CUENTAS CONTINGENTES DEUDORAS
‘CTIVOS DE LOS FIDEICOMISOS
iNCARGOS DE CONFIANZA

UENTAS DEUDORAS POR OTROS ENCARGOS
DE CONFIANZA (Fondo MutualL Habitacional)

lDTRAS CUENTAS DE ORDEN DEUDQORAS

OTRAS CUENTAS DE REGISTROS DEUDORAS

'NVERSIONES CEDIDAS

120.523

1,197
1,197

3,840

2,947

66

5,311

13,461

133,984

47.800

13.832

153.268

12.033

3.057
791

701
75

100,829

1,484
1.484

3216

1,041

503

5,605

11.849

112,678

2.373

21,166

57,908

184,867

13.921

86.807

6,750
6.750

1.851

95

3,504

12.204

99,011

31.884

55,013

147,185

96

10,918
9,931

8,952
758

104
17

373

701
652

26
23

31,520

811.617

23,094
23.094

7.405
32.740
3.756
31.215
(466)

97.744
909,361
28,354

188,511

351,299
1,471,562

57.623



ENTIDADES DE AHORRO Y PRESTAMO BALANCE GENERAL DE
PUBLICACION 31-12-2001 (MILLONES DE BOLIVARES)

CUENTAS

ACTIVO

PONIBILIDADES
ictwo

co Central de Venezuela
Bancos y Otras Instituciones Financieras del Pais

cos vy Corresponsales del Exterior

Ina Matriz y Sucursales
£fectos de Cobro Inmediato
iowsmn para Disponibilidades )

ERSIONES EN TITULOS VALORES
Inversiones en Titulos Valores para negociar

rsiones en Titulos Valores disponible para la venta
;rsmnes en Titulos Valores mantenidos hasta su vencimiento
MVersiones en otros Titules Valores

Inversiones de Disponibilidad Restringiaa
rovision para inversiones en Titulos Vaiores )

CARTERA DE CREDITOS

geditos Vigentes

Id:tos Reestructurados
®editos Vencidos

Creditos en Litigio
!nwsnon para Cartera de Creditos |

ERESES Y COMISIONES POR COBRAR
Rendimientos por Cobrar por Disponipilidades
ndimientos por Cobrar por Inversiones en Titulos Valores
ndimientos por Cobrar por Cartera de Creditos
Comisiones por Cobrar
ndimientos por Cobrar por Otras Cuentas por Cobrar
irowsmn para Rendimientos por Cobrar por Cartera de Creditos y Otros)

INVERSIONES EN EMPRESAS FILIALES. AFILIADAS Y
CURSALES Y AGENCIAS EN EL EXTERIOR
rticipaciones en otras Instituciones
Inversiones en Sucursales o Agencias en el Exterior
L Provision para Inversiones en Filiales. Afiliadas v Suc o Ag en el Exterior

lNES REALIZABLES
BIENES DE USO

lROS ACTIVOS
TAL DEL ACTIVO

SIvo
tPTACIONES DEL PUBLICO
Depositos en Cuentas Correntes
Jlientas Corrientes no Remuneradas
‘entas Corrientes Remuneradas
ras Obligaciones a la Vista
Obligaciones por Operaciones de Mesa ge Dinero
positos de Ahorro
Foosatcs a Plazo
tulos Valores Emitidos por 'a institucion
_aptaciones del Publico Restringidas

lBL!GACIONES CONELB.C.V.
..’-\PTACSONES Y OBLIGACIONES CON EL BANAP

TROS FINANCIAMIENTOS OBTENICOS

MICASA

42847
5104
22,629
3441
287

3

5.693
-207

7453

J

1.456
3.053
2.793

PROVIVIENDA CASA PROPIA

2174
1549

57.075

57037

3.874
1.237

-5 076

= Il oo B & B |

1.425

2,245

2.096

115815

97.337
10.809

10.809
1734

27355
38.266
17 883

1.290

(=]

21,945 91037
2.502 9254
16.008 57686
1.118 12693

375 1037
o0
1941 10574
0-207

25424 67853
0 266
781 3430
559 33225
20.387 28129
1 697 2867

0 -64

46 578 198073
45027 195883
749 805
2.872 16111
1452 2883
-3.522 -17609

901 5591
oo
335 1716
506 6106
5590
0o
95 2321

100
100

(o = ] e O |

(=]

280 4475
2,596 13280

2.286 6150
100.010 386559

82,687 314313
29,824 84678
11782 40362
18.042 44316
370 2604
o0
30.974 107119
16.082 95776
4937 22846
01290

oo

73380

29 8750

TOTAL ENTIDADES



Cbhigaciones con inst. Financ. del Pais hasta un ano 8 606 26 17 8649
Obligaciones con inst. Financ del Pais a mas de un ano 0 75 Q75
ligaciones con Inst. Financ del Exterior hasta un ano v 0 20
ligaciones con Inst Financ del Exterior a mas de un ano 0 0 co
Obligaciones por Otros Financiamientos nasta un ano G 0 1212
ihgav:lones por Otros Financiamientos a mas de un ano J 4 014
RAS OBLIGACIONES POR INTERMEDIACION FINANCIERA 0 12 27 46
ERESES Y COMISIONES POR PAGAR 0 327 3330
stos por Pagar por Captaciones del Publico ) A 3330
Gastos por Pagar por Obligaciones conel 8 C V 3 0 J0
Gastos por Pagar por Captaciones y Cbligaciones con el BANAP 4] 0 0o
stos por Pagar por Otros Financiamientos Cbtenidos a 0 00
stos por Pagar por Otras Obligaciones por Intermediacion Financiera 0 0 0o
>astos por Pagar por Obligaciones Convertibles en Capital 9 0 00
[stos por Pagar por Cbligaciones Subordinaaas G 0 00
UMULACIONES Y OTROS PASIVOS 2383 2356 2.126 8385
gueAcaowes SUBORDINADAS 00 00
BLIGACIONES CONVERTIBLES EN CAPITAL 0 0 20
ITAL DEL PASIVO 133814 103 456 85872 335204
GESTION OPERATIVA a 0 oo
'A TRIMONIO
CAPITAL SOCIAL 2697 6.205 5750 19218
pital Pagado 2.697 6.205 5750 19218
ORTES PATRIMONIALES NO CAPITALIZADOS 3340 0 05072
iSER\IAS DE CAPITAL 4127 1150 2,236 8627
USTES AL PATRIMONIO 66 58 35 495
[SULTADOS ACUMULADOS 3.219 4963 5043 18286
ANANCIA O PERDIDA NO REALIZADA -152 -27 14 -177
'CCIONES EN TESORERIA) -166 0 0 -166
TOTAL DEL PATRIMONIC 18.731 12.359 14,138 51355
'BTAL DEL PASIVO + PATRIMONIO 152.545 115815 100.010 386559
CUENTAS CONTINGENTES DEUDORAS 0 3.889 0 3989
':TIVOS DE LOS FIDEICOMISOS 100.351 23.314 36.614 165710
ENCARGOS DE CONFIANZA 0 0 20
IJ ENTAS DEUDORAS POR OTROS ENCARGOS
DE CONFIANZA (Fondo Mutuail Habitacional) 26.231 23,766 43,298 103662
l‘:RAS CUENTAS DEUDORAS DEL
NDO MUTUAL HABITACIONAL 481 124 230 835
RAS CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS 167226 129.819 167166 554262
OTRAS CUENTAS DE REGISTROS DEUDORAS 0 37 037

'VERSIONES CEDIDAS 3 0 00

I



ENTIDADES DE AHORRO Y PRESTAMO
BALANCE GENERAL DE PUBLICACION

-06-2002
ILLONES DE BOLIVARES]

l CUENTAS

ACTIVO
SPONIBILIDADES
ective

=anco Central de Venezuela
Bancos y otras instituciones financieras del pais
Ncos y corresponsales del exterior
ficina matriz y sucursaies
=fectos de cobro iInmediato
Provision para disponibilidaaes )

VERSIONES EN TITULOS VALORES
inversiones en titulos valores para negociar
versiones en titulos vaiores disponibles para ia venta
.vers:ones en titulos valores mantenidos hasta su vencimiento
mversiones en otros titulos valcres
Inversiones de disponibilidad restringida
rovision para inversiones en titulos valores |

CARTERA DE CREDITOS

@ €ditos vigentes

editos reestructurados

editos vencidos

Creditos en iitigio

rovision para cartera de creditos )

. o .

TERESES Y COMISIONES POR COBRAR
Rendimientos por cobrar par disponibilidades
endimientos por cobrar por inversiones en titulos valores
ndimientos por cobrar por cartera de creditos
Comisiones por cobrar

2endimientos por cobrar por otras cuentas por cobrar
rovision para rendimientos por cobrar v otros;

- .

INVERSIONES EN EMPRESAS FILIALES. AFILIADAS Y
CURSALES
versiones en empresas filales vy afiliadas
Inversiones en sucursales
Provision para inversiones en empresas 'liaies, afiliadas y sucursales |

s

ENES REALIZABLES

ENES DE USO

TROS ACTIVOS

TOTAL DEL ACTIVO

SASIVO

APTACIONES DEL PUBLICO
ecositos en cuentas corrientes
—uentas corrientes no remuneragas
cuentas cofrientes remuneradas
iras obligaciones a la".i1sta
—Dbligaciones por operacicnes de mesa e dinerc
2pesitos de ahorro
2pCsitos a olazo
‘w0s valores emitidos por (2 nsttucicn

MICASA

24 237

31115

20.860
105

oF)
W W
]
W w
(o I (e}

w o
o) i
N WO ro

e

(=)

4

(V]
o
w

303)

w

o

o o
o

561

162.266

«©
W0
i

x

5 QA
I
w

rJ
I

28

10
23
3

PROVIVIENDA

29.198
333
1214
26774

928

f:r |

1)

41 467
19433
24786
2.337
1310

16.399)
2469
593

1.701
10

(835)

430
3.092
21436

108.759

CASA PROPIA

- 1J

(o+]
)
(ot
n

=1 1) e

rJ

260)

2787

«w
w
(8]

76113
an =n

«2.796
8613
14143

887

27 246

22 308

w
Fa

TOTAL
ENTIDADES

66.084
6.779
39.714
8.214
2.497
9.087
(207)

87.698
1.276
8.939

50.416

24.104
3.027

(64)

178.379
151.663
25.318
20.284
3.299
(22,185)

8.658

4.099
9.176
33

(4.650)

100
100

3.879
16.222
25.143

385.163

302.733
59.641
36,123
33.518

1.698

91.838
122.587
15.653



Captaciones del publico restrinqidas
'aueAc:oues CON EL BCV
CAPTACIONES Y OBLIGACIONES CON EL BANAP

lROS FINANCIAMIENTOS OBTENIDGS

ligaciones con instituciones financieras del pais hasta un ano

Jbligaciones con instituciones financieras del pais a mas de un ano
ligaciones con instituciones financieras del exterior hasta un ano

Elgacxones con instituciones financieras dei exterior a mas de un ano

~bligaciones por otros financiamientos hasta un ano

imamones por otros financiamientos a mas de un ano

RAS OBLIGACIONES POR INTERMEDIACION FINANCIERA

TERESES Y COMISIONES POR PAGAR
stos por pagar por captaciones del pubiicc
—astos por pagar por obligaciones con el BCV
(Gastos por pagar por captaciones y obligaciones con el BANAP
stos por pagar por otros financiamientos obtenidos
tstos por pagar por otras obligaciones por intermediacion financiera
astos nor pagar por obligaciones convertbles en capital
istos por pagar por obligaciones suborainaaas

UMULACIONES Y OTROS PASIVOS
ELIGACIONES SUBORDINADAS
LIGACIONES CONVERTIBLES EN CAPITAL
l TOTAL DEL PASIVO
GESTION OPERATIVA
' PATRIMONIO
CAPITAL SOCIAL
pital Pagado
ORTES PATRIMONIALES NO CAPITALIZADOS
SERVAS DE CAPITAL
AJUSTES AL PATRIMONIO
SULTADOS ACUMULADOS
GANANCIA O PERDIDA NO REALIZADA EN INVERSIONES EN
TULOS VALORES DISPONIBLES PARA LA VENTA
CCIONES EN TESORERIA)
oo TOTAL DE PATRIMONIO
TOTAL DEL PASIVO + PATRIMONIO
ENTAS CONTINGENTES DEUDORAS
CTIVOS DE LOS FIDEICOMISOS

'TROS ENCARGOS DE CONFIANZA

CUENTAS DEUDORAS POR OTROS ENCARGOS
iE CONFIANZA (Fondo Mutual Habitacionai)

-TRAS CUENTAS DEUDORAS BEL
FONDO MUTUAL HABITACIONAL

'TRAS CUENTAS DE TRDEN DEUDORAS
JTRAS CUENTAS DE REGISTRO DEUDORAS

l‘.‘ ERSIONES CEDIDAS

139.2

85.827

27014

49 532

174 454

1.315

10.814
10.210

11.025

325.377

20.350
20.350
5.088
14.628
495
19.677

(287)

{166}
59.786
385.163

4.411
142.123

119.535

1.432

565.122

11



ENTIDADES DE AHORRO Y PRESTAMO
BALANCE GENERAL DE PUBLICACION

12-2002
LLONES DE BOLIVARES)

' CUENTAS

ACTIVO

.SPONIBILIDADES
crectivo
Banco Central de Venezueia
ncos y otras instituciones financieras del pais
ncos y corresponsales ael exterior
Oficina matnz y sucursaies
sfectos de cobro inmediato
rovision para disponibilidades )

INVERSIONES EN TITULOS VALORES
versiones en titulos valores para negeciar
lersmnes en titulos valores disponibles para la venta
nversiones en titulos valores mantenidos hasta su vencimiento
nversiones en otros titulos valores
le(soones de dispomibiiidad restringida
Provision para inversiones en titulos valores |

ditos vigentes
editos reestructurados
Creditos vencidos

editos en litigio
rovision para cartera de creditos )

tTERESES Y COMISIONES POR COBRAR

‘RTERA DE CREDITOS

ndimientos por cobrar por disponibilidades
ndimientos por cobrar por inversiones en titulos vaiores
Rendimientos por cobrar por cartera de creditos

misiones por cobrar
ndimientas por cobrar por otras cuentas por cobrar
Provision para rendimiensos por cobrar y otros;

VERSIONES EN EMPRESAS FILIALES. AFILIADAS Y
CURSALES

inversiones en empresas ii/ales y afiliadas
Versiones en sucursales’

l:'r VISION para inversiones en empresas filiales afiliadas v sucursales

BIENES REALIZABLES
ENES DE USO
'TROS ACTIVOS
TOTAL DEL ACTIVO

la PASIVO
PTACICNES DEL PUBLICO
Depositos en cuentas cosrientes
~uentas caorrientes na ramuneradas
l ~uentas corrientes remuneradas
ras obligaciones a la vista
~thigaciones por operacicnes de mesa de dinero
2positos de ahorro
erositos a plazo
tulos valores emitidos por 12 institucion

otaciones del publico resirinaigas

l:\l.luAL‘.iQNES CON EL BCV

MI CASA

42.350
9305
25478
1.402
2.030

4342
(2071

57.311
192

55.684
301

D19y

2.496
9152
3.264
203.598

PROVIVIENDA

14498
1.778
12.010

o e [ O

n
fisd QK e

0]

rJ

]

- N

30
2957
23,194
146,198

CASA PROPIA

[ie]
w

) 4=
T Lad =
oWty
o

&)

i
(95
4

34997

Y ocg
18 637

11 494
4608

I
()]
g

Fes

4
=

(=]
N = =&
@ m O

« )
1y <o

(e5]

L

L
w

1 294

Q@ N

&35

(260)

TOTAL
ENTIDADES

78.644
15.737
52.277
1.877
2777

6.483
(207)

157.422
301
3.869
125.793
16.492
11.231
(264)

174.685
171.256
5.022
19.609
2.315
(23.517)

11.630

4.655
12.178
46

(5.249)

78

2,979
19.195
32.035

476.668

368,081
89.616
49.057
40.559
15.395

116.538
129.964
15.346
1.222



CAPTACIONES Y OBLIGACIONES CON EL BANAP -
OTROS FINANCIAMIENTOS OBTENIDOS 1 5931

ligaciones con instituciones financieras det pais hasta un ano 14 4832
tituacrones con instituciones financieras del pais a mas de un ano - 75

s

o QO
o o

Obhgaciones con instituciones financieras del exterior hasta un ano 1213
_hliqaciones con institucicnes financieras del exterior a mas de un ano : =
llgaciones por otros financiamientos hasta un ano
higaciones por otros financiamientos a mas de un ano - 1
;TRAS OBLIGACIONES POR INTERMEDIACION FINANCIERA T 5 408
TERESES Y COMISIONES POR PAGAR - 1.239
astos por pagar por captaciones del publico - 1105
stos por pagar por obligaciones con el BCV 3
5Stos por pagar por captaciones y obligaciones con el BANAP e
3astos por pagar por otros financiamientos optenidos 36
maASt0S por pagar por otras obligaciones por intermediacion financiera
Es:os por pagar por obligaciones convertibles en capital
astos por pagar por obligaciones subordinadas
UMULACIONES Y OTROS PASIVOS 749 3.671
LIGACIONES SUBORDINADAS
BLIGACIONES CONVERTIBLES EN CAPITAL
l TOTAL DEL PASIVO 177 819 132.739
GESTION OPERATIVA
l PATRIMONIO
CAPITAL SOCIAL £.395 9.858
pital Pagado 5,395 2 858
APORTES PATRIMONIALES NO CAPITALIZADOS 3.840
tSERVAS DE CAPITAL 10.296 1,353
AJUSTES AL PATRIMONIO 56 58
}SULTADOS ACUMULADOS 6269 2112
GANANCIA O PERDIDA NO REALIZADA EN INVERSIONES EN
TULOS VALORES DISPONIBLES PARA LA VENTA 21 68
(ACCIONES EN TESORERIA) 166)
l TOTAL DE PATRIMONIO 25779 13.459
TOTAL DEL PASIVO + PATRIMONIO 203.598 146198
kENTAS CONTINGENTES DEUDORAS - 4304
TIVOS DE LOS FIDEICOMISOS 30874 54311
OTROS ENCARGOS DE CONFIANZA
IUENTAS DEUDORAS POR OTRCS ENCARGOS
DE CONFIANZA (Fondo-Mutual Habitacional) 36.514 30485
IIRAS CUENTAS DEUDORAS DEL
WONDO MUTUAL HABITACIONAL 565 307
TRAS CUENTAS DE ®RDEN DEUDORAS 186 268 193 504
OTRAS CUENTAS DE REGISTRO DEUDORAS - 58

lVERSiONES CEDIDAS

4244

o

90 503

a M
|
on
==

o
on

o

109

243.832

21.222
19.764
75
1.213

159
11

5.650

1.312
1.175

-
I 1

99

14.985

411.250

30.153
30.153

3.940
15.257
229

15.849

156
(166)

65.418

476.668

8.757
183.160

123.294

1.787
645.221

58




TOTAL
CUENTAS MICASA  PROVIVIENDA CASA PROPIA  BANPLUS  ENTIDADES

ACTIVO
OISPONIBILIDADES 44 307 24 284 24288 3246 108,225 108,225 28
VO 4544 + 200 2812 272 9,228 9,228
nco Central de Venezuela 33,433 19 385 1620 84,834 84,834
COS y Olras instiuciones financieras ael pais 21098 10 3 2439 2,438
Zances y corresponsales del exterior 335 439 180 44 1.498 1,488
CiNa matniz y sucursaies - =
ctos de cobro nmediato 2 000 2049 1303 1374 8,226 8,226
ovISIoN para aisponibilidades ) = = +
INVERSIONES EN TITULOS VALORES 112,368 163.293 84 096 24a2a 332281 332,281 11279014 =9
rsiones en titulos valores para negociar 4064 - - 4,064 4,084 884 055
ersiones en titulos valores disponibles para ia venta 1929 14 548 % 16,669 16,663 1874 204
ersiones en titulos valores mantenidos nasta su vencimiento 126 655 49 188 1474 288.007 288,007 3703130
nversiones en otros titulos vaiores 6.622 128 950 8,801 8,801 1882274
Lversiones de disponibilidad restringiaa 14 174 232 - 14,791 14,791 1 168 531
Tovision para inverswones en titulos valores ) S {51) - (51) {51) 3
CARTERA DE CREDITOS 34 102 29.875 37 414 7882 158.274 159.274 7780 432
Credrtos vigentes a3 819 3023 35 350 & 941 156,348 156,348 7 803853
rtos reestructurados S50 1431 2157 044 5.132 5,132 251839
anos vencidos 13.033 3223 2.867 176 19,299 19.299 552 280
- dtos en lmgio 1217 394 2198 120 3929 3,929 121 699
| Provision para cartera de credros ) (14 516) 15.461) {5.158) (299) (25,434) (25,434) (949 239
ERESES Y COMISIONES POR COBRAR 7 198 9,751 1,839 303 19.091 19.091 592,786
ndimientos por cobrar por disponibilidades - - 107
~endimientos por cobrar por inversiones en titulos valores 4014 1450 8 11,619 11,619 358 941
Rendimentos por cobrar por cartera de crednos 7819 765 433 13.270 13.270 156 812
1SI0nes por cobrar 2 kls) - 32 32 2
ndimientos por cobrar por otras cuentas por cobrar = - - - |
rCVISION para rendimientes por cobrar y otros) {511} (406} 178) (5,830) {5,830) 146 429)
INVERSIONES EN EMPRESAS FILIALES, AFILIADAS Y
CURSALES 78 - - - 78 78 1 260.020 ) G
rsiones en empresas filiales y afiladas T2 - - 78 78 435,921
‘nversiones en sucursales - - 354 263
Provision para inversiones en empresas filiales. afiliadas y sucursales } = - % - = £ (30 154)
NES REALIZABLES 1988 639 789 228 3714 3,714 185 857 20
BIENES DE USO 9.979 2870 2.260 4 358 19,567 19,567 1.225.295 16
ROS ACTIVOS 2324 22857 3.962 1420 31,283 31,263 1409 694 &2
TOTAL DEL ACTIVO 262.345 264 469 124618 20 081 671,493 671,493 28.994 682
PASIVO
TACIONES DEL PUBLICO 201 203 183.594 104,873 9 980 509,750 509,750 21,520,881 24
Cepositos en cuentas cormentes 63 410 16 484 27 246 504 107,844 107,844 10 752 794
Cuentas correntes no remuneragas 44 413 - 10782 599 55,800 55,800 5.425205
Cuentas cornentes remuneradas 18 991 16 484 16.564 5 52,044 52.044 5,327.589
as obligaciones a ia vista - 1.819 2,387 250 4,436 4.435 587.850
ligaciones por operaciones de mesa ae ainerc . . < & H 112
Ceposttos de ahorro 61 672 25,725 45126 1706 134,299 134,299 4 881,096
= Sitos a plazo 78221 134 462 26,598 7385 244,666 244 686 4 987 126
los vaiores emmtidos por la institucion - 12 364 2598 - 15,462 15.462 21992
Dtaciones del publico restnngidas 2240 768 35 3,043 3,043 289.911
OBLIGACIONES CON EL BCV - - - . 23572 00
lPTACIONES Y OBLIGACIONES CON EL BANAP g 107 - - 10,107 10,107 59.838 69
OTROS FINANCIAMIENTOS OBTENIDOS 24277 1 3936 362 40,844 40,844 1104 415 i7
@il '0aciones con instrtuciones financieras gel pars hasta un afo 2404z 3920 40.104 40,104 334016
ligaciones con instituciones tinancieras del pais @ Mas de un ano - P, - 75 75 6502
'gaciones con instituciones financieras de! externor hasta un afic 4z s 5 42 42 39 303
Tbligaciones con instituciones financieras del exterior 2 mas de un 376 - - 30,550

Zthaaciones por otros financiamientos nasta un anfo

=
G
&6
ra

378 378 <3

a5 B 38 30 13,007 13.097

€@
Y
w
i

"':acu:nes por otros financamientos a mas de un afo 235 0 245 245 22.331
=7TRAS OBLIGACIONES POR INTERMEDIACION FINANCIERA Z paagcitle 3 1€ TR




ENTIDADES DE AHORRO Y PRESTAMO
ESTADO DE RESULTADO DE PUBLICACION
lRiODO DEL 01-07-2001 AL 31-12-2001

ILLONES DE BOLIVARES)
l CHOHENTAS
GRESOS FINANCIEROS
gresos por Disponibilidades
gresos por Inversiones en Titulos Valores

Ingresos por Cartera de Creditos
'gresos por Otras Cuentas por Cobrar

resos por Inversiones en Emp. Filiales, Afiliadas y Suc o Ag en el Exterior

Ingresos por Oficina Principal Sucursales y Agencias
itros Ingresos Financieros

ASTOS FINANCIEROS
Gastos por Captaciones del Publico
astos por Obligaciones con el B C V
!as!os por Captaciones y Obligaciones con el BANAP
astos por Otros Financiamientos Cbtenidos
Gastos por Otras Obligaciones por Intermediacion Financiera
stos por Obligaciones Subordinadas
astos por Obligaciones Convertibles en Capital
Gastos por Oficina Principal. Sucursales y Agencia
itms Gastos Financieros

MARGEN FINANCIERO BRUTO

stos por Incobrabilidad y Desvalorizacion Activos Financieros
astos por Incobrabilidad de Creditos y Otras Cuentas por Cobrar
Gastos por Desvalorizacion de Inversiones Financieras
astos por Partidas pendientes en Conciliacion

!;Jresos por Recuperaciones de Activos Financieros

MARGEN FINANCIERO NETO
I:STOS DE TRANSFORMACION

astos de Personal
Gastos Operativos

stos por Aportes a FCGADE
stos por Aportes a la SUDEBAN
MARGEN DE INTERMEDIACION FINANCIERA

Iros Ingresos Operativos
Otros Gastos Operativos.

l MARGEN DEL NEGOCIO

Ingresos Extraordinarios
astos Extraordinarios

RESULTADO BRUTO ANTES DEL IL.S.L.R
lpuesto sobre la renta

RESULTADO NETO

MI CASA

18.162
703
407

17.052

0

(a B o0 QY oo |

6.119
5.081

0 090 oo

W .
@ O o o

-
~
o
-
(2]

5616
2.503
2,848
250
15

3.591

1.590
580

4.501

PROVIVIENDA

13.688
280
3.341
8.965
1.102
0

0

0

6.266
6,180

7.422

54
1,565
1565

5.921

5.604
2,458
2.941

189

w
~l

825
553

589

TOTAL

CASA PROPIA ENTIDADES

11.014
243
2.648
6.325
1.798

7.910

7.220

5.929
2.419
3.372
126
1’5

1.291

1164

2.015

42.854
1.301
£.938

34065
3137

w

16.508
16.043

G

71
316

i
L% I

28.942

183
5195
5.081

114

23.930

19,143
8.751

9734
611

47

4047
1911

6,923

€6
209

6.780

(9]
-t
(8]

&
~!



LIV HIVAYLY WE ANYVRARWY T FREDS T AVIVD
ESTADO DE RESULTADO DE PUBLICACION
10DO DEL 01-01-2002 AL 30-06-2002

FLONES DE BOLIVARES)

l CUENTAS

INGRESOS FINANCIEROS
s Iresos por disponibilidades
Eresos por inversiones en titulos valores

resos por cartera de creditos
Ingresos por otras cuentas por cobrar

resos por inversiones en empresas filiales, afiliadas y sucursales
Eresos por oficina principal y sucursales

tros ingresos financieros

tsros FINANCIEROS
stos por captaciones del publico
Gastos por obligaciones con el BCV .
stos por captaciones y obligaciones con el BANAP
Estos por otros financiamientos obtenidos
stos por otras obligaciones por intermediacion financiera
Gastos por obligaciones subordinadas
stos por obligaciones convertibles en capital
:stos por oficina principal y sucursales
Otros gastos financieros

l MARGEN FINANCIERO BRUTO

Ingresos por recuperaciones de activos financieros
stos por incobrabilidad y desvalorizacion de activos financieros
stos por incobrabilidad de creditos y ofras cuentas por cobrar
stos de provision de disponibilidades

MARGEN FINANCIERO NETO

GASTOS DE TRANSFORMACION

stos de personal
stos generales y administrativos

ortes al Fonde de Garantia de Depdsitos y Proteccion Bancaria

Aportes a la Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras

' MARGEN DE INTERMEDIACION FINANCIERA

OTROS INGRESOS OPERATIVOS
ROS GASTOS OPERATIVOS

MARGEN DEL NEGOCIO

ERESOS EXTRAORDINARIOS
STOS EXTRAORDINARIOS

ZSULTADO BRUTO ANTES DE IMPUESTOS
PUESTO SOBRE LA RENTA

RESULTADO NETO

MI CASA

23,850
1.109
2,137

19,945

659

(=i = T ]

9.205
9,148

Q0o Qo D e

57

14 645
4,649

4649

9.996

7.129

3.032

3,762

276
59

5145

795

4350

PROVIVIENDA

18.554
453
5.000
12,254
847

= S v R |

11,489
11.099

24
143

291

o O oo

7,065

1.831
1.831

5.236
5,740
2.500
3.003
192
45

-504

1,567
485

578

[

TOTAL

CASA PROPIA ENTIDADES

13.398
447
3.560
7.815
1.576

6,646
2,496
3.973
145
32

613

1,935

27

2221

58.400
2,084
11,810
41,173
3.333

25,763
25,042

30

145
485

59
32.637
22
8.169
8.169
24.490
21.258
9,210
11,262
642
144

3.232

6,823
1.774

8.281

136
8.151
857

7.294




ENTIDADES DE AHORRO Y PRESTAMO
ESTADO DE RESULTADO DE PUBLICACION
IODO DEL 01-07-2002 AL 31-12-2002

(SLLONES DE BOLIVARES)

TOTAL
l GRENT RS MICASA PROVIVIENDA CASA PROPIA ENTIDADES
WISRESOS FINANCIEROS 28.213 17 847 14,684 63.443
Ingresos por disponibilidades 1.119 319 243 1.719
resos por inversiones en titulos valores 7,654 8.191 4603 20.648
resos por cartera de creditos 18,949 8.401 8.317 37.811
Ingresos por otras cuentas por cobrar 491 936 1.521 3.099
Ingresos por inversiones en empresas filiales. afiliadas y sucursales 0 0 0
resos por oficina principal y sucursales 0 0 0
ros ingresos financieros 0 0 0 166
GASTOS FINANCIEROS 12,944 13.435 4.990 32.567
stos por captaciones del publico 12.603 12.576 4 986 31.326
Estos por obligaciones con el BCV 0 0 0 =
stos por captaciones y obligaciones con el BANAP 0 24 0 24
Gastos por otros financiamientos obtenidos 0 410 0 447
stos por otras obligaciones por Intermediacion financiera 0 425 4 429
Esms por obligaciones subordinadas 0 0 0
astos por obligaciones convertibles en capitai 0 0 0
Gastos por oficina principal y sucursales 0 0 0 -
ros gastos financieros 341 0 0 341
MARGEN FINANCIERO BRUTO 15.269 4412 9.694 30.876
Ingresos por recuperaciones de activos financieros 0 4640 5 4.645
gmiStos por incobrabilidad y desvalorizacion de activos financieros 3.765 3.279 0 7.163
Es!os por incobrabilidad de creditos y ofras cuentas por cobrar 3735 3.279 0 7.133
">dstos de provision de disponibilidades 30 0 0 30
MARGEN FINANCIERO NETO 11504 5773 9699 28.358
ros ingresos operatives (1) 2961 1.193 958 5,154
lros gastos operativos (2) 703 243 271 1.221
MARGEN DE INTERMEDIACION FINANCIERA 13.762 6.723 10.386 32.291
STOS DE TRANSFORMACION 7991 5.061 7.808 23.406
istos de personal 3.589 252 3.085 9.766
stos generales y admimstrativos (3) 4041 3.300 4554 12.848
Aportes al Fondo de Garantia de Depositos y Proteccion Bancaria 299 189 139 648
ortes a la Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras 2 44 30 144
MARGEN OPERATIVO BRUTO WA 662 2.578 8.885
1gresos por bienes realizables <] o 29 136
Ingresos por programas especiales 0 0 0 -
resos operativos varios 49 12 96 238
tstos por bienes realizables 533 85 131 879
Gastos por depreciacion. amortizacion y cesvalorizacion de bienes diversos 45 0 0 45
Castos operativos varios 1345 122 T 2,038
i MARGEN CPERATIVO NETO 3.306 544 2.502 6.297
resos extraordinarios, 73 0 15 158
Gasto extraordinarios 80 32 112 224
RESULTADQ BRUTO ANTES DE IMPUESTOS 3,299 512 2,405 6,231
'nuesto sobre la renta 265 26 ¥ 362
RESULTADO NETO 3034 486 2334 5.869
APLICACION DE LA UTILIDAD LIQUIDA 3034 486 2,334 5.869
serva Legal 601 97 467 1,168
ilidades Estatutarias 240 0 0 240
Junta Directiva 240 0 0 240
Funcionarios y Empleados 0 0 0
lr:s Reservas de Capital 0 0 0 .
rte LOSEP 30 5 2 58
_Resultados Acumulados 2.163 384 1.844 4.403

l Otros ingresos operativos excepto (Ingresos por bienes realizables, Ingresos por programas especiales de financiamiento e
I

resos operativos varias)

(2) Otros gastos operativos excepto (Gastos por bienes realizables. Gastos por depreciacion. amortizacion y desvalorizacion de

Gastos generales y administrativos excepto (Gastos de personal. Aportes a FOGADE y Aportes a SUDEBAN)

ines diversos y Gastas operativos varios)




INTERESES Y COMISIONES POR PAGAR * 1 695 2 233 1,931 1,891 124 348

g2 S10S DOr pagar por captaciones cel publico 1 1337 x 230 1,570 1,570 108 764
Stos COr pagar por obligaciones con el BCY 195 - 195 195 1977
Slos por pagar por captaciones-y-omhgaciones con el BANAP 105 - 108 108 812

(>astos oor pagar por otros financiamigntos obtenides 58 3 61 81 11 495

>astes oor pagar por otras obligaciones por intermedacion financiera - - - ' 892

S10S por pagar por oohigacioneseomvertibles en capital
stos por pagar por obligaciones sugordinadas

ACUMULACIONES Y OTROS PASIVOS 4516 5200 4086 428 14,230 14,230 1411980
'LIGACIONES SUBORDINADAS . . g %6 =57-
OBLIGACIONES CONVERTIBLES EN CAPITAL . " 2, CiVio!
TOTAL DEL PASIVO 230 117 235764 112 995 11083 589 959 589 959 24 485 932
lsm‘:n OPERATIVA 5
PATRIMONIO
|PITAL SOCIAL 9334 9858 8 750 8150 34,082 34,092 1 639 683
-apmal Pagado 3334 9 858 6 750 8 150 34,092 34 092 1699 633
ORTES PATRIMONIALES NO CAPITALIZADOS N . . 567 217
|SERVA5 DE CAPITAL 2 102 7 744 434 18,608 18,608 €23 652
USTES AL PATRIMONIO 56 58 x 229 2239 %5 398
'SULTADOS ACUMULADOS 10913 = 7ee 9574 244 26,595 26,595
GANANCIA O PERDIDA NO REALIZADA EN INVERSIONES EN
ULOS VALORES DISPONIBLES PARA LA VENTA 21 737 1 460 . 2,176 2,176 3166
[mom—:s EN TESORERIA) (1686) , (166) (168) 53 697
TOTAL DE PATRIMONIO 32228 18.705 21623 3978 81,534 81,534 4508 750
. TOTAL DEL PASIVO + PATRIMONIO 262145 254 469 14618 20,061 671,493 671,493 26 984 ea;;
CUENTAS CONTINGENTES DEUDORAS 3724 0 3 8,777 8,777 3005 836
TIVOS DE LOS FIDEICOMISOS 86 487 41 482 41380 . 149,349 149,349
QTROS ENCARGOS DE CONFIANZA y : ) B . . s34 ﬂé
ENTAS DEUDORAS POR OTROS ENCARGOS =
CONFIANZA (Fondo Mutual Habitacional) 4338 34 119 63 £36 5 140,791 140,791 1720 844
OTRAS CUENTAS DEUDORAS DEL
NDO MUTUAL HABITACIONAL 857 86 1277 . 2,520 2,520 38 752
RAS CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS 186 235 195 379 135 648 15 402 536,864 536,964 44227 i1
OTRAS CUENTAS DE REGISTRO DEUDORAS 8 > 68 88 3227 3

ERSIONES CEDIDAS = = s 5 467 034




ANEXO 9.3

ESTADOS DE RESULTADOS DE LAS ENTIDADES DE AHORRO Y
PRESTAMO DESDE JUNIO-01 A JUNIO -03




ENTIDADES DE AHORRO Y PRESTAMO
ESTADO DE RESULTADO

06-2001
ILLONES DE BOLIVARES)

l CUENTAS

GRESOS FINANCIEROS
mgfesos por Disponibiidades
gresos por Inversiones en Titulos Valores
Ingresos por Cartera de Creditos
gresos por Otras Cuentas por Cobrar
gresos por Inversiones en Emp. Filiales, Afiliadas y Suc.o Ag.en el Exterior
Ingresos por Oficina Principal, Sucursales y Agencias

itros Ingresos Financieros

ASTOS FINANCIEROS
Gastos por Captaciones del Publico -
astos por Obligaciones con el B.C.V
gaslos por Captaciones y Obligaciones con el BANAP
astos por Otros Financiamientos Obtenidos
Gastos por Otras Obligaciones por Intermediacion Financiera
astos por Obligaciones Subordinadas
rastos por Obligaciones Convertibles en Capital
Gastos por Oficina Principal, Sucursales y Agencia
itros Gastos Financieros

MARGEN FINANCIERO BRUTO
gresos por Recuperaciones de Activos Financieros
astos por Incobrabilidad y Desvalorizacion Activos Financieros
Gastos por Incobrabilidad de Créditos y Otras Cuentas por Cobrar
astos por Desvalorizacion de Inversiones Financieras
astos por Partidas pensientes en Conciliacion
MARGEN FINANCIERO NETO
tASTOS DE TRANSFORMACION
astos de Personal
Gastos Operativos
astos por Aportes a FQGADE
astos por Aportes a la SUDEBAN
MARGEN DE INTERMEDIACION FINANCIERA

ltros Ingresos Operativos
Otros Gastos Operativos

l MARGEN DEL NEGOCIO

Ingresos Extraordinarios
tastos Extraordinarios

RESULTADO BRUTO ANTES DEL I.S.L.R
puesto sobre la renta

RESULTADO NETO

§
|
J
]

MI CASA

13,460
1.007
190
12,263

o o o

4,706
4,651

O OO Ww»mwo oo

50

8.754

806

634

172

7,948

4,793

2,048

2,532

204

3,185

570
746

2979

385
13

3,351

3.351

PROVIVIENDA

12,224
188
3173
T.977
886

o o o

5.867
5742

12
112

o O oo

6,357

209
1,912
1,778

134

4,654
5,088
2322
2,592

158
16

1,054
288

332

330

21

CASA PROPIA

9,293

152
2,247
5317
1577

RN
£
s a
NN

~J
OO OO N~ OO

6,781

384
384

6,397
4825
2,082
2622
109
12
1,572

625
510

1,687

21
15

1,693

1,693

TOTAL
ENTIDADES

92,496
2,352
12,779
71,261
6,061
28

15
35,238
34,198

58

132

478
212

160
57.258
849
9,044
8,735
306
49,063
41,374
18,895
21,052
1,319
108
7,689

10,615
6,295

12,009

573
155

12,427
677

11,750



ENTIDADES DE AHORRO Y PRESTAMO
ESTADO DE RESULTADO DE PUBLICACION

RIODO DEL 01-01-03 AL 30-06-03
ILLONES DE BOLIVARES)

-
I EREATa MICASA  PROVIVIENDA CASA PROPIA  BANPLUS ENT%‘:C:-ES
INGRESOS FINANCIEROS 35265 31251 16 863 2295 85,674
gresos por disponibilidades 587 380 215 25 1,207
igresos por inversiones en titulos valores 16 163 23742 7073 212 47.190
gresos por cartera de creditos 17 950 065 7 961 1816 33.792
Ingresos por otras cuentas por cobrar 565 968 1614 54 3.201

gresos por inversiones en empresas filiales, afiliadas y sucursales
gresos por oficina principal y sucursales

tros ingresos financieros 96 188 284
ASTOS FINANCIEROS 15 731 20 183 5915 577 42,806
astos por captaciones del publico 15 454 17124 5865 §72 39,445
astos por obligaciones con el BCV .
Gastos por captaciones y obligaciones con el BANAP - 1170 1,170
astos por otros financiamientos obtenidos 518 1.023
astos por otras obligaciones por intermediacion financiera 871 : 871

astos por obligaciones subordinadas
Gastos por obligaciones convertibles en capital 5 >
I‘astos por oficina principal y sucursales : - .

ros gastos financieros 77 20 297
MARGEN FINANCIERO BRUTO 19534 11 068 10 948 1318 42,868
gresos por recuperaciones de activos financieros 213 14 o7 1,382
Gastos por incobrabilidad y desvalorizacion de activos financieros 400 a7 6.412
Gastos por incobrabilidad de créditos y otras cuentas por cobrar 400 a7 3,815
Iastos de provisién de disponibilidades = - : 2,597
MARGEN FINANCIERO NETO 14 844 10 834 10 562 1598 37.838
tros ingresos operativos (1) 3.967 2693 1159 192 8,011
tros gastos operativos (2) 1273 502 366 T 2,548
MARGEN DE INTERMEDIACION FINANCIERA 17,538 12 625 11.355 1783 43,301
IASTOS DE TRANSFQRMACION 9.835 7.684 8,055 1747 27,321
Gastos de personal 1 3706 2664 3001 558 9,969
stos generales y administrativos  (3) 5,630 4699 4833 1118 16,280
rtes al Fondo de Garantia de Depésitos y Protecciéon Bancaria 366 244 169 23 802
hortes a la Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras 133 7 52 8 270
MARGEN OPERATIVO BRUTO 7703 4 g41 3.300 36 15.980
lgresos por bienes realizables 191 105 56 352
Ingresos por programas especiales - - =
resos operativos varias 511 13 a7 137 758
Stos por bienes realizables 596 55 132 26 809
stos por depreciacion. amortizacion y desvalorizacion de bienes diversos 14 - . s 14
Gastos operativos varios 853 292 116 - 1,261
l MARGEN OPERATIVO NETO 5942 4712 3205 147 15,006
Ingresos extraordinarios 85 . 19 : 104
'asto extraordinarios 357 &1 105 523
RESULTADO BRUTO ANTES DE IMPUESTOS 5670 4651 3119 147 14,587
'puesto sobre la renta 153 29 20 : 272
RESULTADO NETO 6517 4622 3029 147 14,315
0s Ingresos operativos excepto (Ingresos por bienes realizables. ingresos por programas esp les de fir nto e Ingresos operativos varios)
TOS gastos operativos excepto (Gastos por bienes reali Gastos por dep on y desvaiorizacion de bienes diversos y Gastos operativos varios)

(3) Gastos generales y administrativos excepto (Gastos de personal, Aportes a FOGADE y Aportes a SUDEBAN)




