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ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DE LA POLICLINICA
METROPOLITANA

NIVEL CORPORATIVO

Asamblea de accionista

Esta constituido por los socios accionistas, los cuales son médicos y/o
profesionales en otras areas que han adquirido acciones de esta organizacion.

Junta Directiva

Tiene la responsabilidad del maximo rendimiento cientifico y social de la
instituciéon, asi como también representa a la Policlinica Metropolitana ante la
sociedad y la autoridad suprema dentro de la organizacion. En la actualidad la
conforman profesionales de la medicina en los puestos de: Presidente,
vicepresidente, secretario y tres vocales.

Direccion General

Tiene las funciones de planificar, ejecutar, evaluar y supervisar todas las
actividades financieras, administrativas, médico-asistenciales y de los servicios
de diagnéstico y apoyo de la empresas del Grupo Metropolitano. En la

actualidad la direccion esta a cargo de un economista.

NIVEL FUNCIONAL

Los diferentes departamentos que constituyen este nivel tienen la
responsabilidad de ejecutar los planes operativos y estratégicos necesarios
para el logro de las metas establecidas de acuerdo a las exigencias de la
organizacién o de los usuarios. El nivel funcional se divide en procesos

operacionales y procesos de apoyo y gestion.

ANEXO 1 “Estructura organizativa de la Policlinica Metropolitana.”
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Procesos Operacionales:

Son aquellos procesos en donde se desarrollan las actividades basicas
de la institucién y cuya contribucion es primaria, importante y directa al
cumplimiento de la mision de la organizacion. Los encargados de realizar estos
procesos operacionales son: Direccion médica, direccién de diagnéstico y

apoyo, direccion administrativa y financiera y direcciéon de ingenieria.

Direccién médica: Esta constituida por enfermeria, emergencia,
quiréfano, terapia intensiva adultos y pediatricas, registros médicos, nutricion y
dietética, médicos de planta, docencia y cultura corporativa.

Direccion administrativa y financiera: Pertenecen a esta direccion tres
macroprocesos con sus subprocesos, estos son:

+ Logistica y Distribuciéon: Sus subprocesos son: compras, almacén y

servicios generales

+ Contraloria: Sus subprocesos son: presupuesto, contabilidad,

cuentas por pagar, manejo de efectivo, fiscal y financiamiento.

+ Gerencia de Atencién Personalizada: Sus subprocesos son:

admision, crédito, cobranzas, facturacion y honorarios médicos.

Direccion de ingenieria: Esta conformada por la direccion de

mantenimiento técnico y hoteleria clinica.

Direccion de servicios e diagndstico y apoyo: Aqui se encuentran

agrupados laboratorio clinico, banco de sangre, farmacia interna, unidosis,

plusalud, imagenologia y cardiopulmonar.

ANEXO 1 “Estructura organizativa de la Policlinica Metropolitana.”
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Procesos de apoyo y gestién:

Son aquellos que brindan los servicios y asesoria requeridos por los
procesos operacionales de la empresa.

Para la realizacion de estos procesos, estan las unidades de apoyo que
son: Gerencia de recursos humanos, tecnologia de la informacién, atencion al
cliente y el comité de planificacion estratégica.

En la unidad de gestién esta la gerencia de consultoria legal.

ANEXO 1 “Estructura organizativa de la Policlinica Metropolitana.”
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RESPONSABILIDADES DEL DEPARTAMENTO DE INGENIERIA

DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO TECNICO

Las responsabilidades principales del departamento de mantenimiento

técnico son las siguientes: Electricidad, Mecanica y Manejo de gases

medicinales.

Electricidad: Se encargan de:

+

Inspecciones periodicas al sistema de generacion de emergencia
(plantas de emergencia y transformadores)

Mantenimiento eléctrico (limpieza, ajuste, mantenimiento de tablero y
termografia) a las subestaciones eléctricas.

Reemplazo de luminarias tanto en las areas comunes como en las
habitaciones.

Instalacion de lineas telefénicas y fax y revision periddica a teléfonos

y televisores respectivamente.

Mecanica: Se encargan de:

+

Limpieza general y reemplazo de partes de aire acondicionado en
habitaciones y areas comunes.

Revisiones periddicas a los Chillers, ya que estos poseen
mantenimiento externo contratado.

Reemplazos de partes, ajustes y limpieza de la torre de enfriamiento.
Revisiones periédicas simples a las bombas de vacio, ya que

también poseen mantenimiento externo.

ANEXO 2 “Responsabilidades del departamento de ingenieria.”
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+ Cambio de filtros, mantenimiento de los secadores y purgas de los
equipos de aire medicinal.

+ Reemplazo de partes, lubricacién y limpieza de los hidroneumaticos,
bombas y compresores.

Manejo Gases Medicinales: Se encargan de:

+ Control y suministro de los gases medicinales. (mezcla de gases
especiales y mezcla campana anaerobios.)

+ Control de “stock” de los equipos medicinales (reguladores de
oxigeno y aire comprimido.)

+ Manejo y revision del equipo de trasegado.

Entre las responsabilidades secundarias del departamento de
mantenimiento técnico se encuentran las siguientes:
+ Seguimiento de equipos médicos (rayos x, tomografia, medicina
nuclear, laboratorio, quiréfano y emergencia entre otros.)
+ Seguimiento de equipos institucionales (esterilizadores, lavanderias y
calderas.)
+ Supervision en proyectos de remodelacion.

+ Control del funcionamiento de los ascensores.

DEPARTAMENTO DE HOTELERIA CLINICA.
El departamento de hoteleria clinica es el responsable de preservar el

adecuado ambiente y nivel de calidad de las infraestructuras para hacer grata

ANEXO 2 “Responsabilidades del departamento de ingenieria.”
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la estadia de pacientes, visitantes, accionistas, empleados y obreros. Para tal

fin el departamento de hoteleria se encarga de:

+

Requerimientos de infraestructura (impermeabilizacién, pintura,
iluminacion y aire acondicionado.)

Mantenimiento de areas verdes

Saneamiento ambiental (limpieza de habitaciones, areas comunes,
areas criticas, manejo de desechos y control de fauna nociva.)
Lavanderia (limpieza y cuidado de lenceria.)

Atencién al cliente (central telefénica y ascensoristas.)

Mantenimiento de las habitaciones (lluminacién, pintura, plomeria,
arreglos generales, mobiliario médico y muebles en general.)

Plomeria en areas comunes.

ANEXO 2 “Responsabilidades del departamento de ingenieria.”
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PERFILES DEL PERSONAL DE MANTENIMIENTO TECNICO

En la tabla que aparece a continuacién se muestran los perfiles obtenidos del personal que actualmente se encuentran

en el departamento de ingenieria y que realizan las labores de mantenimiento técnico, sin embargo, estos perfiles no

necesariamente corresponden con los establecidos conjuntamente por la direccidon de ingenieria y el departamento de recursos

humanos de la policlinica.

GRADO DE EXPERIENCIA . NIVEL DE LAS
NOMBRE INSTRUCCION CARGO LABORAL ANTIGUEDAD HABILIDADES HABILIDADES
Electricista 2:222:32
Jefe de Control de Calidad
Ing. Gustavo Uni itari R 15 af 15 aR S dad
7 niversitaria antenimiento .5 afos 5 afios egurida o,
Técnico Industrial
ISO 9000 Avanzado
Mecanica
DRerode | [
Tuberias
Ing. Tatiana : B Jefe de Hoteleria = " ISO 9000 .
Vivas Universitaria Clinica 4 afos 2 afos Analisis de I:Le;r;zglcc:
Flexibilidad
Inspeccién de et
obras
Arreglos Electricidad :Eizmgg:g
, o . ;
José Mota 9° Grado Generales 20 afios 7 afios C[:\lu??:ﬁnr? IMemmadic
plliehe Intermedio
Herreria

ANEXQ 3 "Perfiles del personal de mantenimiento técnico”
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GRADO DE EXPERIENCIA - NIVEL DE LAS
NOMBRE INSTRUCCION CARGO LABORAL ANTIGUEDAD HABILIDADES HABILIDADES
Harnllon Plomeria Intermedio
Bl Técnico Medio Plomero 14 afios 1 mes Electricidad Intermedio
anco P :
Fotomecanica Intermedio
: Plomeria Intermedio
GFgﬁig’"gz Bachiller GAerr:Zgr::Ij:s 20 afios 3 afios Electricidad Basico
Telefonia Intermedio
: , er Arreglos " = Pintura Intermedio
Héctor Cortina 3 Grado Goreralas 7 anos 7 afios Scldadira Basico
Carpinteria Intermedio
) . . x Plomeria Intermedio
Pedro Pineda 7° Grado Carpintero 18 afios 3 afios Birtira Intermedio
Soldadura Intermedio
Carpinteria Intermedio
Ruperto " : . Soldadura Intermedio
Carmona 9" Grado Carpintero 18 afios e Plomeria Basico
Electricidad Basico
Pintura Intermedio
Ramén o . x ~ Albafiileria Intermedio
Cardenas 9° Grado Pintor 18 afios 3 afos Plomaria Bdsico
Electricidad Basico
) . . Plomeria Intermedio
Carlos Mata Bachiller Plomero 26 afios 10 anos Albafiileria Bésico
. g A/A Intermedio
. ) | afio de Tec de Aire . L Al
Francisco Veliz Diversificado Abondicanate 7 afios 4 afios Mecgmc’a Ba}s!co
Matriceria Basico
i » . L - Electricidad Avanzado
José Marquina Tec. Medio Tec. Electricista 21 afios 3 anos Metarnica Bacico

ANEXO 3 “Perfiles del personal de mantenimiento técnico”
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GRADO DE EXPERIENCIA . NIVEL DE LAS
NOMBRE INSTRUCCION CARGO LABORAL ANTIGUEDAD HABILIDADES HABILIDADES
Telefonia Basico
Purifico 6° Grado Tec. Electricista 20 afios 11 afios Electricidad Intermedio
Velazco Constructor Intermedio
AlSVandar Electricidad Intermedio
Hidalao Bachiller Tec. Electricista 12 afos 2 anos Pintura Intermedio
g Plomeria Intermedio
Pedro 5 o - . Electricidad Intermedio
Albormoz 9° Grado Tec. Electricista 20 anos 11 afios Plomeria Flaradio
Electricidad Avanzado
Rafael : Tec. Electro- . Mecanica Intermedio
Gonzélez Tec. Medlo mecanico 8 ahos J.anos Carpinteria Intermedio
Plomeria Basico
Electricidad Avanzado
Robert Correa Tec. Medio Tec. E_Iegtro- 22 afios 2 anos Plomero Avanzado
mecanico - L
Mecanica Basico
Mecanica )
. ) - " " - ) Intermedio
Luis Romero Bachiller Tec. Mecanico 15 afios 1.5 afios Refrigeracion IMamata
Electricidad Intermedio
Ibrahim Paez Tec. Medio cc;r;fl‘n?:azieo!r?és 8 afios 5 afos Telefonia Intermedio
Instrumentacion Intermedio
Electrénica Avanzado
Néstor Salcedo Tec. Medio cc;r;fl.n?gazfol:és 8 anos 2 afios Electro-medicina Basico
Audio y video Avanzado

ANEXQ 3 “Perfiles del personal de mantenimiento técnico”
9
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PERFILES DE CARGO ESTABLECIDOS PARA EL

A continuacion se muestran los perfiles de cargo que el departamento de

mantenimiento deberia tener el personal que trabaja para el departamento de

mantenimiento.

DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO

Titulo del puesto il'?::?ldl:c?gn Habilidades AN“:elB
Manejo de Micro X
Universitario Manejo de Personal X
Jefe de Hoteleria| en Hoteleria o | Trato con proveedores y clientes X .
Administracion | Conocimientos de administracién X
Mantenimiento industrial X
Mecanica X
Jefe Universitario Electricidad X
Mantenimiento |(Ing. Eléctrico o Telefonia X
Técnico mecanico) Refrigeracion
Manejo de personal X
X
Pintura X
T Plomeria X
Tecifuco Carpinteria X
Técnico ll Miﬁ?:nliﬁ':i::to Aire Acondicionado X
" Electricidad
o carrera afin Telefonia X
X
Pintura X
Plomeria X
Carpinteria X
Técnico | Bachiller Aire Acondicionado X
Electricidad
Telefonia X
X

ANEXO 4 “Perfiles de cargo establecidos para el departamento de mantenimiento.”
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FORMATO DE LA ENTREVISTA APLICADA A LOS TECNICOS
DEL DEPARTAMENTO

NOMBRE Y APELLIDO:

CARGO QUE DESEMPENA:

DIA: HORA:

1. ;Considera que todos los trabajos realizados por ud son de buena

calidad ?

2. ;Cuantas érdenes de trabajo tienes acumuladas? ;cuales?

1 2 3 4 5 6

7 8 9 | 10 | MAS

3. ¢Cual es la orden de trabajo que recibe con mayor frecuencia?

4. ;Todos los trabajos que realiza poseen una orden de trabajo?

Si

NO

ANEXO 5 “Formato de la entrevista aplicada a los técnicos del departamento.”

_h___—

11




UCAPB

5. ¢Qué factores cree que interfieren en el desempefio de su trabajo?

6. ¢Cbmo considera el desempefio del departamento?

7. ¢Qué aspectos cree que pueden mejorarse dentro del departamento? |

8. ;Qué espera obtener del departamento?

9. ;Sabe que existen problemas de calidad en el desempefioc de las

labores dentro del departamento? ;Cuales?

10. ;Se siente en cierta medida responsable por los problemas de

calidad?; Por qué?

ANEXO 5 “Formato de la entrevista aplicada a los técnicos del departamento.”
12
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EVALUACION DEL SISTEMA ACTUAL DE MANTENIMIENTO SEGUN NORMA COVENIN 2500-93

Area Principio Basico Puntos B1[D2] D3] mDB?ér[i)t: 2 D708 D9 D10 S Deméritos| Puntos | Porcentaje
| 1.Funciones y Responsabilidades 60 0 0 0 60 100.00
2.Autoridad y Autonomia 40 0 0o 0 O 0 40 100.00
o Ermnris 3.Sistema de Informacion 50 g o0 d a o 0 50 100.00
Total Obtenible 150 150 100.00
I 1.Funciones y Responsabilidades 80 15 15 0O 10 1 / 65 15 18.75
Organizacién 2. Autoridad y Autonomia 50 0 15 10 5 30 20 40.00
de 3.Sistema de Informacién 70 15 15 100 5§ 1 65 5 7.14
Mantenimiento Total Obtenible] 200 40 20.00
1.0bjetivos y Metas 70 0 200 15 10 45 25 35.71
il 2.Politicas para la planificacion 70 100 200 15 0 45 25 35.71
Planificacion (3 Control y Evaluacién 60 100 10| 10 10| 5 5 60 0 0.00
Total Obtenible| 200 50 25.00
v 1.Planificacion 100 200 200 Q 10] 20 70 30 30.00
2.Programacién e Implantacién 80 15 100 10 0 10 0 55 25 31.25
Mantefimient©ls Control y Evaluacion 70 1019 § o 0 55 15 21.43
Total Obtenible 250 70 28.00
1.Planificacion 100 20 19 20, 10 75 25 25.00
Mantel::miento 2.Programacion e Ir'n'plantacic')n 80 200 5 15 0 10 50 30 37.50
Programado [3-Control y Evaluacién 70 15 10 10 0 60 10 14.29
Total Obteniblel 250 7 65 26.00
1.Planificacion 100 200 200 O 20 20 80 20 20.00
Mantenimiento 2-Programacion ¢ Impiantacién 80 18 20 0 0 15 50 30 37.50
Circunstancial [2:Control y Evaluacion 70 15 15 100 0] 2 60 10 14.29
Total Obtenible 250 60 24.00

ANEXO 6 “Evaluacion del sistema de mantenimiento”
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Area Principio Bésico Puntos == 04?3"5‘53;"507 ey Demaritos | PUNtos | Porcentaje
Vil 1.Plan1ficacié_n _ 100 300 100 20, O 60 40 40.00
Miintaniiniento .Programacion e Ir_nplantac:lon 80 10 0 200 0 30 50 682.50
Gorrectivo 3.Control y Evaluacion 70 15/ 15| 0 20 50 20 28.57
Total Obtenible| 250 110 44,00
1.Determinacion de parametros 80 0 20 200 10, O 50 30 37.50
Vil 2 Planificacion 40 20| 20 40 0 0.00
Mantenimiento 3.Programacion e Implantacion 70 200 15 0 0 10 45 25 35.71
Preventivo 4 .Control y Evaluacién 60 15 15 0 15 45 15 25.00
Total Obtenibl 250 7 L 70 28.00
T w M n Gar L w = s
: .Supervisién y Ejecucion )
Ma;;frx\z:_?:tos.lnformacién sobre Averias 70 20 10 20 20% 70 0 0.00
Total Obtenible| 250 75 30.00
1.Cuantificacién de Necesidades 70 30| 20| 2 70 0 0.00
X 2.Seleccién y Formacién 80 0f 0 0 10 0O 10 10 O 30 50 62.50
Personal (3.Motivacion e Incentivos 50 150 0O 10 10 35 15 30.00
Total Obtenible 200 65 32.50
XI 1.Apoyo Administrativo 40 o0 0o 0O 5 O 5 35 87.50
Apoyo 2.Apoyo gerencial 40 00 0 0 O O 0 40 100.00
Logistico 3.Apoyo General 20 0 O 0 20 100.00
Total Obtenible| 100 95 95.00
1.Equipos 30 O 0 O § 0 10 20 66.67
2 Herramientas 30 of o 0 0 0% 0 30 100.00
Xl 3.Instrumentos 30 O 0 O 5§ 0 5 10 20 66.67
Recursos 4. Materiales 30 33 00 O 3 3 0O 3 O 3 3 18 12 40.00
5.Repuestos 30 3 0 0O 3 3 O 3 0 3 3 18 12 40.00
Total Obtenible 150 94 62.67
PUNTAJE TOTAL OBTENIBLE| 2500 GLOBAL 944 37,76
ANEXO 6 “Evaluacion del sistema de mantenimiento”
14
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VALIDACION DE LOS ACTIVOS FIJOS DE LA POLICLINICA METROPOLITANA.

NOMBRE DEL EQUIPO UBICACION CHK
EQUIPOS DE ENFRIAMIENTO/ACONDICIONAMIENTO AREA CHILLER T
EQUIPOS DE ENFRIAMIENTO/ACONDICIONAMIENTO IAREA CHILLER M|
SISTEMA DE SENALIZACION (LAMP. EMERGENCIA, SIST. CONT. ENTRADA)  |AREA DE CIRCULACION T |
SISTEMA DE SENALIZACION (LAMP. EMERGENCIA, SIST. CONT. ENTRADA)  |AREA DE CIRCULACION b ]
SEPARADOR DE PLASMA BANCO DE SANGRE Vil
SEPARADOR DE PLASMA BANCO DE SANGRE b |
NEVERA BANCO DE SANGRE ¥}
CONGELADOR, FAB. HIELO. BANCO DE SANGRE ¥l
EQ. MEDICO ELECTRONICO CARDIOPULMONAR b |
MONITORES/DINAMAP CARDIOPULMONAR ¥l
EQUIPOS DE COCINA COCINA W |
EQ. MEDICO ELECTRONICO CODILASER 2.24 |
EQ. MEDICO ELECTRONICO CODILASER 2.24 M
EQ. MEDICO ELECTRONICO CODILASER 2.24 %]}
EQ. MEDICO ELECTRONICO CODILASER 2.24 |
EQ. MEDICO ELECTRONICO CODILASER 2.24 T |
MICROCOMPUTADORES (SIST. CENTRAL) COMPUTACION ]
TABLEROS CUARTO ELECTRICO T
RANSFORMADORES CUARTO ELECTRICO I |
EQUIPOS DE RAYOS X DEPOSITO ¥}
EQ. DE QUIROFANOS/LAMP. CIALITICAS/MAQ. ANESTECIA DEPOSITO ]
INCUBADORAS DEPOSITO ¥
INCUBADORAS DEPOSITO ]
INCUBADORAS DEPOSITO ¥
INCUBADORAS DEPOSITO
ANEXO 7 “Validacion de activos fijos de la Policlinica Metrepolitana”
15
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NOMBRE DEL EQUIPO UBICACION CHK

INCUBADORAS DEPOSITO
INCUBADORAS DEPOSITO
VENTILADOR PARA PACIENTE EMERGENCIA
MONITORES/DINAMAP EMERGENCIA
MONITORES/DINAMAP EMERGENCIA
MONITORES/DINAMAP EMERGENCIA
MONITORES/DINAMAP EMERGENCIA
MONITORES/DINAMAP EMERGENCIA
MONITORES/DINAMAP EMERGENCIA
MONITORES/DINAMAP EMERGENCIA
ESTUFAS, HORNOS, AUTOCLAVES ESTERILIZACION

ESTUFAS, HORNOS, AUTOCLAVES

ESTERILIZACION

ESTUFAS, HORNOS, AUTOCLAVES

ESTERILIZACION

U S BB S B

ESTUFAS, HORNOS, AUTOCLAVES ESTERILIZACION

ESTUFAS, HORNOS, AUTOCLAVES ESTERILIZACION

CALDERAS (GENERADOR DE VAPOR ) ESTERILIZACION

CALDERAS (GENERADOR DE VAPOR ) ESTERILIZACION

FILTRO FAENA

ANALISIS HEMATOLOGIA

ANALISIS HEMATOLOGIA :
CENTRIFUGA HEMATOLOGIA E '
EQUIPOS DE RAYOS X HEMODINAMIA

OTROS ( TENSION, OTORRINO) HEMODINAMIA

MONITORES/DINAMAP HEMODINAMIA

MONITORES/DINAMAP HOSPITALIZACION

ANEXO 7 “Validacion de activos fijos de la Policlinica Metropolitana”
16
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| NOMBRE DEL EQUIPO UBICACION CHK
MONITORES/DINAMAP HOSPITALIZACION ¥4 |
MONITORES/DINAMAP HOSPITALIZACION M |
MONITORES/DINAMAP HOSPITALIZACION ¥l '
EQUIPOS DE LIMPIEZA (LAVANDERIA ) LAVANDERIA
EQUIPOS DE LIMPIEZA (LAVANDERIA ) LAVANDERIA M |
EQUIPOS DE RAYOS X MAMOGRAFIA T
EQUIPOS DE MEDICINA NUCLEAR MEDICINA NUCLEAR M
EQUIPOS DE MEDICINA NUCLEAR MEDICINA NUCLEAR M
EQUIPOS DE RAYOS X MEDICINA NUCLEAR T |
EQ. MEDICO ELECTRONICO MEDICINA NUCLEAR M ]
MONITORES/DINAMAP MEDICINA NUCLEAR E:

ANALISIS MUESTRAS ESPECIALES
LECTOR GRAFICO MUESTRAS ESPECIALES & |
NALISIS QUIMICA | Wl
IANALISIS QUIMICA | W |
NALISIS QUIMICA |1 Vil
ANALISIS QUIMICA |1
PH-METRO UIMICA Il
EQUIPOS DE RAYOS X QUIROFANO
EQUIPOS DE RAYOS X QUIROFANO M|
MICROSCOPIO QUIROFANO =R
EQ. MEDICO ELECTRONICO QUIROFANO W
MICROSCOPIO QUIROFANO W |
MICROSCOPIO QUIROFANO W |
IEQ. DE QUIROFANOS/LAMP. CIALITICAS/MAQ. ANESTESIA QUIROFANO
ANEXO 7 “Validacién de activos fijos de la Policlinica Metropolitana”
17
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NOMBRE DEL EQUIPO UBICACION CHK
CAMILLA QUIRURGICA QUIROFANO
CAMILLA QUIRURGICA QUIROFANO
CAMILLA QUIRURGICA QUIROFANO M
CAMILLA QUIRURGICA QUIROFANO ¥R
CAMILLA QUIRURGICA QUIROFANO
EQ. DE QUIROFANOS/LAMP. CIALITICAS/MAQ. ANESTESIA QUIROFANO Wil
EQ. DE QUIROFANOS/LAMP. CIALITICAS/MAQ. ANESTESIA QUIROFANO b |
EQ. DE QUIROFANOS/LAMP. CIALITICAS/MAQ. ANESTESIA QUIROFANO %l
EQ. DE QUIROFANOS/LAMP. CIALITICAS/MAQ. ANESTESIA QUIROFANO M |
LITOTRIPTOR QUIROFANO M|
LITOTRIPTOR QUIROFANO M |
EQ. DE QUIROFANOS/LAMP. CIALITICAS/MAQ. ANESTESIA QUIROFANO W
EQ. DE QUIROFANOS/LAMP. CIALITICAS/MAQ. ANESTESIA QUIROFANO YN
VENTILADOR PARA PACIENTE QUIROFANO
VENTILADOR PARA PACIENTE QUIROFANO W]
VENTILADOR PARA PACIENTE QUIROFANO T |
VENTILADOR PARA PACIENTE QUIROFANO M |
EQ. DE QUIROFANOS/LAMP. CIALITICAS/MAQ. ANESTESIA QUIROFANO &1 ]
MICROSCOPIO QUIROFANO %R
CAMILLA QUIRURGICA QUIROFANO |
EQ. DE QUIROFANOS/LAMP. CIALITICAS/MAQ. ANESTESIA QUIROFANO W |
EQ. MEDICO ELECTRONICO IQUIROFANO
EQ. MEDICO ELECTRONICO QUIROFANO
EQ. DE QUIROFANOS/LAMP. CIALITICAS/MAQ. ANESTESIA QUIROFANO
EQ. DE QUIROFANOS/LAMP. CIALITICAS/MAQ. ANESTESIA QUIROFANO W |

ANEXO 7 "Validacién de activos fijos de |a Policlinica Metropolitana”
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NOMBRE DEL EQUIPO UBICACION CHK
EQ. DE QUIROFANOS/LAMP. CIALITICAS/MAQ. ANESTESIA QUIROFANO %
EQ. DE QUIROFANOS/LAMP. CIALITICAS/MAQ. ANESTESIA QUIROFANO
EQ. DE QUIROFANOS/LAMP. CIALITICAS/MAQ. ANESTESIA QUIROFANO W
MUEBLES CLINICOS EN A/l, LAMP. DE CABECERA, LECTORAS DE PLACAS __ |QUIROFANO |l
MUEBLES CLINICOS EN A/l, LAMP. DE CABECERA, LECTORAS DE PLACAS __ |QUIROFANO %
EQ. DE QUIROFANOS/LAMP. CIALITICAS/MAQ. ANESTESIA QUIROFANO %
EQ. DE QUIROFANOS/LAMP. CIALITICAS/MAQ. ANESTESIA QUIROFANO ™
EQ. DE QUIROFANOS/LAMP. CIALITICAS/MAQ. ANESTESIA QUIROFANO
EQ. DE QUIROFANOS/LAMP. CIALITICAS/MAQ. ANESTESIA QUIROFANO 1% 0
EQ. DE QUIROFANOS/LAMP. CIALITICAS/MAQ. ANESTESIA QUIROFANO M
EQ. DE QUIROFANOS/LAMP. CIALITICAS/MAQ. ANESTESIA QUIROFANO M |
EQ. DE QUIROFANOS/LAMP. CIALITICAS/MAQ. ANESTESIA QUIROFANO W
EQ. DE QUIROFANOS/LAMP. CIALITICAS/MAQ. ANESTESIA QUIROFANO b |
MONITORES/DINAMAP QUIROFANO
BOMBAS DE SUCCION QUIROFANO
BOMBAS DE SUCCION QUIROFANO
IMONITORES/DINAMAP QUIROFANO & |
IMONITORES/DINAMAP QUIROFANO
IMONITORES/DINAMAP QUIROFANO W |
EQUIPOS DE RAYOS X RADIOLOGIA
EQUIPOS DE RAYOS X RADIOLOGIA
EQUIPOS DE RAYOS X RADIOLOGIA M
EQUIPOS DE RAYOS X RADIOLOGIA ¥l
EQUIPOS DE RAYOS X RADIOLOGIA
EQUIPOS DE RAYOS X RADIOLOGIA

ANEXO 7 "Validacion de activos fijos de la Policlinica Metropolitana”
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NOMBRE DEL EQUIPO UBICACION CHK
TANQUE COMPRESAS CALIENTES REHABILITACION FISICA
EQ. RESONANCIA MAGNETICA RESONANCIA MAGNETICA
INCUBADORAS RETEN
INCUBADORAS RETEN
INCUBADORAS RETEN
INCUBADORAS RETEN
CONTADOR DE RAYOS GAMMA RIA
EQUIPOS DE ENFRIAMIENTO/ACONDICIONAMIENTO SALA CHILLER

EQUIPOS DE ENFRIAMIENTO/ACONDICIONAMIENTO

SALA CHILLER

COMPRESORES

SALA HIDRONEUMATICO

PLANTAS DE EMERGENCIA SALA HIDRONEUMATICO
PLANTAS DE EMERGENCIA SALA HIDRONEUMATICO
COMPRESORES SALA HIDRONEUMATICO
COMPRESORES SALA HIDRONEUMATICO
CAMILLA QUIRURGICA SALA PARTO
MONITORES/DINAMAP SALA PARTO

EQ. MEDICO ELECTRONICO

SAMET (1.7/1.5)

EQ. MEDICO ELECTRONICO

SAMET (1.7/1.5)

EQUIPOS DE COMUNICACION (CCTV, RADIOS,CENTRALESTELEFONICAS,FAX) [SEGURIDAD

SISTEMA DE SENALIZACION (LAMP. EMERGENCIA, SIST. CONT. ENTRADA) SEGURIDAD

ANALISIS SEROLOGIA, HECES Y ORINA
ANALISIS SEROLOGIA, HECES Y ORINA
ANALISIS SEROLOGIA, HECES Y ORINA
EQUIPO DE GASES SANGUINEO SEROLOGIA, HECES Y ORINA
ANALISIS ISEROLOGIA, HECES Y ORINA

o e

ANEXO 7 “Validacién de activos fijos de la Policlinica Metropolitana”
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VENTILADOR PARA PACIENTE

TERAPIA INTENSIVA INFANTIL

INCUBADORAS

NOMBRE DEL EQUIPO UBICACION CHK
TABLEROS SUB-ESTACION ELECTRICA
TABLEROS SUB-ESTACION ELECTRICA

RANSFORMADORES SUB-ESTACION ELECTRICA T |
TRANSFORMADORES SUB-ESTACION ELECTRICA W
TABLEROS SUB-ESTACION ELECTRICA W |
TABLEROS SUB-ESTACION ELECTRICA M |
TABLEROS SUB-ESTACION ELECTRICA T |
TABLEROS SUB-ESTACION ELECTRICA ¥R
TABLEROS SUB-ESTACION ELECTRICA M
TABLEROS SUB-ESTACION ELECTRICA W
VENTILADOR PARA PACIENTE TERAPIA INTENSIVA ADULTOS | /] |

VENTILADOR PARA PACIENTE TERAPIA INTENSIVA ADULTOS
VENTILADOR PARA PACIENTE TERAPIA INTENSIVA ADULTOS | ¥ |
VENTILADOR PARA PACIENTE TERAPIA INTENSIVA ADULTOS | & |
MONITORES/DINAMAP RAPIA INTENSIVA ADULTOS | 1 |
IMONITORES/DINAMAP TERAPIA INTENSIVA ADULTOS | T |
IMONITORES/DINAMAP TERAPIA INTENSIVA ADULTOS | & |
IMONITORES/DINAMAP TERAPIA INTENSIVA ADULTOS | ] |
IMONITORES/DINAMAP TERAPIA INTENSIVA ADULTOS | ¥ |

IMONITORES/DINAMAP TERAPIA INTENSIVA ADULTOS
IMONITORES/DINAMAP TERAPIA INTENSIVA ADULTOS | b
IMONITORES/DINAMAP TERAPIA INTENSIVA ADULTOS | k] |
MONITORES/DINAMAP TERAPIA INTENSIVA ADULTOS | W] |
M |
I

[TERAPIA INTENSIVA INFANTIL

ANEXO 7 “Validacion de activos fijos de la Policlinica Metropolitana”
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UCAEB
NOMBRE DEL EQUIPO UBICACION CHK

INCUBADORAS TERAPIA INTENSIVA INFANTIL M|
INCUBADORAS TERAPIA INTENSIVA INFANTIL %
INCUBADORAS TERAPIA INTENSIVA INFANTIL i}

INCUBADORAS TERAPIA INTENSIVA INFANTIL ¥

INCUBADORAS TERAPIA INTENSIVA INFANTIL %
MONITORES/DINAMAP TERAPIA INTENSIVA INFANTIL ¥

MONITORES/DINAMAP TERAPIA INTENSIVA INFANTIL M
MONITORES/DINAMAP ,,,_ TERAPIA INTENSIVA INFANTIL M
MONITORES/DINAMAP TERAPIA INTENSIVA INFANTIL M
MONITORES/DINAMAP TERAPIA INTENSIVA INFANTIL W

MONITORES/DINAMAP TERAPIA INTENSIVA INFANTIL WM
MONITORES/DINAMAP TERAPIA INTENSIVA INFANTIL M
MONITORES/DINAMAP TERAPIA INTENSIVA INFANTIL M
VENTILADOR PARA PACIENTE TOMOGRAFIA %]

TORRES DE ENFRIAMIENTO TORRE DE ENFRIAMIENTO M

ANEXO 7 “Validacion de activos fijos de la Policlinica Metropolitana”
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UCAE

MATRIZ DE EVALUACION DEL PERSONAL

EXPERIENCIA
GRADO DE : : NIVEL DE

NOMBRE INSTRUCCION PESO CE?N%C?A PESO HABILIDADES CONOCIMIENTO PESO | TOTAL
Electricidad 3 2.4
Ing. Gustavo Control de Calidad 3 24
Machado . g L 0.2 Seguridad Industrial 3 i 24
ISO 9000 3 2.4
Mecanica 3 2.4
Ing. Tatiana 3 Disefio de Tuberia 3 2.4
Vivas 0,5 1 0,2 _ 'ISO QOOQ % 2 0,3 2.1
Analisis de Flexibilidad 3 2.4
Inspeccion de obras 3 2.4
Electricidad 2 1.7
: Plomeria 2 1.7
José Mota 1 0,5 3 0,2 Herraria 2 0,3 17
- - Carpinteria 2 1.7
- Electricidad 2 1.8
Elaics 2 0.5 1 0,2 Plomeria _ 2 0.3 1.8
Electro-mecanica 2 1.8
Ricardo Plon']elrl'a 2 1.5
ez 1 0,5 2 0,2 EIectncm!ad 1 0,3 1.2
Telefonia 2 1.5
Héctor Pintura 2 1.7
Cortina 1 0.5 3 0.2 Soldadura 1 0,3 1.4
Pedro Carpinterfa 2 1.5
Pineda 1 05 2 0,2 Plomeria 2 0,3 1.5

ANEXO 8 "Matriz de evaluacién del personal”
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NO GRADODE | . | eniA | PEea | | NIVEL DE DE 1raT
_MOMBRE | \werRicmdn| BP9 SNGh | RESO]  HABIIDALES | conpomienTo-[T=AC JUIAL
. _ \ e o B — —
Pedro 1 0.5 2 0.2 Soldadura 2 0.3 1.5
Pineda
Carpinteria 2 1.7
Ruperto Soldadura 2 § I
Carmona 1 05 3 02 Plomeria 1 0.3 1.4
Electricidad 1 1.4
Pintura 2 1.5
Ramodn Albanileria 2 1.5
Cardenas 1 0.5 2 0.2 Plomeria 1 0.3 1.2
Electricidad 1 1.2
Plomeria 3 2
Carlos Mata 1 0.5 3 0,2 Albariileria 1 0.3 14
oo i s Aire Acondicionado 2 1.7
Véliz 1 0.5 3 0.2 Matriceria 1 0.3 1.4
Carpinteria 1 1.4
oas Electricidad 3 2.3
Marauina 2 05 2 0.2 Mecanica 1 0.3 ) [
q Telefonia 1 1.7
Purifico Electricidad 2 15
Velazco 1 0.5 2 0.2 Constructor 2 0.3 15
Electricidad 3 2.3
Rafael Mecanica 2 2
Gonzélez e o 2 0.2 Carpinteria 2 L 2
Plomeria 1 1.7
ANEXO 8 “Matriz de evaluacion del personal”
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UCAEB

. EXPERIENCIA : =
GRADODE | . : NIVEL DE : _
NOMBRE INSTRUCCION PESO CE?NII-(?A PESO HABILIDADES CONOCIMIENTO PESO | TOTAL

Robert - Electricidad 3 2.1
Correa 2 0.5 1 0.2 Plomeria 3 0.3 2.1
Mecanica 1 1.8

. Mecanica 3 2
Luis Romero 1 0.5 3 0.2 Refrigeracion > 0.3 17
. Electricidad 2 2.2
'b;gg';" 2 0.5 3 0.2 Telefonia 2 03 | 22
Instrumentacién 2 2.2

Niéstor Electrénica 3 2.3

Sl ico 2 0.5 2 0.2 Electromedicina 1 0.3 2
Audio-video 3 2.3

AlaNAndat Electricidad 2 1.3
410 1 0.5 1 0.2 Plomeria 2 0.3 1.3
9 Pintura 2 1.3
Pedro Electricidad 2 1.7
Albornéz 1 0.5 3 0.2 Plomeria 2 0.3 1.7

De acuerdo a los resultados obtenidos en la matriz anterior las personas mas capacitadas para realizar tareas de cierta
complejidad en las actividades principales de mantenimiento son:
Electricidad: Rafael Gonzalez y José Marquina. Plomeria: Robert Correa y Carlos Mata.

Mecénica: Rafael Gonzalez y Luis Romero. Telefonia, Audio y Video: Ibrahim Paez y Néstor Salcedo..

ANEXO 8 “Matriz de evaluacién del personal”
25
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UCARB

PLAN DE PINTURA

H-H
AREA H-H | FRECUENCIA ANUALES

Entrada de emergencia 32 2 64
Entrada planta baja 64 3 192
Taquillas de cobro 32 2 64
Area de jardin planta baja 4 1 4
Hall de ascensores de estacionamiento | 32 2 64
Soétano 1 (pasillo) 16 2 32
Techo marquesina 8 1 8
Escaleras 80 4 320
Pasamanos escaleras 80 2 160
Estar de enfermeria piso 5 48 2 96
Estar de enfermeria piso 4 4 2 8
Estar de enfermeria piso 3 4 2 8
Estar de enfermeria piso 2-C 4 .2 8
Estar de enfermeria piso 2-B 16 2 32
Estar de enfermeria piso 1 4 2 8
Hospitalizacion piso 5 472 4 1888
Hospitalizacion piso 4 112 4 448
Hospitalizacién piso 3 112 4 448
Hospitalizacién piso 2-C 112 4 448
Hospitalizacién piso 2-B 112 4 448
Hospitalizacién piso 1 112 4 448
Rehabilitacién fisica 64 2 128
Honorarios médicos 16 1 16
Almacén central 64 1 64
Unidad Cardiopulmonar 16 2 32
Junta directiva 24 2 48
Contraloria 32 1 B2
Cobranzas 40 1 40
Facturacion 16 2 32
Contabilidad 40 1 40
Sociedad Médica 32 1 32
Tomografia a2 1 32
Radiologia 120 1 120
Admisién 32 1 32
Comedor 16 1 16
Salén de usos multiples 16 p D2
Servicios generales 64 1 64
Laboratorio 96 1 96
Caja de emergencia 8 1 8
Caja Principal 8 1 8

ANEXO 9 “Plan de pintura de la Policlinica Metropolitana”
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Central telefénica 4 1 4

Coordinacién docente 32 1 32
Compras a2 1 32
Computacion 48 1 48
Direccién médica y administrativa 16 1 16
Uniddsis 32 2 64
Hemodinamia 112 2 224
Farmacia externa 8 1 8

Recursos Humanos 48 1 48
Seguridad 24 1 24
Servicios especiales 16 1 16
Direccién de enfermeria 8 1 8

Terapia Infantil 16 1 16
Terapia de adultos 16 1 16

Horas totales en mantenimiento preventivo = 6624 h-h

ANEXO 9 “Plan de pintura de |la Paliclinica Metropolitana”
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UCAPFB

FORMATOS PARA LAS INSPECCIONES DE RUTINA DIARIA

Planta de Emergencia:

Responsable de la Revision:
Fecha: I/
Firma:
ACTIVIDAD OK | MAL OBSERVACIONES

Revisar nivel de aceite

Revisar nivel de agua

Revisar nivel de combustible

Verificar medidores en cero

Encender la planta

Revisar nivel de electrolitos
en la bateria
Revisar carga de la baterias

'Revisar lineas de agua,
aceite y gasoill
Revisar sistema de escape

Valor Valor

AtaRe nominal medido

Medir Voltaje

OK MAL

Medir Corriente

Medir presién del aceite

Medir Temperatura a los 5
minutos
OBSERVACIONES:

ANEXO 10 “Formatos para la inspeccion de rutinas diarias”
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Bombas de vacio:

Responsable de la Revision:

Fecha: /!

Firma:

ACTIVIDAD

Valor
nominal

Valor
medido

OK

MAL

Medir nivel de presion del
separador aire /aceite

Medir presioén de vacio

Medir temperatura de
operacion

Medir consumo de voltaje

Medir consumo de corriente

ACTIVIDAD

OK

MAL

Revisar nivel de aceite

Verificar que no existan ruidos anormales

Verificar que no existan vibraciones anormales

Verificar que no existan fugas o mangueras rotas

ACTIVIDAD

HORAS DE OPERACION

Registrar horas de operacion

OBSERVACIONES:

ANEXO 10 “Formatos para la inspeccién de rutinas diarias”
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Compresores de Aire Medicinal:

Responsable de la Revision:

Fecha: /]

Firma:

ACTIVIDAD

Valor
nominal

Valor
medido

OK

MAL

Medir consumo de voltaje de
los compresores

Medir consumo de corriente
de los compresores

Medir consumo de corriente
del sistema refrigerante

Medir la presion de arranque
y de parada de las bombas

Medir presiéon de aceite del
sistema refrigerante activo y
de emergencia.

ACTIVIDAD

OK

MAL

Purgar filtros del sistema refrigerante

Verificar que no existan ruidos anormales

Verificar que no existan vibraciones anormales

Verificar que no existan fugas o mangueras rotas

OBSERVACIONES:

ANEXO 10 “Formatos para la inspeccion de rutinas diarias”
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Compresores de servicio:

Responsable de la Revision:

Fecha: !/

Firma:

Valor Valor

ACTIVIDAD nominal | medido

OK

MAL

Medir consumo de voltaje de
los compresores

Medir consumo de corriente
de los compresores

Medir presion de la linea

ACTIVIDAD

OK

MAL

Purgar los compresores

Verificar que no existan ruidos anormales

Verificar que no existan vibraciones anormales

Verificar que no existan fugas o mangueras rotas

OBSERVACIONES:

ANEXO 10 “Formatos para la inspeccién de rutinas diarias”
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UCARE

Hidroneumaticos:

Responsable de la Revision:
Fecha: [
Firma:

' Valor Valor
A ; nominal medido on .
Medir consumo de voltaje de B1:
las bombas principal B2:
Medir consumo de voltaje de B1:
las bombas de respaldo B2:

B3:
Medir el consumo de voltaje
de la bomba contra incendio
Medir el consumo de voltaje
de la bomba de riego
Medir consumo de corriente B1:
de las bombas principal B2:
Medir consumo de corriente B1:
de las bombas de respaldo B2:
B3:
Medir consumo de corriente
de la bomba contra incendio
Medir la presion en los
pulmones
Medir la presion de arranque
y parada de las bombas.

ACTIVIDAD : OK MAL
Verificar que no exista vacio en las bombas

Verificar que no existan ruidos anormales

Verificar que no existan vibraciones anormales

Verificar que no existan fugas o mangueras rotas

OBSERVACIONES:

ANEXQ 10 “Formatos para la inspeccion de rutinas diarias”
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Chiller del Séotano 2:

Responsable de la Revisién:

Fecha: [

Firma:

ACTIVIDAD

Valor
nominal

Valor
medido

OK

MAL

Medir consumo de voltaje de
cada bomba

B1:

B2:

B3:

B4:

B5:

B6:

B7:

BS:

Medir consumo de corriente
de cada bomba

B1:

B2:

B3:

B4:

B5:

B6:

B7:

B8:

Medir la presion de entrada
de cada bomba

B1:

B2:

B3:

B4:

B5:

B6:

B7:

BS:

Medir presion a la salida de
cada bomba

B1:

B2:

B3:

B4:

B5:

B6:

B7:

B8:

ANEXO 10 “Formatos para la inspeccién de rutinas diarias”

33




UCAPFB

ACTIVIDAD

Valor
nominal

Valor
medido

OK

MAL

Medir la presion de aceite

Medir la  presién  del
evaporador

Medir la presion de la purga

Medir la temperatura del
agua a la entrada

Medir la temperatura del
agua a la salida

OBSERVACIONES

ANEXO 10 “Formatos para la inspeccién de rutinas diarias”
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Chiller del piso 4:

Responsable de la Revisién:

Fecha: /]

Firma:

ACTIVIDAD

Valor
nominal

Valor
medido

MAL

Medir consumo de voltaje de
cada bomba cada compresor

B1:

B2:

B3:

C1:

C2:

C3:

C4:

Medir consumo de corriente
de cada bomba y cada
compresor

B1:

B2:

B3:

C1:

C2:

C3:

C4:

Medir la temperatura del
agua a la entrada

Medir la temperatura del
|agua a la salida

OBSERVACIONES

ANEXO 10 “Formatos para la inspeccion de rutinas diarias”
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UCARE

Habitaciones

Responsable de la Revisiéon:

Fecha: /]

Firma:

LEYENDA

OK: Todo bien

R1: Reemplazado

R2: Reemplazo pendiente
para mantenimiento mayor
R3: Reemplazo pendiente
por falta de materiales

A: Ajuste

I- 1 imniaza

11213 & 151617 )819 110

Numero de habitacion

Hora de inicio

PUERTA DE HABITACION

Senalizacion en la entrada

Férmica

Cerradura

Freno inferior de puerta

Freno superior de puerta

Goma media luna

Marco de puerta

Bisagras

PUERTA DE BANO

Foérmica

Cerradura

Bisagras

Rodamiento de puertas

Riel

Marco de puerta

MOBILIARIO

Escritorio

Gavetas del escritorio

Férmica cama de
acompanante

Tapiceria cama de
acompafiante

Riel de persiana

Verticales de persiana

Cordén

Peso de persiana

Riel de persiana estar (suite)

Verticales de persiana estar
(suite)

Acrilico protector de pared

ANEXO 10 “Formatos para la inspeccion de rutinas diarias”
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Mesa de teléfono

Gaveta mesa de teléfono

Papelera

Base silla de acompafiante

Tapiceria de silla
acompanante

Mesa de comer

Parales

Pasamanos

CLOSET

Férmica

Manillas

Bisagras

Ganchos para ropa

Iman para gue cierre

Cortinero

Entrepano

CAJA FUERTE

Estado fisico

Funcionamiento

CAMA CLINICA

Cierre de barandas

Rotacion de barandas

Ajuste de posicion

Freno de cama

Colchon

Funciones

TENSIOMETRO

Soporte

Columna de mercurio

Brazalete

Perilla

Tubo de goma

Cesta para el tensiémetro

__EQUIPO DE SUCCION

Conexion

Manometro

Control del manometro

Botella

TELEFONO

Auricular

Cable de auricular

Aparato

Conexion a toma telefénica

ANEXOQ 10 “Formatos para la inspeccion de rutinas diarias”
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INTERCOMUNICADORES

Senfalizacion de llamada en
habitacion

Cable del paciente

Senal en estar de enfermeras

Sefalizacion de llamada en
bafo

TELEVISOR

Base

Cubierta de cableado

Conectores

Sefial

Toma corriente

Encendido

ILUMINACION Y
TOMACORRIENTE

Lamparas de techo

Lamparas de bafio

Lampara de examen

Lampara de cabecera

Lampara de acompariante

Bombillo luz nocturna

Guayamol

Toma corriente de guayamol

Toma corriente de pared de
closet

Toma corriente eagle 250 V

Interruptor del calentador

AIRE ACONDICIONADO

Rejillas de suministro

Rejillas de retorno

Termostato

BANO

LAVAMANOS

Estado fisico

Desagle

Sifon

Llave de arresto

Canillas

Extension

POCETA

Estado fisico

Tapa

Tornillos

Fluxémetro

ANEXO 10 “Formatos para la inspeccion de rutinas diarias”
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Expu

Palanca

DUCHA TELEFONO

Vastago

Manguera

Llave de arresto

Manillas

Rosetas

Cuerpo de ducha

DUCHA REGADERA

Vastago

Regadera

Manillas

Rosetas

Centro piso

CALENTADOR

Estado fisico

Funcionamiento

ACCESORIOS DE BANO

Cortinas

Ganchos

Riel de caortina

Soporte

Perchero

Espejo

Jabonera

Porta toalla

 Porta papel toilet

Porta cepillo de dientes

Repisas

Protector de lampara de
barno

Baranda de paciente

Starter

Hora de finalizacion

TIEMPO DE EJECUCION

MATERIALES UTILIZADOS:

OBSERVACIONES:

ANEXO 10 “Formatos para la inspeccién de rutinas diarias”
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Areas comunes:

Responsable de la Revision:

LEYENDA
OK: Todo bien

Fecha: __ [/ [/ R1: Reemplazado
R2: Reemplazo pendiente

- : ara mantenimiento mayor

Firma: E.’iz Reemplazo pendien%e
por falta de materiales
A: Ajuste
11 imniaza

BANO
LAVAMANOS

Estado fisico

Desagle

Sifén

Llave de arresto

Canillas

Extensién

POCETA

Estado fisico

Tapa

Tornillos

Fluxémetro

Expu

Palanca

SECADOR DE MANOS
Funcionamiento
DEPOSITO DE JABON

Estado fisico

Nivel de jabdén

ILUMINACION Y
TOMACORRIENTE

Lamparas de techo

Lamparas de bafio

Lamparas de
estacionamiento

Lamparas ascensores

Luces de emergencia

Bombillos luz nocturna

LIMPIEZA

Pasillos

Entrada de la clinica

Rampa del estacionamiento

Escaleras

ANEXO 10 “Formatos para la inspeccion de rutinas diarias”
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Estado de las papeleras

SENALIZACION

Consultorios

Servicios

Salidas de Emergencia

Puestos de minusvalidos

MATERIALES UTILIZADOS:

OBSERVACIONES:

ANEXO 10 “Formatos para la inspeccién de rutinas diarias”
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Manejo de gases:

ALMACEN S2.

AREA

CILINDROS LLENOS

CILINDROS VACIOS

QUIROFANO

CILINDROS PEQUENOS
VACIOS

Cilindro O2

QUIROFANO
Cilindro CO2

TERAPIA DE ADULTOS 02.

HOSPITALIZACION 3-B 02

AREA DE EMERGENCIA O2

HEMODINAMIA 02.

TANQUE 02

BANCO
CILINDROS PB.

Lectura

BANCO DER
Lectura

BANCO IZQ.
Lectura

MEZCLA
ESTERILI-
ZANTE.

AIRE
COMPRI-
MIDO

NITRO
GENO.

ALMACEN §2.

CILINDROS PEQUENOS DE 02
LLENOS.

CILINDROS PEQUENOS DE Q2
VACIOS.

CILINDROS PEQUENOS DE
CO2 LLENOS.

CILINDROS PEQUENOS DE
CO2 VACIOS.

OBSERVACIONES:

NOTA: ESTE FORMATO DEBERA SER ENTREGADO AL INGENIERO RESPONSABLE ANTES DE LAS 9:00 a.m.

ANEXO 10 “Formatos para la inspeccién de rutinas diarias”
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FORMATOS DE INSPECCION DURANTES LAS GUARDIAS

Equipo

Funcionamiento

Bien

Mal

Observaciones

Plantas de Emergencia

Bombas de vacio

Compresores de aire medicinal

Hidroneumatico Sétano 2

Hidroneumatico Soétano 5

Chiller Sétano 2

Chiller Piso 4

Compresores de servicio

Torre de enfriamiento

Areas comunes

Habitaciones

ANEXO 10 “Formatos para la inspeccion de rutinas diarias”
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Anexo 11. "Programacion de Actividades de mantenimiento preventivo”
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PROGRAMACION DEL MANTENIMIENTO CONTRATADO

Visita de BOC GASES a los equipos y sistemas de gases medicinales

Visita de CIMIN C.A para el mantenimiento preventivo de los equipos del bamco de sangre

Mantenimiento preventivo del equipo de bateriologia por parte de Electromedicina Diagnatron
Visita de ERICCSON para el mantenimiento preventivo de la central telefonica

~ | Visita mensual para el mantenimiento de los Chillers y Torre de enfriamiento por ICM C.A

Revisién y mantenimiento de ascensores Schindler, Cavenas y Otis-Midi
Mantenimiento general del contador hematoldgico por COULTER ELECTRONICS S.A
Mantenimiento equipo de resonancia, multidiagnoéstico y hemodinamia por PHILIPS
Mantenimiento del equipo de tomografia por TOS- MED SERVICE

Mantenimiento preventivo del equipo de mamografia por GEVENMED

Mantenimiento de los Equipos de rayos X por PHILIPS y TOS-MED SERVICE
Fumigacion de la clinica por FUMIGO-SAN

Mantenimiento de la Planta Eléctrica por SERVICIOS DMP 24

Mantenimiento de las camas clinicas por HILL ROOM

Mantenimiento de los equipos de aire acondicionado por PLYMA e ICM

Anexo 11. "Programacion de Actividades de mantenimiento preventivo"
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PROGRAMACION DEL MANTENIMIENTO PREVENTIVO INTERNO
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PROGRAMACION DEL MANTENIMIENTO PREVENTIVO INTERNO

Planta eléctrica

Revisar sistema de carga, verificar que no existan ruidos ni vibraciones en la planta de
emergencia, revisar carga de las baterias

Revisar mangueras, conexiones, concentracion de anticongelante, tension y posicion de la
correa, verificar gue no existan fugas, drenar la trampa de condensado.

Cambiar filtros (aceite, combustible, aire, sistema refrigerante), cambiar aceite del motor,
drenar sedimentos del tanque, revisar alarmas y controles de seguridad, revisar y limpiar el
igenerador, revisar el tablero de control.
-1 Limpiar sistema refrigerante, limpiar motor, engrasar ridamientos, cambiar flotante del tanque,
sdrevisar controles de medicion
Bombas de vacio
g;é;’ Limpiar aletas del enfriad_or, filtros y la unidad e)_cterngmente, revisar condisién y posicion de
/7/\a correa, reemplazar los filtros y la correa de tension si es necesario.
i Tomar muestras de lubricante para analizarlo, cambiar filtro de aceite.
Cambiar lubricante y filtros, reemplazar elementos del separador aire/aceite, lubricar el motor,
{revisar que todos los tornillos y turcas estén bien apretados.
Compresores de aire medicinal
Revisar operacion de la valvula de seguridad y filtros internos
Revisar tornillos, tuercas, accesorios, filtro del carter y la correa de tensién
-] Revisar condicién de anillos y pistones
Compresores de servicio
Revisar la posicion y condicion de la correa de tension, cambiar si es necesario
Cambiar aceite y lubricar radamientos.
Hidroneumaticos
Realizar cambio de aceite, revisar cojinetes y rodamientos
-] Revisar ejes y acoples de las bombas, reemplazar cojinetes y rodamientos

Torre de enfriamiento
## Revision de chumaceras y cambio de filtros

Anexo 11. "Programacion de Actividades de mantenimiento preventivo"
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ASIGNACION DE TECNICOS SEGUN LA ACTIVIDAD

Existen actividades especiales, en donde enviar al técnico apropiado,
puede garantizar el éxito. A continuacion se listan ciertas actividades, junto con

aquellos técnicos que poseen los conocimientos para realizarlas.

Mantenimiento de equipos de lavanderia:

+ José Marquina
+ Rafael Gonzalez

+ José Mota

Mantenimiento de camas clinicas:

+ José Marquina
+ José Mota

+ Rafael Gonzalez

Programacion de televisores:
+ |brahim Paez

+ Néstor Salcedo

+ Luis Romero

+ Alexander Hidalgo

Mantenimiento de televisores:

+ Neéstor Salcedo

Robert Correa

lbrahim Paez

Rafael Gonzalez
Robert Correa

Ricardo Gonzalez

ANEXO 12 “Asignacion de técnicos segun la actividad.”
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Programacion de cajas fuerte:
+ Ibrahim Paez

+ Néstor Salcedo

Cambio de filtro de irrigacion continua hemodinamia:
+ José Mota
+ Carlos Mata

+ Robert Correa

Instalacion de maquinas de hemodialisis:
+ José Mota + Robert Correa
+ Luis Romero + Rafael Gonzalez

+ Néstor Salcedo

Mantenimiento a maquina de hemodialisis:

+ José Mota

Mantenimiento y revision de tomas de oxigeno:

+ José Mota

Reparacion de tensiémetros:
+ José Mota

+ Rafael Gonzalez

ANEXO 12 “Asignacion de técnicos segun la actividad.”
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Revision y mantenimiento de equipos de aire acondicionado:

Parte mecanica
+ Francisco Veliz
+ Robert Correa

+ Luis Romero

Reparaciones mayores en persianas:

+ Ricardo Gonzalez

Cambio de balastos:
+ José Marquina
+ Alexander Hidalgo

+ Rafael Gonzalez

+

Parte Eléctrica:
José Marquina
Alexander Hidalgo

Rafael Gonzalez

Robert Correa

José Mota

Mantenimiento intercomunicadores, teléfonos y fax:

+ lbrahim Paez

+ Néstor Salcedo

Central telefénica:
+ lbrahim Paez
+ Neéstor Salcedo

+ Rafael Gonzalez

ANEXO 12 “Asignacion de técnicos segun la actividad.”
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Carpinteria:

La elaboracion de muebles, repisas, etc, es realizada por: Pedro Pineda

y Gregorio Carmona, sin embargo, existen otras actividades relacionadas a

carpinteria, del conocimiento de otros técnicos como por ejemplo:

Cambiar freno de puerta (justor):
+ Gregorio Carmona

+ Ricardo Gonzalez

+ Robert Correa
Cerraduras de gabinetes:
+ Robert Correa

+ Joseé Mota

+ Ricardo Gonzalez
Reparacion de sillas:

+ Pedro Pineda

+ Gregorio Carmona

+ José Mota

Reparacion de papeleras:

+ José Mota

Luis Romero

José Mota

Pedro Pineda

Gregorio Carmona

Mantenimiento de calderas de lavanderia y esterilizacién:

+ Robert Correa
+ José Marquina

+ Luis Romero

Rafael Gonzélez

+ Alexander Hidalgo

ANEXO 12 “Asignacién de técnicos segun la actividad.”
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Mantenimiento de equipos mecanicos:

Entre estos equipos tenemos: bombas hidraulicas, Chiller Tranne

y

Carrier, sistema de enfriamiento, torre de enfriamiento, bombas de succion,

compresor de aire medicinal.

+ Luis Romero + Francisco Veliz
+ Rafael Gonzalez + José Marquina
+ Robert Correa + Alexander Hidalgo

Atencion del puesto 83:

En el puesto 83 se reciben los reportes de averia, asi como también se

emiten las érdenes de trabajo.

+ Rafael Gonzalez + José Mota

+ José Marquina + Robert Correa

+ Alexander Hidalgo + Hamilton Blanco
+ Luis Romero + |brahim Paez

ANEXO 12 “Asignacion de técnicos seguln la actividad.”
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CONTRATOS DE MANTENIMIENTO

Equipos y sistemas de distribuciéon de gases medicinales:

Se encuentran a cargo de la compafia BOC GASES quien se
compromete a realizarles mantenimiento tanto preventivo como correctivo y
donde se incluye:

e Mano de obra asociada con las rutinas de mantenimiento tanto

correctivo como preventivo segun el fabricante.

e Cuatro visitas al afio para equipo o sistema de distribucion la dltima

semana de cada trimestre.

e Dos barridos de a las tuberias de succién por afio.

e Kit anual de repuestos.

Las cuotas deben cancelarse frimestraimente y tienen un valor de Bs.
407.827,99 cada una lo que da un total de Bs.1.631.312.

Equipos del Banco de Sangre: Este contrato se encuentra a cargo de
la compariia CIMIN C.A., donde se cubren los siguientes equipos: 1
Microscopio, 2 Centrifugas refrigeradas, 3 Centrifugas no refrigeradas, 1 Micro
centrifuga, 2 Bano de Maria, 2 Rotadores de sangre, 1 Bafio seco y un sellador
de bolsas, a las que se los que se le asigna una visita mensual para la
reali;acién de mantenimiento preventivo, con un costo mensual de Bs. 60.000

que corresponde a un total anual de Bs. 720.000.

Equipo de Bacteriologia del Laboratorio: E| contrato de

mantenimiento se encuentra a cargo de ELECTROMEDICINA DIAGNATRON

C.A., quienes incluyen las labores de mantenimiento tanto preventivo como

ANEXO 13 “Contratos de mantenimiento”
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correctivo y repuestos hasta por un monto de US$. 500 (Bs. 357.500), para el

mantenimiento preventivo se establecen 4 visitas anuales con un periodo de
separacion no mayor de 3 meses y seran planificadas entre ambas partes. El
costo estipulado en el contrato es de Bs. 1.600.000 al afno pagaderos en 5
cuotas.

Central Telefénica: Se encuentra a cargo de la empresa ERICSSON,

entre los servicios que prestan estan, mantenimiento remoto (a través de

comunicacion via modem), mantenimiento preventivo que incluye 4 visitas al

afio, mantenimiento correctivo en sitio y mudanzas. El canon mensual de
mantenimiento es de US$. 1000 + IVA que equivalen a Bs. 818.675 (cambio
del délar a Bs. 715) lo que representa un costo anual de Bs. 9.824.100.

Equipos de cirugia y sistema portatil PHILIPS: El contrato de

mantenimiento se realizé con la misma empresa fabricante de los equipos y en
este se incluye toda la mano de obra correspondiente tanto a mantenimiento
correctivo como preventivo y ademas todos los repuestos necesarios para el
normal funcionamiento de los equipos. El costo anual de dicho mantenimiento
sera de US$. 26.772 + IVA que equivale a un total anual de Bs. 21.917.567
pagaderos mensualmente a un valor de US$. 2.231 + IVA.

Limpieza de greas comunes: Se encuentra a cargo de la empresa
SANCHEZ & MORTIMER, ellos se encargan de la limpieza de los pasillos de
circulacion, ascensores, escaleras, bafos publicos internos y externos de todos
los pisos. También realizan la limpieza de la entrada principal, recepcion,

vidrios de areas internas y externas, rampa de emergencia, deposito y almacén

ANEXO 13 “Contratos de mantenimiento”
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central y el area alrededor de la Policlinica. Este servicio tiene un costo de Bs.
12.058.812 mensuales, que representa un total anual de Bs. 144.705.744.

Limpieza de los estacionamientos: Estan a cargo de la empresa

GALERIAS CUADROS, comprende Ila Ilimpieza de la terraza del
estacionamiento, escalera de acceso al piso 2, caracol de acceso vehicular,
salas de espera de ascensores, taquillas de pago, estacionamientos, rampa de
salida hacia planta baja, rampa de acceso desde la AV. Ppal. de Caurimare y la
oficina administrativa de parqueros y supervisores. Este contrato tiene un costo
de Bs. 10.702.186 mensuales que equivalen a un total anual de Bs.
128.426.242.

Chillers y Torre de Enfriamiento: Como se explico en el capitulo VI,

estos equipos son extremadamente complejos, por lo que se hace necesario la
realizacidon de un contrato de mantenimiento que incluya a un personal
altamente calificado para la elaboracion del mismo, es por tal motivo que la
empresa ICM OFICINA DE INGENIEROS se encarga de realizar el
mantenimiento a los mismos, el contrato establece una visita mensual de una
cuadrilla compuesta por un técnico de primera con el fin de chequear los
equipos asi como para resolver fallas que estén fuera del alcance de los
técnicos fijos y 2 técnicos en aire acondicionado a dedicacion exclusiva a este
contrato, los cuales se encargaran de ejecutar las rutinas preventivas
contempladas en el plan de mantenimiento , ademas contempla tantas visitas
como sea necesarias del supervisor para dar apoyo al personal fijo. Este
contrato tiene un costo mensual de Bs. 1.491.508.98 mensual que equivalen a

un costo total anual de Bs. 17.898.108.

ANEXO 13 “Contratos de mantenimiento”
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Ascensores Schindler de Venezuela: El mantenimiento de estos

ascensores de la Policlinica se encuentra asignado a los mismos fabricantes,

es decir, a SCHINDLER DE VENEZUELA S.A., entre los servicios que ofrece la

empresa se encuentran: Revisiones, ajustes, mantenimiento preventivo,

servicio de diagnostico y atencion de fallas y atenciéon de emergencias 24 horas
al dia. En dicho contrato se incluyen los tres ascensores de esta marca que
posee la clinica y tiene un costo de Bs. 223.436 + IVA mensualmente, lo que
equivale a un total anual de Bs. 3.070.010 con el IVA incluido.

Ascensores Cavenas: Al igual que con los ascensores Schindler el

contrato de mantenimiento para estos ascensores se encuentra asignado a la
empresa fabricante (CAVENAS), los servicios de mantenimiento son
igualmente: Revisiones, ajustes, mantenimiento preventivo, servicio de
diagnostico y atencion de fallas y atencién de emergencias 24 horas al dia. El
contrato contempla todos los ascensores de esta marca (4 en total ) y tiene un
costo de Bs. 761.576 + IVA mensuales que da un total anual incluyendo el
impuesto de Bs. 10.464.054.

Ascensores Otis-Midi: E| contrato de mantenimiento se encuentra a

cargo de la misma empresa, dentro del servicio estan incluidas las revisiones y
ajustes mensuales establecidos por los mismos, ademas de prestar todo su
servicio de diagnostico, atencion de fallas y atencion de emergencias 24 horas
al dia, el costo mensual de este servicio es de Bs. 2.041.592,24 que equivale a
un total anual de Bs. 24.499.107.

Maquinas reveladoras de placas: Se encuentran a cargo de la

compaiiia SERVICIO TECNICO RUDASA, en el que se incluyen las 6

ANEXO 13 “Contratos de mantenimiento”
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reveladoras que posee la policlinica, en el contrato la empresa se compromete
a realizar las tareas periodicas tales como mantenimiento general, revision y
ajustes, efectuados en doce visitas mensuales (es decir, 2 visitas por equipo),
incluye Gnicamente el costo de reparaciones del tipo mecanicas mas no el
costo por reparaciones eléctricas y /o electrénicas. El costo de dicho contrato
es de Bs. 390.000 mensual que equivale a un costo total anual de Bs.
4.680.000.

Contador Hematolégico: Este equipo posee un contrato de

mantenimiento con su fabricante COULTER ELECTRONICS S.A, en donde se
establecen 2 visitas de mantenimiento preventivo general a realizarse cada 6
meses a partir de la vigencia del presente contrato, ademas de atender
ilimitadamente las llamadas de mantenimiento correctivo. El costo del
mantenimiento de este equipo es de Bs. 6.175.898 al afio, los cuales deben ser
pagados en 4 cuotas mensuales durante los 4 primeros meses a partir de la
firma del contrato.

Ventiladores para pacientes (respiradores): Se encuentran a cargo de

la compariia SIEMENS, incluye un monto de hasta Bs. 150.000 en repuestos y
tiene un costo mensual de Bs. 732.270. que representa un costo total anual de

Bs. 8.787.240.

Equipo de Resonancia Magnética, Equipo Multidiagnéstico y
Equipo de Hemodinamia

‘Estan a cargo de la empresa PHILLIPS, el contrato bajo el cual se encuentran
son del tipo Asistencia Operacional Plus, en el que se incluyen todos los costos
de mantenimiento incluyendo repuestos y asesoria técnica por parte de la

compaiiia, los costos de los contratos por equipo son: Equipo de Resonancia

ANEXO 13 “Contratos de mantenimiento”
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US$. 12.404,16 mensuales que equivalen a un total anual de Bs. 106.427.693,
el equipo de Hemodindmia tiene un costo mensual de US$. 6440, que
representan un tfotal anual de Bs. 55.255.200 y por ultimo el equipo de
multidiagnostico tiene un costo mensual de US$ 3912 que equivalen a un total

anual de Bs. 33.564.960. La suma de los tres da un total de Bs. 195.247.853.

Equipo de tomografia axial computarizada: E| contrato de

mantenimiento tanto preventivo como correctivo se encuentra a cargo de la
empresa TOS-MED SERVICE, el mantenimiento preventivo abarca revision
operativa y calibracion de las unidades electronicas y electromecanicas y
software del sistema, lubricacion y ajustes de las partes mecanicas vy
verificaciéon de los dispositivos de seguridad en conformidad con lo establecido
por el fabricante. El costo mensual de este mantenimiento tiene un valor de
US$. 1350 mensuales + IVA que representan un costo total anual de Bs.
13.262.535 (suponiendo el dolar a valor actual de Bs 715)

Equipos de Rayos X: Los equipos de rayos X de la Policlinica
metropolitana se encuentran a cargo de 2 compafias, TOS-MED SERVICE y
PHILIPS, quienes se encargan de prestar los servicios de mantenimiento tanto
preventivo como correctivo a todos los equipo s de rayos x, tanto fijos como
portatiles, los costos de dichos contratos son respectivamente Bs. 1.172.498,54
mensuales y Bs. 797.723 mensuales, lo que supone un costo total al afio de
Bs. 23.642.658.

Esterilizadores, Generadores de Vapor y Aireador: E| mantenimiento

de estos equipo s se encuentran a cargo de la compafiia EAGLEMED SYSTEM

C.A., todo lo concerniente a mano de obra tanto de mantenimiento correctivo

ANEXO 13 “Contratos de mantenimiento”
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como preventivo sin incluir el costo de los repuestos que sean necesarios, el
costo del mantenimiento de estos equipos es de Bs. 500.000 mensuales, que
equivalen a un total de Bs. 6.000.000 al ario.

Equipo de Mamografia: Esta a cargo de la empresa GEVENMED,

quienes se encuentran plenamente autorizados por General Electric para
realizar rutinas de mantenimiento preventivo asi como también reparar los
equipos, El costo del mantenimiento de este equipo es de Bs. 180.661,10
mensuales que equivalen a un total anual de Bs. 2.167.933.

Mantenimiento de los Equipos de Aire Acondicionado: Actualmente

la Policlinica Metropolitana cuenta con dos empresas que realizan el
mantenimiento a los equipos de aire acondicionado, una de ellas es ICM
OFICINA DE INGENIEROS vy la otra es PLYMA, los costos estipulados en los
contratos son respectivamente Bs. 597.690 y Bs. 1.880.485 mensuales, que
en total generan una suma anual de Bs. 29.738.100.

Mantenimiento de las Plantas Eléctricas: Esta a cargo de Servicios

DMP 24 C.A, ellos se encargan de efectuar el mantenimiento preventivo
mediante visitas periddicas y el costo del mismo es de Bs. 140.835, que

representa un total anual de Bs. 1.690.020.

Mantenimiento Camas Clinicas: Estan a cargo de la empresa HILL
ROOM vy tiene un costo de Bs. 414531.22 mensuales que equivalen a un total
anual de Bs. 4.974.374.

Mantenimiento de las Incubadoras: La empresa que tiene este

contrato se encarga de todo su mantenimiento tanto preventivo como

ANEXO 13 “Contratos de mantenimiento”
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correctivo, el costo de este servicio es de Bs. 247.789,45 mensuales que
equivalen a un total anual de Bs. 2.973.473.

Fumigacién; La empresa FUMIGO SAN es la encargada de realizar la
fumigacion contra insectos y roedores en todas las areas de la Policlinica, esta
fumigacién es realizada mensualmente y tiene un costo de Bs. 217.366,80, lo

que al ano representa un total de Bs. 2.608.401

A continuacién se presenta una tabla resumen con los contratos

existentes y el costo anual de los mismos.

ANEXO 13 “Contratos de mantenimiento”
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: y : Costo del contrato de
e PEICE mantenimiento (Bs/afio)
IAscensores Cavenas 10.464.054
Ascensores Otis-Midi 24.499.107
Ascensores Schindler 3.070.010
ICamas clinicas 4.974.374
Central Telefonica 9.824.100
Chillers y torre de enfriamiento 17.898.108
IContador Hematologico 6.175.898
Equipo de Bacteriologia 1.600.000
Equipo de hemodinamia 55.255.200
Equipo de mamografia 2.167.933
[Equipo de resonancia magnética 106.427.693
Equipo de tomografia 13.262.535
Equipo multidiagnéstico 33.564.960
[Equipos de Aire acondicionado 29.738.100
Equipos de cirugia y sistema portatil Philips 21.917.567
Equipos de rayos X 23.642.658
Equipos del Banco de Sangre 720.000
icgi;i;::ci):arfgidlcos y sistemas de distribucion de gases 1631.312
Esterilizadores, generadores de vapor y aireador 6.000.000
Fumigacion 2.608.401
Incubadoras 2.973.473
Limpieza de areas comunes 144.705.744
Limpieza de los estacionamientos 128.426.242
Plantas eléctrica de emergencia 1.690.020
Respiradores para pacientes 8.787.240
Reveladoras de placa 4.680.000
TOTAL CONTRATOS 666.704.729

ANEXO 13 “Contratos de mantenimiento”
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PROYECCION DE MEJORA EN EL CUMPLIMIENTO DE LA NORMA COVENIN 2500- 93

Area Principio Basico Puntos D1]D2[D3] mpgr:égtg SD7 D8 D9 D10 S Deméritos| Puntos | Porcentaje
I 1.Funciones y Responsabilidades 60 0 0 O 0 60 | 100.00
.. [2.Autoridad y Autonomia 40 0 0 0 O 0 40 100.00
oh PR Ea0Cn |3 Sistema de Informacien 50 0 0 0 0 50 100.00
Total Obtenible 150 150 100.00
" 1.Funciones y Responsabilidades 80 0 5 O 100 O 5 20 60 75.00
Organizacion [2.Autoridad y Autonomia 50 0 0 10 O 10 40 80.00
de 3.Sistema de Informacién 70 0 0 O 5 10 O 15 55 78.57
Mantenimiento Total Obtenible 200 155 77.50
1.0bjetivos y Metas 70 20 0 0O O 20 50 71.42
] 2.Politicas para la planificacién 70 0 0 0o o 0 70 100.00
Planificacién [3.Control y Evaluacién 60 10 10, 10 10 0 0 0 40 20 33.33
Total Obtenible| 200 140 70.00
v 1.Planificacién 100 0 0O 0 10 0O O 10 20 90.00
2.Programacion e Implantacién 80 0 0 O O 010 O O 10 70 87.50
Mantedimiento i, Control y Evaluacion 0109 9 0 g § 0 15 55 78.57
Total Obtenible| 250 215 86.00
1.Planificacion 100 0 O 8 20 10 O 38 62 62.00
Mante rl\:ml onto 2. Programacion e Implantacién 80 O O 5 0 0 0 5 75 93.75
Programado 3.Control y Evaluacién 70 i 0 0 0 0 0O § 5 65 92.85
Total Obtenible 250 202 80.80
1.Planificacién 100 20 200 0O 0O 20 60 40 40.00
Mant el:,iimi Shita 2.Programacion e Implantacién 80 15 200 0O 0O 1 50 30 37.50
Circunstancial [3-Control y Evaluacion 70 15 15 100 0 2 60 10 14.29
Total Obtenible| 250 60 24.00
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UCAPE

; : : Deméritos ) :
Area Principio Basico Puntos D1]D2 D3] D4 | D5 | D6 | D7 | D8 | D9 |D10] Deméritos Puntos |Porcentaje
T L e ——— R
G .Programacion e Implantacién :
o 3.Control y Evaluacion 70 o 0 0 0 0 70 100.00
Total Obtenible] 250 225 90.00
1.Determinacion de parametros 80 0 0 O 10 Q0 10 70 87.50
Vil 2.Planificacion 40 0 20 20 20 50.00
Mantenimiento |3.Programacion e Implantacion 70 0 0 0 0 0 0 70 100.00
Preventivo 4.Control y Evaluacién 60 0 15 15 O 30 30 50.00
Total Obtenible] 250 190 76.00
B D R 1
.Supervision y Ejecucion :
Mapn::rgvmelrei:to 3.Informacién sobre Averias 70 0 100 0O O 10 60 85.71
Total Obtenible] 250 195 78.00
1.Cuantificacién de Necesidades 70 0 20 20 40 30 57.14
X 2.Seleccion y Formacion 80 0 O 0 100 0 10, 100 O 30 50 62.50
Personal [3.Motivacién e Incentivos 50 15 0 10 10 35 15 30.00
Total Obtenible] 200 7 65 32.50
Xi 1.Apoyo Administrativo 40 0 O 0 5 0 5 35 87.50
Apoyo 2.Apoyo gerencial 40 0 0 O 0 0 40 100.00
Logfstico 3.Apoyo General 20 0 0% 0 20 100.00
Total Obtenible 100 95 95.00
1.Equipos 30 0 0 O 5 0 O 5 25 83.33
2.Herramientas 30 0 0 O 0 O 0 30 100.00
Xi 3.Instrumentos 30 0 0O O 5 0O 5 10 20 66.67
Recursos |4 .Materiales 30 3 O 0o 3 3 0o 3 o0 3 18 12 40.00
5.Repuestos 30 33 0 O 3 3 0 3 0 3 3 18 12 40.00
Total Obtenible 150 94 62.67
PUNTAJE TOTAL OBTENIBLE, 2500 GLOBAL | 1786 71.44
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Area

Principio Basico

1
Organizacion de la

1.Funciones y Responsabilidades

2 Autoridad y Autonomia

Mantenimiento

Empresa 3.Sistema de Informacion
Il 1.Funciones y Responsabilidades
Organizaciéon de 2 Autoridad y Autonomia

3.Sistema de Informacion

1.0bjetivos y Metas

.Politicas para la planificacion

Planificacion :
3.Control y Evaluacion
v 1.Planificacién
Mantenimiento 2 Programacion e Implantacion
Rutinario .Control y Evaluacion
Vv 1.Planificacion
Mantenimiento 2 Programacion e Implantacion
Programado |3 control y Evaluacion
Vi 1.Planificacion
Mantenimiento 2. Programacion e Implantacion
Circunstancial |3 control y Evaluacion
Vil 1.Planificacion
Mantenimiento |2 Programacién e Implantacion
Correctivo 3.Control y Evaluacién
i 1.Determinacién de parametros
Mantenimiento 2_Plan|ﬁcar;|0_r? =
Preventivo 3.Programacion e Implantacion
4.Control y Evaluacién
IX 1.Atencion a las fallas
Mantenimiento por [2 Supervision y Ejecucion
Averia 3.Informacién sobre Averias .
X 1.Cuantificacién de Necesidades |§
Piiconal 2.Seleccién y Formacion
3.Motivacion e Incentivos
1.Apoyo Administrativo
Xi b A ial
Apoyo Logistico [ poyo gerencia
3.Apoyo General
1.Equipos
2_Herramientas
s 3.Inst t
Recursos cETNTIONIO8
4.Materiales
5.Repuestos
TOTAL CUMPLIMIENTO GLOBAL
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