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ANEXO B1: Mecanismo de
Puertas
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ANEXO B2: Motor de Puerta
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ANEXO BS5: Platina de
Electrovalvulas

ANEXO B6: Electrovialvula
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ANEXO B7: Cajas para Transportar
Electrovalvulas y Motores

Lbte de
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ANEXO B8: Hoja de Puerta en el puesto
de Limpieza




ANEXO B9: Mesa de Transferencia




ANEXO B11: Puesto de Trabajo en el
Montaje y Reglaje del Bloque de Puertas

ANEXO B12: Almacén Temporal del
Taller Neumatico
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ANEXO “C1”

PROCEDIMIENTO DE MONTAJE Y
DESMONTAJE DEL BLOQUE DE
PUERTAS.
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ANEXOS

ANEXO “C2”

PROCEDIMIENTO DE INTERVENCION
DE PUERTAS DE ACCESO
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ANEXOS

ANEXO “C3”

PROCEDIMIENTO DE REVISION
GENERAL DEL MOTOR NEUMATICO
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1. Asunto, campo de aplicacion, responsabilidad de uso

1.1 ASUNTO

Este documento ha sido desarrollado para ser aplicado en la realizacion de los trabajos de
gestion de almaceén de insumos y de érganos de la operacion media vida.

Este documento tiene por objetivo definir los procedimientos de la gestion de la logistica.

El objetivo de la gestion de la logistica es de permitir a los talleres de respetar el plan de
produccién sin interrupcién por falta de insumos o érganos. Y suministrar a la direccion de
Alstom la informacion requerida (Informe mensual, inventario, consumo)

1.2 CAMPO DE APLICACION

El equipo sigue el stock de insumos y érganos. Hace la preparacion de autorizacion de
expedicion de repuestos de Francia en funcién de los niveles de stock de seguridad impuestos.
Hace la preparacién de requerimiento de compras para dotacion, protecciones y consumibles.

Se encarga de preparar, para los almacenistas, las listas de repuestos a entregar a los talleres.
Contribuye a organizar los transportes externos. Prepara los inventarios.

1.3 RESPONSABILIDAD DE USO

Este procedimiento se aplica en el cuadro de la revision general y del mantenimiento media
vida limitada a las operaciones de mantenimiento de niveles 3, 4, y 5 y a la preparacion del tren
Patrén y tren siniestrado, asi como estipulado en el contrato MC2757.

2. Referencias.

El contrato MC 2757.: documento A clausulas 53, 54, 56, 57, 58, 63, 66, 68 ;, documento B

parrafo 2.3

Procedimiento general de importaciones y exportaciones
Procedimiento de compras locales

Procedimiento organizacion logistica operacion
Procediriento operativo logistica aimacén
Procedimiento operativo logistica talleres

Procedimiento logistica CAMC

Dossier aseguramiento calidad logistica

3. Definiciones

GP-GG-050-01-CA-PGC-009
GP-GG-050-01-CA-PGC-007
VG-ET-132-02-LO-MAN-001
GP-GG-050-02-LO-PGC-002
GP-GG-050-02-LO-PGC-001

referencia reservada
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CAMC: El cliente.

DCR Dossier calidad resumen que contiene el conjunto de las FAC, Lista de Empaque.
i Factura proforma, FNC, FNCR y otros documentos pertinentes. . . I
GESCARA Sistema Informético abreviacién de GEStion CARAcas para el embalaje,
La expedicion, la recepcion y el seguimiento de los insumos del Contracto
MC2757
UMAD Abreviacion francesa de Unite’ de Mise a disposition que significa unidad
De puesta a disposicion. Es él mas pequeno envase conocido en GESCARA.

Es el envase que contiene ltem y cantidades

UMOZA Abreviacion francesa de Unite’ de Mise en oeuvre de Zone d'Atelier lo que significa
Unidad de uso de zona de taller es un conjunto de Umad y puede ser un Kit.

ITEM Numero correlativo de renglon

KIT Conjunto de piezas que se cambia sistematicamente durante la revision
De un equipo

FNC Ficha de no conformidad

FNCR Ficha de no conformidad resumen

TAILLEUR Empresa en Francia encargada de preparar y organizar las expediciones

De repuesto
PTC Pistola lector de codigo de barra para control de inventarios,

Cédigo de barra norma 39

REM Reqguerimiento de materiales

RDM Requerimiento de materiales o devolucion (formato de CAMC)

MR Material rodante (departamento de CAMC)

OIM Oficina investigacion materiales (CAMC)

FTR Ficha Técnica Resumen. Sirve de formulario para el envio durante la tra.:sferencia

de producto y establece la garantia de aceptacion entre los diferentes niveles de
recepcion y emision de los mismos

FCA Ficha Calidad. La ficha calidad da fe de la realizacion de un control Globai de Calidad
final del proceso
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4. Procedimientos

" 4.1 SEGUIMIENTO DE STOCK DEL SUMINISTRO IMPORTADO S FRRSS TS

ReEBRMDIE SIS P Procedimiento a consultar o
: documento emitido

El objetivo de stock minimo en almacenes es de un mes de
consumo, para cumplir con eso, en el sistema Gescara, colocamos
un nivel de alerta a cada item de las partidas VG, MO, BO. El nivel
de alerta corresponde a 10% de la cantidad contractual para los
items que se cambia sistematicamente y el 5% de la cantidad
contractual para los items que se cambian en correctivo

Resp. Gestion Se imprime semanalmente el reporte item en
Logistica Operacion alerta y se analiza

Se busca en el sistema GESCARA la lista de

Resp. Gestion ITEM y se coloca él numero de item de
Logistica operacion aduana donde indica la caja en que se
encuentra el envase / Umad / Umoza en
CAMC
NO
Hay la caja

Solicita el envio

Urgente de

FRANCIA e
Responsable Logistica sl informar al
Operacion Responsable

Operacion y al
Responsable del
taller que utiliza el

ITEM.
h 4
Se liena el formulario R.D.M. Con la informacion suministrada
Resp. Gestion por el sistema GESCARA de las cajas a solicitar a C.A.M.C. Y se
Logistica operacion imprime el "listado de contenido de las cajas” para ser

entregado al Responsable de logistica almacén Para cuando Angxot RDM.

sean recibidas las cajas en zona de recepcion ALSTOM Para su

control.
1
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Responsable accion

Accion

Procedimiento a consultar o

. Equipo Gestion
Logistica operacion

Responsable CAMC

Almacenista CAMC

Responsable CAMC

v

e i e e (lO C UM N O emitide ——— - L

Se procede a entregar la solicitud RDM al Responsable Anexo 1 R.D.M.
0 persona Autorizada logistica Almacén C.A.M.C.

.

El Responsable o persona Autorizada logistica Aimacén
C.A.M.C. recibe la salicitud R.D.M, y procede a devoiver
una copia firmada que sera entregada al Responsable de
Logistica Almacén ALSTOM para su seguimiento de
acuerdo a la prioridad de lo solicitado.

:

Ubica en la zona de Almacenaje
del Almacén central C.A.M.C. Ia Caja solicitada. C.AM.C.

(p1/p2/estante B Veer Procedimiento

Se encuentra la caja
abierta

Ver Procedimiento
C.AMC.

Si la caja fue abierta para control de caiidad,
experticia, v si fue sacada la pieza para muestreo
se debera verificar si fue devuelta la pieza tomada y
debe tener colocada la etiqueta verde de aprobacion
MR y OIM de CAMC

Devuelta las piezas

Ver Procedimiento
CAM.C

NO v
2 3
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Responsable accion Procedimiento a consultar o

documento emitide

ST 2. I S S S . . e
v 3

Haran entrega del resto del contenido de la caja como
UMOZA y debera colocar el litigic del envase en el sistema
GESCARA informando el motivo y la cantidad dejada en

Observacion, Muestreo testigo o Rechazada por la oficina
NIlkbAa ™ & MM

Responsable CAMC Procede a dar salida de la caja de la zona de almacenaje con el P.T.C. en funcion
PTC, se lee la etiqueta y la ubicacion del almacén y se realiza la salida del stock
transferencia al sistema GESCARA

v

Responsable CAMC Busca en GESCARA el historial de movimiento del PTC, para
verificar si se realizo correctamente la transferencia

Responsable CAMC

Hay un reporte de
error

Sl

Responsable C.AMC Buscar las causa, corregir y hacer de nuevo la
transferencia y verificar en Historial de movimiento del
P.T.C. si se realizo correctamente |a operacion.

4

Equipo almacenista C.AM.C. Colocan las cajas 0 Umoza en el area de donde seran trasladada
a zona Recepcion Logistica ALSTOM

v

Trasladan a Zona Recepcion ALSTOM el documento RDM con las
Equipo almacenista CAMC cajas o las Umoza solicitado, y le hacen la entrega al Responsable
de Logistica Aimacén o al Responsable Gestion logistica de la
R.D.M para su revisidn y firma

Se dara la entrada en stock de la Caja o de la Umoza en ia zona de
recepcion Alstom Ej: 560101, y se realiza la transferencia al
sistema Gescara, y se chequea el historial de movimiento y el

T
4

\'er Procedimiento
CAMC.

Equipo almacenista Alstom
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Responsable accion

Accidn

Equipo almacenista
ALSTOM

Responsable logistica
Almacén

Responsable Gestion
Logistica Operacion

Equipo Gestion
Logistica Operacion

Procedimiento a consultar o

documento emitido

4

=

Proceden abrir la CAJA o la UMOZA en orden de la solicitud de prioridad
de las misma y con el listado de contenido de la caja se hace el control
visual y conteo manual donde se verifica: El numero de la caja Ej.
C00000530, el numero de la Umoza Ej. Z00002323, el numero de la
Umad Ej. D0O0C56607, el codigo de ltem Ej. P020-21-268.6.1, el nombre
de la pieza Ej: joint, la cantidad (2) y que las piezas no contengan ningln
tipo de dano o traza de oxidacion y que sea lo solicitado por los talleres

recentoras

Al finalizar la revision y conteo se entregara el listado de
contenido de caja al Responsable de Gestion Logistica para su
revision y control del listado en el sistema GESCARA.

Revision bien

Ver Procedimiento logistica

Almacen

Ver Procedimiento logistica

Almacén

Verifica la NO-CONFORMIDAD (NOK) del listado en
las cantidades de ITEM, UMAD, UMOZA

Problema de cantidad

NO

Pieza sacada

5' .

Se prepara una F.N.C. / FN.C.R. porque almacén CAMC debe
informar en el sistema Gescara el litigio de la pieza dejada en muestreo,
en observacion o fue rechazada por M.R o la Oficina O.I.M C.AMC. y
entregar el resto del contenido de la caja como UMOZA

v

Veer proc., tratamiento no
conformidades FNC

FNCR

5
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Responsable accion Accion Procedimiento a consuitar o
i documento emitido
l e e i S s r_—_—T—;dS__.__ - e s e — © TITEISNIN 5 iugou. . ey I e T e S
y 5
. _ Veer proc. tratamiento no
Se prepara la ficha FNCR. Indicando el N° de la ficha FNCR, conformidades FNC
Equipo Gestion el N° de la ficha FNC, el N° del Embarque, N° de la caja, FNCR
Logistica Operacion Cant. Envase Umoza, Cant envase Umad, N° del Item, la
Cant. Pieza con problema, la descripcion de la No-
conformidad, la causa de la No-conformidad, Acciones Anexo 3 ENC
preventivas y las sugerencia.
+ Anexo 4 FNCR
I Responsable Gestion Se coloca en Gescara la fecha del dia en que se realiza el control
Logistica Operacion en ZOREGA y se entrega FNCR en la cficina de Calidad, y la ficha
F.N.C es archivada por responsable Gestion Logistica.
r ,
v
SOBRANTE
11
Diferencia de cantidad
l FALTANTE
En el sistema Gescara ubicar la caja, coloca el numero de la caja con la
No Conformidad, aparece Ila ventana “modificar caja” donde se
I Responsable Gestion selecciona la linea del envase UMOZA donde estan las piezas faltantes,
Logistica Operacion y ubicar el envase Umad con diferencia, controlar, donde se coloca la
cantidad de entrega del envase faltante,, y el tipo de litigio (001)
“problema de cantidad”, y en el motivo del litigio se coloca “Piezas
Faltantes” y al finalizar se dara un clip en el boton (OK) para validar la
informacion del stock real
! = Se prepara la ficha FNCR. Indicando el N° de la ficha FNCR, el N° de Ver proc. tratamiente no
Equ!ptq Ggshon 5 la ficha FNC, el N° del Embarque, N° de la caja, Cant. Envase confo:midages FNC
AN AR Umoza, Cant envase Umad, N° del Item, la Cant. Pieza con problema, FNC
la descripcién de la No-conformidad, la causa de la No-conformidad,
Acciones preventivas y sugerencia.
i Arexo 3 FNC
Responsable Gestion Se coloca en Gescara la fecha del dia en que se realiza el control Anexo 4 FNCR
l Logistica Operacion en ZOREGA vy se entrega FNCR en la oficina de Calidad, y la
7 ficha F.N.C es archivada por responsable Gestion Logistica.
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Respensable accion

Accion

Procedimiento a consultar o
documento emitido

i

v

Responsable Gestion
Logistica Operacion 1

Verificar en el sistema Gescara si lo que se esta recibiendo sobrepasa la
cantidad contractual y en ese caso los productos sobrantes, seran colocado en
zona de piezas sobrante Ej: 530301 Zona de Recepcion Alstom y si no esta
recibida la cantidad contractual, se procede a ubicar la caja, coloca €l numero
de la caja con la No Conformidad, aparece la ventana “modificar caja” donde

| se selecciona la linea del envase UMOZA donde estan las piezas scbrantes, y

{ ubicar el envase Umad con diferencia, controlar, donde se coloca la cantidad de

entrega del envase sobrante,, y el tipo de litigio (001) “problema de cantidad”, y
en el motivo del litigio se coloca “Piezas Sobrantes” y al finalizar se dara un clip
en el boton (OK) para validar la informacion del stock real y

v

Equipo Gestién
Logistica Operacion

Se prepara la ficha FNCR. Indicando el N° de la ficha FNCR, el N° de la ficha
FNC, el N° del Embarque, N° de la cajg, Cant. Envase Umoza, Cant envase
Umad, N° del Item, la Cant. Pieza con problema, la descripcién de la No-
conformidad, la causa de la No-conformidad, Acciones preventivas y

sugerencia.

Responsable Gestion

i
Logistica Operacion ‘

Se coloca en Gescara la fecha del dia en que se realiza el control en ZOREGA

!y se entrega FNCR en la oficina de Calidad, y la ficha F.N.C es archivada por

| responsable Gestion Logistica.

;

11

item Equivocado

Sl

Responsable Gestion |
Logistica Operacion

Buscar en el sistema GESCARA el botén de Umad y dar un clip y aparecera la
“Lista de UMAD?" dar un clip en la ventana “Por N° I[TEM" donde se colocara el
| numero del item, Ej: B0O01-09-039.3 seleccionar el numero del envase con error, dar
un clip en el boton modificar y aparece la opcidn “Modificar una Umad” donde se
colocara el numero del item, Ej: B001-09-039.3 cambiandolo por el B001-09-039.2
que es el correcto y colocando el litigio a la Umad, luego se valida la informacion

v

Equipo Gestion
Logistica Operacion

Se prepara la ficha FNCR. Indicando el N° de la ficha FNCR, el N° de la ficha
FNC, el N° del Embargue, N° de la caja, Cant. Envase Umoza, Cant envase
Umad, N° del ltem, la Cant. Pieza con problema, la descripcion de la No-
conformidad, la causa de la No-conformidad, Acciones preventivas y sugerencia.
Se coloca la fecha del dia en que se realiza el control, se entrega FNCR en la
oficina de Calidad, y la ficha F.N.C e§ archivada por resp. Gestion Logistica.

Anexo 3 FNC
Anexoc 4 FNCR

Ver proc. tratamiento
no conformicdades
FNC FNCR

Anexo 3 FNC

Anexao 4 FNCR

Ver proc.
tratamiento no
conformidades FNC
FNCR

I

11
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'

Responsable accion

Responsable Gestion
Logistica Operacion

Accion Procedimiento a consultar o
; documento emitido

Piezas danada

Responsable Gestion
Logistica Operacion

En el sistema Gescara ubicar la caja, coloca el numero de la caja con la No
Conformidad, aparece la ventana “modificar caja” donde se selecciona la
linea del envase UMOZA donde estan las piezas dafada o rota , y ubicar el
envase Umad con diferencia, controlar, donde se coloca la cantidad de
entrega del envase danada o rota ,, y el tipo de litigio (001) “problema de
piezas danada o rota " y en el motivo del litigio se coloca “Piezas dafiada”

v

Se prepara la ficha FNCR. Indicando el N° de la ficha FNCR, el N° de la
ficha FNC, el N° del Embarque, N° de la caja, Cant. Envase Umoza, Cant
envase Umad, N° del ltem, la Cant. Pieza con problema, la descripcion de
la No-conformidad, la causa de la No-conformidad, Acciones preventivas y

sugerencia.

Equipc Gestion
Logistica Operacion

y al finalizar se colocara las pieza en la zona de experticia Alstom, dandole
la entrada a los envase Umad con el lector de codigo de barra PTC en la
ubicaciones, Ej: 570101, 570102, y 570103, para conocer su ubicacién en
espera de una repuesta , cambio o fin del litigio

v

Responsable Gestion
Logistica Operacion

Se colocan en Gescara la fecha del dia en que se realiza el control en
ZOREGA y se entrega FNCR en la oficina de Calidad, y la ficha F.N.C es
archivada por responsable Gestion Logistica. Colocar la pieza en zona
experticia Alstom, dando entrada a la umad con el PTC.

Responsable Gestidn
Logistica Operacion

Al realizase el control aparecen fisicamente envase Umoza o Umad no
anunciado “que no corresponde al listado de contenido de la caja maritima
se verifica en el sistema Gescara la existencia de estos

v

10

Anexo 3 FNC
Anexo 4 FNCR
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Responsable accion

Responsable Gestion
Logistica Operacion

Responsable Gestion
Logistica Operacion

Responsable Gestion
Logistica Operacion

Equipo Gestién
Logistica Operacion

Responsable Gestion
Logistica Operacion

10

Accion

Existen en la base de datos

Se procede a crear la Umad o Iz Umoza Importada
de Francia colocando el N°® Umoza, N° Umad, el N°
del Item, la canfidad de pieza, el N° de la caja

maritima y  asignado el control al envase' e
imprimiendo de nuevo el listado de contenido de la
caja colocando la observacion del caso que ameriza

Se solicita la caja donde deberia estar en teoria las Umad /
Umoza, para chequear y reguiarizar en el sistema Gescara,
cambiado la Umad / Umoza de una caja a la otra

v .

-

Se prepara la ficha FNCR. Indicando el N° de la ficha FNCR. el N° de la
ficha FNC, el N° del Embarque, N° de la caja. Cant. Envase Umoza,
Cant envase Umad, N° del Item, la Cant. Pieza, la descripcion de la No-
conformidad es: “Que el producto no corresponde con el listado” la causa
de ia No-conformidad, Acciones preventivas y sugerencia. indicando los
pasos realizado

l

v

Se coloca en Gescara la fecha del dia en que se realiza el control en
ZOREGA y se entrega FNCR en la oficina de Calidad, la ficha F.N.Cy los
listado de contenido de la caja con las modificaciones es archivada por
Equipo Gestion Logistica.

Procedimiento a consultar o
documento emitido

RO W

Anexo 3 FNC
Anexo 4 FNCR

Ver proc. tratamiento
no conformidades
FNC FNCR
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Responsable accién

Accion

Responsable Gestion
Logistica Operacion

Equipo almacenista
ALSTOM

Equipo almacenista
ALSTOM

Equipo almacenista
ALSTOM

Responsable Gestion
Logistica Operacion

Procedimiento a consuitar o
documento emitido

Verifica el contenido del item para saber en que
almacén colocarlo o si hay que despacharlo
inmediatamente a un taller

almacen

Ubicacion final

Hacen el trasladoc al almacén
correspondiente después de
verificar si tiene etiqueta verde
colocada, y dara entrada de las
Umad o Umoza en la ubicacion,
leyendo las etiqueta una por una
hasta finalizar y luego hard la
trasferencia al sistema Gescara

Taller

'

Se prepara el despacho por Umad o
Umoza dandole entrada vy salida de la
zona recepcion ALSTON de la ubicacion
E.560101 (Zona recepcion) después de
haberse preparado la Nota de Entrega de
Importacion

Informa al responsable de
Gestion Logistica  sobre
transferencia realizada

:

l

Se hace entrega al Responsable del taller
de los ITEM solicitado por REM vy si esta
conforme firmara la Nota de Entrega,
colocando su nombre, carnet, firma y
sello del taller.

Busca en el sistema Gescara Si
se realizo correctamente la
transferencia de la informacion
en el historial del movimiento del
PTC y si no hubo un reporte de
error. e informa a su responsable
que finalizo la entrada en stock

!

Entrega al Responsable de Almacén . La
Nota de Entrega, firmada y con la cual se
hara la asignacion de consumo al taller
receptor por responsable Gestion
logistica

Y

Después de la revision, se hace el control en el sistema GESCARA,
y se archiva el documento ( Nota de entrega y R.E.M) junto al
“listado de contenido de caja” y las fichas F.N.C.y F.N.C.R.

P.T.C. en funcion
entrada o salida de
stock

Anexo 2 Nota de
Entrega Importacion

Ver proc. tratamiento
no conformidades
FNC ENCR

Anexo 3 FNC

Anexo 4 FNCR
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Responsable accion

- ..
1
!

3

4.2 INVENTARIO ROTATIVO ALMACENES PROPATRIA

i xS SR S — G S——

Accién

SRS R i e S SN

Procedimiento a consultar o
___documento emitido___

La finalidad del Inventario rotativo es poder controlar y mantener un seguimiento del stock,
desde el primer control realizado en zona de recepcion ALSTOM (inventario de inicio) y la
verificacion de la presencia de los envases en su puesto tedricos y de las
recibidas y almacenadas que se encuentran en los diferentes Almacenes ALSTOM y ANF.
En Propatria en total 419 ubicaciones distribuidas en la siguiente forma:

ANF : Almacen bogui 255 ubicaciones

ALSTOM :
ubicaciones y el Aimacén Magquina Giratoria con 56 ubicaciones y Asi lograr realizar el

Inventario en un 3.6 % semanal o sea 1 vez por afo por ubicacion.

Almacén Central con 56 ubicaciones, Aimacén Auxiliar Bugui con 52

cantidades

Responsable Gestion
Logistica Operacion

Responsable Gestion
Logistica operacion

Responsable logistica

Buscar en el sistema GESCARA la ventana de inventario, ingresar a periodo de
inventario, dar un clip en el botén “Inicilializar el periodo* entrar a la “lista del
periodo de inventario” dar un clip en el botén “detalle” y dar otro clip en el botén
“preparar la lista “ donde se buscara la ubicacién a la que le corresponde el
inventario tedrico de acuerdo a la fecha mas antigua de llegada, Se selecciona
y se marca con una tilde (V) que el sistema GESCARA, coloca automaticamente
en los envase UMAD o UMOZA seleccionado.

.

Al completar la seleccion se hace la anotaciéon de la
ubicaciones a inventariar, Ej: 010100, 010101, 010102,
010103, 010200, 010201 que sera entregado al Resp.
Logistica Almacén, y cierra la ventana

!

Hace entrega a su equipo de almacenista el P.T.C. y las

" ubicaciones del almaceén donde sera realizado el inventario
Equi Sacaran todos los envases y lo colocaran en el suelo, y con
| fiNpe Oe el lector de cddigo de barra “P.T.C". en la funcion inventario P.T.C. en funcién de
PATIRERID ira dandole la entrada en su ubicacion correspondiente, Rl
leeran la etiqueta de la ubicacion y leera las etiqueta de los
envases uno por unc a medida que son colocado en el
estante.
1
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- Responsable accion . Accion P Procedimiento a consultar o
l i i documento emitido
e —————————————————————————————————————————————————————————— 1 S— S— —— s e e - —— v
I Procede al finalizar de hacer iz transferencia del
Equipo de P.T.C. Al sistema informdtico GESCARA e P.T.C. en funcién de
almacenista informa al responsable Gestion logistica de la transferencia
operacion realizada
Buscar en el sistema GESCARA la ventana de inventario,
ingresar a periodo de inventario, dar un clip en el botén
“Detalle y luego dar un clip en el boton “analizar” y saldra
I una ventana con mensajes donde indica los resultados de Fenoits it :
Responsable Gestion las cantidades que se consiguieron, Ej: material analizado, p rcﬁliva . il
Logistica Operacion material faltante, material sobrante, material de menos, ¥

material creado, material de mas, material con error y
material correcto. Se dard un clip en el botén (OK) para
regresar a la lista e imprimir los resultados.

Responsable Gestion

Logistica Operacion Resultado Bueno

Se revisa el reporte de
inventario y si esta
todo ( bien) se cierra la
ventana dando un clip en
el botdn (OK)

Analiza el resultado del inventario fisico,
se hace la anotacion del numero de lo l

Responsable Gestion

. = envase encontrado con error y se le hac
Logistica Operacion Mt mos y i

entrega al responsable logistica aimacén
el PTC y la anotaci6n de los envase con

la ubicacion del almacén del problema. Se busca el icono *
cancelar el periodo " y se

dara un clip para la
¢ cancelar la funcion de

inventario y el programa
GESCARA asume la

fecha del dia

Junto a un almacenista de su equipo de ?utomatscamente como el

152 trabajo, se dirigen hacia el aimacén a in del periodo. se entra

Responsable logistica revisar en su ubicacion tedrica y de nuevo y se abre la
Almacen verificar los errores encontrado de los VNG O FWeee,
envases. ingresar a periodo de

o inventario, dar un clip en

| el boton “Detalle vy

depurar la lista al
2 finalizar se cierra ia
ventana de inventario
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Responsable accion

Responsable Log. Almacén
Almacenista

Responsable Log. Almacén
Almacenista

Responsable Gestion
Logistica Operacion

Responsable Gestion
Logistica Operacion

Accidn Procedimiento a consultar o
; documento emitido

Faltante

ENVASE

Sobrante

Busca la ubicacion tedrica del aimacén Ej: FF-CC-
EE, el numero del envase, Umad o Umoza, sobrante,
ya que se debe revisar uno por uno hasta él
encontrarlo y se verifica que sea el cdédigo del ITEM.
Umad o Umoza, correcto.

;

Se notifica al responsable Gestion logistica, que fue
encontrado fisicamente en la ubicacion del almacén
correspondiente y le entregan la lista de los envases
revisados.

Ver Procedimiento
operativo logistica almacén

Ver Procedimiento
operativo logistica almaceén

I

Abre la ventana de inventario ingresa a “periodo de
inventario” dar un clip en el botén “Detalle”,
seleccionar el envase sobrante y luego dar un clip en
€l boton “ regularizar” que realiza una comparacion
con lo existente en el sistema y lo encontrado en el
proceso de inventario

Anotar en el listado de reporte de inventario lo que se
consiguio, se cierra la ventana dando un clip en el botén
(OK), se busca el icono de “cancelar el periodo” y se ubica la
ventana “PTC. se abre la opcion “PTC en espera y se dara
un clip en el, y el sistema carga la informacion que se
encontraba en espera y al finalizar, se abre de nuevo la
ventana de inventario se ingresar a periodo de inventario, dar
un clip en el boton “Detalle y dar un clip en “depurar la lista” y
al finalizar se cierra la ventana de inventario y el sistema
GESCARA asume la fecha del dia como el fin del periodo

Ver Anexo 5

Listado reporte
de inventario
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Responsabie accion

Accidn

|
i
l

Responsable Gestién
Logistica operacién

Responsable logistica
.Almaceén

Responsable Log. Almacén
Almacenista

Responsable Gestion
Logistica operacion

3

:

Procedimiento a consultar o
documento emitido

Informa al Responsabie Logistica Aimacén para mandar
a localizar el envase faltante, entregandole la ubicacién
tedrica del almaceén Ej: FF-CC-EE, y él numero del
envase UMAD o UMOZA para que sea buscado.

.

Se dirige con uno de su equipo de almacenista de
logistica al almacén que le corresponde la ubicacion
tedrica, con él numero del envase, que buscara.

Se encuentra el
envase

Notifica al responsable Gestion logistica que fue
encontrado fisicamente en su ubicacion correcta

-

Anotar en el listado de reporte de inventario que se
consiguid el material

.

No regularizar, se cierra la ventana dando un clip
en el boton (OK) Se busca el icono “ cancelar el
periodo " y se dara un clip para la cancelacion de la
funcion de inventario y el programa GESCARA
asume la fecha del dia , se entra de nuevo y se
abre la ventana de inventario, ingresar a periodo de
inventario, dar un clip en el botdn “Detalle y depurar
la lista al finalizar se cierra la ventana de inventario

Ver Procedimiento Logistica
Almacén

Ver Procedimiento Logistica
Almacen

-~ 4
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L]

Responsable accidn

Responsable
logistica. Almacén

Responsable Gestion
logistica. operacion

Responsable Gestion
logistica .operacién

Responsable Gestion
logistica .operacion

Departamento calidad

Responsable Gestion
logistica. operacion

Accidn

Procedimiento a consultar o
documento emitido

£

Se notifica al responsable Gestion logistica, que no fue
encontrado fisicamente en la  ubicacion del almacén
correspondiente ni en zonas adyacentes.

v

Revisa el historial de movimiento del P.T.C. donde se
verifica si hubo algin movimiento registrado del envase
anteriormente

Revisa en las notas de entrega si se hizo una entrega sin

mnvimiantn Ada PTC

Se consigue la razén

Sl

Ver Procedimiento
Logistica Almacen

Se abre la ventana de inventario ingresa a “periodo de
inventario” dar un clip en el boton “Detalle”, seleccionar el
envase faltante y luego dar un clip en el botén “ regularizar”
que afecta solo a los errores encontrado y realiza una
comparacion con lo existente en el sistema y lo encontrado en
el proceso de inventario cargando la informacién y modificando
el stock con la cantidad real encontrada

informar una FNC. Hacer una FNCR explicando la
investigacién y correccion propuesta y entregaria al
Departamento calidad

Anexo 3 FNC
Anexo 4 FNCR

Entregar la FNCR firmada a Resp. Logistica por accion

A

Se anota en el listado de reporte de inventario lo que se consiguié (nota de entrega,
movimiento PTC equivocado), se ciema la ventana dando un clip en el botén (OK), se busca el
icono de “cancelar el periodo” y se ubica la ventana “PTC. se abre la opcién “PTC en espera y
se dara un clip en el, y el sistema carga la informacién que se encontraba en espera
automaticamente al stock real del programa asume la fecha del dia automaticamente como el
fin del periodo. Gescara. , se entra de nuevo y se abre la ventana de inventario, ingresar a
periodo de inventario, dar un clip en el boton “Detalle y depurar la lista al finalizar se cierra la
ventana de inventario y se asigna el consumo al taller
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4.3INVENTARIO ROTATIVO ALMACEN LAS ADJUNTAS

Responsable accidn

Accién

Procedimiento a consultar o
documento emitido

Responsable Gestion
logistica. operacion

Responsable logistica
almacen las Adjuntas

Responsable logistica
almacen las Adjuntas

Responsable Gestion
logistica. operacion

taller Neumatico. El inventario sera 1 ubicacion por semana

En el Aimaceén de las ADJUNTAS consta de 18 estantes 1.00 x 2.50 x3.00 mts.
Con 54 ubicaciones distribuida entre taller Aire Acondicionado, Tren patrén y

Realiza la seleccién en el almacén de las ubicaciones que le
corresponden el inventario de la semana, verificando en el
sistema Gescara, si no se a realizado anteriormente en esas
ubicaciones e iinforma al Responsable logistica Las Adjuntas

v

Al completar la seleccion se hace la anotacion de las ubicaciones
a inventariar, Ej: 410100, 410101, 410102, 410103, 410200,

410201 y cierra la ventana

Su equipo de almacenista sacaran todos los envases y lo
colocaran en el suelo, con el lector de codigo de barra “P.T.C".
en la funcion inventario ira dandole la entrada en su ubicacion
correspondiente, y leeran la etiqueta de la ubicacion y leera las
etiqueta de los envases uno por uno a medida que son colocado

P.T.C. en funcion de
inventaro

en el estante. hasta finalizar

Informa al responsable Gestion logistica de la operacion
realizada y que le serd enviado el PTC con el transportista, a
Propatria para realizar la transferencia al sistema informatico
GESCARA, con la documentacion correspondiente

A4

Buscar en el sistema GESCARA la ventana de inventario, ingresar a
periodo de inventario, dar un clip en el botdn “Inicilializar el periodo”
entrar a la “lista del periodo de inventario” dar un clip en el botén
“detalle” y dar otro clip en el botén “preparar la lista “ donde se buscara
la ubicacién enviada del almacén de las Adjuntas, Se selecciona
“marcar otra ubicacidn” y el sistema coloca automaticamente una tilde
{(v) en los envase UMAD o UMOZA seleccionado., se cierra la ventana

y realiza la transferencia

1
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—Responsableaccion. . _ Beciboo .l i Procedimiento.aconsultaro .., . ___
| documento emitido :

Buscar en el sistema GESCARA la ventana de inventario, ingresar a
Responsable Gestion periodo de inventario, dar un clip en el botén “Detalle y luego dar un clip
logistica. operacion en el boton “analizar” y saldra una ventana con mensajes donde indica
los resultados de las cantidades que se consiguieron, Ej: material
analizado, material faltante, material sobrante, material de menos,
material creado, material de mas, material con error y material correcto.
Se dara un clip en el botdén (OK) para regresar a la lista e imprimir los
resultados.

Responsable Gestion

logistica. operacion Resultado Bueno

NO
Se revisa el reporte de inventario y
si esta todo ( bien) se imprime el
Analiza el resultado del inventario “513?0' se Img”ta' Ia( O"'eK‘;‘a”a dando
i fisico, se notifica al responsable unclip en el boton
F:gsg;i:lsaal::ee?:csig?‘n logistica almacén de |las
g has Adjuntas, via telefonica el numero

de lo envase encontrado con l
error y la ubicacion del almacén

con problema para su revision

Se busca el icono * cancelar el periodo "
+ y se dard un clip para la cancelar la
funcién de inventario y el programa
Junto a un almacenista de su GESCARA asume la fecha del dia
equipo de trabajo, se dirigen automaticamente como el fin del periodo,
Responsable logistica hacia el almacén a buscar en su s& entra de nuevoy se abre la ventana de
almacen las Adjuntas ubicacion tedrica y revisar los inventario, ingresar a periodo de
errores  encontrado  de  los inventario, dar un clip en el boton “Detalle
envases y depurar la lista al finalizar se cierra la

ventana de inventario

Faltante

Sobrante

v

s Busca en la ubicacion tedrica del aimacén Ej: FF-CC-
Responsable logistica EE, el numero del envase, Umad o Umoza, sobrante,
almaceén las Adjuntas ya que se debe revisar uno por uno hasta el
encontrario y se verifica que sea el codigo del ITEM.
Umad o Umoza, correcto.
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Responsable accion

Accion

l. e —— e

Resp. Logistica
Almacen las Adjuntas

Resp. Logistica
Almacen las Adjuntas

Responsable Gestion
logistica. operacion

Responsable Gestion
logistica. operacion

Resp. Logistica
Almaceén las Adjuntas

Resp. Logistica
Almacen las Adjuntas

2 - ; ;*_,.,_-7‘_ e —

Procedimiento a consultar o
documento emitido

+ 3

Busca la ubicacion tedrica del almacén Ej: FF-CC-EE, el numero del
envase, Umad o Umoza, sobrante, ya que se debe revisar uno por uno
hasta él encontrarlo y se verifica que sea el codigo del ITEM. Umad o

Umoza, correcto.

Notifica al responsable Gestion logistica, que el envase fue encontrado
fisicamente en la ubicacion del almacén correspondiente

v

Abre la ventana de inventario ingresa a “periodo de inventario” dar un
* clip en el boton "Detalle”, seleccionar el envase sobrante y luego dar un

clip en el botén “ regularizar” que realiza una comparacion con lo

existente en el sistema y lo encontrado en el proceso de inventario

v

Anotar en el listado de reporte de inventario lo que se consiguid, se
cierra la ventana dando un clip en el boton (OK), se busca el icono de
“cancelar el periodo” y se ubica la ventana “PTC. se abre la opcién
"PTC en movimiento de espera y se dara un clip en el, y el sistema
carga la informacion que se encontraba en la lista de espera al stock
real del programa Gescara.. se entra de nuevo y se abre la ventana de
inventario, ingresar a periodo de inventario, dar un clip en el boton
“Detalle y depurar la lista al finalizar se cierra la ventana de inventario
y el sistema asume la fecha del dia automaticamente como el fin del
periodo

y

Buscara el envase faltante, en la ubicacion tedrica del aimacén
Ej.: FF-CC-EE, con él numero del envase, Umad o Umoza,

NO

Se encuentra el
envase

Sl

Notifica al responsable Gestidn logistica que fue encontrado
fisicamente en su ubicacion correcta

P.T.C. en funcion de
inventario
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Responsable accion

Responsable Gestién
logistica. operacion

Responsable Logistica

Almacen las Adjuntas y

Resp Gestion logistica

Resp. Logistica
Almacen las Adjuntas

Resp. Logistica
Almaceén las Adjuntas

Resp. Logistica
Almacen las Adjuntas

Accion Procedimiento a consultar o
documento emitido

S o o L B RS 4 e T e e N Pt - —— o

.

No regularizar, se cierra la ventana dando un clip en el botén (OK) Se
busca el icono “ cancelar el periodo " y se dard un clip para la
cancelacion de la funcion de inventario y el programa GESCARA asume
la fecha del dia automaticamente como el fin del periodo. se entra de
nuevo y se abre la ventana de inventario, ingresar a periodo de inventario,
dar un clip en el botén “Detalle y depurar la lista al finalizar se cierra la
ventana de inventario, anotar en el reporte de inventario que se consiquid
el material

v

Se notifica al responsable Gestion logistica, que no fue encontrado
fisicamente en la ubicacion del aimacén correspondiente ni en zonas
adyacentes.

v

Revisa el historial de movimiento del P.T.C. donde se verifica si hubo
algun movimiento registrado del envase anteriormente .Revisa en las
notas de entrega si se hizo una entrega sin movimiento de PTC.

Se consigue la razon

Se abre la ventana de inventario ingresa a “periodo de inventario” dar un
clip en el boton “Detalle”, seleccionar el envase faltante y luego dar un clip
en el boton “ regularizar” que afecta solo a los errores encontrado y
realiza una comparacion con lo existente en el sistema vy lo encontrado en
el proceso de inventario cargando la informacién y modificando el stock
con la cantidad real encontrada y luego cargar el consumo al taller que

L 4

Hace una FNCR explicando la investigacion y correccion propuesta,

luego

debe ser enviada al Departamento calidad, la copia a Gestion logistica,

entregar la FNCR firmada a Resp. Logistica por accion

v

Se anota en el listado de reporte de inventario io que se consiguié (nota de entrega, movimiento
PTC equivocado), se cierra la ventana dando un clip en el botén (OK), se busca el icono ae
“cancelar el periodo” y se ubica la ventana "PTC. se abre la opcion “PTC en espera y se dara un
clip en el, y el sistema carga la informacién que se encontraba en espera automaticamente al
stock real del programa asume la fecha del dia automaticamente como el fin del periodo. Gescara.
se entra de nueavo y se abre la ventana de inventario, ingresar a periodo de inventario, dar un ciip
en el boton “Detalle y depurar la lista al finalizar se cierra la ventana de inventario
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4.4 ENTREGA A TALLERES EN PROPATRIA

i

- Responsable accicn

—Procedi-asriv-a GunsUitaror~ ' e
documento emitido :

Responsable taller

Equipo Gestion
Logistica operacion

Equipo . Gestion
Logistica operacion

Equipo . Gestion
Logistica operacion

Equipo . Gestion
Logistica operacion

Responsable
Log. Aimacén

Almacenista log

El Responsable del taller solicitante liena el formulario ( R.E.M. ) Reqwsumon
de entrega de material, con los ITEM de importacion que requiere para su
produccion en cadena planificada

Entrega al equipo de Gestion Logistica el formulario R.E.M. con todos

Anexo 6 R.EM.
los ITEM solicitados, la cantidad y la descripcion del producto.

v

Revisa el formularic R.EEM. y el ITEM solicitado en el sistema
GESCARA para conocer en cual almacén se encuentran ubicado y
buscar la cantidad en existencia para su entrega de inmediato

NO

Stock suficiente

Coloca en el formulario R.E.M. La direccion del aimacén en donde se
encuentran ubicado, por fila, columna y puesto, Ej.: 100103 y él numero
del iITEMEj.:385.1.2

Hace entrega al Resp. Logistica Almacén el formulario R.E.M. y la nota
de entrega con la cantidad, la ubicacion , la descripcion

.

Entrega el formulario R.E.M. y la Nota de entrega a su equipo de Anexo 2
almacenista. Para su preparacion Nota de Entrega
: Imponrtacion

v

Se hace entrega al Responsable del taller de los ITEM salicitado por

ALSTOM REM y si esta conforme firmara la Nota de Entrega, colocando su Ver Proc. Logistica
nombre, carnet, firma y sello del taller. Almacen
|
4 b, 4
1 2
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Responsable accion

Almacenista log.
ALSTOM

Equipo. Gestion
Logistica operacion

Equipo. Gestion
Logistica operacion

Almacenista log.
ALSTOM

Almacenista log.
ALSTOM

Equipo Gestion
Logistica operacion

Accion

Procedimiento a consultar o
documento emitido

Entrega el formulario REM y Nota de entrega original firmado,
Al responsable Gestion Logistica con la cual harda la
asignacion de consumo y para ser archivada en la carpeta del
taller receptor.

v

Solicita al Responsable del taller solicitante, si es posible aceptar
parte, ya que no hay Stock suficiente de los ITEM solicitados

Entrega parcial

Se llena el formulario “Nota de entrega” con los ITEM solicitado y su
ubicacion, Ej. : 100103, ITEM 385.1.2, y las cantidades existentes en el

almacen,

Le hacen entrega al Responsable del talier de los ITEM encontrado y
si esta coniorme firmara la Nota de Entrega, colocando su nombre,
carnet, firma fecha y sello del taller.

.

Entrega el formulario REM y *Nota de entrega” original firmada, Al
responsable Gestion Logistica con la cual hara la asignacion de
consumo y para ser archivada en la carpeta del taller receptor.

Ver Proc
Logistica Almacen

Anexo 2
Nota de Entrega
Imponrtacion

Ver Proc.

Verificar el [TEM en el sistema GESCARA para conocer si hay stock en
el aimacen CAMC
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Logistica Almacén




Responsable accion

1
i
i
]
!

Equipo . Gestion
Logistica operacion

Almacen C.A.M.C.
Almacenista

Almacenista log.
ALSTOM

Almacenista log.
ALSTOM

Almacenista log.
ALSTOM

Resp. logistica.

e wane e g TE qT' B e ——

Accidn

Procedimiento a consultar o
documento emitido

]

Se prepara la solicitud de R.D.M* Requisicién Entrega de
material " con los numero de las caja que contiene los ltem y se
le entrega al Responsable de Logistica Almacén C.A.M.C.

v

Hace el traslado a zona recepcion ALSTOM con el documento
R.D.M. Con las cajas que contienen los ITEM solicitados por el

taller

Se abren las cajas en orden de la solicitud de prioridad, se
realiza el control del * listado contenido de las cajas " y el conteo
de las piezas en forma manual y visual

-

Se prepara la Nota de entrega con los | ITEM que seran
entregado al taller solicitante se le dard la entrada y salida de las
UMAD o UMOZA de la ubicacién en la zona de Recepcion
ALSTOM. ( E.560101) se leerd la etiqueta de codigo de barra del
envase y de la ubicacion, y se hard la transferencia al sistema

GESCARA.

Se hace entrega al Responsable del taller de los ITEM, que
verifica si lo que esta recibiendo es lo solicitado y si esta
conforme, firmara la Nota de entrega, colocando su nombre,
carnet, firma, sello y fecha del dia.

.

Entrega el formulario REM y Nota de entrega original firmado, Al
responsable Gestidn Logistica con la cual hara la asignacion de

Anexo 1 R.DM.

Anexo 6 R.EM

A 2

Almacen consumo y para ser archivada en la carpeta del taller receptor. N';?: Ze Entraga
Importacion. g

4
Date Rev. Date Rev. | Entité émettrice / From entity :
DPTO. DE OPERACIONES
oy WBS N° : GP-GG-050-02-LO-PGC-003
30/04/99 A Internal N° ; F 26/43

Proprieté de I'entite emeltnce. ne peut étre difiusé ou reproduit sans autorisation. / Property of ISsuIng entity, cannol be distributed Or reproduced withou! authorization



Responsable accion

Accion

Equipo . Gestion
Logistica operacion

Equipo . Gestion
Logistica operacion

Equipo . Gestion
Logistica Operacion

Equipo Gestion
Logistica Operacion

Equipo Gestion
Logistica Operacion

documento emitido

Procedimiento a consultar o

4
v

Se busca en el sistema GESCARA, el ITEM y si se
encuentra anunciado y cual es el numero de la caja y el
embarque en que llegara.

NO

Se encuentra
anunciado

Sl i
Se le informa al taller solicitante que el ITEM esta por
liegar y sera solicitado tan pronto sea Recepcionado
por CAMC, para poder solicitar la caja que contiene

ese producto y entregar inmediatamente después de
hacer el control en Zona de recepcion ALSTOM

A

Se busco el ITEM en el sistema GEBCARA y no se encuentra
anunciado, ni existe en numero de la caja, ni existe él numero del
embarque, se verifica en lo existente en €l deposito de TAILLEUR en
FRANCIA o si hemos recibido en CARACAS la cantidad contractual

Se notifica al responsable de logistica Operacion ALSTOM, sobre la
anommalidad, para investigar y decidir acciones e informar a
produccion (Responsable de Taller, Responsable de Operacion,
Responsable de produccion)

Ver detalles pagina

precedente

Date Rev. Date Rev. | Entité émettrice / From entity :
DPTO. DE OPERACIONES
= WBS N° : GP-GG-050-02-LO-PGC-003
30/04/99 A Internal N°: ° 27/43

Propriéle de I'entité emettrice. ne paut étre ditfuse ou reproduit sans autonsation / Property of 1ssuing entity, cannot be distnibuted of reproduced without authorization




Responsable accion

Almacenista log.
ALSTOM

Equipo . Gestion
Logistica operacién

Equipo Gestidn
Logistica operacion

Equipo Gestion
Logistica operacion

Resp. Logistica

Accion

4.5 SOLICITUD DE TRASLADO DE INSUMOS HACIA TALLERES EXTERNOS

Procedimiento a consultar o

e e enmee v d2CUMENtO emitido

‘Responsable Gestion logistica tiene productos a mandar a transportar hacia
italleres externos (electronica para Boleita, consumibles o dotacion o piezas

ipara los talleres de Las Adjuntas)

Se le dard la entrada y salida del envase (caja o umad o
umoza) de 2zona Recepcion ALSTOM. Ej.: E ZOREGA y
con la Nota de entrega Importacion se coloca el numero
de los envases que contiene y taller destino

=

Se llena la solicitud “ autorizacion de salida " CAMC,
indicando él numero del envase a transportar.

.

Se busca a la persona autorizada para la firma de la
“Solicitud de autorizacion de salida " de ALSTOM o de

CAMC.

Se entrega al Responsable de logistica talieres la solicitud
“autorizacion de salida” ya firmada y el documento
“requisicion de material” R.E.M. y la Nota de entrega

.

Recibe el envase a transportar y los manda cargar con su

Ver Proc. Logistica
Almacen

Ver carta anexo n® 8

Ver Proc. Operativo

Talleres personal, en el transporte Camidn o Pick up, con los equipos Logistica Talleres
a su disposicion como el montacargas, gruz puente, zorra &
elevadora, etc.,...
Transportista Traslado del transporte fuera del area de PROPATRIA. Ver Proc. Operativo
Entregando en almacén o talleres receptores de las Logistica Talleres
ADJUNTAS o de BOLEITA.
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Responsable accion

Transportista

Transportista

'

Procedimiento a consultar o
documento emitido

Entrega al responsable logistica almacén que verifica lo que
esta recibiendo y si este conforme, firma la Nota de Entrega, .
colocando su nombre, firma, camet, sello y la fecha del dia,
dejando copia y entregando el resto del los documentos al

transportista.

Le hace entrega de los documentos REM y Nota de
Entrega firmados al responsable logistica talleres

:

Entrega el formulario REM y Nota de entrega original

Ver Procedimiento
Logistica Almacen

Resp. Logistica firnado, Al responsable Gestion Logistica con la cual Ver Procedimiento
Talleres hara la asignacién de consumo y para ser archivada en la Logistica Aimacen y
carpeta del taller receptor. logistica talier
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4.6 SOLICITUD DE TRASLADO DE EQUIPOS HACIA TALLERES EXTERNOS

Respoﬁséb!e accién i

Resp. Logistica
Talleres

Equipo . Gestion
Logistica operacion

Equipo . Gestidon
Logistica operacion

Equipo . Gestion
Logistica operacion

Resp. Logistica
Talleres

' ;ccldn :

Procedimiento a consulta

documento emitido

Responsable Gestién logistica mediante el formulario “Autorizacién de salida” y el
formulario F.T.R. se prepara el traslado de los equipos ( Organos) que son desmontado
por taller vagon PROPATRIA Y que deben ser entregados en los talleres de LAS
ADJUNTAS Taller Neumdtico, Taller Aire Acondicionado, Tren Patrén y en BOLEITA:
Laboratorio Electrénico. Se trata tambien de equipos revisados en Propatria y que se
montan en talleres de Las Adjuntas (vagon, aire acondicionado, neumatico

Entrega a Resp. Gestion Logistica el formulario F.T.R. con
toda la informacién del equipos a trasladar fuera de area de

logistica ALSTOM

Se liena la solicitud “ autorizacion de salida " CAMC,
indicando los datos del equipo a transportar, referencia del
taller, descripcion, el serial y el destino del taller receptor

.

Se busca a la persona autorizada para la firma de la
“solicitud de autorizacion de salida” de ALSTOM o de CAMC.

.

Se entrega al Responsable de logistica talleres la solicitud
autorizacion de salida ya firnada con el documento F.T.R. y
verificara todo lo que esta recibiendo.

;

Recibe los Equipo (Organos) a transportar y los manda
cargar con su personal, en el transporte Camién o Pick up,
con el equipos a su disposicion como el montacargas, grua
puente, zorra elevadora, efc.,...

Ver carta anexo n® 8

Ver Procedimiento Operativo

Logistica Talleres

Transportista Traslado del transporte fuera del area de PROPATRIA. Ver Procedimiento Operativo
= Entregando en almacén o talieres receptores de las Logistica Talleres
ADJUNTAS o de BOLEITA.
v
1
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|

Responsable accisn

Accidn

Procedimiento a consultar o

-—t

documento emitido

Equipo Gestién
Logistica operacién

Equipo Gestién
Logistica

A

Equipo Gestién
Logistica

A mrm AL e

Equipo Gestion
Logistica operacion

i
|

correspondiente al mes en curso.

Realiza una comparacién de los item solicitados por el
taller, con lo suministrado para su cadena de produccidn,

Esta solicitado

NO

Informa al taller que el item no estaba s
que preparar una “solicitud de compra”

olicitado por ellos Y que tienen

Y

existencia prepara la
donde se colocara la

Verifica en el sistema Gescara las cantidades en

“Nota de Entrega de Compra Local”
ubicacién del almacén, en cual se

inflamable CAMC, Ej:
ALSTOM. Ej: 10 Mts es
Ei: 1001-01-755.1.

encuentra el ltem solicitado Ej:

(ZOINME) Zona
(580101) Almacén consumible
ponja Scoth Britte (1 rollo), Item

Anexo n°® 7 Nota
de Entrega local

v

Entrega el formulario REM y la Nota de entrega de
compra Local al responsabie de Logistica Almacén

v

Manda a su equipo de almacenista a preparar la

s entrega del consumible sacandolo de la ubicacion de

Ele Sp. Logistica almacenaje y completando la Nota de entrega con

g los nimeros de la UMAD, leeran la etiqueta y la
ubicacién con el lector de cadigo de barra PTC.

. Al finalizar de preparar el despacho, haran la transferencia al
Almacenista sistema GESCARA y verifican que sea realizado correctamente,
ALSTOM & informan al Equipo de Gestion Logistica

2
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25 ENTREGA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL A TALLERES INTERNOS O EXTERNOS

Responsable accion

i e ‘___‘___:_}

Accion '

Procedimiento a consuitar o
documento emitido

.El responsable de taller con el formulario de Requerimiento de entrega de materiales
“R.E.M" hace una seleccion de los Item de seguridad industrial, que requiere para la
:realizacion de su cadena de produccion, dende coloca la cantidad, el numero del item
iy el tiempo de consumo, la descripcion del producto, Ej: guante, sudadera,
‘mascarilla, etc.

Equipo Gestion
Logistica operacién

Equipo Gestion
Logistica operacion

Llena el formulario REM con los datos del taller, la seccion, numero correlativo
del taller, la fecha y con las descripcion de los Item, las cantidades y duracion
en uso, debe tener la firma del responsable de seguridad industrial y lista anexa
del personal que lo usara

Realiza una comparacion de los item solicitados por el taller, con lo
suministrado para su cadena de produccion, correspondiente al mes en curso.

v

Verifica en el sistema Gescara las cantidades en existencia prepara la “Nota de
Entrega de Compra Local” donde se colocara la ubicacion del almaceén, en cual
se encuentra el ltem solicitado Ej: (580101) Almacen consumible ALSTOM.

v

Anexo 7 Nota de
Entrega local

Entrega el formulario REM y la Nota de entrega de compra Local al responsable de

Logistica Aimacen

Resp. Logistica
Almacen

Manda a su equipo de almacenista a preparar la entrega de seguridad industrial,
sacandolo de la ubicacion de almacenaje y completando la Nota de entrega con los
numeros de la UMAD, leeran la etiqueta y la ubicacion con el lector de codigo de barra
PTC. Al finalizar de preparar el despacho. haran la transferencia al sistema
GESCARA e informan al Equipo de Gestion Logistica, para su revision

Equipc Gestion
Logistica operacion

Resp. Logistica ~

v

Revisa el historial de movimientos y el reponte de errores. En caso de error o
movimiento PTC olvidado manda a corregir

A 4

Entrega los documentos REM y Nota de entrega compra Local vya firmado al
responsable Gestion Logistica para su archivo en la carpeta del taller de

Ver Procedimiento
Logistica Almacen

Ver Procedimiento.

Almacen consumible Logistica Almacen
1
Date Rev. Date Rev. | Entité émettrice / From entity :
DPTO. DE OPERACIONES
= WBS N° : GP-GG-050-02-LO-PGC-003
30/04/99 A Internal N° : F 34/43

Propnéte de I'enlite ementnice. ne peul élre ditiusé ou reproduit sans autonsation. / Property of issuing entity. cannot be distributed of reprogucec withaut autnonzation




B NS SN D W N S N S D N B S B R e S Em ..

'
i
i
{

Responsable accion

Accion Procedimiento a consultar o
i documento emitido

.

Almacenista Alstom

Entregan al responsable del taller o persona autorizada de los item solicitado con el REM
Y la Nota de entrega de compra Local. Verifica lo que esta recibiendo es los item
solicitado si esta conforme, firma la Nota de Entrega de compra local, colocando su
nombre, firma, carnet, sello y la fecha del dia, dejando copia y entregando la original

Responsable
Almacen

Equipo Gestion
Logistica operacion

l

Entrega los documentos REM y nota de entrega compra local ya firmado al responsable
gestion logistica para su archivo en la carpeta del taller de consumible

;

En Gescara, carga el consumo al taller
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ANEXOS
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ANEXO “C7”
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1. Asunto, campo de aplicacién, responsabilidad de uso

1.1 ASUNTO

Este documento tiene por objetivo definir la organizacion de la Logistica Operacidnes
mantenimiento mayor media vida. Esta organizacion permite a los talleres respetar el plan de
produccion sin interrupcion por falta de insumos o0 6rganos.

Esta organizacion garantiza, con la participacion de toda la logistica, la coordinacion de las
actividades siguientes :

L}

identificar el contexto,

identificar el conjunto de actividades necesarias para la realizacion del contrato
definir la organizacién particular de la logistica operacion

administrar la documentacion de logistica operacion

especificar las instalaciones, y herramientas

preparar los aprovisionamientos de las piezas y consumibles

administrar la recepcion, expedicién, almacenamiento, transporte de érganos, repuestos
y consumibles

garantizar el interface con los proveedores para compras locales de dotacion,
protecciones y consumibles

asegurar el interface con CAMC y la contraloria

respetar los objetwro,s,Qe

(insumos y orgam:sm
i . | | /|

planificacion deJpro <

evacuar los ofgan ﬁgp dos en salida de proces y los rechasos de manera continua

para no bloguear |a salida de proces

suministrar las informaciones necesarias para los reportes de avance

suministrar mensualmente las entradas, salidas, consumo de piezas y consumibles

establecer y asegurar las obligaciones que tenemos con CAMC

establecer y verificar las obligaciones que tiene CAMC con GASA
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1.2 CAMPO DE APLICACION

T S S —————

Este procedimiento de organizacion es aplicable para todos los insumos y organos utilizados,
almacenados, transportados, y revisados en la operacion mantenimiento mayor media vida.

1.2.1 Seccion Logistica Aimacenes

La seccion prepara la recepcion de insumos

La seccion almacena, realiza las entregas de insumos a los talleres, transporta en
interno, controla el inventario, y expide los rechazos. Participa a la recepcion con CAMC

y contraloria.
La seccion prepara las exportaciones.

1.2.2 Seccidn Logistica Talleres

El ambito de aplicacién empieza segun el caso, a partir de :
- la puesta a disposicién del tren en via RP en taller mantenimiento mayor en Propatria,

- la puesta a disposicion de los motores o boguis en Las Adjuntas para los cuales hay
transporte previsto por contrato,

- la puesta a disposicién de los érganos demontados del tren RG en la zona salida.

La seccion se encarga del transporte de estos 6rganos hacia los talleres que hacen la revision
o hacia la zona de limpieza.

Después de la revision, la seccion transporta los orgarqs ﬁ %o :
- Al almacén organos GASA, m\’w m &l _j
- Alazonade inteF‘f—;aE:\e col CRCM i accion)

- AlaviaRP para%ﬁ n \?dg\dej;evisién.

La seccion realiza una limpieza sumaria de algunos érganos (cofres electronicos, y 6rganos
transportados hacia Las Adjuntas o Boleita.

La seccion se encarga también del transporte de los insumos entre Propatria y las Adjuntas.
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1.2.3 Equipo gestién Logistica Operacion

Fel m e g

El equipo sigue el estoc de insumos y érganos. Hace la preparacion de autorizacion de

expedicion de repuesto
que queda, y del espaci

s de Francia en funcion de la produccion planificada, del estoc
o disponible en aimacenes CAMC Y GASA. Hace la preparacion

de requerimiento de compras para dotacion, protecciones y consumibles.

Se encarga de preparar, para los almacenistas, las listas de repuestos a entregar a los
talleres. Organiza los transportes externos. Prepara los inventarios.

1.3 RESPONSABILIDAD DE USO

Este procedimiento se aplica en el cuadro de la revisién general y del mantenimiento media
vida limitada a las operaciones de mantenimiento de niveles 3y 4 y a la preparacion del tren

patron asi como estipulado en el contrato MC2757.
Este documento identifica las responsabilidades de CAMC durante todo el proceso.

2. REFERENCIAS.

El contrato MC 2757.: documento A clausulas 53, 54, 56, 57, 58, 63, 66, 68 y documento B

paragrafo 2.3

Procedimiento general de importaciones y exportaciones
Procedimiento de compras locales

Procedimiento operativo logistica almacenes
Procedimiento operativo logistica talleres

Procedimiento operativo gestion logistica

)

3. DEFINICIONES.

(redaccion reservad

< )
SUO

GP-GG-050-01-CA-PGC-009
GP-GG-050-01-CA-PGC-007
GP-GG-050-02-LO-PGC-002
referencia reservada

A e irencia ‘w5ervada

—

Date

Rev,

Date

Rev.

Entité émettrice / From entity :

DPTO. DE OPERACIONES

WBS N° - VG-ET-132-02-LO-MAN-001

e la

Internal N° : ‘ E 6/15
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4. ORGANIZACION

4.1 ESTRUCTURA ORGANICA

Resp. Operaciones

Secretariado |4

Resp. Logistica Operacion

h 4

Almacenes (1)

Resp. Seccién Logistica

Resp.Seccion Logistica
Talleres (1)

Equipo gestidn Logistica
Operacion (2) :

Organos, insumos,
transpories, inventario

Equipo almacenistas b Equipo transportes érganos
k P i (2 internos Propatria y
ropatria (2) limpieza (3) /,\
P e O A 0 T O (7 O 1 Y A —
ot
Equipo recepcionistas Equipo transportes organos Mu
P : internos Las Adjuntas (1)
Propatria (2)
P\ as
b Equipo almacenistas b Equipo transportes externos
Las Adjuntas (1) (6rganos y insumos) (2)
£
Date Rev. Date Rev. |Entité émettrice / From entity :
- DPTO. DE OPERACIONES
WBS N° : VG-ET-132-02-LO-MAN-001
4R —n.a 400D A Internal N° - = T4 B




4.2 ESTRUCTURA FUNCIONAL (ESQUEMA)

421 Estructura funcional seccion almacenes

ZONA DE DESECHOS
CAMC PROPATRIA

SUMINISTR
SUMINISTRO ODELO
EXTRANJERO QUE ESTA TALLER
FUERA DEL —»{ ALMACEN MECANICO ~a] ALMACEN
CONTRATO CENTRAL CENTRAL
A : DOTACION, TALLER
: GARANTIA ELECTRICO
. SUMINISTRO
LOCAL TALLER VAGON
A
ALMACEN TALLER MAQUINAS ALMACEN
bsialBriroien - L —> MAQUINAS [ P| GIRATORIAS MAQUINAS
ZONA DE r i GIRATORIAS | GIRATORIAS
RECEPCION . ABIERTA '
CAMC { .
---------- ' ALMACEN TALLER NEUMAT. : ALMACEN
—» AUXILIARES [ AUXILIARES
l ¢ sy AUXILIAR. BOGUIS B80GUIS
I
ALMACEN —p{ ALMACEN — TALLER BOGUIS ALMACEN
CAMC BOGUIS BOGUIS
w v TALLER TREN
# —»| PATRON e
ZONA DE I
gg‘-L‘:-[?A RECEPCION [P
LE GASA TALLER J
: , P NEUMATICO : fk"'s"ACEN ZONA DE
ol WeswE T BE M ADJUNTAS DESECHOS
ADJUNTAS \ gy
\/ \/ TALLER TREN ARJUNTAS
\/ ) SINIETRADO
ALMACEN D —
CAMC L
L’ TALLER AIRE
ACONDICIONADO [
L
LEYENDA
—P | FLUJO INSUMOS ——=> | NO CONFORMIDAD =fp | DESECHOS
Date Rev. Date Rev. |Entité émettrice / From entity
- DPTO. DE OPERACIONES
WBS N° : VG-ET-132-02-LO-MAN-001
12mavo 1998 | A Internal N° : F 815 |




CORRECTIVO
CAMC

<——>
<——>

TALLER NEUMATICO
SECCION AUXILIAIRES
BOGUI

4.2 2 Estructura funcional seccion talleres

TALLER MAQUINAS
GIRATORIAS SECCION
MOTOR DE TRACCION

-

Ly

TALLER BOGUI

EXPLOTACION

CAMC

TALLER NEUMATICO
SECCION FRENADO

PRUEBAS
23
TRENES

i 1

TALLER MAQUINAS
GIRATORIAS
SECCION GRUPO
MOTOR-ALTERNADOR
TALLER AIRE
CONDICIONADO
SECCION
TALLER AIRE COMPRESOR
CONDICIONADO CLIM
SECCION
INTEGRACION
AIRE TALLER AIRE
ACONDICIONADO SOASICIOAADE
SECCION
CIRCUITO
REFRIGERACION

TAL

TALLER NEUMATICO

SECCION
PRODUCCION DE
AIRE

LER VAGONES

q

i1

CAJA TALLER

NE‘é’é‘élggo TALLER MECANICA TALLER ELECTRICA TALLER MAQUINAS

S SECCION SECCION GIRATORIAS
AUX”—’?RES INTEGRACION INTEGRACION SECCION MOTORES

NEUMATICOS MECANICA ELECTRICA TRIFASICOS

TALLER MECANICA TALLER E
SECCION MECANICA ELECTRONICA TALLER ELECTRICA
SECCION
£ ECTRO-TECNICA
— /NN Y
DRIV
LEYENDA |

e
s

EREEE

TRANSPORTE POR CAMC

TRANSPORTE POR GASA LOGISTICA TALLER

TRANSPORTE INTERNO TALLER

Date

Rev.

Date

Rev.

Entité émettrice / From entity :

DPTO. DE OPERACIONES

WBS N° : VG-ET-132-02-LO-MAN-001

l: al&

intarnal N°® °
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4.3 IMPLANTACION DE LA LOGISTICA - nasiapesiiiassiona

La Logistica tiene instalaciones :

. en planta baja sector norte y en el sétano del taller de mantenimiento mayor de la
C.AM.C.(PROPATRIA)

- en planta baja del taller de mantenimiento de linea dos de la C.A.M.C.(Las Adjuntas).

4.3.1 Seccion Logistica Almacenes

4.3.1.1 Los puestos de trabajo
. Almacen central de C.A.M.C (Propatria) 1 : zona para controlar los envases,

. Almacen central de C.A.M.C (Propatria) 2 : zona para las aperturas y expertisis de los
envases danados

- Almacen central de C.A.M.C (Propatria) 3 : zona recepcion con C.AM.C, contraloria, y
GASA,

. Zona de recepcion GASA 1 : recepcion con C.AM.C, contraloria, y GASA de lo que no se
recepciond en zona de recepcion C.AM.C,

. Zona de recepcion GASA 2 : recepcion de repuestos de propiedad GASA (SAV y otros)

- Zona de recepcion GASA 3 : preparacion de expedicion.

- Zona de recepcion GASA 4 : oficina logistica, u/ i rjw '%éo de seguimis o de estoc
- Zona de recepcion GASA 5 ; ﬁ@i E%ﬂn@p C gf’é rsonal GASA
i

- Almacen GASA ido de Propatria
- Almacen GASA - preparacion de expedicion

- Oficina Las Adjuntas : puesto informéatico de seguimiento de estoc

Date Rev. Date Rev. |Entité émettrice / From entity :

DPTO. DE OPERACIONES

WBS N° : VG-ET-132-02-LO-MAN-001

....... - A internal N° : F 10/15
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- zona almacén 1 : repuestos para talleres neumatica, aire acondicionado, tren patron, tren
siniestrado

- zonaalmacén 2

- zona almacén 3.

- zona almacén 4.

- zonaalmacén5:

- zonaalmacén6.

- zona almacén 7 :

4.3.2 Seccion Logistica Talleres

rack para pipotes

4.3.2.1 Los puestos de trabajo
- La zona de entrada proces de organos malos de cada taller,

estantes para SAV ANF

armarios para productos peligrosos

repuestos en entrada en esperanza de almacenaje
repuestos en salida en esperanza de transporte interno (Las Adjuntas)

repuestos en salida en esperanza de transporte externo (Propatria)

- Lazona de salida proces de organos buenos de cada taller,

- Eltunel de soplado para la primera limpieza de cofres y organos que se transportaran

afuera de Propatria,

- Almacen organos 1: preparacnon de expedi

gi
q ones.

- Zonade recepcm

- Lazonade transfere

e@o L\aﬂmﬂc\e&%guimiento de estoc,

el

Date

Rev.

Date

Rev.

Entité émettrice / From entity :

DPTO. DE OPERACIONES

WBS N° : VG-ET-132-02-LO-MAN-001
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4.3.2.2 Las zonas de almacenamiento
- El aimacen organos 2 : organos buenos

- El almacen organos 3 : organos malos

- El almacen organos 4 : zona de esperanza de expedicion

5. Procedimientos

5.1 LOGISTICA TALLERES

(redaccion reservada)

5.2 GESTION LOGISTICA OPERACION

(redaccion reservada)

o AL

Date Rev. Date Rev. |Entité émettrice / From entity :
DPTO. DE OPERACIONES

WBS N° : VG-ET-132-02-LO-MAN-001

e e D A Internal N° : | F 12/158




5.3 LOGISTICA ALMACENES

" Accion

Procedimiento

Llegada del material a Venezuela

Procedimiento general de importaciones

Y exportaciones

Compras locales

Procedimiento Manejo de las compras

Locales

]

v

Preparacion recepcion CAMC

Procedimiento operativo Logistica Almacen § 4.1

Para Importacion :

% S
Descarga del material

* Procedimiento general de importaciones y export.

Para compras locales :
% Procedimiento CAMC

h 4

Para compras afuera de contrato :
* Procedimiento operativo Logistica Almacen § 4.4

Inspeccion de los envases

Procedimiento operativo Logistica Almacen § 4.5

v

Recepcion parcial con CAMC y Contraloria

Procedimiento operativo Logistica Almacen § 4.7

Y

Almacenaje en CAMC

!

A 4

Procedimiento Logistica CAMC

Entrega de material por CAMC a GASA

i obistica CAMC
ientg pperat pgistica Almacen § 4.8

~—Y— 7 70V 5

N\

Recepcion final con CAMC y contraloria

rocedimiento operativo Logistica Almacen § 4.7

[y —

Transporte interno y externo

Procedimiento operativo Logistica Almacen § 4.11

O procedimiento operativo Logistica Taller

v
D -

Date

Rev. Date Rev.

Entité émettrice / From entity :
DPTO. DE OPERACIONES

WBS N° : VG-ET-132-02-LO-MAN-001

N e lal a
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B o e i A i

Almacenaje en GASA

Procedimiento operativo Logistica Almacen § 4.9

-

Transporte interno

Procedimiento Logistica Almacen § 4.11

'

Entrega a los talleres

Procedimiento operativo Logistica Aimacen § 4.10

Date

Rev. Date

Rev. |Entité émettrice / From entity :

o

DPTO. DE OPERACIONES

WBS N° : VG-ET-132-02-LO-MAN-001
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DIAGRAMA DE FLUJO DE LAS ACCIONES DE TRAZABILIDAD
LOGISTICA TALLER

TRANSFERENCIA DE PRODUCTOS A
TALLERES CUARTO NIVEL

o
RECEPCION CONTENIDO:
DEL TREN CREACION 1FIR
DE1DGR ||| iy
L GRUPO PRUEBAS Y ENSAYOS J TREN
2 l
RECEPCION DEL TREN DESACOPLADO
EN VAGONES CREACION
1DCR
TALLER VAGON VAGON
' 3B l 3C
DESMONTAJE DE PRODUCTOS| DESMONTAJE DE PRODUCT

SECCION INTEGRACION
CTRICA

4B

TRANSFERENCIA DE PRODUCTOS A
LABORATORIO ELECTRONICA

RECEPCION
AFTR
LOGISTICA TALLER mmmno LOGISTICA TALLER
1 1
5A 5B
Lsc:ncm DE PRODUCTOS Lecemou DE PRODUCTOS
TALLERES CUARTO NIVEL | ABORATORIO ELECTRONICA
6A l ’ 6B
INTERVENCION DE PRODUCTOS | [ oo INTERVENCION DE PRODUCTOS | | o \ornae
DE 1 FESIFVE DE 1 FES/FVE
ARCHIVADO ARCHIVADO
TALLERES CUARTO NIVEL DC LABORATORIO ELECTRONICA

Diagrama De Flujo LOGISTICA TALLER. V1

[TALLER MAQUINAS GIRA
SECCION INTEGRACION
MECANICA
TALLER AIRE A

CONADO

4C

TRANSFERENCIA DE PRODUCTOS A
TALLERES QUINTO NIVEL

LOGISTICA TALLER Y
TA.LLERESPUNTO NIVEL

5C

IRECEPCION DE PRODUCTOS

TALLERES QUINTO NIVEL

Y i

INTERVENCION DE PRODUCTOS

TALLERES QUINTO NVEL

Venezuela

FUENTE: ALSTOM de



TA 7B 7C
A
SE REALIZAN LAS PRUEBAS A | [ELABORACION SE REALIZAN LAS PRUEBAS A | [ECABORACION SE REALIZAN LAS PRUEBAS A | [ECABORACION
PRODUC DE1FPEy PRODUCT DE 1FPEy PRODUCT DE1FPEy
Loe - HIVADO EN SR - ADO EN - ol ADO EN
DCR DCR DCR
TALLERES CUARTO NIVEL LABORATORIO ELECTRONICA TALLERES QINTO NIVEL
8A 8B 8C
SE REALIZA EL CONTROL CAL| SE L
Y LA IDENTIFICACION ESTATUS | — Y LA IDENTIFICACION ESTATUS Y LA IDENTIFICACION ESTATUS
CALIDAD SEGUN PROCED . # CREACION CALIDAD PROCED . # CALIDAD SEGUN PROCED . #
GP-GG-050-CA-PGC-001 "DE 1 7CA GP-GG-050-CA-PGC-001 GP-GG-050-CA-PGC-001
TALLERES CUARTO NIVEL LABORATORIO ELECTRONICA DE1FCA TALLERES QUINTO NIVEL DE 1FCA
8D 8D
BE PREPARAN LOS PRODUCTOS BE PREPARAN LOS PRODUCTOS
PARA LA TRANSFERENCIA PARA LA TRANSFERENCIA
AL TALLER ELECTRICO - A CADA TALLER —
SALIDA SALIDA DE|
TALLERES CUARTO NIVEL 2 TALLERES QUINTO NIVEL L2
8E 8E
\
TRANSFERENCIA DE LOS PRODUCT! RCHIVO TRANSFERENCIA DE LOS mooucrou]
AL TALLER ELECTRICO DE 1FTR A CADA TALLER DE 1FTR
DA DE DA DE
LOGISTICA TALLER 1FIR TALLER QUINTO NIVEL 1FTR
8F 8F
RECEPCION DE LOS PRODUCTOS| [ ARCHIVADO RECEPCION DE LOS PRODUCTOS w
DE 1FTR ]
EN TALLER MAQUINAS GIRATORIAS EN
SECCION INTEGRACION DCRT, SECCION INTEGRACION DCRTALLE
ELECTRICA MECANICA
| TALLER AIRE ACONDICONADO
9
La PREPARAN LOS PRODUCTOS
PARA LA TRANSFERENCIA
AL TALLER VAGON —_—
SALIDA
TALLERES CUARTO NIVEL 2
10
A
TRANSFERENCIA DE LOS PRODUCTOS | [~ ARCHIVO
AL TALLER VAGON DE 1FTR
SALIDA DE
LOGISTICA TALLER 1FTR
11
A4
RECEPCION DE LOS PRODUCTOS| [ARCHIVADO
DE 1 FTR
EN
TALLER VAGON DCR Vi
I

Diagrama De Flujo LOGISTICA TALLER. V1

FUENTE: ALSTOM de
Venezuela



12

13

NO

TRASLADO DEL PRODUCTO A LA ZONA

LOS PRODUCTOS ELABORACION DE UNA FNCR.
POSEEN EL CC
o TALLER VAGON
SI
ELABORACION

MONTAJE DE LOS PRODUCTOS o o e

ARCHIVADO

EN DCR

TALLER VAGON

l

TRANSFERENCIA DE LOS VAGONES
PARA LAS PRUEBAS

LOGISTICA TALLER

Diagrama De Flujo LOGISTICA TALLER. V1

FUENTE: ALSTOM de
Venezuela




DIAGRAMA DE FLUJO DE LAS ACCIONES DE TRAZABILIDAD
TALLER VAGON

Diagrama de Flujo VAGON V1

RECEPCION CONTENIDO:
) DEL TREN CREACION 1FTR
DE 1 DCR 101C
1FE
L GRUPO PRUEBAS Y ENSAYOS J TREN
RECEPCION DEL TREN DESACOPLADO
EN VAGONES CREACION
1DCR
TALLER VAGON VAGON
l e AT
DESMONTAJE DE PRODUCTOS
ARCHIVADO
3 Eumcm DE 1 FTREN
DCR VAGON
TALLER VAGON SALIDA 4
WM—L PRODUCTOS A | _
TALLERES CUARTO NIVEL ARCHNACO
RECEPCION 4 FTR DE1FTR
4 LOGISTICA SALIDA 3FTR
l L
RECEPCION DE PRODUCTOS CREACION DE ARCHIVADO
5 1DCR DE 1 FTREN
TALLERES CUARTO NIVEL 4 DS
INTERVENCION DE PRODUCTOS ELABORAC!
DE 1 FESIFVE
ARCHIVADO
TALLERES CUARTO NIVEL DCR

FUENTE: ALSTOM de

Venezuela
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10

1"

12

13

QUE / QUIEN? EJEMPLARES
SE REALIZAN LAS PRUEBAS A
DE1FPEyY
LOS PRODUCTOS bkt
TALLERES CUARTO NIVEL DCR
~ SE REALIZA n‘lcoum: CALIDAD |
Y LA IDENTIFICACION ESTATUS CALIDAD
SEGUN PROCED. # GP-GG-050-CA-PGC-001) CREACION
DE 1 FCA
TALLERES CUARTO NIVEL
l J
SE PREPARAN LOS PRODUCTOS PARA
LA AL TALLER VAGON SALIDA DE
2FTR
TALLERES CUARTO NIVEL
TRANSFERENCIA DE LOS PRODUCTOS ARCHIVO
AL TALLER VAGON DE 1FTR
SALIDA DE
LOGISTICA sl
RECEPCION DE LOS PRODUCTOS ARCHIVADO
DE 1 FTR
EN
TALLER VAGON DCR VAGON

TRASLADO DEL PRODUCTO A LA ZONA
DE PRODUCTO NO CONFORME
DE UNA FNC
TALLER VAGON
ELABORAGION
DE UNA FVE
ARCHIVADO
TALLER VAGON BN-DCR
TRANSFERENCIA DE LOS VAGONES
PARA LAS PRUEBAS
LOGISTICA

Diagrama de Flujo VAGON V1

FUENTE: ALSTOM de
Venezuela
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DIAGRAMA DE FLUJO DE LAS ACCIONES DE TRAZABILIDAD
TALLER NEUMATICO LAS ADJUNTAS

-
RECEPCION CONTENIDO:
1 DEL TREN CREACION 1FTR
DE 1 DCR 101C
L TREN 1FE
l J
RECEPCION DEL TREN DESACOPLADO
EN VAGONES CREACION
2 1DCR
TALLER VAGON VAGON
l v i
DESMONTAJE DEL LOTE NEUMATICA .
ELABORACION ARCHIVADO
3 SFRT DE 1 FTREN
TALLER VAGON, MECANICO, ELECTRICO SALIDA 4 FTR DCR VAGON
TRANSFERENCIA DEL LOTE NEUMATICA AL|
TALLER NEUMATICA LAS ADJUNTAS ARGHVADD
RECEPCION 4 FTR DE 1FTR
4 LOGISTICA OPERACIONES SALIDA 3FTR
l e
RECEPCION DEL LOTE NEUMATICA CREACION DE ARCHIVADO
£ i DCR POR CADA DE 1 FTREN
TALLER NEUMATICA LAS ADJUNTAS ot -
RECEPCION
6 .
DESMONTAJE DEL MOTOR COMPRESOR | [Z————rmr v 5
5FRT TN
TALLER NEUMATICO SALIDA 4 FTR oo
T TRANSFERENCIA DEL MOTOR
COMPRESOR AL - I
TALLER MAQUINAS GIRATORIAS RECEPCION 4 FTR mue 1"m"‘°°
SALIDA 3FTR
LOGISTICA e e
8 RECEPCION DEL MOTOR ARCHIVADO
COMPRESOR CRﬁAmm%N DE DE 1 FTREN
ghb
TALLER MAQUINAS GIRATORIAS RECEPCION
3FTR

D

Diagrama de Flujo. NEUMATICO V1

FUENTE: ALSTOM de
Venezuela
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1"

INTERVENCION DEL LOTE NEUMATICA

TALLER NEUMATICA LAS ADJUNTAS

SE REALIZAN LAS PRUEBAS A EL LOTE
NEUMATICA

DE 1FPEy

TALLER NEUMATICA LAS ADJUNTAS

SE EL CALIDAD
Y LA IDENTIFICACION ESTATUS CALIDAD

SEGUN PROCED. # GP-GG-060-CA-PGC-001

VADO EN

TALLER NEUMATICA LAS ADJUNTAS

13

14

15

INTERVENCION DE MOTORES COMPRE:

TALLER MAQUINAS GIRATORIAS

l

MONTAJE DE LOS MOTORES
COMPRESORES

TALLER NEUMATICO

Diagrama de Flujo. NEUMATICO V1

SE REALIZAN PRUEBAS Y/O ENSAYOS
ALOS MOTORES COMPRESORES CREACION DE
FV/FPE 2MT
TALLER MAQUINAS GIRATORIAS
FV/FPE
SE REALIZA EL CONTROL CALIDAD
Y LA IDENTIFICACION ESTATUS CALIDAD
SEGUN PROCED. # GP-GG-050-CA-PGC-001) CREACION cee
DE 1 FCA
TALLER MAQUINAS GIRATORIAS -
ARA LA TRANSFERENCIA
- SALIDA DE
| ALTALLER NEUMATICO 2FTR
TALLER MAQUINAS GIRATORIAS
TRANSFERENCIA DE LOS MOTORES ARCAIVO
COMPRESORES AL TALLER NEUMATICO OF {FTR
SALIDA DE
1FTR
LOGISTICA OPERACIONES
RECEPCION DE LOS MOTORES ARCHIVADO
COMPRESORES DE 1 FTR
EN
TALLER NEUMATICO DCR
L

FUENTE: ALSTOM de
Venezuela
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SE PREPARA EL LOTE NEUMATICA PARA
LA TRANSFERENCIA AL TALLER VAGON SA;IE_IARIE

TALLER NEUMATICA LAS ADJUNTAS

l

TRANSFERENCIA DEL LOTE NEUMATICA ARCHIVO
AL TALLER VAGON DE 1FTR
SALIDA DE
LOGISTICA s
RECEPCION DEL LOTE NEUMATICA ARCHIVADO
DE 1 FTR
EN
TALLER VAGON DCR VAGON

Diagrama de Flujo. NEUMATICO V1

FUENTE: ALSTOM de
Venezuela
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CONTRACT N°: MC-2757

C.A. METRO DE CARACAS

R "STOM S.A.

PROCEDURE OPERATIVE
DE LA LOGISTIQUE MAGASINS

PROCEDIMIENTO OPERATIVO
DE LA LOGISTICA ALMACENES

Mots-clefs / Keywords :

Logistiqgue magasins Maintenance majeur Mi-Vie

Logistica almacenes mantenimiento mayor media vida

Procédure opérative / Procedimiento operativo

Archivage / :

Enregistrement / Registro :Winword 6.0c / Sujeidi MARTINEZ / PRO OP LOG ALM V-E-B

ALSTOM

Difusién / Distribucién:
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Date

Rev.

Date Rev. Entité émettrice / From entity :

DPTO.DE OPERACIONES

12 enero 1999
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LISTE D’EVOLUTION

= P ———
REV. OBJET DES MODIFICATIONS DATE | REDACTEUR | ENTITE VISA
A(0) | Creacion 12/05/98 | S. MARTINEZ LOG-
ALMACEN

B | Completar el parrafo 3 definiciones, en el 4.1| 12 enero | S.MARTINEZ LOG.
y 4.2 se agregaron los documentos que| 1999 ALMACEN
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45, 4849, 411, 4.15, 4.16 sufrieron
modificaciones de acuerdo a nuevos
participantes en cada proceso, ultimos
acuerdos con el Cliente y mejor
funcionamiento de los puestos de trabajos
definidos..

Remarque : Ne pas oublier les traits dans la marge pour chaque modification par rapport
a la derniére version du document.
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LISTE D’EVOLUTION

4.1y 4.2 se agregaron los documentos que
debe llevar un DCR, Se crearon los parrafos
44,46.2, 410, 4.12, 4.14 4,17, los parrafos
45 4849, 411, 4.15 4.16 sufrieron

modificaciones de acuerdo a nuevos
participantes en cada proceso, ultimos
acuerdos con el Cliente y mejor

funcionamiento de los puestos de trabajos
definidos..
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1.4 ASUNTO

Este documento ha sido desarrollado para ser
almacén de la operacion me
herramientas e implementos a U
alcancen la calidad establecida.

1.2 CAMPO DE APLICACION

Las consideraciones aqui planteadas son aplicables a
almacén de la operacion media vida: a partir de la ent

(suministro local) o transpo

1.3 RESPONSABILIDAD DE uso

Este procedimiento se aplica en el cuadro de
vida limitada a las operaciones de mantenimien
_ patron asi como estipulado en el contrato MC2757.

! Este documento identifica las responsabili

2. Referencias.

El contrato MC 275
paragrafo 2.3

Procedimiento general de importaciones y exportaciones
Procedimiento de compras locales

Procedimiento organizacion logistica operacion
Procedimiento operativo gestion logistica operacion

Procedimiento logistica CAMC

,,L Asunto, campo de aplicaciéﬁ; ~r-e.sponsabiIit:lad de uso

aplicado en la realizacion de los trabajos de

dia vida con el objetivo de establecer las operaciones, materiales,
tilizar para garantizar que las operaciones de almacenaje

la totalidad de las actividades de
rega de insumos por un proveedor
rtista (suministro extranjero), hasta la entrega a los talleres
utilizadores. Se aplica para todas las personas de la seccion logistica almaceén.

la revision general y del mantenimiento media

to de niveles 3,4, y5yala preparacion del tren

dades de CAMC durante todo el proceso.

7 - documento A clausulas 53, 54, 56, 57, 58, 63, 66, 68 y documento B

GP-GG-050-01-CA-PGC-009
GP-GG-050-01-CA-PGC-007
VG—ET-132-02-LO-MAN-001
GP-GG-050-02-LO-PGC-003

referencia reservada

A IR N Il N S N =E E .. -
: N
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3. Definiciones.
CAMC El cliente.
FOB Factura Proforma
FCA Ficha de Calidad
DCR Dossier calidad resumen que contienen el conjunto de las FAC, Lista de
Empaque, Factura proforma, FNC, FNCR y otros documentos pertinentes.
EMA Formulario Entrega de materiales
ODM Orden de Modificacion de contrato

COVENIN Norma de control por muestreo usada por CAMC
GESCARA Sistema Informatico abreviacién de GEStion CARAcas para el embalaje,
La expedicién, la recepcion y el seguimiento de los insumos del Contrato

MC2757.

UMADAbreviacion francesa de Unite de Mise a Disposition que significa
Unidad
De puesta a disposicion. Es el mas pequefo envase conocido en
GESCARA. Es el envase que contiene items y cantidades.

UMOZA Abreviacion francesa de Unite de Mise en Oeuvre de zone d' Atelier lo que
Significa unidad de uso de zona de taller. Es un conjunto de UMAD. Puede
ser un KIT.

ITEM El numero asignado a cada pieza segun €l contrato. Los mismos estan
Separados por partidas que corresponden etapas del contrato.

KIT Conjunto de piezas que se cambian sistematicamente durante la revision
de un equipo.

BCU Bulletin de Controle en Usine. Boletin de Control en Fabrica.

FNC Ficha de no conformidad

FNCR Ficha de no conformidad resumen

TAILLEUR Empresa en Francia encargada de preparar y organizar las expediciones
de repuestos
Panatlantic/Calberson Transportista Venezuela/Francia

PTC Pistola lector de codigo de barras para control de inventarios codigo de
Barras norma 39.

REM Requerimiento de materiales
RDM Reguerimiento de materiales (Formato de CAMC)

-3 Date Rev. Date Rev. |Entité émettrice / From entity

DPTO. DE OPERACIONES
12 enero 1999 B WBS N° : GP-GG-050-02-LO-PGC-002
12 mayo 1998 A Internal N° - F 5/38

it ieanttrira na et Atre ditfusé ou reproduit sans autorisation | Property of issuing entity, cannot be distributed or reproduced without authorization




<

R

' 4. Procedimientos
4.1 PREPARACION RECEPCION SUMINISTRO EXTRANJERO DE CONTRATO (O ODM)

B e n n e 25 -

Accion

Procedimiento a consultar o
documento emitido

¥

12 enero 1999

DPTO. DE OPERACIONES
WBS N° : GP-GG-050-02-LO-PGC-002

12 mayo 1998

internal N°® :

F 6/38

l Responsable accién
l RESP ) Notificacion por fax a Almacén CAMC 5074530, almaceén PROCEDIMIENTO GENERAL DE
ADMINISTRACION Alstorn 5074565, Material Rodante 5074587, Oficina de IMPORTACIONES Y
logistica Investigacion de Materiales 5074682.de llgada de material EXPORTACIONES
importado @ Resp. Almacén CAMC y Resp. Log. Almacén
ALSTOM previo aviso 12h
Preparar un Dossier Calidad Resumen
por llegar :
- notificacion de llegada DCR
. factura FOB VER
RESP LOGISTICA Ao ANEXO 1
ALMACEN ALSTOM X
- Reporte de Danos
- FCA
l Listado Informatico (Conlenido Caja)
RESP ALMACEN Verificar que la zona de recepcién
;! CAMC CAMC este desocupada Verificar
P que los medios logisticos
(montacargas, zorra, gruapuentes,
etc. estan disponibles y en buen
estado y la ruta de acceso interno
a almacén en los patios de
Propatria
] .
¢ Todo esta disponible y
l en buen estado ?
NO
I Informar por fax Responsable VER _PROCED[MIENTO
Administracion Logistica del motivo LOGISTICA CAMC
l gii:::ALMACEN y de la fecha mas pronta propuesta
1 Ver procedimiento general de
I TRANSPORTISTA descarga mercancia importaciones y exportaciones
3 Date Rev. Date Rev. |Entité émettrice / From entity .
b F 4

e it b Aifes ou reprod

uit sans autonsaben / Property of tssuing entity, cannot be distributed of reproduced without authonization




. .
L -
;

Y 4.2 PREPARACION K ~CEPGION - 3UMINISTRO LOCAL DE CONTRATO (O M)

Responsable accion

Accion

ait

2

Proveedor o Resp.
Compras Locales

Resp logistica
Almacén ALSTOM

Resp almacén CAMC

Notificacion por fax a Almacén CAMC 5074530, almacén
Alstorn 5074565, Material Rodante 5074587, Oficina de
Investigacion de Materiales 5074682 de llegada de material
importado a Resp. Almacén CAMC y Resp. Log. Almacén
ALSTOM prelviu aviso 48h

4

Preparar un Dossier Calidad Resumen
por llegar :
- Orden de compra
Requerimiento de material
- EMA
- FCA
Certificado de Calidad

v

Verificar que la zona de recepcion CAMC o en caso de
material de pequeiias dimensiones (consumibles tales como:
brochas, cepillosetc.), zona de recepcion ALSTOM este
desocupada Verificar que los medios  logisticos
(montacargas, zorra, gruapuentes, elc. estan disponibles y
en buen estado y la ruta de acceso interno a almaceén en los

patios de Propatria

Procedimiento a consultar o
documento emitido

Procedimiento general de
Importaciones y Exportaciones

DCR
Ver ANEXO 1

Sl

Resp almacén CAMC ¢ Todo esta disponible y
en buen estado 7
NO
Informar por fax Responsable Ver procedimiento Logistica
Compras Locales del motivo y de la CANMC
fecha mas pronta propuesta l
) Ver procedimiento general de
Transportista descarga mercancia Compras
Date Rev. Date Rev. |Entité émettrice / From entity
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Responsable accion

Equipo Almacén CAMC

Proveedor

Resp. Almacén CAMC

™ 4.3 DESCARGA CONTENEDOR - s

(ver procedimiento general importaciones y exportaciones)

ACCION

4.4 DESCARGA INSUMOS DE COMPRAS LOCALES (PARTIDAS DE CONTRATO)

B e aa s e

Procedimiento a consultar o
documento emitido

Material disponible en el transporte del proveedor

Y

constancia de recibido y preparara el acta de recepcion.

Almacén CAMC pone a disposicion del proveedor medio logistico para la
descarga en caso de realizarse en la zona de recepcion ALSTOM debera
estar presente una persona por CAMC quien sellara y firmara como

Ver prod. Almaceén
CAMC

v

Avisar a almacén ALSTOM los productos llegados a almacén CAMC.

i d

Preparar UMAD de los productos locales en caso de tratarse de

Resp. Gestion Log. consumibles, seguridad industrial, dotacion o repuestos locales,
material de oficina
Resp. Log. Aimacén Imprimir las etiquetas de codigo de barras de UMAD Etiquetas de codigo de barras
Resp. Almacén CAMC Pegar las etiquetas al producto correspondiente
Ver prod. Almacen
+ CAMC
Resp. Almacén CAMC Dar entrada con el PTC a la zona de recepcion CAMC
Ver prod. Almacén
Resp. Almacén CAMC Colocar el material en zona de recepcion en espera de CAMC
recepcion oficial.
3 Date Rev. Date Rev. |Entité émettrice / From entity :
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l\. 4.5 DESCARGA INSUMOS (PARTIDAS AF

(Suministro extranjero y local).

l | RESPONSABLE
! ACCION

Proveedor o
Transportista

Equipo de Recepcion

Resp. Log. almacén

Resp. Adm. Logistica o
Resp.compras

tas”

Equipo de recepcion
Taller Alstom o ANF
iinteresado

Seguro

Equipo de recepcion

5

Transvorlista

Transportista o proveedor

Resp. Log. Almacenes

UERA DE CONTRATO : GARANTIA, DOTACION)

B s e e

ACCION

PROCEDIMIENTO A CONSULTAR O
DOCUMENTO EMITIDO

Entrada del material a la zona de inspeccion de envases en
almacen zona de recepcion ALSTOM

Procedimiento general de Importaciones y
Exportaciones o Compras locales

Y
Inspeccién Visual de los envases j Reporte de Danos
Ver Anexo 2
¢ Conformidad, ausencia de
apertura, golpe, oxido, humedad ?
NO

Enviar fax al resp. de Administracion Logistica Local o resp. de

Compras Locales el Reporte de Danos al N°2861287 archivar Reporte de Danos
copia en el DCR, sujetar etiqueta amarilla al envase.

Ver Anexo 2

v

Avisar a transportista y seguro para experticia

Y

Hacer experticia o revision

v

NO

¢, Todo esta disponible y en
buen estado ?

Sl

Se coloca en Zona de ALSTOM en espera de solucion y se avisa
al resp. Log. Operacion (material de Francia) o se devuelve

mercancia al proveedor (compras locales

h 4

descarga mercancia y colocarla en la estanteria entrada de

zona de recepcion

o

[
T,

12 enero 1999

—v—
Transportista Firmar nota de entrega entregarla al Resp Logistica Nota de entrega
Equipo recepcion Almacén para archivar copia en DCR y enviar original a

e Contabilidad

Date Rev. Date Rev. |Entité émettrice / From entity :
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4.6 INSPECCION DE LOS ENVASES

L

4.6.1 Suministro extranjero de contrato

Procedimiento a consultar o

Responsable accién | Accion documento emitido
Transportista Entrada del material a la zona de Procedimiento general de
inspeccion de envases Importaciones y Exportaciones
Responsable Logistica 2=
Almacén ALSTOM Inspeccion visual de los envases Procedimiento general de
: Importaciones y Exportaciones

Responsable Logistica
Almaceén

Almacenista CAMC

Resp administracion
Logistica

Resp logistica
almacen

Resp taller ALSTOM
Resp taller CAMC
Seguro

transportista

Resp Aimacen CAMC

Almacenista CAMC

2. conformi
ausencia de apertura,
golpe, humedad, oxido

Enviar por Fax al N°2861287 el
repote de Danos al Resp
administracion Log , archivar el
reporte de danos en el DCR y
sujetar etiqueta amarilla al envase

.

colocar envase en zona esperanza Ver proc. Log. CAMC
experticia

Y

Ficha de no conformidad y
formulano de reporte de danos
(ver anexo 2.3 y 4)

Sl

Procedimiento general de

Importaciones y Exportaciones
Llamar al seguro para que este

presente en el momento de abrir la
caja/envase

Procedimiento general de
+ Importaciones y Exportaciones

Hacer la experticia

¢ Resultado
bueno ?

Ficha de no conformidad. Ver
procedimiento tratamiento no
conformidad

Rechazar la mercancia

h 4

Se coloca en zona de CAMC en

espera de recepcién oficial Ver proc. Log. CAMC

Date Rev.
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(ver procedimiento

logistica CAMC)

4.7 0 MACENAMIENTO EN ESPERANZA RECEPCION O EXPERTISIS

Responsable accion

Accion

Responsable Almacén
CAMC

Contraloria
Personal CAMC
(segun sea el caso)
Almacenista CAMC

Almacenista ALSTOM

Material del contrato MC
2757 en zona recepcion

CAMC

Y

Convocar para Repuestos y Herramientas
Resp. Contraloria,
Resp. material rodante,
Resp. Oficina de
Materiales
Resp. Log. Almacén ALSTOM y CAMC
para recepcion. (en un plazo inferior a 48h
00)

Investigacion de

-

4.8 RECEPCION DE INSUMOS DEL CONTRATO CON ALMACEN CAMC Y CONTRALORIA

Procedimiento a
consultar o
documento

emitido

Convocar para Consumibles, Dotacién
y Seguridad Industrial

Resp. Contraloria,

Resp. Materiales,

Resp. Logistica Almacén ALSTOM y

CAMC

para recepcion. (en un plazo inferior a

Ver Procedimiento
Loglstica CAMC

v

48 h 00)
v

Cheguear la correspondencia entre la lista

del contenido y el contenido para :

- todos los envases que estuvieron
abiertos (aduana o siniestro)

- Material Rodante CAMC informa a
Laboratorio CAMC la necesidad de
analisis de cietos  productos,
laboratorio prepara el plan de
muestreo segun la norma COVENIN y
durante la recepcion se toman las
muestras para analisis

- Se anota en el acta de recepcion
cantidad del Item XX, Umoza XX,
Amad XX, Caja XX que se tomaron
para muestreo.

Chegquear la correspondencia entre la

nota de entrega y el contenido para :

- Almacén CAMC informa a
Investigacion de materiales CAMC
la necesidad de analisis de ciertos
productos, laboratorio prepara el
plan de muestreo segun la norma
COVENIN y durante la recepcion
se toman las muestras para
analisis

- Se anota en el acta de recepcion
cantidad del producto tomado en
muestra

Lo

Almacenista ALSTOM L Resultado bueno :
orresponde lo anunciado con
q controlado?
NO
si
@ @
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Responsable accién

Accion

Procedimiento a
consuliar o

@
4

Resp. Almacén CAMC

Levantar el acta de recepcion

v

Resp. Almacén CAMC

Resp. Almacén CAMC

Resp. Almacén
ALSTOM

Resp. Almacén CAMC

Resp. Almacén CAMC

Hacer firmar el acta de recepcion

4

Anexar al acta de recepcion lista de
productos o lista de embarque del
material recepcionado con sus
respectivas partidas del contrato y colocar
enel DCR

h 4

Archivar acta de recepcion con su anexo
y enviar una copia al resp. de
Administracion Logistica(suministro
extranjero), otra al administrador de
contrato y una al Sr.Valere Corre.

h 4

Informar FCA y colocarla en el DCR

Y

Sujetar etiqueta verde al envase
chequeado

v

Resp. Log. Almacén
Resp. Taller CAMC
Resp. Almacén CAMC

Informar resultado control GESCARA
caja por caja y luego darle salida zona de
recepcion. Darle entrada en un puesto de
almaceén central CAMC.

. 4

(el SR

“UUCLINETo
emitido

Acta recepcién
Ver Procedimiento Logistica
CAMC (Anexo 5)

Ver Procedimiento
Logistica CAMC

DCR

Ver annex 1

Notificacién
recepcién

FCA

Etiqueta de Calidad

Sujetar etiqueta amarilla

b &

Colocar mercancia en zona esperanza

Resp. taller ALSTOM de experticia

Seguro v
Transoortista

Se hace experlicia
Date Rev. Date Rev. |Entité emettrice / From entity
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Responsable accién

Accion

Resp. Almacén CAMC

Resp. Aimacén ALSTOM

Resp. Almacén CAMC

Resp. Almacén ALSTOM

Resp. almacén CAMC

Resp. Log. Operacion

®

NO

¢ Aceptable 7

Sujetar etiqueta azul o verde e informar litigio en GESCARA

Y

Informar FNC y FNCR, archivar en DCR y entregar a Resp. calidad
ALSTOM

v

Levantar acta de recepcion con observacion en cuanto al estado

;

Completar FNC y FNCR difundir y archivar

v

Sujetar etiqueta roja e informar litigio en GESCARA, devolver las
piezas a Logistica ALSTOM

-

Devolver las piezas para ser

Procedimiento a

 Fd consultar o

documento
emitido

Etiqueta de Calidad

FNC
FNCR
Veranexo 3y 4

Acta de Recepcidn

Ver anexo 5

Ver procedimiento
Calidad loglistica

Etiqueta de Calidad

cambiadas o reembolsadas
Date Rev. Date Rev. |Entité émettrice / From entity :
DPTO. DE OPERACIONES
12 enero 1999 B WBS N° : GP-GG-050-02-LO-PGC-002

12 mayo 1998 A

internal N° :

F 14/38




s
I~

=

s
{
i
|

TREGA DE MATERIAL DE CAMC A ALSTOM _ -

Responsable accién

Accién

Resp. Equipo Gestion
Logistica operacion

CAMC

CAMC

Equipo de Recepcién
Almacenes ALSTOM y
representante CAMC

Equipo de Recepcion
Almacenes

CAMC Almacén y
equipo Recepcion
Almacén ALSTOM

Equipo de Recepcion

Solicitar el material a CAMC

l

Preparar el material y el acta de
entrega para transferencia

!

Trasladar material a zona de
recepcion ALSTOM

I

Inspeccionar los envases (ausencia
de golpes, humedad,etc)

¢ Resultado bueno?

PROCEDIMIENTO A CONSULTAR O
DOCUMENTO EMITIDO

Ver Procedimiento operativo gestion
logistica

Ver Procedimiento logistica CAMC

Ver Procedimiento logistica CAMC

informar Resp.

Sujetar etiqueta amarilla e

Log

Almacén para tratamiento

Reporte de no conformidad

h, 4

Levanlar acla de entrega

h 4

Entregar RDM y acta de entrega a
Resp.Gestion Log. Para control y archivar.

Acta de entrega (Ver anexo 6)

RDM ( Ver anexo 7)

Almacén ALSTOM Entrar los productos (con el PTC) en stock

zona de recepcion por caja o UMAD o
UMOZA segin sea el caso. Hacer la
transferencia.

, Dale Rev. Date Rev. | Entité émettrice / From entity :
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--+4,10 INVENTARIO DE INICIO (EXTRANJERO) = -

RESPONSABLE ACCION PROCEDIMIENTO A CONSULTAR
ACCION O DOCUMENTO EMITIDO
Material recepcionado y disponible en entrada de zona de
recepcion ALSTOM
; Chequear la ubicacion de la caja UMAD o UMOSA en GESCARA
Resp. Log. Almacen
Resp. Log. Almacenes
Dar entrada con el PTC en zona de recepcion PTC
Resp. Log. Almacenes Listado GESCARA

Equipo de Almacenamiento y
traslado

Equipo de Conteo

Resp. Logistica Almacen

Resp. Logistica Almacen

Imprimir el listado GESCARA y entregar el listado al equipo
de conteo ;

7 Torresponde los item o envase NO

anunciado con lo real, hubo danos?

: ¢

Colocar etiqueta verde al material firmar el listado y colocar el
material en area de salida de proceso de zona de recepcion
entregar el listado el responsable de Log. Aimacen.

.

Sacar con el PTC de zona de recepcion ALSTOM .

Etiqueta de calidad VERDE

.

Controlar y colocar etiqueta amarilla firmar el listado con

las observaciones.

Avisar al resp. de Logistica Gestion para que revise e
informe litigio en GESCARA y validar el control de caja en
GESCARA y hacer FNC y FNCR.

Etiqueta de calidad Amarilla

FNC y FNCR

Veranexo 3y 4

Date Rev.
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4.11 ALMACENAMIENTO EN ALMACEN ALSTOM

Responsable accién Accidn Procedimiento a consultar o

documento emitido

Material disponible en entrada Almacén o
estanteria salida de zona de recepcién

.

Equipo de Almacenamiento y Trasla_dar el material y colocar el material en una
traslados. direccion de estanteria.

Leer la direccion de la estanteria con el PTC PTC en funcion entrada de stock
Equipo de Almacenamiento y Entrar con el PTC el material (por UMOZA en
traslados. caso de Kits y por UMAD en el caso de piezas

en la estanteria correcta)

v

Equipo de Almacenamiento y Hacer la transferencia del PTC en el
traslados. Computador.

Revisar el reporte de error

¢, Hubo error?

Equipo de Almacenamiento y Se avisa al Resp. Log. Almacén de lo que se
traslados. hizo.

v

Resp. Log. Aimaceén Se avisa al resp. Gestion Log. Para que revise
Date Rev. Date Rev. |Entité émettrice / From entity :
DPTO. DE OPERACIONES
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- 412 ENTREGA A ALMACEN BOGUI

A

RESPONSABLE
ACCION

ACCION

Resp. almacén Bogui

Resp. almacen Log.

Resp. Almacén CAMC

Resp. Almacén ALSTOM

Equipo de recepcion y
conteo

Equipo de Almacenista

Resp. Almacén
Bogui

Equipo de recepcion
y conteo

Equipo de
Recepcion y conteo

PROCEDIMIENTO A CONSULTAR O
DOCUMENTO EMITIDO

Solicitar material por el RDM a Log. ALSTOM (Resp. Gestién Log.)

Ver proc. Almacén Bogui
RDM (Ver anexo 7)
Ver carta autorizacion firmas

v

(Ver anexo 8)

firmar RDM, entregarla a aimacen CAMC, archivar copia de la RDM, e
imprimir el listado GESCARA

Listado de Contenido de
Caja GESCARA

v

Sacar del stock la caja y llevarla a la zona de recepcién Log. ALSTOM

Ver proc. Almacén CAMC

v

Analizar el listado, seleccionar los envases a entregar y dar al equipo de

conteo en zona de recepcion.

Hacer el conteo, control correspondencia

v

Traslado de la zona de recepcidn al almacén Bogui para que este revise
su material

Ver parrafo inventario de inicio

Sl ¢

NO

Almacén Bogui firma la nota de entrega

Y

Entrega Nota de Entrega a resp. Gestion para archivo.

v

Ingresar el material en el drea de experticia y colocar etigueta amarilla al

Etiqueta de
calidad

producto.
v

Informar al resp. de Log. Almacén para que informe al resp.Gestion y
busqgue solucién al problemae informe liligio en GESCARA.

.'\-.-.v i

12 enero 1999
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4.13 ENTREGA A TALLERES ALSTOM
l PROCEDIMIENTO A CONSULTAR O -
- - RESPONSABLE ACCION D
) ACCION OCUMENTOQ EMITIDO
I Resp. Taller ALSTOM Solicitar material por el REM a Log. ALSTOM (Resp. Gestion Log.) REM
Ver Anexo 10
l Resp. Gestion Log. Buscar el stock por UMAD o UMOSA en almacen de ALSTOM
¢, Cantidad suficiente? "3
l i ¥ l
- . NG . Solicitar caja a CAMC y
RESP. GESTION Indicar ubicacién a almacenista entregar parcialmente
LOG. v Nota de Entrega
l Preparar nota de entrega Ver Anmaio ©
733
l 2 Se infi | Gestio
s - e Iniorma al resp. Gestion
+ Log. Para que revise
l sl
Sacar del stock el producto con el PTC y hacer la transferencia en
almacenista computador, en caso de ser una entrega parcial colocar en el PTC la
| i : cantidad a retirar.
almacenista
Llevar el material al taller correspondiente.
NO
I ¢, Es aceptado el material?
Si
Equipo de Nota de Ent
I Almacenamiento y Hacer firmar la nota de entrega como constancia de recibido el material, la ola.0c cAuEgy
traslado original se le entrega a Logistica Gestion para su archivo. VER ANEXO 9
+ FNC
' Resp. Log. Ingresar el material en el area de experticia y colocar etiqueta amarilla al FNCR
Almacenes producto, preparar FNC y FNCR y archivar en el DCR y difundir FNCR a DCR
Resp. Calidad Veranexo 1,3y 4
Date Rev. Date Rev. | Enlité emettrice / From entity :
' DPTO. DE OPERACIONES
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414 ENTREGA A TALLERES DE PRODUCTOS DE COMPRAS LOCALES —— - -
(HERRAMIENTAS, Y OTRAS COMPRAS PUNTUALES)

RESPONSABLE |
ACCION E

ACCION

PROCEDIMIENTO A CONSULTAR O

DOCUMENTO EMITIDO

Resp. almacen CAMC

Resp. almacen CAMC

Resp. Log. Almacenes

Equipo de Almacenamiento y
traslado

Material recepcionado y disponible en almacén CAMC

Y

Preparar el Acta de Entrega

: 4

Llevar el material hasta la zona de recepcion ALSTOM

w

Se recibe el material y se revisa la cantidad

v

NO
¢ Todo bien?

S| v

Se firma el acta de entrega y se coloca el material en la
estanteria de la zona de recepcion ALSTOM.

Y

Se le entrega el material al taller destinatario, este lo recibe y
compara las cantidades con lo que aparece en la nota de
entrega.

Nota de Entrega

Ver Anexo 9

NO
¢ Todo bien?
Sl

Firmar la nota de entrega, colocar el material en el drea de
Equipo de Almacenamiento y entrada de taller y se devuelve la nota de entrega a Resp.
traslado Log. Almacén para su archivo.

Avisar al resp. de Logistica Almacén para que revise.
Date Rev. Date Rev. |Entitée émettrice / From entity :
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l 4.15 TRANSPORTE EXTERNO TALLER
RGD R o e wn v a— e B oy —
b
RESPONSABLE ACCION f PROCEDIMIENTO A CONSULTAR O
ACCION DOCUMENTO EMITIDO
Eauloo dé R i ok Colocar el material en la zona de carga
HUAPG 05 IRSCORCION ¥ COMmeo (zona de recepcion ALSTOM) y darle
entrada en stock con el PTC
Resp. Log. Almacenes
Entregar el REM al Resp. Log. Taller. Nota de entrega
I l Ver anexo 9
l Equipo de Recepcion y Conteo Darle salida del stock con el PTC y cargar PTC
Equipo Almacenistas de Equipos ol wehiculo
R Log. Tall Logistica taller traslada el material y lo
e ik, o] entrega en el lugar de destino al Resp. de
I almaceén correspondiente ( Las Adjuntas o
B oleita)
Almacén Receptor Firmar la nota de entrega
!
l Almacenistas de Equipos
Entregar la nota de entrega a Resp. de
l Logistica gestion par que lo archive.
l Date Rev. Date Rev. |Entité émettrice / From entity :
“. ¥ DPTO. DE OPERACIONES
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416 INVENTARIO ROTATIVO

- recepcion ALSTOM (Inventario de inicio)

¢

er controlar y mantener un seguimiento del stock, desde el primer control realizado en zona de i

La finalidad del Inventario rotativo es pod
y la verificacion de la presencia de los envases en su puesto tedricos y de las cantidades

} recibidas y almacenadas que sé encuentrair 877710 Tiferentes-Fimacenes ALSTOM y ANFE.. En Propatria en total 419 ubicaciones

distribuidas en la siguiente forma:

2 ANF : almacen bogui 255 ubicaciones
- ALSTOM : Aimacén Central con 56 ubicaciones, Almacén Auxiliar Bugui con 52 ubicaciones y el Almacén Maquina Giratoria con 56

ubicaciones y Asi lograr realizar el Inventario en un 6.2

- ALSTOM Las Adjuntas : 66 ubicaciones

% semanal 0 sea 2 veces por afio por ubicacion.

Procedimiento a consultar o
documento emitido

Responsable accion Accibn

Gscar en el sistema GESCARA la ventana de inventario, ingresar a
periodo de inventario, dar un clip en el botén “Inicilializar el periodo”
entrar a la “lista del periodo de inventario™ dar un clip en el botén “detalle”
y dar otro clip en el boton “preparar la lista * donde se buscara la
Responsable Gestion ubicacion a la que le corresponde el inveptario tedrico de acuerdo a la
Logistica Operacion fecha mas antigua de llegada, Se selecciona y se marca con una tilde

() que el sistema GESCARA, coloca automaticamente en los envase

UMAD o UMOZA seleccionado.

Al completar la seleccion se hace la anotacion de la
ubicaciones a inventariar, Ej: 010100, 010101, 010102,
010103, 010200, 010201 que sera entregado al Resp.
Logistica Almacén, y cierra la ventana

¥

Respor;‘s;abie_logistica Hace entrega a Su equipo de almacenista el
macen P.T.C. y las ubicaciones del almacén donde
sera realizado el inventario

.

Eacaran todos los envases y lo colocaran en el suelo.
Equipo de con el lector de barra P.T.C. en la funcion inventario ira
almacenista dandole la entrada en su ubicacién correspondiente uno

por uno, leeran la etiqueta de la ubicacion y leera las
etiqueta de los envases a medida que son colocado en el
estante. En caso de que las UMAD no estan completas o
se sospeche gue no lo estan (caja rota o dafiada) contar
las piezas y colocar la cantidad correcta en el PTC

(opcion cantidad).

Responsable Gestion
Logistica operacion

P .T.C. en funcion de
inventario

1
Date Rev. Date Rev. |Entité émettrice / From entity :
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- ) Responsable accion

Equipo de almacenista

Responsable Gestion
Logistica Operacion

Responsable Gestion
Logistica Operacion

Responsable logistica

Accion Procedimiento a consultar o

documento emitido

Procede al finalizar de hacer Ia transferencia del
P.T.C. Al sistema informatico GESCARA e informa
al responsable Gestién logistica de Ia operacion

realizada

P.T.C. en funcién de
transferencia

Buscar en el sistema GESCARA la ventana de inventario,
ingresar a periodo de inventario, dar un clip en el botén
«Detalle y luego dar un clip en el botén «analizar» y saldra una
ventana con mensajes donde indica los resultados de las
cantidades que se consiguieron, Ej: material analizado,
material faltante, material sobrante, material de menos, material
de mas, material con error y material correcto. Se dara un clip

en el botén (OK) para fegresar a la lista e imprimir los
resultados.

Reporte de inventario
archivado

Resultado Bueno

Se revisa el reporte de
inventario y esta todo ( bien)
se cierra la ventana dando
un clip en el boton (OK)

Ver Proc. Operativo

NO Gestién Logistica

Analiza el resultado del inventario
fisico, se hace la anotacion del
numero de lo envase encontrado
con error, se le hace entrega al
responsable logistica almacén el

Se busca el

icono «

PTC y la anotacién del almacén cancelar el periodo » y se
con la ubicacién con problema. dard un clip para Ja
cancelacion de la funcion de

inventario y el programa

GESCARA asume la fecha

del dia automaticamente

B " como el fin del periodo.
Junto a un almacenista de su

; equipo de trabajo, se dirigen hacia
Almacén el almacén a  ubicar en su
ubicacién tedrica y revisar los
errores encontrado de los envases.
Date Rev. Date Rev. |Entité émettrice / From entity :
[ -
; DPTO. DE OPERACIONES
12 enero 1999 B WBS N°: GP-GG~050-02-LO-PGC—OO2
12 mayo 1998 Internal N° J F 23/38

Propniété de | entite emelirice. ne peut élre diffusé ou reproduit sans autonsation / Pioperty of ISsuing entity, cannol be distiibute:

d OF IEDIOUYUC e withes it asithuness atine



Responsable accion

Accin

i Procedimiento a consultar o
l documento emitido

Faltante

Sobrante

Busca la ubicacion tedrica del almacén Ej:

Responsable Log. Almacén FF-CC-EE, el numero del envase, Umad o Ver Procedimiento operativo
Almacenista Umoza, sobrante, ya que se debe revisar uno logistica aimacén

por uno hasta €l encontrarlo y se verifica que

sea el codigo del ITEM. Umad o Umoza,

correcto.

Se notifica al responsable Gestién logistica,
que fue encontrado fisicamente en Ia
ubicacion del almacén correspondiente y
entregan la lista de los envases revisados.

v

Abre la ventana de inventario ingresa a «periodo
de inventario» dar un clip en el botdn «Detalley.
seleccionar el envase sobrante y luego dar un
clip en el botén « regularizar» que realiza una
comparacién con lo existente en el sistema y lo
encontrado en el proceso de inventario

.

Anotar en el listado de reporte de inventario lo que se

Responsable Log. Almacén
Almacenista

Ver Procedimiento operativo
Gestion Logistica

Responsable gestion
logistica operacion

consiguio, se cierra la ventana dando un clip en el Ver FfOCEG'f}'?JEfﬂfO operativo
boton (OK), se busca el icono de «cancelar el Gestion Logistica
Responsable gestion periodo» y se ubica la ventana «PTC. se abre la

logistica operacion opcion «PTC en espera y se dara un clip en el, y el

sistema carga la informacién que se encontraba en
espera automaticamente al stock real del programa

Gescara. asume la fecha del dia automaticamente Listado reporte de
como el fin del periodo.

A

inventario
3
Date Rev. Date Rev. [Entité émettrice / From entity :
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Responsable accién

Responsable logistica.
Almacén

Responsable Gestién
logistica.

Responsable Gestion
logistica.

Responsable Gestion
logistica.

Departamento calidad

Responsable Gestion

d
v

Accion

Procedimiento a consultar o
documento emitido

4
v

Se notifica al responsable Gestion logistica, que no
fue encontrado fisicamente en la ubicacion del
almacén correspondiente ni en zonas adyacenies.

v

Revisa el historial de movimiento del P.T.C. donde
se verifica si hubo algun movimiento registrado del
envase anteriormente.

Revisa en las notas de entrega si se hizo una entrega
sin movimiento de PTC.

Y

Se consigue la
razon

Sl

NO

que

Se abre |z ventana de inventario ingresa a «periodo de
inventario» dar un clip en el botén «Detalle», seleccionar el
envase faltante y luego dar un clip en el botén « reguiarizar»

afecta solo a los errores encontrado y realiza una

comparacion con lo existente en el sistema y lo encontrado en
el proceso de inventario cargando la informacién y modificando
el stock con la cantidad real encontrada

Y

informar una FNC. Hacer una FNCR explicando la
investigacion y correccion propuesta y entregarla al
Departamento calidad

FNC. FNCR

*

accion

Entregar la FNCR firmada a Resp. Logistica por

-

Se anota en el listado de reporte de inventario lo que se consiguio (nota de
entrega, movimiento PTC equivocado), se cierra la ventana dando un clip en
el boton (OK), se busca el icono de «cancelar el periodo» y se ubica la

logistica.

¢ ventana «PTC. se abre la opcion «PTC en esperay sedara unclip en el, y el
sistema carga la informacion que se encontraba en espera automaticamente
al stock real del programa asume la fecha del dia automaticamente como el
fin del periodo. Gescara.

Date Rev. Date Rev. |Entité émettrice / From entity :
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4.17 ENTREGA DE ALMACEN CAMC A TALLER CAMC

S EP U S —— -

RESPONSABLE
ACCION

ACCION

Resp. Almacen CAMC

Resp. Aimacen CAMC

Resp. Aimacen CAMC

Resp. Almacen CAMC

Resp. Almacen CAMC

Resp. gestion log.

PROCEDIMIENTO A CONSULTAR O
DOCUMENTO EMITIDO

Material recepcionado disponible en almacen CAMC

Hacer salida de stock con el PTC y hacer transferencia

]

Averiguar que no hubo error de PTC y asignar el consumo a
seccion CAMC en GESCARA

Elaborar nota de entrega para el taller de CAMC
correspondiente

v

Entregar el material y hacer firmar la nota por el taller receptor

)

Entregar copia de la nota de entrega a Almacen ALSTOM

Archivar en DCR

Ver proc. CAMC

Ver proc. CAMC

Nota de Entrega

Ver anexo 9

Ver proc. CAMC

Ver proc. CAMC

Date Rev. Date Rev. |Entité émettrice / From entity :
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PROCEDIMIENTO DE REVISION
GENERAL DEL PISTON DE
DESCENCERROJO MEJORADO.




200-dOd-dN-£0-TE1-LI-DA-LSLT-ON £/l qolo1120u20s3p p UQISId/dV /DV/LSLZ-ON

‘sojesn ap sajue pepunbaes ap sojuswajdwi so| enbyusp -

"(1eq ) opejdos ap ugisa.d e| enbyusp -

‘ofeqes; ap ojsend | opeuapso A oidwi ebusjuepyy -

‘sojsandal o/A sodinba so| op souep JejiAe eied ependospe BuLIO) B| Op SBJOS.LI0D SejusiweLsy se| aolun -
‘'solesedsu pepunbes ep sojusweadwi SO 8N -

"OWNVD B| O ugIoo8s
ap o|qesuodsal |ap aped Jod eAljoadsal UQIOBISEUOLWE B| BIOUSNJASUOD OWOD Bidkl) SeWJou sejse ap ojusiwdwno ou | -

‘Jopeleqel) |op eoisly pepubsjul e Ise opuepienbsal ‘sajuapiooe se|qisod
Jejine ep uy @ uod ‘DY A wojs)y Jod sepiosjqelse jeujsnpul pepunbas ap sewuou se| usjeoe A uejdwno ‘ugiodsoxs
uIsS uQIDoas ap sajqesuodsas A souesado ‘001U29) |euosiad |@ opo) enb ouojebiiqo se Jeziess e sosed sO| SOpo} eled -

avarnNo3s 3a Svala3n
ODILVINNIN ¥3TIVL ‘OrONY¥3ONIOSIA NOLSId DY OLNIINIAID0Nd
J1H0dSNVYHL
e VIINZAN3A LS1Z-O :ON OLVMINOD
OX3NVY <
( SVOVHVD 30 ONLIN V"D




200-dOd-AN-£0-ZE1-LH-DA-LSLT-DOW £1/T qofo1120u0sap 2p uISId/dV/OV/LSLZ-DN

(sodinbe ap ezaidwi) A opeae) ep seale ue ofeqes) esed) sjqeswsadwi [eueleg -

(48]} UL OLIBIP OSN) BjBURY ‘'SUBS[ :BULIOHUN -

(opejdos |e us £ sopins sepeny ep seaJe us Jesn) sopio ede] -

(openej A sauoioeoyipow ‘ezeidwy| ue Jesn) saseb-fue A oajod-iue eseosew o eooq ede| -
(opeae| A Js|je} ep oleqes) us osn) pepunbas ep sejue] -

(42)1e} Ue SyusuewIRd OSN) pepunbes ap oose) -

(1491e} US Ofegey)) oseno ep sejuens) -

‘'(sodinba ap ezeidwi| A opeae| ap seause us ofeqes esed) sobie| ewob ap sajuens -

‘(43]1€) Ue oleqeny) eonejse-iue ‘leujsnpul pepunbes ap sejog -

‘Orvavil 13a oioIoy3r3

713 N3 ¥V1idO0d NV¥3€3d 3S 3IND avarnNO3s 3d SOLNIWITdWI SOT NVNOIONIW IS NOIDVNNILNOD V

OJILVIANAN ¥3TIVL ‘'OrO¥UIONIOSIA NOLSId OH OLNIINIAIOONd
JLYO0dSNVYYHL

b VIANZINIA LSLZ-DN 'ON OLVMINOD

OX3NV <
A SVYIVaVD 30 O¥L3N VD




200~dOd-HN-€0-CE1-LH-DA-LSLT-OW el/e qofor120u20sap ap uQISId/dV/OV/LSLZ-OW

‘aiquieje ap ojidan -
‘Byoolg -

‘eluodsy -

‘odes] -

‘696 91007 Jopejles -
‘ojusiwiusjuew sp Iy -
‘loseiepy -

opinby| uoger -

‘lendg esels) -

SITEINNSNOD A STTVIRIILVYIN

wwe| ap Jeiqieo esed gjnueld -
ejog ap ojjiepy L -

GL X G'¢ oue|d Jopejjiuioiseq | -
ww gg elij ane | -

ww pz efijene L -

ww el elijaneq | -

ww g) efijene | -

ww || eiijane| -

ww / efijenen ) -
wwoelijoneq| -

esuaild | -

SOIRMVSIIAN SOdIND3 A SYINIINVHYIH

OJILVIAINAN ¥3TIVL ‘'Orody3IONIOSAA NOLSId O OLNIIWIA3O0¥Ud
FLUYOdSNVYYL

s VIINZANAA 1S.Z-DIN ‘ON OLVHINOD

i ZAQPmJ < SVYIOVHVO 30 O¥L3N VI




200~-dOd-AN-£0-Z€1-LA-DA-LSLT-OW €I qofo1120ud083p ap uQISId/dV/DV/LSLT-DN

(L1 # euasejal |
Oue|d) wWw ¢} op efy 8A.|| Bun Uod obe)sen je us epediqn Jopesind opap [op uoalns ap JOLB)Xa BoJaN) B anbsosusseq €

‘(1 # eoualaal | oueld) Ww /o ww g
ap ely ane|| e| uoo oBejsen |@ soiiAowul @ 8)alns ‘obejseq |ap (seseo anue) eueld sped e ap ouewe) |9p opuaipuadeq zZZ

‘uoroalns ap ajsnle un enbiide A efi4 esuaid e| ua ugjsid |op einb euneid ej sjuop 12

SOSsvd

OdvINMvsS3a 2

‘odinbe |ep eruapasosd ap sebn|jo e
‘wsiw e| ap eoJade Jewojul B epaoold A "y 14 B| us ugeunojul B| el ‘odinbe [8p &) UOD 9pIoUIod OU ¥ "4 B| 8p
ugioewIojul B| O Bljewoue eunbie ejsixe anb sp 0sed |@ ug 'soso asue ‘sajed se| ap peple)o) e| ‘obejseA |op sessol
SE| UD SOoyep 'sauoixaucd se| us souep ejuesald is Jeuiwselep eied sepend ap JOjow [9p [ENSIA UQIDoRdSUI BUN 801BaY 2|

'OpIqId8) O] UOD BWLIoJUOD ue)se sejo| A souebio ep pepiued e| enb
agenudwiod A sodinbe so| ap 00isl) Opelsa [8 A (Y’ 1'4) uswNSay BOILDD | BYDI4 B| US BPIUSILOD uoewlojul g anbyusp L7}

SOSVd
NOIDJIOTY '}
OJILYWNIN ¥3TIVL ‘OrO¥YIONIOSIA NOLSId O OLNIIWIAIDONd
JLUO0OdSNVYNHL
i VI3NZ3N3A LS.Z-ON :ON OLVMINOD
OX3NY
{ SVOVNVD 30 OMLIN VD




200-dOd-dN-£0-TEI-LH-DA-LSLT-ON £l/s qofo11a0ua0sap ap uoIsId/dV/OV/LSLT-OW

(€ # erousisjal | Oueld) 0Jpulld @ UoO oJuNfuod ue ejnb euneld ej esuaid ejep aleg L1z
‘obejseA | us ojusiweloje ns ap ojoqwig ap enlejaimey 012

(€ # eouaigel | oueld) ugisaidwo) ap ajjeniy |8 A (i # e1ouaisjel | oueld) oBejseA [@ ugisid |op Jousjul [op eBlesxs 62
‘ede} e| ue ojuajweloje ns ap opucy 8p eunle|aiey 8z

‘Ww ¢z ap efly aAe|| Bun Uod (2 # e1ouasaal | oue|d) uoisid |op opuoy ep ede) g epo} anbsosusseg /2

‘ww Gg ap elly aAe|| ] uod (|| # e1ouaialel | oueld) eunjeld ej 81qos ugjsid [ap ugioalns ap easen) e| aoliAowul @ 9j8ing g9z

‘(8 # eloualgjal | oueld)
ww || ap ely aAej| e) ap epnhe uoo ugjsid |op opuoy ap ede} B| Ua OpedIgN 8Jie 8p OPEUIWE| 8p JOJOBUOD |o ebienxg gz

‘(L1 # eoualsjal | oueld) eosenjesuod e| obejseq |op einal sjuawioua)sod A Jopesind opsp | eblenxg  #'Z

OJILVYINNI3N ¥3T7V1L "Orod¥IINIISIA NOLSId DH OLNIINIAID0™d
31¥0dSNVYL

e VI3NZ3N3A LSLZ-OW :ON OLVNINOD

o o zaol—lml— < SYOVHVO 30 OMLIN V'O




C00-dOd-aAN-£0-CTEI-LH-DA-LSLT-OW £1/9 qofoiaoudosap ap uowsid/dv/OV/LSLT-ON

‘epeyep ezaid e| Jeiqued e epaooud |SE Jas ap ‘ SBUOIDBW.IoeP O sajeixe sekes uejuasald
(1 # euaisjel | Jay) ede) e| ap einb euiooq el A (Z # BlOUSI9RI | OUB|H) OIPUID [OP OgN} 9P JoudUl [@ Is anbyuep  Z'b

"ezaid
E| @iquied seled o seinpejel ejuasald IS (v # Blouaigjel | oueld) obejsea |9 ua sejeixy seAey usjsixe ou IS ‘aA18sq) L 'p

SOSvd
NOIDVIIHdIE3AA v

"9JUBA|0S ap onpisal Jainbjend
Jeuiwse esed odoes odelsy un uod seeidwl A oplwudwod aue uoo SepeAe| syuswelraid sezeid Se| sepo) anbeg ¢¢

‘eluodse eun ap ugique; A eyooiq eun
ap epnAe e| uod ‘joselepy uod opuoy ap edej e| A obe)SeA |8 ‘0IpulliO [@ OWOD SEDIBJSYN SEZSId SB| SBPO) JeAR| USQap 8 2Z¢

"ede) A obejsea 'oipul|io [9p Se0s0s Se| ap sojiy So| uaiq aidwi| siquiele ap ojjideo un ep epnAe BjUOY  |L'E

SOSsvd
VZ3IdWIN €
ODILVINNIN ¥3TIVL ‘Oro¥¥3IONIOSIA NOLSId O¥ OLNIIWIAIOONd
JLYO0OdSNVYNHL
uEan VI3NZ3IN3A LS1Z-O ‘ON OLVMINOD
OX3aNV
( SYOVHVD 30 ONLIN V'O




Z00-dOd-AN-£0-Z€1-LA-DA-LSLT-DN €1/L qofo110ua0s9p ap uoIsId/dV/OV/LSLT-OW

‘ugioalns ap sjsnle
un gjenbiide A (z # eouasejal | oueld) ospulli) |@ uod ojunfuod us ugisid |ap einb eune|d e efi4 esuaid ejus anbojoy  Z's

‘(G # elouasajel | oueld
A 9 # eouaigjel | oueld) seduo) sejunl se| A (g # eouaiajal | oueld) ugisaidwon ap 9jjlenyy |@ sjuawessbl sseibug |G

SOSvd
OaviNyy 'S
‘OJuBIWIUSIUBW Bp I

oASNU un a)1j0s A ugiooas ap ayel |e ojeipawul 8p anbyou ‘sojossep Jejussald ap 0SeD |9 U3 'SBWSIW SB| Ud SBINjol
O SSUOIDBLLIOJBP USJSIX® OU IS SAI8SqQ "OjuSIWIUS)UBL 8P }1Y |e sejualosuauad sejunl se| op SeuolIpuoo se| anbyusp 9

‘opeIqued e epadoid ‘opede) 8)se anb op 0sed |9 ug (| # eloualsel
| oueld) uogjsid |op ajuay} |op ede) | ua opesign oyuo @ Jod opiwudwod ale ajopuedide O}y [ap ope}ss |@ anbyusapA v

‘ezald e| aiquied
‘sewsjgoud Jejuasaid ap osed @ ua ‘sjsebsep Iu sauoioewloep usjuasaid ou anb ap asopueinbese ‘(7 # eloualee)
‘L oue|d) edej} e| ap eos0J | A (Z # elouaiajel | oueld) OJpuUIiO |ap 0qn} [Op SBuJajul SBOSOJ Se| 9p Opelse @ enbyusp ¢

‘(¢ # erousleel
| oueld) 'ezaid e] Jeiqued e epadcoid ‘Ise Jos ap ‘saucioeuucjep ejuesald ugisesdwod ap ajenw |9 IS anbyusp £y

OJILVIANZN ¥3TIVL "'OrO¥A3ION3IIS3A NOLSId O¥ OLNIINIA3IO0¥d
FJLY0dSNVYHL

uEun VIINZIANIA 1S2Z-OW :ON OLVNINOD

OX3NV <
( SVOVAVO 30 O¥L3N VD

di

B
&
>
n
»
"3




—

200-dOd-AN-£0-ZE1-LH-DA-LSLT-OW £1/8 qoforaousosap ap uIstd/dv/OV/LSLT-OW

‘ugioalns ap ajsnle @ (1 | # erouasejal | oueld) eosen) g| e ajenbjjde ww ¢ aAe[] B uon

LG

‘2116 ou enb eued (p # eloualeal | oueld) obejseA [ soliAowul (0SEeD |8 ess unbes) wiwy o wwg eli4 8Ae] Bj U0 01°S

‘obejseq
|op ‘lopesind opap |e ejelns anb (|| # eouaejel | oueld) eo1eN) B| (¢ # BlOUBISel | Ooueld) obejseA | ue enbsoiug @G
(01 # eroualsjel | oue|d) pepunbes ap ejepuele | (i # elousiajel | oueld) obejseq |e ajenbojon  g'g
"Jopesind opap |e (¥ # elouasajal | oueld) obejsea |@ ue enbojoy /'
"ejnb euneld e e ospuld
|8 ejelns anb ww ¢ ap eosen) e} A BOJSNJRHUOD B BAUS BIOUE)SIP ] JEfl) 9P BisuBwW 8p ‘Ww ¢| op Jeiqie esed ejjueld
B| ‘BIOUSJ9j8) OWOD OpuUeZIIAN (¥ # BIOUSIS)SI | OuBld) OBe)SeA @ ua (|| # eloualajel | Oue|d) Bosenjesjuod el enbsoiug 9
‘ede) e| e uoalns ap ajsnle un anbyde ww pz ap eli4 aaeg)|
€| uoo oben| A ugrosins ep eoJan) | solIoWUl Ww Ge ap el aAe|] e uood A (; # eousiajel | oueld) ede) gj enbsosug  g'g
(g # eouasgyal | oueld) ugiseidwod ep ajjenw
1o A (v # eousisel | oueld) obejsen |9 (z # erousiajel | OUBld) OJpull) [9p 0gn) |op Jousjul aped e] us BOZNPONU] 'S
(€ # eouaigjal | oue|ld) ugisaidwo) ap ajjenw [@ (i # eroualajel | oueld) obejsea [ ue anbojo) €'
OJILVINN3N ¥3TIVL ‘'Oro¥yd3IdON3IOS3A NOLSId 9¥ OLNIINIA300¥dd
J1¥0dSNVYYHL
> VIINZINIA 1S12-OW ON OLVHLNOD

OX3NV <
( SYOVHVYD 30 O¥L3IN V'O




200-dOd-AN-£0-TE1-1L3-DA-LSLT-DON £1/6 qof0.1190ud0s3p P UOISI/dV/DV/LSLT-ON

"ugisaidwod
8p 8j|enw [9p ugiooe Jod asiaAjonep agep uogisid |3 “ugjsid |ap ojusiweuoun) uang @ anbyusAa A ojub |8 auBID  Z'9

‘sieq g ap oleqeu; ap ugisaid eun e Jijes agap ugsid |3 ugisid

[op ojuaiweuoun) |8 anbiluaA ‘seqenld ap ooueg |@ ue opiwudwod ale |ep oub |8 eiqe sjuswepinbeg "J0}o8U0D
|e eA enb esenBuew e| ep sgAel) B UQJSId e sieq G B openbas seqanid ap ooueg [op OpiwLdWOoD alie |8 8j0au0) L9
SOSvd

va3andd9

"efl4 esuaid e| op eulje|d uoisid ojunfuco jo aleg  Gi'g

‘oue|d Jopej|iui0}sap
|® uod eigpezeiqe e| 8)snle oJejse op 0sed |@ ua ‘eloy a)se ou J0jOaUOD |9 uod eA anb esenbuew e enb enbyusp LG

‘uoioalns ap ajsnle |@ anbide ww || ap
ell] aAej| ] uod A (/L # erouaisjal | oue|d) ugisid |op opuoy ap ede) e| ua (g # BIOUBIS)a) | Oue|d) JOJOBUOD |@ anbsosug ¢€1°G

"JOJ08UO0D |B 9SG 81007 Jope||as ap ejob eun sjenbydy zZL'g

OJILVINNIN ¥3TIVL ‘'OroOYd3IONIISIA NOLSId O¥ OLNIINIAIO0Nd
JLY0dSNVYL

wEn VIANZAN3A LS1Z-ON 'ON OLVMINOD

6 e zaol—lmd < SVOVHVD 30 O¥LIW VD




200-dOd-AN-€0-CE1-LI"DA-LSLT-ONW £1/01 qolo1190u0s9p 9p UYISId/JV/DOV/LSLT-OW

egenid ap ooueq |ep ugisid |o aajel own Jod 89

‘(8 # e10UBIBal | OUB|d) JOJOBUOD [B Bganid ap odueg [op alle ap ugioejuswije op eienbuew e| 8j0eu0dseq  /'9

"ooueq (@ us oplwndwo)
any op uoiseid Aey ou anb uenbipul sosjpwouew so| anb e ‘aiedse A eqenid ep ooueg |2 ue ob |9 auBl) 99

‘afejuowsap A alejuow
ep sosed so| opuainbis ‘0A}081100 OjualwiusjuBWw |8 Jezijeals eled ouewsesap e epadcold A seqanid ap ooueq jep ugjsid
|© ajuowsap ‘obejseq [@ uod 0JOBJUOD U B}SS anb OJPUIIO [Bp OIOLLIO [@ Ud O ‘ol |8 Jod ebny asiejuasald ap OSED |8 us
A ‘gysnle |@ enbyuaa ede) | us 0 ‘10}08U0D |8 us ebiny asiejuasald ap 0sed |8 uj (g # BlOUBIS)B) | OUB|d) JOJOBUOD |8 Ud
A (¢ # eroualajal | oue|d) obejsea |2 ua ‘(| # eioualajal | oueld) Jopeious|is o)y |@ opeloje ea apuop (| # eluslael
| oueld) ugisid |ep ajual jop ede) e| op OKIO |2 Ud ‘(2 # elOUBISel | oueld) uojsid |op opuo} ap edej e| ua ‘(L #
eloualejel | oueld) uoisid |op ajuayy |9p ede) e| us esouoqgel enbe opuedojod ‘ebny A pepionawisy ap eqanid g 8olleay 6’9

'sojnuiw (Z) sop Jod opeiqe ojeBusiuew A egenid ap ooueg |e us ajuswesanu opiwudwoo ane ap ojub e BIQY 9

‘alejuowsap A afeyuow ap sosed soj opuaIinbis ‘0AI}081I0D OJuBIWIUSIUEBW |8 Jezies. ejed awiesep
ajuswepinbes A seqanid ep odoueq |ep ojejuowSap B epadoid sjuswejoallod euouny ou ugjsid @ IS ‘sedljewnau
SOUOIXSUO0D SB| 9SIA8) ‘Sjuswioud)ue Ojeuas as owod ugsid |ep ojusiweuopun) |@ asadwnd ou ap 0Sed |2 U3 €9

OJILVINNIN ¥3TIVL ‘'Orody3ION3OS3A NOLSId Od OLNIINIA300¥d
J180dSNVYL

o V13NZ3N3A 151Z-OIN ‘ON OLVHINOD

OX3NV <
a SYIOVHVI 30 OdL3N VO




T00-dOd-AN-£0-TE1-LH-DA-LSLT-OW el/11 qofo.120uddsap ap uoIsId/qV/OV/LSLT-ON

‘ugjsid eped Jod 9|qISIA OIS Un US pepljed e| ap UQIDEDdIjUSpP! ap ejenbie e| enbojo) Z'g
‘epeubise euoz e| ua sauo)sid ap 90| |2 susdew|y |'g

SOSsvd

N3OVINIV'8

"SOJUBWIND0P SOJJ0 SO| U0D ¥ D' 9P oJjusp YD 4 Bydi4 ej auonipy ¢/
"(wv04) pepijed ep eydid ejaus Z'L

‘ugisid |op 021s1} Ope}sa [ anbyudA A "Y'’ BYOI4 B] US BPIUSJUOD UQIDBJUBWND0(] €] anbyuap L/

Sosvd
avarva TONINOD'L
O21LYWNIN ¥3TIVL ‘OrON¥¥3IONIOSIA NOLSId D8 OLNIINIGIO0Hd
FJ1H0dSNVYYHL
e VIINZ3N3A 1S1Z-DN ON OLVMINOD
OX3NV
( SYOVHVYD 30 ONLIN V'




200~dOd-AN-€0-TE1-LH-DA-LSLT-ON £1/T1 qofo1saous0sap ap u0IsId/dV /OV/LSLT-DON

‘dJuawjeinioni)sa A syuswedisy
oyoay 9Jsa anb uod ‘jeusjew ap odi |e opiande ap opeyoasap ouebio eped Ji aqep apuop ‘seled se| auoId8IBS  Z'6

"ugoeWw|e
|© ue epeulsep BuUOZ | ue sopedign Jas eled sefed ua ‘ozeyoas A soydesap eied sejusuodwod o souebio so| enbojon L'

sosvd
OHO3$30'6
OSILYWNIN ¥31IVL -OrO¥YIONIOSIA NOLSId D OLNIINIAII0Nd
F1LHO0OdSNYHL
o VIINZAN3A 1S.2-OIN :ON OLVMINOD
OXaNV <
( SYOVHVD 30 OMLIN V'O




200~-dOd-AN-£0-TET-LHDA-LSLT-ON £1/El qoforiaouaosap ap uQIsid/dV/OV/LSLT-OW

L ONV1d
ODILVINNAN ¥3TIVL ‘OrO¥YIONIOSIA NOLSId O¥ OLNIINIID0¥d
J10dSNVYYHL
o VI3NZ3N3A 1S1Z-OW :ON OLVHLNOD

OX3NV <
( SYOV¥VD 30 O¥L3N VD




ANEXOS

ANEXO “F4”

FLUJOGRAMA PARA DETECCION DE
FALLAS.




FLUJOGRAMA PARA DETECCION DE FALLAS

en ¢l movimiento (cierre o
abertura lentas, brutales,
incompletas o inexistentes

Hacer los mandos de abertura y cierre
2 partir de la cabina de mando

El defecto no se debe al sistema de
e defecto afecta puerta i
i o puertas, s¢ puede presumir que el
¥ no a todas las de un vagén blowia 90 doba & tegulator o il
(0 a las cuatro del lado anden) o) do conlit
A

Poner ¢l sistema de aislamiento en

reposo si este fue accionado

Y

Abrir las bocas de visita

un examen visual para detectar]
si existen cuerpos extrafios en el
mecanismo, aflojado o ruptura de

b Aislar neuméticamente la puerta
desacoplando el conmutador,

A

Destrancar manualmente la puerta
levantando ¢l pestilio

NO

¢l pulsador de
% do halando su vistago. Se
deberi simular ¢l destrancado
automitico y cuando se suelta el
vistago, este debe volver a su posicién
inicial

NO




PiS 3
Abrir y cerrar la puerta manualmente Cambiarlo. Lucgo realizar los ajustes
respectivos y verificar que la puerta
ﬁmmnecmedm:m(\f'uai
procedimicnto de tje y de j
wn-)
¢Los esfuerzos de accionamicnto manual NO
S0A cofrectos? C FIN )
SI
Desacoplar ¢l vistago del motor.
Realice el chequeo de los contactos > (ver el procedimiento de montaje
DLLS, DOLS, y luego de los ¥ desmontajc)
conmutadores DIS y ES si la puerta
lo tiene.

Paner la puerta en posicion cerrada con
cemojo y con presion de cierre. (vut

procedimicnto de e y d

Hacer una maniobra de abertura y
verificar el tiempo que tarda la puerta
en abrir.

mmdm
do las dos uni de M
alimentacion.

Scpmlsmqnmpmumm
1a sperft en ¢l torillo
mﬁn.hmbd:,ohlmu

\
S

¢Hay un obsticulo en el umbral de la puerta?

Retirar ¢l obsticulo, si es posible, reacoplar

¢l motor, reacoplar ¢l conmutador y hacer

mmm*ﬁmyﬂmm
ificar el buen funci

1
()

Maniobrar el vistago del motor con la mano

Umdehdmdmﬂvﬂamﬁ:p
en

agua j;
hnﬁdudeamdmmi\ﬂaypm

a Ia ivula que pr

T
e




= Siel i
La averia sc encuentra presumiblemente gmﬁhmdm“ *h%mmm).
en ¢l motor. Hay que proceder a d oenlael dvula de Wal nis
cambiario. abertura (OMV). Con agua jabonosa e "‘m“'h "d""'m' t""""‘m h
verificar si existe una fuga importante en i b pi
¢l pistén dndumujo,_ntdm Mdmmﬂndma
se procederé a cambiaro. defectos en el DIS o ¢l ES, caviarlo
( ) al taller especializado,
FIN *
Verifique si existe una fuga importante
enlacl alvula, si es asi proced:
a cambiarla. Si no, verifique la AN
conexion cléctrica de la misma, si
i la idn esta el probi
(El tiempo de abertura es muy largo al prs g g )'L;-m
punto de perturbar el uso? o g
Es la electrovalvula de abertura o el
motor que csta defectuoso. Cambiar
12 electrovalvula y volver a medir el
tiempo de abertara. Si el problema
persiste, el problema debe estar en el Hmd’mumm.ﬁh
molor. puerta es violenta, desmontar la vilvula
del motor situada en la parte trasera,

*————————Pflimpiarla y rehacer una abertura de puerta.
Y Si el defecto persiste, desmonte ¢l motor

y enviclo al taller especializado.
FIN

Cerrar la puerta y verificar si el tiempo de

cierre es comrecto

Y

(El tiempo de cierre es tan largo que
perturba ¢l uso?

La puerta no esta averiada, el desperfecto

proviene de los circuitos del vagon.
E.llldmuvdvdldnum(CMV)od
FIN motor que esta defectuoso. Cambiar
la electrovalvula y volver a medir el
tiempo de cierre. Si el problema
pessiste, el problema debe estar en ¢l
motor, Cambiario




Conectar 12 unién de la alimentacion de
cierre del motor.

Cambiar 1a electrovalvula de cierre (CMV)

.
LLT

Y

Conectar 1a otra unién de alimentacion

(abertura)

¢La maniobra manual del vistago es
dificil 7

SI

Cambiar la electrovalvula de abertura

(CMV)

"

¢La maniobra manual del vistago es dificil ?

El motor esta averiado. Cambiarlo

)

R

Limpiar la vilvula de alimentacién de
abertura. Colocaria, si el defecto continua,
cambiar el motor.

La averia no ha sido localizada. Reacoplar
¢l motor al batiente y hacer mandos de
abertura y cierre. Si la puerta todavia

no funciona, comenzar de nuevo la

)

Desmontar la vilvala del motor situada del
lado del piston, limpiaria, instalar de nuevo
¥ hacer un nuevo cierre de puerta. Si el
defecto persiste, cambiar el motor.

E:




ANEXOS

ANEXO “F5”

FICHA DE VERIFICACION DE FALLAS.




T - - - A T @G T N ) Gy Wl N Em EE

N° de puerta

ALST@" FICHA DE VERIFICACION DE FALLAS DEL :
VENEZUELA SISTEMA DE PUERTAS DE ACCESO. _
Contrato MC 2757 IF
TREN #: 2-4—(6)r 8 ] TECNICO FIRMA
VAG()N #: p [ Puertas b
1-®-5-7 FECHA:
Observaciones

1.- Detectar puerta dafiada. 1 1 2731415181718

Si la falla afecta a todas las puertas de
un lado del vagén o del tren, el
problema esta fuera del sistema, puede
ser el panel de control de mando,
regulador o relés.

2.- Verificar si existe algiin obstaculo en los rieles y la parte interna
del marco de la puerta.

3.- Verificar que todos los elementos del sistema estén completos y
no golpeados.

4.- Verificar ajuste de tornilleria y conexiones del sistema puerta.

5.- Verificar si existe fuga en las conexiones del sistema de puerta.

Para esto utilice agua jabonosa y
coléquelo en todas la conexione del
sistema.

6.- Verificar levantamiento y calibracién del cerrojo.

7.- Verificar funcionamiento y calibracion del piston de
descencerrojo.

8.- Verificar calibracion y continuidad de los contactos (DLLS,
DCLS y DOLS).

9.- Verificar el accionamiento de los conmutadores DIS y ES.

10.-Verifique esfuerzos de accionamiento manual

Si no son correctos revise elementos
del mecanismo (tornillo sin fin, carros,
tuerca bola y motor) y obstaculos en el
umbral .

11.- Verifique tiempos de apertura.

Si puerta no abre, la causa
presumiblemente esta en el motor. Si
la apertura es incorrecta la falla esta en
la electrovélvula o el motor.

12.- Verifique tiempos de cierre.

Si no cierra correctamente, la falla esta
presumiblemente en motor o
electrovalvula.

13.- Verificar funcionamiento del motor.

Verificar si existe fuga importante al
desconectar las uniones y probar si el
vastago maniobra correctamente.

14.- Verificar funcionamiento de platina de electrovalvula.

Verifique si existe fuga en las uniones
y en cada electrovilvula. Ademas
verifique continuidad de los contactos
y que las dos electrovalvulas permitan
la maniobra del  vastago del motor
facilmente.

Observaciones:




