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INTRODUCCION

La informacion internacional se refiere a todas las noticias que publican los
medios de comunicacion de un pais sobre otros paises. Su cobertura se realiza
mediante corresponsales, enviados especiales o agencias de noticias.

En Venezuela ha sido abordado exhaustivamente por el periodista, Eleazar
Diaz Rangel, quien desde la Universidad Central de Venezuela y como director de la
Asociacion Venezolana de Periodistas, ha realizado una serie de trabajos que abordan
el tema, y describen la situacion de la cobertura de la informacion internacional en
Latinoamérica y en el pais.

A lo largo de sus investigaciones, ha identificado un conjunto de
comportamientos en cuanto al tratamiento de la informacion internacional comin en
América del Sur. Las conclusiones a grandes rasgos (que luego seran abordadas en el
marco teorico) son que: los medios de comunicacion dependen de las agencias para
conocer estas noticias; muy pocos tienen corresponsales en el exterior; y ciasi
ninguna le otorga importancia a las noticias que se generan en los paises de la misma
region. Esta situacion, segun Diaz Rangel trae como consecuencia que el tratamiento
de esa informacion sea en muchos casos escueto, descontextualizado y poco
colaborador con la integracion y desarrollo de la region.

Esta investigacion pretende identificar si la situacion descrita por Diaz Rangel
se mantiene en la actualidad, tomando en cuenta que el ultimo estudio que él realizd
sobre la materia data de 1991. No se busca identificar consecuencias o causas del
tratamiento de la informacion internacional que hacen los medios de comunicacion,
solo se pretende describir la cobertura.

Para cumplir con el objetivo el autor se planted realizar un analisis de
contenido y morfologico en cuatro medios de comunicacion social impresos: dos de
Colombia y dos de Venezuela. Los diarios colombianos escogidos fueron El Tiempo
y El Espectador; y los venezolanos El Nacional y El Universal. Los criterios para su

eleccion se basaron en que son los periodicos mas importantes de ambas naciones.




Ademas coinciden en el formato, en el idioma, y todos tienen una seccion dedicada
unicamente a la informacion politica internacional.

Como se explico en las primeras lineas de la introduccion, la informacion
internacional abarca todas las noticias generadas en otros paises, esta puede ser
deportiva, farandula, sociales o economica; que se encuentra desarrollada a lo largo
de todo el periodico. Seria un trabajo titanico y engorroso analizarla toda. Es por esa
razon, que el autor escogié estudiar so6lo la cobertura de la informacion internacional
correspondiente a la celebracion de las elecciones presidenciales en el pais vecino, es
decir, como los diarios venezolanos cubrieron el proceso electoral colombiano; y
como los periodicos colombianos cubrieron las elecciones venezolanas.

Esa informacion se encuentra desplegada en una seccion denominada
Internacionales, que solo contiene las noticias politicas de otros paises. Con el
analisis de contenido se pretende observar cuales son los temas abordados en la
cobertura, especificamente si en el texto se mencionan consecuencias del proceso
para el pais sede de las elecciones y para el estado vecino.

Mediante el analisis morfologico se busca diferenciar: cuales son los géneros
periodisticos utilizados, para determinar el nivel de esfuerzo y profundidad dedicados
a la informacion; cuales son las fuentes a las que acuden los corresponsales o las
agencias de noticias, para determinar si son similares o diferentes; y determinar el
espacio que le dedican a la informacion de las elecciones en el pais vecino con
respecto a toda la seccion de informacion politica internacional.

Luego de haber culminado ambos tipos de estudios, se pretende hacer una
comparacion entre el tratamiento de la informacion de los diarios de Colombia y
Venezuela, para al final poder sefialar con propiedad si la situacion descrita por Diaz
Rangel se corresponde con la realidad actual de los cuatro periodicos mas importantes
de Colombia y Venezuela.

EIl marco tedrico esta compuesto por seis capitulos. En el primero se explican
qué elementos integran el tratamiento periodistico, es decir, que son los géneros, las

fuentes, la superficie impresa de un periddico. En el segundo capitulo se hace una




breve referencia de qué son los medios de comunicacion impresos. Durante el tercer y
cuarto apartado se hace un resumen historico de los la prensa en Colombia y
Venezuela, respectivamente, y de los periodicos que se analizan en el marco
metodologico. En el quinto capitulo se explica como se desarrollan los procesos
electorales en ambas naciones. El Gltimo se dedica a explicar que es la informacion

internacional y los estudios en América Latina que se han realizado al respecto.




ANTECEDENTES

Como se indico en la introduccion, el periodista Eleazar Diaz Rangel es quien
ha realizado un seguimiento de la informacion internacional en Venezuela. En el
ambito Latinoamericano, el Centro Internacional de Estudios Superiores de
Periodismo para América Latina (Ciespal) fue el pionero en desarrollar estudios sobre
el tema. En 1962 estudiaron la cobertura de la informacion internacional en 23 paises
de la region, llegando a la conclusion de que existia una dependencia de los medios
de comunicacion con respecto a las agencias internacionales de noticias y una
distribucion desigual del contenido informativo.

Luego de estas iniciativas, surgieron muchas otras que intentaron describir la
misma situacion afios mas tarde. Es el caso de Fernando Reyes Mata, Marcelino
Bisbal y la Unesco. Los resultados de estas investigaciones sefialaron a medida que
transcurre el tiempo, el tratamiento de la informacion se especializa y tiende a

mejorar.

JUSTIFICACION DEL TEMA

Colombia y Venezuela comparten limites. Como todos los paises limitrofes
mantienen relaciones comerciales, fronterizas y politicas. Estos nexos se presentan en
distintas manifestaciones. Pueden ser pactos, uniones, conflictos, problemas
comunes, intercambios comerciales, etc.

En el caso concreto de estos paises las relaciones bilaterales se presentan
mediante: conflicto por territorio (su frontera es una de las mas extensas y
activas del continente con 2.219 kms.); existen uniones estratégicas (la Comunidad
Andina); los afectan problemas comunes (la inseguridad en la frontera, la migracion

ilegal, la doble nacionalidad); y tienen un importante intercambio comercial.



Los medios de comunicacion como responsables de informar todos los hechos
que afectan al ciudadano, deben reflejar esta realidad. La investigacion planteada es
necesaria para observar si los periodicos colombianos y venezolanos otorgan la
importancia que este tema requiere.

De toda la informacion internacional que se puede generar alrededor del
mundo, el autor considera que una de las que mas afecta a los venezolanos en la_
actualidad es la que se origina en Colombia, por las razones antes expuestas. Para
citar s6lo un ejemplo, Colombia es el segundo aliado comercial de Venezuela, y
viceversa.

La importancia puede manifestarse de diferentes maneras, a través de mucho
espacio dedicado a esta informacion en particular, o mejorando la calidad de la
noticia.

La informacion expresada en los periddicos es, en muchos casos, la imagen
del sentimiento de la colectividad, pues los periodistas como integrantes de la
sociedad, manifiestan con sus palabras las creencias, necesidades y deseos de su
entorno.

Cada periodico tiene una linea editorial que afecta el tratamiento de las
informaciones, cada empresa periodistica otorga o le resta importancia a los hechos
que acontecen en su entorno, manifestando de esta manera su propia politica
informativa.

Junto a los periodistas, se encuentran las Agencias de Noticias, las cuales se
encargan de una parte importante de las noticias que se acontecen en el ambito
mundial.

El interés del autor es establecer cual es la importancia que los medios de
comunicacion le confieren a la informacion del pais con el que comparte limites.
Ademas es una buena oportunidad para conocer como son los medios de

comunicacion en Colombia.




PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El problema es resolver si en la actualidad tienen vigencia las afirmaciones del
mexicano Fernando Reyes Mata, cuando en 1977, luego de un estudio sobre la
informacién internacional en América Latina, sefialo: “Paises latinoamericanos,
limitrofes entre si, se comunican por la decision que sobre su actualidad hacen las
agencias internacionales de noticias extraregionales. Los casos mds elocuentes se
reflejan entre Colombia y Venezuela, segun el seguimiento hecho en El Nacional ',

El autor desea saber si los diarios colombianos y venezolanos le otorgan
importancia a la informacion que se genera en el pais vecino, tomando como caso a

estudiar las elecciones presidenciales en ambos paises.

LIMITACIONES

La principal limitacion encontrada en el disefio del trabajo de grado fue la casi
inexistente bibliografia que tratara el tema de los medios de comunicacién social en
Colombia. Ni en la Biblioteca Nacional, ni en la de la Universidad Catolica Andrés
Bello, se encontré una documentacion exhaustiva sobre los medios de comunicacién
social en el vecino pais.

El dnico lugar donde se consigue algin material es en el Consulado de
Colombia, pero la consulta es muy restringida debido a que realizan préstamos
circulantes y cuando el autor acudia a la biblioteca, generalmente los libros de su
interés se encontraban prestados.

Otra limitacion fue que no siempre llegaban a Venezuela los diarios de

Colombia y fue un serio problema conseguir los que se requerian.



OBJETIVO GENERAL

Establecer comparaciones entre las caracteristicas del tratamiento periodistico
que dieron los medios de comunicacion social impresos de Colombia (El Espectador
y EI Tiempo) al proceso electoral venezolano; y de Venezuela (El Nacional y El

Universal) al proceso electoral colombiano.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Determinar el enfoque informativo dado a la noticia.
Determinar el tipo de fuente utilizadas.

Determinar el tipo de género periodistico empleado.

o B W Rl

Establecer la cantidad de espacio redaccional dedicado a la informacion.




Marco Teorico




Antes de leer el marco tedrico, es importante que el lector entienda que en este
apartado no se colocan todas las teorias existentes sobre el tema, solo se expone lo
que es necesario saber para entender los analisis de contenido y el morfologico.
Como sefiala Hernandez Sampieri, Fernandez Collado y baptista Lucio (1998):

Al construir un marco teodrico, debemos centrarnos en el problema de
investigacion que nos ocupa, sin divagar otros temas ajenos al estudio. Un buen
marco teorico no es aquel que contiene muchas paginas, sino el que trata con
profundidad Gnicamente los aspectos relacionados con el problema, y vincula
logica y coherentemente los conceptos y proposiciones existentes en estudios

anteriores (p. 50).




CAPITULO 1
TRATAMIENTO PERIODISTICO

Segun la periodista venezolana Olga Dranig (1994), el watamiento
periodistico se refiere a “las diferentes maneras que el periodista puede optar para
abordar y presentar un hecho noticioso”(p. 303). Sefiala que existen muchas formas
de tratar un tema: objetivamente, subjetivamente, con valoraciones o juicios, con
utilizacion de recursos literarios, etc. Todas estas maneras cobran vida fisica en la
redaccion periodistica.

Antes de iniciar la exposicion de los conceptos implicitos en la redaccion
periodistica, se debe aclarar que el texto utilizado como guia en esta materia es Curso
de Redaccion Periodistica del autor espafiol José Luis Martinez Albertos (1998),
quien ha desarrollado una serie de trabajos importantes dentro del area de la
comunicacion impresa, tomando en cuenta autores europeos y norteamericanos.

Segun Martinez Albertos, en su significado mas simple, la redaccion
periodistica es la elaboracion de textos que son dedicados a los lectores o publicos.
En un sentido mas profundo, este autor la define como la ciencia que se encarga del
estudio de los mensajes que determinados grupos sociales envian a unas masas
humanas mediante la utilizacion de un medio de comunicacion especifico y con el
objetivo de transmitirles una informacion de actualidad. Las noticias o informacion
de actualidad son “hechos verdaderos, inéditos o actuales, de interés general, que se
comunican a un publico que pueda considerarse masivo, una vez que ha sido
recogido, interpretado y valorado por los sujetos promotores que controlan el medio
utilizado para la difusion” (p. 45).

Para que un hecho pueda ser considerado como una noticia requiere de dos
elementos. Segun Carl Warren, (citado por Martinez Albertos), son: la actualidad, es
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decir, un hecho novedoso, aun desconocido; y la proximidad, es la inmediatez en el
tiempo, un hecho importante que puede afectar directa o indirectamente al publico.

El hecho o informacion de actualidad es el punto de partida para el trabajo
periodistico. Una vez que el periodista conoce lo que sera la materia o tema para
trabajar, acude a las fuentes que le permiten obtener la informacion necesaria, para
luego redactar un texto interesante y atractivo, que atrape la atencion de cualquier
lector.

El proceso de produccion de la noticia atraviesa cuatro etapas distintas. La
primera es la planificacion, en la cual el jefe o coordinador de informacion selecciona
los temas de una amplia gama de acontecimientos y los asigna a cada uno de los
periodistas. La segunda, la recopilacion, en la cual el reportero o corresponsal acude
a las fuentes para obtener la informacion. Una vez la informacion esta en manos del
periodista, éste escoge la manera mas adecuada de redactar el texto, segun su
extension o importancia. Por ultimo, la jerarquizacion, en el cual el jefe de
informacion conoce el material de todos los reporteros a su cargo, y los ordena en el
espacio o en el tiempo segun la importancia de cada uno de ellos. Cada paso de la

rutina informativa se explica a continuacion.

LI Tematizacién

La tematizacion consiste en seleccionar un tema y exponerlo en el centro de
la atencion publica. El jefe de informacion, quien es el responsable de esta tarea,
conoce los acontecimientos de mayor importancia y actualidad. Con base en esa
informacion hace una seleccion, que luego transmite a los reporteros.

Adicionalmente, al periodista o a la redaccion del medio de comunicacion
llegan invitaciones o convocatorias de personalidades o instituciones para ruedas de
prensa u otro acontecimiento relevante. El jefe de informacion es el encargado de

decidir si es necesaria su cobertura.
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Un tema es una informacion que se puede enfocar desde diferentes
perspectivas. Cada periodista puede resaltar la arista que le parezca mas importante.
Por ejemplo, un proceso electoral se puede abordar de muchas maneras, destacando
las caracteristicas de los candidatos, haciendo un analisis de qué piensan los
ciudadanos con respecto a los aspirantes, ofreciendo un breve recuento historico de
los partidos politicos, en fin, existen muchas maneras de informar mas a los lectores

sobre un mismo tema.

L.II Las Fuentes de Informacion

Las fuentes son todas aquellas personas, organismos, instituciones, medios de
comunicacion que son parte de un acontecimiento publico y estan en la capacidad de
ofrecer la informacion necesaria para construir la noticia.

Molotch y Lester (1980) sefialan que la manera mas generalizada para que el
recolector de la noticia (periodista) acceda a la informacion (fuentes) es por rutina, es
decir, cuando los acontecimientos son generados intencionalmente por las fuentes de
los mismos. El ejemplo mas comun son las ruedas de prensa y comunicados oficiales.
Se puede dar porque los promotores poseen un acceso habitual a los medios de
comunicacion.

Otro tipo son las fuentes de referencia. Son los profesionales expertos en
ciertas areas del saber humano, a las cuales el periodista acude en busca de una
explicacion del acontecimiento. Por ejemplo, los analistas politicos o economicos, los
expertos en cultura o en deportes.

Las encuestas realizadas por las empresas consultoras son otra importante
fuente de informacion, en especial cuando de unas elecciones se trata. Los medios de
comunicacion informan cuales son los candidatos que gozan del apoyo de las
mayorias. En otros casos, los propios medios de comunicacion realizan estudios para
medir el grado de aceptacion de ciertos candidatos, que luego son publicados en sus
paginas o espacios informativos.
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Otras fuentes de informacion son otros medios de comunicacion y las
agencias de noticias. Cuando se trata de informacion que ha ocurrido en otro pais, los
periodistas acuden a las agencias de noticias para enterarse de lo ocurrido o a los
periodicos de otros paises. Este ejemplo es muy visible en las secciones de noticias
internacionales de los diarios, pues generalmente la empresa periodistica no posee
corresponsales en todas las ciudades del mundo. Los diarios contratan los servicios de
la agencia, tanto para texto como para las imagenes.

Existen dos maneras de presentar la informacion proveniente de una agencia.
Algunos periddicos las publican como llegan a la redaccion. Otros las procesan,
afladiendo o quitando informacion. En otros casos, combinan la informacion llegada
de varias agencias sobre el mismo tema. Pero, siempre que un redactor del diario
procesa una noticia mediante la informacion llegada por la agencia, es obligatorio
colocar el nombre de la cual obtuvo la informacion. Las agencias utilizadas por los
diarios en America Latina son, segun Eleazar Diaz Rangel (1987):

v" United Press International (UPI): Fue fundada el 21 de junio de 1907. En junio de
1982 la compaiiia privada dueiia de diarios y canales de Tv en Estados Unidos,
Media News Corporation, la adquirio.

v Agence France Press (AFP): Fundada el 30 de diciembre de 1944, como sucesora
de la agencia Havas (1835), creada por Charles Havas en Paris. Esta agencia fue
la mas exitosa durante el siglo XIX, comenta Diaz Rangel.

v" Associated Press (AP): Fue fundada en mayo de 1848, por editores de seis
periodicos de New York. Su primera oficina en el exterior fue instalada en Nueva
Escocia en 1849. En 1919 conquisté los mercados de América del Sur. En mayo
de 1929 algunois diarios venezolanos contrataron sus servicios.

v" Deutsche Presse Agentur (DPA): Creada por los editores de periddicos y duefios
de emisoras de radio de la Republica Federal Alemana, en Hamburgo. En

Venezuela instalo su primera oficina en 1968.
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v" Reuter: Julios Reuter la fund6 en Londres en 1851. Siete afios después todos los
diarios de ese pais se abonaron a sus servicios. Es reconocida mundialmente por
su informacion sobre finanzas y economia. Sus duefos actuales son algunos
periodicos del Reino Unido, Irlanda, Australia y Nueva Zelandia. En 1943 presto
sus servicios por primera vez a Venezuela.

v EFE: Fue creada el 3 de diciembre de 1938 en Espafia. Funcionaba como una
agencia al servicio del gobierno espaiiol de aquel momento. En 1965 comenzo su
expansion hacia América Latina y en 1966 tuvo una corresponsalia en
Venezuela.

v Agenzia Nazionales Stampa Associata (Ansa): Los editores de todos los diarios
italianos se unieron para fundar en 13 de junio de 1945,

v' Interpresse Service (IPS): Explica Diaz Rangel que aunque nace en 1964 no tuvo
éxito, hasta que en 1971, en Roma, se convierte en una “cooperativa internacional
de periodistas, con tendencia tercermundista. Sus mensajes son fundamentalmente
analiticos™ (Diaz Rangel, 209).

Algunas de estas agencias se especializan en ciertos temas, por ejemplo

Reuters tiene corresponsales expertos en materia econdmica, lo que no descarta que

también dominen los demas temas.

L.111 Estilo Periodistico:

El lenguaje periodistico tiene sus caracteristicas propias que se expresan a
traveés del estilo y los géneros. Afirma Gonzalo Martin Vivaldi en su texto Géneros
Periodisticos (1987), que el estilo es el molde sobre el que se escribe. “Molde que
impone o exige un determinado tratamiento y que, al par, resulta moldeado por la
personalidad, pensamiento y expresion del escritor” (pp.28-29). Explica que en
términos subjetivos el estilo refleja la personalidad del periodista; y en el aspecto

objetivo, se refiere al modo de realizar concecuentemente un relato periodistico que
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No se debe obviar un detalle por minimo que sea, si el mismo ayuda a comprender
otros aspectos de la noticia.

16. Correccion y propiedad

Se deben respetar las reglas gramaticales del idioma utilizado. (ob. cit).

LIV Géneros Periodisticos:
Martinez Albertos define géneros periodisticos como:

Las diferentes modalidades de creacion lingiistica destinadas a ser canalizadas
a través de cualquier medio de difusion colectiva y con el animo de atender a
los dos grandes objetivos de la informacion de actualidad: el relato de los
acontecimientos y el juicio valorativo que provocan tales acontecimientos (p.

213)
Explica el autor que los géneros son los mecanismos lingiiisticos empleados
para el desarrollo de los fines de la informacion de actualidad. Funcionan como una
herramienta que orienta al lector. Carlos Bousofio, (citado por Matinez Albertos)

explica la finalidad de este concepto:

Es un procedimiento que sin saberlo utiliza el escritor para provocar en los
lectores el asentimiento al contenido de la obra. Ahora bien, en el lector, el
asentimiento deriva de la idea que €l tenga de los géneros literarios, y esta idea
depende de la cosmovision que cambia con la época historica y su
estructuracion social. (p. 267).

Los geéneros pueden ser: la informacion o noticia; el reportaje en todas sus

formas; la entrevista; la cronica; la infografia; el articulo y sus diversas modalidades.

LIV.I La Informacion o Noticia Pura

El autor espaiiol define a la informacion “como la misma noticia elaborada
sobre la base minima de sus elementos basicos a los que suele afiadir algunas de sus
cirscuntancias explicativas mas dignas de relieve” (Martinez Albertos, 1998, p. 287).

Este concepto de informacion es homologo al que Martin Vivaldi (1987) entiende por
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Noticia, a la cual define como una narracion sucinta, que no implica que sea
incompleta, de un hecho de actualidad, con repercusiones en la vida humana (p. 48).

Martinez Albertos (1998) explica que este género es el mas escueto para
presentar la noticia, por el apego al cuerpo del acontecimiento que se quiere
transmitir y objetivo en el ambito teorico.

Estructura: Esta conformada por dos partes, el lead o parrafo inicial, y el
cuerpo de la informacion. El primero es el arranque o entrada del texto informativo.
En este parrafo inicial se persigue resumir toda la noticia en sus datos esenciales para
que el lector sea capaz de comprender. Se le denomina también “lead del sumario” y
su técnica de ejecucion esta ligada a la formula de las 5 preguntas. Con este primer
acercamiento a la noticia se pretende suministrar al lector todos los datos relevantes,
que luego seran desarollados en el cuerpo.

La formula de las 5 W’s proveniente de las escuelas de comunicacion
norteamericanas, consiste en responder a las cinco preguntas que en el idioma inglés
comienzan con consonante “W”. En castellano los ingredientes basicos para construir
el lead son: quién, qué, cuando, donde, por qué. Resalta Martinez Albertos que
algunos autores de su pais consideran que se debe incluir una sexta pregunta: Como.
Expone el ejemplo de Martin Vivaldi e Ismael Herraiz, quienes afirman que es
importante explicar el método, la manera de producirse el hecho.

El cuerpo de la informacion esta compuesto por el resto del texto, en el cual se
plantean los detalles de la noticia en forma de piramide invertida. Martinez Albertos

explica esta formula:

Los detalles circunstanciales del acontecimiento van surgiendo en parrafos
individualizados y por orden decreciente de su importancia en funcion de los
elementos basicos que dan significacion y relieve a la noticia, tal y como
aparece disefiada en sus lineas maestras por el lead (p. 294).

Agrega el autor que ademas se debe incluir dentro del cuerpo un recurso

conocido como tien-in, en la terminologia anglosajona. Explica que consiste en
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se cultiva. Ese modo encierra el tema, la materia o el contenido. Este autor enumera

16 cualidades o requisitos del buen estilo dentro del relato periodistico:
1. Claridad:
Es el requisito mas importante, debido a que para que un relato pueda ser
periodistico debe ser claro y entendible a todos los tipos lectores, desde los mas
cultos hasta los mas profanos. Exige que el periodista sea claro en la exposicion de
los hechos vy las ideas.
2. Concision:
Un texto conciso se caracteriza por la utilizacion de las palabras que “son
indispensables, justas y significativas para expresar lo que se quiere decir”. No se
refiere a un estilo condensado, solo a que no sea redundante. Un verbo activo y
dinamico es el simbolo de una redaccion concisa.
3. Densidad:
Cada oracion y palabras deben estar impregnadas del sentido o la idea que el
periodista quiera expresar. Deben presentarse los hechos cargados de significados.
4. Exactitud:
La exactitud debe estar presente en el momento en que se narran los hechos y en las
palabras con las que se exponen esos hechos. “Hay que huir de las palabras de
amplio significado y buscar siempre la palabra exacta, la inevitable™.
5. Precision:
Se deben expresar las ideas en un orden logico, exponiendo la mas importante en el
momento justo. Se debe evitar la ambigiiedad en el texto.
6. Sencillez
Sin llegar a la vulgaridad, se deben utilizar palabras sencillas, que sena conocidas
por el gran publico.

7. Naturalidad:
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La naturalidad se obtiene cuando el autor utliza las palabras con las que
coloquialmente se expresan sus lectores. Se deja de ser natural cunado se utilizan
palabras rebuscadas.
8. Originalidad:
Se refiere a expresar las ideas o los hechos con autenticidad, sin imitar a nadie. El
autor es original en sus planteamientos.
9. Brevedad:
Debido a la falta de espacio en las paginas del periodico, al periodista se le exige
ser breve y no escribir ideas de mas. En cada frase debe haber una sola idea. La
elegancia es la consecuencia de fusionar una frase corta con otra larga.
10. Variedad:
Implica una diversidad en las expresiones utilizadas. Para ser variado se debe evitar
la repeticion de palabras, frases. “Significa evitar la monotonia y la pobreza de
vocabulario”. También se le puede decir tono. Los signos de puntuacion son una
util arma en el momento de redactar una noticia con tintes de variedad expresiva.
11. Atraccion:
Ademas de redactar sobre un hecho de actualidad que indudablemente atrae al
lector, es necesario llamar la atencion con la manera como se escribe, la cual no
debe ser gris.
12. Ritmo.

Cada tema o relato tiene su propio ritmo de redaccion.

13. Color

Se le pone color a una noticia cuando se redacta de manera pintoresca o plastica.

“Narrarlo con pinceladas plasticas es revivirlo un hecho”.

14. Sonoridad

Se debe encontrar una resonancia mental del hecho narrado.

15. Detallismo
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Fact story o reportaje de acontecimiento: su esquema esta conformado por un
hecho inicial y mas importante, le sigue un segundo hecho en importancia, continia
un tercer hecho y finalmente un acontecimiento menos importante.

Action story o reportaje de accion: Se presenta una vision dinamica de los
acontecimentos que se narran.

El periodista los cuenta desde adentro, siguiendo el ritmo de su evolucion,
como viviendo el proceso de desarrollo en la linea temporal. Es un modelo de
reportaje recomendado para la narracion, es decir, para el relato de los sucesos
que se producen normalmente una sola vez en el transcurso del tiempo (p. 308).

El reportaje de accion se inicia con la narracion del incidente inicial, sigue con
la reanudacion del relato con mas detalles ambientales, luego se da una vuelta a la
relacion con nuevos datos, otra relacion y un cierre.

Quote Story o reportajes de citas o entrevistas: En este relato se introducen
citas de las entrevistas que ha realizado el periodista. Se combinan las palabras
textuales del personaje con las descripciones o narraciones del redactor. Se relata en
tercera persona y sirve ademas para la redacccion de conferencias o ruedas de prensa
y encuestas.

Reportaje corto: Explica Martinez Albertos que por su estructura son muy
semejantes al género denominado informacion. La diferencia se encuentra en que los
reportajes cortos toman en cuenta y resaltan los detalles ambientales y de interés
humano. Su estructura comienza con un lead de sumario, sigue el Tie-in (utilizado en
el género informacion), y finaliza con detalles secundarios en orden decreciente.

Martinez Albertos sefiala que existe otro tipo de reportajes que se caracterizan
por su profundidad al abordar la informacion:

El Gran Reportaje o Reportaje Interpretativo

A pesar de que en Estados Unidos los estudiosos del fenomeno del periodismo
impreso ya hablaban del periodismo interpretativo a finales de los afios 20, fue a
partir de la década de los setenta con el Nuevo Periodismo cuando se convirtio en una

de las bases pilares del diarismo. El semanario Times fue el precursor de este tipo de
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relatos periodistico. Su estilo, basado en una nueva concepcion practica sobre el tema
de la objetividad, sumado al laconismo expresivo dio, origen en 1923 a la utlizacion
del periodismo interpretativo. El Time, (citado por Martinez Albertos), afirmaba
sobre la objetividad: “Queremos ser un semanario de noticias, no de opiniones...
buscaremos la controversia cuando ésta sea necesaria para poner de relieve lo que las
noticias significan” (p 334).

Agrega el autor que para realizar un reportaje de profundidad el periodista
trabaja sobre un conjunto considerable de relatos anteriores que han dado cuenta
valorativa de un mismo acontecimiento. “Cada noticia es el resultado de un
acontecimiento objetivo al que se le ha anadido una suma de diversas valoraciones
acumuladas a lo largo de todo el proceso de elaboracion del relato en su version
ultima” (p. 336). Con esto explica que las valoraciones no vienen por parte del
periodista, sino que provienen del entorno y de las conclusiones de otras personas. Se
le suman ademas los antecedentes, interpretaciones y analisis del acontecimiento.

Este tipo de relato se inicio en las revistas o semanarios norteamericanos y
luego salté a los periodicos. Es también conocido con el nombre de reportaje de
profundidad y es un elemento esencial de la parte informativa de un peridédico. Martin
Vivaldi (1987) lo define asi:

Es el de altos vuelos literarios y de gran interés publicistico. El gran reportaje lo
cultivan hoy, en los grandes rotativos, primeras firmas literarias. Su influencia
en el mundo de las letras ha sido definitiva. Es una informacion narrativa
orientada segun el enfoque personal del periodista reportero (p. 313).

El chileno Abraham Santibaiiez, citado por Diaz Rangel (1990), dice sobre el
gran reportaje: “Interpretar consiste en buscar el sentido de los hechos noticiosos que
lleguen en forma aislada. Situarlos en un contexto, darles un sentido, y entregarselos
al lector no especializado. Debe basarse en hechos concretos, opiniones responsables

y pertinentes” (p. 24).
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Diaz Rangel considera que el reportaje de profundidad es el genero maestro,
pues sobrepasa lo solamente informativo y se encarga de analizar los hechos,
descubrir sus perspectivas y consecuencias. Sefiala que este importante género tiene
algunos problemas en Venezuela, debido a que “el sector empresarial es un freno.
Prefiere el tratamiento superficial de los hechos para lograr un mayor rendimiento
cuantitativo de los periodistas” (p. 90).

Estructura del relato interpretativo o de profundidad

1.- Lead, punto de vista o tesis editorial

Se inicia con una idea inteligente y mordaz. Debe expresar no lo acontecido
hoy, sino lo que se debe conocer de todo lo que ha ocurrido en una semana y por que.
Generalmente es un juicio de valor lo que se coloca al inicio del relato interpretativo,
una especie de tesis editorial acordada por el conjunto de profesionales que
intervienen en el equipo de interpretacion. Este punto de vista o juicio de valor se
origina del analisis de todos los datos encontrados por el periodista durante su
investigacion.

2.- Cuerpo del reportaje o exposicion de datos:

El cuerpo del gran reportaje esta conformado por un conjunto de
acontecimientos, declaraciones, opiniones, investigaciones, expuestos en un orden
logico que responde a las propuestas afirmadas en el lead del relato. En esta parte se
pretende reforzar con variados argumentos lo planteado en la entrada del texto. Se
puede realizar una redacccion en orden cronoldgico o contrastando informaciones, lo
importante es, como se dijo, reforzar la idea expuesta en lead.

3.- Conclusion o refuerzo del punto de vista original

Es una reafirmacion de la tesis que se propuso al principio, mediante la
utilizacion de una cita, un hecho o una estadistica. Se debe dejar el mensaje que se
quiso expresar completamente claro. Se tuvo que haber colocado dentro del texto,
antes de la conclusion, los siguientes elementos: una explicacion completa del
acontecimiento principal (main event), una documentacion sobre los antecendentes
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del hecho y sus cirscuntancias actuales, y el conjunto de Vlas reacciones o0
interpretaciones de los expertos en el tema. Finalmente, el final es “Una exposicion
del analisis valorativo, o prevision del futuro, al modo de una conclusién sobre el
acontecimiento principal que da origen al relato interpretativo” (Martinez Albertos,
1998, p. 340).

Reportaje Investigativo

Este tipo de género es una variante del periodismo de profundidad. Surgi6 en
la década de los setenta cuando dos reporteros Carl Bernstein y Bob Woodward en el
Washintong Post, mediante una investigacion, divulgaron detalles del caso
Watergate. Martinez Albertos comenta que el periodismo de investigacion siempre ha
estado presente, debido a que cualquier reportaje requiere un minimo de
investigacion. Lo que origino esta diferenciacion especial fue el surgimiento en 1968
en los Estados Unidos de una renovada generacion de periodistas que no confiaron en
las fuentes oficiales convencionales. Esta misma suspicacia invadid otros estratos de
profesionales como grupos ecologicos, activistas. Esta revolucion cultural vivida en
Estados Unidos dio origen a que los estudiosos lo denominaran Nuevo Periodismo, el
cual identifica dentro del Periodismo de Profundidad a tres modalidades distintas:
periodismo interpretativo, periodismo investigativo y periodismo de precision o
cientifico. Estas tipificaciones supusieron un cambio en el comportamiento del
profesional, quien a partir de ese momento se propuso desenmascarar aspectos que no
estuvieran muy claros para la opinion publica.

Los rasgos distintivos de un reportaje de investigacion son la presencia de
dificultad del tema que se investiga y el significativo esfuerzo que dedica el periodista
para descubrir las claves del enigma. Dice Martinez Albertos (1998) que el periodista
hace de detective. Asimismo, comenta que para lograr un buen reportaje investigativo
se requiere de mucho dinero, pero que esta variable no es excusa para no hacer un
buen reportaje.
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El problema del periodismo de investigacion puede ser economico, hasta cierto
punto. Pero el verdadero problema del periodismo de investigacion es comin a
todas las manifestaciones del periodimo de todos los tiempos: debe ser
realizado por profesionales bien preparados y con un noble sentido de su
responsabilidad ante la sociedad (p. 323).

Eleazar Diaz Rangel acota que la investigacion requiere apoyo del editor, de
la empresa o de quienes dirigen el medio, debido a todas las consecuencias que
entrana. Es un trabajo que puede dar resultados en una semana o puede prolongarse
mucho mas. Para ilustrar el concepto, Diaz Rangel (1990) cita al periodista

colombiano Daniel Samper, quien afirma que:

El periodismo de investigacion es un estilo que refleja lo que la sociedad piensa
de si misma. Por eso, cuando se considerd6 que no era bueno andar por ahi
buscando los aspectos malos o torcidos de la sociedad, el periodismo de
investigacion decayo (p. 88).

LIV.III La Entrevista

Es el género dedicado a dar a conocer los detalles mas importantes de la
personalidad de un individuo. Martinez Albertos sefiala que la sensacion de calor
humano es necesaria para entregar una semblanza del entrevistado. Se establece un
hilo que relaciona intimamente a los receptores y al personaje. Afirma que la
realizacion de una entrevista se justifica “cuando el verdadero interés de la noticia
radica en como es la persona que ha despertado un acontecimiento: interesan las
palabras independientemente de su estricto contenido” (p. 311). No existe una norma
cerrada para redactar una entrevista, el reportero puede manejarla como considera
necesario.

Diaz Rangel expone una definicion que introduce variables que completan la
definicion del autor espaiiol. En ella se expone la necesidad de algunas destrezas por

parte del periodista.
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Es un dialogo donde el interlocutor interroga, formula muchas o pocas
preguntas, sobre uno o varios temas, en busca de informaciones, para conocer
opiniones o revelar una personalidad a través de las respuestas, mientras el otro
interlocutor las responde o las elude, parcialmente (p. 25).
Indica que para que una entrevista sea exitosa el periodista debe estar bien
informado sobre el asunto a tratar para poder preguntar con concresion, tomar
siempre la iniciativa, y poder dominar el dialogo. Explica que es relevante porque

siempre se presentan entrevistados muy dificiles para conversar 0 muy parcos en sus

respuestas. Agrega que un buen periodista no sugiere respuestas, porque sabe

formular bien sus preguntas.

LIV.IV Infografia

Segun Wilmer Ascanio (1996), experto venezolano en este género, la
infografia es “wna informacion grafica. Una cronica contada a través de imdgenes.
Es la interpretacion o descripcion visual de un objeto, proceso o acontecimiento™. Es
un género novedoso que complementa a otros, nunca se presenta solo.

Este género requiere de una nueva generacion de profesionales del
periodismo, que tengan no solo la capacidad de dibujar, sino la habilidad de
interpretar los acontecimientos. Deben tener los dos ingredientes, debido a que no
pueden obviar la informacion, pero tampoco pueden olvidar que todo debe ser
explicado mediante una grafica, que puede estar integrada por dibujos, caricaturas,
barras, etc.

La infografia empezo a ser muy utilizada en 1990, durante la guerra del Golfo
Pérsico, cuando los periodicos de Estados Unidos las usaron para competir con los
medios de comunicacion audiovisuales, que mostraban imagenes del conflicto. La

prensa en ese momento se vio obligada a ir mas alla del texto, comenta Ascanio.
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LIV.V. La Cronica

La palabra cronica se deriva del griego cronos, que significa tiempo. Sin
embargo, esta traduccion es muy escueta para definir un concepto que en la
actualidad tiene importancia en el ambito periodistico. Autores como Martin Vivaldi
(1987) situan a la cronica dentro de los géneros de opinion y la define como “una
informacion interpretativa y valorativa de los hechos noticiosos, actuales o
actualizados, donde se narra al propio tiempo que se juzga lo narrado™ (p. 129).
Explica que lo que diferencia a una cronica es la valoracion de un hecho, es el espacio
donde el autor comenta y coloca su “tinte” personal a la narracion. Afirma que el
periodista plasma la informacion no como una pintura exacta de realidad, sino como
€l logra captar subjetivamente esa realidad. “No es reportaje de profundidad, porque
en este tipo de reportajes la interpretacion no la da el reportero, sino los elementos
que se aportan para la debida valoracion de un hecho” (p. 129).

Agrega que la cronica tampoco se puede confundir con el articulo, pues
aunque éste pueda ser informativo, también puede carecer de noticia. En la cronica el
periodista también tiene el deber ineludible de informar.

Por su parte, Martinez Albertos reconoce que en su pais (Espaiia) la cronica se
encuentra en medio de los géneros informativo y de opinion; por esa razon expone
algunas caracteristicas que predominan en lo que €l ha denominado un hibrido. Posee
especial continuidad que le permite establecer al cronista un vinculo con sus lectores.
Existe también cierto paternalismo que convierte al cronista en “un confidente del
lector”, quien, explica Martinez, no lee la cronica si no siente simpatia por el autor.

El periodista venezolano Earle Herrera, en su libro La Magia de la Cronica
(1991), considera que no existe tema en el mundo que no pueda ser abordado por un
cronista. Da una vision poética del concepto:

Considerado por muchos autores un género a mitad de camino o en la linea
fronteriza entre periodismo vy literatura, la prensa de actualidad le reserva un
espacio donde los hechos y los acontecimientos, los casos y las cosas reciben
un tratamiento mas creativo que el de la noticia escueta, menos sistematizado
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que el del reportaje, distante del tono sentencioso del editorial y apartado del
lenguaje expositivo del articulo (p. 111).

Agrega el autor que una buena cronica se caracteriza por la presencia de las
meldforas, recursos estilisticos y literarios, los cuales permiten un texto mas estético,
ya sea un relato con un lenguaje ironico, humoristico o coloquial. Explica que es
algo mas que la narracion cronologica de un hecho, es una ambientacion, cargada de
una fuerza expresiva o atmosfera poética que invita al lector a contagiarse de cierto
estado de animo manifestado por el cronista, quien al redactar posee toda libertad
intelectual y creativa.

Estructura

Todos los autores coinciden en afirmar que el estilo de la cronica es libre.
Martin Vivaldi, en el analisis diferencial que realiza en su texto Curso de Redaccion,
explica que la cronica solo tiene que respetar el hecho de que debe informar y narrar a
la vez. Los recursos que utilice el periodista para plasmar la historia son libres,
siempre que no olvide su deber de informar. Como los demas géneros, la cronica
también debe ser clara y concisa en su exposicion.

La piramide invertida o cualquier otro tipo de barreras estilisticas no tiene
espacio en este geénero. “No es la pura y simple anatomia del suceso, sino su
fisiologia, su psicologia, su fenomenologia, su axiologia, su filosofia” (Martin
Vivaldi, 1987, p. 132).

Sugiere que como en los géneros informativos, la cronica deberia tener un
lead donde se llame poderosamente la atencion del lector, y eso se consigue con una
alusion noticiosa, una anécdota, o un juicio acertado. “El buen cronista comenta... sin
comentar, alecciona sin doctoralismo; ensefia sin pesadumbre magistral” (ob.cit., p.
138). Su funcion es informar y orientar al lector.

Por su parte, Martinez Albertos sefiala que tampoco se puede admitir en la
cronica el uso de un estilo editorializante. Considera que este relato se convierte en
comentario cuando su autor abusa de los juicios de valor y las interpretaciones.
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LIV.VI. El Articulo Periodistico

En este tipo de género Martinez Albertos incluye todos los relatos que se
caracterizan por su caracter de comentario u opinion sobre un hecho o un tema. Se
destacan el articulo comentario o columna, el articulo editorial, la critica.

El autor espafiol explica que todas estas modalidades de articulo periodistico
tienen en comun que “el periodico simpre comulga de alguna manera con las tesis
recogidas en los comentarios o criticas que se publican en sus paginas” (Martinez
Albertos, 1998, p. 365). Sefiala que la responsabilidad por cualquier opinién de un
columnista o articulista es meramente ideologica o moral, debido a que en el terreno

legal, estos trabajos no son obligacion de un medio de comunicacion.

El articulo editorial

Martin Vivaldi sefiala que es la opinion del periodico sobre las principales
noticias que publica. Se presenta para ayudar al lector a comprender los hechos del
momento y sus repercusiones en el futuro. “Es un articulo periodistico, normalmente
sin firma, que explica, valora e interpreta un hecho noticioso de especial
trascendencia, segun una conviccion de orden superior representativa de la postura
ideologica del periodico” (p. 368).

Los editoriales son redactados por personas que se encuentran identificadas
con la linea editorial del periddico. Pueden ser colaboradores muy habituales,
periodistas contratados para realizar esa labor u otra persona con un cargo importante
dentro de la redaccion.

Dice Martinez Albertos que estilisticamente el editorial debe ser majestuoso,
con toques de humorismo, de desenfado o de cualquier otro recurso que destaque la
consciencia del periodico. “Si el periddico quiere mantener su prestiguio y autoridad
moral ante el publico debe presentar el editorial con esas notas exteriores y formales

de dignidad y seriedad lingiistica” (p. 369).
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Continta indicando que debe tener cuatro elementos basicos: el planteamiento
del tema, sus resultados o posibles implicaciones, una censura o opinion, y

finalmente, una propuesta de solucion u orientacion.

El comentario o columna

Es un articulo “razonador, orientador, analitico, enjuiciativo o valorativo™ que
se redacta con un objetivo similar al del editorial. La diferencia entre estos dos
géneros de opinion, es que el editorial no lleva la firma de ninguna persona (pues
supone la opinion del periddico), mientras que en el comentario existe un autor que
firma el trabajo y se hace responsable por lo que ha escrito.

Martin Vivaldi lo considera un “adorno del periodico”, debido a que un
articulista que domine el género puede dar luces al mundo oscuro de los hechos.
Afirma que es necesaria la presencia de buenos articulos en un periddico pues el
colectivo requiere de que cerebros privilegiados le interpreten la realidad.

Escrito, de muy amplio y vario contenido, de varia y muy diversa forma, en el
que se interpreta, valora o explica un hecho o una idea de actualidad, de
especial trascendencia, segun la conviccion del articulista (p. 176).

Estructura

Todos los autores coinciden en que la estructura de los articulos es libre y lo
determina la pluma de cada articulista. Por supuesto, debe ser el estilo de todo género,
la claridad, la consicion, etc. Generalmente los articulistas son personas muy cultas,
pero se exige que en el relato a sus lectores se despoje de las palabras rebuscadas,

para no parecer un profesor.

LV. Jerarquizacion
Cuando todos los periodistas de la seccion presentan sus noticias, los jefes de
informacion le indican a los secretarios de redaccion (diagramadores de las paginas) y

a los propios periodistas, la extension (que segun el programa de computacion
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utilizado se puede medir en centimetros cuadrados o por columna, o en cuartillas) que
abarcara esa noticia en las paginas del diario. Con anterioridad, el jefe de informacion
ha recibido la pagina en una maqueta, la cual viene con las indicaciones sobre el
espacio disponible.

Casassus (1985) explica que la superficie general de un periodico se denomina
superficie impresa. Esta se divide en: superficie redaccional, dedicada a las noticias;
superficie comercial, asignada a la publicidad pagada por los anunciantes; y la
superficie administrativa, en la cual el medio de comunicacion publicita sus
productos, secciones, y su informacion general.

La maqueta entregada al jefe de informacion de cada seccion del periodico le
indica el nimero de paginas y el espacio en esas paginas en donde puede colocar las
noticias del dia. Alli se refleja la superficie publicitaria y adminitrativa. El espacio
restante es utilizado para jerarquizar las noticias de acuerdo a la importancia. Las
noticias de mayor relevancia siempre tendran un despliege mas amplio en espacio

(centimetros cuadrados o por columna).
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CAPITULO I
MEDIOS DE COMUNICACION IMPRESOS

Para llegar a una definicion completa de qué son los medios de comunicacion
impresos es necesario explicar algunos aspectos del fenomeno de la comunicacion, la

cual es el pilar de existencia de los medios.

ILI La Comunicacién

Jeremiah O’Sullivan en su texto La Comunicacion (1992) explica que la
comunicacion en su forma mas primitiva es intercambio de informacion entre los
seres humanos para transmitir experiencias o ideas para la evolucion de la
humanidad, mediante elementos que le son comunes. Asimismo la considera el
encuentro de una persona con su entorno.

La comunicacion implica la existencia de una fuente que transmite un
mensaje, el cual llega a un receptor. Este modelo simple planteado por primera vez
por el filosofo griego Aristoteles ha sufrido un proceso de complejidad, en el cual se
incluyen otros factores en el proceso de la comunicacion.

O’Sullivan considera que la definicion mas cercana es la de George Gusdorf:

La gracia de la comunicacion, en la que uno da recibiendo, en la que uno recibe
dando, es el descubrimiento del semejante, del préjimo y del propio yo
mismo... en la amistad o en el amor, mas valioso del yo por que se identifica
con el valor cuyo descubrimiento logré merced a un encuentro (p. 27)

Segun Abraham Moles (estudioso de la comunicacion en Europa), citado por

O’Sullivan, la comunicacion es la accion por la que:

Se hace participar a un individuo situado en una época, en un punto R dado, en
las experiencias y estimulos del entorno de otro individuo, situado en otra
época, en otro lugar E, utilizando los elementos de conocimiento que tiene en
comun”. (ob. cit. p.172).
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Elementos de la comunicacion

En los afos treinta se realizaron estudios cientificos sobre el proceso de la
comunicacion, surgiendo modelos mas complicados. En la década de los treinta, los
llamados “Padres de la Comunicacion”, (citados en el texto del Consejo Episcopal
Latinoamericano [Celam], 1986), integrado por un grupo reconocido de estudiosos
(sociologos, sicologos, estadistas) propusieron algunos elementos. Se distinguio el
sociologo Harold Lasswell, con su propuesta de un modelo que sefialaba “Quién dice
qué, en qué canal, a quién y con qué efectos”. Posteriormente se introdujeron nuevos
elementos. Raymond Nixon agrega al esquema: las intenciones del emisor y las
condiciones en que se recibe el mensaje. Las fuentes de interferencias que se
presentaban en el proceso son tomadas en cuenta por Claude Shannon y Weaver en
1947,

Para entender el concepto de medios de comunicacion, se le sumaron otros
elementos a los diversos esquemas que surgieron para ilustrar el concepto de
comunicacion. David Berlo identifica al codificador y al descifrador
independientemente de la fuente y del perceptor de la comunicacion. “El codificador
que traduce a una clave los propositos de la fuente y el descifrador que traduce la
clave a términos que puedan ser comprendidos por el perceptor’” (ob. cit. p. 30). Se
concluyé que la comunicacion implica diversos elementos:

v Fuente: Representa a quien elabora el contenido del mensaje. Tiene como eje
central el pensamiento, el cual es el responsable de seleccionar el contenido, los
canales y el sistema de simbolos a utilizar. Responde a la pregunta ;Quién?.

v" Emisor: Es quién emite lo que la fuente desea trasmitir. Los simbolos utilizados
pueden ser por escrito, en imagenes o en sonidos.

v Mensaje: Es el contenido de la comunicacion codificada. Es el sistema de senales
codificadas en las cuales va la informacion.

v Codigo: Es el sistema de signos a través de los cuales se traduce el mensaje por
parte del emisor y que debera ser comun al destinatario.

v" Ruido: Es todo aquello que afecta la comunicacion del mensaje.
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v" Receptor: Es quien reinterpreta o decodifica el mensaje contenido en el codigo o
sistema de simbolos en que le ha llegado el mensaje. Son las masas, individuos
agrupados sin nombre y sin rostro.

v" Medio: Es el canal, via material o instrumento a través del cual se trasmite o
transporta el mensaje a una o varias personas. Los medios de comunicacion

masiva tradicionales son la prensa, la radio, el cine y la television.

ILII Medios de Comunicacion Social

Los medios de comunicacion masiva son los que Wilbur Schamm, citado por
O’Sullivan Ryan (1992), denomina “canales técnicos™ que utilizan las fuentes para
enviar mensajes a un perceptor (publico).

El estudioso Denis McQuail, (citado por Jesis Maria Aguirre (1998) en su
revision de las teorias de los medios de comunicacion para la clase de Sociologia de
la Comunicacion en la UCAB), desde la perspectiva de la sociologia define a los
medios de comunicacion social como los medios que relacionan a los publicos con la
realidad. Las definiciones que plantea estan muy relacionadas con la nueva realidad
de los medios de comunicacion, que implica la invencion de nuevos medios
electronicos, como la transmision de informacion por cable o satélite, por ejemplo.
Esta nueva tecnologia se diferencia de los medios tradicionales por la
descentralizacion, su elevada capacidad, la interactividad, y la flexibilidad de la
forma, el contenido y el uso. Los medios de comunicacion son, para este autor:

Una ventana a la experiencia, que amplia nuestra vision, y nos capacita para ver
por nosotros mismos lo que ocurre, sin interferencias, ni prejuicios; un
intérprete, que explica y da sentido a los acontecimientos que, de lo contrario,
serian fragmentados o incomprensibles; una plataforma o vehiculo de
informacion o opinién, un vinculo interactivo que relaciona los emisores con
los receptores gracias a diferentes tipos de retroalimentacion; una sefial, que
indica activamente el camino, orienta o instruye; un filtro, que selecciona partes
de la experiencia para dedicarles una atencion especial y descarta otros
aspectos, ya sea o no, deliberada y sistematicamente; un espejo, que refleja una
imagen de la sociedad con respecto a si misma, en general con una cierta
distorsion debido a la insistencia en lo que a la gente quiere ver de su propia
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sociedad y, a veces, de lo que quieren castigar o eliminar; una pantalla o
barrera que oculta la verdad al servicio de fines propagandisticos o de la
evasion” (Sociologia de la Comunicacion, 1997).

Funciones de los medios de comunicacion:

El autor norteamericano Laswell, (citado por el Celam), fue el primero en

sistematizar las funciones generales de los medios de comunicacion de masas:

La supervision del ambiente: Se refiere a la recoleccion y distribucion de la
informacion concerniente a los sucesos de la sociedad particular y de los mas
resaltantes en el ambito internacional.

La correlacion social: Los medios interpretan o sefialan la conducta o la manera
como los individuos deben reaccionar ante la informacion recibida.

La transmision de la cultura: Permite conservar el saber acumulado por la
humanidad a lo largo de toda la historia.

La socializacion: Le permite al individuo adquirir la cultura de su grupo e
internalizar las normas sociales, facilitando que su conducta comience a tomar en
cuenta las expectativas de los otros.  En este caso su funcion es ideologica, que
consciente o inadvertidamente trasmite valores, ideas y conceptos de determinada
clase social.

El entretenimiento: Tiene por objeto divertir a los miembros de determinado
grupo social. Al entretener también se genera una carga ideologica subyacente,

que generalmente el publico devora sin advertir.

ILILL Los Medios de Comunicacion y su relacion con otros actores de la
Sociedad:

El analista politico venezolano Herbert Koeneke, en un seminario

internacional sobre comunicacion politica, dictado en Caracas en 1997, explico las

teorias que podrian ilustrar la relacion de los medios de comunicacion social con

otros sectores de la sociedad como los ciudadanos y los politicos o gobernantes.

a.- Los medios como “Perro Guardian™ de la sociedad:
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Desde esta tendencia los medios de comunicacion actian en defensa del
interés colectivo a través de sus funciones de informar, educar, persuadir y entretener.
Koeneke la analiza desde tres procesos diferentes:

a.1.- Los medios de comunicacion y la socializacion politica:

La socializacion politica es el proceso continuo de aprendizaje mediante el
cual los integrantes de una sociedad adquieren su identidad politica y se adecuan al
entorno. Debido a la permanente exposicion del hombre a los agentes de la
socializacion, es decir, la familia, la escuela, los grupos y los medios de
comunicacion; el proceso antes descrito se inicia desde muy temprana edad y
concluye con la muerte (ob. cit).

Koeneke sefiala que en el pasado la familia era considerada el principal
agente; sin embargo, a partir de la década de los noventa, los medios son catalogados
elementos de primer orden, por su capacidad de formar orientaciones politicas
generales, incluso a los nifios y jovenes.

Ilustra su afirmacion citando el escandalo Watergate, el cual fue seguido a
través de la television. En una de las investigaciones realizadas, se encontro que la
evaluacion del Presidente Richard Nixon, en cuanto a su preocupacion por el
ciudadano, se convirtieron en menos favorables en nifios y jovenes, después del
escandalo. Esto se fundamenta en el hecho de que este tipo de audiencia pudo
observar todo el escandalo por television.

Los medios desempefian un rol de perro guardidan de la sociedad, pues
proporcionan los temas de interés para que el publico discuta sobre la definicion de
opciones personales con repercusiones politicas. Las orientaciones que se forman

desde la infancia permanecen casi idénticas hasta la madurez.

a.2.- Las relaciones de los medios de comunicacion con politicos y

gobernantes:
Koeneke sefiala que existe una relacion de dependencia mutua entre los

periodistas o0 medios de comunicacion y los politicos.
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Es un hecho harto conocido que entre los medios de comunicacion social y los
politicos y gobernantes de una democracia existen relaciones de dependencia
reciproca. Para los medios, los lideres y gobernantes representan importantes
fuentes de informacion. Para los politicos y gobernantes, a su vez, los medios
constituyen instrumentos imprescindibles para darse a conocer personalmente,
para divulgar sus puntos de vista e incluso para rendir cuenta publica de su
gestion como gobernantes™ (p. 3).

Esta interdependencia encierra dos factores, por un lado el “costo politico”, el
cual es el precio en simpatia publica que un politico debe cancelar al tomar una
decision impopular o al dejar percibir sus carencias; por la otra, el papel de perro
guardian, que como se explico significa la busqueda, recopilacion y divulgacion de
informaciones que contribuyen al bienestar de la sociedad.

La necesidad de los dirigentes de reducir el costo politico de sus decisiones se
enfrenta, en ocasiones, con las investigaciones que los medios llevan a cabo para
poder cumplir con su papel vigilante del interés social. Esta lucha genera un conflicto
entre politicos y medios. Koeneke sefiala que el caso mas conocido de enfrentamiento
fue el Watergate, ya citado, en cual dos reporteros del Washintong Post denunciaron

las irregularidades de la administracion del presidente Richard Nixon.

a.3.- El proceso de creacion de la agenda de discusion y de accion publica:

Los medios de comunicacion resaltan unos temas en detrimento de otros. Esta
tematizacion puede ser el resultado de las relaciones con el publico y los gobernantes.
“La creacion de la agenda se refiere a un proceso de interacciones comunicaciones
reciprocas entre los medios de comunicacion, los ciudadanos y los gobernantes que
puede concluir en una decision publica de gobernantes: hacer algo o no hacer nada”
(ob. cit, 7).

Koeneke advierte que este proceso de influencias comprende la existencia de
tres agendas distintas: /a medidtica, la publica y la de los decisores publicos. La
primera concierne a los temas que los medios dan importancia especial en su trabajo

diario, en la forma de noticias y de opiniones. La segunda, se refiere a los temas que
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los ciudadanos consideran fundamentales en un tiempo especifico. La tercera se le
denomina también “agenda formal”, y contempla aquellos asuntos que son atendidos
por los decisores publicos y que pueden generar una politica publica o una
determinacion de no actuar.

Koeneke afirma que los medios de comunicacion juegan un papel
determinante en la jerarquizacion de los temas que los ciudadanos realizan en un
momento determinado. Explica que las primeras investigaciones en este tema fueron
realizadas en los afios 60, por McCombs y Shaw, quienes demostraron con base en
analisis de datos que los ciudadanos siguen de cerca lo que los medios dicen.

Sefala que la influencia es de tipo cognoscitivo y no actitudinal: “en las muy
citadas palabras de Bernard Cohen, los medios de comunicacion pueden no ser muy
exitosos en decirles a la gente como pensar, péro si lo son en decirles sobre qué
pensar’’ (p. 8). Advierte que el impacto de los medios suele ser elevado cuando los
temas tienen poca o ninguna relacion directa con el publico (politica exterior, por
ejemplo); y muy bajas en aquellos que lo afectan radicalmente en su vida comun (la
inflacion, por ejemplo).

Asimismo comenta que ha quedado demostrado que la agenda publica y
mediatica influyen definitivamente a la agenda formal. En esta relacion se manifiesta
el denominado efecto imprimacion o de tefido, el cual se produce, y cita a Iyengar y
Kinder, cuando los medios enfatizan ciertos temas. No solo influyen a los integrantes
de un publico, sino que complementariamente los proveen de estandares para evaluar

un hecho, un presidente o un gobierno.

La mayoria de los seres humanos utilizan normalmente, al hacer evaluaciones,
un monto limitado de informacion, lo que tiende a traducirse en resultados
satisfactorios pero no optimos. Las evaluaciones de politicos y gobernantes no
escapan por lo general de esta tendencia: los ciudadanos no recurren a
examenes exhaustivos, sino que por lo regular apelan a lo primero que les viene
a la mente. Y esto, muy a menudo, es lo que los medios han divulgado en
fechas recientes (ob. cit, pp. 8-9).



Explica que el predominio de los medios de comunicacion sobre el aprecio
del publico hacia los gobernantes, justifica que estos ultimos estén pendientes de la
agenda mediatica para tratar de controlar informaciones que pueden perjudicar las

evaluaciones.

a.4.- El papel de los medios de comunicacion como intermediarios entre las
instituciones politicas y los ciudadanos:

Desde la década de los treinta se crearon en Norteamérica y Europa aparatos
gubernamentales de informacion y relaciones publicas, que tenian la misién de
controlar el flujo de informacion que divulgaban los entes del gobierno a las masas.

La creencia de que con estas oficinas se podian persuadir a las audiencias
estuvo apoyada por la teoria de la aguja hipodérmica, defendida por la vision
apocaliptica de la Escuela de Frankfur desde finales de los afios treinta. Este
postulado sostenia que los medios de comunicacion tradicionales (radio, prensa y
television) tenian una influencia definitiva en el comportamiento del publico. La
persuasion se producia cuando, a semejanza de disparar a un blanco inmévil, un
mensaje llegaba en repetidas ocasiones a un receptor.

La Escuela de Frankfurt, erigio la denominada Teoria Critica, que tenia una
vision apocaliptica del fenomeno de la comunicacion. De inspiracion marxista, este
grupo rechazaba la cultura capitalista, y por consiguiente, repudiaba a los medios de
comunicacion, los cuales a su consideracion, eran los principales agentes de control y
mantenimiento del establishment social.

Sin embargo, cuando las oficinas gubernamentales de informacion se
desarrollaron, los gobernantes se percataron de que el publico no era un receptor
pasivo que puede ser facilmente manipulado por las oficinas de informacién, sino que
posee suficiente poder para derrumbar en forma pacifica las aspiraciones de sus
representantes. Esta creencia fue confirmada por el norteamericano Paul Lazarsfeld,

(citado en el texto Industria Cultural y Sociedad de Masas, editado por Monte Avila
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en 1992) quien en la década de los cuarenta realizo estudios empiricos que
demostraron que el poder de persuasion de los medios es limitado.

Lazarsfeld considerod que el papel social que sus antecesores en el campo del
estudio de las comunicaciones otorgaron a los medios fue sobre valoradas. Sefial6 que
existen tres condiciones necesarias para que la persuasion sea efectiva: La
monopolizacion; la canalizacion y no-subversion de los valores basicos; y la
integracion por medio de contactos cara a cara.

Monopolizacion: Se presenta cuando un mensaje en los medios de
comunicacion no encuentra ninguna oposicion a la difusion de su valor, orientacion o

personaje. Se activa cuando no existe una contrapropaganda. Se da por distintas

circunstancias:

Se da en la estructura politica de una sociedad autoritaria, donde el acceso a los
medios de comunicacion para las masas esta totalmente clausurado a todos
aquellos que se oponen a la ideologia oficial. Los datos nos indican que ese
monopolio contribuyd a que los nazis pudieran mantener bajo su control al
pueblo aleman (Industria Cultural y Sociedad de Masas, 1992, p. 53).

Advierte que la diversidad de mensajes que existen en los numerosos medios
de comunicacion neutraliza sus efectos.

Canalizacion: Los medios de comunicacion soélo refuerzan actitudes o
comportamientos preexistentes, pero no parece que hayan logrado cambiarlas. “Casi
nunca trata de inspirar nuevas actitudes, o de crear esquemas de conducta nuevos’
(ob. cit., p. 254).

Integracion: Para que un mensaje sea persuasivo es necesario ademas del uso
de los medios de comunicacion, otro grupo de elementos, como discusiones locales,
el contacto frente a frente y el encuentro en medio de grupos pequefios. En resumen,
los medios son mas eficaces cuando “actian en una situacion de monopolio
psicolégico, o cuando su objetivo es canalizar, y no modificar, actitudes basicas; o

cuando actuan en forma conjunta con los contactos cara a cara’ (ob. cit, p. 257).
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Explica ademas que estos aparatos de comunicacion como agentes sociales
confieren estatus, refuerzan normas sociales, cumplen una funcion narcotizante y
generan conformismo social.

Koeneke (1997) sigue la linea de pensamiento de Lazarsfeld: “Entre la
emision de un mensaje y el comportamiento del publico median una serie de
procesos, €l mas importante de los cuales es el de la interpretacion selectiva, que
limita grandemente el impacto persuasivo de los medios™ (p. 11).

La interpretacion selectiva se refiere a que la interpretacion de la informacion
que el publico recibe es procesada de manera que resulte consona con los valores, las
orientaciones y las creencias de los receptores. Cuando el mensaje recibido concuerda
con las predisposiciones generales de un individuo, se aumenta significativamente las
probabilidades de aceptacion. De ocurrir lo contrario, se incrementa la posibilidad de
rechazo. Lo que ocurre entonces es un refuerzo o debilitamiento. Para que un receptor
inicie el proceso de reafirmacion o rechazo de una creencia, debe superar tres niveles:

Atencion, comprension y aceptacion.

ILIII Medios de Comunicacion Social Impresos

Los medios de comunicacion impresos son el periddico o el diario, las
revistas, entre otros materiales fabricados en papel que llegan a un gran nimero de
personas a distancias muy lejanas.

Dranig (1994) cita a Abraham Morles para presentar el concepto de
periddico: El periodico cuyo prototipo es el diario, consiste en una hoja impresa
a bajo precio, difundida a partir de un centro, mediante venta por nimero o
envio postal que materializa una seleccion de los sucesos particulares
considerados dignos de interés para el publico (p. 210)
La autora venezolana advierte que su publicacion es continua y bajo un mismo
titulo. Ademas cada edicion debe sefialar la fecha y la numeracion.
El estudioso colombiano José Jaimes Espinosa (1989) define a la prensa como

el grupo de medios escritos mediante los cuales se busca, recolecta, analiza, valora y

divulga informacion, teniendo en cuenta la actualidad.

40




Antonio Pasquali (1991), en la Comunicacion Cercenada, seiala que el
periodico es el “mas democratico, mas documental y mas fuente de informacion que
se dispone”’(p. 75). Sefiala que tiene ventajas sobre otros medios de comunicacion
masiva porque informa mas y mejor, llama a la reflexion a sus lectores, abarca un
grupo de temas mas variados, emite juicios de valor, ademas de informar sobre los
sucesos mas cercanos a las comunidades. Considera que su mayor ventaja es que su
publicidad “es muda”, y como consecuencia no ocupa el tiempo al lector que no esta

interesado, ni interrumpe la lectura.
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CAPITULO 111
MEDIOS DE COMUNICACION IMPRESOS EN VENEZUELA

II1.I Antecedentes

El periodico fue el primer medio de comunicacion social en Venezuela. La
Gaceta de Caracas, editado en una imprenta traida de Espafia en 1808 fue el periodico
que abrio la historia del periodismo en el pais. Este periodico desde sus inicios estaba
al servicio de los intereses coloniales, comenta Diaz Rangel (1987). Luego, a partir de
1810 cambio su orientacion a favor del movimiento independentista.

El N° 65 significo un cambio sustancial en el contenido de la Gaceta de
Caracas. Desde esa edicion, que aparece el 27 de abril de 1810, estara a los
servicios del movimiento de abril, cuya primera fase terminara con la
declaracion de independencia y comienzo de la guerra (p. 21)

Después del nacimiento de este periodico surgieron muchos otros que se
utilizaron con fines politicos a favor y en contra de la Independencia. Es el caso del
Correo del Orinoco, fundado por Simon Bolivar el 27 de junio de 1818, en Angostura
(en la actualidad Ciudad Bolivar). Este periodico fue un poderoso instrumento al
servicio de la Guerra de Independencia.

Diaz Rangel comenta que el Libertador supo utilizar muy bien las
informaciones internacionales “como factor de moralizacion de sus filas, y de
confusion y desaliento de las contrarias” (p. 23). Agrega que Bolivar manejé a la
prensa de su tiempo como una herramienta para reforzar la lucha armada.

Después de la declaracion de Independencia de Venezuela, con la polémica
entre liberales y conservadores a partir de 1830 hasta finales de siglo el periodismo se

caracterizo por ser ideologico y de orientacion partidista.
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Siglo XX

El régimen dictatorial del General Juan Vicente Goémez se inicia con una
época de tolerancia a los medios de comunicacion, que se acabo en 1913 cuando se
censuro toda prensa que no fuera afecta al gobierno. Jesus Sanoja Hernandez (1996)
comenta que el periodismo en esa época actuaba en tres lineas: oficialista,
semioficialista y empresarial (perteneciente a grupos familiares). Esta Gltima sin
derecho a las criticas. Las agencias de noticias ofrecian sus servicios a algunos
diarios.

La muerte del general Gomez en 1936 causo una gran incertidumbre en los
venezolanos, incluso a los duefios de los diarios de la época. El nuevo presidente era
el Ministro de Guerra y Marina del pasado régimen, el también general Eleazar Lopez
Contreras (1936-1941). Diaz Rangel (1996) comenta que por la condicion de militar
del nuevo mandatario, los periodistas no se atrevian a criticar el gobierno. Resefia que
el 3 de enero de 1936 Lopez Contreras convoco a los directores de los diarios de
Caracas, en aquel momento unicos con influencia en todo el pais, para solicitarles que
lo ayudaran en la labor de mantener la paz en el pais. A esa cita acudieron Jesus
Maria Pellin de La Religion; Pedro Sotillo, de El Universal, Ramon David Leon, de
La Esfera; Angel Corao, de El Heraldo; y Luis Barrios, Cruz de Ahora. Con esta
reunion se comenzo a pensar en la libertad de prensa en Venezuela. En esa época de
libertad nacieron Ultimas Noticias en 1941 y El Nacional en 1943. Ademas las
agencias de noticias transnacionales de noticias AP y UP firman contratos con El
Universal, El Heraldo, La Esfera, Ahora y El Critico.

La prensa de entonces fue testigo de la formacion de los ahora conocidos
como partidos tradicionales, diferenciados por sus corrientes ideologicas de derecha o
de izquierda.

Bastaria observarlos en las épocas de elecciones, para percatarse de que hubo
periddicos que promovieron ciertas agrupaciones y candidatos, mientras
silenciaban a los demas, que a su vez, eran publicitados en otros, donde no era
posible encontrar informacion sobre los adversarios. Se habia producido una
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identificacion politica, sin que esa prensa fueses organo de partido ni propiedad
de politicos (Diaz Rangel, 1996, p. 32).

La participacion de los medios en la politica se extendio hasta el 24 de
noviembre de 1948, cuando el presidente del gobierno constitucional Roémulo
Gallegos cae por un golpe de estado. A partir de ese momento el general Marcos
Pérez Jiménez instaura un régimen dictatorial en Venezuela. Los medios de
comunicacion volvieron a estar censurados. El unico tema tratado por los periodicos
era las politicas del gobierno y las noticas que las agencias de noticias transmitian del
exterior del pais.

Con la caida del general Pérez Jiménez el 23 de enero de 1958, se recuperaron
las libertades democraticas y como consecuencia los medios de comunicacion que
antes fueron censurados, sefiala Diaz Rangel, ahora eran reflejo del pluralismo e
independencia politica. Para ese momento muchos de ellos habian crecido
economicamente. “Las paginas de los diarios se abrieron a todos los partidos y la
informacion politica era bastante equilibrada’ (ob. cit, p. 33).

Caracteristicas de la prensa venezolana de los Gltimos cincuenta afios:

La prensa se distingue por un aumento del 435% de los periodicos regionales,
segun cifras aportadas por Antonio Pasquali (1991). Este autor sefiala que de 14
periodicos de la provincia que existian en 1946, se paso a 61 en 1986. Comenta que
este desarrollo se debid a que la prensa caraquefia otorgaba poca importancia a los
sucesos en el interior; a la ambicion de los periodistas y empresarios regionales; y a la
disminucion del indice de analfabetismo.

Otra caracteristica de la prensa venezolana es que en su gran mayoria
pertenece a familias o grupos de intereses. Por otro lado, el Estado es el principal
anunciante en estos medios de comunicacion, que cada dia dependen mas de la
publicidad que genera el ente gubernamental.

Los periddicos de Venezuela, sefiala Pasquali, no reflejan una vision clara de

los problemas en el ambito internacional.
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Nuestra prensa evita pronunciarse y tomar claramente partido en los temas
internacionales mas candentes, no va a los lugares de los acontecimientos a
informarse para informar al venezolano, y es una voraz y acritica transcriptora
de noticias tal como otros la elaboran. La caracterizan en ese aspecto tres rasgos
esenciales: no dispone de corresponsales propios y nacionales en el extranjero y
privilegia el cable de las grandes agencias (p. 83).

Agrega que los expertos sobre el tema advierten que Venezuela es el pais con
menos corresponsales nacionales en el exterior al servicio de sus medios de
comunicacion. Advierte Pasquali que esta dependencia de las agencias

transnacionales se inunda a los venezolanos de criterios ajenos en temas importantes.

Son siempre las agencias extranjeras las que nos cuentan lo que paso... Este
detalle modifica las reglas las reglas del juego, porque una cosa es un periodista
extranjero confeccionando un servicio que puede pasar en nuestra prensa, y otra
muy distinta que un venezolano presencie y relaten hechos desde una Optica
propia, en un lenguaje complice con sus lectores naturales (p. 84).

HLIII EI Nacional

El 3 de agosto de 1943 salio el primer nimero de El Nacional, bajo la
direccion de Henrique Otero Viscarrondo y Antonio Arraiz, quienes estaban
acompaiados en la redaccion por Miguel Otero Silva y en la administracion por
Alejandro Otero Silva.

Con la conviccion de ser una tribuna al servicio de la expresion libre y de la
democracia, El Nacional dio sus primeros pasos en un dificil momento historico. En
el ambito internacional estaba en plena apogeo la Segunda Guerra Mundial. En el
plano nacional, la aparicion de El Nacional coincidioé con el gobierno del general
Isaias Medina Angarita, momento cuando ocurrian profundas transformaciones hacia
la democracia debido al final del régimen dictatorial de Juan Vicente Gomez.

La rotativa utilizada para editar este diario fue traida en 1942 por Henrique

Otero Viscarrondo desde el diario estadounidense Boston Transcript, el cual habia
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fracasado. La primera sede de El Nacional era propiedad de la familia Otero, estaba
ubicada en entre las esquinas de Marcos Parra y Pedrera en Caracas.

El primer numero contaba con 16 paginas, repartidas en dos cuerpos, con
formato estandard. Desde el punto de vista tipografico y de composicion se crearon
nuevos estilos. Se introdujo, como indica el Manual de Induccion de El Nacional
(1983), la utilizacion de “un texto conciso, el despliegue de graficas, la clasificacion
de las informaciones por materias en cada unos de sus dos cuerpos iniciales, el
empleo audaz de recursos ornamentales y la supresion del editorial por la
mancheta’’(p. 3).

En cuanto al aspecto informativo, El Nacional sirvio de punto de partida para
el desarrollo del periodismo de opinion en Venezuela. Este diario incluyo en sus
paginas el pensamiento de personalidades destacadas en todas los temas de interés
(ob. cit).

Antonio Pasquali (1991) sefiala que en 1951 El Nacional lanzé una campaiia
contra los supuestos abusos de algunas empresas distribuidoras de cine en el pais,
razon por la cual los anunciantes de ese ramo se abstuvieron de publicar. Eso le
produjo una pequeiia crisis economica al periodico. Doce afios después, casi llega a la
quiebra, debido al retiro de la publicidad de los distribuidores de productos
norteamericanos, como reaccion a una visita que realizo el entonces director del
diario, Miguel Otero Silva, a Fidel Castro en Cuba. Estos ejemplos son oportunos
para explicar que la prensa nacional depende economicamente de sus anunciantes y
no de lo recolectado con la venta del periodico, reseia Pasquali.

En 1984 contaba con los servicios informativos de las agencias
internacionales UPI, AP, EFE, IPS. Debido a su importancia El Nacional integré en
1991 al grupo de Diarios de Ameérica, junto a los mas prestigiosos periodicos de
Hispanoamérica: El Tiempo, de Colombia; El Comercio, de Per; El Mercurio, de
Chile; Reforma de México; entre otros.

Eleazar Diaz Rangel (1987) sefiala, con base en un estudio que hizo sobre la

informacion internacional en este diario en 1982, que:
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Después de casi 40 anos con un tratamiento convencional de la informacion
cablegrafica, a cargo de los redactores que en los contratos de trabajo se les
clasificaba como cablistas, bastante revelador de sus funciones, El Nacional dio

un salto cualitativo que mejoré notablemente su informacion internacional (p.
171).

Explica que la mejora se basa en el aumento de empleados especializados de
la seccion internacional que conocen las regiones y pueden reelaborar una
informacion; asi como la contratacion de corresponsales en varias ciudades de
América Latina. Continta sefalando que es la primera vez que un diario venezolano
tiene corresponsalias que ofrecen su propia version de los hechos. Aunque los
corresponsales desaparecieron con la crisis economica del pais en 1983.

En la actualidad, junto a El Universal, es el diario serio mas importante del

pais.

b.- Biografia técnica del diario El Nacional (al momento del analisis)

1.a Nombre del periodico: El Nacional

b. Indicaciones que acompanan al nombre: N/A

c. Indicaciones administrativas: Deposito Legal pp 76-0537. Afio LV. N*.
Visite El Nacional On Line Http//:www .elnacional.com. Compuserve Go, Venezuela

2. Sede de la Administracion y redaccion: Puente Nuevo a Puerto Escondido.
Edificio El Nacional. Caracas, Venezuela.

3. Periodicidad: Diaria

4. Momento de su aparicion: Matutino

5. Fecha del primer niimero: 3 de Agosto de 1943.

6. Zona de principal difusion: Zona Metropolitana.

7. Tirada, con indicacion de la fuente: Lunes a viernes, 150 mil; Sabados, 180
mil; y domingo, casi 270 mil ejemplares, segun el Departamento de Relaciones
Publicas.

8. Precio: Lunes a viernes: 200; sabado 250; y domingos 350 Bolivares.

9. Formato: Estandar
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10. Caracteristicas de impresion y confeccion: la impresion de El Nacional es
directa, porque va de la plancha al papel, sin utilizar una segunda plancha. Se hace en
rotativa y la plancha es de un material llamado Nylon Print. Tiene diversos tipos de
papel, todos en bobinas. Algunos de ellos son: Champion, New Prints y Cajani.

11. a. Numero habitual de paginas:

Minimo 40 paginas, maximo: 128 paginas. Cuerpos: Seis cuerpos de lunes a
sabado; y ocho los domingos.

b. Nimero de columnas por paginas: 8 columnas.

12. Nombre y direccion del impresor: El mismo que la redaccion.

13. Numero de ediciones: 19.675

14. Zona cubierta por cada edicion: Las ciudades mas importantes del pais.

15. Idioma o idiomas en que se expresa: Castellano

16. Lugar de conservacion de las colecciones: Las colecciones se conservan en el
archivo del periodico en microfilm, y también en la Hemeroteca Nacional.

Dentro del periodico hay dos volumenes que se guardan: uno en el segundo

piso, donde las personas pueden consultar las ediciones, y otro en el deposito,

en caso de algin incendio del otro.
17. Datos excepcionales del diario: Pertenece al Grupo de Diarios de Ameérica.
Trabaja con los servicios de Reuters, AP, EFE, AFP, ANSA.  No tiene
corresponsales en el exterior.
18. Ficheros o indices de contenido: De lunes a sabado El Nacional esta
conformado por seis cuerpos. Los domingos ofrece ocho cuerpos.

De lunes a viernes incluye:

Cuerpo A: Incluye la informacion internacional, las paginas de opinion y el
editorial.

Cuerpo B: Contiene las noticias deportivas, de farandula, de moda y de
espectaculos.

Cuerpo C: Es dedicado a la cultura, el arte, la literatura, la ciencia, la

tecnologia.
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Cuerpo D: Se presenta la informacion mas relevante de la politica nacional y
de los sucesos.

Cuerpo E: Se refiere a la informacion sobre la economia y las finanzas.

Cuerpo F: Es el cuerpo de Estrategias y Negocios. Incluye nuevas inversiones,
productos, campaiias publicitarias y estudios del consumidor.

Los dias domingos se suman dos cuerpos mas:

Cuerpo de Turismo, que sustituye al cuerpo F. En €l se ofrece informacion
sobre todos los lugares dentro y fuera de Venezuela.

Cuerpo G: Denominado Buen Vivir, en el cual se brinda asesoria sobre el
consumo urbano, para conocer el mercado de los servicios y explorar nichos
comerciales.

Cuerpo H: En Siete Dias se le ofrece al lector un resumen sobre las noticias
mas importantes de la semana.

Otras publicaciones que vienen con el diario:

Los viernes El Nacional circula con Time y El Camaleon. El primero es una
recopilacion de los mejores articulos de la revista norteamericana Time y Time Latin
América. Por su parte, El Camaleon expone las expresiones del humor venezolano.

Los sabados circula la revista Pandora, dedicada a la mujer moderna. Con
informacion sobre la moda, belleza, ejercicios, nutricion, cocina y trabajo.

Los domingos aparece Feriado, la revista que desde 1982 esta dedicada a

ofrecer informacion distinta sobre temas que generan controversia.

Expediente de identidad:

Estructura juridica y financiera:

Es una empresa privada, registrada como CA Editora El Nacional. Hay una
Asamblea que elige una Junta Directiva para el manejo de la estructura empresarial
y un cuerpo de Direcciones y Gerencias, cuyo comando es la vicepresidencia
ejecutiva. Dicho cuerpo incluye la Direccion de Finanzas que agrupa las Gerencias de

Contraloria, Compras, Presupuesto, Tesoreria y Contabilidad. También hay una
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Direccion de Recursos Humanos y Legal, que comprende las Gerencias de Recursos

Humanos, Consultoria Juridica y Seguridad.

Condiciones de Fabricacion:

Después del proceso de redaccion se procede a la digitalizacion, donde el
escanner y las impresoras trabajan las fotografias. De acuerdo con la publicacion E/
Nacional, una Corporacion por Dentro, una vez realizado el trabajo de las graficas,
sacan dos negativos de cada una de las paginas. Para paginas de color, las maquinas
de digitalizacion estan en capacidad de elaborar, mediante separacion de colores, un
negativo por cada uno de los colores basicos usados: amarillo, azul y rojo, ademas del
negro que aparece en las graficas de color. Posteriormente viene el montaje, donde se
arman las paginas y se colocan los avisos publicitarios. Después se procede a la
insolacion de la plancha, que tiene una base de metal recubierta de goma. La plancha
recibe luz y alli queda la informacion impresa. Finalmente se pasa a la rotativa, luego

a la compaginadora, se empacan los periddicos y son colocados en el camion.

Condiciones de distribucion:

El periodico es distribuido por camiones de la empresa o de contratistas. Los
unicos ejemplares que se distribuyen por avion son los que van a Margarita y a
Estados Unidos, estos ultimos son llevados por American Airlines. Hay una primera
edicion que sale entre diez y once de la noche para las regiones mas alejadas o menos
pobladas, y una segunda para informacion extra que empieza a ser distribuida entre
las doce y una de la noche para la zona Metropolitana y ciudades importantes como

Maracaibo.

Organizacion de la Redaccion:
De acuerdo con EI Nacional, una Corporacion por Dentro, “el Director
representa la maxima autoridad editorial y tiene la mayor responsabilidad en la

aplicacion y mantenimiento de la orientacion del diario. Bajo su mando aparece la
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Jefatura de Redaccion, encargada de ejecutar la politica informativa del diario” (p. 3).
La estructura de la redaccion consta a su vez de las siguientes Jefaturas: Gerente de
Informacion Grafica, Gerente de Informacion Editorial, Jefe de Informacion Politica,
Jefe de Informacion Genérica, Jefe de Informacion Internacional, Jefe de Informacion
Cultural, Jefe de Informacion Economica, Jefe de Informacion Deportiva, Jefe de
Informacion de Farandula, Jefe de Fotografia y Jefe de Relaciones Institucionales. El
periddico tiene corresponsales en las ciudades mas importantes como Puerto La Cruz,
Porlamar, Maracaibo, Valencia, San Cristobal y Barquisimeto. También hay la figura
del colaborador, quien no es empleado de El Nacional, a quien se le paga por cuartilla
redactada o por centimetros por columnas. El pago varia de acuerdo a la jerarquia del

colaborador.

Linea y accion politica:

El Nacional es un diario que ha mantenido una linea independiente con
respecto a los partidos politicos. Oficialmente, y en virtud de las normas de la
institucion, no ha apoyado a ningin candidato a la Presidencia de la Republica o

aspirante a otro cargo politico. No tiene una linea ideologica definida.

ILII EI Universal

El 1 de abril de 1909 se publico el primer nimero del peridédico El Universal.
Este medio de comunicacion impreso fue fundado por el poeta Andrés Mata y el
periodista Andrés J. Vigas. La imprenta utilizada para imprimir el diario, que en sus
primeros afos tenia so6lo ocho paginas, fue regentada por Daniel Aramburu.

Entre las esquinas de Sociedad y San Francisco se encontraba la sede, la cual
reunia a la redaccion, y a la maquina impresora. Los colaboradores de aquel entonces
eran notables personajes del ambito politico, como Ramon B. Luigi, el general J M.

Espindola, y en algunas ocasiones Manuel Modesto Gallegos.
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Explica Guillermo José Schael, quien escribio sobre el diario que El Universal
surgid en una época considerada como los afios blandos del gomecismo,
caracterizados por un flexible margen para ejercer el periodismo y tomar posturas de
oposicion. En esos afios, los primeros del general Gomez, muchos peirddicos
reaparecieron y surgieron nuevos diarios, como El Liberal y La Prensa, en Caracas, y
otros cuantos en el interior del pais.

Agrega que el limite de tolerancia no era lo suficientemente amplio como para
poder decir que se respetaba la libertad de prensa; por el contrario, y cita las palabras
de José Rafael Pocaterra, en su libro Memorias de un venezolano en la decandencia,
cuando sefialé que en 1909 el gobierno del general Juan Vicente Goémez arresto a
periodistas y editores del diario El Tiempo y El Racionalista, de la oposicion.

El Universal fijo su posicion en torno a la limitada libertad que existia, en un
editorial titulado “Nuestra Tribuna”, correspondiente al primer nimero, en el cual sus
directores afirmaron:

Esta libertad de expresion en la hoja periodistica, o digamos en general, la
libertad de imprenta, la entendemos como un medio sagrado que guia,
esclarece, ilustra y estimula a la obra de la perfeccion social, haciendo la luz,
sea en torno a los gobernantes, sea en el seno de la opinion publica

Gabriel Espinoza, citado por Schael, quien fue redactor del diario en los afios
treinta, afirmo que El Universal “se present6é como partidario y defensor del Gobierno
Rehabilitador. Venia sustentado econdmicamente por hombres de este partido y se
oponia a El Tiempo y El Dia”. Estos ultimos periodicos eran tribunas de la oposicion.

Cuenta Schael que transcurrido poco mas de un afio de la primera publicacion,
El Universal se defendio de las acusaciones de Munuel Landaeta Rosales y Victor
Manuel Ovalles, quienes en un articulo en el diario nacional El Tiempo dedicado a la
prensa en Venezuela, lo ubicaron entre los diarios oficiales y semioficiales de la
época. Argumentaban que era el periodico que mas informacion publicaba sobre las

acciones del gobierno.
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En 1910 la sede fue mudada a un viejo edificio ubicado entre las esquinas de
Sociedad y Gradillas.

En 1922 el doctor Luis Teofilo Nuiiez se convirtio en el unico socio de Andrés
Mata, y se encargd de la administracion de la empresa, debido a que Mata era
esmerado con su trabajo periodistico. En ese mismo afio, El Universal renovo sus
equipos técnicos de edicion, para lo cual se trajo de Puerto Rico una prensa Duplex
que hubo que reconstruir. En ese momento el anuncio economico clasificado empezo
a ser una seccion muy importante dentro del diario, ya que funcionanba con un
econdmico y eficiente servicio de intercambio comercial entre los publicos y las
empresas.

En mayo de 1929 El Universal contrata los servicios de las agencias de
noticias United Press (UP) y Associated Press (AP), comenta Diaz rangel (1991).

En 1930 se instalo en Gradillas la primera rotativa que trajo al pais una
editorial. Esta nueva tecnologia cambio el formato de El Universal, el cual paso a
tener 32 paginas a partir del 17 de diciembre de 1930. Seguidamente, en 1948, una
moderna rotativa con capacidad para imprimir ochenta paginas fue instalada en el
edificio “Ambos Mundos” entre las esquinas Principal y Conde. Esta innovacion
también significo un cambio en la forma de El Universal, el cual desde sus inicios se
habia presentado dividido en siete columnas, y a partir de ese momento tendria una
columna mas.

En 1969, El Universal mudo las oficinas de administracion, la redaccion y los
talleres de impresion a un edificio ubicado en la avenida Urdaneta, en la esquina de
Animas, donde todavia se encuentra. Se adquirio una nueva rotativa “Hoe”, que tenia
capacidad para 144 paginas. La presentacion y distribucion del diario se mejoraron
con la implementacion en 1975 de un complejo sistema electronico que sustituyo a
los medios tradicionales de composicion de texto y diagramacion.

Dice Guillermo José Schael que los directivos de El Universal se esforzaron

por mantener siempre el criterio de informar con exactitud y veracidad, apoyando los




principios de ética del periodismo, promulgados en el ler. Congreso Panamericano de

Periodismo en 1926, en el cual se senalo:

No omitir nada de lo que el publico tenga derecho a conocer; usar siempre la
forma impersonal y culta sin perjuicio de la severidad y de la fuerza del
pensamiento critico; desechar los rumores, para afirmar Gnicamente aquello de
que se tenga conviccion afianzada en pruebas y documentos; considerar que es
preferible la carencia de una noticia a su publicacion erronea y cuidar de que en
las informaciones no se deslice la intencion personal de quien la redacta (p.3) .
En 1982 contaba con los servicos de las agencias de noticias internacionales:
AP, AFP, Reuter, EFE, ANSA, DPA. Eleazar Diaz Rangel (1987) realizo un estudio
sobre la informacion internacional en este diario en 1982, y concluyd que existen
diversidad de fuentes (agencias) que nutren las paginas de internacionales; los
periodistas de la seccion solo transcriben la informacion; y no tiene corresponsales en
ninguna ciudad del exterior. “El trabajo de los redactores continua limitado a la
seleccion, correccion, titulacion y jerarquizacion de las noticias™ (p.168).
En 1994 se inicio un proceso de redisefio de El Universal, para lo cual se

contrataron los servicios de Innovacion Periodistica Consultores, empresa espaifiola

que estuvo trabajando durante tres afios en la nueva imagen del periodico.

b.- Biografia Técnica del Diario (Tomando como referencia la fecha del
analisis de contenido y morfologico)
1. a. Nombre del Periodico: El Universal.
b. Indicaciones que acompafian al nombre: Nada Convence mas que la
verdad.
c. Indicaciones administrativas: 76 paginas, S5 cuerpos /

vvoeud com [ El Universal / Premio Monsefior Pellin 1998 /
Fecha. Afio CV. N°. Deposito Legal PP-190901DF43. Precio.
2. Sede de la administracion y redaccion: Avenida Urdaneta, esquina de

Animas, edificio El Universal.
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Periodicidad: Diario.

Momento de su aparicion: Matutino.

Fecha del primer numero: 1 de abril de 1909.

Zona de principal difusion: Zona Metropolitana.

Tirada, con indicacion de la fuente: De lunes a jueves, 115 mil; viernes y
sabado 190 mil; y domingos 302 mil. Segun cifras del Departamento de
Ventas.

Precio: 200 Bs de lunes a viernes; 250 Bs. los sabados; y 300 Bs. Los
domingos.

Formato: Estandar (58 cms x 34,5 cms). Esta integrado por cuatro cuerpos

de martes a sabados y por cinco de lunes a domingo.

10. Caracteristicas de impresion y confeccion: Por la configuracion de la

11

12

14.

13.
16.

rotativa y por el sistema de produccion, el paginado es idéntico entre el
ler. y 3er. cuerpo y entre el 2do. y el 4to. cuerpo. EIl sistema de
paginacion electronica permite planificar la ubicacion de las noticias. La
rotativa funciona mediante el método Offset, el cual proporciona alta
calidad de impresion.

Numero habitual de paginas y nimero habitual de columnas: Entre 80 y
144 paginas. Se edita en 6 columnas de 5 centimetros cada una. La

superficie impresa alcanza 53 cms de largo x 31,5 de ancho.

. Nombre y direccion del impresor: La misma que la redaccion.
13,

Numero de ediciones: (Tomada cuando se inicio el analisis de contenido y
morfologico): 31.937

Zona cubierta por cada edicion: La Gran Caracas y las principales
ciudades del pais.

Idiomas en que se expresa: Castellano

Lugar de conservacion de las colecciones:
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Se conserva una coleccion en microfilm en la Fundacion Andrés Mata, la cual
es una especie de archivo del periddico. Asimismo, existe otra coleccion en la
Hemeroteca Nacional.

17. Datos excepcionales del diario: Trabaja con los servicios de las agencias:
Reuters, AP, AFP, EFE. No tiene corresponsales en el exterior.

17. Ficheros o indices de contenido:

El Universal experimentd un rediseiio de la imagen en 1996, cuando se
incluyeron nuevas secciones informativas y una cambio de las formas de presentar la
noticia. Segun su propio director, Andrés Mata Osorio en 1996, durante una
entrevista sobre el tema sefalo:

El redisefio buscaba dentro de una politica de secciones fijas, refrescar la
imagen del periddico con fuentes tipofraficas de mas facil lectura y una
disposicion amistosa de los materiales, de manera que el lector navege el
periodico con seguridad y placidez (El Universal, El Paso por el Puente).

Cuerpo 1:

Esta integrado por las secciones informativas Tema del Dia, Opinion,
Internacional, Nacional y Politica. Los sabados se incluye Verbigracia y los
domingos Caracas y Sucesos.

Cuerpo 2

Esta conformado por las secciones Economia, Opinion, Finanzas, Negocios,
Informatica, Agro y Cria, Guia Laboral, Obituarios y Correo del Pueblo. Los lunes y
domingo este cuerpo sustituye la seccion Informatica por Tecnologia y afade el
Pasatiempos-Horoscopo y los Clasificados de ultima hora.

Cuerpo 3

Esta dedicado a las secciones de Deportes, Sociales, Tendencias (vida,
gastronomia, turismo), Agenda Cultural y Cultura y Espectaculos. Los domingos
incluye la seccion Sociales Internacionales.

Cuerpo 4
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Esta compuesto por las secciones Caracas, Clasificados, Servicios y Sucesos.
Los lunes se sustituyen los clasificados por la seccion Comunidad.

Cuerpo 5

Este cuerpo es excepcional y solo se publica los domigos y lunes. Se dedica
unica y exclusivamente al area comercial, que se distingue por los Clasificados,
Analisis del mercado automotor, laboral, bienes raices, comercio y otros negocios.

Otras publicaiones que vienen con el diario:

Los dias domingo incluye la revista Estampas. El Universalito, revista
dedicada a los nifos se incluye el domingo.

Expediente de identidad:

Condiciones de fabricacion:

Los periodistas redactan el relato noticioso. A la par, los infografos plasman
los datos graficamnete y los fotografos eligen la mejor foto. El equipo de la redaccion
envia los originales al taller, donde también se han recibido los avisos de publicidad.
Aqui se almacena toda la informacion en computadoras. La fotocomponedora ordena
y monta en las maquetas todo el material. Simultaneamente, las personas que
manejan las rotativas insertan las bobinas de papel en las estrellas de cambio
necesarias para la cantidad de paginas de cada edicion. Luego se comienza a tejer el
papel en las tres rotativas. En la sala de planchas se reciben los negativos que llegan
desde la fotocomposicion en tamafio original. El material se procesa en un equipo
automatizado en linea que poncha, quema y revela la plancha en sé6lo 45 segundos. El
pregon se llena de periodicos que luego son flejados por una maquina automatica.

Condiciones de distribucion:

Se distribuyen en paquetes de 25 ejemplares, los cuales son repartidos en
camiones. Los primeros transportes se dirigen a San Cristobal y Mérida. Otros 80
vehiculos recorren las principales carreteras que comunican con las ciudades mas
importantes del pais. Los ultimos 50 camiones son los encargados de distribuir en

Caracas y la Zona Metropolitana.
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Organizacion de la redaccion:

La redaccion esta presidida por un consejo de editores, formado por el
Director (Andrés Mata Osorio), y los Jefes de Informacion, el Jefe de Arte, los
editores, el jefe de Fotografia y los Coordinadores de Produccion. Todos ellos se
reunen en la mafiana para planificar el contenido de la edicion que se publicara el dia
siguiente. Durante sesenta minutos se presentan, discuten y jerarquizan la gran

cantidad de informaciones, graficas y fotografias nacionales e internacionales.

Linea y accion politica
El director-presidente, Andrés Mata Osorio, en una entrevista que le hizo el
periodista Roberto Giusti, sefiala que El Universal es:

una palestra donde las diferentes tendencias politicas nacionales tienen su
respiradero, donde siempre se mostrara las dos caras de la moneda y cuya
solvencia econdmica garantiza su imparcialidad, al margen de los partidos o de
alguna personalidad (Abril 1, 1996)
Agrega que el periodismo en ese diario tiene un espacio para la credibilidad
que permite un servicio al publico y anunciantes. No hay espacio para el escandalo o
la sensacion. Acepta que tilden a El Universal como un periédico conservador, si se
entiende como conservador ser “sosegados, densos y analiticos en cuanto al universo
que cubre la informacion”. La informacion siempre, y eso lo subrayan todos los

integrantes del consejo de editores, debe beneficiar a los clientes naturales: los

lectores y anunciantes, por esa razon no comulga con ningun partido politico.
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CAPITULO IV
MEDIOS DE COMUNICACION IMPRESOS EN COLOMBIA

“(...) en Colombia el periodismo escrito ha sido eminentemente politico.
Colombia es un pais de politicos y también de periodistas; muchisimos hemos
querido ser periodistas y ha casi todos nos ha pegado el morbo

de la politica alguna vez... "’ José Manuel Jaimes Espinosa

IV.I Antecedentes

Segun el unico libro que plasma la historia completa del periodismo
colombiano, £l Periodismo en Colombia, de Antonio Cauca Prada, fue un terremoto
lo que dio origen al periodismo colombiano. El 12 de julio de 1785 un movimiento
telurico que sacudio a Santa Fe de Bogota motivo la aparicion de la primera noticia
impresa, denominada “Aviso del Terremoto”. Este pequefio boceto de periodico fue
redactado por un grupo de frailes, impreso en la Imprenta Real y tuvo tres nimeros
durante un mes.

Sin embargo, Enrique Santos Calderon, en la Nueva Historia de Colombia
(1989), afirma que el verdadero periodismo, el cual se caracteriza por una publicacion
regular, se inicia el 9 de febrero de 1791 con la aparicion del Papel Periodico de la
Ciudad de Santa Fe de Bogota, que fundé Manuel del Socorro Rodriguez. Este primer
periodico estuvo presente durante seis afios, con algunas interrupciones. Su
permanencia estuvo ligada a la del virrey Ezpeleta, ya que cuando él dejo el
virreinato, Manuel del Socorro, su amigo personal, tuvo que irse también.

Advierten Romelio Elias Daza Molina y Jorge Salazar Manrique (1991), en el
texto Democracia y Prensa en Colombia, que el periodismo de esa época se
caracterizo por “una intencionalidad politica y de control por parte de la monarquia,
fundamentada en la expresion religiosa, como un instrumento de la filosofia de la

conquista y su jusificacion (p. 22)
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Simultanea a la presencia de la prensa de la clase dominante y conquistadora,
se inicia el movimiento de independencia protagonizda por una élite criolla, la cual,
mediante prensa politica, clandestina y revolucionaria empieza a concientizar a la
poblacion para que se genere un cambio, comentan Daza Molina y otros.

Jaimes Espinoza, en su libro La prensa en Colombia, sostiene que el ideal de
esta clase era la democracia:

El periodismo politico se asomaba con su precursor, don Antonio Narifio, quien
habia comprado en 1791 su propia imprenta y dos afios después, el 13 de
diciembre de 1793, imprimié los Derechos del Hombre y del Ciudadano. Al
ano siguiente, por este hecho fue sentenciado a 16 afios de prision,
expatriamiento y confiscacion de sus bienes (p.17).

Agrega que el primer periodico politico fue La Bagatela, fundado
precisamente por Antonio Narifio en 1811. Advierte que este diario ejercié un papel
protagonico como tribuna de formacion de opinion puablica a favor de la
emancipacion y la eliminacion del encadenamiento social impuesto por Espaiia a los
derechos y libertades de los colombianos.

Después de la declaracion de Independencia en 1810 y hasta la mitad del XIX,
nacieron y murieron miles de diarios de diversa naturaleza, que fueron los que
empezaron a nutrir el periodismo colombiano moderno. La prensa se caracterizo en
ese tiempo por ser marcadamente regional. La Iglesia también tuvo control sobre los
medios de comunicacion.

Con el nacimiento de los partidos tradicionales (Conservador y Liberal) a
mediados del siglo XIX, se inicia una etapa de bipartidismo que permanecera hasta
nuestros dias. La historia politica a partir de ese momento queda profundamente
ligada a la historia de la prensa, debido a que este medio colaboré con las pugnas
partidistas, advierte Daza Molina y otros. “Los partidos tradicionales ademas
disminuyeron las pugnas existentes a causa de los regionalismos y contribuyeron con

la creacion de una articulada nacionalidad™ (p. 28).
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El nacimiento de los medios de comunicacion impresos modernos, indica
Enrique Santos (1989), se precisa con la llegada de El Espectador, el 22 de marzo de
1887, fundado por Fidel Cano. Como se observara en el apartado sobre El
Espectador, este periodico de corte liberal tuvo serios problemas con los gobiernos de
turno, los cuales se caracterizaban por ser conservadores y de corte autoritario. Este
tipo de sistema politico nunca acepto la libertad de prensa, “pues consideraban la
mordaza oficial como la forma mas eficaz de combatir la prensa politicamente
adversa” (p. 111).

Durante el gobierno de Rafael Nuiiez (1880-1882), fueron suspendidos otra
docena de periddicos liberales, como El Relator, E1 Democrata, El Autonomista, El
Debate, El Derecho, entre otros. Asimismo, fueron desterrados o encarcelados
importantes periodistas como José Maria Vargas Vila, los ex presidentes Santos
Acosta y Santiago Pérez, el “Indio” Uribe y el mismo Fidel Cano. En esa época, los
dirigentes politicos importantes, conscientes de las labores de propaganda que
cumplian los medios de comunicacion impresos, siempre participaban o dirigian un
periodico.

El presidente Rafael Nuifiez fue el promotor del movimiento politico
denominado La Regeneracion, ademas un importante impulsor del periodismo
politico. Desde sus articulos en El Porvenir de Cartagena, y en la Luz de Bogota, de
su propiedad, dio en todo momento la linea de accion a sus simpatizantes y
seguidores.

El presdiente Rafael Nufiez durante su segundo periodo de gobierno (1884-
1886) declara en 1886 que la Constitucion vigente promulgada en 1863 carece de
validez. En el articulo 42 de la nueva Constitucion de 1886, se limito el derecho a la
libertad de prensa. “La prensa es libre en tiempo de paz; pero responsable con arreglo
a las leyes, cuando atente a la honra de las personas, al orden social o a la tranquilidad
publica™ (Daza Molina y otros, 1991, p. 39). Comenta Santos Calderon que cuando

Nufez se retirdo de la presidencia, continuaba ejerciendo su autoridad mediante la
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publicacion de editoriales que los gobernantes tomaban en cuenta para sus
actuaciones.

En esa misma época, en 1886, nacié El Telegrama, fundado por Jeronimo
Argaez. Es considerado el primer diario privado con éxito. Esta publicacion fue la
primera en Colombia en utilizar el cable internacional, que le permiti6 obtener
informacién internacional dia a dia a través de agencia Buenaventura. Esto fue un
paso importante, debido a que los periodicos de finales de siglo se apoyaban mas en
comentarios sobre los sucesos, que en informaciones objetivas.

En los afios posteriores surgieron importantes medios de comunicacion
impresos de orientacion conservadora, como El Correo Nacional, el cual aparecio en
1890 dirigido por Carlos Martinez Silva. Esta prensa conservadora también recibid
los embates de la politica, comenta Santos Calderon. En 1894, durante la presidencia
de Miguel Antonio Caro, El Correo Nacional fue suspendido por orden del gobierno.
El ministro Luis Holguin argumento que se cerraba debido a que este diario habia
trasladado los odios personales al terreno politico.

Santos Calderén (1989) advierte que fueron muchos los periodicos que
nacieron y murieron a finales de siglo, y todos estaban caracterizados por “su
militancia, combatividad y extrema politizacion. Todas estas publicaciones
contribuyeron a radicalizar posiciones y a exacerbar los animos de unos partidos
tradicionales que buscaron los campos de batalla para dirimir sus diferencias” (p.
112). El periodico fue un instrumento fundamental para las contiendas politicas.

Los diarios liberales de la época fueron: El Relator, dirigido por el ex
presidente Santiago Pérez (1874-1876), La cronica, de José Camacho Carrizosa; El
Autonomista, conducido por Rafael Uribe Uribe.

Con la promulgacion de la Ley K, que restrigio aun mas la libertad de prensa
entre 1887 y 1898, los opositores del gobierno buscaron maneras burlescas e ironicas
de expresar sus ideas. Las caricaturas y manchetas eran las opciones para no

desaparecer frente a la censura, comenta Santos Calderon.
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Durante la guerra civil, denominada Guerra de los Mil Dias, que se desarrollo
entre el 17 de octubre de 1899 y el 1 de junio de 1903 entre liberales y conservadores,
cuando estos ultimos ejercian el gobierno, presidido por Manuel Antonio
Sanciemente, nacio el diario El Nuevo Tiempo, un diario dirigido por el liberal Carlos
Arturo Torres. En 1905 fue adquirido por el periodista conservador Ismael Enrique
Arciniegas. A partir de ese cambio, “se convirtio en el periddico mas influyente

durante la existencia de la hegemonia conservadora, que cayé en 1932 (ob. cit. 113).

El Siglo XX

A comienzos del siglo XX todavia quedaban huellas de enfrentamientos
partidistas. El periodismo jugé un papel decisivo, porque tomé parte en esa lucha.
“La pluma era tan valiosa como la espada en las pugnas entre liberales y
conservadores” (ob. cit. p. 115). En ese panorama se estrenaron nuevos diarios.

En 1911 se fundo en Bogota el diario El Tiempo, dirigido por Alfonso
Villegas Restrepo. Este diario luego pasd a manos de Eduardo Santos, cufiado de
Vilegas. En la actualidad es el mas influyente del pais.

En 1912 aparece en Medellin El Colombiano, dirigido por Francisco de Paula
Pérez. Con la Primera Guerra Mundial este diario conformé un pool informativo con
otros diarios conservadores, como El Nuevo Tiempo, La Nacion y La Epoca. Estos
diarios emplearon los servicios de una agencia de noticias de Europa, cuyas
informaciones llegaban a Buenaventura y de alli era transmitida a éstos. En la
actualidad El Colombiano es el tercer periodico en circulacion nacional.

Después se desarrollaron muchos diarios regionales, en 1915 nacid el Correo
Liberal en Medellin, el cual tuvo solo treinta y cinco afios de vida; en 1916 El
Relator, de Cali; y en 1919 La Defensa, diario de orientacion conservadora. Después
de los afos veinte se fundé La Patria en Manizales; La Vanguardia Liberal en
Santander, dirigido por el politico Alejandro Galvis Galvis, se convirtié en uno de los

mas importantes medios en esa region y mas criticados por la Iglesia. En 1949, por su
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oposicion a que el Clero tuviera participacion en los asuntos de la vida politica, La
Vanguardia fue decretado por los Obispos de Santander como un pecado mortal.

Advierte Santos Calderon que el periodismo, desde esa época y hasta la mitad
del siglo, se distinguié por ser muy provinciano, ya que tenia una limitada vision del
mundo exterior y era muy sometido a los movimientos politicos. Este provincialismo
era la consecuencia de los naturales problemas para comunicarse con el exterior, que
le impedian a los propios directores de los diarios estar al tanto de los
acontecimientos internacionales. Santos Calderon sefala que la situacion de
incomunicacion se evidencia en la cobertura de la Primera Guerra Mundial. Los
colombianos no se sentian identificados con ninguna de las fuerzas que se
enfrentaban.

Dice Santos Calderon que en esos momentos la carrera de periodista no se
distinguia del ejercicio de la politica. “Si algo caracteriza al periodismo colombiano
es que ha estado siempre hermanado a la politica. El periodismo nacional ha sido y
sigue siendo semillero de presidentes y lideres partidistas™ (p. 118).

Una demostracion fehaciente de lo expresado por Santos Calderon es que casi
todos los Presidentes de Colombia que ejercieron su mandato durante los Gltimos cien
anos, han dirigido o han sido propietarios de algun periodico. Mandatarios como
Misael Pastrana (1970-1974), padre del actual presidente de Colombia, Andrés
Pastrana, quien impuso su tribuna politica en La Defensa y después en El Siglo;
Carlos Lleras Restrepo (1966-1970) dirigid El Tiempo en 1941; Laureano Gomez
(1950 - 1951), trabajo en El Siglo, diario fundado su padre, Alvaro Gomez Hurtado;
Eduardo Santos (1938-1942), director-propietario de El Tiempo, Enrique Olaya
Herrera (1930-1934), quien dirigi6¢ El Diario Nacional y El Mercurio; Carlos Emilio
Restrepo (1910-1914), dirigi6 los diarios La Republica y Colombia.

Comenta Santos Calderon que a mediados del siglo aumento la situacion de
union entre la prensa y la politica; sin embargo, esas lealtades partidistas reflejadas en
la prensa dieron base para que tanto diarios liberales como conservadores cayeran en

distorsiones de la realidad. “Hacian exageraciones, inventaban historias, entre otras
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artimafias” (p. 127). Un ejemplo ilustrativo de esta afirmacion fue la toma de
posesion del conservador Laureano Gomez como Presidente de Colombia. Los
periodicos liberales nunca mencionaron tan importante noticia; incluso, dos afios
después se negaban a publicar siquiera el nombre del mandatario conservador. Esta
situacion es una consecuencia de la larga tradicion de bipartidismo que ha perdurado
en Colombia hasta nuestros dias, acota Santos Calderén. “Aunque se ha atenuado con
el pasar de los afios, ain hoy los periddicos colombianos les otorgan claras ventajas
informativas a sus compromisos partidistas liberales o conservadores™ (p.123).

Sobre este aspecto, Daza Molina y otros (1991) afiaden que:

El poder de la comunicacion e informacion ha sido controlado por una élite
economica y politica de la sociedad, indudablemente guardian de un sistema de
gobierno, apoyado por unos partidos politicos tradicionales, con garantias
democraticas constitucionales consistentes en la libertad de prensa y expresion
absoluta o relativa, pero algunas veces en grado menor o mayor excluyente de
ciertos grupos politicos y sociales” (p.41)

Otro rasgo predominante de la prensa colombiana durante todo el siglo XX,
incluso anteriormente, es “su caracter marcadamente familiar, que no se ha podido
superar, a pesar de los intentos del capital financiero por apropiarse de un medio
impreso” (Santos Calderon, 1989, p. 129).

Los afios cincuenta son decisivos para el peridismo colombiano, pues entra en
el panorama un nuevo actor: la guerrilla. Advierten Daza Molina y otros que este
sector nace “ante la falta de espacios politicos que permitan la existencia de una
ideologia alternativa o diferente a la que imponia el sistema bipartidista (p. 58).
Afaden “Los movimientos guerrilleros se proclaman por si solos revolucionarios y
tienen como estrategias la transformacion de la organizacion politica existente’ (p.
58). Esta nueva forma de violencia politica empuja a los directores de medios a
definir una linea muy clara frente a los actos terroristas.

Luego de la caida del Presidente, general Gustavo Rojas Pinillas, en 1957 y
con el pacto Frente Nacional entre conservadores y liberales, se inicia un periodo de

reflexiones sobre la labor del periodista. “La prensa se adhiere a la tregua entre
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partidos y comienzan las reuniones entre los directores de los diarios para darle un
descanso a la violencia partidista que se veia en las paginas de los periodicos™ (Santos
Calderon, 1989, p. 128). En esta nueva situacion politica también se afianzo la
libertad de prensa, que en el pasado era casi inexistente.

En los afios sesenta se alcanzan algunos avances con la profesionalizacion de
la actividad periodistica, la nueva arista se distingue por la renuncia a las pasiones
partidistas, la busqueda de la imparcialidad, y los adelantos técnicos que convierten a
los medios impresos en verdaderas industrias. La llegada del teletipo introduce
definitivamente a la prensa colombiana las informaciones provenientes del exterior.
Los periddicos empezaron a utilizar los servicios de las agencias internacionales de
prensa como UPI, AP, AFP, y Reuter. Asimismo envian corresponsales a las capitales
mas importantes del mundo.

En la década de los setenta esta situacion se profundiza con la incorporacion
las pautas informativas en la rutina laboral. Los periodicos dia a dia buscan ser mas
independientes politica y econdmicamente para obtener la confianza del publico y
una imagen de credibilidad.

La guerrilla se consolida como un actor politico para los medios de
comunicacion durante la presidencia de Belisario Betancur (1982-1986), quien inicia
una politica de dialogo con la guerrilla y amplia la libertad informativa, que permite a
los periddicos tener acceso a toda la informacion sobre los temas mas vetados.

Comenta Santos Calderdn que esta libertad de prensa permitio a los jefes de la
guerrilla aparecer en las primeras planas de los diarios mas importantes. “Los parias
de ayer se transformaron en las nuevas vedettes de la noticia” (p. 131). Esta nueva
postura de la prensa impulsé a los periodistas a una nueva reflexion sobre el rol que
deberia cumplir la prensa libre en este panorama de enfrentamientos. Este dilema para

muchos no se ha resuelto.
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IV.11 El Espectador

“Nuestra empresa nacio en cuna de pobre pero limpia; ha afrontado
dificultades y escaseces; ha sufrido persecusiones y atropellos; ha pasado por
inviernos politicos y sequias economicas; pero si muchas veces le abrazaron las
llamas del odio partidario, también la refrescaron muchas veces las auras del

aplauso popular”. Gabriel Cano

Hace ya mas de un siglo, justo el 22 de marzo de 1887, se publico el primer
numero de El Espectador, el cual estaba conformado por cuatro paginas y se imprimia
en una casa de la calle El Codo en Medellin. Se publicaba dos veces a la semana y sus
ediciones eran de un poco menos de 5 mil ejemplares. Fue fundado por Fidel Cano,
quien tuvo que pedir prestado entre amigos personales y politicos para adquirir el
taller donde empezaria a funcionar El Espectador, comenta Cauca Prada (1968).

Este periodico fue silenciado en multiples ocasiones. La primera fue durante
la Guerra de los Mil Dias. Desde el 16 de octubre de 1903 hasta el 17 de diciembre de
1904 vuelve a publicar regularmente sus ediciones. Luego permanece cerrado por
nueve afos. Regresa el 2 de enero de 1913 con formato universal y dirigido por Fidel
Cano y su hijo Gabriel Cano.

Dos afios después, a Joaquin Cano (hermano de Fidel) se le ocurre la idea de
publicar una edicion de El Espectador en la capital del pais, por lo que se va a Bogota
a gerenciar esta iniciativa. El 10 de febrero de 1915 se estrena en Bogota una edicion
vespertina de El Espectador, la cual es dirigida por Fidel y Luis Cano. A
consecuencia del fallecimiento del fundador, Fidel Cano, Gabriel Cano se encarga de
la direccion de la edicion antioquena y Luis Cano de la bogotana.

En abril de 1921 El Espectador contrata los servicios de la agencia de noticias
internacionales Associated Press (AP). Dos afios después, en 1923, contrato a la
United Press (UP). Eleazar Diaz Rangel (1991) cita el anuncio que hizo el diario para

presentar el servicio a los lectores: “El Espectador acaba de adquirir la exclusiva para
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Colombia de los despachos cablegraficos de The United Press Association, Inc., la
mas solida organizacion noticiosa de los Estados Unidos y probablemente del mundo
entero” (p.167).

Debido a las precarias condiciones materiales en que se encontraba el
periodico en Medellin, se suspende la edicion el 20 de julio de 1923 y Gabriel Cano
se traslada a la capital a trabajar con Luis Cano.

En 1930, el periodico, debido a la crisis economica en el ambito mundial,
atraviesa problemas financieros muy serios que lo empujan a un colapso, del cual
pudo recuperarse gracias a la ayuda de Eduardo Santos, quien abrio las puertas de los
talleres de El Tiempo para que el periddico vespertino puediera seguir publicandose.

Poco tiempo después se adquiere una casa y maquinaria nueva, la cual queda
ubicada en la avenida Jiménez de Quesada con carreras quinta y cuarta. Era la época
en que Gabriel Cano gerencia el diario.

Los sucesos denominados el “Bogotazo™, ocurridos el 9 de abril de 1948,
traen como consecuencia que El Espectador no se publique durante tres dias
consecutivos. Un afio y siete meses después, la edicion N° 12.545 del periddico es
decomizada debido a hechos de movilizacion publica. El 9 de noviembre de 1949,
durante la presidencia de Mariano Ospina Pérez (1946-1950) se establece la censura
de prensa. Al dia siguiente, Luis Cano se despide de la direccion y la asume Gabriel
Cano.

Relata Cauca Prada que tres semanas después, la Direccion Nacional Liberal
convocO un paro general debido a la celebracion de elecciones presidenciales y El
Espectador se une al llamado y suspende labores durante un dia.

Luis Cano fallece el 22 de julio de 1950. Gabriel Cano renuncia a la direccion
el 17 de septiembre de 1952. Cauca Prada afirma que se debid al incendio de las
instalaciones de El Espectador, el cual fue provocado por “turbas irresponsables” el 6
de septiembre de ese mismo afio. En ese siniestro se perdio la unica coleccion
completa del periodico. El diario estuvo callado por 11 dias. A su regreso su director

era Guillermo Cano.
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En medio de la censura de la libertad, El Espectador sufre varias suspensiones,
multas y cierre. El 3 de julio de 1953, durante el gobierno de Gustavo Rojas Pinilla
(1953-1957) la Oficina de Censura de Prensa le impone una suspension de un dia.
Durante 1955 fue censurado y multado en diversas oportunidades. Un diario del
Gobierno publica que El Espectador ha sido multado por falsificar libros de
contabilidad. En respuesta, el diario de los Cano publica un editorial titulada La Isla
del Tesoro. Esa edicion no fue autorizada. A partir de ese momento El Espectador fue
suspendido por tiempo indefinido. “Desde su aparicion ha sido un abanderado de la
libertad de prensa y ha pagado con clausuras, suspensiones, incendios, censuras y
multas esta devocion” (Cauca Prada, 1968, p.300).

Los responsables del diario deciden formar otro periodico, y para ello solicitan
permiso al Gobierno en tres oportunidades distintas. Las solicitudes fueron ignoradas
por el gobierno. Por fin, a José Salgar y Dario Bautista le otorgan una licencia para
dirigir “El Independiente”, el cual hace su primera publicacion el 20 de febrero de
1956. El 21 de febrero los directores ceden la direccion a Alberto Lleras Camargo.

Dos meses después, en abril de 1956, el Servicio de Inteligencia Colombiano
emite un comunicado, el cual Alberto Lleras quiere refutar y debido a la censura no le
es posible, por lo que renuncia y El Independiente fue clausurado.

Guillermo Cano y Eduardo Zalamea reviven a El Independiente el 4 de
febrero de 1957. Este continta saliendo hasta el 1 de mayo de ese afio, fecha en la que
paran las rotativas en actitud de protesta contra el regimén. El 10 de mayo vuelve a la
calle, debido a la caida de la dictadura de Rojas Pinilla. Durante un afio y un mes
continua saliendo El Independiente, hasta que el 1 de junio de 1958 vuelve a circular
El Espectador.

Indica Cauca Prada que esta nueva faceta el periodico de los Cano esta
dirigido por Gabriel Cano y subdirigido por Eduardo Zalamea Borda. Cuenta con dos
ediciones diarias, una matutina y otra vespertina, diferentes por las franjas en la

primera plana. En el matutino era de color rojo, y en el vespertino, verde.
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En 1961 el diario realizé un homenaje a Gabriel Cano. En esa oportunidad se
publico una editorial que afirmaba que: “Nos proponemos hacer en un pais un
periodismo mas universal, mas imparcial, mas objetivo, mas serio, mas agil, mas atil”
(citado por Cauca Prada, 1968, p. 301).

El 22 de marzo de 1962, cuando se cumplen 75 afios del periodico, se coloca
la primera piedra en el lugar donde se construirian las modernas instalaciones de El
Espectador, en la Avenida 68 y calle 19, las cuales seran ocupadas a finales de 1963.
El 13 de febrero comienza a salir solo la edicion matutina de El Espectador,
desapareciendo la vespertina. El 22 de marzo de 1964 se estrena el edificio mas
moderno y los equipos mas sofisticados que cualquier diario colombiano pueda tener.

El Espectador ha sido uno de los diarios que mas aporte ha hecho al progreso
del periodismo colombiano. Entre las innovaciones revolucionarias se
encuentran la introduccion de la linotipia; de la transmision de fotografias por
ondas de radio mediante un sistema de radio y telefotografia (ob. cit, p. 299).

En 1968 el tamafio era universal y sus ediciones iban de 16 a 56 paginas.
Posee una circulacion de 200 mil ejemplares, los cuales se imprimen en una moderna
“Goss”. Cuenta Cauca Prada que el primer diario en Colombia que abandoné el
“romanticismo politico” fue El Espectador. Ahora es una empresa industrial vy
profesional.

En 1997 el Grupo Santo Domigo, liderizado por el empresario Julio Mario
Santo Domingo, le compré el periddico a la familia Cano por 500 millones de
dolares, segiin lo resefia la revista colombiana Semana, en su articulo denominado
(Mas alla del tiempo? del 30 de noviembre de 1998. Los nuevos duefios nombraron a
Rodrigo Pardo director del diario y al periodista Luis Cafion, editor general. En el
trabajo citado indican que desde la direccion de El Espectador se realizan grandes
esfuerzos por volver a ocupar el primer puesto dentro de las preferencias de los
lectores colombianos, ya que segin la encuestadora Gallup, este diario sigue detras de

El Tiempo, sin lograr superar su circulacion.
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Biografia técnica del diario El Espectador (al momento del analisis)

1.a Nombre del periodico: El Espectador

b. Indicaciones que acompaian al nombre: El Espectador trabajara en bien de
la patria con criterio liberal y en bien de los principios liberales con criterio patriotico.
Fidel Cano.

e Indicaciones administrativas: Fecha / Internet:

Swowew elespeciador com. Composerve:  Go  Colombia.  E-mail:  redactor

elespectador.com. Miembro Sip y Andarios. Issn 0122-2856. Tarifa Adpostal. N°. /
Afo CXI. N° 32.625. 44 Paginas. 4 cuadernillos. Dos revistas. Edicion nacional.

2. Sede de la Administracion y redaccion: Carrera 68. Numero 23-71. Santa

Fé¢ de Bogota. Colombia.
3. Periodicidad: Diaria
4. Momento de su aparicion: Matutino
5. Fecha del primer nimero: 22 de marzo de 1887
6. Zona de principal difusion: La Capital
7. Precio: 800 pesos.
8. Formato: Estandar
9. a. Nimero habitual de paginas: Entre 32 y 48 paginas.
b. Nimero de columnas por paginas: 8 columnas.
10. Nombre y direccion del impresor: El mismo que la redaccion.
11. Numero de ediciones: 32.652
12. Zona cubierta por cada edicion: Todos los departamentos de Colombia y
algunas ciudades de América del Sur.
13. Idioma o idiomas en que se expresa: Castellano
14. Lugar de conservacion de las colecciones: Las colecciones se conservan
en el archivo del periddico.
15. Datos excepcionales del diario: Usa los servicios de las agencias de
noticias: ANSA, AFP, Reuter, EFE, AP. Ademas tiene corresponsales en

algunas ciudades del mundo como: Aram Rubén Aharonian en Caracas;
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Juan Jorge Faundes en Santiago de Chile; Isabel Ovares en Costa Rica; y
Hernando Alvarez en Londres.

16. Ficheros o indices de contenido:

Cuerpo A: Contiene las secciones Opinion, Politica, Judiciales e

Internacionales y Deportes.

Cuerpo B: Dedicado a la seccion Tribuna Economica

Cuerpo C: Incluye las secciones Sociales, Cultura y Farandula.

De acuerdo al dia de la semana incluyen un cuerpo D, dedicado a un tema
diferente todos los dias. Los lunes incluyen sociedad y moda. Los jueves lo dedican a
la informatica.

Otras publicaciones:

Los Monos: revista dedicada a los nifios y jovenes. Circula los lunes.

Revista del Jueves: Incluye todo los que tiene que ver con las mujeres: moda,
salud, comida, ejercicios, trabajo.

Magazin Dominical: revista que trata temas diferentes sobre la vida, el arte,

cine, literatura, humor.

Expediente de identidad:

Condiciones de distribucion:

El diario posee cuatro sedes donde se imprime el periodico: Santa Fé de
Bogota, Barraquilla, Cali y Medellin. Desde estas ciudades se distribuye a los
departamentos aledafios por medio de camiones.

Organizacion de la Redaccion:

La maxima autoridad la ejercen el director, Rodrigo Pardo y el editor general,
Luis Canon. Debajo de estas figuras se encuentran los editores de cada cuerpo: Editor
de Internacionales, editor de Nacionales, editor de Deportes, editor de Farandula,
editor de Economia. En una reunion diaria, todos los editores discuten el contenido

del diario para el dia siguiente.
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IV.III El Tiempo

“Aspiro que EI Tiempo sea siempre un periodico apasionadamente

colombiano . Eduardo Santos

En un local ubicado en la acera norte del Parque de Santander, Alfonso
Villegas Restrepo fundo la administracion y redaccion de El Tiempo el 29 de enero
de 1911. Al dia siguiente sale a la calle el primer nimero, el cual era tabloide,
contenia cuatro paginas a cinco columnas y era impreso en una rudimentaria prensa
de madera construida por un sefior de Ibagué, comenta Cauca Prada (1968).

Desde un principio la tipografia inicial no funciona bien, por lo que el diario
comienza a salir en las imprentas “La Gaceta Republicana”, “La Cronica” y “Pluma y
Lapiz”.

Eduardo Santos, cufiado de Villegas restrepo, se graduo en 1908 de doctor en
Derecho en la Universidad Nacional. En 1911 se encontraba en Europa y desde alla
enviaba sus escritos, que fueron publicados a partir del segundo numero.

Santos regresa en julio del mismo afio y de inmediato se incorpora a trabajar
en El Tiempo. Junto a Tomas Rueda Vargas y Jorge de la Cruz coforma una junta de
asesoramiento editorial del diario. En ese momento el peridédico no era un negocio
rentable, por lo que Eduardo Santos acepta la designacion como Oficial Mayor que le
ofrece el Ministro de Relaciones Exteriores, Enrique Olaya Herrera. Sin embargo,
continuaba con sus labores en el periddico en las noches, indica Cauca Prada.

El 5 de marzo de 1912 trasladan los talleres y la redaccion a la calle 14, frente
al actual edificio de la Bolsa. En ese momento ya el formato tabloide habia cambiado
a universal, pero se enfrentaban serias dificultades porque los pregoneros se negaban
a recibir el periodico y habia dias en los que apenas se vendian seis ejemplares.

El 30 de abril de 1912 muere la madre de Alfonso Villegas Restrepo, razon
por la que ¢l decide alejarse un mes de la direccion y la asume Tomas Rueda Vargas.

En esos dias, Alfonso Villegas le propone a Eduardo Santos que le compre el
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periodico. Este acepta el ofrecimiento, para lo cual hipoteca su casa y le entrega cinco
mil pesos a Villegas Restrepo, comenta Cauca Prada.

Hasta ese momento, 30 de junio de 1913, se habian publicado 677 entregas.
A partir del 1 de julio se le agrego al encabezado el nombre de Eduardo Santos, junto
al de Alfonso Villegas Restrepo. El 10 de julio aparecié solo el nombre del nuevo
duefio.

Comenta el ex presidente de Colombia, Alfonso Lopez Michelsen (1974-
1978), en la biografia que escribié sobre Eduardo Santos Montejo para la Serie de los
100 Personajes del siglo XX del periodico El Tiempo (1999), que a partir de la
compra, el diario paso a ser defensor de la ideologia liberal al igual que su nuevo
duefio: “El periodico El Tiempo fue uno de los instrumentos claves de la supremacia
liberal, como vehiculo de informacion™.

En menos de un mes, el nuevo propietario traslada la sede del diario a la casa
de Santiago Pardo Roche, tomada en alquiler y ubicada en la carrera 6 N° 238,
proxima al Palacio de San Carlos, frente al Museo de Arte Colonial.

A partir del 2 de mayo de 1914 El Tiempo circuldé con gran formato y se
publicd un suplemento literario semanal, el cual fue elogiado por los criticos de la
prensa en ese pais. Dos meses después aumentd el numero de paginas de cuatro a
seis.

En 1917 el periddico es trasladado nuevamente, esta vez, a la casa de la
familia del duefio en la carrera 7 con la calle 19, diagonal con el Hospicio. Dos afios
mas tarde, en 1919, Eduardo Santos compra una maquina Duaplex que le cuesta en
Nueva York 5.256 dolares. Con esa nueva maquina dejé de imprimir el periodico en
los talleres de El Espectador, donde era editado. Para ese entonces salia a ocho
paginas y con 8 mil ejemplares.

En 1920 se mudan al primer edificio que fue construido especialmente para El
Tiempo, en la Avenida Jiménez, sobre el rio San Francisco. Seis afios después
adquieren la primera maquina semi-rotativa Duplex, con la que se aument¢ el tiraje y

el nuimero de paginas se duplica.
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Un aiio después, el 30 de marzo de 1921, contrata los servicios de la agencia
de noticias AP. Eleazar Diaz Rangel (1991) cita el anuncio que el propio diario hizo a
sus lectores: “Deseosos de hacer de El Tiempo el mas completo diario de informacion
que pueda existir entre nosotros, hemos contratado los servicios Associated Press,
agencia de insuperable calidad y es el centro de informacion periodistica mas serio y
poderoso que existe” (p. 167).

Enrique Santos, alias Caliban en el mundo periodistico y hermano del duefio
de El Tiempo, asume la direccion del periodico desde el 10 de agosto de 1930 hasta
mediados de 1931, mientras que Eduardo Santos trabaja en el Ministerio de
Relaciones Exteriores, como canciller durante la presidencia de Enrique Olaya, de
quien fue jefe de campafia, comenta Cauca Prada.

German Arciniegas dirige la columna “Los Nuevos”, donde se dan a conocer
los personajes literarios mas destacados de la época. Arciniegas es ascendido a la
direccion de El Tiempo en 1937, debido a que el director propietario del diario es
proclamado candidato presidencial por el Partido Liberal y elegido Presidente de la
Republica para el periodo 1938-1942.

Lopez Michelsen, citando las palabras de otro ex presidente colombiano,
Alfonso Lopez Pumarejo, comenta que Eduardo Santos fue “desde los afios veinte
hasta su muerte en 1974, el hombre mas poderoso de Colombia y la mas persistente
influencia sobre el modo de ser de nuestras gentes’” (El Tiempo, 1999).

Durante afio y medio Arciniegas se desempefia como director, hasta que
Roberto Garcia Pefia ocupa este puesto a partir del 3 de abril de 1939. Este ultimo
personaje ya tenia experiencia en otros periodicos importantes, como El Espectador,
Diario Nacional, Tardes, y era reportero de El Tiempo. Sefiala Cauca Prada que
Roberto Garcia Pefia se mantiene como director por mas de 25 afios continuos.

En 1942, cuando Eduardo Santos todavia era presidente de Colombia,
encabezo desde la redaccion de El Tiempo, una corriente de opinion en contra del
candidato de su partido para las proximas eleccciones, es decir, Alfonso Lopez

Pumarejo. Comenta Lopez Michelsen que Santos sentia antipatia desde su juventud
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por Lopez Pumarejo. Sin embargo, Lopez Pumarejo logro llegar a la presidencia por
segunda vez (1942- 1945).

En los afios cincuenta El Tiempo adquiere una moderna maquinaria “Goss”
que es capaz de editar 32 paginas. El sabado 6 de septiembre de 1952 la sede del
periodico fue destruida. Sin embargo, eso no impide que se continie con la labor
periodistica; cuatro dias después reaparece con un formato mas pequefio y ocho
paginas solamente. En esa primera publicacion, luego del desastre, informan:

Gracias a la cooperacion de todo el personal que ha hecho esfuerzos
verdaderamente gigantescos no solo por mantener las actuales ediciones, sino
por despejar las ruinas, localizar los equipos y reparar los que no fuesen
definitivamente inservibles, tenemos la esperanza de poder revivir el tamafio
normal de El Tiempo en el plazo de 30 dias™ (citado por Cauca Prada, 1968, p.
314).

Para poder imprimir el periodico se utilizaron las prensas de El Liberal.

Durante la noche del 3 de agosto de 1955 la policia tom¢ las instalaciones de
El Tiempo, ubicadas en la calle 12 con carrera 17. Al dia siguiente el Presidente de
Colombia, militar Gustavo Rojas Pinilla (quien encabezé un golpe de estado contra
Laureano Gomez el 13 de junio de 1953) cierra el diario, usando como pretexto un
mensaje que el director de El Tiempo, Roberto Garcia Pefia, habia enviado a El
Comercio de Quito.

Sin embargo, los duefios, trabajadores y colaboradores del periodico se
dedican a organizar un diario temporal que se denomino “El Intermedio™, el cual bajo
la jefatura de Enrique Santos Montejo, Caliban, hace su aparicion el 21 de febrero de
1956 y desaparece el 7 de junio de 1957. Se imprimieron un total de 458 ediciones,
que contaban con los mismos servicios del diario silenciado por el gobierno.

El 8 de junio de 1957, dos afios y cuatro dias después reaparece El Tiempo.
Esa primera edicion se la dedican a los estudiantes que murieron sacrificados en las
calles de Bogota entre el 8 y el 9 de junio de 1954. Sobre esa participacion de El

Tiempo en la cotidianidad colombiana, el autor Cauca Prada indica que “sin duda
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alguna “El Tiempo” es el diario de mas influencia en la vida colombiana y mas
conocido en el pais y en el exterior” (p. 314).

En 1968 sus ediciones comunes oscilan entre 28 y 42 paginas. La circulacion
sobrepasa los 20 mil ejemplares en los dias de semana y se duplicaba los fines de
semana. “Este periodico ha dado gran impulso al deporte, a la accion comunal, a los
espectaculos, y ha mantenido planas especializadas para estas actividades” (ob. cit., p.
315)

El Tiempo pertenece a la “Casa Editorial El Tiempo Sociedad Limitada”,
integrada por el expresidente Colombia, Eduardo Santos, con 53 acciones. Las
acciones que restan son de Enrique Santos Castillo, Hernando Santos Castillo, Betariz
Santos Castillo, Roberto Garcia Pefia, Abdon Espinosa Valderrama, Luis Carlos
Montejo, Mariano Villegas Restrepo y suceso'res‘de Doroteo Gonzalez Restrepo.

Debido a su importancia en el ambito internacional, El Ti'empo forma parte
desde 1991 del grupo de Diarios de América, junto a los mas prestigiosos periodicos
de Hispanoamérica: El Nacional, de Venezuela;, El Comercio, de Peru; El Mercurio,
de Chile; Reforma de México, entre otros.

Segun las ultimas encuestas de opinion realizada a los 1000 ejecutivos y 5000
empresas mas grandes de Colombia, por la consultora Gallup y publicada en la
revista Semana durante su edicion del 30 de noviembre de 1998, El Tiempo es el

diario mas influyente de ese pais y goza del 90% de aceptacion.

Biografia técnica del diario El Tiempo (al momento del analisis)

1.a Nombre del periodico: El Tiempo

b. Indicaciones que acompafian al nombre: Colocan un pensamiento diferente
todos los dias, no presenta slogan. Ejemplo: Todos ven lo que tu aparentas; pocos
advierten lo que eres. Maquiavelo

c. Indicaciones administrativas: Afio 88. N° 30.719. 94 Paginas. 5
Cuadernillos. 9 Secciones. / Santa Fé de Bogota. Colombia. Fecha. / Aéreo via

Avianca. Afiliado a Sip y a Andiarios.
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2. Sede de la Administracion y redaccion: Avenida Eldorado. N° 59-70. Santa
Fé de Bogota, Colombia.

3. Periodicidad: Diaria

4. Momento de su aparicion: Matutino

5. Fecha del primer nimero: 30 de enero de 1911.

6. Zona de principal difusion:

La Zona Ciudad esta integrada por Bogota y sus limites mas las poblaciones
de Usme, Chia, Funza, La Calera, Faca, Madrid, Mosquera y Bojaca.

7. Tirada, con indicacion de la fuente:

El Tiempo publica semestralmente las cifras de circulacion neta pagada,
certificadas por Price Waterhouse, con el aval de la Audit Bureau of Circulation.

Promedio diario de la circulacion neta pagada del 1 de julio de 1996 a 31 de
diciembre de 1996: 262,874 ejemplares en promedio de lunes a sabado; y 446,881
ejemplares en promedio los domingos.

8. Precio: 800 pesos.

9. Formato: Estandar

10. Caracteristicas de impresion y confeccion: Se diagrama con los
programas de disefio PhotoShop, Quark Xpress, Page Maker, y Corel Draw.

11. a. Numero habitual de paginas:

Minimo 40 paginas, maximo: 128 paginas. Cuerpos: Seis cuerpos de lunes a
sabado; y ocho los domingos.

b. Numero de columnas por paginas: 6 columnas.

12. Nombre y direccion del impresor: El mismo que la redaccion.

13. Numero de ediciones: 30.676

14. Zona cubierta por cada edicion: Todos departamentos de Colombia.

15. Idioma o idiomas en que se expresa: Castellano

16. Lugar de conservacion de las colecciones: Las colecciones se conservan

en el archivo del periodico.
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17. Datos excepcionales del diario: Usa los servicios de las agencias
internacionales: AFP, EFE, AP, Reuters. Ademas esta asociado al Grupo de
Diarios de América. Posee corresposales en algunas ciudades del mundo
como: Juan Carlos Iragorri en Madrid; Ana Maria Jaramillo en Miami; Sergio
Gomez Maseri en Washington, Maria Victoria Cristancho en Caracas; y

Sonia Lopez en Santiago de Chile.

17. Ficheros o indices de contenido:

Cuerpo A:

Incluye las secciones: Nacion, Opinion, /nternacionales, Actualidad.

Cuerpo B:

Comprende las secciones Cultura

Cuerpo C: Educacion

Cuerpo D: Deportes.

Otras publicaciones de El Tiempo

Revista Carrusel: circula todos los viernes. Presenta temas de interés para
todos los miembros de la familia y secciones como: Postre de Notas, Entrevistas y los
especiales de Carrusel. Aborda la salud, Tarot, Medio Ambiente, Ciencia, Moda,
Educacion, Sexualidad, Belleza, Decoracion y Gastronomia.

Motor: contiene la mas completa informacion sobre automoviles, motos,
lanchas, aviones y en general todo el sector automotor. Trae secciones como:
Autoanalisis y Prueba de Vehiculos, Novedades, Precios de Vehiculos Nuevos,
Usadose importados. Circula el segundo y ultimo miércoles de cada mes.

Redaccion Comercial: Los Suplementos comerciales son los medios efectivos
para promover productos y servicios, y hacer mas efectiva la inversion publicitaria de
los clientes. Es vocero del desarrollo en todos los sectores de la economia nacional.

Revista Viajar: Circula tres veces al afio, durante la temporada de vacaciones.
Solo para suscriptores del periddico. Describe fascinantes destinos turisticos en

Colombia y el mundo: lugares de moda, parques ecologicos, paisajes exoticos,
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ciudades historicas, resorts caribefios, cruceros, charters. Trae secciones como:
Itinerario, Nacional, Esta de Moda, Internacional, Guia de Viajar, Entretela.

Revista Enter: Circula el tercer miércoles de cada mes. Es la revista mas
nueva del periodico y esta orientada a educar, informar y facilitar la utilizacion de los
computadores, programas, juegos de video, ciberespacio, y todo lo que tenga que ver
con el mundo de la informatica. Sus secciones son: Doble-Click, Doctor Enter, E-
mail, Ciberespacio, Multimedia, Juegos, Mac, Tutorial, Hardware, Ventana, Kinder,
Caliente, Telecomunicaciones y Software.

Revista Habitar: Habitar circula el segundo sabado de cada mes. Ofrece todo
lo referente a la arquitectura, la ciudad, la vivienda y el disefio, en el ambito nacional
e internacional.

Revista Elenco: Se presenta todos jueves. Es una revista con la informacion
mas actualizada sobre la farandula y presenta los recomendados de television
nacional y TV Cable. Trae secciones como: Esta de Moda, En la mira, Linea abierta,
Paneo, Entre nos, Avances, Portada e Informe especial.

El Tiempo de Cali: La Casa Editorial El Tiempo ubico en Cali una de sus dos
plantas de impresion remota, para atender las necesidades de la comunidad
vallecaucana y del occidente colombiano en general. Esta planta de impresion
garantiza a los lectores de seis departamentos del suroccidente del pais (Caldas,
Risaralda, Quindio, Valle del Cauca, Cauca y Narifio) una distribucion oportuna.

La edicion Cali Valle brinda a sus lectores informacion sobre el acontecer de
la region y, semanalmente, las paginas de El Tiempo Eje Cafetero, que circula todos
los sabados.

El Tiempo Caribe: La planta de impresion remota se encuentra en
Barranquilla y abastece a los ciudadanos de los 7 departamentos de la Costa Caribe

(Guajira, Magdalena, Atlantico, Cesar, Sucre, Cérdoba y Bolivar).
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Expediente de identidad:

Condiciones de Fabricacion:

En la planta de Barranquilla de El Tiempo Caribe se imprime la edicion
nacional del periddico, que es trasmitida mediante una red satelital propia desde

Bogota.

Condiciones de distribucion:
El diario se distribuye a las ciudades capitales y desde alli se hace el envio

hacia los demas municipios.

Organizacion de la Redaccion:
Cada seccion tiene su jefe de informacion, el cual es el encargado de
coordinar la labor periodistica. A su vez los jefes de informacion son dirigidos por un

Jefe de Redaccion y el director del periodico.
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CAPITULO V
LAS ELECCIONES

Las elecciones son el mecanismo reconocido por las normas de un Estado, en
la que todos o algunos de sus integrantes eligen a un nimero mas reducido de
personas para que desempeiien un cargo o cargos de autoridad.

Este proceso se lleva a cabo en las sociedades con regimenes democraticos, en
las cuales el pueblo en su conjunto tiene la responsabilidad de decidir quién o quiénes
lo van a gobernar por un periodo determinado.

El sistema electoral que se conoce hoy es el resultado de una evolucion
historica, en la cual cada sistema politico ha eliminado ciertas restricciones para
llegar a lo que se conoce como las elecciones mas democraticas de todos los tiempos.

Las elecciones son en los sistemas politicos contemporaneos la forma mas
democratica de rotacion y transferencia de poder. Dowse y Hughes, sefialan que las
elecciones cumplen diversas funciones. La primera obviamente es la proporcionar la
oportunidad de una sucesion de un cargo en forma pacifica. Ademas desde el punto
de vista politico, se consideran el resultado del cambio de opiniones sobre la
ciudadania y la igualdad. “Todos son iguales ahora ante las urnas, incluso si no son
iguales en otros aspectos’” (p. 400).

Las elecciones contribuyen a la conformacion de una identidad politica de un
pueblo. Debido a esta funcion, las elecciones integran el sistema politico al mantener
la legitimidad del sistema. Un presidente o parlamentario es legitimo cuando la
mayoria de los electores lo han escogido.

Estos autores advierten que el sistema electoral es una de las formas mediante
la cual los actos de los gobernantes o politicos estan bajo la influencia de los
gobernados. Aunque sefialan que la influencia es minima, comentan que es la
oportunidad de quienes se sienten olvidados por un gobierno de presentar sus propios

candidatos o apoyar al bando contrario al actual gobierno. “Las elecciones no tienen
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mucho que ver con soluciones especificas a los problemas de la gente, s6lo conceden
un grupo de gobernantes una aprobacion o desaprobacion general a su
gobierno”’(Dowse y Hughes, p. 406).

Otra funcion de las elecciones es minimizar las tensiones presentes en una
sociedad. Las tensiones son originadas por las profundas diferencias entre ricos y
pobres, por ejemplo. La desigualdad generalmente provoca un conflicto, que es
disminuido con las promesas de una campaiia electoral.

Las campanas electorales son las herramientas que tiene cada candidato para
darse a conocer al publico. Generalmente estan reguladas por una ley especial que le
pone limites en cuanto a recursos y tiempo de duracion. Comprende mitines,
programas de gobierno, banderas, concentraciones, reiteracion de eslogan emotivos, y
en los Gltimos tiempos, el avasallante uso de los medios de comunicacion para hacer
llegar sus mensajes a la mayor cantidad de gente.

Mc Kenzie, citado por Dowse y Hughes, sefiala que las campaiias son rituales
de eleccion, debido a que el caracter de identificacion del votante con su partido es
generalmente simbolico. Los electores generalmente desconocen los temas que se

discuten o las politicas que implementara el ganador cuando tome posesion.

V.1 Elecciones en Colombia

El reciente proceso electoral colombiano es el producto de la ultima reforma
de la Constitucion en ese pais, llevada a cabo en 1991. Ese afio Colombia acudio a
una Asamblea Nacional Constituyente, que fue solicitada por el sector estudiantil
“Todavia podemos salvar a Colombia’’. La aspiracion era reorganizar el Estado y
superar los problemas de ese pais: corrupcion, ineficacia, entre otros.

Este grupo de estudiantes logro alzar su propuesta al gobierno de Virgilio
Barco, el cual acepto incluir la pregunta de la Asamblea Constituyente en la papeleta
de las elecciones presidenciales que se celebrarian en 1990, para que el pueblo se

pronunciara si queria o no cambiar la Carta Magna, comenta Daza Molina y otros.
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El 27 de mayo de 1990 el electorado se pronunci6 a favor de la Constituyente
y eligio como su proximo presidente a Cesar Gaviria Trujillo. En el gobierno de
Gaviria se celebro la Asamblea Nacional, en la cual se experimentaron cambios
radicales en el sistema electoral precedente. Se establecid la no-reeleccion
presidencial, la doble vuelta para las elecciones presidencial y la designacion de un
vice presidente mediante el voto popular.

No-reeleccion presidencial: esta disposicion afecto el recurso politico que el
analista colombiano Eduardo Pizarro (1994) denomina el “Club de los ex
presidentes’. Esta ley reduce el ambito de influencia de los ex presidentes, quienes
ahora no pueden ejercer el poder que tenian en el pasado. Sefiala que ahora sélo
pueden conformar algunas comisiones en el gobierno, como la Comision Asesora de
Relaciones Exteriores, o colaborar a superar conflictos dentro o fueras de los
partidos. Comenta el analista que la no reeleccion contribuye ademas a acelerar el
proceso de cambio generacional dentro de la politica, caracteristica importante,
tomando en cuenta que el sistema bipartidista colombiano ha permanecido durante
mas de cien afios.

La doble vuelta presidencial: Consiste en que el electorado acude dos veces a
las urnas. La primera para escoger solo dos candidatos de la gran gama de
posibilidades. La segunda, tres semanas después, para definir una opcion entre los
dos aspirantes que resultaron de la primera vuelta.

Giovani Sartori dice que el sistema de las dos vueltas presenta ventaja para la
estabilidad del sistema politico. Por un lado, obliga a los partidos a formar
coaliciones en torno a los dos candidatos que acuden a la segunda vuelta. Por otro,
colabora a restarle temperatura a la contienda electoral, debido a que no es
conveniente discriminar a los adversarios, que luego pueden ser opciones importantes
para conformar una alianza en la segunda vuelta. Ademas, el sistema de la doble
vuelta aunque no destruye el multipartidismo, si minimiza la eficacia de los partidos
extremos, ya que al alejarse de las ideologias de los demas partidos, es muy dificil

que transfieran sus votos, y como consecuencia son excluidos del juego politico.
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Los constituyentes colombianos tuvieron dos motivaciones para establecer la
doble vuelta, comenta Pizarro. En principio se pretendia superar el infimo apoyo
electoral de la mayoria de los presidentes electos desde el acuerdo del Frente
Nacional (entre liberales y conservadores entre 1958 y 1974). La abstencion le
reducia la legitimidad al mandato de cada gobierno. “Entonces era necesario
establecer un mecanismo que garantizara un respaldo electoral significativo a cada
mandatario electo y que adicionalmente ofreciera las posibilidades de conformar
coaliciones gubernamentales que minimicen el bipartidismo™” (p. 96).

Pizarro afiade que la primera vez que se utilizo la segunda vuelta en las
elecciones presidenciales colombianas, en las cuales resulté ganador Ernesto Samper,
en 1994, se redujo la abstencion electoral; efectivamente se conformaron alianzas
electorales; y predomin6 el factor programatico en el transcurso de la campafia, que
antes eran mas simbolicas.

La figura del Vicepresidente: La Carta Magna indica que sera electo el mismo
dia y en la misma formula que el Presidente de la Republica. Ademas los candidatos
para la segunda vuelta, si es necesaria, deben ser en cada formula quienes la

integraron en la primera.

Proceso electoral colombiano en 1998

El sucesor del Presidente liberal Ernesto Samper (1994-1998), el conservador
Andrés Pastrana, acudio a una primera vuelta realizada el 31 de mayo de 1998. En
ese sufragio participaron: Harold Bedoya, apoyado por La Fuerza de Colombia;
Noemi Sanin, aspirante independiente por el movimiento Opcion de Vida, Horacio
Serpa, en representacion del Partido Liberal; y Andrés Pastrana, como abanderado del
Partido Conservador y apoyado por La Gran Alianza para el Cambio.

En esta primera ronda Horacio Serpa ocupo el primer lugar, seguido por
Andrés Pastrana. La diferencia entre estos candidatos fue de 43 mil votos. Noemi

Sanin llego en tercer lugar. El politologo Eduardo Pizarro (1994) comenta que esta
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candidata represento la primera opcion real, fuera del bipartidismo, tomada en cuenta
por los colombianos.

Horacio Serpa fue el candidato ligado al Gobierno, por ser liberal y porque fue
Ministro de Interiores de Ernesto Samper. Andrés Pastrana, hijo del ex presidente
Misael Pastrana (1970-1974) era la segunda vez que aspiraba a la presidencia de
Colombia. El primer intento fue hace cuatro afios, cuando salio electo Ernesto
Samper.

Durante tres semanas los candidatos Andrés Pastrana y Horacio Serpa se
enfrentaron en debates en television, al tiempo que recibieron el apoyo de diversos
sectores que quedaron descalificados en la primera vuelta. Noemi Sanin dio libertad
de eleccion a sus seguidores, aunque publicamente se sabia que apoyaba al candidato
conservador. Por su parte, Harold Bedoya, apoyé abiertamente la candidatura del
conservador Andrés Pastrana.

Los candidatos a vice presidentes por ambas formulas, el conservador,
Gustavo Bell, y la liberal, Maria Emma Mejia, también participaron en debates
televisivos.

En la segunda vuelta, realizada el 21 de junio, salio electo el conservador
Andrés Pastrana. Su triunfo significo el regreso de los conservadores a la primera
magistratura, luego de 12 afios de gobiernos liberales: Virgilio Barco (1986-1990);
Cesar Gaviria (1990-1994); y Ernesto Samper (1994.1998).

V.1l Elecciones en Venezuela

Los procesos electorales en Venezuela estan regidos por la Constitucion de
1961. Después del derrocamiento del General Marcos Pérez Giménez, el 23 de enero
de 1958, por parte del sector militar y de los partidos Accion Democratica, Copei,
entre otros; el Estado fue reorganizado por la Constitucion niimero 25 en la historia
del pais. Fue sancionada durante el gobierno de Rémulo Betancourt y firmada por

Raul Leoni y Rafael Caldera, principales lideres de AD y Copei.
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En el capitulo VI de los derechos, deberes y garantias de la Carta Magna se
establecen los derechos politicos. El sistema electoral es plasmado mediante el
establecimiento del derecho y obligacion del voto, de todos los venezolanos mayores
de 18 afios. Este poder ya habia sido proclamado en la constitucion de 1947
sancionada por el mismo Romulo Betancourt, pero fue burlada por el régimen
perezjimenista, advierte el historiador Vinicio Romero.

En el apartado I correspondiente al Poder Ejecutivo Nacional, se establece
que el Presidente de la Republica se elige por votacion directa y universal, y sera
ganador aquel candidato que obtenga mayoria relativa de votos.

El reciente proceso presidencial se rigié ademas por la Ley del Sufragio y
Participacion Politica, modificada por ultima vez el 30 de diciembre de 1997. En
conformidad con la Constitucion, esta ley sefiala que quien obtenga la mayoria de
votos sera el nuevo Presidente. Decreta que el principal organo de administracion
electoral es el Consejo Nacional Electoral (CNE), por debajo se encuentran las Juntas
Electorales y las Mesas Electorales. Sefiala que las campaiias electorales para optar
por la Presidencia tendran una duracion maxima de cuatro meses.

Mediante este sistema electoral han sido electos para periodos de cinco afios:
Raul Leoni (1964-1968), Rafael Caldera (1969-1973); Carlos Andrés Pérez (1974-
1978), Luis Herrera Campins (1979-1983); Jaime Lusinchi (1984-1988); vy
nuevamente Carlos Andrés Pérez (1988-1992); y Rafael Caldera (1994-1998).

Proceso electoral en 1998

Desde 1997 se empezaba a hablar de quién podria ser el sucesor del presidente
Rafael Caldera. En esos tiempos, la ex reina de belleza, Irene Saez Conde, lucia como
la mejor opcion, por su eficiente desempaiio al frente de la Alcaldia de Chacao. A
principios de 1998 los partidos politicos tradicionales, es decir, AD y Copei,
comenzaron a pensar en sus abanderados con miras a las elecciones presidenciales.

Pero esta no era una decision como la de afios anteriores, cuando las presidencias se
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las turnaban entre AD y Copei. Ahora los partidos no gozaban de la misma
popularidad de hace unos afios.

Accion Democratica, postuld al caudillo Luis Alfaro Ucero, confiando en su
poderosa maquinaria. Copei, que carecia de lideres, decidio brindar apoyo a Irene
Saez Conde. Por su parte, Henrique Salas Romer, quien fue gobernador del estado
Carabobo durante 2 periodos, formo su propio partido, Proyecto Venezuela y se lanzo
por la Presidencia.

La postulacion del ex golpista Hugo Chavez Frias a la presidencia de
Venezuela cambi6 el escenario politico que se habia mantenido por cuarenta afios.
Este militar fue conocido por frase “Por ahora”, que pronuncié en television cuando
se rindi6 del intento de golpe de Estado para derrocar a Carlos Andrés Pérez, durante
su segundo mandato.

Hugo Chavez, considerado un fenomeno politico, logro captar la atencion de
los sectores oprimidos del pais y llegar a ser el presidente de Venezuela.

La campafia politica en la que participo estuvo cargada de descalificaciones de
sus adversarios, quienes lo asociaban a los regimenes dictatoriales. La campaiia
electoral fue intensa hasta el Gltimo dia, es decir, el 6 de diciembre.

Adecos y copeyanos se percataron de que sus abanderados iban por debajo de
Hugo Chavez en las encuestas de opinion, incluso detras de Salas Romer. Los diarios
del pais publicaban encuestas que demostraban que Chavez podria ser el nuevo
presidente: “En una encuesta realizada por Consultores 21, S.A, la intencion de voto
favorece al candidato del Polo Patriético, Hugo Chavez Frias, con 57%, mientras que
el mas cercano aspirante, Henrique Salas Romer, cuenta con 26%” (El Nacional,
Alcides Castillo, 29 de noviembre de 1998).

El 24 de noviembre, en una reunion en el hotel Caracas Hilton, faltando
menos de dos semanas para la celebracion de los comicios, los gobernadores Jorge
Carvajal (Bolivar), William Davila (Mérida), Eloy Gil (Sucre), José Gregorio
Montilla (Apure), Alberto Galindez (Cojedes), Bernabé Gutiérrez (Amazonas);, y de

las autoridades del partido, Carlos Canache Mata (presidente) y Lewis Pérez
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(secretario general), le pidieron la renuncia a Luis Alfaro Ucero, para brindar el
apoyo del partido blanco a la candidatura de Salas Romer, quien ese momento era la
opcion que mas se acercaba a Chavez en las encuestas.
El secretario general de la tolda blanca, Lewis Pérez, en El Nacional
sefialo al respecto:

Hay que recordar que, cuando escogimos a Alfaro como candidato del partido,
lo hicimos convencidos de que era una opcion electoral triunfadora. AD trabajo
por entero, pero qué paso. Que a medida de que iba avanzando la campaia, la
candidatura no se consolido y nos encontramos que, por primera vez en el pais,
el escenario electoral era entre la dictadura y la libertad. Si fuera otro escenario,
en el que participan democratas, en esta contienda no habria problema, pero los
venezolanos estan aterrados. Tienen temor por su familia y por todo. Frente a
eso, sabiendo AD que nuestra opcion no tenia posibilidades de triunfo,
tomamos la decision de pedirle a Alfaro que declinara su candidatura por el pais
(Reyes, Diciembre 1 1998).

Como el caudillo Alfaro Ucero se negd a renunciar, el Comité Directivo
Nacional, instancia que donde se toman las grandes decisiones de partido blanco,
decidio expulsarlo del partido el 30 de noviembre.

La tolda verde también le nego el apoyo a la ex reina de belleza, para sumarse
al “Toconcha” (Todos contra Chavez). En este caso también fue un gobernador, José
Curiel del estado Falcon quien propuso el apoyo a Salas Romer.

Saez sefialo el 1 de diciembre, en unas declaraciones para El Nacional, cuando
entrego la tarjeta verde:

Vengo a devolverle a Copei una tarjeta que nunca me pertenecio. Quiero
manifestarles que considero que no ha sido correcto el proceder de una
organizacion, que no voy a juzgar, que voy a respetar, sera el pueblo de
Venezuela quien tome su decision el proximo 6 de diciembre (Duran,
Diciembre 2 1998)
Estos movimientos no impidieron que Luis Alfaro Ucero e Irene Saez
acudieran a las elecciones, tampoco impidieron que Hugo Chavez llegara a la

Presidencia de Venezuela el 6 de diciembre de 1998.
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CAPITULO VI
LA INFORMACION INTERNACIONAL

La informacion internacional es “la informacion periodistica que circula entre
dos o mas paises para ser difundida por los medios de comunicacion” (p. 8), indica
Eleazar Diaz Rangel, en su libro La Informacion Internacional en América Latina.
Este autor es el unico estudioso en Venezuela que ha desarrollado un trabajo
exhaustivo sobre la materia en América Latina y en nuestro pais. Este apartado sera
nutrido con sus aportes.

Felipe Sahagun, catedratico de la Universidad de Computense de Madrid,
citado por Diaz Rangel, sefiala que la informacion internacional “son aquellas
originadas en un acontecimiento ocurrido en un pais y por su interés informativo son
difundidas en otros paises” (p. 8).

Es un hecho reconocido que la informacion internacional juega un papel
protagonista en las opiniones o imagenes que se forman los ciudadanos de la realidad
de otros paises. Diaz Rangel comenta al respecto que:

Es universalmente aceptada la importancia que tiene la informacion
internacional en la formacion de opinion publica en cada pais, por su incidencia
en la toma de decisiones y como factor en las relaciones internacionales. Esto
hace que quien domina la capacidad de recabar, procesar y difundir
informacion, concentre un enorme poder, en tanto puede influir en los demas,
en pueblos y gobiernos (p. 277).

Este poder, descrito por el autor venezolano, lo tienen las agencias de noticias

internacionales de noticias.
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VLI Agencias, influencia e informacion

Desde el siglo XIX las agencias de noticias han prestado sus servicios a los
medios de comunicacion de los paises de Latinoamérica. Pero fue desde la década de
los sesenta que el trabajo de las agencias fue duramente criticado por algunos
estudiosos Latinoamericanos, comenta Diaz Rangel. En 1967 se publicaron dos
investigaciones pioneras en este campo. La primera fue realizada por el Centro
Internacional de Estudios Superiores de Periodismo para América Latina (Ciespal),
con sede en Quito. Este organismo analizo este tema durante dos semanas (14-27 de
mayo, 1962) en 33 periodicos, 29 de los cuales eran latinoamericanos. Este trabajo
tuvo como objetivo determinar el origen de las informaciones extranjeras, sefialar sus
fuentes y observar el desarrollo de sucesos importantes ocurridos durante la
investigacion.

La segunda fue realizada por Eleazar Diaz Rangel, quien estudio un dia de
prensa (30 de junio, 1966) en 14 de los diarios mas importantes de Latinoamérica.
Este trabajo fijo su meta en verificar la hipotesis de que las agencias manipulaban las
noticias deliberadamente. Diaz Rangel concluyo que:

El tratamiento que habitualmente dan esas agencias a los mas importantes
acontecimientos ocurridos en los paises subdesarrollados, y a la imagen que de
lo acontecido en el resto del mundo ofrecen a nuestros paises, esta refiidos con
las mas elementales normas de la objetividad e imparcialidad periodisticas (p.
225).

Ambas investigaciones coincidieron en que existia:

Dependencia informativa de los medios de la region con respecto a las agencias
norteamericanas y europeas, la desigual circulacion de noticias entre nuestros
paises y los industrializados, y la deformacion de muchos hechos que tenian
escenario o protagonistas latinoamericanos (p. 223).
Casi 10 afios después, el mexicano Fernando Reyes Mata (1977), durante un
foro sobre la informacion internacional recolectado en el texto La circulacion de
noticias en América Latina, destaco que la situacion de dependencia descrita por el

trabajo de Ciespal en 1967 no habia cambiado significativamente.
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Su afirmacion fue respaldada por los resultados de una investigacion realizada
entre el 24 y 27 de noviembre de 1975, en 16 diarios de 14 paises latinoamericanos.
Reyes Mata concluyo con este estudio que:

Ameérica Latina, no obstante los adelantos tecnologicos y los estudios realizados

en la teoria de la comunicacion, continia en una situacion dependiente en la

informacion internacional, siendo las agencias transnacionales de noticias -

particularmente United Press Internacional y Associated Press- las que marcan

las tendencias en el conocimiento de la opinion publica de la region (p. 115).

Agregd que encontrO minimos progresos en cuanto al tratamiento de la

informacion, especificamente, las fuentes utilizadas eran mas diversas. Los diarios
utilizaban para nutrir sus paginas, las informaciones de otros periodicos de influencia
internacional, como el New York Times o el Washington Post. También, unos pocos
diarios de la region incorporaron corresponsales. Sin embargo, Reyes Mata expreso
que la dependencia informativa es evidente y preocupante en algunos casos.

No uno, sino muchos y persistentes son los ejemplos de una dependencia
informativa. Paises latinoamericanos, limitrofes entre si, se comunican por la
decision que sobre su actualidad hacen las agencias internacionales de noticias
extraregionales. Los casos mas elocuentes se reflejan entre Colombia y
Venezuela, segun el seguimiento hecho en Il Nacional Los Cancilleres de los
paises del Pacto Andino al sefalar su preocupacion porque los mayores
volimenes de informacion internacional que circulan entre nuestros paises se
procesan fuera de la region (p. 136).

Eleazar Diaz Rangel expone, en su libro La Informacion Internacional en
América Latina (1991), otros ejemplos de estudios realizados en la década de los
ochenta. Cita el realizado en noviembre de 1980 por un equipo de investigadores de
Colombia, Cuba, Ecuador, Hondura, México, Nicaragua, Panama, Peru, Republica
Dominicana y Venezuela, organizados por la Federacion Latinoamericana de
Periodistas (Felap). Este grupo analizo el tratamiento que dieron las agencias de
noticias a los hechos ocurridos en Nicaragua en esa época. El resultado fue explicado
por Marcelino Bisbal, quien dijo que:

Estas agencias ocultan las conquistas mas importantes del proceso
nicaragiiense. En consecuencia, la politica de estas agencias conlleva un claro

92



objetivo desestabilizador que coincide con los intereses de la nueva estrategia
hacia la region que ha manifestado en forma explicita la administracion Reagan
(Diaz Rangel, 231).

Nueve afios después, por solicitud de la Oficina del Comisionado regional en
Comunicacion de la Unesco, un grupo de investigadores de Bolivia, Colombia,
Ecuador, Peru y Venezuela estudiaron el trabajo de las agencias y de 15 diarios de la
region, durante el 31 de enero de 1989.

Los resultados determinaron que /las informaciones originadas en los paises
andinos no son debidamente valoradas en la prensa regional, aunque las agencias
las presentan en altas proporciones. Ademas, que son diferentes los criterios de
seleccion de las noticias entre la prensa de los paises latinoamericanos. “La
investigacion reveld nuevamente el predominio de las cuatro grandes (AP, UPI, AFP,
Reuter), y la ausencia de las siglas de IPS, PL, Alasei, Asin, asi como despachos de

corresponsales y enviados especiales” (Diaz Rangel, 1991, p. 233).

VLIL Fracaso de las Agencias Latinoamericanas

Conscientes de la situacion de dependencia de las agencias norteamericanas y
europeas, los editores de los 13 mas importantes diarios de la region unieron
esfuerzos para crear la Agencia Latinoamericana de Informacion Latin, el 15 de enero
de 1970. Diaz Rangel explica que los diarios fundadores fueron Diario Popular, O
Globo, O Estado do Sao Paulo y Jornal do Brasil, de Brasil; El Tiempo, de
Colombia; El Mercurio y La Tercera de la Hora, de Chile; El Comercio, de Ecuador;
Excélsior, de México; El Comercio y Expreso, de Peru; y El Nacional y La Verdad,
de Venezuela. Esta agencia naciente contrato los servicios de Reuter.

Su sede se encontraba en Buenos Aires, Argentina. De alli se transmitian 65
mil palabras diariamente, de las cuales casi la mitad corresponde a informacion de
Ameérica Latina.

Su presidente, el brasilefio Julio de Mesquita Neto, citado por Diaz Rangel

(1991), sefialdo con motivo de su nacimiento que:

93




La creacion de la Agencia Latin, por iniciativa de un grupo de editores de
diarios de larga tradicion de independencia, fue una de las iniciativas
ultimamente tomadas con el doble objetivo de tornar a América Latina menos
dependiente de las fuentes de informacion extranjera y de contribuir a una
mejor aproximacion de los pueblos de 20 republicas a través de un
conocimiento mas directos de sus respectivos problemas (P. 279)

Latin s6lo pudo trabajar durante poco mas de 10 afios. Los malos entendidos
entre sus duefios por el control de la agencia, las pérdidas economicas vy la falta de
interés genero su desaparicion, comenta Diaz Rangel.

Desde mediados de la década de los setenta, la Unesco, con la ayuda de
algunos gobiernos de la region, promovio la creacion de una agencia latinoamericana
de noticias que promoviera la integracion latinoamericana, ayudara al desarrollo y
estimulara el proceso de democratizacion.

Venezuela tuvo una participacion especial en esa iniciativa. Cuenta Diaz
Rangel que el 22 de marzo de 1975 los presidentes de Venezuela y México, Carlos
Andrés Pérez y Luis Echeverria, durante una rueda de prensa en México, criticaron el
trabajo de las agencias de noticias, sefialando que se sentian “desinformados”, porque
presentaban imagenes que no se correspondian con las aspiraciones ni realidades de
sus paises.

La Unesco realizo todas las diligencias para hacer una realidad la propuesta,
que contaba con el apoyo de casi todos los gobiernos latinoamericanos y del Caribe.
A Diaz Rangel, como presidente de la Federacion Latinoamericana de Periodistas
(Felap) en 1979, le correspondio emitir la declaracion de apoyo al proyecto. Al
respecto indico:

Los expertos estuvieron de acuerdo en la necesidad imperante de que Alasei se
constituya en un paradigma de autonomia, de independencia y profesionalismo.
En tal sentido, no sera concebible coaccion alguna hacia los medios por parte
de los Gobiernos para que se afilien o se abonen a los servicios de las mismas
(p.253)

Sin embargo, Alasei encontro serias resistencias por parte de la Sociedad

Interamericana de Prensa (SIP) y de la Asociacion Interamericana de Radiodifusion
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(AIR). Estos organismos denunciaban que los gobiernos Latinoamericanos pretendian
controlar la informacion. Al respecto, comenta Diaz Rangel, que:

La campaia contra estos proyectos de agencias era parte de otra a gran escala
contra la busqueda de un Nuevo Orden Mundial de la Informacion vy la
Comunicacion, aprobado por la Asamblea Nacional de la Unesco, y que, con el
tiempo, fue la motivacion principal de la decision norteamericana, seguida por
Inglaterra, de retirarse de la Unesco (p. 255).

Luego de ocho aios de gestiones, en octubre de 1983, comenzo a operar en
México y con corresponsalias en todos los paises de la region, la Agencia
Latinoamericana de Servicios Especiales de Informacion (Alasei). Sefiala Diaz
Rangel que su funcionamiento estuvo cargado de inconvenientes debido a la
resistencia de los editores de los medios de comunicacion en la region. Debido a estos
problemas Alasei no penetro las paginas de los mas importantes diarios, por lo que
desaparecio.

Antonio Pasquali (1998) cita las palabras del gerente de Alasei, el mexicano
Carlos Fazio, en el momento de la muerte de la agencia: “Alasei muere porque
algunos gobiernos de la region no quisieron periodismo critico. Solo quieren recibir
comentarios favorables, o sucumben ante las presiones de los intereses monopoélicos,

cediendo soberania informativa” (p. 181).

VLIIL Las agencias en la vispera del siglo 2000

El estudioso venezolano de las comunicaciones, Antonio Pasquali, en su libro
Bienvenido Global Village, publicado en 1998, realiza un analisis de la situacion de
dependencia en todas las areas de la comunicacion en Venezuela. Explica que
America Latina se aleja cada dia mas de esa ilusion, de Marshal McLuhan, de la
denominada Aldea Global.

Con base en un analisis de la situacion social y economica de los ciudadanos
de estos paises, Pasquali llego a la conclusion de que a medida que la tecnologia se
hace mas sofisticada, simultaneamente existe mas pobreza y mas dependencia.

Refiriéndose al orden de la comunicacion en el mundo, sefiala:
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Un globo con islotes de bienestar siempre mas limitados y exclusivos, flotando
sobre un océano espeso de pobreza cada dia mas desesperanzado, hechos de
irrecuperables marginados empobreciéndose a 0jos vista, tras las bambalinas de
esa inquietante caricatura de la global village (p. 204).
Advierte que el capitalismo y el individualismo son, en mayor medida, los
causantes de estas desigualdades. En su trabajo, en el que estudia a la television, la
radio, la telefonia y las computadoras, también escribe sobre las agencias de noticias.

Al respecto sefiala que:

Hoy dia, la sola AP se enorgullece en sus folletos de circular mas de 20

millones de palabras diarias, mientras que las pequefias agencias nacionales,

subregionales o regionales del Sur han desaparecido unas tras otra por inanicion

o sabotaje. La libre circulacion de la informacion, ardorosamente defendida por

el Norte productor de toda la informacion y restaurador de la ley de la jungla, es

hoy mas libre y sin obstaculos que nunca; el equilibrio en sus flujos, pedido por

el Sur, estda muerto y enterrado ;Qué gedlogo de la noticia seria capaz de

descubrir un cablecito de Notimex o de Venpres en la gran prensa del Norte?

(pp. 180-181).

Pasquali comenta que sigue siendo una realidad en los paises de la region los

medios de comunicacion no cuenten con corresponsales propios en el extranjero y
que se alimenten en forma casi total de las grandes agencias norteamericanas.

Es cada dia mas frecuente, informativamente hablando, una especie de
protectorado noticioso en el que todos los acontecimientos grandes y pequefios
del mundo son fuertemente tamizados, tergiversados u omitidos, conforme a los
intereses representados por las agencias emisoras (ob. cit,. p. 182).

Las afirmaciones de Pasquali coinciden con lo que sefiald Diaz Rangel hace
ocho afos (1991), cuando manifest6 que sigue siendo una caracteristica de los
diarios Latinoamericanos nutrirse de las informaciones de las cuatro grandes (AP,
UPI, AFP, Reuter) agencias de informacion. También sefialo se observa una mayor
cantidad de fuentes de informacion, con la incorporacion de otras agencias europeas o

norteamericanas.

Agrego que todavia hay evidencia de distorsion informativa; omision de

hechos relevantes en las informaciones que presentan las agencias, y omision de




noticias sobre América Latina por parte de los responsables de escoger las
informaciones que se van a publicar.

Explicé que ademas existen algunos avances, como el procesamiento de las
noticias que llegan por las agencias:

Algunos diarios procesan la informacion que les llega de agencias; y ofrecen a
sus lectores una version contextualizada, completa y documentada;
complementada con algunos diarios norteamericanos y europeos, pero nunca
Latinoamericanos. Varios de los mas importantes medios, de México y Brasil,
también nutren sus secciones internacionales con despachos de sus
corresponsales en el exterior. (Diaz Rangel, 1991, p. 261).

Advirtio finalmente que sigue siendo infimo el intercambio noticioso entre los
periodicos de la region. Explicd que, por ejemplo, cuando El Nacional publica un

editorial del Excélsior de Brasil es porque le ha llegado por agencia.
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Marco Metodologico



TIPO DE INVESTIGACION

La investigacion es de tipo descriptivo, debido a que consiste en describir un
fenomeno de la realidad: las caracteristicas de la cobertura que dos medios de
comunicacion impresos de Colombia (diarios El Espectador y El Tiempo) ofrecieron
del proceso electoral presidencial en Venezuela; y que dos periddicos venezolanos (El
Nacional y El Universal) dieron a las elecciones presidenciales en Colombia.

No se pretende explicar por qué o cuales son las causas del fenomeno
periodistico o cuales son los detalles de un fenomeno desconocido. Se desea
comparar caracteristicas de las manifestaciones periodisticas, utilizando criterios
estadisticos. Para poder ejecutar comparaciones es necesario que los cuatro medios de
comunicacion que serviran como muestra tengan caracteristicas semejantes. Como se
resefia en el marco teorico, El Espectador, El Tiempo, El Nacional y El Universal
coinciden en diversos aspectos: tienen tiraje nacional, formato estandar, son
considerados los diarios serios mas importantes en cada uno de sus paises, poseen una
seccion dedicada exclusivamente a la informacion politica internacional, poseen
servicios de agencias de noticias, sus sedes principales se encuentran ubicadas en las
capitales, y poseen en mismo idioma.

Este trabajo de grado pretende describir aspectos de la divulgacion de
informacion sobre las elecciones presidenciales exclusivamente. Estas noticias
aparecen resefiada en las secciones de informacion internacional de cada uno de los
diarios. Sin embargo, no es la unica, en esas paginas también se podra encontrar
noticias concernientes a otros paises, que seran tomadas en cuenta para el analisis
morfologico a realizar.

En los estudios descriptivos se seleccionan una serie de aspectos y se miden
cada uno de ellos independientemente para lograr los objetivos planteados. En este

caso se estudiara cuales son los géneros periodisticos utilizados, las fuentes



informativas a las que acudio el periodista, el tamafio del espacio redaccional
dedicado a la informacion; y el enfoque (tema) dado a la noticia.
Todas las variables son susceptibles a medicion y a establecer escalas, las

cuales seran muy utiles, al momento de realizar el analisis de contenido y el

morfologico.



Diseiio de investigacion utilizada:

El disefio de investigacion utilizado para construir el marco teodrico fue
bibliografico o documental, debido a que se trabajo con datos extraidos de materiales
ya elaborados por un tercero: libros, folletos, resumenes de clases, documentos
legales, articulos de revistas.

Para describir detalladamente las caracteristicas de las informaciones sobre las
elecciones presidenciales se realizaran un analisis de contenido y un analisis
morfologico, este ultimo en 3 niveles: para medir fuentes, géneros periodisticos y
para detallar el tamafio del espacio del texto en las paginas del periodico.

El aspecto metodologico corresponde a una investigacion no experimental o
post-facto. Hernandez Sampieri y otros (1998) sefialan que la investigacion no
experimental es “la que se realiza sin manipular deliberadamente las variables... Se
observan los fenomenos tal y como se dan en su entorno natural, para después
analizarlos™ (p. 184).

Para determinar el tratamiento de los medios de comunicacion social de
Colombia y Venezuela con respecto a la cobertura de la informacion sobre las
elecciones del pais vecino, no hace falta plantear un experimento, sélo es necesario
observar la realidad y de alli extraer diferencias. Las variables son observables en el
propio fenomeno y se toman tal cual como son presentadas.

Los estudios no experimentales se dividen a su vez en transversales o
longitudinales. Los primeros se refieren a las investigaciones en las cuales el autor
recolecta datos en un momento determinado. El segundo, es decir, el longitudinal, se
presenta cuando el investigador pretende analizar cambios a traves del tiempo en
determinadas variables. Este estudio es de corte transversal, debido a que se desea
estudiar las elecciones realizadas el afio pasado como unico motivo de investigacion.

Unidades de Observacion
Para llevar a cabo la investigacion descriptiva la unidad de analisis seran los

articulos de prensa en donde se refleje la informacion sobre las elecciones para



escoger presidentes de los diarios colombianos El Espectador y El Tiempo; y los
periodicos venezolanos El Nacional y El Universal. Esta informacion esta incluida en
la seccion dedicada a la informacion politica internacional de cada uno de estos

medios de comunicacion.

Universo

Se estudiaran una muestra de todos los articulos que correspondan a este tema.
El universo para cada periodico esta determinado por la cobertura de la campaiia
politica para cada caso en particular.

Los sufragios en Colombia se realizan bajo el criterio de una doble vuelta.
Esto implica que en la eleccion de una misma autoridad, los votantes acuden dos
veces a las urnas. Para el estudio planteado en este trabajo se tomara en cuenta la
segunda vez que los votantes colombianos acudieron a las mesas de votacion, pues
fue en esta ocasion cuando se decidié quién seria el presidente de Colombia. Ambas
elecciones estan separadas por tres semanas.

Esto significa que la cobertura informativa arrancé 21 dias antes de las
elecciones. Ademas, culminé una semana después, segun las observaciones
preliminares del autor. El universo es de 28 dias. La segunda vuelta se celebro el 21
de junio, entonces e/ universo en la prensa venezolana (El Nacional y El Universal)
abarca desde el 1 de junioy el 28 de junio.

Las elecciones presidenciales en Venezuela en esta oportunidad coincidian
con la eleccion de autoridades regionales y del poder legislativo. Por una disposicion
del organo encargado de ejecutar los sufragios, el Consejo Nacional Electoral, las
elecciones de las autoridades locales se realizaron un mes antes de las presidenciales.
Esto significo un cambio en la cobertura de las noticias al respecto.

De la observacion preliminar los periodicos colombianos se encontro que la
cobertura que venia realizando la prensa desde el 1 de septiembre, cuando se inicid
oficialmente la campaiia presidencial venezolana, se vio interrumpida por la campaiia

para gobernadores, senadores y diputados. Significa que el universo para la prensa




colombiana (El Espectador y El Tiempo) estuvo comprendido entre los seis dias
después de las elecciones regionales y del parlamento, y los seis dias después de
realizadas las elecciones presidenciales en Venezuela, que suman un total de 28 dias.
Las elecciones se efectuaron el 6 de diciembre, lo que significa que e/ universo

abarca desde el 16 de noviembre hasta 13 de diciembre para la prensa colombiana.

Muestra

Se escogio una muestra, que como seiiala Hernandez Sampieri y otros (1998),
es “un subgrupo de la poblacion”. Segun las clasificaciones que exponen estos
autores las muestras se clasifican en probabilisticas y no probabilisticas. La primera
se refiere a que todos los elementos del universo tienen la misma probabilidad de ser
escogidos. Las segundas, y escogidas para este trabajo de grado, consisten en que

La eleccion de los elementos no depende de la probabilidad, sino de las causas
relacionadas con las caracteristicas de la investigacion... se realiza cuando se
requiere no tanto una representatividad de elementos de una poblacion, sino una
cuidadosa y controlada eleccion de sujetos con ciertas caracteristicas
especificadas previamente (p. 226).

En este caso el universo abarca 28 dias. La muestra o subgrupo de la
poblacion escogida corresponde a 11 dias continuos de la poblacion, que fueron
escogidos a criterio del autor.

El investigador consideré necesario incluir en la muestra el dia en que se
celebraron las elecciones, el dia después y diez dias antes. Se escogio el dia de los
sufragios y el dia después por razones obvias, al ser la cobertura de las elecciones el
fenomeno a estudiar.

Se eligieron los diez dias anteriores para observar los cambios en el
tratamiento de la informacion durante los ultimos dias de la campana. De la
observacion previa de los articulos de prensa, el autor se percaté de que la cobertura
de las elecciones en Venezuela por los diarios colombianos (El Espectador y El

Tiempo) se interrumpio debido a que las informaciones sobre la extradicion del



general y ex presidente chileno Augusto Pinochet a Espafia, ocupé la atencion del
mundo entre los dias (entre los dias 22 vy 26 de noviembre de 1998).

El autor entiende que hubiese sido ideal analizar todo el universo, para poder
dar una vision mas confiable, en términos metodologicos, del hecho estudiado. Sin
embargo, el investigador observo que si se realizaba de esa manera el resultado final
hubiese sido sesgado, debido a que en la época de las elecciones de Venezuela, los
ojos del mundo estaban puestos en un posible juicio a Pinochet, por ser un hecho sin
precedentes en la historia politica. Su cobertura era indispensable, pero afectaba la
cobertura de la informacion sobre las elecciones en Venezuela.

En el momento de las elecciones en Colombia, el tnico hecho que atrapo la
atencion del mundo fue el Mundial Futbol en Francia, pero esta informacion se
reflejaba en la seccion de deportes, por lo que no afectaba la cobertura de la
informacion politica internacional en los diarios venezolanos.

En el caso de la prensa colombiana que siguid el proceso venezolano la
muestra se enmarca desde el 27 de noviembre hasta el 7 de diciembre. En el caso de
la prensa venezolana que cubri6 el proceso colombiano la muestra abarca desde el 12
al 22 de junio. Durante estas fechas las condiciones de cobertura eran semejantes.

Para facilitar la comprension del analisis de contenido y morfologico, se
colocaron en el cuadro que se presenta a continuacion, la fecha, titulo y se les otorgd
numeros a los articulos de prensa, debido a que no se les podia clasificar por fecha,

porque en un mismo dia aparecen varios articulos.



Cuadro 1.

Articulos de El Espectador entre el 27 de noviembre y el 7 de diciembre de 1998

Fecha Titulo Numero

27/11/98 | Elecciones entre Chavez y Salas 1

28/11/98 |N/A

29/11/98 | Los invitados al baile 2
Venezuela, Entre El “Miedo” Y El “Castigo” 3
Henrique Salas Romer reta al ex golpista Hugo Chavez

30/11/98 |N/A

01/11/98 |N/A

02/11/98 | Vuelven los rumores de golpe 5

03/11/98 | A Colombia mi corazon 6
Desconcierto general 7

04/11/98 | ;Alianzas bajo la mesa? 8
“Aqui no habra golpe” 9
E.U. se hace el gringo 10

05/11/98 | Alto voltaje en Venezuela 11
Caldera garantiza tranquilidad 12
Fin del naciente bipartidismo 13
El juicio final 14

06/11/98 | Venezuela decide su futuro Entre Chavez o Salas 15
Chavez, el soldado de la politica 16
Salas, al final, se casé con el bipartidismo 17
Eleccciones entre la rabia y el miedo 18
Frontera se inclina por Chavez 19

07/11/98 | Chavez rumbo a Miraflores 20
Chavez dio golpe en las urnas 21
Salvacion en el cambio de estrategia 22
Salas Romer gano6 en Colombia 23

Los hombres del Presidente

24




Cuadro 2.

Articulos de El Tiempo entre el 27 de noviembre y el 7 de diciembre de 1998.

Fecha Titulo Numero
27/11/98 | Chavez aumenta su ventaja en Venezuela 1
28/11/98 | Retirada adeca en Venezuela 2
29/11/98 | 7 dias de infarto en Venezuela 2
Los adecos le dan vida al “Toconcha” 4
30/11/98 | Accion de adecos es una traicion: Chavez 5
01/12/98 | Copeyanos se suman al “Toconcha” 6
02/12/98 | N/A
03/12/98 |N/A
04/12/98 | Guerra de encuestas en Venezuela i
Hugo Chavez paralizo a Caracas 8
Los altimos mensajes 9
El tarjeton, un maremagnum de confusiones 10
05/12/98 | Chavez lidera las encuestas 11
Caldera asegura elecciones transparentes 12
06/12/98 | Las dos opciones de Venezuela 13
Un pais sumergido en la incertidumbre 14
Entre boinas rojas, caballos y mufiecas 15
(Récord de votos? 16
Moderno escrutinio 17
Una decision decisiva para Colombia 18
07/12/98 | Hugo Chavez barrié en Venezuela 19
Dificil decision asumio ayer el comandante 20
Fin de una era, inicio de un experimento 21
Colombia en boca de Chavez 22
Jubilo de chavistas en calles de Caracas 23
. Quién gano y quién perdid? 24
Hugo Chavez, el soldado del pueblo 25
Colombia reconoce triunfo de Chavez 26
Incertidumbre colombiana frente a eventual devaluacion del |27
Bolivar
Henrique Salas Romer gano elecciones en Bogota 28
i America Latina regresa a la época de los caudillos? 29




Cuadro 3.
Articulos de El Nacional entre el 12 y el 22 de junio de 1998.

Fecha Titulo Numero
12/06/98 | Samper desestima ofertas de candidatos sobre su futuro 1
13/06/98 | Bedoya se une a Pastrana 2
Ex ministro presenta pruebas contra Serpa 3
14/06/98 | Serpa y Pastrana, dos debates sin golpes 4
15/06/98 | Se inicia cuenta regresiva en comicios colombianos 5
16/06/98 | Serpa: “No me arrodillaré ante ninguna potencia” 6
17/06/98 | Sanin Mantendra su voto en silencio 7
18/06/98 | Farc descalifica a Serpa 8
La otra violencia 9
19/06/98 | El ganador heredara una economia en crisis 10
Electoral 11
Sanin acusa a Samper de favorecer a Serpa 12
Lopez Michelsen pide a Pastrana no acosar a Noemi 13
Refuerzan proteccion y plan antifraude 14
20/06/98 | Congreso de mayoria liberal espera a su nuevo interlocutor 15
Paramilitares envian cartas a candidatos 16
Kiosko electoral 17
21/06/98 | Ultimo round 18
Kiosko electoral 19
Segunda vuelta elecciones presidenciales 1998 20
22/06/98 |Pastrana nuevo presidente de Colombia 21
Electoral e
Hijo de gato... 23
En Venezuela prefierieron a Serpa 24
El legado de Samper 25




Cuadro 4.
Articulos de El Universal entre el 12 y el 22 de junio de 1998.

FECHA |TITULO

Numero
12/06/98 | Serpa le da la espalda a Samper 1
13/06/98 | Harold Bedoya da su apoyo a Pastrana 2
14/06/98 | Asesores revelan detalles de campaiia colombiana 3
Actos finales de los aspirantes 4
15/06/98 | Encuestas revelan un empate en la segunda vuelta colombiana |5
16/06/98 | Mejia da ligera ventaja a Serpa al vender en debate televisivo |6
17/06/98 | 43.3% Serpa, 40.8& Pastrana 7
Clase politica desprestigiada 8
18/06/98 | La paz puede inclinar la balanza 9
El elegido encara pesada herencia 10
19/06/98 | Noemismo quiebra lanzas por Pastrana 11
Un legado economico repleto de problemas 12
20/06/98 | Candidatos, programas e incondicionales 13
Pastrana se acerca a rebeldes 14
Paramilitares quieren hablar de pacificacion 15
21/06/98 | Serpa y Pastrana en final de voto finish 16
Cabeza a cabeza, reto para la Registraduria 17
22/06/98 | Andrés Pastrana gana la presidencia 18
En el norte al azul y en el sur al rojo 19
Horacio Serpa gand en Venezuela 20

N/A: sefiala que ese dia no hubo informacion sobre las eleciones en el pais vecino.




Técnicas de procesamientos y andlisis de datos

Los datos presentes en los articulos de prensa seran procesados mediante un
analisis de contenido y morfologico. Los estudios de analisis de contenido y analisis
morfologico se enmarcan dentro de la especialidad cientifica que Casasus J. (1985)
denomina Hemerografia Estructural, la cual se encarga de estudiar el diario o diarios
en la forma en que son presentados al publico cada vez que se editan. Ambos
procesos de analisis pueden terminar en una determinacion de tipo ideologica o de
eficacia.

Comenta este autor que Bernard Berelson y Harold Lasswell son los pioneros
de las investigaciones que se realizaron en Norteamérica sobre el estudio de los
medios de comunicacion. Berelson orient6 su formacion, como sus compaiieros de la
escuela norteamericana, en conocer el contenido de los medios. Se convirtio en el
maximo representante del “content analysis” mediante sus obras tituladas “Conntent
analysis in Comunication Research”(1952) y “Content analysis handbook of social
psychology” (1954). El objetivo de estas disciplinas es tratar de investigar como es en

verdad la prensa escrita para encontrar conclusiones de tipo general.

Andlisis de Contenido

Segun Berelson, citado en Casassus, el analisis de contenido es “la técnica de
investigacion para la descripcion objetiva, sistematica y cuantitativa del contenido
manifiesto de las comunicaciones. A través del analisis estructural del contenido se
pretender aislar y estudiar todos los elementos que intervienen en el proceso de
semantizacion del mensaje y que constituyen el contenido manifiesto del medio”
(p.30).

La semantizacion es el mecanismo a través del cual un acontecimiento
extraido de la realidad es plasmado, bajo la forma de significantes, a los contenidos
de un medio de comunicacion. Todo mensaje esta cargado de varios sistemas de

codificacion que actuan paralelamente sobre uno o varios ordenes sensoriales.




El analisis se realiza sobre los mensajes manifiestos, no sobre las intenciones
del autor del texto. Una descripcion cuantitativa significa que en un mensaje estan
presentes una serie de elementos aislables, susceptibles a ser clasificados por
categorias y unidades, que luego son contabilizados y analizados estadisticamente.

El analisis de contenido se realiza sobre la unidad redaccional, la cual “es el
conjunto de elementos de estructura que ocupan un espacio continuo y delimitado
dentro del diario”. En este caso son los articulos de prensa concernientes a la
informacion sobre las elecciones presidenciales.

Luego se determina el tema clave, que en el presente estudio son las
elecciones presidenciales. Este tema puede ser descompuesto en unidades claves mas
pequefas denominadas item, como las palabras, frases, sub tema. Las asociaciones de
item y sus indices de frecuencias (nimero de veces que aparecen) son objeto de
estudio del analisis de contenido. Los items son operadores semanticos, es decir,
“condensadores de significados”. Ejemplo Terrorismo, operador semantico de
violencia. “No existen item inocuos, por que la mayor parte de los empleados en la
semantizacion de las comunicaciones de masas son operadores semanticos
involucrados en una enorme tela de significaciones sociales y cargas psicologicas”.

El interés del autor es determinar mediante el analisis de contenido los sub
temas o categorias que se presentan en la informacion sobre las elecciones en el pais
vecino. Concretamente se va ha definir si el articulo de prensa hace referencia a la
cobertura del hecho (elecciones) como tal, es decir, campafia y encuestas que se
derivan del proceso, o aporta informacion adicional como las consecuencias politicas,
economicas y sociales que tendra el proceso electoral para el pais sede y para la
nacion vecina. Se pretender evaluar si ademas de informar sobre el hecho, le

explican a lector en qué los afecta esa noticia.



Categoria 1: Elecciones.

1.1 Dimension:

Encuestas: Todos las referencias a sondeos, encuestas o estudios de opinion
realizados para medir la intencion de voto de la ciudadania. Estas mediciones son
realizadas para informar al lector de un periédico sobre los favoritismos de la
mayoria. Generalmente, las empresas consultoras estan ligadas a un medio de
comunicacion en especial.

Indicadores en Colombia:

Los sondeos para medir la intencion de voto son realizados por Invemer Gallup,
consultores ligados al diario El Espectador; Centro Nacional de Consultoria,
fomentada por los cinco diarios de Colombia; y Napoleon Franco, ligada al periodico
El Tiempo.

Indicadores en Venezuela:

Las encuestas de este tipo son realizadas por Datanalisis y Consultores 21,

1.2 Dimension:

Campana: Incluye todas las informaciones que reflejen promesas de candidatos,
descalificaciones de aspirantes, alianzas o renuncias a candidaturas, es decir todas las
estrategias politicas para alcanzar la presidencia.

Indicadores en Colombia:

Durante la campaia para la segunda vuelta presidencial en Colombia, los candidatos
que quedaron descalificados en la primera ronda, fomentaron alianzas para apoyar a
la mejor opcion para gobernar a Colombia. Los candidatos se enfrentaron en dos
debates organizados por la television, para que los votantes conocieran sus programas
para resolver los problemas que mas afectan a los colombianos. Entre los grandes
temas estaban los dialogos con los lideres guerrilleros para encontrar caminos para la

paz.



Indicadores en Venezuela:

La campana electoral en la participé Hugo Chavez, actual presidente de Venezuela,
estuvo caracterizadas por una serie de alianzas y retiro de apoyo a candidatos con el
objetivo de evitar que el ex golpista llegara a Miraflores. Los lideres de los partidos
AD y Copei, le quitaron el apoyo a sus candidatos Luis Alfaro Ucero y Irene Saez
Conde, respectivamente, para darle los votos a Henrique Salas Romer, quien era
aspirante que estaba mas cercano a Chavez en las encuestas. Luis Alfaro Ucero fue

expulsado de la tolda blanca.

2.- Categoria: Consecuencias para el pais sede.

2.1 Dimension:

Politicas: Comprende todos los planteamientos de expertos politicos o analistas sobre
las consecuencias politicas de un cambio de gobierno.

Indicadores en Colombia:

El triunfo de Andrés Pastrana llevaria a la Presidencia de Colombia, a un
conservador, luego de 12 afos de gobiernos liberales.

Indicadores en Venezuela:

Debido a los antecedentes militares de Hugo Chavez, hubo en ese momento muchas
dudas sobre el caracter democratico de su gobierno, propiciando una serie de
opiniones al respecto. Por otro lado, la victoria de este aspirante significaria que por
primera vez durante los ultimos cuarenta afios, la presidencia no la ejerceria un
representante del Pacto de Punto Fijo, hecho que cambiaria el ordenamiento politico

vigente.

2.2 Dimension:
Economicas: Todas las opiniones o informaciones de analistas, expertos econémicos,
empresarios sobre las consecuencias economicas de un nuevo gobierno.

Indicadores para Colombia:



A ninguno de los candidatos se le critico por su programa economico. El reto para
ambos candidato es el mismo, superar la crisis economica en Colombia.

Indicadores en Venezuela:

Los expertos economicos y sus opositores sefialaron que la campaiia de Hugo Chavez

no tenia una linea clara de accion economica.

2.3 Dimension:

Sociales: Todas los estudios sobre las repercusiones sociales del nuevo gobierno.
Indicadores en Colombia y Venezuela:

En ambos paises los indicadores son los mismos, las clases oprimidas esperan del
futuro presidente, que mejore las condiciones de vida de la mayoria de los

ciudadanos.

3.- Categoria: Consecuencias para el pais vecino.

3.1 Dimension:

Politicas: A pesar de que la guerrilla es un problema de Colombia, los pueblos
fronterizos de Venezuela se ven afectados. Se registran casos de secuestro, pago de
vacuna y de inseguridad personal. Por otro lado, se encuentran los problemas
limitrofes con respecto al territorio del Golfo.

Indicadores en Colombia y Venezuela:

Incluye todas las informaciones que se refieran a las politicas que tomara en nuevo
gobierno en cuanto a la frontera. Este punto se presenta con dos posibilidades. Por un
lado, las politicas tomadas en cuanto a la seguridad en la linea limitrofe entre
Venezuela y Colombia, considerando la presencia de los grupos guerrilleros. Por otro,
las noticias posibles soluciones u obstaculos para lograr un acuerdo sobre la

delimitacion de las areas del Golfo.



3.2 Dimension:

Integracion: Comprende todas frases encontradas en el articulo de prensa referidas a
la integracion entre Venezuela y Colombia en la Comunidad Andina, el Grupo de los
Tres, y la posible integracion al Mercosur.

Indicadores para Venezuela y Colombia:

Incluye todas las declaraciones u opiniones de candidatos a la presidencia o expertos
politicos o economicos sobre las intenciones de promover o anular integraciones

geograficas, que afectan en el ambito politico y economico a Venezuela y Colombia.

3.3 Dimension:

Economicas: Los intercambios comerciales entre Colombia y Venezuela son muy
importantes, debido a que Colombia es el segundo socio comercial de Venezuela
(después de Estados Unidos) y viceversa.

Indicadores en Colombia y Venezuela:

Incluye todas las frases presenten en el texto que se refieran a los intercambios

comerciales entre el sector privado o publico de Venezuela y Colombia.

Cuando cada uno de estos item se presente en los articulos de prensa se le
otorgara el nimero 1 para determinar el indice de frecuencia, es decir, el nimero de
veces que aparece durante los 11 dias de la muestra.

Cuando se obtengan los datos de los cuatro periodicos por separado, se

procedera a comparar cuales son los item empleados por cada diario.

Andlisis de la Morfologia

Mediante el analisis estructural de la morfologia se examina el diario como un
conjunto de superficies de papel impreso en la que ordenan unas masas y unas
unidades comunicacionales. Las paginas son la unidad fisica del diario. Todo el

espacio en su conjunto se denomina superficie impresa.



Cassasus sefiala que la superficie impresa esta comprendida por tres tipos de
areas: (1) Superficie redaccional: esta conformada por titulos, textos e ilustraciones
que son escritos por los periodistas. Se trata de toda la superficie cubierta con
trabajos periodisticos de cualquier de cualquier género; (2) superficie administrativa:
son las indicaciones concernientes al eslogan, cabecera, precios de suscripcion y de
venta, y anuncios del propio diario; y (3) superficie publicitaria: Es aquella que se
cubre con la venta de espacios de superficie a personas ajenas a la empresa.

Este estudio se va a realizar tomando en cuenta solo la superficie redaccional.
Los analisis morfologicos de este tipo se realizan en varios niveles, de acuerdo a los
objetivos planteados por el investigador. Se pueden combinar los distintos elementos
de estructura en las unidades redaccionales.

En el analisis de unidades redaccionales, estas han de aislarse e individualizarse
en virtud de unos criterios clasificadores aportados por los hallazgos de otras
disciplinas comunicacionales, como son los géneros periodisticos, las fuentes
de informacion, el origen de los mensajes, entre otros (Cassasus, 1985, p. 75).

En esta investigacion se estudiaran tres niveles: (1)las fuentes de informacion,
(2) los géneros periodisticos, y (3) el espacio ocupado por el texto dentro de la
superficie redaccional.

Nivel 1: Fuentes de Informacion: Este estudio se realiza con el objetivo de
definir las fuentes consultadas por los periodistas para observar cuales medios utilizan
corresponsal o enviados especiales y cuales agencias de noticias; y si los
corresponsales y las agencias acuden a las mismas o a diferentes fuentes.

Se disefi6 una tabla donde se diferencia a primera vista si la informacion fue
extraida de una agencia de noticia, de un corresponsal o de un enviado especial. Se
establecieron los mismos parametros a medir, es decir, las fuentes utilizadas en
ambos casos son: politicos o instituciones publicas; empresas encuestadoras; y otros.
La ultima categoria incluye medios de comunicacion como fuente, o los

representantes de otros sectores, como el economico. Con esto se pretende observar



cuales son las fuentes mas consultadas y si existen diferencias en cuanto a fuente

entre la cobertura de la agencia y la de un corresponsal o enviado especial.

Nivel 2: Géneros periodisticos: En el marco tedrico se presento el concepto y
caracteristicas de estructura de cada uno de los géneros periodisticos. En resumen, se
puede sefialar que existen seis bien diferenciados: la informacion o noticia; el
reportaje en todas sus formas; la infografia; la cronica, la entrevista y el articulo. Con
la finalidad de establecer diferencias, en un principio se presentaran cuadro
demostrativo de los géneros empleados en cada caso. Se excluyo al género articulo
debido a que se presenta en las paginas de opinion de los diarios, que no se analizan
en este caso.

Luego se procedera con las comparaciones entre la prensa de cada pais, para
medir el grado de dificultad y esfuerzo dedicado a cada noticia. Por ejemplo, se
utiliza mas creatividad al escribir una cronica y se necesita de mas investigacion para

realizar un reportaje.

1.- Concepto:

Géneros:

Las diferentes modalidades de creacion linguistica destinadas a ser canalizadas a
través de un medio de difusion colectiva y con el deber de atender a los dos grandes
objetivos de la informacion de actualidad: el relato de los acontecimientos y el juicio

valorativo que provocan tales acontecimientos.

Dimension: Informacion:

Es la misma noticia elaborada sobre la base minima de sus elementos basicos a los
que suele afiadir algunas de sus cirscuntancias explicativas mas dignas de relieve.
Indicador: Su estructura esta conformada por un lead, que recoje el qué, como,
cuando, donde y por qué; y un cuerpo donde se ofrecen mas detalles de la

informacion.



Dimension: Reportaje:

Ofrece la mayor cantidad de datos posibles, bien y complejamente explicados, para lo
cual el periodista debe conocer a profundidad el tema tratado. El mas complejo de los
géneros periodisticos. Puede ser definido como la relacion exhautiva de un hecho
noticioso, resultante de la investigacion y analisis del periodista.

Indicador: También posee un lead y un cuerpo, pero en general existe mas libertad

para ordenar la informacion. Tiene una extension mas amplia que la informacion.

Dimension: Entrevista:

Es el género dedicado a dar a conocer los detalles mas importantes de la personalidad
de un individuo.

Indicador: Su estructura es libre, pero generalemnte se presenta en forma de

preguntas y respuestas consecutivas.

Dimension: Cronica:

Considerado por muchos autores un género a mitad de camino o en la linea fronteriza
entre el periodismo y la literatura, los hechos y los acontecimientos reciben un
tratamiento mas creativo que el de la noticia escueta, menos sistematizado que el del
reportaje, distante del tono sentencioso del editorial y apartado del lenguaje
expositivo del articulo.

Indicador: Queda a criterio del autor como estructurar la cronica. Los que

generalmente las caracteriza es que tienen el tinte muy personal del autor.

Para los dos casos anteriores, fuentes y géneros solo sera necesario la observacion de
la noticia del tema clave. Para el siguiente nivel es necesario observar la noticia

dentro del cuerpo fisico del periodico.



Nivel 3: Espacio dedicado a las informaciones de las elecciones en el pais
vecino: Para obtener un acercamiento de la importancia que para el diario tiene la
informacion sobre las elecciones en el pais vecino se mide el espacio dedicado a la
informacion, mediante los centimetros cuadrados que ocupa la noticia dentro de la
seccion de informacion internacional.

El primer paso es medir el total de centimetros dedicados a la informacion
internacional. Después, se miden los centimetros que ocupan las noticias sobre las
elecciones en el pais vecino. Con la aplicacion de una regla de tres se obtiene el
porcentaje del tema clave. Solo se medira sobre la superficie redaccional, pues es
sobre ella que el jefe de informacion de internacionales jerarquiza todas las
informaciones del dia. Esta técnica puede ofrecer una aproximacion de lo importante
que es para el medio de comunicacion la noticia en particular (a mas espacio mas
importante es la noticia).

Todos estos datos seran presentados en porcentajes (valores relativos) para su

mejor comprension, ya que cada periddico tiene paginas con medidas distintas.



Desarrollo de la Investigacion



Cuadro 5
Analisis de contenido para determinar los temas tratados en los articulos de

El Espectador
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. L bt . B Econémicas

En el grafico 1 se observa que el tema al que hace mas referencia El Espectador es
el de las consecuencias politicas que se generan para el pais sede de las elecciones
(Venezuela), con un 26%. Le sigue la cobertura de la campaiia, con el 23%. Luego
las consecuencias econdmicas para el pais sede, con el 20%. La integracion
economica, los problemas con la frontera por causa de la guerrilla y el Golfo son
los menos abordados, con un 3% y 1% respectivamente.
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Cuadro 6

Analisis de contenido para determinar los temas tratados en los articulos de
El Tiempo
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Grafico 2. Temas tratados por El Tiempo durante la cobertura de las
elecciones presidenciales en Venezuela.
El desarrollo de la campafa es el tema que ocupa mas la atencion del diario El
Tiempo, como lo sefiala el grafico 2. Seguidamente son las consecuencias politicas
para Venezuela lo que es mas tratado, con el 20%. Las encuestas y las
consecuencias economicas son el tercer tema en importancia, con 13%. Los topicos
menos tratados son las consecuencias para el pais vecino, con 4%.
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Cuadro 7

Analisis de contenido para determinar los temas tratados por los articulos de

El Nacional
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Gréfico 3. Temas tratados por El Nacional durante la cobertura de las
elecciones presidenciales en Colombia.

El Nacional privilegia el desarrollo de la campaiia, con una cobertura que ocupa el
57%. Las encuestas y las consecuencias politicas para Colombia del proceso
electoral ocupan el segundo puesto con el 14% cada uno. Las consecuencias para
Venezuela de las elecciones en Colombia son el tema menos tratado con el 2 %,
excluyendo la informacion sobre la guerrilla en la frontera, que es inexistente.
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Cuadro 8

Anilisis de contenido para determinar los temas tratados por los articulos de
El Universal
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Grafico 4. Temas tratados por El Universal durante la cob de las ek .Econénlicas
presidenciales en (

El Universal, como se observa en el grafico 4, privilegia la cobertura de la campaiia,
la cual ocupa el 47% de todos los temas tratados. Las encuestas y las consecuencias
politicas para Colombia son el segundo tema abordado con 15% respectivamente.
Las consecuencias que se generan para Venezuela del proceso colombiano ocupan
el 5% cada topico (frontera, integracion y econémicas)
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Cuadro 9

Andilisis de contenido comparado sobre los temas tratados por los diarios El
Espectador, El Tiempo, EI Nacional y El Universal
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Grdfica 5. Comparacion entre los temas tratados por los diarios El Espectador, El
Tiempo, El Nacional y El Universal

Como se observa en el grafico 5, el tema mas abordado por los cuatro periodicos
es la campafa politica. El Espectador ademas se ocupa de resefiar sobre las
consecuencias politicas que se generan en Venezuela por el proceso politico. Los
demas medios también lo toman en cuenta pero en menor medida. El
comportamiento en cuanto a la informacion resefiada es muy similar en los
periodicos del mismo pais. Por ejemplo, El Espectador y El Tiempo le dan igual
importancia a la informacion sobre la guerrilla en la frontera, las encuestas y las
consecuencias sociales del proceso para Venezuela. Por su parte, El Nacional y
El Universal tiene el mismo comportamiento con respecto a todo lo que resefian.
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Cuad

ro 10

Analisis morfologico sobre las fuentes citadas por El Espectador

Noticias Fuentes Consultadas por hs'_gggmns de noticias Fuentes consultadas por los redactores y comresponsales
Politicos /
Politicos / Instituciones
Instituciones ligados a los
ligndos a las S medios de
Agencia clecciones | Encuestas Otros. Redactor comunicacian Encuestas Otros
; 5 Antonio
| Atam Ledezma / Alfaro
1 - Aharoman Ucero Consultores 21
Aram
2 Aharonian
— -
3jAnsa [Romer
| Aram
4 Aharomian Herrique Salas Romer
Ex presidente
Carlos Andrés
Aram Pérez / Hugo
5  Aharonian Chavez Consultores 21
Elvira ugo Chavez
6 Apancio Frias
7 CNE
8 Irene Saez Conde
Hugo Chavez
9 Frias
Tito Rincon
(Ministro de la
Defensa) /
William Cohen
(Secretario
| Aram Estadounidense
10 Aharonian  |de la Defensa)
Fhira Hennque Salas
11 Apancio Roémer Diario de Caracas|
Rafael Caldera)
12|Reuters Indra
Aram
13  Aharonian
Jose Lms Hugo Chavez
14 Ramirez Frias
Elvira
15 Aparicio CNE / Analistas
Oscar Becerra {Hugo Chavez
16 Mora Frias
Alfonso Hennque Salas
17 Bemnal Romer
18 Rodrigo Pardof
Mpresanos |
lcomerciantes /
Alcalde de
Gabriela Cucuta, Jose
19 Camargo Galvez
20 Rodngo Par(ch Hugo Chavez 'Noemi Sanin
Elvira Hugo Chavez
21 Aparicio Frias
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...Continuacion del cuadro 10.

Sanmago
Montenegro
{Decano de la
ULA) / Mermill
: = B i Lynch / analistas
22 - /BBV /
. e Consulares de
Venezuela
Embajador de
Venezuela,
23 Femando Gerbasi
~|{Elvira
24  |Aparicio

Aram Aharonian:  Corresponsal en Caracas
Elvira Aparicio:  Editor de Intemacionales, fue enviada especial
Rodrigo Pardo:  Director de El Espectador

Jos¢ L. Ramirez: Redactor

Gabriela Camargo  Corresponsal en Clcuta

Alfonso Bernal ~ Redactor

Oscar Becerra: Redactor

Como se observa en el cuadro 10, el diario El Espectador no utiliza los
servicios de las agencias de noticias, sino en dos ocasiones. El corresponsal
es el responsable de redactar la mayor cantidad de noticias. Cuando se
acerca el dia de las elecciones, el propio jefe de la seccion internacional,
Elvira Aparicio y el director del perioédico, Rodrigo Pardo, vienen a Caracas
a reforzar la coberturas de estas informaciones. Ademas los redactores
desde Colombia apoyan el trabajo. Con respecto a las fuentes consultadas
por agencias y corresponsales, no se puede realizar una comparacion porque
evidentemente no existen suficientes informaciones de agencias. Las fuentes
mas consultadas por el corresponsal son los candidatos y los politicos
ligados al proceso. En segundo lugar se encuentran las empresas consultoras
de opinion y los analistas politicos.
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Cuadro 11

Analisis morfolégico sobre las fuentes citadas por EI Tiempo

Fuentes consultadas por las agencias de noticias Fuentes consultadas por los redactores v comresposales
s OInicos
ituct Instituciones ligados a
Agencia ligados a las  fEncucstas Otros Redactor las elecciones Encuestas Otros
“AMaria V.
1 Cnstancho  |Luis Alfaro Ucero  [Mercanalisis
Maria V.
2 Cnstancho Datanahsis
{Maria V. Datanilisis
3 Cristancho  |Lewis Pérez (Politico) |/Mercanalisis
Maria V. Carlos Canache Mata,
4 Costancho  |presidente de Ad
Maria V.
3 Crstancho  |Hugo Chavez Frias
= Donald Ramirez /
Salas Rémer/ Irene
Maria V. Saez / Luis Alfaro
6 Cristancho Ucero
Maria V Consultores 21 Medios de
T Cnstancho Datandlisis {Comunicacion
8 Hugo Chévez Frias
Salas Romer / Hugo
9 Chavez
10 Analistas politicos
Maria V. Salas Romer / Hugo
11 Crnstancho Chavez
Maria V. Salas Romer / Hugo |Consultores 21
12 {Costancho | Chivez Datanilisis
13 Rafael Caldera
EX presidenite e
Sergio Colombia, Cesar
14 Ccampo Gaviriz Trujillo
15 jarp
16jase | Datanilisis.
17F Jorge Martos (Indra)
Anabistas politicos y
econdmicos
César Sabogal empresanos
v Narciso de calificadoras de
18 la Hoz nesgo

128




Hugo Chavez Frias /
CNE / Carlos Andrés
Maria V. Pérez / Irene Sacz /
19 Cristancho  |Elena de Chavez.
Maria V.
20 Cristancho
Sergio
2 1 Ocampo
; Maria V.
22 i - " |Cristancho  |Hugo Chavez Frias
Sergio
23 Ocampo CNE / Votantes
24
Karen J
25 Subiria Hugo Chavez Frias
Presidente de
Colombia, Andrés
Pastrana / ex
vicepresidente,
Carlos Lemos
ISimmonds / ex
candidatos
|presidenciales:
Horacio Serpa,
Harold Bedoya y
26 o Noemi Sanin
S e Empresarios
: colombianos en
27 Venemela
28 Votantes
Victor M.
29 Vargas
Leyenda:
Maria V. Cristancho Corresponsal en Caracas
Victor M. Vargas: Editor de Intemacional
Karen J. Subina Redactora

Sergio Ocampo

Enviado especial

Como se observa en el cuadro 11, el diario El Tiempo hace uso de los servicios
de las agencias de noticias en dos oportunidades inicamente. La mayor cantidad
de informaciones son redactadas por el corresponsal de diario en Caracas.
Cuando se acerca el dia de las elecciones llega a la capital un enviado especial
para colaborar con la cobertura. El dia después de las elecciones el propio jefe de
la seccion internacional, Victor Vargas y otros redactores escriben sobre el tema.
Con respecto a las fuentes consultadas, el primer lugar lo ocupan los candidatos y
politicos ligados al proceso, el segundo lo ocupan las empresas encuestadoras vy la
tercera los analistas politicos y economicos.
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Cuadro 12

Analisis morfolégico sobre las fuentes citadas por El Nacional

Fuentes

Yot

por las

de

Fuentes consultadas por los redactores v comresposales

Noticias

Encuestas

REUTERS

Politicos / Institueiones

JEmes:o Samper

Otros

Politicos / Instituciones

Encuestas

Otros

Gallup | Cahio
Nacional de
Consultonia

| Analistas

REUTERS

Ex candidato

i = :
Bedoya

Ex ministro de
Justica, Hmuba—_m
Marquez

Horacio Serpa y
Andres Pastrana

5fReuters

Candidatos ala

Gustavo Bell y
|Mria Emma Megia

[Napoledn Franco

Revista Cambio
16

|AP- EFE- AFP

Horacio Serpa

Gallop

LAP- EFE- AFP:::

INoemni Saskin £ Ex

|embajadar de
Colombia e
Venezuela,
Guillermo Gonzalez

GDA(E] Tiempo} -
I

| Andrés Pastrana /
Horacio S 3

Emesto Samper

Centro Nacional

EFE

Andresl’astmm
Horacio Serpa /
Emesto Samper

Consultoria

JFARC/ ELN

{Policia de
(Colombia

Amarelis Vasquez|

Presidente de la
Academia de
Ciencias

|Economicas de

Colombia,
Eduardo

| Sarmiento

Andrés Pastrana
Horacio Serpa /
Registrador, Jaime
Calderon

Napoledn
Franco / Centro
Nacional de
Consultoria /
Gallup

3

GDA(E Tiempo)

[Ex presidente de

|colombia, attonso

1 6pez Michelsen

EFE

(Comandante delas

- Fuerzas Militares,

Manuel Bonstt /
‘Nacional del Estado

Civil / Vioe fiscal,
Jaime Cordova
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Amarehis Vasquez|

Voceros de Andrés)
Pastrana

6

GDA (H Tiempoy

Autodefensas
Umdas de -
Colombia

Andrés Pastrana /
Horacio Serpa / Ex|
alcalde de Bogota,
Antanas Mockus

Farc / El Tiempo
El Espectador / El
Colombiano / El
Pais / El Heraldo

Amarelis Vasquez]

Noemi Sanin /
Votantes / Jaime
Calderon,
registrador

Analista politico,
Eduardo Pizarro

Militantes de los

i 3 i - : : partidos en disputa
19 ; e = s por la presidencia
Resgistraduria
Nacional de
Colombia /

3 et B iES Son Comandos de

pli) & L EE Amarelis Visquez|Campafia

El Tiempo / El
Espectador

Oracio Serpa
Andrés Pastrana
21 : = Amarelis Vasquez|votantes /

Futbolistas Harold
Lozano y Anthony|
de Avila

Noemi Sanin /
22 Policia Nacional

Andrés Pastrans

23| GDA (El Tiempo)

Jefe de la Mision
Diplomatica de
Bogota en

: Venezuela, Manio
24 Gioconda Soto | Suarez Melo AFP
Analistas
&0 m‘ m’.

25| ATR
Levenda:
Amarelis Vasquez
Gioconda Soto

Coordinadora de la Seccion Intemacional, fue enviada especial
Redactora

Como se observa en el cuadro 12, las informaciones sobre las elecciones en El
Nacional los primeros dias de la muestra, se obtenia mediante los cables de las
agencias (Reuter, AFP, AP, EFE), sin embargo, cuando se acercaba el 21 de junio,
fue a Bogota como enviado especial la coordinadora de la seccion intenracional,
Amarelis Vasquez. El diario utliz6 ademas los servicios de la Grupo de Diarios de
Ameérica en tres oportunidades (especificamente informaciones del diario colombiano
El Tiempo). En cuanto a las fuentes cosultadas por agencias y por el enviado
especial, puede concluirse que son las mismas, en primer lugar los candidatos y
politicos ligados al proceso electoral, en segundo lugar, los analistas politicos; y en
tercer lugar otros medios de comunicacion. Con la diferencia de que las agencias
utilizan como fuente a las empresas consultoras de opinion.
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Cuadro 13
Analisis morfologico sobre las fuentes citadas por El Universal

Noticias Fuentes Htadas por las agencias de noticias Fuentes consultadas por los redactores y corresposales
Agenaias | Potiticos / mstitaciones | Encusstas Otros Redactor Politicos / Instituciones |Encuestas Otros
Horacio Serpa Ex vice fiscal,
1 Andrés Pastrana |Invemer Gallup |José Sintura
2|DPA
[Fuan Villamizar,
de Horaclo Serpa
v Camilo Gomez
de Andrés
AP Pastrana
: Ley Electoral
4 5 : Z Colombiana
andidatos a
2 Beta
Gustavo Bell ¥
{Maria Emma Revista Cambio
s{Reuters {Megias Napoleon Franco {16
Tiempo/ El
Espectador /
6|DPA Horacio Serpa | Analistas
Antonio
Navarro Wolf
Invemer Gallup |(ex guerrillero) /
: |Registraduria |/ Napoledn Revista Semana
7 = ] : Raquel Seijas  [Nacional Franco / Empresanios
|Escritor
colombiano Pliniof
Apuleyo
glarp |Mendoz
S FARC / ELN
of : bl Roberto Guusti |Emesto Samper El Espectador
Ex embgjador en
Venezuel,
Gullerme
Gonzilez
IMosquera /
Secretana de
Estos de EEUU,
Madel=ine
Albright / Asesor
o - |de Bill Clinton,
lofRemes - oo omas Mo Larty
Hugo Chavez,
Irene Saez,
Hennque Salas,
Ex candidata Clsudio Fermin
: Noemi Sanin/ |Napoleon v Luis Alfaro
11 Roberto Giusti |Horacio Serpa  |Franco Ucero
Arturo
12 = - Menéndez EFE
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" ol -
...Continuacion del cuadro 13
Rosita de Serpa y
Nhora Puyana de|
Pastrana (esposas]
de los
13] candidatos)
14JEFE Pastrana ELN
Sk Embajada de
Autodefensas Colombia en
|Unidas d= Venezuela /
]ﬁiDPz\ Colombias (AUC EFE / AFP
Invemer Gallup
Napoleon
16 {Roberto Giusti Franco Internet y AFP
Juan Villarmzar,
director
financiero de
Horacio Serpa v
Camulo Gomez
de Andrés
17 asintes Raquel Seijas  [Pastrana
radicfonicos y
[televisives de
iSLDPA Horacio Serpa Colombia
19 Roberto Giusti |Emesto Samper
S Sedes Consulares| -
20JAP en Venezuela |
Leyenda:
Roberto Giusti : Enviado especial
Raquel Setjas : Redactora
Arturo Menéndez: Redactor

Como se observa en el cuadro 13, el diario El Universal accede a la informacion
de las elecciones mediante los cables de las agencias y de un enviado especial
que llego a Bogota (el periodista politico Roberto Giusti) el 18 de junio,
faltando tres dias para las elecciones. Con respecto a las fuentes, tanto las
agencias como el enviado especial acuden en primer término a los candidatos y
politicos ligados al proceso electoral. Las agencias utilizan a otros medios de
comunicacion como segunda fuente; y a los grupos guerrilleros como tercera.
Por su parte, el enviado especial ademas de consultar otros medios de
comunicacion y los grupos guerrilleros, también acude a las opiniones de
politicos venezolanos, como Hugo Chavez, que para ese momento era candidato

presidencial en Venezuela.
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Cuadro 14

Analisis morfologico sobre los géneros periodisticos utilizados por El
Espectador

-

uu-ammbun-s‘g' |

-
-
[ e

|
0
-

Totales 13 S ] 1

H Informacion
E Reportajes

54% O Entrevista
O Cronica

Grifico 6. Géneros empleados por El Espectador

Como se observa en el grafico 6, el diario El Espectador realizo igual nimero de
reportajes y entrevistas, con 21% cada género. El mas utilizado para presentar las
noticias es la informacion. La cronica es la menos empleada.
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Cuadro 15

Analisis morfologico sobre los géneros periodisticos utilizados por El
Tiempo

1 1
2 1
3 1
4
5 1
6 1
7 1
8 1
9 1
10 1
11 1
12 1
13 1
14 1
15 1
16 1
17 1
18 1
19 1
20 1
23 1
22 1
23 1
24 1
25 1
26 1
27 1
e
29 1 0 0 0
Totales 14 13 1 1

H Informacion
HE Reportajes
O Entrevista
O Cronica

Grdfico 7. Géneros empleados por El Tiempo

Como lo demuestra el grafico 7, El Tiempo presenta casi el mismo porcentaje
en cuanto a la utilizacion de los géneros informacion y reportaje. La cronica y
la entrevista son los menos empleados con 3% cada uno.
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Cuadro 16
Anilisis morfologico sobre los géneros periodisticos utilizados por El
Nacional

] —af ] ] ] )

=] ] al -

JEEN N, QU N

-

Totales 17 1 1 0

B Informacion
B Reportaje

O Entrevista
O Cronica

Grdfico 8. Géneros empleados por El Nacional

El periodico El Nacional, como lo muestra el grafico 8, hace pocas entrevistas.
Los reportajes son el segundo género empleado, detras de la informaciéon con
el 65%. No fueron redactadas cronicas en este caso.
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Cuadro 17

Anailisis morfolégico sobre los géneros periodisticos utilizados por El
Universal

ww-«mmhwndgi

B Informacion
B Reportaje

O Entrevista
O Cronica

Grifico 9. Géneros empleados en El Universal

Como se observa en el grafico 9, el diario El Universal redacta en igual
numerode reportajes y de informaciones, con el 45% respectivamente. Los
géneros entrevista y cronica no son muy usados para presentar la noticia.
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Cuadro 18

Andlisis morfologico comparado sobre los géneros periodisticos utilizados
por los diarios El Espectador, El Tiempo, El Nacional y El Universal

El Espectador 13 <) 5 1
El Tiempo 14 13 1 1
El Nacional 17 7 1 0
El Universal 9 9 1 1

E Informacion
H Reportaje

O Entrevista
O Cronica

= EE= B ER

El Espectador El Tiempo  EIl Nacional EI Universal

Grdfico 10. Comparacién entre los géneros usados por El Espectador, El Tiempo, El
Nacional y El Universal

Como se observa en el grafico 10, el comportamiento en cuanto a los géneros
es distinto en todos los diarios. El género informacion es el mas empleado por
los cuatro periodicos, y de ellos, El Nacional es el que mas la utiliza. El
Tiempo y El Universal son los que redactan mas reportajes. El Espectador
hace mas entrevistas que el resto de los diarios y la cronica es el genero
periodistico menos empleado en la presentacion de noticias internacionales en
todos los diarios.
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Cuadro 19
Analisis morfolégico comparado sobre la utilizacion de infografias como
género que conplementa la noticia presentes en los diarios El Espectador,

El Tiempo, El Nacional y El Universal

El Espectador
El Tiempo

El Nacional

El Universal

301"
20
10
B i : B N° de Infografia
0 P N° de articulos de prensa
b B N de Infografia
S & =
a4 B & 3
3 r
i & 3 Q B N° de articulos
g @m Z g de prensa
m 5
. m

Grafico 11 . Uso de Infogrifias

El grafico 11 sefala que los diarios venezolanos presentan mas infografias que
los colombianos. El Universal realiza una infografia cada cinco articulos. El
Espectador es el que menos utiliza este novedoso género.
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Cuadro 20

Analisis morfolégico de los centimetros cuadrados en porcentajes que
abarca la informacion sobre las elecciones en Venezuela en el diario El
Espectador

Centimetros cuadrados

120 +

— oreresgms i et dedicados a otras
100 + i informaciones
80 '/\v/ \ internacionales (%)
60 = i Centimetros cuadrados
40 dedicados a la
20 informacién sobre
0 elecciones en

28233388888 ¢ Yorsios ouportc
- E-EEE I Totales superficie
TTOTT T OYTT YT YT W W g gm e £

S E S anRsRs l-°~ redac_:cronal (Valor
™ rF T Y ™ ™ ™ ¥™ ™ ™ '™ I't‘.lﬂtl\’o)

el - - - e T O

I~ 0 & O «— AN O 9§ U © =~
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Grdfico 12. Comportamiento en cuanto al espacio dedicado a las elecci enV

El grafico 12 demuestra que a medida que transcurren los dias y se acercan
las elecciones, El Espectador le otorga mas importancia a las noticias que se
generan del proceso electoral. Se observa como el primer dia de la muestra
le dedican el 23% del espacio total de la seccion de informacion politica
internacional, luego faltando tres dias le dedica casi el 40%, y finalmente el 6
y el 7 de diciembre toda la seccion contiene informaciones sobre las
elecciones en Venezuela. Se observa ademas que durante 3 dias (28, 30 de
noviembre y 1 de diciembre, no se resafia nada con respecto al tema.
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Cuadro 21

Analisis morfologico de los centimetros cuadrados en porcentajes que
abarca la informacion sobre las elecciones en Venezuela en el diario El

2871171908 67,47 32,53 100
[ 2971171958 70,38 29,62 700
30/11/1098 7347 26,53 100
[ 0171271958 — 65,06 3494 100
0271271998 100 5] 100
O03/12/1958 100 0 100
04/12/1998 3B 65 61,35 100
[ O52sss 5537 4463 100
06/12/1998 434 56,6 100
07/12/1998 0 100 100
Totales 64,18 35,82 100
120 ﬁ e R e e
100 + / \ /‘ ——
80 -\ /1 —— Centimetros dedicados
' LihoHb i a otras informaciones
60 internacionales (%)
40

. — Centimetros dedicados
a la informacion sobre

wob = F ]
/ \ f V elecciones en
0 Venezuela (%)

q& cgb% Q,Q?’ qﬁbq’ Totales superficie
i A redaccional (%)

Grifico 13. Comppp ' en cuanto al espacio dedicado a las elecciones en Venezuela

Se observa en el grafico 13 que la cobertura en cuanto al espacio dedicado a
la informacion de las elecciones en el diario El Tiempo es similar a la de El
Espectador. Se inicia con un 7,81 %, en los siguientes dias sube a un 34,94
%, para incrementarse hasta llegar al 7 de diciembre, cuando toda la seccion
de politica internacional es dedicada a las noticias del pais vecino. Ademas
se presentan 2 dias (3 y 4 de diciembre) durante los cuales no aparece
informacion al respecto.
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Cuadro 22

Analisis morfolégico de los centimetros cuadrados en porcentajes que
abarca la informacion sobre las elecciones en Colombia en el diario El
Nacional

1 1 i
[ 13/06/1998 83,78 16,22 100
1 81 18,31 100
[ 15/06/1998 | 96,95 305 100
T 16/06/1996 B7.24 12,76 100
— 17/06/1908 57,04 2,96 100
— 18/06/1998 73,46 76,54 100
%{@ 62,85 37.15 100
1908 53,1 36,0 100
2170671 407 50,3 100
[ 22/06/1998 51,33 48,67 100
Totales 76,80 23,20 100

— Centimetros
dedicados a otras
informaciones
internacionales (%)

60 ' / - —— Centimetros
>—-’< | dedicados a la
40 ' : \ informacién sobre
20 /_, = ol elecciones en
: = aE Colombia (%)
0 = 2 S Totales superficie
' S redaccional (%)
<o) vel o)
\'90? \\Q@ \"Qq \'\Qq \'\Q’q \"Ebojb
& & & & &

Grdfico 14. Comportamiento en cuanto al espacio dedicado a las elecciones en Colombia

El grafico 14 indica que a medida que se acerca el dia de las elecciones el
espacio dedicado a esa informacion aumenta. Empieza con 3%, pasa por 30
y finalmente el dia de las elecciones (21 de junio) llega al porcentaje
maximo, es decir, 50,3 %. La cobertura es continta, debido a que todos los
dias se resefia sobre el tema.
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Cuadro 23
Anilisis morfologico de los centimetros cuadrados en porcentajes que
abarca la informacion sobre las elecciones en Colombia en el diario El

Universal
[ 13/06/1998 91,39 8,61 100
[ 14/06/1998 92,44 756 100
15/06/1998 88,75 11,25 100
16/06/1998 88,50 11,41 100
7 7 67,85 32,15 100
[~ 18/0677558 50,28 40,72 100
19/06/1958 55,14 40,86 100
20/06/1998 50,17 2083 00
21/06/1958 B53 53,47 100
[ 22/06/1908 75,17 2483 100
Totales 73,54909091 26,45090909 100
120 === e = — Centimetros dedicados a
otras informaciones
100 = : o i internacionales (Valores

= /—_\—\ e relativos %)
60 —— Centimetros dedicados a

| la informacion sobre
40

: \ ; elecciones en Colombia
= - i (Valores relativos %)

0 — .
Totales superficic
X o o redaccional (valores
’9@ R .96“’ & '3@% ccional (
[ ) N 34 A 4 relativos %)
F &FfF FF&EF
N O I

Grdfico 15 . Comportamiento en cuanto al espacio dedicado a las elecuwnes w1 Cormssa

Como se observa en el grafico 15, en El Universal el espacio dedicado a las
noticias sobre las elecciones en el Colombia va incrementandose a medida que
se acerca el 21 de junio. Comienza con un 8% que sube a 30% vy llega a su
punto mas alto el dia de la eleccion, cuando la informacion ocupa mas de la
mitad de la seccion internacional (53,83%). La cobertura es continua por que se
resefia sobre el tema todos los dias.
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24%. Significa que en general los diarios colombianos le otorgan un 10% mas de
espacio a las informaciones que provienen de Venezuela. El comportamiento en
cuanto al espacio dedicado es similar en los diarios de cada pais.
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Analisis de Resultados

En cuanto al contenido

En un hecho reconocido que los medios de comunicacion social impresos se
diferencian de los demas, como la television o la radio, por la profundizacion de los
temas que tratan. Su mision no es solo informar sobre un hecho, sino relacionarlos
con otros acontencimientos, explicarlos y contextualizarlos. En el caso de la
informacion internacional la mision es mas exigente, porque generalmente el
ciudadano comun no conoce sobre lo que ocurre fuera de su pais.

Los resultados del analisis evidencian que existe un interés de parte de los
diarios estudiados por ofrecer una amplia cobertura de las noticias internacionales, asi
como por informar qué relacion tienen esos hechos con su pais. De los temas que
incluian las consecuencias de las elecciones para el pais vecino, el que fue mas
abordado por los periodicos fue el problema que se genera por la presencia de la
guerrilla en la frontera;, y el mas ignorado fue el conflicto limitrofe por el Golfo
(quizas porque la politica exterior que estos paises han adoptado en esa area apuntan

a no discutir sobre le tema).

En cuanto a las fuentes

Los diarios El Espectador y El Tiempo no utilizan los servicios de las
agencias internacionales para cubrir las noticias que se generan en Venezuela, debido
a que cada uno de ellos posee un corresponsal en el pais. En el caso de El Espectador
el periodista encargado de esta responsabilidad lo hace desde hace 13 afios, lo que
significa que domina a profundidad la fuente que cubre.

El Nacional y EI Universal, aunque no tienen corresponsales en Bogota y
generalmente utilizan los servicios de las agencias, tienen periodistas especializados
que pueden acudir al pais vecino, como enviados especiales, cuando ocurre un evento
muy relevante.

No existen diferencias fundamentales en cuanto a las fuentes consultas por las

agencias, los corresponsales y los enviados especiales. En cada caso son numerosas
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(politicos, analistas, medios de comunicacion, empresas consultoras de opinion) y la
informacion es abordada con objetividad. Los resultados del analisis refutan lo
sefialado por Diaz Rangel, en cuanto a que los medios en Latinoamérica no poseen
corresponsales en el exterior y que las agencias manipulan o tergiversan las noticias.
Se mantiene el predominio de las cuatro grandes agencias de noticias AP,
UPI, AFP, Reuter, para nutrir las paginas de la seccion internacional, pero la UPI, por
lo menos en Venezuela, ha sido sustituida por la EFE y la DPA. Ademas los diarios
El Tiempo y El Nacional se encuentran afiliados al Grupo de Diarios de América, que
les permite intecambiar informacion, sin tener que acudir a los cables de las agencias.
Los resultados obtenidos también difieren de lo sefialado por Fernando Reyes
Mata, con respecto a que los paises limitrofes se comunican por la decision que sobre
su actualidad hacen las agencias internacionales de noticias extraregionales. Pues si
bien los diarios venezolanos usan las agencias, también hacen un esfuerzo por

procesar la informacion y presentarla mas contextualizada.

En cuanto a los géneros

Cuando se trata de géneros se habla de profundidad, creatividad, subjetividad,
formas y estilos. Los resultados del analisis han demostrado que los cuatro diarios
dan un espacio para el periodismo de profundidad, pues en mayor o menor grado
todos hacen reportajes, que van mas alla del hecho, ofeciendo una vision
contextualizada y analitica del asunto. Los diarios que le dedican mas espacio a este
geénero son El Tiempo y El Universal. Esos reportajes son el resultado del trabajo de
los periodistas especializados. En el caso de Colombia, de su corresponsal y en el de
Venezuela, de su enviado especial. La cronica, género que es mas libre y permite mas
creatividad, fue el menos utilizado. Con respecto a la infografia, El Universal es el
que mas la utiliza, aunque esta presente en cada diario.

Los resultados obtenidos evidencian que si existe un interés por parte de los
medios de comunicacion de Venezuela y Colombia por reflejar una informacion mas

profunda del pais con el que comparten limites.
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En cuanto al espacio

Si Eleazar Diaz Rangel sefiala que en el pasado los medios de comunicacion
en Latinoamerica no le prestaban la atencion necesaria a las informaciones que se
originaban en los mismos paises de la region, con esta investigacion se puede excluir
a Colombia y a Venezuela, pues en términos de espacio, los cuatro diarios analizados
conceden importancia a las noticias que se generan en el pais vecino.

El Espectador y El Tiempo le otorgan mas espacio a las informaciones que se
generan en Venezuela, que la que otorga El Nacional y El Universal a las originadas
en Colombia. El caso mas evidente fue el dia de ambas elecciones, cuando los diarios
colombianos dedicaron toda la seccion internacional a las informaciones venezolanas,
mientras los periodicos nacionales le dedicaron a las elecciones en Colombia el 50%

de la superficie redaccional total.
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CONCLUSIONES

En términos cualitativos y cuantitativos, el tratamiento de la informacion
internacional que ofrecen los medios de comunicacion impresos en Colombia y en
Venezuela, a las noticias que se generan en los paises vecinos ha progresado. Ya no
se puede hablar de que existe en toda Latinoamérica una dependencia informativa de
las agencias internacionales, debido a que ha quedado demostrado que existen
iniciativas por mejorar la calidad de la informacion internacional.

Los avances en la materia no van al mismo ritmo en todos los paises. Este
estudio ha confirmado que los periodicos en Colombia van un paso adelante en la
especilizacion de este tema. El Espectador y El Tiempo poseen corresponsales no
solo en Venezuela, sino en otros paises de la region, que le permiten dar una vision
mas contextualizada de los hechos; ademas privilegian las noticias que se originan en
sus paises vecinos. En todos los aspectos analizados se observo mucho interés por
reflejar con profundidad el proceso de cambio politico que vivid Venezuela con la
llegada de Hugo Chavez a la presidencia de la Republica.

En Venezuela la situacion es distinta, pero también apunta hacia la evolucion.
A pesar de que los periddicos no tiene corresponsales en el exterior, los periodistas de
la seccion internacional procuran construir una noticia mas completa con la
utilizacion de diversas agencias. El Nacional y El Universal reflejaron los detalles del
proceso electoral, mediante los analisis realizados por sus enviados especiales,
quienes son periodistas que conocen a profundidad la materia.

Son evidentes los esfuerzos que se realizan en ambos paises por ofrecer una
mejor informacion, que como sefiala Diaz Rangel, contribuya a que América del Sur
se integre politica y economicamente, como lo han hecho otros paises en el
hemisferio. La alternativa utilizada por estos medios de comunicacién cuando no
pueden dirigirse al lugar de los acontecimientos, es contar con periodistas
especializados que tengan la capacidad de buscar mas alla de lo que informan las

agencias.
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RECOMENDACIONES

Todavia queda mucho por estudiar sobre la informacion internacional en

América Latina, esta investigacion es un pequefio grano de arena en esta area. Como

lo demuestran los trabajos que se han desarrollado, las formas de abordar las noticias

internacionales se van especializando cada dia, pero no en todos los casos, ni al

mismo ritmo. Algunos estudios que podrian contribuir son:

v

Plantear el mismo esquema de investigacion de este trabajo de grado a otros
paises que comparten limites en América del Sur, para observar si predomina el
mismo comportamiento.

Conocer cual es el comportamiento en el tratamiento de la informacion
internacional de la prensa venezolana y colombiana en otros momentos, para
observar si los resultados son iguales o diferentes.

Realizar analisis comparativo entre la cobertura de la informacion internacional
de prensa y la television, con el objetivo de observar si efectivamente los medios
impresos ofrecen una vision mas amplia de la informacion.

Iniciar un estudio para determinar de qué paises provienen las noticias con mas
presencia en los medios de comunicacion social en Latinoamérica. Si son de

Ameérica o de otros continentes.
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Cuadro 23
Analisis morfologico de los centimetros cuadrados en porcentajes que
abarca la informacion sobre las elecciones en Colombia en el diario El
Universal

T4/06/ 1508 X 756 00
1570671998 88.75 11,25 100
16/06/1998 8858 1.4 100
17/06/1998 67,85 2,15 100
[ 18/06/1008 50,28 40,72 100
19/06/1998 59,14 40,86 100
[ 20/06/1998 58,17 4083 100
21/06/1968 4653 53,47 100
| 22/06/1998 To17 2483 100
Totales 73,54909091 26,45090909 100
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Grdfico 15. Compor i cuanto al espacio dedicado a las elec [ge

Como se observa en el grafico 15, en El Universal el espacio dedicado a las
noticias sobre las elecciones en el Colombia va incrementandose a medida que
se acerca el 21 de junio. Comienza con un 8% que sube a 30% y llega a su
punto mas alto el dia de la eleccion, cuando la informacion ocupa mas de la
mitad de la seccion internacional (53,83%). La cobertura es continia por que se
resefia sobre el tema todos los dias.
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Cuadro 24

Anilisis morfolégico comparado de los centimetros cuadrados en
porcentajes que abarca la informacion sobre las elecciones en el
pais vecino en los diarios El Espectador, El Tiempo, EI Nacional y
El Universal

El Espectador 58.65 100
El Tiempo 64,18 35,82 100
El Nacional 76,8 23,2 100
El Universal 73.55 26,45 100
%’ 50 y

40

30

201

10

Grifico 16. Coparacion entre los centimetros cuadrados dedicados a la informacion
sobre elecciones en el pais vecino (%)

Como se observa en grafico 16 los diarios que mas espacio le dedican a la
informacion de las elecciones en el pais vecino son El Espectador y El Tiempo. El
primero le dedica un promedio de 41,35%, mientras el segundo le dedica 35,02 %. El
Nacional y El Universal le siguen de cerca, con un promedio entre ambos diarios de
24%. Significa que en general los diarios colombianos le otorgan un 10% mas de
espacio a las informaciones que provienen de Venezuela. El comportamiento en
cuanto al espacio dedicado es similar en los diarios de cada pais.
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