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1. DIAGNOSTICO Y EVALUACION DEL CONTEXTO DE LOS
CENTROS DE ESTUDIANTES DE LA UCAB

VARIABLE INFORMACION EXTERNA.

1.1. Andlisis de los datos arrojados por el Cuestionario N°1:
e Caracteristicas generales de los estudiantes encuestados:

Se observa que existe un porcentaje mayor de mujeres (62, 66%)
en el total de la muestra aplicada a estudiantes de la UCAB. Este
resultado se repite en cada una de las Facultades de la Universidad
Catdiica, donde el ndmero de astud antes del sexc femenine de la muestra
también superan la cantidad de hombres encugstadas.

En cuanto a la edad, el 80% de la muestra se encuentra entre los
17 y 22 anos. Solo el 10% tiene 23 aflos o mas.

También se observa que el 36% de los alumnos encuestados
estudian en la manana el 40,66% en la tarde y i 23,33 % (proveniente
gnicamente de las Facultades de HLmanidad‘es y Educacion e Ingenieria)
se encuentra todo el dia en la universidad.

Partiendo de este resultado cabe destacar que existe un 76,66% de
los estudiantes que estudian en la manana (de 6:00 A.M a 12:00 P-M) o en

la tarde (1:00 P.M a 6:00 P.M) que podrian contar con medio tiempo (la



mariana para quienes estudian en la tarde; y la tarde para quienes cursan
sus estudios en la mafiana) para desemperiar cualquier actividad diferente
a la académica.

Se sabe que el uso y distribucion del tiempo de los alumnos
dependera de las necesidades y motivaciones de estos. Pero es
importante acotar que ;a tendencia arrcja la presencia de un ndmero
mayoritario de alumnos que (dependiendo de sus circunstancias
personales) podrian estar interesados en ocupar este medio tiempo en
actividades distintas a las académicas.

Los Centros de Estudiantes de las Escuelas en las cuales se cursa
ia carrera durante todo e! dig, podrian terner en cuenia siuacion para
promover las actividades que le scn prepias.

Cabe destacar que si bien estos estudiantes (el 23,33% de la
muestra) estan todo el dia en el campus, el solo hecho de su permanencia
en ei recinto universitario no asegura que cuente con el tiempo necesario
para desempefarse en areas distintas a las académicas. Por lo tanto seria
preciso tener en cuenta no sélo las necesidades y motivaciones de estos
alumnos, sino su disponibilidad de tiempo en funcion de ia distribucidn

diaria del horario de la carrera.
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o Grado y tipo de participacidn de los estudiantes encuestados en
actividades extra-catedra:

Se observa que el 61.33 % de los estudiantes encuestados no
participan en actividades extra-catedra principaimente porque prefieren
dedicar su tiempo a los estudios y al trabajo.

Esto demuestra que frente a la alternativa de ocupar el tiempo en
actividades extra-cétedra prevalece la necesidad y/o motivacion por
ocuparse de los estudios y desempefiarse en el campo de trabajo; en
definitiva los estudiantes encuestados han demostrado estar atentos por
cumpiir de una manera Optima lo referente a su proceso de
profesionatizacion.

Podria decirse que quienes no participan en activiadades-
extracatedra por ocuparse de sus estudios y el trabajo no encuentran en
este tipo de actividades un espacio propicio para su formacion profesional.

Del total de estudiantes encuestacdios, el 24, 86% manifestd que
participaba en actividades exira-catedra dentro de la UCAB v el 14 %
expresO que lo hacia fuera de ia UCAB. Ambos suman el 38,66% de
estudiantes pertenecientes a la muestra que si participan en este tipo de

actividades.
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Tanto dentro como fuera de la UCAB los se observa que los
estudiantes encuestados se sienten motivados a participar en actividades
de tipo deportivas y culturales.

Dentro de la UCAB, los alumnos a quienes se le aplicod la encuesta
manifestaron tener mayor grado de participacion en actividades politico-
estudiantiles (exclusivamente Delegado de Curso} que en las de tipo
social.

Cabe resaltar que el acercamiento de los alumnos ucabistas a
actividades de tipo social corresponde a uno de los aspectos contenidos
en la misién de ia Universidad Catdlica. Por lc tanto resulta curiosc que, a
pesar de ias numerosas ofertas referidas a este tipe de actividades, (cs
estudiantes encuestados hayan manifestado poca motivacién  por
desempefiarse en el érea sccial.

1.0s alumnos que participan fuera de la UCAB le dieron la maycr
frecuencia &l tipo de sactividades referidas a cursos y talleres de
capacitacion profesional. De nuevo el elemento de la profesionalizacion se
hace presente en los datos arrojadoes por la encuesta aplicada.

También se observa que los ningunc de los estudiantes
encuestados participan en actividades politicas fuera de la universidad y
quienes se desemperian en las llamadas actividades politico-estudiantiles

l0 hace estrictamente dentro del concepto referido en esta investigacion
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para ese tipo de actividades; es decir, las que se circunscriben al orden de
la representacion del alumnado de la UCAB.

En cuanto a la participacion politica-estudiantil, el 28,66% del total
de la muestra manifesté haber participado alguna vez durante su curso por
la universidad en este tipo de actividades extra-catedra.

De todas ellas (Delegado de Curso, Centro de Estudiantes, Consejo
de Escuela, Consejo de Facultad y Consejo Universitario) las que
obtuvieron mayor frecuencia fueron el Centro de Estudiantes y el
Delegado de Curso.

De los 71 estudiantes gue manifestaron estar cursando ei tercer
afio de la carrera, sbic 7 personas que postuleron a Representantes
Estudiantil ai Consejoc de Escuela u ninguna de ellas demostréd haberse
sentido motivado a participar en las elecciones para Consejo de Facultad
o Consejo Universitario.

Tomando exclusivamente a los estudiantes de tercer ano a quienes
se le aplico la muestra se podria inferir que los cargos a la Representacion
Estudiantii de mayor rango en la estructura de gobierno acadéemico
despiertan menor motivacién que los ubicados en |0s niveles inferiores.
Asi como también se observa que estos alumnos podrian estar mas
identificados con la participacion politico-estudiantil en areas no formales

de la representacion y que pudieran ser percibidas como mas cercanas &
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los estudiantes como lo son los Centros de Estudiantes y los Delegados
de Curso.

De los estudiantes que nunca han participado en actividades
politico-estudiantiles, el 31,33% del total de la muestra atribuyo las causas
de su alejamiento a este tipo de labores a su desinterés por ellas y el
22,66% a la falta de tiempo por estar ocupado en otras actividades.

Cabe destacar que sdlo el 7,33% de la muestra manifestd no
participar en estas actividades ante una percepcién negativa de la labor. El
resto de la muestra atribuyod su no participacion a otros elementos, son
haber evidenciado algun tipo de resistencia y desagrado nhacia estas
actividades.

También se cbservd que un 6,66% de la muestra justificé su no
participacion en la falia de informac on referente al desempeno de esta
labor. Por lo tanto se recomienda para posteriores investigaciones,
estudiar las estrategias de informacién de lo grupos u organismos
encargacos de promover la participacién politica-estudiantil dentro de la
UCAB; esta podria ser una de las variables causales de la escasa

participacién estudiantil dentro de la universidad.
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¢ Oportunidades y Amenazas que ofrece el ambiente universitaric para
los estudiantes que desean participar en actividades extra-catedra:

Los datos arrojan que un 54% de la muestra (un poco mas de la
mitad) manifestaron considerar que la UCAB no brinda el clima y las
condiciones necesarias para que los estudiantes participen en areas
distintas a la académica, frente a un 46% que afirma lo contrario.

Se podria afirmar que ambas tendencias no estan o
suficientemente diferenciadas para dar mayor importancia a una que a
otra. Es decir, se observa que segtn los estudiantes encuestados dentro

de la UCAB existen tanto cportunidades como amenazas para quienss

bl

deseen desemperarse en aclividades extra-catedra. Por o tanto sc
i

¢

deberian considerar cada categoria por separada para detectar 1os
ejemplos que ilustran y justifican (desde la experiencia de los estudiantes
encuestados) ambas respuestas.

De los 69 estudiantes gue manifestaron que le UCAB si brinda el
clima y las condiciones para la participacion estudiantil en actividades
extra-catedra, el 63% justifico su respuesta afirmando que las autoridades
brindan facilidades de tipo logistica a todos los estudiantes que deseen
realizar este tipo de labor. Por lo tanto cabria decir que la experiencia

vivida por estas personas al momento de dirigirse a las autoridades para
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buscar su colaboracion en la realizacion de estas actividades ha sido
positiva.

Contraria a la respuesta anterior, el 33,33% de los 81 estudiante
que respondieron negativamente también justificaron su repuesta
atribuyéndola a una experiencia negativa al momento de solicitar apoyo
logistico de parte de las autoridades universitarias para realizar alguna
actividad extra-catedra.

Esta experiencia se opone a la anterior. Por lo tanto cabria estudiar,
en posteriores investigaciones sobre el tema, el origen exacto de estas
exper encias negativas y positivas a fin de focalizar e! problema.

Luego el 50,72% de estcs alumnos consideran que el mas vivo
ejemplo de que la universidad refuerza la participacion estudiantil e &l
elevado nivel de ofertas que de estas actividades existe durante todo ei
ano; entre ellas las de tipo politico-estudiantil, concretamente la existencia
de los Centros de Estudiantes.

También se obs=ervé que solo un 5,79% de los 69 estudiantes que
se manifestaron positivamente respecto al apoyo brindado por la UCAB a
la participacion estudiantil considera que los profesores apoyan este tipo
de actividades.

A este dato se opone el 33,33% de los 81 estudiantes que

respondieron negativamente respecto al apoyo brindado por la UCAB a la

participaciéon estudiantil, quienes justificaron su criterio afirmando que
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existe una de las principales resistencias a las actividades extra-catedra
se encuentra en las mismas aulas y/o de manos de sus profesores ©
autcridades de cada escuela; bien sea porqgue los profesores abusan de
su cargo asumiendo posturas cohersitivas frente al alumno y no brindan
apoyo a quienes deseen participar en actividades extra-catedra, o por una
exigencia académica calificada por los encuestados como “innecesaria”
que restringe el trabajo en areas distintas a las académicas.

Estos elementos se refieren a experiencias negativas vividas entre
los alumnos encuestados y algunos de sus profesores, quienes parecen
terminar imponiendo su criterio frente al de los estudiantes motivadcs en
desarrollarse en las citadas abores.

En cuanto a la “innecesaria exigencia académica” gque funciona
como resistencia algunos estudiantes citan la injustificada existencia de
los examenes finales y parciales, asi como los criterios de evaluacion
utilizados en cada una de sus Escueias.

En este caso ya no es la profesionalizacion ta que ofrece resister. ia
al desempefo de los alumnos encuestados en actividades extra-cétedra,
sinc las misma labores académicas las que restringen (injustificadaments
segun algunos de los estudiantes a quienes se aplicd ei cuestionario) la

participacion es esta area.
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¢ Caracteristicas del ambiente universitario en la UCAB identificadas por
los estudiantes encuestados:

Los estudiantes a quienes se le aplico el cuestionario identificaron
en una distribucién relativa de seleccion mudltiple los aspectos que le
agradan y/o desagradan de la vida universitaria en ia UCAB.

A partir de estos datos le construiran las caracteristicas generales
del ambiente universitario dentro de la Universidad Catdlica desde la
perspectiva de los alumnos encuestados.

Entre los aspectos del ambiente universitarioc que mas le agradan a
los estudiantes encuestados destaca el que describen a la universidad
come un espacio de encuantro humange; es decir entiende ia vida deniro
del campus como ei iugar y tiempo propicic para relacionarse
integraimente con las personas.

El 49,33% de los encuestados manifestaron identificarse con esta
vision integral de la vida universitaria, la cual no sblo da espacio para el
intercambio académico y profesional, sino también para el afectivo. Estas
personas entienden a la Universidad también como una comunidad
afectiva a la cual se asiste para crecer integralmente con compafiercs y
amigos, profesores, empleados y autoridades

Luego, el 40,66% del total de ios encuestados describe a ia UCAB

como un lugar con excelentes instalaciones. A los alumnos encuestados



294

les agrada contar con una universidad que cuente con infraestructuras
funcionales y en buen estado; estas le brindan un confort que los
estudiantes valoran significativamente.

También se observo que el 29,33% del total de la muestra se
manifestd positivamente respecto al elevadc nivel de actividades extra-
catedra dentro de la UCAB.

Las tres categorias mencionadas anteriormente tienen en comun un
elemento que define a la Universidad como espacio de encuentro propicio
para el desempefio de actividades distintas a la académica. Este elemento
no sbio caracteriza a) ambiente de la UCAB, sino también reprasenta un
valor para algunos de los alumnos encuestados, quienes manifestaron
estar agradados ccn estos aspectos.

Otro de los aspectos que le agrada a los estudiantes encuetados,
es el gue describe a la universidad como un espacio que brinda prestigio
academico y el clima propicio para el estudio.

Como se observa los estudiantes encuestados valoran que la
UCAB sea una universidad reconocida académicamente en el medio
profesional y que ademas le brinde un clima propicio para estudiar sin
mayor problemas y que ademas le asegure graduarse sin que factores

politicos externos al recinto retrasen su entrada en la profesion.



De nuevo se hace presente el elemento profesionalizacion como
valor y caracteristica de la vida universitaria atribuide a la UCAB por los
alumnos encuestados.

En cuanto a los aspectos de la vida universitaria en la UCAB que le
desagradan a los estudiantes encuestados, vale decir que no soélo fueron
expresadas mayor cantidad de categorias que describian el desagrado de
la muestra, sino que cada una de estos elementos presentaron un mayor
indice de frecuencia respecto a los aspectos positivos sefialados por los
mismos alumnos.

El aspecto que desperté mayor desagrado entre la muestra es e
noca colaberacidn de profesorss. Ei 34,66% de los
encuestados coinciden en que uno de los principales probiemas gLz
oresenta la UCAB es el abuso de peder y actitud cofersitiva de algunos
profesores en el aula. Los estudiantes relatan experiencias relacionadas
con amenazas de profescres a quienes se desempefan en actividades
diferentes a las del area académica.

El segundo aspecto que en mayor grado le desagrada a los
estudiantes encuestados es referido a elementos de tipo académico con
los cuales los estudiantes no se siente identificados por no percibir
beneficios. £l 28,66% de la muestra hace criticas a los desactualizacion

de sus planes de estudio, sistema de evaluacion anual (por examenes
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finales), criterios de evaluacidon no congruentes con los objetivos y
necesidades de la carrera que se estudia.

También cabe destacar que el 16,66% de los estudiantes
manifestaron su desagrado ante la existencia de profesores mal
preparados.

De cumplirse la tendencia en el total de la poblacion, se podria
afirmar que los estudiantes se encuentran preocupados por que dentro de
la universidad se les asegure un proceso de formacién con el nivel
necesario para desempefiarse en buena forma dentro del campo
profesional.

Les estudianies de la muestra vajoran la existencia de proiescres
Dien preparaccs y silueias curriculares congruentes con sus neces dades
Yy motivaciones profesionaies.

El 12,66% de la muestra manifestd estar descontenta con los
servicios que se le presta a los estudiantes. Entre ellos fueron
mencionados principalmente e! servicio de fotocopias (de la Casa del
Estudiante y Mddulo 1V), el Estacionamiento y la Biblioteca ce la UCAB.

Los alumnos no profundizaron en los aspectos que le desagradan
de estos servicios que se presta a los estudiantes. Por lo tanto a efecto de
investigaciones posteriores se recomendaria revisar con mas detalle la
percepcion de los estudiantes a quienes se le aplicd el instrumento

respecto a las fotocopias, estacionamiento y Biblicteca de la UCAB.
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Cabe destacar que uno de los elementos que méas destaco entre los
elementos de en mayor grado disgustan a los estudiantes es en forma
muy particular el servicio que presta el Cafetin de Modulo . El 24% de la
muestra (porcentaje mayor que el de los estudiantes que manifestaron su
desagrado ante la existencia de profesores mal p[reparados) expresd su
descontento por el estado de las instalaciones, cantidad y calidad de la
comida, relacion precio valor de los alimentos y servicio general que se
presta a los alumnos en el Cafetin “La Catdlica”

También se observo que el 30,66% de la muestra manifesto
sentirse disgustado ante la apatia y despreocupacion manifestada por 1os
astudiantes frente a los problemas de la comunidad universitara vy
especialmente del sector marginal de la scciedad venezolana.

Partiendo de este dato preciso, podria afirmarse gque los estudiantes
encuestados consideran como valor toda muestra de conducta que
evidencie preocupacion por los problemas de la ccmunidad o vocacion de

s&rvicio por parte de los alumnos ucabistas.
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1.2. Analisis de los datos del Cuestionario N°2:

* Oportunidades y Amenazas que ofrece el ambiente universitario para
los estudiantes que desean participar en actividades politicas-

estudiantiles segun los miembros de los Centros de Estudiantes:

Se observa que las amenazas mas significativas para los
estudiantes que deseen participar en actividades politicas-estudiantiles
(segin apuntan los miembros de los C.E encuestados) se refieren a

Supuestas trabas que imponen las autoridades universitarias

Y

imposibilitando  cualquier intenis de didlego fluido entre estas y los

o~

Delegados, Representantes Estudiantiles y Centros de Estudiantes.
Los cuestionarios no identifican a las autoridades con las cuales
estos grupos presentan este problema. Por lo tanto se recomendaria

profundizar en este problema con ei fin de precisar su naturaleza.
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2. DIAGNOSTICO Y EVALUACION DE LOS CENTROS DE
ESTUDIANTES DE LA UCAB.

VARIABLE PATRONES Y ARREGLOS ORGANIZACIONALES:

2.1. Andlisis de los datos arrojados por el Cuestiomario N°1

* Conocimiento de la existencia de los Centros de Estudiantes y

funciones que le atribuyen a los mismos:

En primer Jugar cabe destacar que el 80,66% del total de los
estudiantes encuestados manifestaron conocer la existencia del Centro de
Estudiantes de su Escuela, frente a un 19,33% de los alumnos que no
conocian que el Centro de Estudiantes existia.

Resulta curioso que casi el 20% (exclusivamente de las Facultades
de Humanidades y Educacién y Ciencias Econdémicas y Sociales) de la
muestra desconozca la existencia de una organizacion que anuglmente
celebra elecciones en un ambiente propagandistico claramente notorio.

Las razones que explique esta respuesta podrian ser muchas y de
diversa naturaleza. Para proximos estudios sobre este tema cabe enunciar
algunas de ellas: 1. que algunos de los estudiantes hayan respondido de

esta forma manifestando su protesta o desagrado hacia una organizacion
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que podria considerar ilegitima; 2. Que efectivamente los Centros de
Estudiantes no estdn teniendo contacto con algun sector de los
estudiantes a quienes representan; y 3. Que existe un sector de la
poblacion estudiantil encuestada que no hace suficiente vida universitaria
0 va poco a clases y en consecuencia no se entera de la existencia de
estas organizaciones.

En cuanto al conocimiento de la existencia de la Coordinadora de
Centro de Estudiantes, el 61,33% de la muestra afirm no conocer a esta
organizacion. Se observa entonces que mas de la mitad de los estudiantes
encuestados desconocen la existencia de esta organizacion y en
consecuencia las funciones de la misma. Por 1o 1anto, de confirmarse esta
tendencia en el total de la poblacidon estudiantil de la UCAB, este
resuitado atentaria considerablemente sobre la legitimidad de la

Coordinadora de Centros de Estudiantes de esta universidad.

* Sobre la mision de la UCAB:

Se observa que el 32% de los advierte gue el aspecto de la mision
de la UCAB con el dua! se siente mas identificado es el que se refiere a la
universidad como espacio que contribuye con la formacion integral

(personal y comunitario) de la juventud.
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Se repite el valor formacién, en cierta forma relacionado con el
interés por la profesionalizacién. Los estudiantes valoran el recinto
universitario como un espacio para la formacién humana y profesional.

Esta formacién humana y profesional parece estar guiada, segun
los datos arrojados por el cuestionario aplicado, por una motivacién que
parece manifestarse en la tendencia (igualmente del 32% de la muestra)
que identifica a los alumnos encuestados con el aspecto que en la mision
de la UCAB se refiere al esfuerzo por desarrollar el proceso de desarrollo
nacional.

L a tendencia de la muestra arroja que los estudiantes encuestados
entienden a la universidad como un espacio de transicion en el cual
deberian formarse humana y profesiocnalmente con miras a integrarse &l
proceso de desarrolio de la nacion.

El aspecto de la misién de la UCAB que despertd menor nivel de
identificacion por parte de los encuestados fue el relacionado con la
integracién latinoamericana. S6lo el 3,33% de los alumnos a quienes se le
aplico la muestra se sienten identificados con esta categoria.

El 11,33% de la muesira manifestd no sentirse identificado con
ninguno de los aspectos de la mision.

También se observo que el 11,33% se manifestd identificado con el
elemento de la mision que pretende irradiar la accién de la UCAB a los

sectores marginados. Por lo tantc una mayoria considerable de los
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estudiantes encuestados (el 88,67%) no se siente atraido por participar
directamente en el actividades de proyeccién a la comunidad.

Se podria decir que estos pretenden contribuir con el desarrollo
nacional desde sus profesiones y sin involucrarse en actividades que
exijan contacto directo con los sectores marginales de la sociedad
venezolana.

En cuantc a ios aspectos de la misidn de la UCAB con los cuales
los estudiantes encuestados no identifican con la misma universidad, se
observan los siguientes tres primeras: Integracién latinoamericana (con el
39,33% de la muestra), didloge de la Ciencia, Filosofia y Teologia (20%) y
el referido a la contribucidbn que debe hacer la universidad ccn el
desarrollo nacional (15,33%).

Los estudiantes encuestadcs no consideran que la Universidad
Catdlica esté contribuyendo con el proceso de integracion de America
latina, asi como tampoco identifican que esta promueva el desarrollo de la
nacion.

Estos tampoco observan que en sus pensa se esté promoviendo el
didlogo de las Ciencias con la Filoscfia y la Teologia.

Las observaciones de los estudiantes a guienes se les aplicd el
cuestionario y su experiencia dentro del recinto universitario pareciera
indicar que la Universidad Catélica no cumple de manera optima con I

estipulado por la misién de esta institucion.
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Este resultado, de confirmarse en el total de la muestra, deberia
promover una revision de la misma mision de la UCAB y de las estrategias
jue esta siga para el cumplimiento de los objetivos que de ella se
generen.

Luego, los estudiantes encuestados observan que los aspectos de
la misién que més se cumplen en el recinto son los referidos a la
contribucion que esta institucion tjace con la formacion integral del joven
universitario y el aporte que la UCAB hace a los sectores marginados de la
sociedad.

Cabe destacar que uno de los aspectos que desde la perspectiva
de los encuestados es el gue mas se cumple en ia universidad (irradiar la
accion a los sectores marginados) esa a la vez uno de los cuales con los
que menos se identifican los pertenecientes a la muestra.

Este resultado podria justificar la razdn por fa cual la gran mayoria
de los estudiantes encuestados no participa en actividades de tipo social a

pesar de la gran oferta de labores de esta naturaleza.

* Creencias de la muestra respecto a los propésitos los Centros de
Estudiantes de la UCAB:
En cuanto a la funcién que los estudiantes de la muestra le

atribuyen a los Centros de Estudiantes, se cbserva que mas del 60% de



los encuestados indican que estas organizaciones llevan a cabo funciones
tanto politicas-organizativas como de bienestar y servicio.

Se observa que los alumnos de la muestran identifican a los Centro
de Estudiantes como organizaciones que deben cumplir ambas funciones
sin dar mayor ¢ menor importancia a cada una de éellas.

Esta respuesta podria traducirse en el tipo de expectativas que
contienen los alumnas encuetados respecto al desempefio de los Centros
de Estudiantes de sus Escuelas.

Luego, sdlo un 3,33% de los encuestados le atribuyo funciones
exclusivamente politico-organizativas.

También se observd que un 8% de la muestra desconceen 23
funciones del Centro de Estudiantes.

Puede que sélo un 8% de estudianiss que desconccen las funcicnes ce
los C.E, se contradiga con el 20% que desconoce la existencia de esta
organizacion. Pero es prcbable que si bien un 20% de los estudiantes
encuestados (pertenecientes a la Facultades de Humanidades vy
Educacion y Economia y Ciencias Sociales) respondieron no conocer la
existencia del Centro de Estudiantes de su Escuela, alguncs de estos
hayan respondido a la pregunta que pide identificar las funciones de los
Centros de Estudiantes desde el supuesto con el cual estas personas

identifican a este tipo de sistemas.
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* Sobre los objetivos de los Centros de Estudiantes propuestos por la
investigacion:

Los principales objetivos de los Centros de Estudiantes con [0s
cuales los alumnos encuestados se identifican en mayer grado son: los
referidos al ejercicio de la representacion estudiantii a través de la
exposicion de propuestas y observaciones estudianties ante las
autoridades universitarias y la garantia que prestan de que sean
satisfechas las necesidades académicas de los estudiantes. Estos
objetivos (el N°1 y 5) representan al 48% de la muestra.

A estas categorias le sigue (con un 15,33%) - referida a [a
formacién integral v desarrolio social v personal del joven.

Partiendo c= estos resultados se observa que los estudianies
encuesiados valoran a un Ceniro de Estudiantes capaz asegurarle un
proceso de formacién humana y profesional caracterizado por Ia
excelencia.

Cabe destacar que el objetivo que identifica a los Centros ce
Estudiantes como promotor del encuentro de ios estudiantes con las
corrientes del pensamiento y sectores de la comunidad universitaria y del
pais, y el que toca el fomento de la participacion activa y comprometida;

fueron los que despertaron menor nivel de identificacion.



Resulta curioso que los objetivas que encontraron mayor
receptividad fueron los que incluian en su redaccién el elemento
recompensa (formacion integral y satisfaccion de necesidades). Por el
contrario los objetivos que no incluyeron este aspecto o por lo menos no
describieron los beneficios que el estudiante obtendria de ellos, fueron los
que encontraron menor nivel de identificacion por parte de la muestra.

También se observa que entre los objetivos de los Centros de
Estudiantes identificados por los alumnos como los que menos se aplican
a la realidad de estas organizaciones son precisamente los que se refieren
al C.E como garante de la satisfaccion de las necesidades académicas y
la formacion integral, en este sentido cabe preguntar: Si los estudiantes no
identifican a los Centros de Estudiantes de la UCAB cen el valor que ellos
le dan mayor importancia dentro de los propésitos de esta organizacién
(satisfaccion de necesidades académicas y formacién integral), ¢qué tanto
representan estas organizaciones el sentir v las necesidades de los
estudiantes de la Universidad Catolica?.

Cabe destacar que los estudiantes encuestados también aportaron
Sus apreciaciones sobre los principales atributos con los cuales deberia
contar toda persona que integre un Centro de Estudiantes. Estos
resultados, al igual que la totalidad de los datos presentados, seran
utilizados para la elaboracidn de la propuesta y seran debidamente

anexados en el cuerpo de esta investigacion.
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» Elementos que caracterizan las relaciones externas de los Centros de
Estudiantes de la UCAB:

Respecto a la regularidad con la cual los Centros de Estudiantes
informan a los alumnos de sus actividades, se observa que el 50,66% de
la muestra afirma que el Centro de Estudiante de vez en cuando le da
informacién de las actividades que realiza.

La segunda afirmacion (la cual cuenta con el 22,66% de la muestra)
se refiere a la percepcion por parte de los estudiantes encuestados de que
el Centro de Estudiantes de su Escuela siempre lo mantiene informado de
las actividades que realiza.

Al sumar las categorias citadas con anterioridad, se cbserva una
tendencia (73,33% de la muestra) a favor de la presencia de los Centros
de Estudiantes en cada una de la Escuela .n lo referido a la regularidad
con la cual estas organizaciones informan a los estudiantes de la
actividades que desempefian.

Frente a este 7333% de alumnos informados con cierta
regularidad, un 26,66% de la muestra manifestd no ser tomada en cuenta
por los Centros de Estudiantes.

También se observa que el 17,33% de los alumnos encuestados

considera que el Centro de Estudiantes se acerca a ellos sélo cuando le
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conviene para el logro de algunos de sus fines, gque en algunas
oportunidades no incluyen a los estudiantes a quienes representan.

La mayoria de los estudiantes encuestados afirmaron que los tres
principales medios a través de los cuales se informan de las actividades
de las actividades realizadas por los Centros de Estudiantes son (en orden
de frecuencia): las carteleras, los afiches y los mismos miembros del
Centro de Estudiantes.

Por otra parte estos mismos estudiantes también manifestaron que
los medios de comunicacion a través de los cuales prefieren informarse de
las actividades realizadas por los Centros de Estudiantes son ios
siguientes (an orden de frecuencia): Delegados e Curso, miembros de
ios Centros de Estudiantes y afiches.

Si se comparan ambos resultados se puede observar que i0s
estudiantes a quienes se le aplicd la encuesta manifiestan su preferencia
por la comunicacion persona a persona. Los alumnos pertenecientes a la
muestra parecen valorar que sean los mismos Delegados de Curso y 103
miembros de los Centros de Estudiantes quienes los informen y motiven,

También se ve que los Centros de Estudiantes parecen no estar
tomando en cuenta lo suficiente a los Delegados de Curso como
interlocutor entre los alumnos y la crganizacion y representante del curso.

Se observa que solo un 18,66% de la muestra se manifestd que el Centro
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de Estudiantes lo informa a través del Delegado de Curso, frente a un
38,66% de estudiantes que prefieren relacicnarse con esta crganizacion.

Las carteleras, a pesar de ser los medics de comunicacién que
aparentemente mas usados por los Centros de Estudiantes (segun lc
manifiesta el 39,33% de la muestra) no cuentan cuentan con la preferencia
de los estudiantes; por lo tanto se recomendaria estudiar cuidadosamente
el tipo de informacitn que se exponga en estos medios de comunicacion,
pues los resultadcs nc aseguran la total efectividad del proceso
coemunicacional a los Centros de Estudiantes hagan usc de este medio
para promocionar las actividades que realizan.
ambidn se observa qua un 18, 66% de los encuestados afirmod que
se enteraba de las actividades organizadas por los Cenires de Estudianizs
a través de comentarios informales en los pasillos.

Este dato evidencia una contradiccion frente al nivel de preferencia
indicada por esta categoria, |la cual se refiere sdlo al 2,66% de la muestra.

En este sentido se observa que a pesar del usc que se le da a la
comunicacién informal, los estudiantes encuestades podrian ne estar muy
satisfechos con tal situacien.

Lo mismo sucede, aunque en menor grade de diferencia, con las
publicacicnes. Es decir un 16,66% de los alumnos expresa gue se
informan de las actividades realizadas por los Centros de Estudiantes a

través de publicacicnes como El Ucabista, COMUNICAB y aquellas que
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pertenecen al mismo C.E; mientras que el 22% de la muestra manifiesta

su preferencia por este medio.

2.2. Andlisis de |os datos arrojados por el Cuestionario N°2:
¢ Sobre la misién de la UCAB y los objetivos de Centros de Estudiantes
propuestos por la investigacion:

Se observa que los resultados del cuestionario N°2 acerca del nivel
de identidad manifestado por los miembros de Centros de Estudiantes
rente a los aspectos propuestos de la misidn de la UCAB y objetives de
Ceniros ce EZstudiantes coincide con ios datos arrojados por el
cuestionario aplicado a los 150 estudianies regulares de la UCAB. En tai

sentido se recomienda ver ias tablas anexas.

o Fortalezas y Debilidades de los Centros de Estudiantes de la UCAB:
Se observa que la mayoria de las fortalezas indicadas por los
miembros de los Centros de Estudiantes a los cuales se le aplicé el
cuestionario se refieren a las cualidades individuales con las cuales
cuentan las personas que integran estas organizaciones y las buenas
relaciones que estas tienen con los estudiantes y representantes de la

Comunidad estudiantil organizada.



Cuando los estudiantes encuestados se refieren a las cualidades
individuales hacen mencion de la voluntad y grandes deseos de trabgjar
que segun ellos caracteriza a estas organizaciones.

Tambien se refieren aunque esta fue la categoria con menor
frecuencia, a la buena preparacion politica-estudiantil de cada uno de sus
miembros.

Nueve personas del total de las 17 encuestadas coincidieron en que
una de las fortalezas de los Ceniros de Estudiantes es la existencia de
una mision y estructura de trabajo claramente definida. Se observa que los
Centros de Estudiantes que respondieron de esta forma son los de

. -

Comunicacidn Sccial, Educacion v Ci

I resto de la3

Sociales.

7
e
In

ncia

1)

organizaciones a las cuales se Iz aplico &l cuestionario no agregaren nada
al respecto.

En términos generales cabe decir que segun los estudiantes que
forman pate de la muestra coinciden en que la principal fortaleza o
recurso con &l cual cuentan los Centros de Estudiantes es el de tipo
humano y se refiere a la preparacion que tengan o puedan tener los
miembres de estas organizaciones para desempenar en forma optima su
funcién, y la voluntad de trabajo y vocacion de servicio que poseen estas
personas.

En cuanto a las principales debilidades observadas por los

miembros de los Centros de Estudiantes encuestados cabe destacar en
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primer lugar las de tipo estratégico estructural. El 64,70% de los
encuestados (a diferencia de los Centros de Estudiantes de Comunicacior
Social, Educacién y Ciencias Sociales) coincidié en afirmar que los
Centros de Estudiantes carecen de una mision clara, compartida y que
respenda a las necesidades del ambiente; asi como de estructuras vy
planes de trabajo que contribuyan con el logro de los objetivos
planteados.

A esta categoria le sigue en orden la desercion de los miembros de
los Centros de Estudiantes. El 58,82% de la muestra afirma que la gran
maycria de las personas que al principio integran las planchas de Centros
de Egludiantes con el pasar del tiempo deciden retirarse formalmente o
algjarse de ja organizecidon. Entre las razonss que podria expiicar esta
situacién cabe destacar que es la referida a cierta pérdida de la motivacion
al trabajo por parte de los miembros de los Centros de Estudiantes.

También se observé que cinco personas de Ia muestra (29,41%)
identifican a elementos de naturaleza externa {(como la estructura vy
excesiva burocracia universitaria y la apatia estudiantil) como una de la
debilidades de !os Centros de Estudiantes.

Estos resultados se ven apoyados por los datos respecto al nivel de
desercion de miembros en esta organizacidn que fueron arrojados por los
Centros de Estudiantes del afio académico 1997-1998 en al contrato que

se firmé al inicio de esta investigacion.
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La informacibn en cuestion se presenta en la siguiente tabla (cabe

destacar que la tabla no cuenta con la informacién del Centro de

Estudiantes de Educacién):

Centro de
Estudiantes.
Centro de
Estudiantes de
Letras.
Centro de
Estudiantes de
Psicolo ia.
Centro de
Estudiantes de

Comunicacion. S.

Ceantro de
Estudiantes de
Filosofia.
Centro de
Estudiantes de
Ciencias S.
Cenirc de
Estudiantes de
Administracion.
Centro de
Estudiantes de
Economia.
Centro de
Estudiantes de
Derecho.
Centro de
Estudiantes de
in enieria.
TOTAL

Integrantes
{mayo1997).

23

-
82

23

15

14

137

CUADRO 6:

Integrantes
{febrero 1998)

13

15

Porcentaje de
desercion.
11,11%

12,25%

78,26%

57,14%

12 353%

2

34,78%

34,78%

0%

0%

30,65%
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« Elementos que identifican al organigrama y la relaciones externas de
tos Centros de Estudiantes:

Se observa que el 64,70% de los encuestados afirma que el
organigrama formal de los Centros de Estudiantes no es congruente con
las necesidades de ia organizacion.

A esta investigacion se anexa la descripcion de organigrama de los
C.E con el cual los estudiantes a quienes se le aplicd el cuestionario
describen las relaciones vy la division del trabajo en estas organizaciones.

Se observa que en términos generales los organigramas descritos
por los miembros de los Centros de Estudiantes encuestadcs scn
caracteristicaments Departamentales-funcionales.

En cuanto a los medios de comunicacion gue los Centros de
Estudiantes usan con mas frecuencia, s observa que los que obtuvieron
mayor frecuencia fueron (en orden) las carteleras los Delegados de
Curso y los afiches.

Este resultado en parte coincide con los datos arrojados por el
cuestionario N°1, en cual los estudiantes pertenecientes a la muestra
manifestaron que i0s medios de comunicacion a través de los cuales
normalmente se informan de |las actividades realizadas por los C.E son los

afiches y carteleras.
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También se observa que la apreciacién hecha por los miembros de
los Centros de Estudiantes acerca del usoc frecuente gue hace del
Delegado de Curso como canal comunicative no coincide con las
indicaciones de los estudiantes a quienes se le aplicd el cuestionaric N°1
Por lo tanto se recomendaria indagar mas en los siguientes aspectos: 1
Confiabilidad de los resultados arrcjados por algunas de la muestras
estudiadas (estudiante regulares de la UCAB y miembros de ios Centros
de Estudiantes), y 2. Evaluar si el Delegadc de Curso realmente esta
cumpliendo con la tarea que le indica el Centro de Estudiantes, en vista de
que al parscer los Centros de Estudiantes si hace uso regular de estas
versonas como canales enire la organizacion y los sstudiantes.

» Creenicias de la muesira encuestada respecto a la utilidad vy liderazge
de los Centros de Estudian.as:

E! 50,66% de los encuestados a pesar de los datos arrojados
acerca del nivel de identidad de estcs con ios objetives de la organizacion
propuestos por la investigacion, afirman desde una postura tecrética que
los Centros de Estudiantes deberian existir por siempre pues le sirven a
tcdos ics alumnos.

Luego el 32,66% de la muestra afirma que el esta organizacion le

sirve a toda pesona que se acerque a buscar el apoyo de sus miembros.



R W W W W e

316

En este sentido podria afirmarse que el 83,32% de los estudiantes a
quienes se le aplicd el cuestionario consideran a los Centros de
Estudiantes desde una perspectiva tedrica como una organizacion
estudiantil importante y Gtil por cuanto estd en capacidad de aportar
beneficios.

También se observa que el 60% de la muestra considera que el
liderazgo de los estudiantes de la universidad es compartido entre el CE y
otras personas o grupos pertenecientes a cada una de las Escuelas.

En este sentido cabe destacar la existencia de grupos o personas
(nc identificadas en el instrumento) que gozan del apoyo e identificacion

por parte de jos estudiantes con las cuaies ics C.I deberian  saber

.,1
o

Convivir y hacer usc de ios recursos que estos agentes exiernos pusdan
aportar para el logro de los objetivos propios de los Centros de
Estudiantes.

Entre estas personas o grupos cabe destacar la presencia de
sdlidas organizaciones estudiantiles que como AIESEC, AVECS, VIART,
Publicitariamente Hablando Programa de & Universidad de Harvard
Voluntarios de Proyeccion a la Comunidad e inclusive los mismos
Delegados de Curso que forman parte de la Comunidad Estudiantil
Organizada y son reconocidas a bien por estudiantes, autoridades

prcfesores y empleados.
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Evaluacion de los Centros de Estudiantes de la
UCAB a partir del analisis de los datos recolectados
durante la investigacion y modeios

tedricos estudiados
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1. VENEZUELA, UN PAIS VIOLENTAMENTE DIVIDIDO

A pocos meses antes de las Elecciones Presidenciales de 1998, en
Venezuela parece intuirse una violenta division politica que se manifiesta
en el panorama electoral -que hasta agosto de este afio- parece anunciar
la derrota de los partidos tradicionales y a su vez canta la victoria de los
candidatos “Independientes”; quienes han capitalizado el cimulo de
frustraciones y sacrificios sistematicos de la mayoria de la poblacion
venezolana en ios ultimos arfios.

‘Los excluidos [...] estan de acuerdo con el mensaje de Chavez de
que no hay nada que esperar de los actuales politicos v de sus socios, v
dge que es tiemeo de excluirlos, inciuso de pedirles responsabilidades
administrativas y penales. Tiempo de que se acabe la inepcia v la
impunidad’ (Revista SIC, N°605, junio 98).

Si bien el objetivo de esta investigacidn no pretende hacer un
estudic detallado de la situacion politica nacional, no se puede desprender
la reaiidad de las universidades (entre ellas la UCAB y su Movimiento
Estudiantil) de la circunstancia social que las rodea y condicicna.

Las “Fuerzas Vivas” que encuentran un camino cierto en las
palabras del ex-golpista del 4 de febrero de 1992 representan al gran

nuamero de personas que, descontentas con el sistema actual, pretenden
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agruparse en torno a un “Nuevo Modelo” de pais que promueva el bien
estar de todos los venezolanos.

¢Hugo Chavez Frias realmente representa un Nuevo Paradigma en
la politica venezolana?. ;Este Nuevo Paradigma de Nacion que parece
surgir como oposicion al sistema pactado hace 40 afios en Punto Fijo,
tiene personalidad propia y explicita en algun actor social?.

De cara a la investigacion, y evitando desbordar sus limites, la
primera pregunta no sera respondida. Sélo fue colocada “ex profeso” para
incitar en el lector una actitud critica frente al actual panorama politico y
las ideas que a continuacion se presentaran.

La segunda pregunta intentaré ser respondida en forma breve vy
encontrara relacion clara con el diagnidstico que algunos autores (mas
adelante citados) hacen de la nacicn y su sistema educativo.

De cualquier forma, el llamado “Nuevo Paradigma” politico
venezolano parece enfrentarse al sistema caracteristicamente paternal,
estatista y clientelar en el cual vive Venezuela desde hace casi medio
siglo.

Este Modelo de orientacion liberal encuentra cabida en ia
consciencia de diferantes personas e instituciones del pais que en forma
sistematica desde hace mas de 20 afios pregonan la necesidad de

reformar el Estado venezolano.
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Apoyandose en os conceptos aportados por Touraine se observa
que en Venezuela desde 1989 y durante el accidentado segundo gobierno
de Carlos Andrés Pérez, se han acumulando conceptos y recursos en
torno a un Nuevo Modelo de Pais, representado este por un Estado cada
vez menos grande e interventor y cuyas caracteristicas fundamentales
parten de los preceptos de [a economia de libre mercado.

Este Nuevo Modelo, en gran parte inspiradc por la sociedad civil
muchas veces en contraposicion a los partidos politicos, se ha venido
produciendo por acumulacion desde mucho antes del segundo gobierno
de Pérez. Pero es en 1989 con la revuelta que se generd a raiz de ia
aplicacién del llamado ‘Paguste de Medidas Econdmicas de Pérez’,
cuando el Nuevo Modzlo se dsfine explicitamente como docirina y se
enfrenta al Antiguo Modelo Estatista (fodavia vigente).

Con el tiempo ambos Modelo Culturales y sus diversas
interpretaciones han adquirido un cariz ideoiégico que a su vez les ha
permitido agruparse politicamente buscando movilizar recursos a favor del

triunfo de los intereses representado por algunc de ellos.
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2. LA EDUCACION UNIVERSITARIA EN VENEZUELA, EL
“NIPLE”DE NUESTRA HISTORIA CONTEMPORANEA:

Manuel Caballero —en una entrevista que aparece publicada en el
N°135 del Periddico Letras, marzo de 1998- ilustra con sus palabras el
espiritu que caracteriza a los nuevos tiempos de la sociedad venezolana:

Ya a estas alturas hay en el aire algunas ideas de lo que

puede ser un proyecto nacional diferente. La idea de que

debemos pasar de una sociedad [...] de produccion a una
sociedad de conocimienfo. Dicho de ofra manera que la
educacion debe ser la primera prioridad. Todo el mundo,

aunque sea de la boca para afuera, lo dice, pero eso no
importa, el hecho es que eso se estd haciendo una ideologia.

El discurso de la educacion “mas que zburrido se ha iwrnado
ofensivo después de tanto engafio, de tanta inaccion, de tanta
contradiccidon entre lo dicho y lo hecho. Cualquier afirmacién sobre
educacién suena a demagogia barata, a burdo engafio que a nadie
engafna (Pinango, 1998).

Por eso intentando evadir cualquier consigna panfletaria al
referirse al sistema educativo, esta investigacion en consonancia con su
objetivo (y teniendo en cuenta que los Centros de Estudiantes de la
UCAB, como organizaciones no pueden desligarse de la realidad naoional
y universitaria) pretende sintetizar y simplificar los preceptos educativos y

demas diagndsticos sobre la situacidon universitaria en Venezuela que se
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desarrollaran a continuacion a fin de encontrar en ellos un signo que a
manera de propuesta redunde en un Modelo conceptual para los
estudiantes de la Universidad Catdlica Andrés Bello y sus Centros de
Estudiantes y a la vez sirvan como elementos de diagnostico del contexto

que actualmente domina a estas organizaciones.

Estimulo y Libertad, la razén de ser del Nuevo Modelo Educativo:

Algunos autores, entre ellos la Lic. Virginia Aponte, profesora de
Teatro de la Escuela de Comunicacion Social de la UCAB (fundamentada
en recientes investigaciones sobre el proceso de aprendizaje v en sus 20
arios de experiencia como docente) en su Trabajo de Ascenso tituladec “ A
partir de la docencia en Teatro UCAB: un nuevo Modelo Educativo’,
propone la creacion de un Nuevo Sistema Educativo.

Esta propuesta - que en el Trabajo de Ascenso encuentra su
nerramienta de aplicacion en el Teatro se apoya en el Estimulo y la
Libertad como razén de ser del Modelo Educativo “en cuanto a su método
de trabajo en la busqueda del desarrollo de la creatividad y la autoestima’
(Aponte, 1998).

La educacion debe refomarse en el encuentro, en la apertura al
cambio, en la capacidad de saberse transformar, en no temer al

error porque es parte de la cotidianidad. Muchas veces en la
equivocacion abonamos €l terreno para la transformacion y el
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cambio. Cambiar es un proceso logico y sano dentro de la
educacion. Sin esa realidad no hay comprension para evaluar,
Sino que la evaluacion se transforma en un juzgar, desechando
fo que el nuevo alumno pueda aportar.

Todo esto fleva a la busqueda de una verdad, aquella que se
aspira a través de la creencia. (Idem)

Este Modelo justifica plenamente a la Universidad como punto de
encuentro como espacio esencialmente humano que promueve el
crecimiento de los hombres a través del ejercicio de su libertad. En este
sentido la universidad es el lugar y momento propicio para aprender sin
temor a equivocarse, para poner en gjercicio la autonomia del individuo
gue vive en sociedad.

La decadencia de las humanidades fiene mucho que ver con la

perdida de los que busca desarroflar el Modelo Educativo.

Estamos hablando de la educacion integral, estamos hablando

de la forma de impartir o estimular el conocimiento. Estamos

hablando de aprender a pensar. Sencillamente, hacer uso de fa

razon. Nos dice Savater: ;No es mas bien la razdn la que
concibe la importancia de fo intuitivo, la que aprovecha la
fertifidad de la imaginacion y la que cultiva -potencidndola

social 'y personaimente unas veces, manipulandola
artisticamente ofras- fa vitalidad sentimental?” (Idem)

Aunque parezcan ideas desprovistas de cualquier posibilidad de
aplicacién y més ain desligadas de la realidad que domina a los Centros

de Estudiantes en la UCAB, estes encuentran eco en las autoridades
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universitarias, miembros de la Compafiia de Jesus, Representantes
Estudiantiles y miembros de los Ceniros de Estudiantes.

Las diversas intervenciones publicas de algunos de estos personajes
de la vida universitaria, las entrevistas realizadas a los Representantes
Estudiantiles manifiestan claramente que alguncs conceptos del llamado
Nuevo Modelo Educative despiertan el interés de numerosos miembros de
fa comunidad ucabista.

No se pretende pontificar con estos preceptos y presentarlos como
formula salvadora de la sociedad venezolana. Pero cabe decir que esta
propuesta (al igual que muchas otras) integra la corriente reformista que
subyace er las instituciones del pafs.

&l Nuevo Modelo Educativo, al igual que la Sociedad Civil, pretende
vencer al Paternalismo que caracteriza a algunas de las instituciones
educativas venezolanas; aquel que hace sucumbir todo intento de ejercicio
de la libertad creativa, carcome el futuro inmediato del pais sometiendo ala
juventud al mas oscuro desencuentrc y continuamente promueve la
inmensa soledad en la cual vive el estudiante venezolano.

&l Padre Luis Ugalde S.J, Rector de la Universidad Catdlica Andrés
Bello afirma en sus escritos publicados en el libro titulado Educacion y
Produccion de la Venezuela necesaria que “necesitamos una Universidad
en la que su personal académica y sus estudiantes no se limitan a estudiar

el curriculum para pasar y obtener el titulo, sino se esfuerza en comprender
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a Venezuela y aporta a su nuevo proyecto nacional desde la disciplina
especifica” (Ugalde, 1997).

En el Lectio Brevis pronunciado en el Aula Magna de la UCAB en
octubre de 1993, Ugalde dice:

Asumir como propio el cuidado de jardines y salones, el buen

funcionamiento del aula y la armonia creadora de un curso es

ser estudiante universitario; aportar Iniciativas para el

crecimiento y fa cualificacién académica; velar para que la

administracion de la Universidad sea honesta, transparente y

eficiente de manera que pueda presentarse dentro y fuera del

pais como modelo de Optimo uso de recursos €scasos, es

asumir la Universidad como responsabilidad propia. Estas y

otras muchas actividades de iniciativa estudiantil, son

maneras de aprender a ser ciudadanos comenzando a serfo.

Todas las instancias de representacion estudiantil y muchas

iniciativas espontaneas son otros cauces fecundos.

Luis Ugalde, al igual que otros tantos autores, continda
desarrollando el concepto de universidad como Republica, como espacio
publico, espacio de todos; también de los estudiantes.

Este autor en el Lectio Brevis Universidad y Vida, pronunciado en la
UCAB en la apertura del Afic Académico 1996-1977, aclara que si se
hiciera a los estudiantes una encuesta acerca de sus motivacicnes para
estudiar en la universidad, muchos dirian que vienen a estudiar una
carrera para conseguir un buen empleo y éxito profesional.

Al respecto el Rector de la UCAB, sin manifestar su desacuerdo

con esta vision de la Vida Universitaria como transito hacia el ejercicio

exitoso y rentable de la profesion, dice:




Trascendiendo a todas las carreras, como factor comun
universitario, esta la formacion integral para la vida. Por eso
un joven podréa decir que su transito universitario por la UCAB
entre los 18 y 25 afios, fue brillante si, y s6lo si, llegd a
entender cerebral, afectiva y vivencialmente, que nada hay
mas grande que llegar a ser dador de la vida y defensor de /a
vida. (Idem)

La Universidad en su ocaso, o la aurora de los Nuevos Tiempos:

Las ideas que avalan al Modelo Educativo, la Universidad como
Republica y la formacidn integral del estudiante encuentran claro apoyo er
diferentes sectores de |a vida nacional.

Pero en la medida qgue ftranscurre el tiempo locs conceptos
ccmignzan a sedimentarse hasta enconirar claras y simples formas de
aplicacién que exigen reformas estructurales y tocan inevitablemente los
intereses de actores que se resisten al cambio. La scla enunciacion y
simple decretc de preceptos reformistas no redunda cartesianamente en
el cambio de los sistemas.

El Dr. Ernesto Mayz Vallenilla, Rector fundador de la Universidad
Simén Bolivar, en su libro titulado £/ Ocaso de /a Universidades hace un
diagnostico de ta universidad venezolana. Sus criticas no pierden vigencia.
Al contrario, estas se han legitimado al compararlas con la situacion crisis

financiera y moral que viven las universidades del pais.



Mayz Vallenilla en su estudio afirma que la universidad venezolana
encuentra su inspiracién en tres modelos universitarios que a continuacién
se citan: las universidades del medioevo (legado de la colonizacidn
espaficla en el “Nueve Munde’), las alemanas del sigle XIX y la
desarrollada en América Latina a partir del Movimiento de Coérdoba.
“Nuestro propio modelo institucional [...] aparte de exhibir una directa
influencia de la universidad espariola [...] es fruto asimismo de la rigida
organizacion que, en la ensefianza superior francesa imprimié Napoledn”.
(Mayz, 1991).

El autor centinGa afirmando que los modelos que condicionan los

es y esitructura de la universidad venezolana tienen caracter
eminentemente histérico. Por lo tanto “brotan y son la expresion ds
necesidades y contingencias epccales, reponden instrumentalmente a
metas y objetivos perseguidos por los propios disefadores cel modelo y,
en sintesis, responden a la interaccién del hombre con su
cerrespondiente mundo’. (Idem).

Frente a este sistema universitario -moderno, cartesiano y de une
rigida esfructura académica y administrativa- desde hace algunos anos ha
surgide un nuevo modelo, en el caso de Venezuela identificado por el Dr.

Mayz Vallenilla.
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Esta propuesta, al igual que todo proceso educativo se fundamenta
en el entendimiento y postura frente a los conceptos de:

a) tipo de hombre que se desea formar,

b) formacidn o saber que se le debe dar a este para lograr el ideal

humano planteado anteriormente y

c) las caracteristicas de los instrumentos de aprendizaje o

ensefnanza que debe utilizarse para el logro planteado.

Partiendo de estas ideas Mayz Vallenilla advierte en su libro que:

La idea de hombre que contemporénea orienta el proceso

educativo [...] contiene algunos gérmenes que no solo

adversan, sin0 que niegan y desconacen por completo los
supuestos que hasta ahora sostenian a nuestras instituciones

de educacién superior [...]

i.a idea de homore que orienta &l proceso educativo es la del

nomo technicus: su correspondiente ideal es el de tecnita.

Para €l tecnita nada hay de definitivo, hecho o acabado, ni el

eimundo ni en los entes. Todo cuanto pueda existir es, por

principio, creable, transformable, factible y perfectible [...]

De tal manera [...] la exiensividad espacio-temporal exhibe el

aspecto de una red o sistema donde todos sus miembros

integrantes se demuestran interconectados e interrelacionados

funcionalmente entre si. (Mayz, 1991).

La propuesta de Mayz Vallenilla apunta hacia la desburocratizacion
académica y administrativa que acarrea enormes gastos e influyen
negativamente en la vida financiera de la universidad, y lo que es peor va
en detrimento de la calidad academica perseguida.

El autor de E/ ocaso de flas universidades no propane alterar el fin

de la educacion superior, que a su juicio sigue siendo el mismo (el de la
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necesidad de crear, transmitir y hacer progresar el saber), sino de los
medios utilizados para el logro de la misma mision de la universidad.

En tal sentido se propone

a) La supresidon de las instituciones académicas (Facuitades,
Escuelas y Direcciones), consideradas por Mayz Vallenilla como
“fronteras artificiales” que pretenden segmentar el saber y en
consecuencia atomizan la vida universitaria repartiendo a los
Decanos y Directores pequefias parcelas de poder inconexas.

b) La creacion de programas (programa de Ciencias de la Salud,
Ciencias Sociales) que permitan al estudiante en pleno ejercicic
de su libertad escoger (en un espiritu  plenamente
interdisciplinario) las asignaluras y saberes que este considers
necesario para €! ejercicic de su profesion o satisfaccion de sus
metas como individuo.

Estos programas serian dictados en tres niveles. El primero de
orientacion meramente técnica dedicadc a la capacitaciéon para el
desemperfio de un oficio 0 arte. El segundo destinado a la formacion de
técnicos superiores y finalmente un Tercer Nivel (licenciatura) cuyo
objetivo es “capacitar a quienes egresen del mismo para el ejercicio
autonomo de una profesion. Ei licenciado, en tal sentido debe disponer de
un acervo amplio [...] que le permita dominar idénea y eficazmente los

problemas que presente su especifico campe de trabajo” (Idem;.
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Al tercer nivel se anexarian los estudios de maestria, doctorado y
postgrado, “dirigido al logro de metas cientifico investigativas” (idem).

El modelo propuesto por Mayz Vallenilla encuentra receptividad en
otros sectores de la vida nacional. A continuacion se presentan las ideas
que el articulista Gabriel Zaid manifestd en un texto publicado en el Primer
Cuerpo del periddico El Universal del domingo 31 de marzo de 1998, el
cual se titula La educacion inferior.

En otros tiempos la critica a la educacion supérior afirmaba con

razén, que no debia limitarse a impartir conocimientos, que su

mision era formar personalidades valiosas. Hoy ya quisiérarmos
que, cuando mencs, impartiera conocimientos. En la escala
gue baja de jos valores, a los conocimientos, al acreditamiento,

se impuso la demanda de titulos: impartir reconocimientos,

acninistrar las credenciales que dan accesc a las cerreras

trepadoras. Los estudiantes y las familias que, ante fodo,
guieren el titulo [...] sostienen el negocio porque pueden pagar

o presionar politicamente.

En este fragmento el autor apunta a un sistema de valores gue
escapa a la Universidad misma; se refiere a la familia venezolana como
primer grupo que ofrece resistencia a este Modelo de Universidad
humanizadora propuesta en lineas anteriores.

La reflexién de nuevo se eleva al planc nacional, lo cual puede
llevar a inferir que la nueva reforma de la Universidad venezolana séio

llegara a feliz término en el momento que las condiciones politicas,

econdmicas, sociales y culturales de la nacién lo propicien.
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El enfrentamiento (cada vez mas intenso y desenmascarado) de
Modelos y valores que en los ultimos afios parecen protagonizar las
instituciones educativas del pais debe esperar a que se sinceren las
posturas para romper definitivamente con las ambigiiedades denunciadas
por los miembros mismos de este sistema.

Finalmente, en el mismo articulo publicado en El Universal, Zaid
propone que para acabar con “el mal negocio” de la Universidad que
fabrica profesionales exitosos, es precisamente suprimir los titulos para
que “el educador se concentre en educar’.

Esto lievaria a suprimir los paquetes de cinco afos a fiempo
completo, que son un absurdo educativo, algo asi como ias
ofertas de viajes todos pagadcs o de canastas de Navidad [...]
Menos utépico serfa que Jlas instituciones educalivas se
dedicaran a educar, y ofras instituciones, completamenie
independientes, expidieran certificados, no por paqguetes, Sino
por materias, y con pruebas idénticas en todo el pafjs.

Quizas alguna vez se recupere el sentido practico de la
educacién superior: la aventura de entender la realidad, el gusto
de las cosas bien hechas, la confianza y el placer en el uso de
la inteligencia, el espiritu de servicio. Por ahora, con realismo
comercial y politico, lo tinico que se puede intentar es reducir &l
desperdicio, aprovechando la misa demanda loca de los titulos.
Por ejemplo:

1 Romper las licenciaturas en dos paquetes sucesivos, cada
uro con su titulo, de manera que los estudios puedan
terminar en el primero, y gue en el segundo se puedan
cursar después, de preferencia por materias sueltas.

2 Introducir titulos de honor ganados en concursos nacionales,
con pruebas universales de materias selectas. Seria ideal
que lo patrocinaran las grandes empresas, con cerftificados
para que aprueben y premios en efectivo 0 becas para
estudiantes mejor calificados. Por ejemplo. las grandes
constructoras pudieran patrocinar olimpiadas de ingenieria
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factores (en ocasiones mas determinates y poderosos) que influencian en
la materializacion de todas las utopias citadas con anterioridad y que se
propondran a continuacién.

Dentro de esta idea es obligante hacer referencia a la Nueva Ley
de Educacion Superior que desde hace 14 afios se esta discutiendo en el
seno del Congreso de la Republica.

E! nuevo instrumento juridico expondra el conjunto de normas que
reglamentara la vida y estructura universitaria en Venezuela.

F. Javier Dupla afirma en un articulo publicado en el nimero 605 de
la revista SIC que desde la “promulgacion de la Ley Organica de
cducaciér, en 1980, éste es el 4° proyecic de Ley que se discute, v
ninguno ha sido aprobado hasta ahora por falta de entendimiento entre las
facciones politicas”

Este proyecio ha sido criticado por Fedecamaras y otros sectores
de la vida nacional por considerario ‘estatizante e intervenciconista’.

Sus 448 articulos reflejan un proyecto espantosamente

burocrético y reglamentista, que en el afan de controlario todo

pone trabas a cualquier asomo de autonomia [...]

Algunos estudiosos como Arnaldo Esté, critican  las

contradicciones internas de un proyecto, anclado en las

concepciones y terminologfa del lfuminismo francés del siglo

XVIil pero pretende aparentar modernidad organizativa y de

disefio. No es posible que se haga un articulado y después se

intente calzarle una exposicion de motivos, como ha ocurrido

con el Proyecto. Esto es no saber por qué se necesita una ey ni
a qué realidades responde. (Dupia, 1998).



Carlos A. Moros Ghersi, el Presidente de la Comision Bicameral de
Educacion, Ciencia y Tecnologia del Congreso de la Republica en un
articulo publicado por él en el Cuerpo A del periédico El Nacional del
domingo 15 de febrero de 1998 dice en defensa de Ley :

El Proyecto dota a las instituciones de una gran flexibilidad para
generar cambios que la investigacion, la docencia y la extension
ameritan [...] La actual Ley establece la estructura académica
qgue han de tener las universidades. Este proyecto dispone que
cada Consejo Universitario escoja la que considere mas
conveniente. Por ofra parte, oforga a dicho Consegjo la facultad
de elegir los miembros, que en la actual Ley radica en el CNU,
elimina lo que la Ley vigente establece sobre examenes
parciales y finales y deja en los Consejos Universitarios lo
relativo a la evaluacion; especifica que, de acuerdo a Su
autonomia, las universidades tendran el derecho de determinar
las carreras de pregrado y postgrado; asi como definir sts
politicas de investigacion y extension [...]

ncrementa la participacicn estudiantil y promueve una docencia
eficaz, la investigacion y la extension, facifitando su vinculacion
con Jos secteres productives puiblicos y privados.

La flexibilidad en cuanto estructura académica que la Nueva lLey
otorga a las universidades en sus articulos N°35 y 36 y la libertad de
promover y ejecutar las politicas de evaluacion que este instrumento
normativo confiere al Consejo Universitario, representa la justificacion
juridica que seguramente contribuira con el inicic formal de la
reestructuracién de las universidades del pais.

La Ley ya no actia como "corse” normativo que impide cualquier

intento reformista dentro de las instituciones. Por lo tanto no seria extrano

que a partir de la aprobacién y aplicacion de la Nueva Ley los diversos
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sectores que defienden la renovacion de la educacion comiencen a ejercer
presion a favor de la consecucion de sus objetivos.

Con esta puerta que abre la Nueva Ley posiblemente en ei pais se
de inicio a un profundo y acalorado debate sobre los fines y formas de las
universidades venezolanas que con suerte redundara en la tan ansiada
reforma estructural de estas instituciones.

Probablemente el eventual proceso de reforma universitaria se vea
afectado por conflictos de diversa indole en el cual participarian los
distintos sectores que integran las instituciones académicas venezolanas.
Es natural que esto suceda, todo sistema es una comunidad de intereses
que en unos momentos se enfrentan y en otres se asocian.

Cabe destacar que el debate es promovido desde & mismo Proyecto
de Ley, el cual establece en el Paragrafo Primero del articulo N°37 que: “Ei
Estatuto Orgénico de cada Universidad oficial debera ser aprobado por la
mavyoria absoluta del méximo organismo de direccién de la institucion, a
este efecto, se deberan oir las recomendaciones del Claustro Universitaric
0 su Equivalente.. ” (Proyecto de Ley de Educacion Superior, Venezuela,
1998).

Dentro del espiritu de esta norma se establece la necesidad
imperiosa de someter el proceso de Reforma del Estatuto Organico a la

consulta de todos los sectores que integren la universidad, entre ellos los
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estudiantes, sus representantes formales y demas miembros de la
comunidad estudiantil organizada.

También se observa que, en relacién a la Ley de Universidades
vigente, el Nuevo Proyecto de Ley de Educacion Superior es mucho mas
especifico al enumerar en el Articulo N°3 [as funciones que le son propias
a las instituciones de Educacion Superior. Los objetivos de este nuevo
sistema apuntan hacia la continuacién del proceso de formacion integral, el
fomento de la investigacidn, el desarrollo de programas de extensidn con e
fin de proyectarse a nivel social y vivir experiencias comunitarias, fomentar
la interdisciplinarieciad de los programas de estudio y otros aspecios que
parecen dibuiar una universidad aparentemente méas cercana al dssarrolio
integral de sus miembros a iravés de experiencias exira-curriculares en
relacion con la sociedad para ja cual se desempena.

Cabe destacar que no es intencidn de la investigacion manifestarse
a favor del Proyecto de Ley de Educacion, el cual (por lo menos a juicio del
investigador) no aborda reformas necesarias dentro del Sistema de
Educacién Superior, como la referida al régimen de jubilaciones de
profesores y empleados de las universidades oficiales.

Aun asi, si se quiere las condiciones juridicas estan dadas para que
propuestas como la de Emesto Mayz Vallenilla, Luis Ugalde y otros autores
citados (y sin duda los omitidos en este trabajo) comiencen a discutirse o

bien se aplique en un futurc que, al relacionar esta discusion con la
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circunstancia politica y econdmica que atraviesa el pais, cada vez esta mas
proximo.

El notorio enfrentamiento de ideas que ha surgido a raiz de la
discusion del PLES encarna en uno de los sub-sistemas de la nacion (El
Sistema de Educacion Superior) y logicamente a menor escala, el debate
de Modelos de Pais al cual se hizo referencia con anterioridad.

En el Sistema de Educacion Superior venezolano existen dos
Modelos de Universidad que con el tiempo se han constituido en Modelos
Culturales opuestos que se vienen produciendo por acumulacion desde
finales de la década de los afios sesenta durante la Renovacién
Universitaria enla UCV.

Para lvan Bravo, autor del articulo Mayo francés en cricllo,
publicado en mayo de 1998 en la revista Exceso, al referirse a los
resultados del proceso de Renovacion Universitaria afirma que “ireinta
afos después del climax, todavia prosigue la bisqueda del orgasmo, ai
menos el que pueda procurar la nostalgia con la que todos se refieren a la
Renovacion, la afioranza por las hazafias con las que una generacion se
aproximd a un protagonismo histérico que anunciaba cambios que jamas
llegaron” (ldem).

Estos “cambios que jamas llegaron”, los conceptos que estimularon
un Sistema Educativo fundamentado en el ejercicio de la libertad

(“prohibido prohibir’), la imperiosa necesidad econdmica de reducir el
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tamario del Estado y la relacién de dependencia que existe entre este y el
Sistema Educativo, son ideas que con el tiempo se han acumulado y
parecen estar constituyéndose en doctrinas cuya aplicacion (més alla del
debate sobre ta gratuidad de la educacion) pudieran verse favorecidas
con la aplicacion del PLES.

En otras palabras, por lo menos a juicio del investigador, la
aplicacion de esta Ley podria contribuir con el nacimiento de un Nuevo
Modelo Universitario capaz de imprimir cambios en el ambiente de las
universidades venezolanas; entre ellas, la Universidad Catdlica Andrés
Bello.

Cabe destacar que, de acuerde con Touraine, gue para que el
cambio deseado se produzca es hecesario gue surja un Modelo Cuitural.
Este Modelo desde hace afnos se viene acumulando y encuentra ciaro
protagonismo en propuestas como la de Vallenilla Lanz, Luis Ugalde y los
autores citados en esta investigacion.

También es importante acotar (también apoyandose en Alain
Touraine) que el cambio historico sbio se producira en el momento que el
Muevo Modelo se politice {constituyéndose en corriente ideoldgica) y en
un proceso de tensiones y oposiciones (nacionales e intrauniversitarias)
se enfrente al Antiguo Modelo y desplace a los representantes del viejo

sistema.
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De acuerdo a este analisis, se podria afirmar que se espera a
mediano o large plazo una crisis en las instituciones universitarias
venezolanas caracterizada por tensiones y oposiciones de grupos
detentores de Mcdelo opuestos, que sin duda alguna redundaran en la
reforma del Sistema Educative Nacicnal y la estructura interna de cada

una de las universidades del pais.

3. LA UCAB Y LA COMPANIA DE JESUS NO SON AJENAS
AL CAMBIO:

La Universidad Catdlica y la Compania de Jesus en Venezuela no
pueden escapar a la dialéctica producida por las tensiones producidas por
la acumulacién y reproduccién de la sociedad venezolana y su sistema
educativo. Por lo tanto estas instituciones (pertenecientes ambas a un
sistema nacional que las supera y contextualiza) tarde © temprano
actuaran conscientemente o no dentro de este proceso sistema historico.

El proceso de revisién y reforma al cual se vio sometida la lglesia
Catdlica a partir del Concilic Vaticano 1l y la Celebracion de la Conferencia
de Medellin (ambos sucesos desarrollados en esta investigacion en el

capitulo que versa scbre la historia del Movimiento Estudiantil en la
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UCAB) afecta notablemente a la Companiia de Jesus durante las décadas
de los afos 60 y 70.

Dentro de la misma orden jesuita los bandos se paolarizaron durante
esos tiempos. Unos, conservadores, intentaron aferrarse a la estructura e
ideas de la Iglesia pre-conciliar que defendia los intereses propios de la
institucion frente al creciente ateismo y marxismo, y los otros (de
avanzada) que abandonando denominaciones confesionales promovieron
la participacion de la Iglesia en las luchas sociales del momento.

La consigna de cierre c cambio pendera como una espada de

Damocles scbre los planteles educativos tradicionales, y en el

ofo del huracan se encontrara la Universidad Catodlica Andrés

Bello, radicalmente contestada por jovenes que critican /a faita

de actualizacion de sus programas de estudio y cuestionan su

orientacién ideoldgica.

En forma sistematica SIC apunta sus baterias contra los

lastres de una institucionalidad tradicionalista y autoritaria,

revestida de solemnidad hueca y de formalismo doctrinario y

el IET [entonces el Instituto de Estudios Teoldgicos de a

UCAB], a su vez, prepara feolégicamente laicos y religiosas,

situados en minusvalia Infraclesial para fomentar su

protagonismo. (Aguirre, 1992).

Durante la década de los setenta, los jesuitas de la Universidad
Catolica abrazaron la idea de la eleccién democratica de las autoridades
universitarias entendiendo que estas deben “representar las células
vivas’ de la comunidad que dirigen. Este tipo de propuestas ( que en este

caso particular no llegaron a feliz término seguramente porque afectaba la

autoridad de los jesuitas dentroc de la UCAB), promovian la



340

descentralizacion del poeder dentro de la UCAB y a su vez una inmediata
revision de la estructura de esta institucion. Se puede decir que
formalmente esta revision y reforma se dio al finalizar la llamada Crisis de
Octubre en 1972 y cuando es aprobado el Estatuto Organico en 1977.

Sin embargo cabe resaltar que el investigador y sacerdote jesuita
Jesus Maria Aguirre en un ensayo histérico-sociologico realizado por €l, y
el cual se titula E/ viraje estratégico de los jesuitas en la Venezuela
contemporanea, sobre los “cambios que jamas llegaron”, dice lo
siguiente:

La reinsercion de profesores expulsados, la reconsideracion
de las expulsiones de los estudiantes, el cambio de los
estatutos con un ligero incremento de la participaforiedad y la
salida del Rector Pio Bello, pero con la contrapartida de la
eliminacion del Instituto de Estudios Teologicos, seran el
saldo de un confiicto, que fue apagado por su reduccién a una
instancia de negociacién organizacional, aunque el fragil
equilibrio llevaba la advertencia de inflamable. (Idem).

Haciendc una lectura detenida de estas lineas (en consonancia con
el contexto de ideas presentadas en la investigacion) se podria interpretar
que el autor intenta decir gue el procesc de revision y reforma dentro de |1a
Universidad Catdlica Andrés Bello no se cumplid cabalmente, o bien no
satisfizo las expectativas de todos los miembros de la comunidad {en este
caso los jesuitas mas radicales).

Esta idea se ve apoyada por el andlisis que los autores Boza-Sosa

hacen de los sucesos de octubre del 72, quienes aseguran que “los
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cambios aceptados responden al reto transformador para evitar cambios
mayores [...] El intento de cambio se ftransforma es intento de
mantenimiento”. (Boza, 1974).

De ser ciertas las afirmaciones hechas por estos investigadores
cabe plantearse las siguientes preguntas: ¢Si el cambio deseado por los
sectores de avanzada no cumplié las expectativas planteadas, es posible
gue en la actualidad existan dentro de la Compafiia de Jesus y o la UCAB
grupos (o particulares) interesados en rescatar las discusiones y
reivindicaciones perdidas en la década de los afios 707?.

De ser respondida afirmativamente |la pregunta anterior ;cabe la
posibilidad de que estos eventuales grupos (particuiares) apoyandose en
la situacion que vive el pais (especialmente el sistema educativo)
promuevan una nueva ola reformista dentro de ia Compariia de Jesus y
sus instituciones, entre ellas la Universidad  Catolica Andrés Bello?.

De acuerdo a los datos arrojados por el proceso investigacion
documental y empirica de esta Tesis de Grado, cabria plantearse ia
posibilidad de que la Universidad Catdlica Andrés Bello en un plazo
mediano se pueda enfrentar a un significativo proceso de reforma de sus
estructuras a favor de los nuevos retos que impone la etapa histérica que
actualmente vive esta institucion y por sobre todo el sistema de Educacion

Superior vy la nacién venezolana.
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Durante los sucesos del 27 de febrero, en Caracas son detenidos
un grupo de sacerdotes jesuitas, entre ellos el Padre Luis Ugalde (para
entonces candidato a Rector de la UCAB). El cargo por el cual se les
detuvo eran supuestas denuncias hechas por empresarios y militares en
contra de este grupo de personas por tenencia de armas y provocacion de
rebelién. (Idem).

Jesis Maria Aguirre, en su ensayo académico dice: “Quedd la
incognita de saber si fue una operacion para desmantelar la comunidad
de La Vega [...] o tal vez un golpe fugaz para evitar el nombramiento
ccmo Rector de la UCAB de uno de los detenidos” (ldem).

Desde entcnces y hasta ahora hubo una pérdida de

solidaridades con los grupos empresariales Vollmer, Zulcaga

y Mendoza. Esfos creardn otra universidad como /la

“Metropolitana”, ya que la Universidad Catdlica ya no resulta

tan confiable para la preparacion de profesionales con

ideologia de libre empresa.(idem).

Aguirre mas adelante, al referirse a las instituciones regentadas por
la Compania de Jesus hace la siguiente acotacion:

Sin embargo también es comprensible la correlacion negativa

afta entre las dimensiones de /a obra, en términos de valor

econémico y complejidad esfructural, y /la capacidad

innovadora o critica frente a la sociedad eclesiastica o civil.

Asi en una graduacion desde la Universidad Catdlica hasta Ia

uftima célula barrial podemos hablar de un condicionamiento

de aito ajuste al sistema en el primer caso y de gran
discrepancia en el segundo. (idem).
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Finalmente a continuacidn se presentan fragmentos escogidos de
la Conclusién y Epilogo del trabajo del Padre Jesus Maria Aguirre, los
cuales hacer mencion de la situacidn que actualmente enfrentan los

jesuitas en relacion con la Iglesia Catdlica:

Los avances asumibles institucionalmente por la orden [S.J]
quedan condicionados al marco ideoldgico-politico impuesto
por el Vaticano y la Jerarquia de los paises en que opera |...]
Es muy poco probable histéricamente el desarrollo de
vanguardismos aceptados y promovidos orgénicamente
dentro de la orden [se refiere a la Compaiiia de Jesus]. La
aceleraciéon se paga con la discriminacion [...] o con el
acallamiento y la segregacion como en todas las demas
instituciones {...]

Los jesuifas de hoy no tienen comparativamentz la fuerza del
pericdo colonial en el ambito social, pero ni siquiera eclesial
en este momento de involucion catdlica. Su viraje estratégico
mas bien los ha malguistado con los antiguos sccios a fraves
de los cuales ejercian su influencia decisiva, el Papa y los
monarcas o sucedaneos de hoy. Ello es indicio que quienes
vinieron a cambiar a otros en la lucha contra el ateismo, ellos
mismos han sido transformados para bien de la humanidad.
Los jesuitas desaparecidos de Guatemala, los asesinados en
Fl Salvador y Bolivia y los presos de Venezuela en este
ilempo, muertos también como los de antes “Ad Mayorem Dei
Gloriam” llevan una marca ideoldgica distinta. Tal vez por eso
se les quiere negar la entrada en el maitiridlogo catélico.

Partiendo de los datos arrojados por la investigacion del Dr. Jesus
Maria Aguirre S.J, cabria afirmar que en los ultimos tiempos dentro de la
Compafiia de Jesus en América Latina (también en Venezuela) se viene

dando un proceso de acumulacidn de recursos y conceptos quede aiguna

forma y en algun momento (a mediano o largo plazo) estén en capacidad
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de propiciar un Modelo Cultural jesuita capaz de generar los cambios
necesarios en cada una de sus instituciones (entre ellas la UCAB) y
paises (en este caso Venezuela).

Estas ideas se ven reforzada por algunos planteamientos hechos
en el documento de AUSJAL (presentado en el Marco Tecdrico de esta
investigacion) el cual advierte que, en cada una de la Universidades e
instituciones jesuitas como también en la Iglesia y la sociedad misma
pueden surgir divergencias en cuanto a la interpretacién y aplicacion de
los ideales del Paradigma Ignaciano (en este caso el Modelo Cultural
jesuita).

Puede haber una significativa divergencia entreé estos

objetivos superiores y los intereses reales de quienes opfan

por estudiar en ella [la Universidad] Las formas de

financiamiento de estas obras tan costosas, pueden

establecer condicionamientos que no fomentan el clima
propicio para desarroflar sus objetivos]...]

También puede ocurrir que en las [glesias locales y en las

congregaciones refigiosas no haya ni Jla adecuada

compransion, ni la debida formacién para tomar en seric y

realizar una fabor verdaderamente universitaria de calfidad

reconocida. (A.U.S.J. AL, 1985).

En la historia de la UCAB se encuentran dos etapas que
significaron cambios fundamentales en la vida de esta institucion. Estos
momentos se vieron protagonizados por las reformas realizadas a al

Estatuto Organico de la universidad en 1958 y 1977. Los tiempos que

precedieron a estas reformas se caracterizaron principalmente por la



existencia de Modelos Culturales contrapuestos cuyos valores, en ambos
casos, fueron tomados por e Movimiento Estudianti para generar
cambios en los propésitos y desempefio de la Universidad Catdlica y la
misma forma de vida estudiantil.

De acuerdo con este andlisis se observa gue la situacion por la
cual atraviesa el pais no solo constituye una oportunidad propicia para
generar las reformas que se consideren necesarias dentro de la
Universidad Catdlica, sino también representan una gran oportunidad
para las comunidad estudiantil organizada ucabista para renovarse junto
a la universidad y responder en forma cada vez mas eficiente a las
exigencias cue ie plantee su ambiente.

En otras palabras a juicio del investigador (y apoyado en esta
investigacion) dentro de la UCAB estan dadas las condiciones para un
renacimiento del Movimiento Estudiantii de esta universidad dentro de ios
concepics propuestos por Touraine en su ensayo.

Durante el estudio también se observd que las circunstancias
externas gue en el pasado (concretamente en 1958 con la caida de ia
Dictadura de Marcos Pérez Jiménez y durante la Crisis de Octubre de
1972) promovieron el surgimiento y fortalecimiento del Movimiento
Estudiantil ucabista estuvieron signados por algunas variabies externas al

mismo Movimiento que a juicio del investigador tambien parecen estar
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presentes en el actual panorama que rodea a la Comunidad Estudiantil
Organizada de esta universidad. Tales variables son las siguientes:

e Variable histérica nacional: cada vez que el Movimiento
Estudiantil ucabista ha contribuido con la produccion social de la
nacion y de la misma Universidad Catdlica lo ha hecho
motivado por fuerzas histéricas nacionales enmarcadas en un
proceso de Reforma del Estado Venezolano (la reforma
democratica de 1958 y el fortalecimiento del aparato Estatal en
1975 a raiz de la Nacionalizacion del petroleo y el hierro).
Actuaimente el pais también se enfrenta ante la necesidad de
una Reforma Estatal.

Variable docirinaria ejercida por la lIglesia v la Compania de
Jesus: el movimiento estudiantii en la UCAB se ha visto
notablemente influenciado por los procesos de reforma vividos
por la lglesia y las ideas emanadas por sus documentos. (En
1958 la Carta Pastoral constituyé la fuente doctrinaria de aquel
Movimiento que luché por preservar el sistema democratico, asi
como el la década de los sesenta y setenta son los jesuitas
quienes relacionan a sus estudiantes con los ideas reformistas
que se generaron a partir del Concilio Vaticano ). En la

actualidad el documento de AUSJAL podria llegar a constituirse
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en la base doctrinaria que promueva la reforma de las
universidades jesuitas.

Variable Coyuntural Externa: el movimiento estudiantil ucabista
siempre ha construido su Modelo Cultural a partir las coyunturas
vividas por la Universidad Catdlica Central de Venezuela. Para
los estudiantes ucabistas el Movimiento Estudiantil de la UCV
siempre ha sido un punto de referencia en la construccion de su
patron de organizacién. (En 1957 los ucabista protestan en el
patio del edificio de la Esquina de jesuitas,no sdlo en contra del
regimen, sino también solidarizandose con [os estudiantes de la
UCV. Luegc e 195G la Federacion de Centros de la UCAE se
construye en oposicion de la misma FCU de la Universidad
Central. También cabe destacar que a finales de los sesenta
los estudiantes ucabistas comienzan a apropiarse del modelo
que surge a partir de esa época no sdlo a partir del Mayo
francés sino también de lo sucedido con el proceso de
Renovacion Universitaria). No podria descartarse que con la
eventual aprobacion de la Ley de Educacion Superior, en los
proximos anos se genere dentro de la UCV una profunda crisis
estructural producto de las tensiones y oposiciones de los

Modelos de Universidad existente.
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Variable Coyuntural Interna: el Movimiento Estudiantii ha
logrado apropiarse de los valores del Modelo Cultural de su
época a partir de situaciones coyunturales vividas dentro de la
misma comunidad de profesores y jesuitas de Universidad
Catodlica Andrés Bello. Para que el Modelo Cultural se politice y
esté en capacidad de generar reformas no basta con que haya
sido internalizado por los estudiantes. También es preciso que
el mismo Modelo infiltre las estructuras de poder de la
institucion universitaria para que dentro de ella misma se
generen las tansiones y oposiciones necesarias. (En 1958 los
estudiantes se organizan irente al régimsn a la scmbra de
jesuitas como el Padre Barnola y el Padre Herman Gonzélez,
cuya actitud contestataria -claramente resefiada en esta
investigacion- difiere de la reservada y protegida conducta por
la Iglesia y algunos miembros de la Compariia de Jesus. Por su
parte, durante las décadas de los 60 y 70 la coyuntura es
mucho mas evidente pues esta responde a una divisién no solo
de la Comparia de Jesus en Venezuela sino de la Iglesia
Catdlica y todas sus instituciones). En la actualidad (partiendo
de los datos arrojados por esta investigacion) no se descartaria

una posible division de clases (entendidas a partir de la
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investigacion de Touraine) dentro de la Universidad Catolica
que se agrupen en torno a los Modelos Culturales que
caracterizan esta etapa historica para intentar promover, como

en otros tiempos, la reforma de Estatuto Organico de la UCAB.

Esta hipotesis se ve apoyada por las entrevistas que se realizaron
al Rector de la Universidad Catolica Andrés Bello y Profesor Massimo
Desiato.

Desiato advierte:

Lta UCAB que de manera muy intuitiva presenfa una
marcada confusion, tanto en lo que respecta, sobre todo, a
la aplicacion de los ideales [...] la Universidad esta transida,
por una pluralidad de modeios universitarics que no son
compatibles enire si, enfonces es contradictoria, por un lado;
y por el otro, por una organizacion que se desfasa en Ja
medida de la cual la institucidn no estd clara respecto a ios
ideales que pretende perseguir. Ahora bien, precisamente
porque hay confusion entonces lo que impera es una
manera habitual de hacer las cosas que uno aprende por
experiencia, que esta alld adentro. Y es una manera
profundamente ccrrompida de hacer las cosas, porque €s
todo a nivel personal, en un momento en el cual la
organizacion no esta clara, no hay canales formales de
comunicacion, de interaccion y en consecuencia la gente
aprende a moverse en un plano muy intuitivo pero también
muy personal que por lo mismo, muy afectivo y afectivo
significa que puede haber muchos amores pero muchos
odios, en consecuencia la cosa es complicada. Entonces, se
fe hace muy cuesta arriba a una organizacion estudiantil
promoverse como actividad ¢ empresa politica que apunta a
la ftransformacién o & participar, colaborar, en la
transformacién del Ateneo, cuando el mismo Afeneo, no
tiene las directrices, entonces ;qué le pasa a la organizacion
estudiantil? Que en gran medida, por imitacion, inclusive



hasta porque no le queda ofra, se ve absorbida dentro de la

practica usual.

Por su parte el Padre Ugalde sin bien no profundiza en ios
aspectos abordados por el Profesor Desiato, si advierte la
posibilidad de que en los préximos meses (principio de 1999) se
retome la discusién de UCAB 2010 con miras a una eventual

reforma del Estatuto Organico de la UCAB.

350
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4. LA UNIVERSIDAD CATOLICA ANDRES BELLO,
DIAGNOSTICO Y VALORES DE SUS MIEMBROS

Durante el afio académico 1995-1996 las autoridades de la UCAB
convocaron a unas jornadas de reflexion que pretendieron generar un
proceso de analisis sobre las politicas institucionales que debian orientar
el rumbo de la Universidad Catdlica Andrés Bello para el proximo milenio.

Se cred una comisién encabezada por la Vice-Rectora Académica (
Dra. Miriam Lépez de Valdivieso) e integrada por representantes de las
Facultades y Direcciones académicas y administrativas de la universidad
a la acual se le llamo UCAB 2010.

En mayo de 1996 se elabord el documento UCAB 2010, el cual
contiene la Mision v Visién de Universidad discutida en las actividades des
reflexién, un balance de Debilidades y Fortalezas de la Universidad
Catdlica y concluye con la enunciacién de los propodsitcs generales que
sirven de cimiento para futuros proyectos gue contribuyan con el
crecimiento de esta institucion educativa.

En cuanto el gjercicio de Misidon y Vision que se llevd a cabo se
encontréd que “Casi todas las unidades organizativas de la Universidad
que participaron en la formulacién de estas perspectivas [...] ratificaron su
absoluta conviccidn sobre los planteamientos del Estatuto Organico en su

articulo 6. (UCAB 2010, 1996).
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Se cobserva que la actividad sirvié para ratificar (por lo mencs de
voz) el apsego de las personas que participaron en estas actividades hacia
los objetivos que explicita el Estatuto Organico de la UCAB.

En cuanto a aspectos de tipo académico, se hicieron acotaciones
orientadas a la inmediata necesidad de revisar, y en alguncs casos
reformar, los pensa de las carreras buscando cada vez mas la

interdisciplinariedad y caracter sistémico de los contenidos curriculares.

Entre las Debilidades observadas cabe mencionar (extraido del

documento UCAB 2010):

1 Estudiantes que ingresan con base académica insuficiente.

2 MNecesidad de someter a revisién y reforma algunos Planes de Estudio
de la diversas carreras.

3 Necesidad de flexibilizar las siluetas curriculares ."Debe disefarse un
curriculc de manera de que los estudiantes puedan cursar estas
asignaturas sin distinciones de escuelas [...]". (ldem).

4 Tendencia al aprendizaje memoristico en Iz aulas de clase.

5 Reducido numero de profesores a tiempo compizto.

6 Falta de programas de mejoramiento del profesorado.

7. “Con el deterioro del salaric real y la capacidad del movimiento
sindical, los profesores han descuidado los aspectos académicos’

(ldem).
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8. Biblioteca poco actualizada.
9. “Pocas actividades extra-catedra, que permitan una mayor
identificacion e integracion entre el alumnado y la UCAB” (ldem).

10. Ausencia de debates de interés nacional.

Entre las Fortalezas observadas cabe mencionar {misma fuente):

1. “La proyeccion de la UCAB hacia la sociedad venezolana como
plataforma de congresos, seminarios, eventos, encuentros,
participacidén de miembros ucabistas en comisiones, es muy fructifera
v generalmente aceplada por el pais como una aporte siginficativo’.

(UCAB 2010, 1936).

Es preciso acctar que la fortaleza citada en el parrafo anterior en
parte responde al esfuerzo realizado y [as iniciativas de los grupos
estudiantiles que integran ia Comunidad Estudiantil Organizada de la

UCAB.

2. Proyeccion positiva de la UCAB hacia fuera.
3. Gran numero de lideres juridicos, sociales, politicos y econdémicos de

Venezuela fueron formados en esta universidad.
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4 Excelente sistema de informética.
5. La UCAB funciona con regularidad y constancia.
6. Esta institucion cuenta con una imagen y productividad académica

consolidada.

\l

Buena asistencia de profesores y estudiantes.

8. Apertura a todas las corrientes del pensamiento.

9. Excelentes relaciones interpersonales.

10."No estéd infectada por injerencias politicas exdgenas; tanto la
seleccion de las autoridades como la contratacién del profesorado,

dentro de lo posible, se guian por méritos y competencia”. (idem).

Se observa que un numero considerable de las Fortalezas
apuntadas por el documento (buena imagen externa, excelentes
relaciones interpersonales, buena asistencia de alumnos y profesores;
etc.) guardan relacion con aspecios gue, si se quiere, son accesorios a la
Mision y objetivos de una institucion académica.

En ningdn momento se pretende menospreciar o subvalorar las
rortalezas citadas. Estas caracteristicas positivas no soélo pueden
contribuir con el crecimiento y modernizacion deseados, sinc también
pudieran constituirse como punto de partida para la transformacion

institucional que se busca.



También se ve gue la mayoria de las Debilidades expuestas en el
documento UCAB 2010 guardan relacion con el proceso de aprendizaje y
los fines mismos no sélo de la Universidad Catdlica sino con los objetivos
y politicas educativos de los jesuitas (disefios curriculares poco flexibles,
excesiva especializacion, carencia de espacios para la reflexion vy
crecimiento personal; etc.).

Estas criticas también fueron hechas por los estudiantes regulares
de la UCAB a quienes se le aplicd el cuestionario. El 28,66% de la
muestra hace referencia a la desactualizacion de sus planes de estudio y
manifiesta su desacuerdo con los sistema de evaluacién de la carrera.
AuUn asi los esiuciantes a guienes se le aplict el cuestionario también
coincidieron en que la UCAB es una universidad que brinda prestigio
académico y un clima propicio para el estudio.

Entonces podria afirmarse (apoyandose en la tendencia de
arrojada por los cuestionarios vy los datos del documento UCAB 2010) que
la UCAB (o bien algunas de sus Escuelas) pareciera no estar cumpliendo
la Misién para la cual fue encomendada y bien —si lo hace- no logra sus
objetivos en forma eficaz.

Esto obligaria, como lo acota el documento UCAB 2010, promover
estrategias que constituyan “la plataforma orientadora hacia la
Universidad con el propésito de perfeccicnar los retos adquiridos e iniciar

nuevas empresas”. (UCAB 2010, 1996).
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Esta idea se ve reforzada por las ideas extraidas del Proyecto de
Investigacion: Aplicacién de las Coordenadas Etico-antropolbgicas de la
Pedagogia Ignaciana a la Practica Educativa de la Universidad Catdlica
Andrés Bello (Estudio de Casos de la Escuela de Educacién y la Escuela
de Comunicacion Social)

Este estudio realizado por los investigadores del Centro de Estudios
Filosoéficos de la UCAB, Javier B. Seoane, Massimo Dessiato y Maria
Fernanda Guevara y el cual trata sobre la aplicacion del paradigma
ignaciano en las Escuelas de Comunicacién Social y Educacién de esta
universidad se afirma para el logro y puesta en préactica de lcs cbjetives
definides por la Compafiia de Jesus “nuestro maycr limite es la carencia
de recursos econdmicos. No disponemos de fuentes de financiamiento
que permitan objetivar plenamente el paradigma ignaciano”. (Secane,
1998)

A las dificuitades de tipc financiero se le suman circunstancias gque
tienen que ver con los miembros de la misma organizacion (en este caso
estudiantes y profesores).

Ei cuestionario aplicado a los profesores de la Escuela de
Comunicacion Social arroja como resultado que el 60% de los profesores
de esta escuela desconoce “si se aplica o no el paradigma en su Escuela,
aunque el 70% se inclind por afirmar que ese debfa ser el modelo

pedagogico a aplicar’. (Idem)
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Entre Jos docentes entrevistados en la Escuela de Educacion,
40% dijo desconocer el paradigma y 80% estuvo de acuerdo
con que debia ser el gque se aplique efectivamente en la
Universidad.

De lo que acabamos de exponer se desprende que una de las
carencias institucionales esta relacionada con la falta de
mecanismos para informar a /a planta docenfe sobre la
pedagogia ignaciana. Este punto es importante sobre todo si
tomamos en cuenta que mas del 80% de nuestros profesores
son a tiempo convencional.

Otro de los elementos que presenta esta investigacion y continda
exponiendo las amenazas que enfrenta (o podria enfrentar) el éxito en la
aplicacidon del paradigma es que segun los autores de este trabajo ‘una
gran cantidad de docentes coribe €l compromiso moral en |a educacion
como algo complementario a la ensafianza de los saberes pertinentes a
una carrera determinada” Esta afirmacién se aplica al cuerpo profesoral
de las dos Escuslas.

“En las universidades se mantiene este divorcio: las sticas y
antropologicas suelen estar confinadas a una catedra, generalmente con
pocas hcoras de dedicacidn, por otro lado encontramos las asignaturas
instrumentales y te¢ricas de la disciplina en cuestion” (idem)

¢Hasta qué punto estamos en la U.C.A.B. teniendo éxito en la

aplicacion de estas coordenadas ignacianas? El 556% de Jos

profesores encuestados en la Escuela de Comunicacion

Social dijo que los programas que estaban aplicando en los

cursos contenian un diagnostico y una reflexion critica sobre

la realidad social venezolana. 40% dijo que sus programas
no contenian estos aspectos.
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En la Escuela de Educacién el 65% expresé que sus
programas estaban relacionados con un diagnostico y una
actitud critica hacia el pais mientras 35% dijo que no. Aungue
queda pendiente precisar como se elaboran esos diagnésticos
y ejercicios criticos, los resultados en ambas Escuelas son
alentadores pues en la mayoria de 10s casos la formacién
profesional trata de ser puesta en concordancia con el
contexto en el que y por el que nos formamos como personas.
No obstante, observando lo expuesto hasta el momento, cabe
plantear que esa critica no esta lo suficientemente articulada
entre las distintas catedras. Existe la posibilidad de mejorar
gradualmente este aspecto institucionalizando espacios para
la realizacion de reuniones en las que los profesores a tiempo
convencional expongan sus puntos de vista conjuntamente
con los profesores de dedicacion y las autoridades. (Idem).

En un cuestionario presentado a estudiantes de la mismas
Escuelas y el cual pretendia “indagar [en] las concepciones y actitudes
que los estudientes de recién ingreso (pertenecientes al pericdo
académico $8-97) traen sobre la Universidad, &l conocimiento, lo moral y
lo politico” (Seoane).

En cuanto a la forma en la cual los estudiantes al entrar entienden

la Universidad, [a investigacion arroja los siguientes rasuitados

1. El 90.79% de los estudiantes de Comunicacion Social
estan de acuerdo en que la Universidad es un lugar
privilegiado para la investigacion, reflexion y debate de las
ideas en Jjos diferentes ambitos del saber. También los
estudiantes de Educacién coincidieron en un 92% en la
misma concepcion.

2 En torno a cual debe ser el rol de la Universidad en el
cambio social, el 76% de los estudiantes de C.S. piensa
que ésia debe jugar un papel critico hacia la realidad
social venezolana y que debe incidir en el .cambio social
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formando sujetos orientados hacia ia transformacion de
nuestro entorno. La proporcién en la Escuela de
Educacién a favor de esta idea fue un poco mayor,
llegando a representar el 87% de los encuestados.
En relacién a este tema, la tendencia de los cuestionarios aplicados
a los estudiantes de la UCAB (afio 1997-1998) advierte que el 49,33% de
los encuestados manifestaron identificarse con la vision integral de la vida
universitaria, la cual no sélo da espacio para el intercambio académico vy
profesional, sino también para el afectivo. Estas personas entienden a la
Universidad también como una comunidad afectiva a la cual se asiste para
crecer integralmente con compafieros, am gos, profesores, empleados y
autoricades.
En lcs datos arrojados por el cuestionario aplicado por esta Tesis
de Grado se repite en forma constante la idea de formacién integral y
profesional como e! principal valor detentado por los estudiantes de la
muestra.
Los alumnos encuestados valoran el recinto universitario como un
espacio para la formacion humana y profesional.
Las tendencia de la muestra arroja que los estudiantes encuestados
entienden a la universidad como un espacio de transicion en el cual los

alumnos deberian formarse humana y profesionalmente con miras a

integrarse al proceso de desarrollo de la nacion.
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Tambpién se observo que un numero muy bajo de la muestra se
mostrd identificado con el elemento de la mision que pretende irradiar la
accion de la UCAB a los sectores marginados (uno de los aspectos que
caracteriza a la Pedagogia Ignaciana). Ademas una mayoria considerable
de los encuestados (el 87,67%) no se siente atraido por participar
directamente en actividades sociales de proyeccion a la comunidad.

Se podria decir que estos pretenden contribuir con el desarrollo
nacional desde sus profesiones y sin involucrarse en actividades que
exijan contacto directo con los sectores marginales de la sociedad
venezolana.

También cabria la posibilidad de que el interés de lcs estudiantes a
quienes se le aplicd el cuestionario aumente si en |a oferta de este tipo de
actividades no sélo se promueve una moral solidaria respecto a los mas
necesitados sino se le brinda a |>s estudiantes ucabista la posibilidad de
formarse humana y profesionalmente, a partir de experiencias de esta
naturaleza.

Continuando con la presentacion de los datos arrojados por ia
investigacion del Centro de Estudios Filoséficos, también se observo que
fos estudiantes de las Escuelas de Comunicacion Social y Educacion
consideran que el conocimiento es una herramienta a través de la'cual se

debe promover el cambio social y la transformacion de los hombres.
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En cuanto a la concepcidon y actitud frente a la vida politica
(arrojando resultados bastante parecidos a los numeros obtenidos por
otras investigaciones que han abordadc el mismo problema a nivel

nacional):

Vale decir que tenemos una juventud bastante desmotivada
en torno a la actividad politica. Si bien, la mayoria de los
estudiantes de C.S. (45%) y educacion (50%) del primer afio
manifestaron que todo hombre tiene una naturaleza politica
(en el senfido anstotélico) (no afirmaron ni negaron 35% y
33% respectivamente), el 61% de educacion y el 70% de C.S.
mostraron una actitud desinteresada hacia /a actividad
politica, considerando el 34% de C.S. y el 44% de educacion
que esa actividad era perder el tiempo. Aunqgue en este
altimo punto es de destacar que la mayoria (41% en
educacion y 50% en C.S.) dudd de que fuera simplemente
perder el tiempol.. ]

La encuesta deja entrever una inclinacion hacia ef ejercicio de
una micropolitica, esto es, luchar por mejoras muy puntuales
desde el lugar de la vida cotidiana. Sus demandas serian
mas bien culturales y estarian mas préximos a movimientos
sociales (ecolégicos, vecinales y de indole parecida). (Idem).

En el cuestionario que este Trabajo de grado aplicd a estudiantes
de la UCAB se observd que las actividades politicas-estudiantiles no
despiertan aito nivel de rechazo. Inclusive un 83,33% de los alumnos de
la muestra perciben positivamente a los Centros de Estudiantes y como

una organizacion de la cual se puede esperar beneficios.



362

Si bien estas actividades fueron caracterizadas como politicas-
estudiantiies, las mismas no despertaron el rechazo por las actividades de
corte palitico segun lo demuestra la investigacion del CEF.

Haciendo usc de ambos resultados cabria decir que hasta el
momento los Centros de Estudiantes no son percibidos (como en épocas
anteriores) como apéndice de los partidos politicos. Esta circunstancia
podria calificarse como una fortaleza de estas organizaciones.

También podria afirmarse que el nivel de aceptacidbn hacia los
Centros de Estudiantes evidenciado por [a tendencia arrojada por la
muestra, se mantendra siempre y cuando el discurso de esias
organizaciones no exceda los limites de la micropolitica expresada por la
investigacién de Seoanes.

Estos resultados coinciden con los datos arrojados por el
cuestionario en lo referido a los objetivos del Centro de Estudiantes. Este
cuestionario advierte que los alumnos encuestados se muestran
identificados con los objetivos de C.E que promueven una organizacion
capaz de ejercer la representacion de los estudiantes con el fin de
garantizar la satisfaccion de las necesidades académicas de los alumnos.

A esta categoria referida a los objetivos de los Centros de
Estudiantes le sigue la que promueve la formacion integral y desarrollo

humano de los jévenes.
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Partiendo de estos resultados se observa que los estudiantes
encuestados en este Trabajo de Grado valoran a un Centro de
Estudiantes capaz de asegurarle un proceso de formacion humana y
profesional caracterizado por la excelencia.

Finalmente los autores de la investigacion sobre la aplicacion del
Paradigma Ignaciano en la UCAB aseguran que el instrumento de este
trabajo se volvera a pasar a la misma poblacion “para ver si después de
estar un ano en nuestra Universidad ésta ha influenciado en algunos
cambios de opinion y de actitud®. (Seoanes, 1998).

En la primera aplicacion del instrumento se observa en términos
bastante generales que los estudiantes de las Escuelas de Comunicacion
Social y Educacion comparten los preceptos de la pedagogia ignaciana
(algunos méas y otros menos). Vale esperar el resuitado de este
cuestionario para saber si durante la estadia de estos jovenes en la
universidad ia institucion logré fortalecer, debilitar o neutralizar los valores
con los cuales entrd a estudiar en la UCAB. Es importante saber si la
Universidad Catdlica realmente estd resocializando a sus estudiantes
dentro del paradigma ignaciano; cabe precisar, si la UCAB esta aplicando
las estrategias correctas pata lograr su cometido.

Cabe destacar que la elaboracion del instrumento y construccion de

la muestra de la investigacion realizada por el Centro de Estudios
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Filos6ficos ha despertado algunas criticas de caracter metodoldgico por
algunos miembros de la comunidad ucabista.

En este trabajo de grado, teniendo en cuenta que el mismo Profesor
Seoane acoté publicamente (el dia 29 de agosto) que la investigacion
realizada por él no ha culminado y que los resultados arrojados por las
encuestas representan una tendencia cualitativa y opinatica existente en
la misma universidad, se tomaran en cuenta los andlisis y opiniones
emitidas por los especialistas sin tomar partido en ellas.

Los resultados arrojados por las encuestas realizadas a los
estudiantes y profesores de las Escuelas de Comunicacién Social y
Educacidon (sin entrar en el iema de la representatividad de la muestra
escogida), podrian calificarse como una tendencia que contribuye a
generar interrogantes y diagnésticos preliminares o hipotéticos sobre el
clima organizacionai de la UCAB y eventuales Oportunidades y Amenazas
que enfrenta la consecucién de cualquier proyecto dentro de la institucion.
“La cuestidon es, de acuerdo a las oportunidades existentes, cdmo hacer
que el hombre por medic de su accién construya un mundo para si y para

el otro”. (Seoanes, 1998).
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5. ESTUDIANTES Y PARTICIPACION ESTUDIANTIL EN LA UCAB:

La Universidad Catdlica Andrés Bello (segun cifras aportadas en
julio de 1998 por Centro de Investigacion y Evaluacidn Institucional de la
UCAB) cuenta con una cantidad de 10193 estudiantes en la planta de
Caracas en la urbanizacién Montalban (en la Escuela de Educacion de
Coro existen 317 alumnos).

El dia 28 de julio de 1998, la profesora Hercilia Vasquez Directora
del Centro de Investigacion y Evaluacion Institucional de la UCAB, realizd
una exposicion ante las autoridades, profesoras y personal administrativo
de la universidad durante las Jomadas de Infcrmacion y Reflexion de esta
institucién, en la cual presento y analizd una serie de datos que describen
las caracteristicas del estudiante ucabista para julio de 1998.

Las tablas presentadas por la investigadora contienen Ics siguientes
aspectos: Matricula por Facultad, Escuela, afio vy Periodo académico en la
UCAB, matricula por sexo y periodo académico, matricula por Facultad y
periodo académico segun sexo, distribucion de la matricula por
nacionalidad y periodo académico, mudados & la zona metropolitana para
cursar estudios en la UCAB, medios de transporte utilizados por los
estudiantes de la UCAB para desplazarse a la universidad, Estado Civil-
Distribucidon por periodo académico, distribucion de la matricula segun

trabajen o no, dependencia econdmica del estudiante de la UCAB, fuente
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de ingreso familiar del estudiante, distribucién porcentual dei ingreso
mensual y rendimiento estudiantil en la UCAB.

En lineas generales se observa que la poblaciéon estudiantil de la
UCAB esta integrada por un £€5% de mujeres y un 35% de hombres.

También esta investigacion advierte que el 14,74% de los
estudiantes de la UCAB se vieron en la necesidad de mudarse al area
metropolitana para estudiar en esta universidad. En este sentido parte de
este grupo presenta en algunos casos necesidades de vivienda vy
transporte para trasladarse a la UCAB y luego dirigirse a sus casas.

Del total de la poblacidn el 47% utiliza transporte publico para
desplazarse entre la universidad y su residencia. &e podria inferir que
astas personas habituaimente se enfrentan a los problemas propios del
servicic de transporte publicc en la ciudad de Caracas. Poritra arte
existe un 37% de la poblacidn que se desplaza en carro propio.

Esta informacién sera utilizada por el autor de este trabajo en el
Desarrclio de ia investigacion y se anexara al cuerpo de la misma por
considerarle de utilidad para el estudio del problema tratado por esta
Tesis.

También se observd que el 64% del total de la poblacién estudiantil

ucabista no trabaja y se dedica a sus estudics, frente a un 24% que se ve

en la necesidad y/o motivacidn de trabajar.
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Resulta curioso, contrastando estos datos con los resultados del
cuestionario aplicado por este Trabajo de grado a 150 estudiantes de Ia
UCAB, que siendo tan reducido el numero de estudiantes que trabajan
una de las razones que justifica la no participacion es la necesidad y/o
motivaciéon de trabajar. Aun asi es importantes acotar que la principal
causa con la cual los estudiantes justificaron no participar en actividades
extra-catedra era su preferencia por el estudio al momento de compararlo
con labores de esta naturealeza.

En un estudio realizado en 1995 por un grupo de estudiantes de la
Escuela de Comunicacion Social de la UCAB para la materia de
Metodoleaia (segunde afo), el cual tuvo como objetivo determinar las
causas que influyen en la participacion del estudiante ucabista en
actividacies extra-cétedra, se observé que el nivel de participacion
estudiantil en este tipo de actividades es escaso.

Segun los datos arrojados por el cuestionario elaborado por los
autores de este trabajo “el 73% de los estudiantes entrevistados no
participan en actividades exira-catedra. Por otra parte el 27% de la misma
poblacion si participa en actividades sociales, culturales y deportivas’
(Rodriguez, 1995),

Agrega la investigacion que del 27% de estudiantes que si
participan “existe un 5% [...] que Unicamente participan en actividades

dentro de la UCAB, un 10% gue lo hacen dentro y fuera de la universidad
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y un 12% que participan en ofras instifuciones no relacionadas con el

recinto universitario” (Idem).

La presencia de jovenes activos que emplean sus energias
fuera de la UCAB en actividades extra-catedra que ofrece la
universidad, nos lleva a asumir que existe una fuga de
potencial humano, la cual mas que contribuir con ef desarrolfo
de nuestra comunidad educativa determina el estancamiento
y retroceso de la misma. (Idem).

Este estudio determiné que las causas por las cuales se explica la

escasa participacion estudiantil en actividades extra-catedra en la UCAB

durante el ano académico 1994-1995 son las siguientes:

a)

b)

Deficiencia en el empieo de medios informatives y estrategias
de promecion por parte de los ¢rganismos responsables de las
actividades exira-caledra de Iz UCAB. Los astudiants
consideran que la promocion de actividades es insuficienie,
elitesca y se presenta en forma desorganizada y abrumadora.

Carencias organizativas por parte de los organismos O grupos
que promueven la participacion estudiantil dentro de la UCAB.
“El 10% de los estudiantes apunta que ia promocion de

actividades no se hace con suficiente tiempo de anterioridad”

(idem).
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Estas causas, segln los autores de esta investigacion, “conileva a
una apatia en el alumnado, quien termina pensando que debe
concentrarse Unicamente en los estudios’ (Idem).

A este Trabajo de Grado se anexan las tablas resultantes de la
investigacién citada en los parrafos anteriores. La informacién arrojada
por los cuestionarios citados sera utilizada durante el Desarrollo de
Investigacidon de esta Tesis.

Los resultados arrojados por el cuestionario por la investigacion
sobre la participacidén estudiantil en al UCAB (entre cuyos autores se
encuentra quien realiza este Trabajo de grado) presentan una diferencia
respecto a los datos del cuestionario aplicado a los 150 alumnos de la
UTAB al preguntarseies acerca de su participacién en actividades exira-
catedra.

Se observa un incremento de casi el 10% en participacion
estudiantil entre la muestra de 1995 y la aplicada en 1998. El 38,66% de
lcs estudiantes de la muestra de 1998 (a diferencia del 27% de la
investigacion anterior) manifestaron si participar en actividades extra-
catedra.

De este grupc de estudiantes (de la segunda muestra) gque si
participan, el 24 66% manifestd que participaba en actividades extra-
catedra dentro de la UCAB mientras que el 14% expresd hacerlo fuera del

recinto universitario.
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Esta vez la proporcidn de alumnos gue participan dentro o fuera de
la UCAB se invirtié notablemente respecto a los resultados arrojados por
la muestra de 1995.

En consecuencia se podria afirmar no sélo que en los Ultimos tres
afos ha aumentado la motivacién de los estudiantes ucabistas por
desempefiar actividades extra-catedra, entre otras cosas, por haber
mejorado las condiciones que propician el desempefio de este tipo de
labores dentro de |a universidad.

Resulta curioso leer en gran cantidad de articulos de prensa en la
UCAB criticando el bajo nivel de participacién estudianti en esta
universidad o bien observar los datos arrojados por el cuestionaric (el
30,66% de la muestra que manifestd su disgustc ante la apatia
estudiantil) y luego compararic con los resultados arrojados por esta
investigacion que arrojan una tendencia creciente del activismo estudiantil
en los ultimos tres afios.

Las causas de esta percepcion aparente mente errada podrian ser
de diversa naturaleza. Aun asi (de confirmarse la tendencia en la
poblacidon estudiantil total) la existencia de un 24,66% de la poblacion
estudiantil participando en actividades extra-citedra resulta una cifra
aptimizable.

Al observar que la “escasa participacion estudiantil” podria

endosarse a la deficiencias de los mismos Centros de Estudiantes y
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grupos organizados en cargados de promover actividades exira-
curriculares.

Este discurso (en muchos casos ofensivo) podria constituir una
actitud defensiva por parte de quienes asumieron la labor de motivar a la
poblacién estudiantit y perciben estar fracasando en su intento. Esta
miopia estudiantil pudiera atentar en contra del nacimiento de cualquier
modelo o propuesta de renovacién que acelere y cualifique el activismo
estudiantit en la UCAB, tal cual parece haber sucedido en los Ultimos
anos.

Cabe destacar que el 64,70% de la muestra de miembros de los
Centros de Estudiantes a la que se le aplicd el cuesticnario consideran
que la UCAB no brinda el clima v la condiciones necesarias para participar
en actividades distintas a la academica . A ia vez el 47,05% de esta
misma muestra advierte que una de las causas por las cuales en la UCAB
hay escasa participacion estudiantil son las trabas impuestas por las
autoridades.

Frente a estos datos existe mas de un treinta por ciento de los 150
estudiantes de la UCAB a quienes se le aplicé el cuestionario que afirman
que uno de los aspectos que mas le agrada de la UCAB es ¢l alto nivel de
actividades extra-catedra.

Cabe resaltar (para evidenciar mas la aparente brecha de

percepciones existente entre la muestra de estudiantes y los miembros de
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C.E) que al preguntarseles a los segundos acerca de los aspectos que le
desagradan del ambiente universitario, se limitaron a hacer observaciones
extrictamente referidas a su experiencia como miembro de esta
organizacion y omitieron problemas que supuestamente presenta esta
comunidad educativa y que fueron advertidos por los alumnos
encuestados.

Los miembros de los C.E rno hicieron referencia a problemas de
tipo académico, servicios prestados a los estudiantes, presiones y abuso
de poder por parte de profesores, etc; los cuales {por lo menos a juicio de
sus recresentados a quienes se le aplicd el cuestionario) sigrifican
amenazas reales que ofrece el ambiente universitario & la comunidad de
estudiantes.

Es importante resaltar que esta situacidon podria coniribuir |a
pérdida o desaprovechamiento de energia de medio ambiente (entropia)
por parte de los Ceniros de Estudiantes, lo cual de mantenerse podria
atentar contra la subsistencia de |la misma organizacién.

Finalmente, a partir de la pregunta que pedia a los estudiantes
encuestados identificar los atributos ideales para ser miembro de un
Centro de Estudiantes, se podria inferir que los valores o pautas ideales
de conducta con las que los alumnos de la muestra esperarian identificar
a esta organizacion son: Responsabilidad, Liderazgo, Capacitacion y

Creatividad.
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7. LOS CENTROS DE ESTUDIANTES COMO
ORGANIZACIONES:

El estudiante Efrén Rodriguez y un equipo de alumnos de la
Escuela de Educacién realizaron una investigacion cuyo objetivo era
hacer una diagnodstico de necesidades del Centro de Estudiantes de
Educacion con miras a proponer un modelo €ficiente y atractivo para esta
organizacion.

El equipo de trabajo aplicd un cuestionario a 140 estudiantes de
Educacion. El andlisis hecho por los autores describe los siguientes
resuitados:

El 18% de los sstudiantes de Educacién desconocen la existenca
del Centro de Estudiantes de su Escuela. Ademas el 76% de los
encuestados desconoce las funciones del CE vy el 71% no conoce el
mecanismo de eleccion de los miembros de esta organizacion. Esto “nos
permite deducir la necesidad de una campana informativa que solvente
esta situacién’. (Rodriguez, 1998).

A su vez os estudiantes consideran que el Centro de Estudiantes
deberia dedicar su tiempo en primer lugar a “velar por los deberes y
derechos de los estudiantes” y en segundo lugar “organizar foros, talleres,

conferencias...” {ldem).
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A este trabajo se anexan las tablas que contienen los resultados
arrojados por el estudio de los alumnos de Educacién sobre el Centro de
Estudiantes de su Escuela. Esta informacion serd utilizada durante el
Desarrollo de esta investigacion.

Los resultados arrojados por la investigacién de Efrén Rodriguez
exponen cierto parecido con los datos del cuestionario aplicado por este
Trabajo de Grado.

En esta investigacion que los estudiantes encuestados en similar
porcentaje perciben a los Centros de Estudiantes de la UCAB como
organizaciones que desempefnan actividades de tipo politica-organizativa
y de bienestar y servicio.

Pero al momentos gue manifestar si identificacion con alguno de
estos aspectos los alumnos de la muestra (al igual que los estudiantes de
la muestra de trabajo de Efren Rodriguez) optaron por las actividades u
objetivos de naturaleza politica-organizativa y en segundo lugar por las de
bienestar y servicio.

Ahora bien estos resultados sélo arrojan la percepcion de
estudiantes respecto a las organizaciones diagnosticadas por esta
investigacion y contribuyen méas con la construccion del Modelo ideal que

con el diagndstico del sistema interno de los C.E.
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En este sentido, a continuacién se presentara el anélisis de los
datos arrojados por los cuestionarios aplicados respecto a los Arreglos y
Patrones de los Centros de Estudiantes de la UCAB.

A efectos de este trabajo, el investigador ordend el diagndstico de
Arreglos y Patrones de estas organizaciones en cuatro dimensiones
organizacionales que fueron elaboradas a partir de las cuatro Estrategias
de intervencidn del D.O y concepcién de la dimensiones estructural y
comunicacional propuesta por Annie Bartoli ( ambas explicadas en el
marco tedrico de este Trabajo de Grado). Las dimensiones en cuestidn
son las siguientes:

e Dimension Estratégica: referida a la Mision, Vision y valores
formales de la organizacidn y su congruencia con el medio
ambiente de ia misma. De acuerdo a este concepto en esta
dimensidn entra lo contemplado por Levinscen en cuanto a los
Arreglos del sistema y lo presentado por Bartoli al advertir en su
libro acerca de los aspectos estratégico y socio-cultural de la
dimension comunicacional de las organizaciones.

o Dimensién Administrativa: se refiere al conjunto de acciones
orientadas a lograr el apoyo de los sub-sistemas e individuos
que integran la organizacion. “Se enfoca principalmente [...] en

las recompensas, |la planeacion y desarrollo” de tareas. Esta
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dimension hacer referencia a los aspectos relacionados con los
llamados patrones organizacionales citados por Levinson.

e Dimension tecno-estructurai: se refiere al sistema social y
técnico de los Centros de Estudiantes. Es decir al su
organigrama y la necesidad de esta organizacion de
especializar su desempefic. Esta dimension advierte las
caracteristicas de la Dimensidbn estructural de las
organizaciones citada por Bartoli en su libro.

¢ Dimensidn de los procesos humanos: “dirigida a la atencidn y
capacitacion de los individuos que integran la organizacid”

{Guizar, 1898).

A partir de estas dimensiones se describira la situacion actual de
los Centros de Estudiantes con el fin de advertir las circunstancias reales

en las cuales se encuentran estas organizaciones.

Dimensién Estrategica:

Los Centros de Estudiantes de la UCAB carecen del un plan
Estratégico que formalmente defina la Vision, Mision y objetivos de estas
organizaciones. La no explicitacién  y/o verbalizacién de elementos

conceptuales que identifiquen al sistema dificulta las relaciones internas y
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externas del Centro de Estudiantes y ja forma en la cual sus miembros se
involucren con el trabajo.

Los miembros del Centro de Estudiantes ( y también los alumnos
encuestados) pueden compartir informalmente una serie de valores vy
creencias respecto a los objetives de la organizaciéon, pero si los
dirigentes (o lideres) del sistema no verbalizan estos conceptos es
imposible compartirlos y generar estrategias congruentes con las
necesidades del ambiente.

Sin una Visidn y Mision claras y ampliamente compartidas es
imposible lograr el compromiso por parte de las personas gue se necasita
en este tipo de crganizaciones.

Las persorias que se postulan para formar parte de alguin C.E lo
hacen teniendo alguna “idea basica” acerca dei desempeific de este tipo
de organizacicnes. ktsta “idea basica” la adquiere el individuo de su
relacion con el medio ambiente (lo que la gente percibe como el propdsito
de un C.E y lo que la perscna misma ve en otros modelos de
crganizaciones similares gue se encuentran en el exterior del recinto
universitarios) y a través de una carga histérica que ha moldeado
inconscientemente el proceso de aprendizaje del nuevo miembro respecto
a la organizaciéon mismo.

Entonces el nuevo miembro al nc poseer elementc conceptual

alguno que formal y explicitamente identifique a la organizacién, este se
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ve en la necesidad de re-crear la historia del Centro de Estudiantes y
muchas veces sin saber desaprovechar los recursos que la historia misma
guarda.

Esta situacién, la cual parece generarse de la no existencia de una
Vision Misién y objetivos explicitos, claros y compartidos; redunda en el
pleno desconocimiento que se tiene de la Cultura misma de la
organizacion.

. No se puede decir que los Centros de Estudiantes no tienen una
cultura que le es propia, por que en principio estas son organizaciones y
como tal por definicion estan conformadas por seres humancs que para
agruparse necssariamente comparten valores y creencias. Pero si ce
podria decir que estas organizaciones desconocen las caracieristicas de
su Cultura y en consecuencia disminuye su capacidad de comprension del
entorne en relacién con el sistema interno.

El conocimiento de la Cultura de la Organizacién y su ambiente por
parte de los lideres del sistema podrian constituir un valioso recurso al
momentc de emprender tareas y especialmente en circunstancias ( como
las que podrian vivir los Centros de Estudiantes de la UCAB) que
justifiquen reformas dentrec de la organizacion.

Se observé que los Centros de Estudiantes carecen de

manifestaciones conceptuales-simbolicas, conductuales, estructurales vy
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materiales en torno a las cuales evidenciar que son organizacicnes con
una carga histérica y supuestamente con un propdsito claro.

En definitiva esta circunstancia de ausencia de Vision y Mision,
desconocimiento de la herencia histdrica y de la Cultura Qrganizacional
describe a los Centros de Estudiantes de la UCAB como organizaciones
con tendencia hacia la enfropia y en consecuencia hacia una eventual
desaparicion.

Vale decir que la Misién de Centros de Estudiantes propuesta por
el investigador en los cuestionarios que se aplicaron responden a
inferencias hechas por el investigador a raiz de la lectura de! articulo
N¢86 del Estatuto Organico y la consuita realizada a las perscnas
participaron en el Grupo Focal, y no a la existencia de algin documento

formal que describa la identidad de estas organizaciones estudiantiles.

Dimensién Administrativa:

En los Centros de Estudiantes no existen mecanismos de
recompensa que promuevan el trabajo eficiente y constante de sus
miembros.

Esta idea se ve reforzada con los dates que identifican a la
desercidn como una de las principales debilidades de los Centros de

Estudiantes.
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Se observa que el porcentaje de desercion en los Centros de
Estudiantes es de 30,65%. También se ve gque cuatro de estas
organizaciones con las cuales se firmé el contrato (Comunicacion Social,
Filosofia, Administracion y Contaduria, y Economia) se encuentran por
encima del porcentaje promedio. Seria importante tomar en cuenta los
datos arrojados por estos C.E, pues ser posible que en estas
organizaciones se presenten circunstancias particulares que expliquen tan
alto nivel de desercion.

Tal situacion es atribuida por los miembros de los Centros de
Estudiantes encuestados a una pérdida de motivacion al trabajo por parte
de los integrantes de la crganizacién.

Esta circunstancia es preoccupante pues —segun Herzberg- si esta
tipo de organizaciones no atienden a las necesidades de autorealizacion
del status del ego, no se obtiene satisfaccion en el trabajo y en
consecuencia se podria generar una reduccion de la productividad o en
algunos casos {come en sl estudiado por esta investigacion) la desercion.

También se observa que si bien no cuentan con un cuerpo de
concepto que los identifique, las persorias que trabajan dentro de los
Centros de Estudiantes planifican sus tareas al principio del afio
académico y a partir de ese plan se organizan. Inclusive, los datos

también arrojaron que todos los Centros de Estudiantes encuestados
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aplican sistemas y/o criterios de evaluacion de las actividades que
realizan.

En este sentido se observa orden en el desempefio de estas
organizaciones. La dificultad radica al preguntarse si estas tareas
responden a las necesidades del ambiente dentro del cual se desempena
la organizacion.

Podria suponerse que la totalidad de las tareas planificadas por los
Centros de Estudiantes no responden a las exigencias de su ambiente,
entre otras cosas porque no existe un cuerpo conceptual que los
identifique con €l y le permita generar planes ccherentes con los valores,
creencias y necasidades del mismo.

Una consecuencia posible de esta situacion podria ilustrarse en el
diagndstico hecho por fos estudiantes que participaron en el Grupo Focal,
el cual advierte que: los C.E parecen estar dedicandose a tareas
estrictamente administrativas y se ven absorbidos por una sofocante
dindmica de trabajo logistico vy operativo {gran cantidad de fiestas, cine-
foros, congresos, etc.) sin propositos definidos y estrategias coherentes
que ie aseguren exito. Este modelo marcha a la par de la cosificante
faena burocrética de la Universidad Catdlica Andrés Bellc, referida por
quienes participaron en el Grupo Focal, sin generar propuestas
conceptuales, ni propiciar la formacién y crecimiento de quienes participan

en ellas.
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También se observa que existe una conducta defensiva por parte
de los miembros de los Centros de Estudiantes que los lleva a percibir a
las autoridades como una amenaza a la actividad que ellos realizan. No se
pretende descartar la existencia de personas dentro dei cuerpo directivo
de la universidad que restrinjan el desempefic de actividades diferentes a
fas académicas, pero parece gue esta idea dominan la conciencia de
estos individuos sin permitirle observar otros problemas sumamente
graves a los cuales se enfrenta a diario a comunidad estudiantil.

Citando a Wilfred Bion en los Centros de Estudiantes de la UCAB
podria estar funcionando un supuesto basico “de lucha y huida” que lleva
a los iideres de estas organizaciones asumir posturas parancicas que le
hacen perder el tiempo en planes de contingencia para enfrentar al
“enemigo”

Este dato advierte cierta tendencia hacia la confrontacién mas que
hacia el consenso, la cual es propia de las organizaciones tradicionales.

Es preciso tener sumo cuidado con actitudes de esta naturaleza
porque podrian hacer perder el rumbo a la organizacion y gastar
Innecesariamente energias y recursos que pudieran ser utilizados para
otros planes.

Entonces podria pensarse en la posibilidad de que los Centros de

Estudiantes mantengan aun en su herencia (aunque sin duda en mucho
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menor grado) el elemento conflictivista que al parecer caracterizd al

Movimiento Estudiantil a finales de los afios setenta.

Dimension Tecno-estructural:

Si bien los miembros de Centros de Estudiantes encuestados no
estuvieron en capacidad de definir una Visidn y Misidn farmales, claras y
compartidas, estos si coincidieron el advertir la existencia de un
organigrama que algunos de ellos identifican como formal.

Todas las personas encuestadas afirmaron que su C.E contaba con
un organigrama vy lo describieron en forma detaliada, lo cual podria indicar
gue los miembros del sistema por [0 menos tienen pleno conocimiento de
su estructura formai.

También se observa que la mayoria de los encuestados afirman
que el trabajo diario dentro de los Centros de Estudiantes no responde
necesariamente a las caracteristicas del organigrama.

Resulta curioso que a pesar de esta incongruencia del organigrama
con el trabajo real de |a arganizacion (la cual sin duda podria ser un
elementos restrictiva del trabajo de los C.E) hasta el momento ninguno de
los Centros de Estudiantes halla propuesto un modelo de division del
trabajo distinto y que responda no sélo a las necesidades y cultura del

ambiente sino a las exigencias del mismo sistema interno.
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En términos generales los organigramas descritos por los miembros

de los Centros de Estudiantes encuestados son caracteristicamente

Departamentales-funcionales.

Las tareas se encuentran agrupadas por afinidad y a partir de ellas

se definen funciones especificas a sub-sistemas de nominados por

algunos como Coordinaciones, Departamentos o Secretarias.

Las funciones que coinciden en todos los organigrama son:

1.

Presidente y Vice-Presidente: concebido como el cuerpo
directivo de la organizacion, encargado de las relaciones de esta
con las autoridades universitarias. Estos también son entendidos
como supervisores de las tareas del resto del grupo. Capse
destacar que el CECISO 1597-1998 cuenta con dos Vice-
Presidentes; la justificacidon de esta situacion esta, segun los
encuetados, en la necesidad de construir un modelo
organizacional menaos vertical.

Sub-sistema Relaciones estudiantiles o asuntos académicos:
atiende los problemas que se presentan en las aulas de clase
con los profesores y trabaja conjuntamente con los Delegados
de Curso.

Sub-sistema Desarrollo Acadamico y Cultural: este se encarga
de promover actividades extra-curriculares con orientacion

académicza o cultural.
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4. Sub-sistema Deportes: desarrolla actividades extra-curriculares
de esta naturaleza.

5. Sub-sistema de Relaciones Publicas, Comunicaciones y/c
Medios de Comunicacién: emprende planes de relacién con
organizaciones fuera del recinto académico, genera estrategias
de comunicacion y en algunas ocasiones se encarga de
administrar los mediocs de comunicacion (impreses, virtuales,
etc.) con los cuales cuentan cada una de estas organizaciones.

6 Sub-sistema Tesoreria. administra los bienes muebles e
inmuebles del C.E.

También se observd que algunos Centros de Estudiantes, ademas
de ccniar con el Presidente y Vice-Presidente, cuentan con la figura del
Secretario General, quien es el encargado de coordinar y supervisar {as
tareas del resto de los sub-sistemas.

Los Centros de Estudiantes de la UCAB también parecen presentan
caracteristicas propias de las organizaciones tradicionales, pues como se
citoé en parrafo anterior existen sub-sistemas cuya funcion es supervisora.
Esto demuestra cierta actitud de desconfianza entre los miembros de
grupo, el cual por lo general es sumamente pequeno y no amerita este tipo
de controles tan estrictos.

La divisién extrema del trabajo aleja a los individuos y no les

permite participar en la toma de decisiones. Esta podria ser una de las
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causas de la desercion en los Centros de Estudiantes, pues al no existir
incentivos materiales solo las recompensas de tipo solidarias (dadas por
relaciones intergrales normadas y especializadas en un minimo necesario)
motivan a la persona a permanecer dentro de la organizacion.

A veces la extrema divisién del trabajo en estas organizaciones
afecta el flujo de informacion intermmo y externo, especialmente con los
Delegados de Curso como {o arroja la muestra.

Ademas esta forma de organizacién en el momento que deposita
formalmente la toma de decisiones en los niveles mas altos se hace
peligrosa pues quienes detentan la alta gerencia podria, intentar “buscar
un poder artificial” mediante la retencién de informacion. Situaciones de
esta naturaleza podrian ocasionar tensiones y oposiciones inncesarias
dentro de la organizacién que redunden en desercién, divisién del grupo,
conflicto de intereses y reduccion de la capacidad de trabajo.

También se observa que el aparato productivo se encuentra
excesivamente dividido y especializado en comparacién con el grado de
diferenciacion de la organizacion y la complejidad de su ambiente externo.

Cabe destacar que si bien esta investigacion visualiza una eventual
crisis estructural a nivel nacional y universitario, la UCAB (como lo
demuestran los datos arrojados por el cuestionario) es una universidad
que ofrece a sus miembros un clima de tranquilidad y estabilidad propicia

para el estudio y otros proyectos.
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Se logrd observar que los Centros de Estudiantes de la UCAB se
han abarrotado de tareas a cumplir {tanto de tipo politico-organizativo
como de bienestar y servcio). Ademéas estas organizaciones no han dado
orden de prioridad a estas funciones. Esto sucede, entre ofras cosas,
porque la alta direccidbn de estos grupos no tiene conocimiento de las
necesidades y motivaciones del medio ambiente.

También se observa que los Centros de Estudiantes pretenden
gcumular las funciones propias de los Delegados de Curso y
Representantes Estudiantiies e intervienen {previo acuerdo con los
Delegados y Representantes) en este proceso. Esta situacion en algunos
casos podria generar reirasos, resistencia por parte de las autoridades y
perdida de tiempo y esfuerzo por parte de estas organizaciones. En este
sentido no siempre resulta conveniente la intervencién def C.E en este tipo
de actividades. Es decir, es preciso acordar la forma de trabajo en esta
area de desempefio del sistema diagnosticado, pues como se pudo
observar la misma se cruza con las funciones de los Delegados de Curso
y Representantes Estudiantiles.

Si se quiere los Centros de Estudiantes parecen estar imitando al
Estado Venezolano o cuando menos a los partidos politicos, pues su
estructura no solo resulta vertical sino profundamente centralizadora sin
dar espacio al activismo estudiantil espontaneo; o visto de ofra forma a la

sociedad civil, su a paralelo en la nacidn continuando con el simil.
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Dimension de los procesos humanos:

La investigacion no buscd recolectar informacion respecto a la
existencia de mecanismos de capacitacion de los miembros del Centro de
Estudiantes. Por lo tanto si los mismos existen son desconocidos por el
investigador.

Aun asi, partiendo del diagnostico que se ha hecho en cada una de
las dimensiones anteriores, resulta dificil creer que se estén invirtiendo
recursos en programas de capacitacion para los miembros de los Centros
de Estudiantes.

Ahora bien cabe destacar que a pesar del alto indice de desercion
los miembros de los Centros de Estudiantes encuestador advierten gue la
mayoria de las fortalezas se refieren a las cualidades individuales de las
personas que integran el sistema.

Cuando los estudiantes encuestados se refieren a las cualidades
individuales hacen mencion de ia voluntad y grandes deseos de trabajar
que segun ellos caracterizan a las personas de estas organizaciones.

Los datos no se refieren a cualidades grupales sino individuales.
Por lo tanto cabe la posibilidad de reforzar positivamente a través de
estrategias de capacitacion, no sélo las conductas personales de los
miembros de los C.E, sino también las que promueven €! trabajo en

equipo.
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Si bien es cierto que el recurso humano es una de las
potencialidades mas importantes para una organizacion, vale decir que,
lamentablemente, la sola voluntad de trabajo no es suficiente para
desarrollar y hacer crecer una organizacion.

En términos generales (partiendo de los datos arrcjados por el
cuestionario aplicado s los miembros de los C.E) parece observarse que el
principal recurso con el cual cuentan estas organizaciones es el humano.
Los miembros de estos sistemas estan conscientes de ello y eso (a juicio
del investigador) es fundamental para promover alguna reforma dentro de
los Centros de Estudiantes.

Es decir, los miembros de los C.E saben que en principio cuentan
con los estudiantes mismos, quienes en definitiva son su materia prima y

la razén de su producto; los beneficiados de su trabajo.



Propuesta de Desarrollo Organizacional para los
Centros de Estudiantes de la UCAB
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1. PROPUESTA DE MODELO ORGANIZACIONAL

Descripcidn y apiicacion del Modelo Organizacional propuesto:

Se observa, como bien quedd demostrado en el proceso de
investigacion, que ia Comunidad Estudiantil Organizada de las Escuelas
de la Universidad Catdlica Andrés Beilo en términos generales se
encuentra confermada por:

1 El Centro de Estudianies y la Coordinadora de Centros de

Estudiantes.
2 Representantes Estudiantiles (Consejo de Escuela, Facultad y/o
Universitario).

3. Organizaciones o grupos autbnomos organizados.

4 Delegados de Curso.

En vista de que existe en aigunas ocasiones repeticién de funciones
entre cada una de estas partes y entendiendo que los Centros de
Estudiantes de la UCAB con el tiempo se han abarrctado de tareas de
diversa naturaleza (politico-organizativa y de bienestar y servicio) que por
diversas causas no han podido administrar en los ditimos afos, se

propone:
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1 La supresion de la forma de organizacién estudiantil conocida
formalmente en el Estatutc Organico de la UCAB como Centro
de Estudiantes.

2 La sustitucibn de esta forma de crganizacién (Centro de
Estudiantes) por un Nueve Modelo denominade Consejo de
Estudiantes.

3 La sustitucion del nombre Cecordinadora de Centros de
Estudiantes por el de Censejc General de Estudiantes de la
UCAB.

4 La aplicacién del Nuevo Modelo (Consejo de Estudiantes) a la
forma de organizacion del Consejc General de Estudiantes de fa

UCAB.

Cabe destacar gue se propene el uso del identificativo Consejo de
Estudiantes por ser este el nombre con el cual los estudiantes de Ia
muestra se sintieron mas identificados al momento de caracterizar a una
organizacion cuya funcion sea integrar a los Centros de Estudiantes con la
Representacion Estudiantil. Ademas el términc Consejo es cominmente
aceptado y compartide por la comunidad universitaria, cuyos cuerpos de
gobierno llevan ese nombre. También se debe resaltar que esta forma de

crganizacion se caracteriza estrictamente con el dencminado principio de
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subsidiariedad, abriendo ia libre participacién en la toma de decisiones
dentro de ia ocrganizacion.
El cambio que se propone es de tipo transformacional, pues el

mismo aitera fundamentalmente la naturaleza de la organizacion.

Descripcién del Modelo Crganizacional “Consejo de Estudiantes”:

Para la descripcion detaliada del Modelo Organizacional propuesto
se hara usc de las cuatro dimensiones con las cuales se realizé el
Diagnostico de los Centros de Estudiantes como crganizacion.

Entonces e Modelo Organizacional “Consejo de Estudiantes” (C.E.)

se apiicaria en las siguientes dimensicnes:

1. Dimensi6n Estratégica:

a)Creacion y planeacién de un Sistema Conceptual Abierto:

Es precisc definir un cuerpc conceptual que a partir de un analisis
de las demandas y caracteristicas del contexto que rodea a la
organizacién identifique de forma explicita, clara y compartida a los
miembros del Consejo de Estudiantes.

Si se desea promover una reforma de la organizacion es necesario

que las normas del Consejo de Estudiantes partan del conjunto de
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creencias y valores de los miembros del sistema internc y del ambiente
externo del mismo C.E.
En este sentido, y a partir de la investigacion realizada se propone

la siguiente Misidn para el Consejo de Estudiantes:

Misién del Consejo de Estudiantes:

El Consejo de Estudiantes contiene su Misidn en los siguientes
aspectos:

Promover la formacién y desarrollc integral -profesional y humano-

e interdisciplinario de los estudiantes de la Universidad Catélica Andrés

Bello con el fin de fomentar y fortalecer el proceso desarrollo humano y

estructural de la comunidad universitaria y nacional.

La Mision del Consejo de Estudiantes se aplicaria a través de ios
siguientes objetivos:

e Fomentar participacién creativa, responsable y comprometida de los
estudiantes de la Universidad Catdlica Andrés Bello en el proceso
creacién y toma de decisiones de Actividades de Extensién
Universitaria a través de! libre ejercicio de la libertad individual con el

fin de fortalecer el crecimientc social del joven en sociedad.
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Estimular el encuentro humano, académico y profesional de los
estudiantes entre si y la totalidad de las partes que integran el
sistema.

Exponer los problemas, observaciones e iniciativas de los estudiantes
de las Escuelas de la Universidad Catdlica Andrés Beilo ante las

autoridades y los cuerpos de gobierno de la universidad.

£l Nuevo Modelo Organizacional propone la siguiente Visién o

escenario deseable:

Escenario futuro a corto o mediano plazo:

Fomentar una actitud reflexiva dentro de fa comunidad universitaria y
rompiendo el clima organizacional de esta institucién con el propésito
de reforzar un eventual procesc de reforma del sistema educativo en 1a
UCAB. Se llegaria a este panorama a través del desemperio de las
actividades propias de la organizacién y la consecucién de los
objetivos y Mision del Consejo de Estudiantes.

Fomentar en la comunidad estudiantil la creacién de proyecios que
promuevan un eventual proceso de reforma universitaria dentro de la

Universidad Catdlica.
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Escenario future ideal a largo plazo:

Estimular la creacién de un Nuevo Modelo Cultural de Vanguardia
Estudiantil fundamentado en la libertad responsable y creativa del
individuo y capaz de introducir las reformas necesarias al sistema
educativo de la Universidad Catdlica Andrés Bello.

Las politicas, estrategias y accicnes definidas se definirian a partir
de este cuerpo conceptual y también respondiendo a los intereses,

motivaciones y necesidades de cada Escuela de la universidad.

b) Creacién y Conservacion de la Cultura Organizacional:

Es preciso que cada Consejo de Estudiantes (en este caso Centro
de Estudiantes) explore, comparta y haga usc de los elementos (vistos
como recursos) de su sistema cultural con el fin de fortalecer los nexos de
la organizacion con las fuerzas contemporaneas e histdricas del ambiente,
reforzar la confianza, comunicacién y disposicién de los individuos a
compartir informacion, romper la practica habitual de la cultura
organizacional de la UCAB, y organizar la experiencia vivida
compartiéndola con el ofro y su contextc para generar aprendizaje

acumulado.
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LLa creacién y conservacion de la Cultura Organizacional se llevaria

a cabo a través de las siguientes manifestaciones:

L ]

a) Manifestaciones conceptuales simbdiicas:

De tipo histérica: es preciso que cada Consejo de Estudiantes guarde
una memoria de los hechos y contenidos de mayor interés para la
historia de la organizacién. También cabria la posibilidad que se
solicite la colaboracion de ias autoridades universitarias a fin de contar
con los recursos necesarios y debido asescramiento para preservar el
patrimonio histérico estudiantil.

El investigador hallé gran cantidad de material que pudiera servir para
crear el archivo histérico del Movimiento Estudiantil. Quienes poseen
este material manifestaron estar dispuestos a donar formaimente el
material recolectado a las autoridades universitarias y miembros de la

Coordinadora de Centros de Estudiantes.

Rituales: en este sentido seria conveniente la creacién de una
secuencia repetitiva de actividades que a través de los arfios expresen
y refuercen los valores centrales de la organizacidn {(aquelics que se
refieren a un sistema que posee una carga histérica determinada que

io caracteriza) y los valores coyunturales o epocales, aguellos referides
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a las formas de representacion que identifican una época, generacion o

grupo de personas) que integran a {2 organizacion.

Cabria proponer un rito de iniciacidn o bienvenida a l0s nuevos
miembros del Consejo y un rito de despedida, homenaje o agradecimiento
a quienes se retiran de la organizacion.

Cada grupo o generacion estaria en la cbligacién de hacer entrega
de una memoria y cuenta de la labor desempefada durante su periodo
dentro del Consejo.

Es importante acotar que este Trabajo de Grado no propondra
algun rito con caracteristicas definidas, pues esta decision tan particular
deberia ser tomada por los mismos miembros del grupo de acuerdo a una
serie de elementos caracteristicos que identifican a cada Escuela y que no
fueron considerados por esta investigacion.

A continuacidn se ilustran algunos ejempios de manifestaciones
conceptuales-simbolicas que podria ilustrar {a propuesta hecha en este
sentido:

* Rito de iniciacién y bienvenida a los nuevos integrantes del Consejo en
el cual se haga entrega a estas personas de algun elemento estructural
ylo material que haga referencia a los fines y valores de la

organizacion. Este acto puede representarse en alguna actividad



398

protocolar, una caracteristica fiesta de bienvenida, alguna competencia
deportiva o cuitural, actividades de extension fuera del recinto
universitario, un retiro convivencia.

e Entrega de la memoria y cuenta a las nusvas generaciones.

+ Rito de despedida, homenaje 0 agradecimiento a las personas que por
alguna razon se retiran del Consejo de Estudiantes. Este acto puede
representarse con el uso formal de algun protocoio y bien a traves de
cualquier otra actividad que genere en quien se retira ia satisfaccion de

haber sido miembro de ia organizacion.

b) Manifestaciones conductuales:

La organizacion al momento de definir su estructura, division del
trabajo o bien al momento de comunicarse con [os estudiantes podria
crear 0 potenciar algunas palabras que sean propias del lenguaje de la
organizacion y sirvan como medio que contribuya con la preservacion de
la cultura. Seria importante que todos ios miembros aprendan a hacer uso
de algunas palabras y conceptos como Mision, Visidon, Obijetivos, Valores,
Modelo Cultural asi como de aquelias que de aiguna forma los relacionen
con el ambiente externo como necesidades estudiantiles, motivaciones de

los estudiantes, etc.
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Dentro de estas manifestaciones conductuales también se podria
mencionar el uso de un lenguaje propio de la organizacidon o de los
nombres que se le aplique a los sub-sistemas del mismo Consejo de
Estudiantes. En este sentido cabria la posibilidad de cambiar el nombre
del mismo C.E por otro que genere mas empatia entre los miembros de la

organizacién y su contexto.

c) Manifestaciones Estructurales:

Los fines, formas de organizacion y valores del Consejo deberian
ser franscritos en un formato que permita a cualquier persona tener
acceso a esta informacidn. En este sentido se propone que se realice un
instrumento normativo ¢ Carta fundamental que se refiera explicitamente y
en forma clara a los Patrones y Armeglos que caracterizan a la
organizacion,

Dentro de las manifestaciones estructuraies también se puede
propener que cada generacidn o grupo que integre el Consejo de
Estudiante haga entrega de la memoria y cuenta del trabajo
desempefiado. Podria estandarizarse algun formato para 2 entrega de
este material, aun asi no se descartaria el usc de cualquier otro medio o

recurso para cumplir con este requisito.
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d) Manifestaciones Materiales:

Es preciso que de manera permanente cada Consejo de
Estudiantes cuente con algun simbolo o identificacién grafica que encierre
los valores de la organizacion.

En este sentido cada grupo contaria con algan color animal.
persona u objeto que lo identifique y gque a {a vez represente ta realidad
objetiva y subjetiva del Consejo de Estudiantes.

Pare esto seria importante explorar la historia del Movimiento
Estudiantil y encontrar en ella algun elemento que ilusire este tipo de
manifestacién cuitural.

No se descarta que cada generacicn cuente con su propia
manifestacién material. Pero siempre se debe reconocer la existencia del
simbolo que identificd a la generacion ¢ grupo anterior.

Es sumamente importante acotar que de acuerdo con esia
investigacion, vy si los resultados de la tendencia son aplicables al total de
la poblacidn estudiantil, los valores principales gue podrian identificar ias

manifestaciones del Sistema Cultural del Consejo de Estudiantes son:

a) De naturaleza humanista: parten de la idea que la universidad
es un espacio propicio para la formacion humana y profesicnal

a través del encuentro humano acadéemico y profesional.

L AL A e - e .
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En este sentido es sumamente importante destacar que la
profesionalizacién en si es un valor para los estudiantes encuestados.
Este vera con buenocs ojos toda actividad que promueva su formacion
profesional.

La tendencia arrojada por el cuestionario también incluye la
presencia de la categeria formacién humana, pero en un segundo término
y entendida como un recurso gue permitira al estudiante (quien se sape de
pasada en la Universidad) estar mas capacitado para enfrentar el campo

laboral.

b) Optimista: los estudiantes encuestados segun arrojan, a pesar
de las contingencias ccnocidas y evidenciadas en la muestra,
parten de la creencia de que las autoridades universitarias y sus

representantes estudiantiles son esencialmente buenos.

c) Democréticos: el estudiante parece creer principaimente que es
un individuo capaz de ejercer su libertad y su ética de la vida
politica (de la wvida en sociedad) en forma creativa vy

responsable.

Lo mas importante al momento de aplicar alguna de estas

Manifestaciones del Sistema Cultural es que el individuo se relacione con
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el grupo en forma objetiva o en el plano de lo suprasensible y que de esta
actividad se alimente el ego, necesidad de “status™ vy a manera de
recompensa que lcs valores que se deseen transmitir generen placer v
satisfaccion en el individuo para que esta sensacién posteriormente

redunde en un trabajo comprometido y eficaz.

2. Dimension Administracion de Recursos Humanos:

El Consejo de Estudiantes debera romper la administracién
departamental-funcional que caracteriza a los actuales Centrcs de
Estudiantes y desempenarse a traves de la Administracion por Objetivos.

En este sentido se propone:

1 Sesiones Ordinarias: Se proponen tres sesiones ordinarias

durante el afio académico.

a) Primera sesién: se realizara al principic del periodo para
definir los objetivos y proyectos especificos que va a
llevar a cabo la organizacién durante el anc académico.
En esta oportunidad cada unc de los sub-sistemas de la
organizacién asumiran en forma auténoma y responsable
algin o algunos de los proyectos. En esta reunion
también se acordarg la fecha y lugar de la segunda
sesion y se acordaran los criterios de evaluacion de cada

uno de los proyectos acordados.
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b) Segunda Sesidn: esta se llevara a cabo después de!
primer trimestre del aflo académico vy en &l se evaluara el
desemperfio de cada uno de los proyectos. En esta
oportunidad también se padrian acordar otros proyectos a
llevar a cabo durante el afo académico en curso. Esta
vez se acordara ia fecha y lugar de la tercera sesion.

c) Tercera Sesion: esta reunion se efectuara al finalizar el
afno y su objetivo sera cerrar formalmente el periodo de
actividades y hacer una evaluacion del desempefio de ia
organizacidn durante el ano.

2 Sesiones Exiraordinarias: estas reuniones seran convocadas
por el cuerpo coordinador del Consejo de Estudiantes ante 1a
solicitud de algin miembro de ia organizacién o agente externo
que asi lo manifieste necesario. Las sesiones exira-ordinarias
solo podrian ser convocadas ante contingencias generales que
reunir a todos los miembros del Consejo bien para consultarlos o
motivarios a tomar una decisibn o postura ante alguna

circunstancia no prevista.

3 Respecto a la toma de decisiones: las decisiones de mayor
importancia; definicibn de objetivos, politicas, estrategias a

seguir, proyectos a llevar a cabo, etc; deberan ser tomadas con
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la participacion libre y creativa de todos los miembros del grupo.
No se descarta la presencia de cualquier agente regutarmente
externo en este procesc que pueda hacer alguna
recomendacion o propuesta pertinente. También es importante
acotar que la decisiones deberan ser tomadas principalmente en

consenso y en Uitimo caso se someteria al grupo a una votacion.

Respecto a la relacion con el Consejo General de Estudiantes
de la UCAB: los miembros del Consejo de Estudiantes de cada
escuela al principio del afo académico deberan escoger (dentro
o fuera de la organizacion) a una o dos personas que tengan la
responsabilidad de representar a los estudiantes de la Escuela
ante el Consejo General. Estas personas no deben ser
necesariamente quienes integren el cuerpo coordinador del C.E.
En este casc casa Consejo debera escoger al individuo gue esté
mas capacitado y motivado para desempeiiar esta labor. Mas
adelante se hara referencia acerca de la funcion del Consejo

General de Estudiantes de la UCAB.

Promover encuentros periodicos entre los miembros del C.E
(juntos o por separado) vy las autoridades universitarias. Esta

idea busca desechar el supuesto basico de auto-defensa que



atenta en contra de los Centros de Estudiantes. Para reducir |a
innecesaria y nociva conducta defensiva se recomendaria
promover una constante comunicacion entre los estudiantes
pertenecientes a la comunidad organizada y sus profesores y/o
directivos. En este sentidc cabe la posibilidad de compartir

proyectos con la Direccion de la Escuela.

3. Dimensién Tecno-estructural:

Como bien se apunta en lineas anteriores (y especialmente en el
proceso de la investigacion) se cbserva que en algunas ocasicnes existe
repeticion de funciones entre cada una de las partes que integran la
Comunidad Estudiantii Crganizada. Ademas se obsearva que los Centros
de Estudiantes de ia UCAB con el tiempo se han abarrotado de tareas de
diversa naturaleza (politico-organizativa y de bienestar y servicic) que por
diversas causas no han pedido administrar en los dltimos afos.

De esta investigacion también resulté que los estudiantes de la
muestra consideran que los Centros de Estudiantes comparten el
liderazge estudiantil en ias Escuelas con los Delegados de Curso,
Representantes Estudiantiles y grupos u organizaciones estudiantiles. De
igual forma se vio pudo inferir que el Delegado de Curso es el
representante estudiantil que despierta mavor aceptacion por ser esta

mas cercanoc a los estudiantes.
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Entonces, a partir de estos datos y de la informacidn arrojada por el
proceso de investigacidn se propone la siguiente estructura para el
Consejo de Estudiantes:

Ei C.E estaria integrado por cinco sistemas a saber:

1 Sistema Coordinador del Consejo: Un Presidente, un Secretaric

de Actas y un Tesorero o Administrador.

2 Sistema Representantes Estudiantiles (Consejc de Escuels,
Facultad y Universitario).

3 Sistema Delegados de Curso (uno por curse).

4 Sistema Organizaciones estudiantiles: integradc por un
representante de cada una de las organizaciones o grupos de
estudiantes de cada Escuela que formaimente persiguen un
objetive en comun.

5. Quinto Sistema o Sistema abierto: este se refiere a un espacio
que el mismo Consejo guarda para un quinto agente (de
naturaleza externa) cuya asistencia a las sesiones de la
crganizacién es producto de alguna contingencia, administracion

de un proyecto especifico, circunstancia y/o invitacion.

Los sistemas son personas yf/o equipos autodirigidos capaces de
emprender tareas y proyectos especificos en consonancia con los

objetivos generales de la organizacion y con las exigencias de mismo
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medio ambiente. Entre estos se presenta una relacion entre iguaies. Existe
una diferenciacién de funcicnes y tareas, perc en la toma de decisiones
deberéan participar tocdos ios miembros de la organizacion.

A continuacién se describira en forma mas detallada cada unc de

los sistemas del Consejo de Estudiantes.

1 Sistema Coordinador: Estas tres personas seran el sistema

ejecutivo del Consejo. Este se encargara de:

¢ Brindar los planes de capacitacion y recompensa para cada
unec de los sistemas del Consejo.

s Preservar la memoria histGrica de la crganizacién vy
administrar las manifestaciones culturales propias del grupc.

o Coordinar las sesiones ordinarias y extra-crdinarias del
Consejo.

¢ Administrar los recurscs monetarics, muebles e inmuebles
del Consejo.

+ Crear pianes de financiamientc que contribuyan con el

formentc de Actividades de Extensidén universitaria.
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e Exponer los problemas, observaciones e iniciativas de los
estudiantes de la Escuela ante las autoridades y ios cuerpos
de gobierno de la universidad exclusivamente cuando la
circunstancia involucre a la totalidad de alumnos de la
Escuela o cuando ios miembros del Consejo lo consideren

necesario.

Esta Coordinacidon constituye la alta gerencia o grupo lider del
Consejo. En términos generales su funcion es estimular al grupo (al resto
de los sistemas) hacia el cumplimiento de la misidn y los objetivos.

ta Coordinacion esta constituida por un Presidente, quien
coordinaria la generalidad del proceso; un Secretario de Actas, quien
llevaria un soporte escrito de lo que se haga durante el afo, en esia
persona caeria la responsabilidad de preservar la memoria de la
organizacion y un Administrador o Tesorero, quien llevaria control de los
bienes materiales, muebles e inmuebles de la organizacién. A pesar de
esta division no se descartaria que el trabajo llevado a cabo por estas tres
personas o encarnen uno dos estudiantes.

En términos generales se observa que el grupo Coordinador en
principio es el encargado de fortalecer las relaciones del grupo, preservar

su cultura y lo que es muy importante administrar planes de capacitacion y
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recompensa gue aumente |a satisfaccion y motivacion al logro por parte de
los miembros del Consejo.

Las personas que ocupan la Coordinacidn pueden ser eiegidos de
diversas formas. Por ejempio, ail igual gue en la actualidad, se podria
convocar a un proceso electoral en ei cual se elija {por plancha o a tras del
vote uninominal}) a estas tres personas para coordinar al Consejo de
Estudiantes de cada Escuela. También se podria tomar en cuenta lz
posibilidad de que las personas gue integran el Sistema Coordinador sean
elegidas en forma uninominal en el mismo seno dei Consejo.

La duracion en el cargo de estas personas podria ser de unc o dos
anos. Quiza al aumentar el pericdo del grupc Coordinador se fortalece la
institucionalizacidn del grupo y se favorece la continuidad de trabajo.

También es impoertante que dentro del grupo exista algin nivel de
rotacién del personai a fin de asegurar la renovacion y formacion de una
generacion de relevo. En este sentido se podria considerar que son los
Delegados de curso y Representantes Estudiantiles elegidos anualmente,
y los miembros de las organizaciones estudiantiles guienes cada afio
renovarian el personal y las ideas del Consejo. Ademas se debe tomar en
cuenta que podrian ser [os Delegados de Cursc futuros poienciales

Coordinadores del Consejo o Representantes Estudiantiles.



110

Cabe destacar que esta investigacion no abordo el sistema electoral
estudiantil de la UCAB. Por esa razdn no se hace una propuesta definitiva

en esta materia.

2. Sistema Representantes Estudiantiies:

Las funciones de un Representante Estudiantil no pueden ser
definidas no mucho menos modificadas por este trabajo por ser esta
persona en principio parte de uno de los Cuerpos de Gobierno de ia
Universidad. El desemperio del Representantes Estudiantil se encuentra
explicitamente normado por el Estatuto Organico de la UCAB, por esta
razon no es posibie intervenir en este modelo.

Ahora bien es sumamente importante que tanto los Delegados de
Curso como los Coordinadores del Consejo guarden especial relacién con
sus Representantes Estudiantiles, pues toda actividad que involucre la
intervencion de algun cuerpo de gobierno exige la participacion de estas

personas.

3 Sistema Delegados de Curso:
Este es el sistema de mayor importancia. En él se fundamentaria la

legitimidad del mismo Consejo, pues como bien se sabe son los
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Delegados de Curso los representantes estudiantiles que parecen

despertar mayor aceptacién e identificacion en la comunidad estudiantil.

Las funciones del Delegado de Curso son:

s« Promover la participacién creativa libre y comprometida de los
estudiantes de su curso en Actividades de Extensidn Universitaria.

e Estimular el encuentrc humano, académico y profesional de los
estudiantes del curso entre si y la totalidad de 1as partes que integran
el sistema.

o Exponer los probiemas, observaciones e niciativas de los estudiantes
del curso ante las autoridades y los cuerpos de gobiernc de la

universidad.

Cada curso constituiria un sistema integrado capaz de generar su
propio recursos y de promover en forma auténoma las actividades extra-
curriculares con las cuales se sienta mas identificado.

Para el logro de los objetivos del Delegado de Curso (los cuales no
son méas que una reduccion de los objetivos del Consejo) es preciso que &l
Sistema Coordinador brinde al representante del curso de los recursos

necesarios y lo capacite en el desemperioc de sus funciones.
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Como se observa se esta depositando una fuerte responsabilidad
en el Delegado de Curso. Por esta razdn el Sistema Coordinador debe
cuidar muy bien que la persona que desempefie este rol goce de un plan
de recompensas a traves de un proceso capacitacion dirigido que propicie
fa formacion integral de este Representante Estudiantil.

También es importante que el Sistema Coordinador promueva el
encuentro y la comunicacion entre ios Delegados de los diferentes cursos.
La idea es que estas personas compartan experiencias y sea capaz de
“energizar’ su labor lcs unos a los otros.

Esto pedria lograrse a traves de reuniones formales o informales
entre los mismos Delegados de Curso (sin la presencia del resto de los
miembros del Consejo de Estudiantes) que propicien el acercamiento
numano de estas personas y promueva el debate y la discusion de temas
que te son comunes.

Debera ponerse especial cuidado en los Delegados de Curso de los
primeros anos de la carrera, pues producto de su poca experiencia y
natural desconocimiento de la cultura organizacional este podria tender a
cometer algunas fallas innecesarias y que podrian significar una sancién
para el aiumno.

En este sentido también cabria la posibilidad de promover la
creacion de grupos de trabajo entre los Delegados de Curso de los

primeros afos con los de los periodos més avanzados. De esta forma los



representantes de los Gltimos afos transmitirian e institucionalizarian la
experiencia de una generacion a otra.

También se propone gue cada Delegade de Cursc esté integrade a
una cuenta de correo electrénica compartida por tedos los miembros del
Consejo vy en la cual se pueda intercambiar informacion de interés para
quienes integran esta crganizacion.

Los Delegades de Curso, al igual que en la actualidad serian

elegidos por los alumnos del salon al cual esta persona representa.

4 Sistema Organizaciones Estudiantiles:

Este sistema estd integrade por las organizaciones estudiantiles
autdbnomas que realizan alguna actividad o labor a favor de la consecusidon
de objetivos compartidos.

Estos grupos integran el Consejo por pertenecer a la Comunidad
Estudiantil Organizada de la Escuela y estar en capacidad de crear plazas
de participacion para todo estudiante que desee integrarse a la

comunidad.

Este tipe de grupos constituyen el eje de la vida extra-curricular

(cultural, deportiva y social) del estudiante de ia UCAB,
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En estas personas el Consejo podria delegar el objetivo referente a
la promocion de la participacion estudiantil en actividades de extensién.
Para ello el reste de los miembros de esta organizacion deberia centribuir
de diversas con estos grupos en €l fomento de las actividades que le son
propias. En este sentido cabe [a propuesta de que el Sistema Coordinador
deba crear planes de financiamiento que faciiiten el trabajo de estas
personas en la consecucion de los objetivos mismos del equipo y del

Consejo.

5 Quinto Sistema o Sistema Abijerto:

Este quinto elemento podra estar representado en alguna persona
(profesor, autoridad, empleado, etc) o grupo externo al Consejo (Sindicato
de Profesores, miembros de la Compariia de Jesus, Asociacidon de Ex —
Alumnos, Sindicato de Empleados, Centros de Estudiantes v
organizaciones externas a la Escuela ylo la Universidad). Los
representantes del Sistema Abierto asistiran a las sesiones por invitacion
que le tiendan algunc de los miembros del Consejo o bien cuando estos lo
soliciten a los Coordinadores del Cuerpo.

Las personas que integren este sistema, sin bien son agentes

externos al Consejo cuya asistencia al las sesiones de este cuerpo no es



regular, al ser parte del Consejo pueden participar libremente y en forma
creativa en la discusion y toma de decisiones del Consejo.

Es importante acotar que la incitacion y/o asistencia de alguna
persona o grupo al Consejo a través de su integracion al Sistema Abierto
deberd ser previamente acordado por los Delegados de Curso,
Coordinadores, Representantes Estudiantiies y representantes de las

organizaciones estudiantiles.

4. Dimension de los procesos humanos:

Teniendo en cuenta que el Consejo de Estudiantes seria una
organizacion integrada a un sistema de naturaleza educativa y gue las
motivaciones y necesidades de sus miembros, al ser esenciaimente
estudiantes, no escapan al deseo y la precision de la formacidon humana y
profesional del individuo; se propone:

a) La creacion y administracion de actividades de entrenamiento
cuyo objetivo sea proporcionar a los miembros del Consejo una
conciencia evaluativa de su desempeno, de ia forma en que los
miembros de los otros sistemas lo perciben y estimular una
actitud sensible y afectiva que promueva la comprension del
trabajo en equipo. Este tipo de actividades se concentran en el
nivel de las relaciones inter-personales del grupo y su objetivo

final es detectar fortalezas y debilidades de la dimension
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humana de la organizacion y aumentar el nivel de apertura de

los miembros del Consejo entre st y con el medio ambiente.

Este tipo de actividades podrian realizarse una o mas veces al afo,
segun lo consideren los mismos miembros del Consejo.

La Administracion de esta labor en principio debe estar asegurada
por el Sistema Coordinador, pero no se descarta la posibilidad de que esta
actividad sea delegada alguna persona o grupo perteneciente o gjena a la
organizacion,

b) La creacién y administracion de Consultorias de procesos
destinadas mas al diagndstico de los Arregios y Patrones de la
Organizacién. En este sentido regularmente con este tipo de
actividades se intervendria en aspectos reiativos con: los
procesos comunicacionales de fla organizacidn, funciones
division del trabajo y relaciones entre los miembros de Consejo,
solucidn de problemas y toma de decisiones y ejercicio del
liderazgo (destinado & evaluar el desempefic del Sistema
Coordinador) y cooperacidon y competencia (destinado a resolver
diferencias de criterio implicitas y explicitas respecto a ia Mision,

Vision, obetivos y valores de la arganizacion).
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c) La creacién y administracion de cursos de capacitacion y
actividades de reforzamiento de las conductas positivas de los

miembros del Consejo.

Si se capacita a los integrantes del Consejo vy se refuerzan sus
conductas positivas no sélo se benefician las formas de produccion del
mismo cuerpo, sine que podria obtenerse mayor motivacion al logre por
parte del individuo recompensandc el desempefc su trabaje al brindarle
especiales recursos que contribuyan con su formacion humana y
profesicnal en miras de su insercion en el campo laborar y la vida en

sociedad.

El Consejo General de Estudiantes de {a UCAB:

Entendiendo que los Consejos de Estudiantes (hoy dia Centros de
Estudiantes) comparten algunos objeiivos que le exigen unir criterios y
esfuerzos para la consecucion de los mismos, se propone la creacion del
Consejo General de Estudiantes de la UCAB.

Este cuerpo se desempefiaria en funciones estrictamente
administrativas y sus caracteristicas principales serian definidas en tres

dimensiones a saber:;
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1 Dimension Estratégica:

Mision del Consejo General:

Exponer los problemas, observaciones e iniciativas de los
estudiantes de la Universidad Catdlica Andrés Bello ante las autoridades y
los cuerpos de gobiernc de la universidad a partir de contingencias o
circunstancias comunes para los estudiantes de la universidad.

2 Dimension Administracion de Recursos Humanos:

Este cuerpo trabgjaria a través la Administracién por objetivos
especificos que respondan a contingencias y/o circunstancias comunes
para los estudiantes de la Universidad Catdlica.

De acuerdo a los objetivos y proyectos especificos se crearian
Grupos Autodirigidos que lleven a cabo estas tareas en un tiempo
determinado y con fines compartidos.

Ei Consejo contaria con dos sesiones regulares. L.a primera serviria
para definir objetivos y acordar los proyectos comunes a llevar a cabo
durante el anc académico. En esta oportunidad de acordaria la forma de
eleccién y duracion en el carge del Secretario del Consejo, cuya funcién
es coordinar las actividades del cuerpe. La segunda sesion se realizaria al
final de afo académico y serviria para realizar una evaluacion de las
actividades realizadas durante el pericdo académico gue para el momento

culmina.
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El Consejo también contaria con sesiones exira-ordinarias que
seran convocadas por el Secretario de la organizacidon a sclicitud de
cualquiera de los miembros del Consejo o agente externo al mismo.

3 Dimension Tecno-estructural:

El cuerpo contaria con cuatro sistema a saber:

a) Sistema Coordinador: integrado por el Secrstario de ia
organizacién. Su funcién es coordinar y convocar las sesicnes
ordinarias y extra-crdinarias. Esta persona sera elegida en el
seno del cuerpo por todos sus miembros al principio dei afo
académico.

b) Sistema General: integrado por un representante de cada
Consejo de Estudiantes de las Escuelas de la universidad y los
Representantes Estudiantiles ante en Consejo Universitario.

c) Sistema Abierto: este posee las mismas caracteristicas del
Sistema Abierto de los Consejos de Estudiantes de cada una de
las Escuelas.

Es preciso acotar que en términos generales las caracteristicas del
Consejo General de Estudiantes responden a la forma de trabajo de la
actual Coordinadora de Centros de Estudiantes.

La Ceordinadora de Centros de Estudiantes no fue diagnosticada
como organizacion durante esta investigacion, aun asi se considera (de

acuerdo con las ideas citadas en el parrafo anterior) que el Modelo



General de Organizacidn que se aplicd a cada uno de los Consejos de
Estudiantes podria responder a las necesidades de la actual Coordinadora

de Centros de Estudiantes (futuro Consejo General)



2. ESTRATEGIAS DE INTERVENCION PARA LA
PLANEACION DEL CAMBIO

Las intervenciones scn actividades planificadas y estructuradas gue
estan disefladas para mejorar el funcicnamientc de las crganizaciones y
pcner en practica las estrategias dirigidas al logre del cambic deseadc.

En tal sentide siguiendo las caracteristicas del Modelo
Organizacicnal propueste y a partir de lcs modelos tedrices estudiados se
prepene la aplicacién en estrictc orden de las siguientes Estrategias de
Intervencion:

1 Intervencion Estratégica y del medic ambiente:

Es precisc crganizar actividades dirigidas a cambiar o refcrzar la
cultura organizaciones de la Comunidad Estudiantil Organizada, evaluar
las caracteristicas y demandas del medic ambiente y definir un Sistema
Conceptual Abierto que identifiqgue a la organizacién con el contexto. En
esta intervencién también se accrdarian los tipes de manifestaciones
culturales que identificarian el sistema.

2 Intervencién en Administracion de Recurscs Humanos:

Estas actividades estarian canalizadas hacia la definicién los
objetives y proyectos a llevar a cabo por la organizacion para respender a

la mision y cobjetivos previamente definides. En esta oportunidad se



enumerarian y jerarquizarian los objetivos a seguir y los mecanismos de
evaluacién del desempefio de las tareas acordadas.

3. Intervencion Tecno-estructural:

Se llevarian a cabo actividades en las cuales se contraste el Modelo
Estructural propuesto con ofras formas de division del trabajo
consecuentes con los objetivos perseguidos por la organizacion.
Finalmente se adoptaria la estructura convenida.

4 Intervencién de Procesos Humanos:

Finalmente los participantes en esta actividad definirian los planes
de capacitacién y sistemas de recompensa que se aplicaran de acuerdo al
diagnéstico hecho por quienes participaron en las actividades anteriores.

Cabe destacar que cada una de las Estrategias de intervencion
cuentan con numercsas técnicas de intervencion (algunas citadas en el
Marco Tedrico de la investigacidon) que de acuerdo a las necesidades vy
motivaciones del grupo permiten operacionalizar el objetivo perseguido por
cada una de las intervenciones.

En tal sentido quedaria a facultad de los Centros de Estudiantes
elegir el tipo de uso, aplicacidn y duracion de las técnicas interventoras.

Cabe destacar que con el fin de promover una  cambio
transformacional que involucre a la Comunidad Estudiantil Organizada de
cada una de las Escuelas, se propone que las Estrategias de Intervencion

se lleven a cabo en dos fases a saber. 1) Primera fase. (Intervencién



Global): involucraria a 10 grupos de cuatro estudiantes de las diferentes
Escuelas y Facultades de la Universidad integrados por un Delegado de
curso, un miembro de Centro de Estudiantes, un Representante Estudiantil
y un miembro de alguna organizacién estudiantil autdbnoma. 2) Segunda
Fase (Intervencion diferenciadera). en cada Escuela se haria un estudio
comparativo del Modelo General que se concluyd en la Primera Fase con
las caracteristicas generaies de la misma comunidad y se
complementaria la propuesta con un elemento diferenciador aplicable a la
Comunidad Estudiantit de cada Escuela.

Para la legitimacion del Modelo definitivo se procederia de acuerdc
con lo pautado por la Ley de Universidades y Estatuto Organico de la
{UUCAB al referirse al reconocimiento de los Centros de Estudiantes y

Asociacicnes Estudiantiles.
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Conclusiones y recomendaciones

Partiendo de las Teorias de la Organizacion, instrumentos
normativos consultados y documentos de diversa naturaleza que fueron
utilizados en este Trabajo Especial de Grado y contrastada la informacion
aportada por este material con el analisis de los datos arrojados por el
proceso de investigacion se consideré proponer a la Comunidad
Estudiantil Organizada de la UCAB un modelo organizacional genérico
humanista y humanizador fundamentado en los principios de
subsidariedad y ejercicio de la libertad individual tras la busqueda de la
excelencia a ftravés del Magis, que caracterizan a las instituciones
pertenecientes a la Compania de Jesus.

Este Modelo en consecuencia es un sistema abierto, es decir en
constante intercambio con el medio que lo rodea y que fomenta el anélisis
y la resolucién de los problemas desde una perspectiva holistica (de
muitiples causas) y consecuente con el principio de equifinalidad.

Esta forma de organizacidon propuesta también se caracteriza por
una flexibilidad administrativa y tecnoestructural que le permite evolucionar
y adaptarse a las contingencias del ambiente y por una condicion
“energética” que le brinda a los miembros del sistema global la posibilidad

crear y administrar por sus propios medios las potencialidades internas del

grupo.



Este Modelo supera el paradigma tradicional de la produccion
masiva y homogenizada de actividades de extension y prcpone la
adaptabilidad de los producios y servicios prestados por el Consejo a las
posibilidades creativas y tecnoldgicas del grupo y su ambiente. En
consecuencia se promueve una participacion y liderazgo estudiantil menos
homogenizante y mas diversificada y respetuosa de la libertad creadora
del individuo y los pequefios grupos que integran el sistema.

Con la creacidn de equipos auto-dirigidos se promueve el
entendimiento del trabajo no como un deber normativo que en aigunas
ocasiones el individuo pueda considerar ajeno a su voluntad, sino como un
medio de auto-realizacidon de este a través del estimulo de su “capacidad
propia para generar riqueza a traves del conocimiento incorporado vy la
imaginacion”, (Pérez, 1998).

En términos estructurales se propone la creacion de una estructura
de red, la cual cuenta con “la fuerte orientacion estratégica central que
guia el ejercicio de la alta autonomia delegada a cada unidad”. (Idem).

Uno de los elementos de mayor poder innovador ( por lo menos a
juicio del investigador) es la insercidn del Sistema Abierto como elemento
que estimula la relacion de la organizacién con su medio ambiente.

En el caso concreto de los Centros de Estudiantes ( o bien Consejo

de Estudiantes propuesto) esta forma de organizacién desecha el



supuesto basico de autodefensa que afecta el desempeno de el sistema
diagnosticado.

Con esta formula le lograria la integracién de la comunidad
estudiantii con el resto de las partes que integran el sistema externc sin
atarse a complejos y temores mal infundados y sin que las autoridades
universitarias (seguramente con ia mejor de las intencicnes) desde una
moral integracionista intenten forzar el natural encunentro.

La investigacién también intentd aproximarse al complejo e
inflamable contexto que rodea a los Centros de Estudianies de la
Universidad Catdlica Andrés Belio.

Scplan vientos de guerra y ne son estas voces trasnechadas de un
equivocado en el tiempo que afora £/ Mayo que nunca vivid.

El andlisis de las variables ambientales actuales invita a pensar (y a
veces hasta creer) que ciertamente “treinta afios después del climax,
todavia prosigue la busqueda del orgasmo, al menos el que pueda
procurar la nostalgia con la que todos se refieren a la Renovacién, la
afcranza por las hazafias con las que una generacién se aproximd a un
protagenismo histérico que anunciaba cambios que jamas llegaron”
{Bravo, 1998).

Al referirse a “los cambios que jamas llegaron”; o bien que no se
materializaron en su totalidad, se trata de sugerir que la crisis estructural

que vive el pais, el Sistema Educativo y segun los auteres citades también
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experimenta por la Universidad Catblica, mas que una amenaza
constituyen una oportunidad mas que, como muchas otras y tantas mas,
permitirian a los estudiantes y la comunidad educativa en general avanzar
en la historia y activar la capacidad transformadera de sus
organizaciones. Lo que se intenta decir es que se estd a tiempo de
aprovechar la crisis de nuestras instituciones para procurar un futuro
mejor; una sociedad cada vez mas humana.

El Modelo Organizacional propuestc fundamenta su cuerpc
conceptual nc sélo en el diagndsticc empirico y documental realizado
durante el procesc de investigacién, sinc también un marco tedrico que en
Su sSenoc asume, sin complejos positivistas, la necesidad de prepararse
para el cambic y en forma claramente sustentada rompe el asepticismo
académico para proponer una forma distinta de entender al hombre en
sociedad.

Entonces este Trabajo de Grado, partiendo de |las lineas citadas en
el parrafc anterior, ademas de ser una propuesta debidamente
fundamentada y respetucsa de los parametros metodoloégicos que un
gjercicio de esta naturaleza exige, también constituye una postura
“ofensiva y defensiva” frente a un modelo de pais y universidad que en su
abulia parece fallecer y desgastarse para finalmente (a pesar de la

resistencias que naturalmente surgiran) dar paso a una nueva forma (o por
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lo menos distinta) de pensar y actuar al hombre en sociedad; al hombre en
SuUs organizaciones.

L a nueva realidad parece imponer al sistema educativo venezolano
un Nuevo Modelo Cultural cuyo método de frabajo se basa en “la
busqueda del desarrolio de la creatividad y la autcestima” (Aponte).

Se refiere entonces a un modelo educativo, una Universidad, un
cuerpo profesoral, que ademas de impartir conocimiento lo estimulan a
partir del encuentro humano.

Se trata de una universidad capaz de superara la rigurosidad
positivista de sus planes de evaluacion para dar importancia a lo intuitivo y
el cultivo de la imaginacion.

Todo esto consiste en ver el mundo con otros ojos y acariciario con
otras manocs. En definitiva todo esto y mas sugiere la gestacidén de una
doctrina capaz de ser asumida por algun movimiento social dispuesto a
apropiarse de €lla y politizarla para estimular cambios estructurales.

Entonces esta oportunidad deberia llamar la atencidn a la
Comunidad Estudiantil Organizada de la Universidad Catdlica para
generar los cambios que tantc la UCAB como sus organizaciones
estudiantiies desde hace tiempo exigen. Es tiempo de aflojar la valvula y
desechar las disfunciones que con el pasar de los afos se han venido

acumulando.
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Entonces este Trabajo Especial de Grado, apropiandose de los
conceptos propuestos acerca de un Nuevo Modelo Educativo, ademas de
cumplir con los objetivos formalmente definidos intenta acercarse con
humildad a lo que pudieran significar el indicio de un Nuevo Modelo
Cuiltural para el Movimiento Estudiantil.

Este Modelo si bien no ha sido descrito globalmente, si
encuentra su reflejo en las ideas de los autores citados en el marco tedrico
de esta investigacidon. Entonces los lideres estudiantiies pudieran
apropiarse de estas ideas para recrear conceptos propios que le permitan
potenciar su capacidad transformadora.

El primer paso a dar para atrapar estas ideas gira en tormo a la
necesidad de propiciar un encuentro humano que active a través de la
razén misma la imaginacion de las partes integradas. Si no hay encuentro,
si las ideas no se verbalizan y comparten es cartesianamente imposible
que se produzca el cambio.

Para que se produzca el encuentro es preciso desechar el supuesto
basico de autodefensa que no sblo opera frente a las autoridades
universitarias, sino frente a {0s mismos estudiantes. Para dar &l primer
salto hacia el encuentro es urgente que los lideres estudiantiles
reconozcan en el encuentro humano el principal recurso transformador de
vidas, transformador de sistemas. En este sentido es fundamental purgar

cualquier lamento raspecto a la denominada apatia de los estudiantes. En
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principio el estudiante ucabista no es un joven marcadamente apético ( la
inves:tigacién demuestra la existencia de un sector de alumnos interesados
por un activismo estudiantil que con el pasar de los afos parece crecer en
forma significativa). Pero si podria afirmarse que el estudiante ucabista es
un ser dominado por una inmensa soledad que a pesar de sus evidentes
deseos de acercarse a otro v su contexto, no encuentra suficientes
espacios para crear y recrear su mundo. En consecuencia la labor de
cualquier lider que pretenda asomarse a los venideros tiempos de cambic
y protagonizar el nacimiento de una Nueva Era del Movimiento Estudiantil
en principio debe propiciar el encuentro de los estudiantes entre si y con
su entornoc humano y conceptual.

LLa primera limitante que encuentra esta investigacion radica en la
condicién no representativa de la muestra. Los datos arrcjados por los
cuestionarios aplicados constituyen una tendencia cpinética que pudiera
reflejarse en el resto de la poblacidn estudiantil.

En tal sentido se recomienda aumentar el nimero de la muestra y
perfeccionar el modo de seleccidbn de la misma para posteriores
investigaciones relacionadas con el tema.

También es importante tomar en cuenta que dentro de este trabajo
no se estudié la factibilidad de aplicacion de la propuesta, por lo tanto
corresponderia a futuros investigaderes abordar no sdlo las debiiidades

del modelo propuesto, sino su factibilidad de aplicacion juridica (al
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momento que se desee elaborar un instrumento normativo que represente
a la organizacicn misma) y politica, pues dentro de tcda organizacién es
imprescindible conocer las relaciones de poder (internas y externas) que
puedan ejercer resistencia o bien impulsar la aplicacion del modelo
propuesto.

También se recomienda para futuros estudios abordar en forma
detailada las variabies de causalidad que expiican la desercién en los
Centros de Estudiantes de la UCAB. Este trabajo, por sus limitantes
metodoidgicas, no profundizé en el estudio de este problema.

De igual manera cabe acotar que el Modelo propuesto constituye
una propuesta basica que parte de un analisis generalizado de los dates
obienidos. En tal sentido, la propuesta no toma en cuenta la realidad
particular de cada unc de los Centros de Estudiantes y sus respectivas
Escuelas.

Ante esta situacion cabria la posibilidad de promover estudios mas
especializados sobre el tema y que a su vez sean capaces de abordar ia
factibilidad de aplicaciéon del modelo en cada una de los Centros de
Estudiantes de la UCAB.

Seria igualmente interesante desarrollar el marco histérico
referencial aportado por esta investigacion a fin de profundizar en la

recoleccién y analisis de los datos.



También cabria abordar las relaciones que durante la historia se
han dado entre el Movimiento Estudiantil de la UCAB y otros Movimiento
Sociales (profesores, Compania de Jesus, partidos politicos, grupos
religiosos, etc).

Se debe destacar gue en el preceso de investigacion se detecto
una relacion significativa entre los grupos organizados de estudiantes de
las Escuelas de Ciencias Sociales y Comunicacion Social. Este
parentesco entre los estudiantes de ambas Escuelas ha sido capaz de
fusionar las potencialidades transfermadoras de ambos sectores de la
comunidad estudiantil v generar cambios no sélc en las formas de
organizacion del mismo Movimiento, sino en la Universidad Catdlica.

Es importante dejar claro que si bien la actuaciéon politica de ambos
grupos ha sidec comun, desde los afos sesenta siempre han sido los
estudiantes de la Escuela de Ciencias Sociales quienes desde el senc de
sus organizaciones estudiantiles han elaborado los modelos que después
han redundado en cambios del sistema.

Esta situacion podria atribuirse al tipo de formacion que los alumnos
reciben en cada una de estas Escuelas y el perfil cuestionader de muchos
de sus estudiantes. Por lo tanto se recomienda estudiar ambos aspectos
para profundizar en el analisis de este hallazgo.

De igual forma, asi como los grupos de estudiantes de la Escuelas

citadas con antericridad han ejercido notable influencia en las bases
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conceptuales del Movimiento Estudiantil, los estudiantes de las Escuelas
de Derecho, Administracion y Contaduria e Ingenieria han desarrollado su
protagonismo en las estructuras formaies del poder, particuiarmente en el
Consejo Universitario de la UCAB. En tal sentido seria propicio explorar la
evolucion historica de la Representacion Estudiantil ante el principal
cuerpo de gobierno.

Finalmente cabe afirmar que esta investigacion constituye un primer
acercamiento al estudio del Movimiento Estudiantil ucabista y las formas
de organizacion de los Centros de Estudiantes como uno de los grupos o
sub-sisiemas que lo integran.

En consecuencia la profundizacion en el estudio de este tema,
dependera de futuros trabajos que aborden los aspectos no tocados por
esta investigacion.

Por otra parte, ia aplicacidon de! Modelo propuesto estaria sujeta no
s6lo a la naturaleza perfectible del mismo proyecto, sino también
dependeria de los factores politicos que dentro y fuera de los Centros de
Estudiantes podrian reforzar y/o restringir la puesta en practica de estas

ideas y la toma de decisiones de los lideres estudiantiles.



Biblicgrafia y Hemerografia consultada



434

BIBLIOGRAFIA CONSULTADA:

Adam, Heribert: Por una Politica Estudiantil, Ediciones de Cultura
Popular, S,A., Barcelonag, Espahna, 1968.

Albornoz, Orlando: Juventud y educacion en Venezuela: insercion y
reproduccion social. Cuadernos Lagoven, 1989.

Ander-Egg, Ezequiel: Técnicas De Investigacion Social. Argenting,
Editorial Humanitas, 19na edicion, 1.882.

Aponte, Virginia: A partir de la docencia en el Teatro UCAB: un
modelo educativo. Universidad Catdlica Andrés Bello. Febrero de 1988.

AUSJAL: Desafios de América Latina y Propuestas educativas.
Caracas, Pubilicaciones UCAR, 1.895.

Bartoli, Annie: Comunicacion y Organizacion: La Organizacion
Comunicante y La Comunicacion Organizada. Editorial Paidds, Barcelong,
1.982.

Benitez Zenteto: Las clases sociales en América Latina. Siglo XX,
México, 1973.

Bennis, W.G: Desarrolio Organizacional: su naturaleza, sus origenes
y perspectivas, México, Fondo Educativo Interamericano, 1973.

Berckhard, Richard y Reuben T. Harmris: Transiciones
organizacionales. Administracion  del cambio, ADDISON-WESLEY

IBEROAMERICANA, Segunda Edicion, México, 1.998.



Boza, Guillermo: Estructura Social y Cambic Estructural. Ministerio
de Educacion, Caracas, 1970.

Boza, Guillermo-Antonio Juan Sasa: UCAB, La Crisis de Octubre.
Valencia, Litografia Ediplan, C.A., 1.974.

Burke, Warner. Desarrollo Organizacicnal. Punto de vista
normativo, ADDISON-WESLEY IBEROAMERICANA, México, 1.998,

Castellano Hercilic: Planificacion: herramientas para enfrentar la
complejidad, la incertidumbre y el conflicte, Vandell Hermancs Editores
C.A, Caracas, 1997.

Centro Gumilla: Revista Comunicacién N°GS, tercer trimestre 1997,

Centro Gumilia: Revista SIC (Ao LXI, N°605), junic de 1958.

Compafia de Jesus: Congregacion General 34. Roma, Curia dei
Preposito General, Editorial Sal Terrae, 1.995.

Debus, Mary: Manual para Excelencia en la Investigacién Mediante
Grupos Focales, Healthcom, Washingten, D.C, 1995,

Decreto Rectoral de la c¢reacién de la Direccidén de Servicios
Estudiantiles de ia UCAB, 4 de diciembre de 1992.

Estatuto Organico de a Universidad Catdlica Andrés Bello (UCAB),

Caracas, 1977.



Finco, Gianni y Claudia Pacheco: Entre dos aguas!. Estudio
comparativo entre El Ucabista on-line y Comunicab. Trabajc para ia
Catedra Sociclogia de la Comunicacién de la Escuela de Ciencias
Scciaies de la UCAB (sff).

French, Wendell y Cecil H. Bell Jr.. Desarrclic Crganizacicnal
PRENTICE HALL HISPANOAMERICANA, S A, Méxicc, 1.996.

Guizar, Rafael: Desarrollo Organizacicnal, principios y aplicaciones,
Mc Graw Hill, México, 1.998.

Hall, Richard: QOrganizacicnes, esiructura y procescs, PRENTICE
HALL HISPANOAMERICANA, Tercera Edicion, Méxicc, 1.983.

I.C.A JE: Educacidon de la Compania de Jesus, Documentos
Contemporanecs. Caracas, Publicaciones CERPE, 1.996.

Ley de Educacién Superior. Republica de Venezuela, 1870.

Matelart Armand: Historia de las teorias de la comunicacion.
Editorial Paidecs, Barcelcna, 1997.

Pérez, Carlcta: Desafics scciales y politicos del cambic de
paradigma tecnoidgico. Ponencia en el Seminario Venezuela: Desafics y
Propuestas, Caracas, febrerc de 1898,

Proyecto de Ley de Educacion Superior. Republica de Venezuela,
Congresc de 1a Republica, Cdmara de Diputades, Caracas, 30 de mayc de

1998,



PR e 6 0 6 8 6 6 8 88 eae e taaasasas o -

Recopilacion de Leyes, Reglamentes y Normas de la Universidad
Catdlica Andrés Bello (UCAB), Secretaria de la UCAB, Caracas, 1893.

Reyes, Vivas: Analisis y Estrategias de Mercadotecnia. Material de
trabajo de la Maestria en Administracion de Empresas de la UCAB,
Caracas, 1998.

Robbins Stephen: Comportamiento Organizacicnal. Conceptes,
Controversias y Aplicaciones, PRENTICE HALL HISPANOAMERICANA,
Sexta Edicidén, Mexico, 1.894.

Redriguez, Efrén: Diagndstico de necesidades: Elaboracion del
Perfil del Centro de Estudiantes de Educacion de la Universidad Catdlica
Andrés Bello, Trabajo de Catedra, 30 de marzo de 1998.

Roémer, Max: Comunicacion Global. Caracas, Coleccion Ayakua, 1994,

Romero, Anibal: Venezuela: el laberintc de lo posible. Cuadernos

Lagoven, Caracas, 1891

Romero, Oswaldo: Motivando para el trabajo. Cuadernos Lagoven,

Caracas, 1885.

SABINO, Carlos: El Procesc de Investigacion, Editorial Panapo,
Caracas 1986.

Schein Edgar: Consuitoria de procescs. Su papel en el desarrollo

organizacional, ADDISON-WESLEY IBEROAMERICANA, Segunda

Edicidon, México, 1.990.



w.‘-‘-ﬂ‘-’-‘.‘-"‘-ﬂ.\“.5-\.\“-‘.-\-‘

438

Senge, Peter: La Quinta Disciplina, Ediciones Granica, Barcelona ,
Espaiia, 1.992.

Toffler, Alvini El cambic del poder. Plaza&Janes Editores,
Barcelona 1994

Touraine, Alain: Critica a la modernidad. México, Fonde de Cuitura,
1994.

Ugalde, Luis: Educacién y produccién de la Venezuela necesaria.
Caracas, Ediciones Fundacion Polar-UCAB, 1.997.

Vivas, Mecha: ;Quiénes son {os estudiantes?, Litografia MELVIN,
Caracas, 1982.

Weil Pascale: La Comunicacion Global. Comunicacion institucional
y de gestién, Ediciones PAIDOS, Segunda Edicién, Barcelona, Espanfa,
1.890.

Woodrow, Alain: Los Jesuitas, historia de un dramaticoc conflicto.
Editorial Planeta, Caracas, 1985.

Yépez C., Aureo: La Universidad Catdlica Andrés Belic en el marco
Historico-Educativo de Ios Jesuitas en Venezuela, Universidad Catdlica

Andrés Beilo, Caracas, Venezuela, 1.994.



439

HEMEROGRAFIA COMSULTADA:

Albornoz, Orlando: La educacidén ;cudl crisis cual fraude?.
Economia Hoy, 14 de octubre de 1997, Ultima pagina.

Albornoz, Orlando: La educacidon: capital intelectual y social.
Economia Hoy, martes 23 de junio de 1998, ditima pagina.

Aportes estudiantiies al Plan Trienal. COMUNICAB, N°10, 6 de
marzo de 1991, ditima pagina.

Baquero, Angela: ;Qué es lo que pasa con la Casa del
Estudiante?. COMUNICAB, junio de 1995, pagina 5.

Carta al Egresado Ucabista: Profesionales comprometidos con su
pais. N°49, abril de 1897.

Centro de Asescramientc y Desamrolic Humano: Cenfro de
Estudiantes como grupos de apoyo, El Ucabista, mayo de 1998, pagina
28.

Centro de Estudiantes de Comunicacién Social: Expresién post-
mortem, ¢rgane informativo de CECOSO (Afo1, N°3), julio de 1996.

Centre de Estudiantes de Ingenieria; Revista INGENIO (Afo1,
N©5), octubre de 1982.

(a7 Dazibao, érganc de expresion de UCAB libre. UCAB, abril-mayo de

Dazibao, organo de expresion de UCAB libre. UCAB, febrero de
1975.



410

Dazibao, 6rgano de expresion de UCAB libre. UCAB, febrero-marzo
de 1977.

Dazibao, organo de expresion de UCAB libre. UCAB, mayo de
1974,

Dazibac, drgano de expresion de UCAB libre. UCAB, mayo de
1975.

Dazibao, érgano de expresién de UCAB libre. UCAB, noviembre —
diciembre de 1974.

Dazibao, drgano de expresion de UCAB libre. UCAB, noviembre —
diciembre 1977.

Entrevista a Manuel Caballero: El siglo de una generacion.
Periddico Letras, N°134, dei 5 al 12 de marzo de 1998, paginas 9 y10.

Entrevista al profesor José Migue! Cortazar. Un proyectc de Ley
gue no satisface a nadie. Periédico Leiras, N°135, del 12 al 19 de marzo
de 1998, pagina 8.

Fadel, Jests: Gaceta Estudiantil, N°1, abril de 1982.

Fernandez, Raquel: El Zoon Politicon. COMUNICAB (Afo3,N°8), 1
de junio de 1993, pagina 7.

Jiménez, Diana y Mariana Parraga: Organizaciones estudiantiles en
vias de extincion. COMUNICAB (Afic 2, Numero 3), mayo de 1998,
Paginas Centrales.

La Coordinadora de Centros de Estudiantes es una realidad.

COMUNICAB (Afio 2, N°8) 9 de diciembre de 1991, primera pagina.



441

Lopez, José: El Fin de la Vanguardia. La Voz (Afio 1,N°1), abril-
mayo de1984.

Moleiro Leonardo: La derrota adeca universitaria. El Diario de
Caracas, 5 de junio de 1983.

Moros, Carlos: Un instrumento innovador. El Nacional, domingo 15
de febrero de 1998, Cuerpo A, pagina 4.

Padilla Ivan: Mayo francés en criollo. Revista Exceso, mayo de
1998, de la pagina 64 ala 69.

Pérez, Alirio: El sector privado y la educacion. Economia Hoy,
jueves 15 de enero de 1998, pagina 4.

Por una nueva UCAB. COMUNICAB (Afo3, N°2), 18 de noviembre
de 1992, pagina 8.

Protesta. COMUNICAB (Ano4, N°7), 18 de marzo de 1994, primera
pagina.

Ramirez Tulio: ¢, En peligro la autonomia universitaria?. El Nacional,
domingo 15 de febrero de 1998, Cuerpo A, pagina 4.

Rico, Rodolfo: La Ley de la discordia. Periddico Letras, N°135, del
12 al 19 de marzo de 1998, pagina 10.

Salazar, Maria Eugenia: Los Derechos estudiantiles: ;De quién
dependen?. COMUNICAB (Afio 5, N°1), noviembre de 1994, pag. 4y 5.

Suplemento Cultural: En los 40 afios de la UCAB La Universidad

para servir. Ultimas Noticias, 18 de abril de 1993.



442

UCAB: ;Epoca de cambios?. COMUNICAB (Afio 4, N°%), 28 de
febrero de 1994, paginas 4y 5.
Zaid, Gabriel: La educacién inferior. El Universal, domingo 31 de

mayo de 1998, Cuerpo 1, pagina 6.



