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Caracteristicas Técnicas de los Sistemas, sus Médulos, Fortalezas y
Debilidades.

Baan Aplications:

El sistema Baan Aplications es un conjunto de moédulos, mutuamente
independientes, que ayudan a las corporaciones a mantener su competitividad a
través del soporte de los procesos de negocio. El sistema estd estructurado con una
arquitectura que permite la adaptacion rapida a las organizaciones, la
implementacion relativamente sencilla y la facilidad de absorber los cambios de la
organizacion. El sistema posee una arquitectura que permite ser montado en redes
tipo clientes servidor, con la facilidad de correr internet sobre €l. El sistema se ofrece
sobre un sistema operativo UNIX que puede correr sobre redes también UNIX o en
su defecto redes Microsoft NT. Las bases de datos que puede utilizar son la Informix
y Oracle, Esta aplicacion no posee capacidad automatica de comunicaciéon con otros
sistemas. Por ejemplo, si se quiere comunicar el sistema Baan sobre Oracle con otra
aplicacion cualquiera, se debe observar si ésta es compatible con el modulo de
interfaces que ofrece Oracle, de lo contrario se debe realizar un trabajo de
personalizacion, con la idea de comunicar los dos software; 1o que genera un mayor
costo para que el sistema se adapte a las necesidades de la empresa.

Una desventaja de gran efecto es que las aplicaciones Baan no son totalmente
integradas en un sistema, es decir, no existe un sistema integrado que ayude a
controlar y planificar las operaciones de manufactura, distribucion y finanzas desde
un mismo sistema y con la misma inversion inicial. Si se quiere hacer este control
integrado se debe escoger las aplicaciones individuales que se ofrecen y luego
conectarlas. Las aplicaciones que ofrece Baan son las referentes a manufactura,
finanzas, control de proyectos, distribucion y transportacion y servicios. Al momento
de que se tome la decision de invertir para controlar la cadena de suministros, se
tendra que realizar una inversion en tres aplicaciones y luego realizar un trabajo para
que ellas hablen entre si.

Los modulos que ofrece la aplicacion BAAN son disefiados con el fin de
soportar la operacion de las empresas en cualquier tipo de escenarios de manufactura.

Estos modulos son:



<+ BAAN Manufacturing: Incluye la capacidad de realizar corridas de MRP en
diferentes plantas, controlar la configuracion de los productos, control de
proyectos y analisis de las capacidades de las rutas criticas de la planta. También
maneja las drdenes de produccidn y las drdenes repetitivas y todos los aspectos
de disefio de los productos.

< BAAN Distribution and Transportation: Administra las ventas y las compras,
con la capacidad administrativa de tanto para los diferentes procesos y
transacciones como para monitorearlos. Adicionalmente, este modulo ofrece
funcionalidades para administrar los procesos de logistica externa y
transportacion de los productos, optimizacion de rutas de transportacion, 6rdenes
de transportacion, mantenimiento de los equipos de transporte y control y
administracion de los almacenes de producto terminado.

<+ BAAN Finance: Es un completo e integrado sistema financiero que contiene las
facilidades para administrar la contabilidad general, el control de los activos de la
empresa, las cuentas por pagar y por cobrar y la capacidad de recepcion de dinero
y manejo de flujo de efectivo. Muchas veces es utilizado como un sistema
independiente para controlar las labores financieras de las empresas, sin tener
nada que ver con los sistemas de manufactura y distribucion.

< BAAN Project: Esta disefiado para las industrias de manufactura y construccion,
y soporta la gerencia de proyectos de gran escala, tomando en cuenta sus
recursos, tiempos de ejecucion y todos los demas aspectos necesarios para
administrar un proyecto.

“* BAAN Service: Ofrece el control de las instalaciones, de los contratistas, el
control de las ordenes de servicio y la facturacion por esos servicios.

“» BAAN Process: Presenta funcionalidades requeridas por los procesos de

manufactura, incluyendo la formulacion y la administracion de los productos.

Las fotalezas principales de este sistema son:

% Uno de los sistemas favoritos de la empresa consultora Gartner Group.
Clasificado como Top 4.

¢ Funcionalidades bastantes buenas en el 4rea de manufactura.

¢ Disefiado para el cambio de fecha en el afio 2000.



< Esta disefiado especialmente para equipos pesados, control de proyectos y
comunicacion con Internet.

Sus debilidades son:

<+ El tiempo de implementacidn es muy largo.

< Los soportes y servicios prestados al sistema son deficientes.

% Presenta recursos y funcionalidades sin mucho alcance.

SAP R/3:

SAP R/3 es un sistema modular integrado, flexible y extensible, que permite
controlar todas las operaciones del negocio, no solo se encarga del control y
planificacion de la cadena de suministros, sino también de las transacciones en las
unidades de mantenimiento de equipos, recursos humanos o nomina, gerencia de
activos, proyectos, automatizacion y control y una serie de facilidades que hacen que
sea mas de lo que se busca en el momento de tomar la decision de controlar y
planificar la cadena de suministros a través de un sistema computarizado. La
aplicacion esta concebida en una estructura cliente servidor totalmente flexible, en
esta arquitectura se aplica el novedoso concepto de JAVA, el cual hace que las
aplicaciones que lo incorporan puedan correr sobre cualquier sistema operativo, la
limitante se encuentra en la base de datos que se maneja. SAP corre exclusivamente
en bases de datos relacionales, con un lenguaje de manipulacién SQL, estds bases de
datos que soportan el lenguaje de SAP son ORACLE, Informix y SQL Server Pero
presenta una gran desventaja tecnologica, ya que su trabajo en ambientes Microsoft
NT se hace muy lento y consume una gran cantidad de recursos.

Aunque en el presente analisis no se busca tocar el tema economico, se debe
tomar en cuenta que SAP es reconocido como la aplicacion de mas alto costo en el
mercado, y ademas la implementacion que necesita mas recursos asignados y
alrededor de 5 afios para que se utilice en su totalidad. Esto hace que la aplicacion,
aunque tiene unas caracteristicas funcionales mucho mas grandes de las esperadas,
sea muy cuesta arriba para las organizaciones que no cuentan con los recursos
financieros o humanos para realizar una implementacion eficiente y eficaz del
sistema.

Los mddulos que ofrece SAP R/3 son:
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Moédulo Financiero: Permite llevar el manejo automatizado y reportes a entes
externos del libro mayor, de la contabilidad general, de las cuentas por pagar y
por cobrar, y otros libros auxiliares, con un plan de cuentas definido por los
usuarios. Incluye los siguientes elementos claves: libro mayor, cuentas por pagar
y por cobrar, tesoreria, consolidacion legal, libros de propositos especiales y un
sistema de informacién contable.

Moédulo de Controlling: Este modulo esta disefiado para monitorear los costos
incurridos en las distintas areas de la compaiiia, asi como también las ganancias
obtenidas. Los sistemas operacionales dentro de Controlling incluye el control de
inversiones de capital, el control financiero, el control de fondos y el control de
costos y ganancias.

Médulo de Administracién de Activos: Este modulo estd disefiado para
manejar y supervisar los aspectos individuales de los activos fijos de la empresa.
Sus elementos claves son el manejo técnico de activos (Mantenimiento y
Reparaciones), el control y manejo de las inversiones y la contabilidad
tradicional de los activos fijos.

Modulo de Administracion de Materiales: Apoya las funciones de procura de
productos y gestion de inventario. Esto incluye la compra de materiales, el
manejo de inventarios, la gestion de almacenes, el procesamiento de puntos de
reorden, la verificacion de facturas, la valoracion de materiales, la evaluacion de
proveedores, el manejo de servicios externos y un sistema de informacion de
compras e inventario.

Moédulo de Ventas y Distribucién: Ayuda a optimizar todas las actividades y
tareas relacionadas con la venta, el despacho y la distribucidn de la mercancia.
Sus elementos claves son: el apoyo a la preventa, el procesamiento de consultas y
ofertas, las 6rdenes de ventas, el despacho, el transporte y la facturacion.

Médulo de Planificacién de la Produccién: Es usado para planificar y controlar
las actividades relacionadas con la manufactura dentro de una compaiiia, este
incluye la lista de materiales, las rutas de produccién, la planificacion de
operaciones y de ventas, el programa maestro de produccion, el MRP, el SFC, las
ordenes de produccion, el costo de los productos y de sus actividades, las 6rdenes

de produccion repetitivas, el Kanban y la planificacion de la produccion.



o,
0‘0

Médulo de Control de Calidad: Apoya las labores de planificacion de la
calidad, inspecciones y control en la compra de materiales. Sus elementos claves
son las inspecciones de calidad y la planificacion de la calidad.

Moédulo de Mantenimiento de Planta: Planifica, procesa y ejecuta las tareas de
mantenimiento de planta; mantiene un registro de los costos y recursos asociados
a los mantenimientos y provee informacion para facilitar la toma de decisiones
relacionadas con el mantenimiento de planta.

Moddulo de Recursos Humanos: Planifica y controla el personal y las

actividades que realizan dentro de los otros modulos.

Sus fortalezas principales son:

Abarca todas las unidades corporativas de la empresa.
Presencia en el mercado internacional muy buena.

El mercado lo percibe como inversion segura y oportuna.

Excelentes asociaciones de negocios.

Sus debilidades son:

Excesivo tiempo y altos costos de implementacion.

Es un sistema Inflexible.

No presenta muchas implementaciones finalizadas con éxito.

Debiles funcionalidades en el area de manufactura.

Segun la empresa consultora Gartner Group, no es una aplicacion competitiva en

el mercado de las industrias grandes.

MFG-PRO:

El sistema integrado de planificacion y control de las operaciones del negocio

MFG-PRO, es un sistema que contiene todas las facilidades para amoldarse a las

industrias. El estd estructurado en un lenguaje Progress, el cual es un lenguaje de

cuarta generacion y sistema de bases de datos relacional. La base de datos progress

permite realizar cualquier tipo de cambio o adaptacion sobre el mismo sistema, sin

necesidad de realizar ningin tipo de trabajo de personalizacién extra. La

caracteristica mas resaltante, tanto de la base de datos como del lenguaje Progress, es
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que permite que el sistema se monte sobre cualquier sistema operativo en redes como
por ejemplo UNIX o Microsoft NT, en sus versiones de cliente servidor. El lenguaje
ademas permite eliminar la necesidad de programacién extra en el proceso de
implementacion, se puede crear nuevas funciones o modificar la aplicacion de una
manera rapida y comoda, permite total comunicacién con otros programas y
lenguaje, lo que hace que el MFG-PRO tenga una excelente capacidad de
comunicacién para realizar interfaces con otros sistemas de cualquier caracteristica,
la base de datos se puede recuperar totalmente en caso de existir una falla que dafie la
informacién en ella almacenada. Con el fin de hacer que la aplicacion sea mas
competitiva en el mercado, se ha disefiado de manera que pueda trabajar
perfectamente en una base de datos Oracle, la cual es una de las mas vendidas a nivel
mundial.
Las fortalezas mas predominates son:

».

% Excelentes funcionalidades de manufactura y distribucion

* e

% Buenas relaciones de negocios.
¢ Capacidad de conexion con otros sistemas.

< Bajo costo de licencia.

.
L

Costo razonable de la implementacion

*,

* Tiempo realmente corto de implementacion.

Sus debilidades son:
<+ Presencia en el mercado.

% No compite en empresas multinacionales que necesiten un sistema que abarque

todas las unidades corporativas.



Requerimientos Funcionales para Sistemas Tipo MRP Il (BAAN)

I

Requerimiento Funcional

Supera lo Esperado

Cumple Adecuadamente

Cumple Parcialmente

I No Cumple |

Adquisiciones:

Planeacién de Compras:

Archivo de proveedores

Manejo de varios proveedores por material

Manejo de varias marcas por material

Manejo de Compras por punto de reorden

Manejo de Compras por Programa de Produccion: Lote, Plan.

Requerimientos en programas de compras

x|

Requisicion de Compras con respectiva aprobacion

Explosion de requerimientos de compras

>

Registro de variaciones de precio por material.

Predicciones de consumo de materiales en el tiempo

b3

Simulacién de requerimientos por érdenes de produccion

Tablas de datos de responsables de compras

Ordenes de Compras:

Solicitud de cotizaciones

Sistemas de seleccion de ofertas

Registro de precios aprobados por proveedor

x|

Ordenes de compras ligadas a requisiciones.

Reportes de materiales fuera de lapso de entrega

Control de Pagos:

Solicitud de pagos adicionales relacionados con ODC.

Registro de débitos y créditos por ODC y Proveedor

Registro de facturas por pagar y fecha tope.

Reporte de cartera de proveedores.

Tablas de condiciones de pago

x XXX

Evaluacién de Proveedores:

Registro de precios histdricos por proveedor y producto

>

Datos de confiabilidad, cantidad, tiempo y calidad por prov.

Reporte mensual de entrega de los proveedores.

Importaciones:

Ordenes de importacion por partida arancelaria

Archivo de materiales por partida arancelaria

Registro para control de importaciones

XXX

Inversiones:

Asientos de contabilizacion diaria

Célculos exactos de intereses y retenciones

Cupos y limites de riesgos por entidades financieras




6.4

Control y arqueo de instrumentos de inversion

6.5

Documentos facilmente convertibles en liquides

7

Cuentas por cobrar:

7.1

Cartera de crédito no vencida.

7.2

Emision automatica de estados de cuenta.

7.3

Estandarizacion de formatos de estados de cuentas

74

Avisos y notificaciones de vencimiento

7.5

Manejo en linea de todas las cuentas

Sistema de Caja:

8.1

Alimentacion directa al sistema contable

8.2

Control y auditoria

Saldos Diarios de Bancos:

9.1

Conciliacion bancaria oportuna

9.2

Documentos soportes de notas de crédito y débitos

9.3

Conciliacion bancaria diaria

9.4

Manejo de flujos bancarios

9.5

Reciprocidad con los bancos

= XXX

10

Flujo de Caja

10.1

Planificacién de flujos con un margen minimo de error

10.2

Ingresos de flujos departamentales al sistema via electrénica

1

Administracion de Pagos

11.1

Los egresos son un proceso agil, exacto y oportuno.

11.2

Cumplimiento de retenciones de impuestos legales

11.3

Generacion de estados de cuenta por beneficiario

11.4

Acceso en linea de egresos para estado de cuenta del banco

11.5

Contabilizacién inmediata de cartas de autorizacion

11.6

Seguridades en el proceso de uso de cartas de transferencia.

Contabilidad:

12

Costos

121

Evolucién mensual de gastos de administracion y ventas

12.2

Evolucion mensual de costos de mano de obra directa

12.3

Evolucién mensual de gastos de manufactura

12.4

Costos de ventas

12.5

Costos de produccién

12.6

Variacion de precio por tipo de adquisicion

12.7

Variacion de cantidad

12.8

Variacion de tasa salarial

>x|x bt bl B

12.9

Variacion del tiempo improductivo

12.10

Variacion de eficiencia de la mano de obra por orden de prod.

12.11

Variacién de gastos de fabricacién

12.12

Compras por tipo de material

x|




12.13

Liquidacion de importaciones

12.14

Liquidacién de 6rdenes de produccion

12,156

Costos directos e indirectos por centro de costo y actividad

12.16

Generadores potenciales de costos para distribuir costos

13

Estados Financieros y Anexos:

13.1

Estado de pérdidas y ganancias, neto y acumulado

13.2

Balance general neto y acumulado

13.3

Estado de patrimonio de los accionistas

13.4

Estado de flujo de caja neto y acumulado

13.5

Balances de comprobacion

13.6

Analisis de indices financieros

13.7

Estado de resultado por linea de producto

> <3< x| <X K<

14

Conciliacién Bancaria:

14.1

Notas de débito y crédito no registradas en libros

14.2

Notas de débito y crédito no registradas en bancos

>x|x

14.3

Cheques girados y no cobrados

14.4

Conciliacion bancaria

15

Control Presupuestario:

15.1

Estado de pérdidas y ganancias presupuestado

15.2

Balance general comparativo presupuestado

15.3

Estado de flujo de caja presupuestado

15.4

Variaciones de gastos presupuestados y reales.

KX |[X|X

16

Tributacién:

16.1

Determinacion base e impuestos retenidos

16.2

Determinacion base e impuestos IVA

16.3

Determinacion base y retenciones VA

16.4

Declaraciones de impuestos segun formato legal

16.5

Conciliacion tributaria

16.6

Declaracion anual de impuestos sobre la renta

16.7

Determinacién de participacion de trabajadores

P bl B bl B B

17

Registro Contable de Auxiliares Independientes

17.1

Enlace al médulo de activos fijos

17.2

Enlace al mddulo de ndémina

Recursos Humanos

18

Roles de Pago:

18.1

Rol quincenal de empleados y obreros

18.2

Rol mensual de ejecutivos

18.3

Control de vacaciones, prestaciones, ropa, seguros, etc.

18.4

Bono de antigliedad, utilidades y horas extras

18.5

Liquidaciones




18.6

Emisién de reportes oficiales

18.7

Administracion de salarios

18.8

Estadisticas laborales

x| x>

19

Maestro de Personal:

19.1

Datos del personal

19.2

Control de expedientes del personal

19.3

Seleccién de personal

19.4

Valoracion de puestos

19.5

Programacion de capacitacion

>

19.6

Evaluacion del desempeio

19.7

Estadisticas del personal

20

Servicios Generales:

20.1

Comedor y transporte

20.2

Seguridad de las instalaciones de la empresa.

20.3

Mantenimiento y limpieza de las instalaciones

>x|x (X

21

Control de Ausentismo:

211

Estadisticas de ausentismo

21.2

Indicadores de puntualidad y asistencia

22

Interfases:

221

Recibir datos de roles de actividad

Gerencia

23

Generador de Reportes:

23.1

Facilidades para construccion de reportes segun necesidad

24

Graficador Estadistico:

241

Facilidades para construccion de gréficos segtin necesidad

25

Simulaciones:

25.1

Facilidad para realizar simulaciones de:

25.2

Programacion y costos de produccion

25.3

Estados de pérdidas y ganancias

254

Balance general proyectado y flujos de caja.

K> | x

Manufactura

26

Planificacién de Produccién

26.1

Planificacién a 12, 6 y 1 meses con nimeros de lote

26.2

Secuencia de produccion y utilizacién de lotes

26.3

Programas de produccién comparado con ventas e inventario

26.4

Comparacion del programa vs. Prod. real y reprogramacion

26.5

Consulta de disponibilidad de materiales

KX XX

26.6

Simulaci6n alternativas de prod. (cambios de modelo y mezcla)

26.7

Reporte diario de produccion y estado de la linea

>

27

Lista de Materiales:

271

Lista de materiales para varias versiones

27.2

Reporte de diferencia entre versiones

<[>




27.3

Control por No. parte, proveedor, estado de uso y hoja de proc.

27.4

Materiales y proveedores sustitutos

27.5

Estandares de produccién con estadisticas de ajuste

27.6

Costo por materiales de la ultima compra

27.7

Modificaciones y cambios de lote

XX XXX

28

Distribucion de Materiales:

28.1

Acceso a lectura de codigo de barra para control de llegada

28.2

Informacion de ubicacién en linea por No. Parte y modelo

28.3

Registro de ubicacién en lote y caja

28.4

Registro de materiales entregado a la linea

28.5

Registro de materiales repuestos a la linea y control de scrap

>H|X|X|x

28.6

Kanban de distribucién

28.7

Ruteo de distribucién

28.8

Administracién del almacén de materiales

28.9

Control de cajas retornables

28.10

Ruteo de camiones y logistica de materiales

28.11

Estadisticas de defectos de materiales

28.12

Control de materiales entregados a la linea por proveedores

28.13

Administracién materiales y componentes desde y a terceros

>R >x|>x

28.14

Archivo gréfico de piezas

29

Mantenimiento de Equipos:

29.1

Programa de mantenimiento preventivo

29.2

Hoja de vida de equipo

29.3

Distribucion de tareas de revisién y control

29.4

Control de repuestos de equipos

x|x > bd

29.5

Datos de proveedores de servicios y equipos

29.6

Recepcion de equipos reparados 0 nuevos

29.7

Mantenimiento de herramientas

30

Control de Productos en Proceso:

301

Control de secuencia de produccién por lote

30.2

Informacién de control de calidad en cada punto de control

30.3

Consumo de materiales indirectos

30.4

Cddigos de seguridad de cada material

30.5

Registro de tiempos de proceso

= |||

30.6

Control de scrap por unidad de produccion

30.7

Inventario de materiales en proceso

30.8

Validacién de consumos vs. Los estandares

30.9

Definicién de inventarios de seguridad

31

Confrol de Produccién

311

Estadisticas de paradas de produccion

31.2

Control del ausentismo por causa y por seccion

>x|x x| X




31.3|Utilizacién de la mano de obra comparado con estandares X
31.4|Utilizacion real del equipo X
31.5|Utilizacion real del tiempo de produccién disponible X
31.6|Utilizacién de la capacidad instalada X

31.7|Estadisticas de calidad del producto
31.8|Simulacién de alternativas de produccién, combinaciones
31.9|Analisis del proceso productivo X
31.10|Distribucién del personal X
31.11|Control de las herramientas en la planta
31.12|Control de calibracién de herramientas
31.13|Administracion de indicadores de produccion X
31.14|Auditoria de calidad por modelo, version y seccion
32|Ordenes de Produccién
32.1|Apertura de 6rdenes de produccion segun la planificacion X
32.2|Reservacion de materiales X
32.3|Simulacién de disponibilidad de materiales
32.4|Liberacién de materiales por 6rdenes de produccién X
32.5|Seguimiento de unidades en proceso por orden de produccion X
32.6|Cierre de 6rdenes de produccién X
32.7|Liquidacién de costos por érdenes de produccion
32.8|Registro de calidad y estadisticas po orden de produccion
32.9|Manejo de érdenes de produccion con diferente tamafio de lote X
32.10|Registro de tiempos de produccién por orden de produccion X
33|Hojas de Proceso:
33.1|Hojas de proceso con la lista de materiales incluida X
33.2|Archivo gréfico de hojas de proceso
33.3]|Andlisis del proceso productivo y correcién en hojas de proc. X
33.4|Registro de documentacion de hojas de proceso
33.5|Administracion de operaciones criticas X
33.6|Auditoria de operaciones criticas en proceso
33.7|Hojas de proceso ligadas a distribucién de materiales X
33.8|Acceso a control de estandares de materiales X
33.9|Cruce entre calidad y definicion del proceso
33.10|Estandarizacién de procesos y operaciones X
33.11|Cumplimientos de las normas de ISO 9000
33.12|Control de cambios técnicos al producto X
33.13|Emision de notificaciones con cambios de ingenieria X
Ingenieria
34|Administracién de Proyectos:
34.1|Cronogramas de desarrollo X
34.2|Control de actividades y recursos asignados X




34.3

Control del avance del proyecto y desviaciones

34.4

Planificacion de proyectos

34.5

Elaboracién de presupuestos

34.6

Elaboracion de listas de materiales

34.7

Secuencias de ejecucion y rutas criticas

34.8

Evaluacion de la rentabilidad del proyecto

34.9

Estadisticas generales

KX XX XX

35

Liquidacién de Proyectos:

351

Administracion de cuentas

35.2

Ingresos y egrasos de materiales

35.3

Consumo de horas hombre por etapas del proyecto

35.4

Flujo de caja

35,5

Registro de activos fijos nuevos y modificados

35.6

Administracion de los materiales sobrantes del proyecto

XXX x|x

Inventarios

36

Ingresos y Egresos:

36.1

Ingresos por tipo de orden de compra

36.2

Registro en el sistema como requisito del ingreso

36.3

Ingreso con ubicacion en la bodega

x|

36.4

Identificacion de tipos de materiales

36.5

Registro de tiempos de entrega de los proveedores

36.6

Ingresos multiaimacenes

36.7

Conciliacion diarias de ingresos y egresos

x| XX

36.8

Registro de documentos de ingresos

36.9

Ingresos de materialesde entrega directo a la linea

xKIX|x

36.10

Ingreso por materiales en consignacién

36.11

Egresos por orden_de produccion de materiales directos

36.12

Estadisticas de entrega por orden de produccion

36.13

Control de entregas de herramientas

36.14

Materiales para subensambles

36.15

Estadisticas generales

36.16

Control de materiales en diferentes instancias

P Pt B B

36.17

Devoluciones a almacén

36.18

Control de variaciones en materiales entregados vs lista de mat

>

36.19

Administracion de varias unidades y medidas con conversion

36.20

Egresos por lote, caja y material suelto

XX

37

Ubicacién de Materiales:

37.1

Control de ubicaciones en el sistema

37.2

Ruteo de ingresos y egresos de los almacenes

x|x

37.3

Registro de areas y volimenes

37.4

Auditoria de ubicaciones




|  38|Rotacién de Inventarios:

38.1

Identificacion ciclica de obsoletos

38.2

Estadisticas de consumo por ubicacién y precio

38.3

Clasificacién ABC de materiales productivos

38.4

Definicién de stocks méximos y minimos

38.5

Ventas de materiales

===

38.6

Materiales de modelos anteriores

38.7

Clasificacién ABC de partes y repuestos

38.8

Administracién de indicadores de rotacion de inventario

39

Materiales en Consignacién:

39.1

Datos de proveedores de subensambles

38.2

Instancias de entrada y salida correctas

39.3

Control de materiales por instancias

x> b >

39.4

Estadisticas de proveedores de materiales de subensamble

>

39.5

Registro de materiales no propiedad que no son de la empresa

40

Control de Loftes (Faltantes):

40.1

Egresos de acuerdo a las érdenes de produccion por lotes

40.2

Control de materiales retirados

40.3

Reposicién de materiales retirados

40.4

Registro de lotes y cajas imcompletas

>R[] >=

40.5

Control de lotes intercambiables

40.6

Control de cajas abiertas

Planificacién y Control

41

Tracking:

411

De movimientos contables

41.2

De ingresos y egresos de almacenes

41.3

De ingresos y egresos de caja

414

De compras de materiales

41.5

De material importado y local

41.6

Mano de obra y manufactura

41.7

Gastos financieros y de administracion

41.8

Productos en proceso y terminados

41.9

De unidades vendidas

b bl Bl bl bad bad bad bl b

42

Manejo de Informacién:

421

Comparativo de presupuesto versus real

42.2

Movimientos de almacenes

x|x

42.3

Saldos de almacenes acumulados y comparativo

43

Informacién Histérica:

431

Balance general comparativo

43.2

Balance de comprobacion comparativo

43.3

Estado de pérdidas y ganancias comparativo

bl bl te




43.4

Tipo de cambio

43.5

Inflacién y devaluacion

43.6

Produccion y venta de unidades

44

Facilidades:

441

Extraccion de informacién para manejo en hoja de célculo

44.2

Consultas de informacién por pantalla

44.3

Graficadores

44.4

Manejo de claves de acceso

45

Simulacién

451

Proyeccion del balance general y del estado de resultados

45.2

Proyeccion de ventas

45.3

Proyeccion de flujos de caja

XXX

Ventas

46

Administracién de stock de producto terminado:

46.1

Reporte diario de ingresos

46.2

Certificados de produccion nacional

46.3

Inventarios diarios por modelo, version, color, etc.

46.4

Entregas a consignacién

46.5

Entregas a taller

x| X

46.6

Rotacion de stock

46.7

Dafios en stock

46.8

Control de mantenimiento de stock

>x|x

46.9

Consulta de inventario

47

Facturacién:

471

Factura

47.2

Entrega y recepcion

47.3

Soporte de retencién de los impuestos

47.4

Resumen diario de facturacién

47.5

Respaldo de facturacion

47.6

Resumen de totales de impuestos

x|

48

Exportaciones:

48.1

Guias de embarque por trailers

48.2

Manifiesto de carga

48.3

Lista de empaque

48.4

Entrega y recepcion

48.5

Reproceso de documentos

BB P b P

49

Plan de Ventas

491

Pedidos de los clientes

49.2

Prondsticos de pedidos de clientes

49.3

Plan de ventas anual

49.4

Plan de produccion en detalle

X|X|X|X




49.5

Comparativo de ventas versus produccion

49.6

Programacion de produccién

49.7

Programacion de ventas

xX|X|X[x

49.8

Facturacion por cliente en unidades y en dinero

Estadisticas y Simulacion

50.1

Ventas histéricas con sus detalles

50.2

Exportaciones

50.3

Importaciones y ventas

50.4

Simulacion de cumplimiento de pedidos

>x|X|x

50.5

Facturacién histérica




Requerimientos Funcionales para Sistemas Tipo MRP Il (SAP R/3)

|

Requerimiento Funcional

Supera lo Esperado ]

Cumple Adecuadamente r Cumple Parcialmente

| No cumple |

Adquisiciones:

Planeacién de Compras:

Archivo de proveedores

Manejo de varios proveedores por material

Manejo de varias marcas por material

Manejo de Compras por punto de reorden

x| XX

Manejo de Compras por Programa de Produccién: Lote, Plan.

Requerimientos en programas de compras

Requisicion de Compras con respectiva aprobacion

Explosion de requerimientos de compras

Registro de variaciones de precio por material.

Predicciones de consumo de materiales en el tiempo

Simulacién de requerimientos por érdenes de produccion

x|x XX |X|x

Tablas de datos de responsables de compras

Ordenes de Compras:

Solicitud de cotizaciones

>

Sistemas de seleccion de ofertas

Registro de precios aprobados por proveedor

Ordenes de compras ligadas a requisiciones.

Reportes de materiales fuera de lapso de entrega

x

Control de Pagos:

Solicitud de pagos adicionales relacionados con ODC.

Registro de débitos y créditos por ODC y Proveedor

Registro de facturas por pagar y fecha tope.

Reporte de cartera de proveedores.

Tablas de condiciones de pago

K> x| XX

Evaluacién de Proveedores:

Registro de precios histéricos por proveedor y producto

Datos de confiabilidad, cantidad, tiempo y calidad por prov.

Reporte mensual de entrega de los proveedores.

XXX

Importaciones:

Ordenes de importacion por partida arancelaria

Archivo de materiales por partida arancelaria

Registro para control de importaciones

Inversiones:

Asientos de contabilizacion diaria

Célculos exactos de intereses y retenciones

Cupos y limites de riesgos por entidades financieras

xX|X|x




6.4

Control y arqueo de instrumentos de inversion

6.5

Documentos facilmente convertibles en liquides

7

Cuentas por cobrar:

71

Cartera de crédito no vencida.

7.2

Emisién automatica de estados de cuenta.

7.3

Estandarizacion de formatos de estados de cuentas

7.4

Avisos y notificaciones de vencimiento

7.5

Manejo en linea de todas las cuentas

Sistema de Caja:

8.1

Alimentacién directa al sistema contable

8.2

Control y auditoria

Saldos Diarios de Bancos:

9.1

Conciliacion bancaria oportuna

9.2

Documentos soportes de notas de crédito y débitos

9.3

Conciliacién bancaria diaria

9.4

Manejo de flujos bancarios

8.5

Reciprocidad con los bancos

10

Flujo de Caja

10.1

Planificacion de flujos con un margen minimo de error

10.2

Ingresos de flujos departamentales al sistema via electrénica

11

Administracion de Pagos

1.1

Los egresos son un proceso &gil, exacto y oportuno.

11.2

Cumplimiento de retenciones de impuestos legales

11.3

Generacion de estados de cuenta por beneficiario

11.4

Acceso en linea de egresos para estado de cuenta del banco

11.5

Contabilizacion inmediata de cartas de autorizacion

11.6

Seguridades en el proceso de uso de cartas de transferencia.

Contabilidad:

12

Costos

121

Evolucién mensual de gastos de administracion y ventas

12.2

Evolucion mensual de costos de mano de obra directa

12.3

Evolucién mensual de gastos de manufactura

12.4

Costos de ventas

12.5

Costos de produccion

12.6

Variacion de precio por tipo de adquisicion

12.7

Variacion de cantidad

K| =]

12.8

Variacion de tasa salarial

12.9

Variacion del tiempo improductivo

12.10

Variacién de eficiencia de la mano de obra por orden de prod.

12.11

Variacion de gastos de fabricacion

12.12

Compras por tipo de material

XXX x>




12.13

Liquidacion de importaciones

12.14

Liquidacién de érdenes de produccion

12.15

Costos directos e indirectos por centro de costo y actividad

>x|[>x

12.16

Generadores potenciales de costos para distribuir costos

13

Estados Financieros y Anexos:

13.1

Estado de pérdidas y ganancias, neto y acumulado

13.2

Balance general neto y acumulado

13.3

Estado de patrimonio de los accionistas

13.4

Estado de flujo de caja neto y acumulado

13.5

Balances de comprobacion

13.6

Andlisis de indices financieros

13.7

Estado de resultado por linea de producto

> xRK|x| XXX

14

Conciliacién Bancaria:

141

Notas de débito y crédito no registradas en libros

14.2

Notas de débito y crédito no registradas en bancos

14.3

Cheques girados y no cobrados

14.4

Conciliacion bancaria

15

Control Presupuestario:

15.1

Estado de pérdidas y ganancias presupuestado

15.2

Balance general comparativo presupuestado

15.3

Estado de flujo de caja presupuestado

15.4

Variaciones de gastos presupuestados y reales.

16

Tributacién:

16.1

Determinacién base e impuestos retenidos

16.2

Determinacion base e impuestos IVA

16.3

Determinacion base y retenciones IVA

16.4

Declaraciones de impuestos segtn formato legal

16.5

Conciliacion tributaria

XX XXX >K|X| XX

16.6

Declaracion anual de impuestos sobre la renta

16.7

Determinacién de participacion de trabajadores

17

Registro Contable de Auxiliares Independientes

171

Enlace al médulo de activos fijos

17.2

Enlace al médulo de némina

Recursos Humanos

18

Roles de Pago:

18.1

Rol quincenal de empleados y obreros

18.2

Rol mensual de ejecutivos

18.3

Control de vacaciones, prestaciones, ropa, seguros, etc.

xX|X|x

18.4

Bono de antigiiedad, utilidades y horas extras

18.5

Liquidaciones




18.6

Emisién de reportes oficiales

18.7

Administracién de salarios

18.8

Estadisticas laborales

19

Maestro de Personal:

19.1

Datos del personal

19.2

Control de expedientes del personal

19.3

Seleccién de personal

19.4

Valoracién de puestos

19.5

Programacion de capacitacién

x|x|x

19.6

Evaluacion del desempefio

19.7

Estadisticas del personal

20

Servicios Generales:

20.1

Comedor y transporte

20.2

Seguridad de las instalaciones de la empresa.

x| XX

20.3

Mantenimiento y limpieza de las instalaciones

21

Conftrol de Ausentismo:

211

Estadisticas de ausentismo

21.2

Indicadores de puntualidad y asistencia

22

Interfases:

221

Recibir datos de roles de actividad

Gerencia

23

Generador de Reportes:

231

Facilidades para construccién de reportes segun necesidad

24

Graficador Estadistico:

24 1

Facilidades para construccién de gréficos seglin necesidad

25

Simulaciones:

251

Facilidad para realizar simulaciones de:

25.2

Programacion y costos de produccion

253

Estados de pérdidas y ganancias

254

Balance general proyectado y flujos de caja.

x| X|x

Manufactura

26

Planificacién de Produccion

26.1

Planificacién a 12, 6 y 1 meses con numeros de lote

26.2

Secuencia de produccion y utilizacion de lotes

26.3

Programas de producciéon comparado con ventas e inventario

26.4

Comparacion del programa vs. Prod. real y reprogramacion

26.5

Consulta de disponibilidad de materiales

26.6

Simulacién alternativas de prod. (cambios de modelo y mezcla)

26.7

Reporte diario de produccién y estado de la linea

XXX X| XXX

27

Lista de Materiales:

P4 PRE Gdn Saia g
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2

Lista de materiales para varias versiones

27.2

Reporte de diferencia entre versiones

27.3

Control por No. parte, proveedor, estado de uso y hoja de proc.

27.4

Materiales y proveedores sustitutos

27.5

Estandares de produccién con estadisticas de ajuste

27.6

Costo por materiales de la tltima compra

27.7

Maodificaciones y cambios de lote

K XXX XX

28

Distribucién de Materiales:

28.1

Acceso a lectura de cddigo de barra para control de llegada

28.2

informacion de ubicacion en linea por No. Parie y modelo

28.3

Registro de ubicacién en lote y caja

28.4

Registro de materiales entregado a Ia linea

XXX

28.5

Registro de materiales repuestos a la linea y control de scrap

28.6

Kanban de distribucion

28.7

Ruteo de distribucidon

28.8

Administracién del almacén de materiales

28.9

Control de cajas retornables

XXX

28.10

Ruteo de camiones y logistica de materiales

28.11

Estadisticas de defectos de materiales

> x>

28.12

Control de materiales entregados a la linea por proveedores

28.13

Adrministracion materiales y componentes desde y a ierceros

28.14

Archivo grafico de piezas

29

Mantenimiento de Equipos:

29.1

Programa de mantenimiento preventivo

29.2

Hoja de vida de equipo

29.3

Distribucién de tareas de revision y control

29.4

Control de repuestos de equipos

29.5

Datos de proveedores de servicios y equipos

29.6

Recepcién de equipos reparados 0 nuevos

29.7

Mantenimiento de herramientas

KX X XXX

30

Control de Productos en Proceso:

30.1

Control de secuencia de produccién por iote

30.2

Informacién de control de calidad en cada punto de control

30.3

Consumo de materiales indirectos

XX

30.4

Cddigos de seguridad de cada material

30.5

Registro de tiempos de proceso

308

Control de scrap por unidad de produccion

30.7

Inventario de materiales en proceso

30.8

Validacion de consumos vs. Los estandares

30.9

Definicion de inventarios de seguridad

XX

31

Control de Produccién




34.1

Cronogramas de desarrollo

34.2

Control de actividades y recursos asignados

34.3

Control del avance del proyecto y desviaciones

34.4

Planificacion de proyectos

34.5

Elaboracion de presupuestos

34.6

Elaboracion de listas de materiales

34,7

Secuencias de ejecucién y rutas criticas

34.8

Evaluacion de la rentabilidad del proyecto

34.9

Estadisticas generales

22 22K 2 XX XX

35

Liguidacidon de Proyectos:

35.1

Administracion de cuentas

35.2

Ingresos y egrasos de materiales

35.3

Consumo de horas hombre por etapas del proyecto

35.4

Flujo de caja

x| x>

35.5

Registro de activos fijos nuevos y modificados

35.6

Administracién de los materiales sobrantes del proyecto

Inventarios

36

Ingresos y Egresos:

36.1

Ingresos por tipo de orden de compra

36.2

Registro en el sistema como requisito del ingreso

36.3

Ingreso con ubicacién en la bodega

36.4

Identificacion de tipos de materiales

36.5

Registro de tiempos de entrega de los proveedores

36.6

Ingresos multialmacenes

36.7

XK X| >

36.8

Conciliacion diarias de ingresos y egresos
Registro de documentos de ingresos

36.9

Ingresos de materialesde entrega directo a la linea

36.10

Ingreso por materiales en consignacion

>x|X|x

36.11

Egresos por orden de produccion de materiales directos

36.12

Estadisticas de entrega por orden de produccién

36.13

Control de entregas de herramientas

36.14

Materiales para subensambles

36.15

Estadisticas generales

36.16

Control de materiales en diferentes instancias

36.17

Devoluciones a almacén

36.18

Control de variaciones en materiales entregados vs lista de mat

36.19

Administracién de varias unidades y medidas con conversion

36.20

Egresos por lote, caja y material suelto

P Pt B B B e P B

37

Ubicacién de Materiales:

37.1

Control de ubicaciones en el sistema

37.2

Ruteo de ingresos y egresos de los almacenes

> >




37.3

Registro de areas y volimenes

37.4

Auditoria de ubicaciones

x|x

38

Rotacioén de Inventarios:

38.1

Identificacion ciclica de obsoletos

38.2

Estadisticas de consumo por ubicacién y precio

38.3

Clasificacion ABC de materiales productivos

38.4

Definicién de stocks maximos y minimos

38.5

Ventas de materiales

38.6

Materiales de modelos anteriores

38.7

Clasificacion ABC de partes y repuestos

38.8

Administracion de indicadores de rotacion de inventario

X|x >

39

Materiales en Consignacién:

39.1

Datos de proveedores de subensambles

39.2

Instancias de entrada y salida correctas

39.3

Control de materiales por instancias

39.4

Estadisticas de proveedores de materiales de subensamble

39.5

Registro de materiales no propiedad que no son de la empresa

40

Control de Lotes (Faltantes):

40.1

Egresos de acuerdo a las ordenes de produccion por lotes

40.2

Control de materiales retirados

40.3

Reposicién de materiales retirados

20.4

Registro de lotes y cajas imcompletas

40.5

Control de lotes intercambiables

40.6

Control de cajas abiertas

X2 X< >R XX |X|X

Planificacién y Control

4

Tracking:

411

De movimientos contables

41.2

De ingresos y egresos de almacenes

41.3

De ingresos y egresos de caja

414

De compras de materiales

41.5

De material importado y local

41.6

Mano de obra y manufactura

41.7

Gastos financieros y de administracion

41.8

Productos en proceso y terminados

41.9

De unidades vendidas

42

Manejo de Informacion:

421

Comparativo de presupuesto versus real

42.2

Movimientos de almacenes

xX|x|x b B B Bl B B i B

42.3

Saldos de almacenes acumulados y comparativo

43

Informacién Histérica:

43.1

Balance general comparativo

>




43.2

Balance de comprobacién comparativo

43.3

Estado de pérdidas y ganancias comparativo

43.4

Tipo de cambio

43.5

Inflacion y devaluacion

43.6

Produccion y venta de unidades

> >|x|x

44

Facilidades:

44,1

Extraccion de informacién para manejo en hoja de célculo

44.2

Consultas de informacion por pantalla

44.3

Graficadores

44.4

Manejo de claves de acceso

45

Simulacién

451

Proyeccion del balance general y del estado de resultados

452

Proyeccién de ventas

45.3

Proyeccion de flujos de caja

xK|x|x

Ventas

46

Administracién de stock de producto terminado:

46.1

Reporte diario de ingresos

46.2

Certificados de produccién nacional

46.3

Inventarios diarios por modelo, version, color, etc.

46.4

Entregas a consignacion

46.5

Entregas a taller

46.6

Rotacién de stock

46.7

Darfos en stock

46.8

Control de mantenimiento de stock

46.9

Consulta de inventario

x[x

47

Facturacién:

47.1

Factura

47.2

Entrega y recepcién

x|x

47.3

Soporte de retencion de los impuestos

474

Resumen diario de facturacion

>

47.5

Respaldo de facturacién

47.6

Resumen de totales de impuestos

48

Exportaciones:

48.1

Guias de embarque por trailers

48.2

Manifiesto de carga

48.3

Lista de empaque

48.4

Entrega y recepcién

>HX|x(x

48.5

Reproceso de documentos

49

Plan de Ventas

49.1

Pedidos de los clientes

49.2

Prondésticos de pedidos de clientes

>




49.3

Plan de ventas anual

49.4

Plan de produccién en detalle

49.5

Comparativo de ventas versus produccion

49.6

Programacién de produccion

49.7

Programacién de ventas

49.8

Facturacion por cliente en unidades y en dinero

50

Estadisticas y Simulacion

501

Ventas historicas con sus detalles

50.2

Exportaciones

50.3

Importaciones y ventas

50.4

Simulacién de cumplimiento de pedidos

b B B b B ><><)<><><><|

50.5

Facturacion historica




Requerimientos Funcionales para Sistemas Tipo MRP Il (MFG-PRO)
[ | Requerimliento Funcional [ Supera lo Esperado I Cumple Adecuadamente [ Cumple Parcialmente No Cumple |
Adquisiciones:
Planeacién de Compras:
Archivo de proveedores X
Manejo de varios proveedores por material
Manejo de varias marcas por material
Manejo de Compras por punto de reorden
Manejo de Compras por Programa de Produccién: Lote, Plan.
Requerimientos en programas de compras
Requisicién de Compras con respectiva aprobacion
Explosién de requerimientos de compras
Registro de variaciones de precio por material.
Predicciones de consumo de materiales en el tiempo
Simulacion de requerimientos por érdenes de produccion
Tablas de datos de responsables de compras
Ordenes de Compras:
Solicitud de cotizaciones X
2.2|Sistemas de seleccién de ofertas X
2.3|Registro de precios aprobados por proveedor
2.4|Ordenes de compras ligadas a requisiciones.
2.5[Reportes de materiales fuera de lapso de entrega
3| Control de Pagos:
3.1[Solicitud de pagos adicionales relacionados con ODC.
3.2|Registro de débitos y créditos por ODC y Proveedor
3.3[Registro de facturas por pagar y fecha tope.
3.4|Reporte de cartera de proveedores.
3.5|Tablas de condiciones de pago
4|Evaluacion de Proveedores:
4.1|Registro de precios histdricos por proveedor y producto
4.2|Datos de confiabilidad, cantidad, tiempo y calidad por prov.
4.3|Reporte mensual de entrega de los proveedores. X
5|Importaciones:
5.1|Ordenes de importacién por partida arancelaria
5.2|Archivo de materiales por partida arancelaria
5.3[Registro para control de importaciones X
6|Inversiones:
6.1|Asientos de contabilizacion diaria
8.2|Cdlculos exactos de intereses y retenciones
6.3|Cupos y limites de riesgos por entidades financieras
6.4|Control y arqueo de instrumentos de inversion
8.5|Documentos facilmente convertibles en liquides
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Cuentas por cobrar:

7.1

Cartera de crédito no vencida.

7.2

Emision automatica de estados de cuenta.

7.3

Estandarizacion de formatos de estados de cuentas

7.4

Avisos y notificaciones de vencimiento

x| x|

7.5

Manejo en linea de todas las cuentas

Sistema de Caja:

8.1

Alimentacion directa al sistema contable

8.2

Control y auditoria

Saldos Diarios de Bancos:

9.1

Conciliacién bancaria oportuna

9.2

Documentos soportes de notas de crédito y débitos

9.3

Conciliacién bancaria diaria

9.4

Manejo de flujos bancarios

9.5

Reciprocidad con los bancos

10

Flujo de Caja

10.1

Planificacion de flujos con un margen minimo de error

10.2

Ingresos de flujos departamentales al sistema via electronica

11

Administracién de Pagos

11.1

Los egresos son un proceso &gil, exacto y oportuno.

11.2

Cumplimiento de retenciones de impuestos legales

11.3

Generacion de estados de cuenta por beneficiario

11.4

Acceso en linea de egresos para estado de cuenta del banco

118

Contabilizacién inmediata de cartas de autorizacion

11.6

Seguridades en el proceso de uso de cartas de transferencia.

Contabilidad:

12

Costos

12.1

Evolucién mensual de gastos de administracion y ventas

12.2

Evolucién mensual de costos de mano de obra directa

12.3

Evolucion mensual de gastos de manufactura

12.4

Costos de ventas

12.5

Costos de produccién

12.6

Variacion de precio por tipo de adquisicion

E P b B i

12.7

Variacion de cantidad

12.8

Variacion de tasa salarial

12.9

Variacion del tiempo improductivo

12.10

Variacion de eficiencia de la mano de obra por orden de prod.

12.11

Variacion de gastos de fabricacion

XKIX|X|X|*x

1212

Compras por tipo de material

12.13

Liquidacién de importaciones

12.14

Liquidacién de érdenes de produccion

K>




12.15

Costos directos e indirectos por centro de costo y actividad

12.16

Generadores potenciales de costos para distribuir costos

13

Estados Financieros y Anexos:

13.1

Estado de pérdidas y ganancias, neto y acumulado

13.2

Balance general neto y acumulado

13.3

Estado de patrimonio de los accionistas

13.4

Estado de flujo de caja neto y acumulado

13.5

Balances de comprobacion

K< k|

13.8

Anélisis de indices financieros

13.7

Estado de resultado por linea de producto

x>

14

Conciliacién Bancaria:

14.1

Notas de débito y crédito no registradas en libros

14.2

Notas de débito y crédito no registradas en bancos

14.3

Cheques girados y no cobrados

14.4

Conciliacion bancaria

x| XXX

15

Control Presupuestario:

15.1

Estado de pérdidas y ganancias presupuestado

15.2

Balance general comparativo presupuestado

15.3

Estado de flujo de caja presupuestado

E b

15.4

Variaciones de gastos presupuestados y reales.

16

Tributacion:

16.1

Determinacion base e impuestos retenidos

16.2

Determinacion base e impuestos VA

16.3

Determinacion base y retenciones IVA

x|X|x

16.4

16.5

Declaraciones de impuestos segln formato legal
Conciliacién tributaria

16.6

Declaracién anual de impuestos sobre la renta

16.7

Determinacién de participacion de trabajadores

>xx|x|X

17

Registro Contable de Auxiliares Independientes

17.1

Enlace al modulo de activos fijos

17.2

Enlace al médulo de némina

Recursos Humanos

18

Roles de Pago:

18.1

Rol quincenal de empleados y obreros

18.2

Rol mensual de ejecutivos

18.3

Control de vacaciones, prestaciones, ropa, seguros, etc.

18.4

Bono de antigiledad, utilidades y horas extras

18.5

Liquidaciones

XX |X|X

18.6

Emisién de reportes oficiales

18.7

Administracién de salarios

18.8

Estadisticas laborales




19

Maestro de Personal:

19.1

Datos del personal

19.2

Control de expedientes del personal

19.3

Seleccion de personal

19.4

Valoracion de puestos

19.5

Programacién de capacitacion

x|

19.6

Evaluacion del desempefio

19.7

Estadisticas del personal

20

Servicios Generales:

20.1

Comedor y transporte

20.2

Seguridad de las instalaciones de |la empresa.

20.3

Mantenimiento y limpieza de |as instalaciones

X|x|x

21

Control de Ausentismo:

211

Estadisticas de ausentismo

21.2

Indicadores de puntualidad y asistencia

22

Interfases:

22.1

Recibir datos de roles de actividad

Gerencia

23

Generador de Reportes:

23.1

Facilidades para construccién de reportes segtin necesidad

24

Graficador Estadistico:

241

Facilidades para construccion de gréficos seglin necesidad

25

Simulaciones:

251

Facilidad para realizar simulaciones de:

25.2

Programacion y costos de produccion

253

Estados de pérdidas y ganancias

254

Balance general proyectado y flujos de caja.

XX |X|X

Manufactura

26

Planificacion de Produccion

26.1

Planificacion a 12, 6 y 1 meses con niimeros de lote

26.2

Secuencia de produccién y utilizacién de lotes

26.3

Programas de produccion comparado con ventas e inventario

26.4

Comparacion del programa vs. Prod. real y reprogramacion

26.5

Consulta de disponibilidad de materiales

26.6

Simulacién alternativas de prod. (cambios de modelo y mezcla)

26.7

Reporte diario de produccion y estado de la linea

27

Lista de Materiales:

27.1

Lista de materiales para varias versiones

27.2

Reporte de diferencia entre versiones

273

Control por No. parte, proveedor, estado de uso y hoja de proc.

27.4

Materiales y proveedores sustitutos

XX XX >




275

Estandares de produccion con estadisticas de ajuste

27.6

Costo por materiales de la tltima compra

x|

27.7

Modificaciones y cambios de lote

28

Distribucion de Materiales:

28.1

Acceso a lectura de codigo de barra para control de llegada

28.2

Informacién de ubicacién en linea por No. Parte y modelo

28.3

Registro de ubicacién en lote y caja

284

Registro de materiales entregado a la linea

28.5

Registro de materiales repuestos a la linea y control de scrap

> XX

28.6

Kanban de distribucién

28.7

Ruteo de distribucion

>

28.8

Administracion del almacén de materiales

28.9

Control de cajas retornables

28.10

Ruteo de camiones y logistica de materiales

28.11

Estadisticas de defectos de materiales

28.12

Control de materiales entregados a la linea por proveedores

e B

28.13

Administracion materiales y componentes desde y a terceros

28.14

Archivo grafico de piezas

29

Mantenimiento de Equipos:

291

Programa de mantenimiento preventivo

29.2

Hoja de vida de equipo

29.3

Distribucion de tareas de revision y control

29.4

Control de repuestos de equipos

29.5

Datos de proveedores de servicios y equipos

29.6

Recepcion de equipos reparados 0 nuevos

29.7

Mantenimiento de herramientas

30

Control de Productos en Proceso:

301

Control de secuencia de produccién por lote

>

30.2

Informacion de control de calidad en cada punto de control

30.3

Consumo de materiales indirectos

30.4

Cddigos de seguridad de cada material

30.5

Registro de tiempos de proceso

>KX|>x

30.6

Control de scrap por unidad de produccion

30.7

Inventario de materiales en proceso

30.8

Validacion de consumos vs. Los estandares

30.9

Definicion de inventarios de seguridad

x|[x

31

Control de Produccién

311

Estadisticas de paradas de produccion

31.2

Control del ausentismo por causa y por seccion

31.3

Utilizacién de la mano de obra comparado con estandares

31.4

Utilizacion real del equipo

> x|




31.5

Utilizacion real del tiempo de produccion disponible

316

Utilizacion de la capacidad instalada

31.7

Estadisticas de calidad del producto

31.8

Simulacion de alternativas de produccion, combinaciones

31.9

Analisis del proceso productivo

31.10

Distribucion del personal

>|>x

31.11

Control de las herramientas en la planta

31.12

Contral de calibracion de herramientas

31.13

Administracién de indicadores de produccion

31.14

Auditoria de calidad por modelo, versién y seccion

32

Ordenes de Produccién

321

Apertura de érdenes de produccién segun la planificacion

32.2

Reservacion de materiales

32.3

Simulacion de disponibilidad de materiales

32.4

Liberacion de materiales por érdenes de produccion

32.5

Seguimiento de unidades en proceso por orden de produccion

32.6

Cierre de 6rdenes de produccion

32.7

Liquidacion de costos por 6rdenes de produccién

32.8

Registro de calidad y estadisticas po orden de produccion

32.9

Manejo de 6rdenes de produccion con diferente tamarfio de lote

XK XX XX x|x x>

32.10

Registro de tiempos de produccién por orden de produccion

33

Hojas de Proceso:

33.1

Hojas de proceso con la lista de materiales incluida

33.2

Archivo gréfico de hojas de proceso

x|x

33.3

Analisis del proceso productivo y correcién en hojas de proc.

33.4

Registro de documentacién de hojas de proceso

33.5

Administracion de operaciones criticas

33.6

Auditoria de operaciones criticas en proceso

33.7

Hojas de proceso ligadas a distribucién de materiales

33.8

Acceso a control de estandares de materiales

XXX XX

33.9

Cruce entre calidad y definicién del proceso

33.10

Estandarizacién de procesos y operaciones

>

33.11

Cumplimientos de las normas de 1SO 9000

33.12

Control de cambios técnicos al producto

33.13

Emision de notificaciones con cambios de ingenieria

X|X|>x <

Ingenieria

34

Administracién de Proyectos:

34.1

Cronogramas de desarrollo

34.2

Control de actividades y recursos asignados

34.3

Control del avance del proyecto y desviaciones

34.4

Planificacion de proyectos

HKIX|X[X




34.5

Elaboracion de presupuestos

34.6

Elaboracion de listas de materiales

34.7

Secuencias de ejecucion y rutas criticas

34.8

Evaluacion de la rentabilidad del proyecto

HK XXX

34.9

Estadisticas generales

35

Liquidacién de Proyectos:

35.1

Administracion de cuentas

35.2

Ingresos y egrasos de materiales

35.3

Consumo de horas hombre por etapas del proyecto

354

Flujo de caja

35.5

Registro de activos fijos nuevos y modificados

35.6

Administracion de los materiales sobrantes del proyecto

> >HIX|X|X

Inventarios

36

Ingresos y Egresos:

36.1

Ingresos por tipo de orden de compra

36.2

Registro en el sistema como requisito del ingreso

36.3

lngreso con ubicacién en la bodega

36.4

Identificacion de tipos de materiales

36.5

Registro de tiempos de entrega de los proveedores

36.6

Ingresos multialmacenes

E b b b B

36.7

Conciliacion diarias de ingresos y egresos

36.8

Registro de documentos de ingresos

36.9

Ingresos de materiales de entrega directo a la linea

36.10

Ingreso por materiales en consignacion

36.11

Egresos por orden de produccién de materiales directos

KX XX

36.12

Estadisticas de entrega por orden de produccién

36.13

Control de entregas de herramientas

36.14

Materiales para subensambles

>

36.15

Estadisticas generales

36.16

Control de materiales en diferentes instancias

36.17

Devoluciones a almacén

36.18

Control de variaciones en materiales entregados vs lista de mat

36.19

Administracién de varias unidades y medidas con conversion

36.20

Egresos por lote, caja y material suelto

>

37

Ubicacién de Materiales:

37.1

Control de ubicaciones en el sistema

37.2

Ruteo de ingresos y egresos de los almacenes

37.3

Registro de éreas y volumenes

37.4

Auditoria de ubicaciones

38

Rotacién de Inventarios:

38.1

|dentificacion ciclica de obsoletos

b3 KX XX




38.2

Estadisticas de consumo por ubicacion y precio

38.3

Clasificacién ABC de materiales productivos

38.4

Definicién de stocks maximos y minimos

x>

38.5

Ventas de materiales

38.6

Materiales de modelos anteriores

38.7

Clasificacién ABC de partes y repuestos

38.8

Administracién de indicadores de rotacién de inventario

39

Materiales en Consignacion:

391

Datos de proveedores de subensambles

39.2

Instancias de entrada y salida correctas

39.3

Control de materiales por instancias

39.4

Estadisticas de proveedores de materiales de subensamble

39.5

Registro de materiales no propiedad que no son de la empresa

40

Control de Lotes (Faltantes):

40.1

Egresos de acuerdo a las érdenes de produccion por lotes

40.2

Control de materiales retirados

40.3

Reposicion de materiales retirados

40.4

Registro de lotes y cajas imcompletas

40.5

Control de lotes intercambiables

40.6

Control de cajas abiertas

XX XXX X| [X] X

Planificaciéon y Control

a1

Tracking:

411

De movimientos contables

41.2

De ingresos y egresos de almacenes

41.3

De ingresos y egresos de caja

41.4

De compras de materiales

41.5

De material importado y local

41.6

Mano de obra y manufactura

41.7

Gastos financieros y de administracion

41.8

Productos en proceso y terminados

41.9

De unidades vendidas

o< B 2 X XX XX

42

Manejo de Informacion:

421

Comparativo de presupuesto versus real

42.2

Maovimientos de almacenes

42.3

Saldos de almacenes acumulados y comparativo

XX

43

Informacién Histoérica:

43.1

Balance general comparativo

43.2

Balance de comprobacién comparativo

43.3

Estado de pérdidas y ganancias comparativo

43.4

Tipo de cambio

43.5

Inflacién y devaluacion

XXX |X|X




43.6

Produccion y venta de unidades

44

Facilidades:

441

Extraccion de informacion para manejo en hoja de célculo

44.2

Consultas de informacioén por pantalla

443

Graficadores

44 4

Manejo de claves de acceso

K| x| x >

45

Simufacién

451

Proyeccién del balance general y del estado de resultados

452

Proyeccion de ventas

>x|x|=

45.3

Proyeccion de flujos de caja

Ventas

46

Administracién de stock de producto terminado:

46.1

Reporte diario de ingresos

46.2

Certificados de produccién nacional

o=

48.3

Inventarios diarios por modelo, version, color, etc.

46 .4

Entregas a consignacién

486.5

Entregas a taller

x>

46.6

Rotacidn de stock

46.7

Dafos en stock

x

46.8

Control de mantenimiento de stock

46.9

Consulta de inventario

47

Facturacién:

471

Factura

472

Entrega y recepcién

473

Soporte de retencion de los impuestos

474

Resumen diario de facturacion

47.5

Respaldo de facturacion

476

Resumen de totales de impuestos

48

Exportaciones:

481

Guias de embarque por trailers

48.2

Manifiesto de carga

48.3

Lista de empaque

48.4

Entrega y recepcion

x|xX|>=

48.5

Reproceso de documentos

49

Plan de Ventas

49.1

Pedidos de los clientes

49.2

Pronésticos de pedidos de clientes

48.3

Plan de ventas anual

XXX

49.4

Plan de produccién en detalle

49.5

Comparativo de ventas versus produccion

49.6

Programacion de produccion




[49.7[Programacidn de ventas

49.8|Facturacion por cliente en unidades y en dinero

50| Estadisticas y Simulacién

50.1|Ventas histaricas con sus detalles

50.2|Exportaciones

50.3|Importaciones y ventas

50.4|Simulacién de cumplimiento de pedidos

50.5|Facturacién histérica




Justificacion Econémica

Perfil de la Compaiiia
Ventas 75.000.000,00
% de las Ventas Costo (US$)
Materiales 30.3% 22.725.000,00
Mano de QObra 9.0% 6.750.000,00
Carga Fabril 31.2% 23.400.000,00
Costo de Ventas 52.875.000,00
Margen Bruto 29.5% 22.125.000,00

Otros costos de Productos

Scrap y retrabajo 3.3% de los materiales comprados 749.925,00
Obsolescencia 1.0% del Costo de las Ventas 528.750,00
Inventario % de Inventario medio
Productos Terminados 65% 3.304.688,00
Productos en Proceso 12% 610.096,00
Materia Prima 23% 1.169.351,00
Inventario Medio 9.6% del Costo de Ventas 5.084.135,00
Costos fijos 30% 1.525.240,00
Pérdidas 0.9% 675.000,00
Ganancia Neta 5.0% 3.750.000,00

Después de Impuestos



Beneficios

Beneficios en Inventario
Reduccion en Productos Terminados
Reduccion en Materia Prima
Reduccién en Productos en Proceso

Beneficios en el Costo de Ventas
Reduccién Compra de Materiales
Reduccién Scrap, Obsolescencia
Incremento en Productividad

Pérdidas
Reduccion

Incremento en las Ventas
Incremento

Beneficios Totales

Us$ C. F. Inventario Disminucion Beneficios US$
3.304.688,00 30% 25% 247.852,00
1.169.351,00 30% 25% 87.701,00

610.096,00 30% 25% 45.,757,00
Disminucién
22.725.000,00 2% 454.500,00
1.278.675,00 50% 639.338,00
6.750.000,00 10% 675.000,00
67.500,00
675.000,00 10%
Ganancia Neta Incremento
75.000.000,00 5% 10% 4.125.000,00

6.342.648,00




Costos de Instalacion

Educacién
Alta Gerencia
Gerencias Operativas
Entrenamiento por Mddulo
Entrenamiento en MRPII

Total en Educacion

Consultoria
Visitas a otras empresas clientes
Entrenamiento de Certificacion
Consultoria Industrial

Total en Consultoria

Software y Hardware
Licencia
Soporte de implementacion
Hardware

Total Software y Hardware

Personal
Tiempo completo

Total de Costos de instalaciéon

US$

15.000,00
25.000,00
20.000,00
25.000,00

85.000,00

10.000,00
5.000,00
50.000,00

65.000,00

215.000,00
430.000,00
250.000,00

895.000,00

360.000,00

1.405.000,00




Costos Recurrentes Anuales

uUss$

Educacion

25% del Costo inicial 3.750,00
Consultoria

Visitas a otros clientes 5.000,00

Otros entrenamientos 5.000,00

Consultoria Industrial 7.500,00
Software y Hardware

5% del costo inicial 44.750,00
Personal

20% del costo inicial 72.000,00

Total de Costos Recurrentes 138.000,00




Retorno de Ila Inversion

uUs$
Retorno de la Inversion Inicial
Primeros 12 2 18 meses
Beneficio Inicial 6.342.648,00
Costo de la Instalacion 1.405.000,00
Beneficio Neto 4.937.648,00
Retorno Total Beneficio / Inversion= 351%
Retorno de la Inversion anual recurrente
Beneficios Recurrentes 6.342.648,00
Costo Recurrente 138.000,00
Beneficio Neto recurrente 6.204.648,00
Retorno Total recurrente Beneficio / Inversion= 4496%

Beneficios Recurrentes Mensuales Beneficio / 12= 517.054,00 $/Mes



Modulos de Manufactura

Estructuras de Control de
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SUBTAREAS DEL MODELO DE IMPLEMETACION
PARA EL SISTEMA MFG-PRO.

Cada una de las tareas planteadas en el modelo tedrico de implementacion de

MFG-PRO, contemplan una serie de subtareas que a continuacion se explican:

Comienzo del Proyecto:
e Instalacién inicial del proyecto
e Realizar la descripcion del proyecto

e Organizar las reuniones iniciales

Presentacion del Anailisis de las Mejoras:

e Recoger la informacion relevante del negocio

e Entrevistar a la alta gerencia o a los responsables del equipo
e Realizar el analisis

e Evaluar el analisis y definir las conclusiones y sugerencias

Definicion del Proyecto:
e Definir el alcance del proyecto

e Realizar el plan del proyecto

Aprobacion de la Alta Gerencia:

e (Calcular los costos del proyecto

e Calcular los beneficios del proyecto
e Analizar Costos Vs. Beneficios

e Organizar la reunion de aprobacion del presupuesto del proyecto



Aprobacion de los Objetivos del Proyecto y Estructura del Plan de

Implementacion:

0 DJeacribir ¢ plan (e proyecto en detalle para cl cquipo implementador

e Describir el plan de proyecto en detalle para los grupos de trabajo

Estructura del Equipo Implementador y de la Organizacién del Proyecto:
e Instalar el equipo implementador
e Presentar el programa de mejoras

o Presentar los objetivos del proyecto con sus tareas y responsabilidades

Entrenamiento del Equipo Implementador:
e Entrenar al equipo implementador en los conceptos de control logistico
e Entrenar al equipo implementador en el programa de mejoras

e Entrenar al equipo implementador en las funcionalidades del sistema

Definicion de los conceptos de Control Logistico:
e Analizar las caracteristicas operativas
e Analizar las funcionalidades del sistema

e Definir el concepto de control logistico

Definicion de los procedimientos para el proceso logistico:

e Realizar un flujo detallado de los materiales y de las finanzas

e Definir las areas de control dentro del concepto de control logistico
e Disefiar los flujos de procesos y los cuadros de actividad

e Disefiar el diagrama de flujo de

e Evaluar y establecer los procedimientos para el proceso logistico

Instalar los Equipos de Trabajo:
e Seleccionar los miembros de los equipos de trabajo

e Presentar el programa de mejoras.
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Definir e involucrar a los Usuarios Finales:
e Formar los grupos de usuarios finales
e Presentar el programa de mejoras

e Asignar las tareas operativas y sus responsabilidades

Entrenar a los Usuarios Finales:

e Entrenar a los usuarios finales en las caracteristicas del modelo de control logistico

e Entrenar a los usuarios finales en las caracteristicas y contexto de la herramienta
utilizada.

e [Entrenar a los usuarios finales en las funcionalidades del sistema.

Preparar Hardware y Software:
e Disefiar los escenarios de trabajo y la planificacion
e Preparar el ambiente operacional

e Revisar el ambiente operacional

Correr las Conversiones:

e Desconectar el sistema antiguo

e Realizar el proceso de conversion de los datos bésicos

e Realizar el proceso de conversion de los datos dinamicos

e Revisar los resultados de la conversion

Realizar la Toma de Decisiones:
e Tomar las decisiones finales y proveer a los usuarios finales del soporte inicial

necesario para que el sistema funcione adecuadamente y los procediemientos sean

respectados.

Evaluar el Sistema luego de haberlo Inicializado:
e Revisar los datos y el comportamiento del Sistemas
e Analizar el comportamiento del Sistemas

e Evaluar los datos recogidos
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Monitorear el Sistema:
e Monitorear las actividades del sistema.
e Recoger y analizar los datos de salida del sistema.

e Evaluar el resultado del monitoreo.

Evaluar los Objetivos del Proyecto:

e Preparar una evaluacion de los objetivos y metas del proyecto, propuestos al inicio

e Organizar una reunion para realizar la evaluacion

e Analizar los resultados para buscar posibles cambios o mejoras

Evaluar el Concepto de Control Logistico:
e Preparar la evaluacion
e Organizar la reunion para la evaluaciéon

e Analizar los resultados en busca de cambios o mejoras

Cierre del Proyecto:

e Comunicar el fin del proyecto

e Informar a los usuarios del arranque en produccion del sistema.
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January February March | April

ID |Task Name Duration | 28 | 4 [ 11 [ 18 [25 | 1 [ 8 [15 [22 [ 1 | 8 |16 [22 [ 29 ] 5 [ 12 | 19
1 Modelo de Implementacién de MFG-PRO 80d

2 Programa de Mejoras 20d

3 Comienzo del proyecto 1d

4 Presentacion del Analisis de las Mejoras 5d

5 Definicion del Proyecto 2d

6 Aprobacion de la Alta Gerencia 1d

7 Aprobacién de los Objetivos y Estructura 1d

8 Conceptos y Procedimientos 16d

9 Estructura de Equipo y de la Organizacion del Proyect 1d

10 Entrenamiento al Equipo lmplement;aar 5d

11 Definicion del Concepto de Control Logistico 5d

12 Definicion de los Procedimientos para los Procesos 5d

13 Soluciones 12d

14 Instalacion de los Equipos de Trabajo 1d

15 Entrenamiento a los Equipos de Trabajo 5d

16 Presentacion de Soluciones a Problemas Logisticos 1d

17 Presentacion del Sistema y del Prototipo o 2d

18 Modificaciones de las Soluciones 3d

19 Preparacion del Software y de las Interfaces 5d

20 Instalar y Realizar las Modificaciones Necesarias 5d

21 Instalar y Presentar los Programas de Conversion 2d i

22 Instalar y Presentar las Interfases 3d

Task D summary P Rolied Up Progress  I—
Proyecto: Implementacion MFG-PRO Progress I Rolled Up Task _

Milestone ’

Rolled Up Milestone >

Page 1




January February March | April

ID |Task Name Duration |28 [ 4 [ 11 [ 18 [ 25 | 1 [ 8 [15[22 | 1 [ 8 [15 ] 22 [29 ] 5 | 12 | 19
23 Manejo de los Usuarios 8d

24 Instalacion de los Grupos de Usuarios 1d

25 Entrenamiento de los Grupos de Usuarios - 5d

26 Examinar la Aceptacion del Usuario 1d

27 Examinar Punto de Vista Operativo y Técnico id

28 Instalacion y Entrenamiento de los Usuarios Finales 12d _:

29 Definicién de los Usuarios Finales 1d

30 Entrenamiento de los Usuarios Finales 5d| |

3 Preparacion de Hardware y Software 2d |

32 Correr las Conversiones 3d

33 ~ Realizar la Toma de Decisiones Final 1d

34 Proveer Soporte a los Usuarios Finales 5d

35 Evaluacion del Proyecto 7d

36 Evaluacion del Sistema después de Inicializado 1d

37 Monitoreo del Sistema 5d

38 Evaluacion de los Objetivos del Proyecto 1d

39 Evaluacion del Concepto de Control Logistico 1d

40 Cierre del Proyecto 1d

Task _ Summary _ Rolled Up Progress I
Proyecto: Implementacién MFG-PRO Progress I Rolled Up Task _

Milestone ’

Rolled Up Milestone <>

Page 2




Modelo de Implementacion por Area de Negocio.

1.- Configuraciones Bdsicas del Sistema:

a) Implementacion del Sistema:

a.1.- Prerrequisitos: Instalacion de los sistemas sobre los que va a correr el
MFG-PRO, probar esos sistemas, instalar la base de datos del MFG-PRO (Progress).

a.2.- Instalacion del MFG-PRO: Se debe verificar el espacio en disco el cual
debe ser mayor de 140 MegaBytes; determinar la estructura de los directorios donde
se va a cargar el sistema; revisar los procedimientos de respaldos, los cuales deben
hacerse regularmente; revisar los reportes de errores, los cuales pueden ser producto
de fallas en el hardware, en el sistema operativo o en las aplicaciones especificas
Progress 0 MFG-PRO; crear los ambientes de prueba y entrenamiento, probar los
software de redes; actualizar las conexiones de la base de datos; crear la base de dato
de produccion en la cual se van a realizar las transacciones reales del sistema; crear
las ayudas de los campos de usuarios; correr las rutinas de inicializacion del sistema;
determinar las politicas y procedimientos de la empresa con las cuales el sistema va a
trabajar.

a.3.- Administracién del Sistema: Actualizar la seguridad de trabajo dentro
del sistema, creando las claves de acceso, la identificacion de cada usuario, las
autorizaciones de trabaja para cada menu, la seguridad de los menus y la seguridad
de los campos; definir los equipos de impresion con que va a trabajar el sistema;
crear los codigos generales; estructurar los menus por grupos de usuarios.

a.4.- Constantes del Sistema: Actualizar las entidades contables; definir los

archivos de control del sistema y contables; definir el o los idiomas de trabajo;
definir el idioma por defecto; definir la direccion de la empresa; definir la estructura
de impuestos y los impuestos especificos que afectan a la compaiiia; definir las
monedas de trabajo y su cambio con relacion al Dolar.

a.5.- Ubicaciones: El modulo de ubicaciones de MFG-PRO es usado para
almacenar informacidn acerca de los vendedores, clientes, proveedores, empleados y
términos de crédito con que cuenta la empresa. La informacion de los clientes o de

los vendedores es usada en las cotizaciones de ventas, las ordenes de ventas, las
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facturas, el analisis de ventas, las cuentas por cobrar, los servicios prestados y las
ordenes de servicios o reparacion. La informacion de los proveedores se usa en el
proceso de compra y en las cuentas por pagar. La informacién de los empleados en
los pagos de némina y en el control del piso de produccion.

a.6.- Codigos de Inventario: Definir los estatus de los inventarios; definir los

almacenes; definir los calendarios para compras.
b) Definicién de los Productos:

b.1.- Conceptos: Revisar los estandares de produccion y las rutas. tanto
normales como alternativas, revisar las operaciones de produccion; revisar las
estructuras de produccion; revisar la configuracion de los productos; establecer los
parametros de planificacion, determinar las politicas y procedimientos de
produccion.

b.2.- Datos: Definir las lineas de productos; definir las diferentes ubicaciones;
definir los renglones de productos; definir las unidades de manejo de materiales y
productos; definir los codigos de estatus; definir la lista de precios por producto;
establecer los departamentos de la empresa y los centros de trabajo; definir las rutas
de produccion y los procesos de manufactura; definir el calendario de trabajo que van
a regir los centros de trabajo; establecer las formulas de los productos y sus
estructura; definir las rutas de produccion y las estructuras de productos alternativos;
declarar los productos sustitutos.
¢) Definicion Basica de Costos:

c.1.- Conceptos: Se deben revisar los conceptos de costeo de la empresa,
debido a que el costo puede ser desglosado en diferentes elementos y calculado de
muchas maneras; revisar los archivos de control de inventario; revisar los datos de
planificacion; revisar los costos de las compras para cada renglon, tanto de
materiales, partes y materia prima, revisar las rutas de produccion y los productos;

determinar las politicas y procedimientos para el manejo de los costos.

2.- Manufactura y Planificacion:
a) Implementacion de las Ordenes de Trabajo:

a.1.~ Conceptos: Revisar los archivos de control del sistema y de control
contable; revisar el calendario de manufactura; revisar los datos de los renglones de

productos; revisar los archivos de control de inventario; revisar la definicion de las
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rutas y de los procesos de manufactura; revisar la estructura de los productos y sus
formulas; revisar la configuracion de los productos; revisar y definir la contratacion
de los proveedores; determinar las politicas y procedimientos de manufactura.

a.2.- Datos: Definir el archivo de control de ordenes de trabajo, cargar las
ordenes de trabajo abiertas; cargar las otras ordenes de trabajo que estén definidas en
el sistema; actualizar las oOrdenes de trabajo liberadas; actualizar el balance de
inventario, comenzar el proceso en vivo.

b) Implementacion de las Ordenes de Trabajo Repetitivas:

b.1.- Conceptos: Revisar los archivos de control del sistema y de control
contable; revisar el calendario de manufactura; revisar los datos de los renglones;
revisar los archivos de control de inventario; revisar la definicion de las rutas y de los
procesos de manufactura; revisar la estructura de los productos y sus formulas;
revisar la configuracion de los productos; revisar y definir la contrataciéon de los
proveedores; determinar las politicas y procedimientos de manufactura.

b.2.- Datos: Definir las lineas de productos; definir los grupos de trabajo;
cargar la programacion repetitiva; cargar los estatus de las ordenes de trabajo
repetitivas; cargar el balance de inventario y comenzar con el proceso en vivo.
¢) Implementacidn del Piso de Produccidn:

c.1.- Conceptos: Revisar los archivos de control del sistema y de control
contable; revisar el calendario de manufactura; revisar el archivo de control de las
ordenes de trabajo; revisar la contratacion de los proveedores; revisar los datos de los
empleados y determinar las politicas y procedimientos que imperen en el piso de
produccion.

¢.2.- Datos: Definir el archivo de control del piso de produccion; cargar los
estatus de las operaciones que alli se realizan y comenzar con el proceso en vivo.

d) Implementacién de la Planificacién:

d.1.- Conceptos: Revisar las plantas que existan y todas las bases de datos con
que cuenta el sistema; revisar la planificacion de las lineas de productos; revisar los
recursos de planificacion; revisar la planificacion maestra; revisar la planificacion de
requerimientos de materiales (MRP); revisar los pronosticos de ventas; revisar la
planificacion de las drdenes y de las operaciones de manufactura; revisar el calculo
del tiempo de entrega; revisar los datos de planificacion por renglones; revisar el

control de inventario; revisar las compras; revisar las ordenes de ventas y la
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facturacion; revisar las rutas y procesos de fabricacion; revisar la estructura y
formulas de los productos; revisar los datos cargados en el modulo de manufactura y
determinar las politicas y procedimientos para la realizacion de la planificacion, el
planificador debe estar consciente de la responsabilidad que lleva sobre sus hombros
y de todos los procesos que debe realizar diariamente.

d.2.- Datos: Cargar el plan por linea de productos; cargar los recursos; cargar
el archivo de control del proceso MRP; cargar la programacion de ordenes maestras;
cargar el pronéstico de trabajo; revisar la programacion maestra; ejecutar el MRP;
revisar el plan de materiales; calcular la planificacion de la capacidad.

e) Implementacion del Proceso de Distribucion:

e.1.- Conceptos: Revisar el DRP; revisar las diferentes plantas; revisar los
procesos de las diferentes plantas y de las diferentes bases de datos con que cuenta el
sistema; revisar el archivo de control del MRP; revisar los despachos y las
recepciones de productos; revisar el tiempo de entrega de los productos transportados
y determinar las politicas y procedimientos a seguir.

e.2.- Datos: Definir el archivo de control del DRP; definir el archivo de
control de la administracion de la distribucion; cargar el costo de los fletes; cargar los
diferentes modos de transportacion; cargar la red de transportacion; cargar la
programacion de la flota; cargar los datos de planificacion por renglones; verificar la

base de datos del DRP y comenzar el proceso en vivo.

3.- Distribucion:
a) Implementacion del Control de Inventario:

a.1.~ Conceptos: Revisar el flujo de inventario; revisar los codigos de estatus
las plantas y los almacenes; revisar las referencias de uso .de los diferentes lotes;
revisar la clasificacion ABC y los ciclos de conteo fisico de los materiales; revisar y
definir la tolerancia; revisar la seguridad para las transacciones de inventario;
determinar el método de costeo de inventario; revisar las transacciones restringidas;
revisar el costeo de las lineas de inventario; revisar el costeo de los renglones; revisar
las unidades de medidas de inventario y determinar las politicas y procedimientos a

seguir en los procesos de inventario.
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a.2.- Datos: Definir el archivo de control de inventario; cargar el balance de
inventario; verificar la valoracion del balance de inventario y comenzar el proceso en
vivo.

b) Implementaciéon de Compras:

b.1.- Conceptos: Revisar el flujo del proceso de compras; revisar las
diferentes bases de datos con que cuenta el sistema; revisar la aprobacion de las
compras; revisar las 6rdenes de compra en blanco; revisar la programacion de los
proveedores; revisar los impuestos; revisar los términos de crédito; revisar las
direcciones de envio de facturas; revisar los datos de planificacion por renglones;
revisar los costos por renglones; revisar la actualizacion de los costos actuales;
revisar la variacion de los precios de compras; revisar los renglones de los
proveedores; revisar el proceso de control de inventario; revisar el manejo de las
monedas y determinar las politicas y procedimientos dentro del proceso de procura.

b.2.- Datos: Definir el archivo de control de compras; cargar la aprobacion de
las compras; cargar las requisiciones y ordenes de compras abiertas; cargar los
materiales por recibir y comenzar el proceso en vivo.
¢) Implementacién de las Ordenes de Ventas:

c.1.- Conceptos: Revisar el flujo del proceso de ventas; revisar los costos por
renglones; revisar las direcciones de los clientes; revisar los impuestos de ventas;
revisar los términos de crédito y la administracion de esos créditos; revisar los
precios por renglones; revisar los datos de los vendedores y sus comisiones; revisar
los pronosticos de ventas; revisar las estructuras y configuraciones de los productos;
revisar el manejo de las monedas y determinar las politicas y procedimientos que
rigen las ventas.

c.2.- Datos: Definir el archivo de control de las cuotas de ventas; definir el
archivo de control de las ordenes de ventas; cargar los renglones vendidos por
clientes; cargar las cuotas de los vendedores; definir el comienzo del afio fiscal y
comenzar el proceso en vivo.

d) Implementacién de los Servicios Post-Venta:

d.1.- Conceptos: Revisar los conceptos de los servicios, revisar las

direcciones de los clientes; revisar el proceso de compra; revisar las 6rdenes de

ventas y la facturacion; revisar los analisis de ventas; revisar las cuentas por pagar y



las cuentas por cobrar; revisar los impuestos; revisar la lista de precios; revisar las
lineas de productos y determinar las politicas y procedimientos a seguir.

d.2.- Datos: Cargar los tipos de llamadas de servicios; cargar los codigos de

estatus; cargar las areas de servicios; cargar los datos de los clientes; definir el
archivo de control de los servicios contratados; definir el archivo de control de las
reparaciones y devoluciones de productos; definir el archivo de control de
facturacion; definir el archivo de control de servicios a clientes; cargar los renglones
instalados; cargar las llamadas de servicios abiertas; cargar la configuracion de

productos instalados y comenzar el proceso en vivo.

4.- Finanzas:

a) Implementacion de las Cuentas por Cobrar:

a.1.- Conceptos: Revisar las entidades y las monedas que se manejan; revisar
la administracion de los créditos; revisar el proceso de pagos; revisar el proceso de
facturacion; revisar las ordenes de ventas; determinar las politicas y procedimientos
al respecto.

a.2.- Datos: Cargar el archivo de control de las cuentas por cobrar; cargar los
balances abiertos; borrar las transacciones contables y comenzar con el sistema en
VIVO.,

b) Implementacion de las Cuentas por Pagar:

b.1.- Conceptos: Revisar las interfaces con compras; revisar el calculo de las
variaciones; revisar las monedas que se manejan; revisar las transferencias bancarias;
revisar los términos de crédito; revisar la informacion de los proveedores; revisar el
proceso de pagos; revisar el archivo de control de inventario y determinar las
politicas y procedimientos a seguir.

b.2.- Datos: Definir el archivo de control de las cuentas por pagar; cargar los
balances abiertos y comenzar el proceso en vivo en el sistema.
¢) Implementacion de la Contabilidad:

c.1.- Conceptos: Revisar el flujo de las transacciones; revisar la definicion de
las cuentas y determinar las politicas y procedimientos.

c.2.- Carga Preliminar: Cargar las entidades, cargar las cuentas y subcuentas;

cargar los centros de costos y definir el calendario contable.
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