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INTRODUCCION

1. Presentacion del Problema:

Cuando se habla de los barrios de Caracas, y de sus habitantes, nada mas se
presenta una cara de la realidad. Estos se dibujan como verdaderos campos de

batalla, en donde no viven personas, sino "antisociales".

- Este tipo de informacion constituye mas bien un proceso de desinformacion,
pues la forma en que la prensa caraquena trata el tema de los sectores méas bajos de

la poblacién deforma de alguna manera la realidad.

La marginalidad ha dejado de ser un fendmeno ubicado al margen, para
volverse la norma, pues ya forma parte de nuestro sistema cultural, situaciéon que no

es nada deseable para un pais que debe avanzar hacia su desarrollo.

El presente trabajo parte de la hipotesis de que los medios de comunicacion
reproducen y refuerzan la desintegracién de la sociedad venezolana, y mas

especificamente de la ciudad capital.

Las noticias sobre los barrios de Caracas crean o fortalecen estereotipos
negativos, que se convierten en prejuicios. De este modo la informacién se convierte
en un obstaculo para la superacién de la situacién de marginalidad y contribuye al

mantenimiento de| sfatus quo.



Segun Yves Pedrazzini y Magaly Sanchez, la denominacion que se le da a los
barrios y a sus habitantes de "marginales”, contribuye a excluir verbalmente a la
mayoria de la poblacion manteniendo a través del lenguaje una autoridad y

dominacion. (PEDRAZZINI y SANCHEZ, 1992: 79)

Esto nos lleva a pensar que la comunicacion masiva — especificamente los
mensajes aparecidos en la prensa — no estan cumpliendo una funcion de integracion,

sino mas bien una funcién de desintegracién.

Puede comprenderse la importancia de dicho trabajo si se tiene en cuenta
que esta practica desinformativa se mantiene muchas veces porque guienes tienen la
responsabilidad de informar, los comunicadores, no son del todo conscientes de la

realidad y de la envergadura de su labor.

Por otra parte, es posible que el sesgo en este tipo de informaciones se deba
al tipo de fuentes a las que se dirigen los periodistas que levantan la informacion, las
cuales tienden a presentar Unicamente el lado negativo de la realidad de los sectores

de mas bajos recursos.

Para lograr una solucion viable, se requiere un replanteamiento radicalmente
nuevo tanto de lo que la gran ciudad significa entre nosotros, como de las politicas
dirigidas al control de su crecimiento. “Dar una respuesta efectiva a la situacion exige
revisar tanto la caracterizacién que corrientemente se hace de los habitantes de la
ciudad ilegal como las mismas bases conceptuales del pensamiento y la accion
urbanistica.” (NEGRON, 1894: 45)

2. Justificacion del Estudio:

Han sido muchos los trabajos realizados sobre la formacion de estereotipos

sociales; sin embargo gran parte de ellos se limitan al aspecto socioldgico o psicologico



del problema. Considerando el impacto que los medios de comunicacién social juegan
en la formacion de prejuicios y representaciones sociales, Aguirre observa la
necesidad de afinar el instrumento analitico con las aportaciones provenientes de la

linglistica estructuralista y la semidtica (AGUIRRE, 1877 b: 21}

Las comunicaciones, fal como expone Antonio Pasquali “no son ni
intranscendentes ni inocentes. Instrumento de todos los poderes, ellas pesan tanto
como las ideologias politicas o la economia... ellas generan efectos masivos medibles,

condicionan, inculcan o subvierten valores...” (PASQUALI, 1881: 17)

En el mismo sentido Aguirre expresa que, “la industria cultural, armada de los
modernos medios masivos, juega un papel fundamental en la generacidn o
reforzamiento de estereotipos, que son admitidos y practicados por los diversos grupos

y que afectan a las interrelaciones sociales”. (AGUIRRE, 1977 b: 23)

Se debe tener presente, sin embargo, que resulta practicamente imposible
deslindar en la formacién de un estereotipo el influjo de un medio aislado, pues en la
practica ocurre una convergencia de numerosos medios que intervienen en la

formacion de estereotipos.

Por otra parte, “todo estudio sincronico entrafia seras limitaciones al analisis de
formacion de un estereotipo social, ya que este se estructura a través de un proceso

diacrénico, hasta llegar a constituir un tépico cultural” (AGUIRRE, 1977 b: 25).

Dicha dimension diacronica es considerada — al menos parciaimente — en el
presente trabajo, tomando como base el estudio realizado por Jesus Maria Aguirre
entre 1967 y 1968, respecto al estereotipo prevaleciente sobre las zonas marginales
de Caracas, especificamente Catia, cuya variacién o mantenimiento se pretende

verificar.

El trabajo de Aguirre se centrd en el anélisis de informaciones de diarios
dirigidos a los estratos A y B de la poblacion (El Universal, El Nacional y La Religion),

excluyendo de manera intencional los periddicos dirigidos a estratos populares por



considerar que, por una parte, “dado su caracter sensacionalista podria resultar méas

obvia su distorsiéon informativa”, por otra, el interés era evaluar el estereotipo

proyectado al grupo externo.

Sin embargo, considerando la dinamica de la marginalidad como una cultura
que se autorreproduce se ha considerado interesante identificar los elementos que
pueden contribuir a la formacion de auto-estereotipos sobre la marginalidad, ademas
de los hetero-estereotipos que pueda manejar los estratos medios y altos de la

sociedad.

3. Objetivos:

Obijetivo General:

Determinar qué mensajes se difunden en la prensa capitalina acerca de los
sectores populares, y analizar el tratamiento que se les da, con el fin de reconocer los
elementos que contribuyen a la formacién de prejuicios y estereotipos sobre la

marginalidad.

Objetivos especificos:

* Detectar la existencia de estereotipos que refuerzan la cultura de la

marginalidad en los mensajes de la prensa capitalina.

* Describir las causas de esta practica informativa y sefalar los elementos que
contribuyen a la formaciéon de prejuicios y estereotipos sobre la marginalidad en la

informacion diaria.

* Identificar si ha ocurrido alguna variacién en esta practica informativa,
mediante la comparacion de los resultados con los obtenidos en 1977 por Jesus Maria

Aguirre.



* Proponer sugerencias para un tratamiento mas adecuado de los sectores

populares, que apunten hacia una alternativa informativa dentro de la prensa diaria.

4. Aproximacion:

El presente trabajo de grado corresponde a la modalidad "A", y consiste en una
investigacion cientifica, de tipo documental y de campo, desarrollada en un nivel

descriptivo.

Para abordar el tema de una manera apropiada, se cubren en primer, lugar
aspectos como el concepto de marginalidad y de barrio, el prejuicio social y la
formacién de estereotipos, asi como aspectos de Teoria de la Comunicacion y la

mediacién de representaciones sociales.

Se incluye también una referencia al sistema informativo nacional en general, y
una descripciéon méas especifica de los medios impresos seleccionados en la muestra,
el cual es complementado con entrevistas a los jefes de informacion de los medios de
comunicacién estudiados, acerca de sus criterios y metodologia de trabajo, las fuentes
de informacién a las que recurren, y los mecanismos que generan este tipo de

produccion informativa.

El estudio consiste en un andlisis hemerogréfico, para el cual se tom6 como
muestra dos medios impresos capitalinos, de caracteristicas diferentes: los periddicos
Ultimas Noticias, dirigido a los estratos populares y El Nacional, dirigido a los estratos
altos y medios, con el fin de comparar los criterios informativos, en base a la

homogeneidad o diversidad que se presente.

De dichos medios se estudiaron las informaciones que hacen referencia al

tema de la marginalidad — barrios marginales y sus habitantes —, aparecidas a lo
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largo del afio 1996. Posteriormente se efectud un analisis hemerografico de la muestra

seleccionada.

Este anélisis comprende dos niveles: un nivel morfolégico, que sirve de
referencia general para ubicar los contenidos analizados. En este sentido se
determinaron los temas predominantes cuando se hace referencia a los sectores

marginales.

En un nivel semantico, se evaluaron los procedimientos retdricos, y técnicas
discursivas, asi como un analisis de Ia noticia, considerada como relato, en términos
de las funciones actanciales asumidos por los actores que en ellas intervienen. Se ha
pretendido con ello identificar los estereotipos que se emplean para formar los relatos
de los medios de comunicacidon impresos. Por otra parte, el anélisis determina los
valores fransmitidos en los mensajes, la existencia de estereotipos y la orientacién de

estos.



I MARCO TEORICO

“La ciudad ha dejado de ser alegre y confiada.

La noche es de los carros que se alejan a toda velocidad.
El temor nocturno tiene un objeto determinado:

el malandro que viene def barrio... ”

“Los barrios no son algo anexo a la ciudad, es la ciudad misma.

En los barrios estan sus trabajadores, sus empleados,
sus deportistas, sus futuros ciudadanos... ”

Rafzel Ermesto Carias, S.J.



1. LA MARGINALIDAD SOCIAL

1.1 Significado del Término:

La palabra “marginalidad” no es en lo absoluto neutra. A menudo se asimila con
el significado de “pobreza”; sin embargo, el concepto de marginalidad tiene una
denotacién aln mayor, la de exclusién. Por ello nos atrevemos a afirmar que el
problema de la marginalidad no es simplemente el de una situacion socio-econdomics,

sino el de una actitud imperante, que refuerza la desintegracion social.

El Diccionario de Sociologia (PRATT, 1949: 179) da la siguiente definicion de la

palabra “Marginal”. “situado en los linderos de un area determinada y relativamente
estable, ya sea terrtorial o de cultura. El término entrafia notas de disociacion,

desajuste y cierto grado o forma de anormalidad”.

Este mismo término es definido en el Diccionario Enciclopédico Salvat (1976)

como: “Que esta al margen. Dic. del asunto, cuestién , aspecto, efc., de importancia

secundaria o escasa”.

Mientras que la accion de “Marginar’, se define como: “Dejar al margen a una

persona o cosa, preterirla, prescindir o hacer caso omiso de ella”. (Salvat, 1976)
Ahora bien, el término cobrd una gran importancia socioldgica en América
Latina ciando se iniciaron las emigraciones masivas de los campos a las ciudades, sin

que éstas estuvieran en capacidad de absorverias.

Este fendmeno genero la necesidad de crear nuevas definiciones y categorias

sociolégicas para interpretar los cambios sociales a partir de los afios 50.
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1.2 Satisfaccion de las Necesidades Sociales

Objeto y Fin de La Sociedad

Para lograr una mejor comprensién del concepto de la marginalidad, es preciso

una consideracion breve de la dinamica social, en términos de fines y objetivos.

El fin ultimo de toda sociedad, es alcanzar el bienestar colectivo de sus
miembros, lo cual se ha dado en llamar “desarrollo”. Como afirma Antonio Francés, el
objeto del desarrolio debe ser una mejor calidad de vida para todos, lo cual inciuye
diversos aspectos, tanto materiales como no materiales, que deben ser satisfechos
(FRANCES, 1990: 223) :

En primer lugar se define el habitat : “toda familia venezolana aspira a tener a
su disposicién una vivienda comoda y agradable”, lo cual depende de su ubicacion,
disefo y ambiente, asi como el espacio suficiente para evitar la agiomeracion. Debe

ofrecer ademas un marco favorable para |a vida de |a familia.

Sin embargo, Francés reconoce que “el hacinamiento en los barrios y en el
centro de nuestros principales ciudades es contrario a una buena calidad de vida”. . .
Existen en nuestras ciudades, barrios y edificios tan deshumanizados que tendria
sentido demolerios (FRANCES, 1990: 224)

La disponibilidad y buen funcionamiento de los sewicids publicos: electricidad,
acueductos y cloacas, gas, telefono, transporte, aseo urbano, correo y vias de
comunicacion, son igualmente parte necesaria indispensable de la vida moderna. Esto
va muy unido a la seguridad y servicios sociales: preescolares, escuelas, liceos,
universidades, clinicas, hospitales, ambulatorios son elementos indispensables para

gozar de una forma de vida satisfactoria.

ot
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Con respecto al medio, la preservacion de la calidad de vida, segun Antonio
Francés, esta ligada a la conservacion de las areas verdes y el control de la
contaminacion. Por otra parte, la calidad de vida debe incluir el acceso a los bienes
materiales, comenzando por los alimentos en cantidad y calidad adecuadas; asi como

el vestido, el mobiliario y artefactos domesticos.

El trabajo mismo, productivo y adecuadamente remunerado, ocupa un lugar
preeminente en la calidad de vida. Al igual que la diversién, acceso a la cultura y

deporte.

1.3 La Marginalidad en la Metropoli Venezolana :

Al observar ia estructura de la sociedad venezolana, puede constatarse que un
alto porcentaje de ésta no logra satisfacer las necesidades minimas anteriormente

descritas.

Segun cifras del afio 1996, del total de la poblacion nacional — 21,644,121
personas — se consideran pobres 10,592.374, lo cual representa el 48% de la
poblacion. De estos, 5,901.261, es decir, el 27% de la poblacién, se consideran con
necesidades basicas insatisfechas y 4,691.113, que representan un 21%, viven en

pobreza extrema. (ALVAREZ, 1996: 65)

Siguiendo el método de las necesidades basicas insatisfechas (NBI) en el cual
se cuantifican los problemas tales como las condiciones de la vivienda, el grado de
hacinamiento, la existencia de servicios de agua potable y desecho de excretas, el
nivel educativo de fos padres y [a existencia de escuela para los menores de 12 afos,
el presidente del Conferencia Episcopal Venezolana, monsefior Tulio Chirivella ha

comentado que desde 1980 hasta 1995 hubo un incremento de 173%, en el nimero
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de familias en situacién de pobreza, al pasar de 17,65% a 48,2% la proporcién de las
familias con estas necesidades basicas insatisfechas. (EL UNIVERSAL, 13 de enero,
1997)

Segun el indice de pobreza humano (IPH) presentado por el Programa de
Naciones Unidas para el Desarrollo, que incluye factores, como el indice de desarrollo
humano (IDH) que se basa en variables como expectativas de vida, analfabetismo,
acceso a los servicios de salud y agua potable y desnutricion infantil, Venezuela ocupa
el puesto 47, en una lista de 175 paises. Segun el informe 31% de su poblacién tiene
alta pobreza humana. (EL UNIVERSAL, 15 de junio, 1997)

En la capital, tales sectores corresponden a lo que se ha definido como los
barrios del area metropolitana de Caracas, los cuales representan aproximadamente 9
por ciento del area total de la ciudad, y donde actualmente reside aproximadamente el
40 por ciento de la poblacién. (BALDO, 1995 b: 323)

Los barrios son areas de la ciudad “semi-incorporadas al sistema de vialidad y
transporte. Algunas veces poseen cloacas, acueductos, drenajes, electricidad, pero
sin tener la calidad adecuada y sin cubrir la totalidad del barrio... sus habitantes viven
en la ciudad pero no incorporados totalmente al goce de las condiciones urbanas.”
(BOLIVAR, 1896: 73)

Los barrios de ranchos venezolanos son parte de la ciudad, aunque en un
mundo de carencias fisicas. Tienen en general inadecuados servicios fundamentales,
como vialidad vehicular, cloacas, acueductos, drenajes, asi como equipamientos
educacionales, asistenciales, culturales, recreacionales, o deportivos basicos, que en

muchos casos, ni siquiera existen. (BOLIVAR, 1996: 73)



Algunas concentraciones de barrios comprenden zonas de riesgo geoldgico
alto. En la mayoria de los casos la red de areas publicas es inadecuada, sea por
déficit de vias para vehiculos, lo que impide una buena accesibilidad interna; sea por
exceso de vias peatonales e incluso para vehiculos, que impiden su control,

mejoramiento y mantenimiento. (BALDG, 1995 b: 306)

“lamamos baros urbanos a las areas autoproducidas por familias de bajos
ingresas, barrios que han comenzado con un rancherio disperso”. La infraestructura
interna de servicios de la mayoria de las zonas de barrios es insuficiente, fue producida

por retazos y sin coherencia proyectual y estd muy deteriorada. (BOLIVAR, 1996 73)

Los servicios comunales internos, cuando los hay, no flegan a cubrir las
necesidades minimas de la poblacién residente. Las propias viviendas presentan
grandes deficiencias, y en las zonas mas densas pueden llegar a representar riesgos

importantes para sus ocupantes. (BALDS, 1995 b: 306)

Jorge Cela, indica que el proceso de consolidacion del barrio da lugar al
hacinamiento espacial, caracteristico de estas zonas, que elimina las posibilidades de
privacidad. Ademas, generaimente la propiedad de la tierra no se regulariza,

creandose una condicidn de “provisionalidad permanente” (CELA , 1896 35)

Sefala Cela que el espacia barrial segregada, abandonado, ajeno y escaso
tiende a constituir mecanismos de defensa del espacio y la identidad y a crear una baja
autoestima, junto a una sensacion de alienacién. El espacio sucio, abandonado vy
contaminado del barrio es un simbolo espacial de su condicidn social. La recuperacion
de ese espacio es un simbolo que expresa una autoestima recuperada. (CELA , 1936:
35)

El barrio marginal estéd pohlado en su mayoria por inmigrantes del campo o
extranjeros, lo cual refuerza su condicién de desarraigo. Frente este, se desarrolla una
tendencia a repliegue, reforzado fisicamente por rios, muros o avenidas que constrifien

a este sector a su espacio barrial. (CELA , 1996: 36)

18



1.4 Desestructuracion de la Metropolis

Yves Pedrazzini y Magaly Sanchez (1992) plantean que en las ciudades
latinoamericanas, como Caracas, se ha pasado de lo simplemente urbano a la

metrépoli desestructurada. Una desestructuracion que es tanto espacial como social.

Esta desestructuraciéon de la metrépoli se caracteriza por un creciente universo
de zonas de barrios, un pfoceso de segregacion social y urbana, deterioro en las
condiciones de vida de la mayoria de los trabajadores, polarizacion econdmica entre
las actividades formales del capitalismo, (sistemas financieros, tecnologia, informatica,
etc.) y las actividades informales legitimadas, socialmente por la necesidad de
sohrevivencia, y una crisis de legitimidad del Estado y sus mecanismos de integracion

social.

La expansién demogréfica ocurre hoy sobre un ambito territorial mas extenso:
la Regidon Metropolitana de Caracas, que incluye una corona de ciudades-dormitorio
que aloja a una poblacién que aun cuando no consigue localizar su vivienda en el

antiguo ambito, sigue manteniendo en él su empleo. (NEGRON, 1994: 45)

lLa mayor parte de las zonas de barrios en Caracas, tiene mas de treinta afos
de existencia con un importante desarrollo a partir de 1958. Estas zonas estan
ubicadas en su mayoria en los cerros con fuertes pendientes y conforman grandes

extensiones de terreno.

Existen catorce grandes zonas de barrios continuas dentro de la ciudad. La
mas grande de ellas se encuentra en la zona de Catia, con aproximadamente 500 ha.
De las 3.302 ha de barrios en la ciudad, 77,14 por ciento se encuentra en el Municipio
Libertador, 19,49 por ciento en el Municipio Sucre y 3,35 por ciento en el Municipio
Baruta. (BALDO, 1985 b: 324)

El incremento en extensién de las zonas de barrios se ha producido
principaimente en el sector de La Vega-Valle Alegre, donde se encuentran mas de 150

has. potencialmente ocupables. Entre 1984 y 1990 se produjo un incremento de 52,31
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hectdreas, en la extension de las zonas de barrios. Sin embargo, Baldé Ayala,
comenta que si la poblacién de los barrios ha aumentado en los Ultimos anos, esto se

corresponde mas al crecimiento en altura que a la extension.

1.5 Extension del Concepto de “Marginalidad”

Lina Carvajal senala que en América Latina el término *marginalidad” empezoé a
usarse principaimente con referencia a caracteristicas ecoldgicas urbanas, es decir, a
sectores de la poblacion segregados en areas no incorporadas al sistema de servicios
urbanos, en viviendas improvisadas y sobre terrenos ocupados ilegaimente.
(CARVAJAL, 1975: 1)

Mas tarde, el término se extendié a las condiciones de trabajo y nivel de vida de
este sector, dando paso a una sub-cultura, que Oscar Lewis (1972) ha definido como

“cultura de la pobreza”.

Segun un estudio realizado por Inedes en 1972, titulado: "Hacia la superacién

de la marginaiidad”, de define al marginal como “un hombre diferente, con valores y

actitudes distintas; que tiene aspiraciones pero no dispone de mecanismos eficientes
para concretarlas, es un ser disminuido, no tanto por sus valores moraies --a menudo
heroicos ~ sino por su iniciativa y capacidad para actuar en forma racional, individual y
colectivamente”. (CELA, 1996: 32)

En la obra de Desal, de 1969, Marginalidad en Aménca Latina, se afirma que el

marginado aparece como “radicalmente incapacitado para poner fin, por si mismo a su
misena”, quedando como objeto de {a accidn de otros; es un “hombre pasivo, poseido

de una actitud abulica que se proyecta a su comunidad y a su trabajo “. (CELA, 1996:
32)



“Tal marginalidad significa que esta importante area del pais no tiene
participaciéon en el proceso productiva de bienes materiales... Los marginales son
seres segregados de la estructura social, que no poseen ningun instrumento de
produccién, ni mercado donde colocar la Unica mercancia que, en una sociedad de

consumo estarian en condicién de colocar; su fuerza de trabajo” (CARVAJAL, 1975: 3)

En nuestras ciudades, los pobres han ocupado las margenes, terrenos a
donde no han liegado los servicios urbanos. “Generalmente son tierras de expansién
del Estado que han ido siendo ocupadas por decision, anuencia o complicidad de
éste; o tierras desdefiadas por su condicion marginal, al borde de rios o cafiadas”
(CELA, 1996 :33)

Es a esto a lo que se refiere Marco Negrén al mencionar que una interpretacion
del fenémeno urbano propio del mundo subdesarrollado, se apoya fundamentalmente
en la constatacion de las caracteristicas fisico-espaciales de los asentamientos
ilegales, la cual es reforzada con el diagnéstico socio-econdmico: sus habitantes son
gente desplazada, en otras palabras, marginal, puesto que no encuentra iugar en el

campeo, ni tampoco logra incorporarse a la ciudad. (NEGRON, 1994 :44)

Antonic Garcia (1980) identifica los siguientes rasgos generales de la
marginalidad en América Latina:

* Formas y niveles de vida apenas compatibles con las exigencias de
conservacion y reproduccion de la mano de obra.

* Subempleo.

* Analfabetismo absoluto o funcional y carencia de capacitacion técnica.

* Localizacién urbana en cinturones de tugurios.

* Localizacién rural en areas ecoldégicamente marginales.

* Incomunicacion estructural de una poblaciéon desorganizada, con bajos
niveles de conciencia social y sin capacidad de expresarse en un sentido

ideolégico, cultural o politico.

En términos generales, el concepto de marginalidad social puede entenderse

de dos maneras diferentes:



En primer término, como una absoluta exclusion o segregacién de un sistema
dominante hacia una poblacion urbana o rural en relacion con los aparatos, servicios o

instituciones de la economia capitalista de mercado.

Dicha exclusién opera en los términos de una discriminacion social. Formar
parte de los pobres, el sector socio-econémico que constituye la mayoria abrumadora

del pais, implica ser tratado como miembro de minoria.

En Venezuela, como en la mayoria de los paises del Tercer Mundo, los
sectores que son mayoria desde el punto de vista numérico, son "minoria” en cuanto al

acceso al poder econdmico y politico. (BARRIOS, 19396: 49)

Asi, se asume como minoria a sectores que no son tales, como ias mujeres y
los pobres. El concepto se refiere entonces, mas bien a una calidad de ciudadanos.
Estos grupos, en consecuencia son objeto de trato social especial, desventajoso; son

victimas de discriminacion.

En segundo lugar, una concepciéon mas moderada de la marginalidad sugiere
que ésta expresa una sifuacién marginal de las clases o grupos sociales que se
encuentran localizados en los niveles mas bajos de las sociedades atrasadas y
dependientes, desde el punto de vista de las condiciones de vida, de los tipos y niveles
de explotacién econémicza y de las formas de la dominacién politica y social. (GARCIA,
1980: 94)

Segtin fa vision mas moderada, la marginalidad social no implica un blogueo de
la movilidad espacial de la mano de obra ni una falta de integracién a la economia
capitalista de mercado. El problema de la marginalidad social es entendido como una
consecuencia del modelo de acumulacién capitalista dependiente, que necesita de la
existencia de un ejército industrial de reserva o masa marginal, el cual no esta

necesariamente fuera del sistema, sino que es funcional al mismo.



Ese ejército laboral es la garantia de una oferta abundante en el mercado del
trabajo y de la preservacion de un nivel bajo de los salarios reales. Por otra parte, es
un ejército laboral de reserva que -a diferencia del proletariado industrial - debe asumir

la carga de su propia conservacion y reproduccion.

Marco Negron (1994), expone que respecto al tema de la marginalidad ha
existido una doble lectura: mientras que la concepcién de derecha, sugiere que la
poblacién mafginal no aporta nada o casi nada al proceso de produccion de riqueza,
sino que més bien absorbe una parte de ella, al tratarse de una poblacion subsidiada o
“parasitaria”; una postura mas de izquierda, sostiene que la causa de la marginalidad
reside mas bien en el modelo de sociedad urbana que s& ha creado, incapaz de

responder a las necesidades de |a mayoria de |a poblacién.

Viviane Forrester, autora del Best Seller “El Horror Econdmico”, se adhiere a
esta perspectiva, al considerar que el problema consiste en que la oferta de trabajo
practicamente ha dejado de existir; sin embargo, en ese contexto, “se trata y se juzga a
los sin trabajo, victimas de esa desaparicién, en funcion de los criterios propios de la
época en que abundaban los puestos de trabajo. Despojados de empleo, se los culpa
por ello...” (FORRESTER, 19987: 13) Desde este punto de vista la autora se cuestiona la
pertinencia del término utilizado para referirse a tales sectores: ;marginales o

marginalizados?.

Segun sehnala Viviane Forrester, para el actual sistema — donde impera la
globalizacion y las nuevas tecnologias — un gran numero de seres humanos, incluso
la mayoria, son tenidos por superfluos, y por ello nocivos (FORRESTER, 1997: 19) “Una
mayoria de seres humanos ha dejado de ser necesaria para el pequefio humero que,
por regir la economia, detenta el poder... Su presencia lejos de aportar nada, se vuelve
costosa”. (FORRESTER, 1997: 32)

Los habitantes de la “ciudad ilegal’, como la define Marco Negron, serian las
victimas de un sistema injusto en si mismo. A diferencia de la concepcién radical de
derecha, segun la cual, la imposibilidad de incorporacién reside en una incapacidad

congeénita de esa poblacion para adaptarse a los requerimientos de la vida urbana.
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1.6 Cultura producida, y autorreproducida

En 1972 Oscar Lewis, antropdlogo que dio origen a la teoria de la cuftura de fa
pobreza, reitera, sin embargo, que este concepto se refiere mas bien a una subcultura,

puesto que no es (a cultura de todos los pobres. (citado por CELA, 1996: 32).

Siguiendo fos planteamientos de Lewis, Jorge Cela extrae la conclusion de que:
“as condiciones de extrema pobreza de las sociedades capitalistas periféricas
latinoamericanas tienden a generar una subcultura que incide en la reproduccion de la
pobreza. La cultura de la pobreza es entonces producto de condiciones objetivas de
existencia” (CELA, 1986: 33). Su aparicion es condicionada por las condiciones
materiales de pobreza, sin embargo, es un tipo de cultura que tiende a su

autorreproduccion.

Dicha cultura, segun aclara Cela, se sitia en la poblacidon que vive en pobreza
critica, la cual se encuentra, a nivel urbano en los barrios, entre la poblacion gue oculta
su desempleo en el trabajo ocasional por su cuenta. Es decir el sector informal,

llamados eufemisticamente “microempresarios”.

La incapacidad del sistema social para responder & las necesidades de la
mayoria de fa poblacién provoca, segun expone Cela , que ias reglas de juego de fa
sociedad global se rompan. “Se entra en el mundo de la ilegalidad porque las leyes se
muestran ineficaces para garantizar la sobrevivencia de gran parte de la poblacion (...}
Deben existir errores profundos en la legislacion de los paises de América Latina
cuando todos o casi todos los actos que realizan a diarioc millones de habitantes para

sobrevivir son considerados llegales”. (CELA, 1996 :33)

En este sector, el fin es la sobrevivencia. Esto hace que se justifique desde
ocupar terrenos del Estado, incumplir las reglas de construccién de la ciudad, hacer

uso privado del espacio publico, hasta contaminar el medio ambiente e incluso el robo.



Oscar Lewis y R. Ardilla (1979) han considerado que la pobreza se caracteriza
por expresiones tales como falta de motivacién, derrotismo, incapacidad para
planificar, creencia en que fuerzas externas controlan el destino de las personas,
generadas en un proceso de aprendizaje, que provee modelos derrotistas y que es
parte de la cultura de la pobreza, la cual trata més bien de factores psicolégicos

mediante los cuales se transmiten valores y pautas de conducta”. (MONTERO, 1984 :25)

Para Ryan (1976) este fenémeno consiste en un proceso de culpabilizacién de
la victima, situacién que, segin Maritza Montero, parte de un procesc de esteratipacion

negativa, que es asumido por el propio grupo:

“Esta visién negativa no solamente surge del exterior, ella se desarrolla
también en el mismo seno del grupo acusado (...) s& engendra asi un estereotipo
negativo (...) donde la propensidn a autoacusarse, a asumir las faltas y sentirse

culpables esta siempre presente” (MONTERO, 1984: 29)

Otra caracteristica de la cultura de la pobreza, segun Cela es la débil
experiencia institucional, en gran parte debido a la poca o nula experiencia escolar y
familiar. Esta esta ligada a un escaso sentido histérico y a un vacio de experiencia de
planificacién. Unicamente se vive el presente y “lo que se impone es la actitud atenta

para aprovechar la oportunidad”. (CELA, 1996 :35)

W. Mischel, quien realizd un estudio entre las clases mas bajas de Trinidad
(1961) se refiere a esta caracteristica como la escasa capacidad de posponer las
gratificaciones de las personas que viven en condiciones dificiles, y concluye que estos
sujetos se hallan orientados més hacia el presente y que la posibilidad de planificacion

organizada del porvenir no existe. (citado por MONTERO, 1984: 24)

Otros autores se refieren a este fendmeno como el aprendizaje de la
desesperanza. Tal es el caso de Seligman (1975), el cual, segin es citado por Montero
(1984: 37), define el concepto como “un proceso mediante el cual el individuo aprende
que sus esfuerzos son inutiles”. Seligman también habla del descenso de la

motivacion, efecto de la incapacidad de prever las consecuencias de las propios actos

)
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en el marco de una normatividad en la que el ejercicio del control esta limitado a la

clase dominante.

Para Maritza Montero esta situacion de autopercepcion negativa, resultante de
la incapacidad de planificar en un mundo que escapa a todo control personal, esta
ligada con el concepto de externalidad y se refiere a ello como un fenémeno que esta
presente en los casos en que hay una pérdida de poder o una imposibilidad de

acceder a él y donde existe relacién de desequilibrio entre fos individuos.

“Los individuos privados de poder, de control sobre el resultado de su trabgjo,
estén colocados en condiciones politicas y econdmicas aleatorias; son objeto de
segregacién y se ven asignar lugares y posiciones consideradas como socialmente
inferiores. Al decirseles que son inferiores, perezosos, sucios, incapaces de producir y
de crear a pesar del trabajo arduo, siendo privados a la vez del acceso al cambio, bien
sea en el plano econdémico, politico o social, o los tres, aprenderan no solamente a

comportarse como tales, sino también a creerlo” (MONTERO, 1984: 68)

Para explicar el concepto de externalidad, Roter (1966) propone una escala de
dos dimensiones: externalidad e internalidad, a fas gue se orienta el individuo, segun

predomine en ellos un foco de control externo o interno.

Cuando predomina un foco externo, los individuos atribuyen las consecuencias

de sus actos a circunstancias externas e independientes de ellos mismos.

El foco interno, €n cambio, lleva a pensar que la responsabilidad les incumbe a
ellos y a sus actos. Por eso pueden asumir la posibilidad de transformar el medio que

les rodea.

Bajo esta perspectiva se enmarca la referencia que hace Cela de los sectores
de extrema pobreza: “La experiencia les ensena que la salida econdmica se da por
dinamismos fuera de control de la persona. De ahi la fuerza de la esperanza en el
milagro, (...) la suerte, (...) la revolucién (..}, o la intervencidn salvifica de un padrino”.
(CELA, 1996 : 35)



1.7 Respuestas ante la marginalidad y Discursos reforzadores de

estereotipos

Cada una de las diferentes explicaciones acerca de la marginalidad, da lugar a

diversas actitudes y acciones a tomar frente al problema:

Una de ellas sugiere que las aglomeraciones urbanas de “poblacién marginal”
deben ser erradicadas, expulsadas de la ciudad, devueltas al campo, de donde

provienen, o al menos evitar que esta poblacion siga afluyendo a la ciudad.

En otro caso, la respuesta seria tratar de luchar por una transfarmacion radical

de la sociedad en su conjunto.

En Venezuela, la respuesta que ha dado el gobierno al problema de la
marginalidad en las grandes ciudades parece contradictoria. Como expresa Marco
Negrén: "Pese a que en sus diagnosticos relativos a los desequilibrios regionales
destacaba como una de las causas el subsidio a las deseconomias de aglomeracién
que se presentaban en las grandes ciudades, estas siguieron beneficiandose de
inversiones de ese mismo gobierno que implicaban diversas formas de subsidio a tales
deseconomias, aunque raramente se dirigian a atender las necesidades de los
estratos mas débiles (...) Ademas, las autoridades locales, para no mencionar a la
poblacidn misma, resultaban casi siempre excluidas de esos procesos decisionales,

convirtiendose de hecho en meros espectadores...” (NEGRON, 1994: 45)

Para dicho autor, esta contradiccién demuestra que los sectores dirigentes y los
organismos de planificacion han actuado obedeciendo més a modas ideoldgicas y
orientaciones intuitivas, que baséandose en conocimientos rigurosos de tal dindmica,

situacion que subsiste todavia.



El Estado rechaza legitimar a las expresiones mas radicales del modelo de
urgencia (malandros, bandas, nifos de la calle), busca mas destruirlos fisicamente

que sancionarios o integrarlos socialmente. (PEDRAZZINI Y SANCHEZ, 1992: 85)

A pesar de que ha legitimado ciertas practicas y expresiones de esta cultura
“de urgencia”, como la autoconstruccién (reconoce la vivienda popular pero no la
legaliza, reservandose la posibilidad de desalojo), o la venta ambulante; ejerce una
represion cada vez mas fuerte de las actividades informales delictivas, oficialmente

denominadas antisociales. (PEDRAZZINI Y SANCHEZ, 1992: 89)

Gran parte de los discursos de altas personalidades de la vida politica y
econdmica del pais contribuyen a consolidar esterectipos que refuerzan Ia

desintegracion social,

Antonio Francés, reconocido economista del Instituto de Estudios Superiores de
Administracién, IESA, ha mencionado entre los peligros y escollos que obstaculizan el
camino hacia la Venezuela posible, la “apatia, resignacion y actitud dependiente de
buena parte de la poblacién, hipnotizada por largas décadas de populismo petrolero,
pero capaz de ser arrastrados a la violencia colectiva ... “* Segun este autor, “en esa
poblacion masificada, en gran parte campesina o marginal urbana, se manifiestan
todavia muchos de los aspectos negativos atribuidos al carécter del venezolano
tradicional: pasividad, imprevision, superficialidad, conformismo, rasgos que en nuestra
historia se unieron con la episddica violencia. Nila pasividad ni la violencia son fuerzas

constructivas”. (FRANCES, 1990: 229)

Para muchos habitantes de la ciudad, el barrio es visto como un nido de
delincuencia, el lugar de hacinamiento, de trafico y consumo de drogas, donde impera
la ley de la selva y ocurren la mayoria de las muertes de los fines de semana. “El
barrio sigue siendo fuente de inseguridad, es considerado zona roja, lugar donde las
bandas delictivas luchan entre si con armas de fuego. Donde la policia es mas

agresiva que en otras partes...” (CARIAS, 1996: 87)



Negrén (1992) escribe que es un sintoma preocupante el hecho de que
recientemente influyentes personalidades de la vida nacional, de la talla de Uslar Pietri,
hayan planteado publicamente las mas desfasadas interpretaciones acerca de los
pobladores de la “ciudad ilegal” — como llama €l a los barrios marginales —
refiréndose a una poblacién parasitana, cuyos miembros no serian otra cosa que
desplazados y por ende carentes de credenciales para aspirar al estatuto de
ciudadanos; una poblacién incapaz de aportar nada, como no sean problemas a la

vida urbana.

Sénchez y Pedrazzini, por su parte, hablan de un sistema de exclusion que
actla sobre el principio de que los pobres, los delincuentes, los enfermos, ancianos,
nifios, etc. son un obstaculo al desarrollo tecnolégico de la sociedad urbana, que
impiden a la élite profesional y politica enfrentar la crisis. De alli la tendencia absurda

de calificar a esa poblacion de "marginales". (PEDRAZZINI Y SANCHEZ, 1992: 74)

Como dicen estos autores, generalmente se hace una amalgama entre barrio y
criminalidad, reforzando asi la reputacién de marginal del que alli vive. Denominando a
los barrios como zonas marginales y a sus habitantes como poblacién marginal, se
prepara su exclusion politica real, comenzando por excluir verbalmente a la mayocria de
la poblacién y mantener de forma simbdlica y a través del lenguaje una autoridad y
dominacion gue de otro modo la realidad democratica no podria admitir. (PEDRAZZINI Y
SANCHEZ, 1992: 75)

Gran parte de la poblacion urbana del pais, prefiere ignorar a los residentes de
los barrios, tratarlos como un “problema”. Ven a los barrios como aquella parte fea y

pobre de la ciudad a la que seria mejor ocultar.

Forrester, por su parte, advierte la tendencia general a aceptar la existencia de

“‘esos paisajes” marginales, tal como se presentan, "o nos lo presentan”:

“.Veamos por ejemplo, una ciudad Ilujosa, modemna,
sofisticada como Paris, donde tanta gente, pobres de nueva y

antigua data, duerme a la intempene, los cuerpos y esplntus



quebrantados por la falta de alimento, cuidados, calor, presencia,
respeto. Preguntémonos hasta qué punto la crueldad de esa vida
abrevia su duracién y si hacen falta muros y torres para encarcelar a
esas personas, o armas para poner fin a sus dias. Observemos la
feroz indiferencia a su alrededor, incluso la reprobacién con que se
los mira. Y éste no es sino un ejemplo entre las mdltiples
aberraciones bérbaras, geogréficamente proximas, incluso vecinas.

Esto es lo que se llama a fractura social.” (FORRESTER, 1997 39)

Sugiere la autora francesa que “...si nos parece bien que se favorezca siempre
a los mas favorecidos y se deje de lado a los demés... habremos aceptado y hecho
nuestra la percepcién de un mundo acorde con sus habitantes, mejor dicho, con un

numero cada vez menor de ellos” (FORRESTER, 1997: 42)

En los medios de comunicacién y en los discursos de los politicos se nos repite
que por una parte existen aquellos que controlan legitimamente la violencia: el Estado,
el ejército, las policias, vigilantes, asociaciones de vecinos armados, los hijos de buena
familia paranoicos y los fanaticos de su autodefensa. (PEDRAZZINI Y SANCHEZ, 1992:
121)

Por otra parte, estan los detentadores ilegales de la violencia, a los que &l
Estado les niega toda legitimidad. “Ellos son los malandros, las bandas, los antisociales
y delincuentes, chivos expiatorios indisociables del barrio en la opiniéon publica, tal

como puede uno darse cuenta en la lectura de las paginas rojas”.

Esos antisociales han permitido al Estado reforzar su sistema de violencia
legitima y de represion justificandolo a cuenta de la "situacion social preocupante” . Asi
nos dicen que el malandro produce la inseguridad. Pero no se busca la coyuntura o la
estructura socia | en la cual una disfuncién del sistema produce al malandro.

(PEDRAZZINI Y SANCHEZ, 1882:102)



En términos de Antonio Francés, “una buena calidad de vida para todos tiende
a disminuir la conducta delictiva, pero es tranquilizador contar con [a vigilancia y

proteccion proporcionada por policias, vigilantes y bomberos..” (FRANCES, 1990: 225)

El proceso de exclusion de la mayoria de las decisiones y acciones esenciales
contintia por el momento en manos de los espectadores "dominantes”, que cambian la
accion de los "dominados" en actualidad y noticia. Asi, un evento se convierte en
espectaculo y en una emocién més. Para que el poder pueda mostrar al pablico que
los actores que no son los del poder son violentos, culpables, y que su represion es

vital y necesaria. (PEDRAZZINI Y SANCHEZ, 1992: 72)

Para Sanchez y Pedrazzini, la violencia real o potencial de las "clases
peligrosas" puede explicarse por la pérdida de creencia en ciertos mitos fundadores de

la paz social como la dignidad del trabajo, la educacion y la familia.

“Ante la opinién publica las autoridades continian presentando a los malandros
como los unicos culpables de esta violencia y de la inseguridad. Hoy en dia se ha
hecho frecuente agrupar bajo el nombre de hampa a todas las personas que se
ocupan de las actividades ilegales, sin hacer distincién” (PEDRAZZINI Y SANCHEZ, 1992:
108). Con tal de que no se trate de la corrupcion — reservada a las clases superiores y

dirigentes —, a los delincuentes se les califica de antisociales o marginales.

Un pasaje por las imagenes que los medios transmiten de los grupos sociales,
obliga a referirse a dos conceptos claves dentro de la psicologia de la comunicacion:

estereotipo y estigma.

El primero se refiere a la tendencia a atribuirle a todos los miembros de un
grupo las caracteristicas que son de algunos, y el segundo, a continuar atribuyendo
ciertos rasgos o condiciones a un grupo o persona aun cuando lo hubiera superado.
Asi, las minorias suelen ser mostradas por los medios en forma estereotipada y

estigmatizada. (BARRIOS, 1996: 50)



“Nadie supone que los medios de comunicacion sean causas del desarrollo,
subdesarrolio o superdesarrollo. Las causas profundas se encuentran en algun otro
punto de nuestras estructuras y culturas. Pero es tarea de los medios de comunicacion
mediar entre la estructura profunda y la cultura, la realidad de los acontecimientos y la

imagen superficial de las noticias” (Galtung, 1995, citado por CANIZALEZ, 1996 : 13)

1.8 Cambio de perspectiva

Con una vision contrastante, Marco Negrén observa que en los dltimos anos
esa poblaciéon ha construido, casi con su Unico esfuerzo y vencienda obstaculos de
todo tipo, entre un tercio y fa mitad de nuestras principales ciudades. Ha levantado sus
viviendas sin ningin tipo de asistencia técnica ni financiera, utilizando casi
exclusivamente su imaginacioén, su propio esfuerzo fisico y su reducida capacidad de

ahorro.

Ademas, es evidente que una gran parte de esta poblacién no es “marginal” en
el sentido comdnmente dado al término; puesto que no es una poblacién excluida del
sector moderno o formal de la economia. Lo que ocurre es que, como explica Negrén,
tradicionalmente ha existido una confusién entre la "marginalizacién ecoldgica” que
padece esa poblacion con fa marginalidad social y econdmica. “Los barrios no son algo

anexo a la ciudad, es la ciudad misma”. (CARIAS, 1985:88).

Teresa Ontiveros Acosta y Julio De Freitas Taylor (1885), quienes ofrecen una
aproximacion antropolégica de los barrios, los definen como, mas que solamente
conjuntos de ranchos y casas — lo puramente fisico —; una sintesis dinémica de

seres humanos.

“Es La concrecion de capacidades y creaciones anénimas de quienes en él
habitan, en la bdsqueda incesante de hacerse un sitio en fa ciudad”. Sin embargo,
agregan, “la creciente y sisteméatica segregacion a la que ha venido siendo sometido
ha traido como consecuencia multiples carencias, que ameritan ser subsanadas”.
(ONTIVEROS, 1995: 128)



“El Barrio es una expresién de las mlltiples producciones de lo social; en él
podemos captar las redes parentales, vecinales, mucho mas intensas que en el resto
de la ciudad. En este sentido, no puede hablarse del barrio como espacio marginado,
ya que participa del circuito urbano, aunque de una manera desigual y segregada’
(ONTIVEROS, 1995:129)

Para lograr una solucién viable, se requiere un replanteamiento radicalmente
nuevo tanto de lo que la gran ciudad significa entre nosotros, como de las politicas
dirigidas al control de su crecimiento. “Dar una respuesta efectiva a la situacion exige
revisar tanto la caracterizacion que corrientemente se hace de los habitantes de la
ciudad ilegal como las mismas bases conceptuales del pensamiento y la accién
urbanistica.” (NEGRON, 1994: 45)

En una situacién de crisis, es esperable que crezca la presidon demogréfica
sobre la ciudad ilegal, por la incorporacion de contingentes de la poblacion
originalmente localizada en la ciudad legal, cuyo ingreso se ha deteriorado tanto que
no pueden permanecer en ella. La ampliacién de la fuerza de trabajo del sector
informal, exacerban la competencia en su seno, induciendo graves efectos negativos
en las esferas social y cultural: las acentuadas presiones por la supervivencia
conducen a fenomenos como el incremento del trabajo infantil, la reduccién de los
niveles de escolaridad, el debilitamiento de los lazos de solidaridad y el incremento de

la violencia.

Al fallar los mecanismos de integracion social, por la vivencia prolongada dentro
de la pobreza critica y la incapacidad de acceder a los mecanismos de socializacion, la
poblacién se ve obligada a asumir otras salidas, otros modelos de socializacion

(PEDRAZZINI Y SANCHEZ, 1992: 28)

Ante esta situacion, es necesario comprender que ciudad legal y ciudad ilegal
no son dos mundos distintos, sino que constituyen una realidad unica e indisociable, en
donde los destinos de una y otra son inseparables. Aceptar que estamos frente a una

Unica ciudad, cuyos pobladores tienen iguales derechos ciudadanos,
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Solo la restauracion de mecanismos de integracion social, de servicios basicos,
de politica social podran superar y corregir las condiciones sociales de urgencia que se

establecen en las ciudades latinoamericanas. (PEDRAZZINI Y SANCHEZ, 1892:29)

Por altimo, es imprescindible reconocer en los habitantes de los barrios, el
potencial para insertarse eficientemente en los procesos sociales y ia dinamica

productiva de la metrépoli.

Pero como sefiala Rafael Carias, este proceso de rehabilitacion debe
comenzar desde la plataforma, es decir, que el habitante del barrio sea consciente de

su propia dignidad e identidad.



2. LOS ESTEREOTIPOS

2.1 Concepto:

Los estereotipos desempenan un papel fundamental en la percepcidn social es
decir, en la forma de percibir a otros grupos humanos. El proceso de estereotipacion
es un proceso cognoscitivo a través del cual ciertos rasgos son simplificades

exagerados y generalizados al mismo tiempo, produciendo una representacion de un

grupo.

Walter Lippman en 1822, en su obra “Public Opinion” fue el primero en utilizar el
término estereotipo para referirse a las “imagenes mentales que proporcionan marcos
de referencia ya preparados para interpretar acontecimientos de los que sdlo

contamos con informaciones parciales” (citado por: VEGA, 1984: 21).

Segin Eduardo Santoro “los estereotipos constituyen formas particulares de
percepcion y categorizacion de aspectos de la realidad (grupos sociales o individuos).
Son una forma de conceptualizacidén, donde se incluyen en una clase elementos que
poseen ciertas caracteristicas o atributos”. De este modo el estereotipo constituye una
generalizacion respecto a los individuos que se incluyen en esa clasé. (SANTORO, 1990
:107)

Los estereotipos son elementos culturales cuyas imagenes tienen tanto una
carga valorativa como un contenido simbdlico (CERsOSIMO, 1978 :15). Estos pueden

ser positivos o negativos en cuanto a su evaluacién.

Por lo general, la estereotipacién ocurre al nivel de la connotacion en los
simbolos. Este es un segundo plano de significado, que, mas alla del significado
denotativo, remite a la experiencia individual y grupal del perceptor, 2 su manera de

evaluar y concebir la realidad. Cuando las connotaciones estan estereotipadas,



quedan reducidas a un esquema que no afiade nada a la posibilidad de conocer a un

SEr 0 a una situacion, de evaluarlos en sus relaciones reales. (PRIETO, 1987: 329)

Maritza Montero explica gue el estereotipo cumple, a través de su simplificacion
una funcién econdmica: "ahorra esfuerzos cognoscitivos al presentar ya procesado el

conocimiento de toda una categoria de individuos” (MONTERO, 1984: 73).

“Los estereotipos contribuyen a formar una imagen mucho mas réapida de
algunos grupos sociales, puesto que estos funcionan de tal forma que evitan el
razonamiento, representan una economia de esfuerzos y al mismo tiempo defienden
posiciones de ciertos grupos en la sociedad, crean expectativas y expresan relaciones

n

con otros pueblos, naciones y razas...” (RODRIGUEZ, 1987: 28)

Hay quienes consideran que el estereotipo es una representacion rigida, y por
tanto falsa, de la realidad. Como indica Cersdsimo, el término estereotipo puede
referirse a la tendencia de una creencia a ser difundida en cada grupo social o

sociedad y a resistir toda prueba fisica en su contra. (CERsOSIMO, 1978 :15)

Los estereotipos no solo atribuyen caracteristicas existentes en la realidad, sino
que tienden a “cristalizarias”. Es asi como los estereotipos que logran arraigarse
adquieren caracter de definiciones de la situacidon oficialmente reconocidas y
difusamente aceptadas en calidad de verdades absolutas, convirtiéndose en los

elementos cognoscitivos de las actitudes de prejuicio.

Al respecto A.N. J. den Hollander asegura: “en cuantc se ha configurado una de
estas ideas, deja de tener algo que ver con [a realidad cambiante; a pesar de ello, tal

idea, difundida y superada, no desaparecera nunca.” (citado por AGUIRRE, 1977: 24)



2.2 Proceso de formacion de estereotipos:

Con relacion al proceso de estereotipacion, algunos tedricos introducen el
concepto de generalizacién injustificada o apresurada: el estereotipo seria un juicio
formulado después de haber constatado en un numero muy reducido de casos
particulares la caracteristica que pasa a ser generalizada al grupo. (CERsOSIMO, 1978:
17)

Los estereotipos son impresiones fijas que se adecuan poco a los hechos y son
el producto de la definicidn en primer término y de la observacion posteriormente (Katz
y Braly, 1935); es decir, se construyen a partir de prejuicios, juicios emitidos sin

comprobar su validez por los hechos.

El prejuicio es, en un sentido amplio, un mecanismo de economia conductual
para la orientacion social, pues satisface la necesidad de ciertas ideas sobre la
conducta de otros hombres para poder actuar, ofreciendo juicios anticipados, cuya

verificacion exacta, a menudo no es posible.

En sintesis, hay un acuerdo en que la formaciéon de estereotipos supone tres
aspectos: la elaboracion de una categoria, un proceso de seleccidn de los rasgos més
importantes o distintivos y la asignacion de este conjunto de rasgos a la categoria.
Dado cualquier rasgo importante, se asigna al sujeto a la categoria, aplicandole, en

consecuencia, la totalidad de las caracteristicas que se atribuyen al conjunto.

La estereotipacion implica el establecimiento de relaciones causales falsas,

donde se combinan erréneamente antecedentes con consecuentes generalizados.

2.3 Verdad o falsedad del esterectipo:

Diversos autores difieren en cuanto a la validez de {as generalizaciones, es

decir, el grado de verdad o falsedad.

Lad
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Hay quienes suponen la existencia de un “ndcleo de verdad” en el estereotipo.
Adorno, por ejempio, considera que los estereotipos “son una elaboracion
distorsionada de la verdad, es decir, que a partir de una verdad casuistica se hace una
generalizacion falsa”. (Citado por MONTERO, 1884: 72) Segun esta concepcién, los
estereotipos pueden ser representaciones o generalizaciones validas respecto de la
realidad, ya que simplemente categorizan claves vélidas, es decir que detras de todo

estereotipo existe un componente de verdad.

Otros autores, sin embargo, hacen notar que las imagenes estereotipadas son
una especie de cliché que pbr su extrema ambigliedad se adapta a cualquier cosa y a
nada en concreto. Lippman (1922) los ha definido como “ideas erroneas”; Bogardus
como “generalizaciones no cientificas” y Harding y Proshansky como *“creencias

simples e imprecisas de fundamento inadecuadeo”. (Citados por MONTERO, 1984: 72)

Se ha dicho que cuanto mayor llega a ser la cantidad de individuos que
profesan un alto grado de acuerdo en asignar ciertos atributos a un grupo es probable
que exista algun fundamento de verdad, o sea que el grupo presente, al menos

parcialmente, tales atributos, considerado como el “ndcleo de verdad”.

Sin embargo, aun existiendo un alto grado de acuerdo, puede no existir
correspondencia con la realidad, este resultado aparentemente paradojal, que
evidencia la influencia del estereotipo social, se explica en relacién con la intervencién
de algunos factores socio-culturales, como lo son los medios escritos y electrénicos de

produccion y difusion cultural.” (CERsSOSIMO, 1978: 19)

2.4 Caracteristicas del estereotipo:

En el estereotipo se pueden identificar una serie de aspectos:

a) Contenido o cualidad: Conjunto de caracteristicas o atributos asignados a la
categoria.

b) Uniformidad. Variacion o coincidencia en el uso consistente de la asignacion

de elementos a la categoria.



c) |Intensidad: Valor de la reaccidon, magnitud o internalizacién del juicio.

d) Direccion: Positiva o negativa, favorable o desfavorable.

Se habla de “estereotipo social’ cuando este es aceptado y compartido por la
mayor parte de una determinada poblacidn; a diferencia del “estereotipo personal”, que

se trata de |a opinion sobre un individuo particular.

Los estereotipos sociales pueden referirse al conjunto de caracteristicas
atribuidas propio grupo (autoestereotipo), es decir, las nociones que los miembros del
grupo o sociedad tienen de si mismos; o a grupos diferentes (heteroestereotipo), es
decir, a las modalidades que se consideran comunes en Jos miembros de! grupo ajeno
(CERSOSIMO, 1978: 22).



3. PAPEL DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION
EN LA SOCIEDAD

Los medios masivos de comunicacion, surgidos a partir de la Revolucion
Industrial, con el desarrollo de las sociedades urbanas, son instituciones
especializadas en la transmisién de cultura: procesos de significacion con los cuales se

ordena y se organiza una comunidad.

Se caracterizan por su doble papel de empresa capitalista, que tiene un fin
comercial y lucrativo; e institucidn transmisora de ideologia y reproductora del sistema.
(VEGA, 1984: 53-54).

Segun los postulados de la teoria funcionalista, estos contribuyen al equilibrio
normativo de la sociedad y con los procesos de socializacién y aculturacion,
permitiendo mantener una comunidad de significados y perspectiva entre el publico de

masas.

Por una parte, ellos presentan perspectivas insﬁtucionales‘ es decir, sus
propias maneras de seleccionar, componer, registrar y compartir simbolos e imagenes.
Se habla entonces de que “el conjunto de los Medios de Difusién informan, reflejan o
manipulan, en la sociedad actual, los temas sobre los cuales se conversa, por io que
decimos que marcan la agenda de interés de las personas, interés que puede estar
relacionado con los temas trascendentes, o con Ios temas mas triviales...”. (Ivan

Abreu, 1990, citado por CALDERON :18)
Por ofra parte, los medios se convierten en los transmisores mas importantes

de la interaccion social, reflejando la estructura de relaciones sociales. (GERBNER,
1973: 81).
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Como senala Denis McQuail, una de las funciones de los Medios de
Comunicacién es dar forma a nuestras percepciones. Los medios desarrollan
sistemas generales de imagenes publicas y perspectivas comunes sobre la existencia,
las prioridades, los valores y las relaciones, influyen en la conciencia que los hombres
tienen de su existencia y le ofrecen una vision de su sitio en la sociedad. (MCQUAIL,
1991 : 92). Cabe, sin embargo, la posibilidad de que tales percepciones se desarrolien

sobre la base de prejuicios, pudiendo generar o reforzar estereotipos.

Miguel Rodrigo Alsina al referirse al fendémeno de generacion de percepciones
sociales, habla de “construccidon de la realidad social’, e indica que si bien los mass
media no son os unicos constructores de {a “realidad social”, existe una tendencia a
creer que en nuestra sociedad son los mass media los que producen dicha “realidad”,
a traves de representaciones sociales, puesto que los acontecimientos son conocidos
gracias a los mass media y se construyen por su actividad discursiva. Podria hablarse
entonces de una realidad "medidtica”, que viene a ser la “representacion social’
elaborada por los medios. (RODRIGO, 1989 :13)
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4.L.0S MENSAJES DE LA COMUNICACION MASIVA
COMO OBJETO DE ESTUDIO

4.1 Mas alla del mensaje: el enfoque semiodtico

Dentro del estudio de la Comunicaciéon de Masas, las técnicas de anélisis de
mensajes son aportadas en la actualidad por dos vertientes fundamentales: el anélisis

de contenido y la semidtica.

El primero fue definido por Berelson como “una técnica de investigacion para la
descripcion objetiva, sistematica y cuantitativa del contenido manifiesto de las
comunicaciones”. Lo cuantificable supone el encuentro de frecuencias que permitan

marcar ciertas tendencias en el mensaje. (PRIETO, 1987: 43)

Al anélisis de contenido se le critica el hecho de prescindir del contexto para su

estudio, y dejar de lado el lugar que un signo o enunciado tiene en el texto.

Para la semidtica, en cambio, el contexto resulta fundamental. El analisis
considera que el sentido de un mensaje viene dado tanto por el con'genido como por la
expresion. Ademas del significado toma en cuenta la referencia, o los referentes, es
decir, considera los conceptos y las cosas en ciertas situaciones a las cuales podemos
referirnos. (VAN DIJK, 1990: 46) Es por eso que mas que de analisis de mensajes,

desde el punto de vista semidtico, se habla muchas veces de analisis de discursos.

El discurso es a la vez un acto social, que supone una interaccién entre el texto
y el contexto. Desde el enfoque semidtico, “el andlisis de mensajes trata de analizar la
referencialidad, de situar al texto en un contexto, de comprobar la intencionalidad

puesta en juego, de reconocer el origen de las connotaciones vigentes”. (PRIETO,
1987: 36)



Recientemente la semidtica discursiva se ha orientado hacia el ambito de la
enunciacion, entendida ésta como la realizacién de un proceso comunicativo. El objeto
de estudio de la semidtica actual no son entonces sdlo los signos, ni los discursos,

sino los procesos de produccién, circulacién y consumo (recepcion) de la informacion.

Van Dijk define el objeto del analisis del discurso como “saber cémo influyen
los procesos cognitivos sobre la produccion y el entendimiento de las estructuras del
discurso y como las estructuras del discurso influyen y son influidas por la situacion
social.” (VAN DIJK, 1980: 53)

Daniel Prieto considera que al analizar mensajes, estos deben ser
considerados como parte del proceso de comunicacion; por tanto se debe considerar

la influencia de los diferentes elementos: emisor, medio y perceptor.

Las palabras y [a manera de combinarias dependen de o que el emisor
considera que sus destinatarios merecen recibir. En el mensaje se plasma y expresa la
intencionalidad del emisor. (PRIETQ, 1987: 19) El enunciado implica, por tanto una toma

de posicion ante la realidad.

Asi mismo, como apunta Prieto, los medios tienen también una influencia en la
conformacion de los mensgjes, al imponer ciertos limites, los cuales es necesario
conocer. Cotidianamente se tiende a pensar que los mensajes constituyen una version
textual, fiel y objetiva del referente, esto es, a o que el mensaje alude, el tema. Sin
embargo, diversos estudios han demostrado que esto no es asi. Todo mensaje es una
version, y como tal, es posible que, intencionadamente o no, distorsionen aquello a lo

que estan aludiendo.

En primer lugar, signos, textos y discursos estén sujetos a reglas de seleccion y

combinacion, proceso que no es casual. (PRIETO, 1987: 26)

Desde el punto de vista retérico, la construccion del mensaje esta sujeta al

caélculo de las posibilidades de convencimiento y de impacto. (PRIETO, 1987: 42) Razoén



por la cual, sefiala Prieto que el lenguaje retérico corre el riesgo de ser débilmente

referencial.

Los mensajes informativos son textos descriptivos, explicativos y valorativos.
(PRIETO, 1987: 25) A veces presentan explicaciones parciales como si fueran lo Gnico
que podria dar razon de un hecho. Otras veces incluyen valoraciones (atribuciones,

calificaciones) mediante términos fuertemente connotativos o estereotipos.

El enunciado apunta a provocar connotaciones — adjetivas, sustantivas o
verbales — [as cuales pueden estar estereotipadas, reducidas a un esquema que no
aflade nada a la posibilidad de conocer a un ser o una situacion, de evaluar sus

relaciones reales” (PRIETO, 1987: 32)

Por otra parte, los mensajes de difusidn colectiva generalmente utilizan ciertos

recursos de construccién que tienden a distorsionar el referente:

Uno de ellos es la universalizacion, que consiste en generalizar una afirmacién
o negacion como si fuera una verdad en sf misma que pudiera abarcar todas las cosas
a las que alude. Este recurso apoya fuertemente la tipificacion, que consiste en

englobar muchas cosas en una categoria. (PRIETO, 1987 58)

Se recurre también a la ejemplificacion, que se basa en la analogia, es decir,

considerar idénticas dos cosas que tienen algun punto en comun.

La despersonalizacién, por otra parte, hace que una afirmacién o negacion
aparezca como surgida de la nada o como leyes externas. Mediante fa construccion de
oraciones con el impersonal “se” o el verbo “haber”, el sujeto queda diluido, y la

afirmacion toma el caracter de algo vélido en si. (PRIETO, 1987: 60)
El conjunto de estos procesos favorece la esquematizacion y la naturalizacién,

que son caracteristicos de las representaciones sociales y de los correspondientes

estereotipos expresivos.
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4.2 El analisis actancial

Considerando que la estructura del mensaje impone una cierta vision del
mundo, el analisis semantico actancial trata de examinar minuciosamente tanto las

acciones de un relato como los actores que las ejecutan.

Se puede definir el relato como “tipo de mensaje caracterizado por la
presentacién de acciones, en las que aparecen involucrados personajes que, a partir
de una situacién inicial, pasan por distintas peripecias para recuperar lo que al

comienzo perdieron, o para perderlo para siempre” (PRIETO, 1987: 81)

Con el fin de facilitar el anélisis, Greimas expone una categorizacion que
permite establecer las posibles relaciones entre actantes, con base en la funciéon
actancial que cumplen.

La funcién es definida por Vladimir Propp como “la accién de un personaje
definido desde el punto de vista de su alcance significativo en el desarrollo del relato”
(PRIETO, 1987: 82)

Las categorias actanciales propuestas por Greimas son las siguientes:

La primera estéd definida por los actantes “sujeto” - “objeto”, articulados por una

relacion de deseo - busqueda. El sujeto agrupa los atributos y acciones de héroe

principal, el cual desea y busca el objeto.

La segunda categoria corresponde a los actantes “destinador” - “destinatario”;

donde uno es cumple el rol de dispensador del Bien o del objeto deseado, y el

segundo es el obtenedor virtual de ese Bien.

Greimas sefnala que en algunos relatos es posible que esta categoria aparezca
sincretizada con la primera, constatandose la acumulacién de dos actantes en la forma
de un soblo actor. Asi por ejemplo el sujeto es a la vez destinatario, y el objeto es al

mismo tiempo el destinador.



Una tercera categoria esté constituida por los actantes "ayudante” - “opositor”.

- Al primero corresponde la funcion de aportar la ayuda, operando en el sentido del
deseo. Mientras que al segundo, la de crear obstaculos, oponiéndose a la realizacion

del deseo.

Estos dos actantes, que tienen un caracter secundario dentro del relato,
representan, de modo esquematizado, las fuerzas malhechoras y bienhechoras del
mundo (GREIMAS, 1878 : 274) El ayudante y el oponente participan en la determinacion
del sujeto. No son “més que proyecciones de la voluntad de obrar y de las resistencias
imaginarias del mismo sujeto, juzgadas benéficas o maléficas por relacién a su deseo”
(GREIMAS, 1978 : 275)

Segun Daniel Prieto, en los mensajes estereotipados se puede observar que
las funciones actanciales se repiten con algunos matices, independientemente de si el

personaje tiene tal o cual nombre, apariencia o edad.

Asi mismo, es posible reconocer esquemas generales segun el tipo de relato.
Por ejemplo, en el cuento popular ruso, Propp descubrid que estos respondian a
ciertas constantes. En la mayoria de los casos se partia de una situacion cotidiana
estable, se producia una crisis por la intervencion de un personaje negativo; esto
permitia la entrada del héroe en escena, quien luchaba contra el enemigo, lo vencia y

obtenia su recompensa. (PRIETO, 1987: 83)

Arturo Roig, en su trabajo sobre Narrativa y Cotidianidad, plantea que los
relatos tradicionales tienen una tendencia a presentar una vida cotidiana que a toda
costa debe ser restaurada. Se parte de una valoracién positiva de la cotidianidad,
donde la labor del héroe es recuperar la situacion inicial, perturbada por la accion del
agresor. Sin embargo, descubre también la existencia de relatos en donde la
cotidianidad es cuestionada, y presentan una estructura mas abierta. (citado por
PRIETO, 1987: 85)



4.3 El estudio de la noticia

Numerosos estudios han centrado la atencion en los discursos generados por
los mass media y especificamente las noticias. Algunos han sido abordados desde un

punto de vista socioldgico y otros desde una perspectiva semidtica.

Los estudios sobre los emisores y los procesos productivos en las
comunicaciones de masas, forman parte del area de anélisis comunicativo mas
reciente. Estos se han orientado hacia dos corrientes: Ia sociologia de las profesiones,
la légica de los procesos productivos de la comunicacion de masas y la organizacion

del trabajo desde donde se construyen los mensajes.

En los inicios de la investigacion de la Comunicacion de Masas, los estudios de
los emisores se basaron en el comportamiento individual del gatekeeper. David
Manning White (1959), se basa en el concepto introducido por Kurt Lewin en 1947,
quien define al gatekeeper como un “individuo o grupo que tiene el poder de decidir si
dejar pasar o bloquear la informacién”. White determina que las principales
explicaciones del rechazo de una noticia eran atribuidas a la fallta de espacio, la
superposicion con historias ya seleccionadas, falta de interés periodistico o de calidad
de la escritura, asi como referencia a areas demasiado lejanas. Llega a la conclusion
de que la comunicacidn de noticias es, subjetiva, y depende de las propias
experiencias, actitudes y expectativas del gafekeeper (citado por RODRIGO, 1989:
151).

Trabajos sucesivos confirman, entre tanto, que en la seleccién y en el filtro de
las noticias tienen mas peso las normas de empleo, profesionales y organizativas que

las preferencias personales:

El modelo del gatekeeper ha recibido innumerables criticas. Segin Rodrigo
Alsina, la principal que se le podria hacer es que el procedimiento de seleccidn y la
elaboracion de noticias no deben ser considerados como fases aisladas, sino como el

resultado de la interaccion de varios actores: las fuentes informativas, el publico y el
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periodista como miembro de una organizacién que impone una modalidad de

produccion.

“Las decisiones del gafekeeper no son realizadas sobre la base de una
valoracion individual de noticiabilidad, sino més bien en relacién a un conjunto de
valores que incluyen criterios profesionales y organizativos, como la eficiencia, la
produccién de noticias, la velocidad” (Robinson, 1981: 87; citado por RODRIGO, 1889:

151)

La necesidad de integrar el analisis del papel gatekeeper dentro del conjunto de
los roles productivos y de la organizacion burocratica, llevo a la realizacion de estudios
sobre la distorsién inconsciente, que se produce constantemente en la cobertura
informativa. En ellos se demuestra un mayor interés por las situaciones normales,
cotidianas de la organizacién periodistica, alejéndose del concepto de “manipulacion”

deliberada de la informacién.

Asi, “los trabajos recientes sobre la produccién de noticias ponen en relacion la
imagen de la realidad social suministrada por los media con la organizacion y la
produccién rutinaria de los aparatos periodisticos” (WOLF,1987: 208), y tratan de
demostrar que la profesionalidad, con sus valores y rutinas, afiade importantes

restricciones a la informacién producida.

Este enfoque, conocido como estudios sobre el “Newsmaking” esta muy ligado
a los estudios de los efectos a largo plazo, que plantean como las distorsiones

inconscientes dia a dia enfatizan una cierta representacion de la realidad social.

Tuchman realiza en 1878 un estudio sociolégico acerca de la produccion de las
noticias, partiendo de un enfoque etnometodolégico. Su anélisis se interesa por las
rutinas cotidianas de los reporteros y editores, y las describe como operaciones
cotidianas de reconstruir la realidad como noticia y como la materializacién de los
procesos institucionales en donde ocurre la producciéon de la noticia. La noticia se
caracteriza, asi como “un marco a través del cual se construye rutinariamente el

mundo social”. (citado por vaN DIJK, 1990: 22)
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Més tarde, Fishman (1980) afirma que los métodos de la fabricacion de noticias
y la dependencia de fuentes y documentaciones externas trazan un cuadro ideaoldgico
del mundo de caracter uniforme. Esta ideologia es definida en gran medida en
términos de las limitaciones existentes en las practicas de la fabricacién de noticias. En
su estudio, muestra como muchos de los sucesos periodisticos se encuentran ya

predefinidos por ciertos poderes publicos como la policia. (VAN DK, 1990: 24)

Mientras que los estudios norteamericanos se interesan por la reconstruccion
que los medios hacen de la realidad social como resultado de los valores de la noticia,
las rutinas periodisticas y las practicas de produccién, los estudios ingleses y europeos
en general, prestan méas atencion a la naturaleza ideologica de esta reconstruccion. Se
concentran, por ejemplo, en la representacién de la marginacién y los grupos
desviados o marginales, para demostrar que las definiciones dominantes de la
desviacién o la marginalidad son las que se ven reproducidas en las noticias. (VAN
DK, 1990: 30)

Rodrigo Alsina, ha estudiado la noticia con un enfoque socio-semidtico.
Considera que el discurso periodistico informativo es un discurso social, inserto en un
sistema productivo, y cuya construccion es un proceso de tres fases: produccion,
circulacién y consumo. (RODRIGO, 1989 : 14). Esta aproximacion relaciona el analisis
discursivo de un texto con las caracteristicas de las estructuras sociales pertinentes,
desde el punto de vista de las condiciones de produccion, por parte de los emisores,
asi como las condiciones de interpretacion o reconocimiento ;I'Jor parte de los

perceptores. (RODRIGO, 1989 : 25)

Dentro de una.teoria, en proceso desarrollo, de la tipologia de los discursos y
las formaciones discursivas, mencionada por Rodrigo Alsina, puede enmarcarse €l
estudio de Teun A. van Dijk. (RODRIGO, 1989: 27)

Su estudio se centra en la comprensién, estructura y produccion de la
informacién, con el fin de responder: “;,Qué esquemas especiales de actitudes y
creencias, qué modelos y qué estrategias estan supuestos en la produccion

periodistica? ¢;Cémo representan y reproducen quienes elaboran las noticias el
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contexto social de la produccién periodistica? ;De qué manera la produccion
periodistica, como proceso cognitivo, se inserta en la promulgacién de su contexto

social mediante sus formas de interacciéon comunicacionales?” (van Dijk, 1990: 161)

Van Dijk afirma que las creencias y actitudes subyacentes no pueden
suprimirse con tanta facilidad y pueden aparecer indirectamente en el texto de muchas
maneras; seleccion de temas, elaboracién de los mismos, jerarquias de relevancia,

uso de categorias esquematicas y estilo ( van Dijk, 1990: 113)

4.3.1 La noticia como representacion social de la realidad:

Muchas han sido las definiciones de “noticia” dadas, la méas general define a la

noticia como “nueva informacion”.

Para van Dijk el concepto de noticia abarca un “tipo de texto o discurso tal
como es expresado, utilizado o hecho piblico en los medios periodisticos o los medios
de informacién publica, tales como la television, la radio y la prensa”. En otras palabras,
se trata de “nueva informacién tal como la proporcionan los medios y tal como la

expresan los informes pericdisticos”. (van Dijk, 1990:17)

Herraiz (1966) la define como “lo que los periodistas creen QUe interesa a los

lectores, por tanto, la noticia es lo que interesa a los periodistas” (RODRIGO, 1989: 181)

Para que haya noticia, afirma Martinez Albertos “el primer requisito es que unos
emisores-codificadores seleccionen y difundan unos determinados relatos para
hacerlos llegar a unos sujetos receptores, que guardan dichos mensajes con la
esperanza de hallar en ellos una satisfaccion inmediata o diferida, mediante la cual
consiguen elaborar un cuadro de referencias personales valido para entender el
contexto existencial en el que viven”. (MARTINEZ,1978: 84-85; citado por RODRIGO,
1989: 182).
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Rodrigo Alsina propone una definicion mas amplia:  “Noticia es una
representacion social de la realidad cotidiana producida institucionalmente que se

manifiesta en la construccion de un mundo posible” (RODRIGO, 1989:18)

Tal definiciéon pone de manifiesto que las noticias se construyen a partir de
acontecimientos que son seleccionados diariamente y que ésta se produce en el
contexto de una institucion informativa que supone una organizacion compleja, que
tiene legitimidad para producir la realidad socialmente relevante. El “mundo posible”
que construyen las noticias es la traduccién de las perspectivas de quienes las
construyen. Esto implica que, a pesar de que intente presentar un producto objetivo y
neutro, la subjetividad esta presente a todo lo largo del proceso de construccion - por

no hablar asimismo del ambito de la percepcion -.

La representacion social es definida como una construccion mental de un
objeto. Lo que implica mas que un reflejo de una realidad externa, una re-creacion de
las propiedades del objeto. Un instrumento gracias al cual el individuo o grupo

aprehende su entorno. (RODRIGO, 1989: 186)

Ya Walter Lippman en 1922, sefialaba que “la noticia no es un espejo de las
condiciones sociales, sino la constatacion de un aspecto que se ha vuelto

sobresaliente” (citado por RODRIGO, 1989:184)

Para Rodrigo Alsina, la noticia es “la narracion de un hecho o la reescritura de
ofra narracion”, mediante la cual los periodistas construyen la realidad social de su
entorno. (RODRIGO, 1983:16)

4.3.2. Del acontecimiento a la noticia:

Tuchman, senala en 1977 que “el objetivo declarado de todo aparato de
informacion es el de ofrecer resimenes de los acontecimientos significativos e
interesantes...” (citado por WOLF,1987: 214). Pero como él apunta, este objetivo es

mas complejo de lo que parece, puesto que en €l mundo de la vida cotidiana existe
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una sobreabundancia de acontecimientos; por tanto, se debe hacer una seleccion, lo
gue implica reconocer un suceso como un acontecimiento, no como una casual

sucesion de cosas.

Puesto que los medios de comunicacion han sido legitimados por la
colectividad como transmisores de la realidad social de importancia publica, “a los
periodistas se les atribuye la competencia de recoger los acontecimientos y temas

importantes y atribuiries un sentido”. (RoDRIGO, 1989 : 31)

Esta actividad, de convertir un hecho en noticia es, segun Martinez Albertos,
“Una operacion basicamente linglistica, que permite cargar de determinado significado
a una secuencia de signos verbales (orales o escritos) y no verbales” (citado por
RODRIGO, 1989: 182).

La produccién de la noticia es un proceso que se inicia con un acontecimiento.
Este, segin Abraham Moles, es definido como “tipos de variaciones perceptibles de un
entorno que no ha sido previsto por el ocupante del centro del entorno” (RODRIGO,
1989 : 96)

Sin embargo, la determinacién del acontecimiento periodistico es una actividad

de interpretacion y seleccidn de punto de vista.

Rodrigo Alsina demuestra que fa produccion de [a noticia define una
aproximacion determinada de la realidad, puesto que en este proceso de recoleccion y
atribucion de sentido estd necesariamente presente la éubjetividad del periodista.
Como apunta Hall (1981) “dar sentido es localizarse uno mismo en los discursos”.
(RoDRIGO, 1989 : 80)

Se afirma entonces que los mass media establecen unos parametros para
delimitar los hechos que cabe considerar como acontecimientos, y que ademas, el

periodista siempre interpretara la realidad de acuerdo con su enciclopedia.



Seglin van Dijk, la percepcion inicial y evaluacion de los acontecimientos como
informativos, supone que estos procesos estan controlados por un sistema de valores
informativos del periodismo. Si un acontecimiento se adecua a los criterios supuestos
por estos valores, atrae mas la atencién y tiene una posibilidad mayor de que el
periodista lo seleccione como un potencial acontecimiento periodistico (van Dijk, 1990:
161)

“La mayoria de los acontecimientos no estan calificados como potenciales
acontecimientos periodisticos. Esto sugiere que debe existir un filtro de observacion
eficaz.” (van Dijk, 1990: 165)

Los valores noticia parten de criterios relativos al contenido de la noticia, al

producto informativo, al pablico y a la competencia.

Los criterios sustantivos (relativos al contenido) se refieren a la importancia e
interés de la noticia. En este sentido, Wolf sugiere que la importancia parece estar

determinada por cuatro variantes:

1. El grado y nivel jerarquico de los sujetos implicados, (este criterio coincide
con el relativo a las fuentes, que favorece el uso de fuentes oficiales y de

grado elevado)

2. El impacto sobre la nacién y sobre el interés nacional (significatividad en el

contexto cultural del oyente o lector): Proximidad geogréafica a cultural

3. Cantidad de personas implicadas en el acontecimiento, de hecho ©

potencialmente.

4. Importancia y significatividad del acontecimiento respecto a la evolucidén

futura de una determinada situacion.

Mientras las noticias importantes son generalmente de seleccién obligatoria, el

interés conlleva una valoracién mas compleja y en cierta forma, mas subjetiva. Esta
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muy relacionado con las iméagenes del publico que poseen los periodistas, asi como a

la capacidad de entretener y a los valores de interés humano y curiosidad.

Wolf indica, por otra parte, que en la produccién de la noticia intervienen dos

factores de gran relevancia (WoLF,1987: 221):

La cultura profesional, que es, segun la define Garbarino, un conjunto de
retéricas, de fachada, de codigos, estereotipos, simbolos, tipificaciones latentes,
representaciones de roles, rituales y convenciones, relativos a las funciones de los
medios y de los periodistas en la sociedad, a la concepcion de noticia, y a las

modalidades de su confeccion.

Con base en la organizacién del trabajo, se determina la definicion de noticia y
se legitima el proceso productivo, desde el uso de las fuentes a la seleccion de los

acontecimientos y las modalidades de elaboracion.

Es asi como se determina un conjunto de criterios de importancia que definen
la noticiabilidad de cada acontecimiento, es decir su aptitud para ser transformado en

noticia.

Rositi plantea en 1975 que el proceso de produccién de la noticia conduce al
problema de la fragmentacién de la imagen de la sociedad, debido a la yuxtaposicion
de acontecimientos-noticias, que son presentados como autosuficientes, sin explicarse

ni explicar otros acontecimientos-noticias. (citado por WoOLF,1987 :222)

Sobre el mismo tema, Findhal-Héijer, en su anélisis de la informacion televisiva
en Suecia, observan que la mayoria de los temas carecen de informacion de
background. Las noticias se centran en detalles como la localizacion de los
acontecimientos o los sujetos implicados, mientras que las causas y consecuencias no

son destacadas. (citado por WOLF,1987 :222)

En el proceso de seleccion, los valores noticia juegan un papel fundamental.

Estos son criterios de importancia difundidos a lo largo de todo el proceso de
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Rodrigo Alsina diferencia entre las fuentes utilizadas rutinariamente y las
fuentes mencionadas, debido a que no todas las fuentes utilizadas son mencionadas.
Es decir que existen dos niveles distintos, uno el de la produccion y otro el de la

manifestacién. (RODRIGO, 1989: 119)

Gémez, por su parte, indica que “en las notas donde se hace referencia a las
fuentes de los discursos aparecidos, la mediacion del periodista es menor que cuando
esos discursos forman parte del discurso informativo construido por el periodista”.
(GOMEZ, 1997: 74)

4.3.3.2 El sesgo tematico:

Se refiere a un patrén narrativo adoptado por el periodista, un angulo desde el
cual se explica el acontecimiento. Para hacerlo comprensible, el periodista inscribe el
acontecimiento en un patréon familiar del conocimiento, un patron cultural

institucionalizado. (RODRIGO, 1883: 166)

En tal sentido coincide van Dijk al demostrar que se presta mas atencion a las
acciones de las personas o grupos cuando estas acciones confirman o son coherentes
con los esquemas del grupo, por lo que se da una tendencia a interpretar, por ejemplo,
que los gamberros responden a su modelo cuando rompen ventanas, mientras que las
acciones de los policias que atacan a los gamberros puede que no se contemplen
como ilegales, sino como parte de las formas esperadas de control de la delincuencia..
(VAN DIJK, 1990: 162)

Van Dijk profundiza en este aspecto y analiza la organizacion de la estructura
teméatica dentro del discurso, proponiendo una teoria parcial para los esquemas
periodisticos: formas y categorias convencionales de los articulos periodisticos en la

prensa.
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En el nivel de las proposiciones las frases nominales funcionan a menudo como
temas oracionales o sefnalando el actor principal. Fowler y otros (1979) han
descubierto que el uso de oraciones activas y pasivas y las posiciones de agente o
sujeto de los actores de la noticia en las oraciones, revelaban mucho sobre la postura
implicita del periédico hacia esos actores. “Si las autoridades como la policia, son
agentes de actos negativos, entonces tienden a aparecer menos en la posiciéon de
agente. La evidencia de su actuaciéon es menos visible en una frase preposicional de
una oracién pasiva (“por la policia”) o pueden permanecer implicitos en una estructura

oracional sin agente (“muchos manifestantes fueron heridos”)” (VAN DIJK, 1989: 122)

También a nivel global, los temas del discurso periodistico forman una
estructura jerarquica, cuya organizacién responde a lo que van Dijk define como
macrorreglas - “reglas de proyeccion semantica que relacionan proposiciones de nivel

mas bajo con macroproposiciones de nivel mas alto” (VAN DK, 1980: 56).

En términos generales, el esquema informativo esta constituido por las

siguientes categorias:
RESUMEN: titular y encabezamiento:

Los ftitulares y cabeceras actian como resumenes del texto de la noticia,
expresando y sefalando los temas principales (61). “Esto tiene una importancia vital
ya que el tema actia como una instancia de control principal sobre la posterior
interpretacion del resto del texto.” (58) Los temas principales definen la situacion total e

indican al lector un significado totalizador preferente del texto. (67)
EPISODIO, compuesto por las siguientes subcategorias:

- Sucesos o acontecimientos principales o actuales
- Antecedentes

- Contexto

- Sucesos previos

- Historia
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- Consecuencias: El valor informativo de los acontecimientos sociales y politicos se
halla parciaimente determinado por la seriedad de su consecuencias. A veces estas
son mas importantes que los acontecimientos principales. Pueden ser el tema de mas
alto nivel y reflejarse en los titulares. (85)
- Comentarios: Opiniones y evaluaciones del periodista o del propio periddico.
- Evaluaciones u opiniones
- Expectativas: formula consecuencias politicas o de otro tipo; predice
acontecimientos futuros
- Reacciones verbales: comentarios de participantes importantes o lideres politicos
destacados Este apartado permite a los periodistas formular opiniones que no
necesariamente son propias, y que no obstante son objetivas, pues han sido

realmente formuladas.

Por otra parte, el estilo periodistico esté controlado por los posibles temas del
discurso informativo. Los temas controlan los significados locales y por tanto los
posibles significados de la palabra y la eleccion del léxico. “La eleccidn de palabras
especificas puede sefalar el grado de formalidad, la relacién entre los participantes en
el habla, la insercion institucional o grupal del discurso y en especial , las actitudes y en

consecuencia, las ideologias del hablante.”. (VAN DIJK, 1989: 122)

4.3.3.3 El sesgo retorico:

Se da en la organizacién de los materiales brutos de una noticia por
razonamientos, por inferencia, o poniendo en relacion distintos aspectos de un
acontecimiento. Asi mismo, éste se observa en la utilizacion de la opinién, el contexto
emocional, la atribucién de causas, ofrecimiento de motivaciones, conclusiones y

predicciones. (RODRIGO, 1983: 166)

Este sesgo se explica por la pretensién de veracidad del medio periodistico.
Asi, las noticias cuando construyen descripciones de la realidad social, se ocupan de
hacerlo de manera convincente: “La mera publicacién de noticias, con relatos que

contienen nombres reales, fechas y lugares especificos, genera la impresion de que
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‘es posible verificarias por cualquier interesado en ello...” y por ende, da origen a un

supuesto no verificado a favor de su verdad” (Park, citado por Gouldner, 1978, citado

por RODRIGO, 1989: 71)

Van Dijk se refiere a ello al sefialar la dimensidn persuasiva de la noticia: “la
formulacién de significados de una manera tal que no sdlo se entiendan, sino que
también se acepten como la verdad, o al menos, como una posible verdad”. (VAN DIJK,
1990: 124)

Las estrategias estandar que utiliza el discurso periodistico para promover el

proceso persuasivo de las afirmaciones, segun van Dijk son:

A) Subrayar la naturaleza factual de los acontecimientos:

1. Descripciones directas de acontecimientos que estan ocurriendo

2. Evidencias de testigos cercanos

3. Evidencia de otras fuentes fiables (autoridades, profesionales, personas
respetables)

4. Senales que indican precision y exactitud: cifras (n° de participantes, edad,
fecha y hora, etc. )

5. Citas directas de las fuentes, especialmente cuando las opiniones

desempefian un papel importante. (VAN DiJK, 1890: 127)

Una de las condiciones basicas de la verdad es la observacion directa. Los
informes de lo que la gente ha visto se consideran mas cercanos a la verdad “Si la
gente corriente participa y es entrevistada, es como si el lector comun hubiera visto los
sucesos” (VAN DIJK, 18390: 129). En consecuencia, los periddicos intentan conseguir
evidencias de primera mano de sus corresponsales o reporteros, o informaciones con

testigos.

En cuanto a las fuentes, hay una jerarquia de fuentes y grados relacionados
con su fiabilidad. Las fuentes de élite y las fuentes primarias (participantes inmediatos)
se consideran de mas valor informativo y méas fiables como observadores y emisores

de opiniones. (VAN DK, 1990: 130)
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B) Construir una estructura relacional solida para los hechos:

1. Mencionando los acontecimientos previos como condiciones o causas Yy
describiendo o prediciendo los acontecimientos siguientes como consecuencias
posibles o reales.

2. Insertando hechos dentro de modelos situacionales bien conocidos, que los
convierte en relativamente familiares.

3. Utilizando argumentos y conceptos bien conocidos.

4. Organizando los hechos en estructuras especificas bien conocidas, por e€j.,

las narrativas.

C) Proporcionar infarmacién que posee las dimensiones actitudinal y emocional:

1. Los hechos se representan y memorizan mejor si hacen surgir o contienen
emociones fuertes.

2. La veracidad de los acontecimientos queda realzada cuando se citan
antecedentes u opiniones distintas acerca de estos, pero en general se
prestard mas atenciéon, como posibles fuentes de opinién a quienes se

encuentran ideclégicamente mas cercanos.

Segun van Dijk, los informes de accidentes, catastrofes, desastres y crimenes,
satisfacen las condiciones cognitivas y emocionales basicas del tratamiento efectivo
de la informacion, puesto que informan de hechos fuertes, con testigos y cifras
exactas, se insertan en estructuras narrativas, pueden reflejar opiniones (de
funcionarios o participantes), posibilitan muchas citas directas y subrayan las causas y

consecuencias. (VAN DIJK, 1990: 127)
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5. ANTECEDENTES: ESTUDIOS PRACTICOS ACERCA DE LA
PRENSA Y LAS REPRESENTACIONES SOCIALES

5.1 Distorsién Informativa sobre el sector popular de Catia
Jesus Maria Aguirre, 1867-1968

En el ambito venezolano, uno de los primeros trabajos realizados en torno al
tratamiento de los sectores populares por la prensa nacional es el de Jesus Maria
Aguirre: “Distorsion Informativa sobre el sector popular de Catia (1967-1968),
publicado en 1977.

En dicho trabajo, Aguirre concluye que “ningun periédico difunde en forma
denotativa que Catia es un barrio malisimo, pero su aparicién constante en la pagina
roja como lugar donde imperan las conductas criminales y aberrantes, acaban por
forjar un estereotipoc negativo, a través de las connotaciones informativas y este mismo
estereotipo, convertido ya en topico caraquefno, hace que la seleccidn de informacion
sobre Catia se efectlie a través de la policia y el Hospital Periférico.” (AGUIRRE, 1977 b:
20)

Por una parte, se realizdé una encuesta aplicada a 42 adolescentes del sector
Este, con el fin de sondear los medios de informacion utilizados y estereotipos
recurrentes sobre la zona de Catia. A partir de las respuestas obienidas, se hallaron

los siguientes clichés predominantes en las opiniones evaluadas:

“Zona peligrosa por la delincuencia” ...35,0%
“Barrio bajo, pobre, proletario” .. 31,4%
‘Zona necesitada, urgida de atenciones” ..11,8%



Por otra parte, el estudio analizdé la tendencia de [a informacion dominante
sobre el sector de Catia en tres diarios nacionales: El Universal, El Nacional y La

Religién, durante noviembre de 1967 y abril de 1968.

El seguimiento de las informaciones permitié determinar la frecuencia tematica,

segun la siguiente clasificacion:

Delitos y Conductas Aberrantes ..15%
Necesidades y Soluciones ..15%
Accidentes y suicidios ar 9%

Como resultado mas significativo, destaca Aguirre, que la mayor parte de las
informaciones sobre Catia constituyen material de péagina roja (85% de las
informaciones), con una tendencia notoriamente negativa. Por otra parte, las
informaciones orientadas a analizar o solucionar los problemas comunales apenas
tienen relevancia (25%), y en la mayoria de los casos estén orientadas a la promocién
de las instituciones o grupos benéficos. (AGUIRRE, 1977 a: 78)

La estructura semantica del estereotipo informativo sobre Catia se resume de la
siguiente manera: “Catia es un barrio bajo de alta peligrosidad, donde imperan el
crimen, la violencia politica y las conductas aberrantes, si bien algunas instituciones
benéficas ofrecen ocasionalmente ciertos servicios educativos y deportivos”. (AGUIRRE,
1977 a: 79)

Finaimente, considerando que uno de los mecanismos fundamentales en la
seleccién de noticias se centra en la funcion del jefe de informacién, el trabajo incluyd
entrevistas a los representantes de los diarios analizados, con el fin de averiguar el
conocimiento y opinién valorativa sobre Catia, asi como los criterios de informacion y

las fuentes utilizadas.

De alli se concluye que los entrevistados “revelaron no tener criterios claros en

torno a las politicas informacionales sobre los sectores comunales, siguiendo mas bien
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un criterio empirico. Ninguno de ellos manifest6é tener conciencia de la distorsion que

se estaba efectuando en su respectivo diario.” (AGUIRRE, 1977 a: 81)

Al respecto senala Aguirre que “lo grave es que aun en la prensa
autoconsiderada mas ética, objetiva y responsable, hay una distorsién informativa
global que lejos de operar un proceso positivo de comunicacion, refuerza la
desintegracion y la discriminacion de vastos sectores populares”. (AGUIRRE, 1977 a:
82)

64



5.2 El poder de sentencia de las etiquetas sociales en Argentina
Laura Gingold, 1992

En un estudio realizado en Argentina en 1992, sobre el papel de la prensa en
los procesos de estigmatizacion de delincuentes jovenes, titulado “Feos, sucios y
malos. El poder de sentencia de las etiquetas sociales”, Laura Gingold concluye que
las formas de actuar de los sectores subalternos estan orientadas por
representaciones sociales, que en gran parte son mediatizadas por la prensa. Esta
mediatiza tanto representaciones acerca del propio grupo, como de la autoridad y los

grupos externos.

“Asi como los medios de comunicacién estimulan la consumacién de ciertos
delitos cuando difunden una imagen de su impunidad, también producen otros efectos:
aun cuando los contenidos de informacién son distorsionados, al mostrar como otros
sectores sociales se organizan, despiertan la multiplicacion de esta practica” (GINGOLD,
1992: 110)

Gingold llega a la conclusion de que las iméagenes y discursos de inseguridad
ciudadana difundidas por los medios de comunicacion, refuerzan la desintegracién
social, fomentando un crecimiento de la desconfianza y blUsqueda de métodos de
vigilancia mas rigurosos (policia privada); a la par de la extension, en el otro polo, de un
sector subalterno cada vez més desprotegido en términos juridicos, laborales y de

seguridad cotidiana.

“La estigmatizacion del delincuente introduce un clivaje — generando
antagonismos, y contradicciones — que divide a los actores sociales del sector

subalterno”
El discurso oficial — fomentado por los medios de comunicacién —

homogeneiza la delincuencia con las villas o los asentamientos, la pobreza con la

marginalidad y la peligrosidad. (GINGOLD, 1892: 115)
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Al categorizar ciertas conductas como desviadas o anormales se ejerce el
poder de la exclusién: a un individuo con conducta desviada o anormal se [0 define
como “no humano”, perdiendo sus derechos ciudadanos. Se trata de una marginalidad
impuesta por un discurso que dicotomiza en ciudadanos con derechos y los “del

margen” sin derechos. (GINGOLD, 1992: 116)

La categorizacidén de conductas normales/desviadas forma parte de una pauta
que define lineas divisorias para distinguir dos clases de seres humanos: los buenos
(solidarios, respetuosos de las normas, integrados a la comunidad por lazos estables)
y los malos (egoistas, ruptura de lazos comunitarios, transgresores de las normas

sociales).

Segun esta autora, los medios de comunicacion contribuyen a dar una alarma
sensacionalista basada en datos estadisticos que demuestran un incremento de
delitos contra la propiedad y las personas. El concepto de peligrosidad social es
fundamentador de las medidas de seguridad y legitimador de acciones represivas
privativas de libertad. Sefiala que es frecuente que las cronicas policiales justifiquen
algunas muertes destacando que la victima era un peligroso delincuente o que tenia

un amplio prontuario policial.

“La connotacion del delincuente en las crénicas policiales — difundidas por los
medios de comunicacién — es negativa y se asocia a otras categorias como

malvivientes, revoltosos, vandalos, que manifiestan la peligrosidad de estos grupos.”

“Las victimas son presentadas en forma abstracta y estereotipada, no como
individuos, sino como miembros de una categoria: delincuentes o malvivientes. Los
signos que permiten su identificacion — y que son confirmados en las crénicas
policiales — son simbolos de estigma como el color de la tez, rasgos fisicos, o
apariencia” (GINGOLD, 1892: 114)

“Las crénicas policiales representan al “delincuente” como un enemigo sin
rostro, perteneciente a un mundo extrafio y amenazador para la sociedad civil (...) La

victima ya ha sido condenada — por la policia, que actia como juez y por la opinién
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publica, que avala la actuacién policial — no siempre por una conducta de

transgresion, sino por su aspecto sospechoso.” (GINGOLD, 1882: 114)
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5.3 Los suburbios en la prensa francesa
Patrick Champagne, 1993

Patrick Champagne realiza un andlisis del tratamiento mediatico de los
malestares y conflictos sociales protagonizados por los habitantes de los suburbios en

Francia.

Seglin este autor, los malestares sociales tienen una existencia visible
solamente a partir del momento en que los medios de comunicacién hablan de ellos,
es decir, desde que son reconocidos por la prensa. No todos los malestares sociales
son igualmente mediéticos y aquellos que si lo son, sufren, inevitablemente, un cierto
nimero de deformaciones al ser tratados por los medios, ya que estos, lejos de
limitarse a registrarlos, operan un trabajo de construccién, que depende en gran

medida de los intereses propios de este sector. (CHAMPAGNE, 1893: 61)

Champagne detecta que hay profundas diferencias en el modo de tratamiento
de la informacién segin los tipos de medios y publicos a que se dirigen, debidas, por
una parte a las condiciones de ejercicio de la profesion, y por ofra, a la seleccion y
formacién de los periodistas. Sin embargo, sefiala, el periodismo de informacion
constituye un campo de actividad que marca la pauta, e incluso los periodistas, mas
alla del tipo de medio en el cual trabajan, se leen, se escuchan, o se miran mucho

entre si.

_ Por tanto, afirma el autor que los medios fabrican colectivamente una
representacion social, que aun cuando pueda estar marcadamente alejada de la
realidad, perdura a pesar de los desmentidos o rectificaciones posteriores, pues esa
primera interpretacion a menudo refuerza las interpretaciones espontaneas y moviliza,

consecuentemente, los prejuicios, tendiendo, de este modo, a fortalecerios.
“Cuando las poblaciones marginales o desfavorecidas son las que atraen la
atencion periodistica, los efectos de la mediatizacion estéan lejos de ser aquellos que

estos grupos sociales podrian esperar, dado que los periodistas disponen en este caso
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de un poder propio de constitucion particularmente importante: la fabricacion del

acontecimiento escapa casi totalmente a estas poblaciones.” (CHAMPAGNE, 1993: 64)

Se refiere este autor a la cobertura mediatica de los incidentes desarrollados en
octubre de 1980 en Vaulx-en-Velin, un barrio de la regién lionesa, cuando en el
transcurso de un control policial se volcé una motocicleta, y uno de sus pasajeros
resulté muerto en la caida. Un centenar de jévenes increpd a la policig,
responsabilizandola del drama y mas tarde lanzaron piedras e incendiaron coches. Un
coche robado fue lanzado contra un supermercado de la zona, el cual se incendio, al
igual que otros comercios, al tiempo que habitantes del barrio y transelntes, sacaban

partido de la situacion llevandose diversas mercancias.

La cobertura de la prensa y la television, que hablaba de disturbios, falseaba,
en opinion de Champagne, la imagen de lo que realmente habia ocurrido. “Es el
principio de exhibir lo espectacular en la pantalla. Tenemos que ver que todo arde,
tenemos que ver jévenes cargados de odio que escupen a los polis. No retenemos

otra cosa que esta imagen” (CHAMPAGNE, 1993: 68)

Los periodistas de Vaulx-en-Vrelin tuvieron el efecto de suscitar repentinamente
una masa de reportajes que ponian el acento sobre aquello que no funcionaba y

principalmente sobre la violencia mas espectacular.

De este modo, indica, “se constituye en el gran plblico —que mayoritariamente
no puede conocer la situacion de estos barrios sino es a través de los articulos de los
periddicos y de los reportajes de television— una representacién vaga de los
problemas que debe mucho a la prioridad dada por los medios al acontecimiento

excepcional” (CHAMPAGNE, 1993: 67)

Lejos de hacer comprensibles problemas sociales, como la inmigracién, la
inseguridad, la droga, las pandillas y las barriadas depauperadas; esta cobertura sirvié
para hacer resurgir los estereotipos sobre los suburbios y los grandes conjuntos que

se fueron constituyendo en los Ultimos 30 afos en torno a diversos hechos anteriores,
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a pesar de que dichos esquemas resultasen manifiestamente inapropiados para dar

cuenta de lo que habia ocurrido.

El estudio muestra que los diferentes periédicos franceses desarrollaron estas
cuestiones segln sus opciones ideoldgicas. Por ejemplo, el diario Liberation, insistio
especialmente en los excesos policiales, tomando partido por los jévenes rebeldes;
mientras que Le Figaro presentaba la manipulacién de un punado de agitadores
profesionales, describiendo de forma complaciente las escenas de pillaje y la
agresividad de los jovenes manifestantes, juzgando la revuelta de ampliamente

desmesurada.

“La atencion de los periodistas y, de este modo, la de los publicos a los cuales
éstos se dirigen, se focaliza asi méas sobre los enfrentamientos que sobre la situacion

objetiva que los provoca.” (CHAMPAGNE, 1893: 71)

Los periodistas piensan que, a pesar de todas estas dificultades vy
deformaciones, no hay nada peor que el silencio, y que los medios, incluso si hablan
mal de los problemas, poseen al menos el mérito de contribuir a piantearios
publicamente. Sin embargo, como apunta Champagne, esta visién optimista no tiene
en cuenta los efectos simbdlicos que se ejercen sobre poblaciones “culturalmente
desvalidas”. De modo que, lejos de ayudar a los habitantes de estas barriadas, los

medios contribuyen fuertemente a su estigmatizacion.

Segun infiere Champagne, los dominados, tienen menos apiitudes para
controlar las representaciones de si mismos. El espectaculo de su vida cotidiana no

puede ser, para los periodistas, mas que algo vacio y sin‘interés.

Esta representacion, concluye, deja poco lugar al discurso de los dominados, a
quienes se les hace hablar, més que darles la palabra, con el fin de solventar la
preocupacion (ampliamente comercial) de presentar todos los signos exteriores de la

objetividad, lo que conduce a equilibrar los puntos de vista enfrentados.
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Por otra parte, a través de las valoraciones que adhieren a la informacién, los
periodistas suscitan indignacién en algunos habitantes, y frustracion en otros. La
mayoria, hace suya esta vision de ellos mismos, debido a que —entre otras razones—
sobre ellos se ejerce un dominio cultural, y porque creen beneficiosa esta especie de

denuncia populista de su condicion. (CHAMPAGNE, 1993: 73)

“Estos barrios se presentan como insalubres y siniestros, y sus habitantes
como delincuentes. Los jovenes que buscan trabajo no se atreven a decir que viven es
estas ciudades que han adquirido una mala fama general tras su protagonismo en los

medios.” (CHAMPAGNE, 1993: 72)
Sintiéndose excluidos, ellos son conducidos a adoptar comportamientos que les

excluyen aun més, desanimando ademas las escasas buenas voluntades que se

manifiestan frente a su situacion.
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5.4 Las noticias como ambitos de construccion de hegemonia discursiva
Hernan E. Gémez, 1997

El estudio de Gémez por una parte critica la concepcion de la perspectiva de la
ideologia dominante sobre los procesos hegemonicos, mientras, por otra estudia las
formas mediante las cuales diversos discursos sociales se reflejan y se articulan en los

textos de noticias.

Son muchos los investigadores de la comunicacién que han sostenido el
caracter discursivo de las noticias — Borrat, Ericson, Etterna, Fowler, van Dijk, Veron,
entre otros. Gémez se suma a ellos para sefialar que los medios de noticias son
agentes de un procesc social de produccién de sentido, llamado “mediacion
informativa”. Tal teoria se contrapone a la concepcién de la ideologia dominante,
donde los medios son entendidos como herramientas de los sectores dominantes para

la manipulacién del resto de |a sociedad.

La perspectiva de la “ideologia dominante”, inscrita dentro de la teoria
gramsciana de la hegemonia, produjo una visién reduccionista del proceso de
produccion de noticias. En este sentido se sostenia que la élite es el productor de la
ideologia que asimilan los demas sectores; la hegemonia es vista como un proceso de

imposicion de unas clases sobre otras. (GOMEZ, 1997:64).

Gitlin sefala en 1980, a la luz de esta teoria que “la clase econdémica dominante
no produce y disemina ideologia directamente sino que lo hace por medio del trabajo

de infinidad de agencias y actores, entre ellos los periodistas” (GOMEZ, 1997:65).

Segun este autor, el trabajo hegemoénico de los medios de noticias esta
garantizado por las politicas de las élites de los medios y los niveles inferiores de la

institucion periodistica, en las normas de trabajo de produccion de noticia.

A partir de 1988 comienzan a aparecer estudios que critican la aplicacion de la

teoria de la hegemonia. Entre ellos, Condit conceptualiza la produccion de noticias



como un proceso de formacion de consenso y sefiala que las configuraciones

discursivas no son inherentemente mas favorables a algunos grupos que otros.

Por otra parte, Borrat indica que si bien en el proceso de produccion periodistico
se reproducen précticas y discursos que adquieren cierta dominancia, “la configuracion
hegemonica se constituye debido a instancias de las politicas deliberadas de los
medios”. (GOMEZ, 1997:66) Ademas de las politicas de las instituciones mediaticas,
existen también politicas de fuentes y audiencias que determinan mas o menos

directamente la produccion.

Gémez considera que la construccién de visiones hegeménicas ocurre al nivel
de los discursos. La produccién de noticias, o mediacién informativa, constituye un
ambito relevante de construccion de hegemonia discursiva. Las noticias son definidas
como un proceso social en el cual diversos actores sociales hacen circular discursos,

que buscan legitimar acciones y situaciones.

Para profundizar en el tema de la hegemonia discursiva de las noticias, Hernan
Gomez realiza en 1997 un estudio centrado en la coberiura de un hecho ocurrido en

Buenos Aires en 1994.

El analisis consiste en el seguimiento, a través de tres diarios (Crénica, Clarin 'y
Pégina 12), de la noticia sobre un allanamiento efectuado por la Policia en locales que
funcionaban ilegalmente vendiendo comunicaciones telefonicas internacionales y que

eran atendidos por “inmigrantes ilegales”.

El anélisis enfoca la diversidad estilistica, interpretativa y discursiva visualizada
en las cronicas que ellos desarrollaron, y busca responder qué discursos aparecen
reflejados en las cronicas de los distintos diarios y qué importancia se les da dentro del
texto, es decir, cuél es el rol de cada discurso en los textos de noticias.

A través de este estudio pudo conocerse que dentro de las notas que
construyeron el ‘cosmos discursivo’, aparecian elementos retoricos y configuraciones

discursivas diferenciales, que hablaban de una politica diferencial de los medios



respecto a la reproduccidon de discursos de las instituciones que participan en las

noticias y a la interpretacién de esas 'realidades noticiables’. (GOMEZ, 1997: 72)

La forma en que los discursos institucionales se reflejan en los textos se
relaciona, con el contexto en que los periodistas recogen dichos discursos; los
contextos de interaccion entre periodistas y fuentes, y los contextos de trabajo al

interior del medio periodistico. (GOMEZ, 1997:72)

Las noticia, que constituye en si un discurso social, articula a su vez diversos
discursos. Gémez indica que cuando éstos aparecen como atribuidos a las fuentes de
informacién, la mediacion del periodista es menor que cuando forman parte del

discurso informativo construido por el cronista.

A partir del estudio del vocabulario empleado en las cronicas para las
configuraciones discursivas, puede tenerse una idea del contexto de produccién de las
noticias. Los términos utilizados sefialan la existencia de grupos de intereses distintos

que aparecen visualizados en los textos de las noticias.

Goémez concluye, por una parte, que “la hegemonia discursiva no es dirigida ni
por los medios de informacién, ni por otra institucién en particular, sino que es el
resultado o efecto del propio proceso de produccién de noticias”. Por otra parte afirma
que “el menor acceso de un grupo a los medios de comunicacién provoca una
reduccion fundamental de su capacidad de accion en la esfera publica’. (GOMEZ,
1997:78)
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6. LA PRENSA CAPITALINA VENEZOLANA

6.1 CARACTERISTICAS GENERALES

El surgimiento de las empresas mediales venezolanas han estado insertas en
determinadas clases o estratos sociales. Al respecto Giménez y Hernandez indican
que diarios como El Nacional y El Universal tienen una relacion con familias
tradicionales caraquefias, mientras que los pertenecientes a los grupos Capriles y De
Armas corresponden a una clase social que surge y se desarrolla a partir de la
expansion petrolera en Venezuela y el consiguiente auge economico. (GIMENEZ y
Hernandez, 1988: 119).

Mientras los dos primeros se limitan a incidir sobre un mercado tradicional
conformado en torno a sus respectivos diarios, Capriles y De Armas, siguiendo los
cénones de la nueva burguesia petrolera, realizan la produccién en serie de mensajes

en funcién de una ampliacién creciente de la masa consumidora de los mismos.

Estos cuatro grupos presentan una concentracién horizontal al interior del
medio impreso, caracterizado por inversiones en todas las instancias que comprende
el proceso de la comunicacién impresa, incluyendo la provision y supervision de los

expendios de diarios y revistas.

Mas recientemente, el espectro empresarial del medio prensa, ha sido
ocupado, ya no solamente por grandes familias adineradas, sino ademas por
empresas de bancos e industriales, y por interrelaciones economicas entre grupos

bancarios, sectores politicos y familias tradicionales. (BiSBAL y otros, 1993: 192)

Dentro de la estructura comunicacional en Venezuela, existe un sector de

medios producidos por grupos dedicados fundamentalmente al negocio periodistico,
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que sin embargo mantienen propiedad directa en otros renglones de la actividad
econdmica estos son: El Nacional, El Universal, La Cadena Capriles (conformada por
varias revistas y diarios, entre ellos Ultimas Noticias y El Mundo), y el Bloque de
Armas (entre cuyas publicaciones destacan los diarios Meridiano y 2001, ademas de
varias revistas). También se incluye en este renglon al diario La Religién, de la Iglesia

Catdlica.

Este sector se caracteriza por su permanencia en el espectro informativo
nacional, tanto en el tiempo como en el espacio, su cobertura noticiosa, su despliegue

informativo, y su regularidad en la linea editorial.

Un segundo sector estd compuesto por medios impresos que pertenecen a
grupos econdémicos poseedores de otras empresas. En este se incluyen las
publicaciones Reporte, El Globo, Economia Hoy, para citar los medios del area

Metropolitana.
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6.2 DIARIO EL NACIONAL

6.2.1 Ficha de identificacion

e Razodn social: C.A. Editora El Nacional

e Fundacion: 3 de agosto de 1943

e Lugar de residencia de la administracién y redaccién:

Edificio El Nacional, Puehte Nuevo a Puerto Escondido, El Silencio, Caracas,
Venezuela.

e Periodicidad: diaria

Tiraje: 160 mil ejemplares (Audit Bureau of Circulation, 1990)

e Zona donde circula: En todo el territorio del pais
o Circulacion:
Lunes a viernes 120.000
Sabado 160.000
Domingo 220.000 (Espifieira, Sheldon y Asociados, 1997)

Perfil de lectores:

Edad

15 a 24 anos 20%
25 a 39 afios 42%
40 y més 38%
Nivel socio econdmico:

Alto y medio alto 50,6%
Medio 31,6%
Medio bajo 12%
Bajo 5,8%

Caracteristicas técnicas:

¢ Formato: Standard (53 cms. x 8 columnas)
= Ancho de columna 3,6 cms.

e Sistema de impresion Directa



6.2.2 Perfil del periédico

En 1943 se funda El Nacional, con el poeta Antonio Arréiz en la Direccion y el
novelista Miguel Otero Silva en la Jefatura de Redaccion. EI 3 de agosto de ese ano

salié la primera edicién del diario.

El Nacional forma parte de una concentracion vertical conformada por un grupo
de empresas que se encargan de la redaccion, impresién y distribucion del periddico y

otros materiales, como revistas regulares y especiales que acompanan al diario.

Este diario estéd vinculado a tres empresas: C.A. Editora El Nacional, Editora
Séptimo Dia C.A. y Pasa Press Agencia S.A.., las dos primeras referidas a la edicion y

la tercera a su distribucion.

C.A. Editora El Nacional, fue fundada el 3 de agosto de 1943, y constituida con

un capital de Bs. 300.000, suscrito en un 99% por la familia Otero.

Segun lo expresan sus directivos, el periddico se caracteriza por ofrecer una
lectura mas ligera, mediante el uso de espacios en blanco, de grandes letras y titulares
limpios, acompafiados de gréficas de gran tamafio. Ademas, por estar clasificado por
areas tematicas y dividido en secciones. “La cabida dada a la informacion cultural y el
tratamiento inteligente y abierto de la informacién politica fueron la acertada

consecuencia de contar con grandes escritores venezolanos entre sus redactores.”

Los estatutos del diario expresan la obligacion, de “no ponerse al servicio de
ningln partido politico o candidatura y de dar cabida, en toda informacién sobre
cuestiones debatibles o conflictivas, las opiniones de las partes opuestas”, y de
esforzarse en “evitar la parcializacion flagrante y la distorsién intencionada de la

informacién”.
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6.2.3 Tratamiento de la “informacién popular” en el periédico El Nacional

Segun Lucy Gémez, Jefe de Informacion Politica de El Nacional, para este
periédico, las noficias populares —entendidas como las que tienen que ver con la
poblacién venezolana por debajo del ingreso medio — no constituyen un apartado
especifico, ya que el criterio de clasificacion de las noticias, no esta basado en grupos
sociales, sino que éstas son catalogadas en noticias light o ligeras y noticias duras.
(GOmEZ, L.,1997)

Las noticias /ight, son noticias que tienen una orientacion positiva, incluyendo
temas como educacion, formaciéon de personal, ambiente, ordenamiento ciudadano ,

arquitectura, etc. Estas son ubicadas dentro del cuerpo “C” (Informacion Genérica).

“Cuando esas noticias dejan de ser light a ser un poco mas duras pasan al
cuerpo “D” (Politica), donde van a dar las noticias politicas, las noticias del interior del
pais, informacién de tribunales, sucesos y noticias de ciudad que hayan dejado de ser
amables: huelgas de hospitales, manifestaciones, problemas de orden publico,

conflictos politicos locales, politica local”. (GOMEZ, L.,1897)

Generalmente en el cuerpo “D” se tratan también algunos asuntos econdmicos

que tienen que ver con el interior del pais y problemas comunitarios generales.

Lucy Gémez explica que una de las principales fases del proceso de
produccion del periddico es la estructuracion de las pautas noticiosas, la cual parte de
diversos mecanismos:

Conocimiento previo: con base en el conocimiento de lo que puede ocurrir al dia
siguiente, se estructura el 80% de la pauta.

Cobertura de las fuentes y trabajo diario de los reporteros..

Informaciones anunciadas o recibidas. Esta informacién debe seleccionarse y
jerarquizarse para decidir qué se va a cubrir.

Trabajos de adelanto: temas que se desarrolian a largo plazo.

Compromisos del periddico.

79



Dentro del cuerpo “D”, las fuentes mas consultadas para cubrir las

informaciones de las zonas populares son:

- Fuentes policiales, asignadas a un sélo reportero, que incluyen la Policia

Metropolitana, Policia Técnica Judicial y Policias Municipales.

- Fuentes de Historias de Sucesos. Estas se refieren a entrevistas realizadas

los segundos dias a personajes involucrados en los sucesos.

- Fuentes de Tribunales. Incluye todo lo que tiene que ver con jurisdicciones
judiciales, Penal y Civil, asi como la Procuraduria, la Fiscalia y la Contraloria de la

Republica.

La jerarquizacién de la informacion se realiza segun lo que es mas noticioso, de

acuerdo con la exclusividad e importancia de la informacién.

Tal como comenta Lucy Gémez, “es la vinculacion con la noticia lo que da ese
primer elemento. Esto es lo que se llama “olfato periodistico”, que se orienta segun lo

que mas impresiona o llama la atencion.”"(Gomez, L., 1897)

Por otra parte estan los elementos profesionales, y las decisiones de los jefes
de informacion y redaccién, el director, la gerente de edicion. grafica y el jefe

fotografico.

Para la jera‘rquizacic’m se considera la fortaleza que tenga la informacion:
extensién, la version de las dos partes, fuentes bontrapuestas, exclusividad. Se
consideran también las imagenes; asi como el tener un “plus” con respecto a la
competencia. Con base en esto, lo mas noticioso de todo el cuerpo pasa a primera

pégina y se le asigna una posicién de relevancia.
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6.3 DIARIO ULTIMAS NOTICIAS

6.3.1 Ficha de identificaciéon

e Razdn social: Ultimas Noticias C.A.
¢ Fundacién: 15 de septiembre, 1941
e Lugar de residencia de la administracion y redaccién:

Torre de la Prensa, Plaza del Pantedn, Altagracia, Caracas.
e Periodicidad: Diaria
o Tiraje: 260 mil ejemplares (dato de la secretaria de redaccion, 1997)

e Zona donde circula: En todo el territorio del pais

Caracteristicas técnicas:

e Formato: tabloide
o N° paginas: 72
e N° columnas por péginas: 6

¢ Impresién: método de flexografia

6.3.2 Perfil del periddico

En 1960, Miguel Angel Capriles adquiere el 98% de las acciones de una
compafiia impresora: Grabados Nacionales C.A., la cual habia sido constituida en
1850 por Ramiro Leén y Mario Pérez con el objetivo de la explotacion, fomento y
desarrollo de la industria tipogréfica y de artes graficas. (GIMENEZ y Hernandez,

1988:103)

En 1960, Miguel Angel, César y Marcos Capriles, conjuntamente con Oscar
Yanez, constituyen El Mundo C.A. y posteriormente, en el afio 1964, se registra la
compafiia Ultimas Noticias C.A., que fue comprada a un grupo de periodistas que la

habian fundado 16 afios antes.
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El diario Ultimas Noticias pertenece a un conglomerado (Cadena Capriles), que
dedica aproximadamente un 64% de sus companias a la edicion y distribucion de

revistas y periddicos.

El grupo Capriles esté conformado por once empresas cuya actividad principal
gira en torno al medio prensa (7 empresas), tres pertenecen a la industria textil y una
inversionista, vinculada a la compra-venta de inmuebles. De los medios impresos los
mas importantes son los diarios Ultimas Noticias y El mundo, editados por las

compafiias del mismo nombre.

"Las empresas de este grupo conforman una concentracion de tipo horizontal,
que abarca todas las instancias del proceso medial: edicion, impresion, y distribucion,
que reafirma la tendencia a la masificacion, no sélo en cuanto posibilitante de un
mercado para los productos anunciados, sino como difusora de contenidos
legitimantes de la estructura general, e incluso vinculadas a particulares posiciones

partidistas".(GIMENEZ y Hernandez, 1988: 110)

Ultimas Noticias es considerado el periddico de mas circulacion en el territorio
nacional. Este diario “ha cumplido la funcidén del tabloide sensacional. En una primera
etapa Ultimas Noticias (1941-48) sirvié a los intereses de movimientos izquierdistas,
luego coqueted con el socialismo y finalmente se convirtid en instrumento del
imperialismo” (CALDERON, 1993: 45)

Segun Aquiles Berdugo, Jefe de Informacidn del periédico, “Ultimas Noticias
tuvo una época de proyeccién amarillista, sensacionalista, destacando lo que pensaba
que le gustaba a la gente “cosas populares”, de caracter espectacular o sensacional,

que incluso en ocasiones rayaba en la mentira o deformacion de la verdad”.



6.3.3 Tratamiento de la “informacién popular” en el periédico Ultimas

Noticias

Segun lo expresado por Aquiles Berdugo, Jefe de Informacion del periddico
Ultimas Noticias, el criterio que priva en este medio “es lo que mas toca la cuestion
popular”. “Nos preocupa también [a situacion hospitalaria, el problema del transporte

publico, entre otros temas” (BERDUGO, 1997)

El lema de Ultimas Noticias, instituido por el presidente fundador, Miguel Angel
Capriles es “el periédico del pueblo, por el pueblo y para el pueblo”. A través de ese
prisma se han abierto columnas como “La Denuncia” y la seccion de “La Noticia en Los

Barrios”. Temas que son considerados de gran importancia dentro del periddico.

Asimismo, refiere Berdugo que los temas de deporte y farandula, tienen un
peso predominante en el periddico ya que “son temas que le gusta a la gente. Eso es

noticia, porque es parte de la vida” (BERDUGO, 1897).

Segun Berdugo, el tema de "Cultura” también es importante, sin embargo,

actualmente no hay nadie que cubra esa fuente.

La estructuracién de las pautas noticiosas en el periddico Ultimas Noticias,
proviene principaimente de otro medios (ver television, oir radio, leer otras cosas),
invitaciones de oficinas de prensa de diferentes instituciones y seguimiento de las

fuentes.

Las fuentes mas importantes dentro de este diario estéan organizadas en torno

a las areas Economia, Politica, Tribunales, Sucesos, Sector Militar y Ciudad.

Dentro de ellas destacan las fuentes policiales, a cargo de un equipo de

reporteros y fotoégrafos, dentro de la que se destaca la Policia Técnica Judicial.

Otra fuente importante es la llamada "Barrios”, que se refiere al “cinturén de

miseria” y todo lo que tiene que ver con esos sectores — problemas de cdlera,
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insalubridad, basura —. Esta fuente se cubre tanto des de las instituciones publicas
como el Ministerio de Sanidad y Asistencia Social, como de personas que llaman a la

redaccidn o son contactadas en la zona.
Asimismo segln indica Berdugo, otras fuentes a las que se recurre

cotidianamente y tienen un reportero asignado son: Congreso, Central de
Trabajadores de Venezuela (CTV), CANTV.
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II MARCO METODOLOGICO



1. SELECCION DE LA MUESTRA

El corpus de la investigacion para el anélisis hemerografico se compone de todos
los articulos de los diarios El Nacional y Ultimas Noticias, que hacen referencia a las
zonas marginales de Caracas o sus habitantes, aparecidos en dos semanas -construidas

aleatoriamente- distribuidas a lo largo del afio 1996.

La muestra fue seleccionada a través del método del "Azar Sistemético” :

Siguiendo la metodologia de Carlos Sabino, se calculé una constante "K”, igual al
numero total de unidades que componen el universo — como el afio en estudio fue
bisiesto el universo se compone de 366 dias— dividido entre el numero de unidades a

integrar la muestra (14 dias).

Una vez calculado el valor de “K" (26) se efectud un sorteo para elegir un

numero inferior o igual a su valor. El nimero seleccionado resulté el 19.

La primera unidad de la muestra correspondid entonces al dia numero
diecinueve del ano. Las siguientes unidades estuvieron separadas por intervalos iguales

a la constante “K” (26 dias).

Finalmente, la muestra quedd constituida por los periddicos El Nacional y Ultimas

Noticias de las siguientes fechas:
e Viernes 18 de Enero

e« Miércoles 14 de Febrero

e lunes 11 de Marzo
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e Sabado 6 de Abril

e Jueves 2 de Mayo

o Martes 28 de Mayo

e Domingo 23 de Junio

e Viernes 19 de Julio

e Miércoles 14 de Agosto
e Lunes 9 de Septiembre
o Sabado 5 de Octubre

e Jueves 31 de Octubre
 Martes 26 de Noviembre

« Domingo 22 de Diciembre

2. ANALISIS HEMEROGRAFICO

2.1 Anélisis morfolégico:

A)- Anélisis morfolégico segun el tema:

Diferenciando entre las categorias “Marginalidad” y "Reéto", con el fin de
observar qué porcentaje de la superficie total dedica cada periddico a temas
relacionados con la marginalidad o sectores popuiares, lo cual fue considerado como
un indicador de la importancia que tiene el tema para el medio. Para este analisis se

realizaron los siguientes pasos:

- Medicién de la superficie total de cada periddico, calculada en centimetros
cuadrados.

Se calculd la superficie promedio de 1 pagina y se multiplicé por el nimero de
paginas de cada periodico.
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- |dentificacién y medicién de las unidades redaccionales que tratan el tema de la

marginalidad, incluyendo los géneros: opinién e informacion.

- Calculo del porcentaje que representa cada una de esas unidades dentro de la

superficie total del periddico.

B)- Anélisis Morfoldgico segln la fuente:

De las unidades redaccionales del tema “marginalidad”, correspodientes al género
“‘informacién”,. se elabord una categarizacién de las fuentes, a partir de una lista de las
fuentes citadas en cada articulo, y se calculd el porcentaje correspondiente a cada

categoria.

C)- Anélisis Temdtico de los articulos informativos:

Se identificé el tema central de cada articulo del género informativo dentro de la
categoria tematica “marginalidad”. A partir de este listado se elabord una clasificacién de los
temas para definir las categorias del analisis temético, con el fin de observar qué aspectos

se tratan dentro de esta categoria.

2.2 Analisis semantico - actancial

Del universo muestral correspondiente al periédico Ultimas Noticias, se aplicéd

el analisis actancial a 51 articulos, correspondientes al 50% de la muestra.

Con base en el modelo -estructural de J. A .Greimas, se elabord una lista de
los actantes que participan en el relato noticioso. Cada uno fue identificado segun sus
respectivos roles: sujeto - objeto, beneficiario - benefactor, ayudante ~ oponente .
Observando la manera en cada actor aparece calificado mediante atributos,
calificativos y acciones, que revelan la orientacion del periodista o relator de la noticia, y

presencia de estereotipos.
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Para el anélisis actancial se llevaran a cabo los siguientes pasos, tomados de
Greimas:

- Cuantificacion de todos los actores que intevienen en el texto, teniendo en
cuenta que actores son tanto los seres animados como los no animados.

- Establecimiento de los actantes: [os actores (personajes) son considerados
como signos Yy se integran, por sus acciones en una categoria global, que compone
una serie de connotaciones:

- Especificacion de los acontecimientos en que intervienen los actantes.

Calificacién de los actantes en términos de atributos, adjetivos y acciones.
En el andlisis se consideraron los siguientes aspectos:
A) Objetos y actantes del relato

La determinacién del objeto de deseo en los articulos analizados es una
senalizacién de los sub-temas en torno a los cuales se estructuran los refatos dentro
de las categorias teméticas, previamente definidas. Por otra parte, los objetos de
deseo dan cuenta de cuales son, segun la optica periodistica, las necesidades mas

urgentes de la poblacion, que merecen la cobertura de los medios.

Es interesante ademas, observar como se organizan los diferentes actantes
en torno a tales objetos. '

B) El sector sub-urbano: objetos y roles actanciales

C) Caracteristicas del sector sub-urbano (denominaciones, calificaciones y
atribuciones)
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2.3 Analisis de la estructura del discurso

Con base en el modelo propuesto por Teun A. van Dijk desglosamos los

episodios noticiosos.

Para determinar la calificacion, en el analisis se buscaron “marcas” o sefales
que indiguen una orientacién favorable o desfavorable del relator (en este caso €l

periodista) hacia un actante.
Tales son, por ejemplo, el uso de citas, mediante las cuales el periodista se

permite emitir juicios valorativos a través de las palabras de otros, sin menoscabar la

pretendida "objetividad” periodistica.
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IIT RESULTADOS



1. ANALISIS MORFOLOGICO SEGUN EL TEMA

1.1 Categorias del analisis

MARGINALIDAD:

Todas las unidades redaccionales, incluyendo tanto género informacién
como opinion, que hacen referencia a zonas marginales del area
Metropolitana de Caracas, o habitantes de ellas, o a [a marginalidad
en general.

RESTO:

Determinado por |a diferencia entre la superficie total del periddico y la
superficie dedicada al tema "marginalidad", sin diferenciar entre espacio

redaccional, publicitario o administrativo.

TOTAL:
Superficie total del periodico.
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1.2 Tablas y gréaficos de resultados

TABLA 3:
ANALISIS MORFOLOGICO SEGUN TEMA, EL NACIONAL
FECHA MARGINALIDAD RESTO TOTAL
cm’ % cm’ % cm’ %
Domingo 22/12/36 7745 0,60% 129.337,5 93 40% 130.112,0 100,00%
Martes 26/11/96 2.0355 2,12% 93.836,5 97.88% 95.872,0 100,00%
Jueves 31/10/96 1.143,5 1,04% 108.424,5 98,96% 109.568,0 100,00%
Sabado 5/10/96 805,0 0,78% 101.915,0 99,22% 102.720,0 100,00%
Lunes 9/9/96 410,3 0,50% 81.765,7 93,50% 82.176,0 100,00%
Miércoles 14/8/96 110,3 0,11% 95.761,8 99 89% 95.872,0 100,00%
Viernes  19/7/96 1.295,3 1,18% 108.272,7 98,82% 108.568,0 100,00%
Domingo  23/6/96 379,5 0,38% 100.628,5 99,62% 101.008,0 100,00%
Martes 28/5/96 4940 0,66% 74.834,0 99,34% 75.328,0 100,00%
Jueves 215196 1.016,3 1,06% 94.855,7 98,94% 958720 100,00%
Sédbado 6/4/96 201,3 0,33% 61.430,8 99,67% 61.632,0 100,00%
Lunes 11/3/96 1.158,6 1,30% 87.865,4 388,70% 89.024,0 100,00%
Miércoles 14/2/96 1.580,7 1,65% 94.291,3 98,35% 95.872,0 100,00%
Viernes  19/1/96 1.997,0 2,43% 80.1738,0 97.57% 82.176,0 100,00%
TOTAL 13.401,7 1,01%| 1.313.398,3 98,99%( 1.326.800,0 100,00%
GRAFICO 1:
EL NACIONAL: presencia relativa del tema "Marginalidad”
por fechas
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Superficie total

GRAFICO 2:

EL NACIONAL: Presencia del tema "Marginalidad" (Total)
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ANALISIS MORFOLOGICO SEGUN TEMA: ULTIMAS NOTICIAS

TABLA 4:

FECHA MARGINALIDAD RESTO TOTAL
cm’ % cm? % cm’ %
Domingo 22/12/96 1368,1 2,93% 45.311,9 97.07% 46.680,0 100,00%
Martes 26/11/96 1593,2 3,20% 48.198,8 96,80% 49.792,0 100,00%
Jueves 31/10/96 2357 1 421% 53.658,9 95,79% 56.016,0 100,00%
Sabado 5/10/96 22730 4,87% 44 4070 95,13% 46.680,0 100,00%
Lunes 9/9/96 3740,4 7,07% 49.163,6 92 93% 52.904,0 100,00%
Miércoles 14/8/S6 1159,8 2,48% 45.520,2 97,52% 46.680,0 100,00%
Viernes  19/7/96 1566,7 2,96% 51.337.3 97.,04% 52.904,0 100,00%
Domingo 23/6/96 1283,3 2,75% 45.396,6 97.25% 46.680,0 100,00%
Martes 28/5/96 1614,0 3,46% 44,947 3 96,29% 46.680,0 98,75%
Jueves 215/96 17122 3.67% 44,967 .8 96,33% 46.680,0 100,00%
Sabado 6/4/96 5450 1,75% 30.575,0 98,25% 31.120,0 100,00%
Lunes 11/3/96 28549 5,73% 46674,35 93,74% 49792 0| 99,47%
Miércoles 14/2/96 1095,8 2,20% 48636,24 97.80% 49.792,0] 100,00%
Viernes  19/1/96 670,4 1,44% 46009,6 98,56% 46.680,01 100,00%
TOTAL 23833,9 3,56% 644.864,6 96,38% 669.080,0 99,94%
GRAFICO 3:
ULTIMAS NOTICIAS: presencia relativa del tema "Marginalidad"
por fechas
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GRAFICO 4:

Superficie total

14%

12%

10%

8%

6%

4%

2%

0%

ULTIMAS NOTICIAS: Presencia del tema "Marginalidad" (Total)

T1Resto
111 Marginalidad




GRAFICO 5:

Andlisis Morfolégica comparado:
EL NACIONAL Y ULTIMAS NOTICIAS
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2. ANALISIS MORFOLOGICO SEGUN LA FUENTE

2.1 Cateqgorias del anélisis

FUENTES:

INDIVIDUOS PE LA SOCIEDAD CIVIL:
Personas pertenecientes al sector urbano y sub-urbano de la Sociedad Civil,
incluyendo comerciantes informales no organizados.

EMPRESAS PRIVADAS:
Empresas productoras y comercializadoras de bienes y prestatarias de
servicios pertenecientes a la Sociedad Civil en general.

ASOCIACIONES VECINALES:
Organizaciones de [a sociedad civil de caracter focal, para la defensa y
promocion de los intereses de la comunidad.

ORGANIZACIONES SINDICALES:
Organizaciones de trabajadores de la sociedad civil, de caracter politico.

PARTIDOS POLITICOS:
Agrupaciones politicas de caracter nacional.

GOBIERNO NACIONAL:
Poderes Publicos Nacionales: Ejecutivo, Legislativo, Judicial (Corte Suprema
y Tribunales), Fiscalia de la Republica y Contraloria General.

GOBIERNO LOCAL Y REGIONAL
Alcaldias y Gobermnaciones del Area Metropolitana de Caracas

INSTITUCIONES POLICIALES:

Cuerpos de seguridad y defensa del Estado: P.T.J. y Morgue Judicial, Policia
Metropolitana, policias municipales, y Guardia Nacional.

DEFENSA CIVIL Y CUERPO DE BOMBEROS:
Instituciones de rescate de los diferentes municipios y distritos.
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HOSPITALES:
Instituciones publicas prestadoras de servicios de salud: Hospitales,
ambulatorios y dispensarios.

ESCUELAS, LICEOS Y UNIVERSIDADES
Instituciones publicas prestadoras de servicios de educacion.

CARCELES:
Retenes judiciales y otros centros de reclusion

OTRAS:
Otras instituciones publicas, organismos internacionales, y otras fuentes
no consideradas en las categorias anteriores.

NO CITADA:
La fuente de la informacion no aparece mencionada explicitamente.

FRECUENCIA ABSOLUTA:
Nimero de veces que aparece mencionada cada fuente en los articulos de
la muestra, correspondientes al género informacion.

FRECUENCIA RELATIVA:
Porcentaje de aparicion de las diversas fuentes, representado |a frecuencia
absoluta, con relacion al total de articulos de la muestra.
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2.2 Tablas y agréaficos de resultados

TABLA &:

ANALISIS MORFOLOGICO SEGUN LA FUENTE:
EL NACIONAL Y ULTIMAS NOTICIAS

EL NACIONAL: ULTIMAS NOTICIAS:
FUENTE Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia | Frecuencia
Absoluta Relativa Absoluta Relativa
INDIVIDUOS DE LA
SOCIEDRAD CIVIL 8 16 27 26
EMPRESAS PRIVADAS £ 10 3 3
ASOCIACIONES
VECINALES 2 4 2 2
ORGANIZACIONES
SINDICALES 2 4 1 1
PARTIDOS POLITICOS 1 2 1 .
GOBIERNO NACIONAL 4 8 2 2
GOBIERNO LOCALY
REGIONAL 4 8 156 14
INSTITUCIONES
POLICIALES 10 20 21 20
DEFENSA CIVIL Y CUERPO
DE BOMBEROS 4 8 3 3
HOSPITALES 5 4 4 4
ESCUELAS, LICEOS Y
UNIVERSIDADES 2 4 4 4
CARCELES 1 2 3 3
OTRAS 3 6 10 10
NO CITADA 3 6 g g
TOTAL 51 100 105 100
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GRAFICO 6:

Frecuencia relativa de aparicién de las fuentes:
EL NACIONAL
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GRAFICO 7:
Frecuencia relativa de aparicion de las fuentes:

ULTIMAS NOTICIAS
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3. ANALISIS TEMATICO DE LAS UNIDADES
REDACCIONALES SOBRE MARGINALIDAD

3.1 Categorias del analisis

CRIMEN Y DELINCUENCIA:
Homicidios, robos, atracos, droga, desapariciones, secuestros.

ORDEN PUBLICO:
Manifestaciones violentas, disturbios, agresiones.

SITUACION PENITENCIARIA:
Problemas carcelarios y de administracién de justicia.

PROTESTA Y DENUNCIA:
Protestas pacificas, quejas y reclamos al gobierno, manifestaciones violentas,
disturbios, agresiones.

HABITAT:

Problemas relacionados con el ambiente de los barrios: estado de las
viviendas e instalaciones, inestabilidad de los terrenos, funcionamiento
de los servicios publicos, dafnos causados por las liuvias.

ACCION GUBERNAMENTAL:
Obras realizadas por el gobierno € instituciones publicas.

EVENTOS CULTURALES:
Deporte, recreacion, actividades artisticas y creativas.

SITUACION IRREGULARES:
Construcciones ilegales, trabajo informal (buhoneria), nifios de la calle,
desalojos.

SITUACION HOSPITALARIA:
Condiciones fisicas y ambientales de los centros de salud.
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3.2 Tablas y graficos de resultados

TABLA 6: ANALISIS TEMATICO DE EL NACIONAL

Tema # arts. %
CRIMEN Y DELINCUENCIA 12 34,3
SITUACION PENITENCIARIA 3 8,6
PROTESTA Y DENUNCIA 7 20,0
HABITAT 4 11,4
ACCION GUBERNAMENTAL 2 57
EVENTOS CULTURALES 3 8,6
SITUACION IRREGULAR 3 8.6
ISITUACION HOSPITALARIA 1 2,8
TOTALES 35 100,0

TABLA7: ANALISIS TEMATICO DE ULTIMAS NOTICIAS

Tema # arts. %
|CRIMEN Y DELINCUENCIA 38 39,2
SITUACION PENITENCIARIA 5 52
PROTESTA Y DENUNCIA 10 10,3
HABITAT 21 21,6
ACCION GUBERNAMENTAL 12 12,4
EVENTOS CULTURALES 2 2,1
SITUACION IRREGULAR 5 5.2
SITUACION HOSPITALARIA 4 4.1
TOTALES 97 100,0
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GRAFICO 8:

EL NACIONAL : distribucidn tematica
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GRAFICO 9:
ULTIMAS NOTICIAS: distribucién tematica
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4. ANALISIS ACTANCIAL

4.1 Categorias del analisis:

FUNCION ACTANCIAL:

Se refiere al rol asumido por los personajes que intervienen en el relato, segun las

categorias definidas por Greimas: sujeto, objeto, ayudante, oponente, destinatario y

destinador.

ACTOR:
Los diversos personajes que aparecen en el relato y que llevan a cabo las funciones

definidas anteriormente.

ACCIONES:
Actos realizados por los personajes, que indican el tipo de funcién actancial que

desempefian en el relato, y que les son atribuidas en forma de calificaciones verbales.

CALIFICACIONES:

Adjetivos y sustantivos atribuidos a los actores dentro del relato, due describen los

rasgos mas destacados por el periodista.

4.2 Definicién de los actores sociales:

Los dos principales actores dentro de una sociedad son: Estado y Sociedad
Civil. Esta dltima a menudo organizada en asociaciones politicas: “Los Partidos
Politicos son las asociaciones politicas por antonomasia, pero los sindicatos, gremios,

organizaciones empresariales y asociaciones de vecinos tienen también caracter
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politico, puesto que su razén de ser es la defensa de los intereses de sus miembros”.

(Francés, 1990: 173)

El movimiento vecinal “trata de organizar a los residentes de una zona para
promover sus intereses comunes”. ‘El papel de los sindicatos ha sido el de
moderadores de las exigencias de los trabajadores ante el creciente deterioro de los

salarios reales y su poder adquisitivo” (FRANCES, 1990: 178)
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L SOCIEDAD
1.1 SOCIEDAD CIVIL:

4.2.1 Ubicacion de los actores sociales:

1.1.1 SECTOR URBANO

1.1 INDIVIDUOS
.1.1.2 ORGANIZACIONES
.1.3 EMPRESAS PRIVADAS

T U W R ST G N

1
1
4
1
.1.1.5 PARTIDOS POLITICOS:
1
1
1

1.1.2. SECTOR SUBURBANO

.1.2 1 INDIVIDUOS
.1.2.2 ORGANIZACIONES

.1.4 ASOCIACIONES CIVILES

.1.1.6 ASOC. GREMIALES Y EMPRESARIALES:
1.7 ORGANIZACIONES SINDICALES
.1.8 ORGANIZACIONES CIVILES Y VECINALES

1
1
1.1.2.3 EMPRESAS PRIVADAS
1

1.2 ESTADO

1.2.1 GOBIERNO

.1.2.4 ASOCIACIONES

1.2.1.1 GOBIERNO NACIONAL

1.2.1.1.1 P. EJECUTIVO
1.2.1.1.2 P. LEGISLATIVO
1.2.1.1.3 P. JUDICIAL
1.2.1.1.4 FISCALIA GENERAL
1.2.1.1.5 CONTRALORIA

1.2.1.2 GOBIERNO LOCAL Y REGIONAL

1.2.1.2.1 GOBERNACIONES
1.2.1.2.2 ALCALDIAS
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1.2.2 INSTITUCIONES PUBLICAS

1.2.2.1 CUERPOS POLICIALES
1.2.2.1.1 PTJ Y MORGUE JUDICIAL
1.2.2.1.2 POLICIA METROPOLITANA
1.2.2.1.3 GUARDIA NACIONAL

1.2.2.2 DEFENSA CIVIL / BOMBERQOS

1.2.2.3 HOSPITALES

1.2.2.4 LICEOS/ ESCUELAS/ UNIVERSIDADES

1.2.2.5 OTRAS:

1. FACTORES EXTERNOS:

-ORGANIZACIONES INTERNACIONALES, FACTORES
AMBIENTALES Y OTROS
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4.3 Analisis de las informaciones del periddico El Nacional:

El analisis actancial fue aplicado a 19 articulos, correspondientes al 50% de

cada uno de los temas de la muestra correspondiente al periddico El Nacional, dentro

de los cuales se presento la siguiente distribucion por sub-temas:

TABLA 8: OBJETOS DISTRIBUIDOS DENTRO DE CADA TEMA EN EL NACIONAL

CRIMINALIDAD Y DELINCUENCIA 6 arts. EVENTOS CULTURALES 2 arts.
¢ Vida/ Seguridad 4" ¢ Educacion L=

e Justicia / Seguridad i i e Tradiciones culturales 1"

¢ Apropiacién de Bienes ajenos 1"

PROTESTA Y DENUNCIA 3 arts. HABITAT 2 arts.
e Orden Publico i i o Seguridad Ambiental 1"

e Servicio de Transporte : e Servicios Publicos 3=

e Abastecimiento U

SITUACION IRREGULAR 2 arts. SITUACION HOSPITALARIA 1 art.
e Infancia Trabajadora 1" ¢ Asistencia médica 1™

e Ingresos 7 i

SITUACION PENITENCIARIA ACCION GUBERNAMENTAL 1 art.

e Justicia
e Justicia / libertad

1 u

2 arts.

¢ Bienestar econémico y social 1 *



4.3.1 Objetos y actores del relato:

1.- Crminalidad y Delincuencia

Entre las informaciones en las que se hace alguna referencia a los sectores
marginales del area metropolitana, en el periédico El Nacional, el tema de mayor
predominio es el de la “Criminalidad y Delincuencia”. Dentro de esta temaética el objeto
que mas se repite en los relatos informativos es la vida y seguridad buscado por y
para los habitantes de Caracas — que incluye tanto la ciudad como los barrios—.
Encontramos ademas dos objetos: justicia y seguridad por un lado,, que tiene como
sujeto a la PTJ y como destinatario a la ciudadania; y apropiacién de bienes ajenos

por otro lado, donde la a delincuencia se le asigna el rol de sujeto/destinatario.

Encontramos que la mayor parte de las veces es la Sociedad el destinador. En
los papeles secundarios de ayudante, aparecen familiares y vecinos, PTJ y hospitales.
Como oponente aparece en primer lugar la criminalidad y la delincuencia — asesinos,
asaltantes, suicidas y presos —, algunas veces son mencionados también como

oponentes los habitantes de barrios y la Policia Metropolitana.

2.- Protesta y Denuncia

Esta es la categoria tematica que aparece cuantitativamente en segundo lugar.
Los objetos deseados en este caso son el orden publico, €l servicio de transporte y

el abastecimiento de productos basicos.

En el tema de Orden Publico la informacién esté resefiada desde el punto de
vista policial — tanto la PM como la Guardia Nacional —, el sujeto que busca controlar
las protestas. Al punto de vista de quienes protestan y sus razones, no se le otorga
mayor importancia. El destinatario del relato es la Sociedad en general, siendo los

habitantes y estudiantes del 23 de Enero los oponentes, que perturban la paz publica.



En los demas relatos, el Estado asume la responsabilidad de destinador de los
servicios publicos (transporte y mercados), lo cual pone en manos de empresas

privadas, que asumen la funcién de sujeto en el relato.

La oposicién de los propios usuarios y transportistas es lo que impide que el
servicio de transporte llegue a los destinatarios. Nuevamente los que protestan, son
vistos como oponentes que causan molestias a la sociedad; mientras que los cuerpos

policiales adquieren la funcién de ayudante, como garantes del Orden Publico.

3.- Habitat

Cuando se habla de la bisqueda de servicios publicos, se observa
nuevamente al Estado como el destinador y a una empresa privada, Hidrocapital,

como sujeto que se encarga de hacerlos llegar a la Ciudadania (destinatario).

En la busqueda de seguridad ambiental el sujeto son los habitantes de barrios
de Caracas, que ayudados por Defensa Civil, la P.M. y el INAVI, como brazos del
Estado (destinador), intentan hacer frente por un lado a condiciones adversas, tales
como lluvias y terrenos inestables, y por otro a quienes se presentan también como
oponentes, la policia y los “damnificados profesionales” y “extranjeros”. Esto ultimo
hace dar una idea de la competencia por el espacio, a causa de la condicién de

hacinamiento.

4 .- Situacion Irreqular

Como Situacion Irregular se habla del problema de Iz infancia trabajadora y el
comercio informal. En el caso del comercio informal, la noticia aparece resefiada desde
el punto de vista de los “buhoneros”, sujeto que busca un modo de obtener ingresos y
ganarse la vida, enfrentando la oposicién de la comunidad y las autoridades
municipales y policiales. Este es uno de los casos en donde el periodista toma un rol,

que seria el de ayudante.
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Cuando el objeto es la bisqueda de soluciones al problema de la infancia
trabajadora, el sujeto — Organismos Internacionales — deja ver a la infancia
abandonada como oponente ya que es en si un problema al que se debe buscar
solucién. Segun esta version la falta de estudios estadisticos confiables obstaculizan
la puesta en practica de soluciones. La presentacién de estadisticas es una forma de
dar a entender que es Estado (destinador) se interesa y trabaja por resolver el

problema.

5.- Situacién Penitenciaria

Dentro de este tema el objeto es predominantemente la justicia, siendo una
vez la PTJ el sujeto que actia para hacerla llegar a los habitantes del Este de la

ciudad, enfrentando a la delincuencia como oponente.

En otro caso el sujeto busca la justicia para si mismo, siendo a la vez
destinatario, tiene la posibilidad (al formar parte de las autoridades y tener un alto
rango) de enfrentar el dictamen acusadbr de la PTJ, la cual se convierte en oponente.
La delincuencia (presos y complices) aparecen también como oponentes, que motivan

las acusaciones.

6.- Eventos Culturales

Se husca la educacién y las tradiciones culturales. El sujeto aparece
representado por el Ministerio de Educacién y el Gobierno Municipal, siendo el
Gobierno el destinador en los dos casos. El destinatario es la Sociedad Civil en
general, y en el caso de las tradiciones culturales se especifica que los destinatarios

son los niflos del Municipio Libertador.

En la busqueda de educacién se menciona como oponente a las comunidades
gue por no asumir responsabilidades son vistas como tales; sin embargo, también se

mencionan algunas como ejemplares tales como la del 23 de Enero, que se han

115



organizado en Asociaciones Vecinales, para ayudar al Gobierno en la busqueda de

educacion.

7 .- Situacion Hospitalaria

En este caso el tema especifico, a que hace referencia el objeto de deseo son

los recursos materiales para garantizar la asistencia medica.

El destinador de tal objeto es el Estado, mientras que el sujeto encargado de
hacerio llegar a los destinatarios —usuarios del hospital— son los médicos del Hospital
Pérez Carrefio, que realizan la denuncia. Las autoridades (Ministerio de Sanidad,
IVSS, Fiscalia de la Republica), en lugar de ofrecer soluciones, se convierten en

oponentes, a la par de la situacion econdémica.

8.- Accion Gubernamental

En esta categoria el objeto es el bienestar econémico y social.
El sujeto aparece como el partido de gobierno, CONVERGENCIA, quien, desde el
Congreso muestra el interés por este problema. De alli que el Gobierno aparezca con

el rol de destinador y ayudante, es él quien tiene el poder para tomar decisiones al

respecto. Como oponente encontramaos los partidos politicos, la inflacion y los medios
de comunicacién, al no ejercer su funcién de informadores. La inflacion es vista como
una de las causas que mas afectan a los sectores menos pudientes de la poblacién y
la politica como factor de discordia que en vez de contribuir a la busqueda eficaz de la

solucion de los problemas entorpece ain mas la situacion.
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4.3.2 Sector sub-urbano: objetos y roles actanciales:

Cuando el periddico habla de los individuos del sector sub-urbano, se refiere al
conjunto de habitantes de los barrios, poblacién infantil, usuarios de hospitales
publicos, asi como estudiantes y profesores de liceos ubicados en dichas zonas,

comerciantes informales y delincuentes.

Entre los objetos deseados por y para este grupo social se encuentra la vida y
la seguridad ciudadana por una parte y por otra, la seguridad ambiental, asi como
la obtencidén de ingresos. Para este grupo social también son objeto de deseo las

tradiciones culturales y Iz asistencia médica.

La vida, el bien mas preciado para el ser humano, se ve constantemente
negado a sujetos del sector sub-urbano, en los relatos en que el periddico presenta la
lista de los decesos ocurridos en la ciudad capital, en donde el oponente de dicho

objeto son casi siempre actores de este mismo sector.

La recurrencia del objeto seguridad, deja ver como diversos sectores de la

sociedad — unos mas que otros — se ven afectados por la accién del hampa.

Hay un reclamo de justicia, a los entes encargados del cum pflimiento de la ley,
sobre todo en aquellos casos que han atraido una masiva cobertura mediética, como
la fuga de 34 reclusos del Retén de Catia, el asesinato de Gustavo Polidor y el traslado
de “Hernancito” a la carcel de El Rodeo. Frente a este objeto, el oponente pertenece

generalmente al sector sub-urbano, en la categoria de delincuentes.

El rol que aparece con mayor frecuencia dentro de este grupo es el de
oponente; seguido del rol de destinatario, en segundo lugar, y sélo en tercer lugar, el
de sujeto. En varias oportunidades estos dos titimos roles se interceptan, asumiendo

el actor la doble funcién de sujeto-destinatario, que indica que el objeto deseado es

buscado en beneficio propio. Sin embargo, el sujeto ve muchas veces imposibilitada la
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obtencién del bien por sus propios medios, ya que, en ningin momento éste aparece

como destinador.
En la mayoria de los casos el responsable de hacer llegar el objeto deseado es
el Estado, a través de representantes gubernamentales como los ministerios o la

Fiscalia de la Republica.

En una ocasion la funcién de sujeto-destinatario corresponde a la busqueda de

un objeto no deseado para el resto de la sociedad: la apropiacion de bienes ajenos.

Con respecto a los objetos relacionados con Ia justicia y orden publico este

sector se presenta como oponente.
Como actor organizado en asociaciones vecinales el sector sub-urbano es

mencionado en una sola ocasion, cumpliendo el rol de ayudante en la busqueda de

mejoras al sistema educativo.
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4.3.3 Caracterizacion del sector sub-urbano (denominaciones,

calificaciones y atribuciones)

DELINCUENCIA

Al analizar las denominaciones, calificaciones y atribuciones referidas a los
habitantes de las zonas marginales, encontramos que dentro de los vocablos
utilizados, la mayoria de los términos hacen referencia a la condicién delictiva y al

margen de |a ley de esta poblacion.

Esta valoraciéon se realiza tanto mediante sustantivos: antisociales, asaltantes,
el hampa, el trio delictivo, el ladrén, la banda de delincuentes, los presuntos indiciados,
los manifestantes, los francotiradores; como adjetivos: detenidos, solicitados, implicado
en el asesinato, aprehendidos; o a través de las acciones atribuidas: “cometié de 8 a

10 robos luego de fugarse del Retén de Catia...”

PASIVIDAD Y DESVALIDEZ

En pocas ocasiones se utilizan términos de orientacién positiva o neutra, como

por ejemplo: las familias, los alumnos, pequefios residentes de las 23 parroquias.

En ocasiones, las valoraciones describen la actitud pasiva de las poblaciones
marginales: “...escuelas y liceos sin dolientes”. Tal actitud se refleja también cuando se
expresa que “...para el momento del atraco dormian 25 vigilantes que no se percataron

de lo ocurnido”.

Gran parte de las calificaciones empleadas reflejan la situacién de desvalidez

de este sector de la poblacion, que es victima de la violencia social:
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En las informaciones esto se expresa en términos de “victimas de la violencia
callejera”, “...una de las 15 victimas de la violencia”, “victima del hampa”, “asesinado a

punaladas’, “hendo...” , “recibié vanos disparos...”, “perdié la vida..”. “fue acnbillado de

12 tiros...”

A la violencia criminal se le suma la violencia de las condiciones materiales,
presente, por ejemplo, en los centros asistenciales “agobiados por el colapso general”,
en donde ‘la escasez de medicamentos vitales, cuya ausencia mata en minutos u
horas, supera el 70%"; o como se expresa en palabras de los médicos “nos

convertiremos en observadores de la muerte”.

En este mismo sentido se orientan las referencias a la infancia abandonada
‘pequerios que van dia a dia de una esquina a otra...”> asi como al estado de la
infraestructura: “viviendas a punto de caerse...”, resaltado por palabras de los propios

habitantes: “Ya mi casa no existe.” y “..hay nifios durmiendo a la intemperie”.

VIOLENCIA

A la par de esta situacién se deja ver el grado de violencia propio de estos
sectores, de cuyos pobladores se dice que: “dieron muerte a cuatro personas...”, “se
descerrajé un balazo en la cabeza, después de matar a su esposa, cufiada y suegra,

durante una discusién familiar.”, o que mueren por “un ajuste de cuentas o venganza”.

Se hace ver que la violencia es la situacion “normal” o rutinaria en este sector,
donde la paz y la tranquilidad son mas bien una excepcién: “/as protestas estudiantiles

reaparecieron después de tres dias de paz...”
Se describe asi mismo la violencia de quienes se atreven a protestar por su

situacion: “Los manifestantes lanzaron botellas, piedras y quemaron cauchos”, al

tiempo que “los francotiradores dispararon contra la Guardia Nacional”.
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Estas personas se presentan, por otra parte, como una amenaza potencial para
la sociedad en general, no sélo cuando, por ejemplo, debido a las protestas “se hizo
necesarna la presencia de la Guardia Nacional”, sino también, debido a que “e/ numero

de nifios trabajadores se esté incrementando peligrosamente”.

A la hora de hacer alusion a la ubicacion geogréfica de las zonas, los términos
utilizados por el periddico “El Nacional” son bastante neutros, dejan a un lado los
aditivos valorativos y se habla de Parroquia Sucre, El Valle, Antimano, La Vega, San

Juan, Catia, San Agustin.

Otro aspecio que cabe resaltar es el estado de abandono en que se
encuentran los mercados que funcionan las zonas de Catia, Quinta Crespo, o La
Hormiga: “No cuenta con vias de escape o sefializacion, tiene instalaciones eléctricas
improvisadas, sin proteccién  ni edificacion”, “...ningun pasillo reune normas

basicas de seguridad”.



4.4 Analisis de las informaciones del periédico Ultimas Noticias:

El analisis actancial fue aplicado a 51 articulos, correspondientes al 50% de los

articulos dentro de cada tema aparecido en la muestra del periddico Ultimas Noticias.

Estos presentaron la siguiente distribucion por sub-temas:

TABLA 8: OBJETOS DISTRIBUIDOS DENTRO DE CADA TEMA

EN ULTIMAS NOTICIAS

CRIMEN Y DELINCUENCIA:  1Sarts.
e Justicia 6 “
e Vida/ Seguridad o
e Seguridad 3 “
e Apropiacion de bienes ajenos 2 “

e Seguridad/ Infraestructura
/ Recursos médicos 1
Reconocimiento y respeto i =
Servicio Telefonico o 1
HABITAT: 11arts.
e Seguridad Ambiental 3
e [nfraestructura 2"
e Servicio de Agua 2"
e Servicios Publicos 1 ®
e Seguridad i
» |nfraestructura/Seguridad 1 =
° i il

Calidad Ambiental

ACCION GUBERNAMENTAL:

O7arts.

» Bienestar Econdémico y Social 2 *
e Abastecimiento alimentarioc 1 “
e Recursos Médicos 1"
e Habitat (ambiente) ;g
e Habitat (infraestructura) 1"
e Seguridad Ambiental 1 #

PROTESTA Y DENUNCIA: 05 aris.

e Abastecimiento Alimentario z "

« Bienestar Econbdmico y Social %

¢ [dentificacion 1°

e Solucidn a problemas de Infancia
abandonada y Delincuencia Lifs
SITUACION PENITENCIARIA: 03 arts.

o Justicia y dignidad [ il

e Justicia/Libertad e

e Trafico de sustancias ilicitas
y mercancias T 2
SITUACION HOSPITALARIA: 02 arts.

 |Infraestructura Hospitalaria 2"

SITUACIONES IRREGULARES: 02 arts.

Bienestar econémico y social i ®
Espacios comunitarios SO i

EVENTOS CULTURALES: 02 arts.
Rescate de tradiciones 1"
Valores Patrios 1 ¢



4.4.1 Objetos y actores del relato:

1.- Criminalidad y Delincuencia

Dentro de esta categoria temética se hallaron como principales sub-temas, los

objetos justicia y vida/seguridad.

El objeto de deseo cuantitativamente predominante es la justicia. Sin embargo,
se puede notar que la seguridad constituye el objeto mayormente deseado, pues la
amenaza a la seguridad personal se traduce en la mayoria de los casos en pérdida de
vidas — definido en términos de vida/seguridad—, otros en la desaparicion de
personas —en este caso el objeto se ha definido como seguridad—y en el
entorpecimiento de los servicios médicos —seguridad/infraestructura/recursos

médicos—.

Destacan los casos en que el objeto del relato es la apropiacién de bienes
ajenos, hallados dentro de lo que se podrian considerar “anti-historias”, pues el relato
se estructura desde el punto de vista del delincuente como sujeto, en la busqueda de

un objeto que no es en si deseable socialmente.

Bajo el tema “Criminalidad y Delincuencia”, el sujeto que busca hacer cumplir la
justicia es fundamentalmente la PTJ, aunque en un par de ocasiones la iniciativa
parte de los propios familiares de las victimas, habitantes de barrios de la Capital. El
destinatario de ésta es primordialmente la ciudadania (o sociedad civil en general) y
los habitantes de los barrios de donde proceden las victimas, y algunas veces agentes

de los cuerpos de seguridad.

Como principal oponente de este objeto aparecen los delincuentes y los
familiares de estos. Paradéjicamente también se identifican algunos cuerpos policiales

gue no asumiendo el papel de garantes de la justicia se convierten en oponentes, tal



es el caso de las Patrullas de Transito Terrestre, Guardia Nacional y Policia
Metropolitana.
s I
En la categoria de la busqueda de la seguridad la mayoria de las veces son
los mismos habitantes los sujetos que claman por este derecho para su propia

tranquilidad (destinatario). El destinador sera tanto la Sociedad en su conjunto, como

los diversos cuerpos policiales del Estado (PTJ, Guardia Nacional, cuerpos de

seguridad).

2.- Habitat

Con relacioén a la problemaética del habitat, la seguridad viene a ser de nuevo
objeto de interés, pero en este caso se refiere especialmente a la seguridad
ambiental, — control de catastrofes y soluciones para el problema de los damnificados
por lluvias —; Otras veces se enfoca también desde |z perspectiva de la seguridad
ciudadana, que se ve afectada por la delincuencia, asociandose este objeto con la
necesidad de mejoras a la infraestructura y los servicios publicos —transporte y
vialidad, y de manera especialmente mencionada, el suministro de agua —. Por ultimo
se menciona la calidad ambiental, objeto que se refiere a las diversas condiciones

que afectan el aspecto de la ciudad y la salud publica.

La seguridad ambiental es objeto de deseo por parte de los organismos
gubernamentales (Gobernacién, Alcaldia, Defensa Civil), quienes cumplen el rol de

sujeto - destinador, para ofrecer esta seguridad a los habitantes de los barrios

(destinatario), enfrentando la oposicidén en algunos casos de los propi'os habitantes, de
las lluvias, y hasta del mismo Ministerio de Sanidad, que obstaculiza el alcance del

objeto.
En el caso de la seguridad ciudadana, quien se moviliza es un sujeto

organizado: la Escuela de El Valle, y la Asociacion de Vecinos, para hacer llegar sus

exigencias a las autoridades del Estado (destinador), ante la oposicion de la
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delincuencia y de las propias empresas prestatarias de servicios publicos, que

contribuyen a agravar la situacion, al no prestarlos adecuadamente.

En otros casos, la mejora de infraestructura, y solucién a los problemas de
servicios publicos, es buscada por y para los habitantes de zonas populares, que

aparecen como sujeto-destinatarios; mientras que el Estado y organismos del gobierno

son presentados como el destinador. Sin embargo, tanto habitantes de las zonas,
como representantes del gobierno juegan el rol de oponentes, lo que indica el
impedimento del logro del deseo; a excepcion del servicio de agua, que ante la
oposicion de los prestadores naturales del mismo, el gobierno interviene como sujeto-

destinador en favor de la comunidad.

3.- Accion Gubernamental

En este apartado se encontraron temas que se repiten en otras categorias,
pero en este caso como foco de la accidn gubernamental: Deseo de bienestar
econdmico y social, — que se ofrece por medio de subsidios y ayudas para el alivio
de las dificultades econdmicas—, y en este mismo sentido, abastecimiento

alimentario, y recursos médicos.
La preocupacion gubernamental se dirige también hacia el mejoramiento del

habitat, —areas verdes, infraestructura de vivienda, y prevencion de catastrofes por la

llegada de las lluvias—.

4 - Protesta v denuncia

Al igual que en el tema de Ayuda Gubernamental, el objeto de las denuncias es
principalmente el abastecimiento alimentario y el bienestar econémico y social,
que se ve dificultado por la situacién de pobreza. Se clama, asi mismo, por soluciones
para los problemas de identificacion (cedulacién) y de la infancia abandonada y la

delincuencia.
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Las informaciones referentes al abastecimiento alimentario son resefadas
desde el punto de vista de quienes se ven afectados. La poblacién es una vez sujeto-
destinatario, otra vez, las Asociaciones de Vecinos, actuan como sujeto en favor del

resto de la poblacién. El propio diario desempefia aqui una funcion de ayudante .

En el tema referente al bienestar econémico y social, es un partido politico
quien toma la palabra (sujeto) para conseguir un beneficio para la poblacion de
menores recursos (destinatario).

El problema de la infancia abandonada representa un caso complejo, pues la
Fiscalia de la Republica (ente de Gobierno) actia como sujeto que desea solventar el
problema para la beneficio de la sociedad civil. Sin embargo hay multiples oponentes,
comenzando por el Gobierno, las familias venezolanas y la misma infancia

abandonada.

5.- Situacion penitenciaria

Cuando las informaciones hacen referencia a las céarceles del pais, la justicia

es objeto de diferentes relatos.

Dos de las noticias aparecen relatadas desde el punto de vista de los reclusos

(sujeto-destinatario); por un lado exigiendo el respeto a la justicia y dignidad y por

otro compitiendo por el control del trafico de sustancias ilicitas y mercancias. Este
Gltimo objeto corresponde a un relato del tipo de las consideradas “anti-historias” , en

donde el objeto es el trafico de sustancias ilicitas y mercancias.

Paraddjicamente son los propios organismos de seguridad (Guardia Nacional)

los que se oponen a la consecucion de la justicia y la dignidad del centro penitenciario.
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En el caso del trafico y sustancias ilicitas, los entes que aparecen como
oponentes (PM y Guardia de Custodia) en sf se suman a la funcién de ayudantes de la

ley ya que tratan de impedir el trafico de sustancias ilicitas.

En otro caso el sujeto es el director del Retén de Catia, quien aboga por la

justicia y libertad de |la que ha sido privado.

6.- Situacion hospitalaria

Bajo la temética de “situacién hospitalaria”, el objeto especifico es el

mejoramiento de la infraestructura de los centros de prestacion de salud.

El destinatario de las mejoras es tanto la sociedad civil en general, como los
usuarios de los centros asistenciales. El sujeto que busca dichas mejoras es por un
lado la institucién hospitalaria, y por otro el gobierno municipal, que es a la vez el
destinador, mientras que en el otro caso, este papel lo cumple tanto el Estado como la

ciudadania, quienes conforman la sociedad.

7.- Situaciones irrequlares

En el tema de las situaciones irregulares el objeto buscado es |la defensa de los
espacios de la comunidad, que son invadidos tanto por comerciantes informales

como por empresarios privados.

Aqui los sectores afectados (habitantes de barrios) toman la palabra para exigir

la defensa de los espacios que les pertenecen (sujeto- destinatario). El Estado es el

érgano destinador que tiene la facultad para poner orden y hacer que se respete Ia

Ley, representado por el Gobierno municipal y regional; y, nuevamente, el medio de
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comunicacion se hace presente ejerciendo la funcion de vocero (ayudante) de la

comunidad.

8.- Eventos culturales

Se busca en este caso el rescate de tradiciones y el fomento de los valores
patrios. En el primer caso el sujeto es una institucion publica, INDERE vy el destinador,
el Gobiernc municipal, que dirige el objeto a los nifios del oeste de Caracas. En el
segundo caso, la institucion escolar representa el destinador, y los estudiantes de La

Vega, el sujeto-destinatario.

4.4.2 Sector sub-urbano: objetos y roles actanciales:

El sector sub-urbano — las distintas zonas de barrios del area metropolitana y
sus habitantes —, ha sido considerado como un actante, que la mayoria de las veces

opera en forma individual, y otras de manera colectiva.

Los individuos de este sector, aparecen en las informaciones la mayoria de las
veces en calidad de victimas de la violencia — humana (atracos-muertes), natural
(luvias-derrumbes) y social (inflacién-desempleo-pobreza) — y otras veces en calidad
de familiares y vecinos que juegan un papel de testigos o denunciantes. También se
menciona dentro de este sector a estudiantés, nifios, usuarios de hospitales,

comerciantes informales y delincuentes.

En algunos relatos el sector Sub-urbano se presenta como organizado en
empresas o en Asociaciones vecinales, sin embargo, las pocas veces en que esto

ocurre hace pensar que la organizacion no se fomenta lo suficiente.



Los objetos deseados por y para este grupo social son, en primer lugar, la
necesidad no cubierta de los servicios publicos y sociales, entre los que se
mencionan: Infraestructura de calles, instalaciones publicas, drenajes y acueductos,

servicio de agua, servicio telefénico, servicio de salud, educacion.

En segundo término, la seguridad ciudadana, (vida /seguridad), presentando
un ambiente humano donde la vida misma se pierde a manos de la criminalidad. Tal
inseguridad —causada poria criminalidad y delincuencia — afecta incluso el @mbito de
las instituciones educativas y hospitalarias. Desde el punto de vista del habitat o
ambiente fisico, la seguridad ambiental es también objeto de deseo (prevencién y

reparacion de dafios causados por lluvias e inestabilidad de los terrenos)

Junto a la seguridad, otras veces lo que se busca es la justicia:
esclarecimiento de crimenes y castigo a los culpables. Esta es objeto desde el punto

de vista de los reclusos que exigen dignidad en el cumplimiento de la pena.

La falta de recursos econdmicos para conseguir el necesario abastecimiento
principaimente en materia alimentaria se refleja en los siguientes objetos de deseo

abastecimiento alimentario, bienestar econémico y social y recursos médicos.

Hay, por dltimo una mencién al fomento de tradiciones culturales y valores

patrios.

Considerando las funciones actanciales atribuidas a este actor, cabe destacar
que el rol que mas se repite es el de oponente, seguido del doble rol de sujeto-
destinatario. Incluso en tres casos esta funcién corresponde a la bisqueda de un
objeto no deseable desde el punto de vista del conjunto social, como son apropiacion
de dinero, bienes materiales y pertenencias de otros ciudadanos y el comercio de

mercancias y sustancias ilicitas dentro del penal.

La funcion de suieto es considerada como la méas importante, pues representa

las ocasiones en que el actor desempefia un papel activo en procura del objeto de
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deseo. La combinacién de dicha funcién con la de destinatario, indica que el objeto

deseado es buscado en beneficio propio.

Sin embargo, algunas veces, a pesar de ser el destinatario del objeto, no es

éste el sujeto que se moviliza para alcanzarlo, sino otro.

Es de notar el hecho de que en ningun momento este actante cumple la funcion
de destinador; es decir, que la posibilidad de alcanzar aquello que se busca no
depende de si mismo, sino de un agente externo que correspondera al Estado, sea a
través de los representantes gubernamentales o sus instituciones; o a la sociedad en

general.

Las Asociaciones vecinales juegan un rol de sujeto que propicia el
abastecimiento alimentario y la seguridad, o de ayudante en la busqueda de Bienestar
economico y social y mejora de infraestructuras, mientras que las empresas privadas
(comercios, escuela, empresa de vigilancia) actian como oponentes de objetos como

alimentacién, espacios comunitarios y apropiacion de bienes ajenos.



4.4.3 Caracterizacion del sector sub-urbano (denominaciones,

calificaciones y atribuciones)

Al analizar las palabras y frases utilizadas para describir o referirse a las zonas
sub-urbanas y sus habitantes, se observa el uso reiterado de expresiones valorativas
que, mas alla de indicar algo de la realidad, incluyen atribuciones y calificaciones,

mediante términos o frases fuertemente connotativas.

Mientras que algunos términos empleados por el periédico Ultimas Noticias
para referirse a los sectores marginales, son més bien neutros, y tienen una funcién
meramente indicativa de una zona especifica, como “Parroquia El Valle”, “Parroquia
Antimano”, “Parroquia Caricuao”, “las diferentes parroquias de la Capital’, otras
denominaciones, sin embargo, se acercan mas al plano valorativo, y conllevan

mayores connotaciones.

Términos como “las bamadas capitalinas”, “barmiadas caraquefias”, “los barios”,

‘los cerros’, sefnalan ya una diferenciacion con otros sectores urbanos.
Las informaciones analizadas contienen gran cantidad de descripciones de

estas zonas y sus pobladores, las cuales, en su mayoria reiteran determinadas

condiciones negativas.

POBREZA E INDIGENCIA

Gran parte de los sustantivos, incluyen una descripcién de la situacién socio-
economica de éstos, que llega a formar parte inseparable del concepto:
‘los sectores menos favorecidos y de menores recursos de nuestra capital”

‘los sectores humildes del 4rea metropolitana”



Tal connotacidon se traslada a los pobladores de estas zonas, mediante
sustantivos adjetivados como los siguientes:

“la poblacién de pocos recursos”, “el venezolano comun”, “vecinos de menores

recursos de las barriadas capitalinas”.

Es bastante frecuente la connotacion de personas necesitadas, incapaces de
valerse por si mismas, por ejemplo cuando se denominan como “/os sectores mas
necesitados de las parroquias del Municipio Libertador’, o citas de personajes
gubernamentales como “..estas madres, que requieren del apoyo del Estado

venezolano”.

Las siguientes palabras, insertadas en el texto, atribuidas a un parlamentario de
Causa R, es un ejemplo de como muchas veces, la valoracién no es dada por el

periodista directamente, sino que se recurre a citar expresiones de actores del relato:

“Aparecié una nueva categorfa de pobreza, la llamada pobreza atroz, que
comprende el 17 por ciento de la poblacién venezolana; o sea, casi dos millones de
menesterosos, de recogedores de latas, de pordioseros, de nifios de la calle, que

todos conocen muy bien.”

En este mismo articulo, sin embargo, la valoracién presentada en el sumario es

aun mas fuerte:
“Recogelata, mendigos, nifios de la calle,

‘zamureros’ y prostitucion infantil, forman el

cuadro de terror’

SOBREPOBLACION Y HACINAMIENTO

De modo similar ocurre con la referencia a la densidad poblacional, que es casi

un epiteto para los sectores sub-urbanos:



“esta populosa zona"; “la populosa parroquia de Catia”; “la populosa parroquia

23 de Enero”, “este populoso sector del suroeste de Caracas”, “la populosa parroquia

San José”"...

Expresiones como ‘“infinidad de buhoneros”, ‘la llamada economia informal
invade y toma por asalto calles y avenidas” “Proliferan los vendedores ambulantes”,

dan cuenta también de esta situacion.

INSEGURIDAD. VIOLENCIA Y DELINCUENCIA

El aspecto en que con mayor frecuencia se centran las descripciones es el de
la inseguridad ciudadana, a causa de la violencia y la delincuencia. Esta se convierte,
por tanto, en la principal caracteristica de dichas zonas, como se evidencia en

expresiones directas como:

“los barrios populares que rodean a la ciudad capital, donde cada dia se eleva
el indice delictivo, asi como los enfrentamientos entre bandas”.
‘La insegundad personal campea”; "la inseguridad que viven estos sectores”;

“sectores calificados como zonas de alto nesgo”, “las zonas de mayor nesgo”.

Descripciones valorativas de este tipo, son otras veces puestas en boca de los
propios habitantes del sector, a través del uso de citas entrecomilladas, o la simple

mencion a la fuente:

‘Los habitantes del sector La Vereda de El Cementerio se quejan por la
inseguridad reinante en el lugar, especialmente por las noches, cuando parece que
fuera diciembre, por el contrapunteo de plomo que se deja oir todos los dias”.

“Aqui hay droga como arroz...”

La valoracion se realiza también en el relato mediante las acciones ocurridas en

estos sectores, o atribuidas a los habitantes de los mismos:



"Se registraron 13 asesinatos el fin de semana”
“Ocurrieron 4 homicidios...”

“20 personas perdieron la vida en distintos hechos violentos...”

El efecto es auin mas fuerte cuando la valoracién esta incluida en el titular de la

noticia;

“MOTORIZADOS ACRIBILLARON A TIROS A DOS SEXAGENARIOS EN LA
CALLE PERU DE CATIA”

“Enfrentamientos armados hay a diarnio
EL HOSPITAL DE LOS MAGALLANES DE CATIA CLAMA POR PRESENCIA
POLICIAL PERMANENTE "

“No cede y siembra €l terror en el pafs
ELL. HAMPA DESBORDADA SIGUE ASESINANDO Y ROBANDO
IMPUNEMENTE”

La violencia y la inseguridad de estos sectores queda resaltada cuando se dan
explicaciones acerca de la situacién en que ocurren las muertes violentas. Se dan
datos acerca de la situacion de la victima, que enfatizan la inseguridad de estos
lugares, donde los hechos violentos pueden producirse mientras las personas se
hallan “parados en la calle, esperando el transporte”, “cuando transitaba por la calle...”,

“...cuando salia de un restaurant en la Yaguara”.

Otras veces, las mismas victimas participan de aquella violencia que les causa
la muerte, debido a discusiones familiares, rifias, ajustes de cuentas, rencillas

personales, venganzas, o suicidios.

La manera en que son descritos los escenarios de las muertes, asi como los
términos empleados para referirse a las acciones criminales, agregan una carga

valorativa que tiende a enfatizar la violencia.



“Con evidentes signos de maltrato fisico, politraumatismos, hematomas y aun
con el cordén umbilical adherido a su pequefia humanidad, ayer fue localizado el
cadaver de un bebé de escasas horas de nacida, a quien aparentemente, su madre

lanzdé desde un apartamento del edificio Capanaparo, en los Jardines de El Valle”

De los delincuentes, a quienes se hace referencia con términos como ‘el
hampa”, ‘“los hampones”, “maleantes”, ‘antisociales”, “‘homicidas”, “asesinos”, ©
“solicitados’. Se dice de ellos que “acrbillé a balazos”, “..el proyectil habia hecho

demasiado dafio en el interior del cuerpo (lo atravesé de costado a costado...” , ‘no

descansa en su negativa labor...”, “‘monean y se trepan”.

MAL ESTADO DE INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS PUBLICOS

La carencia de servicios publicos y el mal estado de la infraestructura es una

segunda caracteristica atribuida a las zonas marginales, que son descritas como:

“Comunidades que no se surten de agua normalmente”, o lugares donde “falta
el agua potable™ y “no hay servicio de agua”, ademas de que “el transporte publico falla

constantemente”.

“Abundan los huecos y el mal estado de la via”, ‘las calles estan en mal

estado”, “la humedad esté presente”, “barrios a punto de desplomarse”, ‘ubicados a

onllas de quebradas”.

Citando las palabras de uno de los habitantes, se sefala que “/a zona esté

totalmente en tinieblas, porque los postes no tienen bombillos”
Nuevamente, en los titulares aparecen fuertes valoraciones:

“Por el mal estado de sus instalaciones
A PUNTO DEL COLAPSO ESCUELA JUAN ESPANA EN EL VALLE®



CONTAMINACION E INSALUBRIDAD

Esta viene a ser otra caracteristica tipica de las zonas de barrios, donde
‘basura y escombros empeoran aun mas el paisaje; ‘la basura se acumula por todos
lados” ; o como senala el titular de una de las informaciones, “SE AHOGA EN AGUAS
NEGRAS SECTOR LA VEREDA DE EL CEMENTERIO”.

En esta misma informacion, el periodista describe la situacion de una manera

sumamente valorativa:

‘... no sélo es el chorrifo de aguas negras, sino un rio, que brota las 24 horas
del dia y que cuando llueve se desborda por completo, inundando casas vecinas...”

(...) ‘las aguas putrefactas salen por los lavamanos, pocetas...”

Por otra parte, entre las explicaciones halladas para las condiciones de
contaminacion e insalubridad, la mayoria se atribuyen a los propios habitantes,
quienes, “Pese a que existe un container (...), lanzan la basura a la pantalla atirantada”
De este modo, segun se explica, “La parroquia 23 de Enero ha sido convertida por sus

habitantes en un botadero de escombros”.



5. ANALISIS DE LA ESTRUCTURA DEL DISCURSO

5.1 Tipologias de noticias:

Al analizar la estructura de las noticias, se encontrd una serie de constantes
que permiten establecer una tipologia de las noticias que hacen referencia a las zonas

marginales y sus habitantes:
1. Relatos de muertes de fin de semana:

La estructura de estas noticias corresponde mas a la descripcion que a la
narracion. Se componen a manera de un “collage” en donde diferentes hechos,
ocurridos en diversos sectores del 4rea metropolitana se relacionan por corresponder
al mismo tipo de suceso — muertes violentas — y ocurrir en un mismo lapso de tiempo
— el fin de semana . Se infiere que por esta razén estas noticias poseen un caracter
de “parte oficial’ o “termdmetro” que mide la violencia citadina a traves de cifras y
datos estadisticos; sefiales que refuerzan la naturaleza factual de los acontecimientos

y refuerzan los criterios de veracidad y objetividad propios de la retdrica noticiosa.

El caracter “oficioso” de estas informaciones, no impide que se agregue una
dimensidn emocional, a partir de los detalles acerca de las heridas de las victimas, la
descripcion del contexto de los acontecimientos, asi como los términos utilizados para

describir las muertes:

En el diario El Nacional (11 de marzo, 1996; D/ult.), por ejemplo, se dan las
siguientes descripciones: “se descerrajé un balazo en la cabeza ... fue abaleado en la
cabeza ... hallado con hematomas en la frente y el brazo ... acnbillado de doce tiros...”
En la informacién del diario Ultimas Noticias, se reitera en diferentes casos que la

victima fue “asesinada de varios disparos” (11 de marzo, 1886; pg. 46)



La especificacién del momento y lugar del suceso introduce asi mismo una
valoracion: “... se encontraba en Catia tomando unas cervezas con unos
amigos...”"(Ultimas Noticias, 11 de marzo, 1996; 48); “... de regreso a Naiguata después
de ofrecer sus servicios en la celebracion de unos quinceanos en el Country Club” (El
Nacional, 11 de marzo, 1996; D/ ult.)

Asi mismo, al especificar las zonas donde ocurren estos sucesos, la
connotacion de la frase “homicidios en Caracas”, queda restringida a los sectores que
se mencionan: Catia, Cotiza, Los Rosales, Petare, San Agustin, Altagracia, Av. Andrés

Bello. (Ultimas Noticias, 11 de marzo, 1996; pg. 46).

La fuente principal de estas informaciones es la direccién de Medicina Legal de
P.T.J., que se encarga de dar los datos oficiales. En algunos articulos se cita como
fuente secundaria a familiares de la victima, quienes refuerzan la informacioén, para

agregar la dimensién emocional y humana.

En cuanto a atribuciones causales, no se especifica la razén de los homicidios
relatados, sino que se sefiala que las muertes se deben a “causas violentas” (Ultimas
Noticias, 11 de marzo, 1996; pg. 46); informacion que es atribuida a la fuente; o la
“violencia callejera” (El Nacional, 11 de marzo, 1996; pg. D/ult.), indicacién que forma

parte del discurso del periodista.

2. Relatos de muertes donde se resalta un caso particular:

En estas noticias al igual que las anteriores, la estructura relacional
corresponde a un listado de las muertes violentas ocurridas el dia anterior, dando
mayor peso a uno de los casos, que se ve reflejado en los titulares. Se observa que a
diferencia de la tipologia anterior, en general, no se trata de hechos ocurridos durante
el fin de semana, por lo que el tratamiento es menos “oficioso”, y se orienta mas hacia

el contexto emocional del acontecimiento.
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La dimensién emocional se ve resaltada mediante las descripciones de las
heridas recibidas, y del momento en que ocurren los hechos; asi como por la utilizacién
de términos fuertemente connotativos, que no son atribuidos a ninguna fuente, sino
que forman parte del relato periodistico: un dlo de antisociales, acnbillé a balazos,

doble crimen, dos sexagenarios ulfimados, cay6 abatido,... (Ultimas Noticias, 19/1/96;

pg.41).

Es comun el uso de sefiales que refuerzan la naturaleza factual de la
informacion, tales como descripcién de las zonas del cuerpo heridas, lugar de los
hechos, fecha y hora, identificacion de los personajes con nombres, apellidos vy

edades, e indicacidn de fuentes reconocidas.

Se ofrecen explicaciones parciales, que indican atribucién de causas, las cuales
en su mayoria provienen de las fuentes policiales citadas, quienes sefialan : “luego de
despojarios de sus pertenencias”. Se infiere de aqui que la causa de la muerte es el
robo o la delincuencia. En otro caso, “presumen que se haya tratado de una venganza
personal”, de donde se infiere que la propia victima participa, debido a su conducta, de

la causa de su muerte. (Ultimas Noticias, 19/1/96; pg.41).

3. Relatos de crimen y pesquisas:

Esta estructura narrativa se asemeja a la de las historias detectivescas, donde
se realiza una reconstruccion del suceso principal a partir de las versiones y
declaraciones de testigos y los resultados de las pesquisas policiales. Son relatos
donde abundan por una parte, los datos factuales, que confieren el carécter de noticia
seria y objetiva (hora, ubicacién, edad, nombres completos, citas de fuentes vy
descripciones detalladas); por otra, esta muy presente el contexto emocional en las
descripciones: “evidentes signos de maltrato fisico, politraumatismos...y aun con el
cordén umbilical adherido a su pequefia humanidad...” (Ultimas Noticias, 19 de julio,
1996, pg. 49).



En los casos cerrados o resueltos, la fuente exclusiva es la P.T.J. Mientras que
cuando se trata de casos no resueltos, la mayoria de las veces las fuentes son los

familiares de las victimas y otras veces, éstos junto a la PTJ.

La naticia titulada “Lanzaron a una recién nacida de un apartamento en Los
Jardines de El Valle” (Ultimas Noticias, 19 de julio, 19986, pg. 49), es una narracion del
hallazgo del cadéver por los vecinos, quienes avisan a la P.T.J. Como consecuencia
se inician las investigaciones y se ofrecen las primeras versiones para esclarecer el

crimen, una de las cuales adquiere relevancia y da lugar al titular de la noticia.

No se dan explicaciones acerca de la causa del suceso, pues se trata de casos
no resueltos, que aun no se han determinado. Esto, sin embargo, conduce a
interpretar que no hay una explicacién mas allé de la maldad y violencia de la propia

madre de la nifa, que es incluso apoyada por la abuela.

Caso contrario es el de las historias de “caso cerrado”, donde la atribucién de
causas es mas especifica, y hace referencia a la delincuencia: “...los delincuentes,
quienes después de perpetrar el delito decidieron liquidario para que no hablara...”.
(Uttimas Noticias, 19 de julio, 1996: pg. 49).

En la noticia “Al estilo comando asaltaron empresa de vigilancia y robaron 25
armas” (El Nacional, 2 de mayo, 1996; D / Ult.) los hechos son relatados
cronolégicamente, hay un desglose del hecho principal sustentado por algunas fuentes
vivas (testigos): “Carios Penso, adjunto a la gerencia de la compafiia, refiné que 3 6 4
sujetos (..) saltaron por los costados de la quinta y al asomarse apuntaron con sus
armas”. (El Nacional, 2 de mayo, 1996; D / Ult.).

En el relato se explicitan las causas y consecuencias del acontecimiento: “Para
el momento del atraco dormian 25 vigilantes que no se percataron de lo ocurrido” (El
Nacional, 2 de mayo, 1996; D / Ult.).

Como sefnas que refuerzan la naturaleza factual aparecen datos como

cantidades de dinero robado, inventario de objetos de la empresa: “Se apoderd de
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unos 78 millones de bolivares... guardaban la némina del personal, unos 2 millones

800 mil bolivares y 20 revélveres calibre 384, 5 escopetas calibre 12" (El Nacional, 2
de mayo, 1996; D / Ult.).

Ademas se dan los detalles de las armas que portaban los delincuentes
a la hora del asalto: “Los asaltantes portaban pistolas 9 milimetros” (El Nacional, 2 de
mayo, 1996; D / Ult.).

En el periédico Ultimas Noticias esta misma informacion aparece resenada
como “Cinco pistoleros en accién tipo Comando robaron arsenal de empresa de
vigilancia” (Ultimas Noticias, 2 de mayo, 1996; pg. 41). Como en el otro periddico,
también aparecen resefiados los detalles de cada uno de los objetos sustraidos por

los asaltantes.

Al igual que en El Nacional, el periodista recurre a descripciones emocionales
para presentarle al lector la informacion en forma de relato: “La suma robada estaba
destinada a pagar la némina de la empresa(...) lograron someter y amordazar al
personal de guardia (...) los delincuentes deben pertenecer a una banda bien

organizada (...) (Ultimas Noticias, 2 de mayo, 1996: pg. 41).

4. Relatos sobre tragedias ambientales:

Las fuentes citadas en estas informaciones son de dos tipos:

a) Fuentes expertas: autoridades y organismos competentes (Cuerpo de

Bomberos, Defensa Civil y gobernaciones). A esta fuente le corresponde ofrecer datos
referentes a las consecuencias del acontecimiento y las acciones a tomar al respecto;
asi como datos oficiales sobre saldo de los dafios y explicaciones de causas.
Generalmente es la fuente de mayor peso, pues sobre las consecuencias gira el eje
central de la noticia.

b) Afectados (vecinos del lugar). Se cita esta fuente para ofrecer el contexto

emocional y la descripcion de la situacién desde un punto de vista mas *humano”. “Ya
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mi casa no existe.” (El Nacional, 19 de julio, 1996; C/2); asi como otra perspectiva de

las explicaciones causales.

En el caso del periddico Ultimas Noticias se observa que a menudo los
habitantes de las zonas afectadas son la fuente de los datos, sin embargo la mencién
a ellos se hace a veces de manera indirecta; el periodista hace suyas las palabras de

estos e integra la informacién dentro del texto.

Incluso hay ocasiones en que la valoracion no se atribuye ni directa ni
indirectamente a una fuente: “como barajitas y lentamente pueden desaparecer zonas

enteras en los barrios de la ciudad....” (El Nacional, 19 de julio, 1986; C/2)

En el periddico El Nacional, por el contrario, cuando los afectados son la fuente
de mayor peso dentro de la noticia, las reacciones verbales con citas explicitas, se

convierten en el eje central del relato.

Las causas de los desastres generalmente se atribuyen a factores ambientales:
las lluvias, deslizamientos de tierra, inestabilidad de los terrenos; o de infraestructura: el

tipo de construccion y filtraciones.

Es el periédico Ultimas Noticias, a través tanto de fuentes expertas, como de
afectados, el que ofrece una explicacidén mas completa de las causas: “el jefe bomberil
explic...el hecho de estar ubicados sobre una zona donde antiguamente funcionaba
una especie de cantera para la explotacién de piedra y cemento... El peso de estas
viviendas, algunas de varios pisos... ademds de constantes filtraciones...y las fuertes

lluvias...” (Ultimas Noticias, 14 de agosto, 1996; pg.14)

Otras veces es el periodista quien toma parte para explicar los hechos:
“...debido a que ningun organismo oficial ha emprendido la tarea de limpiar las zonas

afectadas” (Ultimas Noticias, 19 de julio, 1996; pg. 4).

En el periédico Ultimas Noticias se sefiala el esfuerzo realizado por los

habitantes del lugar, contrastando con la deébil accion de las autoridades
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gubernamentales: “... porque si esperan a la ayuda oficial, con cualquier lluvia sus
casas se derrumbarén....aunque ellos mismos iniciaron esta tarea, es mucha la
cantidad de tierra y no tienen los medios para retiraria por completo”. (Ultimas Noticias,

19 de julio, 1996; pg.4)

En El Nacional, por otro lado, el suceso da pie para informar acerca de las
acciones que toman los entes del gobierno en favor de una solucién; cuyo discurso es
citado para sefialar como agravante del problema a “muchas personas que se
aprovechan de la situacién -los damnificados profesionales-.” (El Nacional, 19 de julio,
1996; C/2).

5. Relatos de manifestaciones con intervencién policial:

En las informaciones donde el hecho principal son las manifestaciones, la noticia

aparece relatada en forma de historia.

En la noticia “Delincuentes dispararon contra la G.N. Liceistas del 23 de enero
protestaron alza del pasaje y alto costo de la vida” (Ultimas Noticias, 14 febrero, 1996;
pg. 45); se comienza por ubicar al lector en el lugar del acontecimiento y se exponen
los datos que sirven para recrear la informacion: “Los jovenes liceistas fomaron las
calles de la zona central de la referida parroquia capitalina a eso de las 70:30 de /a
mafiana e instantes mas tarde bloquearon sus accesos con cauchos y piedras...”
(Ultimas Noticias, 14 febrero, 1996; pg. 45).

En el diario Ultimas Noticias la informacién se ofrece de una manera mas
digerida, a manera de relato cronolégico. En El Nacional la historia tiene mas saltos

temporales y un posee un tinte técnico, es decir, emplea términos més especializados.

Como sefas que refuerzan la naturaleza factual, el periodista recurre a citas de
fuentes y detalles acerca del tipo de armas empleadas: “Los funcionarios...
comenzaron a disparar con subametralladoras Uzi desde los bloques 25 y 28" (El
Nacional, 14 febrero, 1996; D / Ult).



El Nacional hace mencién explicita de fuentes expertas que le suministran la
informacion: “Segun algunos uniformados de la PM. habian detenido a un estudiante
que cargaba dos envases contentivos de gasolina (...) “ (El Nacional, 14 febrero, 1996:
D / Ult).

En el periédico Ultimas Noticias, el periodista acude a fuentes cercanas al
hecho (testigos presenciales) a través de los cuales respalda las informaciones:
“‘Algunas versiones indicaron que los uniformados de la Guardia Nacional lograron
retener a un encapuchado y lo trasladaron al comando (...) un profesor del Manuel
Palacio Fajardo negé que este haya sido estudiante del recinto” (Ultimas Noticias, 14
de febrero, 1996; pg. 45).

Dentro de los relatos de El Nacional, aparecen algunos comentarios evaluativos
del periodista que reflejan su percepcién acerca del acontecimiento: “Los jévenes del
liceo Manuel Palacio Fajardo no gritaban la consigna celestial ‘Juan Pablo I, te quiere
todo el mundo’ sino /a terrenal contra el alza del pasaje en el transporte colectivo” (El
Nacional, 14 febrero, 1996; D / Ult).

En el periddico Ultimas Noticias, también aparecen algunos comentarios
evaluativos pero con un carédcter méas favorable: “La manifestacion estudianti no
traspaso los limites del intercambio de piedras y botellas” (Ultimas Noticias, 14 de
febrero, 1996; pg. 45).

Por otra parte, en los dos periodicos se hace mencion de las causas o motivos
que dieron lugar a la protesta, siendo Ultimas Noticias mas explicito a la hora de
resefiar las informaciones: “Estudiantes del liceo Manuel Palacio Fajardo, del 23 de
Enero, escenificaron ayer una manifestacién publica en protesta por el alza de los
pasajes del transporte urbano y por los ‘insuficientes’ aumentos del salario minimo
decretados recientemente por el Ejecutive Nacional” (Ultimas Noticias, 14 febrero,
1896; D / Ult).
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5.2 Articulos correspondientes a cada tipologia:

1. Relatos de muertes de fin de semana:

Ultimas Noticias:

« “Entre la noche del vienes y la madrugada del domingo. 22 HOMICIDIOS EN
CARACAS" (11 de marzo, 1396; pg. 46)

» “En Caracas y sus adyacencias. 13 MUERTES VIOLENTAS SE REGISTRARON
MIERCOLES, JUEVES Y VIERNES SANTQOS" (6 de abril, 1896, pg. 29)

e "A 21 ASCIENDE CIFRA DE ASESINATOS REGISTRADOS EN CARACAS EL FIN
DE SEMANA" (28 de mayo, 1996; pg. 41)

e "20 HOMICIDIOS EN CARACAS DURANTE EL FIN DE SEMANA" (3 de
septiembre, 1996; pg. 49)

El Nacional:

“FIN DE SEMANA EN CARACAS DEJA 22 MUERTES” (11 de marzo, 1996; pg.
Diult.)

e “TRECE MUERTES VIOLENTAS EN CARACAS" (6 de abril, 1996; pg. D/10; A/3)

e “El saldo rojo de los fines de semana. SON 32 LAS VICTIMAS DE LA VIOLENCIA
EN CARACAS” (26 de noviembre, 1996; pg. D/8)

o “ASESINADAS CUATRO PERSONAS EN CARACAS” (22 de diciembre, 1996)
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2. Relatos de muertes donde se resalta un caso particular:

Ultimas Noticias:

¢ “En la noche del miércoles. M‘OTORIZADOS ACRIBILLARON A DOS
SEXAGENARIOS EN LA CALLE PERU DE CATIA” (19 de enero, 1896; pg. 41)

e “Victimas de atracadores de El Valle. ASESINADO ESTUDIANTE DE 16 ANOS Y
HERIDA DE GRAVEDAD SU MADRE” (2 de mayo, 1996; pg. 6)

e “ASESINO A SU HERMANO DE UNA PUNALADA” (19 de julio, 1996; pg. 49)

e “ASESINADO DE DOCE BALAZOS JOVEN EN PARROQUIA 23 DE ENERO" (31
de octubre, 1996; pg.51)

e “ASESINADO A PUNALADAS RECLUSO DE EL RETEN DE CATIA" (22 de
diciembre, 1996; pg.47)

El Nacional:

» “Quince decesos este fin de semana. TRIO SACO DE UNA FIESTA A JOVEN
PARA MATARLQO” (9 de septiembre, 1996; pg. D/7)

e “En San Roman. ASESINADO CIUDADANO CUANDO LLEGABA A SU
RESIDENCIA." (22 de diciembre, 1996; pg. D/ult.)
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3. Relatos de crimen y pesquisas:

Ultimas Noticias:

*Reafirman familiares. APOYO A PTJ EN ESCLARECIMIENTO DEL ASESINATO
DE LUIS MANUEL ALEMAN” (14 de febrero, 1996; pg.5)

“Un total de 8 detenidos en la PTJ. ESCLARECIDO ASESINATO DE PTJ Y
DESARTICULADA BANDA DEDICADA AL ROBO DE VEHICULOS Y
CELULARES” (14 de febrero, 1996; pg.45)

“Cargaron con 20 revélveres y 5 escopetas. CINCO PISTOLEROS EN ACCION
TIPO COMANDO ROBARON ARSENAL DE EMPRESA DE VIGILANCIA" (2de
mayo, 1996; pag. 41)

“En Quinta Crespo. ASESINADO UN HOMBRE EN PLENA VIA PUBLICA” (28 de
mayo, 1996, pg. 6)

“Le propinaron un tiro que lo atravesé de costado a costado. ASESINADO AGENTE
DE LA POLICIA JUDICIAL CUANDO SALIA DE RESTAURANT DE LA YAGUARA”
(28 de mayo, 1996; pg. 41)

“LANZARON A UNA RECIEN NACIDA DE UN APARTAMENTO EN LOS
JARDINES DE EL VALLE” (19 de julio, 1996: pg. 49)

“Localizado en sector Rio Grande?d'e Guatire. PTJ IDENTIFICO A L:f\ PERSONA
QUE ASESINARON Y DESPUES QUEMARON EN UN RUSTICO DE
PASAJEROS” (19 de julio, 1996; pg. 49)

“FAMILIAS PIDEN CELERIDAD EN CASO DE PELUQUERO AJUST[CIADO’ (14
de agosto, 1996; pg.4)

"Detenidos,s ‘mulas’ del narcotrafico. 7 KILOS DE COCAINA Y 1 KILO Y MEDIO
DE HEROINA INCAUTO LA P.T.J. EN CARACAS Y SAN CRISTOBAL” (5 de
octubre, 1996; pg. 20)

“PISTOLEROS SACARON A JOVEN DE SU CASA Y LO MATARON A BALAZOS”

(31 de octubre, 1996; pg. 26)

“ASESINADO DE TIRO EN EL PECHO GUARDIA DE HONOR EN LA AVENIDA
SUCRE” (22 de diciembre, 1996; pg.47)
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El Nacional:

e “Dedicada a robar rusticos y celulares. RECUPERAN MAS DE 30 MILLONES AL
DESMANTELAR BANDA DE DELINCUENTES” (14 de febrero, 1996; pg. D/ult.)

e ‘En  Campo Rico. “AL ESTILO COMANDO ASALTARON EMPRESA DE
VIGILANCIA Y ROBARON 25 ARMAS” ( 2 de mayo, 1996; pag. D/UIt.)

4. Relatos sobre tragedias ambientales:

Ultimas Noticias:

e "CONTRA TODOS LOS PRONOSTICOS EMPEZO A LLOVER EN DISTINTAS
ZONAS DEL PAIS” (2 de mayo, 1996; pg. 12)

e “Advierte la Corporacic’;n de Servicios Municipales. EMERGENCIA POR LAS
LLUVIAS SOLO DURARA 24 HORAS EN CARACAS” (23 de junio, 19986; pg. 4)

s “199 viviendas afectadas, segun primer balance. 47 DESLIZAMIENTOS DE
TIERRA Y 6 DERRUMBES SE HAN PRODUCIDO EN CARACAS POR LAS
LLUVIAS” (19 de julio, 1996; pg. 4)

» “SANIDAD NIEGA PERMISO PARA ALOJAR A DAMNIFICADOS” (14 de agosto,
1996, pg. 7) (no cita)

e “Los testigos colocados en la zona cedieron 2 centimetros. ALERTA EN CARAPITA
ANTE PELIGRO DE NUEVOS DESLIZAMIENTOS” (14 de agosto, 1996; pg. 14)

e "DESACUERDO ENTRE EL GOBIERNO CENTRAL Y GOBERNACIONES AFECTA
A DAMNIFICADOS" (8 de septiembre, 1996; pg. 16) (no cita)

El Nacional:

e "SOLO SERAN REUBICADOS DAMNIFICADOS VENEZOLANOS” (18 de julio,
1996, pg. C/2) '

e “En Antimano. BARRIO SANTA ANA SE HUNDIO MAS DE 20 CENTIMETROS” (14
de agosto, 1996; pg. C/2)
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5. Relatos de manifestaciones con intervencién policial:

Ultimas Noticias:

e “Delincuentes dispararon contra la GN. LICEISTAS DEL 23 DE ENERO
PROTESTARON ALZA DEL PASAJE Y ALTO COSTO DE LA VIDA" ( 14 de
febrero, 1996; pag 45)

El Nacional:

e “En el 23 de Enero. REAPARECIERON MANIFESTACIONES CON
FRANCOTIRADORES DE FONDQ" ( 14 de febrero, 1996; pag D/Ult.)
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CONCLUSIONES

A traves del andlisis de las informaciones de los diarios El Nacional y Ultimas

Noticias y el cotejo de dichos resultados con lo expresado por los Jefes de
Informacion de los respectivos medios, se observa que en el producto periodistico —la
noticia— esta presente un sesgo, dado tanto por la linea de trabajo del periddico,
como por el punto de vista personal del periodista, el cual generalmente esta
adaptado al medio de trabajo, por un proceso de socializacién. Esta perspectiva desde

la cual se reconstruyen los acontecimientos propicia mecanismos de estereotipacion.

El sesgo de la noticia parte, en primer fugar de la definicién que maneja cada

medio y los profesionales que laboran en ellos, de lo que es la noticia.

Segun el licenciado Aquiles Berdugo, Jefe de Informacién del periddico Ultimas
Noticias, “noticia es lo que tiene interés para el publico en general y que provoca la

sensibilidad del pericdista. Lo que segun el periodista es de interés”.

Tal definicion sefiala por un lado que el periodista tiene la licencia para
interpretar la realidad segln su visién, por otro, evidencia la orientacién del periddico a

destacar la dimensién emocional de los acontecimientos.

Segun Lucy Gémez, Jefe de Informacién de El Nacional, noticia es “lo que le
interesa a la mayoria de la gente, lo que afecta directa o indirectamente, mas que
otros sucesos a las personas, lo que pueda parecer extrafio, disimil, fuera de lo

comun.”

Este concepto deja fuera autométicamente las situaciones cotidianas y se
concentra en lo espectacular, que llega, por via de la generalizacién a convertirse en la

norma.



La mediacién de los acontecimientos y la representacion de estos desde una
perspectiva institucional particular se evidencia en primer lugar en la jerarquizacion de

la informacién que hace que se privilegien unos temas sobre otros.

En un primer nivel de tematizacién se observa que los sectores populares
reciben un tratamiento marginal en la prensa, segun la acepcién mas general del

término: “que esta al margen, de importancia secundaria o escasa’.

En El Nacional, por ejemplo, el porcentaje que se dedica a temas relacionados
con los sectores marginales del area metropolitana constituyen apenas un uno por
ciento del total del espacio periodistico correspondiente a los quince dias de la

muestra.

En el periddico Ultimas Noticias, por su parte, la cobertura de temas

relacionados con la marginalidad representa un 3,6 por ciento, que si bien es algo
mayor que el observado en el periédico El Nacional, es menor de lo que se podria

esperar tratandose de un periddico popular, como sus mismos directivos lo califican.

Dicha jerarquizacion tematica evidencia una primera desviacién en la
representaciéon de la realidad, ya que la poblacién calificada de marginal, no es tal,
como bien han indicado otros autores. Esta poblacion, residente en los barrios es una
parte importante y necesaria de |la sociedad; no esta fuera del sistema sino que es
funcional al mismo, pues es precisamente alli donde habita la mayoria de los

trabajadores de la ciudad.

En un segundo nivel teméatico, se advierte que cuando se hace referencia a la
marginalidad, predomina con un alto porcentaje, el tema de Crimen y Delincuencia en

ambos periédicos.

En El Nacional , ocupa un segundo lugar el tema de Protestas y Denuncias,

seguido de Situaciones Iregulares en tercer término.



En el periddico Ultimas Noticias, por su parte, la segunda posicién de

importancia tematica se refiere al Habitat, que hace referencia a la inseguridad
ambiental y el mal estado de la infraestructura y los servicios publicos. Seguidamente,

se ubica la categoria de Accién Gubemamental.

Los temas menos frecuentemente citados en este medio son los pertenecientes
a la categoria de Eventos Culturales (2,1%), cuya escasa cobertura queda confirmada

por el hecho de que no hay ningun periodista asignadoe a la fuente.

Si bien en el periddico El Nacional los temas culturales se posicionan en cuarto
lugar, con un 8,6%, este resultado no se puede considerar cien por ciento
representativo, ya que en la muestra, se incluyd un amplio trabajo informativo que
hacia una breve mencién a sectores marginales, por lo que este dato puede introducir

un elemento de distorsion.

En cuanto al tratamiento de las informaciones y la caracterizaciéon que se hace
de las zonas marginales, ésta, tiende a reforzar tanto un autoestereotipo como un
heteroestereotipo negativo, siendo ello capaz de generar una baja autoestima e

incrementar la sensacién de alienacion al interior de estos sectores.

En el periddico El Nacional, se presenta a un sector marginal caracterizado por
la condicién delictiva y al margen de la ley. Por otra parte, se describe como una
poblacién desvalida, a merced de la violencia — provocada tanto por la criminalidad
como por las condiciones materiales — ; haciendo ver, ademas, que la violencia es la
situacion normal o rutinaria en este sector, el cual se sefala como una amenaza
potencial para la sociedad en general.

En el periédico Ultimas Noticias se presenta a los sectores marginales como

zonas altamente inseguras, a causa, en primer lugar, de la violencia y la delincuencia,
y en segundo término, debido a las condiciones materiales y ambientales. Seglin se
refleja, en estas zonas la seguridad personal y la vida estdan constantemente

amenazadas.



La carencia de servicios publicos y el mal estado de la infraestructura asi como
la contaminacién e inseguridad, es una segunda caracteristica atribuida a estos
sectores. Es bastante frecuente la connotacion de personas necesitadas incapaces de
valerse por si mismas. Otra caracteristica usual es la sobrepoblacion, que viene a ser

casi un epiteto para los “populosos” sectores suburbanos.

En resumen, los rasgos mas comunmente asignados a la categoria de
“marginal” son: violencia, delincuencia, peligrosidad, inseguridad, desvalidez, pobreza y

pasividad.

Se nota la escasa variacién con respecto al estereotipo identificado por Aguirre
en 1968, que hacia referencia a un barrio peligroso por la delincuencia, pobre y

necesitado de ayudas externas.

Al analizar las funciones o roles actanciales asumidos por los actores en los
relatos se verificd que en la formacion de estos, estan presentes algunos estereotipos

estilisticos.

En ambos periddicos, el rol que aparece con mayor frecuencia atribuido al
sector suburbano es el de oponente, en los personajes de asesinos, asaltantes,
suicidas y presos. Algunas veces son mencionados también como oponentes

habitantes de barrios y policias.

En segundo lugar el sector suburbano asume el rol de destinatario y en tercer
lugar el de sujeto. En varias oportunidades estos dos roles se conjugan en la doble
funcién de sujeto-destinatario. Sin embargo, el sujeto ve muchas veces imposibilitada
la obtencién del bien por sus propios medios, ya que, en ningin momento aparece
como destinador, lo cual es un connota indirectamente la pasividad de este grupo

social.

Tanto en el diario Ultimas Noticias como en El Nacional, cuando asume la

funcién de sujeto, el sector suburbano actia principalmente en la busqueda de viday

seguridad, que son sin embargo, objetos negados por individuos pertenecientes al
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mismo sector. Se trata en estos casos, de historias negativas de frustracion del objeto

de deseo.

En Ultimas Noticias, este rol también se asume con frecuencia para reclamar

mejoras en la infraestructura y la prestacion de servicios publicos.

En algunaos relatos el sector Sub-urbano se presenta como organizado bien en
empresas o en Asociaciones vecinales, sin embargo, las pocas veces en que esto

ocurre hace pensar que la organizacién no se fomenta lo suficiente.

Por otro lado, al analizar las informaciones se observaron diversos tipos de

noticias dentro de los que se hallaron ciertas constantes.

La tipologia mas amplia corresponde a las noticias de muertes violentas. Estas
presentan una estructura donde el sujeto es la sociedad civil, en busca de un objeto —
vida y seguridad— del cual ella misma es destinatario. Sin embargo, es un sujeto-

victima, pues depende para el alcance de su objeto, del destinador y los ayudantes.

La estructura de estos relatos corresponde a un listado de las muertes violentas
ocurridas, dando en unos casos mayor peso a una de las victimas, que se ve reflejado

en los titulares

Mientras que algunas noticias son contadas en referencia a un personaje, otras
no presentan un relato unitario, sino que se hace una “fosa comun”, en donde se
acumulan diversos sucesos, lo cual viene a ser un cliché o estereotipo estilistico.

El hecho de que en algunos de estos casos se resalte un personaje cumple la
funcion de sensibilizar y ofrecer la dimensién emocional Gtil para la retérica noticiosa.
Esto ademas se convierte en una ejemplificacion, que tiende a analogar los casos

especificos con la regla general.

Se ofrecen explicaciones parciales, que indican atribucién de causas, las cuales

en su mayoria provienen de las fuentes policiales citadas. Dichas causas son referidas



a la delincuencia, a la conducta de la propia victima, o simplemente a “causas

violentas”.

La fuente principal de estas informaciones es la direccion de Medicina Legal de
P.T.J., que se encarga de dar los datos oficiales. En algunos articulos se cita como
fuente secundaria a familiares de la victima, quienes refuerzan la informacion, para

agregar la dimension emocional y humana.

Hallamos en segundo lugar relatos de crimen y pesquisas, o noticias policiales
cuya estructura narrativa se asemeja a la de las historias detectivescas. Son relatos
donde abundan por una parte, los datos factuales, que confieren el caracter de noticia
seria y objetiva y por otra, estéd muy presente el contexto emocional en las

descripciones.

Estos relatos tienen como sujeto a la policia, la cual es a la vez destinador,
como parte de un ente mayor, que es el Estado. Se presenta como un verdadero
“héroe”, que busca un objeto — justicia, paz, seguridad — para otro actante, la

sociedad, que viene a ser el destinatario.

En los casos cerrados o resueltos, la fuente exclusiva es la P.T.J. Mientras que
cuando se trata de casos no resueltos, la mayoria de las veces las fuentes son los

familiares de las victimas y otras veces, éstos junto a la PTJ.

En cuanto a los relatos sobre tragedias ambientales, hallamos dos focos
informativos.

Por una parte, fuentes expertas: autoridades y organismos competentes, a
quienes les corresponde ofrecer datos oficiales sobre saldo de los dafios y
explicaciones de causas y consecuencias del acontecimiento, asi como acciones a

tomar al respecto. Generalmente es la fuente de mayor peso.

Por otra parte, los afectados (vecinos del lugar), se citan para ofrecer el
contexto emocional y la descripcién de la situacién desde un punto de vista méas

“humano.
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En Ultimas Noticias, cuando los individuos son utilizados como fuente de

informacién, muchas veces la mencién se hace de manera indirecta o el periodista se
apropia de sus palabras, lo que evidencia una identificacion con esta fuente. El
periodista, quien muchas veces toma parte para explicar los hechos, sefala el
esfuerzo realizado por los habitantes del lugar, contrastando con la débil accidén de las

autoridades gubernamentales.

En El Nacional, en cambio, la mayoria de las veces las citas de esta fuente se
hacen de forma explicita, dejando ver un mayor distanciamiento. El suceso da pie para
informar acerca de las acciones que toman los entes del gobierno en favor de una
solucién; cuyo discurso es citado para sefalar como agravante del problema a

‘muchas personas que se aprovechan de la situacion”.

En las informaciones donde el hecho principal son las manifestaciones, la

noticia aparece relatada en forma de historia.

En el diario Ultimas Noticias la informacién se ofrece de una manera mas

digerida, a manera de relato cronoldgico. En El Nacional posee un tinte técnico. Esto
evidencia que a partir del publico al que esta dirigido varia el tratamiento de la

informacién y el vocabulario utilizado.

En el periédico Ultimas Noticias, el periodista acude, nuevamente, a fuentes

cercanas al hecho (testigos presenciales) a través de los cuales respalda las

informaciones.

El Nacional hace mencién explicita de fuentes expertas que son las que
suministran la informacién. En este periédico las protestas estédn enfocadas desde el
punto de vista de las molestias que causan a la sociedad los individuos que protestan
los cuales se convierten en oponentes; mientras que a los cuerpos policiales garantes

del orden publicos se les adjudica la funcién de ayudantes.



Los individuos aparecen como la segunda fuente mas citada, ya que estos
constituyen la otra cara de la informacién, cuya mencién sirve para agregar signos de

veracidad y objetividad.

Es de resaltar, que en cuanto al uso de las fuentes, las asociaciones vecinales,
que son una instancia importante de la organizacion de los individuos en la Sociedad

Civil, es utilizada con muy poca frecuencia.

En general, el predominio de relatos de noticias duras confirma la tesis de van
Dijk acerca del sesgo retérico de las noticias, “los informes de accidentes, catastrofes,
desastres y crimenes satisfacen las condiciones cognitivas y emocionales basicas del
tratamiento efectivo de la informacion puesto que informan de hechos fuertes, con

testigos y cifras exactas” (VAN DK, 1990: 127).

La ubicacién de las noticias en el periddico es otra sefial de la valoracién que
éste hace de los temas tratados. En tal sentido, observamos que la mayoria de las
informaciones relacionadas con los sectores marginales se encuentran en el cuerpo
“D", al que corresponden las llamadas noticias duras, o, como expresa Lucy Gémez,
que “han dejado de ser amables”, mientras que en el cuerpo “C”, donde se ubican las
informaciones de orientacion méas positiva, no se encuentran muchas referencias a

estas zonas.

En Ultimas Noticias, a pesar de que no existe una clasificacion espacial definida

de las informaciones, se ocbserva una tendencia tematica segln los dias de la semana.
Es asi como los sectores populares reciben un mayor tratamiento periodistico los
lunes, dia en que aparecen los registros de los sucesos ocurridos durante el fin de

semana.

En sintesis, al observar los temas que se ofrecen y el tratamiento que a estos
se les da, se llega a la conjetura de que la prensa “popular’, lejos de atender las
necesidades de comunicacién e informacién de las clases popularé‘s, alimenta la
marginalidad y a la vez se alimenta de ella. Esto contrasta con lo que el lema de

Ultimas Noticias, “El periédico del pueblo, por el pueblo y para el pueblo’, pretende
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hacer notar. Las noticias espectaculares y sensacionales se convierten en una
mercancia de gran valor dentro de la dinamica productiva en que estad inserto el

discurso periodistico.

Con respecto a la prensa dirigida a estratos mas altos de la poblacion, no se
observan mayores diferencias en cuanto a la caracterizacion negativa que se hace de
los sectores marginales. Sin embargo, se nota un distanciamiento mayor entre el
discurso pericdistico y el de los habitantes de las zonas populares y una menor
recurrencia a esta fuente, que no se corresponde con el publico fundamental de este

medio.

Considerando que una de las caracteristicas de la marginalidad es que es una
poblacién desorganizada y con bajos niveles de conciencia social y poca capacidad de
expresarse en un sentido ideoldgico, cultural o politico. Es posible advertir aqui un
campo en el que los profesionales de la Comunicacién pueden encontrar un vacio qué
llenar, tomando en cuenta que los Medios de Comunicacién deben ser favorables a los

fines de una sociedad que busca la convivencia saocial y el bienestar colectivo.
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APENDICES



Apéndice 1 : MARCO MUESTRAL



A) El Nacional




EL NACIONAL:

FECHA | UBICA TITULAR TEMAS FUENTE
CION
Viemes |C-1 LA ESCUELA OFICIAL (EN EVENTOS Min. Educacién
19/1/96 MANOS DE QUIEN? CULTURALES IESA
(Educacidén) Federacion
Venezolana de
Maestros
Viemes | A-5 CLASIFICADOS EN LA CRISIS CRISIS ECONOMICA | OPINION
19/1/86
Miérc. D- Dedicada a robar risticos y CRIMEN Y P.T.J.
14/2/96 | Ultima | celulares DELINCUENCIA
RECUPERAN MAS DE 30 (Justicia/Seguri
MILLONES AL DESMANTELAR dad)
BANDA DE DELINCUENTES
Miérc. D- Distribuye drogas en Pinto Salinas | CRIMEN Y P.T.J.
14/2/96 | Ultima | CUSTODIADO PACIENTE QUE DELINCUENCIA
INTENTARON ASESINAR EN EL | (Seguridad)
CENTRO MEDICO
Miérc. D- En el 23 de Enero PROTESTAY P.M.
14/2/96 | Ultima | REAPARECIERON DENUNCIA Profesor
- | MANIFESTACIONES CON (Orden Publico)
FRANCOTIRADCRES DE FONDO
Miérc. [A-5 A partir de uno 23 DE ENERO OPINION
14/2/96 ALQ, ;ERES TU, Ml AMOR?
Lunes D- Hasta la mafiana del domingo CRIMEN Y P.T.J. (Medicina
11/3/96 | Ultima | FIN DE SEMANA EN CARACAS DELINCUENCIA Legal)
DEJA 22 MUERTES (Vida/Seguri
dad)
Lunes D- EN LIBERTAD DIRECTOR DEL SITUACION Director del
11/3/96 | Ultima |RETEN DE CATIA PENITENCIARIA Retén de Catia
(Justicia/ libertad)
Lunes C-3 Ayer se realizé el XIl Festival de EVENTOS No Cita
11/3/96 Papag..ayos CULTURALES
LA LIBERTAD VOLO FRENTE AL | (Entretenimien
RETEN to)
Sébado | D/10 TRECE MUERTES VIOLENTAS CRIMEN Y Medicatura
6/4/96 EN CARACAS DELINCUENCIA Foranse
(Vida/ Seguridad) PM.
Jueves | D-2 Admite Juan José Caldera ACCION GUBERNA- | Convergencia
2/5/96 LOS PROGRAMAS SOCIALES MENTAL
SON UN PALIATIVO PARA LOS (Bienestar social y
POBRES econémico)
Jueves |D-11 PM Y VIGILANTES FACILITARON | SITUACION PM
2/5/96 FUGA DEL RETEN DE CATIA | PENITENCIA '
RIA
Jueves [D- En Campo Rico CRIMEN Y Testigo
2/5/96 Ultima |AL ESTILO COMANDO DELINCUENCIA
ASALTARON EMPRESA DE (Apropiacién de
VIGILANCIA Y ROBARON 25 bienes ajenos)
ARMAS
Jueves |D- El martes a las 3 de la mafana SITUACION Testigos
2/5/96 Ultima [ TRASLADARON A HERNANCITO |PENITENCIARIA P.T.d.
A LA CARCEL DE EL RODEQ (Justicia)
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Martes | D2- Por falta de insumos SITUACION Médicos del
28/5/96 | Ultima | MEDICOS DEL PEREZ CARRENO | HOSPITALARIA Pérez Carrefio
EXIGEN FISCAL QUE CONSTATE | (Recursos/ Asistencia
DECESOS médica)
Domin. | D2 Asdrubal Aguilar en el sepelio del |[CRIMENY Asdrubal Aguiar
23/6/96 abogado DELINCUENCIA (Ministro de la
HAY QUE COMBATIR LA DROGA | (Seguridad) Secretaria)
PARA PREVENIR EL SICARIATO
Gob. D.F.
Viemes |C-2 EN LA VEGA CELEBRAN EL 415 | ACCION Gob. D.F.,
19/7/96 ANIVERSARIO GUBERNAMENTAL Alcaldia Ccas.
(Habitat/
Infraestructura) Asoc. Vecinales
Viemes |C-2 En Venezuela SITUACION O.1.T./Unesco
19/7/96 SE PUEDE FRENAR IRREGULAR
CRECIMIENTO DE INFANCIA (Infancia abandonada)
TRABAJADORA
Viemes |C-2 SOLO SERAN REUBICADOS HABITAT Defensa Civil
19/7/96 DAMNIFICADOS VENEZOLANOS | (Seguridad ambiental) | Gobernacién D.F
Vecinos
INAVI
Viemmes |C-4 Entre lunes y viemes proximos PROTESTAY Central Unica de
1917196 TRANSPORTISTAS AMENAZAN DENUNCIA Autos Libres y
CON PARALIZAR SERVICIOS (Servicio de Por Puestos
transporte)
Comision de
Transporte
Concejo del
Municipio
Libertador
Miérco. |C-2 REANUDADO SERVICIO DE PROTESTAY Dir. Hospital
14/8/96 COMIDA EN EL HOSPITAL DENUNCIA Empresa privada
DOMINGO LUCIANI
Miérco. |C-2 En Antimano HABITAT Defensa Civil
14/8/96 BARRIO SANTA ANA SE HUNDIO | (Seguridad ambiental)
MAS DE 20 CENTIMETROS
Lunes Di6 Desde la madrugada de manana HABITAT Hidrocapital
9/9/96 SUSPENDERAN POR VARIAS (Servicio Agua)
HORAS SUMINISTRO DE AGUA A
CARACAS
Lunes DI7 Quince deseos este fin de semana | CRIMEN Y Familiares
9/9/96 TRIO SACO DE UNA FIESTA A DELINCUENCIA Morgue
UN JOVEN PARA MATARLO (Vida / Sequridad)
Sébado | B-7 Encuentro Nacional de HABITAT No Cita
5/10/96 Organizaciones Comunitarias (Infraestructura -
Vivienda)
Sabado |C-5 DESALOJAN TALLERES SITUACION Defensa Civil
5/10/96 . IRREGULAR
(Espacios)
Sabado |C-5 JUEGOS TRADICIONALES EVENTOS No Cita
5/10/96 - CULTURALES
(Tradiciones
culturales)
Sabado |D-2 EL TRIUNFO DE LOS SITUACION OPINION
5/10/96 ESPECULADORES IRREGULAR
Jueves |C/f2 Protagonizé una protesta PROTESTA Y OPINION
31/10/96 COMUNIDAD DE VISTA ALEGRE | DENUNCIA

PIDE CLAUSURAR VIA DE
ACCESO ILEGAL
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Jueves |C/2 Los Transportistas se reinen hoy | PROTESTAY Empresa
31/10/96 CONTINUA SIN SOLUCION DENUNCIA espafiola
CONFLICTO EN EL TERMINAL (Servicio de
DEL NUEVO CIRCO transporte)
Jueves |C/2 Manifestacién en San Agustiny La { CRIMEN Y Vecinos
31/10/98 Pastora DELINCUENCIA
CUATRO CENTROS (Seguridad) PM.
EDUCATIVOS ASEDIADOS POR
EL HAMPA Director de
escuela
Jueves |D/8 Por la hueiga tribunalicia PROTESTAY Juez
31/10/86 HACINADCS 518 DETENIDOS EN | DENUNCIA
COMISARIAS DE LA P.T.J. (Hacinamiento)
Martes | A7 LOS BUHONEROS DEL VOTO VOTACIONES OPINION
28/11/86 ELECTORALES
Martes | C/3 Imerca resaindié contratos a juntas | PROTESTAY Inmerca
26/11/96 operadoras MERCADOS DENUNCIA Bomberas
MUNICIPALES ADEUDAN BS. 185 | (Abastecimfen
MILLONES EN SERVICIOS to basico)
Martes | C/3 S.0.S. MINISTRO DE EDUCACION OPINION
26/11/96 EDUCACION
Martes | C/3 ENLOQUECIDO HIDROCAPITAL | SERVICIOCS OPINION
26/11/96 PUBLICOS
Martes [C/3 Unidad de Proteccién vecinal SITUACION Buhoneros
26/11/96 RECHAZAN A LOS BUHONEROS | IRREGULAR Univprove
EN EL CASCO HISTORICO (Buhoneros) Alcaldia de
Caracas
Martes |(D/B £l saldo rojo de los fines de CRIMEN Y Familiares
26/1/98 semana DELINCUENCIA
SON 32 LAS VICTIMAS DE LA (Vida/ Seguridad)
VIOLENCIA EN CARACAS
Domingo | D-2 Caldera y [a propuesta de Enrique | CRIMEN Y Presidente Rep.
22/12/968 Mendoza DELINCUENCIA Rafael Caldera
RESPONSABILIDAD DE LA PM (QOrden Publico)
DE CUSTODIAR AREA
METROPOLITANA NO DEBE
CLAUDICAR
Domingo | D- En San Roman CRIMEN Y P.T.J.
22/12/96 | dltima | ASESINADO CIUDADANO DELINCUEN
'CUANDO LLEGABA A SU ClA
RESIDENCIA (Vida/ Seguridad)
Domingo | D- ASESINADAS CUATRO CRIMEN Y P.T..
22/12/96 | Ullima | PERSONAS EN CARACAS DELINCUENCIA
(Vida/ Sesuridad)
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B) Ultimas Noticias




ULTIMAS NOTICIAS:

FECHA | UBICA | TITULAR TEMAS FUENTE
CION

Viemes |pag..2 |Un Carifio para mi Ciudad ACCION GUBERNA- | No cita
19/1/96 RESCATADAS AREAS VERDES | MENTAL

PARA LA PARROQUIA EL VALLE | (Habitat - ambiente)
Viemes |pag..8 |DESAPARECIDA ESTUDIANTE CRIMEN Y Familiares
19/1/96 DELINCUENCIA

(Seguridad)
Viemes |péag..8 | DESAPARECIDO TAXISTA CRIMEN Y Familiares
19/1/96 DELINCUENCIA
(Seguridad)

Viemes | pag.. 41 | En la noche del Miérc. CRIMEN Y P:F.l
19/1/96 MOTORIZADOS ACRIBILLARON | DELINCUENCIA

A TIROS A DOS SEXAGENARIOS | (Vida Seguridad)

EN LA CALLE PERU DE CATIA
Viemes |p&g.. 41 | La domeéstica sigue préfuga CRIMEN Y P.T.J.
19/1/96 P.T.J. RESCATO ILESA A LA DELINCUENCIA

NINA KEISY GARCIA Y DETUVQ | (Justicia)

ATRESDE SUS 4

SECUESTRADORES
Mierc. pag. 5 |Reafirman familiares APOYO A LA | CRIMEN Y Familiares
14/2/96 P.T.J. EN ESCLARECIMIENTO DELINCUENCIA

DEL ASESINATO LUIS MANUEL | (Justicia)

ALEMAN
Miérc. pag. 22 | Sujetos buscaban asesinar a CRIMEN Y P.T.J.
14/2/96 traficante DELINCUENCIA

ALLANAMIENTO EN PINTO (Justicia)

SALINAS Y SIMON RODRIGUEZ

EN BUSCA DE SICARIOS DEL

CENTRQ MEDICO DE S.

BERNARDINO
Miérc. pag. 45 | Un total de 8 detenidos en la P.T.J. | CRIMEN Y P.T.d.
14/2/96 ESCLARECIDO ASESINATO DE | DELINCUENCIA

P.T.J. Y DESARTICULADA (Justicia)

BANDA DEDICADA AL ROBO DE

VEHICULOS Y CELULARES :
Miérc. Pag... Delincuentes dispararon contrala | PROTESTAY Profesor de liceo
14/2/96 |45 G.N. DENUNCIA Testigos

LICEISTAS DEL 23 DE ENERO (Bienestar econémico

PROTESTARON ALZA DEL y social)

PASAJE Y ALTO COSTO DE LA

VIDA
Lunes Pag.. 2 | Un servicio que marcha a paso de | PROTESTAY Funcionarios de la
11/3/96 marracoy DENUNCIA DEX

HASTA 4 HORAS DEBEN (Identificacion) Ciudadanos

PERMANECER EN LAS COLAS

QUIENES SOLICITAN SU

CEDULA
Lunes pag. 4 |Lacomunidad exige vigilancia CRIMEN Y Asociacién de
11/3/96 2 MILLONES DE Bs. DELINCUENCIA Vecinos

ROBARON EN AMBULATORIO (Seguridad)

DE LA UD-3 DE CARICUAQO
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Lunes pag. 4 | Enfrentamiento armado hay a CRIMEN Y Médicos del
11/3/96 diario DELINCUENCIA Hospital José
EL HOSPITAL DE LOS (Infraestructura / Gregorio
MAGALLANES DE CATIA CLAMA | recursos seguridad) Hemandez
POR PRESENCIA POLICIAL
PERMANENTE
Lunes pag. 6 | En la urb UD-3 de Caricuao CRIMEN Y Profesores de |a
11/3/96 EL CRECIENTE DETERIORO Y A | DELINCUENCIA escuela
MERCED DEL HAMPA LA (Infraestructura/
ESCUELA BENITO JUAREZ seguridad)
Lunes pag. 11 | Manana martes 12 EVENTOS Profesores del
11/3/96 ESTUDIANTES DE LA VEGA CULTURALES Colegio
CELEBRAN DIA DE LA BANDERA | (Valores Patrios)
Lunes pag.. 14 | Ocurrida el pasado miércoles SITUACION No cita
11/3/86 INTERVENCION DEL PENITENCIARIA
MINISTERIO PUBLICO (Justicia)
RESOLVIO CASO DE FUGA DEL
RETEN
Lunes pag.. 17 | FIRMADQC CONVENIO QUE ACCION Ministerio de
11/3/96 ABARATA COSTOS DE LOS GUBERNAMENTAL Sanidad y
INSUMOS MEDICO- (Recursos médicos) | Asistencia Social
QUIRURGICOS
Lunes pag.. 19 | Para poder enfrentar la sequia HABITAT Corporacién de
11/3/86 HASTA 21 MIL BOLIVARES HAY | (Servicio Agua) Servicios
QUE PAG.AR POR UN CAMION . Municipales
CISTERNA.
Lunes pag.. 19 | Para enfrentar las Roscas ACCION Alcaldia de
11/3/96 MERCADQO POPULAR A CIELO GUBERNAMENTAL Caracas
ABIERTO INAUGURO EL (Abastecimien
ALCALDE LEDEZMA EN EL 23 DE | to alimentario)
ENERO
Lunes pag.. 21 | Acusa a la P.T.J. de negligente SITUACION Director del Retén
11/3/96 EN LIBERTAD BAJO PENITENCIARIA de Catia
PRESENTACION DE PRUEBAS (Justicia/ libertad)
SE ENCUENTRA EL DIRECTOR
DEL RETEN DE CATIA
Lunes pag.. 21 | Dice presidente de FEDE ACCION FEDE Fundacién
11/3/96 UN EXITO LA AUTOGESTION GUBERNAMENTAL de Edificaciones y
EN LAS COMUNIDADES (Infraestructura) Donaciones
EDUCATIVAS educativas
Lunes pag. 46 | Entre la noche del viemes y la CRIMEN Y -Medicatura
11/3/96 madrugada del domingo DELINCUENCIA Forense de Bello
22 HOMICIDIOS EN CARACAS (Vida / seguridad) Monte
-Fuentes policiales
Lunes pag. 46 | 17 DETENIDOS POR ARMAS Y CRIMEN Y Policia del
11/3/96 DROGRA EN OPERATIVO DELINCUENCIA Municipio Sucre
POLICIAL REALIZADO EN (Seguridad)
BARRIOS DE PETARE Alcalde del
Municipio Sucre
Sabado |pdg..4 |Durante ei asueto de Semana HABITAT No cita
6/4/96 Santa (Servicio de Agua)

MAS DE UN MILLON DE METROS
CUBICOS AUMENTO RESERVA
DE AGUA DE CARACAS
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Sabado |pag.. 4 | ALCALDIA DE CARACAS LIMPIA | ACCION Alcaldia de
6/4/96 LAS QUEBRADAS GUBERNAMENTAL Caracas
ANTICIPANDOSE A LA LLEGADA | (Seguridad ambiental)
DE LLUVIAS
Sabado |pag. 29 | En Caracas y sus adyacencias CRIMEN Y Fuentes policiales
6/4/96 13 MUERTES VIOLENTAS SE DELINCUENCIA
REGISTRARON MIERCOLES, (Vida / seguridad)
JUEVES Y VIERNES SANTOS.
Jueves |[pdag.6 | Victimas de atracadores de El CRIMEN Y Morgue
2/5/96 Valle DELINCUENCIA Hospital Periférico
ASESINADO ESTUDIANTE DE 16 | (Vida/
ANOS Y HERIDA DE GRAVEDAD | seguridad)
SU MADRE
Jueves |pag.6 | Con ayuda de 5 funcionarios SITUACION PM
2/6/96 SE FUGARON DEL RETEN DE PENITENCIARIA
CATIA TRAFICANTE DE (Libertad / fuga)
HEROINA Y PROCESADQ POR
ROBO
Jueves |pag.8 |ALTOS PRECIOS EN PROTESTA Y OPINION
2/5/96 COPERCENTRO DENUNCIA
(situacion econdmica)
Jueves |pag.8 |Enlapropia parroquia VECINOS | HABITAT Junta Pamroquial
2/5/96 DE ANTIMANO SE REUNIRAN (Servicios Publicos)
CON EL ALCALDE ANTONIO
LEDEZMA -
Jueves |pag. 12 | Un promisario bafio a la sequia HABITAT VENPRES
2/5/96 CONTRA TODOS LOS (Seguridad ambiental) | Observatorio
PRONOSTICOS EMPEZO A Cagigal
LLOVER EN DISTINTAS ZONAS
DEL PAIS Servicio de
Metereologia
FAN
MARNR
Jueves |pag. 16 | Este jueves HABITAT No Cita
2/5/96 SECTORES AFECTADOS POR (Servicio de Agua)
FALTA DE AGUA
Jueves | pag. 41 | Abandonado a su triste suerte HABITAT Habitantes
2/5/96 EN CONDICIONES (Servicios Publicos /
INFRAHUMANAS SOBREVIVE LA | seguridad)
ACEQUIA EN LA MAMERA
Jueves |pdag. 41 | Cargaron con 20 revdlveresy 5 CRIMEN Y Empresa de
2/5/96 escopetas CINCO PISTOLEROS | DELINCUENCIA vigilancia de Petare
EN ACCION TIPO COMANDO (Apropiacién de
ROBARON ARSENAL DE bienes ajenos)
EMPRESA DE VIGILANCIA
Jueves |pag. 41 | Un negrito con cara de buena CRIMEN Y Sercretania
2/5/96 gente DELINCUENCIA Religioso
A MANO ARMADA ATRACARON | (Seguridad)
CASA PARROQUIAL SAN JOSE
Martes |pag..2 | Totalmente recuperado SITUACION Alcaldia de
28/5/96 ANTES DE DOS MESES HOSPITALARIA Caracas

ALCALDIA DE CARACAS
ENTREGARA PISO 3 DE
MATERNIDAD CONCEPCION
PALACIOS

(Infraestructura)
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TIERRAS Y DERRUMBES SE
HAN PRODUCIDO EN CARACAS
POR LAS LLUVIAS

Martes | pag.. 4 |Los hospitales morbundos SITUACION Gob. D.F.
28/5/96 DEBATE SOBRE LA CRISIS HOSPITALARIA
HOSPITALARIA PROMUEVE (Recursos /
COPEI EN EL SENADO ESTA infraestructura)
SEMANA
Martes |pag..5 |En el sector agua China y sus SITUACION Habitantes de
28/5/96 vecinos protestan ESCUELA IRREGULAR barrio
PRIVADA FUNCIONA EN LOCAL | (espacios Vecinos
DE PRESCOLAR DE LA comunitarios)
ALCALDIA DE CARACAS
Martes pag. 5 | No atiende los reclamos de la SITUACION Vecinos
28/5/96 comunidad IRREGULAR
DUENO DE FERRETERIA OCUPA | (espacios
LA UNICA CANCHA DEPORTIVA | comunitarios)
DE AGUA CHINA
Martes |pag.6 |En Quinta Crespo ASESINADO UN | CRIMEN'Y Transeuntes y
28/5/96 HOMBRE EN PLENA VIA DELINCUENCIA conocidos
PUBLICA (Vida / seguridad)
Martes |[pag.6 |CON LA FORMACION DE 568 ACCION VENPRES
28/5/96 JOVENES FUERA DEL SISTEMA | GUBERNAMENTAL Ministerio de la
ESCOLAR SE INICIO PLAN (Bienestar econémico | Juventud
EMPLEQ y social)
Martes |pag.8 |Denuncia comerciante GRUPQO CRIMEN Y Comerciante de La
28/5/96 MAFIOSO ASALTA Y VENDE DELINCUENCIA Hoyada
- ILEGALMENTE PUESTOS EN EL | (Seguridad)
MERCADO LA HOYADA
Martes |pag. 9 |300 SECTORES POPULARES ACCION INAVI
28/5/96 ATENDERA INAVI CON EL GUBERNAMENTAL
PROYECTO CONSOLIDACION (Habitat/
DE BARRIOS infraestructura)
Martes pag. 41 | Le propinaron un tiro que lo CRIMEN Y P.T.J.
28/5/96 atraveso de costado a costado DELINCUENCIA Testigos
ASESINADO AGENTE DE LA (Justicia)
POLICIA JUDICIAL CUANDO
SALIA DE RESTAURANT DE LA
YAGUARA
Martes |pag.41 | A 21 ASCIENDE CIFRAS DE CRIMEN Y P:T.J.
28/5/96 ASESINATOS REGISTRADOS EN | DELINCUENCIA
CARACAS EL FIN DE SEMANA (Vida / seguridad)
Domin. |pag.2 |[HOY SE CUMPLE UN ANO DEL CRIMEN Y F. policiales
23/6/96 RESCATE FRUSTRADO DE SAN | DELINCUENCIA
ROMAN ' (Vida / seguridad)
Domin. |[pdg.3 |CARACAS CONVERTIDA EN PROTESTAY Ciudadanos
23/6/96 MERCADQ DE PULGAS DENUNCIA
(Abastecimiento alim.)
Domin. |pag.4 |Advierte la Cooperacién de HABITAT Alcaldia de
23/6/96 Servicios Municipales (Seguridad ambiental) | Caracas
EMERGENCIA POR LAS LLUVIAS
SOLO DURARA 24 HORAS EN Corporacién de
CARACAS PLAN PRE-INVIERNO Servicios
96 SE MANTIENEN EN ALERTA Municipales
POR AGUACEROS
Domin. | péag. 47 | HONRAS FUNEBRES PARA CRIMEN Y Alcaldia del
23/6/96 POLICIA ASESINADO EN DELINCUENCIA Municipio Sucre
ELEVADQOS DE PALO VERDE (Reconocimiento)
Viernes | 4y 199 viviendas afectadas, segin HABITAT Defensa Civil/
19/7/86 | Ultima | primer balance (Infraestructura Bomberos
47 DESLIZAMIENTOS DE /seguridad)
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Viemas |5 FUNDACION PARA EL ACCION Gob. D.F.
19/71986 ABASTECIEMIENTO SOLIDARIO | GUBERNAMENTAL
CREO LA GOB. DF. (Abasiecimien
to alimentario)
Viemes |6 UN MUERTO Y 4 HERIDOS EN SITUACION Reten de Catia
19/7/96 RETEN DE CATIA PENITENCIARIA
{Trafico de sustancias
ilfcitas)
Viemes |14 100 MILLONES PARA QBRAS EN | ACCION Concejo Munic. de
19/7/96 LA VEGA APROBO EL CONCEJO | GUBERNAMENTAL Caracas
(Hébitat /
infraestructura) Alcaldia de
Caracas
Viemes |49 y | ASESINO A SU HERMANO DE CRIMEN Y P.T.J.
19/7/96 | ditima | UNA PUNALADA AL DISCUTIR DELINCUENCIA Familia
POR PROBLEMAS DE TRABAJO | (Vida / seguridad)
Viemes |49 La madre esta hospitalizada en EIl | CRIMEN Y T,
19/7/96 Clinico DELINCUENCIA Vecinos
LANZARON A UNA RECIEN (Justicia)
NACIDA DESDE UN EDIFICIO EN
LOS JARDINES DE EL VALLE
Viemes |49 Localizado en el sector Rio Grande | CRIMEN Y P.T.J.
19/7/96 de Guatire DELINCUENCIA
P.T.J. IDENTIFICO A LA (Justicia)
PERSONA QUE ASESINARON Y
D’@SPUES QUEMARCN EN UN
RUSTICO DE PASAJEROS .
Miérc. 4 OCcurrido en Petare CRIMEN Y Familiares
14/8/96 FAMILIARES PIDEN CELERIDAD | DELINCUENCIA
EN CASO DE PELUQUERO (Justicia)
AJUSTICIADC
Miére. 4 En 8an Agustin acusan a PROTESTAY vecinos
14/8/98 Administradora por cobro DENUNCIA
excesive de condominio
Miérc. 7 Viemes y Sébado SITUACION Hospital JGH
14/8/96 JORNADA DE LIMPIEZA EN HOSPITALARIA
HOSPITAL “JOSE GREGORIO (Infraestructura y
HERNANDEZ" DEL IVSS Servicio de salud)
Miére, 7 SANIDAD NIEGA PERMISO PARA | HABITAT No Cita
14/8/96 ALOJAR A DAMNIFICADOS EN (Seguridad ambiental)
o GALPON DE MACARAC
Miérc. 14 Los testigos colocados en la zona | HABITAT Defensa Civil
14/8/26 cedieron 2 centimetros (Seguridad ambiental)
ALERTA EN CARAPITA ANTE Bomberos
PELIGRO DE NUEVOS
DESLIZAMIENTOS Vecino
Lunes 2 PREOCUPACION EN PETARE CRIMEN Y Alcaldia del
9/9/96 POR OLA DE INFANTICIDIOS DELINCUENCIA Municipio Sucre
(Vida / segurida) N
Lunes 3 La llamada economia informal SITUACION Comerciantes
9/9/96 invade sus calles IRREGULAR
CATIA TOMADA POR (Espacios de [a Amas de Casa
BUHONEROS comunidad)
Lunes 4 PROGRAMA PROAL PIDEN EN PROTESTA Y Asociacion de
8/9/96 SUCRE DENUNCIA vecinos
(Abastecimiento
alimentario)
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Lunes 4 PARROQUIA EL VALLE CUMPLE | PROTESTAY Concejo Municipal
9/9/96 EN OCTUBRE 436 ANOS Y DENUNCIA de Caracas
RECLAMA EJECUCION DE (Infraestructura)
OBRAS vecino
Lunes 5 Critica situacion en Estacion HABITAT Asoc. vecinos
9/9/96 Capuchinos (Seguridad)
SERVICIO IRREGULAR DEL
METRO ESTIMULA LA
INSEGURIDAD CIUDADANA
Lunes 6 TACQOS VECINALES ACCION No cita
9/9/96 GUBERNAMENTAL
(Bienestar social y
econdmico)
Lunes 8 y | LAS FAMILIAS PASAN HAMBRE | PROTESTAY vecinos
9/9/96 ultima POR ZAGA DE DENUNCIA
ESPECULADORES, (Abastecimiento
INDIFERENCIA DE alimentario)
AUTORIDADES Y BAJO PODER
ADQUISITIVO
Lunes 16 DESACUERDQ ENTRE EL ACCION OPINION
9/9/96 GOBIERNO CENTRAL Y GUBERNAMENTAL
GOBERNACIONES: AFECTA A (Habitat)
DAMNIFICADOS
Lunes 18 Los vecinos lanzan S.0.S. a las HABITAT Habitantes
9/9/96 autoridades (Servicios Publicos /
INSEGURIDAD Y CAOS EN LOS | seguridad)
SERVICIOS PUBLICOS AGOBIAN
LA BOMBILLA EN PETARE
Lunes 20 y | Segun su nuevo director, la crisis | SITUACION Director del
9/9/96 Ultima | est& siendo superada HOSPITALARIA Hospital
EL HOSPITAL DE LOS (Recursos)
MAGALLANES ESPERA CONTAR
CON 600 MILLONES DE
BOLIVARES PARA SEGUIR
FUNCIONANDO
Lunes 22 UN DESASTRE EL CENTRODE HABITAT Habitantes de
9/9/86 CARACAS (Calidad ambiental de | Caracas
Caracas)
Lunes 49 Entre las victimas figuran dos CRIMEN Y P.T.J.
9/9/96 agentes de la PM DELINCUENCIA
20 HOMICIDIOS EN CARACAS (Vida / seguridad)
DURANTE EL FIN DE SEMANA
Lunes 49 Sorprendidos por la GN en plena CRIMEN Y G.N.
9/9/96 faena DELINCUENCIA
CAPTURADOS 3 ATRACADORES | (Justicia / seguridad)
DE UNA CAMIONETA DE
PASAJEROS
Sabado |4 HOY PAG.AN LA BECA ESCOLAR | ACCION Min. Familia
5/10/96 EN TODO EL PAIS GUBERNAMENTAL
(Abastecimiento
alimentano)
Sabado |5 DESAPARECIDO JOVEN DE 24 CRIMEN Y Familiares
5/10/96 ANOS DELINCUENCIA
(Seguridad)
Sabado |5 Organizado por Indere EVENTOS Instituto Municipal
5/10/96 JUEGOS TRADICIONALES HOY | CULTURALES Deporte
EN EL PARQUE DEL OESTE ( Rescate de (INDERE)
tradiciones)
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Sabado |6 Anoche en Cotiza CRIMEN Y G.N
5/10/96 CERCA DE 200 DETENIDOS EN | DELINCUENCIA

OPERATIVQO DE PROFILAXIA DE | (Seguridad)

LA GN
Sabado |10 Exponen rosario de calamidades HABITAT Habitantes
5/10/96 SOLO CADA TRES DIAS LES (Servicios Publicos/

LLEGA AGUA A LOS seguridad)

HABITANTES DE CASALTA Il
Sabado |10 AMENAZA DE TRAGEDIA EN HABITAT Defensa Civil
5/10/96 SIMON RODRIGUEZ POR (Seguridad ambiental) | Bomberos

OBSTRUCCION DEL COLECTOR

QUE RECOGE LAS AGUAS DE

EL AVILA
Séabado |20 y | Detenidos ocho “mulas” del CRIMEN Y P.T.J.
5/10/96 |dltima | narcotrafico DELINCUENCIA

7 KILOS DE COCAINAY 1Y (Justicia)

MEDIO DE HEROINA INCAUTO

LA P.T.J. EN CARACAS Y SAN

CRISTOBAL
Sabado |44 Pobreza y Esclavitud BIENESTAR OPINION
5/10/86 ECONOMICO
Sabado |44 Derechos Sociales de los BIENESTAR OPINION
5/10/96 Venezolanos ECONOMICO Y

SOCIAL

Jueves |2 Incomunicados 2.100 suscriptores | CRIMEN Y CANTV
31/10/96 HURTADQCS 170 METROS DE DELINCUENCIA

CABLE TELEFONICO EN (Servicio telefonco)

PARROQUIA CARICUAO
Jueves |9 Averia en Tuy Il HABITAT Hidrocapital
31/10/86 SIN AGUA OESTE DE CARACAS | (Servicio Agua)
Jueves |1y 11 Los de la Planta se sumaron a la SITUACION reclusos La Planta
31/10/96 protesta PENITENCIARIA

DOS MIL RECLUSOS EN (Justicia / dignidad)

HUELGA DE HAMBRE
Jueves |12 y | SE AHOGA EN AGUAS NEGRAS | HABITAT Habitantes de El
31/10/96 | ultima | SECTOR LA VEREDA EN EL (Infraestructura) Cementerio

CEMENTERIO
Jueves |12 Por el mal estado de sus HABITAT Director escuela
31/10/96 instalaciones (Infraestructura/

A PUNTO DEL COLAPSO seguridad)

ESCUELA JUAN ESPANA EN EL

VALLE
Jueves |14 En la parte alta de Caricuao HABITAT Habitantes
31/10/96 300 VIVIENDAS DEL BARRIO (Seguridad ambiental/

COLINAS DE PALO GRANDE EN | Infraestructura)

PELIGRO DE DERRUMBARSE

POR FILTRACIONES

PERMANENTES
Jueves |.18 Tienen plazo hasta hoy SITUACION Alcalde Municipio
31/10/96 NO HABRA PRORROGA PARA | IRREGULAR Sucre

LOS BUHONEROS EN EL (Espacios de la

MUNICIPIO SUCRE comunidad)
Jueves |26 En el Cementerio CRIMEN Y Familiares
31/10/96 PISTOLEROS SACARON A DELINCUENCIA

JOVEN DESU CASA Y LO
MATAROCN A BALAZOS

(Vida / seguridad)
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Jueves |51 Por ajuste de cuentas CRIMEN Y R, T.d;
31/10/96 ASESINADO DE 12 BALAZOS DELINCUENCIA

JOVEN EN PARROQUIA 23 DE (Justicia)

ENERO
Martes |8 En demanda de una serie de PROTESTAY Sindicato de
26/11/986 compromisos adeudados DENUNCIA educadores

DOCENTES MUNICIPALES DE (Bienestar econémico

PETARE TOMARAN MANANA LA |y social)

ALCALDIA DE SUCRE
Martes 9 En el sector Sierra Maestra del 23 | HABITAT Habitantes del 23
26/11/96 de Enero (Infraestructura) Enero

PIDEN A FUNDABARRIOS QUE

REPARE LO QUE ECHO A

PERDER HACE 5 MESES
Martes |17 68% DE LA POBLACION SITUACION Fiscalia de la Rep.
26/11/96 INFANTIL SE ENCUENTRA IRREGULAR

ABANDONADA DICE EL FISCAL | (Infancia abandonada)

GENERAL
Martes | 45 No cede y siembra el terror en el CRIMEN Y No cita
26/11/96 pais DELINCUENCIA

EL HAMPA DESBORDADA SIGUE | (Apropiacion de

ASESINANDQO Y ROBANDO bienes ajenocs)

IMPUNEMENTE
Domingo | 13 De la alcaldia de Caracas ACCION Alcalde de Caracas

-1 22/12/96 FUNDACION DE ACCION SOCIAL | GUBERNAMENTAL

ENTREGO CANASTILLAS A (Bienestar social y

MADRES econémico)
Domingo | 14 Afirma presidente de Comisién de | PROTESTAY Diputado Causa R
22/12/96 Minas de Diputados DENUNCIA

VENEZOLANOS PASARON DE (Bienestar economico

LUMPEN PROLETARIOS A LA y social)

POBREZA ATROZ
Domingo | 47 ASESINADO DE TIRO EN EL CRIMEN Y Testigos
22/12/96 PECHO GUARDIA DE HONOR DELINCUENCIA

EN LA AV. SUCRE (Justicia)
Domingo | 47 ASESINADO A PUNALADAS CRIMEN Y No Cita
22/12/96 RECLUSO DE EL RETEN DE DELINCUENCIA ;

CATIA (Vida / justicia)
Domingo | 47 PUENTE FRENTE AL CUARTEL | HABITAT No Cita
22/12/96 SAN CARLOS CONVERTIDO EN | (Infraestructura/

POZO SEPTICO Y REFUGIO DE | seguridad)

DELINCUENTES
Domin 48 LOS NINOS ABANDONADOS INFANCIA OPINION
22/12/96 ABANDONADA
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Apéndice 2:
CUADROS DE ANALISIS ACTANCIAL



A) El Nacional




Periodico: "EL NACIONAL", jueves 2 de mayo de 1996 / D2
Tema: Accion Gubemamental

Titular:
Admite Juan José Caldera
LOS PROGRAMAS SOCIALES SON UN
PALIATIVO PARA LOS POBRES
FUNCION ACTOR ACCIONES CALIFICACIONES
ACTANCIAL
SUJETO Convergencia FUENTE: - Juan Jose Caldera
- "Convocé una rueda de Senador y Coordinadar
prensa” para dar mayores Nacional de Convergencia
detalles del programa -Son un paliativo pero
-Abundo en otros programas, evidentemente son una
reiterd. ayuda
-Puso en practica programas
sociales para ayudar 2 las
clases menos favorecidas
OBJETO Bienestar econémico y

social

DESTINATARIO Pueblo Ninos escolares
: Familias
DESTINADOR Gobiemo Hace realidad los
programas
AYUDANTE -Ministerio de la Familiay -Administran los programas -Es importante y necesaria
Ministerio de Sanidad sociales la incorporacion de la
Sociedad Civil.
Sociedad Civil - "Rafael Caldera, el lider
Parlamento mas destacado de la
Democracia Cristiana”
OPONENTE -Medios de Comunicacion -No resefiaron la informacion  -Centro Gumilla

-COPEI
-Corrupcion
-{nflacidn
-Estallido Social
-Contralor

suficientemente

-No apoyé al Gobierno

-No ha castigado, no ha
tomado nirlguna decisién

-La actitud de COPEI ha
sido de “sistematica
negacion”.

- Juan José Caldera: “Las
voces esas agoreras que
todo lo ven negro”
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Periddico: “EL NACIONAL", miércoles 14 febrero de 1996 / D/ Ult.
Tema; Crimen y Delincuencia
Titular:

) Dedicada a robar rusticos y celulares
RECUPERAN MAS DE 30 MILLONES AL DESMANTELAR BANDA DE DELINCUENTES

FUNCION ACTOR ACCIONES CALIFICACIONES
ACTANCIAL
SUJETO P.T.d. FUENTE

Desea esclarecer homicidio,
adelanta pesquisas. Detiene
delincuentes, desmantela banda,
allana, recupera millones.

OBJETO Justicia y seguridad

DESTINATARIO  Ciudadania

DESTINADOR P.T.J. / Estado

AYUDANTE Guardia Nacional
Tribunales
Ciudadanos Duefios de celulares
OPONENTE Delincuentes Da muerte, comete asaltos, Presuntos indiciados / Banda
’ se dedican al robo en Caracasy  sindicada / sujetos
el Litoral aprehendidos.

Vivienda en Casalta lll.
Cayod abatido en Petare
Dueno de empresa en el
Paraiso

Duerio de taller en Guatire
Curso electrénica y viaja
constantemente a EE.UU
Dio demostracion de su
destreza




Periddico: "EL NACIONAL", lunes 11 de marzo de 1896/ D Ult.
Tema: Crimen y delincuencia

Titular:

Hasta la mafana del domingo
FIN DE SEMANA EN CARACAS DEJA VEINTIDOS MUERTES

FUNCICN ACTOR ACCIONES CALIFICACIONES

ACTANCIAL

SUJETO Habitantes de bamios de Catia, Petare, Los Rosales,
Caracas San Agustin

OBJETO Vida / Seguridad

DESTINATARIO

Habitantes de barrios de
Caracas.

-Pierden la vida en discusion
familiar.

- Es abaleado al regresa de
ofrecer servicios en una
celebracion.

- Fue acribillado de 12 tiros

- Perdio la vida

- Fue asesinado

- Recibio 3 balazos cuando
transitaba por la calle...

- Sufrié una herida de bala
mientras estaba en el barrio...
-Fue trasladado a la morgue
con varias pufialadas

Victimas de la violencia
callejera.

Todas se identifican con
nombre, apellido y edad.
Catia, Cotiza, Los Rosales,
Petare, San Agustin

DESTINADOR

Sociedad

AYUDANTE

Medicina Legal de P.T.J.

Hospitales (Vargas,
Periférico)

FUENTE:
Informa de las muertes. Trata
de salvar las vidas.

OPONENTE

Cnminalidad de Caracas

Habitantes de barrios

Auditor del IVSS
Presunto P.M.
Recluso del Retén de
Catia

Causan muertes durante el fin
de semana, (S por balay 1 por
arma blanca)

- Se "descerrajo un balazo en
la cabeza” después de matar a
Su esposa, cunada y suegra
durante discusion familiar,

- Abalea en la cabeza ....
dispard sin razén conocida.

- Acribilla... quita la vida...
asesina y recibe un balazo...

Dos son identificados (uno
suicidado y otro
hospitalizado con un
balazo)

Otro se identifica como
presunto Policia
Metropolitano(* Un hombre
vestido de paisano pero a
bordo de una moto de la
PM”)

Los demas no se
identifican. (Son andénimos).

Gente de Calles de
Montalbéan, Alta vista en
Catia, barrio Gramoven en
Catia, Los Rosales, barrio
San Blas de Petare, San
Agustin del Sur.
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Periddico: "EL NACIONAL", jueves 2 de mayo de 1996/ D Ult.
Tema: Crimen y delincuencia

Titular:

En Campo Rico
AL ESTILO COMANDO ASALTARON EMPRESA DE VIGILANCIA

Y ROBARON 25 ARMAS

FUMNCION
ACTANCIAL

ACTCR

ACCICNES

CALIFICACIONES

SUJETO

Delincuentes

Se apodero de unos 18
millones de bolivares al
perpetrar un atraco en
Petare

Cometieron la fechoria.
Encanonaron al
centralista...

Imumpen en la
empresa.

Solicitan las llaves de
las bovedas.

Al personal de guardia
lo golpearon para
neutralizarlo.

Proceden al registro de
oficinas y se apoderan
de equipos y dinero
-Apuntaron con sus
armas al personal

“Se cubrieron los rostros
con pasamontanas y se

protegieron las manos con

guantes quirurgicos”.
“Un grupo delictivo que

actud al estilo comando”.

Los antisociales.
Los asaltantes.

OBJETO

Apropiacion de bienes
ajenos

DESTINATARIO  Delincuentes

DESTINADOR Sociedad

AYUDANTE

OPONENTE Empresa de Vigilancia: FUENTE:

(Testigo)

(Personal de guardia)

Refiere Dice. Afirma.
“Aislamos al personal
agraviado para que
suministrara la
informacion al
organismo policial”.

Quedd atado dentro de
una habitacion
blindada.

Comenzaron a
desatarse y llamaron a
la empresa matriz para
notificar lo ocurrido

Los agraviados.
La compania tiene un

personal de 150 hombres,

ademas de 15 personas en

el area administrativa.
Es la primera vez en 25

anos que recibe |a visita del

hampa

Para el momento del
atraco, dormian 25
vigilantes que no se
percataron de lo ocurrido
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Periodico: “EL NACIONAL", lunes S de septiembre de 1996 / D7
Tema: Crimen y Delincuencia

Titular:
Quince decesos este fin de semana
TRIO SACO DE UNA FIESTA
A UN JOVEN PARA MATARLO
FUNCION ACTOR ACCIONES CALIFICACIONES
ACTANCIAL
SUJETO Habitantes de Barrios -Disfruta de una fiesta “en el Johnny Marcelino, trabajaba
barrio” y es victima de un como ayudante de un
asesinato. camion repartidor de Coca
-Son asesinados Cola. Una de Ias 15 victimas
de la viclencia
OBJETO Vida / Seguridad
DESTINATARIO  Habitantes de barrios
DESTINADOR Scociedad
AYUDANTE FUENTE: - Gilmer Marcelino Padre de
-Familiares de la victima -Hace el relato en la morgue la victima
mientras espera el cadaver
-Morgue -Aporta estadisticas del nimero
de asesinatos
-Vecinos
OPONENTE Delincuentes -Dieron muerte a cuatro Tres sujetos

personas
-Dieron muerte a 10 personas
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Periddico: "EL NACIONAL", martes 26 de noviembre de 1996 / D8
Tema: Crimen y Delincuencia

Titular;
El saldo rojo de los fines de semana
SON 32 LAS VICTIMAS DE LA VIOLENCIA
EN CARACAS
UMCION ACTOR SCCIOMES CALIFICACICMES
SCTANCIAL
SUJETO Habitantes de Caracas Herido de un balazo en el Joven asesinado
cuello. 26 muertos por armas de
Ultimado de tres balazos. fuego
Muerto de un tiro. 32 muertes violentas en
Muere abaleado. Caracas
Asesinado a punaladas. 3 enfrentamientos con
Recibe un balazo en la espalda policias
3 ajustes de cuentas
OBJETO Vida
DESTINATARIO Habitantes de Caracas
DESTINADOR Sociedad
AYUDANTE Familiares de las FUENTE: Yendi Reyes, prima del
victimas Informaron a la morgue joven asesinado.
Hospital Pérez de Ledn
Hospital Clinico Universitario
OPONENTE Delincuencia El presunto homicida ha Presunto homicida

cometido varios delitos.
Disparé

Suicida

Accidentes

Apodado “El Panela”
El Ladron
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Periodico: "EL NACICNAL", domingo 22 de diciembre de 1886/ D Ult.
Tema: Crimen y delincuencia

Titular:
En San Roman
ASESINADO CIUDADANO CUANDQO LLEGABA A SU RESIDENCIA
FIUMNCICN ACTCR ACCIONES CALIFICACICNES
ACTANCIAL
SUJETO Ciudadanocs de Es asesinado al llegar a su No paso el Espiritu de la
Caracas residencia. Navidad por Caracas, donde
se reportaron 4 muertes
violentas.
Victima del hampa. Se
desplazaba en un vehiculo de
lujo.
Se desconoce |a identidad ,
persona no identificada
Fue muerto por “ajuste de
cuentas o venganza®, por
“rencilla intema”.
OBJETO Vida / Seguridad “Espiritu de fa Navidad”
DESTINATARIO Ciudadanos de
Caracas
DESTINADOR Sociedad
AYUDANTE P.T.d: FUENTE: Efectivos
Clinica de San Inicia investigaciones de rigor.
Roman
OPONENTE Delincuencia Pravoca muertes por gjustes de - "El Hampa"
cuentas, venganza, atracos,
rencillas.

Ciudadanos de
Caracas
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Periddico: "EL NACIONAL", viemmes 19 enero de 1996/ C1
Tema: Eventos Culturales:

Titular;
LA ESCUELA OFICIAL ¢EN MANOS DE QUIEN?
FUNCION ACTOR ACCIONES CALIFICACIONES
ACTANCIAL
SUJETO Ministerio de Educacidn FUENTE (afirma, explica, "Sofadores”
advierte...)
Desea solucionar las
deficiencias del Sistema
Educativo:
Inicia descentralizacion
Disena politicas
Garantiza seguridad y
coherencia
OBJETO Educativo “Utopia”
DESTARIO Ciudadania
DESTINADOR Estado Asigna Presupuesto
Gestiona ingresos
AYUDANTE - Gobiernos regionales - Toman iniciativas y promueven
Escuelas Comunitarias experiencias. Administran sus
Asociacidn de vecinos del  propios recursos.
23 de Enero. :
FUENTE: afirma que
IESA descentralizacion es la direccidn
correcta. Senala puntos algidos
del problema. Destaca las
mejores noticias en educacion.
OPONENTE Gremios de educadores, Halan hacia un mediocre “Fuerzas homogeneizantes”

comunidades gue no
cargan con sus planteles.

promedio.

FUENTE:

Advierten consecuencias
negativas de la
descentralizacion.

escuelas y liceos sin
dolientes del pais”.

"Mediocre promedio a las
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Periédico: “EL NACIONAL”, viernes 19 de julio de 1996 / C5
Tema: Eventos Culturales

Titular:
JUEGQS TRADICIONALES
FUNCION ACTCR ACCIONES CALIFICACIONES
ACTANCIAL
SUJETO Gobiemno Mun. Libertador Iniciara encuentro municipal de
juegos tradicionales.

OBJETO Conservacion de

tradiciones culturales
DESTINATARIO  Nifos del Munic. Asistiran al evento. 2000 pequenos residentes

Libertador Participantes. de las 23 parroquias.

Edades entre 6 y 14 anos.

DESTINADOR Gobiemo
AYUDANTE
OPONENTE
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Periddico: “EL NACIONAL", viemes 19 de julio de 1996 / C2

Tema: Habitat
Titular:

SOLO SERAN REUBICADOS DAMNIFICADOS VENEZOLANOS

FUNCION ACTOR ACCIONES CALIFICACIONES
ACTANCIAL
SUJETO Habitantes de barrios de  FUENTE "El Onoto: primera zona
Caracas No saben a donde ir. Hacen marginal donde la gente
un galpdn para dormir. Se comenz6 a linchar
quedaron en la calle. No delincuentes”
saben si conservan sus Damnificados. Pueden
empleos. Temen perder sus desaparecer como
pertenencias. barajitas. Sus viviendas
podrian caerse. Paredes
agrietadas. Son de hasta 3
pisos, 17 anos de
construidas. Hasta las
escalinatas han perdido su
forma. “Ya mi casa no
existe” . Hay nifos
durmiendo a la intemperie.
La mayoria de los
habitantes son jévenes y
ninos.
OBJETO Seguridad ambiental
DESTINATARIO Habitantes de barrios de
Caracas
DESTINADCOR Estado
AYUDANTE INAVI, FUENTE
Defensa Civil, P.M., Inavi adjudicara 200 casas en
Gobemacion D.F. el interior a damnificados
venezolanos.
D.C. y P.M. realizan censo,
daran ayudas con Ia llegada
de comida y ropa.
Gobernacion: destinara 100
millones para auxiliar 2
damnificados. Trata de
convencerlos para que
regresen a lugares de origen.
OPONENTE Lluvias, terrenos Provocan que las casas se

inestables

La policia
Extranjeros
indocumentados,
Damnificados
profesionales,

agrieten y puedan caerse,
Acosa a los habitantes.

Se aprovechan de la situacion.
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Periddico: "EL NACIONAL", lunes 9 de septiembre de 1996 / D&

Tema: Habitat
Titular:

Desde la madrugada de marnana

SUSPENDERAN POR VARIAS HORAS
SUMINISTRO DE AGUA A CARACAS

FUNCION ACTCR ACCICNES CALIFICACIONES
ACTANCIAL
SUJETO Hidrocapital FUENTE: - “La empresa acuifera”
-Dio a conocer la informacién -Los directivos de Hidrocapital
-Realiza trabajos de mantenimiento
-Invierte cerca de 30 millones de
bolivares para la revision de
lineas de alta tension
-Restringe el servicio de agua
OBJETO Servicias
Publicos
DESTINATARIO Ciudadania
DESTINADOR Estado
AYUDANTE
OPONENTE




Periédico: "EL NACIONAL", martes 28 de mayo de 1996 / D2
Tema: Situacion Hospitalaria

Titular:
Por falta de insumos
MEDICOS DEL “"PEREZ CARRENO”
EXIGEN FISCAL QUE CONSTATE DECESOS
FUNCION ACTOR ACCIONES CALIFICACIONES
ACTANCIAL
SUJETO Médicos del Pérez FUENTE: - Claudia Albernoz.
Carrerio -Exigieron a las autoridades  residente del 3er ario del
la presencia de un Fiscal HMPC
Publico que constate los - “Nos convertiremos en
decesos por falta de insumos  Observadores de la
-Denuncic la muerte de muerte”
pacientes por falta de insumos - “Es una muerte
y recursos institucional”
-Celebran asamblea -El colapso general que
-Introduciran amparo 2 la agobia
salud -Asamblea de "batas-
blancas”
-Los galenos del Hospital
abucharon a los dos
fiscales del Ministerio
Pudblico
OBJETO Recursos materiales y
asistencia médica
DESTINATARIO Usuarios del Hospital
DESTINADOR Estado
AYUDANTE -Congreso de la -Parlamentarios de

Republica
-Corte Suprema de
Justicia

Comisiones de salud,
DDHH y Asuntos Sociales




Periddico: “EL NACIONAL", viernes 19 de julio de 1996/ C2
Tema: Situacién irregular

Titular:
En Venezuela
SE PUEDE FRENAR CRECIMIENTO DE INFANCIA TRABAJADORA
FUNCION ACTCR ACCIONES CALIFICACICNES
ACTANCIAL
SUJETO Qrganismos FUENTE:
intemacionales (OIT/ Aporta cifras de nifios que
UNESCO) trabajan en la calle
Realizan estudios y
estadisticas para revelar el
problema. Alertan. Opina que
se necesitan politicas de
prevencion.
QBJETO Solucion al problema de
la infancia trabajadora y
delincuencia
DESTINATARIO Sociedad “Venezuela”
DESTINADOR Estado
AYUDANTE
Nifos trabajadores “E) nimero de nifos Las cifras no son nada

OPONENTE

Gobiemo

trabajadores se esta
incrementando
peligrosamente”.

No ha realizado estudios
estadisticas confiables.

alentadoras

“Pequerios gue van dia a
dia de una esquina a otra,
vendiendo cualquier
cosa...”

“Saon solo la punta del
iceberg”

Son trabajos aislados.
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Periddico: “EL NACIONAL", 26 de noviembre de 1996 / C3
Tema: Situacion Irregular

Titular:
Unidad de Proteccion Vecinal
RECHAZAN A LOS BUHONEROS
EN EL CASCO HISTORICO

FUNCION STOR ACCICNES CALIFICACICNES

ACTANCIAL

SUJETO Buhoneros Buscan aprovechar
festividades para percibir
ingresos.
“Con la guerra de la
Alcaldia estamos
arruinados”.
No quieren irse del
Calvario sonde nadie
comprara.
No temen decomiso
Acostumbrados al maltrato

OBJETO Percibir ingresos

DESTINATARIO Buhoneros

DESTINADOR Estado

AYUDANTE Periodista

Comunidad - Opinan que el desalcjo no

debe ser por la fuerza

OPONENTE Comunidad (30%) - 8 de cada 10 personas

Alcaldia de Caracas

Policia

Unidad de Proteccion
Vecinzl

manifestaron su oposicion

-Prometié publicidad y
atracciones infantiles y no
cumplié. Anuncié que la
mercancia sera
decomisada

Maté a un buhonero

Realiza una consulta en las
parroquias del centro para
conocer posicion de la
comunidad ante los buhoneros
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Periddico: “"EL NACIONAL", lunes 11 de marzo de 1996 / D UH.
Tema: Situacién penitenciaria

Titular:
EN LIBERTAD DIRECTOR DEL RETEN DE CATIA
FUNCICN ACTOR ACCIONES CALIFICACIOMNES
ACTANCIAL
SUJETO Director Retén de Catia FUENTE: Toda persona investigada
Rinde declaracion y queda puede gozar de
libre libertad...siempre que no
sea el responsable directo
del delito y tenga probada
solvencia moral.
No ha sido destifuido de [a
jefatura de segquridad
penitenciaria.
OBJETO Justicia / libertad
DESTINATARIQ Director Retén de Catia
DESTINADOR Min. Justicia Sostienen varias reuniones.
Fiscalia (Estado) Declaran en libertad. Solicita
la liberacion.
AYUDANTE Min. Justicia
Fiscalia
OPONENTE 2T, Viofa sumario. Acusa. Ordena “la verdadera negligencia”

Vigilantes y presos del
Retén de Catia,

captura.

Fuga de |a carcel.

“no le importa el dafic que
le causa a las personas”
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Periddico: "El NACIONAL", jueves 2 de mayo de 1956 / D Ult.

Tema: Situacién Penitenciana
Titular:

El martes a las 3 de la manana

TRASLADARON A “HERNANCITO" A
LA CARCEL DE EL RODEO

FUNCION ACTOR ACCIONES CALIFICACIONES
ACTANCIAL
SUJETO PTJ FUENTE - Leonardo Diaz Paruta, Jefe
-Detuvo a tres sujetos implicados de la Division Contra
en crimenes Homicidios
-Recuperé una serie de objetos
robados
-Practica investigaciones
OBJETO Justicia
DESTINATARIO -La victima -Pelotero

-Esposa de la victima

-Eduvigis Fuenmayor de
Polidor, esposa de Gustave
Polidor

DESTINADCR Estado

AYUDANTE Testigos FUENTE:
Victimas -Informan, hacen reconocimiente -Personas que asalté “en
del delincuente. quintas y apartamentos del
este de Caracas”
OPONENTE Delincuentes -Cometio atracos -Hernan Lépez Orturio alias

-Cometen “fechorias”

-Cometié 8 a 10 robos después

de fugarse del Retén de Catia.
-Logro fugarse del retén.

“Hernancito”

-Protagonista de los sucesos
de Terrazas del Avila
-Implicado en el asesinato de
Polidor

- “Frank-Pelén”, solicitado

-El trio delictivo, los tres
detenidos.

- “Aguantadores de objetos
robados”

-Este grupo

-Fue pasado desde la PTJ a
la carcel de El Reodeo
-Hemancito fue sometido a
reconocimiento

-El delincuente estaba
solicitado
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Periédico: "EL NACIONAL", miércoles 14 de febrero de 1986 / D Ult.
Tema: Protesta y denuncia

Titular:
En el 23 de Enero
REAPARECIERON MANIFESTACIONES CON FRANCOTIRADORES DE FONDO
FUNCION ACTOR ACCICNES CALIFICACICNES
ACTANCIAL
SUJETO P.M.y FUENTE “funcionarios”, “efectivos”,
Guardia Nacional -PM “uniformados”
-Tratan de dispersar y controlar “se hace necesaria la
la situacidn: arrojan bombas, presencia del la GN”
detienen estudiante.
OBJETO Qrden publico
DESTARIO Sociedad “después de 3 dias de paz
las protestas estudiantiles
reaparecieron’
DESTINADOR P.M.y
Guardia Nacional (Estado)
AYUDANTE Profesor Liceo Manuel FUENTE
Palacic Fajardo Apacigua situacion, dialoga,
saca alumnos.
OPONENTE Estudiantes No gritan consigna celestial... Manifestantes,
Habitantes 23 de Enero sino la terrenal contra alza de francotiradores, jovenes,

transporte y alimentos, inclusive alumnos.
por apertura petrolera.

Lanzan botellas, queman

cauchos, disparan desde los

blogues.
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Periddico: "EL NACIONAL", jueves 31 de octubre de 1996 / C2
Tema: Protesta y Denuncia

Titular:
Los Transportistas se redunen hoy
CONTINUA SIN SOLUCION CONFLICTO
EN TERMINAL DEL NUEVO CIRCO
FUNCION ACTOR ACCIONES CALIFICACICNES
ACTANCIAL
SUJETO Empresa espanola FUENTE: -Empresa espanola Catey
“No ha podido continuar con el -Concesionaria del terminal
cronograma” del proyecto de  Nuevo Circo
remadelacion del terminal. -Presidente de Catey
Asegura que no ha cobrado el
impuesto y que no lo hara
*hasta llegar a un acuerdo”.
Senala, asequra, manifiesta
OBJETO Servicio de Transporte
DESTINATARIO Ciudadania
DESTINADOR Estado
AYUDANTE Guardia Nacional -Intervienen debido a
Policia Metropolitana enfrentamientos. Detienen a
17 personas.
Central Unica de Celebraran reunion para
Asociaciones de buscar solucién al conflicto.
Transportistas
La Camarz estudiarz las
posibilidades “con la mejor
voluntad”
OPONENTE Estado "Ocasiond enfrentamientos” “Este pechaje” “Esta
"Obliga” a cambiar las situacion”
expectativas de tiempo y
costo.
Conductores Afectados

“Tienen enfrentamientos a
diario con la empresa”
Usuarios presentan
objeciones.

Se quejan al no recibir pasaje
preferencial estudiantil.
Algunos presidentes de lineas
autobuseras fueron detenidos. Intereses particulares
Algunos conducteres han
tenido “fuertes y radicales
posiciones”

"Han impedido el
desenvolvimiento del nuevo
sistema. Rutas de la Regidn
Oriental “pretenden” que se
les permita entrada en el
Nuevo Circo, “en contra de lo
establecido”
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Periadico: “EL NACIONAL", martes 26 de noviembre de 1996 / C3
Tema: Protesta y Denuncia

Titular:
Inmerca rescindio contratos a Juntas Operadoras
MERCADOS MUNICIPALES ADEUDAN
BS. 185 MILLONESEN SERVICIOS
FUNCION ACTC ACCIONES CALIFICACICNES
ACTANCIAL
SUJETO Inmerca FUENTE: Integral de Mercados y
-Suministro la informacion de  Almacenes
la situacion
-Anula el contrato a las Juntas
Operadoras
-Cancela deudas pendientes
OBJETO Abastecimiento basico
DESTINATARIO Consumidores
DESTINADCR Estado
AYUDANTE FUENTE: -Tribunales competentes
-Bomberos -Presenta un informe sobre el -Direccion de Prevencién
-Tribunales cumplimiento de la normativa  del Cuerpo de Bomberos
-Disulidan la querella del Distrito Federal
-Los Tribunales
competentes encargados
de dilucidar la guerella legal
OPONENTE -Juntas Operadoras -Introducen un recurso de -Aseguran que Inmerca

de Mercados
Municipales

Ampare contra Inmerca
-No pagan ni cumplen con la
normativa

también les rescindira sus
contratos a los
concesionarios

-Los mercados Municipales
del Municipio Libertador
adeudan un total de 185
millones

-Los mercados estan
deteriorados
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B) Ultimas Noticias




Periodico: “ULTIMAS NOTICIAS", viernes 19 de enero de 1996/ pag. 2
Tema: Accion Gubermamental

Titular:
“Un carifio para mi ciudad”
RESCATADAS SEIS AREAS VERDES PARA LA PARROQUIA EL VALLE

FUNCION ACTOR ACCIONES CALIFICACICNES

ACTANCIAL

SUJETO Primera dama de la -Entregara seis nuevas areas - La Primera dama

Republica verdes -La sefiora Alicia Pietri de

Caldera

OBJETCO Habitat (ambiente) -Rescate de dreas verdes

DESTINATARIO Habitantes de El Valle -Para el disfrute de sus -Parroquia “El Valle®

habitantes
DESTINADOR Estado
AYUDANTE Empresas privadas -Han sido recuperadas gracias -Bitumenes Orinoco
al patrocinio -Chocolates El Rey

-Coutienye
-Industrias Ventane
-Papeles Venezolanos
-Smurfit Cartdn de
Venezuela

OPONENTE




Periodico: “ULTIMAS NOTICIAS", vienes 18 de enero de 1996/ pag. 2
Tema: Accion Gubernamental

Titular:
_ "Un carifio para mi ciudad”
RESCATADAS SEIS AREAS VERDES PARA LA PARROQUIA EL VALLE

FUNCION ACTOR ACCIOMNES CALIFICACIONES

ACTANCIAL

SUJETO Primera dama de la -Entregara seis nuevas areas - La Primera dama

Republica verdes -La sefora Alicia Pietri de

Caldera

OBJETO Habitat (ambiente) -Rescate de areas verdes

DESTINATARIO Habitantes de El Valle -Para el disfrute de sus -Parroquia “El Valle"

habitantes
DESTINADOR Estado
AYUDANTE Empresas privadas -Han sido recuperadas gracias -Bitumenes Orinoco
al patrocinio -Chocolates El Rey

-Coutienye
-Industrias Ventane
-Papeles Venezolanos
-Smurfit Carton de
Venezuela

OPONENTE
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Periddico: “ULTIMAS NOTICIAS", lunes 11 de marzo de 1996 / pag 17
Tema: Accién Gubernamental
Titular:

FIRMADO CONVENIO QUE ABARATA COSTOS
DE LOS INSUMOS MEDICO-QUIRURGICOS

FUNCION ACTCR ACCICNES CALIFICACIONES

Lot 4 Fal | LT

ACTANCIAL

SUJETO Ministerio de Sanidad FUENTE:
-Expuso el contenido del nuevo
programa que abarata costos de
los insumos médicos
-Hizo un aporte inicial de 200
millones de bolivares para la
puesta en marcha del proyecto

OBJETO Recursos médicos -Este novedoso programa

DESTINATARIO  Pacientes de hospitales

publicas

DESTINADOR Estado

AYUDANTE -Fundacion de Farmacias  -Suscribieron un convenio por
Sociales del Distrito medio del cual se crea un banco
Federal de insumos

-Servira de Sede para adquirr
los materiales médicos

QPONENTE
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Periddico: “ULTIMAS NOTICIAS®, sabado 6 de abril de 1996 / pag. 4
Tema: Accion Gubemamental

Titular:
ALCALDIA DE CARACAS LIMPIA LAS QUEBRADAS
ANTICIPANDOSE A LA LLEGADA DE LAS LLUVIAS
FUNCION ACTCOR ACCIONES CALIFICACICNES
ACTANCIAL
SUJETO/ Alcaldia de Caracas FUENTE: -Alcalde de Caracas
DESTINADOR -Informo acerca de los avances Antonio Ledezma
en el operativo de trabajos de - “La maxima autoridad
limpieza municipal”
.-Supervisa los trabzjos de - “Cuadrillas de la
limpieza municipalidad”
-Efectdan fos trabajos de
limpieza
OBJETO Seguridad ambiental
DESTINATARIO Habitantes de barrios Callejon “Los Compadres”®
de Propatria.
AYUDANTE -Juntas parroquiales -Trabajan en los operativos de
-Habitantes de barrios limpieza de las quebradas
-Corporacion de los
servicigs municipales
OPONENTE Liuvias




Periddica: “ULTIMAS NOTICIAS”, martes 28 de mayo de 1996 / pag 9
Tema: Accién Gubemamental

Titular:
300 SECTORES POPULARES ATENDERA INAVI
CON EL PROYECTO CONSOLIDACION DE BARRIOS
SUMCION ACTOR ACCICNES CALIFICACICNES
ACTANCIAL
SUJETO Instituto Nacional de la FUENTE:
Vivienda -Informé acerca de los
programas de consolidacion de
Barrios
-Atiende un total de 300 barrios
-Realiza trabajos de
acueductos, cloacas y drenajes
-Puesta en practica del
Programa de Consoclidacién de
Barrios
OBJETO Habitat (infraestructura)
DESTINATARIO  Habitantes de barrios -300 sectores populares
-Populosa zona
-Bamios con mas de 5 aros
-Barrio El Limon
-Barrios del Interfor
-Habitantes de la zona
metropolitana de Caracas
DESTINADOR Estado -Promueve el mejoramiento
progresivo de los barrios
AYUDANTE Organizacion Intermedia  -Apoyaran a organizaciones -Profesores de diferentes
de Vivienda comunitaria de Viviendz para  disciplinas
Organizacion Comunitaria solucionar problematica
de Vivienda habitacional, desarrollar
sentido de pertenencia y
autogestion.
OPONENTE




Periddico: "ULTIMAS NOTICIAS", viernes 18 de julio de 1986 / pag. 5
Tema: Accion Gubemamental

Titular:

FUNDACION PARA EL ABASTECIMIENTO SOLIDARIO

CREO LA GOBERNACION DF

FUNCION
ACTANCIAL

AL ITUR

ACCIONES

CALIFICACICNES

SUJETO

Gobemacion DF y
Defensa Civil

FUENTE. Crean FUNAS.
Destaca los objetivos. Ofrecera
precios solidarios para que

ingreso real sea mejor
retribuido.

Los programas estan
llegando a quienes deben
llegar. Se ha trazado la
meta de continuar
cosechando buenas ideas.

OBJETO

Abastecimiento
alimentario

DESTINATARIO

Sectores de menores
recursos de Caracas.

Menos favorecidos. Los
trabajadores. Venezolano
comun.

DESTINADOR Estado ;
AYUDANTE Megamercados La experiencia ha sido muy
Periodista “le deseamos todo lo mejor a beneficiosa.
esta fundacién”
QOPONENTE Comerciantes Roscas de

comercializacion.
La especulacion
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Periddico: “ULTIMAS NOTICIAS", lunes 9 de septiembre de 1996 / pag. 6
Tema: Accién Gubemamental

Titular:

TACOS VECINALES

F ACTOR ACCICGNES CALIFICACIONES
ACTANCIAL
SUJETO Periodista Denuncia problemas de la
comunidad.
OBJETO Bienestar social y
economico
DESTINATARIO  Habitantes de Barrios Se beneficiaran de ruta popular. "Vecinos de menores
recursos de bamadas
capitalinas”.
Sufrirén tragedia si no se Barrios de Antimano.
construye muro de contencion.
Merecen que les cancelen bono Trabajadores del Municipio
decretado. Libertador
DESTINADOR Estado
AYUDANTE Alcaldia de Caracas Reinaugura ruta popular, Hecho que todos debemos

Ministro Orozco

Fiscal General

Promueve acciones como la
instalacion de plantas de
pasteurizacion, que permitira
bajar el precio al consumidor.

Designa de manera
ACERTADA Director de Gestion
Ciudadana, con lo que vecinos
podran planteas problemas con
mas libertad.

Multas a lineas aéreas.
Anuncio alarmante de ninos en

industria de la mendicidad y
prostitucion

celebrar. Medida que
beneficiara a vecinos de
menores recursos de las
barriadas capitalinas. Esta
accion se da gracias a que...
Anuncio que NOS
COMPLACE.

Planteamiento enérgico




Periddico: "ULTIMAS NOTICIAS®, domingo 22 de diciembre de 1996 / pag. 13
Tema: Accién Gubernamental

Titular:
De la Alcaldia de Caracas
FUNDACION DE ACCION SOCIAL ENTREGO CANASTILLAS A MADRES
FUNCION ACTCR ACCIOMNES CALIFICACIONES
ACTANCIAL
SUJETO Alcaldia de Caracas FUENTE: La presidenta de |a
Manifiesta que reciban el Fundacion de Accién Social,
presente ne como una dadiva Mitzy Capriles de Ledezma.
de la municipalidad, sino como  Alcalde Antonio Ledezma.
un reconocimiento. Sefala que La sefora Ledezma
la idea no es dar una canastilla
por daria, sino atender de
manera integral a estas
madres.
Entrega canastillas. Pronuncia
unas breves palabras.
Trabaja para ver como ayudar y
arientar a estas madres con el
objeto de mejorar su modo de
vida.
OBJETO Bienestar econémico y Mejorar modo de vida.
sacial .
DESTINATARIO  Habitantes del Municipio " Mds de 180 madres de los
Libertador "sectores més necesitados”.

Estas madres que
“requieren del apoyo del
Estado” venezolano. Madres
que van a parr. “Nifas
pariendo nifios”.

Un reconocimiento a lo que
significa ser madre, a lo que
haran por esos nifios gue
llevan en su vientre, a la
responsabilidad por ser la
fuente de vida.

DESTINADOR Estado

AYUDANTE Juntas Parroquiales A través de ellos se realiza el
Asociaciones de vecinos contacto directo, para conocer
su nivel socioecondmico y la
realidad.

OPONENTE

208



Periédico; "ULTIMAS NOTICIAS”, viermes 19 de enero de 1996 / pag. 8
Tema: Crimen y Delincuencia

Titular:
DESAPARECIDO TAXISTA
FUNCICN ACTOR ACCIOMES CALIFICACICMES
ACTANCIAL
SUJETO -Familiar de victima FUENTE
-Informa de la desaparician en ia
redaccion de Ultimas Noticias.
-Demanda / denuncia ante P.T.J.
-Se encuentran sumamente
preocupados por tal situacion.
OBJETO Seguridad
DESTINATARIO  Victima y sufamilia  -Se encuentra desaparecido -Reside en los Jardines de El
-Sale de su residencia del Valle Valle
a una reunion de taxistas. -Se encontraba jubilado
DESTINADOR PTJ
AYUDANTE Sociedad Civil -Pueden notificario a sus -Las personas que tengan
familiares . informacién sobre el
desaparecido

OPONENTE Sociedad




Perigdico: “ULTIMAS NQTICIAS” , viemnes 19 de enero de 1996 / pag. 41
Tema: Crimen y Delincuencia

Titular:

En la noche del miércoles

MOTORIZADOS ACRIBILLARON A TIROS A DOS
SEXAGENARIOS EN CALLE PERU DE CATIA

FUNCION
ACTANCIAL

ACTOR

ACCICMES

CALIFICACIONES

SUJETOQO/
DESTINATARIO

Habitantes de barrios

- Israel Colmenares y Rafael
Alvarado recibio un impacto de
bala en el cuello y el segundo
varios disparos en el abdomen
- “Estaban parados en la calle
esperando transporte cuando
fueron sorprendidos por el duo
de delincuentes”

- "La populosa parroquia”
-Victimas

- "Los dos sexagenarios
ultimados”

OBJETO

Vida / seguridad

DESTINADOR

P.T.J.

AYUDANTE

P.T.J.

FUENTE :

Informaron acerca del hecho
Iniciaron las investigaciones de
rigor

-Autoridades policiales

OPONENTE

-Delincuentes

- “Asaltd y luego acribillé a
balazos"” a dos sexagenarios
-Dispararon en varias
oportunidades

-Un duo de “antisociales”
-Un duo de "delincuentes
-Presunto homicidia

"




Periddico; “ULTIMAS NOTICIAS", miércoles 14 de febrero de 1996 / pag. 5
Tema: Crimen y Delincuencia

Titular:
Reafirman familiares
APQYO A PTJ EN ESCLARECIMIENTO DEL ASESINATO DEL
JOVEN LUIS MANUEL ALEMAN
FUNCION ACTOR ACCIONES CALIFICACICNES
ACTAMCIAL
SUJETO Habitantes de Petare FUENTE: - La victima de nombre Luis
-Demandan celeridad en el Manuel Aleman, asesinado
caso en Petare
-Advierten -Los denunciantes
- Sostienen que homicidas no abundan en detalles
han sido detenidos
OBJETO Justicia -Que los implicados en el
hecho sean detenidos y
metidos tras las rejas
DESTINATARIO | La victima y su familia - Asesinado en Petare “El occiso”
DESTINADOR Estado Es necesario que la PTJ
cuente con el suficiente apoyo
y sean detenidos los
delincuentes.
AYUDANTE "Autoridades: Se les demanda celeridad en  -“Autoridades competentes”
el caso. -Comisario de la PTJ.
Guarda temor.
PTJ, (Comisaric de la Lleva a cabo investigaciones.
PTJ, funcionarios) Identifica a homicidas. No ha
detenido a delincuentes por
amenazas de su madre.
Fiscalia General de la Tuvieron serios problemas.
Rep.
Recibe acusacion a
funcionarios policiales
OPONENTE - Delincuentes -Lo ejecutaron delante del -“Presuntos delincuentes”

-Familiares de
delincuentes (madre y
hermanos)

hermano.

Transitan libremente poniendo
en peligro la vida de otros
inocentes

-La madre acudid a la Fiscalia
General de la Republica.
Expone queja. Amenaza a
PTJ.

Hermano fue muerto por
organismos policiales

- “Presuntos homicidas”

- “Los homicidas”

Gustavo Suarez y Jose
Bunares Suarez.

Solicitado por varios delitos

“La queja no tiene
fundamento”.

“El Cochino” (Argenis), su
otro hijo. Involucrado y
solicitado por varios delitos




Periddico: “ULTIMAS NOTICIAS", miércoles 14 de febrero de 1996
Tema: Crimen y Delincuencia

Titular:
Un total de 8 detenidos en la PTJ
ESCLARECIDO ASESINATO DE PTJ Y DESARTICULADA
BANDA DEDICADA AL ROBO DE VEHICULOS Y CELULARES
FUNCION ACTOR ACCIONES CALIFICACICMES
ACTANCIAL
SUJETO PTJ FUENTE: -Comisario Leonardo Diaz
-Dieron a conaocer la Paruta
informacién y esclarecieron -Brigadas "D" y “F" de
por completo el homicidio homicidios
-Desmantelaron una - “Los pesquisos de la
agrupacidn delictiva judicial”
-Incautaron unos 30 millones
de bolivares
-Realizan “pesquisas”,
“diligencias” _
-Detienen al presunto autor
material del delito
-Recibe el expediente de las 8
- personas detenidas
OBJETO Hacer cumplir la justicia '
DESTINATARIO  -PTJ -Denunciaron los celulares -Telcel y Movilnet
-Empresas de teléfonos como robades
celulares
-Ciudadanos
DESTINADOR PTJ
AYUDANTE -Juzgado Séptimo de
Primera Instancia en lo
Penal
-Un ciudadano -El ciudadano da parte del robo
alaPTJ
OPONENTE -Delincuentes -Se dedican a robar vehiculos - “Encubridores”

rusticos y a quitarle a sus
propietarios los teléfonos
celulares.

-Desmantelaban los carros

- "Presunto autor material
del delito”.

- "Presuntos complices”

- “Los antisociales”

- “Los sujetos”

2
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Periddico: "ULTIMAS NOTICIAS", lunes 11 de marzo de 1996 / pag. 4
Tema: Crimen y Delincuencia

Titular:
Enfrentamientos armados hay a diario
EL HOSPITAL DE LOS MAGALLANES DE CATIA
CLAMA POR PRESENCIA POLICIAL PERMANENTE
FUNCION ACTCR ACCIONES CALIFICACIONES
ACTANCIAL
SUJETO/ Hospital José Gregorio FUENTE: - “"Los galenos de la
DESTINATARIO  Hemandez -Claman por presencia policial emergencia”
- Médicos exponen sus quejas: - “Los médicos de
situacion de deterioro que emergencia del Hospital de
experimenta el hospital y piden los Magallanes de Catia se
a las autoridades que se hagan ponen las manos en la
presentes cabeza”
-Enfermeros siguen
cobrando seis mil bolivares
-“Ubicado al ceste de la
ciudad”
OBJETO Seguridad /
Infraestructura/ Recursos
meédicos
DESTINADOR Estado
OPONENTE -Delincuentes - "Los delincuentes impiden -La mayoria de los

-Pacientes heridos con
armas de fuego
-Ejecutivo Nacional

trabajar de dia y de noche”
-Traen mas enfrentamientos

-Decretd bonos que todavia no
han llegado a las cajas del
hospital

pacientes que acuden a
ese centro asistencial.

2
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Periodico: “ULTIMAS NOTICIAS”, lunes 11 de marzo de 1996 / pag. 46
Tema: Crimen y Delincuencia
Titular:

Entre la noche del viernes y la madrugada del domingo
22 HOMICIDIOS EN CARACAS

ACTCR ACCIONES CALIFICACICMES
Habitantes de Caracas
OBJETO Vida / Seguridad
DESTINATARIO  Habitantes de Caracas  -Recibe un tiro en el abdomen - “Las victimas”
-Recibe tres disparos en el torax - “El Joven”
- "El rabino”

-Todas las victimas son
identificadas con nombre y
apellido

- "Fue confundido con un
hampén”

- 22 personas fueron
asesinadas durante el fin de
semana

- 12 personas murieron por
causas violentas

DESTINADOR Sociedad

AYUDANTE Medicatura Forense FUENTE
-Suministraron las estadisticas
de muertos
Familiares de la victima -Informaron acerca del estado
en gue encontraron al hermano

OPONENTE Delincuentes -Le quitd la vida a su esposa, - “El presunto asesino”
su cunada, y su suegra -Un sujeto de nombre Victor
guzman
Vigilante -Confundio a la victima con un

hampon y le disparo tres tiros.
-Se pegod un tiro después de
matar a la victima.




Periddico: "“ULTIMAS NOTICIAS”, sabado 6 de abril de 1996 / pag. 29

Tema: Crimen y Delincuencia

Titular:

13 MUERTES VIOLENTAS SE REGISTRARON
MIERCOLES, JUEVES Y VIERNES SANTOS

En Caracas y sus adyacencias

FUMNCION

ACTANCIAL

—~—

i 1

ACCIOMES

A I A A e
CALIFICACIONES

SUJETO

Habitantes de Caracas

Personas pierden la vida

-Area Metropalitana y sus
adyacencias

OBJETO

Vida/ Seguridad

DESTINATARIO

Habitantes de Caracas

-Recibié dos balazos enla
espalda y en el gluteo izquierdo
-Recibié un tiro en la region

lumbar

-Recibidé una bala en |a fosa

-Se registraron 13 asesinatos
-Ocurrieron 4 homicidios

-3 personas perdieron la vida
-7 personas resultaron
asesinadas

iliaca y fallecio -Resistio ser atracado
-Fue asesinado cuando
transitaba
DESTINADOR Sociedad
AYUDANTE Policia FUENTE. -"Fuentes policiales”
i Tribunal -Suministraron informacion
OPONENTE Delincuentes - Asesinan: - "Recluso del retén de Catia”

- dos balazos en |z espaida y en

el gluteo izquierdo

- un tiro en la region lumbar
- una bala en la fosa iliaca

-Se dio a la fuga

-Recibi6 un disparo en el pecho

- "El rea”

-Se encontraba a la orden
del Tribunal por el delito de
robo

-Fue herido durante una rifa




Periédico: "ULTIMAS NOTICIAS", jueves 2 de mayo de 1996 / pag. 41
Tema: Crimen y Delincuencia

Titular;

Cargaron con 20 revolveres v 5 escopetas

CINCO PISTOLEROS EN ACCION TiPO COMANDQO
ROBARON ARSENAL DE EMPRESA DE VIGILANCIA

Y

SUJETO

Delincuentes ...lograron apoderarse  Siguiendo los esquemas de
de mas de 20 una accion tipo comando.
millones... Cinco sujetos fuertemente
Lograron sometery armados...
amordazar al personal  "Deben pertenecer a una
de guardia. banda bien organizada...”
Dejaron todo revueito Esta nueva accion del
en la sede de la hampa.
empresa.

OBJETC Apropiacion de bienes La suma de dinero robada
ajenos estaba destinada a pagarla
nomina de la empresa .
DESTINATARIO  Delincuentes
DESTINADOR Sociedad Civil
AYUDANTE
OPONENTE Empresa de Vigilancia: FUENTE: La firma afectada.

Testigo

Personal de Guardia

PTJ

Agrego que los
delincuentes...
Continua con el relato

A quienes encerraron
en una oficina y
despojaron de las
llaves.

Esta practicando los
debidos interrogatorios

Compania Anonima
Serenos La Nacional,
ubicada en el sector El
Carmen, de Petare.
Empresa de vigilancia.




Periodico: “ULTIMAS NOTICIAS", martes 28 de mayo de 1996 / pag. 6
Tema: Crimen y Delincuencia
Titular:
En Quinta Crespo
ASESINADO UN HOMBRE EN PLENA VIA PUBLICA

TN P B b N R e i

- W

AMCTEL

SUJETO Ciudadano de Quinta Discute con hombre que trata  Un hombre. El muerto se
Crespo de atracarlo y es asesinado. llamaba Omar Bricerio, de
21 anos de edad.
OBJETO Vida / Seguridad
DESTINATARIO  Ciudadano de Quinta
Crespo
DESTINADOR Sociedad
AYUDANTE Transeuntes y conocidos. FUENTE.
Periodista Dan versiones. |dentifican a
victima.
OPONENTE Delincuente Trata de atracar y mata a un

hombre de un tiro en la frente.




Periddico: "ULTIMAS NOTICIAS", martes 28 de mayo de 1996 / pag. 41
Tema; Crimen y Delincuencia
Titular:

Le propinaron un tiro que lo atravesd de costado a costado

ASESINADO AGENTE DE LA POLICIA JUDICIAL
CUANDO SALIA DE RESTAURANT EN LA YAGUARA

m
ur

ACTOR HMCCICNES CALIFICATION

SUJETO P.T.J. FUENTE:
-Suministraran las
informaciones del hecho
-Llevan a cabo las

investigaciones
OBJETO Justicia
DESTINATARIO Agente de la P.T.J. - Salié de su casa y recibio un  -Agente de [a PTJ
tiro. -Agente Bastidas Delgado
-Permanecio mortalmente - “Se graduaria de
herido detective manana”
- “Joven policia”
- "La victima"
DESTINADOR PTJ
AYUDANTE Testigos de la Yaguara FUENTE: - "El esfuerzo de los
Clinica -Informan meédicos resulto en vano”

-Trasladan 2 |z clinica
-Intervienen quirtrgicamente

OPONENTE -El delincuente -Dispara - "Logroé escaparse
inadvertido y cargo con el
arma del agente”.

-Patrullas de Transito -No hacen nada al percatarse  -"Pasaron pero no les
Terrestre y de la situacion importo el suceso y se
Guardia Nacional marcharon”




Periddico: “ULTIMAS NOTICIAS", domingo 23 de junio de 1996 / pag 47
Tema: Crimen y Delincuencia

Titular:

HONRAS FUNEBRES PARA POLICIA
ASESINADO EN ELEVADO DE PALO VERDE

AL LAT
AR AR S AT

ACTOR

WODIHONES

SUJETO

Alcaldia del Municipio
Sucre

FUENTE:

-Rindié homenaje al policia
fallecido

-Entregd la Orden Comunidad
del Municipio Sucre y la "Cruz

" de la Policia Metropolitana” en

su Tercera Clase

Raoul Suarez Bermudez

OBJETO

Reconocimiento y
Respeto

DESTINATARIO

-Funcionarios de la Policia

-Fue asesinado
-Le fueron colocadas las
condecoraciones “post morten”

-Funcionario de Iz Policia
Municipal

Willian Lembi, agente de la
policia Municipal del
Ayuntamiento sucrense
-Los funcionarios son
tambien ciudadanos
-Requieren gue se les
respeten y defiendan sus
derechos

- “Humildes trabajadores”

DESTINADOR Sociedad
AYUDANTE Gobemacion del Edo. -Presidieron las honras -Enrique Mendoza
Miranda funebres
Arciprestazgo de Petare  -Oficid los oficios religiosos
PM
Alcaldia del Municipio
Sucre
OPONENTE Delincuencia -Asesinod Transgreden gravemente

las leyes




Periodico: “ULTIMAS NOTICIAS", viernes 19 de julio de 1996 / pag. 49
Tema: Crimen y Delincuencia

Titular:

La madre esta hospitalizada en El Cinico
LANZARON A UNA RECIEN NACIDA DESDE UNEDIFICIO EN
LOS JARDINES DE EL VALLE

P . FUENTE
Realizan levantamiento.
Certifican. Las primeras
versiones indican .... presume,
Se apersonaron en &l sitio.
Espera que la madre se
recupere para citarla a declarar
y aclarar el caso
definitivamente.
OBJETO Justicia
DESTINATARIO  Sociedad Civil
DESTINADOR Estado Autoridades competentes
AYUDANTE Vecinos / conserje FUENTE
Hospital Clinico Divisan el dantesco cuadro.
Universitario Informan del hallazgo. Lilama a
autoridades
OPONENTE Familiares sospechosos  Aparentemente su madre lanzd La madre tiene 19 afies y

del crimen

desde un apartamento...

Dejo a su hija (en el haspital) y
se marcho.

El padre era declarado en la
Comisaria

esta recluida en el Hospital
Clinico Universitario.

La abuela labora como
enfermera.

El padre es un abogado

220



Periddico: *ULTIMAS NOTICIAS”, miércoles 14 de agosto de 1996 / pag.4
Tema: Crimeny Delincuencia

Titular:

Ccurrido en Petare
FAMILIARES PIDEN CELERIDAD EN CASC DE PELUQUERQO AJUSTICIADO

AGTANC

A%

ACCIONE

]

I O

A I A M
i L |~‘,.-J'\.v|(4' d

SUJETO

Habitantes de Petare FUENTE. Familiares del joven
Solicitan mayor celeridad en el  peluquero L.A. E.T.
caso, que el expediente sea Presuntamente ajusticiado.
instruido y pasado a tribunales  Abogado que procesa el
penales ordinarios, con el caso.
objeto de que se esclarezca el  El peluquero estaba
crimen y se sancione desarmado y no fue
ejemplarmente al responsable.  sorprendida in fraganti en la
comision de ningun delito.
OBJETO Justicia gue se esclarezca el crimen
y se sancione
ejemplarmente al
responsable.
DESTINATARIO  Habitantes de Petare
DESTINADCOR Tribunales de Justicia
AYUDANTE Fiscalia de la Republica  Tienen el caso en sus manos.
y P.T.J. Prestan declaracion en PTJ
Periddico Recibe la denuncia.
Testigos
Abogado
OPONENTE PM Lo ofendid poniendo en duda su Presumen practica clasica

masculinidad, desenfundd su
arma y lo amenazo cuando
trataba de defenderse. Le

disparo por la espalda. Lo dejo

desangrarse en el suelo

de ejecucion extrajudicial.




Periddico: “ULTIMAS NOTICIAS”, lunes 9 de septiembre de 1996 / pag. 49 ult.

Tema: Crimen y Delincuencia
Titular:

Entre las victimas figuran dos agentes de la PM
20 HOMICIDIOS EN CARACAS DURANTE EL FIN DE SEMANA

CALIFICACIONES

SUJETO/
DESTINATARIO Caracas

Habitantes de barrios de

Rodeada por barrics
populares.
Enfrentamientos entre
bandas.

OBJETO Vida / Seguridad

DESTINADOR Cuerpos de Seguridad

AYUDANTE P.T.J. FUENTE. Dos funcionarios policiales
Capturan delincuentes. fueron victimas, en manos
Pierden |z vida enfrentando |2 de menores, que fueron
delincuencia. (Martir) Resefia capturados.
asesinatos. Localiza cadaver.

OPONENTE Habitantes de Barrios Realizan acciones sangrientas Los barrios populares que

populares

que causan pérdida de vidas.
Ajustes de cuentas,
discusiones, enfrentamientos
entre bandas y con policia,
robos.

Fue muerto el ciudadano...
quien se enfrentd a una
comision de la PM.
Perdieron |z vida al oponer
resistencia a los maleantes.
Asesinados por presunto
ajuste de cuentas

Acribillado per hampones

rodean a la capital, en
donde cada dia se eleva e
indice delictivo.
Hampones, maleantes,
asaltantes,

Menores de edad.

Hampa desatada en
Petare.

28]
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Periddico: “ULTIMAS NOTICIAS”, lunes 9 de septiembre de 1996 / pag. 49 ult.
Tema: Crimen y Delincuencia

Titular:

Entre las victimas figuran dos agentes de la PM
20 HOMICIDIOS EN CARACAS DURANTE EL FIN DE SEMANA

ACTOR

CALIFICACIONES

SUJETO/
DESTINATARIO

Habitantes de barrios
de Caracas

Rodeada por barrios
populares.
Enfrentamientos entre
bandas.

OBJETO

Vida / Seguridad

DESTINADOR

AYUDANTE

Cuerpos de Seguridad
P.T.J. -

FUENTE.

Capturan delincuentes.
Pierden la vida enfrentando
la delincuencia. (Martir)
Resena asesinatos. Localiza
cadaver.

Dos funcionarios
policiales fueron
victimas, en manos de
menores, que fueron
capturados.

OPONENTE

Habitantes de Barrios
populares

Realizan acciones
sangrientas que causan
peérdida de vidas. Ajustes de
cuentas, discusiones,
enfrentamientos entre
bandas y con policia, robos.
Fue muerto el ciudadano...
quien se enfrentd a una
comisiéon de la PM.
Perdieron la vida al oponer
resistencia a los maleantes.
Asesinados por presunto
ajuste de cuentas
Acribillado por hampones

Los barrios populares
que rodean a la capital,
en donde cada dia se
eleva e indice delictivo.
Hampones, maleantes,
asaitantes.

Menores de edad.
Hampa desatada en
Petare.

[
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Periédico: "ULTIMAS NOTICIAS", sébado 5 de octubre de 1996. / pag. 6
Tema: Crimen y Delincuencia
Titular:
Anoche en Cotiza
CERCA DE 200 DETENIDOS EN OPERATIVO DE PROFILAXIA DE LA GUARDIA NACIONAL

g R TP
ACCIONES CALIFICACIONES

L B 3

SUJETO Guardia Nacional FUENTE Se pone de manifiesto lo

Realiza operativo de profilaxia importante de la realizacion

social, que permite detencion  de estas “razzias"’

de solicitados e Por lo general son

indocumentados. Busca aliviar decomisadas armas,

inseguridad de estos sectores. drogas y solicitados.
Para quienes transitamas a
diario resulta provechoso
el que sean practicados
estos operativos que
redundan en beneficio de
toda la colectividad

caraguena.

OBJETO Seguridad

DESTINATARIO Sociedad Civil

DESTINADOR Guardia Nacional

AYUDANTE Periodista.

OPONENTE Delincuentes Menores solicitados,
indocumentados, reclusos
fugados, drogadictos,
narcotraficantes.

Situacion econdomica “Deterioro en &l nivel de

vida de los venezolanos”

2
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Periodico: “ULTIMAS NOTICIAS", sabado 5 de octubre de 1896 / pag. 5

Tema: Crimen y Delincuencia
Titular:

DESAPARECIDO JOVEN DE 24 ANOS

ACTANCI
SUJETO Familiares de la victima FUENTE Joven de 1,65m, delgadoy
Formulan denuncia. Indica piel morena.
detalles. Buscan al joven.
Desconocen su paradero.
OBJETO Seguridad
DESTINATARIC  Familiares y victima Joven se encuentra
desaparecido desde &l
pasado 27 de septiembre.
Salid de su casa en la noche
sin decir a dénde iba.
DESTINADOR Sociedad
AYUDANTE Periddico Facilita el suministro de
cualquier informacion al
respecto
Hospitales, Policia y No han podido dar noticias
Margue
OPONENTE Petare

225



Periddico: “ULTIMAS NQOTICIAS", jueves 31 de octubre de 1996.
Tema: Crimen y delincuencia

Titular:

Por ajuste de cuentas
ASESINADQ DE 12 BALAZOS JOVEN EN PARROQUIA 23 DE ENERO

FUNCK ACTCR ACCIONES CALIFICACIONES
SUJETO P.T.d. FUENTE:
Informa asesinato por presunto
ajuste de cuentas.
Investigan
OBJETO JUSTICIA
DESTINATARIO  Ciudadania
DESTINADOR P.T.J. / Estado
AYUDANTE Familiares de
victima
OPONENTE Hampa Comete asesinatos, intenta Se trata de establecer qué tipo
despojar a una senora, sacan a de conducta llevaba el joven
persona de su casa asesinado
Barrios Barrio La Lucha (Boleitz,

Petare, El Cementeno, 23 de
Enero)




Periédico: "ULTIMAS NOTICIAS”, jueves 31 de octubre de 1996.

Tema: Crimen y delincuencia
Titular:

Incomunicados 2.100 suscriptores
HURTADQOS 170 METRCS DE CABLE TELEFONICO EN PARROQUIA CARICUAO

ACTCR ACCH CALIFICACIONES
CANTV FUENTE. (Da a conocer la Empresa de
informacién mediante boletin de telecomunicaciones. (le
prensa) causan numerosas perdidas
Se encuentra efectuando labores econdmicas)
en el lugar para lograr el
restablecimiento del servicio en el
menor |lapso de tiempo posible.
OBJETO Servicio telefénico
DESTINATARIO  Habitantes de Seriales 431,432 433 afectados Este populoso sector del
-Caricuao por la accién vandalica. suroeste de Caracas

Incomunicados suscriptores.

“Parroquia Caricuag”

DESTINADOR CANTV

AYUDANTE

OPONENTE Delincuencia

Accidn vandélica. Robo de 170
metros de cable telefdnico. Da
origen a NUMerosas
inconvenientes a clientes y
pérdidas economicas a la
empresa de telecomunicaciones




Periddico; “ULTIMAS NOTICIAS”, martes 26 de noviembre de 1996 / pag. 45
Tema: Crimen y delincuencia

Titular:
No cede y siembra el terror en el pais
EL HAMPA DESBORDADA SIGUE ASESINANDO Y ROBANDO IMPUNEMENTE

FUNCION ACTOR ACCIONES CALIFICACIONES

ACTANCIAL

SUJETO Delincuentes Impone una guerra no Desbordada.
declarada, que deja saldo de La delincuencia. El hampa.
muertes violentas y heridos de  Asaltantes. Hampones.
gravedad. Antisociales. Individuos.
“No le para a la policia” “mejor armados que la
No cede y siembra el terror en  propia policia”.
el pais. Sigue asesinando,
robando, atracando, asaltando
impunemente.

Roban en cualquier parte de la
zona metropolitana.

No descansa en” su negativa
labor”. Acecha las 24 horas.
Intenta secuestrar.

Encafionan a sus victimas para
despojarias de sus
pertenencias.

Asesina impunemente.

Le “caen a tiros” a policia. Lo
recibe a "plomao limpio".

OBJETO Apropiacion de bienes

ajenas

DESTINATARIO  Delincuentes

DESTINADCOR Sociedad Civil

AYUDANTE Delincuentes “Sa aprovechan de las “No roban carros” pero...
personas” y " proceden a la
estafa”.

OPONENTE Sociedad Civil Es acechada y despojada de Salén de belleza en la
sus pertenencias. Cierra las Florida. Habitacidn del
puertas al notar que van a Caracas Hilton.
entrar. Tiene suerte. Las angustiadas personas.
Fallan los controles de Sectores humildes del drea
seguridad. metrapolitana.

Familias adineradas
(recientemente también
asaltadas) : urb. Miranda, La
Lagunita, La Florida.

Palicia Fracasan rotundamente al

imponer operativos. Resultan
heridos al tratar de detener a
delincuentes.

Autoridades. No tan bien
armados como el hampa.
No escapa de la ola delictiva
a pesar de estar armados y
uniformados.
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Periddico: “ULTIMAS NOTICIAS", domingo 22 de diciembre, 1996 / pag. 47
Tema: Crimen y delincuencia

Titular:
ASESINADO DE TIRO EN EL PECHO GUARDIA DE HONOR
EN LA AVENIDA SUCRE
FUNCION ACTOR ACCIONES CALIFICACIONES
ACTANCIAL
SUJETO P.T.J. Inician investigaciones para Detectives.
identificar autores y movil real del
crimen.
OBJETO Justicia
DESTINATARIO  Guardia de Honor.  Pretendia celebrar triunfo Efectivo del Ejército.
deportivo, recibe un impacto de Distinguido. Asesinado.
bala y muere. Infartunado. Identificado como
Alan Bert Ladera, 23 anos.
. Joven militar.
DESTINADOR P.T.J.
AYUDANTE Testigos FUENTE (informan)
OPONENTE Delincuentes Lo interceptan para despojario de  Unos sujetos. Asesinos.

sus pertenencias, lo matan.
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Periodica: “ULTIMAS NOTICIAS®, lunes 11 de marzo de 1996, pag. 11
Tema: Eventos Culturales

Titular:
Mafiana martes 12
ESTUDIANTES DE LA VEGA CELEBRARAN
DIA DE LA BANDERA

FUNCION ACTOR ACCICNES CALIFICACIONES
ACTANCIAL.
SUJETO Estudiantes de la Vega Celebran el dia Nacional de la

Bandera
OBJETO Valores patrios
DESTINATARIO  Estudiantes y comunidad

de la Vega

DESTINADOR Sociedad :
AYUDANTE Escuelas FUENTE: 22 escuelas de la parroquia

Un profesor explica de La Vega
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Peri6dico: “ULTIMAS NOTICIAS", sabado 5 de octubre de 1996 / pag. 5
Tema: Eventos culturales

Titular:
Organizado por INDERE

JUEGOS TRADICIONALES HOY EN EL PARQUE DEL OESTE
FUNCION ACTOR ACCIONES CALIFICACIONES
ACTANCIAL
SUJETO INDERE (Instituto FUENTE

Municipal de Deporte y Realizara Encuentro Municipal

Recreacion) de Juegos Tradicionales
OBJETO Rescate de tradiciones Esta gran fiesta infantil.
DESTINATARIO  Nirios de Caracas Se espera la participacion de 2 Los peguefos padran

mil nifilos compartir juegos

tradicionales

DESTINADOR Escuelas

AYUDANTE Alcalde de Caracas Se espera su asistencia

OPONENTE
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Periddico: “ULTIMAS NOTICIAS", jueves 2 de mayo de 1996 / pag 8

Tema: Habitat
Titular:

En la propia parroquia

VECINOS DE ANTIMANO SE REUNIRAN
CON EL ALCALDE ANTONIQO LEDEZMA

FUNCICN ACTOR ACCIONES CALIFICACIONES
ACTANCIAL
SUJETO -Habitantes de Antimano  Realizara una sesidn extra - "Wecinos de Antimano”
muros a fin de buscar - "Parroquia de Antimano”
soluciones a los problemas - "No hay servicio de agua,
la inseguridad personal
campes, €l transporte
publico falla
constantemente y las calles
estan en mal estado”
- “Barrios a punto de
desplomarse”
OBJETO Servicios plblicos
DESTINATARIO  Habitantes de Antimano
DESTINADCR Alcaldia de Caracas Asistira a |la sesion
FUENTE:
AYUDANTE -Junta Parroquial de -Suministraron la informacién  -Es necesaria “la
Antimano acerca del evento que se participacion de todos los
-Habitantes de Antimano  llevara a cabo en |z Parroguia  vecinos”
de Antimano para tratar los
problemas de los servicios
publicos
OPONENTE




Periodico: “ULTIMAS NOTICIAS”, jueves 2 de mayo de 1996 / pag. 16

Tema: Habitat
Titular:

Este jueves

SECTORES AFECTADOS POR LA FALTA DE AGUA

FUMNCION ACTOR ACCIONES CALIFICACIONES
ACTANCIAL

SUJETO / Sectores del area -Afectados por el -Los sectores del area
DESTINATARIO  metropolitana de Caracas racionamiento de agua metropalitana
OBJETO Servicio de agua

DESTINADOR

AYUDANTE

OPONENTE

r
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Periédico: “ULTIMAS NOTICIAS”, lunes 11 de marzo de 1996 / pag. 19
Tema: Habitat

Titular:
Para poder enfrentar la sequia
HASTA 12 MIL BOLIVARES HAY QUE PAGAR
POR UN CAMION CISTERNA
FUNCION ACTOR ACCIONES CALIFICACIONES
ACTANCIAL
SUJETO Alcaldia de Caracas Toman previsiones
OBJETO Suministro de agua
DESTINATARIO -Habitantes de barrios -Comunidades afectadas.
del Municipio Libertador Zonas donde no hay agua
-Escuelas -Institutos oficiales
-Hospitales
DESTINADOR Gobiemo
AYUDANTE -Carporacién de FUENTE: -No es suficiente la flotilla
Servicios Municipales - El Gerente de operaciones
de Agua explicd la situacidn
que viven algunos sectores
por la falta de agua.
- Se encargan de suministrar
el liquido a aquellas
instituciones donde no hay.
OPONENTE -Los duenos de los -Los duefios de camiones
camiones cistemas cisternas se aprovisionan de
particulares agua sin ningun costo pero
-Hidrocapital cobran por el suministro

-Cobran entre 5y 6 mil
bolivares el camion cistemna
-El racionamiento de agua fue
implementado por
Hidrocapital




Periédico: “ULTIMAS NOTICIAS®, domingo 23 de junio de 1996 / pag. 4

Tema: Habitat
Titular:

Advierte la Corporacion de Servicios Municipales

EMERGENCIA POR LAS LLUVIAS SOLO DURARA 24 HORAS EN CARACAS
PLAN PRE-INVIERNO 96 SE MANTIENE EN ALERTA POR AGUACEROS

FUNCION ACTOR ACCIONES CALIFICACIONES
ACTANCIAL
SUJETO -Alcaldia de Caracas FUENTE: Antonio Ledezma
Suministrd la informacion
acerca del plan pre-inviema
-Inspecciona y da inicio al plan
de emergencia por las lluvias
-Implementd Plan Inviemo S6
-Limpiaron un gran numero de
alcantarillas
OBJETO Seguridad ambiental El referido plan
DESTINATARIO  Habitantes de barrios -Area metropolitana
-Ciudad
- "Sectores marginales”
-Cerros
- "Barrios ubicados z orillas
de quebradas”
- “Zonas de mayor riesgo”
DESTINADOR Alcaldia de Caracas
AYUDANTE Corporacion de Servicios FUENTE: -Presidente de esta
del Municipio Libertador -Suministraron la informacion,  Corporacidn Ingeniero Cova
datos y estadisticas que se
tienen
OPONENTE -Habitantes de barrios -"Personas inescrupulosas”

- Las lluvias

-Provocaron derrumbes,
deslizamientos y otros
problemas

-Desbordo |la quebrada
-Arrastré el chasis de un
vehiculo lanzado
-Tapono y destrozo el
embaulamiento de una
quebrada

- "Torrenciales aguaceros”

-Las aguas se desbordaron
- "Han estremecido el area

metropolitana”
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Periédico: “ULTIMAS NOTICIAS”, miércoles 14 agosto de 1996 / pag. 7

Tema: Habitat
Titular:
SANIDAD NIEGA PERMISO PARA ALOJAR A DAMNIFICADOS
EN GALPON DE MACARAO
FUNCION ACTOR ACCICNES CALIFICACIONES
ACTANCIAL
SUJETO / Gobemnacién D.F., Hacen llamado al ministro de
DESTINADOR Defensa Civil, Alcaldia de  sanidad para dar sclucicn al
Caracas problema. Tienen dispanible
cableado necesario, pintura,
colchonetas e implementos de
limpieza necesarios.
OBJETO Seguridad ambiental Polémico problema
DESTINATARIO  Habitantes de barrios 150 personas,
damnificados
AYUDANTE INAVI FUENTE: Sefala. Indica....

Entregé galpén a Defensa Civil
en comodato.

OPONENTE Min. de Sanidad Se niega sin ningdn motivo El mencionado despacho..
aparente a entregar las llaves y Sin las llaves y sin la
la permisologia de un galpon permisologia necesaria
en Macarao. nada se podra hacer
Hace caso omiso del llamado.




Perigdico; “ULTIMAS NOTICIAS®, lunes 9 de septiembre de 1996 / pag. 22

Tema: Habitat
Titular:

UN DESASTRE EL CENTRO DE CARACAS

FUNCION ACTOR ACCIONES CALIFICACICNES
ACTANCIAL
SUJETO Habitantes de Caracas FUENTE Conductores, transedntes.
Formulan denuncias Habitantes del sector.
informan “Caraquerios”
OBJETO Calidad ambiental Basta con dad un vistazo a
los alrededaores del Teatro
Municipal y Nacional,
Basilica Sta. Teresa, Nuevo
Circo, Paseo Vargas.
DESTINATARIO  Habitantes de Caracas “Caraquenos”
DESTINADOR Estado
AYUDANTE Conductores de “Conductores del terminal”
autobuses
OPONENTE Estado Generan la situacion por

Congestionamiento

Buhoneros, mendigos y
borrachos.

Contaminacion

Familias indigenas

desidia

y olvido.

Autoridades hacen caso omiso
de denuncias formuladas por
habitantes.

Atrapa a miles de conductores.

Su presencia constituye uno de
las mayares problemas por la
incidencia de hospedajes y
pensiones de mala muerte.
Tomado un espacio para
dormir y hacer necesidades.
Puestos de venta del mercado
convertidos en rancherios
afectan el paisaje.

Empeora aun més el paisaje y
atenta contra la salud publica.

Invaden nuevamente espacio
destinado al sano
esparcimiento de la
colectividad. Viven de las
limosnas que piden a los
transeuntes.
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Periddico: “ULTIMAS NOTICIAS”, jueves 31 de octubre de 1996 / pag. 12

Tema: Habitat
Titular:

SE AHOGA EN AGUAS NEGRAS SECTOR LA VEREDA EN EL CEMENTERIO

FUNCION ACTOR ACCIONES CALIFICACIONES

ACTANCIAL

SUJETO Habitantes  FUENTE Aguas putrefactas ...salen por las
de El Vecinos afectados denuncian. Hacen  alcantarillas, pocetas, lavaplatos e
Cementerio  llamado. inodoros. Ahora no solo es el

En una acciéon meramente preventiva chorrito de aguas negras, sino un rio

cierran la calle para impedir que el que brota las 24 horas...

pavimento se hunda. Los habitantes se ahogan en aguas

Han acudido a todas las instancias negras. Aparte de soportar los

posibles pero no han visto que la olores nauseabundas, ven como los

problematica se solucione. Amenazan pisos se han comenzado a levantar
con cerrar la otra tanquilla al nivel de  a consecuencia de la humedad

Las Palmas... a ver sino los van a reinante.

tomar en cuenta. Inseguridad reinante en el lugar.

Se quejan de inseguridad. “parece que fuera diciembre por el
contrapunteo de plomo que se deja
oir todos los dias.

Hay droga como arroz. La zona esta
totalmente en tinieblas porque los
postes no tienen bombillos.
Falta el agua potable, por lo que la
situacion se hace mas dramatica.
OBJETO Infraestructu
ra
DESTINATARIO  Habitantes
de E!
Cementerio
DESTINADOR Estado
AYUDANTE Periodista “Se exige una solucidn inmediata a

esta problematica que puede generar

una epidemia en cualquier

momento...”

OPONENTE Alcaldia de  Acudieron a reparar una tanquilla ylo  Expertos de |la Alcaldia de Caracas.
Caracas gue hicieron fue romper la calle... v Personas que son expertas....
ahora... ... A consecuencia de una agravaron un problema que pudo
tanquilla ... no pudo ser reparada. Por solucionarse facilmente. No saben
el contrario la situacion se agravo. como resolverio. No tomaron en

Contratista e ingeniero acudieron pero cuenta el no tener dinero a Iz hora

no dieron respuesta, sélo que no hay  de romper la calle.

presupuesto para hacer la reparacion.

No los toman en cuenta... los dejan

que sigan ahogéndose en aguas

negras

Aguas han arrastrado |a tierra... para

Lluvia el momento de cerraria no quedars la

suficiente. Las lluvias han ido
socavando el terrena de la zanja y de
la calle.
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Periédico: "ULTIMAS NOTICIAS®, sabado 5 de octubre de 1996 / pag. 10

Tema: Hébitat
Titular:

AMENAZA DE TRAGEDIA EN SIMON RODRIGUEZ POR OBSTRUCCION
DEL COLECTOR QUE RECOGE LAS AGUAS DE EL AVILA

FUNCION
ACTANCIAL

ACTOR

ACCICNES

CALIFICACIONES

SUJETO

Defensa Civil, Bomberos,
Alcaldia de Caracas.

FUENTE:

Senialan la gravedad de la
situacién. Se rednen para
tratar de tomar medidas
urgentes. Urge que se destape
el colector.

Se iniciara excavacion para
reparar y limpiar colector.

A parte de lo dificil resulta
muy costoso...

OBJETO

Seguridad ambiental

DESTINATARIO

Habitantes de bamios

Hundimiento de viviendas y
vehiculos. Edificios afectados

“Barriadas caraquenas”
“Barrio Simén Rodriguez”
Calificadas como zonas de
alto riesgo. 199 familias

damnificadas y 376
afectadas.
DESTINADOR Estado
AYUDANTE Ingenieria Municipal Ordena demoler local
comercial y muro.
OPONENTE Lluvias Se teme que de volver a llover

fuertemente se produzca una
tragedia.

El colector colapso a raiz de la
tormenta.

El agua sigue socavando las
bases de edificios.

Han afectado @ familias en
158 sucesos.




Periddico: “ULTIMAS NOTICIAS®, jueves 31 de octubre de 1996 / pag. 12
Tema: Habitat

Titular:
Por el mal estado de sus instalaciones
A PUNTO DEL COLAPSO ESCUELA “JUAN ESPANA" EN EL VALLE
FUNCION ACTOR ACCICNES CALIFICACIONES
ACTANCIAL
SUJETO Escuela Municipal Juan ~ FUENTE: A punto del colapso. El
Espania, El Valle. Director y presidenta patio y canchas tienen el
denuncian el mal estado de Piso hundido y agrietado.
sus instalaciones Zancudos han provocado
dengue en estudiantes.
Muro a punto de
derrumbarse sobre
alumnos.
Humedad en los salones
por falta de
impermeabilizacion.
OBJETO Infraestructura /
Seguridad.
DESTINATARIO Estudiantes
DESTINADOR Estado
AYUDANTE
OPONENTE Brigada Motorizada de Filtraciones por no tener
Transito. capacidad para la gran
cantidad de agua que emana
de sus banos.
Hidrocapital Hace una construccién gue
agrava la situacion con
derrumbe de un muro.
Delincuentes “Monean y se trepan, y se

meten a robar”.




Periddico: “ULTIMAS NOTICIAS", ma

Tema: Habitat
Titular:

rtes 26 de noviembre de 1936 / pag. 9

En el sector Sierra Maestra del 23 de Enero
PIDEN A FUNDABARRIOS QUE REPARE LO QUE HECHO A PERDER HACE 5 MESES

FUNCION ACTOR ACCIONES CALIFICACIONES
ACTANCIAL
SUJETO Habitantes del 23 de FUENTE. Deprimente espectaculo.
Enero Vecinos hacen un llamado. Botadero de escombros.
(Denuncia) Senalan. Explican. Acumulacion de basura.
Esta populosa parroguia.
“Barrios caraquenos”
OBJETO Infraestruciura
DESTINATARIO 23 de Enero
DESTINADOR Fundabarrios “Autoridades de
Fundabarrios”
“La funcién es ayudar y
reparar todo lo malo que
existe en barriadas con
apoyo de la comunidad”.
AYUDANTE
QPONENTE Fundabarrios En lugar de reparar, causo dano

Habitantes 23 de Enero

a la comunidad.

Han convertido a |la Parroquia
en botadero de escombros.
Lanzan basura y desperdicios.
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Periddico: “ULTIMAS NOTICIAS®, martes 28 de mayo de 1996 / pag. 2
Tema: Situacién Hospitalaria

Titular:
Totalmente recuperado
ANTES DE DOS MESES ALCALDIA DE CARACAS
ENTREGARA PISO 3 DE LA MATERNIDAD CONCEPCION PALACIOS
FUNCION ACTOR ACCIONES CALIFICACIONES
ACTANCIAL
SUJETO Alcaldia de Caracas FUENTE Antonio Ledezma
-Anuncié la entrega de un piso de
la matemidad
-Realizé un recorrido por el
centro. Lleva acabo trabajos de
recuperacion.
-Manifesto su satisfaccion
-Recupera pisos de Matemidad
Concepcion Palacios
OBJETO Infraestructura hospitalaria
DESTINATARIO Pacientes de la Maternidad  -Seran atendidas unas 70 -Centro asistencial
Concepcién Palacios. parturientas mas -Pacientes
-Parturienias
DESTINADOR Alcaldia
AYUDANTE Personal que trabaja dela  Trabajan hasta los sébados y - “Nuestro personal”
Alcaldia. domingos
OPONENTE
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Periddico: ULTIMAS NOTICIAS, miércoles 14 de agosto, 1996 / pag. 7

Tema: Situacién hospitalana
Titular:

Viernes y Sabado
JORNADA DE LIMPIEZA EN HOSPITAL
*JOSE GREGORIO HERNANDEZ" DEL IVSS

FUNCION ACTOR ACCIONES CALIFICACIONES

ACTANCIAL

SUJETO Hospital JGH FUENTE (Director hospital) Recurrido hospital. /
Da a conocer la realizacion de  mencionado centro
jomada de limpieza y creacion asistencial. No solo lleva el
de Fundacion para buscar nombre del Siervo de Dios,
apoyos. Invita a todos los que sino que trabaja con las
quieran contribuir a su unfias en pro de la salud de
mantenimiento y los venezolanos.
recuperacion.

OBJETO Infraestructura y Servicio Dar una nueva cara.

de Salud

DESTINATARIO Sociedad Civil

“Los venezolanos”

DESTINADOR

Estado y Sociedad Civil

AYUDANTE Alczaidia de Caracas
Asociacion de Vecinos
Comunidad Hospitalaria

Realizaran jormada de
limpieza. Operacién de
rescate.

Participardn en esta noble
causa.

Buscan apoyos para que
cuente con todo lo que
necasita.

Demostrar que con
organizacion y esfuerzo las
metas si se pueden lograr

Fospuca
Junta Parroquial

OPONENTE




Periédico: “ULTIMAS NOTICIAS”, martes 28 de mayo de 1996 / pag. 5
Tema: Situacién Iregular

Tiular:
En el sector Agua China y sus vecinos protestan
ESCUELA PRIVADA FUNCIONA EN LOCAL DE PREESCOLAR
DE LA ALCALDIA DE CARACAS
FUNCION ACTOR ACCIONES CALIFICACIONES
ACTANCIAL
SUJETO / Habitantes de barrios FUENTE: - Comunidad del sector de
DESTINATARIO -Dieron a conocer la situacion  Agua China y de las Nieves
y pusiercn |a denuncia en las Adjuntas
Denunciaron la construccion - “La comunidad
de una escuela privada en un  descontenta”
espacio gratuito ante las -Los maestros despedidos
autoridades. - Estudiantes
OBJETO Espacios de la
comunidad
DESTINADOR Alcaldia de Caracas
AYUDANTE Alcaldia de Caracas
Periodistas
OPONENTE Director de Escuela -Construyo una escuela - “No esta cumpliendo con

privada

privada en un espacio donado
por la Alcaldia de Caracas
-Se apoderd de un local que
no le pertenecia

el programa de becas”.
- "Nao deja entrar a clases”
- "Este sefior”




Periédico: “ULTIMAS NOTICIAS", lunes 9 de septiembre de 1996 / pag. 3
Tema: Situacidon irregular

Titular:
La llamada economia informal invade sus calles
CATIA TOMADA POR BUHONEROS
FUNCIGN ACTOR ACCIONES CALIFICACIONES
ACTANCIAL
SUJETO Habitantes de capita FUENTE: Parroquia Sucre, “mejor
Comerciantes se quejan porgue conocida como Catia®.
las ventas han mermado “Copia al carbdn de un
considerablemente. Informan mercade persa”.
de la deficiencia en servicio Poblacién atraviesa critica
publicos. situacion.
Parroquia afectada/
Amas de casa interesadas en agobiada por numerosos
rendir su presupuesto familiar.  problemas.
Afirman que los buhoneros son
necesarios porque ofrecen
mercancia mas barata que
comercios.
OBJETO Espacios de la
comunidad
DESTINATARIO  Habitantes de Catia Peatones y conductores.
Comerciantes.
Amas de casa.
DESTINADOR Estado
AYUDANTE Alcaldes y Gobernadores Dictan decretos que “de nada “Séquito de manejadores de
han valide” ordenanzas”
OPONENTE Buhoneros Invade. Toman por asalto calles La llamada economia
y avenidas. Proliferan. informal
Interrumpen transito vehiculary Infinidad de buhaneros.
peatonal. Vendedores ambulantes.
Plenan las aceras “ain en dias Muchos de ellos extranjeros.
no autorizados” para la venta. Sin temor a reclamos.

“Afean las calles e impiden
normal desenvolvimiento del
transito”. Dejan basura y
desperdicios.

Carteristas y borrachos

Comerciantes ilegales Promueven juegos de envite y
azar y licorerias clandestinas.

Situacion economica Motiva que la situacidn “lejos de
mejorar haya empeorado.
Deficientes.
Hidrocapital Deja un hueco abierto y Hay una alcantarilla sin tapa
cantidad de escombros. y obstruida. La czlle se
inunda de aguas negras y
pestilentes.
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Periédico: “ULTIMAS NOTICIAS”, lunes 11 de marzo de 1996 / pag. 21
Tema: Situacidon Penitenciaria

Titular:

Acusa a la PTJ de negligente

EN LIBERTAD BAJO PRESENTACION DE PRUEBAS
SE ENCUENTRA EL DIRECTOR DEL RETEN DE CATIA

FUNCION ACTANCIAL ACTOR ACCIONES CALIFICACIONES
SUJETO Director del Retén de FUENTE: Es empleado de la
Catia Informa Administracion
Acusa ala PTJ de Publica desde hace
“negligente” 26 arnos.
"Director encargado”
“Director de
seguridad”,
“Yo cumpli con mi
trabajo”.
“En ningin momento
fui negligente”.
Actualmente se
encuentra en libertad
OBJETO Libertad / Justicia
DESTINATARIO Director del Retén de
Catia
DESTINADOR Fiscalia General de |a Solicitd la libertad del
Republica director
AYUDANTE Fiscalia General de la
Republica
OPONENTE 25 2 Detuvo al director Negligente

Vigilantes de Prisiones

“Detiene a personas
sin determinar su
implicacion”

“La PTJ fue tajante al
anunciar la medida”
Es posible que la
medida sea una
“represalia” por el
escandalo en tomo a
la visita Papal.

“Se hayan dejado
comprar’
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Periddico: “ULTIMAS NOTICIAS”, viemes 19 de julio de 1996 / pag. 6
Tema: Situacion Penitenciaria

Titular:
UN MUERTO Y 4 HERIDOS EN EL RETEN DE CATIA
FUNCION ACTOR ACCIONES CALIFICACIONES
ACTANCIAL
SUJETO Reclusos del Retén de FUENTE. Reo ultimado de un tiro
Cata Suscitan una refriega en el (Pedro Segundo Gonzélez
Retén con saldo de un muerto Hemandez, 22 afos)Los
y cuatro heridos. heridos producto de esta
rina responden a los
nombres... Fueron llevados
al H. Periférico de Coche.
Se desconoce su estado de
* salud.
OBJETO Control del trafico de
sustancias ilicitas y
mercancias
DESTINATARIO  Reclusos del Retén de
Catia
DESTINADOR Retén de Catia
AYUDANTE Otros reclusos Les incautan 25 chuzos yuna  Varios reos maés...
pistola, con la que
aparentemente se dio muerte a
Gonzélez Hernandez.
OPONENTE Guardia Nacional La revuelta no se extendio
Policia Metropolitana gracias ala participacion de los

efectivos de “guardia custodia”
y Policia Metropolitana.

La seguridad interna del penal

activé un dispositivo de requisa
y logré incautar...
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Periédico: “ULTIMAS NOTICIAS", jueves 31 de octubre de 1996 / pag. 11
Tema: Situacion Penitenciaria

Titular:
Los de La Planta se sumaron a |a protesta
DOS MIL RECLUSQOS EN HUELGA DE HAMBRE
FUNCION ACTOR ACCIONES CALIFICACIONES
ACTANCIAL
SUJETO Reclusos Se declaran en huelga de Reclusos de la Planta,
hambre en protesta por Retén de Catia, El Rodeo,
matanza en La Planta. Envian Sabaneta y Tocuyito.
comunicado al Congreso. Reciben maltratos y
Exigen respeto a la vida y vejaciones de la G.N. 25
retirada de la Guardia Nacional reclusos de la Planta fueron
quemados vivos. Pagan su
pena en un hacinamiento
criminal.
OBJETO Justicia y Dignidad
DESTINATARIO  Reclusos
DESTINADOR Estado
AYUDANTE
OPONENTE Guardia Nacional Maltratos y vejaciones durante

38 anos.
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Periadico: “ULTIMAS NOTICIAS” , lunes 11 de marzo de 1996 / pag. 2
Tema: Protesta y Denuncia

Titular:
Un servicio que marcha a paso de morrocoy
HASTA CUATRO HORAS DEBEN PERMANECER EN LAS COLAS
QUIENES SOLICITAN SU CEDULA
FUNCION ACTOR ACCICNES CALIFICACIONES
ACTANCIAL
SUJETO Sociedad Civil  Solicitan prontitud en el - "Los interesados”
otorgamiento de la céduia de -Esperan hasta tres y cuatro
identidad horas para tramitar su
FUENTE documento.
Afirman a los reporteros -Personas
OBJETO Identificacién
DESTINATARIO Sociedad Civil "Usuarios”
DESTINADOR Estado
AYUDANTE Periodista “Reporteros”
OPONENTE DEX FUENTE:

- Aln cuando anunciaron la puesta -Autoridades de la Direccion de
en marcha de operativos especiales Extranjeria

para la entrega de cédulas la

situacion se torma cada dia mas

dificil

-Sélo tres funcionarios se encargan -Funcionarios de las oficinas
de atender & las personas

Personas -No acuden a otros centros de la
DEX
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Periddico: “ULTIMAS NOTICIAS”, lunes 9 de septiembre de 1996 / pag. 8
Tema: Protesta y denuncia

Titular:
LAS FAMILIAS PASAN HAMBRE POR ZAGA DE ESPECULADORES,
INDIFERENCIA DE AUTORIDADES Y BAJO PODER ADQUISITIVO
FUNCICN ACTOR ACCIONES CALIFICACIONES
ACTANCIAL
SUJETO Poblacién de menores FUENTE:
recursos. Se quejan de la situacidn. Familias. Amas de casa.
Acuden a los mercados libres a Poblacion de menores
hacer sus compras alimenticias. recursos.
Encuentran que los precios de  La mayoria de |a poblacion
los productos aumentan cada que de la de menor poder
vez mas. Se les hace casi adquisitivo.
imposible adquirir lo esencial.
Trata de satisfacer sus
necesidades, “ni siquiera.a
medias, sino en lo que pueda”.
La situacion los obliga a
cambiar habitos de consumo.
Deben comer lo que hay.
OBJETO Abastecimiento La realidad es otra (2)
alimentario Estan fuera del alcance de
la poblacién. Han
aumentado.
DESTINATARIO  Poblacion de menores
recursos
DESTINADOR Estado “Autoridades”
AYUDANTE Periodista Realiza un recorrido por los
mercados.
OPONENTE Comerciantes “Zaga de especuladores”
Gobiemo Aunque insisten en sefialar que Indiferencia de
la inflacién ha bajado. Mientras  “autoridades”.
se manifiestan optimistas Voceros gubernamentales.
Representantes del
Inflacion Los sueldos siguen iguales y gobierno.

los productos siguen subiendo
de precio de manera
incontrolada.

Bajo poder adquisitivo
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Periddico; "ULTIMAS NOTICIAS”, lunes 9 de septiembre de 1998 / pag. 4
Tema: Protesta y denuncia

Titular:
PROGRAMA PROAL PIDEN EN SUCRE
FUNCION ACTOR ACCIONES CALIFICACIONES
ACTANCIAL
SUJETO Federacidn Asociaciones FUENTE:
de Vecinos Estado Solicita con urgencia programa
Miranda PROAL. Senala el estado
critico de pobreza.
OBJETO Abastecimiento
alimentario
DESTINATARIO  Habitantes de barrios del 536 barrios. Comunidades
Municipio Sucre sumergidas en estado
critico de pobreza extrema.
DESTINADOR / Corporacion CASA
AYUDANTE
OPONENTE Inflacidn La inflacion, el impuesto

mas alto que debe pagar el
consumidor.




Periédico: "ULTIMAS NOTICIAS*, martes 26 de noviembre de 1996 / pag. 17
Tema: Protesta y denuncia

Titular:
68% DE LA POBLACION INFANTIL DEL PAIS
SE ENCUENTRA ABANDONADA DICE EL FISCAL GENERAL
FUNCION ACTOR ACCIONES CALIFICACIONES
ACTANCIAL
SUJETO Fiscalia de |a Republica FUENTE:
Aporia cifras oficiales. Las
califica de alarmantes. Advierte
la necesidad de unir esfuerzos.
Analizan Derechos humanes
de los nifios
OBJETO Soluciones parza €l
problema de infancia
abandonada y frenar la
delincuencia.
DESTINATARIO  Sociedad Civil
DESTINADOR Estado
AYUDANTE Fiscal Cubano Expone que en su pais no hay
mayores problemas.
OPONENTE Infancia abandonada Seran sin duda los Menor abandonado / menor
delincuentes del manana. infractor. (68% de la
poblacion infantil).
“La semilla de |a
delincuencia del manana”
Gobiemo Invierte dinero del Estado en

burocracia y no en mejorar
sistema educativo.

Sociedad Civil Debe surgir Ia voluntad politica Familias venezolanas
y familiar para solventar la
problematica.

INAM Debe reorganizarse para jugar

un papel fundamental

o8]
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Periddico: “ULTIMAS NOTICIAS", domingo 22 de diciembre de 1996 / pag. 14
Tema: Protesta y denuncia

Titular:
Afirma presidente de Comisién de Minas de Diputados
VENEZOLANOS PASARON DE LUMPEN PROLETARIOS A LA POBREZA ATROZ
FUNCION ACTOR ACCIONES CALIFICACICGNES
ACTANCIAL
SUJETO Parlamentaric de Causa R FUENTE: La C. R. ha trabgjado
Denuncia, opina, advierte. insistentemente, ha
mejorado notablemente,
tiene un desafio muy
grande
OBJETO Bienestar economico y
social.
DESTINATARIO ° Poblacion de bajos 17% pertenece a la
recursos categoria de pobreza atroz.
2 millones de

menesterosos, recogedores
de |latas, pordioseros, nifios
de la calle, mendigos,
“zamureros”, prostitucion
infantil. Todos conocen muy
bien. Forman cuadro de

terror.
DESTINADOR Estado
AYUDANTE Sociedad Civil Podrian dar el triunfo 2 Causa  Electores
) R en las elecciones.
OPONENTE El Gobiemno. Administra mal. Desarrolla una El gobiemo tiene mucho y

politica con base en apretar ¢l  la gente muere de hambre
cinturdn a la gente.
Partidos Politicos Acentlan crisis paolitica. No
cumplen demandas.
Compromenten estabilidad. No
contribuyen.
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Apéndice 3:
TABLAS DE ANALISIS ACTANCIAL



A) El Nacional



TABLA DEL ANALISIS ACTANCIAL:

EL NACIONAL
ACTOR FUNCION OBJETO TEMA
Min, Familia y Sanidad Ayudante  Bienestar Econdmico y Social  Accion Gubernamental
Sociedad Civil Ayudante  Bienestar Econémico y Sacial Accidn Gubernamental
Parlamento Ayudante  Bienestar Econdmico y Social  Accién Gubermamenial
Gobierno Destinador Bienestar Econdmico y Sccial  Accién Gubernamental
Sociedad Civil Destinatario Bienestar Econdémico y Social Accion Gubernamental
MCS Opanente  Bienestar Econémico y Social  Accién Gubernamental
Copei / P. politicos Oponente  Bienestar Econémico y Social  Accion Gubernamental
Inflacién Oponente  Bienestar Econdmico y Social  Accidn Gubernamental
Corrupcion Oponente  Bienestar Econdmico y Social  Accién Gubernamental
Convergencia Sujeto Bienestar Econdmico y Social _ Accion Gubernamental
Sociedad Destinador Apropiacién de Bienes ajenos  Crimen y delincuencia
Delincusntes Destinatario Apropiacidon de Bienes gjenos  Crimen y delincuencia
Empresa Privada de vigilancia Opecnente  Apropiacion de Bienes gjenos  Crimen y delincuencia
Delincuentes Sujeto Apropiacién de Bienes ajenes  Crimen y delincuencia
Guardia Nacional Ayudante  Justicia / Seguridad Crimen y delincuencia
Tribunales de Justicia Ayudante  Justicia / Seguridad Crimen y delincuencia
Ciudadanos Ayudante  Justicia / Seguridad Crimen y delincuencia
PTJ Destinador  Justicia / Seguridad Crimen y delincuencia
Estado Destinador  Justicia / Seguridad Crimen y delincuencia
Ciudadania Destinatario Justicia / Seguridad Crimen y delincuencia
Delincuentes Oponente  Justicia / Seguridad Crimen y delincuencia
PTJ Sujeto Justicia / Seguridad Crimen y delincuencia
Familiares Ayudante  Vida / Seguridad Crimen y delincuencia
Morgue Ayudante  Vida/ Seguridad Crimen y delincuencia
Vecinos Ayudante  Vida / Seguridad Crimen y delincuencia
PTJ Ayudante  Vida / Seguridad Crimen y delincuencia
Clinica Ayudante  Vida / Seguridad Crimen y delincuencia
Hospital Ayudante  Vida / Seguridad Crimen y delincuencia
Familia Ayudante _ Vida / Seguridad Crimen y delincuencia
Morgue Ayudante _ Vida / Seguridad Crimen y delincuencia
PTJ: Medicina Legal Ayudante  Vida / Seguridad Crimen y delincuencia
Hospital Vargas y Periférico  Ayudante  Vida / Seguridad Crimen y delincuencia
Sociedad Destinador  Vida / Seguridad Crimen y delincuencia
Sociedad Destinador Vida / Seguridad Crimen y dslincuencia
Sociedad (Caracas) Destinador  Vida / Seguridad Crimen y delincuencia
Sociedad Destinador Vida / Seguridad Crimen y delincuencia
Ciudadano Destinatario Vida / Seguridad Crimen y delincuencia
Ciudadano Destinatario Vida / Seguridad Crimen y delincuencia
Habitantes de Caracas Destinatario Vida / Seguridad Crimen y delincuencia
Habitantes de Caracas Destinatario Vida / Seguridad Crimen y delincuencia
Delincuentes Oponente  Vida / Seguridad Crimen y delincuencia
Criminalidad Oponente  Vida / Seguridad Crimen y delincuencia
Hampa Oponente  Vida / Seguridad Crimen y delincuencia
Delincuencia Oponente  Vida / Seguridad Crimen y delincuencia
Suicida Oponente  Vida / Seguridad Crimen y delincuencia
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Accidentes Oponente  Vida / Seguridad Crimen y delincuencia
Criminalidad Oponente  Vida / Seguridad Crimen y delincuencia
PM Oponente  Vida / Seguridad Crimen y delincuencia
Reclusos Retén de Catia Oponente  Vida / Seguridad Crimen y delincuencia
Auditor IVSS Oponente  Vida / Seguridad Crimen y delincuencia
Habitantes de Barrios Oponente  Vida / Seguridad Crimen y delincuencia
Caracas Sujeto Vida / Seguridad Crimen y delincuencia
Caracas Sujeto Vida / Seguridad Crimen y delincuencia
Habitantes de Caracas Sujeto Vida / Seguridad Crimen y delincuencia
Habitantes de Caracas Sujeta Vida / Seguridad Crimen y delincuencia
Gobiernos regionales Ayudante  Educacion Eventos Culturales
Escuelas comunitarias Ayudante Educacion Eventos Culturales
Asociaciones vecinales (23

Enero) Ayudante  Educacidn Eventos Culturales
IESA Ayudante  Educacion Eventos Culturales
Estado Destinador Educacion Eventos Culturales
Sociedad Civil Destinatario Educacién Eventos Culturales
Gremios de educadores Oponente  Educacion Eventos Culturales
Comunidades Oponente  Educacién Eventos Culturales
Min. Educacién Sujeto Educacion Eventos Culturales
Gobierna Destinador  Tradiciones culturales Eventos Culturales
Nifios Mun. Libertador Destinatario Tradiciones culturales Eventos Culturales
Gobiermo Mun. Libertador Sujeta Tradiciones culturales Eventos Culturales
INAVI Ayudante  Seguridad Ambiental Habitat

Defensa Civil Ayudante  Seguridad Ambiental Hébitat

PM Ayudante  Seguridad Ambiental Habitat

Gobernacién DF Ayudante  Seguridad Ambiental Habitat

Estado Destinador Seguridad Ambiental Habitat

Barrios Destinatario Seguridad Ambiental Habitat

Lluvia Oponente  Seguridad Ambiental Hébitat

Terrenos inestables Oponente  Seguridad Ambiental Habitat

Policia Oponente  Seguridad Ambiental Habitat

Extranjeros Oponente  Seguridad Ambiental Habitat

Damnificados profesionales  Oponente  Seguridad Ambiental Habitat

Barrios Sujeto Seguridad Ambiental Habitat

Estado Destinador  Servicios Publicos Habitat

Ciudadannia Destinatario Servicios Publicos Habitat

Hidrocapital Sujeto Servicios Publicos Habitat

Profesor Ayudante  Orden Publico Protesta y denuncia
PM Destiandor  Orden Publica Protesta y denuncia
Guardia Nacional Destinador Qrden Publico Protesta y denuncia
Sociedad Destinatario Orden Publica Protesta y denuncia
Estudiantes Oponente  Orden Publico Protesta y denuncia
Habitantes 23 Enero Oponente  Orden Publico Protesta y denuncia
PM Sujeto Orden Publico Protesta y denuncia
Guardia Nagcional Sujeto Qrden Publico Protesta y denuncia
Guardia Nacional Ayudante  Servicio de Transporte Protesta y denuncia
PM Ayudante  Servicio de Transporte Protesta y denuncia
Central Unica de

Transportistas Ayudante  Servicio de Transporte Protesta y denuncia

257



Camara de Empresas de

Transporte Ayudante  Servicio de Transporte Protesta y denuncia
Estado Destinador  Servicio de Transporte Protesta y denuncia
Ciudadanos Destinatario Servicio de Transporte Protesta y denuncia
Transportistas Oponente  Servicio de Transporte Protesta y denuncia
Usuarios Oponente  Servicio de Transporte Protesta y denuncia
Impuesto Oponente  Servicio de Transporte Protesta y denuncia
Empresa espanola Sujeto Servicio de Transporte Protesta y denuncia
Inmerca Sujeto Abastecimiento basico Protesta y denuncia
Consumidores Destinatario Abastecimiento basico Protesta y denuncia
Estado Destinador Abastecimienta basico Protesta y denuncia
Bomberos Ayudante  Abastecimiento basico Protesta y denuncia
Tribunales de Justicia Ayudante  Abastecimiento béasico Protesta y denuncia
Juntas Operadoras de

Mercados M. Oponente  Abastecimienta basico Protesta y denuncia
Congreso Ayudante  Recursos/ Asistencia médica  Situacién Hospitalaria
Corte Suprema Ayudante  Recursos/ Asistencia médica  Situacién Hospitalaria
Estado Destinador Recursos/ Asistencia médica  Situacion Hospitalaria
Usuarios del Hospital Destinatario Recursos/ Asistencia médica  Situacion Hospitalaria
Fiscalia Gral. Oponente  Recursos/ Asistencia médica  Situacidon Hospitalaria
Min. Sanidad Oponente  Recursos/ Asistencia médica  Situacion Hospitalaria
IVSS Oponente  Recursos/ Asistencia médica  Situacién Hospitalaria
C1v Oponente  Recursos/ Asistencia médica  Situacién Hospitalaria
Gob. DF Oponente  Recursos/ Asistencia médica  Situacidn Hospitalaria
Escasez de recursos Oponente  Recursos/ Asistencia médica  Situacion Hospitalaria
Médicos del Pérez Carrefo Sujeto Recursos/ Asistencia médica  Situacion Hospitalaria
Estado Destinador  Infancia Trabajadora Situacién Irregular
Venezuela Destinatario Infancia Trabajadora Situacién Irregular
Nirios trabajadores Oponente  Infancia Trabajadora Situacién Irregular
Estadisticas no confiables Oponente __Infancia Trabajadora Situacién Irreqular
Org. Internacionales Sujeto Infancia Trabajadora Situacion Irregular
Unidad de Proteccion Vecinal Ayudante  Ingresos Situacion Irregular
Periodista Ayudante Ingresos Situacion lrregular
Comunidad (20%) Ayudante Ingresos Situacién lrregular
Estado Destinador  Ingresos Situacién Irregular
Buhoneros Destinatario Ingresos Situacion Irregular
Alcaldia de Caracas Oponente  Ingresos Situacion frregular
Policia Oponente _Ingresos Situacioén lrregular
Comunidad (80%) Oponente  Ingresos Situacién lrregular
Buhoneros Sujeto Ingresos Situacién Irregular
Testigo Ayudante  Justicia Situacion Penitenciaria
Estado Destinador  Justicia Situacion Penitenciaria
Victima y familar Destinataric Justicia Situacién Penitenciaria
Habitantes del Este de Ia

Ciudad Destinatario Justicia Situacién Penitenciaria
Delincuentes Oponente  Justicia Situacion Penitenciaria
PTJ Sujeto Justicia Situacién Penitenciaria
Min. Justicia Ayudante Justicia / libertad Situacién Penitenciaria
Fiscalia Gral. Ayudante  Justicia / libertad Situacion Penitenciaria
Min. Justicia Destinador  Justicia / libertad Situacién Penitenciaria
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Fiscalia Gral.

Destinador Justicia / libertad

Situacion Penitenciaria

Director Retén de Catia

Destinatario Justicia / libertad

Situacion Penitenciaria

PTJ

Oponente  Justicia / libertad

Situacion Penitenciaria

Vigilantes y presos Retén de
Catia

Oponente  Justicia / libertad

Situacion Penitenciaria

Director Retén de Catia

Sujeto Justicia / libertad

Situacion Penitenciaria
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B) Ultimas Noticias




TABLA DEL ANALISIS ACTANCIAL:

ULTIMAS NOTICIAS
ACTOR FUNCION OBJETO TEMA

Megamercadas Ayudante Abastecimiento alimentario Accion Gubemamental
‘Periodista Ayudante Abastecimiento alimentario Accién Gubernamental
Estado Destinador  Abastecimiento alimentario Accion Gubernamental
Sectores de menores

recursos Destinatario  Abastecimiento alimentario Accion Gubernamental
Especulacion Oponente Abastecimiento alimentario Accién Gubernamental
Defensa Civil Sujeto Abastecimiento alimentario Accibén Gubernamental
Gobernacion DF. Sujeto Abastecimiento alimentario Accion Gubernamental
Alcaldia de Caracas Ayudante Bienestar economico y social  Accién Gubernamental
Asociaciones de vecinos  Ayudante Bienestar economico y sacial  Accidn Gubermamental
Fiscal General Ayudante Bienestar econémico y saocial  Accidn Gubernamental
Juntas Parroquiales Ayudante Bienestar econdmico y social  Accion Gubemamental
Ministro de la Defensa Ayudante Bienestar econdmico y social  Accion Gubernamental
Estado Destinador  Bienestar ecoendmico y social  Accidén Gubermamental
Estado Destinador  Bienestar econémico y social  Accidn Gubernamental
Habitantes de Barrios Destinataric  Bienestar econémico y social ~ Accion Gubernamental
Habitantes del Municipio

Libertador Destinatarioc  Bienestar econdmico y social  Accién Gubernamental
Alczldia de Caracas Sujete Bienestar econdmico y social  Accidon Gubernamental
Periodista Sujeto Bienestar econdémico y social  Accion Gubernamental
Empresas privadas Ayudante Habitat (ambiente) Accién Gubernamental
Estado Destinador ~ Habitat (ambiente) Accion Gubemamental
Habitantes de El Valle Destinatario  Habitat (ambiente) Accién Gubernamental

Primera Dama de la

Republica Sujeto Habitat (ambiente) Accién Gubernamental
QOrganizacion Comunitaria

de Vivienda Ayudante Habitat (infraestructura) Accion Gubernamental
Organizacion Intermedia

de Vivienda Ayudante Héabitat (infraestructura) Accién Gubernamental
Estado Destinador  Habitat (infraestructura) Accion Gubernamental
Habitantes de Barrios Destinatario  Habitat (infraestructura) Accion Gubemamental
Instituto Nacional de la

Vivienda Sujeto Hébitat (infraestructura) Accién Gubernamental
Fundacion de Farmacias

Sociales del Distrito

Federal Ayudante Recursos médicos Accién Gubernamental
Estado Destinador Recursos médicas Accion Gubernamental
Pacientes de hospitales

publicos Destinatario Recursos médicos Accién Gubernamental
Ministerio de Sanidad Sujeto Recursos medicos Accién Gubernamental
Corporacidn de Servicios

Municipales Ayudante Seguridad ambiental Accion Gubermamental
Habitantes de Barrios

(Vecinos) Ayudante Seguridad ambiental Accién Gubernamental

Juntas Parroquiales

Ayudante

Seguridad ambiental

Accion Gubernamental



Alcaldia de Caracas Destinador ~ Seguridad ambiental Accién Gubernamental
Habitantes de Barrios Destinatario  Seguridad ambiental Accion Gubernamental
LLuvias Oponente Seguridad ambiental Accién Gubernamental
Alcaldia de Caracas Sujeto Seguridad ambiental Accion Gubernamental
Delincuentes Ayudante Apropiacion de bienes ajenos  Crimen y delincuencia
Sociedad Civil Destinador  Apropiacidn de bienes ajenos  Crimen y delincuencia
Sociedad Civil Destinador  Apropiacion de bienes gjencs  Crimen y Delincuencia
Delincuentes Destinatario  Apropiacién de bienes ajenos  Crimen y delincuencia
Delincuentes Destinatario  Apropiacién de bienes gjenos  Crimen y Delincuencia
Empresa de Vigilancia Oponente Apropiacion de bienes gjenos  Crimen y Delincuencia
Policia Oponente Apropiacion de bienes ajenos  Crimen y delincuencia
P Oponente Apropiacion de bienes ajenos  Crimen y Delincuencia
Sociedad Civil Oponente Apropiacidn de bienes gjenos  Crimen y delincuencia
Delincuentes Sujeto Apropiacion de bienes ajenos  Crimen y delincuencia
Delincuentes Sujeto Apropiacion de bienes gjenos  Crimen y Delincuencia
Abogado Ayudante Justicia Crimen y Delincuencia
Clinica Ayudante Justicia Crimen y Delincuencia
Fiscalia de la Republica  Ayudante Justicia Crimen y Delincuencia
Fiscalia General de la '

Republica Ayudante Justicia Crimen y Delincuencia
Hospital Cinico

Universitario Ayudante Justicia Crimen y Delincuencia
Juzgado Séptimo de

Primera Instancia en lo

Penal Ayudante Justicia Crimen y Delincuencia
P.T.J. Ayudante Justicia Crimen y Delincuencia
Pl Ayudante Justicia Crimen y Dslincuencia
Periddico Ayudante Justicia Crimen y Delincuencia
Testigos Ayudante Justicia Crimen y Delincuencia
Testigos Ayudante Justicia Crimen y Delincuencia
Testigos (La Yaguara) Ayudante Justicia Crimen y Delincuencia
Vecinos (El Valle) Ayudante Justicia . Crimen y Delincuencia
Estado Destinador  Justicia Crimen y Delincuencia
Pl A, Destinador  Justicia Crimen y Delincuencia
o Destingdor  Justicia Crimen y Delincuencia
P, Destinador  Justicia Crimen y Delincuencia
P.T.J. Destinador  Justicia Crimen y Delincuencia
Tribunales de Justicia Destinador  Justicia Crimen y Delincuencia
Ciudadanos Destinatario  Justicia Crimen y Delincuencia
Empresas de teléfonos

celulares Destinatario  Justicia Crimen y Delincuencia
Guardia de Honor Destinatario  Justicia Crimen y Delincuencia
Habitantes de Petare Destinatario  Justicia Crimen y Delincuencia
P.T.J. Destinatario  Justicia Crimen y Delincuencia
P.T.J.(agente) Destinatario  Justicia Crimen y Delincuencia
Sociedad Civil Destinatario  Justicia Crimen y Delincuencia
Victima y familiares Destinatario  Justicia Crimen y Delincuencia
Delincuente Oponente Justicia Crimen y Delincuencia
Delincuentes Oponente Justicia Crimen y Delincuencia
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Familiares sospechosos

del crimen Oponente Justicia Crimen y Delincuencia
Guardia Nacional Oponente Justicia Crimen y Delincuencia
Patrullas de Transito
Terrestre Oponente Justicia Crimen y Delincuencia
P.M. Oponente Justicia Crimen y Delincuencia
Delincuentes Oponentes Justicia Crimen y Delincuencia
Delincuentes Oponentes  Justicia Crimen y Delincuencia
Familiares de delincuentes Oponentes  Justicia Crimen y Delincuencia
Hab. Petare (familiares de
la victima) Sujeto Justicia Crimen y Delincuencia
Hab. Petare (familiares de
la victima) Sujeto Justicia Crimen y Delincuencia
P.T.J. Sujeto Justicia Crimen y Delincuencia
P.T.J Sujeto Justicia Crimen y Delincuencia
P.T.J Sujeto Justicia Crimen y Delincuencia
P Sujeto Justicia Crimen y Delincuencia
Alcaldia Mun. Sucre Ayudante Reconocimiento y respeto Crimen y Delincuencia
Arciprestazgo de Petare  Ayudante Reconacimiento y respeto Crimen y Delincuencia
Gobernacion del Estado
Miranda Ayudante Reconocimiento y respeto Crimen y Delincuencia
P.M. Ayudante Reconacimiento y respeto Crimen y Delincuencia
Sociedad Destinador  Reconacimiento y respeto Crimen y Delincuencia
Policia(Funcionarios) Destinatario Reconocimiento y respeto Crimen y Delincuencia
Delincuencia Oponente Reconacimiento y respeto Crimen y Delincuencia
Alcladia del Municipio
Sucre Sujeto Reconocimiento y respeto Crimen y Delincuencia
Familiares Ayudante Seguridad Crimen y Delincuencia
Hospitales Ayudante Seguridad Crimen y Delincuencia
Morgue Ayudante Seguridad Crimen y Delincuencia
Pl Ayudante Seguridad Crimen y Delincuencia
Periddico Ayudante Seguridad Crimen y Delincuencia
Periodista Ayudante Seguridad Crimen y Delincuencia
Policia Ayudante Seguridad Crimen y Delincuencia
Sociedad Civil Ayudante Seguridad Crimen y Delincuencia
Guardia Nacional Destinador  Seguridad Crimen y Delincuencia
P.T.J Destinador  Seguridad Crimen y Delincuencia
Sociedad _ Destinador ~ Seguridad Crimen y Delincuencia
Familiares y victima Destinatario  Seguridad Crimen y Delincuencia
Familiares y victima Destinatario  Seguridad Crimen y Delincuencia
Sociedad Civil Destinataric  Seguridad Crimen y Delincuencia
Delincuentes Oponente Seguridad Crimen y Delincuencia
Petare Oponente Seguridad Crimen y Delincuencia
Situacién econdmica Oponente Seguridad Crimen y Delincuencia
Sociedad Oponente Seguridad Crimen y Delincuencia
Familiares de victima Sujeto Seguridad Crimen y Delincuencia
Familiares de victima Sujeto Seguridad Crimen y Delincuencia
Seguridad/ Infraestructura/
Estado Destinador =~ Recursos médicos Crimen y Delincuencia
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Seguridad/ Infraestructura/

Hospital Destinatario  Recursos médicas Crimen y Delincuencia
Seguridad/ Infraestructura/ _

Delincuentes Opcnente Recursos médicos Crimen y Delincuencia
Seguridad/ Infraestructura/

Ejecutivo Nacional Oponente Recursos médicos Crimen y Delincuencia
Seguridad/ Infraestructura/

Pacientes heridos Oponente Recursos médicos Crimen y Delincuencia
Seguridad/ Infraestructura/

Hospital JGH Sujeto Recursos meédicos Crimen y Delincuencia

CANTV Destinador  Servicio telefonico Crimen y Delincuencia

Habitantes Parroquia
Caricuac

Destinatario

Servicio telefénico

Crimen y Delincuencia

Delincuencia Oponente Servicio telefénico Crimen y Delincuencia
CANTV Sujeto Servicio telefénico Crimen y Delincuencia
Familiares de victima Ayudante Vida / Seguridad Crimen y Delincuencia
Medicatura Forence Ayudante Vida / Seguridad Crimen y Delincuencia
Pk Ayudante Vida / Seguridad Crimen y Delincuencia
P.T.J. Ayudante Vida / Seguridad Crimen y Delincuencia
Periodista Ayudante Vida / Seguridad Crimen y Delincuencia
Policia Ayudante Vida / Seguridad Crimen y Delincuencia
Transedntes y conocidos

(Quinta Crespo) Ayudante Vida / Seguridad Crimen y Delincuencia
Tribunales de Justicia Ayudante Vida / Seguridad Crimen y Delincuencia
Bikd Destinador  Vida/ Seguridad Crimen y Delincuencia
Policia(Cuerpos de

Seguridad) Destinador  Vida / Seguridad Crimen y Delincuencia
Sociedad Destinador  Vida / Seguridad Crimen y Delincuencia
Sociedad Destinador  Vida / Seguridad Crimen y Delincuencia
Sociedad Destinador  Vida / Seguridad Crimen y Delincuencia
Ciudadano (Qta. Crespo) Destinatario Vida / Seguridad Crimen y Delincuencia
Habitantes de Barrios de

Caracas Destinatario  Vida / Seguridad Crimen y Delincuencia

Habitantes de Barrios de
Caracas

Destinatario

Vida / Seguridad

Crimen y Delincuencia

Habitantes de Barrios de
Caracas

Destinatario

Vida / Seguridad

Crimen y Delincuencia

Habitantes de Ciudad de

Caracas Destinatario  Vida / Seguridad Crimen y Delincuencia
Delincuente Oponente Vida / Seguridad Crimen y Delincuencia
Delincuentes Oponente Vida / Seguridad Crimen y Delincuencia
Delincuentes Oponente Vida / Seguridad Crimen y Delincuencia
Delincuentes Oponente Vida / Seguridad Crimen y Delincuencia
Habitantes de Barrios

populares Oponente Vida / Seguridad Crimen y Delincuencia
P.M. Oponente Vida / Seguridad Crimen y Delincuencia
Vigilante Oponente Vida / Seguridad Crimen y Delincuencia
Ciudadano (Qta Crespo)  Sujeto Vida / Seguridad Crimen y Delincuencia
Guardia Nacional Sujeto Vida / Seguridad Crimen y Delincuencia
Habitantes de Barrios Sujeto Vida / Seguridad Crimen y Delincuencia
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Habitantes de Barrios de

Caracas Sujeto Vida / Seguridad Crimen y Delincuencia
Habitantes de Barrios de

Caracas Sujeto Vida / Seguridad Crimen y Delincuencia
Habitantes de Barrios de

Caracas Sujeto Vida / Seguridad Crimen y Delincuencia
Habitantes de Ciudad de

Caracas Sujeto Vida / Seguridad Crimen y Delincuencia
Alcaldia de Caracas Ayudante Rescate de tradiciones Eventos Culturales
Alcaldia de Caracas Destinador  Rescate de tradiciones Eventos Culturales

Nifos de Caracas

Destinatario

Rescate de tradiciones

Eventos Culturales

Instituto Municipal de

Deporte y Recreacion Sujeto Rescate de tradiciones Eventos Culturales
Escuelas de La Vega Destinador  Valores Patrios Eventos Culturales
Habitantes de La Vega Destinatario  Valores Patrios Eventos Culturales
Estudiantes de La Vega  Sujeto Valores Patrios Eventos Culturales
Conductores Nuevo Circo Ayudante Calidad ambiental Habitat

Habitantes de Caracas Destinatario  Calidad ambiental Habitat
Buhoneros, mendigos y

borrachos Oponente Calidad ambiental Habitat
Caongestionamiento Oponente Calidad ambiental Habitat
Contaminacion QOponente Calidad ambiental Habitat

Estado Oponente Calidad ambiental Habitat

Familias indigenas Oponente Calidad ambiental Habitat

Habitantes de Caracas Sujeto Calidad ambiental Habitat

Periodista Ayudante Infraestructura Habitat

Estado Destinador  Infraestructura Habitat
Fundabarrios Destinador  Infraestructura Habitat

Habitantes de EI

Cementerio Destinatario  Infraestructura Habitat

Habitantes del 23 de

Enero Destinatario  Infraestructura Habitat

Alcaldia de Caracas Opanente Infraestructura Habitat
Fundabarrios Oponente Infraestructura Habitat

Habitantes del 23 de

Enero QOponente Infraestructura Habitat

Lluvias Oponente Infraestructura Habitat

Habitantes de El

Cementerio Sujeto Infraestructura Habitat

Habitantes del 23 de

Enero Sujeto Infraestructura Habitat

Estado Destinador Infraestructura/Seguridad Habitat
Estudiantes El Valle Destinatario  Infraestructura/Seguridad Habitat

Brigada Motorizada de

Transito Oponente Infraestructura/Seguridad Habitat
Delincuentes Oponente Infraestructura/Seguridad Habitat
Hidrocapital Oponente Infraestructura/Seguridad Habitat

Escuela Municipal de El

Valle Sujeto Infraestructura/Seguridad Habitat

Estado Destinador  Seguridad Habitat

265



Sociedad Civil Destinatario  Seguridad Habitat
Co.Metro de Caracas Oponente Seguridad Habitat
Delincuencia Oponente Seguridad Habitat
Asociacion de vecinos

parroquia San Juan Sujeto Seguridad Héabitat
Corporacion de Servicios

del Municipio Libertador  Ayudante Seguridad ambiental Habitat
INAVI Ayudante Seguridad ambiental Habitat
Ingenieria Municipal Ayudante Seguridad ambiental Habitat
Alcaldia de Caracas Destinador  Seguridad ambiental Habitat
Alczaldia de Caracas Destinador  Seguridad ambiental Habitat
Defensa Civil Destinador  Seguridad ambiental Hébitat
Estado Destinador  Seguridad ambiental Habitat
Gobernacién D.F. Destinador  Seguridad ambiental Habitat
Habitantes de Barriadas

caraguenias Destinatario  Seguridad ambiental Habitat
Habitantes de Barrios Destinatario  Seguridad ambiental Habitat
Habitantes de Barrios Destinatarios Seguridad ambiental Habitat
Habitantes de Barrios Oponente Seguridad ambiental Habitat
Lluvias Oponente Seguridad ambiental Habitat
Lluvias Oponente Seguridad ambiental Héabitat
Ministerio de Sanidad Oponente Seguridad ambiental Habitat
Alcaldia de Caracas Sujeto Seguridad ambiental Habitat
Alcaldia de Caracas Sujeto Seguridad ambiental Habitat
Alcaldia de Caracas Sujsto Seguridad ambiental Habitat
Defensa Civil Sujsto Seguridad ambiental Habitat
Defensa Civil y Bomberos Sujeto Seguridad ambiental Habitat
Gabernacién D.F Sujeto Seguridad ambiental Habitat
Corporacién de Servicios

Municipales Ayudante Servicio de Agua Habitat
Gobiemo Destinador __ Servicio de Agua Habitat
Escuelas Destinatario  Servicio de Agua Hébitat
Habitantes barrios del

area metropolitana Destinatario  Servicio de Agua Habitat
Habitantes de Barrios del

Municipio Libertador Destinataric  Servicio de Agua Habitat
Hospitales Destinatario  Servicio de Agua Habitat
Hidrocapital Oponente Servicio de Agua Habitat
Duerios de camiones

cistemnas particulares Oponentes  Servicio de Agua Habitat
Alczldia de Caracas Sujeto Servicio de Agua Habitat
Sectores del area

metropolitana Sujeto Servicio de Agua Habitat
Habitantes de Antimano  Ayudante Servicios publicos Habitat
Junta Parroquial de

Antimano Ayudante Servicios publicos Habitat
Alcaldia de Caracas Destinador  Servicios publicos Habitat
Habitantes de Antimano  Destinatario  Servicios publicos Habitat
Habitantes de Antimano  Sujeto Servicios publicos Habitat

Corporacién CASA

Ayudante

Abastecimiento alimentario

Protesta y Denuncia



Periodista

Ayudante

Abastecimiento alimentario

Protesta y Denuncia

Corporacion CASA

Destinador

Abastecimiento alimentario

Protesta y Denuncia

Estado

Destinador

Abastecimiento alimentario

Protesta y Denuncia

Habitantes de barrios del
Municipio Sucre

Destinatario

Abastecimiento alimentario

Protesta y Denuncia

Poblacién de menores

recursos Destinatario  Abastecimiento alimentario Protesta y Denuncia

Comerciantes Oponente Abastecimiento alimentario Protesta y Denuncia

Gobierno Oponente Abastecimiento alimentario Protesta y Denuncia

Inflacidn Oponente Abastecimiento alimentario Protesta y Denuncia

Inflacion Oponente Abastecimiento alimentario Protesta y Denuncia

Federacion Asociaciones

de Vecinos Estado

Miranda Sujeto Abastecimiento alimentario Protesta y Denuncia

Poblacién de menores '

recursos Sujeto Abastecimiento alimentario Protesta y Denuncia

Sociedad Civil Ayudante Bienestar econdmico y social  Protesta y Denuncia

Estado Destinador  Bienestar econdmico y social  Protesta y Denuncia

Poblacién de menares

recursos Destinatario  Bienestar econdmico y social  Protesta y Denuncia

Gobierno Oponente Bienestar econdmica y social  Protesta y Denuncia

Partidos Politicos Oponente Bienestar econdémico y social  Protesta y Denuncia

Parlamentario de Causa R Sujeto Bienestar econémico y social  Protesta y Denuncia

Periodista Ayudante Identificacion Protesta y Denuncia

Estado Destinador _Identificacion Protesta y Denuncia

Saociedad Civil Destinatario  Identificacién Protesta y Denuncia

D.E.X. Oponente Identificacion Protesta y Denuncia

Sociedad Civil Sujeto Identificacion Protesta y Denuncia
Solucién a la infancia

Fiscal Cubano Ayudante abandonada y delincuencia Protesta y Denuncia
Solucion a la infancia

Estado Destinador ~ abandonada y delincuencia Protesta y Denuncia
Solucién a la infancia

Sociedad Civil Destinatario  abandonada y delincuencia Protesta y Denuncia

Familias venezolanas(soc.
civil)

Oponente

Solucion a la infancia
abandonada y delincuencia

Protesta y Denuncia

Gobierno

Oponente

Solucién a la infancia
abandonada y delincuencia

Protesta y Denuncia

INAM

Oponente

Solucién a la infancia
abandonada y delincuencia

Protesta y Denuncia

Infancia abandonada

Oponente

Solucién a la infancia
abandonada y delincuencia

Protesta y Denuncia

Fiscalia de la Republica

Sujeto

Soluciodn a la infancia
abandonada y delincuencia

Protesta y Denuncia

Alcaldia de Caracas

Ayudante

Infraestructura hospitalaria

Situacion Hospitalaria

Asociacién de vecinos
parroquia San José

Ayudante

Infraestructura hospitalaria

Situacion Hospitalaria

Comunidad Hospitalaria

Ayudante

Infraestructura hospitalaria

Situacién Hospitalaria
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Personal de Alcaldia de
Caracas

Ayudante

Infraestructura hospitalaria

Situacion Hospitalaria

Alcaldia de Caracas

Destinador

Infraestructura hospitalaria

Situacién Hospitalaria

Sociedad

Destinador

Infraestructura hospitalaria

Situacién Hospitalaria

Pacientes Maternidad
Concepcion Palacios

Destinatario

Infraestructura hospitalara

Situacion Hospitalaria

Sociedad Civil Destinatario  Infraestructura hospitalaria Situacién Hospitalaria
Alcaldia de Caracas Sujeto Infraestructura hospitalaria Situacion Hospitalaria
Hospital JGH Sujeto Infraestructura hospitalaria Situacién Hospitalaria
Alcaldes Ayudante Espacios comunitarios Situacién Irregular
Alcaldia de Caracas Ayudante Espacios comunitarios Situacién Irregular
Gobernadores Ayudante Espacios comunitarios Situacién Irregular
Periodista Ayudante Espacios comunitarios Situacién Irregular
Alcaldia de Caracas Destinador  Espacios comunitarios Situacion Irregular
Estado Destinador  Espacios comunitarios Situacion lrregular

Habitantes de Catia

Destinatario

Espacios comunitarios

Situacion Irregular

Habitantes de |las Adjuntas

Destinatario

Espacios comunitarios

Situacion Irregular

Carteristas y borrachos Oponente Espacios comunitarios Situacion Irregular
Comerciantes llegales Oponente Espacios comunitarios Situacion Irregular
Director de escuela

privada Oponente Espacios comunitarios Situacién lrregular
Situacidén econdémica Oponente Espacios comunitarios Situacién Irregular
Habitantes de Catia Sujeto Espacios comunitarios Situacion Irregular

Habitantes de las Adjuntas

Sujeto

Espacios comunitarios

Situacién Irregular

Estado Destinador  Justicia y dignidad Situacién Penitenciaria

Reclusos Destinatario  Justicia y dignidad Situacion Penitenciaria

Guardia Nacional Oponente Justicia y dignidad Situacion Penitenciaria

Reclusos Sujeta Justicia y dignidad Situacion Penitenciaria

Fiscalia General de la

Republica Ayudante Justicia/libertad Situacién Penitenciaria

Fiscalia General de la

Republica Destinador  Justicia/Libertad Situacion Penitenciaria

Director Retén de Catia Destinatario  Justicia/Libertad Situacion Penitenciaria

Bold: Oponente Justicia/Libertad Situacién Penitenciaria

Vigilantes de prisiones Oponente Justicia/Libertad Situacion Penitenciaria

Director Retén de Catia Sujeto Justicia/Libertad Situacion Penitenciaria

Reclusos del retén de Tréfico de sustancias ilicitas y

Catia Ayudante mercancias Situacion Penitenciaria
Trafico de sustancias ilicitas y

Retén de Catia Destinador  mercancias Situacién Penitenciaria

Reclusos del retén de
Catia

Destinatario

Trafico de sustancias ilicitas y
mercancias

Situacidn Penitenciaria

Trafico de sustancias ilicitas y

Guardia Nacional Oponente mercancias Situacién Penitenciaria
Trafico de sustancias ilicitas y

P.M. Oponente mercancias Situacion Penitenciaria

Reclusos del Retén de Trafico de sustancias ilicitas y

Catia Sujeto mercancias Situacién Penitenciaria
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Apéndice 4:
CUADROS DE ESQUEMAS DE LA NOTICIA



A) El Nacional




PERIODICO: “El Nacional”

FECHA: 14 de febrero de 1996
PAGINA: D/ Ult.
Dedicada a robar risticos y celulares

RECUPERAN MAS DE 30 MILLONES AL DESMANTELAR
BANDA DE DELINCUENTES

TITULAR:

SUCESOQO PRINCIPAL /

SUCESO PREVIO:

SUCESO

A
PRINCIPAL

SUCESO

i
{

PRINCIPAL:

X

CONTEXTO /

SUCESO

PRINCIPAL:

|
4

SUCESQ PRINCIPAL /

CONTEXTO:

l

SUCESO PREVIO:

i
.

CONTEXTO:

)

CONTEXTO:

I
L

CONTEXTO:

F

CONTEXTO:

l
A

CONTEXTO:

J

REACCION VERBAL:

i
d

CONTEXTO:

4

CONTEXTO:

¢

REACCION VERBAL:

SUCESQ

I
PRINCIPAL -

I

SUCESOQO PRINCIPAL /

SUCESO PREVIO:

{

COMENTARIO:

P.T.J. practica detenciones y recupera 30 millones de Bs. al desmantelar banda.
Banda asesina a detective de P.T.J. en 1995.

P.T.J. realiza pesquisas e identifica presunto autor material del asesinato y
determina que presuntos sindicados se dedicaban al robo de vehiculos y rusticos.

P.T.I. allana vivienda y decomisa celulares.
Banda vendia celulares robados.
P.T.]. detiene a propietario y socio de empresa dedicada a la compra de celulares

robados.

P.T.J. incauta teléfonos robados.
Segun P.T.]., casi todos los celulares habian sido solicitados por robo.

Comisario da a conocer allanamientos realizados por la G.N., quien incauta
vehiculos robados.

Tribunales de Justicia conocen del expediente.

Delincuente que programa maquinas robadas realiza cursos de electronica y viaja
aUSA.

Comisario explica “clonacion de teléfonos™ realizadas.

Comisario sefiala saldo de atracos y robos cometidos en Caracas y el Litoral por
la banda de delincuentes.

En el pais existen tres maquinas para cambiar codigo de barra de celulares.

Comisario espera nueva orden del Juez para continuar decomiso de maquinas que
cambian codigos.

En EE.UU. equipos que cambian codigos de teléfonos son de uso autorizado.
Especificacion de los modos operandi utilizados en el robo de celulares.
P.T.]. sefiala que esperan que empresas de celulares tomen medidas.

Jefe de P.T J. informa resultados de los allanamientos y decomisos de dinero.

Es incautado revalver utilizado para matar al detective.
Delincuente cayo abatido al enfrentarse con una comision de la P.T.J.

El delincuente da una demostracion de su destreza a dos reporteros.
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PERIODICO: “El Nacional”

FECHA: 14 de febrero de 1996

PAGINA: D/ Ult.
TITULAR:

En el 23 de Enero

REAPARECIERON MANIFESTACIONES CON FRANCOTIRADORES DE FONDO

SUCESQO PRINCIPAL /

CONTEXTO:

|
4
COMENTARIO:
Evaluacién

1

SUCESO PRINCIPAL:

{

SUCESQ PRINCIPAL:

l
Vi

SUCESQO PRINCIPAL:

{

SUCESQO PRINCIPAL:

{

SUCESOQ PRINCIPAL:

Y

SUCESO PRINCIPAL:

T

REACCION VERBAL -

Reaparecen protestas estudiantiles.
Se han vivido tres dias de paz tras la Visita Papal.

No gritaban la consigna celestial, sino la terrenal contra el alza del transporte y
alimentos.
Inicio y desarrollo de la protesta.

Desarrollo de la protesta: PM huye debido a disparos desde los bloques del 23 de
Enero.

Desarrollo de la protesta: Guardia Nacional toma adyacencias.

Intercambio de disparos entre G.N. y francotiradores.

Profesor interviene en el conflicto, dialoga con los jovenes. Se controla protesta.
Contintian disparos. G.N. toma blogues.

Versiones contradictorias de P.M. y profesor del liceo sobre estudiante detenido.



PERIODICO: “El Nacional”
FECHA: 11 de marzo de 1996
PAGINA: D / Ult.
TITULAR: Hasta la manana del domingo
FIN DE SEMANA EN CARACAS DEJA VEINTIDOS MUERTOS

SUCESO PRINCIPAL: Numero de muertes el fin de semana: 10 de viemes a sibado y 12 de sébado a
| domingo.(Especificacién de cudntas por bala y por armas blancas en cada caso).

SUCESO PJI‘{INCIPAL; Suicidio de Auditor del IVSS.
CONT;XTO: = Discusion familiar y asesinato de esposa, hermana y cufiada.
SUCESO PiI‘U“NC[PAL: Hombre asesinado presuntamente por un Policia Metropolitano,
CONTTE.XTO: El hombre habia ofrecido servicios en una celebracion en el Country Club.
REACCI(ﬁI:LI VERBAL:  Testigos indican que fue sin razon conocida.
SUCESO PJIIHNC[PAL: Tres hombres resultan muertos en Montalban, Catia y Cotiza, respectivamente.
J

SUCESQ PRINCIPAL/  Un hombre es asesinado en Catia.
CONSECUENCIA: El presunto asesino esta hospitalizado con un balazo.
|
&
SUCESQ PRINCIPAL:  Un hombre es asesinado en Los Rosales; otro en Petare y otro en San Agustin.
1
SUCESO PRINCIPAL:  Asesinato en el Retén de Catia.
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PERIODICO: “EINacional”

FECHA: 11 de marzo de 1996

PAGINA: D/ Ult.

TITULAR: EN LIBERTAD DIRECTOR DEL RETEN DE CATIA

SUCESO PRINCIPAL /
SUCESO PREVIO:
SUCESO ;’R[NC IPAL
SUCES OL’P REVIO:
CONT‘;XTO ]

|

|
CONSECUENCIA:
|
$
REACCION VERBAL:
I
1
SUCESO PREVIO/
REACCION VERBAL:
|
ki
REACCION VERBAL:

El director encargado del retén de Catia queda en libertad
P.T.]J acusa al director ante M.C.S. por fuga de presos en el retén de Catia

Después de reuniones entre Ministro de Justicia, Fiscales del Ministerio Pablico y
P.T.J. y declaraciones del Director encargado del retén, queda en libertad.
P.T.J. habia dictado orden de captura contra director encargado.

Fiscalia solicita liberacion del director del Retén con base en la Ley de Libertad
Bajo Fianza. :

El director nuevamente acudira a rendir declaraciones y seguira a cargo de la
Jefatura de Seguridad Penitenciaria.

Director encargado niega ante los periodistas haber incurrido en negligencia.
Acusa a la P.T.J. de negligente.

Visita Papal
Director encargado atribuye la jugada en su contra al cambio de presos por

policias durante la visita Papal.

Director sefiala no tener culpa en el acceso al soborno por parte de los vigilantes
de prisiones.
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PERIODICO: “El Nacional”

FECHA: 2 de mayo de 1996

PAGINA: 41
TITULAR:

Cargaron con 20 revolveres y 3 escopetas

CINCO PISTOLEROS EN ACCION TIPO COMANDO
ROBARON ARSENAL DE FMPRIESA DE VIGILANCIA

SUCESO PRINCIPAL:

l
4

REACCION VERBAL:

|
i

SUCESQ PRINCIPAL:

|
X

COMENTARIO:
Evaluacion

|
2

SUCESO PRINCIPAL:

REACCION VERBAL:

T
CONTEXTO:

|
4

CONSECUENCIA:

Sujetos se apoderan de mas de veinte millones de bolivares, en armas y dinero en
efectivo de una agencia de seguros en Petare.

El gerente afirma que los delincuentes deben pertenecer a una banda bien
organizada.

El suceso ocurrio a las dos de la madrugada del martes, en el sector El Carmen.
Los delincuentes sometieron y amordazaron al personal de guardia, los
despojaron de las llaves de la boveda.

La suma de dinero en efectivo robada estaba destinada a pagar la némina de la
empresa.

Robaron computadoras, centrales telefonicas y equipos de telecomunicacion.

El gerente afirma no haber pensado en complicidad interna.

Las armas de fuego robadas se encuentran en 6ptimas condiciones y debidamente
registradas por el Ministerio de Relaciones Interiores.

Las cuatro personas que fiieron amordazadas fueron trasladadas hasta la Sede de
la PTJ para ser interrogados.
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PERIODICO: “El Nacional”

FECHA: 19 dejulio de 1996

PAGINA: C/2.
TITULAR:

HISTORIA:
v

SUCESO PRINCIPAL:

1
CONTEXTO:
l
"
EXPECTATIVA:
{

REACCION VERBAL:

0

REACCION VERBAL.:

|

CONSECUENCIA:
)

REACCION VERBAL:

J

REACCION VERBAL:

4
CONSECUENCIA:

|
\

REACCION VERBAL:

CONSECUENCIA:
{

REACCION VERBAL:

|
!

REACCION VERBAL -

h 4

CONTEXTO:

SOLO SERAN REUBICADOS DAMNIFICADOS VENEZOLANOS

El Onoto: primera zona marginal donde se comenzd a linchar delincuentes.
Cincuenta y dos viviendas de El Onoto pueden caerse debido a lluvias.

Casas tienen dos y tres pisos, diecisiete afios de construidas y paredes agrietadas
por desniveles en terreno,

De continuar lluvias no se podra acceder al barrio.
Vecina comenta: “mi casa no existe...”

La vecina comenta que la policia tumbd galpén que hicieron las familias
damnificadas y no los han ubicado.

Damnificados quedaron en la calle, sin poder ir a sus trabajos.
Vecina comenta su situacion laboral.
Defensa Civil advierte a familias peligro que corren.

Doscientas casa en el interior seran adjudicadas a damnificados venezolanos.
Defensa Civil y PM realizaran censo. Repartiran comida y ropa.

Jefe Civil comenta sobre personas que se aprovechan de la situacion.
Gob. D.F. destinara cien millones de bolivares para atender familias afectadas.

Gobernador comenta deseo de ayudar a damnificados, prevenir y lograr que
regresen a lugar de origen.

Gobernador advierte que no estan en condiciones de construir nuevas casas

Numero y ubicacion de viviendas localizadas en areas inestables y niimero de
personas que viven alli,



PERIODICO: “El Nacional”

FECHA: 14 de agosto de 1996

PAGINA: C 2

TITULAR; En Antimano
BARRIO SANTA ANA SE HUNDIO MAS DE 20 CENTIMETROS

SUCESQO PRINCIPAL:

w

CONSECUENCIAS:

W

EXPECTATIVAS:

-

CONTEXTO:
|
l.
CONSECUENCIA:

Hundimiento en el terreno a causa de deslizamientos de tierra en el Barrio Santa
Ana.

Comité de Mitigacion de Riesgo decidird cuales viviendas deben ser demolidas.
Desaloje preventivo de personas.

De continuar deslizamientos se demolera el sector al igual que ocurrid en la
Acequia.

Damnificados de El Onoto no han sido reubicados porque larenses no aceptan la
construccion de viviendas hasta que se resuelva el problema local.

Gobernacion y Alcaldia buscan establecimiento para reubicar a futuros y actuales
damnificados.
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B) Ultimas Noticias




PERIODICQ: “Ultimas Noticias”

FECHA: 19 de enero de 1996

PAGINA: 41

TITULAR: En la noche del miércoles
MOTORIZADOS ACRIBILLARON A TIROS A DOS
SEXAGENARIOS EN LA CALLE PERU DE CATIA

SUCESO PRINCIPAL:  Dos sexagenarios son acribillados en Catia.
!

SUCESQO P"I'{INCIPAL: Hora, dia , lugar del crimen.

SUCESQ PJI’{.FNC IPAL: Datos de victimas/ descripcion de heridas.

SUCESO P\;lNCIPAL: Descripcion del crimen: robo y asesinato.
CONSEC#JENCLA: P.T.J. acude e inicia investigaciones.

SUCESO Plé.mCTPAL: Estudiante de U.S.B es abatido en su residencia en B. La Trilla.

SUCESO PiI,UNCIPAL: Momento y descripcion del hecho.
CONSEC&NCIA: Presunto homicida préfugo.

SUCESO PiF’lINCIPAL: Homicidio en Prado de Maria.

SUCESQO P}INC[PAL: Descripcion de heridas.
CONSECUENCIA: Autoridades presumen venganza personal.

SUCESO Pif’?.H\JCI'PAL: Hombre muere en El Junquito. No se tienen mas datos.
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PERIODICO: “Ultimas Noticias™
FECHA: 14 de febrero de 1996

SUCESQ PREVIO:

PAGINA: 45
TITULAR: Un total de 8 detenidos en la PTJ
ESCLARECIDO ASESINATO DE PTJ Y DESARTICULADA
BANDA DEDICADA AL ROBO DE VEHICULOS Y CELULARES
SUCESO PRINCIPAL:  P.T.J. esclarece homicidio de detective y desmantela banda dedicada al robo de
T vehiculos y celulares.
f
CONTEXTO: Jefe de Homicidios de la P.T J. da a conocer la informacién en rueda de prensa.
{
CONSECUENCIA: QOcho personas permanecen detenidas, remiten expediente a los tribunales.
{
SUCESO PRINCTPAL:  Investigacion del homicidio. Detienen al autor del crimen.
Ji
SUCESOQ PRINCIPAL:  Cae preso el presunto complice y encuentran en su residencia celulares y tarieta
| de empresa vendedora.
|
SUCESO PRINCIPAL: Comprueban denuncia de celulares robados y allanan empresa dedicada a
[ venderlos.
s
SUCESQ PRINCIPAL: Detienen a propietario del taller mecanico y a experto en electronica (cerebro de
% las operaciones)
l
CONTEXTO: Los detenidos se dedicaban al robo de risticos y celulares.
\:
CONTEXTO: Los vehiculos eran “descuartizados en el taller de Guatire” y los celulares iban a
| la Empresa de venta de celulares, donde les borraban el serial
4
SUCESQ PRINCIPAL:  Durante las pesquisas P.T.J. dispara contra delincuente.
4
SUCESO PRINCIPAL: Listado de los bienes incautados.
T
SUCESO PREVIO: Detective de la P.T.J. fue asesinado el afio pasado.
4
SUCESO PREVIO: Crimen del detective ocurrio luego de que P.T.J. es informada de robo de un
4 vehiculo.
SUCESO PREVIO: P.T.J. intercepta a los delincuentes. Detective es herido mortalmente.
2

Delincuentes huyen y los vehiculos robados son hallados quemados en ¢l 23 de
Enero.
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PERIODICOQ: “Ultimas Noticias”
FECHA: 14 de febrero de 1996

PAGINA: 45
TITULAR: Delincuentes dispararon contra la GN
LICEISTAS DEL 23 DE ENERO PROTESTARON
ALZA DEL PASAJE Y ALTO COSTO DE LA VIDA
SUCESO PRINCIPAL:  Manifestacion en Liceo del 23 de Enero.
SUCESOTPREVIO: Razdn de la protesta: alza de pasaje y decreto de salario minimo.
SUCESO PiE’{INC IPAL:  Especificacion del lugar, hora de la manifestacion .
SUCESO P?INCIPAL: Acuden autoridades al sitio.
SUCESO PIR]NC[PAL: GN se enfrenta a estudiantes.
SUCESQ PRINCIPAL:  Delincuentes disparan contra efectivos y obligan a replegarse
SUCESQ PiilII\ICIPAL: Comienza busqueda de antisociales. Requisa infructuosa
REACCI(')ITI VERBAL: Versiones de testigos y profesor acerca de la detencion de un encapuchado.
CON SECiiJENCIA: La protesta fue controlada.
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PERIODICO: “Ultimas Noticias”

FECHA: 11 de marzo de 1996

PAGINA: 21

TITULAR: Acusa a la PTJ de negligente
EN LIBERTAD BAJO PRESENTACION DE PRUEBAS
SE ENCUENTRA EL DIRECTOR DEL RETEN DE CATIA

SUCESQ PRINCIPAL /  El director del Retén de Catia queda en libertad por la solicitud de la Fiscalia.

CONTEXTO: Su travectoria en la administracion Publica es de 26 afios.
l
i
CONTEXTO: Ademas es director de Seguridad Penitenciaria del Ministerio de Justicia.
REACCION VERBAL: El director opina que la medida de su detencion por parte de la P.T.J. fue
| “tajante”
3

REACCION VERBAL / El director opina que la medida fue una represalia debido al caso de la Visita
SUCESO PREVIO: Papal donde se funcionarios policiales saludaron al Papa.

|
\

REACCION VERBAL:  Director encargado acusa a la P.T.J. de negligente. Se defiende.
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PERIODICO: “Ultimas Noticias”
FECHA: 11 de marzo de 1996
PAGINA: 46

TITULAR: Entre la noche del viernes y la madrugada del domingo

22 HOMICIDIOS EN CARACAS

SUCESO PRINCIPAL:

22 Homicidios en Caracas fin de semana.

SUCESO Pi]E{INCLPAL: Segun Medicatura Forense ocurrieron diez crimenes de viernes a sabado y 12 de
| sabado a domingo.
SUCESO PJI(UNCIPAL: Datos de victima localizada frente a UCAB y descripcion de heridas.
SUCESO Pil'HNC IPAL: Datos de victima herida en Catia.
SUCESO P\;INCIPAL: Tia de la victima describe el momento del crimen.
CONTE’.XTO: Era el menor de dos hermanos.
I-IISTBRIA: Muerte del padre hace afio y medio.
SUCESO PiINC[PAL: Descripcion de otro asesinato en Catia.
CONSECjUENCIA: Policia identifica al presunto homicida, que se halla hospitalizado.

REACCION VERBAL:

Hermana descarta movil del robo, pues la victima fue hallada con todas las
pertenencias.

CONT‘;ZXTO: Era padre de cuatro hijos.

SUCESO P}INC]PAL: Datos de victima hallada en Cotiza.

SUCESO Pj{lNCIPAL: Descripcion de asesinato en Los Rosales.

SUCESQ PRINCIPAL:  Datos de otra victima en Petare.

SUCESO P¢E'{INCIPAL: Datos victima hallada en San Agustin del Sur.

SUCESO PJI’IINC[PAL: Descripcion de crimen ocurrido en Altagracia: hombre se suicida después de
| matar a esposa, cuitada y suegra.

SUCESQ Pil‘{INCH.’AL: Descripcion de crimen ocurrido en Av. Andrés Bello: hombre confundido con un
3 hampén por un vigilante.

SUCESOQO PRINCIPAL:  Vigilante intenta suicidarse.
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PERIODICO: “Ultimas Noticias”
FECHA: 19 de julio de 1996
PAGINA: 4/ Ult.

SUCESQ PRINCIPAL.:

TITULAR: 199 viviendas afectadas, segun primer balance
47 DESLIZAMIENTOS DE TIERRA Y 6 DERRUMBES SE HAN PRODUCIDO
EN CARACAS POR LAS LLUVIAS
CONTEXTO: Por receso en las lluvias no se produjeron deslizamientos ni derrumbes ayer.
1
CONSECUENCIA: Cuerpo de Bomberos y Defensa Civil se mantienen en alerta.
4
CONSECUENCIA: Cuerpo de Bomberos y Defensa Civil se declaran en emergencia.
T f
SUCESO PRINCIPAL:  Se han producido deslizamientos especialmente en zonas de alto riesgo.
T
CONTEXTO: Segin estudios en Caracas existen diez mil viviendas en terrenos inestables
| propensas a derrumbarse,
iR

Saldo de deslizamientos, viviendas y personas afectadas desde el inicio de la
temporada de lluvias.

$
SUCESQ PRINCIPAL:  Enumeracion de parroquias mas afectadas por las lluvias.
\
SUCESQ PRINCIPAL:  Deslizamiento en parroquia San Juan obliga al desalojo de una vivienda.
| En la Pastora son demolidas dos viviendas afectadas.
4
CONSECUENCIA: Habitantes del Municipio Sucre siguen a la espera de ayuda.
T
SUCESQ PRINCIPAL: Deslizamientos y derrumbes de arboles en el Municipio Sucre ain no han sido
| limpiados por ninglin organismo oficial. Enumeracion de zonas mas afectadas.
1
SUCESO PRINCIPAL:  Deslizamientos dejan sin proteccion a viviendas.
1
CONSECUENCIA: Vecinos esperan limpieza para construir ellos mismos los muros.
4
COMENTARIO: “Si esperan a la ayuda oficial, ésta nunca llegaré y sus casas se derrumbaran”.
Expectativa
¥
Evaluacion: Los vecinos inician limpieza pero no tienen medios para retirar la tierra, de alli su
| premura.
{
CONTEXTO: Los estados més afectados en el resto del pais se mantienen estables.
4
CONSECUENCIA: Se mantiene el estado de alerta y espera de recursos para ayudar a familias

afectadas, en su mayoria comunidades indigenas.



PERIODICO: “Ultimas Noticias”
FECHA: 19 de julio de 1996
PAGINA: 49
TITULAR: Localizado en sector Rio Grande de Guatire
PTJ IDENTIFICO A LA PERSONA QUE ASESINARON
Y DESPUES QUEMARON EN UN RUSTICO DE PASAJEROS

CONSECUENCIAS: Identificacion del cadaver localizado el miércoles.

SUCESO Pil;JNCIPAL: Hombre murid calcinado dentro de un vehiculo en Guatire.
CONSEC%ENCIA: Jefe de la Seccional de P.TJ. de Guarenas informa cémo se logro la
T identificacion.

CONT|EXTO: La victima trabﬁj aba en el vehiculo rustico, propiedad de su tia.
SUCESOTPREVIO: El vehiculo quemado fue robado y utilizado en el secuestro a un comerciante.
SUCESOTPREVIO: Detalles del secuestro y asalto al comerciante.

CONSEC%ENCTA: P.T.J. realiza pruebas y hallazgos y da primeras versiones.
SUCESOTPREVIO: Recuento de la ultima vez que fue vista la victima,
CONSECLUENCIA: Contintian las investigaciones para verificar versiones.
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PERIODICO: “Ultimas Noticias”

FECHA: 19 de julio de 1996

PAGINA: 49 / Ult.

TITULAR: La madre esta hospitalizada en El Clinico

LANZARON A UNA RECIEN NACIDA DESDE UN EDIFICIO
EN LOS JARDINES DE EL VALLE

SUCESQ PRINCIPAL:
|

Localizan cadaver de recién nacida. La nifia fue lanzada desde un apartamento en
El Valle, aparentemente por su madre.

4
SUCESO PRINCIPAL:  Vecinos divisan el acontecimiento.
4
SUCESO PRINCIPAL:  Descripcion del cuerpo de la recién nacida.
{
SUCESO PRINCIPAL: La conserje realiza las labores matutinas y no ve nada
{
SUCESQO PRINCIPAL:  Los vecinos informan a la conserje sobre el hecho.
\
CONSECUENCIA: La conserje avisa a las autoridades. Llegan las comisiones de la PTJ. Levantan el
| cuerpo.
J
CONSECUENCIA: Se obtienen datos sobre la madre de la nifia y su paradero.
N\
CONSECUENCIA: Datos sobre la abuela y paradero de la madre.
4
CONSECUENCIA: El padre asiste a la Comisaria de la PTJ para declarar.
!

REACCION VERBAL:

Jefe de la PTJ dice que esperan que la madre se recupere para citarla y aclarar el
caso.
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PERIODICO: “Ultimas Noticias”
FECHA: 14 de agosto de 1996

PAGINA: 14
TITULAR: Los testigos colocados en la zona cedieron dos centimetros
ALERTA EN CARAPITA ANTE PELIGRO DE NUEVOS DESLIZAMIENTOS
CONSECUENCIAS: Defensa Civil y Cuerpo de Bomberes en alerta por posibilidad de nuevos
[ deslizamientos en Carapita.
4
CONSECUENCIAS: Defensa Civil y Cuerpo de Bomberos realizan trabajos técnicos para decidir
evacuacion de viviendas,
T
SUCESO PRINCIPAL:  Teniente del Cuerpo de bomberos informa sobre hundimiento de testigos.
\
SUCESO PRINCIPAL:  Hay un total de treinta viviendas afectadas y veinte en peligro inminente
T\
HISTORIA: Jefe del Cuerpo de Bomberos explica causas:
| En la zona funcionaba antiguamente una cantera. Explosivos debilitaron el
4 terreno.
CONTEXTO: Peso de las viviendas, filtraciones de aguas negras y lluvias aumentan riesgo de
| colapso.
..L ’
SUCESQ PRINCIPAL:  Un habitante del sector esta a punto de'perder su vivienda.
T F '
HISTORIA: Hace treinta y dos afios llegdal lugar y construyo su casa. .
REACCION VERBAL: Comenta que esta dispuestE) a:ser reubicado siempre qd‘%’- no se haga repetir
| historia de El Onoto. . Tl
2 ' et
REACCION VERBAL:  Comenta: “No permitiremos que se nos trate igual”
1
REACCION VERBAL: Comenta el deseo de que la reubicacidn no obligue a abandonar puestos de
[ trabajo en Caracas.
l
SUCESQ PRINCIPAL/  Testigos ceden diez centimetros
CONSECUENCIA: Defensa Civil decreta alerta amarilla.
A
REACCION VERBAL:  Director de Defensa Civil explica que se tratd de una falsa alarma debido al temor
| de los vecinos.
{
SUCESQO PRINCIPAL:  Deslizamientos en Santa Monica obstaculizan transito.
i
SUCESO PRINCIPAL:  Vecino informa que el deslizamiento se inicio hace una semana.
1\
CONTEXTO: Bote de aguas, filtraciones y lluvias ablandaron el terreno
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